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RESUMO

Ao considerar o Capital Social e as Redes Sociais como perspectivas para
explicarem comportamentos nas organizagc0es a partir de processos sociais,
viabiliza-se um caminho para a compreensao de fendbmenos de sustentabilidade no
campo da Administragdo. Com isto, objetivou-se compreender as manifestacdes de
Capital Social (CS) em trocas de recursos a partir de relagdes sociais em eventos do
Conselho Municipal de Cultura de Paz de Londrina no Parand (COMPAZ-LD). No
intuito de responder ao problema de partida, trés objetivos especificos foram
apresentados: a) constatar eventos do COMPAZ-LD durante o segundo semestre de
2016, b) demonstrar relagcbes sociais formadas para a realizacdo dos eventos
selecionados e c) analisar a manifestacdo do CS em trocas de recursos dos eventos
selecionados a partir das relagdes sociais demonstradas. Dessa forma, o referencial
tedrico foi composto pelos temas: Nova Sociologia Econémica, contribuicbes para a
teoria de Redes Sociais e CS, principios de Redes e Rela¢des Sociais, assim como
a formacdo de Redes Sociais em contexto de Sustentabilidade e referéncias de
Capital Social para Redes Sociais. A pesquisa, de abordagem qualitativa, teve
carater descritivo e exploratério, utilizou a estratégia de estudo de caso Unico e
contemplou a unidade de analise permeada pela Rede de Relacfes Sociais a partir
do ndcleo COMPAZ-LD. Foram utilizados observagdo participante, entrevistas e
dados secundarios, com a analise dos dados a partir da analise de conteudo,
especificamente com o critério seméantico de categorias tematicas. A partir do marco
tedrico de Capital Social em Redes Sociais de Nan Lin, constatou-se durante 10
reunides do COMPAZ-LD e oito eventos realizados por ele, que o CS, de fato, se
manifestou por meio de uma Rede de Rela¢bes Sociais, 0 que foi possivel observar
em 11 categorias de CS advindas da teoria - 1) regras de reciprocidade, 2)
capacidade associativa, 3) cooperacao, 4) obrigacdo, 5) mecanismo eficiente, 6)
interesses de grupos sociais, 7) redes e relagcdes sociais, 8) investimento em
relacdes sociais por retornos esperados, 9) obtencéo de recursos imersos por acoes
instrumentais, 10) capacidade potencial (de acesso) e 11) utlizacdo efetiva
(mobilizacdo). Observou-se também que o CS é um fomentador para o COMPAZ-
LD, que a Rede de Relag¢bes Sociais do COMPAZ-LD poderia ser maior, conforme o
namero de seus membros formais, entretanto, as frequéncias nas reunides sao
bastante inferiores a capacidade, que a tecnologia é uma ferramenta importante
para a realizacdo das atividades do COMPAZ-LD e que a sustentabilidade esta
presente nas acdes do COMPAZ-LD, diante de sua proposta em si, do carater dos
eventos realizados e das falas dos conselheiros. Esta pesquisa € relevante para a
Administracdo e para os Estudos Organizacionais porque trouxe a ligagédo entre a
teoria de Redes e Relac¢des Sociais e de CS, com a analise de um caso alternativo
ao modelos utilitaristas de mercado, em que se observou propostas de mudangas
em prol da sustentabilidade.

Palavras-chave: Capital Social. Redes e Rela¢des Sociais. COMPAZ-LD.
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ABSTRACT

By considering Social Capital and Social Networks as perspectives that help explain
behaviors in organizations based on social processes, a path is conceived for
understanding sustainability phenomena in the field of Administration. With this, we
aimed to understand the manifestations of Social Capital (CS) in exchanges of
resources from social relations in events of the Municipal Council of Peace Culture of
Londrina in Parana (COMPAZ-LD). Three specific objectives were designed: a) verify
some events of the COMPAZ-LD during the second half of 2016, b) demonstrate
social relations formed for the accomplishment of the selected events, and c) analyze
the manifestation of CS in the exchange of resources of the selected events from the
demonstrated social relations. The theoretical framework comprises the New
Economic Sociology, contributions to the theory of Social Networks and CS,
principles of Networks and Social Relations, as well as the formation of Social
Networks in a context of sustainability and Social Capital references for Social
Networks. This qualitative descriptive and exploratory research used the strategy of a
single case study and contemplated the unit of analysis permeated by the Network of
Social Relations of COMPAZ-LD. Participant observation, interviews, and secondary
data were used, with data analysis accomplished, specifically with the semantic
criterion of thematic categories. From Nan Lin’s theoretical framework, we found in
10 meetings and eight event of COMPAZ-LD that the CS, in fact, manifested itself
through a Network of Social Relationships, in te form of 11 CS categories: 1)
reciprocity rules, 2) associative capacity, 3) cooperation, 4) obligation, 5) efficient
mechanism, 6) interests of social groups, 7) networks and social relations, 8)
investment in social relations for expected returns, 9) obtaining immersed resources
by instrumental actions, 10) potential capacity (access), and 11) effective use
(mobilization). We also observed that CS is a promoter for COMPAZ-LD, that
COMPAZ-LD’s Social Relations Network could be wider according to the number of
its formal members, although the frequencies in the meetings are well below the
capacity, that technology is an important tool for the realization of COMPAZ-LD’s
activities and that sustainability is present in the actions of COMPAZ-LD, in view of its
proposal itself, the character of the events carried out and the statements of the
directors. This research is relevant to the Administration and Organizational Studies
because it brought the connection between the theory of Networks and Social and
CS Relations, with the analysis of an alternative case to the utilitarian market models,
in which we observed proposals for changes in favor of sustainability.

Keywords: Social Capital. Social Networks and Relations. COMPAZ-LD.
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1 INTRODUCAO

A tematica deste estudo aborda como as Rela¢gbes Sociais podem ou nao
configurar o Capital Social (CS) na atuagao para a sustentabilidade, especificamente
em acdes pela paz de uma localidade. Nesse contexto destaca-se o sistema
capitalista, que, apesar de trazer inUmeros progressos econémicos e tecnoldgicos,
especialmente a partir da Revolugdo Industrial, também se mostrou bastante
prejudicial a outras dimensfes da sociedade, a exemplo da ambiental, cultural,
politica, geografica e social. Principalmente nos paises capitalistas, as relacfes
humanas com a natureza e com as coisas materiais obedecem uma logica de
racionalidade instrumental e econdmica, em que 0s interesses particulares sao
preponderantes sobre os interesses publicos, o que estimula as relagbes sociais
cada vez mais individualistas.

Ainda que pouco representativo, o conceito de sustentabilidade aparece,
inicialmente, em resposta aos problemas ambientais de ordem mundial. O Relatorio
de Brundtland, elaborado em 1987, oficializou o termo “desenvolvimento
sustentavel”’, afirmando que deve haver preocupacfes tanto com as geracoes
presentes quanto as futuras de forma a satisfazer as necessidades de ambas
(WCED, 1987).

Todavia, essa definicho ndo tem sido suficiente para o alcance da
sustentabilidade, conceito ndo unificado e que apresenta diversas faces
(HOPWOOD et al., 2005; LEFF, 2010). A pobreza, a violéncia, a poluicdo, a
depredacdo ambiental, 0 esgotamento de recursos, 0s riscos e as ameacas a vida
(FOLADORI, 2001; BECK, 2010) sédo alguns dos problemas que estdo além do
desenvolvimento sustentavel de Brundtland. Segundo Foladori (2001), os conflitos
sociais que influenciam na relacdo do homem com a natureza, advindos da légica
capitalista, sdo o problema central da sustentabilidade, representada pelo repensar
do processo econémico e da producéo.

Nesse contexto, modelos alternativos de organizacdes surgiram na tentativa
de trazer novas propostas e mudancas para ou a partir da sociedade, tanto de forma
radical como incremental. Varias sdo suas motivacdes: questdes sociopoliticas,
causa animal, necessidade financeira, ideologias, violéncia, meio ambiente, entre

outras. Entre os modelos alternativas estdo as cooperativas, 0S negocios sociais, 0s



13

movimentos sociais, as organizacdes de economia solidaria e os relacionamentos
sociais que podem formar redes de relagdes, o tipo de configuragcdo organizacional
gue sera estudado.

De acordo com Dobbin (2005), no cerne dos processos sociais estdo as
teorias do poder, as instituicoes, e as redes sociais. Assim, a Sociologia Econdmica
(SE) e a Teoria de Redes e Relacdes Sociais séao referéncias para a fundamentacgéao
e andlise do trabalho. Essa relacdo se da porque a Nova Sociologia Econdmica
(NSE) procura discutir as teorias neoclassicas da economia com uma perspectiva
sociolégica, na conviccdo de que os fenbmenos econbémicos estdo imersos em
fendmenos sociais (SWEDBERG, 2004) e a Teoria de Redes Sociais entende que
as organizacdes estdo imersas em uma rede de relacdes sociais (GRANOVETTER,
2007) e sao consideradas um sistema de objetos (pessoas, grupos e as proprias
organizacdes) unidos por diversos tipos de relacionamentos (TICHY; TUSHMAN;
FOMBRUN, 1979).

No contexto de Rede Social como organizacdo alternativa, Romagnolo
(2016) estudou o Movimento Social pela Paz em Londrina (MSPL), que, entre
diversas ac0es, foi fundamental para a criagdo do Conselho Municipal de Cultura de
Paz de Londrina (COMPAZ-LD), e apresentou indicios de CS.

Compreender o COMPAZ-LD em uma perspectiva que extrapole as
delimitacdes de organizacdo formal, isto €, a de Rede Social, envolve compreender
como seus atores se estruturam, como sdo as suas relacdes, o que surge delas e,
principalmente, compreender a esfera social no mesmo patamar ou até acima da
esfera econdmica. Dessa forma, a Teoria de Redes Sociais € considerada neste
trabalho como uma ferramenta metodolégica que procura a manifestacdo do CS e
também como uma estratégia de atores na busca da realizacdo de interesses
compartilhados.

Segundo Lin (2005), o CS é definido como recursos incorporados em Redes
Sociais, acessados ou mobilizados por meio de lagos das relagdes sociais, formadas
por diferentes niveis de intera¢des. Para Putnam (2007), classico da area, € uma
relacdo de troca de favores em que ha uma reciprocidade dos envolvidos.

Entender manifestacbes do CS a partir de modelos organizacionais
alternativos, como em Rede, pode trazer contribuicdes empiricas e tedricas tanto
para a area de CS quanto para a area de Redes Sociais, cuja relevancia é ainda

maior ao considerar a atuacdo do COMPAZ-LD em prol da sustentabilidade por meio
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de acgbes pela paz, que tem caracteristica transformacionista em suas propostas
idealistas e reformista na forma de alcancar seus resultados (HOPWOOD et al.,
2005).

O COMPAZ-LD atua desde 2008 em Londrina, cidade no interior do Parana,
composta por cerca de 548.249 habitantes (IBGE, 2015) e 4° maior municipio do sul
do Brasil. Apesar de possuir o 3° maior PIB (Produto Interno Bruto) do estado
(IPARDES, 2013), a cidade apresenta diversos problemas sociais que, considerados
em conjunto, influenciam diretamente na questao da violéncia.

Entre os dados sociais, destacam-se mais de 9 mil familias dependentes do
Programa Bolsa Familia, por volta de 50 mil pessoas (cerca de 6% da populacao)
(DATASUS, 2016) e o indice de Gini, que mede o grau de concentracio da
distribuicdo de renda domiciliar, de 0,5226 (IPARDES, 2016), proximo a média do
Brasil de 0,519 (IBGE, 2015), que se encontra entre os 10 paises mais desiguais do
mundo. Segundo o IBGE (2015), o numero de individuos que residem em favelas,
consideradas regides “subnormais”, é de 7.992 pessoas.

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), que calcula
indicadores de expectativa de vida, renda e educacéo, apresenta uma expressiva
melhora de 0,588 em 1991, 0,716 em 2000 e 0,778 em 2010 (os indices de 0,700 a
0,799 sdo considerados altos pelo IBGE). Todavia, o indice de 0,778 de 2010 é
composto por 0,837 de expectativa de vida (75,19 anos), 0,712 de educacao (0,64
de escolaridade da populacdo adulta e 0,74 de frequéncia escolar da populacéo
jovem) e de 0,789 de renda (renda per capita de R$ 1.083,35), ou seja, ainda que o
IDHM tenha melhorado nos ultimos anos, a educacdo representa uma condicdo
critica na cidade, indice que pode gerar mais violéncia. Ha4 em Londrina cerca de
98.684 pessoas analfabetas (acima de 15 anos que nao sabem ler, nem escrever
um bilhete simples, e que assinam apenas o seu préprio nome) (IBGE, 2010).

Isso posto, a questdo emergente neste trabalho é: como se manifesta o
Capital Social em trocas de recursos a partir de relagbes sociais em eventos do
Conselho Municipal de Cultura de Paz de Londrina no Parana (COMPAZ-LD)?
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1.1 Objetivo Geral

Compreender as manifestacdes de Capital Social em trocas de recursos a
partir de relacGes sociais em eventos do Conselho Municipal de Cultura de Paz de

Londrina no Parana (COMPAZ-LD) durante o segundo semestre de 2016.

1.1.1 Objetivos especificos

a) Constatar eventos do COMPAZ-LD durante o segundo semestre de
2016;

b) Demonstrar relacdes sociais formadas para a realizacdo dos eventos
selecionados;

c) Analisar a manifestagdo do Capital Social em trocas de recursos dos
eventos selecionados, a partir das relagdes sociais demonstradas.

1.2 Justificativa

Diante de problemas insustentaveis (violéncia, desemprego, ma qualidade
de educacédo, saude precéria etc.), cresce a importancia da compreensédo do CS e
da busca de outro tratamento para as relacdes sociais. Diferente da racionalidade
fundada na economia, tal perspectiva leva a dilemas que precisam ser
problematizadas e confrontados. A atuacdo do COMPAZ-LD é de nivel local, mas
tem amplitude global ao considerar a ocorréncia desses problemas no Brasil e em
muitos paises.

Como afirma D’Araujo (2003), o CS refere-se a capacidade de organizacéo
de uma sociedade, com o estabelecimento de lacos de confianca entre as pessoas,
com redes de cooperacdo e com o0 objetivo de produzir bens coletivos. Alguns
elementos basicos do Capital Social para a autora sdo a confianca, reciprocidade e
participacdo civica. Dessa forma, o CS, por meio de relagbes sociais, pode contribuir
para fins sustentaveis, na medida em que relacionamentos entre pessoas com
objetivos comuns apontem para resultados benéficos conjuntos.

Em relacdo as contribui¢des tedricas, algumas questdes sdo levantadas com
o intuito de que sejam refletidas ao final do trabalho: se, da analise feita, podem

surgir novas categorias de CS, se todas as categorias propostas se aplicaram, se
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existe diferenga no que consta na teoria e no que foi percebido na unidade de
andlise e qual foi a relagdo encontrada entre Redes Sociais e CS.

Com as reflexbes referentes a essas questdes, a pesquisa avang¢a ho
sentido de trazer novas relacdes entre CS e Redes Sociais, temas importantes na
area da Administracédo, ciéncia social aplicada que ensaia mudanc¢as no predominio
do paradigma funcionalista, que tanto vigorou até entdo. A partir da busca feita por
trabalhos cientificos nas bases de dados Spell (Scientific Periodicals Electronic
Library) e Science Direct, ha poucos estudos recentes (Gltimos cinco anos) na area
da Administragao sobre CS e Redes Sociais, conjuntamente.

Ducci e Teixera (2011) trazem contribuigcdes brasileiras sobre CS e Redes
Sociais, e Granovetter (1985), Burt (1992; 1997; 1998; 2000; 2001) e Lin (1999a,
2001, 2005), internacionais. Ainda que esses estudos ndo apresentem o mesmo
objeto de analise, procuram em comum aprofundamentos e compreensdes da
construcdo do CS, niveis de analise, tipos de CS e suas dimensdes.

Em termos praticos, o estudo, que visa compreender o CS do Conselho
analisado, contribui para o desenvolvimento deste em relagdo aos pontos estudados
(categorias de CS). Com os resultados da pesquisa, conclusdes que talvez nao
seriam constatadas de forma particular por membros do Conselho, poderiam ser
enfatizadas, trazendo beneficios organizacionais e relacionais. Com a possibilidade
de sugestbes de modificacdes da realidade, ao término do trabalho, por meio de
uma reunido com o0s conselheiros, pode-se expor 0s principais resultados empiricos
alcancados. Esses resultados publicados também contribuirdo com outras
organizacfes que néo fizeram parte do trabalho mas que se assemelham quanto a
estrututra e aos objetivos, por exemplo.

Esta dissertacdo é um dos frutos do Grupo de Estudo em Redes
Organizacionais, Sociais e Sustentabilidade (REOS) da Universidade Estadual de
Londrina (UEL). Além desta dissertacéo, desde o surgimento do grupo, outras trés
foram publicadas: 1) “As relagdes sociais pela génese de uma cooperativa de
catadores de residuos sélidos urbano no norte paranaense sob a perspectiva da
Imerséo Social de Granovetter (2007, 1992, 1973)" (GONCALVES, 2012), 2) “A
insercdo socioecondmica de catadores de reciclaveis em Londrina, Parana: a
influéncia de agdes econdmicas em Imersédo Social de Redes Sociais” (MASSARO,
2014) e 3) “A imersao de Redes Sociais em ag¢des de participacdo cidada no
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Movimento Social pela Paz em Londrina - Parana” (ROMAGNOLO, 2016), trabalho
gue serviu de base para a elaboracao deste.

A ligacao entre o trabalho de Romagnolo (2016) e este € que o primeiro
tratou do MSPL, mais especificamente, e o segundo trata do COMPAZ-LD,
Movimento e Conselho que trabalham conjuntamente. A escolha do COMPAZ-LD se
deu porque nesse Conselho sdo desenvolvidas e operacionalizadas as ag0es pela
paz, consideradas nesse estudo como acBes em prol da sustentabilidade no
convivio humano, que impacta a cidade de Londrina e regido. Além disso, 0
COMPAZ-LD se relaciona com os trés setores da sociedade, o Estado, o Mercado e
a Sociedade Civil Organizada.

Observa-se que os trabalhos concluidos, assim como este, seguem uma
linha de pesquisa que envolve as relacdes sociais. 1sso se da porque se busca um
aprofundamento do tema de forma longitudinal, com o envolvimento de varias
pessoas por varios anos. Como os outros trés trabalhos estudaram a Imerséo Social
em si, este tem a proposta de introduzir o tema Capital Social, avancando e abrindo

novos horizontes no campo das Redes Sociais.
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2 NOVA SOCIOLOGIA ECONOMICA: CONTRIBUICOES PARA A TEORIA DE
REDES SOCIAIS E CAPITAL SOCIAL

Neste capitulo serdo abordados alguns conteddos importantes da Nova
Sociologia Econdémica (NSE) no que se referem a suas origens, definicoes,
importancia no contexto organizacional, exemplos de estudos empiricos,
perspectivas futuras e desafios, para se poder estabelecer sua relacdo com as
teorias de Redes Sociais e Capital Social.

A NSE é uma das correntes da Sociologia Econémica (SE) que advém de
trabalhos da sociologia classica de Karl Marx, Max Weber e Emile Durkheim. A SE
pode ser entendida como o estudo dos fenbmenos econdmicos embasado em uma
abordagem sociol6gica, com contrapontos aos fundamentos da ciéncia econémica
neoclassica, buscando uma demonstracdo de que o mercado e os fenémenos
econdmicos sao construcdes sociais (SERVA; ANDION, 2006).

Polanyi (1944/2000), a partir do termo “embeddness”, traz as primeiras
criticas ao isolamento econémico ao afirmar que relacbes econdmicas estdo
“enraizadas” em relagbes sociais. O termo foi retomado por Granovetter (1985), ao
tratar da “imersdo social”’, considerada agbées econdmicas imersas em relacdes
sociais, embasado na Nova Sociologia Econémica.

“O liberalismo econdmico interpretou mal a histéria da Revolugao Industrial
porque insistiu em julgar os acontecimentos sociais a partir de um ponto de vista
econdmico” (POLANYI, 2000, p. 52). Diante da institucionalizacdo da economia de
mercado com a Revolucdo Industrial inglesa, a economia ganhou autonomia e
afastou-se das questdes sociais, trazendo graves desarticulacdes nesta area. Dessa
forma, o autor apresenta a ideia de “embeddedness” a partir da sua contestacao do
contrario, o “disembeddedness”.

Smelser e Swedberg (2005) expdem que o entendimento da economia, o
gual se encaminhava para modelos de atores altamente racionalistas que
mantinham distancia dos estudos comparativos e historicos, foi questionado por
Marx e Weber, a partir do papel das instituicbes sociais na formacdo do
comportamento econdmico. Porém, suas ideias foram rejeitadas pelos proprios

economistas e acolhidos por socibélogos.
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Marx, Weber e Durkheim buscaram compreender o surgimento do
comportamento econdmico moderno por meio da comparagdo das sociedades pré-
capitalistas até as capitalistas. Cada um deles discutiu pontos distintos em seus
estudos: Marx explorou a transicdo do feudalismo para o capitalismo, Weber
procurou compreender 0s avangos capitalistas com o surgimento do protestantismo,
e Durkheim estudou o aumento da divisdo capitalista do trabalho. Ou seja, os trés,
com métodos comparativos e histéricos, desenvolveram concepc¢fes para explicar
as variagcbes do comportamento humano ao longo do tempo em diferentes
contextos. Analistas comparativos historicos buscam entender como as forcas
sociais influenciam as mudangas nos sistemas econdémicos (DOBBIN, 2005).

De acordo com a afirmacdo de Swedberg (2004), a economia pode
influenciar a arte e a religido, por exemplo, da mesma forma que a arte e a religido

podem influenciar a economia:

Todos os fendbmenos econbmicos sdo sociais por sua natureza; estdo
enraizados no conjunto ou em parte da estrutura social. [...] o homo
economicus ndo existe — existem apenas atores econdmicos concretos que
possuem uma determinada idade, uma determinada insercdo, pertencem a
um género, e assim por diante (SWEDBERG, 2004, p. 7-8).

A SE apresenta varias correntes que possuem conceitos centrais distintos,
opcOes de pesquisas, autores e obras-chave particulares. Em um trabalho francés
desenvolvido por Lévesque, Bourque e Forgues (2001), foram identificadas nove
correntes internas, mas todas com a critica aos fundamentos da economia
neoclassica, defendendo a construgéo social da economia (SERVA; ANDION, 2006).

Granovetter, considerado o fundador da NSE, afirma que sua “[...] ambicao é
mostrar que as teses neoclassicas seriam reforcadas, mesmo em seu dominio mais
central, se lhes fosse acrescentada uma perspectiva sociolégica” (GRANOVETTER,
2001, p. 207). O primeiro uso do termo NSE foi em uma conferéncia na Associacao
Norte-Americana de Sociologia, em Washington, no ano de 1985. O objetivo do
conceito era que “[...] a moderna sociologia econémica, contrastada com a ‘velha
sociologia econdmica’ dos anos de 1960 (Parsons, Moore etc.), deveria focalizar as
instituicbes econdbmicas chaves” (SWEDBERG, 2004, p 10).

Swedberg (2004) apresenta dois quadros com as principais caracteristicas
da NSE, um com a NSE dos Estados Unidos (EUA) (p. 9-10) e outro com a NSE da

Europa (p. 15). Segue uma adaptacdo desses dois quadros, com o intuito de
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contextualizar a NSE e demonstrar a importancia do tema em ambito internacional.
Enfatiza-se que o quadro ndo € comparativo, mas apresenta informacdes diferentes

de cada lugar.

Quadro 1 - NSE dos EUA e NSE da Europa

NSE - EUA
Enfoque Teoria de Redes, Teoria das Organizacfes e Sociologia Cultural.
Conceitos Enraizamento e construcdo social da economia.
Alicerces Universidade Estadual de NY (1980); Universidades de Stanford, Cornell, Berkeley,
académicos [Princeton e Northwestern; Harvard Business School e Sloan School of
Management.

NSE - Europa
Fontes de NSE norte-americana; Bordieu, Boltanski, Luhman, Giddens, Latour, Callon, Teoria
inspiracdo  do ator em Redes.

Importantes [Sociologia Econémica Geral, Sociologia das Financas, Sociologia da Economia,
areas de Sociologia dos Mercados de Arte, Sociologia da Heranca e Sociologia Econémica
pesquisa Fenomenoldgica.

Paises com |[Inglaterra, Franga, Alemanha, Hungria, Itdlia, Holanda, Portugal, Escdcia e Suécia.
principais
especialistas
Fonte: Adaptado de Swedberg (2004, p 9-10 e 15).

Aqui, abordam-se mais as caracteristicas do contexto americano, por conta
da escolha dos autores de base Swedberg e Granovetter, por sua relacdo com o
Capital Social, que traz a perspectiva de lagcos e relacdes sociais incorporados em
Redes Sociais (LIN, 2005). Ao longo do texto, no entanto, também se mencionam
influéncias europeias.

De acordo com Serva e Andion (2006), a relevancia que a NSE apresenta no
contexto dos estudos organizacionais ocorre a partir do final da década de 1960,
gquando comecam 0s questionamentos ao paradigma funcionalista dominante e
aumenta a influéncia dos estudos criticos no campo.

E valido tratar rapidamente os dois temas, funcionalismo e estudos criticos,
para que se entenda melhor o contexto da NSE. O funcionalismo, segundo os
estudos de Burrel e Morgan (1979), deve muito aos fundamentos tedricos da
sociologia de Comte, que, por meio do modelo “positivo” das ciéncias naturais, fez
uso de analogias mecanicas e organicas e diferenciou o estatico (estrutura) e o
dindmico (processo). Para Hebert Spencer, o estudo da sociologia era visto como
um estudo da evolugcéo de uma forma mais complexa, em que o fendmeno social era
considerado em termos de “estrutura” e “funcdo”, complementando a teoria de

Comte com o entendimento das partes no todo. O funcionalismo estrutural entende a
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sociedade a partir de um sistema autorregulado, com a evolucdo da sociedade
marcada por mudangas na estrutura e processos de diferenciagdo e integragao.
Uma visao de realidade social que reforca o status quo, e que se baseia em um
predominio ideoldgico, presente na sociedade ocidental contemporanea (BURREL;
MORGAN, 1979).

Para a NSE, as organizagbes sao consideradas sistemas complexos, com
diversas dimensfes, tais como econOmica, social, humana, psiquica, cognitiva,
técnica, politica e cultural, o que contesta a formacéo tecnicista de administradores
por possuir visdes limitadas dos individuos e das organizagbes (GUERREIRO
RAMOS, 1989; SERVA; ANDION, 2006).

Ja os estudos criticos sdo classificados, segundo Burrel e Morgan (1979),
dentro do paradigma humanista radical. Esse paradigma acredita em uma sociologia
da mudanca radical, de maneira subjetivista, com énfase na destruicdo e
transcendéncia das limitagdes dos arranjos sociais. Afirma que a mudanca deve
ocorrer contra os modos de dominagcdo, com a emancipacdo e com a consciéncia
humana (BURREL; MORGAN, 1979). Todavia, além dos autores mencionados, 0s
estudos criticos possuem diversos olhares e definicbes (FARIA, 2009; PAES DE
PAULA, 2008; ADLER, 2007).

Assim, defende-se que os estudos da NSE possibilitam caminhos para o
entendimento de variadas esferas das organizacbes e suas interacdes, com
melhores compreensfes das dimensdes sociolégicas do universo organizacional. O
dialogo da NSE com os estudos organizacionais representa possibilidades de se
entenderem os atores econémicos, centrais na logica dos mercados, afirmando que
seu funcionamento ndo é definido simplesmente pelo “tipo ideal” da burocracia, do
modo tratado por Weber (SERVA; ANDION, 2006).

Portanto, dentro de uma visdo predominantemente economicista do
ambiente, acredita-se na importancia da incorporacdo dos estudos da NSE para
uma maior compreensdo do ambiente politico-econémico, que vai ao encontro da
ideia de relagdes sociais presente no conceito de Capital Social (LIN, 1999a, 2005).
Dessa forma, “...] um dialogo maior com o0s autores no campo da teoria das
organizacdes e, em particular, da estratégia na visdo sociopolitica poderia ser
enriquecedor, permitindo caracterizar de forma mais abrangente os atores do campo
econdmico e suas formas de influéncia” (SERVA; ANDION, 2006, p. 15).
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Nos ultimos anos surgiram importantes estudos empiricos na area da NSE,
gue representam exemplos da teoria aplicada na pratica. A revista Tempo Social, da
Universidade de Sao Paulo, elaborou um nuamero especial para a SE (v. 16, n. 2,
Séao Paulo, 2004), com socidlogos brasileiros e artigos com temas como o mercado
como construcao social, padrbes de qualidade, modernizagdo, desemprego, cultura
e financas (MARTES et al., 2007). Apds esta publicacao, foi organizado um forum na
Revista de Administracdo de Empresas (RAE) em 2007 com o intuito de divulgar
trabalhos realizados na area.

Trés trabalhos foram expostos na RAE: 1) “Habilidades sociais no mercado
de leite” de Reginaldo Sales Magalhédes, 2) “Dindmica de mercado e trajetéria de
produtores em face do sistema de classificacdo de vinhos” de Marie France Garcia-
Parpet e 3) “Economia e empreendedorismo étnico: balango histérico da experiéncia
paulista” de Oswaldo Mario Serra Truzzi e Mario Sacomano Neto.

O primeiro questiona as leis de mercado, afirmando que fatores econdmicos
nao sao determinantes nas relacdes de concorréncia e que os fatores habilidades
sociais, identidade social, cooperacao e territorio também influenciam nas escolhas
dos consumidores. O segundo trata da dindmica de mercado conforme um
fendmeno social, evidenciando a importancia de instituicbes na construgao social
dos mercados. E o terceiro e ultimo considera relagdes entre atividade empresarial e
etnicidade, analisando possibilidades de emprego de imigrantes com a dinamica de
suas comunidades, “[...] imersas em Redes de relacionamento e geradoras de
Capital Social” (MARTES et al., 2007, p. 13).

Apesar deste trabalho considerar as ideias apresentadas sobre a NSE nesse
tépico, Beckert (2007) a critica, reconhecento que existem influéncias das relacdes
sociais em decis@es individuais, mas afirmando que o foco em excesso nas relacdes
sociais pode comprometer a visdo sistémica, que, a seu ver, € a mais correta. Ele
também defende que a imerséo social ndo se conecta com problemas de agentes do
mercado, desconsiderando contextos politicos, cognitivos e culturais presentes na
economia.

Relacionado a isso, sobre perspectivas futuras da area, Serva e Andion
(2006) apontam questbes em que a NSE poderia se aprofundar porque ainda se

encontram em aberto:
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Quais sdo as caracteristicas dos atores sociais que agem no campo
econdbmico? De que modo podem-se descrever 0Ss campos
socioecondmicos, nos quais as organizacdes sao 0s principais atores?
Quais os tipos de racionalidade que movem a acdo desses atores e 0s
fazem atuar no mercado? De que modo e por meio de quais instrumentos
as relacdes de poder influenciam as organizacdes e os mercados? Até que
ponto a insergéo social dos mercados se contrapbe a “mercantilizagédo” dos
espacos da vida? (SERVA; ANDION, 2006, p. 11).

Serva e Andion (2006) sugerem um didlogo entre a NSE e teorias que
trabalhem a questdo do poder nas organizacbes, buscando maior clareza sobre
atores, fontes e configuracbes de poder no contexto das organizacbes e do
mercado, dado que o ser humano depende das organizacdes para satisfazer a
maioria de suas necessidades.

Swedberg (2004) acredita que a NSE apresenta muitos horizontes porque
sociélogos renomados sdo atuantes no campo e porque a quantidade de discentes
de pés-graduacdo com interesse no tema tem aumentado. O autor aponta que
muitos aspectos ainda séo negligenciados, a exemplo da tecnologia, economia,
género e outros. Uma questao preocupante é a de que 0 campo apresenta uma
incipiente fundamentacgao tedrica, com “[...] uma linha diviséria muito abrupta entre o
que € “econbmico” e o que é “social” (SWEDBERG, 2004, p. 25). Ha certa
dificuldade de lidar com a cultura, instituicbes, macrofenbmenos e politica,
elementos que, somados, instituem grande parte da economia: “Essas ideias
carecem de solidez; e a posi¢cao central delas na atual sociologia econémica pode
ser atribuida muito mais ao acaso e a uma certa dependéncia intelectual do que a
um trabalho teérico de félego, do tipo desenvolvido, por exemplo, por Max Weber em
Economia e sociedade” (SWEDBERG, 2004, p. 25).

O texto agora segue com a fundamentacéo tedrica de Redes Sociais, teoria
embasada pela NSE. Martes et al. (2006, p. 11) afirma que “[...] a perspectiva
analitica do estudo de Redes reforcou e expandiu a sociologia econémica e, ao
mesmo tempo, renovou um conjunto de questionamentos sobre importantes
pressupostos da teoria econémica ortodoxa”.

Smelser e Swedberg (2005) defendem que, diferentemente da maioria dos
economistas neoclassicos, que consideram o interesse proprio uma premissa do
comportamento econdémico, 0s sociolégicos econdmicos olham o comportamento
econdmico na variacdo do tempo, da localizagdo e do contexto social. E ainda,

afirmam (Smelser e Swedberg) que o cerne da questdo estd baseado em trés
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processos: o0 Poder, as Instituicbes e as Redes Sociais. As Redes Sociais, na
medida em que apresentam a agéo social de uma maneira dinamica em relacao aos
modelos normativos ou estruturas tradicionais, possibilitam mais versatilidade para a

compreensao do Capital Social.
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3 PRINCIPIOS DE REDES E RELACOES SOCIAIS

A Teoria de Redes e Relacdes Sociais, se vista em Durkheim, considera o
comportamento e a identidade do individuo moldado a partir da posicdo em um meio
social em que esta inserido. “Para Durkheim, Redes Sociais moldam as a¢des dos
individuos, ndo apenas em um sentido negativo [...], mas em um sentido positivo, de
estabelecer padrdes de comportamento aceitos” (SMELSER; SWEDBERG, 2005, p.
28, tradugéo nossa).

Granovetter (1973) aponta que a analise de Redes Sociais € considerada
uma ferramenta de ligacdo entre os niveis micro e macro da teoria sociolégica. Por
meio das Redes de interacdo em pequena escala, padrées de grande escala séo
produzidos, e estes, por sua vez, realimentam pequenos grupos. Com um aspecto
de pequena escala de interacdo da forca de lagos interpessoais, o uso da andlise de
Redes pode se relacionar com fendmenos macro variados, como difuséo,
mobilidade social, politica, organizacéo e coesao social.

Tichy, Tushman e Fombrun (1979) apresentam uma introducdo a
abordagem de Redes Sociais, suas origens, principais conceitos e métodos, com o
enfoque de uso da teoria em ambientes organizacionais. Inicialmente, afirmam que,
com métodos de analise de Redes, os dados podem ser trabalhados e examinados
para capturar processos organizacionais significativos em diferentes niveis de
andlise (individual, grupal, organizacional), em que a perspectiva de Rede Social é
capaz de ligar abordagens micro e macro, como afirma Granovetter (1973).

No inicio, Redes eram estudadas especialmente por socidlogos. Granovetter
(1973) definiu Redes Sociais como um “[...] conjunto de dois ou mais atores ligados
por relagdes sociais ou lagos com tipos especificos” e desenvolveu trabalhos que
discutem a importancia e o papel das Redes no mercado de trabalho. Com o
decorrer do tempo, esse tema passou a ser de interesse de economistas também.

Para Mitchell (1969), Redes Sociais sdo “[...] um conjunto especifico de
ligacdes entre um conjunto definido de pessoas, com a propriedade adicional de que
as caracteristicas destas ligacées como um todo podem ser usadas para interpretar
0 comportamento social das pessoas envolvidas” (MITCHELL, 1969, p. 2).

A andlise de Redes preocupa-se com a estrutura e a padronizacdo de

relacdes e procura identificar suas causas e consequéncias. A aplicabilidade de
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varios niveis da perspectiva de Rede sugere que ela pode adicionar visdo para
varias areas de conteudo. Por exemplo, no nivel organizacional, estudos de
comunicacao e trabalho em processos politicos e de poder podem se beneficiar de
uma formulacdo de Rede (TICHY; TUSHMAN; FOMBRUN, 1979) que se associa
com a nogdo de CS, ao se considerar o investimento em relagbes sociais por
retornos esperados, ou seja, na medida que h4 um investimento em uma relagédo
social, a chance de um beneficio aumenta (LIN, 1999a).

Tichy, Tushman e Fombrun (1979) expdem que, desde o desenvolvimento
da ideia de sistemas, tedricos centraram-se na interacdo da organizacdo e
processos organizacionais em producdo de comportamento. A perspectiva de Rede
Social vé organizacfes como unidades sociais com padrdes relativamente estaveis
de relacionamento ao longo do tempo. Organiza¢cdes podem ser consideradas como
agrupamentos prescritos e emergentes, cada uma com suas proprias caracteristicas
estruturais.

Alguns temas da area, como a estabilidade e instabilidade de Redes,
precisam ser entendidos, com questdes como: por que elas mudam? O quanto e
com que frequéncia elas mudam? Sob que condi¢des? Pode-se contar com dados
coletados em um periodo curto de tempo, ou isso é problemético devido a
instabilidade das Redes ao longo do tempo? A analise de Redes representa uma
subutilizada estrutura para analisar e conceitualizar organizacbes (TICHY;
TUSHMAN; FOMBRUN, 1979).

Segundo Granovetter (1973), as relagcdes sociais sdo formadas por lacos
que representam uma ligacdo entre atores e que possuem forca e conteudo.
Classifica os lacos em dois tipos: os “lagos fortes”, formados por vinculos entre
familia e amigos intimos, e os “lagos fracos”, formados por pessoas conhecidas que
circulam em diferentes meios de relacionamento.

A forca de um laco é uma combinacdo da quantidade de tempo, da
intensidade emocional, da intimidade (confidéncia mutua) e dos servicos reciprocos
que caracterizam o lagco (GRANOVETTER, 1973). Sobre a relagéo entre os lagos, o
autor declara diversas constatacoes. Apresentam-se algumas delas, importantes
para as analises deste trabalho:

a) Uma ponte de uma Rede Social € muito significativa na ligagdo entre
dois setores, na medida em que ela €, muitas vezes, a Unica alternativa

de comunicacéo entre eles;
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b) A difusdo de informacdes por lagos fracos (maioria dos lacgos
existentes) permite um maior alcance de pessoas e uma maior
distancia social;

c) Quanto menos contatos indiretos um individuo tiver (além do seu
circulo de amizade), mais encapsulado ele vai ser;

d) Lacos fracos sdo mais propensos em associar membros de diferentes
grupos;

e) Uma variavel crucial nas Redes é saber se os atores tendem a
conhecer um ao outro (“rede unida”) ou ndo (“rede de malha frouxa”);

f) Aqueles que possuem maior interagdao, intensidade e regularidade,
tém condicdes de se conhecer melhor, formando consequentemente
uma “rede eficaz” (GRANOVETTER, 1973).

Os lacos fracos sédo indispensaveis para oportunidades dos individuos e
para a sua integragao nas comunidades. “A experiéncia pessoal dos individuos esta
intimamente ligada com os aspectos de maior escala da estrutura social, bem além
do alcance ou o controle de individuos particulares” (GRANOVETTER, 1973, p.
1376).

Ainda que as conclusdes de Granovetter (1973) sejam embasadas em seus
estudos empiricos, o proprio autor reconhece que o modelo apenas trata de um

nivel, sendo um fragmento de uma teoria.

Tratar somente a for¢a dos lagos ignora, por exemplo, questdes importantes
envolvendo o seu conteldo. Qual é a relacdo entre forca e grau de
especializacé@o de lacos, ou entre resisténcia e estrutura hierarquica? Como
lacos "negativos" podem ser tratados? [...] Qual é a sequéncia de
desenvolvimento da estrutura de Rede ao longo do tempo? [...] Demografia,
estrutura, mobilidade e coalizdo sdo algumas das variaveis que seriam de
especial importancia no desenvolvimento de micro e macro ligagdo com a
ajuda de andlise de Rede (GRANOVETTER, 1973, p. 1378, traducdo
nossa).

A guestéo primordial da teoria social € como comportamentos e instituicoes
sao afetados pelas relagdes sociais. Granovetter (1985) trata da economia classica e
neoclassica como o oposto da imersdo do comportamento econémico. A primeira é
marcada por calculos racionais e ganho individual. A segunda, influenciada pela
escola subjetivista de Karl Polanyi, “economia moral” e pelo pensamento marxista.

O autor divide as relacbes sociais em dois extremos: subsocioalizadas e

supersocializadas. A primeira rejeita todo impacto da estrutura social e das relagbes
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sociais sobre a producéo, a distribuicdo e o consumo, com uma viséo utilitarista dos
interesses préprios. As explicagBes sobre as instituicdbes sao funcionalistas e
neoclassicas, com a visao idealista dos mercados, que, por meio da concorréncia
perfeita, politicamente atraente para muitos, determinam os meios de troca a partir
da competicao.

A segunda afirma que as escolhas séo feitas pelas influéncias sociais, como
costumes, habitos ou normas seguidos mecanica e automaticamente, independente
da escolha racional. As pessoas sdo decisivamente sensiveis as opinides dos
outros, obedientes as normas e valores da socializacdo naturalmente, com
comportamentos interiorizados (GRANOVETTER, 1985).

Para Granovetter, ambas as concepc¢des, super e subsocializadas expdem
gue as acles e as decisfes sdo conduzidas por atores atomizados, que se isolam
do contexto social. Critica-se o0 mecanicismo da abordagem super nas afirmacdes de
que a classe social ou segmento de trabalho automatiza o comportamento, por
exemplo. Segundo Lin (1999a), a condicdo para que o CS se manifeste vem das
interacdes entre individuos em Redes, que sdo formadas por acfes resultantes de
investimentos e nao por isolamentos ou automatizagoes.

A Imersdo Social, formada pelos elementos confianca (sentimento de
seguranca reciproca advinda da aproximacdo social entre atores que possuem
relacdo ha um certo tempo), oportunismo (chance de um individuo, em relagcéo
social com outros, agir em interesses proprios sobre o interesse coletivo) e ordem
(resultado legitimo da acdo econb6mica) que explicam 0s comportamentos em
relacdes sociais, segundo Granovetter (2007), é trabalhada com a questao da ma-fé.
Na visdo subsocializada, a ma-fé seria evitada por arranjos institucionais
inteligentes, com a elaboracdo de contratos e resolucdo autoritaria. Todavia, além
disso, seria necessario também um certo grau de confianca, por conta da
incapacidade dos dispositivos institucionais de evitar totalmente a forca e a fraude.
Sugere-se que a fonte dessa confianca vem de acordos implicitos de respeito ao
préximo, essenciais para a sobrevivéncia ao longo da histéria.

A compreensdo do que € Imersdo Social nas Redes se deve a quatro
motivos: 1) maior facilidade no fluxo de informacfes (melhores disposicdes de
contatos pessoais, maior acesso a oportunidades com menores custos); 2) posi¢coes
privilegiadas advindas dos lacos sociais (influéncias); 3) maior acesso a recursos de

terceiros; 4) aumento de identidade e reconhecimento (méritos e direitos de uso de
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recursos exclusivos) (LIN, 2001). A ocorréncia desses motivo levam a manifestacao
do Capital Social.

Os diferentes tipos de imersdo, ou envolvimento com demais Redes [...]
orientam a formacdo de interesses e a tomada de decisdes [...] a
abordagem de Redes representa uma alternativa tanto ao determinismo
cultural, na medida em que as relagdes entre individuos e ndo individuos
isolados é que sd@o tomadas como unidade de analise (Powell e Smith-
Doerr, 1994), como ao individualismo atomizado da abordagem econdmica
neoclassica, porque as Redes sdo entendidas como produto da human
agency (MARTES et al., 2006, p. 11-12).

Kilduff e Tsai (2003) afirmam que, dentro do contexto de Redes, quatro
pontos sao considerados importantes na literatura internacional, especialmente na
anglo-saxd, na formulacdo de teorias e hipGteses na pesquisa, a saber: 1) a
importancia das relacdes entre atores, 2) a Imersédo Social dos atores (embeddness)
em campos sociais, 3) a utilidade das conexdes da Rede (Capital Social) e 4) a
padronizacao estrutural da vida social.

Diferentemente da vasta producao anglo-sax6nica, a area de Administracéo
nacional apresenta poucos trabalhos de metodologia especifica de Rede na analise
das estruturas das relacdes. O crescimento de pesquisas com a analise de Redes
se deve a sua capacidade de trabalhar com uma concepcéo dinamica das acdes
sociais e a possibilidade de relagdo com outras teorias (MARTES et al., 2006).

A seguir, um diagrama que representa a evolucdo da Teoria de Redes

Sociais até a analise de Redes Sociais.
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Diagrama 1 - Caminho Tedrico para a Analise de Redes Sociais

Evolucéo da
Teoria de Redes Sociais

«—! L

Wolfgang Kohler Radcliffe — Brown
Teoria Gesltalt Conceito de estrutura social
Psicologia Antropologia

Jacob Moreno Escola de Manchester Escola de Har

Analistas Sociométricos Conflito e Poder Subgrupos (panelinhas)
Trabalho: Vila de pescadores Trabalhos: Hawthorne,

Gluckman Yankee City, Old City

Elton Mayo, Loyd Warner

Hurt Lewin
Dinamica de Grupos — Teoria dos Grafos

==

Fonte: Adaptado de Scott (2001).

Podem-se considerar, na evolucao historica da analise de Redes no que diz
respeito a tradicdo sociolégica, trés bases na sua formacdo: os estudos
sociométricos (fundamentados na psicologia gestaltica), estudos de antropologos da
Universidade de Manchester e estudos estruturalistas da Universidade Harvard
(MARTES et al., 2006).

Beckert (2007) critica a analise de Redes, ao escrever que ela ndo possibilita
explicar como se estruturam os mercados e que ainda, de certa maneira, prioriza as
guestdes de mercado diante das questdes sociais. Contudo, ainda que criticas tais
quais a de Beckert sejam importantes para a reflexdo do tema, este trabalho faz uso
de Redes Sociais para compreender o fenébmeno estudado, especialmente por nao
estudar diretamente o mercado.

Dessa forma, compreender alguns dos principios de Redes e Relacdes
Sociais € essencial para a perspectiva de Capital Social, visto que para Lin (2005),
originalmente, o conceito de Capital Social € baseado na teoria de Rede, em que se
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faz presente quando h& relacbes sociais, com interacdo entre individuos por
interesse de ambas as partes, isto é, a existéncia de uma relagéo social possibilita a

manifestacdo do Capital Social.

3.1 Formacéo de Redes Sociais em Contexto de Sustentabilidade

A formacdo de Redes Sociais pode acontecer por diversos motivos, como
interesse pessoal, interesse econémico, ganho de tempo, ganho de recurso, fins
profissionais, entre outros. Entre eles esta a sustentabilidade, ainda que algumas
Redes se formem sem a consciéncia de que estdo gerando consequentemente
resultados sustentaveis (GONCALVES, 2014; MASSARO, 2015; BROIETTI, 2015;
ROMAGNOLO, 2016; FERNANDES, 2016).

Diante de tantos conceitos de sustentabilidade, Hopwood et al. (2005) a
dividem entre fraca e forte. Na primeira defende-se que a tecnologia pode preencher
lacunas humanas produzidas no mundo natural, com ajustes mas sem drasticas
mudanc¢as na sociedade, nas decisdes e nas relagbes de poder (status quo). Na
segunda afirma-se que o homem e o seu capital ndo podem substituir processos
naturais essenciais, que os problemas de insustentabilidade estdo na forma com que
0s seres humanos se relacionam entre si e com 0 meio ambiente, por isso, seria
preciso uma mudanca radical nas relagdes (transformacéo).

Entre o status quo e a transformacao, esta a reforma, em que se aceita que
h& problemas criticos com as politicas, mas ndo se considera um colapso ecoldgico
ou social. Segundo Hopwood et al. (2005), a reforma € insuficiente porque muitos
problemas estdo enraizados nas estruturas econdmicas e de poder e 0 status quo
nao pode ser considerado uma opc¢ao viavel para a sociedade, diante de uma vida
sustentavel para todos.

Dessa forma, Hopwood et al. (2005) defende a necessidade de uma
mudanc¢a fundamental, tanto na conexao entre a vida humana e o meio ambiente
qguanto na ligacdo entre as estruturas de poder. Afirma-se que a transformacéo é
essencial, mas que a reforma também é importante porque é viavel atualmente.
Aliado a reforma, deve haver levantamento de questfes, mobilizacdo nos meios de
comunicacdo, coalizbes entre pesquisadores, protesto popular e acédo direta na
busca por melhorias sustentaveis (HOPWOOD et al., 2005).
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Foladori (2001) afirma que a sustentabilidade é considerada cara as
pessoas, porque sdo consumidoras e pagam seus custos, a exemplo dos custos de
processo e de tempo. Assim, os critérios ambientais ficam submetidos a l6gica de
mercado, em que os limites fisicos ndo sdo o problema central, mas sim conflitos
sociais, que direcionam a relacdo homem e natureza.

As solugcdes para as questdbes ambientais ndo sao técnicas, séo
primeiramente sociais. A crise contemporanea deve estimular o repensar da relacéao
entre o ser humano e a natureza, com a consciéncia dos desenvolvimentos
histéricos, geogréficos e politicos. A sociedade é determinada por regras de
comportamento impostas entre classes e grupos sociais, logo, ndo € possivel
resolver a crise ambiental sem antes entender as contradi¢cdes das relacfes sociais,
verdadeira crise que desequilibra a ligacdo entre o homem e a natureza
(FOLADORI, 2001).

Leff (2010) defende que seria um caminho para a sustentabilidade, a partir
de uma visdo critica da racionalidade econémica dominante, a proposta da

construcdo de uma outra economia baseada em uma racionalidade ambiental.

A construcdo de uma nova economia envolve a reconstrucdo do objeto de
conhecimento pela conjugacéo de diferentes disciplinas, a incorporagéo dos
saberes desconhecidos e subjugados, dos processos ignorados das
externalidades econdmicas, que se converteram nas condicdes de
sustentabilidade do processo econémico e que constituem o campo da
complexidade ambiental. [...] mais que procurar flexibilizar, limitar,
regulamentar e controlar os excessos da racionalidade econbmica, é
preciso refundar a economia sobre suas bases ecolégicas e culturais (LEFF,
2010, p. 29).

Leff (2010, p. 31) afirma que a economia classica deve passar por um
descentramento, uma ruptura e uma refundamentagédo, desconstruindo a “[...]
supereconomicizacdo do mundo [...], a centralidade e o dominio da razdo econdémica
sobre outras formas de racionalidade e formas de ser no mundo”. O autor reconhece
gue esse ndo é um processo facil, porém acredita que é a Unica maneira de se
chegar a sustentabilidade. “A sustentabilidade aponta para o futuro. [..] A
sustentabilidade € uma maneira de repensar a producédo e o processo econémico”
(LEFF, 2010, p. 31).

Dessa forma, apos algumas ideias em relacdo a sustentabilidade a partir da
Visdo societaria, apresentam-se trés exemplos de Redes formadas em contexto de

sustentabilidade: A Rede Nossa Sao Paulo, o Forum Desenvolve Londrina e o
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Movimento Pela Paz e Nao Violéncia, com o intuito de ilustrar como essas Redes
funcionam na pratica. Nao ha uma classificacdo definida para essas experiéncias,
mas é valida uma reflexdo quanto aos seus propositos, praticas e conceitos em
relacdo aos paradigmas de status quo, reforma e transformagéo da sustentabilidade
(HOPWOOD et al., 2005).

A Rede Nossa Séo Paulo comecou com o Movimento Nossa Sao Paulo
lancado em maio de 2007, criado pela preocupacdo com os problemas enfrentados
pela atividade politica no Brasil, pelas instituicdes publicas e pela democracia. Surge
entdo a iniciativa de buscar valores para um desenvolvimento sustentavel, uma ética
e uma democracia participativa. Em 2010, passa a se chamar Rede Nossa Sé&o
Paulo com o intuito de “[...] construir uma for¢a politica, social e econémica capaz de
comprometer a sociedade e sucessivos governos com uma agenda e um conjunto
de metas a fim de oferecer melhor qualidade de vida para todos os habitantes da
cidade”. Assim, o proposito da Rede € melhorar Sdo Paulo, deixando-a segura,
saudéavel, solidaria, bonita e democratica (REDE NOSSA SAO PAULO, 2016).

O site da Rede Nossa S&o Paulo (2016) expde que mais de 700
organizacfes da sociedade civil a compdem de forma apartidaria e inter-religiosa e
que ndo ha presidente nem diretoria pois se estrutura de forma horizontal. Além do
apoio de liderancas comunitarias, entidades da sociedade civil, empresas e
cidaddos, a Rede busca contar com a sociedade toda, com ideias e acdes para a
contribuicdo do desenvolvimento sustentavel e justo da cidade, nas areas de
Educacdo, Meio Ambiente, Seguranca, Lazer e Cultura, Trabalho, Transporte,
Moradia, Saude e Servicos. A Rede se espelha em experiéncias exitosas, a exemplo
de Bogota e Barcelona. Atua em quatro grandes eixos apresentados no quadro a

seqguir:

Quadro 2 - Eixos de Atuacédo da Rede Nossa Sao Paulo

1) Programa de 2) Acompanhamento 3) Educacéo cidada | 4) Mobilizacdo
indicadores e metas | cidadao cidada
Seleciona e organiza Comunica e disponibiliza o | Promove aces e Incentiva a
indicadores de desenvolvimento dos campanhas buscando | participagéo de
gualidade de vida de indicadores de qualidade de | a revalorizacédo do novas liderancas,
cada regido, com vida em cada regido, faz o | espaco publico, a empresas e
exemplos de iniciativas | monitoramento dos trabalhos| melhoria da organizacdes, cria
sustentaveis urbanas. | da Camara Municipal, autoestima e o féruns e mantém
acompanha o Orcamento sentimento de portais de canais de
Municipal, realiza pesquisas | pertencimento & S&o | comunicagéo.
de percepcéo da populagédo | Paulo.
sobre acdes municipais.

Fonte: Adaptado do site da Rede Nossa Séo Paulo (2016)
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A Rede ¢é organizada por treze grupos de trabalho tematicos e
interdisciplinares, a saber: Meio Ambiente, Orgamento, Trabalho e Renda,
Mobilidade Urbana, Crianca e Adolescente, Democracia Participativa,
Acompanhamento da Camara, Indicadores, Saude, Seguranca, Assisténcia Social,
Cultura e Educacdo (REDE NOSSA SAO PAULO, 2016). Diante da preocupacgio
com as questdes politicas e o comprometimento com praticas relacionadas ao
desenvolvimento sustentavel, a Rede Nossa S&o Paulo € aqui compreendida sob o
olhar do paradigma reformista.

O F6rum Desenvolve Londrina € um movimento apartidario criado por
decreto-lei, que surgiu do Férum Permanente de Planejamento Estratégico para o
Desenvolvimento Sustentavel de Londrina (2005), com o objetivo de reunir a
sociedade organizada na busca do desenvolvimento sustentavel da cidade e regido,
com prospecgao de futuro e planejamento estratégico. A visdo do Férum é “Londrina
2034: uma comunidade ativa e articulada, [..] humana, segura e saudavel,
tecnologicamente avancada, integrada com a regido Norte do Parana e globalmente
conectada, com uma economia diversificada e dinamica promovendo o equilibrio
social, cultural e ambiental” (FORUM DESENVOLVE LONDRINA, 2016).

O site do Férum Desenvolve Londrina apresenta oito papéis que devem ser
realizados por ele: 1) prospectar o futuro, 2) promover 0 processo permanente de
planejamento estratégico integrado e participativo, 3) criar e manter um ambiente
favoravel para o desenvolvimento, 4) identificar e integrar os projetos estratégicos
existentes na comunidade, 5) aglutinar e articular as entidades promovendo a¢des
para o desenvolvimento de Londrina e regido, 6) propor, influenciar, promover e
apoiar politicas e iniciativas publicas e privadas de desenvolvimento sustentavel, 7)
realizar acompanhamento e avaliagcdo permanente de projetos e acles e 8) ser o
guardido da visdo de futuro de Londrina. Com o carater de projetos de
desenvolvimento e trabalho com questbes criticas da sociedade, o F&érum
Desenvolve Londrina também é considerado aqui representante do paradigma
reformista.

O Movimento Pela Paz a Nao Violéncia, mais conhecido com o nome
Londrina Pazeando, nasceu de um ativismo dos cidad&dos de Londrina-Parana na
busca de desenvolver uma cultura na cidade de paz e néo violéncia (JORNAL DA
TAROBA, 2002; TV COROADOS, 2002). Regido por um estatuto referente a lei
federal n® 9.790/99 e decreto federal n° 3.100/99 - OSCIP (Organizacdo da
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Sociedade Civil de Interesse Publico), o movimento representa uma instituicdo sem
fins lucrativos, com independéncia administrativa e financeira (LONDRINA
PAZEANDO, 2016).

Diante da cultura de violéncia de Londrina, com contrastes sociais
alarmantes e problemas ambientais, fortificou-se a necessidade de um
desenvolvimento sustentavel. Desenvolvimento esse que, apoiado por ideais de
solidariedade, de paz e nao violéncia, com o exemplo do pacifista mundial Gandhi,
ganhou relevancia no contexto local.

A partir de 2001, com a Lei n° 8.437, que criou a Semana da Paz,
realizaram-se em todos 0s anos seguintes acontecimentos referentes a paz. Em
2002 foi constituida uma comisséo organizadora, incluidas atividades escolares para
a conscientizacao infantil e adicionada a Lei a criacdo do Dia Municipal da Paz em
Londrina. Em 2003, criou-se formalmente a organizacado Movimento Pela Paz e Nao
Violéncia, com qualificagdo de OSCIP. Nesse mesmo ano, realizou Varias
atividades, entre elas, coletaneas de textos para a elaboracdo de um livro com o
tema: “Ideias dos estudantes de Londrina para Construgdo de uma Cultura de Paz’,
com o apoio institucional da UNESCO (Organizagdo das Nacdes Unidas para a
Educacéo, Ciéncia e Cultura).

Com o passar de tempo, algumas das atividades importantes realizadas pelo
movimento foram: caminhadas pela paz, palestras e manifestacbes populares,
campanha "Paz no Transito", blitz educativas, Ato de Desarmamento Infantil, curso
de educacdo para paz, proposta de trinta e nove pontos a serem trabalhados no
municipio de Londrina, visando a construcdo da Cultura de Paz, oficinas sobre a ndo
violéncia, convénio de cooperacdo entre 0 movimento e algumas empresas, criagao
do site Midia de Paz Parana e criagdo do COMPAZ-LD.

Atualmente, na gestdo 2016 - 2018, seu funcionamento é administrado por
varios setores da sociedade civil, compondo o COMPAZ-LD. Realizam-se reunides,
campanhas, conferéncias e articulagbes em assuntos relacionados a melhorias
cidadds em Londrina, com forte trabalho nas questdes da educacdo. Ao se
considerarem as propostas de mudanca de uma cultura voltada a paz, o Movimento
Pela Paz e Nao Violéncia apresenta um ideal transformacionista, mas um carater
reformista em suas acdes praticas.

Exposto os trés exemplos, é possivel perceber que as Redes formadas em

contexto de sustentabilidade se viabilizaram e estdo em curso devido ao vasto
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namero de organizagdes, pessoas e grupos envolvidos, ou seja, atores, de forma
que o trabalho conjunto e cooperativo € mais forte e mais eficiente. Foram
apresentados esses exemplos de iniciativas em Redes para que se ilustrasse esse
tipo de formacéao e para que dessem base empirica para o entendimento da Rede do
COMPAZ-LD, principalmente com o exemplo do Movimento Pela Paz e N&o

Violéncia.
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4 REFERENCIAS DE CAPITAL SOCIAL PARA REDES SOCIAIS

Apoés discutidas a NSE, as Redes Sociais e a Formacdo de Redes em
contexto de sustentabilidade, importa escrever sobre o Capital Social (CS), cerne
deste estudo. Seguem algumas perguntas importantes: 1) quais sdo 0s principais
autores tedricos? 2) Quais sdo os principais fundamentos, principios e conceitos? 3)
Quais categorias podem surgir da teoria? 3) Como esta o campo tedrico? 4) Como
os estudos tém relacionado CS com Rede Social?

Dessa forma, para a fundamentagéo teorica, foram selecionados os autores
Tocqueville (2010), Coleman (1990), Putnam (2007), D’Aradjo (2003), Fukuyama
(2001), Franco (2001) e Lin (1999a, 2005), com o intuito de trazer diferentes
perspectivas e possibilidades no momento das andlises dos dados e também buscar
responder as questdes: ha mesclas entre as teorias? Ha pontos convergentes e
divergentes entre os autores? Assim, pretende-se uma discussdo mais ampla em

relacdo ao tema CS, com o marco teérico em Lin (1999a, 2005).

4.1 Capital Social no Entendimento de Tocqueville (2010)

Ainda que Tocqueville (2010) ndo tenha trabalho especificamente o conceito
de CS, seus estudos foram essenciais para a sua constru¢do, que mais tarde seria
desenvolvida por James Coleman, em Social capital in the creation of Human Capital
(1988). Tocqueville, aos 25 anos, recebeu uma bolsa de estudos francesa para
pesquisar sobre o sistema penitenciario dos EUA, mas transformou a pesquisa em
algo muito maior: a investigacao da sociedade americana em relacdo a democracia.
Apos o periodo da viagem entre 1831 e 1832, Tocqueville escreveu A democracia
na America, classico das Ciéncias Sociais (STORINO DOS SANTOS, 2003).

Considera-se nesse trabalho o associativismo estudado por Tocqueville, o
principal ponto que se relaciona com o conceito de CS. O autor percebe que, nos
EUA, os cidaddos se associam em tudo e identifica a importancia das relacdes
construidas pelos proprios individuos, de forma particular. Dessa forma, a percepcéo
de CS nesse contexto esta ligada a fatores de arranjo social, em que as pessoas se

associam para atingir seus objetivos.
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Desde o seu nascimento, aprende o habitante dos Estados Unidos que
precisa apoiar-se sobre si mesmo para lutar contra 0os males e os
embaracos da vida. Para a autoridade social, ele s6 lanca um olhar
desafiador e inquieto, e s6 apela para o seu poder quando nao pode passar
sem ele (TOCQUEVILLE, 2010, p. 149).

Ou seja, os individuos, por si sO, buscam resolver seus problemas,
recorrendo ao Estado apenas em Ultimo caso; por isso a importancia das
associagdes. Nos EUA “[...] h& associacdo com finalidade de seguranca publica, de
comércio e industria, de moral e religido. Nada h&d que a vontade humana se
desespere de atingir pela acdo simples do poder coletivo dos individuos”
(TOCQUEVILLE, 2010, p. 149). Assim, o autor trata do conceito de comunidade
civica, definido por estado de cooperacado com altruismo em curto prazo e interesse
proprio em longo, também trabalhado mais adiante por Coleman (1990) e Putnam
(2007).

Tocqueville (2010) define associacdo com a adesao publica, a qual um
namero de pessoas que, com ideias e objetivos comuns, comprometem-se a realiza-
los. Quando se representa uma opinido por uma associacao, ela se torna mais nitida
e precisa. As associacdes ddo vozes as minorias, como um artificio de defesa, na
medida que limitam os excessos e dominio da maioria. Associar-se ndo deve banir a
liberdade individual, deve haver democracia nas intra-associa¢cées. Outro objetivo
dos associados € reunir maneiras de impressionar a maioria com argumentos que
convencam e consigam dispor do poder. E necessario que os individuos percebam

gue viver em comunidade beneficia seus interesses (TOCQUEVILLE, 2010).

As ligacdes comunitarias e a participagdo do povo em associacdes [...], a
livre circulacdo de idéias e opinides, e a tomada de decisbes pautadas por
principios que vdo além do mero interesse individual, significam para
Tocqueville, um mecanismo que ajuda a consolidar a democracia e, mais do
gue isso, preservar a liberdade frente a tirania da maioria. Neste sentido, é o
“capital social” que cria as condi¢cdes para que a vida em sociedade seja
possivel nas sociedades modernas (AMANCIO, 2007, p. 19).

Ao analisar o trabalho de Tocqueville em A democracia na Ameérica,,
Amancio (2007) destaca a ideia de que “[...] quando a acdo das forcas individuais se
junta & acdo das forgas sociais, chega-se muitas vezes a fazer com isso o que a
administragdo mais concentrada e mais enérgica nao teria condi¢des de executar’
(TOCQUEVILLE, 1987, p. 80). Assim, ao refletir sobre a perspectiva de Tocqueville,
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€ possivel considerar que a troca de recursos advinda do CS ocorre a partir de

associacdes presentes em um determinado arranjo social.

4.2 Capital Social no Entendimento de Fukuyama (2001)

Fukuyama (2001) associa CS a noc¢éao de cultura e define-o por valores ou
normas informais compartilhados por pessoas pertencentes a um grupo que propicia
a cooperacdao mutua, com comportamentos esperados confiaveis e honestos, que
geram confianca reciproca e possibilitam maior eficiéncia a qualquer grupo ou
organizagdo. Para que se produza CS sdo necessérias virtudes relacionadas a
obrigacéo, honestidade e reciprocidade (FUKUYAMA, 2001).

Fukuyama (2001) enfatiza a relevancia da confianca interpessoal para a
formacdo de associagcdes com autonomia da sociedade civil, ao defender que ela
compensaria a reducéo do governo na necessidade de intervir em questdes voltadas
aos interesses dos individuos; dessa forma, o CS forte poderia substituir o Estado.

O autor afirma que o CS pode produzir riquezas para o beneficio das
pessoas, da mesma forma que € um elemento imprescindivel de recurso dos
sistemas sociais na producao dessas riquezas. Reflete sobre contradicbes do CS ao
considerar que sua manifestacdo é positiva na sociedade em diversas ocasioes,
mas que também pode prejudica-la ao contribuir com organizaces criminosas ou de
discriminacéao, por exemplo.

Quando ndo ha CS, faz-se necessaria a existéncia de burocracias,
contratos, leis e hierarquias, assim, de maneira oposta, sua presenca permite
facilidades aos grupos sociais, que se beneficiam na busca dos seus interesses.
Utilitarista, Fukuyama (2001) afirma que o CS € um mecanismo eficiente para o
alcance de interesses de grupos sociais. Isso posto, entende-se que o CS para
Fukuyama, de maneira aproximada a Tocqueville, tem a sua manifestacdo sob um

arranjo social.
4.3 Capital Social no Entendimento de Putnam (2007)
Putnam é conhecido na area pelo seu estudo de desempenho institucional

na Italia, fundamentado na motivagdo em investigar categorias sociologicas que

explicassem a estabilidade de comportamentos coletivos. Neste estudo, constatou
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que alguns lugares da Itdlia com padrdes e sistemas de engajamento civico mais
desenvolvido sdo favorecidos, enquanto outros sdo desfavorecidos pela politica
vertical, vida social fragmentada e isolamento (PUTNAM, 2007).

A influéncia do CS no desenvolvimento desigual de distintas provincias
italianas mostra que regides que possuem melhores indicadores de civismo,
participacdo social e capacidade associativa revelam maior desenvolvimento, além
de dois fatores atipicos: o contexto soécio-histérico, com o registro de fortes
manifestacbes de vocacdo em acdes coletivas e lacos de confianca, e o expressivo
associativismo horizontal, com sinergia entre o publico e o privado e com
potencializadores de bem-estar social (SANTOS, 2014).

Para Putnam (2007, p. 173), o ponto-chave do CS esta na parabola de David

Hume, na qual escreve:

Teu milho estd maduro hoje; 0 meu estara amanha. E vantajoso para nés
dois que eu te ajude a colhé-lo hoje e que tu me ajudes amanha. Nao tenho
amizade por ti e sei que também ndo tens por mim. Portanto nado farei
nenhum esfor¢co em teu favor; e sei que se eu te ajudar, esperando alguma
retribuicdo, certamente me decepcionarei, pois ndo poderei contar com tua
gratiddo. Entéo, deixo de ajudar-te; e tu me pagas na mesma moeda. As
estacdes mudam; e nos dois perdemos nossas colheitas por falta de
confianga mutua.

Nessa perspectiva, 0 CS é visto por uma troca de ajuda mutua a partir da
confianca em que, mesmo numa relacdo sem amizade, a troca seria favoravel e
interessante a ambos os lados. Essa questédo é incerta, dado que ndo ha garantia de
que todos cumpram o combinado, porque ndo ha um compromisso formal, ndo ha
possibilidade de cobranca legal. Dessa forma, a cooperacdo depende de confiar e
ser confiavel. Quando ndo ha acordos entre si, perde-se muitas oportunidades de
beneficios matuos (PUTNAM, 2007).

Putnam (2007) traz a solucdo de Hobbes para o problema da confianca a
vida civil, a coercdo de uma terceira pessoa, com a ideia do Leviatd. Assim, o
Estado seria responsavel por possibilitar trocas entre cidaddos que ndo confiassem
por conta prépria. Porém, esse tipo de sociedade seria menos eficiente e satisfatoria
e mais pesarosa se comparado com a que pudesse contar com a confianca e
cooperacao, possivel a partir de um bom estoque de CS, baseado em regras de
reciprocidade e de participacao civica.
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Assim, o CS engloba caracteristicas de organizacdo social, confianca,
normas e sistemas, que possibilitam o aumento de eficiéncia e acdes coordenadas
(PUTNAM, 2007). Nessa afirmacao, pode-se relacionar a eficiéncia e a coordenacao
com a sustentabilidade de uma cidade, como tratam Davidson e Frickel (2004). O
melhor entendimento das melhorias ambientais, por exemplo, advém de acumulacéo
de conhecimento interdisciplinar, com alargamentos empiricos e metodologicos da
governanca ambiental e atencdo as relacdes macroestruturais entre as forcas
estatais e societais e fendmenos do ambiente. Outras areas da sustentabilidade,
além da ambiental, também podem ser mais bem trabalhadas com o acumulo de
forgas sociais.

Putnam (2007) afirma que o CS estd essencialmente relacionado a
reciprocidade generalizada, com uma relacdo de troca de favores presentes
retribuidos no futuro. Ressalta-se a importancia da participacdo civica, em que
ocorrem manifestacfes de interesse coletivas e causas publicas. Nesse cenéario,
destaca-se a relevancia das articulacdes e interagcdes com acfes governamentais,
de forma que a sociedade civil ndo aja de forma isolada (PUTNAM, 2007).

Dessa forma, deve-se buscar o desenvolvimento social, com participacao
social, aliancas e redes em busca de objetivos comuns, com capacidade de
articulacdo. Da mesma forma que o capital convencional, a légica do CS esta na
tendéncia de aumento para quem ja o possui; quanto mais se usa, mais se acumula;
guanto mais se confia, maior sera a confianca reciproca; ou se esgotam se nao
forem utilizados (PUTNAM, 2007).

Ao ser questionado em relacdo ao determinismo cultural (supervalorizacao
da cultura para possibilitar intervencdes sociais e politicas), Putnam responde que
“[...] é possivel mudar hébitos e dinamicas sociais de forma a produzir Capital
Social, ainda que seja tarefa para décadas. As instituicbes agiriam sobre a cultura,
mudariam habitos e rotinas, mas esse seria um processo longo, e ndo de efeitos
imediatos” (D’ARAUJO, 2003, p. 22). E ainda afirma: “[...] criar capital social ndo
sera facil, mas é fundamental para fazer a democracia funcionar” (PUTNAM, 2007,
p. 194). Dessa forma, conclui-se que, na visdo de Putnam, o CS depende da

institucionalizagéo sobre uma determinada cultura.
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4.4 Capital no Entendimento de D’Araujo (2003)

D’Aratjo (2003) traz uma breve classificacdo de alguns dos tipos de capital
existentes, a saber: capital natural, 2) capital financeiro, 3) capital humano, e 4)
capital social. O primeiro representa recursos naturais de cada regido, o segundo
expressa bens de capital que garantem e viabilizem producéo, o terceiro liga-se as
capacidades humanas (dependentes de saude e educacéo) e, por ultimo, o quarto
apresenta-se na “[...] capacidade de uma sociedade estabelecer lacos de confianca
interpessoal e redes de cooperacdo com vistas a producdao de bens coletivos”
(D’ARAUJO, 2003, p. 10). Ou seja, para a autora, CS é a reunido de normas sociais,
redes de cooperacdo e redes de confianca, juntamente com instituicbes e praticas
culturais, que intensificam na sociedade relacdes interpessoais.

Pensando nas duas palavras separadamente, define capital como algo
passivo de reproducdo, acumulacdo e ampliacdo e social no sentido de relacbes
sociais, com interesses individuais subordinados aos coletivos e objetivos e
beneficios compartilhados. Outras caracteristicas do CS séao inter-relacdes, processo
de mutualidade, cooperacéo, normas e cadeias de reciprocidade.

D’Araujo (2003) trata da preocupacdo de como o CS é visto na academia,
guando expde que o0 seu conceito ndo deve ser superdimensionado, tratado como a
salvacdo da humanidade, tampouco desqualificado, mas deve e pode, se bem
definido e valorizado, constituir um “[...] importante instrumento conceitual e pratico
para a consolidacéo de politicas publicas, para o desenvolvimento sustentado e para
a revitalizacdo da sociedade civil e da democracia” (D’ARAUJO, 2003, p. 7). A
sociedade civil participa de atividades do Estado, na medida em que o Estado se
abre para sociedade civil. Para a autora, “Capital Social € a argamassa que mantém
as instituicbes em contato entre si e as vincula ao cidadao visando a producédo do
bem comum” (D’ARAUJO, 2003, p. 8).

Sobre os sistemas de participagao civica, comenta:

S&o participagbes em que cada um tem um grau de pertencimento e de
importancia relativamente igual e que possibilitam melhor informacao,
promovem regras de reciprocidade, aumentam 0s custos potenciais de
transgressdo, redimensionam a confianca e possibilitam futuras
colaborag6es. Na comunidade civica o contrato que mantém a cooperagao
€ um contrato moral. A sanc¢do para quem transgride ndo precisa ser penal:
pode ser a exclusdo da rede de sociabilidade e de cooperagdo (D’ARAUJO,
2003, p. 19).
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Ainda afirma que existem exemplos de iniciativas econémicas que s6 foram
vidveis por conta da confiangca, a exemplo dos casos de associacfes de crédito
rotativo e de ajuda mutua, e que, se ndo houvesse confianca no empenho moral dos
individuos em honrar seus compromissos, o capitalismo nao teria sido possivel.

Da mesma forma que defende Putnam (2007), CS ¢é “[...] o Unico capital que
cresce na medida em que é usado. Confiar e usufruir das vantagens de confiar
produz mais confianga” (D’ARAUJO, 2003, p. 19). Para a autora, o CS constitui um

bem publico, com apropriacdes e resultados coletivos.

4.5 Capital Social no Entendimento de Coleman (1990)

Para Coleman (1990), o CS consiste em um aspecto de uma estrutura social
de forma que facilita acdes de individuos que estdo dentro da estrutura e permite
realizacdo de certos fins que ndo seriam possiveis na sua auséncia. O CS, definido
por sua funcao, é criado no momento em que as relacées entre as pessoas mudam
de maneiras que facilitam a acao, sendo incorporado nas relacées pessoais. O CS é
um recurso importante para os individuos e pode afetar fortemente a capacidade de
agir e a qualidade de vida (COLEMAN, 1990).

Ao contréario do capital tradicional (bem privado), o CS constitui normalmente
um bem publico. “Por ser um atributo da estrutura social em que se insere o
individuo, o Capital Social ndo € propriedade particular de nenhuma das pessoas
que dele se beneficiam” (COLEMAN, 1990, p. 315). E por esse motivo, muitas
vezes, 0 CS nao é merecidamente valorizado e suprido, igualmente como outros
bens publicos. Em varias circunstancias, o CS é adquirido na forma de subprodutos
de outras atividades sociais (COLEMAN, 1990).

Coleman (1990) analisa o CS na perspectiva da capacidade do individuo de
criar relagbes de confianca, que geram acdes de reciprocidade e uma consequente
rede “estavel’ de convivéncia social, que consegue amenizar conflitos e trabalhar
com as diferencas. Também pode se considerar que uma rede de convivéncia social
tem a possibilidade de ser estabilizada com o suporte das diferencas. O CS viabiliza
a cooperacdo natural, com resultados que nao seriam possiveis isoladamente.
Assim, as estruturas sociais sdo consideradas recursos e mecanismos de

empoderamento coletivo, em que o CS se manifesta a partir de agdes sociais.
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4.6 Capital Social no Entendimento de Franco (2001)

Para Franco (2001), o CS é visto em virtudes sociais, embasadas em
coletividades humanas. Dessa forma, em sentido oposto, com a pouca incidéncia de
relacbes horizontais (Redes) e com a grande presenca de estruturas verticalizadas
(Estados totalitarios, por exemplo), menor o nivel de CS.

“Tudo isso significaria dizer, em outras palavras, que pessoas conectadas
com pessoas, a partir de um padréo de rede, geram normas e instituicbes capazes
de consolidar e reproduzir, numa dimenséo social, as virtudes atribuidas ao Capital
Social” (FRANCO, 2001, p. 57). Franco (2001) afirma que as Redes sdo um modo
de CS porgue os individuos relacionam-se com normas e valores comuns.

Assim, comunidades podem ser consideradas unidades sociais com valores
compartilhados, sentimento de identidade e pertencimento, cultura, atividades
politicas e econdmicas comuns, propositos coletivos e algum grau de autogoverno
(FRANCO, 2001). O autor assume gque, nos ultimos tempos, com o periodo pos-
industrial e com a sociedade do conhecimento, ndo se vive mais em comunidade,
mas que € possivel considerar esse formato com o aparecimento de redes
interdependentes e flexiveis como um novo padrédo de organizacao social.

Franco (2001) escreve que a presenca do CS facilita o desenvolvimento
econbmico, uma boa governanca e o aprofundamento da democracia, com 0s

seguintes fatores:

[...] &) as sociedades, ou partes delas, exploram melhor as oportunidades ao
seu alcance; b) as organizacdes tornam-se mais eficientes; c) os chamados
"custos de transac¢do" sédo reduzidos; d) as instituicdes funcionam melhor; €)
reduz-se a necessidade do uso da violéncia na regulagdo de conflitos; f)
mais bens publicos (e privados) sdo produzidos; g) mais atores sociais sao
constituidos; e h) a sociedade civil torna-se mais forte (FRANCO, 2001, p.
50).

Para o autor, o CS depende das relagBes sociais, estaveis e duraveis —
condicdes para a existéncia da confianca. E podem ser atribuidos a ele trés pontos
importantes: 1) “qualidade de ser um fator ou variavel do desenvolvimento”; 2) “ser
algo que pode ser produzido, acumulado e reproduzido”; e 3) “origem social, ou seja,
de ser algo que é produzido, acumulado e reproduzido socialmente, em funcdo do
tipo de relagbes sociais estabelecidas ou em funcdo da configuragdo do conjunto
dessas relagbes” (FRANCO, 2001, p. 51).
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O CS refere-se a capacidade de subordinar interesses pessoais aos
coletivos, de trabalho conjunto em prol de objetivos comuns e beneficios mutuos, de
novas associacfes e de partiihamentos de valores e normas, seja para formar
grupos estaveis, seja para se compartilhar uma gestdo. Todavia, ndo € propriedade
particular das pessoas envolvidas (FRANCO, 2001).

O autor afirma que, para se construir uma teoria do CS, as seguintes

perguntas deveriam ser respondidas de forma sistematica:

1 - Em que consiste essa capacidade? 2 - O que confere as pessoas (ou as
sociedades humanas) essa capacidade? 3 - Como ela pode ser produzida,
acumulada e reproduzida (ou esgotada, dissipada ou destruida)? 4 - Como
ela pode ser detectada (potencialmente) e como ela (ou a sua
manifestacdo) pode ser medida (atualmente)? (FRANCO, 2001, p. 53).

Uma questdo importante do CS é a sua quantificacdo e medicdo. Para fazer
sentido a ideia de producado, acumulacéo e reproducéo, € preciso pensar nele como
um recurso, recursos ligados a redes, associados a relacdes que ndo sdo medidos
facilmente, dado as suas caracteristicas qualitativas, de dificil comparacéo.

No que se refere a formacao e desenvolvimento do CS, Franco (2001) expbe
a necessidade de acdes de empoderamento social, com mobilizacbes de camadas
excluidas em busca de um obijetivo coletivo, que se constréi com bases horizontais e
ndo com forgcas externas impostas (verticais). O CS é visto como um bem coletivo,
com respeito a normas de confianca mutua e comportamento social, com
associacOes horizontais e redes de pessoas ou organizacfes. Desta maneira,
compreender as manifestacdes de CS, para Franco, implica a compreensdo das

acdes sociais.

4.7 Capital Social no Entendimento de Lin (1999a, 2005)

Para Lin (2005), ha varias definicbes, conceituacbes e medi¢cdes empiricas
do CS, em que se percebe uma diversificagdo sem integracdo. O tema pode ser
considerado tanto um conceito cientifico rigoroso como uma analise de uma teoria
social. Em seu artigo, o autor busca descrever uma teoria de Rede baseada no CS e
apontar como essa teoria pode ajudar a resolver questdes criticas (LIN, 2005).

Lin (2005) afirma que a origem conceitual do Capital Social advém da teoria
de Rede. E que o CS é tanto conceito como teoria. Como conceito representa
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investimento em recursos e como teoria descreve o processo em que o capital é
capturado e reproduzido para retornos. Por exemplo, na teoria cladssica do capital de
Marx, o capital € considerado parte da mais-valia, com o excedente. Nas teorias
neoclassicas, como a teoria do capital humano, o investimento em recursos
humanos traz retorno econdmico. Na teoria do CS, Lin (2005) considera a mais-valia
gerada por meio do investimento em Redes Sociais.

Assim, a premissa de Lin (1999a) é que a nocao de CS € bastante objetiva:
o investimento em relacdes sociais por retornos esperados, em que individuos se
envolvem em interacdes e redes com a finalidade de produzir lucros. Em outras
palavras, CS é o investimento que os individuos fazem em relacdes sociais para
obter acesso aos recursos imersos nessa rede e aumentar os retornos esperados,
tanto nas a¢des instrumentais quanto nas acdes expressivas.

O autor afirma que o CS representa recursos imersos nas Redes Sociais,
que podem ser acessados ou mobilizados através dos lagcos sociais. Alguns
exemplos sdo: empréstimos, captacdo de recursos, dinheiro, poder e reputacéo; e
as suas principais fontes sao: posi¢des estruturais (forca-posicdo hierarquica), locais
de Rede (localizagéo do ator — se ele se encontra no encerramento, na abertura ou
na ponte da Rede), efeitos da acdo instrumental (riqueza, poder ou reputacdo) e
acao expressiva (coesao, solidariedade ou bem-estar).

A acdo instrumental significa obtenc&o de recursos adicionais ou novos, que
podem ser de retorno econdémico, politico e social (por exemplo, um novo emprego,
uma promoc¢ao, uma constru¢cdo de um imdvel, uma nova posi¢ao hierarquica e
reputacdo) e a acao expressiva significa manutencdo, consolidacdo e defesa de
recursos ja existentes, relacionada a retornos de saude fisica e satisfacdo com a
vida (preservacdo de uma unido, de um bairro, de uma escola). Na maioria das
vezes, 0s retornos advindos das acdes instrumentais e 0s retornos advindos das
acOes expressivas reforcam-se uns aos outros (LIN, 1999a, 2005).

Algumas questbes abordadas em Lin (2005) sdo: 1) O CS deve ser avaliado
em termos de sua capacidade potencial (de acesso) ou de sua utilizagdo efetiva
(mobilizagdo)? 2) Como as medi¢gbes podem ser desenvolvidas? 3) Como o CS se
distingue de Redes Sociais? 4) Como a teoria esclarece as ligacdes entre os efeitos
da acdo (instrumentais ou expressivas), funcionalidades de Rede (densidade,
ligacdo ou ponte) e CS? 5) Como a teoria e as suas medidas podem ser utilizadas

tanto para micro quanto macro nivel de analise?
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Expdem-se duas abordagens teoricas para o processo de como o CS pode
produzir retornos: 1) CS em termos de sua capacidade - recursos imersos nas
préprias Redes Sociais — expectativa: quanto maior a capacidade, melhor o retorno -
articulagdo entre CS acessado e seu retorno esperado; 2) CS em termos da sua
utilizacéo efetiva na producdo — expectativa: o melhor capital utilizado ter4d o melhor
o retorno (LIN, 2005).

A abordagem do acesso estima o grau de alcance a recursos ou 0 grau em
gue um grupo potencial de recursos é capaz de gerar retornos disponivel em Redes
para o ator - indica a capacidade do capital. O pressuposto € que essa capacidade
determina em grande parte o grau de retorno. A abordagem da mobilizacdo reflete o
uso real de um laco social e seus recursos, a selecdo para uma determinada acao.
Um exemplo pode ser um contato especifico em um processo de procura de
emprego. Para Lin (2001), o CS comp0fe-se de recursos imersos nas relagdes
sociais e na sua estrutura, com a possibilidade de mobilizagdo de um ator que busca
aumentar a probabilidade de ganho em uma acao intencional.

A andlise do CS pode ser feita pela quantidade ou variedade de recursos
sociais, riqueza, poder e status, na medida que um individuo relaciona-se com o
outro individuo que possui recursos tais quais esses. Identifica trés processos na
manifestacdo do CS: 1) investimento em CS; 2) acesso e mobilizacdo de CS; 3)
retornos do CS (advindos de acdes instrumentais e/ou expressivas) (LIN, 1999a).

Lin (2005) afirma que a confianca é bastante empregada como um
componente e indicador de CS. Todavia, para ele, sua natureza social é incerta, com
a defesa de que seu conceito estaria mais proximo de um antecedente ou efeito e
ndao um componente do CS em si. Assim, a confianca é entendida como um fator de
mediacao para o CS gerar efeitos.

S&o discutidos dois tipos de metodologia para a pesquisa do CS: a geracao
de nome (metodologia tradicional) e a geracdo de posicdo (nova metodologia). A
primeira trabalha com, por exemplo, uma lista de nomes, com caracteristicas dos
nomeados, relacdes entre eles, dados para a densidade da Rede, quantidade ou
qualidade dos recursos sociais. O autor, no entanto, aponta limitacdes: o universo de
conteudos de uma questéo particular € geralmente indefinido ou desconhecido pelo
pesquisador, 0 numero de nomes gerado é limitado, tipicamente variando de trés a

cinco. Portanto, a "Rede" torna-se de alcance limitado; a falta de dados sobre essas
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ligagcbes com outros niveis de uma hierarquia social pode subestimar, por exemplo,
o utilitario de CS de um individuo para fins instrumentais, como a mobilidade social.

A nova metodologia (geracdo de posicdo) trabalha com uma lista de
posicbes em uma hierarquia social (ocupacodes). O entrevistado indica pessoas que
ocupam determinadas posi¢des, j& amostradas. Estima-se o potencial de recursos
(isto €, na hierarquia ocupacional) acessivel a cada entrevistado. indices (nimero
total de posicdes acessados, a faixa entre 0 maior e 0 menor acesso, a posicao mais
acessada) podem ser construidos para representar o CS, isto €, a capacidade ou os
recursos imersos nas Redes do entrevistado. Essa metodologia tem sido
amplamente utilizada em estudos empiricos mundiais e demonstra ter um alto grau
de confiabilidade e validade / flexivel e adaptavel para diferentes tipos de posicoes
hierarquicas. Uma limitacdo dessa metodologia € que ha poucos trabalhos que
apurem a adaptacéo as diversas sociedades (LIN, 2005). Dessa forma, geracéo de
nome é uma metodologia centrada na pessoa e geracdo de posicdo, focada na
estrutura. Assume-se que sao estratégias alternativas, adequadas para diferentes
fins conceituais.

Lin (2005) afirma que parte da literatura diz que a mera utlizagdo de
quaisquer contatos pessoais nédo fornece nenhuma vantagem relativa no mercado
de trabalho. No entanto, os recursos de contato (por exemplo, poder, rigueza ou
status), que representam o CS mobilizado, fazem a diferenca. Ou seja, aqueles que
usam contatos em uma busca de trabalho com mobilizacdo de recursos tendem a
obter melhores empregos, por exemplo.

A principal hipétese da teoria do CS é o beneficio de recursos mobilizados
em relacdo ao estado inicial (forca de posicao). A busca, obtencao e utilizacdo de
recursos superiores de contato estdo associados positivamente com a obtencéo de
melhores status. Para medir o CS mobilizado € importante medir as posic¢des iniciais
e suas novas posicoes, refletindo seu processo de retorno.

As principais conclusdes do autor sdo: o CS é um investimento nos recursos
imersos nas relagbes sociais, os individuos ou coletividades necessitam acessar
esses recursos para atingir seus objetivos, duas formas podem ser usadas para
avaliar os efeitos do Capital Social: a capacidade de acessar recursos e a
mobilizacdo com o uso desses recursos, a metodologia geracdo de posi¢cédo seria
mais completa do que a geracdo de nome e a confiangca pode ser considerada

incerteza, antecedente ou efeito (LIN, 2005).
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Por fim, Lin (1999a) reflete sobre as Cybernetworks, Redes Sociais no
ciberespaco, que formam-se diante de inovagfes tecnoldgicas, comunicacionais e
de expansdo da interconexdo. Ao se questionar quais sdo as implicacbes do
crescimento do ciberespaco para os estudos das Redes Sociais e CS, o autor traz a
possibilidade de que esse crescimento propicia o0 CS na medida em que sua
manifestacdo vai além das Redes interpessoais “tradicionais”, ou seja, o CS
ganharia forca.

Dessa forma, por meio de um novo estudo, surge a proposta da comparacao
entre as relacdes sociais em cybernetworks e em espacos fisicos, com o intuito de
analisar quanta troca € util diante de cada situacéo e inferir se de fato as relacdes
em ciberespacos sdo uma tendéncia para o CS (LIN, 1999a). Acredita-se que Lin,
em 1999a, foi um vanguardista nessa questdo, ao considerar o estagio de
desenvolvimento da internet, seus recursos e suas ferramentas nos dias atuais, em

especial das midias sociais.

4.8 Categorias de Capital Social com o Marco Tedrico em Lin (1999a, 2005)

Diante das discussfes dos estudiosos na area, com a proposta de trazer
diferentes perpectivas sobre o CS, foram encontradas 35 categorias (apéndice A)
relacionadas ao conceito nas teorias referentes aos autores Tocqueville (2010),
Coleman (1990), Putnam (2007), D’Araujo (2003), Fukuyama (2001), Franco (2001)
e Lin (1999a, 2005), este ultimo selecionado como marco teérico do trabalho por
tratar de Redes Sociais e CS e ser uma importante referéncia na area, com estudos
empiricos e tedricos. Além de ser um marco para a abordagem de CS na
perspectiva de Redes Sociais, Lin embasa-se no campo da Nova Sociologia
Econdmica, que tem se destacado por estudos que questionam e tentam explicar a
natureza humana frente a evolugcdo dos sistemas econbémicos. Com essa
perspectiva, a sua concepc¢édo tedrica permite o desafio de estudar Redes Sociais
em contexto de sustentabilidade, CS e cultura de paz.

Observa-se que algumas categorias se repetem, mas foram enumeradas
novamente a titulo de organizacdo. Aqui, apresentam-se as categorias relacionadas
ao cerne do estudo, o CS de Lin (1999a, 2005).
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Quadro 3 - Categorias relacionadas ao Capital Social de Lin (1999a, 2005)

Putnam (2007) 1) Regras de reciprocidade

2) Capacidade associativa

3) Confianca

D’Araljo (2003) 4) Cooperagao

5) Reciprocidade

Fukuyama (2001) 6) Cooperagdo mutua

7) Confianga reciproca

8) Obrigacéo

9) Associacdes

10) Mecanismo eficiente

11) Interesses de grupos sociais
Franco (2001) 12) Confianca

13) Reciprocidade

14) Cooperacéao

15) Relag8es horizontais

16) Redes e Relac¢des Sociais

Lin (1999a, 2005) 17) Investimento em Relag¢bes Sociais por
retornos esperados

18) Obtencéo de recursos imersos por
acdes instrumentais ou expressivas
19) Capacidade potencial (de acesso)
20) Utilizac&o efetiva (mobilizagéo)

Fonte: Autora.

Os autores Putnam (2007), D’Araujo (2003), Fukuyama (2001) e Franco
(2001) foram selecionados para contribuirem de maneira acessoria a Lin (1999a,
2005) nas andlises deste trabalho, por apresentarem categorias que se relacionam
com as suas ideias (ndo de forma igual), ainda que ndo sejam todas (ocorréncia
esperada, dado que cada autor, mesmo com questdbes que se aproximam,
apresentam contribui¢cdes particulares ao tema).

As categorias que se relacionam as ideias de Lin sdo: Reciprocidade,
Associacao, Confianca, Cooperacédo, Obrigacdo, Mecanismo eficiente, Interesses de
grupos sociais, Rela¢des horizontais, Relacdes Sociais e Redes (PUTNAM, 2007,
D’ARAUJO, 2003; FUKUYAMA, 2001; FRANCO, 2001). Além da necessidade de
sua exposicdo para elaboracéo desta analise, as outras categorias (apéndice A) sédo

trazidas como contribui¢cdes de informagé&o para futuros trabalhos.

A seguir, apresenta-se um diagrama para a compreensao dos limites entre o
trabalho de Romagnolo (2016) e a presente pesquisa (marco de interrelacéo
empirica), como uma introdugcdo ao percurso metodoldgico. Parte-se da premissa
que existem relacdes sociais com vinculos suficientes para a formacéo de uma Rede

Social envolvendo o COMPAZ-LD, conforme constatado no primeiro trabalho.
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Diagrama 2 - Apresentacdo da Unidade de Analise

[Marco de interrelacdo empirica)
I

I
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[Organizacﬁo 1 ] [Organizacéo 10] [Organizacéo 9]
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|

l

I —
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Organizagio 5

[Organizacéo 2 ] [Organizacéo 3 [Organizagéo 4 ]

)

[ Romagnolo (2016)

Esta dissertacdo ]

Fonte: Autora.

Ressalta-se que as Redes Sociais se modificam ao longo do tempo;
algumas relacbes constatadas no primeiro estudo podem nao existir mais
(organizagéo 1 e organizagao 2, por exemplo), outras podem continuar existindo de
forma diferente e outras podem ter passado a existir. O diagrama tem um carater
ilustrativo, de modo que as rela¢des ndo se limitam ao nimero de organizacdes por
ele representado, ha mais relacdes envolvidas. O diagrama aponta, principalmente,

que a unidade de anélise de Romagnolo (2016) e desta dissertacdo séo diferentes.
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5 PERCURSO METODOLOGICO

5.1 Classificacdo Geral da Pesquisa

No plano de pesquisa, em busca da compreensao do Capital Social (CS) no
Conselho selecionado, foi utilizada a abordagem qualitativa, que de acordo com
Strauss e Corbin (2008), esse tipo de pesquisa pode tratar da vida das pessoas,
comportamentos, emoc¢fes, sentimentos, e também do funcionamento
organizacional. No contexto do COMPAZ-LD, procurou-se a interacdo da
organizacao entre as relacdes sociais, 0 CS e a sustentabilidade, considerando que
0S comportamentos estratégicos dos atores poderiam determinar os resultados ou
fenbmenos.

Também, Creswell (2009) expde sobre o carater desse tipo de pesquisa, a
de explorar e entender os significados de individuos e grupos. “A abordagem
gualitativa de um problema [...] justifica-se, sobretudo, por uma forma adequada para
entender a natureza de um fenédmeno social” (RICHARDSON, 2008, p. 79). Essa
abordagem permite descricbes detalhadas de situagdes, com a compreensdo dos
individuos em seus proprios termos (GOLDENBERG, 2003).

Além disso, com a relacdo paradoxal entre os paradigmas transformacionista
e reformista (HOPWOOD et al., 2005) presente no objeto de estudo, a problematica
levou a necessidade da abordagem qualitativa, com a base ontolégica na relacéo

sujeito-objeto, em que:

[...] a realidade social é produto da negociacdo e compartihamento de
significados entre as pessoas, isto é, ela resulta de uma constru¢do social
[...] a realidade ndo é considerada nem como algo totalmente externo e
independente da mente humana (objetiva), nhem como fruto somente da
percepcéo individual de cada individuo isoladamente (idealista, subjetiva),
porém, a realidade é percebida e “criada” numa instancia coletiva — as
percepcdes do mundo que compartiihamos em sociedade —, portanto, a
realidade é intersubjetiva (SACCOL, 2009, p. 252).

A estratégia de pesquisa foi 0 estudo de caso unico que, para Guest, Namey
e Mitchell (2013), busca analisar um fendbmeno a partir do seu contexto real, com a
coleta de dados de um uUnico individuo, grupo ou evento. A pesquisa ocorreu em

torno da organizacdo configurada nas relagfes sociais de atores a partir do nucleo



53

COMPAZ-LD (caso unico), com a contribuicdo da sustentabilidade por meio de
acOes que poderiam gerar ou significar o CS. O objetivo principal de um estudo de
caso é entender 0 que € Unico para 0 que se esta analisando e contribuir entdo com
um conhecimento usado para aplicar em outros casos e contextos (GUEST;
NAMEY; MITCHELL, 2013).

A importancia de utilizar esse tipo de estratégia esta na tentativa de
contemplar o olhar da realidade social, a organizacdo de dados sociais, a descricao
de forma holistica da realidade e a compreensao de processos sociais, 0 que esta
de acordo com as caracteristicas apresentadas por Godoy (2010) sobre o estudo de

caso. Em suas palavras:

Problemas de pesquisa que geram estudos de caso podem surgir de
situacdes cotidianas, [...] a partir do desejo do pesquisador de explicar
alguma situagcdo a partir da pratica, [...] visando acompanhar e julgar a
gualidade e relevancia dos resultados de projetos e/ou programas de
natureza social (GODOY, 2010, p. 127).

O enfoque deste estudo de caso foi exploratério e descritivo. Descritivo
porque buscou bases tedricas ja estabelecidas (categorias teoricas), conforme o
campo analisado; e exploratério porque permitiu novas proposicdes a partir dos

resultados empiricos da pesquisa (descobertas).

5.2 Coleta de Dados

A coleta de dados foi feita entre os meses de julho e dezembro de 2016,
porque, além de mais recentes, as atividades do COMPAZ-LD no segundo semestre
do ano foram mais volumosas e tiveram mais destaque na sociedade em relagéo ao
primeiro semestre. Dois tipos de dados foram coletados, os primarios e secundarios.
Os secundarios foram obtidos com trabalhos cientificos (dissertagbes e artigos),
sites do Conselho e relacionados a ele, reportagens, materiais de divulgagéo do
Conselho e atas de reunifes, de extrema importancia por apresentarem de forma
escrita 0s acontecimentos presenciados nas reunifes. Esses dados foram
essenciais, principalmente, para o conhecimento do COMPAZ-LD, suas informacgdes
gerais, suas ac0es, sua estrutura e seus objetivos.

Os dados primarios foram levantados por meio da observacao participante e

do diario de campo, com anota¢cdes minusciosas e impressdes subjetivas de
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acontecimentos relevantes ocorridos durante as reunides e as atividades realizadas
pelo COMPAZ-LD. A observagao participante foi de essencial contribuicdo para a
pesquisa, porque, por meio delas, foi possivel obter os principais dados da pesquisa,
as falas dos conselheiros, de forma natural e espontanea.

O diario de campo possibilitou uma descricdo aprofundada de expressoes,
saberes, espacos e regras de um grupo social, conforme Geertz (2008). E emprega-
se na “apresentagdo, descricdo e ordenacado das vivéncias [...] dos sujeitos do
estudo e como um esforco para compreendé-las” (ARAUJO et al., 2013, p. 54). E
usado como um instrumento reflexivo para o pesquisador, um modo de conhecer as
experiéncias dos atores pesquisados, de forma que se apreenda significados das
situacgdes vividas pelos atores sociais (MACEDO, 2010).

As 10 reunifes acompanhadas pela pesquisadora ocorreram nas seguintes
datas: (1%) 06/07/16, (2%) 20/07/16, (3%) 03/08/16, (4%) 17/08/16, (5%) 31/08/16, (62)
05/10/16, (7?) 26/10/16, (8%) 09/11/16, (9%) 23/11/16, (102) 07/12/16. Cada reunido
durou em torno de 1h30, somandol15h de diario de campo.

As reunifes aconteceram das 14h30 as 16h00 as quartas-feiras no Sindicato
do Comércio Varejista de Londrina e Regidao (SINCOVAL). Geralmente, das 14h00
as 14h30, ocorreram momentos de reflexdo sobre a paz com um video ou um texto,
com o objetivo de trabalhar o conceito entre os conselheiros.

Com os dados em maos, foram feitas mais duas dindmicas para a coleta de
dados. A primeira foi com perguntas especificas a dois conselheiros, as quais
consistiam em duvidas geradas a partir da observacao participante; e a segunda foi
uma rodada de perguntas para 0s membros presentes na Ultima reunido
presenciada pela pesquisadora. Essa segunda dinamica teve o objetivo de analisar
as visdes, perspectivas e conceitos de cada um, com a possibilidade de se observar
0S consensos, as concordancias, as interacdes, os lacos de confianca, as possiveis
correcdes de respostas, as contradicdes e 0s possiveis conflitos, com a exposi¢ao
de forma natural de como os conselheiros se comportam e lidam com seus
parceiros, em grupo.

E importante frizar que, com essa proposta, a pesquisadora pretendeu
trabalhar com o grupo focal na qualidade de um ferramental extra e ndo de uma
metodologia de coleta de dados, posto que a principal forma de coleta desta
pesquisa foi a observacdo participante. Segundo Krueger (1994) e Morgan (1988),
alguns dos beneficios de se usar o grupo focal sdo oportunidades de coletar dados
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por meio da interagdo de grupo, foco no topico de interesse, alta validade dos dados,
rapidez e maior alcance de participantes na pesquisa.

O Formulario de Consentimento da Pesquisa (apéndice B) foi assinado pela
diretora do COMPAZ-LD no més de setembro, durante uma das reuniées semanais.

Esse formulario autoriza a pesquisadora o uso dos nomes das organizacdes,

juntamente com a posi¢cao que as pessoas envolvidas ocupam nessas organizacoes.

5.3 Unidade de Andlise

A unidade de analise define-se como um “[...] nivel de abstracdo em que o
pesquisador olha a variabilidade” (GUEST; NAMEY; MITCHELL, 2013, p. 26). Ou
seja, é a delimitacdo do que sera analisado. Segundo os autores, uma unidade pode
ser um episodio, um individuo, um ambito doméstico ou familiar, uma vizinhanca,
uma Rede, uma localidade ou cidade e uma regido, por exemplo. Assim que 0 caso
a ser estudado estiver estabelecido, torna-se importante definir as fronteiras de
interesse do pesquisador (GODOQY, 2010).

No caso deste estudo, a unidade de analise foi composta pela Rede de
Relacdes Sociais a partir do nucleo COMPAZ-LD, definidas conforme o
envolvimento com o0 objeto de estudo. Com a presenca em dez reunifes e
participacdo em oito eventos do Conselho, a partir dos softwares Ucinet® e
Netdraw®, selecionados por serem de facil acesso e atenderem as necessidades
das informacgBes dos grafos apresentados, foi possivel mapear as relagbes sociais
de acordo com a participacdo dos atores, com o intuito de delimitar as fronteiras
dessas relacBes. Assim, a unidade de andlise definiu-se por essas relacées,

pessoas que frequentaram as reuniées e que participaram dos eventos.

5.4 Instrumento de Coleta de Dados

Os instrumentos de coleta de dados foram embasados no método da
triangulacdo: observacao participante, entrevistas semiestruturadas (referentes aos
dados primarios) e analise de documentos (referente aos dados secundarios). A
entrevista, para Godoi e Mattos (2010, p. 302), representa um “[...] evento de
intercAmbio dialégico — que pode promover reformulagdo metodolégica capaz de

enriquecer a pratica da pesquisa e construir novas situagcdes de conhecimento”. A
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entrevista baseada em roteiro (semiestruturada) caracteriza-se pela flexibilidade de
ordenacéo e formulag&o das perguntas e respostas.

A observacdo participante € indutiva, flexivel, usada em capacidade
exploratdria, ajuda a desenvolver o foco da pesquisa e propicia a analise das falas
de forma proxima e natural (GUEST; NAMEY; MITCHELL, 2013). A escolha desse
tipo de observacéo se da porque se acredita que o maior envolvimento possivel da
pesquisadora com as acdes e as relagdes sociais existentes possibilitara um acesso
maior as informacdes buscadas.

Os documentos utilizados nesta pesquisa foram: atas de reunides, sites,
reportagens, leis, decretos e trabalhos cientificos. Os instrumentos foram
acompanhados por referéncias tedricas que embasaram a compreensdao e a
contextualizacdo do estudo.

Guest, Namey e Mitchell (2013) afirmam que, para operacionalizar o0s
procedimentos e instrumentos de coleta de dados, é preciso estabelecer qual
dimensao da experiéncia humana compreendera o elemento central do problema de
pesquisa. Por exemplo, comportamentos, atitudes, opinides, percepcoes,
conhecimentos, emocdes, valores, significados culturais, estruturas sociais,
relacionamentos, entre outros. Portanto, dadas as relacdes sociais como foco da
dimensdo humana pesquisada, as entrevistas, observacfes e analises documentais

foram Uteis e coerentes para esta pesquisa.

5.5 Definicdo Operacional das Categorias

Conforme explica Bardin (2011), as categorias da pesquisa podem ser
definidas de trés formas: 1) categoria preliminar (a partir de trechos da teoria); 2)
categoria emersa (trechos de falas); 3) percepcao do pesquisador, conforme a sua
aproximacdo com o tema em questdo. Segue o quadro (4) com as categorias e

subcategorias definidas.
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Quadro 4 - Definicdo das Categorias e Subcategorias de Analise

Objetivos Categorias Subcategorias Autores
Especificos
a) Constatar eventos 1. Reunibes
do COMPAZ-LD Eventos 2. Planejamentos
durante o segundo 3. Decisbes
semestre de 2016 4. Organizacdes
5. Operacionalizacdo
b) Demonstrar 6. Participacdo nas reunides Granovetter (1973)
relacdes sociais Relacdes | 7. Participacdo dos eventos Tish, Tushman e
formadas para a Sociais 8. Atores proeminentes Fombrum (1979)
realizagcédo dos 9. Fronteiras da Rede Martes et al. (2006)
eventos (mapeamento) Swedberg (2004)
selecionados Serva e Andion (2006)
Romagnolo (2016)
¢) Analisar a 10. Reciprocidade Putnam (2007)
manifestacédo do 11. Capacidade associativa D’Araujo (2003)
Capital Social em 12. Confianga Fukuyama (2001)
trocas de recursos 13. Cooperagdo mutua Franco (2001)
dos eventos Capital 14. Obrigacéo Lin (19994, 2005)
selecionados, a Social 15. Mecanismo eficiente
partir das relagdes 16. Interesses de grupos sociais
sociais 17. Relagbes horizontais
demonstradas 18. Redes e Relagdes Sociais
19. Investimento em Rela¢des
Sociais por retornos esperados
20. Obtencao de recursos imersos
por a¢des instrumentais ou
expressivas
21. Capacidade potencial (de
acesso)
22. Utilizacao efetiva (mobilizacao)

Fonte: Autora.

5.6 Analise dos Dados

A andlise dos dados tem por base Bardin (2011), com o critério “semantico”
(categorias tematicas), que faz parte de uma das técnicas de andlise de contetudo
mais utilizadas. A analise de conteudo refere-se a “[...] um conjunto de técnicas de
andlise de comunicagdes” (BARDIN, 2011, p. 33).

O critério “semantico” foi selecionado porque, conforme as categorias e
subcategorias propostas no item anterior, os dados obtidos por meio da observacao
participante e das falas foram analisados e agrupados de acordo com suas
caracteristicas comuns, embasadas pelo referencial teorico, adequado para as
pesquisas qualitativas.

Da mesma forma, as categorias emergidas (exploratdrias) foram analisadas

e agrupadas de acordo com os trechos das falas, incluindo impressdes da
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observacéo advindas da pesquisa de campo. Também foram analisados momentos

passados e presentes para validar a identificacdo de manifestacdes do CS.

5.7 Limitacbes

As limitagOes apresentam-se em trés pontos:

a) Como ja mencionado na justificativa, segundo a busca feita por

trabalhos cientificos na base de dados Spell® e Science Direct®,

existem poucas pesquisas recentes na area da Administragdo sobre

CS e Redes Sociais conjuntamente, o que pode prejudicar as

compreensdes empiricas do estudo;

b) Na observacao participante, a pesquisadora pode se deixar influenciar

pela proximidade e envolvimento com o objeto e sua causa. Todavia,

ao considerar essa limitagdo, buscaram-se outras visdes referentes ao

COMPAZ-LD, o que permitiu maiores problematizacdes e um olhar

mais critico sobre as vivéncias advindas dessa aproximacao.;

c) Falta de tempo para buscar mais informacdes que complementariam a

analise da pesquisa, como a participacdo de conselheiros nas
atividades do COMPAZ-LD além das reunides.

5.8 Cronograma e Recursos

Neste item apresenta-se 0 planejamento mensal das atividades desta

dissertacéo, assim como 0s seus custos, a fim de permitir o controle e a organizacao

de cada atividade e calcular seus gastos.

Quadro 5 - Cronograma Executivo: 2015-2016

Meses — | Mar/Abr | Mai/Jun | Jul/Ago Set/Out | Nov/Dez | Jan/Fev
Etapas-Atividades (2015) (2015) (2015) (2015) (2015) (2016)
!

Pesquisa de Dados X
Secundarios
Desenvolvimento da X X X X X X

Fundamentagdo Tedrica

Definicdo: Problema, Objetivos
e Metodologia

Elaboracéo/Submisséo de
Ensaio Tedrico

Fonte: Autora.
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Mar/Abr | Mai/Jun | Jul/Ago | Set/Out | Nov/Dez | Jan/Fev | Mar/Abr
Meses — | (2016) (2016) | (2016) | (2016) | (2016) (2017) | (2017)
Etapas-Atividades
!
Elaboracéo/Submisséo de X X X
Ensaio Tedrico
Exame de Qualificacdo X
Coleta de Dados X X X
Andlise e Tratamento dos X X X
Dados
Resultados Parciais X X
Relatério e Redacéo X X
Parcial da Dissertacdo
Discussao e Sugestdes X X
Redacéo Final e Revisédo X X
Apresentacédo e Defesa em X
Banca
Publicacdes de Artigos X X X X X
Fonte: Autora.
Quadro 7 - Recursos para a Pesquisa
Unidade Valor/Unidade Total
Luz 600 R$ 0,23 R$ 138,00
Papel / Impresséo 700 R$ 0,10 R$ 70,00
Encadernacéo 6 R$ 3,50 R$ 21,00
Computador 1 R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
Gasolina 60 R$ 3,50 R$ 210,00
Total R$ 1.639,00
Fonte: Autora.
5.9 Sintese da Estratégia Metodoldgica
Quadro 8 - Sintese da Estratégia Metodoldgica
Observacéo
Objetivo geral Objetivos especificos participante / Andlise
(a, b, c) Entrevista documental
Apéndice C
Compreender as a) Constatar eventos do COMPAZ- - Atas de
manifestacdes de LD durante o segundo semestre Topico a reunides
Capital Social em de 2016 - Sites
trocas de recursos a |b) Demonstrar relagdes sociais - Reportagens
partir de relacbes formadas para a realizacdo dos Topico b - Leis
sociais em eventos do eventos selecionados - Decretos
Conselho Municipal de [c) Analisar a manifestacéo do - Dissertagao
Cultura de Paz de Capital Social em trocas de Tépico ¢
Londrina no Parana recursos dos eventos
(COMPAZ-LD) durante selecionados, a partir das
0 segundo semestre relagdes sociais demonstradas
de 2016

Fonte: Autora.
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5.10 Sondagem

Para melhores definicbes do problema de pesquisa e dos objetivos geral e
especificos, a realizacdo da sondagem se fez essencial. Nela, pretendeu-se ter a
primeira aproximagdo com o COMPAZ-LD e suas atividades e também a visdo de
um cidaddo que nao participa do Conselho, na busca de um olhar de fora,
selecionado por conhecer e acompanhar jornalisticamente a criagdo e o0
desenvolvimento do MSLP e do COMPAZ-LD, identificado por PL (profissional
londrinense).

Os nomes dos conselheiros também ndo foram revelados por respeito a
suas privacidades; dessa forma, foram tratados por C1, C2, C3,..., C33, definidos
por ordem alfabética. O 33 representa 0 niumero de pessoas que participou ao
menos de 1 das 10 reunibes presenciadas pela pesquisadora. Observa-se que dos
33, apenas 25 sdo conselheiros de fato; essas oito pessoas a mais participaram
porque tinham interesse em contribuir, independente de titulos ou formalidades. No
entanto, todos serdo tratados com a letra “C”.

Observa-se que a sondagem € ja acompanhada por andlises, devido as
suas relacdes com os dados da pesquisa.

5.10.1 Primeiro contato com um membro do COMPAZ-LD

O primeiro contato com o COMPAZ-LD foi feito por meio telefonico. A
pesquisadora se apresentou como aluna do mestrado de Administracdo da
Universidade Estadual de Londrina (UEL), sob a orientacdo do Prof. Dr. Ivan de
Souza Dutra, integrante do Grupo de Estudos em Redes Organizacionais, Sociais e
Sustentabilidade (REOS) da UEL (j& conhecido pelo COMPAZ-LD) e colega da
mestra Dayane Romagnolo, também conhecida por eles pela realizacdo de sua
dissertacéo e artigo referente ao MSPL (ROMAGNOLO, 2016; ROMAGNOLO et al.,
2015).

A conversa foi satisfatoria porque o membro se mostrou muito solicito com o
interesse da pesquisadora e comecou a falar do COMPAZ-LD com entusiasmo.
Informou que as reunides aconteciam semanalmente as quartas-feiras das 14h30 as
16h00, no Sindicato do Comércio Varejista de Londrina e Regido (SINCOVAL).

Afirmou que o COMPAZ-LD era um Conselho de significativo éxito para a cidade
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porque j4 estava no seu 8° ano, com a 52 diretoria. Também convidou a
pesquisadora a entrar no site do COMPAZ-LD e olhar a programacao de atividades
do ano inteiro de 2016.

A ligacdo se encerrou com o agradecimento de ambos e com a combinacéo
de que pesquisadora comecaria a frequentar as reunides do COMPAZ-LD, para se

inteirar sobre a sua estrutura, decisdes e atividades.

5.10.2 A visdo de um ator proeminente de Londrina

Na procura de uma visao de um cidadao proeminente de Londrina sobre o
COMPAZ-LD, em que nao houvesse influéncias de pessoas do Conselho, buscou-se
uma conversa com um profissional da area de Comunicacéo (PL) que atua junto a
uma importante instituicdo de ensino superior e acompanha o Conselho desde suas
origens na década de 2000. A conversa, que trouxe percepc¢des criticas e
contribui¢cdes, foi registrada com anotacfes, sem o uso de gravador, dado o carater
mais informal do momento. Dessa forma, as informacfes apresentam-se de forma
resumida, priorizando o que a pesquisadora entendeu como mais relevante nas
falas.

Ao perguntar sobre como avalia a atuacdo do COMPAZ-LD, PL responde
gue conhece o movimento desde o inicio, quando trabalhava na Radio UEL e na
Folha de Londrina. O contexto era de grandes indices de violéncia e criminalidade,
com debate na sociedade, governo e secretarias. Londrina apresentava complicadas
situacdes estruturais, com rota do trafico, CPl (Comissao Parlamentar de Inquérito),
narcotrafico e necessidade de policiamento. Surgiu entdo uma manifestacao
espontanea da sociedade civil, com apoio macico da imprensa e com a primeira
pessoa a falar “precisamos ter uma cultura de paz”. Assim, acompanhou algumas
manifestacdes, como a do desarmamento.

Nessa resposta, PL traz elementos semelhantes a fala de C4 (que sera
apresentada) em relacdo a violéncia da cidade de Londrina e ao surgimento do
COMPAZ-LD. Sobre a representatividade do Conselho, afirma que acredita ser
representativo local e regionalmente. Nacionalmente ndo sabe avaliar. Mas, afirma,
gue se o numero de assassinatos diminuiu entre 2001 e 2016, é provavel que o
Movimento tenha colaborado. Apesar de ndo saber se o Conselho se destaca

nacionalmente, acredita ser um exemplo nacional, porque colabora com resultados
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satisfatérios, com o envolvimento da sociedade civil e empresérios, por exemplo.
Dessa forma, considera que o Movimento foi bem recebido pela cidade, mas afirma
gue perdeu forca atualmente porque a noticia s6 chama a atencédo quando se lanca
algo novo, com a necessidade de trabalhos de manutencdo, com mudancas e
consequentemente, maior destaque nas midias.

Em relagdo ao exemplo nacional, C21 comenta em uma das reunides do
Conselho que o Abraco no Lago (evento mais conhecido do COMPAZ-LD na cidade)
foi citado em uma reunido do Congresso de Educacdo no nordeste do Brasil.
Londrina foi reconhecida como uma referéncia por esse evento.

Assim como PL, C23 afirma diante de uma das a¢cées do COMPAZ-LD, que
“é bonito o reconhecimento da cidade pelo trabalho do Conselho”. O contexto dessa
afirmacdo foi a venda de cartelas da Tarde ComPaz (evento que serd tratado
adiante) na rua, em que as pessoas recebiam a abordagem de forma positiva por ja
conhecerem o trabalho do Conselho.

Sobre fatos advindos do COMPAZ-LD que PL considera importante, aponta
gue o0 mais importante € o debate aprofundado sobre a cultura de violéncia e paz e a
tentativa de combate aos programas televisivos policiais, a relagdo com a seguranga
publica. Segundo PL, a imprensa mistura acidente com violéncia, cria alarde, o que
vai contra a cultura de paz. Envolve banalidades com assuntos sérios, o que
influencia na educacédo, que tem relacdo com a ma orientagdo. Assim, para PL, o
COMPAZ-LD colabora com o “falar o povés”.

Nesse discurso, percebe-se a aproximacdo com falas de C21 sobre os
programas policiais televisivos, em que defende que os meios de comunicagcao
devem tratar de coisas boas, de exemplos de paz, e ndo mostrar sempre a violéncia.

Ao questionar se PL teria sugestdes de melhorias para o Conselho,
apresenta ideias como trabalhos de visibilidade, marketing do 3° setor, comunicacéo,
“‘pautas” da sociedade de novas ac¢des, novos conceitos, propostas de uma agenda
de inovagles, apresentacdo de uma pessoa de paz para um grande debate, ideias
gque chamem a atencdo. Segundo PL, o Conselho poderia ter parcerias com
entidades, como o Museu Historico de Londrina, o Foto Clube de Londrina e a
Jornada pela Paz, e acdes que remetam a paz, como calendarios da paz (que a
pessoa olha todo dia). Afirma também que é preciso remodelar o Abraco no Lago,

por ter a sua “marca” desgastada e a necessidade de se fortalecer.
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Em relacdo a trabalhos de marketing, realmente nao foi observada a
existéncia de investimentos nessa area. O que acontece séo divulgacdes em sites,
noticias, midias sociais e boca a boca. Acredita-se que acdes direcionadas de
marketing seriam importantes para o Conselho, porém no momento ndo seria
possivel por falta de recursos financeiros. Por essa dificuldade, ao longo do trabalho,
sera discutida a questdo das promocdes para a arrecadacdo de dinheiro.

Sobre as parcerias, 0o COMPAZ-LD tem inUmeras, mas os trés exemplos que
PL apresenta podem servir como uma contribuicdo a eles. Um dos eventos que
serdo mencionados nos resultados deste trabalho foi realizado no Museu Historico,
que cedeu o espaco por seu carater cultural.

Sobre o0 Abrago no Lago, C21 tem uma opinido contraria a de PL, dado que
em varias ocasifes exalta a importancia e a representatividade do evento para a
cidade, tanto para a conscientizacdo dos londrinenses quanto de cidades do pais
(como ja mencionado o exemplo do Nordeste). Outras criticas em relacdo ao Abraco
foram feitas por dois conhecidos da pesquisadora. Questionados sobre a sua
opinido apos terem participado formalmente do evento (em um ponto do Lago — as
véarias instituicdbes da cidade podem se inscrever em um ponto do Lago e se
concentrarem ali no dia, com amigos, parceiros e conhecidos), afirmaram: “E muito
trabalho, muita fungéo, horas de preparagéao, para ter 2 minutos de “agacha, levanta,
agacha levanta, pela paz!”™ e “o Abrago poderia ter coisas mais diferentes, que
envolvessem mais as pessoas”. A principal atividade do Abraco consiste em as
pessoas darem as maos em torno de todo o Lago e ao levantarem apGs agacharem,
gritarem “pela paz!”.

Sobre a critica PL, acredita-se que, apesar de o Abraco ndo ser mais uma
novidade, ainda € bastante aceito pelos londrinenses, dado que movimenta muitas
organizac¢des, muitas pessoas contribuem para a sua realizagao e participam; todos
gue sao questionados sobre conhecer o evento, respondem que sim, que ja ouviram
falar. E ainda sobre a reposta anterior de PL, assim como o Abrago no Lago, outras
acOes do COMPAZ-LD séao bastante divulgadas em jornais televisivos locais.

Sobre a critica dos conhecidos da pesquisadora, acredita-se que o evento é
mais voltado para a simbologia, para a conscientizacdo e para a mobilizacdo das
pessoas, para o que o evento representa em si e nao tanto pela atividade especifica

que realizam durante o dia. Concorda-se, no entanto, que o Abrago poderia ser
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remodelado e trazer maiores diferenciais, 0 que atrairia mais pessoas e alcangaria
maiores conscientizacoes.

Ao perguntar a PL se acredita que o COMPAZ-LD existiria sem C21,
primeiramente responde que sim, mas que teria de achar um lider tdo entusiasmado
como ele. Para PL, a cultura de paz esta “colocada” na sociedade. O que faltaria € a
lideranca. Um exemplo de falta de lideranca que PL traz € a politica, com as
pessoas que ndo querem mais saber de nada, que desdenham da politica com
xingamentos. “Como mudar uma sociedade se ela ndo acredita nela mesmo? Se
nao tem um prefeito, como terd um lider do Movimento?”, questiona.

A resposta de PL é contraditéria porque afirma ser possivel o Conselho
funcionar sem C21, mas logo em seguida trata da dificuldade da existéncia de um
outro lider. Sobre a cultura de paz ja estar “colocada” na sociedade, acredita-se que
ainda falta muito para isso acontecer. E possivel que uma parcela da populacéo
londrinense tenha essa consciéncia, inclusive os envolvidos com o Conselho, que
trabalham voluntariamente por acreditarem nessa ideia, porém, o0 que se vé nos
noticiarios, nas acdes do dia a dia € que a cultura de paz ndo existe para muitos.

Alguns pontos podem ser analisados a respeito dessa conversa,
considerada bastante proveitosa pela pesquisadora. Nota-se um sentimento de
relevancia em relacdo a criacdo do Conselho e de seu desenvolvimento ao longo
dos anos, com o reconhecimento de que promove um debate importante para a
cultura de paz, de forma acessivel aos cidaddos. Também defende a
representatividade e os resultados positivos do Conselho.

Entretanto, sua visdo € pautada fortemente por criticas, que aparecem de
forma construtiva. Afirma que o Conselho perdeu forca e que precisa de inovacoes e
maior visibilidade. E interessante que apresenta diversas sugestdes de melhorias, o
que futuramente sera apontado pela pesquisadora junto ao Conselho, no intuito de
contribuir com as suas acdes. O Abraco no Lago, principal evento anual do
Conselho, é criticado por sua perda de forca desde que foi criado, por falta de
inovagdo. Ao falar sobre C21, afirma que é possivel que o Conselho exista sem ele,
mas que precisaria ter alguém com o mesmo entusiasmo dele, dificil de encontrar.

O trabalho segue com a apresentacdo e discussdo dos resultados, que a
partir da sondagem realizada, obteve um melhor embasamento e direcionamento em
relacdo as observacgfes do surgimento, existéncia e desenvolvimento do COMPAZ-
LD.
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6 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1 CONTEXTO ORGANIZACIONAL DO COMPAZ-LD

Segundo o IBGE (2015), o numero de individuos que residem em favelas na
cidade de Londrina, consideradas regides “subnormais”, € de 7.992 pessoas. Outros
problemas recorrentes na cidade, a exemplo do desemprego, da ma distribuicdo de
renda, da precariedade no sistema carcerario e das péssimas condi¢cdes do ensino
publico, desencadeiam consequéncias negativas aos cidaddos londrinenses, em
especial a violéncia. Diante de muitos casos de violéncia, C4 e PL expbem seus
olhares sobre o inicio do Movimento Pela Paz a Nao Violéncia, em 2001, que mais
tarde, em 2007, levou a criacdo do COMPAZ-LD.

Foi numa situacdo, numa época que havia muito a questdo de assalto, de
conflito dentro da cidade e a cidade entdo ficou [...] com medo, né, com
problema de policiamento... entdo foi o inicio desse movimento da paz. E
surgiu entdo a ideia de se fazer esse Abrago ao Lago, que conseguiu trazer
grande parte da sociedade, de diferentes niveis sociais, a participar disso,
entdo foi um alerta (C4).

Conheco o movimento desde o inicio, quando trabalhava na Radio UEL e
na Folha de Londrina. O contexto era de grandes indices de violéncia e
criminalidade, com debate na sociedade, governo e secretarias. Londrina
apresentava complicadas situacdes estruturais, com rota do tréfico, CPI
(Comissdo Parlamentar de Inquérito), narcotrafico e necessidade de
policiamento. Surgiu entdo uma manifestagdo espontanea da sociedade
civil, com apoio macico da imprensa e com a primeira pessoa a falar
“precisamos ter uma cultura de paz’. Assim, acompanhei algumas
manifestagbes, como a do desarmamento (PL).

O ativismo de pessoas da sociedade civil (JORNAL DA TAROBA, 2002; TV
COROADOS, 2002), consequente de um descontentamento com o numero de casos
de violéncia e criminalidade na cidade naquele periodo, foi o primeiro passo do
surgimento do Movimento Pela Paz a Nao Violéncia. O COMPAZ-LD foi criado entédo
em 2007, com a Lei 10.388, e entrou em vigor em 2008 (h& 9 anos). Essa criagédo
veio da necessidade de se formalizar acbes que a ONG Londrina Pazeando ja
desenvolvia ha 17 anos e da abertura para que outras instituicbes pudessem
participar e contribuir com atividades em prol da paz (C21, 2016). Segue o artigo da

Lei 10.388 que cria o Conselho:
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Art. 1° Fica criado o Conselho Municipal da Cultura de Paz - COMPAZ-LD,
gue tem por finalidade a promoc¢édo da cultura e educacdo para a paz,
buscando promover a paz em todas as suas dimensdes, individual, coletiva,
social e ambiental, sendo ele transpartidario, transreligioso e transdisciplinar
(LONDRINA. Lei 10.388, 2007, art. 1).

Segundo fragmentos de falas de C21, a cultura de paz para o COMPAZ-LD
significa um movimento de humanizacéo, busca pela sustentabilidade, protecdo do
meio ambiente e crescimento pessoal, que envolve a familia, o bairro, a cidade, a
regido e o pais, ao promover a ndo violéncia, a tolerancia, a reconciliacdo, a
solidariedade, o dialogo e a justica em atitudes cotidianas. Para o Conselho, a
construcdo da cultura de paz é possivel por meio da mobilizacdo de pessoas
pertencentes ao terceiro setor, empresas e Estado, com o intuito de se viver em paz
e harmonia plena, de forma que os conflitos sejam resolvidos de forma pacifica.

O conceito de cultura de paz do COMPAZ-LD envolve a sustentabilidade
transformacionista de Hopwood et al. (2005), assim como aqui € assumida pela
pesquisadora, ao defender um movimento de mudancas de paradigmas e relacdes
da sociedade, em que diversos setores devem trabalhar conjuntamente em busca da
paz. Todavia, problematiza-se a questdo da passividade, ao considerar que a
tolerancia e a busca de resolucédo de conflitos por didlogos, por exemplo, também
podem comprometer a viséo critica que a transformacao necessita.

No més de dezembro de 2016, ocorreu a cerimbnia do “Prémio Boas
Praticas com Conselhos Municipais de Londrina”, com o objetivo de “[...] identificar,
valorizar e divulgar para a comunidade bons projetos que vém sendo desenvolvidos
pelos conselhos de politicas publicas de Londrina e [...] estimular a inovacdo e o
processo de controle social da gestdo publica” (BONDENEWS, 2016). Dos 25
conselhos municipais de politicas publicas da cidade, 24 tiveram a oportunidade de
inscreverem seus projetos (1 dos Conselhos estava organizando o evento), que
tratassem das areas de controle social, promoc¢édo da cidadania, transparéncia e
eficiéncia e participacdo da comunidade.

O Conselho Municipal dos Direitos do ldoso (CMDI) ficou em 1° lugar, com o
projeto "Transparéncia e eficiéncia no uso dos recursos provenientes da destinacao
do imposto de renda ao Fundo Municipal dos Direitos do Idoso de Londrina". O
COMPAZ-LD ficou em 2° lugar, com o projeto "Campanha arma néo é brinquedo”,
que trabalha com a destruicdo de armas de brinquedo e a conscientizacdo de que

ndo sejam vendidas nem usadas para e pelas criangas. Com a premiacao de troféu
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e certificado, os conselheiros ficaram bastante felizes com o reconhecimento do seu
trabalho e demonstraram entusiasmo na continuidade dele. Esse fato atestou a
relevancia do Conselho para a cidade, a importancia das suas acdes.

A gestdo do COMPAZ-LD ¢ alterada a cada dois anos (atualmente encontra-
se na gestdo 2016-2018). Observa-se que a média de idade dos conselheiros é de
40 a 60 anos e que a maioria possui boas condi¢cdes de escolaridade e financeiras.
Formalmente, o Conselho € composto por 25 instituicoes (24 titulares e 1 suplente),
divididas em 8 setores da sociedade, em que se destaca o Poder Publico, com o

maior numero de instituicbes envolvidas:
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Quadro 9 - Instituicées do COMPAZ-LD 2016-2018

Entidades Religiosas
1. Céritas Arquidiocesana de Londrina

2. Conselho de Pastores Evangélicos de Londrina

3. Federacao Espirita do Parana

Organizagdes Ndo Governamentais

4. Londrina Pazeando

5. Clube Aventureiros do Amanhecer

6. N6s do Poder Rosa

7. Associagdo Beneficente Galvdo Bueno (Associacdo Suplente)

8. Programa do Voluntariado Paranaense de Londrina

9. Rotary Club de Londrina

Categorias Profissionais

10.Sindicato Rural Patronal de Londrina

11.Associacdo de Mulheres de Negdcios e Profissionais - BPW Londrina

Ensino Superior Privado
12.Pontificia Universidade Catélica de Londrina
13.Centro Universitario Filadélfia

Ensino Fundamental/Médio Privado

14.Sindicato das Escolas Particulares

Ensino Superior Pablico
15.Universidade Estadual de Londrina
Ensino Fundamental/Médio Publico

16.Nucleo Regional de Educacao
Poder Publico
17.Camara Municipal

18.Fundacéo de Esporte de Londrina

19.Secretaria Municipal de Ambiente

20.Secretaria Municipal de Assisténcia Social

21.Secretaria Municipal de Cultura

22.Secretaria Municipal de Defesa Social

23.Secretaria Municipal de Educagéo

24.Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres

25.Secretaria Municipal de Saude
Fonte: Adaptado site COMPAZ-LD, 2016.

Segundo as ligacdes entre atores (pessoas, grupos e organizagbes) por
relagcbes sociais, que se unem no relacionamento de trocas de informacdes,
planejamentos, decisdes e acbes em prol da paz, e com referéncia a teoria de
Redes Sociais de Granovetter (1973) e Tichy, Tushman e Fombrum (1979), foram
definidas as seguintes estruturas sociais, com o0 auxilio dos softwares Ucinet® e

Netdraw®, ao longo das 10 reunides presenciadas:
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Grafo 1 - Rede de Pessoas que Participaram de Reunides

Fonte: Autora.

Cada instituicdo que compdem o COMPAZ-LD é representada por duas
pessoas, um titular e um suplente; logo, 50 pessoas fazem parte formalmente do
Conselho. Todavia, a partir desse grafo, que apresenta a relagdo das pessoas que
participaram em pelo menos uma das 10 reunides, foi observado que apenas 25
conselheiros (quadrados azuis) estavam presentes, metade do total. Os oito
quadrados verdes representam “nao conselheiros”, pessoas que nao fazem parte do
Conselho, mas que participaram no intuito de contribuir, independente de
formalidades.

Uma fala de um(a) dos(as) conselheiros(as) assiduo(a) representa bem a
situacdo analisada, que demonstra seu sentimento de desconstentamento: “A gente
sabe que a pessoa ta ali s6 no papel, s6 pra dizer que estd no Conselho”.
Infelizmente, nem todos que se propdem a participar do COMPAZ-LD realmente
participam, o que tende a contribuir para a diminuicdo do nimero de relagdes sociais
e, consequentemente, a manifestacao do CS (LIN, 1999a, 2005).

Entretanto, salienta-se que essa Rede de Relagdes representa apenas 0s
participantes das reunifes. Ha casos de conselheiros que participam das atividades
do COMPAZ-LD e contribuem externamente e/ou indiretamente, mas nao foi
possivel de levanta-los durante a pesquisa pela quantidade de informacéo e pelo

tempo, como exposto nas limitagdes do percurso metodoldgico.
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Observa-se que o grafo destaca o tamanho de cada conselheiro de acordo
com o numero de relagBes existentes entre eles, ou seja, quanto mais um
conselheiro se encontrou com outros nas reunides, maior o0 seu tamanho. A
especura da linha indica o numero de relacées a cada duas pessoas; quanto mais

forte a linha, maior o niumero de relagdes.

Grafo 2 - Rede de Instituicdes que Participaram de Reunifes

Y

Fonte: Autora.

O segundo grafo apresenta a Rede de Instituicbes que compdem o
COMPAZ-LD, representada pelas pessoas do grafo anterior. Observa-se que 0
namero diminui (de 33 pessoas para 28 instituices) porque 5 instituicdes sao
representadas por seus titulares e suplentes (10 pessoas) enquanto as outras 23
instituicbes séo representadas apenas por seus titulares, o que evidenciou a baixa
participacéo dos suplentes nas reunifes do Conselho.

Os quadrados vermelhos demonstram as instituicdes que nao fazem parte
do Conselho, mas que estavam presentes em algumas das 10 reunides. Entdo, das
28 instituicdes no total, 21 sdo do COMPAZ-LD e 7 ndo. As quatro organizagdes que
nao participaram de nenhuma das 10 reunides foram o Centro Universitario
Filadélfia, o Sindicato das Escolas Particulares, a Universidade Estadual de Londrina
e a Fundacao de Esporte de Londrina, sendo trés delas da area da educacao, o que
demonstra um ponto desfavoravel ao Conselho, que visa o trabalho em prol da

cultura de paz por meio da conscientizagao e educacao, principalmente.
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6.2 Reunides do COMPAZ-LD

Nos grafos a seguir, apresentam-se as relacbes em cada uma das dez
reunides, demonstradas com o intuito de ilustrar separadamente o conteudo das
reunides, a participagcdo dos conselheiros, o nimero de frequéncias e apresentar

como a configuracdo de Rede muda conforme cada reuniéo.

Grafo 3 - 12 Reuniao - 06/07/16

Fonte: Autora.

Participacdo de 12 conselheiros. Pauta: 1) Estudo (video sobre paz), 2)
Organizagdo sobre a participagdo em uma reunido do Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA), 3) Organizacdo da Reunido para
Formacdo de uma Rede de Instituicbes em prol da Cultura de Paz de Londrina, 4)
Organizacao do 2° Ato pela Paz, 5) Organizacao da 12 Festa das Nacdes Lusoéfonas,
6) Avaliacdo de uma das reunides sobre o 8° Abraco no Lago, 7) Organizacao do 1°
encontro da Familia do Lago Norte, 8) Informacdes sobre a assinatura do Programa

Cidades Sustentaveis por Londrina.
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Grafo 4 - 22 Reuniao - 20/07/16

Fonte: Autora.

Participagdo de 6 conselheiros e 1 “ndo conselheiro”. Pauta: 1) Estudo (texto
Oasis da Paz), 2) Reunidao com o CMDCA, 3) 8° Abraco no Lago, 4) Reunido para
Formacéo de uma Rede de Instituices em prol da Cultura de Paz de Londrina, 5) 2°

Ato pela Paz, 6) 12 Festa das Nag¢fes Lusofonas.

Grafo 5 - 32 Reuniao - 03/08/16

Fonte: Autora.

Participacdo de 11 conselheiros e 1 “ndo conselheiro”. Pauta: 1) Estudo
(video de Dulce Magalhées), 2) 2° Ato pela Paz, 3) Reunido para Formacdo de uma
Rede de Instituicdes em prol da Cultura de Paz de Londrina, 4) 12 Festa das Nacdes
Lusofonas, 5) 162 Semana Municipal da Paz.
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Grafo 6 - 42 Reuniao - 17/08/16

Fonte: Autora.

Participacao de 10 conselheiros. Pauta: 1) 162 Semana Municipal da Paz, 2)
12 Festa das Nacdes Lusoéfonas, 3) Planejamento para conseguir recursos

financeiros para o Conselho (cortes da prefeitura).

Grafo 7 - 52 Reuniao - 31/08/16

Fonte: Autora.

Participacdo de 12 conselheiros e 7 “ndo conselheiros”. O numero acima da
média de participagao de “nao conselheiros” foi devido a reunido ter sido especifica
para a organizacdo do Abraco no Lago, evento que movimenta varias instituicoes da

cidade, inclusive as que nao compdem o COMPAZ-LD. Pauta: 8° Abrago no Lago.
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Grafo 8 - 62 Reuniao - 05/10/16

Fonte: Autora.

Participagdo de 6 conselheiros. Pauta: 1) Avaliagdo da 162 Semana

Municipal da Paz, 2) Organizacao da Tarde ComPaz.

Grafo 9 - 72 Reuniao - 26/10/16

Fonte: Autora.

Participacdo de 7 conselheiros e 1 “ndo conselheiro”. Pauta: 1) Tarde

ComPaz, 2) Dado da Cultura de Paz, 3) Agendas préoximas.
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Grafo 10 - 82 Reuniao - 09/11/16

Fonte: Autora.

Participacdo de 12 conselheiros. Pauta: 1) Tarde ComPaz, 2) Agenda do
COMPAZ-LD.

Grafo 11 - 92 Reunido - 23/11/16

Fonte: Autora.

Participacdo de 9 conselheiros. Pauta: 1) Tarde ComPaz, 2) Entrega do 6°

Selo, 3) Lei de Pacificacdo Restaurativa.
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Grafo 12 - 102 Reuniao - 07/12/16

Fonte: Autora.

Participacdo de 10 conselheiros. Pauta: 1) Apresentacdo de uma entrevista
realizada por conselheiros no programa Pauta em Debate, 2) Avaliacdo e prestacao
de contas da Tarde ComPaz, 3) Dia Nacional de Combate a Intolerancia Religiosa,
4) Foto dos conselheiros presentes com o troféu do “Prémio Boas Préaticas com

Conselhos Municipais de Londrina”.

Ao considerar o total de 50 conselheiros, observou-se que em nenhuma
reunido o numero passou de 12 (24%) e que a média de participacdo foi de 10
pessoas (20%), o que aponta mais uma vez para a baixa frequéncia de conselheiros
nas reunides. Sobre a média de 10 pessoas, verifica-se que oito delas participam
mais assiduamente e que dois séo esporadicas, o que demonstra a concentracéo de
atividades em um grupo pequeno. Segue a Rede dos oito conselheiros mais
participativos, selecionados por frequentarem de cinco a 10 das reunides.
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Grafo 13 - Conselheiros que mais Participaram das Reunifes

Fonte: Autora.

As instituicdes representadas por essas 8 pessoas sdo a Federacao Espirita
do Parana, a BPW Londrina - Associacdo de Mulheres de Negdcios e Profissionais,
o Sindicato Rural Patronal de Londrina, a Secretaria Municipal de Politicas para as
Mulheres, a Secretaria Municipal de Cultura, o Clube Aventureiros do Amanhecer, o
Londrina Pazeando e o Nés do Poder Rosa, respectivamente, uma instituicdo de
segmento religioso, duas de categorias profissionais, duas de poder publico e trés
organizacdes nao governamentais.

Ou seja, ndo ha concentracdo em uma area da sociedade representada
pelos conselheiros ativos, mas uma mistura entre vérias delas, o que pode contribuir
para um maior nimero de informacdes e maior alcance de outras pessoas e
instituicdes, a partir da rede de contatos dos 8 atores. Observa-se mais uma vez que
a area da educacao tem uma pequena parcela de representacao.

Ainda, a frequéncia de participacdo mais assidua das 8 pessoas leva tanto a
um numero maior de relacdes de confianca, o que implica maiores possibilidades de
manifestacdo do CS quanto ao fortalecimento dos lagos entre elas (as oito pessoas),
0 que também propicia 0 CS (GRANOVETTER; LIN, 1999a, 2005).

6.3 Eventos do COMPAZ-LD
As atividades anuais do COMPAZ-LD sao agendadas previamente no més

de janeiro e publicadas em seu site. A seguir, apresenta-se a agenda de 2016.

Observa-se gue 0s meses de janeiro e dezembro foram os mais tranquilos e 0 més
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de setembro o mais agitado, devido a Semana da Paz, que ocorreu entre os dias 17

e 25.

Quadro 10 - Agenda de Atividades COMPAZ-LD 2016

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

AGENDA 2016
COMPAZ-LD - Conselho Municipal de Cultura de Paz de Londrina

Integracé@o de Redes para Sustentabilidade

05 - Enviar regulamento da 14° coletanea de textos e desenhos para as escolas publicas e
particulares de Londrina e regido. Tema do Livro Londrina Pazeando 2016: “Justica Restaurativa e
a Construgao da Cultura de Paz” e “Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - Paz e Justiga”

27 - Circulo de Construcdo de Paz - Justica Restaurativa para planejamento

03 - Reunido de trabalho ampliada

15 - Reunido do N6s do Poder Rosa - preparar evento com Mulheres pela Paz
16 - Associagdo Médica de Londrina - Dialogo Inter-Religioso

16 - Férum dos Conselhos Municipais

17 - Reunido de trabalho ampliada

19 - Programa Cidades Sustentaveis - conexdo Rede Cidades da Paz

24 - Reunido de trabalho ampliada

01 - 1° Circulo de Dialogo para Planejamento de Acdes das Mulheres em Prol da Paz

02 - Reunido de trabalho ampliada

05 - Seminéario de controle de armas em Jodo Pessoa na Paraiba

09 - Reunido de trabalho ampliada

15 - Dia Sul-Americano Pelo Controle de Armas em Montevidéu - Uruguai no dia no Mercosul -
Londrina Entrega de Armas

16 - Reunido de trabalho ampliada

16 - 5° Programa Embaixadores da Paz

30 - Pré-Conferéncia da 52 Conferéncia Municipal da Cultura de Paz

01 a 15— Campanha QUEM SE IMPORTA? “Esta provado por A+B arma nao é brinquedo — midia
para TV, Radio e Jornais

06 - Reunido do COMPAZ-LD

13 - Reunido do COMPAZ-LD

20 - Convidar as Lojas a renovarem SELO “arma nao é brinquedo”

19 - Associagdo Média de Londrina - Dialogo Inter Religioso

27 - 22 Pré-Conferéncia da 5% Conferéncia Municipal da Cultura de Paz

04 - Reunido de trabalho ampliada

11 - Reunido de trabalho ampliada

18 - Reunido de trabalho ampliada

18 - Dia Nacional de Combate a Violéncia Sexual a Criancas e Adolescentes
25 - 52 Conferéncia Municipal da Cultura de Paz

*Entrega dos textos e desenhos para Livro Londrina Pazeando

01 - Reunido de trabalho ampliada

02 - Dulce Magalhdes em Londrina pela CBN

08 - Reuniao de trabalho ampliada

15 - Reunido de trabalho ampliada

21 - Associacao Média de Londrina - Didlogo Inter Religioso
22 - Reunido de trabalho ampliada

29 - 12 Reunido de trabalho ampliada (8°abraco no lago)

06 - Reunido de trabalho ampliada
13 - Reunido de trabalho ampliada
20 - Reunido de trabalho ampliada
27 - 22 Reunido de trabalho ampliada (8°abraco no lago)

03 - Reunido de trabalho ampliada

06 - 2° Ato pela Paz Mundial Lembrando Hiroshima e Nagasaki
07 - 1° Encontro da Familia no Lago Norte

08 - Rede de Instituicdes em Prol da Cultura de Paz de Londrina
10 - Reunido de trabalho ampliada

16 - Associagdo Média de Londrina - Dialogo Inter Religioso

17 - Reunido de trabalho ampliada

21 - Festa das NacgOes Luséfonas com Abraco pela Paz

24 - Reunido de trabalho ampliada


http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/928
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/928
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/936
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/programa-embaixadores
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/901
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=545&catid=8&Itemid=19
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/901
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/901
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/901
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/955
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/abraco-no-lago
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/abraco-no-lago
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/968
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/969
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/970
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31 - 32 Reunido de trabalho ampliada (8°abraco no lago)

07 - Desfile do COMPAZ-LD
14 - 42 Reunido de trabalho ampliada (8°abraco no lago)
17 - Abertura da 162 Semana da Paz (17 a 25)
18 - Abraco no Lago (8° abrago no lago)
19 a 23 - Caminhadas das Escolas e Exposi¢des de trabalhos na Biblioteca, Prefeitura e Shopping
Quintino - Embaixadores
Setembro 19 - Ato civico - Prefeitura - Entrega do 14° Livro Londrina Pazeando 2016
20 - 9° Férum de Educacéo para Paz - MiDIA DE PAZ
21 - 14° Noite de Autégrafos Livraria Curitiba
21 - 10° Festival Mundial da Paz e dia Internacional da Paz oficial da ONU
22 - 13° Noite de Cultura de Paz
24 - 6° ACAMPAZ (Acampamento pela Paz)
25 - 6° ACAMPAZ

05 - Reunido de trabalho ampliada

08 - 3° Manifesto Pela Paz e Pelo Desarmamento Infantil
Outubro |18 - Associacéo Média de Londrina - Dialogo Inter-Religioso

19 - Reunido de trabalho ampliada

26 - Reunido de trabalho ampliada

09 - Reunido de trabalho ampliada

16 - Reunido de trabalho ampliada

24 e 26 - Dia Internacional do Protesto contra os Brinquedos de Guerra - 62 Entrega do Selo aos
Lojistas

25 - Tarde Festiva ComPaz

30 - Reunido de trabalho ampliada

Novembro

07 - Reunido do COMPAZ-LD - confraternizagéo
20 - Associacdo Média de Londrina - Dialogo Inter-Religioso

Fonte: Adaptado do Site COMPAZ-LD, 2016.

Dezembro

Avalia-se, diante desse calendario, que o COMPAZ-LD realizou muitas
atividades durante o ano. Ainda que seja 0 evento mais famoso e que dispenda de
muito tempo de organizacdo (cerca de quatro meses) e de investimento,
diferentemente do que muitos cidaddos londrinenses acreditam (observavel a
pesquisadora), o Conselho ndo se limita apenas ao Abraco no Lago, mas trabalha
com diversos setores da sociedade que contemplam a ideia de sustentabilidade,
como educacéo, cultura, saude, familia e civilidade. Todas as ac¢des sao divulgadas
no site do COMPAZ-LD, por meio de reportagens e atas, e em paginas do COMPAZ-
LD no Facebook®. No quadro 11, apresenta-se um resumo dos 8 eventos

selecionados para a analise deste trabalho.


http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/abraco-no-lago
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/abraco-no-lago
http://www.youtube.com/watch?v=TIv_uMbiCTE
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/987
http://www.londrinapazeando.org.br/index.php/eventos/988
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Quadro 11 - Eventos COMPAZ-LD acompanhados pela pesquisadora

Eventos Datas Principais Objetivos

1) Segundo Ato Pela Paz 06/08/16 Em memodria da tragédia da bomba de Hiroshima e

Mundial Nagasaki, manifestar-se pela paz

2) Reuniéo para formagéo de 08/08/16 Criar uma “rede de instituicdes” londrinenses em

uma rede de instituicdes em favor da paz

prol da Cultura de Paz de

Londrina

3) Plataforma Retornar Meses 07 a 09 | Arrecadar dinheiro para acdes do Conselho

4) Grupos no WhatsApp®: Divulgar eventos, videos, reportagens e propor
Rede de Paz em Londrina ideias de trabalhos relacionados a paz; comunicar-

09/08/16 se

Acdo ComPaz 31/10/16 Organizar o evento Tarde ComPaz
5) 12 Festa das Nacgdes 21/08/16 Celebrar e homenagear paises que falam a lingua
Lusofonas portuguesa e promover a paz
6) 8° Abraco no Lago 18/09/16 Conscientizacdo da populacao londrinense
7) 3° Manifesto pela Paz e 08/10/16 Destruir armas de brinquedo, conscientizar
Pelo Desarmamento Infantil pessoas e arrecadar brinquedos para lugares
carentes
8) Tarde ComPaz 25/11/16 Arrecadar dinheiro para a¢c6es do Conselho

Fonte: Autora.

Ressalta-se que o0s objetivos principais foram elaborados conforme a
observacdo da pesquisadora na participacdo das atividades. Nos proximos tépicos,
relata-se informac6es mais detalhadas sobre esses 8 eventos, juntamente com as

suas analises.

6.3.1 Segundo Ato pela Paz Mundial

O 2° Ato pela Paz Mundial em Londrina teve o objetivo de manifestar-se pelo
fim da violéncia e do terrorismo no mundo e em favor da cultura de paz, em memoria
as vitimas japonesas do desastre da Bomba em Hiroshima e Nagasaki. O primeiro
Ato pela Paz Mundial em Londrina foi feito ha dez anos, em 2006. Em 2016, o
desastre da Bomba de Hiroshima e Nagasaki completou 71 anos e teve o0 evento
realizado no centro da cidade, das 9:00 as 11:00.

Em parceria com a ONG Londrina Pazeando, o COMPAZ-LD contou com a
participagdo da professora Kazuko Watanabe Harano com uma oficina de
dobraduras de Tsurus (conhecido popularmente como simbolo da paz, esperanca e
saude), da Guarda Mirim com apresentacfes de musicas, da pesquisadora com a
leitura da histéria “Oasis da Paz’, dos grupos Ryukyu Koku Matsuri Daiko e
Ishindaiko com apresentacbes de Taiko (tambores do Jap&do) e de Liderancas

Japonesas com manifestos pela paz. Além disso, a agdo contou com o apoio da
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Associacao Cultural e Esportiva de Londrina (ACEL), Associagéo Brasil Soka Gakkai
Internacional (BSGI), Alianga Brasil-Jap&o, Jornal Nippo, Instituto Atsushi e Kimiko
Yoshii (PREFEITURA DE LONDRINA, 2016).

Ou seja, todos esses grupos contribuiram com algum tipo de recurso para a
realizacdo deste evento, materiais, tempo e/ou de conhecimento, 12 manifestagéo
de CS percebida, porque trés categorias podem ser relacionadas: 1) Investimento
em Relac¢des Sociais por retornos esperados, 2) Obtencdo de recursos imersos por
acOes instrumentais, 3) Utilizacdo efetiva (mobilizacdo) (LIN, 1999a, 2005). Os
momentos passado e presente foram constatados no planejamento do evento
durante as reunibes e a sua prépria realizacdo, com 0s recursos conseguidos.
Véarios conselheiros se empenharam na doacdo de materiais e na participacdo
presencial no dia, 0 que movimentou relacdes ja existentes entre eles e trouxe novas
relacbes, com a busca de pessoas da cidade e seus recursos.

Em uma entrevista ao site da Prefeitura de Londrina (2016), C23 retrata bem
o sentimento do Conselho em relacdo ao evento, ao mencionar a necessidade de

gue os londrinenses reflitam sobre suas atitudes do dia a dia:

Existe uma cultura da violéncia no comportamento das pessoas, e isso é
assimilado de geracdo em geracédo. Mas se podemos aprender a violéncia,
também podemos aprender a paz, e a cultura da paz, que é muito mais
simples. O mundo precisa repensar isso, € compreender que a coisa mais
importante para ensinar as novas geragfes € o respeito, com palavras e
atitudes de paz (C23, 2016).

O evento também contou com a entrega de um tablet rifado pelo COMPAZ-
LD para a arrecadacéao de recursos financeiros e com um abraco pela paz composto
pelas pessoas que realizaram o evento, que assistiram e que passavam pelo local

no momento, cerca de cem pessoas, um numero significativo.

6.3.2 Formacdo de uma Rede de Instituicdes em Prol da Cultura de Paz de

Londrina

A proposta para a formagédo de uma “rede de instituicbes” em prol da cultura
de paz de Londrina teve o objetivo de criar um grupo informal, sem burocracias
(eleicbes, pré-conferéncias, posses), que se relacionasse com o0 COMPAZ-LD e que

pudesse sugerir e participar de acdes, subsidiadas pelas ideias e experiéncias de
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cada um (COMPAZ-LD, 2016). Ou seja, em conjunto com o Conselho, as novas
instituicbes poderiam contribuir com seus conhecimentos e praticas, somando
recursos. De fato, com o acompanhamento dos resultados da proposta de formacao
da “rede”, as contribuicbes desejadas tém ocorrido.

A reunido de formacéo foi realizada no dia 08 de agosto de 2016 com

dezoito pessoas, que representavam as seguintes instituicoes:

Quadro 12 - Instituicbes na Primeira Reuni&o

. ONG Londrina Pazeando

. Terapia Comunitaria

. Constelacéo Sistémicas Familiares
. COMPAZ-LD

. Instituto Dialogue

. Justica Restaurativa

. Rotary Club de Londrina

. Voluntario Autbnomo

. Guarda Municipal

10. Portal da Luz

11. Dancas Circulares

12. Nés do Poder Rosa

13. Secretaria Municipal da Mulher
14. Associacao de Mulheres de Negécios e Profissionais - BPW -
Londrina

15. REOS/ UEL

16. Clube Aventureiro Amanhecer
Fonte: COMPAZ-LD, 2016.

OO |N[O(UDWIN|F-

Observa-se que a pesquisadora participou da reunido representando o grupo
de pesquisa REOS da UEL. C21 conduziu o evento e, no inicio, perguntou aos
presentes qual era o0 sentimento de estarem ali, o que sentiam com a sua
participacdo naquele momento.

As principais respostas foram: expectativa, tranquilidade, felicidade,
importancia do abraco, colaboragcdo, disposicdo, doacdo de qualquer tipo,
acolhimento, vivéncia, cuidar do proximo, multiplicadores, “tudo pela paZz’,
construgdo da paz, dialogo, relacionamento com todo o tipo de pessoas e
grupos, sociedade de pessoas prontas para a colaboracéo.

A partir da pergunta “devemos criar uma Rede? Se sim, por qué? Se nao,
por qué?”, as respostas foram unanimes em “sim” e os motivos respondidos em
frases por cada um. As principais palavras-chave das frases e as proprias frases
foram: ampliacdo, expanséo, conexao, ‘informacédo € tudo”, fortalecimento,

unido, interligacéo, apolitica e arreligiosa, “a Rede me parece algo mais livre, mais
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acolhedor”, contribuicdo, “auténtica e menos pesada” (por ser informal), “sem
rituais”, “a Rede em tudo funciona melhor, inclusive em empresa, engloba mais
gente”, “cria vinculo”, laco, “quando se constréi a Rede, se ganha muito na
logistica”, “Rede é Rede, é dificil de delimitar, se € uma Rede, tem que estar

aberto”, “tem que ter alguma coisa que liga essa Rede, a paz, o cerne da Rede’,

LN T4

“fortalece o grupo”, “¢ um meio de servigos afins para que se consiga ampliar’,
“todos trabalham juntos”, “se concentram forgas”, “fortalecimento de vinculos, de
pessoas, de ideias”, “a ideia dessa Rede € ter menos formalidade, mas com
regras”, “deve-se tomar cuidado com o ativismo, com a continuidade das atividades,
sem sair do seu papel principal”.

Ainda que néo se tenha se mencionado o conceito de CS durante a reuniao,
foi possivel verifica-lo nos discursos dos participantes, juntamente com Redes
Sociais. As palavras em negrito podem ser relacionadas com as duas areas: a partir
de Tish, Tushman e Fombrum (1979), com a perspectiva de que Redes de Relacdes
Sociais ligam abordagens micro, e Granovetter (1973), com interacdes de pequena
escala que geram grandes padrdes e formacao de lacos, e com as categorias de CS
de Lin (1999a, 2005), Putnam (2007), D’Araujo (2003), Fukuyama (2001) e Franco
(2001).

Na 22 manifestacdo de CS observada, as onze categorias constatadas
foram: 1) Regras de reciprocidade, 2) Capacidade associativa, 3) Cooperacéo
matua, 4) Obrigacdo, 5) Mecanismo eficiente, 6) Interesses de grupos sociais, 7)
Redes e Relagbes Sociais, 8) Investimento em Relacdes Sociais por retornos
esperados, 9) Obtencdo de recursos imersos por acgdes instrumentais ou
expressivas, 10) Capacidade potencial (de acesso) e 11) Utilizacdo efetiva
(mobilizacao).

Posicbes de momentos passados e momentos presentes podem ser
observadas sobre as instituicbes que participam da Rede, que, antes de sua
formacao, nao se relacionavam especificamente para esse determinado fim e, logo,
nao produziam trocas de recursos também para esse determinado fim.

A reunido foi conduzida de uma maneira entusiasmada, de forma que um
dos participantes sugeriu que essa ‘rede” deveria ser “uma semente” e que, apos
estabelecer seu funcionamento, deveria ser propagada em outras cidades, com a

criagdo de um Conselho Estadual de Cultura de Paz no Parand, em que as cidades
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seriam nucleos. Nesse momento percebe-se a animagao e a perspectiva positiva da
primeira reunido.

Foi utilizada a “metodologia da palavra” durante a reunido, simbolicamente
com um microfone desligado, para que as falas ndo se concentrassem apenas em
uma pessoa ou em um grupo, mas que todos tivessem espaco para se manisfestar.
A fala “Rede nao tem dono” foi expressa durante a explicacdo do uso dessa
metodologia. O uso dessa pratica foi bastante efetivo a partir do seu propdsito (que
todos tivessem a oportunidade do mesmo tempo de falar), o que seria Gtil se usado
em todas as reunides do COMPAZ-LD (durante as 10 reunides, foi usado apenas
uma vez). A questdo da importancia de a Rede né&o ter dono pode ser verificada
segundo Franco (2001), ao defender que a presenca de estruturas totalitarias e
verticalizadas prejudicam o nivel de CS, enquanto relacdes horizontais (categoria de
CS) beneficiam, porque trabalham com normas e valores comuns, que geram uma
maior reproducao de virtudes.

Foi decidido entre os participantes que a periodicidade das reunides seria de
uma vez por més (com excecdo de dezembro por ser periodo de recesso). Logo, até
0 més de janeiro de 2017 foram feitas cinco. Segue o ndmero de participantes em

cada més.

Quadro 13 - Média de Pessoas Presentes nas Reunides

Agosto 2016 18 pessoas
Setembro 2016 7 pessoas
Outubro 2016 4 pessoas
Novembro 2016 9 pessoas
Janeiro 2017 10 pessoas
Média dos 5 meses 10 pessoas

Fonte: Atas das Reunides, COMPAZ-LD, 2016/2017.

Comparativamente, a primeira reunido foi realizada com um grande numero
de pessoas, seguida de diminuicbes, poréem, em novembro, 0 nUmero aumentou e
praticamente se manteve em janeiro. Conforme as divulgacdes de suas atividades e

dos convites para mais participacdes, o grupo demonstra continuar animado.

6.3.3 Plataforma Retornar

7

A Plataforma Retornar é uma instituicAo que, por meio da internet,

proporciona 0 anuncio de produtos ou servicos, com a reversdo das vendas em
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fundos para acbes (RETORNAR, 2016). Conforme consta em seu site, as
instituicdes participantes sao sem fins lucrativos.

O uso da Plataforma representou uma experiéncia nova para o Conselho.
“Yamos ver se é boa, ai a gente pode continuar usando” (C21). A Plataforma
Retornar é interessante para o COMPAZ-LD porque cobra 10% do valor arrecadado
por acdo, ou seja, caso ndo haja arrecadacao, ndo ha prejuizo financeiro para ele.

O COMPAZ-LD utilizou a Plataforma em trés situacdes. A primeira, ha venda
da rifa do tablet, no valor de R$ 500,00 (entregue no dia do 2° Ato pela Paz Mundial
em Londrina). O tablet foi doado pela prépria Plataforma, com o intuito de
demonstra-la. Ou seja, em troca da Plataforma doar o recurso, o Conselho a utilizou,
divulgando-a e retornando-a com ativos financeiros (32 manifestacdo de CS). O
momento passado foi verificado no dia em que um dos responsaveis pela Plataforma
foi a reunido do COMPAZ-LD apresentar a proposta da utilizacdo (C21), e o
momento presente quando ocorreram as utilizacdes efetivas. A segunda situacao foi
na promocao de venda de pizzas, com a arrecadacdo de R$ 1.500,00 de lucro
liquido. E a terceira, no pedido de doacdo em carater voluntario de valores em prol
do Conselho.

A 32 manifestacdo pode ser compreendida segundo oito categorias, 1)
Obrigacdo, 2) Mecanismo eficiente, 3) Interesses de grupos sociais, 4) Redes e
Relacfes Sociais, 5) Investimento em Rela¢des Sociais por retornos esperados, 6)
Obtencao de recursos imersos por acdes instrumentais, 7) Capacidade potencial (de
acesso) e 8) Utilizacao efetiva (mobilizagao) (LIN, 1999a, 2005; FUKUYAMA, 2001;
FRANCO, 2001).

As principais necessidades financeiras do COMPAZ-LD nesse periodo de
utilizacdo da Plataforma Retornar (julho a setembro) foram para o pagamento da
edicdo do livro anual “Londrina Pazeando 2016” e para a compra de uma caixa de

som para a realizacéo de Abracos pela cidade.

6.3.4 Grupos no WhatsApp®: Rede de Paz de Londrina e Acdo COMPAZ

Os dois grupos do aplicativo WhatsApp® foram uma forma pratica de
interacdo e de recebimento de noticias sobre as atividades realizadas entre seus
membros. O grupo “Rede de Paz de Londrina”, referente a Rede de Instituicbes em
Prol da Cultura de Paz de Londrina, foi criado no dia 15 de agosto de 2016 e



86

continua funcionando até o momento. O grupo “A¢do ComPaz” foi criado no dia 31
de outubro de 2016 e encerrado no dia 12 de dezembro de 2016, dias apods a
realizacdo do evento para o qual foi criado (Tarde ComPaz, que sera apresentado
mais adiante). A pesquisadora foi adicionada aos dois.

O objetivo principal do primeiro grupo é a comunicdo e a informacdo de
acontecimentos relacionados a paz, planejamentos e organizacdes. A figura abaixo
apresenta uma postagem feita no grupo por C21, em gque explica o que deve ser

compartilhado e o que nao deve, na tentativa de manté-lo com o seu real objetivo.

Figura 1 - Regras para o Grupo do aplicativo WhatsApp®

Rede de Paz de Londrina
O que PODE E DEVE postar neste whats:

1- Eventos, Palestras, Cursos, Atividades de sua
instituicdo gratuitos ou com taxa de inscrigdo

2- S0 Links de Videos ( tipo You Tube) sobre Paz

3- S6 Links de Reportagens sobre Cultura de Paz

4- |deias sobre o trabalho de nossa Rede

5- Conversar curtas com membros da Rede

6- Denunciar violéncias SIM.

0 que NAO DEVE ser postado neste whats

- Discussoes sobre politica partidaria

- Manifestagao Politica e movimentos de rua

- Ideologias de «esquerda e direita»

- Noticias (fotos/videos) sobre violéncia sem algum
objetivo reflex@o e ou proposta de construgao de
Paz ou seja nao cooperar com a violéncia

- Alertas de crimes, fraudes, golpes etc.

MUITOS - bom dia, boa noite, boa tarde com fotos

TEXTOS compridos e longos (use links e resumos)

Dé preferéncia aos VIDEOS com LINKS (néo video)

B WN =

GGt

QUANDO nossos aGENTES de Paz «esquecerem»
das regras mande com gentileza este lembrete !!

Fonte: Grupo no WhatsApp®, 2016.

De acordo com os itens da figura, observa-se os seguintes pontos: 1)
valorizacdo do aprendizado, com o incentivo da divulgacdo de eventos, palestras,
cursos e atividades, 2) énfase no assunto “paz’ nas mensagens enviadas, 3)
estimulo a novas ideias de trabalho e a denudn;cias de violéncia com reflexdes e
propostas de acdes de paz e 4) restricdo a questdes politicas, ideoldgicas, alardes, e
amenidades.

Apesar de o aviso ter sido enviado trés vezes até o momento porque nem
todos os membros seguirem as solicitagdes corretamente, o grupo funciona bem,

isto é, esta ativo, facilita a comunicagéo e traz resultados esperados, informagdes de
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acontecimentos relacionados a paz. O segundo grupo também funcionou bem e
cumpriu seu propésito: a organizacédo do evento Tarde ComPaz.

Em 1999a, Lin refletiu, a frente de sua época, sobre o ciberespaco, sua
tendéncia e sua influéncia nas Redes Sociais. De fato, o uso da Plataforma
Retornar, dos grupos no WhatsApp® e também dos sites e Facebook®,
mencionados anteriormente, traz forca para o CS na medida em que as relacdes
sociais sao alcancadas de maneira mais abrangente e mais rapida. A divulgacéo e
informacdo em tempo real da internet provavelmente possibilitam um nimero maior

de trocas se comparado as Redes Sociais tradicionais em espacos fisicos.

6.3.5 Primeira Festa das Nacdes Luso6fonas

A festa, com entrada gratuita, ocorreu em um domingo, das 10:00 as 16:00 e
contou com a participagcdo de barracas tematicas, apresentacdes -culturais e
exposicoes de onze paises: Brasil, Portugal, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Sdo Tomé
e Principe, Guiné Equatorial, Angola, Mocambique, Timor-Leste e Macau, paises
que falam a lingua portuguesa.

Uma troca de recurso presente nesse evento foi articulada pela prépria
pesquisadora. Em uma das reunides em que se tratava da organizacéo da festa, foi
passado o0 objeto da palavra (simbolicamente o microfone desligado) em que cada
um se manifestou no que podia contribuir. Além de falar, cada membro registrou em
uma lista com o que contribuiria.

Quando a pesquisadora ouviu de C7 que seria interessante ter
apresentacoes de dancas brasileiras (dado que o COMPAZ-LD estava responsavel
por representar o Brasil), ela se ofereceu para apresentar um samba de gafieira,
juntamente com a equipe da escola de danca da qual faz parte.

A Escola de Danca Rodrigo Rocha apresentou trés géneros musicais (forro,
bolero e samba de gafieira). Para o COMPAZ-LD, o recurso obtido foi mais uma
atracdo em sua festa e, para a escola de danca, a divulgacdo do seu nome e
trabalho por meio da televisdo (jornal local), videos pelo WhatsApp®, convites
impressos distribuidos para muitos convidados da festa e pela internet, com a
propaganda do evento.

Além disso, a pesquisadora se comprometeu a ajudar durante 4h para o que

fosse preciso durante a realizacdo do evento e participou de trés dias de ensaios de
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uma coreografia com as criangas do grupo Aventureiros do Amanhecer. O fato da
pesquisadora contribuir em diversas atividades do COMPAZ-LD tem dois motivos, o
maior envolvimento e consequentemente o alcance de maiores dados e a retribuicao
pela abertura do Conselho para a realizacdo da pesquisa de campo.

Assim, percebe-se a 42 manifestacdo de CS, com sete categorias
presentes, 1) Regras de reciprocidade, 2) Cooperacao, 3) Mecanismo eficiente, 4)
Interesses de grupos sociais, 5) Redes e Relac¢des Sociais, 6) Obtencéo de recursos
imersos por agdes instrumentais e 7) Utilizacdo efetiva (mobilizacdo) (LIN, 1999a,
2005; PUTNAM, 2007; D’ARAUJO, 2003; FUKUYAMA, 2001; FRANCO, 2001).

A seguir, a figura do convite da festa.

Figura 2 - Convite da Festa das Nacdes Lusé6fonas

* 1? Festa das Nacoes Lusofonas

1° Abraco pela Paz da Festa das Nacdes Lusofonas - as 11h

- 21/agosto/2016 Brasil
Portugal
Cabo Verde
) DOMIN(.‘;O Guiné-Bissau
das 10_a§ 16h Sao Tomé e Principe
- Exposigoes Guiné Equatorial
m - Apresentacoes Angola
Q-/ Culturais Mogambique
s Timor-Leste

it M
S . Entrada Gratuita aeaw

Museu Historico de Londrina, nia Benjamim Constant, 900 Londrina

Coordenagao Realizagdo
o N | G ww A
> e TEny " AVENTUREIROS
G e g} X e —
B | = e i
e Mus! L/ & MHisronco W i
fﬁ N, Ml @ iy
9 i Federosdo de .
wnsmz POHN @ RP&

ot s von s

Fonte: Grupo no WhatsApp®

Como consta no convite, a festa foi coordenada por duas insituigdes, Elos
Clube e Grupo Escoteiro Verde Vale, e realizada por 14 instituicdes: COMPAZ-LD,
Londrina Pazeando, 17 jeitos de mudar o mundo, Renovagédo, Museu Histérico de
Londrina, Escola de Danca Rodrigo Rocha, Lions, Universidade Estadual de

Londrina, Afro, Nuacleo de Estudos Afro-Brasileiros (NEAB), Federacdo de
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Bandeirantes do Brasil, Rotary Club Nordeste, Rota do Café, Aventureiros do
Amanhecer e apoio da Rede Paranaense de Comunicagéo (RPC).

Como o proprio nome do evento informa, a festa foi a primeira edicdo, a
primeira experiéncia de organizacao e realizacdo. Além de outras doacbes, o Museu
Historico de Londrina (que cedeu o local gratuitamente por o evento ser de carater
cultural) contribuiu com a limpeza e seguranc¢a do dia e a RPC disponibilizou o som,

pipoca e algodao doce.

6.3.6 Oitavo Abraco no Lago

O Abraco no Lago pode ser considerado o evento do COMPAZ-LD mais
famoso pela cidade, ao considerar que, quando se pergunta para os londrinenses se
conhecem esse Conselho, a maioria responde que ndo, mas quando se pergunta se
conhecem o Abraco no Lago, todos respondem que sim.

O Abraco no Lago tem o intuito de “[...] abracar Londrina e regido desejando
muita paz para todos [...] todos podem manifestar a sua paz livremente, todos que
estiverem sentindo a necessidade de um planeta com mais paz, harmonia e
sustentabilidade” (LONDRINA PAZEANDO, 2017).

Em reunides para a organizacao do evento, alguns pontos importantes das
decisdes foram observados:

Devido ao ndo repasse da verba acordada pela prefeitura, faltou dinheiro
para 0 COMPAZ-LD pagar os gastos com a edigdo do livro anual “Londrina
Pazeando 2016” e para a instalacdo dos aparelhos de som no dia do Abrago no
Lago. Durante a tentativa de resolucdo do problema com outra alternativa, foi
discutida a real necessidade do gasto com esses aparelhos. Enquanto C24 afirmou:
“Talvez seja uma oportunidade de vermos que nao precisa gastar tanto dinheiro com
isso, que poderia ser investido em outra coisa”, C21 contra-argumentou: “Nao
concordo com isso, porque o Abraco é uma conquista, algo muito importante e
representativo da cidade, que traz repercussao, a prefeitura gasta muito mais com
outras coisas”.

Nessa situacado foi interessante perceber que C21 ndo concordou com a
opinido de outro(a) conselheiro(a) e argumentou por algum tempo sobre isso. Outros

conselheiros concordaram com C24 e o assunto ficou em discussédo por algum
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tempo. Semelhantemente a essa situacdo, observa-se que, em varios momentos,
C21 domina as discussdes e suas opinides prevalecem as demais.

Comumente C21 faz as perguntas na reunides: “Vocés querem acrescentar
algo? Tém alguma sugestdao?” Porém, na maior parte das vezes, as decisdes
parecem ja vir prontas e planejadas. Quando hé& ideias novas, algumas vezes séo
aceitas, algumas vezes sdo contestadas por C21 e mantidas da forma que ja
estavam. Ou seja, cerca de 80% das decisdes sao tomadas por C21. O que pode ter
alguns motivos: o poder simbdlico que C21 possui, seu know-how e experiéncia, a
confianca que os membros depositam no seu trabalho, o comodismo das coisas ja
estarem prontas ou a forgca de C21 de estabelecer suas ideias.

Dado que a formacdo das relacbes sociais criadas nas reunides do
COMPAZ-LD foram consideradas Redes Sociais, a concentracdo de decisfes em
uma pessoa sé contraria a afirmacédo de que Rede ndo tem dono e a categoria de
CS de Relacgbes horizontais, como ja apontado anteriormente (FRANCO, 2001). H&
reunides que sdo mais acaloradas, em que todos querem falar a0 mesmo tempo.
Em outros momentos, e na maioria das vezes, a fala se concentra em um grupo
menor (cerca de 8 pessoas) ou até mesmo apenas em C21.

Essa concentragdo pode ser avaliada tanto de forma positiva quanto
negativa. Positiva porque a capacidade, disposicdo, conhecimento, dedicagcédo e
trabalho de C21 sdo essenciais para a existéncia do Conselho, com a sua
articulacdo em todas as atividades. Apds acompanhar o COMPAZ-LD por 6 meses,
percebe-se que dificilmente este teria continuidade sem a presenca de C21, além de
considerar que C21 foi peca fundamental para a sua criacao.

Negativa porque, na medida em que as decisbes e acdes ndo sao
horizontais, concentram-se em apenas uma pessoa ou em um grupo e o Conselho
fica absolutamente dependente dela, além de suprimir opinides que poderiam trazer
grandes contribuicbes e a participagdo de novas pessoas as atividades do
COMPAZ-LD. Diante da premissa de Lin (1999a, 2005), na qual o CS ocorre em
uma Rede de Rela¢des Sociais, a ocorréncia da concentracdo de decisbes
estratégicas e acdes em uma unica pessoa compromete 0 processo.

Apesar da crise econdmica atual, Londrina conseguiu realizar o Abraco no
Lago e C21 afirmou em reunido que isso foi “uma grande vitéria do trabalho do
Conselho”. Em varios momentos, o0s conselheiros enfatizam palavras de

reconhecimento do bom trabalho do grupo, em especial C21, o que pode contribuir
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com a participacdo das pessoas, que, satisfeitas com a sua atividade, continuam
doando o seu tempo voluntariamente. Além do maior e principal Abraco (no Lago),
ao longo do ano foram realizados quinze abracos na cidade de Londrina promovidos
pelo COMPAZ-LD, um numero significativo.

Quanto as criticas realizadas ao Abrago no Lago por PL ao afirmar que o
evento estaria um pouco desgastado com o tempo, analisa-se que ele pode ser
considerado em duas faces, a simbdlica e a praxis. Simbdlica porque representa
uma conscientizacdo, uma ideia, uma identidade para o COMPAZ-LD. Praxis porque
envolve atividades praticas, com muitas pessoas envolvidas no trabalho da
organizagdo e realizacdo do evento. Todavia, percebe-se a necessidade de mais
praticas durante o evento. Algumas sugestdes sao dinamicas criativas sobre a paz e
outros temas como a questdo da mulher, uso de palco, muasicas, discursos e danca,

como a circular.

6.3.7 Terceiro Manifesto pela Paz e pelo Desarmamento Infantil

O evento consistiu em duas acgdes: a destruicdo de armas de brinquedo no
centro da cidade para a conscientizacdo das pessoas, tanto para as criangas quanto
para familiares e educadores, e a arrecadacao de brinquedos “de verdade” para a
construcdo de uma brinquedoteca em um hospital de uma regido carente de
Londrina, um projeto social.

Nesse contexto, observa-se a relacdo de agcbes do COMPAZ-LD com a
sustentabilidade. Além do tema paz, o Conselho, por meio de suas atividades,
impulsiona beneficios a sociedade de diversas maneiras: trabalho com criancas
carentes, promocdo de saude (parcerias com a danca circular, por exemplo),
educacao (palestras, escolas, presidios), conscientizacao, tolerancia religiosa e meio
ambiente.

Foladori (2001) afirma que a sustentabilidade estd embasada no repensar da
relacdo dos homens com a natureza e na reflexdo das contradicGes das relagcbes
sociais e Leff (2010) complementa, ao defender que a sustentabilidade € o repensar
da producéo e do processo econdmico. O COMPAZ-LD, ainda que nao trabalhe com
as questdes das contradices econémicas especificamente, preza por preocupacoes

da sociedade, que visam ao cuidado com a vida humana, com o ambiente em que
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se estabelece e com suas relagbes sociais, dimensdes que vado além da

racionalidade puramente econémica.

6.3.8 Tarde ComPaz

A primeira experiéncia da Tarde ComPaz também foi realizada para
arrecadacgao de recursos financeiros para o pagamento da edi¢ao do livro “Londrina
Pazeando 2016”. A tarde foi promovida por meio de um bingo, com a doacao do
espaco, brindes, lanches, bebidas e a venda de cartelas.

A doacdo de brindes envolveu varias pessoas, tanto para quem pediu
guanto para quem doou. Os conselheiros conseguiram inumeros brindes durante
cerca de dois meses antes do evento em sua rede de contatos pessoais e
profissionais, com pessoas fisicas e juridicas, chegando a ultrapassar o valor de R$
6.000,00. Como mencionado anteriormente, em uma das reunibes antes da
realizacdo do evento, C23, ao se referir a boa aceitacdo da divulgacédo do evento e
venda das cartelas, expressou: “é bonito o reconhecimento da cidade pelo trabalho
do Conselho”.

Com o0 objetivo de que todos os conselheiros ajudassem nas vendas
independentemente de suas frequéncias nas reunides, 0s que sempre participam
ficaram responsaveis por entregar as cartelas para 0s que ndo participam
assiduamente e algumas respostas foram: “Ele disse que ndo tem condicGes de
vender”; “Ele ndo me atende, ndo responde, ndo vai nas reunides”. Essa situacao
confirma que muitos dos conselheiros estdo apenas no papel, mas nao
desempenham de fato acdes que contribuem para o COMPAZ-LD.

A figura 3 a seguir é a cartela principal do bingo, que também serviu de

ingresso no local.
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Figura 3 - Convite Tarde ComPaz

[ ¥

EM BREVE
DISQUE PODER ROSA

- A PAZ NAS ESCOLAS, PAZEAR E POSSIVEL!
TARDE . s
com
’ "N LONDRINA
k.. 7,

= r
1° BINGO EM PROL DA CONSTRUCAO DE
UMA CULTURA DE PAZ EM LONDRINA
.

Qe moveis 2 [ 25/11/2016 . AS 14H A Educagao para Paz & um dos principais focos de atuacdo do a4 Ooe

V*\ "BRASILIA m LOCAL: PAnowlIA no’ssu SENHORA RAINHA DO UNIVERSO Movimento pela Paz e Nao-Violéncia: trata-se de uma politica social %ﬁ VAL®

] R Ibiré, 99 . Bairro Alvorada novadora explorar 0 qub = Ve RD e
E - | 6 essa cultura Que queremos, e Como Podemos promover melhores |

préaticas. Em Londrina, o projeto Vamos Pazear nas Escolas, realiza, sadde e beleza pra gente ser feliz
desde 2001, uma agenda permanente para a sensbilizacao deste

3¢ PREMIO: CENTRIFUGA DE ROUPAS espago de educagao formal, para Que seja possivel o aprendizado
sol hor tolerancia.a .aética eapaz.

VAMeS P EIR _dlle RIVOLI
NA ESCOL() P

ONG Londrina Pazeando

o L Y
a y X
P de irina. para a N
implementagao, vi g s Y »
politicas piblicas mun io - 17
Processo de Construga e Paz [KOWAI Conselho Municipal ¢
i LEI N 10.388, DE 19 DE DE 2007 de Cultura de Paz de Londrina www.londrinapazeando.org.br
) CiC
\xf —e = 2° PREMIO MICRO-ONDAS 1* PREMIO. DE AGUA ADO
N
;\\‘
PONDOPAR
aris, O O
<> Fazenda 2C (\((1,15,’71(, L/ Q
ﬁZ(C'A REDE Cachoeira Sisola A ) . \
e M 3° SETOR BEATRIZ GARGIA CID & FILHOS . UNIVERSITARIO
LONDRINA - - o FOCACLD APFANTE. FRSING RACAMENTA: € MIOE

Fonte: Grupo no WhatsApp®, 2016.

Como apresentadas no convite, as instituicdes Nos do Poder Rosa, Moveis
Brasilia, Sindicato Rural Pratonal, Depdsito Maringa, SS Plasticos, Rondopar,
Velluc, Rede 3° Setor Londrina, Fazenda Cachoeira 2C, Computec, Farmacias Vale
Verde, Rivoli Massas, Malie, Editora Mecenas, E-lixo, Auto Posto Maranatha,
Colégio Universitario e Carisma Contabilidade foram as patrocinadoras do evento.
Em troca do aporte de uma quantia em dinheiro para a realizacdo do evento, suas
marcas foram divulgadas, 5% manifestacdo de CS percebida. Posi¢coes passadas e
presentes podem ser verificadas ao considerar o aceite das instituices a patrocinar
o0 evento, que, por meio de uma relacdo social, foram convencidas por um
conselheiro que haveria um retorno para a sua marca. As categorias de CS
presentes nessa manifestacdo foram sete, 1) Obrigacdo, 2) Mecanismo eficiente, 3)
Interesses de grupos sociais, 4) Redes e Rela¢gbes Sociais, 5) Investimento em
Relagcbes Sociais por retornos esperados, 6) Obtencdo de recursos imersos por
acOes instrumentais, 7) Utilizacdo efetiva (mobilizacdo) (LIN, 1999a, 2005;
FUKUYAMA, 2001; FRANCO, 2001).

Apresentados os oito eventos acompanhados de forma participativa pela

pesquisadora, seguem analises especificas dos temas Redes e Capital Social a
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partir das falas dos conselheiros e das situagdes presenciadas na observagcao das

reunioes.

6.4 Concepcao de Redes Junto aos Membros do COMPAZ-LD

As concepcbes de Redes para os membros do COMPAZ-LD foram
observadas tanto explicitamente quando responderam a pergunta da pesquisadora
“0 que vocés entendem por Redes?” quanto espontaneamente durante as conversas
em reunibes. Nesse tOpico seguem as principais definicbes, conceituacoes,

percepcdes e também avaliacdes sobre Redes advindas dos conselheiros.

“Acho a questdo de Rede importantissima em todo e qualquer servico”. “Ha
muitas possibilidades de somar” - C24.

“‘Aqui nés sempre tivemos envolvidos com visdo de Rede. Eu vejo que a
Rede é um aprendizado onde todos pensam juntos, ndo tem dono. A Rede é um
coletivo de saberes, que em conjunto buscam solucdes e interagem uns com 0s
outros e com outros contatos externos. Entdo eu vejo que a Rede utiliza e
oportuniza dialogos, experiéncias, projetos, trocas, €... que dentro de uma visao
muito comercial vocé nao teria, né, institucionalmente, porque existe uma
caracteristica que as Redes quebram, é que as instituicbes ndo se conversam, née?
E a Rede permite as institui¢des dialogarem uns com os outros.” - C17.

‘A Rede sao diferentes olhares sobre um mesmo problema, uma mesma
situacao, diferentes servigos, muitas colaborac¢des.” - C1.

“‘Acho que falta uma cultura de trabalhar em Rede. Eu, na minha visédo
politica, seria em forma de Rede, ou seja, ndo precisaria ser essa loucura de
eleicdo. Trabalhariamos em forma de comunidades, juntando para discutir
prioridades e resolver essas situagdes.” - C18. Nessa fala, observa-se a relacdo do
conceito de Redes e CS a partir de Franco (2001), ao tratar de comunidades,
consideradas unidades sociais com valores compartilhados, que contemplam
objetivos coletivos, um certo nivel de autogoverno, sentimentos comuns de
pertencimento e identidade, economia e atividades politicas partilhadas, na
concepgao de que a Rede seria formada por uma comunidade.

“Se a gente for ver, o conceito de Rede ta muito intrinseco dentro do

COMPAZ e ndés temos discutido muito a visdo de Redes mesmo, “C21” foi um
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pioneiro na linha de Redes também aqui na nossa regido, com o mapa do terceiro
setor.” - C17.

‘O COMPAZ tem uma coisa de Rede que € muito legal, “C21” deixa isso
muito bem claro. Por exemplo, nos ja temos a comissdo organizadora do festival,
mas quem quiser entrar e botar a m&o na massa, nos estamos abertos.” - C1.

Nas duas falas anteriores, observa-se o sentimento de referéncia de dois
conselheiros sobre C21, que claramente o reconhecem como ‘“lider” do COMPAZ-
LD, questdo ja tratada anteriormente. Ainda que a maioria das ideias sobre Redes
seja de uma imagem boa, como presente nas falas expostas, alguns conselheiros
também trouxeram seus lados negativos.

“‘Eu acho que o trabalho de Rede é um trabalho conjunto, mas que nem
sempre tudo da certo, [...] a gente vé muito isso na escola, o trabalho embora esteja
apresentando alguns resultados, “ah, vamos juntar Conselho Tutelar com ONG néo
sei do qué, com a escola propriamente dita, mas deixa a desejar em alguns passos,
mas que no fundo no fundo o resultado € mais positivo do que se ela ndo existisse,
né, mas é... falta muito, né? - C24. “E que falta esse dialogo, né?” - C17.

Muitas vezes o trabalho de Redes escolhe “ah, esse, esse, esse servigo” &
mais direcionado”. - C1. “E, é o egoismo, egocéntrismo.” - C18. “E a ganancia.” -
C17. “E chamar atengdo do seu espaco e ndo do espaco coletivo.” - C18.

‘A nossa Rede ainda é cada um na sua casinha e ha dificuldade de fazer
que elas se casem” - C1. E, falta cultura de trabalharmos juntos - C18.

“‘Mas também nd&o vamos nos enganar com Redes, né? Se vocé quiser
entrar na Al-Qaeda, vocé entra |4, faz todos os procedimentos terroristas e vocé
pode comecar a praticar. (Risos) Mas € sim, a gente ta falando de um lado da Rede
que a gente acha positivo.” - C21.

“Tudo o que existe tem o lado positivo e o negativo. E igual uma faca, uma
faca vocé pode usar ela pra cortar um pao ou pra matar uma pessoa, entendeu?
Entdo tudo é uma ferramenta que vocé pode usar do jeito que vocé quiser. A Rede é
a mesma coisa.” - C19.

A exposicdo dessas falas apontam para a ideia trazida na fundamentacao
tedrica de que Redes Sociais apresentam diferentes visdes, influéncias e linhas, o
que, de forma empirica, foi possivel observar diante das diversas opiniées. Aqui, 0

conceito de Redes Sociais defendido é o que se relaciona ao CS, relagcbes sociais
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formadas por lagos na busca de retornos esperados, por meio de investimentos
nessas mesmas relacées (GRANOVETTER, 1973; LIN, 1999a, 2005).

6.5 Concepcdao de Capital Social para os Membros do COMPAZ-LD

Da mesma forma que no tépico anterior, as concepc¢des de CS foram
observadas explicitamente (‘O que vocés entendem por Capital Social?”) e

espontaneamente durante as conversas nas reunides.

“‘Rede é uma coisa, Capital Social é outra. (...) Capital Social, ja digo que é
um conceito meio merchandising que surgiu agora. N&o tem muita conotacédo dentro
do nosso Conselho. O pessoal de Rede nao fala de Capital Social.”- C17.

“O Capital Social € essa moda, como ele falou mesmo, € bonita a palavra,
né? Capital Social, € um retorno, um pleonasmo” - C1.

“Sobre Capital Social, ndo tem uma Lei do balancgo social de obrigatoriedade
de uma instituicdo?” - C23. “E, mas isso ai é da responsabilidade social de
empresas.” - C17. “E uma balanca, eu faco uma benfeitoria pensando que vai abater
no meu imposto de renda” - C1.

“E marketing, é mais marketing do que ac&o. Infelizmente, as vezes, alguns
projetos de Redes de responsabilidade social empresarial é puro departamento de
marketing, ndo é responsabilidade (risos)” - C17. “E isso n&o € muito novo, a gente
pega o Crianca Esperanca, por exemplo, gente, aquilo ali abate um imposto lascado
no Imposto de Renda”. - C1. “Nao, gente, o hospital Einstein, o Sirio Libanés, todos
eles tém um outro hospital para a iseng¢ao de impostos, mas, da um retorno.” - C17.
“Impostos de alguém sobre eles. Da um retorno, mas poderia ser melhor. Mas como
€ o sistema capitalista, ele precisa ter um outro lado (risos)”. - C1.

“‘Entdo, eu acho que assim, ja que vocé perguntou de Redes e Capital
Social. [...] em vez de cada um sair desesperado, pegar a nota para vocé, vou
colocar no lugar do Pazeando, [...] vocé da a nota pra mim, eu quero. Nés estamos
juntos aqui, porque ndés achamos assim: ndés ndo sOmMOS uma empresa para
disputar mercado (risos), [...] a gente ta todos juntos e a gente acha que cada um
vai ajudar o outro”. - C21.

“E um associativismo.” - C18.
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“No6s estamos no planeta Terra, tem 7 bilhdes de pessoas morando aqui, n0s
somos concorrentes um do outro? Por recursos, por alimentos? (risos) Se a gente
continuar com essa ideia, s6 de capitalismo, o negdocio € demais, entdo a ideia de
Rede, quando vocé fala de cultura, € isso, a gente tem que construir uma cultura
nova de Rede, aonde a gente entende que, se a gente tiver junto, a gente se ajuda
mais que tiver separado. Um monte de gente falando da Nota € melhor do que eu
sozinho.” - C21.

Nessas falas, observa-se alguns pontos. Primeiramente, um(a)
conselheiro(a) afirma que ndo h& relacdo entre Redes e CS, o que estd em
desacordo em parte com a visdo de Lin (1999a, 2005). Essa afirmacéo € defendida
porque o conselheiro liga 0 CS mais as questdes de marketing e interesses
econdmicos sob uma perspectiva pejorativa. Contudo, esse ponto ndo esta em total
desacordo com Lin, j& que este assume que o CS se manifesta por investimentos e
retornos esperados.

Sobre a acdo dos hospitais Albert Einstein e Sirio-Libanés ha uma leve
discordancia de opinides, mas que ndo geram conflitos, apenas uma discussao
respeitosa, 0 que aponta para uma relacdo agradavel entre os conselheiros e a
existéncia de lagos sociais entre eles.

Na ultima fala, a ideia de sustentabilidade € observada sob a critica dos
problemas gerados pelo sistema capitalista (recursos), na qual o conselheiro
defende que o formato organizacional em Redes (modelo alternativo ao tradicional)

pode contribuir com e para a coletividade.

6.6 Indicios de Possiveis Manifestac6es de Capital Social nas Relacdes
Sociais do COMPAZ-LD

Ao longo da pesquisa até aqui, foram encontradas 5 manifestacdes de CS
explicitas nas acgbes referentes aos eventos do Conselho, embasadas nas
categorias encontradas a partir da fundamentagéo tedrica. Outros 21 indicios de
possiveis futuras manifestagcbes, também embasadas nas categorias, foram
observadas durante as falas dos conselheiros nas reuniées com 0s seus respectivos
contextos.

1) “Agregou coisas para nos.” - C21 ao se referir a parceria com a

Econorte (Empresa Concessionaria de Rodovias do Norte). Enquanto
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C21 ministrou palestras sobre a paz para os seus funcionérios, a
empresa trouxe beneficios ao Conselho.

2) “WVamos fazer as parcerias.” - C23 ao falar sobre a necessidade de um
espaco fisico para apresentacdes da Noite de Cultura de Paz, em que
cogitava a hipotese do Teatro Ouro Verde ou do Colégio M&e de Deus.

3) “Nbés somos parceiros deles, unha e carne ja.” - C7 ao mencionar a
relacdo com o Carrefour, que libera o seu espaco para acbes de paz
durante o expediente.

4) “Eu te ajudo a comprar a rifa do Conselho pela internet, compramos
juntas com o meu cartdo de crédito.” - C18 ao ajudar outra conselheira
gue ndo usava cartao de crédito.

5) “Temos que conversar com mais grupos para conseguir mais coisas
para o evento.” - C23 ao tratar da Tarde ComPaz.

6) “O musico “tal” quer muito dinheiro, as Black Divas é de graga.” - C25
ao planejar quem convidariam para apresentacao de abertura da Noite
de Cultura de Paz.

7) “O “fulano” vai nos ajudar com o Abraco, ele vai instalar o som dele de
graga” - C21.

8) “‘E o suporte financeiro da onde vem? A gente corre atras do
patrocinio.” - C7 ao falar sobre a organizacdo e necessidade dos
recursos para a realizacdo do ACAMPAZ (Acampamento pela Paz).

9) “Wocé nao quer ir pra Florianopolis no Forum Mundial da Paz?
Aproveita que vocé é jovem, vao muitos jovens.” - C19 ao convidar a
pesquisadora para participar de um dos grandes eventos relacionados
a paz, em gue poderia representar o Conselho.

10) “A UniFil foi maravilhosa, a estrutura € enorme, os funcionarios... ja
visualizamos o préximo evento em 2017.” - C7 ao dar o feedback do
ACAMPAZ, realizado na UniFil (Centro Universitario Filadélfia), que
cedeu seu espago, colaboradores e recursos materiais.

11) “A coisa mais importante € nos unirmos em torno do bingo.” - C23 ao
falar sobre a necessidade da colaboracdo de todos os conselheiros
para a realizagcéo do evento.

12) “A primeira coisa que as pessoas devem entender € a visdo coletiva,

e nado se beneficiar individualmente.” - C21 ao tratar da Campanha
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Nota Parand. A visdo coletiva refere-se a apenas uma ou Varias
instituicbes receberem.

13) “Nesse caso, um ¢é concorrente do outro. Todos estdo disputando
recursos, temos que disputar de forma coletiva, de forma solidaria.
Vivemos numa sociedade capitalista, precisamos de recurso.” - C21
ainda sobre o caso da Campanha Nota Parana.

14) “Podiamos fazer um curso de formacgédo para os conselheiros, para
agregar conhecimento. A ideia € essa, de méao dupla, vai e volta.” - C8
ao se referir ao grupo de Constelacdo Familiar, que participa da Rede
de Instituicbes em Prol da Cultura de Paz de Londrina, juntamente com
o Conselho.

15) “Estamos articulando outros vereadores para participar do Conselho.”
- C21 ao se referir a participacdo da prefeitura, que possa contribuir
com os interesses do Conselho, tanto na forma de recursos quanto no
apoio a projetos.

16) “Vou falar direto com o prefeito” - C25, que trabalha em uma
Secretaria Municipal da cidade, na busca de conseguir a verba anual
para o Conselho prevista na Lei 8.437 da Semana Municipal da Paz.

17) “Nao sei se vocé vai participar, mas vocé esta sempre com a
prefeitura” - C23 ao sugerir que C25, que trabalha diretamente com a
prefeitura, solicite recursos para a Noite de Cultura de Paz.

18) “Nos do COMPAZ-LD néo trabalhamos com politica, porém ela
influencia muito nas nossas atividades. Precisariamos ndo depender do
governo.” - C23 ao manifestar seu descontentamento com o discurso
politico de que “todos sado pela sustentabilidade”, mas que na pratica
faltam assinaturas e recursos para a execucao de projetos.

19) “Estamos numa situacdo dificil econdbmica e financeira, todas as
instituicbes estdo fazendo promocgbes. Se cada instituicdo fizer um
evento e repartir o produto do esforco, todos saem ganhando.” - C21
ao falar da dificuldade da venda de convites para a Tarde ComPaz,
devido a concorréncia de outras instituicbes que também promovem
acOes para a arrecadacgéao de recursos financeiros.

20) “Precisa ver se, através de vocés, a gente chega nos outros

conselheiros. Como eles estdo no Conselho, eles tém que contribuir.
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Diz respeito a todo mundo, e todo mundo pode ajudar.” - C23 ao
solicitar que os conselheiros presentes na reunido falassem com os
outros, que ndo participaram das Ultimas atividades do Conselho, com
0 intuito de conseguir mais pessoas para ajudar na venda dos convites
e na organizagao da Tarde ComPaz. Foi feita uma divisdo das pessoas
gue seriam contactadas pelos conselheiros presentes, conforme
afinidades, disponibilidade de tempo e localizac&o.

21) “A reuniado de preparacao pro Abrago Maratona foi bastante produtiva,
muitas coisas vieram a somar com a nossa Rede” - C25 ao contar
sobre a ajuda de recursos que as pessoas trouxeram na Ultima reunido
de organizacao do evento.

A partir do exposto neste capitulo, verificou-se que as relacfes sociais entre
as pessoas, grupos e/ou organizagcbes mudaram para facilitar acdes, observadas
entre um momento passado e um momento presente, principalmente na criacdo de
parcerias e trocas de recursos. A confianca nao foi um foi uma categoria encontrada
explicitamente, mas esta implicita em acdes mencionadas, o que corrobora com Lin
(1999a) de que sua natureza social é incerta e que 0 seu conceito ndo é
necessariamente um componente de CS em si.

Os conflitos entre os conselheiros foram minimos, de ordem rotineira e de
facil resolucéo, o que aponta para a existéncia de lagcos entre eles, boa lida com as
diferencas e contribui para o CS e a sua cooperacao natural, quando geram relacées
sociais estaveis e amigaveis. Entretanto, a existéncia de poucos conflitos também
pode comprometer mudancas e possiveis avancos gerados por ela. Conclui-se que
houve investimentos em relacfes sociais e que a criacdo de lagos sociais

intencionais também contribuiram para as manifestacdes de CS.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, buscou-se a compreenséao de como o Capital Social (CS) se
manifesta em trocas de recursos a partir de relagcdes sociais em eventos do
COMPAZ-LD. Das contribuicbes da pesquisa, a primeira estd nas vivéncias
encontradas pela pesquisadora, com experiéncias rotineiras e ocasionais, desde as
dez reunibes regulares semanais, até os oito eventos realizados durante o segundo
semestre de 2016, que enriqueceram o seu conhecimento em relacdo a pesquisa
cientifica.

A partir das reunibes semanais, foi possivel chegar a uma estrutura
preliminar das relacdes sociais dos atores, que se formaram para a realizacdo dos
eventos, e que foram demonstradas em grafos por meio dos softwares Ucinet® e
Netdraw®. Essas relagbes constituiram um evidente principio de Redes Sociais,
devido aos vinculos dos atores mais ativos nos momentos de importantes decisbes
em cada reunido e do periodo completo estudado. Por meio dessas pessoas (0S
atores), foi possivel analisar a manifestacdo do CS em trocas de recursos dos
eventos selecionados.

Constatou-se que 25 instituicdes e 50 conselheiros tinham condigbes para
compor um conjunto de atores e formar uma Rede de Relacdes Sociais do
COMPAZ-LD; contudo, o numero de conselheiros ativos foi, em média, 10, oito dos
quais tendo participado da maioria das reunides. Entdo, € possivel inferir que esses
oito conselheiros sdo os principais responsaveis pelos eventos realizados nos
altimos 6 meses. Ao todo, foram 33 pessoas que participaram ao menos de uma das
10 reunides, sendo oito ndo conselheiros, ou seja, apenas 25 conselheiros, metade
do total.

Algumas das instituicGes identificadas parceiras do Conselho, que néo
participam dele, mas que contribuiram com recursos para a realizagdo de suas
atividades foram: Plataforma Retornar, Moveis Brasilia, Deposito Maringa, SS
Plasticos, Rondopar, Velluc, Rede 3° Setor, Fazenda Cachoeira 2C, Computec, Vale
Verde, Rivoli Massas, Malie, Editora Mecenas, E-lixo, Auto Posto Maranatha,
Colégio Universitario, Carisma Contabilidade, Escola de Danga Rodrigo Rocha,

Sindicato do Comércio Varejista de Londrina e Regido, Sicredi e Sena Construcgdes.
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Observou-se que a tecnologia é muito importante para a realizacdo das
atividades do Conselho, pelo uso de sites e midias sociais (Facebook® e
WhatsApp®), que serviram para a divulgacédo e organizacdo de eventos, e pelo uso
da Plataforma Retornar®, para campanhas e promocdes de arrecadacdo de
recursos.

O COMPAZ-LD realizou um namero de atividades bastante expressivo ao
longo do ano, conforme apresentado no seu calendario (SITE COMPAZ-LD, 2016).
Durante os seis meses (julho a dezembro) de acompanhamento da pesquisadora,
todos os eventos listados no calendario aconteceram no dia proposto, com excecao
da 13° Noite de Cultura de Paz, por motivos externos ao Conselho, o que demonstra
a sua boa organizacao.

Como proposto no percurso metodolégico, foram feitas rodadas de
perguntas com o grupo presente na reunido do dia 07/12/16. O clima foi bastante
amigéavel entre os conselheiros, com muitos risos e brincadeiras, vérias referéncias a
C21 com mostra de respeito e admiracdo pelo seu trabalho, leve discordancia sobre
opinides e respostas curtas ao se tratar do CS, enquanto que a ideia de Redes trazia
respostas longas, o que demonstra maior contato com o tema.

Dado que foram feitas duas perguntas simples que demandavam respostas
rapidas e concisas, e enfatizado pela pesquisadora que as respostas deveriam ser
curtas, percebeu-se um sentimento de valorizacdo pessoal; quando cada um tratava
de si mesmo, uma necessidade de ser ouvido. A medida que as falas tornavam-se
longas, traziam outros elementos da pergunta em si, lembrancas do surgimento do
COMPAZ-LD, das relacdes entre os conselheiros e das fungbes que cada um
desempenhava na cidade. Dessa forma, observa-se a importancia de as pessoas
terem um espaco maior durante as reunides, para que possam, além de expor suas
ideias, também se sentirem incluidas e participativas dentro do grupo.

Encontrou-se a sustentabilidade tanto explicitamente quando implicitamente
nas acdoes do Conselho, por meio do evento Terceiro Manifesto pela Paz e Pelo
Desarmamento Infantil, pelas falas relacionadas ao capitalismo e a necessidade de
se trabalhar juntos e pela propria proposta do COMPAZ-LD, a promocéo da paz na
cidade de Londrina, que envolve tantas esferas interligadas da sociedade
(FOLADORI, 2001; LEFF, 2010; HOPWOOD et al., 2005).

Conclui-se que o CS é um dos fomentadores do Conselho, conforme

constatado em suas 5 manifestacdes e em seus 21 indicios apontados, e que ele se
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manifestou por meio de 11 categorias, 1) Regras de reciprocidade, 2) Capacidade
associativa, 3) Cooperacao, 4) Obrigacéo, 5) Mecanismo eficiente, 6) Interesses de
grupos sociais, 7) Redes e Relacdes Sociais, 8) Investimento em Relac¢des Sociais
por retornos esperados, 9) Obtencédo de recursos imersos por acdes instrumentais,
10) Capacidade potencial (de acesso) e 11) Utilizac&o efetiva (mobilizacao).

N&o foram observadas novas categorias de CS além das encontradas na
teoria e uma das encontradas na teoria ndo foi observada nas manifestacdes do
COMPAZ-LD: relac¢des horizontais. Inclusive, foram observadas relacdes verticais na
formacao das Redes de Relagbes Sociais do Conselho, o que demonstra diferenca
do que consta na teoria e do que foi percebido na unidade de andlise. A principal
relacdo encontrada entre Redes Sociais e CS € a de que o CS realmente s6 se
manifestou por meio da Rede Social, 0 que estd de acordo com a teoria de Lin
(1999a, 2005).

Com a vivéncia do processo investigativo e de interagdo organizacional, a
pesquisadora deixa algumas contribuicées (sugestbes) ao COMPAZ-LD por
acreditar em seus ideais e torcer por suas conquistas: 1) inovar o formato do Abraco
no Lago, com atividades mais préaticas durante o evento, 2) investir em acdes de
marketing para a divulgacdo de suas atividades e propostas, 3) abrir um espaco
maior para a discussao conjunta das decisbes administrativas, 4) periodicamente,
abrir um espaco para os conselheiros exporem questfes pessoais, na busca da
fortificacdo dos lacos de amizade e confianca entre eles, além do sentimento de
valorizacdo ao ser ouvido, e 5) investir em um curso de informatica para que alguns
conselheiros que demonstraram menos facilidade com o uso de ferramentas
tecnolégicas aprendam mais sobre isso, dado que sdo muito necessarias para o
Conselho.

A principal limitacdo para o processo da pesquisa de campo foi o estreito
tempo de cronograma, devido aos prazos da Universidade Estadual de Londrina
(UEL), que n&o possibilitou a participacao presencial em outros eventos importantes
do Conselho, a exemplo do 8° Abraco no Lago, da 162 Semana Municipal da Paz e
do 6° Acampamento pela Paz, nos quais a pesquisadora poderia ter coletado
maiores detalhes, além de ndo permitir explorar mais temas e mais analises que o
objeto do estudo ofereceu.

Por isso, sugestdes de questdes para futuros trabalhos sdo: como pode ser

compreendida a relagdo do COMPAZ-LD com a Prefeitura Municipal de Londrina?
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(A unidade de andlise apresentou problemas de acordos financeiros com a
Prefeitura). O que faz com que algumas pessoas se envolvam mais do que as outras
no COMPAZ-LD? Idade, género, maior nivel de instrucdo e classe econémica
influenciam na participagdo de pessoas no COMPAZ-LD? Como a internet tem
influenciado nas Redes Sociais? (Observou-se que a internet € uma ferramenta de
grande utilidade para a operacionalizacdo das atividades do Conselho). Como
podem ser comparadas as Redes Sociais virtuais e as tradicionais? Como os lacos
fortes e fracos se relacionam com o CS? E com a sustentabilidade? As decisdes
concentradas em uma pessoa ou em um grupo pequeno facilitam ou prejudicam a
manifestacéo do CS?

Foi incentivador observar a credibilidade que os conselheiros depositaram
na pesquisa cientifica, na Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e na UEL, com a valorizacdo, receptividade e disposicdo em
participar e contribuir com esta dissertacdo. Deixo aqui 0 meu agradecimento final e
admiracdo aos conselheiros ativos do COMPAZ-LD, que, com exaustivo e dedicado

trabalho, buscam a cultura de paz, tdo desejada para a nossa cidade.
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APENDICES

APENDICE A - CATEGORIAS DE CAPITAL SOCIAL

Quadro 14 - Categorias relacionadas ao Capital Social

110

Fonte

Categorias

Tocqueville (2010)

1) Democracia

2) Associativismo

3) Menor participacao do Estado
4) Comunidade civica

Coleman (1990)

5) Empoderamento coletivo
6) Estrutura social

Putnam (2007)

7) Regras de reciprocidade

8) Sistemas de participagdo civica
9) Engajamento civico

10) Capacidade associativa

11) Confianca

12) Redes

D’Aradjo (2003)

13) Confianca

14) Cooperacao
15) Bens coletivos
16) Mutualidade
17) Reciprocidade

Fukuyama (2001)

18) Cooperacédo mutua

19) Confianca reciproca

20) Obrigagéo

21) Honestidade

22) Associagdes

23) Menor participacdo do Estado
24) Mecanismo eficiente

25) Interesses de grupos sociais

Franco (2001)

26) Confianca

27) Reciprocidade

28) Solidariedade

29) Cooperagéo

30) Relagbes horizontais

31) Redes e Relacdes Sociais

Lin (2005)

32) Investimento em RelacB8es Sociais por retornos esperados

33) Obtencao de recursos imersos por agdes instrumentais ou expressivas

34) Capacidade potencial (de acesso)
35) Utilizac&o efetiva (mobilizagéo)

Fonte: Autora.
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APENDICE B - FORMULARIO DE CONSENTIMENTO DA PESQUISA

Prezado(a) senhor(a), agradecemos desde ja sua disposicdo em nos encontrar.
Gostariamos de convida-lo(a) a colaborar na realizacdo da pesquisa descrita neste
formulario. Antes de tomar a deciséo final sobre sua colaboracdo, ndo hesite em
fazer a equipe de pesquisa todas as perguntas que julgar necessarias. Se o(a)
senhor(a) aceitar participar da pesquisa, 0 seu nome e de outras pessoas que
possam aparecer serdo preservados com nomes ficticios. A equipe de pesquisa
conservara consigo o original deste formulario assinado e Ihe enviara uma cépia.

Tema da pesquisa:

CAPITAL SOCIAL NAS TROCAS DE RECURSOS POR ACOES DE CONFIANCA
DA REDE SOCIAL DO CONSELHO MUNICIPAL DE CULTURA DE PAZ (COMPAZ-
LD) EM LONDRINA-PR

Composicao da equipe de pesquisa:

Jessica Takano, discente do Programa de Pés-graduacdo em Administracdo da
Universidade Estadual de Londrina. Telefone (43) 9657-8554. Correio eletronico:
jessica.takano@hotmail.com

Sob orientagéo: Prof. Dr. Ivan de Souza Dutra, professor da Universidade
Estadual de Londrina. Telefone (43) 3371-4092/3371-4275.

Fomento: CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior)

Descricao da pesquisa:

Esta pesquisa tem a seguinte finalidade: compreender o Capital Social nas trocas de
recursos mobilizados por acbes em confianca, imersas nas relagdes sociais de
atores do Conselho Municipal de Cultura de Paz (COMPAZ-LD) de Londrina-PR.
Entendemos por “Capital Social” recursos incorporados em Redes Sociais por meio
de lacos e relacfes sociais.

A participacdo do COMPAZ-LD ser4d de muito valor, por apresentar grande
relevancia em suas atividades e por possuir principios que se apoiam em contextos
de sustentabilidade.

Na publicacdo dos resultados os nomes serdo mantidos em segredo, apenas
solicitamos o0 consentimento para que as posicdes nas organizacdes que
representam sejam reveladas na dissertacéo finalizada e nos artigos realizados.

Nao hesite em entrar em contato diretamente conosco sobre toda e qualquer
questao a respeito desta pesquisa.

Muito obrigada!l
Jessica Takano


https://pt.wikipedia.org/wiki/Coordena%C3%A7%C3%A3o_de_Aperfei%C3%A7oamento_de_Pessoal_de_N%C3%ADvel_Superior
https://pt.wikipedia.org/wiki/Coordena%C3%A7%C3%A3o_de_Aperfei%C3%A7oamento_de_Pessoal_de_N%C3%ADvel_Superior
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Consentimento a assinar:

Participacao na pesquisa

Apés ter lido e entendido o texto precedente e ter tido a oportunidade de receber
informacBes complementares sobre o estudo, eu autorizo, de livre e espontanea
vontade, que o COMPAZ-LD participe da coleta de dados para esta pesquisa na
tematica de “Capital Social em resultados da Rede Social do Conselho Municipal de
Cultura de Paz (COMPAZ-LD) em Londrina-Pr”.

Entendo que posso pedir o cancelamento da participacdo na pesquisa em até duas
semanas da assinatura desse formulério, 0 que anulard o meu aceite e proibira a
pesquisadora de utilizar as informacgfes obtidas até entdo. Por outro lado, o meu
aceite significa que essas informacdes podem ser utilizadas para a academia e para
a ciéncia.

Eu autorizo a Jessica Takano e ao Grupo de Estudos de Redes Sociais,
Organizacionais e Sustentabilidade (REOS) a revelar e divulgar posicoes
ocupadas e os nomes das organizacdes participantes do COMPAZ-LD, bem como
suas caracteristicas relativas, nos artigos, trabalhos académicos, textos e
dissertacdo que redigirdo a partir da pesquisa da qual trata este formulario de
consentimento.

Data:

Local:

Nome do(a) presidente do COMPAZ-LD:

Assinatura do(a) presidente do COMPAZ-LD:

Nome do(a) pesquisador(a):

Assinatura do(a) pesquisador(a):

Este texto tem por finalidade assegurar os direitos dos colaboradores na pesquisa
guanto a questdes éticas. Qualquer sugestdo ou solicitacdo pode ser diretamente

encaminhada a equipe de pesquisa. Para contato com o0 PPGA-UEL: (43) 33714275.



APENDICE C - ROTEIRO DE OBSERVACAO PARTICIPANTE

a) Eventos

oahkwnE

Como funcionam as reunides?

Como surgem as ideias dos eventos?
Como as decisdes sédo tomadas?
Quem séo os responsaveis?

Como se delegam as fungbes?
Como funciona a operacionalizacéo?

b) Relacbes Sociais

1.

2.
3.

Composicéo da Rede
a. Concepcéao de Rede para os atores
b. Os atores se percebem em uma Rede?
c. Concepcéao da Rede para a pesquisadora
Atores proeminentes
Fronteiras da Rede

c) Capital Social

©Ooo~NOULA, WNBE

. Reciprocidade

. Capacidade associativa

. Confianca

. Cooperacao muatua

. Obrigacéo

. Mecanismo eficiente

. Interesses de grupos sociais
. Relagdes horizontais

. Redes e Relagdes Sociais

10. Investimento em Relagdes Sociais por retornos esperados

11. Obtencéo de recursos imersos por agdes instrumentais ou expressivas

12. Capacidade potencial (de acesso)
13. Utilizacao efetiva (mobilizacao)
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(Quais categorias mais se manifestam nas reunides e eventos do COMPAZ-LD?
Como séo observadas pela pesquisadora? Como isso influencia ou é influenciado na
Rede de Rela¢gbes Socias formada? Ha pontos da teoria que ndo se aplicam? Ha
lacunas na teoria encontradas na pratica?)

* Sustentabilidade

(Como é observada pela pesquisadora? Qual abordagem mais se aproxima
(HOPWOOD et al., 2005)?)





