Universidade
Estadual de LondRrina

PEDRO PAULO DE SOUZA CONTE

ESTRUTURA DE REDE E OBJETIVOS DE
SUSTENTABILIDADE:
ESTUDO EM ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS DE
LONDRINA-PR

Londrina
2017



PEDRO PAULO DE SOUZA CONTE

ESTRUTURA DE REDE E OBJETIVOS DE
SUSTENTABILIDADE:
ESTUDO EM ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS DE
LONDRINA-PR

Dissertacdo apresentada ao Programa de PG4s-
Graduacdo em Administracdo, como requisito
para a obtencdo do titulo de Mestre em
Administracao.

Orientador: Prof. Dr.lvan de Souza Dutra.

Londrina
2017



Ficha de identificagao da obra elaborada pelo autor, através do Programa de Geragéo
Automatica do Sistema de Bibliotecas da UEL

Conte, Pedro Paulo de Souza.
Estrutura de rede e objetivos de sustentabildiade : estudo em organizagdes sem fins
lucrativos de Londrina-PR / Pedro Paulo de Souza Conte. - Londrina, 2017.
128 1.

Orientador: Dr. Ivan de Souza Dutra.

Dissertagdo (Mestrado em Administragdo) - Universidade Estadual de Londrina, Centro
de Estudos Sociais Aplicados, , 2017.

Inclui bibliografia.

1. Andlise de Redes Sociais - Tese. 2. Organiza¢des sem Fins Lucrativos - Tese. 3.
Sustentabilidade - Tese. |. Dutra, Dr. Ivan de Souza. Il. Universidade Estadual de Londrina.
Centro de Estudos Sociais Aplicados. . lll. Titulo.




PEDRO PAULO DE SOUZA CONTE

ESTRUTURA DE REDE E OBJETIVOS DE SUSTENTABILIDADE:
ESTUDO EM ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS DE
LONDRINA-PR

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pods-
Graduacdo em Administracdo, como requisito
para a obtencdo do titulo de Mestre em
Administracao.

BANCA EXAMINADORA

Orientador: Prof. Dr. Ivan de Souza Dutra
Universidade Estadual de Londrina - UEL

Prof. Dra. Thais Accioly Baccaro
Universidade Estadual de Londrina - UEL

Prof. Dr. Marcos de Castro
Universidade Estadual do Centro-Oeste -
Unicentro

Londrina, 31 de agosto de 2017.



AGRADECIMENTOS

A Deus. Por tudo! Que consigamos aplicar todos os conhecimentos e
experiéncias que nos sao proporcionadas para tornar melhor, de alguma forma, a vida
nesse planeta.

A Marcella e Miguel, as duas maiores dadivas que eu ja recebi e
pelas quais jamais poderei agradecer de forma suficiente. Obrigado por estarem ao
meu lado, torcendo e incentivando com tanto amor e compreensao.

Aos meus pais, Cesar e Fatima, e meu irmao, André, minhas
referéncias de cuidado, carinho, respeito, dedicagdo e amor. Sou cada dia mais
apaixonado pela vida que vocés me proporcionaram.

Aos meus sogros Pedro e Dalva, por todo o cuidado, carinho e
suporte.

Ao meu orientador, Prof. Dr. Ivan de Souza Dutra, por ter me
acolhido com muita abertura e paciéncia. Obrigado também pela amizade e por me
apresentar ao mundo das redes sociais, esse tema que tanto me cativou.

Aos professores da banca avaliadora, Dra. Thais Accioly Baccaro,
Dr. Marcos de Castro, Dr. Saulo Fabiano Amancio Vieira e Dr. Ernesto
Michelangelo Giglio, que atenderam o meu convite desde a qualificagcéo e que tantas
contribuicbes aportaram a essa pesquisa.

Aos demais professores e funcionarios do PPGA-UEL, por todo
empenho que tiveram com a minha formacéao.

Aos meus colegas de turma, em especial Eduardo, Everton,
Jessica, Lilian e Nicole, pelo ambiente de camaradagem e pareceria que me
proporcionaram. Vocés sao inspiragdes constantes para mim.

Aos colegas do REOS, pela amizade, pelas semanas de debates e
pelas contribuicbes para esse trabalho.

As organizanizacdes sem fins lucrativos, pelo tempo que
dedicaram para a ajudar nessa pesquisa.

A Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), pelo suporte financeiro em parte do curso.

A todos que, direta ou indiretamente, contribuiram para a realizacao

desse trabalho.



CONTE, Pedro Paulo de Souza. Estrutura de rede e objetivos de
sustentabilidade: estudo em organizagGes sem fins lucrativos de Londrina-PR. 128
f. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) — Universidade Estadual de Londrina,
2017.

RESUMO

Fortes lagos sociais séo indicativos de sociedades que conseguem orientar seus
objetivos a fins comuns, sejam eles econbémicos ou ndo. Assim, a estrutura das
relagbes sociais se apresenta como um fator importante para o estudo de objetivos
de sustentabilidade. Esta dissertacdo analisou as caracteristicas de relacionamento
em rede social existentes entre as organizacbes sem fins lucrativos (OSFL) de
Londrina- PR com objetivos de sustentabilidade em comum ou préximos. Para a
andlise de redes sociais, empregaram-se definicdes de relagbes de troca e medidas
de analise de rede social como distancias geodésicas, degrees, densidade e
medidas de centralidade (closeness, betweness e eigenvector). J& as definicbes de
sustentabilidade tém por base a acepc¢do de que ndo ha nem deve haver um
conceito Unico de sustentabilidade, uma vez que essa € uma dindmica construcao
social que acontece em contextos variados. Para articulacdo do conceito pelos
participantes, utilizaram-se as propostas de dimensdes da sustentabilidade
elaboradas por Ignacy Sachs. O estudo € quantitativo, descritivo e transversal.
Apresenta objetivos de sustentabilidade das OSFLs identificadas, mapeia as
relacbes entre as OSFLs identificadas e analisa a) as caracteristicas dos atores e
dos relacionamentos existentes entre as OSFLs e b) suas relagdes com os objetivos
de sustentabilidade apresentados. Como resultado, identificou-se que apenas 27%
das organizacdes pesquisadas ndo recebe nenhum tipo de ajuda financeira do
governo ou de organizacdes privadas e que 58,1% das relagdes apresentadas eram
do tipo troca de informacdo. Encontrou-se uma rede de organizagbes com
densidade de 0,018 e caracteristicas semelhantes as redes aleatérias geradas com
a mesma densidade. Observou-se que a existéncia de objetivos em comum, em
todas as dimensfes analisadas, influencia na distancia geodésica média entre os
participantes, sendo essa a principal caracteristica de relacionamento em rede social
encontrada entre as organizacdes sem fins lucrativos (OSFL) de Londrina-PR com
objetivos de sustentabilidade em comum ou proximos. Relacdes entre as
organizacdes com objetivos de sustentabilidade similares apresentaram distancias
38,7% menores, em média, com relacdo aos atores do clique principal e 62,4%
menores, em média, se comparadas com a rede completa.

Palavras-chave: Analise de Redes Sociais. Organizacdes sem Fins Lucrativos.
Sustentabilidade.



CONTE, Pedro Paulo de Souza. Network structure and sustainability objectives:
a study with non-profit organizations in Londrina-PR. 128 p. Dissertation (Master’'s
Degree in Administration) — Universidade Estadual de Londrina, 2017.

ABSTRACT

Strong social ties are indicatives of societies that are able to direct their objectives
towards common ends, wether they are economic objectives or not. Thus, the
structure of social relations presents itself as an important factor for the study of
sustainability objectives. This dissertation analyzed the social network relationship
characteristics among non-profit organizations (NPOs) in Londrina-PR that have
common or similar sustainability objectives. Social network analysis employed the
definitions of exchange relationships and concepts of geodesic distances, degrees,
density and centrality measures (closeness, betweness and eigenvector). The
definitions of sustainability are based on the notion that there isn’t and there shouldn’t
exist a single concept of sustainability, since this is a dynamic social construction that
happens in diverse contexts. For the articulation of the concept by the participants,
researcher applied the dimensions of sustainability elaborated by Ignacy Sachs. This
study is quantitative, descriptive and cross-sectional. It presents sustainability
objectives for the identified NPOs, maps relationships between the identified NPOs
and analyzes a) the characteristics of actors and associations between NPOs and b)
their relationship to the existing sustainability objectives. Results show that only 27%
of the organizations do not receive any kind of financial help from the government or
from private organizations and that 58,1% of the relationships presented were
information exchanges. Research revealed a network of density 0,018 with similar
characteristics to the random networks generated with the same density. It was
observed that the existence of common objectives, in all dimensions analyzed,
influences the average geodesic distance between the participants, being this the
main social network relationship characteristic among non-profit organizations
(NPOs) in Londrina-PR that have common or similar sustainability objectives.
Relationships between organizations with similar sustainability objectives showed
38,7% lower distances, on average, in relation to the main click actors and 62.4%
lower, on average, when compared to the complete network.

Keywords: Social Network Analysis. Non-Profit Organizations. Sustainability
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1 INTRODUCAO

Ha alguns anos, principalmente desde a década de 1960, a Sociologia
Econdmica e os estudos de Redes Sociais passaram a demonstrar, com crescente
complexidade, que as relacdes econbmicas estdo situadas dentro da esfera das
relacfes sociais. Isso representou uma mudanca de orientacdo, um afastamento das
propostas da Economia Classica que havia deixado as rela¢des sociais em segundo
plano. Para esta Sociologia Econdmica, a alocacdo de recursos ndo depende Unica e
exclusivamente das motivacées econbmicas, mas sim de uma série de principios
variados, todos mais ou menos influenciados pelas relacdes sociais.

No ambito das relacbes sociais, a Andalise de Redes Sociais pode
complementar a compreensdo que temos dos processos econOmicos em trés
momentos distintos. Em um primeiro momento, os estudos de redes sociais ajudam
no entendimento de mecanismos e dinamicas que influenciam as acdes individuais e
coletivas de pessoas e organizacdes. Em segundo lugar, as relagbes sociais nos
ajudam a integrar teorias estruturais e racionalistas, por explicarem dois estagios
diferentes do processo de participacao individual. E, finalmente, descrever como as
redes sociais podem contribuir para integrar significados e culturas as acfes
individuais (PASSY, 2002).

Assim, entende-se que a Andlise de Redes Sociais tem potencial para explicar
as acdes econdbmicas, mas também outros tipos de acdes coletivas de nossa
sociedade. Uma vez que fortes lacos sociais sao indicativos de sociedades que
conseguem orientar seus objetivos a fins comuns (DOBBIN, 2005), sejam eles
econdmicos ou nao, a estrutura das relagbes sociais se apresenta como um fator
importante no estudo de um objetivo em comum de uma sociedade. Esse € um
caminho que tem sido utilizado para explicar acées sociais e também movimentos
sociais e formas hibridas de organizacéo, como as Organiza¢gfes sem Fins Lucrativos
(OSFLs).

A sustentabilidade pode ser considerada um objetivo em comum de uma
sociedade. Portanto, formas hibridas ou alternativas de estruturas organizacionais sédo
importantes para abordar problemas que nao podem ser facilmente respondidos
apenas com o0 uso da razdo econdmica. Verifica-se que ONGs (Organizacfes N&o
Governamentais), OSFLs, movimentos sociais e outros podem passar a atuar de

forma mais proxima e, por vezes, conjunta, por motivos que néo estao relacionados a



12

produtividade. E, em muitos momentos, eles atuam em redes, criando acdes coletivas
gue propiciam diferentes formas de resolver seus problemas (GOHN, 2011). “Tem se
observado um crescimento expressivo de redes de ONGs e associagdes, de foruns e
de redes de redes” (SCHERER-WARREN, 2006, p. 111). Essas associacdes
acontecem, por exemplo, entre as organizacfes e pessoas envolvidas com causas
sociais, culturais e do cotidiano (SCHERER-WARREN, 2006).

O conceito que cada pessoa tem da sustentabilidade é subjetivo e dinamico.
Embora o discurso do desenvolvimento sustentavel (WCED, 1987) seja uma das
propostas mais presentes em nossa sociedade moderna ocidental, qualquer conceito
de sustentabilidade esta sempre conectado ao contexto de quem o produz ou
reproduz (ANDION, 2003; SEGHEZZO, 2009). Ainda que adote o modelo do Triple
Bottom Line (ELKINGTON, 2012), por exemplo, o entendimento que cada pessoa,
organizacdo ou sociedade tem de sustentabilidade ambiental, social ou econémica
tende a variar.

Por meio da subjetividade dos membros das OSFLs, é possivel que os
objetivos almejados pelas OSFLs sejam descritos com base nas propostas de
sustentabilidade de Ignacy Sachs (2002), uma das mais amplas possibilidades
existentes de andlise da sustentabilidade. Por meio da divisdo que Sachs faz das
dimensdes da sustentabilidade, € plausivel que problemas urbanos como a educacao,
a saude e o meio ambiente sejam relacionados as sustentabilidades social, cultural,
ecoldgica, ambiental, territorial, econémica e politica.

Essa dissertacdo adota a cidade de Londrina-PR como um exemplo de
sociedade ocidental moderna. Esse espaco urbano nasceu com um projeto bem
definido, por conta de sua ocupacao inicial ter sido liderada pela Companhia de Terras
do Norte do Parana. No entanto, com o passar dos anos, seu desenvolvimento foi
tomando proporgdes inesperadas e o crescimento deixou de ser contemplado por
aquele cenério inicial.t

E, como a maior parte das cidades, Londrina enfrenta uma série de problemas
urbanos. Dentre os principais desafios de desenvolvimento da cidade, encontram-se

o transito, a violéncia e a relacdo da populagdo com a producdo de residuos. S&o

1 Um dos primeiros planejamentos da cidade previu que Londrina chegaria aos 100 anos com 70 mil
habitantes. Hoje, 80 anos depois, os habitantes sdo mais de 500 mil (PREFEITURA DE LONDRINA,
2015).
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justamente estes temas os impulsionadores de alguns dos principais movimentos e
organizacdes que se dedicam a pensar o desenvolvimento urbano na cidade.

Importante destacar que o autor ndo tem nas OSFLs um ideal de organizacéo,
pois 0 modelo das OSFLs também apresenta uma série de contradi¢cbes, como sera
exposto ao longo do trabalho. Contudo, as OSFLs representam atores relevantes para
a sociedade londrinense. Estima-se que esse setor movimente meio bilhdo de reais
por ano e empregue 16 mil pessoas na cidade, atualmente (IBGE, 2010), em valores
atualizados. E, embora a atuacao dessas organizacgdes seja influenciada pelas agbes
econbmicas, 0s seus principais objetivos ndo se concentram nesse fim. As OSFLs
tendem a buscar objetivos que estdo atrelados a saude, a educagdo, ao meio
ambiente, a qualidade de vida, entre outros.

Decorre dai a pergunta de pesquisa dessa dissertacdo: no contexto
apresentado, quais as caracteristicas de relacionamento em rede social
existentes entre as organizacdes sem fins lucrativos (OSFL) de Londrina-PR

com objetivos de sustentabilidade em comum ou préximos?

1.1 OBJETIVO GERAL

Analisar as caracteristicas de relacionamento em rede social existentes entre
as organizacbes sem fins lucrativos (OSFL) de Londrina-PR com objetivos de

sustentabilidade em comum ou proximos.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) ldentificar as OSFLs de Londrina-PR presentes no cadastro da Assembleia
Legislativa do Parana (ALEP, 2013)

b) Descrever objetivos de sustentabilidade das OSFLs identificadas com base em
Sachs (2002);

c) Mapear as relagdes sociais entre as OSFLs identificadas;

d) Analisar as caracteristicas dos atores e dos lagos existentes entre as OSFLs e sua
relacdo com os objetivos de sustentabilidade identificados.
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1.3 HIPOTESES

A adocao de hipoteses nessa pesquisa tem como objetivo direcionar a andlise
de dados, embora ndo deva ser interpretada como uma hipétese estatistica. Sao,
portanto, apenas hipoteses de pesquisa destinadas a facilitar a interpretacdo dos

dados coletados para esse trabalho.

H1 — As OSFLs de Londrina-PR com objetivos de sustentabilidade em comum
apresentam lacos mais proximos entre si.

H2 — As OSFLs de Londrina-PR com objetivos de sustentabilidade em comum
apresentam lagos mais fortes entre si.

H3 — Objetivos de sustentabilidade diferentes apresentam influéncia variada sobre a
estrutura da rede social entre as OSFLs de Londrina-PR

H4 — Atores de organizacgédo diferentes das OSFLs influenciam na estrutura da rede
de relacdes sociais de Londrina-PR.

H5 — A densidade da rede composta por relacdes sociais é similar a densidade da

rede composta por objetivos de sustentabilidade.

1.4JUSTIFICATIVA

Do ponto de vista académico, como sera demonstrado neste trabalho, os
estudos em torno das organizag@es burocraticas pouco tém contribuido para o debate
da sustentabilidade. Faz-se necessério estudar novas formas de organizacdo, como
as organizagcdes sem fins lucrativos e as redes sociais.

Nessa linha, Kates et al. (2001) recomendam que os estudos sobre a
sustentabilidade adotem, como uma de suas principais questdes-problema, a
necessidade de compreender que sistemas e estruturas podem melhorar a
capacidade social de guiar interacbes entre a natureza e a sociedade. Essa
dissertacdo pode contribuir teoricamente neste sentido, ao estudar como as OSFLs
se movimentam no campo organizacional. Para Wiek, Withycombe e Redman (2011,
p. 212), ao falarmos de sustentabilidade, fala-se “de um problema que n&o podera ser

respondido Unica e exclusivamente pelos modelos tradicionais de organizagao”.
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Do ponto de vista tedrico, portanto, essa pesquisa se justifica por possibilitar
formas de coordenacao entre os atores interessados em promover a sustentabilidade;
e pela inovadora metodologia proposta, que ajuda a compreender como organizagdes
sem fins lucrativos (e possivelmente outros tipos de organizagéo) se movimentam no
campo organizacional dentro do contexto da sustentabilidade.

Na prética, essa pesquisa pode também colaborar para a atuacdo das OSFLs
de Londrina-PR. Analisar as relacdes entre essas organizacdes, suas motivagoes e
objetivos permite que os atores dessas OSFLs reflitam sobre suas praticas e, talvez,
encontrem outras organizacfes que atuam com objetivos em comum. Londrina é um
espaco urbano transformador, onde ocorrem inimeras acfes de movimentos sociais,
como as estudadas por Gongalves (2012), Massaro (2015) e Romagnolo (2016).

Tais dissertacdes exemplificam a evolucdo das pesquisas feitas pelo REOS
(Grupo de Estudos em Redes Organizacionais, Sociais e Sustentabilidade) e estdo no
contexto do Programa de Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo da
Universidade Estadual de Londrina, um dos primeiros do pais a incluir a
sustentabilidade em sua area de concentragéo.

Em um estudo recente, elaborado em conjunto com outros dois pesquisadores
do REOS (TAKANO; CONTE; FERNANDES, 2016), verificou-se que 24% dos
periddicos com Qualis Al na area de Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias
e Turismo apresentam estudos recentes que combinam sustentabilidade e redes
sociais. Foram encontrados 64 artigos que, na maior parte das vezes, restringiram
seus estudos as cadeias produtivas pesquisadas — apenas uma das possiveis
relacfes entre redes e sustentabilidades.

Shwom (2009) também aponta que os estudos que tratam da sustentabilidade
dentro da Administragcéo, privilegiam as questdes puramente ambientais, uma das
dimensdes da sustentabilidade. Esses exemplos demonstram que muitos dos estudos
sobre sustentabilidade que acontecem na Administracéo abordam o fenémeno a partir
de uma perspectiva diferente da que sera adotada nessa pesquisa (a proposta
integrativa de Ignacy Sachs).

Historicamente, 0 estado e as organizagfes privadas ndo tém conseguido bons
resultados na luta por problemas socioambientais como a pobreza, a degradacgao
ambiental e violacdo de direitos (TRIVEDI, 2010). Dai a importancia de se trabalhar

com outras formas de organizacdo, como as organiza¢des sem fins lucrativos. Ha que
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se ressaltar, contudo, que as OSFLs sdo mais uma pec¢a deste complexo quebra-
cabecas e nao resolverdo, necessariamente, todos os conflitos da sustentabilidade.

Finalmente, embora este ndo seja o enfoque deste trabalho, destaca-se que o
setor das organizac¢fes sem fins lucrativos representa um importante setor econdémico
da sociedade moderna, empregando mais de 16 mil pessoas em Londrina — mais de
5% do total empregado na cidade (PERFIL DE LONDRINA, 2016) — e movimentando
cerca de 500 milhdes de reais em salarios a cada ano.
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2 ORIGENS E USOS DA TEORIA DE REDES

A proposta deste capitulo € compreender algumas das teorias que orientam a
andlise das redes sociais, buscar a integracao da sociologia econémica com a teoria
de redes e trabalhar as medidas de analise de redes que serdo utilizadas para a
analise dos dados coletados durante a pesquisa.

Esta dissertacdo parte do principio de que a realidade é intersubjetiva. O
trabalho adota uma interacéo entre duas ontologias aparentemente opostas, ou seja,
duas formas de entender o mundo: a realista e a idealista. Entre a ontologia que
pressupde a existéncia de um mundo concreto e real, alheio as percepcdes que as
pessoas possam ter deste mundo (a ontologia realista), e a outra que parte da ideia
de que as coisas sO existem a partir do momento em que sao percebidas por um
observador (ontologia idealista), o autor adota um caminho intermediario. Trata-se da
proposta de interacdo sujeito-objeto que

nao considera a existéncia de uma realidade totalmente objetiva, nem totalmente
subjetiva, mas que ha uma interagdo entre as caracteristicas de um determinado

objeto e a compreensdo que 0s seres humanos criam a respeito desse objeto,
socialmente, por meio da intersubjetividade (SACCOL, 2009, p. 268).

A ideia de interacdo implica em, ao analisar um objeto ou fendmeno, considerar
tanto suas caracteristicas concretas quanto as percepcdes dos individuos em relacéo
a este objeto. Este € o conceito de “construgdo social” que aparece em diversos
momentos do texto?.

Como se vera ao longo do trabalho, os conceitos de redes, organizacédo e
sustentabilidade, temas-chave para a elaboracdo desta pesquisa, ganham versdes
diferentes ao serem avaliados desde esse ponto de vista. Sao versdes conceituais
complementares ao debate da sustentabilidade.

O campo de estudos sobre redes, por exemplo, encontra-se fragmentado em
duas abordagens. A primeira delas esta calcada na sociologia e na teoria das
organizacdes e tem como proposta entender os lagos interorganizacionais. Ja a
segunda entende as redes como parte da légica organizacional e como uma maneira

de atuar na governanca de relacdes entre atores econdmicos (PUFFAL; PUFFAL,

2 Trata-se, portanto, de um contexto diferente do empregado pela sociologia do conhecimento de
Berger e Luckmann (2004)
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2014). Ambas as abordagens podem ser consideradas “plenas”, caso o pesquisador
entenda que o termo “pleno” esta relacionado com capacidade de explicacdo de um
fendbmeno. E ambas podem também ser consideradas incompletas, com base no
mesmo critério. E este tipo de lacuna que a interacéo sujeito-objeto pode ajudar a
preencher.

Da mesma forma, a construcdo teorica que servira de base para a pesquisa
atravessara campos e autores supostamente contraditorios, mas que, na visdo do
autor dessa pesquisa, apresentam dimensdes complementares de um mesmo

fendbmeno.

2.1 EXISTENCIA E USO DE TEORIAS DE REDE

O estudo das redes sociais é resultado do desenvolvimento do interesse pelas
estruturas informais das sociedades, dos processos sociais e das organizagoes.
Existem varias afirmativas sobre redes sociais nos mais diversos campos de estudo,
muitas vezes contraditorias cada uma com sua origem e diferencial. Contudo, algumas
semelhancas podem ser identificadas — e este sera objetivo dos proximos paragrafos.

N&do € possivel precisar o que levou esse campo a se desenvolver
recentemente, mas McEvily, Soda e Tortoriello (2014) indicam trés principais
influéncias. Segundo os autores, uma destas influéncias foi o trabalho de Granovetter
sobre a imerséo social das atividades econdmicas. O segundo fator importante foi a
evolucdo dos formatos organizacionais para formas pds-burocraticas mais flexiveis e
descentralizadas. E, em terceiro lugar, os autores citam também a melhora nas
ferramentas de redes sociais.

As origens da Analise de Redes Sociais remontam a uma diversidade de areas
de conhecimento. Contudo, a) a andlise sociométrica (que possibilitou uma série de
avancos tecnicos), b) os pesquisadores de Harvard de 1930 (que exploraram padrbes
de relagbes interpessoais), e c) 0s antropdlogos de Manchester, podem ser
consideradas trés areas de influéncia para a ARS (SCOTT, 2000).

O grupo dos antropélogos de Manchester tem em Radclif-Brown e na sua teoria
dos sistemas sociais uma de suas inspira¢des. Foi Radcliffe-Brown quem estabeleceu

a analogia entre a sociedade e os organismos, possibilitando a metafora da sociedade



19

como redes de rela¢cdes entre estrutura sociais e suas funcées (BURREL; MORGAN,
1979).

Segundo Burrell e Morgan (1979), os tedricos dos sistemas sociais partem do
principio de que a sociedade industrial (a sociedade em que viviam quando a teoria
dos sistemas foi elaborada) representava o auge da sociedade humana e que,
portanto, as estruturas e funcdes tenderiam sempre a ordem. Afinal, se a sociedade
ja atingiu o seu estagio maximo, as estruturas, assim como 0s organismos, tenderiam
sempre a estabilidade.

Este modelo ndo leva em conta os conflitos sociais e as possiveis mudancas.
Tal abordagem, embora representasse um avango a época, traz poucas ferramentas
para explicar o surgimento de estruturas totalmente diferentes, como novos sistemas
de producdo, redes sociais, movimentos sociais ou organizacbes néo-
governamentais.

J4 a analise sociométrica teve em Moreno (1934) um de seus principais
expoentes. Foi ele o responsavel por tornar tangiveis os impactos das estruturas
sociais que haviam sido previstos por Comte e Durkheim algumas décadas antes. Em
um estudo que analisou a fuga de algumas meninas em unidades da Hudson School
for Girls, o psiquiatra Jacob Moreno conseguiu demonstrar que as fugas estavam mais
relacionadas com a posicéo (ou papel) das alunas na rede social da escola que com
as suas caracteristicas pessoais. A forca das explicacdes visuais e estruturais de
Moreno (1934), naquele momento, foi um extraordinario passo para que a analise
sociométrica continuasse até hoje sendo um dos campos mais relevantes do estudo
de redes sociais — um campo que tem recebido contribuicbes cada vez mais
importantes de areas como a matematica e a estatistica®.

Conforme exposto, além da sociometria e dos antropélogos de Manchester, os
estudos que aconteceram em Harvard, na década de 1930, também foram influéncias
para a Analise de Redes Sociais. Esta linha de estudos é bem conhecida no campo
da administracao e foi liderada por W. Lloyd Warner e Elton Mayo, que focaram suas
pesquisas no estudo das estruturas sociais (FURHT, 2010).

Estas (e outras) influéncias levaram ao surgimento de uma area de
conhecimento diversificada e complexa. Na tentativa de entender este variado

cenario, Oliver e Ebers (1998) publicaram um relevante trabalho para o campo das

3 Cita-se os trabalhos de Freeman (1979) e Bonacich (1987) como exemplo.
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redes organizacionais. Eles mapearam os estudos acerca do tema em importantes
revistas do campo de estudos organizacionais e selecionaram uma série de variaveis
para analisar estas publicagbes. Os autores separaram 158 artigos publicados entre
1980 e 1996 nas revistas American Sociological Review, Administrative Science
Quarterly, Academy of Management Journal e Organization Studies, que enfatizavam
todo e qualquer tipo de relacdo interorganizacional. Em cada um desses artigos, 77
variaveis foram analisadas, divididas em: teorias de base, métodos, lacos
interorganizacionais, nivel de analise, antecedentes, processos e resultados.

Esses dados serviram para que os autores delimitassem o campo das redes

sociais em quatro areas de estudos principais: redes sociais; poder e controle;

institucionalismo; e estratégia e economia institucional.

Quadro 1 — Principais areas de estudos das redes sociais

Faceta de Economia
. ~ Rede Social Poder e Controle Institucionalismo Institucional e
Configuracéo L
Estratégia
poder poalitico, custo de
Teorias Rede dependéncia de institucional transacéo,
recursos, trocas estratégia
politicos, " : diadicos, verticais,
Lacos : . politicos social )
horizontais posse, contratuais
Nivel de Andlise  Individual regido/industria SO‘?'et"?"', grupos organizacional
de individuos
restricBes de
mercado,
congruéncia de recursos
obietivos densidade materiais,
Antecedentes posicdo na rede ) P organizacional, estabilidade,
dependéncia, ) .
i confianca generosidade de
conflito
recursos,
especificidade de
ativos
densidade,
poder/controle, Cor.]f.ht(?’ sucesso, tomada
; legitimidade,
centralidade, extincio de controle,
Resultados - estabilidade, Gao, custo/preco, fazer
S persisténcia, g
participagéo : ou terceirizar,
. COMpPromisso, i
politica ! oportunismo
confianga,
tamanho

Fonte: Adaptado de Oliver e Ebers (1998, p. 564)
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Com essa pesquisa, Oliver e Ebers (1998) concluiram que o campo
apresentava importantes distin¢cdes e correntes internas. Em geral, a pesquisa indicou
gue o campo das redes interorganizacionais se concentra mais na estruturagéo das
redes e relagdes que nas consequéncias destas relacdes. Esse trabalho representou
um importante mapeamento do campo das redes sociais e, embora ndo tenha
abordado a questdo da sustentabilidade, serviu como guia para o desenvolvimento da
analise de redes sociais com um todo. E, portanto, uma etapa importante para o
estudo da relagéo entre redes e sustentabilidade.

Puffal e Puffal (2014) deram continuidade as pesquisas de Oliver e Ebers
(1998). Eles tomaram como base os mesmos periddicos analisados pelos dois
autores, mas escolheram os artigos publicados entre 1997 e 20074,

Assim como no artigo inicial de Oliver e Ebers (1998), Puffal e Puffal (2014)
também encontraram a dominancia dos métodos quantitativos nas pesquisas sobre
relac@es interorganizacionais. Contudo, neste segundo artigo uma nova teoria parece
ganhar proeminéncia. A teoria das contingéncias, no periodo mais recente, apareceu
em quase um ter¢o dos artigos — juntando-se as teorias da dependéncia de recursos,
analise de redes e teoria institucional como abordagens mais frequentes no campo.

Outra pesquisa com metodologia similar a apresentada por Oliver e Ebers
(1998) foi realizada no Brasil. Balestrin, Verschoore e Reyes (2010) utilizaram os
mesmos critérios dos pesquisadores do campo internacional e analisaram revistas do
Brasil entre 2000 e 2006. Os resultados encontrados no Brasil foram bastante
similares, exceto em alguns pontos de analise. No Brasil, a teoria da estratégia se
sobrepfe a todas as outras teorias de base e esta presente em quase metade dos
artigos analisados. Outra diferenca foi encontrada nos métodos aplicados: enquanto
as publicaces internacionais se dedicam com mais afinco aos métodos quantitativos,
no Brasil, as pesquisas qualitativas representam a maior parte dos trabalhos.

Em um artigo também brasileiro, Giglio e Hernandes (2012) buscaram
compreender o campo dos estudos de redes, com énfase especial nas teorias de base

e metodologias aplicadas. Os autores argumentam que o campo de analise de redes

4 Esse levantamento resultou em uma analise de 212 artigos que foram, ap6s uma segunda filtragem,
reduzidos a uma amostra de 51 publica¢cdes. Uma diferenca de metodologia deve ser enfatizada, pois
Puffal e Puffal (2014) ndo se debrucaram sobre as medidas de centralidade. Este segundo artigo avalia
apenas a frequéncia com que cada variavel aparece nos artigos.
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se divide em trés paradigmas: “No paradigma racional econdmico a ideia central € que
as redes sao respostas competitivas das empresas, buscando melhores posi¢cdes no
mercado” (GIGLIO; HERNANDEZ, 2012, p. 83). Esta perspectiva entende que as
redes séo construcdes planejadas, que aceitam mecanismos de regulacdo e controle.

Ja o paradigma social de redes entende que a sociedade esta organizada em
redes — como se fossemos uma soé infinita rede, cujos limites podem ser
arbitrariamente delimitados pelos pesquisadores. Para os adeptos dessa perspectiva,
as redes se autodesenvolvem e os atores tém relativamente pouco controle sobre o
processo de formac&do, amadurecimento ou término de uma rede.

A terceira opcao paradigmatica esta intimamente ligada a sociologia econémica
(SE), um tema que serd aprofundado mais adiante. A sociologia econémica se
contrapbe “aos fundamentos da ciéncia econdmica neoclassica, na tentativa de
demonstrar que o mercado e os demais fendmenos econdmicos sao construcdes
sociais” (SERVA; ANDION, 2006, p. 12). Ela ndo nega, portanto, 0s pressupostos
econOmicos, mas reconhece uma nova dimensao nos fendmenos a serem estudados.

Para esta corrente (e para a presente pesquisa), as relacdes econdmicas estao
imersas em relagdes sociais, de forma que a “agdo econdmica € uma acgao social; a
acao econdmica é socialmente situada; e as instituicdes econdmicas sdo construcdes
sociais” (LEVESQUE, 2007, p. 55).

Tem-se, portanto, que em nossa sociedade as acdes econdmicas devem ser
entendidas com base nas estruturas das relagdes sociais. Esse conceito, chamado de
“‘imersao social” por Granovetter (1985), trouxe uma solucdo intermediaria para a
relacdo entre as acfes econdmicas e as estruturas sociais.

Granovetter (1985) entende que as visdes da sociologia e a da economia
classica projetam a ag¢do do homem como undersocialized (subsocializada) ou
oversocialized (supersocializada). De fato, entre as propostas de Max Weber e a
década de 1960, a interacdo entre a sociologia e a economia foi negligenciada. A
sociologia nesses anos “se limitaria aos estudos das consequéncias sociais das
inovacbes e das condi¢gdes sociais das transformagdes econdmicas” (SERVA;
ANDION, 2006, p.12), enquanto a economia se ocuparia das transacdes econémicas.

Tal cenéario acabou por afastar os sociélogos das ciéncias econdmicas. A
proposta da visdo subsocializada, adotada, por exemplo, pelos economistas classicos,
parte do principio que as relagdes sociais ndo interferem nas acdes econémicas. I1Sso

porque, em condi¢bes ideais de mercado, ndo haveria espago para acdes que
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dependessem das relacdes sociais para acontecer. Ja a corrente supersocializada,
dominante na sociologia moderna (GRANOVETTER, 1985) entende que a estrutura
social é tao forte que a dimensao de agéncia é minima por parte dos atores sociais. A
influéncia do contexto em que ele esta inserido € que determinaria boa parte de suas
escolhas.

De acordo com Granovetter (1985), ambas as propostas trabalham com
perspectivas atomizadas dos individuos. Para a visdo subsocializada, a atomizagéo
decorre de uma visao utilitaria e dos interesses pessoais. Enquanto isso, 0 campo
oposto (supersocializado) atomiza a acao por entender que 0S processos ja estao
internalizados, de forma que as relacdes sociais pouco influenciariam o
comportamento. Como alternativa, Granovetter propde uma abordagem na qual o
comportamento e as instituicdes a serem analisadas sao tédo influenciadas pelas
relacBes sociais continuas que ndo podemos deixar de levar em conta a imersao
social (GRANOVETTER, 1985). Esta visdo admite, portanto, a interacdo entre
relacbes concretas e objetivas (transacdes econdmicas, por exemplo) e relacdes
sociais.

O conceito de imerséo social ou embeddedness utilizado por Granovetter tem
sua origem no conceito de “desimersao” criado por Karl Polanyi (2000). Polanyi
argumentou que as sociedades de mercado eram compostas de movimentos pro-
liberalismo (que buscavam expandir o escopo do mercado) e de movimentos
contrarios de protecio contra essa “desimersao” da economia. O que ele chamava de
“‘desimersao” era a separagcao completa entre economia e sociedade buscada pelos
movimentos do laisser-faire. Nesse contexto, as acdes econbmicas se tornam
destrutivas quando ndo estdo imersas, ou seja, ndo estdo sendo controladas por
autoridades nao-econdmicas.

Mais de 50 anos depois de Polanyi, Leff (2010) explicou que tudo o que os
economistas ndo conseguiram compreender e quantificar ao longo do processo de
producao foi chamado de “externalidade”. Tais externalidades n&o sdo consideradas
pela economia classica e tampouco sao objeto de preocupacdo do mercado em si.

Ha& um paralelo tedrico nesse ponto. A critica feita por Polanyi (2000) tem a
mesma origem das ressalvas levantadas por Leff (2010): a tendéncia do mercado em
tentar dissociar as atividades econdmicas de suas origens e efeitos na sociedade. E,
assim como a simples analise das externalidades n&o foi suficiente para promover

modelos ou propostas de sociedades mais sustentaveis, podemos inferir que a anélise
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dos fendmenos da sustentabilidade por meio de uma lente estritamente econémica
também terd o mesmo destino.

Embora Granovetter critique Polanyi por ter “superestimado a imers&o social
da atividade econOmica nas sociedades tradicionais e primitivas, e por ter
subestimado essa imers&o nas sociedades modernas” (LEVESQUE, 2007, p. 55), ele
se inspirou no socidlogo hangaro para renovar a sociologia econémica na década de
1980.

Para Granovetter, as redes sociais e a imersédo social moldam as ac¢des dos
individuos, tanto de forma a subverter comportamentos ndo-desejados quanto de
forma a estabelecer padrdes de comportamentos aceitos — 0s conceitos de ordem,
oportunismo e ma-fé (GRANOVETTER, 1985). Segundo o autor, as redes
interpessoais reforgam as regras e normas, ao sancionar o0s membros que nao as
seguem e, por isso, alguns teodricos afirmam que as sociedades com fortes redes
sociais tém vantagens em seu desenvolvimento, uma vez que podem, por meio das
redes sociais, coibir comportamentos indesejados e encorajar as agdes almejadas
pelo bem comum (DOBBIN, 2005).

Ou seja, as relacdes interpessoais, ao coibir 0 oportunismo, possibilitam uma
abertura de espaco para que o bem comum seja buscado por uma sociedade — o que
nao quer dizer, de forma alguma, que essa abertura de espaco sera utilizada pelos
atores de tal sociedade. Ainda que as relagcdes sociais sejam condicdo para o
confianca, elas ndo garantem que as pessoas se comportardo de boa-fé. As relacdes
préximas podem, inclusive, trazer ocasifes ainda maiores para 0 oportunismo
(GRANOVETTER, 1985).

Necessario destacar também que a imersao social advém das relacdes sociais,
mas que a investigacao acerca de imersao social ndo se da por meio da estrutura das
redes. Apenas analises qualitativas dao conta de investigar a qualidade das relacdes.
Andlises estruturais quantitativas, como as propostas por essa dissertacdo, apenas
descrevem a forma como esses relacionamentos ocorrem. Interessa ao pesquisador
mais a possivel rede de relagbes como um todo que a qualidade da relacéo entre um
e outro ator. Em suma, essa pesquisa ndo busca a imersao social, mas sim outras
caracteristicas de relacionamento que podem ser descritas a partir da estrutura da
rede.

Conforme sera exposto no capitulo 4, as propostas de sustentabilidade tém

como objetivo a busca de um bem comum, ainda que seus proponentes tenham visdes
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divergentes do que seria este bem comum e de quais os melhores caminhos para
alcanca-lo. Dobbin (2005) indicou que sociedades com fortes lacos sociais tém
vantagens para se desenvolver em direcdo a bens comuns, por conta das sancdes
positivas e negativas impostas pelas relagbes sociais. Se considerarmos que a
sustentabilidade € um objetivo comum e um estagio para o qual uma determinada
sociedade pretende se desenvolver, tem-se que 0s lagos sociais sao fatores
importantes na busca pela sustentabilidade. E justamente a estrutura desses lagos
sociais que serd objeto dessa pesquisa.

A pesquisa realizada nesse trabalho parte, portanto, de uma analise estrutural
de redes que exemplificara um conjunto de processos sociais e que pode ser util para
analisar um objetivo em comum desses processos sociais. Ao invés de analisar a acao
especifica de alguns atores ou organizagfes, a coeréncia (ou a falta dela) entre os
processos sociais dos atores é que sera investigada para a analise dos objetivos de

sustentabilidade.

2.2 O CONCEITO DE REDE SOCIAL E MEDIDAS SOCIOMETRICAS

Como demonstrado no trabalho de Oliver e Ebers (1998), a Analise de Redes
Sociais representa um campo complexo e diversificado. Embora os objetivos das
pesquisas em redes sociais estejam relacionados a homogeneidade ou performance
(BORGATTI et al., 2009) o conceito de rede, suas limitacdes e a forma de estuda-la
variam muito. A area é de grande interesse para o estudo das organizacdes, uma vez
gue se apresenta como uma forma de capturar a interseccdo dos aspectos dinamicos
e estaticos das organizacdes, ao enfocar as relacées entre elas (TICHY; TUSHMAN;
FOMBRUN, 1979).

Define-se como rede “um grupo de individuos ou entidades que colaboram e/ou
competem que estéo relacionados uns aos outros” (ZHANG, 2010, p. 3). Tal rede néo
pode ser compreendida em uma organizacao formal, pois ela néo respeita os limites
formais de uma entidade. Elas sdo um fenémeno dindmico e requerem propostas de
estudo que levem em consideracao caracteristicas complementares.

Falando de redes de negdcios, Zaccarelli et al. (2008, p. 13) indicam que as
redes “ndo tém proprietarios, nem executivos formais, nem empregados ou

representantes, ndo tém capital social, ndo pagam impostos (...) estdo tdo pouco
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formalizados, enfim, que sua existéncia precisa ser evidenciada e percebida”. Esses
sdo os conceitos de rede que serdo adotados neste trabalho®.

Para a pesquisa de redes sociais, a estrutura € muito relevante. Enquanto
pesquisadores sociais tradicionais buscam explicar fenbmenos com base nas
caracteristicas daquele fendbmeno (Ex.: a renda de um individuo ajuda a explicar seu
comportamento), os pesquisadores de redes sociais buscam explicacfes no ambiente
social, por meio de processos de influéncia ou de beneficios conseguidos por sua
posicdo nesse ambiente (BORGATTI et al.,, 2009). “Os pesquisadores tendem a
enfatizar a variacdo de estrutura em diferentes grupos e contextos, usando estas
variagdes para explicar diferengcas em resultados percebidos” (BORGATTI et al., 2009,
p. 894, traducéo do autor).

Cada participante da rede é chamado de ator (ou nd, no caso da representacéo
da rede em um grafo). As relacdes entre atores sdo consideradas lacos, que podem
ser fortes ou fracos (GRANOVETTER, 1973). E essa intensidade dos lacos pode ser
medida de diversas maneiras como por meio da frequéncia com que se relacionam
ou do tipo de relacdo, por exemplo.

A andlise das relacbes sociais por meio da sociometria permite apontar
medidas que ajudam a descrever a rede estudada como um todo ou o posicionamento
dos atores naquela rede. O quadro a seguir descreve algumas das medidas que serao

utilizadas nessa dissertacao.

Quadro 2 — Medidas sociométricas

Medidas Descricdo

Distancia geodésica A distancia mais préxima entre dois pontos

Diade Conjunto de dois atores conectados

Triade Conjunto de trés atores conectados entre si

Clique Uma forma de decompor uma rede em subgrupos.

Representa um subgrupo do grafo no qual cada n6
esta diretamente conectado a qualquer outro nd
daquele grupo.
Degree do ator Indegree — relacBes que chegam ao no (direcional)
Outdegree — relagfes que se originam no no
(direcional)
Degree — RelagBes presentes no no (ndo direcional)
Caminho (path) Distancia entre um par de nés ou atores (direcional ou
nao direcional)

5 Ainda que Zacarelli et al. (2008) trabalhem com uma abordagem de redes mais proxima ao que
Oliver e Ebers (2008) chamam de “Economia Institucional e Estratégia”, essa definicdo de redes n&o
representa nenhum tipo de conflito com a area de estudos centrada na “Rede Social”, adotada nessa
dissertacéo.
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Densidade darede Descreve a coesao, o nivel de ligacdes existentes
comparado ao nivel de ligacdes possiveis

Centralidade darede Descreve a medida em que essa coesao é
organizada em torno de determinados pontos focais

Centralidade Closeness E expressada em termos das distancias entre Varios

pontos. Soma da distancia de um ponto para todos 0s
outros pontos (quanto menor, mais central).

Centralidade Betweenes Mede a extenséo da localiza¢do de um ponto
particular entre diversos outros pontos.
Centralidade Eigenvector Soma das conexdes dos outros pontos com avaliagio

do peso da centralidade destes outros pontos.
Fonte: elaborado pelo autor com base em FURHT (2010); BORGATTI (2006); SCOTT (2000);
WATTS e STROGATZ (1998); e WASSERMAN e FAUST (1994).

John Scott explica que a “distancia mais curta entre dois pontos na superficie
da terra é a curva geodésica que os conecta e, por analogia, 0 caminho mais curto
entre quaisquer dois pontos particulares em um grafo € chamado de geodésico”
(SCOTT, 2000, p. 86, traducdo do autor). Esse € um conceito importante para a
estrutura da relacao entre atores em uma rede.

A distancia geodésica, por exemplo, € o que Granovetter utiliza para afirmar
que os lagos fracos s&do importantes para criar pontes em grandes grupos
(GRANOVETTER, 1973). Nelson (1984) ressalta que esse é um conceito intuitivo,
pois as pessoas ja pensam nas relacdes sociais em termos de espaco fisico. “Falamos
num ‘amigo chegado’ ou em ‘manter a nossa distancia’ por exemplo (NELSON, 1984,
p. 152).

Bonacich, o criador da medida centralidade eigenvector acreditava que a
centralidade de um ponto influenciava e era influenciada pela centralidade dos pontos
a gue este primeiro ponto estivesse conectado. Ou seja, um ponto deve ser
considerado mais central se conecta outros pontos de alta centralidade (DIANI,
McADAM, 2003). Assim, a centralidade eigenvector traz informagdes sobre atores ou
nos mais influentes nas redes de relacdes sociais (SCOTT, 2000).

Ja a medida de betweeness esté relacionada a posi¢cdo que um determinado
ponto ou ndé ocupa em uma rede e como este ponto serve de “ponte” ou “guardidao”
entre dois outros pontos que n&o estdo diretamente conectados (KADUSHIN, 2012).
Uma alta pontuagdo neste fator significa que esse ponto esta ligado a um ator em um
determinado contexto e a outro ator em um contexto ainda diferente, sem que esses
dois ultimos se relacionem diretamente. Dessa forma, o ator com alta centralidade
betweeness teria capacidade de ligar dois outros pontos que nao estédo diretamente

conectados em nenhum outro lugar.
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Além dessas medidas e conceitos, também séo relevantes as definicdes de
conteudos transacionais descritas por Tichy, Tushman e Fombrun (1979). De acordo
com esses autores, quando dois atores se relacionam, quatro tipos de conteudos
transacionais podem ser transmitidos. S&o as trocas de a) afeto, b) influéncia ou
poder, c) informacgéo e d) recursos ou servicos.

Esses conteudos podem ou ndo se sobrepor em uma mesma relacdo, o que
possibilita a existéncia de uma rede especifica para cada um desses conteudos. “Uma
rede de trocas de informacdo pode ser descentralizada e totalmente conectada,
engquanto uma rede de influéncia pode ser centralizada e com interacées mediadas
por um supervisor” (TICHY; TUSHMAN; FOMBRUN, 1979), por exemplo.

Ainda que seja um trabalho publicado no final da década de 1970, o aporte
tedrico de Tichy, Tushman e Fombrun (1979) segue atual. Diversas areas continuam
aplicando suas definicdes de conteudos transacionais, como, por exemplo estudos
que tratam de confianca (LEWICKI; MCALLISTER; BIES, 1998) e pesquisas que
empregam a analise de redes para prever turnovers (PORTER; WOO; CAMPION,
2016), entre muitas outras.

Estas e outras medidas tém sido cada vez mais utilizadas por pesquisadores
de relacdes sociais. Borgatti et al. (2009) apontam que o numero de artigos com o
tépico “redes sociais” praticamente triplicou na primeira década do século XXI.

O estudo do psiquiatra Jacob Moreno (1934), como exposto no inicio deste
capitulo, foi um dos precursores da utilizacdo da sociometria para explicar fenébmenos
sociais. Este foi um dos primeiros estudos que demonstraram que a posicdo de um
ator em uma determinada rede poderia ajudar a explicar o seu comportamento e 0s
resultados dessa rede.

Em outro trabalho seminal, Stanely Milgram (1967) se debrucou sobre o small
world problem, ou a probabilidade entre duas pessoas aleatérias de qualquer parte do
mundo se conhecerem. No estudo, 0 autor descobriu que a distancia entre quaisquer
duas pessoas poderia ser superada em uma média de cinco contatos ou, como explica
o estudo “cinco circulos de conhecidos separados ou a cinco estruturas de distancia”
(MILGRAM, 1967).

Em 1973, Mark Granovetter apresentou “The Strengh of Weak Ties”, um dos
mais importantes trabalhos de Analise de Redes Sociais ja publicado
(GRANOVETTER, 1973). Nele, o autor estudou o processo de buscar e conseguir

emprego e refutou a ideia de que as pessoas mais indicadas para nos alocarem (ou
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relocarem) no mercado de trabalho sdo 0s nossos conhecidos mais proximos. Antes
do trabalho de Granovetter, era de se esperar que as pessoas com guem temos lacos
mais fortes teriam mais motivagéo para nos oferecer informagdes sobre oportunidades
de trabalho — e seriam, portanto, mais importantes nesse processo. Contudo, o autor
demonstrou que as pessoas com quem temos lagos mais fracos sdo mais eficientes
para essa tarefa, justamente porque se movem em circulos de pessoas diferentes dos
nossos préprios conhecidos. Estruturalmente, elas podem fazer o papel de ponte entre
a pessoa que busca o emprego e outras pessoas que estdo fora de sua rede de
contatos.

Na linha dos classicos da Analise de Redes Sociais, vale destacar também o
estudo de Saxenian (1996). A autora analisou um conjunto de varidveis para ilustrar
as diferentes capacidades organizacionais e adaptativas da rede regional do Vale do
Silicio e dos sistemas industriais independentes baseados em empresas na Rota 128,
em Boston. As duas regides do pais tém origens similares e atravessaram problemas
parecidos na década de 1980. Mas, enquanto o Vale do Silicio prosperou, a Rota 128
obteve resultados bastante diferentes. Ao entender as economias regionais como
redes de relacionamentos e ndo como grupos de produtores isolados, Saxenian ajuda
a compreender as diferentes trajetérias das duas regides. De forma similar, mas com
énfase maior na andlise sociométrica, Castilla et al. (2000) também demonstraram a
importancia das rela¢des sociais no desenvolvimento da regido do Vale do Silicio.

Dentre os trabalhos mais proximos do autor dessa dissertacdo, vale citar as
pesquisas do grupo de pesquisa REOS - Redes Sociais, Organizacfes e
Sustentabilidade, coordenado pelo Prof. Dr. lvan de Souza Dutra. O grupo tem como
objetivo estudar as organizacdes e a sustentabilidade na perspectiva das relagdes ou
redes sociais e seus participantes ja produziram alguns trabalhos na area, conforme
indicado no paragrafo a seguir.

Nos ultimos quatro anos, destacam-se os trabalhos de Gongalves (2012), que
pesquisou as relagdes sociais na génese de uma cooperativa de catadores de
residuos solidos sob a perspectiva da imersao social de Granovetter; Broietti (2015),
que analisou a influéncia dos lagos sociais na distribuicdo de gastos publicos
ambientais em municipios consorciados; e Massaro (2015), cujo tema de pesquisa
era a insercéo socioecondmica de catadores de reciclaveis, também estudada a partir

da o6tica da imersao social.
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Em 2016, duas novas dissertacdes foram defendidas por membros do grupo.
Fernandes (2015) estudou o ativismo digital do grupo Anonymous, seus processos de
intervencao e interacdo na sociedade sustentavel; e Romagnolo (2016) pesquisou a
imerséo de redes sociais em ac¢des de participagédo cidadd em um movimento social
regional.

Dentre os trabalhos internacionais mais recentes, uma série deles poderia ser
citada, pesquisas que carregam com bastante propriedade a tradicdo da Andlise de
Redes Sociais e da sociometria. Apenas para ficar em trés exemplos, mencionam-se
o estudo de Agreste et al. (2016) sobre a mafia italiana, a pesquisa de Jariego et al.
(2016) sobre a industria pesqueira espanhola e a analise de Castells (2013) sobre as
mobilizagBes sociais ocorridas recentemente no mundo arabe nos Estados Unidos e
na Espanha.

Até o presente momento, tratou-se do surgimento das teorias de rede sociais e
de como este € um campo amplo e que “bebe” em fontes como a administracao, a
matematica, a sociologia e a antropologia, entre outros. Pretende-se, por meio da
retomada histérica e tedrica proposta nesse capitulo, assentar as bases para que o
debate sobre as formas de organiza¢des possiveis em nossa sociedade aconteca e
também para relacionar diferentes formas de organizacdo a sustentabilidade.

Neste sentido, € muito importante o esforco que a sociologia econémica faz
para entender como as relagcdes sociais afetam as relagdes e decisdes econémicas.
Conforme sera indicado no préximo capitulo, o processo de dissociacao da dimensao
social das organizacdes promovido nas ultimas décadas alterou o conceito que temos
das organizacdes e priorizou 0 modelo da burocracia. E é possivel que este modelo
de organizacao burocratica e orientada especificamente ao lucro ndo seja a melhor
opcao que a sociedade ocidental moderna tenha para lidar com os problemas da
sustentabilidade.

Nessa linha, destaca-se o trabalho de Dobbin (2005), quando este indica que
fortes lacos sociais, por conta de sancfes positivas e negativas, influenciam os
objetivos em comum de uma sociedade. Tal afirmacdo explicita a relevancia de se
pesquisar a existéncia de relacdes entre os objetivos de sustentabilidade que orientam
as organizacdes sem fins lucrativos de Londrina-PR e as suas relacdes sociais. Sera
gue as organizacbes com objetivos comuns mantem fortes lacos sociais na cidade?
Os seus objetivos influenciam a forma como tais rela¢des interorganizacionais se

estruturam?
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Caso aresposta seja positiva, essa pesquisa podera descrever uma nova forma
de organizacdo presente na cidade: um grupo de atores que colaboram entre si e
estéo relacionados uns aos outros (ZHANG, 2010); em uma organizagao informal que
nao respeita os limites de uma entidade, classificacdo ou setor. Uma construcao
dindmica, sem proprietarios ou executivos (ZACCARELLI, 2008) cujas relacdes
sociais influenciam as acbes econdémicas (GRANOVETTER, 1985). Uma possivel

rede social.
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3 ORGANIZACOES COMO CONSTRUCOES SOCIAIS

Com o objetivo de introduzir a problemética das organizagdes em relagdo a
sustentabilidade, faz se necesséario entender o que faz com que as organizacdes
sejam entendidas da forma como o sdo em nossa sociedade.

A maneira como a sociedade moderna ocidental tende a enxergar as
organizagfes € produto de uma série de fatores de influéncia e alguns deles seré@o
apresentados nesse capitulo. Muitos desses aspectos interferem também nos
conceitos que as préprias organizacfes tém de si mesmas e de seus objetivos.

Assim, a primeira parte do capitulo versara sobre as origens dos modelos mais
comuns de organizacfes existentes e a Ultima parte abordara as Organizagdes sem

Fins Lucrativos, suas particularidades e sua area de atuacdo em Londrina-PR.

3.1 CAPITALISMO E ORGANIZACOES

Max Weber nos legou um trabalho importante acerca das condi¢cdes prévias
gue possibilitaram o surgimento do capitalismo baseado na racionalidade ocidental, a
qgual encontramos ainda hoje como base do capitalismo moderno. Weber (1968)
explicou que o capitalismo criou a organizagéo racional dos processos de trabalho e
apontou que caracteristicas nossa sociedade desenvolveu para que este panorama
se fizesse realidade. Segundo ele, em outras formas de sociedade, esse modo de
organizacao nao seria possivel.

A organizagao racional descrita por Weber define o que buscamos como
desenvolvimento na modernidade ocidental. Nosso conceito de desenvolvimento esta
intimamente relacionado a producdo de riquezas materiais e essa também é uma
caracteristica da nossa sociedade. Por isso, a maior parte das nossas organizacoes
esta diretamente orientada a esses fins.

Importante destacar que o conceito de organizacdo burocratica descrito por

Weber deve ser entendido desde a otica das constru¢des sociais. Em Weber, a

importancia atribuida a compreenséo do agente (Verstenhen) tona-se clara (...); a
compreenséo é fundamental para a sociologia, bem como para outras ciéncias
sociais, além de fazer parte de seu principal mecanismo explicativo. Um fenémeno
social constitui-se por meio do significado que tem para o agente, e agentes
diferentes podem partilhar uma interpretacéo desse significado. O mesmo se aplica
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as acdes sociais de natureza econdmica para as quais o elemento de significado é
igualmente crucial (SWEDBERG, 2005 , p. 46).

Segundo Granovetter (1985), as acdes econdbmicas devem ser entendidas
como influenciadas pelas estruturas das relacdes sociais. Este conceito, chamado de
“‘imersé&o social” foi adotado por Granovetter (1985), mas suas origens remontam ao
que Weber e outros autores denominaram “sociologia econémica”. Weber buscava
combinar o interesse da economia no comportamento econdmico com a énfase nas
relacfes e estruturas sociais ligada a sociologia. Assim como ele, Marx e Durkheim
também tentaram responder a pergunta de “como as praticas modernas da economia
se tornaram o que s&o” (DOBBIN, 2005, p. 26).

Atualmente, a sociologia econdmica ndo pretende reformular a economia

neoclassica, mas sim dialogar com ela e complementa-la (SERVA; ANDION, 2006).

Isso pode ser verificado comparando as duas perspectivas.

Quadro 3 — Comparacdes entre a economia classica e a sociologia econdmica

Economia Classica

Sociologia Econdémica

Conceito de ator

Individuo, individualismo

Grupos, ator imerso na sociedade,
construcéo cultural

Ac¢éo Econbmica

1) Raz&o econbmica

2) Uso eficiente de recursos escassos
3) Razdo assumida como dada

4) Livre mercado ndo aborda relacfes
de poder

1) Diversos tipos de motivacéo

2) Alocagéo de recursos com base em
principios variados

3) Tenta explicar o fenbmeno “razdo”
4) Relag¢bes de poder influenciam nas
acBes econdmicas

Restricdes a agdo
econdmica

Preferéncias e escassez de recursos

Ouitros fatores podem influenciar na ac&o
econdmica

A economia em relagao a
sociedade

Foco nas trocas econémicas
Parametros e cenarios estaveis

Foco: 1) andlise socioldgica dos
processos econdmicos; 2) conexao e
interac&o entre economia e o resto da
sociedade; 3) parametros e cenarios
dindmicos

Objetivos de anélise

Predicéo

Descri¢cao

Modelos e métodos

Hipdteses e modelos matematicos

Métodos variados e analise empirica

Fonte: Elaborado pelo autor com base em SMELSER e SWEDBERG (2005).
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A Sociologia Econémica admite, portanto, a interacéo entre relagdes concretas
e objetivas (transacdes econdmicas, por exemplo) e relacdes sociais (subjetivas ou
néo) — este debate sera retomado no Capitulo 4.

O mesmo pode ser feito com o conceito de organizacdo. O conceito de
organizacao tende a ser criado e recriado, e varia de acordo com a visdo de mundo
do tedrico que a estuda. Morgan (2005) explica que, ao longo das ultimas décadas,
utilizamos uma série de metaforas dentro da teoria das organizacdes, na tentativa de
caracterizar estas entidades. Dentre as metaforas mais utilizadas, encontram-se a
metafora da maquina (organizacbes como mecanismos racionais com fins pré-
estabelecidos e tarefas especificamente concebidas) e a metafora do organismo (as
organizacgdes concebidas por partes interligadas e dependentes entre si) — propostas
que surgiram no inicio da teoria das organizacbes e que, ainda hoje, séo
extremamente influentes para o campo.

Reed (2007) usa o termo narrativa para falar de algo parecido. Segundo ele, a
teoria das organizacbes estd arranjada em seis propostas de narrativas:
racionalidade, integracédo, mercado, poder, conhecimento e justica. Cada uma destas
representacdes é produto de acdes e criacdes realizadas por pessoas num periodo
histérico especifico. Ou seja, as narrativas dependem também das relacdes de
significado e da visdo de mundo de uma determinada sociedade inserida em um
contexto historico especifico.

Dessa forma, o conceito que temos de organizacgéo, tanto para Morgan (2005),
guanto para Reed (2007), depende de uma construcdo social historicamente
elaborada por uma determinada sociedade. E, ao longo do tempo, o racionalismo da
nossa sociedade criou e legitimou uma forma organizacional que se desenvolveu e
hoje impera sobre todas as outras alternativas possiveis — a burocracia.

A organizacdo moderna burocratica “fornece o principio do projeto estrutural e
valoriza uma pratica de controle operacional, que podem ser determinados
racionalmente e formalizados antes de qualquer operagéo” (REED, 2007, p. 68). Por
isso ela é dominante como modelo de organizagéo atual ( WEBER, 1978). A burocracia
€ também uma construgéo social, um produto da racionalidade ocidental moderna e
que reforga a visao de mundo racionalista. O “capitalismo, em seu estagio atual, tende
a fomentar de maneira acentuada o desenvolvimento da burocracia, embora ambos
tenham surgido de fatores histéricos diferentes” (WEBER, 1978, p. 28).
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Pode-se considerar tanto o conceito global de organizacdo (0 que uma
sociedade entende por organizacdo ou as metaforas e narrativas que usa para
explica-las) quanto o conceito que cada organizacdo tem de si mesma, como uma
construcéo social.

Claro, as organizacbes ndo buscam informacdes — quem o faz sdo os
individuos que as compfdem. Mas estes mesmos individuos, ao deixarem uma
organizacdo (seja ela uma empresa ou uma familia, por exemplo), deixam suas
marcas nela. As estruturas que eles ajudaram a compor, enquanto faziam parte da
populacao, permanecem ali. A organizacao € vista como um sistema complexo, com
papel determinante na composi¢cdo dos mercados, na interagdo com o ambiente, na
racionalidade dos atores econémicos, nas questdes do poder e nos aspectos micro e
macro da economia (SERVA; ANDION, 2006).

Assim, podemos definir organizacbes como dinamicas construcdes
socioculturais, cuja edificacdo e significacdo depende tanto da agéncia de seus
participantes quanto do seu contexto histérico e das estruturas que ali ja estavam
presentes. Mesmo a organizacao burocratica, que pretende afastar de si as emocoes
humanas (WEBER, 1978), tem em sua esséncia uma série de mecanismos que
permitem mudancas e adaptacdes. Quanto mais especificas forem as tarefas internas
e quanto mais desenvolvida esta burocracia estiver, menor o impacto que as
construgdes socioculturais terdo em suas estruturas.

Bresser-Pereira (1986, p. 3) explica que um “sistema social qualquer nao
necessita ser eficiente, produtivo. Ja nas organizac@es a eficiéncia — ou pelo menos a
procura de eficiéncia — € uma condi¢ao de existéncia”. No mundo moderno capitalista,
a eficiéncia das organizacdes € o combustivel para o desenvolvimento politico,
econdmico e social, de forma que as transformacdes sociais tendem a passar sempre
por esta forma burocratica de organizacdo (BRESSER-PEREIRA, 1986).

E, assim, posta a necessidade da busca pela eficiéncia (para producdo de
riquezas) na sociedade moderna, a organiza¢ao que dominou o nosso modelo de vida
passou a ser o0 modelo burocratico. Tendemos a nos organizar com base em um
formato no qual a divisdo de trabalho é racionalmente constituida dentro de uma
organizacado social para atingir objetivos especificos.

Faz se necessario, clarear neste momento a visdo que o autor tem dos
conceitos de capitalismo e de racionalismo. Por capitalismo, entende-se “a exigéncia

de acumulacéo ilimitada do capital por meios formalmente pacificos” (BOLTANSKI,
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CHIAPELLO, 2009, p.35). Esta definicdo nos permite reconhecer que ha diversos
tipos de capitalismo, mas esta centrada em uma de suas caracteristicas imutaveis, a
acumulagao abstrata de capital.

Com relag&o ao racionalismo, utiliza-se aqui a definicdo de Souza (2006, p. 6):
racionalismo é “a forma culturalmente singular como uma civilizagao especifica e, por
extensdo, também os individuos que constituem sua maneira de pensar e agir a partir
destes modelos culturais, interpretam o mundo”. Portanto, o racionalismo é a base
para as construc¢des sociais da sociedade que o criou e que também é criada por ele.

Ha diversas formas de racionalismo. Além do racionalismo ocidental moderno
(a fundacao para o capitalismo ocidental moderno), existem também outras formas de
se ver o mundo. Morgan (2005) explica que 0 modo como pensamos 0 N0SSo mundo
€ influenciado pelo ambiente social em que vivemos e que os “pontos de partida” para
0 N0sso pensamento (e, portanto, para a nossa forma de organizacdo em sociedade)
dependem do ambiente em que estamos inseridos, a0 mesmo tempo em que nos
ajudam a construir este contexto historico. O capitalismo moderno também é produto
desta visdo de mundo racional ocidental moderna.

Dadas estas analises, convém debrucar-se sobre as origens do capitalismo que
impera sobre 0 mundo desde o inicio do século XX e, mais especificamente sobre o
capitalismo que acontece no Brasil desde este determinado periodo.

Em outras épocas, ja existram o comércio, o lucro, o acumulo de metais
preciosos, o financiamento das guerras, o arrendamento de impostos, 0 crescimento
da populacdo e até mesmo principios de forma de especulacdo e de organizagao
econbmica (WEBER, 1968). Todos estes atributos poderiam ser considerados
caracteristicas determinantes do capitalismo como o conhecemos hoje.

Contudo, em nenhuma outra sociedade criou-se uma racionalizacdo do
trabalho tdo profunda, nem tampouco a dissolucdo das barreiras éticas e morais
internas e externas aconteceu tdo veementemente. Além disso, nunca uma outra
forma de organizacéo social encontrou o que conhecemos como estado na acepcéo
moderna da palavra — uma organizacao burocratica, relativamente estavel e de
administracdo organica (WEBER, 1968).

De acordo com Weber (1968), para que o capitalismo ocidental moderno
aparecesse, foram necessarias as seguintes caracteristicas: apropriacdo dos meios
de producéo pelo empresério, liberdade de mercado, técnica racional, direito racional,

trabalho livre, especulacao e estado racional.
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No Brasil atual, encontramos todos estes fatores, embora eles néo se
manifestem uniformemente pelo territério nacional. A apropriacdo dos meios de
producdo pela iniciativa privada é crescente, como demonstram os dados de
concentracdo de terra no pais, por exemplo. A area coberta pelas grandes
propriedades passou de 68 milhdes em 2003 para 159,2 milhdes de hectares em 2010
(COMISSAO PASTORAL DA TERRA, 2016).

Ou seja, 18,6% da area total do pais se concentra dentro de grandes
propriedades particulares de terra. A titulo de ilustracéo, esta area concentrada em
propriedades privadas € 37% maior do que a area destinada a todos os territérios
indigenas demarcados no pais (115.817.575 de hectares), cuja maior parte se
concentra na Amazonia Legal (POVOS INDIGENAS NO BRASIL, 2015).

Assim como a apropriagdo dos meios de producdo pela iniciativa privada, a
liberdade de mercado também segue sendo defendida. Como exemplo, podemos
lembrar o processo de privatizacdo de mais de 100 estatais na década de 1990, o que
estabeleceu um mercado mais livre para areas como mineracao, telefonia, energia e
bancos.

Hoje, nossa sociedade é regida por um estado racional e suas disputas séo
orientadas por um direito racional, que nos possibilita resolver conflitos econémicos e
civis por meio de organizacdes igualmente burocréaticas. E, com a dissolucdo das
barreiras éticas e morais internas e externas (conforme ja citado), os nossos conflitos
éticos e morais acabam se tornando contendas econémicas e que também podem ser
mediadas pelo estado com o uso de critérios racionais.

H& um ponto importante de inflexdo nesse momento do texto. O contexto
historico sobre o surgimento do capitalismo moderno ocidental realizado nas Ultimas
paginas é importante pois é justamente este modelo de sociedade (nessa pesquisa,
representado pela cidade de Londrina-PR) que servird de pano de fundo para o debate
sobre modelos de organizacio e sobre a sustentabilidade. E justamente esse
percurso descrito que ajudou a criar os conceitos de sociedade, de organizacao ou de
sustentabilidade que os londrinenses vivem e aplicam cotidianamente. Sera que esse
tipo de sociedade ainda consegue criar respostas para 0S problemas sociais,
ambientais, territoriais, politicos, econémicos e ecolégicos que surgem em Nnosso
contexto?

Desde o inicio do texto, partiu-se de algumas categorias weberianas para

analisar uma sociedade que seré criticada com base em duas contradi¢des apontadas


http://pib.socioambiental.org/pt/c/terras-indigenas/demarcacoes/localizacao-e-extensao-das-tis
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pelo marxista James O’Connor. Nao se trata aqui de um conflito epistemoldgico, uma
vez que entender os escritos de Weber simplesmente como criticas a Marx seria
formar uma visdo muito simplista da andlise que Weber faz do materialismo histérico
(GIDDENS, 1970).
Weber percebeu uma irracionalidade primaria dentro do capitalismo: a racionalidade
‘formal’ da burocracia, ao mesmo tempo que torna possivel a execucao técnica das
tarefas administrativas de grande escala, € ‘substancialmente’ irracional, pois

contraria alguns dos valores mais distintivos da civilizagdo ocidental (GIDDENS,
1970, p. 304)

Weber, portanto, enxergava uma série de contradicdes na sociedade que ele
via nascer no inicio do século XX. Adotam-se, assim, as suas categorias para
descrever as origens do capitalismo em que a sociedade moderna brasileira se
encontra. Este é o conceito de capitalismo que adotaremos para entendermos suas
relacbes com a sustentabilidade.

De acordo com O’Connor (2000), o capitalismo apresenta duas contradicoes.
A primeira delas diz respeito a uma crise de demanda. Para ele, quanto maior o poder
do capital sobre os trabalhadores, maiores serdo a exploracdo do trabalho e a mais
valia que ficard a cargo dos donos dos meios de producdo. Nesse processo, O
trabalhador tende a ser cada vez mais explorado e seus ganhos vao diminuindo.

Acontece que a diminuicdo dos ganhos dos trabalhadores acarretaria em uma
igual diminuigcado de seu poder consumo, 0 que leva em consequencia a uma “crise de
demanda”. A contradicdo esta em que, quanto mais explorado o trabalhador (o que
em tese aumentaria o lucro dos detentores do capital), menor a participacdo ele tera
no consumo da producdo do sistema. Portanto, a exploragdo sem limites do
trabalhador traria lucros em primeira instancia, mas isso geraria uma “superoferta” e
um colapso no sistema capitalista como um todo, no longo prazo (O'CONNOR, 2000).

Isso ja havia sido descrito por Karl Marx, e de acordo com O’Connor (2000, p.
35, tradugao do autor) “atualmente, uma economia sustentavel pressupde um sistema
politico e econémico global com capacidade para identificar e regular” esta primeira
contradicdo. Dentro dos mecanismos que foram criados para que esta contradicao
nao se transformasse em uma catastrofe do capitalismo, podemos citar instituicbes
como as declaracdes internacionais de direitos humanos, por exemplo, ou as
legislac®es trabalhistas vigentes em diversos paises.

A este panorama, o autor acrescenta uma nova contradi¢do: uma “crise de

custos”. Esta crise nos remete a uma reflexdo acerca da disponibilidade de recursos
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e da continuidade da capacidade de crescimento da producdo global, quando
colocamos lado a lado os conceitos de capitalismo e sustentabildiade.

Os marxistas fundamentam seus raciocinios em trés condi¢des de producéo,
que, em um paralelo com as descrigdes de O’Connor (2000) podem ser classificados
como terra (infrasetrutura e espaco), trabalho e capital (recursos naturais).

De acordo com este autor, existem duas maneiras de se propiciar a “crise de
custos”, e ambas estdo atreladas a estas trés condigdes de produgado. “A primeira
acontece quando capitais individuais adquirem ganhos mediante estratégias que
degradam as condi¢cdes materiais e sociais de sua propria produgdo” (O’'CONNOR,
2000, p. 37, traducéo do autor). Assim, os ganhos imediatos acabam por se tornarem
insustentaveis num futuro préximo.

J4 o segundo detonador de uma crise de custos aparece quando 0S
movimentos sociais pressionam o0s proprietarios dos meios de capital a
reestabelecerem ou melhorarem condi¢cdes ambientais ou sociais das relacfes de
producdo, como acontece, por exemplo, quando movimentos ambientalistas exigem
melhorias no tratamento dos residuos ou quando movimentos sociais demandam
melhores condicdes de trabalho.

Nestes casos, as pressfes podem fazer com que as forcas de producédo
tenham que alterar seus processos — quase sempre diminuindo sua rentabilidade.
Portanto, o aumento da produtividade no presente pode acarretar na
insustentabilidade das condi¢des de producéo (principalmente espaco e recursos) no
futuro.

Héa que se deixar claro que o objetivo aqui ndo € criminalizar a busca por lucro
ou mesmo o funcionamento do capitalismo moderno ocidental em si. Esse ndo é o
objetivo desse estudo. A proposta dessa dissertacdo é apenas, por meio do uso da
ARS, aprofundar o entendimento sobre as alternativas que essa mesma sociedade
tem produzido para lidar com os problemas decorrentes do modelo que temos
adotado.

Ao descrever a segunda contradicdo do capitalismo, O’Connor (2000) n&o
estaria exemplificando a importancia dos lacos sociais para a busca de bens comuns
e alheios aos beneficios individuais e econémicos de uma organizacdo privada?
O’Connor (2000) se remetia a uma forma de organizacdo e expressao de demandas

gue podem afetar a forma como lidamos com a sustentabilidade.
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3.2 ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS

Em um mundo no qual a competicéo fosse perfeita, onde todos os participantes
partissem de condi¢fes iguais, € no qual todos os bens fossem privados, o mercado
seria a entidade mais indicada para a alocacdo dos recursos. Contudo, como a
realidade é diferente®, o uso do mercado como Unico ou principal alocador de recursos
pode se tornar indesejavel. E justamente das lacunas deixadas por esse modelo de
sociedade que as OSFLs emergem.

Os teodricos que estudam as organizacdes sem fins lucrativos (OSFL) tém se
dedicado a tentar entender as diferencas entre esse tipo de organizacdo e as
organizagfes que tém como resultado primario os objetivos econdmicos. Podemos
citar, entre os campos que orientaram a formacéo tedrica da area de estudos sobre
as OSFLs a teoria do bem publico, teorias relacionadas a confianca, teorias de
stakeholders, teorias ligadas ao empreendedorismo, ao institucionalismo e outras
(BEN-NER; GUI, 2003).

Dentre as possiveis vantagens que as OSFLs tém sobre as organizacdes
privadas, podemos citar trés fatores. O primeiro deles é o fato de que a nao-
distribuicdo de lucro serve como um obstaculo para alguns tipos de comportamento
gue poderiam aparecer em outros tipos de organizacdo. O segundo é o controle direto
que os stakeholders/beneficiarios podem ter sobre a organizacdo — o que também
permite légicas de gestdo nado estritamente orientadas a fatores econémicos. E o
terceiro fator diz respeito aos beneficios que a colaboracao entre os beneficiarios pode
trazer (BEN-NER; GUI, 2003).

A principal caracteristica formal que distingue as OSFLs das organizacfes
privadas sao as limitacbes de apropriacdo dos lucros da organizacdo em forma de
ganho monetario para seus gestores ou controladores (BEN-NER; GUI, 2003). A fonte
de receita € um fator importante para definir esse tipo de organizacdo. Esta
arrecadacdo pode ter dois formatos: sociedade civil organizada com recursos
autbnomos de voluntéarios (ex. clubes, associa¢cdes de ajuda mutua, etc.) ou receitas
do estado ou de entidades privadas (FELICIO; GONCALVES; GONCALVES, 2013).

Outro critério apontado por Ben-Ner e Gui (2003) é o controle organizacional.

Neste sentido as OSFLs podem ser classificadas como “mutuais”, quando controladas

6 Conforme debates dos capitulos 2, 3 e 4.
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por seus beneficiarios, ou podem delegar este controle a um administrador. Neste

caso elas serdo consideradas “empreendedoras”.

Quadro 4 — Tipos de classificagdo de organizacdes sem fins lucrativos

Tipo de Arrecadacao Recursos autbnomos voluntarios Receitas do estado ou privadas

Controle Mutual Empreendedor

Fonte: Elaborado pelo autor com base em BEN-NER; GUI, 2003; FELICIO, GONCALVES,
GONCALVES, 2013.

Historicamente, o estado e as organizacdes privadas nao tém conseguido bons
resultados na luta por problemas socioambientais como a pobreza, a degradacao
ambiental e violacdo de direitos (TRIVEDI, 2010). E, como j& exposto, € desta lacuna
gue as organizacoes sem fins lucrativos surgem.

O curioso € que, neste processo, essas organizacdes se tornam uma forca
econdmica também em suas atividades sem fins lucrativos. Segundo dados do IBGE
(2010), o Brasil tem mais de 550 mil de Organiza¢cées Sem Fins Lucrativos, que

empregam mais de 2,9 milhdes de pessoas.

Quadro 5 — Organizac¢des sem fins lucrativos segundo area de atuacao

Classificacéo das entidades sem | Unidades locais | Pessoal Salarios e Salario

fins lucrativos ocupado outras médio
assalariado | remuneragc6es | mensal

(1000 R$) (salérios
minimos) *

Outras instituicBes privadas sem | 191 042 735825 12134 409 25

fins lucrativos

Educacéo e pesquisa 87948 584 676 15332024 39

Religido 82853 150552 2157513 22

Partidos Politicos, sindicatos, 76 642 248 631 4285619 2,7

associacdes patronais e

profissionais

Desenvolvimento e defesa de 42 463 120410 2355179 30

direitos

Cultura e recreacéo 36 921 157 641 3694 938 35

Assisténcia social 30414 310730 5054 765 24

Saude 6 029 574 474 12 406 349 33

Meio ambiente e protecdo animal | 2 242 10337 219851 31

Habitacéo 292 578 10915 31

*Considerando salario minimo de 510,00 em 2010.

Fonte: IBGE, 2010.
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Em Londrina, 2456 entidades estavam cadastradas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica em 2010 (IBGE, 2010) e cerca de 16,5 mil pessoas eram
empregadas por estas organizacdes. Estes dados permitem uma projecao da pujanca
econdmica que este setor traz para a cidade, atualmente.

Facamos uma simulacdo: considere o salario minimo de R$ 880,00 (o piso
nacional vigente em 2016), o mesmo numero de entidades de 2010 e uma média de
3 salarios minimos pagos a cada uma das pessoas empregadas (também de acordo
com a média nacional de 2010 para este tipo de organizacdo divulgada pelo IBGE).
Multiplicando estes valores, chega-se a um montante superior a meio bilh&o de reais
movimentado anualmente pelo o setor de entidades privadas sem fins lucrativos —

apenas com gastos diretos em salérios.

A) Pessoal Assalariado: 16.476

B) Salario Minimo: R$ 880,00

C) Média Salarial: 3 salarios minimos

Movimentacdo anual = A*B*C*12 meses = R$ 521.959.680,00

Ainda com o objetivo de demonstrar a importancia econémica desse setor,
podemos comparar dados registrados em outros paises. Em 2006, o setor das
organizacdes sem fins lucrativos movimentou, nos Estados Unidos, cerca de 700
bilhdes de dolares, cifra préxima ao PIB (Produto Interno Bruto) da Austrélia no mesmo
ano (TRIVEDI, 2010).

Tem-se, portanto, dois paradoxos. O primeiro € o da atuacao de entidades sem
fins lucrativos que precisam do mercado para sobreviver e que estdo sujeitas as
l6gicas desse mercado, embora o objetivo de sua existéncia ndo seja estritamente
econdmico. O segundo é o de que essas OSFLs se relacionam com outras entidades,
pagam salarios, movimentam a economia, consomem recursos e acabam por se
tornarem economicamente importantes para a dindmica da troca de bens por outros
bens (ou moeda).

Se no Capitulo 2 o foco foram as relacdes e redes sociais, nesse capitulo a
proposta centrou-se em entender por que motivos determinadas estruturas sociais
tem se formado em nossa sociedade moderna ocidental. Argumentou-se que alguns

fatores tendem a privilegiar a organizacdo burocratica e que nossa sociedade
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apresenta lacunas ao tentar lidar com as externalidades dos processos de producao
e com as estruturas sociais nas quais as relacdes econémicas estdo imersas.
Portanto, este capitulo possibilitou o inicio do debate sobre novos modelos de
organizagdo, como as OSFLs, e também sobre as maneiras como cada organizagéo
se relaciona com suas noc¢des (ou construcdes sociais) de sustentabilidade, tema que

sera aprofundado no capitulo a seguir.
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4 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E SUSTENTABILIDADE

No capitulo anterior, essa dissertacdo empenhou-se em identificar fatores que
levaram a sociedade moderna ocidental a enxergar as suas organizagdes como o faz.
Entende-se que esse mesmo processo de revisao histérica seja ainda mais importante
nesse capitulo, ao falar da sustentabilidade.

Nesse capitulo, o autor se dedicara a apreender alguns dos conceitos possiveis
para sustentabilidade (e desenvolvimento sustentavel). Tais conceitos, também eles
construcdes sociais, sdo entendidos como criacdes da sociedade e das organizacfes
— mas também “ferramentas” para que estas organizagdes se relacionem em busca
de seus obijetivos.

No entanto, se no Capitulo 3 desenhou-se o caminho para estudar as
organizacdes sem fins lucrativos, um formato pré-delimitado de organizacéo, aqui o
percurso sera mais aberto. Ndo se busca uma noc¢ao Unica de sustentabilidade
(tedrica e préatica), mas sim um quadro de variaveis que possa ser trabalhado para
interpretar os conceitos que as organiza¢gdes sem fins lucrativos tém de si mesmas.
Portanto, serd apresentado o cenario prévio ao conceito de sustentabilidade surgido
em Brundtland (WCED, 1987) em um primeiro momento, para depois indicar as

construcdes surgidas mais recentemente.

4.1 A CONSTRUCAO DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Viu-se, no capitulo anterior, que a racionalidade que orienta nossas acdes
privilegiou o desenvolvimento de certos tipos de organizacédo e de certos tipos de
relacbes entre seres humanos e o ambiente em que ocupamos. Nesse contexto, vale
aprofundar um pouco mais a analise sobre a construcdo de social que esta sociedade
criou para o desenvolvimento sustentavel e a sustentabilidade.

Atualmente, o conceito mais aplicado para a sustentabilidade é a proposta
elaborada no Relatério do Brundtland (WCED, 1987). Mas muita histdria aconteceu
até que chegassemos ao conceito de desenvolvimento sustentavel proposto em
Brundtland. A afirmagé&o que o desenvolvimento sustentavel é o “desenvolvimento que

atinge as necessidades do presente sem comprometer a habilidades das geracdes
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futuras em satisfazer suas proprias necessidades” € o resultado de uma caminhada
gue envolveu questdes econdmicas, territoriais, sociais e ambientais.

Pierri (2001) descreve a histéria da formagdo dos conceitos do
desenvolvimento sustentavel e da sustentabilidade e enfatiza, em diversos momentos,
que o caminho trilhado para esta construcdo social ndo foi linear. O que hoje
entendemos por sustentabilidade tem muito a ver com o conceito de desenvolvimento
sustentavel cunhado pelo Relatério de Brundtland (WCED, 1987), mas, tanto antes
quanto apdés o surgimento desta definicdo, diversos interesses e visdes de mundo se
acumularam.

Antes do Relatério de Brundtland a discusséao se dividia em duas vertentes que
atuavam de forma separada, embora pudessem se encontrar em alguns momentos:
0 movimento ambientalista e as criticas sociais a sociedade que floresceu apds a
revolugao industrial (o que este trabalho tem denominado “capitalismo ocidental
moderno”).

Do ponto de vista ambiental, as primeiras preocupacdes surgem ja no Século
XIX na América do Norte e na Inglaterra (a criacdo do primeiro parque nacional de
preservacao do mundo, Yellowstone, nos EUA, data de 1872). “En ese sentido, no es
casual que la primer obra que plantea una concepcién global del medio ambiente, Man
and Nature, fue escrita por el norteamericano George Perkins Marsh, en 1865”
(PIERRI, 2001, p. 31).

Este era o inicio de um pensamento que comecava a questionar o impacto das
atividades humanas sobre o meio ambiente. Por volta da década de 1970, jA mais
amadurecido, o movimento ambientalista recebeu contribuicbes da comunidade
cientifica. E nesta época que € Paul R. Ehrlich retoma o pensamento malthusiano e
publica The Population Bomb (EHRLICH, 1968), questionando os limites fisicos de um
planeta que teria que absorver um aumento exponencial de sua populacdo em um
curto periodo de tempo.

De fato, o problema era visivel e 0 aumento populacional se confirmou’. As
catastrofes antecipadas pelo bidlogo norte-americano, no entanto, ndo se

concretizaram totalmente. Ehrlich ndo conseguiu predizer com exatidao a evolugéo da

7 No ano de nascimento do autor desta dissertacdo, 0 mundo tinha menos de 5 bilhdes de pessoas e 0
Brasil, pouco mais de 136 milhdes.
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capacidade humana de se reinventar e os ganhos advindos da evolucéo tecnologica

— sobretudo na producéo de alimentos.

Figura 1 — Anos para aumentar em 1 bilh&o a populagéo global
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em UN Data (2016).

A primeira proposta ambientalista, portanto, visava diminuir o crescimento
populacional (ou mesmo elimina-lo) e pode ser considerada parte de sustentabilidade
forte (PIERRI, 2001) por ter raizes no conservacionismo e no egocentrismo e por ter
como referéncias a ecologia profunda de Naess (1973) e o Clube de Roma (1972).
Além dessa linha de pensamento, duas outras propostas floresceram naquele
momento: o ambientalismo moderado da Declaracdo de Estocolmo (1972) e o
humanismo critico da proposta do ecodesenvolvimento (PIERRI, 2001).

Na segunda proposta ambientalista, as ideias consolidadas na Declaracao de
Estocolmo se tornaram vozes que motivariam a adocéo da sustentabilidade fraca pela
maior parte das organizacdes do planeta. Esta corrente antropocéntrica busca
conciliar as necessidades ambientais ao desenvolvimento econémico e estabelece
como caminho para o0 desenvolvimento sustentivel uma intensificacdo do
desenvolvimento econémico.

E relevante destacar que a diferenca primordial entre sustentabilidade fraca e
forte est& relacionada com a aceitacdo (ou ndo) das trocas entre capitais naturais e
econdmicos. Para a sustentabilidade fraca, € necessario que o capital econémico se
mantenha estavel ou em crescimento, o que implica em uma transformacéo cada vez

maior da natureza (do capital natural). J& para a sustentabilidade forte, esta
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transformacao de capital natural em capital econémico deve ser limitada de alguma
forma (SEGHEZZO, 2009). A sustentabilidade fraca € antropocéntrica e, sobretudo,
tecnocéntrica, pois acredita que a evolucéo da ciéncia sera capaz de substituir todos
0S processos e recursos naturais — afirmacéo refutada com veeméncia pelos adeptos
da sustentabilidade forte (HOPWOOD; MELLOR; O’BRIEN, 2005).

Voltando as correntes ambientais descritas por Naina Pierri (2001), tem-se que,
além da proposta dos limites do crescimento e do ambientalismo moderado da
Declaracdo de Estocolmo, a autora descreve a corrente do humanismo critico que,
embora tenha impactos na esfera ambiental, em boa parta das vezes se expressa por
meio de um discurso que enfatiza os problemas sociais.

A chave para entendermos o humanismo critico é o conceito de
ecodesenvolvimento. Esse conceito deriva da fusdo do ecossistema com o contexto
sociocultural e reconhece a importancia da pluralidade de solucdes para o problema
do desenvolvimento sustentavel (PIERRI, 2001). Esta corrente € uma resposta
oriunda dos paises menos desenvolvidos e de setores da sociedade descontentes
com a ordem capitalista global. Tais paises se mostraram contrariados com a
perspectiva de diminuicdo do crescimento, uma vez que 0S maiores responsaveis pela
degradacdo ambiental, na visdo destes, foi a evolucdo econémica e tecnoldgica das
nacbes mais desenvolvidas. Assim, a proposta de crescimento zero limitaria
justamente o crescimento dos paises menos favorecidos e o abismo entre paises ricos
e pobres tenderia a aumentar de tamanho.

Era essa fragmentacédo entre limitar o crescimento, ambientalismo moderno e
humanismo critico que o debate ambiental abarcava quando a Organizacdo das
Nacdes Unidas promoveu a World Commission on Environment and Development
(WCED, 1987) e cunhou o conceito de desenvolvimento sustentavel ja apresentado.
Ao cenario descrito, cabe acrescentar que o mundo atravessava uma crise no modelo
keynesiano e estava suscetivel a intensas pressdes neoliberais?.

Nesse momento, podemos afirmar que boa parte do mundo ja comecava a ter
ciéncia dos problemas ambientais e sociais que ganhavam proeminéncia ano apos
ano. Ao mesmo tempo, 1°, 2° e 3° setores buscavam superar a crise do keynesianismo
(cujos resultados mais impactantes eram governos endividados e pouco eficientes) e

lidar com as crises do petroleo da década de 1970.

8 Como exemplo, podemos citar os governos de Ronald Reagan (1981-1989) nos EUA e Margaret
Thatcher (1979-1990) no Reino Unido.
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4.2 O RELATORIO DE BRUNDTLAND E AS CONSTRUCOES POSTERIORES

O pano de fundo composto por crise ambiental, estados ineficientes e pressoes
econdmicas nos levou ao conceito de desenvolvimento sustentavel de Brundtland,
gue considera que a crise ambiental em que vivemos néo é reflexo de problemas do
liberalismo, mas sim da ineficacia da regulacdo do estado (LEFF, 2010).

Para Castro (2004), o conceito de desenvolvimento sustentavel, mais que uma
proposta de solugdo para os problemas ambientais, surgiu como uma reacao a
proposta de limitar o crescimento econémico. Segundo o autor, tal conceito nao
emergiu dos movimentos ambientais, mas foi, ao contrario, uma resposta do
mainstream ao radicalismo ecoldgico que ganhava forca no momento. Talvez por isso
a resposta nao tenha sido a esperada por linhas mais extremistas como a ecologia
profunda ou o humanismo critico.

Contudo, ha dois consensos validos que sairam da proposta do Relatério de
Brundtland: o reconhecimento da dependéncia que as atividades humanas tém do
meio ambiente (refutando o paradigma da dominacdo da natureza) e o
reconhecimento de que nenhum projeto ou politica publica tem sido eficiente em
reduzir o abismo entre ricos e pobres (WCED, 1987).

Sem juizo de valor, € preciso considerar também que a conferéncia da
Organizacédo das Nacdes Unidas serviu como um unificador dos discursos em torno
de uma perspectiva da sustentabilidade fraca ou o que Allier (2007) chamou de
Evangelho da Ecoeficiéncia.

Apos a criacdo do conceito de desenvolvimento sustentavel cunhado em
Brundtland, a dinamica da construcdo do que entendemos por sustentabilidade
continuou acontecendo. No cenério p6s-WCED, encontramos trés correntes descritas
por Alier (2007): o Evangelho da Ecoeficiéncia, o Culto ao Silvestre e o Ecologismo
dos Pobres.

Este autor considera que o ecologismo e 0 ambientalismo se expandiram como
uma reacdo ao crescimento econdémico, embora algumas das correntes ecologistas
convivam bem com a proposta de crescimento econémico. Este é o caso do
Evangelho da Ecoeficiéncia, uma linha de pensamento que tenta economizar a
natureza, transformando-a em recursos naturais, servicos ambientais ou mesmo
capital natural. Esta linha, representada principalmente pela proposta da

Modernizacao Ecolégica de Mol (1997, 2000) domina o pensamento nos paises mais



49

desenvolvidos e é soberana também na nocdo de desenvolvimento sustentavel que
saiu dos relatorios de Brundtland.

J4 a corrente do Culto ao Silvestre foi a que deu origem ao movimento
ambiental e est4 alinhada com o conservacionismo da natureza que ainda permanece
intacta no planeta, tanto por razdes estéticas quanto por futuras necessidades
utilitarias. Esta linha pode ser exemplificada por ONGs como a WWF ou pelas
propostas do Sierra Club.

Finalmente, a justica ambiental ou o Ecologismo dos Pobres unifica problemas
ambientais e sociais, colocando em destaque as mazelas que a degradacédo ambiental
leva aos menos favorecidos do planeta. Esta corrente também tem uma visédo
economicista da natureza — ndo pretende preserva-la para as futuras geracoes, mas
sim diminuir as desigualdades entre ricos e pobres. Em parte dos contextos, por
exemplo, é possivel que os atores desta corrente sequer utilizem o discurso
ambientalista.

Junto a proposta Allier (2007) pode-se retomar o humanismo critico (PIERRI,
2001), uma corrente que alinha propostas sociais e ambientais e as sobrepde a
ordenacdo econdmica realizada pelo capitalismo ocidental moderno.

De forma similar a Allier (2007), Hopwood, Mellor e O’Brien (2005) também se
prontificaram a realizar um mapeamento das propostas mais recentes em torno do
desenvolvimento sustentavel, analisando a relagdo entre as preocupag¢des ambientais
e sociais de diversas correntes.

Os autores reiinem as abordagens encontradas em trés grupos mais amplos.
Hopwood, Mellor e O’'Brien (2005) explicam que o debate das ultimas décadas pode
ser dividido entre status quo, reformistas e transformadores. O status quo é a visdo
dominante entre as organizagcbes como empresas e governos. Eles reconhecem a
necessidade de mudangas, mas ndo enxergam o0s problemas sociais e ambientais
como inseparaveis. Para este grupo, o desenvolvimento econémico é o caminho para
se chegar ao desenvolvimento sustentavel e eles pretendem lidar com os problemas
ambientais e sociais por meio do aumento das informagdes, desenvolvimento de
tecnologias e crescimento econdémico.

Os reformistas, por sua vez, acreditam na seriedade dos problemas
socioambientais e criticam as alternativas propostas pelo status quo. No entanto, este
grupo ndo enxerga a iminéncia de um colapso social e ambiental. Nesse contexto,

mudancas na politica e no estilo de vida serdo necesséarias ao longo do tempo — e
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estas mudancas podem ser, inclusive, fontes de oportunidades de mercado. O
caminho proposto pelos reformistas passa por uma maior atuacdo do governo (maior
regulamentagéo) e também por incrementos de uso de recursos renovaveis e de
eficiéncia energética.

Por fim, os transformadores unem os problemas socioambientais a forma como
0s seres humanos se relacionam entre si e com 0 meio ambiente. As criticas desse
grupo se dividem entre 0s que se concentram primariamente na dimenséo ambiental
ou social e os que tentam unificar as duas propostas. Os ecologistas profundos, por
exemplo, defendem que nenhum tipo de degradacao ambiental € aceitavel, ainda que
isso gere problemas sociais. Inversamente, 0os cornucopianos socialistas colocam o
social em primeiro plano, promovendo uma linha de pensamento que nédo leva em
conta os impactos ambientais.

Quando tentam unificar as dimensdes social e ambiental, os transformadores
concentram suas criticas no modelo de producédo de capitalista que, para estes, é
insustentavel. Como exemplos de escolas de pensamento que acreditam que a
desigualdade e a degradacdo ambiental sdo produtos diretos do modelo de
exploracdo capitalista podemos citar o ecofeminismo e o ecomarxismo.

Hopwood, Mellor e O’'Brien (2005) indicam que todos os proponentes do
desenvolvimento sustentavel acreditam que a sociedade precisa mudar, ainda que
discordem sobre o conceito de desenvolvimento, as mudancas necessarias e as
ferramentas que serdo usadas para realizar estas mudancas. Para eles a ado¢ao das
propostas do status quo “néo € uma opgao viavel para a sociedade (...) o futuro tende
a ser dominado por visdes mais radicais” (HOPWOOD; MELLOR; O’'BRIEN, 2005,
p.48), pois o0 planeta ndo comportara um consumo nos patamares das nagdes ricas
em todos os outros paises. A reforma, na opinido dos autores, pode ser uma op¢ao
vidvel no curto prazo, uma vez que a transformacédo imediata ndo é necessariamente
possivel. Reformistas precisam entender como governos e grandes empresas podem
se “auto reformar” (HOPWOOD; MELLOR; O'BRIEN, 2005).

Um possivel caminho para que essa autoreforma, como o proprio conceito
indica, € a participacdo da sociedade. E dentre as formas que a sociedade pode atuar,
sem uma influéncia tao direta dos valores econémicos estéo as organiza¢des sem fins
lucrativos como 0s movimentos sociais, as organizacdes ndo governamentais ou

mesmo o estado.
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Voltemos aos embates em torno da sustentabilidade. Correndo o risco de ser
simplista, o quadro abaixo expde algumas das principais linhas de pensamento

trabalhadas até aqui, nesse capitulo:

Quadro 6 — Aproximacfes conceituais em propostas para a sustentabilidade

Economia + Ecologia  Justica Social Ecocentrismo
Desenvolvimento
WCED (1987) g stentavel i )
PIERRI (2001) Sustentabilidade Humanismo Critico Sustentabilidade
Fraca Forte
(HOPWOOQOD;
MELLOR, Status Quo / Transformacionismo Transformacionismo
O’BRIEN, Reforma (énfase social) (énfase ambiental)
2005)
ALLIER Evangelho da Ecologismo dos Culto a0 Silvestre
(2007) Ecoeficiéncia Pobres
Modernizacso Ecologia Profunda
- ] (ex. EHRLICH, 1968,
Outros Egggglca (MOL, 1997, NAESS, 1973: LEFF.

2010.
Fonte: Elaborado pelo autor com base em Allier (2007), Leff (2010) Hopwood, Mellor e
O’Brien (2005) e Pierri (2001)

Longe de ser um problema, esta miriade de abordagens para a sustentabilidade
€ algo desejavel. Andion (2003), por exemplo, utiliza o termo “desenvolvimento
sustentavel local”, para indicar que as explicagdes universais devem ser evitadas e
substituidas por um olhar que se dedique as particularidades de cada situacao,
guando se fala de sustentabilidade.

Seghezzo (2009) também afirma que ndo ha (nem deve haver) uma definicdo
Gnica de sustentabilidade. Diferentes versées do conceito podem ser criadas de
acordo com o contexto de andlise do pesquisador ou de uma determinada regiao.
Assim, a sua proposta nao deve ser vista como uma refutacéo das outras ideias sobre
0 tema, mas sim como um complemento.

O mesmo autor, no entanto, critica a proposta de desenvolvimento sustentavel
cunhada em Brundtland. Na sua opinido o desenvolvimento sustentavel como ele é
trazido pelas definicbes da WCED é essencialmente antropocéntrico, uma vez que
representa a sociedade e a natureza em pilares separados.

A defini¢cdo do relatorio de Brundtland é também extremamente economicista.

Torna-se importante, portanto, o debate de uma proposta de sustentabilidade que
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supere (ou ressignifigue) o conceito do desenvolvimento sustentavel. Uma nova
construcdo social que leve a sociedade para conceitos mais profundos que os da
sustentabilidade fraca, da modernizagéo ecoldgica e da ecoeficiéncia.

Leff (2010) propde a recriacdo da economia na direcdo neguentropica, uma
economia que negue a entropia. Para o autor, deve-se reincorporar a economia a
produtividade da natureza e a criatividade da cultura. Ele explica que a evolucao
tecnologica ndo podera controlar os efeitos entropizantes do crescimento econémico
nem desmaterializar a produgéo em grau suficiente para atender as necessidades do
planeta. Para ele,

0s economistas denominaram "externalidades" do sistema econdmico todo esse
conjunto de problemas que se mostram fora do alcance da compreenséao da teoria

do processo econémico que tem dominado as formas de organizacdo social e de
intervencao sobre a natureza (LEFF, 2010, p. 20)

Ainda de acordo com Leff (2010), passar da racionalidade econdémica para a
racionalidade ambiental implica em uma batalha conceitual pela sustentabilidade —
uma nova construcao social. E a grande vantagem desse processo € reconhecer e
incorporar a lei da entropia ao conceito de sustentabilidade, o que acontece com a
negacao da “virtualidade” da economia. Os processos econdmicos nao acontecem de
forma alheia a natureza e acabam, a cada transformacdo, consumindo-a
entropicamente e degradando-a irreversivelmente.

Importante destacar que essa nova economia difere tanto da “economia
ambiental” ou modernizacdo ecologica (que tenta recodificar e quantificar os
processos da natureza para que possam ser incorporados pela l6gica do mercado),
guanto da “economia ecolégica” (que tem se construido como uma tentativa de
conciliar a economia com as leias da termodinamica e aos ciclos ecoldgicos).

A construcdo de uma nova economia envolve a reconstrucdo do objeto de
conhecimento pela conjugacdo de diferentes disciplinas, a incorporacdo dos
saberes desconhecidos e subjugados, dos processos ignorados das externalidades
econdmicas que se converteram nas condi¢cdes de sustentabilidade do processo

econdmico e que constituem o campo da complexidade ambiental (LEFF, 2010, p.
29)

O professor Ignacy Sachs (2002) também trabalha nessa direcdo, quando
explica que a sustentabilidade implica em expandir o horizonte de tempo de nossas
analises. “Enquanto os economistas estao habituados a raciocinar em termos de anos,
no maximo em décadas, a escala de tempo da ecologia se amplia para séculos e

milénios” (SACHS, 2002, p. 49). Segundo ele, o crescimento deve ser enddgeno,
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autossuficiente e orientado para as necessidades (ao invés de orientado para o
mercado).

E necessario, como também afirmou Buttel (1998), adicionar uma dimens&o
politica ao debate da sustentabilidade, “pois as ciéncias naturais podem descrever o
que € preciso para um mundo sustentavel, mas compete as ciéncias sociais a
articulacéao das estratégias de transi¢ao rumo a este caminho” (SACHS, 2002, p. 60).
Nesse contexto, o desenvolvimento passa a ser concebido localmente e
coletivamente, por meio de um processo de responsabilizacdo de diferentes atores
sociais (sociedade civil, estado e entidades privadas), o que faz com o que qualquer
tipo de desenvolvimento seja resultado de uma articulacdo entre o individuo e o
coletivo (ANDION, 2003).

Em busca de operacionalizar este processo, Sachs (2002) divide a
sustentabilidade em oito critérios: social, cultural, ecolégica, ambiental, territorial,
econdmica, politica e politica internacional.

Cada um destes critérios propostos (SACHS, 2002) sera utilizado como uma
variavel para esse estudo. S&o estas as variaveis que serao utilizadas para compor a
rede composta pelos objetivos de sustentabilidade e que indicara atores com objetivos
de sustentabilidade em comum ou proximos.

O Quadro 7 demonstra que Sachs (2002) idealizou uma sociedade sustentavel
levando em conta fatores como o meio ambiente e a economia, mas que, para ele, a
dimensao social seria primordial para o problema. “Paises devem acima de tudo
remediar a crise social, ao déficit agudo de oportunidades de trabalho decente
(SACHS, 2010, p. 25). Essa visdo o aproxima dos conceitos da justica social e do
humanismo critico, mas mantém um papel de destaque para fatores caros aos
adeptos da modernizacédo ecoldgica.

Embora tal analise ndo apareg¢a no trabalho de Hopwood, Mellor e O’Brien
(2005), a historia de vida de Sachs e o seus textos nos possibilitariam entendé-lo como
um autor reformista, ainda que preocupado em implementar as bases de uma
transformacao mais profunda da sociedade. Essa pesquisa adotara as dimensdes de

Sachs (2002) para analisar os objetivos de sustentabilidade das OSFLs estudadas.
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Quadro 7 — Critérios de Sustentabilidade
Critério
Alcance de um patamar razoavel de homogeneidade social;
Distribuicdo de renda justa;
Emprego pleno e/ ou autbnomo com qualidade de vida decente;
Igualdade no acesso aos recursos e Servigos sociais.
Mudancas no interior da continuidade (equilibrio entre respeito a tradicéo e
inovacéo);
Cultural Capacidade de autonomia para elaboracédo de um projeto nacional integrado e
enddgeno (em oposicao as copias servis dos modelos alienigenas);
Autoconfian¢a combinada com abertura para 0 mundo
Preservacgao do potencial do capital natureza ha sua producdo de recursos
Ecoldgica renovaveis;
Limitar o uso dos recursos nao-renovaveis;
Ambiental Respeitar e realcar a capacidade de autodepuracéo dos ecossistemas naturais;
Configurac¢Bes urbanas e rurais balanceadas (eliminacéo das inclinagdes urbanas
nas alocagdes do investimento publico);
Melhoria do ambiente urbano;
Superacao das disparidades inter-regionais;
Estratégias de desenvolvimento ambientalmente seguras para areas
ecologicamente frageis (conservacdo da biodiversidade
Desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado;
Seguranca alimentar;
Econdmica Capacidade de modernizagéo continua dos instrumentos de producéo; razoavel
nivel de autonomia na pesquisa cientifica e tecnolégica;
Inserc&o soberana na economia internacional.
Desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado;
Seguranca alimentar;
Politica Capacidade de modernizagéo continua dos instrumentos de producéo; razoavel
nivel de autonomia na pesquisa cientifica e tecnolégica;
Inserc&o soberana na economia internacional.
Eficacia do sistema de prevencéo de guerras da ONU, na garantia da paz e na
promocé&o da cooperacdo internacional;
Um pacote Norte-Sul de co-desenvolvimento, baseado no principio de igualdade
(regras do jogo e compartilhamento da responsabilidade de favorecimento do
parceiro mais fraco);
Controle institucional efetivo do sistema internacional financeiro e de negécios;
Politica (internacional) = Controle institucional efetivo da aplicacéo do Principio da Precaucéo na gestdo do
meio ambiente e dos recursos naturais;
Prevencao das mudangas globais negativas; protecao da diversidade biol6gica (e
cultural); e gestéo do patriménio global, como heran¢a comum da humanidade;
Sistema efetivo de cooperacao cientifica e tecnoldgica internacional e eliminacdo
parcial do carater de commodity da ciéncia e tecnologia, também como
propriedade da heranca comum da humanidade.
Fonte: Elaborado pelo autor com base em SACHS (2002)

Social

Territorial

Como exposto anteriormente, ndo ha nem deve haver uma dimensé&o Unica de
sustentabilidade (ANDION, 2003; SEGHEZZO, 2009), ja que essa € uma dinamica
construcdo social que acontece em contextos variados. Como, entéo, propor a adog¢ao
de um modelo Unico para avaliar as percep¢fes das OSFLs?

A escolha de Sachs (2002) como base tedrica para as analogias entre 0s
objetivos das OSFLs e o que tais organizacbes entendem por sustentabilidade foi

considerada com base em dois critérios: Sachs é um tedrico amplamente reconhecido
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pela academia e com praticas de sustentabilidade em diferentes contextos. Ele une,
portanto, a teoria e a pratica da sustentabilidade e transita com boa aderéncia entre
reformistas e transformadores, por exemplo. Além disso, a proposta das dimensfes
de Sachs (2002) é uma das mais amplas encontradas na literatura, o que permite que

as organizacdes tenham flexibilidade na hora de considerar suas respostas.

A nave espacial Terra pode ser conduzida de muitas maneiras, com muitos
instrumentos, e em todos os niveis da sociedade. Tanto ao nivel das ideias e da
politica quanto das organizacdes, da vida comunitaria, e da acdo individual. Sachs
valoriza essas acdes de construcdo social desde que elas estejam voltadas para
um futuro em que o trabalho seja decente e a dignidade humana, respeitada
(BRESSER-PEREIRA, 2013)

Dentre as possiveis criticas a se fazer sobre a concepcéo de Sachs (2002), ha
uma série possibilidades. Ecocentristas ferrenhos como Naess (1973) ou o Culto ao
Silvestre (ALIER, 2007) tendem a discordar de Sachs quando este prioriza a atencao
a sustentabilidade social em detrimento da sustentabilidade ambiental ou ecoldgica.

A sustentabilidade fraca, por outro lado, ao pregar que o caminho para a
sustentabilidade passa, necessariamente, por incremento econémico e tecnoldgico,
também discordaria da hierarquia proposta por de Sachs (2002). E justamente desta
linha de pensamento, exemplificada também pelo Evangelho da Ecoeficiéncia (ALIER,
2007) e pela Modernizagdo Ecoldgica (MOL, 1997, 2000), que partem as maiores

criticas a sustentabilidade descrita por Sachs (2002).
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5 PERCURSO METODOLOGICO

O objetivo deste capitulo consiste em indicar o caminho metodoldgico utilizado
para aplicar as teorias levantadas durante o processo de fundamentacéo tedrica e
empirica ao contexto das organizacdes sem fins lucrativos de Londrina-PR.

Como explicitado, o trabalho parte do principio de que a realidade é
intersubjetiva e adotou como principio a interacdo sujeito-objeto (SACCOL, 2009). A
ideia de interacdo implica em, ao analisar um objeto ou fen6meno, considerar tanto
suas caracteristicas concretas quanto as percepcodes dos individuos em relacao a este
objeto. Nesse trabalho, a adocdo da proposta da interacao sujeito-objeto sugere o uso
de estratégias complementares. Como explica Jick (1979), a triangulacdo de dados
pode acontecer dentro de um mesmo método e pode ser responsavel por capturar
uma dimensao mais completa, holistica e contextual. Assim, apds a andlise objetiva
dos dados, o pesquisador se dedicou a descrever as impressdes que surgiram durante
0 processo desse trabalho.

Essa é uma pesquisa quantitativa, na sua forma de abordagem. Mesmo quando
se interessa pela subjetividade do objeto, tal subjetividade ndo depende da
interpretacdo do pesquisador, mas sim da visdo de mundo dos respondentes ao
guestionario de pesquisa.

Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2006), no enfoque quantitativo, o
pesquisador utiliza dados para comprovar hipéteses com base na medicdo numérica
e na analise estatistica, para estabelecer padrbes de comportamento e comprovar
teorias. Ainda assim, o autor adotou ferramentas que evidenciam dimensdes um
pouco mais subjetivas — este sera o papel da sociometria no estudo, que permite
quantificar e analisar dados relacionais (SCOTT, 2000). Da mesma maneira, a
construcdo tedrica que serviu de base para a pesquisa atravessou campos e autores
supostamente contraditérios, mas que na realidade apresentam dimensdes
complementares de um mesmo fendbmeno.

Sem esse mergulho tedrico, essa dissertacdo estaria cientificamente mais
distante do tema da pesquisa, afinal tratava-se de analisar, em conjunto, conceitos
muito dindmicos. Como foi demonstrado pelo estudo, tanto as redes sociais como
forma de organizacao, quanto a sustentabilidade séo objetos constituidos ativamente
e que variam de contexto para contexto. Podem se alterar, inclusive, de acordo com

o viés de mundo do observador.
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Essa pesquisa se classifica como descritiva, exploratéria e transversal. E
descritiva porgue trata-se de um estudo que pretende testar hipoteses e relagdes entre
duas variaveis ou construtos. Na pesquisa descritiva, os planos de pesquisa “sédo
estruturados e especificamente criados para medir caracteristicas descritas em uma
questao de pesquisa” (HAIR Jr. et al., 2005, p. 86).

E uma pesquisa exploratoria porque representa uma indagacao a area de redes
e sustentabilidade desde uma nova perspectiva (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO,
2006). Mesmo a linha de policy networks, uma vertente que poderia ser utilizada para
estudar o tema dessa dissertacdo, enfatiza uma abordagem mais proxima do
institucionalismo, da governanca ou das relacdes entre estado e sociedade (BORZEL,
1998) e, portanto, ndo se aplica a abordagem dessa pesquisa. E, finalmente, é
considerada um estudo transversal por coletar dados em um Unico momento, como
uma “fotografia de algo que acontece” (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2006, p. 208).

A delimitacdo da fronteira desse estudo se inicia pela regido de Londrina-PR,
por conta de caracteristicas especificas da cidade. Londrina detém atualmente o 552
maior PIB municipal do Brasil (IBGE, 2010) e conta com cerca de 10 mil familias
beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia — cerca de 6% de sua populacéo total
(DATASUS, 2016). A cidade também é considerada uma das mais violentas do
Parand (WAISELFISZ, 2015), o que poderia ser encarado como um paradoxo em
relagdo a riqueza produzida na cidade.

Londrina é também conhecida pela emergéncia constante de OSFLs e
movimentos sociais, como o Movimento pela Paz e Nao-Violéncia, a E-Lixo ou o
movimento ambiental que acabou constituindo a ONG MAE. Gohn (2011) explica que
0S movimentos sociais, em parceria com outras organizacdes civis e politicas, tém
poder para tematizar e defender propostas de mudanca na esfera publica. Assim, as
organizac¢des sem fins lucrativos de Londrina podem fazer parte de um estudo acerca
dos movimentos de mudanca da cidade. Mais do que isso, 0 estudo das rela¢des entre
eles ajuda a compreender os fendbmenos sociais que acontecem coletivamente na
cidade e seus impactos nas esferas publica e privada. Para tanto, considera-se que a
unidade de analise deste trabalho séo as relagBes (ou lagos) entre as OSFLs de
Londrina-PR.

O Quadro 8, a seguir, exemplifica a sintese estratégica da pesquisa:



Quadro 8 — Sintese estratégica da Pesquisa

58

Objetivo Geral

Obijetivo Especifico

Fund. Tedrica

Variavel / Constructo

Andlise de dados

Analisar as
caracteristicas
de
relacionamento
em rede social
existentes entre
as
organizacfes
sem fins
lucrativos
(OSFL) de
Londrina-PR
com objetivos
de
sustentabilidade
em comum ou
proximos.

Identificar as OSFLs de
Londrina-PR presentes no
cadastro da Assembleia
Legislativa do Parana
(ALEP, 2013)

ALEP (2013)

Descrever objetivos de
sustentabilidade das OSFLs
de Londrina-PR com base
em Sachs (2002)

Sachs (2002)

Social, cultural, ecoldgica,
ambiental, territorial, econdmica,
politica e politica internacional.

Distribuicdo de frequéncia

Mapear as relagdes sociais
entre OSFLs identificadas

Tichy, Tushman e

Tipos de relacéo a) poder e/ou
influéncia, b) informacéo, e c)

Sociometria

Fombrun (1979) : Distribuicdo de frequéncia
recursos ou senvicos

Granovetter (1973) Lacos fortes e lacos fracos Sociometria

Borgatti (2006); Scott . .

(2000); Watts Densidade da rede, centralidade Sociometria

Strogatz (1998);
Wasserman e Faust
(1994).

closeness, centralidade
betweeness e centralidade
eigenvector.

Andlise estrutural de redes
sociais

Analisar as caracteristicas
dos atores e dos lacos
existentes entre as OSFLs e
sua relagcéo com os
objetivos de
sustentabilidade
identificados

Scott, 2001;
Wasserman e Faust,
1994.

Objetivos de sustentabilidade
Ano de fundacao

Tipo de financiamento

Tipo de administracéo
Relagbes sociais mapeadas

Sociometria

Fonte: Elaborado pelo autor
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Ao descrever a metodologia da pesquisa, vale retornar a pergunta que
orientou o estudo: quais as caracteristicas de relacionamento em rede social
existentes entre as organizacdes sem fins lucrativos (OSFL) de Londrina-
PR com objetivos de sustentabilidade em comum ou proximos?

A cada questionario (Apéndice A) os participantes indicaram alguns dados
de perfil da organizacéo e apontaram, em uma escala de graduacao, como seus
objetivos se orientam a cada uma das dimensdes da sustentabilidade propostas
por Sachs (2002): social, cultural, ecoldgica, ambiental, territorial, econémica,
politica e politica internacional.

A escala de graduagao continha as opg¢des “nenhuma relagdo”, “pouca
relacdo”, “média relagéo” e “muita relagdo”. Foram adotados quatro graus para
gue se evitassem as respostas centrais e se obtivessem decisdes mais distintas
(GIL, 2009), uma vez que o objetivo dessa area do questionario era separar 0s
atores cujos objetivos de sustentabilidade tinham média ou muita relacdo com
as definicdes apresentadas.

Ao possibilitar que os préprios participantes da pesquisa delimitem o que
entendem por sustentabilidade, acrescenta-se uma dimensao um pouco mais
subjetiva a pesquisa, ainda que em dados quantificaveis. Isso vai ao encontro
dos preceitos indicados por Seghezzo (2009), quando este afirma que nao ha,
nem deve haver, uma definicdo Unica de sustentabilidade.®

Nesta pesquisa, um laco entre dois atores foi considerado uma troca de
poder/influéncia, informacdo, recursos ou servicos (TICHY; TUSHMAN;
FOMBRUN, 1979). A dimensdo dos lagos de afeto proposta pelos mesmos
autores foi desconsiderada, por ndo se aplicar ao contexto das relacdes
interorganizacionais.

Lacos se dao entre atores que, na maioria das analises, sdo pessoas ou
individuos, mas que também podem ser as proprias organizagfes. Ainda que
quem troque influéncia ou informagbes em uma organizacdo sejam, por
exemplo, seus empregados ou o0s ativistas de uma causa, suas acgdes se dao

por individuos cujos movimentos estdo inseridos na légica organizacional. A

9 Ao se colocarem dimensdes pré-definidas, ha um enviesamento das respostas. Essa € uma
limitagdo do estudo decorrente da busca de objetivismo e também da dificuldade em definir
constructos tedricos de sustentabilidade e suas dimens6es para diferentes publicos.



60

organizacao interage com o ambiente e com 0s aspectos micro e macro da
economia (SERVA; ANDION, 2006). Por isso, assim como fizeram Baker e
Faulkner (1993) em sua importante analise sobre redes de conspiragdo, este
trabalho considerou as interacdes entre atores de diferentes organizacdes como
interacOes (lacos) entre as préprias organizacfes. O nivel da anélise se deu
entre organizacdes e nao entre atores individuais.

Para esse estudo, foram consideradas todas as 206 entidades de utilidade
publica na Assembleia Legislativa do Parand com base em Londrina (ALEP,
2013). Esse cadastro conta com 3688 organizacbes no total (774 estédo
baseadas em Curitiba-PR) e engloba todas as organiza¢des que entraram para
0 cadastro entre 1991 e 2013.

Como as possiveis fronteiras da rede ndo eram conhecidas, este trabalho
adotou a proposta de levantamento por bola de neve, uma forma de amostragem
ndo probabilistica (HAIR Jr. et al., 2005). Para Wasserman e Faust (1994), a
proposta do levantamento por bola de neve pode ser uma alternativa
interessante para a descricdo de possiveis redes. De acordo com os autores, 0
levantamento

bola de neve de neve comeca quando os atores em um conjunto de
amostragem entrevistados citam os atores com os quais tém ligacdes de um

tipo especifico. Esses atores indicados constituem a “primeira ordem" da rede
(WASSERMAN; FAUST, 1994, p.34, traducédo do autor)

Devido as limitacdes de tempo inerentes a uma dissertacdo de mestrado,
limitou-se o levantamento bola de neve aos atores da primeira ordem (os citados
pelo grupo inicial de atores), partindo do grupo de 206 entidades de utilidade
publica cadastradas na cidade de Londrina (ALEP, 2013). Em cada organizacéo,
essa pesquisa buscou contato com algum dos fundadores da mesma ou algum
membro ativo, desde que indicado por um dos fundadores.

Realizou-se um pré-teste do questionario com 5 organizacoes, para que
se detectassem possiveis falhas no instrumento de coleta de dadosC. Das 206
entidades listadas na base de dados, sete OSFLs estavam com cadastro

duplicado (ALEP, 2013) e muitas ndo foram encontradas apés uma busca na

10 Alguns pontos que poderiam ser melhorados no questionario sao apresentados no Capitulo
6. Nenhuma dessas observacdes foi notada durante o pré-teste.
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internet e também na lista telefénica. Do total, 52 entidades ndo apresentaram
telefone ou email de contato apos as buscas e cinco foram encontradas, mas a
pessoa de contato informou ao pesquisador que aquela organizacao ja ndo mais
existia.

Apés esse primeiro filtro, restaram as entidades que apresentaram
alguma forma de contato disponivel na internet ou em listas telefénicas (email,
telefone ou endereco de contato). O pesquisador telefonou individualmente para
cada uma das organizacdes, nos casos em que havia um telefone disponivel e,
em seguida, complementou o contato enviando o formulario de pesquisa por
email. No total, foram enviados e-mails para 106 organizacdes e 26 delas
responderam o questionario (Apéndice B).

A amostragem realizou-se por conveniéncia, portanto, no primeiro
momento (o retorno dos questionarios enviados) e pode ser considerada néo
probabilistica na segunda etapa, quando foi realizada com base em um
levantamento por bola de neve de primeira ordem. Parte da analise de dados
ocorreu com base nos dados da primeira etapa da amostra, enquanto que a
segunda etapa concentrou a maior parte dos levantamentos analisados,
conforme sera descrito adiante.

A primeira etapa da pesquisa se dedicou a encontrar relacbes nas
categorias a) poder e/ou influéncia, b) informacéo, e c) recursos ou servicos
(TICHY; TUSHMAN; FOMBRUN, 1979), configurando uma rede multiplex (um
tipo de ator e varios tipos de relagéo).

Em seguida, usando procedimentos da sociometria, esta rede foi
analisada com o auxilio do software UCINET® (BOGATTI; EVERETT;
FREEMAN, 2002) para que se delimitassem os valores de densidade da rede,
centralidade closeness, centralidade betweeness e centralidade eigenvector
(SCOTT, 2001; WASSERMAN; FAUST, 1994). Esses sao valores que
possibilitam uma andalise objetiva da estrutura das relagdes encontradas,
identificando caracteristicas dos atores e padrdes de relacionamento.

No primeiro momento, portanto, uma rede de relacdes de trocas de
informacgdes, poder ou recursos foi detalhada. Em seguida, a estrutura dessa
primeira rede foi comparada a estrutura de outras redes compostas por cada

uma das dimensodes de objetivos de sustentabilidade.
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Analisou-se, entdo a comparacao entre esses dois estagios (rede de
trocas e redes considerando objetivos de sustentabilidade), para verificar se 0os
objetivos de sustentabilidade estao relacionados a estrutura da rede social entre
as OSFLs de Londrina-PR. De forma sucinta, pode-se dizer que foram avaliados
e comparados os lagcos presentes nas redes e a densidade da rede como um
todo.

No final, esse processo possibilitou levantar uma série de variaveis acerca
de cada um dos atores estudados. S&o elas:

a. ldade (a partir do ano de fundacéao)

b. Tipo de Financiamento

c. Tipo de Administragéo

d. Quantidade de associados/participantes

e. Tipo de gestdo

f. Indices para objetivos de sustentabilidade (8 dimensées)

g. Degree (considera-se o total de lacos, uma vez que a rede & ndo-
direcional)

h. Quantidade de Lacos fracos

I. Quantidade de Lacos fortes

j. Indice de Centralidade Closeness

k. indice de Centralidade Betweeness

l. indice de Centralidade Eigenvector

m. Coeficiente de agrupamento

Como cada uma das organiza¢cBes participantes pdde indicar até 15
entidades diferentes com quem se relacionava, o resultado final foi uma rede
com 100 organizacdes (Apéndice B). Esta € a rede que foi utilizada para a
analise dos dados que vira a seguir. O questionario pedia que os entrevistados
indicassem relacdes com outras OSFLs, mas as respostas relacionadas a
entidades do 1° e 2° setores também foram consideradas.

Ao final do processo de analise, ap0s a apresentacao dos resultados mais
objetivos dessa pesquisa no Capitulo 6, se inicia uma secdo denominada
“Interacao pesquisador e objeto de pesquisa”. Se considerarmos que nao existe

uma realidade objetiva esperando por ser descoberta e que verdades e
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significados passam a existir a partir do nosso engajamento com o0 mundo
(SACCOL, 2009), entdo sao relevantes para os resultados dessa dissertacao as
impressdes que decorrem da interagdo entre o autor e seu objeto de estudo. A
proposta dessa secéo é trazer relatos e observacdes sobre as OSFLs e sobre o
processo de pesquisa que possam ajudar na compreensdo da realidade
analisada.

No momento do questionario, todos os participantes foram informados de
gue seus nomes seriam utilizados durante a pesquisa e também sobre a
finalidade do estudo. Desse modo, obteve-se a autorizacdo deles para
publicacdo e o autor optou por ndo ocultar os nomes dos participantes na analise
dos dados.

5.1 LIMITACOES

A primeira limitacdo deste estudo decorre do fato de essa ser uma
pesquisa quantitativa dentro de uma abordagem de interacdo sujeito-objeto
(SACCOL, 2009). Mesmo reconhecendo-se essa limitagdo, optou-se por
aprofundar o estudo na dimensdo quantitativa. A maioria dos problemas
analiticos das ciéncias sociais ndo pode ser explicada por uma causa Unica e a
utilizacao de propostas de visualizacdo, como a sociometria, devem ser capazes
de mostrar conjuntamente essas distintas causas (BRANDES; KENIS, 2005).

A segunda limitacéo € inerente a todos os estudos de redes que propdem
analises transversais. Como exposto no trabalho, a estrutura é muito relevante
para a pesquisa de redes sociais. Essa estrutura € dinamica e varia de acordo
com o tempo e, portanto, os estudos longitudinais sdo mais indicados para
conceituar redes de relacdes sociais que emergem, Se reorganizam e se
desfazem com o tempo. Estudos longitudinais de redes “capturam a extenséo
com que atores (...) compartilham relacionamentos, e oferecem descobertas
consideraveis sobre quais os participantes centrais em um campo (SMITH-
DOERR; POWELL, 2005).

Outra limitacdo também pode ser apontada com base na amostragem e

coleta de dados. Com uma populacdo de pouco mais de 2 mil OSFLs em
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Londrina-PR, talvez fosse possivel buscar um censo ao invés de uma
amostragem por bola de neve, o que traria um mapeamento de toda a rede.
Estudos futuros poderdo complementar a proposta dessa pesquisa ou mesmo
estendé-la com base na mesma metodologia desenvolvida.

Também com relacdo a coleta de dados, Lin (1999) aponta que a
amostragem por indicacado de nomes (ou geracao de nomes) tende a concentrar
0 desenho da rede nas relagbes mais fortes. E Granovetter foi muito claro ao
explicar o impacto que os lacos fracos podem ter na configuracdo de rede e nas
transacdes entre os seus atores (GRANOVETTER, 1973), de forma que essa

também é uma limitagdo dessa pesquisa.
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6 RESULTADOS E ANALISE

Descrevem-se aqui o0s principais resultados encontrados durante a
pesquisa, a luz do que se propds no capitulo anterior. Tal relato acontecera na

ordem dos objetivos especificos da pesquisa.

6.1 CARACTERISTICAS DA ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS
PESQUISADAS

A média de idade encontrada nas OSFLs pesquisadas foi de 26 anos de
atuacdo. Apresentaram-se OSFLs com 8 anos de idade minima e 76 anos de

idade maxima (mediana de 23 anos).

Figura 2 — Idade das organizacdes
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 3 — NUmero de participantes
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Fonte: Elaborado pelo autor

As informag@es da Figura 2 indicam que h&d uma tendéncia de atuacéo por
longos periodos por parte dessas organiza¢des, mas ha que se levar em conta
dois fatores antes de se chegar a algum tipo de apontamento. O primeiro fator €
o de que as organizacdes pesquisadas constavam todas no cadastro da
Assembleia Legislativa do Parana (ALEP, 2013), um cadastro que nao é
facilmente conseguido por organizagbes cuja atuacdo ndo tenha sido
reconhecida publicamente. E de se esperar, portanto, que as organizacdes do
cadastro apresentem uma média de idade superior a média universo possivel de
OSFLs em Londrina.

O segundo fator € que boa parte das organizacbes que constavam no
cadastro (um cadastro que ja tem quatro anos de idade) deixou de existir ou ndo
foi encontrada. Isso também deve ser levado em consideracéo antes de concluir
qgue as OSFLs de Londrina tendem a ter uma idade préxima a meédia encontrada
de 26 anos. Ja4 com relacdo ao numero de participantes, a maior parte das
organizacdes tem entre 7 e 200 associados, conforme distribuicdo da Figura 3.

Com relacdo a ajuda financeira recebida por parte do governo ou de
entidades privadas, aproximadamente 27% indicaram n&o receber nenhum tipo
de ajuda, e sdo mantidas Unica e exclusivamente com seus proprios fundos ou

por fundos de seus beneficiarios. Pouco mais de um terco das organizacdes
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(38,5%) afirmou receber ajuda de organizagdes privadas e 61,5% disse receber
ajuda financeira do governo. Além disso, 7 organizac¢des trabalham com fundos
recebidos tanto do governo quanto de organizag0es privadas.

Entende-se, portanto, que o governo € um importante ator financeiro
desse tipo de organizacao, dentre as OSFLs pesquisadas, mas encontram-se,

também outras formas de financiamento.

Figura 4 — Organizacdes que recebem ajuda financeira de organizacao privada

mENado m®mSim

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 5 — Organizag¢des que recebem ajuda financeira do governo
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Quanto a forma de administracdo, 57,7% dos pesquisados indicou ter
contratado alguém para administrar a organizagdo (controle empreendedor) e
42,3% afirmam que a gestdo é feita pelos proprios beneficiarios, o que é
conhecido como controle mutual (BEN-NER; GUI, 2003).

Aproximadamente 58% das entidades pesquisadas tém atuacdo no
ambito da cidade de Londrina-PR e 7,7% delas tem atuacgdo restrita a um
determinado bairro da cidade. O restante, que em conjunto soma mais de 34%
do total de organizacdes pesquisadas, extrapola os limites da cidade e se divide
em atuacdo nacional (19,2%), norte do Parana (7,7%), estadual (3,8%) e

internacional (3,8%).

Figura 6 — Area de atuacéo
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Fonte: Elaborado pelo autor

Uma segunda parte do questionario foi dedicada a compreender a nogcéo
de sustentabilidade que cada organizacao tem, negando assim uma proposta
Unica de sustentabilidade (SEGHEZZO, 2009), e a entender como seus objetivos
de sustentabilidade se alinham (ou n&o) aos seus objetivos enquanto
organizacdo. A tabela a seguir indica a percepc¢éo que cada organizacéo afirmou
ter da orientagcdo de seus objetivos enquanto organizacdo com relacdo as
dimensdes da sustentabilidade propostas por Sachs (2002).



69

Quadro 9 — Objetivos de Sustentabilidade das OSFLs pesquisadas

Social Cultural Ecolégica Ambiental Territorial | Econdémica Politica

Nenhuma relagéo 2 3 4 3 5 5 11
Pouca relacéo 0 2 6 7 3 5 1
Média relagéo 5 10 7 7 9 5 4
Muita relagéo - 10 7 7 5 8 6
N&o sei dizer 1 1 2 2 4 3 4

Fonte: Elaborado pelo autor

Analisando as respostas das OSFLs tem-se que o0s objetivos de
sustentabilidade social, em um primeiro plano, da sustentabilidade cultural (em
segundo lugar), seguidos da sustentabilidade ecolégica, ambiental e econémica
(em terceiro plano) sdo os que mais se relacionam com 0s objetivos propostos
para si por cada uma das organizacoes.

E interessante verificar que as dimensdes relacionadas a politica e a
politica internacional sdo as que menos tém relacdo com 0s objetivos das
organizacdes, segundo elas mesmas. E o fato de que 23 das 26 organizacfes
expressou muita ou média relagdo com os objetivos de sustentabilidade social
esta alinhado com a proposta de sustentabilidade de Sachs (2002), para quem
a sustentabilidade social é o primeiro caminho para se chegar a sustentabilidade

como um todo.

6.2 RELACOES ENTRE AS ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS
PESQUISADAS E CARACTERISTICAS DA REDE

Cada uma das OSFLs listou suas relacdes de acordo com trés opcoes: a)
poder e/ou influéncia, b) informacdo, e c) recursos ou servicos (TICHY;
TUSHMAN; FOMBRUN, 1979). Nesse momento, ndo foram levadas em conta
quaisquer comparacgdes de objetivos ou de objetivos de sustentabilidade. Do
total de relacdes listadas, observou-se que 58,1% eram do tipo troca de
informacédo (68 mencgdes), 21,4% eram relacbes de poder ou influéncia (25
mencdes) e 20,5% (24 mencdes) tinham como caracteristica a troca de recursos

e/ou servigos.
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A andlise de lacos fortes e fracos foi desconsiderada pois a incidéncia de
lagos fortes, aparentemente, foi influenciada pela dificuldade de preenchimento
do questionario. Pouquissimos lacos fortes apareceram, talvez porque o critério
para sua indicacdo pressupusesse o preenchimento de um novo campo da
pesquisa, de forma repetida.

As caracteristicas da rede, considerando relacbes nd&o-direcionais,
desconsiderando a forca dos lacos e com dados normalizados*! apresentou os

seguintes resultados:

Densidade e distancias geodésicas

Essa medida descreve a coesao da rede, ao analisar a quantidade de
ligacbes existentes comparadas ao total de ligacdes possiveis. Os célculos
(Apéndices C, D, E e F) revelaram uma densidade de 0,018 e um coeficiente de
agrupamento de 0,020, uma indicacdo de uma rede ndo muito coesa. E o que
se enxerga, também, na imagem a seguir, que retrata a rede com todas as

organizacdes pesquisadas e citadas.

11 para as medidas de closeness, distancias indefinidas foram consideras como distancia
maxima + 1.



Figura 7 — Rede de organizacfes pesquisadas
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Essa falta de coesdo também é evidenciada pela proporcdo das
distdncias geodésicas mais curtas, ou seja, pela proximidade dos atores
pesquisados e de suas indicagbes. Nota-se, no quadro a seguir, que a maioria

das relacdes acontece a uma distancia de 10 ou mais lacos.

Quadro 10 — Distancias geodésicas na rede completa
Dist. Proporcéo
Geodésica
1,8%
5,1%
3,9%
7,1%
4,9%
6,3%
4,2%
3,2%
1,3%
10+ 62,4%

© 00 N oo o &~ W N P

Fonte: Elaborado pelo autor

A maioria das redes aleatdrias (ERDOS; RENYI, 1959) geradas com base
na densidade encontrada na rede de organizacbes pesquisadas tem
caracteristicas semelhantes as encontradas na rede dessa pesquisa. Uma rede
aleatéria com essa densidade tende a apresentar algo em torno de 15% a 20%
de nos isolados, um grande cligue que reine a maior parte das conexdes e
alguns pequenos cliques desconectados entre si. Essa semelhanca pode ser
considerada um indicativo de que as caracteristicas da rede de OSFLs
pesquisadas podem ser extrapoladas a outras redes com densidade parecida e

com um namero igual de participantes.
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Figura 8 — Exemplo de rede aleatéria com densidade 0,018
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Fonte: Elaborado pelo autor

Por fim, vale destacar que foram encontradas 261 diades no grafo
analisado e apenas uma triade completa, representada pela unido entre a Casa
do Caminho, o Hospital do Céancer e o CEIl (Centro de Educacéao Infantil) José
Richa. Como veremos mais adiante, essas trés organiza¢gfes, muito em fungao
da existéncia dessa triade, apresentardo indices que indicam alta centralidade

em diferentes fatores.

Clique principal

Desse momento em diante, a analise se debrucara sobre as
particularidades do clique principal, ou seja, do maior grupo de nés ou atores
conectados entre si. O clique principal retine 61 das 100 entidades pesquisadas
e € amplamente maior que o segundo maior clique, que apresenta 6 entidades.
Dessa forma, o pesquisador pode atrair o foco para as principais relacées que

efetivamente acontecem dentro da rede.



Figura 9 — Clique principal
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Centralidade Closeness

A centralidade closeness é uma medida que considera a distancia
geodésica entre um ator e todos os outros pontos da rede. Ela é encontrada ao
se somarem todas as distancias desse ponto em relacdo a todos os outros
pontos da rede. Portanto, quanto menor o indice de centralidade closeness, mais
proximo esse ponto esta dos outros pontos da rede.

Nesse ponto, destacaram-se:

a. Casa do Caminho (592)

Hospital do Cancer (598)
Amigos do Museu (605)
Pestalozzi (613)
UEL (613)
CEl José Richa (615)
Associacdo da Comunidade dos Sagrados Coracgdes para CEI Boa

-~ ®o oo T

Q@

Esperanca (620)

As organizacfes acima, dentre as respondentes e as citadas, sdo as que
se encontram mais bem posicionadas com relacao a distancia que tem de todos
0S outros pontos da rede.

Aqui, por exemplo, nota-se a importancia da triade representada pela
unido entre a Casa do Caminho, o Hospital do Cancer e o CEIl José Richa. A
figura a seguir ajuda a identificar a posicdo das organizacdes com menores

indices de centralidade closeness na rede.



Figura 10 — Closeness no clique principal
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Centralidade Betweeness

A centralidade betweeness mede a extenséo da localizagdo de um ponto
particular entre diversos outros pontos. Ela expressa, de forma geral, a
capacidade que um ponto da rede tem de conectar 0os outros pontos (e outras
areas da rede) e ¢ influenciada pela capacidade de um ponto em “encurtar’ as
distancias entre duas conexdes.

Claramente, a organizacédo Casa do Caminho (955,4) atua como um ponto
central nesse quesito, apresentando alta capacidade de colocar dois outros
pontos da rede em contato. Outros destaques sao:

e Amigos do Museu (593,4)

e Observatorio de Gestédo Publica (569,2)
e Hospital do Cancer (556,4)

e UEL (514,3)

e Lar Andlia Franco (500,0)



Figura 11 — Betweeness no clique principal
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Degree

O indice de degree considera a quantidade de relagbes presentes em um
nd. No caso da rede analisada, essas relagbes sédo ndo direcionais, uma vez que
nao importou para esse estudo a direcao das relacdes, mas sim a presenca ou
auséncia delas. Portanto, a medida degree lista tanto as relacbes que foram
indicadas pela OSFL quanto as rela¢gdes de indicacdo dessa OSFL por outra
organizagao.

Nesse ponto, destacaram-se o0 Observatorio de Gestdo Publica (12
conexdes), a Associacdo da Comunidade dos Sagrados Coracdes para CEl Boa
Esperanca (8 conexdes) e a Casa do Caminho (8 conexdes), conforme ilustrado
na Figura 12.



Figura 12 — Degrees no clique principal
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Centralidade Eigenvector

A centralidade eigenvector considera a soma das conexfes dos nés
vizinhos de um ator, juntamente com avaliacdo do peso da centralidade destes
outros pontos. Ou seja, ela considera também a centralidade dos pontos vizinhos
para criar o indice de centralidade do ator a ser avaliado. Quanto mais influentes
0s pontos adjacentes, maior o indice de centralidade eigenvector de um
determinado ator (SCOTT, 2000).

Aqui, novamente o destaque € o Observatorio de Gestédo Publica, com um
indice de 0,539. A Casa do Caminho (0,283), a UEL (0,223), o Hospital do
Cancer (0,218), a PUC (0,208) e a Associacdo da Comunidade dos Sagrados
Coragcbes para CEl Boa Esperanca (0,206) também aparecem entre as
organizacbes com maior indice de centralidade eigenvector. E interessante
verificar que, nessa medida, duas universidades e um hospital apareceram com
destaque. Isso demonstra a influéncia que outros tipos de organiza¢cdes podem

ter em redes como a analisada nessa pesquisa.



Figura 13 — Eigenvector no clique principal

Fonte: Elaborado pelo autor
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6.3 OBJETIVOS DE SUSTENTABILIDADE

Nessa secédo, analisa-se a presenca de lagos entre organizagcdes com
objetivos de sustentabilidade em comum para, a partir disso, identificar
caracteristicas de relacionamento em rede social existentes entre as OSFLs com
objetivos de sustentabilidade em comum ou préximos.

Dividiram-se os pesquisados de acordo com as suas respostas acerca de
seus objetivos de sustentabilidade, com base nas dimensdes determinadas por
Ignacy Sachs (SACHS, 2002). Em cada uma das dimensdes, o0 autor considerou
as respostas que indicavam média relacdo ou muita relagcdo na resposta a
pergunta “Vocé diria que o seu objetivo tem relacdo com as propostas de

sustentabilidade abaixo?”.

Sustentabilidade Social

Apenas trés das organizagbes que participaram da pesquisa néo
indicaram que seus objetivos tinham média ou muita relacdo com o0s objetivos
de sustentabilidade social. Dentre elas, a OSFL que apresentou a menor
distancia geodésica média foi a Casa do Caminho, com um indice de 2,23.

Nas préximas figuras que integrardo essa sec¢do, os atores destacados
em vermelho indicardo as organizacfes que responderam que suas atividades

estdo relacionadas com a dimenséo em questao.
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Figura 14 — Objetivos relacionados a sustentabilidade social no clique principal
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Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 11 — Indicadores da dimenséo social

Organizacéo
Centro de Apoio Esperanca
Alpem
SOS Vida Animal
Observatdrio de Gestao Publica de Londrina
Sagrado Coragéo
ONG Viver
Amusia
Guarda Mirim
FML
CEPAS
Amigos do Museu
CEIl Governador José Richa
Casa do Caminho
Aeroclube de Londrina
Comité de S. dos Funcionérios da Sercomtel
CEIl Debora Dias
CEI Menino Jesus
Assoc. Mées e Pais do Conj. Aquiles Stenguel
Associacao Cristd Evangelizadora Beneficente
E-Lixo
FAPEAGRO
Instituto Cultural Arte Brasil
ITEDES
Fonte: Elaborado pelo autor

Social
3

W W W W W W NDNWDNWWDNWWWWWWWWDN

Distancia G. Média
4,38
4,31
4,15
4,00
3,31
3,31
3,08
3,08
3,00
2,92
2,77
2,38
2,23
Ausente do clique
Ausente do clique
Ausente do clique
Ausente do clique
Ausente do clique
Ausente do clique
Ausente do clique
Ausente do clique
Ausente do clique
Ausente do clique
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A distancia geodésica média encontrada entre as organiza¢cdes com
objetivos relacionados a sustentabilidade social foi de 3,21. Esse valor é 34,5%
menor do que a distancia geodésica meédia entre os atores do clique (4,90) e
59,9% menor que a distancia encontrada entre as organizacdes da rede
completa (8,00). Das 78 relagBes diretas possiveis entre as organizagcdes com
caracteristicas de objetivos de sustentabilidade social, apenas 7 estavam

presentes (9,0%).

Sustentabilidade Cultural

A dimensao da sustentabilidade cultural esteve presente nos objetivos de
21 das organizacdes que responderam a pesquisa. As OSFLs que apresentaram
as menores distancias geodésicas médias nessa dimensao foram a Casa do

Caminho e a CEIl Gov. José Richa, com um indice de 2,33 cada.

Figura 15 — Objetivos relacionados a sustentabilidade cultural no clique principal
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 12 — Indicadores da dimenséo cultural

Organizacéo Cultural | Distancia G. Média

SOS Vida Animal 3 4,42
Alpem 2 4,25
Observatorio de Gestédo Publica de Londrina 3 3,83
FML 3 3,67
Guarda Mirim 3 3,58
ONG Viver 3 3,58
AMUSIA 3 3,17
Sagrado Coracgéao 3 3,17
Amigos do Museu 2 2,75
CEPAS 3 2,75
Casa do Caminho 3 2,33
CEIl Governador José Richa 3 2,33
Instituto Cultural Arte Brasil 3 Ausente do clique
Comité de S. dos Funcionarios da Sercomtel 3 Ausente do clique
FAPEAGRO 3 Ausente do clique
Aeroclube de Londrina 2 Ausente do clique
CEI Menino Jesus 2 Ausente do clique
CEIl Debora Dias 2 Ausente do clique
Assoc. Mées e Pais do Conj. Aquiles Stenguel 3 Ausente do clique
Associacéo Cristd Evangelizadora Beneficente 3 Ausente do clique
AFML 2 Ausente do clique

Fonte: Elaborado pelo autor

A distancia geodésica média encontrada entre as organiza¢des com
objetivos relacionados a sustentabilidade cultural foi de 3,32. Esse valor é 32,3%
menor do que a distancia geodésica média entre os atores do clique (4,90) e
59,9% menor que a distancia encontrada entre as organizagbes da rede
completa. Das 66 relacbes diretas possiveis entre as organiza¢cdes com
caracteristicas de objetivos de sustentabilidade cultural, apenas 6 estavam

presentes (9,1%).

Sustentabilidade Ecoldgica

Dentre os respondentes, 14 OSFLs apresentaram relagéo entre 0s seus
objetivos e a dimensdo ecoldgica da sustentabilidade. Novamente, a
organizacao mais central no quesito distancias geodésicas médias foi a Casa do
Caminho (indice de 1,57). Esse é um dado importante: a Casa do Caminho se

encontra, no maximo, a uma distancia de duas conexdes entre todos os atores
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que identificaram se seus objetivos estdo relacionados a sustentabilidade
ecolégica. A Casa do Caminho, portanto, tem influéncia determinante entre as

organizagfes com tais caracteristicas.

Figura 16 — Objetivos relacionados a sustentabilidade ecoldgica no clique

principal
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Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 13 — Indicadores da dimensao ecoldgica

Organizacéo Ecolégica Distancia G. Média
SOS Vida Animal 2 3,86
Sagrado Coragéo 2 3,00
Guarda Mirim 2 2,43
CEPAS 3 2,43
AMUSIA 3 2,29
CEI Governador José Richa 2 1,86
Casa do Caminho 3 1,57
CEIl Debora Dias 2 Ausente do clique
CEI Menino Jesus 3 Ausente do clique
FAPEAGRO 3 Ausente do clique
Associacao Cristd Evangelizadora Beneficente 3 Ausente do clique
ITEDES 3 Ausente do clique
E-Lixo 3 Ausente do clique
3

Instituto Cultural Arte Brasil Ausente do clique

Fonte: Elaborado pelo autor
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A distdncia geodésica média encontrada entre as organizagbes com
objetivos relacionados a sustentabilidade ecolégica foi de 2,49, o que faz dessa
dimensédo a mais coesa dentre as analisadas. Esse valor é 49,2% menor do que
a distancia geodésica média entre os atores do clique (4,90) e 68,9% menor que
a distancia encontrada entre as organizag0es da rede completa. Das 21 relacdes
diretas possiveis entre as organizacdes com caracteristicas de objetivos de

sustentabilidade ecoldgica, 4 estavam presentes (19,0%).

Sustentabilidade Ambiental

Dentre os respondentes, 14 OSFLs apresentaram relacdo entre 0s seus
objetivos e a sustentabilidade ambiental. Novamente, a organizacdo mais central
foi a Casa do Caminho, que apresentou distancia geodésica média de 1,50 para
as organizagbes que apresentaram objetivos semelhantes nesse quesito.
Novamente, ela se coloca como um centro de influéncia para os atores com

alinhamento a sustentabilidade ambiental.

Figura 17 — Objetivos relacionados a sustentabilidade ambiental no clique

principal
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Quadro 14 — Indicadores da dimensdo ambiental

Organizacéo Ambiental Distancia G. Média

SOS Vida Animal 3 3,50
Sagrados Coracdes 3 3,13
Guarda Mirim 3 3,13
ONG Viver 2 2,75
CEPAS 2 2,63
Amusia 3 2,38
CEI Governador José Richa 2 2,00
Casa do Caminho 3 1,50
E-Lixo 3 Ausente do clique
CEI Debora Dias 2 Ausente do clique
CEIl Menino Jesus 2 Ausente do clique
FAPEAGRO 2 Ausente do clique
ITEDES 2 Ausente do clique

3

Instituto Cultural Arte Brasil Ausente do clique

Fonte: Elaborado pelo autor

A distancia geodésica média encontrada entre as organizacbes com
objetivos relacionados a sustentabilidade ambiental foi de 2,63. Esse valor é
46,4% menor do que a distancia geodésica média entre os atores do clique (4,90)
e 68,9% menor que a distancia encontrada entre as organizacbes da rede
completa. Das 28 relacGes diretas possiveis entre as organizacdes com
caracteristicas de objetivos de sustentabilidade ambiental, 5 estavam presentes
(17,9%).

Sustentabilidade Territorial

Catorze das OSFLs apresentaram relacdo entre 0s seus objetivos e a
sustentabilidade territorial. Casa do Caminho (2,00) e CEI José Richa (2,13)
foram as que apresentaram distancia geodésica média menor para as

organizacdes que apresentaram objetivos de sustentabilidade territorial.
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Figura 18 — Objetivos relacionados a sustentabilidade territorial no clique

principal
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Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 15 - Indicadores da dimenséao territorial

Organizacéo Territorial = Distancia G. Média

Observatdrio de Gestao Publica de Londrina 2 4,50
SOS Vida Animal 2 4,25
FML 3 3,00
Amusia 2 2,88
Guarda Mirim 3 2,38
CEPAS 2 2,38
CEI Governador José Richa 2 2,13
Casa do Caminho 3 2,00
CEI Debora Dias 2 Ausente do clique
FAPEAGRO 2 Ausente do clique
ITEDES 2 Ausente do clique
FAMEP 2 Ausente do clique
E-Lixo 3 Ausente do clique
Aeroclube de Londrina 3 Ausente do clique

Fonte: Elaborado pelo autor

A distancia geodésica média encontrada entre as organizacbes com

objetivos relacionados a sustentabilidade territorial foi de 2,94. Tal valor é 40,1%
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menor do que a distancia geodésica média entre os atores do clique (4,90) e
63,3% menor que a distancia encontrada entre as organizacbes da rede
completa. Das 28 relagcbes diretas possiveis entre as organizacdes com
caracteristicas de objetivos de sustentabilidade territorial, 5 estavam presentes
(17,9%).

Sustentabilidade Econdmica

A sustentabilidade econdémica se relaciona com os objetivos de 13 das
organizacdes pesquisadas. Casa do Caminho (1,89) e CEI José Richa (2,00)
foram as que apresentaram distdncia geodésica média menor para as

organizacdes que apresentaram objetivos similares.
Figura 19 — Obijetivos relacionados a sustentabilidade econbémica no clique

principal
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Quadro 16 — Indicadores da Dimensao Econbémica

Organizacéo Econémica Distancia G. Média

Observatdrio de Gestédo Publica de Londrina 3 4,22
ONG Viver 2 3,44
FML 3 3,22
Sagrados Coracdes 3 3,00
Amusia 3 2,67
Guarda Mirim 3 2,44
CEPAS 2 2,44
CEI Governador José Richa 2 2,00
Casa do Caminho 3 1,89
FAPEAGRO 2 Ausente do clique
ITEDES 2 Ausente do clique
E-Lixo 3 Ausente do clique
Aeroclube de Londrina 3 Ausente do clique

Fonte: Elaborado pelo autor

A distancia geodésica média encontrada entre as organizacfes com
objetivos relacionados a sustentabilidade econémica foi de 2,81, o que é 42,6%
menor do que a distancia geodésica média entre os atores do clique (4,90) e
64,8% menor que a distancia encontrada entre as organizacfes da rede
completa. Das 36 relacGes diretas possiveis entre as organizacdes com
caracteristicas de objetivos de sustentabilidade ecoldgica, 5 estavam presentes
(13,9%).

Sustentabilidade Politica

Essa sera a ultima dimensédo analisada, uma vez que a dimensao politica
internacional praticamente ndo apareceu entre os participantes da pesquisa.
Resultados indicam que a sustentabilidade politica se relaciona com os objetivos
de 10 das organizacOes pesquisadas e que o CEIl José Richa apresentou a

menor distancia geodésica média entre as organizacdes nesse quesito (2,57).
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Figura 20 — Objetivos relacionados a sustentabilidade politica no clique principal
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Quadro 17 — Indicadores da Dimensao Politica
Organizacao Politica
SOS Vida Animal
Alpem
FML
Observatorio de Gestédo Publica de Londrina
Sagrados Coracdes
Guarda Mirim
CEIl Governador José Richa
FAMEP
FAPEAGRO
Nucleo Londrinense de Reducéo de Danos

Fonte: Elaborado pelo autor
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Distancia G. Média
4,86
4,00
3,86
3,86
3,29
3,00
2,57
Ausente do clique
Ausente do clique

Ausente do clique

A distancia geodésica média encontrada entre as organiza¢des com

objetivos relacionados a sustentabilidade politica foi de 3,63, o que é 25,9%

menor do que a distancia geodésica meédia entre os atores do clique (4,90) e

54,6% menor que a distancia encontrada entre as organizacbes da rede
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completa. Das 21 relacbes diretas possiveis entre as organizacdes com
caracteristicas de objetivos de sustentabilidade politica, apenas 2 estavam
presentes (9,5%) — o que faz dessa uma das dimensfes com menor coesao
entre as analisadas (as outras sdo a dimensao social e a cultural).

Com relacdo aos lacos presentes no clique principal, tem-se que as
dimensbes com maior (dimensao social e cultural) e menor (dimensé&o politica e
econdmica) numero de organiza¢des apresentam as menores proporcdes de
lacos diretos presentes. Infere-se que, ainda que a presenca de objetivos de
sustentabilidade em comum influencie na proximidade entre as OSFLs, como
veremos adiante, esse fator ndo tem sido determinante para criar relacdes

diretas entre as organizagbes com objetivos similares.



Quadro 18 — Comparativo de resultados por dimenséo da sustentabilidade

Dimensdes

Total de Organizac¢des

Organizacdes no Clique

Lacos Possiveis no Total

Lacos Possiveis no Clique

Lacos Presentes no Clique (nimero)
Lacos Presentes no Clique (%)

Dist. Geodésica Média (Dimens&o)

Dist. Geodésica Média (Rede Completa)
Diferenca Distancias Dimenséo x Rede

Dist. Geodésica Média (Clique Principal)

Diferenca Distancias Dimenséo x Clique
Princ.
Fonte: Elaborado pelo autor

Social
23

13

253

78

9,0%
3,21
8,00

-59,9%
4,90

-34,5%

Cultural
20

12

190

66

9,1%
3,32
8,00

-58,5%
4,90

-32,3%

Ecolbgica
14

y

91

21

4
19,0%
2,49
8,00
-68,9%
4,90

-49,2%

Ambiental
14

8

91

28

5
17,9%
2,63
8,00
-67,2%
4,90

-46,4%

Territorial
14

8

91

28

5
17,9%
2,94
8,00
-63,3%
4,90

-40,1%

Econ6mica
13

9

78

36

5
13,9%
2,81
8,00
-64,8%
4,90

-42,6%

95

Politica
10

7

45

21

2

9,5%
3,63
8,00
-54,6%
4,90

-25,9%
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Pelo quadro anterior observa-se que a existéncia de objetivos em comum
em todas as dimensfes analisadas, influencia na distancia geodésica média
entre os participantes. Isso acontece tanto quando se comparam as distancias
geodésicas meédias da dimensdo com as distancias encontradas na rede
completa, quanto quando se comparam as distancias das organizacdes com
objetivos em comum e o clique principal.

No caso da comparagéo entre as dimensoes e as distancias encontradas
no clique principal, as organizacfes apresentaram distancias 38,7% menores,
em meédia. Se compararmos o mesmo dado com o clique principal, a média
chega a quase 1/3 da distancia encontrada, uma diferenga de proximidade de
62,4%, na média entre todas as dimensdes analisadas.

Figura 21 — Comparativo de distancias geodésicas
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Fonte: Elaborado pelo autor

Essa talvez seja a mais importante caracteristica de relacionamento em
rede social existente entre as OSFLs pesquisadas. Esse comparativo demonstra
que as organiza¢cfes com objetivos de sustentabilidade em comum ou préximos
se relacionam com maior proximidade. Esse dado apareceu em todas as

dimensdes pesquisadas, confirmando a Hipotese 1 (As OSFLs de Londrina-PR
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com objetivos de sustentabilidade em comum apresentam lagcos mais proximos
entre si).

A segunda hipotese (As OSFLs de Londrina-PR com objetivos de
sustentabilidade em comum apresentam lacos mais fortes entre si) ndo pode ser
verificada com base no questionario utilizado. Como ja mencionado, poucos
lagos fortes apareceram na pesquisa e talvez isso ndo seja uma questao de que
h& poucos lacos fortes na rede, mas sim um problema de questionario (ver
Apéndice A). Da forma como o questionario foi elaborado, era necessario que,
para caracterizar um lago forte, os participantes tivessem que responder duas
vezes seguidas uma informacéao relativamente parecida. Esse esfor¢o extra dos
participantes na indicagdo de lagos fortes pode ter influenciado nos dados
encontrados. Para que isso ndo aconteca em pesquisas futuras, sugere-se a
adocdo de um questionario com caixas de selecdo, complementando a
informacgéo inicial. O pesquisador poderia, por exemplo, pedir o0 nome da
organizagdo com quem o entrevistado se relaciona e, em seguida, marcar uma
caixa com a intensidade da relacdo apresentada, a fim de diminuir o esforgo
necessario para os respondentes.

A terceira hip6tese levantada no inicio desse estudo (Objetivos de
sustentabilidade diferentes apresentam influéncia variada sobre a estrutura da
rede social entre as OSFLs de Londrina-PR) também pode ser confirmada pelo
estudo. Nas organizacdes pesquisadas, encontrou-se uma proximidade maior
entre as organizacdes que alinharam seus objetivos a sustentabilidade ecoldgica
e a sustentabilidade ambiental.

Dessa forma, € possivel afirmar que organizacdes orientadas a diferentes
dimensdes da sustentabilidade se relacionam de forma diferente. E importante
lembrar que esse dado muda de acordo com a base analisada, ou seja, a cada
analise de rede, um novo resultado deve aparecer para as dimensdes
pesquisadas.

A quarta hipoétese cuja verificagdo se prop0s nessa pesquisa foi a de que
H4 — Atores de organizacéo diferentes das OSFLs influenciam na estrutura da
rede de relacbes sociais de Londrina-PR.

Isso ficou comprovado com a analise das caracteristicas da rede. Na

analise de centralidade eigenvector, duas universidades (UEL e PUC) e um
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hospital (Hospital do Cancer) apareceram entre as organizacées com maior
indice. Como essa medida de centralidade leva em conta a pontuagcdo de
centralidade encontrada nos vizinhos do n6 analisado, pontuagcdes maiores
indicam organizacdes estruturalmente mais influentes na rede de relacbes
sociais.

A Universidade Estadual de Londrina também se apresentou como uma
das organizacbes com maior pontuacédo de centralidade betweeness, medida
gue determina a capacidade de um ponto em conectar outros atores da rede
através de suas relacdes. Ja o Hospital do Cancer também obteve destaque nas
medidas de centralidade closeness, centralidade betweeness, além da ja citada
centralidade eigenvector.

Esses dados também comprovam a hipotese 4, mostrando o papel que
outros tipos de organizacado podem realizar na conexao entre OSFLs. Estudos
futuros poderiam se debrucar sobre a influéncia de organizacbes como as
universidades, hospitais ou mesmo organizacbes privadas na estrutura das
relacdes e na atuacao das OSFLs.

A 52 hipotese questionava se a densidade da rede composta por relacdes

sociais € similar a densidade da rede composta por objetivos de sustentabilidade.

Figura 22 — Comparativo de densidades
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Essa hipoétese foi rejeitada. Notou-se que a densidade das redes de cada
uma das dimensdes é aproximadamente entre 5 a 10 vezes maior do que a da
rede completa. Dentre as caracteristicas encontradas nas OSFLs pesquisadas,
tem-se que as dimensdes ecologica, ambiental e territorial atuam com densidade
maior do que as outras. Cabe ressaltar que é preciso ter cuidado para comparar
a densidade de redes com diferentes nimeros de atores, uma vez que a
qguantidade de atores influencia diretamente na medida.

Percebe-se que todas as dimensfes, ainda que tenham caracteristicas
diferentes, apresentam densidade amplamente superior & da rede completa. N&o
h& relacdo direta aparente entre a densidade das redes das dimensfes e o
namero de OSFLs que indicou que seus objetivos fazem parte daquela

determinada dimensao.

6.4 INTERACAO SUBJETIVA COM O OBJETO DE PESQUISA

No capitulo 2 desse trabalho, indicou-se que essa pesquisa buscaria o
olhar da interagéo entre sujeito-objeto para descrever o fenbmeno a ser estudado
A ideia de interagdo implica em, ao analisar um objeto ou fendmeno, considerar
tanto suas caracteristicas concretas quanto as percepc¢des dos individuos em
relacdo a este objeto. Por isso, além dos dados coletados de forma objetiva, os
proximos paragrafos trardo uma série de relatos e de observacdes que podem
ajudar o leitor a entender um pouco mais sobre 0 objeto de pesquisa e sobre a
forma como tal objeto de pesquisa foi examinado pelo autor ao longo dos ultimos
meses.

Ao término da coleta de dados, um dos resultados que mais surpreendeu
0 pesquisador foi a dificuldade em encontrar as organizac¢des, ainda que a lista
da qual a pesquisa partiu tenha sido elaborada pela Assembleia Legislativa do
Parand (ALEP, 2013) ha menos de cinco anos. Uma quantidade enorme de
OSFLs (mais de um quarto da lista) aparentemente ja ndo existe mais, embora
muitos dos CNPJs permanecam ativos. Essas OSFLs sequer estéo listadas nos

mecanismos de busca da internet.
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N&o se percebeu nenhum padrao nos tipos de associa¢des que ndo foram
encontradas — sdo associagOes de bairro, entidades ligadas a organizacdes
maiores, conjuntos de funcionarios de empresas, organizacdes aparentemente
integradas a algum tipo de religido, entre outras. Os objetivos também s&o os
mais variados possiveis. Em comum, apenas o fato de que elas desapareceram
nos ultimos anos.

Fica uma duvida: isso é um fenbmeno decorrente da falta de
profissionalizacéo das organiza¢des? Elas foram criadas como uma ferramenta
para captacdo de recursos para outros fins? Foram criadas com objetivos que
se concretizaram ao longo dos ultimos anos e acabaram extintas?

Outro fator que talvez tenha influenciado é que, durante os contatos
realizados para aplicacdo do questionario, percebeu-se que boa parte dessas
organizacdes existe devido ao esforco de um pequeno grupo de pessoas. Ha
casos em que uma uUnica pessoa assume a maioria das tarefas da entidade,
inclusive. E essa € uma situagao que fragiliza a organizacéo ao longo do tempo,
uma vez que seus resultados estdo sempre relacionados a dedicacdo de um
pequeno grupo de pessoas. Estudos qualitativos nessas organizacfes poderiam
ajudar a responder esses questionamentos, bem como a analise estrutural com
énfase nas relacdes internas de tais organizacoes.

Um outro fendmeno interessante esta relacionado a propensdao a
responder perguntas sobre as atividades das organizacdes. Essas sao
organizacdes sem fins lucrativos, que existem para atender a demandas da
sociedade e que, em cerca de 73% dos casos sao financiadas por empresas
e/ou pelo governo, de acordo com essa pesquisa. Ainda assim, nota-se certa
relutancia por parte de alguns participantes em expor as relacfes de trocas que
a organizacao exerce cotidianamente. Uma das organizacgdes, por exemplo, ndo
indicou nenhum tipo de relagdo com outros atores da cidade, mas foi citada por
outras trés organizacoes.

O oposto também aconteceu. Outra OSFL, apds responder o questionario
via internet, entrou em contato por telefone para tentar entender um pouco mais
sobre a pesquisa e para se colocar a disposicao para ajudar a conectar outras

organizacdes. Essa foi uma das organizacées que mais se destacou
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positivamente nas medidas de centralidade do estudo e isso, aparentemente,
ndo € uma coincidéncia.

Em um determinado momento do capitulo 2, destacou-se que a
sustentabilidade pode ser considerada um objetivo comum (ou varios objetivos
comuns) e um estagio para o qual uma determinada sociedade pretende se
desenvolver. Essa afirmacdo aconteceu no contexto do debate sobre a
sociologia econdmica e sobre o fato de que as a¢gdes econdmicas estdo imersas
em relacdes sociais.

Os dados encontrados pela pesquisa indicam que as OSFLs que tém
objetivos em comum tendem a atuar de maneira mais préxima que as que nao
tém. Aparentemente, esse processo € involuntario e ndo decorre de uma analise
racional dos participantes — dado que ha proximidade geodésica, mas poucos
lacos diretos. Parece que, nesse caso, as acOes econbmicas S40 menos
influentes que as relacbes sociais existentes e que 0s objetivos de
sustentabilidade em comum, como propuseram Granovetter (1985) e outros
autores da sociologia econdmica citados nesta dissertacao.

Foi curioso verificar durante a pesquisa que, embora as OSFLs tenham
surgido com o objetivo de preencher lacunas deixadas pela atuacdo do estado e
das organizacdes privadas (TRIVEDI, 2010), elas ainda dependam, em sua
maioria, do financiamento dos 1° e 2° setores. Trata-se de uma alternativa que
esté intrinsecamente ligada a essas duas instancias. Tal observacdo demonstra
a interdependéncia da sociedade, tanto em setores considerados antagonicos
quanto em areas complementares.

Nesse contexto, como ficam as narrativas (REED, 2007) e metéaforas
(MORGAN, 2005) que o campo da administracdo tem privilegiado para
descrever as organizagcOes da sociedade moderna ocidental?

Aléem das externalidades produtivas (LEFF, 2010), e dos problemas
ambientais decorrentes do nosso processo de producdo, nossos conceitos de
organizacdo também tém deixado a interrelacdo entre diferentes esferas da
sociedade (e também a conexdo entre essas esferas e as dimensfes da
sustentabilidade) de fora do debate conceitual, para privilegiar abordagens mais

simples e, muitas vezes, superficiais.
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O conceito de organizacdo sem fins lucrativos, inclusive, parece sofrer do
mesmo déficit, uma vez que se formula como se deixasse a margem o contexto
sob o0 qual essas organiza¢des atuam. Nesse sentido, h4 ainda importantes
avancos a serem realizados no campo da teoria das organizacdes, e a teoria da
contingéncia estrutural (BERTERO, 2007) pode ajudar a desenvolver essas
pesquisas. Essa foi a teoria empregada por Tichy, Tushman e Fombrun (1979),

inclusive, como base para seu seminal estudo.

Se a Teoria da Contingéncia Estrutural for vista como uma desisténcia de
construir uma one best way em nivel da pratica administrativa, e também
como a afirmacao da impossibilidade de construir uma explicagdo Unica para
a estrutura organizacional, ela pode ser vista como um sinal de maturidade
(BERTERO, 2007, p. 133).

Tal refutacdo de um modelo Unico e otimizado, inclusive, é similar ao que
foi trilhado por Seghezzo (2009) e Andion (2003) para descrever os conceitos de
sustentabilidade adotados nessa pesquisa.

E quais seriam os critérios utilizados pelo estado e pelas organizacdes
privadas para definir esse tipo de financiamento? O estado e as organizacfes
privadas seguem o modelo burocratico e, assim, se orientam para o controle
operacional e determinacgéo racional e formal dos resultados de uma operacao
(REED, 2007). Determinam a alocagéo de recursos de acordo com sua escassez
e eficiéncia, deixando em segundo plano outros fatores como a orientacédo a
objetivos comuns da sociedade e, principalmente, outras formas de
racionalidade que ndo a razdo puramente econdmica.

Além disso, estado e organizacdes privadas, na sua maioria, tem uma
visdo da sustentabilidade alinhada ao status quo (HOPWOOD; MELLOR,;
O'BRIEN, 2005). Dessa forma, tendem a privilegiar OSFLs cujas visdes de
mundo estejam mais proximas dessa linha de pensamento.

A pergunta de pesquisa que orientou este trabalho se prop0s a estudar as
caracteristicas de relacionamento em rede social existentes entre as OSFLs com
objetivos de sustentabilidade em comum ou préximos. Posto que o
financiamento proveniente dos 1° e 2° setores € determinante para a
sobrevivéncia das OSFLs (como demonstram os dados encontrados), quantas

dessas organizacdes podem ter deixado de se relacionar simplesmente porque
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nao conseguiram manter suas fontes de recursos? Ainda que néo fique claro
nesse estudo o impacto que a origem dos recursos tem na existéncia das
organizagfes pesquisadas, € provavel que a presenca ou ndo de fontes de
financiamento influencie na forma como as OSFLs de Londrina se relacionam ou
deixam de se relacionar.

Como vimos na pesquisa, 0s objetivos de sustentabilidade das OSFLs
afetam a forma como as relagdes interorganizacionais se estruturam e isso abre
caminho para a importancia de analisarmos essas dinamicas do ponto de vista
das redes sociais, conforme feito nessa dissertacao. Na pratica, a informal rede
social, dinamica e sem limites definidos, complementa a atuacéo da dimenséo
econdmica que tem pautado a visdo de mundo da sociedade moderna ocidental.

Durante o trabalho, confirmou-se que, entre as organizacdes
pesquisadas, o entendimento de sustentabilidade € bastante variavel e
complexo, como descrevem Andion (2003) e Seghezzo (2009). Cada
participante parece partir de seu proprio contexto para mesclar, dinamicamente,
as dimensdes da sustentabilidade (SACHS, 2002). A “criatividade da cultura”,
esperada por Leff (2010) acontece na pratica.

Durante a elaboracdo dessa pesquisa, ficou a impressao de que o campo
da Administragdo n&o tem tratado de dimensdes da sustentabilidade que se
mostraram relevantes tanto para essa dissertacdo quanto para os objetivos de
sustentabilidade das OSFLs pesquisadas. Se o0s estudos dentro da
Administragdo continuarem enfatizando as questdes da sustentabilidade
ambiental (SHWOM, 2009), o campo deixara de abordar temas significantes
para o estudo da sustentabilidade e do desenvolvimento sustentavel.

Por fim, destaca-se que parecem haver duas instancias da
sustentabilidade que praticamente ndo se conectam entre si. A primeira instancia
€ a que foi detalhada no Capitulo 4, a esfera que debate os conceitos de
sustentabilidade em nivel tedrico. E a segunda esfera seria a das a¢des em prol
da sustentabilidade, a das praticas sustentaveis. Ainda que seja verdade que o
debate tedrico seja importantissimo para a construcéo social que cada pessoa
ou grupo faz do conceito de sustentabilidade, ele parece apenas agir de forma
distante do campo pratico. Pelo menos entre as organizacdes pesquisadas, o

‘pensar a sustentabilidade®” €& amplamente sobreposto pelo “agir na
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sustentabilidade” do dia-a-dia. Faz sentido, entdo, desenvolver mais pesquisas
sobre as acdes de sustentabilidade, um caminho que também pode ser trilhado
com a ajuda das analises de redes sociais.
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7 CONCLUSAO

Este trabalho se propds a analisar as caracteristicas de relacionamento
de rede social existentes entre as organizacdes sem fins lucrativos (OSFL) de
Londrina-PR com objetivos de sustentabilidade em comum ou préoximos. E, para
isso, buscou-se uma estrutura tedrica e metodoldgica que ajudasse a analisar a
influéncia de objetivos de sustentabilidade na forma como organizacdes se
relacionam ou ndo. Para tanto, inicialmente, foram desenvolvidas
fundamentacfes tedricas que explicassem um pouco sobre os fendbmenos da
sustentabilidade, das redes sociais e dos conceitos de organizagOes
predominantes em nossa sociedade.

A proposta de estudar as redes sociais, as teorias de redes e o campo da
analise de redes sociais surgiu como um pilar sobre o qual essa pesquisa se
desenvolveria. Esta fundamentacédo foi realizada com base em autores da
andlise de redes sociais como Oliver e Ebers (1998); Tichy, Tushman e Fombrun
(1979); Scott (2000); Furht (2010); e Wasserman e Faust (1994); e também em
autores da nova sociologia econémica como Granovetter (1973, 1985); Smelser
e Swedberg (2005); Lévesque (2007); e Dobbin (2005).

Os capitulos dedicados as constru¢des dos conceitos de organizacao e
de sustentabilidade mais recorrentes na sociedade moderna ocidental foram
desenvolvidos com o objetivo de entender um pouco mais sobre esses dois
temas e, principalmente, identificar fatores que influenciam na forma como essas
entidades se constituem. Dirigiram as discussOes sobre as organizacdes 0s
trabalhos de Weber (1968, 1978); Reed (2007); O’Connor (2000); e Morgan
(2005). E, para a definicdo dos termos e do contexto do surgimento das OSFLs
utilizaram-se os trabalhos de Trivedi (2010); Ben-Ner e Gui (2003); e Felicio,
Gongalves e Gongalves (2013). Por sua vez, a discussdo sobre a
sustentabilidade contou com o aporte teérico de diversos autores, dentre o0s
guais destacam-se as pesquisas de Pierri (2001); Seghezzo (2009); Andion
(2003); Hopwood, Mellor e O’brien (2005); Allier (2007); Leff (2010); e,
finalmente, Ignacy Sachs (2002, 2010).

O passo seguinte foi, entdo, desenvolver uma metodologia que ajudasse

identificar parte dessas caracteristicas de relacionamento, respeitando a fluidez
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dos conceitos de redes e sustentabilidade e aplicar essa metodologia a uma
base de dados coletada com a ajuda das organiza¢des de Londrina. A escolha
por organizacdes sem fins lucrativos foi arbitraria e decorreu principalmente da
curiosidade do autor em conhecer um pouco mais sobre esse universo. Contudo,
em estudos posteriores, a mesma metodologia pode ser aplicada a qualquer tipo
de organizagéo.

Os resultados indicaram a existéncia de uma rede social de OSFLs pouco
coesa, mas ainda sim uma rede que ja ndo deve ser considerada algo em
formacdo inicial. A presenca de um clique principal que reline a maior parte das
organizacfes da rede e a idade média de atividade dessas organiza¢des podem
dar indicios de que as relacdes dessa rede continuardo a terem caracteristicas
similares, se as condi¢cdes ambientais forem mantidas.

Foram encontradas organizacées com caracteristicas de centralidade que
se destacam entre as outras, evidenciando que na rede pesquisada a atuacéo
de alguns poucos atores tem impacto determinante na estrutura de organizacao.
Cinco organizacfes (Associacao da Comunidade dos Sagrados Coracfes para
CEIl Boa Esperanca, Casa do Caminho, Hospital do Cancer, Observatoério de
Gestao Publica de Londrina e Universidade Estadual de Londrina) apresentaram
boas pontuacdes em 3 das 4 medidas de centralidade pesquisadas, por
exemplo. Se considerarmos que duas dessas organiza¢cdes — um hospital e uma
universidade — ndo responderam aos questionarios e, portanto, apareceram
apenas como indicacdes de outras organizagOes, deduz-se que a influéncia
dessas entidades seria possivelmente maior. Esse dado apareceu ainda que 0s
participantes tenham sido instados a responder especificamente sobre suas
relacBes com outras OSFLs.

Dentre as dimensdes da sustentabilidade analisadas, verificou-se que a
dimensdo social € a que apresenta maior aderéncia com o0s objetivos de
sustentabilidade das organiza¢bes pesquisadas. Por outro lado, a dimensao da
sustentabilidade politica e da politica internacional sdo as que menos tém
relacdo com os objetivos das organizacdes, segundo elas mesmas. Levando-se
em conta que boa parte das OSFLs pesquisadas tem financiamento do governo
e que a atuacgdo politica € um fator relacionado aos grupos que defendem a

sustentabilidade por meio da reforma ou da transformagcdao (HOPWOOD;
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MELLOR; O'BRIEN, 2005), estariam essas organizacfes mais orientadas ao
grupo do status quo? Seria interessante que algum estudo posterior se
dedicasse a analisar esse problema de pesquisa.

Em todas as configuracdes analisadas, a existéncia de objetivos de
sustentabilidade em comum influenciou na distancia geodésica média entre os
participantes. As relagbes entre as organizacdes com objetivos de
sustentabilidade similares apresentaram distancias 38,7% menores, em média,
com relacdo aos atores do clique principal e 62,4% menores, em média, se
comparadas com a rede completa.

Esse € o resultado mais importante desse estudo, que se propbs a
entender melhor as caracteristicas de relacionamento em rede social existentes
entre organizacdes com objetivos de sustentabilidade em comum ou préximos.
Sera que isso acontece em outros contextos ou com outros tipos de
organizacdo? Pesquisas futuras poderéo se debrucar sobre essas perguntas
usando os mesmos procedimentos metodoldgicos, se considerarem validas as
exposicdes dessa dissertacao.

Novas pesquisas poderiam tecer, também, uma analise longitudinal sobre
o mesmo fendmeno, de forma a capturar a extensao dos achados encontrados
nesse estudo e também a formacdo e desaparecimento de lagos entre as
organizacdes. A avaliacdo dessa reorganizacdo constante poderia trazer
achados relevantes para o entendimento da forma como os objetivos de
sustentabilidade influenciam a estrutura da rede em questéo.

Outras abordagens complementares também poderiam ser utilizadas para
identificar aspectos desse mesmo objeto de pesquisa. Pesquisas qualitativas,
por exemplo, em organizacfes com caracteristicas semelhantes (as mais ou
menos centrais, por exemplo) adicionariam uma nova camada de complexidade
aos dados encontrados nesse estudo.

Do ponto de vista tedrico, essa dissertagcdo avanca na configuracdo de
organizacdes enquanto Redes Sociais e acerca da construcdo do conceito que
cada organizacao faz de si. Ela também abre brechas para uma analise mais
profunda sobre as organizacdes sem fins lucrativos e de sua atuacdo em nossa

sociedade.
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O achado de que os objetivos de sustentabilidade em comum aproximam
as relacdes entre organizagdes pode ser empregado em estudos posteriores de
variadas maneiras. Considerando-se que lagos sociais fortes podem ser
indicativos de sociedades que conseguem orientar seus objetivos a fins comuns
(DOBBIN, 2005), essa aproximacao entre OSFLs com base em seus objetivos
de sustentabilidade pode ter um papel a desempenhar no fortalecimento de tais
lagos.

Além disso, tanto do ponto de vista teorico (Que impactos isso teria para
o debate da sustentabilidade? E quanto as teorias organizacionais, Como iSso se
relaciona aos objetivos econdmicos das organiza¢gbes?), quanto do ponto de
vista pratico (Que implicacdes isso teria para a governanca dessa rede de OSFLs
e também de outras redes? Que tipos de a¢des governos, organizacoes privadas
e o0 terceiro setor podem tomar para potencializar as acdes em prol da
sustentabilidade?), a informacdo de que objetivos de sustentabilidade em
comum tendem a aproximar a atuacao de organizacdes sem fins lucrativos pode
contribuir para o avanco nos estudos sobre Administracdo, Sustentabilidade e
Andlise de Redes Sociais.

A metodologia empregada nesse estudo também pode ser extrapolada
para outros contextos, outros tipos de organizacdes e outros objetivos a escolha
do pesquisador, 0 que é um avanco, principalmente para o campo da analise de
redes sociais. A proposta metodoldgica dessa dissertacdo amplia o escopo de
atuacao das teorias, técnicas e ferramentas ja elaboradas pela ARS.

Para a cidade de Londrina-PR, esse trabalho apresenta o inicio de um
mapeamento de organizacdes do terceiro setor que pode contribuir para a
solucédo de problemas como o transito, a violéncia, a producéo de residuos e
outras mazelas que tém impacto na mobilizacdo da sociedade civil. O espaco
urbano londrinense, que nasceu com um projeto bem definido ha décadas,
poderia ser replanejado com a ajuda de um melhor entendimento da estrutura
de relagbes entre as OSFLs. Um censo das OSFLs da cidade e de suas relagdes
sociais seria uma ferramenta importante para a tomada de decisdes
governamentais.

Finalmente, a critica a alocacdo de recursos com base puramente

econbmica, como o fazem os teoricos da Sociologia Econdmica, impele
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pesquisadores a buscarem novas formas de distribuicdo. O mesmo acontece
com o debate da Sustentabilidade, que tem buscado novas perspectivas que
integrem dimensdes que ndo se restrinjam apenas ao debate econdmico ou
mesmo ao debate ambiental visto de forma isolada. Espera-se que os achados
e aportes tedricos dessa dissertacao auxiliem nesse sentido. O desenvolvimento
de novas teorias, praticas e ideais de alocacdo de recursos pode colaborar de
maneira bastante relevante para a evolucao da sociedade moderna ocidental em

direcdo ao bem comum da sustentabilidade.
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APENDICE A
Questionario
Nome do respondente:

Organizacéo:
Data:

1. Identificar a organizacao:
a. Ano de fundacéo da organizacdo? (Caso ndo haja uma data formal, estipule
0 ano da primeira reunido).

Numero de associados / participantes:

b. A sua organizacao recebe ajuda financeira de alguma organizacao privada?
[ ]sim [ ] N&o
c. A sua organizagdo recebe ajuda financeira de alguma entidade

governamental?
[ ]sim [ ] N&o

d. Sua organizagdo distribui alguma forma de lucro ou dividendos aos
participantes ou controladores?

D Sim D N&o

e. Com relacdo a gestéo, sua organizacao € administrada:
Pelos préprios beneficiarios
Por alguém contratado para realizar este papel

f. Com relacéo a area atuacao, vocé classificaria a atuacdo da sua organizacao
como:

| | Bairro | | Municipio | | Regido [ | Estado[ ] Pais| | Internacional

2. ldentificar objetivos:
a. Indique, por favor, qual é o principal objetivo da sua organizacéo.
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b. Agora relacione o seu objetivo (indicado acima) com as dimensdes abaixo.
Vocé diria que 0 seu objetivo tem relagdo com as propostas de sustentabilidade
abaixo? Se precisar de exemplos, siga até a ultima pagina.

Sustentabilidade | O (nenhuma |1 (pouca |2 (média |3 (muita
relacéo) relacdo) relacdo) relacéo)

Social
Cultural
Ecoldgica
Ambiental
Territorial
Econbmica
Politica
Politica
Internacional

3. Redes e relacdes:

a. Vocé ja trocou informacBes com outra organizacdo sem fins lucrativos? Se
sim, por favor, indigue as 5 primeiras que Ihe vierem a mente.
Organizacao Contato naquela organizacao

b. Trocas de Influéncia e/ou Poder - Vocé ja trocou Poder ou Influéncia (ex.
ajudas para implementar projetos, indicacdes de parceiros, etc.) com outra
organizacdo sem fins lucrativos? Se sim, por favor, indique as 5 primeiras que
lhe vierem a mente.

Organizacao Contato naquela organizacao

c. Recursos ou servigos - Vocé ja trocou Recursos ou servicos (ex.: compartilhar
recursos, empréstimo de materiais, atuacao conjunta de profissionais, etc.) com
outra organizacdo sem fins lucrativos? Se sim, por favor, indique as 5 primeiras
que Ihe vierem a mente.

Organizacao Contato naquela organizacao




122

Critérios de Sustentabilidade (guia para a Pergunta 2):

Social

Cultural

Ecoldgica

Ambiental

Territorial

Econbmica

Politica

Politica
(internacional)

Alcance de um patamar razoavel de homogeneidade social;
Distribuicao de renda justa;

Emprego pleno e/ ou autbnomo com qualidade de vida decente;
Igualdade no acesso aos recursos e servigos sociais.

Mudancas no interior da continuidade (equilibrio entre respeito a
tradicdo e inovacao);

Capacidade de autonomia para elaboracdo de um projeto nacional
integrado e enddgeno (em oposi¢cdo as coépias servis dos modelos
alienigenas);

Autoconfianca combinada com abertura para o mundo

Preservacdo do potencial do capital “natureza” na sua producao de
recursos renovaveis;

Limitar o uso dos recursos ndo-renovaveis;

Respeitar e realcar a capacidade de autodepuragédo dos ecossistemas
naturais;

Configuracdes urbanas e rurais balanceadas (eliminacdo das
inclinagdes urbanas nas alocacdes do investimento publico);

Melhoria do ambiente urbano;

Superacgédo das disparidades inter-regionais;

Estratégias de desenvolvimento ambientalmente seguras para areas
ecologicamente frageis (conservacao da biodiversidade
Desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado;

Seguranca alimentar;

Capacidade de modernizag&o continua dos instrumentos de produc&o;
razoavel nivel de autonomia na pesquisa cientifica e tecnolégica;
Insercdo soberana na economia internacional.

Democracia definida em termos de apropriacdo universal dos direitos
humanos;

Desenvolvimento da capacidade do Estado para implementar o projeto
nacional, em parceria com todos os empreendedores;

Um nivel razoavel de coeséo social.

Eficacia do sistema de prevencéo de guerras da ONU, na garantia da
paz e na promog¢ao da cooperacgao internacional;

Um pacote Norte-Sul de co-desenvolvimento, baseado no principio de
igualdade (regras do jogo e compartilhamento da responsabilidade de
favorecimento do parceiro mais fraco);

Controle institucional efetivo do sistema internacional financeiro e de
negoécios;

Controle institucional efetivo da aplicacéo do Principio da Precaucédo na
gestéo do meio ambiente e dos recursos naturais;

Prevencdo das mudancas globais negativas; protecdo da diversidade
bioldgica (e cultural); e gestdo do patriménio global, como heranca
comum da humanidade;

Sistema efetivo de cooperacao cientifica e tecnologica internacional e
eliminacdo parcial do carater de commodity da ciéncia e tecnologia,
também como propriedade da heranca comum da humanidade.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em SACHS (2002)
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Lista de organizacdes respondentes e citadas

1 ABORDA

2 Acao Social pela Musica no
Brasil

3 ACIL

4 Adefil

5 Aeroclube de Londrina

6 Aeroclube de Maringa

7 Aeroclube do Parana

8 AFML

9 Aiscul Londrina

10 ALPEM

11 Amigos do Museu

12 Amisol

13 AMPAS

14 Amusia

15 AREL

16 Assoc. Amigos Jardim Aruba

17 Assoc. Banespiana de
Assisténcia Social
18 Assoc. Crista

Evangelizadora Beneficente
19 Assoc. Cultural Navio
Negreiro (MG)

20 Assoc. Moradores Jd Leonor
21 Assoc. Moradores Jd Paulista
22 Assoc. Solidariedade Sempre
23 Associagao da Comunidade
do Sagrado Coracéo
24 Bom Samaritano

25 Casa de Apoio
Lednida

26 Casa do Caminho
27 CEAL (Clube de Engenharia)
28 CEIl Debora Dias

29 CEl Jose Richa

30 CEIl Maraba

31 CEl Maria Cecilia

32 CEl Menino Jesus

33 CEIl Nova Vida

Madre

34 CEI Padre Domingues

35 Centro de Apoio Esperanca
36 CEPAS

37 Cesomar

38 Colégio Universitario

39 Comite de Solidariedade
Func. Sercomtel

40 Conseg Sul

41 CPCE (Conselho Paranaense
de Cidadania Empresarial)

42 E de Lei

43 E-Lixo

44 Embrapa Suinos e Aves45
Emprapa Soja

46 Epesmel

47 Escola Criativa Olodum (BA)
48 Escola de Circo de Londrina
49 Escola de Samba Explode
Coracao

50 Faculdade Arthur Thomas

51 FAMEP

52 FAPEAGRO

53 FIEP

54 FILO

55 FML - Festival de Masicade
Londrina

56 Forum Entidades

57 Funcart

58 Grémio

59 Grpcom

60 Guarda Mirim

61 Hospital do Cancer

62 lapar

63 late Clube de Londrina

64 Igreja Catdlica

65 Inst. Brasileiro de Museus

66 Instituto Cultural Arte Brasil
67 Itedes

68 JCI Londrina

69 Lar Anélia Franco

70 Museu Histérico de Londrina
71 Nucleo Londrinense de
Reducéao de Danos

72 Observatorio de Gestéo
Publica

73 ONG Viver

74 Pao da Vida

75 Patrulha das Aguas

76 Pestalozzi

77 Prefeitura de Andira

78 Prefeitura de Bandeirantes
79 Prefeitura de Candido Abreu
80 Prefeitura de Londrina

81 Prefeitura de Nova Tebas
82 Prefeitura de Sapopema

83 Programa Mesa Brasil

84 Projeto Refugio

85 PUC

86 Rede Observatério Social do
Brasil

87 REDE SOL

88 RELARD

89 REMAR

90 REPARE

91 Sesc

92 SINCOLON

93 SINCOVAL

94 SINDIMETAL

95 Soma

96 SOS Vida Animal

97 TCP Empresa Junior

98 UEL

99 Unifil

100 Unopar

Os nomes marcados em negrito correspondem as organizacbes que

responderam o guestionario.
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APENDICE C

Densidade da rede completa

DENSITY / AVERAGE MATRIX VALUE

Input dataset: 21junho-todos (C:\Users\User\Documents\UCINET data‘\dissertacao\21ljunho-todos)
Output dataset: 21junho-todos-density (C:‘\Users\User\Documents\UCINET data\21ljunho-todos-density)
1 2 3 4 5
Density No. of Std Dev Avg Deg  Alpha
Ties ree
1 21junho-todos  ©.018 182 @.133 1.882 .65

1 rows, 5 columns, 1 levels.

Running time: @©:080:01
Output generated: 21 jun 17 89:47:82
UCINET 6.632 Copyright (c) 1992-2817 Analytic Technologies
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APENDICE D
Distancias geodésicas da rede completa

FEODESIC DISTANCES

Input dataset: 21junho-todos (C:\Users\User\Documents\UCINET data\dissertacao\21junho-todos
Output dataset: 21junho-todos-geodesic distances (C:‘\Users\User\Documents\UCINET data\2ljunho-todos-geodesic distances
Transformation: No transformation
Undefined distances: Largest distance + 1
Freguencies
1 2
Freq Prop
11 182 0.813
2 2 514 0.851
33 390 09.839
4 4 714 9.871
5 5 498 0.849
6 6 632 09.863
77 426 0.842
8 8 320 0.832
9 9 13@ 09.813
18 1@ 6382 B.624

1@ rows, 2 columns, 1 levels.

Average: :8.0
Std Dev: :2.8
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APENDICE E
Medidas de Centralidade

MULTIPLE CENTRALITY MEASURES

Input dataset: 21junho (C:\Users\User\Documents\UCINET data\dissertacao\21junho)

Output dataset: 21junho-centralidades (C:\Users\User\Documents\UCINET data\2ljunho-centralidades)
Treat data as: Undirected

Type of scores to output: Raw scores

Undefined dist in closeness: replace with max dist + 1

Value of Beta was: ©,277361894806972

Principal eigenvalue was: 3,58738132447664

Centrality Measures

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Degree  2local BetaCent 25tep ARD Closenes Eigenvec Between 2S5tepBet

1 ABORDA 1.000 5.0ee 3.879 5.@00 3.000 959.@00 0.0e0 0.000 0.000

2 Adéo Social pela Mésica no Brasil 1.008 5.800 49,982 5.000 12.114 7e4.000 8.011 0.000 0.000

3 ACIL 1.eee0 12.e0@ 582.257 12.@8@ 15.346 714.800 8.158 8.000 6.060

4 Aeroclube de Londrina 2.000 2.000 3.019 2.000 2.000 982.000 9.000 1.000 1.000

5 ARML 3.000 3.000 4.982 3.000 3.800 973.@00 0.608 3.000 3.000

6 Aiscul Londrina 1.000 5.000 3.879 5.@00 3.080 959.000 0.000 0.000 0.000

7 Amigos Museu 5.000 1l.eee 731.48@ 1l.eee 21.667 605.000 9.181 593.400 1@.000

8 Amisol 1.660 5.oee 3.879 5.000 3.000 959.@00 0.000 0.000 ©.000

9 AMPAS 0.000 9.000 9.000 0.000 9.000 1000.000 9.000 9.000 0.000

18 Amusia 5.860 15.800 525.856 15.800 20.833 637.800 0.125 283.700 108.000
11 AREL 1.000 3.000 2.382 3.000 2.980 975.000 0.000 0.000 0.000
12 Assoc. Amigos Jardim Aruba 1.000 5.000 3.879 5.000 3.000 959.000 2.000 8.000 0.000
13 Assoc. Banespiana de AssistenciaSocial 1.000 4.080  72.755 4.000 12.842 735.000 @.e17 0.008 0.00e
14 Assoc. Crista Evangelizadora Beneficente 0.008 @.000 0.008 0.0ee ©.000 1000.800 @.000 0.008 0.0ee
15 Assoc. Cultural Navio Negreiro (MG) 1.660 5.000 3.879 5.000 3.800 959.@00 0.000 0.000 0.060
16 Assoc. Moradores Jd Leonor 1.000 5.000 3.879 5.@00 3.080 959.000 0.000 0.000 0.000
17 Assoc. Moradores Jd Paulista 1.600 5.060 3.879 5.000 3.800 959.000 0.000 0.000 0.000
18 Assoc. Solidariedade Sempre 1.@00 5.000 49.982 5.000 12.114 764.000 8.e11 0.000 0.000
19 Bom Samaritano 1.000 8.000 327.293 8.000 16.617 651.000 8.879 0.000 0.000
20 Casa do Caminho 8.000 20.000 1176.419 17.800 24.183 592.000 08.283 955.433  26.580
21 CEAL (Clube de Engenharia) 1.600 5.060 3.879 5.000 3.800 959.000 0.000 0.000 0.000
22 CEI Debora Dias 0.000 0.000 0.000 0.000 ©.000 1000.000 0.000 0.000 0.000
23 CEI Jose Richa 3.900 15.000 695.853 12.000 19.933 615.000 8.167 219.000 1.50@
24 CET Marabe 1.808 5.608 146.638 5.800 14.474 696.000 6.835 6.060 0.000
25 CEI Maria Cecilia 1.600 5.060 146.630 5.000 14.474 696.000 8.635 0.000 0.000
26 CEI Menino Jesus 0.000 0.000 0.000 0.000 ©.000 1000.000 0.000 0.000 0.000
27 Cei Mova Vida 4.000 9.000 258.706 9.000 17.124 6380.000 @.061 130.367 6.000
28 CEI Padre Domingues 1.000 5.000 146.630 5.000 14.474 6£96.000 08.635 0.000 0.000
29 Centro de Apoio Esperanga 6.808 10.00@8 91.634 10.000 16.665 721.000 ©.018 285.000 15.000
30 CEPAS 5.000 12.000 627.329 10.00@0 19.683 633.000 8.158 225.800 9.@00
31 Cesomar 1.000 5.000 174,997 5.000 14.364 692.000 0.042 0.000 0.000
32 Colegio Universitario 1.000 8.000 231.103 8.000 15.386 6£79.000 0.657 0.000 0.000
33 Comite de Solidariedade Func. Sercomtel 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1000.000 0.000 0.000 0.000
34 Conseg Sul 1.000 5.000 3.879 5.000 3.800 959.000 0.000 0.000 0.000
35 CPCE (Conselho Paranaense de Cidadania Empresarial) 1.0080 5.0e8 3.879 5.008 3.090@ 959.000 0.080 @.0ee 0.0ee
36 © DE LEI 1.808 5.608 3.879 5.000 3.080 959.00880 0.000 6.060 0.000
37 E-Lixo 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1000.000 0.000 0.000 0.000
38 Embrapa Suinos e Aves 1.000 5.000 3.879 5.000 3.800 959.000 0.000 0.000 0.000
39 Emprapa Soja 1.000 5.000 3.879 5.000 3.000 959.000 0.000 0.000 0.000
48 Epesmel 2.600 13.000 502.290 12.800 18.233 639.000 8.121  28.867 0.500
41 Escola Criativa Olodum (BA) 1.000 5.000 3.879 5.000 3.800 959.000 0.000 0.000 0.000
42 Escola de Circo de Londrina 1.000 5.000 3.879 5.000 3.800 959.000 0.000 0.000 0.000
43 Escola de Samba Explode Coracac 1.000 5.000 3.879 5.000 3.000 959.000 0.000 0.000 0.000
44 Faculdade Arthur Thomas 1.e06 12.060 582.257 12.860 15.346 714.000 0.158 0.000 0.000
45 FAMEP 5.000 5.eee 18.379 5.000 5.80@ 955.000 ©0.008 10.000 10.080
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Nucleo Londrinense de Reducac de Danos
ONG Viver

Péo da Vida

Patrulha das €guas
Pestalozzi

Prefeitura de Andiré
Prefeitura de Bandeirantes
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GEODESIC DISTANCES

Input dataset:
Output dataset:
Transformation:
Undefined distances:

Freguencies

1 2

Freq Prop

11 132  @.836
22 426 0.116
33 39%9¢ 0.107
4.4 714 0.195
55 498 0.134
66 632 @.173
77 426 @.11e
8 8 32e @.e87
99 13 @.e3e

9 rows, 2 columns, 1 levels.

Average:
Std Dev:

NS
=l
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APENDICE F

Distancias geodésicas do clique principal

21junho-mc (C:\Users\User\Documents\UCINET data\dissertacac\21junho-mc
21junho-mc-geo (C:\Users\User\Documents\UCINET data\21junho-mc-geo

No transformation

Largest distance + 1





