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RESUMO

Apresenta a globalizacdo, sob viés econdmico, responsavel pelo encolhimento de distancias e
aproximacdo de povos através de tecnologias que revolucionaram os sistemas de transporte e
de comunicacdo. Aliada ao neoliberalismo, cuja meta era o enxugamento do Estado,
proporcionou grandes mudangas no mundo do trabalho, em especial, a descentralizagdo da
producéo e internacionalizacdo dos ciclos produtivos, base do toyotismo. Essa reestruturacao
intensificou o fendbmeno da terceirizacao. Critica a regulamentacédo precéaria do fendbmeno feita
através do Enunciado n° 331, do TST, expedido em 1993, insuficiente para conter a utilizacdo
fraudulenta e generalizada especialmente como forma de redugédo de custos. Expde que, em
face da auséncia de regulamentacdo, o fendmeno contribui para a desvalorizacdo do trabalho
humano, em dissonancia com um dos fundamentos da ordem econdémica, contido no art. 170
da Constituicdo Federal. Propde que o Estado intervenha na ordem econdmica,
regulamentando a terceirizacao, resgatando a dignidade do trabalhador.

Palavras-chave: Globalizag&o. Neoliberalismo. Terceirizagdo. Intervencdo do Estado.
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ABSTRACT

Globalization presents under economic bias, responsible for shrinking the distance and
approaching people through technologies that have revolutionized the systems of transport
and communication. Coupled with the new liberalism, whose goal was the downsizing of the
state, provided major changes in work, in particular, decentralization of production. This has
led to increased outsourcing, the result of corporate restructuring, with the introduction
toyotism. It analyzes the changes in Brazil, which helped to intensify the outsourcing.
Criticizes the phenomenon of precarious regulation made by Statement no. 331, TST, issued
in 1993, insufficient to contain the widespread fraudulent use and especially as a means of
reducing costs. It states that, due to the absence of regulation, this phenomenon contributes to
the devaluation of human work at odds with the foundations of the economic order, contained
in art. 170 of the Constitution. Proposes that the state intervene in the economic order,
regulating the outsourcing, rescuing the dignity of workers.

Keywords: Globalization. Neoliberalism. Outsourcing. State Intervention.
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INTRODUCAO

De um tempo para ca, muitos autores tém se dedicado a escrever sobre a
globalizagdo a fim de entendé-la como fendmeno mundial. Uns preferem o termo
mundializacdo, mas o fato é que seu dinamismo, seus varios enfoques, suas dimensdes
suscitam curiosidades e necessidades das quais se constroem a riqueza de suas varias leituras.

O tema é fascinante, mesmo porque as consequéncias desse novo modo de
viver foram experimentadas pelos brasileiros ja a partir da década de 90. Porém nem todas
estas consequéncias foram tdo fascinantes assim. A abertura econdmica trouxe politicas
neoliberais que entre seus objetivos priorizavam o desmonte do Estado, que, embora ndo se
constituisse num verdadeiro Welfare State, ndo deixava de proporcionar certo
desenvolvimento humano.

Enfim, um mundo novo que trouxe consequéncias para 0 mundo do
trabalho, em especial, a precarizagdo que passou a ocupar espaco crescente em nosso pais.
Essa precarizacdo ndo foi fruto somente das medidas de integracdo ou pelas medidas tomadas
pelos neoliberais, foi fruto, em parte, da reestruturacdo produtiva importada do Japéo, o que
denominamos de toyotismo a brasileira.

A descentralizacédo produtiva prépria desse modo de producdo iniciou-se na
década de 70, mas avolumou-se com o0 ingresso no pais da agenda neoliberal.
Concomitantemente & descentralizacdo, ocorreu uma série de fusGes e incorporacdes que
agigantaram as ja maiores empresas do pais. Essas empresas iniciaram a expansao de suas
atividades através de terceiras empresas e, como em uma teia de aranha, expandiram seus
negocios através de contratos de cunho mercantil, como contratos de franquia, ou contratos de
cunho civil de prestagdo de servigos. E ai reside o problema apresentado por este trabalho - a
terceirizagdo na prestacao de servicos.

Para a compreensdo do fato, € necessario partir do ponto de onde essas
mudancas procederam, ou seja, da globalizacdo. Igualmente, faz-se necessario o resgate
historico das formas de producdo a fim de que se entendam as etapas do capitalismo
contemporaneo. Igualmente importante, é conhecer o movimento neoliberal e seu demiurgo
representado pelo mercado. Esses sdo pontos introdutorios necessarios e que pretendem
aclarar todo o movimento mundial que se operou em torno de novos e fascinantes conceitos.

Para uma melhor compreensdo, diante de tantas novidades que pretendem
incitar processos de ruptura de direitos, faz-se também necessario o resgate histérico e social

do Direito do Trabalho, buscando relembrar seu papel de protetor do hipossuficiente. Esse
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contetdo também resgata os aspectos do Direito do Trabalho no Brasil, para que se apresente
0 drama da flexibilizacdo legislativa e jurisprudencial na era FHC. E, ainda, apresenta a
relacdo de emprego que, diante de novas figuras, pode “escorrer pelos dedos”. Para muitos,
isso representa a crise do Direito do Trabalho fulcrada na crise da subordinacéo juridica.
Todavia a compreensao dessa relacdo juridica empregaticia passa pelo reconhecimento de que
0 conceito de subordinacéo juridica ndo deve ficar adstrito a elemento desta relacdo, mas deve
ser observado como consequéncia diante de varias condicionantes e desequilibrios sofridos
pelo trabalhador contemporaneo.

A importancia desse assunto reside exatamente em se reconhecer relagdes
fraudulentas que se instalam sob o apelido de terceirizacdo de servicos, atualmente,
precariamente regulada pelo Enunciado n° 331, do TST.

A terceirizagdo é vista, atualmente, como forma de redugdo de custos e
sinbnimo de precariedade, de subemprego, de transitoriedade e de inseguranca e
especialmente a terceirizacdo de servigos, uma vez que € realizada em total dissonancia com a
protecdo a dignidade humana, énfase do Estado Democratico de Direito.

Portanto um dos objetivos do presente trabalho é demonstrar que o Estado
esta autorizado a intervir na economia, com a finalidade de buscar a valorizagdo do trabalho
humano, conforme contido no art. 170 da CF. A regulacéo, através do Poder Legislativo, dara
ensejo a concretizacao do principio.

Enquanto no primeiro capitulo se expdem aspectos gerais, no segundo
capitulo sdo demonstradas as mudancas de ordem politica ocorridas por conta do ingresso do
pais no ambito internacional, bem como as mudancas ocorridas no mundo do trabalho. Além
disso, demonstram-se as origens protecionistas do Direito do Trabalho, bem como se expdem
seus principios e aspectos referentes ao reconhecimento da relacdo de emprego, ponto de
partida para a incidéncia da lei trabalhista. E nesse ponto que se fala das distorgdes ocorridas
por conta de fendbmenos denominados de parassubordinacdo e de "pejutizacdo”, como forma
de fugir a aplicacdo da legislacdo e do esforco de alguns autores que buscam o
reconhecimento da subordinacéo juridica através de novas formas.

No terceiro capitulo discute-se, propriamente, a terceirizacdo de servigos,
enfocando o aspecto das relagdes privadas, bem como os problemas derivados da auséncia de
regulamentacéo.

Finalmente, no quarto capitulo, delineia-se um panorama desfavoravel ao
neoliberalismo, 0 que d& azo para que o Estado exerca seu papel regulador, buscando a

valorizacdo do trabalho humano, através da regulamentagcdo da terceirizacdo. Esclarece-se
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também a inviabilidade dessa regulamentacdo se proceder através de negociacao coletiva e se
expde, para efeito de inicio de debate, proposta de legislacdo que prioriza e especializacdo de

Servigos.
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1 GLOBALIZACAO E AS ALTERACOES NO MUNDO DO TRABALHO

O vocéabulo globalizacdo passou a ser citacdo obrigatoria dos discursos
politicos e passou a ser bastante presente na vasta literatura de cunho social e econémico de
todo o mundo. Porém ndo ha unanimidade sobre a existéncia do fenémeno, pois alguns
autores a consideram como mito. Desta forma, escrever sobre ela implica em muitos desafios.

De outra parte, ndo ha duvidas de que houve disseminacdo de
conhecimento, o0 que levou as empresas ao aprimoramento de seus produtos, incorporando
fatores tecnoldgicos, ou descentralizando a producgdo, na tentativa de oferecer o melhor pelo
menor preco. Essas manobras renderam uma nova divisao internacional do trabalho.

Neste capitulo, introdutdério ao assunto - mas necessario -, pretende-se dar
pistas para se entender o que é a globalizacdo e definir algumas mudancgas ocorridas no
mundo do trabalho, por conta da introducdo do toyotismo, que originou a descentralizacdo da
producdo ou sua horizontalizacdo levando ao que se entende, hoje, no Brasil, por

terceirizacao.

1.1 GLOBALIZACAO OU MUNDIALIZACAO - ASPECTOS GERAIS

Muito se fala em globalizacdo, porém a fala nem sempre reflete
conhecimento. A maior parte dos autores que tratam de algum outro tema que tenha ligagéo
com o tema da globalizacg&o trilha a corrente que a entende como algo presente e, a partir do
que consideram como suas consequéncias, avangam em seus estudos. Outros autores
entendem a globalizacdo como um mito. A exposicdo deste capitulo apresentara essas
versOes, buscando sua conformacgéo no que tange ao capital.

Muitos autores utilizam o vocabulo globalizagdo como sinénimo de
mundializacdo, utilizando um ou outro. Observa-se que 0s autores franceses preferem o
vocadbulo mundializacdo. Segundo Chesnais (1996, p. 25), o termo teve origem na Franca,
porém as proprias organizacGes francesas preferem o termo globalizacdo, que, segundo ele,
foi forjado nas escolas americanas de Havard, Columbia, Stanford e utilizado pela imprensa
econbmica para designar espacos neoliberais. Porém a palavra mundializacdo evidencia a
ideia de integracdo econdmica e o adjetivo "global” corresponde a expressdo "forcas de
mercado" liberadas.

Para o autor (CHESNAIS, 1996, p. 32), a mundializacdo deve ser pensada

como uma fase especifica do processo de internacionalizacdo do capital e de sua valorizacéo,
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a escala do conjunto das regides do mundo onde ha recursos ou mercados, e 'sé' a elas. E
formada por dois movimentos conjuntos, porém distintos. Um primeiro movimento
caracterizado pela acumulacdo do capital, no capitalismo®, que ocorreu a partir de 1914. E,
por um segundo, caracterizado pela liberalizagdo, privatizagdo, desregulamentacdo e
desmantelamento das conquistas sociais, ocorrido especialmente na década de 1980, com
Reagan, nos Estados Unidos e Thatcher, na Inglaterra. Esboca o entendimento de que foram
essas disposicdes que trouxeram como consequéncia a reducdo, por parte dos Estados, na
conducdo de suas politicas centralizadas e independes e a destruicdo, de certa forma, de seus
mercados nacionais.

Marques Neto (2002, p.105), autor de indole marxista, também entende a
globalizacdo como uma fase do capitalismo, mas como uma fase do capitalismo de
fendmenos irreversiveis e com efeitos danosos para os mais fracos ja ha muito denunciados,
mas, a0 mesmo tempo, com potencialidades positivas capazes de produzir alternativas que
nos elevem a um novo patamar civilizatério. Essa nova fase do capitalismo € vista pelo autor
como fenémeno impulsionado pela evolucdo tecnoldgica, especialmente nos setores de
informéatica e telecomunicagdes, que produziu avancos na area de transportes de bens e
mercadorias, além dos avancos no setor de finangas e economia. A esta nova forma, chama-a
de Capitalismo Virtual, por conta do reflexo observado na circulacéo virtual de capitais, uma
vez que bilhGes de ddlares sdo transferidos de um pais a outro, sem sequer passarem pelo
crivo dos Bancos Centrais - o dinheiro que tinha tendéncia a internacionalizagdo, hoje néo
tem fronteiras. Essa condicgdo €, para o autor, necessariamente, uma das bases de sustentacédo
da globalizacdo, cuja ocorréncia se da através do sistema bancario, fundos de pensdes e
segurados.

Para Vieira (2001, p. 98), além de se tratar de uma nova fase do capitalismo,
a globalizacdo relaciona-se com mudancas tecnoldgicas, de telecomunicagdes, na informatica,
na microeletronica etc.; ou mudangas politicas, como decisdes governamentais de ajuste
estrutural visando a liberalizacdo e a desregulamentacdo do mercado; geopoliticas, marcadas
pelo fim do comunismo (queda do Muro de Berlim); microecondmicas, tendo em vista o

acirramento da competicdo em escala mundial; macroecondmicas, com 0 aumento no nimero

! Na definicso de Capitalismo, oscilam duas acepces: uma delas corresponde ao agir econémico ou a um modo
de produgdo (concepcao restrita); a outra fala da formagdo da sociedade, seu historico, de industrializacao
(concepcdo extensa). Sao caracteristicas do Capitalismo: a) propriedade privada dos meios de produgdo, sendo
necessaria a presenca do trabalho assalariado e livre para executa-lo; b) iniciativa privada; c) processos de
valorizacdo do capital e exploracdo do mercado com o intuito de lucro. Coexiste com o Capitalismo um
sistema politico-liberal e, por isso, ndo se pode dizer que seja um agir econdmico, pois € muito mais que isso.



17

de novos paises industrializados e ideoldgicas, precisamente no tocante a hegemonia
neoliberal.

O que diferencia essa nova integracdo, segundo o autor (VIEIRA, 2001, p.
93), sdo as decisdes politicas que ja ndo sdo tomadas pelo Estado, mas por organismos
supranacionais, cujas decisdes alteram a vida econdémica do pais. Isso porque o paradigma das
relacdes internacionais ou da ordem econdmica internacional contemporaneamente € da
interdependéncia. Para ele, o Estado, hoje, se vé desafiado pela multiplicidade de identidades
desenvolvidas no seu territorio. Neste sentido, a globalizagdo é um processo Unico e sem
precedentes histdricos.

Diante dos entendimentos coletados, ndo ha ddvidas de que todas as
mudancas, a partir de 1914, ocorrem por forca do capitalismo que, para sua expansao,
transcende as fronteiras, inventando e reinventando novas formas de acumulacdo de capital.
Também ficou claro que a internacionalizacéo ndo é fenémeno novo. Porém a novidade é que,
neste segundo momento de expansdo, hd desregulamentacdo, privatizacdo e 0s avangos
tecnoldgicos impulsionam este fendmeno e ddo um novo sentido a esta internacionalizacdo do
capital. Para esse novo sentido, alguns autores preferem o termo globalizacdo a
mundializacdo, este utilizado como expresséo da fase de internacionalizacdo do capital. Mas
ndo ha ilusdo, o movimento de internacionalizacdo é a busca pelo lucro, propria do
capitalismo.

lanni (2007, p. 27-31) destaca que, apds a Segunda Guerra, 0s pesquisadores
tém-se debrucado sobre as novas relagdes, ou tensdes, ou acomodacdes que tém conformado
os Estados a partir dessa internacionalizacdo do capital. Entende que a historia € um conjunto,
ou uma sucessdo de sistemas econdmicos mundiais, ou seja, sistemas que transcendem
localidade, provincia, cidade, nacionalidade ou fronteiras, cujas fronteiras se dissolvem e se
recriam. E, atualmente, o capital, mais do que nunca, perdeu sua caracteristica nacional
passando a adquirir uma conotacdo internacional. Seus espagos ampliaram-se além das
fronteiras, seja em paises centrais ou periféricos, caracteristica intensificada a partir do fim da
Guerra Fria. (1946-1989). Fala da nova divisdo internacional do trabalho, impulsionada pela
flexibilizacdo dos processos produtivos, e que as empresas transnacionais passaram a ser
agentes da internacionalizacdo do capital, redesenhando a geografia do mundo, formando
trustes, cartéis, a sombra da "nova ordem econémica mundial* (p. 55-56). Embora o

capitalismo continue a ter bases nacionais, ele rompe as fronteiras dando azo a um surto de

E um fendmeno social, politico e histdrico, tendo a Revolugdo Industrial como momento de transito entre o
Capitalismo primitivo para o Capitalismo de transformacéo técnica. (BOBBIO, 1998, p. 144-146).
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mundializacdo onde se destaca a versatilidade do capital como forca produtiva. Segundo o
autor (IANNI, 2007, p. 59), algumas caracteristicas classicas do Estado parecem modificadas,
como soberania nacional. Algumas politicas econdmicas passam a ser determinadas por
exigéncias de instituicdes transnacionais ou mundiais. Fatores de producdo passam a ser
organizados em escala mundial. Ha uma clara exigéncia de flexibilizacdo, desregulamentacéo,
privatizacao, abertura das fronteiras etc, porém entende que, desde o principio, o capitalismo
revela-se como um modo de producédo internacional (p. 171), isso porque, ja no século XVI,
teve seus centros dindmicos, como Holanda, Inglaterra, Frangca, Alemanha, EUA, Japéo,
sempre ultrapassando fronteiras. Para ele, o capitalismo € um processo simultaneamente
social, econémico, politico e cultural de amplas proporcdes, complexo e contraditorio
(IANNI, 2007, p. 174), reorganizando todas as formas de organizacao do trabalho, devendo
ser visto, portanto, como um todo complexo, desigual, contraditério e dindmico.

Para Melhado (2006, p. 29), o capitalismo é marcado por fases ciclicas e sua
fase atual corresponde a internacionalizacdo da economia, 0 que se iniciou por volta do final
da década de 60 e inicio da década de 70, mas o autor prefere o termo mundializacdo. Para
ele, essa fase gerou duas consequencias para as relagcOes de trabalho: descentralizacdo dos
ciclos produtivos e mundializagdo dos processos produtivos. Com a descentralizacdo dos
ciclos produtivos, nasce sistema de interconexdo de atividades empresariais baseado em
pequenas e microempresas, devido, entre outros fatores, a informatica. Com a mundializacao
dos processos produtivos, as grandes empresas transnacionais disseminam sua atuagdo e
derrubam fronteiras nacionais. O fordismo é superado com o surgimento do toyotismo.

Na fase atual, segundo Melhado (2006, p. 34), dois movimentos contrarios
marcam o capitalismo: tendéncia centrifuga da nova organizacdo do processo produtivo, de
onde tem origem a subcontratacdo, e tendéncia centripeta no agigantamento das empresas
com fusOes e incorporages.

Esse processo de incorporages, fusdes, aquisi¢des, cisdes, transferéncias de
ativos, formacdo de joint-ventures, holdings foi, para Faria (2004, p. 70), deflagrado como
resposta aos choques de petroleo e a crise do padrdo monetérios internacional dos anos 70,
que, por sua vez, enfatizou a racionalidade das estruturas organizacionais, dos procedimentos
decisorios e das proprias atividades produtivas, impulsionadas pela reducdo de custos dos
transportes e das comunicacdes. Entende que, nesta fase, a empresa multinacional foi
gradativamente substituida pela empresa transnacional, aquela com estrutura decisoria

rigidamente hierarquizada e esta com estruturas decisérias mais leves e mais ageis (p. 72).
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Entretanto toda essa integracdo ou mundializacdo é um processo inacabado.
Hirst e Thompson (1998, p. 26) entendem que ndo ha uma economia globalizada. Segundo 0s
autores, para tanto, seria necessario que as diferentes economias nacionais fossem incluidas e
rearticuladas no sistema por processos e transagdes internacionais com o estabelecimento de
um novo poder. Neste sentido, a primeira consequéncia dessa economia globalizada seria a
governabilidade. A dificuldade reside em contextualizar mercados tdo dispares em padrdes
efetivos e integrados de politica nacional e internacional. Alias, a dificuldade reside muito
aquém disso, ou seja, na propria construcdo desses padrdes. A segunda consequéncia,
segundo os autores (1998, p. 28), seria a transformacdo das corporagdes multinacionais em
empresas transnacionais, ou seja, segundo eles, empresas de capital livre, sem identificacdo
nacional especifica, com administracdo internacionalizada e inclinada a se estabelecer em
qualquer local do mundo onde obtivesse lucros mais altos. A terceira consequéncia seria 0
declinio da influéncia politica e barganha econémica do trabalhador organizado. A quarta
consequéncia seria 0 crescimento da multipolaridade fundamental no sistema politico
internacional, impedindo ao poder hegemdnico nacional impor seus objetivos de regulacdo
em seus préprios territorios ou em qualquer parte do mundo.

Na verdade, continuam os autores (HIRST; THOMPSON, 1998, p. 33), €
dificil concluir decisivamente pela existéncia de uma economia globalizada, ou até pela
existéncia de tendéncias globalizantes. Ademais, a integracdo que se vive, atualmente, nao €
novidade. Apesar de menor, sempre houve integracao entre os paises antes da Primeira Guerra
Mundial. N&o ha davidas, porém, de que apo6s a Segunda Guerra Mundial houve crescimento
substancial do comércio internacional que foi suplantado a partir da década de 80 pelo
crescimento do investimento externo direto (IED). Esses investimentos sdo levados a cabo
pelas empresas multinacionais que, além de desiguais, sdo concentrados nos Estados
industriais avancados e em economias industriais de desenvolvimento répido. Alias, com
relacdo aos led, Hirst e Tompson (1998, p. 98) entendem que tém emergido padrdes regionais
associados a formacdo de blocos comerciais, como o NAFTA, que, na verdade, é bloco de
investimento, ou, ainda, ttm-se perpetuado aliangas de producéo lideradas pela P&D de alta
tecnologia nas manufaturas de condutores. O que pode parecer um caminho para a economia
global genuina, constituida de empresas globais ou corporacfes sem-Estado, carece da
existéncia de organizacdo oligopolista. Por outro lado, as diferencas nacionais que suscitam
situacOes de investimento em um ou outro local, conforme os atrativos oferecidos, vinculam

as empresas multinacionais a suas bases nacionais, bem como vinculam suas estratégias de
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expansdo levando em conta ambientes nacionais especificos, entre elas, a mao-de-obra barata,
apesar de todas as especulagdes sobre a globalizacéo (1998, p. 146).

Concluem (HIRST; TOMPSON, 1998, p. 338) que o discurso sobre a
globalizagdo que leva em conta teorias de inviabilidade de politicas sociais democratas de
regulacdo nacional deve ser revidado. Isso porque entendem que a noc¢do que a esquerda

possui sobre a globalizacéo é errdnea e que:

a idéia de uma nova economia global, altamente internacionalizada,
virtualmente controlavel, baseada nas forcas de mercado mundial
estabeleceu-se de maneira muito forte. Ela tem sido usada para dizer aos
trabalhadores e aos pobres que devem aceitar o que lhes restar, quando suas
vidas e esperancas foram sacrificadas no altar da competitividade
internacional.

Mas por que € um processo inacabado? Porque ha obstaculos de indole
institucional, ou seja, a legislacdo interna e a realidade politica de cada pais ainda ndo se
conformaram a nova ordem, e a propria legislacdo cria uma espécie de "camisa-de-forca" para
o capital. Além disso, é um processo excludente ja que ha paises que ndo participam dessa
integracdo, o que cria desequilibrio e aprofunda desigualdades sociais (MELHADO, 20086, p.
44).

Para Giddens (2001, p. 40-41), - autor de corrente mediadora e construtor da

chamada "Terceira Via"?

- embora uma parte do comércio permaneca regionalizada, hd uma
economia plenamente global no que tange aos mercados financeiros. Sua concepc¢do de
globalizacdo real consiste ndo apenas em concebé-la a partir da visdo econdémica, mas, a partir
de uma mudanca na perspectiva de espaco e tempo e a criagdo de novas regides econdmicas e
culturais. Com isso, as fronteiras se tornam mais imprecisas e cria-se um desafio natural aos
Estados, que sao influenciados politica e economicamente.

Ao que parece, o mito da globalizacdo serviu e tem servido de instrumento
para os desmandos do capital. O que pode ser chamado de globalizagdo, portanto, ndo é
exatamente a economia globalizada de acordo com as caracteristicas propostas por HIRST e
TOMPSON, porem ndo ha ddvidas de que houve uma maior integracdo e abertura comercial,
a partir da década de 70. Assim, no presente trabalho, convenciona-se chamar de globalizacéo

essa integracdo maior, ndo sé econdmica ou financeira, mas que envolve relagdes sociais e

2 « . . . )
Obra que expressa a preocupacdo do autor quanto ao futuro da social-democracia que deve ser obtida atraves
de uma terceira via, associada a Tony Blair, na Gré-Bretanha.
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que é o veiculo do neoliberalismo, cujo enfoque, em especial, se da em relacdo as mudancas
ocorridas no mundo do trabalho.

A restricdo do vocabulo a area econémico-financeira € reducionista, porém,
sem a intencdo de se utilizar uma viséo que reduz a globalizacdo ao aspecto econdmico, 0
presente trabalho tem a finalidade de verificar suas transformag¢6es no mundo do trabalho e
suas consequéncias juridicas no Direito do Trabalho, especialmente na terceirizagéo.

Justificativa ou ndo para a propositura de politicas econdmicas, a
Globalizagéo tem sido o principal motivo para que os Estados recuem nas suas decisfes e
deixem de implementar medidas, favorecendo o capital em detrimento da dignidade do ser

humano, aparentemente sob o enfoque da soberania.

1.2 E A SOBERANIA DILEMA DA GLOBALIZAGAO?

Soberania, segundo Bobbio (1998, p. 1179), € um conceito tanto juridico,
como politico. Sua origem coincide com o nascimento dos Estados Nacionais Europeus, na
Idade Moderna, pela necessidade de unificagcdo e concentragdo de poder. Neste contexto, 0s
tratados de paz de Vestfalia® documentaram a existéncia do Estado Moderno, caracterizado
por uma unidade territorial dirigida pelo soberano. Isso fazia que cada um dos Estados fosse,
em sua unidade territorial, o Unico soberano dominando aquele espaco fisico. O tratado foi
necessario para que cada Estado reconhecesse, mutuamente, seus limites territoriais e sua
governabilidade. Tais condigdes fizeram do Estado Moderno um garantidor de suas fungdes.
A soberania, neste caso, fazia parte da propria conceituacdo de Estado. Firma-se, portanto,
internamente, o poder do Estado em ser o centro de determinacdes, ou ordem de poder e,
externamente, na medida em que os demais Estados respeitam seus limites territoriais
(igualdade), além de se firmar na subordinacdo de um determinado numero de individuos
fixados em seu territorio.

Como assinalam Hirst e Tompson, os Estados eram soberanos e, por isso,
cada Estado determinava, internamente, a natureza de suas politicas internas e externas. A
sociedade de Estados era, assim, um mundo de entidades auto-suficientes, cada uma fazendo
sua propria vontade (1998, p. 266), e existia a obrigacdo de nédo interferéncia nos assuntos de

outros Estados.

® Através do Tratado de Vesfalia (1648), os Estados foram configurados pela territorialidade, soberania,
autonomia e legalidade.
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Essa nogdo de soberania pode ser transferida para as caracteristicas da teoria
politica moderna, ja que os Estados eram autbnomos, mesmo utilizando de meios
democraticos, autocraticos, autoritarios, liberais, entre outros, substituindo o monarca pelo
povo. Além disso, nos Estados que passaram a regimes democraticos, em que a nog¢ao de um
"soberano” foi substituida pelo poder do "povo soberano”, é a soberania democrética que
inclui cidadaos que, através das elei¢des legitimavam os poderes soberanos das instituices do
Estado. Consequentemente forneciam substrato legal para tomadas de decisdes. O Estado era
necessario devido a sua capacidade militar e em relacdo as suas formas de regulacéo.

Até na década de 60, portanto, o Estado governava e dirigia a sociedade,
porém, apos a queda do Muro de Berlim, que acabou com a Guerra Fria, esse paradigma ja
ndo pode reger as relagdes internacionais. Junta-se a esta justificativa a retdrica da
globalizacdo de que, por conta da tecnologia, das novas formas de organizagdo de produgéo
ou do novo paradigma de interdependéncia, que limita a autogovernabilidade, a soberania néo
pode mais ser vista, da forma classica, como una e indivisivel.

Surgem novos atores na ordem internacional e a soberania do Estado é
compartilhada com estes outros atores, organismos internacionais e empresas transnacionais.
A consequéncia é um abalo em seu poder decisorio. Hoje, o Estado torna-se refém de grandes
grupos, que, se ndo tém suas aspiragcdes concedidas, retiram-se do territorio. O impacto da
globalizacdo na soberania € visto, especialmente, na area econémica ja que muitas vezes o
Estado deve atender as exigéncias desses atores, principalmente dos grandes conglomerados
industriais.

Para Habermas (2001, p 75-112), a globalizacao afeta a seguranca juridica e
a efetividade do Estado: sua soberania; a identidade coletiva e a legitimidade democratica do
Estado Nacional. No tocante a soberania, para o autor, o enfraquecimento do Estado leva ao
questionamento do Tratado de Paz de Vestfalia. Surgem organismos internacionais que
governam para além das fronteiras, como o Fundo Monetario Nacional (FMI), Acordo Geral
de Tarifas e Comércio (GATT), que preenchem as lacunas pela auséncia de legislacéo,
impondo condicBes aos paises vinculados a esta ordem econémica global.

Para Ferrajoli (2002, p. 50-52), a crise é do préprio Estado, ou seja, do
Estado Nacional como sujeito soberano, que sofre com as interferéncias de controle em sua
economia, ou de defesa militar, ou de politica monetaria dos organismos supraestatais.
Conforme o autor, a ordem mundial, quando do seu nascimento, era composta por Estados
soberanos, igualmente livres e independentes (Ferrajoli, 2002, p. 7) Entende que, no séc.

XIX, o Estado passa a ser visto juridicamente e ndo sé politicamente, passando a ser titular da
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soberania. E através da Carta da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), lancada em 1945, e
da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem (1948) que o paradigma da soberania, em
sua dimensdo normativa, transforma o estado de natureza em estado civil. Através do
ordenamento supranacional, o Estado deixa de ter uma liberdade absoluta, estando
subordinado ao imperativo da paz e da tutela dos direitos humanos. Conclui o autor (Ferrajoli,
2002, p. 39-42) que a concepgdo de Estado, tomado em suas relacBes exteriores com
referéncia ao direito internacional, ¢ 0 mesmo que pensar no Estado em sua ordem interna,
limitada pelo Direito Constitucional.

Marques Neto (2002, p. 132) também entende que a nogao de soberania - do
ponto de vista doutrinario - como absoluta e perpétua € corroida a partir da criacdo da ONU,
em 1945, ja que ndo admite sua relativizacdo ou mitigacdo. Do ponto de vista politico, fica
insustentavel a plenitude do conceito de soberania, ja que o Estado a divide com o0s
organismos internacionais. Concluiu o autor que o conceito de soberania ndo pode mais ser
tomado como elemento edificante das concepcdes de Estado e Direito.

Segundo lanni (2007, p.75), a teoria sistémica das relacdes internacionais
oferece aspectos importantes da organizacdo e dindmica da sociedade mundial. Neste sentido,
a teoria reconhece que aos sistemas nacionais ou regionais, que, por si, combinam duas ou
mais nacOes, sobrepde-se um sistema mundial. Esse sistema mundial encontra-se em curso
desde o final da Segunda Guerra, tendo sido impulsionado pelo fim da Guerra Fria e esta
institucionalizado pela ONU, pelo Banco Mundial, pelo FMI, contemplando a presenca de
empresas, corporagdes e conglomerados transnacionais. Os meios de comunicagdes, neste
caso, contribuem para expandir o imaginario. Define a sociedade mundial como um sistema
social complexo, no @mbito do qual se encontram outros sistemas mais ou menos simples e
complexos, tantos autdnomos e relativamente autbnomos como subordinados, ou subsistemas
(p. 76). Nesse sistema sobressaem o sistema politico e o sistema econdmico.

Na base da ideia de que a sociedade mundial pode ser vista como um
sistema se estabelece que o mundo constitui-se em um sistema de atores, ou seja, Estados-
Nacionais, empresas transnacionais, organismos bilaterais ou multilaterais, narcotréfico,
terrorismo, Grupo dos Sete, ONU, FMI, entre outros. Neste sentido, mesmo que o Estado
esteja desafiado, ainda gozam de papel relevante privilegiados, segundo lanni (2007, p. 79).
Isso porque polarizam muitas das relacdes, reivindicagdes, tensdes, enfim, que articulam o
sistema mundial e é dai que se fala na teoria da interdependéncia das nacgdes. Esta
interdependéncia, segundo o autor (p.79), diz respeito ao fato de que muitas das relagdes que

ocorrem no ambito da globalizacdo correspondem as no¢bes que sistematizaram as relacdes
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diplomaticas, bilateralismos, multilateralismo, bloqueio, espionagem etc. Essas relacdes
envolvem os Estados tomados como soberanos e a interdependéncia corresponde as vantagens
e responsabilidade das nacdes dominantes, ou dependentes, ou subordinadas. A ideia de
sistema mundial reconhece as novidades trazidas pela globalizacdo, porém reafirma a
continuidade do Estado-Nacdo quanto a sua capacidade de atuar na sociedade mundial, além
de reconhecer as nagOes pelas suas diversidades e desigualdades. Mas reconhece o autor
(IANNI, 2007, p. 85) que a existéncia de certos atores, por sua posi¢cao estratégica, amplitude
de atuacdo e poder, conduz a problematica da soberania e, por isso mesmo, reconhece que a
soberania nos paises periféricos é limitada, o que pode ocorrer, em qualquer pais, inclusive
para as nagOes desenvolvidas. Por isso a soberania carece de novos contornos.

N&o descarta o autor (IANNI, 2007, p. 93) o problema da hegemonia dos
paises centrais ou de Estado-Nacdo mais forte e influente; ou que os padrdes, os ideais ou as
nocOes de ocidentalismo e capitalismo ou vice-versa, comandem a dindmica e a organizagéo
da mundializacédo, concluindo que s&o ingredientes ativos e fundamentais para o que ocorre na
globalizacdo. Além disso, ndo descarta que o desenho do mapa do mundo se da em
conformidade com a perspectiva e os interesses daqueles que predominam no jogo das forgas
atuantes nas configuracGes e movimentos da sociedade.

Entretanto muito dessa retorica tem permitido nocdes falsas da realidade.
Soberanias mitigadas ou relativizadas somente interessam aos condutores da falacia de que as
empresas podem ir e vir de territorios varios sem se preocuparem com as politicas econémicas
dos paises em que se instalaram, como se a funcdo da politica fosse tdo-somente proteger o
mercado liberado. E o fim do pleno emprego, da organizagio dos trabalhadores, entre outros.
Apesar disso, ndo se pode deixar de concordar que ha uma proeminéncia de uns Estados sobre
0s outros e de que isso possa significar uma reducdo da autonomia, mas tdo-s6 uma reducao.

Para Hirst e Tompson (1998, p. 274- 281), o Estado mudou em certas areas,
que ndo necessariamente podem colocar em xeque sua soberania. Guerra é uma dessas areas,
ja que até o final da Guerra Fria os Estados mantinham certo aparato bélico a fim de estarem
aptos a mobilizagdo. Mesmo que existam conflitos regionais, é pouco provavel que o

Estado convoque seus cidaddos para guerra, ja que a sociedade internacional
ndo é mais uma anarquia, mas passou do estado de natureza ao estado civil, estando atrelada a
ideia de que a guerra depende de eventual autorizacdo do Conselho de Seguranca da ONU.
Outra area questionada atualmente corresponde a incapacidade do Estado de gerir com
exclusividade o controle de seu territorio, em razdo do acesso as comunicagdes entre Estados,

facilitada pela tecnologia. Apesar de menos controle das idéias de seus cidaddos, o Estado
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ainda detém o controle das fronteiras e dos movimentos das pessoas que as cruzam, ou
mesmo, conforme argumentam 0s autores, a riqueza e a renda dos Estados ndo séo
globalizadas, mas distribuidas regionalmente entre os paises mais pobres e mais ricos. (p.
281).

Na verdade, esclarecem os autores, o problema do controle da atividade
econbmica em uma economia internacionalizada é de governabilidade, e essa governabilidade
é uma funcdo que pode ser desempenhada por uma série de instituicdes e praticas publicas ou
privadas, estatais ou ndo estatais, nacionais ou ndo nacionais (HIRST; TOMPSON, 1998, p.
284). Hoje as comunidades dependem do enredamento e da coordenacédo de atividades, que
isoladas ndo teriam éxito. Isso s6 pode ser feito se os direitos e as expectativas dos
participantes forem garantidos e integrados num sistema no qual os Estados sdo fundamentais.
Séo politicas de governabilidade que devem ser pensadas a fim de que nédo se perca o controle
da situacdo. H& um temor fundado nas tais falacias de que a propria globalizacdo é
ingovernavel, que havera substituicdo do governo pelo mercado e que o confronto em face da
inexisténcia de politicas eficazes na conducdo do processo econémico € inevitavel. Porém néo

h& contemporaneamente uma economia supranacional, o que ha é:

a evidéncia que consideramos, até entdo, sobre 0s principais aspectos dessa
questdo - a natureza dos mercados financeiros mundiais, o padrdo de
comeércio internacional e de investimento externo direto, 0 nimero e o papel
das multinacionais e as perspectivas de crescimento no mundo em
desenvolvimento - confirma que ndo ha tendéncia alguma forte a uma
economia globalizada, e que as principais na¢@es avancadas continuam a ser
dominantes. Sendo assim, devemos abandonar o modismo 'prét-a-porter' do
conceito de 'globalizacéo ' e procurar modelos politicamente menos débeis. A
questdo aqui, ndo é simplesmente conferir as evidéncias, mas oferecer
conceitos politicos que reiterem as possibilidades de governabilidade
econdmica e o papel do Estado moderno nessa governabilidade. (HIRST;
TOMPSON, 198, p. 287)

E 0 modismo do verbete globalizacdo que induz uma situacdo que, na
realidade, ndo existe. Evidentemente ndo se pode perder de vista que alguns fatores se
internacionalizaram, como, por exemplo, o ciclo produtivo.

Quanto a soberania, nota-se que o Estado jamais deixou de fiscalizar suas
fronteiras, ou de outorgar a cidadania aos seus, ou ainda de representar seus cidaddos por
meio da democracia. No dmbito internacional, nota-se que o Estado, hoje, é, mais do que
nunca, necessario para fazer frente a assinatura de novos tratados e acordos internacionais, ou

seja, que devem ser assinados e chancelados pelos Estados junto a comunidade externa. No
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ambito nacional, por sua vez, é o Estado que detém o monopdlio na elaboracdo das leis que
viabilizam a governabilidade nacional. Neste sentido, € o0 Estado que tem o poder de tributar
ou de delegar competéncia, poder conferido pela Constituicdo Federal, que exprime 0s eixos
principais a fim de viabilizar a ordem democratica estabelecida no pais. E o Estado quem
detém a funcdo de articular as politicas internacionais com as nacionais, ndo como o soberano
unico, mas em conformidade com o desenvolvimento da sociedade internacional, visando a
manutencdo da interdependéncia, a fim de viabilizar o crescimento econdmico do pais.
Imprescindivel é a figura do Estado para dar seguranca juridica capaz de proporcionar meios
para que as empresas se estabelecam. E fundamental sua presenca para o desenvolvimento da
sociedade, impondo limites a atividade econdmica, evitando prejuizos aos cidaddos e
garantindo as empresas a estabilidade juridica necessaria a busca de suas finalidades.
Obviamente, a soberania pode ndo representar o que representava até a queda do Muro de
Berlim, porém se faz necessaria sua alusdo no sentido de governabilidade, esta, sim, mitigada
ou flexibilizada com outros atores. Pretender que a soberania seja mitigada ou flexibilizada
importa em desconfigura-la e esta desconfiguracdo importa em perda do proprio Estado como
tal. Admite-se, entretanto, compartilhamento da soberania para a integracdo de uma
comunidade com fins especificos como se vé na Unido Europeia, mantendo o Estado, porém,
parte de sua soberania.

Se, atualmente, ha - como alguns se referem - déficit demografico, no
sentido de que o Estado encontra-se limitado em sua autonomia decisoria, isso ndo decorre da
limitacdo de sua soberania, mas de sua governabilidade. Mesmo quando atende aos ditames
internacionais, a conveniéncia da aderéncia e adequacdo parte do reconhecimento de sua
soberania, no sentido de que é o Estado quem decide quais normas deve internacionalizar,
guando e de que forma. O maior problema, entretanto, que se enfrenta é de cunho politico, no
atendimento de certas prerrogativas que ndo colaboram para a formagédo e a manutencgédo da
ordem democratica no pais, ou seja, frutos de conexdes que ndo representam os interesses da
coletividade, mas os interesses de partidos politicos para sua manutencdo e perpetuacdo no
poder, especialmente ligados a ideologia neoliberal.

Segundo o relatério da Organizacdo Internacional do Trabalho® (OIT),
elaborado pela Comissdao Mundial Sobre a Dimensdo Social da Globalizacéo, constituida em
fevereiro de 2002, nota-se preocupacdo com a busca da dignidade humana, através da

implantacdo de medidas de protegéo social, a fim de se proporcionar uma globalizagdo mais

* Disponivel em http://www.oitbrasil.org.br/info/publ_result.php, acesso aos 20/01/2010
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justa. Para tanto, apela para que o Estado administre sua integracdo e sua insercdo na
economia global. Isso é consequéncia do reconhecimento de que, para a OIT, a globalizagéo
produziu riqueza que ndo estad sendo estendida a todos, produzindo também desigualdades,
especialmente no tocante ao trabalho, e isso é culpa do Estado que ndo esta presente
administrando sua integracdo econémica. Para combater esses efeitos adversos, a OIT propde
que sejam definidas normas fundamentais para os trabalhadores globais dos diversos paises a
serem assumidas pelas instituicGes internacionais.

Esse pensamento somente vem reforcar que em muitos paises a insercdo na
economia globalizada tem sido feita as avessas, sem a preocupacao com a ordem democrética,
visando a busca de outros interesses e ndo do bem comum, em atendimento as prerrogativas

do capital.
1.3 A GLOBALIZAGAO NEOLIBERAL (NEOLIBERALISMO) E O DESMONTE DO WELFARE STATE

Embora globalizacdo e neoliberalismo ndo sejam sinbnimos, é certo que a
globalizacéo encontra-se umbilicalmente ligada & ideologia® neoliberal e empiricamente s6
existe a globalizacdo neoliberal, como falou Chesnais (1996, p. 32), a mundializacdo ou a
globalizacdo é fase especifica da internacionalizacdo do capital, que, a partir de 1980, tem
uma nova fase, a fase do neoliberalismo.

O prefixo neo designa algo novo acrescido ao vocabulo liberal e remete a
uma nova concepcéao do Liberalismo®. Nesse sentido, o neoliberalismo resgata alguns de seus
aspectos. O Liberalismo apresentou-se na Frangca como um sistema de regulacdo espontanea
da sociedade. O Estado, neste caso, garante a liberdade do individuo. Seus principais

expoentes foram John Locke e Adam Smith. Este ultimo, em sua obra Riqueza das Nagdes,

> No seu significado fraco, ldeologia designa o 'genus’, ou a 'species' diversamente definida, dos sistemas de
crencas politicas: um conjunto de ideias e de valores respeitantes a ordem publica e tendo como funcao
orientar os comportamentos politicos coletivos. O significado forte tem origem no conceito de ldeologia de
Marx, entendido como falsa consciéncia das relagdes de dominio entre as classes, e se diferencia claramente
do primeiro porque mantém, no préprio centro, diversamente modificada, corrigida ou alterada pelos varios
autores, a nocdo da falsidade: a Ideologia € uma crenca falsa. No significado fraco, Ideologia é um conceito
neutro, que prescinde do carater eventual e mistificante das crencas politicas. No significado forte, Ideologia é
um conceito negativo que denota precisamente o carater mistificante de falsa consciéncia de uma crenca
politica (BOBBIO, 1998, p. 585).

Segundo BOBBIO (1998, p. 696), ndo ha consenso sobre uma definicdo do que € ou foi o Liberalismo, ou
entre os historiadores, ou entre os estudiosos de politica. Na Inglaterra, porém, o Liberalismo foi alcangado
com a revolucéo, entre 1688 e 1689. O autor, entretanto, arrisca uma definicdo "genérica™: o Liberalismo é um
fendmeno historico que se manifesta na ldade Moderna e que tem seu baricentro na Europa (ou na area
atlantica), embora tenha exercido notavel influéncia nos paises que sentiram mais fortemente esta hegemonia
cultural (Austréalia, América Latina e, em parte, a india e o Jap&o). Consubstancia-se no Estado que garante
os direitos do individuo e no aspecto econémico, a busca da felicidade.

6
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lancada na Inglaterra, que contém os pilares do Liberalismo’, pregava a exigéncia do Estado
Minimo.

E grande o nimero de autores que observa que o capitalismo precisa de
"crises ciclicas" para sobreviver e, com o inicio da década de 70, com a crise do petréleo, esta
forma de acumulacdo foi conformada a ideologia do neoliberalismo. A internacionalizagdo da
economia como instrumento necessario a reestruturacdo do capitalismo também nao é
novidade, a novidade reside, entretanto, nesta nova conformacao do capital.

Quanto ao Welfare State®, tradugdo do inglés de Estado de Bem-Estar
Social, ndo se pode configura-lo antes da década de 40, mas, em paises como Inglaterra e
Franca onde ele existiu, suas caracteristicas foram presenciadas até 1970, tendo o periodo sido
chamado de Anos Gloriosos, ou Anos Dourados. O fato € que se trata de uma forma de
Estado caracterizado por situacdo de pleno emprego e uma protecao e segurancga social jamais
vista, que se contrapde ao chamado Estado Neoliberal.

Segundo Silva (1998, p. 46-47), trés sdo os elementos que estruturam o

Welfare-state:

1) a concepc¢do de instituicBes previdenciarias que tém por propésito criar
uma sociedade na qual prevaleca o trabalho assalariado; 2) a nogdo de
Estado nacdo com a funcdo de promover a solidariedade nacional; e 3) o
seguro social integrado a um esquema de administracdo de risco orientado
para um futuro aberto - um meio de lidar com acasos previsiveis.

Essa forma de Estado é difundida, portanto, principalmente na Europa.
Pouco se fala do Welfare State nos Estados Unidos, que, ap6s o término da Segunda Guerra,
manteve, com a antiga Unido Soviética, a chamada Guerra Fria. Em 1989, com a queda do
Muro de Berlim, ato que significou o esfacelamento do Comunismo, os EUA obtiveram
posicdo hegeménica mundial, posicdo ja ndo sustentada atualmente, especialmente pela crise
do ano de 2008.

Para Habermas (2001, p. 61), o fim da Guerra Fria ndo representou s6 o fim
de um "breve século”, mas o fim de uma guerra de sistemas e ideologias, que teve lugar nos

75 anos anteriores. E, ap6s a Segunda Guerra, com a implantacdo do Welfare State, a Europa

" A famosa frase laissez-faire, laissez-passer, completada por 18 monde va de lui-méme, que significa - deixai
fazer, deixar passar, que o mundo anda por si mesmo, faz parte do "slogan" de uma corrente do pensamento
econdmico chamada de Fisiocracia (Frangois Quesnais), de 1750, de autoria de GOURNAY (1712-1759),
economista francés. Adam Smith pertencia a Escola Classica, que se opunha ao Mercantilismo. A famosa frase
significa que a "mao invisivel" do mercado € que conduz, com equilibrio, a economia.

8 O termo foi pensado para diferenciar o Estado britanico do tempo da guerra do Estado imperialista tedesco

(warfare state), isso em 1914.
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ganhou e os EUA também, mas com menor intensidade. O Estado primava pela execucdo de
politicas sociais, ampliacdo dos direitos civis e garantia da execugdo dos direitos basicos.
Depois dessa conquista politica, especialmente na década de 80, o povo, resignado, viu o
nascimento de um neoliberalismo divorciado do social, bem como uma globalizacdo

econbmica desafiante. Continua o autor:

a reconstrucao e a desconstrucao do Estado Social é a consequéncia imediata
de uma politica econdbmica voltada para a oferta que visa a
desregulamentacéo dos mercados, a reducdo das subvencdes e a melhora das
condicdes de investimento e que inclui uma politica monetéaria e fiscal
antinflacionaria, bem como a diminuicdo de impostos diretos, a privatizacao
de empresas estatais e procedimentos semelhantes. [... ] sdo indubitéveis os
indicadores de aumento de pobreza e de inseguranca social devido ao
crescimento de disparidades salariais e também inegéveis as tendéncias de
desintegracgdo social (HABERMAS, 2001, p. 66).

O neoliberalismo é contra tudo e contra todas as caracteristicas do Welfare
State, por isso se fala em desmonte. Ha uma diversidade entre o que prega o neoliberalismo e
o primado do trabalho e do emprego, bases do Welfare State.

Como politica econdmica, o neoliberalismo foi baseado em quatro escolas:
Escola Austriaca, Escola de Chicago, Escola Virginiana e Escola Anarco-Capitalista. A
Escola Austriaca teve como principal expoente Friedrich August von Hayek. A Escola de
Chicago, por sua vez, teve como tedrico Milton Friedmam. A Escola Virginiana considerava a
democracia como estorvo e, por ultimo, a Escola Anarco-Capitalista defendia uma viséo ética
da economia.

Antes disso, é necessario mencionar o nome de Walter Lipmann, que, em
agosto de 1938, presidiu um coléquio” em Paris, em face da publicacéo de sua obra The Good
Society, no qual foram formuladas questfes que fizeram parte da agenda neoliberal. Segundo
BAUDIN (1978, p. 180), foi através desses entendimentos que o Neoliberalismo entrou na
Historia.

O neoliberalismo, junto a Escola Austriaca, teve como base a obra de
Hayek, denominada "O Caminho da Serviddo", lancada, primeiramente, na Inglaterra, em
1944. A obra propde a livre concorréncia e prega, especialmente, a ndo ingeréncia do Estado

sobre a economia, fazendo resgate de alguns ideais do Liberalismo.

® Nesta reunido estiveram presentes além de Hayek, outros nomes ndo menos importantes, como Heilperin, Mantoux,
Possony etc.
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Em 1947, em Mont Pelerin, proximo a Montreaux, na Suica, Hayek e outros
criticos do Welfare State, juntamente com Friedman, Karl Popper, entre outros, fundaram o
que denominaram de Sociedade Mont Pélerin'®. A proposta do grupo era rever valores e
destinos no Liberalismo classico. De inicio, suas propostas nao foram realizadas, entretanto, a
partir de 1973, diante da profunda recessdo que se tinha instalado no mundo capitalista,
originada da crise do petroleo, as ideias neoliberais comecaram a ser notadas. Em 1979,
iniciou-se o caminho para que essas ideias fossem implantadas, com Thatcher, na Inglaterra, e
Reagan', nos Estados Unidos (EUA)*. O neoliberalismo, porém, néo pode ser visto apenas
como uma doutrina econdmica, pois influenciou a sociedade e tornou-se ideologia
hegeménica nos anos 80 e 90.

O marco para estabelecimento das medidas neoliberais foi o Consenso de
Washington, de 1989, no qual foram editados padrdes para o ajustamento econdmico dos
paises em desenvolvimento, seguindo cartilha de economistas norte-americanos,
especialmente do economista John Williamson, considerado o "pai” do Consenso, além da
participacdo do FMI e do Banco Mundial*® (atores transnacionais). Nessa cartilha se compilou
uma serie de medidas, entre elas privatizagdes e desregulamentagdes.

Na verdade, foram elaborados quatro consensos, porém a ideia que 0s
norteia € o desaparecimento de diferencas politicas entre os paises centrais e de diferentes

padrdes de transformacao social. Os tracos principais desta economia sdo:

[...] economia dominada pelo sistema financeiro e pelo investimento em
escala global; processos de producdo flexiveis e multilocais; baixos custos de
transporte; evolucdo nas tecnologias de informacdo e de comunicacéo;
desregulagdo das economias nacionais; preeminéncia das agéncias
financeiras multilaterais; emergéncia de trés grandes capitalismos
transnacionais: 0 americano, baseado nos EUA e nas relagdes privilegiadas
desde pais com o Canada, o México e a América Latina; o japonés, baseado
no Japdo e nas suas relacdes privilegiadas com os quatro pequenos tigres e
com o resto da Asia; e 0 europeu, baseado na Uni&o Européia e nas relacdes
privilegiadas com a Europa de leste e com o Norte de Africa. (SANTOS,
2002, p. 29)

10
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http://www.montpelerin.org/

Tanto Thatcher, quanto Reagan eram governos de direita.

Também com Khol, na Alemanha, em 1982; em 1983, com Schluter, na Dinamarca e em todos os paises do norte da
Europa, com excecdo de Suécia e Austria. Papandreau e Miterrand, respectivamente, governos da Grécia e da Franca,
tentaram, sem éxito, em 1982 e 1983, manter o Estado Social, mas tendo que partir para uma economia préxima ao
neoliberalismo. Temos também Gonzales na Espanha, bem como governos neoliberais na Australia e na Nova Zelandia e
ainda, nas economias do Leste, com Balcerovicz, na Polénia, Gaidar, na Russia e Klaus, na Republica Theca. A América
Latina foi a terceira cena do Neoliberalismo (ANDERSON, 1995, p. 17/19).

Banco Mundial, composto pelo BIRD - Banco Internacional para a Reconstrugdo e o Desenvolvimento e pela AID -
Associacdo Internacional de Desenvolvimento (criada em 1960) que pertence a grupo das Nagdes Unidas.

13
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Apesar de nenhum pais aplicar suas regras rigorosamente, na pratica o
neoliberalismo importou em reformulacdo do papel do Estado, abertura comercial,
desregulamentacéo financeira e do mercado de trabalho (capital e trabalho passam a ser atores
sociais, e o capital passara a ditar as regras).

N&o obstante a Inglaterra ser pioneira, com privatizaces e reducdo da
intervencdo estatal na economia, 0 movimento colocou em choque o Welfare State. Para o
neoliberalismo, a restricdo do poder de atuacdo do Estado geraria condi¢cdes para 0 mercado
estabelecer suas regras, levando ao bom funcionamento da economia. As medidas neoliberais
tinham a finalidade de debelar a inflac&o e estabilizar os sistemas econdmicos, e suas medidas
foram implantadas em todos os paises em desenvolvimento, ou nomeados como periféricos
ou semiperiféricos™.

A medida que o pais perfila-se ao neoliberalismo, nota-se,
predominantemente, a ingeréncia de 6rgdos como FMI, que, sob pretexto de ajuda publica,
impdem medidas a serem tomadas no contexto da politica econémica®™, o que ameaca a
governabilidade do Estado. Importa esclarecer que esta ajuda esta condicionada a alguns
principios, entre eles a sua distribuicdo sem discriminacdo e a ndo intervencdo em assuntos
internos, 0 que, na pratica, ndo ocorre. Especialmente, as politicas neoliberais foram impostas
aos paises do Terceiro Mundo, intencionalmente, como condigdo para renegociacdo de suas
dividas externas. Foram estabelecidas medidas estratégicas, entre elas propostas para enfatizar
as exportacOes e substituir as importagdes; propostas para incentivo da poupanca, tanto
publica, como privada, incentivos para entrada de capital estrangeiro; desregulamentacdo dos
mercados, especialmente do mercado de trabalho. A negociacdo da divida com organismos
externos tinha como pretensdo superar os desequilibrios das economias mundiais que
mantinham déficits fiscais ou problemas monetérios. Era o retrato do capitalismo "ideal” em
termos de racionalidade e eficiéncia, numa fé quase cega na "mao invisivel" do mercado.

As préticas neoliberais passaram a ser adotadas nos paises que solicitaram
empréstimos ao FMI, especialmente naqueles que rolavam suas dividas, isso porque, a
contrapartida representava, obrigatoriamente, a implementacdo de medidas flexibilizatdrias,
politicas de privatizagdo e abertura dos mercados. Aliado a tais condigdes, os investimentos

% Nomenclatura que leva em conta a posicdo dos paises internacionalmente.

> Arrombar todos os portdes e desistir de qualquer projeto de politica econémica autbnoma s&o as
precondicBes as quais devem se submeter sem quaisquer manifestacdes de resisténcias aqueles que desejam
considerar-se dignos do recebimento de algum auxilio financeiro do banco Mundial ou de fundos monetérios.
(BAUMAN, apud BECK, 1999, p. 172).
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financeiros tornaram-se mais favoraveis ao capital do que o investimento na producédo, dando
azo ao capital especulativo.

Hobsbawm (1995, p. 106) critica o neoliberalismo e assim expde:

aqueles entre nés que viveram os anos da Grande Depressdo ainda acham
impossivel compreender como as ortodoxias do puro mercado livre, na época
tdo completamente desacreditadas, mais uma vez vieram a presidir um
periodo global de depressdo em fins da década de 1980 e na de 1990, que,
mais uma vez, ndo puderam entender, nem resolver. Lembra-nos a incrivel
memoria curta dos economistas tedricos e praticos.

Anderson (1995, p. 11) também j& acenava os efeitos nefastos do
neoliberalismo, especialmente porque um de seus principais objetivos era a criacdo de um
exercito de reserva de trabalhadores para quebrar os sindicatos. Segundo o autor, para 0
neoliberalismo, o grande nimero de desempregados pressionaria a reducdo dos salarios e o
excesso de mao-de-obra ndo daria margem de negociacdo ao sindicato, criando inseguranca e
instabilidade no emprego. Essa era a pretensdo do neoliberalismo e, é claro, tudo com o
intuito de lucro.

A implantacdo desse modelo de capitalismo, alicercado na aplicacdo das
medidas neoliberais, resultou no aumento das desigualdades sociais, do desemprego, entre
outras mazelas sociais. Para o neoliberal existe uma taxa aceitvel de desemprego necessaria
para que ocorra "valorizagdo da posi¢do”, posicao esta a ser obtida na ordem internacional. As
medidas neoliberais, portanto, eram tomadas em prol da competitividade entre as empresas,
para que se integrassem no jogo internacional (HABERMAS, 2001, p. 66-67).

Margareth Thatcher, & época, levou adiante politicas publicas de
privatizagdo. Minou o poder dos sindicatos e desregulamentou o mercado financeiro. Efetuou
reformas trabalhistas que restringiram o direito de greve, quebrando os sindicatos. Temendo
por seu pais, ja que a inflacdo atingia 18%, implantou radicalmente as politicas neoliberais
cortando gastos publicos e elevando a taxa de juros. Ndo adentrando no mérito da questdo,
por ndo se tratar do enfoque deste trabalho, o fato é que tal politica levou o pais a recessdo.
Criticada pelos seus, chegou a dizer: Se vocés querem dar meia volta, que déem. A dama nao
da voltas'® (CARRIELO, 2009, p. A21).

Na Inglaterra, a época, eram 200 mil empregados em minas de carvao e, ao

final da implantacdo das medidas neoliberais, ndo passavam de 1800 pessoas. Esse foi o

% Fazia mencdo a alcunha "Dama de Ferro" adquirida através de sua dureza nos embates sindicais e
principalmente através da vitoria obtida pela Inglaterra na Guerra das Malvinas, ou Falklands, em 1982.
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resultado da greve dos mineiros, que durou 16 meses, entre 0s anos de 1984 e 1985, bem
como a representacdo da faléncia do poder sindical no pais. O desemprego, considerando
homens adultos, passou de 5%, em 1979, para 14%, em 1993. Isso mais do que nunca
contribuiu com o aumento da diferenca entre pobres e ricos, que, em 1979, era de 4,5 vezes e,
em 1995, aumentou para 8,0 vezes (LEITE, 2009, p. A21).

Segundo IANNI (2007, p. 95), desde que a civilizacdo passou a dominar o
mundo, o sindnimo de progresso ou a ideia de modernizacdo passa pela ocidentalizacao.
Todas as nocdes de revolucdo de expectativas, dualidades estruturais, trocas desiguais,
terceiro mundo, populismo, socialismo, etc, estdo submetidas ao que remete a
ocidentalizacdo. A propria ONU apoia e incentiva a modernizagdo, nos moldes da
ocidentalizacao, assim como fazem as diversas corporacdes e conglomerados. No contexto, a
modernizacdo significa a difusdo e sedimentacdo de valores sdcio-culturais presentes na
Europa Ocidental ou nos EUA e transporta a ideia de que o capitalismo € ndo s6 um processo
superior, como também é um processo civilizatorio, que, embora conviva com outras formas
de organizacao de vida, se sobrepde a elas. Modernizar, segundo o autor (IANNI, 2007, p.
99):

[...] implica o suposto de que o que ja ocorreu e continua a ocorrer na
Inglaterra, Alemanha, Franga, Estados Unidos, Canada, Japdo e em outras
nacdes, naturalmente em diferentes gradacles, certamente estara ocorrendo
em todas as demais nacbes da Europa, Asia, Oceania, Africa, América
Latina e Caribe

Neste sentido, pode-se dizer que a teoria da modernizagdo tem como base 0
principio da "mao-invisivel" e é ela que pode garantir a felicidade de todos tendo em vista 0s
principios do mercado, do ideério do Liberalismo e do neoliberalismo, este que retoma os
principios daquele e que se distingue pela generalizagdo das forcas do mercado capitalista em
ambito global. Portanto, na época da globalizagdo do capitalismo, entra em cena, segundo o
autor (p. 106), a ideologia neoliberal. Reconhece que se trata de dois processos, 0 da
globalizacdo e o da modernizacdo, que se desenvolvem simultanea e reciprocamente pelo
mundo, produzindo movimentos desiguais, desencontrados e contraditérios. No curso da
integracdo e da homogeneizagéo, desenvolve fragmentacao e contradicao.

Quando o sistema se moderniza, aparece 0 que se chama de Aldeia Global
(IANNI, 2007, 117), onde o que prevalece sd8o 0s meios impressos e eletrbnicos de
comunicagdo em uma cadeia de alcance mundial. Aldeia Global é sinbnimo de globalidade de

ideias, padrdes, valores socio-culturais e imaginario, dando origem a teoria da cultura mundial
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que, segundo o autor (p. 119), é entendida como cultura de massa, mercado de bens culturais,
universo de signos e simbolos, linguagem e significados que povoam o modo pelo qual uns e
outros situam-se no mundo, ou pensam, imaginam, sentem e agem. Tudo isso, em parte,
causado pelos meios de comunicagdo em massa que rompem e ultrapassam fronteiras,
idiomas, religies, regimes politicos, hierarquias raciais etc, passando ao papel de intelectual
dos centros mundiais de poder. Essa midia global compde-se de empresas, corporacdes,
conglomerados competindo nos mercados, disputando audiéncia e parcelas de classes sociais.

Esse processo de modernizacdo leva a racionalizacdo propria do capitalismo
nesta fase neoliberal. A racionalizacdo leva a modificacdo de préticas, ideias, padrbes e
valores, que tem atingido as empresas de modo geral, escola, Igreja, familia e, especialmente,
atividades sociais, politicas, econémicas, juridicas. Os processos tecnificados tém dirigido o
pensamento humano. As transformacdes sociais, em escala nacional e internacional, fazem
ressurgir velhos conceitos e, simultaneamente, abrem-se novas perspectivas e outros
horizontes. H& uma recriagdo do contemporaneo, onde se mesclam elementos passados,
presentes e futuros. A informatica reduziu os espacos que hoje sdo cruzados por meios de
transportes versateis e rapidos. Tudo se desterritorializa e se reterritorializa. Isso da a
impressao de que a terra é plana ou plenamente esférica (IANNI, 2007, p. 205).

O neoliberalismo marcou pelo embate travado contra os sindicatos de forma
geral, representantes do entrave para aplicacdo de medidas flexibilizadoras e
desregulamentadoras, especialmente no tocante aos direitos sociais, desmantelando-se o
Estado de bem-estar-social. Também marcou profundamente pela politica de privatizaces e,
além disso, incentivou investimentos externos.

Em sua ideologia, o neoliberalismo propde que o bem estar humano seja
atingido mediante a liberacdo das capacidades empreendedoras dos individuos através do livre
comércio e do livre mercado. Ao Estado compete somente manter a estrutura institucional,
sem ingeréncias, atrofiando-se significativamente, especialmente no que tange as politicas de
cunho social. Enfim, no seu discurso encontram-se dois aspectos: o aspecto liberal, onde se
prioriza o individuo, e 0 aspecto conservador, no qual se pretende o estabelecimento de um
governo forte.

Se, na década de 1980, o neoliberalismo era emergente, na década de 1990
tornou-se hegemonico, o que lhe rendeu a nocdo de "fim da histéria”, na qual o capitalismo
aparece como modo de producéo definitivo.

Teorias a parte, na préatica, conforme escreve Chomsky (1996, p. 143144),

especialmente os EUA ndo seguiam a cartilha neoliberal, seguidos dos paises da Comunidade
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Europeia, Japdo e paises em recente industrializacdo. Todos estes possuiam seus proprios
mecanismos para burlarem aos principios do livre mercado. Os "reaganistas” forjavam seus
proprios caminhos para beneficiar as corporacdes norte-americanas. Os fenémenos
desenvolvidos com este fim propiciavam vantagens competitivas e condicionavam a divisao
internacional do trabalho nas industrias de alta tecnologia, segundo um estudo realizado pela
OCDE, em 1992, mencionado pelo autor. Segundo Chomsky (1996, p. 145):

[...] os planejadores do pés-guerra confiaram em uma pratica historica, a
medida que se voltavam ao poder de Estado para recuperar o sistema do
lucro privado, enquanto brandiam a bandeira da livre empresa e dos
mercados como uma arma contra 0s mais fracos.

Os EUA viam na América Latina um importante mercado que absorveria
sua producdo industrial excedente, além de oferecer mercado para investimentos privados,
explorando suas reservas de matéria-prima (p. 156). E mantiveram politica de livre mercado
ao Terceiro Mundo, por meio dos ajustes e regras do FMI, enquanto protegiam suas empresas
da destruicdo deste mesmo mercado. Mas ndo deve haver engano, pois 0 mundo sem
fronteiras é apenas um romantismo, uma frase piegas, uma utopia para converter paises
pobres em colonias de exploragdo. CHOMSKY (1996, p. 169) retrata a mais dura realidade de
um dos paises que mais sofreu com a ditadura neoliberal imposta pelo FMI e pelo Banco

Mundial, virtualmente comandados pelos EUA, a Nicaragua:

apesar da vitéria, os formuladores da politica norte-americana nao estdo
satisfeitos. O povo da Nicaragua deve sofrer mais para reparar 0s crimes que
cometeu contra nés. Em outubro de 1993, o FMI e o Banco Mundial,
virtualmente comandados pelos Estados Unidos, apresentaram novas
exigéncias com uma severidade incomum. Diferente de muitos outros paises,
a Nicaragua ndo recebera nenhum alivio em sua esmagadora divida externa.
Ela deve eliminar os créditos do Banco de Comércio e Industria (Banic), um
dos ultimos bancos estatais remanescentes, e privatizar as empresas e as
operacgdes governamentais tais como 0s servicos postais, a energia e a agua,
para assegurar que 0s pobres realmente passem pelo sofrimento - incapazes
de dar a suas criancas dgua para beber, por exemplo, se ndo puderem pagar,
gracas a taxa de desemprego de sessenta por cento. Ela deve cortar gastos
publicos em cerca de sessenta milhdes de doélares, eliminando muito do que
permanece dos servigos de salde e previdéncia - uma quantia que foi talvez
escolhida por seu valor simbdlico; como mencionado, essa é a soma
despachada no ano anterior pelos bancos ja privatizados. (CHOMSKI, 1996,
p. 169)
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Ou seja, em todos os paises onde o neoliberalismo foi imposto, ha a
unanimidade de que esta politica econdémica trouxe desemprego, miséria, aumentou o abismo
entre pobres e ricos, entre outras mazelas sociais.

Como ja se afirmou, o neoliberalismo ndo foi s6 uma politica econdmica,
mas também uma ideologia que se moveu gracas aos fendmenos que envolveram a
globalizacdo, ou, segundo MELHADO (2006, p. 54), é o capitalismo na fase da
internacionalizacdo que corresponde a uma ideologia propria, que s6 equivocadamente pode

ser confundida com o neoliberalismo. Continua o autor:

Trata-se de uma nova divindade ideoldgica: o 'fim da histdria' do Sr. Francis
Fukuyama, "esse leitor de 'Hegel' e 'Kojefe'", ou a era do 'pensamento
Unico'. Estes sdo 0s signos uma espécie de religido cujo altar sagrado é o
mercado financeiro e de um projeto ideol6gico no qual o neoliberalismo é
apenas um componente.

Mas foi na década de 70 que se desenvolveram novas formas de producao,
visando a busca da posicdo de destaque na ordem internacional e voltada a reducdo de custos.
Os governos, pressionados pelo FMI e Banco Mundial, ndo administraram sua entrada na era
global de forma a proteger seu patrimonio interno, seguindo a cartilha que trouxe novas

formas de exploracdo. E a internacionalizagio dos ciclos produtivos.

1.4 Do PRE-TAYLORISMO AO FORDISMO

Em consequéncia da mundializacdo do capital, altera-se a forma de
producdo do mundo do trabalho. A nomenclatura mundo do trabalho ¢ utilizada por autores,
especialmente na area das ciéncias sociais, e designa as alteracfes sofridas pelas empresas,
que se refletem na forma de produgéo. Por este motivo, quando se fala em mundo do trabalho,
ndo se fala em distin¢do legal entre trabalho ou emprego, cuja distingdo se fard em capitulo
proprio.

Taylorismo, fordismo ou toyotismo sdo muito mais que formas de
organizacdo, de gestdo de trabalho e de producdo. Na verdade, sdo meios de dominagéo,
através dos quais o capital exerce seu poder sobre o trabalhador. Como a introducdo de novas
formas de producdo néo é algo linear, variando de pais para pais, de empresa para empresa, ou
melhor, conforme o tamanho da empresa, ou mesmo conforme o ramo de producdo, muitos

desses mecanismos se mesclam, e a diferenciacdo entre um e outro fica prejudicada, o que nédo



37

ocorre na teoria, na qual podem ser delineadas as caracteristicas de cada forma de producéo
pormenorizadamente.

Numa época pré-taylorista, para o florescimento da industria, fazia-se
necessario disposicdo de obreiros habeis. Também era necessario um nimero capaz de
atender a demanda. Este fato se reproduzia tanto na Inglaterra, quando nos EUA. Na
Revolucdo Industrial, o capitalista reclamava da escassez de mao-de-obra e da indisciplina
dos obreiros. Como reduzir esta resisténcia dos obreiros? Na época eram as industrias que se
submetiam aos conhecimentos dos operarios qualificados, estabelecendo suas plantas no local
onde havia operérios hébeis e em numero suficiente. Era o obreiro que detinha o
conhecimento de seu oficio e isso o tornava indispensavel. Este operéario era fortalecido pela
sua filiacdo sindical, o que dava chance a indisciplina e a insubordinacao. Especialmente, nos
EUA, a escassez de mao-de-obra qualificada e a eficiéncia do sindicalismo de oficio eram
vistos como obstaculo a acumulacao de capital (CORIAT, 1993, p.12).

A organizacdo obreira, sua resisténcia e sua forca, durante todo o século
XIX, é produto do dominio do oficio. Estas organizagdes eram gestoras do pessoal,
administrando a forca de trabalho, ordenando a qualidade e a quantidade de trabalhadores. Em
contrapartida era exigida uma tarifa sindical. Contra estas condigfes, utilizavam-se as
maquinas, as criancgas e os tarefeiros. A maquina passou a ser instrumento de regularizacéo e
submissdo dos trabalhadores. Buscando o pagamento de baixos salarios, contratavam-se
criangas e, posteriormente, buscou-se a contratagéo de tarefeiros, ou subcontratados, que, por
si, executam tarefas que podem reunir o trabalho de secdes inteiras da fabrica. Embora tendo
sido proibida, na préatica, a subcontratacdo se constituira num eficaz controle e sujeicdo das
forcas de trabalho (CORIAT, 1993, p. 21).

A solugcdo para a maximizacdo da producdo e dos lucros era reduzir as
atividades desses obreiros a meros exercicios de vigilancia, que lhe diminuiam a destreza.
Para tanto era necessario, unido do capital com ciéncia a fim de submeter os trabalhadores ao
ritmo de trabalho ou a uma forma de producdo que lhes reduzisse a indisciplina e a
insubordinacao.

Taylor faz uma mudanca radical e parte do pressuposto de que o
conhecimento técnico do modo de operacdo industrial pertence ao obreiro qualificado. Nota
gue o conhecimento era monopolio do obreiro, mesmo que fracionado, excluindo seu acesso
pelo empregador. Parte também de outro pressuposto: o de que o tempo de producdo pertence
ao obreiro. Partindo desses dois pontos, pode-se compreender que a contribuicdo histérica do
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taylorismo é liberar o processo do trabalho deste poder exercido pelo operario qualificado
para instalar em seu lugar a lei patronal (CORIAT, 1993, p. 24).

O taylorismo, na verdade, corresponde a estratégia utilizada para dominacao
do trabalho sobre o mercado, fazendo com que o saber do operario qualificado fosse
decomposto, esmiucando-o em gestos elementares. Desta forma, hé& possibilidade de admissao
de trabalhadores ndo especializados na producdo. O scientific management substitui o
controle do operario especializado sobre 0 modo de producdo por um conjunto de gestos de
producéo concebidos e preparados pela dire¢cdo da empresa, originando a produgdo em massa,
reguladas pelo crondmetro.

O cronémetro introduzido por Taylor ndo sO representou uma forma de
medir o tempo, mas também um instrumento de subjulgacdo do obreiro, quebrando sua
resisténcia e impondo ritmo ao seu trabalho.

E Rodrigues (2005, p. 71) que esclarece o que representa o crondmetro para

os trabalhadores:

0 crondmetro é, acima de tudo, um instrumento politico de dominacéo [... ]
Como instrumento fundamental de reducéo do conhecimento operario a uma
série de gestos elementares, o crondmetro €, na verdade, um suporte para
uma ofensiva dirigida contra o operario profissional e seu sindicato.

Embora o cronémetro ndo se constitua em forma de opressao, seu uso é uma
forma de minimizar qualquer resisténcia operaria. No modo de producdo taylorista, o
empregado ndo tinha qualquer autonomia. As funcdes por ele desenvolvidas eram
previamente descritas, com riqueza de detalhes, de modo que o empregado ndo tomava
qualquer decisdo. O ambiente produtivo era mecanizado, basicamente composto por dois

setores:

chefia, a que competia a fiscalizacdo, organizacdo e criacdo do processo
produtivo, restrita a um numero de pequeno de trabalhadores com grande
qualificacdo; execucdo, a que competiam as atividades repetitivas, bracais e
de operacdo do maquinario, destinada a quantidade maior dos trabalhadores
com pouca qualificagdo. (OLIVEIRA, 2005, p. 4)

O fordismo, por sua vez, € modelo de gestdo empresarial inaugurado por
Henry Ford, em suas fabricas de automoveis, por volta de 1913. Este modelo foi o

responsavel pela introducdo de linha de montagem (esteiras) e producdo em série ou
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padronizada, que incluia desde a elaboracdo da matéria prima até a confeccdo final do
produto, incluindo sua comercializagdo. A producdo era estritamente centralizada. Era até
motivo de piadas o fato de o trabalhador ndo ter conhecimento do que estava sendo
produzido, ja que ele produzia apenas uma peca do todo e somente no final da linha de
montagem todas as partes eram conectadas. Os trabalhadores executavam tarefas repetitivas,
individuais e simples, originando grande economia pela reducéo dos custos.

Nas esteiras, ha circulacdo de um conjunto de pecas ante 0s operarios
parados em seu local ou posto de trabalho. A peca é fixada pelo operério, que a passa adiante
para que outro operario realize outra tarefa que lhe é propria e assim sucessivamente até a
concluséo, no fim da esteira. Desta forma, o controle do tempo do obreiro encontra-se
reduzido ao maximo (CORIAT, 1993, p. 40-41), pois a cadéncia do trabalho é regulada
mecanicamente, através da velocidade que é imprimida ao transportador destas pegas. A
dificuldade consistia, entretanto, em que, para tal forma de execucéo, as pecas fixas deveriam
ser idénticas, ou seja, era necessario que as pecas fossem padronizadas. Toda esta
infraestrutura vinha acompanhada de uma rede aérea que assegurava a circulagdo mecanica
das pecas a serem montadas ao longo da linha de producdo ou de uma linha a outra. Além
disso, as ferramentas manuais, necessarias para execucdo do servigo, encontravam-se
penduradas acima dos postos de trabalho (CORIAT, 1993, p. 42).

No fordismo, suprime-se a mdo de obra de conservacdo ou manutencao,
reintegrando parte desse tempo suprimido em forma de trabalho produtivo. O transporte das
pecas elimina tempos mortos convertendo-os em tempos de producgédo, o que confere um
alongamento na jornada de trabalho. Acresce-se ainda que, a linha de montagem leva o
parcelamento do trabalho até o limite, pois Ford aperfeicoa 0 método de Taylor assegurando
subdivisao do proprio trabalho de execugdo, isto é, com a maxima vantagem de parcelamento.
Tudo isso aliado a organizacdo do trabalho em linhas sobre um principio "pandptico” de
vigilancia, que economiza tempo que é utilizado como tempo de producdo. Portanto trés sdo
as caracteristicas do fordismo, segundo Coriat (1993, p.47): economia geral de méo de obra
de manutencdo e conversédo do tempo eliminado em tempo efetivo de producédo; fixacdo
autoritaria da cadéncia que leva consigo uma "socializacdo" do ritmo de trabalho aos
operarios submetidos a velocidade de um mesmo transportador; recurso sistematico ao
maquinario, no qual a extracdo da mais-valia se faz aqui sob uma base muito mais ampla que
por meio da geréncia cientifica.

Assim sendo, o modelo taylorista-fordista necessitava de grandes plantas

industriais, para abrigar uma massa de trabalhadores que ficavam subordinados a uma chefia,
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desenvolvendo trabalhos repetitivos, desprestigiando suas habilidades ou especificidades
individuais. Teve seu auge entre os anos 60/70, quando comecou a metamorfose,
especialmente porque o capitalismo ingressou na internacionalizacdo mais intensa, devido a
evolucdo tecnoldgica e de transportes. Nesse contexto, desenvolve-se a ideologia neoliberal,
dando énfase ao segmento de servicos, alterando-se o eixo de produgéo.

1.5 Do ToYyoTIsMO

Na década de 1970/1980, surge o toyotismo ou ohnismo, originado nas
industrias japonesas da Toyota, cujo método tem se expandido pelo mundo, substituindo a
forma conhecida de prestacdo de trabalho tradicional. Também chamado de forma de
producdo Ohnista, pois foi pensada por seu idealizador Taiichi Ohno, implementou técnicas
de administracdo, como salério individualizado, diminuicdo de estoques (Kanban), producéo
em tempo real (just-in-time), entre outros.

Outras denominacBes foram dadas a essa forma de producdo. Teoricos
franceses a denominam de "pds-fordista™; outros, ainda, de "novo modelo técnico-
econdmico”, ou "modelo de produgdo enxuta" e “craft-system model" ou "modelo de
especializacao flexivel”. Rodrigues (2005, p. 72) fala de "modelo de acumulacdo flexivel” ou
"Toyotismo", ou ainda "pds ou Neofordismo". Zebral Filho (1997, p. 27) fala, quanto a seus
efeitos, de "Revolucdo Técnico-Cientifica" ou "3 Revolugdo Industrial”.

Essa transformacdo que levou ao esgotamento do modelo de produgéo
taylorista-fordista para Faria (2004, p. 64-78) foi resultado do choque do petroleo e da crise
do padrdo monetario internacional. O resultado ndo poderia ser outro sendo a criacao de novas
estratégias de racionalizagdo organizacional, deciséria e produtiva, utilizando-se da ciéncia e
da tecnologia, com o intuito de competicdo e inovacdo. Tudo isso, obviamente, capitaneado
pelo fluxo de capitais e alavancado pela informatizacao financeira e pelo desenvolvimento das
telecomunicacoes.

Segundo Coriat (1994, p. 30-31), até 1971, o fordismo predominava nas
fabricas, entretanto este foi 0 ano chave no qual o trabalho parcelado e repetitivo encontra seu
limite social. O absenteismo provocado por enfermidade e acidente de trabalho encontrava-se

em elevadas cifras. O turn-over'’ mostrava que o trabalhador apresentava certa aversio pelo

7 Taxa de rotacéo de pessoal que expressa o tempo médio que um assalariado passa em uma empresa antes e
deixa-la e ir para outra.
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trabalho repetitivo na fabrica, e a falta de cuidado na producdo, como desperdicio e defeitos
na fabricacdo, indicava a crise deste modo de produgcéo.

E o autor (CORIAT, 1994, p. 36-47) que descreve as origens do sistema que
revolucionou o0 modo de producdo mundial. Segundo CORIAT (1994, p. 36), ao contrario do
que era produzido no sistema taylorista e fordista, 0 mercado consumidor, especialmente no
Japdo, necessitava da producdo de pequenas quantidades de numerosos produtos,
especialmente na industria automobilistica. Desta necessidade nasceu o Sistema Toyota de
Producdo ou Ohnista, que se constitui num conjunto de inovagdes que se baseia na producéo
just in time e na auto-ativacao da producgdo, conforme se explicara.

O sistema foi desenvolvido pela empresa Toyota e atravessou quatro fases
até o delineamento do sistema tal como conhecemos. Na primeira fase, de 1947-1950,
importaram-se conhecimentos da industria téxtil para a fabricacdo de automdveis. Na segunda
fase, de 1949-1950, a empresa enfrenta greve de funcionarios por melhores condicdes de
trabalho e de salério, justamente quando atravessava crise financeira causada, entre outros,
pela Guerra na Coreia, porém, nesta fase, uma série de encomendas € dirigida a empresa. Na
terceira fase (anos 1950), a empresa importou métodos e técnicas de gestdo de supermercados
norte-americanos, especialmente o método Kan-Ban (reducdo de estoques). Na quarta fase, de
1962 até 1973, estenderam-se 0s métodos aos subcontratados. (CORIAT, 1994, p. 37-38).

Enfim, em 1949, quando a empresa estava a beira da faléncia, o grupo
propds ajustamento da demanda, a fim de produzir o que efetivamente vender, isso dentro de
um curto espaco de tempo, 0 que se constituia no principio do just in time. Na esteira do just-
in-time, tem-se o principio da autoativacdo, cujo &mago corresponde a autonomacéo, que,
através de uma mistura de automacao e autonomia, é ativado quando ha um defeito, parando
automaticamente o maquinério.

Uma das diferencas entre o taylorismo e o fordismo com relacdo ao
toyotismo € que, no lugar de reduzir os saberes pela decomposicéo, o toyotismo transforma os
operarios em plurioperadores, ou operadores polivalentes ou, ainda, operadores
multifuncionais, isso porque o operario € responsabilizado por atender inimeros dispositivos.
Obviamente isso somente se tornou possivel em razdo da informatizacdo e da automacéo.
Esse meétodo também deu origem ao sistema Kan-ban, considerado a maior inovacéo
organizacional da segunda metade do século XX. Foi esse sistema que permitiu a
descentralizacdo de atividades, j& que o abastecimento € realizado pelas pecas produzidas no
posto anterior, sempre que necessario. Isto é, com este procedimento, as tarefas foram

descentralizadas, incluindo-se a contratacdo de terceiros para o abastecimento de materiais,
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conforme a demanda. N&o ha estoques. Ha controle de fabricacdo ja que se trabalha através de
encomendas, que é o ponto de partida para a fabricacao, trabalhando com fluxo invertido de
informacdes (CORIAT, 1994, p. 56).

O objetivo é reduzir custos, incluindo-se ai custos com pessoal, cujo padréo
de operacdo é flexivel e modulével. Entre as diversas técnicas, o toyotismo socorre-se de
dispositivos luminosos acima de linhas de producdo (linearizacdo da producdo), a fim de
indicar troca de ferramentas, término das pecas, ou até sinalizacao de erros, deixando a cargo
do funcionério o préprio diagnostico. Neste sentido, a viabilizacdo desta técnica junto aos
japoneses, bem como seu sucesso, partiu de uma série de medidas que incentivavam a
producdo, ja que a produtividade era determinada pela eficacia do empregado em seu posto.
Assim, criou-se, no Japdo, o emprego Vvitalicio e o salario composto por parte fixa negociavel,
mais parte varidvel referente a bonus, combinando sistema de antiguidade e de qualificacGes.
Era a qualificacdo incentivada, j& que era do interesse da empresa manter um grupo de
pessoas habeis, por causa da estabilidade. Além disso, o sindicalismo era de empresa,
devidamente integrado e corporativo. (CORIAT, 1994, p. 87). O empreendimento toyotista,
entretanto, s6 obteve sucesso por conta das subcontratagdes ou terceirizagéo.

Na verdade, a disciplina fabril, mediante a tese marxista de modelo de
submissédo (MENDOZA apud GAUDEMAR, 1982, p. 11), na qual o trabalho corresponde ao
produto de um complexo processo de producdo e reproducdo da realidade social, cujo
significado somente se percebe através da historicidade do capitalismo, € uma forma de
controle. E através do controle que se constroem e se transformam as estratégias capitalistas.
Essas estratégias tém em vista o principio da produtividade, do desenvolvimento de ciclos
disciplinares, do papel do Estado e de seu papel modelador e orientador. Neste sentido, a
disciplina fabril, que parece ser algo natural, é condicdo necessaria, e condi¢do de reproducao
da classe dominante.

Na disciplina fabril, Gaudemar (1982, p. 53) identifica quatro ciclos. No
primeiro ciclo, fase de expansdo capitalista, segundo Gaudemar (1982, p. 53), a disciplina
fabril se encontrava sob o signo da improvisacdo, que reproduzia disciplina inspirada nos
modelos sociais ja existentes, de sujeicdo direta. Desta forma, observa-se a presenca fisica do
obreiro que permanece todo o tempo a disposicdo do empregador, 0 que garante uma
vigilancia ininterrupta. E o principio panéptico. No segundo ciclo, ciclo de disciplinarizaco
extensiva, havia uma dissimulacdo do modo social de exploracdo, que consistia na
interiorizagdo por parte do trabalhador das necessidades objetivas do processo de trabalho,

onde a disciplina da fabrica atuava além de seus muros. No terceiro ciclo, maquinico, tratava-
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se de destruir as resisténcias do trabalhador confiscando sua capacidade de organizar o tempo.
E o principio do taylorismo. No quarto ciclo, o autor fala em disciplina contratual, que afeta
ndo s6 as modalidades de salario como o préprio funcionamento do trabalho, mediante
mecanismos de delegacdo de poder. Tais ciclos identificam a chamada féabrica-fortaleza
(GAUDEMAR, 1982, p. 66-67); fabrica-cidade, fabrica-maquina e fabrica democrética.

Aponta o autor (p. 104) para a possibilidade de um quinto ciclo, identificado
por Melhado (2006, p. 74) como ciclo de propagacdo do paradigma ohniano.

A diferenciagdo conceitual entre os modos de producdo - taylorismo,
fordismo e toyotismo - se da em relacdo ao tempo e, segundo Coriat (apud MELHADO,
2006, p. 74):

0 primeiro atua sob conceito de ‘tempo assinado': microtempos associados e
micromovimentos, baseadas numa espécie de contabilidade, resultam na
atribuicdo ao operario do numero de unidades que ele deve produzir. O
fordismo adota o conceito de ‘tempo imposto': ao tem assinado da era Taylor
é incorporada a linha de montagem em que as pe¢as sdo transportadas
mecanicamente diante dos operérios. O 'tempo compartido’, finalmente, traz
0 conceito ohniano: as tarefas assinadas a cada operario sdo modulaveis em
guantidade e natureza.

A implementacdo dessa forma de organizacdo - descentralizada -
corresponde a fase atual do capitalismo, que persegue a reducédo de custos a fim de viabilizar e
impulsionar a concorréncia, denominada por lanni (2004, p. 123) de Capitalismo Global. O
toyotismo, porém, levou a descentralizacdo da producdo, fragmentando as empresas, que
buscam fixar suas plantas em locais atrativos economicamente, muitas vezes em diferentes
paises (terceirizacdo transnacional). Neste sentido, as empresas aproveitam o melhor de cada
mercado a fim de baratear seus custos. Chama-se de outsourcing (fornecimento externo) o
deslocamento das unidades produtivas, inclusive de pais para pais, em busca de melhores
condicdes de trabalho, implicando até na fixacdo das plantas industriais em paises que
oferecam legislacdo flexivel para o trabalho; downsizing, por sua vez, corresponde a reducao
programada das etapas de producéo, terceirizando aquelas que nédo séo a atividade principal.

Juntamente com este movimento de desmembramento, ha também outra
relacdo importante no sistema de organizacdo produtiva desse novo capitalismo.
Paralelamente a esta descentralizacdo, ocorreu um movimento que fez com que as empresas
se associassem sob diversas formas juridicas, através de incorporagdes, fusdes, joint-ventures

ou holdings. As alteracdes tiveram como objetivo a diminuicao de custos.
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O mais importante é que a producéo flexivel originada do toyotismo ndo é
um padrdo que opera igualmente nos diversos paises. O momento & de transicdo e as
caracteristicas desse novo modo de producdo vao se implantando, aos poucos, nos diversos
paises, conforme a abertura comercial (LEITE, 2003, p.32). Embora haja um paradoxo entre o
que efetivamente se quis implantar nas industrias da Toyota e o que é ou estad sendo
implantado nas diferentes dindmicas dos diversos paises, o fato é que, no toyotismo, o que se
vé é 0 avanco do fendbmeno da horizontaliza¢do da empresa.

Neste sentido, formam-se dois "tipos™ de empregados: aqueles que se fixam
através do contrato de trabalho tipico, cujas mudancas ddo novo enfoque a producdo,
exigindo-se muito mais produtividade, e aqueles temporarios ou subcontratados, cujos direitos
se precarizaram'®,

Segundo Dowbor (2003, p. 13), duas sdo as espécies de empregos que se
desenvolvem rapidamente: o setor de ponta, que emprega novas técnicas de produtividade, e 0
emprego precario, ou seja, empregados terceirizados, aqueles que trabalham nos setores da
alimentacdo, seguranca, transportes. Um exemplo marcante é a fabrica da Nike, que
subcontrata simplesmente os seus produtos na Asia, com salarios infimos, para que o setor de
ponta, o chamado "core personnel” da empresa, apenas gere o conjunto (p. 14). Assim,
reduz-se o emprego formal e explode a ocupacdo no setor ilegal. Esta ai o caminho aberto
para a pirataria, o trafico de drogas ou de 6rgdos, a prostituicdo infantil, o comércio de
animais silvestres. Isso porque o crescimento do setor ilegal é o resultado da auséncia de
alternativas. Segundo ele, uma das piores consequéncias no modo de produgéo
contemporaneo é a fragmentacdo da unidade de interesses dos trabalhadores, isso por conta da
descentralizacdo da producdo que causa a dissociagdo sindical. H& um aumento de
competitividade sem precedentes, em razdo da escassez do emprego e a remuneracdo, em
geral, adaptada ao novo modo de producdo, é paga total ou parcialmente sobre a efetiva

producéo.

N&do se pode olvidar que uma das mais nefastas consequéncias da empresa de
producdo ohnista, também chamada de empresa enxuta, é, necessariamente, essa escassez do emprego,

resultando no desemprego estrutural.

18 A precarizagéo é fruto dessas mudancas por que passa o mundo do trabalho e pode ser notada, segundo a OIT
(KALLEBERG, 2009, p. 25), a partir da inseguranca do mercado de trabalho, gerada pela falta de emprego;
inseguranca do trabalho, pela auséncia de regras contra a despedida arbitréria; inseguranca no emprego,
devido a falta de habilidade; inseguranca pelas condigcdes precérias de seguranga ocupacional e salde;
inseguranca devido a auséncia de acesso a educacgdo basica e treinamento; inseguranca de renda e inseguranca
de representagdo coletiva.
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1.5.1 O Trabalhador na Sociedade do Conhecimento

No desemprego estrutural, ha destruicio do posto de trabalho,
desaparecendo o loci anteriormente preenchido pelo trabalhador. Este é um fato bastante
comum, especialmente em postos de trabalho que contemplam fungdes mais simples, uma vez
que tais fungdes sdo substituidas por maquinas, robds, ou mecanismos que dispensam a méo
de obra humana, através da automacao. Para reingressar neste novo mundo do trabalho e a fim
de se amoldarem as novas exigéncias, os trabalhadores devem aprender novas técnicas e
diferentes habilidades. Aqueles que ndo possuem o perfil sdo descartados e se obrigam a obter
seus ganhos na informalidade ou se obrigam a submeter-se a condic¢Ges de trabalho precérios.
Uma das consequéncias nefastas, portanto, da nova reestruturacdo das empresas, além do
desemprego estrutural ndo s6 nos paises do Terceiro Mundo, mas de forma geral, é a
precarizagdo. A internacionalizagdo do capital nos trouxe inimeras vantagens, entretanto o
custo desse implemento tecnoldgico refletiu na ponta mais fraca da economia: 0s
trabalhadores.

Na visdo de lanni (2004, p. 135), a transi¢do do Fordismo ao Toyotismo, ou
a flexibilizacdo, amplamente dinamizada pelas tecnologias eletrénicas e informaticas, parece
acentuar e generalizar o desemprego estrutural. Este desemprego é fruto das politicas
adotadas pelas matrizes transnacionais, cujas decisdes repercutem no ambito do Estado, sem
que este possa exercer qualquer influéncia sobre elas.

A "flexibilidade pos-fordista”, de que fala Habermas (2001, p. 99), €
decorrente da liberalizacdo do mercado mundial e da adaptacdo de necessidades que ja ndo
sdo supridas pela producdo em massa. Isso fez com que as empresas fossem obrigadas a
elevar a produtividade pelo implemento de condigdes tecnoldgicas tais que, muitas vezes,
dispensam o uso do ser humano. A ameaca é a dispensa em massa, que 0 sindicato,
enfraguecido devido as medidas neoliberais, ndo consegue impedir. Na sociedade pos-
industrial, caracterizada pelo autor, observam-se trabalhadores que migram do setor primario
para o setor secundario, ou de la para o setor terciario e até quaternario, designando o que
chama de sociedade do saber e do conhecimento, isso porque hoje o acesso a informacédo é
rapido e facil.

Agqueles que ingressam no novo mundo do trabalho, fundamentalmente,
seus conhecimentos integram-se ao modo de producéo flexivel. Isso significa, em geral, uma
nova forma na busca de recursos humanos cuja selecdo leva em conta a experiéncia do

trabalhador candidato, aléem de sua qualificacdo técnica e sua formagéo escolar. No contexto,
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as empresas buscam ndo trabalhadores semiqualificados ou monoqualificados, mas
trabalhadores qualificados, versateis, ou adaptaveis e flexiveis, com caracteristicas proprias
para a atividade que eventualmente desempenhardo. Ou seja, a selecdo efetuada por empresas
especializadas, com banco de dados no mundo todo, busca o trabalhador polivalente ou
multifuncional, cujo conhecimento possa ser agregado ao produto. Para o paradigma da
acumulacao flexivel, é necessario que o trabalhador seja polivalente, que possa ser objeto de
mobilidade.

Para aqueles trabalhadores que mantiveram seus postos de trabalho, ha uma
busca constante na melhoria de seus desempenhos pessoais. Na manutencdo do emprego,
mesclam-se métodos de producao que intensificam a exploragéo do trabalhador. Na pratica, se
na década de 90 a empresa contava com 50 empregados que produziam X, hoje a mesma
empresa produz XX, com apenas 25 empregados. Entretanto, para estar na competicdo pelo
lucro desenfreado, ela ndo produz s6 X, produz também Y. E os 25 empregados ficam
sobrecarregados, pois, além de produzir mais, devem produzir outro produto, para o qual,
muitas vezes, sequer foram treinados. Acuado, entretanto, pelo "exército de reserva"
aguardando um lugar no mercado de trabalho, o trabalhador empregado ndo mede esforcos
para manter seu emprego, trabalhando dobrado para alcangar as metas estabelecidas pela
empresa. Alias, o novo modo de acumulacdo impbe metas e, para atingi-las, muitos

empregados tém perdido a satde mental. Este é o pensamento de lanni (2004, p. 137):

simultaneamente, acentua-se a exploracdo da forca de trabalho empregada
nos paises em desenvolvimento. Fica evidente que a utilizacdo da forca de
trabalho realiza-se em condicBes de superexploracdo: salarios infimos,
longas jornadas de trabalho "legitimadas”pelo instituto de horas extras,
aceleracdo no ritmo de trabalho pela emulagdo do grupo de trabalho e pela
manipulacdo da velocidade das maquinas e equipamentos produtivos,
auséncia ou escassez de protecdo ao trabalhador em ambientes de trabalho,
inseguranca social.

E o panorama da sociedade do conhecimento, ou do saber, ou ainda
informacional, que tem como principal expoente o trabalho imaterial, e autores como
PROSCURCIN (2008, p. 46) chegam a mencionar que o proprio toyotismo passa por crise, ou
ainda que ingressa em uma nova fase, cuja caracteristica principal é justamente a
subjetividade do trabalhador, ou seja, seu comportamento diante das rapidas inovacGes
tecnologicas, que pode leva-lo ao desemprego. O que se vé € uma cobranca de autonomia,

cujo grau de subjetividade requerido [...] suplantou a autonomia do Toyotismo anterior. Essa
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nova fase do toyotismo, segundo o autor, d& énfase a criacdo de novos postos de trabalho, ndo
abarcados pela legislacdo atual, por exemplo, o teletrabalho.

Embora coexistindo com algumas formas de producéo, é inegavel que a
contemporaneidade tem priorizado o aumento do volume do trabalho imaterial, em detrimento
do trabalho mensuravel. O saber, hoje, é recurso produtivo e meio de producdo. Com o
avanco da tecnologia e da informatizacdo, cujos fatores comprimem e descentralizam a
fabrica, da-se grande importancia ao saber, a inteligéncia e a imaginacdo, que juntos
constituem o que GORZ (2005, p. 16) identifica como "capital humano”. A consequéncia é
que o trabalho ndo pode ser mensuravel como nas relagdes tayloristas-fordista e a producéo e
a riqueza nao cabem na jornada de trabalho pré-definida. N&o se pode "engessar' o
empregado, pois o trabalho imaterial exige criatividade. Assim, é necessario recorrer-se ao
gue se chama de "gestdo por objetivos”, na qual se fixam metas e se conduz o trabalho e a
prestacao de servicos (GORZ, 2005, p. 17).

Para GORZ (2005, p. 19), esta é uma das grandes diferencas entre os

trabalhadores de manufaturas ou de industrias taylorizadas e aqueles do pés-fordismo:

0s primeiros s6 se tornam operacionais depois de serem despojados dos
saberes, das habilidades e dos habitos desenvolvidos pela cultura do
cotidiano, e submetidos a uma nova divisdo parcelada de trabalho [...]. Os
trabalhadores poés-Fordistas, ao contrario, devem entrar no processo de
producdo com toda a bagagem cultural que eles adquiriram nos jogos, nos
esportes de equipe, disputas, nas atividades musicais, teatrais, etc. E nessas
atividades fora do trabalho que sdo desenvolvidas sua vivacidade, sua
capacidade de improvisacao, de cooperacao.

Alids, em sua importante obra O Imaterial, GORZ (2005) identifica
Trabalho Imaterial e Capital Imaterial e seu pensamento, que passamos a reproduzir, traz
importante colaboracao para o presente estudo.

Segundo o autor (GORZ, 2005, p. 15), atravessa-se um periodo no qual
coexistem muitos modos de producdo. Entende que o capitalismo moderno, que tem como
base grandes massas de capital fixo material, é substituido pelo capitalismo p6s-moderno que
tem centralizado suas atividades no capital imaterial, ou capital humano, ou capital
conhecimento ou capital de inteligéncia. Neste sentido, o trabalho simples material €
substituido pelo capital complexo. O trabalho de produgdo material - mensuravel no modo de
producdo fordista - é substituido pelo trabalho imaterial imensuravel. Esta condicdo assinala o

nascimento do capitalismo cognitivo, no qual o conhecimento é a "forca produtiva principal”.
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O trabalho material sera apenas um componente subalterno a atividade cientifica geral. Disso
conclui que o processo de producio ndo podera ser confundido com o processo de trabalho. E
a inteligéncia, a imaginacdo e o saber que, juntos, constituem o que se chama de "capital
humano": o conhecimento composto por contetdos formalizados e o saber composto por
experiéncias, praticas e habitos. E a inteligéncia que age no julgamento e no discernimento,
combinando novos conhecimentos e saberes.

Na sociedade contemporanea, importam as qualidades de comportamento,
expressivas, imaginativas e o envolvimento na tarefa. O operador ou o trabalhador
contemporaneo deve “produzir-se”, levando em conta a qualidade e a coordenagdo. Ndo se
pode mensurar ou encaixar a tarefa em jornada pré-estabelecida, por isso estabeleceu-se a
gestdo por objetivos, ou seja, fixam-se objetivos a serem perseguidos pelos operadores. A
criacdo do capitalismo cognitivo € o trabalho imaterial. Neste sentido, a execugdo do trabalho
ou a parte bracal da producéo é subcontratada.

O trabalhador da era pos-fordista é considerado de forma holistica, como
um todo. Tudo contribuiu para o desenvolvimento de sua tarefa, ou seja, sua experiéncia
obtida em atividades ludicas, desportivas, musicais etc. As grandes empresas sabem que
somente com o pagamento de salario é impossivel obter o envolvimento total de seus
colaboradores e apelam, transformando a relacdo de salario em relacdo de associacdo. Eis 0
que o autor chama de autoempreendedor, ou seja, é a pessoa que deve se tornar uma empresa
e nesse sentido é ela quem deve ser responsavel pela sua saude, pelos seus horarios, pela sua
atualizacdo intelectual. A grande empresa mantém pequeno numero de colaboradores
assalariados, prestando servico em sua planta industrial, sob sua subordinacdo. A grande
massa é constituida de colaboradores externos, autbnomos, terceirizados, subcontratados.

Na légica do capital, tudo é transformado em mercadoria, € a Visdo
neoliberal, segundo o autor, pretende a abolicdo do regime salarial, subsuncdo de toda a
pessoa, de toda a sua vida pelo capital, ndo havendo qualquer demonstracdo de preocupacao
com a precariedade do trabalho. Entende o autor (GORZ, 2005, p.26) que o postulado base da
"sociedade pods-salarial” em gestagdo € o desaparecimento do desemprego e o0
desaparecimento do regime salarial, isso porque se o individuo esta desempregado é por conta
de sua ineficacia, sendo de sua prépria responsabilidade restaurd-lo. Entretanto, esse tempo
em que o individuo estd sem emprego ndo é mais de desemprego, mas de producdo de si

proprio e, neste ponto, desenvolve o autor, a teoria da renda de existéncia, que:
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ndo exige nem remunera nada: sua funcdo ao contrario, é restringir a esfera
de criacdo de valor no sentido econémico, tornando possivel a expansao de
atividades que ndo criam nada que se possa comprar, vender, trocar por outra
coisa: ou seja, nada que tenha valor (no sentido econdmico)- mas apenas
riquezas que tém valor intrinseco, ndo sendo, contudo, comercializaveis.
(GORZ, 2005, p. 27).

No segundo capitulo, o autor (GORZ, 2005, p.29) fala do “capital
imaterial”. Neste sentido, entende que, na "economia de conhecimento”, o conhecimento é a
principal forca produtiva e que o valor da troca das mercadorias nao pode ser mensurado pela
guantidade de trabalho dispendido, mas pelo contetido de conhecimento, informacéo etc que
se agrega ao produto. Isso gera crise na medicdo do trabalho que, por si, gera, em
consequéncia, crise na medi¢gdo do valor. Explica o autor que as mercadorias podem ser
permutadas pela relacdo de equivaléncia entre elas mesmas, pois podem ser valoradas
economicamente. Assim, o que ndo foi produzida pelo trabalho humano, ou o que ndo se pode
produzir, ou ainda o que ndo é permutdvel nem destinado a troca, ndo tem valor econémico,
como, por exemplo, as riquezas naturais, como o sol e a chuva. Entretanto, embora ndo
possam ser apropriadas, sdo passiveis de ser confiscadas, reservando-se o usufruto a quem
possui o direito de acesso, que é uma das formas de capitalizacdo das riquezas imateriais.

No caso, o conhecimento ndo pode ser expresso em unidades de valor, mas
o sistema o forga a agir como capital, incorporando-o0 a mercadoria, tornando-o propriedade
exclusiva de quem o incorporou. Neste sentido, as empresas terceirizam a producdo e o
capital fixo material (prédios, instalagdes, maquinas, meios de transportes), permanecendo
com o que é capital imaterial. Estas terceirizadas atuam como vassalas da grande empresa,
forcando-os a revisé@o de seus contratos para reducdo de custos, intensificando a exploragéo de
mao-de-obra.

No Capitalismo Cognitivo, o0s conhecimentos (capital imaterial) sdo
patenteados sob nome de uma marca. E, uma vez privatizados, aluga-se 0 uso desta marca,
como no caso dos contratos de franquia. Também o segredo industrial e a propriedade
intelectual s@o imperativos para a existéncia do capitalismo cognitivo. Além disso, o poder de
monopolio também faz parte do capital imaterial. Segundo o autor, empresas como a Nike,

Coca-Cola ou McDonald's ttm como capital imaterial o poder de
monopdlio, simbolizado pelo nome de marca que elas tém no mercado, e na importancia do
rendimento que esse poder lhes assegura. (GORZ, 2005, p.45). Essas empresas investem em
campanhas publicitarias a fim de dotar o produto de valor simbdlico e de produzirem

consumidores, apelando para os seus desejos que séo ilimitados e ndo para suas necessidades,
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estas limitadas. Busca alcancar o imaginario, transfigurando a mercadoria em obra de arte e,
segundo Gorz (2005, p. 50), perpetuam a propagacdo de normas estéticas, simbolicas e
sociais, que devem ser volateis, efémeras, destinadas a serem substituidas rapidamente por
novas normas.

O enaltecimento das qualidades do operario serve muitas vezes como
pretexto para exploracdo de sua méo de obra, além da engessada jornada de trabalho. Este
recurso, em geral, € patrimdnio da empresa que se utiliza da subcontratacdo para atividades de
somenos importancia. O fato é que a descentralizacdo trazida pelo toyotismo faz com que as
empresas terceirizem seus servigos, optando pelas empresas que melhor atendem seus
interesses econdmico-financeiros.

Enfim, o sistema ohniano tem se tornado hegemdnico no mundo e o
Capitalismo Cognitivo cada vez mais tem produzido trabalhadores que s@o tratados como
mercadoria. A busca incessante por lucro faz com que o capital mantenha um ndcleo com
profissionais altamente qualificados e busque outros trabalhadores para as tarefas de menos
qualificacdo, terceirizando. Essa busca ndo é feita sem critérios, ao contrario, a empresa se
estabelece onde os impostos sejam pequenos ou onde a legislacdo trabalhista seja flexivel.
Esta condigéo originou a nova divisao internacional do trabalho.

1.6 NovA DIVISAO INTERNACIONAL DO TRABALHO A PARTIR DA DESCENTRALIZACAO DA

PrRODUCAO

Dois sdo os lados de um mesmo debate: capital e trabalho. As fases
histéricas do capitalismo, ocorridas no tempo e no espaco, refletem-se nas mudancas
ocorridas na reparti¢do do trabalho e se apresentam como péndulo.

Para Melhado (2006, p. 66), alem da internacionalizacdo dos ciclos
produtivos, também a mundializacdo do capital, através da desterritoralizacdo, consolidou
uma nova diviséo internacional do trabalho.

Conforme Pochmann (2002, p. 14), a capacidade de absorver uma maior ou
menor quantidade de trabalhadores ndo depende exclusivamente do grau de expansdo de cada
pais, mas do padrdo de desenvolvimento nacional e de sua inser¢cdo na economia mundial. E é
essa insercdo do pais na economia mundial, que disputa o espagco econdmico, que fornece a
entdo chamada nova Divisdo Internacional do Trabalho, focada em dois aspectos: ou a
minimizacao dos custos de producdo ou a maximizagdo dos lucros. Na primeira, a empresa

instala ou mantém sua planta industrial no local que Ihe oferecer melhores custos de mao de
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obra e de transportes. Na segunda, a empresa objetiva contratacdo de individuo que satisfaca a
forma de producéo™.

Pochmann (2002, p. 14) adverte que, nos relatérios do Banco Mundial, entre
1995 e 1999, a insercdo do Estado na economia mundial tinha como condigdo a
desregulamentacdo do trabalho. Isso representa a inser¢do do Estado no mundo globalizado,
que priorizava a desregulamentacdo do trabalho. Sobre este aspecto, cada pais, em tese,
administraria sua insercdo no mundo globalizado.

O centro da economia, no caso, corresponde ao local de onde partem 0s
comandos, bem como se produzem novas tecnologias. A periferia, ao contrario, corresponde
ao local onde esse poder é refletido e onde hd uma preocupacdo com o retorno dos recursos
investidos e com o cumprimento dos contratos estabelecidos (POCHMANN, 2002, p.17).
Quanto ao conceito de semiperiférico, entende-se como o posicionamento de certos paises
que, apesar de serem dependentes da tecnologia dos paises do centro, alcancaram posicao
intermediaria. Entre os paises de posicdo intermediaria, encontram-se dois tipos de paises em
desenvolvimento: paises em desenvolvimento antissistémico, ou seja, paises que romperam
com o centro do capitalismo, e paises de estratégica prd-sistémica, cuja estratégia lhes rendeu
uma condicédo de vida proxima da dos paises centrais.

Na Primeira Divisdo Internacional do Trabalho, observa-se a lideranca da
Inglaterra, com a Primeira Revolucdo Industrial (1780-1820) e a sua perpetuacdo nesta
condicdo até 1914. Posteriormente, o processo de industrializacdo atingiu Alemanha, EUA,
Franca, Japdo e Russia. Essa fase foi marcada pela existéncia de produtos manufaturados
oriundos dos paises centrais e de produtos oriundos do setor agricola dos paises perifericos.

Na Segunda Divisdo Internacional do Trabalho, observa-se a tomada de
posicdo dos paises semiperiféricos, refletindo a industrializacdo norte-americana, cuja época
coincide com a bipolarizacdo das economias capitaneadas pelos EUA e pela Russia. Neste
periodo, tanto o Brasil como a Coreia tiveram suas economias alavancadas em face da
utilizacdo da estratégica pro-sisttmica. Nesta fase, fala-se em fordismo.

Na Terceira Divisao Internacional do Trabalho, coincidente com os reflexos
do acordo de Bretton Woods? e impulsionada no final dos anos 60, houve desatrelamento do
compromisso de valorizar o capital pela producdo, isso porque houve a entrada do

neoliberalismo, cuja hegemonia reside no setor financeiro-especulativo. Nesta fase, a

9 Ou seja, ha uma discusséo tedrica segundo interpretacdo classica, mas por nio ser objeto do presente trabalho,
deixa-se de ser analisar. Entretanto, esta falta de analise em nada prejudicara a linha de raciocinio.
20 para SINGER (2003, p. 44 ), a Globalizagdo econdmica foi um plano orquestrado em Bretton Woods.
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informatizacdo dos mercados e a desoneracdo do capital com a conducdo de politicas
neoliberais produziram a exploragdo do capital pelo capital, retraindo a producao.
Concomitantemente a estes fatos, ocorreu o que pode ser chamado de reestruturacdo
empresarial, que alguns autores denominam de Terceira Revolucdo Industrial, criada
especialmente pela revolucdo tecnoldgica, com grande ciclo de grandes fusdes e
incorporacoes.

A globalizacdo nos forneceu a ideia de que o mundo fosse "um s@",
entretanto foi o capital - prioritariamemte - que ndo encontrou barreiras. Houve, na verdade, a
reorganizacdo das empresas, a partir de 1980, que teve como meta a utilizacdo de plantas
reduzidas e prontas para buscar vantagens econémicas, mesmo em territorios distintos, fato
que corresponde a descentralizacdo empresarial, introduzida pelo toyotismo. Os governos,
nesta fase, buscavam atrair investimentos e, muitas vezes, dependentes financeiramente de
organismos multilaterais, acabavam cedendo e efetuando as reformas necessarias a fim de
receber investimentos estrangeiros.

Nos paises semiperiféricos, as principais atividades desenvolvidas néo
tinham relacdo com o desenvolvimento da alta tecnologia, mas sim com processos de

montagem e execugdo. Conforme Pochmann (2002, p. 34):

Nas economias periféricas, a especializacdo em torno das atividades da
indastria de transformacao resulta, cada vez mais, da migracdo proveniente
da producdo do valor agregado e baixo coeficiente tecnoldgico do centro
capitalista, que requer a utilizacdo de mao de obra o mais barata possivel,
além do uso extensivo de matéria-prima e energia, em grande parte
sustentada em atividades insalubres e poluidoras do ambiente, ndo mais
aceitas nos paises ricos. (...) Por conta disso, sdo justamente os trabalhadores
dos paises periféricos e semiperiféricos os que sofrem mais diretamente os
efeitos deletérios da globalizacdo, decorrentes da liberacdo comercial e da
desregulamentacdo do mercado de trabalho, sem constrangimentos por parte
das politicas macroeconémicas e sociais nacionais.

A chamada globalizacdo, com suas fei¢des distintas nas diversas realidades
dos paises, estratificou a "economia-mundo". Os paises centrais, periféricos e semiperiféricos
trataram diferentemente cada desafio que o mercado Ihes impunha, e suas posi¢des foram se
delineando a partir do montante de investimentos estrangeiros no pais. Além disso, 0s paises
gue possuiam controle de tecnologia, necessaria nessa fase produtiva, despontaram, deixando

para tras os paises que ofereciam matéria-prima.
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Neste contexto, as empresas se desdobraram, adotando paises diferentes
para controle e producdo. E a fragmentacdo ou a internacionalizacdo dos ciclos produtivos,

conforme nos explica Melhado (2006, p. 61):

0 processo produtivo é fragmentado e rarefeito, distribuido em nacos por
varios recantos do globo, gracas as transformagdes tecnolégicas. Uma
grande corporacdo industrial estabelece seu projeto de mercado levando em
consideracdo o que alguns economistas chamam de 'vantagens comparativas'
e outros, menos sutis, designam de 'custo-pais": a fixacdo da planta industrial
pode realizar-se em qualquer parte da Terra e depende de fatores diversos. A
localizacdo - ou a deslocalizacdo, neologismo mais forte e preciso - da
empresa leva em conta, entre outros, fatores atinentes ao custo: - nivel
salarial; - os custos de transportes, as redes de comunicacdo e qualidade de
infra-estruturas; - a qualidade da méo-de-obra; a legislagdo fiscal e politicas
de incentivos e subvencGes; a politica cambial; as normas de comércio
exterior; a qualidade e o preco dos insumos; os limites de protecdo ao meio
ambiente.

Também se consideram fatores relativos a demanda no préprio pais a ser
instalada a produgdo, como a perspectiva enquanto mercado consumidor
alavancado por um crescimento sustentado do PIB, por exemplo.

Um exemplo disso é o que ocorreu com a China, pois seu notério
crescimento se deu, entre outros fatores, pela instalagdo de empresas diversas em seu
territério, muitas vezes descentralizando suas atividades, em raz&o da busca de méo de obra
barata. E a terceirizaco transnacional.

A desregulamentacdo financeira também € outro fator que contribui para a
estratificagdo da economia, na medida em que ha uma dindmica de oferta e procura por
investimentos e a auséncia de entraves legais facilita a negociacao.

Leite (2003, p. 44) fala em uma nova divisdo internacional do trabalho que
poderia estar em andamento: concentrar as fases mais sofisticadas do processo de producao
em alguns paises, ao lado de uma externalizacdo de fases mais simples, que se dirigiriam as
regides com maior concentracéo de trabalho barato.

Segundo Faria (2004, p. 229), ha uma transferéncia das fases produtivas
para outros paises, conformando a Nova Divisdo Internacional. Essa nova divisao, segundo o
autor, gera trés consequéncias: do ponto de vista social, provoca diminuigdo salarial, amplia a
concentracdo de riquezas nas méos de poucos, aumenta o desemprego e esvazia os direitos
sociais dos trabalhadores; do ponto de vista juridico, ha uma deslegalizacdo dos direitos
sociais e ainda se desradicalizam as demandas sindicais e, finalmente, a estrutura do mercado

de trabalho tem a exigéncia de trabalhadores polivalentes estaveis, ao lado de trabalhadores
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menos qualificados condenados a serem descartados, aumentando o numero de trabalhadores
externos.

Portanto ndo é dificil imaginar que, na nova divisdo internacional do
trabalho, paises submetidos aos desmandos do capital fossem alvos da precariedade advinda

da descentralizacdo das empresas, em especial na terceirizacao.
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2 BRASIL: DIREITO DO TRABALHO, ALTERACOES PRODUZIDAS NO MUNDO
DO TRABALHO PELO SISTEMA OHNISTA E CRISE DA SUBORDINACAO
JURIDICA

As alteragdes produzidas no mundo do trabalho, oriundas da mundializagéo
do capital e da descentralizacdo dos ciclos produtivos, resvalaram no Brasil, onde a forma de
producdo mescla elementos tayloristas-fordista a elementos toyotistas, com énfase na
subcontratagdo. Além disso, a introducdo da politica neoliberal exp6s o empregado a
precariedade, devido a auséncia de regulamentacdo legal e flexibilizacdo de direitos. A
flexibilizacdo atingiu ndo s6 a legislacdo, mas também as decisdes judiciais 0 que fez
questionar o principio da protecao orientador do Direito do Trabalho.

Por conta de todas essas mudangas, nem sempre se pode notar, com tanta
nitidez, a formacdo do vinculo de emprego, uma vez que a subordinacdo juridica, em sua
forma classica, j& ndo é bem caracterizada, como outrora, nas relagdes laborais taylorista-
fordista. E fato que preocupa, ja que, uma vez apurada a relacdo de emprego, dela emergira
toda a aplicacdo da dogmatica juridica relativa ao Direito do Trabalho. Porém, nas novas
relacbes surgidas com o método ohnista de producdo, a subordinacdo juridica ja ndo pode
mais ser vista como elemento da relagdo de emprego. Isso porque, nas formas
contemporaneas de contratacdo, nota-se que a subordinacdo deriva ndo s6 do contrato de
trabalho em si, mas de fatores extrinsecos a ele.

Neste capitulo, pretende-se mostrar as origens do Direito do Trabalho, o
antagonismo de suas maximas perante o neoliberalismo, especialmente no Brasil, bem como,
0 resgate de sua importancia, reconhecendo a relacdo de emprego, através de nova proposta

de subordinacao juridica.

2.1 ORIGEM DO DIREITO DO TRABALHO E EVOLUGAO HISTORICA

No decorrer da historia, quatro sistemas econémicos podem ser verificados:
0 Comunismo Primitivo, o Escravismo, o Feudalismo e o Capitalismo.

No Comunismo Primitivo, os meios de producdo, bem como seus produtos,
pertencem a coletividade, surgindo, entretanto, algumas nocBes primitivas de comeércio,
através do escambo.

No regime de Escravidé@o, os meios de producdo pertenciam aos senhores. O

ser humano era escravo e trabalhava na terra ou prestava servigos domésticos. A economia era
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eminentemente agricola, o fruto era apropriado pelo senhor e 0 escravo nada recebia ja que
ele também era considerado um meio de producdo. Com o passar do tempo e a expansédo da
producdo, o senhor arrendava escravos alheios e esta relacdo consistia em locacdo de méo de
obra.

Na Idade Média, surgiu o Feudalismo em que o poder real era dividido entre
0s nobres, tomando-se por base o poderio territorial. A sociedade feudal era composta de trés
classes: sacerdotes, guerreiros e trabalhadores. Estes Ultimos trabalhavam para produzir para
as demais classes. O trabalhador cultivava a terra e cuidava dos rebanhos. Embora ndo fosse
considerado escravo, também sofria certas restricbes, como a de locomogdo (HUBERMAN,
1982, p. 11).

Nessa época, a Europa ocidental era dividida em feudos. Os feudos eram
divididos em duas partes, uma delas pertencia ao senhor e os frutos eram apenas destinados a
ele, embora fosse o arrendatéario responsavel pelo cultivo; a outra parte, por sua vez, era
dividida entre muitos arrendatarios que tambem eram responsaveis pelo cultivo da sua terra.
Pelo trabalho realizado na terra do senhor feudal, o trabalhador nada recebia. Diferia do
escravo, pois o escravo era considerado propriedade do senhor e podia ser vendido de
qualquer modo, a qualquer tempo e de qualquer forma, enquanto que o servo somente poderia
ser vendido com a terra. Praticamente todos 0s bens necessarios a subsisténcia eram retirados
da terra e 0s outros poucos necessarios eram obtidos através de escambo.

Havia um pequeno comércio local, mas diante das dificuldades com
transportes ndo havia grandes excessos a serem negociados. Mas o comércio floresceu, em
parte devido as Cruzadas, e com isso surgiram as cidades. Nelas podiam ser vistas grandes
feiras, onde as mercadorias eram comercializadas. Com 0 seu crescimento observaram-se
duas posicdes sociais diferentes, uma se ocupando da producéo industrial e comercial, outra
da producdo agricola. A producao agricola passou a ser superior as necessidades do senhorio
e este poderia vendé-la e obter outras mercadorias que o dinheiro poderia comprar. Na
oportunidade, ficou evidente que era mais rentdvel ao senhorio receber em dinheiro pelo
arrendamento da terra do que em trabalho servil.

Nas cidades desenvolveram-se as associacOes de artesdos ou corporacdes de
oficio. Entre as caracteristicas fundamentais das corporacdes de oficio, a principal era a
questdo de que o meio de producdo pertencia ao mestre. Este era auxiliado por uma pessoa e a
producdo, inicialmente, era basicamente para consumo préprio. Entretanto, no final da Idade

Média (século XV), este contexto mudou e, com ele, mudaram as relacbes econdmicas.
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Surgiram os Estados e, nesta epoca, viu-se a ascensdo da classe media. (HUBERMAN, 1982,
p. 14-44).

Do Feudalismo passa-se ao Capitalismo, instaurado nos séc. XVIII e XIX,
tendo a frente a expansdo do comercio e a Revolucao Francesa, em 1789. Com o "fechamento
das terras", ocorrido no século XVIII e principio do século XIX, os camponeses foram
expulsos de suas terras e ndo havia alternativas a ndo ser trabalhar nas fabricas na periferia
urbana. Para ARAUJO e SANTOS (2009, p. 953), a origem do Direito do Trabalho se deu na
Revolucdo Francesa, porém a origem do Direito do Trabalho propriamente dito sé ocorrera
depois, durante o século XIX.

Esgotado o modo de producéo feudal, com a Revolugédo Industrial surge a
concepcao contratual, que justifica o poder. A tbnica é a liberdade politica e a igualdade
formal. Surge o contrato como alforria para todos aqueles antes alijados de seus direitos. E a
defesa da propriedade privada.

Neste contexto, surgem a maquina a vapor, 0 tear, o barco a vapor, 0
telégrafo e a locomotiva (Primeira Revolugdo Industrial). A Inglaterra, entre 1750 e 1800,
liderou 0 movimento da industrializagdo, marcada por um conjunto de descobertas que
mudaram a historia econémica do pais, que se constituiram em um marco no nascimento do
Direito do Trabalho. Havia médo de obra suficiente, mas o crescimento se deu pela utilizacéo
das méaquinas na industria e pelo escoamento dessas mercadorias com o melhoramento obtido
com a construcdo de estradas, abertura de canais etc. Se até entdo a propriedade dos meios de
producdo e o dominio das técnicas de producdo eram dos trabalhadores, com a Revolucédo
Industrial, houve a apropriacdo dos meios de producdo pela industria, passando o0s
trabalhadores a receberem uma contraprestacdo pelo seu trabalho, mais especificamente
salarios.

Né&o obstante tamanho desenvolvimento, as novas descobertas ndo refletiam
em desenvolvimento humano, ja que o que se via na periferia das cidades, em especial
proximo as industrias, era um aglomerado de pessoas vivendo em condi¢Bes sub-humanas. Os
trabalhadores, por sua vez, enfrentavam jornadas de 14 a 16 horas de trabalho e muitos eram
substituidos por mulheres e criancas, pois a eles eram pagos salarios menores. Os salarios
eram 0s mais baixos possiveis e os trabalhadores, com suas familias, ndo tinham sequer meios
de atendimento de suas necessidades basicas.

N&o existia qualquer regra para os trabalhadores, e a vinculagao juridica se
dava através da locacdo de médo de obra, de cunho civil. O importante para o capital era o

lucro que podia receber do trabalho que era imposto ao trabalhador. O horror perpetrado era
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na exploracdo de criancas. Huberman (1982, p. 191) relata que os aprendizes, em geral, eram
orfaos e tinham idade entre 7 e 15 anos, trabalhando, muitas vezes, por mais de 15 horas
diarias, trabalho que exerciam de pé e onde, frequentemente, ocorriam muitos acidentes. Para
coibir os abusos, 0 Estado passou a intervir no dominio econémico.

Segundo Biavaski (2006, p. 42-43), na oportunidade, agudizavam-se 0s
conflitos, especialmente tendo em vista as atrocidades cometidas contra os trabalhadores,
mulheres e criancas. Movimentos sociais pressionavam o Estado, formavam-se partidos
politicos e acbes dos proprios trabalhadores podiam notadas. O Estado, assim, foi
regulamentando alguns aspectos, como o Peel's Act, de 1802, na Inglaterra, que versava sobre
o trabalho dos menores. Ou seja, estavam sendo gestadas as condi¢cbes materiais para o
desenvolvimento do Direito do Trabalho, que nasceu como conseqiiéncia tanto da intervencgéo
do estado, como também da autonomia coletiva, na segunda fase da Revolugdo Industrial.

A segunda Revolucdo Industrial, ocorrida a partir de 1870 ou ainda, na
segunda fase da Revolucdo Industrial (1800-1900), foi caracterizada com a expansdo do
fendmeno da industrializacdo na Europa Continental, América do Norte (Estados Unidos e
Canada) e Japdo. Surgiu com o descobrimento da eletricidade, do petréleo e com incremento
no sistema de comunicag6es. O taylorismo e o fordismo capitanearam 0 modo de producdo de
entdo. Os trabalhadores foram substituidos pela automacdo e os trabalhos, que a eles
restavam, eram realizados em esteiras através das linhas de montagem. Houve significativa
reducdo nos postos de trabalho, gerando uma séria consequéncia social, o desemprego.

Segundo Araudjo e Santos (2009, p. 955), o Direito do Trabalho surge do
chamado Direito Coletivo do Trabalho, e ndo do Direito Civil (protetor do direito individual,
na epoca).

Na oportunidade, o que se viu foi a intervencdo estatal, rompendo com os
principios do Estado Liberal, a fim de limitar a liberdade das partes, coibir os abusos do
capital, através de uma legislacdo que garantia as minimas condicdes de trabalho.

Portanto, a formacao histérica do Direito do Trabalho se da em quatro fases.
Em uma primeira fase, veem-se manifestacdes legais esparsas, isso no séc. XIX. J& a segunda

fase se da com o inicio das obras de Marx e Engels (1848)** até 1919. Neste periodo, em

21 "Manifesto do Partido Comunista”, de Karl Marx e Friedrich Engels, foi lancada em 1848 e externou os
protestos dos trabalhadores contra as condi¢Bes precarias de trabalho, pregando, entre outros,, a limitacéo de
jornada.
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1891, surge a Enciclica Rerum Novarum?, sobre direitos sociais, como um marco na criagio

do Direito do Trabalho, como se destaca a seguir:

guanto aos ricos e aos patrbes, ndo devem tratar o operario como escravo,
mas respeitar nele a dignidade do homem, real¢ada ainda pela do Cristdo. O
trabalho do corpo, pelo testemunho comum da razdo e da filosofia cristd,
longe de ser um objecto de vergonha, honra o homem, porque lhe fornece um
nobre meio de sustentar a sua vida. O que é vergonhoso e desumano € usar
dos homens como de vis instrumentos de lucro, e ndo os estimar sendo na
proporcdo do vigor dos seus bragos. O cristianismo, além disso, prescreve
gue se tenham em consideracdo os interesses espirituais do operario e o bem
da sua alma. Aos patrdes competem velar para que a isto seja dada plena
satisfacdo, para que o operario ndo seja entregue a seducdo e as solicitacdes
corruptoras, que nada venha enfraquecer o espirito de familia nem os habitos
de economia. Proibe também aos patrdes que imponham aos seus
subordinados um trabalho superior as suas forcas ou em desarmonia com a
sua idade ou o seu sexo. Mas, entre os deveres principais do patrdo, é
necessario colocar, em primeiro lugar, o de dar a cada um o salario que
convém.

A percepcéo do Direito do Trabalho como Direito Social foi 0 que originou
a criacdo da Organizacdo Internacional do Trabalho, em 1919, iniciando uma terceira fase
historica. Mas frise-se que o Direito do Trabalho ndo nasceu como ramo do Direito Civil, teve
origem no movimento sindical, que reivindicou os direitos dos trabalhadores, o que fez com
que o Estado interviesse e regulasse as condi¢des de trabalho.

Pondo fim & Primeira Guerra, o Tratado de Versalhes definia o trabalho
como direito social e deixava claro que a intranquilidade social era resultante da auséncia de
regulamentacdo das questbes trabalhistas. Os direitos, porém, somente foram
institucionalizados no séc. XX, terceira fase da formacdo historica do Direito do Trabalho,
qgue vai até 1970. Inicialmente, com a Constituicdo Mexicana de 1917 (exemplo de
Constituicdo Socioecondmica) e logo apds a Declaragdo Russa dos Direitos do Povo
Trabalhador e Explorado em 1918. Mas é com a Constituicdo de Weimar de 1919 que se
marca o inicio da inclusdo dos direitos sociais nas Constituicdes, tendo sido a porta para a
concretizacdo da constitucionalizacdo desses mesmos direitos. Ou seja, os direitos trabalhistas
passaram a ser vistos como direitos fundamentais, ocupando um espaco até entdo apenas
reservado para os direitos individuais (ARAUJO; SANTOS, 2009, p. 958).

Segundo Comparato (2003, p. 177), sua importancia reside no fato de:

22 papa Le#o XIII, sob a condigdo dos operarios
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[...] estabelecer a desmercantilizagdo do trabalho, ou seja, a proibicdo de
equipara-lo a uma mercadoria qualquer, sujeita a lei daoferta e da procura do
mercado. Ela firmou o principio da igualdade substancial de posicao juridica
entre trabalhadores e empresarios na relagdo contratual de trabalho, criou a
responsabilidade dos empregadores por acidentes do trabalho e langou, de
modo geral, as bases para constru¢do do Estado Social de Direito.
Deslegitimou, com isso, as préaticas de exploracdo mercantil do trabalho e,
portanto, da pessoa humana cuja justificativa se procurava fazer,
abusivamente, sob a invocacéo da liberdade de contratar.

E certo que a preocupagdo com os Direitos Humanos® se fez notar a partir
do término da Segunda Guerra Mundial, em face das atrocidades cometidas por Hitler,
matando cerca de onze milhGes de pessoas, entre elas, seis milhdes de judeus. A protecao,
porém, se fez a partir da Carta das NacBes Unidas (1945) e da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos (1948). Suas disposi¢des ganharam forga, quando passaram a ser definidas
como tratados internacionais conhecidos como Carta Internacional dos Direitos Humanos,
formada pela prépria declaracdo e por dois pactos: Pacto Internacional dos Direitos Civis e
Politicos e o Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966),
reconhecido como processo de "juridicizacdo™. No Pacto dos Direitos Humanos Econémicos,
Sociais e Culturais, observam-se disposicGes que tutelam da dignidade da pessoa humana, no
ambito do trabalho, e o comprometimento dos Estados signatarios ao oferecimento de
condi¢Bes de trabalho digno, com remuneracdo que atenda o minimo: férias periddicas,
periodos minimos de descanso, disposi¢Oes sobre a livre associacao sindical, enfim, o pacto
contém disposicdes voltadas ao Direito do Trabalho, visando a protecdo do hipossuficiente. O
monitoramento da implantacdo de tais direitos nos paises signatarios € realizado através de
relatérios a Comité formado especificamente para este fim?* .

Depois da Segunda Guerra Mundial, o Estado intervém na economia,
regulando-a através da intervencdo indireta e atuando como agente econdmico mediante
intervencdo direta, fruto do pensamento de Keynes, época posterior a queda da bolsa (1929).

E o florescimento do Welfare State, que priorizava o pleno emprego,
passando o Estado a normatizar e tutelar as relacBes de trabalho, fase que se estendeu até
1970. Posteriormente, com a crise do petréleo, pode-se ver a derrocada do Welfare State, que

culminou com a dendncia do acordo de Bretton Woods® , apés 30 anos de hegemonia do

2 Segundo ZISMAN (2009, p. 33), os direitos humanos existem independentemente da positivacdo, enquanto
que os direitos fundamentais sdo aqueles positivados pela ordem constitucional. A distingdo é semantica e a
constitucionalizagdo contribui para assegurar sua protecao.

2 Implantado no Brasil em 1985

2> Término do acordo entre os Estados da paridade do délar com o ouro
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délar e sua utilizacdo na economia mundial. E o inicio do neoliberalismo, ou quarta fase do
Direito do Trabalho.
Com o neoliberalismo, a palavra de ordem em toda a Europa era

flexibilizagdo. Foi um periodo marcado por incertezas e descontentamentos.

2.1.1 Origem do Direito do Trabalho no Brasil

No Brasil Republica até 1930, existiam somente manifestagdes esparsas que
caracterizavam a formacéo histérica do Direito do Trabalho. A primeira legislacdo que teve
em conta a protecdo de menores, bem como a limitacdo de jornada prestada pelos mesmos,
surgiu em 1891. Em 1916, com a promulgacdo do Cddigo Civil pode-se observar a regulacédo
do trabalho visto como contrato de prestacdo de servicos.

Conforme nos relata Campana (2000, p. 129-130), apds as greves de 1917-
19109, foi aprovada a Lei de Acidentes de Trabalho e, posteriormente, sancionada a Lei Eloi
Chaves, que se referia a pensdo dos ferroviarios e estabilidade aos dez anos de emprego. Em
1925, foi reconhecido o direito a férias de 15 dias anuais.

Na década de 20, a producdo brasileira tinha por base a cultura cafeeira e
com a Grande Depressao de 1929, que resultou na queda da Bolsa de Nova York, tornou-se
necessaria a intervencdo do Estado na economia, a fim de propiciar o crescimento interno,
abalado pela queda das exportacfes de café. Comeca, no Brasil em 1930, um periodo de
intensa industrializacdo. Os trabalhadores, eminentemente imigrantes italianos, espanhdis e
portugueses, trabalhavam nas fabricas sem qualquer limitacdo de sua jornada. Na época,
vigorava no Brasil o sistema de producéo fordista.

Somente ap6s a Revolugdo de 1930 é que houve alguma preocupacdo com
os Direitos Humanos Econdmicos, Sociais e Culturais, isso porque reinava uma mentalidade
escravagista e autoritaria. A legislacdo que se seguiu foi fruto de pressdo de parte da
sociedade, concentrada nas regides do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo.

Para tanto, na Constituicdo de 1934, foi criada a Justica do Trabalho
(regulada somente em 1939), com competéncia para resolver os conflitos sociais (greves),cuja
solucéo era imposta pelo Estado. No entanto a Justica do Trabalho somente passou a fazer
parte do Poder Judiciario em 1946. Inicialmente, era formada por classistas, representantes
dos empregados e dos empregadores, com atuacao local através das Juntas de Conciliagdo e
Julgamento, além do TRT e TST, atuantes nas unidades federativas e em todo o territério

nacional, respectivamente.
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A partir da Constituicdo de 1934, no Titulo "Dos Direitos e das Garantias
Individuais”, o Estado passou a considerar o direito a subsisténcia. Nessa oportunidade,
garantia aos trabalhadores o salario minimo, jornada de oito horas diarias, repouso
hebdomadario, preferencialmente aos domingos, férias anuais, entre outros.

Em 1940 é promulgado o Decreto-Lei n° 22.162, de 12 de maio, instituindo
o0 salario minimo. E, finalmente, através do Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943,
criou-se a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), legislacdo que vigora até os dias de
hoje, com algumas mudancas. Para muitos, foi elaborada com o intuito de conter os &nimos e
implantada em regime ditatorial a fim de conter a auto-organizagéo dos trabalhadores. Para
outros, foi conquistada pelos trabalhadores, através de inlimeras greves®. Foi implantada na
Era de Getdlio, conhecida como Estado Novo (1937-1945). A CLT, outorgada sob protestos
dos empresarios, regula as relagdes individuais e coletivas de trabalho, fixa a jornada de
trabalho e férias de 30 dias; discorre sobre o contrato individual de trabalho, remuneracéo,
suspensdo e interrupcdo, rescisdo, entre outros. Posteriormente, foram editadas inimeras leis,
mas é importante ressaltar a edicdo da lei do repouso semanal remunerado em 1949 e, em
1963, da lei da gratificacdo natalina (13° sal&rio).

No periodo entre 1945-1964, na continuidade do modelo econdémico
desenvolvimentista - ja que ndo se pode falar em Welfare-State, no Brasil -, € necessario dizer
que houve implementacdo da legislacdo trabalhista, aprovando-se, através da lei n° 4.214/63,
o0 Estatuto do Trabalhador Rural, com a clara intencdo de expansdo do direito laboral, que foi
rompida pelo regime militar (1964-1985), que se seguiu a partir dai. O Direito do Trabalho
sofreu desprestigio indissimulavel através de politicas publicas. Houve intervencdes nos
sindicatos, prisdes, adi¢do de politica salarial inflexivel. Um dos primeiros golpes contra
osdireitos sociais, garantidos pela CLT, com referéncia a estabilidade, obtida ap6s 10 anos de
servigo do empregado. Isso ocorreu com a promulgacédo da lei do FGTS, em 1966, com a qual
a estabilidade celetista transmudou-se para tal regime, atraves de uma "falsa” op¢do ao FGTS.

Apesar disso, tivemos, em 1972 e 1973, leis que disciplinariam,
respectivamente, a profissdo do empregado doméstico e a do trabalho rural, bem como, em
1976, a edicdo do plano de alimentacao do trabalhador e, em 1985, a lei do Vale-Transporte.

% Nao se pode deixar de citar, apesar de posterior & implantacdo da CLT, a greve dos 300.000, ocorrida em
1954, na época de Getllio Vargas, marco da historia do sindicalismo no Brasil. Foi deflagrada por uma
passeata inicial que contou com 60.000 pessoas que foram em dire¢do a Praca da Sé, em Sao Paulo, a sede do
Governo, protestar contra a carestia, ja que o custo de vida havia subido em cerca de 100%. Uma semana
depois, eclodia a greve, que, apds 27 dias, resultou em aumento de salario. Isso somente demonstra e vem
solidificar a argumento de que os direitos sociais foram obtidos, no Brasil, através de muitas lutas e, por isso,
estes direitos sdo conquistas sociais.
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Embora haja mencao aos direitos econdmicos e sociais nas Constituicdes de
1967 e 1969, foi a Constituicdo Federal (CF) de 1988, isso ja na democracia, que atribuiu
valor especial aos Direitos Humanos Econémicos, Sociais e Culturais. Em seu art. 1°, a
Constituigdo enumera os fundamentos do Estado Democrético de Direito, entre eles estdo os
valores sociais do trabalho, elegendo o Direito do Trabalho como direito social (art. 6°). Ou
seja, foi através da Constituicdo Federal que o Direito do Trabalho alcancou destaque,
supostamente, com ampliacdo de sua estrutura.

Para Gomes (2005b, p. 40), o Estado Democrético de Direito, inaugurado 27
pela Constituicdo Federal de 1988, deu inicio a era dos direitos fundamentais®’ , isso porque
se ampliou a dimensao dos direitos fundamentais, incorporando os direitos sociais ao lado dos
direitos civis e politicos.

O fato é que, a partir desta nova ordem politica, que é a implantacdo do
Estado Democratico de Direito, a sociedade se tornou credora dos direitos fundamentais ali
positivados e merecedores de postura positiva do Estado, através de acGes politicas sociais e
econdmicas.

No tocante ao Direito do Trabalho, alguns direitos que existiam em
legislacdo esparsa foram integrados no rol dos direitos sociais, como, por exemplo, 0 seguro
desemprego®.e a gratificacdo de Natal®® Outros foram acrescentados, como é o caso do aviso
prévio proporcional e da Participagdo dos Lucros e Resultados®* , famosa PLR, ja
regulamentada.

Na constitucionalizacdo do Direito do Trabalho pode parecer, a primeira
vista, que o constituinte teve intencdo de selar ou de afastar qualquer aspecto de fragilidade do
Direito do Trabalho. Porém, através de uma leitura mais apurada, observa-se que a
constitucionalizacdo do Direito do Trabalho retirou a rigidez da legislacéo, flexibilizando-a,
no tocante a remuneracdo e a duragdo da jornada de trabalho, por via negociativa, com o fim
de se adequar a onda neoliberal.

Entretanto, é mister que se diga, toda e qualquer modificacdo, via

negociacao coletiva, autorizada pela Constituicdo Federal, deve ter vistas a concretizacdo dos

2 Entre esses direitos fundamentais podem-se diferenciar os direitos fundamentais basicos (aqueles constantes

no art. 5°, caput); direitos e garantias vinculados a um dos direitos basicos fundamentais e - direitos que
compdem o quadro dos direitos humanos ndo fundamentais. Entre os direitos fundamentais basicos ligados a
vida, estdo os direitos sociais, entre eles o trabalho.

%8 Decreto-Lei n° 2.284, de 10 de marco de 1986 e regulamentado pelo Decreto n° 92.608, de 30 abril de 1986.
lei n°. 4.090, de 13 de julho de 1962.

% lei n° . 4.090, de 13 de julho de 1962.

% Lein° 10.101, de 19/12/00, DOU de 20/12/00
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direitos fundamentais, viabilizando a efetivacdo do principio da dignidade do ser humano,

pilar do Estado Democratico de Direito.

2.2 DIREITO INDIVIDUAL DO TRABALHO: DEFINICAO, PRINCIPIOS E RELACAO DE EMPREGO

Para Delgado, definir um fendmeno é apreender e desvelar seus elementos
componentes e 0 nexo légico que os mantém integrados (2009, p. 47), podendo-se partir de
critério subjetivo ou de critério objetivo. No critério subjetivo, define-se a questao a partir dos
sujeitos, enquanto que, no critério objetivo, a definicdo é enfatizada a partir do contetdo das
relacbes que se pretende definir. Ha, igualmente, definicbes mistas, cujo objetivo é o
esclarecimento. E este o critério utilizado por Delgado (2009, p.14), ao definir Direito
Individual do Trabalho como: complexo de principios, regras e institutos juridicos que
regulam, no tocante as pessoas e matérias envolvidas, a relacdo empregaticia de trabalho,
além de outras relacgdes laborais normativamente especificada.

E através de principios, além de regras e institutos, que o Direito do
Trabalho executa sua funcdo. Principio é a meta ou o ponto de partida; é a base ou o que
fundamenta, ¢ o alicerce e, se na construcdo civil da inicio e sustentacdo a uma obra, também
no Direito tem a funcdo de fundamentar. Ainda comparando, se um alicerce néo for bem feito,
a obra ndo tem consisténcia e tende a desmoronar. Também ¢ assim no Direito do Trabalho,
estes principios ddo o rumo ou a direcdo para a fundamentacao de decis@es que influenciam o
mundo do trabalho.

Para Nascimento (1987, p. 211), h& principios comuns entre o Direito e 0
Direito do Trabalho, que se dividem em principios de concepg¢do universalista, principios
nacionalistas e principios setoriais. Os primeiros sdo transcendentais ao um sistema juridico
nacional; os nacionalistas correspondem a principios de um dado ordenamento juridico,
enquanto os setoriais se referem ao Direito do Trabalho, ou a um determinado setor do
proprio Direito do Trabalho. Neste caso, os principios em Direito do Trabalho, estabelecidos
na OIT, poderiam ser elevados a categorias de principios transcendentais. Os nacionalistas,
sem sombra de duvida, adviriam da Constituicdo Federal, hoje amparada pela Teoria da
Constituicdo, da qual deve partir a interpretacdo de todo o ordenamento juridico. Os setoriais,
necessariamente, representam os principios do Direito do Trabalho.

Os principios universais do Direito do Trabalho, segundo Nascimento
(1987, p. 213-215), cuja nomenclatura j& explicita seu contetdo, sdo constituidos pelo
principio da liberdade de trabalho, que repudia o trabalho forcado; pelo principio da
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organizacdo sindical; pelo principio das garantias minimas do trabalhador, com nuances a
protecédo da OIT; pelo principio da multinormatividade do Direito do Trabalho, cujo contetido
estd assente na multiplicidade das fontes do Direito do Trabalho; pelo principio da norma
mais favoravel ao trabalhador, consubstanciado a partir da elaboracdo da norma, passando
pela sua aplicacdo e pela interpretacdo mais favoravel; pelo principio da igualdade salarial,
pelo principio da justa remuneracdo; pelo principio do direito ao descanso; pelo principio do
direito ao emprego, segundo o qual o Estado tem o dever de promover politicas publicas para
a garantia do emprego; pelo principio da previdéncia social e, finalmente, pelo principio da
condicdo mais benéfica.

N&o ha unanimidade na doutrina quanto aos principios especificos de
Direito do Trabalho. A obra mais conhecida referente aos principios do Direito do Trabalho é
de Ameérico Pla Rodriguez. Outros autores, como Delgado (2009, p.171-203), falam de
principios referentes ao nucleo basilar do Direito do Trabalho, como o principio da protecéo,
da norma mais favoravel, da imperatividade das normas trabalhistas, entre outros.

Assim, pelo Principio da Protecdo, que da historicidade ao Direito do
Trabalho, seu nascimento reflete a protecéo ao hipossuficiente ante uma relagdo empregaticia.
O principio embasa o Direito Individual do Trabalho tutelando o empregado, tendo em vista o
desequilibrio entre este e 0 empregador.

Rodriguez (2000, p. 42-43) entende que o Principio da Protecdo se
diferencia em trés, ou seja, pelo principio in dubio pro operario, pelo principio da norma mais
favoravel e pelo principio da condicdo mais benéfica. Delgado (2009, p. 184), por sua vez,
entende gque o principio da protecdo ndo se diferencia apenas nos citados trés sub-principios,
mas abrange todos, ou quase todos, 0s principios especiais do Direito Individual de Trabalho.
Estes principios constituem o arcabouco da protecdo do Direito do Trabalho conferida ao
trabalhador. Embora muitos deles estejam extremamente debilitados diante da precarizagao do
trabalho da era noeliberal, ainda subsistem. Entre eles, o principio in dubio pro operario
destaca-se no sentido de que ndo Ihe convém ser mero instrumento de hermenéutica, ao
contrério, deve ser balizador e pecga central de interpretacdo. Deve ser aplicado quando
existam davidas sobre o alcance da norma legal, sempre que nao esteja em desacordo com a
vontade do legislador, limitado sua aplicacdo no que se refere a matéria de prova dos fatos.

Pelo principio da norma mais favoravel, a norma, numa fase politica, deve
ser informada. E o principio atuando no ambito do Poder Legislativo. Posteriormente &
elaboracdo da norma, o principio atua como hierarquizador das regras, ou como principio

interpretador. Mediante o atendimento a esse principio, € permitido ao operador juridico
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eleger a norma que mais se enquadra no sentido teleoldgico do Direito do Trabalho ou, como
leciona RODRIGUEZ (2000, p. 124), é possivel eleger, dentre as regras, aquela regra que seja
mais favoravel ao trabalhador. O autor ressalta, entretanto, que uma mesma regra pode conter
disposi¢des favoraveis e outras desfavoraveis. Diante disso, a solucéo se apresenta através de
duas correntes: a da incindibilidade e a da acumulagdo. Pela primeira, extrai-se que a
comparacdo deve ser aferida no conjunto, ou seja, a regra ndo pode sofrer cindibilidade.
Quanto a segunda, podem ser extraidas da regra as condi¢des mais desfavoraveis. A posicao
mais razoavel resulta no conjunto que se leva em conta para estabelecer a comparacao e é o
integrado pelas normas referentes a mesma matéria, que nao se pode dissociar sem perda de
sua harmonia interior (RODRIGUEZ, 2000, p. 131).

Incorporado a legislacdo através do art. 468 da CLT e reproduzido na
jurisprudéncia através das Stmulas n° 51, | e 288, do TST* , o principio da condicdo mais
benéfica tem relacdo direta com o principio do direito adquirido no sentido de que as normas
do Direito do Trabalho somente poderdo ser suprimidas ou suplantadas por norma mais

favoravel. Segundo Rodriguez (2000, p. 133):

esta regra funciona nos casos de sucessao normativa, garantindo o respeito
aos niveis alcancados com a norma derrogada, ou seja, que estabelecem a
manutencao dos tratamentos obtidos pela aplicacdo de normativa anterior, se
mais benéficos ou se ndo contemplados pela normativa substitutiva.

Além desses trés, o principio da primazia da realidade sobre a forma é
fundamental para o reconhecimento de relagdo de emprego. Por este principio, observa-se a
necessidade da andlise dos elementos originados da realidade fatica, cuja conviccao
suplantara eventual forma que se tenha tentado dar a tais fatos, no sentido de buscar a verdade
real, na configuragéo da relacdo de emprego.

Tanto esse como os demais s@o fundamentais para o Direito do Trabalho, no
sentido de demonstrar que se trata de um ramo da ciéncia que tem um dever acima de

qualquer outro, que € a protecdo ao empregado. Outros principios colaboram nesse dever.

3 51 - Norma Regulamentar. Vantagens e opcdo pelo novo regulamento. Art. 468 da CLT. (RA 41/1973, DJ
14.06.1973. Nova redacdo em decorréncia da incorporacdo da Orientagdo Jurisprudencial n° 163 da SDI-1 -
Res. 129/2005, DJ 20.04.2005)I - As clausulas regulamentares, que revoguem ou alterem vantagens deferidas
anteriormente, s6 atingirdo os trabalhadores admitidos apds a revogacédo ou alteracdo do regulamento. (ex-
Stmula n° 51 - RA 41/1973, DJ 14.06.1973) 288. Complementagdo dos proventos da aposentadoria (Res.
21/1988, DJ 18.03.1988). A complementagdo dos proventos da aposentadoria € regida pelas normas em vigor
na data da admissdo do empregado, observando-se as alteracdes posteriores, desde que mais favoraveis ao
beneficiério do direito.
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Entre eles, destaca-se o principio da inalterabilidade contratual lesiva, no qual importa em
declarar nula qualquer alteracéo contratual prejudicial ao empregado.

Todos esses principios regem a aplicacdo das normas de Direito do
Trabalho, quando se vislumbram elementos da relacdo de emprego. 1sso porque, a partir da
configuracdo da relacdo de emprego, aplicar-se-4 todo o arcabouco legislativo referente a
dogmatica laboral. Portanto o Direito do Trabalho se pauta pela relacdo de emprego, que nédo
consiste na relacdo de trabalho. Essa relacdo € mais ampla e define-se por relagdes genéricas
relativas ao trabalho humano. Na relacdo de trabalho lato sensu, podem ser englobados o
trabalho autdbnomo, representante comercial, trabalho avulso, eventual, temporario,
voluntério, informal, contrato de estagio, funcionarios publicos etc. A propria relacdo de
trabalho engloba a relacdo de emprego, ou seja, € género, do qual esta € espécie. Por trabalho
se entende toda atividade que 0 homem produz, ou cria, seja ele, material ou imaterial.

O Direito Individual do Trabalho, por sua vez, é o ramo que tutela os
interesses dos empregados com relagdo ao empregador, ou seja, tutela a relacdo de emprego,
que se forma através do contrato de trabalho, e que é definida por Nascimento (1987, p.253)
como relacdo juridica de natureza contratual, tendo como sujeitos o empregado e o
empregador e como objeto o trabalho subordinado, continuado e assalariado.

A relacdo de emprego ¢ disciplinada pela CLT, que estabelece sua formacéo
por pessoa fisica que, mediante remuneracdo e habitualmente, presta servicos para outrem
mediante subordinagio. E o que se extrai dos artigos 2° e 3° da CLT. E uma relacio bilateral,
na qual uma parte - denominada de empregado - obriga-se a prestar servi¢os a um tomador -
denominado de empregador -, que tem como obrigacdo precipua remunerar essa prestacdo
laboral. Esse empregado se submete ao poder diretivo, normativo (ordens) e disciplinar
(san¢do), que sdo decorrentes da subordinacg&o juridica.

Pode ser classificada em relacdo de trabalho subordinado tipico, relagdo de
trabalho atipico ou, ainda, especial. A relacdo de trabalho subordinada tipica é aquela na qual
se observa a existéncia de todos os elementos configurativos da relacdo de emprego,
diferentemente da relagédo de trabalho subordinada atipica, na qual se observam outras formas
de prestacéo laboral, pela existéncia de apenas alguns dos elementos configurativos da relacéo
de emprego, como o trabalho temporario, eventual, avulso. E especial aquele trabalho que,
embora subordinado, apresenta um regime juridico diferenciado, como é o caso do empregado
doméstico (Lei n° 5.859/72), ou do trabalhador rural (Lei n° 5.889/73), entre outros.

No tocante aos requisitos da relacdo de emprego, entendidos

cumulativamente, o art. 3° define que somente a pessoa fisica pode ser sujeito da relacdo de
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emprego. Exclui-se, portanto, da pretensa formacéo de relacdo de emprego a pessoa juridica.
Configura-se, portanto, o requisito da pessoalidade, ndo se admitindo substituicbes. Esse
requisito, entretanto, sofre atenuagdes tendo em vista o trabalho intelectual. Exemplo disso € o
empregado advogado, que em um determinado compromisso, numa emergéncia se faz
substituir por um colega.

O art. 3° ainda dispde que, para configuracdo da relacdo de emprego, o
trabalho ndo deve ser eventual, ou seja, ocasional, esporadico, incerto ou acidental. Entretanto
esse conceito ndo indica somente temporalidade. O trabalho deve ser inerente as atividades da
empresa, além de continuo, diferentemente do trabalho eventual, por exemplo, que ndo possui
protecdo juslaboralista.

O trabalho protegido pela relagdo de emprego também devera cumular o
requisito da onerosidade, ou seja, deve ser remunerado. Segundo Delgado (2009, p. 277278),
deve envolver duas dimensdes: dimensao objetiva que se configura pelo pagamento do salério
por parte do empregador que se pode constituir em dinheiro ou, parcialmente, em utilidades
(art. 458, da CLT), e a dimensdo subjetiva que, somente apds exame minucioso, pode-se
pensar em relacdo de emprego, como é o caso do trabalho voluntério, comunitario,
filantropico, politico ou religioso, que confere ao trabalhador algum beneficio material. Neste
caso, manifesta-se o requisito da onerosidade através da inten¢do econémica, ou onerosa, que
deve ser pesquisada, especialmente no tocante ao prestador de servigos para a configuracéo do
vinculo de emprego.

A doutrina distingue o requisito da alteridade, sob o qual se observa a
configuracdo do requisito da responsabilidade do empregador quanto aos riscos do negdcio,
porém o requisito legal, que distingue a relacdo de emprego da relacdo de trabalho, é o da
subordinacdo juridica.

A subordinacdo juridica é, dos requisitos citados, o que se considera
preponderante na investigacio de eventual relacdo de emprego. E o “divisor de aguas",
corresponde a estado de dependéncia, objeto de obediéncia, ou poder. Existem, porém, outras
formas de subordinacéo: econdmica, a intelectual ou a social, mas é a subordinacéo juridica
que disciplina a organizacdo do trabalho, indispensavel a producdo econdmica (BARROS,
20044, p.25), e € esta forma que importa ao estudo das relac6es de emprego.

E decorrente do poder diretivo do empregador, ou seja, da prerrogativa que
possui 0 empregador de dirigir as atividades de seu empregado e de subordina-lo a tais
atividades. Este poder diretivo contempla trés esferas de atuagdo do empregador: o poder de

organizacao, o poder de controle e fiscalizacdo e o poder disciplinar. Sob o manto do poder de



69

organizacdo, o empregador tem a prerrogativa de determinar as tarefas a serem realizadas pelo
empregado. Através do poder de controle e fiscalizacdo, o empregador pode controlar as
acOes do empregado e, no caso do poder disciplinar, tem o direito de aplicar sancdes ao
empregado, no caso de descumprimento de suas ordens* .

O contraponto da subordinacdo, portanto, corresponde ao poder diretivo, e
sua nocdo se estabeleceu, concretamente, a partir de comandos recebidos do superior
hierarquico. Ao empregado, cumpre a tarefa de obediéncia e submissdo. Esse fato
corresponde, portanto, a limitacdo da autonomia da vontade que contratualmente é "vendida"
em troca de salério. Engloba, portanto, trés elementos caracterizadores: a alienabilidade, o
dever de obediéncia e a sujei¢do do obreiro ao poder do empregador. Sdo esses trés elementos
que, segundo a doutrina, definem a existéncia ou ndo da subordinacéo.

Sua natureza juridica encontra-se no embate entre os subjetivistas, que
entendem que a subordinacdo atua na pessoa do obreiro, e 0s objetivistas, que entendem que a
subordinacdo é decorrente do contrato de trabalho, ou da atividade do trabalhador.

Conforme Machado (2009, p.47), nos ultimos 50 anos, a doutrina e a
jurisprudéncia brasileira se debateram na tentativa de justificar a diferenciacéo juridica entre a
"dependéncia”, como vinculo pessoal, e a subordinacdo juridica, como ato de vontade,
localizada contratualmente. Para o autor, a noc¢do de subordinacdo afirmada como juridica é
subjetiva, ja que seus critérios distintivos residem na sujeicdo do empregado as ordens do
empregador, a disciplina e a hierarquia.

Para Barros (2004a, p. 25), a subordinacdo € parte intrinseca da relacdo de
emprego e é o que diferencia a relacdo de trabalho. Nao obstante, é a conjugacdo dos
elementos que perfaz a relacdo de emprego, ou seja, elementos faticos-juridicos que déo a
percepcao para a configuracdo da relacdo de emprego.

Todas as discussdes a respeito da subordinacdo tém o objetivo de configura-
la, buscando os elementos na relacdo fatica entre as partes, a fim de que se possa declarar ou
ndo o vinculo do emprego. Numa sociedade de capitalismo cognitivo, na qual o conhecimento
é mercadoria e o trabalhador deve "produzir-se™ ou na qual se vé rede de empresas formada
por uma empresa-mae que terceiriza servigos e produtos, a busca pelo reconhecimento do

vinculo de emprego pode ser crucial para a retirada do trabalhador da marginalidade.

%2 Estas prerrogativas, entretanto, ndo séo absolutas, ja que questionamentos recentes tém imposto limites. Tem
prevalecido que o poder diretivo do empregador é limitado pela protecdo constitucional da dignidade da
pessoa humana. Portanto, embora possa ser legitimo o poder do empregador de instalar cAmaras de vigilancia
em seu estabelecimento, ou monitorar os e-mails de seus empregados, por exemplo, essas formas de direcéo
devem ser menos gravosas aos empregados de forma a manter sua dignidade preservada.
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Portanto, numa sociedade em que ainda se encontram os efeitos do neoliberalismo e a
pretensdo de desregulamentacdo do trabalho, é fundamental a constatacdo da presenca da
subordinacdo juridica. No Brasil, por exemplo, muitos foram os caminhos da flexibilizacdo
das leis trabalhistas, a fim de alienar o trabalhador a empregos precérios, ou exclui-lo do rol
dos direitos trabalhistas, mediante a auséncia de reconhecimento de vinculo. E o impacto do

neoliberalismo no pais.

2.3 IMPACTO DO NEOLIBERALISMO - FLEXIBILIZAGAO

Nas décadas de 80 e 90, o Estado Brasileiro foi tomado pela onda neoliberal
de enxugamento do Estado, atrelado a ideia da auséncia de intervencdo na Economia, e
consequentemente, a desregulamentacdo das relacbes de trabalho, priorizando a autonomia
sindical. No final da década de 1980, o neoliberalismo emergente foi substituido pelo
neoliberalismo hegemanico.

O Direito do Trabalho, por sua vez, foi atacado e sua legislagdo foi
responsabilizada pelo desemprego e por aumentar o nivel de informalidade no pais. Seus
principios foram atacados, bem como foram se delineando figuras que escapavam a
dogmatica juridica, num escamoteamento do requisito da subordinacdo juridica. A prépria
elaboracdo da Constituicdo Federal foi palco dos desafios da globalizagdo carregada da
ideologia do neoliberalismo, especialmente em relacdo a remuneracao e a jornada de trabalho,
flexibilizadas por autonomia sindical.

Promulgada em 1988, a Constituicdo Federal traz, em seu bojo, a protecdo a
propriedade privada, adotando o capitalismo como sistema de producdo. Embora o art.170
autorize a intervencdo estatal na economia, a mudanca de cenario politico e a priorizagdo do
neoliberalismo fizeram com que o Estado se afastasse. A Carta Maior foi ganhando contornos
de cunho neoliberal, através de Emendas Constitucionais. Foi o que ocorreu, por exemplo,
com a edigcdo da EC 6/95, que redefiniu o conceito de empresa. Para tanto, alterou-se o art.
170, inciso IX, definindo como empresa brasileira aquela instalada no pais,
independentemente da origem do capital. Além disso, a Emenda "quebrou™ o monopolio do
petréleo, podendo a Unido contratar terceiros para o exercicio de atividades de pesquisa e
lavra, e permitiu contratos de exploracdo de servicos telefGnicos por empresas privadas,
acabando com o monopélio das telecomunicagdes. A partir dai houve atrofia significativa do

Estado e a reorganizacgéo do capitalismo se deu a partir da privatizacdo de grandes estatais.
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Segundo Farias (2007, p. 78-79), a introducdo da ideologia neoliberal na
Constituicao Federal guiou-se por trés aspectos: rejeicdo ao Estado Intervencionista; crenga na
eficiéncia do mercado, e busca da liberdade para circulagdo dos meios de producéo (capital e
trabalho). Para o autor, a Constituicdo Federal absorveu as seguintes propostas
neoliberalizantes: liberalizacdo do comércio, através da quebra dos monopdlios do petréleo,
navegacdo de cabotagem e autorizacdo para a participacdo privada na distribuicdo de gas;
abertura para a entrada de investimento estrangeiro, definindo diferentemente empresa
brasileira; privatizacdo, através da quebra do monopolio das telecomunicaces e, finalmente a
desregulamentacéo pela visivel retirada do Estado da economia®.

Politicamente, vé-se que a abertura inicial se deu no Governo Collor, através
de abertura comercial pela extincdo de barreiras ndo tarifarias e aliquotas de imposto de
importacdo (a alegacdo era que os carros fabricados no pais eram "carrogas™). Deixando o
cargo por questdes politicas, assume seu vice, Itamar Franco. Tdo logo assume, anuncia
Fernando Henrique Cardoso como seu Ministro da Economia, que implanta o Plano Real,
plano monetario de combate a inflacdo. Através da reducdo da inflacdo, em 1994, FHC ganha
as eleicdes para Presidéncia da Republica e é reeleito em 1998.

Foi no governo de FHC que as politicas neoliberais tornaram-se mais
evidentes, com abertura do mercado e privatizacdes. Mas edicdo da lei 8880/94%* foi um
marco neste processo, eis que previu a implantacdo do Real, desindexando os salarios dos

indices de inflacdo e concedendo reajuste salarial apenas nas datas-bases. No governo de

% STRECK (2005, p. 24) faz uma critica bastante contundente, quando diz que o Estado regulador-interventor e
desenvolvimentista cumpriu suas fun¢@es apenas com as elites que se aproveitaram do capital internacional de
forma a construir empreendimentos imobiliarios, com o dinheiro do FGTS, quando os trabalhadores sequer
tinham moradia. Outra critica contundente faz BONAVIDES (2001, p. 30), para quem a Globalizacao
corresponde a sujeicdo completa a pax americana, e figura duas gaiolas: uma, especial, onde se vé luxo e
amplo espago, reservada aos paises do Primeiro Mundo e a outra, fechada, suja, obscura, estreita, pequena,
entre outros atributos ndo menos terriveis, destinada aos passarinhos do Terceiro Mundo. Em suas reflexdes,
entende que o Direito Constitucional é um direito de luta e resisténcia contra a escraviddo branca do Século
XXI, capitaneada pela Globalizacdo neoliberal. Neste contexto, SANTOS (2002, p. 56-65) distingue sistema
mundial de transi¢do constituido por trés "constelacBes": a primeira corresponde a praticas interestatais que
sdo correspondentes ao papel dos Estados no sistema moderno de divisdo internacional do trabalho (centro,
periferia e semiperiferia). A segunda corresponde a préaticas capitalistas globais dos agentes econdmicos e a
terceira "constelacdo" corresponde a praticas sociais e culturais, que nada mais sdo que fluxos de pessoas,
culturas, informacdo etc. Para cada uma dessas "constelacfes”, existe um conjunto de institui¢des, uma forma
de direito, entre outros, que as canalizam para 0 modo de producédo de globalizagdo. A insercdo do Estado na
Globalizagdo esta diretamente vinculada a tais fatores, de modo que ndo existe globalizacdo genuina.
Distingue o autor, ainda, entre localismo globalizado e o globalismo localizado. Pelo primeiro, o que se vé é
que o fendmeno local é globalizado. Exemplo: fast-food americano. No segundo, ha um impacto especifico
nas condigdes locais produzidos pelas praticas e imperativos transnacionais (p. 66). Conclui dizendo que é o
que tem ocorrido no Brasil, ou seja, hd na economia instituicGes que promovem um ajustamento econdmico
para atender ao mercado internacional.

Disp0e sobre o Programa de Estabilizagdo Econdmica e o Sistema Monetario Nacional, institui a Unidade
Real de Valor (URV) e da outras providéncias.

34
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FHC, muito se falou em necessidades de reformas, especialmente, a fim de garantir
empréstimos do FMI, que, para tanto, exigia certas mudangas na economia. Além das
privatizacdes de estatais estratégicas para a economia, foi mantida a moeda estavel, de forma
ficticia, cuja politica forneceu as melhores taxas de juros aos investidores privados
internacionais, o que rendeu endividamentos de dificil resgate. As empresas que aqui
pretendiam se instalar reclamavam da legislacdo trabalhista, sob o argumento de que era
altamente protetiva, e as que se instalaram tentavam se desviar dos controles juridicos de
protecéo.

A flexibilizacdo da legislacdo trabalhista era outro tema em questdo, por
conta dos empréstimos realizados pelo FMI no governo FHC. Na época, a proposta de
flexibilizacdo surtia um efeito quase ameacador, porque se pretendia piorar as condicdes de
trabalho, afrouxando as leis ou as eliminando. Seus defensores alegavam que a legislagéo
trabalhista era arcaica, retrograda, inflexivel e que era uma das causas do desemprego.

A flexibilizacdo pode ser obtida alterando-se os direitos trabalhistas,
diminuindo-os, eliminando-os, ou ainda alterando suas fontes, que podem ser de ordem
legislativa (heterbnoma) ou via negociagédo sindical (autbnoma). Necessariamente flexibilizar
n&o é sindnimo de precarizar. Pode ser de adaptacéo, de protecio e de desregulamentacdo. E
de adaptacéo e de protecdo quando cuida de se moldar a doutrina de acordo com a evolugéo
dos mecanismos relacionados ao trabalho. E é de desregulamentacdo quando prejudica o
empregado.

Para Robortella (1994, p.107), o objetivo da flexibilizacdo é a maior
produtividade das empresas, fazendo, com isso, absorc¢ao das novas tecnologias e aumento do

nivel de emprego.
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Pastore® (1994, p.137-155), entende que a rigidez do sistema de
remuneracdo do Brasil foi agravada pelos direitos garantidos aos trabalhadores na
Constituicdo Federal. Alega que o custo fixo do trabalho, decorrente de lei, € significativo
para a empresa. E ainda argumenta que, nos momentos de crise, nos locais onde ha rigidez
legal, o empreséario prefere demitir e, melhorando a situacdo, prefere que os empregados
facam horas extras, a contratar novos funcionarios. Assim, entende que €& necessario
flexibilizar para que o Brasil gere mais empregos no setor formal. Da exemplo de paises como
Japdo, China, Tigres Asiaticos (Hong Kong, Coréia do Sul e Taiwan), NIC's (Malasia,
Indonésia, Tailandia e Filipinas), que, de um modo geral, ttm menos de 30 dias de férias ao
ano; gozam menos feriados por ano; trabalham mais que 40 e 44 horas semanais e ha
permissao de subcontratacdo e terceirizacGes, chegando a mencionar que, em Taiwan, 0O
Governo proibiu as greves e limitou as negociagdes sindicais, poréem com uma grande
flexibilidade de contratagdo. Exemplifica também com o caso da Nova Zelandia, que por
processo democratico, reformulou seu sistema de relacGes do trabalho (p.110), mas na pratica
foi exigido que os trabalhadores se filiassem compulsoriamente a sindicatos por profissao,
onde, através de laudos, estabeleceram-se remuneragdo, jornada de trabalho e outros
beneficios.

Para Prado (1999, p. 25 e ss) - também adepto da flexibilizagéo - , 0 modelo
da CLT é demagobgico, foi oferecido no bojo do regime autocratico, que tinha como
preocupacdo sua imagem ditatorial. Entende que o modelo de legislacdo trabalhista é
oneroso,é corporativo, é tendencioso, é dogmatico e superficial e que, no Brasil, a alteragdo da
legislacdo sofre resisténcias culturais e corporativas.

Embora para alguns autores a flexibilizacdo seja defendida como alternativa

para reducdo do desemprego, é fato que, em muitos paises onde a legislacdo trabalhista foi

% Uma das polémicas que envolve o entendimento do autor reside no fato do custo do trabalho, que onera o
empresario em, além de seu salario, mais 102%. Estes 102% sdo: salérios, prémios regulares, bonus
periodicos, beneficios, seguridade sociais, licencas, férias, pagamentos de dias nao trabalhadores, entre outros
e, acrescido a isso, despesas com previdéncia social, treinamento, seguros, beneficios de varios tipos,
impostos ou contribuicBes e 13° salario. Entretanto, segundo RAMOS ( apud Kaufmann, 2006, p. 156), é uma
nog¢do de salério superada, pois é considerado no computo o “custo Brasil", ou seja, "todo tipo de parcela
salarial ndo vinculada diretamente ao trabalho. KAUFMANN (2006, p. 156), entretanto, escreve: Quer
parecer que a critica levantada ao método de 'José Pastore" ndo representa fielment, o Brasil real, igualando-o,
em muito, com o desenvolvimento verificado em paises de primeiro mundo. A consideracdo, ainda que
estimada, de 102% de encargos sociais incidentes sobre o valor do salario para a manutencdo do emprego
formalmente valido diante da rigidez da legislacdo trabalhista, melhor representa uma realidade em que,
ainda, é impossivel alcancar certas cifras, que poderiam composto os dados do "Custo Brasil" na area de
relagdes do trabalho, como, ilustrativamente, os custos gerados pela paraferndlia da Justica do Trabalho (com
recursos e procedimentos, participalgao de advogados, ainda mais considerando a cultura odiosa da
centralizacdo da resolucéo de conflitos no Estado (...)
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flexibilizada, isso ndo ocorreu. Ao contrario, alguns paises que flexibilizaram sua legislacao,
além da auséncia de reducdo do desemprego, vivem precariedade em suas relacGes de
trabalho. A flexibilizacdo ndo aumenta os niveis de emprego. As causas do desemprego sdo
muitas e poderiam ser minoradas com empenho governamental e propostas politicas de
Estado que resultassem no alavancamento da economia e consequente producgdo de demanda
para geracdo de empregos.

Além da flexibilizacdo legal, ha a flexibilizacdo jurisprudencial, que ocorre
quando, na falta de uma orientacdo, a jurisprudéncia acaba por indiretamente flexibilizar,
através de interpretacGes desfavoraveis ao empregado. No Brasil ocorreram tanto a
flexibilizacdo legal quanto a jurisprudencial, ndo sé no governo FHC, mas principalmente

nele.

2.3.1 Flexibilizacdo Legal e Jurisprudencial

Né&o obstante a modificagdo do regime celetista para o regime do FGTS néo
ter sido realizada da década de 90, esta foi a mais profunda e enganadora das
"flexibilizacbes". A CLT - Decreto n° 5.453, de 1° de maio de 1943, em seu art. 492, previa
gue o empregado que contasse com mais de dez anos de servico adquiria estabilidade, a entdo
chamada estabilidade decenal. Com o advento da Lei n° 5.107/66, que introduziu a "op¢ao"
pelo regime do Fundo de Garantia, excluiu-se esta estabilidade decenal. Tal "opg¢do" na
verdade ndo passava de imposicdo, pois ndo era permitido ao empregado realmente optar. O
empregado, portanto, abria mao da estabilidade. Tanto €, que esta situacdo se consolidou com
a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988 que tornou o regime do FGTS obrigatério as
empresas.

Fernando Henrique (FHC), como Presidente da Republica, promoveu
alteracdes na legislacdo, no periodo de 1995 a 2002, que contrariaram suas conviccdes
académicas, como professor da USP, cujas convicgOes eram alicercadas em Marx, Keynes,
entre outros. Travou o primeiro embate de seu governo com a greve dos petroleiros, que teve
duracdo de 32 dias, entre maio e junho de 1995, deflagrada pelos empregados da Petrobras,
com a finalidade de fazer cumprir acordo salarial fechado em 1994. Mediante acéo judicial

promovida pela Petrobrds, o TST, acolhendo seu pedido, considerou abusiva a greve.

% Ppor esta lei, os empregadores ficariam obrigados a depositarem o corresponde a 8% em conta vinculada,
sendo que, na hipotese de rescisdo sem justa causa, 0s empregados poderiam efetuar o levantamento da
importancia depositada com acréscimo de 10%.
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Segundo Coutinho (2009, p. 60), abusivo em uma greve é ato violento, hostil,
deliberadamente ofensivo, sem a busca de um efetivo resultado capaz de justificar o
movimento paredista. O movimento, porém, era legitimo e protegido constitucionalmente,
mas o resultado representou a "queda de braco™ do governo de FHC e serviu para dissipar e
desencorajar qualquer outra manifestagéo neste sentido.

Outro caso de flexibilizacdo ocorrido no governo FHC foi efetuado atraves
da edicdo da Lei n° 9601/98, na qual foram introduzidas no ordenamento trabalhistas, duas
questdes: contrato de trabalho temporario "especial” (ou o contrato a tempo parcial) e o
"banco de horas".

O art. 1° da Lei n° 9601/98 autoriza a instituicdo de contratos por prazo
determinado, através de convencdo coletiva e acordo, independentemente das condicdes de
sua validade constante no art. 443, paragrafo 2°, da CLT. Neste sentido, autoriza a reducdo de
varios direitos trabalhistas - aviso prévio, FGTS, multa de 40% e contribuicfes sociais.

O art. 443, da CLT, no caso, prevé trés casos de contratos temporarios: a)
Servigo cuja natureza ou transitoriedade justifique a predeterminacdo do prazo; b) atividades
empresariais de carater transitorio e c) contratos de experiéncia. No caso da alinea "a", pode-
se exemplificar o caso de um empregado contratado para substituir outro que se ausentou em
razdo de férias, ou afastamento por doenca, ou acidente; no caso da alinea "b", pode-se
perceber a validade de um contrato por prazo determinado, por exemplo, em razdo do
acréscimo do namero de funcionarios contratados em razdo de um evento de que a empresa
ird participar, por exemplo, e no caso da alinea "c" a determinac&o de prazo se da no caso de
contrato de experiéncia. A lei, portanto, é bastante clara em pormenorizar a questdo, ja que
caracteriza a excecdo a forma geral, que é do contrato por prazo indeterminado. O contrato a
tempo parcial representa, na verdade, mais uma espécie de contrato por prazo determinado,
sem qualquer requisito que o atrele aos contratos temporarios, mas com a prerrogativa de ser
negociado via convencéo coletiva, 0 que o torna uma porta aberta a fraude. Mas transcende a
constitucionalidade € a reducéo do recolhimento do FGTS de 8% para 2%.

Por outro lado, a contratagcéo autorizada pela lei em comento desconfigura o
sentido que o legislador quis dar ao contrato por prazo determinado, j& que autorizou a
contratacdo de empregados - através do contrato a tempo parcial - para desenvolver atividade
normal da empresa, essencial e permanente. Grave também é a forma de indenizac¢do também
negociada, no caso de rescisdo, que esbarra em outra questdo fundamental e altamente

questionavel que é a representacao sindical fragilizada pela onda neoliberal.
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No mesmo sentido, o art. 6° da mesma lei altera o paragrafo 2°, do art. 59 da
CLT e estabelece o "banco de horas". Pelo "banco de horas”, as partes representadas pelos
seus sindicatos poderdo, mediante acordo ou convencdo coletiva, acordar que as horas extras
ao invés de serem pagas poderdo ser compensadas em dias de folgas. Ou seja, ndo ha mais
obrigatoriedade de pagamento de horas extras. O empregado que prestar horas extraordinarias
podera goza-las em folgas. Alem disso, a inovacdo introduzida pela lei em comento viola o
limite da jornada fixada constitucionalmente de oito horas diarias ou de quarenta e quatro
horas semanais. 1sso porque da forma como foi colocado o "banco de horas" se permite que o
trabalhador labore além dessas quarenta e quatro horas semanais e receba como se fosse hora
normal de trabalho, violando também o inciso XVI, art. 7°, da CF, no tocante a remuneracao
do servigo extraordinario superior a, no minimo, 50% sobre o valor da hora normal, como
salienta Coutinho (2009, p. 67):

a faria flexibilizante levada a efeito pelo governo Fernando Henrique
Cardoso, para atender aos atores que davam sustentacdo ao projeto neoliberal
daquela época - 0 qual ndo sofreu mudanca substancial no governo do ex-
sindicalista Lula -, trabalhou de modo insistente para acabar com o que foi
denominado equivocadamente como a "Era Vargas", muitas vezes, é
verdade, ofendendo normas constitucionais. A criagdo do banco de horas
insere-se nessa tentativa desesperada de atribuir aos empregados brasileiros,
assim como aos timidos direitos por eles conquistados ao longo de anos, a
responsabilidade pelo caos de uma gigante economia que ndo consegue
produzir nada mais significativo do que a desenfreada acumulacédo de renda.

Mais uma vez, portanto, o capital foi como que "homenageado”, ja que 0
empregado fica a disposicdo da empresa que Ihe oferecerd o descanso compensativo das horas
extras prestadas, quando bem lhe convier.

Outra ndo foi a proposta da Lei n° 10243/2001, sendo beneficiar mais uma
vez o capital, ao estabelecer que os minutos que excedam a jornada em até dez minutos ndo
sejam computados como hora extra. Mais uma vez a legislacdo fere a norma constitucional,
uma vez que determina a CF o pagamento de horas extraordinaria, independentemente da
quantidade do excesso.

Além de todas essas medidas, FHC, através da Lei n° 9504/97, estabeleceu
que o servico prestado pelo cabo eleitoral nas campanhas eleitorais ndo gera vinculo de
emprego com o candidato ou com o partido que o contratou, excepcionando a regra dos arts.
2° e 3°, da CLT, no tocante aos requisitos configuradores da relacdo de emprego. 1sso mostra
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real intencdo dos legisladores para com os trabalhadores, que, de certo modo, legislaram em
causa propria, ainda com o aval do presidente.

O incentivo a participacao nos lucros e resultados da empresa ja era medida
de distribuicdo de justica social, pensada pela Igreja Catolica na Enciclica Rerum Novarum.
No ordenamento juridico patrio, entretanto, ingressou através da lei n° 10.101, de 19/12/2000.
Trata-se de uma remuneracdo variavel, que ndo se incorpora ao salario do trabalhador,
semestral ou anual, tudo conforme disposi¢do em acordo ou convencao coletiva. O valor esta
atrelado a performance econdmica e financeira da empresa, cujo percentual ou até mesmo
valor fixo pode ser sobre o lucro, ou sobre o resultado, ou sobre ambos (PLR). N&o incide
encargos e constitui uma forma de remuneracédo flexivel, prépria das inovacdes do capital
neoliberal. Nos meios laborais é designada, pejorativamente, em geral, de "cala-boca” ou
"faz-de-conta”. Tal verba tem servido, entretanto, para pressionar ainda mais 0s empregados,
que se veem as voltas com o cumprimento de metas, na esperanca de poder melhorar sua
remuneracdo. N&o parece forma de valorizar o trabalho humano, mas uma forma maquiada de
explora-lo.

N&o param por ai as medidas flexibilizatdrias engendradas no governo FHC.
Mais um exemplo de flexibilizagdo decorreu da reducdo da base de calculo das parcelas
remuneratdrias, através da Lei n°® 10.243/2001. Segundo a lei que alterou o paragrafo 2°, do
art. 458, da CLT, deixaram de ser consideradas salario e excluidas da base de célculo da
remuneracao verbas pagas a titulo de vestuario, equipamentos e outros acessorios fornecidos
aos empregados e utilizados no local de trabalho; verbas pagas a titulo de educacgéo; ou verbas
para pagamento de transporte destinado ao deslocamento para o trabalho e retorno, em
percurso servido ou ndo de transporte pablico; verbas de assisténcia meédica, hospitalar e
odontoldgica, seguros de vida e de acidentes pessoais e, finalmente, gastos com previdéncia
privada.

Na ansia de agradar e flexibilizar a legislacéo trabalhista, entendendo que as
partes poderiam ser representadas por sindicatos da categoria para discutir e entabular as
condigdes de trabalho, o Governo Federal enviou ao Congresso o Projeto de Lei n° 5483/01,
qgue modificava o art. 618 da CLT, alterando a fonte de producdo da norma de
heterénomapara auténoma, a fim de que o negociado suplantasse o legislado. Embora o
projeto tenha sido arquivado, ndo é demais levantar a questdo. Segundo GOMES (2005, p.
105), tdo logo aprovado pela Cémara dos Deputados, o Governo Federal fomentou a
celebracdo de um acordo coletivo, sustentado por uma das Centrais Sindicais. Esta Central

Sindical aproveitou-se da situacdo embasado no ato do governo, desregulamentou direitos
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relativos a férias anuais, gratificacdo natalina, licenca maternidade, entre outros. Esse fato
leva a reflexdo indelével de que na auséncia de legitima representacdo sindical, a alteracéo do
art. 618, nos moldes propostos, tinha como objetivo suprimir direitos trabalhistas, um
verdadeiro embuste.

N&o ha duvidas de que a tentativa de modificacdo do art. 618 seria uma
forma de flexibilizacdo para piorar as condi¢cdes do trabalhador. Uma vez estabelecido o
acordo, era imprescindivel apoio e aval sindical. Este é 0 modelo negociado®’ ja presente na
Constituicdo Federal, isto é, quando a flexibilizagdo oportuniza a livre negociacdo. A
Constituicdo Federal, por sua vez, da condicGes para entabular negociacdo no que tange a
jornada de trabalho e remuneracdo, mediante participacdo sindical, o que ja é suficiente e
temerario, tendo em vista a auséncia de sindicatos livres do autoritarismo varguista.

O modelo negociado, que é o constante no ordenamento constitucional,

Silva (1998, p. 95 e ss) faz a seguinte disting&o:

a) a primeira, que permite inclusive a negociacdo coletiva dos mais
elementares direitos sociais, em havendo sindicatos fortes; b) a segunda, que
somente admite a negociacdo coletiva a partir de um minimo de
regulamentacdo, em que pese a existéncia de sindicatos fortes; e c) a terceira,
que autoriza a negociacdo coletiva somente para certos assuntos, como, por
exemplo, jornada de trabalho e reducéo salarial, havendo ou ndo sindicatos
fortes.

A forma que autoriza a negociagdo para certos assuntos € 0 que ocorre com a
legislacdo pétria, no tocante a jornada de trabalho e a remuneracdo - art. 7°, incisos VI, Xl e XIV -,
gue podem ser alteradas mediante negociacao coletiva. O texto € claro ao estabelecer que a jornada de
trabalho e a remuneracdo podem sofrer alteracBes, no entanto, os limites desta alteracdo sdo 0s
préprios contornos da Constituicdo Federal, ou do Estado Democratico de Direito, como enfatiza

Gomes (2005, p. 91):

3 Além do modelo negociado, a doutrina diferencia mais dois modelos: impositivo e 0 anglo-sax&o. Através do
modelo impositivo, o empregador tem o controle de alterar as condi¢es de trabalho. E o que chamamos de
"livre negociacio". E o contrato individual informal que ocorre em Hong Kong e na Coréia do Sul, onde é
comum terceirizagdo, subcontratacdo e o emprego temporario (Note-se que a livre negociagdo, ndo isentou a
Coréia do Sul da crise de 1997). No modelo anglo-saxdo, destaca-se os Estados Unidos, com um modelo
consuetudinério de direitos. Entretanto, pode se apurar perversidades neste modelo, a partir da disseminagéo,
segundo SILVA (1998, p. 92), do trabalho manual, que representa um contrasenso a flexibilizagdo. Sao feitas
negociagdes coletivas, local e empresarial e ndo sdo poucos os problemas sociais apresentados por este tipo de
flexibilidade, que desestrutura lagos familiares e de vizinhanca, tornando-se as relagdes efémeras.
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é permitida, apenas, para possibilitar a alteragdo de direitos dos trabalhadores
gue ndo sejam béasicos nem irrenunciaveis, mediante compensacgdo, ou, ainda,
em situagbes especiais e, sempre, com a assisténcia sindical. E aplicada,
portanto, no sentido de favorecer a adaptacdo das condic¢des de trabalho - j&
regulamentadas por lei ou norma coletiva mais favoravel - a dindmica da
realidade empresarial, a ensejar a diversificacdo das mesmas com
observancia dos direitos essenciais que ndao podem ser eliminados, em
sintonia com os principios que informam a protecdo do emprego.

Segundo a autora, € inadmissivel a desregulamentacdo ou flexibilizacdo,
pois consiste na propria destruicdo do Direito do Trabalho, ou, ainda, no retorno a pre-
modernidade, volta a barbarie ou nova forma de regulacéo feudal. (p. 93).

O Brasil ainda ndo possui condi¢cbes para a absor¢do, sem riscos ao
empregado, da negociacdo conforme pretendia a alteracdo do art. 618, da CLT, ou mesmo,
ousa-se dizer, como a prépria Constituicdo autoriza, mesmo que ja tenham sido realizados
alguns acordos neste sentido. Contemporaneamente, ha uma tendéncia de se substituir a
protecéo estatal pela protecdo dos agentes sindicais, entretanto os sindicatos ainda ndo estdo
preparados para esta funcdo, isso porque derivados de legislacéo ditatorial. O modelo sindical
atual tem rancos do corporativismo, com contribuicdo sindical, sindicato unico etc. Com esta
formacédo, é impossivel uma representacdo legitima, cuja representacéo deixa os trabalhadores
orfaos e prejudicados. A legislagdo trabalhista, no Brasil, surgiu através das lutas e das greves,
os Sindicatos, entretanto, nasceram e se constituiram em 6rgdos de colabora¢do do Governo
Federal, cujo ranco corporativo persiste até hoje.

Coutinho (2009, p.71) ainda percebe outras formas de flexibilizacdo
ocorridas no Governo FHC. Entre elas cita a MP n° 2164, de 24 de agosto de 2001, que
estabeleceu a possibilidade de suspensdo do contrato de trabalho durante o periodo de
qualificacdo do empregado. Para ele, a proposta de suspensdo €, no minimo, inusitada, ja que
a qualificacdo se fara em proveito do empregador. No periodo, ambas as partes deixardo de
cumprir suas obrigac@es reciprocas, porém o pacto ainda persistird. Por isso o afastamento do
empregado jamais pode ser configurado como caso de suspensédo do contrato de trabalho.

O autor (CONTINHO, 2009, p. 75) cita também os Planos de Demisséo
Voluntaria (PDV), que levaram milhares de empregados a aderirem as falaciosas vantagens
oferecidas. O PDV incentivou o rompimento do contrato de trabalho dos prestadores de
servicos publicos e empregados publicos, mediante o pagamento de verba adicional, isso
através da MP n° 1530, convertida na Lei n° 9468/97. Na verdade, o PDV ndo passou de
verdadeira armadilha e, segundo o autor (COUTINHO, 2009, p. 76), € inconstitucional por
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ofender os principios norteadores do Estado Democratico de Direito (art. 1°, incisos Il e IV,
da CF), além de ofender os principios que orientam o Direito do Trabalho, entre eles a
protecdo ao hipossuficiente.

Além desses, 0 autor (COUTINHO, 2009, p. 77) também entende que 0
trabalhador rural foi penalizado pelas regras flexibilizadoras do Governo FHC, quando,
através da edicdo da Lei n° 9300/96, restou estabelecido que a moradia e outras vantagens
oferecidas ao trabalhador rural ndo mais integravam a base de célculo da remuneracéo.
Também sofreu com a reducdo do prazo prescricional para empregados rurais, que passou
para 02 anos, apds o término do contrato de trabalho, até o limite de 05 anos, através de EC n°
28/2000.

A denlncia da Convencdo n° 158 da OIT, que proibe a dispensa imotivada,
mesmo antes do prazo de 10 anos estabelecido pela propria Organizacdo, foi mais uma vitéria
de FHC e mais uma derrota histérica do valor do trabalho, dos trabalhadores e do movimento
sindical.

Na jurisprudéncia nao foi diferente, pois na ansia de desregulamentacéo,
houve, especialmente, na década de 90, um ataque as institui¢cfes que zelam pela aplicacdo
das normas trabalhistas, em especial com relagdo a Justica do Trabalho.

Até 2002, no TST houve uma logica jurisprudencial de fortalecer a "livre
negociacdo", cujo entendimento é cristalino a partir da ética da implantacéo do real, em 1995,
na dificuldade da concesséo de aumento real.

Em que pese a resisténcia de alguns juizes, a flexibilizacdo também atingiu

a Justica do Trabalho, segundo Krein (2007, p. 84), de trés maneiras:

1) na efetivacdo de reformas que reduziram o seu papel, entre as quais
destacam-se: a) a regulamentacéo da conciliacdo e mediacdo, que ampliou os
mecanismos de solucdo de conflitos extrajudiciais, privados; b) o
esvaziamento e limitacdo do Poder Normativo; e ¢) o controle de corte
disciplinar a atuagdo dos magistrados, por meio da introdugdo de
mecanismos de gestdo que computam pontuagdo para promocao e por
programas de "qualidade total"; 2) nas iniciativas de adaptacdo do Judiciario
ao contexto politico da dedada de 90, de hegemonia neoliberal, como sera
analisado abaixo; e 3) no esvaziamento e até na inversdo da propria natureza e
principios do direito do trabalho.

Segundo o mesmo autor (KREIN, 2007, p. 85), a reducdo do papel
normativo do Judiciario trabalhista ocorreu pelo fim da representacdo classista (2000); pela

substituicdo das Juntas de Conciliacdo e Julgamento por Varas do Trabalho; pela introducéo
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do rito sumarissimo (1999); pela mediacao e arbitragem privada (1996); pela introducao das
Comissbes de Conciliacdo Prévias (2000); pela Lei de Faléncia (2004); pela mudanca de
competéncia (2005). Como declina o autor, as reformas e alteracdes muitas vezes ndo
possuiram caréater efetivamente flexibilizador, porém tinham como objetivo claro, diminuir a
participacao do Estado.

No caso, as Comissdes de Conciliagdo Prévia questiona-se sua
constitucionalidade frente a limitacdo de ingresso junto ao Poder Judiciario. De fato, o que se
vé é que somente sindicatos organizados, como o dos bancarios, por exemplo, possuem
estrutura para aplicar suas diretrizes. Alias, esta medida teve origem nas "sugestbes" do
Documento n° 319, do Banco Mundial, que contém analises a respeito das deficiéncias da
Justica da América Latina e Caribe (COUTINHO, 2009, p.78).

O TST também em 1998 cancelou varios precedentes normativos, cujos
contetdos fundamentavam ou orientavam o julgamento de clausulas de processos de dissidios
coletivos junto a Delegacias Regionais do Trabalho, na ansia de flexibilizar. Dentre eles o
Precedente Normativo (PN) 19, que dispunha sobre a remuneracdo como extras de reunides e
cursos obrigatérios fora de expediente; o PN 35, que proibia a contratagdo de mao-de-obra
locada; o PN 43, que continha adicional de 100% para horas extras; o PN 75, que dispunha
sobre a ndo obrigatoriedade de novo contrato de experiéncia para o empregado readmitido na
mesma funcdo, no prazo de um ano, entre outros.

A questdo da terceirizacdo € um dos casos mais aviltantes de flexibilizacdo
jurisprudencial. Sem lei que defina a questéo, o Enunciado n°® 256/86 praticamente proibia a
terceirizacdo, porém, com a edicdo da Sumula n° 331, isso em 1993, no auge do
neoliberalismo, o TST ampliou o0s casos, responsabilizando subsidiariamente a empresa
tomadora no caso de inadimplemento, em total afronta aos principios do Direito do Trabalho.

Enfim, a lista das medidas de flexibilizacdo parece interminavel e uma das
constatacOes, segundo Freitas (2004, p. 233) é a contribuicdo do aumento da imensa massa de
desempregados que se debatem, desesperadamente, em busca de uma oportunidade de
trabalho no Brasil neoliberal e globalizado. A flexibilizacdo ndo respeita o principio da
dignidade humana cuja protecéo é um dos pilares do Estado Democratico de Direito.

Como se ndo bastasse a precarizacdo advinda da flexibilizacdo, ainda
ingressava, no territorio brasileiro, a precarizacdo advinda da subcontratacdo, com a

"importacdo™ do toyotismo.
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2.4 A TERCEIRIZACAO NO BRASIL ADVINDA COM A INTRODUCAO DO TOYOTISMO

No Brasil a introdu¢do do toyotismo ou ohnismo se deu concomitantemente
a internacionalizagdo do capital levada a cabo pelas medidas neoliberais, o que intensificou a
terceirizacdo.

Economicamente, vé-se que o pais sofreu forte industrializacdo, na década
de 30, seguida de um periodo de grande crescimento econémico, cuja base remonta as
indUstrias instauradas em 1956, isso no eixo Rio-Sdo Paulo. A forma de producdo era
designada por Fleury (apud LEITE, 2003, p. 68) de "rotinizacdo”, utilizando a mao de obra
ndo de forma a fazé-la produzir, mas de forma a desqualifica-la e desorganiza-la. Neste
aspecto, elevavam-se as taxas de rotatividade, impulsionadas pela auséncia de condicdes de
agregacdo sindical por parte dos empregados, ou seja, praticas do taylorismo aliadas a praticas
do fordismo, que buscavam a producdo em massa. Entretanto, em raz&o, principalmente, da
queda do preco do petréleo, de 1970, que também atingiu o Brasil, a forma de producéo
passou a se alterar.

No primeiro periodo, que coincide com o final dos anos 70 até o inicio de
1980, segundo Leite (2003, p. 71), iniciou-se a implantacdo dos Circulos de Controle de
Qualidade (CCQs), pratica do toyotismo. Nos circulos, priorizava-se a estratégia dos trabalhos
em equipe.

Num segundo periodo, entre 1984 a 1985, predominou a difusdo de
equipamentos, ou seja, de robotizacdo e automacao. Neste periodo, ainda havia a elaboracéo,
pelo empregado, de servigcos repetitivos e padronizados e a polivaléncia deste em operar
varios equipamentos, intensificando o modelo fordista.

Num terceiro momento, no inicio dos anos 90, ha uma nova concepcao de
gestdo produtiva, a ser desenvolvida pela abertura dos mercados® e pelo desafio de oferecer

qualidade. E o inicio da reestruturagio produtiva, cuja preocupacio era:

% Pode-se perceber que, no Brasil, a internacionalizacdo das empresas se deu em trés periodos distintos. Na
primeira fase, as empresas se instalaram no pais, transferindo tecnologia, mao de obra e processos de
producdo das empresas matrizes. Numa segunda fase, na medida em que a empresa subsidiaria adquiria mais
autonomia, atendendo ou superando as expectativas da matriz, esses conhecimentos, ou informacdo das
matrizes, foram gradualmente diminuindo - fase de acomodacdo. Com a Globalizacdo, ou a abertura do pais,
as subsidiarias estdo sendo reestruturadas. Estas subsidiarias foram organizadas de acordo com as taticas
utilizadas pela matriz, identificadas, segundo FLEURY (2001, p. 111-113), como do Tipo | - subsidiaria
como braco operacional; Tipo

Il - subsidiaria como unidade relativamente autdbnoma e Tipo Il - subsidiaria como centro de competéncias. As
empresas subsidiarias do tipo | sofreram um enxugamento por parte de suas matrizes, que estrategicamente
fecharam algumas plantas, restando as demais operar de forma dependente de acordo com critérios pré-
estabelecidos. As subsidiarias do Tipo Il ainda gozam de certa autonomia, enquanto que as do Tipo Il tém
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[...] estabilizacdo dos trabalhadores, o treinamento, a simplificacdo das
estruturas de cargos e salarios e a diminui¢do dos niveis hierarquicos, ao
mesmo tempo que vinham buscando melhorar o relacionamento com 0s
operarios dentro das fabricas e diminuir os conflitos nos ambientes de
trabalho.(LEITE, 2003, p. 80).

Portanto, a partir dos anos 90, a inddstria em geral passou a produzir ndo
mais em série, ou aliada ao modo de producdo Taylorista/Fordista, mas se preocupou em
atender um mercado diferenciado, em pequena escala, altamente especializado. Vé-se uma
ruptura parcial com o sistema até entdo utilizado, por forca da reestruturacdo empresarial®.
Segundo Alves (2000, p. 249), a implantacdo das técnicas japonesas, como Circulos de
Controle de Qualidade (CCQs), ou Controladores Logico-Programéaveis, robds, Maquinas-
Ferramenta a Comando Numérico; controle de just in time, celularizacdo da producdo®,

tecnologia de grupo™, sistemas de qualidade total*

, caracteriza uma producao industrial de

Toyotismo Restrito, marcado pela adocdo restrita (e parcial) dos nexos
contingentes do Toyotismo e pela automagdo microeletronica seletiva, o que chamou de
"nova rotinizacéo do trabalho".

No governo Collor, ndo foram notados os resultados oriundos da
reestruturacdo produtiva. Em 1994, com o governo de FHC, entretanto, ja se vislumbrava que
a reestruturacdo precarizava o mundo do trabalho, fruto da tentativa de colocagdo do pais no
contexto internacional, buscando acima de tudo a competitividade, em detrimento dos

trabalhadores.

autonomia reconhecida pela matriz. Assim, as subsidiarias do Tipo | desenvolvem sistemas de producédo e
distribuicdo; as do Tipo Il desenvolvem competéncia administrativa e tecnoldgica restrita, enquanto as do
Tipo
Il tem total autonomia, desenvolvendo projetos tecnolégicos, administrativos e operacionais (tal distingdo é
importante por conta da implementacéo de politicas publicas).
% Em geral, os autores sd0 unanimes em afirmar que o Taylorismo/Fordismo deu origem ao Toyotismo como
nova forma de producdo, mas isso ndo quer dizer, repete-se, que esta nova forma tenha sido implantada
uniformemente em todo o territério nacional. Para MACHADO (2009, p.62), a importacdo do modelo japonés
no Brasil é uma incégnita, ressalvando que a experiéncia brasileira revelou praticas bastante diferenciadas.
Segundo o autor, esta pratica introduzida no Brasil, designada de padrao brasileiro de just-in-time taylorizado
ou modelo nissei, foi reproduzida na industria automotiva. Mas o fato unanime é que esta nova condigéo
inserida em territério brasileiro produziu uma pequena parcela de pessoas empregaveis e empregados estaveis
e outra parcela de trabalhadores a margem da lei, ou laborando em empregos precarios, mediante baixa
remuneracao.
Modo de produgdo que organiza as maquinas a partir do fluxo de produgdo, com o objetivo de diminuir o
tempo de fabricacdo de uma peca e o tempo de seu estoque.
Consiste em agrupar pegas conforme sejam semelhantes geometricamente e na sequéncia de operacdes, bem
como, na sua destinagdo ao mesmo grupo de maquinas, cujo resultado é a diminui¢do do tempo de preparagdo
das maquinas
2.0 CEP, ou Controle Estatistico do Processo, corresponde a um método de controle de qualidade de producéo,
feito pelos préprios operadores das maquinas.

40

41
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Houve desemprego fruto da nova politica de mundializacdo do capital e as
empresas que permaneceram atuantes e ativas passaram a competir no mercado, investindo
em tecnologia e mdo de obra mais qualificada. Criou-se, paralelamente, um mercado
subcontratado a fim de diminuir custos, refletindo a precariedade das condigGes de trabalho.
A partir dai, desenvolveu-se, segundo Alves (2000, p. 254), o Toyotismo Sistémico, entre

outros, com descentralizacdo produtiva e crescimento da automacao, que:

(...) em sua dimenséo organizacional, ele instituiu uma nova sociabilidade no
campo da producdo capitalista, caracterizado pelo desenvolvimento do
Toyotismo Sistémico, que promove (e articula) o consentimento operéario e o
controle (e intensificacdo) do trabalho. Além disso, instaura-se, em alguma
medida, um novo tipo de regulacédo do trabalho, baseada na flexibilizagdo do
contrato de trabalho, que expde, cada vez mais, o trabalho assalariado a
disposicédo contingencial do capital em processo.

Na realidade, as formas de gestdo coexistem e muitas empresas trabalham
no modo de producdo que combina fatores tayloristas/fordista e toyotista. Nao ha davidas de
que a internacionalizacdo dos ciclos produtivos fez com que o pais se abrisse as mais variadas
tecnologias, que, de certa forma, aprofundou o problema do desemprego, tendo em vista que
muitas das fungdes antes realizadas pelos empregados foram substituidas pela automacéo, o
gue chamam de desemprego estrutural. Aqueles empregados que mantém seu emprego Sao
submetidos a duros métodos de produtividade, pois 0 que se vé é que o0 "toyotismo a
brasileira™ importou métodos que combinam exigéncias no cumprimento de metas muitas
vezes atreladas a remuneracdo; enxugamento de pessoal, em razdo da terceirizacdo, entre
outros. E a japonizacdo de padrdes brasileiros de modos de producéo.

O que se vislumbra, portanto, sdo exigéncias do capital que delineiam novos
contornos ao trabalho e justificam seus abusos por conta do aprimoramento de seus projetos,
que visam competitividade e lucro. Justificam a precariedade, argumentando que as novas
tecnologias sdo caras e se tornam obsoletas muito rapidamente, o que supostamente
legitimaria a reestruturacdo em cadeias produtivas, capitaneadas pela descentralizacdo. O que
se V€ é que na empresa "lider" se agrega um conjunto de formas de organizacao de producgéo
gue acompanha a evolucédo de trabalho em equipe, trabalhadores polivalentes etc. Quanto as
empresas agregadas, os trabalhadores ndo acompanham o rol de beneficios daquela. Mas,
embora se diga que na reestruturacdo haja uma tendéncia a diminuir os empregos, é certo que
na empresa subcontratada os empregos (precarizados) se expandem. O que se V& é que as

empresas efetuam a contratacdo de terceiras empresas para realizarem o trabalho de execucéo,
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ficando o trabalho de planejamento estratégico para a empresa lider. As empresas, na verdade,
extrapolam, e a precarizacdo do trabalho vem, além de outros fatores, especialmente, dessa
subcontratacdo, deixando para o mercado informal, mal pago, ou até em domicilio, a
producdo de elementos indispensaveis ao todo. Ou seja, as empresas - com excec¢des - nao
tém nenhum compromisso social. E, além disso, ndo se valem do avanco tecnoldgico
apropriado para possibilitar a adequada melhoria das condi¢des de trabalho e da qualidade de
vida de seus empregados, de forma a contribuir com a prosperidade da comunidade onde
estdo inseridas (GOMES, 2007, p. 29). Ndo so servicos de seguranca, limpeza ou telefonia
séo subcontratados, mas partes importantes do todo sdo subcontratadas.

E interessante ainda notar que o neoliberalismo reage ao contrato tipico de
trabalho, ou seja, aquele contrato do setor formal de producdo. O contrato quase-tipico,
formado pelos integrantes de empresas terceirizadas e o contrato atipico, formado pelo
excluido das condi¢6es formais, subempregados da economia informal e desempregados, sdo
inexpressivos perante a nova forma de producdo. Ha tendéncia a precarizacdo, com a excluséo
do formal e a incluséo do informal. Ocorre que, com o paradigma da empresa enxuta, ja ndo €
mais necessario manter um grande nimero de empregados e seu eixo € deslocado para a
prestacao de servicos, ou terceiro setor, 0 que incrementa a terceirizagéo.

Ha quem diga, entretanto, que é o proprio toyotismo que ataca o contrato de
trabalho formal, como diz Oliveira (2005, p. 8), fazendo-o através da terceirizacdo que
expulsa os trabalhadores do quadro da empresa, recolocando-os em empresas prestadoras de
servigos. Ou seja, desnatura-se o contrato de trabalho a fim de usufruir do trabalho prestado
pelo terceiro, sem arcar com 0s custos. Configura-se a substituicdo da grande empresa por
uma empresa mais enxuta sob diferentes caminhos, seja pela tendéncia a
externalizacao/terceirizacdo, seja pela concentracdo de pequenas e meédias empresas
especializadas em itens especificos (LEITE, 2003, p. 40-41).

Segundo Faria (2004, p.79), as empresas de cunho fordista migram para o

desenvolvimento de estruturas descentralizadas, adotando triplice parceria:

(a) a do capital com trabalho qualificado, sob a forma de "redes de locacéo,
subempreitada e contratacdo" (mais conhecidas como "Terceirizacdo"); (b) a
dos setores de "montagem” com as cadeias fornecedoras, valendo-se dos
contratos de pesquisa, de franquias, de licenga de patentes e de licenca de
marcas como instrumento de apoio tecnoldgico as pequenas e médias
empresas; (¢) e dos sistemas de cadeias integradas de competicdo (network
based competition), formando esquemas competitivos em que as empresas
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dos paises industrializados se integram nos grandes sistemas de produgdo
e/ou distribuicdo dos paises desenvolvidos.

Segundo Castro (2006, p. 28), no modo de producdo fordista, ha o
denominado modo de acumulacdo rigida do capital, atribuindo a rigidez & automac&o, cuja
modificacdo € altamente custosa. A flexibilidade, neste caso, é realizada pelo trabalhador. No
modo de automacao flexivel, ou modelo toyotista, sdo 0s equipamentos que realizam diversas
operacgdes, uma vez que sdo dotados de sensores, substituindo os empregados em diversas
tarefas. Assim, por conta da tecnologia, se reduz o nimero de mao de obra necessaria para o
mesmo fim, produzindo, num segundo plano, o chamado desemprego estrutural.

O fato € que, buscando aprimorar seus produtos, o processo de producédo
flexivel d& margem a terceirizacdo. Ou seja, as empresas optam pela contratacédo de terceiros -
que detém certos conhecimentos - para a realizacdo de tarefas determinadas, o que favoreceu
o crescimento do setor de servicos; ou optam pela aquisi¢do de determinado item, produzido
por pequenas ou médias empresas que gravitam em torno daquelas, formando as chamadas
redes.

Enfim, houve todo um crescimento diferenciado que, de certa forma,
expandiu os bracos do sistema produtivo, que se valeu de inimeros contratos com terceiros
que viabilizaram o negécio principal da empresa.

Toda esta diferenciacdo do modo de producdo, apesar de ingressar na
década de 1970, foi incrementada na época da abertura neoliberal, mas se trata, na verdade, de
uma fase do capitalismo. As "licbes” japonesas importadas, entretanto, ganham uma versao
brasileira, ja que os sistemas de relacdes de trabalho entre os paises sdo diferentes. No Japéo,
o0 sistema de emprego possui trés condi¢cbes especiais, que sdo: 0 emprego Vvitalicio, o salario
por antiguidade ou sistema "Nenko" ou ofensivas de primaveras e o sindicalismo de empresa.
A finalidade do emprego vitalicio foi exatamente fixar a mao de obra, no periodo pds-guerra.
Pelo sistema "Nenko" ou salario por antiguidade se distingue uma parte fixa e uma parte
variavel do salario japonés. Esta parte variavel corresponde a um abono bianual no valor de
um terco do salério anual; ainda ha outra parte recebida no final da atividade que equivale a
um "prémio de aposentadoria”. E importante ressaltar que na fixagdo do salario se leva em
conta a antiguidade e uma das pedras de toque do sistema japonés que é a mobilidade e a
promocdo interna, que sdo observadas rigorosamente. Ha grande investimento em formacao
de seus empregados, ndo so no local de trabalho, mas fora dele. Através de outro mecanismo

coligado ao anterior denominado de "Shunto™ os salarios sdo reajustados anualmente, por
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meio de negociacdo. Como se ndo bastasse, a pratica dos sindicatos de empresa fecha com
"chave de ouro" as ousadas praticas japonesas. Através delas se observa a questdo da
limitacdo da organizacdo dos assalariados, ou seja, o sindicato faz reivindicacdes a nivel de
empresa, conforme estratégias apuradas no local. Desta forma, conforme nos fala Coriat
(1994, p. 172), a firma japonesa é intransferivel, isso por conta da propria identidade
japonesa, eis que o metodo foi erigido sobre condic¢des proprias de um pais recém-emergido
da catastrofe da explosdo de duas bombas nucleares. Além disso, ha uma singularidade no
pensamento japonés que o distingue dos ocidentais. Os motivos de sucesso do sistema néo
podem ser reproduzidos a comecar pela propria estrutura salarial e pela individualizacdo da
relacdo de emprego que nao existe em outra parte do mundo.

Mas, ndo obstante a forma do ohnismo no Brasil ser ou ndo semelhante ao
japonés, o fato que esta presente no pais, a descentralizacdo ou a horizontalizagdo que
caracteriza, especialmente, o método. Na comparacdo feita por Melhado (2006, p. 68), a
organizacdo produtiva pos-fordista é semelhante ao desenho estrutural de uma célula, do
ponto de vista bioldgico. A célula é formada por um citoplasma (contetido do corpo celular) e
por um ndcleo, circunscritos por uma membrana plasmatica. Sua zona periférica é formada
pelo ectoplasma. Neste sentido, o ndcleo contendo o DNA, que d& ordens a célula, é o capital
que exerce seu papel de dirigente. O ectoplasma € constituido pelos trabalhadores empregados
de firmas subcontratadas ou vinculados a propria empresa por meio de diversos contratos. O
restante do citoplasma, excluidos, portanto, o ndcleo e o ectoplasma, é composto de
trabalhadores permanentes, que, paradoxalmente, gozam de uma estabilidade precéria. Enfim,
os trabalhadores empregados de firmas subcontratadas sdo trabalhadores descartaveis que
entram e saem da empresa sazonalmente, sdo "externalizados”, submetidos a contratos de
experiéncia, de duracéo determinada, a tempo parcial ou quejandos (2006, p. 69).

Melhado (2006, p. 70) ainda conclui que a racionalidade de todas estas
formas de producdo é uma so: diminuir o poder dos trabalhadores e intensificar o trabalho,
potenciando a ampliacdo do capital.

Enfim, por mais que se teorize ou se pratique diferentemente, todas as
mudangas estruturais, econdmicas, financeiras etc priorizam o capitalismo, forma de
acumulacdo que esta presente desde a época da Revolucdo Industrial, o que tem provocado,

segundo alguns, crise no Direito do Trabalho, emergindo dai novas figuras.
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2.5 CRISE NO DIREITO DO TRABALHO E EM ESPECIAL NA SUBORDINAGAO JURIDICA

Diante de tantas mudancas ocorridas no mundo do trabalho e,
especificamente, tendo em vista a descentralizagcdo produtiva, tem-se questionado a validade
dos principios do Direito do Trabalho, mais especificamente criticado a legislacdo sob o
argumento de que é retrograda, vetusta e muitos estudiosos do Direito entendem que sé@o
necessarias mudancas para que haja um acompanhamento da realidade social. Isso ocorreu,
especialmente, no Governo FHC, em face da flexibilizacdo neoliberal e ainda ocorre, frente as
investidas do capital globalizado. E fato que, quando o Direito do Trabalho foi criado, os
principios que norteavam as decisdes tiveram existéncia tranquila, porém, com novos fatores
econdmicos e com as crises econdmicas, ndo se tem creditado confiabilidade a tais principios
e muitas vezes, pelo préprio Poder Judiciario. O Direito do Trabalho é criticado, hoje, com 0s
mesmos argumentos que se utilizaram na época de seu surgimento. Fala-se que o Direito do
Trabalho, seus principios e regras prejudicam a competitividade e fala-se sobre a necessidade
de revisao a fim de reduzir custos.

Entre os principios mais questionados, encontra-se o principio basilar da
protecdo ao hipossuficiente. Através dele, o Direito do Trabalho transforma a realidade em
igualdade e em liberdade real, através da tutela do obreiro, para contrabalancear sua
debilidade. Tal principio é de fundamental importancia para o Direito do Trabalho, e muitas
vezes, 0 que se tem visto sdo decisdes que contribuem para o desatrelamento de suas raizes,
omitindo-se quando, na realidade, deveria impor-se, militando a favor do capital em
detrimento do empregado.

N&o se nega que houve mudancas capitaneadas pela globalizacdo neoliberal,
mas foram essas mudancas que resultaram na exposicdo do empregado a condigdes indignas.
E é por conta dessa situacdo que o Direito do Trabalho deve ser fortalecido. Ora, se as
medidas neoliberais minaram os sindicatos e os empregados se encontram desamparados e
desprotegidos, o Estado deve cumprir o seu papel, protegendo o hipossuficiente, através da
legislagdo trabalhista. Isto porque o Direito do Trabalho é o ramo do Direito que busca
albergar o empregado da exploragdo pelo capital, e seu desafio consiste em reconhecer as

relacdes de emprego. Como nos ensina Souto Maior (2008, p. 58):
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na luta constante do direito do trabalho para alcancar todas as formas de
exploracdo do capital sobre o trabalho, o primeiro e decisivo passo é o de
identificar a relagdo de emprego sempre que uma pessoa venda a sua forca
de trabalho para a satisfacdo de um interesse pessoal (que pode se reduzir a
mera comodidade) ou econémico de outrem, o qual, em razdo de contrato,
tacito ou expresso, submeta aquela pessoa a uma prestacdo de servigos
continuada (habitual), sendo que o0s servicos prestados sdo direcionados
pelas necessidades dos interesses em questao.

De trinta anos para cda, entretanto, o trabalhador empregado Vé,
hodiernamente, o vilipéndio de seus direitos através da precarizacdo. Entre 0os mecanismos, é
a terceirizagcdo, muitas vezes, que frauda e dissimula a relacdo de emprego. Desde 1970, no
entanto, as empresas estdo se empenhando, nas palavras de Chohfi (2009, p. 62), em fugir,
aos poucos, da tipica relacdo subordinada de trabalho, criando estratégicas ou circunstancias
para ndo se submeterem as regras do Direito do Trabalho.

Para Delgado (2006, p. 146-147), a valorizacdo do trabalho regulado e os
principios da justica social, da submissdo da propriedade a sua funcdo socioambiental e da
dignidade humana configuram o0s quatro principios constitucionais afirmativos. Estes,
segundo o autor, fazem parte do nucleo filosofico, cultural e normativo da Constituicdo. E é o
emprego, regulado por normas juridicas, o principal veiculo de insercdo na sociedade
socioecondmica, conduzindo, pois, a nocao de valorizacao de trabalho regulado.

E este veiculo de insercdo € que esta se tentando descaracterizar. Chega-se
até a falar que, num futuro préximo, existira trabalho sem emprego, como se este fato fosse o
melhor para o desenvolvimento do pais. Ora, o capitalismo global priorizou o setor
financeiro-especulativo em detrimento do setor produtivo, que, em tese, prejudica a taxa de
empregos e faz avancar a taxa de informalidade no pais. Esta é s6 uma das explicacdes para a
eventual queda do emprego ou para o aumento do mercado informal que ndo é caracterizada
pela legislacdo "inflexivel e vetusta” do Direito do Trabalho.

O fato é que, diante do periodo neoliberal, o Direito do Trabalho foi
pressionado a ceder aos desmandos do capital. Constata-se a heranca deste periodo a
autorizacgdo para flexibilizacdo da jornada de trabalho e da remuneracdo constante na CF. A
pretensdo era, na realidade, de que a legislacdo do trabalho fosse utilizada como fonte
subsidiaria de direitos, ja que o que valeria eram os direitos negociados entre as partes.
Obviamente um paradoxo, ja que, com sindicatos alquebrados ou ruidos por conta da
descentralizacdo, seria impossivel o trabalhador alcancar suas reivindicacGes. Este cenario
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somente ilustrava a falta de interesse do Estado pela classe trabalhadora. A exigéncia era a
reducdo dos custos do trabalho em prol do interesse do capital, por conta da competitividade.

O trabalho humano tem ficado a mercé do capital quando, na realidade, ndo
deve se amoldar aos novos contornos deste capital. A terceirizagdo, especialmente a de
servicos, é exemplo dessa falta de afirmacéo do Direito do Trabalho.

O Direito do Trabalho possui um carater teleolégico que se concretiza
através de suas regras, principios e institutos, e cuja finalidade especifica, segundo Souto
Maior (2008, p. 16), é impor limites ao poder econdmico e promover a justi¢a social. Embora
haja disposi¢do constitucional autorizando a intervengdo do Estado para estabelecer a
dignidade do trabalhador, ndo se vé qualquer progresso neste sentido. A formalizacdo do
contrato nada mais € que o reconhecimento da importancia do regramento trabalhista. Alias, o
capitalismo prescinde do trabalho subordinado e, mesmo nas diversas formas de producdo, a
fundamentacdo de sua riqueza permanece na exploracdo do trabalho assalariado (SILVA,
2009, p.35).

A funcéo da legislacdo trabalhista € assegurar aos trabalhadores a protecéo e
o0 respeito da dignidade que Ihes é assegurada pela CF. Isso porque o direito do trabalho
existe, exatamente, para inibir a exacerbacdo das formas de exploracdo do capital sobre o
trabalho humano [...] (SOUTO MAIOR, 2008, p. 43).

A critica que nega a importancia da legislacdo do trabalho de protecdo ao
hipossuficiente desconhece como ela é necessaria a estabilidade humana, de onde decorre a
estabilidade social de um pais. O trabalhador € um ser humano dotado de dignidade e a
situacdo de indignidade reflete no campo social, levando a instabilidade, uma das causas da
acentuada violéncia no Brasil. E engano imaginar que o capitalismo prescindira do
empregado, ao contréario, de uma forma ou de outra, o capital humano (e ndo o recurso
humano) sera necessario.

Na verdade, sempre houve certa restricdo a aplicacdo da legislacdo
trabalhista por parte da sociedade e, para muitos, trata-se de um ramo do Direito de menor
importancia. A ideologia neoliberal minou o emprego, esfacelou sindicatos, entre outras
mazelas. A concorréncia da forma de producéo taylorista/fordista e toyotista tem precarizado
0 emprego que ainda resta, impondo metas, promovendo cobrancas de toda espécie,
pressionando os empregados por conta da competitividade.

Segundo Delgado (2006, p. 1159), é o Direito do Trabalho, ou sua
legislacdo protetiva, com seu papel civilizatério e democréatico, que tem contribuido para a

melhoria das condi¢cdes de pactuacao da forca de trabalho na vida econémico-social. Ou seja,
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para o autor (DELGADO, 2006, p. 1160), é através da norma juridica trabalhista que o
capitalismo distribui uma parcela de seus ganhos e realiza um padrdo genérico de justica
social. Assim, sem a incidéncia da norma, nao se garante um padrdo de justica social, um dos
objetivos da ordem social, conforme estabelece o art. 193 do ordenamento constitucional, que
tem como primado o trabalho. E a legislacio trabalhista que, através de seu caracter
modernizante e progressista - embora a sociedade ndo perceba - , estruturou, impeliu e
organizou o mercado interno na absor¢do de seus produtos, criando e preservando-o,
incentivando a busca do investimento tecnoldgico. Ndo é meramente circunstancia, segundo o
autor, o fato de que paises mais desenvolvidos, como Dinamarca, Alemanha, Noruega, Suica,
Beélgica, Finlandia, entre outros, nesta ordem, sejam 0s paises que apresentam 0s maiores
salarios e 0s maiores encargos, eis que possuem um nivel mais elevado de retribuicdo ao
trabalho.

Uma das justificativas de eventual reforma trabalhista é o fato de que,
quando da edicdo da CLT, o Brasil vivia um momento de industrializacdo e eram importados
modelos tayloristas-fordistas de producdo especialmente para atender a demanda da regido
sudeste do pais. Segundo os defensores desta reforma, a nocdo classica, especialmente, de
subordinagdo juridica, encontra-se agregada a CLT, apropriada para aquela época, em que
havia uma relacdo direta entre empregado e empregador, pois existiam basicamente dois
setores na empresa: a chefia e a execucdo. Competia a chefia dar as ordens aos seus
subordinados, e a estes competia a tarefa de obediéncia e execucdo de tarefas repetitivas,
restando pouco que dependesse de sua criatividade ou de sua capacidade intelectual. Ou,
ainda, argumentam que esta concepcdo era apropriada para aquela época, na qual o
empregador e o empregado possuiam o mesmo conhecimento técnico. Outros engendram

novas figuras, pretensamente para fugir a legislacdo, como € o teletrabalho etc.

2.5.1 Teletrabalho

Com a externalizacdo de atividades produtivas fruto do avanco da
tecnologia ressurgiu a figura do trabalho em domicilio, que nada mais é que o trabalho
realizado a distancia, executado longe da sede do empregador, disciplinado pela CLT, nos
arts. 6° e 83. Maximizando-se a tecnologia da informacdo surge, contemporaneamente, 0
teletrabalho, especialmente pela expansdo do setor de servigos, impulsionados pela
informatica. Neste caso, porém, se vé que a troca de informacdes entre os sujeitos da relacdo

se faz através da mesma tecnologia que viabiliza a execucao do servico longe da vigilancia do
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empregador. Nota-se que a execucdo desta forma de prestacdo de servicos tanto pode ser
realizada na residéncia do préprio trabalhador ou em telecentros. Este € um dos casos em que
alguns estudiosos entendem que a subordinacao juridica como critério definidor da relacao de
emprego ndo oferece total seguranca, uma vez que o trabalhador pode ser caracterizado como
empregado ou como autdbnomo. Alias, entre estas duas figuras, surge uma nova figura, a do

trabalhador parassubordinado.

2.5.2 Parassubordinacao

Nesse liame entre aquele que pode ser empregado e aquele que pode ser
autbnomo, uma das figuras contemporaneas emergentes € a da parassubordinacdo. O conceito
de trabalho parassubordinado (ou semiemprego) surgiu na Italia quando a legislacdo daquele
pais estendeu a competéncia do juiz do trabalho para tratar de questdes que envolviam
relacbes de colaboracdo, através de prestacdo de servigos continuada e coordenada, mesmo
que pessoal, mas sem carater subordinado. De 14, avangou para os paises da Unido Europeia,
como Alemanha, Portugal, Inglaterra, Franca, entre outros, com leves diferenciacdes.

E também chamado de trabalho coordenado ou trabalho autbnomo de
segunda geracdo, porém o prefixo "para", agregado a palavra subordinacao, sugere que é algo
paralelo. Fica claro, portanto, que, se é algo paralelo, ndo € trabalho subordinado, mas
também ndo se pode admitir que seja trabalho autbnomo. Freitas (2009, p. 1248/1249)
entende que na parassubordinacdo estdo presentes os requisitos de continuidade, pessoalidade,
onerosidade, dependéncia econémica e coordenagao.

A analise de tais requisitos sugere fuga a nocdo de subordinacdo, na
tentativa de excluir a relagdo de emprego. Ora, a continuidade, a pessoalidade e a onerosidade
séo requisitos da relacdo de emprego. Quanto ao requisito de dependéncia econdmica, fala-se
que o trabalhador parassubordinado deve, quase exclusivamente, ser dependente do tomador
de servico, significando que o mesmo nao poderia auferir rendas de outras fontes. Neste caso,
ha quase que uma imposicao da manutencdo de um vinculo apenas, independente de qual seja
ele. Na relacdo de emprego, no entanto, € permitida a manutencdo de mais de um vinculo,
contanto que haja compatibilidade de horario. Mas até aqui também nao ha qualquer
diferenciacdo, muito pelo contrario, j& que a manutencdo de um vinculo s6 diz respeito a
autonomia pessoal do trabalhador.

Quanto ao requisito de coordenacdo, Freitas (2009, 1249) define como o
pressuposto da atividade empresarial que consiste em coordenar o trabalho, sem subordinar o
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trabalhador, como se ambos ordenassem juntos a atividade, com excecéo do tempo e lugar da
prestacdo que sdo definidos pelo tomador de servi¢os. Ora, como ndo subordinar o prestador
de servigo, se o tempo e o local de prestacdo sdo definidos pelo tomador? Por outro lado, a
prépria condicdo de coordenacdo esta implicita no poder diretivo do empregador, que é
proprio do conceito de subordinacao.

A figura em questdo é um verdadeiro retrocesso do Direito do Trabalho, que
ndo pode pactuar com o desmerecimento constitucional na aprovacao de legislacéo patria com
esta conotacdo. E a reducdo do conceito de subordinagdo, excluindo hipossuficientes da
relacdo de trabalho, cuja proposta ndo deve pactuar o Direito do Trabalho, j& que seus
principios sdo diametralmente opostos a este género de trabalho.

Cada vez mais surgem figuras na tentativa de evadir-se das leis trabalhistas,

como € o caso das "PJ" ou da "pejutizacao”.

2.5.3 "Pejutizacao”

Ao mesmo tempo que se observam altas taxas de desemprego,
especialmente no tocante a faixas de emprego informal com baixa qualificacdo, notam-se
cargos sendo preenchidos por pessoas juridicas, constituidas para o fim de burlar a legislagédo
trabalhista, o que se tem denominado de "pejutizacdo”. 1sso porque a relacdo de emprego ndo
se forma com a pessoa juridica. Em geral, essas pessoas juridicas se aproximam de
sociedadesunipessoais, pois sdo constituidas entre marido e mulher, cujo patriménio social
pertence 99% a quem presta servicos.

No caso da "pejutizacdo”, frequentemente, é até a propria empresa que
propde ao empregado desligar-se do vinculo de emprego e constituir pessoa juridica, com a
finalidade, muitas vezes, de aumentar seus rendimentos, 0 que, a primeira vista, & bem aceito
pelo empregado. Mas a proposta esconde a real intencdo do empregador, que tem como
propoésito burlar a legislacdo, ja que a prestacdo laboral sera idéntica ao que o obreiro
desenvolvia quando mantinha uma relacdo de emprego, agora desenvolvida por meio da
pessoa juridica. Essas manobras tentam mascarar a relacdo de emprego, fugindo a

subordinacdo juridica.
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2.6 A SUBORDINACAO JURIDICA NAS RELACOES DE EMPREGO CONTEMPORANEAS

N&o se pode dar as costas as mudancas do mundo do trabalho e ao perfil do
trabalho realizado contemporaneamente. Se a no¢do da subordinacgdo juridica em sua forma
classica ndo tem alcancado as artimanhas do capital, esta deve ser repensada e reavaliada a
fim de que o Direito do Trabalho ndo perca seu carater de protecdo. Essa € a pretensao de

muitos autores, entre 0s quais se destacam o0s pensamentos dos autores expostos neste item.

2.6.1 Subordinagéo Estrutural

Neste sentido, visando a superacdo do enquadramento das situacOes faticas,
Delgado (2006, p. 667) propde uma adequagéo do conceito de subordinacdo. N&o se trata de
subordinacdo objetiva®, mas a atenuagdo do enfoque sobre o comando empresarial direto,
acentuando, como ponto de destaque, a insercao estrutural do obreiro na dindmica do tomador
de seus servicos. Distingue, portanto, o que se origina de concepcdo estruturalista da
subordinacdo, segundo a qual se considera empregado todo aquele que se inserir na "dindmica
do tomador de servi¢os", mesmo que seja indiretamente. Conhecida também como
subordinacdo estrutural, atenua o enfoque classico na subordinacdo juridica, acentuando o
enfoque na insercdo estrutural do obreiro na dindmica do tomador do servico.

Para Porto (2008, p. 317), a subordinacdo estrutural pretendida pelo autor
citado, insere o obreiro na dindmica organizativa e operacional do tomador, que se incorpora e
se submete a sua cultura corporativa dominante. Isso porque nem sempre é facil notar a
presenca do poder diretivo do empregador, pois, muitas vezes, trata-se de atividades cujo
conhecimento técnico pertence ao empregado, e a subordinagdo fica dissimulada.

Mediante a subordinagdo estrutural, segundo Delgado (2006, p. 667),
alarga-se o campo de incidéncia do Direito do Trabalho, respondendo de forma normativa e
eficaz ao fendmeno contemporaneo da terceirizacdo, que para ele € um dos instrumentos mais
desestabilizadores do Direito do Trabalho. A justificativa reside no fato de que nem sempre se
pode inferir o vinculo de emprego nas atividades efetuadas pelo empregado terceirizado.

O objetivo desta modalidade, segundo Genehr (2008, p. 1092), é o de
inserir no conceito de empregado, também o trabalhador prestador de servigos diretamente

* Subordinagéo-integracéo ou objetiva substitutiva da subordinacéo subjetiva que, segundo BARROS (2004a,
p. 26), consiste na chamada integracdo do trabalhador na organizacdo empresarial, surgida na doutrina
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ao seu tomador. Para isso basta que o empregado ‘colabore’ mesmo que indiretamente, desde
que de forma dependente e habitual.

E o exemplo da relacdo de trabalho ocorrida & distancia, conhecido como
teletrabalho, que pode ou néo ser executado via internet, ou em telecentros. Se executados no
domicilio do empregado, como apurar 0s requisitos da relacdo de emprego? A pergunta é
respondida através do enfoque na subordinacdo estrutural, segundo a qual, se 0s servicos
prestados pelo teletrabalhador se inserem na dinamica da tomadora de servicos, ele é
empregado.

Com este enfoque, torna-se indtil a diferenciacdo entre terceirizacdo licita
ou ilicita e, por outro lado, resolve-se a pendéncia entre as defini¢cGes de atividade-meio ou
atividade-fim, j& que o vinculo de emprego é analisado a partir da questdo da subordinacéo.
Parte-se do principio de que a verifica¢do da relacdo de emprego € questdo de ordem publica.

O TST* tem buscado ampliar o conceito de subordinagdo juridica,
especialmente no ambito da terceirizacdo, uma vez que reconhece que, no ambito da producéo
taylorista-fordista, prevalecia o bindmio ordem-subordinacdo, enquanto que na producédo
toytista prevalece o bindmio colaboracdo-dependéncia. Isso porque, contemporaneamente, 0
trabalhador se insere na atividade-fim da empresa tomadora, sem que seja necessaria ordem
direta do empregador, apenas colaboracdo da parte do trabalhador. N&o se vislumbra a
hierarquica classica, pois a propria equipe trata, muitas vezes, de cobrar produtividade
dopessoal que a integra caracterizando o que se chamou de sub-rogacdo horizontal do

comando empregaticio.

2.6.2 Poder e Sujeicdo sob as Metamorfoses do Capital

A proposta de Melhado®, apresentada em duas obras, publicadas em 2003 e
2006, identifica a subordinacéo juridica no paradigma ohniano, a partir das mudancas em que
o trabalhador esta inserido contemporaneamente.

Para o autor (MELHADO, 2003, p. 17), o poder é originério da separacao
entre o trabalho intelectual e o trabalho manual e é produto do capitalismo. Este poder possui

européia, da qual Paulo Emilio Ribeiro de Vilhena é um dos adeptos. Criticada pela autora, pois vislumbra
problemas quando da definigdo do que é organizacdo ou integracao.

* Processo: RR - 7200-41.2008.5.03.0011. Data de Julgamento: 17/03/2010, Relator Ministro: Aloysio Corréa
da Veiga, 6% Turma, Data de Divulgacdo: DEJT 30/03/2010.

45 MELHADO, Reginaldo. Poder e Sujei¢cdo. Os fundamentos da relacdo de poder entre capital e trabalho e o
conceito de subordinacdo. Sdo Paulo: Ltr, 2003 e MELHADO, Reginaldo. Metamorfoses do Capital e do
Trabalho Relagdes de Poder, Reforma do Judiciario e Competéncia da Justica Laboral. Sdo Paulo: Ltr, 2006.
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duas fontes: da propria relacdo individual de trabalho, denominado de desequilibrio priméario
ou enddgeno e de fatores externos, denominados de heterondmicos. Ndo vé o autor a
subordinacdo como elemento da relacdo de emprego. Entende que se pode estabelecer outro
paradigma, utilizando-se diferentes sistemas de adjudicacédo da autoridade entre os sujeitos do
processo de producdo (p. 19). Indaga: que ocorre na dominagdo dos proprietarios dos meios
de producéo e a respectiva sujeicdo dos ndo proprietarios? Este é um dos questionamentos que
0 autor responde em suas obras.

Para tanto, rechaca a posicéo dos contratualistas, na qual o contrato é fonte
de obrigagdes entre o capital e o trabalho e fonte geradora do fendmeno do poder diretivo e 0
estado de sujeicdo decorrente (p.31), e a posic¢ao dos institucionalistas, na qual o fundamento
do poder é atribuido a prépria substancialidade interna da empresa organizada enquanto
comunidade em que se fundem interesses particulares, sociais e estatais. (p. 59).

Entende que foi a Revolucdo Industrial a responsavel pela transformacéo
estrutural da sociedade, rompendo com as amarras feudais até entdo existentes, cunhando um
novo modelo de Estado, que passa a ter monopolio na producdo das leis, despojando seus
particulares do dominio da res publica, a0 mesmo tempo em que a empresa capitalista despoja
seus trabalhadores de seus instrumentos de trabalho (p. 140). Da mesma forma que o Estado
concentra em suas maos 0s poderes até entdo esparsos, a empresa capitalista também se
desenvolve buscando dominar produtores independentes. Desenvolve-se uma forca centripeta
em direcdo ao Estado moderno, encontrando ponto fixo e a partir dai, com a globalizag&o,
refazer o movimento, mas de forma contraria, territorializando em novos espacos, perdendo
sua forca coercitiva (p. 141). Nesse sentido, surge a empresa capitalista e forma-se uma
relacdo de poder entre o capitalista e o operario. Nesta empresa, 0 operario subordina-se
tecnicamente a marcha uniforme dos equipamentos da grande industria (p. 145), isso porque
o trabalho morto (maquinaria industrial) submete o trabalho vivo. E a maquina que passa a
determinar o ritmo do trabalho do operario, que é controlado por ela e a0 mesmo tempo a
controla, ativando seus movimentos. Os movimentos da maquina é que ddo o tom aos
movimentos do empregado. Politicamente, o operario se subordina ao capitalista de uma
forma "absolutista” e "autocratica".

A partir daqui, o autor prople sua tese sobre o poder como fenémeno
dindmico que pressupde a relacdo de mando e sujeicdo entre capital e trabalho, no sentido de
que existem duas esferas diferenciadas que dialogam entre si. A primeira esfera corresponde
ao plano denominado de desequilibrio priméario ou enddgeno. A segunda esfera corresponde

ao plano denominado de desequilibrio secundario ou heteronémico.
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Na primeira esfera, encontramos 0s seguintes elementos: alienacao da forca
mercantil da forca de trabalho em si mesmo considerada; subsuncdo material do trabalhador
ao processo de producdo capitalista; questdo do dominio do conhecimento técnico; sistema de
interacdo implicativa e discricionariedade de certas condi¢Ges contratuais. S&o fatores
especificos, variaveis, que podem ser notados a partir do ramo de atividade do capital,
quantidade de trabalhadores, estrutura etc.

Na segunda esfera, este poder é incrementado por outros fatores chamados
de secundarios ou exogenos, cujos efeitos sdo considerados de forma coletiva, sobre os
trabalhadores. S&o eles: superpopulacdo proletéria relativa; varidveis de oportunidade no
pleno temporal; intangibilidade do minimo existencial e a mobilidade do capital diante da
inércia do trabalho. Todos esses elementos agem dialeticamente na relacéo laboral, inclusive
em diferentes escalas e intensidades.

A relacdo de troca entre o empregado e o capitalista se da através do
intercdmbio de mercadorias. O empregado vende ao capitalista, ndo o resultado de seu
trabalho, mas sua capacidade laborativa (como mercadoria), pela contrapartida que é o salario
(mercadoria). E através do contrato que o capitalista compra o direito de utilizar essa
capacidade laborativa. Na sociedade moderna, essa relagédo econdmica tipicamente capitalista
é hegemonica, convivendo com outras formas ndo capitalistas de compra e venda da forca de
trabalho.

Neste sentido, a subordinacdo néo é elemento do contrato de emprego, mas
resultado do contrato, e € um conceito Util forjado ao longo dos anos para distinguir o contrato
laboral do contrato autdnomo do direito civil. 1sso porque o autbnomo vende uma mercadoria
gue passa inteiramente para as mdos do contratante e sé aparentemente o autbnomo esta
vendendo sua capacidade de trabalho. Continua o autor (MELHADO, 2003, p. 165)
explicando que é a potencialidade ou a energia em estado potencial que o operario vende ao
capitalista que se distingue da forca de trabalho, que é essa energia colocada sob acéo.
Conceito derivado da fisica, essa forca tem um maodulo, uma direcdo e um sentido que nao é
dirigida pelo trabalhador, que a vendeu, mas sim pelo capitalista que imprime a ele a sua
vontade.

Se, no periodo pré-capitalista, é o trabalhador quem dirige e condiciona 0s
seus instrumentos de trabalho a velocidade que Ihe é conveniente, no capitalismo, € a maquina
gue controla 0s movimentos do operario, ou seja, € a maquina que da o ritmo e que confere ao
trabalhador a velocidade que Ihe é conveniente, e a propria divisdo do trabalho é um fator de

controle do capitalista sobre o operario. A segmentacdo das tarefas conduzidas por Taylor é
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um centro de poder, segundo Melhado (2003, p. 185). Do empirismo passou-se a direcao
cientifica, cujo objetivo era superar a resisténcia operaria e aumentar 0s niveis de
produtividade. Através do cronémetro, dividiu-se o tempo e se imp6s um ritmo de trabalho -
tudo é pensado e planejado - (MELHADO, 2003, p. 186). O taylorismo representou a
transformacdo de relages sociais que contribuiram para o desaparecimento do operério de
oficio e seu sindicato e forjou um novo modo de acumulacao.

A empresa capitalista surgida apds essa segmentacdo de funcgdes feita por
Taylor detém certa autonomia para determinar as condi¢Ges contratuais, determinando o
controle sobre a intensidade do trabalho e os niveis de implicacdo desse trabalhador. Ha& uma
adesdo do trabalhador a certas clausulas, que foram preestabelecidas e nas quais ndo ha
chance de modificacdo. Dentro daquilo que se chama de mercado interno, a estabilizacdo do
emprego e a progressdo no trabalho, dao-se pelo cumprimento dos objetivos assinados. A
auséncia de garantia de emprego e o uso estratégico das formas salariais constituem
ferramentas desse mercado interno, como tambem é ferramenta a administracdo por objetivo,
mediante cumprimento de metas também. Esses sdo os desequilibrios internos.

Conforme Melhado (2003, p. 192), o desequilibrio estd na
discricionariedade que o capitalista faz de sistemas de contrapartidas, ou de implementacéo de
estimulos que tendem a vincular o operario aos seus objetivos.

Assim, justifica que a subordinacdo tem origem da natureza mercantil da
relacdo juridica, ou fonte originaria, mas também tem causas secundarias, conforme ja
declinadas, respectivamente, como fatores de desequilibrios priméarios ou enddgenos e fatores
secundarios ou exogenos.

Na obra seguinte, publicada em 2006, o autor propde sua teoria a respeito da
subordinagdo, explicitando o contetdo das duas esferas, dentro da tematica da mundializag&o,
da internacionalizacéo dos ciclos produtivos e do neoliberalismo. O tema é tratado pelo autor
como premissa para avaliacdo, em sua obra, da nova redacdo dada ao art. 114 da CF, com
referéncia a ampliacdo da competéncia trabalhista trazida pela EC n° 45.

Entende (MELHADO, 2006, p. 23-24) que as novas formas de exploragéo
do trabalho pelo capital sdo armadilhas e que a subordinagdo como elemento do contrato de
trabalho j& ndo se sustenta, porque, muitas vezes, na nova organizacao, ela se metamorfoseou.
O que perde a centralidade nédo € o trabalho subordinado, mas a forma como aparentemente se
vé essa relacdo, na qual o jurista, uma vez constatada a subordinacdo, fazia aplicar o
arcabouco juridico. Se ndo houver uma reformulacdo nessa condicdo, a relacdo de emprego

escorrerd entre os dedos e o trabalhador ficara desprotegido em face das estratégias do capital.
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Isso afeta exatamente a relacdo de emprego oriunda da subcontratacdo. A
desconcentracdo dos ciclos produtivos, tornados possiveis através das novas formas de
producdo, trouxe novas formas de controle do empregado. A desterritorializacdo apatrida,
alavancada pela subcontratacdo, fez do globo terrestre um pequeno quintal (MELHADO,
2006, p. 34).

Para Melhado (2006, p. 43), a mundializacdo é um assunto inacabado e traz
situacBGes que envolvem a relacdo de poder, porém as bases materiais mais elementares em
que se desenvolvem a relagdo capital-trabalho ndo se alteraram. O discurso de que é
necessario forjar uma nova subordinacdo ¢ um argumento 0til a vaga neoliberal e é fruto da
dificuldade de compreensdo da realidade contemporanea. Isso porque, ao se aplicar ao
receitudrio neoliberal a imperiosidade de reducdo do Welfare State e a flexibilizacdo do
mercado de trabalho - tudo em prol da "concorréncia™ - o neoliberalismo necessita justificar o
rompimento com todo o edificio conceitual que norteou a construcdo historica dos direitos
sociais dos trabalhadores (p.107), atacando justamente o contrato de trabalho e seu nucleo - a
subordinacdo. Justificando a desregulamentacdo das relacdes entre capital e trabalho, forja-se
um novo conceito para dependéncia juridica cuja consequéncia é a reproposicdo de uma
subordinacdo juridica diferente.

Algumas coisas mudam, como o lugar do trabalho, ou da jornada de
trabalho, porém ndo ha qualquer abrandamento no poder, ou seja, ndo ha& qualquer
modificacdo com relacdo a subordinagdo. Isso porque, num primeiro momento, observa-se
que ndo é o trabalhador que detém o conhecimento técnico, mesmo quando domine algum
conhecimento especializado ou crie um novo saber técnico. Tudo o que o trabalhador
desenvolve dentro do contrato de emprego é de propriedade do empregador. Mesmo a
pesquisa cientifica, o trabalhador € s6 uma peca no seu desenvolvimento. A dependéncia do
capital em relacdo a algum conhecimento sé pode ser observada em relacdo ao dirigente de
grandes corporacdes (MELHADO, 2006, p. 113). Essa € uma das razbes por que 0 autor
entende que o diagndstico da astenia do capital é falso.

Retomando, portanto, as ideias desenvolvidas na obra anterior, o autor
discorre sobre cada uma das esferas que planificam os desequilibrios, apontando suas
consideragdes em razdo da mundializacdo, entendendo, porém, que 0s novos paradigmas de
trabalho surgidos na globalizacdo fizeram transformacg6es importantes que resvalam na esfera
relativa ao segundo plano das disfuncbes secundérias.

Porém, didaticamente, partindo da esfera que planifica as condi¢des

primarias ou endogenas, tece consideracdes a respeito do primeiro fator de desequilibrio - da
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alienacdo da capacidade de trabalho mediante a relacdo mercantil de compra e venda. Para o
autor, mesmo nas relagdes mundializadas, a subordinacdo nao deve ser considerada elemento
do contrato de emprego, mas resultado deste. Ndo ocorreram mudancas nas relacées em si,
mudou-se, entretanto, a roupagem, porém ha a mesma exploracdo do homem pelo homem. O
contrato de emprego ainda é a expressdo juridica hegeménica nas relages de intercambio da
capacidade de trabalno no modo de producdo capitalista. A mercadoria vendida pelo
trabalhador € sua forca de trabalho.

Discorrendo sobre o segundo fator, na esfera primaria - subsunc¢do material -
numa era pré-capitalista, o ritmo de producdo pertencia ao operario, que, por sua vez,
potencializava sua forca de trabalho mediante uma vantagem mecanica na relacdo entre carga
e esforco. No capitalismo, embora o principio da vantagem mecanica ndo desapareca, €
metamorfoseado. Sdo as maquinas industriais que dominam o empregado, que passa a ser um
atendente. No capitalismo informacional, por sua vez, entende o autor, se mantém uma
alianca entre o principio da vantagem mecéanica e o uso politico-instrumental da técnica, isso
por conta das inovacOes tecnoldgicas, da automacdo, das novas formas de controle de
gerenciamento que ddo lugar a um maior controle do resultado do trabalho. Neste item faz
uma distingdo importante, no sentido de que a automacdo nao é propria da globalizacdo, mas
decorrente de processo iniciado na década de 40. Portanto o poder ainda é exercido pelo
capital mediante o processo de subsunc¢do material.

Sobre o terceiro fator - conhecimento técnico -, o autor (MELHADO, 2006,
p.122) ressalta que a informética constituiu um avanco do pés-guerra e que a sociedade
depende e €, de certa forma, dominada por ela; que o conhecimento passou a ser considerado
bem patrimonial e o saber também possui um valor de producédo. Esse conhecimento técnico é
um dos elementos mais importantes para que o capital atue no mercado, mediante
desenvolvimento de pesquisa, buscando estratégias a fim de vencer as barreiras politicas,
licenciar seus produtos. Enfim, para sua obtengédo, sdo necessarios grandes investimentos que
s0 o capital pode fazer. Isso sempre foi assim, nada muda no mundo contemporaneo de
producéo de riquezas por parte do capital.

No quarto fator, o autor relata a condigéo sobre a divisdo do trabalho como
interacdo, que nada mais € que uma interdependéncia. Ou seja, a divisdo do trabalho
emmanual e intelectual banaliza o conhecimento do operario, impde o ritmo de trabalho e é
fonte de poder, situacdo originada no taylorismo e que perdura.

Discorrendo sobre o quinto fator ou sobre a ampliagdo do campo de

autonomia privada e discricionariedade contratual, ou seja, sobre o campo de liberdade que o



101

capital exerce fixando clausulas contratuais nos assuntos relacionados com remuneragéo,
estrutura hierarquizada na forma-emprego, normas de ascensdo na carreira ou estabilidade, o
autor entende que a ideologia neoliberal com sua pretensa flexibilizagdo ampliou esses
territorios. Neste sentido, o trabalhador individualmente considerado encontra-se em
inferioridade negocial agravada pelo desemprego estrutural, entre outros, 0o que gera
inseguranca. Aliado a isto, agrega-se a destruicdo na base sindical pelo préprio
neoliberalismo, ou seja, o capital ainda submete o trabalhador.

No tocante as fontes secundarias da relagcdo de poder, 0 que se observa séo
importantes transformacgdes. Primeiramente, tece o autor (MELHADO, 2006, p. 135) a
questdo sobre a variagdo demografica relativa e absoluta, perquirindo sobre o crescimento ou
ndo do desemprego. Nesse topico, explica que ha uma incapacidade de calibrar a oferta da
mercadoria forca de trabalho, ou seja, ndo hé estratégias a serem oferecidas a exemplo do que
ocorre com outras mercadorias. Seu crescimento decorre de processos demogréaficos e o que
se nota € que a oferta de mé@o de obra cresce em valores relativos em taxas superiores ao
crescimento populacional normal, cuja questdo crucial é o problema do desemprego
estrutural. Entende que o desemprego estrutural é uma realidade dramatica (MELHADO,
2006, p. 142) e entre suas causas encontra-se 0 progresso tecnoldgico. Porém também
relaciona-se com a forma especifica da internacionalizagdo dos processos produtivos.
Entretanto entende que é falsa a afirmacdo de que a eliminacdo de empregos é compensada
pela criacdo de novos postos de trabalho, em especial, no setor de servigos. Refuta a tese sob
trés argumentos. O primeiro deles é de que setores, como o de contabilidade e de projetos-
criados por conta da internacionalizacdo dos ciclos produtivos -, pertencem a producéo e, se
esta cai, também tendem a cair as taxas relativas a tais servi¢os. O setor de servigos, por sua
vez, também é influenciado e modernizado pelo avancgo tecnolégico, que por sua vez, também
diminui, por conta da tecnologia (ex. bancos). O terceiro argumento ¢ a tendéncia a troca que
é feita entre a compra de prestacdo de servicos e a realizagdo desses mesmos servigos pelo
proprio consumidor, como é o caso dos servicos domeésticos, praticamente extintos. 1sso sem
contar com o descompasso entre 0 aumento da producdo e a produtividade, ja que o trabalho é
cada vez mais produtivo.

Por outro lado, argumenta que, se o progresso cientifico ndo elimina postos
de trabalho, como justificar a ocorréncia do desemprego em paises desenvolvidos? Parece que
0 capital adquiriu maior mobilidade, isso fez com que se retirassem investimentos da
producéo, gerando desemprego. Porém refuta a ideia de que a empresa que ndo se moderniza

perderia mais empregos. Em termos microeconémicos, essa premissa é verdadeira, porém,
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levando-se em conta a economia como um todo, o crescimento do desemprego € relacionado
com o potenciagdo exponencial da forca de trabalho obtida pelo avanco cientifico associada a
processos de fabricacdo, prestacdo de servicgos, distribui¢do e producdo agricolas capitalistas,
técnicas pos-fordistas de produgdo, politicas de enxugamento do Estado Assistencial, restricdo
aos direitos sociais, flexibilizacbes etc. Reconhece, porém, que certa margem de desemprego
estrutural é imprescindivel.

Toca também na questdo da precariedade, que € um fenébmeno mais
complexo que o estreitamente do mercado laboral. O que se vé é a diminui¢do dos salarios
medios, o que afeta o crescimento econémico, bem como resvala na produgdo de empregos.
H& uma tendéncia a poupanga e, ainda, uma propensao do capital ao investimento financeiro,
0 que gera uma tendéncia depressiva no sistema. Tudo agravado pela precariedade que tem
gerado a tentativa de afastamento do principio da continuidade da relago laboral.

Outra questao heterondmica ou secundaria que tem relacdo com o poder sao
as variaveis de oportunidade e o principio de inversao. Quanto as variaveis de oportunidade, o
que se observa é que o operario ndo dispde de estratégias para oferecer ou deixar de oferecer
sua mercadoria, mas, em contrapartida, esse balanceamento pode ser feito pelo capital, que
tem estratégias de quando e quanto investir etc.

Pelo principio da inversdo da oferta laboral, diz o autor (MELHADO, 2006,
p. 150), a lei é de que a oferta da forca de trabalho tende concretamente a subir, quando se
produz um descenso na demanda. Na l6gica do mercado, se ndo ha procura, diminui-se a
oferta, 0 que n&o se repete no mercado laboral. Sendo assim, explica que qualquer regido pode
ser dividida entre proprietarios e nao proprietarios dos meios de producdo. Este Gltimo grupo
pode ser subdividido entre os inativos (grupo A), os desempregados (grupo B), os
trabalhadores empregados (grupo C) e os autdbnomos (grupo D). Nesse sentido, quando ha
uma situacao de crise econdmica, os integrantes dos grupos A e D saem em busca de trabalho,
passando a constituir o grupo C; os do grupo C serdo compelidos pelo grupo B (beneficiarios
do seguro desemprego); os desempregados também tentardo reingressar no mercado de
trabalho e passardo a fazer parte do grupo D (autdbnomos). Conclui que descenso na demanda,
implicara no aumento da oferta de m&o de obra.

Além desses, outro fator € fonte secundaria de desequilibrio do poder sobre
o trabalho, diz respeito a intangibilidade do minimo existencial, ou seja, o trabalhador nédo
pode declinar da condi¢do de prover um minimo para sua existéncia. Esse fato é agravado na
mundializacdo devido ao enfraquecimento do estado de bem-estar e aos apelos ao

consumismo.
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Finalmente, fala o autor sobre a mobilidade espacial do capital em face da
inamovibilidade relativa do trabalhador - fonte secundaria -. Nesse sentido, o capital desloca-
se de acordo com suas estratégias econdmicas, mas o trabalhador nem sempre pode se valer
deste artificio para obter nova posicao, ja que muitas vezes, isso custaria o deslocamento de
sua familia. Alids, a mobilidade do capital, em face da informatizacdo, foi extremamente

potencializada. Conclui:

além disso tudo, o fundamental consiste em que a subordinagdo - que traduz
a relacdo de poder entre capital e trabalho - ndo é elemento, mas resultado do
contrato, concebido este como uma relagdo mercantil de compra e venda que
realiza a troca de capacidade de trabalho (como mercadoria) pelo dinheiro
(também mercadoria, seja ela salario ou qualquer outra forma de
contrapartida). Através do contrato o capitalista adquire por compra e venda
o direito de utilizar a capacidade de trabalho do trabalhador em uma data
fragdo de tempo ou com vistas a realizacdo de um objeto qualquer. Como
ndo se desvincula fisicamente de sua capacidade de trabalho, o trabalhador
acompanha-a, vai junto com ela, como alma que ndo se separa do corpo.
Este elemento béasico do contrato de trabalho esta presente também nos
novos paradigmas do pés-fordismo. Para eliminar a subordinacdo da relacdo
de trabalho, ou mesmo atenua-la, seria necessario que a capacidade de
trabalho deixasse de ser alienada como mercadoria, subvertendo-se a ldgica
essencial do sistema de producéo capitalista. (MELHADO, 2006, p. 168).

Diante disso, deixar a subordinacdo de ser elemento do contrato para passar
a ser resultado do contrato de trabalho somente contribuirad para afirmar os principios do
Direito do Trabalho tdo duramente criticados na era neoliberal. Servird como paradigma a fim
de se proteger o trabalhador das investidas do capital e da criacdo de novas figuras, até mesmo

da terceirizacdo, que tem como escopo a fuga a legislacéo trabalhista.
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3 TERCEIRIZACAO DE SERVICOS A PARTIR DO ENUNCIADO N° 331/TST

Até aqui, falou-se de terceirizacdo de forma geral, bem como sobre as
mudancas que ocorreram no mundo do trabalho e como essas mudangas afetaram o Direito do
Trabalho no Brasil.

No presente capitulo sera analisada a terceirizacdo de forma mais particular,

porque, no Brasil*

, 0 fenbmeno tem avangado tanto no setor privado quanto no setor publico,
mas, como o tema € polémico, ha pouca discussdo sobre a questdo. Especialmente, na
terceirizacao interna, porque as opinides entre empresarios e centrais sindicais divergem.

Ocorre que a terceirizacao, seja ela externa ou interna, precariza o trabalho
humano, porém, na terceirizacdo interna, o trabalhador é mais duramente atingido, pois, em
regra, trabalha, lado a lado, com os empregados da empresa tomadora de servicos.

Nesse contexto, questiona-se até que ponto a empresa pode terceirizar suas
atividades. Qual é o limite da terceirizacdo de servicos? E fato que o toyotismo modificou as
relagdes laborais, mas, em nome da ordem econdmica, é licito atuar em desacordo com o

principio da valorizacéo do trabalho humano?

3.1 TERCEIRIZACAO DE SERVICOS, INTERNA OU "PARA DENTRO" E TERCEIRIZACAO EXTERNA

OouU "PARA FORA"

A palavra terceirizacdo ja& foi considerada neologismo, mas hoje ja
encontra-se definida nos dicionarios nacionais como termo oriundo da economia. Refere-se a
questdo econémica de descentralizagdo de empresas que o pais tem sofrido ao longo dos
ultimos trinta anos. Oriunda do latim tertiarius, ou tertius, significa terceiro. Constitui fonte
material do Direito do Trabalho proveniente da area da Administracdo e da area da Economia.

Nos Estados Unidos o fendBmeno é conhecido como outsourcing; na Franca,
como soustraitance ou extériorisation; na Espanha, subcontratacion, ou seja, € um fenémeno

que ocorre no mundo todo.

% Fala-se também em terciarizacéo, palavra proveniente do setor terciario da economia, ligado & prestacdo de
servigos; sua mencdo, porém, é escassa. Alias, fala-se também em quarteirizagdo, que nada mais é que a
contratacdo de uma empresa para tomar conta das empresas terceirizadas. Mas, segundo dados do IBGE e
levantamento efetuado pela Folha de S&o Paulo, entre os trés primeiros meses de 2003 e 0 mesmo periodo em
2010, o emprego cresceu 18,4%. Na indUstria, esse avango foi de 10,5% contra o avango de 39,9% no setor de
servigos, criando - no mesmo periodo - 960 mil postos de trabalho, contra 337 mil vagas em oito anos na
indUstria. Segundo a matéria, é resultado do crescimento da terceirizagdo (SOARES, 2010, p. B4).
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O fato é que o fendmeno é produzido pela reengenharia advinda do
toyotismo que se apoia em trés principios: deslocalizacdo, desconcentracdo e
descentralizacdo, como o downsizing - reducdo ordenada da empresa, de niveis hierarquicos e
do porte da empresa, terceirizando as atividades que ndo sdo suas atividades principais -, ou 0
outsourcing - optando pelo fornecimento externo de produtos -, ou ainda o outplacement -
relocacdo especializada de profissionais no mercado, arcando com os custos (MELHADO,
2006, p. 70).

Na terceirizacdo, ha uma horizontalizacdo da atividade econémica, propria
da época toyotista, em detrimento da verticalizacdo da época fordista. Na horizontalizacéo, o
que se Vé é a descentralizagdo, com o desmonte da producéo, separando o que € acessorio do
principal, ao contrario da verticalizacdo, cuja centralizacdo, especialmente funcional, é
agregada em torno de um comando. A terceirizacdo corresponde, nesse enfoque, a cessdo das
atividades horizontalizadas a um terceiro, que se encarregara da execugdo desses servicos. O
custo fixo da mercadoria se torna custo variavel, suportado ndo so pela empresa tomadora,
mas por todas as empresas que compdem a rede terceirizada.

Embora essa contratacdo ja existisse no modo de produgédo
taylorista/fordista, o fato € que, de trinta anos para cé, apesar de ser um fendmeno que teve
inicio em 1950, com a inddstria automobilistica, tomou grandes propor¢des, mas nem por isso
despertou o interesse do Estado por sua tutela.

Sua definicdo ndo é tarefa facil, tendo em vista as inUmeras roupagens com
que se tem apresentado no mundo do trabalho, e ainda pelos diversos enfoques que o proprio
fendmeno propicia. Os autores, porém, tém se habilitado, a fazé-lo.

Segundo Biavaschi (2008, p. 67), a terceirizacao:

em sentido amplo, identifica-se como a tendéncia empresarial e produtiva de
realizar parte de suas atividades por meio de outras unidades, mais ou menos
independentes, incluindo toda operagdo -econdmica ou de organizacdo da
atividade empresarial - de Terceirizagdo ou descentralizacdo, qualquer que
seja 0 instrumento juridico ou a forma contratual utilizada. Em sentido
estrito, se a identifica como mecanismo descentralizador que envolve uma
relacdo trilateral estabelecida entre a empresa que contrata 0s servicos de
outra empresa, terceira, a qual, por seu turno, contrata trabalhadores cujos
servicos prestados se destinam a tomadora.
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Para MARTINS (2007, p. 23), a terceirizacdo consiste:

[...] na possibilidade de contratar terceiro para a realizacdo de atividades que
geralmente ndo constituem o objeto principal da empresa. Essa contratacdo
pode envolver tanto a producdo de bens como servicos como ocorre na
necessidade de contratacdo de servicos de limpeza, de vigilancia ou até de
servicos temporarios.

Carvalho (2009, p. 630) a caracteriza como o repasse de parte das atividades
de uma empresa para a realizacdo por outra empresa.

Silva (2009, p. 3) entende que o fendmeno representa a transferéncia de
parte das atividades da empresa a um terceiro, tendo em vista a globalizacdo da economia e a
flexibilizac&o do direito do trabalho.

Delgado (2009, p. 407), por sua vez, coloca que ha uma dissociacdo da
relacdo econémica de trabalho com a relagdo justrabalhista e critica a técnica, entendendo que
a terceirizagéo insere o trabalhador no processo produtivo do tomador de servi¢os sem que se
estendam a este os lacos justrabalhistas, que se preservam fixados a uma entidade
interveniente. Esse processo produtivo de que fala o autor pode ser efetivamente realizado
pelo prestador de servigos ou pela pessoa juridica que se obriga a produzir bens para a
empresa tomadora. Para o autor, portanto, a terceirizacdo se da também através da contratagédo
de pessoa juridica, cujos trabalhadores se inserem no processo produtivo do tomador de
servigos para a realizacdo de uma das etapas de producdo necessaria a empresa tomadora,
muitas vezes suprimida pela reorganizacdo advinda do toyotismo. De qualquer forma, a
critica pontual reside na configuracdo dos lagos juslaborais com a empresa prestadora, ou
interveniente.

Feliciano (2007, p. 64) conceitua, de forma bastante esclarecedora, o
fendmeno da terceirizacdo: a terceirizacdo € género, do qual a terceirizagdo material (ou de
producdo, ou empresarial) e a terceirizacdo pessoal (ou de servigos) sdo espécies. Segundo o

autor:

no primeiro caso (terceirizacdo material), uma determinada fase do processo
produtivo é apartada da estrutura empresarial e acometida de terceiro
especializado, que se limita a executd-la com recursos proprios e com
autonomia gerencial, para adiante fornecer ao contratante o produto final de
sua atividade, que serd incorporado a linha de produgdo da empresa-cliente
no estado em que se apresenta (i.e., manufaturado ou semimanufaturado).
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No caso da terceirizagdo pessoal, continua o autor:

terceirizam-se servigos pessoais indissociaveis da unidade produtiva (que,
por isso, tém de ser prestados nas préprias dependéncias daempresa-cliente,
sob subordinacdo ou coordenacdo de seus prepostos). Ja por isso, tais
servicos ndo admitem terceirizacdo material util /.A(FELICIANO, 2007, p.
66).

Segundo Delgado (2003, p. 119-120), a terceirizagdo implica em duas
modalidades, que ora ocorre dentro da empresa, ora fora:

a primeira forma de exteriorizacdo do referido fendmeno preconiza a
terceirizacdo de servicos (terceirizacdo dentro da empresa tomadora), ou seja,
a empresa tomadora incorpora em seus quadros, o trabalho de terceiros, vale
dizer, empregados contratados pela empresa terceirizante. Ou seja, 0 tomador
continua sendo responsavel pela producdo de bens e atividades, com a Unica
ressalva de que utilizara mao de obra terceirizada.

Na segunda forma de exteriorizacdo preconiza a terceirizacao de atividades,
que ocorre fora da empresa, designada por alguns, de forma genérica, como subcontratagéo.
Sdo as relacdes de trabalho trilateriais que vinculam empresas parceiras. Nesta forma, a
empresa tomadora descentraliza suas atividades para outras empresas, que passardo a fazer
parte da dindmica produtiva, se forem, de fato, empresas autbnomas, pois, caso contrario, ha a
configuragdo de grupo econémico (DELGADO, 2003, p. 120). E utilizada, sobretudo, no
setor automobilistico.

Portanto, pelo que foi exposto, conclui-se que a terceirizacdo € uma
tendéncia empresarial e produtiva de que as empresas se valem para atender suas demandas.
H4, entretanto, duas formas de terceirizacdo: pessoal, interna ou de servi¢cos e material,
externa ou de bens e produtos. Na primeira forma, o trabalhador (pessoa fisica) presta
servicos na planta industrial, na sede, ou no local onde se situa a empresa tomadora. No
segundo caso, a empresa tomadora contrata uma terceira empresa (pessoa juridica) que produz
o elemento indispensavel a consecucdo final de seu produto, pratica muito utilizada pela
industria automobilistica.

Entre as empresas tomadora e prestadora de servigos, ou fornecedora de
bens ou produtos (terceirizadas), origina-se uma relagéo de cunho civil ou de cunho mercantil.
A relacdo de cunho civil pode ser formada através de contratos de natureza civil, como
empreitada, subempreitada, ou contrato de prestacdo autdbnoma. A relacao de cunho mercantil,

por sua vez, pode ser formada por contratos de engeneering, franchising, contrato de
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fornecimento, concessdo mercantil, consércio, assisténcia técnica e representagdo comercial
autbnoma, entre outros.

Na primeira forma, a relacdo de emprego € formada entre o prestador
(pessoa fisica, na terceirizacdo pessoal) e a empresa prestadora de servigcos. Na segunda
forma, ou seja, na terceirizacdo material, a empresa que assume a producgédo de bens admite e
assalaria seus proprios empregados. Em qualquer dos casos, porém, a empresa tomadora ndo
assalaria, ndo detém qualquer poder diretivo sobre esses empregados, ndo existindo
subordinacgdo entre os empregados da empresa terceirizada, seja na terceirizacdo pessoal ou na
terceirizagdo material.

E fato que ambos os modos de terceirizacdo, realizada para atender a
producdo de bens ou para atender a demanda de servicos, precarizam. O fendbmeno ocorre por
conta da introducdo do toyotismo como modelo de produgéo no Brasil e que faz parte da fase
capitalista pela qual passa nosso pais, bem como a grande maioria dos paises do mundo. E
irreversivel e tende a aumentar, porque produziu inimeras formas de incremento de capital
como ocorre com os contratos de franquia.

Todavia, especialmente no setor de servigos, a precariedade atinge o
trabalho humano de forma mais contundente. Por esse motivo, faz-se, neste ponto, corte
metodologico, a fim de que o presente estudo verta-se para analise dessa espécie de
terceirizacdo, ja que € esta forma que tem marginalizado o trabalhador e prejudicado sua

dignidade.

3.2 EVOLUGAO HISTORICA DA TERCEIRIZAGAO DE SERVICOS NA LEGISLACAO HETERONOMA

Antes de adentrar a questdo da evolucdo historica do fendmeno
terceirizacdo, é importante esclarecer que o presente estudo o fara sob o ponto de vista da
legislacdo que parte do proprio Estado, como fonte formal produtora de leis, o que se
denomina de Heterbnoma. Nao obstante tal observacdo, neste caso, no fenémeno estudado, a
tutela ndo sé tera origem na lei propriamente dita, através do Poder Legislativo, mas através
da figura especial do entendimento sumulado oriundo do Poder Judiciario, especificamente do
Tribunal Superior do Trabalho (TST), que é o que, atualmente, rege o presente assunto. Alias,
guando se fala em terceirizagdo no Brasil, a resposta que se estabelece ruma a discussdo do
fendmeno no d&mbito de servicos e ndo na questdo da terceirizagdo material.

Para Martins (2007, p. 16), a primeira espécie de terceirizacdo foi tratada
pela CLT, em 1943, no art. 455, empreitada e subempreitada, mas, para Delgado (2009, p.
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410), os primeiros diplomas referentes a terceirizacdo consistiram na edicdo do Decreto-Lei
n° 200, de 1967 e da Lei n° 5.645, de 1970. Ambos tratam da descentralizacdo administrativa,
no ambito da Administracdo Publica, que, segundo o autor, incentivou, de certa forma,
contratacdo de terceiros para atividades executivas ou operacionais. Mas os referidos
diplomas legais tratam de atividades de apoio, instrumentais ou executorias.

Atente-se para o fato de que, quando a CLT foi promulgada, estava longe a
realidade atual da dimensao proporcionada pela terceirizacdo, porém ja havia indicio de sua
complexidade.

Na década de 70 iniciava-se a introducdo das praticas do toyotismo,
despontando, porém, a pratica da terceirizagdo de servigcos (DELGADO, 2003, p. 129).
Posteriormente, surge a Lei n° 6.019/74, chamada de Lei do Trabalho Temporario. Com
caracteristicas proprias, a lei define os casos nos quais é cabivel contratacdo para atender a
necessidade transitoria de substituicdo de pessoal regular e permanente ou ao acréscimo
extraordinario de servicos. Neste caso, a empresa de trabalho temporario coloca a disposicédo
de outras empresas, temporariamente, trabalhadores devidamente qualificados e por ela
remunerados e assistidos. Consiste na admissao legal de intermediacdo de méo de obra e, uma
vez caracterizada a necessidade temporaria, a empresa pode contratar uma terceira empresa
que a atendera, em qualquer setor produtivo de seu empreendimento. A nao observancia dos
requisitos legais caracteriza vinculo de emprego com o tomador de servicos, gerando
consequéncias legais, tais como o pagamento de aviso prévio e outros.

Em 1983, com o advento da lei n° 7102, a legislagdo permite que a
vigilancia ostensiva e o0 transporte de valores sejam executados por uma empresa
especializada contratada. A edicdo da lei n° 8863/94 estendeu esse espécie de prestacdo de
servicos a qualquer instituicdo, estabelecimentos publicos e privados, assim como a pessoas
fisicas. Estava regulamentada, portanto, a terceirizacdo legal dos servicos de vigilancia
bancaria, seguranca e transporte de valores para instituices publicas e privadas.

Posteriormente, com a aprovacdo da lei n° 8.949/94, que acrescentou
paragrafo Unico ao art. 442, da CLT, houve, aparentemente, a legalizacdo da terceirizacdo ou,
como Delgado (2009, p. 413) discorre, pelo menos na prética, o surgimento de maciga onda
de terceirizagbes com suporte na formula cooperada. Na verdade, a lei nada mais fez do que
esclarecer um fato 6bvio, que entre o cooperado e a cooperativa ndo se formava vinculo de
emprego. Na oportunidade, entretanto, o que se viu foi a formacgéo de pseudocooperativas que
alocavam mao de obra para determinado empreendimento, no sentido de descaracterizar o

vinculo de emprego e afastar a incidéncia das verbas trabalhistas. Isso ocorreu sobremaneira
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na area rural, local onde se formava o que foi conhecido como "coopergatos”, ou seja, 0S
trabalhadores eram contratados através de agenciadores de méo de obra, a fim de laborarem
especialmente nas colheitas.

Em 1997, foi editada a lei n° 9.472 (Lei Geral das Telecomunicacdes), que,
no seu art. 94, Il, trata da faculdade da concessionéria de contratar com terceiros o
desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares ao servico, bem
como a implementacdo de projetos associados. Apesar de editada ha algum tempo, a lei ainda
causa celeuma devido a autorizacdo legal e pioneira da contratacdo de terceiros para realizar
atividades-fins inerentes ao servico telefonico. 1sso porque estd em dissonancia com o contido

no Enunciado n°® 331/TST, editado em 1993, que veda tal pratica e que tem prevalecido.

3.2.1 Jurisprudéncia

Diante dos inumeros casos que eram levados ao Judiciario e que
guestionavam a regularidade da terceirizacdo, bem como pela auséncia de regras legais para
regular o fenémeno, o TST sumulou entendimentos jurisprudenciais até entdo dominantes.
Inicialmente, 0 TST expediu a Simula n° 239, em 1985, sobre o bancéario e 0 empregado de
empresa de processamento de dados. Em 1986, expediu a Sumula n° 256, que estabelecia o
seguinte: salvo nos casos previstos nas Leis n° 6.019, de 3.1.74 e n° 7.102, de 20.6.1883, ¢
ilegal a contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o vinculo
empregaticio diretamente com o tomador do servico.

A expedicdo da Sdmula n° 256/TST representou, na verdade, um
balizamento juridico que tentou restringir o fenbmeno, ja que declarava a ilegalidade da
interposicao de terceira empresa, excluindo-a apenas nos casos de trabalho temporério e de
servicos de seguranga, vigilancia e transporte de valores. Para DELGADO (2003, p. 135), ndo
obstante o crescimento das praticas terceirizantes, o TST continuava sustentando a
contratacdo classica como regra geral. Entretanto esse rigor passou a ser abrandado pela
doutrina.

Assim, em virtude de discrepancias com relacdo a terceirizacdo no Poder
Publico, em torno do Decreto n° 200/67, bem como da Lei n° 5645/70, cujas hipdteses ndo
foram contempladas, entre outros problemas, a Simula n°® 256/TST foi revisada, passando-se
a edicdo da Sumula n° 331, do TST, em 1993, em que se nota flexibilizacdo jurisprudencial,

que prejudicou as relagdes laborais. A referida simula dispde:
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| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador de servi¢os, salvo 0 caso
de trabalho temporario (Lei n°6.019, de 3.1.74).

Il - A contratagdo irregular de trabalhador, através de empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os 6rgdos daAdministracdo Publica Direta,
Indireta ou Fundacional (art. 37, 1l, da Constituicdo da Republica).

Il - Ndo forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de
servicos de vigilancia (lei n° 7.102, 20.06.1983), de conservacdo e limpeza,
bem como a de servicos especializados ligados a atividade meio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e subordinacéo direta.

IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica na responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos quanto
aquelas obrigacdes, desde que este tenha participado da relagdo processual e
conste também no titulo executivo judicial.

Posteriormente, com a edi¢cdo da Resolucdo n°® 96, de 11.9.2000, do TST, o
inciso IV recebeu nova redagdo, para responsabilizar subsidiariamente Orgdos da
administracdo direta, das autarquias, das fundagdes publicas, das empresas publicas e das
sociedades de economia mista.

Muitas controvérsias ocorreram ao longo de mais de 15 anos da existéncia
da Sumula, principalmente com relagcdo ao que se constitui, na pratica, em atividade-meio e
atividade-fim; quanto a responsabilidade da tomadora de servigos e, ainda, a respeito da
declaracdo do vinculo de emprego, no caso da terceirizacdo ilicita. A auséncia de um
regramento legal coloca muitos trabalhadores a margem dos direitos sociais, maculando o

principio constitucional da valorizagdo do trabalho humano.

3.3 CARACTERIZAGAO JURIDICA DA TERCEIRIZACAO DE SERVICOS

No que tange a caracterizacgdo juridica da terceirizacdo de tervicos,
procurou-se sistematizar e apreender o fendbmeno a partir do Enunciado n° 331, do TST.

3.3.1 Terceirizacao: Conceituacao

N&o ha qualquer conceito juridico definido em lei para a terceirizacdo de
servigos. A doutrina apresenta a terceirizagdo como relacdo triangular, diferentemente da
tipica relacdo de emprego entre empregado e empregador. Pelo fendmeno, é inserido uma
terceira figura, o prestador de servigos. Esse prestador pode assumir a obrigacdo através da
insercdo de pessoa fisica na dindmica do empreendimento do tomador. Caracteriza-se pela
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presenca de um intermediario, a pessoa juridica, entre o trabalhador e a empresa tomadora. Ha
um repasse para terceiro de uma etapa de producdo, bem como de responsabilidades das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

A entrega dessa etapa produtiva a terceiros, na teoria, esta intimamente
ligada a ideias de especializacdo e de concentracdo. O repasse € circunscrito a empresas
especializadas na atividade que se terceiriza, consideradas acessorias e periféricas a atividade
principal da empresa tomadora.

As empresas tém terceirizado, em geral, servigos por ela utilizados em suas
atividades, como limpeza, fornecimento de alimentacao, assessoria juridica, contabilidade etc.
Ou seja, a terceirizacdo licita implica na entrega a terceiros de servigos que nao se constituem
na atividade principal ou essencial ao negdcio.

Existe uma quebra de paradigma na relagdo oriunda da terceirizagdo, pois
ela provoca uma relagdo trilateral entre a empresa tomadora e a empresa prestadora. Ao

provoca-la, segundo Belmonte (2009, p. 1189):

cria uma situacdo que, no plano individual, afasta o vinculo empregaticio
entre a empresa tomadora e o trabalhador arregimentado pela empresa
prestadora, para realizacdo do objeto do contrato de prestacdo de servico e,
no plano coletivo, a caracterizacdo da situacdo de emprego na mesma
atividade econémica datomadora, constitutiva da categoria profissional.

A terceirizacdo desafia o proprio principio protetor, porém sua expansao €
tdo grande, que a quarteirizacdo, que corresponde ao fendmeno pelo qual outra empresa
administra as empresas terceirizadas, ja ndo é novidade. E DELGADO (2003, p. 142) que

conclui:

[...] pode-se compreender a terceirizagdo dos servigos como a relagéo
trilateral que possibilita a empresa tomadora de servicos (“empresacliente™)
descentralizar e intermediar suas atividades acessorias (atividades-meio),
para empresas terceirizantes (“empresa fornecedora”), pela utilizacdo de
mé&o-de-obra terceirizada (“empregado terceirizado™), o que, do ponto de
vista administrativo, é tido como instrumento facilitador para a viabilizagdo
da produgdo global, vinculado ao paradigma da eficiéncia das empresas.

Sua aceitacdo nao é unanime. Ha autores favoraveis a terceirizacdo,
admitindo-a sob o argumento de que € através dela que se reduzem 0s custos empresariais.

Alegam que através de sua utilizacdo priorizam-se objetivos e esforcos, primordialmente, na
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persecucdo ou aprimoramento de seu ramo central de negdcio, o chamado core business.
Existe também a crenca de que a implementacdo da terceirizacdo auxilia na canalizacdo de
recursos para investimento no desenvolvimento de seus produtos.

Para os autores desfavoraveis a terceirizacdo, 0s pontos negativos na
utilizacdo dessa estratégia empresarial residem na questdo do enfraquecimento do movimento
de sindicalizacdo do empregado, gerando queda do poder de barganha, dos niveis das
condicdes de trabalho, especialmente no tocante a salarios, contribuindo, enfim, para a ja
instalada precarizagdo. Isso sem levar em conta que o instrumento constitui fonte de manobra
para fraudar a aplicacdo das leis trabalhistas no setor de servigos, especialmente pelas
dificuldades de distin¢do da intermediacao da méo de obra.

As hipbteses da terceirizacdo de servi¢cos encontram-se insertas no

Enunciado n°® 331, do TST, objeto desse estudo.

3.3.2 Terceirizacao de Servicos: Licitude, Caracterizacdo e Tipos

As hipdteses de terceirizacdo de servicos licitas estdo inseridas no
Enunciado n° 331, do TST. O inciso | desse enunciado deixa claro que a intermediacéo de
méo de obra é ilicita. Proibe-se 0 que os franceses denominam de marchandage®’, figura
vedada em nosso ordenamento constitucional, uma vez que viola e ofende o principio da
dignidade da pessoa humana, por transformar o individuo em mercadoria. A Unica excecdo é a
contratacdo através da Lei n° 6.019/74, de forma temporéria. Portanto o trabalho temporéario
corresponde a terceirizagéo licita.

Além desse, licito é a contratacdo de terceiros para a prestacdo do servico de
conservagao e limpeza (Enunciado n°® 331, I, do TST), dos servi¢os de vigilancia (Lei n°
7102/70 e Enunciado 331, Ill, ab initio, do TST) e dos servicos especializados ligados a

atividade meio do tomador (Enunciado n°® 331, do TST).
3.3.2.1 Trabalho temporério
A doutrina entende que trabalho temporario corresponde a terceirizagao de

servigos. Encontra-se regulado pela lei n° 6.014/74, estatuido no Enunciado n° 331, inciso I,
do TST.

*" Espécie de locacio de méo de obra, proibida também em paises como o México e na propria Franca.
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Dispde a legislacdo, em seu art. 2°, que trabalho temporario é aquele
prestado por pessoa fisica a empresa, para atender necessidade transitoria de substituicdo de
seu pessoal regular ou permanente ou para atender necessidade de acréscimo extraordinario
de servicos. E hipdtese que restringe a contratagdo por prazo indeterminado. E excecdo a
regra.

Da sua definicdo legal, extrai-se que o trabalho temporario pode ser
contratado para atender necessidade transitoria de substituicdo de pessoal regular ou
permanente; ou, ainda, para atender necessidade de acréscimo extraordinério de servigos. Ou
seja, somente nessas duas hipoteses pode-se contratar o trabalho de pessoa fisica, através de
uma empresa de trabalho temporario. A lei € omissa quanto a atividade exercida por esse
trabalhador temporario, do que se depreende que poderd desempenhar qualquer atividade
dentro da empresa. Para tanto, € necessario que estsa empresa seja empresa urbana,
excluindo-se a contratacdo de érgdo publico ou empresas rurais. Além disso, essas empresas
dependem de autorizacdo do Ministério do Trabalho, conforme art. 5°, da Lei n° 6019/74.

Atente-se que a lei é de 1974, ou seja, do inicio do primeiro periodo da
introdugdo do toyotismo no Brasil, quando se inicia a pratica da descentralizacdo, o que
significa que a sua producdo foi uma forma de se tutelar a terceirizagdo no Brasil.

Como exemplo, pode-se cogitar a hipotese de uma empresa contratar outra
empresa de trabalho temporario, para lhe fornecer pessoal que cubra as férias de seus
empregados; ou, de alguma empregada, que tenha se afastado em face da licenga maternidade,
enfim, ha que ser observado o requisito da substituicao.

Quanto a necessidade transitoria de acréscimo de pessoal, ha que ser
observado que essa condicdo depende de um evento que possa ser caracterizado como
potencializador da demanda produtiva, como por exemplo, vendas de Natal, ou Pascoa etc.

Delgado (2003, p. 159) entende que a lei em comento trata de tercerizagéo
temporéaria, porém a lei trata da contratacdo de empresas de servigcos temporarios ou
intermediacdo de méo de obra, havendo uma sutil diferenca com relacdo a Terceirizacao.

Segundo a lei em comento, a contratacdo excepcional ndo podera ultrapassar
trés meses, salvo mediante autorizacio do Ministério do Trabalho. E necesséria a existéncia
de contrato escrito entre a empresa de méo de obra temporaria e a empresa tomadora. Além
disso, a remuneracdo do trabalhador temporéario deve ser igual a remuneracdo do empregado
na empresa tomadora. Nesse caso, 0s funcionérios disponibilizados pela empresa de trabalho
temporario ficardo subordinados a empresa tomadora. Na terceirizacdo, no entanto, 0s

empregados da empresa terceirizada jamais poderdo subordinar-se a tomadora, sob pena de



115

declaracéo do vinculo. Por isso é improprio entender que o inciso I, do Enunciado n°® 331/TST
fala de terceirizacao.

Sob esse prisma, pode-se dizer, portanto, que o Enunciado n° 331/TST, no
inciso 11, alude a trés hipoteses admissiveis de terceirizacdo, ou melhor, de terceirizacdes
licitas. A primeira hipotese € relativa a atividade de vigilancia (lei n° 7.102/83) contemplando
a alteracdo introduzida pela lei n° 8863/94 (observe-se que vigilante e categoria especial). A
segunda hipotese € relativa a contratacdo de empresas de conservacgdo e limpeza e a terceira

hipoteses é relativa a atividade-meio.

3.3.2.2 Servicos de vigilancia

Dispde a Lei n° 7.102/83, com alteracGes introduzidas pela Lei n° 8863/94,
que a vigilancia ostensiva e o transporte de valores serdo executados por empresa
especializada contratada, sendo vedado o funcionamento de qualquer estabelecimento
financeiro onde haja guarda de valores ou movimentacdo de numerario que ndo possua
sistema de seguranca com parecer favoravel a sua aprovacao, elaborado pelo Ministério da
Justica.

As empresas terceirizadas, para essa atividade, deverdo ser especializadas e
para atuarem como tal, autorizadas pelo Ministério da Justica. Essa autorizacdo € renovavel
mediante a fiscalizacdo das condicGes exigidas para funcionamento. Oferecerdo vigilantes as
empresas contratadas, que segundo as exigéncias legais, deverdo ter idade minima de 21
(vinte e um) anos; instrucdo correspondente a quarta série do primeiro grau, hoje ensino
fundamental; aprovacdo em curso de formacdo de vigilante, realizado em estabelecimento
com funcionamento autorizado pelo préprio Ministério da Justica; aprovacdo em exame de
salde fisica, mental e psicotécnico; ndo ser portador de antecedentes criminais registrados e
ainda estar quite com as obrigacdes eleitorais e militares.

Além de prestarem servicos a instituicdes financeiras, as empresas de
vigilancia poderdo prestar servicos de seguranca privada a pessoas; a estabelecimentos
comerciais, industriais; a residéncias; a entidades sem fins lucrativos e érgdos e empresas
publicas.

Enfim, ha uma série de requisitos para que a empresa que presta este tipo de
servico seja regular, isso a fim de evitar fraudes, j& que o objeto do contrato é o transporte e
seguranca de valores e pessoas. Mas note-se o carater da terceirizacdo, pois se trata de servigo

especializado, 0 que é bastante coerente, ja que seria dificil a uma empresa financeira, por
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exemplo, dispor de alguns de seus empregados para fazer esse tipo de servico, pois €
necessario realizar curso de seguranca, aprender de técnicas de manuseio de armas de fogo,

entre outros requisitos.

3.3.2.3 Servigos de conservacado e de limpeza

Tais atividades ja estavam previstas na Lei n°5645/70 e sdo definidas como
conjunto de préticas, periodicas ou permanentes, que visam a protecdo e a manutencdo de
bens, objetos, monumentos pertencentes a entidades publicas ou privadas. Corresponde, pois,
a servicos de faxina, limpeza de vidros, servicos de copeira etc. Ndo suscitam maiores
duvidas, porém ha que se perceber que a terceirizacdo dos servicos de conservagao e limpeza
se caracterizam pela especializacdo. Assim, a empresa contratada necessariamente devera

oferecer tais servigos especializados.

3.3.2.4 Servicos especializados referentes a atividades-meio

Diferentemente das hipdteses ja descritas, a hipotese relativa a contratacéo
de servicos especializados referentes a atividade-meio € a que tem suscitado davidas e sido
alvo de criticas e entendimentos diversificados. Isso porque o Enunciado n°® 331/TST, inciso
Il alude a terceirizagdo que se da na contratacdo de servigos especializados que tenham
relacdo com a atividade-meio do tomador, salvo nas hipoteses de pessoalidade e subordinacéo
direta. Com essa forma de disposi¢édo, o Enunciado, ao contrario do contido no Enunciado n°
256, que restringiu a pratica, ampliou-a. Admitiu a terceirizacdo através da contratacdo de
servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador. Obviamente, a auséncia do
vinculo ocorre desde que inexistam dois dos requisitos de sua configuracdo, ou seja,
pessoalidade e subordinacao direta.

Além da disposicdo, portanto, sobre a necessidade de especializacdo da
empresa de prestacdo de servicos, a contratacdo deve ser relativa a execucdo de atividade-
meio do empreendimento. A delimitagdo da atividade-meio e da atividade-fim é um dos temas
que tem gerado muitas controvérsias na pratica.

Embora o Enunciado n°® 331/TST seja claro quanto a auséncia de vinculo,
quando o prestador de servicos é especializado para o exercicio da atividade-meio da empresa
tomadora, na pratica essa evidéncia ndo fica tdo clara assim. Ha uma divergéncia entre o que

se configura como atividade-meio ou atividade-fim.
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Para Martins (2007, p. 25), a atividade terceirizada € classificada em inicial,
quando a empresa repassa atividades ndo preponderantes a empresas terceirizadas, como
limpeza e vigilancia; intermediaria, quando a terceirizagdo ocorre em atividades ligadas
indiretamente ao ramo econdmico da empresa e avancada, quando sdo terceirizadas
atividades-fim da empresa. Segundo o contido no inciso Ill, do Enunciado n°® 331/TST, a
terceirizacao inicial e intermediaria séo licitas, 0 mesmo ndo ocorrendo com a terceirizagdo
avancada, ja que hd& um desvirtuamento do fenémeno, passando a forma ilicita pela
terceirizagdo das atividades-fim da empresa. Martins (2007, p. 47) classifica de atividades
acessorias aquelas relativas a limpeza, a alimentacdo, a transporte de funcionarios, a
vigilancia etc; de atividades-meio, aquelas relativas a servicos de departamento pessoal,
manutencdo de maquinas, contabilidade.

Martins (2009, p. 213), comentando a Sumula n° 331/TST, entende que

atividade-meio:

pode ser entendida como a atividade desempenhada pela empresa que nédo
coincide com seus fins principais. E a atividade ndo essencial da empresa,
secundaria, que ndo € seu objeto central. [...] J& a atividade-fim é a atividade
em que a empresa concentra seu mister, isto é, na qual é especializada.

Para Carvalho (2009, p. 636), atividade-fim é aquela ligada ao escopo do
empreendimento ou ao conjunto de operacgdes que realizardo o objeto social da empresa. Ja
atividade-meio ou o0s servicos a elas relacionados estdo num plano horizontal necessario a
qualquer estabelecimento, como por exemplo servigos de limpeza.

Percebe-se que a definicdo de atividade-meio ou de atividade-fim esta
ligada ao ramo de negdcios, e deve ser analisada a cada caso. Na doutrina, embora haja
opiniGes unanime sobre o que é atividade-fim ou atividade-meio, na prética, a diferenciacédo
fica comprometida e deve ser avaliada com o objeto social da empresa tomadora, com a
finalidade de diferenciacdo da sua atividade-fim. Ou, no caso de ajuizamento de acéo, a
responsabilidade por essa definicdo cabera ao Judiciéario.

Por outro lado, como a terceirizagcdo passou a ser sinénimo de reducgéo de
custos do empreendimento, muitas empresas tém seccionado atividades essenciais como
acessorias, terceirizando-as sem qualquer comprometimento com o disposto no Enunciado.

Esclarecedora, porém, é a licdo de Abdala (2008, p.20), que participou,
enquanto Ministro do TST, da elaboracdo da Sumula. Para ele, a intermediacdo da atividade-

meio deve estar relacionada com o servico prestado pela empresa especializada:
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foi para se coibir a Terceirizagdo generalizada e fraudulenta que, em primeiro
lugar, referiu-se a servicos especializados. Isso significa que a prestadora tem
que ser empresa especializada naquele tipo de servico; que tenha capacitagédo
e organizacdo para a realizacdo do servigo a que se propde [...] além disso,
estabeleceu-se que esses servicos devem estar ligados a atividade-meio do
tomador, ou seja, servicos de apoio ou complementares aos da sua finalidade.

Conforme se observa, a terceirizacdo licita deve ater-se a contratacdo de
empresas especializadas para exercerem as atividades-meio. Embora exista controvérsia entre
0 que é atividade-meio e o que é atividade-fim, na origem do Enunciado n°® 331/TST, buscou-
se priorizar a especializa¢do dos servi¢os terceirizados.

O entendimento, porém, de que a terceirizacdo pode abarcar atividades-fim
ganha mais adeptos no pais a cada dia. Uma das justificativas é que, apesar da ordem
econdmica ser fundamentada na valorizacdo do trabalho humano, é fundamentada também na
livre iniciativa. Se a terceirizacdo da atividade-fim néo € proibida por lei, ¢ licita como forma
de alavancar os negocios.

Enfim, a falta de regulamentacdo por parte do Estado faz com que haja, na
pratica, auséncia de comprometimento do capital com o trabalho, ou com a valorizagdo do
trabalho humano. O trabalhador, por sua vez, fica a mercé do trabalho terceirizado que,
muitas vezes, pode caracterizar um retrocesso aos direitos sociais, 0 que é vedado pelo
ordenamento juridico. Mas ndo é sé o trabalhador que perde, também perde a empresa, por
conta da inseguranca juridica, bem como perde toda a sociedade. Essa falta de
regulamentacdo reflete-se especialmente quando o trabalhador ndo recebe seus direitos
trabalhistas e busca recebé-los da empresa tomadora, que tenta se eximir através da

responsabilidade subsidiaria. Nesse caso, a responsabilidade deve ser subsidiaria ou solidaria?

3.4 RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA OU SOLIDARIA?

Outro ponto bastante questionado refere-se a responsabilidade subsidiaria
imposta ao tomador de servigos, no caso de auséncia de idoneidade financeira da empresa
contratada. A doutrina e a jurisprudéncia sdo pacificas no entendimento de que a
responsabilidade subsididria da empresa tomadora se fundamenta na culpa in eligendo e in
vigilando. Entretanto, conforme Campos (2009, p. 724), diante das disposi¢cdes do Cddigo
Civil (CC) - aplicavel subsidiariamente - a respeito da solidariedade, a subsidiaridade
proclamada na Sumula ndo se sustenta. O autor entende que a responsabilidade por fato de

terceiro, contemplada no CC, atende a atribuicdo da responsabilidade no tocante a
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Terceirizagcdo. Nesse caso, ha excecdo ao principio geral de que somente 0 agente causador
responde pelo ilicito. Isso ocorre tendo em vista o disposto no art. 932, inciso Il do CC,
porgue, segundo a disposicdo legal, o comitente é também responsavel pela reparacéo civil,
por atos de seus prepostos.

Apesar de a doutrina classica se filiar na teoria subjetiva para justificar a
responsabilidade do comitente, isto €, responsabilidade advinda em virtude da méa escolha de
seu preposto, ou devido a insuficiéncia de vigilancia, ou, ainda, da combinacdo desses dois
fatores, concluiu Campos (2009, p. 728) que na lei é adotada a teoria objetiva (isso na esfera
civil). Isso por conta do contido no art. 933, do CC, que dispde que a responsabilidade do
comitente por atos de seus prepostos, no exercicio do trabalho que lhe competir, ou em razéo
dele, independe de culpa, ou seja, o comitente responde, ainda que ndo haja culpa de sua
parte, pelos atos praticados por terceiros. Obviamente, se ndo fica provada a culpa, a
responsabilidade é objetiva.

Ocorre algo semelhante no tocante a terceirizacdo, ja que o tomador de
servicos também responde independentemente de culpa, ou seja, na Sumula, a
responsabilidade do tomador de servico € objetiva. Isso porque, na pratica, ndo ha a
necessidade de prova, sendo sua responsabilizacdo automatica. A consequéncia é que as
empresas tomadora e prestadora sdo solidarias. Isso justifica 0 motivo por que, na acdo em
que se discute a responsabilidade, é necessario o litisconsércio passivo.

Para Souto Maior (2004, p. 99), a responsabilidade, tanto na terceirizacdo
interna (dentro da empresa) quanto na externa (fora da empresa), deve ser sempre solidaria,

ISSO porque:

qguando h& pluralidade de devedores e o credor pode exigir de todos a
totalidade da divida, esta-se diante de solidariedade, instituto juridico que
traduz tal situacdo. Quando a sentenca reconhece a responsabilidade do
tomador de servicos, a sua responsabilidade perante a Justica do Trabalho é,
pois, por toda a divida e ndo por parte dela. H&, portanto, uma hipétese de
solidariedade, indiscutivelmente, pois o credor (reclamante) pode exigir de
ambos (prestador e tomador) a totalidade da divida.

O Enunciado n°® 331/TST, inciso 1V, fala em responsabilidade subsidiaria do
tomador de servicos, quando do inadimplemento das obrigacdes trabalhistas. Entretanto a
responsabilidade subsidiaria é instituto do Direito Comercial e vai na contramdo do que
representa o Direito do Trabalho, ou seja, instrumento de protecdo ao hipossuficiente. No
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caso, a referida disposicdo da siumula despreza por completo a dignidade do trabalhador em
vez de valoriza-lo. E a tipica regulamentac&o do periodo neoliberal.

Pela disposicdo da Sumula, o fato de a prestadora ndo adimplir a obrigacéo
abre a oportunidade do trabalhador de exigir o cumprimento da prestagdo do tomador de
servigos. O ex-empregado (porque, em geral, o ainda empregado nédo tende a ingressar com
acao trabalhista) €, portanto, punido duas vezes, ou seja, pela inadimpléncia da prestadora do
cumprimento da obrigacdo na oportunidade e quando, é acionada no Judiciario, ndo cumpre,
mais uma vez, a obrigacdo de lhe pagar seus direitos trabalhistas havidos por sentenca ou por
acordo. Dai decorre o seguinte: é imposto o 6nus da prova quanto a auséncia de idoneidade
financeira da empresa terceirizada, e s6 apds isso pode o ex-empregado direcionar a execugdo
a empresa tomadora. Este procedimento vai contra os principios do Direito do Trabalho e
empobrece a Justica do Trabalho, retirando do trabalhador a protecdo e o respeito & sua
dignidade. O direcionamento da Simula, quanto ao tratamento dispensado ao ex-empregado
no tocante a auséncia do recebimento de seus haveres trabalhistas da empresa terceirizada, €,
no minimo, aviltante. Isso sem contar que, em geral, as empresas tomadoras acionadas alegam
uma infinidade de preliminares, sempre na defesa de que ndo devem pagar, procrastinando o
feito.

Tendo o ex-empregado declarado o ndo recebimento dos seus direitos
trabalhistas e a empresa prestadora ndo tendo efetuado a prova do recebimento desses direitos,
a tomadora deve ser responsabilizada de plano.

Por outro lado, seria mais facil e répido se a tomadora, mediante o
conhecimento da auséncia do pagamento das verbas trabalhistas, retivesse os valores a serem
pagos a empresa terceirizada e repassasse aos trabalhadores. Mas, na pratica, isso ndo ocorre,
porque, em geral, a empresa tomadora pouco se importa se houve ou ndo 0os pagamentos aos
empregados terceirizados. Trata-se de obrigagdo decorrente de ato ilicito, e a ilicitude reside
na auséncia do pagamento de verbas trabalhistas legais, entre elas, muitas vezes, ha auséncia
de pagamento de salarios. Neste caso, o CC, em seu art. 942, é bastante esclarecedor no
sentido de que, se a ofensa tiver mais de um autor, todos - prestadora e tomadora -responderéo
solidariamente. Uma vez respondendo solidariamente, o trabalhador poderd exigir seus
merecidos direitos da empresa que puder suportar o pagamento, seja ela a prestadora ou a
tomadora.

Assim, ndo tem qualquer pertinéncia a manutencdo da responsabilidade
subsidiaria determinada no Enunciado n° 330/TST, sendo de notéria afronta ao principio da

valorizacdo do trabalho humano e contra um dos principais papéis do Direito do Trabalho,
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que € a busca pela justica social. Toda esta discussao é relativa a responsabilidade subsidiaria
da empresa tomadora, entretanto, quando a terceirizacdo € ilicita, a responsabilidade da
empresa tomadora € direta, jA& que € consequéncia da formacdo do vinculo de emprego

diretamente com a mesma.

3.5 ILICITUDE DA TERCEIRIZACAO NO SETOR DE SERVICOS

Terceirizacdo ilicita decorre de todas as manobras empresariais que forem
efetuadas com o fito de dissimular a relagdo de emprego. A ilicitude, porém, em geral, ndo
estd na reorganizacao da producéo, de forma a implementar processos de reducao empresarial,
mirando o desenvolvimento de suas capacidades maximas de producdo, mas na realizacdo de
certos atos juridicos, cujo objetivo principal é burlar a legislagdo trabalhista. Todos os atos
juridicos que tenham este objetivo sdo maculados de nulidade, a rigor do art. 9°, da CLT. A
ilicitude deve ser observada a partir do que ocorre na realidade, isso tendo em vista 0
Principio da Primazia da Realidade, que tem como escopo a aplica¢do do Direito do Trabalho
ao que ocorre na pratica, em detrimento ao que se tenta esconder através de contratos,
negociacoes, entre outros.

O interesse do Direito do Trabalho consiste na protecéo do trabalhador e sua
luta, no tocante a Terceirizacdo, é a vedacdo do merchandage, ou seja, na luta contra a
transformacdo da pessoa humana em mera mercadoria. O Direito do Trabalho, neste caso,
deve intervir, resgatando a prote¢do a dignidade do trabalhador.

Segundo o Enunciado n° 331 do TST, ndo ha ilicitude na terceirizacdo de
servigcos, pessoal (ou interna), realizada para atender a demanda a atividade-meio do
empreendimento, desde que através de empresa especializada e que ndo existam elementos
configuradores da relacéo de emprego.

No caso de terceirizacdo de servicos da atividade-fim, sua ilicitude decorre
da prépria condicdo da atividade terceirizada, ja que ndo € permitida. O que pode ocorrer,
neste caso, é que a empresa tomadora tente se esquivar da imputacéo de terceirizagdo ilicita,
realizada atendendo a prestacdo de servico em atividade-fim, sob o argumento de que se trata
de atividade-meio. Neste caso, a fraude emergird da observacdo do tratamento fornecido a
estes empregados ditos terceirizados. Na pratica, estes empregados rotulados de
"terceirizados™ ndo devem receber o mesmo tratamento dos empregados da tomadora, isso
porque, a partir da terceirizagdo de atividade-fim, a empresa tomadora ndo somente coordena

0s servicos, mas exige produtividade e qualidade dos produtos. Isso corresponde a situacdo de
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subordinacdo juridica, que, aliada a pessoalidade, configura o vinculo de emprego, conforme

explica Feliciano (2007, p. 66):

em todas essas situacdes, recorre-se a figura da terceirizacdo pessoal ou de
servigos, que demanda essencialmente a insercdo de pessoal alienigena na
estrutura organizacional da empresa-cliente, sob o0 recrutamento e
subordinacdo da empresa contratada. A empresa-cliente se limita a coordenar
0s servigos, nos limites do seu interesse gerencial (horério, e locais de
limpeza ou de transporte, postos de vigilancia, qualidade e composi¢do das
refei¢cdes, etc). Quando, porém, a terceirizacao pessoal alcanca atividadesfim,
0s escopos da produtividade e qualidade da empresa cliente impdem,
invariavelmente, a criacdo de vinculos formais ou informais de subordinacéo
entre os trabalhadores da empresa contratada e os prepostos da empresa-
cliente, responsaveis pelo volume e exceléncia da producéo [...].

Este, portanto, € um dos indicadores de que a empresa tomadora terceirizou
atividades-fim, e a consequéncia ¢ a declarag@o do vinculo. Ressalte-se que ha opinides, como
a de SAAD (2009, p. 30), favoraveis a terceirizacdo da atividade-fim da empresa. Argumenta
0 autor que o fato pode ser enquadrado como conveniéncia do administrador da empresa, ja
que entende que ndo h& na Constituicdo Federal, ou em lei ordinéria, qualquer vedag&o.
Consequentemente, se ndo ha vedacdo, é possivel a terceirizagdo da atividade-fim. Mas, de
qualquer forma ndo ha unanimidade neste posicionamento. Por outro lado, a terceirizagdo,
mesmo que seja para atender atividade-meio do empreendimento, desde que presentes oS
requisitos da relacdo de emprego, também € ilicita.

Configurada a relacdo de emprego, todos os atos que tentaram mascara-la
sdo nulos, a rigor do art. 9° da CLT. Entretanto ressalve-se que o Enunciado n° 330, do TST,
fala sobre a subordinacao direta. No tocante & subordinacao direta, contemporaneamente, com
as novas formas de producdo, muitas vezes é dificil visualizar sua configuragéo,
especialmente na terceirizacdo. Nestes casos, deve-se optar por buscar a eventual
configuracdo da relacdo de emprego através da observacdo da presenca da subordinacdo
mediante a aplicacdo das novas propostas ja apresentadas no capitulo anterior, especialmente,
tendo em vista a op¢do apresentada de que a subordinagédo passa a ser resultado da relagéo de
emprego e ndo elemento.

Na admissdo da tese de que a subordinacdo, contemporaneamente, encontra-
se rarefeita, deve-se aventar a hipdtese de o empregado terceirizado ter seu vinculo de
emprego declarado através da constatacdo de que a atividade empreendida por ele encontra-se

estruturalmente inserida na dinamica de trabalho do tomador. Para isso, basta apenas que o
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trabalhador terceirizado colabore com as atividades produtivas do tomador. Isso, muitas
vezes, independe da prova de subordinacdo direta que, em muitos casos, diante desta
reengenharia ocorrida no mundo do trabalho, é impossivel. Na verdade, a subordinacéo
estrutural decorre da prova do exercicio das fungdes terceirizadas acolhidas na estrutura do
empreendimento do tomador. Uma vez inserido na dindmica da empresa tomadora, deve ser
declarado o vinculo do empregado terceirizado com a mesma.

Ou ainda, por exemplo, o que ocorre no teletrabalho. Pode parecer que o
trabalhador vinculado a prestacdo do teletrabalho esteja, na verdade, desvinculado da relagéo
de emprego. Entretanto isso é engano, ja que a propria tecnologia da condicGes para que 0
tomador de servicos vigie e controle todo o trabalho, com perfeita delimitacio de horarios. E
o controle pandptico cibernético (MELHADO, 2006, p.162), no qual a subordinacdo - nédo
vista como elemento da relagdo de emprego, mais como fator resultante ao contrato de
trabalno - é plenamente identificada. Uma vez identificada, ndo ha como fugir a

responsabilidade da aplicacdo da dogmatica trabalhista.

3.6 TERCEIRIZACAO E ADMINISTRACAO PUBLICA

No Enunciado n° 331, do TST, inciso Il, estabeleceu-se que a contratacdo
irregular de trabalhador, através de empresa interposta, ndo gera vinculo de emprego com a
Administracdo Publica. Nada mais razoavel, j& que a propria Constituicdo Federal dispGe que
a investidura em cargo ou emprego publico se da através da aprovacgdo prévia em concurso
publico.

Alias, foi no governo FHC que surgiram as terceirizacbes no setor
petrolifero e de telecomunicac@es, por conta das privatizagdes. A EC n° 8, de 15 de agosto de
1995, alterando o art. 21, inciso XII, da CF, permitiu a exploragdo por terceiras empresas dos
servigos de telecomunicacOes e a EC n° 9, de 09 de novembro de 1995, implantou a
terceirizacdo no setor petrolifero, além da Petrobras. COUTINHO (2009, p. 89) define e

critica o fendbmeno:

A terceirizacdo € fendmeno da economia atual com maior intensidade nas
relacBes de trabalho vigentes nos paises periféricos do regime capitalista.

Criada no mundo da economia pela reestruturacdo produtiva movida por
gigantes do mercado a partir do final dos anos 1960, para racionalizar,
reduzir custos com a méo de obra e sufocar a importancia do valor trabalho,
a terceirizacdo, no ambito juridico, ndo passa de uma mera ficcdo voltada
para negar eficAcia aos principios do Direito do Trabalho e a prépria
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definicdo de empregador conferida pelo art. 2°, da CLT, assim como a de
empregado (CLT, art. 3°).

Mas, se partirmos do ponto de vista desenvolvido neste trabalho de que a
terceirizacdo foi implementada a partir das praticas de empresas privadas, onde a empresa
publica se vincula, ja que suas tarefas ndo sdo exatamente de cunho lucrativo?

A Administracdo Publica ao contratar deve ter vistas a concretizacdo dos
principios basicos que regem os servigos, ou seja, legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. O resultado é que a contratagdo de agentes publicos, para o
preenchimento de cargos ou empregos publicos, deve ser provida através de concurso publico.
Mas poderia ser argumentado que o inciso XXI, do proprio art. 37, € exce¢do a regra, ja que
trata de licitacdo de servigos, obras etc, 0s quais o ente publico poderd contratar sem a
necessidade de concurso publico. Nesta hipdtese, porém, numa leitura desprovida de senso
critico e que ndo leva em conta a interpretacao sistematica, poderia até passar despercebido. O
que ocorre € que os "servicos" de que dispde o referido diploma somente podem ser
entendidos como algo que ocorra fora da dindmica permanente da administracdo e que se
requeira para atender exigéncia da propria administracdo (SOUTO MAIOR, 2006, p. 1314).

Enfim, utilizado de forma a fraudar o vinculo de emprego, o entendimento
dos tribunais tem sido a condenacdo da Administracdo Publica ao pagamento dos salarios,
porém o Supremo Tribunal Federal, na Acdo Declaratoria de Constitucionalidade, suspendeu
a validade de tal entendimento, isso em julgamento ocorrido em 24.11.2010, por declarar
constitucional o art. 71, paragrafo 1° da Lei de Licitacdes (Lei n° 8666/93), que dispde que a
inadimpléncia do contratado ndo transfere ao Poder Publico a responsabilidad pelo pagamento
dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais. Ou seja, inexiste responsabilidade da
administracdo publica pelo pagamento de dividas trabalhistas das empresas prestadoras de
servico na terceirizagdo. Criou-se um impasse, ja que agora, o trabalhador ja vilipendiado em
seus direitos, uma vez subcontratado, sequer poderd recorrer para recebé-los da
Administracdo Publica.

Quando a Administracdo Publica se vincula a terceira empresa para oferecer
um servigo, estd ndo so6 desatendendo a obrigacdo do preenchimento de cargos e empregos
publicos através de concurso, como também promovendo discriminagdo, contrariando o
disposto no inciso IV, do art. 3° da CF, bem como promovendo a distingdo entre trabalho
manual, técnico e intelectual, o que é vedado pelo inciso XXXII, do art. 7°, da CF. Isso

porque, em geral, a terceirizacdo, no servico publico, abrange trabalhos manuais, reservando-
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se 0s cargos e empregos publicos aos trabalhos de cunho técnico e intelectual, com
provimento atraves de concurso publico.

Tal tratativa € inconstitucional, porém melhor avaliacdo dependera de
estudos aprofundados, reservando-se o direito de fazé-lo em outra oportunidade, ja que o
principal questionamento, neste presente trabalho, é a terceirizacdo da Otica da iniciativa

privada.
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4 INTERVENCAO DO ESTADO NO DOMINIO ECONOMICO PARA
VALORIZACAO DO TRABALHO HUMANO ATRAVES DA REGULAMENTACAO
DA TERCEIRIZACAO DE SERVICOS

A terceirizacdo de servicos no Brasil ainda é vista, em geral, como
instrumento de reducdo de custo, de burla a legislagédo trabalhista, entre outros. As empresas
ditas terceirizadas sdo contratadas para efetuar atividade-meio ou mesmo atividade-fim da
empresa cliente, que faz a contratagdo como uma forma de fugir ao pagamento das verbas
trabalhistas. A contratacdo é realizada sem qualquer critério, visto que a auséncia de
regulamentacdo se constituiu até em incentivo a esta contratacdo cujo objetivo principal é
fugir ao pagamento das verbas atinentes ao contrato de trabalho. Os trabalhadores contratados
pela empresa terceirizada sdo vistos como de segundo escaléo e sdo tratados de forma
diferente, embora, na maior parte das vezes, trabalhem lado a lado com o empregados da
empresa-cliente. Essas e outras situacdes provocam a desvalorizacdo do trabalho humano.

O Estado se encontra autorizado pela Constituicdo Federal a coibir estes
abusos, mediante intervencdo na ordem econdmica, com o objetivo de valorizar o trabalho
humano. Sua intervencao torna-se necessaria e urgente diante desses fatos. A regulamentacédo
da terceirizacdo balizada em pressupostos que buscam imprimir a legislacdo a condigéo
valorativa do trabalho humano contribuira para o desenvolvimento humano.

Por outro lado, ndo se pode olvidar que, politicamente, o Estado adotou
medidas, na crise econdmica-financeira mundial de 2008/2009, que contrariaram medidas
neoliberais. 1sso pode representar o inicio de uma nova fase, 0 que propicia a retomada de
decisOes, especialmente no ambito legislativo, que poderdo contribuir com a valorizacdo ao
trabalho humano.

Neste capitulo, procura-se demonstrar a necessidade dessa regulamentacao,
por conta da precariedade, regulamentacéo esta que deve provir do Estado - fonte heterénoma
de producdo de leis. Nao tem este trabalho, todavia, a pretensdo de entregar propostas para
essa regulamentacdo, no maximo, fornece sugestdo, por conta de alguns projetos de lei que j&
se encontram no Congresso Nacional. A proposicdo de questdes relevantes para eventual
legislacdo demanda tempo e estudo e é inviavel no ponto conclusivo em que se encontra o

presente trabalho.
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4.1 A PRECARIEDADE ADVINDA COM A TERCEIRIZACAO DE SERVICOS E A NECESSIDADE DE
REGULAMENTAGCAO

A terceirizagdo de servicos se intensificou com a descentralizagdo advinda
do toyotismo, e o Enunciado n° 331/TST € incapaz de responder as duvidas e de repelir
abusos. 1sso ocorreu, em parte, porque a terceirizacdo de servicos tem sido utilizada de forma
equivocada, ou seja, buscando-se mera reducdo de custo. O fato é que a terceirizacdo de
servicos da forma como esté sendo utilizada contribui para a precariedade do trabalho humano
e constituiu uma fonte de exploracdo humana contraria a protecdo da dignidade humana que
busca oferecer o Estado Democratico de Direito. Neste sentido, da forma como é operado, 0
fendmeno € regido por uma ldgica societal onde o capital vale e a forca humana de trabalho s6
conta enquanto parcela imprescindivel para a reproducdo deste mesmo capital. Isso porque o
capital é incapaz de realizar sua autovalorizacdo sem se utiliza do trabalho humano Antunes
(2003, p. 177).

Kalleberg (1986, p.24), sem fazer distin¢éo entre as formas de terceirizacao,
entende que o fendbmeno trouxe uma série de problemas e consequéncias ruins: produziu
inseguranga econdmica e volatilidade para os individuos e lares; contribuiu para a crescente
desigualdade econémica, reforcando sistemas distributivos injustos. A pressdo exercida pelo
trabalho inseguro gera pessoas inseguras e esta inseguranca reflete-se em suas relacdes
sociais, inclusive em decisdes que afetam o planejamento familiar; afeta as comunidades,
levando o individuo a auséncia de engajamento social, isso tudo devido a incerteza e a
imprevisibilidade do trabalho.

A terceirizacdo, em especial a de servigos, tem a capacidade de criar, dentro
da prépria empresa, situacdes de desigualdades salariais reais. Além disso, no interior da
fabrica, os empregados terceirizados, regra geral, possuem tratamento diferente do tratamento
cotidianamente oferecido aos demais empregados da empresa-cliente. 1sso atesta contra os
principios constitucionais, em especial contra o principio da igualdade.

Além de todos esses problemas, a prestacdo de servicos por um terceiro, na
mesma planta industrial, viabiliza a fraude, obscurecendo a formacdo do vinculo com a
empresa-cliente. Ademais, é uma "porta aberta” a fraude, pois nem sempre se torna facil
distingui-la da intermediacdo de méo de obra vedada na legislacdo trabalhista.

Do ponto de vista econdmico, a terceirizagdo reduz postos de trabalho e com
isso reduz salérios. Esclareca-se que, embora ndo seja necessariamente redutora de postos de

trabalho, a terceirizacdo desorganiza o sistema de garantias e direitos elaborados pelo Direito
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do Trabalho. Essa desorganizacdo se da diminuindo, artificialmente, o ndmero de
trabalhadores estatisticamente alocados em segmentos industriais ou no setor financeiro, uma
vez que 0s empregados terceirizados se enquadram no setor terciario da economia, através de
empregos precarios.

Do ponto de vista sindical, a terceirizacdo de servi¢os enfraquece 0s ja
abatidos sindicatos, uma vez que os empregados terceirizados sdo filiados a sindicatos
diversos do sindicato a que se vincula a empresa-cliente, ndo sendo capaz de criar uma
organizacdo que uniformize as reivindicagdes que, porventura, o sindicato pretende pleitear.
Ha também quebra de eventual movimento grevista, ja que os empregados, embora prestando
Servigos para a mesma empresa, ndo estdo representados por um mesmo sindicado e, portanto,
perdem a forca da paralisacdo, por exemplo, por melhores condi¢cdes de trabalho. Alias, o
"home-office” é um golpe de misericérdia no direito de greve como instrumento de defesa
dos direitos coletivos (MELHADO, 2006, p. 97-98).

Tendo em vista 0 modelo sindical brasileiro relativamente a unicidade
sindical, que obriga que os trabalhadores estejam unidos no sindicato da categoria
preponderante (salvo trabalhadores da categoria diferenciada), é certo que estes estejam
representados por determinado sindicato. Os trabalhadores terceirizados, por sua vez, filiam-
se a outros sindicatos seguindo a mesma regra da preponderancia da atividade. Por este
arranjo, na empresa tomadora existirdo empregados terceirizados que ndo sdo filiados ao
sindicatos da categoria preponderante. Assim, as consequéncias visiveis sdo diferentes
tratamentos relativos a convencgdes coletivas ou acordos coletivos aos empregados,
diferenciando-os, pela aplicacdo dessas mesmas regras, entre terceirizados ou nédo. Isso pode
ter consequéncias na diferenciacdo dos salarios; do més da data-base; de percentuais para
pagamento de adicional de horas extras; de periodos de licengas ou garantias convencionais
ndo aplicaveis aos empregados terceirizados. Além disso, na eclosdo de greve por melhores
condigcdes de trabalho ou de salario pelo empregados da empresa, os terceirizados nédo
poderdo participar, correndo o risco de sofrerem represalias.

Mas o pior é a fragmentacdo dos interesses, pois ndo havera a solidariedade.
Ha& desmembramento da categoria, reducdo do nivel de barganha, gerando dificuldade de

manutencdo e preservacdo dos direitos adquiridos, conforme nos alerta Oliveira (2005, p. 12):

[...] a organizacdo toyotistapropicia o enfraquecimento da categoria e dos
sindicatos de trabalhadores, pois dificulta a organizacdo associativa. Ha,
também, uma dispersdo da categoria de prestadores de servigos que dificulta
a formacéo ou o fortalecimento de um sindicato que possa representar e
pleitear a melhoria das condi¢cBes de trabalho. Portanto, o modelo
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terceirizante e toyotista € nitidamente anti-sindical e prejudicial ao
trabalhador, criado com o intuito de reduzir salarios e enfraquecer os
sindicatos.

A terceirizacdo também cria situacGes de permanéncia dentro da empresa ao
empregado terceirizado, cuja situacdo o impede de ascensdo ou promog0Oes, de almejar um
cargo melhor, mesmo porque o empregado terceirizado, raramente, mantém seu emprego por
muito tempo. A estratégica da empresa é justamente rescindir o contrato com a empresa
prestadora de servicos para que ndo se criem vinculos. Com isso, hd maior rotatividade de
mao de obra.

Para Delgado (2003, p. 175), o fendmeno fragmenta direitos e piora a infra-
estrutura de labor para os empregados terceirizados, e que se pode afirmar, sob o ponto de
vista social, que tal fendmeno é uma afronta ao principio da dignidade do ser humano.

Pode-se dizer que o mundo do trabalho, hoje, é composto por trabalhadores
incluidos e excluidos. Estes excluidos é que se submetem a contratacfes precarias como a
terceirizacdo, ja que nao possuem perfil profissional especializado ou sdo detentores de
técnica, 0 que os torna Gteis a nova reengenharia produtiva (OLIVEIRA, 2005, p. 13).

A dissociagdo entre a relacdo econdmica e a relagdo juridica pela
triangulacdo na terceirizagdo, segundo Carvalho (2009, p. 633), cria efeitos perversos, entre
eles, um dos mais importantes é a manutencdo do empregado em empresas terceirizadas,
através da sucessdo de empresas prestadoras de servico que assumem o contrato, muitas
vezes, com rebaixamento de salario, ou mesmo assédio para que haja pedido de demissio. E o
tipico caso das empresas prestadoras de limpeza e de vigilancia bancérias. Elas se sucedem, e
a rigor ndo deveria haver qualquer alteracdo do contrato de trabalho do prestador, porém
algumas empresas terceirizadas chegam a rescindir o contrato e a efetuar o pagamento de
algumas verbas rescisorias, mas o obreiro continua trabalhando para o tomador, sem qualquer
relagdo com a empresa prestadora.

Segundo relatdrio do DIEESE em convénio com o Ministério do Trabalho e
do Emprego, de 2007, a terceirizacdo atingiu diversos setores, entre eles, 0 setor bancario.
Terceirizaram-se, num primeiro momento, servi¢os de retaguarda ou back-office, relativos
aprocessamento de documentos bancérios, as atividades de tesouraria, como recepcao de
malotes, conferéncia etc. Num segundo momento, terceirizou-se o proprio atendimento, seja
através de correspondente bancéario (posto de atendimento, lotéricas, ou farmécias, que
recebem todo tipo de contas); seja através de call center, seja através de internet ou

autoatendimento. Na agéncia bancéria propriamente, a terceirizacdo atingiu os servicos de
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vigilancia, copa, cozinha e limpeza, isso porque outras atividades realizadas antes por
bancarios foram desmembradas e hoje ja sdo realizadas por comerciarios, por exemplo.

Ndo se pode deixar de observar que a tecnologia contribuiu para a
descentralizacdo, entretanto o aproveitamento desta tecnologia fez com que se disseminasse a
terceirizagdo que, sem qualquer regulamentacdo, estendeu-se para setores que sao cruciais. No
caso dos bancarios, foram seccionadas atividades essenciais, cuja execucdo transferiu-se para
terceiros.

Em raz&o da auséncia de limites legais, a terceirizacdo estd deixando o 48
trabalhador & mercé do capital. Muitos autores*, por conta disso, ndo admitem a terceirizacéo,
mesmo que licita; outros, ao contrario, admitem-na e entendem que contribui para o
crescimento econémico, pois ha reducdo de custos que propiciam exploracdo de outras fatias
do mercado. Entretanto h& unanimidade sobre a imprescindibilidade da sua regulamentagéo.
Esclareca-se que, no presente trabalho, ndo se critica a terceirizagdo em si, mas a fraude
perpetrada pelas empresas que a praticam, visando o fim unico de fugir ao pagamento das
verbas trabalhistas, em vista da auséncia de tutela. Com isso, muitos empreendem o
desmembramento de atividades essenciais da empresa, com posterior terceirizagdo, ou,
independentemente da atividade desmembrada, celebram contrato civil - tipico contrato de
prestacdo de servigos no qual se denotam tracos da relacdo de emprego, ou, ainda, mantém
empresa de terceirizacdo unicamente a fim de oferecer méo de obra para a empresa tomadora.

Enquanto a terceirizacdo for vista como mero meio de redugdo de custos, até
podera servir de contribuicdo para o crescimento econémico, mas jamais contribuira para o
desenvolvimento humano. O ideal seria que se banisse a terceirizagdo de servigcos, mas
enguanto isso ndo ocorre, a regulamentacao seria bem-vinda.

Segundo Souto Maior (2004, p. 102):

o fato concreto é que, ndo se reservando um tratamento juridico a
Terceirizagdo, que preserva a funcdo primordial do direito do trabalho de
protecdo da dignidade do trabalhador, a0 mesmo tempo que lhe garanta a

* Segundo Souto Maior (2008, p. 98): Comemoramos o advento desta ampliagdo da competéncia processual,
mas teriamos muito, muito mesmo, mais o que comemorar se simplesmente, por exemplo, amplidssemos a
nossa compreensdo da realidade e do direito e, assim, banissemos do mundo juridico a Simula 331 do TST,
passando a dizer (ou dizer novamente) que o trabalho humano ndo é mercadoria de comércio e, desse modo,
gue ndo é atividade empresarial licita a mera intermediacdo de méao-de-obra (no que, no fundo, tem-se
constituido a realidade da terceirizacdo no Brasil), declarando, assim, a relacdo de emprego diretamente entre
o0 trabalhador e a dita "empresa tomadora" dos seus servigos, ou, no minimo, passando a dizer que 0s
"terceirizados" tem todos os direitos do empregado da "tomadora", inclusive de natureza coletiva, e que a
"tomadora" é responsavel solidariamente pelo adimplemento de todos os direitos trabalhistas do "terceirizado
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possibilidade de melhoria de sua condicdo social, esta, a Terceirizagdo,
continuara sendo utilizada como mera técnica para fraudar direitos
trabalhistas e, muitas vezes, para desviar obrigagdes administrativas, quando
formuladas no setor publico.

Ou seja, a auséncia de regulamentacdo da terceirizagdo contribuira para a
auséncia da concretude dos principios da dignidade humana e a valorizacéo do trabalho. Esta
regulamentacdo, porém, deve partir do Estado, pois a regulamentacéo a cargo do sindicato é

inviavel.

4.1.1 A Inviabilidade da Regulamentacdo da Terceirizagdo através de Autonomia Coletiva

O que se pretende com a regulamentacdo da terceirizacdo é que o Estado,
através do Poder Legislativo, balize os contornos do fenémeno, fixe os pardmetros
controversos, a fim de que ndo haja precariedade. Uma vez balizado o fendbmeno, aplicar-se-a
a legislacéo atual no tocante as relagdes de emprego, suficiente para a valorizacdo do emprego
subordinado. Ou seja, a regulamentacdo deve primar para que se esclarecam 0s pontos no
tocante a atividade-meio e a atividade-fim, responsabilidade subsidiaria, enfim, pontos que,
na préatica, sdo obscuros.

As criticas ao Direito do Trabalho, mais precisamente por conta de sua
legislacdo, responsabilizam-no por direcionar os trabalhadores para o mercado informal,
através de contratos precarios, ou mesmo para a terceirizacao. Tais criticas sugerem reformas
trabalhistas. Mas este fato é o ponto de afirmacdo dos neoliberais que creem que com tais
reformas poderdo afastar a legislacao trabalhista que crr ser uma das causas do desemprego.

Um dos defensores da reforma trabalhista, Romita (2008, p. 36), entende
que, numa eventual reforma, o Estado deve fixar pontos gerais, deixando para a negociacdo
coletiva eventual preenchimento de conteldo em cada caso, adequando-o0 ao setor produtivo.
Visa com isso alcancar o método autocompositivo, privilegiando a autonomia coletiva
privada. Segundo ele, a negociacdo coletiva seria o instrumento adequado para regular os
novos institutos, como a exteriorizacdo dos servicos ou subcontratagdes etc.

Sem duvida, a reforma pretendida significaria um avango, mas o Brasil ndo
estd preparado. O pais estd muito longe de ter um modelo sindical eficaz que possa suprir a
legislacdo estatal e, por isso, se justifica o enfoque do presente trabalho, tratando da urgéncia
da regulamentacdo estatal sobre o fendmeno da terceirizacdo. Com a formacao sindical atual,

¢ impossivel uma atuacdo descompromissada.
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N&o ha duvidas de que a legislacdo trabalhista, no Brasil, surgiu atraves das
lutas dos trabalhadores, porém os sindicatos nasceram e se constituiram em oOrgaos de
colaboracdo do Governo Federal, cujo ran¢o corporativo persiste até hoje.

A contribuicdo sindical foi instituida através do Decreto-Lei n° 1402/39,
cujo imposto vigora até hoje. Nos idos de 1942, este imposto era utilizado para fins politico-
eleitoreiros apadrinhados pelo Governo (MAGANO, 1990, p. 63). O modelo rigido de
Direito Coletivo do Trabalho, com prescricdes emanadas do Estado, sdo de origem
corporativista, da década de 30. Esta ideologia foi transplantada para a Constituicdo de 1937 e
permanece inclusive na Constituicdo de 1988. Se ha tendéncia atual convergindo para
negociacdo sindical, € necessario reformar as bases sindicais para que possam representar 0s
empregados de forma satisfatoria. Muitos sindicatos, hoje, servem para prestar servicos aos
seus associados, e ndo deve ser esta, de forma nenhuma, a tonica sindical.

Assim, quando se fala em autonomia sindical, pretende-se que o sindicato
possa ter liberdade para elaborar sua propria regulamentacdo, obviamente limitada pelo Poder
Estatal. Como leciona Magano (2000, 14/15), eventual autonomia deve ser vivenciada dentro
de uma sociedade pluralista, onde exista a liberdade dos individuos de procurarem satisfazer
seus interesses. Somente em uma sociedade pluralista se concebe a existéncia de centros
autbnomos de producdo, cujo produto possui a mesma natureza das leis emanadas pelo
Estado.

A Constituicdo Federal de 1988, por outro lado, manteve a visdo corporativa
mantendo a contribuicdo sindical, a limitacdo da criacdo do sindicato em uma Unica base
territorial. Destarte, a manutencdo desta condi¢do sindical ndo favorece a composi¢do
sindical, prejudicando os trabalhadores sindicalizados que, muitas vezes, sequer podem contar
com este aparato para reivindicar seus legitimos direitos.

O sindicato, atualmente, é fragil - muito por conta do neoliberalismo - e tem
sua atuacdo desvirtuada. Além disso, a unicidade sindical e a contribui¢éo sindicalobrigatorias
emperram o desempenho sindical e eliminam a liberdade individual da escolha do sindicato
(GOMES, 2003, p. 130).

Para Barros (2004, p. 33), é necessario que o Brasil ratifique a Convencao
n° 87* da OIT, que trata do sindicalismo, reformulando o art. 8° da Constituicdo Federal, que
fala do sindicato Gnico, para que realmente haja liberdade sindical. E necessério, também, que

se reveja o fim do imposto sindical. Somente a existéncia da liberdade na associagdo sindical

* Trata da liberdade sindical e da protecdo do direito sindical
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independente de base territorial e a extingdo da contribuicdo fortalecerdo os sindicados e
contribuirdo para a filiacdo dos trabalhadores ao sindicato que mais represente seus anseios.
Isso porque, por conta das inoperancias da maioria dos sindicatos, estes também estdo
desacreditados perante a classe trabalhadora e recebem a pecha de "sindicatos de bolso™ ou
"pelegos".

Os sindicatos nédo estdo aptos a representar os trabalhadores, especialmente
os terceirizados, isso porque, segundo Martins (2008, p. 94), os segmentos menos favorecidos
nao terdo voz ativa perante os grupos de trabalhadores que se situam no centro da estrutura
produtiva, que estdo inseridos nas empresas, protegendo seus empregos e disputando com
seus pares, mediante a realizacdo e alcance das metas para manutencdo destes. Os segmentos
menos favorecidos, por sua vez, compostos de trabalhadores terceirizados, menos
qualificados, permanecerdo impotentes. Sem contar que, por conta da triangulagéo presente na
terceirizacdo, os empregados terceirizados (terceirizacdo interna) diferenciam-se dos outros,
pois, além de ndo possuirem o mesmo status na empresa, sdo representados por sindicatos
diversos, o que esfacela a forca sindical e enfraquece os salarios, ndo contribuindo em nada
para a valorizacgdo do trabalho humano pretendida pela Constituicéo.

E o proprio Romita (2008, p. 42) que concluiu:

sem a reforma sindical, que depende de emenda a Constituicdo, ndo se
conseguird introduzir a democracia na regulacdo das relacdes de trabalho no
Brasil. S6 a liberdade sindical permite a eclosdo, no pais, de um movimento
sindical movido por anseios sadios, dotado de representatividade, que retrate
a afeicdo dos trabalhadores brasileiros & democracia.

E por este motivo que o presente trabalho se embasa na regulamentacéo da
terceirizacdo, via heterbnoma, alternativa viavel para estabelecer pontos que valorizem o

trabalho humano.

4.2 AUSENCIA DE REGULAMENTAGCAO DA TERCEIRIZACAO - HERANCA DO NEOLIBERALISMO

A partir de 05/10/88 foi implantado no Brasil o Estado Democratico de
Direito no qual se pretende assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais numa
sociedade fraterna, sob a protecdo de Deus. Os contornos desta nova ordem juridica estdo
delineados a partir do artigo 1° da CF, que da prevaléncia a dignidade da pessoa humana. A

qualificacdo nova, utilizada no texto, ndo representa o aspecto recente da implantacdo, visto
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que j& se passaram mais de 20 anos de sua implantagdo, mas quer representar a novidade
inserida no contexto politico do Brasil, da busca pela protecdo da dignidade humana.

Embora o Estado deva perseguir a realizacdo dos direitos fundamentais,
implantados especialmente pela CF, ao longo de todos esses anos, diante da globalizacdo
neoliberal, o ordenamento juridico ndo priorizou a busca pela realizacdo destes mesmos
direitos. A concretizacdo do principio da dignidade humana acontece na realizagao de atos e
na prelavéncia de decisdes que importem na valorizacdo do trabalho humano.

O Estado, muitas vezes refém dos grandes grupos econémicos, ausentou-se
na regulamentacéo de certos fendmenos que atingiam o Direito do Trabalho, através do Poder
Legislativo, por seguir a cartilha neoliberal. Alias, esta era uma das metas do neoliberalismo,
ou seja, auséncia de regulamentacdo do direito do trabalhador e flexibilizacdo dos direitos ja
existentes. A terceirizacdo é heranca deste neoliberalismo.

Entretanto o Brasil atual ndo é mais palco dos desmandos do FMI. Autores
mais diversos apontam para a crise e até para o fim do neoliberalismo. Tal fato coincide com
os efeitos da crise ocorrida nos EUA, no final do ano de 2008. Inimeras foram suas causas e
nefastos seus efeitos, de escala mundial. Ha unanimidade, porém, de que a crise foi gerada
pela especulacdo, propria do capitalismo financeiro.

Para Guttmann (2008, p. 11-15), desde a crise da década de 1970 e inicio
dos anos 1980, o capitalismo tem sido dirigido pelas finangas, cuja auséncia de
regulamentacdo e maximizagdo dos lucros aos acionistas tem constituido suas principais
caracteristicas. Segundo o autor, muito se comentou, através da midia, que a auséncia de
regulamentacdo, propria do neoliberalismo, e a avidez por lucros levaram os EUA a
enfrentarem uma das piores crises de sua historia, que se alastrou pelo mundo.

Este espaco foi oportuno para que os paises atingidos pela crise americana
fizessem um balango da aplicacdo das medidas neoliberais em suas areas econémicas. E
muitos chegaram a conclusdo e a constatacdo de que, na pratica, a implantacdo do
neoliberalismo ndo promoveu a distribuicdo de renda, além de deixar de oferecer a populacéao
servicos bésicos de salde e de educacdo, por conta da cagada ao Welfare State.

Para Krein (2009), a crise atual pode significar uma superacdo do fim de um
padrdo de funcionamento da economia mundial e o esgotamento de um modelo de
desenvolvimento e globalizacdo neoliberal. Neste caso, abre-se a oportunidade para um
balanco também no tocante a perseguicao aos direitos trabalhistas ocorridos na era neoliberal.
Né&o se pode esquecer do trabalhador que, em suas multiplas dimensdes, segundo Fabiano e
Renault (2009, p. 1501):
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[...] ndo pode mais ser tratado como se fosse um bagaco do Neoliberalismo.
A pessoa humana ndo é uma simples biomassa, renovavel em cada crise
mundial financeira, provocada pelo capital especulativo. O homem possui
uma dimensdo divina, abracado devendo ser por uma vida minimamente
condizente com a sua condicdo natural.

Hoje, através da apuracdo das perdas, o que esta em causa, segundo Dulci
(2009, p. 107), é o proprio fundamento filosofico do sistema de livre mercado: a ideia da m&o
invisivel, guiada pelo auto-interesse dos agentes e por sua capacidade de escolha racional
das decisGes. A necessidade de intervencdo na economia ocorrida nos diversos paises,
inclusive no Brasil, para salvar o pais da crise, € um fato que deixa claro que o Estado voltou
a participar diretamente do jogo numa posicdo de forca. Mesmo que seja para salvaguardar
uma posicdo emergencial. Para Dulci (2009, p. 107), a situacdo movimenta o péndulo na
direcdo do Estado.

O Estado contemporaneo, portanto, deve priorizar a busca de divisas através
da producdo e ndo da especulacdo. Deve voltar a balizar politicas econdémicas que incentivem
a busca do pleno emprego. N&o se nega que a economia ainda dependa dos rumos de decisdes
supranacionais, porém € necessario que o Estado faca escolhas politicas que traduzam
posturas critico-reflexivas voltadas a concretizagdo do Estado Democrético de Direito.

Neste sentido, Gomes (2009, p. 170) entende que o Estado deve atuar
positivamente a fim de conduzir a ordem econdmica: em face da recente crise financeira
provocada pelos Estados Unidos com sérias repercussdes na Europa, China, Japdo e nos
paises da América Latina, dentre os quais o Brasil, ja se admite, sem qualquer perplexidade,
ser indispensavel a acdo intervencionista governamental, no &mbito da politica econémica,
inclusive por aqueles seguidores da ideologia neoliberal, do "laissez-faire ", a qual se mostrava
forte e dominante ha mais de trés décadas. Assim, a realidade hodierna aponta a manifesta
incapacidade do livre mercado de resolver sua prépria crise financeira e, mais ainda, 0s
problemas sociais. Com isso, exige-se a atuacdo positiva, série e transparente do Estado,
voltada a promocdo, incentivo, planejamento e a implantacdo de sérias politicas publicas,
destinadas a conduzir a ordem econdmica em busca do equilibrio financeiro e progresso
social.

E o Estado que deve buscar a concretizagido do principio da dignidade
humana, alavancando a producéo, reaquecendo a economia, propiciando a manutencdo do

emprego, enfim, buscando um equilibrio.
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4.3 A INTERVENGCAO ESTATAL NA ORDEM ECONOMICA A FIM DE BUSCAR A VALORIZACAO DO
TRABALHO HUMANO

Segundo o caput do art. 170, da CF, a ordem econémica é fundada na
valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa e tem por finalidade assegurar a todos
existéncia digna, conforme os ditames da justica social. 1sso porque o trabalho humano se
insere no sistema econdmico e é agente produtor de riqueza.

Embora tendo a CF consagrado o capitalismo como forma de acumulacéo,
ndo olvidou em autorizar a intervencao estatal na economia, de forma direta, na exploracao de
atividade econdmica e, de forma indireta, como agente normativo e regulador, segundo o art.
174.

Nem sempre as constituicbes trouxeram tdo claramente as condigOes da
intervencdo estatal na economia. Na Carta de 1934, a atuacdo do Estado guardava relacéo
com a intervencdo a fim de fomentar a economia popular. Na Constituicdo de 1937, a
inovacao se restringiu a tipificacdo de crimes contra a economia popular. A Constitui¢do de
1946, por sua vez, preconizou a organizacao da ordem econémica conforme os principios da
justica social, a fim de conciliar a liberdade de iniciativa com a valorizagdo do trabalho
humano. Permitia, ainda, ao Estado intervir no dominio econémico e monopolizar
determinada industria ou atividade.

A Constituicdo Federal que se seguiu (1967) priorizava a finalidade da
realizacdo da justica social, mediante o principio da valorizacdo do trabalho humano e
facultava a intervencdo no dominio econémico e no monopolio de determinada indudstria ou
atividade, quando indispensavel por motivos de seguranca nacional, ou para organizar setor
que ndo possa ser desenvolvido com eficiéncia no regime de competicdo e de liberdade de
iniciativa. Para tanto, a Unido poderia instituir contribuicdes. Estas disposi¢cbes foram
recepcionadas pela Emenda Constitucional (EC) de 19609.

O fato € que a intervencao estatal na ordem econémica, autorizada pela CF
de 1988, contribui para a formagcdo do Estado Social, ou do Estado Liberal, segundo seu
maior ou menor grau intervencionista, que neste caso depende da ideologia (tdbua de valores)
deste Estado, ou seja, da opgéo politica deste Estado.

Sob a égide do neoliberalismo, o Estado recuou de seu dever de intervencao,
ou seja, deixou de produzir as normas, tendo em vista a crenga de que 0 mercado seria 0
responsavel pela sua autorregulacdo. Essa escolha politica de ndo intervencdo refletiu

igualmente na auséncia de regulamentacao no que tange ao Direito do Trabalho.
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Desta feita, o Estado ndo interferiu na economia e ndo tragcou medidas que
viabilizassem a realizacdo do principio da valorizacdo do trabalho humano, um dos pilares
gue embasa a ordem econémica. Na verdade, o Estado deixou de positivar normas que
traduzissem os Direitos Sociais. Ao longo de todo esse periodo neoliberal, 0 que se viu ndo
passou de fortes investidas contra a legislagdo trabalhista ou contra o proprio Direito do
Trabalho. Mesmo sob a égide da CF de 1988, os direitos trabalhistas sofreram serias
flexibilizacbes ou desregulamentac@es, advindas da politica, especialmente no governo FHC.

A principal exclusdo, a partir da década de 90, praticada pela auséncia de
regulamentacdo, sem duvida, foi realizada através da terceirizacdo que se implementou no
pais, trazida pelas grandes empresas, sem que houvesse qualquer tutela por parte do Estado,
quer no ambito Legislativo, quer através de iniciativa governamental. Entretanto a
terceirizacdo encontra-se na via contraria a proposta de valorizacdo do trabalho humano
contido na CF de 1988.

Foi na Constituicdo de 1946 que a ordem econémica passou a se balizar
pelo principio da valorizacdo do trabalho humano. A legislacdo trabalhista buscou, a época,
regular o trabalho subordinado, e, em face dos desmandos do capital, cabe a legislacdo
trabalhista a finalidade de Ihe coibir abusos.

Conquanto a ordem econémica esteja balizada na valorizagéo do trabalho, a
propria CF de 1988 traz as condi¢bes dessa valorizagdo, elevando o trabalho como direito
social e discorrendo sobre os indmeros direitos do trabalho subordinado. A valorizagdo do
trabalho, portanto, esta positivada através do atendimento ao rol constante do art. 7°, da CF,
além de outros direitos que, conforme se infere do caput, poderdo ser acrescentados,

Se a valorizagdo decorre do que esta positivado na Constituicdo, € dever do
Estado intervir na economia, a fim de regulamentar os desvios da sociedade, conforme revela
Marinho (2003, p.18):

a Constituicdo brasileira retne, assim, um complexo de normas, gerais e
especiais, disciplinadoras da atividade socioecondmica do Estado e das
pessoas, fisicas e juridicas. Ndo formam essas normas o ordenamento
juridico de um Estado liberal ou neoliberal. Delineiam o sistema positivo de
um Estado regulador e de agdo direta sobre os desvios da sociedade, para
manter um equilibrio comum indispensavel a paz geral.

N&do se pode admitir que o Estado Democratico de Direito, que tem por
finalidade a justica social, conviva com desvios da sociedade que contribuem para a

precariedade do trabalho subordinado, como é o que ocorre com 0 subemprego oriundo da
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terceirizacao de servicos, sem a devida regulamentacdo. A valorizacdo do trabalho passa pela
condi¢do sine qua non do atendimento ao principio da dignidade do ser humano, base do
Estado brasileiro.

Para Guerra Filho (2005, p.16), o texto constitucional serve como
explicagdo para a adocdo do Estado Democratico de Direito. A preocupacgdo com a tutela do
trabalho € encontrada ja a partir do art. 1° da CF, fundamentando o Estado Democrético de
Direito, através dos valores sociais do trabalho, bem como elevando o trabalho como direito
social, no art. 6°. Na pratica, porém, a auséncia de regulamentacdo da terceirizacdo ndo se
compatibiliza com a adogdo do Estado Democrético de Direito.

Quando se fala na fundamentacdo do Estado Democratico de Direito em
valores sociais do trabalho, o entdo Ministro Eros Grau, no voto relativo a ADIN 1721-DF,
referente a Lei n°® 9528/97, que adicionou um segundo paragrafo ao art. 453, no tocante a
extingdo do vinculo empregaticio quando da aposentadoria espontanea, pronunciou-se no
sentido de que, para ele, resulta que valorizar o trabalho humano e tomar como fundamental
o valor social do trabalho importa em conferir ao trabalho e seus agentes (trabalhadores)
tratamento peculiar. Esse tratamento, explica, ndo € meramente um tratamento filantrépico,
mas politicamente racional. Na busca de uma conciliagdo ou composi¢cdo entre trabalho e
capital, o Estado deve instrumentalizar as fun¢des que vao da constituicdo e preservacdo do
modo capitalista até a compensacdo das disfungdes do processo de acumulacdo. Na
composigdo ou conciliagdo, o valor social do trabalho deve prevalecer na conformagéo da
ordem econdmica.

Para Bannwart Janior e Souza (2009, p. 275), a dignidade do trabalho é

atingida na geracdo de mais postos de trabalho e ainda:

[...] com a promocéo da liberdade de escolha do trabalho e 0 modo de realiza-
lo [...]. E digno que o trabalho seja exercido criativamente (de modo que o
trabalhador possa se expressar por meio dele e mostrar sua importancia
perante a sociedade), no qual exista a participacdo do trabalhador no
gerenciamento empresarial (art. 7°, XI, CF), onde o individuo se encontre
livre de qualquer espécie de discriminagédo (em relacdo a salarios, critérios de
admissdo, pessoas portadoras de deficiéncia, discriminacdo entre trabalho
bracal e trabalho intelectual (art. 7°, XXXI e XXXII, da CF), fomentado
mediante a efetivacao de politicas publicas [...].

A terceirizagdo de servigcos ndo produz esta qualificacdo, vez que o
trabalhador é obrigado a aceitar as condi¢des exigidas pelo capital, o que é fonte de subtracédo
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de direitos, muitas vezes sendo discriminado no proprio local de trabalho, pela diferenciagédo
entre empregados e terceirizados (vestindo, muitas vezes, uniformes diferentes).

Para se valorizar o trabalho, importa que o Estado forneca atendimento
peculiar. a fim de equilibrar disfun¢es do capitalismo. Uma dessas medidas € a balizacdo
legal do fenébmeno da terceirizacdo, ndo para retirar ou alterar direitos que possam reduzir o

custo do trabalho, mas para que se promova a valorizacdo do trabalho humano.

4.4 ESPECIALIZACAO DA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICO - UM COMECO NA PROPOSTA DE

REGULAMENTACAO

O Enunciado n° 331/TST néo é suficiente para conter os abusos cometidos
pelo capital. A manutencdo da Simula ndo é aconselhavel eis que tem gerado insegurancas
tanto para empresarios, como para trabalhadores. N&o se pode negar, entretanto, a tendéncia
atual do aumento da terceirizacdo de servigos, mas, para que este fenébmeno possa realmente
ser utilizado de forma a ndo prejudicar os trabalhadores, deve ser tutelado e fiscalizado com
rigor. O que se defende ¢ a elei¢do de critérios técnicos a fim de balizar o fendbmeno.

Inimeros sdo os projetos de lei em tramite na Camara Federal. Entre eles
encontra-se o projeto do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) elaborado em conjunto
com as Centrais Sindicais, cuja preocupacao € a definicdo de marco legal para a terceirizagéo.
O referido projeto prevé a terceirizacdo mediante a contratagdo de empresas especializadas,
vedando-a no tocante a atividade-fim do empreendimento, além de outras disposigdes.

Entre muitos, o projeto do entdo deputado federal Paulo Delgado, do PT de
Minas Gerais (PL 6832/2010), também estabelece a necessidade de a empresa prestadora
qualificar-se como especializada nos servicos a que se propde. Ao contrario do anteprojeto do
MT, este ndo faz mencdo a atividade a ser terceirizada.

Num primeiro momento, para que ndo haja davidas, € necessario que a lei
defina o que € terceirizacdo, primando para que, com essa definicdo, se coibam abusos e
fraudes. Uma das formas é deixar claro que a empresa terceirizada deve ser especializada
naquilo a que se propde. Além disso, conforme Abdala (2008, p. 18), é necessario que se
estabelecam requisitos para a criacdo e funcionamento da prestacdo de servicos. Essa terceira
empresa deve, portanto, ter uma atividade empresarial especifica.

A contratacdo de servicos especializados por terceira empresa deve ser
objeto de contrato escrito entre as partes, com prazo de vigéncia, valor do negocio juridico

etc. O contrato devera especificar os servigos a serem realizados, sob a subordinacdo da
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empresa prestadora, estabelecendo o nimero de empregados que estardo a disposicao para
realizar a operacdo. O contrato ndo é de meio, mas de resultado. Assim, para a realizacdo
desse contrato, podera a legislacdo condicionar sua conclusdo a apresentacdo de requisitos
documentais (como a certiddo negativa de débitos trabalhistas).

Uma vez que a empresa terceirizada fosse legalmente obrigada a prestar
servigos especializados ndo haveria motivo para discussdo entre atividade-fim e atividade-
meio. Optando pela delimitacdo da atividade-meio, a lei deverd ser clara quanto ao
estabelecimento de atividades consideradas como atividades-meio, assim como era feito pelo
Enunciado n°® 256/TST.

Outra discussdo importante a ser levada em consideracdo € quanto a
extensdo, ao limite e ao grau de responsabilidade da empresa tomadora dos servicos,
definindo se ha responsabilidade subsidiaria ou solidaria, ou em quais casos estas se
estabelecem. Tanto no anteprojeto do MTE, quanto no projeto do deputado mineiro, a
responsabilidade pelo inadimplemento das verbas trabalhistas aos empregados terceirizados é
solidaria. Entretanto, neste ultimo, o projeto prevé que deixara de ser solidaria, caso a
empresa tomadora comprove que tenha atendido aos requisitos legais, como o dever de
comprovar 0 pagamento das obrigacOes trabalhistas a esses empregados. A delimitacdo da
responsabilidade solidaria serd& um grande avanco para a realizacdo do principio da
valorizacdo do trabalho humano.

E prudente, também, que a legislagio preveja fiscalizagdo das obrigacoes
trabalhistas e fiscais, de forma que a empresa tomadora possa exigir a comprovagdo do
pagamento dos debitos trabalhistas, previdenciarios e fundiarios dos empregados deslocados
para a prestacdo de servicos, até sob pena do direito de retencdo do valor do negdcio para a
finalidade de adimplir tais verbas.

Outro fator importante a ser salientado reside no fato de que entre os
trabalhadores terceirizados e os trabalhadores da empresa tomadora, que muitas vezes
trabalham lado a lado, ndo devera haver qualquer tipo de discriminacdo. Tal assertiva deve
constar em lei, devendo esclarecer topicos como a possibilidade da utilizacdo das mesmas
instalagdes, no que se refere a alimentacgdo, transporte, sanitarios, servicos médicos etc. Além
disso, deve a legislacdo ser bastante severa quando houver prova de discriminacao, aplicando-
se multa a empresa tomadora, sem isen¢do da responsabilidade penal pessoal do agente.

Quanto a discussao sindical, o anteprojeto do MTE outorga aos empregados
terceirizados o direito de participar do mesmo sindicato dos empregados da empresa

tomadora. Porém o efeito da delimitacdo de empresas especializadas para a prestacdo de
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servigos retira a condicdo de pertenca dos empregados terceirizados ao sindicato dos
empregados da tomadora, uma vez que, sendo especializados 0s servicos, haveria a
possibilidade de discussdo de outros beneficios que ndo interessariam aqueles. A questdo da
especializacdo, também, superaria problemas de eventuais propostas ou pedidos judiciais de
equiparacdo salarial, pois jamais se poderia admitir que um empregado da empresa
terceirizada, especializada em determinado assunto, por exemplo, tivesse 0 mesmo salario que
os empregados da empresa tomadora, ja que, em tese, ndo haveria identidade de funcdes.

As questdes apresentadas sdo polémicas e envolvem o velho litigio entre
capital e trabalho. O que se procurou fazer é fornecer sugestdes ou pistas para o dialogo,
jamais se pretendendo esgotar o assunto, que € bastante longo e aspero; que demanda tempo e
estudo, cujo empenho ndo cabe na conclusdo de qualquer trabalho, mas objeto de trabalho
especifico, tamanha a sua importancia.

Hoje, a terceirizacdo de servicos é sindnimo de precarizacdo, mas ndo
precisa ser assim. O fato é que, em geral, as empresas terceirizadas deixam de adimplir as
verbas trabalhistas e, nessa situacao, a empresa tomadora deve ser responsabilizada. S&o raros
0S casos em que as empresas tomadoras se solidarizam com a situagdo dos empregados
terceirizados que ndo tiveram seus créditos adimplidos. H& necessidade de uma legislacdo que
proteja os trabalhadores terceirizados, justificando, ao mesmo tempo, a seguranca juridica da
empresa. Esse vacuo legislativo ndo decorre da auséncia de propostas, mas da dificuldade de
se estabelecerem parametros diante de tantos interesses politicos e econémicos.

Saad (2009, p. 33) é da opinido de que é necessaria maior celeridade na

concluséo dos trabalhos sobre a regulamentacao da terceirizagéo:

maior celeridade na conclusdo final dos estudos oficiais relativos a
normatizacdo legal de tdo relevante questdo para o pais, notadamente neste
momento em que ele é sacudido pela reconhecida crise financeira
internacional, que considera ndo sermos nds uma ilha dentro de um pretenso
paraiso celestial.

O volume da terceirizacdo de servicos e a auséncia de uma lei que a
discipline tém deixado os trabalhadores vulneraveis a empresas inescrupulosas. Por isso urge
que sua regulamentacdo legal prime pelo compromisso com o Estado Democrético de Direito,
que busca a dignidade do trabalhador.
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4.4.1 Direito Comparado - Alguns Exemplos

A terceirizacdo é fenbmeno mundial. Muitos paises ndo admitem a
terceirizacdo e outros a regulamentam. Tendo o toyotismo nascimento no Japéo, € 6bvio, que
a terceirizacdo ou a subcontratacdo € praticada, entretanto a relacdo com as empresas
subcontratadas tem tracos de competicdo e cooperacdo e sdo utilizadas com a finalidade de
fornecimento de pecas e complementos. Embora o sistema fosse um sucesso para as empresas
Toyota, as empresas subcontratadas sofriam com seus abusos no gque concerne a prazos e
qualidades impostas, isso porque, ndo s6 no Japdo, ha uma assimetria entre as grandes e
pequenas empresas subcontratadas, fazendo recair sobre estas toda a flutuacdo do mercado.
CORIAT (1994, p. 118) faz uma analise da situacdo da empresas subcontratadas, no Japéo,
tecendo algumas consideragdes. Entre elas, aponta que a duragdo dos contratos corresponde a
duracdo do ciclo de vida do produto em questdo. No caso dos automdveis, a politica € renovar
0s modelos a cada quatro anos e a empresa subcontratada tem ciéncia de que seu contrato
devera durar por este periodo. Entretanto as relacbes sobrevivem a retirada do produto do
mercado, marcando um novo ciclo de negociagdes. Isso porque ha um agrupamento de
fornecedores e empresas subcontratadas em torno de uma empresa-mae, muitas dessas tendo a
propria empresa-mae como principal acionista. Ha também uma divisédo entre os fornecedores
de forma que os de “"primeira linha" ndo sdo tantos quantos os de "segunda linha™ ou de
"terceira linha". Observa-se que na Toyota cerca de 70% de seus produtos sdo adquiridos de
terceiros (CORIAT, 1994, p. 120).

Estabeleceu-se também uma classificacdo que desemboca em hierarquia
guanto aos produtos subcontratados, de forma que ha& produtos comprados que sdo
incorporados ou utilizados pela montadora, sem que esta tenha participado junto a concepgéo;
ha produtos encomendados a partir de projetos efetuados pela empresa Toyota. Todas as
transagdes sao realizadas através de contrato. Entre as empresas, a principio, € efetuado um
contrato-base que significa um compromisso assumido com a empresa principal, mas sem a
mengdo de prazos ou quantidades. Num segundo momento, sdo firmados contratos
complementares, em que séo definidas as questdes de prazo, especialmente. No sistema Kan-
Ban, as entregas sdo definidas no prazo de praticamente um dia. Quanto ao prego, segue-se 0
mesmo método, a principio é definido algo como preco béasico e através de contratos
complementares sdo definidos reajustes. Entretanto as relagdes de subcontratagdo contam com
certo dinamismo. Eis que ndo imobiliza a empresa subcontratada, mas favorece sua evolugéo,

fazendo com que a mudanca e a inovacao sejam permanentes (CORIAT, 1994, p. 125).
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A Espanha mantém no Estatuto do Trabalhador a autorizagdo para
subcontratar, em seu art. 42, estabelecendo um regime de responsabilidade solidaria pelo
adimplemento de créditos trabalhistas e previdenciarios. Para tanto, € necessaria a
configuracdo de trés requisitos: condicdo de empresarios como partes participantes do
contrato; que este contrato tenha como objeto obras e servigos e que a atividade contratada
seja a "propria atividade™ desenvolvida pelo empresario. A polémica reside na configuracdo
do terceiro requisito, jA que conforme Medina (2005, p. 185), ndo ha definicdo sobre o
entendimento de "propria atividade". Segundo o autor, ha uma corrente ampliativa que inclui
nessas atividades servicos como os de vigilancia e de limpeza; outra, restritiva, que entende
que a atividade esta adstrita a atividade-fim do empreendimento e uma terceira, intermediaria,
que tenta buscar equilibrio entre as duas.

Além disso, a responsabilidade tem dois campos de atuacdo: subjetivo e
objetivo. Na esfera subjetiva, o entendimento é que o tomador deve ser responsabilizado por
todos os contratados e subcontratados. Na esfera objetiva, entretanto, excluem-se dessa
responsabilidade créditos de cunho indenizatério. Enfim, a disposicdo legal é questionada
juridicamente, ou seja, ndo ha uma definig&o.

A Espanha aprovou, em 1994, o contrato temporario de trabalho®,
entretanto, mesmo apds trés anos, o indice de desemprego ndo caiu. Alias, num esforco
conjunto dos trabalhadores, a legislacdo foi revogada. Isso porque acarretou um problema
social, ja que 50% dos trabalhadores foram substituidos por trabalhadores com contratos a
prazo. Sabendo desse fato, o comércio passou a ndo vender para esses trabalhadores,
provocando mudancga no mercado interno. A flexibilidade, portanto, ndo facilitou o emprego,
mas serviu para que as empresas contratassem de forma breve, através de contrato temporario,
causando ampla rotatividade e achatamento salarial.

Na Franga, a terceirizagdo também é vista por uma parcela de estudiosos e
pelo movimento sindical francés como técnica precarizadora, apesar de o fenbmeno nao
possuir a mesma importancia que possui no Brasil. Naquele pais, o contrato tipico é o
contrato por prazo indeterminado, com duracdo de 35 horas semanais. Atipico sdo 0s
contratos que ndo se encaixam nessa definicdo, como 0s contratos por prazo determinado por
menos de 18 meses; contratos sazonais; contratos por tempo parcial ou de meio periodo;

trabalho interino, com prazo determinado aos efetivos da empresa; teletrabalho, trabalho em

50" A lei que modificou o art. 443, da CLT, referente ao contrato temporario editado, foi inspirado na legislagdo
espanhola.
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domicilio e o que se denomina de falso dependente (em que a subcontratacdo falseia a
verdadeira subordinacao).

A terceirizacdo na Franca é também como no Brasil, utilizada para reducéo
de custos. Duas séo as causas para a empresa subcontratar: de ordem conjuntural, quando néo
dispde de meios e/ou recursos humanos para responder as necessidades, e de ordem estrututal,
quando tem dificuldade em desempenhar certas tarefas que exigiriam especializa¢do. Essa
subcontratacdo, portanto, pode desempenhar trés funcbes: de capacidade ou concorrencial,
comunitaria e de especialidade.

Na primeira forma, a empresa necessita recorrer a subcontratacdo, tendo em
vista 0 acrescimo extraordinario de servigos e, por isso, utiliza empregados de empresa
temporéaria para o desenvolvimento de qualquer atividade dentro da empresa. A segunda
forma se desenvolve quando ha varias empresas subcontratadas para um unico fim. Na
terceira forma, recorre-se a empresas subcontratadas para execucao de tarefas especificas as
quais requerem especializacdo. Basicamente, sdo terceirizados dois tipos de atividades: de
servicos em geral (limpeza, seguranca, informética etc) e de servicos que compdem a
atividade-fim. Nesta atividade, quando h& subcontratacdo através de terceira empresa que
fornece bens e produtos, fala-se em externalizacdo. A palavra terceirizagdo é utilizada para
designar servicos terceirizados executados no interior da planta industrial.

Ocorre, entretanto, que € muito utilizado na Franca o deslocamento das
empresas, no qual se observa a transferéncia da unidade fabril para outro pais, em especial,
para a China e para a india. E o que se denomina de transnacionalizacio da terceirizacao.

Finalmente, na Franca ndo ha limitacdo a subcontratacdo da atividade-fim
da empresa. E interessante, porém, notar que ha delimitacdo para utilizacdo de contratacdes
temporarias, que devem ser restrita a casos de licenca, de acidente de trabalho etc, mas nunca
para reposicdo de trabalhadores grevistas. Também h& responsabilizacdo econémica dos
contratantes em caso de subcontratago.

No Chile, uma dos paises que mais sofreu com o impacto do neoliberalismo,
além da subcontratacdo laboral, que funciona como um contrato de empreitada em que o dono
da obra contrata um empreiteiro principal e este subcontrata, h& a modalidade de
fornecimento de trabalhadores por via de empresa de trabalho temporario. Enquanto, na
situacdo anterior, os trabalhadores sdo empregados da subcontratada, aqui, nesta modalidade,
diz a doutrina que a empresa fornecedora de méao-de-obra permanece como empregadora
formal. Enquanto na primeira figura se vislumbra o poder de mando exercido pela

subcontratante; na segunda, o poder de mando é exercido pela empresa tomadora de méo de
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obra. Obviamente isso cria certo desconforto, no minimo, ja que nao se pode precisar quem €
o real empregador, e dessa figura esdruxula ndo se pode acionar ou responsabilizar ninguém
pelas verbas trabalhistas ndo pagas.

Com a flexibilizacdo da legislacdo trabalhista, que passou de protecionista
ao modelo neoliberal, o Chile passou a apresentar uma grande massa de trabalhadores que
ocupam setores informais ou estdo ocupando empregos precarios. Isso aliado a baixos salarios
e grande rotatividade, além de um mercado formado por mulheres e criancas.

Observe-se que, no contrato de fornecimento de méo de obra, o objeto do
contrato é o proprio fornecimento do trabalhador, que, neste caso, equipara-se a mercadoria.

A terceirizacdo também é bastante utilizada na Coréia do Sul, Taiwan, Hong
Kong e Cingapura, onde o nivel salario é pequeno e os trabalhadores ndo possuem

representacéo.
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CONCLUSAO

A terceirizacdo de servicos ndo é um fenémeno local e sua origem decorre
da fase de internacionalizacdo do capitalismo, com a descentralizagéo dos ciclos produtivos
atingindo o mundo todo. E decorrente da reestruturacio da producdo, cujo modelo foi
importado do Jap&o para o Brasil.

Desta reestruturacdo, surge a figura do trabalhador polivalente, que ndo é s
avaliado pelos seus conhecimentos técnicos ou cientificos, como também por outros atributos
pessoais. Para quem ndo se enquadra no perfil, resta a informalidade ou os empregos
precarios originados da terceirizacdo. Estes se submetem a salarios infimos, a péssimas
condicdes de trabalho, enfrentam discriminacdo, se vinculam a contratos de pouca
durabilidade etc.

Embora o toyotismo tenha sido importado do pais do sol nascente, a
precariedade ndo. Esta € decorrente da auséncia de sistema compativel com o fenémeno e da
criacdo da figura do trabalhador descartavel, sem vinculo, que pode ser utilizado como
mercadoria, propria do comportamento do capital sem limites. A figura do trabalhador
terceirizado € criacdo brasileira, e encontra-se em total afronta com os principios do Estado
Democratico de Direito.

O fenbnemo é irreversivel, pois se trata de uma consequéncia do movimento
mundial do capital. Assim sendo, o adiamento da sancdo protetiva da lei so faz piorar as
condicBes dos trabalhadores. Ndo ha equilibrio, se ndo ha lei que coiba os avancos e abusos
do capital.

E necessaria lei que legitime o principio da valorizacéo do trabalho humano,
protegendo a dignidade do trabalhador através de legislagdo que evite, por exemplo, a
diferenciacdo de salério, ou de beneficios sindicais. A diferenciacdo constrange o empregado
terceirizado a ponto, muitas vezes, de ser humilhado, num verdadeiro "bulling” social, cuja
responsabilidade maior é do Estado, que se omite no seu papel de regulador das relagdes
trabalhistas.

A terceirizacdo de servigos contribui para a receita da sociedade sem
emprego, como prega e como deseja o capital. O fendmeno sequer poderia existir, mas, como
existe, a regulamentacdo é a opcgdo para se combater a precariedade. O proprio Enunciado n°
331, do TST, que precariamente a regulamenta, foi fruto de flexibilizag&o jurisprudencial, de
uma época em que a realidade brasileira era outra, e a auséncia de regulamentacdo é heranca

daquela epoca.
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E papel do Direito retomar o debate do fendmeno, sancionar legilacdo que
limite e apare suas arestas a fim de buscar a consolidacdo do Estado Democratico de Direito.
Sdo os principios da Constituicdo Federal que devem balizar a legislacdo trabalhista, que
ainda deve ser enquadrada nos principios norteadores do Direito do Trabalho.

Urge regulamentacdo e especializacdo da empresa prestadora de servico,
bem como a responsabilidade solidaria da empresa tomadora, sdo meios para que se faga

presente a valorizacdo do trabalhador brasileiro.
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ANEXO A
PROJETO DE LEI DO MTE

MINUTA

PROJETO DE LEI N° DE DE DE 2009

Dispde sobre os contratos de  servigos
terceirizados e as relacBes de trabalho deles
decorrentes celebrados por pessoas de natureza

juridica de direito privado.

CAPITULO | - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei regula os contratos de prestacdo de servigos terceirizados e as relagfes de trabalho

deles decorrentes celebrados por pessoas de natureza juridica de direito privado.

Pardgrafo Unico. Servicos terceirizados sdo aqueles executados por uma empresa prestadora de

servicos para uma empresa tomadora de servigos.

Art. 2° Ressalvadas as hip6teses previstas em lei, é vedada a contratacdo de servi¢os terceirizados na

atividade fim da empresa tomadora de servigos.

Paragrafo Unico. Considera-se atividade fim da empresa tomadora de servigos as funcGes e tarefas
empresariais e laborais que compdem a sua esséncia, e que definem o seu posicionamento e

classificacdo no contexto empresarial e econdmico.
CAPITULO Il - DOS CONTRATOS

Art. 3° Para a celebragdo dos contratos previstos nesta lei a empresa tomadora de servicos devera, com
antecedéncia minima de cento e vinte dias, comunicar a entidade sindical representativa da sua

categoria profissional preponderante:

| - 0s motivos da terceirizacdo;

Il - os servicos e atividades que pretende terceirizar;

Il - a quantidade de trabalhadores diretos e indiretos envolvidos na terceirizacao;

IV - areducdo de custos ou as metas pretendidas; e
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V - 0s locais da prestacdo dos servicos

Art. 4° Os contratos regulados por esta Lei deverdo possuir clausulas que contenham:
| - a especificacdo dos servicos a ser executados;
Il - 0 prazo de vigéncia;

Il - o controle mensal, pela empresa tomadora de servigos, na forma definida no regulamento previsto
no art. 13, do pagamento da remuneracdo aos empregados da empresa prestadora de servigos
individualmente identificados, que participaram da execucdo dos servi¢os, bem como dos respectivos

recolhimentos do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS e de contribuicdo previdenciaria;

IV - a possibilidade de resolucdo do contrato, pela empresa tomadora de servigos, quando identificado

o inadimplemento das obriga¢6es previstas no inciso Il1;
V - 0 local da prestacdo de servicos; e

VI - padrdo de salde e seguranca compativel com a natureza do trabalho e de risco da

empresa tomadora de servigos, mediante apresentacao de programa

Paragrafo Gnico. Sera nula a clausula contratual que proiba ou imponha condicdo a contratacdo, pela

tomadora de servicos, de empregados da empresa prestadora de servicos.

Art. 5° Integrardo os contratos os seguintes documentos comprobatoérios da regularidade da empresa

prestadora de servicos, dentre outros que poderdo ser exigidos pela tomadora de servicos:
| - registro como pessoa juridica, na forma da lei;
Il - inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do Ministério da Fazenda;

Il - alvaréa de localizag&o e funcionamento;

IV - comprovante de entrega da Ultima Relacdo Anual de Informacbes Sociais - RAIS

devida;

V - Certiddo Negativa de Débito - CND ou Certiddo Positiva de Débitos com efeito Negativo - CPD-

EN, da Previdéncia Social;

VI - Certificado de Regularidade do FGTS;
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VIl - contrato social atualizado, com capital social integralizado considerado, pela empresa

tomadora de servicos, compativel com a execucao do servico;

VIII - certificado de capacitagio do trabalhador, fornecido pela empresa prestadora de
servicos, para a execucdo de atividades em que se exijam, por conta de sua natureza,

necessidade de treinamento especifico;

IX - certiddo de infracBes trabalhistas expedida pelo 6rgdo local do Ministério do Trabalho e

Emprego;
X - certiddo negativa de execucdo trabalhista, expedida pela Justica do Trabalho.

CAPITULO IlI- DA RESPONSABILIZACAO E DEVERES

Art. 6° A empresa tomadora de servigos € solidariamente responsavel, independentemente de culpa,
pelas obrigac@es trabalhistas, previdenciarias e quaisquer outras decorrentes do contrato, inclusive no

caso de faléncia da empresa prestadora de servicos, referente ao periodo do contrato.

Art. 7° A empresa tomadora de servicos serd responsavel solidaria pelos danos causados aos
trabalhadores por acidente de trabalho, nos termos dos arts. 20, 21 e 21-A da Lei n°® 8.213, de 1991,

ocorrido em decorréncia do contrato celebrado com a empresa prestadora de servicos..

Art. 8° Sdo deveres da empresa tomadora de servigos, dentre outros previstos em leis, convencées ou

acordos coletivos de trabalho, ou normas regulamentadoras:

| - garantir e manter ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, em condi¢bes
adequadas ao cumprimento, pela empresa prestadora de servicos, das normas de seguranca e salde no

trabalho quando o servico for executado em suas dependéncias ou local por ela designado.

Il - assegurar aos empregados da empresa prestadora de servicos, 0 acesso as instalacOes
disponiveis, de forma geral, a seus empregados, no que se refere a alimentagdo, transporte,
alojamento, atendimento ambulatorial, condi¢cdes sanitarias e medidas de protecdo a saude e

seguranca;

1l - comunicar a empresa prestadora de servicos e ao sindicato da categoria profissional
preponderante da empresa tomadora de servigos e ao respectivo sindicato da categoria profissional da

empresa prestadora de servicos a ocorréncia de todo acidente em suas dependéncias ou em local por
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ela designado, quando a vitima for trabalhador que participe direta ou indiretamente da execu¢do do

servico objeto do contrato.
IV - fornecer o treinamento adequado e especifico ao trabalhador, quando a atividade assim o exigir.

CAPITULO IV - DOS DIREITOS DOS TRABALHADORES

Art. 9° E assegurada ao empregado da empresa prestadora de servigos a percepgdo dos direitos que
integram convengdo ou acordo coletivo de trabalho vigentes celebrados pelo sindicato da categoria
profissional preponderante da empresa tomadora de servigos, desde que mais benéficos que o

instrumento coletivo de sua categoria.

Paragrafo Unico. Caso a convengdo ou acordo coletivo de trabalho mencionado no caput preveja
remuneracdo para 0os empregados da empresa tomadora de servi¢os superior a remuneracdo dos
empregados da empresa prestadora de servicos, devera esta, complementa-la, por meio de abono, que

integra a sua remuneragdo para todos os efeitos legais, durante a execugdo do contrato.

Art. 10 Configurar-se-a vinculo empregaticio entre 0 empregado da empresa prestadora de servigos

com a tomadora de servicos, quando:
| - presentes os requisitos previstos no art. 3° da Consolidacéo das Leis do Trabalho; ou

Il - realizadas funcdes diferentes das descritas nos contratos regidos por esta lei.
CAPITULO V - DAS SANCOES

Art. 11 O descumprimento das obrigacBGes previstas no inciso | do art. 8° implica em multa
administrativa, a empresa tomadora de servicos, na forma prevista no artigo 201 da Consolidacdo das

Leis do Trabalho.

§ 1° O descumprimento dos demais dispositivos desta lei implica em multa as partes contratantes, no

valor de R$ 1.000,00 (um mil reais) por trabalhador em situag&o irregular.

8 2° Em caso de reincidéncia, embaraco ou resisténcia a fiscalizacdo, emprego de artificio ou

simulacdo com o objetivo de fraudar a lei, o valor da multa sera dobrado.

8 3° A cobranga dos valores previstos nosl® e 2° iniciar-se-4 sempre com o valor minimo de R$

10.000,00 (dez mil reais).

CAPITULO VI - DAS DISPOSICOES FINAIS
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Art. 12. O processo de fiscalizagdo, de autuacdo e de imposicao de multas reger-se-a pelo disposto no

Titulo VII da Consolidacédo das Leis do Trabalho.

Art. 13. O Ministério do Trabalho e Emprego editard normas regulamentares necessarias a execucao

desta Lei, assim como instrucgdes a fiscalizagao.

Art. 14, Esta Lei entra em vigor em cento e oitenta dias da data de sua publicacéo.

PROJETO DE LEI N° DE 2010.
(Do Sr. Paulo Delgado)
Dispde sobre a contratacdo de servigos
terceirizados por pessoa de natureza juridica de

direito privado

Art. 1° Os contratos de prestacdo de servicos terceirizados, assim consideradosaqueles executados por
uma contratada, pessoa juridica especializada, para uma contratante pessoa juridica ou fisica, serdo

pactuados na forma desta Lei.

Pardgrafo Unico. Considera-se pessoa juridica especializada aquela que possua conhecimento

especifico e utilize profissionais qualificados para a consecucéo de sua atividade.

Art. 2° O contrato de prestacdo de servigos terceirizados devera possuir clausulas com as seguintes
disposicoes:

I. A especificacdo dos servicos a ser executados;

I1.Prazo de vigéncia de, no méaximo, cinco anos;

I11. Comprovagéo, pela contratada a contratante, do cumprimento das obrigagdes trabalhistas relativas
aos empregados que participarem da execugdo dos servicos, que devem ser individualmente
identificados, e ainda o monitoramento do contrato pela contratante, em conformidade com o
regulamento previsto no art. 12; e

IV. Resolugdo do contrato, quando identificado o inadimplemento das obrigacGes trabalhistas.
Paragrafo Unico. Serd nula de pleno direito a clausula contratual que proiba ou imponha condicdo a

contratacdao de empregados da contratada pela contratante.
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Art. 3° Integrardo o contrato de prestacdo de servigos terceirizados o0s seguintes documentos

comprobatorios da regularidade da contratada, dentre outros que possam ser exigidos pela contratante:

I. Registro como pessoa juridica, na forma da lei;

Il. Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do Ministério da fazenda;

I11.Alvara de localizagdo e funcionamento;

IV.Comprovante de entrega da ultima Relacdo Anual de InformagGes Sociais - RAIS devida;

V. Certiddo Negativa de Débito - CND ou certiddo Positiva de Débitos com efeito negativo -CPD-EN,
da Previdéncia Social,

VI.Certificado de regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS;

VII. Contrato Social atualizado, com capital social considerado, pela contratante, compativel

com a execucao do servico.

Art. 4° O contrato de prestacdo de servicos terceirizados sera regido pelas disposicfes gerais dos
contratos, exceto se, na prestacdo de servicos, ficar configurada, judicialmente, relacdo de emprego,
nos termos do caput do art. 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-lei n°

5.452, de 1° de maio de 1943.

Art. 5° A contratante sera solidariamente responsavel pelas obrigacdes e deveres trabalhistas durante o
periodo e nos limites da execugdo do servi¢o contratado, inclusive se houver subcontratacdo de
servicos, nos termos do art. 6°.

81° A responsabilidade solidéria transmudar-se-& para subsidiéria se a contratante comprovar que na
celebragdo e durante a vigéncia do contrato cumpriu o disposto nos arts. 2°, 3° e 7°, especialmente se
houver rompimento do contrato nos termos do inciso IV do art. 2°. § 2° A imputagdo de
responsabilidade solidaria ou subsidiaria refere-se ao pagamento de direitos e cumprimento de
obrigacOes trabalhistas, sem gerar vinculo empregaticio entre a contratante e 0 empregado da

contratada.

Art. 6° A contratada podera subcontratar a realizacdo de parte dos servicos terceirizados, desde que
previsto no contrato originario firmado com a contratante, que devera exercer, na subcontratacéo, a
obrigacdo prevista no inciso Il do art. 2°.

Pardgrafo Unico. O contrato de subcontratacdo sera regido pelas disposi¢Ges desta lei, cabendo a

contratada assumir todos direitos e obrigaces de contratante.
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Art. 7° o local da prestacdo de servigos devera ser especificado no contrato e, quando o servigo for
executado em suas dependéncias, devera a contratante:

I- manter ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalaces, em condi¢cdes adequadas ao
cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho; e

I1- assegurar aos empregados da contratada, se esta ndo o fizer, o acesso as instalagdes disponiveis a
seus empregados, no que se refere a alimentacdo, transporte, atendimento ambulatorial e condicdes

sanitarias.

Art. 8° Aos empregados da empresa contratada serdo assegurados os direitos instituidos em convencao

coletiva celebrada pelo sindicato representativo da categoria profissional respectiva.

Art. 9° A contratacio de prestacdo de servicos terceirizados com empresa ndo especializada configura
locagdo e fornecimento de mao-de-obra, improtando na existéncia de relacdo de emprego entre 0s
empregados contratados e a contratante, salvo nos casos de servicos terceirizados regidos por lei
prépria.

Art. 10° O descumprimento do disposto no paragrafo Unico do art. 1°, nos arts. 2°, 3° e caput do art.
6°, implicara a aplicacdo de multa administrativa, a contratante e a contratada, no valor de R$ 1.000,00
(um mil reais) por trabalhador envolvido, dobrado na reincidéncia. Paragrafo Unico. O
descumprimento das obrigagdes previstas no art. 7° implicard a aplicacdo de multa administrativa, a
contratante, no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) por trabalhador envolvido, dobrado na

reincidéncia.

Art. 11° O processo de fiscalizacdo, de autuacao e de imposicdo de multas regerse-a pelo disposto no

Titulo VII da Consolidacéo das Leis do Trabalho.

Art. 12° Caberd ao Ministério do trabalho e Emprego editar normas regulamentares necessarias a

execucdo desta Lei, assim como instrucdes a fiscalizacéo.

Art. 13° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala das Sessdes 23 de fevereiro de 2010.

Deputado PAULO DELGADO



