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RESUMO

O objetivo geral desta pesquisa ¢ identificar representacdes, discursos e ideologias do Estado,
assim como representagdes e discursos de professores em formagao inicial e continuada sobre
o uso da plataforma educacional “Inglés Parand”, implementada pela Secretaria de Estado da
Educacdo no Parana no ensino fundamental e médio. H4 como justificativas para este estudo,
os poucos trabalhos encontrados sobre o contexto de plataformizagdo do ensino de lingua
inglesa no Parand e a intencdo de contribuir para uma discussdo critica a respeito da tematica.
O referencial tedrico que embasa essa pesquisa sdo estudos sobre tecnologia educacional na
area de Linguistica Aplicada (Coscarelli, 2018; Freitas, M., 2010; Ribeiro, 2020; Baptista,
2014; Sant’ana, 2016) e sobre discursos de ideologias a respeito das tecnologias educacionais
(Selwyn, 2014). Esta pesquisa, de natureza qualitativa-interpretativista, compoe-se de dados
gerados a partir de noticias de jornais, de dois grupos focais com os participantes, didrios de
observagdo de aulas e um questionario com perguntas abertas sobre a plataforma. Os dados
foram gerados pelos instrumentos mencionados aplicados para vinte e sete (30) participantes
(graduandos e professores) do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia no
subprojeto Pibid-Inglés da Universidade Estadual de Londrina. Os dados foram analisados pelo
viés da Andlise de Conteudo (Bardin, 2011) a luz dos referenciais tedricos previamente
mencionados. Os resultados apontam para um antagonismo entre as representacdes € 0s
discursos do Estado e as vozes dos professores em relacdo a eficicia da plataforma no
aprendizado da lingua inglesa. Destacamos ainda, como resultado, a identificagdo de uma visdao
mercadoldgica por parte do Estado, que se ancora nas correntes ideologicas do neoliberalismo
e libertarianismo, a respeito da educacao linguistica de nossos alunos e do uso de tecnologias
educacionais na educagao.

Palavras-chave: Plataforma “Inglés Parana”; Plataformizagdo; Tecnologias Digitais;
Discursos e Ideologias.
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ABSTRACT

The general aim of this research is to identify the representations, discourses and ideologies of
the State, as well as the representations and discourses of teachers in initial and continuing
training about the use of the educational platform “Inglés Parand”, implemented by the Parana
State Department of Education in primary and secondary education. The justifications for this
study are the few studies found on the context of the platformization of English language
teaching in Parand and the intention to contribute to a critical discussion on the subject. The
theoretical framework underpinning this research are studies on educational technology in the
field of Applied Linguistics (Coscarelli, 2018; Freitas, M., 2010; Ribeiro, 2020; Baptista, 2014;
Sant'ana, 2016) and on discourses of ideologies regarding educational technologies (Selwyn,
2014). This qualitative-interpretative research consists of data generated from newspaper
reports, two focus groups with participants, class observation diaries and a questionnaire with
open-ended questions about the platform. The data was generated by the aforementioned
instruments applied to twenty-seven (30) participants (university students and teachers) in the
Institutional Teaching Initiation Scholarship Program in the Pibid-English subproject at the
State University of Londrina. The data was analyzed using Content Analysis (Bardin, 2011) in
the light of the aforementioned theoretical frameworks. The results point to an antagonism
between the State's representations and discourses and the teachers' voices in relation to the
platform's effectiveness in English language learning. As a result, we also highlight the
identification of a market vision on the part of the State, which is anchored in the ideological
currents of neoliberalism and libertarianism, with regard to the linguistic education of our
students and the use of digital technologies in education.

Keywords: “Inglés Parand” platform; Platformization; Digital Technologies; Discourses and
Ideologies.
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INTRODUCAO

Em um contexto de disrupturas educacionais (at¢ mesmo a nivel mundial), as
tecnologias digitais serviram como recursos validos para a continuidade do ensino durante a
pandemia de Covid-19 e o distanciamento social, em todos os niveis de escolaridade. Assim,
nos ultimos anos, observamos um tema ja antes de destaque no contexto educacional ser trazido
a tona de forma que pudéssemos perceber a caréncia na formagao inicial de nossos professores
no que diz respeito ao letramento digital (Ribeiro, 2020; Coscarelli, 2022) e a desigualdade
educacional tecnologica (Ribeiro, 2023) no acesso a dispositivos tecnoldgicos e a internet. Os
impactos de politicas educacionais que tomaram as tecnologias digitais como recursos de
destaque para continuidade do ensino no contexto pandémico ainda podem ser observados e
estudados mesmo que esse contexto seja hoje uma “pagina virada” na historia global. Durante
a emergéncia do ensino remoto, muitas decisdes precisaram ser tomadas as pressas para
assegurar a continuidade das aulas e, a partir de entdo, houve um destaque maior e até mesmo
um papel mais absoluto do mercado tecnologico educacional.

Das experiéncias que surgiram a partir desse momento, a educagao paranaense surfou
na onda tecnologica com estratégias de enfrentamento da pandemia implementadas pela
Secretaria de Educagio do estado do Parané (Seed-PR), sendo uma delas o Aula Parana!, um
aplicativo que disponibilizava gravacdes de aulas e, posteriormente, a elaboracdo de projetos
voltados para utilizar plataformas digitais em diferentes areas do conhecimento. Assim, destaco
aqui que, com um viés de “modernizar” o ensino de lingua inglesa, a gestdo governamental do
Parana deu inicio a utiliza¢do da plataforma “Inglés Parana” - que descrevo mais adiante - no
ensino fundamental e médio, a partir da compra de licencas dos cursos ofertados pela empresa
sueca Education First.

Tendo em vista as rapidas e frequentes evolucdes tecnologicas, alinhadas as novas
geracdes que estdo frequentando nossas salas de aula e para contextos de disrupturas digitais
(Selwyn, 2014), o cenario de desenfreada utilizacdo de recursos digitais na educagdo serviu de
base para muitas discussoes sobre passado, presente e futuro da escola. Em contextos de ensino
de linguas, as tecnologias digitais ja haviam se tornado parte do desenvolvimento linguistico
dos alunos em vista ao facil acesso a conteido na web nas linguas alvo e ao aspecto de

internacionalizag¢@o por elas proporcionado (Baptista, 2014). Mas ¢ também nesses contextos

1 As aulas também puderam ser assistidas a partir do canal de TV RIC, um canal afiliado & Rede Record no Parana.

2 A Education First (EF) é uma empresa sueca especializada em intercambios, cursos de idiomas, viagens
educacionais e preparatorio para testes de proficiéncia internacionais. A EF se intitula como a maior empresa de
educagdo privada do mundo em tem presenga em 100 paises.
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que precisamos de praticas que visem buscar mudangas positivas em nossas salas de aula e que
ndo estejam pautadas em uma perspectiva tradicional ou que abordem o letramento digital
apenas no campo do discurso. Ainda, ¢ nesses contextos que devemos nos atentar para o viés
mercadologico (Silva, 2022) dessas tecnologias a fim de pensarmos em praticas que busquem
diminuir desigualdades sociais e gerar reais transformagdes em nossa educagao.

As transformagdes aqui mencionadas se iniciam a partir de um ensino de linguas no viés
das praticas sociais e da inser¢do de tecnologias digitais como aliadas (e ndo com o foco) no
ensino ¢ aprendizagem. Essas tecnologias, portanto, devem passar a ser recursos que, quando
presentes na sala de aula de linguas, podem auxiliar nas discussdes, aquisi¢cao de vocabulario,
desenvolvimento de habilidades orais e escritas e nas diversas praticas didaticas de nossos
professores. Ha, dessa forma, a necessidade de conectar a escola com o mundo atual,
globalizado e tecnoldgico, sendo necessario também uma formacdo de professores que se
distancie da mera transmissdo de conhecimento e se alinhe a formagdo do cidaddo do século
XXI, “envolve[ndo] o uso das novas ferramentas tecnoldgicas [...] para o crescimento
individual e a transformagao social” (Sant’ana, 2016, p. 22).

No contexto educacional do estado do Parana, notamos que os discursos de professores,
estagiarios, formadores e Pibidianos® que convivem nas escolas atestavam para o oposto da
busca por transformagdes e do distanciamento do viés mercadoldgico. Em outubro de 2021, o
governo do Estado com coordenagdo da Secretaria de Educagdo e do Esporte (Seed) langou o
Programa Inglés Parana®. O programa disponibiliza uma plataforma on-line para aprendizagem
de lingua inglesa, em parceria com a Education First (EF), uma empresa que se descreve na
pagina “Quem Somos” de seu site> como “a maior empresa privada de educa¢io do mundo”.
De acordo com informagdes divulgadas pelo proprio Governo do Parana, foram investidos R$
13 milhdes “aplicados especialmente no desenvolvimento do sistema digital” (Parana, 2021).
A plataforma, no entanto, como demonstra a analise que realizamos neste trabalho por meio de
varios relatos de professores e no texto de Santana, Santana e Figueiredo (2022), parece ter
como foco inicial o ensino de Inglés para Negocios, se distanciando de uma formacgao critica e

de uma insercdo de tecnologias digitais na escola de forma transformadora.

3 Utilizamos o termo “pibidianos” para se referir aos graduandos que participam do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagdo a Docéncia.

4 Mais informagdes sobre o programa podem ser encontradas na pagina deste no site Escola Digital. Disponivel
em: professor.escoladigital.pr.gov.br/ingles_parana.

SA pagina “Quem Somos” do site English Live, um dos produtos ofertados pela empresa Education First esta
disponivel em: englishlive.ef.com/pt-br/quem-somos.


https://professor.escoladigital.pr.gov.br/ingles_parana
https://englishlive.ef.com/pt-br/quem-somos/
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A plataforma Inglés Parana pode ser acessada utilizando o e-mail @escola oferecido
pelo Estado para alunos e professores por meio do aplicativo English Live Business, disponivel
para smartphones e tablets com os sistemas operacionais Android ou 10S, ou pelo site “Escola
Digital”. No primeiro acesso os alunos sao direcionados a um teste de nivelamento. Os cursos
presentes na plataforma contam com 16 niveis de ensino e, de acordo com a Education First,
estdo alinhados ao Quadro Comum Europeu de Referéncias para Linguas (CEFR)®. Os cursos
estao organizados em li¢des que dividem vocabulario, gramatica e expressoes da lingua também
contando com tarefas de listening e speaking. O publico-alvo sdao alunos do Ensino
Fundamental II (6°, 7°, 8° ¢ 9° ano) e do Ensino Médio (1%, 2* e 3% séries) da rede publica
estadual. O uso da plataforma na rede publica de ensino no estado ¢ obrigatorio, sendo sugerido
que os alunos cumpram uma ligdo € meia por semana. Assim, neste contexto plataformizado, ¢
preciso compreender os discursos e ideologias sobre a Plataforma. E nesta lacuna que se insere
este trabalho.

Minha trajetdria profissional enquanto professor que participa de grupos de pesquisa,
eventos académicos e discute temas pertinentes a educacao com alunos e professores aponta
para o atual contexto educacional paranaense como repleto de metas estipuladas pelo governo
e que devem ser cumpridas pelos professores, sob um regime de controle com a diretoria das
escolas, os nucleos regionais de educacdo e at¢ mesmo a Seed. Assim, os professores acabam
por utilizar o recurso digital mesmo que alguns discordem da forma que estd sendo
implementado e das propostas pedagdgicas que nele estdo inseridas.

Formar professores de lingua inglesa neste cenario de plataformizacdo e de uso
desenfreado de tecnologias digitais tem sido um desafio. Até o inicio do desenvolvimento deste
estudo, atuei como professor colaborador no Departamento de Linguas Estrangeiras Modernas
da Universidade Estadual de Londrina no curso de Letras Inglés e, enquanto professor
formador, vivenciei, juntamente com meus colegas, os mais variados discursos e ideologias
referentes ao uso da plataforma no ensino de lingua inglesa: professores em formacao inicial e
continuada se apresentavam desanimados com o cenario educacional frente a tal plataforma,
vendo-a como limitante para o desenvolvimento de préticas formativas criticas. Ao atuar como

colaborador com um grupo de professores em formacao inicial juntamente com a professora

6 No original em Portugués de Portugal, o Conselho da Europa (2001, p. 19) descreve afirma que “o Quadro
Europeu Comum de Referéncia (QECR) fornece uma base comum para a elaboragdo de programas de linguas,
linhas de orientacdo curriculares, exames, manuais, etc., na Europa. Descreve exaustivamente aquilo que os
aprendentes de uma lingua tém de aprender para serem capazes de comunicar nessa lingua e quais os
conhecimentos e capacidades que t€ém de desenvolver para serem eficazes na sua actuagdo. A descricdo abrange
também o contexto cultural dessa mesma lingua. O QECR define, ainda, os niveis de proficiéncia que permitem
medir os progressos dos aprendentes em todas as etapas da aprendizagem e ao longo da vida”.
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pesquisadora que orienta esta pesquisa, tornou-se visivel e preocupante as implicagdes do uso
da plataforma nas representacdes e identidades docentes sobre ser professor de lingua inglesa
na escola publica.

Assim, uma das justificativas para este estudo € o interesse pessoal como profissional
da area em investigar e contribuir com discussdes voltadas ao uso e aos impactos das
tecnologias digitais na escola, sobre o letramento digital e a respeito de praticas transformadoras
no ensino de linguas que tenham as tecnologias digitais como apoio. Venho, desde o inicio de
minha jornada como educador, buscando colaborar com colegas de trabalho da academia e com
professores nas iniciativas de se compreender as tecnologias digitais como possiveis aliadas ao
processo de ensino e aprendizagem, assim como parte integrante da formacao de individuos
que fazem e fardo parte de uma sociedade cada vez mais conectada e digital. Como ser
integrante dessa sociedade, ndo posso deixar de lado a responsabilidade como professor em
proporcionar aos meus alunos perspectivas que se distanciem das tradigdes de ensino que ja nao
sdo condizentes com um mundo em que a informagdo se encontra na palma da mao, ndo
havendo mais espago para uma concepgao bancaria da educagdo (Freire, 1974). Também nesse
contexto, tenho a responsabilidade de formar profissionais mais criticos em contextos de uso
de tecnologias educacionais e a contribuir com pesquisas que realmente se embasam em
evidéncias e em ciéncia € que ndo busquem apenas fomentar o mercado da tecnologia
educacional. E indispensavel nio apenas uma formagio que envolva um repensar de nossas
praticas em salas de aula como professores, mas também uma compreensdo mais aprofundada
de quais os discursos e quais possibilidades estamos oferecendo a nossos alunos a partir do uso
dessas tecnologias. Vejo, portanto, a relevancia em observar discursos sobre a chamada
“plataformizacio’ do ensino”, em especial no contexto de inser¢io massiva de plataformas
digitais na educagdo publica do estado do Parana.

Selwyn (2017), um dos pesquisadores cujo trabalho embasa este estudo, aponta que nao
ha neutralidade nas tecnologias digitais implementadas nas escolas. Essas tecnologias, de
acordo com o pesquisador, também servem a interesses do mercado e de grupos que

ideologicamente se alinham ao neoliberalismo e a visdes capitalistas do que deveria ser a

Tep plataformizagdo da sociedade refere-se a inextricavel relagdo entre plataformas online e estruturas societais.
Muitos dos nossos setores sociais, seja transporte, saude, educagdo ou jornalismo, tém se tornado quase
inteiramente dependentes das infraestruturas digitais [...]. As plataformas néo sdo constructos neutros ou livres de
valor. Elas vem com normas e valores especificos inscritos em suas arquiteturas. Estas normas podem ou ndo
conflitar com os valores fixados nas estruturas sociais, onde as plataformas competem para vir a ser
implementadas” (van Dijck, 2019). Para aprofundamento sobre o termo, sugerimos como leitura o texto
Plataformizagdo, de Thomas Poell, David Nieborg e José van Dijck, publicado em 2020 na revista Fronteiras —
estudos mididaticos.
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educagdo, por isso a necessidade de serem investigadas. Ainda de acordo com Selwyn (2017,
p. 89)

Qualquer discussdo na area, portanto, precisa reconhecer a natureza inerentemente
politica da educagdo e tecnologia. Vista por esse prisma, entdo, muitos dos
questionamentos mais importantes em torno da educagdo na era digital s@o
fundamentalmente questdes politicas que devem sempre ser levantadas acerca da
educacdo e da sociedade — ou seja, questdes acerca do que ¢ a educagdo e sobre o que
ela deveria ser. Uma compreensao mais ampla de como e porque as tecnologias digitais
estdo sendo usadas em contextos educacionais como o sdo, portanto, demanda um
reconhecimento de questdes de poder, controle, conflito e resisténcia. Dito sem rodeios:
qualquer relato de uso da tecnologia na educag@o precisa ser estruturado em termos
especificos de conflito social em torno da distribui¢do de poder.

Destaco que ha também como justificativa o interesse como pesquisador em contribuir
para o meu contexto de atuagdo como formador, tendo em vista os participantes dessa pesquisa:
alunos em formacdo inicial inscritos no Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a
Docéncia (Pibid), no qual também fiz parte durante minha formagao inicial. Esses alunos
possuem um curriculo no curso de Letras com ateng@o voltada ao ensino de linguas a partir de
praticas sociais e estdo a discutir, durante sua formacao, tematicas voltadas ao letramento digital
e politicas linguisticas e estardo, em breve, atuando em nossas escolas. Esta pesquisa, portanto,
serve como uma analise, ainda que de amostra pequena, das representacdes, discursos e
ideologias de professores de linguas (em formacdo inicial e continuada) sobre o uso da
plataforma Inglés Parand, uma tematica atual e que impacta diretamente na formacao e atuacao
dos profissionais que estdo hoje nos cursos de licenciatura em Letras Inglés e iniciando seus
processos de atuar nas escolas publicas.

O Pibid®, como contexto desta pesquisa, ¢ também um espaco de formagio profissional
que me chama a aten¢do tendo em vista sua contribuicdo na minha propria jornada como
educador. Participei do programa durante trés anos quando me formei no curso de Letras
Inglés/Portugués da Universidade Estadual do Norte do Parand (UENP), em Cornélio Procépio.
O programa, além de contribuir com estudos mais teodricos relacionados ao ensino e
aprendizagem de lingua inglés e a elaborag¢do de materiais didaticos, foi minha porta de entrada
para vivenciar as realidades da escola publica e ter minhas primeiras experiéncias como

professor de linguas. O viés colaborativo e reflexivo do Pibid também influenciou o profissional

80 Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (Pibid) entrou em vigor em 2007 com a Portaria
Normativa n® 38 do Ministério da Educagdo (MEC) e “tem por finalidade proporcionar a inser¢@o no cotidiano das
escolas publicas de educagdo basica para os discentes da primeira metade dos cursos de licenciatura” e, sendo
assim, contribuir, em nivel superior, para a formagdo docente” (CAPES, 2013). O programa disponibiliza bolsas
para graduandos, professores universitarios e docentes das escolas publicas e, em 2009, passou a atender os cursos
de licenciatura em Letras na Universidade Estadual de Londrina. Mais sobre o Pibid disponivel em:
gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-basica/pibid/pibid.


https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-basica/pibid/pibid
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que sou hoje e, antes mesmo de qualquer experiéncia no estagio obrigatorio da licenciatura, eu
j4 havia compreendido que queria estar em sala de aula. O programa foi e é espaco de
importancia significativa na educagdo profissional de muitos docentes, possibilitando, como
mencionado, um contato com a praxis pedagogica (Freire, 2013) desde os primeiros anos da
licenciatura. Hoje, como formador e pesquisador, me sinto honrado em discutir tematicas tao
atuais e relevantes para a educag¢do, como o uso de tecnologias digitais e a plataformizagao,
junto a outros professores em formacao inicial e continuada e outros pesquisadores, assim,
continuando o ciclo que se iniciou no Pibid no comego de minha jornada.

Em vista do exposto, este trabalho vem ao encontro desse momento de transformagoes,
considerando as demandas que surgiram diante do cenario de implementacdo da plataforma
Inglés Parana no ensino de LI e de meus interesses como educador em ampliar possibilidades
e discussodes sobre praticas de ensino com tecnologias digitais, problematizando discursos e
ideologias.

Assim, temos como objetivo geral investigar as representagdes, discursos ¢ ideologias
sobre a insercao da plataforma Inglés Parand em escolas ptblicas. Mais especificamente, esta
dissertacdo se propde a: i) investigar representacdes, discursos e ideologias do Estado em
relagdo a plataforma e ii) investigar representagdes e discursos de professores em formacgao
inicial e continuada no Pibid sobre a plataformizagio do ensino de lingua inglesa. E essencial,
nesse cenario de decisdes realizadas majoritariamente visando o docente como um
“consumidor” de propostas educacionais desenhadas por agentes que ndo vivenciam as
realidades escolares (Marcelo, 2019) ou até mesmo que ndo possuem formacao profissional
relacionada a educacdo, que debatamos, de um ponto de vista cientifico, o que de fato estéd
ocorrendo na escola. Aqui, corroboro com o que Freitas L. (2018, p. 125) afirma quando diz
que “ndo parece ético que a educacgdo seja colocada a servigo dos interesses de um setor da
sociedade fortemente determinado a controlar os conteudos, métodos e finalidades da
educacao”.

Para a realizacdo deste estudo, que se trata de uma pesquisa qualitativa de base
interpretativista (Schwandt, 1998), os dados foram coletados por meio de narrativas (didrios de
observagao de aulas), questionarios, grupos focais com professores supervisores e professores
bolsistas do Pibid e noticias.

O quadro abaixo resume os objetivos desta pesquisa.



Quadro 1: Objetivos da pesquisa.
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discursos e
as
ideologias
associados
ao uso da
plataforma
Inglés
Parana

relacao a
plataforma

discurso do
governo sobre a
Plataforma Inglés
Parana?

Objetivo | Objetivo Perguntas de Instrumento Analise de dados
Geral especifico pesquisa de coleta de

dados
Compreen | 1) investigar | Quais as noticias de discursos e
der as [ discursos e | representacdes e | jornais on-line | ideologias sobre
representag | ideologias  do | ideologias tecnologias
oes, os | Estado em | presentes no educacionais

(Selwyn, 2014,
2017); visao
mercadologica da
educagao (Freitas,
L., 2018); discursos
do Estado sobre a
plataforma
(Santana, Santana e
Figueiredo, 2022);
ideologias sobre
aprendizagem de
lingua inglesa
(Passoni, 2018).

i1)  investigar
representacoes €
discursos de
professores em
formagao inicial
e continuada no
Pibid sobre a
plataformizacdo
do ensino de
lingua inglesa

Quais as
representacoes €
discursos
presentes no
discurso de
professores sobre
a Plataforma?

narrativas
(didrios de
observagao),
questionarios e
grupos focais

discursos e
ideologias Selwyn
(2014); referenciais
tedricos sobre
estudos de
tecnologias
educacionais e
letramento digital
(Coscarelli, 2018;
Freitas, M., 2010;
Ribeiro, 2020;
Baptista, 2014;
Sant’ana, 2016).

Fonte: o autor.

Com os dados gerados e coletados, realizamos leituras cautelosas e categorizacdes que,

posteriormente, puderam me auxiliar na analise das representagdes, discursos e ideologias dos

professores e do Estado sobre a implementacdo da plataforma. As andlises foram conduzidas
com base em referenciais tedricos previamente estabelecidos (Selwyn, 2014; Santana, Santana
e Figueiredo, 2022, Freitas L., 2012 e 2018) e novos referenciais que foram necessarios em
vista de diferentes conceitos e elementos mencionados pelos participantes no questionario e nos

grupos focais.
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Esta dissertagdo estd organizada de forma que, primeiramente, apresentamos no
Capitulo 2 o referencial teoérico com pesquisas de Selwyn (2014) a respeito de discursos e
ideologias referentes as tecnologias digitais; Freitas L. (2018) sobre a reforma empresarial da
educagdo e a ideologia neoliberal que permeia tal reforma; pesquisas sobre tecnologias digitais
e letramento digital (Coscarelli, 2018; Freitas, M., 2010; Moran, 2015; Ribeiro, 2020; Baptista,
2014; Sant’ana, 2016) e os poucos estudos académicos que mencionam a plataformizacio na
educagdo do estado do Parand (Santana, Santana e Figueiredo, 2022; Silva E., 2023; Telles et
al.,2023).

No Capitulo 3, explicamos mais detalhadamente sobre o contexto e procedimentos
metodologicos para a realizacdo desta pesquisa, assim como sua natureza, instrumentos de
geracdo de dados, processo de andlise e consideracdes éticas. Tendo em vista o foco em
representacdes, discursos e ideologias, os dados gerados a partir dos instrumentos utilizados
para a realizacdo deste estudo ndo sdo de forma alguma quantitativos, configurando-se assim
esta pesquisa como de natureza qualitativa e de base interpretativista. No capitulo de
metodologia, também apontamos detalhes sobre as configuragdes e reafirmo o meu
compromisso como pesquisador em preservar as identidades dos participantes neste contexto
de “vigiar e punir” (Foucault, 1987) que ocorre com a plataformiza¢io’ da educacio no Paran.

O Capitulo 4 ¢ dedicado inteiramente aos discursos e ideologias do Estado sobre a
plataforma, trazendo trechos de textos jornalisticos publicados a partir do ano de 2021 e que
tivessem a plataforma como foco. Grande parte dos textos jornalisticos foram publicados no
site Agéncia Estadual de Noticias e, dessa forma, constituem-se de discursos oficiais do Estado
e at¢ mesmo possuem falas dos agentes governamentais responsaveis pela implementagdo da
plataforma, como o secretario da educacao e o governador. Os detalhamentos sobre o processo
de analise desses discursos também estdo presentes no capitulo que descreve a metodologia
desta pesquisa.

O Capitulo 5, constituindo-se o mais longo desta pesquisa, contém uma descri¢ao e
analise categorizada das falas dos professores em formacdo inicial e continuada inscritos no
Pibid Lingua Inglesa da UEL sobre a plataforma. Esse capitulo resultou em sete (7) categorias
e elas compassam diversos aspectos da inser¢ao obrigatéria da plataformizagdo, como a retirada
da autonomia dos professores e os impactos diretos em suas identidades profissionais; o baixo

engajamento dos alunos nas escolas dada a descontextualizag@o da plataforma em vista de suas

9 Para mais detalhes sobre esse contexto de sobrecarga, assédio, obrigacao e adoecimento dos professores como
resultado da insercdo desenfreada de plataformas digitais na educagdo publica do Parana, ver estudo publicado
pela APP-Sindicato que sera mencionado nas nas analises conduzidas nesta pesquisa.



22

tematicas, propostas didaticas e linguagem; um descompasso entre os recursos ¢ infraestrutura
tecnologica disponiveis nas escolas e o contexto de obrigatoriedade de uso do Inglés Parana;
entre outras tematicas.

Por fim, no ultimo capitulo, passamos as Consideracdes Finais deste estudo, visando
também contrastar alguns dos discursos presentes nesta pesquisa a fim de colaborar com um
debate mais baseado em evidéncias sobre a insercdo de plataformas educacionais na escola,

mais especificamente a implementagao da plataforma para o ensino de lingua inglesa.
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CAPITULO 2: REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, apresentamos as bases tedricas que dao suporte a esta pesquisa. Trivifios
(1987, p. 14) aponta que “nao ¢ possivel interpretar, explicar e compreender a realidade sem
um referencial teérico” e, sendo assim, para esta pesquisa partimos de diferentes estudos em
relacdo as concepgdes sobre discurso e representacdes e ideologias. Primeiramente,
apresentamos definigdes sobre discurso e representagdes. Em seguida, trazemos o aporte tedrico
a respeito do conceito de ideologia. Por fim, o embasamento tedrico a respeito de discursos e

ideologias sobre tecnologias digitais.

DISCURSOS E REPRESENTACOES

Conceituar discurso ¢ uma tarefa dificil, como pontua Fairclough (2001). De acordo
com o autor, ha diversas perspectivas tedricas sobre a temdtica que, sendo conflitantes, também
se sobrepoem. De acordo com Fiorin (1998), nem sempre os linguistas consideravam um olhar
mais atento as relacdes entre linguagem e sociedade, destacando-se assim o que foi denominado
como “linguistica estrutural” — também chamada posteriormente de “linguistica burguesa”
(Fiorin, 1998). Reflexdes mais amplas a respeito da linguagem como uma institui¢do social
(com suas especificidades), carregada de ideologias e sendo o instrumento utilizado para
mediacao entre seres humanos e a natureza e até mesmo entre seres humanos, ¢ uma tarefa
dificil pois implica reflexdes mais amplas, como aponta Fiorin (1998). Dessa forma, discurso,

sendo parte de um sistema que compoe a linguagem, pode ser definido como

“[...] as combinac¢des de elementos linguisticos (frases ou conjuntos constituidos de
muitas frases), usadas pelos falantes com o propdsito de exprimir seus pensamentos, de
falar do mundo exterior ou de seu mundo interior, de agir sobre o mundo. A fala é a
exteriorizacao psicofisico-fisiologica do discurso. Ela ¢ rigorosamente individual, pois
sempre um eu quem toma a palavra e realiza o ato de exteriorizar o discurso” (Fiorin,
1998, p. 11).

Fiorin (1998) ainda se refere ao discurso como espago de maior privilégio para a
reprodu¢dao do que para a criacdo, € ¢ palco para a materializacdo das representacdes
ideoldgicas. O pesquisador também afirma que “[...] o discurso ndo ¢ um amontoado de frases”
(Fiorin, 1998, p. 17), possuindo processos de estruturagdo. H4 também no discurso o campo da
manipulagdo consciente € o da determinagdo inconsciente” (Fiorin, 1998, p. 18), mantendo
assim relagdes entre as formagdes ideoldgicas e formagdes discursivas — os dois termos serao
melhor explorados posteriormente no referencial tedrico deste estudo. Fiorin (1998, p. 38) ainda

explora em seu trabalho a no¢do de que os mesmos discursos podem ser manifestados em
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diferentes textos'® e construidos a partir de diversos materiais de expressdo, ou seja, podem ser
trazidos em meios verbais ou ndo verbais de expressao da lingua (“como o cinema, a pintura, a
gestualidade, a fotografia etc.”).

Fairclough (2009) conceitua o discurso como formas semidticas de compreender
aspectos do mundo, sendo uma forma de reprodu¢do da sociedade, um modo que o individuo
pode agir sobre 0 mundo. O pesquisador também pontua que a lingua usada de forma escrita
ou falada a partir de praticas sociais € o que constitui o discurso e ainda menciona seus efeitos
ideoldgicos, afirmando que as praticas discursivas podem contribuir, a partir do modo que
visam representar as coisas € posicionar as pessoas, para uma producdo e reprodugdo de
relacdes de poder desiguais entre os sujeitos de diferentes classes sociais, de diferentes
identidades de género, etnicidades e culturas. Ademais, segundo Fairclough e Wodak (1997, p.
258):

descrever o discurso como pratica social implica uma relagdo dialética entre um
determinado acontecimento discursivo e a(s) situacdo(des), instituigdo(des) e
estrutura(s) social(ais) que o enquadram: o acontecimento discursivo ¢ moldado por
elas, mas também as molda. Ou seja, o discurso ¢ socialmente constitutivo, bem como
socialmente condicionado - constitui situagdes, objectos de conhecimento ¢ as
identidades sociais de quaisquer relagdes entre pessoas e grupos de pessoas. E
constitutivo tanto no sentido em que ajuda a sustentar e a reproduzir o status quo social,
como no sentido em que contribui para o transformar. Uma vez que o discurso € tdo
socialmente consequente, da origem a importantes questdes de poder. As praticas
discursivas podem ter efeitos ideologicos importantes, ou seja, podem ajudar a produzir
e a reproduzir relagdes de poder desiguais entre (por exemplo) classes sociais, mulheres
e homens, maiorias e minorias étnicas/culturais, através da forma como representam as
coisas e posicionam as pessoas.

Ainda em uma perspectiva de compreensdo do discurso, na andlise do discurso de
Fairclough (2013), o pesquisador afirma que hé diferencas na compreensdo do conceito de
discurso e que tais diferencgas residem no nivel de andlise e na abrangéncia do conceito. O
“discurso” pode se referir a interag¢do entre linguagem, poder e ideologia, mas também a um
evento especifico de comunicacdo, como uma conversa ou um texto jornalistico. Fairclough
(2001, p. 91) pontua ainda que “o discurso € uma pratica, ndo apenas de representacdo do
mundo, mas de significagdo do mundo, constituindo e construindo o mundo em significado”.
Hé também uma visdo mais socio-tedrica do conceito reunindo andlise linguistica e a teoria
social, dando sentido ao discurso como “texto e interacao” e o inserindo em uma concepgao

tridimensional'!: texto, pratica discursiva e pratica social (Fairclough, 2001, p. 22). Wodak

10 “poderiamos dizer que qualquer instancia concreta de linguagem em uso ¢ ‘texto’” (Fairclough, 2003, p. 3).
" Em relagdo a essa concepgao tridimensional Fairclough (2001, p. 22) aponta que “qualquer ‘evento’ discursivo

(isto é, qualquer exemplo de discurso) é considerado como simultaneamente um texto, um exemplo de pratica
discursiva e um exemplo de pratica social. A dimensao do ‘texto’ cuida da andlise linguistica de textos. A dimensao



25

(2004) também destaca aspectos ideoldgicos e de poder como relacionados ao discurso,
afirmando que esse vai muito além da linguagem, definindo o discurso como “um complexo
conjunto de atos linguisticos simultdneos e sequencialmente inter-relacionados que se
manifestam dentro e através dos ambitos sociais de acao” (Wodak, 2003, p. 105).

Para Fairclough (2009) os discursos também constituem representagdes, ou seja, 0s
discursos como representagdes sdo formas de construir semioticamente aspectos fisicos, sociais
e mentais do mundo que podem, geralmente, ser identificados a partir de diferentes posi¢des
advindas de diferentes grupos de atores sociais. Assim, ha uma variedade de representagdes na
vida social que posicionam os atores sociais em diferentes arranjos e esses utilizam-se de
variados discursos, sendo as representagdes uma questdo claramente discursiva (Fairclough,
2001; Fairclough, 2003). Também ao refletir sobre representacdes, Resende (2012, p. 445)
afirma que os atores sociais deixam no discurso pistas de como enxergam suas proprias

identidades e praticas sociais:

“a forma como os atores sociais sdo representados nos textos pode indicar posi¢des em
relacdo a eles e as suas atividades — por exemplo, certos atores podem ter a sua acao
ofuscada ou enfatizada nas representacdes, podem ser referidos de formas que
pressupdem julgamento sobre o que sdo ou o que fazem. [...] a analise das
representagdes pode ser Util para a investigagdo da construgdo discursiva das
identificagOes e das rela¢des sociais em textos e intera¢des”.

Ainda, segundo a perspectiva de Fairclough, os atores sociais a partir de qualquer pratica
social, desenvolvem representacdes a respeito de como as coisas sao, poderiam ser ou deveriam
ter sido — assim, as representacdes sdo sempre parte das praticas sociais. El Kadri (2014)
comenta ainda que as representagdes sdo formas de atribuicdo de significado e que os discursos
e as representacdes desenvolvem o “lugar” em que o sujeito pode estar posicionado e de onde
pode falar. Também segundo El Kadri (2014, p. 97) “[...] olhar para a representacao discursiva
permite compreender como diferentes discursos compreendem o mundo de diferentes
maneiras” e, dessa forma, a representagdo ¢ um conceito importante associado com a lingua.
As representacdes também moldam as nossas identidades a partir de sua entrada nos processos
e praticas sociais e tendem a ser ideologicas, pressupondo visdes de mundo e interesses
especificos (Fairclough, 2001, 2003 e 2013). Para resumir, Fairclough (2003, p. 29) afirma que

"podemos dizer, por exemplo, que determinadas representagdes (discursos) podem ser

da ‘pratica discursiva’, como ‘intera¢do’, na concepgao ‘texto e interagdo’ de discurso, especifica a natureza dos
processos de producdo e interpretacao textual - por exemplo, que tipos de discurso (incluindo 'discursos' no sentido
mais social tedrico) sdo derivados e como se combinam. A dimensdo de ‘pratica social’ cuida de questdes de
interesse na analise social, tais como as circunstancias institucionais e organizacionais do evento discursivo e como
elas moldam a natureza da pratica discursiva e os efeitos constitutivos/construtivos referidos anteriormente”. Para
este estudo, nao utilizaremos tal concepgdo, mas optamos por menciona-la visando uma conceituagao de discurso.
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realizadas em especiais modos de agir e de se relacionar (géneros), e sdo inculcadas em formas
especificas de identificacdo (estilos)”.

Em vista do exposto, compreender como a plataforma Inglés Parana ¢ representada pelo
Estado e pelos professores pode servir para um debate mais critico a respeito das politicas
educacionais e politicas tecnologicas que hoje fazem parte da educacdo no Parana. Essas
discussoes criticas € que observam as representagdes dos atores sociais presentes nos textos
podem também deixar em evidéncia a quem de fato interessam as politicas mencionadas e quem
sao os beneficiados na implementagdo das tecnologias digitais que fazem parte do rol de
plataformas educacionais da Seed.

A seguir, tratamos do conceito de Ideologia porque “ideologia é, primeiramente, uma
questdo de representacao” (Fairclough, 2016, p. 24). Se para Fairclough (2016) o discurso ¢ um

modo de representacdo, ¢ por meio das representacdes que as ideologias sdo forjadas.

IDEOLOGIAS

O conceito de ideologia, historicamente, foi e ainda ¢ estudado em vdrias areas das
ciéncias humanas e sociais. No campo dos estudos da linguagem, a nogao de ideologia continua
a despertar interesse de pesquisadores em vista das relagdes entre crencas, estruturas de poder
e linguagens. O que esta implicitamente inserido nos discursos que permeiam a escola, ou seja,
dos discursos proferidos pelos agentes que se inserem direta ou indiretamente no contexto
escolar, ¢ também atrativo ao pesquisador que lanca olhares a politicas educacionais
relacionadas ao ensino de linguas, como as que estdo em vigéncia atualmente no estado do
Parana. Sendo assim, os discursos e as ideologias que permeiam tais politicas precisam ser
investigados.

Buscando compreender o conceito de ideologia, ¢ comum encontrarmos suporte nos
estudos de Adorno, Althusser, Bakhtin, Bourdieu, Lukacs, Marx, Pécheux, entre outros. Para
esta pesquisa, me pauto em nomes como Althusser, Fairclough, Fiorin e, principalmente,
Selwyn, cujos trabalhos se debrucam mais especificamente nos discursos e ideologias
relacionados as tecnologias educacionais — discutiremos mais sobre a tematica na proxima
secao.

Partindo para o que dizem os pesquisadores que pautam a concep¢ao de ideologia
adotada para este estudo, o tedrico francés Althusser (1980, p. 69) remete ao conceito Marxista
de ideologia como “o sistema das ideias, das representacdes, que domina o espirito de um
homem ou de um grupo social” e, sendo assim, o autor afirma que a ideologia esta presente em

J4

todos os segmentos sociais. Segundo o tedrico, o que € representado na ideologia ¢ “a relagdo
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imaginaria dos individuos com as relagdes reais em que vivem” (Althusser, 1980, p. 82). Os
estudos de Althusser também se pautam em Engels e Marx (2007) que declaram que as ideias
dominantes, ou seja, as ideias/ideologias dominantes sdo as da classe dominante. Dessa forma,
podemos dizer que as ideologias estdo estritamente ligadas as relagdes de poder. O espago
escolar também ¢ palco para reproducdo dessas ideias dominantes, como afirma Althusser
(1980) ao pontuar que a escola serve como um dos Aparelhos Ideoldgicos do Estado'? (AIE).
O autor também sustenta a no¢ao de que a escola, como AIE, tem destaque nas formacgdes
capitalistas maduras, vez que ¢ um espago obrigatoriamente frequentado por criangas e jovens
desde cedo sendo, dessa forma, ambiente de intensa reproducdo das ideias dominantes. O
teodrico salienta também que a ideologia dominante se empenha em propagar a (ilusoria) ideia
de que ha na escola um espago de neutralidade. Nesta perspectiva, Althusser afirma que nesses

Aparelhos Ideoldgicos de Estado existem sim lugares para as lutas de classe.

“¢ através da aprendizagem de alguns saberes praticos (savoir-faire) envolvidos na
inculcagdo massiva da ideologia da classe dominante, que sdo em grande parte
reproduzidas as relagdes de produgdo de uma formagédo social capitalista, isto €, as
relagdes de explorados com exploradores ¢ de exploradores com explorados. Os
mecanismos que reproduzem este resultado vital para o regime capitalista sdo
naturalmente envolvidos e dissimulados por uma ideologia da Escola universalmente
reinante, visto que ¢ uma das formas essenciais da ideologia burguesa dominante: uma
ideologia que representa a Escola como um meio neutro, desprovido de ideologia”
(Althusser, 1980, p. 66).

Ainda sobre as compreensoes de Althusser sobre ideologia e sua relacdo com os AIE, o
autor destaca que todos os aparelhos ideoldgicos contribuem para a reproducdo das ideias
dominantes e das relagdes capitalistas de explora¢do, mas € o par Escola-Familia que constitui
o Aparelho Ideologico de Estado dominante. Na visdo do tedrico francés, a escola, assim como
outros AIE “[...] ensinam «saberes praticos», mas em moldes que asseguram a sujei¢do a
ideologia dominante ou o manejo da «pratica» desta” (Althusser, 1980, p. 22). Ainda, o autor

afirma que

se quisermos considerar que em principio a «classe dominante» detém o poder de
Estado (de uma forma franca ou, na maioria das vezes, por meio de Aliancas de classe
ou de frac¢des de classes), e dispde portanto do Aparelho (repressivo) de Estado,
podemos admitir que a mesma classe dominante € activa nos Aparelhos ideologicos de
Estado (Althusser, 1980, p. 48).

12 Na obra Ideologia e Aparelhos Ideologicos do Estado, o teorico francé€s Althusser (1980, p. 43-44) define que
algumas instituigdes podem ser inseridas no que o tedrico chama de Aparelho de Estado ou Aparelho Repressivo
de Estado, sendo elas “[...] o Governo, a Administragdao, o Exército, a Policia, os Tribunais, as Prisoes, etc. [...]
Repressivo indica que o Aparelho de Estado em questdo «funciona pela violéncia»”. Ja os Aparelhos Ideologicos
de Estado, segundo o autor, podem ser listados como religioso; escolar (ptblicas e particulares); familiar; juridico;
politico; sindical; da informa¢ao (midia); cultural (literatura, esportes, artes etc.); sendo esses multiplos e
descentralizados.
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Ao retomarmos o que pontua Althusser sobre a propagagdo da nocao (vinda da classe
dominante) de escola como espago de neutralidade, podemos dizer que, como AIE, a escola,
reproduzindo essas ideologias, nunca diz “sou ideoldgica” (Althusser, 1980, p. 101). O teoérico
afirma que € preciso estar no conhecimento cientifico para dizer se esta ou estava na ideologia
e que ela se materializa a partir de praticas realizadas pelos sujeitos no interior dos Aparelhos
Ideoldgicos de Estado.

Outras conceituagoes de ideologia podem ser vistas em Fiorin (1998, p. 28-29), quando
o autor afirma que “[...] representagdes que servem para justificar e explicar a ordem social, as
condi¢des de vida do homem e as relagdes que ele mantém com os outros homens ¢ que
comumente se chama ideologia”, sendo a ideologia, de acordo com o tedrico, uma “visao de
mundo” e um ponto de vista adotado por uma classe social em relacdo a realidade — a ideologia
¢, portanto, montada na realidade.

Em vista do aporte tedrico exposto anteriormente, tomo ainda como foco a definigdo de
Fairclough (2003, p. 18) sobre o termo ideologia, sendo “representacdes de aspectos do mundo
que contribuem para estabelecer e manter relagdes de poder, dominacdo e exploragao”.
Fairclough (2001, p. 121) também menciona que a ideologia existe somente em “sociedades
caracterizadas por relagdes de dominagdo, com base na classe, no género social, no grupo
cultural, e assim por diante” e que a ideologia ¢ vista como uma “modalidade de poder” (2016,
p- 20). Sobre as classes sociais, Sobral (1980, p. 48) afirma que as formagdes linguisticas estao
ligadas as formacdes ideoldgicas e que cada classe social se apropria da linguagem de forma a
vinculéd-la com suas visdes particulares e interessadas da realidade, sendo essas visdes
“construida[s] social e historicamente”.

Assim, a partir do exposto anteriormente, podemos compreender as relagdes intrinsecas
entre representacdes, discursos e ideologias. Nesta pesquisa, tenho como cerne as
representacdes, discursos e ideologias relacionadas a plataforma de ensino “Inglés Parand” - a
plataforma digital para ensino de LI adotada pela Seed no contexto educacional paranaense.
Sendo assim, na secdo a seguir, exploro o embasamento tedrico a respeito de discursos e

ideologias no ambito das tecnologias digitais.

DISCURSOS E IDEOLOGIAS SOBRE TECNOLOGIAS DIGITAIS

Para além do que foi apresentado sobre ideologia, destacamos também a compreensao
de Selwyn (2014) sobre o termo. De acordo com o pesquisador, tal palavra ¢ utilizada para se

referir a um sistema geral de ideias, crencas e valores que guiam as agdes. Selwyn (2014, p. 22)
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também afirma que “as ideologias contém niveis de significado que estdo escondidos dos seus
consumidores e, muitas vezes, dos seus produtores”, corroborando dessa forma, com o
referencial teorico trazido anteriormente (Althusser, 1980) que insere o conceito de ideologia
como nao necessariamente consciente ao sujeito na concepgao do discurso.

Ao pensar sobre tecnologias digitais no ensino, precisamos nos distanciar das
compreensdes sobre essas tecnologias como forma a substituir o papel do professor em sala de
aula ou resolver grande parte dos problemas na educacao (Paiva, 2013). Dito isso, o pesquisador
Neil Selwyn problematiza, em suas pesquisas, a concepgao das tecnologias educacionais como
apenas recursos ¢ defende que passemos a abordar tais tecnologias de forma mais critica. Para
0 autor, as tecnologias digitais na escola "[encontram-se] claramente imbricada[s] em uma
gama diversificada de valores, interesses e agendas" (Selwyn, 2014, p. 38). Selwyn (2013, p.
4) ainda traz alguns questionamentos que devemos nos pautar ao refletir sobre o aspecto
disruptivo das tecnologias digitais e os discursos que permeiam sua utilizagdo, como por
exemplo “que significados e entendimentos da educagdo estdo sendo transmitidos por esses
retratos de disrupturas digitais e a interesse de quem eles funcionam?”, e “a que medida essas
construcdes de disrupturas digitais estdo situadas nas estruturas dominantes de producdo e
poder?”.

Ainda sobre os discursos de disrupturas causadas pelas tecnologias digitais, Selwyn
(2014) descreve alguns “valores, interesses e agendas” imbricados na presenca das tecnologias
digitais na escola. O autor elenca alguns desses discursos como o “aprendizado centrado no
aprendiz”, “eficiéncia da educacdo”, “comunitarismo”, “anti-institucionalismo” e “tecno-
fundamentalismo”. Esses discursos serdo utilizados para a andlise dos dados desta pesquisa,
portanto, me aprofundo em cada um deles.

A respeito do discurso do “aprendizado centrado no aprendiz”, Selwyn (2014) afirma
que, nestes discursos ¢ forte a ideia da validacdo de praticas voltadas a “autonomia e dispersao
do poder”, ou seja, argumentam que as tecnologias digitais se encaixam em um grupo de valores
e interesses relacionados a natureza e a organizagao do aprendizado. Isso quer dizer que a base
para esse discurso vem do interesse de muitos educadores nas tecnologias sustentado por um
conjunto de valores oriundos de ideais progressistas, do construtivismo social e de modelos
socioculturais que privilegiam o aprendiz como centro do processo. Para Selwyn (2014), essas
abordagens compartilham a visdao de que o aprendizado estd profundamente vinculado a
processos culturais e sociais e por isso ha a énfase na influéncia de ambientes sociais que
envolvem o aprendizado individual e o desenvolvimento cognitivo. Assim, de acordo com o

autor, essa perspectiva age como recurso social poderoso em um contexto de aprendizado
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individual. Ainda na visdo de Selwyn, esse interesse também acontece porque as tecnologias
permitem colaboracdo individual e aprendizado a distincia; d4 suporte a formas sociais e
culturais de “aprendizado situado”, associado a no¢do de comunidades de pratica (isso porque
o aprendizado aqui ¢ visto como ocorrendo nas interacdes e praticas do mundo real entre
pessoas e seus ambientes). Desse modo, esses discursos dao suporte a formas progressivas e
ndo autoritarias de engajamento educacional (isso inclui autonomia do aprendiz, aprendizado
centrado no aluno, formas abertas de aprendizado e distribui¢ao do poder). Por fim, a partir
desses discursos, as tecnologias exercem um papel crucial na educagado e redefinem o papel do
professor.

Sobre o discurso da “eficiéncia na educagdo”, Selwyn langa olhares para um discurso
que atende a economia, com aspectos relacionados a mercantilizagdo da educacao e a eficiéncia
de mao de obra. Esse discurso estd baseado na promocdo da tecnologia geralmente ligada a
objetivos voltados a melhoria da eficiéncia e da efetividade do sistema organizacional. Assim,
segundo o autor, sua presenga ¢ justificada por preencher critérios relacionados a “economia”
da educacdo e ao discurso da “eficiéncia”, ou seja, a ideia de que a tecnologia contribui para a
eficiéncia da logistica educacional, para a rentabilidade e comoditiza¢do da educagdo, para a
competitividade econdmica dos paises e para a eficiéncia do mercado de trabalho e da produgao
de conhecimento. Para o autor, neste tipo de discurso, esta presente também o discurso do lucro
e da comoditizacdo, em que o uso da tecnologia € visto como veiculo para estabelecer mercados
na educacdo sem a interven¢do do Estado e, desse modo, revela o desejo de reorganizar todos
os aspectos da educag¢do em termos de mercado como forma de aumentar a competitividade e
eficiéncia no mercado de trabalho.

Outro discurso tragado por Selwyn (2014) em relacdo a tecnologia ¢ o do
“comunitarismo”, que surge a partir de concepgdes da cultura hippie e de movimentos de
contracultura dos anos 60 que, se inserem no conceito de software livre e software social,
carregando uma compreensao comunitaria da tecnologia computacional. Esse discurso coloca
a tecnologia como modo de reorganizar os aspectos da sociedade, cultura e educagdo,
promovendo unido por meio da criagdo de empatia e entendimentos mutuos. Além disso,
salienta o autor, a tecnologia ¢ vista como o meio que dissemina valores de colaboragao,
flexibilidade e mudanca social utopica, e por isso reflete valores do movimento hippie sendo
amparadas pela abertura da ciéncia académica, da reciprocidade, da vila global, e do
computador como “mdaquina social” ao invés de “maquina da guerra”. Esse discurso entende a
tecnologia digital como sendo uma forma relativamente lenta e benigna de sabotagem, isto €,

como meio para resistir ¢ diminuir gradativamente a tecnocracia dominante. Para o autor, o
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“comunitarismo” serve "como um meio de reorganizacdo frente a provisdo e pratica
educacional" (Selwyn, 2014, p. 35).

Ja o discurso do “anti-institucionalismo”, por sua vez, apresenta aspectos de auto-
organiza¢do ¢ do empoderamento de individuos a partir do uso das tecnologias as custas de
instituicdes dominantes, sejam elas militares, burocraticas, corporativas ou governamentais
(Selwyn, 2014, p. 36). Selwyn (2014, p. 37) ainda aponta que no campo educacional, em
tradicoes relacionadas a “pedagogia critica” e “educagdo democratica” os individuos se
apoderam das tecnologias digitais como um potencial “meio para fins revolucionarios” que
pode transcender os limites da escola convencional. Nesse sentido, hd um entusiasmo para
conceitos relacionados a educacdo informal e para aprendizados que ocorrem fora do controle
de organizacdes e ambientes de educagdo formal. Ainda, as tecnologias digitais sdo vistas como
podendo resistir ao “modelo bancario” de acumular “conteido de conhecimento™ (Selwyn,
2014, p. 37). Aqui, a tecnologia ¢ vista como meio mais direto de resistir e se opor aos valores
estabelecidos, o que coaduna com a crenga de que a tecnologia nas maos dos cidadaos pode ser
fonte poderosa para a democracia e arma contra governos e grandes negdcios.

29 ¢¢

Por fim, os discursos do “tecno-fundamentalismo™ “podem ser descritos como um
encantamento direto com a tecnologia e o desejo de se beneficiar do progresso tecnoldgico
continuo” (Selwyn, 2014, p. 37). Assim, a mentalidade tecno-fundamentalista sustenta
discussdes sobre como as tecnologias “podem e irdo” contribuir para a educagao ao invés do
que elas realmente fazem e estdo fazendo. Esse discurso refor¢a o desejo de se beneficiar do
progresso tecnoldgico continuo: entdo, vé o papel tecnologico na nossa vida diaria como sendo
central, assumindo que a tecnologia ird inevitavelmente melhorar o futuro. Assim, esse discurso
reflete a crenga implicita de que a tecnologia oferece meios para melhorar substancialmente as
formas da vida cotidiana ¢ as relag¢des sociais, sendo uma delas a educacao.

Esses discursos estdo agrupados por Selwyn (2014) em trés correntes ideologicas:
libertarianismo, neoliberalismo e novo capitalismo. Os discursos com ideologias libertarias t€ém
se vinculado "o poder do individuo e o poder da tecnologia", com vistas a criacdo de "novas
formas de agdo e organizacao" (Selwyn, 2014, p. 25). Ja os discursos intimamente relacionados
a ideologias neoliberais apresentam “uma crenga explicita na escolha do consumidor e na
liberdade de mercado" bem como "na dominagdo de interesses privados". Assim, as tecnologias
digitais contribuem para relagdes de competitividade e por conceitos de eficicia e sucesso
(Selwyn, 2014, p. 27). Por fim, discursos ligados a ideologias do novo capitalismo apresentam
as tecnologias digitais como recursos centrais para o capitalismo global (El Kadri e Rocha,

2018), reorganizando as "condigdes para o acumulo de capital" e "reestabelece[ndo] o poder
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das elites" (Selwyn, 2014, p. 29). Nesse contexto, Selwyn (2014, p. 30) ainda destaca a
importancia do “capitalismo cognitivo”, destacando como o trabalho com formas de linguagem
e comunicacao podem ser digitalizadas.

Abaixo reproduzimos uma adaptagao do quadro elaborado por Silva (2019) com base
em Rocha e El Kadri (2018, p. 121-122) descrevendo os discursos mencionados nos paragrafos

anteriores.

Quadro 2: Discursos e ideologias sobre tecnologias digitais em El Kadri e Rocha (2018).

Discurso Interesses e valores

Aprendizado centradono | e tecnologias digitais se encaixam em um grupo de valores

aprendiz e interesses relacionados a natureza e a organizagdo do
aprendizado;

e o interesse de muitos educadores nas tecnologias ¢ devido
ao fato de que elas sustentam um conjunto de valores
oriundos de ideais progressistas, do construtivismo social
e de modelos socioculturais que privilegiam o aprendiz
como centro do processo. Essas abordagens compartilham
a visdo de que o aprendizado ¢ profundamente vinculado
a processos culturais e sociais e por isso enfatizam a
influéncia de ambientes sociais que envolvem o
aprendizado individual e o desenvolvimento cognitivo;

e as tecnologias digitais agem como recursos sociais
poderosos em um contexto de aprendizado individual;

e 0 interesse também acontece porque as tecnologias
permitem colaboragdo individual e aprendizado a
distancia; da suporte a formas sociais e culturais de
“aprendizado situado”, associado a no¢do de comunidades
de pratica (isso porque o aprendizado aqui ¢ visto como
ocorrendo nas interagdes e praticas do mundo real entre
pessoas e seus ambientes);

e acrenca de que a tecnologia digital da suporte a formas
progressivas € ndo autoritdrias de engajamento
educacional (isso inclui autonomia do aprendiz,
aprendizado centrado no aluno, formas abertas de
aprendizado e distribuicdo do poder);

Eficiéncia da Educacao e a promoc¢do da tecnologia geralmente estd ligada a
objetivos voltados a melhoria da eficiéncia e da
efetividade do sistema organizacional; assim, sua
presenca ¢ justificada por preencher critérios relacionados
a “economia” da educacao;

e discurso da eficiéncia: tecnologia contribui para a
eficiéncia da logistica educacional, para a rentabilidade e
comoditizagdo da educagdo, para a competitividade
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econdmica dos paises e para a eficiéncia do mercado de
trabalho e da producao de conhecimento;

lucro e comoditizagdo: uso da tecnologia ¢ visto como
veiculo para estabelecer mercados na educagdo sem a
interven¢do do Estado; desejo de reorganizar todos os
aspectos da educagdo em termos de mercado;
competitividade e eficiéncia no mercado de trabalho:
aumentar as habilidades, crescimento econdmico;
governos usam para mostrar que “estdo fazendo algo”
sobre iss0.

Comunitarismo

atecnologia ¢ vista como modo de reorganizar os aspectos
da sociedade, cultura e educagao, promovendo uniao por
meio da criagdo de empatia e entendimentos mutuos.

a tecnologia dissemina valores de colaboracao,
flexibilidade e mudanga social utdpica;

a tecnologia reflete valores do movimento hippie: abertura
da ciéncia académica, reciprocidade, vila global,
computador como “maquina social” ao invés de “maquina
da guerra”;

tecnologia digital entendida como sendo uma forma
relativamente lenta e benigna de sabotagem; uso da
tecnologia visto como meio para resistir e diminuir
gradativamente a tecnocracia dominante.

Anti-institucionalismo

vé a tecnologia como meio mais direto de resistir e se opor
aos valores estabelecidos;

acredita que a tecnologia nas maos dos cidaddos pode ser
fonte poderosa para a democracia e arma contra governos
e grandes negocios;

a chave aqui ¢ a habilidade percebida das tecnologias
digitais como suporte para a auto-organiza¢do em redes
que sdo descentralizadas, distribuidas e ascendentes,
opondo-se a natureza controlada e planejada das
organizagdes institucionais;

pesquisadores vinculados a pedagogia critica e a educagado
democratica posicionam a tecnologia como sendo meio
para a pratica revolucionaria ao autorizar os individuos a
transcenderem os limites e expectativas da educacao
convencional; assim, a tecnologia ¢ vista como suporte
para a autodeterminacdo individual, devido aos beneficios
de episddios da aprendizagem informal que ocorrem fora
das institui¢des (desaprendizagem: aprender como
aprender independentemente);

a tecnologia ¢ vista como meio potencial para se resistir
ao modelo bancario de acumular conteudo e como suporte
a discussdo aberta, questionamento racial, continua
experimentacao e compartilhamento de conhecimento.
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Tecno-fundamentalismo e ecncantamento direto com a tecnologia; desejo de se
beneficiar do progresso tecnoldgico continuo: vé o papel
tecnoldgico na nossa vida didria como sendo central; a
tecnologia ird inevitavelmente melhorar o futuro;

e o discurso reflete a crenca implicita de que a tecnologia
oferece meios para melhorar substancialmente as formas
da vida cotidiana e as relagdes sociais, inclusive a
educacao;

e crenca esta mais para o que a tecnologia “pode e ird fazer”
do que no que ela “tem e faz”.

Fonte: Quadro de El Kadri e Rocha (2018, p. 121-122)

Além dos estudos de Selwyn (2014) sobre ideologias que permeiam os discursos sobre
tecnologia educacional, Luiz Carlos de Freitas em seus livros Os reformadores empresariais
da educacgdo: da desmoralizagcdo do magistério a destruig¢do do sistema publico de educagdo,
publicado em 2012 e A reforma empresarial da educagdo: nova direita, velhas ideias,
publicado em 2018, discorre sobre reformas empresariais da educagdo que se cercam de
ideologias neoliberais, visando transformar a escola em mais um item de mercado e de valor
dentro de um mundo capitalista. No que diz respeito a ideologia neoliberalista, o autor coloca
que essa “[...] ¢ uma jungdo entre liberalismo econOmico e autoritarismo social. Esta
combinagdo define também uma ‘abordagem para a escola’ (Freitas, L., 2018, p. 116). Freitas
L. (2018) também pontua que o tecnicismo de base tecnologica € considerado em uma reforma
empresarial da educagdo de papel fundamental para redefinir a concep¢ao do que € a escola
que, neste nosso cenario, estaria inserida em um livre mercado competitivo. Em relagdo ao
tecnicismo, Freitas L. cita Saviani (1983), autor responsavel pela defini¢do do termo, afirmando
que

“a partir do pressuposto da neutralidade cientifica e inspirado nos principios da
racionalidade, eficiéncia e produtividade, [...] [0 tecnicismo] advoga a reordenacao do
processo educativo de maneira a torna-lo objetivo e operacional. [...] na pedagogia
tecnicista [...] € o processo que define o que professores e alunos devem fazer, e assim
também quando e como o fardo” (Saviani, 1983, p. 23).

Ainda nos trabalhos de Freitas L., de titulos ja mencionados aqui, o autor afirma que os
impactos do tecnicismo introduzem plataformas virtuais de aprendizagem que, da forma que
tém sido utilizadas, impacta no processo de formagao de alunos e professores e traz também
uma série de outras preocupagdes, uma delas sendo a coleta de dados pessoais dos estudantes,
ndo devendo, os tomadores de decisdes para as esferas educacionais, confiarem na
autorregulamentac¢do da industria de tecnologia educacional (Freitas L., 2018). O autor também

¢ critico sobre a compreensao da escola como uma empresa que, sendo assim, deve funcionar
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o mais eficiente possivel e garantir que esteja servindo aos interesses do mercado e até mesmo
auma lucratividade. Também nos mesmos trabalhos, Freitas L. cita varias pesquisas que trazem
indicadores de que parte das concepgdes inseridas nessa reforma empresarial da educagado ja
nao funcionaram em outros paises ¢ que hoje, ainda que com referencial tedrico disponivel, o

Brasil caminha para contextos similares.

“Um estudo realizado por Fowler (2018) em Massachusetts (EUA) mostra como a
reforma empresarial da educacfo vai afetando a formacao dos pequenos. As escolas
estdo reduzindo a interacdo direta entre o professor e as criangas, substituindo-a por
curriculos prescritos nas escolas de menor nivel socioecondmico, enquanto que nas
escolas de maior nivel socioecondmico o tempo de interagdo direta permanece maior;
ha reducdo na duragdo do recreio e do tempo para brincar; e as escolas reduziram o
controle que os professores tinham sobre o curriculo” (Freitas, L., 2018, p. 121 - grifo
Nno0ss0).

Freitas também pontua que criticar a reforma empresarial nao ¢ afirmar que a escola ndo
possui problemas a serem resolvidos, mas que precisamos observar e analisar tais problemas e
buscar alternativas para melhorar a escola. Para o pesquisador, “melhorar a escola publica ¢
diferente de querer destrui-la, como faz, na pratica, a reforma empresarial” (Freitas, L., 2018,
p. 129). Ainda, para o autor, essa reforma empresarial permite um “controle politico e
1deoldgico do aparato escolar” e, “sendo assim, “a resisténcia a essas politicas se fortalecera no
interior das escolas, liderada pelo magistério, pelos estudantes e pelos pais” (Freitas, L., 2018,
p. 138).

Em vista dos discursos descritos acima, ¢ essencial que assumamos uma postura de
questionamento frente as tecnologias digitais (mais especificamente sobre as plataformas) e sua
implementa¢do na educacao, compreendendo-as como “recurso e discurso” (El Kadri e Rocha,
2018, p. 123), entretanto sem a presuncao de que nao ha beneficios no uso dessas tecnologias
(Selwyn, 2014). Ainda sobre o uso das tecnologias digitais na escola, segundo Krawczyk (2011,
p. 762), usar criticamente as tecnologias digitais pode permitir que nossos alunos acessem uma
quantia variada e atualizada de informagdes que também abre “espaco para a curiosidade e a
criatividade de e novas possibilidades de informagao e descobrimento”.

El Kadri e Rocha (2017, p. 44) afirmam que ¢ “importante discutir, entender e
problematizar a maneira como futuros professores e professores em exercicio (re)constroem
ideias e valores em torno da tecnologia educacional”. Dessa forma, tendo o contexto desse
trabalho como base (professores em formagdo inicial e continuada, a insercdo de recursos
digitais no ensino e mercantilizagdo das tecnologias educacionais) precisamos estar atentos aos
discursos, ideologias e recursos que levamos para a sala de aula e a quem e/ou a quais propdsitos

as plataformas digitais adquiridas pelo governo com dinheiro publico realmente servem.
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Na proxima se¢do, discutimos o letramento digital e a formagao de professores.

LETRAMENTO DIGITAL E FORMACAO DE PROFESSORES

Tendo em vista que a implementa¢do das plataformas educacionais na educagdo
paranaense ¢ inserida como algo inovador e moderno (ver Capitulo 4), ¢ necessario observar
também as concepgdes sobre letramento digital no uso dessas plataformas. Coscarelli (2018)
descreve o individuo letrado digitalmente como aquele capaz de ser autonomo, critico, bem-
informado, cooperativo, colaborativo e que saiba usufruir das oportunidades nos ambientes

digitais. Ja Freitas (2010, p. 339-340) define letramento digital como

“[...] o conjunto de competéncias necessarias para que um individuo entenda e use a
informagao de maneira critica e estratégica, em formatos multiplos, vinda de variadas
fontes e apresentada por meio do computador-internet, sendo capaz de atingir seus
objetivos, muitas vezes compartilhados social e culturalmente”.

Lévy (1999, p. 22) conceitua letramento digital como “um conjunto de técnicas
materiais e intelectuais, de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco [...]”. Assim, podemos entender
esse conceito ao viés das novas formas de interagdo, comunicagdo, aquisicdo e construcao de
conhecimento nos espacos digitais. O autor Buzato (2007) aborda a tematica letramento digital

com enfoque nas praticas sociais € comunicativas envolvidas em seu uso, afirmando que

[...] o que se espera do cidaddo, do professor ¢ do aluno, ndo é simplesmente que
domine um conjunto de simbolos, regras e habilidades ligada ao uso das TICs, mas que
“pratique” as TIC socialmente, isto é, que domine os diferentes “géneros digitais” que
estdo sendo construidos socio-historicamente nas diversas esferas de atividade social
em que as TIC sao utilizadas para a comunicagao (p. 7).

Ainda sobre o letramento digital, a BNCC aponta ser “[...] imprescindivel que a escola
[...] eduque para usos mais democraticos das tecnologias e para uma participagdo mais
consciente na cultura digital" (Brasil, 2018, p. 61). O contexto do ensino remoto e
distanciamento social com a pandemia de covid-19 trouxe a tona a necessidade de “[...] garantir
aos jovens aprendizagens para atuar em uma sociedade em constante mudanga” (Brasil, 2018,
p. 473). A partir de experiéncias nesse contexto, transformac¢des podem ocorrer em vista de
amenizar a distdncia entre teoria e pratica com o uso de tecnologias digitais na escola e na
formacdo de professores de linguas, se nos pautarmos em estudos € mudancas no que diz
respeito as nossas praticas. Freitas M. (2010, p. 345) menciona que ‘“estuda-se sobre a
informdtica na educagdo, mas ndo se forma o futuro professor, trabalhando seu letramento

digital ou envolvendo-o em atividades de efetivo uso do computador-internet como
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instrumentos de aprendizagem”. Ainda segundo a autora, o trabalho com o letramento digital e
as tecnologias digitais deve ocorrer de forma continua “[...] no interior de todas as disciplinas
nas quais o professor, em sua formag¢do inicial, possa experienciar o letramento digital no
proprio processo pedagodgico”. (Freitas, 2010, p. 345). E de se esperar, portanto, que nossos
professores em formagdo reproduzam discursos e praticas apresentados na universidade,
ampliando a prudéncia necessaria por parte dos formadores com tais discursos e tais praticas.

No que diz respeito a distancia entre teoria no campo do letramento digital na formacgao
inicial de professores, por um lado, temos graduandos do curso de Letras que sdo, em sua
maioria, da geracdo de “cabecas digitais” (Petarnella, 2008), por outro, ha expectativas por parte
deles em como levar a sala de aula praticas e metodologias diferentes das tradicionais, as quais
grande parte foram expostos. Fica em evidéncia, dessa forma, que “os novos letramentos do
século XXI [...] coloca|m] sobre o ensino superior um papel fundamental no processo de
[construcdo de identidade e de] formagao inicial dos professores” (Kersch e Marques, 2018, p.
90), centrada em novas praticas de ensino, mais condizentes com as exigéncias do mundo atual.
Kenski (2007, p. 18) afirma que ha um “[...] duplo desafio para a educagdo: adaptar-se aos
avancos das tecnologias e orientar o caminho de todos para o dominio e a apropriagdo critica
desses novos meios”.

E também necessario destacar a formacdo continuada e sua relevancia mediante aos
novos desafios educacionais acarretados com o mundo tecnoldgico que hoje nos cerca.
Professores, de todos os niveis, estdo a frente de exigéncias de atualiza¢des em suas habilidades
pedagdgicas. Freitas (2010, p. 349) aponta que o trabalho com as tecnologias digitais e com
“nativos digitais” se cerca de uma responsabilidade de constante atualizagao, e possibilita que
o professor faga da sala de aula um espago de ‘“construcdes coletivas, de aprendizagens
compartilhadas”. No entanto, reais transformacdes nas praticas, concepgdes e metodologias de
ensino de linguas pelos futuros professores ndo devem apoiar-se apenas em uma continuidade
da formacao, mas também e, principalmente, em bases bem construidas, ou seja, na formagao
inicial. Sendo assim, refletir e pesquisar sobre o que ocorre hoje na educacao paranaense frente
as diversas plataformas digitais e a um discurso do Estado sobre uma possivel contribui¢ao
dessas plataformas para o letramento digital e formagao que vise um “desenvolvimento global”
(Brasil, 2018) dos nossos estudantes, ¢ essencial.

Marzari e Leffa (2013, p. 3) apontam que “formar futuros professores ¢ uma tarefa
complexa [...] a0 mesmo tempo em que ¢ preciso ensina-los, € necessario ensind-los a ensinar”.
Assim, ¢ também a partir de praticas de letramento digital na formagdo inicial e de

problematizagdes do que ja estd ocorrendo em nossas escolas que graduandos dos cursos de
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Letras podem compreender e visualizar possibilidades de aplicagdes das tecnologias digitais no

ensino e aprendizagem e os discursos que tais tecnologias trazem ao contexto educacional.
Sobre o contexto desta pesquisa, o Pibid, um programa que visa formagao inicial e que

possibilita desde o primeiro ano de graduagdo a atuagdo em nossas escolas publicas, El Kadri e

Rocha (2017, p. 41) mencionam que

a tecnologia em educacdo linguistica ¢ também foco crucial para muitos grupos do
PIBID (Programa Interinstitucional de Iniciacdo a Docéncia) e Mestrados profissionais.
A dinamicidade desse campo de estudos tem, de fato, impactado profundamente o
trabalho de formadores nas universidades e também fortalecido linhas e focos de
pesquisa voltados ao vinculo entre formacdo docente, praticas pedagogicas e
tecnologicas.

O Pibid, dessa forma, ¢ mais um momento em que podemos construir bases fortalecidas
formando futuros professores cientes das transformagdes tecnoldgicas do mundo
contemporaneo e de seu papel como agente de mudanga sobre aquilo que sera levado para
nossas salas de aula, tendo em vista seu objetivo de conectar professores em formagao as escolas
j& no inicio de suas carreiras (El Kadri, 2014). O programa também tem destaque para esta
pesquisa tendo em vista seu foco na formacao inicial e continuada de professores, alinhando
escola e universidade em busca de transformagdes na educagdo, tanto nas praticas dos
professores que ainda irdo atuar, quanto dos que ja estdo ha tempos no que € popularmente
conhecido como “chdo da escola”. Nesse sentido, El Kadri (2014, p. 21) afirma que, no campo
da formagao docente, o Pibid tem potencial de reducdo das “assimetrias entre os membros da
comunidade universitaria [...] € os membros da comunidade escolar [...], instituindo espagos de
acdo coletiva nos processos educativos de ensino e aprendizagem”.

Na proxima se¢do, aponto para as pesquisas sobre a plataforma Inglés Parana.

PESQUISAS SOBRE A PLATAFORMA INGLES PARANA

No contexto desta pesquisa, abordamos exclusivamente a plataforma para o ensino de
LI e com foco em representagdes, discursos e ideologias dos participantes e do Estado a respeito
da plataforma. Dessa forma, realizamos um mapeamento por meio de uma busca com as
palavras “plataforma Inglés Parand” nos acervos cientificos Google Académico, SciELO e
Portal de Peridodicos da CAPES visando como critério de inclusdo encontrar estudos que

tivessem como foco a plataforma ou contextos de uso da plataforma. Utilizamos como critério



39

de exclusdo trabalhos que apenas mencionam os termos buscados, mas ndao tem como foco a
plataforma para ensino de LI

A busca no Google Académico nos trouxe quatorze (14) resultados que, apds a leitura
atenta dos titulos e resumos, resultaram em apenas dois (02) estudos, sendo alguns dos
resultados outros enderecos da web nos quais € possivel encontrar o artigo de Santana, Santana
e Figueiredo (2022) e a dissertagdo de Silva E. (2023). J4 no acervo da SciELO, a pesquisa
resultou em apenas um (01) trabalho: o de Santana, Santana e Figueiredo (2022). Por fim, no
Portal de Periodicos da CAPES, a busca pelos termos anteriormente mencionados trouxe
quatorze (14) resultados, estando apenas dois (02) deles (com dois links de acesso para 0 mesmo
trabalho) dentro do critério de inclusdo: o artigo de Santana, Santana e Figueiredo (2022)"°. Em
todos os banco de dados utilizados para o mapeamento, os resultados excluidos traziam apenas

99 ¢

as palavras “plataforma”, “inglés” ou “parand” soltas, sem relacdo com a temética deste estudo.

Quadro 3: Mapeamento de estudos sobre a plataforma.

N° | Titulo do trabalho de Autor / Ano Acervo disponiveis
pesquisa

1 Uma ferramenta que veio SANTANA, Pedro Google Académico,
inovar o ensino da lingua Américo Rodrigues; SciELO e Portal de
inglesa na rede publica: SANTANA, Neri de Periddicos da CAPES.

analise critica do discurso Souza; FIGUEIREDO,
da noticia de lancamento da | Débora de Carvalho. 2022.
plataforma Inglés Paranad

2 Uma analise quali- Silva, Evandro Alves da. Google Académico.
quantitativa das atividades 2023.
de leitura em plataforma
digital de Inglés como
recurso diddtico

Fonte: o autor.

13 £ vélido destacar que em outras segoes deste estudo utilizaremos trechos de um texto de Telles R. et al. (2023)
que se referem a um manifesto escrito por professores da Universidade Federal do Parana (UFPR) denunciando o
excesso de plataformas educacionais na rede estadual de ensino e algumas implicagdes deste excesso. O texto em
si ¢ intitulado Plataformas digitais e o ensino de portugués no Parand, mas por se encaixar no género textual
manifesto e ndo possuir como foco a plataforma para ensino de LI, também ndo compde este mapeamento. Ainda,
utilizaremos também neste estudo trechos do livro Educagdo para o futuro: o passo a passo para construir uma
gestdo educacional focada em resultados. O livro, por ndo se tratar de uma publicagdo académica e ndo abordar a
plataforma para o ensino de LI como foco, também ndo faz parte de nosso mapeamento. Abaixo inicio descrevendo
o trabalho de Santana, Santana e Figueiredo (2022).
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O estudo intitulado Uma ferramenta que veio inovar o ensino da lingua inglesa na rede
publica: analise critica do discurso da noticia de langamento da plataforma Inglés Parand,
aborda especificamente a plataforma Inglés Parana e foi publicado em 2022 por Santana,
Santana e Figueiredo na Revista Ilha do Desterro. O artigo teve como objetivo identificar as
representacdes do Estado, da Tecnologia, da Lingua Inglesa, de Estudantes e de Professores na
noticia de langamento da plataforma, publicada em 2021 e que também faz parte do corpus do
Capitulo 4 desta pesquisa.

Para a escrita do artigo, os autores se ancoraram em referenciais tedricos que trazem
perspectivas criticas sobre tecnologias digitais na educagao (entre eles Selwyn, 2010), Analise
Critica do Discurso (entre eles Fairclough, 2003), Linguistica Sistémico Funcional (entre eles
Halliday, 1978; Figueiredo, 2009) e Teoria de Representagcdo de Atores Sociais (Van Leuween,
2008). Tratando-se da metodologia da pesquisa, os autores dividiram o texto jornalistico
escolhido em 34 excertos e, em seguida, categorizaram-os de acordo com os participantes
representados (o Estado; a tecnologia; a lingua inglesa; os estudantes; os professores). Os
autores ainda identificaram as escolhas lexicais presentes nos processos descritos em cada
excerto e os atores sociais responsaveis por cada processo, buscando descrever quais
representacoes se sobressaiam.

A comegar pela representacdao do Estado nos excertos selecionados por Santana, Santana
e Figueiredo, ¢ mencionado que ela ocorre por meio de diversos recursos, sendo em alguns
momentos uma representacdo mais coletiva (“o Estado”, “a secretaria de educacao/SEED”, “o
Parana”) e em outros mais especificas (“o governador Carlos Massa”, “o secretario de educagao
Renato Feder”). Nesta categoria, os autores afirmam que o destaque dado a essas pessoas
especificas atribui a elas a agéncia dos demais processos representados e que o Estado aparece
em 20 processos ligados aos atores sociais identificados nos excertos (entre eles o governador,
o governo, o Parand), estando representado como ator do processo em todas as ocorréncias. Os
autores também mencionam que os processos materiais reforgam uma ideia de bem-estar social
promovido pelas tecnologias digitais e que o Estado € colocado como o principal ator social

nesse contexto.

Quadro 4: O Estado na andlise de Santana, Santana e Figueiredo (2022).

Ator Social Processos

O Estado Ratinho (Governador) ofertar (2); investir (3,33); estimular (4);
O Estado facilitar (4); oportunizar (6); auxiliar (11);
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O Governo criar (12); preparar (12); beneficiar (13);

O Parana treinar (15); implementar (15), modernizar
O programa (17, 17); inovar (17, 29); preparar (31); dar
O investimento suporte (32); langar (34); levar (34).
Renato Feder (Secretario de

Educagao)

A SEED

Fonte: adaptado de Santana, Santana e Figueiredo (2022, p. 223).

A representacdao da “tecnologia” foi feita por alguns agentes como ““a plataforma”, o
“curso on-line” e o “aplicativo”. Os autores destacam que o Estado enfatiza o aspecto de
modernizagdo que busca trazer com a tecnologia e utiliza das palavras “o investimento” para
demonstrar os esforcos financeiros para a implementacao do programa Inglés Parana. Ademais,
a analise demonstra que a tecnologia ¢é representada como agente (um sujeito ativo) no processo

de ensino a partir do uso de verbos como “permite” e “adequa’.

Identificamos 11 processos voltados aos atores sociais que ilustram a tecnologia, todos
com carga positiva ¢ de carater agregador, por meio dos verbos utilizados. Ao declarar

LRI

que a plataforma “facilita o aprendizado do idioma”, “se soma as aulas de inglés da

EEINT3

escola”, “estimulando o aprendizado”, denota-se que a plataforma sera capaz de trazer
beneficios inovadores para o ensino e aprendizagem da lingua estrangeira (Santana,
Santana e Figueiredo, 2022, p. 225).

A representacgdo da “lingua inglesa” nas analises foi identificada pelos termos “idioma”,
“inglés”, “aulas de inglés”, “segunda lingua”, “disciplina” e “lingua estrangeira”. Os autores
afirmam que os excertos transmitem a ideia de que os alunos serdo privilegiados em ter acesso
a essa forma de aprendizagem e que o Estado ¢ representado como “o benfeitor” que propiciara
finalmente o aprendizado de lingua inglesa.

J& na representacdo dos “estudantes”, os autores afirmam que no campo semantico
puderam observar trés tendéncias: “processos relacionados aos beneficios cedidos aos
estudantes”, “processos que defendem o carater transformador da inser¢do das tecnologias em
sala de aula” e por ultimo “processos materiais esperados dos estudantes, que condicionam o
aproveitamento do ‘beneficio’ e permitem que a ‘transformagdo’ ocorra” (Santana, Santana e

Figueiredo, 2022, p. 229). Os pesquisadores também mencionam que nos excertos analisados

os estudantes sdo representados como passivos no processo de aprendizagem.

Quadro 5: Os atores sociais na analise de Santana, Santana e Figueiredo (2022).

Ator Social Processos
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Os O aprendizado ter (algo) facilitado (1,4); ser ofertado (2. 8);
estudantes | Alunos ser estimulado (4); ser dado oportunidades (6,
Estudantes 7); se impulsionar (6); crescer (7); se
Jovens transformar (7); se preparar (7, 31); serem
Futuros profissionais testados (8, 21); concluir (10); serem
Joana auxiliados (11); serem preparados (17);
Escolas receber (17); se desenvolver (19); serem
motivados (19); receber suporte (21); fazer
(22); acessar (22); estudar (25); baixar (25);
aproveitar (25); ser atendido (32)

Fonte: adaptado de Santana, Santana e Figueiredo (2022, p. 229).

Por fim, na representagdo dos “professores” os autores mencionam que O campo
semantico utilizado (sendo eles “o trabalho ¢ facilitado”, “sdo ofertados”, “sdao beneficiados”,
“sao atendidos”) ajuda a reforcar a ideia da tecnologia como sendo benéfica aos docentes,
estando eles, assim como os estudantes, representados passivamente. No entanto, como
afirmam os pesquisadores, quando os professores sdo representados como agentes ativos nos
processos 0 campo semantico aponta para o docente como “[..] um complementador do que ¢é
dado pela tecnologia, no qual o trabalho consiste na projecdo da plataforma a na criagdo de
instrumentos avaliativos” (Santana, Santana e Figueiredo, 2022, p. 231). Ainda nessa se¢dao do
artigo os autores ressaltam que percebem que em processos geralmente relacionados a
profissdo, os professores ndo sdo representados como agentes ativos, o que aponta para uma
negacdo do protagonismo do professor e para uma visdo tecnicista do profissional que apenas
deve aplicar as ferramentas (Santana, Santana e Figueiredo, 2022, p. 231-232).

Os autores concluem a pesquisa afirmando que a partir da Analise Critica de Discurso
foi possivel verificar que o Estado ¢é representado como o “beneficiador” aos demais
participantes. J4 a tecnologia e a lingua inglesa sdo representadas como agentes que
“transformam e aprimoram” os processos educacionais e a formagdo de profissionais
qualificados, os alunos sdo representados como “beneficiarios” da implementacdo da
plataforma e, por fim, os professores também como “beneficidrios” no uso do recurso digital
ofertado pelo Estado. Ademais, a andlise de Santana, Santana e Figueiredo revela também os
interesses mercadologicos inseridos na implementagao da plataforma e de uma concepgdo de
lingua inglesa e educacao como mercadorias, afirmando que precisamos sair do senso comum
no debate sobre as tecnologias educacionais. Abaixo, passo a descricdo de outro trabalho que
faz parte deste mapeamento.

O segundo estudo que encontramos, intitulado Uma andlise quali-quantitativa das

atividades de leitura em plataforma digital de Inglés como recurso didatico, publicado por
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Silva E. (2023), trata-se de uma dissertacdo realizada para obten¢do do titulo de mestre em
Letras pela UTFPR (Campus Pato Branco). O trabalho teve como objetivo investigar,
especificamente, as atividades de leitura de LI oferecidas pela plataforma. Para tanto, o
pesquisador observou que a maioria dos alunos da rede estadual de ensino estd nos niveis
iniciante A1 e basico A2 e, dessa forma, selecionou atividades de inglés do curso “Inglés Geral”
nesses niveis. O estudo apresenta uma andlise das atividades selecionadas a luz de teorias de
leitura e cogni¢ao (Kleiman, 2004), assim como tedricos que discorrem a respeito de leitura em
segunda lingua (Aebersold; Field, 1997; Grabe; Stoller, 2012, Tomitch, 2000; 2009),
multiletramentos, leitura digital, semidtica e hipertexto. Ainda, o pesquisador buscou analisar
quantitativamente os tipos de atividades que envolviam a habilidade de leitura, assim como se
essas atividades estavam contidas em fases pré, durante ou pos-leitura.

Apos a descricao do referencial teoérico que aborda concepgdes de leitura, leitura em
segunda lingua, semiotica e outros aspectos de relevancia para o estudo, Silva explica a
organizagdo da plataforma, mencionando os niveis do CEFR e a estruturagdo das unidades e
licoes. Como foco do estudo, a habilidade de leitura fica em destaque e o pesquisador afirma
que “nem todas as li¢des apresentam uma atividade exclusiva para o ensino de leitura, nota-se
que na maioria das atividades o foco estd na habilidade oral de modo que a leitura vem
juntamente as atividades de pronuncia” (Silva E., 2023, p. 51). O estudo também menciona que
nao ha uma distribuicao regular das atividades de leitura, ocorrendo momentos em que o aluno
passa varias ligdes sem destinar tempo a pratica da habilidade (Silva E., 2023).

Ao descrever os instrumentos para geracdo de dados, o autor se embasa em Correa
(2006) para elaborar uma classificacdo para inserir as atividades em dois grupos: atividades
ativas e atividades passivas. O pesquisador menciona que as atividades classificadas como
ativas permitem que os alunos leiam nas entrelinhas, indo além de uma leitura literal (um
exemplo sdo perguntas abertas que provam a discussdo). Ja as atividades classificadas como
passivas sO exigem uma leitura superficial dos textos (alguns exemplos sdo exercicios de
verdadeiro ou falso e perguntas de multipla escolha). Além do referencial tedrico e dos
instrumentos de geracdo de dados citados anteriormente, o Silva E. menciona que as habilidades
para leitura digital e aspectos de multiletramentos também fizeram parte da metodologia, ambos

sendo elementos presentes na BNCC. O pesquisador também afirma que

[...] o objetivo da elaboragdo do instrumento é permitir um mapeamento das atividades
de leitura presentes na plataforma e promover a analise das atividades identificadas a
partir do referencial tedrico sobre a leitura em L2 a partir de uma perspectiva cognitiva.
[...] pretende-se observar se as atividades de leitura da plataforma contribuem para
formac¢do do aluno como leitor ativo e critico, verificando também se as atividades
permitem ao leitor explorar os géneros digitais e a multimodalidade em consonancia
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com os estudos em leitura previamente citados e os documentos norteadores
previamente citados (Silva E., 2023, p. 57).

Quanto aos resultados obtidos no estudo, Silva E. aponta que entre as ligdes analisadas
a maior parte traz propostas de atividades passivas, ou seja, que buscam pouco desenvolvimento
de um leitor ativo e critico, capaz de ler nas entrelinhas. O autor também afirma que a maioria
das atividades nao estdo organizadas de modo a englobar momentos de pré-leitura, durante a
leitura e ap0s a leitura. Outro ponto de atengdo mencionado pelo pesquisador foi a auséncia da
fonte da maioria dos textos presentes nas atividades, indicando que esses eram textos pré-
fabricados para o ensino de vocabulario e gramadtica, contrariando recomendagdes feitas por
muitos estudiosos a respeito do uso de textos auténticos e também da BNCC.

Sobre as habilidades de leitura presentes na BNCC que sdo contempladas pela
plataforma, o autor apresenta resultados que a constru¢do lexical por parte do aluno ¢é feita de
forma repetitiva e mecanizada e ainda afirma que hd uma tendéncia para atividades que nao
promovem a criticidade tendo em vista que prevalecem as atividades passivas de leitura,

especialmente perguntas que buscam uma compreensao literal dos textos.

atividades como: analisar, criticamente, o conteudo de textos, comparando diferentes
perspectivas apresentadas sobre um mesmo assunto; entre outros e explorar ambientes virtuais
de informagao e socializagdo, analisando a qualidade e a validade das informagdes veiculadas,
ndo foram encontradas nas atividades de leitura da plataforma, ja que prevalecem atividades com
perguntas de multipla escolha em que as respostas exigem apenas o nivel de compreensao literal,
ndo havendo espago para analise mais aprofundada parte do leitor. [Ainda,] ndo ha espago para
discussdo e emissao de opinides sobre os textos lidos, nem tdo pouco hd mecanismos de feedback
dos exercicios que leve a reflexdo, pois a forma de retorno das respostas ¢ dada de maneira
automatica para o leitor da seguinte forma: ao clicar na alternativa correta a mesma aparece em
com verde e no rodapé da questdo é escrita a mensagem: correto; em caso de erro ao clicar a
resposta errada aparece em cor vermelha (Silva E., 2023, p. 93).

Por fim, Silva E. apresenta os resultados obtidos apds a andlise dos dados para responder
a sua ultima pergunta de pesquisa que diz respeito a atividades que exploram a
multimodalidade. Os resultados apresentados, nas palavras do autor “[...] ndo corresponde ao
que se espera de um ambiente interativo de leitura [em] uma ferramenta tecnologica” (Silva E.,
2023, p. 94), ndo havendo também nas atividades o uso de hipertextos'*. O autor ainda
menciona que o uso de imagens e outros elementos semidticos sdo apenas como suporte para
os textos verbais. Para concluir, o pesquisador afirma que a interatividade da plataforma esta

centrada no uso da inteligéncia artificial para fazer questdes e responder aos alunos na

habilidade de didlogos.

4 ver “Koch, Ingedore Griinfeld Villaca. Hipertexto e a Constru¢do do Sentido. Alfa, Sao Paulo, 51 (1):
22-38, 2007 e/ou “Marcuschi, Luiz Antdnio. Lineariza¢do, Cognicdo e Referéncia: O Desafio do Hipertexto. In:
Linguas e Instrumentos Linguisticos, Campinas, n.3, p.21-45, 1999”.
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Tendo explicitado os referenciais que embasam esta pesquisa, passamos agora aos

pressupostos metodoldgicos deste estudo.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

Neste capitulo, apresentamos os pressupostos metodolégicos para condugdo e
organizac¢do desta pesquisa, desde a natureza do estudo, os instrumentos de geracao e analise
de dados, o contexto da pesquisa (o Pibid), uma descri¢do da plataforma Inglés Parana e, por
fim, as consideragdes €ticas que permeiam este estudo.

Partimos agora para o detalhamento da metodologia desta pesquisa.

NATUREZA DA PESQUISA

Esta pesquisa de abordagem interpretativista insere-se no paradigma de pesquisa
qualitativa, na 4rea da Linguistica Aplicada (LA), situada no campo da formagdo inicial de
professores, com foco em representacdes, discursos e ideologias na inser¢do da plataforma
“Inglés Parana” no ensino da lingua em escolas da rede estadual do Parana.

Segundo Bortoni-Ricardo (2008, p. 34) “a pesquisa qualitativa procura entender,
interpretar fendmenos sociais inseridos em um contexto”. Nessa mesma perspectiva, Minayo
(2003, p. 21) define a pesquisa qualitativa como aquela que “trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes”. Dessa forma, o pesquisador deve
buscar entender os significados que as pessoas atribuem aos fendmenos (Denzin e Lincoln,
2006). Telles J. (2019) aponta que em pesquisas que voltam olhares para contextos educacionais
tem sido cada vez mais frequentes na modalidade qualitativa, uma vez que, em detrimento de
nimeros, educadores tém se interessado na qualidade dos fendmenos que permeiam os
ambientes escolares. O pesquisador ainda pontua que os numeros “muitas vezes escondem a
dimensdo humana, pluralidade e interdependéncia dos fenomenos educacionais na escola”
(Telles R., 2019, p. 102). Nesse sentido, investigar percep¢des de docentes que atuam
diretamente neste contexto de plataformizacdo e de professores em formagao inicial, se mostra
essencial para confrontar discursos que buscam uma “reforma empresarial” de visao tecnicista
na educacao (Freitas, L., 2018), reforma essa que utiliza constantemente de dados quantitativos
para demonstrar uma efetividade dessas politicas educacionais permeadas por tecnologias
digitais.

Ainda, a pesquisa qualitativa, de acordo com Bogdan e Biklen (apud Liidke e André,
1986, p. 13) “envolve a obtencdo de dados descritivos, [...] enfatiza mais o processo que o
produto e se preocupa em retratar a perspectiva dos participantes”. Assim, Trivifios (1987)

pontua que o pesquisador, ao invés de iniciar seu estudo por hipdteses previamente
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estabelecidas, na verdade deve apoiar-se em um referencial tedrico sobre a tematica a ser
investigada. Nesta pesquisa, portanto, a perspectiva dos participantes sobre a Plataforma Inglés
Parana ¢ retratada por meio de amparo tedrico da perspectiva de discursos e ideologias de
Selwyn (2014). Nao partimos de hipdteses a serem confirmadas: na realidade, o topico principal
da pesquisa eram os usos da tecnologia na sala de aula de lingua inglesa. Contudo, ao entrar em
contato com as escolas, a Plataforma Inglés Parana se tornou foco de preocupagdo constante
dos professores em formacgao e, consequentemente, virou o foco desta pesquisa.

Para Villani (2007, p. 128-129), o uso da palavra “qualitativa”

implica uma énfase no processo ¢ significados que ndo sdo rigorosamente examinados
ou medidos em termos de quantidade, intensidade ou frequéncia. Os pesquisadores
qualitativos reforcam a natureza socialmente construida da realidade [...]. Eles
procuram respostas a perguntas que revelam como a experiéncia social ¢ criada e qual
significado é dado a elas. [...] As perguntas chave que regem este tipo de pesquisa
seriam do tipo "O que esta acontecendo aqui especificamente? O que estes
acontecimentos significam para as pessoas engajadas neles?".

O uso da palavra “qualitativa” descrito por Villani (2007) e apresentado anteriormente,
conecta-se também com a perspectiva de Telles (2019) a respeito das pesquisas de base
quantitativa muitas vezes ndo demonstrarem as dimensdes humanas e a pluralidade dos
fendmenos educacionais na escola. No contexto paranaense, percebemos, a partir das falas dos
docentes, apresentacdes em eventos académicos, relatorios do sindicato dos professores e
também das falas dos participantes do Pibid que integram esta pesquisa, que parece haver um
distanciamento da visdo do governo em relagdo a implementacao das plataformas digitais e dos
professores e alunos, impactados por essas decisdes. Assim, torna-se relevante investigar os
discursos, representacdes e ideologias desses atores sociais. A andlise qualitativa dos
significados que os participantes atribuem aos fendmenos educacionais que estdo ocorrendo a
partir da plataformizacdo vem de encontro a reforgar o que Villani (2007, p. 128-129) chama
de “natureza socialmente construida da realidade”.

J& no sentido da pesquisa interpretativista, segundo Schwandt (1998, p. 222) “para se
compreender este mundo de significados, deve-se interpretd-lo". Dessa forma, buscando
identificar representacdes, discursos e ideologias frente as tecnologias digitais inseridas no
contexto educacional paranaense, esta pesquisa sera feita sob o angulo do interpretativismo.
Ainda, segundo Bortoni-Ricardo (2008, p. 32) “as escolas, e especialmente as salas de aula,
provaram ser espacos privilegiados para a condugdo de pesquisa qualitativa, que se constroi
com base no interpretativismo”. Dito isso, € necessario, para além de um olhar numérico do que
esta a ocorrer em nossas escolas, um olhar mais voltado para os significados trazidos nas falas

dos professores. Hatch e Yanow (2003, p. 66) afirmam que “o mundo social ndo pode ser
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entendido da mesma forma que o mundo natural e fisico”, sendo assim, hd como foco, na
Otica interpretativista, as percepcdes dos participantes da pesquisa e os significados que eles
atribuem aos fenomenos (Ribeiro, F., et al., 2022).

Para uma analise qualitativa dos dados obtidos para esta pesquisa, utilizaremos dos
preceitos da Analise de Contetdo AC, sendo ela um conjunto de instrumentos de carater
metodoldgico que podem ser aplicados a discursos diversificados (Bardin, 2011). Para Bardin
(2011), a AC ¢ um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes com vistas a obter, por
meio da descri¢ao do contetido das mensagens, indicadores que permitam inferir conhecimentos
relativos as condigdes de produgdo/recepcao das mensagens. A AC, portanto, visa realizar “[...]
dedugdes logicas e justificadas, referentes a origem das mensagens tomadas em consideragao
(o emissor e o seu contexto, ou, eventualmente, os efeitos dessas mensagens)” (Bardin, 2011,
p. 42). Nesse sentido, buscaremos observar como as representagdes sobre a plataforma, tanto
do Estado quanto dos professores, sdo construidas ressaltando as marcas linguisticas que
formam tais representacdes ¢ as ideologias inseridas nos discursos que compdem o corpus de

analise deste estudo.

CONTEXTO DE COLETA: A ESCOLA PUBLICA E O PIBID

A geracao de dados foi realizada com vinte-quatro (24) professores em formagao inicial,
alunos do 1° e 2° ano do curso de Letras-Inglés, inseridos no Programa Institucional de Bolsas
de Iniciacdo a Docéncia da Universidade Estadual de Londrina e com trés (3) professoras em
formagdo continuada'® que atuam em contextos escolares na cidade de Londrina e que estio
inscritas no subprojeto'¢ Pibid Lingua Inglesa. O Pibid foi criado em dezembro de 2007 com a
Portaria Normativa n° 38 do Ministério da Educacdo (MEC), mas apenas entrou em vigor em
2008 nas licenciaturas de Biologia, Fisica, Matematica e Quimica das universidades federais
do Brasil. Foi em 2009 que as licenciaturas das universidades estaduais passaram também a
integrar o programa, no entanto, o curso de graduacdo em letras Inglés ndo estava entre os

contemplados. De acordo com EIl Kadri (2014), nesse mesmo periodo, algumas outras

15 As professoras em formagdo continuada atuam na educagfo basica na cidade de Londrina e estdo inscritas no
subprojeto Pibid Lingua Inglesa e, dessa forma, participam assiduamente das reunides semanais conduzidas como
parte da formagdo do programa.

16 De acordo com Chimentio (2016, p. 71), “estruturalmente, o programa PIBID ¢ composto pelo conjunto de
projetos institucionais propostos pelas IES conveniadas. Sendo assim, o PIBID-UEL, por exemplo, é considerado
um projeto institucional. No entanto, o PIBID-UEL, assim como os PIBIDS de outras IES, é composto por
subprojetos. Esses subprojetos correspondem as diferentes areas dos cursos de licenciatura (Ex.: Geografia,
Musica, Histdria, Educacdo Fisica, entre outros) que integram o projeto institucional de cada IES. Portanto, quando
me refiro ao subprojeto, estou me referindo ao de Letras-Inglés.
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licenciaturas ndo demonstraram interesse em participar no programa e o curso de Letras Inglés
da UEL sofria por uma baixa procura nos vestibulares e, dessa forma, havia argumentos para a
inser¢ao do curso no Pibid.

Nas palavras da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), “o Pibid tem por finalidade proporcionar a inser¢do no cotidiano das escolas publicas
de educacgdo basica para os discentes da primeira metade dos cursos de licenciatura” e, sendo
assim, contribuir, em nivel superior, para a formagao docente (CAPES, 2013). Ainda de acordo
com a CAPES (2013), o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia tem os

seguintes objetivos:

1. incentivar a formagdo de docentes em nivel superior para a educagéo basica;
contribuir para a valoriza¢do do magistério;

3. elevar a qualidade da formacdo inicial de professores nos cursos de licenciatura,
promovendo a integracdo entre educagdo superior e educagio basica;

4. inserir os licenciandos no cotidiano de escolas da rede publica de educacdo,
proporcionando-lhes oportunidades de criagdo e participagdo em experiéncias
metodologicas, tecnologicas e praticas docentes de carater inovador e
interdisciplinar que busquem a superacdo de problemas identificados no
processo de ensino-aprendizagem;

5. incentivar escolas publicas de educag@o basica, mobilizando seus professores
como coformadores dos futuros docentes e tornando-as protagonistas nos
processos de formagdo inicial para o magistério;

6. contribuir para a articulacdo entre teoria e pratica necessarias a formagao dos
docentes, elevando a qualidade das a¢des académicas nos cursos de licenciatura.

No que tange o subprojeto Pibid Lingua Inglesa na Universidade Estadual de Londrina,
o programa ao longo dos anos foi pauta para muitas pesquisas que buscaram compreender se
os objetivos definidos pela CAPES estavam sendo atingidos e se havia de fato uma contribui¢ao
para a formagdo docente (Chimentdo, 2016; El Kadri, 2014; Mateus, 2013; Ortenzi, 2014;
Souza-Fiori, 2013). Chimentao (2016, p. 70) pontua que diante ao cenario de baixa valorizacao

das licenciaturas,

“[...] especialmente em relag@o a preocupante escassez de professores e a qualidade de
sua formagdo, a criagdo do PIBID representa uma iniciativa para valorizagdo e
aperfeicoamento da formagdo de professores para a educagdo basica e, idealmente,
como uma alternativa para superagdo/amenizacdo do cenario atual”.

E necessario destacar que a partir de 2018 a CAPES implementou um novo programa
denominado “Residéncia Pedagdgica”. De acordo com a Coordenagdo, tal iniciativa fazia parte
de uma modernizacao do Pibid, tendo como publico-alvo graduandos a partir do terceiro ano
da licenciatura, ou seja, que tenham cursado o minimo de 50% do curso (CAPES, 2018) e
oferecendo uma bolsa no valor de R$700,00 (setecentos reais) — mesmo valor atribuido
atualmente aos bolsistas em nivel de graduagdo. Tal programa funciona hoje paralelamente ao

Pibid, no entanto, devido ao seu foco no estagio obrigatdrio, os estudantes que hoje participam
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do subprojeto Lingua Inglesa na UEL sdo todos do primeiro ou segundo do curso. O programa
continua com seus mesmos objetivos definidos em 2013 pela Coordenagdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior e limitando seu publico aos alunos dos primeiros dois anos do
curso, o que possibilita um contato desse publico, antes mesmo do estagio, com a realidade da
escola publica e com uma reflexao baseada na praxis (Freire, 2013). Para participar do Pibid, o
graduando do curso de licenciatura precisa cumprir uma carga horaria semanal de 20h que ¢
dividida entre observagdes de aulas, acompanhamento dos professores supervisores nas escolas,
discussodes teoricas, preparo de material didatico e condugdo de agdes voltadas ao ensino de LI
em sala de aula.

El Kadri (2014) afirma que o Pibid foi responséavel por criar outras formas de educar

professores, criando condi¢des para uma “educagio colaborativa”!’

que, vale destacar, ja
acontecia no contexto da institui¢do investigada, mas que ndo abrangia a maioria dos alunos,
como podemos notar, por exemplo, nas discussoes realizadas nos trabalhos de Mateus e Piconi
(2007). O aspecto de colaboragao do Pibid no grupo que compde os participantes deste estudo,
¢ ressaltado também nas falas que relatam as atividades colaborativas que os graduandos

desenvolveram em suas observagdes € agdes em sala de aula com as professoras supervisoras.

CONTEXTO DE COLETA DE DADOS

Além do Pibid, o contexto desta pesquisa também tem como base o aspecto de
plataformizagdo no ensino de lingua inglesa na educacdo publica do Parana. A plataforma
Inglés Paran4 comecou a ser implementada em 2021 como uma iniciativa do Estado em parceria
com a empresa Education First, responsavel por cursos on-line disponiveis no site English Live.
De acordo com a noticia de langamento da plataforma, publicada em 26 de outubro de 2021
pela Agéncia Estadual de Noticias, o objetivo ¢ “estimular e facilitar o aprendizado do inglés
para os alunos da rede estadual paranaense” (AEN, 2021). Ainda de acordo com a noticia, a
segunda lingua tem importancia para o “crescimento profissional do jovem”, possibilitando que
os alunos aprendam inglés de forma “moderna”.

A plataforma pode ser acessada em smartphones e tablets pelo aplicativo EF English

Live Business, disponivel para os sistemas operacionais moéveis Android e iOS ou pela

7«0 Pibid abrange ndo somente os estudantes das Instituigdes de Educagdo Superior (IES) que cursam as
licenciaturas, como também envolve professores em efetivo exercicio da docéncia nas escolas, compreendendo-
os como coformadores na fungdo de bolsista supervisor do PIBID no contexto escolar, ¢ professores dos cursos de
licenciatura que se convertem em coordenadores de area e coordenador institucional, no ambito da IES”
(Rodrigues Martins e Silva Santos, 2020, p. 352).
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plataforma Aula Parand. Em computadores o acesso ¢ feito pelo endereco
inglesparana.pr.gov.br, sendo o aluno redirecionado para o site Escola Digital. E necessario um
e-mail (@escola em todos os casos para acessar o recurso. Nas noticias do governo que fazem
mencao a plataforma, o recurso ¢ na maioria das vezes divulgado como alinhado a Base

Nacional Comum Curricular (BNCC) e como estando em consonancia com o CEFR.

Figura 1: Niveis de proficiéncia alinhados ao CEFR.

Instituigdo Niveis de inglés
B2
A1 AZ B1 C1 Cc2
CEFR Iniciante Basico Intermediario DlETElEIL Avancado | Proficiente
avancado
Inglés
Parana 11213 |89 |10 11]12]113]|14] 15 16

Fonte: Open English (2022).

Um pouco sobre a organizacao da plataforma pode ser visto a seguir. A imagem, retirada
de um tutorial'® em video sobre a estrutura do recurso educacional apresenta a ligdo um (01) de
uma unidade do curso “Inglés Geral”. A unidade, intitulada “Comunicando no trabalho” tem
como foco vocabuldrio sobre adjetivos (para descrever um funcionario) e expressdes sobre
desempenho no trabalho. No mesmo tutorial, a narradora descreve que a plataforma esta
estruturada em dezesseis (16) niveis (organizados na escala do CEFR) e que sdo compostos por
seis (06) unidades e um (01) teste de nivel (para obtencdo do certificado). Em cada unidade ha
quatro ligdes com um conjunto de atividades que envolvem vocabulario, gramatica,
conversagdo, expressdes e tarefa final. E também mencionado que a plataforma havia passado
por melhorias estruturais e visuais € que os alunos poderiam iniciar qualquer outro nivel da
plataforma caso quisessem. Para os alunos que completarem os dezesseis (16) niveis, ha a
possibilidade de escolher outros cursos da EF, como os cursos voltados aos contextos de

Indtstria e Viagem.

'8 Tutoriais sobre acesso a plataforma e sua estrutura estfo disponiveis na pagina que descreve a plataforma no
site Escola Digital. A pagina estd disponivel em: professor.escoladigital.pr.gov.br/ingles_parana.


http://professor.escoladigital.pr.gov.br/ingles_parana
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Figura 2: Captura de tela de uma unidade de um curso de “Inglés Geral”.

& PAGINAINICIAL  CURSO  AJUDA MEU PERFIL

Unidade 1 Comunicando no trabalho > VISAO GERAL DA UNIDADE
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Repassando Fazendo uma Resumindo uma Objetivo
informagdes reunido rauniZo

LIGAD
ﬁ g’ . DANDO UM FEEDBACK

5 @Tmfa final Como descrever um funcionaric

Fonte: Escola Digital - Professor.

O layout da unidade ¢ simples, como visto na Figura 2. As unidades estdo organizadas
de forma que contemplem exercicios de vocabulario, gramatica, expressdes idiomaticas, leitura,
escrita e tarefas finais. As atividades presentes na unidade variam desde arrastar palavras e
expressdes para completar frases até mesmo a repetir frases utilizando o microfone do
dispositivo. Os exercicios, como aponta a analise de Silva E. (2023), apresentam propostas
didaticas de atividades passivas, ou seja, que buscam pouco desenvolvimento critico por parte
dos alunos, contando com atividades que trabalham vocabuldrio de forma mecanizada e
repetitiva. Os exercicios presentes nas licdes s@o em sua maioria: atividades de maultipla
escolha, atividades de arrastar palavras e soltd-las na ordem correta (formando ou completando
frases), exercicios para combinar a pronuncia de palavras com imagens que as descrevem e
exercicios nos quais o estudante deve assistir videos e estudar expressdes idiomadticas

mencionadas.
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Figura 3: Atividade de completar lacunas.

INGLES MY PROFILE
PARANA

. Expressing doubt and skepticism m

Move the fext to the correct gaps.

could that be true?

What's that ?

Fonte: plataforma “Inglés Parana”.

Como ja mencionado, a plataforma Inglés Parana ¢ um dos recursos digitais oferecidos
hoje pelo Estado e esses recursos ndo se restringem ao ensino de LI, estando as “plataformas
educacionais” (nomenclatura utilizada no site da Secretaria da Educagio: Escola Digital'”)
também presentes nas disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica e Redacdo. Outras areas
do conhecimento que nao receberam uma plataforma especifica precisam atribuir atividades
que podem ser acessadas com os enderecos de e-mail @escola.pr.gov.br na plataforma Quizizz,
renomeada para “Desafio Parana” na pagina da Seed.

Todos os recursos digitais que hoje compdem a lista de plataformas educacionais do
Estado estdo conectados aos sistemas da Seed que permitem um processo de datificacdo, ou
seja, a transformacao de agcdes em dados que podem ser consultados em tempo real e utilizados
para uma andlise preditiva (Dijck, 2017 apud Mayer-Schoenberger e Cukier, 2013). Esse
processo ocorre a partir da implementa¢do de um sistema de Business Intelligence (BI) que €
responsavel por um “super gerenciamento” (Feder, 2023) da educagdo paranaense, sendo parte
constituinte de um modelo de gestdo empresarial da Educacdo®’. Em seu livro, Feder (2023, p.

120) explica como o BI foi uma “revolucao” para o gerenciamento da educacdo no Estado:

“nao ¢ dificil entender como o BI pode ser utilizado na gestao escolar. Em poucos
cliques, eu consigo ter acesso a uma série de informagdes, com os recortes que eu
quiser. Eu posso selecionar a disciplina Inglés, por exemplo. A partir disso, eu consigo
checar o indice médio de ligdes realizadas por toda rede e por cada Nucleo Regional.
Filtrando ainda mais, eu posso selecionar um municipio, uma escola ou mesmo uma
turma. E mais: eu posso abrir os dados referentes a essa turma e ver quantas licdes cada

9 A lista de plataformas educacionais pode ser acessada no site Escola Digital. Disponivel em:
professor.escoladigital.pr.gov.br/plataformas_educacionais.

20 para mais discussdes sobre esse modelo, leia o artigo “Do Parand a Sao Paulo: como Feder atua para ampliar
seu modelo de gestdo empresarial da Educagdo”, publicado no site Carta Capital. Disponivel em:
cartacapital.com.br/educacao/do-parana-a-sao-paulo-como-feder-atua-para-ampliar-seu-modelo-de-gestao-
empresarial-da-educacao/.


https://professor.escoladigital.pr.gov.br/plataformas_educacionais
https://www.cartacapital.com.br/educacao/do-parana-a-sao-paulo-como-feder-atua-para-ampliar-seu-modelo-de-gestao-empresarial-da-educacao/
https://www.cartacapital.com.br/educacao/do-parana-a-sao-paulo-como-feder-atua-para-ampliar-seu-modelo-de-gestao-empresarial-da-educacao/
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aluno fez em determinado periodo. Sim, eu tenho os dados de cada estudante. Com o
BI, o suor do aluno pinga na tela do meu computador”.

O sistema foi implementado em 2019 utilizando do sofiware denominado Power Bl,
desenvolvido pela Microsoft. Renato Feder, secretario da educagdo no ano de implementagao
do software, destaca em seu livro que os indices “frequéncia”, “licdes realizadas” e “numeros
de acesso as plataformas” foram definidos como basicos para uso do Power Bl € que se tais
indices estivessem bem “‘era muito provavel que seus alunos estivessem com um bom nivel de
aprendizagem” (Feder, 2023, p. 120). Feder ainda aponta que em sua carreira profissional, ao
deixar o setor empresarial, ele tinha convic¢do de que esse software seria um de seus principais
aliados para durante sua gestdo. O ex-secretario menciona também que antes mesmo de estar a
frente da Secretaria de Educagdo no Parana ele ja havia desenvolvido seu primeiro modelo de
BI aplicado a educagdo, modelo esse que permitiu o ranqueamento das diretorias de ensino no

estado de Sao Paulo.

Figura 4: Pagina “Progresso e metas” na plataforma.
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Fonte: Canal Inglés Parana no YouTube.

Esse processo de datificagdo ¢ também apresentado no tutorial em video sobre a

estrutura da plataforma mencionado anteriormente nesta se¢do. O proprio aluno consegue
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visualizar na pagina “Meu progresso € metas” a quantia de horas estudadas, média de horas por
semana, progresso de licdes, data de conclusdo de cada nivel e quantia de tempo gasta para
completar cada ligdo. Tais dados também podem ser visualizados pelo professor e sdo enviados
para o BI para o gerenciamento do desempenho de alunos e professores na utilizagdo das
plataformas educacionais.

Descrito um pouco sobre a estrutura da plataforma, na préxima se¢do apresentamos os

instrumentos de geragao de dados desta pesquisa.

INSTRUMENTO DE GERACAO DE DADOS

Para a geracdo de dados neste estudo?!, elaboramos um questionario com perguntas
abertas e fechadas e que seria aplicado aos graduandos do curso de Letras Inglés da
Universidade Estadual de Londrina que participam do Pibid. No subprojeto Lingua Inglesa
desta institui¢do publica de ensino, ha também como participantes, trés (03) professoras que
atuam em colégios publicos da cidade de Londrina e que, assim, utilizam a plataforma Inglés
Parana no seu dia a dia. As professoras também responderam ao questionario e suas vozes sao
de extrema relevancia para este estudo. Também como parte da pesquisa, realizamos dois
grupos focais, um com os graduandos e outro apenas com as professoras. A pergunta
relacionada a plataforma, tanto no questiondrio quanto nos grupos focais era a mesma: quais
suas percepgoes sobre a Plataforma “Inglés Parand™? A aplicagdo do questiondrio e realizagdo
dos grupos focais foram feitas no final do primeiro semestre de 2023 nas dependéncias do
Centro de Letras e Ciéncias Humanas (CLCH) da UEL. Além desses processos de geragao de
dados, at¢ meados de outubro de 2023, reunimos noticias que tratavam especificamente da

plataforma “Inglés Parand” e dos investimentos financeiros do governo em recursos

21 A proposta inicial desta pesquisa, como submetida ao comité de ética da UEL, para além de um questionério e
grupos focais, envolvia também outro instrumento de geragdo de dados: entrevistas. Tais entrevistas seriam
realizadas remotamente no servigco de videoconferéncias Google Meet, do qual tenho acesso como estudante de
pos-graduacao da UEL. Os entrevistados seriam docentes de cursos de Letras Inglés de todas as sete (07)
universidades estaduais e tré€s (03) instituicdes federais (Universidade Federal do Parand, Universidade
Tecnologica Federal do Parané e Instituto Federal do Parand), compondo o grupo “professores formadores”. Tal
proposta tinha como objetivo compreender também os discursos e ideologias desses professores, partindo do
principio de que eles possuem um papel de destaque na formacao inicial e continuada dos profissionais do ensino
de lingua inglesa no nosso estado, a respeito do uso de tecnologias digitais na sala de aula e da plataforma para o
ensino de LI, obrigatoria na rede estadual. As entrevistas também seriam gravadas e transcritas para posterior
analise. Os convites foram enviados via e-mail para os enderegos eletronicos desses colegiados na forma de lista
oculta, como exige a Carta Circular Conep/2021. No entanto, devido a baixa adesao desse grupo de participantes
e dado o destaque para a tematica da plataformizagdo no ensino, busquei por um processo de ressignificagdo das
propostas desta pesquisa, optando assim, por dar énfase nas representagdes discursos e ideologias dos professores
em formacdo inicial e continuada que integram o Pibid Lingua Inglesa da UEL sobre o programa/plataforma
“Inglés Parana”.
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tecnologicos e infraestrutura, resultantes da implementagao do recurso digital. Essa coleta visou
uma posterior analise dos dados para responder a pergunta “quais os discursos e ideologias do
Estado em relagdo a plataforma para o ensino de lingua inglesa?”. Além desses instrumentos
de geracao de dados, utilizamos também narrativas (diarios de observagao de aulas redigidos
pelos graduandos participantes do Pibid).

Iniciamos o processo de geracdo de dados com a conducdo de dois grupos focais
presenciais com perguntas relacionadas a percep¢ao dos participantes sobre as tecnologias
digitais e sobre a plataforma “Inglés Parand”. Os grupos focais contaram com todos os
participantes do projeto (graduandos e professoras em formagdo continuada) em duas das
reunides semanais do subprojeto. As questdes desenvolvidas para as discussdes com o0s
graduandos e as professoras supervisoras se pautavam no uso de tecnologias digitais no ensino
de linguas e na plataforma Inglés Parand. Ressaltamos mais uma vez que, durante o processo
de geragdo de dados e analise, ficou evidente que era necessario me debrucar sobre a tematica
da plataformizagdo no ensino de LI dada a sua relevancia para o contexto atual do ensino da
lingua no Parand e sobre a abundéancia de dados que se referiam a esse contexto.

Em seguida, utilizamos um questionario on-line (Anexo 1) elaborado no site Google
Formularios e, posteriormente, aplicado aos professores, visando compreender um pouco mais
sobre seus discursos e praticas pedagogicas voltadas ao uso de tecnologias digitais no ensino e
suas percepgoes sobre a plataforma. O questionario estava dividido em duas (02) partes, sendo
a primeira com as duas perguntas abertas realizadas no grupo focal e a segunda com vinte-uma
(21) questdes fechadas, de multipla escolha, baseadas nos discursos e ideologias sobre as
tecnologias educacionais apontados por Selwyn (2014). Destacamos que novos rumos foram
definidos para esta pesquisa em vista da pertinéncia do tema plataformiza¢cdo na educagdo
paranaense e das primeiras leituras dos dados obtidos a partir do questiondrio e grupos focais.
Sendo assim, a segunda parte do questionario, contendo op¢des de sim ou ndo nas respostas,
nao faz parte das andlises conduzidas como parte desta pesquisa.

Sobre a geragdo de dados para a analise das representacdes, discursos e ideologias do
Estado (Capitulo 4), buscamos por textos jornalisticos que fizessem referéncia a plataforma
Inglés Parana e aos investimentos em infraestrutura tecnoldgica consequentes do processo de
plataformizag¢do na educacdo paranaense. Com foco em apresentar o discurso do Estado,
majoritariamente, as noticias encontradas foram publicadas no canal oficial de comunicac¢ao do
governo, a Agéncia Estadual de Noticias (AEN). Outros textos jornalisticos encontrados e
pertinentes para a andlise foram a matéria sobre a plataforma publicada no site do jornal Gazeta

do Povo e com entrevista do entdo secretario da educagao, Renato Feder, e, mais recentemente,
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um texto no site G1 contendo um contraste entre as vozes do Estado ¢ da Associagdo dos
Professores do Parand (APP-Parand). Aqui, destacamos que nas mengdes ao Estado feitas
durante este estudo, utilizaremos a palavra com inicial maitscula.

A busca por textos jornalisticos que fizessem mencgao a plataforma e aos investimentos
do governo foi feita entre os meses de margo e outubro de 2023 no buscador Google utilizando
os termos “Inglés Parand” e “Plataforma Inglés Parand”. Os critérios de selecao foram definidos
com foco em noticias escritas que tivessem como intuito principal divulgar a plataforma e as
propostas governamentais com esse recurso digital e os investimentos financeiros em
tecnologia educacional que fossem consequéncia da plataformizagdo no ensino de lingua
inglesa. As noticias deveriam também, de alguma forma, conter vozes oficiais da gestdo
governamental responsaveis por essas reformas educacionais.

Além do uso do buscador, utilizamos as mesmas palavras-chave na barra de pesquisa
do site Agéncia Estadual de Noticias, tendo em vista que esse € o espago oficial de divulgacao
do discurso do Estado. Dos textos encontrados no site de buscas Google que fizessem referéncia
a plataforma e que atingissem os critérios de selecdo, encontrei uma (1) publica¢do no site
Agéncia Estadual de Noticias, uma (1) publicagdo no site Gazeta do Povo, e (1) noticia no G1.
Os sites Folha do Litoral News, Jornal Correio do Povo do Parana, Portal RBJ, GMC Online,
Agora Litoral, CGN, DF Agora, CBN Ponta Grossa, Diplomacia Business, Tribuna do Interior,
Revista Nova Fase e Jornal O Parand também foram exibidos nos resultados dessa pesquisa.
No entanto, tais veiculos de comunicagdo apenas republicaram as matérias da AEN, ainda que
em versoes resumidas. Outro resultado encontrado e que também ndo atinge os critérios de
selecdo, foi a matéria de 29 de marco de 2022 intitulada “‘O pior aplicativo que ja instalei’:
plataforma Inglés Parand inferniza a vida de estudantes e educadores(as) da rede estadual”,
divulgada no site da App-Parand e que, assim, ndo traz discursos do Estado.

Em relacdo as buscas realizadas no canal virtual oficial de divulgagdo jornalistica do
governo, a AEN, utilizamos os mesmos termos mencionados anteriormente € observamos os
resultados que trouxessem publicacdes de 2021 até outubro de 2023. Com isso, outros dois (2)
textos que tinham foco maior na plataforma e nas propostas governamentais envolvendo o
recurso digital apareceram e foram selecionados para compor o corpus do Capitulo 4 deste
estudo. Além desses, outras quatro (4) noticias que tinham no corpo do texto as frases “Inglés
Parana” surgiram nos resultados, mas apenas mencionavam a utilizagdo da pontuagdo na
plataforma como um dos critérios de selecdo no programa “Ganhando o Mundo” ou continham
um paragrafo que descrevia a plataforma com informagdes idénticas ao seu texto de

lancamento, publicado em outubro de 2021.
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Para fins de organizar os trechos das noticias que fazem parte do corpus do Capitulo 4,
elas serdo mencionadas com a letra N seguida de um ntimero atribuido respeitando a cronologia
da publicacdo de cada uma. A noticia de nimero um (N1) intitulada “Com plataforma digital,
programa Inglés Parana facilita aprendizado do idioma na rede estadual” foi publicada em 26
de outubro de 2021 pela Agéncia Estadual de Noticias. “O que ¢ e como vai funcionar o “Netflix
do inglés”, nova aposta do ensino no Parand” compde a noticia de nlimero dois, (N2) publicada
no site do jornal Gazeta do Povo no dia 20 de novembro de 2021. A noticia trés (N3) foi
publicada em 27 de dezembro de 2022 também no site da AEN e seu titulo ¢ “Games, aulas de
inglés e robotica: Estado investe cada vez mais em tecnologia para os estudantes”. A noticia
quatro (N4), “Novas tecnologias e intercambios: inglés alcanga milhares de alunos na rede
publica de ensino”, foi publicada pela Agéncia Estadual de Noticias em 27 de margo de 2023.
“Ensino em comunidades indigenas do Paran4 alia tecnologia e saberes tradicionais”, publicado
também pela AEN e datado de 19 de abril de 2023, ¢ o titulo do texto aqui organizado como
numero cinco (N5). Por fim, a noticia de nimero seis (N6), intitulada “Uso obrigatorio de apps
em colégios gera impasse entre professores e governo do PR: 'Transforma a escola em fabrica
de nimeros e indices", foi publicada no site G1 em 05 de outubro de 2023. Abaixo, para fins

de melhor compreensao, organizo dados relacionados aos textos jornalisticos em um quadro.

Quadro 6: Dados que compdem o capitulo de analise dos discursos do Estado.

Titulo da noticia Data de Fonte Sigla
publicacio atribuida

Com plataforma digital, programa 26 de outubro de | Agéncia Estadual | N1
Inglés Parana facilita aprendizado 2021 de Noticias
do idioma na rede estadual

O que é e como vai funcionar o 20 de novembro | Gazeta do Povo | N2
“Netflix do inglés”, nova aposta do | de 2021
ensino no Parand

Games, aulas de inglés e robotica: 27 de dezembro | Agéncia Estadual | N3
Estado investe cada vez mais em de 2022 de Noticias
tecnologia para os estudantes

Novas tecnologias e intercambios: 27 de mar¢o de | Agéncia Estadual | N4
inglés alcan¢a milhares de alunos na | 2023 de Noticias
rede publica de ensino

Ensino em comunidades indigenas do | 19 de abril de Agéncia Estadual | N5
Parana alia tecnologia e saberes 2023 de Noticias
tradicionais



https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Com-plataforma-digital-programa-Ingles-Parana-facilita-aprendizado-do-idioma-na-rede
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Com-plataforma-digital-programa-Ingles-Parana-facilita-aprendizado-do-idioma-na-rede
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Com-plataforma-digital-programa-Ingles-Parana-facilita-aprendizado-do-idioma-na-rede
https://www.gazetadopovo.com.br/parana/netflix-do-ingles-aprimorar-ensino-rede-estadual/
https://www.gazetadopovo.com.br/parana/netflix-do-ingles-aprimorar-ensino-rede-estadual/
https://www.gazetadopovo.com.br/parana/netflix-do-ingles-aprimorar-ensino-rede-estadual/
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Games-aulas-de-ingles-e-robotica-Estado-investe-cada-vez-mais-em-tecnologia-para-os
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Games-aulas-de-ingles-e-robotica-Estado-investe-cada-vez-mais-em-tecnologia-para-os
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Games-aulas-de-ingles-e-robotica-Estado-investe-cada-vez-mais-em-tecnologia-para-os
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Novas-tecnologias-e-intercambios-ingles-alcanca-milhares-de-alunos-na-rede-publica-de
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Novas-tecnologias-e-intercambios-ingles-alcanca-milhares-de-alunos-na-rede-publica-de
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Novas-tecnologias-e-intercambios-ingles-alcanca-milhares-de-alunos-na-rede-publica-de
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Ensino-em-comunidades-indigenas-do-Parana-alia-tecnologia-e-saberes-tradicionais
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Ensino-em-comunidades-indigenas-do-Parana-alia-tecnologia-e-saberes-tradicionais
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Ensino-em-comunidades-indigenas-do-Parana-alia-tecnologia-e-saberes-tradicionais
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Uso obrigatorio de apps em colégios | 05 de outubro de | G/ N6
gera impasse entre professores e 2023
governo do PR: “Transforma a
escola em fabrica de numeros e
indices”

Fonte: o autor.

Partindo para uma descri¢ao do processo de geracao de dados e organizacao desses no
Capitulo 5, destacamos que, inicialmente, conduzimos o grupo focal presencialmente com os
graduandos e fizemos a gravagao de nossa conversa para posterior transcri¢ao e analise. Com
o objetivo de expandir nossa discussdo, publicamos no ambiente virtual de aprendizagem dos
participantes do Pibid como uma das tarefas do projeto, o questiondrio on-line com as mesmas
perguntas utilizadas durante o grupo focal. O questionario foi respondido tanto pelos
graduandos quanto pelas professoras. Os participantes tiveram o periodo de trés (3) semanas
para responder ao questionario. O Pibid foi visado como grupo integrante desta pesquisa tendo
em vista seu aspecto de formagao inicial e continuada e de possibilitar que os graduandos do
curso de Letras Inglés pudessem vivenciar a realidade de ensino do idioma na escola publica.
Segundo Soczek (2018) “o Pibid proporciona uma melhoria da formacao académica tendo em
vista a imersdo dos alunos nas atividades da Escola”. Sendo assim, esses participantes teriam a
chance de confrontar as teorias de aprendizagem que estdo discutindo durante o curso e refletir
mais amplamente sobre as diversas problematicas que hoje cercam a educagdo, ou mais
especificamente, o ensino de linguas.

A realizagdo do grupo focal com as professoras, no entanto, foi feita duas semanas apos
o encontro realizado com os pibidianos, uma vez que as docentes estavam em seu recesso
escolar e os calendarios ndo acompanham o calendario da universidade. Com o fechamento do
periodo de preenchimento do questionario e realizacdo dos grupos focais, passamos a
categorizar as informacdes obtidas para, posteriormente, analisa-las a luz do referencial tedrico
que embasa este estudo.

Para fins de organizag¢do e melhor compreensdo das informagdes presentes no capitulo
de analise das percepgoes dos professores sobre a plataforma, utilizamos a letra “Q” antes nome
do participante mencionado para me referir aos excertos textuais obtidos a partir dos
Questionarios. Utilizamos também as siglas “DO”, visando designar as narrativas oriundas de
alguns Diérios de Observagao e as siglas “GF” usadas para indicar falas obtidas durante o Grupo
Focal. Reafirmamos aqui que por questdes relacionadas a agenda dos participantes, o grupo

focal com as professoras supervisoras, que compdem o quantitativo de professores em formacao


https://g1.globo.com/pr/parana/educacao/noticia/2023/10/05/uso-obrigatorio-de-apps-em-colegios-gera-impasse-entre-professores-e-governo-do-pr-transforma-a-escola-em-fabrica-de-numeros-e-indices.ghtml
https://g1.globo.com/pr/parana/educacao/noticia/2023/10/05/uso-obrigatorio-de-apps-em-colegios-gera-impasse-entre-professores-e-governo-do-pr-transforma-a-escola-em-fabrica-de-numeros-e-indices.ghtml
https://g1.globo.com/pr/parana/educacao/noticia/2023/10/05/uso-obrigatorio-de-apps-em-colegios-gera-impasse-entre-professores-e-governo-do-pr-transforma-a-escola-em-fabrica-de-numeros-e-indices.ghtml
https://g1.globo.com/pr/parana/educacao/noticia/2023/10/05/uso-obrigatorio-de-apps-em-colegios-gera-impasse-entre-professores-e-governo-do-pr-transforma-a-escola-em-fabrica-de-numeros-e-indices.ghtml
https://g1.globo.com/pr/parana/educacao/noticia/2023/10/05/uso-obrigatorio-de-apps-em-colegios-gera-impasse-entre-professores-e-governo-do-pr-transforma-a-escola-em-fabrica-de-numeros-e-indices.ghtml
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continuada nesta pesquisa, foi realizado em uma data diferente do encontro com os pibidianos,
possibilitando, assim, um maior didlogo entre as docentes e respostas mais amplas as perguntas
utilizadas. Destacamos ainda que as falas dos participantes oriundas do questionario ¢ dos
diarios de observagao serdo apresentadas na integra, mantendo eventuais desvios gramaticais.

Por fim, a partir das percep¢des dos graduandos e professores supervisores que
participam do Pibid, buscaremos, posteriormente, contrastar suas falas, que partem de
observagoes de aulas e acompanhamento da experiéncia de uso da plataforma de ensino de
lingua inglesa com os alunos, com os discursos divulgados pelo governo paranaense. Tais
discursos, presentes nos textos jornalisticos, incluem falas dos secretarios da educagdo Renato
Feder (no cargo de 2019 a 2022) e Roni Miranda (no cargo atualmente), ¢ do governador do
estado, Carlos Roberto Massa Junior, também conhecido por Ratinho Junior, a respeito da

plataforma e dos investimentos financeiros em tecnologia.

PARTICIPANTES

Os graduandos inscritos no Pibid que compdem os participantes desta pesquisa sdo
alunos matriculados no primeiro e segundo ano do curso de Letras Inglés da UEL e muitos ja
atuam, mesmo que nao como professores regentes, em contextos educacionais. H4 também
como participantes do programa as “professoras supervisoras”, que possuem experiéncia na
educagdo basica publica e sdo responsaveis pelas turmas das quais os pibidianos puderem
observar aulas e realizar algumas atividades. O Pibid Inglés da UEL possui hoje trés (03)
professoras supervisoras que trabalham em colégios estaduais da cidade de Londrina e vinte-
trés (23) professores em formacao (graduandos do curso de Letras Inglés). Os nomes dos
colégios em que os pibidianos e as professoras realizaram atividades como parte do Pibid serdo,
em todas as mengdes nas falas dos participantes, alterados por “Colégio Estadual A”, “Colégio
Estadual B”, e “Colégio Estadual C — as transcricdes dos grupos focais manterdo essa
padronizacao.

A comegar pelos graduandos, a grande maioria ja atua de alguma forma como professor
ou professora de lingua inglesa em contextos privados. Dos vinte-trés (23) participantes que
compdem o grupo de professores em formacdo inicial, sete (07) exercem alguma funcdo
relacionada ao ensino de linguas em contextos publicos e onze (11) em contextos privados —
os cinco (05) participantes restantes quando perguntado afirmaram que ainda ndo atuavam em
contextos de ensino. No quesito identidade de género, dezoito (18) dos pibidianos se

identificam com a opg¢ao feminino, cinco (05) com a op¢ao masculino e um (01) com a opgao
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outros. No que diz respeito a faixa etaria desses participantes, dezoito (18) estdo entre 18 até 24
anos, quatro (04) entre os 25 até 34 anos, e um (01) entre 35 até 44 anos. Ainda relacionado aos
graduandos, ¢ valido destacar que mesmo estando todos matriculados nos primeiros anos do
curso, ja ocorria (até o momento desta pesquisa) muitas discussoes € até mesmos praticas dentro
do Pibid e nas aulas regulares® a respeito de politicas educacionais, tecnologias digitais na
educacdo, preparo e analise de materiais didaticos e discussdes sobre os pressupostos presentes
na BNCC para o ensino de LI. O quadro a seguir resume as informagdes obtidas a respeito dos

graduandos (professores em formacao inicial).

Quadro 7: Dados quantitativos sobre os professores em formacao inicial.

Identidade de
género

Feminino Masculino Outros

18 participantes 05 participantes 01 participante

Faixa Etaria 18 a 24 anos 25 a 34 anos 35 a 44 anos

18 participantes

04 participantes

01 participante

Atuacio
profissional

Contextos publicos

Contextos privados

Nao atua

07 participantes

11 participantes

05 participantes

Fonte: o autor

Sobre o perfil das professoras supervisoras, as trés se identificam com a op¢ao feminino,
estando uma (01) delas na faixa etdria de 45 até 54 anos e duas (02) entre 35 e 44 anos. As
professoras, que no TCLE optaram por deixar que o pesquisador escolhesse seus pseudonimos,
serdo referidas durante o capitulo de andlise como Rita, Maya e Concei¢do e atuam em trés (03)
colégios estaduais selecionados para participarem do Pibid-Lingua Inglesa da UEL. O
quantitativo de pibidianos que realizam observagdes sob a supervisdo das docentes

anteriormente mencionadas sao: sete (07), oito (08) e oito (08), respectivamente.

22 Além das disciplinas de Lingua Inglesa, que abordam também uma formacao critica do profissional de Letras
e ndo apenas formagédo linguistica, utilizo como exemplo as disciplinas “Politicas Educacionais”, “Pedagogias
Criticas” e as “Oficinas de Iniciagdo a Docéncia”. A ementa completa do curso de Letras Inglés da Universidade
Estadual de Londrina pode ser consultada no site da Pro-Reitoria de Graduagdo. Disponivel em:
sites.uel.br/prograd/graduacao/catalogo-dos-cursos-de-graduacao-2023/catalogo-dos-cursos-de-graduacao-2023-
letras-ingles/.


https://sites.uel.br/prograd/graduacao/catalogo-dos-cursos-de-graduacao-2023/catalogo-dos-cursos-de-graduacao-2023-letras-ingles/
https://sites.uel.br/prograd/graduacao/catalogo-dos-cursos-de-graduacao-2023/catalogo-dos-cursos-de-graduacao-2023-letras-ingles/
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PROCEDIMENTOS DE GERACAO DE DADOS E ANALISE

Os dados obtidos foram examinados de acordo com as categorias de Selwyn (2014)
relacionadas aos discursos e ideologias sobre tecnologias digitais. Abaixo apresentamos um
quadro destacando os instrumentos utilizados para geragao de dados, referenciais tedricos para

analise desses dados e onde tais informagdes se encontram nesta pesquisa.

Quadro 8: Instrumentos de geracao de dados e referencial tedrico para analise.

Capitulos Geracao de dados Analise de dados

Capitulo 4 noticias que mencionam a | discursos e ideologias sobre tecnologias
plataforma Inglés Parand | educacionais (Selwyn, 2014, 2017); visao
e os investimentos do mercadologica da educagao (Freitas, L., 2018);
governo em tecnologia discursos do Estado sobre a plataforma

(Santana, Santana e Figueiredo, 2022);
ideologias sobre aprendizagem de lingua
inglesa (Passoni, 2018).

Capitulo 5 questionario on-line, discursos e ideologias Selwyn (2014);
narrativas (diarios de referenciais tedricos sobre estudos de
observacdo) e grupo focal | tecnologias educacionais e letramento digital
(Coscarelli, 2018; Freitas, M., 2010; Ribeiro,
2020; Baptista, 2014; Sant’ana, 2016).

Fonte: o autor.

Em relag¢do ao Capitulo 4, seu desenvolvimento deu-se a partir da busca por noticias
que se referiam a plataforma Inglés Parana e aos investimentos da gestdo governamental atual
que se deu como consequéncia da inser¢ao da plataforma no ensino da lingua. Primeiramente,
buscamos noticias no buscador Google com as palavras-chave “plataforma Inglés Parand” e
“Inglés Parana” (ambas entre aspas). Ao utilizar a busca com termos entre aspas, o buscador
filtra os resultados e exibe apenas links que possuem as exatas combinagdes utilizadas pelo
usuario. Também como parte do processo de pesquisa dos textos jornalisticos, como ja
mencionado, efetuamos as mesmas buscas no site da Agéncia Estadual de Noticias. Apos leitura
dos resultados encontrados, em ambos os espagos virtuais de busca, e separacao dos links que
realmente se referiam a plataforma, passamos a copiar as noticias em um documento de texto
para posterior categorizacdo. Com os textos unidos em um Unico documento, iniciamos o
processo de buscar por temadticas similares e, assim, elaborar categorias que dialogassem
também com o referencial tedrico. A analise e agrupamento dos dados resultaram nas categorias

reproduzidas no quadro abaixo:
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Quadro 9: Lista de categorias resultantes da analise no Capitulo 4.

Categorias para analise

Discurso do tecno-fundamentalismo: investimento financeiro como balizador da melhoria
da aprendizagem.

Discurso da eficiéncia da educagdo: “aprender Inglés de forma moderna”, ‘“‘alinhado a
BNCC e CEFR” e “finalizar a plataforma ¢ igual a sucesso na aprendizagem de LI”.

Discurso neoliberal na educagdo: “o Inglés ¢ importante para o crescimento profissional”.

Discurso da efetividade do sistema organizacional do ensino: a tecnologia como “andaime”
ao professor.

O discurso do “aprendizado centrado no aprendiz”: a autonomia do aluno.

Fonte: o autor.

Apods categorizados por meio de andlise indutiva, os trechos foram descritos,
categorizados pelos pressupostos da AC e analisados a luz de referenciais tedricos previamente
estabelecidos e de novas leituras realizadas para este estudo. Dentre essas novas leituras, estdo
textos de Freitas, L. (2018), Gimenez (2015), El Kadri (2010a e 2010b) e Passoni (2018).

Por fim, a constru¢do do Capitulo 5 deu-se com a aplicacdo do questionario e com a
realizacdo dos dois grupos focais, analisados a luz da Anélise de Contetido (Bardin, 2011).
Apds o processo de geracdo desses dados, categorizamos, primeiramente, as informagdes
obtidas a partir do questionario ap6s uma leitura cautelosa das respostas dos participantes a
questao “Quais suas percepgdes sobre a plataforma Inglés Parana?” Depois da categorizagao
dos dados do questionario sob o viés da AC, passamos a transcrever as gravagdes dos grupos
focais e realizar uma leitura cuidadosa das falas dos participantes. A analise resultou nas

seguintes categorias:

Quadro 10: Lista de categorias resultantes da analise do Capitulo 5.

Categorias/ Representacoes e Discursos

“A plataforma apresenta muitas falhas”: tecnologia e design da ferramenta ndo alinhados
com o pedagbgico.

“Os proprios alunos estao desapontados e desmotivados com a plataforma”: contetido e
propostas desconexas da realidade dos estudantes.
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“Os alunos ndo gostam”: engajamento dos alunos.

“Mais do mesmo”: uso da tecnologia para reproduzir uma concepcao bancaria e/ou
estrutural no ensino de lingua inglesa.

“Estamos seguindo o que nos foi imposto™: perda da autonomia e identidade do professor.

Estrutura e recursos das escolas “nao colabora para o funcionamento da plataforma”.

“Um trabalho mal-feito”: visdo critica sobre a plataforma “Inglés Parand”.

Fonte: o autor.

Destacamos que as categorias, tanto do Capitulo 4 quanto do Capitulo 5, surgiram dos
dados, mas suas denominag¢des também foram orientadas pelo referencial teérico.

Estando com todos os dados do questiondrio e grupos focais categorizados, passamos
ao processo de descrevé-los. Apos a descrigdo, alinhado a mais leituras tedricas sobre as
tematicas mencionadas pelos participantes, iniciamos o processo de analise desses dados. A
analise também pediu que beb&ssemos em outras fontes tedricas, como Freitas L. (2012 e 2018),
Dardot e Laval (2016) e Marcelo (2009) para compreender o que os discursos dos participantes
apontavam em relagdo a plataforma. Esse capitulo de andlise configura-se como o mais longo
e mais denso deste estudo, tendo em vista a quantia de dados obtidos e seu foco nas vozes dos
professores em formagdo inicial e continuada. Sendo assim, foi necessaria uma leitura

cuidadosa do que disseram os participantes e dos referenciais teoricos.

CONSIDERACOES ETICAS

A realiza¢do de uma pesquisa requer alguns cuidados éticos quando envolvemos outros
seres humanos. Sendo assim, no que diz respeito a macroética (Egido, 2019), o projeto de
pesquisa, juntamente ao Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE), os questionarios
e outros instrumentos de geracao de dados, foram submetidos a Plataforma Brasil e ao Comité
de Etica da Universidade Estadual de Londrina e aprovados sob parecer nimero 6.169.903. Os
participantes assinaram o TCLE, concedendo permissdo para uso das informacdes coletadas e
estabelecendo o compromisso de que suas identidades seriam preservadas e seus nomes
substituidos por pseudonimos. Na assinatura do termo de consentimento, os participantes
puderam optar por serem identificados pelo seu primeiro nome, por um pseudonimo escolhido

pelo pesquisador ou por um nome escolhido pelo proprio participante. Em sua maioria, os
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graduandos do curso de Letras Inglés optaram por permitir que o pesquisador escolhesse os
pseudonimos. O grupo que compdem docentes em formacdo continuada, ou seja, as trés
professoras supervisoras do subprojeto, também optaram que o pesquisador sugerisse um
pseuddénimo.

Como pesquisadores, nos comprometemos a respeitar as orientagdes da Carta Circular
CONEP/2021 no que diz respeito ao tratamento dos dados dos participantes em ambientes
virtuais (gravagoes e formularios), armazenando-os em um dispositivo digital fisico protegido
com senha e apagando quaisquer registros de plataformas virtuais ao final das agdes
relacionadas a geragdo de dados e das andlises. Os registros estiveram, durante o periodo
necessario para conclusdo da utiliza¢do dos instrumentos de geracao de dados, protegidos tendo
em vista que recursos como verificagao em duas etapas e protegao por senhas fortes estavam e
estdo ativadas na conta de e-mail institucional em que foram armazenados, evitando assim
acessos indevidos aos dados obtidos. Ainda, para o preenchimento dos questionarios e
participagdo dos grupos focais, ndo houve quaisquer custos para utilizacdo das plataformas
digitais escolhidas para este estudo tendo em vista que esses recursos ja sdo oferecidos pela
Universidade Estadual de Londrina para estudantes e professores.

J& sobre ética emancipatéria (Reis e Egido, 2017), temos como uma das etapas
compartilhar os resultados da pesquisa com os participantes, via reunido do grupo de Pibid,
presencialmente, visando uma assimetria de poderes entre os pesquisadores e as professoras e
os estudantes de graduagdo em formacgao inicial. Ainda, o processo de compartilhamento dos
resultados da pesquisa permite aos participantes uma contribui¢do com suas proprias formagdes
académicas e profissionais € um didlogo com os pesquisadores em relacao a descri¢ao e analise
dos dados gerados para o estudo.

Tendo explicitado a metodologia de pesquisa, nos proximos capitulos, apresentaremos

a analise de dados.
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CAPITULO 4: DISCURSOS GOVERNAMENTAIS SOBRE A PLATAFORMA
INGLES PARANA: UMA ANALISE DAS NOTICIAS

Neste capitulo, apresentamos excertos de noticias divulgadas no estado do Parana pela
Agéncia Estadual de Noticias, Gazeta do Povo e G1 sobre a plataforma para aprendizagem de
Inglés. Este capitulo busca responder a pergunta de pesquisa “quais os discursos e ideologias
do Estado sobre a plataforma Inglés Parand?”.

A analise dos discursos governamentais permitiu apontar sete (7) categorias. Sao elas:
Discurso do “tecno-fundamentalismo™: investimento financeiro como balizador da melhoria da
aprendizagem; Discurso da eficiéncia da educacgdo: “aprender Inglés de forma moderna”
“alinhado a BNCC e CEFR” e “finalizar a plataforma ¢ igual a sucesso na aprendizagem de li”’;
Discurso neoliberal da educagdo: “o inglés é importante para o crescimento profissional”;
Discurso da efetividade do sistema organizacional do ensino: a tecnologia como “andaime” ao

professor e O discurso do “aprendizado centrado no aprendiz”: a autonomia do aluno.

Partimos agora para o detalhamento da andlise organizada em categorias.

DISCURSO DO TECNO-FUNDAMENTALISMO: INVESTIMENTO FINANCEIRO COMO
BALIZADOR DA MELHORIA DA APRENDIZAGEM

Um dos discursos presentes nas noticias veiculadas pelo governo do Parand sobre a
plataforma ¢ o discurso do investimento financeiro como balizador da melhoria da
aprendizagem. Geralmente, nas noticias veiculadas, menciona-se o alto valor investido (13
milhdes de reais aplicados no “desenvolvimento” da plataforma; compra de 8.827
computadores com investimento de R$ 34,4 milhdes”; R$ 8 milhdes investidos para uso da
plataforma em 2022). Associado aos altos valores destinados as plataformas e recursos digitais,
percebemos o uso de verbos que posicionam o programa/plataforma como sendo algo benéfico
(N1), que ajuda o professor (N1) e que permitem a conectividade (N3). Notamos, portanto, que
no discurso do Estado, o alto investimento mencionado nas noticias esta diretamente
relacionado a ideia de melhoria da aprendizagem e de educagdo como um dos pontos principais
de atengdo da gestdo governamental atual.

Nos excertos abaixo, observamos também que o Estado afirma ter investido
massivamente (N3) em infraestrutura tecnoldgica, ou seja, equipamentos que permitem alunos
e professores realizarem os acessos as diversas plataformas digitais implementadas pela Seed
desde 2021. Ha, portanto, nesses trechos, um apoio forte em dados quantitativos para

comprovar o interesse do governo estadual em “modernizar” a educagdo no Parana.
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“O programa beneficiara inicialmente até 420 mil estudantes do 6° ano do Ensino
Fundamental até o 3° ano do Ensino Médio e mais de 4 mil professores da disciplina
na rede estadual. O investimento foi de cerca de R$ 13 milhoes, aplicados
especialmente no desenvolvimento do sistema digital” (N1 - Agéncia Estadual de
Noticias, 26 de outubro de 2021).

“Além do programa Inglés Parana, a Seed adquiriu neste més 8.827 computadores
para dar suporte a essa e outras iniciativas da pasta. O investimento foi de RS 34,4
milhdes, atendendo 481 escolas. Em agosto, a Secretaria também langou o Programa
Robdtica Parand, levando aulas de programacao a alunos das escolas estaduais™ (N1
- Agéncia Estadual de Noticias, 26 de outubro de 2021).

“CONECTIVIDADE - A implementagdo das plataformas digitais da Seed-PR foi
possivel devido a investimentos massivos em infraestrutura tecnolégica. Em 2022,
foram entregues equipamentos de wi-fi para todas as escolas da rede estadual. Sdo 1,2
mil switches (dispositivo que conecta todos os aparelhos de uma mesma rede) e 22,5
mil pontos de acesso wi-fi, que permitem que os dispositivos sem fio se conectem a
uma rede cabeada” (N3 - Agéncia Estadual de Noticias, 27 de dezembro de 2022).

“Lancada em setembro de 2021, a plataforma traz contetido e exercicios que
contemplam todos os niveis de proficiéncia, desde o basico até o avancado. Ela
também ¢ autoinstrutiva, ou seja, o estudante pode, quando quiser, acessar o contetido
e fazer as atividades, seja no modo on-line ou no off-line. Em 2022, o investimento
para uso da plataforma foi de R$ 8 milhdes” (N3 - Agéncia Estadual de Noticias,
27 de dezembro de 2022).

“O secretario de Educacdo Roni afirma que, apenas em 2023, o estado disponibilizou
48 mil computadores; 16 mil notebooks e 50 mil tabletes — a Rede Estadual tem
cerca de 980 mil estudantes, distribuidos em 2.120 colégios estaduais. Ainda de
acordo com o secretério, todos os colégios estao equipados com internet, de fibra
ou satélite” (N6 - G1, 05 de outubro de 2023).

Nos excertos, notamos que a plataforma ¢ representada como sendo algo positivo com
o uso dos verbos “beneficiard” (N1) e “dar suporte” (N1), representando-a como algo bom, que
beneficia e colabora no ensino de inglés. H4 também representagdes que remetem a uma
eficiéncia do recurso digital: “teve investimento massivo” (N3) e traz conteudo/exercicios que
contemplam todos os niveis de proficiéncia (N3). Desse modo, a plataforma ¢ representada por
meio da premissa da tecnologia como melhoria da aprendizagem.

O argumento da melhoria da aprendizagem vincula as noticias ao discurso do “tecno-
fundamentalismo” (Selwyn, 2014). Esse discurso ¢ compreendido como um encantamento com
a tecnologia e, segundo o pesquisador Selwyn (2014), carrega também um forte pensamento de
que a tecnologia ird melhorar o futuro, incluindo a educagdo. No contexto paranaense, 0s
investimentos massivos na plataformizacdo do ensino na rede estadual e na compra de
equipamentos eletronicos reforcam ideologias que compreendem as tecnologias digitais como
benéficas a todos os envolvidos (as secretarias, as escolas, os professores e os alunos). Esses

discursos também permitem que a gestdo atual afirme que educacdo ¢ uma das prioridades do
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governo — em uma nota?} da Agéncia Estadual de Noticias a respeito do inicio do ano letivo
de 2024, o governador do Parand, destaca essa “prioridade” dada a educagdo ao afirmar que
“estamos fazendo uma série de transformagdes na gestao das escolas para garantir que o Parana
continue a ter a melhor educagao do Brasil e possa se tornar a melhor educacao da América do
Sul” (Agéncia Estadual de Noticias, 2024).

Para além do que foi mencionado anteriormente sobre o discurso do tecno-
fundamentalismo, destaco também o uso do substantivo masculino “desenvolvimento” na fala
“o investimento foi de cerca de R$ 13 milhdes, aplicados especialmente no desenvolvimento
do sistema digital” (N1). A escolha lexical aqui chama atengdo ao observar como as politicas
educacionais do estado do Parana sdo divulgadas para o publico geral, vez que, ao utilizar esse
substantivo camufla-se o acordo do estado na compra de licencas para acesso aos cursos da
Education First. A palavra “desenvolvimento” aqui, portanto, se refere a criagdo de uma
plataforma para o ensino de LI. No entanto, tal plataforma j& existia anteriormente ¢ nao foi
desenvolvida a partir daquele momento ou com objetivo especifico de ser usada nas escolas do

estado do Parana.

Figura 5: Detalhamento do contrato com a Education First.

Inicio | COMPRAS | Contratos VOLTAR

CONTRATOS

DETALHAMENTO DO CONTRATO

Protocolo: 16.994.191-2
Ndmero / Ano do Contrato: 2196/2021 (067/2021 interno)
Orgéo: SEED - Secretaria de Estado da Educagéo

19.609.588/0001-03 EF EDUCACAQ ESPECIALIZADA E
CNPJ/CPF do Fornecedor: / Razdo Social / Nome do Fornecedor: VIAGENS AO EXTERIOR LTDA.
Vigéncia (Inicial): 28/06/2021 a 27/06/2023 Vigéncia (Atual): 28/06/2021 a 27/06/2025
Valor Contratado (Inicial): RS 12.902.400,00 Valor Contratado (Atual): RS 31.479.168,00

Modalidade Numero/Ano

Licitagdo / Compra:
PE - Pregéo Eletrénico 71/2021

Prestagdo de servigos de 420.000 (quatrocentas e vinte mil) licengas de acesso a Plataforma Educacional de Lingua Inglesa, no
modelo Software as a Service (SaaS), em lote Unico, como recurso pedagdgico, com foce no desenvolvimento da compreenséo e

Objeto: i - : - ' . G : .
) produgdo oral, escrita e leitura fluente em lingua Inglesa, incluindo entonagdo, pronincia e gramatica do nivel elementar ao

avangado. Conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital Licitatrio)

Fonte: Portal da Transparéncia.

23 « 4o letivo da rede comega com novidades e investimento de R$ 361 milhdes em novas obras” O texto
completo, publicado em Fevereiro de 2024, esta disponivel em: aen.pr.gov.br/Noticia/Ano-letivo-da-rede-
comeca-com-novidades-e-investimento-de-R-361-milhoes-em-novas-obras.


http://aen.pr.gov.br/Noticia/Ano-letivo-da-rede-comeca-com-novidades-e-investimento-de-R-361-milhoes-em-novas-obras
http://aen.pr.gov.br/Noticia/Ano-letivo-da-rede-comeca-com-novidades-e-investimento-de-R-361-milhoes-em-novas-obras

69

Em relacdo aos dados quantitativos mencionados anteriormente e que se ancoram no
discurso do investimento financeiro como balizador da melhoria da aprendizagem dos alunos,
a Figura 4 apresenta os valores destinados a licitagdo para compra de licencas dos cursos da
Education First de 2021 a 2025. A pesquisa foi realizada no Portal da Transparéncia a partir do
protocolo de numero 16.994.191-2. O valor inicial destacado na Noticia 1, publicada em
outubro de 2021, era de R$ 12.902.400,00 milhdes. O valor do atual, apds renovagao do acordo
com a EF, ¢ de R$ 31.479.168,00 milhdes.

O quadro que segue resume as representagoes, discursos e ideologias desta secao.

Quadro 11: Sintese da categoria “Discurso do Tecno-Fundamentalismo: Investimento

Financeiro como Balizador da Melhoria da Aprendizagem”

Representacoes Marecas Discursos Ideologias
sobre a Plataforma | Linguisticas

“autoinstrutiva” O uso dos verbos Tecno- Correntes

(N3); benéfica (N1); | “beneficiar” e “dar fundamentalismo ideologicas do

que ajuda o professor | suporte” (N1); teve (Selwyn, 2014). libertarianismo e

(N1); que permite a | investimento neoliberalismo

conectividade (N3). | massivo (N3); traz (Selwyn, 2014).
contetido/exercicios

que contempla todos
os niveis de
proficiéncia (N3).

Fonte: o autor

Os discursos presentes nas noticias que compdem essa categoria fomentam a corrente
ideoldgica do libertarianismo, abordando o “poder das tecnologias digitais” e da “primazia do
individual” (Selwyn, 2014); e do neoliberalismo, quando trata do livre mercado fortalecido no
contexto educacional pela “sociedade de plataforma” (Van Dijck, Poell e Waal, 2018). A
comegar pelo libertarianismo, hd a visdo do poder da tecnologia em criar espagos para
aprendizagem de lingua inglesa que ndo dependam de estruturas tradicionais. Assim, o poder
da tecnologia e o poder dos individuos sdo vistos, como aponta Selwyn (2014, p. 25) a partir
da “criacdo de novas formas de ag¢do e de organizacdo que ndo requerem a apropriacao de
espacos ou estruturas tradicionais”. J& a ideologia do neoliberalismo ¢ fortalecida a partir do
dominio de plataformas educacionais privadas inseridas na escola e com o destaque constante
no discurso do Estado nos investimentos massivos em tecnologia e infraestrutura. Ambas as

correntes ideoldgicas mencionadas refor¢gam a visdao de que ¢ a partir das tecnologias digitais
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que alcancaremos melhorias na educagdo. Essa visdo traz implicacdes como a falta de um
debate mais critico e €tico a respeito do uso desenfreado desses recursos digitais e também dos
discursos do Estado em relagdo a investimentos feitos cada vez mais em tecnologia, nao se
preocupando assim com a formagao docente € com as condi¢des necessarias para um ensino
que de fato seja eficaz — entre essas condi¢des destacamos aqui o alto nimero de alunos por

docente na rede estadual (Observatdrio para o Ensino da Lingua Inglesa, 2021).

DISCURSO DA EFICIENCIA DA EDUCACAO: “APRENDER INGLES DE FORMA MODERNA”,
“ALINHADO A BNCC E CEFR” E “FINALIZAR A PLATAFORMA E IGUAL A SUCESSO NA
APRENDIZAGEM DE LI”

O discurso da eficiéncia da educacdo ¢ construido por meio de trés grandes conjuntos
de representagdes sobre a plataforma: a representacdo de ela possibilita aprender inglés de
forma moderna, de que estd alinhada aos principios norteadores do ensino, a saber, BNCC e
CEFR (para aulas de lingua inglesa) ¢ a ideia de que finalizar as atividades da plataforma
equivale ao sucesso na aprendizagem de LI. Abordamos a seguir cada um desses grupos.

Nos trechos que compdem essa categoria, as falas do Estado a respeito da plataforma
Inglés Paranid apontam para uma compreensao desse recurso digital como sinonimo de
“modernidade” no processo de ensino e aprendizagem e da busca por essa modernizagdo em
“paises de primeiro mundo”. Em um dos trechos extraidos da matéria publicada no site Gazeta
do Povo em novembro de 2021, o entdo secretario da educacdo no Parana, Renato Feder,
compara a plataforma com o popular servigo de streaming de conteido audiovisual Netflix,
afirmando que nela “os alunos aprendem sem perceber que estdo tendo aulas”. Feder ainda
descreve em outro momento da matéria o recurso de reconhecimento de fala que permite que o

aluno interaja em inglés com o sistema virtual.

“No langamento, o governador Carlos Massa Ratinho Junior ressaltou que os alunos
terdo a oportunidade de aprender inglés de forma moderna, impulsionando sua
formacao para o futuro” (N1 - Agéncia Estadual de Noticias, 26 de outubro de
2021).

“‘Modernizar e inovar a educacio é um grande foco do Governo. Estamos nos
inspirando nos paises de primeiro mundo para trazer o que tem de mais moderno
para os jovens paranaenses’, complementou o governador” (N1 - Agéncia Estadual de
Noticias, 26 de outubro de 2021).

“Nos ultimos dois anos, a Secretaria de Estado da Educacdo e do Esporte (Seed-PR)
disponibilizou para alunos e professores diversas plataformas digitais educacionais
para tornar a aprendizagem mais interativa e divertida, além de otimizar
correcgdes feitas pelo professor” (N3 - Agéncia Estadual de Noticias, 27 de dezembro
de 2022).

“Com o uso das plataformas, os estudantes puderam treinar a escrita de redacdes,
aprender inglés fazendo exercicios praticos e resolver problemas matematicos
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por meio de jogos lidicos. Tudo isso com o objetivo de oferecer aos alunos novas
ferramentas que estimulam a aprendizagem, favorecem o dominio da cultura
digital e complementam os conteudos didaticos vistos em sala de aula” (N3 -
Agéncia Estadual de Noticias, 27 de dezembro de 2022).

“Nas palavras do secretario Renato Feder, titular da Seed, a plataforma é como ‘um
Netflix do inglés, onde os alunos aprendem sem perceber que estiao tendo aulas’”
(N2 - Gazeta do Povo, 20 de novembro de 2021).

““Em um determinado ponto’, explicou o secretario, ‘ha na plataforma um ator que
conversa com o aluno por meio do reconhecimento de fala. Esse ator faz varias
perguntas, para onde o aluno gostaria de viajar, o que ele gosta de comer, qual a
profissdo que o aluno quer seguir, uma série de interesses. Ha a simulacido de uma
série de situacoes cotidianas, de trabalho, de viagem’ (N2 - Gazeta do Povo, 20 de
novembro de 2021).

“Além disso, a familiariza¢do gradual dos estudantes com a plataforma Inglés Parana
aos poucos rende resultados positivos no ensino de novos idiomas. ‘Sao recursos
indispensaveis ao ensino das ciéncias tecnoldgicas. Por meio deles € possivel
aproximar as comunidades da tecnologia de modo pratico e natural, como
ferramentas que vém para facilitar o dia a dia’, afirma o secretario de Estado da
Educagao, Roni Miranda” (N5 - Agéncia Estadual de Noticias, 19 de abril de 2023).

Nas noticias, a plataforma ¢é representada como aquela que possibilita uma
aprendizagem “de forma moderna” (N1; N3), que “impulsiona o futuro” (N1), “interativa” e
“divertida” (N3), e que possui “exercicios praticos” e “jogos ludicos” (N3) e na qual os alunos
“aprendem sem perceber” (N2) por ter uma “série de situagdes cotidianas, de trabalho, de
viagem” (N2), sendo comparada com uma Netflix (N2). A representagdao da plataforma ¢
novamente pautada, no discurso do estado, em sua eficiéncia, pois “rende resultados positivos
no ensino de idiomas”.

E perceptivel nos discursos do estado a compreenséo da plataforma para o ensino de LI
como moderna e inovadora. Ha énfase nas falas de Carlos Massa Ratinho Junior, hoje em seu
segundo mandato como governador do Parand, ao mencionar que inovagao e modernizagdo sao
focos do governo para a educagdo. Novamente, fica em evidéncia a partir do discurso que a
compreensao que os agentes governamentais que estdo no poder hoje possuem de inovagao na
educagdo se baseia em investimentos financeiros para a aquisicdo de recursos digitais e
equipamentos eletronicos. Selwyn (2011, p. 24) argumenta que existe uma ligacdo quase
inconsciente na mente de muitos adultos entre a tecnologia digital e a "qualidade" da educagao
contemporanea. Ha ainda, segundo o pesquisador, um “imperativo externo” para o uso de
tecnologias digitais na educagdo e elas tem se tornado um elemento proeminente na elaboragao
de politicas educacionais no mundo todo, fixando-se no investimento de quantias significativas

de dinheiro para assegurar o acesso a internet e a computadores (Selwyn, 2011).
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Destaco também nos trechos descritos anteriormente, a fala de Renato Feder, secretario
de Educagdo em 2021, na qual ele compara a atratividade da plataforma com o servi¢o de
streaming de conteudo audiovisual Netflix. Ao avaliar as propostas de ensino da lingua
presentes nos cursos oferecidos no programa “Inglés Parand” que se compde majoritariamente
da resolucgdo de exercicios e de videos que podem ser assistidos pelos alunos, o secretario tenta
construir a representacao de que a plataforma ¢ moderna, interativa e interessante. Os usos dos
recursos linguisticos presentes na fala de Feder dao suporte a representagao da plataforma como
sendo uma tecnologia educacional “moderna”. A ideia de “modernizar” a nossa educagao,
atrelada aos altos investimentos, se encaixa ainda no que Selwyn (2014) aponta como um
discurso “tecno-fundamentalista”, olhando para as tecnologias com um deslumbramento e uma
concep¢do de melhoria na educacdo. Em andlise dos discursos governamentais sobre a
)24

plataforma, Santana, Santana e Figueiredo (2022, p. 226)~* apontam que ha uma representacao

da tecnologia como “sujeito ativo” nesses discursos e que

“nessa representagao, a tecnologia parece ser capaz de modernizar, beneficiar e facilitar
o aprendizado de lingua inglesa como nunca. Ao professor, entdo, cabe o papel de um
técnico que simplesmente maneja a plataforma para que a aprendizagem possa ocorrer.
Fica clara a énfase do estado em se projetar como o principal agente social, um agente
transformador do ensino/aprendizagem por meio da tecnologia”.

Ainda, ¢ valido o questionamento do conceito de “inovac¢do” a partir da inser¢ao de uma
plataforma digital que nao dialoga com seu publico-alvo e que funciona majoritariamente como
substituicdo ao livro didatico, colocando nossos alunos em frente a telas para realizarem
atividades que se distanciam das interagdes linguisticas entre alunos e interagdes entre professor
e aluno. Aqui o papel central estd na tecnologia e ndo nos agentes educacionais. Freitas L.
(2018, p. 105) afirma que ha hoje uma nova face do “tecnicismo”, “o neotecnicismo”, que se
apresenta “como ‘plataformas de aprendizagem online’ e ‘personalizadas’, com tecnologias
adaptativas e “avaliagdo embarcada”. No modelo neotecnicista do estado do Parand, ¢ a
tecnologia que “moderniza” e “impulsiona” (N1), que “estimula” e “favorece” (N3) e que
contribui para que os alunos “aprendam sem perceber que estdo tendo aulas” (N2). Na analise
de Santana, Santana e Figueiredo (2022, p. 227), os autores ainda apontam que no discurso do
Estado “a ideia passada ¢ a de que os alunos terdo o privilégio de ter acesso a tal forma de
ensino, assim como fica claro que o governo [...] serd o benfeitor que dard a oportunidade,

garantird e permitira que os alunos possam finalmente aprender o inglés”.

24 No artigo, os autores se ancoram teoricamente na Analise Critica de Discurso para analisar o texto jornalistico
intitulado “Com plataforma digital, programa Inglés Parana facilita aprendizado do idioma na rede estadual”,
publicado em 26 de outubro de 2021 pela Agéncia Estadual de Noticias. O texto também compde o corpus deste
capitulo e ¢ a primeira menc¢ao jornalistica do Estado sobre a plataforma/programa “Inglés Parand”.
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Ainda sobre a constru¢do da representacdo da plataforma sobre sendo “eficiente”, as
noticias também buscam comprovar a autenticidade da plataforma como material didatico e
como tecnologia educacional ao fazer mengdes ao CEFR para o ensino de linguas e a BNCC.
Em duas notas jornalisticas publicadas pela Agéncia Estadual de Noticias, uma em 2021, ano
de implementagao do programa Inglés Parand, e outra em 2023, esses documentos orientadores
sdo trazidos de forma a construir a representagdo de efetividade da plataforma. A respeito da
BNCC, documento curricular orientador da educagao basica no Brasil, os discursos do Estado
ressaltam que os cursos online disponiveis na plataforma contemplam as competéncias e

habilidades presentes no atual documento oficial que rege a educagdo no nosso pais.

“Os niveis do curso seguem o Quadro Comum Europeu de Referéncias para
Linguas (CEFR), um padrio internacionalmente reconhecido para descrever a
proficiéncia em um idioma, de maneira a determinar quanto uma pessoa fala e
entende a lingua estrangeira. O programa também esta alinhado a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) do Ministério da Educagdo, que estabelece
conhecimentos, competéncias e habilidades que se espera que todos os estudantes
desenvolvam ao longo da escolaridade basica” (N1 - Agéncia Estadual de Noticias,
26 de outubro de 2021).

“INGLES PARANA — A plataforma Inglés Parana, langada em setembro de 2021, por
exemplo, oferece um curso on-line completo de lingua inglesa, com 16 niveis,
seguindo o Quadro Comum Europeu de Referéncias para Linguas (CEFR),
contemplando habilidades da BNCC (Base Nacional Comum Curricular) e
objetivos de aprendizagem previstos para cada etapa do curriculo” (N4 - Agéncia
Estadual de Noticias, 27 de margo de 2023).

Do mesmo modo, hd uma tentativa de posicionar a plataforma como sendo “apropriada”
ao ensino de inglés devido a sua vinculagdo ao CEFR, uma vez que todo material didatico
elaborado hoje pelas grandes editoras do ramo da educacao, afirmam estar em consonancia com
este documento. Os cursos da empresa English Live, sistema de aprendizagem de idiomas que

12° se define como “o curso de inglés online n° 1 do mundo” seguem o

em sua pagina inicia
mesmo caminho. No quadro abaixo, adaptado da pagina da pagina na web que menciona os
“Niveis e certificados”, ha descrigdes dos niveis e seus alinhamentos com o CEFR. Os caminhos
percorridos por esses cursos no que diz respeito ao “padrdo internacionalmente reconhecido
para descrever a proficiéncia em um idioma” (N1) sdo os mesmos de quaisquer outros cursos
on-line ou materiais didaticos (fisicos ou digitais) comercializados em larga escala atualmente
no mercado de ensino de linguas.

Contudo, os discursos da consonancia com o CEFR como um padrao de reconhecimento

de proficiéncia em lingua inglesa também trazem, para a Linguistica Aplicada, um viés que

constitui a “ideologia do falante nativo” (Passoni, 2018). O destaque para essa ideologia pode

25 0 site estd disponivel em: englishlive.ef.com.


https://englishlive.ef.com/pt-br/

74

ser percebido também na mencao feita por Renato Feder sobre o software de reconhecimento
de fala nos trechos apresentados na categoria anterior nessa andlise. No livro Educag¢do para o
futuro: o passo a passo para construir uma gestdo educacional focada em resultados, Feder
relata como organizou “o modelo de educacio que levou o Paran4 ao 1° lugar do Ideb?®” (Feder,
2023). No capitulo em que descreve os aplicativos que implementou em sua gestdo no estado,
o ex-secretario da educagdo também faz mengdo aos “softwares que sdo capazes de ‘ouvir’ a
pronuncia dos alunos e corrigi-los quando necessario” (Feder, 2023). Esse foco para a
pronuncia dado pelos agentes politicos responsaveis pela implementagao da plataforma se
distancia de uma perspectiva de ensino de inglés como lingua franca e contribuem para a
ideologia do aprendizado de lingua inglesa a partir da “ideologia do falante nativo” (Passoni,

2018). Essa perspectiva, de acordo com El Kadri (2010b, p. 65)

“provoca a descentralizagdo do modelo do falante nativo, o que traz repercussdes para
a escolha de variedades a serem ensinadas, o papel da cultura no ensino da lingua ¢
aspectos de correcdo linguistica. Trata-se, portanto, de redefini¢do identitaria do
professor ndo nativo assim como de seus alunos”.

A representacdo da plataforma como sendo efetiva também ¢ forjada por meio da visdo
de que concluir os niveis da plataforma significa aprender lingua inglesa. H4 grande destaque
em quase todos os trechos para dados quantitativos: a N4 menciona o namero de estudantes que
acessaram a plataforma e nimero de horas estudadas com o uso do recurso digital; também na
N4 ha meng¢ao do niimero de alunos que conseguiram avangar ao menos um nivel no CEFR nos
cursos da Education First; em outro trecho retirado da N4, hd dados que demonstram a
quantidade de li¢des realizadas durante o ano de 2022; na N3 o foco € associar o investimento
em tecnologias digitais com os indices de desempenho dos alunos no Ideb. Além dos dados
quantitativos, hd também na N3, uma fala de Renato Feder, que até dezembro de 2022 era
secretario da educacdo no Parand, na qual ¢ significante o realce dado as tecnologias como

elementos que melhoram nossa educacao.

“Cada atividade na plataforma equivale a cerca de 20 exercicios (de vocabulario,
gramatica, conversagao e expressoes). Ao todo, ao longo do ano passado, mais de 850
mil estudantes acessaram a plataforma e passaram 6,7 milhdes de horas estudando
nela — 21,5 mil deles conseguiram avancar um nivel na escala CEFR (trés na
plataforma) e 1.648 ‘zeraram’ a plataforma, ou seja, concluiram o 16° nivel e
alcancaram o nivel C2 do CEFR, qualificagdo mais avang¢ada que comprova
comunicagdo no mais alto nivel de dominio do idioma” (N4 - Agéncia Estadual de
Noticias, 27 de marco de 2023).

“‘A Secretaria de Educacdo tem desenvolvido agdes efetivas voltadas para o ensino
da lingua inglesa na rede estadual do Parand. Tivemos o inicio do Inglés Parana, com
a contratacdo de uma plataforma de ensino adaptativo para o apoio ao professor e ao

26 fndice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb).
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estudante em sala de aula, e ja em 2022 tivemos niimeros expressivos e resultados
significativos, que mostram o avan¢o do dominio dos nossos estudantes da rede
estadual, com mais de 15 milhées de atividades realizadas’, explica o diretor de
Educagdo da Seed, Anderfabio Oliveira dos Santos”. (N4 - Agéncia Estadual de
Noticias, 27 de margo de 2023).

“O investimento em tecnologia foi um dos fatores que contribuiram para a
melhoria nos indices de desempenho dos estudantes — o Ideb do ensino médio da
rede estadual subiu do 7° para o 1° lugar em quatro anos: de 3,7 em 2017 para 4,6 em
20217 (N3 - Agéncia Estadual de Noticias, 27 de dezembro de 2022).

“‘K impressionante o progresso que os nossos alunos tiveram nas plataformas ao
longo deste ano. Foram milhdes de redagdes feitas, outros milhdes de exercicios de
inglés concluidos. Nos desperta muito orgulho ver os estudantes com vontade de
aprender, se dedicando cada vez mais, e os professores se reinventando, agregando
tecnologia as suas aulas e cativando turmas inteiras’, diz Renato Feder, secretario
da Educacdo do Parana” (N3 - Agéncia Estadual de Noticias, 27 de dezembro de
2022).

O discurso governamental até aqui tem ressaltado a positividade das tecnologias digitais
no contexto educacional. Os trechos descritos acima, pautando-se em dados numéricos, trazem
também esse destaque para uma efetividade das plataformas e um “sucesso” da educagdo no
Parana que, de acordo com o discurso do Estado, s6 pode ser alcancado a partir das iniciativas
do governo com investimentos em tecnologia.

Figura 6: Captura de tela do video “Parana, o Brasil que da certo - Ensino da lingua inglesa”.

PR.GOV.BR

QUANDO O ASSUNTO E
ENSINAR INGLES NA REDE

ESTADUAL DE ENSINO,
O PARANA SO AVANCA

> Pl ) o004/146 =] 0}«‘ =@ O 8] o1
Fonte: Canal “Governo Parana” no YouTube.

A comecar pelas mengdes a conclusdo de niveis nos cursos da Education First € do
avango dos alunos na escala do CEFR, de um ponto de vista pedagdgico, uma analise do

aumento da “proficiéncia” desses alunos apenas por uma perspectiva numérica nem sempre
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consegue demonstrar que esses alunos sdo, de fato, capazes de desenvolver conversas utilizando
a lingua inglesa. O discurso de “zerar a plataforma” como sindnimo de “proficiéncia” esta
também presente nas falas do ex-secretario da educagao, Renato Feder, e do atual secretario,
Roni Miranda. Em entrevista gravada para o site G1?’ em outubro de 2023, Roni Miranda
destaca que no contexto de ensino de LI houve um “avango na proficiéncia” dos estudantes. Ja
Feder faz meng¢ao ao “sucesso” da plataforma comentando também em seu livro que até o final
de 2022 a Seed constatou que tiveram alunos que “zeraram a plataforma” e assim, nas palavras
do ex-secretario, “aprenderam, efetivamente, a falar inglés” (Feder, 2023, p. 137).

Ademais, a fala de Feder sobre a rapidez com que nossos alunos estdo efetivamente
aprendendo a falar inglés (Feder, 2023) soa como uma solugdo magica e, com toda certeza, um
caso que merece um olhar mais cientifico. Desde 2012, a propria Education First, empresa
responsavel pelo material didatico do Inglés Parana, publica o relatério Indice de Proficiéncia
em Inglés da EF (EF EPI)*® ¢, neste relatorio, o Brasil tem pontuagdes majoritariamente baixas,
inserido na faixa de proficiéncia “muito baixa” em 2012, “baixa” de 2013 a 2021, “moderada”
em 2022 e, novamente, “baixa” em 2023. Ainda de acordo com o relatério, na edicdao 2023 ¢
mencionado que “[...] um adulto levaria cerca de 150 horas de instrugao e pratica para melhorar
em um nivel do CEFR. Isso significa que um iniciante com duas horas de instrucao de inglés
por semana precisaria de trés anos para atingir o nivel B1” (EPI, 2023, p. 40). Ainda, a edicao
de 2022 do indice aponta que “assim como na Europa, o aumento dos niveis de proficiéncia na
América Latina ¢ impulsionado pelos locais de trabalho e ndo pelas escolas” (EF-EPI, 2022, p.
23). Sendo assim, mesmo que com amostragem baixa (dos “850 mil estudantes” que acessaram
o Inglés Paranda em 2022, “1.648 ‘zeraram’ a plataforma” - N4), o Estado utiliza dados
numéricos para posicionar suas iniciativas educacionais como bem-sucedidas e o que esses
niimeros mostram nem sempre € o que professores, estudantes e pais tém a dizer.

O quadro que segue resume as representacdes, discursos e ideologias desta se¢do.

27 BUDEL, Caio. Uso obrigatorio de apps em colégios gera impasse entre professores e governo do PR:
'"Transforma a escola em fabrica de numeros e indices'. G1, Curitiba, 5 out. 2023. Disponivel em:
gl.globo.com/pr/parana/educacao/noticia/2023/10/05/uso-obrigatorio-de-apps-em-colegios-gera-impasse-entre-
professores-e-governo-do-pr-transforma-a-escola-em-fabrica-de-numeros-e-indices.ghtml. Acesso em: 06 out.
2023.

28 De acordo com a empresa, a edicdo 2023 do EFI EPI “foi baseada nos resultados do EF Standard English Test
(EF SET) ou outros testes de nivelamento, aplicados em mais de 2.200.000 participantes ao redor do mundo em
2022. O EF SET ¢é um teste de inglés online e adaptavel que avalia habilidades de leitura e compreensao auditiva.
Trata-se de um teste padronizado com pontuagao objetiva, desenvolvido para classificar as habilidades linguisticas
dos participantes em um dos seis niveis estabelecidos pelo CEFR (Quadro Europeu Comum de Referéncia). O
relatorio estd disponivel no site da Education First em: ef.com.br/epi.


https://g1.globo.com/pr/parana/educacao/noticia/2023/10/05/uso-obrigatorio-de-apps-em-colegios-gera-impasse-entre-professores-e-governo-do-pr-transforma-a-escola-em-fabrica-de-numeros-e-indices.ghtml
https://g1.globo.com/pr/parana/educacao/noticia/2023/10/05/uso-obrigatorio-de-apps-em-colegios-gera-impasse-entre-professores-e-governo-do-pr-transforma-a-escola-em-fabrica-de-numeros-e-indices.ghtml
http://ef.com.br/epi
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Quadro 12: Sintese da categoria “Discurso da Eficiéncia da Educacdo: ‘Aprender Inglés de

Forma Moderna’, ‘Alinhado a BNCC e CEFR’ ¢ ‘Finalizar a plataforma ¢ igual a sucesso na

aprendizagem de LI’”

moderna” (N1); que
possui “exercicios
praticos” e “jogos
ludicos” (N3); rende
resultados positivos
(N5); “Netflix do

“impulsionar”,
“modernizar”
“inovar” (N1),
“otimizar” e
“estimular” (N3);
Uso dos adjetivos

educacao (Selwyn,
2014).

Representacoes Marcas Discursos Ideologias
sobre a Plataforma | Linguisticas
“Aprendizagem Uso dos verbos Eficiéncia da Neotecnicismo

(Freitas, L., 2018);
ideologia do falante
nativo (Passoni,
2018).

inglés” (N2). “Interativa” e

“divertida” (N3).

Fonte: o autor.

Assim, o discurso da “eficiéncia da educa¢do”, segundo Selwyn (2014) inclui visdes da
tecnologia educacional como contribuidora para uma maior rentabilidade e mercantilizagao da
educacdo, assim como eficiéncia do trabalho e da produ¢@o de conhecimento, além de carregar
valores relacionados a uma reorganizagao de todos os aspectos da educagdo a partir de linhas
baseadas no mercado. Aspectos de “efetividade” e “modernizacao”, também citados por
Selwyn e presentes nos discursos do governo do Parana sobre a plataforma, estdo diretamente
conectados com esses valores. Laval (2020, p. 1037), em entrevista a Carolina Catini, afirma
que “o Estado parece abandonar as suas missdes sociais e educacionais, assemelhando-se cada
vez mais a uma empresa “dirigida” por tabelas e nimeros contabeis”. Nesse sentido, as
ideologias presentes nos discursos governamentais reforcam no imagindrio social a ideia de que
os responsaveis pela ndo eficacia do ensino sdo os que hoje estdo nas escolas. Reforgam também
a nocao de que apenas com uma gestdo de cunho empresarial nossas escolas podem apresentar
bons resultados.

Ademais, a analise aqui feita dos discursos do Estado sobre a “eficiéncia da educagdo”
coaduna com a analise de Santana, Santana e Figueiredo (2022) quando os pesquisadores
apontam que as tecnologias digitais, oferecidas a partir dos investimentos do governo, sao
colocadas a partir da voz do Estado como “sujeito ativo”, redefinindo o papel do professor como
“um técnico que simplesmente maneja a plataforma” (p. 226). Ainda segundo os pesquisadores,
0 governo se projeta, a partir do discurso, como o “principal agente social” que busca, com as

tecnologias, transformar a educacao.
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DI1SCURSO NEOLIBERAL NA EDUCACAO: “O INGLES E IMPORTANTE PARA O CRESCIMENTO
PROFISSIONAL”

Nos trechos que compdem essa categoria os discursos do Estado estdo ligados a
compreensdo do aprendizado de lingua inglesa, juntamente com as propostas do programa
Inglés Parana, como benéfico para o mercado de trabalho e crescimento profissional. Ha
destaque para as falas “garantir um bom emprego” (N1), “auxiliara o estudante a ingressar no
mercado de trabalho” (N1), “linguagem voltada ao mundo corporativo” (N1) e “insercdo dos
estudantes no mercado de trabalho” (N5) — todas elas presentes em textos publicados pela

Agéncia Estadual de Noticias.

“‘A segunda lingua, em especial o inglés, é importante para o crescimento
profissional desse jovem. Além disso, ela da a oportunidade de ele se transformar em
um cidaddo do mundo: onde for, estara preparado para viajar, fazer um curso fora ou
garantir um bom emprego que tenha essa exigéncia’, explicou” (N1 - Agéncia
Estadual de Noticias, 26 de outubro de 2021).

Renato Feder, secretario estadual de Educagao, destacou como o programa auxiliara
o estudante a ingressar no mercado de trabalho. ‘Criamos o Inglés Parana visando
preparar nossos estudantes para os desafios contemporaneos, para um mercado
de trabalho que busca, cada vez mais, profissionais capazes de se comunicar em um
mundo globalizado’, afirmou (N1 - Agéncia Estadual de Noticias, 26 de outubro de
2021).

“‘A plataforma tem uma linguagem voltada ao mundo corporativo, que a gente ndo
tem tanto contato em outros cursos ou até na escola. E muito legal porque é um inglés
totalmente necessario’, avaliou Joana” (N1 - Agéncia Estadual de Noticias, 26 de
outubro de 2021).

“PLATAFORMA DE INGLES — Considerando a relevincia do ensino da Lingua
Inglesa no mundo contemporaneo, em especial no que diz respeito a inserciio dos
estudantes no mercado de trabalho e a importancia de possibilitar acesso as
informagoes vindas de todas as partes do mundo, o Inglés Parana — ferramenta voltada
ao ensino e aprendizagem do idioma — também passou a ser implementada no ensino
das escolas indigenas da rede estadual” (N5 - Agéncia Estadual de Noticias, 19 de
abril de 2023).

Nos discursos do Estado em relagdo a plataforma para o ensino de inglé€s, ha uma forte
visao da escola como espago e momento para o preparo do individuo para o mercado de trabalho
e para os “desafios contemporaneos” (N1). Nesse contexto, a lingua inglesa, consolidada como
uma lingua franca global (Gimenez, 2015), de destaque no campo profissional (Bordini, 2013;
El Kadri, 2010a, 2010b), lingua da tecnologia (Siqueira e Barros, 2013) e “preferencial”?® no

processo de globalizagao (Ortiz, 2006), chama atencao para politicas educacionais que buscam

29 No original “A globalizacdo declina-se preferencialmente em inglés. Digo, preferencialmente, pois a presenca
de outros idiomas ¢ constitutiva de nossa contemporaneidade, mesmo assim, uma tnica lingua, entre tantas, detém
uma posicao privilegiada” (Ortiz, 2006, p. 17).
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resultados rapidos e que sejam mensuraveis quantitativamente nos investimentos realizados em
educacdo, gerando dados que nas maos dos governantes podem ser usados como propaganda
com viés positivo de suas propostas politicas e de seu “sucesso” de gestdo. Ainda, razdes
econdmicas e o foco do discurso do governo no mercado de trabalho e na profissionalizagado
contribui para que o aprendizado de idiomas seja visto mais fortemente como “commodity”
(Heller, 2010) e como “capital linguistico” (Bourdieu, 2007) — contribui também para a
promocao de ideias dominantes na escola, sendo ela um Aparelho Ideologico de Estado
(Althusser, 1980), a respeito do aprendizado de LI. Na analise de Santana, Santana e Figueiredo
(2022) sobre o discurso do Estado a respeito do langamento da plataforma, os autores
identificaram 15 processos que, de maneira positiva, se referem a lingua inglesa. Abaixo,

reproduzo o quadro elaborado pelos autores.

Quadro 13: Representagdes da Lingua Inglesa (Santana, Santana e Figueiredo, 2022).

Ator Social Processos
A Lingua Inglesa | idioma facilitar (1, 4); ofertar (2, 8, 26), estimular
inglés (4); se somar (5), ter a oportunidade de
aulas de inglés segunda | aprender (6), impulsionar (6), dar a
lingua disciplina oportunidade (7), transformar (7), garantir
lingua estrangeira (7), beneficiar (13), colaborar (23), permitir
a compreensao (23).

Fonte: Santana, Santana e Figueiredo (2022, p. 228)

Toda essa representagdo da lingua inglesa aqui € importante porque, nas noticias, o
argumento de que ela € benéfica e contribui significativamente para o mercado de trabalho ¢ o
modo utilizado para representar também a eficiéncia e necessidade da plataforma. Se o inglés
permite tudo isso, a plataforma, por possibilitar o ensino da lingua, também o faz. Santana,
Santana e Figueiredo (2022), em sua analise dos discursos do Estado sobre a plataforma,
também afirmam que hd interesses mercadoldgicos na implementacao desse recurso digital na
sala de aula de lingua inglesa, indicando que esses discursos representam a lingua como uma
condic¢do para o trabalho e ndo como forma de priorizar a formagao cidada e critica.

Essa visao mercadoldgica do aprendizado de linguas, imbuida pela ideologia do
neoliberalismo, ¢ artificio para a elaboragdo de politicas educacionais que tem por objetivo
transmitir o entendimento de que o Estado ¢ um “agente social de transformagdo” e que se
empenha para a formagio profissional dos individuos impactados por essas politicas. E visivel

nas palavras dos agentes governamentais mencionados nos excertos apresentados anteriormente
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a presenca da corrente ideoldgica do neoliberalismo, destacada por Selwyn (2014) em seus
estudos sobre discursos a respeito da tecnologia educacional. Para o autor, essa corrente
ideolégica se pauta em conceitos de liberdade de mercado, liberdade individual,
autorresponsabilidade do individuo e de empreendedorismo pessoal, assim como o dominio de
interesses privados sobre o funcionamento do Estado (Selwyn, 2014). Na concepg¢ao neoliberal
a escola ¢ entendida como uma “oportunidade” que o aluno tem de competir (Freitas, L., 2018)
e “na situacao de globalizagao desconhecer o inglés significa ser analfabeto na modernidade-
mundo” (Ortiz, 2006, p. 29). Dessa forma, a compreensao do proposito da escola, a partir dos
discursos do governo paranaense, estd mais proxima de um sistema de preparo para o mercado
de trabalho do que de uma educagdo que de fato envolva a “formagdo ¢ o desenvolvimento
humano global” (Brasil, 2018, p. 16). Selwyn (2017) ainda aponta que discussoes a respeito das
tecnologias educacionais sdo inerentemente politicas e que deveriam levantar questdes acerca

da educagdo e sociedade e sobre o que a educacao deveria ser. Para o pesquisador,

“debates acerca dos pros e contras da tecnologia na educacdo ndo sdo meramente
debates acerca das capacidades técnicas da tecnologia digital. Pelo contrério: trata-se
de debates ideoldgicos e éticos acerca do que a educacdo deveria focalizar e aos
interesses de quem ela deveria servir” (Selwyn, 2017, p. 94).

Nao h4, portanto, neutralidade nas tecnologias digitais inseridas na educacao (Selwyn,
2017) e, na conjuntura paranaense, a partir do massivo investimento em tecnologias
educacionais, € visivel o entendimento do ensino e da aprendizagem de lingua inglesa como
parte de um projeto ideologico educacional que se centraliza em possibilitar o estudante
“ingressar no mercado de trabalho” (N1). Selwyn (2017, p. 100) aponta que essas “novas
formas de educagdo digital sendo atualmente promovidas por interesses comerciais estdo, sem
davida, fundamentadas em pautas e ideologias bem diferentes das que estamos acostumados a
ver na educacdo publica” (Selwyn, 2017, p. 100). Nesse sentido, essa concepcdo para a
aprendizagem de lingua inglesa trazida pela plataformizacdo com o “Inglés Parand”, voltada
mais para o preparo de mao de obra e distanciada de uma formacgao critica de nossos alunos,
ndo € o que propde a BNCC, vez que o documento estabelece que o processo de aprender inglés

deve

“propicia[r] a criacdo de novas formas de engajamento e participagdo dos alunos em
um mundo social cada vez mais globalizado e plural, em que as fronteiras entre paises
e interesses pessoais, locais, regionais, nacionais e transnacionais estdo cada vez mais
difusas e contraditérias. Assim, o estudo da lingua inglesa pode possibilitar a todos o
acesso aos saberes linguisticos necessarios para engajamento e participacao,
contribuindo para o agenciamento critico dos estudantes e para o exercicio da cidadania
ativa, além de ampliar as possibilidades de interacdo e mobilidade, abrindo novos
percursos de construgdo de conhecimentos e de continuidade nos estudos. E esse carater
formativo que inscreve a aprendizagem de inglés em uma perspectiva de educagdo
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linguistica, consciente e critica, na qual as dimensdes pedagdgicas e politicas estdo
intrinsecamente ligadas™ (Brasil, 2018, p. 241).

Além do distanciamento do que prevé a BNCC, a ideologia neoliberal inserida nos
discursos do governo a respeito das tecnologias educacionais foge de um debate ético “acerca
do que a educagao deveria focalizar e aos interesses de quem ela deveria servir” (Selwyn, 2017,
p. 94). Freitas, L. (2018 p. 131-132) também questiona a falta de um debate ético no
posicionamento da educagdo como servindo aos interesses do empresariado e suas fundacdes e
afirma que a melhoria na qualidade da educacdo publica deve ser compreendida como um
processo de negociacdo de baixo para cima. O foco majoritario do discurso do Estado na
formacgao profissional dos alunos, sem davida, se encaixa no que Laval (2020) aponta como um
projeto a nivel global para uma educagdo capitalista. O pesquisador também afirma que esse
“novo modelo escolar” e “novo ideal pedagdgico” se fundamentam na sujeicdo da escola a
economia e, na ideologia neoliberal e no novo capitalismo, a escola s6 tem sentido ao prestar
um servigo as empresas e a economia (Laval, 2004).

O quadro que segue resume as representacdes, discursos e ideologias desta se¢do.

Quadro 14: Sintese da categoria “Discurso Neoliberal na Educagdo: ‘O Inglés E Importante

Para o Crescimento Profissional’”

Representacoes Marcas Discursos Ideologias
sobre a Plataforma | Linguisticas

“Garante um bom Uso dos verbos Discurso neoliberal | Corrente ideologica
emprego” (N1), “auxiliar”, na educagao. do neoliberalismo
“auxilia o estudante | “preparar” (N1) e (Selwyn, 2014).

a ingressar no “possibilitar” (N5).

mercado de trabalho”

(N1), tem

“linguagem voltada

ao mundo

corporativo” (N1) e
“insere os estudantes
no mercado de
trabalho” (N5).

Fonte: o autor.

O quadro demonstra que a plataforma ¢ representada no discurso do Estado como agente
nos processos de auxiliar os alunos a conseguir um bom emprego (dado o destaque da lingua

inglesa para o mercado de trabalho) e de preparar os estudantes para os desafios
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contemporaneos do mercado, forjando os discursos do neoliberalismo na educagdo que entende
a escola como uma prestadora de servicos ao capitalismo (Laval, 2004). Ademais, os discursos
do Estado refor¢am as correntes ideologicas neoliberais quando dao destaque a aprendizagem
de lingua inglesa como essencial para a garantia de um bom emprego ¢ do foco dessa
aprendizagem ao mercado de trabalho. A lingua inglesa, dessa forma, ¢ vista como
“commodity” (Heller, 2010), um “produto” que deve estar presente na educacdo. A ideologia
neoliberal também cria no imaginario social a ideia de que a escola deve sobretudo preparar os
alunos para a obten¢ao de um bom emprego. Essa ideia, refor¢ada pelo neoliberalismo, destoa
das competéncias gerais da educagao definidas pela BNCC (2018, p. 16) que prorrogam “que a

educacdo tem um compromisso com a formagdo e o desenvolvimento humano global.

DISCURSO DA EFETIVIDADE DO SISTEMA ORGANIZACIONAL DO ENSINO: A TECNOLOGIA
COMO “ANDAIME” AO PROFESSOR

A promocao da tecnologia educacional nos discursos do Estado a partir dos excertos
jornalisticos geralmente esta ligada a uma no¢do de melhoria da eficiéncia e da efetividade do
sistema organizacional sendo, sua presenga, justificada por preencher critérios relacionados a
“economia” da educacdo. Selwyn (2014) aponta que esse discurso também carrega uma visao
de comoditizacdo da educagdo. Nos excertos apresentados a seguir, estdo destacadas
representacdes que posicionam a plataforma como aquela que possibilita o ensino de LI em
relacdo a economia de tempo (N1), que ela auxilia o professor no planejamento do ensino (N1)
e na elaboracdo de avaliacdes (N1), que os alunos optam por ela (N1) e que possibilita o

atendimento aos alunos “de forma igualitaria” (N2).

“A plataforma também permite ao professor acessar informacdes individualizadas
sobre cada estudante, avaliando sua evolug@o ¢ dando suporte as eventuais davidas
que surgem. Para a professora, isso auxilia no planejamento do ensino” (N1 -
Agéncia Estadual de Noticias, 26 de outubro de 2021).

“‘Baseados nas aulas que o aluno faz em casa, os professores podem criar
instrumentos avaliatives, fazendo avaliagdes que sdo transformadas em nota. Em
sala, eu projeto no quadro as ligdes da plataforma para os alunos e eles podem acessar
pelo celular, ou via computador em sala. Com certeza o trabalho ficou mais
facilitado’, explicou a professora” (N1 - Agéncia Estadual de Noticias, 26 de outubro
de 2021).

“A secretaria treinou os professores para o uso da plataforma desde agosto, e
comegou a implementar a iniciativa como projeto-piloto em setembro. Além do
conteudo principal, também estdo disponiveis na plataforma materiais
complementares, tais como um sistema de leitura textual com reprodug¢@o sonora e
consulta a periédicos em inglés” (N1 - Agéncia Estadual de Noticias, 26 de outubro
de 2021).
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“Feder explicou que o uso do aplicativo ndo é obrigatério, mas uma vez que os
alunos tém contato com a plataforma eles acabam optando pela ferramenta. O
secretario disse que o processo se dd em dois momentos. O primeiro é quando o
professor apresenta o conteiido em sala de aula, atendendo a todos os alunos de
forma igualitaria. O segundo se da quando o estudante acessa a plataforma por
conta prépria, pelo celular ou nos computadores da propria escola” (N2 - Gazeta do
Povo, 20 de novembro de 2021).

“¢O professor entendendo ela [plataforma] como um apoio no seu trabalho, pode
ser uma grande ferramenta de auxiliar e poupar o desgaste do professor. De ficar
10 aulas falando, gastando toda a sua energia de voz, enfim. Isso pode ser uma grande
ferramenta de apoio’” (N6 - G1, 05 de outubro de 2023).

Nos excertos, ha a construg@o da representagdo da plataforma, novamente, como uma
ferramenta de apoio educacional, forjada por meio do uso dos verbos “auxiliar” e “da suporte”
ao professor (N1), “facilita o trabalho” (N1) e “poupa o desgaste” (N6). Aqui, a representagdo
criada sobre a plataforma estd pautada na facilidade e efetividade do ensino.

Santana, Santana e Figueiredo (2022), ao analisar a noticia de lancamento da
plataforma, a noticia numero 1 deste corpus, afirma que no campo semantico a representagao
dos professores no texto jornalistico acaba reforcando a ideia das tecnologias digitais como
benéficas no contexto educacional. Os autores ainda afirmam que “assim como o grupo de
estudantes, os professores também sdo representados passivamente, como beneficiarios dos
processos realizados pela tecnologia e pelo estado” (Santana, Santana e Figueiredo, 2022. p.
231), interpretagdo essa que pode ser refor¢ada por meio do uso “treinar” (N1): a secretaria
treinou os professores, sendo atribuidos fun¢do técnica, sem muito poder de agdo. Os
pesquisadores também indicam que esse € o discurso de desqualificacdo dos professores, uma
vez que o recurso digital oferecido pelo Estado ¢ representado como forma de suprir lacunas e
de facilitar o trabalho dos professores que, dessa forma, sdo representados como beneficiarios
do processo de implementacdo da plataforma, reforcando uma visdo tecnicista do trabalho
docente e tratando os educadores como substituiveis e incompletos (Santana, Santana e
Figueiredo, 2022).

Em palavras mais recentes no discurso do governo sobre a plataformizacdo, o atual
secretario da Educacdo, Roni Miranda, também posiciona as plataformas digitais como “um
apoio” (N6) ao trabalho do docente em sala de aula, at¢ mesmo comentando que as plataformas
“auxilia[m] e poupa[m] o desgaste do professor” (N6) em termos de uso de sua voz e energia
na escola. De forma geral, os discursos presentes nessa categoria fomentam, novamente, o
discurso do “tecno-fundamentalismo” e a ideologia do libertarianismo, que se apoia na nogao
de que as tecnologias possuem um poder de criacao de novas formas de acdo e organizagao de

espacos ¢ estruturas (Selwyn, 2014) e podem, dessa forma, serem benéficas a contextos
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educacionais. Ha ainda nesses discursos, uma forma de pensar a educagdo a partir de uma
“pedagogia tecnicista™ (Saviani, 1986) que define, a partir de processos, os papéis do
professor e aluno em sala de aula.

O quadro que segue resume as representagoes, discursos e ideologias desta secao.

Quadro 15: Sintese da categoria “Discurso da Efetividade do Sistema Organizacional do

Ensino: a Tecnologia Como ‘Andaime’ ao Professor”

Representacoes Marcas Discursos Ideologias
sobre a Plataforma | Linguisticas

“Facilita o trabalho” | Uso dos verbos Tecno- Corrente ideologica
(N1); “poupa o “auxiliar” e “da fundamentalismo do libertarianismo
desgaste” (N6); “um | suporte” (N1). (Selwyn, 2014). (Selwyn, 2014).

apoio” (N6); “grande
ferramenta de apoio”
(N6).

Fonte: o autor.

O quadro que resume essa categoria apresenta que os discursos do Estado representam
a plataforma como uma facilitadora do trabalho do professor, sendo ainda um apoio que poupa
desgaste. A tecnologia ¢ colocada como agente dos verbos auxiliar e dar suporte. Essas
representacoes forjam o discurso do tecno-fundamentalismo (Selwyn, 2014), que tem em sua
raiz um encantamento com as tecnologias, trazendo a visao de que ela inevitavelmente melhora
os contextos em que estd inserida. Os discursos do Estado que se inserem em uma vertente do
tecno-fundamentalismo reforcam a ideologia do libertarianismo, estando essa ancorada na
noc¢ao do poder das tecnologias de reorganizar as relagdes sociais. As ideologias presentes nos
discursos analisados nessa categoria transmitem aos leitores das noticias, a falsa ideia de que o
investimento em tecnologia educacional € sempre positivo. Leitores que desconhecem o cenario
atual da educagdo publica paranaense, estando esse inserido em um mar de plataformas e metas
que devem ser cumpridas pelos alunos e professores, podem presumir que de fato, como
afirmam os discursos governamentais, o Parana ¢ um estado que oferece o melhor em termos

de educacdo. A partir dessas ideologias, as plataformas educacionais adotadas pela Seed sao

30 «p partir do pressuposto da neutralidade cientifica e inspirado nos principios da racionalidade, eficiéncia e
produtividade, [...] advoga a reordenagdo do processo educativo de maneira a tornd-lo objetivo e operacional. [...]
na pedagogia tecnicista [...] € o processo que define o que professores e alunos devem fazer, e assim também
quando e como o fardo” (Saviani, 1986, p. 15-16).
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colocadas em um pedestal, compreendidas como sendo indispensaveis para atingir um ensino

de qualidade.

O DISCURSO DO “APRENDIZADO CENTRADO NO APRENDIZ”’: A AUTONOMIA DO ALUNO

Nesta categoria, os discursos do Estado destacam o aspecto de autoinstrugdo da
plataforma Inglés Parana (N3, N4), a interatividade do recurso digital (N2), a redefinicdo do
papel docente (N1) e aspecto de autonomia e independéncia (N1) proporcionado pelas
propostas do governo para a educacdo. O aspecto de autonomia ¢ mencionado diversas vezes
em mais de uma das noticias que compdem o corpus de analise deste capitulo, assim como a
possibilidade de realizar licdes sem o acesso a internet a partir do modo offline no aplicativo

que da acesso a plataforma.

“AUTONOMIA — O modelo de ensino focado na experiéncia do aluno estimula o
aprendizado de forma mais auténoma, sendo complementado pelos professores na
sala de aula. [...] Professora de inglés ha mais de 20 anos, Carolina Merisio Ferreira
explicou que o projeto propde uma mudanga de paradigma no ensino: o professor se
torna um mediador do conhecimento, o que desenvolve autonomia e protagonismo
no aluno” (N1 - Agéncia Estadual de Noticias, 26 de outubro de 2021).

“Ela acrescenta que o sistema ¢ 6timo para estudar, ja que se adequa as necessidades
de cada aluno. ‘Cada um tem seu nivel de aprendizagem. Eu costumo estudar no
computador, e também baixo li¢des offline no aplicativo. Isso ajuda porque, quando
estou meio sem nada para fazer e sem internet, aproveito para fazer as atividades. Elas
sd0 bem rapidas, adaptadas para o dia a dia e simples de serem entendidas’,
complementou a estudante” (N1 - Agéncia Estadual de Noticias, 26 de outubro de
2021).

“A plataforma ¢é autoinstrutiva, ou seja, o estudante pode, quando quiser, acessar o
conteudo e realizar as atividades; pode ser acessada nos modos on-line ¢ off-line, além
de contemplar todos os niveis de proficiéncia — desde o basico até o avangado — em
escrita, leitura, producdo e compreensao oral” (N4 - Agéncia Estadual de Noticias, 27
de margo de 2023).

“De acordo com Feder, a adesdo dos estudantes foi bastante positiva. O ponto
principal destacado pelo secretario ¢ a interatividade possibilitada pela plataforma,
‘muito mais interessante do que o livro’ segundo Feder. O software conta com
reconhecimento de fala, o que permite que o processo de aprendizado seja, de certa
maneira, individualizado” (N2 - Gazeta do Povo, 20 de novembro de 2021).

“Lancada em setembro de 2021, a plataforma traz conteudo e exercicios que
contemplam todos os niveis de proficiéncia, desde o basico até o avangado. Ela
também ¢ autoinstrutiva, ou seja, o estudante pode, quando quiser, acessar o
contetido e fazer as atividades, seja no modo on-line ou no off-line. Em 2022, o
investimento para uso da plataforma foi de R$ 8 milhdes” (N3 - Agéncia Estadual de
Noticias, 27 de dezembro de 2022).

“‘Estamos preparando o jovem para o futuro dando independéncia para ele tocar
sua vida’, complementou Ratinho Junior” (N1 - Agéncia Estadual de Noticias, 26 de
outubro de 2021).
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Dessa vez, a representagdo da plataforma ¢ forjada por meio do discurso do aprendizado
centrado no aprendiz e pautado nos recursos linguisticos “focado na experiéncia do aluno” (N1),
“estimula aprendizado de forma mais autonoma” (N1), “se adequa as necessidades de cada
aluno” (N1), “¢ auto instrutiva” (N4), possibilita “interatividade” (N2), permite um processo de
aprendizagem “individualizado” (N2) e “prepara o jovem para o futuro” (N1). Nota-se que os
verbos utilizados (focar, estimular, adequar, permitir, preparar) representam a plataforma como
um agente de transformagdo ao que ¢ tao sonhado e esperado em relagao as tecnologias digitais.
A representagdo criada ¢ de uma plataforma moderna que tem como foco a aprendizagem do
aluno, que o coloca como centro da aprendizagem, sendo inclusive, “mais interessante do que
o livro” (N2). Essa discussdo, contudo, ndo ¢ antiga na area de estudo das tecnologias
educacionais: € necessario olhar para o que de fato elas fazem, e ndo o que dizem fazer (Selwyn,
2014).

Os discursos que relacionam as tecnologias com o poder do aprendizado individualizado
sdo comuns no debate sobre a tecnologia educacional, como aponta Selwyn (2014). As
representacdes forjadas sobre a plataforma por meio dos verbos escolhidos criam o discurso do
“aprendizado centrado no aprendiz” (Selwyn, 2014). Um dos tedricos que embasa esse estudo,
Selwyn (2014), aponta que hd uma conexao entre essa visdo sobre as tecnologias e a “autonomia
e dispersao do poder”, auxiliando no processo de redefini¢ao do papel docente em sala de aula.
Freitas, L. (2018, p. 108) também se refere as tecnologias como contribuintes em um processo
de redefini¢do do trabalho do professor e do proprio magistério, estando apoiadas em uma
reforma empresarial de visdo tecnicista que traz uma “outra concepg¢ao de escola, inserida em
um livre mercado competitivo”. Santana, Santana e Figueiredo (2022) também afirma que € de
grande importancia reconhecer o interesse do mercado por tras das tecnologias educacionais.
Para além dos aspectos de autonomia apresentados no discurso do Estado de forma
majoritariamente positiva, ha também um aspecto de posicionamento da plataforma como
responsavel pelo ensino da lingua. Contudo, geralmente, o que se nota, ¢ pouco foco no
processo pedagdgico que envolve as tecnologias € maior foco na tecnologia em si (Selwyn,
2014).

Ademais, a fala do governador sobre o preparo do jovem para o futuro e com foco na
independéncia também se encaixa numa visdo da reforma educacional a partir das tecnologias
digitais alicercadas na ideologia neoliberal, que enxerga nas tecnologias nog¢oes de eficécia e
sucesso (Selwyn, 2014) e tem fortes relagdes com uma formacgao profissionalizante e com o

livre mercado. H4 destaque também nos discursos do Estado para a “ideologia do novo
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capitalismo” (Selwyn, 2014), que se apoia em uma formagao para o mercado a partir das formas
de linguagem e comunicagao.

A respeito do alinhamento com a BNCC, ¢ carente nas propostas da plataforma uma
abordagem do ensino de LI com concepgdes de lingua como prética social, lingua franca®! e de
perspectivas de ensino que se associam aos multiletramentos (ver também Silva E., 2023).
Voltando para o destaque dado ao trabalho com pronuncia, a BNCC (Brasil, 2018, p. 243)
coloca praticas de oralidade na sala de aula de LI como momentos de propiciar o
desenvolvimento de comportamentos e atitudes “como arriscar-se e se fazer compreender, dar
voz e vez ao outro, entender e acolher a perspectiva do outro, superar mal-entendidos e lidar
com a inseguranga, por exemplo”. No contexto da plataformizacdo, se ha forte destaque no
discurso do Estado para o trabalho com prontincia e interagdo entre aluno e tecnologia digital,
o desenvolvimento de tais comportamentos e atitudes € passivel de ndo ocorrer.

Contrastando o que a BNCC coloca e o que temos no recurso digital desenvolvido pela
Education First para o ensino de lingua inglesa, na plataforma h4 um grande foco no “contetido
linguistico” e ndo nas competéncias e formagao cidada que a BNCC prorroga. Para além de
compilar o que deve ser ensinado em cada série, a BNCC propde concepcdes mais atuais no
aprendizado de lingua em um “caréter formativo” e prioriza o foco na “func¢ao social e politica
do inglés” (Brasil, 2018). Nao ¢ de se esperar que cursos produzidos em um viés da “ideologia
do inglés como mercadoria” (Passoni, 2018) e vendidos massivamente na internet para qualquer
pessoa que deseja compra-lo, ou neste caso adquirir uma assinatura, estejam de acordo com um
documento que visa normatizar a educagdo em solo brasileiro. E valido reafirmar que os cursos
da EF nao foram desenvolvidos tendo a educagao basica como foco, menos ainda elaborados
visando o contexto brasileiro de aprendizagem de linguas.

Ideologicamente, os discursos do governo em relacdo a tecnologia educacional se
baseiam em uma efetividade desses recursos (Selwyn, 2014), pautando-se no cyber-
libertarianismo (Winner, 1997, apud Selwyn, 2014), em especial na geracdo de dados

quantitativos que servem de propaganda politica para as gestdes que implementaram tais

31 «Situar a lingua inglesa em seu status de lingua franca implica compreender que determinadas crengas — como
a de que ha um ‘inglés melhor’ para se ensinar, ou um ‘nivel de proficiéncia’ especifico a ser alcangado pelo aluno
— precisam ser relativizadas. Isso exige do professor uma atitude de acolhimento e legitimagdo de diferentes formas
de expressao na lingua, como o uso de ain’t para fazer a negagdo, e ndo apenas formas ‘padrdo’ como isn’t ou
aren’t. [...] O status de inglés como lingua franca implica desloca-la de um modelo ideal de falante, considerando
a importancia da cultura no ensino-aprendizagem da lingua e buscando romper com aspectos relativos a ‘correcdo’,
‘precisdo’ e ‘proficiéncia’ linguistica” (Brasil, 2018, p. 242).
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propostas. Em um video publicado no canal do YouTube*? do governo do estado em 27 de
margo de 2023, compilado na série de reportagens da Agéncia Estadual de Noticias com o titulo
“Parana, o Brasil que da certo”, o governo destaca suas politicas educacionais para o ensino de
Lingua Inglesa (muita tecnologia, novos materiais e intercAmbios) como responsaveis por um
“avanco” e uma “alta qualidade de ensino”. O discurso do Estado, se distancia do foco na
formagao docente e do posicionamento da figura do professor como “agentes” neste contexto
de “sucesso” da educagdo paranaense.

O quadro que segue resume as representagoes, discursos e ideologias desta se¢ao

Quadro 16: Sintese da categoria “O Discurso do ‘Aprendizado Centrado no Aprendiz’: a

Autonomia do Aluno”

“mais interessante
que o livro didatico”
(N2); permite um

adequar” (N1); Uso
do adjetivo

“interessante” (N2).

(Selwyn, 2014).

Representacoes Marecas Discursos Ideologias
sobre a Plataforma | Linguisticas

“Autoinstrutiva” Uso dos verbos Aprendizado Cyber-

(N4); “interativa” e | “estimular” e “se centrado no aprendiz | libertarianismo

(Winner, 1997, apud
Selwyn, 2014).

“aprendizado
individualizado”
(N2).

Fonte: o autor.

Nesta categoria, as representagdes da plataforma Inglés Parana no discurso do governo
se baseiam em elencar caracteristicas do recurso digital para o ensino de LI, sendo elas a
autoinstrutividade e a interatividade da plataforma e a comparagdo do nivel de interesse dos
alunos entre o recurso e o livro didatico. O discurso do Estado também destaca o aspecto de
aprendizagem individual que a plataforma oportuniza, mencionado que ela se adequa aos alunos
e estimula a aprendizagem. As representagdes descritas aqui forjam o discurso do aprendizado
centrado no aprendiz (Selwyn, 2014) e reforcam a ideologia do cyber-libertarianismo. Ao
observar como o discurso do Estado, apoiado nas correntes ideoldgicas mencionadas
anteriormente, molda as percepgdes da sociedade sobre as iniciativas governamentais para o
contexto educacional, podemos entender que o destaque massivo em tecnologias em detrimento

aos recursos humanos contribui para uma desvalorizacao do profissional docente. Em uma

82 “Parand, o Brasil que da certo - Ensino da lingua inglesa” (Governo Parana, 2023). Disponivel em:

youtube.com/watch?v=gk9-1gonN5U.


https://www.youtube.com/watch?v=gk9-1gonN5U
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pesquisa de opinido divulgada em junho de 2023 e realizada pela organizagcdo Todos pela
Educacdo, com apoio do Itau Social, do Instituto Peninsula e do Profissdo Docente, apenas 7%
dos professores e professoras de escolas publicas em todo o Brasil entrevistados concordam
que no pais os educadores sao tao valorizados quanto médicos, engenheiros e advogados (IPEC,
2023). Nesse sentido, os professores, que se sentem desvalorizados pela sociedade sdo cada vez
mais apagados quando, nos discursos dos responsaveis pela implementacao de novas politicas
educacionais, as tecnologias sao (mais uma vez) colocadas em um pedestal, ao afirmarem que
a partir de seu uso em sala de aula os alunos serdo capazes de aprender sozinhos.

Tendo discutido cada categoria, passamos adiante ao resumo do capitulo.

RESUMO DO CAPITULO

Neste capitulo, com o objetivo de observar mais de perto o que o Estado diz e
compreende sobre a plataforma Inglés Paranda, analisamos os discursos trazidos em alguns
excertos jornalisticos publicados desde o inicio da implementacdo do programa, em 2021, a luz
dos estudos de Selwyn (2014) sobre discursos e ideologias a respeito das tecnologias
educacionais e também a luz do que Freitas, L. (2018) afirma sobre a ideologia do
neoliberalismo e uma visdo mercadolégica da educacdo. O quadro que segue resume as

representacdes, os discursos e as ideologias do Estado a respeito da plataforma.

Quadro 17: Sintese do Capitulo 4.

Discursos

Representacoes

Ideologias

A plataforma € representada
como interessante, moderna,
benéfica, auto instrutiva,
interativa e divertida; que
rende resultados positivos,
que auxilia e prepara o
estudante; que permite um
aprendizado individualizado,
que moderniza, otimiza,
inova, estimula, facilita,
poupa desgaste e da suporte;
como uma grande ferramenta
de apoio e uma Netflix do
inglés.

Discursos do “tecno-
fundamentalismo”, da
“eficiéncia da educac¢ao”, do
“aprendizado centrado no
aprendiz” e discurso
neoliberal na educacao.

Correntes ideologicas do
libertarianismo e
neoliberalismo (Selwyn,
2014); Neotecnicismo
(Freitas, L., 2018); ideologia
do falante nativo (Passoni,
2018); Cyber-libertarianismo
(Winner, 1997, apud
Selwyn, 2014).

Fonte: o autor.
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Assim, conforme evidenciado pelo quadro, respondemos a pergunta de pesquisa deste
capitulo: “quais as representacdes, discursos e ideologias do Estado em relagdo a plataforma
para o ensino de lingua inglesa?”. Evidenciamos que nas noticias veiculadas que transmitem as
representacdes do governo sobre a plataforma Inglés Parana (posicionada como “interessante”,
“moderna”, “benéfica”, “interativa” e “divertida”) encontramos o discurso do “tecno-
fundamentalismo”, o discurso da “eficiéncia da educacao”, o discurso neoliberal da educagao,
e por fim, o discurso do “aprendizado centrado no aprendiz”. Esses discursos, apoiados nas
correntes ideologicas do libertarianismo, neoliberalismo, neotecnicismo e cyber-
libertarianismo, contribuem para a construgdo de falsas nogdes de que as tecnologias digitais,
quando inseridas na educagdo, sdo sempre positivas e contribuem para uma melhor eficiéncia
no ensino e para o preparo para o mercado de trabalho — esse tltimo, como j4 apontado, nao
deveria ser o foco na educacao basica.

Os dados e as andlises aqui presentes demonstram que o governo representa as
plataformas, ndo apenas a especifica para o ensino de LI, como “benéficas” tanto para os
professores em vista de uma compreensao desses recursos como “suporte” que pode até mesmo
auxiliar na economia de tempo e agilizacdo de processos, quanto aos alunos que, finalmente,
tem a oportunidade de experienciar a aprendizagem do idioma de forma “moderna”.

No proximo capitulo, tratamos das representagdes, discursos e ideologias sobre a

plataforma pela voz dos professores em formacao inicial e em servigo.
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CAPITULO 5: REPRESENTACOES E DISCURSOS SOBRE A PLATAFORMA
"INGLES PARANA": A VOZ DE PROFESSORES EM FORMACAO INICIAL E
CONTINUADA

Neste capitulo, apresentamos as narrativas dos professores em formagdo inicial e
continuada a respeito da plataforma “Inglés Parand”, coletadas a partir do questionario, grupos
focais e diarios de observagdo de aulas, buscando responder uma das perguntas desta pesquisa:
quais sao as representacgoes e os discursos de professores em formagao inicial e continuada no
contexto de insercdo da plataforma Inglés Parand em escolas publicas?

A andlise dos discursos dos participantes nos permitiu apontar 7 categorias sete (7)
categorias. Sao elas: “A Plataforma apresenta muitas falhas”: tecnologia e design da ferramenta
ndo alinhados com o pedagdgico; “Os proprios alunos estdo desapontados e desmotivados com
a plataforma”: contetido e propostas desconexas da realidade dos estudantes; “Os alunos ndo
gostam”: engajamento dos alunos; “Mais do mesmo”: uso da tecnologia para reproduzir uma
concepgdo bancaria e/ou estrutural no ensino de lingua inglesa; “Estamos seguindo o que nos
foi imposto”: perda da autonomia e identidade do professor; Estrutura e recursos das escolas
“ndo colabora para o funcionamento da plataforma”; e “Um trabalho mal feito”: visdo critica
sobre a plataforma “Inglés Parana”.

Abaixo, apresentamos a analise dos dados obtidos.

“A PLATAFORMA APRESENTA MUITAS FALHAS”: TECNOLOGIA E DESIGN DO RECURSO NAO
ALINHADOS COM O PEDAGOGICO

A comegar pelas representacdes dos professores em formacdo inicial, os discursos
apontam para a tecnologia e design dos recursos digitais ndo alinhados com o pedagdgico e
com muitas falhas técnicas. No que tange as “falhas técnicas” (Elis) observadas pelos
participantes no produto desenvolvido pela EF, os professores em formagao inicial, graduandos
do curso de Letras que participam do Pibid, relatam desde a grande quantidade de exercicios de
tentativa e erro, que ao final mostram a resposta correta aos alunos ainda que esses nao tivessem
prestado aten¢do na atividade (Betina), até mesmo problemas com o reconhecimento de voz
nas atividades de speaking (Valdomiro). Em relacdo a essas falhas, nas respostas obtidas a partir
da aplicacdo do questiondrio on-line, os participantes observaram que os alunos podem
continuar tentando acertar o exercicio quantas vezes quiserem e “traduzem” a pagina para
realizar as licdes (Valdomiro), podendo assim, como menciona Lara, “burlar” algumas das

propostas pedagogicas ali presentes, que ha uma grande a quantidade de “erros”, ou “falhas
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técnicas” (Elis) e que o trabalho do professor em sala de aula acaba “atrasando” devido a essas

falhas (Duda e Leonardo), como demonstram os excertos abaixo.

“A plataforma "Inglés Parand" infelizmente nio tem comprido com o objetivo
proposto, a plataforma em si ¢ cheia de falhas técnicas. Além do mais o contetido
passado nfo € atrativo para o alunos e nio condiz com o contetido na sala de aula”
(Q - ELIS).

“A plataforma possue muitas falhas no sistema , minha visdo em relagdo a ela e que
nio apresenta um conteudo capaz de fazer com que os alunos se relacionem ou
despertem interesse pela lingua” (Q - MICHELANGELO).

“Os alunos fazem bastante questdes na tentativa e erro, ja que a plataforma mostra as
respostas corretas. Acredito que muitos deles tem passado de ano simplesmente por
fazerem a plataforma (as vezes sem nem prestarem atengéo), pois colocam muita nota
em cima dela, que (na minha opinido) poderia estar sendo avaliado de uma outra forma
mais efetiva” (Q - BETINA).

“Apresenta muitas falhas técnicas como reconhecimento de voz descalibrado,
travamento durante as etapas, ndo possui um limite de tentativas, os alunos podem
traduzir a pagina como se fosse qualquer outra, o'que faz com que eles a utilizem em
portugués, etc” (Q - VALDOMIRO).

“Sem contar que ¢ inutil quanto a educacdo de inglés, ja que além de nio funcionar,
a plataforma ¢é possivel ser burlada” (Q - LARA).

“A segunda aula da primeira semana foi no laboratdrio, que nio passa de uma tentativa
fracassada do governo de implantar tecnologia ou fazer com que os alunos aprendam
de outra maneira, sinceramente eu nio entendo o real objetivo da plataforma, além
de nao funcionar por conta dos erros presentes na plataforma, como por exemplo,
ndo salvar as atividades feitas, voltar para as fases iniciais, falha na hora de gravar audio
e etc” (DO - ELIS).

“No segundo periodo de aula foi na sala de informatica, no app do governo que ¢é
defeituoso , no sentido de que quando os alunos realizam o login ele ndo aceita a senha
ou demora muito para abrir” (DO - MICHELANGELO).

“A plataforma ¢é cheia de defeitos. Esses dias eu descobri que os alunos traduzem a
pagina. Eles clicam nos trés pontinhos e traduzem a pagina e vao fazendo. E ¢ cheia de
“bug”. Ndo tem um limite de erro. Eles vdo errando até quando der e depois aparece
“Perfect”. Entdo, ¢ uma coisa que ndo presta de jeito nenhum” (GF - VALDOMIRO).

“Vejo alguns alunos que realmente tentam fazer. Mas a propria plataforma néo
contribui com isso, porque é cheia de erro, por que a pagina sai. As vezes eles precisam
refazer o contetido inteiro. E cheguei a conversar com alguns deles no comeco.
Perguntei se eles entendiam, se eles conseguiam. E eles falaram que ¢é facil, porque é
tentativa e erro. Tipo assim, eles vao, vao, vao... Acertou! Acabou! Entdo realmente
a Plataforma, ela nio atende as necessidades dos alunos” (GF - ELIS).

“Entdo, uma coisa que eu percebi (inaudivel)... A pagina trava. Ai sai dali. Ai atrasa
tudo. Ai, a gente tem que chamar fulano pra arrumar. Por que eles nio tem interesse”
(GF - DUDA)

“E ai eu presto atengdo que quando a gente consegue fazer com que o aluno fale até
melhor que o nativo. Maravilhosamente bem. A plataforma as vezes ndo... ta 14 “erro”.
A1l isso eu vejo que a pessoa desanima e entra no estado de depressao tao profunda,
que meu trabalho ali, acabou. Destruiu todo o trabalho ali que eu tava tentando auxiliar
a pessoa a falar e...” (GF - LEONARDO).
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Outras representagdes sobre a plataforma acerca dos tipos de exercicios e as falhas no
recurso digital aparecem nas falas de Conceicdo, Maya, Rita e Stefan. No trecho a seguir,
Conceigdo relata que os alunos descobriram que poderiam tocar os audios da plataforma com o
microfone aberto para responder algumas atividades de repeti¢ao de frases e também afirma
que os exercicios sdo “mecanicos”. Ja Maya, que também ¢ critica em relagdo a plataforma,
comenta que ha falhas e que naquele dia ndo havia conseguido utilizar o recurso, pois as paginas
nao carregavam. Rita faz comentarios a respeito da realidade similar com as outras professoras
no que concerne a forma que alguns exercicios sao apresentados aos alunos: a metodologia de
“erro e acerto” ocorre em muitas turmas, ou seja, os alunos clicam nas opgdes até acertar as
respostas e prosseguem com as atividades. A participante também comenta que os alunos nao
se engajam nas atividades e preferem conversar com os colegas. Stefan também menciona a
metodologia de “erro e acerto” e diz que a plataforma ndo deveria mostrar as respostas aos

alunos.

“E dai tem... Eles descobriram logo de imediato, né? Para ndo ter que repetir e abrir o
microfone, abre 14, fala perfeito e vamos embora. [...] entio eles estdo indo 14 fazer
um negocio mecénico, so clica, clica e s6 vai passando... (GF - CONCEICAO).

“[...] mas é a maneira como foi imposto, a maneira... ¢ também ndo é assim, né? Nao
¢ um recurso maravilhoso que chegou, tem falhas, né? Hoje mesmo ndo consegui usar,
né? Que rodava, rodava e ndo ia” (GF - MAYA).

“[...] ela tem duas... Duas escolas que ¢ a mesma realidade. Eles vao por erro e acerto.
Vocé pode ver l4... Eles ficam clicando, conversando com um colega” (GF - RITA).

“Ela ndo deveria mostrar as respostas aos estudantes. Deveria ter exercicios mais
contextualizados. Ser complementar durante as aulas e ndo a tecnologia indispensavel
durante as aulas” (Q - STEFAN).

Como notamos nos excertos, as falas dos professores criam representagdes de que a
plataforma ndo cumpre seu objetivo, ndo tem conteudo e ¢ defeituosa em muitos quesitos. As
marcas linguisticas “ndo cumpre”; “ndo ¢ atrativo”; “ndo apresenta contetdo interessante”;
“apresenta muitas falhas”; “mostra a resposta correta”; “nao funciona”; “¢ burlada” e “demora
para abrir” forjam essas representagdes. Por meio dessas escolhas lexicais, o discurso criado ¢
o de ndo alinhamento da tecnologia educacional aos propositos pedagdgicos. O quadro abaixo

resume essa questao.

Quadro 18: Sintese da categoria “‘A Plataforma Apresenta Muitas Falhas’: Tecnologia e

Design do Recurso nao Alinhados com o Pedagogico”.

Representacoes Marecas linguisticas Discursos

A plataforma: ndo cumpre o | Nao cumpre; ndo ¢ atrativo; | Nao alinhamento da
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objetivo; ndo tem contetdo
atrativo; € defeituosa, €
mecanica.

ndo apresenta contetido
interessante; apresenta
muitas falhas; mostra a

tecnologia educacional com
o pedagogico.

resposta correta; nao
funciona; € burlada; demora
para abrir, ndo atende as
necessidades.

Fonte: o autor.

Em relagdo aos comentarios dos alunos e das professoras sobre as falhas na plataforma,
¢ possivel observar que ao utilizar, no contexto da sala de aula, recursos digitais que causam
frustrag@o nos usuarios devido a problemas técnicos, o professor acaba sendo o responsavel por
auxiliar os alunos na resolucdo de tais problemas ou por buscar formas de contorna-los. Assim,
involuntariamente, o docente adquire novas fun¢des em sua atuagdo em sala de aula, das quais
nao fazem parte de seus “saberes docentes” (Tardif, 2013) ou do “conhecimento de contetido”
(Marcelo, 2019) e que, como consequéncia, custam quantias de tempo que poderiam ser mais
bem aproveitadas com outras atividades condizentes a uma aula de linguas. Ademais, parte da
frustracdo mencionada pelos participantes desta pesquisa no uso da plataforma Inglés Parana,
além de se pautarem muito na experiéncia de usuario®’, surge também ao perceber que os
resultados de aprendizagem ndo estdo sendo realmente atingidos, como comentam Elis, Betina
e Lara.

Os comentarios dos alunos sobre a plataforma também se estendem ao aplicativo mével
necessario para acesso ao recurso em smartphones ou tablets. Segundo instrugdes da propria

pagina de perguntas frequentes do site Escola Digital®*

, site da Seed para divulgacao de
informacdes sobre as iniciativas do governo na educagdo, os alunos podem baixar o aplicativo
EF English Live Business para acesso a plataforma Inglés Paran4 em seus dispositivos moveis.
Nas resenhas deixadas pelos usudrios do aplicativo na Google Play, loja de aplicativos para o

sistema operacional Android, e na App Store, loja de apps para o sistema operacional dos

33 0 termo “Experiéncia de Usuario” (no inglés User Experience), comumente citado como UX, se popularizou
na década de 1990 com o pesquisador Donald Norman. Em um artigo no site da empresa de consultoria em
experiéncia de usuario Nielsen Norman Group, fundada por Norman e pelo pesquisador Jakob Nielsen, os autores
afirmam que a UX “abrange todos os aspectos da interagdo do usuario final com a empresa, seus servigos e
produtos”, sendo “o primeiro requisito para uma experiéncia de usudrio exemplar ¢ atender exatamente as
necessidades do cliente, sem complica¢des ou incdmodos” (Norman e Nielsen, 1998).

34 O site Escola Digital ¢ o “Portal Educacional do Estado do Parand”, espago virtual em que instrugdes para uso
dos recursos educacionais disponibilizados pelo Estado, informagdes sobre as iniciativas do Parand para a
educacdo, links para acesso ao calendario escolar e outras informagdes relevantes para alunos e professores da
rede estadual podem ser acessados. Disponivel em: escoladigital.pr.gov.br.


https://www.escoladigital.pr.gov.br/

95

dispositivos eletronicos iPhone e iPad, ha diversos comentarios negativos sobre a usabilidade
do app, mencionando dificuldades ao salvar o progresso do aluno nas li¢des, o reconhecimento
de voz falho e outros problemas. Na Google Play, a nota do app possui 2,6 de um total de 5
estrelas — nota baseada em 2,39 mil avaliagdes. Na App Store, a nota ¢ ainda mais baixa: 1,8
de 5 estrelas — pontuagio baseada em um total de 256 avaliagdes. E valido destacar que o
aplicativo ¢ o mesmo utilizado por empresas que contratam os cursos business da Education
First para seus funcionarios e, dessa forma, os comentarios nas lojas de aplicativos sao
provenientes nao exclusivamente dos alunos do estado do Parand, mas também de outras
pessoas que acessam os materiais digitais da EF. A seguir, podemos notar essa avaliagdo em

uma captura de tela da loja de aplicativos App Store.

Figura 7: Avalia¢do do aplicativo EF English Live Business na App Store.

Avallat;oes € opinioes Ver tudo
e T E P
1 8 KiaE o
Ak hk —
[} de 5 256 avaliagdes x =
TFF7, 02/05/2022 JenniferCliveira., 23/08/2023 Amanda 53, 16/08/2023
Reconhecimento de voz ridiculo Reconhecimento de voz horrivel :
Vocé se sente um retardado falando umas Voce fala varias vezes e nunca ta certo so E uma desgraga de aplicativo, s6 nos
frases simples e segundo o aplicativo, sempre funciona quando quer prejudica e nada mais, fazemos todas as
estdo erradas. Vocé tenta falar de todas as ligbes mas mesmo assim nao tiramos
formas e ta sempre errado. Nem o G mais

Fonte: App Store, loja de aplicativos para os dispositivos moveis iPhone e iPad.

As falhas no aplicativo para smartphones e tablets se tornam um problema ainda maior
ao observar dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) divulgados em 2022.
Em uma pesquisa realizada no ano de 2021, o IBGE® aponta que, pela primeira vez, o celular
supera o computador na categoria “principal dispositivo de acesso a internet em casa [...] sendo
responsavel por 99,5% dos domicilios com acesso a grande rede” (IBGE, 2022). Dessa forma,
se o aplicativo apresenta falhas que dificultam o processo de completar as li¢cdes e até mesmo
0 acesso ao conteudo, o que de fato o Estado e a Education First estdo entregando aos nossos
estudantes ¢ um produto “defeituoso”, como menciona Michelangelo, e que até mesmo “limita”
0 acesso as atividades para aqueles alunos que ndo possuem recursos financeiros para adquirir
um computador, ou seja, alguns desses alunos apenas conseguem utilizar os recursos digitais

oferecidos pela Seed nos dispositivos presentes na escola. Ademais, ¢ importante levar em

35 De acordo com o IBGE (2022) “[...] em 2021, o celular era o principal dispositivo de acesso a internet em casa,
sendo utilizado em 99,5% dos domicilios com acesso a grande rede. Em seguida, vinha a TV, principal dispositivo
para acesso a internet em 44,4% dos domicilios, superando, pela primeira vez, o computador (42,2%)”.
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considera¢do que a proposta do Estado com a iniciativa privada nao ¢ necessariamente uma
parceria, mas sim a compra de um recurso que ¢ pago com dinheiro publico e que, sendo assim,
a empresa contratada precisa oferecer o suporte adequado a seus usuarios, € um produto que

condiz com os valores pagos anualmente pelo governo paranaense>®.

“Os PROPRIOS ALUNOS ESTAO DESAPONTADOS E DESMOTIVADOS COM A PLATAFORMA”:
CONTEUDO E PROPOSTAS DESCONEXAS DA REALIDADE DOS ESTUDANTES

Uma das categorias mais presentes nos relatos dos professores em formagao relaciona-
se a desconexdo entre as propostas e conteido da plataforma a realidade de ensino de lingua
inglesa. Tanto os professores em formagdo inicial quanto continuada apontam que o “Inglés
para negocios”, propostas do curso que boa parte dos alunos nas escolas tem realizado, nao
deveria ser o foco no ensino da lingua na educagdo basica.

Em um dos relatos, Alana também aponta que a plataforma Inglés Parand se distancia
da realidade dos estudantes e utiliza os adjetivos “inadequada” e “desinteressante” para
descreve-la. Além de Alana, muitos outros participantes (Olivia, Sabrina, Jéssica, Isabelle,
Carina) dessa pesquisa possuem a mesma representacdo em relagao ao ensino da lingua inglesa
voltada ao mundo corporativo. Olivia e Leonardo, por exemplo, mencionam que ela ndo foi
pensada para a educagdo e que a realidade das escolas ndo ¢ adequada para o uso da plataforma.
Jéssica, Sabrina e Maya, por sua vez, ressaltam a pouca relevancia do contetido para os alunos
pelo fato de ser direcionada ao mundo dos negdcios, coadunando com a fala de Alana ao
mencionar “o mundo corporativo”. Isabele refor¢a que os alunos nao estao aprendendo e estiao
desmotivados devido ao fato de que o contexto trazido pela plataforma ndo dialoga com a
realidade dos estudantes. J& Carina destaca a obrigatoriedade de uso da plataforma e a
percepcao de uma desconexao entre os contetdos ministrados pelos professores em sala de aula,
durante as aulas fora da plataforma, e o que ¢ abordado nas ligdes digitais, o que resulta em

diversas duvidas por parte dos alunos sobre aquilo que estdo aprendendo.

“Compreendo a Plataforma "Inglés Parand" como inadequada para ser utilizada durante
as aulas de inglé€s devido a sua estruturacdo baseada majoritariamente em contextos
distantes das realidades dos alunos, no caso o mundo corporativo, o que a torna
desinteressante” (Q - ALANA).

“A plataforma néo foi e niio é pensada para a educaciio, pois o conteudo abordado
nela ¢ voltado para o Inglés corporativo/empresarial, ndo para ser usado no dia a dia
dos alunos. Os assuntos ndo sdo correlacionados; seu modo de avaliagdo € puro ato e
consequéncia, onde vocé pode ir marcando uma questdo até acerta-la; etc. Além de que
a realidade da escola publica brasileira, em sua maioria, ndo ¢ apropriada. Faltam

36 para analise em relagdo ao investimento financeiro do Estado, ver capitulo sobre a Plataforma Inglés Parana
(Capitulo 4).
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(muitos) recursos. As escolas sao obrigadas a aplicar a ferramenta, mas muitas vezes
ndo possuem uma internet que suporte o acesso de todos que precisam utiliza-la” (Q -
OLIVIA).

“Ela traz contetudo pouco relevante aos alunos” (Q - SABRINA).

“E plataforma para 0 mundo dos negdcios que ndo conversam com a realidade dos
alunos” (Q - JESSICA).

“E os temas abordados nao estio muito de acordo com a realidade dos alunos” (Q
- MAYA).

“Pela experiéncia que tive usando a plataforma com alunos do sexto anondo ensino
fundamental, eu nio vejo vantagem nenhuma na utilizacio da plataforma.
Ressaltando que ainda estou no terceiro ano do curso de Letras Inglés, mas como futura
professora, acredito que essa plataforma ndo é funcional pois ndo traz nada inovador
para a sala de aulas, os alunos néio aprendem a lingua inglesa de forma fluente, os
exercicios sao sobre contextos que nio fazem parte da vida de nenhum deles e os
proprios alunos estio desapontados e desmotivados com a plataforma de acordos
com relatos que obtive e resultado de obersavaco durante meu tempo no programa de
iniciacdo a docéncia” (Q - ISABELLE).

“A plataforma inglés parana nio deveria ser aplicado para criancas e adolescentes, pois
foge de seu contexto e afasta o interesse dos alunos” (Q - CARINA).

“Totalmente fora de contexto! Pode parecer apelativo, mas se mostra enredo
capitalista que prega a "lavagem cerebral" para o mundo industrial” (Q - LARA).

“Eu acredito que o intuito do governo foi bom ao criar a plataforma, porém na pratica
a plataforma néo atingi o objetivo principal que seria os alunos aprenderem, pois
os exercicios foge muitas das vezes da realidade dos alunos e no meu caso como eu
ajudo a professora em sala de aula eu observei que os exercicios da plataforma nio
caminham junto com o conteudo passado em sala de aula pela professora” (Q -
MAIARA).

“[...] No geral, a plataforma nao se relaciona com a realidade dos alunos, fazendo
com que a lingua inglesa se distancie deles, promovendo uma néo familiaridade com a
lingua inglesa” (Q - LEONARDO).

“[...] a obrigagdo de ir ao laboratorio toda semana acaba atrapalhando o
desenvolvimento e a continuidade do contetido que o professor prepara para os alunos,
criando aulas e atividades desconexas, pois sio sempre interrompidas” (Q -
CARINA).

Questdes relacionadas ao distanciamento do recurso digital desenvolvido pela EF e as
aulas de lingua inglés na escola também aparecem algumas vezes nas representagdes trazidas
pelos alunos no grupo focal. Stella relata a dificuldade de auxiliar um aluno com duvidas de
conteudos diferentes durante uma de suas participagdes nas aulas da educagdo basica como
parte do Pibid. Alana, Valdomiro e Antonio também comentaram sobre a “desconexdo” entre
o conteudo que os alunos encontram na plataforma (o Inglés Empresarial) e o que realmente
estdo vivendo em suas vidas, sugerindo que ha dessa forma baixo “interesse” por parte dos
alunos no aprendizado de LI ocasionado pela pouca “identificagdo” com as propostas e

conteudos abordados. Antdnio ¢ critico em relacdo as falhas na plataforma e comenta que o
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tempo reservado para a utilizagdo do recurso digital ¢ um “desperdicio”. Olivia ainda comenta
que seu grupo no Pibid chegou a aplicar um questiondrio aos alunos a respeito dos recursos
didaticos usados nas aulas e que, como resposta, se depararam com uma maioria afirmando que

“o contetido e a forma que a plataforma esta disponibilizada ¢ muito confusa”.

“Entdo, é... teve até uma experiéncia que veio um aluno perguntar pra mim e pra Olivia
sobre como formar as frases e ele era do primeiro colegial e eles estdo aprendendo sobre
Simple Present ¢ o exercicio era sobre Conditionals. Entao, é... ndo era do nivel ali
adequado pro nivel de conhecimento dele” (GF - STELLA).

“Acho que o pessoal ja falou bastante sobre isso, mas no geral o problema dela é
totalmente descontextualizada pros alunos. Entdo, tem alguns que até tentam fazer.
Tipo, se empenham, t4 14 com o celular, querendo pronunciar, tirar alguma coisa. Mas
ndo esta atendendo o momento que ele vive. Nao esta falando sobre as fases da vida
que ele vai, tipo, utilizar o vocabulario certo. Entdo pra algo que ele ndo tem tanto
interesse assim. Entdo ndo acaba tendo tanta utilidade” (GF - ALANA).

“Bom, eu acho que a Plataforma nao cumpre o propoésito dela em nenhuma via. Por
que, como a Alana falou, o contexto ndo ¢ de acordo com o que os alunos tdo vivendo.
O contetido também ¢ desconexo com o que eles precisam aprender. Muitas vezes vocé
abre a Plataforma e tem um video de uma reunido. Entio, ndo tem sentido um aluno do
Ensino Médio prestar atengdo em uma reunido que ele ndo vai participar. E geralmente
¢ reunido de negdcios” (GF - VALDOMIRO).

“[...] a plataforma, ela falhou, falha e falhara. O que acontece, pelo menos eu vejo,
¢ que sdao 50, 40 minutos ali que sido absolutamente desperdicados. Hmmm. Vocé
tem uma plataforma que ensina inglés empresarial para criangas, para adolescentes de
14, 15, 16 anos de idade. E uma coisa em que vocé... Eles nio vao... Pelo menos nessa
idade, ndo vao se identificar, ndo vao conseguir levar para eles. Quer dizer, a menos
que vocé seja uma adolescente muito... Se veja como empresario, usando terno,
fazendo reunides de, sei 1a quanto tempo. Chato para caramba. Eles ndo vao aprender
inglés. Eles ndo conseguem interiorizar aquilo de forma alguma” (GF - ANTONIO).

“[...] a gente fez uma pesquisa sobre as aulas de lingua inglesa do nosso colégio. E a
gente percebeu muito com o questionario que a politica (inaudivel) sobre a plataforma
do governo, que muitos responderam, a grande maioria respondeu que ndo, ndo estava
atendendo. Sendo que o governo, teoricamente, fez aquilo para ajudar os alunos a
aprender inglés. Muitas vezes eles responderam que o conteiido e a forma que a
plataforma esta disponibilizada é muito confusa. As vezes, até mesmo o nivel mais
baixo que as pessoas comegam, fala que é muito avancado para eles. Que eles,
realmente, ndo tiveram esse letramento com a plataforma. S6 falaram: Ah! Faz a
plataforma. E muitos também, durante as nossas visitas, eles vinham perguntar, ndo sé
sobre a matéria, né? Mas, sim, como mexer na plataforma” (GF - OLIVIA).

Durante o grupo focal, os professores em formacao inicial também destacaram que o
“nivel” do conteudo e dos exercicios presentes na plataforma ¢ outro fator a ser analisado, vez
que, muitas vezes, destoa do conteudo trabalhado pelas professoras nas aulas fora do laboratorio
de informatica. Leonardo ainda comenta que também sentiu dificuldade ao ver algumas

atividades da plataforma e que os alunos caminham em passos diferentes.

“[...] Eu e a Gabriela estamos com o segundo colegial e primeiro colegial e os exercicios
que sdo passados pela plataforma, ndo cumprem também com o objetivo... com os
conteudos que sdo passados em sala de aula. Entdo, muitas vezes os contetidos que
estdo presentes na plataforma, parece que € um nivel mais avancado e que nao ta
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fazendo parte ali do conteiido programado que a professora ta passando na sala
de aula. Entdo... os alunos sentem essa dificuldade nos exercicios da plataforma de
gramatica, porque eles ndo entendem o conteido, que ndo € também no nivel deles.
Mas também porque ndo ta fazendo parte ali do que eles estdo vendo em sala de aula
pra poderem lembrar” (GF - STELLA).

“Algumas coisas da plataforma ainda da pra aproveitar. Bem pouco. Que € interagdo...
Mas no geral eu vejo que é muito desconectado a sala em geral. As vezes tem uma
pessoa que ta la na frente e as atividades sio dificeis até para mim. Enquanto o
outro ta la atras. E eles ndo leem o enunciado. Vai s6 pulando, pulando, pulando
ai pede minha ajuda e as vezes eles querem passar. Eu falo “nio”. Vamos ler
primeiro, né. Ai as vezes eu até falo, né? Porque ¢ muita ansiedade querer gravar, burlar
sistema. Vamos 1a: ‘breathe in, breathe out’. Aquele exercicio de clean up your mind.
Isso toma tempo, mas fazer o qué?. [...] Mas no modo geral, a plataforma ela ¢ isso
mesmo. Ela ta 14 cobrando coisas de uma pessoa fluente ¢ ao mesmo tempo tem
algumas interagdezinhas, umas coisas interessantes ali, s6 que ela é muito... ndo tem
nada a ver com a realidade. E é como muita gente falou. As vezes o professor ti
passando sobre tal coisa e a plataforma ela é uma outra coisa, ela é um caso a

parte” (GF - LEONARDO).

As falas das professoras supervisoras do Pibid no grupo focal reforgam esse
posicionamento de que ha um desanimo por parte dos alunos frente ao contetido e as propostas
pedagdgicas. Conceicdo relata que os alunos ndo costumam ler as explicagdes gramaticais € 0s
enunciados e depois pedem ajuda para realizar as atividades. Rita relata que percebe que os
alunos nao se conectam com as propostas da plataforma Inglés Parana, pois ao pedir aos alunos
para realizarem o teste de nivelamento, eles voltam para niveis inferiores aos que estavam
previamente. O relato de Rita demonstra um pouco da consequéncia da metodologia de “erro e

acerto” descrita na primeira categoria deste capitulo.

“Porque a parte da gramatica, dai falando das duas escolas, mesmo a outra que tem dois
laboratorios. Mesmo... Eles nio leem a parte da gramatica. Eles simplesmente
pulam, né? Nao sei como que ¢ a realidade de vocés, mas pelas duas escolas que eu
tenho, e isso desde o ano, comecinho do ano, no final do ano retrasado que a gente
comegou a usar ja era assim, entdo eles nao tém paciéncia de ficar lendo a parte da
gramatica. Entao eles vio para o exercicio. Ai alguns que as vezes tentam fazer
exercicio. Eles, né, ‘Professora como é que faz isso?’, “Vocé viu, né? A anterior ali
tinha um exemplo, tinha explica¢do’. Ndo, ndo viu... Ele ndo sabe nem sabe o que que
ta... Ai eles nem leem o enunciado, 1a. As vezes tem que ler as produgdes de texto
para falar sobre o feriado, sobre uma cidade. ‘Que que ¢ para fazer aqui?’... Tem la
escrito, € so clicar no iconezinho 14. Entdo eles ndo leem. Entdo assim, entdo s6 faz de
conta. Eles s tio passando, passando...” (GF - CONCEICAO).

“Por que, quando ele termina um nivel, eu pego para ele... Eu falo para eles, né? Entéo
vocé terminou um livro para fechar sua nota do trimestre, faz o teste. Como tem uns
que ficam fazendo até conseguir... Alguns eu ajudo, né? Porque alguns alunos que eu
tenho mais (inaudivel) dificuldade eu ajudo mais. [...] E assim eles come¢aram indo
14 para o nivel 5, 6 sabe? Agora eles voltaram, eles estdo la no 1, 2, 3, até ensino
médio. Entdo eles viram que ndo tinha vantagem de eles ficarem 14 no dificil. Entdo
eles voltaram para atingir os objetivos” (GF - RITA).

Os excertos demonstram que os professores utilizam os adjetivos “desinteressante”,

“desconexa” e “descontextualizada” para representar a plataforma. As marcas linguisticas
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presentes também apontam para uma desconexdo entre o que ¢ proposto nos cursos da
Education First e a realidade da sala de aula, vez que os professores afirmam que a plataforma
nao foi pensada para a educagdo, traz conteudo pouco relevante aos alunos, afasta o interesse
dos estudantes, ndo atinge os objetivos de ensino propostos e falha. As representacdes e as
marcas linguisticas presentes nessa categoria colaboram com a criagdo de um discurso de ndo

alinhamento da tecnologia educacional com o pedagdgico.

Quadro 19: Sintese da categoria “‘Os Proprios Alunos Estdo Desapontados e Desmotivados

com a Plataforma’: Conteudo e Propostas Desconexas da Realidade dos Estudantes”.

Representacoes Marecas linguisticas Discursos

A plataforma: ¢é [A plataforma] ndo foi e ndo | Nao alinhamento da
desinteressante; ¢ desconexa | € pensada para a educacao; tecnologia educacional com
da realidade dos estudantes; | traz conteudo pouco o pedagdgico.

¢ descontextualizada; é relevante aos alunos, ndo se

confusa. relaciona com a realidade

dos alunos; afasta o interesse
dos alunos; ndo atinge os
objetivos de ensino; falhou,
falha e falhara.

Fonte: o autor.

A partir dos excertos extraidos do questionario, dos didrios de observagao e dos grupos
focais, percebemos que hd um olhar critico dos participantes em relagdo ao conteudo que ¢
apresentado aos alunos pela plataforma. O Inglés para Negocios, como muitos apontam, ndo ¢
atrativo para os estudantes e ndo dialoga com suas necessidades e suas vivéncias. Essa escolha
de contetdo também nao se alinha com as propostas da BNCC no que diz respeito a elaboracao
de curriculos. No documento oficial que rege a educagdo no Brasil, ¢ mencionado que cabe as
escolas a abordagem de “temas contemporaneos que afetam a vida humana” e de preferéncia
que esse processo seja feito de forma transversal e integradora (Brasil, 2018, p. 19). Entre os
temas descritos na BNCC e pautados por decretos e resolugdes estdo: educagdo ambiental;
educacdo em direitos humanos; educacdo das relacdes étnico-raciais € ensino de historia e
cultura afro-brasileira, africana e indigena; educag¢do para o consumo, educagdo financeira e
fiscal, trabalho, ciéncia e tecnologia e diversidade cultural; entre outros. Tais tematicas nao se

encontram em um material voltado para o contexto do mercado de trabalho e nem mesmo ¢

parte componente de um recurso desenvolvido por uma empresa estrangeira, nao dialogando
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com as necessidades do contexto de ensino no Brasil e muito menos com o contexto do estado
do Parana e contribuindo para uma logica do “estreitamento curricular™®’ (Freitas, L., 2012).

A fala de Lemke (2010, p. 469) a respeito do “paradigma curricular” € pertinente nesse
contexto de “curriculo” plataformizado e com materiais voltados para o ensino de lingua inglesa
instrumentalizado para o ambiente de trabalho. O autor afirma que esse paradigma “[...] assume
que alguém decidira o que vocé precisa saber e planejara para que vocé aprenda tudo em uma
ordem fixa e em um cronograma fixo. Este ¢ o paradigma do capitalismo industrial e da
producao de massa baseada na fabrica”. Esse paradigma curricular ¢ evidente nas decisdes
educacionais tomadas pelo governo paranaense. O proprio governo, pela voz de Renato Feder,
secretario da Educagdo no Parana do ano de 2019 ao ano de 2022, destacou em entrevista a
Agéncia Estadual de Noticias*® que a “criacdo do Inglés Parand” tem por intuito o preparo para
o mercado de trabalho. Aqui vale questionar se esse “curriculo” e a utilizagdo desse recurso
digital estdo de fato de acordo com os pressupostos da BNCC (2018, p. 16) tendo em vista uma
educacdo que vise o “desenvolvimento global”.

Além das tematicas nao adequadas ao contexto ¢ da problematica da compreensao da
plataforma como curriculo, ¢ imprescindivel considerar a escolha de adjetivos usados por
ambos os grupos de professores que participaram desta pesquisa: os professores em formagao
inicial e os que atuam nas escolas. Os participantes descrevem a plataforma como
“desinteressante” e “descontextualizada” (Alana), de contetido “pouco relevante” (Sabrina),
“confusa” (Olivia) e “desconectada” da realidade da sala de aula. Ainda, comentam que
observam os estudantes como “desapontados e desmotivados” com o recurso (Isabelle), que ele
“afasta o interesse dos alunos” (Carina) e que “nao atinge o objetivo principal”. De modo geral,
percebemos, a partir dessas escolhas lexicais para descrever a utilizacdo da plataforma e o
sentimento dos alunos, aspectos negativos no uso de tecnologias educacionais que ndo dialogam
com o contexto e publico-alvo. Ademais, € possivel ainda notar um apagamento do “sujeito
estudantil” frente a essas politicas educacionais que transformam nossa escola em uma maquina

de preparo de mao de obra em favor de um “mercado escolar” do neoliberalismo (Dardot e

87 Freitas, L. (2012, p. 389) aponta o “estreitamento curricular” como a no¢ao de curriculos que abordem o
“basico” e visam servir de preparo para testes padronizados que ndo abordam as demais areas de formagao dos
nossos jovens. O autor comenta que o argumento para justificar a limitagdo dos curriculos ao basico ¢ “muito
conhecido no ambito do sistema capitalista e que significa postergar para algum futuro ndo proximo a real
formacdo da juventude, retirando dela elementos de andlise critica da realidade e substituindo-se por um
“conhecimento basico”, um corpo de habilidades basicas de vida, suficiente para atender aos interesses das
corporagoes e limitado a algumas areas de aprendizagem restritas (usualmente leitura, matematica e ciéncias).

38 para Ieitura da fala do secretario na integra, ver analise sobre os discursos do Estado no Capitulo 4.
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Laval, 2016). No texto assinado pelo Departamento de Literatura e Linguistica da UFPR sobre
o excesso de plataformas digitais impostas pela Seed, professores pesquisadores®® da 4rea de
linguistica e lingua portuguesa também mencionam o “desrespeito” ao nossos estudantes e
alertam que essa ¢ uma “geracdo subestimada pelos poderosos, para que nao pense, ndo
reaja, ndo questione, simplesmente saiba digitar e reproduzir modelos” (Telles R. et al., 2023,
p. 7).

Diversos pesquisadores defendem que repensemos nossos modelos educacionais para
que de fato eles acompanhem as revolucdes tecnoldgicas e que busquemos a presenca de
praticas de letramento digital nas escolas (Coscarelli, 2018; Freitas, M., 2010; Moran, 2015;
Ribeiro, A., 2020; Baptista, 2014; Sant’ana, 2016). Hoje, as tecnologias permeiam todos os
contextos sociais (Selwyn e Facer, 2020) e, dessa forma, destaco que o que adoto aqui ndo ¢ a
uma postura de impedimento ou oposi¢do para que elas estejam presentes também na escola,
mas sim que esse seja um processo que sirva aos interesses da democratiza¢ao do conhecimento

e de reais melhorias em nosso ensino publico.

“0Os ALUNOS NAO GOSTAM”: ENGAJAMENTO DOS ESTUDANTES

Muito relacionado com a desconexao entre as propostas didaticas da plataforma e seu
contetdo ¢ o engajamento dos estudantes nas escolas com o recurso digital. Nas observagdes
dos professores em formacdo inicial, h4 relatos referentes a esse engajamento. Lara, por
exemplo, afirma que uma vez que as atividades de speaking abordam contextos profissionais,
elas ndo cativam os alunos e assim, como Bianca sugere “os alunos nao aprendem nada”.
Também em relacdo a esse engajamento, os participantes sugerem que a estrutura mecanica dos
exercicios (Gabriela) contribui para que os alunos se sintam desmotivados e que ndo aprendam,

vez que ndo ha promogdo de pensamento critico (Isabelle, Lara).

“Péssimas. Um modelo industrial de conversation , contexto completamente
voltado a trabalhos, longe da realidade dos alunos e por consequéncia ndo cativa
atencdo deles” (Q - LARA).

“Que ndo ¢ eficiente. Os alunos nio gostam, nao fazem as atividades de forma
apropriada e aproveitam das aulas no laboratorio para fazer outras coisas” (Q -
CLARICE).

“Eu acho que ela é apenas uma aual gasta de forma que os alunos nio aprendem
nada, pois eles s6 ficam tentando varias vezes até achar a resposta certa e além de

39 0 texto ¢ assinado por professores de Literatura Brasileira e Linguistica e graduandos do curso de Letras
Portugués da Universidade Federal do Parana (UFPR) e visa, como os proprios autores mencionam, denunciar o
desconhecimento geral da populagdo com o cendrio de desmando na educacdo do estado e ampliar o didlogo
democratico a respeito desse contexto.
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que gasta uma aula inteira sendo que os professores podiam dar uma aula” (Q -
BIANCA).

“Com a turma do 2C pude conhecer a plataforma Inglés Parana, pude perceber o
engajamento de uma pequena parcela de alunos que se mostraram interessados
nos exercicios, porém grande parte faz um uso descuidado, encarando a
plataforma como um jogo, chutando as respostas da maioria das perguntas ao
invés de as responderem de forma cuidadosa e intencional” (DO - ALANA).

“A escola tem aqueles chromebooks no laboratério, mas os alunos também podem fazer
no proprio celular a plataforma, o que muitos utilizavam. O que me chamou atencdo da
plataforma ¢ que, como uma primeira impressio, os exercicios me pareceram bem
mecanicos. Por exemplo, um aluno estava realizando um exercicio que ele tinha que
ouvir um numero e clicar na opgdo que correspondia aquele niimero escrito, no outro
ele tinha que colocar uma frase simples na ordem certa. Entdo me pareceram exercicios
bem mecanicos que a plataforma providéncia” (DO - GABRIELA).

“Aula utilizando a plataforma. Nao gostei de utilizar essa plataforma. Os alunos néo
aprendem e ndo fazem a minima ideia do que estdo ouvindo ou fazendo, o método
utilizad por eles ¢ o de acertos por tentativa, e os exercicios nio promovem
pensamento critico de forma nenhuma. Um verdadeiro descaso com os
professores, alunos e a lingua inglesa” (DO - ISABELLE).

“[...] A aula plataforma néo ajuda em nada os alunos a construir pensamento critico
ou entender a matéria, seguindo as atividades na base de tentativa e erro” (DO -
LARA).

As respostas dos participantes em relacdo ao engajamento dos alunos também se
referem as falhas na plataforma e as propostas didaticas que, no grupo focal, sdo questionadas
pelos professores em formagao. Stefan diz que ndo ha eficacia se a plataforma mostra a resposta
aos alunos, Betina comenta que o proprio livro didatico parece “mais interessante” com
propostas que fazem os alunos pensarem um pouco mais para responderem as perguntas e
Michelangelo diz que a plataforma ndo € atrativa e a quantidade de erros contribui para isso. J&
Leonardo, comenta que mesmo os alunos que gostam e se engajam com as atividades da

plataforma, ndo estdo de fato aprendendo.

“E a plataforma sendo falha, dando as respostas também e exigindo que os alunos
copiem o vocabulirio no caderno é zero eficicia também. Por que, se o aluno tiver
zero interesse ele vai achar a alternativa correta até ficar verde e acabar pra poder ficar
no celular, ficar de boa. Tipo, ndo € que ¢ ‘lixosa’ mas se fosse uma boa também e o
aluno tivesse zero interesse ele iria fazer do mesmo jeito ou nao ia fazer. Por que vai
de cada um. Mesmo sendo uma porcaria, tem gente que faz certinho, né?” (GF -
STEFAN).

“Me parece, pelo menos, que os audios que tem até no livro pro professor sio
melhores que a propria plataforma que... J4, ndo sei se necessariamente destoam um
pouco da tecnologia, né. Que a plataforma quer ser a tecnologia, né. E até os audios
do livro parecem mais interessantes do que a prépria plataforma para eles fazerem,
porque eles acabam tendo que pensar um pouco melhor, para as vezes responder
alguma pergunta que tem no livro depois, que ndo é o que acontece na plataforma” (GF
- BETINA).

“Eu ndo tenho muito o que acrescentar em relacdo ao que eles falaram porque esta tudo
certo. A plataforma, ela nio é atrativa para os alunos. Ela nio tem muito a
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oferecer. E cheia de erros. E por conta disso, normalmente eles realmente nao ligam,
entdo ¢ tentativa e erro. Eles vao fazendo. Acertou, acertou. Ndo acertou, tanto faz. Ndo
tem diferencga. Eles podem tentar de novo. Pelo menos ¢ isso que eu observo nas aulas”
(GF - MICHELANGELO).

“Entdo, eu ndo vejo nada contra usar quadro ou tecnologias analdgicas, desde que se
consiga alcangar o ensino. Porque eu vejo que eles vao para plataforma, muitos gostam.
Porque parece que prende, foca a atencdo aquilo, né? Estar em contato ali, estar com
laptop, notebook. E parece que eles gostam de ir para o laboratdrio. Essa mudanga, sair
da sala, ir pro laboratorio. Porém eu acho que, assim, acho ndo, né? O que eu vejo: Uns
gostam, outros ndo gostam. Mas nio aprendem, nio estio aprendendo nem no
quadro, nem na tecnologia. Ou seja, dane-se essas ferramentas. O importante seria
aprender” (GF - LEONARDO).

Outras falas dos participantes obtidas no grupo focal sugerem que o momento de ida
para o laboratorio de informatica, algo que muda a dindmica da aula, atrai sim os alunos, mas
ndo necessariamente por conta do uso da plataforma. Elis, por exemplo, relata que a maioria
dos alunos em suas observagdes preferem utilizar o telefone celular ou conversar com os
colegas durante a aula no laboratério. Bianca também afirma que os alunos preferem ficar
conversando ou abrindo outras paginas enquanto estao no contexto de uso da plataforma e ainda
destaca a posicao de indiferenca diante do papel do professor dentro da realidade de insercao
dessa plataforma virtual. A fala de Leonardo, no grupo focal, sugere que mesmo com o pouco
engajamento dos alunos com o recurso as professoras que atuam nas escolas tentam pensar e
colocar em pratica estratégias para fazer com que os alunos prestem aten¢do nos exercicios e
que os realizem de uma forma menos mecénica. Leonardo também comenta que ha alunos que
gostam de usar a plataforma e outros que ndo, mas destaca que, de acordo com suas
observagoes, ele acredita que ndo ha aprendizagem com o uso do recurso digital da Education

First.

“Pelo que eu consegui observar nas nossas aula-laboratdrio, os alunos ndo tém interesse
na Plataforma. E, a maioria fica no telefone. Para eles ¢ mais uma hora de fofocar
e ficar no celular, do que realmente aprender” (GF - ELIS).

“Ah, ¢ tipo... Eu vejo que a plataforma nao serve para nada, assim. Tipo, € uma aula
desperdicada, que nem o Antdnio falou. [...] Que nem, um dia a professora pediu para
a gente ficar olhando para ver se eles ndo estavam abrindo outras paginas, porque tava
dando problema no computador por causa disso. E, tipo, a gente olhou e tinha realmente
um garoto com outra pagina assim. E ai, quando a professora passava, ele trocava
direto. Entdo... E ai a gente v€ um monte de gente clicando muito rapido na tela até
acertar e passar. Entao, tipo, para a gente, a gente nao faz muita diferenca. E nem
para eles também. E a galera gosta de ir pra, pro lugar que tem dois laboratorios. S6
que o de baixo ele ¢ maior e o de cima, ele ¢ um pouco menor. Dai, tem gente que ndo
tem nem cadeira para ficar nos... nos computadores, entdo eles ficam no chéo, que ¢
muito pequeno para sala. E ai eles ficam conversando, e eles gostam de ir pra
conversar” (GF - BIANCA).

“Interessante € que... ndo ¢ todo mundo que fala que é plataforma para os alunos porque
eu perguntei para eles, ndo ¢ todos que falam que a plataforma, né, é ruim. Muita gente
acredita que consegue aprender com aquilo. Embora eu vejo que ndo, mas dizem
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que alguns gostam até. [...] No comeco, eu ndo gostava que a Maya falava, né? “ai,
copiem, copiem o vocabulario”. Nossa, copie... Copy and paste. Mas assim era uma
tentativa dela de fazer com que os alunos parassem tudo, olhassem o que ta fazendo.
Porque muitos estavam copiando as vezes até a mesma coisa. Eles s6 vao fazer por
fazer. Parece que eles ndo sabem nem quem eles sdo, ndo sabem quem ¢ o colégio, ndo
sabem o que ¢ a plataforma.” (GF - LEONARDO)

As falas das professoras no grupo focal acentuam os comentarios dos professores em
formagao inicial, os pibidianos, descritos acima. E valido destacar que as professoras atuam nas
escolas nesse contexto de inser¢do da plataforma Inglés Parana desde o comecgo, portanto
possuem um contato maior com o recurso € com as problematicas que surgem na interagdo e
engajamento dos alunos com esse recurso digital. Nos trechos abaixo, Rita e Maya relatam que
os alunos colocam os fones de ouvido ndo para realizar as atividades de /istening, mas sim para
escutar musicas durante a aula. H4 outros alunos que preferem jogar jogos on-line ao invés de
realizar as atividades. As professoras entdo recebem mais uma funcao ao levar os alunos ao
laboratorio: verificar se estdo realmente fazendo as atividades na plataforma. Rita, por sua vez,
relata que percebe que os alunos gostam de ir ao laboratorio, mas o motivo ndo ¢

necessariamente para concluir atividades na plataforma.

“Vocé pode ver la... Eles ficam clicando, conversando com um colega. E quando
eu coloco o fone eu percebo que eles colocam muisica. E ai eles ficam ali. [...] E por
que uns ja terminaram o que tinha para fazer, dai eles ficam jogando. Porque eles vao,
dai eles mexem no celular. Muitos falam assim: ‘Vocé ndo vai fazer?’, ‘Ndo, ndo... Eu
gosto de fazer em casa’” (GF - RITA).

“Isso, eles ligam o YouTube ali na outra aba e vocé tem que ficar ali olhando toda
hora” (GF - MAYA).

“Por que que eles gostam de descer pro laboratorio? Pra matar um tempo...” (GF -
RITA).

As falas das professoras ao serem questionadas sobre suas representacdes sobre a
plataforma Inglés Parand também caminham para uma “andlise” delas mesmas como
profissionais sobre suas praticas em sala de aula. As professoras comentam que ao realizarem
atividades que ndo sejam no laboratorio de informatica com o recurso digital imposto pelo
governo, os alunos participam mais das aulas e se sentem mais engajados no aprendizado de
lingua inglesa. Conceicao afirma que tenta fazer pontes entre as aulas no laboratorio e os
conteudos que precisam ser abordados em sala de aula e que, dessa forma, ao tomar liberdade
como professora que conhece seus alunos ela recebe comentarios positivos em relacdo as aulas,
mas relata encontrar dificuldades em explicar aos alunos que ela ndo possui tanta escolha e nao
consegue sempre realizar as atividades que ela mesma elabora. Concei¢do continua a comentar

sobre o feedback positivo que recebe dos seus alunos quando consegue realizar atividades que
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ndo sejam as que sdo impostas pela plataforma. A professora ainda comenta que buscou colocar
em pratica em suas aulas algumas estratégias e dinamicas de ensino que teve contato ao realizar
um curso de formagdo continuada ofertado pelo proprio Estado. Conceigdo também
compartilhou durante nossa conversa que pretendia realizar uma atividade denominada “dia do
brinquedo”, sugestdo dos proprios alunos e que, ao realizar essas atividades, ela percebe que os

alunos se empenham mais durante as aulas.

“Entdo eu explico aquela gramatica. Falo, 6! Vocés estdo vendo isso aqui ou vao ver la
na plataforma. Entdo a gente faz exercicio, eu explico. Ai na outra vai para o
laboratoério. Na préxima semana a mesma coisa: Pega um ponto gramatical, a
gente vé aquilo 14, porque eu sei que na plataforma eles nio veem. E ai sempre tem
depoimentos de aluno: ‘Ah, Professora, porque que nao podia ser sempre assim, 6? Eu
entendi tanta coisa hoje. Eu aprendi, consegui entender. Por que que ndo pode ser assim,
né?’ Entdo, assim ndo depende da gente, tem que explicar que ndo depende da gente na
escolha” (GF - CONCEICAO).

“Entdo em sala, eu sigo sim... Eu sigo a gramatica ali dentro do conteiido que ta do
trimestre porque o que eles precisariam ver. Mas dai eu trabalho assim forma as vezes
de interpretagdo, as vezes eu gosto de fazer um ditado de texto para eles treinarem
escrita e ver quanto ele sabe de inglés também. As vezes eu fago 0 jogo da memoria.
Outro dia eu fiz com eles com os verbos, que era do presente, do Simple Past. Ai fiz
em formado 7ikTok 1a no quadro mesmo. Eles tinham que vir abrir, né? Entdo assim eu
tento, passo. Sigo mesmo assim o conteudo ali, mas de uma maneira mais dinamica
também para fugir um pouco também, né? Porque 14 no plataforma, fica la no
computador daquele jeito 1a. Entdo quando ¢ em sala eu sempre trabalho um ponto
gramatical que esta dentro do trimestre. Mas eu tento abordar de uma outra maneira.
Nunca abri a TV 14, daquele negocio, da plataforma, porque ele vai ter os desenhinhos
14 certinho. E um print... E um print da... Né? Da plataforma, que a gente vai ter. Entio
sempre sigo aquele cronograma da... do planejamento trimestral. Mas ai eu vou
abordando de uma maneira que eu acho mais interessante, né? Até a gente fez os
formadores... Vocés fizeram né? Também? Teve que fazer um role-play, né? Nossa,
eles amaram aquela atividade. Porque dai a gente saiu da sala. Eles foram conversar.
Nossa, até uma aluna falou assim: ‘Nossa, professora aprendi muito mais hoje do que
na plataforma. Ent3o assim, teve varios depoimentos muito bons, né?”” (GF -
CONCEICAO).

“Nossa, eu também adorei. Foi muito legal. Ai um aluno do segundo ano pediu pra
gente fazer o dia do brinquedo. Até a gente vai fazer. Eles querem fazer um dia do
brinquedo. Segundo ano, s6 que eu falei: Tudo bem, mas ai eu vou por... Eles vao ter
que trazer um texto pronto, né? E dai, um apresentar, conversar com outro porqué da
escolha do brinquedo porque que guarda aquele brinquedo até hoje, entdo eles querem
fazer um dia do brinquedo. Vocé vé€, o segundo ano do médio. Entao, assim, quando a
gente foge um pouquinho, eles... Quem se preocupa e quem quer aprender, eles
acham bom, né?” (GF - CONCEICAO).

Nem todos os relatos das professoras durante o grupo focal sdo negativos. Rita esclarece
que ha alguns alunos que gostam do uso da plataforma. Todavia, no geral, esses sdo alunos que

gostam do estudo de lingua inglesa e que ja possuem algum nivel de fluéncia ou até mesmo
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estudam a lingua fora da escola. No entanto, em outro trecho, a professora afirma que os alunos
ndo estdo aprendendo e volta ao comentario que havia feito sobre o Inglés Parand ser ofertado

apenas para aqueles que tém interesse em utiliza-la.

“Para quem quer fazer. Entdo eu tenho alunos, é tem um, dois, trés por sala que
realmente fazem, que gosta que, por que gosta do inglés. Eu tenho aluno do oitavo
ano, mas esse ai ele ja é fluentezinho assim sabe? Ele fala bem, ele s6 fala em inglés.
E ele tava falando: ‘Nossa, professora, mas a plataforma, né? E muito bom! Eu tenho
aprendido bastante’... Mas ele. Ele gosta, né? E ele ja ta4 preocupado: “Ai professora,
sera que o ano que vem o governo vai tirar a plataforma, porque eu queria continuar”...
Entdo ele gosta. Entdo, ndo fala assim do aluno fazer aquilo que... motivar o aluno.
Teria que ser seleto” (GF - RITA).

“Olha, na realidade, nas aulas de... Mesmo... Da plataforma, eles nao estio
aprendendo. Porque a plataforma, eu vejo assim, ndo ¢é para todos. Entdo se o governo
quisesse ofertar... Quem quer fazer a plataforma, né? E uma ferramenta boa, aprende. ..
Porém, ndo ¢ para todo mundo. Nao ¢ todo mundo que quer fazer, se sujeitar a isso.
Entdo, entrasse na sala, fala ‘Olha, temos uma plataforma, ¢ assim, assim, quem
quer fazer? Quem quer realmente fazer esse curso?’” (GF - RITA)

Os excertos até aqui analisados criam a representagdo da plataforma como
descontextualizada, ndo eficiente e falha. Tais representacdes sdo constituidas das marcas
linguisticas “ndo promove pensamento critico”, “ndo tem muito a oferecer” e “ndo ¢ atrativa
aos alunos”. Ha, portanto, nas representagdes dos professores criticas as propostas didaticas, ao
conteudo e a real eficacia do uso da plataforma na sala de aula de LI. O discurso forjado a partir

dessas representacdes e marcas linguisticas € o do “ndo alinhamento da tecnologia educacional

com o pedagogico”

Quadro 20: “‘Os Alunos Nao Gostam’: Engajamento dos Estudantes”

Representacoes Marcas linguisticas Discursos

A plataforma: traz um modelo | Uso do verbo “promover” ao | Nao alinhamento da

industrial de conversation; indicar que os exercicios ndo | tecnologia educacional com
esta longe da realidade dos promovem pensamento o pedagogico.

alunos; nio ¢é eficiente; tem critico; ndo tem muito a

exercicios mecanicos; ¢ falha; | oferecer; ndo ¢ atrativa para

¢ uma aula desperdicada. os alunos.

Fonte: o autor.

Em relagdo aos comentarios apresentados e descritos acima, percebemos que ha ainda
mais problematicas do que apenas os erros técnicos e o conteudo descontextualizado: o
engajamento dos alunos ndo tém correspondido a quantidade de tempo e recursos (financeiros
e estruturais) conferidos a plataforma Inglés Parana. Selwyn (2014) aponta para a existéncia de

visdes e agendas sobre as tecnologias educacionais que prometem um aumento de participagao
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e engajamento por parte dos alunos, além de um aspecto de eficiéncia também no mercado de
trabalho. Tais visdes, ao serem confrontadas com as falas dos participantes desta pesquisa,
entram em colapso ao percebermos o baixo engajamento dos alunos e as criticas dos
professores, tanto em atuagao nas escolas, quanto em participagao no Pibid, para com diversos
aspectos do recurso digital desenvolvido pela Education First e adotado pela Seed. Ademais,
alguns comentérios apresentados pelos professores nessa categoria coadunam com a analise de
Silva E. (2023) quando o pesquisador conclui que majoritariamente os exercicios de leitura da
plataforma sdo atividades passivas, que ndo promovem o pensamento critico por parte dos
alunos.

Se a plataforma visa “[...] favorecer o processo de ensino e aprendizagem da Lingua
Inglesa em nossa rede”, como menciona a pagina de apresentacdo do recurso no site Escola
Digital, ¢ importante discutir a presenga do verbo “favorecer” nessa frase e observar o que
nossos alunos e nossos professores, que de fato estdo sendo impactados pelo recurso digital,
tem a dizer.

No tocante as “questdes politicas” que perpassam decisdes educacionais, os relatos dos
participantes desta pesquisa apontam que os responsaveis pelas tomadas de decisdes
compreendem a plataforma como “curriculo” e ndo como “recurso” (ver relatos da professora
Concei¢do). As implicacdes para essa compreensao, além do controle conteudista para o que
esta sendo levado para as salas de aula de LI, também se conferem ao processo de autonomia
de nossos docentes nas escolhas de materiais e recursos e ainda na presenca da voz de nossos
estudantes para o tipo de educacdo linguistica que eles desejariam receber nas escolas. Marcelo
(2009, p. 126) defende um ensino que se conecte com a vida dos alunos e construa
“comunidades de aprendizagem relevantes”, respondendo ‘““as necessidades e interesses dos
alunos como cidaddos com direito a aprender”. Portanto, em vista das falas dos professores em
formagao inicial e continuada descritas até entdo, € possivel colocar em pauta o questionamento
a respeito do “direito a aprender” dos alunos paranaenses. Ademais, o baixo engajamento dos
alunos ¢ refletido na motivagao dos professores para continuar na profissao e buscarem formas

de aperfeicoar suas praticas. Marcelo (2009, p. 15) sugere que essa motivacao esta:
“[...] fortemente ligada a satisfa¢ao de conseguir que os alunos aprendam, desenvolvam
capacidades, evoluam, crescam. Outras fontes de motivagdo profissional, como
aumentos salariais, prémios, reconhecimentos, sao boas, mas sempre na medida em que
repercutam na melhora da relagdo com o corpo discente”.
Em vista do exposto na fala de Marcelo, podemos interpretar melhor as “frustracdes”

dos professores em formagao inicial e das professoras supervisoras do Pibid que participaram

desta pesquisa, a respeito da desmotivagao de seus alunos e do baixo interesse e engajamento
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nas aulas de LI. Nao ha como separar a identidade docente e a permanéncia na profissdo da
busca por resultados que, a0 menos minimamente, demonstrem melhorias na aprendizagem. E
sim angustiante ler relatos de alunos “desapontados” com a educacao que estao recebendo nas
nossas escolas publicas, mas ¢ também o mesmo sentimento que surge ao nos depararmos com
uma leva de graduandos em cursos de Letras que, desde o inicio de sua formacao inicial, ja
observam cendrios desafiadores e ndo conseguem encontrar muitas saidas para os sentimentos
de “frustracdo” na profissao docente. Assim, a plataformizacao no ensino no Parand, para além
das implica¢des com o engajamento e aprendizagem de nossos estudantes, impacta diretamente

na formacao docente nas universidades do estado.

“MAIS DO MESMO”: USO DA TECNOLOGIA PARA REPRODUZIR UMA CONCEPCAO BANCARIA
E/OU ESTRUTURAL NO ENSINO DE LINGUA INGLESA

E consideravel notar que ainda que muitos dos participantes desta pesquisa sejam
estudantes em formacgdo inicial, eles ja possuem uma visao mais critica a respeito do uso das
tecnologias digitais na educagdo. Gabriela e Carina observam que ndo ha inovag¢do quando a
proposta € apenas colocar os nossos estudantes para realizarem exercicios em uma tela. Alana,
por sua vez, relata que nao hd uma aprendizagem que valorize a interagdo social, o que ¢ hoje
parte do curriculo de educacdo profissional e linguistica de professores em nossas
universidades. Gabriela, que nas respostas obtidas no questionario problematiza a ideia de
“inovagao” trazida pelas propostas do Estado com o uso do Inglés Parand, também comenta
durante o grupo focal que a plataforma ¢ “vendida como algo muito inovador” e que, na
verdade, ela ndo compreende dessa mesma forma. A participante ainda comenta que a
plataforma parece ser um “retrocesso” no sentido de metodologias de ensino, pois traz “mais
do mesmo” e ndo esta reproduzindo concepg¢des mais “atuais” ao aprender LI como abordagens
linguisticas por meio de géneros textuais. O participante Antdnio também problematiza a aula
no laboratério afirmando que os professores poderiam utilizar melhor o tempo dessa aula,

alocada para a plataforma, ao desenvolver quaisquer outras atividades.

“Na minha opinido, a plataforma o mais do mesmo. Os estudantes ficam na frente da
tela do computador fazendo exercicios, do mesmo modo que ficavam com um papel no
passado, fazendo os mesmos tipos de exercicios. A plataforma em si nao é nada
inovadora, mas apenas uma utilizaciio de tecnologias digitais para se fazer a mesma
coisa que se fazia antigamente. Deste modo ndo consigo ver a utilidade e muito menos
o valor dessa plataforma” (Q - GABRIELA).

“Trata-se de uma tentativa do governo de vender a ideia de um ensino
revolucionario, quando na verdade ¢ s6 uma simples atividade em uma tela” (Q -
CARINA).
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“Uma ferramenta que era para ajudar os jovens estudantes a aprender o inglés ¢ somente
uma desculpa de inovaciio para continuar a encher os bolsos de dinheiro dos
proprietarios e a ilusdo da educagdo do Parana ser comparada com a educacgéo da
Finlandia.[...] A plataforma ndo foi e ndo ¢ pensada para a educagio, [...] seu modo de
avaliaciio € puro ato e consequéncia, onde vocé pode ir marcando uma questio até
acerta-la” (Q - OLIVIA).

“A plataforma também falha em proporcionar uma pratica de speaking adequada aos
alunos, pois eles basicamente repentem frases, as quais o site muitas vezes ndo
reconhece, o que gera todo um transtorno e frustragdo ao aluno, quando este ao invés
de poder estar participando de forma mais engajada em um didlogo real com outro
colega, meramente repete frases desconexas. O que é importante refletir sobre
quando consideramos a linha de aprendizagem que valoriza a interacio social no
ensino de linguas, o qual a plataforma nio proporciona” (Q - ALANA).

“A minha questdo com a plataforma, além de tudo que ja foi dito, é que pra mim a
maior parte dos exercicios poderia ser feito numa folha de papel, né? Porqué... ela
¢ vendida como algo muito inovador como é colocado parece que toda tecnologia
digital é inovadora. A gente sabe que s6 colocar ali uma tela ndo quer dizer inovagao.
E ela ndo é. E a mesma coisa como uma lista de exercicios, um desembaralhe a frase
para vocé formar. Um ‘Fale qual’... ‘Fale um niimero’. T6 tentando lembrar o que eu
vi os alunos fazendo. Ahh.. Fala um niimero. Oitenta e seis, 1a eighty-six. Qual nimero
que ¢ esse? Tem que colocar o numero que falou. Entido, nada mudou. E... tem toda
essa questdo, mesmo dos livros didaticos, né. Essa questao do ensino de géneros
textuais, outras ideias que ja vieram e que parece que ela foi um retrocesso na
questio de metodologia, trazendo mais do mesmo de antigamente” (GF -
GABRIELA).

“Enfim, eles nio aprendem nada na... Nessa, nessa aula no laboratorio de
informatica. Enquanto vocé poderia usar esses 50 minutos para desenvolver
qualquer coisa mais util” (GF - ANTONIO).

Os excertos até aqui descritos criam a representagdo da plataforma como sendo um

recurso digital que ndo inova e € nas palavras dos professores: “mais do mesmo”. Essas

representacoes estdo atreladas as marcas linguisticas que afirmam que a plataforma “nao foi e

ndo ¢ pensada para a educagdo” e que a plataforma “falha”. Os discursos forjados a partir dessas

representacdes e marcas linguisticas sdo o do ndo alinhamento da tecnologia educacional com

o pedagogico e do descompasso entre propostas pedagogicas e as perspectivas atuais de ensino

e aprendizagem de linguas. O quadro a seguir resume os resultados obtidos a partir das falas

dos professores nessa categoria.

Quadro 21: Sintese da categoria “‘Mais do Mesmo’: Uso da Tecnologia para Reproduzir uma

Concepc¢ao Bancéria e/ou Estrutural no Ensino de Lingua Inglesa”

Representacoes

Marcas linguisticas Discursos

mesmo;  nao

inovacao.

A plataforma: ¢ mais do | Ndo foi e ndo ¢ pensada para | Nao alinhamento da

¢ nada | a educagdo; a plataforma tecnologia educacional com

inovadora; € uma desculpa de | falha. o pedagdgico; Descompasso

entre propostas pedagdgicas
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€ as perspectivas atuais de
ensino e aprendizagem de
linguas.

Fonte: o autor.

Ao observarmos as falas dos professores descritas anteriormente, podemos afirmar que
alguns trazem olhares bem criticos sobre as propostas didaticas, a presenca da tecnologia digital
nas aulas, e até mesmo sobre a concepg¢ao de linguagem presente nos cursos da Education First.
Os participantes representam a plataforma como ndo adequada para a educacdo bésica e sdo
enfaticos ao afirmar que nao ha inova¢ao com o uso da plataforma em sala de aula, vez que, os
exercicios sao mecanicos e se baseiam em repeticao, sendo eles “a mesma coisa que se fazia
antigamente” (Gabriela) — conclusdo similar ao que Silva E. (2023) traz em sua pesquisa de
mestrado em relagdo as abordagens de leitura na plataforma.

Os professores também apontam para a falta de valorizagdo da interacdo social no
ensino de LI nas propostas didaticas presentes nos cursos € para o distanciamento dessas
propostas de perspectivas de ensino mais atuais, que abordem géneros textuais, por exemplo.
Partindo do pressuposto que o curso de Letras Inglés da UEL, como ja mencionado, traz
disciplinas que buscam desenvolver um senso critico nos graduandos para o que se coloca como
perspectivas atuais do ensino de lingua inglesa: concepgdes de linguagem, praticas sociais,
multiletramentos, lingua franca, uso de géneros textuais e outros; € muito significativo que esses
professores em formacao inicial ja consigam observar as praticas a partir das teorias e também
analisar, de certa forma, os materiais e recursos didaticos que estdo sendo levados para a sala
de aula.

Ainda no tocante as perspectivas de ensino de lingua inglesa mais atuais, nao podemos
deixar de fazer mencao ao que ¢ estabelecido na BNCC, uma vez que o proprio Estado em seus
discursos afirma que as propostas didéticas existentes nos cursos da plataforma estdo em
conformidade com o documento oficial que hoje orienta a educa¢do em territdrio nacional. A
BNCC determina que o ensino de LI precisa ser de carater formativo, se inserindo em uma
perspectiva de educagdo linguistica, consciente e critica e priorizando a fung¢ao social e politica
da lingua, assim como tratando-a em seu status de lingua franca (Brasil, 2018). Ainda de acordo

com o documento:

Ensinar inglés com essa finalidade tem, para o curriculo, trés implicagdes importantes.
A primeira € que esse carater formativo obriga a rever as relagdes entre lingua, territorio
e cultura. [...] A segunda implicagdo diz respeito a ampliacdo da visdo de letramento,
ou melhor, dos multiletramentos, concebida também nas praticas sociais do mundo
digital — no qual saber a lingua inglesa potencializa as possibilidades de participacao e
circulagdo — que aproximam e entrelacam diferentes semioses e linguagens (verbal,
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visual, corporal, audiovisual)), em um continuo processo de significacdo
contextualizado, dialdgico e ideoldgico. [...] a terceira implicacdo diz respeito a
abordagens de ensino. Situar a lingua inglesa em seu status de lingua franca implica
compreender que determinadas crengas — como a de que ha um “inglés melhor” para se
ensinar, ou um “nivel de proficiéncia” especifico a ser alcangado pelo aluno — precisam
ser relativizadas (Brasil, 2018, p. 241-242).

A plataforma, segundo as vozes dos professores, ndo aborda as concepgoes trazidas na
BNCC. A andlise de Silva E. (2023) sobre a habilidade de leitura também aponta que ha lacunas
ao observar o que o documento estabelece para o ensino de inglés e o que a plataforma de fato
oferece. Nessa andlise, o pesquisador também indica que ha uma auséncia do trabalho com os
multiletramentos e com o desenvolvimento do senso critico nos alunos a partir das atividades

presentes nos cursos da plataforma.

“ESTAMOS SEGUINDO O QUE NOS FO1 IMPOSTO”: PERDA DA AUTONOMIA E IDENTIDADE DO
PROFESSOR

Sobre a autonomia e a construgdo da identidade do professor, houve véarios relatos dos
professores em formacdo inicial com observagdes relacionadas a obrigatoriedade do uso da
plataforma em sala de aula, tendo em vista que h4 apenas duas aulas de lingua inglesa por
semana, sendo uma delas reservada exclusivamente para o uso do laboratorio com objetivo de
realizar atividades on-line no Inglés Parand. Essa aula na semana em que os professores devem
utilizar o recurso, ¢ “um tempo que poderia ser melhor utilizado”, como aponta Valdomiro. A
professora Concei¢do, que atua nas escolas publicas de Londrina, também afirma que sua
percepcao sobre a plataforma ¢ mais “negativa” e menciona a imposi¢do e a falta de
equipamentos como um dos problemas. Sdo diversos os relatos dos professores, tanto dos
graduandos do curso de Letras que participam do Pibid e observaram e auxiliaram os
professores nas escolas, quanto dos professores supervisores inscritos no programa, sobre como
se sentem “frustrados” ou “desanimados” devido a imposi¢do de uso da plataforma (Isabelle,
Lara). Ademais, para os professores em formacao inicial, ja ha observacdes em relacdo aos
impactos da plataformizagdo em sua propria educacdo docente (Lara). J& Rita e Maya,
professoras regentes, afirmam que a politica de obrigatoriedade de uso da plataforma e a

maneira que ela tem sido inserida nas escolas nao auxilia no processo de aprendizagem.

“De maneira geral, a Plataforma Inglés Parana ¢ um regresso na educagdo publica do
estado. A obrigatoriedade de uma das aulas da semana ser na plataforma, tira a
autonomia do professor, um tempo que poderia ser melhor utilizado” (Q -
VALDOMIRO).

“Da maneira como foi imposta negativa, principalmente porque ndo temos
equipamentos suficientes para atender a demanda de alunos por sala. Tem se tornado
inviavel e de pouca aprendizagem” (Q - CONCEICAO).
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“Hoje os alunos tiveram aula no laboratorio de informatica, por conta de ser aula
utilizando a plataforma do governo que ¢ bem escassa. [...] Me sinto bem frustrada
em aulas assim, mas entendo que néo € culpa da professora regente, afinal s6 estamos
seguindo o que nos foi imposto, ambos professora regente e auxiliar” (Q -
ISABELLE).

“A professora ajudou uma aluna que estava com dificuldade para acessar a plataforma
defeituosa , essa aula foi silenciosa todos fazendo a atividade nos ' notebook ' . E uma
pena que o uso desta plataforma agora seja obrigatéria ela possui muitos defeitos
e dificuldade a vida da professora, ndo gosto da plataforma” (DO -
MICHELANGELO).

“Novamente tivemos aula plataforma, nesse formato de aula ndo tem muito o que eu
possa fazer, pois a maior parte das duvidas ¢é sobre problemas com os aparelhos em mal
funcionamento, afinal nesse tipo de aula eles ndo fazem as atividades realmente, eles
apenas vao chutando até acertar. A diferenca é drastica comparada com aulas dentro
da sala, eu saio sempre desanimada e inconformada com essa situacdo. Nao gosto
de dias de plataforma, ela é maléfica. Hoje utilizamos a aula plataforma. Uma
péssima experiéncia que me desanimou de certa forma quanto a influéncia que terei em
minha area quando for minha hora de atuagdo. Afinal, mesmo a plataforma se
mostrando infrutifera ndo a nada que a professora Maya, e nenhum outro professor,
possa fazer a ndo ser incluir em seu planejamento de aula, por ser algo obrigatdrio”
(DO - LARA).

“Considero uma perda de tempo e isso me entristece, percebo o quao limitado é o
poder de ag¢ao de um professor. Isso me faz questionar sobre meus valores e o futuro”
(DO - LARA)

“E interessante, mas da forma que é exigida ndo ajuda muito o aluno na

aprendizagem” (Q - MAYA)”.

“A plataforma em si ¢ um bom instrumento e aliado durante as aulas porém a maneira
que é imposta acaba atrapalhando o processo (Q - RITA)”

Um dos relatos obtidos no questionario aponta também para uma mudanga no papel do
professor em sala de aula, pois esse agora passa muito tempo resolvendo problemas técnicos
(Duda). O relato de Duda, que segue nos proximos excertos, ¢ corroborado com algumas falas
de outros professores em formagao inicial geradas durante o grupo focal. Um dos participantes
chega a mencionar que a partir dessa obrigatoriedade, o professor acaba se tornando um “tutor”
(Leonardo), ja outro participante, a partir de suas observacdes e participagdo nas aulas como
parte do Pibid, aponta que os alunos fazem mais perguntas sobre como usar a plataforma ou

como resolver problemas técnicos do que sobre os conteudos (Helena).

“S6 que essa obrigatoriedade acho que ¢ o maior problema, ¢é a obrigatoriedade. Ai
o professor se torna um tutor, né?”” (GF - LEONARDO)

“Hoje a gente esta no contexto do que a gente pode e ndo pode usar, né? No caso, a
plataforma do Parana é obrigatério para os professores, entio nio tem muita
escolha. Entdo eles falam que a gente tem essa liberdade para ver o que que ¢ melhor
para os alunos, mas essa liberdade de hoje para a gente com o professor ta limitado.
E eu vejo isso pela professora que eu estou auxiliando 14 no Pibid no “Colégio Estadual
C”. E entdo, assim, os alunos ja sabem: Uma aula na sala, uma aula na sala de
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laboratoério que eles vao usar a plataforma™” (GF - ISABELLE)”.

“Acho que uma das coisas que a gente mais ajuda no laboratorio de informatica ¢ algum
problema com o computador, outra hora ¢ um problema com microfone, ou eles niao
estdo conseguindo entrar no site pra fazer login. Nunca pergunta sobre o conteudo,
sabe? Porque eu acho que ele ndo tem uma... Um interesse naquele contetdo. Acho
que ninguém aqui tem interesse naquele contetido. E um inglés empresarial, assim. E
isso vem desde o fone... A galera ndo traz, al comeca a gritar no computador, ai pega
o celular, vai 14 para fora. Ai vai dar uma volta. Sumiu! Cad¢ a crianga que tava com o
celular? Dificil!” (GF - HELENA).

“Atrapalha as aulas, pois os professores passam maior parte do tempo tentando ajudar
os alunos com os laptop do que tendo um aprendizado funcional” (Q - DUDA).

Para além da redefinicao do papel do docente em sala de aula, os participantes também
comentam sobre o trabalho em “dobro” (Alana) que os professores acabam tendo, pois nas aulas
que elas nao utilizam o Inglés Parand, ¢ necessario retomar o contetido o que prejudica também

a “continuidade” da aprendizagem (Carina).

“A gente tem essa aula no laboratorio. S6 que, os alunos vao fazer, eles ndo sabem o
conteudo que esta 1. Entdo, a professora (inaudivel) no laboratorio, na sala, ela tem
que retomar o contedo da plataforma. Sendo, eles ndo vdo bem, sabe? Eles ndo
conseguem fazer. Entdo, ela fica presa, tipo, no dobro. Ela tem que retomar e ficar
meio que dependendo da Plataforma. Na questio de cumprir no papel, por conta dos
acessos, se preocupando mais com os numeros, do que qualidade de educacdo no
aprendizado de inglés” (GF - ALANA).

“Eu acho que a pior parte pra mim é quebrar a continuidade do contetido que passa
na sala. T4 bem limitado, assim, o tempo que a gente tem. Por exemplo, quando a gente
tem que preparar alguma atividade, tem que ser bem curto. Porque ndo da para
desenvolver em outra aula e por ser um conteudo vazio assim pros alunos” (GF -
LAURA).

Rafael e Leonardo também afirmam que alguns problemas surgem da obrigatoriedade
de usar o recurso nas aulas, apontando para uma nao eficiéncia da plataforma e de uma pressao
governamental e, consequentemente, da equipe pedagdgica das escolas, para o uso do Inglés
Parana. Rafael também comenta sobre a insercdo de outra tecnologia digital nas escolas

paranaenses que, em suas observagoes, tém atrapalhado o gerenciamento de tempo nas aulas.

1”40

O participante se refere a “chamada por reconhecimento facial”*”, recurso implementado em

maio de 2023 em 1.667 colégios no estado.

“E eu acho que o sistema dos alunos é ruim mesmo. Nio é eficiente. E eu acho que
talvez uma possivel solucio, é cancelar a obrigatoriedade de o professor de fazer
uso desses materiais. Deles poderem selecionar, ou deles poderem até alterar os
materiais que os alunos utilizam. Ele poder... dele ter influéncia sobre aquilo que ele
poe para os alunos dele, né? Dele ter uma... uma margem de trabalho naquilo que ele
pode trabalhar com os alunos dele. Eu conversei com varios professores e todos eles

40 A chamada pode ser feita pelo aplicativo “Escola Parand Professores” ou pelo “Registro de Classe Online”
(RCO). De acordo com uma nota publicada no site da Agéncia Estadual de Noticias, “o objetivo ¢ ter um registro
de frequéncia mais preciso por meio da solucdo que une inteligéncia artificial e biometria. Nesse modelo, também
nao ha risco de alguém responder a chamada por outra pessoa”.
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falaram mal dessa obrigatoriedade sobre esse sistema, que eles sofrem pressio do
governo, ¢ a infraestrutura, o funcionamento desse sistema, muito ruim. Tipo, teve um
dia que eu lembro que a professora, ela disse que ela foi obrigada a fazer a chamada
através de uma foto com os alunos, ¢ dai tem a cAmera 14 no Educatron, e dai perdeu
quase que 10 minutos da aula, porque teve que falar para todo mundo tirando o boné,
tem que tirar o 6culos, tirar a mascara, ¢ dai depois da foto, na foto digamos que pegou
10 pessoas. Dessas 10 pessoas, ela reconheceu um ou dois alunos. Dai ela tem que
manualmente, e coisa que, se fosse no papel, ela s6 pergunta: ‘gente, quem faltou
hoje?’, “Fulano e fulano”. E pronto, coisa de menos de um minuto ja foi solucionado.
Entdo, tem que ser refletido, né... A eficiéncia desse sistema. E... ¢ ¢ isso” (GF -
RAFAEL).

“Realmente ¢ isso. O problema esti sendo na obrigatoriedade do uso de
plataformas educacionais. Como a gente viu no PFI*!. Esse que os professores
reclamam, essa obrigatoriedade. Mas eu até comentei isSsO mesmo com 0s proprios
alunos: o Governo esta obrigando vocés a fazer essas plataformas. Porém, vocés podem
fazer o uso dela, acho que ¢ s6 meia, meia aula ou algo assim, eu ndao lembro mais.
Expliquei para eles certinho. Porque, existe essa pressio mesmo dos professores e eu
ouvi o diretor bravo brigando com os professores, que nio estavam usando essas
plataformas. [...] E é sobre a obrigatoriedade ¢ isso... Tudo o que ¢ obrigado, ele torna
cansativo, ele torna chato, ele torna téoxico. E falta muita autonomia do professor,
sim. N¢, dele poder escolher qual plataforma seria melhor, o que usar” (GF -
LEONARDO).

Ao conversar com as professoras supervisoras durante o grupo focal, surgiram varias
falas que se encaixam nesta categoria. As professoras afirmam que se encontram em um
processo de perda de autonomia e identidade ao serem obrigadas a acatar decisdes pedagdgicas
das quais elas ndo participam e trazer para a sala de aula um recurso que, nas palavras de
Conceigdo, “prende” os professores. A mesma docente também comenta que ha uma “pressao”
para registro no RCO* de atividades que destoam das propostas na plataforma, relatando
também que ela estd sim trabalhando o conteudo adequado e sugerido no registro de aulas e
planejamento, mas com abordagens diferentes, como o exemplo de uso do género cang¢do. Rita
comenta que esse planejamento, para as aulas que ndo sao no laboratorio de informatica,
também se baseia nos conteidos que estdo na plataforma. Em outro relato durante a conversa,
Concei¢do volta a comentar sobre a pressdo quando realiza atividades que “fogem” das
descritas no RCO. Também durante o grupo focal, Maya afirma que a imposi¢ao para o uso da
plataforma ndo auxilia na eficacia da aprendizagem de lingua inglesa e que hd uma pressao para
finalizar muitas ligdes por trimestre € que o objetivo do governo € que os professores

apresentem numeros, indicando ligdes concluidas.

41 No curso de Letras Inglés da UEL, na disciplina “Oficina de iniciagdo a docéncia: ensino de inglés na educagéo
basica”, os graduandos precisam produzir um Projeto Final de Intervencdo (PFI) ao final da disciplina, apds visitas
as escolas publicas de Londrina, estudos tedricos sobre tematicas pertinentes a educagdo e discussdes com 0s
professores e pares.

420 Registro de Classe On-line (RCO) ¢ um espago virtual para que os professores registrem frequéncias,
conteudos e/ou planejamentos e avaliagcdes de seus alunos.
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“Eu acho assim, a plataforma ela deu uma igualada, meio que nivelou a gente também,
ndo ¢? A gente ficou presa, porque assim cada professor tinha ali as vezes a sua
caracteristica, seu perfil, né? Um gosta de mais dindmico, outro ¢ mais tradicional.
Ele deu uma nivelada na gente. A gente ficou meio preso assim. Entdo, vira e mexe...
Ai entdo a pedagoga, né? As vezes levam musica. Que nem esses dias que foi fazer
também os verbos 14, entdo, levei uma musica pra gente trabalhar ¢ ai a pedagoga fala:
oh, o que vocé fizer de diferente, tem que seguir RCO, vocé tem que registrar no
RCO®. Se vocé fugiu. Mas nao ¢ fugir, eu trabalhei o ponto gramatical. SO que dai
vocé fica colocando 14, né? Tem que mexer, alterar planejamento, eu ndo vou fazer isso,
sabe? Era o tempo verbal que estava dentro do trimestre? Era. S6 que eu ndo vou ficar
registrando e também eu vou ficar presa 1, sabe?” (GF - CONCEICAO).

“E o pior... E o pior de tudo ¢ que assim o nosso planejamento que eles mandam ¢é
exatamente baseado na plataforma” (GF - RITA).

“E, nossa, so sei que assim, a gente ndo tem mais identidade. Por que cada um ¢ de um
jeito, né? Cada um gosta de trabalhar de um jeito ¢ a gente ndo ta conseguindo. Ta
perdendo essa identidade, sabe? (inaudivel) ndo ¢ assim que vocé é. Quem vocé gostaria
de passar. Eu vejo assim, as vezes, um aluno que foi meu aluno 14 atras e vé hoje assim
deve falar “nossa, a professora mudou”, né? Por que, eu sempre gostei de fazer
bastante coisa diferente, jogos, né? Atividade mais dindmica. Sempre gostei. E ai
agora... E ainda vocé tenta fazer e a pedagoga vem e fala ‘ndo pode fugir do RCO’”
(GF - CONCEICAO).

“E isso mesmo, né? Tanto... tanto a questdo da plataforma também, né? Veio para
agregar. Eu acredito, né? Que ¢ uma tecnologia que veio para agregar ¢ a maneira que
esta sendo imposto, né. A forma que ela foi construida... que eu acredito que nio
esteja sendo da melhor maneira para aprendizagem dos alunos” (GF - MAYA).

“Eu falei, entdo vamos copiar o vocabulario de cada licdo e eu vou dar nota nisso
também. S6 que dai o que que aconteceu, eles comecavam a copiar e ficavam... Nao
conseguia terminar uma licao por dia. E ai, agora teve uma pressio muito grande de
ter 12 licdes por trimestres terminadas. E ai eu percebi, tem até o momento da
recuperacdo agora, né? Dia 9 de agosto a gente... NOs exportamos a primeira... A
primeira nota e agora tem a parte da recuperagdo. Eu falei entdo suspende a anotagao.
Vamos s0, ja... Vamos fazer o governo quer, né? Vamos fazer nimeros, ¢ niimeros
que eles querem” (GF - MAYA).

Em paralelo aos comentérios de Maya sobre o cumprimento de metas e a apresentagao
de niimeros, a professora Concei¢do faz comentarios similares e diz estar “desanimada” com o
contexto de imposi¢do. A professora também menciona que tudo isso ¢ um “faz de conta” e,
dessa forma, destaca ndo acreditar nas propostas trazidas com o uso da plataforma. Em outro
trecho, a professora disse que estava “insatisfeita com a plataforma” e que questionou a equipe
pedagogica da escola em que trabalha sobre a regulamentagdo da obrigatoriedade do uso desse
recurso digital em suas aulas, mas que o questionamento nao foi levado para frente. Conceigao

também afirma que no primeiro trimestre com uma de suas turmas, ela se sentiu mais como

43 «p acdo dos professores esta hoje constrangida por condicionantes de ordem burocratica, subordinada e
dependente do que se pode denominar de ‘plataformismo’; isto ¢, todas as agdes - marcacdo de faltas, sumarios,
avaliagdes, contatos etc - tém que ser registradas numa plataforma digital, com requisitos estritos em termos de
numeros de caracteres e de configuragdes uniformes, com prazos limitados para o seu preenchimento, o que
sobrecarrega os professores € os distrai da centralidade da acdo pedagdgica” (Sarmento, 2017, p. 288).



117

uma “técnica” do que professora de inglés — tal comentério também foi feito pelos pibidianos
e pode ser visto nas falas de Duda e Leonardo ja descritas em paragrafos acima. As falas dos
participantes, tanto os professores em formagao inicial quanto continuada, também evidenciam

a caréncia de letramento digital de nossos alunos.

“Eu mandei um textdo 14 para Raquel, né? Que ¢é responsavel 14 da plataforma. Mandei
um textdo. Mandei para o diretor também. Cheguei em casa tio desanimada, falei
para o meu marido: “Olha, eu ndo vou trabalhar, eu me recuso a trabalhar desse
jeito. Eu nao vou”. Ele ndo ¢ professor. Ele falou: “Vai te dar problema isso? vocé
pode fazer isso? Se vocé puder, ai... Ai é onde a gente vai saber se a gente € o unico, a
meia duzia que vai tentar enfrentar um negdcio. Ai assim, mas nossa foi dificil. Eu acho
que eu acabei o primeiro trimestre inteiro mal, mal assim, sabe de nio concordar
com aquele faz de conta. Eu ndo vou aceitar fazer de conta que eu t6 dando aula, t6
enrolando. Ai o primeiro trimestre, a gente ¢ mais técnico do que professor de inglés.
Porque depois, aos pouquinhos véo se ajeitando. Mas no inicio eles ndo lembram a
senha, a senha da problema, ndo sabe o e-mail, ou veio de outra escola, veio de
particular, veio de outro estado. E voc€ tem que correr atras. Entdo assim, primeiro
trimestre ¢ mais técnico, eu sempre falava assim, me sentia mais técnica de
laboratério. Porque ai os pequenininhos do sexto ano ndo sabe onde ¢é o arroba, eles
s6 usam celular” (GF - CONCEICAO).

“O ano passado eu fui falar com a pedagoga 1a do “Colégio Estadual B”, porque assim
eu tava tio insatisfeita com a plataforma, cu falei: Olha, acha o documento. Onde
que ¢ obrigatorio isso dai? Pede 14 no nucleo, né? Vé para mim, porque, né¢? Eu tava
tdo insatisfeita. Al passou uns dias e a Pedagoga falou: Conceicdo vamos deixar isso
quieto? Acho que é melhor. Porque assim, eu ia ser também a Unica, as vezes,
querendo, né?” (GF - CONCEICAO).

H4, como podemos notar nas falas dos participantes desta pesquisa, problematicas que
surgem na imposi¢do de um recurso didatico que ndo se encaixa no contexto de uso e diminui
um aspecto muito importante na constru¢do de identidades profissionais em qualquer area: a
autonomia no trabalho. Em relagdo a essa autonomia e a respeito dos distirbios que a sua falta
pode ocasionar, Conceicao aponta que os alunos acreditavam que era ela quem estava impondo
a plataforma durante as aulas e que alguns questionamentos por parte deles surgiam. Ja Rita
comenta estar ciente de que os docentes da area de lingua inglesa ndo sdo os unicos a
enfrentarem esse processo de perda de identidade e autonomia como profissionais. Rita cita o
exemplo das aulas de matematica, nas quais os professores ja recebem o planejamento pronto
e devem segui-lo, pois nas aulas posteriores o conteudo serd abordado em questdes presentes
em atividades em outra plataforma chamada Quizizz. Ou seja, nas palavras de Rita, estd “tudo

engessado”.

“Entdo, ai, outra coisa assim, agora eles ja estdo entendendo, mas no comego acho que
eles ficavam achando que eu... Eu que descobri essa plataforma e eu tava impondo
que eles tinham que fazer. Nio aconteceu com vocés de algum achar isso 14 no
comego? ‘Professora, mas pra que isso? Por que que vocé trabalha isso, professora?’”
(GF - CONCEICAO).

“E isso ndo aconteceu s6 com a gente. Isso estd acontecendo em todas as matérias. Em
matematica, tudo, ele ja traz o planejamento pronto porque tem uns quizzes, né?
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Porque nos temos a plataforma, mas os professores ai tem o Quizizz. Se ele ndo seguir
a plataforma, ndo andar naquele jeito aquela semana, porque o que ele deu naquela
semana vai cair no quiz da proxima. Entdo assim, ta tudo engessado. O professor
perdeu totalmente a autonomia de trabalho, totalmente” (GF - RITA).

Os excertos até aqui descritos criam a representagao da plataforma como “defeituosa”,
“maléfica” e “ndo eficiente”, como podemos notar nas marcas linguisticas “ndo ajuda muito o
aluno”, “¢ uma perda de tempo”, “atrapalha as aulas” e “prende o professor”. Essas
representacdes € marcas linguisticas contribuem para a criagao do discurso do nao alinhamento
da tecnologia educacional com o pedagogico e do discurso de desqualificagao dos professores,

que sentem que sua autonomia foi diminuida em sala de aula.

Quadro 22: Sintese da categoria “‘Estamos Seguindo o que nos foi imposto’: Perda da

Autonomia e Identidade do Professor”.

Representacoes Marecas linguisticas Discurso

A plataforma: ¢ um regresso | Tira a autonomia do Nao alinhamento da

na educacdo; ¢ defeituosa; € | professor; tem se tornado tecnologia educacional com
maléfica; ndo ¢ eficiente. inviavel e de pouca o pedagdgico; discurso de

aprendizagem; € uma perda | desqualificacdo dos
de tempo; ndo ajuda muito o | professores.

aluno; atrapalha as aulas;
prende o professor.

Fonte: o autor.

Nas falas dos professores em formagao inicial, € possivel perceber um viés critico sobre
seus papéis em sala de aula tendo em vista aspectos relacionados a autonomia e a construgao
da identidade do professor. Assim, € preocupante perceber que pessoas tao jovens e ainda em
fases iniciais de sua formagdo profissional j& se encontram desanimadas com o cenario que
enfrentardo ao se formarem, como observamos nas falas de Isabelle e Lara em suas respostas
no questionario e nas narrativas extraidas dos didrios de observagdo. Ainda, ¢ até mesmo
contraditério um contexto com rica educagdo de professores em lingua inglesa em nivel

superior, como é o contexto no Parand**, estar cada vez mais afastado das universidades e do

44 Em uma pesquisa realizada em 2019 pelo British Council visando investigar politicas publicas para o ensino de
Inglés no Brasil, ao analisar o nivel de educagdo dos docentes em todas as unidades federativas, o Parana e o estado
de Sergipe possuem o maior indice de docentes com nivel superior (98,7%) em atuacdo no ensino publico (British
Council, 2019). Ao voltar os olhares para o contexto paranaense, os dados sdo condizentes com a realidade de
formagdo de professores de lingua inglesa, vez que, dentre as dez (10) universidades no estado, incluindo o
Instituto Federal do Parana (IFPR), Universidade Federal do Parana (UFPR) e Universidade Tecnologica Federal
do Parana (UTFPR), ha hoje dezoito (18) cursos com foco em formar professores de LI (abrangendo também
cursos de dupla licenciatura).
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conhecimento cientifico e dar preferéncia a iniciativa privada e estrangeira (desconexa da nossa
realidade) para o desenvolvimento ou, neste caso, para a compra de materiais didaticos.

Para mais que os relatos dos graduandos, as professoras supervisoras que participam do
programa também trazem percepcoes relacionadas a um atraso na aprendizagem de lingua
inglesa por parte dos alunos, tendo em vista a imposicdo do uso da plataforma. Entretanto, em
uma entrevista concedida em 2021 ao jornal Gazeta do Povo, o entdo secretario da educacao do
estado do Parana, Renato Feder, afirmou que ¢ “perigoso” jogar uma nova tecnologia para os
professores e simplesmente pedir que usem, destacando que “tudo foi muito conversado com
os professores” e que o uso do recurso “nao ¢ obrigatorio”.

Em contraste as falas de Renato Feder, em uma pesquisa divulgada em julho de 2023
pela Associagdo dos Professores do Parana (APP), os entrevistados apontam estarem
sobrecarregados com a grande quantidade de plataformas digitais inseridas na educacdo
paranaense de forma mandatoria, seguida por uma alta cobranga para o alcance de metas. Hoje,
no estado, o curriculo conta com seis (6) plataformas digitais citadas no Oficio Circular n°
006/2023% da Secretaria de Estado da Educagdo (Seed) e Diretoria de Educagio (Deduc) como
“fundamentais para o desenvolvimento das competéncias previstas na BNCC”. Sdo elas:
Redagdo Parand, Leia Parand, Inglés Parand, Matematica Parana, Desafio Parana e Edutech -
Plataforma Alura. No oficio, o governo menciona que objetivo da plataforma para ensino de
lingua inglesa € que o aluno realize no “minimo 1/2 li¢do semanalmente”. Abaixo, reproduzo
um quadro adaptado por Mendes e Oliveira (2023, p. 5) do Oficio Circular 006/2023 com a
relagdo das plataformas digitais e o quantitativo de licdes que devem ser realizadas pelos alunos

semanalmente ou trimestralmente.

Quadro 23: Lista de Plataformas educacionais adotadas pela Seed.

Plataforma Componente Curricular Quantidade de atividades
semanais/trimestrais

Redagao Parana Lingua Portuguesa Uma redacdo por més

Leia Parana Lingua Portuguesa 1 livro por trimestre

Inglés Parana Lingua Inglesa 2 licdo por semana

Matematica Parand | Matematica Uma ligdo por semana

- Matific

45 0 oficio pode ser acessado pelo sistema eProtocolo com numero “19.937.009-0” e codigo de validacao
“f0bafeb39f0cc67f6757961d3479218¢™.
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Desafio Parana Historia, Geografia, Filosofia, Atribuir atividades de 30%
Sociologia, Fisica, Quimica, Biologia, | da nota trimestral
Arte, Educagao Fisica

Edutech - Alura Todos os componentes curriculares 2 exercicios por semana

Fonte: Mendes e Oliveira, 2023, p. 5.

Os dados que trazemos aqui coadunam com os dados da pesquisa da APP que indicam
que 73% dos professores entrevistados disseram se sentir obrigados a adotar os recursos € 95%
afirmaram que existe de fato uma cobranga para atingir metas e resultados. No contexto da
plataforma Inglés Parana, se tais metas comprovam ou ndo a eficdcia na aprendizagem do
idioma por parte dos alunos e a evolug@o no nivel linguistico desses, como o Estado tanto se
vangloria ao afirmar que a plataforma esta de acordo com o CEFR, ainda ndo sabemos.

A resposta da pressao aos professores para cumprirem metas de uso da plataforma foi
divulgada no final de 2022, quando o governo, em uma nota na Agéncia Estadual de Noticias,
relatou que 15 milhdes de li¢des foram concluidas até aquele momento e que 21,5 mil alunos
conseguiram avancar um nivel no CEFR. As narrativas dos graduandos de Letras que
participaram desta pesquisa, nos sugerem que nem todas essas licdes realmente sdo absorvidas
pelos alunos, como comentaram Betina e Olivia. As professoras supervisoras também relataram
que seus alunos realizam atividades no modo “erro e acerto”, ou seja, passam de nivel apenas
concluindo as atividades, mas ndo necessariamente absorvendo os contetidos abordados. Em
vista do exposto, Mendes e Oliveira (2023, p. 22) comentam que as plataformas “podem se
transformar num instrumento de controle, de opressdo, de angustia e de repeti¢ao sem sentido
para professores e estudantes”.

Nas narrativas dos graduandos, € possivel também observar que a plataforma deixa de
ser um “apoio ao professor e ao estudante”, como menciona o diretor de Educacdo da Seed,
Anderfabio Oliveira dos Santos, em uma fala para a Agéncia Estadual de Noticias*. E de
maneira oposta, ela se torna um recurso ndo atrativo para os alunos, e que ndo condiz com o
conteudo trabalhado com o grupo todo em sala, interrompendo o fluxo daquilo que ¢
apresentado pelo professor de forma coletiva e diminuindo a intera¢do linguistica entre os

alunos e a interagdo entre aluno e professor. Esse processo de diminuicdo da interagdo entre

46 «A Secretaria de Educagao tem desenvolvido agdes efetivas voltadas para o ensino da lingua inglesa na rede
estadual do Parana. Tivemos o inicio do Inglés Parand, com a contratagdo de uma plataforma de ensino adaptativo
para o apoio ao professor e ao estudante em sala de aula, e ja em 2022 tivemos niumeros expressivos e resultados
significativos, que mostram o avango do dominio dos nossos estudantes da rede estadual, com mais de 15 milhdes
de atividades realizadas”, explica o diretor de Educacdo da Seed, Anderfabio Oliveira dos Santos (Agéncia
Estadual de Noticias, 2023).
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professor e aluno ocasiona, o que apontam Michelangelo, Leonardo e Conceigdo, para a
alteracdo do papel do professor de especialista na area de conhecimento em que atua para um
“tutor” ou até mesmo para um “técnico” em informatica. Kennedy (2013) denomina este
processo de mudanga institucional que, de forma coerciva, altera o cenario e regulariza decisdes
que serdo implementadas ao curriculo, aos alunos e aos professores como uma “mudanca
mecanicista”. O autor também aponta que majoritariamente essas decisdes top-down*’ sio
tomadas por agentes externos a sala de aula e que operam ideologicamente diferente dos
professores, possibilitando um feedback minimo por parte dos docentes — este cenario € figura
exata do que tem ocorrido na atual gestdo educacional no estado do Parana, pois ndo ha didlogos
com as escolas, equipes pedagogicas, professores, pais e alunos. E valido destacar que
pesquisadores sobre tecnologias educacionais ja se referem ao papel docente como mediador
(Masetto, 2013) e orientador (Moran, 2015), mas que esse papel se difere do que observamos
nas narrativas dos participantes quando afirmam que majoritariamente as davidas dos alunos
sdo a respeito de problemas técnicos e ndo de conteudo.

Tendo em vista essa redefinicao do papel do professor em sala de aula ocasionada pela
inser¢do de plataformas de auto acesso, Santana, Santana e Figueiredo (2022) afirmam que os
professores sao compreendidos como “instrutores” que passam a guiar seus alunos no processo
de acesso a esses recursos digitais e a resolver problemas técnicos. Ha fortes implica¢des no
contexto da educacgdo profissional de nossos docentes, afinal, os atuais curriculos em cursos de
Letras Inglés (e duplas licenciaturas) tem como foco atingir o que a propria BNCC traz em
relagdo a formagdes que envolvam “[...] uma perspectiva de educacdo linguistica, consciente e
critica, na qual as dimensdes pedagdgicas e politicas estdo intrinsecamente ligadas™ (Brasil,
2018). Tal carater ¢ inviabilizado neste contexto de obrigatoriedade de um recurso digital que
“diminui” o papel do docente no processo de aprendizagem.

Os professores em formagao inicial que participaram desta pesquisa apontam estarem
“frustrados” ou “desanimados” (Isabelle e Lara) e essas sao as mesmas falas nos comentarios
das professoras supervisoras (em formacao continuada) que participaram do grupo focal (Lara
e Conceigdo). E visivel que esses participantes estio a perceber o processo de perda de
identidade que estd a acontecer at¢ mesmo com aqueles que ainda ndo completaram o seu
periodo na graduagdo. A docente Lara comenta que percebe “o quao limitado ¢ o poder de acao

de um professor”, mas esse ndo deveria ser o caso se buscamos uma formagao mais critica e

47 No inglés, a expressdo “fop-down” se refere a agdes ou decisdes tomadas por agentes em hierarquias superiores
de poder e implementadas sem a devida comunicag@o com os agentes em escalas inferiores.
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que atinja as dez (10) competéncias gerais para a educacdo basica previstas na BNCC. Voltolini
(2014, p. 12) aponta para um sistema de “miniaturizacdo do professor” frente a inser¢do das
tecnologias digitais na escola. As falas de Lara nos diarios de observagao demonstram um
pouco essa miniaturizagao quando ela comenta sobre suas observagdes durante o Pibid. Esse
programa de iniciagdo a docéncia, assim como a Residéncia Pedagodgica e o Estagio
Supervisionado, sdo experiéncias de grande valia na formagdo docente e que promovem um
maior foco na “praxis” (Freire, 2013), mas nao deveriam fomentar sentimentos de desestimulo
na profissao. Ha aqui, portanto, mais um impacto negativo da plataformiza¢ao do ensino no
estado do Parana: se nossos estudantes dos cursos de licenciatura ndo conseguem desenvolver
suas identidades como professor nas experiéncias praticas, o que teremos entdo sao apenas o

que Marcelo chama de “docente como consumidor™.

“Outra visdo da docéncia, promovida sobretudo a partir das instancias politicas
encarregadas de planejar e regular a educagdo, ¢ a do docente como consumidor.
Consumidor de propostas de reformas desenhadas por elites nacionais — ou importadas
de outros paises ou regioes. [...] Assim, se traduz uma visdo do docente como um
aplicador de inovagdes que as vezes ndo entende e nas quais, evidentemente, ndo
participou” (MARCELO, 2009, p. 124).

A sensacdo de desconexdo entre a realidade escolar e a formacdo académica dos
graduandos de Letras Inglés que participaram desta pesquisa, também puderam ser percebidas
nos comentarios que os participantes fizeram na categoria “‘Mais do mesmo’: uso da tecnologia
para reproduzir uma concepg¢ado bancaria e/ou estrutural no ensino de lingua inglesa”. Nesses
comentarios, os graduandos foram criticos ao expor que o Inglés Parand ndo ¢ uma iniciativa

inovadora (Gabriela) e que a plataforma ndo valoriza a interagdo social ao ensinar LI (Alana).

ESTRUTURA E RECURSOS DAS ESCOLAS “NAO COLABORA[M] PARA O FUNCIONAMENTO DA
PLATAFORMA”

Continuamente vemos relatos de professores que acreditam em pontos positivos do uso
de tecnologias na educacdao, mas afirmam que nossas escolas ainda nao possuem o devido
preparo em relagdo a recursos tecnologicos e infraestrutura. Sabemos, portanto, das
“deficiéncias estruturais” (Moran, 2015) que enfrentamos no contexto brasileiro. Tais relatos e
“deficiéncias” nao deixaram de aparecer nos discursos obtidos em todos os instrumentos de
geragdo de dados desta pesquisa (questiondrio, didrios de observagdo e grupos focais). Os
participantes apontam desde a falta de fones de ouvido, um recurso bésico para completar as
atividades de /istening das li¢cdes, até mesmo para o nimero de computadores incompativel para

com o numero de alunos. H4, portanto, o uso de um recurso que ¢ inadequado com a realidade
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das escolas no Parana, como menciona Rafael. Ainda sobre a falta de fones de ouvido, em um
relato em seu didrio de observagdo, Helena comenta que os alunos precisam trazer os fones de
casa, o que também dificulta o uso da plataforma. Outra participante, Elis, comenta que se
sentiu muito incomodada com a obrigatoriedade de usar a plataforma e que a interatividade

entre o aluno e a tecnologia pode sim ser positiva, mas precisa ser mais bem avaliada.

“E a falta de estrutura da maioria das escolas nio colabora para o funcionamento
da plataforma, pois a mesma possui exercicios que necessita do uso do fone de ouvido
e algumas escolas ndo os tem, entdo os alunos acabam fazendo os exercicios por
obrigatoriedade, e outro fator ¢ o mal funcionamento dos computadores que travam
na maior parte do tempo” (Q - MAIARA).

“Além disso, os recursos técnicos fornecidos pelo governo sio incompletos. Por
exemplo, as escolas tem computadores, mas nao tem fones de ouvido para os alunos,
sem mencionar a falta de outros recursos mais basicos. Momento infeliz da educagédo”
(Q - VALDOMIRO).

“Ela ¢ uma plataforma boa, mas inadequada para as escolas piblicas do Brasil, pois
a infraestrutura a qual as escolas se encontram hoje, ndo sdo compativeis para que essa
plataforma seja eficiente dentro da metodologia de ensino” (Q - RAFAEL).

“O proposito de aprendizagem esta 14, mas como é executado, desde o contetido até os
recursos que os alunos tem disponiveis sio pobremente levados em consideracio
e com isso a aprendizagem nao é garantida” (Q - HELENA).

“Foi meu primeiro contato com a plataforma digital no laboratoério com os alunos, a
sala em que foi feito as atividades on-line ¢ dividida em duas partes para duas turmas
diferentes, porém sem uma parede o que ao meu ver dificulta muito a atengdo dos
alunos em seus respectivos computadores. Computadores tais quais precisam de fone e
microfone para a efetivacao das atividades, o que causa muitos dos problemas com
o fone de ouvido é que os alunos precisam trazé-los de casa, ele nao é fornecido,
com essa situacdo muitos deles esquecem ou simplesmente nido tem o que torna a
execucdo das atividades de /istening impossiveis” (DO - HELENA).

“Problemas mais estruturais também estiio presentes, como por exemplo, falta de
fone de ouvido para todos, computadores que funcionam e internet estavel. Em
minha sincera opinido a plataforma nao passa de 50 minutos de aula jogados fora,
a interatividade entre os alunos e a tecnologia poderia até ser valida, porém precisa ser
mais estudada e também de uma estrutura adequada. Concluo a minha primeira semana
muito pensativa em relagdo a aula de laboratoério, pois me incomodou bastante essa
nova plataforma que o governo obriga os professores a usar, espero ter mais
experiéncias positivas” (DO - ELIS).

Os relatos de Antonio e Isabelle, abordam um outro recurso basico para melhor
utilizacdo da plataforma nos laboratdrios de informéatica: o microfone. Para as atividades de
speaking, os alunos precisam utiliza-lo. No entanto, ndo h& microfones e, diferentemente dos
fones de ouvido, ha uma maior dificuldade para que os alunos tragam de casa. Elis comenta que
os professores chegaram a fazer uma “vaquinha” para adquirir fones de ouvido para os alunos.
Ja Clarice, ¢ bem critica ao afirmar que o Estado faz muita propaganda de um ‘“Parana
tecnoldgico” que na realidade ndo existe.

“A respeito da primeira semana que compareci a escola foi, na realidade, um tremendo
choque, tive ali o primeiro contato pessoal com o novo ensino médio e fiquei surpreso
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pelo sistema que utilizam em algumas tarefas de Inglés, o Inglés Paran4, que funciona
de maneira horrenda e alguns alunos se vém impossibilitados de realizarem as
atividades devido a falta de computadores, ¢ os que utilizam o computador provido
pelo estado enfrentam dificuldades pois algumas atividades requerem que o aluno fale
ou escute audios, sendo impossivel levando em consideracio que ndo ha
disponibilidade de fones nem microfones” (DO - ANTONIO)

“Hoje nds tivemos aula da plataforma do Inglés Parana, fomos ao laboratério de
informatica e os alunos fizeram os exercicios propostos pela plataforma. Ajudei alguns
deles na realizacdo das atividades mas percebi que a maior dificuldade deles ndo ¢ de
compreensdo da atividade em si, mas de mal funcionamento da plataforma, falta de
fones de ouvido, 0 microfone nio funciona muito bem, isso é bem frustrante pra
mim e acredito que bem mais frustrante para os alunos” (DO - ISABELLE).

“Sem contar que, a maioria das vezes os professores precisam fazer vaquinhas entre
si, para conseguir comprar fone de ouvido para os alunos conseguirem pelo menos
tentar fazer alguma coisa na plataforma.” (GF - ELIS).

“[...] a tecnologia ela ¢ importante, mas a gente tem que pensar no contexto que a gente
estd vivendo e falando aqui, que ¢é escola publica, né? Se a gente parar para pensar, o
governo, ele quis implantar uma essa nova tecnologia, essa plataforma e tudo mais.
Gastaram milhdes nessa plataforma, mas eles ndo colocam os recursos necessarios
dentro da escola para ser efetivo. [...] Eu pelo menos, nesse periodo do Pibid que eu
to no “Colégio Estadual B”, que ¢ considerado um colégio ptiblico bom. Muito bom.
Ja ganhou premiagdes ai em Londrina. A gente ndo vé isso acontecendo. E até 14 nessa
escola em especifico, eles ndo tém os equipamentos necessarios. [...] Entdo ¢ algo que
¢ importante [0 uso de tecnologias], mas que as escolas, os professores, eles ndo
recebem nenhum apoio do governador, que quis implantar isso aqui no nosso Estado.
Entdo aquilo ele gosta de ficar falando: Que o Parana Intelectual, Parana tecnologico
e bla bla bla... Sendo que na verdade, nao! Nao existe esse investimento para que
a tecnologia seja realmente efetiva no ensino de inglés. E o que eu vejo. Pelo menos
nesse contexto publico” (GF - CLARICE).

No grupo focal, as professoras supervisoras do Pibid também comentam sobre a falta
de recursos basicos e infraestrutura. As professoras citam a falta de computadores e fones para
todos os alunos e discorrem sobre como essa realidade ndo se encaixa com um contexto de
imposicao ao uso dessas plataformas digitais. Rita, por exemplo, diz que o governo fez “tudo
ao contrario”, obrigando o uso do recurso, mas ndo investindo em equipamentos e laboratérios
compassadamente. A professora também solicita a presenga de um técnico de informatica na
escola, justamente vindo ao encontro dos problemas técnicos que ocorrem com oS
equipamentos e que ndo sao responsabilidade dos docentes, nem mesmo de suas competéncias
profissionais. A professora Concei¢cdo também afirma ter se decepcionado com a falta de
recursos também essenciais para o uso apropriado das plataformas, como os fones de ouvido e
os microfones. Concei¢do também menciona em outro trecho da conversa que, quando ha

computadores, muitos ndo estdo funcionando.

“O nucleo... O pessoal do nucleo foi la no “Colégio Estadual A”, o ano passado. O
“Colégio Estadual A” ¢ integral, dai eles ficam um pouquinho mais em cima, né. E ai
um dos meus questionamentos foi exatamente esse. Assim, o governo, ele quer que a
gente... Primeiro, ele faz tudo ao contrario, né? Quando ele implantou, quando ele
implantou a plataforma nem laboratoério a gente tinha. Os computadores chegaram esse
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ano que ¢ os computadores pretos. Acho que final do ano passado, né? Que
comec¢aram a chegar. Mas nds ja estamos indo para um ano e meio, dois anos de
plataforma, né? Entdo a gente nio tinha nada e ele queria que a gente usasse.
Entdo a primeira coisa que ele tinha que ter feito, € ter feito uma sala ou duas com
computadores, com fones, né? Quarenta... E outra coisa, ter um técnico de
informatica. Porque a gente ndo tem. Ai fica sem internet. Ai arrebenta um fio. Ai
eles mexem numa... E sem dizer o espaco, né? Nédo sei o laboratério de vocés, o
“Colégio Estadual A” ainda ¢ espagoso. O Bardo eles... Era uma sala pequena, eles
tiraram biblioteca, ai ¢ um aluno em cima do outro. Eu ndo consigo passar pelo meio
deles, né? Entdo assim, eles fazem, ele faz tudo ao contrario. Vocé falando de
microfone... L4 no “Colégio Estadual A”, como ¢ uma escola integral, entdo eles
recebem mais verbas e eu pedi para Jacinta comprar microfones e ela comprou o
microfone. Eu tenho 40 microfones que ¢ headset que tem aqui foninho tudo. Funciona.
Eu tenho um armario 1a. Pergunta se eles querem usar? Fala gente, 0, td& numerado eu
falei: ‘Oh! Microfone... Quem quer?’. As vezes é dois, trés... ‘Gente pega o
microfone’, ‘Nao, professora... Ndo precisa ndo’. Vamos... “Mas como é que vocés
vao fazer?” ‘Nio, ndo precisa’” (GF - RITA).

“Al, esse ano quando, gente... Juro para vocés. O dia que eu cheguei no primeiro dia
de aula. Fui na sua escola nova que eu comecei esse ano. Quando eu cheguei 14, eu vi
aqueles computadores novos... Nossa Que 6timo, né? [...] Nossa, quando fui dar a
primeira aula, que eu vi que nio tinha controle para todo mundo, ndo tinha
microfone, niio tinha fone, nio tinha nada” (GF - CONCEICAO).

“Eu vou falar da minha realidade. As duas escolas que eu trabalho, eu tenho média de
35 alunos por sala. Em uma delas ¢ a gente tem 19 computadores que nio ta ligando.
[...] Entdo se o governo criou a plataforma ele teria que ter, entdo, se tem 40 alunos na
sala, 40 computadores ou entdo, sdo 20 computadores por laboratdrio, divide-se as
turmas para 20 alunos, por turma entdo, né? Uma coisa ou a outra. E além disso de nao
ter os computadores, falando dessa escola especificas, de nao ter... Nao tem
microfone, nio tem fone” (GF - CONCEICAO).

Em outros momentos, durante o grupo focal, Conceicdo volta a comentar sobre a falta
de equipamentos e afirma que por esses motivos se sente mal durante o trabalho, mas busca
formas de contornar essa situacao, sugerindo até mesmo que ela arcasse com a compra de fones
de ouvido. A professora ainda cita o uso do celular por parte dos alunos para realizar as
atividades. Quanto a isso, dentro das instrugcdes da secretaria da educag¢do para o uso da
plataforma Inglés Parand, ha também mencdes sobre o aplicativo para smartphones da
Education First que pode ser usado com a conta de e-mail @escola que os alunos e professores
possuem. No entanto, a realidade, como comenta Maya, ¢ um pouco mais complicada. A
professora afirma que precisou compartilhar seu proprio pacote de dados do seu celular com os
alunos para o download®® das ligdes no aplicativo. Segundo Maya, o governo afirma que

investiu em acesso a internet nas escolas, mas que na realidade o acesso ¢ falho.

“[...] e a outra escola que eu trabalho que tem dois laboratérios, um tem 40
computadores, mas sdo esses novos que ndo tem dai também microfone. Nédo tem som,
ndo tem nada. Em cima, sdo os verdinhos, mas sdo 20 computadores... Nessa escola,

48 De acordo com a pagina da Plataforma Inglé€s Parana no site “Escola Digital”, podem ser baixadas até 3
unidades no smartphone dos alunos para uso off-line. Disponivel em:
professor.escoladigital.pr.gov.br/FAQ/plataforma_ingles parana.


https://professor.escoladigital.pr.gov.br/FAQ/plataforma_ingles_parana
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eu tenho 42 alunos por sala. Muitos quase assim, quase todos t€ém acesso no celular,
mas ¢ diferente. Porque dai um som no computador, os outros se amontoam com 0s
celulares, acaba com conversinha paralela, se distrai...” (GF - CONCEICAO).

“[...] Nossa... Parece que ndo tem mais aquela importancia, sabe? Se sentir mal, assim?
Nossa esse ano, assim quando eu vi (inaudivel) ainda que o verdinho ainda tinha o som.
Eu fiquei tao, acaba... arrasada mesmo, assim, sabe? Minha vontade era falar
‘Nao vou trabalhar desse jeito. Enquanto nio tiver condicdes. Nao tiver
computador para todo mundo. Tiver fone. Tiver o que tem que ter, eu nao vou’.
Mas ai eu conversei depois em casa... “Vocé pode? Vai te prejudicar... né?’. Al quando
eu pedi, que nem, ela comprou 14 na escola os fones. Quando eu fui pedir para direcao
dessa outra escola que tem menos computadores, ai ele veio falar a questdo do COVID.
Gente, eles trocam pirulito, ninguém ta mais se cuidando por causa de COVID. Eles
trocam pirulito, garrafinha de agua, tudo. Vai ser um fone ali, sei 14?7 Mas eu falei ‘Deixa
quieto, que se aparecer caso de COVID a culpa vai ser da professora de Inglés, né?’.
Entdo eu tinha até me disposto... Até me dispus assim e falei ‘Compro, né?’ Peco,
compro ou a gente fazia um... Uma arrecadacio ali de um real de cada aluno da
escola toda (inaudivel) deixava, numerava certinho. Nao, por causa do COVID a gente
ndo podia” (GF - CONCEICAO).

“Eles usam celular, mas ¢ muito complicado. E ai a maioria tem celular. S6 que dai eles
nao baixam em casa, porque ¢ possivel usar offline, ta? Eles ndo baixam em casa. Dai
vocé tem que, ou vocé fica roteando” a sua internet para eles, porque dai quando
vocé olha e ta 14 parado ele fala. Ah, achei que tinha baixado, t6 sem internet, ai ndo ta
fazendo nada. E ai vocé... A escola tem a... O governo fala que ofereceu Escola Wi-
fi para os alunos, ta? S6 que nio pega, nio roda, nao pega de jeito nenhum. Entdo
esse, se vocé quiser que o aluno faca no celular porque ndo tem computador, vocé tem
que rotear para ele” (GF - MAYA)

Os excertos até aqui analisados criam a representacao de que a plataforma educacional

para o ensino de lingua inglesa ¢ “inadequada” e ndo funciona bem, como podemos notar nas

2 <

marcas linguisticas “ndo garante a aprendizagem”, “ndo passa de 50 minutos de aula jogados

fora” e “funciona de maneira horrenda”. O discurso que surge a partir dessas representagoes €

marcas linguisticas aponta para estruturas e recursos digitais em descompasso com as propostas

tecnologicas da secretaria de educagao.

Quadro 24: Sintese da categoria “Estrutura e Recursos das Escolas ‘Nao Colabora[m] para o

Funcionamento da Plataforma’”’

Representacoes

Marcas linguisticas Discursos

ndo funciona bem.

A plataforma: ¢ inadequada; | Nao garante a aprendizagem; | Estruturas e recursos digitais

a plataforma nao passa de 50 | em descompasso com as

minutos de aula jogados propostas tecnologicas da
fora; funciona de maneira secretaria de educacao.
horrenda;

49 Segundo Guilherme Haas (2023), autor no site especializado em tecnologia Canaltech, “a pratica de rotear
internet do celular serve para compartilhar o pacote de dados do seu plano com outros dispositivos proximos,
incluindo computadores, notebooks e outros celulares. O recurso ¢€ ttil para dividir o acesso a internet quando ha
indisponibilidade de rede Wi-Fi ou falta de sinal de uma operadora”.
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Fonte: o autor.

As representacdes dos professores, as marcas linguisticas e o discurso do descompasso
entre as propostas tecnoldgicas da Seed e os recursos digitais presentes nas escolas, possibilitam
a afirmacgao de que o discurso do Estado sobre a eficacia da plataforma Inglés Parand nao esta
alinhado ao que de fato ocorre em nossas escolas, tendo em vista os problemas técnicos que
surgem com os recursos digitais, a falta de equipamentos para todos os alunos e a
disponibilidade insuficiente de conexdo com a internet.

No Capitulo 4 deste estudo, analisamos como o Estado representa a plataforma e como
os discursos do investimento em infraestrutura e tecnologia educacional sdo fortes nas noticias
analisadas. O investimento financeiro ¢ representado como balizador da melhoria da
aprendizagem da lingua inglesa e hé varios dados quantitativos que apontam para o numero de
computadores adquiridos pelo governo para o uso das plataformas e para os valores das
licitagcdes para compra de licengas de acesso aos cursos on-line. Os pesquisadores da UFPR em
seu texto-denuncia sobre a plataformizacdo no ensino de redacdo, dentro das aulas de Lingua
Portuguesa, também se referem a falta de infraestrutura adequada nas escolas paranaenses e
afirmam que esse parece ter sido um fato ignorado pelo governo (Telles R. ef al., 2023). O
quadro abaixo resume as informacdes quantitativas divulgadas pelo Estado nas noticias

analisadas.

Quadro 25: Valores investidos pelo Estado em recursos tecnoldgicos e digitais.

Valores Destino
R$ 13 milhdes Compra de licencas para acesso aos cursos da Education First.
R$ 34,4 milhdes Aquisi¢do de 8.827 computadores, atendendo 481 escolas.

Valor nao divulgado | “1,2 mil switches (dispositivo que conecta todos os aparelhos de
uma mesma rede) e 22,5 mil pontos de acesso wi-fi, que permitem
que os dispositivos sem fio se conectem a uma rede cabeada” (N3).

R$ 8 milhdes Investidos em 2022 para uso da plataforma;

Valor ndo divulgado | Aquisi¢do de 48 mil computadores; 16 mil notebooks e 50 mil
tabletes.

Fonte: o autor.

Apesar dos nimeros divulgados pelo Estado, os equipamentos que hoje estdo nas

escolas estaduais do Parana sdo insuficientes para o nimero de alunos ou para a conducao eficaz
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do trabalho com a plataforma, como indicam os participantes deste estudo. Os professores
apontam que precisam se desdobrar para que os recursos tecnoldgicos funcionem e sentem a
falta de profissionais especializados para auxiliar nos problemas técnicos que surgem durante
o uso do recurso digital em sala de aula. E marcante nas falas das professoras regentes
(Conceicdo, Maya e Rita) que o numero de computadores e fones de ouvido disponivesis,
recursos essenciais para o bom funcionamento da plataforma, ndo € suficiente para o nimero
de alunos em sala. Conceigao, por exemplo, diz que tem em média 35 alunos por sala e que em
outra escola ela tem 42 alunos por sala — assim, destacamos novamente o alto nimero de
alunos por docente na rede estadual de ensino no Parana (Observatério para o Ensino da Lingua
Inglesa, 2021).

Em vista do exposto nesta categoria, compactuamos com Marcelo (2009) quando o
pesquisador afirma que inserir computadores em salas de aula ndo ¢ sinal de ultramodernidade.
No contexto paranaense, o discurso que permanece, tendo vistas as politicas educacionais atuais
que se ancoram em inimeras plataformas educacionais, ¢ parte do tecno-fundamentalismo, que
se baseia na nogdo de que as tecnologias digitais “podem e irdo” contribuir para a educacio
(Selwyn, 2014, p. 37). Se ha de fato contribui¢des e eficdcia na inser¢do de todas essas
plataformas educacionais, em especial a denominada “Inglés Parana”, foco deste estudo, os
investimentos nos recursos necessarios para o bom uso dessas tecnologias deve acompanhar as
propostas hoje aplicadas de forma obrigatéria do Estado e da secretaria de educacdo. Nos
pautamos assim nas falas dos professores que responderam ao questionario e participaram dos
grupos focais, para dar voz ao discurso do descompasso entre as propostas do Estado e os

recursos tecnoldgicos hoje disponiveis nas escolas.

“UM TRABALHO MAL-FEITO”: VISAO CRITICA SOBRE A PLATAFORMA “INGLES PARANA”

Como ja descrito nos trechos presentes acima, os professores participantes desta
pesquisa, tanto em ambito da formacgao inicial, quanto da continuada, enxergam problemas na
insercao da plataforma Inglés Parand no ensino de lingua inglesa sem um devido estudo do
contexto e investimento adequado em recursos e infraestrutura, além de adversidades nas
concepgoes de linguagem e ensino que estdo presentes no recurso. Para além das percepgdes
anteriormente mencionadas, hd outras narrativas obtidas a partir dos instrumentos de geragao
de dados desta pesquisa, como a terceirizacdo do desenvolvimento de material/recursos
didaticos (Olivia) e criticas ao atual governo estadual no Parand (Antonio). Rafael, por sua vez,

comenta que a plataforma Inglés Parana “nao encaixou” na realidade da educagao publica que



129

temos hoje no pais no sentido da falta de infraestrutura e também de letramento digital dos
alunos. Elis afirma que se havia algum objetivo de aprendizagem com a inser¢ao da plataforma
no ensino de LI, ele ndo foi cumprido. J& Clarice sugere um aumento na defasagem na

aprendizagem da lingua.

“O governo do atual governador é prioritariamente privatista, onde alinhado com
as empresas, tenta sempre tercerizar e/ou privatizar diversos setores. A ferramenta
Inglés Parana ¢ uma das consequéncias de tais atos. O estado paga fortunas e fortunas
para o dono e os desenvolvedores para entregar um trabalho mal feito, mal
gerenciado, mal aproveitado” (Q - OLIVIA).

“Horrivel, todos odiaram, se o Ratinho tentou algo com isso foi destruir o ensino
publico do parana” (Q - ANTONIO).

“Mas a realidade da escola publica, eu acho que essa implementacao do Inglés Parana,
de todas essas novas plataformas que entraram depois da pandemia, foi um passo a
mais. Foi uma coisa que ndo encaixou com a realidade brasileira, porque... Como
todo mundo falou, né? As escolas piblicas, elas nio tém infraestrutura para dar
suporte para esse sistema. Sejam de qualquer matéria, de Portugués, de matematica,
de inglés. Falta de estrutura, né? E também, falta letramento dos alunos. Nao cem
por cento, mas varios ndo t€ém conhecimento para utilizar o equipamento. E eu acho
que, talvez, uma coisa que seria eficiente, é talvez adequar o sistema que os alunos
utilizam para a realidade dos alunos, né? Nao aquilo que o governo oferece. Mas fazer
uma pesquisa antes, para ver o que que vai implementar na escola para ser uma coisa
que encaixe melhor, né? Seja... Tenha uma eficiéncia mais... Uma eficiéncia melhor
no aprendizado do aluno. Que, eu acho, que o eixo de todo esse sistema de
implementag@o dessas tecnologias, o foco deve ser o aprendizado do aluno” (GF -
RAFAEL).

“Eles nao aprendem nada. Na minha opinido bem sincera, é cinquenta minutos
jogados fora, que poderiam estar sendo usados na sala de aula de verdade, sabe? Entéo
realmente, a Plataforma, se ela tinha um objetivo, ele ndo é cumprido” (GF - ELIS).

“QOs alunos ja tinham essa defasagem enorme no inglés antes, e agora parece que
esta aumentando. Principalmente por essa questdo de os professores nao saberem lidar
com a questdo de tecnologia, de aulas prontas. Entdo se a gente parar para pensar, no
papel ali é tudo muito lindo, é uma coisa que pode ajudar sim. Até porque, hoje mesmo,
a gente, tudo no nosso curso, tem um Classroom e tudo mais. Mas levando em
consideracdo o contexto publico, a gente sabe que ¢ totalmente diferente” (GF -
CLARICE).

Durante a conversa com as professoras no grupo focal, também surgiram comentarios
mais amplos e criticos sobre a plataforma. A professora Rita, por exemplo, questiona a relagao
entre aprendizagem e conclusdo de ligdes, afirmando que se a aprendizagem ¢ medida pelo
numero de ligdes ou niveis que os alunos alcancam, os alunos dela chegam ao final do ano com
“tré€s cursos completos”. Maya também comenta sobre os niveis na plataforma e questiona a

respeito do que acontecera quando os alunos completarem todos os niveis.

“Na realidade, o governo s6 quer niimeros. Na realidade, quando ele pega esses dados,
realmente , por exemplo, eu... Meus alunos, o objetivo deles no trimestre € avangar em
um nivel. Entdo eles fazem 24 licdes no trimestre. [...] E, essa é a exigéncia. Mas eu,
como eu ja trabalhava assim com eles, entdo eu falo assim: Qual que ¢ o objetivo? Eles
fazerem trés niveis no trimestre, porque eu dou 50 pontos pra plataforma. Entdo eles
tem que fazer um nivel e dentro desse nivel sdo 24 li¢cdes. Entdo eles fazem a mais, né?
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Entdo, se vocé for ver meus alunos, quando chega no final do ano, eles fizeram trés
cursos completos. Entdo, eles estiio 14 em cima, né?” (GF - RITA).

“Entdo, ai isso que eu fico pensando. Porque assim, a plataforma ela tem niveis, né? O
nivel basico, intermedidrio ¢ o avangado. Daqui a pouco os nossos alunos estao no
nivel avancado” (GF - MAYA).

Os excertos até aqui descritos representam a plataforma como um recurso “horrivel”,
pautando-se nas marcas linguisticas “um trabalho mal feito, mal gerenciado, mal aproveitado”;
“ndo encaixou com a realidade brasileira”; “ndo cumpre seu objetivo”; “ndo contribui para a
aprendizagem” e “aumenta a defasagem na aprendizagem de inglés”. As representagdes da
plataforma e as marcas linguisticas presentes nas falas dos professores forjam o discurso da
critica ao tecno-fundamentalismo, no qual os participantes colocam em xeque a ideia de que as

tecnologias sdo benéficas a educacdo.

Quadro 26: Sintese da categoria “‘Um Trabalho Mal-Feito’: Visao Critica Sobre a Plataforma

‘Inglés Parand’”

Representacoes Marecas linguisticas Discursos

A plataforma: ¢ descrita | Um trabalho mal feito, mal | Discurso da critica ao tecno-
como “horrivel”. gerenciado, mal aproveitado; | fundamentalismo.

ndo encaixou com a
realidade brasileira; ndo
cumpre seu objetivo; nao
contribui para a
aprendizagem; aumenta a
defasagem na aprendizagem
de inglés.

Fonte: o autor.

Nesta categoria, indicamos as falas dos professores que apresentam uma visao critica
sobre a plataforma para o ensino de LI. Os professores afirmam que ha uma inten¢do do Estado
em privatizar diversos setores, ancorando-se em um viés mercadoldgico, sendo um desses
setores o de recursos educacionais. As falas dos docentes se aproximam dos resultados obtidos
em nossa andlise no Capitulo 4 das representacdes, discursos e ideologias do Estado sobre a
plataforma. Ainda, os professores apontam que a plataforma ndo se encaixou na realidade da
escola publica, vez que, falta infraestrutura e recursos tecnologicos para dar suporte ao seu uso.
Esse apontamento ja havia surgido na categoria “Estrutura e Recursos das Escolas ‘Nao
Colabora[m] para o Funcionamento da Plataforma’”, na qual elencamos também os valores

divulgados pelo Estado a respeito dos investimentos em computadores, internet e licencas de
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acesso aos cursos da Education First.

Hé4 também falas relativas ao escasso letramento digital dos estudantes e dos
professores. Nesse sentido, o texto-denuincia dos pesquisadores da UFPR também faz mengao
a “falta de proficiéncia dos alunos no uso dessas tecnologias (o que aponta para a necessidade
de letramento digital)” (Telles, R. et al., 2023, p. 7). Os pesquisadores ainda afirmam que esse
trabalho com o letramento digital ndo deve ser feito a for¢a nas disciplinas de portugués, inglés
e matematica tendo em vista a quantidade de plataformas educacionais que fazem parte das
propostas da Seed para a educagao no estado.

A voz das professoras em servigo, supervisoras dos graduandos no Pibid Inglés da UEL,
também apresentam criticas e preocupacdes diante das metas para completar ligdes na
plataforma. Rita afirma que o governo s6 quer nimeros. Sua fala pode ser contrastada com os
discursos do Estado, também presentes nas vozes dos secretarios da educagao Renato Feder e
Roni Miranda, a respeito dos nimeros de acessos e licdes realizadas na plataforma educacional.
O Estado utiliza os nimeros para afirmar que o Inglés Parana ¢ um sucesso e que “¢
impressionante o progresso que os [...] alunos tiveram nas plataformas™ (Feder, 2022). O
discurso de Renato Feder na noticia que compde o corpus do Capitulo 4 sobre os alunos
“zerarem” a plataforma também surge como uma preocupagao na fala da professora Maya.

Por fim, podemos apontar que nessa categoria os professores apontam em suas
representacoes e discursos sobre a plataforma que as tecnologias digitais sozinhas ou se
implementadas sem um devido olhar critico, ndo contribuem para uma educagdo de qualidade.
A partir das vozes desses participantes, o discurso do tecno-fundamentalismo, que compreende
as tecnologias como benéficas a educagao e traz um encantamento com os recursos digitais, €

colocado em xeque.

RESUMO DO CAPITULO

A analise dos discursos dos participantes sobre a plataforma Inglés Parana nos permitiu
apontar as seguintes representagoes dos professores: “a plataforma apresenta muitas falhas”;
“os proprios alunos estdo desapontados e desmotivados com a plataforma”; “os alunos nao
gostam”; “mais do mesmo”’; “estamos seguindo o que nos foi imposto™; estrutura e recursos das
escolas “ndo colabora para o funcionamento da plataforma”; e “um trabalho mal-feito”. No

quadro a seguir, resumimos as representagoes sobre a plataforma, os discursos e as ideologias

encontradas nas falas dos professores.



132

Quadro 27: Sintese do Capitulo 5.

Representacdes sobre a Plataforma Discursos

99, ¢

“A plataforma apresenta muitas falhas”; “os | Nao alinhamento da tecnologia educacional

proprios alunos estdo desapontados e com o pedagdgico;

desmotivados com a plataforma”; “os alunos | descompasso entre propostas pedagogicas e
ndo gostam”; “mais do mesmo”’; “estamos as perspectivas atuais de ensino e

seguindo o que nos foi imposto”; estrutura ¢ | aprendizagem de linguas;

recursos das escolas “ndo colabora para o discurso de desqualificacdao dos professores;
funcionamento da plataforma”; e “um estruturas e recursos digitais em

trabalho mal feito”. descompasso com as propostas tecnologicas

da secretaria de educacao e
discurso da critica ao tecno-
fundamentalismo.

Fonte: o autor.

Evidenciamos, a partir da analise das representacdes e discursos dos professores, que ha
diversas problematicas em relacdo a obrigatoriedade de utilizar a plataforma Inglés Parana nas
salas de aula. Os participantes relatam que encontram falhas na plataforma; que ha
desmotivagao por parte dos alunos tendo em vista essas falhas e a desconexao do conteudo e
das propostas didaticas presentes nos cursos; que a plataforma ndo estd em consonancia com
perspectivas mais atuais de ensino e aprendizagem de linguas e que a plataforma, ao invés de
dar suporte aos docentes, contribui para a diminui¢do da autonomia e também para o
apagamento da identidade docente. A voz dos participantes, uma vez que eles tiveram contato
com a plataforma em suas praticas em sala de aula, sdo essenciais para uma discussao critica e
com olhares mais tedricos para a real eficacia dessas tecnologias digitais na escola. Como ja
pontuamos, ndo sao as tecnologias digitais por si s capazes de atingir um ensino de qualidade
e que traga resultados, sendo esses ndo apenas quantitativos. Freitas L. (2018, p. 132) afirma
que “a melhoria da qualidade das escolas publicas deve ser vista como um processo de
negociagao de baixo para cima e ndo um processo de ‘responsabilizacdo’ de cima para baixo”.
Sendo assim, ¢ indispensavel incluir nos processos de elaboracdo de politicas educacionais, a
voz dos professores e dos alunos, assim como buscar perspectivas que se alinhem a constru¢ao
de conhecimento cientifico e a propostas baseadas em evidéncias.

Tendo finalizado as andlises, passamos agora para as Consideragdes Finais da pesquisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo teve como objetivo investigar as representagoes, os discursos e as ideologias
do Estado e de professores sobre a plataforma Inglés Parand. Para tanto, buscando trazer a voz
do Estado, reunimos noticias publicadas sobre a plataforma — majoritariamente textos
publicados no site Agéncia Estadual de Noticias. J4 na tentativa de dar voz aos professores,
aplicamos um questionario e conduzimos dois grupos focais com professores em formacao
inicial e professores em servico que atuam diretamente com a plataforma. Os dados gerados
foram categorizados de forma intuitiva e analisados pelo viés da Analise de Contetido (Bardin,
2011), pautando-se em referenciais tedricos sobre representacdes, discursos, ideologias
(Selwyn, 2014) e tecnologias digitais na educacao.

A comegar pela primeira pergunta de pesquisa: quais os discursos e ideologias do Estado
em relagdo a plataforma, constatamos que a plataforma é majoritariamente representada como
um recurso positivo e que traz eficdcia ao ensino de LI em nossas escolas. Os discursos
presentes nas noticias analisadas, quando observados a partir do referencial tedrico de Selwyn
(2014) apontam para o “tecno-fundamentalismo”, “eficiéncia da educacdo”, “discurso
neoliberal na educacdo”, discurso da “efetividade do sistema organizacional do ensino” e
discurso do “aprendizado centrado no aprendiz”. No tocante as ideologias presentes nesses
discursos, nota-se a forte existéncia da ideologia neoliberal e do libertarianismo. O quadro

abaixo resume as representacdes, discursos e ideologias encontrados:

Quadro 28: Representagdes, discursos e ideologias do Estado sobre a plataforma.

Representacoes Discursos Ideologias

A plataforma: ¢ e Discurso do tecno- Correntes 1deologicas do

autoinstrutiva, benéfica, fundamentalismo: investimento | libertarianismo,
ajuda o professor; permite financeiro como balizador da neoliberalismo,
a conectividade, traz uma melhoria da aprendizagem. neotecnicismo

aprendizagem moderna,
possui exercicios praticos
e jogos ludicos, rende
resultados positivos, €
compreendida como uma
Netflix do inglés, ajuda o
aluno a garantir um bom
emprego, tem linguagem
voltada ao mundo
corporativo, insere 0s

Discurso da eficiéncia da
educagdo: “aprender Inglés de
forma moderna”, “alinhado a
BNCC e CEFR” e “finalizar a
plataforma ¢ igual a sucesso na
aprendizagem de LI”.

Discurso neoliberal na
educacdo: “o Inglés ¢
importante para o crescimento
profissional”.

e cyber-libertarianismo.
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estudantes no mercado de
trabalho, facilita o trabalho
docente, poupa o desgaste
do professor, ¢ uma grande
ferramenta de apoio, ¢
interativa, ¢ mais

e Discurso da efetividade do

sistema organizacional do
ensino: a tecnologia como
“andaime” ao professor.

O discurso do “aprendizado
centrado no aprendiz”: a

interessante que o livro autonomia do aluno.
didatico e permite um
aprendizado

individualizado.

Fonte: o autor.

Nas representacdes, discursos e ideologias do Estado, nossa analise nos permite dizer
que ha fortes tentativas no discurso governamental de representar a plataforma como
“inovadora”, “moderna” e “benéfica” ao ensino de LI em nossas escolas. As categorias de
analise no Capitulo 4 apontaram desde um discurso “tecno-fundamentalista” (Selwyn, 2014)
por parte do governo com base no massivo investimento em tecnologia educacional, at¢ mesmo
a uma visao neoliberal de um “novo modelo escolar” que tem como foco uma educagao para o
capitalismo (Laval, 2004). Aqui, pontuamos que ha uma postura majoritariamente positiva do
Estado diante das tecnologias.

Ademais, os discursos da eficiéncia e do poder da tecnologia alinhados as correntes
ideoldgicas do libertarianismo e neoliberalismo se ancoram também nos dados quantitativos
divulgados pela Seed no tocante ao nimero de acessos e licdes concluidas na plataforma. Como
mencionado na analise dos discursos do Estado, tais correntes ideologicas criam no imaginario
social nogodes de que a educagdo precisa ser gerenciada a partir de uma perspectiva empresarial,
ou seja, precisa estar dentro de um modelo de “super gerenciamento” (Feder, 2023) com indices
quantitativos que apontem para um “bom” ou “mau” nivel de aprendizagem. Essas ideologias
também reforcam discursos - e sdo reforgadas por eles - que visam inserir cada vez mais
tecnologias digitais na escola sem os devidos estudos das implicagdes dessa inser¢ao,
fomentando o mercado atual de tecnologia educacional. Nesse sentido, enfatizamos nossa
postura frente as politicas educacionais hoje em vigor no estado do Parana: é necessaria uma
visdo critica sobre o papel das tecnologias digitais na escola e a inser¢ao de recursos que de fato
se ancorem em perspectivas de ensino que apresentem evidéncias.

Ao lancarmos olhares para as representagdes dos professores sobre a plataforma,
majoritariamente, as falas partem para problematizacdes do uso do recurso, descrevendo

diversas falhas durante a utilizacdao, desconexdo com a realidade de ensino da lingua inglesa e
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até mesmo criticas em relagdo a concepcao de linguagem presente nas licdes. As tematicas e
propostas didaticas trazidas nos cursos da EF também foram alvo de comentarios dos
professores que participaram desse estudo. Os professores apontaram que ha problemas no
engajamento dos alunos com os cursos tendo em vista os topicos abordados e a maneira que
sdo apresentados. O quadro abaixo resume as representagdes ¢ os discursos dos professores,

tanto em formacao inicial quanto em servico, sobre a plataforma.

Quadro 29: Representagdes e discursos dos professores sobre a plataforma.

Representacoes Discursos

A plataforma: ndo cumpre o objetivo; e Nio alinhamento da tecnologia educacional

ndo tem conteudo atrativo; ¢ defeituosa, com o pedagogico.

¢ mecanica; ¢ desinteressante; ¢ e Descompasso entre propostas pedagogicas e
desconexa da realidade dos estudantes; as perspectivas atuais de ensino e

¢ descontextualizada; ¢ confusa; esta aprendizagem de linguas.

longe da realidade dos alunos; ndo ¢ e Discurso de desqualificacdo dos professores.
eficiente; tem exercicios mecanicos; € e Estruturas e recursos digitais em

falha; ¢ uma aula desperdic¢ada; ¢ mais descompasso com as propostas tecnologicas
do mesmo; ndo é nada inovadora; ¢ uma da secretaria de educacao.

desculpa de inovagao; ¢ um regresso na | ® Discurso da critica ao tecno-

educacao; ¢ defeituosa; ¢ maléfica; ndo fundamentalismo.

¢ eficiente.; ¢ inadequada; nao funciona

bem e ¢ descrita como “horrivel”.

Fonte: o autor.

Pudemos, a partir da andlise das representagdes dos professores, constatar que as
propostas da Education First também ndo dialogam com as linguagens e interesses de criangas
e adolescentes, publico principal da plataformizacdo na educagdo bésica: os cursos ofertados
abordam predominantemente contextos mais “adultos”, como viagens de trabalho, reunides,
conversas de escritdrio e sdo claramente, propostas didaticas que destoam do contexto de
aplicacao. Isso significa que esta longe de ser uma “Netflix” em que os alunos “aprendem sem
perceber que estdo tendo aulas”. E também nesse sentido que pudemos colocar em xeque o
discurso do Estado quando a plataforma ¢ representada como “muito mais interessante que o
livro”. As propostas de ensino se baseiam muito em “conteudo linguistico” e avaliagdo desse
conteudo, se aproximando do que ja vemos hd anos no ensino tradicional de LI até mesmo em
escolas de idiomas. Assim, os resultados que tratam das representacdes, discursos e ideologias
sobre a plataforma, nos leva a tecer diversas reflexdes sobre seu uso.

Inicialmente, a plataforma foi descrita nos discursos do Estado como um “apoio” ao
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professor. Hoje, o uso da plataforma, nas representacdes dos professores, ¢ de carater
mandatorio. Em alguns momentos, como foi trazido no capitulo de analise das noticias, ha falas
do governo que colocam a plataforma como um recurso de “apoio” e “ndo obrigatdria”. J4 em
outras falas mais recentes ¢ em documentos oficiais da Seed, afirma-se que o docente precisa
utilizar o recurso em sala de aula visando que os alunos concluam uma licdo e meia por semana.
A fala mais recente que contradiz o discurso inicial de ndo obrigatoriedade no uso da plataforma
¢ de Roni Miranda, atual secretario de educagao, na noticia publicada em outubro de 2023 pelo
G1 e que integra o corpus do Capitulo 4. O secretario afirma que uma vez que o governo tenha
investido nesses recursos tecnologicos, € necessario que os professores os utilizem. Até o
momento de conclusdo deste estudo, o Portal da Transparéncia aponta para o valor de R$
31.479.168,00 milhoes destinados aos contratos firmados com a Education First. Em vista
disso, precisamos de olhares mais atentos sobre o modus operandi da plataformizacao na
educacdo: no contexto da educagdo paranaense, os agentes sociais mais impactados nao tiveram
voz em quais recursos seriam implementados, se o uso seria obrigatdério € como seriam
utilizados — ainda que nas falas de Renato Feder, ex-secretario da educagao, encontremos
frases como “tudo foi muito conversado com os professores”. Assim, a garantia dos
investimentos realizados ¢ mais um discurso do governo para ndo dar voz a discussao sobre os
reais impactos e efetividade da plataforma.

Nossas analises também nos permitiram observar representacdoes que demonstram o
empenho do estado paranaense em investir em plataformas educacionais das quais, em sua
maioria, contribuem apenas para um controle da educagdo e para a geracdo de dados
quantitativos. O processo de datificagdo, além de possibilitar um microgerenciamento da
educagdo no estado e o tratamento de nossas escolas como empresas, permite também o uso
desses dados como propaganda politica das a¢des do governo atual que divulgam “melhorias”
e “moderniza¢do” na educagdo paranaense. Os nimeros divulgados pelo governo no final de
2022, apontam para um “sucesso’” na implementacao do Inglé€s Parand e na aprendizagem do
idioma por parte dos alunos. Nos discursos do Estado, ha forte énfase nos investimentos
financeiros que ocorreram em vista das plataformas educacionais. Em contrapartida, ha
desconfianca dos professores que participaram deste estudo sobre esse “sucesso”. Os
professores apontam para uma falsa no¢do de aprendizagem tendo em vista que os alunos
precisam apenas concluir as licdes e fazem de forma a eliminar mais uma tarefa em mais uma
plataforma educacional.

E de grande valia ressaltar que a plataforma para o ensino de LI ndo foi um recurso

desenvolvido especificamente para a educacao basica, muito menos para o contexto paranaense.
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Como apontamos no capitulo de andalise dos discursos governamentais, hd problematicas com
a palavra “desenvolvimento”. O que se intitula de “Inglés Parana” ¢ na verdade um espago
virtual com os mesmos cursos que a empresa Education First oferece digitalmente no mercado
do ensino de linguas, mas que agora estd maquiado com um logo das cores azul e verde criado
pela secretaria da educagdo. Ressaltamos também que, sendo os cursos ofertados na plataforma
parte do catalogo de produtos de uma empresa privada (e que se intitula a maior empresa de
educagdo privada do mundo), € possivel colocar em xeque o discurso de que tais cursos estao
alinhados a BNCC e que contemplam o que de fato seria uma boa educagao linguistica em
contextos atuais (a pesquisa de Silva E., que integra nosso mapeamento, também aponta para
uma incoeréncia da plataforma com os pressupostos da BNCC). Nesse sentido, iremos direto
ao ponto: a plataforma nao foi desenvolvida a partir de uma iniciativa da secretaria de educagao
do estado do Parana e seus cursos ndo foram elaborados tendo em vista o ensino de lingua
inglesa para criancas e adolescentes na educagdo basica, pautando-se do que pregam os
documentos que trazem diretrizes para a educacio no Brasil.

A associacdo da conclusdo dos cursos com um aumento no desenvolvimento linguistico
dos estudantes da rede estadual de ensino também nao ¢ o que observamos ao analisar as falas
das professoras supervisoras ¢ de professores em formacdo no Pibid Lingua Inglesa que
aceitaram participar desse estudo e que estiveram em observacao das aulas: ambos relataram
no questionario e grupo focal que a forma que a plataforma avalia os estudantes e conduz o
progresso nas unidades ndo € realmente a mais eficaz.

Para além de observar apenas os dados quantitativos que fazem referéncia aos
equipamentos adquiridos e aos milhdes investidos na plataforma, ¢ necessario também
compreender o papel dessas tecnologias digitais, as implicacdes que a insercao delas tem
resultado e o que de fato estamos atingindo com o seu uso. Aqui, pactuamos com Masetto
(2000, p. 139) que 14 no comeco deste milénio afirma que “ndo € a tecnologia que vai resolver
ou solucionar o problema educacional do Brasil” e com Silva M. (2010) a respeito da presenca
de conexao com a internet em nossas escolas e universidades ndo ser garantia da inser¢ao critica
de nossos alunos e professores na cibercultura. No Parand, o investimento atual ¢ massivo em
tecnologia e se distancia da formacdo docente ou de qualquer outra vertente mais cientifica,
caminhando ao oposto do que dizem os pesquisadores anteriormente mencionados. Ademais, a
analise dos discursos dos participantes dessa pesquisa traz dados que remetem a uma
insuficiéncia de equipamentos eletronicos e conexdo a internet nas escolas em que os
participantes atuaram. Assim, ainda que o discurso do Estado esteja repleto de informagdes

quantitativas que fazem men¢do aos investimentos em infraestrutura e tecnologias
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educacionais, a visao positiva dos impactos dessas tecnologias junto a suas propostas didaticas
tem se demonstrado incoerente com os grupos que de fato sdo impactados>’: nossos professores
€ nossos alunos.

A gestdo governamental atual, em seu discurso sobre a plataforma, coloca-a como o que
ha de mais moderno no ensino do idioma e sempre a posiciona em seus discursos como
“benéfica” aos professores e aos alunos. Santana, Santana e Figueiredo (2022) afirmam que
essa politica educacional possui o objetivo de padronizar o ensino do idioma no estado e retira
a autonomia dos professores, colaborando com um desempoderamento do docente em sala de
aula. As professoras em formagao continuada que participaram desta pesquisa apontam em suas
falas que sentem uma “imposicdo” para utilizar a plataforma em suas aulas e para o
cumprimento de metas, afirmando que o resultado tem sido negativo em termos de identidade
e autonomia do professor. Os participantes também mencionam que ao contrario do que o
Estado coloca em seu discurso como sendo o novo papel do docente frente a modernidade da
plataforma, o papel de “mediador do conhecimento”, os professores ao levarem seus alunos
para o laboratorio de informatica acabam apenas resolvendo problemas técnicos com os
dispositivos eletronicos e at¢ mesmo precisam “fiscalizar” o que os alunos acessam durante a
aula. E conjuntamente nesse sentido que o discurso de Roni Miranda sobre a plataforma
“poupar o desgaste do professor” se torna incoerente.

A respeito da tecnologia educacional, o relatorio de monitoramento da UNESCO
recomenda que os governos busquem decisdes politicas baseadas em evidéncia e que garantam
a seguranca on-line de estudantes e professores, pontuando ainda que pode haver um impacto
negativo da tecnologia na educagdo se seu uso for inadequado e excessivo (UNESCO, 2023).
No contexto paranaense, nao ha didlogo para a implementacao das plataformas educacionais e
nem mesmo transparéncia sobre o tratamento de dados dos usuérios e sobre os processos de
licitagdo para aquisicao de licencas de uso dessas tecnologias digitais. O que observamos, a
partir das vozes dos professores, sdo altas cobrancas de metas para o uso da plataforma em sala
de aula, ainda que os docentes identifiquem problemas nesse uso. Ja ao analisar os discursos do
Estado, observamos o posicionamento da tecnologia como sendo indispensavel para um ensino
de qualidade.

Dito isso, para além dos trechos retirados do questionario e dos grupos focais

conduzidos como parte desta pesquisa, na rede social TikTok, um dos espacos virtuais da

50 Ver também Pesquisa "Plataformiza¢do da Educagdo": Percepc¢do dos professores(as) sobre a plataformizacao
da educagdo no Estado do Parana - Parte I”, publicado pela APP-Sindicato em julho de 2023. Disponivel em:
appsindicato.org.br/wp-content/uploads/2023/08/Pesquisa_Plataformas Parte I.pdf.


http://appsindicato.org.br/wp-content/uploads/2023/08/Pesquisa_Plataformas_Parte_I.pdf
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atualidade que nossos estudantes mais utilizam para compartilhar suas experiéncias, ao
pesquisar pela fag #inglesparana®!, os resultados trazem diversos videos nos quais os proprios

estudantes da rede paranaense demonstram sentimentos de cansago e enfado.

Figura 8: Postagem publicada por estudante na rede social TikTok.
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Fonte: TikTok

Em um dos videos encontrados, o usuario posta uma imagem com o brasdo do estado
do Parand de uma pagina de bloqueio a sites que se distanciam do contexto educacional, com a
legenda “governo: a gnt bloqueia as paginas de jogos, os alunos vao no laboratorio para fazer
as plataformas”. Em seguida, no video, ha diversas cenas de alunos acessando paginas de jogos
on-line. Aqui, observamos o que ja foi mencionado na categoria que apresenta as percepgoes
dos participantes sobre as falhas na plataforma: ¢ atribuido ao professor a funcao de “fiscalizar”
seus alunos quanto ao acesso de outros conteudos que ndo fazem parte da aula. Em outra
postagem na mesma rede (Figura 8), um usuario utiliza a cena de um desenho animado em que
a personagem diz as falas “meu sistema ndo estd dando conta. E uma pane geral. meus circuitos
travaram”. Na tela, hd o nome de diversos recursos digitais que hoje sdo utilizados pelos
professores da rede estadual de forma mandatoria. Percebemos assim, o cansago de nossos
estudantes com o excesso de plataformas educacionais.

Tratando-se das postagens dos alunos e sobre o engajamento deles com o material da

Education First, a Associagdo de Professores do Parana (APP-Sindicato) ja havia publicado um

51 As postagens publicadas com a fag #inglesparana podem ser acessadas livremente, sem a necessidade de
cadastro na rede social TikTok. Disponivel em: tiktok.com/tag/inglesparana.


https://www.tiktok.com/tag/inglesparana
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breve compilado de comentarios de estudantes encontrados em redes sociais sobre o excesso
de plataformas. Em uma publicacdo em seu site intitulada “Manifesto por uma educagdo
humanizadora em tempos de tecnologias digitais”, a APP denuncia a intensificacdo na inser¢ao
dessas plataformas digitais na educagao paranaense e discorre sobre algumas implicacdes desse
processo junto a alta cobranca de nossos professores e alunos para o cumprimento de metas. Na
mesma publicacdo, a APP refor¢a seu posicionamento para o respeito a autonomia dos

professores e ao contexto e particularidades de nossos alunos.

“[...] precisamos fincar trincheiras na defesa de uma educagdo publica que reafirme
processos educativos humanizadores e emancipadores, que respeite a autonomia
dos(as) profissionais, a gestdo democratica, o carater publico do ensino, a realidade de
cada escola e as particularidades dos(as) estudantes da rede estadual” (App-Sindicato,
2023).

O destaque para as falas de nossos estudantes, ainda que ndo seja o foco desta pesquisa,
¢ de extrema relevancia para o enfrentamento de discursos governamentais, recheados de
estratégias de marketing, que tem por intuito um deslumbramento das tecnologias digitais
“orientadas por uma concepcao neoliberal de educacdo” (App-Sindicato, 2023). Se nossos
alunos sdo o publico-alvo do altissimo investimento nessas plataformas, ¢ importante ouvir suas
vozes e, com base em reflexdes cientificas, averiguar a real eficacia dessas plataformas e se de
fato elas entregam uma maior participacao estudantil e contribuem para a construgcdo de
realidades de ensino que abordem as competéncias trazidas na BNCC, buscando o “[...]
compromisso com a forma¢do e o desenvolvimento global” (Brasil, 2018, p. 16) e uma
educacdo que abarque o “pensamento critico”.

Até o momento, ha olhares criticos a plataformizagdo do ensino oriundos das vozes de
graduandos, professores em atuagao, pesquisadores em nossas universidades e do sindicato dos
professores do Parand. No entanto, ndo ha, além de nlimeros de acesso e de licdes concluidas,
dados publicados pelo governo do estado que apontem para reais melhorias no ensino e no
engajamento de nossos estudantes com a aprendizagem de lingua inglesa. Dessa forma, o
questionamento que surge ¢ a respeito dos critérios para as decisdes educacionais que estdo
sendo tomadas no contexto paranaense desde 2021, ano em que a implementagdo da plataforma
da EF comegou. Que educagdo nosso estado oferece aos nossos estudantes: modelos
educacionais com base em pesquisas e ciéncia ou modelos que visam atender primeiramente
aos interesses do mercado? Nesse sentido, Selwyn (2017) aponta que precisamos discutir
educagdo e sociedade e que questionamentos a respeito da educacdo na era digital sdo

“fundamentalmente” questdes politicas. O autor também afirma que hé, em qualquer relato de
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uso das tecnologias digitais na educagado, conflitos sociais que se relacionam a distribuicdo de
poder.

Além dos estudos de Selwyn, destaco aqui também as falas de Freitas, L. (2012) sobre
a pratica de politicas publicas sem evidéncias empiricas. Para esse pesquisador, no contexto
educacional, tal pratica “mais do que gastar dinheiro inadequadamente, caracteriza viola¢ao da
ética ja que ndo se devem fazer experimentos sociais com ideias pouco consolidadas pela
evidéncia empirica disponivel” (Freitas, L., 2012, p. 386). No texto>? dos pesquisadores da
UFPR ja& mencionado neste capitulo, os autores, além de discorrer sobre decisdes
governamentais para a plataformizacdo do ensino, ainda questionam os meios legais para a
implementagdo em massa, sem consultas publicas, dessa “politica educacional” (Telles et al.,
2023).

Para resumir, nossa analise aponta que ha no discurso do Estado a reproducao de ideias
mercadoldgicas do que deveria ser a educacgdo, sendo observado também um viés empresarial
na forma que a gestdo governamental atual objetiva gerenciar a secretaria de educagdo. Ja nos
discursos dos docentes, ¢ possivel ver uma conexao com experiéncias prévias € com o
conhecimento cientifico que os professores (tanto em formagdo inicial quanto continuada)
adquiriram e estdo a adquirir em suas jornadas como educadores. Ja se passou algum tempo
desde o inicio da plataformizacdo no ensino de LI no Parana e, o discurso governamental
continua a se pautar numa positividade da tecnologia ao reestruturar muitos aspectos da
educagdo, ainda que confrontados com as vozes de quem realmente ¢ impactado com a inser¢ao
desenfreada e sem base cientifica de tecnologias digitais na escola. Assim, os apontamentos dos
professores sdo genuinos e cabe a Seed dar aten¢do as implicagdes da plataforma Inglés Parana
no ensino e adotar solugdes que se baseiam em estudos e evidéncias. Neste sentido, um relatério
publicado em 2022 por um grupo de trabalho do Comité Gestor da Internet no Brasil sobre
plataformas educacionais aponta, como possivel solucdo, que as secretarias desenvolvam
plataformas proprias como alternativas ao que ¢ oferecido pelas grandes empresas do ramo da
tecnologia educacional, dessa forma contando com mais seguranga e autonomia (Comité Gestor
da Internet no Brasil, 2022).

Concluimos, portanto, que as representacdes criadas e os discursos forjados presentes
nas noticias e advindos dos professores que usam a plataforma sao antagonicos: o Estado aponta
inicialmente para uma nao-obrigatoriedade de uso e da compreensdo da plataforma como

“apoio” ao professor, ja os docentes indicam que ha problematicas a respeito da autonomia

52 «plataformas digitais e o ensino de portugués no Parana” (Telles R. et al., 2023).
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profissional em sala de aula e a forma que a plataforma tem sido implementada; as ideologias
presentes nos discursos governamentais se fundamentam em uma educacdo que serve aos
interesses do mercado, ja os discursos dos professores e as perspectivas teoricas utilizadas em
nossa analise apontam que esses ndo deveriam ser os interesses de uma educacao de qualidade
e que visa formar um cidadao critico; o Estado afirma que investiu massivamente em recursos
digitais e em infraestrutura tecnologica, ja os professores pontuam que o numero de
computadores, de fones de ouvido, microfones e a qualidade da conexao com a internet nao ¢
suficiente para o trabalho com a plataforma. Ademais, o Estado afirma a partir de dados
quantitativos que os alunos estio finalmente aprendendo inglé€s, ja os professores pontuam que
essando ¢ arealidade: o alto numero de metas a serem cumpridas apenas apontam para nimeros
e ndo para a real aprendizagem do idioma.

Por fim, esperamos que esse estudo possa contribuir para discussdes mais criticas aobre
as tecnologias digitais na educacdo, mais especificamente sobre a plataformizacao no ensino de
lingua inglesa, e que possa auxiliar outros pesquisadores no processo de analisar criticamente
esse contexto, voltando olhares para as tecnologias como discurso € ndo apenas como recurso
(Selwyn, 2014). As politicas educacionais que visam plataformizar o ensino no Parana sdo
relativamente novas, e carecem de um olhar mais cientifico. A revisdo do modo que as
plataformas estdo sendo implementadas e reflexdes dos impactos dessas a¢des no aprendizado
dos alunos, na autonomia dos professores e na formagao profissional (tendo em vista que
precisamos continuar a formar professores de lingua inglesa), precisam ocorrer. Os projetos
ideoldgicos de cunho mercadologico que hoje fazem parte da mentalidade da atual gestao
governamental ndo nos levam a uma educagdo publica de qualidade e que se atenha a uma
perspectiva de educagdo que vise a formacao de seres pensantes € atuantes em sociedade. A
busca por uma educagdo que englobe essas perspectivas ¢ responsabilidade de todos que direta
ou indiretamente se inserem na realidade escolar, sendo ainda as universidades espagos para
reflexdo e estudo, do ponto de vista cientifico, dessas perspectivas de ensino e transformacoes
que ocorrem em nossa educacao.

Os impactos da plataformizagdo do ensino de lingua inglesa, como apresentados nas
representagdes e discursos dos professores, sdo muitos. E essencial que outros estudos também
voltem os olhares para o processo de miniaturizagdo dos professores que vem ocorrendo com a
implementagdo de diversas plataformas educacionais que se ancoram em uma
“autoinstrutividade” no ensino e com a ndo criticidade no usa das tecnologias digitais. Nas
vozes dos docentes em formacdo inicial que participaram deste estudo, ha relatos de um

“desanimo” para com a profissao. Observamos dessa forma, individuos que ja nos anos iniciais
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de sua formacao identificam dificuldades no dia a dia da sala de aula e apresentam incertezas
se querem ou nao atuar como professores. Esse cenario, alinhado ao contexto de cansago,
sobrecarga e cobranga dos professores da rede estadual do Parana (concursados e temporarios)
impacta diretamente os cursos de licenciatura em Letras Inglés em nossas universidades, vez
que, ndo had espagos para os novos docentes realizarem praticas que englobam o que
cientificamente ¢ apresentado como perspectivas atuais e criticas para o ensino de LI

E preciso considerar as limitagdes desta pesquisa. Uma dessas limitagdes foi encontrar
estudos que abordassem o cenario educacional atual no Parana para o ensino de LI com o uso
da plataforma Inglés Parand. Até o momento, com exce¢do dos trabalhos de Santana, Santana
e Figueiredo (2022) e Silva E. (2023), sdo escassos estudos mais aprofundados a respeito do
contexto de plataformizagdo que esta ocorrendo na educagdo paranaense. Na realidade, olhares
académicos para os cursos da Education First, como empresa no mercado do ensino de linguas,
também sdo escassos. No site da empresa hd um nimero insuficiente de imagens ou videos
instrucionais que apresentem as propostas didaticas dos cursos, layout e recursos. Dessa forma,
também ndo conseguimos trazer a discussdo o que a propria empresa expde sobre seus cursos.
Como limitacdo, também apontamos o fato de que olhamos para apenas uma escola, um grupo
de professores em formacao. Pesquisas com viés mais quantitativo seriam necessarias.

Por fim, outra limitacdo passivel de mengdo foi o acesso a plataforma. Como
pesquisadores ndo temos acesso ao recurso garantido pela Seed e, como mencionado, ha
pouquissimo material disponivel na internet que apresente a plataforma. Um acompanhamento
de tempo maior do uso do recurso digital em sala de aula e anélises mais aprofundadas das
propostas didaticas, tendo em vista o discurso do Estado a respeito do alinhamento dos cursos
da EF com o que estabelece a BNCC, permanecem também como sugestao para pesquisas
futuras, assim como um estudo que dé voz aos estudantes de nossas escolas publicas que sdo,
assim como os professores, impactados por esse contexto de plataformizagdo. Ademais,
sugerimos também um olhar mais proximo do trabalho com o letramento digital dos estudantes
em vista ao alto niimero de tecnologias digitais hoje presentes na rede estadual de ensino do
Parana.

Como encaminhamento, acreditamos ser possivel a apresentacdo dos resultados deste
estudo ndo somente aos participantes da pesquisa e aos pares académicos em eventos, mas
também a secretaria de educagao do estado do Parana, visando reflexdes sobre o contexto atual
de plataformizagdo no ensino de lingua inglesa. Ainda, esperamos que esse estudo possa
contribuir para uma formagdo docente mais critica sobre a presenca das tecnologias

educacionais na escola e a elaboracao de politicas educacionais.
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ANEXO A - Questionario

Abaixo, reproduzimos as perguntas utilizadas no questionario e que foram respondidas
por meio digital, utilizando a plataforma Google Formularios.

1. Discorra sobre as questdes abaixo:

e Como vocé vé o papel da tecnologia nas aulas de lingua inglesa?
e (Quais suas percepgoes sobre a Plataforma “Inglés Parana™?
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ANEXO B - Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO?

Caro(a) estudante/professor,

Gostariamos de convida-lo(a) para participar da pesquisa “TECNOLOGIAS DIGITAIS E A
PLATAFORMA INGLES PARANA: DISCURSOS E IDEOLOGIAS”, vinculada ao programa de
Pds-Graduagdo em Estudos da Linguagem (PPGEL), sob responsabilidade do pesquisador Renan
William Silva de Deus e orientacao da professora Dra. Michele Salles El Kadri. O objetivo deste trabalho
¢ compreender representagdes, discursos e ideologias de professores em formagao inicial, continuada e
formadores sobre as tecnologias digitais e sobre a inser¢do da plataforma Inglés Parana no ensino de
lingua inglesa.

Sua participagdo serd importante para a geragdo de dados, pois vocé integra o grupo de
participantes no qual pretendo situar a pesquisa — professores em formagao inicial em Lingua Inglesa
participantes do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (Pibid), e ocorrera das
seguintes formas: 1) pela participagdo no grupo "Subprojeto do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciagdo a Docéncia (Pibid) em Lingua Inglesa"; ou 2) atuagao como professor em cursos de graduagio
de Letras Inglés de universidades publicas do Parana. Com os participantes do Pibid, inicialmente
aplicarei um questiondrio com perguntas abertas e fechadas sobre o uso de tecnologias digitais. Em
seguida, conduzirei, junto a Profa. Dra. Michele Salles El Kadri, um grupo focal presencial com
perguntas relacionadas a percepcdo dos participantes sobre as tecnologias digitais ¢ sobre a
plataformizacgdo no ensino. Ja com os professores formadores, farei entrevistas gravadas na plataforma
Google Meet utilizando perguntas relacionadas ao uso de tecnologias digitais na educagao e a Plataforma
“Inglés Parand”. Os dados coletados serdo examinados de acordo com a Analise de Contetido (BARDIN,
2011) e com as categorias de Selwyn (2014) em relagdo a discursos e ideologias relacionadas as
tecnologias.

Saliento que o grupo focal sera gravado em audio e posteriormente transcrito para analise e
trechos poderao ser reproduzidos na secdo de analise do artigo a ser escrito. O grupo focal sera realizado
durante uma das reunides semanais obrigatorias do Subprojeto do Pibid em Lingua Inglesa, que ocorrem
antes dos horarios regulares de aulas da graduagdo, nas dependéncias do Centro de Letras e Ciéncias
Humanas (CLCH) da Universidade Estadual de Londrina (UEL). As entrevistas com os professores
formadores também serdo gravadas em 4udio e transcritas para analise, seguindo as orientagdes da Carta
Circular CONEP/2021 no que diz respeito ao tratamento dos dados.

A conclusdo do estudo esta prevista para mar¢o de 2024. Os resultados dessa pesquisa serdo
expostos na dissertagdo de mestrado, que, uma vez aprovado, sera disponibilizado em arquivo publico,
em meio digital (no banco de teses e dissertacdes do programa) e impresso (biblioteca da instituicdo) e
podera ser divulgada, integral ou parcialmente, em forma de publicagdo ou exposi¢do oral nos meios
cientificos.

Como convidado(a), sua participagdo € voluntaria e seu anonimato sera garantido — a identidade
do participante sera preservada e seu nome sera substituido por um pseudoénimo. Por estar ciente de que
toda e qualquer pesquisa possa gerar desconforto — como constrangimento ¢ estranhamento a abordagem
— ou riscos, inclusive psicologicos, aos participantes, comprometo-me, enquanto pesquisador, a fazer o
possivel para afastar quaisquer possibilidades de danos, bem como a prontamente responder e levar em
conta qualquer davida e/ou manifestagdes de sua parte. Estarei, a qualquer momento, aberto ao didlogo
e acolherei quaisquer de suas decisdes. Esta pesquisa lhe reserva o direito de recusar-se a tomar parte
em quaisquer etapas do processo, ou mesmo retirar seu consentimento a qualquer momento da realizagdo
deste estudo, ndo acarretando qualquer 6nus ou prejuizo ao participante. Ainda, de acordo com a Carta
Circular CONEP/2021, o participante reserva o direito a ndo responder a pergunta obrigatoria da
pesquisa.

53 Termo de Consentimento Livre Esclarecido apresentado, atendendo, conforme normas da Resolugido 466/2012
de 12 de dezembro de 2012.
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Como beneficios, salientamos que sua participagdo contribuird com a proposi¢do de solugdes as
dificuldades que vocé vivencia em seu contexto de atuacdo profissional, € servird como fomento para a
formagdo inicial e continuada de professores. Saliento que, ao participante, NAO HAVERA
REMUNERACAO, NEM CUSTOS de qualquer natureza, sendo esse ressarcido caso houver eventuais
custos. O material pedagogico utilizado para pesquisa (textos e apresentagdes para discussdes) serd
disponibilizado pelo coordenador do Pibid em um Ambiente Virtual de Aprendizagem. O pesquisador
se compromete a respeitar as orientacdes da Carta Circular CONEP/2021 no que diz respeito ao
tratamento dos dados dos participantes em ambientes virtuais (gravagdes e formularios), armazenando-
os em dispositivo digital fisico protegido com senha e apagando quaisquer registros de plataformas
virtuais ao final da coleta e analise. Durante a coleta, os registros estardo protegidos tendo em vista que
recursos como verificagdo em duas etapas e protecdo por senhas fortes estio ativadas na conta de e-mail
institucional utilizada pelo pesquisador, evitando assim acessos indevidos aos dados coletados.

Os dados gerados por interesse desta pesquisa (gravacdes, transcri¢des, relatos e narrativas das
reunides do grupo, € quaisquer outros recursos multissemioticos coletados/gerados) ficardo arquivados
em midia digital (arquivo .mp3 e/ou .mp4 e .pdf), em posse do pesquisador, podendo a qualquer
momento requisitar seu compartilhamento.

Em caso de dividas ou de maiores esclarecimentos podera me contatar: Renan William Silva
de Deus, celular: (43) 98452-4979, ou e-mail: renan.dedeus@uel.br ou procurar o Comité de Etica em
Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina, situado junto ao LABESC
— Laboratorio Escola, no Campus Universitario, telefone (43) 3371-5455, e-mail: cep268@uel.br.

Em consonancia ao disposto na Resolugdo CNS n° 510 de 2016, artigo 9 inciso V), para os
participantes de pesquisas que utilizem metodologias proprias das Ciéncias Humanas e Sociais, deve
haver a manifestacdo expressa de sua concordancia ou nao quanto a divulgagdo de sua identidade e das
demais informagdes coletadas.

Esta carta-convite ¢ parte integrante do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
que dever4d ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas devidamente preenchida, assinada
e entregue a voc€. Ela devera ser assinada no local indicado e rubricada em todas as paginas por voce.

Londrina-PR, 24 de abril de 2023.

Vs~ il Qi €0 ke

Renan William Silva de Deus (pesquisador) Prof®. Dr*. Michele Salles El Kadri (orientadora)
Universidade Estadual de Londrina Universidade Estadual de Londrina
renan.dedeus@uel.br misalles@uel.br

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Eu, , tendo sido

devidamente esclarecid(a/o) sobre os procedimentos da pesquisa em carta-convite - parte integrante
deste termo de consentimento - concordo em participar voluntariamente nas condig¢oes descritas acima.
Ainda, declaro estar ciente de que o grupo focal e a entrevista serdo gravados em formato de audio e

autorizo a gravagdo para posterior transcri¢ao e analise dos dados.

Declaro também que (escolher uma das alternativas):
() prefiro ser identificado(a) pelo meu primeiro nome na pesquisa
() ser identificado por nome ficticio, deixando a critério da pesquisadora sua escolha

() ser identificado pelo seguinte nome ficticio:



mailto:renan.dedeus@uel.br
mailto:misalles@uel.br
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Ass.:
Data:

TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE VOZ E SOM

Eu, 5

concordo em participar voluntariamente nas condigdes descritas abaixo e autorizo o
pesquisador Renan William Silva de Deus a utilizar gravagdo de voz decorrentes da minha
participagdo no grupo focal e/ou entrevista a fim de coleta de dados para a pesquisa
“TECNOLOGIAS DIGITAIS E A PLATAFORMA INGLES PARANA: DISCURSOS E
IDEOLOGIAS”. Compreendo ainda que o pesquisador transcrevera a gravagdo com o intuito de
analisar o conteudo das discussoes ¢ entrevistas buscando responder as perguntas de pesquisa € que

minha identidade sera preservada e que apenas as transcri¢des serdo mantidas para a pesquisa.

“Em consonancia ao disposto na Resolu¢do CNS n° 510 de 2016, artigo 9 inciso V), para os participantes
de pesquisas que utilizem metodologias proprias das Ciéncias Humanas e Sociais, deve haver a
manifestagcdo expressa de sua concordancia ou nao quanto a divulgagio de sua identidade ¢ das demais

informagdes coletadas”. (Carta Circular n° 1/2021-CONEP/SECNS/MS)

Ass.:
Data:




