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RESUMO

BRAZ, Jodo Pedro Gindro. A primazia pela indenizacdo ndo monetaria do dano
moral: uma integragdo material e processual civil. 2022. 190 f. Disserta¢ao (Mestrado
em Direito Negocial) — Centro de Educacdo, Comunicacdo e Artes, Universidade
Estadual de Londrina, Londrina, 2022.

O objeto da pesquisa reside na insuficiéncia do modelo exclusivamente pecuniario de
indenizacdo ao dano moral - de solugdo igual e uniforme, sem o devido cuidado as
peculiaridades do interesse lesado e da vitima -, e a aplicacdo de meios nao
monetarios a compensar o dano moral no direito brasileiro, como modalidade mais
ampla e efetiva de indenizacdo e de maior impacto para fins de prevencado. Nesse
sentido, problematiza-se como o sistema indenizatdrio poderia melhor se aproximar
da reparacao adequada quando se tratar de demandas envolvendo a compensacao
pelo dano moral. A partir da constatacdo da ampliacdo dos danos extrapatrimoniais
indenizaveis, em razao do giro conceitual do ato ilicito ao dano injusto, analisa-se a
selecdo dos interesses dignos de tutela, respeitada as particularidades do caso
concreto, a fim de definir os interesses que caracterizam o dano moral, bem como os
mecanismos que nao se limitam ao seu ressarcimento in pecunia e como 0 sistema
processual pode adequar-se a primazia dos meios ndo monetarios. Utiliza-se o0s
métodos dedutivo, axioldgico e sistematico, bem como pesquisas em fontes
bibliograficas, jurisprudenciais e legislacao pertinente. O estudo visa determinar que
0 sistema indenizatorio deve guiar-se por medidas de ressarcimento que melhor se
aproximem da reparacao integral do dano moral, razdo pela qual se conclui pela
posicao prioritaria da indenizac&o in natura no ordenamento brasileiro, enquanto que
0 meio monetario pela entrega em dinheiro seja subsidiario e complementar a
compensacao do dano moral e, para isso, € sugerida a adequagao processual, por
meio de proposta de lege ferenda e critérios objetivos a nortear o Estado-juiz nas
demandas de indenizacdo por dano moral, a fim de conferir integracdo entre o direito
material e processual civil na reparacao adequada ao dano moral.

Palavras-chave:responsabilidade civil;, dano extrapatrimonial; dano moral;
indenizagdo ndo monetaria.



ABSTRACT

BRAZ, Jodo Pedro Gindro. The primacy for non-monetary compensation for moral
damage: a material and civil procedural integration. 2022. 190 p. Dissertacao
(Mestrado em Direito Negocial) — Centro de Educag¢do, Comunicacdo e Artes,
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2022.

The object of this research lies on the insufficiency of the exclusively pecuniary model
of moral damage reparation — which always has a uniform and one-track solution,
without paying due attention to the peculiarities of the injured interest and of the victim
-, and the application of non-monetary means of compensating moral damage in
Brazilian Law as a wider and more effective modality of indemnity that has a bigger
effect in order to prevent violations. In this regard, this work problematizes how the
indemnity system could get closer to an adequate reparation when it comes to
procedural demands that involve compensation for moral damage. Based on the
assertion that the extent of indemnifiable non-material damages is widening, in reason
of the conceptual turn from unlawful acts to unjust damages, this work analyses the
selection of the interests that are worth legally protecting, while respecting the
peculiarities of each case, in order to define the interests that characterize moral
damage, in addition to the mechanisms that are not limited to the in pecunia
compensation and how the procedural system can better suit itself to prevail non-
monetary instruments. This thesis was constructed through the deductive, axiological
and systematic methods, as well as though research in the relevant bibliography,
jurisprudence and legislation on the matter. This study aims to determine that the
indemnity system must guide itself though means of compensation that get closer to
the integral restitution of moral damage, for which it is concluded that in natura
reparation must be a priority in the Brazilian legal system, while pecuniary
compensation should be considered a subsidiary and complementary mean of
repairing moral damage. In order to achieve that, there should be a procedural
adequacy by a lege ferenda proposal with objective criteria to guide the State through
procedural demands that involve moral damage reparation, therefore integrating
substantial and procedural Civil law in a more adequate restitution of moral damage.

Key words: civil responsibility; non-material damage; moral damage; non- pecuniary
indemnity.
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INTRODUCAO

A responsabilidade civil foi um dos institutos que mais evoluiu com a nova
acepcado de pessoa, com repercussdo importante em seus fundamentos, com
influéncias constitucionais, sobretudo no ambito da doutrina e da jurisprudéncia.
Identifica-se, com isso, a existéncia de uma tendéncia & ampliacdo dos danos
extrapatrimoniais indenizaveis, com o propoésito de facilitar a tutela dos interesses da
vitima, em razdo de uma miriade de elementos sociais e juridicos. Esse fenémeno
pode ser entendido como ampliacdo de danos ou como reconhecimento juridico do
que ja existia no mundo social e ainda ndo havia sido tutelado pelo Direito.

Como consequéncia, possibilita-se que a responsabilidade civil se amolde
aos novos danos, razao pela qual € primordial que se faca uma andlise concreta e
dindmica dos interesses contrapostos em cada conflito particular, a fim de, por um
lado, evitar a banalizacdo do dano ressarcivel, sobretudo o extrapatrimonial,
mediante a selecdo dos interesses contrapostos, respeitada as particularidades do
caso concreto e, de outro, adotar mecanismos que ndo se limitem a reparagao in
pecunia, servindo-se de instrumentos nao monetéarios. A despeito da nomenclatura a
ser adotada ou se cada qual terd um dano para chamar de seu, o adequado seja
definir quais interesses existenciais, objetos dos danos, estdo — in concreto -, aptos a
serem merecedores de tutela juridica.

Nesse sentido, houve considerado aprofundamento sobre os proprios
contornos conceituais do dano extrapatrimonial, desde a sua concepc¢ao e primeiras
aplicacOes, passando pela prépria caracterizacdo da lesdo imaterial, bem como pelo
sistematico emprego do termo extrapatrimonial - que passou a ser considerado
genérico demais para abranger 0S novos interesses, com a hecessaria
categorizacao dos danos extrapatrimoniais.

Alem da dificil compreensdo do conteudo do dano moral, ha, outrossim,
discusséo a respeito de qual seria a nomenclatura mais precisa a se empregar, se
as expressfes moral e extrapatrimonial sdo sinbnimas e 0s outros danos significam
meras figuras de linguagem, ou o dano moral seria género, com aptiddo para,
possivelmente, acolher diversos danos de carater ndo pecuniario como espécies, ou,
ainda, se dano moral seria espécie do género extrapatrimonial. Com isso, pretende-
se uma classificagdo que possibilite a mais adequada sistematizacdo e coeréncia

terminoldgica.



15

Embora a responsabilidade civil tenha evoluido, as pretensdes indenizatérias
limitam-se, contudo, a uma Unica via, a da compensacdo monetaria do dano. Nao
obstante, as adversidades humanas néo parecem, em sua unanimidade, amoldar-se
a exclusiva precificagdo, sendo uma medida interessante o caminhar mais efetivo da
jurisdicdo a desmonetarizacao da responsabilidade civil.

Sob o viés da linha de pesquisa das Rela¢des Negociais no Direito Privado,
com concentracdo da Responsabilidade Civil e Dano, justifica-se a pesquisa em
virtude de que, com as novas espécies de danos nao patrimoniais, torna-se
necessario que sejam repensados 0s meios pelos quais se busca a indenizacdo dos
agravos imateriais suportados pela vitima, a luz da notoria incapacidade da tutela
meramente pecunidria em recompor, ainda que parcialmente, o interesse juridico
lesado. Cumpre, assim, ao sistema de responsabilizacdo oferecer mecanismos
adequados a tutela de interesses existenciais, mormente o dano moral stricto sensu,
nao se limitando a simplista uniformizacdo dos meios indenizatérios comumente
empregados, insuficientes a plenamente atender aos anseios da vitima e a cumprir
com a funcéo preventiva da responsabilidade civil.

Exsurge, entdo, em razdo da tutela exclusivamente patrimonial do dano
moral, o temor de que a entrega de dinheiro seja incapaz de efetivamente conferir
resposta adequada aos interesses lesados e ao ofendido, bem como prevenir a
pratica lesiva reiterada. O remédio monetario como Unica forma de compensar o
lesado impossibilita a restauragéo integral do bem ou interesse lesado, pois, caso
contrario, afugentar-se-ia a possibilidade de se cogitar outras formas de indenizacao
a serem manejadas, como 0S meios ndo pecuniarios.

A limitacdo ao modelo exclusivamente pecuniario de indenizacdo ao dano
moral, de solucédo igual e uniforme, sem o devido cuidado as peculiaridades do
interesse lesado e da vitima, provoca, por vezes, insatisfagdo a vitima quando a
indenizacdo mediante entrega de valor € aquém da extenséo do prejuizo moral ou
qgquando o ofensor ndo dispuser de recursos monetarios que lhe permitam fazer
frente a compensacéao arbitrada pelo Juizo, de modo que o lesado seguira privado
de qualquer ressarcimento. O mesmo ocorre quando a vitima for pessoa abastada,
ja que a compensacédo in pecunia pode ndo representar conforto algum, ou, pela
l6gica de mercado, baseada em custos e beneficios, em que as indenizacbes ao
dano moral sdo contabilizadas como custos da atividade econémica a determinados

fornecedores de produtos e servicos.
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Neste contexto delicado e complexo, o problema que se manifesta € o de
como o sistema indenizatorio poderia melhor se aproximar da reparacdo adequada
quando se tratar de demandas envolvendo o dano moral, uma vez que a
indenizacdo exclusivamente monetdria € incapaz de aproximar a vitima da
reparacdo integral ao dano sofrido e de atender completamente os anseios do
individuo lesado.

Assim, busca-se a possibilidade do emprego, como regra, no direito
brasileiro, de meios ndo monetarizados de indenizagdo ao dano moral, tomando por
base o ordenamento juridico nacional, fazendo-se uso ainda da experiéncia
alienigena para fins meramente comparativos, além de como o sistema processual
pode e deve cooperar com o ressarcimento in natura, inclusive mediante proposta de
alteracdo no Caodigo de Processo Civil brasileiro, para que haja uma integracdo entre
o direito material e processual civil a reparacédo integral por meio dos meios nao
monetarios de indenizacdo ao dano moral.

Com a incidéncia das formas ndo pecuniérias como regra no sistema juridico
nacional as demandas indenizatérias de dano moral, a despeito de néo retornar a
vitima ao status quo ante, assim como ocorre com a entrega de dinheiro - por vezes
frustrantes a vitima -, proporcionam em maior grau a satisfacdo do ofendido. Analisa-
se, outrossim, medidas atipicas in natura e a incidéncia a compensar o dano moral,
por meio do exame da jurisprudéncia e propostas da doutrina, bem como a
cooperacao processual e os critérios a nortear o intérprete julgador a melhor
ressarcir e satisfazer a vitima que tenha seu interesse infringido.

Ressalta-se, outrossim, que a pesquisa ndo pretende esgotar o estudo do
tema indicado, mas propor mecanismo processual e legal para colaborar com o
desenvolvimento reflexivo e pratico acerca da possibilidade da desmonetarizacéo da
responsabilidade civil brasileira a luz da jurisprudéncia interamericana, expondo 0s
pontos que mais geram debates e esclarecendo que € somente através da
superacao do viés exclusivamente monetario de compensacao do dano moral que
se podera avancar ao real acolhimento e reestruturacao da vitima lesada, bem como
a cumprir as funcdes reparatoria e preventiva da responsabilidade civil.

Nesse sentido, para o desenvolvimento da pesquisa proposta, o trabalho se
encontra dividido em trés capitulos, de sorte que no primeiro aborda-se o dano
indenizavel, sem limita-lo a consequéncia de um ato ilicito ou a prévia lesdo a um

direito objetivo ou subjetivo, conforme predisposi¢cédo legal do Cdadigo Civil italiano,
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qgue adjetiva o dano indenizavel como injusto, ao analisar a juridicidade do ato e
suas consequéncias para além da ilicitude da conduta. Nesse sentido, buscar-se-a a
nocdo de dano injusto, que corresponde a lesdo a um interesse juridicamente
protegido, ndo por derivar de conduta ilicita e/ou abusiva, mas por lesar interesse
merecedor de tutela segundo a ordem juridica.

Contudo, procurar-se-a demonstrar que essa adjetivacdo do dano resultou
no que a doutrina tem chamado de "novos danos", que se releva no momento da
selecao da lesdo merecedora de tutela, bem como na escolha do meio de reparacao
mais adequado ao restabelecimento, mesmo que parcial, do interesse juridico
transgredido. Um novo universo de interesses merecedores de tutela veio dar
margem, diante da sua violacdo, a danos que até entdo sequer eram considerados
juridicamente como tais.

Em seguida, no segundo capitulo, identifica-se que o termo extrapatrimonial
passou a ser considerado genérico demais para abranger o conteddo dos novos
danos que foram sendo reconhecidos, de sorte que se apresenta o0 dano
extrapatrimonial e sua evolucao historica, a despeito de a doutrina ainda nao
assentar, em bases sélidas, seu conceito, e a jurisprudéncia se mostra vacilante no
reconhecimento das situacdes em que se configura essa espécie de dano.

N&o obstante, constitui objeto do estudo selecionar quais interesses,
merecedores de tutela juridica, quando lesados, ocasionardo ou ndo o dano
extrapatrimonial e o dano moral, sejam intrinsecos a direitos da personalidade ou a
dignidade humana, produzindo ou ndo repercussdes animicas, razao pela qual
analisar-se-a a conceituacao do dano extrapatrimonial e do dano moral sobre quatro
conceituacdes debatidas pela doutrina e jurisprudéncia, quais sejam: i) como
alteracdo negativa do estado animico; ii) o dano como lesdo aos direitos da
personalidade; iii) o dano como lesdo a dignidade da pessoa humana; e iv) como
lesdo a interesse juridicamente relevante. Buscar-se-a, assim, conceituar o dano
extrapatrimonial sob critérios subjetivo e objetivo e, ao final, pretende-se responder
se o dano moral é sindbnimo de dano extrapatrimonial ou se aquele € espécie deste e
conceitua-lo.

Por fim, o terceiro capitulo tem o tema central da dissertagdo, o
ressarcimento integral — ou o mais proximo dele que se possa chegar quando se
trata de compensar o dano moral -, mediante o uso indiscriminado da solucéo

monetédria como via exclusiva de indenizacdo a lesdo a integridade moral do
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ofendido. Assim, propor-se-a que sejam repensados 0s meios pelos quais se busca
a compensacdo integral do dano moral, a luz da notdria incapacidade da tutela
meramente pecunidria em recompor, ainda que parcialmente, o interesse
desrespeitado.

Para tanto, procurar-se-a demonstrar, mediante vasta pesquisa bibliografica
e 0 exame do atual estagio da jurisprudéncia relativa ao tema, inclusive fazendo-se
uso da experiéncia alienigena para fins meramente comparativos, como da Corte
Interamericana de Direitos Humanos, a fim de aferir a compatibilidadade da
utilizacdo de meios ndo pecuniarios de indenizacdo ao dano moral — por vezes até
mesmo aplicavel as outras possiveis espécies de danos extrapatrimoniais -, com as
disposicOes tracadas pelo corpo normativo civil brasileiro. Procedeu-se, assim, a
andlise especifica de formas de indenizagdo ndo pecuniarias.

Sera mostrado que a aplicacdo dos meios nao pecuniarias de indenizacao
do dano, de forma uUnica ou combinada até mesmo com o ativo monetario,
apresenta-se como um mecanismo mais apto as func¢des reparatoria e preventiva da
responsabilidade civil. Por essa razéo, recai sobre o julgador ponderar 0s interesses
conflitantes, diante da situacdo concreta a luz do ordenamento juridico, para, com
cuidado, cotejar, entre 0s interesses contrapostos, qual seria digno de protecéao,
razdo pela qual o estudo incidira sobre aspectos processuais relevantes na
aplicacao da indenizacao in natura.

Pela indenizag&o in natura ser a regra (art. 927, CC), o sistema processual
precisa se adequar, de sorte que apresentar-se-a, de lege ferenda, que o intérprete
possa cooperar com as partes do processo a fim de, em qualquer momento
processual, desde que antes do saneamento do processo e a estabilizacdo do
objeto litigioso, que se manifestem sobre a possibilidade de compensar o dano moral
mediante a aplicacdo de forma ndo monetaria que, ao mesmo tempo, satisfaca o
interesse lesado do ofendido e n&o onere excessivamente o ofensor, sendo vedada,
por outro lado, a possibilidade de o magistrado acrescer, de oficio, ainda que
respeitado o prévio contraditorio, forma ndo pecuniaria de compensacao. Utiliza-se,
na pesquisa, os métodos dedutivo, axiolégico e sistematico, bem como pesquisas

em fontes bibliogréficas, jurisprudenciais e legislagéo pertinente.
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2 RESPONSABILIDADE CIVIL: BREVES CONSIDERACOES

A fim de restabelecer o equilibrio e sustentabilidade nas rela¢des juridicas
interprivadas, manifesta-se a responsabilidade civil, a partir da satisfacdo de seus
elementos ou pressupostos, isto €, o conjunto de elementos que devem estar
presentes para que surja, entdo, o dever de indenizar, de reparar o prejuizo causado
a outra, por fato proprio, ou por fato de pessoas ou coisas que dela dependam.

Assim, incide a responsabilidade civil quando o lesante, pessoa ou coisa sob
sua responsabilidade provoca dano a outrem, ndo bastando qualquer dano, mas, em
uma nova perspectiva, que o dano seja considerado injusto.

Nessa perspectiva, a responsabilidade civil vem disciplinada no Livro | da
Parte Especial do Codigo Civil, que trata das obrigacdes, e seu regramento esta no
Titulo IX, Capitulos | e Il — ‘Da obrigag¢ao de indenizar’ e ‘Da indenizagao’ —, iniciando
no art. 927 e com término no art. 954,

A propésito, como ensina Carlos Roberto Gongalves, a palavra
‘responsabilidade” origina-se do latim respondere, que reune o sentido de
seguranca, garantia da restituicdo ou compensacao do bem sacrificado, motivo pelo
qual significaria recomposicéo.*

Com efeito, sdo duas as causas que acarretam o direito a indenizacao,
imposto como obrigacao legal, sendo a primeira em virtude do inadimplemento, pelo
devedor, de um dever de dar, fazer ou nao fazer. Tem-se, com isso, a reparacao por
dano contratual. Por outro lado, a segunda procede da pratica de um ato ilicito, que
determina a indenizagdo dos danos, de sorte que, caso haja a impossibilidade de
reposicao, ao lesado resta a opcéo da indenizagdo em dinheiro.

Em caso de responsabilidade contratual existe um vinculo juridico derivado
da convencdo entre o inadimplente e 0 seu cocontratante, enquanto na
responsabilidade extracontratual ou aquiliana, inexiste liame juridico entre o agente
causador do dano e a vitima até que a conduta daquele provoque 0s principios
geradores da obrigacdo de indenizar. Nao obstante, tanto na responsabilidade
contratual, quanto na extracontratual, existe um dever juridico preexistente, porém o
que difere uma espécie da outra € a origem desse dever.

Ha, portanto, em ambas as situagcbes, uma quebra do equilibrio

anteriormente existente entre o agente e o lesado. Logo, subsiste a fundamental

1 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade Civil. 8. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003, p. 18.
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necessidade de se restabelecer esse equilibrio, o que se procura fazer recolocando
o prejudicado ao status quo ante, razdo pela qual impera sobre a responsabilidade
civil o principio da restitutio in integrum, isto é, tanto quanto possivel, repde-se o
lesado a situacdo anterior a lesao.

Alias, com a Constituicdo de 1988 a responsabilidade civil - como
instrumento de protecdo de interesses existenciais -, percebeu ainda mais
importancia, revelou-se como um dos mais importantes mecanismos de concreta
protecdo dos direitos fundamentais da pessoa humana em nosso ordenamento
juridico, sobretudo pelo ressarcimento ao dano moral, expressamente prestigiado
pelo texto constitucional.

Assim, a principal fungdo da responsabilidade civil é a indenizagdo aos
danos, sejam eles de natureza patrimonial ou extrapatrimonial, que visa saldar os
danos suportados pelo lesado, uma vez que o equilibrio entre as partes deixou de
existir a partir da conduta lesiva. Como um género, a indenizacdo de danos abrange
tanto a reparacdo do dano patrimonial como a satisfacdo ou compensacdo dos
danos extrapatrimoniais.

Por sua vez, com o principio da reparacao integral objetiva-se chegar a mais
completa reparacdo dos danos sofridos pela vitima, o que, igualmente, norteia todo
o sistema juridico, isto €, tanto as normas de natureza material como as processuais.
Embora ainda seja um ideal utépico, de dificil concretizacdo, € perseguido
insistentemente por se ligar diretamente a prépria funcéo da responsabilidade civil.

Atribui-se, assim, a responsabilidade civil a funcéo de estabelecer equilibrio,
recompondo, na medida do possivel, os prejuizos ocorridos. Ndo obstante,
mudancas econdmicas, sociais e politicas exigem uma alteracdo no pensamento e
nos instrumentos utilizados pela responsabilidade civil,> sobretudo o dano, de
extrema importancia atualmente.

Nesse sentido, cumpre preliminarmente, identificar os pressupostos da
responsabilidade civil, majoritariamente aceitos, como sendo i) a conduta do agente,
gue consiste tanto na possibilidade de uma acdo como de uma omissao; ii) a culpa
lato sensu, isto €, tanto a culpa stricto sensu como o dolo; iii) e o nexo causal, que
representa o elo entre a conduta e o resultado danoso suportado pela vitima.

Ha, assim, um elemento formal, que é a violacdo de um dever juridico

2 MORSELLO, Marco Fabio. A responsabilidade civil e a socializacdo dos riscos. O sistema
neozelandés e a experiéncia escandinava, REPM, ano 7, n. 2, 2006, p. 13.
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mediante conduta voluntaria; um elemento subjetivo, que pode ser o dolo ou a culpa;
e, ainda, um elemento causal-material, que € o dano e a respectiva relacdo de
causalidade.

Como elemento formal, o ato ou omissdo resultam em um descumprimento
intencional ou ndo, quer de uma obrigacdo contratual ou de uma prescri¢cao legal,
que impbe ao homem o dever de proceder com diligéncia e lealdade nas suas
relagdes interprivadas.

As condutas humanas que ocasionem um dano sdo, na maioria das vezes,
originadas por um movimento comissivo, uma acao voluntaria que provoca uma
leséo a alguém. Sob outro enfoque, ha um nao fazer, ou seja, o sujeito deixa de agir
quando poderia, 0 que, por conseguinte, permite que alguém - diante um risco ou
uma situacao de perigo - sofra dano a seu patrimonio ou a si prépria.

Logo, a conduta do ofensor advém de uma proceder positivo, um fazer que
ocasione dano a outrem, enquanto, por outro lado, a omissdo é resultado de uma
conduta negativa, em deixar de agir quando se devia, igualmente acarretando dano
a outrem, que, alids, pode ser contratual ou extracontratual.

Por isso, diz que, contratualmente, a lesdo decorre da inobservancia do
fazer oriundo do contrato celebrado entre as partes, o que, consequentemente, gera
dano a outra parte celebrante. Ndo obstante, subsiste a possibilidade do dano advir
sem que haja vinculo contratual, com a transgressdo de um dever indeterminado,
como, por exemplo, o descumprimento do dever geral de ndo causar dano a outrem,
implicito no art. 186 do Codigo Civil.

Outrossim, a culpa lato sensu - como elemento subjetivo —, igualmente figura
como pressuposto caracterizador da responsabilidade civil e do dever de indenizar,
sobretudo na responsabilidade civil subjetiva. Por essa concepgéo classica, a vitima
s6 obtera a reparagdo do dano se provar a culpa do agente, o que nem sempre é
possivel na sociedade moderna. Em 2002, com o Codigo Civil, converteu em
objetiva a responsabilidade aplicavel a uma série de hipdteses antes denominadas
pela culpa presumida, como a responsabilidade por fato de terceiro e por fato de
animais.

Ademais, o Cadigo Civil elegeu a responsabilidade objetiva em novas
hipdéteses como aquela relativa a responsabilidade empresarial “pelos danos
causados pelos produtos postos em circulagao” (art. 931), além de prever no art. 927

uma clausula geral de responsabilidade objetiva por atividade de risco, visualizando-



22

se uma ampliacdo dos casos de responsabilidade objetiva com o propoésito de
facilitar a tutela dos interesses da vitima.

Desta forma, provados o dano e 0 nexo causal, exsurge o dever de reparar,
independentemente de culpa, de sorte que o agente causador do dano sé se exime
do dever de indenizar caso consiga provar alguma das causas de exclusdo do nexo
causal, uma vez que prescinde de qualquer discussao sobre a culpa.

Por sua vez, o nexo de causalidade - elemento causal-material -, deve existir
entre a conduta do agente e o resultado danoso suportado pela vitima, isto €, o elo
entre a conduta e o resultado, unidos por uma relacédo de causa e efeito. Logo, caso
a conduta empregada pelo agente esteja relacionada com o dano que o lesado
suportou, o agente causador responde pelo prejuizo causado a vitima, de modo que
se obriga a indenizar o ofendido, seja o dano de ordem material ou extrapatrimonial
— imaterial.

Todavia, o elemento imprescindivel a responsabilidade civil é a ocorréncia
do dano injusto, posto que sem dano ndo h& responsabilizacdo, isto €, o dano
afigura-se como requisito elementar da responsabilidade civil, pois sem dano ndo ha
obrigacao de indenizar, desde que seja, nesse sentido, ressarcivel.

Nesse sentido, inclusive, que Maria Celina Bodin de Morais aduz que
‘muitas sdo as teorias a conceituar o dano como pressuposto inafastavel da
responsabilidade civil. De fato, quando se trata do direito da responsabilidade civil,
usualmente se pontua: se ndo ha dano, ndo ha o que indenizar.”.3

Destaca-se que ndo ha que se falar em reparacdo, nem em ressarcimento,
se ndo houver dano, pois, é possivel conjecturar a responsabilidade sem culpa —
responsabilidade objetiva -, contudo, ndo pode sustentar-se a responsabilidade sem
dano. O dano assume o papel de elemento central da responsabilidade civil, sendo
que sua afericao extrapatrimonial passou a privilegiar o ser humano a partir dos
ideais de dignidade, liberdade, seguranca, igualdade e justi¢ca social.

O Cadigo Civil determina o dever de reparacao a todo dano causado por ato
ilicito, como dispde o art. 927 do CC, pois, “aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e
187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.”. Nessa logica, a interpretacao
do artigo deve ser realizada em conjunto com os artigos 186 e 187 da legislagéo

civil, uma vez que classificam o que se tem por ato ilicito, bem como a possibilidade

8 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora Processo, 2017, p. 144.
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de indenizacéo pelo dano moral, embora os limites do dano moral ndo séo fixados
pelo preceito, mas verificados em face dos problemas faticos-circunstanciais, o que
torna o papel da doutrina e da jurisprudéncia fundamental a definicdo de seus
contornos e incidéncia.

Por essa razdo, inclusive, contribuiu-se para o desenvolvimento de
diferentes abordagens quanto a conceituacdo do dano extrapatrimonial, mormente
sobre quatro conceituagOes debatidas pela doutrina e jurisprudéncia, quais sejam: i)
como alteragdo negativa do estado animico; ii) o0 dano como lesdo aos direitos da
personalidade; iii) o dano como lesdo a dignidade da pessoa humana; e iv) como
leséo a interesse juridicamente relevante.

Ainda que a existéncia do direito a indenizacdo por dano moral seja
atualmente inquestionavel e seja exponencial crescimento do tema, ndo se pode
afirmar tenha ficado muito mais facil, ja que néo se pode dizer 0 mesmo quanto ao
conceito e amplitude do dano moral, de sorte que a doutrina ainda ndo assentou, em
bases solidas, o conceito de dano moral.

Outrossim, o Cdédigo Civil informa que a reparacdo civil, seja do dano
material, mas, sobretudo do dano moral, aperfeicoa-se de duas formas: in pecunia
ou in natura. Nos termos do art. 947 do Cdodigo Civil a indenizacdo em espécie
possui preferéncia, de sorte que a conversao em perdas e danos se conserva como
excecao, isto porque fortalece-se a dignidade da pessoa humana e seus
desdobramentos, prestigia-se as demais formas de reparacdo, e confere maior
credibilidade as instituicbes judiciarias, além do que, assiste a resposta efetiva a
vitima.

Quando se trata de dano moral, o dinheiro cumpre uma funcdo de natureza
satisfativa para a vitima, ja que o valor estipulado ndo apaga o prejuizo e tampouco
o faz desaparecer do mundo dos fatos, por isso compensa-se o0 lesado, ainda que
de forma imperfeita, com a entrega de pecunia. Assim, pensar nos meios
alternativos a entrega de dinheiro, cumpre a funcao reparatoria da responsabilidade
civil com exceléncia, bem como a sua funcao pedagogica.

N&o obstante, trata-se de analise casuistica para o cabimento da espécie de
indenizacdo ndo monetéaria e os reflexos que cada uma delas oferece, devendo-se
optar por aquela que melhor reflete as fungcdes da responsabilidade civil e a leséo e
suas especificidades casuisticas.

Por isso que a dinamica juridica oferecesse as vitimas de ilicitos, mormente
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de indole extrapatrimonial, modos variados de indenizacdo - por meio de formas
desmonetarizadas -, a despeito da a esmagadora maioria de litigios estar restrita as
pretensdes de condenacgao do ofensor ao pagamento de um valor que compense 0
dano injusto. Os meios ndo monetarios ndo necessariamente vém substituir ou
eliminar a compensacdo em dinheiro, mas se associam a ela no sentido de
efetivamente aplacar o prejuizo moral.

Desta forma, a vitima ndo deve ficar irressarcida, quando um bem ou
interesse cuja tutela seja digna tenha Ihe sido lesado, seja mediante oferta de
indenizacdo pecuniaria ou in natura, de sorte que, com a evolucdo social e a
manifesta aparicdo de novos interesses merecedores de tutela, que, inclusive,
provocam outras modalidades de danos - baseado na atipicidade das hip6teses de
dano -, como, por exemplo, o dano estético, biolégico e existencial, repensou-se a
figura do ato ilicito e a do dano, realocando as prioridades da responsabilidade civil e
da sociedade como um todo.

A partir dessa mudanca de perspectiva, a discussao em torno da reparagao
civil centra-se ndo mais no descumprimento estrutural da lei e, possivelmente, na
insuficiéncia do ato ilicito a configuragdo do dano moral indenizavel, mas, sim, na
violacdo de interesses tutelados pelo ordenamento, de modo a se verificar,
concretamente, se o interesse lesionado sera considerado merecedor de tutela ou

nao e permitira o surgimento do dever de indenizar.

2.1 A INSUFICIENCIA DO ATO ILiciTO A CONFIGURACAO DO DANO RESSARCIVEL

Com a constitucionalizacdo do Direito Civil, se propde ainda mais a
valorizacdo da pessoa humana como centro do direito, 0 que, por conseguinte,
reflete diretamente na responsabilidade civil, a lidar com 0s novos interesses
juridicamente merecedores de tutela, assim como com a difusdo de novos danos.
Desta forma, reconhece-se novos danos e admite-se a responsabilizacéo por eles.

Contudo, cumpre salientar, inicialmente, que o dano, como pressuposto da
responsabilidade civil, mantinha estrita vinculacdo a lesdo a direito subijetivo,
causado em virtude de um ato nao autorizado pela norma, para, apds, ganhar a
concepcao de dano injusto, tutelando os interesses juridicamente relevantes.

Nesse sentido, projeta-se o ato ilicito como sendo o resultado da conduta

contraria ao direito objetivo posto. O ordenamento juridico reconhece como conduta
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ilicita aquela que descumpre disposicdes normativas que ordenam ou proibem,
motivo pelo qual sanciona o autor do ilicito. Assim, o ilicito refere-se aquilo que seja
contrario a regra legal.*

Por outro lado, considera-se antijuridico o desrespeito ao ordenamento
juridico como um todo, o que possibilita o reconhecimento do interesse como
ferramenta interpretativa e ndo limitado a disposicdo objetiva da norma.®

Extrai-se que a antijuridicidade €, portanto, a contrariedade ao direito, mais
amplo, enquanto o ilicito se refere ao comportamento contrério a lei, mais restrito,
em outras palavras, pode-se afirmar que todo ilicito é antijuridico, mas nem tudo o
gue seja antijuridico, contrario ao direito, seja ilicito, por falta de previsdo objetiva na
lei.

Acertada a compreensao de que o ato ilicito se trata de espécie do género
antijuridico, razéo pela qual se admite estabelecer a premissa de que todo ato ilicito
sera antijuridico, mas nem todo ato antijuridico sera ato ilicito. Ou seja, o dano
indenizavel ha de resultar de ato ou omissédo antijuridica.

A propdésito, destaca Gustavo Tepedino que “o dano é também elemento
essencial do ato ilicito e da responsabilidade civil. Cuidando-se de elemento
essencial do ato ilicito, fonte da responsabilidade civil, sem dano ndo ha ato ilicito,
ainda que se esteja de conduta antijuridica.”.®

O art. 186 do Cddigo Civil’ ndo faz distincdo quanto a espécie de direito
violado, logo, ndo se limita a contrariedade do direito subjetivo, que decorre da

norma expressamente prevista, do direito objetivo posto.2 O raciocinio converge a

4 Nesse sentido: “o ilicito civil pode decorrer da transgressao de um dever juridico originado de duas
diferentes fontes: (i) pode resultar de um dever proveniente diretamente do sistema juridico, seja de
normas-regras ou de normas-principios; (ii) pode, ainda, resultar de um dever emanado da prépria
vontade individual manifestada em negacio juridico. Fixando: embora produza, fundamentalmente, os
mesmos efeitos, o ilicito civil extracontratual deflui da violagdo a um dever juridico imposto pela lei,
enquanto que o ilicito contratual decorre da afronta a uma obrigacé@o estipulada em sede negocial
(contratual). Por isso, no ilicito contratual a culpa do agente é presumida, enquanto no ilicito aquiliano
tem de ser provada pela vitima. (NETTO, Felipe Braga; FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD,
Nelson. Novo tratado de responsabilidade civil. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2017, p. 184).

5 CASTRO, Paulo Roberto Ciola de. Dano Extrapatrimonial: O Reconhecimento no Caso Concreto.
Londrina: Thoth, 2021, p. 79.

6 TEPEDINO, Gustavo. Cédigo Civil interpretado conforme a Constituicdo da Republica. V. |, Rio de
Janeiro: Renovar, 2004, p. 334.

7 Caodigo Civil. Art. 186. Aquele que, por acao ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

8 Conforme aduz Maria Celina Bodin de Moraes: “Diversamente do direito penal, porém, o direito civil
nao tipifica legislativamente cada comportamento danoso; ao contrario, a obrigagéo de indenizar esta
inserida numa clausula geral, prevista no art. 186 c/c o art. 927 do Cédigo Civil. Cumpre, assim,
identificar quais sédo os eventos que fazem nascer a obrigacdo de indenizar. Em outras palavras, é
preciso ‘circunscrever a area dos danos ressarciveis’, de modo a evitar a ‘propagacéo irracional dos



26

ideia de ndo ser razoavel e, ao mesmo tempo, esperado que o legislador ordinario
preveja com a maxima amplitude possivel a totalidade das manifestacdes humanas
e suas consequéncias.®

Justamente pela incapacidade de abrangéncia das manifestacfes juridicas
de relacdo direta com o ato ilicito, objetivamente previsto pela regra juridica, é que
recorre 0 aplicador e intérprete do direito, também, a compreensdo de ato
antijuridico, contrario ao direito e ndo limitado a determinada previsao expressa do
ordenamento juridico e do imaginario — restrito, do legislador.

A propdsito, Anderson Schreiber aponta que “restou demonstrada a faléncia
do modelo regulamentar inspirado na pretensdo de completude das codificacGes
oitocentistas, diante da multiplicagdo decorrente de novas situagdes e expectativas
que caracteriza as sociedades atuais”.'® Aplicado a responsabilidade civil, o dano
nao reparado reforca os desequilibrios nas relacdes econémicas e a harmonia social
por ele provocados.

Preocupado em ndo onerar a vitima do evento lesivo, absorvendo o prejuizo
em virtude de eventual inexisténcia de disposicédo expressa cuja lesdo?! corresponda
a um direito subjetivo, necesséaria a sensibilidade empirica e dogmatica de
compreender o dinamismo social e suas vicissitudes, as quais o direito né&o
consegue acompanhar.t?

Resulta a responsabilidade civil determinar, dentre os inUmeros eventos
danosos que ocorrem cotidianamente, quais devem ser transferidos da vitima ao

autor do dano, o que demanda uma mudanca de foco na responsabilidade civil

mecanismos de tutela indenizatéria”. (MORAES, Maria Celina Bodin de. Na medida da pessoa
humana: estudos de direito civil. Rio de Janeiro: Renovar, 2010, pp. 324-325).

9 CASTRO, Paulo Roberto Ciola de. Dano Extrapatrimonial: O Reconhecimento no Caso Concreto.
Londrina: Thoth, 2021, p. 79.

10 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicdo dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, pp. 115-117.

11 Por oportuno, esclareca-se que a “lesdo refere-se ao ato causador do dano, enquanto este se
apresenta como consequéncia daquela” e “[...] O dano é o prejuizo resultante de uma lesdo a um
direito”. (AMARAL, Ana Claudia Corréa Zuin Mattos do. Responsabilidade Civil pela Perda da
Chance: Natureza Juridica e Quantificacdo do Dano. Curitiba: Jurua, 2015, p. 79).

12 Nesse sentido: “[...] il compito principale della disciplina della responsabilita per fatto illecito consiste
nel definire, tra gli innumerevoli eventi dannosi che occorrono quotidianamente, quali di essi debbano
essere trasferiti dal danneggiato all’autore del danno, conformemente alle idee di giustizia ed equita
dominanti nella societda” (ZWEIGERT, Konrad; KOTZ, Hein. Introduzione al Diritto Comparato. vol II.
Istituti. Milano: Giuffré, 1995, p. 316). Tradugado livre: “a principal tarefa da disciplina de
responsabilidade por atos ilicitos € definir, dentre os inimeros eventos danosos que ocorrem
diariamente, quais deles devem ser transferidos do lesado para o autor do dano, de acordo com as
ideias de justica e equidade dominante na sociedade”.
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patria, para deixar de analisar tdo somente a figura da vitima e passando a ter olhos
também para a conduta do agressor, possibilitando um juizo mais abrangente.

A expresséo “violar direito” prevista no art. 186 do Cddigo Civil, de igual
modo interpretado o art. 927 do mesmo diploma legal, a partir de uma leitura
perfunctoria, remete a ideia de direito subjetivo e, por conseguinte, a regra
objetivamente prevista. Caso assim fosse, a permissédo legal que o ordenamento
juridico conferia ao sujeito para agir na persecucdo de seus particulares interesses e
0 ressarcimento devido estaria condicionado a um direito subjetivo individual ou
coletivo.

Interpretar de forma restritiva o conteudo da expressado “violar direito”
produziria consequéncias perigosas, pois, dessa limitacdo, provoca-se e fomenta o
desequilibrio nas relacbes econbmicas e desarmonia social, bem como lesbes
irreparaveis - e ndo pela natureza, mas pela falta de previsdo expressa de norma
gue a preveja da qual corresponda direito subjetivo, em uma espécie de numerus
clausus, assim como o incentivo indireto a condutas antijuridicas que nao ilicitas.

Assim, a doutrina direciona seu estudo a entendimento diverso, amplo e
protecionista, refletindo sobre o conceito de dano ressarcivel e abrigando as lesdes
a interesses legitimos e ndo sé os direitos subjetivos. A diligéncia necessaria
destina-se, dessa forma, ao fato de que “as pessoas lesadas devem ser protegidas
ndo porque o ato do agente € ilicito ou abusivo, mas porque atenta contra a unidade
do sistema juridico”.*®

Sobrevém, portanto, a necessidade de idealizar um dano antijuridico, injusto,
ja que condicionar o dano passivel de ressarcimento a lesdo a direitos subjetivos
individuais ou coletivos ndo é suficiente para atender a demanda social na busca de
reparacao das lesdes injustamente suportadas.!*

A partir do art. 2.043 do Cdédigo Civil italiano extrai-se a compreensao de que

ressarcivel € o dano injusto, causado por qualquer fato doloso ou culposo do

13 CARDOSO, Roberta Teles, MENEZES, Joyceane Bezerra de. A figura do dano injusto na doutrina
e a sua aplicacdo pelos Tribunais Superiores do Brasil. In: Michel Canuto de Sena (Org.).
Responsabilidade Civil. Aspectos Contemporaneos. Campo Grande: Editora Contemplar, 2020, p.
193.

14 “O que indica a nogdo normativa do dano, acolhida pela Teoria do Interesse é que se impde a
verificagdo — além da existéncia de dano no sentido naturalista — de haver ou nédo interesse legitimo
violado. Dai ser o dano dimensionado em relagao ao legitimo interesse daquele que sofreu o dano,
interesse, contudo, estabelecido nos limites da imputagdo”. (MARTINS-COSTA, Judith. Comentarios
ao Novo Cdadigo Civil. Do Inadimplemento das Obrigacdes. Volume V, Tomo Il. 2. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2009, pp. 169-170).
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agente,’® cuja releitura ocorre pela decis&o de n.° 500, da Sessdo Unica, da Corte de
Cassacédo, em 22 de julho de 1999.

Limitado, ou n&o corretamente interpretado em face do dinamismo social e
estagnacédo do direito, o art. 2.043 do Caodigo Civil italiano, a principio, destinava-se,
igualmente, aos direitos subjetivos absolutos. Contudo, a Corte de Cassacao
reconhece a genérica possibilidade de ressarcimento do dano decorrente da leséo a
interesses legitimos. A generalizacdo é, portanto, maior, ampliando o ambito de
aplicacéo para além da ilicitude da conduta, apreciando a juridicidade do ato e suas
consequéncias.

Nota-se a atencédo prestada a pessoa lesada, com a finalidade de reparar-
Ihe os danos sofridos, de modo que a injustica do dano ndo deve mais ser lida sob o
conceito de ato ilicito, a despeito de o art. 2.043 do diploma civil italiano nao
distinguir a ilicitude da antijuridicidade expressamente.

A injustica relaciona-se a lesdo e ndo ao comportamento do agente de
contrariar dispositivo objetivo expresso, que outrora atendia a ilicitude da conduta do
autor e, por vezes, relegando a segundo plano a situacéo da vitima.®

A migracéo do enfoque do agente para a vitima, consentido a segundo plano
as categorias qualificativas da conduta e observando a lesédo sofrida pela vitima, de
modo que o carater de injustica do dano € que gera o dever de indenizar e ndo a
ilicitude da conduta. Resultado, este, que faz com que a vitima seja “assistida pela
responsabilidade civil sempre que o dano for qualificado pela injustica de seus
efeitos e ndo necessariamente pela ilicitude ‘stricto sensu’ da conduta/causa”.’

Por um longo periodo a interpretacdo e aplicacdo das normas atinentes a

responsabilidade civil limitaram-se a existéncia de direito subjetivo, para, s6 assim,

15 Cadigo Civil italiano. Art. 2.043: “Qualunque fatto doloso o colposo, che cagiona ad altri un danno
ingiusto, obbliga colui che ha commesso il fatto a risarcire il danno”. Tradugéo livre: “Todo fato doloso
ou culposo, que causa a outrem um dano injusto, obriga aquele que praticou o ato a ressarcir o
dano”.

16 De acordo com Alicia A. Puerta de Chacon: “Hoy el jurista proyecta su mirada hacia la victima y
obliga a la reparacién del perjuicio sufrido. Es indiferente que el causante del dafio sea um particular
o al Estado, que se trate de actividad licita ou ilicita. La reaccién del orden juridico frente al dafio, no
puede ser outra que la de su reparacion”. (CHACON, Alicia A. Puerta de. Responsabilidad del Estado
por aplicacion de politicas economicas. In: Carlos Alberto Ghersi (Coord.). Los nuevos dafios.
Soluciones modernas de reparacion. Buenos Aires: Jose Luis Depalma Editor, 1995, p. 160).
Tradugéo livre: “Hoje o jurista dirige o olhar para a vitima e obriga-se a reparar o dano sofrido. E
irrelevante se a causa do dano € um individuo ou o Estado, se é uma atividade legal ou ilegal. A
reagdo da ordem juridica contra o dano, ndo pode ser outra sendo a de sua reparacgao’.

17 CARDOSO, Roberta Teles, MENEZES, Joyceane Bezerra de. A figura do dano injusto na doutrina
e a sua aplicacdo pelos Tribunais Superiores do Brasil. In: Michel Canuto de Sena (Org.).
Responsabilidade Civil. Aspectos Contemporaneos. Campo Grande: Editora Contemplar, 2020, p.
193.
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inferir ressarcibilidade ao dano. Com a superacao da opinido tradicional da doutrina,
sobretudo italiana, o dano injusto afasta a intima relagcdo outrora existente entre
dano e ato ilicito, limitado ao direito subjetivo.® Com a antijuridicidade tem-se a
violagdo a interesse merecedor de tutela e ndo somente a violagdo de direito
subjetivo e, portanto, uma preocupag¢do com a justica social.'®

A preocupacao, em suma, € conferir atencéo jurisdicional ao dano injusto na
seara da responsabilidade civil, assegurando que nao se deixe sem reparacao
situacbes ndo caracterizaveis como direito subjetivo, em virtude da dinamicidade da
vida, da qual a jurisprudéncia € intérprete, a fim de que ninguém cause danos a
outrem e mantenha-se sem repara-los. Por este motivo, além dos direitos subjetivos
que podem ser lesados pelas atividades das pessoas, ja mencionados
anteriormente, uma questdo de grande importancia doutrinaria e pratica é,
entretanto, a que se relaciona com a tutela de certos interesses.

Nesse sentido, Massimo Bianca admite que o dano injusto envolve a ofensa
a qualquer direito absoluto ou relativo e até mesmo a um interesse protegido e,
como nédo decorre apenas de lesdo a direito subjetivo, a ideia do dano injusto evoca
a preocupacado com a justica social, fazendo-o corresponder a uma espécie de lesdo
a solidariedade social.

N&o que o dano causado por ato ndo autorizado pela norma deixe de ser
considerado, mas, para além dele, que sejam considerados danos ressarciveis
aqueles que “ferem os principios constitucionais e sao capazes de desequilibrar a
relacdo juridica em grave desfavor da pessoa da vitima;, aqueles que sao
antagobnicos ou ofendem o principio da solidariedade social e aqueles que violam os
interesses merecedores de tutela no ambito do ordenamento juridico”°.

Sendo possivel a configuracdo do dano injusto os interesses merecedores
de tutela na ordem juridica, amplia-se, também, as possibilidades de indenizacao
para além daqueles decorrentes da pratica de ato ilicito, pois ndo mais
“‘imprescindivel a previsdo de direito subjetivo para a tutela dos interesses

individuais; qualquer situacao juridica subjetiva e o proprio interesse juridicamente

18 BIANCA, Cesare Massimo. Diritto civille. Milano: Giuffre, 1994, pp. 583-585.

19 RODOTA, Stefano. Il problema dela responsabilita civile. Milano: Giuffre, 1967, p. 89.

20 CARDOSO, Roberta Teles, MENEZES, Joyceane Bezerra de. A figura do dano injusto na doutrina
e a sua aplicacdo pelos Tribunais Superiores do Brasil. In: Michel Canuto de Sena (Org.).
Responsabilidade Civil. Aspectos Contemporaneos. Campo Grande: Editora Contemplar, 2020, p.
191.
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relevante em si considerado podem ser protegidos pela via indenizatéria”.?!

Assim, relacionando-se a nocao do dano injusto aos interesses, confere-se
protecdo a estes: “applicandosi la regola generale che estende la nozione di danno
ingiusto anche la lesione di interessi protetti non eretti in diritti soggettivi, &
consequenziale 'ammissibilita di risarcimento del danno consistente nella lesione di
interessi legittimi”.?2

Admite-se o dano contra o direito subjetivo e 0 dano contra interesses
juridicamente protegidos - estes observados em meio ao ordenamento juridico, por
clausulas abertas, conceitos indeterminados e principios - de modo que,
comprovada da lesdo, “passa-se a analisar se o dano produzido a vitima é
qualificavel como injusto, seja por ferir um direito subjetivo, seja por lesdo um
interesse legitimo a unidade do sistema juridico”.?®

Inclusive, para a doutrina brasileira “o dano sera injusto quando, ainda que
decorrente de conduta licita, afetando aspecto fundamental da dignidade humana,
ndo for razoavel, ponderados o0s interesses contrapostos, que a vitima mantenha
irressarcida”?*

Assim, o ordenamento determina que, mesmo que sejam causados danos,
ndo obstante a liceidade da acdo ou da atividade, a vitima ndo deve ficar
irressarcida. Em que pese prima facie os danos decorram de atos ‘“licitos”; geram,

por determinacéo legal, a obrigacéo de indenizar.?®

Segundo C. M. BIANCA, o debate acerca da nocdo de injustica do dano
cindiu-se em duas correntes: de um lado, os que a identificavam com a
antijuridicidade, ou seja, com a violacdo de um direito ou de uma norma, e,
de outro, os que a associavam a lesdo de um interesse merecedor de tutela.

No ambito das teses ligadas a antijuricidade, a posicdo mais tradicional

21 SILVA, Rodrigo da Guia; SOUZA, Eduardo Nunes de. Notas sobre a autonomia funcional da
responsabilidade civil. In: MATOS, Ana Carla Harmatiuk; TEIXEIRA, Ana Brochado; TEPEDINO,
Gustavo (Coords.). Direito Civil, Constituicdo e unidade do sistema: Anais do Congresso Internacional
de Direito Civil Constitucional — V Congresso do IBDCivil. Belo Horizonte: Forum, 2019, p. 168.

22 ALPA, Guido. Trattato di diritto civile: la responsabilita civile. v. 4. Milano: Giuffre, 1999, p. 542.
Tradugéo livre: “Aplicando a regra geral que estende a nog¢do de dano injusto a lesdo a interesses
protegidos ndo erigidos em direitos subjetivos, é consequente a admissibilidade da reparagcédo do
dano que consiste na leséo de interesses legitimos”.

23 CARDOSO, Roberta Teles, MENEZES, Joyceane Bezerra de. A figura do dano injusto na doutrina
e a sua aplicacdo pelos Tribunais Superiores do Brasil. In: Michel Canuto de Sena (Org.).
Responsabilidade Civil. Aspectos Contemporéneos. Campo Grande: Editora Contemplar, 2020, p.
192.

24 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil constitucional dos
danos morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2017, p. 179.

25 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil constitucional dos
danos morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2017, p. 176.
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definia a injustica do dano como a lesao aos direitos absolutos (oponivel
erga omnes), tais como os direitos reais e os direitos da personalidade.
Posteriormente, essa opinido receberia critica, influenciada pela doutrina da
tutela aquiliana (ou externa) do crédito, no sentido de que o termo “injusto”
indicaria a lesdo a qualquer direito, absoluto ou relativo. Modernamente,
contudo, buscou-se desvincular a ideia de injustica da ideia de
antijuridicidade, procurando critérios mais amplos, que englobassem
também “interesses que sao dignos da tutela juridica e que, por isso,
guando sédo lesionados, facam nascer acfes indenizatérias para reparar 0s
prejuizos sofridos. [...] O dano sera injusto quando, ainda que decorrente de
conduta licita, afetando aspecto fundamental da dignidade humana, néo for
razoavel, ponderados os interesses contrapostos, que a vitima dele
permaneca irressarcida.?¢

Com efeito, tem-se um “giro conceitual” do ato ilicito para o dano injusto,
pelo qual a responsabilidade civil passou nos ultimos anos. A “injustica do dano”,
expressao cuja origem italiana, baseada na atipicidade das hipoteses de dano,
direciona a reparagédo civil ndo mais ao descumprimento estrutural da lei (direito
subjetivo), mas, sim, na violagdo dos interesses tutelados pelo ordenamento.

Assim, deve-se verificar, concretamente, se 0 interesse lesionado sera
considerado merecedor ou nao de tutela, a partir do qual sera alcancado o dever de
indenizar. Vé-se, com isso, o progressivo desenvolvimento do Direito Civil, que nédo
mais encontra-se restrito as hipoteses de violacdo de modelos legais pré-
determinados a responsabilidade civil e ao dever de indenizar.

Com a protecdo juridica os direitos e interesses nao previstos
expressamente admite-se, igualmente, a receptividade aos novos danos, pois das
lesbes aos “novos” direitos e interesses resultardo no reconhecimento do que se
intitula de “novos” danos.

O avanco do estudo parte da premissa de que o0s interesses legitimos, ainda
gue estejam no ambito do direito subjetivo, necessariamente, quando lesionados,
merecem ser reparados. Entretanto, ndo se trata de ressarcir a lesdo a simples
acontecimentos, mas aqueles cuja tutela seja digna, quando haja lesao a interesses

relevantes para o ordenamento juridico.?’

26 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil constitucional dos
danos morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2017, pp. 177-179.

27 Nesse sentido, Jorge Bustamante Alsina: “La lesiéon de un interés cualquiera no es suficiente para
legitimar el dafio ressarcivel. Esse interés debe ser tutelado por la ley; no basta um interés ‘de hecho’,
debe ser un interés ‘juridico’. Desde ya que la lesion de un interés contrario a la ley o ilegitimo no
merece proteccidon” (ALSINA, Jorge Bustamante. Teoria de la responsabilidad civil. 8. ed. Buenos
Aires: AbeledoPerrot, 1993, p. 174). Traducéo livre: “A lesdo de qualquer interesse nao é suficiente
para legitimar o dano ressarcivel. Este interesse deve ser protegido por lei; um interesse 'de facto'
nao é suficiente, deve ser um interesse ‘'legal’. Ja que a lesdo de interesse contrario a lei ou ilegitimo
nao merece prote¢ao”.



32

2.2 A EXPANSAO DOS DANOS RESSARCIVEIS: AVANCO OU RETROCESSO?

A palavra dano, etimologicamente, decorre do latim damnum, que, por sua
vez, deriva do verbo demere, cujo significado é tolher, privar, decrescer, diminuir, e €
contrario a emere, que, por seu turno, significa adquirir, aparecer. Assim sendo, a
palavra dano consiste em “qualquer privagdo ou subtragao sofrida por um sujeito em
seu aspecto fisico ou moral”.?

A despeito de, para a nogéo naturalistica, ndo importar se o dano é causado
a si ou a outrem, pois basta a modificacdo do mundo externo, para a nocao juridica,
contudo, é imprescindivel a presenca de prejuizo e que 0 dano néo seja causado a
propria pessoa. Justamente pelo fato de haver um terceiro é que hd o dever de
indenizar, ja que, se alguém causar a outrem um dano, que o repare.

Desta forma, estdo fora do tema da responsabilidade civili e do
ressarcimento os danos resultantes de uma conduta de um sujeito a si mesmo. Este
€ 0 sentido do art. 186 do Cadigo Civil, que expressamente prevé o dano a outrem.

Igual observacdo € feita por José de Aguiar Dias que, em detrimento da
concepc¢ao natural ou vulgar de dano, filia-se ao conceito juridico, como o prejuizo

causado por outrem, do qual decorre o dever juridico de indenizar:

Como, para nés, é possivel, como j& insinuamos, exigir-se que a noc¢do de
dano se restrinja a ideia de prejuizo, isto &, o resultado da leséo, s6 por si
mostra mais adequada do que a de Carnelutti a definicAo de Fischer que
considera dano nas suas duas acepcdes: a) a vulgar, de prejuizo que
alguém sofre, na sua alma, no seu corpo ou seus bens, sem indagacao de
guem seja o autor da lesdo de que resulta; b) a juridica, que, embora
partindo da mesma concep¢édo fundamental, é delimitada pela sua condigado
de pena ou de dever de indenizar, e vem a ser o prejuizo sofrido pelo sujeito
de direitos em consequéncia da violacdo deste por fato alheio. Assim, a
lesdo que o individuo irrogue a si mesmo produz dano, em sentido vulgar.
Mas tal dano nao interessa ao direito.2°

Como pressuposto da responsabilidade civil, define-se, portanto, o dano
como sendo “a lesdo (diminuigdo ou destruicdo) que, devido a um certo evento, sofre
uma pessoa, contra sua vontade, em qualquer bem ou interesse juridico, patrimonial

ou n&o”.3%0

28 ROMANI, Giovanni. Dizionario Generale de’Sinonimi Italiani, v. 1, Milano, Giovanni Silvestri,

1725, p. 403.

29 DIAS, José de Aguiar. Da Responsabilidade Civil. 12. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011, pp.
284-285.

30 DINIZ, Maria Helena. Compéndio de Introducdo a Ciéncia do Direito. 20. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2009, p, 845.
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A nocdo juridica de dano interessa a conduta de alguém que tem
consequéncias sobre a esfera de outrem (principio neminen laedere), eis que
ninguém esta autorizado a invadir a esfera juridica de outrem, de modo que “si ello
ocorre se configura el dafio em sentido lato, pero cuando la lesién recae em los
bienes que consituyen el patrimonio de uma persona, la significacion del dafio se
contrae y se concreta en el sentido estricto de déno patrimonial”.3!

Como elemento necessario a configuragdo da responsabilidade civil, o0 dano
decorre da lesé@o tanto ao patrimonio material como ao imaterial da pessoa, em
virtude de necessaria acdo ou até mesmo omissao voluntaria por parte do agente
violador. Ocasionada, por outrem, determinada lesdo ao interesse juridicamente
protegido ou a um bem juridico, o intérprete e aplicador do direito passa a uma
segunda analise, a fim de aferir se a lesdo gerou ou ndo consequéncias e em qual
extensdo.??

Tanto a primeira ideia de dano - como lesdo ao bem ou ao interesse
juridicamente protegido -, quanto as consequéncias sao resultado da conduta ou da
atividade de um terceiro, sendo o dano elemento central da reparacéo e a causa da
qual a reparacéo é efeito.33

Da mesma forma, José de Aguiar Dias refor¢a, ao afirmar que:

O dano é, dos elementos necessarios a configuracdo da responsabilidade
civil, o que suscita menos controvérsia. Com efeito, a unanimidade dos
autores convém em que ndo pode haver responsabilidade sem a existéncia
de um dano, e é verdadeiro truismo sustentar esse principio, porque,
resultando a responsabilidade civil em obrigacdo de ressarcir, logicamente,
ndo pode concretizar-se onde ndo ha que reparar.34

Com fins juridicos, Agostinho Alvim legou a nossa doutrina a definicdo de
dano ao dizer “que o termo dano, em sentido amplo, vem a ser a lesdo de qualquer
bem juridico”.2> Apropriada, portanto, a definicdo, em razdo de concentrar o dano ao
objeto da lesdo e ndo sobre as consequéncias que dele decorrem.

Identifica-se, assim, o dano como sendo o resultado da lesdo a um bem ou

31 ALSINA, Jorge Bustamante. Teoria de la responsabilidad civil. 8. ed. Buenos Aires: AbeledoPerrot,
1993, p. 159.

32 SALVI, Cesare. Danno. In: Digesto delle Discipline Privatistiche — Sezione Civile, v. V. (s.a.), pp. 63-
64.

33 SANTOS, Jodo Manuel de Carvalho. Codigo Civil brasileiro interpretado. 6. ed. Sdo Paulo: Freitas
Bastos, 1953. V. | — Introducéo e parte geral, p. 328.

34 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1995, v. Il, p. 713.
35 ALVIM, Agostinho. Da Inexecucdo das Obrigacdes e suas Consequéncias. Sdo Paulo: Saraiva,
1949, pp. 185-188.
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interesse juridicamente tutelado, qualquer que seja a sua natureza, quer se trate de
um bem patrimonial ou extrapatrimonial, individual ou metaindividual”.3¢

Consoante a destinagdo farta da ideia de dano, Hans Albrecht Fischer afirma
que “é dano todo prejuizo que o sujeito de direitos sofre através da violagdo dos
seus bens juridicos, com excec¢do Unica daquele que a si mesmo tenha inferido o
proprio lesado; esse é juridicamente irrelevante.”’

Por um lado, o dano lato senso compreende tanto o dano de natureza
patrimonial como o de carater ndo patrimonial, resultado da “diminuicdo ou
subtracdo de um bem juridico™® ou “a lesdo de qualquer bem juridico”.3®

N&o obstante, persiste vagueza juridica na expressao bem juridico, que se
limita ao objeto de direito subjetivo, além do proprio direito subjetivo, o que,
satisfatoriamente, ndo atende as hipéteses em que o sistema de responsabilizacao
civil € suscitado a atuar, pois ndo se indeniza o dano pura e simplesmente, mas o
dano qualificado. 4°

A despeito de ser necessario a formacdo da relacdo obrigacional de
responsabilidade civil a existéncia de um dano, ndo se trata de qualquer dano, ja
gue somente o dano injusto comporta as condicbes que despertar a eficacia de
indenizacdo. A seu turno, por dano injusto entende-se aquele causado por
interferéncia externa, de outra pessoa, e que cause lesdo ao patrimdnio ou a pessoa
da vitima. O que torna o dano indenizavel € o fato de decorrer de uma conduta
antijuridica, contraria ao direito e, por conseguinte, aos interesses juridicamente
protegidos.*!

O dano, portanto, € o resultado da conduta contraria ao direito e se expressa

36 BRAGA NETTO, Felipe Peixoto; FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de
Direito Civil: Responsabilidade Civil. v. 3. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2015, p. 207.

87 FISCHER, Hans Albrecht. A reparagdo dos danos no direito civil. Trad. de Anténio de Arruda Ferrer
Correia. Sdo Paulo: Saraiva, 1938, p. 7.

38 ALVIM, Agostinho. Da Inexecucdo das Obrigacdes e suas Consequéncias. Sdo Paulo: Saraiva,
1949, p. 187.

39 ALVIM, Agostinho. Da Inexecucédo das Obrigacdes e suas Consequéncias. Sdo Paulo: Saraiva,
1949, p. 187. O autor, ainda, traz um conceito de dano em sentido amplo: “Nés entendemos que o
termo dano, em sentido amplo, vem a ser a lesdo de qualquer bem juridico, e ai se inclui o dano
moral”. Hans Albrecht Fischer entende que: “E dano todo o prejuizo que o sujeito de direitos sofra
através de violagdo dos seus bens juridicos, com excepgdo Unica daquele que a si mesmo tenha
inferido o préprio lesado: esse é juridicamente irrelevante”. (FISCHER, Hans Albrecht. A reparagéo
dos danos no direito civil. Trad. de Antbnio de Arruda Ferrer Correia. Sdo Paulo: Saraiva, 1938, p. 7).

40 AZEVEDO, Antonio Junqueira. O direito como sistema complexo e de 2a ordem; sua autonomia.
Ato nulo e ato ilicito. Diferenca de espirito entre responsabilidade civil e penal. Necessidade de
prejuizo para haver direito de indenizacéo na responsabilidade civil (parecer). In: Estudos e pareceres
de direito privado. Sdo Paulo: Saraiva, 2004, pp. 33-34.

41 MIRAGEM. Bruno. Direito civil: responsabilidade civil. 2. ed. — Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 95.



35

de duas formas: como lesdo a um direito ou como lesdo a interesse juridicamente
relevante, cujas consequéncias e extensdo serdo objeto de reparacdo. Nesse
interim, a fim de conferir destinacdo semantica correta, manifesta-se apropriado
diferenciar metodolégica dano, lesdo e prejuizo, com o0 propdsito de proporciona
melhor compreensédo didatica e empirica aos desdobramentos da responsabilidade
civil.

Com efeito, a leséo pode ser compreendida como sendo a causa do dano e,
portanto, a diminuicdo direcionada ao patriménio de alguém ou de um de seus
atributos pessoais. Por conseguinte, como causa e efeito, o dano refere-se ao
resultado da lesdo a aspectos materiais ou imateriais da pessoa, fisica ou juridica,
ou da coletividade, de modo que o dano €, portanto, resultado de uma leséo a direito
ou interesse tutelado.

O prejuizo, por sua vez, advém do dano, sendo sua direta consequéncia e
sobre ele é que é possivel se obter a dimensédo adequada do ressarcimento a vitima,
seja com a finalidade de repara-la na medida da extensdo do prejuizo material
suportado ou compensa-la proporcionalmente ao interesse imaterial lesado.*?

A nocdo de dano injusto corresponde, desta forma, a lesdo a interesse
juridicamente protegido e a este dano impfe-se reparacdo a medida dos prejuizos
suportados pela vitima, ndo simplesmente por derivar de conduta ilicita e/ou abusiva,
mas por haver tocado aspecto merecedor de tutela.*?

Isso porque o dever de indenizar resulta da injustica do dano e nao da
ilicitude da conduta, uma vez que a responsabilidade civil serve a reparacdo ou
compensacdo ao dano sofrido, destinando-se a reparacdo a lesdo a interesse
patrimonial e a compensacdo a ofensa a interesse extrapatrimonial, de danos
injustamente cometidos.

Ocorre que, com a expansdo do dano ressarcivel, doutrina e jurisprudéncia
inclinadas a responsabilidade civil passam a enfrentar o problema que se tem
denominado de “guerra de etiquetas” e/ou “torre de babel”,** isso porque um ndmero

maior e crescente de pretensdes indenizatorias sédo acolhidas pelo Poder Judiciario.

42 CASTRO. Paulo Roberto Ciola de. Dano extrapatrimonial: o reconhecimento no caso concreto.
Londrina: Thoth, 2021, p. 80.

43 CARDOSO, Roberta Teles, MENEZES, Joyceane Bezerra de. A figura do dano injusto na doutrina
e a sua aplicacdo pelos Tribunais Superiores do Brasil. In: Michel Canuto de Sena (Org.).
Responsabilidade Civil. Aspectos Contemporaneos. Campo Grande: Editora Contemplar, 2020, p.
188.

44 FACCHINI NETO, Eugenio; WESENDONCK, Tula. Danos existenciais: “precificando” lagrimas?
Revista de Direitos e Garantias Fundamentais, Vitéria, n. 12, p. 229-267, jul./dez. 2012.
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A sociedade, que com o passar do tempo, permeou-se aos riscos,* influiu,
invariavelmente, na seara privatista e sobre a responsabilidade civil, que adquiriu
viés expansionista com a proliferagcdo de demandas e condenacdes. Grande parte
dos casos que hoje chegam aos tribunais envolve de alguma forma, a
responsabilidade civil, o que indica a ampliacédo da das demandas reparatérias.*®

Em razdo da complexidade da vida social, da extensdo das relacdes
possiveis e das infinitas potencialidades da inteligéncia humana, torna-se complexa
e multifaria a gama de fatos geradores de danos.*’

Como uma das justificativas a incidéncia crescente da responsabilidade civil
aos “novos danos” tem-se a evolugdo tecnologica e das maquinacdes de
inteligéncia, uma vez que sao, igualmente, motivos a ampliar o elenco produtor de
danos. Deste modo, com a multiplicacdo dos inventos e outras conquistas da
atividade humana,*® a responsabilidade civil gerou grande producéo legislativa e
doutrinéria.

Fato € que o judiciario nacional se converteu em verdadeira loteria de
indenizagdes, ja que as mais variadas espeécies de pretensdes indenizatorias foram
judicializadas, sob uma margem de inseguranca juridica, o que, na ltalia, se
convencionou denominar de “a comédia da responsabilidade civil”.*°

Por sua vez, Anderson Schreiber, ao se referir a proliferacdo de demandas
indenizatérias, afirma que se abre “diante dos tribunais de toda parte o que ja se
denominou de ‘o grande mar’ da existencialidade, em uma expanséo gigantesca, e

para alguns, tendencialmente infinita das fronteiras do dano ressarcivel”.>°

45 BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Trad. de Sebastido Nascimento.
Séo Paulo: Ed. 34, 2010.

46 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade civil. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p.
2.

47 “[...] a fung@o ressarcitéria vem, por assim dizer, exaltada pelo incremento dos danos que é um
corolario tipico da sociedade moderna”. Na Franga, destaca-se “a aparicdo e multiplicagdo de danos
completamente novos, seja pela sua origem, seja pela sua amplitude — os acidentes de toda natureza
que atingem o homem e o seu ambiente em razdo do desenvolvimento da industria, dos meios de
transporte, da difus@o de produtos complexos e perigosos, da exploracdo de energias mais ou menos
bem controladas. No Brasil, registra-se que “seja pelo significativo desenvolvimento dos direitos da
personalidade, seja pelas vicissitudes inerentes a um instituto que sé recentemente tem recebido
aplicacdo mais intensa, a doutrina vem apontando uma extensa ampliacdo do rol de hipéteses de
dano moral reconhecidas jurisprudencialmente”. (SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da
responsabilidade civil: da erosédo dos filtros da reparacdo a diluigdo dos danos. 5. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2013, p. 81).

48 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade civil. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p.
1.

49 DI LAURO, Antonino Procida Mirabelli. La reparazione dei danni alla persona. Napoli: Edizioni
Scientifiche Italiane, 1993, p. 91.

50 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
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Outrossim, convencionou-se denominar o fendmeno crescente dos novos
danos de “industria do dano moral”, por ser expressao alusiva ao aspecto negativo
de uma producdo artificiosa e mecanica, cujas consequéncias sao: danos
imaginarios ou com reparacdo exageradamente elevada.>!

Assim, corrobora, de igual modo, a esse movimento expansionista, a
equivocada associacdo do dano extrapatrimonial®> aos elementos animicos
negativos — ainda aceita e discutida pela doutrina e jurisprudéncia -, além da
vulgarizagéo do postulado constitucional da dignidade da pessoa humana.

O exame trivial dos danos extrapatrimoniais incentiva a imprecisa
associacdo da lesdo a bens material a consequéncia légica e indissociavel ao dano
extrapatrimonial, o que enseja pretensdes a meros aborrecimentos.>?

Com efeito, judicializa-se numerosas e curiosas espécies de danos, dentre
as quais se pode destacar o dano a vida sexual, dano por nascimento indesejado,
dano a identidade pessoal, dano hedonistico, dano de mobbing, dano de mass
media, dano de férias arruinadas e o dano de brincadeiras cruéis (bullying).>

A légica que se constata € a de que a cada direito imaterial violado, com
conseqguente prejuizo a vitima, tem-se uma arrojada adjetivacdo de dano, como: a
ofensa a saude, tem-se o0 “dano bioldgico”; ao descumprimento de um contrato de

viagem em férias, tem-se um “dano por férias arruinadas.>®

reparacao a diluicdo dos danos. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2013, p. 92.

51 “Ha, por certo, casos pontuais de reconhecimento de danos, por assim dizer, imagindrios, ou de
atribuicdo de indenizagbes exageradamente elevadas, mas nem estas duas hipéteses se combinam
com frequéncia, nem o percentual destes julgados em relacdo a grande massa das condenagfes
pode ser considerado alarmante”. (SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade
civil: da erosao dos filtros da reparacéo a diluicdo dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 194).

52 Ao longo do texto utiliza-se a expresséo dano extrapatrimonial, como género, do qual o dano moral
e outros novos danos sao espécies, uma vez que a expressdo extrapatrimonial atenta aos interesses
existenciais concretamente merecedores de tutela que nem sempre terdo relacdo com a moral, e sim
com outros aspectos imateriais.

53 Anderson Schreiber exemplifica os possiveis excessos quando “Na Italia, em 27 de novembro de
2000, dois sujeitos que haviam sido presos em flagrante ao tentar furtar uma moto foram condenados
pelo Tribunal de Mildo, em ambito civel, ndo apenas a reparacao dos danos patrimoniais causados,
mas também a reparacdo do ‘dano moral afetivo’, decorrente, nos termos do julgado, do fato de existir
um intenso vinculo afetivo entre a vitima e o objeto, j& que a moto era nova e havia sido adquirida
com o primeiro salario do seu proprietario. Criticamente batizada de ‘dano de moto nova’, a nova
espécie de dano converteu-se, na Gtica comparatista, e adverténcia aos limites da ressarcibilidade do
dano no sistema italiano” (SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil
brasileira. In: ARRUDA ALVIM, Angélica (Coord.). Atualidades de Direito Civil - Volume Il - Estudos
Sobre a Responsabilidade Civil. v. 2. Curitiba: Jurua, 2007, p. 60).

5 SCHREIBER, Anderson. Tendéncias atuais da responsabilidade civil. Revista trimestral de direito
civil, v. 6, n. 22, p. 45-69, abr./jun., 2005, p. 60.

%5 BARBOSA, Fernanda Nunes. Dano de férias arruinadas e vulnerabilidade do consumidor turista:



38

Ha, portanto, de um lado, uma expansdo quantitativa, em razao do crescente
namero de pretensdes, bem como do maior acesso ao Judiciario por uma parcela da
populacdo antes marginalizada e da criagdo de novos mecanismos de acesso, Como
os Juizados Especiais®® e, de outro, uma expansdo qualitativa, na medida em que
novos interesses passaram a ser considerados pelas cortes como merecedores de
tutela.

Porquanto, Anderson Schreiber afirma que, além da mitigacdo dos filtros da
responsabilidade civil - culpa e nexo causal, a expansdo dos danos indenizaveis,
com a ampliacdo do rol dos danos reparaveis, seria em virtude do reconhecimento
da necessidade de tutela dos interesses existenciais atinentes a pessoa humana.®’

A titulo de exemplo, tem-se o “dano moral afetivo”. Na Italia, em 27 de
novembro de 2000, dois sujeitos, por tentar furtar uma moto, foram condenados no
ambito civel a reparacdo dos danos patrimoniais causados, bem como a reparacao
do “dano moral afetivo”, pois existia entre a vitima e o bem furtado um intenso
vinculo afetivo, pois teria sido adquirida com o primeiro salario do seu proprietario.5®

A despeito de se assegurar como danos ressarciveis 0s prejuizos materiais
ou morais sofridos por certa pessoa, em razdo de acdes lesivas perpetradas por
outrem, 0s novos interesses sdo, sobretudo, de natureza existencial e coletiva, de
modo que passam a ser considerados pelos tribunais como merecedores de tutela,
consubstanciando-se a sua violacdo em novos danos ressarciveis.

Isso porque, a Constituicdo de 1988, ao erigir a dignidade da pessoa
humana como valor fundamental, assegurou, de um lado, a protecdo a todos os
interesses existenciais, e, de outro, o que antes eram fatalidades, azares ou dos
onus normais da vida em sociedade, converteu em danos ressarciveis.

A partir do reconhecimento da necessidade de tutela dos interesses

existenciais, a proliferacdo dos novos danos e a judicializagdo dos novos interesses,

comentarios & ApCiv 70057947830 do TJRS. Revista de Direito do Consumidor: RDC, [s. I.], v. 23, n.
93, pp. 383-395, maio/jun. 2014.

5% SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicao dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 81.

57 CHINELATO, Silmara Abreu Juny. Tendéncias da Responsabilidade Civii no Direito
contemporaneo: reflexos no Cdadigo de 2002. In: Mario Luiz Delgado; Jones Figueiredo Alves
(Coords.). Questdes Controvertidas — responsabilidade civil. pp. 583-606. Sdo Paulo: Método, 2006,
p. 592.

58 Tribunal de Mildo, 27.11.2000. A deciséao foi trazida a debate por Tommaso Arrigo no 4° volume de
célebre publicacao italiana de direito comparado, coordenada por Maurizio Lupoi, L’Alambicco del
Comparatista — Dalla disgrazia al danno, Milano: Giuffré, 2002, pp. 11-13.
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com demandas pouco sérias, mormente provenientes de meros aborrecimentos ou
frustracbes, acarreta 0 necessario repensar da estrutura individualista e
eminentemente patrimonial das acGes de reparagéo.>®

Objetiva-se, com isso, reduzir a margem de inseguranca juridica e o
desproporcional arbitramento monetario aos danos, o que se diligenciou veicular por
intermédio do Projeto de Lei 150/1999, que visava impor limites quantitativos as
indenizagdes por danos extrapatrimonial, tabelando as indenizagdes.

Ocorre que, para além da relativizacao dos filtros a reparacao - culpa e nexo
causal, o surgimento de novas hipéteses de dano também foi impulsionado pela
passagem da analise do ato ilicito para o dano injusto, e a consequente
maximizacdo de interesses lesados, bem como em razdo da ampliagcdo dos meios
lesivos.

Limitar a uma perspectiva estatica e abstrata do dano, desconsidera-se o
caso concreto e suas peculiaridades em detrimento da enumeracdo de novos
interesses, a fim de definir quais interesses merecedores de tutela requerem atencao
no conflito e quais devem prevalecer, independentemente se o interesse da vitima
tenha que ser desconsiderado.

Caso contrario, procurar-se-a construir direitos subjetivos de matriz
jurisprudencial, em que os magistrados irdo eleger, seja pela “relevancia social” ou
“importancia do interesse lesado” ou até mesmo pela “simples repeticdo de casos
concretos”, interesses que, em abstrato, devem ser considerados protegidos pelo
ordenamento juridico.

A analise abstrata de um novo interesse, sem o devido rigor de selecao,
fomenta o ingresso de demandas e pretensdes repetitivas no Judiciario, cuja
pretensdo e fundamento reside no ressarcimento do interesse que outrora fora
admissivel e reparado, sem, contudo, observar a singularidade do caso e o0s
interesses em conflito.

Isso, portanto, induz a ideia de que toda conduta lesiva sobre aquele
interesse em questdo merece legitima reparacdo, cujas consequéncias sao
evidentes: i) judicializagdo em demasia da responsabilidade civil; i) busca
desenfreada pela indenizacdo in pecunia,; iii) vinculagdo, outrora combatida, a uma

prévia tipificacdo legislativa e/ou jurisprudencial de danos ressarciveis. Cogita-se,

59 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicdo dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, pp. 82-83.



40

em vista disso, eventual retrocesso ou prejuizo com a crescente dos danos
ressarciveis.

Existindo um novo interesse merecedor de tutela, em razdo do giro
conceitual do ato ilicito ao dano injusto, uma vez que lesdes incidem n&do s6 sobre o
direito subjetivo, mas, igualmente, a interesses legitimos, assim como a dignidade da
pessoa humana, amplia-se o campo de tutela das situacdes juridicas e considera-se
o0 interesse merecedor de tutela em abstrato, expandido a area do dano ressarcivel.

Deste modo, primordial que se faca uma andlise concreta e dindmica dos
interesses contrapostos em cada conflito particular, afastando-se da nocao abstrata
do interesse juridico ou estatica e taxativa, para que, assim, seja possivel, caso a
caso, ponderar os interesses em conflito a partir das circunstancias especificas da
relacao juridica entre as partes. Com isso, a definicdo do ambito de prevaléncia dos
diversos interesses contrapostos ocorre em cada caso concreto.

O dano, portanto, se revela como uma “espécie de clausula geral, que
permite ao Poder Judiciario, em cada caso concreto, verificar se o interesse digno de
protecdo, ndo apenas em abstrato, mas, também e sobretudo, face ao interesse que
se Ihe contrapde.”.®°

Embora persista certo grau de discricionariedade por parte do magistrado,
necessario que se consiga extrair dos parametros normativos a solucdo ultima do
conflito e interesses em concreto.

Os direitos e interesses tutelados ndo podem se circunscrever ao carater
taxativo, pois indispensavel que sejam exemplificativos, dispostos a recepcionar os
direitos e interesses que possam advir do principio da dignidade da pessoa humana,
que proporcionou ao nucleo dos direitos fundamentais natureza ampliativa,
precipuamente, ao elenco dos direitos da personalidade.

A despeito de outros paises tipificarem um rol taxativo de ilicitos civis,®! ou,
ainda, um rol numerus clausus de bens juridicos tutelados pelo Direito Civil, a
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil apresenta a responsabilizacao

extrapatrimonial na forma de clausula geral. Isso possibilita que a responsabilidade

60 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicao dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 245.

61 Nesse sentido, fundamentado no BTG, André Luiz Arnt Ramos observa que “A reparacao fundada
no regramento da responsabilidade extracontratual é de dificil alcance em fungéo da rigidez dos filtros
do juizo de reparacdo: (...), sobretudo, no grande bastido da apreciacdo de demandas reparatorias: a
enumeracdo de interesses aprioristicamente protegidos (8 823, I, BGB) e a tendencial interpretacdo
restritiva das clausulas de abertura (§§ 823, Il e 826, BGB)". (RAMOS, André Luiz Arnt.
Responsabilidade por Danos e Seguranca Juridica. Curitiba: Jurua, 2018, p. 75).
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civil se amolde aos novos danos, que surgem naturalmente junto a evolucdo da
sociedade.

Compete, desta forma, ao Poder Judiciario a tarefa de selecionar, dentre as
incontaveis demandas atinentes aos danos ressarciveis, quais sdo as novas
espécies de danos e quais espécies decorrem de demandas eminentemente
espurias, cujo intuito do autor é de locupletar-se ilicitamente.

N&o obstante, os tribunais, mesmo diante do “oceano de novos interesses
extrapatrimoniais”, 62 aplicam ao dano extrapatrimonial mecanismos de compensatio
doloris, a partir de uma tutela meramente patrimonial, sem atentar as especificidades
de cada caso.

Desta forma, a banalizagéo do instituto do dano extrapatrimonial revela-se: i)
no momento da selecdo da lesdo merecedora de tutela; ii) na escolha do meio de
indenizacdo mais adequado ao restabelecimento, mesmo que parcial, do bem
juridico transgredido.

Em raz@o da impossibilidade de o sistema juridico viabilizar a exaustiva
enumeracdo dos danos passiveis de indenizacao, eis a continua vicissitude da das
relacGes privadas, atribuiu-se, progressivamente, ao Judiciario a selecdo dos danos
indenizaveis. Por esse motivo € que as Cortes judiciais, por efeito da relativizacdo do
dano, devam adotar critérios precisos de selecdo do dano indenizavel, promovendo
0 confronto entre o interesse lesado e o lesante, a fim de aferir qual deve prevalecer.

Outrossim, primordial que sejam adotados métodos diversos de reparacao,
para além compensatio doloris, franqueando a possibilidade de meios néo
pecuniarios de reparacao, a fim de desestimular a propositura de demandas frivolas.

Subsiste a jurisprudéncia o desafio de, por um lado, evitar a banalizacdo do
dano ressarcivel, sobretudo o extrapatrimonial, mediante a selecdo dos interesses
contrapostos, respeitada as particularidades do caso concreto e, de outro, adotar
mecanismos que ndo se limitem a reparacdo in pecunia, servindo-se de
instrumentos ndo monetarios.

A despeito da nomenclatura a ser adotada ou se cada qual terda um dano
para chamar de seu, o adequado seja definir quais interesses existenciais, objetos
dos danos, estdo — in concreto -, aptos a serem merecedores de tutela juridica, pois,

independentemente se a sua lesdo atribuir-se-a o nome de dano moral,

62 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicdo dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 195.
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extrapatrimonial, estético, a imagem, etc.

Assim, a analise a ser aferida € se o interesse é ou ndo merecedor de tutela
no caso concreto, independentemente de qual nomenclatura atribua-se ao dano, de
modo a evitar uma perigosa proliferacdo de danos reparaveis.

Deste modo, em complemento ao Judiciario, cumpre a doutrina
importantissimo papel, a fim de oferecer uma maior tutela a pessoa humana, atentos
ao surgimento de novos danos e outras ameacas em potencial a vida humana, que
desafiam os meios idéneos de ressarcir a vitima, fazer cessar o ato lesivo e inibir o

agressor na pratica de novas investidas.
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3 O APERFEICOAMENTO DO DANO MORAL

O dano é resultado de uma lesdo a direito ou interesse tutelado, que pode
atingir, separada ou simultaneamente, direitos ou interesses patrimoniais, assim
como extrapatrimoniais. Ocorre que a admissibilidade da reparacdo dos danos
extrapatrimoniais pelo ordenamento juridico brasileiro, bem como pela doutrina e
jurisprudéncia, resulta de invariavel processo de maturagcdo, a despeito dos artigos
59, incisos V e X, da Constituicdo Federal de 1988, e 186, do Cadigo Civil de 2002.

Embora o direito a indenizacdo por dano extrapatrimonial atualmente ser
pacifico, idéntica assertiva ndo se pode fazer em relacdo ao conceito e amplitude do
termo, haja vista que a doutrina ainda ndo assentou, em bases sodlidas,
nomenclatura e conteudo do dano extrapatrimonial.

De toda forma, pode-se apontar, em perspectiva historica, a existéncia de
trés periodos a fim de se alcancar a admissibilidade do dano extrapatrimonial e sua
reparacao: 1) fase da irreparabilidade do dano moral; 2) admisséo, desde que fosse
reflexo do dano material; 3) reconhecimento do dano moral independentemente do

dano material.

3.1 FASE DA IRREPARABILIDADE DO DANO MORAL

Inicialmente entendia-se ser imoral reconhecer o dano moral, em virtude da
impossibilidade de se proceder a mensuracdo do pretium doloris, ja que ndo poderia
ser monetariamente calculado o sofrimento de uma pessoa ou de se estabelecer
parametros a sua reparacao.

Sob argumentos diversos, ainda quando em vigor o Codigo Civil de 1916,
nao se admitia a possibilidade de indenizagéo por dano moral porque: i) o art. 159
do Codigo Civil ndo fazia previsdo expressa do dano moral; ii) o dano moral era
inestimavel ou de dificil estimacao; iii) seria imoral estabelecer um preco para a dor.

Justamente nesse sentido que o Supremo Tribunal Federal, a partir do voto
do Ministro do Nelson Hungria, ao julgar os Embargos Infringentes no Recurso
Extraordinario n® 11.786/MG, endossa o posicionamento a irreparabilidade do dano

moral, ao declarar:

Aquilo que nado representa um dano material, sensivel, verificavel,
mensuravel, ndo pode dar lugar a perdas e danos. A dor moral &€ um
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fendbmeno subjetivo e escapa a qualquer critério objetivo de medida. N&o ha
como reparar o dano moral, ou achar propor¢do entre certa por¢cédo de
dinheiro e a dor moral, que é inverificavelmente variavel de individuo para
individuo.53

Em caso correlato, o Ministro Hahnemann Guimarées, no julgamento do
Recurso Extraordinario n° 29.447/DF, cujo objeto era a ressarcibilidade do dano
moral devido aos pais pela morte de um filho, consignou que “o dano moral é a
pecunia doloris, a indenizacao pelo sofrimento moral. Ora, esse sofrimento moral, no
caso, ndo é estimavel em dinheiro”.%4

Em discordancia a quantificacdo monetariamente ao dano moral, um dos
principais argumentos que O reputava como nao-indenizavel, relacionava-se a
impossibilidade de determinar com fidelidade e exatiddo o pretium doloris.

Ao lado do avanco, em termos de consagracao legislativa do dano moral, a
doutrina mais moderna j& vinha superando 0s argumentos contrarios ao

reconhecimento do dano moral, como registra Sérgio Cavalieri Filho:

[...] aos poucos [...] foi sendo evidenciado que esses argumentos tinham
fundamento um sofisma, por isso que nao se trata de pretium doloris, mas
de simples compensacéo, ainda que pequena, pela tristeza injustamente
infligida a vitima. Com efeito o ressarcimento do dano moral ndo tente a
restituiu in integrum do dano causado, tendo mais uma genérica fungdo
satisfatéria, com a qual se procura um bem que recompense, de certo
modo, o sofrimento ou a humilhagédo sofrida. Substituiu-se o conceito de
equivaléncia, préprio do dano material, pelo de composi¢cdo, que se obtém
atenuando, de maneira indireta, as consequéncias do sofrimento.55

A justificativa de respaldo a irreparabilidade do dano moral encontra-se na
auséncia de paridade entre a dor e o dinheiro, pois impossivel mensurar a dor e 0
sofrimento suportados pela vitima, que seguiria sem reparacao.

A limitacdo de carater ético conduzia, na pratica, a injusticas e
perplexidades, conforme narra Nelson Rosenvald, ja que “um animal morto — um boi,
um cavalo — recebia, em tese, uma indenizacdo maior do que uma pessoa morta,

pois, em relacdo a pessoa, o Cadigo de 1916 restringia a reparacédo as despesas do

63 STF, RE 11.786/MG, Tribunal Pleno, Rel. Hahnemann Guimardes. DJe 03/06/1954. Ainda, no
mesmo ano, em outro ac6rdédo, o Supremo Tribunal Federal segue a avalizar a irreparabilidade do
dano moral quando, outrossim, consigna que “a dor, o dano moral, foi profundo, sem duavida, mas
esse ndo pode ser reparado. E irreparavel.” (STF, RE 11.974. 22 Turma. Rel. Hahnemann Guimaraes,
DJe 28/01/1954.

64 STF, RE 29.447/DF, 22 Turma, Rel. Afranio Costa. DJe 29/01/1959.

65 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, p. 91.



45

luto e funeral.”®®

Contudo, Alvaro Villaga de Azevedo, a despeito da dificuldade de aferi¢éo do
preco da dor, ja antecipava a necessidade de o dano moral ser indenizavel, ao
afirmar que, “como vemos o dano moral, embora em nosso entender devesse ser,
nao € indenizavel em nosso direito, a ndo ser que o determine a lei, nos exatos
termos desta.”®’

Embora ndo seja simples aceitar que um sentimento de dor possa gerar
consequéncias de retorno monetario a prépria vitima, tornou-se impossivel ignorar o

dano moral e, com preciséo, Maria Celina Bodin de Moraes aponta que:

Se era imoral receber alguma remuneracgéo pela dor sofrida, ndo era a dor
gue estava sendo paga, mas sim a vitima, lesada em sua esfera
extrapatrimonial, quem merecia ser (re) compensada pecuniariamente, para
assim desfrutar de alegrias e outros estados de bem-estar psicofisico,
contrabalancando (rectius, abrandando) os efeitos que o dano causara em
seu espirito Apesar do reconhecido aspecto nao-patrimonial dos danos
morais, a partir de determinado momento tornou-se insustentavel tolerar
gue, ao ter um direito personalissimo seu atingido, ficasse a vitima
irressarcida, criando-se um desequilibrio na ordem juridica, na medida em
gue estariam presentes o ato ilicto e a lesdo a um direito (da
personalidade), por um lado, e a impunidade, por outro.®8

Justamente por isso que, a despeito do majoritario posicionamento do
Supremo Tribunal Federal a época ser no sentido da irreparabilidade do dano moral,
sucede interpretacdes iniciais contrarias a irreparabilidade, como, por exemplo,
extrai-se do voto do Ministro Mario Guimaraes, quando afirma que “se os golpes
morais ferem mais fundo e causam mais dor que as perdas materiais, parece que 0
direito, na sua ansia reparadora, ndo ha de ficar estranho a éles.”.59

De fato, ndo h& preco a dor. O que existe é, quando impossiveis as
reparacdes ndo pecuniarias, um valor que permita a amenizacdo de uma dor, a

compensacao ao prejuizo, ja que, em verdade, é imensuravel.”®

66 ROSENVALD, Nelson. Novo Tratado de Responsabilidade Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p. 289.

67 AZEVEDO, Alvaro Villaga de (Coord.). Codigo Civil comentado. S&o Paulo: Atlas, 2003, p. 271.

68 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2017, pp. 147-148.

69 STF, RE 19.272, 12 Turma, Rel. Mario Guimaraes, DJe 15/01/1953.

70 Nesse sentido Pontes de Miranda: “A dificuldade da avaliagdo do dano moral e, em geral, do dano
ndo patrimonial ndo pode ser alegada como argumento contra a indenizabilidade. Ha danos
patrimoniais de dificil avaliagdo. A dor fisica e a dor moral ndo sd@o patrimoniais. Mas, a cada
momento da vida, vemos que A improvisa viagem ao estrangeiro, ou a outra unidade do pais, para
gue a filha, que sofreu abalo com o assassinio do marido, se distraia, ou para que o filho, que ficou
abatido com a callunia que levantaram no colégio ou na faculdade, mude de ambiente e volte em
estado normal. ¢Que significa tudo isso sendo que o dinheiro pode ser substituto aproximado da
indenizagdo em natura?”. (MIRANDA, Pontes de. Tratado de Direito Privado, t. XXVI. Rio de Janeiro:
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N&o obstante, a expressdo pretium doloris sugere, equivocadamente, a
nocéo de que, com recursos financeiros suficientes, pode-se, até mesmo, comprar a
dor de seu inimigo.

De toda forma, prevalece a protecdo a dignidade humana, haja vista a
ordem constitucional vigente, que ndo ampara a auséncia de compensacao ao dano

moral pela imoralidade do pretium doloris.

3.2 A ADMISSAO DO DANO MORAL coMO REFLEXO DO DANO MATERIAL

Mesmo considerando que o ordenamento juridico brasileiro néo tivesse
viabilizado a reparagcdo ao dano moral, passou-se a aceitar, doutrinariamente, a
possibilidade de repara-lo.”* Era o que defendia a escola eclética ou mista, que
adotava posicionamento intermediario, a fim de admitir a reparacdo do dano moral
guando dele houvesse reflexos patrimoniais.

Nota-se, com isso, que, ainda que admitida a reparagcdo ao dano moral, 0
patrimonio era quem mantinha preponderancia em detrimento da pessoa humana,
pois, sem reflexo material, ndo ha que se falar em reparabilidade do dano moral.
Privilegiava-se, portanto, o patrimbnio, pois indenizava-se 0 prejuizo material
considerando o valor econdmico apreciavel.

Foi esse, também, o posicionamento adotado pelo Supremo Tribunal
Federal, quando estabeleceu que “nao é admissivel que os sofrimentos morais déem
lugar a reparagado pecuniaria, se deles ndo decorre nenhum dano material.”.”?

De forma semelhante, em outro acorddo, o STF corrobora a relacdo de
dependéncia da indenizagado do dano moral ao prejuizo material, que consigna: “[...]
o dano foi exclusivamente moral e ndo teve a menor repercussao patrimonial. Nao
ha como se deferir a pecunia doloris.””3

Ainda, nesse sentido se posicionou o Ministro Hahnemann Guimarédes no

voto no Recurso Extraordinario n° 11.786/MG:

A doutrina tem admitido a “pecunia doloris”, o “Schmerzensgeld”’, a

Borsoi, 1959, p. 33).

71 CAHALLI, Yussef Said. Dano e indenizacgdo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1981, p. 30.
72 STF, RE 11.786, rel. Min. Hahnemann Guimaraes, 22 T., j. 07.11.1950, DJe 06.10.1952.
3 STF, RE 26.427, 22 Turma, Rel. Marcedo Ludof, DJe 11/08/1955.
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indenizacdo pela dor sofrida, mas quando dessa dér decorre prejuizo
patrimonial; se o dano chamado moral, se o sofrimento moral redunda em
dano material, sera possivel a indenizagdo. Nao €, entretanto, admissivel
gue os sofrimentos morais dém lugar a uma reparacdo, se déles néo
decorre nenhum dano material.”

Deste modo, a prépria jurisprudéncia, aos poucos, recepciona o acolhimento
a reparabilidade do dano moral, assim como a doutrina, de sorte que Pontes de
Miranda reprovava a irreparabilidade do dano moral quando confundido com a

necessidade de lesdo a dano material:

[...] n@o compreendemos como se possa sustentar a absoluta
irreparabilidade do dano moral. Nos préprios danos a propriedade, ha
elemento imaterial, que néo se confunde com o valor material do dano. Que
mal-entendida justica é essa que d& valor ao dano imaterial ligado ao dano
material e ndo da ao dano imaterial sozinho? Além disso, o mais vulgarizado
fundamento para ndo se conceder a reparac¢édo do dano imaterial é o de que
nao seria completo o ressarcimento.”

Antes da promulgacao da Constituicdo de 1988 o dano moral era reflexo de
prejuizo unicamente material e limitado a ideia de diminuicdo de patriménio,
igualmente admitido pela Suprema Corte do pais.’®

O art. 159 do Cddigo Civil de 1916 preconizava que “Aquele que, por acéao
ou omissao voluntaria, negligéncia, ou imprudéncia, violar direito, ou causar prejuizo
a outrem, fica obrigado a reparar o dano.”. Logo, entendia-se que era descabida a
indenizacdo por danos morais quando ndo importarem em reflexos de ordem
econdmica, por incompatibilidade ao principio da restituicéo integral.’’

Aplicava-se, desta forma, a reparacéo-reflexa do dano moral a teoria da
diferengca, em que o “dano se estabelece mediante o confronto entre o patrimbnio
realmente existente apds o dano e o que possivelmente existiria, se 0 dano néo se

tivesse produzido: o dano € expresso pela diferenga negativa encontrada nessa

operagdo.”’8

74 STF, RE 11.786/MG, 22 Turma, Rel. Hahnemann Guimaréaes, DJe 19/01/1951.

> PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Das obrigacGes por atos ilicitos. Rio de Janeiro:
Borsoi, 1927.t. I, p. 182.

76 Ainda na década de 1940, Agostinho Alvim, em contradicdo ao entendimento da Suprema Corte
brasileira, descreve que “o assunto do dano moral ndo tem despertado, no foro, grande interesse. O
aparelhamento da nossa justica, ainda deficiente, e o elevado custo das demandas arredam do
pretorio grande nimero de pessoas. Ora, o pedido de indenizagdo por dano moral, além dessas
dificuldades, luta, ainda, com a resisténcia dos nossos tribunais nesse setor.”. (ALVIM, Agostinho. Da
Inexecucdo das Obrigactes e suas Consequéncias. Sao Paulo: Saraiva, 1949, p. 193).

77 Nesse sentido: “Sem reflexos no patriménio, o dano moral ndo é indenizavel, consoante doutrina e
jurisprudéncia dominantes.”. (RT 434/226 e 432/88).

78 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1995. v. Il, p. 718.
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No dano material a lesdo ocorre sobre bem fisico, tangivel, cujo prejuizo é
material e, desta forma, é possivel a reparacéo, que pode ser calculada a partida de
critérios matematicos, objetivos e mensuraveis.

Todavia, o dano moral fere bem psiquico, intangivel, que deve ser
compensado, ja que monetariamente ndo € possivel calcula-lo. Inaplicavel, assim, a
teoria da diferenca no campo da reparacdo das lesdes imateriais, pois se trata de
concepcao puramente econémica dos bens.”

Por ndo ser o dano moral passivel de reparagdo integral, ante a
impossibilidade de retorno ao status quo ante, admite-se a atribuicdo de certa
guantia monetaria ao lesado com a finalidade de compensa-lo, proporcionando
satisfacdo de cunho compensatério.8°

Desta forma, para Carlos Roberto Gongalves, indenizar significa reparar o
dano causado a vitima, integralmente, de modo que, em primeiro lugar, se possivel,
Ihe restaura o status quo ante, contudo, sendo impossivel tal desiderato, busca-se
uma compensacdo em forma de indenizacdo monetaria.®!

Enquanto o dano moral é insuscetivel de ser economicamente apreciavel e
seu valor é, por natureza, imensuravel, o dano patrimonial € exatamente o oposto:
atinge somente objeto de relacdes juridicas que tenham expressao pecuniaria.

Sempre que possivel deve-se restabelecer o status quo ante, a exemplo do
que ocorre com a substituicdo do bem material destruido ou deteriorado por outro
semelhante. Todavia, em inUmeras situacdes, 0 retorno ao estado anterior ndo é
possivel, hipétese em que a reparacdo ird se consubstanciar em indenizacao

monetaria (equivalente em dinheiro).8?

7 FISCHER, Hans Albrecht. A reparacéo dos danos no direito civil. Trad. de Antdnio de Arruda Ferrer
Correia. Sdo Paulo: Saraiva, 1938, p. 25.

80 “Se o dano moral ndo se pode compensar completamente, por ndo haver preco suficiente que o
pague, indenizem-no ao menos nos limites do possivel, dando-se numa soma que, se ndo € um
perfeito ressarcimento, representa, todavia, aguela compensacéo que comportam as forcas humanas.
Esta compensacédo s6 pode consistir em uma quantia fixada pelo arbitrio do juiz (arbitratu judicis):
este tendo em atencdo aproximadamente as utilidades perdidas pelo ofendido, procurara adjudicar-
Ihe uma soma que |he faculte 0 gozo de outros confortos, proprios para compensar a perda sofrida ou
torna-la menos sensivel e dolorosa”. (SALAZAR, Alcino de Paula. Reparacdo do dano moral. Rio de
Janeiro: Alba, 1943, p. 76, nota 2).

81 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade Civil. 8. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003, p. 529.

82 Nesse sentido, relevante a elucidagdo promovida por Clayton Reis sobre a insuficiéncia da
restituicdo integral: “A restauracdo do dano pressupunha uma recomposicdo ao seu estado de
origem, em decorréncia da perda do valor econébmico do bem que sofreu violagdo. N&o sendo
admissivel a reconstituicdo parcial do patrimdnio violado, a vitima faria jus a uma compensagdo com
0 proposito de restabelecer o status quo ante ou, ainda, recompor equitativamente o que se perdeu —
no mundo ideal, o causador do dano deveria ser obrigado a repara-lo de tal forma como se ele jamais
tivesse ocorrido. Infelizmente, isso nem sempre sera possivel, quando entdo a indenizacédo tera um



49

Assim, os danos morais sdo compensaveis, na medida em que nao é
possivel o retorno ao status quo ante. Impossivel regressar ao estagio anterior, de
modo que a compensacao se presta a compensar a vitima, sem a pretensdo de
fazer com que as coisas retornem ao estado anterior.83

N&o se trata de estabelecer a equivaléncia para ressarcir 0 prejuizo, pois
este € inestimavel, jA& que diz respeito a aspectos imateriais, como o0s valores
relativos ao ser humano, sua personalidade e prestigios sociais. Por isso, em caso
de lesdo a direitos imateriais, a reparacdo ndo é semelhante a dos direitos
patrimoniais, devido a possivel estimativa econémica.

Por esse motivo, o raciocinio que advém do principio da restitutio in integrum
nao se aplica em sua inteireza ao dano moral, pois, para que haja restituicdo do que
se perdeu é necessario dimensionar, com exatiddo, o que foi perdido, o que ocorre
mediante operacdo aritmética, em que € preciso saber 0 que existia antes da ofensa
e deduzir o que restou, para, assim, obter o que foi perdido.

Embora relevante e util, a teoria da diferenca nao explica, porém, todas as
hipéteses de dano, sobretudo tendo em vista a tutela dos interesses
extrapatrimoniais, pois ndo é possivel aferir o estado de espirito da pessoa antes e
depois da leséo.

Surge, entdo, embaraco a atividade jurisdicional, j& que, para
reconhecimento e aplicacdo do dano moral, desvinculando-o da lesdo a bens
materiais, recai sobre o magistrado investigacao de carater valorativo e sensibilidade
para afericdo no caso concreto.

Embora os prejuizos decorrentes da lesdo a direito ou interesse
extrapatrimonial sejam imensuraveis, “ndo € justo [...] que nada se dé, somente por
ndo se poder dar o exato”,®* de modo que a impossibilidade matematicamente exata

da avaliagdo ndo pode ser tomada em desfavor da vitima, motivo pelo qual ndo é

carater compensatério em pecunia.”. (REIS, Clayton. Dano moral. 6. ed. atual. e ampl. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 107).

83 Nesse sentido: “A indenizagao por danos morais, quando tem lugar, tem como escopo dar t3o-so
uma compensacao ou satisfacdo ao lesado pelos danos sofridos. O respectivo montante sera fixado
equitativamente pelo tribunal, tendo-se em atencao a extensdo e gravidade dos prejuizos, o grau de
culpabilidade do agente, a situagcao econémica deste e do lesado e demais circunstancias do caso.”.
(FERREIRA DIAS, Pedro Branquinho. O Dano Moral na doutrina e na jurisprudéncia. Coimbra:
Almedina, 2002, pp. 25-26).

84 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Das obrigacGes por atos ilicitos. Rio de Janeiro:
Borsoi, 1927. t. |, p. 182.
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razao suficiente para ndo indenizar e, assim, beneficiar o responsavel, por ndo ser
possivel estabelecer equivalente exato.

Assim, compete ao magistrado da causa determinar o grau e a extensao da
lesdo de cunho moral, pois, embora seja Unica e individual, repercute de forma
diversa de pessoa para pessoa, além de ter carater essencialmente subjetivo.

Nesse sentido, adverte Clayton Reis que:

[..] na fixagdo do quantum indenizatorio, o juiz devera levar em
consideragdo a dimensédo do padecimento da pessoa, da dor intima, dos
aborrecimentos, dos dissabores, das perturbaces e outros, vivenciados
pela vitima, posteriormente a consumacéo dos atos ilicitos perpetrados pelo
ofensor. [...] Como as situacdes danosas possuem reflexos distintos em
cada pessoa, 0 magistrado, ao arbitrar a indenizagéo, deve se revestir de
um sentimento de empatia para com a vitima, colocando-se em seu lugar e
guestionando se a indenizacdo que pretende arbitrar seria suficiente para
aplacar o abalo experimento.8

Ocorre que o liame entre a reparacdo do dano extrapatrimonial e o
dinamismo do estado animico — por ora enraizado na cultura juridica civilista,
sobretudo na responsabilidade civil, faz com que haja pouco éxito em afastar os
estados subjetivos a caracterizagdo do dano extrapatrimonial, sugerindo

inseguranca juridica.

3.3 A AUTONOMIA DO DANO MORAL

A principio negava-se o reconhecimento e a reparacdo ao dano moral, pois
seria imoral e impossivel reparar a dor e o sofrimento. Nao obstante, posteriormente
admitiu-se a reparacdo do dano moral como reflexo do prejuizo material, cuja
reparacdo, em tais casos, residia no pagamento de uma soma pecuniaria a fim de
compensar e satisfazer a vitima pelo mal suportado.

Nos dias atuais, contudo, se reconhece o dano moral dissociado do dano
material, uma vez que o ordenamento juridico brasileiro, de forma expressa (art. 5°,
V e X, CF/88), admite o dano moral e sua reparacdo de modo autbnomo, em
evidente demonstracdo da real evolucéo pela qual passou o instituto.

Aos poucos abandonou-se velhos conceitos, bem como preconceitos
arraigados, a fim de admitir que a reparacéo nédo se limita a esfera patrimonial, razéo

pela qual os danos morais passam a assumir notavel importancia.

85 REIS, Clayton. Dano moral. 6. ed. atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 117.
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Um dos primeiros casos reconhecendo a reparabilidade por dano moral foi
julgado pelo STF em 1979,%6 pois, até esse momento, ndo se admitia a
reparabilidade do dano moral puro.

A despeito do avango, necessario observar que ele foi relativo, ja que “o que
se estava indenizando, na verdade, ndo era a dor da perda do filho, mas os gastos
materiais para a criacdo deles até a data da morte. Uma indenizacdo claramente
material, travestida de indenizagéo por dano moral”.8’

Seria indenizavel o dano moral pela morte de filho apenas se ocasionasse
também dano material, pois 0 menor é fonte de despesa e nado de receita, atrelando
o fundamento da admissibilidade dos danos extrapatrimoniais a argumento de
ordem econdmica.

Assim, Wesley de Oliveira Louzada Bernardo, citado por Leonardo Roscoe
Bessa, identifica que, a partir da decisdo, os tribunais passaram a admitir o dano
moral, ainda que fundamentado em “bases muito frageis e pressupostos erréneos”,
pois “apesar de reconhecer a reparabilidade, persistiu o critério monetarista, vez que
o fundamento da reparacédo era ndo a dor e o sofrimento causado aos pais pela
perda do filho, mas a expectativa de ganhos futuros do filho, bem como os gastos
efetuados pelos pais na criagdo e educacgéo do filho até o evento tragico.”.8®

A despeito do avanco, ainda era perceptivel a associacdo natural aos fins
patrimoniais. Observa-se o filho como um patrimbénio, cuja perda deveria ser
reparada por aquele prejuizo material suportado pelos pais, ja que 0 que estava
sendo indenizado era, na verdade, 0os gastos materiais predispostos a criacdo do
filho até a data da morte.

Sem embargo, em 1988, com o advento da Constituicdo Federal, a doutrina
sobre os danos morais se consolidou de maneira extraordinaria, uma vez que a
Magna Carta passou a prever explicitamente a reparagdo do dano moral, no seu
artigo 5°, incisos V (“assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além
da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem”) e X (“s&o inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurando o direito a

indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente da violagao”).

8 STF, RE 85.127, Rel. Min. Soares Mufioz, 1% Turma, DJ 19.04.1979. Trata-se, o julgado, de
indenizacéo aos pais de uma crianga que faleceu depois de ter caido do trem onde viajava.

87 ROSENVALD, Nelson. Novo Tratado de Responsabilidade Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p. 290.

88 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Revista de Direito do Consumidor, S&o Paulo, n.
59, p. 78-108, jul./set. 2006, p. 100.
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Desta forma, passa-se a estabelecer uma divisa entre o direito patrimonial e
0 extrapatrimonial, confirmando, de forma definitiva, o instituto da indenizacdo dos
danos extrapatrimoniais. Logo, o dano moral constitui modalidade absolutamente
independente do dano material, sujeita a reparagao autbnoma.

Na tentativa de sintetizar e reconhecer os danos morais, cuja matéria e
discusséo ficou por anos represada nos tribunais, foi publicado, no dia 13/09/2009,
no Superior Tribunal de Justiga, conteudo intitulado de “STJ busca parametros para

uniformizar valores de danos morais”, com parte da redacao a seguir:

[...] por muitos anos, uma duvida pairou sobre o Judiciario e retardou o
acesso de vitimas a reparagdo por danos morais: é possivel quantificar
financeiramente uma dor emocional ou um aborrecimento? A Constituicdo
de 1988 bateu o martelo e garantiu o direito a indeniza¢éo por dano moral.
Desde entdo, magistrados de todo pais somam, dividem e multiplicam para
chegar a um padrdo no arbitramento das indenizag6es. O Superior Tribunal
de Justica (STJ) tem a palavra final para esses casos e, ainda que ndo haja
uniformidade entre os érgaos julgadores, esta em busca de pardmetros para
readequar as indenizacdes.

Nota-se um esforco por parte dos tribunais em estabelecer parametros que
consigam se adequar a nova realidade juridica de reparagdo aos danos morais, na
medida em que o ordenamento juridico patrio positivou a ampla protecéo aos direitos
personalissimos, pois, “deslocou-se, portanto, o eixo do excessivo patrimonialismo
do passado para, na pds-modernidade, realcar a pessoa humana como centro de
valores que devem ser protegidos contra ofensas que atingem a dignidade e ou a
personalidade do agente lesionado”.89

Pode-se dizer, valendo-se das palavras de Roberto Senise Lisboa, que
“‘humaniza-se a teoria da responsabilidade civil, valorizando-se a pessoa e coibindo-
se o0 dano contra ela perpetrado. Valoriza-se, ademais, a reparagdo por danos
morais em sentido amplo, que compreende os danos extrapatrimoniais outros e 0s
danos morais de personalidade”.®°

A Carta Magna, de 1988, expde a importancia conferida aos direitos
fundamentais, como pondera Miguel Reale,®? ja4 que a atual Constituicdo brasileira
inovou, substituindo o inicio de seu texto constitucional para consolidar os direitos e

liberdades individuais, diferentemente do que ocorria antes, em que o texto inicial

89 REIS, Clayton. Dano moral. 6. ed. atual. e ampl. S&o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 110.
% LISBOA, Roberto Senise. Manual de direito civil: obrigacdes e responsabilidade civil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009, p. 221.

91 REALE, Miguel. LicGes preliminares de direito. Sdo Paulo: Saraiva, 2002, pp. 342-343.
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correspondia a disciplina da organizacéo do Estado.

O legislador constituinte demonstra, com isso, a estima da norma juridica
pela pessoa humana e a conquista de valores na direcéo da tutela da dignidade da
pessoa humana,®? devendo se atentar para o fato de que os direitos dos homens
nao deverdo ser apenas proclamados ou apenas idealmente reconhecidos, porém
efetivamente protegidos.

Com efeito, em se tratando da responsabilidade civil, inegavel as
contribuicdes trazidas pela Constituicdo Federal de 1988, e, nesse sentido, a maior
inovacao introduzida na area da responsabilidade civil diz respeito ao dano moral,
uma vez que a Lei Maior conferiu a ele nova feicdo e maior dimensao por uma razao
muito simples: a dignidade da pessoa humana, consagrada como um dos
fundamentos do Estado Democratico de Direito.

Sob um viés sociolégico do reconhecimento e respeito a dignidade humana,

Clayton Reis robustece a importancia da Constituicdo Federal de 1988:

Este homem, tdo aviltado no curso das civiliza¢des, finalmente conquista, no
Brasil, em particular, um espaco especial para tutelar sua condicdo de ser
espiritual, ndo mais como mero expectador dos dramas que se sucedem no
teatro da vida. O ser humano mudou substancialmente sua condicdo de
assistente na plateia para assumir seu papel dindmico de ator no ambiente
social, capaz de alterar e contribuir para os rumos que se descortinam em

direcéo & civilizacdo do terceiro milénio.®*

A dignidade da pessoa humana tornou-se comando juridico no Brasil com o
advento da Constituicdo Federal de 1988, de modo que o dano moral indenizavel,
além de detentor de autonomia constitutiva, é representado por toda lesdo aos
interesses tutelados pela ordem juridica, sejam de ordem patrimonial ou de carater

ndo patrimonial.®®

92 Nas palavras de José Joaquim Gomes Canotilho, “a primeira fungdo dos direitos fundamentais —
sobretudo dos direitos, liberdades e garantias — é a defesa da pessoa humana e da sua dignidade
perante os poderes do Estado (e de outros esquemas politicos coactivos). Os direitos fundamentais
cumprem a funcéo de direitos de defesa dos cidadéos”. (CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito
Constitucional. 6. ed. Coimbra: Almedina, 2002, p. 407).

9% Nesse sentido, Arnold Wald e Brunno Pandori Giancoli: “A Constituicio Federal consagrou a
dignidade da pessoa humana como um dos fundamentos do nosso Estado Democratico de Direito.
Gracas a esse fato, a Carta Magna deu ao dano extrapatrimonial uma nova e maior dimenséo, porque
a dignidade humana nada mais é do que a base de todos os valores, a esséncia de todos os direitos
do homem”. (WALD, Arnoldo; GIANCOLI, Brunno Pandori. Direito Civil — Responsabilidade Civil. S&o
Paulo: Saraiva, 2011, p. 94).

94 REIS, Clayton. Dano moral. 6. ed. atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 112).
9 Para Regina Beatriz Tavares da Silva, “a dignidade da pessoa humana é fundamento da Republica
Federativa do Brasil, conforme o art. 1°, inciso lll, da Lei Maior. Esta expressao tem dignificado de
clausula geral de tutela da personalidade, de modo a propiciar protecéo integral & pessoa, razao pela
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Por isso, 0 dano que interessa ao direito decorre da violagdo da ordem
normativa e causa perdas a outrem, ndo tendo importancia o fato de estar atrelado a
um direito ou interesse de conteudo material ou imaterial.

Nas palavras de Eduardo de Oliveira Leite: “qualquer dano que se cause,
tenha ou ndo consequéncias patrimoniais, ndo pode deixar de ser adequadamente
reparado. Quer para reparar a supremacia do sentimento humano, quer para
alcancgar a mais ampla garantia da dignidade da pessoa humana”.®®

Nota-se que os danos na modernidade prescindem de carater
eminentemente patrimonialista, jA que a dignidade da pessoa humana se tornou o
centro gravitacional do mundo juridico.

Com a promulgacéo da Constituicdo Federal a dignidade da pessoa humana
foi definida como fundamento da Republica Federativa do Brasil (art. 1°, Ill), além de
prever, expressamente, a reparabilidade dos danos morais pelo ordenamento
juridico brasileiro (art. 5°, V e X).

Mais adiante, com a edicdo do Cdédigo de Defesa do Consumidor, também
se fez alusdo, como direito basico do consumidor, a prevencdo e reparacdo dos
danos morais (art. 6°, incisos VI e VII).°" Igualmente, o Cdédigo Civil de 2002, ao
definir o ato ilicito, no art. 186, admitiu expressamente que o dano a ser reparado
pode ser “exclusivamente moral”.

A constitucionalizagdo do Direito Civil naturalmente refletiu na seara da
responsabilidade civil nacional. Nao apenas se reconheceram novos danos, como
também se admitiu a responsabilizacdo por danos que até entdo sequer eram

considerados juridicamente como tais.

gual ndo pode permanecer em departamentos estanques do direito publico e do direito privado. A
melhor regulamentagcdo do dano moral, configurado na violagdo a um direito da personalidade,
traduz-se na devida tutela a dignidade da pessoa humana. Assim, estabelece a Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil sua plena indenizabilidade, especialmente no artigo 5° inciso X”.
(SILVA, Regina Beatriz Tavares da. Critérios de fixacdo da indenizagdo do dano moral. In:
DELGADO, Mario Luiz; ALVES, Jones Figueiredo (Coords.). Novo Cédigo Civil. Sdo Paulo: Método,
2003, p. 259).

% LEITE, Eduardo de Oliveira Leite (Coord.). Reparacdo do dano moral na ruptura da sociedade
conjugal. In: Grandes temas da atualidade: dano moral. Rio de Janeiro: Forense, 2002, p. 164.

97 O Codigo de Defesa do Consumidor, em 1990, contemplou avangos significativos no ambito da
reparacao extrapatrimonial, conforme é possivel se observar no artigo 6° da lei, que trata dos direitos
basicos do consumidor, garantindo-lhes: o direito a efetiva prevencdo e reparacdo de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos e 0 acesso aos o¢rgdos judiciarios e
administrativos, com vistas a prevencdo ou reparacdo dos danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos ou difusos.
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Embora os contornos da responsabilidade civil tenham sido ampliados
significativamente, ainda ha muito espaco para evolucdo, especialmente no tocante
a equivocada associagao direta entre o dano moral e a dor. Outrossim, para além da
dicotomia entre patrimonial e extrapatrimonial, ha dificuldade em definir o dano moral
como sendo género de varias outras formas de dano ou espécie da figura do dano
extrapatrimonial, bem como caracterizar seu conteudo, que ora se apresenta como
consequéncia animica, ora como leséo a direitos da personalidade ou a dignidade
da pessoa humana.

3.4 DANOS PATRIMONIAIS E DANOS EXTRAPATRIMONIAIS

Compreende-se o dano como corolario da lesdo a um bem ou interesse
juridicamente tutelado, qualquer que seja a sua natureza, quer se trate de um bem
patrimonial, quer se trate de um bem integrante da personalidade da vitima, vindo
dai a conhecida divisdo do dano em patrimonial e moral.

Os danos materiais sdo aqueles que afetam exclusivamente bens
patrimoniais da vitima, que envolve efetiva diminuicdo econbémica, quer se trate de
um bem corpéreo ou incorpéreo.®® O dano patrimonial, como também é chamado,
“atinge os bens integrantes do patriménio da vitima, entendendo-se como tal o
conjunto de relagdes juridicas de uma pessoa apreciaveis economicamente”.®®

Considerando o patriménio como sendo o conjunto de relagdes juridicas
suscetivel de valoracdo pecuniaria, o dano material contempla tanto o dano
emergente como 0 lucro cessante motivo pelo qual abrange o que a vitima
efetivamente perdeu e o que razoavelmente deixou de ganhar (art. 402 do Cédigo
Civil).

Entende-se por dano emergente ou positivo 0 prejuizo imediato e definitivo

ao patrimoénio da vitima, sendo o que a vitima efetivamente perdeu, ou seja, uma

%8 Nesse mesmo sentido, Bruno Miragem argumenta que “Os danos patrimoniais se caracterizam por
um prejuizo econdmico, decorrente de uma diminuicdo imediata do patrimbnio da vitima ou o
impedimento de obtencao de vantagem futura que, se ndo fosse a conduta antijuridica do agente,
razoavelmente poderia esperar obter. O art. 402 do Cédigo Civil estabelece que as perdas e os danos
devidos ao credor abrangem, além do que ele efetivamente perdeu, o que razoavelmente deixou de
lucrar. Distinguem-se em danos emergentes ou lucros cessantes.”. (MIRAGEM. Bruno. Direito civil:
responsabilidade civil. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 101).

9 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, pp. 77-78.
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diminuicédo imediata no patrimonio em decorréncia do ato ilicito.1%°

De outra parte, o lucro cessante se refere a perda de ganhos futuros que a
vitima do dano ficara privada de ganhar, sendo o reflexo patrimonial negativo
oriundo de andlise prospectiva do ato ilicito, vale dizer, “na perda de ganho
esperavel, na frustracdo da expectativa de lucro, na diminuicdo potencial do
patrimoénio da vitima.” 10t

Admissivel, também, a ocorréncia do dano patrimonial sem a necessaria
lesdo a bens ou interesses patrimoniais, quando “a violacdo de bens
personalissimos, como o bom nome, a reputacéo, a saude, a imagem e a prépria
honra, pode refletir no patriménio da vitima, gerando perda de receitas ou realizacdo
de despesas — 0 médico difamado perde a sua clientela —, 0 que para alguns autores
configura o dano patrimonial indireto”.102

E possivel que a ofensa a um bem juridico extrapatrimonial gere para seu
titular reflexos de natureza econémica, de modo que, a despeito de diretamente a
lesdo ocorrer sobre interesses ndo patrimoniais, indiretamente atinge também a
esfera econ6mica da vitima. Assim sendo, um mesmo fato ilicito pode acarretar
danos patrimoniais e danos morais concomitantemente.

Deste modo, o lesado, ao sofrer abalo moral, em consequéncia deste, pode
suportar, outrossim, reducdo do patrimdénio natural, de sorte que, diante de uma
lesdo que acarrete prejuizos, podem ocorrer as seguintes hipéteses: i) prejuizo
patrimonial; ii) prejuizo moral; iii) prejuizo material com reflexo moral; vi) prejuizo
moral com repercussédo patrimonial. Neste Ultimo caso, costuma-se falar em reflexos
patrimoniais do dano moral e, como tal, deve ser indenizado.

E nessa diregdo que aponta Clayton Reis, ao diferenciar os efeitos oriundos
dos danos material e moral, a despeito da causa, em ambos, ser a lesdo a um bem

ou interesse juridicamente tutelado:

100 [lustre-se com tradicional exemplo. O taxista, que vem a ser vitima de acidente de transito, possui
direito a indenizacéo dos valores gastos com o conserto do veiculo (dano emergente), bem como a
receber o que deixou de ganhar em sua profissdo, enquanto o carro esteve na oficina, sendo
reparado (lucro cessante). O art. 402 do atual Cdédigo Civil possui redac@o substancialmente
semelhante ao art. 1.059 do Cadigo Civil de 1916.

101 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, p. 79. O autor, em seguida, esclarece: “Pode decorrer ndo s6 da paralisagcao da atividade
lucrativa ou produtiva da vitima, como, por exemplo, a cessacdo dos rendimentos que alguém ja
vinha obtendo da sua profissdo, como, também, da frustragdo daquilo que era razoavelmente
esperado”.

102 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, p. 78.
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E inquestionavel que, ndo obstante, os danos tenham a mesma causa — a
violacdo do direito, produzirdo efeitos diversos, a exigir procedimento
indenizatério diferenciados em face das suas finalidades. No primeiro,
atinge-se o bem fisico, reparando-se a sua perda — esta quantificacdo é
relativamente simples, pois parte de critérios objetivos e mensuraveis. No
segundo, fulmina-se o bem psiquico, compensando-o mediante uma soma
em dinheiro que assegure a vitima uma certa “compensacao” (satisfagédo
intima).103

Por outro lado, o "dano moral € o dano direto que alguém sofre em um bem
da vida (como a saude, o bem-estar corporal, a liberdade, a honra), que ndo pode
ser apreciado em bens materiais".1%* Essa também é a definicdo trazida por René
Savatier, pois, segundo ele, o dano moral é “todo sofrimento humano que nao
resulta de uma perda pecuniaria”.1%®

Outrossim, Judith Martins-Costa explica:

[...] nos danos extrapatrimoniais sao indenizaveis os prejuizos que violam a
esfera existencial da pessoa humana, considerada em sua irredutivel
subjetividade e dignidade, eis que dotada de personalidade singular e por
isto mesmo titular de atributos e de interesses ndo mensuraveis
economicamente. 106

7

Assim, no momento atual, tem-se que o dano moral € aquele que,
independentemente de prejuizo material, fere bens ou interesses pessoalissimos,
isto €, todo e qualquer atributo que individualiza cada pessoa, tal como a liberdade,
a honra, a atividade profissional, a reputacdo, as manifestacbes culturais e
intelectuais, entre outros.

N&o obstante, o dano também é — o que doravante sera contraposto -
considerado moral quando observado estritamente os efeitos da acdo lesiva,
originando angustia, dor, sofrimento, tristeza ou humilhacdo a vitima, trazendo-lhe
sensacdes e emocdes negativas.

Na tentativa, pois, de se obter o conteido do dano moral, parte da doutrina
apresenta definicbes que o limitam ao estado animico, psicologico ou espiritual da
pessoa lesada. Desta forma, identifica-se o dano moral com a dor, em seu sentido

mais amplo, englobando a dor fisica, a tristeza, a angustia, a amargura, a vergonha

103 REIS, Clayton. Dano moral. 6. ed. atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 117.
1041 ARENZ, Karl. Derecho de obligaciones. t. 1. Trad. Jaime Santos Briz. Madrid: Editorial Revista de
Derecho Privado, 1958, p. 193 e ss.

105 SAVATIER, René. Traité de la Responsabilité Civile en Droit Frangais. Paris: Libr. Générale de
Droit et de Jurisprudence, 1951. Tomo Il, n® 525, p. 92.

106 MARTINS-COSTA, Judith. Comentarios ao Novo Cédigo Civil. Do Inadimplemento das
Obrigacdes. Volume V, Tomo Il. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2009, p. 339.
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e a humilhacao.

N&o se trata, contudo, de qualquer sentimento pessoal de prejuizo ou
menoscabo, pois o0 constrangimento, a tristeza, a humilhagdo necessariamente
precisam ser intensas a ponto de facilmente distinguir-se dos aborrecimentos e
dissabores do dia a dia, das situacbes comuns a que todos se sujeitam, como
aspectos normais da vida cotidiana, a fim de ser indenizavel.%’

N&o obstante, pode-se dizer que existem, pelo menos, duas grandes
correntes a respeito do tema — a subjetiva e a objetiva — que conduzem o intérprete
e aplicador do direito a conclusdes distintas.

A primeira corrente - subjetiva, o dano extrapatrimonial configura-se a partir
de situacdes que ultrapassam “os limites do mero desconforto ou aborrecimento”.
Isto é, o mero aborrecimento (dissabor, contrariedade ou irritacdo) ndo configura
dano extrapatrimonial, pois sdo episédios corriqueiro das relacdes humanas.

Se da analise do caso in concreto constatar-se que as consequéncias do
dano ultrapassam o limite do mero dissabor, possivel, entdo, configura-lo. Assim, o
dano extrapatrimonial restaria configurado quando os sofrimentos forem acentuados,
levando-se em consideracao a dor psicologica sofrida pelo individuo.

Ao posicionar nesse sentido salvaguarda a tutela as consequéncias
advindas das ofensas e ndo ao dano em si, como observa André Gustavo Correa de
Andrade:

Tais estados psicolégicos, porém, constituem ndo o dano em si, mas sua
consequéncia ou repercussao. Confunde-se o dano com o resultado por ele
provocado. Dano moral e dor (fisica ou moral) sdo vistos como um sé
fenbmeno. Mas o dano (fato logicamente antecedente) ndo deve ser
confundido com a impressao que ele causa na mente ou na alma da vitima
(fato logicamente subsequente). O equivoco destas conceituacdes é
percebido com a constatacdo de que as perdas patrimoniais também
provocam padecimento ou sofrimento.108

E temeréria, portanto, a classificacdo do dano moral a dor ou ao sofrimento,
pois confere-se margem incontrolavel de subjetividade a sua configuracdo. Além do

que, a configuracdo do dano extrapatrimonial estaria subordinada a percepc¢ao

subjetiva do magistrado, ja que se atribui relevancia aos efeitos psiquicos do dano

107 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora Processo, 2017, pp. 157-158.

108 ANDRADE, André Gustavo Cérrea de. A evolucdo do conceito de dano moral. Revista da EMERJ,
v. 6, n. 24, 2003, p. 146.
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sobre a vitima.1®
Sobre as dificuldades que decorrem de conceituar o dano moral a partir do

prejuizo emocional — dor e sofrimento, Anderson Schreiber aponta que:

A lesdo a um interesse tutelado (por exemplo, a saude, a privacidade)
repercute de forma inteiramente diferenciada sobre cada pessoa, néo
havendo um critério objetivo que permita sua precisa afericdo. Por esta
razdo, fazer depender a configuragdo do dano moral de um momento
consequencial (dor, sofrimento, etc.) equivale a lanca-lo em um limbo
inacessivel de sensagdes pessoais, intimas e eventuais.1°

Associar o dano moral as consequéncias advindas das ofensas, como
sentimento de tristeza, dor, vexame ou humilhacdo, retrata a obstinacdo a
entendimento retrogrado, cuja ideia fora importada da doutrina estrangeira (francesa
e italiana) dos finais do século XIX e inicios do século XX.

Considerar dano moral o pretium doloris ndo passa, com efeito, de
anacronismo insustentavel tanto do ponto de vista tedrico quanto préatico. O dano
extrapatrimonial ndo é o preco da dor, nem a dor ha de ser tida como categoria
juridica — embora ainda assim considerem parte da doutrina e jurisprudéncia
brasileiras.

Justamente por isso que Sergio Cavalieri Filho observa que “o dano moral
nao mais se restringe a dor, a tristeza e ao sofrimento; estende a sua tutela a todos
os bens personalissimos, os complexos de ordem ética”.1!

Surge, portanto, segunda corrente — objetiva, segundo a qual o dano
extrapatrimonial se aperfeicoa a partir da lesdo a direitos da personalidade, a
despeito da repercussédo sobre 0s sentimentos animicos da vitima.

Afirma-se, também, que o dano extrapatrimonial restaria constituido
mediante a lesdo a qualquer dos aspectos componentes da dignidade humana,
“‘dignidade esta que se encontra fundada em quatro substratos e, portanto,
corporificada no conjunto dos principios da igualdade, da integridade psicofisica, da
liberdade e da solidariedade familiar e social”.1*?

De toda forma, prescinde a configuracdo do dano extrapatrimonial o grau de

109 TEPEDINO, Gustavo. Fundamentos do Direito Civil - Responsabilidade Civil. Vol. 4. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 2020, p. 41.

110 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicao dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 107.

111 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, p. 112.

112 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora Processo, 2017, p. 327.
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sofrimento imposto a vitima, pois necessario a violagdo, de um lado, a direitos da
personalidade ou, de outro, a dignidade da pessoa humana, sobre a qual assente o
dever de indenizar.

Ainda que, como consequéncia do dano extrapatrimonial, haja inevitaveis
estremecimento animico, como sofrimento, angustia, indignacdo e dor, esses
sentimentos ndo devem ser reputados inerentes a concepc¢ado de dano moral, muito
embora, ndo raras vezes, os tribunais brasileiros reputam a concepc¢do do dano
extrapatrimonial aspectos subjetivos,'’® ainda que possam, de certa forma, ser
considerados para fins de quantificacao.

Embora prevaleca na jurisprudéncia nacional a nocao subjetiva de dano
extrapatrimonial, ela tem sido relativizada, de maneira que o abalo psicolégico ndo
mais seja considerado como elemento fundamental ao dano extrapatrimonial,
privilegiando, assim, a caracterizacdo objetiva da lesdo, a despeito da repercussao
psiquica do dano.

N&o obstante, com a vigéncia da Constituicdo Federal de 1988, iniciou-se
um novo marco no direito brasileiro, revolucionando os conceitos tradicionais de
dano moral. Para além da definicdo do dano moral, nota-se argumentacdes com
interesse em definir qual a melhor nomenclatura a ser destinada aos danos sem
repercussdes patrimoniais imediatas.

Diante de conceito assim tdo amplo, as confusGes terminoldgicas néao
demoraram a aparecer, o que até hoje dificultam a compreensédo do “dano moral’,
gue consiste, de forma geral, na lesdo a bens ou interesses de conteddo nao
pecuniario ou ndo comercialmente redutivel a dinheiro, que pode ou ndo provocar

repercussdes animicas.

3.5 A GUERRA DAS NOMENCLATURAS

O dano é figura elementar a responsabilidade civil, sendo considerado o
principal de seus pressupostos, resultante da leséo, ofensa ou violacdo a direito
subjetivo ou a interesse juridicamente merecedor de tutela, seja de indole material
ou imaterial.

Ocorre que, em se tratando de lesdes a bens ou interesses imateriais, para

113 TEPEDINO, Gustavo. Fundamentos do Direito Civil - Responsabilidade Civil. Vol. 4. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 2020, p. 41.
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além da dificil compreensédo do contetdo do dano moral, h4, outrossim, discusséo a
respeito de qual seria a nomenclatura mais precisa a se empregar, com a finalidade
de definir se o adequado seria se referir a habitual expressao “dano moral” ou, até
mesmo, se seria ela género ou espécie de outros danos mais ou menos
abrangentes.

Em virtude da amplitude dos bens e interesses ndo patrimoniais, as
confusdes terminoldgicas ndo demoraram a aparecer, razao pela qual dificultam a
compreensao do “dano moral”’, que, de forma geral, consiste “na lesdo a direitos de
conteudo ndo pecuniario ou ndo comercialmente redutivel a dinheiro, como € o caso
dos direitos da personalidade”.1'4

No direito alienigena ndo se constata uniformidade na terminologia utilizada.
Enquanto na Italia o legislador, no art. 2.059 do Cadigo Civil, tenha feito uso da
expressao “danno non patrimoniale”, ao ser referir ao dano extrapatrimonial, € mais
comum denomina-lo de “morali”.*'> No direito alemé&o, por seu turno, faz-se mencgéo
a locugéo “der nicht Vermogensschaden”,'16 ndo sendo incomum encontrar-se ainda
o uso do termo “Schmerzengeld”.

No direito brasileiro, o dano extrapatrimonial e o dano moral enfrentam
numerosos desafios, a comecar pelas suas proprias definicbes, que nem sempre
sdo bem compreendidas.''’ Assim, o conceito de dano moral ndo é simples e, em
razdo do aumento das demandas sociais, que provocam diariamente a atuacao do
Judiciério, torna-se necessario, inicialmente, aplicar-se a responder, ou, ainda que
expor, a definicdo critica do dano moral, com interesse didatico, e ao mesmo tempo,
pratico.

De forma mais usual, o correto e seguro seria classificar o dano nas suas
duas modalidades tradicionais — o dano material ou patrimonial e o dano moral ou
extrapatrimonial -, ou seja, dano material e patrimonial seria sinbnimo, assim como
dano moral e extrapatrimonial. Por isso, as demais espécies de dano, que se
apresentam a cada dia ao Judiciario, sobretudo de carater ndo pecuniario, seriam

meras subespécies dos danos ja existentes.

114 TEPEDINO, Gustavo. Fundamentos do Direito Civil - Responsabilidade Civil. Vol. 4. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 2020, p. 40.

115 BASSI, Augusta Lagostena; RUBINI, Lucio. La liquidazione del danno. Tomo primo: Il danno in
generale e il danno non patrimoniale. Milano: Giuffre, 1974, pp. 340-341.

116 CUPIS, Adriano de. Il danno. Trad. esp. de Angel Martinez Sarrion. El dafio: teoria general de la
responsabilidad civil. Barcelona: Bosch, 1975, p. 32.

117 TEPEDINO, Gustavo. Fundamentos do Direito Civil - Responsabilidade Civil. Vol. 4. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 2020, p. 40.
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Com a nomenclatura adotada pelo legislador patrio, Felipe Braga Netto,
Cristiano Chaves de Farias e Nelson Rosenvald, ao tratarem as expressées moral e

extrapatrimonial como sinénimas, expdem:

[...] em nosso ordenamento, a alusdo a essas categorias € desnecessaria,
pois vivemos em um sistema aberto que conta com clausulas gerais de
danos dos artigos 186 e 927 do Cdédigo Civil. Destarte, se por um lado
ficamos & vontade para adotar a sinonimia entre danos morais e
extrapatrimoniais, temos como grande desafio — diante da propria vagueza
semantica das ditas clausulas gerais — o de selecionar quais sdo o0s
verdadeiros interesses existenciais merecedores de tutela, evitando uma
perigosa proliferacdo de danos reparaveis, que, se ndo contida pelo préprio
direito privado, podera acabar por implodir o proprio sistema compensatorio
do dano moral.118

Com isso, as demandas de responsabilidade civil em territério nacional, ao
veicular a possivel compensacdo a dano existencial, biolégico, ao projeto de vida
entre outros, significam meras figuras de linguagem, com a finalidade de persuadir o
magistrado no sentido de demonstrar real afetagdo de um interesse existencial
merecedor de tutela. De toda forma, as eventuais nomenclaturas utilizadas seriam
apenas uma mesma coisa: dano moral.

Outrossim, a ConstituicAo Federal faz mencdo Unica e exclusivamente a
expressdo dano moral, j4 que em seu o art. 5° V, declara que “é assegurado o
direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizag¢do por dano material,
moral ou a imagem”. O mesmo ocorre no art. 5°, X, ao expressar que “sao
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagcdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagao”.

O Cadigo Civil, igualmente, no artigo 186,'° acolheu a adjetivacdo moral ao
dano, ao diferencia-lo do dano patrimonial. Da mesma forma prevé a redacao do
Codigo de Defesa do Consumidor, em seu artigo 6° incisos VI e VII.120
Especificamente, aponta-se ao que vai além do patrimonial, ou seja, o nao

patrimonial.

118 NETTO, Felipe Braga; FARIAS, Cristiano Chaves de.; ROSENVALD, Nelson. Novo tratado de
responsabilidade civil. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2017, p. 312.

119 Cédigo Civil. Art. 186: “Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

120 Cédigo de Defesa do Consumidor. Art. 6°. Sao direitos basicos do consumidor: [...] VI - a efetiva
prevencéo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos; [...] VIl - o
acesso aos o6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencdo ou reparacdo de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a protecao Juridica, administrativa
e técnica aos necessitados;
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Contudo, busca-se a compreensdo do dano moral a partir, principalmente,
de duas linhas tedricas. Para a primeira linha doutrinaria, dano moral seria género,
com aptidao para, possivelmente, acolher diversos danos de carater ndo pecuniario
como espécies, enquanto, para a segunda, seria espécie do género
extrapatrimonial.

A terminologia “dano moral” suscita controvérsias e a doutrina concentra
esforcos na tentativa de melhor desenvolver uma concepcéo juridica ao dano moral.
E nesse sentido que Paulo Roberto Ribeiro Nalin aponta a imprecisa terminologia do

dano moral a abranger as lesdes a bens ou interesses de contetdo ndo pecuniario:

[...] certamente, a expressdo ‘dano moral’ foi introduzida no Brasil a partir de
uma leitura e compreenséo equivocadas da bibliografia francesa. A palavra
‘moral’, apesar de exibir idéntica grafia que no portugués, possui conteudo
semantico diverso do francés, traduzindo-se para espiritual ou intelectual,
enquanto em portugués diz respeito aos bons costumes e a ética, ao
conjunto de nossas faculdades morais.12!

Sustenta-se que a expressao “dano extrapatrimonial” seja mais apropriada,
ja que o termo “dano moral” remete, de um lado, aos bons costumes e a ética, ao
conjunto de nossas faculdades morais e, de outro, a aspectos subjetivos da lesao,
tais como a dor e o sofrimento, o que reduz o espectro de incidéncia da reparacao,
além vincular o dano as suas consequéncias.!??

Sobre o dano moral como apenas uma espécie do género extrapatrimonial,
ocupando igual posicdo a dos novos danos - todas espécies de dano

extrapatrimonial -, Fernando Noronha observa:

[...] seria bom que a linguagem juridica fizesse um esfor¢o para corrigir a
imprecisdo terminolégica que prevalece, na matéria. H& razbes ponderosas
que contraindicam o uso da designagdo “dano moral” como sindnima de
dano extrapatrimonial; seria conveniente que s se referissem como danos
morais, stricto sensu, os que temos vindo a denominar de animicos.1%3

Tem-se, com isso, margem para a admissao do dano extrapatrimonial como

121 NALIN, Paulo Roberto Ribeiro. Responsabilidade civil: descumprimento do contrato e dano
extrapatrimonial. Curitiba: Jurug, 1996, p. 97.

122 “En consecuencia, el dafio moral - denominacién poco feliz, pues se trata de un ‘dafio juridico’ y no
moral, tan restringido en la redaccion originaria del Cédigo - del texto comentado- y tan criticado por
un sector de la doctrina -que lo asimilé al ‘dafio-dolor’, tristeza, melancolia-, es ‘una minoracién en la
subjetividad de la persona, derivada de la lesidon a un interés espiritual’ (Pizarro); una ‘alteracién
disvaliosa del espiritu’ (Zavala de Gonzalez) (ITURRASPE, Jorge Mosset; PIEDECASAS, Miguel A.
Cadigo civil comentado: Doctrina. Jurisprudencia. Bibliografia. Responsabilidad civil: articulos 1066 a
1136. 1. ed. Santa Fe: Rubinzal-Culzoni, 2003, p. 110).

123 NORONHA, Fernando. Direito das obrigacées. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 591.
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género, dos quais o dano moral e outros novos danos, como o biologico, estético,
psicolégico, bioldgico, genético, existencial, dentre outros, sdo espécies. Essa
classificacdo possibilita a mais adequada sistematizagdo e coeréncia terminologica,
de modo que dispde o dano moral ao lado dos novos danos.

A despeito de a Constituicdo Federal de 1988 fazer expressa mencéo ao
dano moral, o0 que também se constata no Cédigo de Defesa do Consumidor de
1992 e no Cddigo Civil de 2002, nota-se, hodiernamente, a receptividade aos novos
danos, pois merecem igual protecdo juridica os direitos e interesses ndo previstos
expressamente, de modo que as lesbes aos “novos” direitos e interesses resultarao
no reconhecimento, igualmente, do que se intitula de “novos” danos.

Ao adotar a metodologia de classificar o dano extrapatrimonial como uma
expressao mais ampla, Judith Martins-Costa reconhece as suas diversas espécies:

[...] os danos a pessoa, ou a personalidade, constituidos pelos danos morais
em sentido préprio (isto é, os que atingem a honra e a reputagéo), os danos
a imagem, projecéo social da personalidade, os danos a salde, ou danos a
integridade psicofisica, inclusos os danos ao projeto de vida, e ao livre
desenvolvimento da personalidade, os danos a vida de relagéo, inclusive o
prejuizo de afeicdo e os danos estéticos. Inclui, ainda, outros danos que néo
atingem o patriménio nem a personalidade, como certos tipos de danos
ambientais.?

Por conseguinte, Fernando Noronha apresenta inovadora classificacdo dos
danos, ao atribuir a expressdo dano moral como exclusiva de dano a pessoa. Para o
autor, em uma classificacdo inicial, existem os danos pessoais, “‘quando sao
afetados valores ligados a propria pessoa do lesado, nos aspectos fisico, psiquico
ou moral, mesmo quando ndo seja caracterizavel um direito de personalidade e, de
outro lado, danos a coisas “quando se atingirem objetos do mundo externo (objetos
materiais ou coisas incorporeas).”.1?°

Igualmente, Bruno Miragem, a fim de melhor sistematizar as opg¢bes de
danos, adverte que o correto seria sistematizar os danos extrapatrimoniais em
quatro espeécies: a) danos morais em sentido estrito; b) dano corporal; c) dano
estético; e d) danos extrapatrimoniais decorrentes da lesdo a bens e interesses
coletivos (dano moral coletivo).1?6

De toda forma, desde a VI Jornada de Direito Civil, realizada pelo Conselho

124 MARTINS-COSTA, Judith. Os danos a pessoa no direito brasileiro e a natureza da sua reparagéo.
In: A reconstrucao do direito privado. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002, pp. 426-427.

125 NORONHA, Fernando. Direito das obrigacées. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, pp. 557-563.

126 MIRAGEM. Bruno. Direito civil: responsabilidade civil. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 117.
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da Justica Federal em 2013, ha a crescente utilizacdo da expressdo danos
extrapatrimoniais. Desde entdo, utiliza-se a expressao nos seguintes enunciados: “a
quantificacdo da reparacdo por danos extrapatrimoniais ndo deve estar sujeita a
tabelamento ou a valores fixos” (Enunciado n°® 550 da VI JDC); “nas violagbes aos
direitos relativos a marcas, patentes e desenhos industriais, sera assegurada a
reparacao civil ao seu titular, incluidos tanto os danos patrimoniais como os danos
extrapatrimoniais” (Enunciado n° 551 da VI JDC); “o patriménio do ofendido n&o
pode funcionar como parametro preponderante para o arbitramento de
compensacao por dano extrapatrimonial” (Enunciado n°® 588 da VII JDC).

Justamente por essa amplitude relacionada aos novos danos é que, a fim de
conferir a mais adequada terminologia e abrangéncia as lesdes imateriais,
entendemos que o correto seja entender o dano extrapatrimonial como género e o
dano moral apenas uma de suas espécies, parelha com os novos danos, todos,
portanto, espécies de dano extrapatrimonial.

Desta forma, o dano moral, espécie do dano extrapatrimonial, estaria
relacionado as caracteristicas morais da vitima lesada, pois, caso equiparado ao
dano extrapatrimonial, se desvirtuaria o correto sentido terminolégico, ja que, por
exemplo, tanto o dano estético como o psicoldgico e biolégico seriam espécies de
dano moral, sem que haja conexdo alguma com a natureza moral dos individuos.

Outrossim, Paulo Roberto Ribeiro Nalin afirma:

[...] as expressdes ‘néo patrimonial’ e ‘extrapatrimonial’, sinbnimos que séo,
englobam ndo somente os bens de ordem moral, enquadrando-se em seu
conteddo os bens da incolumidade fisica e psiquica, a producéo intelectual
e artistica e tantos outros. Desta forma, entende-se mais adequada esta
terminologia em face da limitada expresséo “dano moral”.1%?

Nesse sentido, Fernando Noronha atenta-se para a necessidade de se fazer
um esforco, na linguagem juridica, para que se consiga corrigir a imprecisao
terminolégica que prevé a expressao dano moral como sinbnima de dano
extrapatrimonial, de sorte que o correto seja utilizar a expressdo danos morais
apenas para os casos de danos morais em sentido estrito.128

Os danos morais em sentido estrito, para Fernando Noronha, configuram-se

com “a violacdo de valores ou interesses puramente espirituais ou afetivos,

127 NALIN, Paulo Roberto Ribeiro. Responsabilidade civil: descumprimento do contrato e dano
extrapatrimonial. Curitiba: Jurua, 1996, p. 97.
128 NORONHA, Fernando. Direito das obrigacées. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, pp. 590-594.
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ocasionando perturbagdo na alma do ofendido”,'?° enquanto que os danos morais
em sentido amplo — aqui denominados de danos extrapatrimoniais -, a partir de uma
conceituagdo negativa, afirma que sdo “aqueles que se traduzem na violagdo de
quaisquer interesses ndo suscetiveis de avaliagdo pecuniaria”.13°

Em igual sentido, as considera¢fes de Judith Martins-Costa:

[...] conveniente seria acabar de vez com o uso da expressao ‘dano moral’
em carater genérico, como o faz a doutrina mais recente [Sérgio Severo],
para assentar o emprego da expressdo ‘danos extrapatrimoniais’ como
indicativa do género do qual seriam espécies os ‘danos a personalidade’ e
0s demais danos extrapatrimoniais antes assinalados, inclusive os danos
morais em sentido préprio, isto €, os que atingem a honra e a reputagéo.
Seria alcancada, assim, a reunido numa mesma etiqueta - dano
extrapatrimonial - das duas definicdes mais correntes na doutrina: a que
identifica a area ndo patrimonial com o0s prejuizos de carater moral; e a que
constréi tal definicho em termos residuais, reconduzindo & categoria a
heterogeneidade dos danos, quaisquer que sejam, ndo configuraveis em
termos patrimoniais.13!

A expressdo mais adequada, portanto, seria dano extrapatrimonial, porque
eventuais lesGes a interesses juridicos merecedores de tutela nem sempre terdo
relacdo com a moral, mas, em sentido amplo, com aspectos imateriais diversos.

Pode dizer que o dano extrapatrimonial como género faz parte de uma
dicotomia, pois ndo faz sentido defini-lo com base em outro critério que ndo seja o
mesmo utilizado para o seu contraposto dano patrimonial. Qualquer tentativa em
contrario seria um equivoco.

Ora, se ao conceituar o dano patrimonial, resumidamente, fala-se em
possibilidade de avaliacdo econémica do prejuizo, o dano extrapatrimonial ou ndo
patrimonial seria aquele ndo suscetivel de avaliacdo monetaria, isto €, aquele em
que nao se pode estipular uma indenizacgdo por equivaléncia.

Sao varios os autores que percebem isso. Adriano de Cupis, por exemplo,
sustenta categoricamente que o dano nao patrimonial somente pode ser definido em

contraposicdo ao dano patrimonial.**> O mesmo afirma Pontes de Miranda, pois,

129 NORONHA, Fernando. Direito das obrigacées. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 584.

130 NORONHA, Fernando. Direito das obrigacées. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 590.

131 MARTINS-COSTA, Judith. Comentarios ao Novo Caodigo Civil: do inadimplemento das

obrigacdes. v. V. Tomo Il. Rio de Janeiro: Forense, 2003, p. 349.

132 CUPIS, Adriano de. Il danno. Trad. esp. de Angel Martinez Sarrion. El dafio: teoria general de la
responsabilidad civil. Barcelona: Bosch, 1975, p. 122. “El dafio no patrimonial no puede ser definido
mas que en contraposicion al dafio patrimonial. Dafio no patrimonial, en consonancia con el valor
negativo de su misma expresion literal, es todo dafio privado que no puede comprenderse en el dafio
patrimonial, por tener por objeto um interés no patrimonial, 0 sea, que guarda relaciéon a un bien no
patrimonial”.
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segundo ele “dano patrimonial € o dano que atinge o patriménio do ofendido; dano
nao patrimonial é o que, soO atingindo o devedor como ser humano, nao lhe atinge o
patrimonio”.133

Assim, de acordo com Sergio Iglesias Nunes de Souza, o mais adequado
seria “falar-se em danos patrimoniais e extrapatrimoniais ou nao patrimoniais, ou,
ainda, em danos patrimoniais e personais”.134

N&o obstante, a tentativa de uma definicho substancial ao dano
extrapatrimonial, além daquela entendida como lesdo a interesse sem expressao
econbmica, conduziria a uma limitacdo desnecessaria. Com isso, o dano
extrapatrimonial seria resultado de uma lesdo a interesses sem expressao
econdbmica, em contraposicdo ao dano patrimonial. Nao se justificaria, portanto, a
necessidade de uma definicdo substancial ao conteido do dano extrapatrimonial,
uma vez que tal concepcdo constituir-se-ia huma limitacdo desnecessaria ao
instituto.3°

A despeito de essa também ser a concepcdo adotada por parte da
jurisprudéncia brasileira, ora ela emprega o termo dano moral como sinbnimo de
dano ndo patrimonial,*3® ora como espécie,'*’ ndo obstante nos parece que o dano
moral seja somente uma das espécies do género dano extrapatrimonial ou imaterial,
este, sim, contraposto ao dano patrimonial.

Parece que o0 mais adequado realmente seja conceituar o género

extrapatrimonial de forma negativa, ou seja, como a lesdo a interesses nao

133 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de Direito Privado. t. XXVI. 2. ed. Rio de
Janeiro: Borsoi, 1958, p. 30.

134 SOUZA, Sergio Iglesias Nunes de. Responsabilidade Civil por Danos a Personalidade. Barueri:
Manole, 2002, p. 29.

135 SEVERO, Sérgio. Os danos extrapatrimoniais. Sdo Paulo: Saraiva, 1996, p. 43.

136 |Indenizacdo. Fazenda Publica — Responsabilidade civil. Dano moral. Cumulacdo com dano
estético. Dupla reparacdo. Inadmissibilidade. Lesdo estética que se submete no conceito de dano
moral. Recursos néo providos. — “O dano estético subsume-se no dano moral” (TJSP — Ap 43.391-5 —
3a C Dir. Publico — Rel. Rui Stoco —j. 5.10.1999 — JTJ — LEX 225/96).

Responsabilidade civil. Dano moral. — “O dano estético subsume-se no dano moral. Sumula 37 do
Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial ndo conhecido” (STJ — Resp. 56.101-9 — 4a T. — Rel.
Min. Fontes de Alencar — j. 25.04.1995 — RSTJ 77/246).

137 Somente com a ideia de dano moral como espécie de dano ndo patrimonial € aceitavel a
cumulacéo entre dano moral e dano estético, porque ambos sdo danos ndo patrimoniais.
Responsabilidade civil. Indenizagao devida. Dano moral e estético. Reparacdo. Embargos rejeitados.
— “Indeniza-se o dano inteiro, inclusive, pois, o moral, que se ndo confunde com o material e o
estético”. (TJRJ — Einfrs. — 40 Gr. C Civeis — Rel des. Ebert Chamoun — j. 09.06.1976 — RT 500/216).
Dano estético. Dano moral. — “O dano estético, em si mesmo considerado, constitui modalidade de
dano moral. Seu ressarcimento, entretanto, ndo significa, sempre necessariamente, o esgotamento
do que seria devido a titulo de dano moral. Além da dor decorrente da lesé@o estética, pode a leséo
acarretar restricdes que importem também sofrimento moral. Ambas as manifestacbes séao
indenizaveis”. (STJ Resp. 94.569 — 32 Turma, Rel. Min. Eduardo Ribeiro, DJ 24.11.1998).
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patrimoniais e o dano moral como a violacéo a integridade moral, que diz respeito a
situacdes humilhantes ou vexatorias; agressdes a honra e reputacdo; e agravo a
intimidade. O dano moral, como espécie do dano extrapatrimonial, apresenta maior
especificidade em relacdo ao seu género. Assim, filia-se a distincdo entre danos
extrapatrimoniais e suas espécies, pois, caso contrario, ao se considerar todas as
espécies como sendo um unico dano moral — seja ele extrapatrimonial ou o dano
moral em sentido amplo -, significa deixar a mingua da devida compensacéo
diversos outros danos a pessoa, negando-se vigéncia as clausulas gerais de tutela
da pessoa.

A despeito da inexisténcia de previsdo legal no sentido de expressa
disposicdo ao dano extrapatrimonial, seu reconhecimento resulta de construgao
doutrinéria e jurisprudencial, e ndo de producao legislativa.

Outrossim, ainda que com a admissdo de subespécies de danos
extrapatrimoniais, alguns sustentem a vulgarizacdo das situacdes nas quais se
identifiquem danos indenizaveis e o que se convencionou chamar de “industria dos
danos morais” ou “guerra de etiquetas”,**® a melhor forma de garantir a ampla tutela
da pessoa é a partir da distingéo entre o género extrapatrimonial e suas espécies, do
qual o dano moral é espécie, ndo os tratando como sinénimos.

Alids, no sentido de repersonalizacdo do Direito, contrapondo o extremo e
arraigado patrimonialismo individualista, Récio Cappelari destaca, inclusive, que o
ideal seria a denominagdo “pessoal” em substituicdo a prépria locucao

extrapatrimonial e a expressao “extrapessoal”’ no lugar de patrimonial, ao apontar:

Intentamos, pela primeira vez, introduzir uma modificagdo na tradicional
denominacdo do dano em patrimonial e extrapatrimonial, a mesma que, em
face de uma visdo eminentemente patrimonialista, utiliza uma linguagem
que traduz essa mentalidade. Na verdade, o ser humano € o centro e o eixo
do Direito, deveriamos também ir modificando o vocébulo juridico para
privilegiar o pessoal sobre o patrimonial. E mediante essa ética que o dano
extrapatrimonial preferiamos que se denominasse como pessoal e ao
patrimonial como extrapessoal.13°

Nota-se, com a proposta ainda mais despatrimonializada, uma finalidade
altruistica da norma juridica, sobremodo atenta a defesa da pessoa e ndo somente

do patriménio, a terminologia adequada seria “dano pessoal” em substituigdo ao

138 FACCHINI NETO, Eugenio; WESENDONCK, Tula. Danos existenciais: “precificando” lagrimas?
Revista de Direitos e Garantias Fundamentais. Vitéria, n. 12, jul./dez. 2012, pp. 229-267,

139 CAPPELARI, Récio. Os Novos Danos a Pessoa — Na perspectiva da Repersonalizacdo do Direito.
Rio de Janeiro: Editora G/Z, 2011, p. 131.
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conceito de dano moral ou extrapatrimonial.

Possibilitou-se a compreensdo do dano extrapatrimonial como género,
distinguindo-se de dano moral. Observa-se que o dano moral deve ser delimitado
pela violagéo a integridade moral da pessoa, que pode ser oriunda da violacao direta
a determinados direitos da personalidade e, indireta, a propria dignidade humana.

Por sua vez, o dano extrapatrimonial, por abranger os danos a interesses
nao patrimoniais, conceitua-se, de forma ampla e generalizada, como a ofensa aos
bens e interesses juridicos que ndo denotam de cunho econémico. Com isso, nota-
se que o conceito de dano moral empregado pela doutrina classica, em verdade,
adequa-se melhor ao dano extrapatrimonial, sendo este género e ndo espécie.

O dano extrapatrimonial, considerado como género, possibilita o ensejo a
uma protec¢do juridica com mais énfase aos direitos e interesses, tais como, o moral,
0 existencial, o bioloégico, dentre outros, possibilitando que o instituto da
responsabilidade civil cumpra de maneira eficaz sua funcéo ressarcitéria.

A despeito da nomenclatura a ser adotada, respeitando o rigor técnico-
cientifico, a ofensa sempre ocorrera em detrimento de direitos subjetivos ou
interesses juridicamente relevantes, que a sociedade cabe preservar, para que
possa alcancar os respectivos fins, seja reparatério, equilibro econémico e bem-estar
social.

Embora parte da doutrina e jurisprudéncia importarem da imprecisa
terminologia legal o dano moral, utilizando-o, ora como sinénimo de dano
extrapatrimonial, ora como género das mais variadas espécies de danos, do ponto
de vista semantico nos parece ser mais adequado empregar a expressao dano
extrapatrimonial — ou até mesmo ndo patrimonial ou imaterial -4 com
compreensdes de abrangéncia mais compreensivel.

Optou-se, assim, por utilizar a expressao dano extrapatrimonial e so falar em
dano moral quando se tiver em mente a lesdo a integridade moral da pessoa,
fazendo-se, novamente, a ressalva de que tanto a doutrina quanto a jurisprudéncia
brasileira utilizam o termo dano moral ndo em sentido estrito, mas como sinénimo de
dano extrapatrimonial, abarcando os danos a integridade psiquica, os danos

corporais ou a saude, os danos estéticos e 0os danos a imagem.

140 Serdo utilizadas como sinénimo as expressfes dano extrapatrimonial, dano nédo patrimonial e
dano imaterial em detrimento do dano moral, porque eventuais lesées a bens ou interesses
juridicos merecedores de tutela nem sempre terdo relagcdo com a integridade moral do ofendido,
mas, em sentido amplo, com aspectos imateriais diversos.
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N&o obstante, a mudanca conceitual necessita de tempo, ja que a realidade
juridica se encontra lastreada no termo usual e cotidiano “dano moral”’, em que parte
dessa tarefa concerne a doutrina e, sobretudo, a jurisprudéncia, uma vez que o leigo
dificilmente poderd avaliar o verdadeiro significado da expressao “dano

extrapatrimonial’.

3.6 O CoNTEUDO DO DANO MORAL

Se a existéncia do direito a indenizacdo por dano moral €, hoje,
inquestionavel — ainda que tenha sido trabalhado pela doutrina e jurisprudéncia
como sinbnimo do que entendemos por dano extrapatrimonial -, 0 mesmo néo se
pode dizer quanto ao seu conceito e a sua amplitude ou dimensdo. A questéo,
atualmente, ndo € mais a de saber se o dano moral (ou dano extrapatrimonial) é ou
nao indenizavel, tampouco se pode ou ndo ser cumulado com o dano patrimonial,
mas sim o seu conteudo.

A doutrina ainda ndo assentou, em bases solidas, o conceito de dano moral,
a qual tem bravamente se debrucado a doutrina.*® Em consequéncia, a
jurisprudéncia se mostra vacilante no reconhecimento das situacdes em que se
configura essa espécie de dano.

Como o dano moral € uma espécie de dano ndo patrimonial, logo,
representa consequéncias nao suscetiveis de avaliagdo econdmica. Resta, contudo,
saber qual a sua especificidade, motivo pelo qual, parte-se da analise do contetudo
de seu género, dano extrapatrimonial, para, na sequéncia, definir a individual
caracteristica da espécie dano moral.4?

Intentou-se, por meio do Projeto de Lei 150/1999, criar um conceito legal de
dano moral no Brasil, que previa que “constitui dano moral a agdo ou a omissao que

ofenda o patriménio moral da pessoa fisica ou juridica, e dos entes politicos, ainda

141 Diez-Picazo observar que: “No es lo mas grave la trivializacion que se produce de este
enormemente dificil concepto, sino la deformacion que es conse-cuencia de ello, de manera que si
era comprensible que nunca hubiéramos tenido una idea especialmente clara de qué debe
entenderse por ‘dafio moral”’, esa idea es hoy menos clara que nunca, como ocurre casi siempre
cuando los conceptos juridicos complejos caen en manos de juristas desprovistos de la necesaria
experiencia”. (DIEZ-PICAZO, Luiz. El Escandalo del Dano Moral. Madrid: Civitas, 2008, pp. 13-14).

142 Como majoritariamente a doutrina confere igual tratamento ao dano moral e ao extrapatrimonial,
como sindnimos, por vezes a menc¢do a locucdo dano moral nas citagfes se referem a expresséo
extrapatrimonial, como se propde no presente estudo. Quando quiser se referir expressamente ao
dano moral como espécie do género extrapatrimonial, sera feita de forma expressa.
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que ndo atinja o seu conceito na coletividade”.*® Ocorre que o projeto ndo logrou
éxito, ja que foi arquivado em 2007. Ausente, portanto, na ordem juridica brasileira,

conceito legal de dano moral.

3.6.1 A Definicdo do Dano Extrapatrimonial por Exclusao

Uma das ideias adotadas a definicdo do dano extrapatrimonial € a da sua
forma negativa, contraposicdo ao dano material ou patrimonial. Procura-se, desse
modo, conceituar o dano extrapatrimonial por exclusdo, quer dizer, um dano, se tiver
repercussao patrimonial, vem a ser pura e simplesmente um dano material. Partem,
0sS autores, de um conceito por exclusdo, de modo a definir o dano moral como
sendo aquele prejuizo que ndo tem carater patrimonial.

Assim, para Orlando Gomes, "a expressdao dano moral deve ser reservada
exclusivamente para designar o agravo que ndo produz qualquer efeito patrimonial.
Se hé& consequéncias de ordem patrimonial, ainda que mediante repercussdo, o
dano deixa de ser extrapatrimonial”.144

Identifica-se que, se conceber o dano patrimonial como aquele suscetivel de
avaliacdo econdmica, conclui-se que o extrapatrimonial € aquele ndo suscetivel.

Para Henry e Leon Mazeaud e André Tunc, na doutrina francesa, “dano
moral € o que ndo atinge de modo algum ao patrimbnio e causa tdo s6 uma dor
moral a vitima”.1*> Outrossim, na doutrina italiana, Adriano de Cupis, define que “o
dano ndo patrimonial ndo pode ser definido se ndo em contraposicdo ao dano
patrimonial. Dano ndo patrimonial, em consonancia com o valor negativo de sua
expressdo literal, € todo dano privado que ndo pode compreender-se no dano
patrimonial, por ter por objeto um interesse nao patrimonial, ou seja, que guarda
relagdo com um bem n&o patrimonial”.46

Ja para a doutrina nacional, José Aguiar Dias afirma que, “quando ao dano

nao correspondem as caracteristicas do dano patrimonial, dizemos que estamos em

143 Projeto de Lei do Senado 150, de 1999. Disponivel em:
https://lwww25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/1459. Acesso em: 24 de mai. 2022.

144 GOMES, Orlando. Obrigacdes. Rio de Janeiro: Forense, 1961, p. 364.

145 MAZEAUD, Leon; MAZEAUD, Henri; TUNC, Andre. Tratado Teérico y Practico de la
Responsabilidad Civil Delictual y Contractual. Buenos Aires: Juridicas Europa-America, 1961, p. 424.
146 CUPIS, Adriano de. Il danno. Trad. esp. de Angel Martinez Sarrion. El dafio: teoria general de la
responsabilidad civil. Barcelona: Bosch, 1975, p. 122.
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presenca do dano moral”’.'¥’ Para Pontes de Miranda, “dano patrimonial é o dano
que atinge o patrimdénio do ofendido; dano ndo patrimonial € o que, sO atingindo o
devedor como ser humano, néo Ihe atinge o patrimoénio”.148

Igualmente, Agostinho Alvim, adotando conceito expresso por Scialoia, aduz
que “dano moral ou nao patrimonial € o dano causado injustamente a outrem, que
ndo atinja ou diminua seu patrimonio”.14°

Resta claro, portanto, que € consideravel o entendimento que conceitua o
dano extrapatrimonial a partir de um critério negativo, sendo aquele ndo patrimonial,
ou seja, que nado atinge o patriménio do ofendido. Ocorre que limitar a definicdo do
dano extrapatrimonial a ideia negativa ndo permite sua correta compreensao e
conteudo.

E, justamente por isso, Gabriel Stiglitz e Carlos Echevesti criticam a

conceituacdo negativa, quando:

Diz-se que dano moral é o prejuizo que ndo atinge de modo algum o
patriménio e causa tdo-somente uma dor moral a vitima. Esta é uma ideia
negativa (ao referir por exclusdo que os danos morais sdo 0s que nao
podem considera-se patrimoniais) e tautolégica, pois ao afirmar que dano
moral é o que causa tdo-somente uma dor moral, repete a ideia com uma
troca de palavras.15°

Destaque, também, a observacéo feita por Antdénio Jeova dos Santos:

Afirmar que dano moral é lesdo ndo patrimonial € nada definir. Principio
decorrente da boa ldgica, indica que nado se define, introduzindo um
conceito negativo no objeto definido. A utilizagdo de vocébulos em sentido
contrario ndo ajuda na formacdo da concepgcdo do que se pretende
conceituar ou definir. Por isso, a insuficiéncia dessa doutrina, tdo agregada
no direito brasileiro.15!

Considerando que, enquanto que o dano patrimonial afeta o conteddo
material, o dano extrapatrimonial, por exclusdo, caracteriza-se por todo dano ao que
nao tem natureza patrimonial, ou seja, a lesdo nao produzida na esfera patrimonial.

A concepgao negativa do dano extrapatrimonial, ao se utilizar do método de

147 DIAS, José de Aguiar. Da Responsabilidade Civil. 1987. Vol. Il, p. 852.

148 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de Direito Privado. t. XXVI. 2. ed. Rio de
Janeiro: Borsoi, 1958, p. 30.

149 ALVIM, Agostinho. Da Inexecucao das Obrigagbes e suas Consequéncias. Sdo Paulo: Saraiva,
1949, p. 195.

150 STIGLITZ, Gabriel A; ECHEVESTI. Carlos A. Responsabilidad Civil. 1993, p. 243, apud Antonio
Jeova Santos. Dano moral indenizavel. Sdo Paulo: Lejus, 1997.

151 SANTOS, Antdnio Jeova. Dano moral indenizavel, 4. ed. rev., ampl. e atual de acordo com o novo
cédigo civil, Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2003, p. 92.
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exclusdo, pouco colabora com a definicdo do dano moral, ja que nada define,
vinculando o dano extrapatrimonial, de forma redundante, a variantes n&o
econdmicas da pessoa.'>?

Surge, em oposi¢cao ao conceito negativo, corrente que defende o conteddo
do dano extrapatrimonial a partir de um conceito positivo, desvinculada, pelo menos
de forma absoluta, do conceito de dano patrimonial. Defende-se que a caracteristica
distintiva entre o dano patrimonial e o dano extrapatrimonial ndo é a natureza da
lesdo, o que ocasionou tal ofensa, mas sim os efeitos da les&o, a repercussédo que
esta teve sobre o ofendido e seus bens tutelados, afastando-se, assim, da

concepcao vaga e generalista da teoria negativa.

3.6.2 O Dano Extrapatrimonial como Alteracdo Negativa do Estado Animico

Superado o0 conceito negativo ou excludente, é possivel identificar o
conteudo do dano moral apoiado na “dor”, em sentido amplo — ou, em geral, com
alguma alteracdo negativa do estado animico do individuo. Entendimento, este,
outrora denominado de “teoria da existéncia da dor no estado psicolégico do
ofendido™%3 ou “dano moral como dor ou alteracdo negativa do estado animico,
psicol6gico ou espiritual da pessoa”.1>*

Observa-se um conceito positivo de dano extrapatrimonial, baseado na dor,
em seu sentido mais amplo, compreendida ndo simplesmente pela dor fisica, mas,
também, pelos sentimentos negativos, como a tristeza, a angustia, a amargura, a
vergonha, a humilhacao.

Assim, para além da jurisprudéncia, que entende que o dano moral é “aquele
que, embora néo atinja o patriménio material da vitima, afeta-lhe o patrimonial ideal,

causando-lhe dor, magoa e tristeza”,'® parte da doutrina restringe o contetdo do

152 ANDRADE, André Gustavo Cérrea de. A evolucdo do conceito de dano moral. Revista da EMERJ,
V. 6, n. 24, 2003, p. 144.
153 PERES. Célia Mara. Dano Moral: Da Natureza da Indenizacdo aos Critérios para Fixacdo do

Quantum. Séo Paulo, 2006. Disponivel em
<http://www.dominiopublico.gov.br/download/teste/arqs/cp011533.pdf>. Acesso em: 17 de set. de
2022, p. 63.

154 ANDRADE, André Gustavo Cérrea de. A evolugao do conceito de dano moral. Revista da EMERJ,
v. 6, n. 24, 2003, p. 143.

155 STJ, Agint no REsp 1.878.337/RS, 22 Turma, Rel. Herman Benjamin, DJe 18/12/2020. Nesse
sentido, também, outros julgados do Superior Tribunal de Justica: 1. “[...] 1. A jurisprudéncia desta
Corte entende que, quando a situacao experimentada ndo tem o conddo de expor a parte a dor,
vexame, sofrimento ou constrangimento perante terceiros, ndo ha falar em dano moral, uma vez que



74

dano extrapatrimonial a aspectos subjetivos, com referéncia ao estado animico,
psicolégico ou espiritual da pessoa.

Segundo Jorge Bustamante Alsina: “pode-se definir o dano moral como a
lesdo aos sentimentos que determina dor ou sofrimentos fisicos, inquietacdo
espiritual, ou agravo as afeicbes legitimas e, em geral, a toda classe de
padecimentos insuscetiveis de apreciacdo pecuniaria.”.t%®

InUmeros sdos 0s posicionamentos que concedem a dor moral ou ao
sofrimento do individuo o conteldo do dano extrapatrimonial. Identifica José de
Aguiar Dias, reproduzindo licdo de Minozzi, que “ndo é o dinheiro nem coisa
comercialmente reduzida a dinheiro, mas a dor, o espanto, a emocao, a vergonha, a
injuria fisica ou moral, em geral uma dolorosa sensacao experimentada pela pessoa,
atribuida a palavra dor o mais largo significado”.>’

Silvio Rodrigues refere-se ao dano extrapatrimonial como “a dor, a magoa, a
tristeza infligida injustamente a outrem.”.*>® Igualmente, para Carlos Alberto Bittar os
danos extrapatrimoniais “se traduzem em turbagdes de animo, em reagdes
desagradaveis, desconfortaveis ou constrangedoras, ou outras desse nivel,
produzidas na esfera do lesado.”.1%°

Outrossim, Antonio Chaves afirma que “seu elemento caracteristico é a dor,

se trata de circunstancia a ensejar mero aborrecimento ou dissabor, mormente quando mero
descumprimento contratual, embora tenha acarretado aborrecimentos, ndo gerou maiores danos ao
recorrente. [...]. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica. 4 Turma. Agravo regimental no agravo em
recurso especial. Plano de salde. Negativa de cirurgia bariatrica. Responsabilidade civil. Dano moral
nao configurado. Mero descumprimento contratual decorrente de controvérsia a respeito de cobertura.
Revisdo. Impossibilidade. Sumulas 5 e 7/STJ. Agravo ndo provido. AgRg no AREsp 799.330/SP.
Relator Ministro Raul Araujo, Brasilia, DF, 04/02/2016); 2. “[...] ll. Os danos morais surgem em
decorréncia de uma conduta ilicita ou injusta, que venha a causar forte sentimento negativo em
qualquer pessoa de senso comum, como vexame, constrangimento, humilhacdo, dor. Isso,
entretanto, ndo se vislumbra no caso dos autos, uma vez que os aborrecimentos ficaram limitados a
indignacéo da pessoa, sem qualquer repercussdo no mundo exterior.”. (BRASIL. Superior Tribunal de
Justica. 3% Turma. Recurso especial. Violacdo ao artigo 535 do Cédigo de Processo Civil.
Inocorréncia. Acdo de indenizacado. Compra de veiculo 'zero' defeituoso. Danos morais. Inexisténcia.
Mero dissabor. REsp 628854/ES. Relator Ministro Castro Filho, Brasilia, DF, 03/05/2007); 3. “[...] Na
indenizacéo por dano moral, ndo ha necessidade de comprovar-se a ocorréncia do dano. Resulta ela
da situacdo de vexame, transtorno e humilhagéo a que esteve exposta a vitima.”. (BRASIL. Superior
Tribunal de Justica. 42 Turma. Responsabilidade civil. Dano moral. Inscricdo em cadastro de protecéo
ao crédito. Prova do dano. Quantum indenizatorio. REsp 556.031/RS. Relator Ministro Barros
Monteiro, Brasilia, DF, 27/09/2005).

156 AL SINA, Jorge Bustamante. Teoria de la responsabilidad civil. 8. ed. Buenos Aires: AbeledoPerrot,
1993, p. 97.

157 DIAS, José de Aguiar. Da Responsabilidade Civil. 1987. Vol. Il, p. 852.

158 RODRIGUES, Silvio. Responsabilidade civil. 19. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002, p. 206.

159 BITTAR, Carlos Alberto. Reparacédo Civil por Danos Morais. 4. ed. rev., aum. e mod. por Eduardo
C. B. Bittar. Sd0 Paulo: Saraiva, 2015, p. 37.
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tomado o termo em seu sentido amplo, abrangendo tanto os sofrimentos meramente
fisicos, como os morais propriamente ditos.”. Desta forma, define-o como “a dor
resultante da violagdo de um bem juridicamente tutelado, sem repercussao
patrimonial. Seja a dor fisica — dor-sensacao, como a denomina Carpenter — nascida
de uma lesdo material; seja a dor moral — dor-sentimento — de causa material.”.16°

De igual natureza, Antonio Jeova Santos, julga que “a existéncia do dano
moral exige a alteracdo no bem-estar psicofisico. Modificagdo capaz de gerar
angustia, menoscabo espiritual, perturbacdo animica e algum detrimento que n&o
tem énfase no patriménio.”. 162

A proposito, Yussef Said Cahali esclarece que, “segundo entendimento
generalizado da doutrina, e de resto consagrado nas legislacbes, € possivel
distinguir, no ambito dos danos, a categoria dos danos patrimoniais, de um lado, dos
danos extrapatrimoniais, ou morais, de outro; respectivamente, o verdadeiro e
préprio prejuizo econémico, o sofrimento psiquico ou moral, as dores, as angustias e
as frustragées inflingidas ao ofendido.”.16?

Merece destaque, também, edificacdo doutrinaria e jurisprudencial'®® no
sentido de ndo ser reparaveis os meros dissabores experimentados no convivio
social, ja que os peguenos desconfortos corriqueiros, inerentes a vida em
comunidade, ndo ensejariam abalo moral, segundo a qual trivial damage is to be
disregarded.

Trata-se de edificacdo doutrinaria e jurisprudencial, ainda sob a conotacdo
subjetiva e fatores eminentemente psicolégicos, que visa exigir que os sofrimentos
experimentados pela vitima sejam incomuns, isto €, além dos suportados pela vida

ordinéaria.

160 CHAVES, Antonio. Tratado de Direito Civil. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1985. Vol. IlI, p. 607.
161 SANTOS, Antdnio Jeova. Dano moral indenizavel. 4. ed. rev., ampl. e atual de acordo com 0 novo
caédigo civil. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2003, p. 99.

162 CAHALLI, Yussef Said. Dano moral. 2. ed. ver. atual e ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,

1998, p. 19.
163 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Agint no Aresp n. 931538/MS. Relator: Ministro Marco
Aurélio Bellizze. Brasilia, 19 de setembro de 2017. Disponivel em:

<https://ww2.stj.jus.br/processo/revistal/inteiroteor/?num_registro=201601262244&dt_publicacao=28/0
9/2017>. Acesso em: 22 jul. 2022. Outrossim, no famoso caso envolvendo a atriz Maité Proenga, o
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro entendeu que s6 mulher feia pode se sentir
humilhada, constrangida, vexada em ver o seu corpo desnudo estampado em jornais ou em revistas.
As bonitas, ndo. Vé-se a demostracdo de causa e consequéncia, pois, necessario a dor, 0 vexame, a
humilhagéo, caso contrario nao ha o dever de indenizar, isto €, mulher bonita pode ter o contetdo de
seu corpo exposto e veiculado ao publico, sem seu consentimento, enquanto que a mulher feia,
gorda, cheia de estrias, celulute, tendo sua fotografia desnuda publicada, certamente teria direito ao
pedido de indenizacdo (SCHREIBER, Anderson. Direito Civil e Constituicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2013,
pp. 37-38).
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Nesse sentido que a jurisprudéncia qualifica os sentimentos animicos, de

modo que, a gerar o dano extrapatrimonial, precisam fugir da normalidade:

Como leciona a melhor doutrina, s6 se deve reputar como dano moral a dor,
o vexame, o sofrimento ou mesmo a humilhacdo que, fugindo a
normalidade, interfira intensamente no comportamento psicolégico do
individuo, chegando a causar-lhe afligdo, angustia e desequilibrio em seu
bem-estar.64

Ainda, trata-se de pensamento cativo a conotacédo subjetiva do dano moral,
evoluindo apenas no sentido de exigir que o sofrimento experimentado seja de tal
maneira que exceda os da vida moderna cotidiana. Sem embargo, segue a lesao
imaterial vinculada a fatores eminentemente psicolégicos.

Portanto, o dano extrapatrimonial seria aquele que origina angustia, dor,
sofrimento, tristeza ou humilhacdo a vitima, acarretando a vitima sensacbes e
emocdes negativas, de modo que a 0s sentimentos animicos seriam a causa e ndo
s6 a consequéncia do dano. Exige-se, contudo, que o abalo emocional seja intenso
a fim de distingui-lo facilmente dos aborrecimentos e dissabores do dia-a-dia, a que
todos se sujeitam, como aspectos normais da vida cotidiana.

As definicbes expostas indicam o dano extrapatrimonial como consequéncia
de alteracbGes negativas no estado animico, psicolégico ou espiritual do lesado, de
modo que ndo ha dano moral sem dor, padecimento ou sofrimento (fisico ou moral),
0 que abre margem para situacdes escandalosas,'®® como o da consumidora que
fez chegar ao Supremo Tribunal Federal sua “grande frustragado” ao abrir um pacote
de pdo de queijo, comprado em supermercado no valor de R$ 5,69 e conter alguns

pdezinhos mofados, impedindo-a de consumi-los normalmente.'66

164 STJ, 42 Turma, AgRg no REso 1.269.246/RS, Rel. Min. Luis Felipe Saloméo, DJ 20/05/2014.

165 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, p. 94: “[...] mero dissabor, aborrecimento, magoa, irritagdo ou sensibilidade exacerbada
estdo fora da 6rbita do dano moral, porquanto, além de fazerem parte da normalidade do nosso dia-a-
dia, no trabalho, no transito, entre os amigos e até no ambiente familiar, tais situacdes ndo séo
intensas e duradouras a ponto de romper o equilibrio psicolégico do individuo. Se assim néo se
entender, acabaremos por banalizar o dano moral, ensejando acdes judiciais em busca de
indenizagdes pelos mais triviais aborrecimentos”.

166 STF, ARE 729.870/RJ. Decisdo Monocratica. Rel. Min. Teori Zavascki, DJ 08/10/2013. Conquanto
tenha sido prontamente ressarcida pelo estabelecimento a consumidora, ndo satisfeita, ajuizou, seis
meses passados da compra, agdo indenizatéria por dano moral postulando a "compensacéao” de 5 mil
reais, tramitando a agdo - impulsionada pela Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro -
durante cinco anos, ocupando, naturalmente, varios funcionarios publicos (desde funciondarios
administrativos até Ministros do STF). Ao confirmar a denegacao do pedido, alertou o Ministro-Relator
para o alto custo financeiro envolvido em tal espécie de demanda, custo, este, "milhares de vezes
superiores ao valor econdmico da causa”, bem como ao "gasto de tempo que imp8e aos servigcos
judiciarios a insisténcia em recorrer, em situacdes da espécie". O exemplo é eloquente do fato de
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Ainda, situacdo de igual estranheza ocorre quando, ainda que violado
determinado direito da personalidade, atributo da dignidade humana ou interesse
juridicamente protegido e a vitima ndo experimentar em decorréncia da lesédo
alteragbes em seu estado animico, afastar-se-ia o dever de reparacdo, pois ndo ha
que se falar em dano extrapatrimonial sem a modificacdo do status psicologico ou
espiritual da pessoa.

Se confunde o dano com o resultado por ele provocado, ja que os estados
psicolégicos constituem ndo o dano em si, mas sua consequéncia ou
repercussdo.'®” O dano (fato logicamente antecedente) ndo deve ser confundido
com a impressao gque ele causa na mente ou na alma da vitima (fato logicamente
subsequente).168

Sendo assim, as dores, angustias, aflicdes, humilhacbes e padecimentos
gue atingem a vitima de um evento danoso sdo consequéncia ou repercussao do
dano, sendo, portanto, associacao ultrapassada que, de forma acritica, € repetida e
legitimada por parcela da jurisprudéncia e doutrina brasileiras. Sua manifestagao nao
se apresenta imprescindivel a caracterizacéo da lesédo imaterial.15°

Nesse sentido, inclusive, o Enunciado n° 445 das Jornadas de Direito Civil
do Conselho da Justica Federal, que indica que “o dano moral indenizavel nao

pressupfe necessariamente a verificacdo de sentimentos humanos desagradaveis

demandas frivolas, destituidas de qualquer sombra de gravidade, como a acima mencionada, aliadas
a um sistema processual cujos filtros sdo ainda frageis, apesar das infindaveis reformas processuais,
imporem a Nagéo custos financeiros que pesam, a final, sobre todos os cidadaos, e contribuem para
a inviabilizagao do sistema judiciério.

167 Ndo se trata de dificuldade enfrentada somente em solo nacional, pois igualmente ocorre em
outros paises, como como no Chile: “En nuestra jurisprudencia se tiende, las mas de las veces, a
confundirle con el dolor, la afliccién, el pesar experimentado por la victima, concepcion reductora que
atiende mas bien al efecto que a la causa y que determina la imposibilidad de entenderlo en personas
privadas de sensibilidad o conciencia y que ha conducido, ademas, a la relajacion de exigencias
probatorias para su comprobacién” (AGUILA, Ramén Dominguez. Sobre la transmisibilidad de la
accion por dafio moral. Revista Chilena de Derecho, v. 31, n. 3, p. 493-514, 2004, p. 503).

168 Nesse sentido, e relacionando a configuracdo do dano a suas consequéncias, Matilde Zavala de
Gonzalez explicita: “Determinar la sustancia del dafio resarcible exige atender a las consecuencias o0
repercusiones de la lesién, no al bien juridico lesionado, y ni siquiera al interés vinculado a su
preservacion. El dafio resarcible no consiste en la lesi n misma, sino en sus efectos [...] el dafio moral
incide sobre lo que el sujeto es” (GONZALES, Matilde Zavala de. Resarcimiento de dafios. Dafios a
las personas. Beunos Aires: Hammburabi, 1990, t. 22. p. 30).

169 Em sentido oposto, Matilde Zavala de Gonzales, quando afirma que: “Determinar la sustancia del
dafio resarcible exige atender a las consecuencias o repsercusiones de la lesion, no al bien juridico
lesionado, y ni siquiera al interés vinculado a su preservacion. El dafio resarcible no consiste en la
lesién misma, sino en sus efectos”. (GONZALES, Matilde Zavala de. Resarcimiento de dafios. Dafios
a las personas. Beunos Aires: Hammburabi, 1990, t. 22 p. 30)
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como dor ou sofrimento”. Usa-se a expressao “ndo pressupde necessariamente”
com o fim de demonstrar que a consequéncia da lesdo se trata de requisito
essencial a configuracdo do dano extrapatrimonial, uma vez que o desequilibrio
animico pode, ou ndo, ocorrer no caso concreto.

Logo, a dor ou, mais amplamente, a afetacdo do bem-estar psicofisico, ndo
devem ser considerados pressupostos necessarios para caracterizacdo do dano
moral, ndo obstante, a perturbacdo ao estado animico da pessoa, bem como sua
intensidade, sdo elementos que devem servir de ponderacdo na quantificacdo da

indenizacao por dano moral:

Os critérios especificos sugeridos pela doutrina e pela jurisprudéncia para o
fim de fixar o valor do dano moral séo flexiveis e variaveis de acordo com
cada caso concreto. Ocorre que alguns critérios especificos sao
reiteradamente invocados, devendo ser analisados em todos os casos de
dano moral. Ap6és o exame da doutrina e da jurisprudéncia acerca da
guestao, conclui-se que, além de outros critérios especificos que devem ser
considerados em determinados casos concretos, em regra O juiz deve
avaliar o grau de culpa do ofensor; a intensidade da alteracdo animica
verificada na vitima; a repercusséo do ato ilicito no meio social; a situacéo
econdmico-financeira do ofensor; as condi¢cdes pessoais da vitima.170

As alteracBes negativas no estado animico, psicolégico ou espiritual sédo
dispensaveis para a afericdo do dano extrapatrimonial, embora estejam presentes na
maioria das vezes, cuja intensidade da alteracdo animica deve ser critério para
analise do valor, ou do quantum debeatur, advindo da violacdo de um direito ou
interesse juridicamente relevante.

Deste modo, a existéncia de sentimentos ou sensacfes desagradaveis,
ainda que frequentes, ndo deve servir de fundamento a caracterizacdo do dano
extrapatrimonial,’’? eis que séo insuscetiveis de verificagdo por meio de parametros
objetivos.

O magistrado, como intérprete, teria de identificar com precisado o sofrimento
e a dor de cada individuo, se adotasse a corrente classica que define dano
extrapatrimonial por referidas consequéncias; ou, quando buscasse conferir tutela a
um novo dano, como o psiquico, em vez de observar o direito ou interesse tutelado,

deveria ser expert na analise dos efeitos psiquicos sofridos por cada vitima.

170 SANTANA, Héctor Valverde. Dano Moral no Direito do Consumidor. 2. ed. Sao Paulo: Revista dos
Tribunais, 2014, p. 193.

171 Enunciado n° 444 do Conselho de Justica Federal, emitido na V Jornada de Direito Civil: “O dano
moral indenizavel ndo pressupbe necessariamente a verificacdo de sentimentos humanos
desagradaveis como dor ou sofrimento”.
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Portanto, os sentimentos ou as sensacfes desagradaveis séo insuscetiveis
de verificacdo por meio de parametros objetivos e considerar de modo diverso
propicia que o julgador adote, de maneira discricionaria e segundo critérios
meramente intuitivos, a nocdo de dano que melhor atenda a sua percepcgao
pessoal.l’?

Com efeito, didatica a licdo de Sergio Cavalieri Filho, quando observa que,
“assim como a febre é o efeito de uma agresséo organica, dor, vexame e sofrimento
s6 poderédo ser considerados dano moral quando tiverem por causa uma agressao a
dignidade de alguém”.173

Mesmo na metafora acima transcrita, percebe-se que o vexame e
sofrimento, se advindos de agressdo a dignidade, serdo considerados o préprio
dano moral; o que soa contraditério, na medida em que sempre serdo 0sS
sentimentos subjetivos, ou elementos animicos, efeitos resultantes do dano.
Embora muitas vezes o dano e a dor'’* estejam unidos, ndo se podem confundir os
conceitos de dano e dor, eis que este nada mais € do que mera manifestacdo
daquele.

A despeito de a analise da dor ndo ser o critério indicador para a
caracterizacdo do dano extrapatrimonial, pois, para a sua existéncia nao importa,
nao obstante, sera relevante como critério de indenizacdo. Nao se quer afastar aqui
a importancia da dor e do sofrimento para o dano moral. Elas sédo consequéncias
ndo patrimoniais do dano, mas néo o contetdo do dano moral.

A propésito, Arnold Wald e Brunno Pandori Giancoli ponderam:

Nessa nova perspectiva, 0 dano extrapatrimonial ndo esta necessariamente
vinculado a alguma reacgdo psiquica da vitima, que pode sofrer ofensa a
dignidade da pessoa humana, sem dor, vexame e sofrimento sem violagéo
da dignidade. Dor, vexame, sofrimento e humilhacdo podem ser

172 “Isso implica aceitar que fatos prosaicos do cotidiano e de pequena importancia para alguns de
ndés possam representar grandes abalos para outras pessoas. A subjetividade humana € uma
dimenséo etérea e impalpavel. Por outro lado, aproximar o dano moral do desprazer, raiva e rancor
que a lesdo acarretou acaba por deslegitimar a pretensao da reparacdo por dano moral por individuos
que sdo incompetentes para expressar tais manifestacdes, como o0 nascituro, criancas de tenra idade,
pessoas portadoras de transtornos mentais ou em situacdo de inconsciéncia. Ou alguém duvida em
sé@ consciéncia que um estupro sofrido por uma paciente hospitalar em estado comatoso ndo se
configure dano extrapatrimonial, mesmo que incapaz de revelar sinais de dor, magoa ou depressao?”.
(NETTO, Felipe Braga; FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Novo tratado de
responsabilidade civil. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2017, p. 303).

173 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sao Paulo:
Atlas, 2012, p. 89.

174 ZANNONI, Eduardo Antonio. El dafio en la responsabilidad civil. 3. ed. Buenos Aires: Astrea, 2005,
p. 153.
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consequéncias, e ndo causas. Com essa ideia abre-se espaco para o
reconhecimento do dano extrapatrimonial em relagdo a varias situacdes nas
guais as vitimas nao tém consciéncia do efeito da lesdo, como se da, por
exemplo, com os incapazes em geral.17®

A critica que se faz a definicdo de dano moral como alteracdo negativa do
estado psiquico, psicologico espiritual ou animico ou a assertiva que considera nao
haver essa modalidade de dano sem dor, sofrimento ou padecimento € a que menos
merece acolhida. Ela sustenta que essas alteracdes nao constituem um dano em si,
mas consequéncias ou repercussdes do dano e vai mais longe ao afirmar que se
confunde “o dano com o resultado por ele provocado”. A justificativa complementa-
se como argumento de que as perdas patrimoniais também podem provocar
padecimento ou sofrimento.1’®

E propicio transcrever as observacdes feitas por Sérgio Cavalieri Filho:

[...] o dano moral ndo est4 necessariamente vinculado a alguma reacao
psiquica da vitima. Pode haver ofensa a dignidade da pessoa humana sem
dor, vexame, sofrimento, assim como pode haver dor, vexame e sofrimento
sem viola¢éo da dignidade. Dor, vexame, sofrimento e humilha¢éo podem
ser consequéncias, e ndo causas. Assim como a febre é o efeito de uma
agressao organica, a reacdo psiquica da vitima s6 pode ser considerada
dano moral quando tiver por causa uma agressao a sua dignidade. Com
essa idéia abre-se espaco para o reconhecimento do dano moral em
relagdo a varias situacdes nas quais a vitima nédo é passivel de detrimento
animico, como se da com doentes mentais, as pessoas em estado
vegetativo ou comatoso, criangas de tenra idade e outras situaces
tormentosas. Por mais pobre e humilde que seja uma pessoa, ainda que
completamente destituida de formacédo cultural e bens materiais, por mais
deploravel que seja seu estado biopsicolégico, ainda que destituida de
consciéncia, enquanto ser humano sera detentora de um conjunto de bens
integrantes de sua personalidade, mais precioso que o patriménio.1?”

Ainda que, por vezes, dano e dor estejam intimamente correlacionados, é
plenamente possivel a lesdo a interesse juridico e o0 consequente dano
extrapatrimonial sem a incidéncia de abalo animico a vitima, de modo que a dor
pode ou ndo se manifestar como repercussao do dano. Corrobora a isso o dano
extrapatrimonial suportado pela pessoa juridica,'”® que ndo expressa qualquer

sentimento de aviltamento.

175 WALD, Arnoldo; GIANCOLI, Bruno Pandori. Direito Civil — Responsabilidade Civil. Sao Paulo:
Saraiva, 2011, p. 94.

176 ANDRADE, André Gustavo Cérrea de. A evolugao do conceito de dano moral. Revista da EMERJ,
v. 6, n. 24, 2003, p. 146.

177 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, p. 89.

178 SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparacao integral: indenizacdo no Caédigo
Civil. 2. ed. Sédo Paulo: Saraiva, 2010, p. 265.
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Desta forma, suficiente a mera agressao ao interesse juridico tutelado pelo
ordenamento, para que, assim, seja o0 dano extrapatrimonial caracterizado e passivel
de ressarcimento, sem a necessidade de demonstracdo da inexisténcia de efeitos

negativos sobre o estado animico da vitima.

3.6.3 A Desnecessidade de Alteracdes Psicolégicas ou Perturbacdes do

Espirito & Configuragdo do Dano Extrapatrimonial

Partindo do pressuposto de que ha situacdes que evidenciam que nem todo
mal-estar configura dano moral, uma vez que a dor e o sentimento animico sao
consequéncia, pode-se afirmar que nem todo dano moral causa mal-estar.

O dano extrapatrimonial ndo esta, necessariamente, sujeito a alguma reacao
psiquica da vitima, ja que pode haver ofensa a dignidade da pessoa sem que haja
dor, vexame, sofrimento, como, por outro lado, pode haver dor, vexame e sofrimento
sem violacdo da dignidade.'"®

Assim, abre-se espaco para o reconhecimento do dano extrapatrimonial em
relacdo a varias situacfes nas quais a vitima nao € passivel manifestacdo animica,
como ocorre com o0s doentes mentais, as pessoas em estado vegetativo ou
comatoso, criancas de tenra idade e os nascituros.8%

De forma precisa, Sergio Cavalieri Filho adverte que, “por mais pobre que
seja uma pessoa, ainda que completamente destruida de formacéo cultura e bens
materiais, por mais deploravel que seja seu estado biopsicolégico, ainda que
destruida de consciéncia, enquanto ser humano serad detentora de dignidade

humana, que nédo é privilégio apenas dos ricos, cultos ou poderosos, que deve ser

179 De modo diverso Eduardo A. Zannoni: “o que qualifica o dano moral é a atividade lesiva ou danosa
enquanto tal, ou seja, 0 sO ataque a interesse ndo-patrimonial da vitima, sem que para definir sua
existéncia deva requerer-se que ela o compreenda ou perceba, pois 0 agravo menoscaba sempre
uma projecdo existencial que é reconhecida também aqueles que estdo privados de razdo ou
sensibilidade”. (ZANONI, Eduardo. El dafio en la responsabilidad civil. 2. ed. Buenos Aires: Astrea,
1987, p. 264).

180 Antonio Jeova Santos, inclusive, esclarece, se tratando de crianga em terna idade: “a psicologia
tem definido que os traumas afetivos, padecidos na primeira infancia, s6 aparecem como
manifestagbes neurdticas, quando a pessoa que 0s sofreu, ingressa na adolescéncia e os
acompanha até a vida adulta. Mesmo que o dano moral ndo surja de imediato, pela falta de
compreensdo da criangca, essa lesdo aparecera no futuro, com maior intensidade. Nao existe
nenhuma razéo para deixar de indenizar uma crianga, por achar que ela ndo entendeu o carater do
ato insidioso, causador do dano moral.” (SANTOS, Antonio Jeova. Dano moral indenizavel. 42 ed. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2003, p. 129).



82

por todos respeitada”.18?
Com o mesmo entendimento, destacou André Gustavo Corréa de Andrade

que:

Os doentes mentais ou as pessoas em estado comatoso ou vegetativo,
embora nem sempre sujeitos a manifestacdes psiquicas ou sensoriais
negativas diante da ofensa a algum direito da personalidade, também fazem
jus a indenizagdo por dano moral [..] Uma pessoa desprovida de
consciéncia ou compreensao é tdo digna de consideragdo e respeito a sua
dignidade quanto uma pessoa llcida e consciente. A mesma dignidade vital
— na feliz expressdo de Capelo de Souza — é inerente a todos os seres
Humanos, independentemente de suas deformagdes e insuficiéncias.8?

Outrossim, posiciona-se nesse sentido o Superior Tribunal de Justica,
quando “em situagdes nas quais a vitima nao é passivel de detrimento animico,
como ocorre com doentes mentais, a configuracdo do dano moral € absoluta e
perfeitamente possivel, tendo em vista que, como ser humano, aguelas pessoas sao
igualmente detentoras de um conjunto de bens integrantes da personalidade”.83

Nesse sentido que se reconhece o dano extrapatrimonial mesmo sem que a

vitima seja passivel de detrimento animico, como ocorre com 0s doentes mentais, as

181 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sédo Paulo:
Atlas, 2012, p. 89.

182 ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano moral e indenizagdo punitiva. Rio de Janeiro:
Forense, 2006, pp. 53-54. Consignou ainda, o autor, que “Situacdo como essa foi objeto de
julgamento pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Um menor de quinze anos de idade,
portador de doenca rara conhecida como ‘Sindrome de Seckel’, foi exibido em programa de televisao
por trinta e sete minutos, durante os quais teve a sua imagem exposta de forma ridicularizante,
vexaminosa e bizarra. Em razdo da doenca, o menor, apesar da idade, media apenas 87 centimetros
e aparentava retardamento mental. Fantasiado o menor foi incentivado a fazer imita¢g@es e foi alvo de
diversos comentdrios com intencdo jocosa sobre sua baixa estatura. O caso ganhou grande
repercussdo na imprensa, com criticas a natureza apelativa do programa, que disputava indices de
audiéncia com programa de outra emissora. O pedido de reparagdo por dano moral formulado pelo
menor foi julgado procedente em primeiro grau de jurisdigdo (processo n°® 1999.001.010015-0, da 362
Vara Civel), com a condenacdo da empresa de televisdo ao pagamento de indenizacdo de R$
1.000.000 (um milh&o de reais). Foi repelida a tese da defesa de que o menor ndo tinha direito a
indenizacdo por ndo ter sofrido nenhum abalo psicolégico com sua apresentagdo no programa,
durante o qual teria até, se divertido muito. A sentenca (...) considerou caracterizado o dano moral
pelo uso abusivo da imagem e pelo abalo a reputagédo do autor, argumentando que nada importava
que a deficiéncia mental lhe privasse da capacidade de compreender a situacdo abusiva a que fora
submetido. Na fixacdo do quantum indenizatério, a sentenca enfatizou que a exploracéo aberrante da
imagem de um menor portador de deficiéncia com o objetivo de aumentar o ‘ibope’ é conduta
merecedora de seria reprimenda, que, além, de servir como puni¢do, deve atuar como forma de
prevenir a repeticdo do ilicito. Em sede de apelagéo, a indeniza¢éo foi reduzida para R$ 150.000,00
(Apelacao Civel n° 2002.001.06856, da 22 Camara Civel).”.

183 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp. 1.245.550/MG, Rel. Min. Luis Felipe Saloméo, DJ
16/04/2015. Nesse sentido, também, Antonio Vasquez Vialard, mencionado por Pinho Pedreira: “os
efeitos psicofisicos, conquanto sejam uma conseqiiéncia da lesdo provocada por um ‘dano moral,
nem sempre se produzem necessariamente, acontecendo, como acontece quando o dano afeta um
demente ou um menor, que, por falta de compreenséo ou entendimento,

nenhum sofrimento moral ou sensacdo dessa natureza experimenta”. (Pinho Pedreira, A reparagao
do dano moral no Direito do Trabalho, Revista LTr, Sdo Paulo, v. 55, maio.1991, pp. 552-553).
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pessoas em estado vegetativo ou comatoso e as criancas de tenra idade.

3.6.4 O Dano Extrapatrimonial pela Lesédo a Direitos da Personalidade

Considerando que o sentimento negativo ndo € elemento caracterizador do
dano extrapatrimonial, diligencia-se a enquadra-lo como lesdo a algum direito da
personalidade, com a finalidade de conferir parametros objetivos e balizas mais
seguras de aplicacéo a figura juridica.'®*

Esforca-se, nesse sentido, para superar as dificuldades apresentadas pelo
critério subjetivo, dissociando-se, portanto, das noc¢des animicas ou psicolégicas
legadas a vitima, de maneira que o dano extrapatrimonial restaria caracterizado pela
violacéo de um ou mais direitos inerentes a personalidade.®

N&do obstante, ainda haja julgados que apreciam a configuracdo do
extrapatrimonial a partir da ideia de lesédo a direito da personalidade e a nocéo de
dor ou sofrimento, de sorte que, tanto em um quanto em outra, configurar-se-ia o
dano extrapatrimonial. Nesse sentido, por exemplo, o Agravo Regimental no Agravo
em Recurso Especial n°® 395.426/DF:

Segundo desenvolvimento doutrinario, a par das lesdes a direitos da
personalidade (imagem, honra, privacidade, integridade fisica), o que se
pode denominar de dano moral objetivo e, ainda, que ensejam um prejuizo
a partir da simples violagéo da protecéo a eles conferida, surgem situagdes
outras, que, embora néo atinjam diretamente tal complexo de direitos,
também consubstanciam dano extrapatrimonial passivel de compensagéo,
por se relacionarem com um mal sofrido pela pessoa em sua subjetividade,
em sua intimidade psiquica, sujeita a dor ou sofrimento intransferiveis, que o
ato ilicito ou antijuridico veio a subverter. Enquanto a primeira categoria
traduz um dano aferivel de plano, com a mera lesdo a um direito de
personalidade, a segunda pressupde uma maior investigacdo do caso
concreto, a fim de que sejam examinadas as suas peculiaridades e, ao final,
de definir se aquela determinada hipotese fatica e suas repercussdes e
desdobramentos, embora ndo tenham atingido um direito de personalidade,
ultrapassaram o que se entende por mero aborrecimento e incémodo,
alcancando sobremodo a integridade psiquica do sujeito.86

De toda forma, de modo a construir o dano extrapatrimonial pela lesdo a
direitos da personalidade, Pablo Stolze Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho afirmam

gue o dano extrapatrimonial é aquele que lesiona a esfera personalissima da

184 E também, o que tem sido acolhido na Espanha, conforme posicionamento de Ricardo de Angel
Yagiiez (YAGUEZ, Ricardo de Angel. Tratado de Responsabilidad Civil. Madrid: Civitas, 1993, p.
675).

185 DIEZ-PICAZO, Luis. Derecho de dafios. Madrid: Civitas, 1999, p. 328.

186 STJ, AgRg no AREsp 395.426/DF, 42 Turma, Rel. Antonio Carlos Ferreira, DJe 17/12/2015.
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pessoa, ou seja, seus direitos da personalidade, como a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem.*®’

Nesse mesmo sentido, Glaci de Oliveira Pinto Vargas entende que o dano
extrapatrimonial “consiste na lesdo a um interesse que visa a satisfagcdo ou ao gozo
de um bem juridico extrapatrimonial contido nos direitos da personalidade (a vida, a
integridade corporal, a liberdade, a honra, o decoro, a intimidade, os sentimentos
afetivos, a propria imagem) ou nos atributos da pessoa (0 nhome, a capacidade, o
estado e a familia).”.18

Ainda, Paulo Luiz Netto LObo'®® vai além, dentro de uma concepgéo
restritiva, ao sustenta inexistir, além da lesdo aos direitos inatos e essenciais a
realizacdo da pessoa, a caracterizacéo do dano extrapatrimonial.*%©

Por isso, o dano extrapatrimonial se caracteriza como ofensa aos direitos da
personalidade, isto é, a qualquer atributo que individualiza cada pessoa, que
independentemente de prejuizo material, fere direitos personalissimos, vale dizer, a
honra, a imagem, a privacidade, a integridade fisica entre outros.'®® O dano
extrapatrimonial, desta forma, é resultado das lesGes sofridas pela pessoa humana
em seu patriménio ideal, entendendo-se por patriménio ideal o conjunto de tudo o
gue néo seja suscetivel de avaliacdo econdémica.

Atinge o dano extrapatrimonial os aspectos mais intimos da personalidade
humana (o da intimidade e da consideracao pessoal), ou o0 da prépria valoracdo da
pessoa no meio em que vive e atua (0 da reputacdo ou da consideragdo social).
Para esta corrente, o dano extrapatrimonial se configura independentemente da dor
psiquica ou afetacdo do estado animico da pessoa.

Nesse sentido, o Superior Tribunal de Justica'®2 tem considerado, em alguns

187 STOCO, Rui. Tratado de Responsabilidade Civil. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2004, p.
1.165.

188 VARGAS, Glaci de Oliveira Pinto Vargas. Reparacdo do dano moral: perspectivas e controvérsias,
4. ed. Porto Alegre: Sintese, 2001, p. 18.

189 | OBO, Paulo Luiz Netto. Danos morais e direitos da personalidade. Revista trimestral de direito
civil, n. 6, p. 79-97, abr./jun., 2001, p. 95.

190 Em sentido oposto, para Jaime Santos Briz, outros direitos, ao serem afetados, também podem
ensejar a reparagao: “Es criterio que puede considerarse predominante la conceptuacion del dafio
moral como el que afecta principalmente a los derechos de la personalidad. Puede afectar, sin
embargo, también a otros derechos que al menos em sentido estricto no se incluyen entre los de la
personalidad (...)” (BRIZ, Jaime Santos. Derecho de dafios. Madrid: Editorial Revista de Derecho
Privado, 1963, p. 123).

191 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora Processo, 2017, p. 158.

192 Nesse sentido, também, “a configuracdo do dano moral ndo se verifica no aborrecimento, no
constrangimento por parte do prejudicado, mas, ao revés, o dano se caracteriza pelo ataque a direito
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casos, o dano extrapatrimonial como aquele decorrente da lesdo a direitos da
personalidade, independentemente de dor psiquica.

Ocorre que, embora o Superior Tribunal de Justica reconheca que a leséao a
direito da personalidade configura dano extrapatrimonial, por outro lado, decide por
condiciona-lo a necessidade de comprovacdo de sentimento negativos, como
sofrimento e humilhacéo,® em evidente falta de uniformidade jurisprudencial e que
a corrente subjetivista, em ultima analise, acaba por influenciar o julgador.

E possivel se observar que ainda se reputa a configuragdo do dano
extrapatrimonial a dor, o vexame, o sofrimento ou mesmo a humilhacdo que, fugindo
a normalidade, interfira intensamente no comportamento psicolégico do individuo,
causando-lhe aflicdo, angustia e desequilibrio em seu bem-estar.%*

Por isso, o dano extrapatrimonial tem sua analise restrita ou condicionada,
na maioria das vezes, a termos que remetem a sensacfes e estados psicolégicos
negativos, a despeito da lesdo a direito da personalidade.

Por outro lado, sustenta-se o carater reducionista da teoria que visa destinar
configuracdo do dano extrapatrimonial a lesdo a direito da personalidade, o que
restringe, em demasia, o alcance do instituto, deixando de abranger uma miriade de

hipéteses.t®®

personalissimo, no momento em que ele é atingido”. (BRASIL. Tribunal de Justi¢ca do Distrito Federal
e Territorios. 22 Turma Civel. Civil e Processual Civil. Apelagdo. Acdo de Indenizacéo. Bloqueio de
cartdo pré-pago (travel Money) durante viagem internacional. Estorno de valor no dia de retorno ao
Brasil. Preliminares de ilegitimidade passiva afastadas. Dano Moral configurado. Recursos
improvidos. Apelagdo Civel n°® 20150111277072APC, Relator Desembargador Jodo Egmont, Brasilia,
DF. 05/10/2016).

193 A recusa indevida pela operadora do plano de salde em autorizar a cobertura financeira de
tratamento médico faz nascer o dever de reparar os danos morais produzidos pelo agravamento da
situagdo de aflicdo psicolégica e de angustia no espirito do beneficiario, ante a inequivoca violagao,
nesse caso, dos direitos da personalidade”. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Agravo interno no
recurso especial. n. 1656501/SE. Relator: Ministro Marco Aurélio Bellizze. Brasilia, 17 de agosto de
2017. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revistal/inteiroteor/?num_registro=201700418362&dt_publicacao=31/0
8/2017>. Acesso em: 25 jul. 2022). Igualmente: (BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢ca. Agravo interno
no recurso especial. n. 11269246/RS. Relator: Ministro Luis Felipe Salom&o. Brasilia, 20 de maio de
2014. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/inteiroteor/?num_registro=201101136580&dt_publicacao=27/0
5/2014>. Acesso em: 25 jul. 2022).

194 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Agravo interno no recurso especial. n. 11269246/RS.
Relator: Ministro Luis Felipe Salomdo. Brasilia, 20 de maio de 2014. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/inteiroteor/?num_registro=201101136580&dt_publicacao=27/0
5/2014>. Acesso em: 20 abr. 2018.

195 SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparacao integral: indenizacdo no Caédigo
Civil. 2. ed. Sédo Paulo: Saraiva, 2010, p. 262.
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Desta forma, a técnica de tipificacdo legislativa, mediante a afixacdo de um
rol taxativo de direitos subjetivos da personalidade, ndo se mostraria habil a regular,
com efetividade, todas as situacdes em que a pessoa humana figure como titular,
até porque, o aparecimento constante de novas tecnologias e a multiplicacdo de
demandas sociais revelam uma sociedade de relacdes intersubjetivas sempre em
mutacao.

Por outro lado, formula-se critica no sentido de que o fundamento de
existéncia de direitos personalissimos aptos a ensejar a reparagdo ndo deve ser
buscado unicamente nas estritas hipoteses tracejadas pelos artigos 11 a 22 do
Cadigo Civil e que a ampliacdo progressiva do rol de direitos da personalidade gera,
em razdo de ndo ser possivel precisar quais sdo e quantos sdo eles, elevada
inseguranca juridica.%

Isto porque os direitos da personalidade,'®’ considerados como direitos
inatos ou inerentes ao homem, existem independentemente do direito positivo, que
se limita a reconhecé-los e sanciona-los, conferindo-lhes maior visibilidade e
dignidade. Por esse motivo, antes mesmo da positivacdo estatal, os direitos da
personalidade ja seriam passiveis de protecéo juridica.%

Nesse sentido que se afirma que a violacao a direitos da personalidade seria
uma das circunstancias aptas a ensejar a reparacdo por danos nao patrimoniais,
assim como: i) a lesdo a dignidade da pessoa humana; ii) além de outras espécies
de ofensas a interesses ndo econémicos, como, por exemplo, a protecdo ecoldgica
gue ndo tem relagdo de dependéncia com os direitos da personalidade;®? iii) e por
ndo contemplar algumas modalidades, mesmo que frequentemente sido
reconhecidos pelos tribunais, como o dano extrapatrimonial suportado pela pessoa

juridica.2%°

19 Por entender ndo ser possivel especificar quais direitos da personalidade seriam tutelados, assim
se posiciona Moraes (MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-
constitucional dos danos morais. 2. ed. rev. Rio de Janeiro: Processo, 2017, p. 186).

197 A denominacao “direitos da personalidade” é a preferida em nossa doutrina, ndo obstante, Carlos
Alberto Bittar relaciona outras denominacfes, como: “direitos essenciais da pessoa”, “direitos
subjetivos essenciais”, “direitos a personalidade”, “direitos essenciais (ou fundamentais) da pessoa”,
“direitos personalissimos” (BITTAR, Carlos Alberto. Os Direitos da Personalidade. 2000, p. 3).

198 Esse € 0 entendimento de Carlos Alberto Bittar, segundo o qual o direito ndo se reduz as normas
positivas, nem o Estado é o Unico definidor e identificador dos direitos. O Estado, na verdade, tem por
papel "reconhecer os direitos que a consciéncia popular e o direito natural mostram.”. (BITTAR,
Carlos Alberto. Os Direitos da Personalidade. 2000, p. 8).

19 SEVERO, Sérgio. Os danos extrapatrimoniais. Sao Paulo: Saraiva, 1996, p. 122, nota 512.

200 SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparacao integral: indenizacdo no Cdadigo
Civil. 2. ed. Sédo Paulo: Saraiva, 2010, p. 265.
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Outrossim, em virtude da faléncia do modelo oitocentista de completude,
decorrente da complexidade das relacbes sociais e vicissitudes da vida pos-
moderna, a producdo legislativa?®! ndo é suficientemente eficaz e abrangente a
prever as multiplas situagGes existenciais a afixar os direitos da personalidade.?%?

Desta forma, a violagdo a direitos da personalidade constitui apenas uma
faceta das mais diversas circunstancias aptas a ensejar a reparacdo por danos nao
patrimoniais, de modo que subsistem outras espécies de ofensas a interesses nao
econdmicos, 2°% como a violacéo a dignidade da pessoa humana ou qualquer outro
bem ou interesse juridicamente relevante, cuja inseguranca juridica e imprecisao

visa ser minimizada pele selecdo dos interesses em conflito, no caso concreto.

3.6.5 O Dano Extrapatrimonial em Caso de Descumprimento de Obrigacao

Contratual

Independentemente da origem da relacédo entre o ofensor e a vitima, seja ela
ou ndo um contrato, o dano extrapatrimonial é indenizavel. Contudo, oportuno
salientar que o mero inadimplemento ou adimplemento defeituoso, ou mesmo a
mora, ndo ensejam, automaticamente, danos morais.

Assim, o inadimplemento contratual sem a ocorréncia de danos morais nao
motiva a indenizagdo. A principio, 0 ndo cumprimento de um contrato gera
consequéncias financeiras de ordem puramente material.

E, justamente, o que Arnoldo Wald e Brunno Pandori Giancoli ensinam, de

forma precisa, ao afirmarem:

[...] o mero inadimplemento contratual, mora ou prejuizo econémico nao
configura, per se, dano extrapatrimonial deles decorrentes ficam
subsumidos pelo dano material, salvo se os efeitos do inadimplemento
contratual, por sua natureza ou gravidade, exorbitarem o aborrecimento
normalmente decorrente de uma perda pecuniaria.2%4

201 TEPEDINO, Gustavo. O Cédigo Civil, os chamados microssistemas e a Constituicdo: premissas
para uma reforma legislativa. In: Problemas de direito civil-constitucional. Rio de Janeiro: Renovar,
2000, pp. 5-6.

202 TEPEDINO, Gustavo. A tutela da personalidade no ordenamento civil-constitucional brasileiro”. In:
Temas de Direito Civil. 3. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p. 37.

203 Defende Sérgio Severo ndo se poder considerar as ofensas a integridade psicofisica como
integrante da esfera da personalidade, ndo vislumbrando o autor ainda qualquer relacdo de
dependéncia entre a protegdo ecoldgica e os direitos personalissimos (SEVERO, Sérgio. Os danos
extrapatrimoniais. Sdo Paulo: Saraiva, 1996, p. 122, nota 512).

204 WALD, Arnoldo; GIANCOLI, Brunno Pandori. Direito Civil — Responsabilidade Civil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011, p. 94.
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Igual conclusdo pode-se extrair do Enunciado n° 159, da Il Jornada de
Direito Civil, promovida pelo STJ, que prevé que o dano moral, assim compreendido
todo o dano extrapatrimonial, ndo se caracteriza quando hd mero aborrecimento
inerente a prejuizo material. Deste modo, configurar-se-ia “verdadeiro abuso de
direito valer-se de um instituto da magnitude do dano moral para indenizar meros
aborrecimentos que fazem parte da nossa vida diaria e que dependem da nossa
compreensao e tolerancia no convivio com a diversidade.”.?%

N&o obstante caso o contrato ndo cumprido ou cumprido de modo defeituoso
ocasione situacdo caracterizadora de dano extrapatrimonial deverd ser ele
indenizado, como quando empresa responsavel pela realizacdo de um casamento —
momento, por vezes, Unico na vida dos conjuges, embora devidamente contratada,
nao providencia no dia do evento os aparatos e pessoal ao adequado cumprimento
contratual, deixando os convidados e 0s noivos a pendria. Situagdo como essa
acarreta transtornos aos noivos que vao além dos prejuizos materiais.?%

O mero inadimplemento contratual, mora ou prejuizo econdmico nao
configuram, por si s6, dano moral, ja que ndo agridem a dignidade humana e séo
pensados em uma relacdo negocial, de modo que os aborrecimentos que deles
decorrem séo absorvidos pelo dano material. 207

N&o obstante, se os efeitos do inadimplemento contratual exorbitarem o
aborrecimento normalmente decorrente de uma perda patrimonial e repercutirem na

esfera da dignidade humana, é possivel, entdo, configurar dano extrapatrimonial.

3.6.6 O Dano Extrapatrimonial pela Lesdo a Dignidade da Pessoa Humana

A concepcdo mais atualizada da matéria, a partir da leitura civil-

205 REIS, Clayton. Dano moral. 6. ed. atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 124.
206 “0Q inadimplemento do contrato, por si s, pode acarretar danos morais e indenizagdo por perdas e
danos, mas, em regra, ndo d4 margem ao dano moral, que pressupde ofensa anormal a
personalidade. Embora a inobservancia das clausulas contratuais por uma das partes possa trazer
desconforto ao outro contratante — e normalmente traz — trata-se, em principio, do desconforto a que
todos podem estar sujeitos, pela propria vida em sociedade. Com efeito, a dificuldade financeira, ou a
quebra da expectativa de receber valores contratados, nhdo toma a dimens&o de constranger a honra
ou a intimidade, ressalvadas situagbes excepcionais”. (STJ, REsp 202.564, Rel. Min. Salvio de
Figueiredo Teixeira, 42 T., j. 02/08/01, DJ 01/10/01).

207 “*Conquanto a jurisprudéncia do STJ seja no sentido de que mero inadimplemento contratual ndo
ocasiona danos morais, tal entendimento, todavia, deve ser excepcionado nas hipoteses em que da
propria descricdo das circunstancias que perfazem o ilicito material € possivel extrair consequéncias
bastantes sérias de cunho psicoldgico, que séo resultado direto do inadimplemento culposo”. (REsp.
1.025.665/RJ, 32 T., Rel. Min. Nancy Andrighi).
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constitucional e atenta a necessaria superacdo do paradigma subjetivista, propugna
gque o dano extrapatrimonial decorre necessariamente de ofensa a dignidade da
pessoa humana, assim, deveria ser entendido como a violagdo a clausula geral de
tutela da pessoa humana, como qualquer afronta aos aspectos mais sensiveis do
ser.

Desta forma, nem toda situacdo de dor, sofrimento, transtorno ou
aborrecimento se mostraria apta a desencadear a reparacdo civil, tampouco rigida
categorizacdo dos direitos personalissimos, mas, sim, as lesdes que violem o0s
substratos materiais da dignidade da pessoa humana.?%®

A proposito, Maria Celina Bodin Moraes, ao reconhecer o risco de
generalizacdo da dignidade da pessoa humana, procede a sua decomposi¢cdo em
limitados substratos materiais, na tentativa de fornecer maior seguranca juridica e
precisao definidora ao dano extrapatrimonial.

A autora assenta o dano extrapatrimonial como sendo “a lesdo a qualquer
dos aspectos componentes da dignidade humana, dignidade esta que se encontra
fundada em quatro substratos e, portanto, corporificada no conjunto dos principios
da igualdade, da integridade psicofisica, da liberdade e da solidariedade”.?%°

Ja Sérgio Cavalieri Filho o define, a luz da Constituicdo Federal, sob dois
aspectos. i) em sentido estrito, a partir da violacdo do direito a dignidade; e ii) em

sentido amplo, quando ha violacédo dos direitos da personalidade:

A luz da Constituicdo vigente, podemos conceituar o dano moral por dois
aspectos distintos. Em sentido estrito, dano moral é violacdo do direito a
dignidade. E foi justamente por considerar a inviolabilidade da intimidade,
da vida privada, da honra e da imagem corolério do direito & dignidade que
a Constituicdo inseriu em seu art. 5°, V e X, a plena reparagdo do dano
moral. Este €&, pois, o novo enfoque constitucional pelo qual deve ser
examinado o dano moral, que jA comecgou a ser assimilado pelo Judiciario,
conforme se constata do aresto a seguir transcrito: 'Qualquer agressao a
dignidade pessoal lesiona a honra, constitui dano moral e é por isso
indenizavel. Valores como a liberdade, a inteligéncia, o trabalho, a
honestidade, aceitos pelo homem comum, formam a realidade axiolégica a
gue todos estamos sujeitos. Ofensa a tais postulados exige compensacao
indenizatéria’ (Ap. Civel 40.541, rel. Des. Xavier Vieira, in ADCOAS
144.719). [...] E a dignidade humana, que n&o é privilégio apenas dos ricos,
cultos ou poderosos, que deve ser por todos respeitada. Os bens que
integram a personalidade constituem valores distintos dos bens
patrimoniais, cuja agressdo resulta no que se convencionou chamar de

208 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. 2. ed. rev. Rio de Janeiro: Processo, 2017, p. 188.

209 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. 2° ed. Rio de Janeiro: Editora Processo, 2017, p. 327.
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dano moral. Essa constatacdo, por si s6, evidencia que o dano moral ndo se
confunde com o dano material; tem existéncia propria e autbnoma, de modo
a exigir tutela juridica independente. Os direitos da personalidade,
entretanto, englobam outros aspectos da pessoa humana que nédo estdo
diretamente vinculados a sua dignidade. Nessa categoria incluem-se
também os chamados novos direitos da personalidade: a imagem, o bom
nome, a reputacdo, sentimentos, relagcdes afetivas, aspiracGes, habitos,
gostos, convicgdes politicas, religiosas, filosoficas, direitos autorais. Em
suma, os direitos da personalidade podem ser realizados em diferentes
dimensfes e também podem ser violados em diferentes niveis. Resulta dai
gue o dano moral, em sentido amplo, envolve esses diversos graus de
violacdo dos direitos da personalidade, abrange todas as ofensas a pessoa,
considerada esta em suas dimensdes individual e social, ainda que sua
dignidade n&o seja arranhada. Como se vé, hoje o dano moral ndo mais se
restringe a dor, tristeza e sofrimento, estendendo a sua tutela a todos os
bens personalissimos - os complexos de ordem ética - razdo pela qual
revela-se mais apropriado chama-lo de dano imaterial ou ndo patrimonial,
como ocorre no Direito Portugués. Em razdo dessa natureza imaterial, o
dano moral é insusceptivel de avaliagdo pecuniaria, podendo apenas ser
compensado com a obrigagdo pecuniaria imposta ao causador do dano,
sendo esta mais uma satisfagdo do que uma indenizagdo.?1°

Igualmente, Wesley de Oliveira Louzada assenta o dano extrapatrimonial
como lesdo a dignidade humana sob o argumento de ser mais coerente com o atual
momento da civilistica moderna, que busca reconduzir a pessoa humana ao centro
do ordenamento civilistico, subordinando o objeto de direito a plena realizacéo
material, moral e espiritual do homem.

Embora a dignidade da pessoa humana ocupe lugar de destaque, como um
dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil, em virtude do alto grau de
abstracdo e indeterminacao, questiona-se 0 que vem a ser a dignidade da pessoa
humana, revelando sua limitada praticidade na determinacdo dos danos
extrapatrimoniais passiveis de reparacao.

Embora haja avancos com a protecdo juridica conferida pela norma
constitucional a adocao de critério objetivo desvinculado de estados animicos
subjetivos, ndo se deve concluir, de forma definitiva, que a nocdo de dignidade da
pessoa humana deve ser o parametro definidor dos interesses merecedores de
tutela.?t!

Desta forma, a dignidade da pessoa humana € dotada de excessiva

indeterminacéo,?*? indiscriminada utilizacdo no meio jurisprudencial - seja para

210 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, pp. 88-89.

211 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicao dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 126.

212 “Se tudo é fundado na dignidade humana, nada, afinal, o sera. Para ndo se esquecer que ela
serve de fundamento dos discursos daqueles que defendem e dos que atacam o direito ao aborto e a
eutanasia”. (RODRIGUES JUNIOR, Oftavio Luiz. Estatuto epistemolégico do Direito civil
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ampliar o conceito de dano ressarcivel, seja para evitar o crescente niumero de
acdes indenizatérias, além da sua consequente banalizacdo,?’®* em evidente
“carnavalizagdo™* de seu conceito, e inseguranca juridica, em razdo da
discricionariedade judicial quando da sua utilizag&o.

Desafortunadamente, ocorre o uso indiscriminado da dignidade da pessoa
humana pela jurisprudéncia a fim de fundamentar decisées que ampliam o conceito
de dano ressarcivel, bem como para, em sentido oposto, evitar a proliferacdo de
demandas indenizatérias. Figura, portanto, como muleta argumentativa, a
solucionar, a mercé e discricionariedade do intérprete,?*®> qualquer situacdo pouco
mais complexa.

Ainda que a lesdo a dignidade humana, como critério objetivo caracterizador
do dano extrapatrimonial, tenha alcangcado inegaveis avancos, pois, de algum modo,
desvincula-se de estados animicos subjetivos, ndo se deve concluir, de forma
definitiva, que a dignidade da pessoa humana seja o Unico meio conducente a definir
o interesse merecedor de tutela e ao dever reparacdo do dano ndo patrimonial.?16

A despeito de que pelo principio da dignidade da pessoa humana nao ser
possivel mais reduzir o dano extrapatrimonial a lesdo a direitos da personalidade,
tampouco a lesdo a um direito subjetivo patrimonial ou extrapatrimonial, devendo,
portanto, ser entendido como lesdo a dignidade da pessoa humana, ha dificuldades
em torno da matéria, como a de se apurar o real significado da dignidade humana,

um dos conceitos juridicos indeterminados mais complexos.

contemporéneo na tradicdo de civil law. Belo Horizonte: Meritum, v. 5, n. 2, p. 13-52, jul./dez. 2010, p.
42).

213 KONDER, Carlos Nelson. Distingdes hermenéuticas da constitucionalizagdo do direito civil: o
intérprete na doutrina de Pietro Perlingieri. Revista da Faculdade de Direito — UFPR, Curitiba, v. 60, n.
1, p. 193-213, jan./abr. 2015, p. 205.

214 SARMENTO, Daniel. Ubiqglidade constitucional: os dois lados da moeda. In: SOUZA NETO,
Claudio Pereira de; SARMENTO, Daniel (Coord.). A Constitucionalizacdo do Direito. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2007, pp. 113-148.

215 “Dignidade da pessoa humana acabou por ganhar, assim, a propriedade de servir a tudo. De ser
usado onde cabe com acerto pleno, onde convém com adequacéo discutivel e onde definitivamente
nao é o seu lugar. Empobreceu-se. Esvaziou-se. Tornou-se um tropo oratério que tende a flacidez
absoluta. Alguém acha que deve ter melhores salarios? Pois que se elevem: uma simples questédo de
dignidade da pessoa humana. Faltam as estradas condicées ideais de trafego? E a prépria dignidade
da pessoa humana que exige sua melhoria. O semaforo desregulou-se em consequéncia de chuvas
inesperadas? Ora, substituam-no imediatamente”. (VILLELA, Jo&o Baptista. Varia¢cdes impopulares
sobre a dignidade da pessoa humana. Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br/publicacaoinstitucional//index.php/dout20anos/article/view/3445/3569>. Acesso
em: 28 jun. 2022).

216 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicdo dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 126.
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A proposito, como o fim de ilustrar a indeterminacdo e considerada
abrangéncia da dignidade da pessoa humana, Daniel Sarmento aponta que, no
Brasil, ora ela é fundamento da Republica do Brasil (art. 1°, inciso Ill, da Constituicdo
Federal), ora valor supremo da democracia, por vezes norma das normas dos
direitos fundamentais, além de principio dos principios constitucionais ou até mesmo
o coracao do patrimonio juridico-moral da pessoa humana.?!’

Da constatacéo da flexibilidade conceitual da expresséo, a qual, inclusive, se
faz referéncia como a “carnavalizagcdo do principio da dignidade da pessoa
humana”,?'8 propicia a contorcionismos exegéticos, decorreu a necessidade de sua
melhor delimitacdo, mediante a especificacdo mais concreta de seu contetdo

No intuito de definir a dignidade da pessoa humana, Ingo Wolfgang Sarlet,

discorre que:

[...] a qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideragdo por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres
fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lIhe garantir as condi¢bes
existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover
sua participacao ativa e co-responsavel nos destinos da prépria existéncia e
da vida em comunhao com os demais seres humanos.

Ja Luis Roberto Barroso, inspirado no pensamento kantiano e no imperativo
categorico, afirma, como conteddo minimo da dignidade humana, trés principais
aspectos, quais sejam: i) valor intrinseco de todo ser humano; ii) autonomia de cada
individuo; iii) e o valor comunitario.

Outrossim, para Sergio Cavalieri Filho, os direitos da personalidade séo
concebidos a partir da dignidade humana, o direito a honra, a imagem, ao nome, a
intimidade, a privacidade ou a qualquer outro, uma vez que a dignidade da pessoa
humana é a base de todos os valores morais, a esséncia de todos os direitos
personalissimos.?1?

Embora o postulado da dignidade humana tenha seu meérito no sentido de
evidenciar a incongruéncia de se tomar o dano extrapatrimonial pela dor, sofrimento

ou humilhacéo, ainda ndo se afigura como integralmente suficiente a aclarar as

217 SARMENTO, Daniel. Dignidade da pessoa humana: conteldo, trajetérias e metodologia. Belo
Horizonte: Férum, 2016, p. 14.

218 SARMENTO, Daniel. Dignidade da pessoa humana: conteldo, trajetérias e metodologia. Belo
Horizonte: Férum, 2016, p. 18.

219 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2012, p. 90.



93

hipbteses ensejadoras do dever de reparacéao.

Embora cada autor se proponha a analisar e definir de forma concreta a
dignidade humana, cada um com particulares manifestacées, o assunto é complexo,
pois prevalece a ambiguidade propiciada pelo termo, cuja consequéncia é a
vulgarizacéo do instituto do dano extrapatrimonial.

Além do que, por vezes associada a dignidade humana a equivocada tese
subjetivista, ao permitir, de forma genérica, o reconhecimento do dano néo
patrimonial mediante o carater animico negativo.

De toda forma, inevitavelmente, a lesdo a interesses nao patrimoniais, via
reflexa, viola a dignidade da pessoa humana, seja o interesse reconhecido de forma
imediata um direito a personalidade ou, na auséncia de sua taxatividade, em razéo
do dinamismo das relagdes sociais, lesa de modo mediato a dignidade humana.

Assim, preocupa-se em selecionar quais interesses, merecedores de tutela
juridica, quando lesados, ocasionardo ou ndo dano extrapatrimonial, sejam eles
intrinsecos a direitos da personalidade (honra, nome, imagem) ou a dignidade
humana, seja qual for a teoria doutrinaria adotada.

3.6.7 A Lesao a Interesse Juridicamente Relevante: a Logica da Selecao

O interesse humano é colocado como nucleo da tutela juridica, de modo
que, a lesdo a um desses interesses legitimos, seja pela alteracdo ou diminui¢cédo
capaz de obstar a satisfacdo da necessidade de seu titular, origina-se o dano
juridico e, consequentemente, o dever de reparar.

Quando se referir a interesse juridico imaterial, tem-se o0 dano
extrapatrimonial. Nao obstante, com a corroséo dos filtros da responsabilidade civil —
a culpa e o nexo causal —, “restou ao dano o imprescindivel papel de elemento
selecionador das pretensfes ressarcitérias que serdo acolhidas ou nao pelo Poder
Judiciario.??°

Outrossim, ha que se observar que, para além da ardua tarefa do judiciario
de ser cauteloso na afericdo dos interesses legitimos a reparacéo, a lei ndo elenca
exaustivamente quais sdo os interesses merecedores de tutela. Por outro lado, ndo

seria prudente e aguardado que o legislador pudesse dispor positivamente a

220 FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson; BRAGA NETTO; Felipe Peixoto. Curso de
direito civil: responsabilidade civil. v. 3. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2015, p. 201.
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completude dos interesses dignos de protecdo pelo Estado, sobretudo diante do
dinamismo com que evolui a sociedade.

Deste modo, recai sobre a atividade jurisdicional a singular tarefa de
selecionar, no caso concreto, 0s interesses merecedores de tutela. Inclusive,
Eduardo Zannoni defende que a nocdo moderna de interesse ndo deve ser
restringida a de interesse juridicamente tutelado, mas a de interesse ndo proibido
pela ordem juridica.??!

Embora nem todo dano seja efetivamente merecedor de protecao, Anderson
Schreiber defende que essa afericdo deve ocorrer no caso concreto, por meio do
emprego da técnica da ponderacdo entre o interesse da vitima e o interesse do
agente, o que seria plenamente aplicavel ao ambito da responsabilidade civil, feitas
as adaptacdes ao campo civil.

Nessa esteira, Anderson Schreiber prop6e o método de afericdo do dano
ressarcivel em 4 etapas, a saber: i) exame abstrato de merecimento da tutela do
interesse lesado; ii) exame abstrato de merecimento de tutela do interesse lesivo; iii)
existéncia de regra legal de prevaléncia entre os interesses conflitantes; iv)
inexisténcia de regra legal de prevaléncia entre os interesses conflitantes.???

Aplicado tal método, o julgador poderia selecionar qual dano seria
efetivamente merecedor de tutela, uma vez que nem sempre o interesse lesado € o
que deva prevalecer, pois, no caso concreto, um interesse deve ceder para que
outro, também protegido pelo ordenamento juridico, prevaleca naquele caso, pois,
“somente concluindo-se pela prevaléncia em concreto do interesse lesado é que se
pode falar, tecnicamente, em dano ressarcivel”.??3

Desta forma, visa-se definir um método racional de selecdo dos interesses
merecedores de tutela a ser aplicado caso a caso, com base na técnica da
ponderacdo desenvolvida, a fim de aferir se na incidéncia de cada interesse legitimo
em uma situacdo fatica em analise h4 ou ndo a invasdo de um sobre o outro e,
consequentemente, dano moral ressarcivel.

Um dos expoentes a ideia de ponderacdo € Robert Alexy quanto ao

sopesamento entre dois principios conflitantes no caso concreto, de modo que um

221 ZANNONI, Eduardo. El dafio en la responsabilidad civil. 3. ed. Buenos Aires: Astrea, 2005, pp. 29-
30.

222 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicao dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 161.

223 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicdo dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 245.
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prevaleca momentaneamente sobre o outro.??* Ndo quer dizer que um principio
anule o outro, mas que prevaleca, momentaneamente, sobre o outro na analise e
julgamento daquele caso concreto em questdo, com suas particularidades e
circunstancias, com uma argumentacao solida, objetiva, e sem arbitrariedades, o
que cumpre ao intérprete e julgador.??®

Isso porque Robert Alexy esculpe a ideia de que, como o sistema juridico
compromete-se com valores constitucionais, havera, certamente, colisbes entre os
principios, 0 que acarretara restricbes reciprocas, sem, contudo, que sejam
suprimidos do ordenamento juridico, razédo pela qual se faz necessaria a técnica da
ponderacéo pelo operador do direito.??6

Levando isso em consideracao, a técnica de ponderagcdo de principios ndo
estaria restrita ao ambito principioldgico-constitucional, mas, também, poderia ser
utilizada na solucédo de conflitos de normas-regra de direito civil. Sendo assim, a
aplicacdo da técnica de ponderacdo teria utilidade, sobretudo, na teoria da
responsabilidade civil no que diz respeito a selecdo dos interesses merecedores de
tutela no caso concreto sob judice, uma vez que os conflitos normativos atinentes a
interesses dignos de tutela, permeados por normas de enunciado aberto e conceitos
juridicos indeterminados, a luz do caso concreto, ndo sédo solucionados facilmente
pela simples aplicacdo dos critérios classicos de solu¢cdo de antinomias ou pela
técnica da mera subsuncédo do fato a norma.

A despeito de para a dogmatica tradicional o dano ressarcivel evidenciar-se
a partir do raciocinio subsuntivo,??” com o atual estado da responsabilidade civil e,

por conseguinte, do dano, entende-se que “o juiz deve proceder uma analise de

224 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais. Trad. Virgilio Afonso da Silva. Sdo Paulo:
Malheiros, 2008.

225 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais. Trad. Virgilio Afonso da Silva. Sao Paulo:
Malheiros, 2008, p. 166.

226 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais. Trad. Virgilio Afonso da Silva. Sdo Paulo:
Malheiros, 2008, p. 91.

227 Significa dizer que a configuragao do dano extrapatrimonial ndo se limita as hipoteses identificadas
por disposicées normativas correspondentes ao direito protegido. Nesse sentido, Everton Willian
Pona e Ana Claudia Corréa Zuin Mattos do Amaral: “O caminho para a superagdo do obstaculo
cravado na teoria da subsuncdo, com a imposicdo do direito objetivo e sua estreita e necesséria
relagdo ao direito subjetivo, levou ao repensar quanto a admissibilidade da lesdo a interesses
juridicamente relevantes para a sociedade como caracterizadora da injustica do dano, conformando,
assim, a responsabilidade ao desenvolvimento fatico das relagdes intersubjetivas privadas e a
ressarcibilidade de todas as modalidades de ofensas a personalidade e dignidade humanas (PONA,
Everton Willian; AMARAL, Ana Claudia Corréa Zuin Mattos do. Responsabilidade Civil e Direitos
Fundamentais: analise a partir da dignidade da pessoa humana. In: MARQUESI, Roberto Wagner;
LEDO, Ana Paula Ruiz Silveira (Org.). Relacdes Obrigacionais Contemporaneas. v. 2. Londrina:
Thoth, 2021, p. 249).
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prevaléncia entre ambos os interesses com base nas condicbes proeminentes do
conflito posto”.?%8
A proposito, Anderson Schreiber aponta a importancia do caso concreto a

aferir se é legitima ou ndo a interferéncia de um interesse sobre o outro:

Sob esta Otica, o dano deixa de ser visto como lesdo a um interesse
tutelado em abstrato, passando a consistir em um componente relacional,
gue emerge da andlise comparativa com o interesse lesivo Dano passa a
ser, em sintese, a lesdo a area de legitima atuacdo de um interesse em
concreto. Com isso, evita-se que o reconhecimento de tutela de um
interesse lesado em certo caso concreto, frente a outro interesse lesivo,
dependa — e, portanto, implique — o reconhecimento genérico e abstrato de
sua protecao prevalente em face deste interesse.??°

Nota-se que ndo existe definicAo Unica que caracterize o dano
extrapatrimonial com precisdo, uma vez que cada autor define-o seguindo o0s
critérios que julga adequado e o mesmo ocorre com o Judiciario, 0 que,
inevitavelmente, em virtude da falta de definicdo técnica, gera injusticas e incertezas,
pois, 0 que para determinada corrente é grave dano moral, para outra pode ndo ser,
sendo mero dissabor.

O dano extrapatrimonial é aquele cujo interesse existencial seja merecedor
de tutela juridica, seja ele em uma analise imediata relacionado a um direito de
personalidade, seja em uma analise mediata uma consequéncia da lesdo a atributos
da dignidade humana.

Sendo assim, equivocado seria prender-se a uma perspectiva estatica e
abstrata do dano ressarcivel, que procura definir os interesses merecedores de
tutela sem atencdo ao conflito que concretamente se apresenta. Isso porque, 0
método de selecdo dos interesses visa impedir que interesses extrapatrimoniais,
mesmo 0S mais pequeninos, cheguem a ser combinados a dignidade da pessoa
humana com designios unicamente indenizatérios, e, logo, patrimoniais.?3°

Nesse sentido, com base nos estudos dos autores, entende-se mister
considerar a existéncia de dois géneros de danos no estudo da responsabilidade
civil, s&o eles, dano patrimonial e extrapatrimonial, adotando o critério dos reflexos

produzidos na esfera juridica violada.

228 CORREA, Daniel Marinho. Danos extrapatrimoniais: Interfaces entre prevencdo, punicdo e
quantificacdo. Londrina: Thoth, 2021, p. 46.

229 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicao dos danos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 245.

230 CORREA, Daniel Marinho. Danos extrapatrimoniais: Interfaces entre prevencdo, punicdo e
quantificacdo. Londrina: Thoth, 2021, p. 47.
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Dai por que parece correto oferecer conceito ao dano moral como leséo a
integridade moral da pessoa. Partindo do pressuposto de que o dano
extrapatrimonial se configura a partir da lesdo a interesses dignos de tutela, o dano
moral precisamente seria a les@o a interesses relacionados a integridade moral da
vitima, que a individualizam como ser e que estejam desvinculados de uma
concepcao animica de dano. Outrossim, o Pacto de San José da Costa Rica,
inserido em nosso ordenamento juridico através do Decreto n° 678/92, conferiu
expressamente protecdo a integridade moral.?3!

Chega-se a essa concluséo partindo-se de premissas da prépria doutrina, no
sentido de melhor definir o conteddo do dano moral stricto sensu, bem como das
mais variadas nomenclaturas apresentadas na tentativa de conferir amplitude ao
dano extrapatrimonial, sobretudo as defendidas por Bruno Miragem, quando precisa
os danos morais em sentido estrito,?3? e Judith Martins-Costa, quando desenvolve os
danos a pessoa, ou a personalidade, constituidos pelos danos morais em sentido
préprio (isto é, os que atingem a honra e a reputacdo),>® pois, em comum,
apresentam conceitos relacionados a moral e a integridade psiquica.

Deste modo, o dano moral cujo contetdo definidor sdo interesses
relacionados a integridade moral, cita-se, ndo forma taxativa, em virtude da
constante evolucao dos interesses merecedores de tutela, contudo, a fim de precisar
e diferenciar de outras espécies de dano, a sua configuracdo a partir de situacdes
humilhantes ou vexatorias; agressdes a honra e reputacdo; e agravo a intimidade.

Nota-se, com isso, que o conteudo aqui conferido ao dano moral stricto
sensu por vezes reflete a direitos da personalidade expressamente previstos em
nosso ordenamento juridico e, igualmente, a direitos fundamentais. De outro lado,
partindo-se da conceituacdo da dignidade da pessoa humana, a partir dos
substratos da Maria Celina Bodin de Moraes, € possivel, inclusive, afirmar que o
dano moral como leséo a integridade moral resulte na afronta a dignidade da pessoa

humana em partes do que contempla seu aspecto psicofisico:

Na esfera civil, no entanto, a integridade psicofisica vem servindo a garantir
numerosos direitos da personalidade (vida, nome, imagem, honra,

231 “Art. 5°. Direito a integridade pessoal. Toda pessoa tem direito a que se respeite sua integridade
fisica, psiquica e moral.

282 MIRAGEM. Bruno. Direito civil: responsabilidade civil. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 117.
233 MARTINS-COSTA, Judith. Os danos a pessoa no direito brasileiro e a natureza da sua reparacao.
In: A reconstrucao do direito privado. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002, pp. 426-427
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privacidade, corpo, identidade pessoal), instituindo, hoje, o que se poderia
entender como um amplissimo “direito a saude”, compreendida esta como
completo bem-estar psicofisico e social.?3*

Diferencia-se da possivel nocdo de lesdo a interesses correlacionados a
integridade psiquica em razdo desta esta eminentemente atrelada a dor e ao
sofrimento, pois, caso contrario, configurar-se-ia 0 dano moral a partir de suas
consequéncias, como, inclusive, sustenta Bruno Miragem, quando define os danos
morais em sentido estrito a partir da alteragcdo de estado animico do individuo, o que
ocorreria com a afetacéo da integridade e estabilidade psiquica da pessoa.?®®

Outrossim, faz-se distincdo entre dano moral stricto sensu e dano psiquico,
uma vez que o dano psiquico ou psicoldgico representa um equivalente patoldgico,
além de parte da doutrina entender que o dano psicoldgico ndo € passivel de andlise
objetiva, atribuindo ao juiz o dever de considerar aspectos subjetivos para a andlise

de extensdo do dano psicolégico.?3® Dessa forma, explica Silvio de Salvo Venosa:

[...] o dano psiquico &€ modalidade inserida na categoria de danos morais,
para efeitos de indenizacéo. O dano psicoldgico pressupde modificacdo de
personalidade, com sintomas palpaveis, inibicdes, depressdes, bloqueios
etc. Evidente que esses danos podem decorrer de conduta praticada por
terceiro, por dolo ou culpa. O dano moral, em sentido lato, abrange nao
somente os danos psicolégicos; ndo se traduz unicamente por uma variagado
psiquica, mas também pela dor ou padecimento moral, que nado aflora
perceptivelmente em outro sintoma. A dor moral insere-se no amplo campo
da teoria dos valores. Desse modo, o dano moral € indenizavel, ainda que
ndo resulte em alteracdes psiquicas.?3”

Ainda, o dano psicologico € evidenciado pela deteriorizacdo das funcdes
psicoldgicas, de forma subita e inesperada, que surge apds acdo deliberada ou
culposa de alguém. Sua caracterizacdo requer, necessariamente, que 0 evento
desencadeante se revista de carater traumatico, seja pela importancia do impacto

corporal e suas consequéncias, seja pela forma de ocorréncia do evento, podendo

234 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. 2. ed. rev. Rio de Janeiro: Processo, 2017, p. 94.

235 MIRAGEM. Bruno. Direito civil: responsabilidade civil. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 111
e 118.

23  Diferencia-se, também, de outros dois precisos danos extrapatrimoniais amplamente
reconhecidos: dano estético e dano a imagem. O dano estético ndo apenas se consolida como uma
figura autbnoma ao dano extrapatrimonial, percebido como um significativo desequilibrio corporal
infligido & pessoa, como A perda de um baco, a cegueira e a surdez ndo representam um
"enfeamento” ou mesmo uma alteracdo fisionbmica, porém repercutem na funcionalidade do
organismo. (Sumula 387/STJ). Por sua vez, o dano a imagem, como uma espécie de dano
extrapatrimonial, a captagédo ndo autorizada da imagem alheia é suficiente para desencadear o dano
(Sumula 403/STJ).

237 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: Responsabilidade Civil. 42 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004, p.
41.
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envolver até a morte.?38

De toda forma, recai sobre o julgador ponderar os interesses conflitantes,
diante da situacdo concreta a luz do ordenamento juridico, para, com cuidado,
cotejar, entre os interesses contrapostos, qual seria digno de protecao, de sorte que,
em se tratando de situacdo de lesdo a integridade moral do ofendido, poder-se-a
estar diante de acéo indenizatéria pela ocorréncia de dano moral, espécie do dano
extrapatrimonial.

Outrossim, com a afericdo no concreto dos danos passiveis de indenizacao,
permite-se, ndo sO estimar o interesse digno de tutela e, por conseguinte, o dano
especifico do qual se faz mencédo, mas, também, oportunizar a insercdo de meios
ndo pecuniario a compensacdo dos danos extrapatrimoniais, sobretudo do dano

moral.

238 CRUZ, Roberto Moraes Cruz; Maciel, Saidy Karolin. Estudos e pesquisas em psicologia, UERJ -
RJ, ano 5, n.2, 2° semestre de 2005, p. 123. Disponivel em:
http://www.revispsi.uerj.br/v5n2/artigos/aj06.pdf. Acesso em 29 nov. 2022.
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4 A INDENIZACAO NAO PECUNIARIA DO DANO MORAL

O estudo sobre o dano extrapatrimonial — como género -, avancgou
consideravelmente na doutrina e jurisprudéncia, momento em que raros Sao 0s que
guestionam a sua possibilidade de compensacdo, embora seu conteudo e
nomenclatura sejam questiondveis. Todavia, subsiste a falsa premissa de que o
dano extrapatrimonial esteja pautado sob a l6gica do tudo ou nada.

Desta forma, mostra-se mais conveniente atribuir ao lesado certa quantia em
dinheiro do que tolerar o desamparo,?* sob a iluséria percepcéo de que dinheiro traz
felicidade, quando, na verdade, a cultura materialista reduz o alcance da reparacéo
integral, ja que o “dinheiro é incapaz de desfazer perdas graves e parece mesmo
uma piada cruel dizer que uma condenacao pecuniaria possa restituir a integridade
de uma pessoa seriamente lesada”.?*°

O dano extrapatrimonial insere-se na protecao aos interesses existenciais da
pessoa, cujo raciocinio € inverso ao remédio a ser empregado as lesfes a direitos
patrimoniais. Por isso, € preciso pensar na sua compensacao, ainda que parcial,
mediante a recomposicdo do direito violado, o que, em muitos casos, apresenta-se
como o0 meio mais adequado as peculiaridades do bem vitimado. A isso, costuma-se
denominar de reparacdo ndo monetaria®*! ou reparacdo ndo pecuniaria®*? ou,
conforme vem sendo trabalhado no presente estudo, de ressarcimento ou
compensacao.

As expressodes trazem consigo inovacgao a responsabilidade civil, ao adjetivar
o termo ‘“reparagao”, que nao costumava ser acompanhado de complemento.
Costumeiramente refere-se s6 ao termo reparacao que, intuitivamente, é provido de
carga monetaria, sendo, inclusive, redundancia qualificar a “reparagdo” como
‘reparacao pecuniaria”.

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, a despatrimonializacéo do
Direito Civil, o deslocamento do foco do patriménio a pessoa®?® e a

239 JORGE, Fernando Pessoa. Ensaio sobre os pressupostos da responsabilidade civil. Coimbra:
Almedina, 1999, p. 375.

240 ROSENVALD, Nelson. Reponsabilidade civil: compensar, punir e restituir. Revista IBERC, Minas
Gerais, v. 2, n. 2, abr./jun. 2019, p. 1.

241 BISNETO, Cicero Dantas. Formas ndo monetéarias de reparacao do dano moral: uma andlise do
dano extrapatrimonial a luz do principio da reparacdo adequada. Florianépolis: Tirant Lo Blanch,
2019, pp. 198-199.

242 SCHREIBER, Anderson. Direito Civil e Constituicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2013, pp. 205-219.

243 GUEDES, Giselda Sampaio da Cruz; TERRA, Aline de Miranda Valverde. A repersonalizacdo do
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desmonetarizacdo da reparacdo,’** fortalece-se 0s meios ndo pecuniarios de
compensacgao, com vistas a promocao dos interesses existenciais da pessoa.

Porém, a indenizagdo nao pecuniaria do dano extrapatrimonial é
minimamente explorada pela academia e, sobretudo, pela jurisprudéncia, que se
apequena a compensacdo monetaria. Isso porque, quando superada a
inadmissibilidade do ressarcimento do dano extrapatrimonial, convencionou-se
determinar ao ofensor o pagamento de uma soma em dinheiro a vitima para lhe
aplacar as magoas ou aflicées,?*® consequéncia, por vezes, da ideia de que o dano
extrapatrimonial se confunde com as suas consequéncias animicas.

A Constituicdo Federal assegurou expressamente o ressarcimento do dano
extrapatrimonial (art. 5°, V e X), 0 que, até entdo, nao tinha positivacdo abrangente,
eis o carater patrimonialista do Codigo Civil de 1916. Com a constitucionalizacdo do
Direito Privado, os valores inerentes ao homem e a dignidade humana foram
prestigiados e a abordagem n&o monetéaria da indenizacdo, que aparentemente era
ignorada em um primeiro momento, passou a ganhar espaco, ja que a in pecunia
deixa de figurar como o melhor remédio disponivel para todos os casos de
ressarcimento.

Em momento posterior, com o advento do Codigo Civil de 2002, atento a
dindmica da realidade social e as modificacdes das relacfes juridicas, também se
positivou a expressa possibilidade de indenizacdo do dano extrapatrimonial (arts.
186 e 927).

Tanto a Constituicdo Federal como o Cdédigo Civil ndo restringiram
expressamente a compensacdo do dano extrapatrimonial ao meio monetario ou
patrimonial, que, mediante arbitramento e afericdo subjetiva do julgador, determina
imprecisa quantia em dinheiro e gera, por vezes, insatisfagcdo a vitima, quando o

valor € aquém da extensao do dano provocado.

direito civil e suas repercussdes na responsabilidade civil. In: CORTIANO JUNIOR, Eroulths;
EHRHARDT JUNIOR, Marcos (Coords.). Transformacfes no direito privado nos 30 anos da
Constituicdo: estudos em homenagem a Luiz Edson Fachin. Belo Horizonte: Forum, 2019, p. 474.

244 BRAGA NETTO, Felipe Peixoto; FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de
Direito Civil: Responsabilidade Civil. v. 3. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2015, pp. 280-285.

245 REIS, Clayton. Dano moral. 6. ed. atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 88.
Nesse mesmo sentido, Maria Helena Diniz: “um lenitivo que atenue, em parte, as consequéncias do
prejuizo sofrido, melhorando seu futuro, superando o deficit acarretado pelo dano”. (DINIZ, Maria
Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: Responsabilidade Civil. v. 7. 25. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011, p. 112).
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Ainda, caso o ofensor ndo dispuser de recursos monetarios que lhe
permitam fazer frente a compensacao arbitrada pelo Juizo, a vitima seguira privada
de qualquer ressarcimento, enquanto que, por outro lado, caso o lesado seja pessoa
abastada, a indenizagdo nédo representard conforto algum. Merece igual destaque a
situacdo oposta, em que indenizacdo é superior a extensdo do dano sofrido. O
resultado, portanto, seja qual for o cenario, € de um grau elevado de incerteza e
inseguranca juridica.

A propdésito, Geneviéve Viney assinala:

La plupart des systémes juridiques aujourd’jui em vigueur admettent que la
responsabilité civile ne débouche pas nécessairement sur une
condamnation a payer des dommages-intéréts. lls reconnaissent que la
victime peut notamment se voir reconnaitre le droit d'imposer au responsible
um comportement positif ou une abstention.246

Nesse sentido, o ordenamento civil portugués fomenta a regra do
ressarcimento in natura do dano extrapatrimonial, ja que, em seu art. 566, prevé que
“a indemnizacéao € fixada em dinheiro, sempre que a reconstituicdo natural ndo seja
possivel, ndo repare integralmente 0s danos ou seja excessivamente onerosa para o
devedor”.

Outrossim, o Caddigo Civil argentino, no art. 1.083, prevé que ‘el
resarcimiento de dafio consistira en la reposicion de las cosas a su estado anterior,
excepto si fuera imposible, en cuyo caso la indemnizacion se fijara em dinero.
También podra el damnificado optar por la indemnizacion em dinero”.24”

Sob a légica de mercado, baseada em custos e beneficios, as indenizacdes
aos danos imateriais sdo contabilizadas como custos da atividade econémica a
determinados fornecedores de produtos e servicos. Assim, 0s gastos com o valor
das compensacfes pecuniarias se revelam menores do que o investimento e
proveito econémico de determinadas empresas, que, conscientemente, mantém a
pratica lesiva e a indenizacdo, que deveria ser excepcional, torna-se mera taxa

operacional.

246 Tradugéo livre: “A maioria dos sistemas juridicos atualmente em vigor admitem que a
responsabilidade civil ndo resulta necessariamente de uma condenacdo ao pagamento de uma
indenizacéo por perdas e danos. Permite-se que a vitima possa ver reconhecido o direito de impor ao
ofensor um comportamento positivo ou uma abstengao”. (VINEY, Geneviéve. Traité de droit civil — les
obligations, la responsabilité: effets. Paris: L.G.D.J., 1988).

247 Tradugao livre: “O ressarcimento de danos consistira na reposicdo das coisas ao seu estado
anterior, exceto se for impossivel, caso em que a indenizacdo sera fixada em dinheiro. Também
podera o lesado optar pela indenizagao em dinheiro”.
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A “precificagdo” dos atributos humanos como consequéncia da limitante
indenizacdo pecuniaria, induz ao “tabelamento” das indenizagbes por danos
extrapatrimoniais, com o fim de, em casos semelhantes, o juiz ou tribunal fixar o
mesmo valor de indenizacdo. Com a padronizagdo, a compensacgao se afasta da
prépria esséncia do dano imaterial, pois, para cada vitima, a consequéncia lesiva é
distinta, haja vista as particularidades do sujeito atingido, seja enquanto pessoa ou
atividade desenvolvida.?*®

A indenizac@o exclusivamente monetéaria incentiva a “mercantilizacdo” dos
danos extrapatrimoniais, em que o valor das indenizacdes € menor do que o valor a
ser gasto para evitar as lesdes por determinados agentes econémicos.

Inegavel que, sobretudo com a constitucionalizagdo do Direito Civil, se
admitiu a responsabilizacdo por danos anteriormente ndo indenizaveis, ja que “um
novo universo de interesses merecedores de tutela veio dar margem, diante da sua
violacdo, a danos que até entdo sequer eram considerados juridicamente como tais,
tendo, de forma direta ou indireta, negada a sua ressarcibilidade”.?4°

Eis que, com as vicissitudes da vida moderna e a necessidade de se conferir
eficaz indenizacdo aos danos extrapatrimoniais, torna-se necessario repensar o0s
meios pelos quais se efetiva a compensacéo dos danos extrapatrimoniais, sobretudo
ao dano moral, mais facilmente compensado por meios ndo monetarios, como sera
mais bem explorado na sequéncia. E preciso impor ao ofensor variadas obriga¢des
de fazer aptas a oferecer a vitima satisfacdo e algum alento, imprescindivel a seu
bem-estar.

Necessario, portanto, que o0s operadores do Direito pensem e
operacionalizem novas modalidades ressarcitorias para além da pecuniéria, a
despeito de a logica da indenizacdo ndo pecuniaria ndo afastar por completo a
expressdo patrimonial dos mecanismos a serem utilizados, ja que a implementacéo

dessas modalidades implica gastos ao ofensor.

248 As consequéncias da lesdo a ensejar a reparacdo adequada diferenciam-se a depender da vitima,
pois, o dano ao mesmo direito ou interesse imaterial pode demandar uma resposta jurisdicional
diferente, ja que, por vezes, as consequéncias sobre uma criangca ou idoso deve ser levada em
consideragdo em maior grau do que o de um adulto médio, ou, igualmente, a lesédo a imagem, por
exemplo, pode gerar consequéncias maiores ao profissional que a explora publicamente do que
naquele que vive no anonimato ou até mesmo o inverso, a depender da situagdo fatidica. Ou seja, a
tarifacdo em nada contribui para a adequada reparacdo ao dano extrapatrimonial e a
heterogeneidade das lesBes aos interesses existenciais.

2499 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicdo dos danos. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2013, p. 91.
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Embora o remédio monetario se apresente tradicionalmente como o meio
guase unico as indenizacdes por danos extrapatrimoniais, ndo se expressa como 0
mais adequado modo de compensar ao dano nao patrimonial, salvo por
impossibilidade fatica ou as circunstancias demonstrarem prejuizo ao ofendido. De
toda forma, seria absurdo que a tutela dos interesses mais relevantes da ordem
juridica se concretizasse Unica e exclusivamente por instrumento de menor
amplitude e efetividade.

Contraindicando a indenizacdo pela via pecuniéria, Anderson Schreiber
justifica a necessidade de indenizacdo para além de um limitado montante em

dinheiro:

Como se viu, reparar danos morais exclusivamente com a entrega de
dinheiro, para além de evidente insuficiéncia do remédio, provoca diversos
efeitos nocivos, como (i) a propagacdo da légica de que os danos morais
podem ser causados desde que seja possivel para por eles; (ii) o estimulo
ao “tabelamento” judicial das indenizagdes; (iii) a crescente “precificagéo”
dos atributos humanos; (iv) o incentivo a demandas frivolas, propostas de
modo aventureiro, por pessoas que pretendem se valer de cada
inconveniente ou aborrecimento social para conseguir uma indenizagéo.?%°

Héa inexatiddo na ideia de que a reparacdo de interesses ndo patrimoniais
tenha de ser sempre por um preco, pois insuficiente o binbmio dano/reparacéo
monetaria para reconduzir a vitima a patamares proximos da situacao vivida antes
da lesdo. A despeito de que “ninguém sabe quanto vale o qué, embora tudo possa
valer alguma coisa”,?®* com os fluxos da repersonalizacdo do direito civil o
patrimdnio é conduzido ao plano secundario, a papel de coadjuvante.

Merece destaque o que afirma Anderson Schreiber:

As infindaveis dificuldades em torno da quantificacdo da indenizagdo por
dano moral revelam a flagrante contradicdo de que a cultura juridica
brasileira, como ocorre na maior parte do mundo, reconhece a natureza
extrapatrimonial do dano, mas insiste em reparé-lo de forma exclusivamente
patrimonial, por meio de indeniza¢des em dinheiro. Diante dos tormentos da
guantificacdo e da inevitavel insuficiéncia do valor monetario como meio de
pacificacdo dos conflitos decorrentes de lesGes a interesses
extrapatrimoniais, a doutrina e o0s tribunais vém despertando para a
necessidade de buscar meios n&o-pecuniarios que, sem substituir a
compensacdo em dinheiro, associem-se a ela no sentido de efetivamente
reparar ou aplacar o prejuizo moral.?5?

250 SCHREIBER, Anderson. Direito Civil e Constituicao. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 210.

251 MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos
danos morais. 2. ed. Rio de Janeiro: Processo, 2017, p. 17.

252 SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. In: ARRUDA
ALVIM, Angélica (Coord.). Atualidades de Direito Civil - Volume Il - Estudos Sobre a
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A indenizacdo ndo pecuniaria ao dano moral atribui a mais adequada
resposta a lesdo perpetrada, seja de forma individualizada ou cumulada com a
patrimonialidade — que ndo se afigura, quando possivel, de forma exclusiva, a
suavizar as perdas toleradas pelo lesado.?>3

Considerar a compensacao ndo pecuniaria significa fortalecer a dignidade da
pessoa humana — fundamento da Republica Federativa do Brasil -, e conferir maior e
melhor resposta a lesdo suportada pela vitima, ndo a reduzindo a mera expectativa
patrimonial de ressarcimento.?%*

A esse respeito, Anderson Schreiber pondera que:

O temor de que o imenso oceano de Novos interesses extrapatrimoniais
desdgue em acgbes frivolas voltadas a obtencdo de indenizagcdo pelos
acontecimentos mais banais da vida social deriva, em grande parte, do fato
de que a abertura ao ressarcimento do dano moral deu-se por meio de uma
extensdo da funcdo historicamente patrimonialista da responsabilidade civil,
sem que se procedesse, ao mesmo tempo, a qualquer modificacdo
substancial na estrutura do instituto. Assim, mesmo as lesfes a interesses
ndo patrimoniais o ordenamento juridico continua oferecendo, como Unica
resposta, o seu remeédio tradicional, de conteddo estritamente patrimonial,
gual seja, a deflagracdo do dever de indenizar. Bem vistas as coisas, a tao
combatida inversdo axiolégica — por meio da qual a dignidade humana e os
interesses existenciais passam a ser invocados visando a obtencédo de
ganhos pecuniarios —, tem como causa imediata ndo o desenvolvimento
social de ideologias reparatérias ou um processo coletivo de vitimizacao,
mas a inércia da prépria comunidade juridica, que insiste em oferecer as
vitimas desses danos, como sO solugdo, o pagamento de uma soma em
dinheiro, estimulando necessariamente sentimentos mercenarios.2%%

Pensar e defender a indenizacdo ndo pecuniaria do dano extrapatrimonial
significa atentar-se a possibilidade de compensacao in natura ou com a utilizacdo de

meios alternativos a reducionista entrega de dinheiro.?*¢ Inclusive, é o que prescreve

Responsabilidade Civil. v. 2. Curitiba: Jurua, 2007.

253 Nesse sentido observa Anderson Schreiber que os meios de reparagdo ndo pecuniaria “ndo vém
substituir ou eliminar a indenizacdo em dinheiro, as se somem a ela no sentido de reparar tanto
quanto possivel o dano moral sofrido pela vitima”. (SCHREIBER, Anderson. Reparagdo N&o
Pecuniaria dos Danos Morais. In: Pensamento Critico do Direito Civil Brasileiro. Gustavo Tepedino,
Luiz Edson Fachin (Orgs.). Curitiba: Jurua, 2011, p. 336).

254 Nao pensar na despatrimonializar da responsabilizacado civil é “se admitir sempre e em qualquer
caso a indenizacdo em dinheiro, se estara criando a temida e até ja constatada industria da
indenizagao por dano moral, que tera como consequéncia a completa banalizagdo do instituto”.
(CIANCI, Mirna. O valor da reparacdo moral. 2. ed. rev. e atual., S&o Paulo: Saraiva, 2007, p. 81).

2% SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. In. ARRUDA
ALVIM, Angélica (Coord.). Atualidades de Direito Civil - Volume Il - Estudos Sobre a
Responsabilidade Civil. v. 2. Curitiba: Jurua, 2007.

2% No Brasil, a reparacdo in natura se mostra particularmente eficaz tendo em vista os valores
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o Enunciado n°® 589 do CJF, aprovado na VII Jornada de Direito Civil, ao dispor que
“a compensacao pecuniaria ndo € o unico modo de reparar o dano extrapatrimonial,
sendo admitida a reparagcdo in natura, na forma de retratacdo publica ou outro
meio.”.?%’

N&o significa afastar por completo a imposicao patrimonial ao ofensor, mas a
possibilidade, para além do dinheiro, da indenizacdo in natura — que possibilita a
restituicdo da vitima ao estado anterior — ou que mais se aproxima com isso, e
alternativa,?>® com a realizacdo de determinados comportamentos por parte do
ofensor em favor do ofendido, como obrigacfes de fazer ou néo fazer.

Outrossim, a cumulacdo entre as indenizacbes ndo pecuniarias e a
patrimonial é possivel, jA que uma ndo afasta a outra.?>® Alids, a cumulacdo tem
certa prevaléncia, de sorte que € capaz de assegurar maior efetividade a reparacao
integral (art. 944 do Cddigo Civil), pois a compensacdo monetaria € s6 um dos meios
pelos quais é possivel alcancar a indenizacdo e o magistrado tem liberdade para
combinar o remédio pecuniario com outros de carater ndo monetario, atento a

integral reparacdo do dano.?%°

relativamente baixos das indenizacGes arbitradas para os danos extrapatrimoniais, sobretudo nos
casos mais graves, o0 que faz com que a vitima ndo se sinta devidamente reparada. Com a reparagéo
in natura, o pagamento da indenizacdo pode eventualmente ser substituido ou cumulado com
medidas de retratacdo ou da publicacdo da sentenca de procedéncia do pedido de indenizac¢éo por
dano moral, tornando mais efetiva a compensacédo e desestimulando a difusdo das ac6es meramente
mercendrias (GUEDES, Gisela Sampaio da Cruz; TEPEDINO, Gustavo; TERRA, Aline de Miranda
Valverde. Fundamentos do direito civil: responsabilidade civil. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p.
90).

257 A expressao “outro meio” demonstra a auséncia de impedimentos a definicdo de medidas diversas
que visam a reparacéo integral do dano extrapatrimonial, de modo que se franqueia a possibilidade
de um sem-nimero de medidas ndo pecunidrias, 0 que demonstra que nao se trata de modalidade
cujas hipoteses encontram-se taxativamente previstas na lei.

258 “Tem-se, assim, que, em razdo dos objetivos [compensar o lesado e sancionar o lesante], pode
diferir o sancionamento cabivel, vindo a alcangar também a pessoa do lesante, a quem se imp&e a
realizacdo de determinado comportamento, ou a préatica de certa acdo, como modo de reparacéo dos
danos causados a outrem.(...) Dessa maneira, em razdo dos objetivos visados pelo autor e a luz da
andlise das circunstancias, pode o juiz fazer incidir os 6nus da condenacdo sobre patriménio do
lesante, sua pessoa, ou ambos, em consonancia com os poderes de que se investe no processo civil,
como ora se entende. A formulacdo de pedido genérico, possivel em acdes de reparacao de danos
(CPC, art. 286, Il), permite a adocdo desses sancionamentos”. (BITTAR, Carlos Alberto. Reparacéo
Civil por Danos Morais, 4. ed. rev., aum. e mod. por Eduardo C. B. Bittar. Sdo Paulo: Saraiva, 2015,
pp. 213-114).

2% Em sentido oposto, visando evitar bis in idem, Mirna Cianci defende reparagao Unica: “restaurado
0 status quo ante da vitima, as custas do devedor, porque possivel a reparagdo natural, nada mais
pode ser reclamado, integralmente atendido o principio do restitutio in integrum, ja que, sendo sincero
o pleito, a satisfac@o da reparagdo natural representa a verdadeira justica. (CIANCI, Mirna. O valor da
reparacao moral. 2. ed. rev. e atual., S&o Paulo: Saraiva, 2007, p. 79).

260 SCHREIBER, Anderson. Direito Civil e Constituicdo. Sado Paulo: Atlas, 2013, p. 217.
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A compensacao pode ser cumulada com pecunia, a fim de conferir ampla

efetividade a responsabilidade civil e, consequentemente, a satisfazer o lesado,

como, por exemplo, consignou o Superior Tribunal de Justica, no julgamento do

REsp n°® 1.771.866:

RECURSOS ESPECIAIS. RESPONSABILDIADE CIVIL. 1. REPRACAO
POR DANOS MORAIS. OBRA LITERARIA. FIGURA PUBLICA. ABUSO DO
DIREITO DE EXPRESSAO E DE INFORMACAO. AFRONTA AOS
DIREITOS DE PERSONSABILIDADE. EXISTENCIA. INFORMACAO
INVEROSSIMIL. EXISTENCIA. DE ANIMUS INJURIANDI  VEL
DIFFAMANDI. 2. QUANTUM INDENIZATORIO. METODO BIFASICO.
OBSERVANCIA DOS PRINCIPIOS DA PROPORCIONALIDADE E DA
RAZOABILIDADE. 3. DIREITO A RETRATAGAO. PRINCIPIO DA
REPARACAO INTEGRAL. PUBLICACAO DA DECISAO CONDENATORIA.
POSSIBILIDADE. 4. RECURSO ESPECIAL DOS REUS DESPROVIDO.
RECURSO ESPECIAL DO AUTOR PARCIALMENTE PROVIDO. 1.
Liberdade de expressa e de informagdo em contraponto a protecdo aos
direitos da personalidade. O superior Tribunal de Justica estabeleceu, para
situacbes de conflito entre tais direitos fundamentais, entre outros, oS
seguintes elementos de ponderagdo: a) o compromisso ético com a
informagdo verossimil; b) a preservacdo dos chamados diretos da
personalidade, entre os quais incluem-se os direitos a honra, & imagem, a
privacidade e & intimidade; e c) a vedacdo de veiculagdo de critica
jornalistica com intuito de difamar, injuriar ou caluniar a pessoa (animus
injuriandi vel diffamandi). 1.1. A principio, ndo configura ato ilicito as
publicacdes que narrem fatos veridicos ou verossimeis, embora eivados de
opinides severas, irdnicas ou impiedosas, sobretudo quando se trate de
figuras pulblicas que exercam atividades tipicamente estatais, gerindo
interesse geral relacionados a atividade publica desenvolvida pela pessoa
noticiada. 1.2. Nao obstante a liberdade de expressdo seja prevalente,
atraindo verdadeira excludente animica, ela ndo € absoluta, devendo ser
balizada pelos demais direitos e principios constitucionais. Comprovado, na
espécie, que o autor do livro ultrapassou a informacao de cunho objetivo,
deve preponderar os direitos da personalidade. Dano moral configurado. 2.
O valor estabelecido pelas instancias ordinarias a titulo de danos morais
somente deve ser revisto por esta Corte Superior nas hipéteses em que a
condenacdo se revelar irriséria ou excessiva, em desacordo com o0s
principios da razoabilidade e da proporcionalidade. No caso, a triplice
funcdo da indenizacdo por danos morais e o0 método bifasico de
arbitramento foram observados, de acordo com a gravidade e a lesividade
do ato ilicito, de modo que € inviavel sua reducdo. 3. O direito a retratacéo e
ao esclarecimento da verdade possui previsao na Constituicdo da Republica
e na ei Civil, ndo tendo sido afastado pelo Supremo Tribunal Federal no
julgamento da ADPF 130/DF. O principio da reparacéo integral (arts. 927 e
944 do CC) possibilita 0 pagamento da indenizagdo em pecunia e in natura,
a fim de dar efetividade ao instituto da responsabilidade civil. 3.1. Violada a
expectativa legitima, cabe a jurisprudéncia buscar a pacificacdo social,
podendo o Magistrado determinar a publicacdo da decisdo condenatéria nas
proximas edigbes do livro. 4. Recurso especial dos réus desprovido.
Recurso especial do autor parcialmente provido.26?

Ainda, plenamente factivel a insuficiéncia da via especifica a reparacdo da

lesdo havida, de maneira que o estabelecimento de um montante em dinheiro pode

261 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n® 1771866, 32 Turma, 12/02/2019.
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ser estipulado como medida complementar a ndo monetaria para permitir se
alcancar em maior grau a integral reparacdo da ofensa extrapatrimonial. E

justamente o que defende Fabiano Pinto de Magalhées:

A insto equivale o conceito de suficiéncia da reparacdo, que permite sua
guantificacdo de forma mais adequada e a admissibilidade da reparacao
parcial do dano concreto, situagdo na qual sera cabivel a cumulagéo entre a
reparagdo ndo pecuniaria e a reparagdo pecunidria. Por tal razdo, ndo
parece correto ater-se a um raciocinio estatico de reparacao ou de sua falta
para usar, exclusivamente, uma ou outra forma de reparagdo, sendo mais
adequado pensar em grau de reparacdo para avaliar a suficiéncia da
medida especifica e, se reparar apenas parcialmente, ou seja, se for

insuficiente, admitir a cumulacéo com a indenizacdo em dinheiro. 262

Posicdo também expressa pelo Superior Tribunal de Justica, quando afirma
que “as duas formas de reparacao (natural e pecuniaria) ndo sdo excludentes entre
si, pois deve-se respeito ao principio da reparacao integral, que estava implicito na
norma do art. 159 do CC/16 e, atualmente, estad expresso no art. 944 do
CC/2002.253

Por isso, em determinado caso pode-se afigurar suficiente a medida néo
monetaria, sem necessidade de cumulacdo com indenizacdo pelo equivalente
monetario, enquanto em outro pode-se considerar a inaptiddo da indenizacao in
natura, pois cada caso tem suas préprias circunstancias.

Existe maior dificuldade na efetiva indenizacdo do dano moral e do dano
extrapatrimonial como um todo, diante da impossibilidade, na maioria dos casos, de
promover um retorno ao status quo ante.?®* Eis que, sendo possivel, restitui-se ao
lesado o que se perdeu, 0 que, em maior extensao, satisfaz o ofendido do que s6
com o pagamento em dinheiro.

Outrossim, ndo se atribui ao arbitrio do julgador a fixacdo pecuniaria de
danos sem expressdo econbmica direta, 0 que evita o descontentamento da

vitima;?%® a condenacgdo pecuniaria demasiada ao ofensor; a mercantilizacdo da

262 MAGALHAES, Fabiano Pinto de. A repara¢do n&o pecuniaria dos danos morais. Dissertacdo de
Mestrado em Direito Civil. Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2015, pp. 74-75.
263 STJ, 32 T. REsp 959.565/SP, Rel. Min. Paulo de Tarso Vieira Sanseverino, j. 04/05/2011.

264 SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparacao integral: indenizagdo no Cdédigo
Civil. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 48.

265 “As formas ndo patrimoniais de compensacdo, longe de atenderem a uma preocupacao
exclusivamente econémica vinculada ao custo das reparacdes, satisfazem, na maior parte dos casos,
de forma mais plena os anseios da vitima. Uma analise isenta da jurisprudéncia revela que, nos
ordenamentos de civil law, o valor das indenizagGes monetéarias por dano moral tem se mantido, em
geral, baixo. E a insuficiéncia da quantia, ndo raro, é sentida pela vitima como nova afronta a sua
dignidade, corroborada pela postura mercantilista muitas vezes adotada por ofensores habituais e
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dignidade humana; e a maior seguranca juridica.

Contudo, ha posicao doutrinaria que refuta a possibilidade de cumulagcéo dos
mecanismos pecuniario e especifico - ndo monetario de reparagdo, eis que
configuraria bis in idem, como esclarece Mirna Cianci, quando afirma que “nada mais
pode ser reclamado [...] ja que, sendo sincero o pleito, a satisfacdo da reparacao
natural representa a verdadeira justica” e caso seja cumulada a reparagao in natura
com a pecunidria, haveria “ilicito enriquecimento do credor”.26¢

Embora a discusséo exista quando se tratar de dano moral, de um lado h4 a
possibilidade da vitima requerer a indenizacéo especifica e, por outro, a pecuniaria e
até mesmo a cumulagéo entre ambas.

Por esses motivos, parece-nos adequado estimular o reconhecimento e
aplicacdo do remédio ndo pecuniario, em direcdo ao emprego da reparacdo
especifica, ainda que em um primeiro momento isso cause estranheza entre o0s
sujeitos processuais (partes e Estado-juiz).

Sem embargo, preserva-se a medida monetaria a uma eventualidade, seja
aplicada de forma isolada ou cumulada a ndo monetéria, quando a especifica ndo se
mostrar capaz de isoladamente ressarcir integralmente a lesdo. Assim, a reparacao
natural manifesta-se como regra geral e a compensacdo em dinheiro como remédio
subsidiario ou excepcional.

Embora o ressarcimento especifico seja preferivel a entrega de dinheiro e,
como sera posteriormente sera apresentado, como regra as demandas
indenizatdrias, possui eficacia também relativa, ja que raramente é possivel remediar
na totalidade o dano extrapatrimonial em razédo das peculiaridades da natureza do
direito atingido.

Nesse sentido, o presente estudo limita-se a propor formas ndo monetarias
de compensacdo do dano moral, por lesdo a integridade moral do ofendido -, e nédo
as varias espécies do dano extrapatrimonial, ainda que, por vezes, ilustrativamente,
instrumentalize-se exemplos de meios de compensacao que possam ser aplicados a

danos diversos do moral.

seus representantes.”. (SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da
erosdo dos filtros da reparacao a diluicdo dos danos. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013, pp. 195-196).

266 CIANCI, Mirna. O valor da reparacédo moral. 2. ed. rev. e atual., Sdo Paulo: Saraiva, 2007, pp. 144-
145.
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Outrossim, ndo se pretende, a qualquer custo, a defesa das formas néo
pecuniarias de indenizacéo, ja que, muitas vezes, é possivel sua cumulacdo com a
compensacao in pecunia, tampouco cogita-se realizar uma enumeragao taxativa
neste ambito, o que ndo se revela apropriado, pois cabe a doutrina e aos tribunais
descobrir e desenvolver as formas mais aprimoradas de indeniza¢cdo ao dano moral

No caso concreto.

4.1 A INDENIZAGAO IN NATURA CoMO MEIO AO RESSARCIMENTO INTEGRAL DO DANO

MORAL: UMA MEDIDA ADEQUADA?

A despeito da multifuncionalizagcdo da responsabilidade civil, a funcao
reparatéria demonstra-se como dominante,?®’ com o principio da reparacéo integral,
positivado no artigo 944 do Cédigo Civil, que visa reestabelecer o equilibrio as
relacdes privadas e bem-estar econdmico e social.?®

O carater reparatério da responsabilidade civil prop6e que, ao causar um
dano, surge ao ofensor a obrigacéo de repara-lo, seja essa indeniza¢do pecuniaria
ou ndo, como expediente pelo qual é restaurado o estado de coisas anterior ao
evento danoso.

O ordenamento juridico brasileiro ndo adotou a regra pecuniaria como forma
de reparacdo, mesmo quando da vigéncia do Cdodigo Civil anterior, como ja advertia
Pontes de Miranda, ao afirmar que “em nenhum lugar do Caédigo Civil ou do Codigo
Comercial se diz que a indenizagdo ha de ser precipuamente em dinheiro”.2%°

A legislacdo brasileira admitiu, inclusive, de modo inverso, jA que ndo so
admitiu a indenizacdo ndo monetaria como aquiesceu a reparacao civil pecuniaria
carater subsidiario?’® (art. 947 do Caodigo Civil). E nesse sentido que Clovis do Couto

e Silva reforca que, “apesar da existéncia em certos casos de uma disposigao a

267 MARTINS-COSTA, Judith. Comentarios ao Novo Cédigo Civil. Do Inadimplemento das
Obrigacdes. Volume V, Tomo Il. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2009, p. 143.

268 “[,.] restituir ndo é mais do que restabelecer alguém na posse ou no dominio do que é seu”.
(AQUINO, Tomés. Suma teoldgica: justica — religido — virtudes sociais. Sao Paulo: Loyola, 2012, v. VI,
t. [1-11, g. XLII, art. 1, p. 107).

269 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de Direito Privado. t. XXVI. 2. ed. Rio de
Janeiro: Borsoi, 1958, p. 27.

270 Nesse sentido Claudio Luiz Bueno de Godoy ao comentar o art. 947 do Cadigo Civil: “[...] o
dispositivo, como ja fazia o CC anterior, assenta o carater subsidiario, substitutivo e sub-rogatorio que
tem a indenizagao pecuniaria”’, motivo pelo qual, “se tem defendido a necessidade de procurar, em
reposta a sua ocorréncia, ao agravo perpetrado, formulas ou medidas ndo pecuniarias”. (AMORIM,
José Roberto Neves et al. Cédigo Civil comentado: doutrina e jurisprudéncia. 4. ed. Barueri;: Manole,
2010, p. 946).
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respeito, a obrigacao primeira é de realizar a reparacao in natura [...] observe-se que
0 principio da reparacdo in natura € muito importante em matéria de dano
‘extrapatrimonial™
natura no art. 1.534”.271

Ainda no mesmo sentido, Paulo de Tarso Vieira Sanseverino afirma que “a

, concluindo que “o Cdédigo Civil adotou o principio da reparagao in

preferéncia do Codigo Civil brasileiro também é pela reparacédo do dano in natura,
pelo menos na execucdo especifica de uma obrigagcado” e que “o enunciado do art.
947 refere-se precipuamente a execucdo especifica de obrigacdes nascidas de
negocios juridicos, embora possa ser aplicado também na responsabilidade
extracontratual”.??

Corrobora a primariedade da indenizagdo in natura Pontes de Miranda, ja
que o “pedido pode dirigir-se a restauracdo em natura e somente quando haja
dificuldade extrema ou impossibilidade de se restaurar em natura, € que, em lugar
disso, se ha de exigir indenizagdo em dinheiro”.?"3

Evidente, portanto, a demonstragcédo de que, precipuamente, a compensacao
dano moral deve seguir a l6gica que mais se aproxima com a reparacao integral, ou
seja, valendo-se da indenizacdo in natura, pois confere tutela mais perfeita a
integridade moral do ofendido.?’*

Em virtude da promocdo da dignidade humana como pilar axiolégico-
constitucional brasileiro, sua defesa exige protecédo juridica diferenciada, diversa da
tradicionais, pautadas pelo binbmio dano/reparacdo monetaria. Necessario notar que
com a constitucionalizacdo do Direito ha proeminéncia das relacdes existenciais,

“porque a pessoa humana deve o ordenamento juridico inteiro, e o ordenamento civil

21 S|ILVA, Clévis Verissimo do Couto e. O conceito de dano no direito brasileiro e comparado. Revista
dos Tribunais, v. 667, mai. 1991, p. 8. O autor refere-se ao art. 1.534 do Cddigo Civil de 1916, cuja
redacao foi quase que literalmente incorporada pelo atual Codigo Civil, no art. 947.

22 SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparacao integral: indenizagdo no Cdédigo
Civil. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 37.

273 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de Direito Privado. t. XXVI. 2. ed. Rio de
Janeiro: Borsoi, 1958, p. 27. Em sentido semelhante, se manifesta Américo Luis Martins da Silva: “[...]
a reparacdo do dano moral constitui um problema que deve ser solucionado pela reparacéo in natura
nas hipéteses em que a reparacdo pode assumir aspecto ndo pecunidrio, principalmente quando
utilizada para fazer cessar a ocorréncia do dano moral (publicacdo de resposta, carta de boa
referéncia, realizacdo de matrimonio etc.) e pela compensagdo pecuniaria nas hipdteses em que a
reparacdo ndo pode assumir aspecto in natura, principalmente quando utilizada para compensar
danos morais ja consumados no passado.” (SILVA, Américo Luis Martins da. Dano moral e sua
reparacao civil. 32 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p. 306).

274 Ressalta-se que, a despeito do enfoque do trabalho destinar-se ao ressarcimento do dano moral
por meios das formas ndo monetarias, os aspectos gerais podem amoldar-se aos danos
extrapatrimoniais, desde que, a cada espécie (existencial, biolégico, projeto de vida, genético entre
outros) seja feita essa afericdo no sentido de compensar integralmente a vitima.
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em particular, assegurar tutela e protecao prioritarias”.?’°

A indenizacao cabivel ao se tratar de agressao a estrutura moral da vitima &
a restauracao in natura2’® ou a restituicdo pelo equivalente, pois pode facilmente ser
auferida por pardmetros matematicos e melhor atende a reparacao integral.

A justa composicdo é claramente perceptivel ao ambito do dano patrimonial,
pois, “se nota a incidéncia da justica comutativa no bindbmio lesédo-reparagao”, de
modo que a reparagéo integral € passivel de concregéo, ja que “mediante calculos e
valores do efetivo prejuizo e daquilo que porventura se deixou de ganhar em razao
do evento danoso ou, quando possivel, a volta do status quo ante” ocorre a efetiva
reparacéo ao dano suportado.?’’

A perda deve ser integralmente reparada, em conformidade com a extenséo
do dano, de modo que o ofendido ndo receba além ou aquém do prejuizo suportado,
ou seja, receba o equivalente ao dano. A reparacdo integral indica para a
necessidade de se reparar integralmente o dano, sem, contudo, impor proceder
determinado ao objetivo a ser alcancado, ou seja, trata-se de indicacdo a necessaria
e integral reparagéo.

A propésito, Maita Maria Naveira Zarra atenta a reparacao integral, observa
gue sua finalidade é a de trazer a mais perfeita equivaléncia entre o dano e a
indenizacdo, 0 que, ao nosso ver, pode aperfeicoar-se mediante a distribuicdo

monetaria e a adoc¢do de medidas de cunho néo pecuniario:

Este principio, conocido también em su expresion latina “restitutio in
integrum”, se dirige a lograr la mas perfecta equivalencia entre los dafios
sufridos y la reparacion obtenida por el prejudicado, de tal manera que éste
guede colocado en una situacion lo mas parecida posible a aquélla en la
que se encontraria si el hecho danoso no hubiera tenido lugar.?7®

2’5 MORAES, Maria Celina Bodin de. O direito civil-constitucional. In: MORAES, Maria Celina Bodin
de. Na medida da pessoa humana. Rio de Janeiro: Renovar, 2010, p. 31.

276 Entende-se por reparacdo in natura “como a restauragdo ao estado de coisas que existiria se o
evento danoso ndo se tivesse verificado. O intento da reparacdo in natura estaria voltado assim, ao
retorno do lesionado a situacdo hipotética supostamente existente em caso de ndo ocorréncia da
lesdo, mediante o restabelecimento do bem juridico violado ou mesmo a entrega de outro
equivalente. Na verdade, o discurso é apregoado indistintamente para ambas as correntes que, para
tais fins, consideram que, ou por uma prestacao especifica, ou, mais genericamente, pela entrega de
um ativo econémico utilizado como referéncia universal para a troca de bens, seria possivel devolver
a vitima para uma posigéo juridica antecedente suposta”. (BISNETO, Cicero Dantas. Formas néo
monetéarias de reparacdo do dano moral: uma analise do dano extrapatrimonial a luz do principio da
reparacao adequada. Florianépolis: Tirant Lo Blanch, 2019, pp. 175-176).

277 DONNINI, Rogério. Responsabilidade civii na poés-modernidade: felicidade, protecao,
enriquecimento com causa e tempo perdido. Porto Alegre: Editora Fabris, 2015, p. 87.

278 Traducao livre: “Este principio, também conhecido pela expressao latina ‘restitutio in integrum’, se
dirige a alcancar a mais perfeita equivaléncia entre os danos sofridos e a indenizacao obtida pelo
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De igual modo, Pontes de Miranda defendia a ideia de reparacéo integral
quando afirma que “o que ha de indenizar é todo o dano. Por ‘todo o dano’, se hao
de entender o dano em si e as repercussdes do dano na esfera juridica do ofendido;
portanto, tudo o que o ofendido sofreu pelo fato que o sistema juridico liga ao
ofensor”.27®

A reparacao integral do dano pode ocorrer de duas formas: i) in natura; ou ii)
pelo equivalente pecuniéario. A indenizacao € vista como uma forma de restituicdo ao
estado natural, ao status a quo e, na sua impossibilidade, a conversdo em perdas e
danos. Ou seja, ndo sendo possivel restituir o bem lesado, admite-se a indenizacdo
em pecunia.

Assim, enquanto a compensacao in natura se refere a bem de natureza
material semelhante ao subtraido em razdo do dano e tem utilidade mais moralizante
e de dissuasao, a reparacao pelo equivalente pecuniario consiste na indenizacao do
dano pelo arbitramento de determinado valor monetario e é mais flexivel e
adaptavel.

Trata-se a indenizag&o in natura como a forma ideal de compensar o dano
moral (art. 947 do Cddigo Civil) e, portanto, a regra, de maneira que a compensacao
pecuniaria resguarda-lhe o carater subsidiario. Nao obstante, a indenizac&o in natura
nem sempre se adequa ao dano moral, jA que dificilmente serd alcancada a inteira
compensacdo do dano sofrido pela vitima,?®° razdo pela qual h& consideravel

aceitacdo e facilidade na conversdo do dano a montante em dinheiro.?8!

prejudicado, de tal maneira que este seja colocado na situagdo mais parecida possivel com aquela
em gue se encontraria se 0 evento danoso ndo estivesse ocorrido”. (ZARRA, Maita Maria. El
resarcimiento del dafio en la responsabilidad civil extracontractual. Tese de Doutorado em Direito.
Universidade da Corund, Corufia, 2004, p. 161).

279 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de Direito Privado. t. XXVI. 2. ed. Rio de
Janeiro: Borsoi, 1958, p. 43.

280 Nesse sentido Paulo de Tarso Vieira Sanseverino, ao afirmar que a reparacao integral “é, na
realidade, uma utopia, pois dificilmente se alcancarda a inteira reparacdo de todos os prejuizos
sofridos pela vitima, o que é feito apenas de forma aproximativa” (SANSEVERINO, Paulo de Tarso
Vieira. Principio da reparagéo integral: indenizagcdo no Cédigo Civil. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010,
p. 19).

281 “0O dano extrapatrimonial acaba, na maior parte das vezes, reduzido a uma quantia em dinheiro,
fixada pela técnica de arbitramento, mediante afericdo subjetiva do julgador do caso concreto. A
referida fixagdo, contudo, acaba esbarrando, muitas das vezes, em inobservancia do critério Unico
previsto em lei para fixacdo do quantum indenizatério, gerando a insatisfacéo da vitima, descrédito
nas instituicées e, indiretamente, uma ideia de que desrespeitar direitos vale a pena, o que pode
fomentar o oportunismo de litigantes, viabilizando aquilo que se convencionou se chamar de ‘industria
do dano moral'. A situagdo contraria também se verifica”. (SOUZA, Fabio Gaspar de. A reparacao nao
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Cada técnica ressarcitoria possui caracteristicas proprias. Por um lado,
pode-se dizer que a compensacao in natura tem viés mais moralizante, pois ndo se
limita ao simples pagamento de valores pecuniarios. Além do mais, tem maior
capacidade de dissuasao, por poder representar tendéncia pedagdgica superior do
gue o valor propriamente. Por sua vez, a entrega de valor monetario é mais flexivel e
pratica, por ndo sofrer os limites da impossibilidade e ser mais adaptada a uma
economia de mercado, na qual a moeda mede bens e prestacées.?8?

Ocorre que o0s bens e interesses extrapatrimoniais — como aqueles
relacionados a ordem psiquica do ofendido -, tém natureza insubstituivel e
infungivel, ja que, “em decorréncia da morte de alguém, ndo é possivel restaurar
este Ultimo a vida; a saude e a honra ndo se perdem, mas também ndo séo
completamente substituidas em razao dos danos sofridos”.283

Por vezes é impossivel retornar a vitima de evento de dano moral ao status
guo ante mediante a indenizacao in natura, ja que “la absoluta restitutio seria, mas
que una reparacion, un milagro”.28

Em virtude da impossibilidade de restituir a vitima ao seu status quo, passa-
se a afastar, prima facie, a indenizacado nao pecuniaria, ao, por exemplo, afirmar que
“os prejuizos extrapatrimoniais, em geral, por sua propria natureza, por ndo terem
conteudo econémico ou patrimonial, ndo se coadunam, em regra, com a reparacao
in natura”.?8®

Igualmente, a fim de justificar a incapacidade de compensacao in natura do

dano moral, Pablo Stolze e Pamplona Filho fundamentam:

Tal conclusdo se da pelo fato de que, no dano patrimonial (onde restou
atingido um bem fisico, de valor comensuravel monetariamente), a
reparacao pode ser feita através da reposicao natural. Essa possibilidade ja
ndo ocorre no dano moral, eis que a honra violada jamais pode ser

pecuniaria do dano extrapatrimonial — racionalidade, efetividade e coeréncia. Sdo Bernardo do
Campo: Rev. FaC Direito S&o Bernardo do Campo. v. 23; n. 2, 2017, p. 10).

282 GNANI, Alessandro. Il risarcimento del danno in forma specifica. Milano: Giuffre, 2018, p. 16.

283 GNANI, Alessandro. Il risarcimento del danno in forma specifica. Milano: Giuffre, 2018, pp. 173-
174.

284 RAMIREZ, Sergio Garcia. “Las reparaciones en el sistema interamericano de proteccion de los
derechos humanos”. In: Memoria del Seminario “El sistema interamericano de proteccion de los
derechos humanos en el umbral del siglo XXI”, 2. ed. Corte Interamericana de Derechos Humanos,
San José, CR., 2003, p. 142.

285 SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparacdo integral: indenizacdo no Cdadigo
Civil. 2. ed. Sédo Paulo: Saraiva, 2010, p. 276.
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restituida a sua situacao anterior, porquanto, como ja disse certo sabio, as
palavras proferidas sédo como flechas lancadas, que nao voltam atras... A
reparacdo, em tais casos, reside no pagamento de uma soma pecunidria,
arbitrada judicialmente, com o objetivo de possibilitar ao lesado uma
satisfacdo compensatoria pelo dano sofrido, atenuando, em parte, as
consequéncias da lesao. 286

E, também, o que aponta Sérgio Severo, quando afirma que “constata-se
uma incompatibilidade légica [...] uma vez que o dano extrapatrimonial ndo pode ser
reparado de forma integral, dai o carater satisfativo da reparagéo”.?8’

Por esse motivo que a doutrina indica que a funcdo reparatéria da
responsabilidade civil, quando se trata de dano moral, seria satisfatéria?®® ou
compensatoria,?®® pois |he falta equivaléncia entre o bem danificado ou interesse
violado e a forma de indenizacéo.

Com a patrimonializacdo da responsabilidade civil — ou, pelo menos, da
reparacéo,’® ja que tudo poderia ser comprado ou vendido -, tem-se a tacita
autorizacdo para provocar dano moral, pois o resultado é a compensacao monetaria.
Assim, a manutencdo Unica de medidas pecuniarias ao dano moral, por suposta
inviabilidade da reparagao in natura, demonstra-se interessante ora aos ofensores.

Em oposicao a via monetaria como Unico meio idénea de reparacdo do dano

moral, Leonardo Fajngold afirma:

Supreendentemente, saiu-se de um extremo ao outro: a outrora veemente
objecéo a fixacdo de uma quantia no campo da leséo extrapatrimonial deu
lugar, pouco tempo depois, a uma praticamente irrestrita devogdo ao
dinheiro no campo reparatério.29!

Nota-se que o dinheiro também ndo se presta, igualmente, ao retorno do
status quo ante, motivo pelo qual estimula-se as medidas ndo pecuniérias, ja que
podem ter, por vezes, maior aptiddo para satisfazer a vitima do que o simples
recebimento de valor monetério.

Embora ndo haja a perfeita reparagéo integral in natura, em sua acepgéao

7 BN

literal, € plenamente possivel a sua aceitacdo a compensacdo pela via nao

286 GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo curso de direito civil:
responsabilidade civil. v. 3. 16. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 109.

287 SEVERO, Sérgio. Os danos extrapatrimoniais. Sao Paulo: Saraiva, 1996, p. 202.

288 SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparagdo integral: indenizacdo no Cadigo
Civil. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 271.

289 MARTINS-COSTA, Judith. Comentarios ao Novo Cédigo Civil. Do Inadimplemento das
Obrigacdes. Volume V, Tomo Il. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2009, p. 147.

290 SCHREIBER, Anderson. Direito Civil e Constituicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 208.

291 FAJNGOLD, Leonardo. Dano moral e reparacdo ndo pecuniaria: sistematica e parametros. Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021, p. 72.
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pecuniaria, pois daquela se aproxima. Corrobora a isso Karl Larenz, ao afirmar que
“también um dafo inmaterial pude ser resarcido en cuanto ello sea posible por la
restitucion ‘in natura’. Esto tiene lugar sobre todo en caso de publica retractacion de
declaraciones publicas”.?%2

Embora tenha existido uma expansdo dos danos ressarciveis, igual avanco
ndo existiu nas medidas de reparacdo,’®® eis que a responsabilidade civil se
restringe, por vezes, a uUnico modelo de indenizacéo, de solucéo igual e uniforme,
sem o devido cuidado as peculiaridades do interesse afetado,?** que merecem
tratamento diferenciado, conforme a pessoal repercussédo da vitima.

A manutencdo de um unico meio de indenizacdo causa indiferenca as
peculiaridades evidenciadas pelo bem juridico personalissimo afetado e “estimula
solucdo igual e uniforme para casos que sao singularissimos e que merecem
tratamento diferenciado, conforme a pessoal repercussdo sobre a vitima”.2%

Desta forma, a reparacdo in pecunia, de fato, ndo parece ser a Unica ou
melhor solucdo para compensac¢do de dano moral, motivo pelo qual ha que se
explorar em maior qualidade e quantidade as medidas de indenizagdo né&o
pecuniaria, ainda que ndo seja uma reparagao in natura exata, mas uma verdadeira
aproximacéo a ela.2%

E o que esclarece Fabio de Souza Mamacciotti, quando explica a escolha
pela expressdo reparacdo em forma especifica, salientando que “o remédio é

efetivamente reparatorio e, por outro lado, € dotado da especificidade da solucéo e

292 Traducgdo livre: “Também um dano imaterial pode ser ressarcido pela restituicdo ‘in natura’. Isso
tem lugar sobretudo em caso de publica retratacdo de declaragbes publicas”. (LARENZ, Karl.
Derecho de obligaciones. t. 1. Trad. Jaime Santos Briz. Madrid: Editorial Revista de Derecho Privado,
1958, p. 229).

293 Parece ainda prevalecer o dogma da completa irreparabilidade da lesao imaterial, conduzindo o
interprete a estreita e uniforme via da pecuniarizacdo do remédio ministrado, em compensacao a dor
sofrida, desatento a multiplicacdo de danos que pululam na sociedade moderna, a exigir respostas
mais adequadas e particularizadas para cada caso concreto (BISNETO, Cicero Dantas. Formas nao
monetarias de reparacdo do dano moral: uma anélise do dano extrapatrimonial & luz do principio da
reparacao adequada. 1. ed. Floriandpolis: Tirant Lo Blanch, 2019, p. 157).

2% Cada lesdo provoca reacdo peculiar, particularizada, que resulta da individualidade da propria
vitima, de suas caracteristicas pessoais e do contexto em que esta inserida. Lesdes aparentemente
idénticas no seu diagnoéstico podem repercutir de formas diferentes, a depender de quem seja a
vitima a sofrer o dano e suas circunstancias (GUEDES, Gisela Sampaio da Cruz; TEPEDINO,
Gustavo; TERRA, Aline de Miranda Valverde. Fundamentos do direito civil: responsabilidade civil. 2.
ed. Rio de Janeiro: Forense, 2021, pp. 87-88).

295 SCHREIBER, Anderson. Reparagdo N&do Pecuniaria dos Danos Morais. In: Pensamento Critico do
Direito Civil Brasileiro. Gustavo Tepedino, Luiz Edson Fachin (Orgs.). Curitiba: Jurua, 2011, p. 209.

2% SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparacédo integral: indenizacdo no Cdadigo
Civil. 2. ed. Sédo Paulo: Saraiva, 2010, p. 277.
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[de] aproximagdo com o status quo ante”.2%7

Ainda que haja impedimentos empiricos e cientificos ao retorno a condi¢ao
anterior a lesdo, é plenamente possivel sua aproximacdo, com o objetivo de
compensar a ofensa, o que ocorre, em maior e melhor medida mediante
instrumentos ndo pecuniarios em detrimento do monetario quando se tratar de dano
moral.

A propésito, € o que também se pode extrair de julgamento proferido pelo
Supremo Tribunal Federal:

Essa espécie de reparacdo € plenamente compativel com a Constituicao,
gue assegura a indenizacdo pelos danos morais (art. 5°, V e X, CF), mas
nao elege um meio determinado para o seu ressarcimento. Mais do que
isso, a busca de mecanismos que assegurem a tutela especifica dos
interesses extrapatrimoniais constitui um imperativo constitucional, que
decorre do principio da reparacdo integral dos danos sofridos e da
prioridade conferida pela Carta de 88 a dignidade da pessoa humana.
Afinal, os mecanismos de reparagdo in natura permitem a tutela mais efetiva
dos direitos fundamentais, impedindo que sua satisfacdo fique
exclusivamente a cargo da pecunia. Como afirmou Anderson Schreiber,
“seria absurdo que a tutela dos interesses mais relevantes da ordem juridica
se concretizasse por instrumento de menos amplitude e efetividade”.2%

A admissdo da indenizacdo ndo pecuniaria tem ligacdo direta com as
funcbes da responsabilidade civi, o que possibilita maior efetividade na
compensacdo do dano, cumprindo a funcdo reparatéria com exceléncia, e na
prevencao, por desestimular o ofensor a reiterar a préatica ofensiva, em razdo da
necessaria conduta ativa para além de eventual entrega de dinheiro a indenizar a
vitima.

A responsabilidade civil tem a funcdo de reparar os danos provocados,
independentemente do método a ser adotado, seja pecuniario ou ndo monetario, a
fim de conferir a tutela mais apropriada e efetiva a vitima. Embora o regresso da
vitima ao status quo seja uma ficcdo quando se tratar de dano moral, tem-se que,
como regra, a sua indenizacao deve ocorrer mediante mecanismos nao pecuniarios
para, em ultima analise, valer-se da via monetaria de compensacéo.

N&o se trata de ressarcimento in natura na sua integralidade, ja que é
impossivel apagar o dano moral suportado, mas refere-se a medidas especificas, de

indole ndo totalmente monetéarias, que mais se aproximam da reparacao integral.

297 RAMACCIOTTI, Fabio de Souza. Reparacao em forma especifica. Curitiba: Jurua, 2019, p. 133.
298 STF, Tribunal Pleno, RE 580.252/MS, Rel. Min. Teori Zavascki, Rel. p/ acérddao Min. Gilmar
Mendes, j. 16/02/2017.
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Nesse sentido, ndo se apresenta como fundamento suficiente para afastar a
compensacdo ndo pecuniaria a afirmacdo de que o dano moral ndo pode ser
restituido ou indenizado em sua inteireza, ja que a via monetaria, igualmente, ndo se
destina a completude desse fim.

Ou seja, tanto a via monetaria como a ndo monetaria, entende-se in natura,
nao se destinam a restituir a vitima ao status quo, quando se trata de dano moral,
contudo, a adocdo de tutela especifica mais se aproxima da reparagdo integral,
objeto da funcéo reparatdria da responsabilidade civil.

Diante disso, sugere-se a busca de uma indenizacdo adequada ao dano
moral a partir de uma analise do caso concreto, com 0 objetivo de conferir a mais
adequada compensacao ao direito lesado, de modo que: i) se verifigue, como regra,
a viabilidade da indenizacdo in natura; i) na impossibilidade, compensacao
monetaria; iii) ou, ainda, na cumulacéo entre as medidas de indole pecuniaria e nao
material, tudo com vistas a reparacéao integral.

Os direitos a que se pretende restaurar com medidas ndo pecunidrias nao
podem ser substituidos por géneros de idéntica natureza, nem garantem o retorno
ao status quo ante. Contudo, a indenizacdo em pecunia ndo garante, de igual modo,
esse retorno. Logo, as espécies de ressarcimento ndo pecuniarias, ainda que
cumuladas com indenizacdo pecuniaria, podem trazer mais proveito do que a mera
entrega de uma quantia em dinheiro.

Motivo, portanto, para que 0s juristas ndo se contentem com a mera
compensacdao e direcione esforcos a busca de novas formas de indenizacéo, ja que
compensar pecuniariamente traz limitacbes ao instituto da reparacdo, como o
enriquecimento ilicito do ofendido; por vezes, a inexisténcia de funcdo preventivo-

pedagdgica.

4.2 As FORMAS NAO PECUNIARIAS DE INDENIZACAO

Primordial assinalar que ndo se pretende, por entender ser inconcebivel,
esgotar as formas ndo pecuniarias de compensacdo do dano moral, uma vez que,
caso a caso, deve ser constata a mais adequada forma de indenizagdo, que pode

ocorrer in natura e, inclusive, com a entrega de dinheiro, sejam em modalidades
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individuais ou cumuladas.?%

A indenizac&o in natura, Pontes de Miranda ensina que 0s requisitos S&o: i)
a possibilidade e a ii) suficiéncia; de modo que, na auséncia, prioriza-se a
compensacgao pecuniaria ou, entdo, a cumulacao das técnicas. Portanto, considera-
se o binbmio possibilidade-suficiéncia, sendo que o proprio interesse do ofendido
deve nortear as decisdes nesse sentido.3®

O Direito brasileiro conheceu as formas de indeniza¢cdo nao pecuniérias com
o Caodigo Civil de 1916, que estabelecia, em seu art. 1.584, a possibilidade de “a
mulher agravada em sua honra [...] exigir do ofensor, se este ndo puder ou nao
quiser reparar o mal pelo casamento, um dote correspondente a condicéo e estado
da ofendida”, nas hipoteses delineadas em seus incisos. Nota-se que o dispositivo
legal indenizag&o in natura por meio do dote, como alternativa ao casamento.

Previa, também, a Lei de Imprensa (Lei 5.250/1967) — embora né&o
recepcionada pela Constituicdo Federal de 1988 -, trés hipdteses de indenizacdo
nao pecunidria, quais sejam: i) retratacdo (art. 53); publicacdo de sentenca (art. 75);
e iii) o direito de resposta (arts. 29 a 36).

Ocorre que nao sera toda e qualquer situagcado que ird ensejar a indenizacao

nao pecunidria, seja em caso de inoperabilidade ou por falta de interesse da prépria

299 Rabindranath Valentino Aleixo Campelo de Sousa d& exemplos de medidas mais eficazes do que
a reparagdo pecuniaria: “Assim, em caso de violacdo da integridade fisica alheia, causadora de
ferimentos, lesBes ou doenca, o lesante deve socorrer o lesado, providenciar & sua assisténcia e
tratamento e custear transportes, internamentos, actos curativos e demais despesas necessarias ao
reestabelecimento do lesado. Em caso de furto ou detencdo ilicita de manuscrito literario inédito ou de
memérias familiares, cartas ou outros escritos confidenciais ha que devolvé-los. Se alguém
indevidamente gravou uma conversa ou voz alheia ou tirou copias de correspondéncia violada, deve
proceder a destruicdo dos registros sonoros e das copias em causa. Quem ofendeu outrem por
escrito ou imagens ou publicou cartazes com retrato ndo autorizado devera também, em principio,
destruir essas corporificacdes permanentes da ofensa. Se alguém injuriou outrem deve retractar-se e
se prejudicou terceiro na sua identidade e reputacdo através de falsas ou inexactas noticias deve
corrigir tais imputagdes. Quando alguém produz ruidos, fumos ou cheiros insuportaveis para 0s
vizinhos deve pér fim ou exercer de outro modo a atividade causadora”. (SOUSA, Rabindranath
Valentino Aleixo Campelo de. O direito geral de personalidade. Coimbra: Coimbra Editora, 1995. pp.
463-464).

800 Sobre a compensacgdo ao dano moral, a indenizacdo pecuniaria tem sido a regra, e a in natura, a
excegdo, contudo, diante da necesséria satisfacdo do direito violado, no estudo das formas néo
pecuniarias de indenizagdo do dano moral, “tdo sedutora é a reparagdo in natura, que se chega
mesmo a afirmar o carater subsidiario da ‘reparagdo’ (compensacdo) pecuniaria, que s seria
chamada a atuar quando a reparacdo in natura se revelasse insuficiente para tutelar a vitima”
(GUEDES, Gisela Sampaio da Cruz; TEPEDINO, Gustavo; TERRA, Aline de Miranda Valverde.
Fundamentos do direito civil: responsabilidade civil. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 90).
Nota-se, ao revelar-se que a reparacdo in natura — ou que com ela se assemelhe -, deve ser a
primeira a ser cogitada em caso de reparacdo de dano ndo patrimonial, que se visa que desvencilhar
a responsabilidade civil da mercantilizacdo das adversidades humanas, sendo preciso ponderar
pormenorizadamente as consequéncias do dano, buscando repara-lo adequadamente a partir do
binbmio possibilidade e a suficiéncia.
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vitima, quando 0 meio ndo monetario possa maximizar o dano ja sofrido, como nos
casos em que o ofendido ndo tem interesse na publicizacdo do dano por tratar-se de
interesse relacionado a intimidade e a privacidade.

Ainda que o dano moral ndo seja efetivamente compensado, uma vez que
nao é possivel “restaurar’ a dignidade violada, é possivel que o jurista busque todos
0S meios possiveis para chegar o mais perto possivel de uma reparacéo integral.3!

Outrossim, ha situacdes que a indenizacdo pecuniaria se demonstra
desaconselhavel, quando i) a vitima dispde de elevada fortuna, de modo que a
indenizacdo em dinheiro ndo se apresenta de forma satisfatéria;3°? ii) a vitima, ainda
com procedéncia judicial, deixa de ser reparada em virtude da insuficiéncia de
fundos do ofensor, que deixa de arcar com a quantia arbitrada.3%

Para tanto, pontua-se, como formas ndo monetdrias de reparacdo: a
retratacdo publica ou privada; a pratica de ato ou a sua abstencdo; a emissdo de
declaracdo publica ou privada; o desfazimento do evento danoso mediante a
realizacdo de ato equivalente aquele suprimido; a busca de meios que reflitam

indiretamente no patriménio do ofensor com o fim de se reparar o dano na vitima.

4.3 A RETRATACAO PUBLICA E PRIVADA COMO MEIO DE INDENIZACAO NAO PECUNIARIA

Refere-se a retratacdo como medida utii a amenizar o dano moral,
relacionado a honra, a imagem, ao nome, a reputacdo. Nao obstante, a retratacédo
pode ocorrer tanto de forma publica - sua figura mais comumente empregada -,
como de modo privado, cujo alcance é limitado a pessoa do ofendido.

Cicero Dantas Bisneto conceitua a retratacdo como sendo o

“reconhecimento do exercicio do ato lesivo contra a vitima, através do qual se busca,

301 SCHREIBER, Anderson. Direito Civil e Constituicdo. Sao Paulo: Atlas, 2013, p. 207.

802 “[_..] ndo se deixaria o arbitrio da fixagdo pecunidria de danos que ndo detém expressao monetaria
direta (...) & discricionariedade do julgador, o que poderia gerar o descontentamento da vitima ou o
demasiado empobrecimento do ofensor, ndo se criaria inseguranca juridica quanto a estabilidade dos
critérios judiciais de fixagdo do quantum pecuniario ou, até mesmo, ndo inculcaria a ideia de
mercantilizacdo ou capitalizacdo de atributos inerentes a dignidade da pessoa humana,
desprestigiando o lesado e fomentando tanto a temeridade de demandas, quanto o incentivo de
lesdo”. (SOUZA, Fabio Gaspar de. A reparagdo ndo pecuniaria do dano extrapatrimonial —
racionalidade, efetividade e coeréncia. Sdo Bernardo do Campo: Rev. FaC Direito S&o Bernardo do
Campo. v. 23; n. 2, 2017, p. 15).

303 FAJNGOLD, Leonardo. Dano moral e reparacdo ndo pecunidria: sistematica e parametros 1. ed.
Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021, p. 55.
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comumente, resgatar a honra e a imagem ultrajadas”.3%* Dessa forma, a retratacédo
publica, relacionada as ofensas a honra ou a imagem, efetiva-se a partir da emissao
de nota, por parte do ofensor, reconhecendo abertamente o dano e a ilicitude da
conduta.

A publicidade ocorre no meio social no qual sobreveio a lesédo e € veiculada
em meio de comunicacdo de alcance coletivo. Assim, ha, perante 0 meio social em
que o ofendido esta inserido, eficaz reconstru¢cdo de sua reputacdo, o que €,
sobremodo, mais satisfatorio ao lesado do que a entrega de dinheiro, em secreto.

A condenacado, portanto, do ofensor ao pedido publico de desculpas
demonstra-se como instrumento mais eficaz e pode vir cumulado, quando for o caso,
da compensacéo indireta por meios pecuniérios. Inclusive, o pedido de desculpas
pode, além de promover o bem-estar social, permitir que os envolvidos voltem a
conviver pacificamente.

Outrossim, a internet, para além das midias tradicionais, tem grande
utilidade a indenizacdo do dano moral, quando a retratacdo ocorre por meio de
postagens nas redes sociais.

Com a potencializacdo dos veiculos da midia e da velocidade com a qual as
informacdes transitam, a noticia desprovida de veracidade ocasiona prejuizos em
proporcao consideravel. Ndo obstante, em um confronto entre a possibilidade de
propalar inverdades e serem condenadas a indeniza¢des pecuniarias, 0s maus
veiculos de comunicacdo consideram que o prejuizo econbmico, por vezes, €
recompensado pela publicacdo fugaz da noticia em detrimento da honra e imagem
do lesado.

Ora, o0 prejuizo econémico por eventual compensacao monetaria e 0s gastos
com eventual direito de resposta acabam, por vezes, sendo menores que o lucro
advindo da comunicagédo ofensiva. Para tanto, necessario sdo os instrumentos ndo
pecuniarios, como a propria retratacdo a combater a divulgagéo de noticias falsas ou
ofensivas.

Desta forma, deixa-se de ponderar os lucros eventuais da comunicacao, seja
ela escrita ou falada, de ofensa direta ou corretiva, mas a propria reputacdo perante

a sociedade. Por esse motivo que o desestimulo acontece a partir da afetacdo a

304 BISNETO, Cicero Dantas. Formas ndo monetéarias de reparacdo do dano moral: uma analise do
dano extrapatrimonial a luz do principio da reparacdo adequada. Florianépolis: Tirant Lo Blanch,
2019, p. 238.
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credibilidade da midia quando se tratar de noticia ou informacdo oriunda dos
veiculos de comunicacao.

Todavia, quando se tratar de ofensas a intimidade ou vida privada, preferivel
o sigilo, em virtude dos aspectos mais sensiveis da dignidade da pessoa humana.
Assim, a retratacdo privada, dirigida reservadamente a vitima, demonstra-se como
resposta mais efetiva, 0 que pode ocorrer por intermédio da remessa de cartas
personalizadas a vitima.

N&o é descartado, também, por via indireta, o custeio de tratamento médico
em razdo de eventuais sequelas de ordem psiquica ou psicologicas a vitima, bem
como a compensacdo monetéria, seja por consequéncia imediata, por afetar direito
patrimonial, ou mediata, quando cumulado com a retratacdo, com 0 proposito de
adequar-se a reparacgéo integral.

De toda forma, a retratacdo, publica ou privada, além do cumprimento
eventual outra obrigacdo in natura, se mostra, em determinados casos, mais
adequada a efetiva indenizacdo do dano moral do que a mera compensacdo dos
danos pelo dinheiro.

4.4 O DIREITO DE RESPOSTA OU RETIFICACAO DO OFENDIDO EM MATERIA DIVULGADA,

PUBLICADA OU TRANSMITIDA POR VEiICULO DE COMUNICAGAO SocIAL (LEI 13.188/15)

A Lei 13.188/15 positivou a imposicdo do dever de retratacdo quando da
veiculacdo de noticia falsa, como instrumento para a reparac¢ao in natura do dano
suportado pelo ofendido, de forma gratuita e proporcional ao agravo (art. 1°). Tem-
se, assim, o ressarcimento natural do dano moral, jA& que acarreta consequéncias
benéficas sobre a reputacédo malferida.

De acordo com a legislagéo, que visa parametrizar a medida hdo monetéria,
o direito de resposta ou retificacdo deve ser exercido no prazo de 60 dias, iSSO
porque favorece a tutela eficaz dos direitos violados. Caso contrario, a retratacao,
gue realizada tempos depois do evento danoso, ndo alcanca a mesma eficacia do
que aquela promovida na época dos fatos, ja que “justica tardia nada mais é do que

injustica institucionalizada”.3%

305 BARBOSA, Rui. Oragdo aos mogos. Sao Paulo: Russel, 2004. p. 47. Em posi¢cdo correlata André
Gustavo Corréa de Andrade: “em caso de ofensa a honra por meio da imprensa, a vitima pode obter
a publicacdo de uma retratacdo do ofensor no mesmo jornal e com o mesmo destaque dado a
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Outrossim, o diploma legislativo dedicou-se aos critérios a garantir certa
previsibilidade na imposicédo das condenacdes (art. 4°),3% de modo a estabelecer um
padrdo, o que outrora era atribuia-se ao Judiciario. Com isso, fortalece-se a
seguranca juridica, pois, o proprio ofensor, de antemdo, toma conhecimento dos
limites da condenacéo que lhe sera, eventualmente, imposta.

Pretende-se, assim, ndo sO estabelecer o instrumento in natura a
indenizagdo do dano moral, mas, também, conferir maior previsibilidade a vitima e
autora da ofensa na concretude do direito de resposta.

Inclusive, merece destaque a possibilidade de solucdo extrajudicial do
conflito (art. 3°), que possibilita, aos meios de comunicacdo, a retratacao
espontanea. Deste modo, estimula-se a paz social e minimiza-se a necessidade de
propositura de acgdes judiciais, desestimulando, por mais esse motivo, a banalizagao
do dano extrapatrimonial via judicial e sua monetizacao.

Constata-se, com isso, que a Lei do Direito de Reposta, como instrumento
alternativo a reparagéo in pecunia, direciona a reponsabilidade civil & garantia de
conferir maior efetividade na reparacdo dos danos extrapatrimoniais, quando
oriundos da divulgacado, publicacdo ou transmissdo dos veiculos de comunicagao
social.

Com a utilizacdo dos instrumentos legais de resposta e retratacdo o0s
veiculos de comunicacdo passam a ponderar ndo mais os beneficios do lucro em
detrimento da noticia inveridica ou questionavel, mas a propria reputacdo perante a

sociedade, afinal, aquele que muito se retrata acaba perdendo a confianca do

ofensa. Pode, ainda, publicar uma réplica ou a sentenca condenatéria do autor a custa deste. Mas
essa reparacéo, justamente porque atua apenas sobre as consequéncias externas do dano moral e,
mesmo assim, sem que haja seguranga acerca de sua eficacia, ndo dispensa a indenizagdo em
dinheiro.” (ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano moral e indenizag&o punitiva. Rio de Janeiro:
Forense, 2006, p. 148).

306 | eji 13.188/15. Art. 4° A resposta ou retificacdo atendera, quanto a forma e a duracéo, ao seguinte:
| - praticado 0 agravo em midia escrita ou na internet, tera a resposta ou retificacdo o destaque, a
publicidade, a periodicidade e a dimensao da matéria que a ensejou; Il - praticado o agravo em midia
televisiva, terd a resposta ou retificacdo o destaque, a publicidade, a periodicidade e a duracdo da
matéria que a ensejou; Il - praticado o agravo em midia radiofdnica, tera a resposta ou retificagéo o
destaque, a publicidade, a periodicidade e a duragdo da matéria que a ensejou. § 1° Se o agravo tiver
sido divulgado, publicado, republicado, transmitido ou retransmitido em midia escrita ou em cadeia de
radio ou televisdo para mais de um Municipio ou Estado, sera conferido proporcional alcance a
divulgagdo da resposta ou retificacdo. 8§ 2° O ofendido podera requerer que a resposta ou retificagéo
seja divulgada, publicada ou transmitida nos mesmos espago, dia da semana e horario do agravo. §
3° A resposta ou retificacdo cuja divulgacéo, publicacdo ou transmissdo ndo obedeca ao disposto
nesta Lei é considerada inexistente. § 4° Na delimitacdo do agravo, devera ser considerado o
contexto da informacéao ou matéria que gerou a ofensa.
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publico, seja o leitor — midia escrita, ou o telespectador — midia televisiva.

Nesse sentido, inclusive, consignou o Tribunal de Justica da Bahia, que,
além da indenizacdo por dano moral, concedeu a vitima direito de resposta, por
excessos ao direito de informagé&o do ofensor:

APELACAO CIiVL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
PROGRAMA DE TELEVISAO. DEVER DE INFORMACAO E LIBERDADE
DE IMPRENSA. LIMTES. REPORTAGEM COM CONTEUDO OFENSIVO.
ATO ILICITO. COMPROVACAO. DANOS MOARIA E DIREITO DE
RESPOSTA DEVIDOS. SENTENCA MODIFICADA. APELO
PARCIALMENTE PROVIDO. O direito de informar encontra limite no direito
a privacidade, a dignidade da pessoa humana, a honra e a imagem, néo se
admitindo publicacédo de informaces inveridicas, muito menos que possam
macular a honra de quem quer que seja. Caso em que o carater ofensivo
das afirmagdes imputadas a Autora, sem comprovacao dos fatos, e sua
ampla divulgagéo na televisdo, justificam a concesséo de indenizacdo por
danos morais e do direito constitucional de resposta. O valor da indenizacéo
por danos morais deve atender a equacdo de nao importar em
enriquecimento ilicito do requerente e, ao mesmo tempo, desestimular, de
forma contundente, qualquer atividade nociva similar a denunciada pela
vitima por parte dos requerido. Considera-se, ainda, nesta equacdo a
repercussdo do dano e a condicdo econbmica do seu causador.
Indenizagdo por danos morais imposta a primeira Ré no valor de R$
20.000,00, ao segundo Réu no valor de R$ 10.000,00 e a terceira Ré no
valor de R$ 2.500,00. Apelo parcialmente provido. Sentenga modificada. 307

Trata-se de evidente reparacdo in natura, 0 que, consequentemente, para
além de melhor satisfazer o interesse do lesado, deflagra nitidamente o carater
pedagdgico da responsabilidade civil.

Portanto, a modalidade ndo pecuniaria de indenizagdo do dano moral
também satisfaz, em certa medida, a funcdo preventiva da responsabilidade civil, eis
gue se possibilita a prevencdo e o desestimulo de praticas lesivas, que venham a

causar danos, tendo eminentemente um carater pedagogico.

4.5 A PRATICA DE ATOS OU A SUA ABSTENCAO A INDENIZACAO NAO PECUNIARIA

A despeito de mais comumente se associar 0 meio n&o pecuniario de
reparacdo aos mecanismos de retratacdo ou de resposta, € possivel ressarcir o
dano moral a partir da adogéo de outros atos que visem o desfazimento do dano, ou
que o atenue, mediante a tutela especifica das obrigacdes, sem prejuizo do custeio
de eventual dano material.

A proposito, Anderson Schreiber ilustra a viabilidade de se indenizar o dano

307 BRASIL. TJ/BA APL n° 01550416420088050001, 3° Cam. Civil,
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moral de forma ndo monetaria por intermédio de variados atos por parte do ofensor,

para além do carater monetario:

Se, por exemplo, alguém sofre dano moral decorrente de férias frustradas
(vacanze rovinate), por falha no servico da agéncia de turismo ou da
companhia aérea, pode o juiz impor a sociedade ré, além do dever de
indenizar, o dever de organizar nova viagem para o autor da demanda, a
titulo de reparacdo ndo pecuniaria do dano sofrido. Se, por outro lado, o
autor da demanda sofreu dano moral pela interrupcdo do servico de
transmisséo por TV a cabo no exato momento em que seu time de futebol
disputava importante partida, a sociedade ré pode ser condenada a
entregar, além da eventual indenizacdo em dinheiro, um ingresso para que
a vitima assista, no melhor lugar do estadio, a préxima partida da equipe.3°®

A possibilidade de ressarcir o dano moral por meios alternativos ao
pecuniario, ainda que com este combinado, confere maior satisfacdo as aspiracdes
da vitima, de modo que, sempre que possivel, repara-se pela via ndo pecuniaria.

Essa também € a licdo de Rabindranath Valentino Aleixo Capelo de Sousa,

que, mencionando artigos do Codigo Civil portugués, afirma:

Dado o disposto nos arts. 562.° e 564.°, n.° 1, do Cddigo Civil, a obrigacao
da indenizag&o deve, em principio, revestir o modo de reconstituicdo natural
ou de indemnizagdo em espécie, por ser esta a forma mais perfeita de
reparacdo dos danos concretos ou reais e que melhor garante a integridade
das pessoas e dos bens.3%°

Ao invés de eventual banalizacdo do dano moral ou em fomentar
jurisprudéncia defensiva, primordial atentar-se as formas ndo pecuniarias, sem
prejuizo da satisfacdo monetéria direita (quando ha prejuizo econémico) ou indireta
(suplementar a modalidade ndo pecuniaria especifica), que sdo complementares e
merecem convivéncia harmonica.

As espécies de indenizacdo ndo pecuniarias, ainda que cumuladas com a
entrega de dinheiro, podem trazer mais proveito do que a mera compensacgao in
pecunia. Outrossim, a indenizacdo ndo pecuniaria ndo implica em auséncia total de
custos para o ofensor, ainda que considerada isoladamente, ja que ha, por parte do
ofensor, a necessidade de desembolso monetério indireto, como reflexo das
medidas adotadas em beneficio do ofendido que, por conseguinte, ndo é

enriquecido financeiramente.

308 SCHREIBER, Anderson. Reparagdo N&do Pecuniaria dos Danos Morais. In: Pensamento Critico do
Direito Civil Brasileiro. Gustavo Tepedino, Luiz Edson Fachin (Orgs.). Curitiba: Jurua, 2011, pp. 338-
339.

309 SOUSA, Rabindranath Valentino Aleixo Capelo de. O direito geral de personalidade. Coimbra:
Coimbra Editora, 1995. p. 463.
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Nesse sentido, exemplifica-se, como atos destinados a indenizacdo nao
pecuniaria, o tratamento psicoldgico custeado por quem causou o trauma emocional,
pois, em que pese o ofendido ndo recebe em pecunia a indenizagdo direta, o
ofensor desembolsa valor para o tratamento; a instalagdo de outdoors desculpando-
se; organizacao de nova viagem para o autor das férias frustradas; ingresso para o
jogo de futebol perdido pela vitima em decorréncia da interrupcdo do servico de
transmissdo por TV; hospedagem para o consumidor que aguarda a peca
necessaria para manutencdo do seu ar condicionado.31°

A pratica de atos a indenizar ndo monetariamente o ofendido néo implica,
necessariamente, auséncia de custos, mas de desembolso indireto por parte do
autor da ofensa, no sentido de oferecer reparagéo civil mais ampla e efetiva as

demandas indenizatérias de natureza imaterial.

4.6 A SALUTAR EXPERIENCIA DA CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS NO

RESSARCIMENTO NAO PECUNIARIO DO DANO EXTRAPATRIMONIAL

A despeito da resisténcia dos tribunais nacionais, que geram a impresséao de
impossibilidade ou dificil categorizacdo das medidas de indenizacdo nao
pecuniarias, sob uma releitura da responsabilidade civil, atenta as novas ferramentas
de desmonetarizacdo, salutar atentar-se a experiéncia da Corte Interamericana de
Direitos Humanos (CIDH)3!! em matéria de reparacdo dos danos extrapatrimoniais,
gue, em certo grau, aplicam-se ao dano moral.

As decisbes da CIDH séo protagonistas na promocédo das liberdades civis e
da solidificacdo dos valores democraticos nos paises da regido e, por vezes, suas
decisdes preveem medidas além das indenizag¢des pecuniarias.

Pretende-se, com a analise da atuacdo da Corte IDH, identificar medidas
ndo monetéria de indenizacdo a fim de enriquecer, ainda mais, a jurisdicdo brasileira
e desvencilhar o dano moral da Unica e exclusiva compensacao in pecunia.

O protagonismo das cortes regionais de protecdo aos direitos humanos
surgiu a partir da segunda metade do século XX, quando passaram a atuar de forma

subsidiaria e complementar a obrigacdo dos Estados de garantir e respeitar 0s

310 SCHREIBER, Anderson. Reparagdo N&ao Pecuniaria dos Danos Morais. In: Pensamento Critico do
Direito Civil Brasileiro. Gustavo Tepedino, Luiz Edson Fachin (Orgs.). Curitiba: Jurua, 2011, p. 339.

811 Sigla que também serd usada a se reportar a Corte Interamericana de Direitos Humanos.
Outrossim, se utilizara, por vezes, a expressao Corte IDH, com igual significado.



127

direitos e liberdades humanas fundamentais, “fruto da internacionalizagdo dos
direitos humanos, que constitui um movimento recente na histdria, surgindo, a partir
do Pdés-Guerra como resposta as atrocidades e aos horrores cometidos durante o
nazismo”.312

A Corte IDH, que entrou em funcionamento em 1978 e teve sua competéncia
reconhecida pelo Brasil em 1992, aprecia violagbes a Convencdo Americana de
Direitos Humanos (Pacto de Sao José da Costa Rica), documento primordial a
protecdo dos direitos humanos no ambito das Américas, e demais tratados do
Sistema Interamericano (SIDH). Cumpre reafirmar sua relevancia para a
consolidacdo continental de uma verdadeira cultura democratica e de respeito
humanistico a partir das decisdes por ela proferidas, que tém forca vinculante.3!3

As posicdes da Corte IDH tém sido posicdes vanguardistas e ricas em

termos de mecanismos ndo monetéarios de indenizacao:

[...] o direcionamento da responsabilidade civil @ promocao da dignidade
humana exige medidas voltadas a reafirmacao existencial das vitimas.
Atenta a isso, a Corte [Interamericana de Direitos Humanos] frequentemente
impbe ao pais transgressor a realizacdo de atos publicos de
reconhecimento de sua responsabilidade, o que incluir a ampla divulgagéo
da decisdo em jornais de grande circulacdo. Em vérias decisbes a ordem de
reparacao incluir obrigacdes concretas de fazer — cujo cumprimento efetivo
é fiscalizado pela Corte -, as quais tomam a forma de expedientes diversos
e variados. Por exemplo, o custeio de uma bolsa de estudos; o fornecimento
de servigcos de salde gratuitos; a publicacédo de declaracdo escrita formal de
reconhecimento da responsabilidade e pedido de desculpas; a anulacdo de
prévia condenacdo penal e a retirada do nome da vitima dos registros
publicos de antecedentes criminais. [...] A guisa de exemplo, o Tribunal
inclui nas sentencas medidas como a construgdo de um monumento as
vitimas e o descerramento de placa com sua identificagdo na presenga dos
respectivos familiares; a atribuicdo de seus nomes a centros educativos; a
criacdo de disciplina ou curso de direitos humanos com o nome do lesado; a
designacdo de rua, praca ou escola em homenagem a vitima.314

Como a jurisprudéncia da CIDH é supranacional, deve, portanto, nortear a
atuacao dos Estados em todas as suas esferas. Assim, suas sentencas, que sao

inapelaveis, vinculam todos os paises signatarios da Convencdo Americana e deles

812 PIOVEZAN, Flavia. Direitos humanos e justica internacional: um estudo comparativo dos sistemas
regionais europeu, interamericano e africano. 9. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Saraiva Educacéo, 2018,
pp. 56-57.

313 O'DONNELL, Guillermo. Disonancias: criticas democraticas. Buenos Aires: Prometeo Libros,
2007, pp. 151-178.

314 COSTA, Adriano Pessoa da; POMPEU, Gina Vidal Marcilio. Corte Interamericana de Direitos
Humanos e desmonetarizacdo da responsabilidade civil. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 5. N. 2.
2016, pp. 14-16. Disponivel em: http://civilistica.com/corte-interamericana-de-direitos-humanos-e-
desmonetarizacao/. Acesso em: 12 de ago. de 2022.
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exige adaptacdo do Direito interno e interesse no cumprimento de medidas que
atendam a reparacao integral.

A Corte IDH atua no plano do direito internacional como uma “tentativa de se
conferir as vitimas a reparagcdo mais adequada do dano, avaliando-se a aplicacdo de
providéncias outras, distintas do simples ressarcimento pecuniario”.31®

Outrossim, Cicero Dantas Bisneto reconhece que os “avancgos da CIDH em
matéria de reparacdo de danos tém sido talvez a sua maior contribuicdo para o
Direito Internacional dos Direitos Humanos, ndo se restringindo o 6rgdo a determinar
o pagamento de indenizagées em dinheiro”.316

A melhor férmula na defesa das normas internacionais é com a restitutio
integrum, ou seja, o0 retorno ao status quo ante. No caso de violagdes de direitos
humanos - como s&o denominados os direitos fundamentais em ambito internacional
-, a primazia do retorno ao status quo ante € de grande importancia, jA que os
direitos protegidos se referem, por definicdo, a valores fundamentais a dignidade
humana.

Contudo, a preservacdo dos interesses juridicamente protegidos é de dificil
concretude por férmulas pecuniarias, que, internacionalmente, sé sao utilizadas
como ultima ratio. A entrega de dinheiro deve ser utilizada como forma
complementar a restituicdo na integra, se esta ultima for insuficiente para reparar 0os
danos, caso seja constatada a impossibilidade material do retorno ao status quo
ante.

A eliminacao de todos os efeitos da violacéo é tarefa ardua, pois a violacao a
direitos imateriais ocasiona uma drastica mudanca no desenvolvimento da vitima em
seu plano existencial.®l” Contudo, de acordo com os termos literais do art. 63 (1) da
Convencao Americana, a Corte IDH visa a reparacao integral e adequada da vitima

315 BISNETO, Cicero Dantas. Formas ndo monetarias de reparacdo do dano moral: uma analise do
dano extrapatrimonial a luz do principio da reparacdo adequada. Florianépolis: Tirant Lo Blanch,
2019, p. 179.

816 BISNETO, Cicero Dantas. Formas ndo monetérias de reparacdo do dano moral: uma analise do
dano extrapatrimonial a luz do principio da reparacdo adequada. Florian6polis: Tirant Lo Blanch,
2019, p. 180.

317 A exemplo da impossibilidade de reparacdo ndo pecunidria, tem-se o caso Suarez Rosero, em que
se constatou prazo desarrazoado para a duragdo do processo penal atinente a liberdade da vitima,
motivo pelo qual a Corte determinou pagamento de justa indenizagéo, que, segundo ela “es evidente
que en el presente caso la Corte no puede disponer que se garantice al lesionado en el goce de su
derecho o libertad conculcados. En cambio, es procedente la reparacion de las consecuencias de la
situacion que ha configurado la violacion de los derechos especificos en este caso, que debe
compreender una justa indemnizacion y el resarcimiento de los gastos en que la victima o sus
familiares hubieran incurrido en las gestiones relacionadas con este proceso”. (Corte Interamericana
de Direitos Humanos, caso Suares Rosero, sentenca de 12 de nov. de 1997, § 108, p. 31-32).
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de violacdo de direitos humano, de modo que, sempre que possivel, deve-se
perquirir a plena restituicdo, que restabelecendo a situacdo anterior a vivenciada
pela vitima. Somente no caso de ndo haver a possibilidade de restabelecimento da
situacdo anterior € que o remédio pecuniario deveria ser aplicado.3*®

Com precisao, Sérgio Garcia Ramirez, ex-juiz da Corte IDH, adverte:

En fin de cuentas, la restitutio sélo representa un punto de referencia, un
horizonte ideal, en el doble sentido de la palabra: una idea y un arribo
inalcanzable. Lo que se quiere - mejor todavia: lo Unico que se puede - no
es tanto restituir integramente la situacion previa a la violaciéon cometida - en
su tiempo, su espacio, sus caracteristicas, su absoluta continuidad, para
siempre modificados -, sino construir una nueva situacion que se asemeje,
tan fielmente como sea posible, a la que antes se tuvo.31°

Em varias decisdes a ordem de indenizagdo inclui obrigacdes concretas de
fazer — cujo cumprimento efetivo é fiscalizado pela Corte -, a fim de compensar as
mais diferentes espécies de dano extrapatrimonial, como, por exemplo, o custeio de
bolsa de estudos; o fornecimento de servicos de saude gratuitos; a anulacdo de
prévia condenacdo penal; a retirada do nome da vitima dos registros publicos de
antecedentes criminais; a construcdo de monumento as vitimas; a atribuicdo dos
nomes de vitimas a centros educativos; a criacao de disciplina ou curso de direitos
humanos com o nome do lesado; a designacdo de rua, pragca ou escola em
homenagem a vitima; e o estabelecimento de datas comemorativas em homenagem
as vitimas, etc.

Estas incluem medidas como: ordenar a reabertura de um centro
educacional,®?® criar uma cadeira universitaria,®*! designacdo de rua, praca ou
centro programa educativo com nome alusivo as vitimas,3?? construcdo de um

monumento®?® e designacdo de um dia em memdéria das mesmas.3?* Outrossim, a

318 “[...] De no ser esto factible, como ocurre en la mayoria de los casos, el Tribunal determinara
medidas para garantizar los derechos conculcados, reparar las consecuencias que las infracciones
produjeron y establecer una indemnizacion que compense los dafios ocasionados. Por tanto, la Corte
ha considerado la necesidad de otorgar diversas medidas de reparacion, a fin de resarcir los dafios
de manera integral, por lo que ademas de las compensaciones pecuniarias, las medidas de
restitucién, satisfaccion y garantias de no repeticién tienen especial relevancia por los dafios
ocasionados”. (Corte IDH. Caso Chocrén Chocréon Vs. Venezuela. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de julio de 2011. Serie C No. 227, par. 145).

319 Corte IDH. Caso Bamaca Velasquez Vs. Guatemala. Sentencia de 22 de febrero de 2002
(Reparaciones y Costas).

320 Corte IDH. Caso Aloeboetoe y otros Vs. Surinam. Serie C No. 15, par. 96.

321 Corte IDH. Caso Escué Zapata Vs. Colombia. Serie C No. 165, par. 178; e Caso Huilca Tecse Vs.
Peru. Serie C No. 121, par. 113.

822 Corte IDH. Caso Servellén Garcia y otros Vs. Honduras. Serie C No. 152, par. 199.

823 Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Peru. Serie C No. 160, par. 454; Caso Vargas
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Corte frequentemente impde ao pais transgressor a realizacdo de ato publico de
reconhecimento de sua responsabilidade, o que inclui a ampla divulgacdo da
decisdo em jornais de grande circulagao.

Merece destaque o que diz Stefano Rodota,*?®> ao se referir as formas nao

pecuniarias de reparacao veiculadas nas sentencas da Corte IDH:

O direito de reparacdo, alids, ndo se encontra fechado no esquema classico
do ressarcimento do dano mediante a atribuicdo de uma soma em dinheiro.
Em um eficaz documento das mées e dos parentes dos uruguaios
desaparecidos diz-se expressamente que “a reparagdo comega com a
verdade dos fatos. Por isso, quer no que se refere as préprias vitimas, quer
aos familiares dos desaparecidos, 0 estabelecimento da verdade e seu
reconhecimento oficial estdo na base de qualquer forma de reparacéo, além
de se constituir na prépria reparacéo”. De fato, mais do que qualquer
ressarcimento pecunidrio, assumiu relevancia, por exemplo, a atribuicdo do
nome de uma vitima a uma escola, uma estrada, um edificio, uma
instituicdo. A comunicacdo publica da verdade, pois, ndo apenas como
ressarcimento da memoria individual, mas como construcdo de uma
memo©ria coletiva que pode mitigar o ressentimento.

A CIDH tem determinado que se adotem outras medidas que, além de
garantir o respeito aos direitos violados, também procurem compensar as
consequéncias resultantes da infracdo, que ndo s6 a pecunidria, que ndo atende a
reparacao integral,3?® como notadamente é possivel se extrair do caso Los Nifios de

la Calle (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala.

Hay, a mi juicio, que enfocar toda la tematica de las reparaciones de
violaciones de los derechos humanos a partir de la integralidad de la
personalidad de las victimas, desestimando cualquier intento de
mercantilizacion - y consecuente trivializacién - de dichas reparaciones. No
se trata de negar importancia de las indemnizaciones, sino mas bien de
advertir para los riesgos de reducir la amplia gama de las reparaciones a
simples indemnizaciones. No es mera casualidad que la doctrina juridica

Areco Vs. Paraguay. Serie C No. 155, par. 158; Caso de las Masacres de Ituango Vs. Colombia. Serie
C No. 148, par. 408; Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. Serie C No. 140, par. 278;
Caso de la Masacre de Mapiripan Vs. Colombia. Serie C No. 134, par. 315; Caso Huilca Tecse Vs.
Pera. Serie C No. 121, par. 115; e Caso 19 Comerciantes Vs. Colombia. Serie C No. 109, par. 273.

824 Corte IDH. Caso Huilca Tecse Vs. Perl. Serie C No. 121, par. 114; e Caso de las Hermanas
Serrano Cruz Vs. El Salvador. Serie C No. 120, par. 196.

325 RODOTA, Stefano. O direito & verdade. Trad. Maria Celina Bodin de Moraes e Fernanda Nunes
Barbosa. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 2, n. 3, jul./set. 2013, pp. 9-10. Disponivel em:
http://civilistica.com/o-direito-a-verdade/. Acesso em: 12 de ago. de 2022.

326 “Es preciso tomar en consideracion que en muchos casos de violaciones a derechos humanos,
como el presente, no es posible la restitutio in integrum, por lo que, teniendo en cuenta la naturaleza
del bien afectado, la reparacion se realiza, inter alia, segln la jurisprudencia internacional, mediante
una justa indemnizacién o compensacion pecuniaria. (Caso 19 Comerciantes Vs. Colombia. Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de julio de 2004. Serie C No. 109, par. 222).
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contemporanea viene intentando divisar distintas formas de reparacion -
inter alia, restitutio in integrum, satisfaccion, indemnizaciones, garantias de
norepeticion de los hechos lesivos - desde las perspectiva de las victimas,
de modo a atender sus necesidades y reivindicaciones, y buscar su plena
rehabilitacion.s?’

Assim, “ha uma série de obrigacbes de fazer que servem para reparar
adequadamente as vitimas de violacdes de direitos humanos, sendo abarcadas pelo
elastico conceito de satisfagdo”.3?® Sob o prisma da busca de medidas alternativas
de indenizacéo, a fim de que seja possivel ao menos alcancar o mais proximo do
que seria uma reparagao “integral”’, consideram-se as medidas de carater satisfatorio
ou de reabilitagéo.

As medidas satisfatorias ndo tém natureza financeira e visam auxiliar na
indenizacdo do prejuizo imaterial suportado pela vitima e seus familiares, como a
construcdo de memoriais; atos publicos de reconhecimento de reponsabilidade
internacional pelo Estado, como a publicacdo da sentenca e pedido publico de
desculpas;3?° oferta de bolsas de estudos a vitima ou seus familiares. Sdo um
conjunto flexivel de medidas, determinadas de acordo com as circunstancias do
caso, a fim de permitir a efetiva e integral reparacdo do dano extrapatrimonial. Ja as
medidas de reabilitacdo consistem na prestacdo de assisténcia médica, psicologica
e/ou psiquiatrica, bem como servicos legais e sociais a vitima ou seus familiares.

Exemplo de medida de reabilitacdo é encontrada no caso Loayza Tamayo,
em que a Corte determinou que: i) a vitima fosse reintegrada as suas atividades
docentes de carater publico, tal qual exercia anteriormente, antes da detencéo ilegal;

ii) a anulacdo de quaisquer antecedentes criminais da vitima, de modo a eliminar

827 Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala.
Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de mayo de 2001. Serie C No. 77.

328 RAMOS, André de Carvalho. Responsabilidade internacional por violagdo de direitos humanos:
seus elementos, a reparacdo devida e sangdes possiveis: teoria e pratica do direito internacional. Rio
de Janeiro: Renovar, 2004, p. 58.

829 “Como consecuencia de las violaciones establecidas en esta Sentencia, la Corte considera que el
Estado debe hacer publica una declaracion escrita formal emitida por altas autoridades del Estado en
la que reconozca su responsabilidad internacional por los hechos a que se refi ere el presente fallo y
pida disculpas al sefior Tibi y a las demds victimas del presente caso. Dicha declaracion debera ser
publicada dentro de un plazo de seis meses, contados a partir de la notifi cacion de la presente
Sentencia, al menos por una vez, en un diario de circulacion nacional en el Ecuador, asi como su
traduccion al francés en un diario de amplia circulacion en Francia, especifi camente en la zona en la
cual reside el sefior Tibi. La referida declaracion tendria efectos de satisfaccion y servira como
garantia de no repeticién.”. (Corte IDH. Caso Tibi Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 7 de septiembre de 2004. Serie C No. 114, par. 26; Corte IDH.
Caso Myrna Mack Chang. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2003.
Serie C No. 101, par. 278; Caso 19 Comerciantes Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 5 de julio de 2004. Serie C No. 109, par. 274).
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todo eventual efeito negativo em virtude da detencédo.33°

A indenizacdo determinada pela Corte ndo se limita ao pagamento de um
montante de dinheiro,3¥! embora em suas duas primeiras sentencas sobre
indenizagédo, casos Velasquez Rodriguez e Godinez Cruz, somente se determinou a
entrega de valores monetarios, sem referéncia as formas néo pecuniarias de
compensacao.

Contudo, ao processar e julgar o caso Aloeboetoe examinou-se, pela
primeira vez, as formas n&o pecuniarias de indenizacdo e, desde entao,
desenvolveu-se uma vasta jurisprudéncia nesse sentido, observando as alteracfes
existenciais nas vitimas e familiares. No caso especifico, a Corte IDH determinou
que o Estado inaugurasse posto médico e escolar na comunidade a que pertenciam
as vitimas.332 Qutrossim, a Corte passou a incorporar em suas decisdes elementos
culturais da vitima e familiares, a fim de fixar a mais adequada compensacéao,

sobretudo envolvendo grupos vulneraveis.332

330 Tradugao livre: “[...] o Peru esta obrigado a adotar todas as medidas de direito interno que sejam
oriundas da declaracdo de que o segundo processo ao qual foi submetida a vitima foi violatério da
Convencdo. Por esse motivo, nenhuma resolugdo adversa emitida neste processo deve produzir
efeito legal algum, do qual emerge a anulagéo de todos os antecedentes respectivos”. (Caso Loayza
Tamayo Vs. Peru. Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 1998. Serie C No. 42,
par. 122.

331 “ a libertad otorgada por el Estado no es sufi ciente para reparar plenamente las consecuencias
de las violaciones de derechos humanos perpetradas contra la victima. Al hacer esta consideracion,
la Corte ha tenido en cuenta el tempo que la victima permanecié encarcelada y los sufrimientos que
padecid, derivados de los tratos crueles, inhumanos y degradantes a que fue sometida, como su
incomunicacién durante la detencion, su exhibiciébn con traje infamante a través de los medios de
comunicacion, su aislamiento en una celda reducida sin ventilacion ni luz natural, los golpes y otros
maltratos como la amenaza de ahogamiento, la intimidacion por amenazas de otros actos violatorios y
las restricciones en el régimen carcelario [...]; hechos que han tenido consecuencias respecto de las
cuales no puede ser resarcida integramente. Resulta necesario buscar formas sustitutivas de
reparacién, como la indemnizaciéon pecuniaria, en favor de la victima y, en su caso, de sus familiares
[...].". (Caso Loayza Tamayo Vs. Peru. Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de
1998. Serie C No. 42, pars. 123-124).

332 Corte IDH. Caso Aloeboetoe y otros Vs. Surinam. Reparaciones. Sentencia de 10 de septiembre
de 1996. Serie C No. 15, par. 96. No Caso Nifios de la Calle a Corte IDH também decidiu que o
Estado da Guatemala deveria designar um centro educativo com nome alusivo as vitimas. (Corte IDH.
Caso de los “Nifos de la Calle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala. Reparaciones y Costas.
Sentencia de 26 de mayo de 2001. Serie C No. 77, par. 103). Ilgualmente no Caso Gomez Paquiyauri
(Corte IDH. Caso de los Hermanos GOmez Paquiyauri Vs. Perl. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 8 de julio de 2004. Serie C No. 110).

333 “La Corte considera que debido a la situacion en la cual se encuentran los miembros de la
Comunidad Awas Tingni por falta de delimitacion, demarcacion y titulacion de su propiedad comunal,
el dafio inmaterial ocasionado debe ademas ser reparado, por via sustitutiva, mediante una
indemnizacion pecuniaria. [...] Por lo expuesto y tomando en cuenta las circunstancias del caso y lo
decidido en otros similares, la Corte estima que el Estado debe invertir, por concepto de reparacion
del dafio inmaterial, en el plazo de 12 meses, la suma total de US$ 50.000 (cincuenta mil délares de
los Estados Unidos de América) en obras o servicios de interés colectivo en benefi cio de la
Comunidad Awas Tingni, de comin acuerdo con ésta y bajo la supervision de la Comision
Interamericana.”. (Corte IDH. Caso de la Comunidad Mayagna (Sumo) Awas Tingni Vs. Nicaragua.
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JA no caso Caracazo vs. Venezuela,3* a Corte Interamericana
responsabilizou o Estado a, para além de investigar os fatos e apurar
responsabilidades, localizar os restos mortais das vitimas, implementar medidas de
capacitacdo das forcas armadas, a, também, divulgar a sentengca em jornal de ampla
circulacdo nacional.3%

O Brasil, especificamente, ratificou a Convencdo Americana em 1992,
reconhecendo, também, a competéncia da Corte Interamericana e, entre 0s casos
envolvendo o Estado brasileiro, salutar a mengdo a experiéncia do caso Ximenes
Lopes,3*® em que se decidiu, em favor das medidas de indenizacdo néo pecuniaria:
i) qgue a sentenca € uma forma de reparacdo por si sO, pois confirma a
reprovabilidade internacional da conduta do Estado, pois trata-se de sentenca
internacional; i) a compensacao econdmica nao seria adequada; iii) a publicacdo
dos fatos e da parte resolutiva da sentenca em jornal de ampla circulacdo nacional;
iv) manutencdo de programa de formacdo e capacitacdo de profissionais que se
dedicam aos cuidados da pessoa com deficiéncia mental.

A CIDH ponderou em sua sentenca o fato de o Brasil ter atribuido ao Centro
de Atencdo Psicossocial de Sobral (CAPS) o nome de Centro de Atencéo
Psicossocial Damido Ximenes Lopes, em referéncia a vitima, bem como ter
designado de Damido Ximenes Lopes a sala em que ocorreu a Terceira Conferéncia
de Saude Mental, o que contribui: i) a conscientizacédo dos fatos lesivos e a sua nao

repeticao; e ii) manter viva a memoria da vitima.

Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2001. Serie C No. 79, par. 167).
Igualmente: “La indemnizacion que el Tribunal fi je a favor del conjunto de los miembros de la
Comunidad Sawhoyamaxa sera puesta a disposicion de los lideres de la Comunidad, en su
representacion.” (Corte IDH. Caso Comunidad Indigena Sawhoyamaxa Vs. Paraguai. Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de marzo de 2006. Serie C No. 146, par. 207).

334 No julgamento Caracazo Vs. Venezuela (1999), o termo define uma sequéncia de protestos
populares contramedidas econémicas adotadas pelo Governo Andrés Perez no comeco de 1989. A
escalada dos conflitos levou o Estado Venezuelano adotar medidas como a mobilizacdo do aparato
militar e a suspensé@o de garantias constitucionais. Numeros oficiais mencionam, como decorréncia
dos enfrentamentos, 276 mortos e mdltiplos desaparecidos, além de consideraveis danos
patrimoniais.

335 Em outro arresto, no caso Gutiérrez Soler Vs. Colémbia (2005) determinou a criagdo, em cursos
de formacao dos servidores publicos militares e de seguranca, de um programa voltado a analise da
jurisprudéncia do sistema interamericano de protecdo dos direitos humanos. A vitima, Wilson
Gutiérrez Soler, foi presa, extorquida e torturada por agentes publicos, fatos que ainda ensejaram
posteriores ameacas a si e seus familiares para que se mantivesse calado. Durante mais de 10 anos
lutou contra a impunidade de seus agressores, sem éxito.

336 Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4 de julio
de 2006. Série C No. 149.
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Ja no caso emblematico Gomes Lund e outros vs. Brasil, ou também
conhecido como Guerrilha do Araguaia, como medidas ndo pecuniéarias, a CIDH
determinou: i) publicacdo da sentenca em jornal e sitio eletrénico; ii) realizacdo de
ato publico de reconhecimento da responsabilidade internacional do Estado
brasileiro; iii) implementacdo, em prazo razoavel, de programa ou curso obrigatorio
sobre direitos humanos, destinado a todos os niveis hierarquicos das Forcas
Armadas; iv) tipificacdo do delito de desaparecimento for¢cado; v) desenvolvimento
de iniciativas de busca, sistematizacdo e publicacdo de toda informacdo sobre o
caso, bem como de toda informacédo relativa as violacdes de direitos humanos
ocorridas durante o regime militar.

Mais recente, o caso Vladimir Herzog despertou interesse da midia, frente a
impunidade a detencéo arbitraria, tortura e morte do jornalista durante o regime
militar. Responsabilizando o Brasil internacionalmente, a Corte IDH impés, como
medida ndo monetéaria de indenizacao, i) a execucao por parte do Estado brasileiro
de ato publico reconhecimento sua responsabilidade internacional; ii) publicacdo da
sentenca em jornal e nas paginas eletronicas oficiais da Secretaria Especial de
Direitos Humanos do Ministério da Justica e Cidadania e do Exército brasileiro; iii)
divulgacdo da péagina eletrbnica em que conste a sentenca e 0 resumo da
condenacdo do Estado brasileiro nas contas oficiais da Secretaria Especial de
Direitos Humanos e do Exército brasileiro no Twitter e no Facebook, além da
elaboracao de post semanal por um ano.

O Estado brasileiro também figurou perante a Corte IDH no caso dos
Empregados da Fabrica de Fogos de Santo Antbnio de Jesus, sendo
responsabilizado internacionalmente e obrigado a produzir material para o radio e
televisdo, de ao menos 5 minutos, em que estivesse presente o conteudo da
sentenca.3%’

Nota-se, da andlise da experiéncia da Corte Interamericana e da escassa
jurisprudéncia nacional, que a logica ndo pecuniaria € possivel de ser aplicada as
especies de dano extrapatrimonial, sobretudo ao dano moral, objeto do presente
estudo, embora seja subestimada no universo brasileiro. Deste modo, as sentencas

da CIDH servem de farol a iluminar o caminho para aprimorar a responsabilidade

337 Corte IDH. Caso de los Empleados de la Fabrica de Fuegos de Santo Antonio de Jesus Vs. Brasil.
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 15 de julio de 2020. Série C
No. 407, p. 278.
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civil.

A esse respeito, Augusto Cancado Trindade declara que:

[...] no existe obstaculo o imposibilidad juridica alguna a que se apliquen
directamente en el plano de Derecho interno las normas internacionales de
proteccion, sino lo que se requiere es la voluntad (animus) del poder publico
(sobretodo el judicial) de aplicarlas, en medio a la comprensién de que de
ese modo se estara dando expresién concreta a valores comunes
superiores, consustanciados en la salvaguardia eficaz de los derechos
humanos.338

Nos pronunciamentos da Corte IDH ha nitida preocupacédo a reparacao
integral — ou no mais proximo dela que se pode erigir -, ndo se limitando ao aspecto
monetario, mas, em igual ou maior medida a esfera imaterial da vitima, mediante
imposicdes ao ofensor de variadas obrigacdes, aptas a oferecer ao ofendido (por
vezes aos familiares e coletividade) a mais plena satisfacdo, imprescindivel a seu
bem-estar e recomposicao social.

A analise individualizada de cada lesdo a direito, podera identificar as
medidas de restituicdo, reabilitacdo, satisfacdo, nao repeticdo, investigacao e
indenizacdo mais convenientes e proprias, bem mais efetivas do que a
compensatoria, em dinheiro.

Ainda que estritamente nem todas as medidas outrora ilustradas pela
experiéncia construida no Sistema Interamericano, uma vez que as violacbes e 0s
direitos, por vezes, sdo espécies diferentes dos danos extrapatrimoniais que nao o
dano moral, conclui-se que muitas das formas ndo pecuniarias sdo amplamente
aplicadas pela Corte Interamericana, a despeito do interesse lesado e podem se
manifestar como medidas a ser empregadas nas acdes de indenizacdo por dano

moral na pratica nacional.

4.7 A INDENIZACAO NAO PECUNIARIA DO DANO MORAL EM JUizO

Ainda que ndo seja possivel o ressarcimento do dano moral in natura em
sua maxima completude, pois, por maior que seja a criatividade do interprete, 0s
meios ndo pecuniarios - mais ainda 0 monetario -, ndo viabilizam o retorno da vitima

ao estado anterior. Logo, a indenizacdo ndo pecuniaria ocorre de forma apenas

338 Corte IDH. Caso La Ultima Tentacion de Cristo Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costa. Setencia
de 5 de febrero de 2001. Série C No. 73, par. 40.
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aproximativa ou conjectural, quando destinada ao dano moral.

Como a responsabilidade civil tem como funcéo prioritaria a reparacdo mais
completa do dano, enseja a possibilidade do interprete e a vitima se valerem das
formas ndo pecuniérias de indenizacdo ao dano moral. Alids, o legislador patrio ndo
estabeleceu Obice a admissédo de hipoteses ndo pecuniarias de compensacado ao
dano, quando, com a Constituicdo Federal, ao reconhecer o pleno ressarcimento
dos danos morais no 5°, incisos V e X, ndo elegeu forma especifica, e, de igual
modo, o Cdédigo Civil também néo o fez, pelo contrario, estabeleceu a prioridade da
reparacao especifica em seu art. 947.

De modo pratico, mediante as acfes judiciais de indenizacdo por dano
moral, é imprescindivel um comprometimento do Poder Judiciario com a efetiva
compensacdo do dano sofrido pela vitima, por meio de novos remédios voltados ao
ressarcimento mais completo possivel.

Nesse sentido, Cristiano Chaves de Farias, Felipe Braga Netto e Nelson

Rosenvald, em “desmonetizacao da reparagao”, afirmam:

[...] se o ofendido possui a nitida percepgéo da insuficiéncia econémica do
ofensor, nada Ihe impede de pleitear ao magistrado a condena¢do do
lesante a prestacdo de servigcos a comunidade. Nao se cuida aqui de uma
pena, mas de uma forma alternativa de compensacdo de danos, que
propiciarA uma funcdo social & responsabilidade civil, com imediata
satisfagdo a sociedade no aspecto material e igualmente a pessoa do
ofendido, que nesse proceder do agente percebera a efetividade do
aparelho estatal e um substitutivo para a incompreensibilidade pecuniaria.
Nao se olvide do aspecto pedagdgico da reparagédo, pois o labor propicia ao
ofensor uma reflexdo critica sobre o comportamento que deu origem ao
dano injusto. Ao reverso, podera ainda o autor da demanda, desmonetizar a
reparagao ao postular por apenas “um real”’, acrescendo-se a esse valor a
condenacdo a publicacdo da sentenca, como forma substitutiva de
compensac¢do aquilo que seria o restante do valor da condenacéo. Sabe-se
hoje que o maior patriménio de uma empresa é a sua credibilidade perante
0 corpo social. Uma decisdo de tal calibre, quando conhecida pela
coletividade, ndo apenas afirma o despojamento da vitima, como submete o
ofensor a uma censura coletiva bem mais ampla do que o andnimo
pagamento de uma reparacao ordinaria. Se a reparacao pelo dano moral
nunca sera capaz de restaurar a situagdo do ofendido ao momento anterior
da leséo, consistindo em mera compensacao, injusto seria fechar as portas
do Poder Judiciario a uma pretensao de maior carater satisfativo a vitima,
mesmo que isso resulte em uma desmonetarizacdo da reparacao. Ou seja,
a visibilidade do fato, acrescida ao inusitado do valor, pode conceder a
vitima uma eficacia satisfativa bem maior do que o recebimento de uma
quantia infima.33°

Com efeito, o envolvimento das partes e, sobretudo, da doutrina e do

339 NETTO, Felipe Braga; FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Novo tratado de
responsabilidade civil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, pp. 326-327.
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magistrado, € fundamental a evolucdo do sistema compensatério do dano moral,
para adaptar o instituto responsabilidade civil ao mais proximo efetivo ressarcimento
da vitima e em favor de um convivio mais harmdnico e respeitoso entre as pessoas.

N&o obstante, ha dois problemas a serem enfrentados a fim de estimular e
fortalecer a indenizagcdo ndo pecuniaria do dano moral, quais sejam: i) evitar
eventual subjetivismo do julgador e orienta-lo por parametros objetivos e seguros ao
ressarcimento in natura,; ii) e favorecer a experiéncia jurisprudencial no sentido de se
atentar para 0s meios ndo monetarios a compensar o dano moral;

Assim, assegura-se aos jurisdicionados a auséncia de escolhas intuitivas e
das consequentes decisdes arbitrarias, bem como o controle critico sobre o poder do
juiz, além do que, permite-se que a deciséo judicial sirva de indicacdo para hipéteses
semelhantes.

A vista disso, a determinacdo da melhor maneira de efetivacdo da tutela,
seja ela in natura ou cumulada com a entrega direta de dinheiro do ofensor a vitima,
ou até mesmo Unica e exclusivamente in pecunia, deve o magistrado justificar suas
escolhas, ainda que por vezes ndo seja em carater decisério, mas para orientar as
partes no sentido de estimular os meios ndo monetérios, a despeito do requerimento
feito pelo autor de acéo indenizatoria.

Além do pagamento de uma indenizacdo em dinheiro, quando presente o
dano moral, é viavel que o intérprete decida por uma compensacéao in natura, pois “a
compensacgao pecuniaria ndo é o Unico modo de reparar o dano extrapatrimonial,
sendo admitida a reparacédo in natura, na forma de retracdo publica ou outro meio”,
consoante o Enunciado n° 589, aprovado na VIl Jornada de Direito Civil.

Para que haja maior seguranca juridica e para que a jurisprudéncia se torne
cada vez mais apta a lidar com demandas cujos requerimentos veiculados sejam de
meios ndo pecuniarios de indenizacdo e, por outro lado, possa 0 magistrado
oferecer os meios de ressarcimento in natura, apresenta-se critérios a nortear a
atividade jurisdicional, a vincular o intérprete em suas decisdes, a fim de evitar
verdadeira “loteria judicial’®*° aos proprios meios ndo pecuniarios de ressarcimento
do dano moral.

Portanto, ndo estaria ao arbitrio e a discricionariedade do julgador a fixagéo

de medida ndo pecuniaria, seja de modo isolado, cumulado com a entrega de

340 VVINEY, Genevieve. Traité de droit civil — les obligations, la responsabilité: effets. Paris: L.G.D.J.,
pp. 206-207.
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dinheiro pelo ofensor ou até mesmo na exclusiva compensacéo in pecunia, por
incompatibilidade das medidas in natura, o que poderia gerar o descontentamento

da vitima ou a demasiada sancéo e até empobrecimento do ofensor.

4.7.1 Bindbmio Possibilidade-Suficiéncia

Inicialmente, com o fim de orientar o magistrado e ao mesmo tempo conferir
seguranca juridica aos sujeitos processuais, deve-se partir do bindbmio possibilidade-
suficiéncia, que diz respeito a compatibilidade entre a medida ndo pecuniaria e o
dano concretamente considerado, cuja andlise é casuistica, sobretudo em eventuais
modulac6es dos meios requeridos pela vitima.

Como as lesdes sofridas pelas pessoas nunca séo idénticas, as medidas,
por conseguinte, ndo serdo, razdo pela qual o magistrado deve estar atento as
variadas e numerosas formas de ressarcimento do dano moral. Pelo dano injusto se
manifestar de distintas formas, os meios de sua reparacdo também devem se
adequar a essa nova realidade.

Assim, pauta-se pelo liame entre o interesse da vitima lesada e a medida
compensatoria, in casu, a hdo pecuniaria, a fim de se verificar se ha a possibilidade
de se aplicar uma medida in natura e que seja ela suficiente a satisfacdo do
interesse lesado,3! pois, caso contrario, aplicar-se-ia medidas, por melhor que
fossem as intengBes — privilegiando a compensacdo ndo pecunidria -, que nao
reparem efetivamente a vitima.

Em eventual auséncia de meios ndo monetarios possiveis a ressarcir o
dano, prioriza-se a compensacao pecuniaria ou, entdo, a cumulacdo das técnicas.
Em regra, esquadrinha-se o binbmio possibilidade-suficiéncia, contudo, que o préprio
interesse do ofendido norteie as decisbes nesse sentido.

A fim de ilustrar a afericéo a ser feita pelo magistrado, menciona-se deciséo
proferida pelo Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, em que se decidiu por
afastar o meio in natura de ressarcimento do dano moral — a retratagdo publica -, por
entenderem os julgadores que a condenagdo em valor pecuniario melhor se

adequava a lesao e as circunstancias do caso concreto.

341 KONDER, Carlos Nelson. Critérios para a reparacdo do dano moral. Direito, estado e sociedade,
n. 18, jan./jul. 2001, p. 53.



139

APELACAO. ACAO INDENIZATORIA. RESPONSABILIDADE CIVIL.
Divulgagéo de imagem da autora em coluna de jornal, indicando-a como
uma moradora de rua. Fato inveridico. Matéria que extrapolou os limites do
direito constitucional de informacéo, atingindo a honra objetiva e subjetiva
da autora. DANO MORAL. Ocorréncia. Ré que deve assumir o risco da
atividade desenvolvida. Inteligéncia do paragrafo Unico, do art. 927 do
CCJ/02. Quantum indenizatorio majorado. Valor que atente a dupla finalidade
da reparacdo. RETRATACAO PUBLICA. Descabimento. A autora no é
pessoa conhecida no meio social. Ademais, a reportagem foi exibida ha
mais de trés anos, de sorte que a imposicao de retratacdo publica seria
inbcua para fins de reparacdo dos danos sofridos. Precedentes
jurisprudenciais. SUCUMBENCIA. Onus que devera ser suportado
integralmente pela ré, tendo em vista o decaimento minimo da autora.
Inteligéncia do art. 21, paragrafo Gnico do CPC/73. RECURSO DA RE NAO
PROVIDO E RECURSO DA AUTORA PARCIALMENTE PROVIDO.342

Outrossim, justifica-se a condenacao do ofensor a ressarcir exclusivamente
a vitima com a entrega de valor e ndo com a retratacdo publica — seja de forma
cumulada ou néo -, em razdo de a reportagem que ensejou o dano moral a vitima ter
sido exibida h& mais de trés anos, de modo que, no caso concreto, a imposicado de
retratacao publica seria indcua para fins de ressarcimento ao ofendido.

Ainda, os julgadores fundamentaram no fato de que, tendo em vista o lapso
temporal transcorrido entre a exibicdo da imagem e a data do julgamento, a matéria
exibida h&d muito deixou de repercutir, de modo que a imposicdo de retratacéo
publica poderia trazer mais problemas a autora do que beneficios, de sorte a
considerar plenamente ressarcido o dano moral por ela sofrido apenas mediante o

arbitramento de indenizacéo.3*3

342 TJ/SP, APL 1000067-45.2014.8.26.0587, 22 Camara de Direito Privado, Rel. Rosangela Telles,
DJe 07/06/2016.

343 Nesse sentido, também, a seguinte ementa do mesmo Tribunal de Justica do Estado de Sé&o
Paulo, porém da 32 Camara de Direito Privado: “ACAO DE INDENIZACAO. EXIBICAO NAO
AUTORIZADA DE IMAGEM (...). DANO MORAL VERIFICADO. VALOR EXCESSIVO. REDUCAO.
RETRATACAO PUBLICA POR NOTA. AFASTAMENTO. Insurgéncia contra sentenca de
procedéncia. Sentenca reformada. 1. Nulidade da sentenca. N&o reconhecimento. Nulidade
inexistente na sentenca que apenas detalha o modo pelo qual a retratagdo publica devera ser feita
(art. 460, CPC). 2. Dano moral. Veiculacdo ndo autorizada da imagem do autor (...) 3. Montante da
indenizacdo. Valor da indenizacdo excessivo. Reducdo de R$ 30.000,00 para R$ 15.000,00,
adequados a luz de critérios de proporcionalidade, razoabilidade, condicdo econémica das partes e
culpa do ofensor na causagédo do dano. 4. Retratacdo publica. Diante o transcurso de mais de dois
anos entre a exibicdo da reportagem e este julgamento, retratacdo publica seria inécua, razdo pela
qual se afasta a condenacdo neste tocante. Recurso parcialmente provido”. (TJSP, Apelagdo n°
0005436-17.2012.8.26.0196, Des. Rel. Carlos Alberto de Salles, 32 Camara de Direito Privado, j.
03/06/2014)”. Outrossim, ementa do Tribunal de Justica do Estado do Maranha:
“RESPONSABILIDADE CIVIL. APELACAO. ACAO DE INDENIZACAO. INSTITUICAO FINANCEIRA.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. SERVICO DEFEITUOSO. CONTRATO DE EMPRESTIMO
FRAUDULENTO. INSCRICAO INDEVIDA NOS ORGAOS DE RESTRICAO AO CREDITO.
QUANTUMCOMPENSATORIO POR DANO MORAL DESPROPORCIONAL. MAJORACAO.
PUBLICACAO DE SENTENCA EM JORNAL DE GRANDE CIRCULACAO. DESNECESSIDADE.
APELO PARCIALMENTE PROVIDO. | - Incumbe ao fornecedor de bens/produtos e/ou de servigos o
dever de cuidado ao cobrar suas dividas, de sorte que deve suportar o risco profissional de causar
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Nesse mesmo sentido ainda, pode-se ilustrar com o caso de vitima ter sido
retirada do interior de aeronave da companhia aérea, que estava em procedimento
de decolagem, por falta de confirmacdo do pagamento da passagem pela
administradora de cartdo de crédito. Ao ser verificado que o pagamento havia sido
regularmente processado e, portanto, configurada a falha na prestacédo dos servicos
de ambas as rés - da companhia area e da administradora do cartdo de crédito -,
foram condenadas a compensacdo pecuniaria pelo dano moral suportado pela
vitima, que, além do enorme constrangimento sofrido, estava voltando de viagem de
lazer devido & morte inesperada do marido, e perdeu boa parte do velério devido aos
fatos. Contudo, julgaram improcedente o pedido de retratacdo publica, ao
justificarem que a autora ndo se tratava de pessoa publica, de forma que a
retratacdo seria indcua para fins de reparacdo dos danos por ela sofridos.3**

Ao nosso entender, ainda que seja possivel afastar a medida de
ressarcimento in natura, valendo-se do binbmio possibilidade-suficiéncia, ndo se
justifica limitar o direito a retratacdo publica Unica e exclusivamente em virtude de a
vitima ndo ser pessoa publica, de repercussao social.

Deve o intérprete orientar-se sempre a efetiva protecdo do interesse lesado
e no ressarcimento do dano moral ocasionado. Assim, em cada situacdo especifica,
deve verificar a existéncia das formas de indenizacdo ndo pecuniarias.

Outrossim, cumpre ao julgador aplicar a medida in natura que mais se
mostre adequada a recompor, ainda que parcialmente, o interesse violado, idonea
ao fim pretendido, que guarde relacdo de proporcionalidade com a leséo efetivada,
ou, nesse mesmo sentido, oferecer esses meios a vitima, autora da acgéo
ressarcitoria, a possibilidade de satisfacdo mediante a aplicacdo das formas nao
monetarias.

Embora em determinados casos seja possivel socorrer-se de determinadas

dano moral ao consumidor em caso de indevidos registros em cadastros de inadimplentes, cobrancga
ou protesto de titulo; Il - estando o valor fixado no decisium, a titulo de compensacgdo por danos
morais causados, em desacordo com o0s critérios de razoabilidade e prudéncia que regem
mensuracfes dessa natureza, impfe-se a majoracdo do quantum; Il - desnecesséria a publicacdo da
sentenca ou acérddo em jornal de grande circulagdo quando a condenacdo pelo dano moral se
mostra suficiente para atendimento do escopo pedagogico-punitivo da indenizacéo; IV - apelagao
parcialmente provida. (TJ/MA, APL 0018018-96.2012.8.10.0001, Rel. Cleones Carvalho Cunha, 32
Céamara Civel, DJe 19/05/2015).

344 TJ/SP, APL 0023620-34.2012.8.26.0224, 122 Camara de Direito Privado, Rel. Tasso Duarte de
Melo, DJe 30/04/2015.
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formas de reparacdo especifica, estas podem ndo oferecer a resposta correta e
efetiva, seja ela a entrega em dinheiro ou até mesmo uma de indole ndo pecuniaria.
Por isso, ndo se sustenta, a todo custo, a indenizagdo ndo pecuniaria, mas somente
guando o caso concreto ensejar sua aplicacao, respeitado o bindbmio possibilidade-
suficiéncia.3*

Nesse sentido, justamente, que orienta Cicero Dantas Bisneto, ao afirmar
que a avaliacdo da medida a ser empregada deve ser caso a caso, em cotejo ao

interesse violado:

[...] ndo deve ser acolhido o pleito do lesado que, em face de conduta
ultrajante a sua honra, cujas repercussdes ndo se estenderam para além do
seu ambiente de trabalho, demanda a publicacdo do desagravo em
renomada revista de abrangéncia nacional.34

Ha situacbes em que a pecunia seja o0 Unico caminho disponivel a
compensar a vitima ou por ser excessivamente gravoso3’ ao causado do dano, ja
gue responsabilidade civil visa o restabelecimento do equilibrio econémico-juridico

desfeito por ocasido do fato danoso:

Caso se verifique, portanto, que o0 requerimento de reparagdo nao
pecuniaria demonstra-se excessivamente gravoso ao causador do dano, a
ponto de tornar-se verdadeiro instrumento punitivo, é permitida a conversao
da reparacéo ndo pecuniaria em valor monetério, a fim de se garantir a justa

medida da indenizac&o.348

345 Nesse sentido nos esclarece com precisdo Leonardo Fajngold, quando afirma: “[...] nada mais é do
que uma cautela no momento de op¢éo pelo mecanismo ndo monetario, que deve ser apropriado ao
interesse do lesado, ndo podendo ser aquém, além ou diverso desse interesse, sob pena de
desbordar dos contornos adequados a reparagao do dano extrapatrimonial’. (FAJNGOLD, Leonardo.
Dano moral e reparagdo ndo pecuniaria: sistematica e parametros. 1. ed. Sdo Paulo: Thomson
Reuters Brasil, 2021, p. 131).

346 DANTAS BISNETO, Cicero. Formas ndo monetarias de reparagdo do dano moral: uma analise do
dano extrapatrimonial a luz do principio da reparacdo adequada. Florianépolis: Tirant Lo Blanch,
2019, p. 234.

347 Nesse sentido, também, adverte Cicero Dantas Bisneto, quando afirma que “impondo a reparagéo
natural um sacrificio demasiado, a luz de um juizo de ponderacgédo, tendo em vista a utilidade que o
modo de recomposicdo do bem possa proporcionar ao lesado, defende-se que, a fim de evitar eu o
responsavel tenha que realizar um esforco excessivamente gravo ou assumir um custo por demais
elevado, a reparagdo se efetive por meio da entrega de certa soma em dinheiro”. (DANTAS
BISNETO, Cicero. Formas ndo monetarias de reparacdo do dano moral: uma analise do dano
extrapatrimonial a luz do principio da reparacdo adequada. Florianépolis: Tirant Lo Blanch, 2019, p
232).

348 SOUZA, Tayna Bastos de. A reparacdo ndo pecuniaria dos danos: aplicabilidade no direito
brasileiro. In: SILVA, Rodrigo da Guia; SOUZA, Eduardo Nunes de (Coords.). Controvérsias atuais em
responsabilidade civil — estudos de direito civil-constitucional. Rio de Janeiro: Almedina, 2018, pp.
540-541. N&o obstante, consigna-se o entendimento de Antonio Jeova Santos sobre a possibilidade
de cumulagéo das medidas se apresentarem necessarias a melhor ressarcir a vitima: “a retificacao da
publicacdo que atingiu a honra de alguém, tanto pode ser tida como suficiente e apta para borrar a
aleivosia, como ndo. A publicacdo da retificacdo, ou da resposta, nao inibe, nem impede o pedido de
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O ressarcimento aos danos morais sofridos ndo deve pautar-se
exclusivamente a uma sancdo ao ofensor, sob pena de desvirtuar a natureza da
indenizacao por danos morais, mas de reparacéao efetiva e que melhor se aperfeicoe
ao interesse lesado da vitima, ja que, “o que orienta a justiga, no tocante ao dever

ressarcitorio, € a lesdo ao direito ou interesse da vitima”.34°

4.7.2 A Menor Onerosidade ao Ofensor

A possibilidade de ressarcimento ndo pecuniario ndo significa que o
magistrado tenha o poder de impor puni¢cdes ao réu pela conduta lesiva, uma vez
gue a finalidade das medidas deve ser a de reparar o dano sofrido pela vitima. Trata-
se, portanto, de reparar o dano, e ndo de punir, isto €, ndo se refere ou se faz
mencao ao chamado carater punitivo (punitive damages) da responsabilidade civil.

Dai vem a afirmacdo de que seja necessario a ponderacdo entre o0s
interesses em conflito, o que deve ocorrer caso a caso, pois, 0 ressarcimento a
vitima deve acontecer — primordial que aconteca -, contudo, que se compatibilize
com a forma que menor onere o interesse do ofensor. Isto é, o ofendido deve ser
ressarcido, com a incidéncia de medidas ndo pecuniarias, mas que estas medidas
sejam as menos onerosas ao autor da leséo.

Como exemplo, mesmo que em carater mais amplo, tem-se as palavras de

Luiz Guilherme Marinoni:

[...] o direito deve ser tutelado através do meio mais idéneo, que é aquele
gue permite a tutela do direito do modo menos gravoso ao réu. E a tutela do
direito através do meio mais idéneo deve-se dar de modo a causar a menor
restricdo possivel ao demandado.3%°

Cumpre ao magistrado se utilizar dos meios mais eficientes para alcancar a

tutela do interesse lesado e, ao mesmo tempo, dos menos gravosos ao ofensor, de

ressarcimento, mas € uma hipdtese de ressarcimento in natura do dano moral. Essas diferentes
formas de reparacéo néo se excluem.” (SANTOS, Antonio Jeova. Dano moral indenizavel. 42 ed. Séao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2003, p. 155).

349 PEREIRA, Caio Mario da Silva. Responsabilidade Civil. 11. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2016, p.
55.

350 MARINONI, Luiz Guilherme. Tutela especifica: arts. 461, CPC e 84, CDC. 2. ed. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2001, p. 144.
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modo a aplicar medidas de menor onerosidade. Nesta linha, o Estado-juiz deve ser
cauteloso ao deferir medida ndo pecuniaria ou até mesmo oportunizar este meio a
parte autora, de modo que a efetiva compensacdo a vitima respeite a
proporcionalidade, ndo deturpando a indenizacdo e tornando-a mero capricho do
lesado ou em sancédo desarrazoada ao causador do dano.

Assim, ao satisfazer o interesse da vitima que nao haja desvirtuamento da
medida ndo pecuniaria, por mais que seja ela possivel as peculiaridades do caso e
ao ressarcimento do dano. Admite-se ao intérprete impor ao ofensor a adocéo de
certa conduta, em vez da exclusiva entrega de dinheiro ao ofendido, desde que,
independentemente de qual for solucdo encontrada, sua finalidade seja a
compensacao do dano.

E nesse sentido que o custo da implementacdo da medida ndo pecuniaria
precisa se manter proporcional a extensdo do dano causado. A despeito do quantum
a adocdo da compensacao in natura demandar financeiramente ao ofensor, que o
valor a ser desembolsado esteja estritamente conectado a afericdo da extensdo da
lesdo patrimonial praticada. 3°?

Isto é, que 0s gastos necessarios a concretude da medida ndo pecuniaria
tenham correspondéncia com o dano gerado. O valor a despender com a reparacéo
natural ndo pode ser muito superior ao prejuizo efetivamente sofrido pela vitima,3°2
caso contrario configurar-se-ia uma situacédo de onerosidade excessiva.

Nesse sentido, Jodo de Matos Antunes Varela, quando registra comentéarios
ao art. 566 do Caodigo Civil portugués, afirma que a compensacdo in natura sera
inadequada quando “for excessivamente onerosa para o devedor (art. 566.°, 1), isto
€, quando houver manifesta desproporcéo entre o interesse do lesado, que importa
recompor, e o custo que a reparagdo natural envolve para o responsavel”.353

Em posicao analoga, Orlando Gomes, ao apontar que “o devedor ndo pode
ser compelido a restituicAo in natura, se sO for possivel mediante gasto
desproporcional’.®>* E, a seu turno, Cicero Dantas Bisneto, quando indica a

“‘excessiva onerosidade como Ilimite a reparacdo especifica de danos

351 FAJNGOLD, Leonardo. Dano moral e reparacdo ndo pecuniaria: sistematica e parametros. Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021, pp. 140-141.

352 TELLES, Inocéncio Galvao. Direito das obrigacdes. 7. ed. Coimbra: Coimbra Editora, 1997, p. 376.
353 VARELA, Joédo de Matos Antunes. Das obrigag6es em geral. 10. ed. v.l. Coimbra: Almedina, 2003,
p. 906.

354 GOMES, Orlando. Obrigacdes. 16. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2004, p. 65.
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extrapatrimoniais”.3%°

Ocorre que a afericdo da excessiva onerosidade nao é das mais simples, de
sorte que é imprecisa a correlacdo entre a medida imposta e, por conseguinte, seu
custo, e o valor que seria fixado na via pecuniaria, na extensado do prejuizo causado.

Reforca isso Leonardo Fajngold:

De fato, no que toca a danos extrapatrimoniais, é conhecida a dificuldade de
traducdo financeira do dano havido, o que impede seja alcancado um
célculo da verba a esse titulo que seja livre de qualquer questionamento.
Portanto, em prol de uma efetiva reparagdo do dano moral no caso
concreto, parece mais razoavel consentir com uma margem de flexibilidade
do que com a imposi¢édo de rigido limite que ficara atrelado a um namero
tomado pela subjetividade.3%¢

Ainda se valendo dos dizeres de Cicero Dantas Bisneto, conclui-se que “o
ressarcimento em pecunia had de imperar apenas se constatada significativa
desproporcao entre os custos advindos da reparacdo especifica e o valor que seria
ordinariamente arbitrado a titulo de danos morais”.3%’

Outrossim, entre os possiveis meios disponiveis de menor onerosidade ao
ofensor na compensacédo do dano moral — sem, contudo, comprometer-se a mais
adequada indenizacdo a vitima -, deve-se valer o intérprete do critério da
proporcionalidade, ja que “é um eficaz instrumento de apoio as decisfes judiciais
que, apos submeterem o caso a reflexbes prés e contras (abwagung), a fim de
averiguar se na relacéo entre meios e fins ndo houve excesso (Ubermassverbot)”.358

A proporcionalidade da medida abrange trés etapas: primeiro, a medida
deve ser adequada a promover o resultado pretendido; segundo, precisa ser
verificada a necessidade de emprego daquela medida, observando-se esse critério
guando o meio escolhido é o menos restritivo dentre aqueles igualmente eficazes;
por ultimo, o fim almejado pela medida estatal deve superar as desvantagens da
intervencéo no direito fundamental.

Assim, pela existéncia de trés elementos ou subprincipios que compdem o

principio da proporcionalidade, cumpre ao magistrado, ao vislumbrar meios diversos,

355 DANTAS BISNETO, Cicero. Formas ndo monetarias de reparacdo do dano moral: uma analise do
dano extrapatrimonial a luz do principio da reparacdo adequada. Florianépolis: Tirant Lo Blanch,
2019, pp. 232-236.

3% FAIJNGOLD, Leonardo. Dano moral e reparacdo ndo pecuniaria: sistematica e parametros. Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021, pp. 142-142.

357 DANTAS BISNETO, Cicero. Formas nao monetéarias de reparacdo do dano moral: uma analise do
dano extrapatrimonial a luz do principio da reparacdo adequada. Florianépolis: Tirant Lo Blanch,
2019, p. 236.

358 BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. 35. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2020, p. 426.
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justificar o que serd empregado ao analisar, primeiro, sua adequacao, isto €, se o
meio € efetivamente capaz de atingir o objetivo pretendido, qual seja, a melhor
satisfacdo a vitima e menor onerosidade ao ofensor.

Por sua vez, como segundo elemento da proporcionalidade, a necessidade
sera aferida pelo intérprete ao analisar se, de todos 0os meios existentes, qual das
medidas ndo ha de exceder os limites indispensaveis a conservacao do fim legitimo
gue se almeja, qual seja: que menor onere o ofensor e que mais se aproxime da
reparacao integral ao ofendido.

E, por fim, a proporcionalidade stricto sensu, que se consubstancia na
proporcdo adequada entre o meio utilizado e os fins desejados, de sorte que se
proibe ndo sé o excesso, isto é, a exagerada onerosidade ao ofensor, mas também
a insuficiéncia de protecdo a vitima. Desta forma, pode-se dizer que a observancia
ao critério da proporcionalidade como um todo é condicéo de legalidade da propria
decisdo que venha a deferir medida ndo monetaria, pois, caso contrario, torna-se
medida excessiva e injustificavel, em se tratando de situacdo em que hajam medidas
nao pecuniarias diversas que possam ser deferidas.

Portanto, o aspecto econémico - mediante o critério da proporcionalidade,
guando presentes diversos meios ndo monetarios a compensar a vitima de dano
moral -, deve ser considerado para que se verifique se a medida in natura a ser
adotada ndo se manifesta em excessiva onerosidade, quando a extensdo do
prejuizo ndo condizer com o montante a ser despedido pelo ofensor na
compensacao do dano.

Embora seja impreciso fixar valor exato, sobretudo por tratar-se de
ressarcimento de dano moral, por lesdo a interesse imaterial, que ndo haja um
engessamento da sistematica, de sorte que 0 caso concreto manifeste a justa
definicAo da medida adequada dentro dos limites patrimoniais. Até por isso, na
cumulacao das formas in natura e pecuniaria, que seja amortizado o valor destinado
as medidas ndo monetarias para eventual entrega em dinheiro, sob pena de

configurar excessiva onerosidade.

4.7.3 A Aplicacao Prética dos Critérios de Orientagdo ao Intérprete Julgador

Para a compatibilizacdo da viabilidade da medida ndo pecuniaria em juizo e

sua afericdo por parte do magistrado, seja mediante requerimento da parte ou por
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oferecimento pelo préprio Estado-juiz quando verificar a possibilidade-suficiéncia,
passa-se a demonstrar a utilizacdo dos critérios mais objetivos e seguros as partes
envolvidas no litigio.

Em se tratando de uma condenagdo a retratacdo publica, que tem se
demonstrado como medida extremamente eficaz em seus efeitos de desestimulo a
conduta praticada, aprecia-se o caso em que o autor de uma demanda indenizatoria
sofreu dano moral diante das acusacfes inveridicas pronunciadas pelo ofensor
durante a realizacdo de debate para o cargo de Governador do Estado de Séao
Paulo, transmitido em rede nacional de televisdo, induzindo o telespectador a
acreditar que o autor da acdo se trata de um criminoso, com vasta ficha criminal.

Assim, o ofendido postula, em juizo, que o ofensor, para além da entrega de
dinheiro, seja compelido a se retratar publicamente em relacdo as ofensas, por meio
de jornal estadual de grande circulacdo, devendo constar especificamente o
arrependimento e que as acusacdes feitas séo inveridicas.3>°

A despeito de os julgadores ndo terem entendido pela configuragdo do dano
moral, uma vez que, no ambito politico eleitoral, admite-se debate contendo criticas
acidas e os pronunciamentos do réu eram contextualizados e devidamente

comprovados em juizo,%%° no caso da presenca de potenciais elementos a falsear a

359 Em contexto semelhantes, no dia 19.11.2019, o programa “Brasil Urgente” levou ao ar uma
matéria chamada “escola do medo”, em que foi abordada a ocorréncia de um homicidio dentro da
escola na qual o apelado é professor de educacéo fisica. Alega que, em determinado momento, o
reporter que gravava a matéria simplesmente aponta a cAmera para ele e diz ser “um aluno usando
drogas tranquilamente”, e completa dizendo que havia “sentido um cheirinho estranho”. Narra o
apelado que, na verdade, ele estava fumando um cigarro, no lugar reservado para fumantes. Afirma
ainda que a matéria ndo escondeu sua identidade da maneira correta, o que permitiu que ele fosse
identificado por alunos, professores, amigos, etc. argumentando, por fim, que a matéria foi divulgada
por meios de grande repercussédo. Aqui cabe um juizo de ponderacéo, pelo qual sdo confrontados
dois interesses merecedores de tutela, o direito-dever de informacéo e o direito de privacidade. Se a
veiculacdo de noticias, por um lado, constitui uma garantia constitucional, por outro lado, ela impde
grave responsabilidade as empresas jornalisticas, exigindo que os fatos sejam checados antes de ser
veiculados, devendo, igualmente, ser evitado o sensacionalismo. Em relagdo a retratagdo publica, é
importante que a emissora assuma o0 erro perpetrado na reportagem. Nesse sentido, evidente que
uma reportagem de um programa da televisdo com grande audiéncia, acusando falsamente um
professor do colégio de estar usando drogas ilicitas, gera dano moral. Importante para sua imagem
que seja veiculada a informacao de que o conteldo da reportagem, na parte que o atingiu, é falso.
Assim, a retratacdo deve ocorrer, sem, contudo, veicular novamente as imagens e sem informar o
nome do autor, mas apenas mencionando as circunstancias da reportagem veiculada e no que
consistiu o erro da emissora. Assim, serd atingido o escopo de, em relacdo as pessoas que
efetivamente identificaram o autor, que saibam que a ré agiu de forma culposa. Observa-se que neste
caso a retratacao publica limitou-se a afirmar que o conteddo da reportagem era falso, entendendo
ser esta a medida que satisfaca o interesse do lesado, sem que lhe exponha novamente a imagem,
pois, a repercussdo negativa seria cessada com a corregdo da informacdo as pessoas que
conheciam ou conseguiram identificar o autor na reportagem. (TJ/SP, AC 1000738-
55.2020.8.26.0006, 82 Camara de Direito Privado, Rel. Ménica de Carvalho, DJe 11/08/2021).

360 TJ/SP, AC 1007299-41.2019.8.26.0100, 72 Camara de Direito Privado, Rel. José Rubens Queiroz
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realidade, de influenciar artificial e substancialmente no resultado das elei¢cdes ou de
atingir a honra e a dignidade de candidatos ou de terceiros, nos parece ser caso de
configuracédo de dano moral e, por conseguinte, de ressarcimento.

Nesse contexto, valendo-se do bindmio possibilidade-suficiéncia e da
adocado de medida ndo onerosa ao ofensor, observar-se-4 que a possibilidade de
aplicacao da retratacdo publica, que é meio ndo pecuniario de indenizagao; para o
caso concreto, instrumento suficiente a satisfazer o interesse da vitima, que se trata
de pessoa publica e participante de pleito eleitoral;, e medida - a retratacao publica -,
nao se demonstra ser o meio mais oneroso, pelo contrario, sendo, inclusive, 0 mais
idbneo para as circunstancias faticas e extensdo do prejuizo, por ser 0 suposto
ofendido candidato ao Governo do Estado de S&o Paulo.

Propicio, inclusive, a concreta experiéncia pela qual inUmeras pessoas e
estabelecimentos comerciais estdo vivendo em virtude do polarizado pleito eleitoral
de 2022, sobretudo ao cargo de Presidente da Republica. InUmeras listas de boicote
circularam pelas mais diversas regifes do Brasil, com a finalidade de, ao expor o
candidato em que pessoas teriam votado, os demais, de posicdo contraria —
sobretudo ao eleitorado do eleito Presidente Luiz Inacio Lula da Silva e o Partido dos
Trabalhadores -, deixassem de frequentar estabelecimentos e a consumidor
produtos e servigos de pessoas alinhadas ao Presidente eleito e seu partido.

As listas de boicote circularam amplamente nas redes sociais, como no
WhatsApp, no Instagram e no Facebook, tomando propor¢ces publicas, com a
finalidade de desprestigiar a reputacdo de pessoas e estabelecimentos comerciais
gue manifestaram voto contrario ao interesse dos promotores das listas, em que
pese seja o voto secreto — fatos que foram divulgadas pela midia do pais.36!

Pelo contexto politico recente sobre o qual se encontra o Brasil, € possivel
gue as medidas de boicote se caracterizem em dano moral stricto sensu, por

acarretar, sobretudo, agressdes a honra e a reputacdo das pessoas cujos nomes

Gomes, DJe 05/03/2021.

361 E possivel observar a sistematica conduta de boicote mediante a circulagdo das listas nos mais
variados canais digitais de comunicacao, como: uoL (Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2022/11/20/reserva-fantasma-e-ameaca-de-morte-
comercios-sofrem-boicote-por-politica.htm. Acesso em 29 de nov. de 2022); A Gazeta (Disponivel em:
https://lwww.agazeta.com.br/es/politica/lista-de-boicote-a-empresas-e-crime-entenda-as-punicoes-
1122. Acesso em 29 de nov. de 2022); G1 (Disponivel em: https://gl.globo.com/sp/presidente-
prudente-regiao/noticia/2022/11/04/promotoria-criminal-investiga-autoria-de-lista-que-indicaria-
posicao-politica-de-comerciantes-em-presidente-prudente.ghtml. Acesso em 29 de nov. de 2022)
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estejam sendo veiculados nas listas de boicote.

Desta forma, para além de eventual reparacdo por lucros cessantes, caso
comprovado, nos parece ser caso de indenizagcdo por dano moral, de modo que a
entrega em dinheiro em situacdes de agressdes publica a honra e a reputacdo de
pessoas e estabelecimentos comerciais via redes sociais revela-se aquém do
necessario a satisfazer o interesse lesado e a vitima da ofensa. Sendo, portanto,
possivel e necessaria a incidéncia de meio ndo monetario de indenizacdo —
cumulado ou ndo com a entrega de dinheiro -, como, por exemplo, a retratacao
publica e pedido de desculpas — que em nada onera sobremaneira o ofensor -, de
modo a, de alguma forma, resgatar a integridade daqueles que tiveram o nome
circulando nas listas de boicote perante a sociedade e desestimular condutas
semelhantes em situacdes atuais e futuras que com essas se equivalem.

Por outro lado, analisa-se eventual caso em que, apesar possibilidade de
aplicacao da retratacdo publica, a medida ocasionaria consequéncias ainda mais

deletérias a vitima ofendida, como observa-se da ementa abaixo:

ACAO INDENIZATORIA. MATERIA  JORNALISTICA.  NOTICIA
INVERIDICA. ABUSO NO DIREITO DE INFORMAR. AGIR ILICITO
CONFIGURADO. - Caso em que o programa televisivo da parte demandada
veiculou reportagem em que faz mencdo, erroneamente, a existéncia de
antecedentes criminais do autor VALDECIR. Divulgacdo de informacao
inveridica que associar o autor com a pratica de delitos de furto. Inexisténcia
de prova de qualquer elemento a dar amparo ao contetddo divulgado na
matéria, 6nus que incumbia a parte ré. Abuso no direito de informar
configurado. Responsabilidade civil reconhecida. - LUCROS CESSANTES:
inocorréncia. Auséncia de prova de diminuicAo da clientela de
estabelecimento de prestagcdo de servico da parte autora a partir da
veiculagdo da reportagem. Prova testemunhal insuficiente a corroborar aos
fatos constitutivos ao direito da parte. - DANO MORAL: - Nao tendo sido
mencionado o nome da autora SAMARA na reportagem veiculada pelos
demandados, cabe a parte prova de que sua honra foi violada. Na auséncia
desta, inexistente o dever de indenizar. Situacdo narrada que diz com
sensibilidade exacerbada da postulante. - Violagdo a direitos da
personalidade do requerente VALDECIR. Ofensa a vida privada, imagem,
honra e nome da parte. Abalo material puro, in re ipsa. Testemunhas
ouvidas em juizo que corroboram a situacdo negativa experimentada pelo
autor. Ausente sistema tarifado, a fixacdo do montante indenizatério ao
dano extrapatrimonial esta adstrita ao prudente arbitrio do juiz. Valor fixado
em R$ 15.000,00 (quinze mil reais), observadas as particularidades do caso.
- RETRATACAO: Descabido o pedido o, considerando o lapso temporal de
guando veiculada a reportagem, sendo que o pedido de desculpas publico
apenas reabriria a questao, dando agora uma maior exposicdo a imagem do
autor.362

%62 TJRS, Apelacdo Civel 70080888480, 102 Camara Civel, Rel. Jorge Alberto Schreiner Pestana,
DJe 25/04/2019.
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Ainda, se aprecia caso julgado pelo Tribunal Regional Federal da 12
Regido,%%3 sobre a possibilidade de condenacdo da Caixa Econdmica Federal ao
pagamento de indenizacao por danos morais em favor do demandante, em razao de
ter sofrido discriminacédo relacionada a orientacdo sexual perpetrada por vigilante de
agéncia da instituicdo bancaria, bem como que seja afixado pedido de desculpas
expresso no local dos fatos.364

No caso, restou caracterizada a falha na prestagdo de servigos
consubstanciada na ofensa direcionada ao cliente por vigilante da agéncia da CEF,
em clara discriminacédo relacionada a orientacao sexual, o que configura dano moral
por violacdo a honra e a dignidade do cliente, por evidente discriminacao
relacionada a orientacao sexual da parte autora.

Conquanto o pedido formulado pelo ofendido ter sido de veicular pedido de
desculpas pelo ofensor em cartaz de 1 metro de altura por 90 centimetros, conforme
determinado pela sentenca, os julgadores entenderam se tratar de expediente
exacerbado, de sorte que seria suficiente a fixagcdo de folha tamanho A4, fonte 12,
no interior da agéncia, no local dedicado as publica¢des direcionadas ao publico em
geral, pois menos oneroso ao ofensor. Assim, atende-se a finalidade pedagdgica da
condenacéo.36°

Outrossim, o Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, ao solucionar litigio
referente a revista da bolsa de certa cliente, interceptada de forma violenta por um
seguranca ao sair de estabelecimento comercial, condenou a ré a pagar indenizacao
de R$ 7.000,00 e, igualmente, a pedido da ofendida, a publicar em jornal de grande
circulagdo “nota de reconhecimento da abordagem injusta”.3%6

No sentido favoravel a aplicagdo da medida ndo monetaria, por nao ser
excessivamente onerosa ao ofensor e adstrita a extensdo do dano provado, a

publicacdo de retratacdo em jornal de grande circulagéo estaria condizente com o

363 O Tribunal Regional Federal da 12 Regido atende os estados do Acre, Amapa, Amazonas, Bahia,
Goias, Maranhéo, Mato Grosso, Para, Piaui, Rond6nia, Roraima e Tocantins.

%64 TRF-1, AC 00076438120134013300, 5* Turma, Rel. Carlos Augusto Pires Brandado, DJe
08/01/2021.

365 Nesse sentido, também, o Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, ao entender se pertinente
a determinacéo de se afixar no sagudo do IMAESP a sentenca e o acorddo para que as pessoas de
um modo geral tenham acesso as decisdes, como forma de adverténcia dos prejuizos porventura
causados. A indenizacao tem por fim precipuo desestimular o ofensor; porém, ndo se limita apenas a
condenagdo pecunidria. (TRT-2, 01822001820095020021, 12 Turma, Rel. Wilson Fernandes, DJe
02/07/2012).

%66 TJ/RJ, APL 00476353620048190000, 92 Camara Civel, Rel. Gilberto Dutra Moreira, DJe
18/05/2004.
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prejuizo suportado pela vitima, em razdo do grau de exposicdo e a gravidade do
desvalor.

N&o obstante, seria possivel questionar se a medida in natura — publicacao
de retratacdo em jornal de grande circulagdo -, ainda que observe o bindmio
possibilidade-suficiéncia, seria realmente o meio cabal menos oneroso ao ofensor.
Questiona-se se ndo seria viavel um pedido de desculpas nos meios de
comunicacdo do préprio estabelecimento ou em afixar retratacdo e reconhecimento
do injusto no proéprio local em que a lesdo foi provocada. Trata-se, portanto, de
analise casuistica, adstrita as circunstancias e peculiaridades do caso.

Outra situacdo hipotética, quicad de onerosidade excessiva, seja a revelada
por Fabiano Pinto de Magalhédes,?¢” ao supor que um magistrado, ao ter sua honra
lesada por um programa de televisdo, requerer, em acdo indenizatoria, direito de
resposta, 0 que, em um primeiro momento, atenderia ao bindmio possibilidade-
suficiéncia. Ao se efetivar a medida, verificou-se que arcaria o ofensor com um custo
de R$ 1.000.000,00, quando, na realidade, a extensdo do dano seria, se arbitrado,
de aproximadamente R$ 50.000,00, bem inferior aos custos que o ofensor teria em
caso de aplicacdo da medida ndo pecuniaria.

Ainda em casos em que ha evidente falha nas relacbes de consumo,
mormente nas de carater continuado, é possivel que o ofensor seja condenado, para
além da compensacédo pecuniaria, a formular pedido de desculpas na propria fatura
enviada ao consumidor, que, por vezes, pode persistir por repetidos meses, em
duracdo compativel com a gravidade da lesdo, conforme ja decidiu o Tribunal de

Justica do Estado do Rio de Janeiro, com o seguinte aresto:

[...] a retratacdo publica, como desestimulo & conduta praticada, as
expensas da parte vencida ou condenada, por certo, torna mais efetiva a
reparacdo civil, despatrimonializando a condenag&o, que, no mais das
vezes, quando aplicada isoladamente a resposta pecuniaria, ndo satisfaz
plenamente os anseios da vitima, ndo compensando, integralmente, o
desvalor moral. Dai ser cabivel, ainda que nao se encontre expressamente
previsto, a veiculacdo de pedido de desculpa pela falha do servigco prestado
e pela consequente interrupcdo do fornecimento de energia elétrica é
também meio valido para a composicéao judicial da lide. Consequentemente,
a simples majoracdo do quantum a ser arbitrado para o dano moral, ndo
inviabiliza, ou justifica, o descarte da retratagdo publica, nos exatos termos
do que foi na inicial pleiteado. Plausivel e justo, pois, que a retratacéo se dé
de modo a trazer a parte ofendida a reparacdo integral do dano moral,
através de declaracdo a ser emitida pelo ofensor onde conste, além do

367 MAGALHAES, Fabiano Pinto de. A reparacdo n&o pecuniaria dos danos morais. Dissertacdo de
Mestrado em Direito. Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2015, p. 85.
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reconhecimento publico e formal da falha do servico, o pedido de desculpas
pelo dano que a consumidora autora foi injustamente causado.368

Além do mais, h4, como apontado por Anderson Schreiber,3%® outros
exemplos de falha da na prestacdo de servico e que ensejam indenizacdo néao
pecuniaria, tal como no caso de alguém que suporta dano moral em razéo de férias
frustradas, seja por falha no servico da agéncia de turismo ou da companhia aérea.
Nesse sentido, poderia o julgador impor ao ofensor, para além da entrega de
dinheiro ao ofendido, a titulo de dano moral, o dever de organizar nova viagem para
o autor da demanda, a titulo de reparacédo nao pecuniaria do dano sofrido.

Seria, assim, medida possivel; suficiente a ressarcir e satisfazer o interesse
da vitima lesada e ndo iria onerar, em demasia, a sociedade empresaria condenada,
pois a nova viagem supriria a frustrada, que deflagrou a leséo. Alias, pode ser até
mesmo caso de uma cumulacdo de medidas ressarcitérias, ndo se limitando a
consignacdo de nova viagem, mas, também, mediante a entrega de valor, de sorte
que, somada monetariamente, as medidas cumpram com a extensdo do prejuizo
suportado pela vitima.

Por outro lado, caso se trate de acéo indenizatoria promovida em razéo de
interrupcéo de servico de transmisséao por TV a cabo, quando, por exemplo, o time
de futebol do ofendido disputava importante partida, como a de um jogo
classificatério ou até mesmo final, a empresa ré poderia ser condenada a entregar,
além da eventual compensacao in pecunia, ingresso para que a vitima assista, em
lugar apropriado no estadio, a préxima partida da equipe, com eventual custeio de
sua manutencgéo.

Situacédo semelhante poderia ocorrer em caso de a companhia fabricante de
aparelhos de ar-condicionado ndo dispor de peca necessaria a manutencdo do
produto vendido, forcando o consumidor a aguardar a chegada da peca em intenso
verdo. Pode a parte ofendida, como medida de ressarcimento pelo dano sofrido,
requerer ao juiz que determine, em desfavor do ofensor, o dever de providenciar um
novo ar-condicionado e a sua consequente instalacdo até que o avariado seja
reparado ou até mesmo hospedagem do consumidor em hotel provido com ar-

condicionado, proximo a sua residéncia, pelo tempo necessario ao conserto do

368 TJ/RJ, APL 00009615920068190087, 1 Camara Civel, Rel. Jose Carlos Maldonado de Carvalho,
DJe 19/06/2009.

369 SCHREIBER, Anderson. Reparagdo N&do Pecuniaria dos Danos Morais. In: Pensamento Critico do
Direito Civil Brasileiro. Gustavo Tepedino, Luiz Edson Fachin (Orgs.). Curitiba: Jurua, 2011, pp. 338-
339.
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préprio aparelho.

Ainda, outra medida néo pecuniaria passivel de ressarcir o dano moral seria
a publicacdo de sentenca condenatéria. Nesse sentido, o Tribunal de Justica do
Parana, ao analisar acdo de reparacao civil por postagens realizadas em rede social,
de cunho difamatério, determinou o ressarcimento monetario e a publicacdo da
sentenca com fins de compensar o dano moral suportado pelo autor da demanda.3"°

In casu, ficou demonstrada que a postagem no Facebook em desfavor do
ofendido Ihe ofendeu a honra, 3! quando transbordou o direito de informar e
ingressou na ofensa a direitos da personalidade. O ofensor, desprovido de prova ou
indicios, vinculou a figura do ofendido, Prefeito do Municipio de Maringa, supostos
malfeitos de outros politicos que administravam a cidade, quando insinuou que o
autor da demanda teria adquirido varios imoéveis durante a gestdo anterior,
extrapolando o direito de informacéo.

Assim, por mais abrangente que deva ser o seu campo de incidéncia, nao
constitui meio que possa legitimar a veiculagdo de matérias desabonadoras, tendo
em vista que a publicagéo realizada extrapolou o limite da critica e desbordou para o
insulto, ao incutir fato falso, tornando o ato praticado ilegal. Portanto, a condenacéo
pelos danos morais sofridos e a publicacdo da sentenca tém o fim de satisfazer o
ofendido quanto ao mal que lhe foi provocado.

Foi o réu, desta forma, condenado no pagamento de indenizagdo por dano
moral e na obrigacdo de fazer consistente na publicacdo da sentenca condenatoria
no mesmo canal em que as ofensas foram vinculadas, no caso, no Facebook,
mantendo-a pelo prazo de 30 dias.

Verifica-se, com isso, a possibilidade de aplicacdo de medida néo
pecuniaria, mais precisamente a publicacdo de sentenca, e que, a0 mesmo tempo,
satisfaga o interesse lesado do autor da pretenséo, que é figura publica. Por fim, em
nada onera sobremaneira o ofensor, ja que a publicacdo de sentenca sera veiculada
em sua conta pessoal, na rede social utilizada para veicular os atos lesivos a honra
do ofendido, e por prazo determinado, além do que a medida in natura sujeita a

extensdo do dano, haja vista ser o ofendido figura publica e de, no minimo,

370 TJ/PR, RI 0008350-72.2018.8.16.0018, 12 Turma Recursal, Rel. Juiz Nestario da Silva Queiroz,
DJe 11/05/2020.

81 Em caso semelhante, determinou o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo a retratacéo
publica no Facebook, mesma rede social utilizada pelo ofensor para ofender a honra do autor da
demanda, expondo-o a situacdo vexatoéria. (TJ-SP, Rl 1005665-59.2019.8.26.0019, 22 Turma Civel,
Criminal e Fazenda, Rel. Aristoteles de Alencar Sampaio, DJe 19/03/2021).
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repercussao local.

Muito comum, também, a afixacdo de pedido de desculpas por empregador,
no proprio ambiente de trabalho, em casos decorrentes de asseédio moral no
ambiente de trabalho - o chamado mobbing -, com o fim de ressarcir dano moral
sofrido pela vitima. Trata-se de modo mais eficiente do que uma quantia de dinheiro
entregue friamente por um preposto do réu no ambiente quase secreto de uma sala
de audiéncias ou via depasito.

Com isso, em casos que possuem viés com a intimidade, a exemplo do
asseédio, verifica-se que a vitima além de pleitear que o ofensor lhe entregue valor
monetario, tem o desejo de que tal fato ndo se repita com outras pessoas, com
vistas ao carater pedagoégico da responsabilidade civil. Ainda, a titulo de exemplo, a
condenacédo poderia impor a participacdo do ofensor em programas contra a pratica
realizada.

Porém, had que se ressaltar e se atentar para 0S casos em que a
exteriorizacdo, para além do processo, das consequéncias deletérias da lesao,
sobretudo em casos em que envolve a intimidade e a vida privada do ofendido,
ampliando, inclusive, os prejuizos a serem suportados pela vitima.

Por fim, exemplificativamente, como medida de compensacédo, em casos de
passageiros gque, constantemente, sdo lesados por determinada companhia aérea,
que seja determinado, a requerimento da parte autora da acdo indenizatoria, a
instalacdo de outdoors no caminho para o aeroporto, onde a empresa ré desculpa-
se com 0s passageiros pelos danos causados, com carater pedagdégico, além de
eventual ressarcimento pecuniario. Ha, contudo, de ser observado no caso concreto
se a medida n&do se desvirtuaria, tornando-se em medida demasiadamente onerosa
a empresa — 0 que nao se limita ao aspecto econdmico de aferigdo, convertendo-se
em genuina punicao.

Diante dos casos narrados e suas consequentes exemplificacdes, constata-
se gue as medidas nao pecuniarias, que podem ser fomentadas e oferecidas pelo
Poder Judiciario, para além do proprio requerimento da parte ofendida, visam
assegurar ressarcimento mais efetivo ao dano moral sofrido pelas vitimas, pois se
tratam de medidas possiveis de serem aplicadas no caso concreto, bem como
proporcionam melhor satisfacdo ao ofendido e ndo oneram em demasia o ofensor.

Outrossim, como empenhou-se em evidenciar, ndo ha O&bice para que

medidas pecuniarias e nao pecuniarias sejam aplicadas cumulativamente -
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dependendo, sempre, da analise das circunstancias do caso -, em busca da medida
mais apta a satisfazer a vitima, ja que ndo € toda e qualquer medida in natura que
sera adequada ao caso concreto. Necessério, contudo, atentar-se que, caso as
medidas ndo pecuniérias sejam adotadas, podem e devem ser consideradas para
fins de quantificacdo de indenizacdo pelo equivalente monetario, caso igualmente
arbitrado pelo julgador.

Muitos sdo 0s casos, seja por interesse da propria vitima, ou, como se
propde, por intervengdo do intérprete, de medidas de indenizagcdo ndo pecuniéria no
ambito das relac6es de consumo e na divulgacdo de noticia e informacédo falsa nos
muitos meios de comunicacao.

Ainda, as medidas ndo pecuniarias possam ter impacto maior para fins de
prevencdo, ja que, na maioria das vezes, manifestam-se com a exposicdo do
ofensor perante a sociedade, o que, por conseguinte, acarreta descredibilidade de
sua imagem, enquanto, em sentido oposto, a compensagdo pecuniaria,
frequentemente, limita seus efeitos aos proprios autos do processo litigioso e as
partes.

Portanto, o pagamento de uma quantia em dinheiro ndo incorre no mesmo
simbolismo ou ndo gera o mesmo sentido pedagdgico de mensagem que as
medidas in natura podem transmitir, além do que, em determinados casos, nao
satisfaz plenamente os anseios da vitima, ndo compensando, integralmente, o

desvalor moral.

4.8 PROPOSTA DE APLICACAO NAO PECUNIARIA ATUAL E FUTURA

Inexiste na cultura cientifica e jurisprudencial brasileira o esfor¢co pela
indenizacdo ndo pecuniaria, o que, de igual modo, ocorre com os jurisdicionados, ja
gue se pressupde, a um dano extrapatrimonial, a pretensdo pecuniaria.

Entende-se que, aos poucos, esse cenario deve ser alterado, privilegiando a
indenizacdo por vias ndo monetarias e, para isso, € preciso que haja reflexo direto
na atuacdo dos sujeitos processuais, para além da doutrina, com o objetivo de ser
possivel o fomento ao comportamento reparatério ndo pecuniario. Assim, passa-se a
guestionar se 0 juiz pode, de oficio, conceder medida ndo pecuniaria ou até mesmo
modular a providéncia requerida pela parte lesada.

Na tentativa de encontrar solucdo juridica sob o escopo material e
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processual a atuacdo do Estado-juiz, € primordial levar em considera¢do o atual
estado do processo civil nacional, pautado em suas normas e principios
fundamentais, considerando que “n&o ha processo que interesse exclusivamente as
partes e ndo ecoe na paisagem da sociedade”.3"?

Para Paulo Eduardo Alves da Silva,3® “diferentemente dos codigos
anteriores, o novo Caodigo de Processo Civil, Lei no 13.105, de 2015, sistematiza,
logo de inicio, e de forma concentrada, os principios (ou regras) considerados
fundantes do modelo de justica e de processo civil brasileiro”.

Precisamente o artigo 6° do Cadigo de Processo Civil, inédito na legislacao
processual brasileira,®’* condiciona a conduta de todos os sujeitos do processo a
gue cooperem entre si, em um esforco comum, a fim de que haja uma adequada e
célere solucao da causa.

N&o obstante, em principio, quem tem o dever de contribuir com os demais
sujeitos do processo, para a persecucao de seus objetivos, é o magistrado, para a
solugcdo mais justa, rapida e efetiva da demanda. Melhor elucida, sobre isso,
Guilherme Rizzo Amaral, ao afirmar que “o principio da cooperagéao impde, isto sim,
que o juiz colabore para com as partes e que as partes colaborem com o Juizo”.37®

Observa-se que, na verdade, o modelo cooperativo adotado pelo processo
civil brasileiro é, sobretudo, do Juiz para com 0s demais personagens processuais e,
justamente nesse sentido, Luiz Guilherme Marinoni esclarece que “o modelo do
NOSSO processo justo é o modelo cooperativo, pautado pela colaboracdo do Juiz
para com as partes”.3"6

Com as premissas apontadas, é possivel que, a efetiva entrega da
prestacao jurisdicional, com o fim de fomentar a cultura jurisprudencial em favor da
reparacao nao pecuniaria do dano extrapatrimonial, quatro meios sejam atendidos: i)
a tutela especifica, quando ha coincidéncia entre o pedido da parte autora e a

determinada pelo Estado-juiz; ii) medida diversa da requerida, pelo resultado pratico

872 MOREIRA, José Carlos Barbosa. Temas de direito processual. oitava série. Sdo Paulo: Saraiva,
2004, p. 32

373 GRINOVER, Ada Pellegrini et al. O Novo Cdadigo de Processo Civil: questdes controvertidas. Sao
Paulo: Atlas, 2015, p. 296.

374 GRINOVER, Ada Pellegrini et al. O Novo Cdadigo de Processo Civil: questdes controvertidas. Sao
Paulo: Atlas, 2015, p. 310.

375 AMARAL, Guilherme Rizzo. Comentarios as alterages do NCPC Sao Paulo: Revista dos
Tribunais, 2015, p. 55.

376 MARINONI, Luiz Guilherme. Novo Cddigo de Processo Civil. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2015, p. 100.
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equivalente; iii) ou a necessaria emenda a inicial a providéncia adequada em
eventual procedéncia da demanda; iv) peticionamento simples pelas partes
envolvidas no litigio — autor e réu. Em todas essas possibilidades, o Estado-juiz
objetiva disponibilizar ao interessado o ressarcimento in natura.

Nessa conjuntura, em caso de o julgador analisar a presenca de um direito
merecedor de tutela e a pretensdo se mostrar procedente — ainda que de forma
superficial, em virtude de eventual momento processual antecedente a solugédo de
mérito -, viabilizard a reparagdo ao dano extrapatrimonial a partir de uma
indenizacado especifica, in natura, haja vista ser esta a regra geral. SO em caso de a
reparacdo especifica ndo se mostrar capaz de compensar integralmente a lesao,
que o julgador decidira, de forma isolada ou cumulativamente, pela entrega de
dinheiro.

Caso o autor da demanda indenizatoria pleitear expressamente alguma
medida ndo pecuniaria, € inegavel seu cabimento, quando presente o binémio
possibilidade-suficiéncia e o meio estiver estritamente apropriado a extensdo do
prejuizo. Todavia, a controvérsia surge em casos em que 0 autor da demanda se
limita a pleitear a indenizacdo pecuniaria e as circunstancias faticas proporcionem
eventual compensacao in natura.

Em regra, a maior parte dos casos judicializados limita-se a pedido
compensatorio, de indole pecuniaria, ndo sendo usual a pretensdo in natura de
como meio de ressarcir o dano moral, de modo que a judiciario brasileiro limita-se a
deferir ou ndo a entrega de dinheiro que o ofendido efetivamente requereu ao juiz no
momento do ajuizamento da acao.

Contudo, com o intuito de fomentar a cultura juridica a indenizacdo nao
pecuniaria, 0s contornos tornam-se ainda mais complexos quando a tutela juridica
deferida pelo judiciario for uma providéncia diferente da solicitada pelo autor, a
despeito de gerar resultado pratico equivalente ao da tutela especifica.3”’

Atenta-se, com isso, ao fato de que o adequado seja que nas “indenizacdes
por danos morais, o direito material do autor a ser tutelado néo € o recebimento de

dinheiro, mas a efetiva reparacao das lesdes suportadas”.3’®

877 ARENHART, Sérgio Cruz; MARINONI, Luiz Guilherme; MITIDIERO, Daniel. Novo curso de
processo civil: tutela dos direitos mediante procedimento comum. v. 2. 3. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2017, p. 911.
878 STF, Tribunal Pleno, RE 580.252/MS, Rel. Min. Teori Zavascki, Rel. p/ acérddao Min. Gilmar
Mendes, j. 16/02/2017.
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Por menos importantes que parecam 0S meios NAo pecuniarios, por vezes
possuem maior efetividade na satisfacdo da vitima e na pacificacdo do conflito. Com
isso, a indenizacdo em dinheiro assume papel subsidiario, como, inclusive, se extrai

da expressa disposicao do artigo 461 do Codigo de Processo Civil:

Art. 461. Na acdo que tenha por objeto o cumprimento de obrigacdo de
fazer ou ndo fazer, o juiz concedera a tutela especifica da obrigacao ou, se
procedente o pedido, determinara providéncias que assegurem o resultado
pratico equivalente ao do adimplemento. § 1° A obrigacdo somente se
convertera em perdas e danos se 0 autor o requerer ou se impossivel a
tutela especifica ou a obten¢éo do resultado pratico correspondente.

Por sua vez, o Cadigo Civil adota especificamente tal orientacdo ao autorizar
que o credor de obrigacédo de fazer providencie o seu cumprimento por terceiro, a

custa do devedor, sem prejuizo da indenizacédo cabivel:

Art. 249. Se o fato puder ser executado por terceiro, serd livre ao credor
manda-lo executar a custa do devedor, havendo recusa ou mora deste, sem
prejuizo da indenizacdo cabivel. Paragrafo Gnico. Em caso de urgéncia,
pode o credor, independentemente de autorizacdo judicial, executar ou
mandar executar o fato, sendo depois ressarcido.

Questiona-se: se o0 dinheiro assume papel subsidiario no campo das
obrigacdes, de carater patrimonial, maior papel ndo Ilhe pode ser atribuido no campo
dos interesses ndo patrimoniais? A tutela especifica, portanto, deve ser a via
prioritaria a ressarcir o interesse personalissimo lesado.

A despeito da prioridade pela indenizacao in natura, em sentido oposto, pelo
principio da congruéncia, o magistrado estaria adstrito resposta monetaria, caso seja
o0 requerimento do autor na peticdo inicial, de modo que, ou condena o réu a
compensacdo monetaria ou deixa de responsabiliza-lo, pois ndo seria possivel o
magistrado decidir por medida ndo pecuniaria se ndo fosse esta requerida pelo
ofendido.

A fim de permitir qgue o magistrado adote medida diversa da pleiteada pela
parte autora, desde que, contudo, repare o dano sofrido pelo autor — o que ainda sim
€ temerario, uma vez que o juiz teria de colocar-se no lugar da vitima para dizer qual
medida efetivamente a satisfaria em termos de ressarcimento in natura -, Luiz

Guilherme Marinoni e Sérgio Cruz Arenhar afirmam que:

[...] admite-se expressamente, assim, que, além de a sentenca poder impor
a multa de oficio, o juiz deixe de atender ao pedido formulado pelo autor
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para determinar providéncia diversa, desde que voltada a efetiva tutela do
direito material.37°

Nesses casos compreende-se que a indenizacao seja o meio de satisfazer a
vitima, de sorte que o magistrado, com isso, passa a ter ampla liberdade para adotar
remédio ndo monetario que atenda a indenizacado do dano sofrido pelo ofendido ou
até mesmo combina-lo com a compensacdo pecuniaria, em beneficio do direito

material. Nessa linha:

[...] no caso do dano ndo patrimonial, o ressarcimento na forma especifica é
0 Unico remédio que permite que o dano ndo seja monetizado e que o
direito, assim, encontre uma forma efetiva de reparacdo. Na realidade, o
direito a tutela jurisdicional efetiva tem como coroldrio a regra de que,
guando possivel, a tutela deve ser prestada na forma especifica. Isso
porque o direito do credor a obtencdo de uma utilidade especifica sempre
prevalece sobre a eventualidade da conversdo do direito em um
equivalente.380

Corrobora, a isso, o art. 25 do Projeto de Lei n° 5.139/09 - que aguarda
deliberacdo de recurso na mesa Diretoria da Camara dos Deputados -, conhecido de
Caodigo Brasileiro de Processo Coletivo, expressamente possibilita a indenizacéo de

danos independentemente do pedido do autor:

Art. 25. Na ac¢édo reparatéria dos danos provocados ao bem indivisivelmente
considerado, sempre que possivel e independentemente de pedido do
autor, a condenacdo consistird na prestacdo de obrigacdes especificas,
destinadas a reconstituicdo do bem, mitigacdo e compensacdo do dano
sofrido. Paragrafo Unico. Dependendo das caracteristicas dos bens juridicos
afetados, da extensdo territorial abrangida e de outras circunstancias, o juiz
podera determinar, em decisdo fundamentada e independentemente do
pedido do autor, as providéncias a serem tomadas para a reconstituicdo dos
bens lesados, podendo indicar, entre outras, a realizacdo de atividades
tendentes a minimizar a lesdo ou a evitar que se repita.

Amplia-se, com isso, 0os poderes do magistrado em favor da dinamica do
ressarcimento por meio de mecanismos ndo monetarios, in natura, com o fim de, em
determinados casos, trazer maior satisfacdo a vitima.

De forma semelhante, Fredie Didier Junior ilustra, ainda de modo mais

preciso e abrangente:

Vale pensar num exemplo: um vizinho move acéo judicial contra o outro, ao

379 MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz. Curso de Processo civil: processo de
conhecimento. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2007, p. 439. v. 2.
380 MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz. Curso de Processo civil: processo de
conhecimento. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2007, p. 434. v. 2.
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fundamento de que este Ultimo construira uma varada cujo telhado lancava
a agua da chuva sobre a garagem da residéncia do primeiro, causando
danos ao imével, e pede que o magistrado determine o desfazimento
(demolicdo) daquela obra. Averiguando que o autor tem razdo, pode o
magistrado julgar procedente o seu pedido, mas determinar que, em vez de
demolir a sua varanda, o vizinho-réu tome providéncia no sentido de
construir uma canaleta por onde passa escoar a agua da chuva sem que
haja prejuizo ou risco para o imével demandante. Trata-se de decisdo que
ndo concede exatamente o que pretendia o autor, mas |lhe defere um
resultado  pratico equivalente, atendendo as sub-regras da
proporcionalidade: (i) € medida adequada, eis que tem aptiddo para permitir
gue se atinja o bem da vida buscado pelo autor; (ii) € medida necessaria, eis
gue € a que causa menor restricdo ao direito do réu; (i) e é medida
proporcional, eis que concilia perfeitamente os valores em jogo, sem causar

a nenhum deles uma restrigéo irrazoavel, 381

A légica subsiste a partir do principio da efetividade, em que “a exigéncia de
um sistema completo de tutela executiva, no qual existem meios executivos capazes
de proporcionar pronta e integral satisfacdo a qualquer direito merecedor de
tutela”.382

Assim, o processo devido é aquele processo efetivo, de modo que o
processo, como instrumento, € meio e todo meio s6 é tal e se legitima em funcao
dos fins a que se destina, razdo pela qual, a fim de garantir que o direito seja
efetivamente tutelado no caso concreto, € possivel ao julgador valer-se dos
mecanismos nao pecuniarios de reparac¢do, ainda que nao postulados em juizo.

Nesse sentido argumenta Anderson Schreiber:383

A partir do momento em que se compreende que a indenizacdo é apenas
um dos meios de se alcancar tal reparacao, resta claro que o juiz tem ampla
liberdade para combinar o remédio pecuniario com outros que, sem exprimir
valor monetario, permitem o atendimento do seu direito material, qual seja, a
integral reparacéo do dano.

A doutrina civilista acena, positivamente, a interpretacdo a ser conferida ao
artigo 497 do Caodigo de Processo Civil, sobretudo as demandas de reponsabilidade
civil. Ademais, “parcela mais avancada da doutrina processual comeca a flexibilizar
os limites impostos pelo principio da congruéncia, admitindo que o juiz adote

medidas diversas das pleiteadas, desde que com 0 escopo de tutelar o direito

381 BRAGA, Paulo Sarno; CUNHA, Leonardo Carneiro da; DIDIER JR, Fredie; OLIVEIRA, Rafael
Alexandria de. Curso de direito processual civil: execucgdo. v. 5. 7. ed. Salvador: JusPodivm, 2017, p.
585.

382 GUERRA, Marcelo Lima. Direitos fundamentais e a protecdo do credor na execucéo civil. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2003, p. 102.

383 SCHREIBER, Anderson. Reparacgdo ndo pecuniaria dos danos morais. P. 217.
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material do autor da demanda”.34

Essa linha argumentativa foi utilizada pelo Ministro do Supremo Tribunal
Federal Luis Roberto Barroso, em seu voto no Recurso Extraordinario n°® 580.252,
em que a vitima pleiteava a condenagdo do Estado de Mato Grosso do Sul ao
pagamento de um salario-minimo mensal enquanto perdurasse o tratamento
degradante de superlotacéo no presidio no qual se encontrava reclusa.

Pautado na possibilidade de conferir indenizacdo diversa da pretendida,

manifestou-se o Ministro da seguinte forma:

Do ponto de vista processual, cumpre esclarecer que ndo ha, nesta solucéo,
qualquer violagdo ao principio da congruéncia. A despeito de o recorrente
ter pleiteado uma indenizacdo em dinheiro (o recebimento de um salario
minimo mensal) a titulo de compensacdo de danos morais sofridos, o juiz
ndo esta limitado a essa solucdo. Nas acdes de indenizagdo por danos
morais, o direito material do autor a ser tutelado ndo é o recebimento de
dinheiro, mas a efetiva reparacdo das lesGes suportadas. E, como ja se
disse, a pecunia é apenas um dos meios ou mecanismos para se alcancar a
compensagdo, que, ademais, assume carater subsidiario em relagdo a
reparacao especifica. Assim, fica claro que os limites impostos pelo principio
da congruéncia devem ser relacionar com a tutela do direito material do

autor, e ndo com o remédio efetivamente pleiteado.38°

Ora, somente através da efetiva reparacéo, ainda que nao pecuniaria e nao
pedida inicialmente pelo autor, € que se permite uma correta resolucdo do conflito,
porquanto, em sendo o lesado adequadamente compensado, os litigantes poderao
vislumbrar justica na decisdo e correlagdo entre o imposto pelo Estado-juiz e os
eventos ocorridos que configurem a causa de pedir.

Por conseguinte, alcanca-se muito mais facilmente o escopo social da
jurisdicdo, que é a “razdo mais profunda pela qual o processo existe” e consiste em
“pacificar pessoas mediante a eliminagdo de conflitos com justigca”, bem como em
educa-las “para a defesa de direitos proprios e respeito aos alheios”.386

Contudo, para Marcelo Pacheco Machado, caso o juiz decida por medida
cujo resultado prético seja equivalente, mas diverso do requerido, devera respeitar,

ao menos, o contraditorio as partes:

[...] quando excepcionalmente a lei permite a relativizacdo da congruéncia
por conduta do juiz (assim como ocorre no resultado pratico equivalente), é

384 SCHREIBER, Anderson. Direito Civil e Constituicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 217.

385 STF, Voto-vista, RE 580.252/MS, Rel. Min. Alexandre de Moraes, DJe 11.9.2017.

38 DINAMARCO, Candido Rangel. InstituicGes de direito processual civil, vol. I. 6. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2009, pp. 132-133.
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fundamental seja renovada a oportunidade de participacao das partes. Cabe
ao juiz dar um passo atrds no processo e chamar as partes para exercerem
o contraditério a respeito do novo bem da vida que se pretende conceder,
avaliando sua admissibilidade e adequacéo ao caso concreto.38”

Somente com o contraditério seria possivel admitir hipéteses em que o juiz
pudesse conceder bem da vida diverso daquele pleiteado pelo autor originalmente,
relativizando o principio da congruéncia, pois, caso contrario, a decisdo proferida
seria nula, por ndo oportunizar o contraditorio.

A intimag&o das partes para se manifestarem acerca de eventual medida
ndo pecuniaria ndo pedida pelo autor, satisfaz as exigéncias do direito fundamental
ao contraditério, de modo que inexiste ofensa ao Devido Processo Legal — que,
como se sabe, s6 é “devido” quando inserido em um contexto cultural que reclama
por justica e ndo por meras condenagfes pecuniarias, que muitas vezes escondem
intuito vingativo.

Tem-se, com isso, um processo civil ndo alheio aos direitos fundamentais
das partes a participacdo na construcdo da sentenca, mas que, concomitantemente,
nao se esquece de pacificar os litigantes.

Assim, caso opte 0 magistrado por determinar medida diversa da pretendida
pelo autor, deve, ao menos, atentar aos principios da cooperacdo processual,
contraditorio e vedacdo de decisdo surpresa, a fim de oportunizar a vitima, ou
igualmente ao réu, de se manifestar sobre a tutela diversa que se pretende deferir.

De outro lado, menciona-se a Apelacao Civil n°® 2008.080311-8, do Estado
de Santa Catarina, em que o autor pleiteou valor monetario como indenizacdo em
decorréncia de violacdo de tumulo de seus parentes. Em primeira instancia o
magistrado optou pelo ressarcimento in natura, ao condenar o réu a reconstruir o
tumulo violado.

Insatisfeito, o ofensor da lesdo recorreu da decisdo em razdao de o
magistrado ter deferido tutela diversa da pretendida. Nesse sentido, inclusive,
decidiu o Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina, quando julgou
procedente o recurso de apelagcéo, por considerar, por unanimidade, que a decisao
de primeiro grau se tratava de sentenca extra petita e, portanto, nula.

A despeito do ja explicitado — possibilidade de conferir tutela diversa da

pretendida e, ainda que respeitado o contraditério, observa-se a necessidade de

387 MACHADO, Marcelo Pacheco. Demanda e tutela jurisdicional: estudo sobre forma, contetddo e
congruéncia. 2013. Tese (Doutorado em Direito Processual). Faculdade de Direito, Universidade de
Sao Paulo, Sao Paulo, 2013, p. 221.
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limites e critérios objetivos a compensacao in natura do dano moral, pois, caso
contrario, se estaria em caminho diametralmente oposto, permitindo ampla liberdade
ao julgador para ndo s6 ampliar o principio da congruéncia na tutela do direito
material, mas, também, para decretar o que s a vitima tem aptiddo para decidir, ou
seja, a melhor forma de ressarcimento pelo dano por ela sofrido.

Alias, em determinados casos 0 ressarcimento nao pecuniario é indesejado
pela vitima, além do que, pode, at¢é mesmo, agravar o dano sofrido, como, por
exemplo, em casos que envolvam a hora e a intimidade da vitima a conduzi-la a
situacao publica vexatéria.

Embora o art. 497 do Cddigo de Processo Civil conferir prioridade a tutela
especifica, devera conceder ao autor da acdo e vitima da lesdo a prioridade em
determinar o requerimento desejado, devendo este prevalecer em detrimento do
subjetivismo do magistrado, que esta adstrito ao principio da congruéncia, pois, caso
contrario, fomentar-se-ia a temeridade de demandas.

Defende-se, assim, que isso ndo poderia ser tolerado, utilizando-se como
fundamento o principio da congruéncia, de sorte que o magistrado estd adstrito aos
pedidos deduzidos na peticdo inicial (art. 492, CPC), bem como do principio da
cooperacao (art. 6°, CPC).

Nesse sentido, questiona-se se cabe ao interprete, mais do que a vitima,
apontar o que repara o dano sofrido®® ou, ainda, se ndo seria atribuir demasiado
poder ao juiz a compensacdo do dano moral, razdo pela qual setores mais
tradicionais da doutrina brasileira hesitam em recomendar a relativizacdo do
principio da congruéncia, %®° ainda que respeitado o contraditério e a vedacdo de
deciséo surpresa.

Por esse motivo, argumenta-se no presente trabalho pela necessidade de
permitir que o autor - quando de imediato o julgador vislumbrar medida diversa da
pecuniaria, antes de determinar a citacdo do réu -, ou as partes - em caso de
momento ulterior ao da propositura da inicial -, manifestarem-se sobre o eventual

mecanismo ndo pecuniario de compensacao vislumbrado pelo magistrado.3%°

388 FAJNGOLD, Leonardo. Dano moral e reparagdo ndo pecuniaria: sistematica e parametros. Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021, p.122.

389 SCHREIBER, Anderson. Reparagdo N&o Pecuniaria dos Danos Morais. In: Pensamento Critico do
Direito Civil Brasileiro. Gustavo Tepedino, Luiz Edson Fachin (orgs.). Curitiba: Jurug, 2011, p. 339.

390 Advertem, também, Gisela Sampaio da Cruz Guedes e Aline de Miranda Valverde Terra que “se
hoje a tutela prioritaria da vitima deve ser, a todo tempo, perseguida, ninguém melhor do que a
prépria vitima para avaliar que mecanismos de compensacao — pecuniario ou in natura — recompde
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A principio, pelo principio da cooperacdo processual,®®? recairia sobre o
julgador o dever de oportunizar ao autor, antes de citar a parte contraria, caso o
magistrado entenda ser caso de compensacgao in natura, que informe se tem
interesse de se socorrer de alguma das formas ndo pecunidrias para além da
tradicional entrega de dinheiro, seja de forma isolada ou cumulativa.

De outro lado, levando em consideracao o ulterior momento processual, com
o fim de nado proferir decisdo contra uma das partes sem que ela seja previamente
ouvida, seria necessario que o intérprete providencie efetiva participacdo das partes,
para o desfecho de um processo justo.3%?

Isso com a perspectiva de ndo s6 primar pelo contraditorio, mas, em todos
0s casos, a de considerar que “a tarefa da ordem juridica € exatamente a de
harmonizar as relages sociais intersubjetivas, a fim de ensejar a maxima realizacéo
dos valores humanos com o minimo de sacrificio e desgaste”.3%

Sendo assim, o que se propde, de lege ferenda, é a inclusdo de um novo
paragrafo ao artigo 321 do Cdédigo de Processo Civil, com a finalidade estruturar o
sistema juridico material e processual civil a fim de que o autor de demandas
indenizatérias deduza pedido de compensacao in natura, atento ao binbmio da

possibilidade-suficiéncia e da medida de menor onerosidade ao ofensor.

4.8.1 Sugestao de Lege Ferenda

Projeto de Lei /22

melhor a lesdo a seus interesses”. (GUEDES, Giselda Sampaio da Cruz; TERRA, Aline de Miranda
Valverde. A repersonalizacdo do direito civil e suas repercussfes na responsabilidade civil. In:
CORTIANO JUNIOR, Eroulths; EHRHARDT JUNIOR, Marcos (Coords.). Transformacdes no direito
privado nos 30 anos da Constituicdo: estudos em homenagem a Luiz Edson Fachin. Belo Horizonte:
Férum, 2019, p. 488).

391 MITIDIERO, Daniel. Colaboragédo no processo civil: do modelo ao principio. 4. ed. rev., atual. e
ampl. S&o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 104.

392 “Portanto, na hipétese de o juiz optar por determinar a adogcdo de medida diversa da pretendida,
deve ele, no minimo, atentar ao principio do contraditério, sendo seu dever, caso considere que tal
medida podera de melhor forma amparar o direito material da vitima, dar oportunidade as partes para
que se manifestem sobre a tutela diversa que se pretende diferir, em consonancia ao art. 10 do
Cdédigo de Processo Civil e ao principio expresso no art. 5° inciso LV, da Constituicdo Federal”.
(SOUZA, Tayna Bastos de. A reparacdo nao pecuniaria dos danos: aplicabilidade no direito brasileiro.
In: SILVA, Rodrigo da Guia; SOUZA, Eduardo Nunes de (Coords.). Controvérsias atuais em
responsabilidade civil — estudos de direito civil-constitucional. Reio de Janeiro: Almedina, 2018, p.
537).

393 CINTRA, Antonio Carlos de Aratjo; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel.
Teoria Geral do Processo. 28. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2012, p. 27.
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Altera o art. 321 da Lei 13.105 e dispde sobre a indenizacdo ndo monetéaria
ao dano moral stricto sensu.

Art. 1°. O art. 321, da Lei 13.105, de 16 de marco de 2015, passa a vigorar
com a seguinte redagéo:

Art. 321. O juiz, ao verificar que a peticao inicial ndo preenche os requisitos
dos arts. 319 e 320 ou que apresenta defeitos e irregularidades capazes de dificultar
o julgamento de mérito, determinard que o autor, no prazo de 15 (quinze) dias, a
emende ou a complete, indicando com precisdo o que deve ser corrigido ou
completado.

§ 1° Se tratando de acéo de indenizagéo por dano moral stricto sensu, se a
parte autora ndo deduzir pedido de compensacéo in natura e houver elementos que
evidenciem a possibilidade e suficiéncia de medida ndo monetaria, o juiz
determinara que o autor emende a inicial, no prazo de 15 dias, para deduzir, ainda
gue de forma cumulativa ao pedido de entrega de valor, pedido de ressarcimento in
natura.

§2° Se 0 autor nao cumprir a diligéncia, o juiz indeferird a peticdo inicial.

4.8.2 Justificativa

A funcao reparatéria da responsabilidade civil apresenta-se pelo principio da
reparacao integral, positivado no artigo 944 do Cdbdigo Civil, cujo objetivo é
reestabelecer o equilibrio as relacdes privadas e bem-estar econdmico e social.
Todavia, a responsabilidade civil se restringe, por vezes, a um exclusivo e limitado
modelo de indenizacdo, de solucdo igual e uniforme, sem o devido cuidado as
peculiaridades do interesse lesado e da vitima.

N&o obstante, a estrutura do Direito Civil dispde a indenizagdo in natura
como a forma ideal de compensar o dano moral (art. 947 do Cddigo Civil) e,
portanto, a regra, enquanto a compensacao mediante entrega de dinheiro tem
carater subsidiario e complementar.

Embora tanto a via monetaria como a ndo monetéaria - in natura -, ndo se
destinam a restituir a vitima ao status quo, quando se trata de dano moral stricto
sensu, a adocdo de medidas ndo pecuniarias mais se aproxima da reparacéo
integral, objetivo da funcao reparatoria da responsabilidade civil.

Diante disso, a busca por uma indenizagéo adequada ao dano moral, a partir
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da andlise casuistica da lesdo e da vitima, se verifique, como regra, a partir da
viabilidade da indenizacdo in natura ou na cumulacdo entre as medidas de indole
pecuniéria e ndo material, tudo com vistas a reparacao integral.

Assim, é necesséario que a justica brasileira, que os operadores juridicos,
gue a sociedade como um todo, revisem a limitada medida pecuniaria como forma
de compensar o dano moral e passe a pensar e propor 0s meios ndo monetarios de
indenizagdo, quando efetivamente cabivel, a serem definidos caso a caso, ainda que
ao final da demanda se verifique ndo ser caso de compensagao in natura.

Por outro lado, pela indenizac&o in natura ser a regra, 0 sistema processual
precisa se adequar-se, e justamente para se fomentar a cultura juridica aos meios
ndo monetarios de indenizacdo ao dano moral, sugere-se alteracdo no Codigo de
Processo Civil brasileiro para que se acrescente um novo paragrafo ao artigo 321 do
Cadigo de Processo Civil, a fim de legislar a respeito da possibilidade concreta, em
casos de indenizacdo por dano moral, de o magistrado ouvir as partes e oferecer-
lhes meios ndo pecuniarios de compensacgdo, contudo, sempre restrito, ainda, ao
principio da congruéncia, sob pena de subjetivismo extremado do Estado-juiz,
inseguranca juridica e a terceirizacdo do dano a figura do magistrado, pois ninguém
melhor do que a vitima para aferir qual a medida que melhor |Ihe satisfaz o dano

moral suportado.

4.8.3 O Sistema Juridico Processual a Servi¢go da Indenizacdo N&o Monetéria

Como proposto, sugere-se projeto de lege ferenda, pois, em se tratando de
acao de indenizacédo por dano moral, o juiz, ao verificar que a parte nao deduziu
pedido de compensacdo in natura e entendendo o julgador ser o caso, apos -
mesmo que de forma inicial -, ter aferido o binbmio da possibilidade-suficiéncia e
vislumbrando medida de menor onerosidade ao ofensor, a depender das
circunstancias faticas apontadas pelo ofendido, determinar que o autor emende a
inicial, no prazo de 15 dias, para deduzir, ainda que de forma cumulativa ao pedido
de entrega de valor, pedido de ressarcimento in natura, ainda que ao final da
demanda se verifique n&do ser caso, sob pena de indeferimento da peticdo inicial,

como ja prevé o paragrafo unico, do artigo 321, do Cdédigo de Processo Civil, em
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caso de o autor ndo tomar as providéncias necessarias a emendar a inicial.3%

Contudo, caso inicialmente ndo tenha sido deduzido pelo autor da acdo de
indenizacdo pedido de ressarcimento mediante a condenacdo do ofensor ao
cumprimento de medida ndo pecuniaria e o magistrado ndo ter vislumbrado essa
possibilidade, tendo citado o réu a contestar, sugere-se que, antes de sanear o
processo, o julgador oriente as partes a demonstrarem interesse ou ndo na adocao
de medida in natura & compensacdo do dano, agora que o0 processo demonstra-se
mais maduro para, inclusive, julgamento.

Deste modo, antes do saneamento do processo, pode 0 magistrado,
entendendo ser o caso de eventual deslinde por meio de aplicacdo de medida néo
pecuniaria, decidir concedendo prazo as partes, inicialmente ao autor da demanda,
para que se manifeste, por meio de peticdo simples, sobre eventual interesse em
compor a causa de pedir e o pedido com medida alternativa ou cumulada com a
entrega em dinheiro. Ato continuo, também por peticdo simples, que o ofensor se
manifeste sobre eventual requerimento da parte autora, informando sua intengao
para, em caso de reconhecimento de dano moral, que seja fixada medida nao
pecuniaria.

O saneamento estabiliza o objeto litigioso do processo o que estd em
disputa, no caso, a indenizacdo e 0s meios pelos quais ela se manifestara, de modo
que até o saneamento é possivel que ele seja alterado, pois, uma vez 0 processo
saneado, o objeto litigioso consolida-se e, assim, sejam produzidas as provas.

Poderia, inclusive, como outra medida ja prevista a dinamica processual, que
o0 magistrado, com fundamento na possibilidade de interrogatério livre,3%°
expressamente previsto no art. 139, VI, do Cdodigo de Processo Civil, convocar as
partes para, pessoalmente, interroga-las a respeito das circunstancias do caso e
propor — antes do saneamento do processo -, a possibilidade de meios alternativos
ao pecuniarios para compensacao ao dano moral supostamente configurado.

Assim, o magistrado, enfrentado o bindbmio possibilidade-suficiéncia, bem
como vislumbrando forma ndo pecuniaria ndo onerosa ao ofensor, questionaria as

partes sobre a possibilidade de convencionarem eventual ressarcimento in natura

3% N&o obstante, ndo se priva o autor de, a qualquer momento, até a citacdo, aditar ou alterar o
pedido ou a causa de pedir, independentemente de consentimento do réu, sem que haja provocacao
do Juizo mediante emenda a inicial (art. 329, I, CPC).
395 VIEIRA, José Marcos Rodrigues. Coisa Julgada: Limites e Ampliacdo Obijetiva e Subjetiva. 2. ed.,
rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm, 2020, p. 95.
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em substituicdo ou até mesmo cumulado a entrega de dinheiro, caso ao final seja
reconhecido o dano moral.

Com isso, 0 juiz cumpriria seu dever de cooperagéo, previsto no art. 6° do
Cdbdigo de Processo Civil, esclarecendo as partes que, ainda de forma preliminar,
vislumbra a possibilidade juridica e fatica de aplicacdo de meio ndo pecuniario
suficiente a recompensar o dano suportado pela vitima.

Subsiste, todavia, a possibilidade de o autor, até o saneamento do processo,
mesmo sem provocacao do Juizo, aditar ou alterar o pedido e a causa de pedir,
desde que, agora, haja o consentimento do réu, assegurado o contraditorio mediante
a possibilidade de manifestacao do ofensor.

De todo modo, uma vez aperfeicoada a relacao juridica processual, com a
efetiva citacdo do ofensor, seja com a manifestacédo das partes por meio de peticao
simples informando o interesse em uma composicdo eventual mediante formas nao
pecuniarias ou na dinamica do interrogatorio livre, € necessario que o ofensor
concorde com a ampliacdo do objeto litigioso, uma vez que os pedidos ndo podem
ser alterados sem a sua anuéncia (art. 329, I, CPC).

A seu turno, caso ndo haja essa concordancia por parte do ofensor, ainda
gue exista requerimento pelo ofendido e vislumbre o magistrado a possibilidade-
suficiéncia da medida ndo pecuniaria, por técnica processual e seguranca juridica, o
processo seguira adstrito aos pedidos formulados pelo autor.

Assim, o0 magistrado, sobretudo, valendo-se dos critérios apresentados,
precipuamente do bindbmio possibilidade-suficiéncia, e do meio menos oneroso ao
ofensor, desde que, obviamente, cumpra o papel ressarcitério e, por vezes,
pedagdgico, deve apresentar ao autor a medida ndo pecuniaria que entenda viavel
ao caso, possibilitando a vitima, antes mesmo de citar o réu, manifestar-se. Nao
obstante, em momento superveniente, aperfeicoada a relacdo juridica processual,
constatando o magistrado a necessidade de decidir por medida compensatoria
diversa da requerida pela parte autora, pautado no dever de cooperacdo e na
vedacdo a decisdo surpresa, oportunizar as partes o contraditorio, para que se
manifestem a respeito de medida ressarcitéria in natura.

Para uma adequada construgdo em beneficio aos meios ndo pecuniarios de
compensacao, tanto o magistrado, em suas decisdes, quanto o autor da demanda,
em seus pedidos, devem analisar, em cada caso concreto, 0 interesse a ser

protegido e as formas de ressarcimento que melhor se adequem a situagdo, para
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além da monetaria, que pode ou ndo ser cumulada com eventual medida in natura.

Assim, o Estado-juiz e o préprio autor da demanda, por vezes até mesmo o
ofensor, sdo convocados a participarem de modo mais determinante da reparacao
do dano sofrido, aplicando/pleiteando outras formas de reparagéo que ndo apenas a
pecuniaria.

Ocorre que, em havendo negativa por parte do autor da demanda, por
respeito ao principio da congruéncia e da seguranca juridica, esta limitado o
magistrado ao pedido formulado incialmente, n&o lhe sendo permitido conferir tutela
diversa da requerida pelo autor, decidindo a lide dentro dos limites objetivados pelas
partes, ndo podendo proferir sentenca de forma extra, ultra ou infra petita.

Em suma, sempre quando possivel, a reparacdo in natura € um caminho
louvavel que deve ser buscado pelo julgador. Para isso, exige-se nao sé a
participacdo ativa do Poder Judiciario, na medida em que se passa a esperar do
magistrado mais do que o simples arbitramento do valor monetario devido, mas,
neste caso, do proprio legislador, a fim de precisar no Cédigo de Processo Civil a
expressa possibilidade de participacdo do magistrado na afericdo da medida mais
adequada de indenizacao, respeitado o binbmio da possibilidade-suficiéncia e da
medida menos onerosa ao ofensor, desde efetivamente oportunize o ressarcimento
a vitima.

Enquanto néo se legisle a respeito, propde-se, como alternativa, que ainda
assim, caso o magistrado entenda, ao discernir as circunstancias do caso veiculadas
na peticdo inicial que, se o autor ndo deduziu pedido de ressarcimento nao
pecuniario e seja possivel sua eventual concessao, antes mesmo de citar o réu, que
o julgador oportunize ao ofendido que se manifeste sobre o interesse da incidéncia
da medida in natura, caso expressamente ja nao tenha se pronunciado na peticao,
rechacando a possibilidade, como ocorre na sistematica das audiéncias de
mediacao e conciliagao (art. 319, VI, CPC).

Em complemento, que a praxe, a despeito de edi¢do de lei a incluir um novo
paragrafo ao artigo 321 do Codigo de Processo Civil, que o julgador oportunize as
partes — ai ja citado o réu -, a qualquer momento processual antes do saneamento
do processo e estabilizacdo do objeto litigioso, que se manifestem sobre possiveis
formas nao pecuniarias, a partir da simples provocacao por despacho a ser proferido
pelo magistrado e peticdo simples pelas partes, manifestando primeiro o autor e na

sequéncia o réu, se permitindo ampliar o objeto litigioso em caso de proposta de
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meio ndo pecuniario pelo ofendido e que haja a concordancia pelo ofensor, seja com

a aplicacao isolada dos meios — monetario e in natura, ou cumulativamente.
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CONCLUSAO

Defende-se a existéncia de um “giro conceitual” do ato ilicito para a “injustica
do dano” na responsabilidade civil, expressdo de origem italiana, baseada na
atipicidade das hipdteses de dano, que orienta a reparacdo civil ndo mais s6 a
violagdo de um direito subjetivo, mas, também, & violagdo dos interesses
merecedores de tutela pelo ordenamento juridico.

Desta forma, tanto o direito subjetivo quanto o préprio interesse
juridicamente relevante em si considerado podem ser protegidos pela via
indenizatéria, de modo que, ndo obstante eventual laicidade de acéo ou atividade, a
vitima ndo deve ficar irressarcida, quando um bem ou interesse cuja tutela seja
digna tenha Ihe sido lesado.

Por essa razéo, em virtude do progressivo desenvolvimento do Direito Civil,
a responsabilidade civil ndo mais se encontra restrita as hipoteses de violagdo de
modelos legais pré-determinado, uma vez ser possivel se verificar, no caso concreto,
se eventual interesse lesionado serd considerado merecedor ou ndo de tutela, a
partir do qual sera alcancado o dever de indenizar. Com a adjetivacdo do dano,
danos que até entdo sequer eram considerados juridicamente como tais, tem-se a
manifestacdo dos "novos danos”, que se releva no momento da selecédo da leséao
merecedora de tutela.

Outrossim, embora parte da doutrina e jurisprudéncia importarem da
imprecisa terminologia legal a expressdo dano moral, utilizando-a, ora como
sindnimo de dano extrapatrimonial, ora como género das mais variadas espécies de
danos, do ponto de vista semantico nos parece ser mais adequado empregar a
expressao “dano extrapatrimonial” como género como género, do qual o dano moral
€ um espécie, caracterizando-se a partir da violacdo a interesses relacionados a
integridade moral do ofendido, de modo que, possivelmente, lesa, de forma
imediata, direitos da personalidade, uma vez que a integridade moral diz respeito a
situacdes humilhantes ou vexatdrias; agressdes a honra e reputacdo; e agravo a
intimidade, e, de forma mediata, atributo da prépria dignidade humana, a partir do
conceito de dignidade humana construido pela Maria Celina Bodin de Moraes,
essencialmente em seu substrato da integridade psicofisica.

N&o obstante, a mudanca conceitual necessita de tempo, ja que a realidade

juridica se encontra lastreada no termo usual e cotidiano “dano moral”, em que parte
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dessa tarefa concerne a doutrina e, sobretudo, a jurisprudéncia, ja que ao leigo
dificiilmente podera avaliar o verdadeiro significado da expressao “dano
extrapatrimonial” e sua amplitude em relagdo aos novos danos.

Com a afericdo dos danos passiveis de indenizacéo, permite-se oportunizar
a insercdo da indenizacdo nao pecuniaria especificamente ao dano moral. Seria
inconcebivel admitir a indenizacdo in natura do dano patrimonial derivado do
descumprimento obrigacional e nao admitir na indenizacdo do dano moral,
decorrente da lesdo a interesses imateriais, confinando esta ultima ao remédio
pecuniario.

Nesse sentido, primordial que seja adotado métodos diversos da
compensatio doloris, franqueando a possibilidade de meios ndo pecuniarios de
indenizacdo, bem como a escolha do meio de reparagcdo mais adequado ao
restabelecimento do interesse juridico transgredido, respeitada as circunstancias
faticas do caso concreto.

As condenacdes exclusivamente pautadas em pecunia sao insuficientes
para reestabelecer a vitima qualquer situacdo que chegue proxima ao status quo
vivido antes da lesdo ao seu direito, ao passo que se faz necessario ir além,
obedecendo-se critérios aptos a oferecer pacificacdo social e bem-estar.

Todavia, a doutrina e jurisprudéncia insistem em reparar o dano moral de
forma exclusivamente patrimonial, por meio de indenizacdes em dinheiro e, embora
a dificuldade e complexidade do tema, inexistindo consenso quanto a eficicia de
medidas ndo pecuniarias para a compensacdo do dano moral, entende-se ser
preciso garantir meios cada vez mais eficazes de compensacéo, o que, sob a oética
de um direito privado repersonalizado, nem sempre se d4 mediante a indenizacdo
em dinheiro.

A despeito das reparacdes pecuniarias, assim como as nao pecuniarias néo
atingirem a finalidade de retornar a vitima ao status quo ante, ndo podem ser vistas
estritamente como reparacdo in natura, contudo, as medidas desmonetarizadas
melhor se aproximam da reparacéo integral e de maneira mais adequada satisfazem
a vitima, motivo pelo qual séo a regra (art. 927, CC).

A vista da indenizacdo ndo pecuniaria, ha diversos meios eficazes de
reparar danos imateriais, devendo a indenizagcao pecuniaria ser disponibilizada como
uma opcédo (cumulativa ou ndo), apds a analise do bindbmio possibilidade-suficiéncia

da medida ndo monetaria e da medida menos onerosa ao ofensor, respeitada a
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extensdo do prejuizo e, ao mesmo tempo, satisfaca o interesse lesado. Assim, a
solucdo monetaria figura em posicao subalterna, revelando seu carater subsidiario e
complementar. Impossibilitada a reparacdo especifica da lesdo, ndo obstante,
restard o remédio pecuniario como unico modo de compensar o ofendido. Ainda, as
medidas ndo pecunidrias, se adotadas, devem ser consideradas para fins de
quantificacdo de indenizacdo pelo equivalente monetario, caso arbitrado pelo
julgador.

Por essa razdo, ndo ha Obice para que medidas pecuniarias e nao
pecuniarias sejam aplicadas cumulativamente, a partir da analise casuistica, com o
fim de conferir a mais apta medida satisfatoria. Nao obstante, caso as medidas néo
pecuniarias sejam adotadas pelo julgador, necessario que igualmente sejam levadas
em consideragdo para o arbitramento monetério da medida pecuniéria.

As medidas ndo pecuniarias podem ter um impacto maior para fins de
prevencdo, ja que a aplicacdo in concreto dos meios ndo monetarios incide na
exposicao do ofensor perante a sociedade, o que, por conseguinte, pode provocar
descrédito a sua imagem, o que, por vezes, ndo ocorre mediante a aplicacdo de
indenizacao pecuniaria, que fica restrita aos préprios autos do processo litigioso.

Embora o atual sistema de responsabilidade civil esteja ligado a indenizacéo
essencialmente monetaria, tanto do ponto de vista daquele que sofreu o dano, como
daquele que o causou, as hipéteses in natura podem oferecer uma modalidade de
compensacao civil mais ampla e efetiva ao dano moral e a vitima, a ser aplicada nas
demandas indenizatorias.

Por essa razdo, a jurisprudéncia da Corte Interamericana de Direitos
Humanos, em matéria de reparacdo de danos, mostra-se como inspiracdo e
parametro a ser observado pela jurisdicdo nacional, a fim concretizar a reparacao
nao monetaria que mais atenue a extensao do prejuizo suportado pela vitima. Suas
sentencas demonstram preocupacgéo com a fungao social da responsabilidade civil,
tanto pelo foco na reabilitagdo existencial — ndo apenas material — da vitima, como
com a imposicdo de medidas destinadas a prevengdo de outras lesbes. Além do
gue, com o fortalecimento das medidas ndo pecuniéarias, é possivel produzir maior
impacto na prevencéo de danos, eis que delas decorre maior exposi¢céo do ofensor
perante a sociedade em comparacdo a indenizacdo pecuniaria que, muitas vezes,
restringe-se aos autos de um processo litigioso. A fim de que as fungbes da

responsabilidade civil sejam efetivamente cumpridas, para que o lesado obtenha a
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reparacao mais adequada ao dano sofrido.

Impbe-se, desta forma, ao intérprete perscrutar, dentre as opcdes nao
monetérias ofertadas pelo sistema, aquela que se apresente mais adequada a
compensacdao do interesse transgredido, em uma analise casuistica e individualizada
de cada leséo, a fim de podera identificar qual medida seja mais conveniente e
efetiva em relacdo a compensatéria, em dinheiro.

Assim, no aspecto processual, de lege ferenda, a incluir um novo paragrafo
ao artigo 321 do Cddigo de Processo Civil - e até mesmo enquanto ndo seja a
matéria legislada -, em se tratando de acdo de indenizacdo por dano moral, o juiz,
ao verificar que a parte ndo deduziu pedido de compensacéao in natura e entendendo
o0 julgador ser o caso, cumpre ao julgador determinar ao autor que emende a inicial,
no prazo de 15 dias, para deduzir, ainda que de forma cumulativa ao pedido de
entrega de valor, pedido de ressarcimento in natura, ainda que ao final da demanda
se verifigue ndo ser caso, sob pena de indeferimento da peticdo inicial, como ja
prevé o paragrafo Unico, do artigo 321, do Cdédigo de Processo Civil, em caso de o
autor ndo tomar as providéncias necessarias a emendar a inicial. lgualmente,
compete ao julgador oportunizar as partes a qualquer momento processual, antes do
saneamento do processo e estabilizacdo do objeto litigioso, que se manifestem
sobre possiveis formas ndo pecuniarias de indenizacdo. Em sendo citado o réu, que
haja sua expressa concordancia em alterar os pedidos inicialmente formuladas
restritivamente a compensacdo in pecunia. Por fim, ndo compete ao magistrado
acrescer, de oficio, pelo resultado préatico equivalente, ao remédio monetario outros
de ndo expressdo pecuniaria, ainda que respeitado o prévio contraditério, sob pena

de ser a deciséo nula, por afrontar o principio da congruéncia.
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