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RESUMO

MARTINS, Tatiane Agostino. A/O assistente social trabalhador/a da e na
educacao: o reconhecimento do espaco do assistente social na politica de educacao
superior. 2021. 157 f. Tese de Doutorado — Programa de P6s Graduagédo em Servigo
Social e Politicas Socais, Departamento de Servigo Social, Universidade Estadual de
Londrina, Londrina, 2021.

O exercicio profissional do assistente social em diferentes politicas publicas implica
em diversos conhecimentos especificos de cada area. A atuacao na educacao e mais
especificamente na educacao superior envolve, para além dos fundamentos teorico-
metodoldgicos proprios do Servigo Social, a compreensdo do espaco da educacao,
de suas regulamentacdes e do significado de ser trabalhador dessa politica. Esta
pesquisa teve como objetivo identificar e analisar como 0s assistentes sociais se
reconhecem e séo reconhecidos pela sua categoria profissional e pela politica de
educacdo superior como trabalhador da educacgéo. Utilizou-se, como metodologia,
realizar uma pesquisa social de natureza quali-quantitativa, organizada a partir de trés
momentos articulados entre si no processo de investigacdo, sendo revisao
bibliografica, analise documental e pesquisa de campo, que contemplou aplicacéo de
um questionario e realizacdo de entrevistas junto a assistentes sociais que atuam na
politica de assisténcia estudantil em universidades federais no Parana. O caminho
tedrico construido passou por retomar a centralidadeda categoria trabalho para a
compreensao da profissdo,buscar compreender a relacao histérica da profissdo com
a politica de educacao e as producdes e registros da categoria profissional, através
de suas entidades representativas sobre o Servico Social na educacgéo. Ao concluir
este estudo sinalizamos que o reconhecimento e o autorreconhecimento da e do
assistente social como trabalhador da e na educacdo se constitui em um processo
gue se da por meio da busca constante por formacédo continuada e especializada,
insercdo e atuacao em instituicdes educativas direcionada por uma formacao critica e
gue se apropria do conhecimento acumulado pela categoria, em seus documentos e
producdes académicas.

Palavras-chave: educacdo; trabalho; politica de educacgéo superior; Servigo Social.



ABSTRACT

MARTINS, Tatiane Agostinho. The social worker at education worker: the
recognition of the social worker's space in higher education policy. 2021. 157 p.
Doctoral thesis of the Program of postgraduate studies in Social Service and Public
Policy — Department of Social Service, Universidade Estadual de Londrina, Londrina,
2021

The professional exercise of the social worker in different public policies implies in
different specific knowledge of each area. Action in education and more specifically in
higher education involves, in addition to the theoretical-methodological foundations of
Social Work, an understanding of the education space, its regulations and the meaning
of being a worker in this policy. This research aimed to identify and analyze how social
workers recognize themselves and are recognized by their professional category and
by the higher education policy as an education worker. The methodology used was to
carry out a qualitative-quantitative social research, organized from three moments
linked to each other in the investigation process, being a bibliographic review,
document analysis and field research, which included the application of a
guestionnaire and of interviews with social workers who work in the student assistance
policy at federal universities in Parana. The theoretical path built went through retaking
the centrality of the work category for the understanding of the profession, seeking to
understand the historical relationship of the profession with the education policy and
the productions and records of the professional category, through its representative
entities on Social Work in education. At the conclusion of this study, we indicate that
the recognition and self-recognition of and of the social worker as a worker in and in
education constitutes a process that takes place through the constant search for
continuous and specialized training, insertion and performance in educational
institutions guided by a critical formation and that appropriates the knowledge
accumulated by the category, in its documents and academic productions.

Key-words: education; work; college education; Social Service.
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1 INTRODUGAO

O Servico Social € uma profissao de formacao generalista, ou seja,
nao forma para atuagdo num espaco institucional ou politica social especifica —
embora os cursos de graduacdo prezem pela aproximagcdo com a realidade de
trabalho, inclusive por meio do estagio supervisionado — mas com uma determinada
realidade e seus desdobramentos. A/O' assistente social deve estar apto para a
compreensao da realidade social a partir de uma perspectiva histérico-critica, das
expressbes da questdo social, “formulando e implementando propostas de

"2 e buscando que o usuario de seu servigo seja

intervengao para seu enfrentamento
sujeito do processo de atendimento.

A/O assistente social que se insere em qualquer campo socio
ocupacional busca se inteirar dos referenciais teoricos, legais e metodoldgicos que
permitem e embasam sua intervencao, bem como compreender a realidade na qual
se propdem a intervir, 0 que para esta pesquisa € o principio gerador.

O foco desta pesquisa é, para esta pesquisadora (moradora de uma
pequena cidade com pouco mais de dez mil habitantes, Santa Mariana, vizinha de
Cornélio Procopio, onde esta localizado o campus da UTFPR no qual atuo), fruto da
sua prépria inquietacdo ao se inserir nesse campo ocupacional como assistente
social na Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, no ano de 2010. Ademais, &
relevante o meu percurso pessoal — que o fago ha muito anos - nesse espaco.

Desde o inicio da atuacdo nesse campo, questiono-me sobre os
diversos determinantes da pratica, as distintas demandas profissionais, os limites,
possibilidades e produgdes dos assistentes sociais que se inserem na educacgio
superior, pela via da assisténcia estudantil, principalmente a partir de 2008 com a
ampliacdo da rede federal de ensino, em consonancia com o REUNI. Mas muito
antes de iniciar a atuagdo como assistente social na UTFPR — Campus Cornélio
Procopio, a instituicdo e a prépria assisténcia estudantil ja faziam parte da minha
vida. Como estudante do antigo Centro Federal de Educagao Tecnoldgica do Parana

(CEFET), que deu origem a atual UTFPR, fiz o caminho Santa Mariana-Cornélio

' Esta pesquisadora gostaria de utilizar-se, ao longo deste trabalho, de uma linguagem inclusiva e
nao discriminatdria, porém posso ndo tem me atentado a todos os pronomes, utilizando o artigo “0”
como neutro em alguns momentos, como por exemplo “o assistente social” para me referir a todas,

todos e todes assistentes sociais.
2Diretrizes Curriculares para os cursos de Servico Social - Resolugao N° 15, de 13 de Margo de 2002
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Procépio diariamente durante parte da adolescéncia. A primeira assistente social
que conheci nesse campo n&o foi uma colega de profissdo, mas aquela que me
atendeu e orientou como publico usuario do seu servigo. O programa - que permitia
que estudantes atuassem em atividades burocraticas na instituicao, recebendo a
titulo de remuneracao vale transporte, vale alimentacdo e uma pequena bolsa em
dinheiro - permitiu que eu estivesse mais tempo na instituicdo e aproveitasse os
espacos. A assisténcia estudantil, que na época n&o possuia 0 mesmo nome e nao
acumulava os mesmos significados ou ocupava o mesmo lugar institucional, j& me
permitiu - uma adolescente proveniente da classe trabalhadora e que queria estudar
- vislumbrar novas possibilidades de futuro.

Seguiu-se ao ensino médio a aprovagao no vestibular para o curso
de Servico Social na Universidade Estadual de Londrina, cursado entre 2000 e 2004,
com o inicio da trajetéria profissional na politica de assisténcia social, posteriormente
na saude e, por fim, seguindo para a educagao quando aprovada no concurso da
UTFPR em 2009 e assumindo o cargo em janeiro de 2010. J4 s&o onze anos nesse
espaco de trabalho e o retorno a instituicdo depois de alguns anos, na condi¢géo de
assistente social, trouxe inquietacdes e relacdes atravessadas de afetos e dores.

A trajetodria profissional construida, bem como a busca incessante
por qualificar a pratica, motivou a busca pela formagéo em pds-graduacéo, realizada
por meio do mestrado concluido em 2016 no Programa de Pd6s Graduagdo em
Servico Social e Politicas Sociais da Universidade Estadual de Londrina, cuja
dissertacdo teve como titulo “O trabalho do assistente social na assisténcia
estudantil: a pratica profissional frente a realidade da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana”.

As indagacbes que levaram ao mestrado apenas se aprofundaram e
ganharam novos contornos, gerando ainda mais inquietagcbes, tais como: O
assistente social pode dizer com firmeza e clareza que é um profissional da
educagcdo? Qualquer assistente social possui suficientes referéncias para
pronunciar-se sobre o processo de ensino-aprendizagem?E como o Servigo Social
pode colaborar com tal processo? Todo profissional de Servico Social possui
condic¢bes tedricas, praticas e metodoldgicas para construir seu plano de trabalho,
propor estratégias de atuagdo, considerando a particularidade da politica de
educacao? Qual o nosso lugar na politica de educagédo? Contribuimos com a

formacdo do estudante? Se contribuimos, com que conteudo? Como assistente
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social, reconheco-me como parte da classe trabalhadora, mas como assistente
social, reconheco-me como parte da politica de educagao? Ja estudamos o que
fazemos e como fazemos nosso trabalho na educacao superior, mas entendemos
por que o fazemos? ldentifico-me com os demais trabalhadores dessa politica na
mesma condigao de relevancia para a agao educativa?

O caminhar profissional,, que se deu em paralelo aos estudos e
pesquisas da tematica, levaram a novos questionamentos sobre conceitos que para
esta pesquisadora ainda careciam de significado e sentido particular e coletivo,
levando a construcdo de indagacbes que seriam a base para a construg¢do do
projeto que deu inicio a esta pesquisa. A inser¢cao no doutorado em 2018, no mesmo
programa, permitiu ainda outros percursos e aprendizados como pesquisadora,
como o periodo de dois anos de militAncia como Representante Nacional Discente
de Pés-Graduacado na Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social — ABEPSS, na gestdo “Resistir e avancar, na ousadia de lutar” nos anos de
2019-2020. ApoGs esse periodo, com a gestao “Aqui se respira luta” assumindo a
ABEPSS, sigo contribuindo com o Regional Sul | dela como representante no
Coletivo Paranaense Psicologia e Servico Social na Educagdo Basica — Lei
13.935/2019. Todo esse relato permeia a construcao desta pesquisa no campo da
educacao.

Refletindo legal e teoricamente, no caso da politica de educagéo, o
assistente social passa a buscar referéncias na Constituicao Federal de 1988 e na
Lei n°® 9.394 de 20 de dezembro de 1996, Lei Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional — LDBEN, de forma a compreender a politica que passa a ser seu espaco
socio ocupacional. Também buscara, em outras experiéncias de profissionais que
atuaram nessa politica antes dele, referéncias para sua intervencao, sua pratica
profissional, assim como na produgdo académica que versa sobre essa atuacao.

Tal busca néo € simples e implica em considerarmos que néo existe
clareza e consenso quanto ao exercicio profissional nesta area, aos fundamentos
tedricos e epistemoldgicos, a legislacdo, que nao esta clara a referéncia para este
espaco ocupacional, o que de fato ainda nao se da.

Ao buscarmos, por exemplo, a comparagdo com a politica de
assisténcia social, fica nitida a distingado sobre o reconhecimento do assistente social
como trabalhador dessa area. A assisténcia social possui, além de um histdrico de

produgdes sobre o cotidiano profissional, um arcabougo de normas, regulamentos e
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legislagbes que deixam claro: o assistente social €, por principio, um profissional
dessa politica. O quadro de trabalhadores da politica esta, inclusive, regulamentado
pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS — NOB-RH/SUAS, que estabelece principios
éticos e equipes minimas de acordo com os servigos ofertados. Na politica de
saude, da mesma maneira, a referéncia quanto ao fazer profissional esta, para além
da producéo da propria categoria, no reconhecimento, por exemplo, do Conselho
Nacional de Saude: o assistente social, junto de outros profissionais, € um
profissional da saude, conforme a Resolugédo n°® 287 de 08 de outubro de 1998, junto
de outras treze categorias profissionais.

O assistente social pode, no entanto, se posicionar com firmeza,
clareza e fundamentos que é um profissional da educagcdo? Os profissionais de
Servigo Social possuem condi¢des teodricas, praticas e metodoldgicas para construir
seu plano de trabalho, propor estratégias de atuacéo, considerando a particularidade
da politica de educacdo? Ou somente os profissionais licenciados em educacao
podem fazer tal afirmacdo? Essas perguntas e a experiéncia e convivéncia
profissional desta pesquisadora na politica de educacao superior, levam a supor que
a profissdo carece de maior aprofundamento nessa area de atuagao, de modo a
reconhecer-se como profissional da educagéo.

A educacgéo é direito social garantido pela Constituicdo Federal de
1988, em seu artigo sexto, assim como a saude, a alimentagdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a segurancga, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia e a assisténcia aos desamparados. Como politica publica,

prevista no capitulo Ill da Constituicdo Federal, fica estabelecido que:

Art. 205. A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia,
sera promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios: (EC no 19/98 e EC no 53/2006)

| —igualdade de condigdes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber;

I — pluralismo de idéias e de concep¢des pedagodgicas, e
coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizagdo dos profissionais da educacdao escolar,
garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com ingresso
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exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das
redes publicas;

VI — gestao democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl — garantia de padrao de qualidade;

VIII — piso salarial profissional nacional para os profissionais da
educacao escolar publica, nos termos de lei federal.

Paragrafo unico. A lei dispora sobre as categorias de
trabalhadores considerados profissionais da educagao basica e
sobre a fixagao de prazo para a elaboragdo ou adequacgdo de
seus planos de carreira, no ambito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

A Constituicdo Federal menciona a necessidade de valorizagdo dos
profissionais da educacao escolar, tratando, inclusive, do estabelecimento de planos
especificos de carreira e remuneracao. O texto constitucional informa ainda que uma
legislacdo especifica, a qual entendemos ser a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional, dispora sobre os profissionais da educacéo basica, mas nao faz
mengao aos profissionais da educacao superior. A Constituicdo estabelece ainda

que o dever do Estado com a educacéo:

Art. 208. O dever do Estado com a educagdo sera efetivado
mediante a garantia de: (EC no 14/96, EC no 53/2006 e EC no
59/2009)

| — educagdo basica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17
(dezessete) anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita
para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade propria;

Il — progressiva universalizagdo do ensino medio gratuito;

Il — atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV — educacao infantil, em creche e pré-escola, as criancas até 5
(cinco) anos de idade;

V — acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da
criacao artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI — oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢cdes do
educando;

VIl — atendimento ao educando, em todas as etapas da educagao
basica, por meio de programas suplementares de material didatico-
escolar, transporte, alimentagéo e assisténcia a saude.

§ 1° O acesso ao ensino obrigatorio e gratuito € direito publico
subjetivo.

§ 2° O nao-oferecimento do ensino obrigatério pelo Poder Publico, ou
sua oferta irregular, importa responsabilidade da autoridade
competente.

§ 30 Compete ao Poder Publico recensear os educandos no ensino
fundamental, fazer-lhes a chamada e zelar, junto aos pais ou
responsaveis, pela frequéncia a escola.

Sera apenas o texto da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
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Nacional, promulgada em 1996, que esclarecera quais sao os niveis da educagao,
sua organizagao e oferta.

A oferta de educacgéo escolar, publica e privada, esta regulamentada
pela Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996, Lei Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional — LDBEN. A referida legislagcéo define que:

Art. 21. A educacéao escolar compbe-se de:

| - educagao basica, formada pela educagdo infantil, ensino
fundamental e ensino médio;

Il - educagao superior.

Se dessa maneira, a LDBEN define que a educacéao basica vai até o
ensino médio, e a Constituigdo Federal evidencia a “valorizagao dos profissionais da
educacao escolar’, faz-se necessario entender, em primeiro lugar, até que nivel de
ensino se denomina “escolar”, e se caso néao inclua a educacgao superior, para esse
nivel, &€ necessario verificar os textos constitucionais e da LDBEN especificos sobre

esse nivel de ensino. A Constituicao Federal expressa que

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestao financeira e patrimonial, e obedeceréo ao
principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
(EC no 11/96)

§ 1o E facultado as universidades admitir professores, técnicos e
cientistas estrangeiros, na forma da lei.

§ 20 O disposto neste artigo aplica-se as instituicbes de pesquisa
cientifica e tecnologica.

A categoria dos “técnicos” no primeiro paragrafo refere-se a todos os
trabalhadores ndo docentes ou cientistas estrangeiros que atuam e sao contratados
pelas universidades. O texto constitucional ndo faz meng¢ao ao profissional da
educacao superior. A LDBEN, por sua vez, ao tratar dos profissionais da educacéao,

aborda aqueles que atuam na educacgao basica:

Art. 61. Consideram-se profissionais da educagao escolar basica
0s que, nela estando em efetivo exercicio e tendo sido formados em
cursos reconhecidos, s&o:

| — professores habilitados em nivel médio ou superior para a
docéncia na educacéo infantil e nos ensinos fundamental e médio;

Il — trabalhadores em educacao portadores de diploma de pedagogia,
com habilitagdo em administracdo, planejamento, superviséo,
inspecdo e orientagdo educacional, bem como com titulos de
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mestrado ou doutorado nas mesmas areas;

Il — trabalhadores em educagao, portadores de diploma de
curso técnico ou superior em area pedagodgica ou afim.
Paragrafo unico. A formagéo dos profissionais da educagao, de
modo a atender as especificidades do exercicio de suas atividades,
bem como aos objetivos das diferentes etapas e modalidades da
educacao basica, tera como fundamentos:

| — a presenga de sodlida formagao basica, que propicie o
conhecimento dos fundamentos cientificos e sociais de suas
competéncias de trabalho;

Il — a associacdo entre teorias e praticas, mediante estagios
supervisionados e capacitagao em servico;

Il — o aproveitamento da formacdo e experiéncias anteriores, em
instituices de ensino e em outras atividades.

Dessa maneira, indagamos se os assistentes sociais, no que se
refere a educacao basica, seriam os profissionais “portadores de diploma de curso
técnico ou superior em area pedagodgica ou afim”, ainda que cumpram os critérios do
paragrafo Unico do supracitado artigo? Se sim, o assistente social profissional da
educagao basica atua efetivamente nos processos educativos ou paralelamente na
resolugcdo de “problemas sociais” que afligem a escola? E, considerando que a
legislacao referencia a educagao basica, o assistente social que atua na educagao
superior esta amparado pela mesma referéncia legal? O Assistente Social é
profissional ou trabalhador da educagao? Ao ndao encontrarmos resposta para essas
perguntas nas legislagdes mencionadas, nos remetemos a busca por referéncias na
legislagdo do estado do Parana e em sua estrutura e planejamento.

O Plano Estadual de Educagdo do Parana, no que tange a sua
competéncia, tanto com a educacéao basica quanto com a educacéao superior, define
vinte metas para a educag¢éo no estado no periodo entre 2015 e 2025. Dessas, seis
metas tratam dos profissionais da educagao quais sejam as metas 13, 14 e 16, que
falam da formagao docente, metas 17 e 18, que tratam da valorizagcao, remuneracéao

e carreira do magistério e a meta 15, que detalharemos a seguir:

Meta 15: Garantir, em regime de colaboragao entre Unido, Estado e
municipios, no prazo de um ano de vigéncia deste Plano, politica
estadual de formagéo dos profissionais da educagdo de que tratam
os incisos |, Il e Il do caput do art. 61, e o art. 62-A da Lei Federal n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, assegurando que todos os
profissionais do magistério da Educagdo Basica possuam formagéao
especifica de nivel superior, obtida em curso de licenciatura na area
de conhecimento em que atuam.
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Tal meta possui quinze estratégias, sendo que cinco exprimem
sobre “profissionais da educagao” (15.3, 15.4, 15.8, 15.12 e 15.14) e dessas apenas
duas abordam o “profissional da educacéo que nao o do magistério” (15.12 e 15.14).
O Plano nao faz mencado ou definicdo do que compreende por profissional da
educacao, mas leva a entender que esse é prioritariamente o professor, tanto que

distingue o profissional da educagdo do magistério dos demais.

15.3 Articular, em parceria com a Unido, programa de incentivo de
formacao inicial aos profissionais da educacao da rede publica de
ensino para a realizagédo de cursos de licenciatura nas diversas areas
de conhecimento.

15.4 Fortalecer a execugao de programas especificos para formagao
de profissionais da educagao para atuarem na Educagdo do Campo
e na Educacéo Especial.

15.8 Valorizar as praticas de ensino e os estagios nos cursos de
formagao de nivel médio e superior dos profissionais da educacao,
visando o trabalho sistematico de articulagdo entre a formacéo
académica e as demandas da Educagio Basica.

15.12 Fomentar a oferta de cursos técnicos de nivel médio e
tecnolégicos de nivel superior destinados a formagdo, nas
respectivas areas de atuacao, de profissionais da educagdo de
outros segmentos que nao os do magistério.

15.14 Implantar, no prazo de um ano de vigéncia deste Plano,
politica de formacgao continuada para os profissionais da educagao
de outros segmentos que nao os do magistério, construida em
regime de colaboragdo entre Unido, Estado, municipios e IES.
(destaque nosso)

A recente aprovacgao da Lei n® 13.935, de 2019, que dispde sobre a
prestacdo de servicos de psicologia e de servigo social nas redes publicas de
educacgao basica, € uma conquista para as categorias e para area da educagao, na
busca por ampliar e qualificar as condicbes de atendimento, mas que por si s6 nao
garante a contratagcdo e a consolidagdo da atuagédo no tocante ao Servigo Social.
Como estratégia de luta, os Conselhos Federais de Psicologia e de Servigo Social,
com o apoio das associacdes de ensino e pesquisa de ambas as areas, elaboraram
coletivamente e publicaram o documento “Psicologas(os) e Assistentes Sociais na
rede publica de Educacgéo Basica: Orientagbes para regulamentagao da Lei 13.935,
de 2019”.

A Lei N° 14.113, de 25 de Dezembro de 2020 - Regulamenta o
Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacado Basica e de Valorizacao

dos Profissionais da Educacao (FUNDEB).Ao instituir o fundo e o caracteriza como
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de natureza contabil, ja indica que sua existéncia ndo isenta estados, municipios e o
Distrito Federal da necessidade de cumprir as exigéncias quanto as porcentagens
obrigatdrias ja previstas em lei. Além disso apresenta, ja sem seu segundo artigo,
sua destinacdo, a saber, “manutencdo e ao desenvolvimento da educagao basica
publica e a valorizagdao dos profissionais da educagao, incluida sua condigna
remuneracao, observado o disposto nesta Lei”.

No que compete ao custeio e valorizagdo dos profissionais da
educacao, a legislagao estabelece a porcentagem do fundo a ser aplicada nesta

finalidade:

Art. 26. Excluidos os recursos de que trata o inciso Ill do caput do art.
5° desta Lei, proporgao nao inferior a 70% (setenta por cento) dos
recursos anuais totais dos Fundos referidos no art. 1° desta Lei sera
destinada ao pagamento, em cada rede de ensino, da remuneragao
dos profissionais da educagéo basica em efetivo exercicio.

E ao delimitar que o pagamento dos profissionais da educagao

basica é permitido, define o que compreende nesta categoria no inciso |l

profissionais da educagao basica: aqueles definidos nos termos do
art. 61 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, bem como
aqueles profissionais referidos no art. 1° da Lei n® 13.935, de 11 de
dezembro de 2019, em efetivo exercicio nas redes escolares de
educacao basica.

A lei 13.935, de 11 de dezembro de 2019, ja discutida anteriormente,
institui o trabalho de assistentes sociais e psicologos, trazendo a discussdo um
carater legal e formal para o reconhecimento dessas categorias como proprias da
Politica de Educagdao em seu nivel basico. Ao mesmo tempo, ao diferenciar os
profissionais referidos no artigo 61 da LDB, dos profissionais dessa ultima legislagao,
levanta também questionamentos sobre a atuacdo dessas profissdes na politica de
educagdo em outros niveis educacionais, como a educacao técnica e superior, em
gue o0 ndo ha esse carater formal, mas ha um significativo numero de profissionais
inseridos, como ja apresentado nesta discussao.

Ha uma década era possivel afirmar que eram escassas as
producdes que tratavam da relacao entre Servigo Social e Educacido. O numero de
dissertagbes, teses e publicagbes em geral aumentou, porém ja €& possivel

considerarmos que tais produgdes criam um panorama abrangente sobre esta
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tematica? Ou ainda se permite referendar e referenciar a pratica do assistente social
como profissional da educagéo?

No cenario da produgcao académica brasileira, no campo do Servico
Social na educagdo, destacam-se alguns autores que tém sido referéncia em
estudos sobre o Servigo Social e a politica de educagao, por exemplo: Ney Luiz
Teixeira de Almeida, com inUmeras outras publicacdes que abordam a tematica, se
destaca como tendo sido, inclusive, consultor do Conselho Federal de Servigo Social
em seus estudos e publicagdes sobre o tema; Larissa Dahmer Pereira, Eliana
Bolorino Canteiro Martins, Adriana Freire Pereira Ferriz entre outros.

Destacamos ainda que a Revista Servico Social e Sociedade
apresenta vinte e um artigos sobre o tema da educacdo até a sua publicacdo
namero 122 (2015). Esses trabalhos, analisados e catalogados, versam sobre a
organizagao da politica, a sua gestdo, financiamento, e sobre a pratica profissional
em diferentes niveis de ensino (MARTINS, 2016, p. 32-38). Entre os numeros 123 e
135 existem trés artigos sobre a tematica que serédo analisados oportunamente para
este estudo.

As dissertagcbes e teses sobre a tematica tém crescido, como ja
mencionamos, € a titulo de exemplo podemos destacar que apenas nos ultimos seis
anos os assistentes sociais da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, campo
sécio ocupacional desta pesquisadora produziram, em diferentes programas de pos-
graduacéo, pelo menos cinco dissertagdes de mestrado, duas teses de doutorado
estdo em elaboracédo e uma tese defendida.

Ainda cabe perguntar, visto que as organizagdes representativas da
categoria profissional tém se ocupado de discutir e pensar o seu lugar na educacgao,
se e como as politicas educacionais reconhecem seus trabalhadores, para além
daqueles que possuem licenciatura. Para tal, esta pesquisa precisara de
aprofundamento, revisando a organizagdao e gestao da politica educacional, sua
organizagado em instituicbes escolares e académicas, seus direcionamentos teéricos
e metodoldgicos e sua produgado sobre seus trabalhadores.

Dado todo o cenério apresentado, este trabalho tem como problema
de pesquisa: como os Assistentes Sociais se reconhecem e se percebem
reconhecidos pela propria categoria e pela politica de educagéo superior, enquanto
trabalhadores dessa educagdo. Ademais, traz como hipétese a ser investigada a

condicdo em que os assistentes sociais ampliam sua vinculagdo a area da
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educagao,por meio da contratacdo pelas instituicbes educacionais, principalmente
na educagao superior publica(universidades federais, principalmente) no periodo
entre 2008 e 2016.Além disso exposto, este trabalho também tratara do
reconhecimento que pode advir-se por trés dimensdes: por uma formacao
especializada pela pos-graduacido, dado ao carater generalista da graduacdo em
Servigo Social no Brasil; pela insercao pelo trabalho em espacos educativos como a
escola e/ou a universidade, em que tais conhecimentos podem ser adquiridos ao
longo do exercicio profissional; pelo conhecimento acumulado pela categoria
profissional dos Assistentes Sociais, seja por regulamentagbes ou mesmo pela
producdo académica; e como objeto de estudo o autorreconhecimento dos
Assistentes Sociais e suas percepcdes de reconhecimento pela propria categoria e
pela politica de educacao, enquanto trabalhadores da educag¢éo superior.

Anteriormente a esse periodo, ja existiam assistentes sociais em
atuagao em diferentes niveis de educacado e em distintas regidées do pais. Trata-se
de um movimento histérico do Servico Social brasileiro e uma luta por
reconhecimento profissional que se da ha quase vinte anos. No entanto, para
reconhecer-se como trabalhador dessa politica, como “Assistente Social da
educagao”, a densidade ocupacional desses profissionais apresenta-se recente e
com possiveis fragilidades no que consiste ao seu reconhecimento (pela categoria e
pelas instituicbes educativas contratantes) e para consolidar-se como tal devera
apresentar condi¢cdes proprias a serem identificadas e discutidas sendo, como
mencionado acima o objeto deste estudo, o autorreconhecimento dos Assistentes
Sociais e suas percepgdes de reconhecimento pela prépria categoria e pela politica
de educacéo, enquanto trabalhadores da educacgao superior.

E seu objetivo geral identificar e analisar como os assistentes sociais
se reconhecem e sao reconhecidos, pela categoria e pela politica de educacao
superior, como trabalhadores da educacdo. Como objetivos secundarios, ha que se
analisar o percurso histérico da insercdo do assistente social na politica de
educacao; analisar os referenciais tedricos sobre a insercdo profissional do
assistente social na politica de educacao e em especial na educacao superior;
analisar a construgcao da categoria profissional sobre a inser¢ao do assistente social
na politica de educacdo; e compreender a educacao, em especial a politica de
educagao superior, como espaco socio-ocupacional do assistente social.

Como metodologia, propde-se uma pesquisa social de natureza
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quali-quantitativa, organizada a partir de trés momentos distintos, os quais se
articulardo no processo de investigagao, sendo: revisado bibliografica, levantamento e
analise documental e pesquisa de campo. A revisao bibliogréfica realizada a partir
de autores e referéncias que auxiliem no processo de reflexao e analise dos dados
coletados, tais como artigos, livros, peridédicos, monografias, dissertagdes, teses,
anais de eventos etc. Como temas centrais para as buscas estdo os materiais
acerca da categoria trabalho, da educacéao, da educacéao superior, do Servigo Social
na educacao, da atuacdo do assistente social na educacao, e em especial na
educagao superior.

Como plataformas de busca para dissertacbes e teses utilizou-se o
Catalogo de Teses e Dissertacbes da CAPES, o acervo da Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes e demais bibliotecas digitais e repositérios de
universidades brasileiras, no periodo anterior a junho de 2021, selecionados os
programas de pos graduacdo em Servigo Social e utilizando-se como descritores
educagao, educacao superior, servico social e educacao, servigo social e educagao
superior. Para uma busca aos eventos, os anais disponiveis virtualmente foram
utilizados.

O levantamento e andlise documental identifica as definigdes,
expressdes e conceitos relacionadas ao tema pesquisado nas legislagbes e
documentos oficiais da area, tais como Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, Planos Nacionais de Educagao, Relatérios Finais das Conferéncias
Nacionais de Educacéo, cartilhas e cadernos das entidades da categoria, como
Conselhos Federais e Conselhos Regionais de Servigo Social, Associagao Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servico Social, e ainda as entidades ligadas a educacéao,
como Associagdo Nacional de Pés-Graduagcdo e Pesquisa em Educacido e
Confederacao Nacional dos Trabalhadores da Educacao.

Para a pesquisa de campo realizou-se duas etapas, a primeira por
aplicacao de questionario e a segunda por entrevista com roteiro semiestruturado.

Encaminhou-se o questionario, virtualmente, utilizando-se a
ferramenta Formularios Google de maneira a facilitar o0 acesso e adeséo a todos os
83 assistentes sociais que atuam no atendimento direto ao estudante, de maneira a
garantir a confiabilidade do dado previamente levantado. O formulario solicitou a
autorizacdo de uso dos dados por meio de Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido, contou com 42 questbes, divididas entre identificacdo, formacao,
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experiéncia profissional e participacao politica. Desse modo, foi possivel tragar o
perfil profissional, formativo e de trabalho dos assistentes sociais dessas institui¢cdes.
Incluem-se no questionario perguntas relativas a identificagéo, local de atuagéo,
tempo e locais de formagéao, tempo e areas de atuagao e participagao politica.

Os dados levantados foram tabulados considerando-se os dados de
perfil, como idade, género, estado civil, local de atuagao, tempo e nivel de formagao,
formagdo além da graduacdo, tempo de experiéncia profissional, atuacdo e
participacdo nos 6rgaos e entidades da categoria e da area da educagao. A analise
do conteudo levantado buscou a compreensao da trajetéria formativa dos
profissionais € das suas compreensdes acerca do autorreconhecimento de sua
atuacédo como trabalhador da educacao.

No tocante a entrevista, foi constituida uma amostra intencional de
assistentes sociais que atuam na educacdo superior e foram convidados.
Delimitamos para a amostra, os assistentes sociais que atuam no atendimento direto
ao estudante nas Instituicdes Federais de Educacao Superior do Parana, buscando
contemplar, proporcionalmente, homens e mulheres, respeitando a distribuicéo
etaria, tempo de experiéncia profissional na educacao superior como assistente
social e buscando contemplar o perfil geral tragcado, por meio do questionario
anteriormente aplicado.

O roteiro proposto constava de 16 perguntas e incluiu questbes
relativas a tempo de atuacdo, referéncias anteriores para a pratica profissional,
espago ocupacional, demandas e usuarios. A entrevista, seguindo o roteiro
semiestruturado, foi realizada por videochamada utilizando-se da plataforma,
solicitando autorizacdo do entrevistado para registro de audio. Os audios serao
mantidos em arquivo pelo periodo de 12 meses, podendo ser utilizados para futuras
pesquisas. Contara com prévia autorizacdo por meio do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido por parte dos entrevistados.

Para fins de composicdo da amostra intencional de assistentes
sociais a participarem das entrevistas semiestruturadas, foram utilizados os dados
obtidos na aplicagcdo do questionario, levando em consideragdo os seguintes
critérios: homens e mulheres; diversidade etaria; tempo de experiéncia profissional
na educagao superior como Assistente Social; vinculagdo a diferentes IFES do
Parang; e distintos niveis de formagéo em pés-graduagéo.

Inicialmente, previu-se como amostra da primeira etapa 83
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assistentes socais atuantes em instituicdes de educagao superior publicas federais
no estado do Parana, numero identificado por meio do portal da transparéncia.Para
a segunda etapa, oito assistentes sociais (10% dos atuantes em instituicdes de
educacao superior publicas federais no estado do Parand), buscando contemplar
diferentes instituicbes. No entanto, a aplicagcdo do questionario resultou em 29
respostas e o perfil inicial identificado e apresentado no capitulo 4 deste trabalho
justificou a reducédo do numero de entrevistas para seis.

Os dados quantitativos coletados por meio do questionario
compuseram o perfil profissional e foram organizados a partir de tabelas, planilhas e
graficos. Os dados qualitativos, oriundos das entrevistas, foram organizados e
sistematizados pelo uso de analise de conteudos, buscando a identificacdo de
categorias de analise para a formatacao da tese do presente estudo. Os dados
quantitativos foram tratados por levantamento e analise interpretativa dos dados,
coletados pelo questionario e organizados por meio de planilhas, graficos e tabelas.
Ja os dados qualitativos das entrevistas com assistentes sociais foram gravados,
transcritos e sistematizados por meio de técnica de analise de contelidos, buscando
identificar categorias de analise as quais subsidiardo a definicdo da tese do presente
estudo. Seguiram-se, nas duas etapas, todas as orientagdes e delimitagcbes éticas,
conforme projeto aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual de Londrina conforme Parecer Consubstanciado sob numero
47589221.5.0000.5231.

Dessa maneira, a estrutura deste trabalho estd organizada em
introducao, quatro capitulos e consideracdes finais. Na introducao, apresentamos
brevemente a trajetoria prévia e a pesquisa realizada e a estrutura do trabalho. No
segundo capitulo “a centralidade da categoria trabalho para a compreensao da agao
profissional” reaproximamo-nos dos conceitos de trabalho, trabalhador, processo de
trabalho e de seus componentes, tendo como referéncia a tradicdo marxiana e a
necessidade da materialidade da compreenséo do sistema produtivo capitalista para
a compreensao da profissao.

No terceiro capitulo “A emergéncia da inser¢cado do assistente social
na educagao e na educacgao superior’, tratamos da trajetoria historica da educacgéao
brasileira a partir dos anos 1930 até a atualidade e buscamos, concomitantemente,
acompanhar o desenvolvimento da insercao profissional nesse espaco, além de

realizarmos uma breve incursdo por conceitos que foram importantes para esta
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discussao, como educacao, sistema de ensino e educagao superior.

No quarto capitulo “A categoria profissional e suas entidades
representativas: o reconhecimento e construcao coletiva sobre o Servigco Social na
educacao e na educagao superior’, buscamos refletir sobre os documentos ja
produzidos pela categoria sobre essa realidade e os seus significados para os
assistentes sociais trabalhadores dessa politica.

No quinto capitulo “O reconhecimento do assistente social como
trabalhador da educacao no contexto das instituicdes federais de educacao superior
no Parana”, apresentamos os resultados do questionario aplicado como primeira
parte da pesquisa e as consideracbes e ponderagdes feitas no dialogo com as
entrevistas realizadas. As analises se organizam em trés linhas, sendo o processo
de insercdo na educacao superior, discutindo a especializacdo do trabalho e seu
contexto social, as presengas e auséncias da categoria na construgdo da insergao
profissional e o conceito de educacao envolvido. Em seguida, afirmagcao na area de
conhecimento, tratando da formacao especializada e dos conteudos de formacao.
Por fim, o exercicio profissional na educacao superior, seus desafios, a permanéncia
(numérica ou efetiva), as relagcbes com os usudrios, suas caracteristicas e
demandas, a educagao como espaco ocupacional e a pratica nesse campo.

Nas consideracdes finais, indicamos o porqué consideramos as trés
dimensdes do autorreconhecimento dos assistentes sociais como trabalhadores da
educacao, a saber: formagao especializada (concentrada na pés-graduagao strictu
sensu); insercao do profissional no trabalho em espagos educativos (no caso deste
estudo instituicdes federais de ensino superior); conhecimento acumulado pela
categoria profissional (a partir de praticas individuais e discussdes coletivas); e a
configuracdo de um caminho possivel para, coletivamente, nos reconhecermos e

sermos reconhecidos trabalhadores na e da educagao superior.
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1 A CATEGORIA TRABALHO, O SERVICO SOCIAL E A INSERGAO DE
ASSISTENTE SOCIALNA EDUCACAO E NA EDUCACAO SUPERIOR

A discussdo da profissio no campo da educagao implica
compreender o espaco ocupacional e seus conceitos proprios, como buscamos fazer
nos capitulos anteriores, mas também buscar a constante (re)aproximagdo com 0s
conceitos fundantes da profissdo. Revisitando a discussao ja realizada em Martins
(2016), podemos observar que, historicamente, a aproximacado do Servigo Social
com a teoria marxiana permitiu compreender o contexto da inser¢ao do Servigo
Social na divisado social e técnica do trabalho, ja amplamente discutida por diferentes
autores.

Para lamamoto (2013, p. 102) a propria configuragdo da profissao é
um produto histdrico do capitalismo e deve ser compreendida a partir das condicdes
histéricas das classes trabalhadoras simultaneamente no “ato de produzir e
reproduzir seus meios de vida e de trabalho de forma socialmente determinada”.
Netto (2011, p. 69) mostra que a emergéncia da profissdo esta ligada a determinada
conjuntura e que se da na f‘intercorréncia do conjunto de processos econémicos,
socio-politicos e tedrico-culturais”, em que se abre o espaco possivel da insercao
profissional.

Esta autora ja discute trabalho e sua centralidade para a
compreensao do fazer profissional desde o mestrado, quando produziu a
dissertagdo “O trabalho do assistente social na assisténcia estudantil: a pratica
profissional frente a realidade da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana”
(MARTINS, 2016). Neste trabalho, discutimos o significado sdcio-histérico da
profissdo e as aproximagdes da sua relagdo com a categoria trabalho e seus meios,
o processo de trabalho e suas fases.

Naquela discussao (MARTINS, 2016) ja apontamos que Netto
(2011) trata da condigdo do capitalismo monopolista, da resposta do Estado, por
meio de politicas sociais, como forma de manter a ordem social e o controle dos
trabalhadores. Ademais, desenvolve a compreensdao de que a profissdo sé toma
corpo e se insere na divisdo social e técnica do trabalho a partir da existéncia de
demanda para sua atuagdo. Para Netto (2011, p. 73) a relagdo de trabalho do
assistente social é que da significado a sua pratica. O autor demonstra que o

assistente social s6 é profissional porque existe, para além da sua vontade, uma
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necessidade de profissionais que sejam habilitados para atuar como agentes do
Estado, uma vez que “ndo é este que se constitui para criar um dado espaco na rede
socio-ocupacional, mas é a existéncia deste espaco que leva a constituicao
profissional”.

Na adocao pela profissdo da teoria historico-critica, passamos a
buscar, por conseguinte, nos compreender enquanto classe trabalhadora, inseridas
nos mesmos contextos de exploracado do trabalho que os usuarios que atendemos
nos diferentes espacos ocupacionais. E imprescindivel, para tanto, que facamos
recorrentes reflexdes sobre conceitos fundantes como trabalho, processo de

trabalho e seus componentes.

1.1 TRABALHO E SERVIGO SOCIAL: CONTEXTOS E CONCEITOS

A recorrente observacdo da pratica profissional no campo da
educacao levou a algumas questdes importantes nao apenas sobre o fazer do
assistente social, mas também o de todos aqueles que vendem sua forca de
trabalho nesse espago. Somos trabalhadores em uma politica que nos exige, além
de um conhecimento formal geral, um conhecimento especializado, delimitando uma
especializacado do trabalho. Como podemos compreender nossa vinculagcao a classe
trabalhadora, compreendendo nossa inser¢gao como trabalhador especializado?

Além disso, é necessario que compreendamos as conexdes entre
trabalho e educacéo, cujos fundamentos s&o “histérico-ontoldgicos” (SAVIANI, 2007)
e ndao podem ser observados fora do contexto coletivo. O homem enquanto ser
social tem um processo de surgimento delimitado pelo trabalho e pela educacgao, e
segundo Saviani (2007) no “processo de surgimento do homem vamos constatar seu
inicio no momento em que determinado ser natural se destaca da natureza e é
obrigado, para existir, a produzir sua propria vida” (p. 154)por meio do trabalho. Se o

trabalho é a primeira delimitacdo do homem como ser social, ento:

isso significa que o0 homem n&o nasce homem. Ele forma-se homem.
Ele ndo nasce sabendo produzir-se como homem. Ele necessita
aprender a ser homem, precisa aprender a produzir sua prépria
existéncia. Portanto, a producdo do homem é, ao mesmo tempo, a
formagdo do homem, isto €, um processo educativo. A origem da
educacgao coincide, entdo, com a origem do homem mesmo. (p. 154)
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A educacéao e o trabalho nascem, nesta perspectiva, indissociaveis.
O desenvolvimento do sistema capitalista, no entanto, produz rachaduras em
compreensdes como a do que é educacdo. Se inicialmente ela é inequivocamente
um processo de manutencdo da vida humana, no desenvolvimento capitalista se
transmuta em produto, como observaremos mais adiante.

Em Martins (2016, p. 79) ja tratamos da centralidade da categoria
trabalho para a compreensdo da sociedade, do modo de producdo, da questéo
social e das relacdes estabelecidas entre pessoas e essas com a natureza, assim
como da centralidade dessa categoria para a compreensao da profissdo e a
“profissionalizagao do Servigo Social relacionada ao desenvolvimento do capitalismo
e consequente surgimento da questao social”.

Ao compreendermos que trabalho é a acdo humana que transforma
a natureza para produzir meios para a manutengao da vida, carecemos entender,
concomitantemente, os meios pelos quais tal acdo se da, o que fundamenta esta
perspectiva. O conceito de processo de trabalho ganha destaque ao observarmos e
buscarmos compreensdes sobre espacos ocupacionais especificos, de forma a

compreendermos que:

o0 processo de trabalho é o conjunto de meios pelos quais o
trabalhador consegue chegar do resultado idealizado do seu trabalho
ao resultado concreto. O processo de trabalho permite ao trabalhador
alterar uma matéria prima, de acordo com o resultado que espera
alcangar, ao resultado que ja criou idealmente, dada a sua
intencionalidade e teleologia. (MARTINS, 2016, p. 79)

Se entdo esta capacidade humana de projetar e, por caminhos
préprios, alcangar um resultado ja imaginado € o que nos distingue e nos condiciona
na relacéo de trabalho, ndo seria possivel compreender um campo ocupacional sem
entender qual é o processo proprio desse espago, que todos os trabalhadores ali
inseridos precisam se apropriar imediatamente para alcancar essa dimensao
teleologica do seu fazer profissional. No caso do trabalho imaterial, a idealizacdo do
resultado alcangado pode causar dificuldades de inser¢cdao, de entendimento e de

reconhecimento, ja que

para Marx (2013, p. 255 e 256) o que fundamentalmente diferencia
qualquer operagao mecanica realizada por um animal do trabalho do
homem é a capacidade de projetar idealmente o resultado. Desta
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maneira, poder idealizar o resultado que se espera ao se
desenvolver uma atividade orientada, um processo, € uma das
caracteristicas fundamentais do trabalho humano. (MARTINS, 2016,
p. 79)

Nao se trata, portanto, de um resultado palpavel no caso da
educagao, como em um objeto fisico em que a relagdo de causa e consequéncia &
imediatamente percebida, ou seja, ndo se trata de moldar madeira em uma cadeira
ou qualquer outro objeto util, mas sim de alcangar um resultado imaterial na
educacao formal de um outro ser humano, sendo gente formando gente. A projecao
do resultado do trabalho exige daqueles, inseridos em um processo educativo e
formativo, a capacidade de compreender que o resultado esperado néo € apenas o
diploma, mas também contribuir na aquisicdo e construcdo de conhecimento por
uma outra pessoa, outro membro da classe trabalhadora.

A compreensdo de um campo ocupacional exige, assim, a
compreensao também dos meios de trabalho que ja estdo postos e fundamentados
neste espaco. Em Martins (2015), ao discutirmos tais tematicas, observamos que o
processo de trabalho depende diretamente de meios de trabalho que ja foram
elaborados e que ndo podem ser dispensados para a sua reelaboracdo. O
trabalhador precisara, portanto, utilizar-se da sua condicao de ser reflexivo, que
projeta para organizar suas agdes de forma que os meios de trabalho necessarios
estejam disponiveis para o desenvolvimento e elaboracdo do processo de trabalho.

Analisar a insergdo em um campo ocupacional exige, dessa
maneira, examinar os meios de trabalho pelos quais o processo de trabalho dos
trabalhadores que ja estdo, ou estiveram, naquele lugar moldaram a sua pratica com
base ndo apenas em sua capacidade teleologica, mas também em sua capacidade
de acumulacgéao histérica da realidade. Deste modo, em equipes multiprofissionais &
necessario acumular ndo apenas 0 processo e 0s meios de trabalho da profissdo
especifica, mas também do coletivo dos trabalhadores daquele espago. Para nos,
nao basta conhecer somente o Servigo Social, mas também os processos proprios
da educacao.

Diante do exposto, também implica rememorar que a propria divisdo
de classes na sociedade capitalista e suas origens estdo ligadas as diferentes
formas de compreensado da educacao, aqui estudada como campo ocupacional. A

educacao é antes uma determinante. Segundo Saviani (2007) “essa divisdo dos
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homens em classes ira provocar uma divisdo também na educagao. Introduz-se,
assim, uma cisao na unidade da educagao, antes identificada plenamente com o
préprio processo de trabalho” (p. 155). A especificidade do trabalho, da organizagao
da sociedade e consequente formalizacdo da educacao, passam a ser especificas,
por finalidade, e distintas de acordo com a classe a ser educada. Para a classe
dominante, uma educag¢ao ampliada; para a classe dominada, uma educagao para a
reproducdo do trabalho. Assim “essa nova forma de educacdo passou a ser
identificada com a educacao propriamente dita, perpetrando-se a separacido entre
educacao e trabalho” (Saviani, 2007, p. 155) e marcando a educacgao escolar formal
apenas como “educagao”.

Para Marx (2013, p. 256), o processo de trabalho possui trés
momentos simples, sendo “a atividade orientada a um fim [...], seu objeto [...] e seus
meios”. Se ja tratamos do primeiro, cabe ainda discutirmos, com ateng¢ao, o segundo
e o terceiro componente da categoria: o objeto e os meios do trabalho. Ao tratar do
objeto do trabalho, Marx (2013) discute a propria agcdo do homem sobre o elemento
natural.Um exemplo disso é a terra que é considerada como “objeto universal do
trabalho humano” (MARX, 2013, p. 256). Assim, podemos delimitar que o objeto do
trabalho é todo elemento que interfere na acdo do homem pelo trabalho.

Entretanto, ndo podemos simplificar a condicdo do objeto do
trabalho meramente como matéria-prima,embora ela possa se configurar como
objeto do trabalho humano, dependendo da acdo que tenha sofrido anteriormente
eda sua identificagdo enquanto potencialmente geradora de um obijeto final. Marx
(2013) ainda explica que o objeto do trabalho pode ser convertido, ao inicio do
processo, em matéria prima e que, embora toda matéria-prima seja objeto, nem todo
objeto é matéria prima, uma vez que nao cumpre a condi¢ao de ja ter sofrido alguma
modificacéo pela acdo do homem, pelo trabalho.

Ao analisar o trabalho de assistentes sociais no ambito da UTFPR,
Martins (2016) discute que o meio de trabalho é tudo aquilo que esta posto pelo
trabalhador entre ele e seu objeto de trabalho. Objetivamente, todas as condi¢des
para o desenvolvimento da atividade fim a que se propde o trabalhador podem ser
entendidas como meio de trabalho, incluindo-se a prépria terra, anteriormente
apresentada pelo autor como objeto e como fonte originaria de toda provisao,
delimitando-se assim a dimensdo ontolégica do trabalho. Na educagéo formal, o

resultado do trabalho é imaterial, mas seus meios podem ser fisicos como espaco
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adequado, equipamentos condizentes com a complexidade dos atendimentos e
instrumentais como entrevistas, analise socioeconbmica, condigdes de
financiamento da politica entre outros. Compreendendo essas trés condicionantes
do trabalho podemos retomar a compreensao do seu processo.

Como mencionado anteriormente, se entendemos que a educagao &
um campo ocupacional especifico que possui processo de trabalho coletivo
especifico, entdo admitimos que, como na ideia introduzida por Marx (2013) nesta
discusséo, o processo de trabalho depende diretamente de meios de trabalho que ja
foram elaborados e que ndo podem ser dispensados. Assumimos, assim, que 0
trabalhador precisara, de fato, valer-se da sua condigao de ser reflexivo, que projeta,
portanto, teleoldgico, para organizar sua acao de forma que os meios de trabalho
necessarios estejam disponiveis para o desenvolvimento e elaboracdo do modo de
acao profissional. A isso, cabe ao coletivo dos trabalhadores desta politica delimitar
seu objeto, meios e resultados esperados, considerando a particularidade do
trabalho direto com pessoas - outros membros da classe trabalhadora.

Para Martins (2015) é um entendimento aceitavel o resultado do
trabalho, ndao como um produto fisico, mas como um resultado, no caso da educacao
formal, a conclusdo com sucesso® do percurso escolar ou académico. O chamado
trabalho improdutivo ndo € assim nominado por nada gerar de resultado, mas por
esse nao produzir mais-valia direta. Os servigos prestados, por exemplo, podem ser
entendidos como trabalhos improdutivos e, embora atendam uma necessidade do
homem, nao geram como resultado um produto ou um objeto (MARTINS, 2015, p.
4).

No caso do Servigco Social, existe ainda a discussdo que busca
refletir e debater se o Servico Social é trabalho, como compreendemos, ou se nao é
trabalho®. Pela profundidade de tal discusséo e pelas caracteristicas desta pesquisa
nao pretendemos adentrar neste debate, mas cabe referenciar que compreendemos

e utilizamos neste estudo a primeira compreensdo: a de que o Servigo Social é

® Sucesso e fracasso escolar sdo conceitos pedagodgicos, assim como concentram compreensoes
politicas e ideoldgicas. O termo é aqui adotado na perspectiva de conclusdo em tempo previsto pelo
curriculo, com aproveitamento previamente determinado, na oposi¢gdo a compreensao de fracasso
escolar, entendido como “reprovagéo e/ou evasdo do aluno em algum momento durante o seu
percurso escolar” (DAMASCENO, Monica Araujo; NEGREIROS, Fauston. Revista de Psicologia da
IMED, Passo Fundo, vol. 10, n. 1, p. 73-89, Jan.-Jun., 2018 - ISSN 2175-5027)

* Para a compreensao de tal perspectiva sugerimos a leitura de Lessa,Sergio. Servigo Social e
Trabalho - Porque o Servigo Social Nao E Trabalho. Instituto Lukacs. 2015.
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trabalho.

Ao reaproximarmos a discussao marxiana do Servigo Social,
buscamos as referéncias na profissdo de autores que desenvolveram a mediacao
entre os textos originais que compdem a Teoria Social de Marx e a realidade
especifica do Servico Social. Em Guerra (2011), por exemplo, a discussdo da
instrumentalidade do Servigo Social se apropria das compreensdes sobre trabalho e
seus componentes quais sejam: forga de trabalho, processo de trabalho e meios de
trabalho, a fim de construir uma tese que compreenda as atividades e a
instrumentalidade do Servigo Social por meio da teoria critica.

Ao afirmar que “a metamorfose ocorrida no processo de trabalho,
enquanto produto histérico do desenvolvimento capitalista, que submete
formalmente as formas anteriores de producédo ao seu controle, propicia as bases
técnicas do sistema capitalista”, Guerra (2011, p. 112) nos indica que devemos
entender que o processo de trabalho se modifica junto ao processo histérico de
desenvolvimento do capitalismo. Além disso, o autor mostra que é imprescindivel
aproximar-se de sua ligagcdo com cada profissdo para compreender a propria
profissdo e seu desenvolvimento. No caso da relagdo do Servico Social com a
politica de educagao superior, 0 REUNI e a expansao da rede federal de ensino
influiram diretamente nas relagdes de trabalho, empregabilidade e desenvolvimento

tedrico da profissao nesta area. Como apontamos

o Servigo Social, ao utilizar-se da teoria critica, de tradicdo marxista,
para voltar-se para si, indica aos pesquisadores da profissdo que a
compreensdo de cada espago ocupacional, seja em politica publica
ou no setor privado, passa por compreender o processo de trabalho
que é desenvolvidos naquele campo pelo conjunto dos trabalhadores
e o processo de trabalho desenvolvidos pelos assistentes sociais em
resposta as demandas que lhes sédo postas.(MARTINS, 2016, p. 82)

A autora (GUERRA, 2011) discute, ainda, que as respostas
instrumentais desenvolvidas pela profissdo na sua relagao com as politicas publicas,
implica na necessaria visdo de totalidade e na adocdo de procedimentos
instrumentais adequados a cada momento do processo de trabalho.

Podemos dizer que o espaco ocupacional da politica publica,
mediado pelas ordenacgdes do Estado, € um dos delimitadores da acao profissional,

ainda que pese a formagao generalista do Servico Social. A especializagao do
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trabalho do assistente social estd diretamente ligada ao seu campo ocupacional,
assim como a compreensao das expressdes da questdo social que se manifestam
neste espaco e nestas relacoes.

Compreender as apropriagdes feitas em cada espago ocupacional,
dessa maneira, € mais do que conjecturar, € configurar-se como exigéncia para
consolidarmos elaboracbes sobre a nossa pratica € o seu plano de trabalho
enquanto profissional inserida na divisao social e técnica do trabalho. O processo de
trabalho, neste sentido, tem carater central para a compreensao da pratica e das
realidades experienciadas pelo assistente social (MARTINS, 2016).

Se nas relagdes de trabalho vendemos nossa forga produtiva, ha
que se considerar, também, uma atencéo especial nas condicbées em que isso se da.
Na condicao de trabalhador, o assistente social vende sua forca de trabalho
intelectual que, embora ndo gere mais valia direta, contribui para a manutengéo da
vida da classe trabalhadora, por meio da articulagdo de politicas publicas e do
controle dos comportamentos.

Dessa forma, podemos afirmar que

é a forca de trabalho vendida pelo assistente social, composta pela
sua capacidade intelectual e por todo o conjunto de conhecimentos
anteriormente e historicamente elaborados pela profissdao, que
permite ao profissional construir respostas as demandas postas pelo
capital. O processo de trabalho, neste sentido, embora deva ser
compreendido dentro de determinado contexto, podem ampliar a
compreensdo de toda a profissdo. Ao construir uma resposta
profissional, principalmente se tal agcdo se der de forma coletiva, o
Servigo Social inserido em determinado contexto agrega
conhecimento ao conjunto de procedimentos ja existentes e
reconhecidos como caracteristicos da profissdo. (MARTINS, 2016, p.
00)

No entanto, ndo € apenas para a propria categoria profissional que o
Servico Social agrega conhecimentos multi e interdisciplinarmente. A insergao
profissional permite que o assistente social agregue, produza e dissemine
conhecimentos também ao conjunto de saberes proprios daquele espago. No caso
da educacéo, é recorrente a ideia da sua divisdo em areas especificas detentoras do
conhecimento coletivo naquele campo, como disciplinas. Ao compreendermos a
educacgao formal, deveriamos tentar apreender qual € o conhecimento especifico

que o Servigo Social pode agregar a este espago. Se, por outro lado, buscamos
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uma compreensao de educagcdo num conceito mais ampliado, ainda que formal, se
entendemos que o conhecimento é construido nas relagbes das diferentes areas do
saber, entdo o conhecimento agregado pela profissdo a area da educagao pode ser
considerado como interdisciplinar, bem como o de outras areas.

Como produto do seu trabalho, o assistente social nao intenta um
resultado material, mas “o produto final do trabalho do assistente social, resultado do
processo de trabalho, é provocar alteracbes no cotidiano do grupo dos seus
usuarios, daqueles que procuram o seu trabalho” (MARTINS, 2016, p. 85). Ou seja,
sendo a sua mateéria prima ndo um objeto concreto, mas as multiplas determinacdes
ausentes de especificidade, o que determina para a profissdo a exigéncia de
versatilidade, inerente a sua razdao de ser, que segundo Guerra (2011) permite
compreender. Por fim, os meios de trabalho que os assistentes sociais adotam, em
determinada politica social, devem “estar adequados ao resultado que se deseja
alcancar, ou deve dar resolutividade a demanda que |he é posta” (MARTINS, 2016,
P. 85), reforcando a necessidade de conhecer profundamente o espago em que a
expressao da questao social em discussao se coloca.

Em estudos anteriores a este (MARTINS, 2015 e MARTINS, 2016),
identificamos que a construgao do processo de trabalho do assistente social, a partir
deste entendimento, da-se por trés vias principais, sendo: pelas demandas postas
ao profissional pela instituicio que o contrata na condicdo de trabalhador
assalariado; pelas demandas emergidas da relagdo com o publico por ele atendido;
e pelas determinacbes das préprias relacbes como trabalhador assalariado no
sistema capitalista.

Voltando-nos para a politica de educagdo como campo ocupacional,
Almeida e Alencar (2011) esclarecem, ao tratarem do trabalho do assistente social
no ambito das politicas publicas e, especificamente no ambito das politicas setoriais,
que a area da educacido se compds historicamente por um processo amplo de
estabelecimento de consensos sociais, tendo sido essa uma das mais centrais
fungdes da politica de educagao.

Bourdieu e Passeron (2008) entendem a educagao formal como um
processo de dominagdo em que uma classe impde, por meios proprios, 0 seu capital
cultural a outra. O arbitrario cultural, entdo, de uma sociedade é determinado pela
classe dominante e esta é a referéncia para a educacao formal: o conhecimento que

referenda o arbitrario cultural delimitado pela classe dominante. Para além dessa



39

relacdo fatalista e mecanica dos sujeitos da educagédo, é importante que
compreendamos que a natureza da educagdo como agao humana guarda outras
possibilidades. Saviani (1991) indica que o objeto da educagdo abarca duas
perspectivas, quais sejam “a identificacdo dos elementos culturais que precisam ser
assimilados pelos individuos da espécie humana para que eles se tornem humanos
e, de outro lado e concomitantemente, a descoberta das formas mais adequadas
para atingir esse objetivo” (p. 21).

Em se tratando do primeiro aspecto, o autor esclarece que “trata-se
de distinguir entre o essencial e o acidental, o principal e o secundario, o
fundamental e o acessoério” (p. 21). Para o processo educativo € importante, dessa
maneira, compreender o classico, entendido como “aquilo que se firmou como
fundamental, como essencial”’ (p.21). No que se refere ao segundo aspecto, indica a
saida do total para o singular e deste de volta para o coletivo, num movimento
dialético, ao apontar que “trata-se da organizagcao dos meios (conteudos, espaco,
tempo e procedimentos) através dos quais, progressivamente, cada individuo
singular realize, na forma de segunda natureza, a humanidade produzida
historicamente” (p.21).

Ao se referir as atividades profissionais do assistente social na
educacao, Almeida e Alencar (2011, p. 166) as agrupam em quatro grandes
diregdes: “a garantia do acesso a educacgao escolarizada, a garantia da permanéncia
da educacao escolarizada, a busca pela qualidade da educacao e o investimento
nos processos de gestdo democratica da educacgao”.

Trata-se, além da condicdo de trabalhador do assistente social, da
sua condicao de profissional, que é detentor de conhecimento especifico inserido na
divisdo social e técnica do trabalho. Considerando entdo os conceitos discutidos, no
tocante a categoria trabalho, algumas perguntas ainda se apresentam:Haveria a
necessidade, em equipes de trabalho de campos sdécio ocupacionais especificos, de
diferenciar trabalhadores de profissionais? Se sim, a que propésito serviria tal
diferenciacdo? O que agregaria ao processo de trabalho da equipe?

Pela abordagem aqui apresentada, entendemos que o trabalhador é
todo aquele que vende sua forgca de trabalho para garantir os meios para a sua
subsisténcia, seja esta forga fisica ou intelectual. No coletivo de uma politica social,
seriamos todos a ela vinculados por uma relacdo de empregabilidade, portanto,

trabalhadores. A politica de educacdo formalmente distingue trabalhadores e
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profissionais no contexto legal. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
em seu artigo 61 determina que sao profissionais da educagdo aqueles que

cumpram determinados critérios, a saber:

Art. 61. Consideram-se profissionais da educacgao escolar basica os
que, nela estando em efetivo exercicio e tendo sido formados em
cursos reconhecidos, sao: (Redacao dada pela Lei n° 12.014,
de 2009)

| — professores habilitados em nivel médio ou superior para a
docéncia na educacéo infantil e nos ensinos fundamental e médio;
(Redacgao dada pela Lei n® 12.014, de 2009)

Il — trabalhadores em educagao portadores de diploma de pedagogia,
com habilitagdo em administracdo, planejamento, superviséo,
inspecdo e orientagdo educacional, bem como com titulos de
mestrado ou doutorado nas mesmas areas; (Redagédo dada pela Lei
n°® 12.014, de 2009)

Il — trabalhadores em educagédo, portadores de diploma de curso
técnico ou superior em area pedagdgica ou afim. (Incluido pela Lei n°®
12.014, de 2009)

IV - profissionais com notério saber reconhecido pelos respectivos
sistemas de ensino, para ministrar contelidos de areas afins a sua
formagdo ou experiéncia profissional, atestados por titulagdo
especifica ou pratica de ensino em unidades educacionais da rede
publica ou privada ou das corporagcbes privadas em que tenham
atuado, exclusivamente para atender ao inciso V do caput do art. 36;
(Incluido pela lei n® 13.415, de 2017)

V - profissionais graduados que tenham feito complementagao
pedagogica, conforme disposto pelo Conselho Nacional de
Educacgao.(Incluido pela lei n® 13.415, de 2017)

Paragrafo unico. A formacédo dos profissionais da educagéo, de
modo a atender as especificidades do exercicio de suas atividades,
bem como aos objetivos das diferentes etapas e modalidades da
educagédo basica, tera como fundamentos: (Incluido pela Lei n°
12.014, de 2009)

| — a presenga de sodlida formagao basica, que propicie o
conhecimento dos fundamentos cientificos e sociais de suas
competéncias de trabalho; (Incluido pela Lei n® 12.014, de 2009)

Il — a associagdo entre teorias e praticas, mediante estagios
supervisionados e capacitagcdo em servigo;(Incluido pela Lei n°
12.014, de 2009)
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Il = o aproveitamento da formagédo e experiéncias anteriores, em
instituicdes de ensino e em outras atividades. (Incluido pela Lei n°
12.014, de 2009)

Os demais vinculados em relagdes empregaticias nesta politica sao
considerados trabalhadores dela, sugerindo uma relagdo de hierarquia entre as duas
classes de trabalhadores, entre docentes (profissionais) e demais funcionarios da
educacao (técnicos de nivel superior ou sem formagao especifica exigida). Essa
relacdo hierarquizada pode basear-se na centralidade da relagao professor-aluno
para o processo educativo, mas também pode refletir uma compreensdo de
descrédito ou de que a presenca pode ser dispensavel.

Para adquirir a condicdo de profissional da educacdo, a
regulamentacdo exige que se cumpram os critérios: formacdo especifica em
pedagogia; notério saber na area pedagogica, reconhecido por uma instituicdo de
ensino; formacdo técnica em areas diversas complementada por formacao
pedagogica. O profissional, portanto, poderia ser compreendido como o trabalhador
do qual se exige um conhecimento especializado para o desempenho das suas
atribuicoes. Considerando estas determinacgbes legais, as possibilidades para que
um trabalhador adquira o conhecimento especializado que o caracterize como
profissional também podem ser questionadas: é responsabilidade individual do
trabalhador buscar tais condi¢cdes? A educagdo enquanto politica publica deve
considerar a sua responsabilidade de formagdo continuada nesta logica? Os
processos seletivos, sejam de natureza temporaria ou concurso publico, ja nao
serviriam para averiguar os conhecimentos que os trabalhadores possuem sobre a
educagao?

Defendemos que este conhecimento pode ser adquirido de algumas
formas, quais sejam por uma formagao especializada que ndo é campo de estudo de
profissdes de formacao generalista, mas pode ser adquirido por outras vias; pela
insercao pelo trabalho em espacgos educativos como a escola ou a universidade em
que tais conhecimentos podem ser adquiridos ao longo da pratica profissional; pelo
conhecimento acumulado por uma categoria profissional independente da acao
individual do trabalhador.

No tocante a primeira possibilidade, podemos observar o crescente
numero de publicagcbes de artigos, dissertagcdes e teses que discorrem sobre a

insercdo do assistente social no espaco da educacdo. No caso da educacéo
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superior, especificamente, o nUmero de publicacdes relativas a assisténcia estudantil
merece destaque.

Com relagdo ao segundo item, é necessario considerar que,
novamente no caso da educacao superior, o vinculo pelo financiamento esta posto,
uma vez que a fonte orcamentaria ndo distingue a origem dos recursos para o
custeio de professores e demais trabalhadores. No caso da educacdo basica, a
nova legislacdo do FUNDEB, Lei 14113 de dezembro de 2020, altera a anterior
compreensao de que os recursos vinculados a Educacao Basica poderiam apenas
custear os salarios de professores ao reconhecer os demais trabalhadores e incluir,
entre eles, o assistente social e o psicologo conforme determina a lei 13935 de
dezembro de 2019.

O terceiro item, de especial relevancia para este estudo, possibilita a
compreensao de que a categoria profissional pode ofertar o reconhecimento
necessario da condicdo de trabalhador em determinados campos socio-
ocupacionais. Parece ser amplamente aceito, pela categoria, que os assistentes
sociais sdo fundamentalmente trabalhadores da politica de assisténcia social,
reconhecidos inclusive pelas Normas Operacionais da referida politica em suas
equipes. Também é largamente reconhecido pela profissdo que os assistentes
sociais sao trabalhadores da politica de saude, incluindo-se o reconhecimento formal
pelo Conselho Nacional desta politica, e a referéncia estando posta, portanto, pela
categoria do servigo social quanto pela categoria geral dos trabalhadores da
Saude. No caso da politica de educacdo, esta referéncia ainda esta sendo
construida ainda que o Servigo Social formalmente a reconheca, por meio das
publicagées do seu Conjunto e dos documentos ja explicitados neste trabalho

Portanto, para esta pesquisa,ainda é necessario determinar quem ou
de que forma se da o reconhecimento do trabalhador como profissional. Tal
reconhecimento permite ndo apenas uma vinculagdo mais organica a este campo
ocupacional, como também garante a possibilidade da defesa de direitos especificos
dessa categoria profissional. Neste ponto, consideramos que o que tratamos como
reconhecimento subjetivo precede o reconhecimento formal. O reconhecimento
subjetivo5 se daria, entdo, sem a necessidade de formalismos e permite um

autorreconhecimento espontaneo por parte dos assistentes sociais de sua condigao

° As reflexdes sobre o reconhecimento subjetivo estdo ainda sendo construidas e serdo

aprofundadas, tendo contornos mais coletivos do que individuais.
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de trabalhadores da educacdo, dado seu acumulo de referéncias e construcbes
coletivas da categoria. J& o reconhecimento formal, embasado em alguma
regulamentacdo ou legislacao, reflete uma materializagdo, proveniente de lutas e
articulacdes historicamente construidas desse reconhecimento.

Em primeiro lugar, precisamos nos reconhecer e compreender de
que modo nos reconhecemos e a partir de quais vinculos construidos, para depois
conseguirmos identificar quem nos reconhece e de que forma esse reconhecimento
se da na pratica. A partir dai sera possivel construir um reconhecimento formal e
possivelmente legal, que garanta ao coletivo dos trabalhadores da politica de
educagdo os mesmos direitos, de acordo com as caracteristicas de sua atuagao
profissional.

Nao é apenas para o Servigo Social que o reconhecimento legal e
formal enquanto trabalhador desta politica carece de esclarecimento. A educacao
ainda apresenta confusdes e desentendimentos quanto aos conceitos de profissional
e trabalhador da educacdo, bem como da compreensdao de acbes internas das
instituicdes de ensino, mas externas a sala de aula, como processo educativo,haja
vista os atuais questionamentos quanto a inconstitucionalidade da lei n°® 14.113, de
25 de dezembro de 2020 — Lei do FUNDEB, do qual o PL 2751/2021 é um exemplo.
Ao interpretar o artigo 61 da LDBEN e seus incisos, o projeto de lei o faz no sentido
de limitar a compreensdo de profissional da educagdo e apresenta uma
interpretacao, ao ver desta pesquisadora, equivocada, ao indicar a atuacao de
assistentes sociais e psicologos, conforme regulamenta a Lei n. 13.935/2019, como
um dos programas suplementares previstos no artigo 71 da LDBEN.

Inseridos no modo de producdo capitalista precisamos lembrar,

constantemente, que

O modo de producado capitalista provocara decisivas mudancas na
propria educacdo confessional e colocara em posigdo central o
protagonismo do Estado, forjando a idéia da escola publica,
universal, gratuita, leiga e obrigatdria, cujas tentativas de realizagéo
passarao pelas mais diversas vicissitudes. (p. 157)

Levando em consideracdo a politica de educagdo como campo
ocupacional do Servico Social e,como ja demonstrado, historicamente, os
assistentes sociais inseridos na educagdo — sendo, dessa forma, trabalhadores

dessa politica -, questiona-se: por quais percursos passam nosso reconhecimento
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como tal?Que caminhos os assistentes sociais, oriundos de uma formacao
generalista, estdo tragando e que nos permite, enquanto categoria profissional, nos
reconhecermos como profissionais da Educagéao?

1.2 A EMERGENCIA DA INSERGAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCAGAO E NA EDUCACAO
SUPERIOR

Compreender a educacao é mais do que entender o funcionamento
de suas instituicdes, como escolas e universidades, mas aprofundar-se no estudo de
uma dimensao da vida humana e do desenvolvimento das sociedades. Segundo o
dicionario Michaelis o termo educacgao é conceituado como um substantivo feminino

que se compreende ao

1 Ato ou processo de educar(-se). 2 Processo que visa ao
desenvolvimento fisico, intelectual e moral do ser humano, através
da aplicacdo de métodos préprios, com o intuito de assegurar-lhe a
integracéo social e a formagao da cidadania. 3 Conjunto de métodos
proprios a fim de assegurar a instrugdo e a formagao do individuo;
ensino. 4 Conhecimento, aptiddo e desenvolvimento em
consequéncia desse processo; formacao, preparo. 5 Nivel ou tipo
especifico de ensino. 6 Desenvolvimento sistematico de uma
faculdade, um sentido ou um 6rgdo. 7 Conhecimento e pratica de
boas maneiras no convivio social; civilidade, polidez. (2020, sp)

Outras definicbes sao apresentadas pelo dicionario, mas em
contexto ndo relevante para esta apresentagdo. Para os significados apresentados,
a nocao de educacgao esta relacionada ao desenvolvimento do ser humano, de suas
capacidades e de suas habilidades. Pode ser entendido como processo formal,
escolar, ou como processo informal, no cotidiano.

A educagao enquanto processo escolar formalesta organizada em
nossa sociedade como politica publica, ou seja, partindo de parametros
estabelecidos pelo governo vigente e é o significado comumente empregado para o
termo. Se compreendemos educacao como processo formativo e educagao formal
como caminho para dominacao e reproducao de classes e, ainda, como campo de
possibilidades para a classe trabalhadora - visto a suas contradigdes iminentes -
cabe também entender sua organizagao social. Compreender a educagao como
politica social, publica e de qualidade, exige o esforgo de apreender seu

desenvolvimento ao longo da histéria recente e sua organizagéo atual. Além disso,
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para a finalidade deste estudo também é importante observar como a insercdo do
assistente social neste campo de atuacdo profissional acompanhou todo o
desenvolvimento da educagéo brasileira.

A educagdo esta no lugar da contradicdo, da relagdo historica
dialética, da compreensao da realidade, mas também de sua expressao e reflexo.
Para Marx e Engels, educacdo estd no campo da superestrutura e, desta forma,

profundamente associada a infraestrutura, e neste caso:

A producdo de ideias de representagdes, da consciéncia esta, de
inicio, diretamente entrelacada com a atividade material e com o
intercambio material dos homens, com a linguagem da vida real. O
representar, o pensar, o intercambio espiritual dos homens, aparece
aqui como emanacao direta de seu comportamento material. O
mesmo ocorre com a producdo espiritual, tal como aparece na
linguagem da politica, das leis, da moral, da religido, da metafisica
etc. de um povo. (1979, p.36)

Esta compreensdo do lugar e das possibilidades da educacédo no
campo de suas contradicdes permeia todo o estudo das acdes das politicas de
educagao e das acoes profissionais neste espaco.

No que tange a atuagéo do assistente social na educagdo, a forma
como esta configurada na atualidade com um numero ainda restrito de profissionais,
uma concentracdo de contratacbes na politica de educacdo superior € uma
regulamentacéo para educagao basica ainda em processo de efetivagcéo, pode levar
a uma falsa impressao de que é recente sua vinculagdo ao espaco das instituicdes
educacionais. Mas com o aumento significativo de assistentes sociais no nivel
superior - com destaque para a rede federal de ensino em decorréncia do Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacido e Expansdo das Universidades Federais —
REUNI, e mais recentemente pela aprovacao da Lei n° 13.935 de 11 de dezembro
de 2019, que ainda esta em processo de implantagdo e inumeras séo as lutas para
efetiva-la® - pudemos resgatar que trata-se de um processo de sucessivas
aproximagdes ao longo da histéria da profissdo no Brasil.

No entanto, os registros da atuacdo do assistente social vinculado a

escolas estao presentes desde a década de 1930 e as mudancas de sua atuacao

® No decorrer do ano de 2020 o Conselho Federal de Servico Social e o Conselho Federal de
Psicologia, junto com entidades das categorias, como a Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servigo Social, encabecaram diversas reunides e atividades com a finalidade de efetivar a
aplicagéo da lei. Mais informagdes estdo disponiveis no site do CFESS: WWW.cfess.org.br
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acompanharam as mudangas da estrutura da educagao brasileira. A emergéncia do

Servigo Social na escola, segundo Witiuk (2004)

configura uma requisi¢do profissional de carater assistencial em
resposta ao conjunto de problemas sociais que dificultam a evolugao
do aprendizado e a dinamica funcional da instituicdo. Vale ressaltar
que a génese do Servigo Social no espago da escola € a génese do
Servigo Social na divisdo sécio-técnica do trabalho. (p. 141)

Como mencionado, a evolucdo da acao profissional nesta area
acompanha o desenvolvimento e as mudancgas da educagao brasileira, passando
inclusive por adocdo e mudancas semelhantes de perspectivas tedricas, como a
compreensao individualista dos anos trinta até a vertente critica da atualidade, o
qual acompanharemos por periodo histoérico.

Acompanhando, no decorrer deste capitulo, tanto o desenvolvimento
da educacgao brasileira, quanto da insercdo do assistente social nesta politica,
poderemos perceber que a evolugcao tedrica de ambos se da de forma bastante

similar.

1.2.1 DA DECADA DE 1930 AOS DIAS ATUAIS: OBSERVAGOES SOBRE A HISTORIA DA
POLITICA DE EDUCAGAO NO BRASIL E AS PROTOFORMAS DA ATUAGAO DO ASSISTENTE
SOCIAL

A educacao brasileira é construida em meio a um longo processo de
dominacgéo e controle religioso, que se inicia ainda no tempo da colonizagdo com as
primeiras expedi¢des jesuitas. Eles fundaram as primeiras e mais antigas escolas do
pais, as quais dominaram e expropriaram a populacao indigena de seus territorios e
cultura sob a premissa da evangelizagdo e da cristianizagdo da populagdo da nova
terra. Ao longo do tempo,foi notdrio a forte influéncia da religido catdlica na
constituicdo da educagao no pais.

Para o presente estudo, nos concentraremos em acompanhar e
compreender o movimento historico da constituicdo da politica de educacédo
brasileira como politica social, publica e laica. Tal processo € marcadamente mais
forte a partir da década de 1930, quando algumas mudancas formais (criagcdo do
Conselho Nacional de Educacdo, organizagdo formal do ensino secundario e
superior, ensino religioso como matéria facultativa), ainda era fortemente ligada a

Igreja Catdlica, e um movimento mais organizado pautava a politica de educacgéao
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como responsabilidade do Estado cumprindo um objetivo para o pais.

Algumas vertentes ou caminhos tedricos podem ser adotados para a
compreensao da histéria da politica de educacao brasileira. Optamos pelo caminho
adotado por Eneida Oto Shiroma, Maria Célia M. de Moraes e Olinda Evangelista
Evangelista, no livro “[o que vocé precisa saber sobre...] Politica Educacional”
(2004). As autoras apresentam trés grandes momentos a serem compreendidos com
suas particularidades, contexto histérico-social, documentos e marcos legais sendo
eles: a Reforma da década de 1930, a Reforma da década de 1940 e a Reforma das
décadas de 1950 e 1960. Posteriormente, analisam o contexto da década de 1990,
mas para este momento agregaremos outras visées.

A década de 1930 é também a de surgimento das primeiras escolas
de Servigo Social no Brasil, caracterizada “pela ruptura com o modelo econémico
vigente, agro-exportador, e pela descentralizagdo do poder politico” (WITIUK, 2004,
p. 16).

No contexto desse periodo histérico, cuja organizagdo da educagéao
estava entremeada pela disputa entre o movimento escolanovista e da Igreja

Catodlica, o laicado deste segundo passa a atuar por meio de agdes sociais:

culmina com a criagdo das primeiras escolas de Servigo Social -
Servigo Social que tem como base de fundagdo soécio-histérica a
emergéncia da questdo social (como anteriormente explicitada), e
que se configura como uma das respostas da sociedade as
demandas e lutas sociais —, nasce num primeiro momento da
preocupacao do movimento laico. (WITIUK, 2004, p. 22)

As primeiras capacitagdes técnicas na area ofertadas pelo “Centro
de Estudos e Acao Social — CEAS” baseavam-se na “difusao da doutrina social da
Igreja Catdlica e combate as idéias liberais e comunistas” (WITIUK, 2004, p. 22).
Paralelamente, utilizaremos a tese de llda Lopes Witiuk (2004) para o estudo da
insercdo do assistente social na politica de educagdo, as principais atividades,

teorias utilizadas, demandas e lutas postas.

1.2.2 Da Reforma Francisco Campos (1930) ao Regime Militar:

No inicio dos anos de 1930, a educacao formal da populacao

comega a ganhar destaque em diferentes vertentes politicas e a discussao de sua
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necessidade e de como deveria ser reorganizada ganha forca. No decorrer dos
primeiros anos da década, as caracteristicas politicas do governo brasileiro refletem
no modo de pensar apolitica de educacao, e a educacao passa a ser concebida, de
forma salvacionista e superestimada, como responsavel por resolver profundos
problemas sociais, econdmicos e politicos no Brasil. (SHIROMA, MORAES E
EVANGELISTA, 2004, p. 17)

Até a década de 1930, ndo havia’ no pais um sistema de educacéao,
em grande parte por conta da heranga do império. As legislagbes eram consideradas
como orientadoras, modelos educacionais, mas ndo havia regime geral ou
obrigatoriedade de cumprimento das orientacbes do governo federal. A década
comega com o principio da organizagao da politica de educacao, com a fundagao do
primeiro 6rgdo publico responsavel, o Ministério dos Negoécios da Educacéo e da
Saude Publica (1930). Desencadeia-se, desta maneira, a reforma da década cujo
objetivo era “criar um ensino mais adequado a modernizagdo que se almeja para o
pais e que se constituisse em complemento da obra revolucionaria, orientando e
organizando a nova nacionalidade a ser construida” (SHIROMA, MORAES E
EVANGELISTA, 2004, p. 18).

Esta primeira reforma, conhecida pelo nome do ministro que a
conduziu - Francisco Campos - foi constituida por sete decretos entre abril de 1931 e
abril de 1932 e organizaram as estruturas da educagao a época, basicamente em
ensino basico, ensino normal, ensino secundario, ensino comercial e ensino
superior. Desta reforma, é particularmente interessante para o contexto desta
pesquisa, os dois decretos que regulamentam o ensino superior, quais sejam o
Decreto 19.851 de 11 de abril de 1931 que dispde sobre 0 ensino superior e adota o
regime universitario e o Decreto 19.852 de 11 de abril de 1931 — que dispde sobre a
Universidade do Rio de Janeiro.

O primeiro decreto - Decreto 19.851/31 - em sua descrigao, inicia-se
por determinar que o ensino superior brasileiro “obedecera, de preferéncia, ao
sistema universitario, podendo ainda ser ministrado em institutos isolados” sendo

que a organizagcdo técnica e administrativa sera regida pelo decreto nas

" Segundo Saviani (SAVIANI, Demerval. DESAFIOS DA CONSTRUGAO DE UM SISTEMA
NACIONAL ARTICULADO DE EDUCAQAO.Trabtho, Educacdo e Saude [online]. 2008, v. 6, n. 2
[Acessado 3 Dezembro 2021] , pp. 213-232. Disponivel em: <https://doi.org/10.1590/S1981-
77462008000200002>. Epub 16 Out 2012. ISSN 1981-7746. https://doi.org/10.1590/S1981-
77462008000200002.) um sistema nacional de educagao jamais chegou a se efetivar no Brasil. A
discussao sera retomada posteriormente.
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universidades e os institutos deverdo organizar regimentos proprios seguindo as
mesmas diretrizes. A regulamentagado apresentava como objetivo do ensino superior,
em seu primeiro artigo, elevar o nivel da cultura geral do pais, preparar para as
profissdes que exigissem formagao técnica e superior, € proporcionar crescimento
individual e coletivo, além de melhorar as relagbes professor-estudante para “a
grandeza da Nagédo e para o aperfeicoamento da Humanidade” (BRASIL, 1931).
Organizado em XIV titulos, o decreto trata da constituicido das universidades,
administragcdo das universidades, assembleia universitaria, administragdo dos
institutos universitarios, organizacdo didatica, corpo docente, administracdo dos
cursos universitarios, habilitacdo e promogdo nos cursos, diplomas e dignidades
universitarias, corpo discente e regime disciplinar.

O segundo decreto — Decreto 19.852/31 - institui a Universidade do
Rio de Janeiro congregando seis faculdades, duas escolas e um instituto, além de
ampliar o ensino, agregando todas as instituicbes técnico-cientificas do Rio de
Janeiro a universidade, tais como o Instituto Oswaldo Cruz, o Museu Nacional e o
Jardim Botanico, entre outros, para cursos de aperfeicoamento e especializacdo. A
legislacdo é bastante rigida, regulamentando cada item do processo, e tutelar,
exemplo da perspectiva do governo para a educagao da época.

O desenvolvimento da reforma de 1930 também foi caracterizado
pela continuidade da disputa entre os pensadores catdlicos e os reformistas. Os
educadores catdlicos tiveram forga politica para garantir o ensino religioso na
educacao basica e seus projetos, de modo geral, causaram fortes reacbes nos
reformadores. Shiroma, Moraes e Evangelista (2004) destacam que os chamados
“Pioneiros” ou “Reformadores” eram um grupo teoricamente heterogénico, mas que
de modo geral “ndo hesitava em atribuir a educacdo um importante papel na
constituicdo da nacionalidade tendo em vista as novas relagbes sociais que se
objetivavam no pais” (p. 21).

Os Pioneiros tinham em perspectiva uma educacgao voltada para o
trabalho, de forma a garantir “uma pedagogia que viabilizasse, no meio escolar, a
realizacao das maximas organizadoras exigidas pelo trabalho industrial” (SHIROMA,
MORAES E EVANGELISTA, 2004, p. 21), o que possibilitou, inclusive, um melhor
relaxamento de tensdes sociais a época. Bourdieu e Passeron (2008) permitem que
compreendamos como tal processo se caracteriza pelo reflexo da organizagéo da

sociedade da instituicdo escolar e como o sistema de ensino (SE) cumpre um papel
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de reforcar o arbitrario cultural da classe dominante, de modo a minimizar ou
inviabilizar conflitos ou tensdes sociais.

Os projetos educacionais até entdo em disputa - o catdlico e o
reformista - ndo possuiam grandes diferengas estruturais, o que levou o governo
federal a buscar uma conciliagao (SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA, 2004, p.
22). As tensdes permaneceram e os reformistas continuaram a debater a mudanca,
que culminou em um importante documento coletivo denominado como “Manifesto
dos Pioneiros da Educacdo Nova”, em 1932. O manifesto apresentava alguma
ambiguidade tedrica e auséncia de posicdo politica, mas defendia pontos
importantes de modo geral, como a reconstrucido da educacdo nacional, escola
publica, leiga, obrigatéria e gratuita para ambos os sexos (SHIROMA, MORAES E
EVANGELISTA, 2004, p. 23).

As disputas entre catdlicos e reformistas persistiram durante a
década e o0 governo concluiu por acomodar algumas propostas, como 0 ensino
primario obrigatorio, gratuito e universal, a coordenagcédo da Unido por meio do
Conselho Nacional de Educagdo.Ademais, o ensino religioso permaneceu, bem
como o reconhecimento de instituicdes particulares e religiosas com liberdade de
ensino (SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA, 2004, p. 24-25).

A nova Constituigdo Federal foi aprovada em 1934 com algumas
garantias legais, mas as repressdes decorrentes dos movimentos populares de 1935
acabaram por ocasionar inumeras perdas na efetivagdo dessas garantias. O déficit
de atendimento educacional, entendendo-se como a relagao entre oferta de vagas e
procura por matriculas, era muito grande e, por ocasiao do Estado Novo, a politica
de educacdo era vista como uma estrutura de controle moral e de civismo,
obediéncia, adestramento, e tida como submissa aos designios do Estado
(SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA, 2004, p. 26).

Na década de 1930 inicia-se a formagao dos primeiros profissionais
do Servigo Social no Brasil.Primeiro,por meio de formacgao técnica do “Centro de
Estudos e Acdo Social de Sao Paulo (CEAS), considerado como manifestagao
original do Servigo Social no Brasil, surge em 1932” (p. 168) e, posteriormente, em
1936, a primeira escola de Servigo Social, também fundada pelo CEAS (IAMAMOTO
E CARVALHO, 2006, p. 168-176).

No decorrer dos primeiros anos da atuagao profissional no pais, o

Servigco Social ocupa espacos das politicas sociais no sentido do controle social € na
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educagao as atribuicoes postas a profissao estavam no sentido da “que harmonizam
as relagdes no processo de vigilancia da moral e da sociabilidade das familias

empobrecidas” (IDEM, p. 24) e tinham como objetivos principais

integracdo social dos individuos no espago escolar, comunitario e
domeéstico, reforgando a identidade subalterna por meio da
inculcagdo de valores dominantes e da interferéncia no seu modo de
vida com adog¢do de condutas comportamentais adequadas aos
parametros morais (WITIUK, 2004, p. 24)

A atuagado dos primeiros técnicos ia ao encontro da necessidade de
controle da populagdo mais pobre frente ao desenvolvimento capitalista que gerava
mais desigualdades.

A década de 1940 demarca uma nova reforma da educacao
brasileira que, no inicio da década, com a suspensao dos direitos politicos, nao
passava de discussao ideoldgica. A primeira marca legal da reforma desta década
foi a sua aprovacdo, por Gustavo Capanema — Ministro da Educacdo e Saude
Publica, das Leis Orgéanicas do Ensino (SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA,
2004, p. 26-27). Ela foi composta por sete decretos-lei que regulamentavam as
questdes que ficaram pendentes na reforma anterior, como o ensino industrial,
comercial, agricola e secundario, permitindo, enfim, que o governo federal
direcionasse as politicas educacionais em todos os niveis. Como a politica de
educacgao superior ja havia sido regulamentada na década anterior, ndo houve
nenhum decreto sobre essa tematica neste processo. O conjunto de instituigdes que
viria ser conhecido como Sistema S nasce nessa década, com a fundacao do
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI -, em 1942 e o Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC -, em 1946.

Ap6s essas reformas, a politica de educacao no Brasil estava
organizada em ensino primario, ensino normal (magistério), ensino secundario,
ensino comercial, ensino industrial, ensino agricola e ensino superior, sendo que o
ensino secundario tinha destaque como aquele que deveria preparar para 0 acesso
ao ensino superior. O sistema tinha caracteristicas dualistas bastante demarcadas,
pois 0 ensino profissionalizante (comercial, industrial e agricola) fora destinado aos
pobres e 0 ensino secundario e posterior — ensino superior - aos ricos.

O ensino primario foi entendido, até o fim da década, como de

responsabilidade do poder publico, que de acordo com a visdo do SENAI, por
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exemplo, tinha o papel de “grande instrumento formador da maior parte do operario
de todos os paises industriais e sua auséncia constituia-se um impedimento a
aprendizagem do emprego” (SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA, 2004, p.
28).Além disso, também era o grande responsavel por garantir que toda a populagao
tivesse “capacidade de compreensao dos fendbmenos que cercam o homem todos os
dias, ‘seus deveres para consigo e para com a sociedade” (IDEM, p. 28-29).

A década se encaminha para seu encerramento com a nova
Constituicdo Federal sendo promulgada em 1946 e dando abertura, em 1948, para
uma nova reforma na politica de educacgao brasileira, que so6 viria a se concluir com
a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacido Nacional, promulgada em 1961. De
nenhuma maneira, o inicio da nova reforma foi livre de conflitos. Os reformadores,
organizados por meio do Movimento em Defesa da Educagao Publica, difundido pela
Universidade de Sdo Paulo e com grandes pensadores entre seus participantes
(Florestan Fernandes, Fernando de Azevedo, Anisio Teixeira, Lourenco Filho entre
outros), buscavam mudangas como demonstram o novo Manifesto publicado em
1959, mas a vitéria foi em sua maioria conservadora.

No Servigo Social, a década de 1940 passa a ter forte influéncia
estadunidense, principalmente apdés a Segunda Guerra Mundial e, entre essas
influéncias, a do Servico Social Escolar. Ao refletir sobre a perspectiva teorico-
metodoldgica orientadora da atuagédo do Servigo Social na educagao brasileira neste
periodo, Witiuk (2004, p. 26) afirma a adogdo do modelo americano de Servigo

Social Escolar. A autora explicita seus fundamentos ao afirmar que:

esta baseado no método de Servigo Social de Casos Individuais, por
meio do atendimento individual a pais, professores e alunos, com a
aplicacdo de inquéritos realizados prioritariamente no domicilio da
crianga, o Servigo Social procura detectar as causas da dificuldade
de aprendizagem bem como aproximar casalescola, ou
escola/comunidade.

Assim, atuando junto a populagdo mais pobre, a profissdo colabora
com a culpabilizacdo dos sujeitos frente as dificuldades de aprendizado, reforcando
a perspectiva de que precisam se adaptar a escola e que essa cumpre o papel de
transmissao de principios e valores da classe dominante. Neste periodo, os registros
da atuacao do assistente social na educagao escolar se mostram pelos trabalhos de

conclusao de cursos produzidos, além da publicacdo “Servico Social Escolar’, de
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Maria Tereza Guilherme (1945). (WITIUK, 2004, p. 27).

A ampliacao da requisicao de assistentes sociais para a educacao
estd intimamente ligada a reforma do ensino deste periodo que, entre outras
questdes, tornou a educagao basica obrigatoria e a permanéncia das criangas no

espaco escolar uma preocupacgao. Dessa forma,

A obrigatoriedade da educagao reforca o requerimento do Servigo
Social no espago da escola, pois até entdo ndo havia uma grande
preocupacdo com a crianga que apresentava dificuldades de
aprendizagem, comportamento violento, ou que se evadia da escola.
A escola era para quem podia usa-la. A partir da obrigatoriedade do
ensino que passou a ser promovido pelo Estado, as autoridades
escolares publicas passaram a requisitar o Assistente Social para
atuar no sistema escolar publico, na busca da garantia da
permanéncia da crianga na escola. (WITIUK, 2004, p. 28)

Registros em trabalhos de conclusdo de curso apontam para
demanda por assistentes sociais em escolas em Sao Paulo, Curitiba (Parana) e Rio
Grande do Sul. Os trabalhos nesta tematica também sao encontrados nos registros
das faculdades de Servico Social de Sao Paulo, Parana, Rio de Janeiro e
Pernambuco (Idem, p. 28-30). Também acontece, na mesma época, o | Congresso
Brasileiro de Servigo Social — CBSS (1947) com registros da atuacao do assistente
social nas escolas em “teses e como relato de pratica”.

A compreensao da acao profissional € historicamente compreendida

como:

uma intervencgao de caso social. As dificuldades da crianga quanto ao
seu aprendizado eram vistas como um limite seu, ndo se levava em
consideracédo a estrutura do sistema de ensino. A intervencéo do
Servigo Social estava voltada a promocgao de agbes que permitissem
a adaptacdo do educando ao seu meio e o equilibrio social da
comunidade escolar. (WITIUK, 2004, p. 34)

Portanto, a ampliacdo da insercdo de assistentes sociais na escola
contribuia com a manutengao da ordem social ao individualizar as questdes, assim
como também promovia uma ideia de integragdo entre a populacdo mais pobre,
corrigindo “desvio, defeito ou anormalidade sociais” e permitindo a adaptacao dos

individuos a (falha) politica de educacado. Em legislacdo especifica do estado de
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Pernambuco®, deste periodo destaca-se uma importante observagao feita por Witiuk
(2004) em sua analise, ao apontar que “a profissdo nao tinha o reconhecimento
enquanto profissdo da area da educagdo, ndo havia uma especificidade na
educagao que coubesse ao Servigo Social”’. Tal afirmacao é para esta pesquisa um
determinante histérico ao demarcar que, mesmo em suas origens de vinculagédo a
educacgao, a profissao foi entendida como estando a margem do processo educativo.

A terceira reforma a ser abordada é a que ocorre nas décadas de
1960 e 1970. O regime militar interrompe as discussdes sobre a educagao que se
iniciaram no final da década de 1940 e se estenderam pela década de 1950. O
poder executivo federal, de carater atrofiado e repressor (SHIROMA, MORAES E
EVANGELISTA, 2004, p. 32) controlava todas as instituicbes, incluindo a
universidade. E neste periodo que se inicia a forte influéncia dos organismos
multilaterais internacionais na politica de educacdo brasileira, com reforgo
significativo por parte de alguns organismos nacionais.

Com a caracteristica central de ser absolutamente alinhada com o
pensamento repressor do regime militar, a reforma deste periodo trazia a vinculagéo
da educacdo com o mercado de trabalho, mediando a constru¢cdo de habitos de
consumo e de um perfil de integragdo da educagdo com a seguranga € O
desenvolvimento nacional, controle, repressao (SHIROMA, MORAES E
EVANGELISTA, 2004, p. 33-34).

Diante de uma perspectiva economicista de organizagdo, a
educacgado estava vinculada ao Plano Decenal de Desenvolvimento Econdmico e
Social (1967-1976) como responsavel por “consolidar a estrutura de capital humano
do pais, de modo a acelerar o processo de desenvolvimento econémico” (SHIROMA,
MORAES E EVANGELISTA, 2004, p. 34). A regulamentacdo da educacao neste
periodo buscava por controle politico-ideolégico e se estruturou em um conjunto de
treze normativas entre 1964 e 1982, e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional, em 1971 (Lei n° 5.692/71) (SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA, 2004,
p. 34-35). Desse conjunto de regulamentacdes, trés decretos tratavam da politica de
educagao superior: o Decreto 53, de 18/11/1966;0 252, de 28/02/1967, que

reestruturavam as universidades federais; e a Lei 5.540, de 28/11/1968, que definia

® Decreto-Lei n° 367, de 02 de dezembro de 1957 aprova o regimento Interno do Departamento de
Assisténcia Escolar, sendo que o Servigo Social em Pernambuco ja estava inserido na escola desde
1949.
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normas para o funcionamento do ensino superior.

A politica de educagdo desse periodo passa a ter dois objetivos
principais: ampliar o ensino fundamental e qualificar méo de obra para a
industrializacdo em expansdo. Com uma perspectiva economicista de educacao,
economistas em sua gestdo e sem projeto objetivo de consolidagdo e mudancga, o
projeto politico da educagdo baseava-se em “Ensino de Moral e Civica” para o
fundamental e secundario e “Estudos de Problemas Brasileiros” para superior e pos-
graduagao. (SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA, 2004, p. 36).

Para a politica de educacido superior, o periodo apresenta um
contraste: se por um lado amplia o numero de universidades federais, por outro
aumenta a transferéncia de recursos publicos para o setor privado. Consolida-se, a
partir dai, um perfil de investimentos que se estende ao longo dos anos,
perpetuando-se até a atualidade. Chaui (1999, p. 119) nos lembra que o “movimento
do capital tem a peculiaridade de transformar toda e qualquer realidade em objeto do
€ para o capital, convertendo tudo em mercadoria destinada ao mercado”.

A seguinte mudanga de grande importancia para a politica de
educagao superior, nesse periodo, foi a implementada pela Lei 5.540/1968, que ao
reformar o ensino superior instituiu mudangas como o fim da catedra, introduziu o
regime de trabalho integral e a dedicagdo exclusiva para docentes, a periodicidade
por semestre e a selegcdo obrigatoria para acesso. Além disso, regulamentou a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao para universidades (SHIROMA,
MORAES E EVANGELISTA, 2004, p. 37). Esse formato de curso superior, de
relacdo docente e de formato de universidade, consolida-se e segue até os dias
atuais. A universidade brasileira torna-se palco de contradicbes - se por um lado é
perseguida politica e ideologicamente, sofre com a repressao cientifica e a
perseguicao inclusive policial, por outro amplia a pds-graduacdo, consolidando e
abrindo areas de pesquisa.

Como destaques entre as legislacbes dessa década, essa Lei de
Diretrizes e Bases da Educacido Nacional — LDBEN apresenta o ensino obrigatério
dos oito aos quatorze anos, com foco no nimero de matriculas e ndo na qualidade e
efetividade do ensino com efetiva reducao dos investimentos, o ensino de segundo
grau com fungao profissionalizante, com desestruturagdo das disciplinas de base e
profissionalizagdo defasada e ilusdria (SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA,
2004, p. 39-40).
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As mudangas convergem para a abertura e facilitagcado ainda mais
intensa da mercantilizagdo da educagao. Nessa década, o milagre econdmico esta
exaurido e o discurso muda para a integragdo nacional e com perspectiva nas
politicas publicas, como programas e agdes voltadas para as areas mais pobres. A
educacgao, portanto, perde seu carater desenvolvimentista enquanto projeto de
governo e passa a ser vista como “instrumento para atenuar, em curto prazo, a
situacdo de desigualdade regional e de pobreza geradas pela cruel concentracéo de
renda decorrente do modelo econdmico” (SHIROMA, MORAES E EVANGELISTA,
2004, p. 41). Essa é, de fato, a visado indicada pelo Banco Mundial - e abordada
neste trabalho - sobre a educacéo e sua organizacgao.

A politica de educacgao apresenta, entdo, um perfil clientelista em
varios de seus projetos que, por sua vez, possuem diversos vicios estruturais em
seu planejamento e desenvolvimento, tais como centralizagéo de planejamento e do
orcamento, perda de recursos por entraves burocraticos, desvios e outros. Tudo isso
legitimado pela fantasiosa participagdo da comunidade, fortemente recomendada ja
pelo Banco Mundial nessa época (IDEM, p. 42).

A acentuagdo da vinculacdo do Servico Social com o
Desenvolvimento de Comunidade toma corpo no inicio da década de 1960. A Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira de 1961 possui titulo especifico sobre a
assisténcia ao estudante, ou “Da Assisténcia Social Escolar’, composto por dois

artigos, que determinavam:

Art. 90. Em cooperagdo com outros 6rgédos ou ndo, incumbe aos
sistemas de ensino, técnica e administrativamente, prover, bem
como orientar, fiscalizar e estimular os servigos de assisténcia social,
médico-odontologico e de enfermagem aos alunos.

Art. 91. A assisténcia social escolar sera prestada nas escolas, sob a
orientagdo dos respectivos diretores, através de servigcos que
atendam ao tratamento dos casos individuais, a aplicacado de
técnicas de grupo e a organizagao social da comunidade. (BRASIL,
1964)

O Servigo Social de caso, grupo e comunidade, expressdo de um
modelo profissional referenciado no modelo norte-americano e que ganhou destaque
junto com o desenvolvimentismo do periodo (IAMAMOTO E CARVALHO, 2006, p.
339-340) expressa-se no corpo legal. O espaco do assistente social na escola

estava, deste ponto em diante, regulamentado e com indicativos de sua atuacgao,
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vinculadas ao desenvolvimento de comunidade.

A categoria inicia, a este tempo, um processo de repensar sua
atuagdo e organizagao e, no decorrer da década, destacam-se dois movimentos:
uma vertente conservadora e uma mudacionista, com base na observacao e analise
da realidade social (WITIUK, 2004, p. 40). Essas caracteristicas também aparecem
na atuacdo, na educacdo e no espaco escolar. A vertente conservadora, como
mencionada, entende como o centro dos problemas o préprio individuo e sua
incapacidade de adaptar-se; a segunda entende que o problema reside na estrutura
ou nas suas falhas de funcionamento.

Os marcos da atuacédo do assistente social na educagao também
incluem, nesta década, a insercdo no estado de Santa Catariana na Inspetoria
Regional de Educagdo, com o objetivo de ‘“intervir em situagbes escolares
consideradas desvio, defeito ou anormalidade sociais” (WITIUK, 2004, p. 44). No
Parana também havia legislacdo especifica sobre o Servigo Social Escolar, atuando
por meio de acdes de orientacdo sobre associacbes de pais e mestres,
levantamentos sobre as condi¢cdes socioeconOmicas das familias, campanhas,
bolsas de estudo, entre outras.

Ao realizar a andlise de Bartlett (1979) sobre o periodo, Witiuk
(2004) destaca que, ao contrario de outras areas de atuacdo, no tocante a
educagao, os assistentes sociais

nao tinham um conhecimento acumulado sobre o problema principal,
por exemplo, a natureza do ensino, o processo educacional e a
politica educacional. Assim sendo, trabalhava-se isoladamente a
escola enquanto instituicao e por outro lado o aluno e sua familia”
(2004, p. 46)

Isso corrobora alguns questionamentos desta pesquisa sobre se,
trinta anos apds a obra analisada, a profissao possui conhecimento acumulado,
coletivo e amplamente difundido dentro da categoria profissional sobre a atuagao do
assistente social na educacéo.

Durante o Regime Militar, a principal teoria da educagéo era a do
capital humano que, segundo Saviani, “a partir da formulacao inicial de Theodore
Schultz, se difundiu entre os técnicos da economia, das finangas, do planejamento e
da educacado” (2013, p. 365). No caso brasileiro, a perspectiva ganha “forca

impositiva ao ser incorporada a legislagdo na forma dos principios da racionalidade,
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eficiéncia e produtividade” (Saviani, 2013, p. 365). Dentro dessa perspectiva, as
experiéncias profissionais de assistentes sociais estavam demarcadas por buscar o
diagnostico, o ajustamento das familias e a colaboracdo da comunidade com a
escola. Outras experiéncias buscavam a interacdo da comunidade com a escola
(WITIUK, 2004, p. 51-53).

O periodo também é o de emergéncia da perspectiva modernizadora
do Servigo Social como parte do movimento de Reconceituagao, iniciado na metade
da década e que, no Brasil, “traduziu-se especialmente como modernizagao

profissional” (NETTO, 2005, p. 11). Nesse aspecto, devemos compreender que

0 deslocamento do "Servico Social tradicional” por este viés
desenvolvimentista-modernizante tornou compativel a renovacao do
Servigo Social com as exigéncias proprias do projeto ditatorial e
permitiu a consolidacdo de um perfil profissional bastante diverso do
tradicionalismo.(NETTO, 2005, p. 16)

Refletindo na atuagdo dos profissionais vinculados apolitica de
educacao, aparece a preocupacgao com um fazer técnico que “parta da analise da
realidade como resposta a demanda e que esteja estruturado cientificamente” e
ainda em uma “visdo desenvolvimentista e/ou de integragao social, ainda centrado
no educando e em sua preparagao para o convivio social harmdnico, o que denota a
ainda perspectiva de ajustamento do individuo no fazer profissional em
desenvolvimento” (IDEM, 2004, p. 53-54).

Na década de 1970, os reflexos do documento de Teresopolis
apresentam-se nas atuacoes e producoes sobre o Servigo Social na educacao. Tudo
isso ao indicarem sua fungdo educativa, no sentido de mobilizagdo, educagao de
base, conscientizacao e mostrarem que a intervencao, nos termos da época ‘utiliza
os métodos modernos de Servico Social de caso, grupo e comunidade. Localiza o
seu foco de atencdo na situagcdo social-problema, vivenciada pela crianca,
adolescente e familia, ainda na perspectiva de ajustamento social’'com a
compreensao ainda centrada na pessoa e em sua dificuldade de adaptacdo na
modernidade e na educagao (WITIUK, 2004, p. 65-67).

No inicio da década de 1970, o marco da regulamentacdo da
profissdo de orientador educacional é impactante para a atuacdo do assistente
social na educacado, que até entdo atuava diretamente com os estudantes e suas

familias, em equipes de orientacdo multiprofissionais. Além disso, a preocupacéo foi
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determinar as atribuigdes préprias do Servigo Social dentro das equipes (WITIUK,
2004, p. 67-69) e o tempo que se segue e de siléncio esta relacionado aos conjuntos

normativos.

1.2.3 Da reabertura politica a Constituicao Federal de 1988:

Com o declinio do regime militar, comegam as perspectivas e
propostas de mudancas em todas as areas, inclusive na educacéo. A eleicado direta
para governadores em 1982 gerou relativa autonomia para os estados organizarem
sua politica educacional. Com a configuragao politica e o quadro cadtico da
educacao brasileira em meados da década de 1980, a discussao aberta defendendo
mudangas na educagao ganha félego, mas a reabertura politica, em si, mantém o
modelo educacional por algum tempo.

As décadas de 1980 e 1990 apresentam, enfim, as mudancgas que
conduzirdo ao modelo educacional que conhecemos hoje. Havia, nesse periodo de
discussbes e construgdes sobre a educagdo, segundo aponta Shiroma, Moraes e
Evangelista (2004, p. 48-49), cinco bases para o projeto educacional: melhoria na
qualidade da educacdo, investimento nos profissionais da educacao,
democratizagao efetiva da gestdo, melhor financiamento da educagao e estruturagao
de niveis de ensino obrigatorios.

Cabe aqui mencionar alguns dos documentos de organismos
internacionais multilaterais que tiveram influéncia sobre a politica educacional
brasileira e suas perspectivas centrais. Podemos indicar o relatério da Conferéncia
Mundial de Educagao para Todos, realizada no ano de 1990 pela Organizagédo das
Nacdes Unidas para a Educacao; a Ciéncia e a Cultura — UNESCO; Fundo de
Emergéncia Internacional das Nacdes Unidas para a Infancia — UNICEF; Programa
das Nacgbes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD; e Banco Mundial, que teve
como foco de defesa a educacgao basica de qualidade a criangas, jovens e adultos e
apontou sete metas e seis estratégias nesta area para a década de 1990 a 2000. O
documento “Transformacion Productiva com Equidad”, da Comissdao Econbmica
para a América Latina e o Caribe — CEPAL, como documento econémico, levou a
publicacdo em 1992 do documento para a educagao “Educacion y Conocimiento: Eje
de La TranformacionProductivaconEquidad”, em parceria com a UNESCO em 1992.

A UNESCO, por meio de sua Comissdo Internacional sobre
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educagao para o século XXIl, publicou o documento conhecido como Relatdrio
Delors (1993-1996) que apresenta os trés grandes desafios para a educagdo no
século XXI e entendia a educagao como “trunfo” para a garantia de “paz, liberdade e
justica social” (Shiroma, Moraes e Evangelista, 2004, p. 66). O documento apresenta
ainda um conceito de educagdo como processo ao ser desenvolvido durante toda a
vida, e quatro modelos de aprendizagem. Tratando sobre apolitica de educagéao
superior, esse documento indica a modalidade de educagdo a distancia como
central, a necessidade de articulagdo com o ensino médio, a flexibilizacdo das
modalidades de formacgdo superior e recomenda que docentes tenham outras
ocupagoes em sua area de formacao (Shiroma, Moraes e Evangelista, p. 68-69).

Para a América Latina, em especial, foi publicado pela UNESCO e
Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe - OREALC o
documento “Boletin Proyecto Principal de Educacién em América Latina y el Caribe”,
com centralidade na educacdo para o desenvolvimento sustentavel, equilibrando a
questdao econdbmica com justica e equidade social. Os objetivos postos por esse
documento organizam-se em dois eixos, o institucional - que trata da
profissionalizagdo da gestao da educagao -, e 0 pedagdgico - que trata da qualidade
da aprendizagem.

O Banco Mundial - BM, em 1995, apresenta o documento
Prioridades y Estrategias para La Educacion, que n&o traz nenhuma novidade em
comparagao aos documentos anteriores na analise da educagdo ou em seus
objetivos. Contudo, ele clarifica o modo de compreensdo do financiamento da
educagao, que neste modelo deve ter: custeio publico para a educacao basica;
custeio compartilhado (setor publico, estudantes e familias) para apolitica de
educacao superior; e custeio compartilhado (setor publico, iniciativa privada e setor
produtivo) para a educacéo profissionalizante. O documento do BM tem como foco a
educagao basica, como apresenta Shiroma, Moraes e Evangelista (2004, p. 75),
porque nesse nivel a educacdo “ajuda a reduzir a pobreza aumentando a
produtividade do trabalho dos pobres, reduzindo a fecundidade, melhorando a
saude, e dota as pessoas de atitudes de que necessitam para participar plenamente
na economia e na sociedade”. Claramente voltada para o desenvolvimento
econbmico e dominacdo e controle da populacdo pela educacao, o documento
reproduz o conceito ja apresentado de reprodugéo do arbitrario cultural (BOURDIEU
E PASSERON, 2008).
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No que concerne ao caminho do Servigo Social junto a educagéo, no
inicio da década de 1980, em 1983, o estado de Sdo Paulo tem dois projetos de lei
sobre a atuacao do assistente social na educacdo tramitando, ambos buscando
regulamentar a implantagdo do Servigo Social Escolar. As propostas refletem a luta
da categoria, principalmente neste estado, apdés o Ill Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais - CBAS. Em 1984, o municipio de Sdo Paulo, com proposicao de
lei da vereadora e assistente social Luiza Erundina®, também tem projeto de lei
apresentado no mesmo sentido (WITIUK, 2004, p. 94-96).

Ja na metade da década, o V CBAS, realizado em 1985, discute a
necessidade de assegurar 0 espaco de atuacio do assistente social nas escolas, de
rever os projetos de lei em tramitacdo para que estejam de acordo com o
desenvolvimento da discussdo, e a necessidade de realizagdo de um encontro
nacional de assistentes sociais que atuassem na educacdo em todos os niveis.
(WITIUK, 2004, p. 102-104).

No Parand, a discuss&o continua e as atividades de uma comiss&o
especifica resultam em um projeto de lei para a inser¢ao de assistentes sociais em
escolas estaduais com mais de duzentos alunos e nos nucleos regionais de
educacao. (WITIUK, 2004, p. 114).

E da metade para o final da década de 1980 que os assistentes
sociais, que até entdo estavam vinculados a educagdo, comegam a migrar para

outras politicas publicas, como mostra Witiuk (2004)

o conflito vivido pelos profissionais de Servigo Social que atuam no
espaco da educagao — junto a equipe de Orientagdo Educacional, ou
junto aos Servigos de Assisténcia ao Educando (SAE) — diante da
crescente demanda por atendimento, da agudizagdo dos problemas
sociais que se expressam na escola, da extingdo dos programas de
assisténcia ao estudante e da evidenciada atitude do governo de
descaso com a educagéo (p. 117)

Esse cenario da educacéao e a possibilidade de “melhores condi¢bes
de trabalho e salario em outras areas do Estado, migram para outras politicas

sociais, dentre estas a politica de saude”, iniciando um processo de esvaziamento

° Diferente das proposi¢cboes estaduais, a apresentada pela vereadora compreende a educagéo de
maneira mais ampliada e a intervencao profissional mais de acordo com o desenvolvimento da
profissdo nesta época e em consonancia com a legislagdo que regulamenta a profissdo a época.
Para mais informacgdes ver WITIUK, 2004, p. 99-102
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da educacao como espacgo ocupacional.

A retomada do crescimento desse espacgo ocupacional vai se dar, de
modo geral, apenas com o Programa de Apoio aos Planos de Reestruturagéo e
Expansdo das Universidades Federais - REUNI, em 2008, atuando,
principalmente,no nivel superior da educagdao. O REUNI, programa do governo
federal instituido pelo decreto 6.096 de 24 de abril de 2007, tinha por objetivo criar
condi¢bes “para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educag¢do superior, no
nivel de graduagdo, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos
humanos existentes nas universidades federais” (BRASIL, 2007, p. 01).

A segunda metade da década de 1980 e primeira metade da década
de 1990 é também o momento em que os assistentes sociais se engajam nas lutas
coletivas dos movimentos sociais pela educacédo. Na segunda metade da década de
1990, projetos de regulamentacdo da atividade profissional nas escolas voltam a
tramitar nos estados do Parana e S&o Paulo.

Com a aprovagéao da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional - LDBEN em 1996, a luta pela consolidacdo e ampliagcédo do lugar do
assistente social na educacido e na escola perde um pouco de sua forca ao nao
encontrar mais respaldo nos artigos das leis anteriores que tratavam da assisténcia
social escolar. As justificativas dos projetos de lei ndo se embasam mais neste item
e as posi¢gbes contrarias ganham argumento (WITIUK, 2004, p. 138-139). A
legislacdo tem avangos no que trata da educagao basica, como observado com a
incorporacédo da educacao infantil na educacao basica, desvinculando-a assim da
politica de assisténcia social. No trajeto de readequacgao deste servigo, a estrutura e
servidores que anteriormente estavam incluidos na politica de assisténcia social
passam a se vincular a politica de educagado, o que em muitos municipios acarretou

em aumento de assistentes sociais na educacéo basica municipal.

1.2.4 A organizagao atual da politica de educacgao brasileira:

Dos anos 1990 até a atualidade, a organizacao da educacgao formal
brasileira passou por diversas mudangas. As questbes de financiamento e a
continua pressao por enxugamento do sistema publico sdo uma constante, com
base nos ja apontados documentos de organismos multilaterais internacionais. Para

a apreensao desse contexto, € necessaria uma aproximacado particular das
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legislagdes atuais, pautada na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, no
Plano Nacional de Educacdo e no sistema de ensino brasileiros - os focos deste
item.

A Lei n° 9.394, de 20 de Dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional — LDBEN, é resultado da reforma politica da educacéao
nos anos 1990. Ela tem o tom das reformas daquela década (Shiroma, Moraes e
Evangelista, 2004), pautadas a partir de documentos do CEPAL, BM, na perspectiva
do desenvolvimento da educagao com relagao ao desenvolvimento econdémico.

A organizacdo da sociedade desde a IV Conferéncia Brasileira de
Educacdo, em 1986, comecou a indicar o direcionamento que se pretendia dar a
educagao no processo constituinte que se iniciaria oficialmente em 1987. Também
foi nesta época que se iniciaram as discussdes que resultariam na construgao de
uma nova lei de diretrizes e bases para a educagéo. (SAVIANI, 2000a)

A primeira proposta de uma nova LDBEN foi elaborada por Saviani,
como um esbocgo inicial para discussdes e debates, tendo, inclusive, sido analisada
durante a V Conferéncia Brasileira de Educacao, em 1988, e resultando em um texto
inicialmente apresentado como projeto de lei ainda em 1988, apds a promulgagéo da
Constituicdo (SAVIANI, 2000a). Em 1989, sete projetos alternativos foram juntados
ao original, além de 978 emendas. Apds um amplo processo de escuta, discussao e
reelaboracao do texto, em 1990 foi possivel articular a votacdo do texto resultante
como substitutivo pela Comissao de Educacdo, Cultura e Desporto da Camara dos
Deputados da época (SAVIANI, 2000a).

A tramitacdo do projeto foi extensa, inclusive com projetos
tramitando em paralelo no Senado e foi necessario, em diversos momentos, intensa
articulacdo, de modo a garantir que o projeto construido democratica e
coletivamente fosse devidamente apreciado. A aprovagao final nas comissdes
necessarias na Camara dos Deputados deu-se em dezembro de 1990, mas apenas
em maio de 1993 o projeto final foi aprovado na Camara, seguindo para apreciagcao
no Senado apdés uma intensa luta politicam. No Senado, o projeto de lei passa por
novo processo de discussdo publica e recebe um substitutivo, agregando algumas

questdes de outro projeto de destaque e sendo aprovado pela Comissdao de

' Para uma apreciagao de todo o cenario de construgédo e aprovagao da LDBEN sugerimos SAVIANI,
Demerval. A nova lei da educagao: trajetérias e limites. 6 ed. Campinas — SP, Editores Associados,
2000.
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Educacao do Senado em novembro de 1994.

Com o inicio do novo governo de Fernando Henrique Cardoso, em
1995. o projeto comecga a encontrar dificuldades. Tendo assumido a relatoria o entao
senador Darcy Ribeiro - contrario ao projeto desde sua origem - indica inUmeras
inconstitucionalidades nele e como estratégia submete um projeto substitutivo
préprio, aprovado na Comissao de Constituicdo e Justica do Senado.Esse projeto
gerou comocdo entre os envolvidos no longo processo de desenvolvimento do
projeto anterior, acarretando inumeras emendas até que a Uultima versdo foi
aprovada em plenario pelo Senado, em fevereiro de 1996. O resultado foi entdo uma
LDBEN que tinha uma estrutura diferente do projeto construido coletivamente, mas
nos moldes defendidos pelo relator, e um conteudo semelhante ao projeto
democratico, mas com os limites das mudancas feitas pelo mesmo relator.

O projeto de lei entdo retorna a Cémara e, apos meses de
discussao, o relatorio € votado em dezembro de 1996 e promulgado sem vetos pela
Presidéncia da Republica em 20 de dezembro de 1996, entrando em vigor. A partir
dessa revisao historica é possivel compreender que a LDBEN aprovada era
diferente da LDBEN que foi discutida e planejada, ou ainda que a LDBEN aprovada
foi a LDBEN possivel. Também permite compreender que alguns conceitos que
poderiam estar mais claros, ou melhor elaborados em outros formatos do projeto,
perderam-se no decorrer das mudangas e os que constam da lei aprovada de fato
foram os que, com ainda alguma luta e resisténcia, se pode manter.

O periodo deste governo é demarcado por uma ofensiva neoliberal

contra as politicas publicas, e no tocante a educacao:

Diante deste novo complexo econémico e politico, a Educagéo,
enquanto instrumento de interiorizacdo dos valores da sociedade
capitalista, assume um papel extremamente importante na
construgdo da legitimagcdo das novas formas de organizagdo do
trabalho baseadas na acumulacgdo flexivel. O neoliberalismo afirma
que a Educagdo também sofre uma crise, produto de um
gerenciamento improdutivo que resultou em um sistema educacional
de baixa qualidade. (LAGOA, 2019, p. 5)

O pano de fundo do cenario politico impulsiona uma série de
desmontes na educacado, identificados como um intenso processo de “acdes
politicas e reformas educacionais em sintonia com as orientagbes de organismos

internacionais” (LAGOA, 2019, p. 9) e que tem como foco “priorizagcao da educacéao
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basica, na énfase da melhoria da ‘qualidade e eficiéncia’, na centralidade do aspecto
financeiro e administrativos nessa melhoria, no aumento da participacao do setor
privado, na descentralizacdo da responsabilidade da esfera federal com o
financiamento da Educacao” (LAGOA, 2019, p. 9) expressa nas regulamentagdes
aprovadas no periodo.

Decorre da aprovacado da LDBEN a necessidade legal da instituicéo
do Plano Nacional de Educagao - PNE como medida reguladora da referida lei, ou
uma legislagdo complementar, que tem por finalidade regular um ou mais pontos da
lei maior (SAVIANI, 2000b). Sendo a principal medida de politica educacional que
decore da LDBEN, o PNE tem grande importadncia no direcionamento dado a
educagdo no pais, estabelecendo onde se quer chegar e qual o caminho a ser
percorrido colocando metas e prazos para tanto. Segundo Saviani (2000b) a

importancia do PNE:

deriva de seu carater global, abrangente de todos os aspectos
concernentes a organizagado da educagao nacional, e de seu carater
operacional, ja que implica a definicdo de agdes, traduzidas em
metas a serem atingidas em prazos determinados dentro do limite
global de tempo abrangido pelo Plano que a prépria LDB definiu para
um periodo de dez anos. (p. 03)

Houve a ideia da elaboracdo e desenvolvimento de um Plano
Nacional para a educacao remota ao Manifesto dos Pioneiros da Educacao Nova em
1932. Nessa época, o conceito de plano de educacio “se aproxima, ai, da idéia de
sistema educacional” e se entende como um documento concreto para “a
organizagao logica, coerente e eficaz do conjunto das atividades educativas levadas
a efeito numa sociedade determinada” (SAVIANI, 2000b, p. 73)

No periodo entre 1946 e 1964, duas visbes de Plano Nacional
disputam espaco. Para a primeira tendéncia, a LDBEN deveria apresentar objetivos,
meios, e condi¢cdes para o desenvolvimento, que resultaria na maxima de que o
Plano seria mais importante que a prépria lei de diretrizes e bases. A segunda
tendéncia defendia a liberdade de ensino e o direito de a familia definir que tipo de
educacao deseja para os filhos e que a acao planificada do Estado poderia incorrer
no risco do totalitarismo. A segunda vertente prevaleceu e, na realidade, a
preocupacao dessa linha de pensamento era que o Plano deveria garantir o acesso

das escolas privadas aos recursos publicos. O conceito de Plano, nesse caso, era



66

restrito a forma de aplicagédo de recursos financeiros. (SAVIANI, 2000b)

No periodo seguinte, que se estende até 1985, “a idéia de plano
converte-se num instrumento de racionalidade tecnocratica consoante a concep¢ao
tecnicista de educagao” (SAVIANI, 2000Bb, p. 77). Tal concepgao consolida-se pela
saida na década de 1970 do planejamento da educacdo da competéncia dos
educadores para a dos tecnocratas do Ministério do Planejamento. O periodo
seguinte, de reabertura politica, levou o planejamento da politica de educagao de um
extremo - o da centralizagdo no governo federal - para outro - o da fragmentagao
entre os governos estaduais e municipais.

O ultimo plano elaborado anterior a publicacdo da atual LDBEN é de
1993 - o0 Plano Decenal Educacédo para Todos - uma resposta as cobrangcas de
organismos internacionais e tratava apenas da educacao basica e ndo chegou a se
consolidar, tendo cumprido um papel muito mais de garantir o acesso a linhas de
financiamento internacionais, do Banco Mundial, por exemplo, do que de fato
organizar a educagao no pais.

Com a publicagdo da LDBEN, a compreensao e elaboragdo do
Plano Nacional de Educagao passam por nova mudanca. O primeiro plano pos
LDBEN foi regulamentado pela Lei n° 10.172, de 09/01/2001, com vigéncia de dez
anos e tendo como foco quatro grandes objetivos, quais sejam a elevagéo global do
nivel de escolaridade da populacdo; a melhoria da qualidade do ensino em todos os
niveis;a redugdo das desigualdades sociais e regionais no tocante ao acesso e a
permanéncia; e democratiza¢do da gestdo do ensino publico.

O segundo Plano Nacional de Educagao, em vigor na atualidade,
esta regulamentado pela Lei n° 13.005, de 25 de Junho de 2014, e tem como foco
dez diretrizes: erradicacdo do analfabetismo; universalizacdo do atendimento
escolar; superacdo das desigualdades educacionais; melhoria da qualidade da
educacao; formagcao para o trabalho e para a cidadania; gestdo democratica da
educacgao publica; promog¢ao humanistica, cientifica, cultural e tecnolégica do Pais;
estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos publicos em educacdo como
proporgdo do Produto Interno Bruto — PIB; valorizagdo dos (as) profissionais da
educacgao; respeito aos direitos humanos, a diversidade e a sustentabilidade
socioambiental. Ademais, estabelece diretrizes, metas e estratégias para a politica
educacional no periodo de 2014 a 2024. A LDBEN determina, em seu artigo nono,

que “A Unido incumbir-se-a de: | - elaborar o Plano Nacional de Educagdo, em
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colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios”, regulamentando,
assim, a necessidade de se publicar tal documento. O texto do PNE aponta para
compreensdes de educacao, sistema de ensino, entre outros de interesse para a
compreensao da educacao formal brasileira, mas nao de forma sistematizada.

O sistema de organizacdo da educacao formal € nominado na
LDBEN e nos PNEs como Sistema de Ensino. Os Sistemas de Ensino no Brasil
podem, na atualidade, ser organizados de acordo com o interesse de cada ente
federado. A Unido tem um sistema de ensino préprio, o Sistema Federal, que nao
tem por objetivo organizar ou direcionar os demais sistemas, mas ofertar educacéao
escolar em diferentes niveis. Cada Estado constitui seu préprio sistema de ensino
para atender as exigéncias da legislacdo, e cada municipio devera ter o seu proprio
sistema municipal de ensino, considerando suas competéncias, autonomia e os
direcionamentos que pretenda dar a esta politica, a saber: “Art. 8° A Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizardo, em regime de colaboragéo,
0s respectivos sistemas de ensino”.

Historicamente, o Manifesto dos Pioneiros da Educacgao, de 1932,
indica a necessidade de um sistema nacional, de forma a organizar a educagéo e
seus niveis. A LDBEN de 1934 estabelece que cabe a Unido organizar e legislar a
educagcao numa base comum para todo o pais. Desta maneira, segundo Saviani
(2000a, p. 205) “a idéia de lei nacional de educacdo esteve sempre associada a
implementacdo do sistema nacional de educagao”. A primeira mengao legal a um
sistema nacional de ensino encontra-se na CF de 1946. Na lei de diretrizes e bases
de 1961 (a primeira LDB) também aparece a mengao e compreensao de que a
organizacdo da educacdo no pais deveria se dar por um sistema nacional.
(SAVIANI, 2000a).

Segundo o autor, podemos compreender sistema como “um todo
que articula uma variedade de elementos que, ao se integrarem ao todo, nem por
isso perdem a propria identidade”. Dessa forma, busca nos mostrar que um sistema
nao tem por objetivo uniformizar no sentido de enrijecer as estruturas de uma
organizagao, mas de contemplar as variedades que compdem este todo diverso e
organizado (SAVIANI, 2000a, p. 206).

Ao entendermos o sistema como uma forma organizativa, no caso
da educagao, podemos passar a constru¢cao do que se compreende por um sistema

nacional de educacdo, ndo apenas como uma “unidade monolitica”, e portanto
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uniforme, de organizar a educagao, mas a partir das suas diretrizes e bases, ou seja,
dos seus fins e os meios pelos quais se pretende busca-los. Assim sendo, para
Saviani (2000a), pode-se compreender sistema nacional de educacdo como “a
organizagdo intencional dos meios com vistas a se atingir os fins educacionais
preconizados em ambito nacional” (p. 207). Na LDBEN, a compreensao do que se
trata por sistema nacional de educagdo se encontra no titulo Organizagdo da
Educacao Nacional, indicados no inicio deste item. Esta fragmentacdo da educagao
em sistemas estaduais e municipais enseja aos entes federados diferentes formas
de contratacdo e distintas modalidades de atuagdo e planejamento de carreiras,
inclusive para assistentes sociais.

A organizacdo do texto e da analise que se pretende, busca
observar em cada documento que normatiza a educacio brasileira, os conceitos
adotados de educacao, sistema de ensino e politica de educacao superior, de forma
a ter clareza sobre as abordagens tedricas e observa-las a luz da teoria aqui
abordada. Para tal processo, retomamos a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional — LDBEN — Lei n°® 9.394, de 20 de Dezembro de 1996, os Planos Nacionais
de Educacéao de 2014 e os relatdrios finais das Conferéncias Nacionais de Educagéao
- CONAE de 2010, 2014 e 2018.

A LDBEN, como as demais legislagdes do género (LOAS, LOS) nao
apresenta a definicho de nenhum termo, mas a compreensdo geral de sua
abrangéncia, do qual podemos tirar a definigdo implicita. Na LDBEN, a educagéao é
entendida como “processo formativo” desenvolvido no contexto das relagdes sociais
(familia, convivéncia humana, trabalho) e de forma sistematizada e organizada

(educacao formal) nas instituicdes de ensino.

Art. 1° A educagdo abrange os processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho,
nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e
organizagoes da sociedade civil € nas manifestagdes culturais.

Educacdo escolar € uma parte da educagdo como processo
formativo. A lei regulamenta a educacdo escolar, dever da familia e do Estado.
Formalmente, entdo, a educagdo deve seguir principios gerais socialmente

estabelecidos (liberdade, solidariedade humana) e tem finalidades especificas.
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Art. 2° A educagdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem
por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho.

Os objetivos da educacdo escolar sao, portanto, o pleno
desenvolvimento do individuo, buscando-o preparar para o exercicio da cidadania
(formal, politica) e o qualificar para o trabalho. Como possibilidade, a educagao
escolar pode se configurar, pela luta da classe trabalhadora e dos movimentos
sociais, como espacgo de preparagado para o exercicio da liberdade e da capacidade
de desenvolvimento das potencialidades do individuo.

A educacéo escolar esta organizada na lei em niveis subsequentes,
com descricdo do tempo minimo de duragdo, conteudos e organizacdes basicas em
cada nivel, com excecdo no nivel superior, que ndo € considerado sequéncia
obrigatéria no processo de desenvolvimento da educacgédo escolar. Cada nivel da
educagao, sendo a basica dividida em infantil, fundamental e média, e a superior,
conta com regulamentacdes, principios, objetivos e metas proprios.

O Plano Nacional de Educacdo vigente ndo apresenta conceitos
sobre os temas abordados. A lei de aprovagcdo do plano aponta a organizagao,
gestao e fiscalizagdo, além de suas implicagdes para os entes da federagao e parte
para o Anexo — Metas e Estratégias e, neste caso, considera-se que o Plano
corrobora os conceitos da LDBEN.

Nos documentos das Conferéncias Nacionais de Educacdo -
CONAEs, algumas observagdes sao importantes. No documento final da CONAE
2010, por exemplo, as seguintes diretrizes do documento indicam a construcdo
realizada a época quanto ao que se buscava para a educagdo como um todo,
construidos com a participagcao de “mdltiplos atores sociais e politicos” (CONAE
2010, p. 8). O documento também aponta a preocupacgao de expressar “a efetivagéo
do direito social a educagdo, com qualidade para todos” (CONAE 2010, p. 12).

As deliberagdes gerais do documento indicam as prioridades gerais
para a area na época de sua realizagdo. Quanto a educagao como um todo,aponta a
qualidade, valorizagdo, consolidacdo das diretrizes e estratégias, universalidade,

qualidade social e gestdo democratica.

b) Promover de forma permanente o debate nacional, estimulando a
mobilizagdo em torno da qualidade e valorizacdo da educacdo
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basica, superior e das modalidades de educagido, em geral,
apresentando pautas indicativas de referenciais e concepgdes que
devem fazer parte da discussdao de um projeto de Estado e de
sociedade que efetivamente se responsabilize pela educagao
nacional, que tenha como principio os valores da participacao
democratica dos diferentes segmentos sociais €, como objetivo maior
a consolidacdo de uma educacao pautada nos direitos humanos e na
democracia. (CONAE 2010, p. 12-13)

A qualidade aqui buscada nao esta delimitada, mas pode-se inferir
que trata-se daquela que resulta em estudantes com melhor nivel mensuravel de
conhecimentos especificos, uma vez que a dita qualidade € medida por provas
especificas (CONAE 2010, p. 53). A avaliacdo ganha destaque e “converte-se no
papel principal a ser exercido pelo Estado, seja pela criagdo de agéncias
reguladoras, seja diretamente, como vem ocorrendo no caso da educagao”
(SAVIANI, 2013, p. 439). A opgao por uma educagao democratica e pautada nos
direitos humanos permite entender que, além de conhecimentos basicos
mensuraveis, também deveria se buscar uma formagao humana ampliada, de forma
a garantir participagdo consciente na sociedade. A gestdo democratica e a
universalidade remetem a um entendimento de que a educagao deve ter uma
referéncia socialmente constituida e da qual a sociedade civil (organizada), além dos

trabalhadores da area, participem ativamente.

c) Garantir que os acordos e consensos produzidos na CONAE
redundem em politicas publicas de educagao, que se consolidarao
em diretrizes, estratégias, planos, programas, projetos, acbes e
proposi¢cdes pedagogicas e politicas, capazes de fazer avangar a
educacao brasileira de qualidade social. (CONAE 2010, p. 13)

E comum, historicamente, que governos descontinuem as politicas
dos seus antecessores, programas de gestdes anteriores, ou minimamente as
reformule e as renomeie, de forma que tenham mais vinculo com a gestdo mais
recente. A consolidagdo das deliberagdes em regulamentagdes e legislagcbes
especificas colabora, embora nédo garanta, para esta continuidade no processo de
organizagao das politicas publicas.

Um padrao de atendimento com exigéncias para todos os niveis de
ensino, de forma a tornar o processo educativo e continuo, articulado de modo
responsavel entre os sistemas de ensino federal, estaduais e municipais, é outra das

dificuldades, dada a variedade possivel de organizacbes de sistemas de ensino, o
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que leva a necessidade da compreensao do Sistema de Ensino em si.

Os documentos finais das Conferéncias Nacionais de Educacao
analisados demarcam as discussdes de cada periodo. A primeira Conferéncia
Nacional de Educagdo — CONAE foi realizada em 2010, quatorze anos apos a
LDBEN, e teve como tema central “Construindo o Sistema Nacional Articulado: O
Plano de Educacgao, Diretrizes e Estratégias de Agao”. Sua realizagao foi pautada e
articulada na Conferéncia Nacional de Educacgao Basica de 2008 (CONAE 2010, p.
7). A segunda Conferéncia, realizada em 2014, teve como tema central “O PNE na
Articulacdo do Sistema Nacional de Educagao: Participagao Popular, Cooperagao
Federativa e Regime de Colaboragao”. Ja a ultima conferéncia, realizada em 2018,
teve como tema “A Consolidagao do Sistema Nacional de Educagcdo — SNE e o
Plano Nacional de Educacdo — PNE: monitoramento, avaliagdo e proposicdo de
politicas para a garantia do direito a educagao de qualidade social, publica,gratuita e
laica”.

Ja o documento final da CONAE 2014, aprimorando as discussoes
e construcbes do documento anterior, apresenta claras definicbes quanto aos
principais termos estudados aqui. Inicia-se por defender a “educagcao como bem
publico e direito social” (CONAE 2014, p. 12), o que demarca a posigao politica dos
sujeitos envolvidos no processo. O documento também acrescenta os componentes
da educagdo como processo social, envolvendo multiplos sujeitos, instituicoes e

dindmicas:

A educacao deve ser compreendida como social, em que diferentes
sujeitos, contextos, instituicbes e dinamicas formativas se inter-
relacionam e se efetivam por processos sistematicos e
assistematicos. A educacgao € intrinsecamente articulada as relagdes
sociais mais amplas, podendo contribuir tanto para sua manutencéo,
como para sua transformacéo. (CONAE 2014, p. 64)

Ademais, delimita o que é “educacgao de qualidade”, ja que o termo
apresenta-se como objetivo central no campo da educagao formal, estando essa
definicdo calcada na referéncia social e nas necessidades coletivas para a

educacao.

A “educacgao de qualidade” é aquela que contribui com a formacao
dos estudantes nos aspectos humanos, sociais, culturais, filoséficos,
cientificos, histdricos, antropoldgicos, afetivos, econbmicos,



72

ambientais e politicos, para o desempenho de seu papel de cidadéo
no mundo, tornando-se, assim, uma qualidade referenciada no
social. Nesse sentido, o ensino de qualidade esta intimamente ligado
a transformacgéao da realidade na construcéo plena da cidadania e na
garantia aos direitos humanos. (CONAE 2014, p. 64 € 65)

A definicdo de educagdao de qualidade estava ausente dos
documentos anteriormente analisados (LDBEN, PNE e CONAE 2010), tratando-se
de importante avanco para a gestao, para os profissionais e pesquisadores da area,
que passam a ter um paradmetro de avaliacdo delimitado.

O documento final da CONAE 2018 indica definicbes claras sobre o
que entende por educagao, assim como o documento da CONAE 2014 considera o
contexto das relagdes sociais, mas agrega a ideia de contradigdo entre manutengao

e transformacao dessas relacoes.

a educacao € entendida como elemento participe das relagdes
sociais, contribuindo, contraditoriamente, para a transformagéo e a
manutencéo dessas relagdes. Ou seja, como uma pratica social e
cultural que tem como locus privilegiado, mas nao exclusivo, as
instituicdes educativas, escolares e nao escolares, espagos de
difusdo, criagdo e recriacdo cultural, de investigacdo sobre o
progresso educativo experimentado pelos educandos e de garantia
de direitos conhecimento e cumprimento de deveres. (CONAE 2014,
p. 61)

Ja a definicdo de educagdo de qualidade ndao mudou ou foi
melhorada/ampliada, tendo seu texto apenas adaptado, definindo como educacao

de qualidade:

aquela que contribui com a formagao dos estudantes nos aspectos
humanos, sociais, culturais, filoséficos, cientificos, historicos,
antropolégicos, afetivos, econdmicos, ambientais e politicos, para o
desempenho de seu papel de homem/mulher e cidadao/cidada no
mundo, tornando-se, assim, uma qualidade referenciada no social.
(CONAE 2014, p. 62)

Embora num contexto politico explicitamente mais autoritario do que
as CONAEs anteriores por parte da gestdo federal, a descricdo mantém a
necessidade de que a qualidade da educacgao seja socialmente referenciada, ou
seja, esteja pautada nas demandas da sociedade e ndo apenas em responder as

exigéncias de organismos econémicos, ainda que essa seja a vertente mais forte em
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sua organizagao.

A LDBEN nado define sistema de ensino como permite definir
educagao, mas estabelece o que ele compreende e quais as formas de organizagao.
No caso da Unido, o sistema federal de ensino compreende a rede federal de
instituicdbes de ensino (universidades, institutos, centros e escolas federais), as
instituicdes privadas (que respondendo ao sistema federal seguem regras proprias)

e 0s 6rgaos da administracdo da educacéo.

Art. 16. O sistema federal de ensino compreende:

| - as instituicdes de ensino mantidas pela Uniao;

Il - as instituicbes de educagado superior criadas e mantidas pela
iniciativa privada;

Il - os 6rgéos federais de educagéo.

Nos Estados, os sistemas devem compreender as instituicbes de
ensino (médio e superior) mantidas pelo Estado, as de educacgao superior mantidas
pelos municipios, as instituicdes de ensino fundamental e médio privadas e os

orgaos da administracdo da educacéo do estado.

Art. 17. Os sistemas de ensino dos Estados e do Distrito Federal
compreendem:

| - as instituicdbes de ensino mantidas, respectivamente, pelo Poder
Publico estadual e pelo Distrito Federal;

Il - as instituigdes de educacéo superior mantidas pelo Poder Publico
municipal;

Il - as instituigées de ensino fundamental e médio criadas e mantidas
pela iniciativa privada;

IV - os 6rgéos de educacdo estaduais e do Distrito Federal,
respectivamente.

Paragrafo unico. No Distrito Federal, as instituicdes de educacgéo
infantil, criadas e mantidas pela iniciativa privada, integram seu
sistema de ensino.

Nos municipios, os Sistemas de Ensino devem ser criados por lei
municipal propria para esta finalidade e compreendem as instituicbes de ensino
(infantil, fundamental e médio) mantidas pelo municipio, as de educagao infantil

privadas e os 6rgaos municipais de educagao.

Art. 18. Os sistemas municipais de ensino compreendem:

| - as instituicbes do ensino fundamental, médio e de educacao
infantil mantidas pelo Poder Publico municipal;

Il - as instituicbes de educagao infantil criadas e mantidas pela



74

iniciativa privada;
[l — os 6rgaos municipais de educacgao.

Os Sistemas de Ensino, de acordo com a composicdo que consta na
legislacao, devem organizar as atribuicdes sobre a educagao de cada ente federado.
N&o ha até o momento instituido um sistema (Unico) nacional de educagao, embora
este seja o foco das duas primeiras Conferéncias Nacionais de Educagao (CONAE
2010 e 2014).

Para Saviani (2008), é importante destacar o sentido que se toma ao
referirmo-nos ao termo “sistema” no tocante a educacgao formal. O autor esclarece
que a generalizacdo do termo leva a equivocadas compreensdes, e imputa uma
utilizacdo inapropriada dele. Nesse sentido, compreendemos sistema de ensino no

mesmo sentido do autor, ou seja, como um termo que

denota um conjunto de atividades que se cumprem tendo em vista
determinada finalidade. E isso implica que as referidas atividades sao
organizadas segundo normas decorrentes dos valores que estdo na
base da finalidade preconizada. Assim, sistema implica organizagao
sob normas proprias (0 que lhe confere um elevado grau de
autonomia) e comuns (isto €, que obrigam a todos os seus
integrantes).

Isso implica que nao se utilize o termo “sistema” na forma de
sinbnimo de conjunto das instituigdes de ensino ainda que, como reforga o autor, “a
rigor sO se pode falar em sistema, em sentido proprio, na esfera publica.”

Ao tratar do planejamento de acdes, se entendemos, como Saviani
(2000b) que um Plano Nacional de Educacéao é a “a organizagao loégica, coerente e
eficaz do conjunto das atividades educativas levadas a efeito numa sociedade
determinada ou, mais especificamente, num determinado pais” (p. 73) entdo é
necessario considerar que a auséncia de planejamento especifico para o Sistema de
Ensino € um problema a ser enfrentado. Um sistema de ensino, nacional, unico e
articulado vem sendo alvo dos estudiosos e trabalhadores da educacado desde a
década de 1930, como ja abordado anteriormente.

No documento final da CONAE 2010, o Sistema de Ensino é
compreendido como uma “organizacao intencional dos meios com vistas a se atingir
os fins educacionais preconizados em ambito nacional” (SAVIANI, 2000a, p. 207), e

necessita de diretrizes que o condensem em um todo articulado e resistente. Dada
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sua importancia, a primeira diretriz indica a centralidade da discussao e construgao
do Sistema Nacional de Educacido — SNE a época, de articular os entes federados e
os sistemas de ensino nessa nova diretriz de organizagdo, mencionando que era
necessario “a) Construir o Sistema Nacional de Educagao (SNE), responsavel pela
institucionalizacdo da orientacdo politica comum e do trabalho permanente do
Estado e da sociedade para garantir o direito a educacéo” (CONAE 2010, p. 12).
Ainda é possivel identificar quais eram os eixos a serem trabalhados
pelos participantes da conferéncia e que constituiam os objetivos, novamente
apresentados: qualidade, reconhecimento da diversidade, pardmetros e diretrizes
para qualificacdo profissional, plano de carreiras e salarios, inclusdo, gestao
democratica, financiamento adequado, controle social, tudo isso articulado pelo

SNE, de modo que fosse possivel:

d) Propiciar condigbes para que as referidas politicas educacionais,
concebidas e efetivadas de forma articulada entre os sistemas de
ensino, promovam: o direito do/da estudante a formacao integral com
qualidade; o reconhecimento e valorizacdo a diversidade; a definicao
de parametros e diretrizes para a qualificacdo dos/das profissionais
da educagdo; o estabelecimento de condigcbes salariais e
profissionais adequadas e necessarias para o trabalho dos/das
docentes e funcionarios/as; a educagdo inclusiva; a gestdo
democratica e o desenvolvimento social; o regime de colaboragéo,
de forma articulada, em todo o Pais; o financiamento, o
acompanhamento e o controle social da educacéo; e a instituicdo de
uma politica nacional de avaliagdo no contexto de efetivagdo do
SNE. (CONAE 2010, p. 13)

A efetivagdo do SNE ainda é uma luta nos dias atuais, uma vez que
um sistema nacional ainda n&o esta constituido em modelo semelhante ao de outras
politicas publicas, como o Sistema Unico de Saude - SUS e o Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, por exemplo.

A proeminéncia do SNE que se percebe na CONAE 2010 reafirma-
se no documento final da CONAE 2014, que de forma mais sistematizada, define o

que se deve compreender como SNE.

o sistema nacional de educacdo € entendido como expressao
institucional do esforgo organizado, auténomo e permanente do
Estado e da sociedade, compreendendo os sistemas de ensino da
Uniao, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios, bem como
outras instituigdes publicas ou privadas de educagao. (CONAE 2014,
p. 18)
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O documento também sistematiza o que se pretende para a
educagao, assim como seus direcionamentos e seus membros (entes federados,

instituigdes).

SNE como forma de organizagéo que viabilize o alcance dos fins da
educacao, em sintonia com o estatuto constitucional do regime de
colaboragao entre os sistemas de ensino (federal, estadual, distrital e
municipal), tornando viavel o que é comum as esferas do poder
publico (Uni&do, estados, DF e municipios): a garantia de acesso a
cultura, a educagao e a ciéncia (art. 23, inciso V) (CONAE 2010, p.
18)

A definicao de tarefas comuns destaca-se por definir, com mais
clareza, que a “garantia de acesso a cultura, a educagédo e a ciéncia” é
responsabilidade da unido, de estados e municipios, em cada uma de suas
responsabilidades e niveis de ensino proprios. Indica, também, que € necessario

que se clareie o que compete a cada ente federado, necessitando que:

A construcdo de um SNE requer, portanto, o redimensionamento da
acdo dos entes federados, garantindo diretrizes educacionais
comuns em todo o territério nacional, tendo como perspectiva a
superagao das desigualdades regionais ancoradas na igualdade e a
garantia do direito a educacao de qualidade social, publica, gratuita e
laica. Dessa forma, objetiva-se o desenvolvimento de politicas
publicas educacionais nacionais universalizaveis, por meio da
regulamentacdo das atribuicdes especificas de cada ente federado
no regime de colaboragédo e da educacdo privada pelos érgaos de
Estado. (CONAE 2010, p. 19)

O documento final da CONAE 2018 retoma a definicdo de Sistema
Nacional de Educagcdo — SNE ja apresentada no documento da CONAE 2014,
condensando em uma definicdo mais completa e concisa os aspectos gerais dos

sistemas sem,no entanto, agregar novos termos, definindo-se SNE como:

expressao do esforgo organizado, autdbnomo e permanente do
Estado e da sociedade brasileira, compreendendo o Sistema
Federal, os Sistemas Estaduais, Distrital e Municipais de Educacéo,
e as instituicdes de ensino de que trata o art. 206, inciso lll, da
Constituicdo Federal, dos niveis basico e superior por meio do
entendimento de que cooperagao e regime de colaboracgao federativa
configuram-se como agdo intencional, essencial e funcional,
planejada, articulada e transparente entre entes da federagao e seus
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respectivos sistemas de educacdo que contemple a diversidade e a
inclusdo do povo brasileiro e que alcanga as estruturas do Poder
Publico, em sentido restrito, para assegurar a consecugcdo dos
principios, das diretrizes e das metas concernentes a garantia do
direito a educagao de qualidade socialmente referenciada e ao
cumprimento das metas e estratégias do PNE e demais planos
decenais. (CONAE 2018, p. 42)

Embora os conceitos parecam ampliados, nenhuma mudancga
significativa foi agregada nesse ano de 2018, mantendo-se o padrao do documento.

No contexto desta pesquisa, damos centralidade a atuacao
profissional na politica de educacdo superior.Portanto, cabe detalhar sua
regulamentacdo e tratativas nos documentos analisados. Apolitica de educagao
superior ndo é tratada na LDBEN como uma continuidade necessaria na educacao
formal, como é o caso do ensino fundamental e médio. A origem elitista da politica
de educacédo superior no Brasil € marca na historia das instituicdes, principalmente
nas universidades brasileiras.Dessa maneira, € de se compreender que ela seja
encarada como para acesso de poucos e, embora a lei trate do acesso “de acordo
com a capacidade de cada um”, essa capacidade se forma frente aos processos
formativos anteriores de cada estudante. De acordo com a lei, esse nivel de
educacao tem oito finalidades, entre as quais estimular a criagcdo cultural e o
desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo; formar diplomados
nas diferentes areas de conhecimento; incentivar o trabalho de pesquisa e
investigacao cientifica; estimular o conhecimento dos problemas do mundo;
promover a extensao, atuar em favor da universalizacdo e do aprimoramento da
educacao basica (LDBEN, 1996, art. 43).

A lei ndo conceitua politica de educagao superior, mas delimita seus
objetivos. Considerando o conceito geral de educagao escolar e os objetivos da
politica de educagao superior, especificamente, podemos entender educacao
superior para a lei como “o processo de educacao formal pelo qual um individuo
pode se formar cultural, cientifica e criticamente, formando-se em determinada area
do conhecimento, tornando-se apto para desenvolver uma atividade profissional,
desenvolver ciéncia, tecnologia, cultura, promovendo a divulgagao e alcance social
desses conhecimentos”.

O PNE esta organizado em vinte metas, sendo que cada uma possui

estratégias que direcionam para o cumprimento da finalidade previamente
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enunciada. Damos destaque, por ser o campo desta pesquisa, para as metas que
tratam da politica de educacao superior, sendo que das vinte, duas metas tratam
diretamente da educagdo superior, e a primeira delas (meta 12) atenta para a
expansao e ampliacdo do atendimento nessa modalidade de ensino. A Meta 12

objetiva:

elevar a taxa bruta de matricula na educacgédo superior para 50%
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por
cento) da populagdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos,
assegurada a qualidade da oferta e expanséo para, pelo menos, 40%
(quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico.
(PNE 2014)

Essa meta trata da ampliacdo do acesso a politica de educacao
superior, estabelecendo a porcentagem da populagcdo que se deseja inserir na faixa
etaria prioritaria e qual o objetivo de atendimento no setor publico. Observa-se que o
objetivo ndo é o atendimento prioritario no setor publico, embora se trate de
porcentagem minima, considerando as linhas de investimento nos anos posterior ao
PNE 2014 (Programa Universidade para Todos - PROUNI, Fundo de Financiamento
Estudantil - FIES). Considerando, também, os documentos e direcionamentos dos
organismos internacionais, que tratam apolitica de educagao superior na perspectiva
mercantilista'”, observa-se que tal politica cresce nos anos seguintes. Contudo, a
rede publica ndo alcanca a rede privada em numeros de matriculas.

As estratégias 12.1 e 12.21 do PNE 2014, relacionadas a meta 12 -
elevacdo da taxa bruta de matriculas na politica de educacao superior - tratam da
estrutura fisica (instalagdes, laboratérios) que possibilitem aumentar a capacidade
de atendimento das instituicbes ja existentes, sendo que a 12.1 refere-se, ainda,a
otimizacdo de recursos humanos.Entretanto, nenhuma meta trata da melhoria da
relagdo servidor-aluno ou da reposicao e reestruturacdo de concursos e planos de
carreira.

As estratégias 12.2, 12.3 e 12.8 sdo de expansdes ja abordadas
pelo REUNI e pelo REUNI das Estaduais, sem efetivo cumprimento no prazo de

implementacao desses programas. As 12.5, 12.9, 12.10, 12.13, 12.16 e 12.17 tratam

" A discussdo ja foi feita por esta pesquisadora em MARTINS, Tatiane A. O TRABALHO DO
ASSISTENTE SOCIAL NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL: A PRATICA PROFISSIONAL FRENTE A
REALIDADE DA UNIVERSIDADETECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA. Dissertagdo de
Mestrado. UEL. Londrina, 2016.
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das acbes de acesso e permanéncia, como acgdes afirmativas, politicas de
assisténcia estudantil e atendimento especializado.

As demais estratégias tratam de financiamento para o setor privado
por meio de financiamento estudantil, formacao de docentes, politicas de extensao e
estagio, acervo digital.

A meta seguinte a tratar diretamente da politica de educagéo
superior é a Meta 13, que mostra a melhoria da qualidade da educag¢ao superior por
meio da formagéo de seus trabalhadores, ndo especificando se a meta é relativa a

docéncia ou ao conjuntos dos trabalhadores.

Meta 13: elevar a qualidade da educagdo superior e ampliar a
proporcdo de mestres e doutores do corpo docente em efetivo
exercicio no conjunto do sistema de educagado superior para 75%
(setenta e cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta e
cinco por cento) doutores.

As estratégias 13.1, 13.2, 13.3 e 13.6 tratam da avaliacdo, de
diferentes formas e em diferentes tempos, para apolitica de educacao superior.

A estratégia 13.8 trata de ponto reiteradamente abordado nos
relatérios das CONAEs e no texto do REUNI, de ampliacdo da taxa de conclusao
dos cursos de graduagédo para 90% na rede publica e 75% na rede privada.
Considerando que o numero de matriculas na rede privada € muito maior do que na
publica, a porcentagem menor ainda pode indicar mais numero de formandos
(CENSO da Educagédo Superior 2019). Tal estratégia, no REUNI, é tratada como
meta e, de modo geral, as universidades ndo conseguiram alcangar tal objetivo.

A estratégia 13.9, sem pormenorizar, trata da promocéao de formagao
continuada para os profissionais técnico-administrativos, sem, no entanto, mencionar
de que forma ou qual o objetivo dessa formagéo.

Os documentos finais das CONAES 2010, 2014 e 2018apresentam
diferentes cenarios, e dada a especificidade de cada item, ndo serdo abordados
inicialmente, retomando e apontando as indicagbes necessarias no decorrer da
discusséao.

Ainda como marco recente dessa relacéo historica, a aprovacéao da
Lei 13.935/19 - Dispde sobre a prestagao de servigos de Psicologia e de Servigo
Social nas redes publicas de educacao basica - a discussdao sobre a educagao

formal como espaco de atuacdo profissional ganha novos contornos. A lei,
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sancionada em 11 de dezembro de 2019, é composta por trés artigos, sendo que no
primeiro artigo, assim como os dois paragrafos, contém a concentragéo do principio

da lei, ao afirmar que

Art. 1° As redes publicas de educacéao basica contardo com servigos
de psicologia e de servigo social para atender as necessidades e
prioridades definidas pelas politicas de educacdo, por meio de
equipes multiprofissionais.

§ 1° As equipes multiprofissionais deverdo desenvolver agdes para a
melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem, com a
participacdo da comunidade escolar, atuando na mediacdo das
relagdes sociais e institucionais.

§ 2° O trabalho da equipe multiprofissional devera considerar o
projeto politico-pedagdgico das redes publicas de educagao basica e
dos seus estabelecimentos de ensino.

Com essa histérica luta ganhando forca legal, resultado da intensa
articulagdo das entidades representativas das duas categorias, contando com a
diregdo do Conselho Federal de Servigo Social — CFESS, Associacao Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servigo Social — ABEPSS, Conselho Federal de Psicologia -
CFP, Associacao Brasileira de Ensino de Psicologia — ABEP, Associagao Brasileira
de Psicologia Escolar e Educacional — ABRAPEE e Federacdo Nacional dos
Psicélogos — FENAPSI, cabe aos profissionais atuantes em todos os niveis de
educagao acompanharem e mobilizarem uma agenda para implementacéo da lei.

Posteriormente a aprovagdo da lei, os conselhos de categoria,
Conselho Federal de Psicologia - CFP e Conselho Federal de Servigco Social —
CFESS, organizaram uma Coordenac¢ao Nacional para atuarem em frente politica,
para a implementacao da lei. Em parceria com os dois Conselhos, A Coordenacao
ainda foi constituida por outras entidades das categorias, a saber: Associagcao
Brasileira de Ensino de Psicologia - ABEP, Associagcado Brasileira de Psicologia
Escolar e Educacional - ABRAPEE, Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servigo Social - ABEPSS e Federagédo Nacional de Psicélogos - FENAPSI.

Ao longo do ano de 2020, nesse coletivo nacional foram produzidos
alguns documentos para subsidiar as acgdes, quais sejam: Manual Psicélogas (os)
e Assistentes Sociais na rede publica de educacgao basica: Orientagées para
regulamentacao da Lei 13.935, de 2019; e Subsidios para a regulamentagao da
Lei 13.935, de 2019, que dispde sobre a prestacao de servigos de Psicologia e

de Servigo Social nas redes publicas de educagao basica. Apés um ano de
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trabalho, o segundo documento foi atualizado para incluir as questdes relativas a
aprovagao da lei 14.113, de 25 de dezembro de 2020, que regulamenta o Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizacdo dos
Profissionais da Educacdao — FUNDEB, mudando a tratativa que se dava até entao
ao financiamento dos profissionais de Psicologia e Servigco Social quando da sua
inclusdo nas equipes de educagéao basica. No final de 2021, uma nova alteragao na
lei regulamenta a possibilidade de pagamento de assistentes sociais e psicologos

que atuem na educacao basica com recursos do Fundo.

1.2.5 Politica de educacgao superior e demandas ao Servigo Social:

No que trata especificamente da politica de educacéo superior na
atualidade, algumas indicagcdes se fazem necessarias para este estudo, iniciando
por sua estruturacdo. A educagao escolar brasileira esta organizada, conforme a
LDBEN-1996, em dois niveis de ensino - a educacao basica e a educacao superior.
Na educacao basica, obrigatéria dos 04 aos 17 anos, estdo compreendidas a
educagao infantil, o ensino fundamental e o ensino médio. O ensino fundamental
esta divido em dois ciclos, fundamental | de primeiro ao quinto ano, e fundamental Il
de sexto ao nono ano. O ensino médio tem duracdo minima de trés anos e pode ser
ofertado concomitantemente a educagao profissional.

A politica de educacao superior, diferentemente da educacao basica,
nao é obrigatdria e é ofertada, segundo artigo 4°, inciso V da LDBEN-1996 tendo o
acesso vinculado a capacidade individual, ou seja, de acordo com a lei o “acesso
aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagdo artistica, segundo a
capacidade de cada um”. A educacao superior no Brasil,segundo a regulamentagcao

tem como finalidades:

| - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos
para a insercdo em setores profissionais e para a participacao no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua
formagao continua;

lll - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica,
visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagéo e
difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do
homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e



82

técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o
saber através do ensino, de publicagbes ou de outras formas de
comunicagao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizagao, integrando
os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura
intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geragéo;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagao de reciprocidade;
VII - promover a extensdo, aberta a participagdo da populagao,
visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagao
cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicéo.
VIII - atuar em favor da universalizagdo e do aprimoramento da
educacao basica, mediante a formacdo e a capacitagdo de
profissionais, a realizagdo de pesquisas pedagodgicas e o
desenvolvimento de atividades de extensdo que aproximem os dois
niveis escolares. (BRASIL, 1996, art. 43)

As finalidades da politica de educacao superior brasileira ndo sao
incompativeis com o projeto profissional do Servico Social, ainda que pese a
contraditoriedade do texto da lei e sua execu¢ao como politica publica. Ha que se
considerar que “o reconhecimento da liberdade como valor ético central” e “a defesa
intransigente dos direitos humanos e a recusa do arbitrio e do autoritarismo”,
principios fundamentais do cédigo de ética profissional, encontram reconhecimento
na defesa que o Servigo Social faz de uma politica de educacao superior publica,
gratuita, de qualidade, socialmente referenciada. Além disso, ha que se considerar,
também, a defesa dos direitos dos trabalhadores dessa politica, docentes e técnicos
administrativos, de uma atuagao profissional livre do cerceamento ideoldgico e do
autoritarismo conservador.

A rede federal de instituicbes de ensino superior brasileira, nesse
contexto, esta organizada como “Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica”, regulamentada pela Lei N° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, e
abrange os Institutos Federais de Educagado, Ciéncia e Tecnologia (Institutos
Federais);Universidade Tecnolégica Federal do Parana - UTFPR; Centros Federais
de Educacao Tecnolégica (Celso Suckow da Fonseca do Rio de Janeiro-Cefet-RJ e
de Minas Gerais-Cefet-MG); Escolas Técnicas vinculadas as Universidades
Federais; e Colégio Pedro Il. No Parana, recorte territorial desta pesquisa, estao
sediadas cinco instituicoes, a saber: UFPR — Universidade Federal do Parana,
UTFPR — Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, IFPR — Instituto Federal do
Parana, UFFS — Universidade Federal da Fronteira Sul e UNILA — Universidade
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Federal da Integragao Latino-Americana.

No espago das instituicdes federais de ensino, a assisténcia
estudantil tem sido o lécus principal de atuacdo de assistentes sociais desde a
ampliacdo da rede federal, impulsionada pelo REUNI. A assisténcia estudantil é

entendida, para as finalidades desta pesquisa, como

um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a implantagédo de
acbes para garantir o acesso, a permanéncia e a conclusado de
cursos de graduagdo dos estudantes das IFES, na perspectiva da
inclusdo social, formagdo ampliada, produgdo do conhecimento,
melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida
(FONAPRACE/ANDIFES; PROEX/UFU, 2012).

Esta definicdo ainda pode ser complementada pela compreensao

apresentada por Barbosa (2009) que indica a assisténcia estudantil como um

conjunto de politicas realizadas através dos programas de
Promocgéo, Assisténcia e Apoio, que tém como objetivo principal criar
condicbes que contribuam para a permanéncia do estudante nos
estabelecimentos de ensino superior, melhorando sua qualidade de
vida e, consequentemente, seu desempenho académico (p. 13)

Ndo se trata, portanto, de administrar ou gerir um modelo pré-
estabelecido de auxilios ou bolsas, mas de compreender que o conjunto de acdes
tenham como objetivo um acesso efetivo, com o melhor aproveitamento do espaco
académico e que colaborem para a efetivagdo do direito a educacédo formal pelo
aprendizado efetivo e conclusdo com sucesso dos cursos de graduagao, devendo
ser o norte dos trabalhadores deste recorte do campo ocupacional na politica de
educagao superior.

No que trata das atribuicbes e competéncias dos assistentes sociais
no campo ocupacional da politica de educacdo superior, € importante também
apresentar brevemente a distribuicdo dos cargos de técnicos administrativos da
educagao superior, de acordo com a Lei 11091 de 12 de Janeiro de 2006, que
dispdbe sobre a estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagdo, no ambito das Instituicbes Federais de Ensino
vinculadas ao Ministério da Educagdo, e da outras providéncias. Os técnicos
administrativos em educacéao estao distribuidos em cinco niveis de classificagao — de

A até E — que, de acordo com o inciso Il do art. 5°, define-se como
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Il - nivel de classificagdo: conjunto de cargos de mesma hierarquia,
classificados a partir do requisito de escolaridade, nivel de
responsabilidade, conhecimentos, habilidades especificas, formagao
especializada, experiéncia, risco e esforcgo fisico para o desempenho
de suas atribuigées (BRASIL, 2005, art. 5°)

Os cargos cuja exigéncia esta em formagao em curso superior sao
os do nivel E. A definicho de cargo € a do “conjunto de atribuicbes e
responsabilidades previstas na estrutura organizacional que sdo cometidas a um
servidor” (BRASIL, 2005, art. 5° inciso IV) e esta descrita no XXXXX. Ainda se
observa o nivel de capacitagao, ou seja, a “posi¢cao do servidor na Matriz Hierarquica
dos Padrbes de Vencimento em decorréncia da capacitagcao profissional para o
exercicio das atividades do cargo ocupado, realizada apds o ingresso” (BRASIL,
2005, art. 5°, inciso V).

O nivel de capacitagcao esta diretamente ligado a possibilidade de
qualificagédo, regulamentada pelo decreto n® 5.824, de 29 de junho de 2006, que
estabelece os procedimentos para a concessao do Incentivo a Qualificacéo e para a
efetivacdo do enquadramento por nivel de capacitagdo dos servidores integrantes do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacéo, instituido pela
Lei no 11.091, de 12 de janeiro de 2005. Segundo esse decreto,sera concedido
incentivo a qualificacdo ao servidor que apresentar “certificado ou diploma de
educacao formal em nivel superior ao exigido para ingresso no cargo de que é
titular”.Desta maneira, os graduados, como é o caso de assistentes sociais, fazem
jus ao incentivo a qualificagdo nos casos de especializagao, mestrado e doutorado.
O incentivo a qualificagdo e a possibilidade de afastamento remunerado para os
cursos de mestrado e doutorado colaboram para o crescimento das producdes sobre
as tematicas relacionadas ao fazer profissionais.

Refletir sobre as produgdes coletivas e as relagdes histéricas da
categoria profissional com a politica de educagéo e a insergédo profissional nesta
area de atuacgao, € precedente para pensarmos o cotidiano da acao profissional.
Construir, coletivamente, uma compreensao de educacao, uma leitura da politica de
educacgao e da politica que a educacao superior permite, € relevante no estudo e na
pesquisa, e ainda mais significativo no cotidiano. Posto isso, considerando as
ponderacdes até aqui realizadas, no capitulo seguinte observaremos as relacdes da

categoria com a area da politica de educacao.
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2 AS ENTIDADES REPRESENTATIVAS DO SERVICO SOCIAL: O
RECONHECIMENTO E A CONSTRUCAO COLETIVA SOBRE O SERVICO
SOCIAL NA EDUCACAO, E NA EDUCACAO SUPERIOR

Enquanto categoria profissional que trabalha na defesa e garantia de
direitos a populagdo, o Servico Social historicamente se ocupa de acompanhar,
discutir e participar do desenvolvimento das politicas publicas. Desta perspectiva,
sempre acompanhou a educacgao publica por meio das suas entidades como o
conjunto CFESS/CRESS. Também do ponto de vista da formagao profissional, a
ABEPSS acompanha as questbes relacionadas a educagdo que impactam na
educacao superior e, consequentemente, nos cursos de Servico Social. Porém, no
que tange a educagao enquanto lécus da atuagao profissional a discussédo e a

producdo da categoria sdo bastante recentes.

2.1 APRESENTAGAO DAS ENTIDADES REPRESENTATIVAS DO SERVIGO SOCIAL:

O Servigo Social brasileiro esta ligado a, principalmente, algumas
entidades representativas: O Conjunto CFESS/CRESS; a ABEPSS; e a ENESSO.
Estas entidades tem zelado pela condicao ética e competéncia técnica da profissdo
em suas areas especificas de atuacido. Cabe, portanto, uma apresentacao inicial de
cada uma delas.

O Conjunto CFESS/CRESS ¢é a coligagao do Conselho Federal e
Servigo Social — CFESS e dos Conselhos Regionais de Servigo Social - CRESS. Os
conselhos de categoria sdo autarquias federais e tem responsabilidades de acordo
com sua area de abrangéncia. O CFESS tem como atribuicdo “orientar, disciplinar,
normatizar, fiscalizar e defender o exercicio profissional do/a assistente social no
Brasil, em conjunto com os Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS)”
(CFESS, 2022) e os CRESS tém como objetivos principais “fiscalizar, defender e
disciplinar o exercicio profissional dos Assistentes Sociais em prol da qualidade dos
servigos prestados aos usuarios” (CRESS-PR, 2022) na jurisdicao do seu respectivo
territério. Para além da acédo de regulamentadora, o Conjunto tem promovido nos
ultimos 30 anos “acgbes, politicas para a constru¢cdo de um projeto de sociedade
radicalmente democratico, anticapitalista e em defesa dos interesses da classe
trabalhadora” (CFESS, 2022).

A Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social —



86

ABEPSS é uma entidade académico-cientifica que “coordena e articula o projeto de
formagdo em servigo social no ambito da graduacédo e pds graduagao” (ABEPSS,
2022) e que te como principios fundamentais “a defesa da universidade publica,
gratuita, laica, democratica, presencial e socialmente referenciada” (ABEPSS, 2022).
A entidade e composta por assistentes sociais docentes de graduacédo e de pds-
graduacéo, supervisores de estagio, discentes de graduagao e discentes de pos-
graduacdo. A entidade é composta por seus soécios, tanto institucionais quanto
individuais. Os sodcios institucionais sdo “Unidades de Formagao Académica de
Servigo Social presenciais” (ABEPSS, 2022) e os individuais sdo assistentes sociais
e estudantes de Servigo Social que, formalmente vinculados a instituicdo, defendam
seus principios e plataformas de luta.

A Executiva Nacional de Estudantes de Servigo Social — ENESSO é
entidade de representagao estudantil, e juntamente com os Centros Académicos de
Servico Social — CASS ‘“representam os estudantes de Servico Social de uma
escola” (ENESSO, 2022). A Entidade é a representagdo maxima dos estudantes em
seus respectivos cursos e, portanto, possui representagao na ABEPSS, participando
ativamente dos debates sobre a formagdo do assistente social em nivel de
graduacéo e pés-graduagao.

Esta breve apresentacdo das entidades da categoria ndo tem a
pretensdo de possibilitar sua compreensao total, e de nenhuma forma esgota a
necessidade de aproximacao por parte dos profissionais, mas busca indicar em que
espacos representativos os documentos discutidos a seguir foram construidos e

registrados.

2.2 MARCOS TEORICOS DO SERVIGO SOCIAL NA EDUCACAO:

Entre as publicagdes do Conselho Federal de Servico Social foi
possivel identificar quatro documentos que tratam da atuagao do assistente social na
educacao, sendo citados abaixo por ordem cronoldgica:

e 2001 - Servigo Social na Educagéao

e 2011 - Subsidios para o Debate sobre Servigo Social na Educagao

e 2012 — CFESS Manifesta — Seminario Nacional de Servigo Social na
Educacao

e 2014 — Subsidios para atuacao do Assistente Social na Educacao
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e 2020 — Manual “Psicologas (os) e Assistentes Sociais na rede publica de
educacao basica: orientagbes para regulamentagdo da Lei n° 13.935, de
20197

Anteriormente a estes documentos, é possivel identificar, na Revista
Inscrita, trés artigos sobre educacgao, todos sobre a politica de educagao e seus
impactos para a formagado profissional e os direitos da populagdo.Por isso
consideraremos, para as finalidades deste trabalho, o documento “Servigo Social na

Educacgao” (2001) como o primeiro do conjunto sobre o tema.
2.2.1 SERVIGO SOCIAL NA EDUCAGAO (2001)

O documento “Servico Social na Educacao” foi elaborado em 2001
pelo Grupo de Estudos sobre Servico Social na Educacéo'? do Conselho Federal de
Servigo Social.O documento inicia-se apontando que seu objetivo € o de “contribuir
com o processo de discussao sobre a presenca do Servigo Social na Educacao, que
vem ocorrendo desde a década de noventa” e da necessidade de que a atuacao do
assistente social na educacdo se paute em uma construgao coletiva qualificada
(CFESS, 2001, p. 4-5). Ainda na introducgéo, o documento também aponta que “sao
muitos os caminhos que levarao o profissional do Servico Social ao campo da
Educacdao, sendo essa insercdao devidamente reconhecida” (grifo nosso). O
reconhecimento formal pelo conjunto da categoria pode estar posto desde o inicio da
década de 2000, ou até mesmo antes disso, mas o reconhecimento pelo coletivo
dos profissionais foi - e ainda esta sendo - construido pela ampliacao da insercao
profissional em diferentes espacos da politica de educagdo. Trata também da
necessidade de formularmos (ou adotarmos) um conceito de educagao “assimilada a
partir da perspectiva de sua producao social e do papel que a escola assume na
sociedade” (CFESS, 2001, p. 8). Ademais, esta estruturado em trés itens: “Fungao
social da escola e a ‘educagao como um direito social’”; “Contribuicbes do Servico
Social para a garantia do direito a educagao”; e “A escola como uma instancia de
atuagdo do Assistente Social”, sendo esse ultimo subdividido em “A escola e o

espacgo social a que pertence”, “A escola como espaco de inclusdo social” e “A

2.0 GT era composto por Liliane Capilé Charbel Novais, Maria Augusta da Corta Prola, Marylucia
Mesquita, Verbnica Pereira Gomes, Zita Alves Vilar e Carla Rosana Bressan, sendo esta ultima a
coordenadora.
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escola como instancia de gestdo democratica”.

No primeiro item, ao discutir a funcdo social da escola e a politica
educacional e reproduz as caracteristicas do Estado que a opera, o documento
aponta a disputa entre um movimento de garantia de cidadania e o avango da
politica neoliberal. A educacdo como politica social legalmente garantida, nesse
contexto, tem como objetivo “a formagao do sujeito para o exercicio da cidadania,
preparacao para o trabalho e sua participagcdo na sociedade” e deve ser ofertada
com qualidade, de forma que o estudante tenha garantido “seu pleno
desenvolvimento”, e esses objetivos devem servir de perspectiva para todos os
trabalhadores da area. (CFESS, 2001, p. 9-10)

No segundo item, ao tratar das contribuicbes da profissdo para a
garantia do direito a educacido, o documento mostra quais seriam as principais
atribuicoes e possibilidades, como realizar diagnosticos sociais e propor planos de
intervengcdo, além de “identificar os fatores sociais, culturais e econdmicos que
determinam os processos que mais afligem o campo educacional no atual contexto,
tais como: evasao escolar, o baixo rendimento escolar, atitudes e comportamentos
agressivos, de risco, etc.”, compreendendo que tais eventos devem ter intervengao
coletiva (CFESS, 2001, p. 11-12). Essas atribuigdes sado apresentadas de forma
generalista, sem considerar-se o0 contexto especifico da modalidade ou nivel
educacional ou ainda situar as politicas dos diferentes niveis.

No terceiro item, ao analisar a escola como espago de atuacido do
Assistente Social, o documento apresenta trés dimensdes para intervencdo. Na
primeira dimensao, o Servigo Social contribuiria com a compreensao da escola e do
espaco social a que pertence devendo “articular estas diferentes formas de
organizagao e ter sempre presente uma leitura/diagnéstico do contexto social,
levantando suas dificuldades ou necessidades” (CFESS, 2001, p. 14). Na segunda
dimensdo, a da escola como espaco de inclusdo, é preciso observar que o
documento aponta para a importante, e ainda atual, questdo do acesso e

permanéncia, ao indicar que

a escola enquanto equipamento social - precisa estar atenta para as
mais diferentes formas de manifestacdo de exclusdo que possa estar
ocorrendo, desde questdes como a violéncia, atitudes
discriminatérias (de etnia, de género, de sexo, de classe social, etc),
reprovacgdes, evasao escolar - muitas vezes provocadas pela
necessidade de trabalho e contribuicdo para a renda familiar.
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(CFESS, 2001, p. 14-15)

Consideramos que tais apontamentos ainda encontram validade nao
apenas na educacao basica, mas também em todos os niveis de educacéo, e a
atuacado do Servico Social devera se voltar para articular agdes e instituicdbes que
possam colaborar para denunciar e combater as discriminagdes excludentes
presentes no espacgo escolar. Entretanto, a categoria ainda ndo consegue responder
diretamente como traduzir atribuicbes identificadas em acdes profissionais e por
meio de quais instrumentais técnico-operativos a acao se daria.

No que trata da escola como uma instancia de atuagdo do
Assistente Social, o documento apresenta como caminhos para o debate trés
grandes dimensdes: a escola e o espago social a que pertence; a escola como
espaco de inclusdo social; e a escola como instancia de gestdo democratica.

A primeira dimensao aborda a capacidade técnica do assistente
social de ler a realidade e contribuir para a articulagao entre a escola e as demais
formas de organizagao daquele espaco.

A segunda dimensdo aponta para a possibilidade de o Servigo
Social contribuir com o processo inclusivo da educagao regular, articulado com os
servicos de atendimento especializado, com a comunidade e com as familias.

Na terceira dimensdo, ao indicar a escola como instancia
democratica, o documento aponta como campo de atuagao do Servigo social todas
as instancias representativas que podem estar presentes na escola, como conselhos

escolares, associa¢des de pais, grémios, entre outros.

2.2.2 SuBsIiDIOS PARA O DEBATE SOBRE SERVIGO SOCIAL NA EDUCACAO (2011)

O seguinte documento a ser analisado foi publicado pelo CFESS
apenas dez anos apos o primeiro, 0 que de nenhuma maneira indica que a categoria
tenha parado de discutir tal atuacdao. Os “Subsidios para o Debate sobre Servico
Social na Educacao”, de 2011, sao resultados apresentados pelo Grupo de Trabalho

de Educacdo do CFESS"®, com assessoria do Prof. Dr. Ney Luiz Teixeira de Almeida

® GT do CFESS na Gestéo Tempo de Luta e Resisténcia (2011-2014) composto por Alessandra
Ribeiro — CFESS, Maria Elisa dos Santos Braga — CFESS, Marylucia Mesquita — CFESS, Carlos
Felipe Moreira Nunes — CRESS72 Regido/RJ, Fabio dos Santos — CRESS 52 Regiao/BA,
Francismeiry Cristina de Queiroz — CRESS20? Regido/MT, Kleber Durat — CRESS 112 Regiao/PR e
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- Professor Adjunto da Faculdade de Servigo Social da Universidade Estadual do Rio
de Janeiro - UERJ. Esse documento esta dividido em seis itens: Historico do debate
sobre Servigo Social na Educagdo no Conjunto CFESS-CRESS; Apontamentos
sobre a politica de educagao no Brasil hoje e a insergdo dos/as assistentes sociais;
Levantamento sobre o trabalho do/a assistente social na educacao; Reflexdes para
subsidiar o debate da atuagdo do/a assistente social na area de educacgao;
Orientagcdes e proposta de minuta para a elaboracdo de projetos de Lei que
regulamentem a insercdo dos/as assistentes sociais na educagdo basica;
Levantamento bibliografico sobre “Servico Social e Educagao”, e apresenta o

panorama das discussodes até aquele momento. Seu objetivo é

contribuir para o aprofundamento da reflexdo sobre uma concepgao
de educagdo coerente com o projeto ético-politico profissional que,
por sua vez, oriente o debate das particularidades do trabalho do/a
assistente social nesta politica publica, assim como as acgdes
profissionais, no sentido de fortalecer as lutas sociais em defesa de
uma educacgéo emancipadora. (CFESS,2011, p. 3)

A discussao é apresentada como demanda constante e crescente
ainda que existam muitas dificuldades e incertezas envolvidas na insergéo
profissional na educagdo (CFESS, 2011, p. 3). O histérico apresentado pelo
documento concentra-se nos momentos em que o Conjunto CFESS/CRESS debateu
e registrou a insergdo do assistente social na educagao, com destaque para os
Encontros Nacionais do Conjunto, a partir do 30°, ocorrido em 2001, e da criagéo do
Grupo de Estudos sobre o Servigo Social na Educagao’ pelo CFESS.

Os Encontros Nacionais do Conjunto CFESS/CRESS" realizam-se

anualmente’® e além da finalidade organizativa quanto as demandas e pautas

Marcia Michelle Carneiro da Silva — CRESS 252 Regiao/TO

“ Grupo de estudos composta pelas Conselheiras do CFESS, gestao 1999/2002, “Brasil, mostra a
tua cara”: Carla Rosane Bressan (coordenacao), Liliane Capilé Charbel Novais, Maria Augusta da
Costa Prola, Marylucia Mesquita, Veronica Pereira Gomes e Zita Alves Vilar.

15 Segundo o artigo 7° da Lei 8662/1993 “O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e os
Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS) constituem, em seu conjunto, uma entidade com
personalidade juridica e forma federativa, com o objetivo basico de disciplinar e defender o exercicio
da profissdo de Assistente Social em todo o territério nacional”.

6 Com excegao de 2020 e 2021, cujo evento foi cancelado e a Plenaria Nacional realizada de forma
virtual considerando-se a pandemia de COVID-19.
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urgentes e pertinentes ao Conjunto, acomodam a realizagdo da Plenaria Final, que é
a instancia maxima deliberativa da organizagdo da categoria profissional. Os
Encontros Nacionais do Conjunto sdo realizados desde 1996 quando o | Encontro
Nacional CFESS-CRESS teve como pauta “a discussao acerca da normatizacado do
exercicio profissional, constatando-se, na ocasiao, a fragilidade da legislagdo em
vigor em relagao as atribuicdes profissionais” (CFESS,
www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/o-cfess).

Os Encontros Nacionais seguintes, 31° Encontro Nacional CFESS-
CRESS, realizado em 2002 em Brasilia (DF), e o 32° Encontro Nacional CFESS-
CRESS de 2003, Salvador (BA), deram continuidade ao debate, unindo-se ao
trabalho do GT que resultaram em relatérios, documentos e na organizagdo do
primeiro Seminario Nacional do Servico Social na Educacédo (2012). No segundo
item - uma revisdo tedrica, o Dr. Ney Luiz Teixeira de Almeida apresenta a
organizagado da educacdo publica brasileira, a evolugdo de sua regulamentacéao, as
reivindicagdes dos movimentos sociais, a influéncia de instituicées internacionais, os
planos decenais e planos nacionais da area.

O terceiro item apresenta um levantamento sobre o trabalho de
assistentes sociais na educagao, realizado em 2010 por meio de informacdes
fornecidas e colhidas pelos CRESS por meio de instrumentos especificos. A analise
desse material apresenta algumas relevantes questdes que ainda permeiam a
atuagao do assistente social na educagao.

No trabalho de elaboragao do documento, ao procurarem identificar
a concepcao de educacdo que embasa a atuacdo profissional, foram trés as
perspectivas principais apontadas durante as pesquisas, havendo, dessa maneira,
profissionais que amparam sua concepcao de educagdo em perspectivas: formal,
apoiada nas legislacdes; teoricamente referenciada, em autores do tema; e como
dimensdo da vida social. Diferente de outras areas como a saude e a assisténcia
social, na educacdo ndo ha consenso sobre a concepcdo de educacido adotada
entre os profissionais abordados. Ja quanto a concepcao de profissdo dos
profissionais pesquisados, ha um alinhamento com as lutas dos movimentos sociais.
O documento também buscava identificar condicdes para a materializagdo do
Projeto Etico-Politico Profissional, e caracterizar a insergéo profissional neste espago
e sua insercdo nas equipes multiprofissionais em que estdo inseridos estes
assistentes sociais (CFESS, 2011, p. 37-49).
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O documento apresenta, ainda, no item VI - Reflexbes para subsidiar
o debate da atuacao do/a assistente social na area de educacgao - uma sintese das
reflexdes com a intencdo de servir de subsidios para o debate da atuacdo
profissional. Traz alguns destaques, como os termos da responsabilidade legal do
Estado para com a educacédo, de diferentes formas e alcances desta funcgéo, de
acordo com 0s niveis de ensino; para a universalizacdo de acesso a educacao como
um principio a ser defendido; e para a demanda pela insercédo de assistentes sociais
nessa politica, para atuarem em programas de garantia de acesso e permanéncia na
educacao formal (CFESS, 2011, p. 50-51). Cabe destacar a retomada da
compreensdo de que a atuacdo dos assistentes sociais na educacdo “é
historicamente determinada pelas disputas em torno da consolidagéo e do alcance
da educacao publica como um direito social” (CFESS,2011,p. 52). Ademais,
mostra,também, apontamentos sobre uma necessaria concepcao de educacgao a
nortear toda a categoria profissional, da insergdo do Servigo Social na divisdo social
e técnica do trabalho e da insercdo na educacao como processo coletivo em equipes
multiprofissionais (CFESS, 2011, p. 53-57).

2.2.3 EVENTO: SEMINARIO NACIONAL DE SERVIGO SOCIAL NA EDUCAGAO (2012)

O Seminario Nacional realizado nos dias quatro e cinco de junho de
dois mil e doze, na cidade de Maceid, fruto de uma parceria entre o CFESS e o
CRESS Alagoas. O Seminario teve entre os temas debatidos a crise do Capital e
seus rebatimentos na Politica de Educacdo, a histéria do Servico Social na
Educacao e a insercédo e a luta da categoria neste campo de atuacgéo profissional.
Passou a ser articulado apos deliberacdo do 40° Encontro Nacional do Conjunto
CFESS/CRESS e foi precedido da realizagdo de encontros regionais e discussodes
sobre o documento “Subsidios para o Debate sobre Servico Social na Educacgao”, de
2011. O evento teve grande procura por parte da categoria e foi entendido como

uma

oportunidade de debater um assunto que vem se configurando, ao
longo da historia de constituicdo da profissdo, como demanda
constante e crescente aos/as profissionais de Servigo Social,
produzida com significativos e importantes avancos, porém
permeada ainda por iniUmeras dificuldades e incertezas, sobretudo
no que se refere a forma de insergao profissional na politica social de
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educacao e a socializagdo do debate acumulado entre a categoria.
(CFESS, 2012)

A programacgao do Seminario buscou contemplar o contexto geral da
educacao, com mesa sobre a Crise do capital e os rebatimentos na politica de
educagao, a insercao do Servico Social nessa politica, também com mesa Servico
Social e Educagao, e outras mesas simultdneas sobre a atuacao do/a assistente
social na educagado, considerando a perspectiva do projeto ético-politico em
diferentes modalidades de educagao (basica, profissional e tecnolégica, superior e
popular).Ademais, discutiu-se, ainda, a consolidagao do Servigo Social na Educacgéao
como um desafio ao coletivo da categoria profissional.

A época da realizacdo do Seminario, que foi considerado também
como uma agao de luta, ja tramitavam projetos de lei que tratavam da insercédo de
assistentes sociais e psicologos na educagdo basica, cujo processo foi
acompanhado de perto pelo Conselho. A aprovagao de uma lei nesse sentido, no
entanto, s6 se deu em dezembro de 2019.

No tocante as discussdes sobre a educagao superior, foco desta
pesquisa, a mesa de trabalho apresentou, como resultados de suas discussodes,
principalmente, as questbes da precarizagdo da educacdo superior, falta de
condicbes de trabalho para os profissionais, falta de pardmetros minimos para

atuacgao e o desafio do reconhecimento por parte dos gestores (CFESS, 2012).

2.2.4 CFESS MANIFESTA — SEMINARIO NACIONAL DE SERVIGO SOCIAL NA EDUCACAO
(2012)

O proximo registro do Conjunto CFESS/CRESS é o CFESS
Manifesta — Seminario Nacional de Servico Social na Educacdao, documento
publicado por ocasido do evento realizado em Macei6 nos dias 04 e 05 de junho de
2012. A publicagdo contextualiza a educagéo publica brasileira e apresenta como
questionamentos “Como pensar o Servico Social no ambito da Politica de
Educacao? Quais os determinantes para a inser¢cao do/a assistente social na Politica
de Educagao?” que devem ser pensados a luz da compreensao da inser¢do do
assistente social na educagdo como “resultado de uma conjuntura histérica, que

emerge da requisicdo de grupos hegeménicos no poder do Estado brasileiro”
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(CFESS, 2012, p. 2). Indica, também, uma importante contribuicdo para a
compreensao de educagao da categoria, ao apontar que a educagao deve ser vista

como

um processo social numa dimensdo integral, envolvendo os
processos socioinstitucionais e as relagbes sociais, familiares e
comunitarias que fundam uma educacdo cidada, articuladora de
diferentes dimensdes da vida social como constitutivas de novas
formas de sociabilidade humana (CFESS, 2012, p. 2).

Tal afirmagéo € importante ao considerarmos a necessidade de que
a profissdao possua uma definicdo concreta de educacdo em que se pautem as
acdes de cada assistente social e o direcionamento da categoria. Destaca-se
também o apontamento da luta pela politica de educacao entendida como “luta por

uma seguridade social ampliada”.

2.2.5 SuUBSIDIOS PARA A ATUAGAO DE ASSISTENTES SOCIAIS NA POLITICA DE EDUCAGCAO
(2014)

O ultimo documento a ser aqui apresentado € “Subsidios para a
Atuacao de Assistentes Sociais na Politica de Educagao”, de 2014. Organizada
seguindo uma sequéncia de documentos do CFESS sobre a atuagdo dos
assistentes sociais por areal/politica social, difere-se inicialmente dos seus
predecessores que trataram sobre saude e assisténcia social ao se propor

apresentar subsidios e nao servir como parametro. Tem como objetivo

contribuir para que a atuagao profissional na Politica de Educagéo se
efetive em consonancia com os processos de fortalecimento do
projeto ético-politico do servigo social e de luta por uma educacgéo
publica, laica, gratuita, presencial e de qualidade, que, enquanto um
efetivo direito social, potencialize formas de sociabilidade
humanizadoras. (CFESS, 2014, p. 7)

O documento & composto por seis capitulos, além da introducéo e
referéncias bibliograficas, sendo eles: Concepgdo de educagcdo que orienta a
atuagao de assistentes sociais na Politica de Educacgao; O trabalho do/a assistente
social na Politica de Educacdo; Competéncias e atribuicbes profissionais;

Dimensbes que particularizam a insercdo de assistentes sociais na Politica de



95

Educacdo; Procedimentos e acbes profissionais dos/as assistentes sociais na
Politica de Educacéo; Estratégias de discussdo do documento, acompanhamento e
sistematizagao deste processo nas regides pelos CRESS e pelo CFESS.

Na introdugcdo apresenta-se um resgate histérico de lutas do
conjunto CFESS/CRESS a partir de 2000, incluindo agdes e documentos ja
mencionados anteriormente.

O primeiro capitulo — Concepgcao de educagdao que orienta a
atuacao de assistentes sociais na Politica de Educagao — busca uma concepgao
de educagao que oriente a pratica profissional, apontando para a educagao como
“‘complexo constitutivo da vida social, ou seja, nas formas de reproducéo do ser
social” (CFESS, 2014, p. 16), o que no contexto da sociedade capitalista demanda
compreender que a reprodugdo do modo de ser e de vida capitalista em meio a
classe dominada é funcdo deste complexo. Apresenta, ainda, que a politica de
educacao busca “assegurar a reproducado dos contextos sociais, das formas de
apreensédo do real, do conjunto de habilidades técnicas, das formas de producao e
de socializagdo do conhecimento cientifico que reponham continua e ampliadamente
as desigualdades entre as classes” (CFESS, 2014, p. 16).

Além disso, é importante para a compreensdo de educacao que a
tomemos em sua relagdo com o trabalho e a empreguemos em uma perspectiva de
totalidade, entendendo, dessa maneira, que “as diferentes dimensdes que compdem
a vida social mantém com o trabalho uma relagcao de dependéncia ontoldgica, mas
também de autonomia, de mutuas determinagdes” (CFESS, 2014, p. 17). Se por um
lado, a educagao cumpre um papel de dominacado sobre a classe trabalhadora no
sistema capitalista, por outro ela pode constituir-se como caminho para
emancipagao, como um “processo de formacgao, convertendo-se em um campo de
embates de projetos educacionais distintos, em processos contraditérios de negacao
e reconhecimento de direitos sociais (CFESS, 2014, p. 19).

Quanto ao trabalho do assistente social nas instituicdes da educagao
formal, o capitulo O trabalho do/a assistente social na Politica de Educagao, do
documento, divide-se nas discussdes em torno das competéncias e atribuicdes
profissionais, dimensdes que particularizam a insercao nessa politica e as acodes
profissionais de assistentes sociais.

No que concerne as competéncias e atribuicoes profissionais, o

capitulo Competéncias e atribuigées profissionais, faz um importante resgate
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baseado no Projeto Etico-Politico Profissional, nos principios, direitos e deveres
inerentes aos profissionais devidamente formados e inscritos no conselho
competente. A clareza quanto as nossas competéncias e atribuicbes nao nos
permite sermos “identificados/as como ‘executores/as terminais’ das politicas
publicas ou ‘solucionadores/as’ das expressbes da questdo social’, ainda que
atuando frente a “evasdo escolar, inUmeras expressdes da violéncia,
discriminagcbes”, questbes que podem ser postas como dependentes da acao
profissional para sua resolugdo e atuar diante de uma analise critica das raizes
dessas expressdes da questao social (CFESS, 2014, p. 27 e 28).

Como profissionais pertencentes a uma categoria profissional que se
organiza em torno de um projeto ético e politico, que defende um projeto societario,
o documento também aponta para o papel da educacao na defesa desta profissao e
que “o trabalho do/a assistente social na Politica de Educacdo pressupbe a
referéncia a uma concepcao de educagcdo emancipadora, que possibilite aos
individuos sociais o desenvolvimento de suas potencialidades e capacidades como
género humano” (CFESS, 2014, p. 33).

Ao tratar, no capitulo Dimensdes que particularizam a insergao de
assistentes sociais na Politica de Educagao, das dimensdes que particularizam a
insercdo dos/as assistentes sociais na Politica de Educagéo, o documento o faz a
partir de quatro pontos: garantia de acesso, garantia de permanéncia, gestao
democratica e qualidade da educacdo. A insercdo dos assistentes sociais nas
instituicbes de educacdo formal “responde, sobretudo, as requisicbes socio-
institucionais de ampliagdo das condigdes de acesso e de permanéncia” (CFESS,
2014, p. 37), mas nao apenas isso, pois também esta vinculada a “dinédmica
contraditéria das lutas societarias em torno os processos de democratizacdo e
qualidade da educacado” (CFESS, 2014, p. 37). Com base nisso, a atuacao
profissional ndo esta restrita apenas ao atendimento estudantil ou individuais “mas
também coletivo, administrativo-organizacional, de investigacdo, de articulagao, de
formacgao e capacitacao profissional” (CFESS, 2014, p. 38).

Em se tratando da garantia de acesso a educagao escolarizada, o

documento indica que

As estratégias de ampliagdo do acesso a educacgao escolarizada, em
todos os niveis da politica educacional, ainda ndo configuram um
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efetivo processo de universalizagao do acesso a esta politica, mas
uma ampliacdo desigual em sua escala e, sobretudo, em sua
dimenséao publica. Esta longe, portanto, de ser tomada como uma
afirmacdo da educagdo publica como um direito social. (CFESS,
2014, p. 39)

Assumindo-se que, entre outras possibilidades, a educacao
escolarizada cumpre a tarefa de inculcar mediante a agéo pedagdgica (AP) ao modo
de vida da classe dominante (BOURDIEU, 2008). E importante considerar, neste
aspecto, que a clareza deste processo é fundante para uma pratica que conduza a
uma educagao com consciéncia de classe e potencialmente transformadora. A
consciéncia de seu papel de reprodugdao da vida social € um reconhecimento
importante, mas que denota uma necessidade de ampliacdo para um conceito de
educacdo ampliada. E uma pratica que ultrapasse o manuseio de “procedimentos
técnicos e operacionais” no cotidiano e contemplem uma “perspectiva de totalidade,
apreendendo na dindmica contraditéria dos processos societarios de luta as
particularidades da Politica de Educacao” (CFESS, 2014, p. 40).No entanto, ndo se
trata, apenas, de desconsiderar a necessidade iminente de discussdo das
possibilidades da agao profissional e das formas minimas dos procedimentos, mas
também de n&o restringir ao passo a passo superficial as discussdes dessa
natureza.

No que trata da garantia de condigbes de permanéncia, o
documento aponta duas vertentes, quais sejam as “acdes articuladas ou decorrentes

By

daquelas dirigidas a garantia de acesso”, num continuo processo de busca pelo

sucesso educacional'’

, Ou ainda na perspectiva de desenvolvimento de “acbes que
se configuram a partir de ‘politicas’, programas e projetos especificos” para
atendimentos de demandas, principalmente econbmicas, especificas da
permanéncia. (CFESS, 2014, p. 41)

Como pauta dos movimentos sociais, agdes voltadas para
permanéncia “ainda sdo umas das principais pautas de lutas”, com destaque para as
lutas do movimento estudantil. Destacam-se as lutas na educacado superior e as

recentes incursdes de discussdes sobre permanéncia na Pés-graduagao'®.

' Sucesso educacional € um conceito pedagdgico, assim como politico e ideoldgico, podendo ser
compreendido de diferentes pontos de vista. Aqui consideraremos sucesso escolar o resultado de
acesso, permanéncia qualificada, progressdo e conclusédo do nivel escolar correspondente na idade
estimada. (Nomenclaturas adotadas pelo CENSO Escolar)

8 Como exemplo dessa incursdo, a Semana Nacional Discente de Pds-Graduagao da ABEPSS, em
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No que concerne a qualidade da educacgao escolarizada, € preciso
ter em perspectiva que se trata de uma questao de classe, pois “pensar a qualidade
da educacao escolarizada requer situar de que prisma classista se quer abordar a
nogéo de qualidade” (CFESS, 2014, p. 44). E necessario ao profissional entender de

que qualidade se trata, e na diregcdo do documento entende-se

A qualidade da educacéao, aqui referida, ao mesmo tempo em que
envolve uma densa formacéo intelectual, com dominio de habilidades
cognitivas e conteudos formativos, também engloba a produgéo e
disseminagdo de um conjunto de valores e praticas sociais
alicergadas no respeito a diversidade humana e aos direitos
humanos, na livre orientacdo e expressao sexual, na livre identidade
de género, de cunho n&o sexista, ndo racista e nao homofdbica/
lesbofdbica/transfobica, fundamentais a autonomia dos sujeitos
singulares e coletivos e ao processo de emancipagcao humana.

Assim, a acgao profissional tera em conta, além da ampliagdo do
acesso e garantia de permanéncia em condicbes adequadas, a busca por uma
educacao qualificada, emanada dos interesses, expectativas e projetos politicos da
classe trabalhadora, que cumpra sua fungao social e potencialmente emancipadora.
O compromisso do assistente social com o Projeto Etico-Politico Profissional
impulsiona para uma intervengdo intrinsecamente vinculada a “dimensédo ética,
politica e tedrica” (CFESS, 2014, p. 45) independente da condi¢cao da instituicao de
ensino - publica ou privada. A agao coletiva em equipes multiprofissionais também
deve estar no horizonte dos assistentes sociais na forma de uma “construgcao
coletiva, profissional e politica” (CFESS, 2014, p. 46). A insergao de profissionais, na
politica de educagédo superior, majoritariamente em equipes multiprofissionais
sinaliza para uma agao coletiva, uma vertente do trabalho coletivo na politica de
educagdao e uma construcdo, também coletiva, na perspectiva de acido coletiva
defendida pela categoria.

Por fim, no tocante a Gestdo Democratica, entende-se uma
dimensao “cuja construcdo depende, essencialmente, da afirmagdo dos
pressupostos éticos e politicos que orientam o projeto profissional do Servigo Social”

(CFESS, 2014, p. 47), sendo, dessa maneira, incompativel com a propria profissao

2020, teve como tema “Ocupar, Permanecer e Resistir: a Pés-Graduagdo também € nossa”, que
discutiu permanéncia para além dos beneficios.



99

uma educacgado de gestdo centralizada, unilateral e sem espagos organizados de
controle social. No trato com a gestéo, a posi¢gao da categoria ndo deve responder
ao capital, na forma de direcionamentos de organismos internacionais e financeiros,
mas as necessidades e lutas da classe trabalhadora, representadas pelas pautas
dos movimentos sociais vinculados a educacao.

Em seu ultimo capitulo intitulado Procedimentos e agées
profissionais dos/as assistentes sociais na Politica de Educagao, o documento
discute “As acbes profissionais dos/as assistentes sociais na Politica de Educacao”
(CFESS, 2014, p. 50) também abordando a questdo por meio de dimensdes da
pratica. Apresenta, finalizando o segundo capitulo (O trabalho do/a assistente social
na Politica de Educacéo), seis dimensdes a serem consideradas: a nao utilizacdo da
abordagem individual como unica modalidade de intervencdo; a precedéncia da
intervengdo coletiva junto aos movimentos sociais; a garantia da dimensao
investigativa articulada as demandas por apreenséo da realidade social; a insergéo
dos assistentes sociais em espagos de gestdo democratica e de controle social na
Politica de Educacdao e nas instituicbes em que estiver inserido; a dimenséao
“pedagogica-interpretativa” na perspectiva de divulgacao e facilitagdo do acesso da
populagdo as informagées e conhecimentos da area; e o gerenciamento,
planejamento e execugdo de bens e servicos como caminho para se assegurar
“processos de gestdo democraticos e participativos e trabalhos interdisciplinares e
potencializadores de agbes intersetoriais” (com outras politicas publicas) (CFESS,
2014, p. 50-55).

No ponto final do documento “Estratégias de discussao do
documento, acompanhamento e sistematizacdao deste processo nas regides
pelos CRESS e pelo CFESS” destaca-se o direcionamento pela continuidade e
ampliacdo do debate sobre este campo de atuacdo especifico, considerando as
particularidades dos niveis de educacéao.

Os documentos aqui apresentados nao representam, de modo
abrangente, todo o histoérico de discussao da atuacao do assistente social na politica
de educagao, mas podem ser considerados marcos da categoria por demarcarem
momentos especificos em que essa histérica ganha contornos legais e formativos. O
panorama geral desse campo socio-ocupacional, além do historico e desses marcos
documentais, também deve considerar as producdes académicas sobre a tematica,

tais como artigos, dissertagdes e teses produzidas.
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Acompanhar a construgdo historica coletiva da categoria por meio de
tais documentos e eventos é central para a compreensao do que denominaremos de
presencas e auséncias'® da categoria na andlise das entrevistas realizadas nesta
pesquisa. Para esta pesquisa, é determinante compreender que o coletivo traduz,
em grande medida, o que a categoria ja foi capaz de compreender e sistematizar. No
entanto, ndo se pode restringir o saber profissional sobre a atuagdo na politica de

educacgao e especialmente na politica de educacéo superior, a estes achados.

¥ Uma definicdo dessas compreensdes sera apresentada no capitulo 5 deste trabalho.
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3 O RECONHECIMENTO E O AUTORRECONHECIMENTO DO ASSISTENTE
SOCIAL COMO TRABALHADOR NAS INSTITUIGOES FEDERAIS DE ENSINO
SUPERIOR NO PARANA

O processo de reconhecimento profissional € complexo e gera
inumeras duvidas, como no contexto do financiamento, por exemplo, visto o exemplo
dos questionamentos recentes a Lei n°® 14.113, de 25 de dezembro de 2020, que
regulamenta o Fundo de Manutencgédo e Desenvolvimento da Educagao Basica e de
Valorizagao dos Profissionais da Educagao — FUNDEB, discutido no terceiro capitulo
deste trabalho. No que toca a educagao superior, o financiamento dos servidores
publicos é de responsabilidade da Unido e executado pelo Ministério da Economia
por meio da Secretaria de Gestao de Desempenho de Pessoal (SGP), ndo havendo
distincao de fonte.

Por se tratar de uma tarefa complexa, compreendemos importante
que, no processo de discussdao do reconhecimento como trabalhadores da
educacgao, os assistentes sociais que estdo inseridos nesse espag¢o sejam ouvidos.
Como ja mencionado, nossa hipotese é de que o reconhecimento advenha por trés
dimensdes: por uma formagao especializada pela pés-graduacéo, dado ao carater
generalista da graduagdo em Servigo Social no Brasil; por meio da insergdo no
trabalho em espacos educativos - como a escola e/ou a universidade - em que tais
conhecimentos podem ser adquiridos ao longo do exercicio profissional; por meio do
conhecimento acumulado pela categoria profissional dos assistentes sociais, seja
por regulamentagdées ou mesmo pela produ¢ao académica.

A primeira dimensao — formagao especializada pela via da pos-
graduacao — indica a possibilidade de apropriacdo de conhecimentos orientadores
da pratica profissional neste espaco, na perspectiva do Servigo Social. Além disso, a
busca por conhecimentos proprios da educagcdo enquanto processo humano e
enquanto politica publica perpassam as pesquisas.

A segunda dimensdo - insercdo pelo trabalho em espacos
educativos como a escola e/ou a universidade — aponta uma apreensdao de
conhecimentos que favorece o autorreconhecimento pelo trabalho, relagbes do
cotidiano com estudantes, suas familias e comunidades, com pedagogos,
professores e gestores, bem como com demais profissionais das equipes

multiprofissionais. Nesta dimensdao também se consideram as relagdes
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empregaticias com as instituigdes.
A terceira dimenséo — pelo conhecimento acumulado pela categoria
profissional dos Assistentes Sociais — pontua que a via da construcao coletiva, do
reconhecimento do projeto ético-politico profissional e da materialidade histérica da
profissdo, permite um reconhecimento coletivo do espago da educagao como um
campo ocupacional possivel e, assim como na pos-graduagéo, de uma possibilidade
de conhecer a educacgao da perspectiva do préprio Servigo Social.
Realizamos um levantamento inicial para identificar quantos sao e
onde estdo atuando os assistentes sociais que, inseridos na educacéo superior no
Estado no Parana, podem colaborar para a compreensdo dos processos de
reconhecimento como profissionais da educagao.
Esse levantamento indicou que s&o quatorze instituicbes de
educagao superior publicas no Parana, sendo:
= trés municipais (FAFIMAN - Fundacdo Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
de Mandaguari, UNIUV — Centro Universitario de Unido da Vitéria e FAMA —
Faculdade Municipal de Educacéo e Meio Ambiente);

= sete estaduais (UEL — Universidade Estadual de Londrina, UEM — Universidade
Estadual de Maringa, UEPG - Universidade Estadual de Ponta Grossa,
UNICENTRO — Universidade Estadual do Centro-Oeste, UENP — Universidade do
Estadual do Norte do Parana, UNIOESTE — Universidade Estadual do Oeste do
Parana e UNESPAR — Universidade Estadual do Parand);

= cinco federais (UFPR — Universidade Federal do Parana, UTFPR — Universidade
Tecnologica Federal do Parana, IFPR — Instituto Federal do Parana, UFFS —
Universidade Federal da Fronteira Sul e UNILA — Universidade Federal da
Integragao Latino-Americana),

Identificamos que nem todas contam com assistentes sociais em seus
quadros. Nessas instituicdes, existem distintos modelos de assisténcia estudantil e
atendimento ao estudante. Um levantamento inicial (realizado via portais da
transparéncia) indicou 130 (cento e trinta) assistentes sociais atuando em seis
dessas instituicdes, incluindo os que estao vinculados as universidades. Entretanto,
eles atuam na area da saude nos hospitais universitarios ou em recursos humanos,
sendo que, desses, 83 (oitenta e trés)possivelmente estariam no atendimento ao
estudante, representando63,85% dos profissionais. O levantamento prévio (via sites

institucionais e portais da transparéncia) apontou ainda que, dos 83 profissionais,
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oito atuam nas instituicdes estaduais de educacao superior, incluindo federais e
estaduais, e 75 desses estdo nas instituicbes federais de educagao superior,
corroborando com a delimitagao deste estudo.

Encaminhamos o questionario de levantamento inicial desta
pesquisa para quatro das cinco instituicdes de educacgao superior federais no Parana
quais sejam o Instituto Federal do Parana (IFPR), Universidade Federal no Parana
(UFPR), Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana (UNILA) e
Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR), por meio do setor
responsavel pela prestacdo de assisténcia estudantil que elas compdem. Durante o
processo de encaminhamento do formulario para as IFES, identificamos que no
atendimento ao estudante os numeros reais de assistentes sociais sdo menores do
que inicialmente levantado, totalizando sessenta e nove profissionais nas quatro
instituicdes. Responderam ao chamado para esta primeira etapa da pesquisa vinte e
nove assistentes sociais, representando 42,03% dos profissionais, sendo dois do
IFPR, cinco da UFPR, um da UNILA e vinte da UTFPR.

As respostas ao questionario permitem algumas consideracdes
iniciais sobre os profissionais que estao inseridos nesse campo de atuag¢ao. Sao, em
sua maioria, profissionais formados em instituigdes publicas de ensino (82%) com ao
menos uma especializagdo (82%). No nivel Latu Sensu, s&o vinte e trés
especialistas em distintas areas, e o tempo de sua conclusao indicam uma formagao
quase que imediatamente apdés a graduagdo e, em sua maioria, uma formagao

complementar que contempla a inser¢ao em diferentes espacos.
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GRAFICO 1 — Area de Especializago:
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Fonte: arquivo préprio

Como area de especializagao, tem destaque a Gestdo Social (26%),
a Educacao (18%), as Politicas Publicas (13%) e o Servigo Social (13%), sendo que
as trés mais gerais (Gestdo Social, Politicas Publicas e Servigo Social) totalizam
52% das formagdes dos especialistas.

A tendéncia da formacao especializada para a area da educagao
amplia-se conforme o nivel de pds-graduagéo Strictu Sensu: sdo dezenove mestres,
trés doutores e dois doutorandos. Se no lato sensu a configuragdo dos estudos é
mais generalista, no stricto sensu ela se concentra mais na area de insergao
profissional atual. Dos profissionais que participaram deste questionario, 68%
possuem mestrado. Dentre eles, a area de estudo se concentra na educagao, sendo

12 nessa area e sete nas demais.
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GRAFICO 2 — Area de Estudo:
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Fonte: arquivo préprio

Constata-se que ¢é consideravel o aumento do numero de
profissionais pesquisadores que dirigiram seus estudos para as tematicas
relacionadas a sua atuacdo na politica de educagéo, em diferentes programas de
pés-graduacao. Desses, ainda é significativo que 70% das dissertagbes estavam
relacionadas com a assisténcia estudantil, 20% com a discussdo de género
associada a educagao e 10% com a discussao de trabalho profissional nessa
politica.

O numero de profissionais com doutorado concluido ou em
andamento € significativamente menor, mas a area de concentragdo ganha
destaque. Dos 18% que estdo nesse nivel de formagao, 80% estudou a area da
educacao e seus desdobramentos, como assisténcia estudantil e politicas de cotas,
e 20% a precarizagdo do trabalho. A relacdo a se destacar nesse caso é com o
tempo de atuacao profissional na politica de educacgédo. A partir do levantamento
realizado, constata-se que, quanto mais tempo nesse campo profissional, mais
especifica se torna a busca da formacao na area da educacao.

O tempo de experiéncia profissional desses assistentes sociais
também ganha relevancia. Em sua maioria, os assistentes sociais tém mais de dez
anos de graduagao (75%), posto que 50% estdo ha mais de dez anos na politica de

educacao e 39%, especificamente, na educagao superior por esse periodo de
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tempo. Os profissionais que tém entre cinco e dez anos de formagao somam 11% no
total, mas com atuagdo na politica de educacido sao 25% e 29% na educacédo
superior. Os profissionais com menor tempo de experiéncia profissional total
concentram esse tempo na educacdo e, notadamente, na educacgdo superior. A

experiéncia profissional pode ser observada abaixo.

GRAFICO 3 — Experiéncia Profissional:
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Fonte: arquivo préprio

A maior concentracdo de experiéncia profissional pregressa a
educacao é a da assisténcia social em que 67,86% dos assistentes sociais ja atuou,
seguida da saude, com 32,14%.

Outros dados que foram levantados dizem respeito a participacao
em atividades diversas enquanto organizagdes coletivas da categoria profissional:
82% indicou ter participado, nos ultimos anos, de eventos da categoria como o
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, Congresso Paranaense de Assistentes
Sociais e outros; 86% nao tem participado das assembleias do CRESS; 82% néo
participam da Camara Tematica de Educacdo do Conselho Regional de Servigo
Social do Parang; e 57% nao sao filiados ao sindicato da area de atuagao.

Destaca-se o grande numero de participacdbes em eventos de

socializagdo de conhecimentos, organizados pela categoria profissional dos
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assistentes sociais, 0 que pode indicar uma busca pelas produgdes da categoria
sobre a tematica®.
A selegao dos participantes da segunda etapa desta pesquisa - a
entrevista -, parte deste perfil e buscou contemplar, ao menos, quatro das
instituicdes federais de educagcao superior do Parana. A amostra intencional foi
selecionada considerando distintos niveis de especializag¢ao latu e strictu senso, por
considerar que esse critério pode influenciar nas compreensdes e consequentes
respostas dos assistentes sociais quanto ao reconhecimento como profissional da
educacao. O tempo de atuacdo na politica de educagao, pelo mesmo motivo, foi
considerado na selegcdo da amostra. Também se buscou contemplar homens e
mulheres, uma vez que mesmo nao sendo o foco deste trabalho, as relagbes de
género perpassam a atuacgao profissional e podem influir na compreenséao e analise
de realidade dos e das profissionais. Selecionamos seis profissionais, assim
distribuidos:
= 01 profissional do IFPR que possui mestrado na area da assisténcia social, tem
entre um e cinco anos de experiéncia profissional na educacao superior € nao
participa ativamente dos eventos da categoria — AS2;

= 01 profissional da UFPR que possui mestrado, tendo discutido acesso e
permanéncia, com mais de dez anos de experiéncia na educacao superior € tem
participado dos eventos da categoria — AS3;

= 01 profissional da UNILA que possui mestrado, tendo discutido assisténcia
estudantil, tem entre um e cinco anos de experiéncia profissional na educagao
superior e tem participado dos eventos da categoria — ASG6;

= 01 profissional da UTFPR com doutorado, tendo discutido cotas e educacao
superior, com mais de dez anos de experiéncia profissional na educagao

superior e tem participado dos eventos da categoria — AS1;

20 Congresso Paranaense se Assistentes Sociais - CPAS, em suas duas ultimas edigoes,
apresentou numeros flutuantes. Em 2015 foram quatorze trabalhos no eixo especifico de “Servico
Social, educagédo, comunicagdo e cultura” e mais seis em outros eixos. J& no CPAS de 2019 nao
houve eixo especifico e foram identificados onze trabalhos sobre o Servigo Social e a educagao nos
eixos de modo geral. Ja as duas ultimas edigbes do Congresso Brasileiro de Assistentes Socais —
CBAS, o numero de trabalhos quando se busca por “educagéo” fica em 161 na edigdo de 2019 ultimo
e 106 na edicdo de 2015. Ao buscarmos pelo tema “assisténcia estudantil’, considerando-se a
realidade aqui analisada, os niumeros sdo de trinta e seis trabalhos em 2016 e quarenta e trés em
2019. A procura e a produgao na tematica aumenta, mas ainda é relativamente pequeno.
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= 01 profissional da UTFPR com mestrado, tendo discutido assisténcia estudantil,
com mais de dez anos de experiéncia na educacao superior, tem participado dos
eventos da categoria e participacdo na gestao do CFESS — AS5;

= 01 profissional da UTFPR com especializagao em gestéo, tem entre um e cinco
anos de experiéncia profissional na educacgao superior e tem participado dos
eventos da categoria — AS4.

No processo de pesquisa de campo, foram realizadas seis
entrevistas utilizando-se um roteiro semiestruturado (apéndice 1), identificadas para
fins didaticos e garantindo o sigilo profissional com siglas indicativas de AS1 até AS6
(assistente social 1, 2 e subsequentes), considerando a ordem de realizagdo das
entrevistas. A analise do conteudo do material transcrito aponta reflexdes
transversais sobre alguns temas de destaque, tais como trabalho, categoria
profissional, educacao, formagao, permanéncia estudantil, relacdo com os usuarios e

pratica profissional, que serdo analisados a seguir.

3.1 FORMAGAO PARA ATUAGAO NA AREA DA EDUCAGAO

A formagao do assistente social é, por opcdo e definicao
consensuada da categoria, uma formagdo generalista. A politica de educagéao
superior, incluindo o estagio supervisionado obrigatdrio, é o espago da formagéo do
bacharel em Servico Social, que passa a ser reconhecido como assistente social ao
aderir ao conjunto da categoria por meio da inscrigdo profissional. O conteudo
formativo do Servigo Social pode ser util para além da formacdo de um assistente
social, mas um assistente social nao se faz apenas com o conteudo académico, se
faz também no pertencimento coletivo.

A insercdo em distintos campos de trabalho remete o assistente
social ao aprendizado de suas especificidades, demandando de alguma forma
complementar, formalmente especializada ou adquirida em materiais disponiveis e
espacos de debate. Os profissionais compreendem que a base tedrica, ou “os
nossos fundamentos eles sdo os mesmos, para trabalhar na politica de assisténcia
[social], de saude e de educagao. Mas a forma com que vocé vai trabalhar vai ser
diferente até porque o seu grupo de usuario vai ser diferente” (AS3). Conhecer as
especificidades, no entanto, pode ou nao passar pela educagao formal, mas esse

parece estar sendo o caminho consolidado na politica de educagao superior.
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A formacdo complementar, nesse caso, merece destaque. As
dificuldades de encontrar referéncias, a busca por conteludos especificos sobre a
educacao, a relagao desses conteudos com as possibilidades de atuagéo sao alguns
pontos a serem analisados. O que se observa nesta pesquisa é que a busca por
formagdo complementar, para atender as necessidades especificas do campo de
trabalho da educacido e de suas demandas préprias tem sido um dos caminhos
adotados pelos profissionais entrevistados e que estdo na educagao superior. Para
reconhecerem-se como trabalhadores desse espaco, foi necessario se apropriarem
de conteudos especificos. Neste percurso, a pos-graduagao strictu sensu mostra-se
como possibilidade de reflexdo ao permitir que os trabalhadores produzissem suas
préprias reflexdbes sobre seu espaco, sua pratica, seus reflexos na vida e na
trajetoria académica dos estudantes usuarios dos servigos dos assistentes sociais.

Atualmente, a pés-graduagao strictu sensu na area do Servigo Social
conta com 36 programas no pais, sendo, segundo indica a Plataforma Sucupira,
dezesseis que oferecem mestrado e vinte que ofertam mestrado e doutorado. O
numero de programas, € por conseguinte de vagas, é pequeno se comparado aos
da area da educacédo, que tem quarenta e quatro programas ofertando mestrado e
outros noventa e quatro ofertando mestrado e doutorado.Numericamente seriam,
entdo, maiores as possibilidades de inser¢cdo em programas de pds-graduagao na
area da educacao. No entanto, se o profissional deseja estudar a educagao a partir
de programas do proprio Servigo Social, as possibilidades sdo menores.

A necessidade de compreender a educacido, que também parece
estar posta aos profissionais inseridos na politica de educagao superior, ndo se

restringem a certificagao, pois:

nao é so pelo fato de estudar muito educagéo, de pesquisar, porque
vamos falar sério, tém muitos professores que estao inseridos dentro
da educacao e que nao sabem o que € educagao, ele reproduz o a
mais a que vai dar dois a, e acha que aquilo é educacao. Eu acho
que a consciéncia educacional esta muito para além de vocé
entender esse processo. E estar envolvido no processo e
compreender qual é a fungdo da educacdo. Eu acho que para eu
poder ser um profissional da educacao eu tenho que saber o que é
educagédo, e como ela se organiza. (AS1)

Para os assistentes sociais entrevistados a apreensdo de um

campo ocupacional ndo pode, haja vista a adesdo da profissdo pela teoria social
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critica, ser apenas de sua estrutura legal, mas precisa partir do movimento do real,
do caminho histérico desta politica e de suas contradicdes. Ademais, em um
movimento de apreensdo da realidade especifica da politica de educacao superior,
por exemplo, dentro do contexto geral da politica de educagdo organizada na
sociedade capitalista, como parte do sistema de manutencdo da ordem social e
como campo de possibilidades e reflexo de lutas coletivas dos trabalhadores.
Segundo uma das entrevistadas, ndo se trata de apropriar-se do conhecimento

especifico de outras profissdes, mas sim de:

[...] entender a politica de educacdo num sentido mais amplo, de
onde veio, porque tem um fundamento, para que serve a educacao,
a quem serve a educagao, quais sdo os contextos hoje, qual é a
l6gica em que a gente vive, as forgas em disputa que estao dentro da
educacao, entdo € essa questdo que a gente precisa, e enquanto
assistente social a gente tem condigbes de fazer isso, de trazer essa
visdo macro. (AS1)

Dessa maneira, a apropriacao dos assistentes sociais dos conteudos
da educacao estaria mediada pela compreenséo de sociedade e de politicas sociais
construidas pela profissdo. A troca com as demais profissbes, com as quais a
categoria divide o espago socio-ocupacional da politica de educagdo superior,
permitiria, assim, uma ampliagdo e um dialogo mais profundo e critico das
expressdes da questdo social nas quais atuam.

As equipes multiprofissionais nas quais o assistente social se insere
na politica de educacao superior compdem, de modo mais especifico, as equipes de
assisténcia estudantil. A assisténcia estudantii como espaco de intervencdo no
campo de atuacao da politica de educacao superior tem sido o foco de estudo de
diversos profissionais, como observamos na analise dos questionarios da primeira
etapa desta pesquisa. Tendo este como objeto de estudos, as produgées aumentam
e permitem que outros profissionais reflitam sobre os mesmos pontos, ainda que o

registro dessas reflexdes ainda gere algumas auséncias de referéncias:

[...] Mas eu também acho que agora ndo tem muito livros, tem
coletdneas de artigos, mas assim o estudo de um livro que fale
especificamente sobre o trabalho do Servigo Social, que vai ali, que
aprofunda esse tema, pelo menos se tiver eu desconhego (AS3)

eu me deparei com uma, na universidade, e também na bibliografia
em geral que eu fui pesquisar, com uma auséncia de informacgdes, de
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histérico sobre a assisténcia estudantil, especialmente na
universidade que eu estava, né, entdo nao tinha registro, n&do tinha
nada, tanto que a minha dissertacao também foi tragando um pouco
desse histdrico, né, comparando o antes e o depois do PNAES.Entao
foi um exercicio, assim que eu cheguei no trabalho a minha forma de
conhecer aquele trabalho foi pesquisando, entdo foi interessante o
processo. (AS5)

Em muitos casos, essas auséncias evidenciadas, durante os
processos de insercdo nos campos profissionais e que se desdobram em estudos,
pesquisas e materiais produzidos, indicam também para uma escassez de
conteudos sobre a educacao na formagao do assistente social.

A necessidade que esses profissionais apresentam de se aprofundar
teoricamente sobre a educagcdo como processo de desenvolvimento humano e como
politica social,apresenta-se como caracteristica comum entre as falas. A busca por
este conhecimento se da por formas distintas, mas tem em comum, como ponto de
partida, a auséncia de tal conhecimento na formagao em Servigo Social.

A formacdo generalista da profissdo agrega, de acordo com os
curriculos de diferentes universidades, alguns pontos com maior ou menor
relevancia - como a discussao das politicas publicas -, mas a auséncia de tematicas
mais proximas a educagdo como campo ocupacional parece se apresentar como
comum em mais de uma instituicdo. Cabe destaque para as experiéncias de
inclusdo de disciplinas que tratam da tematica, a exemplo da Universidade Estadual
de Londrina, que em 2021 aprovou a disciplina sobre a politica de educacéo para a
grade da graduacdo. Esse movimento precisa se consolidar, garantindo no curriculo
minimo do Servigco Social conteudos sobre a tematica da educacéo, seja por meio de
disciplina prépria, ou por insergcdo em ementas de disciplinas ja existentes.

Quanto aos conteudos de formacao citados nas entrevistas, como
aqueles em que os assistentes sociais precisam se apropriar na inser¢ao no campo
da politica de educacgao, indica-se a necessidade de trés areas gerais, sendo politica
de educacado, questdes pedagogicas e assisténcia estudantil. No que se refere a

politica de educagao, os profissionais indicam que:

a gente precisa entender da historia da educagdo, e enquanto
assistente social a gente ndo tem essa nogéo [...] vocé tem que
entender o0 que é processo educacional para vocé poder agir nele,
[...] na politica de educacéo eu vejo que vocé precisa minimamente
entender como é o processo de formagdo, como os alunos estdo
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entendendo, o que € um curriculo, o que fora disso vocé nao entende
(AS1)

E necessario apropriar-se do caminho histérico e teérico da
educagdo enquanto politica publica, trajetoria de lutas, campo de embates e
disputas, a organizagcdo atual e as respostas as demandas dos organismos
internacionais, ou seja, todo o percurso que antecede e que fundamenta a insergao
do assistente social como um dos trabalhadores da politica de educacgao atual.
Buscou-se, nos capitulos iniciais deste trabalho, indicar um caminho histérico e
tedrico para a compreensao deste campo ocupacional, mas outros s&o possiveis.

As questdes pedagogicas que também exigem algum nivel de
compreensao por parte dos assistentes sociais ndo estdo, de nenhuma maneira,
buscando competir ou invadir o campo de especializagao de outras profissdes, mas
aprender com elas na troca cotidiana. Conceitos basicos para as licenciaturas e
profissdes de formagao na area da educacao nao sdo de dominio do Servigo Social,
mas sao importantes para os profissionais que atuam nessa area.Tal questdo se

evidencia nos relatos dos assistentes sociais entrevistados:

Talvez tenha profissionais que trabalham na educagdo e ndo saibam
0 que é um curriculo, mas ele € importante e a gente precisa saber o
que é o curriculo, porque é ele que da base formativa para qualquer
curso, para qualquer profissdo. Enquanto trabalhadores que somos
da educagéo a gente precisa entender do processo educacional, que
ele é uma politica, que ele sofre pressdes externas, que por ser uma
politica ele esta em conflito intenso com as forgas progressistas e
conservadoras, entdo isso sdo questdes que a gente precisa
entender. (AS1)

eu senti muita necessidade de estudar sobre a educacdo em si,
sobre o processo, Paulo Freire principalmente, para entender um
pouco dessas questdes do Brasil, ver abordagens, porque na segéo?’
pedagogica, apesar de estar na assisténcia estudantil eu trabalho
com outros profissionais, eu trabalho com pedagogo, com técnicos
administrativos em educagao, que tem licenciaturas, e eu me sentia
um pouco para tras, porque a minha formacgéo[...] a gente nao tinha
nada de abordagem da questdo de educagéo. (AS2)

Essa auséncia de conteudos de formacado na area da educacao se
evidencia, porém a profissdo tem como uma de suas prerrogativas a formagao de

profissionais “dotado de formagédo intelectual e cultural generalista critica,

! Neste caso se refere a um setor institucional nominado informalmente como sec&o pedagogica,
cuja referéncia formal é Secéo Pedagdgica e de Assisténcia Estudantil.
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competente em sua area de desempenho, com capacidade de insercao criativa e
propositiva, no conjunto das relagdes sociais € no mercado de trabalho” (ABEPSS,
1999, p. 1) e dessa forma capazes de se apropriar de conhecimentos e conteudos
necessarios a sua pratica em cada campo de atuacdo. Na convivéncia com os
profissionais que compdem as equipes multiprofissionais na assisténcia estudantil da
politica de educacao superior cabe, portanto, ao Servigo Social buscar os conteudos
pedagdgicos que n&o possuia.

A prépria assisténcia estudantil, por fim, configura um conteudo de
formagdo do qual assistentes sociais sentiram falta no inicio de sua atuacao
profissional na politica de educagao superior, entre 2008 e 2010 com o inicio do
REUNI. Como demanda primaria aos profissionais na expansao da rede federal de
ensino, como ja discutido anteriormente neste trabalho, a gestdo de auxilios gerou

inseguranca:

Talvez o que peque ainda, o que eu sinto um pouco de falta, é a
atuacdo do assistente social exclusivamente na assisténcia
estudantil, em que momento e como ele se comporta dentro dessa
politica, como que s&o as formas de trabalho dele, os instrumentos
de trabalho, como que é a metodologia de atendimento. (AS1)

E no ensino superior ndo encontrei muita coisa. Nao tinha, eu
ingressei aqui na Universidade em 2010, agora ja tem mais
construgdes. Tinha muito no ensino médio, Servigo Social na
educacao, né, ponto. Mas néao falava muito da assisténcia estudantil
(AS3)

Os profissionais buscaram avancar nas discussbes sobre
assisténcia estudantil, apresentando como foco os auxilios e sua gestdo, tendo
aumentado consideravelmente o numero de trabalhos. A titulo de exemplo, apenas
entre os profissionais que atuam na Universidade Tecnoldégica Federal do Parana
foram produzidas quatorze dissertacoes de mestrado, sendo que, dessas, seis
discutem diretamente a assisténcia estudantil e a atuagao do assistente social neste
espago e outras trés discutem temas paralelos a tematica. Ainda entre os
profissionais dessa instituicdo, sdo trés teses defendidas e duas em andamento,
sendo que do total de cinco trabalhos, dois sao sobre tema especifico e dois sobre
temas correlacionados.

Segundo os entrevistados, a politica de educagao superior como

campo ocupacional pode ser entendido como campo privilegiado, cercado de
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possibilidades de formacao continuada que nao estdo presentes em outros espacos

ocupacionais:

a produgdo, um pouco também pelo estimulo que a gente tem se
considerar o nosso plano de cargos e carreiras, eu acho que ndés da
universidade temos um estimulo para continuar estudando. Entéo
isso fez com que a producéo tedrica sobre a assisténcia estudantil, a
educacao, a educagao superior, ampliasse muito nesse periodo [...]
as produgdes na area, entdo de produgdo tedrica sobre o tema eu
acho que ampliou bastante. E claro isso significa também
capacitagao, né, porque as pessoas estdo buscando pesquisar, mas
também entender melhor, né, esse campo de atuagado [...] entre
varias frentes de atuagao, essa que € pensar e estimular esse debate
na formacgéo tem sido uma das frentes [...] Quando a gente vai fazer
uma pesquisa sobre algum tema a gente vé que tem muita produgéo,
com certeza isso aumentou muito, e eu fago essa relagao que é esse
estimulo que a gente tem para continuar estudando também, que é
muito importante (AS5)

A possibilidade de formagao continuada, o plano de cargos, carreiras
e salarios, compdem um quadro de facilitadores para o estudo e a produgao em pds-
graduacéao strictu sensu. Ainda que se considere a existéncia da regulamentacao
que permita, por exemplo, ao afastamento remunerado para mestrado e doutorado,
sua efetivagdo nao esta garantida. Isso, para que seja possivel, para os
profissionais, se afastarem do conjunto de profissionais que atuam no campo da
educacgao, incluindo pedagogos, psicologos, docentes de diferentes areas e que
valorizam e apoiam a formacgao especializada, proporcionando uma rede de apoio
aos que buscam este caminho. Sdo alguns os caminhos para o
autorreconhecimento do assistente social, e a formacao especializada pode ser um
desses. Até o momento, na maioria dos casos, cabera ao profissional recém-
formado buscar referéncias sobre educagao apos a graduagédo. No entanto, ha que
se considerar que o significativo numero de profissionais atualmente inseridos nessa
area de atuagao implica para a formagao basica, na graduagao, alguma discussao
sobre a tematica, como apontado no exemplo da Universidade Estadual de

Londrina.

3.2 PROCESSO DE INSERCAO E ATUAGAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCAGAO SUPERIOR

Enquanto trabalhadores, os assistentes sociais buscam
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historicamente se reconhecer na politica de educacado e no contexto social de sua
organizagao na atualidade. Buscamos entender o conceito de trabalho, de ser
trabalhador, suas determinantes e, dessa forma, abranger nosso entendimento da
profissdo e da categoria no modo de produgédo capitalista. Em contextos especificos
de politicas sociais, os destaques se dao, principalmente, pelas relagdes proprias
destes espacos para os trabalhadores.

No tocante a educacdo e a educacdo superior, é importante
compreender a educagao no contexto do sistema de producdo capitalista, a
condi¢cdo do assistente social enquanto trabalhador, o processo de trabalho e suas
especificidades no espaco educacional. O reconhecimento do que é trabalho, quem
€ o trabalhador e quem é o trabalhador da educacdo é parte, acredita-se, do
processo de autorreconhecimento do assistente social nesse espaco.

Como componente do trabalho, o processo de trabalho no campo da
educacao, especificamente na politica de educagcdo superior, precisa de

aprofundamento e maior detalhamento:

eu acho que ainda faz falta, que a gente ndo discute, digamos o
processo de trabalho do assistente social nessa politica especifica,
na educagdo como um todo e na assisténcia estudantil. (AS1)

tem muito para aprofundar pensando na nossa atuagdo na educagao
como um todo a gente tem que avangar. E também eu avalio que a
gente tem pouca producado sobre o trabalho do assistente social na
educacdo, gente tem muito mais sobre a gestdo da assisténcia
estudantil, dessa politica como um todo, mas da educagéo a gente
ainda tem muito para avancgar (AS5)

Durante as entrevistas, observamos entre os conteudos necessarios
para a apropriagdo mais aprofundada da educacgao, enquanto campo de trabalho e
de reconhecer-se neste lugar, esta necessidade de ampliagdo do entendimento do
trabalho e da acéao profissional do assistente social, no que compete as demandas
ndo relacionadas aos auxilios integrantes da assisténcia estudantil. E possivel que
assistentes sociais incluidos na politica de educacédo superior fagam a leitura das
demandas pedagdgicas dos estudantes e as relacionem com o campo de ampliagao
de direitos. Ademais, também é possivel que percebam, nas relacdes com os

demais profissionais das equipes multiprofissionais, que estas demandas
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pedagdgicas precisam ser trabalhadas ndo apenas com estudantes, mas também
com docentes, no contexto das relacdes educativas dentro e fora das salas de aula.

Essas demandas, que se expressam de diferentes formas de acordo
com a realidade de cada instituicdo e que nao estdo contidas na gestdo de
beneficios, mas podem ser compreendidas no sentido ampliado da assisténcia
estudantil, podem reforcar nos assistentes sociais esta busca por compreender
outros processos de trabalho, o processo educativo e a organizacdo da acgao
profissional possivel neste espaco.

A assisténcia estudantil € a porta de entrada para o assistente social
na politica de educacdo superior. Entendemos que a gestdo dos auxilios que
compdem a demanda primaria desse campo, é, portanto, objeto de amplos estudos
por parte dos profissionais ali inseridos. Trata-se também de um grande volume de
trabalho, ocupando uma significativa parte da carga horaria dos trabalhadores.
Nesse sentido, é compreensivel que se observe a indisponibilidade de tempo como

fator determinante para a escassez de estudos nesse tema:

Entdo talvez a gente estd com pouco tempo para conhecer mais
essa realidade social, para ver melhor essas demandas, sabe, talvez
a gente nao esteja conseguindo parar para fazer isso e ai conseguir
pensar, dentro daquilo que é nossa possibilidade de atuacao, dentro
daquilo que a gente conhece, 0 que a gente pode trazer como
resposta dentro de um projeto profissional, numa proposta de
trabalho profissional, entdo talvez nos falte ainda um pouco de
tempo. (AS5)

Os assistentes sociais centraram energias em compreender a
demanda primaria e dar respostas operacionais que ofertas sem, ao estudante —
usuario precipuo da sua agao profissional — as melhores condi¢cdes de execugao dos
recursos dentro do cenario colocado. Efetivamente, o Servigo Social ocupou um
espago de protagonismo na producdo de conhecimentos sobre a assisténcia
estudantil no que concerne aos seus auxilios. No entanto, a ampliacdo das analises
para outras agdes da assisténcia estudantil, tais como acompanhamento da insergéo
do estudante em espacgos coletivos, programas e projetos de extensédo e pesquisa,
além de outras possibilidades de acordo com a realidade de cada instituigao, ainda
demanda de esforgos coletivos, inclusive com as aproximagbes com outras
profissbes que compdem as equipes multiprofissionais, questdes que serao

retomadas posteriormente.
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Considerando a profissdo como uma especializagao do trabalho
coletivo, é importante, para o seu entendimento e insergdes, uma mais abrangente
analise da categoria trabalho e dos seus significados. Para os assistentes sociais no
espacgo da politica de educacdo superior, da-se um duplo processo pois, além da
prépria profissao, € importante entender o trabalho coletivo e especializado na

educagao e as suas determinantes para todos os seus trabalhadores:

quando vocé estuda processo de trabalho, o que é o trabalho,
“trabalho é a transformagédo do bem natural em algo util ao humano”,
e ai quando eu vejo a educagdo, para mim & como se fosse isso,
sabe, é vocé pegar um humano e a medida do conhecimento que
vocé tem, que repassando aquele conhecimento, aquele humano ele
também pode contribuir, com a sociedade, assim como ele pode ndo
contribuir com nada, se tornar um alienado (AS1)

estou no sistema educativo, estou no sindicado dos trabalhadores da
educacao, sempre estive, entendo a educacédo nesse conceito que
ela precisa de todos, debater com todos, e eu acho que nés somos
um profissional muito importante nesse conceito, de operacionalizar
essa educagao que a gente defende, que a gente acredita, e ndo tem
como fazer o papel formativo, formar o quimico, o bidlogo, o
matematico, as profissdes diversas, nao tem como formar se a
universidade nao der condi¢cbes para formar, entdo todas esse...
talvez a gente ndo esteja la no final, no produto final da formagéo,
mas a gente precisa dar condigbes para isso (AS5)

A compreensao de trabalho e de processo de trabalho empregadas
pelo Servico Social, que tem como base a teoria social critica, ndo permite uma
observacao da acao profissional que néo seja a partir do real, mediado por suas
construgdes e contradigdes.

Os assistentes sociais percebem, inclusive por sua formacao e pela
matriz tedrico-metodoldgica hegemébnica adotada pela categoria, que o processo
educativo é perpassado pelas delimitagdes do trabalho, pela exploracao capitalista e
as expressdes da questdo social. E se apercebem ainda que essas condicdes
prévias apresentam-se na realidade da politica de educacgao superior e precisam ser
consideradas para as respostas profissionais e para o trabalho coletivo da
educagao, uma vez que, perpassadas por expressdes da questao social, impactam
na formagao e na permanéncia estudantil.

As acgdes profissionais do assistente social na educacéo,
especificamente na politica de educacdo superior, demandam da nossa formacao

que é, ao mesmo tempo, uma especializacdo do trabalho e parte do trabalhdo
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coletivo, apropriacdes de nossas atribuicbes e competéncias, principalmente no que

se refere ao acesso a informacgéo:

Do ponto de vista das nossas atribuicbes e competéncias, elas séo
parecidas. O nosso papel de orientar, nosso papel de comunicacéo,
dessa orientagdo, ela é muito comum em todas as politicas, néo é
diferente na educacgao. Esse papel de trabalho com as familias, que
€ geral de todas as politicas [...] A questdo da nossa condigdo
técnica, ela é requisitada em todas, a questdo de gestdo, nds
atuamos em todas, na educagdo superior particularmente na
assisténcia estudantil tem sido nossa maior contribuigdo. (AS5)

Na educagao, delimita-se o espaco das politicas sociais, campo
tradicional do Servico Social, no qual desenvolvemos nossas relacbes com as
inumeras expressdes da questao social e na especificidade da politica de educacao
superior que somos demandados. Nesse contexto, os assistentes sociais que se
colocam neste campo profissional devem entender que o conhecimento

especializado precisa ser voltado para o campo especifico:

E isso também que a gente precisa entender, situar, por isso que a
gente tem que ir para a educacgéo, para entender o que ela diz e o
que ela nos traz de referencial para dizer, olha, o Servico Social a
partir do conhecimento que ele tem acumulado da profissdo ele pode
contribuir nisso aqui na educagéo. (AS1)

Porque nés temos um conhecimento acumulado e na medida que a
gente faz nosso atendimento com o usuario, com o estudante, o
professor, ou comunidade, o que seja, vocé esta também instruindo
ele de uma informacao, vocé esta repassando um conhecimento [...]
Entdo como é que isso ndo € o processo de trabalho de um
profissional da educagao? (AS1)

E possivel que seja necessario aos assistentes sociais, que atuam
na politica de educagao superior, que retomem, com mais atencdo, a dimenséao
pedagogica da profissdo. E nessa reaproximagdo, busquem repensar suas
estratégias de intervengao, suas possibilidades de agado que tenham como diregcéo
contribuir com a reflexao critica dos sujeitos envolvidos na acgéo profissional, sejam
eles estudantes, professores ou outros possiveis no espaco da politica de educacao

superior.

a gente tem uma capacidade critica, tedrica, metodoldgica, um
entendimento da politica, a gente se envolve muito com o ser
humano, entdo se envolver com o ser humano é o que traz uma
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caracteristica peculiar dentro da educagao, trazer essa humanizacéo,
no sentido de relacionamentos (AS1)

e agora, entendi o que estdo me requisitando, como que eu respondo
isso? Como que eu construo minha proposta de trabalho profissional
dentro do que a gente defende de projeto ético-politico profissional?
Entdo, pelo menos pra mim, eu acho que foi muito importante a
gente ter entendido a sua configuragéo, seu significado, para poder
também ter um posicionamento profissional mais nitido (AS5)

As instituicbes representativas da categoria profissional defende
uma compreensao de educacao vista como “complexo constitutivo da vida social,
que tem uma fungdo social importante na dindmica da reprodugao social” (CFESS,
2014, p. 16) e, desse modo, podemos pautar nossa compreensdo da politica de
educacao ainda na perspectiva de que ela esta organizada “a partir da contradicao
basica entre aqueles que produzem a riqueza social € aqueles que exploram os
seus produtores e expropriam sua producado” (CFESS, 2014, p. 16). Precisamos,
entdo, reestruturar nossas respostas profissionais considerando o sistema
capitalista, as suas desigualdades e sua luta de classes — que se colocam em
expressdes da questdo social — o histérico elitista da politica de educagao superior,
suas recentes tentativas de ampliagcdo, inclusive oriundas de processos de luta da
prépria classe trabalhadora, de forma a ofertarmos a melhor resposta profissional
possivel ao usuario nesse espaco.

As respostas profissionais buscam respeitar tais necessidades,
porém, deparam-se com a realidade ainda excludente da politica de educacéao
superior, com o desfinanciamento e, ainda, com algumas fragilidades na
compreensao dos trabalhadores desta area, de forma que a consolidacdo dessa
perspectiva de atuacao pode ser identificada na realidade do campo de trabalho,
mas ainda limitada.

Nesse contexto, também é importante que consigamos expressar,
em nossas respostas profissionais, como entendemos a possibilidade de um modelo
coletivo de trabalho e que compreensao temos do modo de producgao capitalista. As
respostas profissionais devem ser pautadas de forma a expressar a defesa da
profissdo de um projeto profissional que esteja vinculado “a um projeto societario
que propde a construgdo de uma nova ordem social, sem exploragdo/dominacao de
classe, etnia e género” (NETTO, 1999, p. 15). Os profissionais entrevistados

expressam seus questionamentos nesse sentido:
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como eu vou falar de trabalho hoje, das novas competéncias de
trabalho que se pede, que tem que ser polivalente, tem que ser isso,
como a gente chegou nesse processo? Por que o que € o trabalho
nessa sociedade capitalista? E um formato que a gente tem hoje, e
esse formato ele foi moldado historicamente, e a educagdo é uma
das que mais contribui com esse formato (AS1)

Entdo a gente tem que tomar, inclusive no nosso discurso com os
estudantes, sabe aquela coisa de colocar a classe em movimento?
Que eu acho que isso também é o papel do Servigo Social. (AS3)

Como parte do trabalho coletivo, o Servigo Social delimita sua agao
profissional, também, pela acédo do coletivo de trabalhadores e, de modo especifico,
dos trabalhadores da educacdo. Nesse cenario, o incobmodo dos profissionais
expresso pela necessidade de buscar uma maior aproximagao com os profissionais
que compdem as equipes e, além disso, com os demais setores e equipes da

universidade, é bastante significativo:

O trabalho sempre foi muito isolado, a assisténcia estudantil Ia na
sua pro-reitoria, funcionando naquele Ilugar, entdo quanto
demandava, por exemplo, fazer o acompanhamento para
acompanhar o rendimento dos estudantes dependia das informagdes
dos professores, eventualmente vocé tinha construgdes que envolvia
outros setores, entdo eu avaliava que era muito isolado. (AS5)

o entendimento da politica, os profissionais que atuam na PRAE? eu
posso dizer que conhecem a politica, que defendem uma politica de
assisténcia estudantil com o mesmo direcionamento, enfim. Mas o
relacionamento com outros departamentos, outras pro-reitorias, néo
todas é claro, a gente nao generaliza, mas existem os conflitos sim.
Com professores principalmente, de querer, aquela maxima de
querer que a gente de conta de tudo, de coisas que nao € da algada
da pro-reitoria, de ndo entendimento (AS6)

O desenvolvimento do carater educativo da profissao expressa-se
fortemente, nessa relagdo com outras profissdes, com a necessidade do trabalho
coletivo. No entanto, a disputa, possivel hierarquizacdo das carreiras (docentes e
técnicos) e a educagao como espacgo em disputa dificultam essas relagdes.

Nas relagdes entre as/os assistentes sociais, foi importante observar
aquelas que se formam e que reforcam a compreensao de coletivo que o Servigo

Social defende. As presengas e auséncias ou uma presenga-ausente da categoria

2pry-Reitoria de Assuntos Estudantis
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no cotidiano dos profissionais impactam, de forma significativa, no seu agir
profissional. Como presenca, entendemos a existéncia de condig¢des, histoéricos,
acdes e referéncias documentais e académicas, que estdo postas e implicam
identificacdo para os profissionais. Como auséncia, entendemos a caréncia dessas
condicbes, os siléncios que poderiam estar preenchidos por histéricos, falas dos
sujeitos inseridos nesses espagos ou referéncias documentais e académicas. As
auséncias e presencas podem ser observadas em diversos momentos nos relatos
dos profissionais escutados nesta pesquisa, com relagdo da gestdo das instancias
da categoria, documentos, espacos de discussdo e relagbes profissionais. A
presenga-ausente, por vezes, ganha destaque na relacdo contraditéria que os
entrevistados apontam ao expressarem que se afirmam por meio das relagcbées com
outros assistentes sociais e com as instancias representativas da categoria, ao
mesmo tempo que indicam que se perceberam sozinhos, que a construcao sobre a
area da politica de educac¢ao tem pouca relevancia para o conjunto da categoria.

As auséncias, no entanto, podem ser vistas tanto como vazios que
podem impactar negativamente na aproximagao do campo de trabalho da politica de
educagao, como oportunidades de producdo de novos conhecimentos sobre a acao
profissional. As auséncias e vazios sao rapidamente percebidos quando ouvimos,

por exemplo:

porque quando a gente ja tem o historico, por exemplo o Servigo
Social na Assisténcia Social, parece que o Servigo Social nasceu
para aquilo (risos), pra trabalhar na politica de assisténcia social,
mas quando vocé vem para a educagcdo, e ainda na educagao
superior, no ensino superior, € “sera que a gente esta fazendo certo?
Sera que esse € o caminho?” Porque eu nao sei, se esse é 0
caminho, a gente ndo tem um script, a gente ndo tem um repertorio
pronto, entdo a gente vai trabalhando a partir das demandas que vao
aparecendo (AS3)

Até eu comecar [...] eu nem sabia que era um campo necessario de
atuacao do assistente social. (AS1)

la em 2016, 2015, que ninguém falava ainda, pelo menos eu nunca
tinha ouvido falar do Servigo social na educagao (AS2)

eu fui fazer meu exame admissional eu conheci uma assistente
social da reitoria, na verdade eu acho que ela nem é da reitoria, ela é
da Universidade X e estava emprestada porque foi um concurso
muito grande e eles pediram uma colaborag&o do pessoal pra ajudar
na questdo admissional, dai ela conversou um pouco comigo, falou
que estava fazendo doutorado, o que estava estudando, falando
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varios autores, e eu pensei ‘meu Deus, tem alguém ja fazendo
doutorado na area da educagéao e eu ndo consigo achar nada!’(AS2)

E impactante para os profissionais ndo ter um reconhecimento
anterior do campo de trabalho ou ainda uma ideia consistente de onde buscar tais
referéncias, como é o caso em outras politicas e campos de atuacio. Tais vazios se

expressam quando os assistentes sociais indicam que:

eu nao tinha referéncia nenhuma de profissional na educacao (AS1)

fui partindo por ai sozinha sabe, investigando e procurando, porque
eu realmente ndo conhecia ninguém da area que pudesse falar “olha,
vai por esse lado, pesquisa por esse autor” (AS2)

A gente ndo se preocupa na educagdo de estar nos conselhos, de
estar vendo questdes do municipio, de estar trabalhando junto (AS2)

Essas auséncias podem acentuar a necessidade de regulamentacao
profissional na area especifica da politica de educagdo. As auséncias sao
expressas, também, pela insuficiéncia de referéncias para a pratica profissional
nesse espaco. E curioso que, ao mesmo tempo, se indique um crescimento da
producao da categoria sobre a tematica, mas poucos anos antes, quando a auséncia

parecia mais evidente, ja houvesse produgdes de destaque, como observamos:

Quando eu converso com outros colegas, de outras politicas, tem
bastante gente que entende sim, e continua tendo aquelas pessoas
que falam “nossa, mas assistente social na educacéao, pra qué, pra
que ela esta ali, o que vocés fazem?” [...] tem mais gente produzindo
materiais para pessoas que ja estdo na area. A gente ja tem livros,
ndo tinha livros ha cinco, sete anos atras. Esta ganhando esse
espaco, essa dimensido no proprio Servigo Social, s6 que ainda é
uma coisa meio delicada. (AS2)

Qual lugar tem ocupado as produgdes tedricas e académicas sobre
o Servigo Social na educacéo, no ambito da categorial profissional? Quais espacgos
de disseminacéo sobre essa produgdo académica tém se garantido nas revistas e
periddicos na area do Servigco Social?Ou ainda ndo houve abertura das revistas e
periodicos, que podem ter mais alcance entre os profissionais fora da academia, de
divulgacao de tais produgdes? Ou ainda, por tratar-se de um campo ainda isolado
nas relagbes com as demais politicas, tais produgdes nao geraram interesse

imediato em outras areas? Sao perguntas que ndo poderéo ser respondidas nesta
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pesquisa, mas merecem atengédo dada ao siléncio de resposta que geram.

Essas questdes também apontam para a importdncia da
organizagao da categoria em torno do registro de produgdes e de ofertas de espago
de discussao sobre tematicas especificas, como é o caso da atuacao profissional na
politica de educagdo. Quando da realizacdo do Seminario Nacional de Servigo
Social na Educacdo, em 2012%, ja refletido anteriormente neste trabalho, foi
impactante para um grande numero de profissionais o volume de inscritos e

participantes:

e ai vocé olha aquele auditério, com duas mil pessoas la dentro, todo
mundo querendo discutir o Servigco Social na educacao, e era uma
coisa que estava ali, em segundo plano pra categoria. E aquele
também foi o momento que o CFESS olhou e falou “ndo, € uma coisa
que tem que ser feito urgente, a gente precisa discutir a profissao
(AS1)

Os documentos produzidos em preparagdo para esse evento e
decorrentes dele serviram como parametro - como sera indicado na sequéncia deste
estudo - para a insercado de inumeros profissionais nesse campo de atuacao, porém
ja se apresenta a necessidade de expandir as discussdes e o0s registros,

considerando que se completara 10 anos de sua realizacao:

toda essa estrutura eu vejo que ela é importante, mas eu acho que a
gente tem que ir avangando em alguns processos, sabe, porque
naquele momento quando a gente estudou era um processo, hoje é
outro, a gente ja tem capacidade de dialogar um pouco mais e dizer
quais séo efetivamente, ndo que estejam errados, de maneira
alguma, esta corretissimo, mas acho que a gente ja pode avancgar
inclusive neles (AS1)

Para muitos profissionais, o processo foi de conhecer o campo
estando nele, registrando-se o cotidiano e o agir profissional nas instancias
representativas, pois “as questdes do CRESS, CFESS vieram bem depois que a
gente ja estava no campo de trabalho, e parece que a gente foi meio que
construindo” (AS2).

Paradoxalmente, as contribuicbes para o registro e o
desenvolvimento do debate pelas gestdes das instancias representativas da
categoria, como o conjunto CFESS/CRESS e a ABEPSS geram, em contrapartida,

B \er capitulo 4, item 4.3 deste trabalho.
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presencas significativas. Ainda que parega contraditério, sdo as inser¢gdes nesses
espagos representativos, assim como os documentos e registros produzidos que
mostraram, para os profissionais recém chegados no campo da politica de educagéao
superior, as referéncias, reflexdes e orientacdes que permitiram um descortinar do

que ja havia se dado neste campo:

E aquele documento do CFESS I3, preparatério que tinha, e eu fui
buscar, como dai eu entrei no CRESS eu fui buscar na Biblioteca do
CRESS mesmo o que tinha la. (AS1)

Com as leituras principalmente dos documentos do CFESS/CRESS,
eu fui procurar primeiro depois que eu passei os documentos do
CFESS e do CRESS. (AS3)

eu lembro do livro do Mészaros (Educagéo para além do capital —
Istvan Mészaros) foi o primeiro que a gente teve contato, que eu
lembro que foi uma colega que ja estava na UNILA que emprestou o
livro, acho que essa foi a primeira lembranca que eu tenho. E ai a
gente ia buscar muito artigo na internet, coisas ja escritas do caderno
do CFESS/CRESS (ASG6)

A existéncia de registros, de eventos e de documentos é uma
importante ferramenta na aproximagao e reconhecimento dos campos profissionais.
Na politica de educacao, especialmente na politica de educagao superior, a
compreensao coletiva da insuficiéncia de profissionais persiste. A leitura de
conjuntura feita pelas gestbes das instancias representativas, como o Conjunto
CFESS/CRESS, que se transfigura em espagos de discussao também é relevante
para este estudo e marca a categoria:“Em 2012 eu acredito que ja tenha iniciado
também um pouquinho mais a discussao, porque dai o CFESS ja estava fazendo os
encontros preparatérios regionais, teve o Encontro Nacional de Servigo Social®** na
Educacao” (AS1).As atividades do Conjunto CFESS/CRESS demarcam um periodo
histérico de crescimento e intensificacdo da discussao dessa area de atuagao, e é
expressivo para a categoria que no decurso destas atividades a discussao se iniciou,
mas esta longe de se esgotar.

Para a politica de educacdo superior, notadamente para a
assisténcia estudantil - I6cus principal da agao profissional - € bastante contundente

que:

% Trata-se do Seminario Nacional de Servico Social na Educacéo, apresentado no item 4.3 deste
trabalho.
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Agora, que o Servigo Social esta contribuindo macicamente na
assisténcia estudantil enquanto politica isso é fato. A gente produziu
muito, ja conseguiu avangar, historicamente é a gente que domina o
assunto. (AS1)

quando a gente entrou que nao tinha referéncias, a gente esta
tentando materializar a partir da nossa experiéncia para quem for vir
no futuro (AS2)

Quando a gente consegue que uma politica insira o assistente social
no seu corpo técnico, ele € um avango pela nossa propria trajetoria
histérica de insercdo nos espacos. Inclui o assistente social, e
principalmente na educagéo superior publica, esse grande volume de
assistentes sociais que entraram via concurso publico ja diz muito do
que o ensino superior quer, juntamente com a politica de cotas,
entdo, e outras junto com o REUNI, a gente sabe das ressalvas do
REUNI e tudo, mas eu acho que a gente tem um papel fundamental
de garantia de direitos, de garantir que o trabalhador esteja na
universidade (AS6)

As contribuicbes da categoria sdo de grande importancia para o
reconhecimento do campo e o autorreconhecimento profissional nesse espaco,
porém nao apenas por meio das instancias representativas. Os profissionais ja
inseridos no campo da politica de educacao superior, mediante a chegada de um
novo profissional, possibilitam uma aproximacao mais acolhedora. Varios destaques
apresentam-se nesse sentido, desde o reconhecimento da importante militancia e
histérica luta pela insercao profissional, como se observa na fala “tem o
protagonismo de muita gente antes da gente, antes de mim pelo menos, muita gente
que trilhou esse caminho pra gente estar aqui. Acho que é uma conquista coletiva e
que me proporcionou estar aqui” (AS6), até o nivel de organizacédo e suporte

ofertado por profissionais e equipes em campos semelhantes:

Outra questao que eu acho que faz muita diferenga € o um nivel de
organizagao dos profissionais para as coisas acontecerem, entdo eu
vejo que ja tem essa organizagdo melhor (AS5)

Eu lembro muito bem que a gente ligava para as outras
universidades e pedia “olha, como é que vocés fazem o processo
seletivo de inclusédo dos alunos? Quais que sao as regras que vocés
colocam? Quais sdo as prioridades? Se é cotista, se tem outro tipo
de levantamento que vocés fazem?”, entdo a gente ligava muito para
outras instituicbes mais velhas, ou que tinham uma caracteristica
proxima da nossa, para trocar ideias, trocar experiéncias, fazia visitas
técnicas (AS6)
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o grupo de assistentes sociais da UTF?°, acho que a UTF tem um
grupo muito bom, uma base sensacional de assistentes sociais, foi o
que me ajudou muito, assim que eu cheguei eu ja fui inserida no
grupo, e ja fui inserida no auxilio estudantil (AS4)

Eu buscava mais ajuda dos outros profissionais da instituigao
mesmo, foi onde eu busquei mais ajuda. E depois eu comecei o
mestrado foi que eu voltei pra parte tedrica, que eu tinha visto a parte
tedrica s6 na graduagéo e estudando pra concurso, mas estudar pra
concurso € uma teoria diferente que vocé estuda, € mais decorado e
tal (AS4)

Referencia profissional para mim hoje, mesmo que eu sair da
instituicdo, a UTF vai ser uma referéncia profissional, porque eu acho
que o trabalho que os assistentes sociais fazem ali, em conjunto, é
exemplar, e isso eu falo em qualquer lugar. Porque todo edital, senta
todo mundo, conversa, debate cada ponto, entdo pra mim os
profissionais da UTF vao ser sempre esse exemplo de referéncia na
educacao, também eu ndo tive outros campos, mas eu sei um pouco
como é o IFPR e eu sei que ndo é assim, que ndo tem essa uniéo
que tem aqui, entdo a UTF vai ser sempre uma referéncia pra mim
em educacgao (AS4)

As falas nos levam a perceber que a presenga marcante da
categoria “sustenta” o trabalho coletivo, mesmo que o trabalhador individual ou o
campo em si esteja fragilizado. Também é por meio das presengas do coletivo dos
assistentes sociais dessa instituicdo que podemos perceber que a dimensao do
reconhecimento que passa pelo conhecimento da categoria profissional,
independente da agao individual do trabalhador, € significativo para a categoria.

E no caminhar cotidiano que os profissionais assistentes sociais,
incluidos em equipes multiprofissionais, fazem o caminho. As relagcbes profissionais
estdo impregnadas de um reconhecimento do outro que permite o
autorreconhecimento. Ademais, ver-se no colega que estda comecgando e contribuir
com uma construgao critica do seu fazer profissional, assim como identificar-se com
o profissional que ja conhece o campo e, no cotidiano, construiu caminhos que
facilitam a insercdo dos novos profissionais. Ambas formas que reforcam o
autorreconhecimento por meio do coletivo e do caminhar da categoria no campo de
trabalho especifico.

Outro ponto importante para o reconhecimento e para o
autorreconhecimento passa pelo conceito de educagdo que a categoria e, por

consequéncia, os profissionais possuem. Qual a educacao que defendemos? As

% Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — UTFPR, informalmente tratada como UTF.
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entrevistas realizadas nesta pesquisa apontam para trés formas de compreender a
educagao: na sua relagdo com a sociedade; como politica de educacado; e como
campo de possibilidades.

Na sociedade capitalista, as relagdbes da educacdo estao
diretamente ligadas as relagdes de trabalho. A educacdo organiza-se em torno da
politica de educacdo e na educagao superior, com foco central na preparacao e
formagdo de um profissional, um trabalhador especializado, em que essa relagao
ganha destaque. A educagdo é “aproximagdo, é humano, € um processo de
interacdo, como se fosse o trabalho vivo mesmo, [...] ela tem possibilidades de
abertura de transformacédo” (AS1) e dessa forma ndo pode ser compreendida

isoladamente da compreensao de trabalho, pois:

em si a educagao também é regida por uma ordem, ndo é ela que
dita a regra social, € a sociedade que dita a regra educacional, se
nado a gente ndo teria os processos hoje, restritivos dentro das
escolas, dentro das universidades, porque se ela fosse por si s6 0
corpo que esta regrando a sociedade, ela teria um outro nivel de
restrigdo, de conhecimento, ou até mesmo de debate(AS1)

Regida pela sociedade, a organizagédo da politica de educagéo gira
em torno de uma fungao social. Essa funcido pode ser a de reprodug¢ao do modo de
ser capitalista por um processo de inculcacdo da moral da classe dominante ou
ainda de fundamentagéao critica com vistas a emancipag¢ao do educando. Enquanto
politica publica, educagéo tem sua propria organizagao no pais, forjada pela disputa
de interesses, de conflitos e consensos, como ja apresentado, e para os
profissionais é importante conhecé-la mais profundamente. Esses conhecimentos
nao sado parte da base formativa do Servico Social, mas podem e devem ser

adquiridos como parte primordial da aproximacao do campo de trabalho.

nos precisamos entender a educacao mesmo. Antes de entender o
que € o Servigo Social na educagéo a gente tem que entender o que
€ educagao, é entender como se forma a politica educacional, como
se da a trajetdria da educagdo na construgdo da humanidade, a
gente precisa entender como foram forjados todos os processos
educacionais até entao, saber que esse processo hoje ndo é o que
tinha dez anos atras, ndo é o que tinha trinta anos atras, nao é o que
tinha um século atras. (AS1)

Ou seja, entender sua histéria e formagado como politica publica, sua
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organizagao e desenvolvimento a partir de embates e lutas de movimentos sociais,
as conquistas que foram possiveis, acompanhar suas recentes mudancas e seu
ainda mais recente desmonte. Tais acdes sao parte fundamental de compreender os
limites e as possibilidades do trabalho do assistente social na politica de educacgao,
bem como parte central do reconhecimento dele como um espaco de trabalho
proprio do Servigo Social enquanto profissdo que, primordialmente, atua nas
politicas publicas. No trabalho de assistentes sociais, a acédo junto as familias -
recorrente nas diferentes politicas publicas - aponta para algumas questbes

especificas quando observada:

No acompanhamento das familias também. Eu acho que o que muda
sdo as demandas institucionais, daquela politica, qual a finalidade e
0 objetivo da educagdo? Da educagao superior? Entdo ela limita e
organiza nosso trabalho para que a gente possa responder a eles,
entdo no final das contas nosso objetivo mais do que nunca é
trabalhar, junto com outros profissionais porque ndo € s6 nosso o
objetivo, para que as pessoas tenham acesso, permanegcam e
concluam, para efetivar esse direito da educagcdo como um todo.
(AS5)

Apropriar-se, enquanto profissional, das condicdes e demandas
especificas da politica € um ponto importante. Realizar uma consistente analise da
conjuntura especifica da educagao, incorporando diagndésticos especificos para
apreensao dessa realidade, bem como de conhecimentos especificos desse campo,
compdem um caminho de construcdo da relacdo com o campo de trabalho e de
reconhecimento e autorreconhecimento nesse espaco. Assim, o conhecimento
especifico compde uma das dimensdes do reconhecimento.

Como campo de possibilidades, a educacdo apresenta-se aos
profissionais permeada de significados que podem ser individuais, baseados na
experiéncia e vida de cada profissional, mas também s&o coletivos e impregnados

da compreensao da realidade que a profissao nos impde:

A educacéo, para mim, o que ela me desperta é a possibilidade que
vocé tem de criar a capacidade critica do ser humano, assim como
vocé pode alienar, vocé poder criar um senso critico. (AS1)

a educacéao é o campo de possibilidades gigante, que deve ser cada
vez mais expandida, que as portas da universidade, da educacao
tem que estar sempre abertas para que as pessoas possam ter
acesso a isso de uma maneira que transforme suas vidas de alguma
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forma, o ndo acesso a educagao € um problema crénico no Brasil, e
isso vem se agravando e vai se agravar ainda mais daqui pra frente,
desde 2018 a gente vem ladeira a baixo (AS6)

A contradicao presente na politica de educacao e expressa nas falas
dos entrevistados € decorrente do reflexo da sociedade de classes. A politica de
educacgao € espaco em disputa, assim cabe ao assistente social demarcar qual a
sua perspectiva de educacao - alienante ou emancipadora.

Mesmo como espaco de disputas, que reflete a luta de classes e as
inumeras lutas sociais que permeiam a sociedade, a educacado é para o Servico
Social, também, o espaco da construcao da critica, da autonomia, da apreensao da
realidade, a consolidagao de um direito conquistado que, ainda que enfrentando
recorrentes desmontes, € o lugar da resisténcia.

A politica de educagao superior carrega em si a possibilidade da
formacao profissional e da formacado critica do trabalhador especializado. A
formagao do préprio assistente social, regulamentada e orientada pelo seu coletivo

por meio de instancias préprias, precisa ser compreendida também como conteudo.

3.3 EXERCICIO PROFISSIONAL NA POLITICA DE EDUCAGAO SUPERIOR — DESAFIOS E
POSSIBILIDADES

O reconhecimento passa, também, pela condicdo da categoria
profissional do Servico Social em assumir, na politica de educagao superior, um
espaco proprio da profissdo. Os documentos do conjunto CFESS/CRESS
apresentam-se como primeiras orientacdes para a aproximacao dos profissionais
com o campo ocupacional, ainda que se indique uma necessidade de maior
detalhamento deles, no que concerne aos conhecimentos préprios da educagao, sua
organizacao enquanto politica, seus niveis e modalidades, assim como a politica de
educagao superior € a assisténcia estudantil.

Embora seja a ampliacdo da contratacdo apos o REUNI que coloque
o Servico Social com mais destaque nesse campo ocupacional, possibilitando
maiores debates sobre temas que impactam no acesso e permanéncia dos
estudantes, a demanda - que inicialmente reconhecida como propria do Servigo
Social -, € a analise socioecondmica para a concessao de auxilios e na gestdo dos

beneficios. As demandas sao decorrentes do conhecimento da realidade do usuario
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que o Servigo Social identifica na analise desses beneficios, assim como das
relagdes com os estudantes no espaco da universidade, por meio dos centros
académicos, coletivos e outros espagos organizativos que ainda nao recebem, do
ponto de vista do assistente social, o devido reconhecimento da instituicdo e de seus
gestores.

Essas demandas atravessam as possibilidades de permanéncia dos
estudantes. A permanéncia tem centralidade na acgao profissional dos assistentes
sociais, sendo possivelmente a chave que da sentido ao trabalho do assistente
social na educacdo superior, tornando-se entdo necessario compreender
permanéncia estudantil e suas delimitacdes.

A permanéncia pode ser entendida de diferentes formas por
diferentes instituicbes. Considerando a politica de assisténcia estudantii como
campo principal de insergdo dos assistentes sociais na politica de educagao superior
e como locus deste estudo, € na PNAES que buscamos, inicialmente, a
compreensao de permanéncia para o estudo em questdo. Segundo o Ministério da
Educacdo®, o PNAES se destina a “democratizar o acesso e permanéncia na
educagao superior de estudantes de baixa renda matriculados em cursos de
graduacgao presencial das instituicdes federais de ensino superior” (MEC, 2020) e
tem como objetivo “viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os
estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho académico e reduzir as
taxas de evasao e retengao” (MEC, 2020). Porém, ao tratar da permanéncia, a sua
avaliacdo pelas instituicbes €, grosso modo, realizada pela proporcédo entre alunos
ingressantes e alunos regularmente matriculados nas séries subsequentes dos
cursos. A retencio é impossibilidade de avangar regularmente no curso, por critério
estabelecido pelas matrizes curriculares. A evaséo pode ser analisada tanto como a
desisténcia do curso de ingresso na instituicdo, quanto pelo abandono completo de
qualquer graduacido na mesma instituicao.

Assim, a permanéncia pode ser entendida como uma condi¢cdo
estatistica em que o aluno esteja regularmente matriculado na instituicdo de ensino
superior, tendo ou ndo avangado conforme o previsto pela organizagao curricular do
curso e da instituicdo. Mesmo que a permanéncia tenha a condicdo de ser

numericamente verificada, ndo se trata de sua Unica caracteristica. Por parte dos

26https://www.gov.br/mec/ pt-br/acesso-a-informacao/institucional/secretarias/secretaria-de-educacao-
superior/pnaes
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assistentes sociais, a permanéncia também ¢é vista como condicao de vivéncia e
experiéncia da graduagao e da vida universitaria. Dessa maneira, se entendermos
que o assistente social atua na politica de educacgao superior, inserido nas equipes
multiprofissionais da politica de assisténcia estudantil com vistas ao acesso e
permanéncia, € importante que a compreendamos nessas duas condi¢des, tanto
quantitativa quanto qualitativa.

Para que a permanéncia ndo se restrinja a sua compreensao
quantitativa, mas seja condicao de efetivacdo do direito a educagdo no sentido
ampliado de educagado - seja assim uma permanéncia qualitativa -os assistentes

sociais entrevistados entendem que ela precisa ser de responsabilidade coletiva:

Quando se vé a possibilidade de 50% de alunos de escola publica,
muda o sentido, mas ndo mudou a mentalidade desses profissionais
que atuam dentro da educacdo, de entender que realmente nods
temos um publico diferenciado. [...] até agora n&o se tocou que nés
temos 50% de entrada dos nossos alunos que sao de escola publica,
o primeiro recorte de cota é escola publica, e a escola publica
brasileira estd indo de mal a pior, infelizmente (AS1)

E necessario considerar que o sistema de cotas adotado pelas
universidades federais para o ingresso dos estudantes é o SISU — Sistema Unificado
de Selecdo. A regulamentacao pela Lei de Cotas — Lei 12711 de 29 de agosto de
2012 -, estabelece que as instituicbes federais de educacdo superior deverao
reservar, em todos os cursos e turnos, cinquenta por cento das vagas para
estudantes oriundos de escolas publicas, e essas vagas deverdo considerar a
proporcédo de pretos, pardos, indigenas e pessoas com deficiéncia, seguindo-se a
propor¢cdo desses indicados pelo ultimo censo da Fundacao Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, na unidade da federagdo em que a instituigao estiver
sediada.

Esse modelo de ingresso traz para o interior da universidade um
publico diverso, que necessita de politicas de permanéncia que considerem as
questdes econOmicas e sociais, os possiveis déficits pedagdgicos e as multiplas
realidades das quais sdo oriundos. Para os assistentes sociais entrevistados é
impossivel que apenas um setor da universidade ou uma questdo das anteriores,

seja considerado responsavel por reverter a evasao:
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E também questdes politicas, o que esta sendo feito com a politica
de educagdo, o que esta sobrando pra nés de orgamento, ja tinha
pouca flexibilidade, agora com pouco orgamento, que diferencial vai
ter essa politica de assisténcia estudantil na vida dos estudantes.
(AS2)

uma logica como se a responsabilidade da permanéncia fosse s6
daquela equipe, daquela pro-reitoria, como se ndo fosse um objetivo
que nao fosse institucional (AS5)

E é isso, muito forte como se fosse apenas nossa responsabilidade
de permanéncia, e também a permanéncia vinculada como se sé a
assisténcia estudantil fosse dar conta disso e ndo é, né, permanéncia
envolve muito outros fatores do que o estudante ser carente. [...] era
a questdo de muitas vezes uma metodologia arcaica, de muita
cobranca por parte dos professores, ndo é cobranga, porque eu acho
que cobranga faz parte. (AS5)

Ha ainda a questdo didatico-pedagodgica, que precisa ser
considerada, mas cuja preparagdo da universidade, do ponto de vista do

entrevistado, parece nao ser suficiente:

uma questdo também didatico-pedagogica. Que a universidade
também nao se preparou, ndo parou para pensar suas metodologias
para um publico novo, entdo a gente percebia que isso era uma
demanda muito grande, mas pouco falada. Pouco falada por parte da
universidade de “e ai, como a gente vai dar conta da permanéncia
dos estudantes?”, como um problema de todos. (AS5)

Trata-se, neste caso, de uma mudanga que precisa ser estrutural e
coletiva, para uma compreensdao de permanéncia que respeite as condicbes
individuais e possa prover resolucdes institucionais coletivas. Para uma permanéncia
qualitativa € necessario “tentar desengessar esses processos, a maior contribuicao
qgue a gente tem para o aluno é esse, de fazer com que ele perceba que o espaco da
universidade é o espaco dele.” (AS1) e como pertencente a esse espago, O
estudante deve ter, além de condigbes materiais, oportunidades de incluséo efetiva
ao longo de sua graduacao.

Ao pensar permanéncia somos, entdo, levados a refletir sobre os
usuarios principais da atuacao profissional, os estudantes e suas demandas
proprias, de acordo com a realidade de cada instituicdo de ensino. Embora a
demanda principal seja “trabalhar o acesso e a permanéncia dos estudantes” (AS3),
existem outras que sé podem ser identificadas e trabalhadas no contato direto. E um

caminho comum a aproximacdo dos assistentes sociais com o0s movimentos



133

estudantis e a identificacdo das particularidades:

vocé comeca a se aproximar do Centro Académico, vocé vai criando
demandas, vai aprendendo e vai comecando a entender no que vocé
pode intervir, no que nao pode, e ai mesmo o préprio movimento da
universidade vai te puxando, né. (AS1)

se vocé for pensar um campus que tem mais alunos que sao de fora,
que eles vao precisar de um outro tipo de auxilio com a questao de
transporte, uma coisa mais especifica, uma demanda maior nesse
sentido. Ou por exemplo nesse campus tem muito imigrante, entdo a
gente precisa focar mais no atendimento com politicas, até auxilios,
uma questdo diferenciada, a gente ndo tem, ndo tem uma
flexibilidade de nada, fica tudo muito engessado (AS2)

E depois a gente foi vendo a partir das demandas, eu fui, primeira
coisa que eu fiz foi entrar em contato com os Centros Académicos,
né, para identificar as demandas para a gente trabalhar, e ai eu
identifiquei que as minhas demandas ndo eram as mesmas
demandas dos alunos. (AS3)

Mas nds temos outras demandas, como eu ja te disse, a questédo de
saude mental. A gente tem visto o adoecimento emocional dos
nossos estudantes, isso nos demanda um maior trabalho. (AS3)

Sao pontos importantes para compreensao, mas que nao sao o foco
deste trabalho e necessitam de maior cuidado em sua abordagem, como saude
mental, relacbes com outras politicas publicas, constituicido de espagos coletivos,
entre outras questdes. Outras questdes que merecem destaque, mas também nao
sao foco deste estudo, sdo as étnico-raciais, relacdes entre profissionais, relacées
com o0s usuarios, relacbes de género entre trabalhadores da educagdo e a
assistencializacao das politicas publicas e em especial da politica de educacéo.

Como espago ocupacional, a educagdo esta permeada de
possibilidades e delineada por limites. No caso da politica de educag¢ao superior, 0

conhecimento sobre essa area deu-se no fazer:

E necessariamente eu fui descobrindo o campo da educagdo quando
eu passei no concurso [...], porque até entdo eu nido sabia, eu néo
conhecia nem uma figura de atuagdo de assistente social na
educacao. [...] Aos poucos é que eu fui entendendo que existiam
politicas e, principalmente, ai vocé vai se inteirando né, porque até
quando vocé esta de fora vocé nao sabe que tinha, por exemplo, as
portarias do MEC que ja destinavam recursos pra assisténcia
estudantil, ndo era o decreto ainda, 2008 que saiu ali as primeiras
portarias, mas ja tinha um pessoal trabalhando nessa perspectiva
das bolsas, dos auxilios, a prépria universidade ja tinha isso, mas eu



134

nao tinha a minima nogéo (AS1)

Trata-se de um movimento histérico, considerando a maior ou menor
insercao profissional nessa area de trabalho. Na atualidade, € mais evidente que
“bem da verdade o Servico Social na educacao comecgou a ter mais visibilidade nas
instituicdes federais de ensino a partir da assisténcia estudantil. Embora ja tivesse
assistente social, até na universidade, elas trabalhavam questdo de gestdo de
pessoas, no hospital universitario” (AS3). A ampliagao da rede federal de ensino e a
politica de assisténcia estudantil impulsionada pelo REUNI, impulsionaram a
producdo sobre essa area e suas praticas e permitiram uma visibilidade que, até
entdo, estava restrita a um grupo de profissionais que ja estavam nesse campo,
diferente de outras politicas publicas, que sao identificadas como espaco
ocupacional do Servigo Social de forma mais organica.

Reconhecer-se, portanto, enquanto trabalhador de um campo
ocupacional que por si s6 nao era reconhecido como espaco do assistente social,
implica um maior esfor¢go dos trabalhadores em buscar referéncias, compreender
demandas, identificar possibilidades, ler as relacdes e disputas desse espaco. E a
educacao em si € um campo em disputa. O assistente social que, inserido nesse
espaco, tem por sua formagdo uma opcao tedrica, metodolodgica e ética, passa por
compreender essa disputa ja existente e suas implicacdes em seu fazer profissional.

Pode-se notar que é preciso identificar que na politica de educagao superior:

o discurso é que ndo é para todos, né, ndo é para ser para todos. E
diretamente conflituoso com a nossa area, a gente esta ali para
garantir acesso, para fazer ter éxito, ter permanéncia. Ja tem esse
desafio interno, ai é dificil para as outras pessoas entenderem e
verem a gente, de fora da politica de educagéo, da importancia da
gente estar 13, salvaguardando as coisas, numa resisténcia que nao
€ desejada. (AS2)

Ao dizer que “o discurso € que nao é para todos” o entrevistado
aponta para a recente retomada da elitizacdo do acesso a politica de educacgao
superior, como exemplificada pelo discurso do ex-Ministro da Educacdo Milton
Ribeiro?’.Os conflitos s&o, nessa perspectiva, ndo apenas para os assistentes

sociais, mas para a classe trabalhadora para quem a formacao na politica de

#https://g1.globo.com/educacao/noticia/2021/08/10/ministro-da-educacao-defende-que-universidade-
seja-para-poucos.ghtml
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educagao superior é ofertada como uma mercadoria, que precisa ser adquirida, e
nao como um direito que precisa ser garantido, objeto de disputas.

Para compreender a disputa precisamos compreender a histéria e o
espago, que ¢é também multideterminado. Nao é possivel reconhecer-se na

educagao sem observar que:

enquanto trabalhadores que somos da educagdo a gente precisa
entender do processo educacional, que ele é uma politica, que ele
sofre pressdes externas, que por ser uma politica ele esta em conflito
intenso com as forgas progressistas e conservadoras, entado isso sdo
questdes que a gente precisa entender. (AS1)

Como campo plural, também s&o inUmeras as possibilidades de
atuacao, e a compreensao da assisténcia estudantil como campo prioritario, que nao
pode restringir a possibilidade de atuagcdo, uma vez que “tem uma gama de
possibilidade de atuagdo na educacgéo superior, seja no acesso, seja na extensao,
com a comunidade, inclusive na prépria pesquisa e ainda com os estudantes” (AS5).
O fazer profissional exige, ainda, que se compreenda com que objeto se atua. Tendo
o Servigco Social como objeto as expressbes da questdo social, € importante
entender como elas se apresentam na politica de educacédo superior, bem como na
falta de acesso a condicbes materiais, na evasdo e retengdo, estando essas
expressdes intimamente associadas ao desejo ou n&do de continuar estudando, as
fragilidades de escolarizagdo dos estudantes cotistas e aos preconceitos. Essas
devem ser consideradas para, entdo, conceber o processo de trabalho nesse campo
e delimitar o plano de trabalho a ser desenvolvido. As relacbes e tempos da atuacao

sao distintos na politica de educacéao superior em comparagao a outras politicas:

a abordagem que vocé faz com o usuario € diferente, porque o perfil
do nosso usuario também ¢é diferente. Entdo requer outras
habilidades eu percebo, entdo a visita domiciliar ja € uma visita
diferente, os grupos de trabalho sédo grupos diferentes, abordagens
diferentes, entdo mudou muito (AS3)

nas outras politicas a gente vé mais assistente social com psicélogo,
umas profissdes especificas, mas na educagdo a gente vé que as
vezes até assim se for com uma pessoa da secretaria, uma pessoa
da limpeza, da seguranga consegue agregar ao seu trabalho, € bem
diferente das outras politicas (AS2)

E na compreensdo das expressdes da questdo social que se
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colocam nesse cenario, que se pode perceber que sao inumeras as relacdes
educativas, sejam elas entre estudantes e docentes ou entre os primeiros e qualquer
outro trabalhador do campo ocupacional. Nao é possivel, no campo da educagao,
que qualquer questao apresentada por um usuario seja entendida e uma intervengéao
proposta sem um trabalho multiprofissional, o que implica relagbes profissionais
distintas da maioria das demais politicas para dar resolutividade as demandas
identificadas. As relagbes entre os trabalhadores das equipes multiprofissionais e
dessas equipes com outros grupos profissionais dentro da educag¢do, como ja
apontado anteriormente, exigem maior profundidade de observagao, o que ndo € o
objetivo deste estudo.

Ponderando todas as questdes até aqui indicadas, os sujeitos da
pesquisa consideram que o espac¢o da politica de educagao superior, como campo
ocupacional, € um lugar de grandes possibilidades garantidas pela conquista de
direitos. Nao se trata apenas da diferenca salarial e de planos de cargos, carreiras e
salarios, mas de um espaco onde a formacao e a reflexdo sdo reconhecidos e, em

alguma medida, incentivados:

a educacédo superior € um espaco muito privilegiado para trabalhar
[...] tanto nas ferramentas que a gente tem para trabalhar, discussées
que a gente possibilidade de fazer, a aproximagdo com essa
educacao constante, entdo a educacgéo superior € um espag¢o muito
privilegiado, seja pelo proprio espago que a gente esta inserida,
como passa pela questao funcional, de trabalho, de renda, de salario,
de estabilidade, entdo eu acho que a educacgado superior tem esse
diferencial (AS6)

Como espaco de trabalho que pode ser privilegiado, onde as
reflexdes sao possibilidades de disputa de mais espacgo, cabe o reconhecimento da
viabilidade dessa precedéncia na formagdo e na capacidade de producao
académica, para assim garantir que as potencialidades ndo se apresentem como
questdes individuais, mas como possibilidades de construcdo para fundamentacao

coletiva.

se a gente pensar que pode atuar em todas as areas, na extenséo,
na pesquisa, com a comunidade, com estudantes para além disso,
se a gente pode atuar com as politicas afirmativas, e pensar em
como a gente pode abrir mais as portas da universidade para uma
populacdo que nunca teve acesso [...] A questdo da orientacao, a
universidade é um espaco muito burocratico, entdo eu acho que a
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gente tem um desafio, que € um desafio ético e que também nao é
simples, e nem sozinho se faz isso, de construir uma universidade
menos burocratica [...] tem surgido outras questbes, por exemplo a
questdo da avaliagdo da deficiéncia, principalmente do acesso a
pessoa com deficiéncia tem uma demanda pela avaliagdo
biopsicossocial[...] estudantes com doengas crbnicas, e outros tipos
de demandas para a facilitagdo do acesso a educagéo [...] nas pro-
reitorias de graduacéo para contribuir também na parte legislativa,
pensar as legislagbes educacionais [...] a questdo do debate da
saude mental, na equipe como um todo [...] a gente também tem uma
capacidade de contribuir com a pesquisa, com o estudo da realidade
dos estudantes, para pensar o que tem feito os estudantes evadirem,
para contribuir para pensar as politicas educacionais, pra contribuir
para pensar sobre elas (AS5)

Sao inumeras as possibilidades de atuacdo e exigem
aprofundamento dos debates e da compreensao que a profissdao tem de si, da
educacao e de seu lugar e papel da politica de educacao formal e, em especial, na
politica de educacdo superior. Reconhecer-se nesse campo, exige, ainda,
reconhecer o campo, seus sujeitos, suas determinantes e disputas e sua
configuracao histérica e legal. Nao é simples afirmar que a politica de educacao
superior é area de atuacao reconhecida do assistente social, mas aqui estamos e
nos referenciamos na pratica, no registro sistematico do conhecimento acumulado,
nas relagdes entre os trabalhadores e usuarios e nas relagdes enquanto categoria
profissional com matriz tedrica, historica e ética.

Ser assistente social na e da politica de educacgao superior implica
admitir que possuimos condicdes para atuar nessa area, para além da assisténcia
estudantil, que tem sua importancia, mas que nao pode restringir a acao profissional.
A assisténcia estudantil existe para que a formacédo do estudante, em nivel de
graduacdo, se dé sendo, desse modo, um meio e ndo um fim da acéo profissional. E
preciso assumir ainda que assistentes sociais estejam em condi¢cdes de colaborar
com a compreensio das relagdes dos estudantes dentro do espaco da instituicio de
ensino, na completude da condi¢do do usuario dos nossos servigos, que € também
educando - sujeito de seu proprio aprendizado. E possivel que essas possibilidades
de atuacdo do assistente social se deem pela sua competéncia profissional em
realizar uma leitura de totalidade do processo educativo e da politica de educacao.

Reconhecer e perceber-se reconhecido como assistente social na e
da politica de educacao superior pressupde buscar uma formagao continuada, que

observamos: estar sendo realizada pela via da pds-graduagao - com apropriagao de
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conteudos da educacao; estar inserido no trabalho em espacos educativos, como a
escola e/ou a universidade e sendo sujeito da discussédo desse espacgo de trabalho;
e apropriar-sedo conhecimento acumulado pela categoria profissional dos

assistentes sociais, expressas em seus documentos e na sua producao académica.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Reconhecermo-nos enquanto trabalhadores exige um processo de
consciéncia de classe, de sociedade, de profissédo, de trajetdria individual e coletiva.
O autorreconhecimento e as percepgdes sobre como somos reconhecidos por outros
sujeitos e instituicdes passa por diversas questdes, influenciadas por processos
individuais e coletivos, internos e externos a profissao. Nesta pesquisa, destacamos
algumas questbes que implicam no processo de autorreconhecimento dos
assistentes sociais e suas percepc¢des de reconhecimento pela prépria categoria e
pela politica de educacdo, enquanto trabalhadores na e da politica de educacéao
superior.

Antes, porém, dos apontamentos acerca da perspectiva dos
assistentes sociais e desta pesquisa sobre o seu reconhecimento, ha que se
ponderar que a politica de educacao apresenta impasses na definicdo de quem ¢é o
trabalhador da educagao e qual a sua funcdo nos processos educativos. Os
profissionais da educagédo, comumente docentes e pedagogos, sdo os sujeitos de
referéncia desse processo. A centralidade da relacdo educador-educando, no
entanto, ndo exime o espaco educativo de outras relagdes também necessarias para
proporcionar uma possibilidade de permanéncia efetiva, de sustentabilidade para a
acao formativa. O nao reconhecimento de outros trabalhadores pela politica de
educagao passa, possivelmente, por uma ndo compreensao da totalidade do espaco
das instituicbes de ensino como espagos educativos, ainda com mais énfase no
caso da educacao superior.

O objetivo desta pesquisa foi identificar e analisar como os
assistentes sociais se reconhecem e sao reconhecidos pela categoria e pela politica
de educacao superior como trabalhadores da educacdo. O autorreconhecimento
passa pela capacidade de identificar referéncias, conhecer a trajetéria histérica da
profissdo nesse campo ocupacional, as construgcdes da categoria sobre a tematica e
0 espaco ocupacional da politica de educag¢do superior que, nos ultimos quatorze
anos, consolidou-se como campo pelo numero de profissionais contratados pela
ampliacdo da rede federal por meio do REUNI. A assisténcia estudantil ampliou-se
como lécus de trabalho na politica de educagao superior e foi amplamente estudada
pela categoria, abrindo espago para inumeros debates, produgdes e espagos de

construcao coletiva.
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A trajetéria desta pesquisa foi construida a partir de aproximacoes
sucessivas as tematicas que permeiam a analise do fazer do assistente social.
Como caminho tedrico fez-se fundamental uma retomada da categoria trabalho, de
sua centralidade para a compreensao da profissao e da acao profissional, realizadas
no primeiro capitulo, assim como da breve observagdo sobre as politicas sociais
como campo privilegiado da agao do assistente social. Aproximagdes sucessivas a
essa tematica também colaboram com a observacdo da educacao dentro do sistema
capitalista de producao, da sua relacdo com o trabalho e do ser trabalhador nessa
politica. Cabe ja ressaltar que as entrevistas realizadas apontam para a
indissociabilidade entre a compreenséo de trabalho e de educacdo, bem como da
impossibilidade de atuar na educagao com compreensdes nao aprofundadas sobre
as suas possibilidades e limites no sistema de producéo capitalista.

Aproximamo-nos, ainda, dos conceitos de educagao, sistemas de
ensino e estrutura da politica de educacao e sua relagdo com o desenvolvimento do
Servigo Social enquanto profissdo, desde a década de 1930 até a atualidade. As
aproximacodes e afastamentos entre o Servico Social e a politica de educagao ao
longo da histéria dessa politica no pais, contam-nos das possibilidades de
compreensao dessa insercdo profissional de diferentes pontos de vista. Na sua
génese, essa inser¢cao ganha contornos mais relevantes na educagéao basica, o que
condiz com a relevAncia dada a esse nivel da educacdo. O distanciamento
subsequlente entre a profissdo e a politica de educacao abre um lapso de tempo que
enxuga, mas nao esvazia, as producdes sobre o tema. Ja a recente ampliacdo de
contratagdes de assistentes sociais para o atendimento a politica de assisténcia
estudantil esta ligada a ampliacdo da rede de educacdo superior, principalmente
federal, com o REUNI a partir de 2008, o que direciona a profissao para um novo
campo a ser explorado, o do acesso e permanéncia.

Também se mostrou necessario, para que fosse possivel uma
compreensao da relagdo do Servigo Social com a educacgao, retomar as producgdes
dos coletivos da categoria profissional, por meio dos documentos da categoria
produzidos pelo Conjunto CFESS/CRESS, realizadas no terceiro capitulo. Os
documentos produzidos e publicados por esse Conjunto, além de eventos,
apresentam um caminho evidente de avancos da compreensio que a profissao tem
do seu lugar nessa politica, do conceito de educagdo que defende e da relagéo

desses com o projeto ético-politico profissional. O autorreconhecimento dos



141

profissionais passa diretamente pela produgdo da categoria, como se evidencia nos
relatos das entrevistas realizadas, com destaque para as auséncias e presencgas de
referéncias para a categoria no dia a dia profissional, tdo evidenciado neste trabalho.
A observagao do coletivo foi central para a analise do fazer profissional.

As entrevistas permitiram importantes reflexdes e observagdes sobre
o fazer profissional, a aproximacao ao campo de trabalho, a formacgao e capacitagao
continuada dos profissionais, suas compreensdes de educagao e das relagdes de
trabalho, com destaque para os apontamentos realizados no quinto capitulo deste
estudo.

Entre as inumeras observacdes, destacamos a construcido de
conteudos formativos entre a categoria nos ultimos anos. A insergao profissional
ampliada gerou, dadas as oportunidades proprias de formagao continuada pelos
planos de carreira na politica de educagéao superior, um aumento significativo de
referéncias teodricas, levando a uma ampliacdo e aprofundamento de conceitos
importantes para a categoria, tais como a compreensao de trabalho, de educacgao e
de politica de educagado, de assisténcia estudantil, de relagdes profissionais entre
outras.

Cabe evidenciar com especial atencado, a importancia das relagdes
entre a propria categoria. E na presenca forte da categoria que sua referéncia apoia
o0 autorreconhecimento em um campo ocupacional que apenas recentemente
ampliou-se a ganhou destaque. Foram também as auséncias que abriram espacgo de
questionamento e impulsionaram, de inumeras maneiras, a producio, discussao e
busca pela compreenséo e regulamentacdo do campo de trabalho da politica de
educacao superior. A expressao de que “no caminhando se aprende a caminhar’
parece ter sido, para os assistentes sociais inseridos na politica de educacio
superior, além de uma referéncia a nossa compreensao de educag¢ao, um modelo de
acao, pois os registros e produgdes e os espacos de debate consolidaram-se com o
suporte inicial da categoria, estruturados, principalmente, pelas instancias de
representacao dela.

Durante o desenvolvimento desta pesquisa, chegou-se a
possibilidade de que a autorreferencia dos assistentes sociais enquanto
trabalhadores da educagao se dariam por trés dimensdes, seja por uma formagéao
especializada (concentrada na pds-graduagdo strictu sensu); pela inser¢do do
profissional no trabalho em espacgos educativos (no caso deste estudo instituicoes
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federais de ensino superior); ou ainda pelo conhecimento acumulado pela categoria
profissional (a partir de praticas individuais e discussdes coletivas). A percepg¢éo das
e dos assistentes sociais quanto ao reconhecimento da categoria e da politica de
educagao superior de cada um enquanto trabalhadores desse campo ocupacional,
também passam pelos mesmos caminhos, em paralelo. O espago ocupacional
impacta no trabalhador (por demandas, relagdes) e o trabalhador movimenta o
campo de trabalho (por lutas, leituras de realidade e conhecimentos acumulados) e o
reconhecimento e o autorreconhecimento faz-se nas relagdes, no cotidiano.

Ao ftratar, durante a analise, das entrevistas, das auséncias e
presengas da categoria, voltamo-nos com mais atengcdo para a relevancia da
producio coletiva, do registro da caminhada. Também é importante apontar para a
centralidade da permanéncia na compreensao do fazer profissional e, também, que
a permanéncia deve ser entendida em sua totalidade. No caso da insercao dos
assistentes sociais na politica de educacgao superior, por meio dos programas de
assisténcia estudantil, € necessario sempre recordar que esta existe para propiciar
que a formagao do estudante seja possivel, mas que como trabalhadores dessa
area nao podemos estar restritos a um meio de atuagao.

Como apontado no final do capitulo quinto deste trabalho, ser
assistente social na e da politica de educacao superior implica nos reconhecermos e
sermos reconhecidos como tal, em um processo que é de busca constante por
formacao continuada e especializada, insercdo na atuagao direcionada por uma
atuacéao critica e que se apropria do conhecimento acumulado pela categoria, em
seus documentos e producdes académicas. Na politica de educacao superior,
estamos integrados ao processo educativo pela via da assisténcia estudantil tendo
como centralidade o direito a permanéncia académica efetiva dos estudantes.

Nossa insercao profissional na politica de educagéo superior da-se
pela via da assisténcia estudantil, que existe como meio na busca por uma
permanéncia efetiva dos estudantes, a partir da compreenséao de totalidade de suas
demandas, sejam o0s aspectos do financiamento por meio dos auxilios ou
pedagogico-curriculares que contemplem a formagao do estudante em sua inteireza.
E preciso reconhecer, ainda, a importancia dos assistentes sociais em colaborar
para a compreensao das relagdes dos estudantes no cotidiano das instituicbes de
ensino, nas suas relagdes sociais e familiares, nos coletivos estudantis, bem como

nas demais dimensbdes que evidenciam a totalidade desse usuario-educando,



143

protagonista de seu processo de aprendizagem. E possivel que essas possibilidades
de atuagdo do assistente social se deem pela sua competéncia profissional em
realizar uma leitura de totalidade do processo educativo e da politica de educacao.

Propomos, entdo, a tese de que reconhecer-se e se perceber
reconhecido como assistente social na e da politica de educacédo superior,
pressupde buscar educacdo permanente, que observamos estar sendo realizada
pela via da poés-graduacdo, com apropriagdo de conteudos da educacdo; estar
inserido no trabalho em espacos educativos como a escola e/ou a universidade
sendo sujeito da discussédo desse espaco de trabalho; e ainda apropriando-se do
conhecimento acumulado pela categoria profissional dos assistentes sociais,
expressas em seus documentos e na sua producdo académica, inserindo-se nos
espacos representativos para contribuir nesta elaboracéo coletiva.

Notoriamente, ainda s&o inumeros os desafios e o0s
qguestionamentos, mas ja é seguro afirmar que a trajetéria que o Servico Social
desenvolveu junto a politica de educagdo, especialmente com a politica de
educagao superior, permite nos reconhecermos como trabalhadores desse espaco,
com trajetérias préprias e caminhos especificos em cada instituicdo, mas que
compdem uma referéncia coletiva para o reconhecimento também da categoria e da

politica de educacgao superior.
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APENDICE A

Roteiro de Entrevista Semi-Estruturada

CENTRO DE ESTUDOS SOCIAIS APLICADOS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM SERVIGO SOCIAL E POLITICA SOCIAL

PROJETO: O ASSISTENTE SOCIAL COMO TRABALHADOR DA EDUCACAO: o
reconhecimento do espaco do assistente social na politica de educagao superior.

Roteiro — Entrevista

IDENTIFICAGAO

1. Nome completo

2. Local de atuacéao

3. Setor/Area de atuagdo
4. Local/Ano de graduacao

5. Local/Ano/Tema e nivel de Pés-graduagao

QUESTOES

1. Como foi 0 processo de conhecer o espaco sdcio-ocupacional da educacao?

2. O que fez para se preparar para comegar a atuar na educagao? Como se
preparou para o concurso/selegcao?

3. Vocé conhecia outros assistentes sociais atuantes na educagdo superior?
Buscou se aproximar desses profissionais?

4. Quando vocé iniciou neste espago quais referéncias (tedricas, metodoldgicas, de
experiéncia profissional) vocé buscou? Como agregou as referéncias a sua atuagao
profissional na educagao?

5. No periodo da graduacéo, qual foi o seu contato com conteudos relacionados a
politica de educagao e a atuagao na escola e na universidade?

6. Vocé buscou alguma formagao especifica ao iniciar sua atuagao neste espago
ocupacional? Se sim, qual?

7. Considera que existem opcoes suficientes de formacado continuada nesta area
de atuacao profissional?

8. Considera que existe referencial bibliografico suficiente?
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9. Ha quanto tempo vocé trabalha na area da educacao? E na area da educacao
superior?

10. Em que a atuagdo na area da educacado é diferente da atuacido em outras
politicas publicas? E em que se assemelha?

11. Qual considera o principal usuario do servigo no qual vocé atua?

12. O que considera especifico da atuacao profissional como assistente social na
area da educacgao?

13. Vocé trabalha com profissionais que nao sao assistentes sociais? Como ¢é a
relacdo da equipe?

14. Como sao as relagdes de trabalho com os profissionais das demais areas na
instituicdo em que atua?

15. Como vocé entende o seu papel na formagao dos estudantes da sua instituicao?
16. Vocé se considera um profissional da educacdo? Quais aspectos

caracterizariam ser reconhecido como assistente social da educagao?



