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ALMEIDA, Raquel Silvano. A mercadoriz ac¢ao do inglés e suas  representa ¢oes por
professoras em formacio continuada.  2015. 244f. Tese (Doutorado em Estudos da
Linguagem) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2015.

RESUMO

Este trabalho tem como foco de investigacdo representacdes sociais que se associam ao
carater mercadologico do inglés no contexto da globalizacdo dominada pelo ideéario
econdémico neoliberal. Os objetivos gerais da pesquisa sdo: (1) conhecer representacoes
associadas ao inglés, manifestadas através das participacdes de oito professoras no decorrer de
um curso de formacdo continuada; (2) refletir sobre as implicagdes das representacdes do
inglés como mercadoria para a formacao de professores na atualidade. O corpus da pesquisa
constitui-se de transcricdes de Aaudio-gravacdes, postagens em blog e respostas a um
questionario aberto, registradas a partir da participacdo de oito professoras durante um curso
de formagdo continuada no ano de 2011. O estudo estd fundamentado em referenciais da
globalizacdo contemporanea (ORTIZ, 2006; SOUSA SANTOS, 2011), do construto de
mercadorizacdo da lingua e mercadorizacdo do inglés (HELLER, 2003, 2005, 2010; TAN;
RUDBY, 2008; TUPAS, 2008), da Teoria das Representacdes Sociais (TRS) (MOSCOVICI,
2003; SA, 1998; JODELET, 2001) e do método de Analise de Conteido (BARDIN, 1977).
Os resultados revelam que as professoras elaboraram representacdes nucleares e tangenciais
ao carater mercadoldgico do inglés. Na identificacdo das representacfes nucleares foram
encontrados dois focos de representacdo: 1) as que reforcam a sua mercadorizacdo - 1a) o
inglés € a lingua da empregabilidade, da oportunidade e da mudanca de vida; 1b) é uma lingua
de uso universal; 1c) € a lingua da comunicacéo e interacdo global; 1d) é uma lingua que se
faz onipresente atraves de locais e produtos de consumo; 2) as que problematizam o seu
carater mercadologico - 2a) somos consumidores do produto “inglés”; 2b) o inglés é
supervalorizado por noés, brasileiros. O tangenciamento foi evidenciado por meio de cinco
representacfes que manifestam as condicBes socioculturais para a formacgdo e a manutencao
das representacdes nucleares: 1) o instituto de idiomas é o lugar onde se aprende, gera-se 0
gosto pelo inglés e pode-se sobreviver; 2) a escola publica apresenta problemas para um
ensino eficaz; 3) os alunos da escola publica sdo desinteressados pela aprendizagem do inglés
e sem base cultural; 4) os professores ndo podem passar uma Vvisdo negativa do inglés para 0s
alunos; 5) os professores de inglés sdo influenciados pelos discursos da midia. Mediante
esses resultados, o estudo defende a¢des formativas critico-reflexivas de professores de inglés,
que desafiem o pensamento comum da instrumentalizacdo e da mercadorizacdo da lingua
inglesa na sociedade globalizada contemporanea.

Palavras-chave: Globalizacdo contemporanea. Mercado neoliberal. Mercadorizacdo do
inglés. Formacdo de professores da escola publica.



ALMEIDA, Raquel Silvano. The commodification of English and its representations by
teachers in a continuing education course. 2015. 244p. Doctoral Thesis in Language
Studies - Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2015.

ABSTRACT

This doctoral research focuses on social representations associated with the commodifying
character of English in the context of globalization dominated by the neo-liberal economic
ideology. The general objectives of the research are: (1) to identify representations associated
with English, verbalized by eight teachers during the continuing education course; (2) to
reflect on the implications of their representations of English as a commodity for teacher
education today. The research corpus consists of transcripts of audio recordings, blog posts
and responses to an open questionnaire, collected during the participation of eight teachers in
a continuing education course in 2011. This study is based on contemporary globalization
references (ORTIZ, 2006; SOUSA SANTOS, 2011), the commodification construct of
language and commodification of English (HELLER, 2003, 2005, 2010; TAN; RUDBY,
2008; TUPAS, 2008), the Social Representation Theory (SRT) (MOSCOVICI, 2003; SA,
1998; JODELET, 2001) and the content analysis method (BARDIN, 1977). The results show
that teachers have developed nuclear and tangential representations of the commodified
character of English. Nuclear representations focused on: 1) commodification - 1a) English is
the language of employment, opportunity and change of life; 1b) English is a universal
language; 1c) English is the language of communication and global interaction; 1d) English is
ubiquitous in places and consumer products; 2) problematization of its commercial bias - 2a)
we are consumers of the product "English”; 2b) English is overvalued by Brazilians. The five
tangencial representations that evidenced socio-cultural conditions for the formation and
maintenance of nuclear representations: 1) private language institutes are the place where
you learn the language, where a taste for English is generated and the place where one can
endure; 2) public schools have problems in effective teaching; 3) public school students are
uninterested in learning English and have no cultural base; 4) teachers cannot convey a
negative view of English to students; 5) English teachers are influenced by media discourses.
Based on these results, this study supports critical-reflexive education actions for English
teachers which challenge the common thinking of instrumentalisation and commodification of
the English language in contemporary globalized society.

Keywords: Contemporary Globalization. Neoliberal market. Commodification of English.
Public school teacher education.
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INTRODUCAO

Representagdes associadas ao inglés como uma lingua global, lingua internacional,
lingua mundial, esperanto dos negdcios, lingua de ascensdo, lingua de prestigio, lingua da
moda e, mais recentemente, como uma mercadoria muito valorizada, tém sido
problematizadas no debate académico contemporaneo iniciado por sociolinguistas e
linguistas da vertente critica da Linguistica Aplicada (LA), quando tratam das relagdes da
lingua inglesa com a globalizagdo (e.g. PENNYCOOK, 1994, 2007, 2008; BLOCK;
CAMERON, 2002; LACOSTE, 2005; RAJAGOPALAN, 2003, 2004, 2005, 2010; TAN;
RUDBY, 2008; TUPAS, 2008; HELLER, 2003, 2005, 2010; GRAY, 2012; PARK; WEE,
2012; CAMERON, 2012; BLOCK, 2008, 2014; dentre outros).

As discussdes em torno dos reflexos ou dos impactos dos processos de globalizacao
no ensino de linguas sustentam que os propositos educacionais da lingua inglesa t€ém, nos
ultimos tempos, cedido espago a interesses instrumentais, pragmaticos, imediatistas e
mercadoldgicos. Tal como informa Block (2008, p. 41), o foco na mercadorizagdo! das
linguas ¢ destaque no debate ja iniciado por Heller (2003, 2005, 2010), Cameron (2000,
2002, 2012) e por Tan e Rudby (2008). No entanto, segundo Block (2008), ha necessidade
de que mais estudos e pesquisas sejam desenvolvidos sobre essa tematica, ampliando-se as
discussdes para uma agenda mais global da rela¢do entre o ensino de inglés e a globalizacao.

No Brasil, percebo que a problematizagao da mercadorizagdo do inglés, ainda que
introduzida no meio académico por alguns professores e pesquisadores do campo da LA
contemporanea, como Jordao (2004, 2009, 2011), Rajagopalan (1999, 2001, 2003, 2004,
2005, 2010), Coracini (2007), Zacchi (2003, 2006, 2007), Gimenez (2001, 2006,2009),
dentre outros, carece de estudos mais abrangentes. Em concordancia com Jordao (2009), que

ja apontou a urgéncia e a necessidade de estudos em torno da posi¢do do inglé€s na sociedade

! Neste estudo, faco uso dos termos “mercadorizagdo” e “mercadoria” como tradugdes equivalentes aos
substantivos em inglés “commodification” e “commaodity”, respectivamente. A gé€nese tedrica marxista de ambos
os termos (MARX, 1985, 2013) define “commodification” (mercadorizagdo) como o processo de transferéncia do
valor de uso de algo para o seu valor de troca na sociedade capitalista e, “commodity” (mercadoria), como algo
que tem valor de uso e valor de troca. Os termos em inglés sdo adotados por Heller (2003, 2005, 2010), Cameron
(2002, 2013), Tan e Rudby (2008), Jorddo (2004, 2010), Rajagopalan (2005, 2006, 2010), Block (2008, 2014),
dentre outros, no debate sobre a mercadorizagdo das linguas, com uma maior abrangéncia na mercadorizagdo do

inglés. Tratarei desses conceitos e desse referencial de modo mais aprofundado nos Capitulos 1 e 2.
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globalizada, entendo que estudos mais aprofundados, que envolvam iniciativas de formagao
de professores para conscientizacdo dessa representagio, sio necessarios>.

No inicio deste estudo de doutoramento, em 2010, eu considerava ainda incipientes
investigacdes com o mencionado foco, e julguei ser importante a realizagdo de pesquisa que
se ocupasse desse tema emergente. Ademais, adotei a perspectiva de que estudos sobre a
mercadorizagdo do ingl€s ndo deveriam se restringir a uma discussao no plano das ideias,
teorias ou ao debate entre académicos e pesquisadores do campo aplicado da linguagem, mas
que, fossem analisados, discutidos e refletidos por professores formadores da area de ensino
e aprendizagem de linguas estrangeiras nos cursos de Letras, por alunos-professores em
formagdo inicial, por professores em desenvolvimento continuo e pelos profissionais de
linguas em geral, a fim de que compreendam as implicagdes politico-pedagogicas desse tema
e de suas representacdes na sua pratica.

Postulo que as representagdes que, geralmente, nés professores, manifestamos sobre
a lingua inglesa estdo fundamentadas nos discursos educacionais, midiaticos, politicos,
econdmicos, mercadologicos etc. que circulam entre as diversas praticas discursivas que
demarcam o papel do inglés na atualidade, das quais participamos enquanto usudrios e
profissionais dessa lingua. As representacdes sobre o inglés sdo relevadoras desses outros
discursos, que constituem as oito informantes da pesquisa como professoras e usuarias do
inglés, e implicam na sua atuacdo docente na escola publica.

Para levar a cabo um estudo das representagdes do inglés nesta pesquisa, ancoro-me
na perspectiva moscoviciana da Teoria das Representacdes Sociais (TRS), desenvolvida e
defendida por Serge Moscovici, (2003, p. 10) em que as “representacdes sociais”
correspondem a “entidades quase tangiveis [que] circulam, se entrecruzam e se cristalizam
continuamente, através duma palavra, dum gesto, ou duma reunido, em nosso mundo
cotidiano. Elas impregnam a maioria de nossas relagdes estabelecidas, os objetos que nds
produzimos ou consumimos € as comunicagdes que estabelecemos”. Tratarei desse
referencial tedrico no terceiro capitulo.

Dessa forma, nesta tese examino se ¢ de que forma a mercadorizagdo do inglés ¢

apropriada por professoras® da escola publica, em formagdo continuada, a partir de suas

2 Ndo encontrei trabalhos stricto sensu que se ocupassem exclusivamente do tema da mercadorizagdo do inglés.

3 Neste trabalho, refiro-me a “professores”, no plural, quando generalizo profissionais da area de formagio € da
docéncia da lingua inglesa. Fago referéncia a “professoras” ou “professora”, feminino no singular, quando me
dirijo as professoras que participaram do curso de formacdo continuada, em especial, as professoras selecionadas
como informantes da pesquisa.
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representacdes sobre essa lingua. Para defender e discutir a perspectiva da mercadorizagao
do inglés, fundamento este trabalho em referenciais que problematizam a globalizagao de
modo geral (ORTIZ, 2006; IANNI, 2004; SOUSA SANTOS, 2011; GIDDENS, 1990;
BAUMAN, 1999, 200; dentre outros), bem como aqueles que subsidiam a globalizacao
economica neoliberal (SOUSA SANTOS, 2011; OLIVEIRA, 2006; POLANYI, 2012),
capital humano (OECD, 1996; HOLBOROW, 2012), mercado linguistico (BOURDIEU,
1998, 2000) a mercadorizacao da lingua (HELLER, 2003, 2005, 2010; TAN; RUDBY,
2008; TUPAS, 2008; BLOCK; CAMERON, 2002; BLOCK, 2008; 2014; CAMERON,
2012; dentre outros) e a mercadorizacio do inglés (PENNYCOOK, 1994, 2008; JORDAO,
2004, 2009, 2011; RAJAGOPALAN, 2005, 2006, 2010; CORACINI, 2007; dentre outros).

A literatura recente, que sustenta a Otica da mercadorizagdo da lingua e da
mercadorizacdo do inglés, ¢ apropriada por mim, neste estudo, como um construto
interdisciplinar de teorizagdo da centralidade da lingua na nova economia globalizada
(HELLER, 2003, 2005, 2010). E defendido que a sua evidéncia como um instrumento ou
ferramenta linguistica constitutiva de valores de troca ascendeu nos ultimos tempos, devido
a crescente importancia das linguas, diante das condi¢cdes econdmicas impostas pela atual
globalizacao.

De acordo com as contribui¢des de demais autores sobre esse enfoque, o inglés pode
ser considerado uma mercadoria a medida que adquire valoragdo no mercado de ensino de
linguas, seja por destacar-se em relagdo a outras linguas estrangeiras, seja por movimentar
uma industria (GRAY, 2012).

Conforme Cameron (2012), os recentes processos de globalizacdo econdmica
elevaram o inglés ao patamar de uma mercadoria altamente valorizada. O “mercado

linguistico transnacional ou global™*

, que hoje se nos apresenta, transformou a lingua inglesa
em uma mercadoria através da “inddstria moderna do ensino de inglés (ELT)”°. Ainda
segundo Cameron, esse conceito ndo ¢ novo, uma vez que tem suas raizes nas ideias
difundidas por Pierre Bourdieu (1998) a respeito do mercado linguistico.

A nog¢do de mercado linguistico ¢ proposta por Bourdieu (1998) e tem seu
fundamento no pressuposto de que toda a situagdo linguistica opera como um mercado onde

os locutores ofertam e vendem seus produtos. Esse mercado, para Bourdieu (199%),

4 transnational or global linguistic market. Todas as tradugdes foram realizadas por mim.
® modern English Language Teaching industry (ELT).
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sustenta-se e ¢ sustentado por relagdes de poder, de hierarquizacdo e de monopolizagdo
linguistica. Esse conceito também ¢ compartilhado pelos linguistas no debate académico em
discussdes que problematizam a mercadorizagdo das linguas, a exemplo, Heller (2003, 2005,
2010), Cameron (2012), Tan e Rudby (2008), Cox (2008), Widin (2010) e Park e Wee
(2012).

Com base em Bourdieu (1998, p. 99-100) e demais autores citados, defendo que os
efeitos do poder politico e econdomico de uma lingua, neste caso, do inglés, sao constitutivos
de um mercado linguistico global que se unifica. Com a unificacdo desse mercado, ajustam-
se e padronizam-se abordagens de ensino, métodos e técnicas de aprendizagem, materiais
didaticos e programas de formacdo de professores, em consonancia com a racionalidade
instrumental e técnica exigida para a formagdo de “capital humano” (OECD, 1996;
HOLBOROW, 2012). Ou seja, treinamento de técnicos ou profissionais com habilidades
linguistico-comunicativas em atendimento a nova economia do conhecimento (knowledge-
based economy).

Sob o rétulo de “lingua franca global” (SEIDLHOFER, 2005; GRADDOL, 2006; EL
KADRI; CALVO; GIMENEZ, 2011; PALLU, 2013), postulo que o inglés, evidentemente,
participa desses novos condicionantes econdmicos em meio a uma agenda global de politicas
econdmicas de mercadorizagdo de linguas e culturas. Parece-me inegavel que a
caracterizacdo do inglés como uma mercadoria altamente rentavel no mercado linguistico
seja decorrente dos impactos dos “processos globalizantes” (SOUSA SANTOS, 2011) sobre
politicas linguisticas e ensino e aprendizagem de linguas. Esses processos t€ém mobilizado
uma agenda mundial de “politicas hegemdnicas neoliberais” (SOUSA SANTOS, 2011) de
interesses estritamente econdmicos, uma vez que a politica econdmica neoliberal tem sua
centralidade na economia de mercados (OLIVEIRA, 2006; SOUSA SANTOS, 2011;
POLANYT, 2012; BLOCK; GRAY; HOLBOROW, 2012; BLOCK, 2014).

Da mesma forma, Tan e Rudby (2008) defendem que a lingua inglesa se apresenta
hoje, mais do que nunca, como uma mercadoria muito valorizada em sociedades pos-

coloniais inglesas, os chamados “paises do circulo externo” (KACHRU, 1983)° como

® Refiro-me ao paradigma dos trés circulos concéntricos desenvolvido por Kachru (1983), que divide a expansio
e o fluxo de uso do inglés no mundo entre o Circulo Interno (Inner Circle), ao qual pertencem os falantes nativos
da lingua, o Circulo Externo (Outer Circle), do qual participam falantes de ex- colonias inglesas, tendo o inglés
como segunda lingua e, por fim, o Circulo em Expansdo (Expanding Circle), no qual se localizam as populagdes
de paises que falam o inglés como uma lingua estrangeira, como ¢ o caso do Brasil.
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Cingapura, Malésia, Filipinas, ndia, Africa do Sul, dentre outros. A lingua do ex-
colonizador, conforme aqueles linguistas, ¢ um capital cultural inerente ao desenvolvimento
socioecondmico daqueles paises.

Para Rajagopalan (2003, 2004, 2005, 2010), Jordao (2004, 2009, 2011), dentre
outros, sobretudo nos “paises do circulo em expansdo” (KACHRU, 1983), dentre eles, o
Brasil, ha evidéncias suficientes para se afirmar que o inglés ja ¢ uma mercadoria cultural.
Entendo, portanto, que, enquanto uma economia mundial emergente, o Brasil ndo estd imune
a esse novo modelo econdmico global e seus processos mercadologicos. Eventos recentes
de grande interesse politico e econdmico para o pais, tais como a Copa Mundial de Futebol
em 2014 e as Olimpiadas Mundiais de 2016, assim como 0s programas governamentais para
a mobilidade académica entre universidades brasileiras e estrangeiras, voltados para a
internacionalizagdo daquelas instituigdes, t€ém demandado, de uma forma imediatista , a
aprendizagem e o uso do inglés. O programa “Ciéncia Sem Fronteiras” e seu desdobramento
nos mais recentes projetos “Idiomas sem Fronteiras” e “Parana Fala Inglés”, sdo alguns
exemplos dessas demandas’.

Assim, percebo que, nos ultimos tempos, instaurou-se no pais uma retdrica
emergencial de ensino e aprendizagem da lingua inglesa, tornando-a um capital linguistico
valioso e um “aparente” instrumento de modernizagdo e progresso economico em territorio
nacional, bem como um condicionante “essencial” para a ascensdo social, cultural e
profissional de qualquer cidaddo que aprender a usa-la nos mais variados contextos.

Diante desse panorama corrente, observo que determinadas representacdes sobre o
inglés estdo ocupando espacos predominantes nas praticas docentes e na formacgdo de
professores, muitas vezes, delineando um modo quase Unico de ensinar e de formar, a partir
da constru¢do de uma representacdo comum sobre o inglés e o seu ensino e aprendizagem
escolar.

Representagdes sociais do inglés como um instrumento de comunicacdo global, que
conduz ao progresso econdmico e a ascensao social, cultural e profissional tornaram-se hoje,
de forma aparentemente linear, lugar-comum nas falas de alunos, pais e professores de lingua

inglesa.

70 programa e demais projetos serdo oportunamente explicitados na se¢dio 2.3.1 do Capitulo 2.
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Sao representacdes que se manifestam em nosso cotidiano académico e profissional
e sdo produzidas sob condigdes soOcio-histéricas e ideologicas de instrumentalizagao,
utilitarismo e comercializagdo do ensino e da aprendizagem de linguas, presentes nos
discursos de autores e editoras de materiais didaticos, de jornalistas em reportagens
midiaticas, bem como nos discursos das campanhas publicitarias de escolas de idiomas
terceirizadas, a fim de tornar o conhecimento ¢ o uso da lingua inglesa uma mercadoria
rentavel e, por sua vez, alunos, pais e professores, seus propensos usuarios e consumidores.®

Sob esse olhar, apoio-me nos pressupostos da Teoria das Representagdes Sociais, de
perspectiva moscoviciana (MOSCOVICI, 2003), porque avalio o papel e a influéncia que
toda a comunicagdo exerce no processo de representacao social, como o modo pelo qual as

representacdes se tornam senso comum. Conforme informa (MOSCOVICI, 2003, p. 8),

[as representagdes sociais] entram para o0 mundo comum e cotidiano em que
n6s habitamos e discutimos com nossos amigos e colegas e circulam na
midia que lemos e olhamos. Em sintese, as representacdes sustentadas pelas
influéncias sociais da comunicagdo constituem as realidades de nossas vidas
cotidianas e servem como o principal meio para estabelecer as associagdes
com as quais nos nos ligamos uns aos outros.

Ademais, os discursos educacionais sobre ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras na educagdo formal — textualizados nas Diretrizes Curriculares de Linguas
Estrangeiras Modernas do Parand para o Ensino Fundamental (DCLE) (2008) e Orientagdes
Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (OCEM) (2006) — parecem problematizar
representacdes de carater eminentemente instrumental e comercial que tém prevalecido nos
ultimos anos, quando buscam resgatar uma perspectiva de ensino de linguas voltada a
formacao cultural e cidada, em oposi¢do a uma visao pragmatica e técnico-racional de ensino
preconizada pelas escolas particulares de idiomas, que se expandem cada vez mais em nosso
pais.’

Sabe-se que as linguas estrangeiras ndo tém sido objeto de politicas de incentivo e
fortalecimento desse componente curricular nas escolas publicas. Por outro lado, pesquisas

e publicacdes recentes'®, indicam que o ensino de lingua inglesa nessas escolas carece de

8 Elenco alguns estudos que analisaram discursos e representagdes do cardter comercial do inglés, no Capitulo 3
desta tese.

% Uma leitura atenta a respeito dessas problematizagdes pode ser feita nas DCLE, péagina 53 e nas OCEM, pagina
40.

10 Refiro-me a recente publicagdo do livro “Inglés em escolas publicas ndo funciona: uma questdo, multiplos
olhares” (2011), organizado pelo professor Dr. Didgenes Candido de Lima, o qual traz as visdes de linguistas e
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uma integragao significativa a vivéncia dos alunos, que ndo veem sentido no seu aprendizado
e frequentemente indagam aos seus professores: Por que temos que aprender inglés na
escola? Para que ela nos servird? A resposta recorrente nas falas dos professores de inglés
reproduz um discurso de natureza instrumental e utilitarista de que € o idioma da
comunicagao global e de acesso ao mercado de trabalho, sem o devido reconhecimento da
importancia dessa lingua nas relagdes de carater humanistico, critico e transformador que
cada sujeito pode estabelecer, criar ou produzir com ela em sociedade (ANDRADE 2008;
MOITA LOPES, 2005; RAJAGOPALAN, 2003, 2005, 2010).

Desse modo, vejo, com extrema preocupagdo, o fato de que os professores, ao
ensinarem a lingua inglesa nas salas de aula escolares, estejam elaborando e inculcando
ideias ou crengas estritamente instrumentais e mercadologicas para a aprendizagem de
inglés. Com isso, pode-se produzir um processo de aceitacdo das mesmas pelos alunos, como
positivas e inquestionaveis, das quais, muitas vezes, o proprio professor ndo tem consciéncia
ou falta-lhe uma visdo critica e politicamente engajada, pois conforme argumentam Cox e

Assis-Peterson (2001, p. 20),

Quem ensina inglés ndo pode deixar de se colocar criticamente em relago
ao discurso dominante que representa a internacionalizagdo do inglés como
um bem, um passaporte para o primeiro mundo. Quem ensina inglé€s nao
pode deixar de considerar as relagdes de seu trabalho com a expansdo da
lingua, avaliando criticamente as implicagdes de sua pratica na producdo e
reproducdo das desigualdades sociais. Quem ensina inglés ndo pode deixar
de se perguntar se esta colaborando para perpetuar a dominagao de uns sobre
0s outros.

Mediante esse quadro contextual, em que a mercadorizagdo de linguas e culturas se
delineia a partir dos recentes eventos globais, caracteristicos de uma globalizacao politica,
econdmica e linguistico-cultural neoliberal, considero problematico que as dinamicas
multidimensionais da atual globalizacdo estejam produzindo e definindo um “pensamento
ou monodlogo comum” (MOSCOVICI, 2003) de que o ensino e aprendizagem de inglés no
Brasil se destina a suprir necessidades estritamente laborais e econdmicas.

Entendo que a abertura para essa discussdo precisa ocupar os espagos educacionais
de forma contundente, uma vez que contempla questdes emergenciais, as quais implicam

direta ou indiretamente no ensino de inglés nas salas de aulas escolares, sobretudo, pelo fato

pesquisadores brasileiros em relagdo a problematica do ensino/aprendizagem de lingua inglesa nas escolas publicas
brasileiras.
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de que o inglés ¢ a lingua estrangeira com maior predominancia no curriculo da Educagao
Basica do Parana e do restante do pais. Acredito, desse modo, ser fundamental
problematizar, discutir e refletir em conjunto com professores formadores e professores em
formagdo inicial e/ou em desenvolvimento continuo, quais seriam as implicacdes da
mercadorizagdo do inglé€s para a formagdo do profissional de linguas e para o ensino e
aprendizagem desse componente curricular escolar.

Partindo dessas reflexdes e vislumbrando a proposta de uma pratica formativa de
professores, busquei conhecer o que os professores de inglés de escolas publicas de Maringa
vinham discutindo no programa de formagao continuada “Grupo de Estudos”!'!. Em outubro
de 2010, participei como ouvinte de dois encontros de um grupo com professoras de lingua
inglesa, o qual vinha ocorrendo na escola estadual onde essas professoras trabalhavam. O
grupo era inicialmente composto por 11 professoras e os estudos ocorriam aos sabados. Os
assuntos estavam voltados para o referencial tedrico e metodologico dos géneros discursivos.

Posteriormente, no més de novembro, me foi permitido participar, como
observadora, dos dois ultimos encontros desse grupo, que ocorreriam naquele més. As
professoras leram textos académicos selecionados pela coordenagdo pedagdgica do Nucleo
Regional de Educacio (NRE)!? em conjunto com a Secretaria Estadual de Educagio
(SEED)"3, por meio de um roteiro de estudos'*. Com base na leitura desses textos, as
professoras fizeram apontamentos, reflexdes e discussdes orais sobre os temas tratados, a

fim de buscar uma interface entre essas discussoes e as suas praticas de sala de aula.

T«o Grupo de Estudo ¢ uma modalidade de formagdo continuada, descentralizada, que oportuniza a participagao
de profissionais da Educagdo da Rede Publica Estadual, profissionais das escolas conveniadas e comunidade
escolar. Participam dos grupos de estudos professores, gestores, agentes educacionais e profissionais que atuam
nos diferentes departamentos da  Secretaria de Estado da  Educac¢do.” Disponivel em:
<http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=82>. Acesso em: 30 out
2010 e 10 out 2012.

12,0 Nucleo Regional de Educagdo (NRE) é um 6rgdo do governo do Estado integrado a Secretaria Estadual de
Educagdo, que administra ¢ assessora, pedagogicamente, as escolas estaduais vinculadas ao mesmo. Ha 32 NRE
no Estado do Parana. Disponivel em:
http://www.nre.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=58>. Acesso em: 30 out 2010 e 10 out
2012.

13 A Secretaria Estadual de Educagdo (SEED) é um 6rgdo do governo do Estado responsavel pela gestdo do sistema
educativo regional. Disponivel em:
<http://www.nre.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=58>. Acesso em: 30 out 2010 e 10 out
2012.

14 De forma prescritiva, os textos e os roteiros de estudo eram disponibilizados aos professores por meio eletronico
no portal da SEED e NRE. Disponivel em:
<http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=82>. Acesso em: 30 out
2010 e 10 out 2012.
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Nos momentos finais do meu ultimo dia de observagdo, tive a oportunidade de
conversar com 6 dessas professoras. Perguntei-lhes sobre suas visdes em relagdo a
importancia do ensino de inglés na escola publica e sobre a forma como tratavam desse tema
com os seus alunos dos ensinos fundamental e médio. Uma das professoras comentou a
respeito de uma reportagem veiculada naquele sabado, no programa Globo Comunidade da
RPC TV as 8h da manha, a qual mostrava a necessidade da aprendizagem de outras linguas
e da importancia do inglés para a profissionalizacdo e o mercado de trabalho!®. Também,
outra professora informou que buscava sempre mencionar as questdes historicas da lingua
inglesa em sala de aula no intuito de mostrar aos alunos a sua importancia ¢ o seu papel
desempenhado nas diferentes sociedades.

Em seguida, elas questionaram sobre o assunto da minha pesquisa de doutorado.
Como resposta, apresentei-lhes o texto “Linguas nacionais como bandeiras patridticas, ou a
linguistica que nos deixou na mao. Observando mais de perto o chauvinismo linguistico
emergente no Brasil”, de autoria de Kanavillil Rajagopalan (2004). Fiz uma leitura oral dos
primeiros apontamentos do autor sobre a posi¢do hegemonica e econdmica da lingua inglesa
nos dias atuais. Meu proposito era trazer a tona esse tema para que as professoras se
posicionassem a respeito, informando-me sobre suas opinides e, também, pudessem ventilar
(ou ndo) seus interesses em discutir mais sobre o assunto em um curso de formagao
continuada.

De modo geral, observei, pois, que as falas das professoras presentes no grupo,
quando referiram-se ao atual papel do inglés nas suas atividades pedagdgicas trabalhadas em
sala de aula com seus alunos, revelaram, majoritariamente, representacdes da lingua como
um instrumento preponderantemente econdmico em virtude do contexto de sociedade

globalizada.

15 Noticia do documentério exibido em 18/09/2010. “O ensino de linguas estrangeiras e as exigéncias para
estudantes e profissionais. Coordenador do Centro de Linguas da Universidade Federal do Parana fala dos cursos
mais procurados, do que leva as pessoas a aprenderem um novo idioma e da dicas para se tornar fluente mais
rapidamente. Falar Inglés ndo é mais exigéncia apenas para quem trabalha em multinacionais e com o mercado
externo, por exemplo. Em Curitiba, de olho na Copa de 2014 e no crescente fluxo de turistas estrangeiros, um
grupo de policiais militares pediu que o comando da PM organizasse turmas exclusivamente voltadas para as
necessidades deles. Nas escolas bilingues, criangas aprendem brincando e chegam a adolescéncia falando um
idioma estrangeiro fluentemente. Segundo professores, ndo ha qualquer risco de os alunos perderem a referéncia
do Portugués como lingua principal. ” Disponivel em: <www.rpc.tv.com>. Acesso em: 20 out. 2010.
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Essa experiéncia reforcou a minha convic¢do de que tem havido um avango
consideravel de ideologias de cunho econdmico nos campos linguistico-cultural e
educacional de linguas. Portanto, algumas inquietacdes me impulsionaram a indagar: Como
o0 inglés, uma lingua que aprendemos e ensinamos, pode ser considerado uma mercadoria
cultural? De que modo discursos instrumentais, utilitaristas e mercadoldgicos de ensino e
aprendizagem estdo chegando até as salas de aula de inglés de nossas escolas publicas?
Como professores estdo representando/significando a lingua inglesa aos seus alunos? e De
gue maneira tudo isso vem se refletir na formagéo de professores de inglés hoje?

Com essas problematizacdes iniciais em foco, considerei a ideia de que um curso de
desenvolvimento continuo de professores poderia contribuir como um espaco coletivo entre
professores formadores, a pesquisadora e professores das escolas publicas da regido, para
discutir e refletir sobre as novas demandas do profissional da educacdo de linguas
estrangeiras em momentos de profundas transformagdes politicas, econOmicas e
socioculturais decorrentes da globalizagdo contemporanea.

A possibilidade de desenvolvimento do curso de formagao continuada se tornou mais
concreta quando, em fevereiro de 2011, ingressei na universidade'® em Maringd como
professora colaboradora do curso de Letras, na 4rea de lingua inglesa!”. Para tanto, apoiando-
me em Celani (2010, p.45), levei em consideracdo o fato de que projetos e/ou programas de
formag¢do continuada entre universidade e escola sdo constitutivos de questdes ideologicas
e metodologicas que se apresentam por meio de inquietagdes e reflexdes por parte dos
participantes (professores em formacdo), quanto dos organizadores e ministrantes
(professores formadores).

Aquela autora aponta alguns aspectos que precisam ser ponderados e mediados pelos

formadores no seu trabalho com a formacdo continuada de professores de linguas:

a)o referencial tedrico de formagdo pode ser questionado pelo professor em
formagao; b) os discursos do formador podem desenvolver uma dependéncia
cega ou uma resisténcia a priori por parte dos professores em formagao; c)
uma distin¢do entre a resisténcia a inovagao ¢ a falta de amadurecimento do
professor em formacao a respeito dos elementos inovadores possiveis no
processo de formagao precisa ser investigada pelo formador; d) o formador

16 Universidade publica estadual localizada na cidade de Maringd. Possui curso de graduagdo em Letras com
habilitagdo tnica para lingua portuguesa (Licenciatura) e para lingua inglesa (Bacharelado); Licenciatura com
habilitagdo dupla em lingua portuguesa e lingua inglesa ou lingua francesa. Programas de Mestrado e Doutorado
em Letras nas areas de Estudos Linguisticos e Literarios.

17 Anos anteriores (de 1999 a 2000 e de 2005 a 2006) eu havia trabalhado no curso de Letras como professora
colaboradora.
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precisa estar sensivel as questdes de identidade e afetividade do professor em
formagao diante de propostas de mudancas que podem trazer implicitamente
uma critica ao status quo; e) o desenvolvimento do professor em formagao
precisa permitir que esse construa saberes locais a partir de sua pratica; e
por fim, f) os discursos do formador podem propiciar ou dificultar a
construgao dos saberes locais pelo professor em formagdo (CELANI, 2010,
p.45).

As ideias sobre o curso e a possibilidade de realizd-lo em parceria com o Nucleo
Regional de Educagdo de Maringé, surgiram no decorrer de conversas travadas entre mim e
demais professoras formadoras de Letras: Nara, também professora da escola publica na
cidade de Sarandi, e a professora Fabiana, a qual havia recentemente realizado seu doutorado
no Programa de P6s-Graduacao em Estudos da Linguagem na UEL, na area de formagao de
professores de linguas. '

Levei em consideragdo o pressuposto de que a formagao continuada de professores
esta prevista na Lei de Diretrizes e Bases de 1996, artigo 63, inciso III, em que se determina
que as institui¢des de ensino superior “manterdo programas de formacao continuada para os
profissionais de educagao dos diversos niveis”. Também, me recordei de que as parcerias
entre universidades publicas do Parana como a UFPR, UEL, UEPG, UEM e UNIOESTE,
com a Secretaria de Estado da Educagdo (SEED) por meio de projetos como o NAP (Nucleo
de Assessoria Pedagogica para Ensino de Linguas), vém de longa data, com o objetivo de
promover programas e cursos de formacdo continuada aos professores da escola publica'®.

Entre os meses de marco e julho de 2011, elaborei e ministrei em conjunto com
aquelas professoras formadoras, o curso de extensao universitaria “Os usos do inglé€s e seus
significados?® na sociedade globalizada: implicacdes e reflexdes para o ensino”, o qual foi
estabelecido por mim como o locus etnografico de geracdo de dados para esta pesquisa.

O referencial tedrico-metodoldgico do curso de extensdo perseguiu pressupostos
tedricos pos-estruturalistas da lingua como discurso, postulados a respeito da posicdo da
lingua inglesa no cenario mundial globalizado, teorias contemporaneas da formacao critica
de professores de linguas, a saber, a pedagogia critica e o professor reflexivo, bem como a

teoria do curriculo.

18 Os nomes dessas professoras sdo ficticios.

19 Nos anos de 2000, 2001 e 2002 os NAPs de vérias universidades paranaenses trabalharam em parceria com a
SEED, no programa de formagdo continuada de professores de inglés da escola publica do Parana, intitulado
PARANA ELT (GIMENEZ, JORDAO, ANDREOTTI, 2001).

20 Apoiando-me em Vasconcellos (2003, p 29), considero “significado” na perspectiva vygotskyana como “aquilo
que ¢ partilhado socialmente de forma mais consistente e que permite o entendimento entre diferentes usuarios da
linguagem”.
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Preocupei-me em adotar uma dindmica de trabalho que proporcionasse as
participantes do curso, discussdes e reflexdes acerca do componente curricular de lingua
inglesa na Educacgao Basica e Superior no Brasil e sobre o movimento de expansao do inglés
na sociedade globalizada contemporanea. Também, no papel de pesquisadora, era de meu
interesse que as discussodes e reflexdes desenvolvidas pelas professoras durante o curso
pudessem trazer dados significativos a pesquisa. Para isso, dei inicio ao curso com as

seguintes provocagoes/problematizacdes:

1) Historicamente, a expansao da lingua inglesa tem respondido a interesses
comuns para as diferentes sociedades de base colonial-agricola, industrial-
desenvolvimentista e tecnoldgico-global, vinculada aos propositos politicos,
econdmicos, sociais € educacionais de cada época (ALMEIDA, 2011, p. 14).

2) Quando ensinamos inglés, estamos contribuindo para uma situagdo de
dominacdo e dependéncia ou promovendo desenvolvimento e independéncia
? Como nos relacionamos com o fato de que o inglés ¢ uma lingua de poder?

(BUSNARDO; BRAGA, 1987 apud ZACCHLI, 2006, p. 185).

Desse modo, a metodologia do curso contemplou atividades de leituras, discussoes e
reflexdes coletivas sobre as tematicas abordadas a cada encontro por diferentes olhares e
perspectivas (posicdes neutras, criticas e alternativas) introduzidos a partir de materiais
previamente elaborados, os quais elencaram textos académicos, publicitarios, documentos
educacionais, imagens, videos, dentre outros.?!

Durante o curso, fiz o registro das producdes orais e escritas de oito professoras
participantes, sobre as quais centro a analise desta pesquisa e, portanto, sdo consideradas
professoras informantes?’>. Nesses registros, as professoras articularam visdes, ideias e
crengas sobre a lingua inglesa a partir de suas experiéncias de vida, suas formagdes
académica e profissional, bem como dos seus contextos educacionais de atuagdo.

Para o estabelecimento do(s) objetivo(s) geral(ais) para esta pesquisa, levei em

considera¢do o meu interesse especifico nesse estudo, o qual, sob o referencial tedrico das

21 Todas as atividades elaboradas e desenvolvidas durante o curso de formagdo continuada sio trazidas no
Apéndice A.

22 Refiro-me as 8 professoras como “informantes” da pesquisa, uma vez que elas foram participantes do curso de
formagdo continuada juntamente com outras professoras.
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Representagdes Sociais (RS) (MOSCOVICI, 2003), configura-se na problematizagdo do
porqué de representagdes associadas ao carater mercadoldgico do inglé€s estarem presentes
(de certo modo frequentes) de forma manifesta ou latente®® nas falas de professores de
escolas publicas brasileiras. Nesta pesquisa, portanto, investigo as producdes orais e escritas
de oito professoras atuantes em escolas de Maringd, Paicandu e Mandaguacu, localizadas na
regido norte central do estado do Parana*.

Assim, estabeleci dois objetivos gerais e, a partir destes, elaborei, respectivamente,
dois conjuntos de perguntas para delimitar os registros e nortear as analises dos dados.

O primeiro objetivo da pesquisa foi conhecer representagdes associadas ao inglés,
manifestadas através das participacdes de oito professoras no decorrer do curso de formagao
continuada.

As duas perguntas norteadoras correspondentes a esse primeiro objetivo sdo:

la) Que representagdes associadas ao inglés foram manifestadas no decorrer do
curso pelas professoras?

1b) (De que modo) essas representacdes se aproximaram e/ou se distanciaram do
carater mercadologico do inglés?

O segundo objetivo da pesquisa foi refletir sobre as implica¢des da representacao do
inglés como mercadoria para a formacgao de professores na atualidade

As duas perguntas norteadoras correspondentes a esse segundo objetivo sdo:

2a) (De que maneira) essas representacdes repercutiram no processo formativo das
professoras?

2b) Quais sdo as implicacdes da representagdo do inglés como mercadoria para agoes
de formacdo inicial e/ou continuada de professores no Brasil?

Para dar conta de oferecer respostas as perguntas norteadoras e, desse modo, atender

aos dois objetivos da pesquisa, delineei quatro objetivos especificos:

1. Identificar representagdes associadas ao inglés, manifestadas no decorrer do

curso pelas professoras;

23 O referencial moscoviciano da Teoria das Representagdes Sociais, bem como os pressupostos metodologicos da
Analise de Conteudo de representagdes, preconizados por Bardin (1977), contemplam uma analise que “visa
desvendar e compreender os conteudos declarados ou subjacentes ao que estd sendo manifesto, ou seja, as
significagdes explicitas ou ocultas dos fendmenos de representacao social” CHIZZOTTI, 2005, p. 98).

24 O perfil académico e profissional das oito professoras sera apresentado no Capitulo 4.
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2. Examinar como essas representacdes se aproximam e/ou se distanciam do
carater mercadolégico do inglés;

3. Verificar como essas representacdes repercutem no processo formativo das
professoras;

4. Apontar possiveis implicagcdes da representagdo do inglés como mercadoria

para a formagao inicial e/ou continuada de professores no Brasil.

Para responder as perguntas de pesquisa e atender aos objetivos (gerais e especificos)
propostos, este estudo insere-se no paradigma de pesquisa qualitativa de natureza critica e
transdisciplinar no campo da LA contemporanea.

Conforme explicitei previamente nesta introducao, o estudo foi sendo construido ao
longo da organizacdo e desenvolvimento da experiéncia formativa critico-reflexiva com
professoras de inglés. Desse modo, persegui um processo de constru¢do de conhecimento
sob o viés da pesquisa etnografica critica na LA (PENNYCOOK, 2001).

Ancorando-me, portanto, nos pressupostos tedricos e metodoldgicos da LA
contemporanea de perspectiva critica (LAC) (PENNYCOOK, 1998, 2001, 2006, 2010;
RAJAGOPALAN, 2003), busquei desenhar um estudo problematizador e reflexivo,
sustentado por um construto epistemologico hibrido e dindmico, que me possibilitasse obter
um arcabougo tedrico transdisciplinar acerca da relagdo existente entre a lingua inglesa e os
processos globalizantes e mercadolégicos da sociedade contemporanea.

A orientacdo critica da LA prevé um olhar sobre a lingua(gem) como um fenémeno
social com todas a implicacdes politicas e ideologicas que dai decorrem (RAJAGOPALAN,
2004) e, neste estudo, problematizo essas implicagdes, de certo modo, quando tenho como
proposito conhecer representagcdes que associam a lingua inglesa a questdes econOmicas.

Portanto, para estudar o contexto socio-historico-cultural da mercadorizagdo do
inglés, vi que € necessario mobilizar andlises e discussdes das conexdes e articulagdes que
se estabelecem entre a lingua inglesa e os processos globalizantes contemporaneos. Sendo
assim, o aporte tedrico trazido neste trabalho ¢ sustentado por postulados de diferentes areas
do conhecimento. Apoio-me, pois, nas ciéncias sociais, ciéncia econdmica, antropologia,
teorias pos-coloniais e pos-modernas, participando do fazer pesquisa na perspectiva
“indisciplinar” ou “transdisciplinar” da LA contemporanea como alguns linguistas

aplicados, brasileiros e estrangeiros ja o tém feito, a saber, Signorini; Cavalcanti, (1998);
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Moita Lopes (2006), Rajagopalan (2003), Pennycook (1998, 2001, 2006), Kumaravadivelu
(2006), dentre outros.

Essa abertura para outras areas do conhecimento me possibilitou elaborar um
arcabouco teorico transdisciplinar. Através deste, busquei uma compreensao do fendmeno
da mercadorizacdo do inglés e de suas representagdes por professoras de escolas publicas,
dentro de uma metodologia que estivesse inserida nos campos sociopolitico e ideologico
como constituidores das praticas reais de produgao e de uso da lingua(gem) (SIGNORINI,
2010). Para isso, atravessei essas areas do conhecimento, a fim de “configurar diferentes
teorias e metodologias proprias condizentes com a pesquisa com que [me defronto]” e,
assim, pude gerar “configuragdes tedrico-metodologicas proprias” (MOITA LOPES, 2006,
p.19) em consondncia com uma multiplicidade e heterogeneidade de usos e praticas da
lingua(gem) no mundo social, .

Finalizando, este trabalho est4 organizado em cinco capitulos. O primeiro trata do
construto teorico dos processos de globalizacdo e de expansdo da lingua inglesa. Nele
articulo uma visdo de formacao de professores de lingua inglesa no contexto de sociedade
globalizada, a partir de perspectivas criticas. O segundo capitulo ¢ dedicado ao referencial
teorico da mercadorizagdo da lingua e mercadorizacdo do inglés. O terceiro capitulo traz
consideragdes sobre o referencial tedrico da Teoria das Representagdes Sociais (TRS)
Moscovici, orientador das andlises. No capitulo 4, apresento a metodologia da pesquisa,
composta de duas se¢oes: a do curso de extensdo e a do tratamento dos dados analisados.
Nele, exponho a conduta tedrico-metodoldgica de constru¢ao dos dados. No quinto capitulo,
dedico-me as andlises das representagdes sociais do inglés focalizando o carater
mercadologico dessa lingua, a discussao dos resultados e as reflexdes da formagdo das
professoras e das implicagdes para acdes formativas. Nas consideragdes finais, apresento as
contribui¢cdes dos resultados desta pesquisa para o campo da formacao de professores de
inglés no Brasil, bem como algumas lacunas e encaminhamentos de estudos.

Finda esta introdugdo, passo ao primeiro aporte tedrico deste estudo sob o Capitulo 1.
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CAPITULO 1
INGLES E GLOBALIZACAO: APONTAMENTOS PARA A
FORMACAO DE PROFESSORES

O objetivo deste capitulo ¢ apresentar o construto que fundamentou teoricamente o
curso de formagdo continuada, “Os usos dos inglés e seus significados na sociedade
globalizada: implicacdes e reflexdes para o ensino”, com professoras de inglés de escolas
publicas, bem como deu sustentacao as analises dos dados no quinto capitulo desta tese.

Como primeiro aporte, na se¢do 1.1, Inglés e globalizacdo, abordo visdes, conceitos
e pressupostos tedricos sobre o fendmeno da globalizagdo contemporanea; apresento
referenciais de linguistas aplicados que debatem, atualmente, as relagdes do inglés com o
atual momento de globalizagdo; examino o modo como ambos os fendmenos se processam
e se projetam mutuamente em contexto mundial, articulando os processos historicos,
politicos e econdmicos de desenvolvimento das sociedades com a expansdo da lingua
inglesa.

Na se¢do 1.2, A globalizacdo econémica neoliberal, apresento as perspectivas do
modelo econdmico neoliberal de mercados da nova economia, reviso os conceitos de
mercadoria e de mercadorizagdo, discuto a respeito da circulagdo das mercadorias
intangiveis no espago global, e trago os principais condicionantes da nova economia
baseada no conhecimento (knowledge-based economy). Finalizando, na segdo 1.3,
Formacéo de professores de inglés em tempos de globalizagdo, discuto brevemente as
implicacdes gerais desse quadro para a formacdo de professores de inglés a luz dos textos
educacionais, da pedagogia critica e de orientacdes politico-pedagogicas de linguistas

aplicados.

1.1 Inglés e globalizacdo

Inicialmente, exponho ao leitor que entendo a relacdo da lingua inglesa com a
globalizacdo contemporanea como um evento complexo, o que exige da pesquisadora, neste
capitulo de base teodrica, assim como em toda a pesquisa que esteja inserida na abordagem

contemporanea da LA, uma discussao transdisciplinar de carater problematizador, critico e
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dialogico (MOITA LOPES, 2006, 2008; PENNYCOOK, 1998, 2001, 2007). Moita Lopes
(2008, p. 312) ja anunciava que “em tempos de globalizagdo, ha de se compreender essa
lingua de forma diversa, historicizando-a nos horizontes de um outro mundo [...]”.

Sob o viés do “paradigma da complexidade”, no qual Morin (2000, p. 120) defende
que “ao pensarmos um objeto de forma complexa exige que o reconhecamos no todo que o
compde, ou seja, considera-lo na complexidade dos multiplos angulos que o envolve”,
compreendo que, do mesmo modo que a educacdo basica escolar, a formagdo inicial e
continua dos profissionais da educagdo, dada as suas abrangéncias e complexidades, o inglés,
como um componente curricular de ensino e aprendizagem e de formacgao, precisa ser
compreendido em um contexto mais amplo.

Por isso, quando trato da lingua inglesa, ndo ¢ possivel me referir a lingua em si sem
considerar os contextos politico, econdmico, cultural e social em que ela esta inserida. Desse
modo, acredito que ¢ preciso examinar e compreender as complexidades que regem as
relacdes entre o inglés e os processos da globalizagdo contemporanea, sob o entendimento

de que, conforme Moita Lopes (2008, p. 317),

[e]stamos diante de uma lingua [...] que atravessa o globo de lado a lado,
ajudando a difundir os interesses do capital, que passa a ser compreendida
como habilidade basica na escola, sendo fundamental no exercicio de muitas
profissdes e util na constru¢do do conhecimento no mundo universitario e
nas redes de comunicagdo, ¢ que, a0 mesmo tempo, ajuda a construir
desigualdade. E, portanto, uma lingua que envolve questdes econdmicas,
politicas, culturais, sociais e éticas. Esta claro, assim, que ndo podemos
focalizar o inglés, ignorando o peso de sua socio-histéria, em termos da
colonizagdo violenta que exerceu e exerce no mundo, ¢ considerar somente
os beneficios que seu acesso fornece em um planeta globalizado [...].

No ambito da educagdo, mais especificamente, dos processos de ensino e de
aprendizagem escolar, Morin (2000) relaciona o paradigma da complexidade com a
perspectiva da transdisciplinaridade. Nesta perspectiva, os conteidos escolares, para que
sejam efetivamente articulados com o cotidiano dos alunos, precisam passar por distintos
olhares e conceitos de modo que atravessem diferentes campos e saberes cientificos e
empiricos.

Na LA contemporanea, a transdisciplinaridade ¢ definida como a articulagdo de

conceitos de formas diferentes e a busca de um modelo de contextualiza¢io pluridimensional
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da lingua(gem) em uso, com inter-relacdes entre o local (micro) e o geral (macro)
(SIGNORINI, 2010). %

Nessa vertente do estudo transdisciplinar e criticamente informado em LA,
Pennycook (2001) considera que o distanciamento critico (a problematiza¢do) e a
objetividade, caracteristicos do pensamento critico, sdo relevantes e aplicaveis. No entanto,
0 aspecto mais significativo do estudo critico € o seu engajamento com a critica politica das
relagdes sociais, ampliando-se esse distanciamento critico para os campos politico, cultural
e social dessas relagdes.

Desse modo, Pennycook (2001, p. 5) propde aproximagdes para um trabalho critico
sobre a lingua(gem), a partir de uma abordagem do pensamento critico que contemple
posicionamentos de emancipacdo modernista e de praticas problematizadoras pos-
modernistas sob alguns enfoques que, segundo ele, podem servir como uma forma de se
compreender as implicagdes da expansao global do inglés para o seu ensino e aprendizagem,

quais sejam (PENNYCOOK, 2001, p. 11)®:

a) Relacdes micro e macro: relacdo dos aspectos da LA com os campos politico,
cultural e social mais abrangentes;

b) Investigacdo social critica: interrogacdes sobre acesso, poder, disparidade, desejo,
diferenca e resisténcia;

c) Teoria critica: interrogacdes a respeito da desigualdade, da injustica, dos direitos,
da iniquidade e da tolerancia;

d) Problematizacdo do que estd naturalmente posto: problematizacdo das ideias
naturalmente aceitas e ndo questionadas;

e) Auto-reflexividade: constante questionamento de si proprio.

A luz dessa abordagem critica, acredito que os processos globalizantes das
sociedades anteriores e da atual dialogam estreitamente com o movimento de expansao
mundial da lingua inglesa. Desse modo, interpreto que ambos, a globalizagdo e o inglés, t€ém

respondido a interesses comuns para as diferentes sociedades em seus periodos historicos,

% Esses conceitos foram abordados na disciplina de Estudos Avangados do Programa de Pos-Graduagdo em
Estudos da Linguagem, UEL, ministrada nos dias 19 e 20/08/2010, pela professora Dr” Inés Signorini da Unicamp,
da qual participei como aluna regular do doutorado.

26 Minha tradugdo e adaptagdo da tabela 1.2 “Critical Applied Linguistic Concerns” elaborada por Alastair
Pennycook em seu livro “Critical applied linguistics: a critical introduction”. Routledge, 2001, p. 11.
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politicos e econOmicos, a saber, no periodo colonial-agricola, no industrial-
desenvolvimentista e, hoje, no tecnologico-mercadologico-global.

Diante de uma postura critica e problematizadora do papel global da lingua inglesa,
Pennycook (2004, p. 27) argumenta que “o inglés tem conspirado com os multiplos dominios
da globalizacdo, desde a cultura popular a politica nao popular, desde o capital internacional
a transacao local [...]”. Portanto, busco pensar a relagao entre inglés e globalizagdo sob uma
perspectiva dialética’’” (PENNYCOOK, 1994) ou, como sugere Gimenez (2006; 2009), sob
uma relacdo simbidtica.

Nessa perspectiva, Pennycook (1994) postula que o inglés estd onipresente no
mundo, e, como tal, € necessaria uma compreensao da mundializagdo da lingua e da sua
relacdo com o ensino escolar e com a materialidade de sua expansao global, bem como um
entendimento da complexidade dessas implicagdes para a educagdo escolar e para a
formagao de professores.

Gimenez (2006; 2009) compreende que o papel preponderante (hegemodnico) do
inglés na sociedade contemporanea vincula-o a questdes economicas e, assim, ndo ha como
desconecta-lo da atual globalizacdo, uma vez que ¢ uma lingua que “viabiliza a mobilidade
de capital e recursos”. Parece existir, desse modo, uma “simbiose”, pois, “[se], por um lado,
a globalizac¢ao favorece a manuten¢do de uma lingua franca [o inglés], por outro, uma lingua
franca possibilita a globaliza¢do” (GIMENEZ, 2009, p. 7).

Do mesmo modo, o linguista inglés Graddol (2006, p. 36) avalia que “o inglés global
¢, em grande parte, um produto da globalizagdo econdmica e do recente desenvolvimento
das tecnologias de comunicacio (e, certamente, ajudou a acelerar ambos)”.?

Também, Longaray (2009, p. 4), em seu estudo de doutoramento intitulado
“Globalizagao, antiimperialismo e o ensino de ingl€s na era pds-moderna”, faz referéncia a
“lingua da aldeia global” como aquela que contribui para a mobilizagdo de tal fendmeno

global:

[...] para muitos, [a globaliza¢do ¢] um icone do apagamento das fronteiras
mundiais ¢ o vislumbre de ilimitadas possibilidades dentre as quais a

27 A dialética é entendida como “o0 modo de pensarmos as contradi¢des da realidade [...] de compreendermos a
realidade como essencialmente contraditoria e em permanente transformacao” (KONDER, 1988, p. 8). Sob essa
visdo dialética, neste Capitulo 1, quero discutir as complexas relacdes existentes entre a lingua inglesa e a
globalizacao.

28 Global English is largely a product of economic globalisation and very recent developments in communications
technology (and indeed has helped accelerate both).
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ascensdo econdmica e social € sempre a mais celebrada. Para outros tantos,
uma chance a mais de perpetuacdo das for¢as hegemonicas, de fragilidade
do conhecimento local; uma fonte de conflitos étnicos e religiosos, bem
como do agravamento das desigualdades sociais. Para a maioria, a certeza
da inconstancia e das frequentes alteragdes dos mercados financeiros e das
relacdes humanas cada vez mais mediadas pela lingua da aldeia global [...]
(LONGARAY, 2009, p. 4).

Consoante Pennycook (1994), Gimenez (2006; 2009), Graddol (2006) e Longaray
(2009), considero que, do mesmo modo como os processos de globalizagdo tém contribuido
para uma avanco da lingua inglesa em ambito mundial, conhecida atualmente como uma
“lingua global” (CRYSTAL, 1997; 2010), ou uma “lingua franca global” (GIMENEZ, 2009;
GIMENEZ; EL KADRI; SIMOES, 2011) o inglés tem sido um instrumento de comunicagio
que tem possibilitado a condug@o desses mesmos processos. Postulo, assim, a existéncia de
uma forte relagdo das dimensdes da globalizagcdo contemporanea, desencadeadas a partir de
eventos politicos, econdmicos e tecnoldgicos nas décadas de 1980 e 1990, acarretando em
profundas mudangas culturais, educacionais e sociais, com a forma como determinadas
representacdes da lingua inglesa vém adquirindo mais espagos em nossa sociedade.

Mediante essas consideracdes iniciais, a partir das quais, delineei o fio condutor dessa
discussdo, trago, a seguir, algumas visdes, conceitos € pressupostos teoricos sobre o
fendmeno da globalizacdo a luz de referenciais académicos e seus representantes. Com isso,
na tessitura desse texto, buscarei, a partir desses pressupostos, discutir os modos como a
globaliza¢do e a lingua inglesa se processam e se projetam mutuamente no contexto

mundial, nos seus aspectos historicos, politicos e, sobretudo, econdomico-mercadologicos.

1.1.1 Faces da globalizacao

A percepcao sociologica de Bauman (1999) para com o fenomeno da atual

globalizacdo, nos remete a diferentes sensagdes humanas, as quais sdo por ela provocadas :

A “globalizagdo” estd na ordem do dia; uma palavra da moda que se
transforma rapidamente em um lema, uma encantagdo magica, uma senha
capaz de abrir as portas de todos os mistérios presentes e futuros. Para alguns,
“globalizag@o” é o que devemos fazer se quisermos ser felizes; para outros,
¢ a causa da nossa infelicidade. Para todos, porém, ‘globalizagdo’ é o destino
irremediavel do mundo, um processo irreversivel; € também um processo
que nos afeta a todos na mesma medida e da mesma maneira. Estamos todos
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sendo ‘globalizados’ — e isso significa basicamente 0 mesmo para todos.
(BAUMAN, 1999, p.7)

Compartilhando dessa visdao de globalizagdo, percebo que a justificativa para a
maioria de nossas atividades humanas hoje — estudar, trabalhar, consumir, viajar etc. — ¢ a
inser¢do num mundo global(izado). Encontramo-nos em processo de pertenca (ou nao) a um
fendmeno real ou imaginario®, capaz de nos provocar atitudes de surpresa, encantamento
ou desespero.

A semantica da palavra “globalizacdo” indica que algo estd em processo, em
andamento ou em desenvolvimento. Observo que termos como globalizador, globalizante
e, sobretudo, global vém sendo amplamente empregados na area economica (também em
textos jornalisticos e em noticiarios televisivos do campo financeiro), sugerindo, na maioria
das vezes, aquilo que Ortiz (2006) e Sousa Santos (2011), examinam como uma “ideia
linear”, “monolitica” e “inequivoca de unificagio do mundo”, sobretudo, do mercado
financeiro e um consequente “estreitamento” das relacdes humanas pelas redes virtuais de
comunicac¢do; ou ainda, como Ortiz (2006, p. 15-16) argumenta de que h4d um ““ senso comum
planetario de que tudo se globalizou™.>

Também sob o foco de que as tecnologias e seus avangos técnicos e cientificos seriam
os propulsores dessa unificagdo mundial das relagdes sociais, politicas, econdmicas e
culturais, uma das ideias (ou metaforas) mais difundidas, que tornou-se um dominio das
Ciéncias Sociais, ¢ de que estamos vivendo em uma “sociedade em rede” (ORTIZ, 2006).
Esse conceito metaforico foi elaborado pelo socidlogo catalio Manuel Castells (1999), o
qual defende que as relagdes econdmicas e sociais entre as pessoas estdo sendo moldadas
por tendéncias globalizantes da sociedade; por uma forma de “organizacdo em redes”; por
um “sistema de midia onipresente” [Internet, Google, Facebook, MSN, Instagrant etc.]
interligado e altamente diversificado. Enfim, estamos sendo conectados e interligados por
uma “nova forma de organizagao social global que penetra em todos os niveis da sociedade”
(CASTELLS (1999, p. 17).

Movimentos mundiais de ‘“antiglobalizacdo” e “alterglobalistas” (ORTIZ, 2006),

debates acirrados entre “apologistas” e “criticos” (ZOLO, 2010), diferentes abordagens

29 Sigo aqui a ideia filosofica kantiana de “fendmeno” , conforme o experimentamos e o apreendemos.

30 Ortiz (2006) entende que essas ideias sdo difundidas pelo fato de estarmos diante de um fendmeno emergente,
um processo ainda em constru¢do gerado a partir de tensdes e incertezas insurgidas no final do século XX, na
passagem dos anos 1980 para os 1990, com uma mudanga na perspectiva do livre mercado.



37

como “globalista”, “internacionalista” e “transformacionista” (HELD, 2004) emergem
diante desse universo de indefini¢cdes e contradi¢des intrinsecos a esse fenomeno, o qual traz
consigo os determinantes de uma nova ordem social.

Essa nova ordem langa mao de perspectivas relacionadas a processos de
mundializacdo e/ou de internacionalizagdo. Na perspectiva de Ortiz (2006, p. 10), a
globalizag¢do seria uma forma mais avancada e complexa de internacionalizagcdo, a qual
implicaria “um grau de integragdo funcional entre atividades econdmicas dispersas”.

Para ele, essa ideia fundamenta-se em uma visdo acritica sobre esse “fendomeno
planetario”. Diante, pois, das indefini¢des, Ortiz (2006) diz que surgem metaforas sobre a
globalizacdo, que, acabam se tornando modelos ou padrdes para um entendimento comum
desse fendmeno. Desse modo, Ortiz (2006, p. 13) avalia essas metaforas como “produgdes
futuristicas” que abdicam de analises propriamente reflexivas e baseiam-se em interesses
mais pragmaticos de vulgariza¢do do conhecimento , elaboradas nas areas da economia, do
empreendedorismo, da tecnologia, das politicas nas relagdes internacionais, bem como nas
midias de massa.

O sociodlogo brasileiro, Octavio lanni, que buscou incessantemente teorizar o
fenomeno da globalizacdo. Diferentemente de Ortiz, considerou que as diferentes metaforas
surgidas em torno da globalizacdo sugerem diferentes perspectivas de analise dos aspectos
sociais, econdmicos, politicos, culturais e linguisticos implicados em tal fendomeno. Para

Ianni (2004), a metafora ndo ¢ apenas uma alegoria ou um “artificio poético”, pois,

[e]la esta no pensamento cientifico. E uma forma de surpreender o
imponderavel, fugaz ou o essencial escondido na opacidade do real. A
metafora combina reflex@o e imaginagdo. Desvenda o real de forma poética,
magica. Ainda que ndo revele tudo, o que € possivel, sempre revela algo
fundamental. Ajuda a compreender e explicar e capta, a0 mesmo tempo, o
que ha de dramatico e épico na realidade, desafiando a reflexdo e a

imaginacdo (IANNI, 2004, p. 23).

Ianni (2004, p. 23) faz, pois, referéncia a algumas metaforas surgidas no século
passado, tais como: “aldeia global”, “fabrica global” e “nova Babel”, as quais parecem
apontar para as relagdes da globalizagdo com o processo de mercadorizacdo e
homogeneizacao de lingua(s) e cultura(s), aproximando-se de algumas das discussdes com
as quais trabalharei de modo mais aprofundado, adiante neste capitulo.

Por exemplo, na metafora da “aldeia global”, Ianni (2004, p. 23) diz que ¢ um termo

que foi cunhado por Marshall McLuhan em 1989 na obra “The Global Village” no qual
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esse autor previu que as informagdes, os entretenimentos e as ideias seriam fabricados e
comercializados (empacotados e vendidos) em escala mundial como mercadorias.
Semelhantemente, na metafora da “fabrica global”, da obra “The Global Factory”, escrita
por Grunwald e Flamm em 1985, Ianni (2004, p. 23) diz que sua previsdo ¢ de que as
economias nacionais se tornariam globais, sendo impulsionadas pela dissolu¢do de
fronteiras, o que agilizaria os mercados, o consumismo e, consequentemente, provocaria
uma “desterritorializacdo e reterritorializagdo das coisas, das pessoas e das ideias”. Ademais,
a previsdo na metafora da “nova Babel”, segundo lanni (2004, p. 23) ¢ de que uma lingua
comum e universal, a saber, o inglés, possibilitaria uma comunica¢ao mundial de tal forma,
pois se faria presente nos processos mercadoldgicos e nas mercadorias.

Alinhando-se ao pensamento de Ortiz (2006), o cientista social portugués, Sousa
Santos (2011, p.14), engajado na perspectiva critico-dialética dos Estudos Culturais, mais
recentemente, afirmou que o momento presente pode ainda ser descrito como um “periodo
de grande incerteza tedrica [...] caracterizado pela subteoriza¢do dos fendmenos emergentes
e pela obsolescéncia das teorias existentes” nas ciéncias sociais, bem como nas demais areas
cientificas.

Segundo esse autor, o que descritivamente se tem designado por “globalizacdo”, pode
nos levar a uma “linearidade, falsidade e senso comum dos reais aspectos que a envolvem”.
Nesse sentido, Sousa Santos (2011, p. 54) entende que € necessario que se elabore uma
reflexdo critica da globalizacdo, a fim de se examinar as suas complexidades e dimensdes,
bem como os fenomenos que dela sdo decorrentes. Um desses fendmenos, pois, que me
interessa analisar e conhecer as suas complexidades e dimensdes neste capitulo ¢ o da
mercadorizagdo da lingua inglesa, conforme se vera no decorrer das proximas segoes.

Ao fazer um levantamento, de modo mais sistematico, das literaturas correntes sobre
a globalizacao nas ciéncias sociais, na sociopolitica, na antropologia e nos Estudos Culturais,
verifiquei que estas embasam as discussdes recentemente elaboradas entre cientistas,
pesquisadores e académicos sobre esse fenomeno.

No Quadro 1, a seguir, trago alguns conceitos elaborados nessas areas de
conhecimento que, recorrentemente, sdo adotados por pesquisadores e académicos do
campo aplicado da linguagem em estudos e discussdes recentes que versam sobre as relagdes
existentes entre lingua, cultura e globalizagdo. Esse quadro se baseia no mapeamento
desenvolvido por Bruthiaux (2008) sobre as crencas de linguistas aplicados acerca da

globalizag¢do e suas implicagdes para a educacdo e politicas linguisticas e, também, nas
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produgdes de Pennycook (2007), Moita Lopes (2009), Assis-Peterson e Cox (2007), Block
(2008) e Kumaravadivelu (2006a; 2006b).

Quadro 1: Conceitos do fenomeno da globalizagdo contemporanea conforme as areas de

conhecimento e seus representantes.

) Conceitos de
Areas de conhecimento Autores “Globalizacio”

Ciéncias Sociais Giddens (1991) IIntensificagao das
relagdes sociais mundiais
que unem localidades
distantes de tal modo que
os acontecimentos locais
sdo condicionados por
eventos que ocorrem a
muitas milhas de distancia
e vice-versa”. (p. 64)

Sousa Santos (2011) [[ntensificagdo das
interacdes economicas,
sociais, politicas e
culturais. [...] um

fendmeno, um processo
complexo que atravessa
todas as areas da vida
social; impacta  nas
estruturas e praticas
nacionais e locais de forma
contraditoria e
heterogénea. (p. 11)

Ciéncia Politica McGrew (2004) [Ulm processo historico
que envolve uma mudanga
fundamental na escala da
organizagdo social humana
que une comunidades
distantes e expande a
abrangéncia das relacdes
de poder sobre regides e
continentes. (p. 10)




Estudos Culturais

Bauman (2007)

[E]nfraquecimento
genuino ou  putativo,
gradual mas implacével, da
maioria das  distingdes
territorialmente fixadas e a
substituicdo de grupos e
associagoes
territorialmente  definidos
por “redes”
eletronicamente mediadas,
negligentes quanto ao
espaco fisico e livres do
controle das localidades e
das soberanias
espacialmente
circunscritas. (p.188)

Appadurai (1996)

[Ulma ordem complexa,
sobreposta e disjuntiva
composta  por  cinco
dimensdes de  fluxos
culturais denominados
scapes: ethnoscapes,
mediascapes,

technoscapes,

financescapes, ideoscapes.

(p- 32)

Hardt & Negri (2000)

Uma nova ordem mundial
de produgao do
capitalismo com
caracteristicas econdmicas
e juridicas que tendem a
projetar uma Unica
configuragdo
supranacional de poder
politico. (p. 8-9)

Fonte: Traducao e elaboragdo pela autora.
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Sob as lentes da sociologia, Giddens (1991), classifica “[a] modernidade [como]

inerentemente globalizante”. A ideia de ‘“sociedade”, segundo esse sociologo, deve ser

analisada pelo principio basico de que a vida social € ordenada através do tempo e do espago.

Essa proposta de conceituagdo esta subjacente as teorias da reflexividade aplicadas a

modernidade, a partir das quais, € possivel fazer uma analise da problematica do

distanciamento tempo-espaco na era moderna, em que o nivel de distanciamento tempo-
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espaco € muito maior do que em qualquer periodo precedente, e as relagdes entre formas
sociais e eventos locais e distantes se tornam correspondentemente "alongadas".
Discordando de Giddens, o pensamento difundido por Sousa Santos (2011) sugere
um olhar critico e reflexivo do periodo atual da globalizacdo ou “globalizagdo
contemporanea”. Ele defende a tese de que estamos vivendo sob um “sistema mundial em
transi¢ao”. Propde um estudo sobre as caracteristicas e as dimensdes dos “processos
globalizantes”, os quais sdo significativamente contraditorios e desiguais nas suas
intensidades e dire¢des, a fim de elaborar um construto tedrico desse sistema em mudanca.
A complexidade e as desigualdades desses processos, segundo esse socidlogo, recaem

particularmente sobre as “sociedades semiperiféricas™!

uma vez que sobre elas impactam,
com maior intensidade, os efeitos de uma “globalizacdo hegemonica”. Ademais, sublinha
que existem ‘“quatro modos de producdo da globalizagdo”, e conclui que “ndo ha a
globalizacdo e sim globaliza¢des”. Essas produgdes globais podem ser resumidas em: 1) a
globalizacdo dos sistemas de producdo e das transferéncias financeiras; 2) a disseminagao
em escala mundial de informag¢des e imagens através dos meios de comunicacao social; 3)
os deslocamentos em massa de pessoas, turistas, trabalhadores, migrantes, estudantes,
pesquisadores e refugiados e, 4) interacdes transnacionais/transfronteiricas intensas
causando rupturas em relagdo as formas anteriores de interagdes interfronteirigas.

Em outro campo, especialmente no estudo do cendrio da politica mundial, McGrew
(2004) afirma que o fendmeno da globalizacdo apresenta questdes controversas que desafiam
concepgodes que a veem meramente como geopolitica e luta de poder entre os Estados. No
entanto, a “politica global” coloca o foco de aten¢do sobre as estruturas e os processos
globais de estabelecimento de normas, solu¢do de problemas e a manuten¢ao da segurancga
e da ordem do sistema mundial. McGrew (2004) argumenta que essa politica global nos
redireciona para a emergéncia de uma politica global fragilizada, na qual os interesses sao
articulados e agregados, as decisdes sao tomadas, os valores sdo fixados e as politicas sao
conduzidas através de processos politicos internacionais e transnacionais.

Cabe-me destacar aqui que as perspectivas de globalizacdo sustentadas por Sousa
Santos (2011) e McGrew (2004) realcam os “processos  transnacionais” ou

“transfronteiricos” como uma das carateristicas predominantes da globalizacao

31 Por “sociedades semiperiféricas, Souza Santos (2011, p. 12) nomeia e caracteriza aqueles paises, cujo
desenvolvimento politico, social e econdmico ¢ de nivel intermediario, situam-se entre os paises centrais e
periféricos. Exemplos desses paises semiperiféricos apresentados sdo Portugal e Brasil.
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contemporanea. A “transnacionalizagdo” pode ser examinada como uma palavra de ordem
nos processos globalizantes e que esteja estreitamente relacionada a internacionalizagdo.
McGrew (2004, p. 138) explica que, com a internacionalizagdo dos Estados, uma das
caracteristicas politicas da globalizagdo ¢ de que abriram-se as portas para atividades
politicas transnacionais que transcendem ou atravessam sociedades. Para Sousa Santos
(2011, p. 14), a transnacionalizacdo representa, sob um trindmio, as interagdes globais-
nacionais-locais que, a cada dia, dominam nossos espagos sociais.

A luz dos estudos culturais, os conceitos de globalizagdo elaborados por Bauman
(2007), Appadurai (1996) e Hardt & Negri (2000), apontam para um “mundo em
descontrole” (BAUMAN, 2007), a fluxos culturais complexos (APPADURAI, 1996) e para
um novo capitalismo de poder politico hegemdnico e univoco (HARDT & NEGRI, 2000).

Bauman (2007) examina a globalizacdo como a percep¢do das “coisas fugindo ao
controle [...] do carater indeterminado, indisciplinado e de autopropulsio dos assuntos
mundiais; a auséncia de um centro, de um painel de controle, de uma comissdo diretora, de
um gabinete administrativo. A globalizagdo ¢ a “nova desordem mundial” (BAUMAN,
2007, p. 05).

Appadurai (1996, p. 27-32) focaliza a globalizacdo como o eixo de um novo sistema
interativo do mundo moderno, denominado “sistema cultural global”, que se constitui de
fluxos culturais globais, nos quais circulam pessoas, coisas, ideias e o capital economico. As
cinco dimensdes de fluxos culturais por ele denominadas scapes (paisagens): ethnoscapes,
mediascapes, technoscapes, financescapes, ideoscapes”. Ethnoscapes compreendem os
fluxos de pessoas, migrantes, asilados, exilados e turistas; Technoscapes, os fluxos de
componentes de hardware de tecnologia e know-how técnico; Financescapes, fluxos de
dinheiro, bolsas de valores, especulagdes de commodities; Mediascapes, fluxos de
informacao, jornais, revistas, canais de televisao por satélite, sites e as imagens e simbolos
que criam e propagam, ¢ Ideoscapes, fluxos de ideias, de direitos humanos, ambientalismo,
movimentos do livre comércio, medo do terrorismo etc.

Hardt e Negri (2000) nomeiam uma nova ordem de ‘“novo “Império”, o qual
caracteriza-se por um sistema regido por regulagdes nacional e supranacional que controlam
e produzem novas economias, culturas, politicas e novas formas de se viver. Essa “nova era
do Império” representa a soberania moderna de se viver. Diferentemente do imperialismo,
essa soberania ndo estabelece um poder central e ndo apresenta fronteiras ou barreiras

territoriais. E marcada pelo descentramento e desterritorializagdo de governo e, as poucos,
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incorpora a esfera global com suas fronteiras abertas e em expansdo. Por tudo isso, ocorre
uma hibridizagdo de identidades, flexibilizagdo das hierarquias e inimeras transagoes atraveés
de redes de modulagao de comando.

Observo que os conceitos trazidos a partir das diferentes areas de conhecimento,
convergem para conceituar a globalizacdo com um sentido generalizado de compressdo do
tempo-espago. Mais especificamente, destacam e alertam sobre o fato de que estamos diante
de um fendmeno multifacetado, complexo, de intensificagao das relagdes sociais local e
globalmente, o qual estabelece uma nova ordem em ambito mundial com dimensdes
econdmicas, sociais, politicas, culturais, religiosas e juridicas interligadas de forma
heterogénea.

Mediante essas conceituacdes e teorizagdes das mudangas que hoje ocorrem em
ambito transnacional, isto ¢, sob a intensificagao de contatos e interacdes que cruzam as
fronteiras nacionais, para conduzir a discussdo por mim pretendida na introdugdo deste
capitulo tedrico, julgo ser necessdria uma compreensdo das relagdes historica e
politicamente existentes entre os processos de globalizagdo e a expansao da lingua inglesa.
Para isso, considero prudente verificar o modo como esses processos globalizantes tém suas
raizes em movimentos histdricos e civilizatorios anteriores e, apresentam-se hoje, no seu
estagio de transformagdo e desenvolvimento societal global mais recente, ou seja, a
globalizacdo contemporanea.

Concordando com Ortiz (2006, p. 17) e Cox & Assis-Peterson (2007, p. 7) de que
“la] globalizagdo declina-se preferencialmente em inglés”, vejo que ha razdes
suficientemente histéricas e objetivas para que a lingua inglesa tenha se expandido
mundialmente marcada por uma globalizacdo que existe baseada em relagdes de poder
seculares.

Portanto, na proxima secdo, focalizo os projetos expansionistas antecessores ao atual
fendmeno da globalizagdo, as suas relagdes de poder politico, social e econdmico sob
interesses € propositos que contribuiram e, como se podera verificar, efetivaram a expansao

da lingua inglesa.
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1.1.2 Os projetos expansionistas europeus ¢ as politicas de expansao global do inglés

Considerando a historicidade e temporalidade dos movimentos civilizatorios que
antecederam e aquilataram o atual estagio da globalizagdo, busco, nesta se¢do, examinar e
compreender as perspectivas politicas da expansao mundial da lingua inglesa. Parto do
pressuposto de que essa expansdo remonta a séculos passados, articulando-se aos interesses
e as formas como as antigas e a presente sociedade tém se organizado e se desenvolvido
sociopolitica e economicamente. Portanto, tanto a globalizacdo como a difusdo do inglés,
ambas possuem uma larga trajetoria historica e, por isso, ndo podem ser vistas como
fenomenos “totalmente” recentes, mas com caracteristicas dominantes marcadas por
influéncias e resquicios de seus periodos anteriores.

Analises e discussoes ja desenvolvidas por Mignolo (1998), Pennycook (2003,
2007), dentre outros, mostraram, de modo articuladamente expressivo, como as propostas
dos “processos civilizatorios” (MIGNOLO, 1998, p. 32) ou “projetos expansionistas
europeus” (PENNYCOOK, 2003, p. 15) impactaram sobre linguas e culturas, em especial,
sobre a lingua inglesa.

A luz da perspectiva critica da LA sobre a relagdo da politica das linguas
(PENNYCOOK, 2001, p.72), com a estrutura histérica da humanidade (TOLLEFSON,
1991; PENNYCOOK, 2001), ¢ possivel verificar como o papel das linguas e culturas sofreu
deslocamentos e polarizagdes, em especial, o papel exercido pelo inglés, por deliberagdes de
politicas expansionistas dessa lingua como mecanismos de apropriagdo e de manutengdo de
interesses, bem como de dominagdo de determinados grupos ou povos sobre outros.

Sob o prisma dessas politicas linguisticas expansionistas, Mignolo (1998),
Pennycook (2003, 2007), Wardhaugh (1998) e Tollefson (1991) endossam que as praticas
histéricas de difusdo de linguas e culturas sempre percorreram determinados fatores que
empreenderam exclusivamente intervengdes de ordem religiosa, militar, migratoria,
econdmica, administrativa etc. de territorios, de povos ou de nagdes inteiras.

Nesse aspecto, alguns dentre os principais fatores que, segundo Wardhaugh (1988),
tém influenciado nos projetos de expansdo, de contratagdo ou ado¢ao de uma unica lingua
em detrimento de outras, pelas antigas e modernas civilizagdes sdo: (a) a lingua serve de rota

ou caminho para a migra¢do e a conquista de novos territérios (geograficos), (b) leva a
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conquista de territorios e de populagdes por meio do seu poderio militar como uma politica
de controle, (¢) € um meio de evangelizar e de disseminar religides, (d) viabiliza a unificagao
de culturas e de sentimentos de nacionalismo, (€) incorpora prestigio historico e cultural, e
f) incorpora e externaliza interesse(s) e poder(es) econdmico(s).

O desenvolvimento de uma visao politica sobre as linguas, no sentido de se examinar
“como o poder afeta o uso de uma determinada lingua e, de como ele pode operar
ideologicamente por meio de uma lingua”, ¢ defendido por Pennycook (2001, p. 46) como
uma das propostas chave para se olhar e analisar criticamente a expansdo estruturalmente
historica do inglés, ou como a “globalizagdo do inglés” (PENNYCOOK, 2003, p. 15), por
ele referida, no campo da LA contemporanea.

No Quadro 2 a seguir, trago uma sintese das diferentes abordagens sobre politicas
expansionistas do inglés, apresentadas por Pennycook (2001, p. 59), como uma maneira de
se compreender a expansao global do inglés. Essas politicas ancoram-se em representacdes
sobre o papel daquela lingua que orientam objetivos distintos para o seu ensino-

aprendizagem.

Quadro 2: Abordagens de politicas expansionistas do inglés.

Politicas expansionistas do inglés Representacdes do inglés e orientactes

para seu ensino-aprendizagem

Celebracao colonial * Representagdo: O inglés ¢ visto como uma
lingua inerentemente util.
* Orientagdo: Ensino da lingua inglesa como uma

missdo civilizatoria.

Imperialismo linguistico * Representagdo: Ha uma homogeneizacdo e
destruicdo de outras linguas e culturas.
* Orienta¢do: Ensino da lingua inglesa com

moderagdo e limitagdes.
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Liberalismo laissez-faire * Representagdo: O inglés ¢ uma ferramenta
funcional para objetivos pragmaticos.
* Orientacdo: Ensino da lingua inglesa para

qualquer um que quiser aprendé-la.

Hibridismo linguistico * Representagdo: Linguas e culturas modificam-
se ¢ adaptam-se em Ingleses Mundiais (World
Englishes).

* Orientagdo: Ensino das multiplas variedades.

Performatividade pos-colonial * Representacdo: O inglés é parte da problematica
p6s-colonial.
* Orientagdo: Politica cultural de resisténcia e

apropriacao da lingua.

Fonte: Minha traducdo e adaptagdo da Tabela 3.2 “Frameworks for understanding the global
role of English”, elaborada por Alastair Pennycook em seu livro “Critical applied linguistics:
a critical introduction”. Routledge, 2001, p. 59.

A lingua inglesa, conforme se pdde verificar no mapeamento de Pennycook (2001),
atravessou e ainda atravessa determinadas politicas linguisticas globais orientadas a
reproducdo de poder (celebracao colonial e imperialismo linguistico), enquanto que outras,
a resisténcia ao poder dominante (liberalismo laissez-faire, hibridismo linguistico e
performatividade pos-colonial). Estas sdo as trés vertentes contemporaneas de politicas
expansionistas da lingua inglesa apresentadas por Pennycook (2001) como visdes menos
conservadoras, em comparagao com as abordagens da celebrag@o colonial e do imperialismo
linguistico, as quais, segundo ele, ainda sdo significativas e influentes nos debates
académicos sobre a propagacao do inglés, a saber, os postulados de Phillipson (1992) e
Holborow (1992).

Desse modo, Pennycook (2001), valendo-se das abordagens do hibridismo

linguistico e da performatividade pds-colonial, encontra nestas trés formas mais
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explicitamente adequadas resultantes das contribui¢cdes que as perspectivas pos-coloniais
proporcionam para se pensar ¢ analisar o inglés e a sua diversidade linguistica: a) uma
compreensdo historica dos usos do inglés, b) uma visdo nao essencialista que enfatize a
apropriacdo e o hibridismo dessa lingua e, ¢) o foco nos contextos locais de uso do inglés.

Analisando esse mapeamento das abordagens das politicas expansionistas do inglés
e suas representagdes, vejo que a difusdo do inglés no mundo ndo € simplesmente a
expansdo politico-econdmica de uma lingua. Conjuntamente, disseminam-se discursos e
representacdes que fazem circular ideias de desenvolvimento, democracia, modernizagao,
capitalismo e neoliberalismo (MOITA LOPES, 2006; PENNYCOOK, 1996, 2007).

Segundo Pennycook (2007), podemos examinar a histéria € o momento presente do
inglés pelo prisma de que varios discursos construidos em torno da lingua estao interligados
com os discursos do desenvolvimento ¢ de modernizagdao, os quais contribuem para a
elaboracdo de representagdes sobre o papel dessa lingua na sociedade. Esses discursos
parecem facilitar a disseminagao do inglés, ao mesmo tempo em que a sua expansao politica
e econdmica através dos tempos, tem viabilizado, cada vez mais, a circulagdo destes e a
manifestagdo de varias representagdes em torno dos mesmos.

E pertinente centralizar aqui que, o propésito deste estudo é conhecer representagdes
elaboradas por professoras, que associam o inglés a questdes econdmicas e mercadologicas
em tempos de globalizagdo. No Capitulo 3, tratarei do referencial que subsidiard a
elaboracdo de representacdes sociais do inglés e, no Capitulo 5, verificarei quais sdo as
associacOes € as ancoragens dessas representacdes, baseando-me nessas abordagens
expansionistas e nos demais pressupostos apresentados neste capitulo teorico.

Dando seguimento a esse enfoque, com a complementacdo dessas abordagens
encontro, no debate levantado por linguistas aplicados sobre as politicas de usos do inglés
no contexto da globalizagdo contemporanea, trés perspectivas distintas: o enfoque
triunfalista, neutro ou ingénuo, o enfoque imperialista ou critico e o pluralista ou
pluricéntrico.

O enfoque triunfalista, neutro ou ingénuo considera que o “Global English”, idioma
de uso global, ¢ naturalmente resultante de processos econdmicos, tecnologicos e culturais
historicamente bem-sucedidos por determinados paises como a Inglaterra e os Estados

Unidos, que tem o inglés como “lingua materna™? (CRYSTAL, 1997; 2010). Nessa

32 Mother tongue.
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perspectiva, o inglés ¢ comumente justificado como um recurso funcionalista, com énfase
na escolha e na utilidade dessa lingua apontando para uma neutralidade, naturalidade e
beneficios proporcionados pela mesma no mundo globalizado. Esse enfoque ¢
problematizado por alguns linguistas aplicados, uma vez que acreditam tratar-se de uma
visdo apolitica e acritica.

Linguistas como Phillipson (1992), por exemplo, propdem enfoques mais politica e
criticamente informados. Phillipson (1992) argumentou que a celebragao do avango do
inglés por Crystal se enquadra em fundamentos acriticos do capitalismo e de seus aspectos
predominantemente ideoldgicos, monolinguisticos, homogeneizantes e imperialistas.

Este ¢, portanto, um enfoque sob a otica critica das teorias culturais e pds-coloniais
que se contrapde ao anterior. E uma visdo que v€ a expansao sob uma postura eminentemente
imperialista ou hegemonica, apontando para a ideia de que uma homogeneizagdo cultural e
linguistica, por conta de determinados fendmenos ideoldgicos ocidentais, tais como:
americanizacdo, mcdonaldizagdo e neocolonialismo. E isto estaria ocorrendo por meio de
um Unico idioma, o inglés, que tem caracteristicas tanto coloniais como globais
(KUMARAVADIVELU, 2008; PHILLIPSON,1992; 2012; HOLBOROW, 1999). Essa
perspectiva baseia-se no que se pode chamar de “o padrio moderno ocidental de
globalizacao” (SOUSA SANTOS, 2011, p. 26). Nesse enfoque imperialista, a globalizagao
¢ vista como um processo de homogeneizacdo e uniformizacdo politica, economica e
cultural.

Ademais, na oOtica da americanizacdo e mcdonaldizacdo (RITZER, 1983), o
privilégio de uma sociedade global, constitutiva de uma economia global, disseminacao
rapida de informagao, fast-food, ideias rapidas, dinheiro rapido, ¢ maravilhoso e, também,
pode ser assustador. Nesse meio, o inglés parece ser um componente necessario € importante
para formalizar todo esse processo globalizante. Ele se torna a propaganda da vida universal
através da influéncia norte-americana sobre outras linguas e culturas, como uma sociedade
que governa o modo de vida de outros paises.

O terceiro enfoque que identifico pressupde o carater “pluralista” ou “pluricéntrico”
da lingua inglesa, uma vez que o inglés ou os “world Englishes” estaria sendo reconhecido
como uma “entidade pluralizadora” de base heterogénea, contrapondo-se a visdo anterior
de homogeneizacao (PENNYCOOK, 2007, p. 24). Esse enfoque se insere na perspectiva
pos-estruturalista e pés-moderna (KACHRU, 2003; MOITA LOPES, 2009; PENNYCOOK,
2003, 2007; CANAGARAIJAH, 2005, 2006; RAJAGOPALAN, 2003, 2005, 2011; LEFFA,
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2003; MODIANO, 1999; JORDAO, 2004, 2009, 2011), que entende que a fase atual da
globalizag¢do, com a diminuicao das distancias espacial e temporal € o desaparecimento das
fronteiras, estaria levando ao desenvolvimento de “new national Englishes” ou “World
Englishes”.

Esta ultima perspectiva se pauta na ideia de que nao se deve reduzir o processo de
globalizagdo a uma simples homogeneizagao ou ao pensamento unico. Diante do intenso
fluxo global de linguas, culturas, pessoas, dinheiro etc., a lingua inglesa e sua cultura podem
ser adotadas, adaptadas, transformadas e rearticuladas em contextos locais.

Aqueles linguistas concordam que a globalizacdo cultural foi intensificada pela
comunicagdo eletronica, a qual se tornou o seu motor principal e dirige, em uma velocidade
vertiginosa e de ilimitado alcance, os imperativos da economia, assim como as identidades
linguistico-culturais.

Vale recordar aqui que, a 6tica dos “processos transnacionais” ou “transfronteiri¢os”
da globalizagdo, defendida anteriormente por Sousa Santos (2011) e McGrew (2004), vem
realcar que o inglés tem passado por um processo de transnacionalizacdo ou
desterritorializacdo, haja vista os seus atravessamentos linguistico-culturais de dimensdes
globais através de negociacdes locais dessa lingua nos mais variados contextos.

Mediante esse processo, o linguista da corrente pos-colonial, Canagarajah (2005)
defende uma politica de resisténcia e de negociagdo, em que as pessoas podem buscar,
através do inglés, negociar e reconstruir suas linguas, culturas e identidades em beneficio
proprio. Assim, diferentes variacdes da lingua inglesa surgem mediante as suas apropriacoes
como variantes de usos especificamente locais, regionais e nacionais, ou de praticas locais,
mas sem uma desvinculagdo das praticas globais de uso dessa lingua.

Tendo-se o olhar voltado, até este momento, para as politicas expansionistas do
inglés e aos diferentes enfoques de suas projegdes e usos globais, penso que ¢ possivel
buscar, a partir de agora, uma articulagdo mais aproximada destes com as estruturas
historicas dos avangos das sociedades, a fim de verificar como os papéis histdricos e politicos
da lingua inglesa contribuiram para a sua caracterizagdo como uma lingua global, lingua
franca e mercadoria cultural que constitui (e € constitutiva dos) os preceitos da atual
globalizacdo.

Para tanto, apoio-me em debates ja conduzidos por Pennycook (2003, 2007),
Mignolo (1998) e Kumaravadivelu (2006a, 2006b), nos quais eles sugerem que os periodos

histéricos da expansdo do inglés compreendem aqueles que sao considerados os processos



50

subjacentes as fases anteriores de desenvolvimento das sociedades até a atual fase da
globalizagao, pois, conforme Pennycook (2007), outras formas de globalizacao existiram ao
longo da origem historica das sociedades.

Os processos histéricos da globalizagdo sao revistos por Mignolo (1998),
Kumaravadivelu (2006) e Pennycook (2007), com base no pensamento do historiador
Robbie Robertson (2003). De acordo com esses linguistas, transcorre um periodo de cinco

fases historicas das projecdes expansionistas europeias para o mundo:

(1) o primeiro, sob as bandeiras do Cristianismo e das explora¢des comerciais
regionais lideradas por Espanha e Portugal, ¢ caracterizado como o periodo
missionario e do ciclo das descobertas maritimas com interesses mercantis;

(2) o segundo, compreende a colonizacdo europeia inglesa caracterizado pela
expansdo do império britanico através da crenga de superioridade cultural e
filos6fica com uma missdo civilizadora do mundo;

(3) o terceiro, periodo da industrializacao liderada pela Gra-Bretanha e, portanto,
do marco do capitalismo sob os auspicios da Revolugado Industrial;

(4) o quarto, periodo de ascensdo do poder politico e econdmico norte-americano
apos a Segunda Guerra Mundial em que a eficiéncia e a proposta de expansao
dos mercados pelos Estados Unidos ddo énfase ao crescimento,
desenvolvimento e 4 modernizagdo que as nagdes almejavam ;

(5) o quinto periodo marca o predominio de um sistema global corporativo — a
globalizacdo — o qual assume um lugar universal e internacional sob uma
politica neoliberal de corporativismo das esferas da sociedade — desde o
comércio até as instituigdes que, até entdo, eram administradas pelo Estado,

tais como a educacao, a saude e o transporte .

Conforme essas fases de desenvolvimento das sociedades e o atual momento de
globalizag¢do, analiso que a lingua inglés passou por distintivas fases de expansao articuladas
aos processos historicos de missao civilizatoria, de expansao territorial, de industrializagao,
de modernizacdo e de globalizacdo contemporanea. Identifico esses processos, de modo
cronoldgico e espacial, desde o idedrio europeu de civilizagdo, passando pela
ocidentalizacdo do mundo, até o seu estagio corrente de transnacionalizagdo e globalizagao

de mercados.



51

Na sua primeira fase expansionista, o inglés serviu como um instrumento de
evangelizagdo e de colonizacdo inglesa na Europa em um processo considerado como
“modernizacao for¢ada” das populacdes dominadas (LACOSTE, 2005, p. 7). Dentro desses
propositos, ela foi, até certa medida, ensinada as populagdes nativas das colonias britanicas
e usada nas atividades de controle administrativo e de comércio nesses territorios
conquistados. Essa politica colonial expansionista traduz, conforme o mapeamento de
Pennycook (2001, p. 59), o papel do inglés como uma lingua inerentemente “util ¢ ensinada
como um meio de civilizar o mundo”.

A fase de desenvolvimento prossegue com a Revolucdo Industrial, a qual marca o
terreno da segunda fase de expansdo do inglés. Passando de uma lingua missionaria e
civilizatéria a configurar-se como uma lingua que serviu para impulsionar, mediar e
propagar a industrializacdo na Europa. No é4pice da primeira Revolugdo Industrial na
Inglaterra, considerada o berco das ideias e dos principios da sociedade capitalista., esse
evento marca a instauragdo do processo produtivo maquinofatureiro e da ideologia dos
interesses individuais pelo progresso material e pelo acimulo de capital (lucro).

Na terceira fase, tem-se a expansdo do inglés marcada pelos pressupostos ideoldgicos
modernistas que consideram essa lingua como um instrumento de modernizagdo. Esse ¢ um
periodo que ocorre apds a Segunda Guerra Mundial, em que o mundo passa a ser dividido
em dois grandes blocos (Guerra Fria), Unido Soviética e Estados Unidos. Os Estados Unidos,
como vencedores dessa guerra, estabelecem um modelo de modernizagdo do mundo sob
diferentes condicionantes econdmicos e politicos. Além disso, sdo criadas trés instituigdes
econdmicas internacionais, a saber, o Fundo Monetario Internacional, o Banco Mundial e a
Organizagdo Mundial do Comércio, as quais foram (e ainda sdo) institui¢cdes ativas na
constru¢do de uma economia global, baseada nas regras do mercado econdmico norte-
americano.

A quarta e atual fase da globalizagdo, bem como da expansdo do inglés, sdo
demarcadas por um “sistema mundial em transi¢do” que, passa por importantes mudangas
em decorréncia de novas divisdes internacionais estabelecidas por uma nova economia
politica de “pré-mercado”, um mercado neoliberal, no qual se ‘“corporativizam as
instituigdes regidas pelo Estado™ até entdo (SOUSA SANTOS, 2011, p. 15). E a globalizagao
econdmica do capitalismo mercantil, ainda impulsionada pelos Estados Unidos e que
apresenta um conjunto de caracteristicas, as quais, conforme Sousa Santos (2011, p. 76), se

fazem aparentemente presentes em niveis globais: “a prevaléncia do principio do mercado
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sobre o principio do Estado, a financeirizagdo da economia mundial, a total subordinagdo
dos interesses do trabalho aos interesses do capital e o protagonismo incondicional das
empresas multinacionais”.

Em sintese, Sousa Santos (2011, p. 63) postula que todos os processos socialmente
produzidos no interior da globalizagdo contemporanea decorrem da questdo global e da
questao local. Desse modo, segundo ele, existem trocas desiguais pelo qual “um determinado
artefato, uma condic¢ao, uma entidade ou uma identidade local estende a sua influéncia para
além das fronteiras nacionais e, ao fazé-lo, desenvolve a capacidade de designar como local
outro artefato, outra condi¢do, entidade ou identidade rival”. Sousa Santos (2011, p. 63)
ilustra esses processos de como a globalizacdo pressupde a localizacdo referindo-se a
transformagdo da lingua inglesa em lingua franca global: “a sua propagacdo enquanto lingua
global implicou a localizagdo de outras linguas potencialmente globais”.

Com base nos enfoques apresentados e na historicidade dos projetos expansionistas
supracitada, na Figura 1, a seguir, apresento, de modo sintético, objetivo e ascendente, um

diagrama das conceituagdes da lingua inglesa conforme as suas fases de expansdo global.

Figura 1: Conceituagdes da lingua inglesa conforme as suas fases de expansao global.

lingua mercadorizada
lingua franca global
lingua global

(Quarta e atual fase de expansdo)

lingua do desenvolvimento e da moderniza¢do

(Terceira fase de expansao) i

lingua da industrializagdo e do capital
(Segunda fase de expansao)

lingua missiondria e colonial ﬁ

(Primeira fase de expansao)

Fonte: A autora.
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A transnacionalizacdo linguistico-cultural do inglés, diante dos condicionantes
politicos e econdmicos da globalizagao, imbricados na sua desterritorializagdo, leva-me a
percebé-la sob valores econdomicos e instrumentais correspondentes aos de uma mercadoria.
Do mesmo modo, linguistas aplicados j& a tem anunciado dentro de um contexto econdmico,
tais como Gimenez (1998, 2001), Block e Cameron (2002), Jordao (2004), Rajagopalan
(2003, 2005), Tan e Rudby (2008), Tupas (2008), dentre outros, quando pronunciam que o
que vem ocorrendo em relacao as linguas ¢ o seu deslocamento de simbolos de identidade
étnica e nacional para questdes estritamente economicas.

Igualmente, Lo Bianco (2008), quando traca uma comparagdo do inglés,
primeiramente, referindo-a como a “lingua de império” (Empire language), diz que ela
percorreu um caminho histérico de dominagao e de imposigao politica, cultural e econdmica
sobre diferentes nag¢des. Depois, trazendo-a para a atualidade, ele a configura como a “lingua
de economia” (Economy language), uma “mercadoria compulsoria” (bounded commodity)
que ultrapassa fronteiras linguisticas e econdmicas.

Também Pennycook (1994) reconheceu que o mundo passou por uma expansao
colonialista, depois a fase de desenvolvimento das colonias independentes € agora o mercado
livre internacional faz com que o inglés e seu ensino e aprendizagem sejam considerados
intrinsicamente relevantes para o mundo, como um aspecto primordial do desenvolvimento
global e uma mercadoria de livre negociag@o nos mercados mundiais.

Para Block, Gray e Holborow (2012), o novo capitalismo, sob o formato da politica
econdmica neoliberal atual, envolve questdes de ordem politica e econdmica a serem
investigadas e problematizadas no campo da representacao social a partir da realidade social
da comercializacdo do ensino e aprendizagem da lingua inglesa e a consequente industria
gerada em torno dessa lingua. Por essa 6tica que, como se pode verificar, ¢, de certa forma,
compartilhada pelos demais linguistas supracitados, a comercializa¢do do ensino da lingua
inglesa, estd profundamente imbricada na consolidacdo do inglés como um elemento
fundamental para as transagdes politico-comerciais globais, ou seja, um instrumento que esta
ativamente presente na condugdo dos processos politicos e econdmicos da globalizagdo
contemporanea.

Mediante essas apreensdes, vejo, de modo dialético que, os propositos politicos e
econdmicos imbricados ao longo dos processos historicos de expansdo da lingua inglesa,

mobilizaram e seguem mobilizando os terrenos politico, econdmico e cultural do seu papel
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hegemonico e que, hoje, a eleva a uma lingua global, uma lingua franca e, sob
condicionantes mais notadamente mercadoldgicos, a uma mercadoria cultural.

Considero, por esse prima, que os processos globalizantes, sobretudo no campo
econdmico, t€ém impulsionado um acirrado fluxo de trocas e de financeirizagdo do inglés,
decorrente do aumento da competicao global entre paises centrais e paises periféricos
emergentes que, neste caso o Brasil, persegue um desenvolvimento cientifico, tecnolédgico e
econdmico que lhe permita participar na nova economia global.

Os principais aspectos do modelo econdomico neoliberal de mercados da nova
economia serdo abordados nas proximas sec¢des, a fim de oferecer mais subsidios tedricos

sobre o objeto em estudo e avangar nas discussoes a este, ainda em andamento neste capitulo.

1.2 A globalizagdo econdmica neoliberal

Centrar-me-ei a partir desta se¢do, nos pressupostos que abrigam as diretrizes da
globaliza¢dao economica neoliberal e nos conceitos de mercadoria e mercadorizagao, a fim
de trazer para o leitor, um entendimento dos condicionantes politicos e econdmicos que, no
meu modo de pensar, norteiam o papel da lingua inglesa como mercadoria na presente

sociedade.

Acordo Americano pode afetar pregos das commodities. Os problemas na
economia americana [...] podem ocasionar desaceleracdo na China e, com
isso, os produtos paranaenses podem ser afetados, principalmente as
commodities como soja e derivados, que teriam redugéo de precos. (Folha de
Londrina, 02/08/2011, p. 01)

A nota jornalistica trata de relagdes globais/locais entre “zonas econdmicas centrais”,
os Estados Unidos, e “periféricas”, China e Brasil*, adotadas como préaticas comuns de
transagdes comerciais de commodities (produtos de base) pelo atual “modelo econdmico de
mercados” (POLANYT, 2012, p. 73).

Hoje, essas praticas mercadologicas se estendem a circulagdo de mercadorias
linguisticas e culturais (HELLER, 2003, 2005, 2010; TUPAS, 2008; TAN; RUDBY, 2008;
BLOCK, 2008, 2014; CAMERON, 2002, 2013, dentre outros). Parto, pois, da otica de que

33 Segundo Brown (2011), no campo do mercado econémico global, as “zonas econdmicas centrais” sio compostas
pelos paises desenvolvidos, enquanto que nas “zonas econdmicas periféricas” estdo aqueles em desenvolvimento
ou os considerados emergentes, como Brasil e China.
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os pressupostos mercadologicos da sociedade globalizada neoliberal fundamentam,
organizam e conduzem a mercadorizacdo da lingua inglesa, uma vez que, o inglés €, ao
mesmo tempo, um produto comercializavel e um recurso participativo no processo de
producdo, distribuicdo e comercializagdo de mercadorias materiais € nao-materiais)
(GRADDOL, 1997; HELLER, 2010; BLOCK, 2014).

Conforme assinalam estudiosos e filésofos das areas da economia, da sociologia e da
politica de mercado, que se ocupam do debate acerca dos pressupostos neoliberais que regem
a globalizacao econdmica (OLIVEIRA, 2006; SOUSA SANTOS, 2011; POLANYI, 2012;
dentre outros), a “sociedade assiste atualmente a exacerbacdo de um movimento marcado
pela financeirizagdo das coisas e pela mercadorizacdo de tudo o que possa ser convertido
em valor de troca” (OLIVEIRA, 2006, p. 245). Para aqueles pesquisadores e filosofos, esta
em curso um processo de mercantilizagdo e sua maximizagao, fazendo parte da esséncia dos
principios norteadores da teoria econdmica do neoliberalismo.

David Harvey (2005) foi um dos primeiros criticos a examinar ¢ a discutir as origens
e o desenvolvimento do neoliberalismo. Aquele autor considerou uma teoria das praticas
politicas e econdmicas que advoga que o bem-estar humano somente pode avangar com a
liberagdo das livres iniciativas empreendedoras e das competéncias dos individuos.

Sousa Santos (2011, p. 31) examina as articulagdes dos elementos caracteristicos do
neoliberalismo nos campos da economia e da politica da globalizacdo contemporanea.
Associa essa nova economia de livre-mercado e de livre-iniciativa a uma globalizagdo
neoliberal, a qual ¢ sustentada pelo consenso econdomico neoliberal, cujas principais

inovagdes institucionais se resumem em:

restricdes drasticas a regulagdo estatal da economia, novos direitos de
propriedade internacional para investidores estrangeiros; investidores e
criadores de inovagdes susceptiveis de serem objeto de propriedade
intelectual; subordinacao dos Estados nacionais as agéncias multilaterais tais
como o Banco Mundial, o FMI e a Organizagdo Mundial do Comércio.

Centrando suas analises sobre os impactos das leis que governam a atual economia
mundial e, por conseguinte, funcionam como elementos norteadores da globalizacao
neoliberal sobre as sociedades semiperiféricas (a exemplo, Portugal e Brasil), Sousa Santos
(2011, p. 29) a caracteriza como uma “globalizacao hegemonica neoliberal”. De acordo com

esse autor, a hegemonia se estabelece porque ha uma producao de desigualdades no interior
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desse sistema mundial em transicdo — globalizacdo — na qual os paises economicamente
desenvolvidos tém sob o seu controle as dindmicas do novo mercado.

Essa globaliza¢ao hegemonica, que pode também ser concebida como a globalizacao
neoliberal de mercados (OLIVEIRA, 2006, p. 251), atua no sentido de acelerar e maximizar
a mercadorizacdo de bens através da abrangéncia de relagdes mercantis engendradas nas
operagoes sociais de troca. As dinamicas de desenvolvimento do sistema econdmico, que ¢
regulado pelos mercados globais, procede sob o “Principio da Maximizagdao do Ganho”
(OLIVEIRA, 2006, p. 250-254) e da “maximizagdo da utilidade e maximizagdo da
mercadorizagdo das necessidades” (SOUSA SANTOS, 2011, p. 273). De acordo com
Oliveira (2006, p. 250), o Principio da Maximizac¢do “corresponde ao objetivo de vender
pelo maximo preco que se consegue e comprar pelo minimo”. O Principio da Maximizacao
do Ganho &, pois, uma das caracteristicas essenciais da troca ou da troca mercantil, segundo
o qual “cada sujeito envolvido na operacao procura obter o0 maximo daquilo que recebe em
troca do minimo que cede em troca”.

A dinamica da maximizagdo tem um carater individualista e competitivo e esta

enraizada nos primoérdios do sistema capitalista (OLIVEIRA, 2006).3*

Hoje, sob a égide do
neoliberalismo, a atividade acirradamente individual e competitiva da busca pelo
ganho/lucro e pelo acimulo de capital ¢ livremente praticada pelos agentes econdmicos
motivados por interesses proprios. Essa pratica ocorre dentro do que Sousa Santos (2011, p.
273 e 278) determina, sob uma visdo socioldgica, como o “espago de mercado”, concebido
por ele como o “conjunto de relagdes sociais de distribuicdo e consumo de valores de troca
através das quais, se produz e reproduz a mercadorizagdo das necessidades e dos meios de
as satisfazer”. Nesse espaco, hd uma mercadorizagdo potencialmente infinita das
necessidades e dos meios culturais e sociais de satisfacdo do cliente-consumidor. Nesse
sentido, Souza Santos (2011, p. 282) conclui que maximiza-se a logica da “transformacao
das coisas” em objetos de investimento cultural € emocional e instaura-se um verdadeiro
fetichismo das mercadorias (SOUSA SANTOS, 2011).

Apoiando-se nas ideias de Marx (1985) , Sousa Santos (2011, p. 286) diz que, em
uma sociedade que produz mercadorias, a organizagao social engendra a “coisificacdo das

pessoas”, ou seja, a forca de trabalho também ¢ reconhecida como mercadoria, bem como a

3% Conforme Oliveira (2006, p. 255), os defensores do sistema capitalista, com introdugdo por Adam Smith,
justificam o carater individualista e competitivo inerente a esse sistema pelo argumento de que ha uma mao
invisivel do mercado que reverte a prosperidade individual em beneficio de toda a sociedade.
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“personificagdo das coisas”, isto €, as mercadorias adquirem qualidades e significados
autonomos>.

Trago a baila aqui, a importancia do entendimento de que, nesse sistema de
mercados, todas as transagdes se transformam em transagdes monetdrias e, por sua vez,
exige-se um meio de intercdmbio e todas as rendas devem derivar da venda de alguma coisa
ou, daquela que ¢ concebida como a unidade elementarmente constitutiva do processo
mercantil capitalista, a mercadoria (OLIVEIRA, 2006; POLANYT, 2012).

Para seguir avangando nessa discussdo, na proxima se¢do, faco uma breve revisao

dos conceitos de mercadoria e de mercadorizacao,

1.2.1 Mercadoria e mercadorizacao

Em diciondrios mais recentemente editados da Lingua Portuguesa Brasileira®®, a
palavra “mercadoria”, originaria do latim mercatore + ia, sdo atribuidos os seguintes
significados: “objeto de comércio”, “bem econdmico destinado a venda”, “ bem
comerciavel, tangivel” (FERREIRA, 2009, p. 1313) e “qualquer artigo, produto ou objeto
util passivel de compra e venda” (SACCONI, 2010, p. 1361).

Essas definigdes empiricas tém embasamento nos conceitos historicamente elaborados
pelo tedrico critico da economia politica dos modos de producao capitalista, Karl Marx, em
sua classica obra O Capital (1985, 2013)*’. O primeiro conceito de mercadoria apresentado
por Marx (1985, p. 41) ¢ de “um objeto externo, uma coisa que, por suas propriedades,
satisfaz necessidades humanas, seja qual for a natureza™3. Contudo, Marx ndo estava
preocupado com a origem de tais necessidades e, tampouco, com a ideia de como o objeto
satisfaz essas necessidades, ““ se diretamente como meio de subsisténcia ou indiretamente

como meio de producao”.

35 Marx (1985) explica que nas mudangas ocorridas historicamente no modo de produgdo capitalista, as forgas
produtivas sdo os meios de producdo de mercadorias (coisas) e consistem do trabalho humano que €
vendido/trocado como mercadoria.

36 Refiro-me aos dicionarios O Grande Dicionario Sacconi, por Luiz Antdnio Sacconi, em 2010, ¢ Novo
Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa, por Aurélio Buarque de Holanda Ferreira, em 2009.

37 A obra O Capital foi originalmente publicada em 1890. As edi¢des consultadas neste estudo sdo as de 1985
2013.

38 Para apresentar o conceito de mercadoria, Marx baseou-se no pensamento de Locke (1777) de que “o valor
natural de qualquer coisa consiste em sua capacidade de prover as necessidades ou de servir as comodidades da
vida humana”. Citagdo feita em nota de rodapé na obra O Capital (1985, p. 42).
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O que realmente interessava para Marx era conceituar mercadoria, de modo que a
expressasse como um elemento central do sistema produtivo capitalista, uma vez que “[a]
riqueza das sociedades onde rege a producdo capitalista configura-se em ‘uma imensa
acumulagdo de mercadorias’, ¢ a mercadoria, isoladamente considerada, ¢ a forma elementar
dessa riqueza” (MARX, 1985, p. 41). Desse modo, Marx conceituou mercadoria como um
objeto material constitutivo de valor de uso e valor de troca. Para explicitar esse conceito,
Marx diz que a utilidade de uma coisa (algo que € socialmente util) faz dela um valor de
uso, um bem, que “ndo ¢ algo aéreo”, ou seja, “ndo advém do nada”, mas ¢ determinada
materialmente. “Cada coisa 1til [...] ¢ um conjunto de muitas propriedades e pode ser 1til
de diferentes modos” (MARX, 1985, p. 42).

No ambito da sociedade capitalista, centralizada na produgdo e comercializacao de
mercadorias, esse valor de uso, constitutivo de uma mercadoria ¢, segundo Marx, o veiculo
material do valor de troca da mesma. Ele explica que uma mercadoria se torna somente
realidade pela sua utilidade e pelo seu consumo, isto €, pela sua troca. Nesse pensamento,
ele considera que, para algo ou um produto se tornar uma mercadoria, este deve ser
transferido para outro, a quem ele vai servir como valor de uso, por meio de uma troca.
Enfim, para ser uma mercadoria de fato, ela precisa ser util para alguém e, sobretudo, ser

valorada ou obter um valor de troca na sua transferéncia,

[o] valor consiste na relacdo de troca que se estabelece entre uma coisa e
outra, entre a quantidade de um produto e a de outro. [...] Na relacdo de
permuta ou valor de troca o que se evidencia comum é o valor das
mercadorias. [...] O valor de uma mercadoria é determinado pela quantidade
de trabalho [trabalho humano abstrato] gasto durante sua producdo. A
quantidade de trabalho mede-se pelo tempo de sua duragdo e o tempo de
trabalho, por fragdes de tempo, como hora, dia etc. (MARX, 1985, p. 45)

Nessa perspectiva teorica, a propensao do sistema capitalista ¢ de “transformar tudo
o que for materialmente possivel em mercadoria, isto €, mercantiliza-los” (objetos
materiais). Assim, a defini¢do de mercadorizagao (commodification) pode ser resumida
como o processo de transferéncia do valor de uso de algo para o seu valor de troca.

“Mercantilizar [ou mercadorizar]** um bem ¢ fazé-lo funcionar como uma mercadoria; é

39 Segundo Oliveira (2006, p. 246), “[..] o termo ‘mercantilizar’ e seus cognatos — ‘mercantilizagio’,
‘desmercantilizar’, ‘desmercantilizagdo’, etc. — também sdo neologismos nascidos nestes tempos de
neoliberalismo. [No] inglés (commodification) e o francés (marchandisation). Em portugués, nota-se também o

999

uso de ‘mercadorizar’ no lugar de ‘mercantilizar’”.
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algo que se troca ou, pressupondo o dinheiro como facilitador universal das trocas, algo que
se compra e se vende” (OLIVEIRA, 2006, p. 246).

Ademais, um dos estudos seminais sobre o processo de mercantilizagdo ou
mercadorizagcdo no ambito das sociedades capitalistas, foi o de Karl Polanyi, “A grande
transformagio” (2012)*, de onde se tem um quadro tedrico e conceitual contemporaneo
apoiado nos pressupostos teoricos de Karl Marx.

No processo historico de mercantilizagao de um bem Polanyi (2012, p. 77) destaca
que “é com a ajuda do conceito de mercadoria que o mecanismo de mercado fica capacitado
a controlar e dirigir os elementos da vida industrial”. Conforme a definicdo empirica de
mercadorias, “‘como objetos produzidos para a venda no mercado”, os mercados, por outro
lado, sdo definidos empiricamente como ‘“contatos reais entre compradores e vendedores”
(POLANYTL, 2012, p. 77).

Polanyi (2012) avangou na analise dos conceitos de mercadoria, ao considerar as
diferentes acepgdes atribuidas a ela nas sociedades capitalistas. O autor faz a distingdo de

que,

de um lado, existem as mercadorias propriamente ditas, que podem ser bens
materiais ou servicos, e que tém seus fundamentos na defini¢do empirica de
mercadoria por Marx, anteriormente trazida nesta secdo. Contudo, de outro
lado, ha as mercadorias ficticias, as quais faltam uma ou mais das
caracteristicas das mercadorias propriamente ditas, mas que funcionam como
mercadorias no sistema capitalista. (POLANY]I, 2012, p. 54)

Os trés principais géneros historicos de mercadorias ficticias que foram considerados
por Polanyi (2012) em suas andlises dos sistemas de mercado de sociedades anteriores sdo:
o trabalho, a terra e o crédito (ou dinheiro).

Contemporaneamente, as mercadorias ficticias englobam trés categorias de bens,
segundo Polanyi (2012) e Oliveira (2006), tais como: bens publicos, troca ou relagédo
mercantil de um bem e os bens dispensados pelo Estado a populagao.

Os bens publicos ndo sao mercadorias porque nao se caracterizam como propriedade
particular. Ja a troca ou relagdo mercantil de um bem ¢ mais complexa, uma vez que, na
otica de Oliveira (2006, p. 250) “ndo ¢ qualquer operacdo de troca que constitui a base da

defini¢do do conceito de mercadoria”. O autor ressalta que uma das caracteristicas essenciais

0 A obra A grande transformagéo foi originalmente publicada em 1980. A edi¢do de 2012 foi consultada neste
estudo.
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da troca mercantil de um bem ¢é que “ela se baseia na lei do méximo ganho, em que na
operacgao de troca o sujeito envolvido procura obter o maximo daquilo que recebe em troca
do minimo que cede em troca”. Por fim, os bens dispensados pelo Estado correspondem
aqueles que sdo considerados direitos sociais, tais como direitos a educagao, saude, dentre
outros.

Oliveira (2006, p. 251), apoiado nas ideias de mercadorias ficticias de Polanyi
(2012), sustenta ainda que um bem pode participar de diferentes operacdes de troca. Por isso,
a categoria de mercadorias ficticias ¢ infinita, e isso pode contribuir para a justificativa de
que, na sociedade capitalista, tudo € passivel de se tornar mercadoria.

Articulando os conceitos e caracteristicas das mercadorias ficticias dentro das
dinamicas do atual mercado econdmico mundial, em especial, a maximizagao da
mercadorizagdo das coisas, interpreto que a lingua inglesa hoje € passivel de circular, no
plano global, como uma mercadoria cultural ficticia. Uma mercadoria intangivel
constitutiva de sentidos cultural e social de satisfacdo individual e coletiva mas que,
sobretudo, carrega valores monetarios que se estabelecem de acordo com as relagdes
mercantis das quais essa lingua participa.

Dessa forma, na préxima secdo, discuto de que modo as mercadorias intangiveis

circulam no espago global.

1.2.2 A circulagdo global de mercadorias intangiveis

Resgatando as ideias de Appadurai (1996; 2008) sobre o fendmeno da globalizacao,
0 que vivenciamos na atual fase da globalizagdo sao transa¢des economico-culturais (global
cultural economy) de uma nova ordem e intensidade, nas quais circulam pessoas, coisas,
ideias e o capital economico. Essa circulagdo, ou processo de troca, se dad em uma espécie
de metabolismo social, ou seja, “o processo de troca transfere mercadorias das maos em que
elas ndo sdo valores de uso para as maos em que elas sdo valores de uso” (MARX, 2013, p.
178).

Dentro dessa otica, Appadurai (1996; 2008) defende a ideia de que os fluxos
culturais globais de dinheiro, bolsas de valores e de especulagdes de commodities
(financescapes) produzem o modo como as coisas, ideias, conhecimento, pessoas, artefatos

simbolicos como linguas e culturas tornam-se mercadorias. Esses bens podem adquirir
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valores culturais e sociais de uso, bem como valores monetarios para a troca (APPADURALI,
1996; 2008; BOURDIEU, 2002).

Na teoria dos campos sociais € possivel se pensar hoje como o fendmeno da
circulagdo internacional de artefatos nao-materiais, adquire o sentido coisificante da
expansdo capitalista e da mercadorizagdo (BOURDIEU, 2002). Nesse sentido, o
conhecimento, as ideias, linguas e culturas funcionam como instrumentos catalisadores das
atividades econdmicas.

A circulagdo internacional de ideias, necessariamente, implica em compartilhamento
de cultura e de conhecimento (BOURDIEU, 2002). Na o6tica da circulagdo cultural e social
de mercadorias, segundo Appadurai (1996; 2008), o significado que as pessoas atribuem a
coisas advém, necessariamente, das transagdes e motivacdes, em especial, de como essas
coisas sao usadas e circulam na sociedade. Dessa maneira, as coisas podem ser vendidas e
comercializadas em uma variedade de contextos sociais e culturais.

Appadurai (1996; 2008) argumenta ainda que as transacdes culturais eram muito
mais restritas nos séculos passados, dada as questdes geograficas, ecologicas e, também, por
resisténcias a interagdes com o Outro. Naqueles periodos em que ocorreram transagoes
culturais, estas envolveram transportes longinquos de mercadorias entre mercadores ¢
exploradores. O trafego cultural (cultural traffic), que ja ocorria nas sociedades anteriores,
era limitado por questdes relacionadas a tempo, distdncia e precariedade de tecnologias
disponiveis para essas transagoes.

A atual globalizagdo, movida pela comunicacdo rapidamente mediada pelas
tecnologias virtuais, € interpretada como uma forma de manifestagdo do local que adquire
capacidade hegemonica de ser aceita em escala global (SOUSA SANTOS, 2010, p. 149). O
que significa dizer que quaisquer produtos, criacdes, atividades ou linguas locais sdo
passiveis de adquirirem um status universal.. Nas palavras de Sousa Santos, “globalizacdo
hegemodnica ¢ o que eu chamo de localismo globalizado” (2010, p.157). Na logica da
globalizag¢do neoliberal, esse status global ¢ adquirido através da despossessdo de saberes
(HARVEY, 2004), a exemplo de linguas e culturas, na medida em que passam a ser
mercadorizadas como uma espécie de privatizacdo de bens culturais intangiveis.

Essa perspectiva da circulagio global de bens intangiveis, no meu modo de entender,
parece contribuir para categorizar a lingua inglesa como uma mercadoria cultural intangivel.
No compartilhamento da perspectiva do tratamento das linguas como mercadorias, conforme

darei o devido enfoque no Capitulo 2, Gray (2012) examina que, na atual fase da
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globalizacdo, as linguas sdo, geralmente, embaladas, distribuidas e vendidas em termos do
potencial de recompensa econdmica ou das oportunidades que elas podem oferecer.
Pennycook (2008) também argumenta que olhar para as linguas (especialmente o inglés) em
relacdo as condi¢des vigentes da globalizagdo contemporanea € trata-las primariamente em
termos utilitaristas e com valores comerciais. Ainda conforme ponderam Block e Cameron
(2002), as pessoas sempre aprenderam linguas por razdes econdmicas; porém, na sociedade
global, as habilidades linguisticas dos trabalhadores em todos os setores obtiveram uma
maior importancia, o que aumentou ainda mais o aspecto econdmico da aprendizagem de
linguas, evidenciando o seu crescente tratamento como “mercadorias economicas”.

Diante disso, no intuito de trazer mais subsidios para a categorizagdo do inglés como
uma mercadoria cultural, na proxima se¢ao, prossigo com a discussdo, expondo brevemente
0s pressupostos da nova economia, a assim chamada “economia baseada no conhecimento”
(knowledge-based economy). Esta ¢ interpretada por alguns como uma ‘“justificacdo
ideologica do desenvolvimento baseado na produ¢do e na apropriagdo de bens comuns
intangiveis, pois vem atuar no sentido de mercantilizar o conhecimento de diferentes

maneiras” (AZEVEDO, 2013, p. 15).

1.2.3 A economia baseada no conhecimento e formagao de capital humano

Tomando por base o relatério oficial intitulado The knowledge-based economy*!,
publicado em 1996, pela OECD (Organizagdo para o Desenvolvimento e Cooperacao
Economica), percebo, de forma evidente, que o uso efetivo, a aquisi¢do e a criagao de
conhecimento tornaram-se essenciais na economia globalizada, uma vez que o proprio
conhecimento, ¢ hoje reconhecido como uma das principais fontes de crescimento e
competitividade.

A knowledge-based economy é uma “nova teoria do crescimento” (OECD, 1996, p.
7) conforme ¢ referida no relatorio, a qual se pauta exclusivamente nos potenciais que o
conhecimento e a tecnologia podem oferecer a produtividade e ao crescimento economico

de um pais. Para isso, sdo necessarios € emergentes investimentos em pesquisa e

4! Disponivel em:< http://www.oecd.org/sti/sci-tech/1913021.pdf>. Acesso em: 27 mar. 2012.
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desenvolvimento em educacdo e capacitagdo de recursos humanos e em novas estruturas na
gestdo e no desempenho de novas fungdes no trabalho.

Segundo justificam alguns especialistas e pesquisadores da area (DRUCKER, 1997,
2001; VELLOSO, 2005; OLIVEIRA, 2006), a globalizagdo e os avangos das tecnologias de
informacao e comunicacdo impulsionaram novas transformagdes sociais do conhecimento.
Estas transformagodes sao observadas na relagdo que hoje se estabelece entre ciéncia e
tecnologia, na énfase dada a inovagdo, ao crescimento econdmico € a competitividade, bem
como na importancia da educagdo e da aprendizagem continua. Velloso (2005, p.25) expde
que “o status de competitividade de cada pais depende mais do que nunca de sua capacidade
de acessar, adaptar, utilizar e criar conhecimento”. Igualmente, como ja previa Drucker
(1997, p. 147),

[a] produtividade do conhecimento sera o fator determinante da posicdo
competitiva de uma empresa, de uma industria, de todo um pais. Nenhum
pais, indistria ou empresa tem uma vantagem ou desvantagem ‘“natural”. A
unica vantagem possivel ¢ a capacidade para explorar o conhecimento
universal disponivel. A tnica coisa que serd cada vez mais importante, tanto
na economia nacional como na internacional, ¢ o desempenho gerencial para
tornar produtivo o conhecimento. (Grifo do autor)

O documento da OECD explicita que dois pilares estdo na base da economia do
conhecimento: a transmissao, o compartilhamento e a troca (ou venda) de conhecimento e
mais investimentos em ‘“recursos humanos escolarizados”. Com respeito ao segundo, a
organizacdo ressalta que, para atender os principais objetivos, bem como as dindmicas desse
novo modelo de economia do crescimento, € eminentemente necessario um investimento na
formagao de capital humano.

O capital humano*’, mais especificamente, a sua teoria, ¢ uma derivacdo dos

pressupostos ideoldgicos do neoliberalismo para a nova economia. Com a crise do modelo

2.0 termo “capital humano”, cunhado por Theodore Schultz (1902-1998), fundamenta-se na ideia de que todas
as habilidades s@o inatas ou adquiridas e podem ser aperfeigoadas por meio de investimentos apropriados ao
enriquecimento do capital intelectual (conhecimento, informacdo, propriedade intelectual, experiéncia)
(SCHULTZ, 1973).
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taylorista-fordista®’, essa teoria ressurge, associada a redefini¢do das relagdes de trabalho na
empresa e do papel do sistema educacional (AZEVEDO, 2012, 2013)*.

O relatério da OECD enfatiza que investimentos na producdo e distribuicdo de
conhecimento precisam concentrar-se, sobretudo, na gestdo e manejo do conhecimento
tacito (tacit knowledge) que inclui as habilidades técnicas e cientificas dos trabalhadores
para o uso, adaptagdo e administracao desse conhecimento. Isso implica na importancia da
aprendizagem continua e no aperfeicoamento e formacao dos individuos em “trabalhadores
com altas habilidades” (high-skilled workers), “trabalhadores do conhecimento” (knowledge
workers) (OECD, 1996, p. 7-10) ou “tecndlogos do conhecimento” (DRUCKER, 2001).

Em sua andlise e discussdo acerca do termo “capital humano” e dos conceitos
elaborados a partir do mesmo, a linguista pés-marxista Marnie Holborow (2012) destaca que
seus significados precisam, de fato, ser examinados dentro da perspectiva ideoldgica
neoliberal em subsumir todos os aspectos da vida social aos moldes da economia do livre
mercado.

Holborow (2012), por sua vez, esclarece que esse termo esta historicamente
relacionado ao tratamento do trabalho humano como mercadoria, como recursos humanos,
aproximando-se dos postulados de Marx sobre as relagdes sociais da forga produtiva
(trabalho bragal) na sociedade capitalista.

Em referéncia a outras andlises ja realizadas a partir de documentos oficiais
governamentais, econdmicos* e educacionais internacionais, tais como o relatério da
OECD, Holborow (2012) reconhece que a atual perspectiva do capital humano amplia os

significados desse termo para conceitos em torno das habilidades necessarias pelas pessoas

43 A crise do modelo taylorista-fordista, na década de 1970, é marcada por dois fatores: insuficiéncia e insatisfagio
da automacdo rigida abrindo precedentes para o desenvolvimento da automagdo flexivel (toyotismo). Com
respeito ao primeiro fator, o mercado produtivo se apresentava sob um contexto altamente competitivo, havia um
grande acimulo dos bens duraveis e as industrias norte-americanas nao primavam pelo padrdo de qualidade de
seus produtos; revelou-se, portanto, uma incapacidade desse sistema produtivo para atender pedidos pequenos ¢
personalizados. O segundo, referente as condigdes dos trabalhadores nas industrias, as quais levavam a um
desgaste fisico e psiquico, acarretando em prejuizos para o empresario, advindos das faltas ao trabalho, da apatia
e da ndo assiduidade. (ALMEIDA, 2007).

4 O professor Mério Luiz Neves de Azevedo, pesquisador do Programa de P6s-Graduagio em Educacdo da
Universidade Estadual de Maringa, publicou recentemente estudos, através dos quais ele problematiza a
mercadorizagdo do conhecimento e da educagdo no dmbito da sociedade capitalista neoliberal, quais sejam: A
economia baseada no “cercamento” do conhecimento: globalizagdo, seigniorage e mercadorias ficticias (2012
[?]); Educacgdo superior, internacionalizacdo e circulacio de ideias: ajustando os termos e desfazendo mitos
(2013).

45O relatorio do Banco Mundial intitulado The State of World Bank Services: Knowledge for Development,
publicado em 2011, apresenta uma revisao sistematica da gestdo do conhecimento nos servigos desempenhados
por este 6rgao e, introduz propostas de desenvolvimento e modernizagdo para o mesmo, através do controle e
aplicagdo do conhecimento.



65

para exercerem funcdes laborais na nova economia e a necessidade de investimento de
capital nessas habilidades.

Examinando esses significados, Holborow (2012), ao corroborar a analise também
jé feita pelo linguista pds-colonial Lo Bianco (1999), com base no documento da OECD,
diz que o conceito que se pode apreender hoje da perspectiva do capital humano € que as
pessoas adquirem conhecimentos durante as suas vidas e os utilizam para produzir bens,
servigos e ideias em contextos mercadologicos ou diversos.

Mediante essas compreensdes € com base nas discussdes anteriores, interpreto que
o inglés, no seu estatuto de lingua global (CRYSTAL, 1997, 2010), lingua mundial
(PENNYCOOK, 1994) ou lingua franca global (SEIDLHOFER, 2005; GRADDOL, 2006;
EL KADRI; CALVO; GIMENEZ, 2011; PALLU, 2013), tornou-se uma das principais veias
ideologicas dos investimentos econdomicos dos paises centrais e periféricos para formagao
de capital humano na nova economia globalizada.

No meu entendimento, o carater instrumental, utilitarista e comercial do ensino e
aprendizagem de linguas, especialmente do inglés, estd imbricado nesse novo modelo
econdmico do conhecimento, o qual Appadurai (1996; 2008) denominou de economia
cultural global (global cultural economy). Acredito, ainda, que exista uma competi¢do ou
uma espécie de mercado entre as linguas que carregam atualmente maior prestigio e valor
econdmico, a saber, o inglés, o espanhol e o mandarim (GRADDOL, 2006)*.

Mediante essa contextualizacdo da mercadorizacdo do inglés, na proxima secao,
centralizo uma discussdo sobre a formacgdo de professores de inglés em tempos de
globalizacdo articulando pressupostos para o ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras
a partir dos textos educacionais, bem como referenciais da LA contemporanea e da

pedagogia critica para a formacgao.

6 Alguns linguistas, a exemplo, Graddol (2006), veem uma crescente competicdo entre as linguas que detém
atualmente maior prestigio e valor economico no mercado mundial globalizado, a saber, o inglés, o espanhol, o
japonés, o francés, o alemdo e o mandarim. No caso de nossa lingua, de acordo com a Sociedade Internacional de
Portugués Lingua Estrangeira (SIPLE ), a demanda pela aprendizagem da lingua portuguesa vem aumentado
significativamente no cenario internacional, devido ao crescimento das economias dos paises de lingua portuguesa
e aos interesses dos estrangeiros que visam a profissionalizagdo para mercado de trabalho mundial. Fazendo
menc¢ao a reportagens jornalisticas, alguns desses fatores referem-se ao crescimento da economia brasileira nos
ultimos anos e aos eventos internacionais com sede no pais, como a Copa Mundial de Futebol em 2014 e as
Olimpiadas de 2016. Disponivel em: < http://www.siple.org.br/>. Acesso em: 2 out. 2014.
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1.3 Formagao de professores de inglés em tempos de globalizagao

Nestas Diretrizes, o ensino de Lingua Estrangeira Moderna, na Educagdo
Basica, propde superar os fins utilitaristas, pragmaticos ou instrumentais que
historicamente tém marcado o ensino desta disciplina. (DCLE, PARANA,
2008, p. 56)

Os textos oficiais brasileiros para o ensino de linguas estrangeiras, a saber, as recentes
Diretrizes Curriculares da Educagdo Béasica da Lingua Estrangeira Moderna do Parana
(2008) e as Orientagdes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (2006) demonstram
uma preocupacdo para com os novos sentidos para o aprendizado de inglés, vinculados a
uma inser¢do mundial e econdmica em decorréncia dos ‘valores globalizantes’ e o
sentimento de [pertenca] frequentemente aliado ao conhecimento de linguas estrangeiras”
(OCEM, BRASIL, 2006, p. 87).

Conforme esses documentos, a tendéncia instrumental e mercadolégica do ensino
de linguas estrangeiras, sobretudo da lingua inglesa, ¢ evidenciada a partir dos objetivos dos
institutos de idiomas (BRASIL, 2006), os quais reforcam os valores econdmicos da lingua
inglesa como o idioma da globalizacdo, do mercado de trabalho, da tecnologia. Isso tem
gerado certos conflitos quantos aos objetivos educacionais para o ensino de linguas no
ambito da escola regular.

A Abordagem Comunicativa tem norteado o trabalho em sala de aula na escola
focalizando as habilidades comunicativas de oralidade. Esta op¢do, segundo os documentos,
“favorece o uso da lingua pelos alunos, mesmo de forma limitada, e evidencia uma
perspectiva utilitarista de ensino, na qual a lingua ¢ concebida como um sistema para a
expressdo do significado, num contexto interativo”. Isso implica “superar uma visdo de
ensino de Lingua Estrangeira Moderna apenas como meio para se atingir fins comunicativos
que restringem as possibilidades de sua aprendizagem como experiéncia de identificagao
social e cultural, ao postular os significados como externos aos sujeitos” (DCLE, PARANA,
2008, p. 55).

Os textos destacam que o valor educacional da aprendizagem de uma lingua
estrangeira vai muito além de capacitar o aluno para fins comunicativos e, que, portanto, se
faz necessario analisar de forma critica os efeitos da globaliza¢do para com os propositos
do ensino e aprendizagem de linguas: “o inglés estd entre as ferramentas “imprescindiveis”

para a entrada na sociedade globalizada; que bastam para uma integracao social, traduzida
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por emprego, sucesso profissional, melhoria de vida material, bem-estar pelo sentimento de
pertenga” (OCEM, 2008, p. 88).

Percebo que o uso dessa lingua enquanto um conhecimento pragmatico e
instrumental, que é capaz de sustentar desejos e necessidades imediatas do individuo, tem
integrado discussoes criticas e problematizadoras no campo da LA. Conforme as palavras
de Gimenez (2009, p. 6):

Ha uma grande percepcao de que as razdes econdmicas de se aprender o
inglés ultrapassaram as justificativas culturais e humanisticas da
aprendizagem desse idioma. [...] Professores e alunos se véem entre duas
ambivaléncias: ensinar e aprender inglés como LE no curriculo escolar como
uma apropriacdo cultural e, por outro lado, entender as demandas do mercado
de trabalho o qual favorece aqueles que dominam o idioma.

Pennycook (1998) ja apregoou que o ensino funcional de linguas, com énfase na
competéncia comunicativa ¢ desprovido de uma educagdo linguistica que explore como o
uso da linguagem foi historicamente construido em torno das questdes de poder e de
dominagdo. Conforme ¢ sugerido por ele, os professores de inglés precisam transpassar essa
pratica de ensino que tem mais haver com acomodagdo do que com acesso ao poder. Nesse
sentido, ¢ preciso pensar a formagdo de professores de linguas para além do acritico e
apolitico (PENNYCOOK, 1998).

Mediante essas problematizagdes, observo que a LA contemporanea que se faz no
Brasil vem, cada vez mais, abrigando estudos e discussdes que questionam o carater
instrumental de ensino e de formagdo diante do papel do inglés como lingua franca global
ou internacional, os seus processos de expansdo e as implicagdes para o ensino e
aprendizagem na escola e para a formacao inicial e continuada de professores. No plano
internacional, Cameron (2012) argumenta que estudos sobre linguas e a globalizacao
cresceram rapidamente na ultima década, como um campo multidisciplinar.

Desse modo, debates que hoje se ocupam das conexdes existentes entre os avangos
do inglés e os processos de globalizagao, pelo viés critico da LA contemporanea, de acordo
com Pennycook (1998, 1999, 2001), nos informam que as relacdes desses dois fenomenos
demandam, de modo emergencial, analises, debates e producdes de conhecimento sobre o
carater politico do ensino de linguas.

Nesse sentido, de acordo com Gimenez (2009, p. 6), existe uma preocupagao, cada
vez mais evidente, por parte dos linguistas aplicados em torno do papel preponderantemente

politico e economico do ensino e da aprendizagem de lingua inglesa no mundo e no Brasil.
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Essa preocupagdo ¢ claramente apresentada por Cox e Assis-Peterson que entendem
que,

[a]queles que trabalham com o ensino de ingl€s ndo podem reduzi-lo a
questdes socio-psicologicas de motivacdo, a questdes metodologicas,a
questOes linguisticas. A lingua estd imersa em lutas sociais, econdmicas e
politicas e isso nao pode ser deixado de fora da cena da sala de aula. (COX;
ASSIS-PETERSON, 2001, p. 20)

Portanto, diante do pressuposto de que nenhuma lingua € politica e socialmente
neutra e que, portanto, nenhuma aprendizagem de linguas estd isenta de repercussodes
econdmicas e culturais para a sociedade ou para os individuos, reconheco que é preciso se
ter um olhar critico para o fendmeno de globalizagdo ou internacionaliza¢do de uma lingua
e examinar suas implicacdes pedagdgicas para que os professores (re)avaliem os papéis que
estdo exercendo ou que deveriam exercer no momento atual, conforme linguistas aplicados
tém sugerido (e.g. PENNYCOOK, 1994, 1998, 2007; LEFFA, 2001; COX; ASSIS-
PETERSON, 2001, 2007; RAJAGOPALAN, 2001 2005, 2010; SIQUEIRA, 2005, 2008,
2011; GIMENEZ, 2009; JORDAO, 2009, 2011 ).

Pennycook (1994) considera a necessidade de que professores compreendam o
processo de mundializac¢do do inglés, o que, segundo ele, ndo ocorre de forma neutra, natural
e benéfica. Pennycook (1994; 1998b) assevera que professores de lingua inglesa, hoje mais
do que nunca, precisam transpor um ensino que, tradicionalmente, tem enfatizado contetidos
linguisticos (gramatica, fonética, vocabuldrio etc.) e metodologias de ensino e aprendizagem
de linguas. Desse modo, convoca os professores de inglés a pensar uma formacao critica,
politicamente engajada. Para tanto, propde alguns objetivos (PENNYCOOK, 1994, p. 11):

a) Examinar as questdes politicas, culturais e éticas subjacentes ao ensino
dessa lingua;

b) Refletir sobre a posicdo do inglés no mundo hoje que auxilie aos
professores de linguas na compreensdo de seu trabalho docente por
outros olhares;

¢) Compreender o processo de mundializagdo do inglés e suas implicagdes
culturais e politicas no ensino.

Sob essas problematicas, Siqueira (2005, 2008, 2011) também defende que a
formagdo contemporanea do professor de lingua inglesa precisa contemplar abordagens
alternativas de orientacdo critica e reflexiva, que possibilitem ao professor mudancas de
atitudes e de posturas profissionais, levando em consideragdo os aspectos politicos de se

ensinar e aprender uma lingua mundial.
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Da mesma forma, Gimenez (2009) sugere que a posi¢do de lingua franca global
alcancada pela lingua inglesa, se considerada no ambito educacional, provoca deslocamentos
sobre posturas pedagogicas. Por isso, professores se veem diante de novas reflexdes sobre
0s motivos para se aprender essa lingua na escola e se aterem diferentes parametros para o
seu ensino de acordo com as diferentes finalidades e perspectivas de usos, ou seja, ensina-la
como lingua estrangeira ou como lingua global.

Semelhantemente, Jordao (2011, p. 244) reconhece que o recente posicionamento do
inglés como uma lingua internacional traz fortes implica¢des para a conducdo de um trabalho
pedagdgico diferenciado. O mundo em processo de globalizagdo que, evidentemente, ocorre
em inglés, ja ¢ perceptivel pelos professores. Estes, portanto, precisariam estar mais
inclinados para a realizagdo de “um trabalho muito mais abertamente politizado e
questionador do que se vinha fazendo até agora com o ensino/aprendizagem desta lingua no
Brasil”.

Rajagopalan (2001) ao se alinhar a esses olhares, argumenta que o ensino de lingua
inglesa nos dias de hoje passa por uma mudanca nas atitudes, nas posturas e na consciéncia
dos professores de linguas estrangeiras. A abertura das fronteiras e as negociagdes
identitarias tem feito com que estes reexaminem suas posturas tedricas e metodoldgicas de
ensino (rever a “glorificagdo da autenticidade” e os pressupostos metodoldgicos de ensino
com base no falante nativo), as quais, ndo dao mais conta de atender as demandas de ensino
de uma lingua de &mbito mundial.

Ainda conforme Rajagopalan (2006), nos discursos mais recorrentes em relacao ao
consumo da lingua inglesa como uma mercadoria, sustenta-se que este ¢ um idioma de
ambito global, o qual proporciona ao cidaddo deste mundo globalizado uma
profissionalizacdo, sua inclusdo no mercado de trabalho, a aquisi¢ao de bens, viagens, enfim,
todos os atributos que sdo capazes de lhe conferir um status social privilegiado nessa
sociedade. Como consequéncia desse processo global de mercadoriza¢do da lingua inglesa,
o linguista salienta que a industria existente em torno das vantagens de mercado dessa lingua
¢ uma evidéncia também no Brasil, haja vista a proliferagdo de escolas de idiomas privadas
por todo o pais nos ultimos anos.

Esses olhares e reflexdes me levam ao reconhecimento de que a formagao tanto inicial
quanto continuada de professores precisa contemplar ndo apenas os aspectos linguisticos
formais, mas também os fatores externos (politicos, economicos, culturais, sociais e éticos)

que tém refletido diretamente no ensino da lingua inglesa como disciplina curricular.
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Educadores criticos como Novoa (1992), Santomé (1998), Vasconcellos (2003),
dentre outros, reconhecem que a formagao do professor/educador ¢ uma tarefa complexa e
ainda bastante desafiadora. Esses educadores problematizam que a formagao inicial do
professor tem sido ainda orientada pelos mesmos condicionantes instrumentais e técnicos do
sistema produtivo capitalista que fragmentam os processos de producdo. Dessa forma, a
fragmentacao do trabalho do educador/professor o separa do conhecimento sobre seu oficio,
desvinculando-o de processos conscientes sobre sua atividade docente e, portanto, sobre sua
propria formagao.

Santomé (1998), Kincheloe (1997) e Giroux (1997), postulam que essa “politica de
fragmentacdo dos processos de producdo” foi transferida para o campo educacional,
instaurando-se uma “fragmentacao da cultura escolar”. De acordo com Kincheloe (1997) e
Giroux (1997), a educagao escolar, nesse sentido, esta orientada por uma visao instrumental,
técnica e racional de formacdo. Giroux (1997, p. 160) pondera também que os mesmos
mecanismos ¢ politicas empresariais se fazem presentes no sistema escolar por meio de
“pedagogias de gerenciamento”, as quais, consistem em um ensino a partir de “pacotes
curriculares” em que “ o conhecimento ¢ subdividido em partes diferentes, padronizado para
serem mais facilmente gerenciados e consumidos, e medidos através de formas de avaliagdo
predeterminadas”.

Sob essa perspectiva, o filosofo e educador das ciéncias sociais, Edgar Morin (2011,

p. 6) reconhece que:

[..] o modo de conhecimento que nos ensin[am] [na escola] torna-nos
incapazes de compreender os problemas nacionais e globais” [pois]
“separamos a ciéncia econdmica, a psicologia, as ciéncias da religido, a
sociologia, mas esses conjuntos estdo ligados”.[...] [Consequentemente]
“essa situagdo faz com que exista hoje uma incapacidade de enxergar as
relacdes entre a economia e suas complexas repercussoes na sociedade”.

E uma formacdo escolar, portanto, alicer¢ada em técnicas de gerenciamento
semelhantes aquelas usadas em grandes empresas e que estabelece o professor como “um
técnico de alto nivel”, ou seja, aquele que, mesmo com certa autonomia dentro da sala de
aula, deve cumprir regras e objetivos decididos por outrem. Diante disso, o professor teria
apenas a fun¢ao de administrar e implementar programas curriculares. Giroux (1997) conclui
que essa recorrente instrumentalizacdo do professor coloca em destaque, nos programas e

cursos de formagdo inicial, uma abordagem tecnocratica de formagdo profissional e
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pedagbgica, a qual esvazia o trabalho critico e intelectual do professor pela primazia de
atividades instrumentais, pragmaticas e aligeiradas. Para esses educadores, as universidades,
enquanto institui¢des sociais que visam a fomentar a formagao inicial do sujeito/profissional
dentro de um determinado contexto histérico, funcionam como esferas (re)produtoras desses
processos de gestdo e controle.

As consequéncias dessa formacao tradicionalmente instrumental do professor,
implicam uma “imersao do trabalho do professor no imediato, no cotidiano acritico como
um processo de alienacdo” (VASCONCELLOS, 2003, p. 16). Nesse sentido, Siqueira (2011,
p. 105), compartilhando com algumas criticas anteriormente feitas a formacao técnica e
instrumental de professores de linguas estrangeiras por Cox e Assis-Peterson (2001) e

demais linguistas, problematiza que

[...] os professores de lingua inglesa, ha muito sdo criticados e questionados
por uma suposta atitude apolitica, acritica e (neo)colonizada na condugao de
sua pratica docente, adentrando [...] em um estado de alienagdo que os
distancia da possibilidade de contribuir para o rompimento da visdo
etnocéntrica de ensino [dessa lingua].

Diante disso, acredito que uma formacao profissional e pedagogicamente critica e
reflexiva (GIROUX, 1997; KINCHELOE, 1997; ZEICHNER, 2003) ¢ necessaria para que
sejam criadas oportunidades para professores examinarem os pressupostos que embasam
suas praticas, considerando o atual momento histérico de mudanca de valores e significados
estabelecidos socialmente para a lingua inglesa nos contextos de uso cotidiano e de
ensino/aprendizagem formal. Compreendo que o professor, ao refletir criticamente sobre sua
pratica pedagogica toma consciéncia de relativa autonomia no processo decisorio em sala de
aula. O conhecimento recebido (formacao tedrica e linguistica) e o conhecimento vivido
(formacao empirica) se interrelacionam durante a atividade de ensino pelo professor. Esse
processo reflexivo pode levar, portanto, a novas formas de organizar contetidos e interagir
com os alunos.

Assim sendo, vejo que ¢ importante se obter mais subsidios para uma melhor
compreensdo de como procede a mercadorizagdo do inglés — as suas relacdes de forca
objetivas, o seu monopolio, no interior do mercado econdmico global — de modo que se
possa, mais adiante neste estudo, verificar as suas manifestagdes nas representacdes
elaboradas pelas professoras. No Capitulo 2, a seguir, dedicado-me ao referencial teorico da

mercadorizagdo da lingua e mercadorizagao do inglés.



72

CAPITULO 2
MERCADORIZACAO DO INGLES

Neste segundo capitulo tedrico, apresento pressupostos contemporaneos da
mercadorizagdo da lingua. Com esses referenciais, entendo que € possivel dar uma
sustentacdo teodrico-conceitual a proposi¢do de que o processo de mercadorizagdo das
linguas, decorrente das politicas economicas da globalizagdo contemporanea, com destaque
para a nova economia do conhecimento, conforme abordei e discuti no Capitulo 1, elevou a
lingua inglesa ao patamar de um capital cultural de alto investimento economico tornando-
a uma mercadoria cultural.

Este capitulo estd dividido em trés se¢des: na se¢do 2.1, O “mercado linguistico”,
discuto brevemente a nog¢do de mercado linguistico; na segdo 2.2, O construto de
mercadorizac¢do da lingua, exponho referenciais contemporaneos que subsidiam a lingua
como habilidade técnica e como simbolo de autenticidade; por fim, na se¢do 2.3, O
fendmeno da mercadorizacao do inglés, levanto uma discussdo sobre a mercadorizagdo do

inglés e a industria do Ensino de Inglés com base no construto de mercadorizagdo da lingua.

2.1 O “mercado linguistico”

O conceito de mercado linguistico, proposto por Bourdieu (1998) ¢ pertinente para
entender o campo das relagdes de forca imbricadas na constituicdo da lingua inglesa como
um capital linguistico valioso e a sua configuracdo como mercadoria no mercado econdomico
globalizado, o qual, como se pode verificar no capitulo anterior, tem o conhecimento como
a sua base produtiva e a formagao de capital humano, com habilidades linguisticas ajustadas
auma comunicag¢ao padronizada e eficaz, para a gestdo e a comercializa¢do de conhecimento
pelas empresas

Ao voltar seus estudos, dentro do campo das ciéncias sociais, para as relagoes de
poder, de hierarquizagdo e de monopolizacdo linguistica, Bourdieu (1998, p. 53) considerou
que “a troca linguistica ¢ também uma troca econdmica que se estabelece em meio a uma

determinada relagdo de forga simbolica entre um produtor, provido de um capital linguistico,
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e um consumidor (ou um mercado), capaz de propiciar um certo lucro material ou
simbolico”.

Partindo desse pressuposto, Bourdieu (1998, p. 54), analogamente, examinou que, a
relacdo de troca que ocorre no mercado econdmico, ocorre igualmente em um mercado
linguistico,

caracterizado por uma lei especial de formagao particular dos precos: o valor
do discurso depende da relagdo de forgas que se estabelece concretamente
entre as competéncias linguisticas dos locutores, entendidas ao mesmo
tempo como capacidade de produgdo, de apropriagdo e apreciacdo ou, em
outros termos, como capacidade de que dispdem os diferentes agentes
envolvidos na troca para impor os critérios de apreciagao mais favoraveis a
seus produtos.

Cox (2008, p. 30), ao analisar o “valor do falar cuiabano no mercado linguistico
mato-grossense” argumenta que os desdobramentos dessa analogia mostram que “a situacao
nao se fecha no contexto imediato da intera¢ao, mas esta impregnada das estruturas globais”.
Ainda segundo a autora, “os mercados linguisticos e/ou simbdlicos apresentam certo grau
de unificacdo que mimetiza a unificacdo da economia e da circulagdo de bens culturais™.

Bourdieu (1998, p. 37) explica que a “politica de unificagdo” e a dimensdao do
“mercado de bens simbolicos acompanha a unificagdo da economia”. Isso quer dizer que o
processo de unificacdo do mercado dos bens culturais corresponde a circulagdo econdmica
desses bens em uma relagao de troca que favorece aqueles que detiverem uma maior oferta
de capital linguistico ou simbdlico.

Sob esses preceitos do mercado linguistico, Park e Wee (2012) problematizam o
como e o porqué do inglés ser visto como constituindo um capital linguistico valioso na

sociedade globalizada contemporanea. Da mesma forma, Jordado (2011, p. 224) questiona,

como o poder simbolico e cultural de uma lingua ndo estd em suas
caracteristicas internas, ou em suas estruturas, 1éxico ou gramatica, mas sim
em seu funcionamento social, em como esta lingua € posicionada
culturalmente”. Em outras palavras, [...] como uma lingua se torna poderosa
pelo uso que pessoas poderosas fazem dela.

Ademais, os linguistas Tan e Rudby (2008), Tupas (2008) e Heller (2010), ao
focarem na proposi¢do de que o recente fendmeno da mercadorizagdo das linguas ¢ um
dos efeitos das politicas culturais da nova economia global, eles apontam para o fato de que

os interesses globais/locais que hoje se empreendem pelas linguas, representam um
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investimento nestas como um capital cultural que pode ser trocado em um mercado
linguistico global.

Com a contribuicdo desses conceitos preestabelecidos por Bourdieu (1998), a
sociolinguista canadense Heller (2003, 2005, 2010), bem como Tupas (2008), Tan e Rudby
(2008), Cameron (2002, 2013), Block (2008, 2014), Pennyccok (2008), dentre outros,
chamam a atencdo para o processo de que certas linguas — linguas economicamente
poderosas — estejam adquirindo valor monetario no atual mercado econdomico globalizado e
rearticulando os seus papéis histéricos de repositdrios culturais e de marcas identitarias.

Nesse sentido, Heller (2010) argumenta que, ao consideramos a lingua como uma
mercadoria, pensamos em uma forma especifica e emergente nas caracteristicas dos seus
valores de troca, sobretudo, quando ¢ trocada por bens materiais ou por dinheiro.

Igualmente, Pennycook (2008), diz que ao enxergarmos as linguas como mercadorias
per se, estamos considerando-as sob seus aspectos instrumentais, pragmaticos e comerciais,
os quais refletem discursos dominantes de politicas de escolhas linguisticas e de ensino e
aprendizagem.

A fim de dar maior sustentagdo a esse processo mercadologico da lingua, o qual se
estabelece na sociedade contemporanea, nas proximas secdes deste capitulo, trato do
referencial tedrico da mercadorizagdo da lingua como os pressupostos da mercadorizagdo do

inglés.

2.2 O construto de Mercadorizagdo da Lingua

A perspectiva de commodification of language, ou mercadorizacdo da lingua, é
relativamente recente e a interpreto, particularmente neste estudo, como um construto
interdisciplinar, que subsidia teoricamente a centralidade da lingua na nova economia
globalizada e os seus efeitos para uma mercadorizagao das linguas (HELLER, 2003, 2005,
2010).4

47 A relagdo econdmica das linguas ou economics of language (GRIN, 2003) é, tradicionalmente, um campo de
estudo especifico da area econdmica. No entanto, Grin (2003) observa que, nos ultimos anos, um trabalho
envolvendo estudos e pesquisas interdisciplinares (sociolinguistica, antropologia e economia) tem surgido em
torno da necessidade de se reconhecer, em termos gerais, as contribuigdes da perspectiva econdmica para a analise
e compreensao de questdes que envolvem as linguas. Segundo Grin (2003), essa categoria contempla linhas de
investigagcdo com o foco no papel das linguas nos processos de producdo, no consumo e na atividade econdmica
de troca.
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Essa perspectiva esta situada no campo da sociolinguistica e, mais recentemente, se
nos apresenta na LA, na area de ensino e aprendizagem de linguas (BLOCK, 2008, 2014;
ALASGOFF, 2008, CAMERON, 2002, 2012). Encontra-se elaborada dentro de uma
articulagdo entre os pressupostos da nova economia global (economia neoliberal de
mercado), das novas exigéncias para o mundo do trabalho (gestdo do conhecimento e
formacdo de capital humano em habilidades comunicativas) e da metafora do mercado
linguistico unificado, os quais tratei de explicitar previamente no primeiro capitulo e na
secdo anterior do presente capitulo.

Uma das principais vozes contemporaneas ¢ a sociolinguista canadense, Monica
Heller (2003, 2005, 2010), que tem se dedicado a examinar como a nova economia
globalizada leva a uma mercadorizacdo das linguas, em estudos etnograficos no contexto
canadense de falantes francofonos. Heller (2003, 2005, 2010) defende que o que estamos
experimentando neste momento € a apropriacao e disseminagao de uma ideologia capitalista
sob novas condic¢des de orientagdo das atividades politicas, econdmicas, sociais e culturais.
Essas mudangas que, segundo ela, derivam da expansao das politicas econdmicas, deslocam
o foco da politica de igualdade e diversidade social no campo linguistico-discursivo para o
foco economico-discursivo da competitividade e desigualdade. Esses discursos econdmicos
vém legitimar as ideologias da lingua como um meio de produgdo e reproducdo da ordem
social vigente.

A autora reconhece que algumas dessas mudangas, que sdo eventos economicos,
tecnologicos, sociais € culturais, impactaram sobre a lingua de forma significativa. Segundo
ela, faz-se necessario um rigor e controle da comunicagdo através de diferentes lingua(gens),
envolvendo produtores, consumidores e orgdos reguladores nacionais € supranacionais.
Ocorre, também, uma alta tecnologizagao do processo laboral, o qual passa a demandar
novas habilidades linguisticas e novos letramentos por parte dos profissionais especialistas
e técnicos e dos trabalhadores em geral. Ademais, ha um crescimento do setor de prestacao
de servigos em areas que tém a comunica¢do como principal recurso laboral. Ainda, ha alta
producdo de excedentes econdmicos provocando uma saturagdo progressiva dos mercados
de determinados produtos. Assim, busca-se desenvolver novos nichos de mercado através
de abordagens territoriais locais € com focos linguisticos especificos sob o uso de recursos

simbolicos ou linguisticos para agregar valores a produtos padronizados.
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Heller (2010, p. 103) postula que, os impactos dessas mudangas sobre a lingua a
tornaram um recurso simbodlico importante em determinadas atividades econdmicas, quais
sejam:

a) no controle e administracdo do fluxo de recursos mediado por uma
relagdo espago-temporal comprimida; b) na promo¢dao de valor
simbolico agregado a recursos de producdo industrial; ¢) na viabilizagdo
da criagdo e do acesso a nichos de mercado; ¢) na producdo de
conhecimento e desenvolvimento de empresas de prestagdao de servigos
mediados pela (lingua)gem.*

Pela perspectiva da mercadorizagdo da lingua, percebo que esses acontecimentos,
ocorridos no ambito da nova economia (knowledge-based economy) estabelecem, pois, um
papel cada vez mais central da lingua (em especial do inglé€s) como protagonista de uma
atividade econdmica, levando-a a integrar o plano econdmico de desenvolvimento e
crescimento de um pais.

Nesse sentido, a proposicao levantada por Heller (2005, 2010) ¢ de que hé uma
centralidade da lingua como atividade economica na economia globalizada, uma vez que
ela, a lingua, vem se firmar como uma mercadoria, sob duas caracteristicas especificas e
emergentes do seu valor de troca: a lingua como um meio de produgdo ¢ um produto.

Ao caracterizar a lingua como um meio de produgdo e como um produto, Heller
(2005, 2010), compartilhando da visdo de Cameron (2002), apregoa que as linguas estdo
sendo mercadorizadas sob o foco da lingua como habilidade (language-as-skill), ou seja,
ela é considerada uma habilidade técnica, padronizada e controlada através das técnicas
industriais preconizadas no modo de produgdo taylorista. Sob o enfoque da lingua como
autenticidade (language-as-authenticity), ela ¢ mercadorizada como uma marca ou simbolo
de autenticidade que agrega valores a nichos de mercado, distinguindo-os de produtos
padronizados com mercados ja saturados.

Na préxima secao, explicito e discuto brevemente essas duas caracteristicas, a fim de
obter uma melhor compreensado acerca do processo de mercadorizagdo das linguas e, assim,

trazer mais subsidios para dar sustentacdo ao fendmeno da mercadorizag¢do da lingua inglesa.

4 (a) managing the flow of resources over extended spatial relations and compressed space-time relations, (b)
providing symbolic added value to industrially produced resources, (c) facilitating the construction of and access
to niche markets, and (d ) developing linguistically mediated knowledge and service industries.
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2.2.1 A lingua como habilidade técnica e como simbolo de autenticidade

Heller (2005, 2010) contextualiza e situa a centralidade da lingua como uma
habilidade técnica a partir das mudangas provocadas pela nova economia globalizada, em
que o conhecimento ¢ a base produtiva e, portanto, conduz a uma reorganizagao €
reestruturacao nas empresas, bem como a expansdo dos setores de prestagdo de servigos e
de informacdo. A autora destaca que as empresas descentralizaram as tomadas de decisdes
e estabeleceram normas e responsabilidades pela organizacdo e controle das atividades
laborais por parte dos seus empregados. Além disso, a produgdo e a distribuigdo de
conhecimento ¢ mediada pela tecnologia computadorizada o que demanda novos modos de
produgdo com base em habilidades de letramento complexas e na mobilizacdo rapida e
eficaz de varias formas de comunicacdo. Esses novos direcionamentos do modo de produgao
e na natureza da producdo resultam na emergéncia de competéncias comunicativas laborais
e, por sua vez, na demanda de trabalhadores com habilidades linguisticas (language workers)
(HELLER, 2005).

Heller (2003, 2005, 2010) e Cameron (2002) chamam a atengdo de que essa, que
pode ser compreendida como uma new work order ou nova ordem do trabalho (GEE;
LANKSHEAR, 1996), estabelece-se como uma politica de responsabilizacdo do proprio
individuo pela aquisi¢do e aprimoramento dessas habilidades de comunicacdo, o que
Cameron (2002) denominou the culture of self-improvement (a cultura do aprimorar-se),
para obter uma colocacdo no mercado de trabalho global.

Nesse contexto, Heller (2005) informa que a nova ordem do trabalho da énfase a
flexibilizagdo para o aprimoramento dessas competéncias comunicativas, considerando-as
como conjuntos de habilidades laborais que podem ser adquiridas ou aprimoradas pelos
trabalhadores conforme as necessidades ou exigéncias no &mbito do trabalho, aumentando o
seu valor enquanto técnico ou profissional com habilidades linguisticas. Isso implica,
portanto, no tratamento das competéncias comunicativas laborais como habilidades
objetificadas, mensuraveis e padronizadas.

Os linguistas aplicados Cameron (2000, 2002), Cameron e Block (2002), Block
(2002) e Graddol (1997) ja discutem sobre as novas exigéncias para a formag¢ao de capital
humano em situacdes e setores laborais onde a comunicacdo e habilidades linguisticas

orais se fazem cada vez mais prementes, devido ao rapido crescimento do terceiro setor da
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economia no trabalho telematico em escala global (global teleworking) e por empresas de
prestagao de servigo (service industries).

Cameron (2000, 2002) compreende que novos conceitos sao hoje atribuidos a
“comunica¢do” e a “habilidade” e sdo produtos da globalizagdo contemporanea. Estes,
segundo ela, estdo estritamente relacionados com as mudancgas nas formas de organizacao
do trabalho humano provocadas pela intensificagdo da competicdo e concorréncia
econdmica mundial, bem como nas mudancas do conceito de conhecimento por conta da
revolucao da informagao.

Nesses novos significados, explica Cameron (2002), encontra-se incorporado o fato
de que a comunicacao oral passou de uma habilidade comum entre os seres humanos a uma
tarefa complexa que requer esforcos especiais e investimentos para atingi-la, uma vez que
ela vem obtendo um imperioso destaque dentre as tarefas ligadas a 4rea das tecnologias da
informacao.

Dentro dessa légica, a maximizacdo da empregabilidade no terceiro setor hoje se
restringe a instrugdes e treinamentos de pessoal em praticas linguisticas especificas
(communication skills training), seja em segunda lingua, em lingua estrangeira ou na propria
lingua do aprendiz. Esse treinamento estd associado a praticas instrumentais voltadas a
aprendizagem e aperfeicoamento de habilidades comunicativas para fins especificos
envolvendo tarefas de negotiation (negociacdo), meeting skills (habilidades em reunides),
presentation skills (habilidades em apresentagdes), dentre varias outras.

Concernente as metodologias adotadas para essas praticas comunicativas, as quais se
restringem a tarefas comunicativas de negociagdo de significados, Block (2002) chama a
atencdo para o fato de que essas tarefas de trocas de informacdo vém se enquadrando dentro
das tendéncias globais do que Cameron (2002) e Fairclough (1995) classificam como
“racionalizacdo e tecnologizagdo do discurso” (racionalism and technology of discourse) e,
consequentemente, da “formata¢do da comunicagdo” (framing of communication), a qual ele
metaforicamente chamou de “McCommunication”.

Apoiando-se na ideia de que a globalizagdo tende a comprimir conceitos,
informacdes, imagens, objetos e praticas societais, dada a maneira como ela amplia,
intensifica e agiliza a expansao da informagao e do conhecimento, Block (2002) acredita que
isso incorre em um processo de estruturacdo ou formatacdo das formas como as pessoas

interagem discursivamente através da linguagem.
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A perspectiva da McCommunication, segundo Block (2002), pode ser entendida
como o enquadramento ou a formatagdo da comunicagdo como uma atividade puramente
racional destinada a transferéncia de informac¢ao entre os individuos de modo eficiente,
calculavel, previsivel e controlavel. Esse enfoque fundamenta-se nos pressupostos do que
George Ritzer (1983) considerou de “McDonaldizagdo da comunicacdo e das relagdes
sociais”. E um processo baseado nos principios tayloristas de racionalizagio, padronizagdo
e eficacia das tarefas, aquelas mesmas que regem os servigos dos restaurantes de comida
rapida (fast-food restaurants) norte-americanos.

O fenomeno conhecido por The McDonaldization of Society (1983) ¢ postulado por
Ritzer como uma tendéncia a racionalizagdo e burocratizacdo de todos os setores da
sociedade norte-americana contemporanea, do mesmo modo que ocorre nos servigos rapidos
e padronizados desempenhados pelos restaurantes fast-food. Ritzer fundamenta-se em um
sistema rigido de organizagdo do trabalho, derivado das ideias de Taylor (1995), em que se
busca obter a méaxima eficiéncia do trabalho, através do controle do seu tempo para a sua
otimizacao.

Por essa perspectiva, interpreto que a pratica de negociagdo de significados através
da troca de informagdao é compreendida como um modelo instrumental, pragmatico e
utilitarista de comunicagdo com vistas a dar atendimento as tarefas laborais nas empresas de
forma altamente padronizada e eficiente.

Além da centralidade da lingua com uma habilidade técnica, Heller (2003, 2005, 2010)
entende que a atividade econdmica da lingua como simbolo de autenticidade na economia
globalizada ¢ um dos efeitos mais evidentes e, neste caso, a lingua vem aplicar e agregar
um valor a essa autenticidade. A autora resgata que no ambito da economia fordista, os
produtos padronizados eram valorizados e trocados como um indicador de modernidade.
Diferentemente disso, ela entende que, no contexto da nova economia, as linguas estdo sendo
os indicadores de autenticidade dos produtos, os quais lhes conferem um valor de troca, ou
seja, uma mercadoria.

Por meio da insercdo de simbolos, marcas, palavras, frases e textos, regionais ou locais
de uma determinada lingua em produtos que sdo geralmente padronizados, estes passam a
ganhar um destaque sobre outros no mercado de consumo. Desse modo, como um produto,
um bem ou uma mercadoria, a lingua ¢ considerada um simbolo de autenticidade que agrega
valores a nichos de mercado e os diferencia dos produtos padronizados e de baixa

comercializacao.
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A autora pondera que a reproducdo auténtica ou estilizada de um produto faz da lingua
um simbolo que confere a marca e ao produto uma identificagao cultural. O alto investimento
econdmico no langamento de marcas que conferem autenticidade em produtos consiste em
equilibrar a relagdo cultural local de uma determinada lingua e seu pais de prestigio com a
comercializa¢do do produto no mercado internacional.

Portanto, Heller (2005) acredita que a hegemonia linguistica acaba se tornando um
importante elemento simbodlico de autenticidade, mas que pode ser um grande obstaculo para
consumidores falantes de linguas de menor prestigio.

Para ilustrar empiricamente a perspectiva da centralidade da lingua em atividades
economicas, Heller (2010, p. 103) apontou alguns “espagos econdmicos de centralidade da
lingua” (language-centered economic spaces).

Heller (2010) indica que existem areas ou espagos, tradicionalmente, constitutivos
de valores especificos como produtos da modernidade, quais sejam, o turismo, a traducao,
o marketing e o ensino de linguas. Hoje, diante dos novos condicionantes econdmicos
globais, a autora ressalta que esses e outros espagos, como call centers (centros de
informacdo) e performances artisticas estdo gradualmente envolvendo-se em dimensdes
simbdlicas de agregacdo de valores, bem como na distribuicdo de recursos linguisticos
mercadorizados.

Segundo Heller (2010), o turismo ¢ uma das atividades econdmicas de maior
crescimento na sociedade globalizada. Como uma industria, este segmento hoje investe em
nichos de mercado com o foco em vivéncias linguistico-culturais € no consumo de produtos
simbolicos que carregam Status social e econdmico. Atualmente, o turismo atrai diversas
regides economicamente periféricas e falantes de linguas minoritarias que buscam uma
identificacdo com linguas e culturas de maior prestigio economico. Desse modo, tem-se
novos publicos e, portanto, novos consumidores como fontes de lucro.

No marketing, Heller (2010) informa que a lingua tornou-se central na localizagao e
identificagdo de nichos mercadologicos dentre as dimensdes da globalizagdo. O marketing
dirige-se, em particular, as especificidades linguisticas e culturais geralmente encontradas
no turismo como um meio de agregar valores a produtos e atingir nichos de mercado. A
lingua, conforme Heller (2010), ¢ hoje, mais do que nunca, um elemento central nessa area
que investe acirradamente em novas formas de circulacdo de produtos globalizados.

Heller (2010) faz men¢do também aos centros de informacao, os quais ela diz serem

sdo espacos autossuficientes onde centralizam-se servigos e distribuem-se informacdes a
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longa distancia. Estes encontram destaque na publiciza¢do de informacdo como atividade
econdmica. Os call centers enfatizam a produgdo de informacao e de servigos mediados pela
comunicagdo computadorizada e telefonica (linguagens verbal e ndo-verbal), a qual tem a
lingua como um recurso simbdlico essencial.

As performances artisticas, notadamente as formas artisticas ligadas a cultura popular
e as novas midias ¢, conforme Heller (2010), um espago que envolve questoes de lingua.
Sociolinguistas, linguistas aplicados e antrop6logos analisaram o surgimento do
multiculturalismo e do hibridismo linguistico na esfera cultural do hip-hop (PENNYCOOK,
2007), no que se refere a ambientes pds-coloniais e neocoloniais de mobilidade e migragao
laboral. A autora entende que muitos desses trabalhos artisticos estdo imbricados em
dimensdes ideoldgicas de praticas linguisticas nesse campo e que, essas performances
podem ser consideradas produtos ou mercadorias com valores de troca no mercado mundial.

O destaque dado por Heller (2010), ao observar esses espagos econOmicos de
centralidade da lingua, ¢ de que, dentre as vérias formas, nas quais a lingua adquiriu
centralidade no processo de producdo e como produto final, no ambito da nova economia
globalizada, estd o fato de que a lingua em si tornou-se uma mercadoria. Sendo, pois, uma
mercadoria, ela atua como um recurso a ser produzido, controlado, distribuido e valorado.
Notadamente, o ensino de linguas dentro das inciativas privadas de comercializacdo das
linguas com fins exclusivamente lucrativos — englobando metodologias, cursos, materiais
didaticos, escolas de idiomas, professores, programas e projetos de formacao - tornou-se o
espago onde ocorre esse processo de mercadorizacdo das linguas. Um espago que busca
controlar a legitimidade das linguas, de seus falantes e das variedades linguisticas de uma
unica lingua, bem como do acesso a varios repertorios multilingues.

Além disso, nesses espacos sdo evidenciados conflitos entre duas ideologias
contemporaneas da lingua: uma habilidade técnica e globalmente disponivel e a marca de
identidade e um talento individual. Uma manifestacao desses conflitos, na visdo de Heller
(2010) ¢ a industria cada vez mais crescente do ensino de linguas, através da qual busca-se
uma apropriagdo de recursos linguisticos auténticos e de investimentos na aprendizagem
com vistas ao acesso ao mercado de trabalho e ao consumo local e global. Ademais, uma
outra manifestagao ¢ o debate paralelo que se estabelece entre os propdsitos comerciais do
ensino de linguas e os objetivos das politicas de ensino e aprendizagem de linguas na

educacao formal.
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Por fim, Heller (2010) diz que a tradug¢@o possui um histérico como uma atividade
de caracteristicas econdmicas, surgida a partir de ideais de modernizagao e desenvolvimento.
Hoje ¢ um espago em crescente ascensao, onde se comercializam conhecimentos especificos
de linguas através da prestacdo de servicos. Diante do intenso fluxo de intercdmbios
transacionais de informac¢do e de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, criam-se
empresas especializadas em tradugdo, associagdes de tradutores, instituicoes de ensino de
linguas e tecnologias de tradugao.

Fazendo uma apreensdo geral da perspectiva da mercadorizacdo da lingua, entendo
que agora as linguas ndo sdo consideradas somente como expressdes ou simbolos de
identidades nacionais, mas sdo também mercadorias, uma vez que possuem um valor de
troca como atividade econdmica no ambito laboral. Elas executam um papel primordial para
o andamento do processo produtivo tecnificado e racionalizado, o qual tem como base a
produgdo e distribuicdo de informacao e de conhecimento (OECD, 1996).

Nesse sentido, Wee (2008) e Tupas (2008) apontam para efeitos ou consequéncias
do processo de mercadorizagdo das linguas, os quais podem ser observados a partir dos
referenciais abrigados na perspectiva da centralidade da lingua na nova economia
globalizada (HELLER, 2003, 2005, 2010), os quais apresentei nas segdes anteriores.

Um desses efeitos ¢ a ressignificagdo das linguas locais pelas suas comunidades,
pelas autoridades locais e regionais, sob a ldgica da economia do crescimento, com
propositos mais pragmaticos e utilitaristas com respeito ao que as linguas podem significar
em termos de desenvolvimento e crescimento de uma regido. Aqueles sociolinguistas
entendem que esse fendmeno de mercadorizacao das linguas redefine e caracteriza a lingua
como uma habilidade mensurdvel em detrimento de um talento ou de uma caracteristica
inaliendvel de membros de comunidades linguisticas especificas.

Nessa perspectiva, o que se percebe € que as decisdes politicas e educacionais por
parte daqueles que estdo em posicdes de poder no estabelecimento de politicas e
planejamentos linguisticos de um pais ou de uma regido, estdo fortemente relacionadas a
noc¢ao de utilidade da lingua, definida em termos de seu uso comercial e pragmatico. Essa
caracterizagcdo como um recurso instrumental e utilitario estd subjacente ao valor econdmico
atribuido as linguas. Segundo aqueles autores, o discurso da instrumentalizagdo das linguas
parece justificar hoje a sua existéncia em uma comunidade em termos de utilidade para se

atingir objetivos utilitaristas especificos, tais como 0 acesso ao crescimento econdomico, a
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mobilidade social global, ao mercado competitivo global, a postos de trabalho, dentre varios
outros.

Sob essa visdo notoriamente utilitarista e instrumental da lingua (WEE, 2008;
TUPAS, 2008, dentre outros), ¢ possivel dizer que as linguas, em geral, adquirem uma nova
posicdo pragmatica quando sdo valoradas como recursos comercializaveis. Ambos 0s
autores entendem que o discurso da instrumentalizacao linguistica provoca uma situagao que
Wee (2008, p. 33) considera de “exonormatividade” (exonormativity), ou seja, ha um
conflito entre o papel da lingua como marca identitaria e como recurso econémico.

Mediante o carater eminentemente econdmico das linguas e seus efeitos, Tupas
(2008, p. 91) e Wee (2008, p. 42) esbocam trés tendéncias gerais da instrumentalizacao

linguistica:

1. A instrumentalizagdo linguistica é adicionada a visdo ja existente do
tratamento das linguas como marcas de identidade cultural e
autenticidade, resultando em um conflito ainda intermitente.

2. Hauma tendéncia a se desvalorizar ¢ marginalizar as linguas vernaculas
locais.

3. A instrumentalizacdo das linguas reconhece, de certa forma, a
importancia do bilinguismo ou multilinguismo operando no sentido de
aquisi¢do adicional de linguas com maior valor econdmico.*’

Dentro desse mesmo foco em que o processo de mercadorizacdo das linguas
impulsiona a instrumentaliza¢do das linguas como uma estratégia dos paises na busca de
uma possivel competitividade no mercado econdmico global, Tan e Rudby (2008), Tupas
(2008) e Wee (2008) avaliam as relacdes de poder subjacentes a esse processo, que se
estabelecem entre as linguas que carregam diferentes valores de troca na globalizacao
econdmica e apontam para a existéncia de uma competitividade internacional multilingue.
Aqueles linguistas aplicados assinalam que a supremacia de uma fUnica lingua
economicamente poderosa e, portanto, a unificagdo do mercado linguistico ja podem ser
evidenciadas. Esse mercado das linguas opera sob os preceitos da racionalidade, do controle

e da instrumentaliza¢do das linguas, caracteristicos do processo de mercadorizacao.

4 1. Linguistic instrumentalism is a later addition to a previously existing view that treats the language as a
marker of cultural identity and authenticity, resulting in a tension that is not yet reconciled. 2. One consequence,
though, is the tendency to devaluate or marginalize local vernaculars. 3. Linguistic instrumentalism assumes the
continued importance of multi-/bilingualism, so that the language whose economic value is being championed is
acquired in addition to English, never in place of it.
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Como se pode perceber nessas discussdes, existe um entendimento de que a
mercadorizagdo linguistica, no contexto da economia globalizada, esta eminentemente
implicada no fato de que as linguas estdo sendo vistas como recursos simbolicos que
carregam um capital linguistico capaz de oferecer vantagens e beneficios aos seus usudrios
ou consumidores (TAN; RUDBY, 2008, WEE, 2008; TUPAS, 2008).

Diante disso, a tendéncia atual ¢ tornar linguas majoritarias (sobretudo, de maior
prestigio econdmico) em instrumentos de desenvolvimento e crescimento econOmico.;
enquanto que as linguas minoritarias ficariam encarregadas de manter os tracos nacionais,
culturais e identitarios de um povo.

Tan e Rudby (2008) entendem que a caracterizagdo das linguas economicamente
poderosas como mercadorias ¢ constitutiva de um mercado linguistico global que favorece
as linguas ex-coloniais mundiais e especialmente o inglés. O inglés serve potencialmente
para marginalizar as linguas nacionais/locais de modo a reduzir seu valor de troca ou seu
valor de compra em contextos formais.

No intuito de enfrentar um mercado internacional laboral e financeiro altamente
competitivo, esses paises acabam por adotarem as linguas coloniais sob a premissa de que
facilita na transagdo comercial e no desenvolvimento econdmico. Os beneficios sdo a
mobilidade social, o poder econdomico adquirido e a modernizagao da sociedade, os quais
fazem com que as politicas linguisticas na educagdo optem pela inclusdo do inglés no
curriculo escolar.

As decisdes politicas em optar pelo inglés tém levado a uma polarizacao das linguas,
uma vez que o inglés € visto como um instrumento de modernizagdo, de progresso
econdmico e de sucesso social, educacional e profissional, ao passo que as linguas nativas
locais como um repositorio da identidade cultural e da solidariedade social.

Sob os preceitos econdmico-linguisticos de Bourdieu (1998, p. 99 e 100), os paises
estdo ajustando as demandas do mercado linguistico a economia cultural global. (global
cultural economy) (APPADURAI, 1996; 2008). Nesse mercado, ha uma unificagdo pelo
fato de que as aspiracdes, vontades, desejos, crencgas, valores dos paises pertencentes aos
“circulos externo” (ex colonias inglesas) e “em expansao” (KACHRU, 1983), representam
um habitus colonial. Assim, esse habitus influencia nas politicas educacionais desses paises
para as escolhas linguisticas, desvalorizando as linguas nacionais e variantes das linguas

coloniais.
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Sob esse entendimento, Tan e Rudby (2008) indicam que demais linguistas, como
Phillipson (1992), Kangas (2000) e Lin ¢ Martin ( 2005), também veem o papel do inglés
hoje como uma continuagdo da hegemonia do regime colonial. Assim como as politicas
linguisticas educacionais serviam como modeladoras de subjetividades elas também
regulavam os niveis de acesso ao mercado de trabalho. Quem tinha conhecimento das
linguas coloniais tinha mais acesso ao mercado de trabalho.

Portanto, nas duas proximas secodes, discuto brevemente o0s aspectos da
mercadorizagdo da lingua inglesa como um fendmeno que se estabelece mediante o
processo corrente da mercadorizacdo da lingua, do qual busquei uma compreensdo geral a

partir dos referenciais trazidos nas se¢des precedentes.

2.3 O fendmeno da mercadorizacdo do inglés

Com base nas analises e discussdes anteriormente feitas neste capitulo, ¢ evidente
afirmar que as relacdes mercantis, das quais o inglés participa na presente sociedade, o
caracterizam como um recurso intangivel que possui um alto valor de troca na sociedade da
economia globalizada. O fendmeno da mercadorizag¢ao do inglés se nos apresenta através de
um mercado linguistico unificado, sob funcionalidades eminentemente econdmicas, nas
quais essa lingua opera como um meio de produgdo e €, também, um produto em si mesma
(GRADDOL, 1997; HELLER, 2005, 2010, BLOCK, 2002 2014; CAMERON, 2002; 2012).

O inglés, de fato, assumiu um significativo Status na economia cultural global
(APPADURALI, 1996; 2008). E a lingua adotada na maioria das transagdes comerciais
internacionais e pelos organismos internacionais, tais como o Banco Mundial (World Bank)
e a OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) (CAMERON,
2012, LACOSTE, 2005).

Cameron (2012) reconhece que o inglés ja& vem desempenhando o papel de uma
mercadoria semidtica global dentro das novas politicas neoliberais do capitalismo. Segunda
ela, isso reforga o status do inglés como a tinica mercadoria mais valorizada no mercado
linguistico global, o que cria incentivos individuais, coletivos, empresariais e nacionais para
o investimento de recursos econdmicos (capital) na aprendizagem dessa lingua.

Esse novo capitalismo, imbuido de novas tecnologias e da propagacdo da midia

eletronica, proporciona uma transnacionaliza¢ao da lingua inglesa. A maioria das atividades
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econdmicas globais hoje ocorre em inglés. Graddol (1997) ja apontou que todas as
transagdes comerciais internacionais de grandes empresas transnacionais, ainda que estas
nao estivessem estabelecidas em paises de lingua inglesa, ocorrem pela mediacao do inglés
como a lingua franca dessas negociacdes.

Ademais, no ambito da knowledge-based economy (economia baseada no
conhecimento ou economia do conhecimento) ou como Graddol (1997, p. 34-35) denominou
inmaterial economy (economia ndo-material), o inglés constitui-se como uma habilidade
linguistica e comunicativa necessaria no processo produtivo — conforme a perspectiva da
mercadorizagdo da lingua (HELLER, 2005, 2010) ela ¢ um meio de produgio - em atividades
como teleworking (trabalho telematico) e screen-based labour (servigos mediados por
computadores) desenvolvidos por empresas internacionais engajadas na producdo e
manipulacdo de propriedades intelectuais (knowledge-intensive industries), as quais
ascenderam expressivamente nas tltimas décadas e pertencem ao terceiro setor da economia
mundial.

A mercadoriza¢dao do inglés ja é, portanto, evidente, fazendo com que linguistas

nacionais se pronunciem a respeito:

[U]lm processo de mercadorizacdo dessa lingua sustenta e € sustentado pelo
estatuto do inglés como um idioma internacional (GIMENEZ, 2001, p.
128)%

Tudo ¢ possivel nesse mundo construido para o consumidor: o mundo a sua
volta é simplificado a ponto de fazé-lo acreditar que obtendo o produto — a
lingua inglesa — serd integrado ao grupo hegemdnico (CARMAGNANI,
2001, p. 133).

O inglés circula no Brasil como uma moeda forte. Aprender inglés é visto
como um meio de ascender na pirdmide social, uma vez que a lingua foi e
ainda é vista como simbolo de status, poder, prestigio, da cultura ¢ do
desenvolvimento tecnoldgico. (PAIVA, 2001, p. 06).%!

A lingua inglesa ¢ um grande negdcio no Brasil, assim como nos demais
paises da América Latina e, pensando bem, no resto do mundo. O inglés,
pode-se dizer, ndo é s6 uma lingua; ¢ uma mercadoria em torno da qual esta
sendo construido um poderoso fetichismo, que os demiurgos do mundo do
marketing rapidamente passaram a explorar. A demanda pelo aprendizado

30 [...] a process of commodification of this language feeds into and is fed by the status of English as an
international language.

I English circulates in Brazil as a hard currency. Learning English is seen as a means of ascending in the social
pyramid since the language has been and is still seen as symbol of status, power, prestige, culture and
technological development.
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do inglés cresceu em proporcdes geométricas (RAJAGOPALAN, 2004, p.
12).

A lingua inglesa tornou-se uma mercadoria e, portanto, saber inglés coloca
seu “dono” em uma posi¢do superior, o que refor¢a a ideologia dos haves e
have-nots (JORDAO, 2009, p. 02).

E evidente que o ensino de inglés — uma atividade que envolve bilhdes de
dolares no mundo inteiro — vai ter que se ajustar a nova lingua [World
English]. (RAJAGOPALAN, 2010, p. 23)

Gostemos ou ndo, editoras, organizacdes nacionais e internacionais, agéncias
empreendedoras e organizagdes lucrativas tém ensinado inglés e construido
pequenos impérios por conta disso. O pressuposto aqui € que a
comodificagdo da educacio é um problema grave; [...] JORDAO, 2011, p.
229).

E fato que a pedagogia mundial de linguas estrangeiras, principalmente do
inglés, que hoje movimenta uma industria editorial bilionaria, desde os seus
primordios, esteve calcada em paradigmas importados dos paises do circulo
central, difundidos em escala global (SIQUEIRA, 2011, p. 101).

Essas asser¢oes sustentam a énfase dada por Heller (2010), conforme apresentei na
secdo anterior, de que, no processo de centralizacdo da lingua como uma atividade
econdmica na nova economia globalizada, a lingua em si tornou-se uma mercadoria. Sendo
a lingua uma mercadoria, Heller (2010) refor¢ou que o ensino de linguas € o espago onde se
pode constatar, de forma mais evidente, esse processo de mercadoriza¢do da lingua. Sob
esses fundamentos, vejo, portanto, que a mercadorizagdo do inglés concentra-se, sobretudo,
no movimento de uma inddstria moderna de ensino de lingua inglesa (TUPAS, 2008;
JORDAO, 2011; PHILLIPSON, 2012; GRAY, 2012; BLOCK, GRAY, HOLBOROW,
2012; CAMERON, 2012).

Trato especificamente dessa categoria mercadoldgica do inglés na proxima secao.

2.3.1 A indtstria do Ensino de Inglés

Ha um viés mercadoldgico por tras dos professores de inglés, dos livros, das
revistas, dos filmes e dos programas de televisdo exportados. (Relatorio
Anual do Conselho Britanico, 1968-69, p. 10-11 apud PENNYCOOK, 1994,
p. 145)%

52 There is a hidden sales element in every English teacher, book, magazine, film-strip and television programme
sent overseas. British Council Annual Report.
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A afirmativa do Conselho Britanico ¢ reveladora do carater comercial da lingua
inglesa que, nos dias de hoje, toma grandes propor¢des e consegue, de tal maneira,
movimentar uma industria.

Tupas (2008) reconhece que essa industria ja se mostra consolidada, uma vez que,
vendem-se € compram—se, importam-se € exportam-se  cursos, materiais, programas e
métodos de ensino e aprendizagem, pacotes de formacao de professores e até profissionais
e professores de inglés, do mesmo modo como sdo negociados produtos de base comercial
mundial - mercadorias propriamente ditas, segundo Polanyi (2012) - como a soja ou o
acucar a granel.

Phillipson (2012) a considera uma tendéncia neoimperialista contemporanea, por
parte daqueles que, historicamente, tém lucrado com iniimeros produtos linguistico-
culturais na promogao do ensino e aprendizagem da lingua inglesa no mundo. O seu enfoque
critico ao novo imperialismo recai sobre organizagdes internacionais, com um significativo
destaque para o Conselho Britanico, cuja posicdo central no mercado mundial de
disseminagdo e de ensino da lingua inglesa, lhe confere o status de um grande exportador
global desse idioma.

Consoante Phillipson (2012), Gray (2012) destaca que a industria do ensino de lingua
inglesa se faz presente através de milhares de escolas e empresas prestadoras de servigos
educacionais privadas que operam hoje, em nivel mundial, na promocgao e divulgagdo do
inglés, e que, organismos oficiais de paises do circulo interno, como o Conselho Britanico,
vém desempenhando um papel fundamental®.

A partir de sua andlise do relatorio anual desta organiza¢ao dos anos de 2009 e 2010,
Gray (2012, p. 5) ressalta que o mercado do ensino de inglés ascendeu em grandes
proporgdes pois, “o volume de negodcios anual para o ano foi de £ 705.000.000 - um aumento
de £ 60 milhdes, em rela¢dao ao ano anterior” .

Funcionando como uma “matriz exportadora” (ORTIZ, 2006, p. 18) dessa lingua que
¢ considerada uma mercadoria cultural, o Conselho Britanico opera mundialmente na oferta
de programas de formacdo de professores, de cursos de linguas, de certificagdes
internacionais e de diversos servigos educacionais, conforme os excertos do relatorio

mostram (GRAY, 2012, p. 5):

53 Conforme Gray (2012) o British Council é um organismo semiestatal unico no mundo, administrado pelo
governo britanico na area de Negocios Internacionais e do Commonwealth, responsavel perante o parlamento do
Reino Unido pelas atividades financiadas pelo governo. E uma institui¢do de responsabilidade social, mas com
fins lucrativos. Um dos seus principais objetivos é promover a lingua inglesa em todo o mundo.
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* No Afeganistdo, ajudamos mais de 10.000 professores de inglés a
desenvolver suas habilidades em sala de aula (p. 15).

* Respondemos a uma solicitagdo do presidente Kagame em 2008, para
ajudar o seu pais a fazer a mudanga do francés para o inglés como a lingua
de instrugdo nas escolas (p. 16).

* Estamos trabalhando com o Ministério da Educacdo da Colombia em seus
23 programas de treinamento para ajudar 7 mil formadores de professores
de linguas inglesa em todo o pais (p. 35).

* Estamos ajudando a garantir a qualidade de 58 universidades e faculdades
da Arabia Saudita (p. 36).

* No Qatar, estamos firmando um contrato de £ 3 milhdes para ajudar 600
professores em escolas independentes do Estado a mudarem para o inglés
como meio de instru¢do do ensino de matematica e ciéncias (p. 36).

Enquanto os paises do circulo interno, (especificamente Inglaterra e Estados Unidos)
sdo historicamente as matrizes exportadoras, os paises pertencentes ao circulo em expanséo
estdo, hoje, entre os principais consumidores desse mercado da lingua inglesa
(RAJAGOPALAN, 2003; 2010).

No Brasil, verifiquei que essa organizacdo internacional inglesa se coloca como
promovedora de “relagdes culturais e oportunidades educacionais” por meio de “cooperagao
entre Reino Unido e Brasil” na area de lingua inglesa, dentre outras. Em seu portal virtual
especifico para o Brasil, o Conselho Britanico expde que “[c]ompartilhar um idioma € o
primeiro passo no compartilhamento do conhecimento. Por isso, o inglés esta no coragao do
que fazemos. Somos um dos lideres mundiais no inglés, ensinando o idioma em mais de 50
paises e colaborando com governos e instituigdes do mundo todo”. Em 2013, esse
organismo encomendou a pesquisa “Demandas para a aprendizagem de inglés no Brasil”*,
a fim de “compreender o cendrio e as praticas mais comuns no mercado brasileiro e

decodificar as necessidades e héabitos de consumo na categoria, com foco em aspectos

% In Afghanistan, we helped more than 10,000 English teachers develop their classroom skills (page 15). We
answered a call from President Kagame in 2008 to help his country make the change from French to English as
the language of instruction in schools (page 16). We are working with Colombia’s Ministry of Education in their
23 teacher training programmes to help 7,000 English language teacher trainers across the country (page 35).
We are helping to assure the quality of Saudi Arabia’s 58 universities and colleges (page 36). In Qatar, we are
delivering a £3 million contract to help 600 Qatari teachers at the State’s independent schools switch to English-
medium teaching of mathematics and science (page 36).

55 A pesquisa foi desenvolvida pelo Instituto de Pesquisa Data Popular sob a encomenda do British Council Teve
como objetivo geral entender o interesse da classe média em aprender inglés. Disponivel em:
http://www.britishcouncil.org.br/>. Acesso em: 16 nov. 2014.
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voltados ao trabalho e a empregabilidade, particularmente no tocante a classe média e a baixa
classe alta”.

A dimensdo comercial da indtstria do ELT (English Language Teaching) contempla
diversos produtos: cursos de ensino e aprendizagem de inglés, design de cursos, programas
de formagdo de professores, producdo e divulgacdo de materiais didaticos, certificagdes de
proficiéncia em inglés, intercAmbios internacionais e publicagdes académicas em inglés.

No contexto brasileiro, a privatiza¢ao e comercializagdo do ensino de inglés através
da expansdo de escolas ou institutos de idiomas a partir de 1950, movimenta grande parte
desse mercado. Um levantamento junto a Associag@o Brasileira de Franchising em abril de
2014 revelou que havia cerca de 5.200 franqueadas de escolas de inglés no Brasil.

Um estudo realizado por Eliane Santos, em 2011, sobre as escolas de idiomas
brasileiras, revelou que essas “escolas privadas sdo as que parecem estar melhores
aparelhadas para oferecer um ensino eficaz.” A maior motivagao para a demanda por cursos
de inglés pela nova e crescente classe média brasileira, segundo Santos (2011), ¢ de carater
eminentemente pratico, uma vez que essa populagdo “busca garantir a propria
empregabilidade e dar continuidade ao seu crescimento social e econdmico” (SANTOS,
2011, p. 35).

O mercado editorial de produ¢do e comercializagdo de livros didaticos de ensino e
aprendizagem de inglés acompanha o ritmo da formagao de capital humano nas empresas e,
portanto, busca atingir a grande massa de aprendizes/consumidores que perseguem uma
apreensao mais rapida e facil de informagdes e de conhecimentos desse idioma.

No Brasil, sdo comumente adotados livros didaticos de autores publicamente
conceituados, em sua maioria professores, linguistas e consultores nativos da lingua inglesa,
bem como aqueles autores brasileiros que seguem a mesma linha pedagégica e culturalmente
1deoldgica dos autores nativos. As editoras estrangeiras de grande prestigio mundial como
Oxford, Cambridge, Longman e Pearson, bem como a editora brasileira DISAL, igualmente
distribuidora de livros publicados pelas editoras internacionais e escritores estrangeiros, sao
as grandes empresas hoje de materiais didaticos e competem, conforme Gray (2012), nesse
mercado global que se encontra expressivamente lucrativo.

A formagao continuada de professores de lingua inglesa da educacao basica publica
no Brasil, tem sido, hé algumas décadas, também resultante de acordos de cooperacao entre
o Ministério da Educagdo e agé€ncias nacionais de governos ou universidades estrangeiras de

diferentes paises, com destaque para os Estados Unidos ¢ Reino Unido.
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Em 2013 o Ministério da Educacdo langou o programa emergencial Idioma Sem
Fronteiras (IsF), destinado a formagéo ¢ capacitagdo de estudantes, professores e corpo técnico-
administrativo de instituicdes de educagdo superior e de professores de idiomas da rede publica
basica. O programa foca na formacdo em até sete linguas: inglés, francés, espanhol, italiano,
japonés, mandarim, alemdo e portugués para estrangeiros. De acordo com o Ministério da
Educagéo, o objetivo é complementar o programa Ciéncia Sem Fronteiras e as demais politicas
publicas de internacionaliza¢io®. O IsF oferece bolsas de estudos aos estudantes e professores
que querem estudar linguas.’’

Outro programa semelhante ¢ o Projeto Parand Fala Inglés, iniciada em 2014 no
estado do Parand, em algumas universidades estaduais (UEM, UEL, UENP e UEPQG), trata-
se de um Projeto Estratégico da Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (Seti),
que tem como objetivo oferecer a comunidade académica das IES do Parana, a certificacdo
exigida por diversas institui¢des internacionais para o acesso a programas de graduacdo e
pos-graduacio.

A seguir, no Capitulo 3, exponho o referencial tedrico das representagdes sociais,
bem como busco centralizar uma discussdo em torno da mercadoriza¢do do inglés, a partir
de estudos que evidenciam a elaboragdo de representagdes sociais dessa lingua, vinculadas
as relacdes sociais e as praticas discursivas de alunos, pais, aluno-professores e professores

brasileiros de lingua inglesa no contexto da atual globalizacao.

% Segundo sugere o artigo “Inglés ruim faz aluno brasileiro perder bolsa em universidade top”, publicado na Folha
de Sdo Paulo em 26 de julho de 2012, o programa de ensino de linguas estrangeiras para estudantes universitarios,
langado pelo governo federal, devera solucionar deficiéncias quanto ao conhecimento de linguas pelos
académicos, sobretudo do inglés, e viabilizar a mobilidade de bolsistas brasileiros a universidades renomadas de
paises como os Estados Unidos e do Reino Unido.

57 My English Online — MEO, é um curso de inglés online do Programa Inglés sem Fronteiras. Uma iniciativa do
Ministério da Educagdo (MEC) e da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
destinado aos alunos de graduagdo e pos-graduagdo de instituicdes de ensino superior publicas e privadas
brasileiras. Desde 2013, tém sido publicados editais para cursos de lingua inglesa para o exame Toefl ITP (Test of English
as a Foreign Language/Institutional Testing Program) e para o curso My English On-line. Disponivel em:<
http://www.myenglishonline.com.br>. Acesso em: 10 nov. 2014.
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CAPITULO 3
REPRESENTACOES SOCIAIS DO INGLES

Neste terceiro capitulo, busco abrigar a proposicdo de que existe uma
correspondéncia entre o pensamento social, ou seja, as representagdes da lingua inglesa, e as
praticas discursivas e experiéncias correntes do grupo social, ao qual pertencem as oito
professoras de inglés da escola publica, informantes desta pesquisa.

Para isso, na se¢do 2.1, Consideracdes sobre a Teoria das Representagdes Sociais
(TRS), apresento o referencial da Teoria das Representagdoes Sociais (TRS), o qual
fundamentou teoricamente a escolha e a andlise do objeto desta pesquisa: representagdes
sociais da mercadorizacdo do inglés manifestadas por professoras em formacao continuada.
Desse modo, fago uma breve introdugao, justificando a escolha desse aporte teorico, abordo
sobre a pesquisa nesse campo e, posteriormente, exponho os principios da perspectiva
moscoviciana de representacao social (MOSCOVICI, 2003).

Na se¢do 2.2, O discurso mercadoldgico do inglés e suas representacdes, discuto
a respeito do discurso mercadoldgico sobre o inglés e suas representagdes, elencando alguns
estudos no Brasil que analisaram discursos e representacdes do inglés na sociedade da

globalizacdo contemporanea.

3.1 Consideragdes sobre a Teoria das Representagdes Sociais (TRS)

A minha opc¢ao pelo referencial tedrico das representacdes sociais para esta pesquisa,
se deve ao fato de que entendo que as representagdes t€m por funcdes, concordando com as
palavras de Alves-Mazzotti (2011, p. 30.), “contribuir para a constru¢do de uma realidade
comum a um conjunto social e orientar e justificar as praticas dos sujeitos que o compdem”.

Desse modo, considero o aporte teorico da Teoria das Representacdes Sociais (TRS)
(MOSCOVICI, 2003; JODELET, 2001; SA, 1998) fundamental para estudos em educagio
e em LA de modo geral e, no ambito desta pesquisa sobre formacgao de professores de lingua
inglesa, como um instrumento essencial para a identificacdo dos conhecimentos e das

praticas sociais que se articulam no espago relacional do grupo de professoras investigado.



93

Nas palavras de Moscovici (2003, p. 10 e 40), “[t]odas a intera¢cdes humanas, surjam
elas entre duas pessoas ou entre dois grupos, pressupdem representacdes”. A partir desse
pressuposto, depreendo que as representagdes sociais estdo presentes, de forma “quase
tangiveis” e continuamente cristalizadas nas nossas relagdes sociais em meio as
“comunicagdes que estabelecemos” e na produ¢do de significados que tentamos dar as
informacodes que recebemos.

Esse referencial despertou, portanto, minha ateng¢ao, pela viabilidade de se transformar
um fendmeno complexo, como € a representacao da mercadorizacao do inglé€s, em um objeto
de pesquisa e, nesse processo de transformacao, ver que € possivel interpreta-lo e tornar as
representacdes manifestadas pelas professoras informantes, visiveis e inteligiveis.

Para tratar das representagdes sociais em pesquisa € importante se ter primeiramente,
a nocdo de que as representacdes ndo sdo criadas isoladamente ou num “vazio social”
(JODELET, 2001, p. 17). Ao contrario, elas se formam a partir do momento em que nos
comunicamos, partilhamos ideias ¢ informagdes em todas as instancias sociais de nossas
vidas. Por isso, Jodelet (2001, p 17) nos explica que as representagdes sdo, de fato, sociais,
pois elas nos ajustam ao mundo a nossa volta e “ nos guiam no modo de nomear e definir
conjuntamente os diferentes aspectos da realidade didria, no modo de interpretar esses
aspectos, tomar decisdes ¢ [...] posicionar-se frente a eles [...]”.

Com apoio em Sa (1998, p. 21), as representagdes sociais se constituem como
fendmenos observaveis, descritiveis e cognosciveis, fazendo-se presentes (circulam) nas
diferentes instancias interacionais, quais sejam, culturais, institucionais, comunicacionais,
sociais, nas ideias coletivas ¢ individuais. Caracteristicamente, esses fendomenos sao
“difusos, fugidios, multifacetados, em constante movimento”. Dada essas caracteristicas, S
(1998, p. 21-22) informa que “esses fendomenos ndo podem [...] ser captados pela pesquisa
cientifica de um modo direto e completo”. Para tanto, ¢ necessaria a sua transformagdo em
“objetos manejaveis” pela pratica investigativa.

De modo geral, os trabalhos cientificos, fundamentados na Teoria das
Representagdes Sociais (TRS), buscam dar conta da manifestacdo desses fenomenos sociais
e compreender a maneira como estes sdo captados, interpretados, visualizados e expressos
no cotidiano pelos individuos ou grupos sociais (SA, 1998; JODELET, 2001).

A organizagdo e sistematizacdo do estudo “multidimensional” das representacdes

sociais de base tedrica moscoviciana, ¢ apresentada por Jodelet (2001, p. 27-28) sob uma
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sintese de eixos norteadores de balizamento de elementos implicados nas diversas variaveis
de pesquisa e de problematicas abarcadas nesses trabalhos.

Desse modo, a autora faz um levantamento desses elementos implicados: a) “a
representacao social é sempre representacdo de alguma coisa (objeto) e de alguém (sujeito);
as caracteristicas do sujeito e do objeto nela se manifestam™; b) “a representacao social tem
com seu objeto uma relagao de simbolizagao (substituindo-o) e de interpretagao (conferindo-
lhe significacdes)”; ¢) “forma de saber: a representacdo serd apresentada como uma
modelizagdo do objeto diretamente legivel em (ou inferida de) diversos suportes linguisticos,
comportamentais ou materiais”; d) “qualificar esse saber pratico se refere a experiéncia a
partir da qual ele ¢ produzido, aos contextos e condi¢cdes em que ele o € e, sobretudo, ao fato
de que a representagdo serve para agir sobre o mundo e o outro”. Posteriormente, Jodelet
(2001, p. 28) destaca trés ordens de problematicas: (1) “condi¢des de produgdo e circulagdo
das representagdes sociais”; (2) “processos ¢ estados das representagdes sociais”; (3)
“estatuto epistemoldgico das representacdes sociais”.

No Brasil, pode-se dizer que o campo de pesquisa em representacdes sociais ja se
encontra consolidado e ¢ abrigado por pesquisadores de diferentes areas do conhecimento
nas instituigdes universitarias. As suas pesquisas transitam desde o campo da psicologia
social a uma diversidade tematica de outros campos, tais como, ciéncia, saude,
desenvolvimento, educacao, trabalho, comunidade, exclusao social, entre outras (SA, 1998).

Trazendo-se o foco para pesquisas desenvolvidas na area da educacdo, do ensino e
aprendizagem e da formacgdo de professores, o campo de estudos em representagdes sociais
¢ bastante fecundo no Brasil, dada a crescente preocupagao com a formagao inicial de futuros
professores nos cursos de licenciatura, bem como o seu desenvolvimento continuo.

Constatei a relevancia desses estudos em educacdo na recente edicdo da Revista
Dialogo Educacional, do Programa de Pos-Graduagdo Stricto Sensu da PUCPR, intitulada
“Representagdes sociais e formacido de professores” (2011)°%, na qual foram publicados e
estdo socializados trabalhos como o de Alves-Mazzotti “Formagdo para o magistério: o
discurso dos formadores” e demais estudos focados nessa tematica.

De modo semelhante, no campo de estudos em LA, o enfoque na formagao de
professores de linguas estrangeiras € certamente significativo, haja vista os atuais

condicionantes politicos, econdmicos e ideoldgicos do ensino e aprendizagem de linguas, os

%8 Representagdes sociais e formagio de professores, v. 11 n. 33 Maio/Ago. 2011.
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quais implicam em abordagens critica e reflexiva para a formacdo. Dessa forma, sdo
desenvolvidos estudos que se pautam no referencial tedrico das representacdes sociais para
a investigacdo de crengas, pensamentos, sentimentos, atitudes, subjetividades e identidades
- de professores formadores, futuros professores, professores em formacdo continua e,
também, alunos e pais - que expressem a realidade em que vivem esses grupos sociais.

Destaco, pois, duas obras recentemente organizadas pelo professor e pesquisador da
UnB e membro do corpo docente do PPGEL, professor Doutor Kleber Aparecido da Silva,
“Crengas, Discursos e Linguagem”, volumes de 2010 e 2011, através das quais € possivel
constatar a adocdo da abordagem discursiva e da andlise de representagdes sociais em
estudos e discussdes sobre ensino e aprendizagem e formagdo de professor de linguas.

Em se tratando da teorizagdo das representacdes sociais, o construto epistemologico
desse fenomeno, elaborado por Serge Moscovici na década de 1960, introduzido em sua obra
La Psicanalyse: Son image et son public, justificou-se pela problematizacdo por ele
empreendida de que se tratava de um fendmeno que existia na contemporaneidade, como
uma forma “caracteristica de conhecimento” e que precisava ser teorizado a partir de
conceitos psicologicos e sociologicos (MOSCOVICI, 2003, p. 10).

A génese da teorizagdo do fendmeno social das representagdes encontra-se nas ideias
difundidas por Moscovici (2003) para a constru¢do de uma psicologia social do
conhecimento. A psicologia social do conhecimento foi um projeto desenvolvido nas
décadas de 1960 e 1970, no qual ele buscava uma compreensao dos processos envolvidos na
geracdo do conhecimento, bem como na sua transformagao e proje¢ao social.

Na construgdo desse projeto, Moscovici (2003) entendeu que o conhecimento ¢
tratado, distribuido e representado pelas pessoas em eventos de interacdo e comunicagao, €
que isso ja era objeto de estudo cientifico. No entanto, como psicologo social, ele preocupou-
se em conhecer de que modo e por quais razdes as pessoas partilham do conhecimento, das
ideias advindas e as transformam em pratica, constituindo uma realidade comum.

Desse modo, Moscovici (2003) considerou que o fendmeno das representagdes
sociais estava historicamente implicado nas diferentes formas de comunicacdo surgidas na
era moderna (advento da imprensa e alfabetizacdo das massas), as quais geraram novas
possibilidades para que as ideias circulassem. Nesse contexto, ele interessou-se em
compreender como as representacdes sao socialmente construidas, os diferentes processos

sociais que as influenciam, as suas relagdes de poder e o seu carater dindmico.
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Assim, Moscovici (2003) postulou que as representacdes sociais sdo, de fato, um
produto da interagdo e comunicacao e se configuram conforme as especificidades dos
processos de influéncia social. Com isso, ¢ possivel entender que existe uma relagdo entre
representacdo e comunicagdo. Isso se explica conforme a defini¢do de representacdo social

por Moscovici (2003, p. 21) como:

Um sistema de valores, idéias, praticas, com uma dupla fungdo: primeiro,
estabelecer uma ordem que possibilitard as pessoas orientar-se em seu
mundo material e social e controla-lo; e, em segundo lugar, possibilitar que
a comunicagdo seja possivel entre os membros de uma comunidade,
fornecendo-lhes um codigo para nomear e classificar, sem ambiguidade, os
varios aspectos de seu mundo e da sua histdria individual e social.*

A partir dessa definicdo, demais estudiosos e seguidores da corrente tedrica
moscoviciana, tais como, Minayo (1995), Jovchelovitch (1995) e Guareschi (1995), trataram
de analisar e elaborar conceitos e caracteristicas epistemoldgicas complementares,
conforme as suas visdes e proposicdes acerca da pesquisa do fendmeno de representacao
social dentro de campos especificos do conhecimento social.

A saber, Minayo (1995, p. 89), examinou o termo “representacdo social” dentro da
sociologia cldssica como aquele que “significa a reproducdo de uma percepcao retida na
lembranga ou do contetdo do pensamento”. Fundamentando-se em alguns autores classicos
como, Durkheim, Weber e Marx e, respectivamente, em suas diferentes correntes do
pensamento sobre o social, a autora articula que as representagdes sociais sdo “imagens
construidas sobre o real” (MINAYO, 1995, p. 108).

Com a elaboracao dessa defini¢ao, Minayo (1995) sustenta que as representacdes
sociais se institucionalizam por meio da linguagem (palavras), como forma de conhecimento
e de interagdo social, traduzindo aspectos contraditorios da realidade vivida dos grupos
sociais. Nesse sentido, a autora diz que elas “possuem nucleos positivos de transformagao
e de resisténcia na forma de conceber a realidade. Portanto, devem ser analisadas
criticamente, uma vez que correspondem as situagdes reais de vidas” (MINAYO, 1995, p.

109).

59 A definigdo de representacio social por Moscovici consta originalmente na obra La Psicanalyse: Son image et
son public (1976). E citada por Gerard Duveen na introdugdo da obra “Representagdes sociais: investigagdes em
psicologia social” (2003), consultada neste trabalho.
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Minayo (1995) chama a atengdo para o fato de que algumas representagdes sociais
abrangem a visdo de mundo de uma determinada época, revelando o pensamento dominante
dentro da histéria de uma sociedade e sua reproducdo através dos tempos. A autora
acrescenta ainda que elas ndo sdo necessariamente conscientes, uma vez que perpassam 0s
grupos sociais como um processo de reproducdo de estruturas e categorias de pensamento
do coletivo ou desses grupos. Por fim, Minayo (1995, p. 109) pontua que elas “sao uma
mistura das ideias das elites, das grandes massas e também das filosofias correntes” e, por
isso, “nelas estdo presentes elementos tanto da dominagdo como da resisténcia, tantos das
contradigdes e conflitos como do conformismo”.

Por sua vez, Jovchelovitch (1995) compreende que a representagdo social encontra-
se em um processo articulado entre a vida coletiva de uma sociedade e a produgao simbolica.
Desse modo, a autora entende que as representagdes sociais sao um fendmeno psicossocial
e estdo “necessariamente radicadas no espago publico e nos processos através dos quais o
ser humano desenvolve uma identidade, cria simbolos e se abre para a diversidade de um
mundo e de Outros” (JOVCHELOVITCH, 1995, p. 65).

Segundo Jovchelovitch (1995), a representacdo social ¢ construida sobre a
capacidade representacional de um sujeito psicologico, bem como sobre a comunicagdo e
praticas sociais, tais como didlogos, discursos, rituais e na cultura de modo geral. Para a
autora, a representagdo social ndo ¢ uma atividade necessariamente individual, mas emerge
como um fendmeno produzido a partir da construcao particular da realidade social. Portanto,
para se analisar representagdes sociais, ela diz que € preciso examinar o social “enquanto
totalidade” (JOVCHELOVITCH, 1995, p. 79).

Ademais, Guareschi (1995) compreende que as representacdes sociais sao sempre
ideoldgicas, uma vez que, se encontram em campos socialmente estruturados e privilegiam
praticas sociais que servem a relagdes de poder. Cada representacdo da realidade
corresponde a uma determinada ideologia, conforme o seu processo socio-historico de
formagdo e de manutencao.

Ap6s definir Representagdo Social, Moscovici (2003) tratou de descrever e elucidar
as funcdes e 0os mecanismos que geram esse sistema de ideias, valores e praticas que nos
cercam, nos atingem e “intervém em nossa atividade cognitiva” (MOSCOVICI, 2003, p.
34) sob a forma de mensagens, palavras ou imagens sem que as percebamos, dentro do que
ele considerou uma “atmosfera social e cultural” (MOSCOVICI, 2003, p. 36).

Na descri¢ao de cada uma dessas fun¢des, Moscovici (2003, p. 34 e 36) diz que:
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Em primeiro lugar [as representagdes sociais] convencionalizam os objetos,
pessoas ou acontecimentos que encontram. Elas lhes ddo uma forma
definitiva, as localizam em uma determinada categoria ¢ gradualmente as
colocam como um modelo de determinado tipo, distinto e partilhado por um
grupo de pessoas. Todos os novos elementos se juntam a esse modelo e se
sintetizam nele. Assim, nds passamos a afirmar que a terra ¢ redonda,
associamos comunismo com a cor vermelha, inflagdo com o decréscimo do
valor do dinheiro. Mesmo quando uma pessoa ou objeto ndo se adequam
exatamente ao modelo, nés o forgamos a assumir determinada forma, entrar
em determinada categoria, na realidade, a se tornar idéntico aos outros, sob
pena de ndo ser nem compreendido, nem decodificado. [...] Em segundo
lugar [as representagdes sociais] sdo prescritivas, isto ¢, elas se impdem
sobre n6s com uma forga irresistivel. Essa for¢a é uma combinagao de uma
estrutura que estd presente antes mesmo que nods comecemos a pensar ¢ de
uma tradi¢do que decreta 0 que deve ser pensado.

De acordo com Moscovici (2003, p. 34) as convengdes nos possibilitam reconhecer
que as representagdes constituem, para nés, um tipo de realidade. Que nossas experiéncias
sao somadas a realidades pré-determinadas por convengdes, realidades essas que definem
seus limites, fazem a distin¢ao entre o que ¢ significante e o que ndo ¢ significante em termos
de mensagem, colocando cada individuo em uma determinada categoria.

A fungao prescritiva das representagdes sociais indica, conforme Moscovici (2003),
que as representacoes penetram e influenciam na nossa mente, mas nao as pensamos de fato,
mais precisamente, nds as re-pensamos, as re-citamos ¢ as re-presentamos. Moscovici (2003,
p. 37) diz que “nds apenas relembramos, sem pensar”’. Desse modo, prossegue Moscovici,
“¢, pois, facil ver por que a representacdo que temos de algo ndo esta diretamente relacionada
a nossa maneira de pensar e, contrariamente, por que nossa maneira de pensar € o que
pensamos depende de tais representacoes [...]”. Assim, pode-se dizer que as representacoes
sao transmitidas como elaboragdes que circulam na sociedade na forma de sistemas prévios
de imagens que sdo reproduzidos na linguagem, refletindo um conhecimento anterior.

Mediante essas duas fungdes, Moscovici (2003, p. 53-56) compreende que as
representacdes tornam familiar algo ndo-familiar e que essa ¢, talvez, a sua verdadeira
finalidade. A nao-familiaridade se refere a “presenca real de algo ausente” ou a “exatidao
relativa de um objeto”. O ndo-familiar “atrai e intriga as pessoas e as comunidades” e, ao
mesmo tempo, lhes causa uma tensdo com o familiar, a qual se estabelece nos seus universos
consensuais (o universo consensual € o local onde se busca sentir-se em casa, a salvo de

qualquer conflito).
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Moscovici (2003, p. 60) explica que “a familiarizagdo ¢ um processo construtivo de
ancoragem e objetivacao, através do qual o nao-familiar passa a ocupar um lugar dentro de
nosso mundo familiar”. A assimilagdo do nao-familiar depende de dois mecanismos: de
ancorar ideias estranhas e de objetivar o ndo-familiar, ou seja, de tornar-lhe real. Ambos os
mecanismos funcionam como processos geradores da representagdo social.

Considerando a formacao e a estrutura das representacdes sociais, Moscovici (2003)
denominou os mecanismos/ou processos de ancoragem e de objetivagdo. Jovchelovtch
(1995, p. 81) entende que ambos “sdo as formas especificas em que as representagdes sociais
estabelecem mediagdes, trazendo para o nivel quase material a produgdo simbdlica de uma
comunidade e dando conta da concreticidade das representagdes sociais na vida social”.

A ancoragem corresponde a classificacdo e denominacdo das coisas estranhas, ainda
nao classificadas nem denominadas. Consiste na integracao cognitiva do objeto representado
aum sistema de pensamento social preexistente. Ancorar ¢ encontrar um lugar para encaixar

o ndo-familiar, é pegar o concreto e lhe atribuir um sentido.

[A ancoragem] € um processo que transforma algo estranho e perturbador,
que nos intriga, em nosso sistema particular de categorias € 0 compara com
um paradigma de uma categoria que nds pensamos ser apropriada. [...]
Ancorar ¢, pois, classificar e dar nome a alguma coisa. [...] Objetivar ¢é
descobrir a qualidade iconica de uma ideia; é reproduzir um conceito em uma
imagem.

O primeiro mecanismo tem por finalidade ancorar ideias estranhas, reduzi-las a
categorias € a imagens comuns, coloca-las em um contexto familiar. O objetivo do segundo
mecanismo ¢ objetiva-las, isto é, transformar algo abstrato em algo quase concreto, transferir
0 que estd na mente em algo que exista no mundo fisico, comecando a assumir como algo
tangivel no mundo (MOSCOVICI, 2003).

Com base nesses dois mecanismos, Moscovici (2003, p. 78) depreende que as
representacdes que nds elaboramos tornam, pois, o ndo-familiar - aquilo que nos causa
estranhamento, seja ideias, seja agdes — em algo familiar e, que, essas representagdes sao
dependentes da memoria. Os mecanismos de ancoragem e objetivagdo sao as formas como
podemos lidar com a memoria. Na ancoragem, a memoria ¢ mantida em movimento e

direcionada para dentro, inserindo e retirando objetos, pessoas e acontecimentos,

classificando-os e rotulando-os com nomes. Ao passo que na objetiva¢do, a memoria €
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direcionada para fora, retirando conceitos e imagens para agrupa-las e reproduzi-las no
mundo exterior, tornando as “coisas conhecidas a partir do que ja ¢ conhecido”.

Na se¢do a seguir, trato do discurso mercadoldgico e de representagdes sobre o
inglés, trazendo alguns estudos no Brasil que analisam discursos e representagdes do inglés
na sociedade da globalizagdo contemporanea.

3.2 O discurso mercadolégico do inglés e suas representagdes

Pronto para um emprego melhor?®
Vocé, cidaddo global.®*

Fale ou sofra as consequéncias.®

Para poder investigar representacdes sociais do inglés, se faz necessario considerar
que, na visdo contemporanea de lingua e linguagem, a luz da perspectiva discursiva
bakhtiniana (1988; 1992), entendemos que a linguagem nao ¢ somente um elemento
linguistico fechado (corrente estruturalista), mas uma atividade social que articula questdes
de ordem social, histérica e ideologica (corrente pos-estruturalista). Nesse sentido, a
lingua(gem) ¢ um elemento discursivo, um objeto socio-historico que faz a mediacao entre
0 homem ¢ a realidade social. O discurso ¢, portanto, uma pratica de linguagem, isto €, opera
nas praticas sociais de interacdo e significacao.

As praticas sociais da lingua enquanto discurso sdo denominadas “‘praticas
discursivas” (BAKHTIN, 1988)%. Essas praticas discursivas revelam-se por meio das
diferentes manifestagdes da linguagem materializadas em textos verbais, ndo verbais e
hibridos. Estes, por sua vez, estdo permeados por diferentes ideologias que sobrepdem-se e
propagam-se indiscriminadamente na materialidade discursiva.

Exemplos dessa materialidade discursiva podem ser observados nos slogans que
selecionei para a epigrafe acima, os quais dao sentido ou significam fatos e acontecimentos

em consonancia com interesses vinculados ao ensino e a aprendizagem do inglés em tempos

0 Anuncio publicitario de uma escola de idiomas veiculado em 2012.

51 Anuncio publicitério de uma escola de idiomas veiculado em 2011.

62 «“Talk or face the consequences” . Anlincio publicitario de uma escola de idiomas veiculado em 2013.

83 As Diretrizes Curriculares da Educagdo Bésica do Parana para o ensino de Lingua Estrangeira Moderna (2008)
preconizam a corrente bakhtiniana das “praticas discursivas” como referencial-tedrico metodologico para o ensino
e aprendizagem de linguas estrangeiras na educagao formal.
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de globalizagdo. Eles ilustram, portanto, uma materialidade discursiva de ideologias em
torno dessa lingua, as quais tém persistido em nosso cotidiano académico e profissional com
o proposito de nos lembrar, nos instigar € nos convencer das “inumeras vantagens” de se
“falar inglés” em um mundo globalizado.

Esses textos publicitarios pertencentes a trés, dentre uma infinidade de escolas de
linguas existentes hoje no Brasil, ilustram um dos discursos que permeiam o ensino € a
aprendizagem de linguas de modo mais recorrente, um discurso mercadolédgico, cada vez
mais nivelador e reprodutor de férmulas e ingredientes, com os quais, nds, professores de
lingua inglesa, convivemos atualmente.

Entendo a “privatiza¢do do ensino de inglés” como um fenomeno mercadolégico,
notadamente recente no Brasil, cujo proposito ¢ disseminar ideologias para as grandes
massas, apoiadas em uma visdo objetivista, homogeneizante e naturalizadora da lingua
inglesa e do seu ensino e aprendizagem (GIMENEZ, 2001; GIMENEZ; SERAFIM, 2007;
CARMAGNANI, 2001; MOITA LOPES, 2005; ZACCHI, 2006; 2007; CORACINI, 2007;
GRIGOLETTO, 2001, 2005, 2007; RAJAGOPALAN, 2003, 2005, 2011; ALMEIDA,
2010).

Consoante Rajagopalan (2005) e Moita Lopes (2005), interpreto que esses dominios
discursivos® sobre o inglés revelam uma “pasteurizacdo reducionista” da lingua e de sua
cultura, bem como um “pacote” ou uma “uniformizagdo em escala global” de representacdes
sobre o papel da lingua inglesa na sociedade contemporanea.

Nessa vertente discursiva de mercadorizacdo do inglés, encontro todos os dias, a
disposi¢do, uma infinidade de textos/discursos em/sobre a lingua inglesa nas ruas, nos
letreiros de lojas, nos shopping centers, nos postos de gasolina, nas comidas, nas roupas, nas
musicas, nos hdbitos, nos gostos, nas ideias etc.. Exemplos outros de discursos que
circundam, e que se fazem recorrentemente presentes no trabalho docente do professor de
linguas e na sala de aula, tais como o do documentario do Programa Globo Comunidade da
RPC TV, exibido em 18/09/2010, “O ensino de linguas estrangeiras e as exigéncias para
estudantes e profissionais™®, dos textos/discursos jornalisticos impressos e virtuais como o

artigo do jornal O Estaddo, de 26/04/2011, “Aprender inglés se torna cada vez mais

64

Os dominios discursivos sdo formagdes ideoldgico-discursivas que consistem das projecdes de formagdes

ideologicas por meio da linguagem (ORLANDI, 2006).

65

E importante recordar que esse documentario televisivo foi mencionado por algumas das professoras integrantes

do grupo de estudos, no qual participei como pesquisadora ouvinte, conforme fiz referéncia na introdugdo deste
trabalho, na pagina 23.
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necessario no Brasil” e o artigo de capa da revista Veja de 29/08/2012, com titulo e subtitulo
bastante apelativos, “Para soltar a lingua. Aprender inglés depois de adulto da um pouco
mais de trabalho, mas a sensacao de vitoria ¢ maior ainda. E deixar de passar vexame nao
tem prego”®, apenas evidenciam a posi¢io hegemonica que a lingua inglesa tem alcangado,
bem como os significados historicos, economicos e ideologicos que tem sido atribuidos a
esse “fendomeno global”, como o considera (CRYSTAL, 1997, 2010).

Mediante esse dominio discursivo do carater mercadologico da lingua inglesa,
pondero que a presenca predominante do inglés na sociedade contemporanea parece se
apresentar como o efeito de uma escolha deliberada, sob as razdes de que ¢ uma lingua que
tem se mostrado 1util, funcional e que “abre portas” para o mercado de trabalho e para o
acesso ao mundo globalizado.

As funcionalidades do inglés no mercado linguistico globalizado parecem ser
infinitas. Notadamente, nos discursos voltados para o consumidor, como os da publicidade,
de acordo com Bhatia (2006)”%, a expectativa é de que, na era da globalizacdo rapida e da
“super-branding”®®, as mensagens publicitarias em todo o mundo estejam em conformidade
com um padrdo excessivamente homogéneo, em termos de uso da linguagem, da exibi¢ao
do logotipo ¢ do conteido da mensagem e, que o inglés seja, “naturalmente” a lingua
escolhida pelos anunciantes globais. Bhatia considera que hoje o inglés € o idioma preferido
pelos meios de comunicagdo globais e na publicidade em geral, portanto, seu uso estd
crescendo rapidamente, convergindo, cada vez mais, para a homogeneidade global de uma
unica lingua.

Assim, no meu modo de entender, parece que estamos vivenciando um “marketing
global”®, (LEVITT,1983; IANNI, 1996), ou seja, uma padroniza¢io dessa mercadoria (o

inglés) em atendimento a um grande mercado global, levando-se em consideracdo o carater

6 Texto jornalistico disponivel em: <www.veja.com.Ed.2284.pdf>. Acesso em: 01 set. 2012.

" Consumer-oriented discourses such as advertising.

%8 Uma “super marca”, tradugdo de super-brand ou super-branding, é uma marca de grande sucesso comercial.
Uma marca que tem perdurado em torno de um longo periodo de anos e sobreviveu as turbuléncias de um mercado
tumultuado. Disponivel em: <http://brandthinker.blogspot.com.br/2008/08/what-is-super-brand.html>. Acesso
em: 3 jul. 2014.

% Theodore Levitt, com a publicagdo de seu artigo "A Globalizagdo de Mercados" em 1983, estabeleceu as bases
do que se tomaria conhecido como Marketing Global, ou seja, adotar uma estratégia mercadologica padronizada
para todos os mercados. (SALLES, C.A. Marketing global: conceito ou mito? Revista de Administracdo de
Empresas. Sdo Paulo: 32-39, julho/agosto, 1993.) Disponivel em: Acesso em: 20 set. 2014.
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uniforme e homogéneo desses discursos voltados para as funcionalidades da lingua inglesa,
o que reforca tantos outros direcionados a emergéncia de sua aprendizagem.

Em plena cultura da mundializagdo, ou seja, da mundializagdo do capitalismo, a
cultura também passa a ser desenvolvida em escala mundial. A emergéncia da “sociedade
global” leva a um novo e amplo surto de mundializacao de padrdes e valores culturais. O
“marketing global [...] encarrega-se de popularizar mercadorias e idéias, modas e modos,
signos e simbolos, novidades e consumismos, em todos os paises, culturas e civilizagdes”
(IANNI, 1996, p. 37-38).

Conforme a professora e pesquisadora em andlise de discurso, Anna Carmagnani
(2001, p. 116), os discursos das midias televisiva, impressa e virtual, orientados ao
consumidor, a sua instrumentalizagdo profissional e a sua inser¢do no mercado econdmico
global, “sustentam diariamente, pensamentos e ideologias [...] de que ndo € possivel viver
hoje sem conhecer uma lingua estrangeira”, especialmente o inglés.

Sob esse enfoque, Carmagnani (2001) e outros pesquisadores brasileiros, os quais
tém se debrugcado em investigar discursos e representacdes sobre o inglés por uma variedade
de instituigdes ou grupos sociais, buscam conhecer o contexto socio-cultural e a natureza
dessas produgdes, sua formacdo e manutencdo por esses conjuntos sociais ou populacdes
frente aos atuais eventos globais.

Para contribuir com esta pesquisa, elenco, portanto, alguns desses trabalhos
académico-cientificos em que foram analisados textos veiculados na imprensa escrita, pecas
publicitdrias de escolas de linguas terceirizadas e titulos de livros didaticos
(CARMAGNANI, 2001; GIMENEZ; SERAFIM, 2005; CORACINI, 2007; ALMEIDA,
2010). Em seguida, destaco algumas investigacdes que tiveram como informantes,
professores, alunos e pais (GRIGOLETTO, 2001; ZACCHI, 2003; 2006; 2007; PALLU,
2008).

Em um estudo cientifico desenvolvido pela professora e pesquisadora da
Universidade de Sao Paulo Anna Maria G. Carmagnani (2001), socializado sob o capitulo
“As escolas de lingua e o discurso publicitario: construindo o desejo da lingua estrangeira”,
em livro igualmente organizado pela autora, foi verificado como o discurso publicitario e
contetidos da imprensa escrita sdo constituidos de ideologias que sustentam a criagdo de
necessidades para o consumo da lingua estrangeira. Essas necessidades sdo criadas a partir
da producdo de sentidos que enfatizam objetivos imediatistas para a aprendizagem de

linguas — aprendizagem rapida, investimento na carreira profissional, inser¢do no mercado
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de trabalho e no mundo globalizado - os quais estabelecem um processo de identificagdo
pelos aprendizes/consumidores. Para levar a cabo as analises desses textos mididticos, a

pesquisadora partiu da premissa de que (CARMAGNANI, 2001, p. 115):

cada vez mais o apelo emocional ganha espaco em nossa sociedade, mesmo para as camadas menos
privilegiadas, tendo em vista a perspectiva da obtengdo de um lucro maior por parte das empresas
que estimulam nos sujeitos a transformacdo de necessidades ‘individuais’ em desejos que nos
possibilitam participar de um grupo — aquele que a que pertencemos ou aquele que desejamos
pertencer.

A autora enfatizou ainda que, ambos os textos mididticos analisados — pegas
publicitarias de escolas de linguas e reportagens da midia impressa - compartilham das
mesmas posicdes sustentadas a respeito da aprendizagem de linguas e, que, a midia impressa
reproduz os mesmos discursos das escolas de idiomas, de forma a sustenta-los e dissemina-
los por entre os variados meios de comunicagao.

Semelhantemente, a pesquisa académica envolvendo pegas publicitarias,
desenvolvida por Serafim e Gimenez em 2005, “‘O mundo recebe vocé melhor’: uma anélise
de pecas publicitarias de escolas de inglés”, investigou as estratégias utilizadas pelo mercado
de ensino de idiomas para divulgar a lingua inglesa como um produto de comercializagao.
O estudo contou com a andlise de imagens e textos veiculados em campanhas publicitarias
de escolas de idiomas - 40 folhetos, outdoors e outros materiais de propaganda de franquias
e escolas independentes, coletados entre 2004 e 2005 na cidade de Londrina. Os resultados
apontaram que, nesses textos midiaticos, imagens e textos se convergem para vender a ideia
de que a lingua inglesa ¢ essencial e que pode ser aprendida em pouco tempo e de modo
prazeroso. Indicou-se ainda a nog¢do de que essa lingua estd vinculada a paises, quais sejam,
Estados Unidos e Inglaterra, apesar de seu carater “internacional”. O estudo de carater
académico faz a reflexdo de que “os aspectos econdmicos € as vantagens eventualmente
advindas do conhecimento da lingua ganham realce nessas propagandas” e, que, essas sao
mensagens que repercutem nas salas de aulas do ensino regular. Portanto, “é¢ necessario que
essas escolas regulares procurem conscientizar os alunos sobre os objetivos do ensino de
uma lingua estrangeira no curriculo” (SERAFIM; GIMENEZ, 2005, p. 1).

Outro trabalho analitico do discurso publicitario foi desenvolvido por Coracini
(2007), socializado por meio do capitulo intitulado “A sedugdo do discurso publicitario sobre
escolas de linguas e a constru¢do da identidade”, em livro organizado pela mesma autora.

Neste, Coracini (2007) analisa de que forma as campanhas publicitarias de escolas de linguas
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repercutem no imaginario social e na identidade dos professores de lingua inglesa. Sob o
referencial da analise de discurso e da psicanalise lacaniana, nesse estudo, Coracini (2007,

p. 229) parte do pressuposto de que

as pecas publicitarias se nutrem dos discursos que perpassam o imaginario
social” [incluindo] os professores de inglés, [mediadores]entre a escola e o
aluno. [...] a0 mesmo tempo em que nutrem o imaginario de professores e
alunos a quem se dirigem. Dali, [...] a importancia da midia e da publicidade
em particular na configuracao identitaria do professor, que, paulatinamente,
vai sendo levado a assumir a perspectiva mercadologica, se quiser sobreviver
profissional e economicamente [...] o aluno é o cliente transformado em
consumidor pela publicidade, inserida que estd no sistema econdmico
neoliberal onde o que vale ¢ o lucro.

Na analise de folhetos publicitarios de 15 escolas de linguas da cidade de Sao Paulo,
a pesquisadora interpreta que “o ensino de linguas estrangeiras (ILE) [...] se vé transformado
em mercadoria, objeto de consumo” e, portanto, “essas publicidades encontram-se enredadas
em discursos, cujo principal argumento giram em torno do significante
dinheiro”(CORACINI, 2007, p. 229).

Em 2010, desenvolvi um trabalho analitico levado a cabo na disciplina de Analise de
Discurso do Programa de Doutorado em Estadual da Linguagem, sob o titulo “Uma anélise
discursiva de titulos de livros para o ensino-aprendizagem de lingua inglesa”. O proposito
desse trabalho foi verificar, a luz das estratégias de leitura da Anélise do Discurso Francesa
(ORLANDI, 2006; FIORIN, 1995), as regides do interdiscurso que permeiam as formagdes
discursivas presentes em um corpus de vinte e cinco titulos de capa de um acervo de livros
para o ensino-aprendizagem de lingua inglesa, publicados e/ou distribuidos no Brasil entre
2006 e 2010, por uma tradicional distribuidora e editora de livros didaticos.

As andlises revelaram que as vozes do interdiscurso permeadas nos discursos
presentes nesses titulos, contemplam marcas das ideologias predominantes na industria
cultural, na sociedade de consumo em massa e na posi¢cdo hegemdnica da lingua inglesa.

Os titulos apelam para uma visdo de banalizacdo dos processos de ensino e de
aprendizagem uma vez que ndo levam em conta as questdes pedagogicas de se ensinar e
aprender um idioma, mas tratam de um discurso essencialmente utilitarista, pragmatista, de
apreensao acelerada de vocabulario, cultura, prontncia, regras gramaticais em detrimento

das concepgoes de ensino e de aprendizagem de linguas e das teorias/praticas subjacentes.
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Vislumbram, ainda, um discurso de que na compra desses materiais pelo aluno, a
aprendizagem do inglés (produto) torna-se facil e divertida, mostrando uma ideia mascarada
de que o sujeito ¢ capaz de apreender/aprender a lingua estrangeira sozinho (¢ capaz de
tornar-se um autodidata rapidamente).

Por fim, em se tratando do discurso que permeia o documento oficial das Diretrizes
Curriculares para o Ensino de Lingua Estrangeira Moderna (2008, p. 56) o qual se propde a
“[sJuperar os fins utilitaristas, pragmaticos ou instrumentais que historicamente tém marcado
o ensino desta disciplina”, observou-se que as formacgdes ideologico-discursivas referentes
ao ensino e a aprendizagem de lingua inglesa, produzidas pelos vinte cinco enunciados
analisados, se contrapdem ou se apresentam como um contra-discurso. Cabe, portanto, aos
profissionais das linguas, professores, pesquisadores e académicos de Letras, realizarem uma
leitura dos enunciados dos textos e dos materiais didaticos com os quais trabalham ou que
pretendem futuramente trabalhar, considerando sempre seus elementos discursivos
constitutivos por meio da analise de suas condi¢des de produgdo sdcio-historicas.

Em 2001, a professora e pesquisadora da Universidade de Sao Paulo, Marisa
Grigoletto, analisou as representacdes que futuros professores fazem da lingua inglesa em
processo de aprendizagem e socializou seu estudo no artigo “Lingua e identidade:
representacdes da lingua estrangeira no discurso de futuros professores de lingua inglesa”.

Pautando-se no referencial das teorias do discurso ¢ dos Estudos Culturais, cla
examinou as representagdes manifestadas por alunos de cursos de Letras e chama a atengao
para a heterogeneidade de vozes que compdem o discurso desses estudantes e as concepcdes
conflitantes apresentadas por eles em relagdo a aprendizagem de linguas. Para isso, destaca
trés representagdes que afloraram enunciados do discurso da “fragmentacdo e
gramaticalizacdo da aprendizagem de linguas”, do “poder econdmico” e da “ideologia da
globaliza¢do”: a lingua inglesa ¢ um “conjunto de partes/pedagcdes que podem ser
desmembrados”, um “instrumento de comunicagdo” e € uma ‘“chave magica para abrir as
portas do mundo” (GRIGOLETTO, 2001, p. 142-143).

Para Grigoletto (2001), a recorréncia dessas representagdes entre os alunos-
professores pesquisados revela possiveis reflexos de uma pratica discursiva comum aos
professores de linguas sobre suas visdes ou concepcdes do inglés e do seu ensino e

aprendizagem nos contextos atuais. Diante disso, Grigoletto (2001, p. 144) reforga que “a
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tendéncia €&, pois, que se formem, entre professores e alunos, cadeias de elos que ndo se
rompem e que sdo repetidos indefinidamente”. 7

Investigagdes de discursos de professores de inglés de escolas publicas foram
levadas a cabo por Zacchi em 2003, na dissertagdo de mestrado “Discurso, poder e
hegemonia: dilemas do professor de lingua inglesa” e a posterior socializagdo deste nos
artigos “Discursos da globalizagdo nas vozes de professores e professoras de lingua inglesa”
(2006) e “A orquestracdo de discursos por professores de lingua inglesa” (2007). Seu
objetivo foi discutir a posi¢do hegemonica da lingua inglesa no contexto da globalizacdo, a
partir de uma perspectiva critico-dialogica de produgdo de discursos contra-hegemonicos
pelos professores de inglés, informantes da pesquisa.

Os resultados da pesquisa revelaram a existéncia de uma série de conflitos,
contradigdes e dilemas presentes nos discursos elaborados pelos professores entrevistados,
uma vez que alguns discursos hegemodnicos e contra-hegemonicos foram recorrentes. Entre
os hegemonicos estiveram aqueles que colocam “a praticidade de uso da lingua inglesa, a
simplicidade de sua estrutura ¢ a facilidade para seu aprendizado como justificativa para sua
expansao” (ZACCHI, 2006, p. 29). Entre os discursos contra-hegemonicos, estiveram

aqueles que:

defendem o ensino do inglés para a comunicacao, nas relagdes tanto pessoais
quanto internacionais [...Ja vantagem seria um acesso maior a bens, pessoas
e informagdes de todas as partes do mundo, em atividades como viajar, usar
a internet ou assistir a um filme . No caso das relagdes internacionais, a
vantagem para os paises que fazem uso de uma “lingua franca internacional”
¢ possuir um poder de troca maior e ter acesso a bens como ciéncia,
tecnologia e modernidade. Esse discurso foi enunciado também no sentido
de que o inglés pode promover o entendimento e a tolerancia entre povos e
paises. Em ambos os casos, o aspecto cultural da globalizacdo contribui para
0 acesso a esses bens (ZACCHI, 2006, p. 29).

Ainda também na pesquisa de mestrado desenvolvida por Pallu (2008), “[a]s
representacdes sociais dos alunos, pais e professores sobre o processo de ensino e
aprendizagem de inglés” foi o foco de suas andlises. A pesquisadora constatou que as
representacdes que habitam o imaginario dos sujeitos entrevistados sobre a importancia do

inglés revelaram influéncias do contexto socio-econdmico e da utilidade dessa lingua na

70 Qutros dois estudos semelhantes foram conduzidos posteriormente por Grigoletto e socializados nos artigos
cientificos “Local histories and border identitites in the Brazilian EFL classroom” (2005) e “Lingua, discurso e
identidade: a lingua inglesa no discurso da midia e a construgdo identitaria de brasileiros” (2007) .
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atualidade. Ela percebeu que essas representagdes estavam impregnadas por outros discursos
sociais sobre o inglés, dentre eles, destacaram-se os discursos das propagandas, da
globalizagdo, do poder econdmico, os quais “movimentam [...] uma procura por ‘formulas’
para a comunicagdo entre os povos e para a comunicacio tecnologica” (PALLU, 2008, p.
98).

Segundo a pesquisadora, essas relacdes discursivas mostram,

um reducionismo da concepgdo de lingua como um instrumento de
comunica¢do uma vez que camufla a importancia da lingua estrangeira em
sintonia com a emancipacdo dos individuos. Além disso, a
instrumentalizacdo da lingua aparece enfaticamente como significacdes
importantes do inglés para a vida dos professores, alunos e pais, para a sua
aprendizagem escolar e para a sociedade em geral. Essas relagdes encontram
sentido nos discursos da sociedade globalizada que ¢ fortalecida das relagdes
capitalistas neoliberais € que se fizeram presentes em todas as representagdes
dos entrevistados quando apontam a importancia do conhecimento da lingua
inglesa para a profissionalizagdo ¢ um futuro melhor (PALLU, 2008, p. 99-
100).

Conforme se pdde verificar, os estudos envolvendo informantes mostraram que “os
professores oscilam entre posi¢des divergentes: ora reproduzem certos discursos, ora se
contrapdem a eles” (GRIGOLETTO, 2001; ZACCHI, 2003, 2006, 2007; PALLU, 2008).
Nesse sentido, compartilho com Zacchi (2007) no reconhecimento de que os professores de
linguas estrangeiras sdo interpelados “pelos variados discursos aos quais estdo

[cotidianamente] expostos”

[Discursos hegemoénicos e contra-hegemoOnicos] que dizem respeito a
posicdo do inglés no mundo e ao ensino da lingua inglesa em ambito tanto
mundial quanto nacional. Além de discursos referentes ao processo de
globalizagdo e suas relagdes com a expansao da lingua inglesa.[...]

(ZACCHI, 2007, p. 186).

O conceito de “hegemonia” a partir de Gramsci (2000, pp.20-21) ¢ compreendido
como o0 “dominio direto” ou “de comando” do “grupo dominante” ou “a sociedade politica
e o Estado” que exerce relacdes de forca com os demais grupos subalternos, ou seja, a
“sociedade civil”, que, por sua vez, consente a esse comando Discursos hegemonicos sao,
portanto, aqueles “usados para legitimar uma ideologia dominante e sustentar relagdes
desiguais de poder” (ZACCHI, 2007, p. 188). Por meio da linguagem, esses discursos geram

um senso comum em torno de situacdes estabelecidas, favordveis a manutengao de um poder
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dominante e/ou hegemodnico. Discursos contra-hegemonicos — ou contra-discursos —, por
outro lado, podem ser usados como forma de resisténcia a ideologia dominante e para a
transformagao das relagdes de poder.

Desse modo, entendo que a relagdo dos processos de globalizagdo, seja nas esferas
econdmica, politica, cultural, educacional e social, com o modo como a lingua inglesa vem
adquirindo espacos em nossa sociedade tem contribuido de forma contundente na
elaboragdo dos diferentes discursos existentes sobre a posi¢ao de destaque do inglés na atual
sociedade, as quais, podem, de um lado, colaborar para que olhemos para a relagido dialética
“inglés e globalizacdo”, sem qualquer processo reflexivo e critico. Por outro lado, esses
discursos podem nos desestabilizar e nos fazer querer adotar uma postura questionadora,
critica e reflexiva vinculada a uma perspectiva pedagogico-critica amparada em uma pratica
discursiva coerente com o que Pennycook (1994; 1998a; 1998b) reconhece como contra-
discursos ou discursos alternativos e, por sua vez, Zacchi (2003; 2007) como discursos
contra-hegemonicos’!.

No capitulo 4, a seguir, exponho a metodologia da pesquisa. Faco, em um primeiro
momento, uma descri¢do do curso de formacao continuada com o objetivo de situar o leitor
acerca do contexto de formagao, seus pressupostos tedricos e metodoldgicos e sua execugao.
Em segundo, trato dos procedimentos metodologicos para a andlise dos dados. Para isso,
apresento os encaminhamentos para a andlise dos dados gerados no curso por meio da

exposi¢ao da conduta tedrico-metodologica de construcdo e de analise dos dados.

LRI

"L A relagdo entre “poder”, “discurso”, “praticas discursivas” e a lingua inglesa, focalizada nas discussdes de
Pennycook (1998a;1998b) sobre “discursos ideologicos” e “contra-discursos” e em Zacchi (2003) sobre “discurso
hegemonico” e “contra-hegemodnico”, estd fundamentada na perspectiva pos-estruturalista de base foucaultiana,
respectivamente pos-marxista (todo o poder ¢ ideologico) e gramsciana (todo o poder € hegemoénico). Zacchi
(2003) sustentou seu construto tedrico e respectivos conceitos nos trabalhos de Busnardo e Braga (1987; 2000a;
2000b).
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CAPITULO 4
ASPECTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo dedica-se a exposicdo da metodologia do curso de formagao
continuada, bem como dos procedimentos metodologicos da pesquisa. Para isso, estad
subdividido em trés seg¢Oes: na se¢do 4.1, Natureza da pesquisa, exponho a natureza desta
pesquisa, a qual estd ancorada no paradigma qualitativo e interpretativo, bem como em uma
abordagem critica e transdisciplinar alicer¢ada na Linguistica Aplicada contemporanea; na
secdo 4.2 , Metodologia do curso, trago o contexto onde os dados da pesquisa foram
gerados, por meio de uma breve exposi¢do do projeto de extensdo do curso e sua
configuracdo final, dos seus pressupostos tedricos e metodologicos, conteudos, objetivos
e atividades; na secdo 4.3, Metodologia da pesquisa, apresento, de forma sucinta, o perfil
académico e profissional das oito professoras de inglés participantes do curso, selecionadas
como informantes para esta pesquisa; explico os procedimentos da pesquisa em
representacdes sociais da mercadorizagdo do inglés, explicitando os trés instrumentos
selecionados e suas aplicacdes para o registro dos dados, bem como elucidando os
referenciais metodologicos da Andlise de Conteudo (BARDIN, 1977, 1979;
RICHARDSON, 2011; CHIZZOTTI, 2005; GOMES, 1994, CAMPOS. 2004), adotados

como metodologia de anélise das representacdes sociais do inglés.

4.1 Natureza da Pesquisa

Este estudo insere-se no paradigma de pesquisa qualitativa, uma vez que, minha
preocupacao inicial como pesquisadora foi buscar uma articulagdo entre a definicdo do
objeto de representacdo social a ser estudado, o contexto da pesquisa e os informantes para,
em seguida, elaborar e aplicar instrumentos que registrassem dados que pudessem ser
categorizados, descritos e interpretados.

Optei pela pesquisa qualitativa, porque entendo que o conjunto de dados registrados
a partir das participagdes das professoras no curso de formacao continuada, revelam a

realidade social dessas profissionais e, também, sdo informag¢des significativas sobre o
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objeto desta pesquisa: representagdes da mercadoriza¢do do inglés por oito professoras de
escolas publicas em formacao continuada.

Nesse sentido, Bogdan e Biklen (1991) contemplam cinco caracteristicas principais
da pesquisa qualitativa no campo educacional: a) os dados sdo obtidos no seu “ambiente
natural” pelo pesquisador e seus instrumentos; b) os dados sdo descritos e registrados em
forma de palavras e imagens, o que torna rica a sua exploragdo no processo de analise; c¢) o
processo e o encaminhamento da pesquisa sao os elementos de preocupagao do pesquisador;
d) os dados sdo analisados de forma indutiva; e) a importancia esta no significado dos dados
oferecidos pelos sujeitos investigados.

Para estudar a mercadorizagdo do ingl€s como um fenoémeno de representagado social,
foi preciso uma aproximacao, simplificagdo e transformagao do objeto a ser investigado, ou
como informa Sa (1998), a passagem da apreensdo intuitiva da existéncia desse fenomeno
para a pratica investigativa. De acordo com S4a (1998, p. 25), primeiramente, “o pesquisador
precisa ter clareza e decidir o objeto a ser investigado, em seguida, os sujeitos envolvidos,
cujas manifestacdes discursivas e comportamentais investigar-se-a o contetudo e a estrutura
da representagdo”. Apos isso, “precisamos decidir o quanto de ‘contexto socio-cultural’ e de
que natureza — praticas especificas, redes de interagao, instituigdes implicadas, comunicacao
de massa acessivel, etc. — levaremos em consideragdo para esclarecer a formagdo e a
manuten¢do da representagao”.

Desta forma, preocupei-me em organizar o curso de formag¢ao continuada como um
processo formativo e, a0 mesmo tempo, que pudesse se estabelecer como um locus
etnografico significativo, do qual fosse possivel obter uma riqueza de dados qualitativos
(orais e escritos) que pudessem ser registrados no decorrer das atividades pertinentes ao
curso.

Para isso, ao constituir um espago de desenvolvimento profissional dos professores
(NOVOA, 1997; MARCELO GARCIA, 1997) que, paralelamente, se tornaria um locus de
investigacdo, eu estava ciente de que a pesquisa nunca € neutra, pois traz sempre tragos de
quem a desenvolve ou do contexto e da época em que ocorre. Assim, o contexto socio-
historico-cultural contemporadneo pretendido no curso, preconizaria temas e assuntos
concernentes as praticas sociais das professoras participantes em torno da lingua inglesa, a
saber, suas experiéncias especificas com essa lingua, conteidos dos documentos
educacionais para o ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras, textos das midias de

massa, textos académicos, dentre outros.



112

Desse modo, ao definir o objeto de pesquisa, bem como o percurso tedrico-
metodoldgico a ser seguido, busquei ter clareza sobre os instrumentos que eram necessarios
para a produgdo dos dados, cuja escolha se efetivou a partir do referencial, no qual o curso
de formacao esteve apoiado: o referencial de formacgao critico-reflexiva de professores de
linguas.

Ainda de acordo com Bogdan e Biklen (1991), na pesquisa qualitativa, o pesquisador
preocupa-se com a interacao entre os informantes e os instrumentos de pesquisa selecionados
e aplicados e, como resultante dessa interagdo, os dados efetivamente produzidos. Também,
o pesquisador qualitativo busca examinar como essas interagdes podem produzir ou ndo
informacdes que possam ser descritas e interpretadas a partir de uma determinada realidade
social que, neste contexto de analise, ¢ a pratica de desenvolvimento de oito professoras de
lingua inglesa de escolas estaduais.

Ademais, a pesquisa qualitativa hoje se configura como um campo transdisciplinar
no qual, conforme Chizzotti (2005), envolve as ciéncias humanas e sociais, andlise
originarias do positivismo (métodos quantitativos), da fenomenologia, da hermenéutica, do
materialismo historico-dialético, da teoria critica, do construtivismo, como também abarca
a aplicagdo mista de métodos para a interpretacdo de fendmenos.

Na proxima se¢do, exponho a metodologia do curso de formagdo continuada
implementado com professoras de inglés de escolas publicas de Maringéa e regido norte

central do estado do Parana.

4.2 Metodologia do curso

Reuno e descrevo nesta se¢do do capitulo metodoldgico, os elementos constitutivos
do contexto que possibilitou e proporcionou a produgdao de dados orais e escritos, a partir
dos quais, analiso as manifestagdoes do fenomeno de representacdo social da mercadorizagao
do inglés no quinto capitulo. Para tanto, fago uma exposi¢ao sucinta do curso de formacgao
continuada, apresentando a sua proposta e configuracdo final, os pressupostos tedrico-
metodoldgicos de formagdo subjacentes, bem como os conteudos tematicos, as atividades

propostas e seus objetivos.
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4.2.1 Configuragdo

Na elaboragdo do projeto de extensdo do curso de formagdo continuada para
professores de inglés de escolas publicas de Maringa e regido, o tema “Os usos do inglés e
seus significados na sociedade globalizada: implicacdes e reflexdes para o ensino”, foi
proposto por mim. Observei previamente que os assuntos e contetidos contemplados nas
ementas dos cursos de Licenciatura e Bacharelado em Letras com habilitacdo tnica e dupla
em lingua inglesa, respectivamente, da universidade em que atuava naquele momento como
professora formadora, ndo tinham proximidade com o tema elencado para o curso’>.

Dado o meu interesse como proponente do curso e pesquisadora, elaborei um
planejamento inicial sob a forma de projeto de extensdo, o qual pudesse ser submetido a
Diretoria de Extensdo (DEX) da IES para que passasse pela reunido de Camara do
Departamento de Letras e pudesse ser aprovado’.

Posterior a sua aprovagdo, o curso foi estruturado em um planejamento entre mim e
as demais professoras formadoras organizadoras (Fabiana e Nara), concomitantemente com
sua realizagdao. No transcorrer do curso e das atividades desenvolvidas com as professoras
participantes, houve a necessidade de algumas revisdes € novas adequagdes. Focalizo no
Quadro 3, portanto, a configuragdo final do curso, uma vez que os dados foram gerados a

partir dessa formatagao.

Quadro 3: Configuragdo do curso de formagao continuada.

Estrutura Planejamento

Publico de interesse Professores de lingua inglesa de escolas publicas de Maringa e
regido.

2 As ementas dos cursos de Licenciatura e Bacharelado em Letras estdo disponiveis em:
<http://www.dle.uem.br/index.php?conteudo=grade>. Acesso em: 10 mar. 2011.

73 Para a divulgagdo do curso entre os professores da rede estadual de ensino, elaborei inicialmente, um material
impresso (folder) com informagdes sobre o mesmo (APENDICE A). Posteriormente, com o apoio da coordenagio
de linguas estrangeiras do NRE, visitei cerca de 12 escolas de Maringa, localizadas em diferentes bairros da cidade.
Conversei sobre a tematica e a proposta do curso com professoras e professores de lingua inglesa, secretarias,
pedagogas e algumas diretoras de escolas, os quais demonstraram interesse ¢ consideraram o tema pertinente e
relevante para cursos de formagado continuada de professores da escola publica.
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Tema central/Titulo

Os usos do inglés e seus significados na sociedade globalizada:
implicagdes e reflexdes para o ensino.

Obijetivos

a) Discutir e refletir coletivamente sobre o processo de expansio
da lingua inglesa na sociedade globalizada e articuld-lo com os
sentidos produzidos sobre o ensino e a aprendizagem desse
idioma a partir dos documentos oficiais de orientacdes
curriculares, das praticas docentes dos professores e de suas
experiéncias de vida com a lingua estrangeira.

b) Problematizar a posi¢ao da lingua inglesa como idioma global
ou lingua internacional em face dos processos econdmicos
globalizantes e verificar suas implicagdes para o ensino na
educagdo formal.

¢) Refletir criticamente sobre seus papéis como professoras de
inglés e pensar sobre os sentidos e perspectivas possiveis de se
ensinar a lingua inglesa na escola ptblica considerando o carater
formativo da lingua estrangeira e o professor como formador de
cidadaos criticos e atuantes na sociedade globalizada.

Conteudos tematicos

e O inglés em nossas vidas: experiéncias com a LE.

e Os discursos oficiais para o ensino de LE.

e Os discursos midiaticos sobre a lingua inglesa.

e Reflexos dos processos globalizantes no ensino de linguas: o
inglés como lingua internacional/global ?

e Por que ensinar inglés na escola publica ?, O(s) papel(éis) de
quem ensina a lingua inglesa hoje e (Re)Construindo os
sentidos sobre a lingua inglesa: seu ensino e aprendizagem nos
tempos atuais.

Referencial teérico

ePressupostos pos-estruturalistas da lingua/linguagem: lingua
como discurso.

ePostulados de linguistas aplicados sobre a atual posi¢do da
lingua inglesa no cenario mundial globalizado.

eTcorias educacionais contemporaneas de formagdo do
professor de lingua estrangeira: pedagogia critica e professor
reflexivo.

eTeorias criticas do curriculo.

Metodologia

Atividades tematicas reflexivas por meio de dindmicas coletivas.

Material didatico

Atividades didaticas elaboradas impressas.
Textos académicos, publicitarios e educacionais.
Imagens, musica, videos e filme.

Blog.

Avaliacéo

Questionario avaliativo final.

Carga horéria

Cronograma de execucao

25 horas (15 horas presenciais e 10 horas a distancia).

Periodo matutino: 11/05/11, 01/06/11, 08/06/11, 15/06/11 e
06/07/11.
Periodo vespertino: 11/05/11, 08/06/11, 15/06/11, 22/06/11 e
06/07/11.

Fonte: A autora.
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Como se vé no Quadro 3, os objetivos do curso estiveram focados na triade
problematizacdo, discussao e reflexdo critica em torno do processo de expansdo da lingua
inglesa na sociedade globalizada e de suas implicagdes para o ensino-aprendizagem na
educacdo publica. Com isso, esperavamos (as demais professoras formadoras e eu) que as
professoras participantes tivessem a oportunidade de (re)visitar e (re)pensar o modo como
vinham assimilando, modificando e/ou adaptando os variados discursos (educacionais,
midiaticos e académicos) nas suas atividades de ensino de lingua inglesa nas escolas onde
trabalhavam.

Para darmos procedimento a esses objetivos, estabelecemos de forma sistematica e
criteriosa conteldos tematicos, os quais contemplavam o tema central “inglés e
globalizacdo” e possibilitavam uma articulagdo entre a politica cultural da lingua inglesa e o
contexto de ensino e aprendizagem escolar.

O contetdo tematico: “O inglés em nossas vidas: experiéncias com a LE” foi
selecionado para o primeiro encontro com as professoras participantes. Nosso propdsito era
conhecer as suas relagdes pessoais, académicas e profissionais com a lingua inglesa, bem
como as suas percepcdes acerca dos contextos locais e globais de usos da lingua inglesa e
seus reflexos no ensino em sala de aula.

Na selegdo dos trés temas posteriores: “Os discursos oficiais para o ensino de LE”,
“Os discursos midiaticos’ sobre a lingua inglesa” e “Reflexos dos processos globalizantes
no ensino de linguas: o inglés como lingua internacional/global ?”” tinhamos o objetivo de
trazer para as discussdes do curso, diferentes discursos sobre o carater politico, econdmico,
social e educacional do ensino da lingua inglesa nos dias atuais e perceber os
posicionamentos das professoras diante dessas questoes.

Para as discussdes finais, elencamos os temas: “Por que ensinar inglés na escola
publica ?, “ O(s) papel(eis) de quem ensina a lingua inglesa hoje” e “(Re)Construindo os
sentidos sobre a lingua inglesa: seu ensino e aprendizagem nos tempos atuais” no intuito de
que as professoras pudessem retomar as leituras e discussdes anteriormente realizadas,
articulando suas reflexdes finais com o trabalho docente com a disciplina de lingua inglesa

na escola publica.

4 O termo “discurso midiatico” ¢ referéncia nos trabalhos de Fischer (1996; 2001) sobre o papel do discurso € do
poder nas relagdes entre midia e adolescéncia no campo educacional. FISCHER, R.M.B. Foucault e a analise do
discurso em educacdo. Cadernos de Pesquisa, n. 114, p. 197-223, novembro/2001.
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Nesse sentido, as expectativas iniciais das 12 professoras inscritas em relagdo ao
curso, indicaram que elas buscavam um desenvolvimento pessoal e pedagogico-profissional
continuo, consoante com Noévoa (1997, p. 25), que elucida que “[e]star em formacao implica
um investimento pessoal, um trabalho livre e criativo sobre os percursos € os projetos
proprios”.

Em geral, as respostas das professoras para a pergunta: Por que inscreveu-se neste
curso?, inserida na ficha de inscri¢ao do curso (Apéndice A), revelaram que as professoras

o consideravam como um espago para o seu desenvolvimento profissional:

Sandra’: Para aprimorar os conhecimentos em LE.

Daniela: Para adquirir novos conhecimentos, metodologias, técnicas em LE.
Maria: Melhorar como professora.

Ana Carolina: Para aquisi¢do de novos conhecimentos nesta area.
Amanda: Aperfeigcoar meus conhecimentos para melhor ensinar.

Carla: Porque preciso ter contato com novos conhecimentos.

Edna: Aperfeicoamento profissional.

Elena: Porque quero me atualizar mais na Lingua Inglesa e porque amo aprender a passar o
contetido de forma mais clara.

Eduarda: Para um melhor desenvolvimento em LE nas escolas publicas.

Beatriz: Porque sempre mantenho-me atualizada e o curso reflete a atualidade.

Sonia: Estive um pouco afastada da lingua inglesa e o tema é muito significante.

Maria Emilia: Para adquirir conhecimentos e aumentar os contatos.

Essas respostas possibilitaram perceber que as professoras se preocupavam com a sua
formag¢do continuada enquanto professoras de lingua estrangeira da escola publica e que,
essa formagdo estava eminentemente vinculada a aquisicdo de novos conhecimentos, ao
aprimoramento, a atualizacdo e a aprendizagem constante do profissional da educagdo de
linguas.

As professoras Beatriz e Sonia referiram-se ao tema do curso como “atual” e
“significante”. As respostas das professoras, de um modo geral, mostraram que as elas
tinham consciéncia da importancia do “trabalho docente” na aprendizagem e na construcao
do conhecimento pelos seus alunos da escola publica. Pontuo aqui que o trabalho docente ¢
geralmente caracterizado como o conjunto de atividades desempenhadas pelos professores;
¢ o exercicio de suas praticas no contexto educacional, o qual medeia o processo de

aprendizagem pelo aluno.

75 Os nomes mencionados sdo ficticios.
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Conforme Basso (1994, p. 25), o significado do trabalho do professor envolve aquilo
que ¢ estabelecido historica e socialmente para o ato de ensinar ou, ainda, na perspectiva da
formagdo critica (FREIRE, 1996), para a criacdo de possibilidades para a producao ou
construc¢ao de conhecimento pelo aluno.

Neste caso especifico do curso de formagao continuada, nosso objetivo (das duas
professoras formadoras e meu) era proporcionar um espago para a discussao e reflexao sobre
as implicagdes historicas, politicas, econdmicas, sociais ¢ educacionais da disciplina de
lingua inglesa, a fim de que, sob uma orientagdo critica de formacdo, as professoras
pudessem (re)pensar sobre os pressupostos de lingua, cultura, politica, economia e educagao
linguistica que adotavam em suas praticas docentes nas escolas em que trabalhavam.
Também considerei, juntamente com as demais colegas, o enriquecimento mituo que essa
parceria entre escola e universidade seria capaz de proporcionar a ambas, como resultante
da producao de novos conhecimentos diante das trocas de ideias, informagdes e experiéncias
entre professores da escola publica e nos, professoras formadoras.

Com base nos referenciais pedagodgicos criticos norteadores das orientagdes
curriculares para o ensino de linguas estrangeiras (DCLE, PARANA, 2008; OCEM, 2006)
buscamos pensar, ainda, sobre quem sao essas professores de lingua inglesa da escola
publica e sobre as referéncias sociais e culturais que trazem de suas experiéncias de vida e
de formacao (inicial e continuada) para a sua disciplina e para a sua sala de aula. Entendemos
e concordamos, conforme os textos educacionais, que “[um] sujeito ¢ fruto de seu tempo
histérico, das relagdes sociais em que estd inserido [igualmente] um ser singular, que atua
no mundo a partir do modo como o compreende e como dele lhe € possivel participar”
(DCLE, Parana, 2008, p.14).

Na proxima se¢do, exponho o referencial tedrico-metodoldgico que subsidiou a

formacgao das professoras no curso.

4.2.2 Pressupostos tedrico-metodologicos de formacgao

Inserido no paradigma contemporaneo e emergente de formagdo autonoma,
participativa e critico-reflexiva de professores (FREIRE, 1983 & 1996; DEWEY, 1979;
NOVOA, 1997; MARCELO GARCIA, 1997; SCHON, 1997; CONTRERAS, 1997;
PENNYCOOK, 1998 & 2006; ALARCAO, 2000), o curso de formagdo continuada foi
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constituido como um espago de interacdo entre as dimensdes pessoais e profissionais das
oito professoras de lingua inglesa participantes. Por esse motivo, o curso objetivava
proporcionar-lhes discussoes e reflexdes orais e, também, escritas sobre os seus saberes
locais e os academicamente informados acerca dos condicionantes locais e globais da lingua
inglesa e as suas implica¢des para quem ensina e para quem aprende essa lingua na escola
publica.

Nesse sentido, as expectativas iniciais das professoras em relagao ao curso, conforme
apresentamos na se¢do 3.2.1 desse capitulo, indicaram que elas buscavam um
desenvolvimento pessoal e pedagdgico-profissional continuo, consoante com Névoa (1997,
p. 25), que nos elucida que “[e]star em formacdo implica um investimento pessoal, um
trabalho livre e criativo sobre os percursos e 0s projetos proprios”.

A “reflexao” e a “critica” foram os elementos norteadores da proposta formativa do
curso e, por conseguinte, da configuragdo da pesquisa com as professoras
participantes/informantes. Desse modo, a aplicagdo de diferentes abordagens tematicas e de
suas respectivas atividades pedagdgicas (atividades tematicas reflexivas), a serem
posteriormente apresentadas nessa se¢ao, contribuiriam para a promogao de reflexdes e do
“pensamento critico” (PENNYCOOK, 2006) por parte das professoras e, portanto, se
mostraram eficientes para o levantamento e registro de dados para analise.

Segundo Marcelo Garcia (1997, p. 56 e 59) “a reflexdo ¢, na atualidade, o conceito
mais utilizado por investigadores, formadores de professores [...] para se referirem as novas
tendéncias da formagado de professores” e as pesquisas sobre os pensamentos dos professores
a respeito do “que sabem sobre os conteudos que ensinam, onde e quando adquiriram esses
contetdos, como e porqué se transformam esses contetdos durante a formacao (inicial ou
continua) e como devem ser utilizados no ensino concreto na sala de aula”.

De acordo com Dewey (1979, p. 13) o “pensamento reflexivo” consiste em
“examinar mentalmente o assunto e dar-lhe consideragdo séria e consecutiva”. Alarcao
(2000, p. 175) interpreta essa defini¢do estabelecida por Dewey como aquilo que se distancia
de um pensamento impulsivo, habitual e tradicional do ser humano. A reflexdo, de fato,
baseia-se “na vontade, no pensamento, em atitudes de questionamento e curiosidade, na
busca da verdade e da justica”.

Schon (1997) e Contreras (1997) asseveram que a pratica profissional de professores,
desenvolvida sob uma perspectiva reflexiva ndo ¢ uma pratica que se realiza a margem do

contexto social que a condiciona. Esse contexto apresenta contradigdes de interesses e
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valores ideoldgicos conflitantes. Nesse sentido, a “critica” ou o “pensamento critico” por
professores — entendido por Pennycook (2006, p. 66) como uma “pratica poés-moderna
problematizadora — ¢ imperativo nos processos de formagdo inicial e/ou continuada de
professores na perspectiva critico-reflexiva, uma vez que, ao estabelecerem as relagdes entre
a pratica reflexiva do ensino em sala de aula e a participag@o nos contextos sociais que afetam
a sua atuagao, esses professores reflexivos estendem suas deliberagdes profissionais a uma
situagdo social mais ampla, tecem opinides informadas e critérios de valor argumentéveis,
colaborando para que se gere uma mudanga social e publica e se amplie o horizonte da
compreensdo critica de sua atuagao.

Com apoio em Gimeno Sacristan (1990), Marcelo Garcia (1997, p. 63) nos explica
que a reflexdo critica estd no nivel das consideracdes éticas’®; ¢ quando professores tecem
analises éticas e politicas sobre a propria pratica e sobre os contextos nos quais esta se insere.
“[E]sse nivel de reflexdo é imprescindivel para o desenvolvimento de uma consciéncia
critica’”” [pelos] professores sobre suas possibilidades de ac¢do e as limitagdes de ordem
social, cultural e ideoldgica do sistema educativo”.

A “consciéncia critica”, teorizada pelo educador critico e filésofo da educagao Paulo
Freire (1983; 1996), preconiza a superagdo do senso comum ou da ingenuidade sobre um
determinado objeto, uma ideia ou pensamento, de modo que passa-se a olha-lo sob uma
“curiosidade epistemologica”, isto é, com “criticidade”. A “curiosidade”, nesse sentido, ¢
entendida como “inquietacdo indagadora, como inclinagdo ao desvelamento de algo, como
pergunta verbalizada ou ndo, como procura de esclarecimento” (FREIRE, 1996, p. 32). Para
Freire (1996) essa “curiosidade epistemologica”, tdo necessaria aos professores em suas
praticas educativas, torna-os curiosos metodicamente rigorosos a respeito do objeto
cognoscivel, ou seja, sobre algo que almejam conhecer ou desvendar com maior rigor e
exatiddo.

Procurei, desse modo, consolidar o curso de formagao continuada como um espago
coletivo de reflexdo, em consonancia com o significativo reconhecimento de Novoa (2002)
e Vasconcellos (2003) sobre esses espacos alternativos de formagado de professores, quando

apregoam que “o espago de reflexdo critica, coletiva e constante sobre a pratica ¢ essencial

76 Enfase dada pelo autor.
77 Enfase minha.
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para um trabalho que se quer transformador, na medida em que possibilita a unidade entre o
sujeito da agdo e da reflexao” (2003, p. 147).

Sendo assim, elaboramos atividades tematicas reflexivas para o curso, que
consistiam em dinamicas coletivas de (re)leituras e discussoes de textos educacionais,
académicos, de imagens, musica, videos, ou seja, de uma variedade de praticas discursivas,
as quais propagam ideias e ideologias sobre a globalizagdo/mundializagdo/expansao do
inglés por diferentes lentes.

Coerentemente com essa proposta de formagdo, buscamos também referenciais
criticos do curriculo que pudessem contribuir para o encaminhamento das atividades
reflexivas. As leituras e discussdes apoiaram-se, portanto, nas correntes pos-estruturalistas e
pos-coloniais da teoria do curriculo ou do “discurso” do curriculo (SILVA, 2002) a qual,
busca ir além de um curriculo prescritivo fundamentado nos processos industriais e
administrativos com €énfase em objetivos precisos, procedimentos, métodos e resultados
mensuraveis. Adotei também a perspectiva do curriculo global ou interdisciplinar
(SANTOME, 1998) como fator importante para a compreensdo da totalidade e das
especificidades da disciplina de lingua inglesa como componente curricular.

Dado o carater politico do curriculo é premente definir-se qual formagdo se quer
proporcionar aos alunos/sujeitos. Assim, duas questdes centrais de curriculo se
apresentaram: “Qual conhecimento ou saber ¢ considerado importante ou valido ou essencial
para merecer ser considerado parte do curriculo ?”” e “Qual € o tipo de ser humano desejavel
para um determinado tipo de sociedade ?” (SILVA, 2002, p. 14-15). Considerei essas
questdes relevantes para pensarmos sobre a preponderancia da lingua inglesa como
disciplina de lingua estrangeira moderna no curriculo da Educacdo Basica diante de sua
rapida expansdo na sociedade globalizada.

Além disso, nas discussdes entre as professoras, surgiram certas tensdes entre a visao
de curriculo como documento institucional prescritivo de conteudos e de praticas docentes
e o curriculo como configurador da pratica educacional, a partir do qual, os professores
elaboram os seus planos de trabalho docente (conteudos, metodologias e avaliagdes)

coerentes com 0s contextos e necessidades escolares locais.
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4.2.3 Contetudos tematicos, atividades e objetivos

Os cinco encontros com conteudos tematicos, as respectivas atividades reflexivas

desenvolvidas, bem como os seus objetivos, sdo apresentados no Quadro 4 a seguir.”®

Quadro 4: Conteudos tematicos, atividades reflexivas e objetivos.

Encontros Conteudos tematicos Atividades Objetivo(s)
presenciais/ reflexivas
Dias™
(1) “O inglés em nossas Introdug@o do curso eProvocar inicialmente as
vidas: experiéncias com Provocacao professoras a partir de
11/05/2011 aLE.” Dinamica 1: desenho diferentes visdes
Dinamica 2: imagens ideoldgicas globais sobre os
Dinamica 3: musica usos do inglés e suas
Atividade final implicagdes nos contextos
Follow-up activities regionais e locais
no blog individuais de falantes ndo
nativos.

eConstruir narrativas das
professoras a partir da
relagdo de suas historias de
vida com a lingua inglesa.
ePerceber os usos do inglés
no cotidiano e
significados/sentidos
atribuidos a esses usos pelas
professoras.

e Conhecer as percepgoes
das professoras em torno da
relagdo da lingua inglesa
com a lingua materna.
eConhecer a visdo
pedagdgica e politica das
professoras sobre o inglés
como idioma a ser ensinado
na escola publica.

78 O material didatico dos cinco contetidos tematicos do curso constam no APENDICE A.

7 Os encontros tematicos presenciais aconteceram em dias e periodos intercalados com os dois grupos de
professores: o primeiro encontro em 11/05/2011 (grupos da manha e tarde), o segundo em 01/06/2011 (grupo da
manhd) e 08/06/2011 (grupo da tarde), o terceiro em 08/06/2011 (grupo da manha) e 15/06/2011 (grupo da tarde),
o quarto em 15/05/2011 (grupo da manhd) e 22/06/2011 (grupo da tarde) e, por fim, o quinto encontro de
encerramento em 06/07/2011 (grupos da manha e tarde). Os encontros ocorreram no bloco H 35, anfiteatro 2 do
Laboratorio de Apoio Pedagogico (LAAP), no campus universitario sede da universidade em Maringa com a
duragdo de 3 horas cada um.
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2) “Os discursos oficiais Discussao inicial o (Re)Visitar conteudos dos
para o ensino de LE.” Atividade 1 textos educacionais
01/06/2011 Atividade 2 (diretrizes e orientagdes
08/06/2011 Atividade final curriculares) que
Follow-up activities apresentem discursos sobre
no blog 0 carater politico,
econdmico, social e
educacional do ensino da
lingua inglesa nos dias
atuais e perceber os
posicionamentos das
professoras  diante  dos
mesmos.

3) “Os discursos midiaticos Discussao inicial e Expor as professoras a
08/06/2011 sobre a lingua inglesa.” Atividade 1: contetidos de textos
15/06/2011 propaganda C midiaticos (propagandas de

Atividade 2: escolas de linguas
propaganda W televisivas e impressas) que
Atividade 3: .

propaganda F aprgsentam dl'scursos sobre
Atividade 4 ensino/aprendizagem da
propaganda | lingua inglesa e perceber os
Atividade final posicionamentos  tomados
Follow-up activities pelas professoras diante dos
no blog mesmos.

@) “Reflexos dos processos Warm-up eConhecer a visdo das

globalizantes no ensino Exposigdo de professoras sobre a
15/06/2011 de linguas: o inglés como perspectivas globalizagdo.
22/06/2011 lingua Proposta de leituras ePerceber de que forma as
internacional/global?” Follow-up activities professoras articulam lingua
no blog inglesa e globalizagdo nas
suas atividades escolares de
ensino.
5) “Por que ensinar inglés Encerramento do eBuscar uma articulagdo
na escola publica?, O(s) curso final entre as leituras,
06/07/2011 papel(eis) de  quem Warm-up discussdes e  reflexdes

ensina a lingua inglesa
hoje ¢ (Re)Construindo
os sentidos sobre a
lingua  inglesa: seu
ensino e aprendizagem
nos tempos atuais.”

Dinamica 1: leituras
Dinamica 2: proposta
de aula

Reflexdes finais
Feedback do curso
Questiondario
avaliativo final
Follow-up activities
no blog

realizadas nos encontros
anteriores e as praticas de
sala de aula, a fim de que as
professoras  participantes
produzissem  (ou  ndo)
(novos  ou  diferentes)
significados e sentidos para
a sua docéncia na disciplina
de lingua inglesa no
contexto de  sociedade
globalizada.

eTrabalhar a lingua inglesa
na sala de aula
contextualizada  historica,
politica, econdmica, social e
culturalmente, a fim de
possibilitar que o aluno da
escola publica tome
consciéncia do papel dessa
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lingua no contexto de
sociedade globalizada.

Fonte: A autora.

Trago uma breve descricdo desses cinco encontros, seus contetidos tematicos,
atividades e objetivos, no Apéndice B (Descricdo do curso), a fim de contextualizar a
elaboragdo das representagdes associadas ao inglés pelas 8 professoras informantes.

A seguir, passo a metodologia da pesquisa.

4.3 Metodologia da pesquisa

Nesta secao, apresento, de forma sucinta, o perfil académico e profissional das oito
professoras de inglés participantes do curso, selecionadas como informantes para esta
pesquisa; explico os procedimentos metodologicos da pesquisa, explicitando os trés
instrumentos selecionados e suas aplicagdes para o registro dos dados, bem como elucido o
referencial metodoldgico da Anélise de Conteudo (BARDIN, 1977), o qual selecionei para

a andlise das representagdes sociais do inglés, trazida no quinto capitulo deste estudo.

4.3.1 Professoras participantes/ informantes

Com base nos referenciais pedagogicos criticos norteadores das orientacdes
curriculares para o ensino de linguas estrangeiras (DCLE, PARANA, 2008; OCEM, 2006)
busquei pensar, inicialmente, quem seriam os sujeitos/professores de lingua inglesa da
escola publica e que referéncias sociais e culturais eles trazem de suas experiéncias de vida
e de formagao (inicial e continuada) para a sua disciplina e para a sua sala de aula. Entendo
e concordo, conforme os textos educacionais, que “[um] sujeito ¢ fruto de seu tempo
historico, das relagdes sociais em que estd inserido [igualmente] um ser singular, que atua
no mundo a partir do modo como o compreende e como dele lhe € possivel participar”
(DCLE, Parana, 2008, p.14).

De forma sucinta, no Quadro 5, a seguir, apresento uma descricdo do perfil das 8
professoras participantes do curso de formagdo continuada, as quais foram selecionadas
como informantes desta pesquisa. Os nomes das professoras sdo ficticios, a fim de preservar

as suas identidades pessoais. A selecao final dessas professoras procedeu-se mediante dois
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critérios: o de maior frequéncia no curso e o de participacdo na maioria das atividades

presenciais e a distancia.

Quadro 5: Perfil académico e profissional das professoras informantes.

Professoras Idad Formacéo Formacéao Série(s) Tempo de
informantes e Inicial continuada magisteéri
80 0
Sandra 30 Letras Especializacdo 5% e 6* séries 6 anos
(UEM) em Educacao do  Ensino
Especial e Fundamental
EJA. Instituto
Paranaense de
Ensino,.
Maringa
Daniela 32 Letras Especializacao 5% 6% 7" e 8 8 anos
(Fafiman) em Educagio séries do
Especial. Ensino
(Fafijan) Fundamental
Amanda 51 Letras Especializagdo 5% 6% 7* do 12 anos
(Fafiman) em Gestao Ensino
Escolar. Fundamental
(ESAP) e Ensino
Médio.
Elena 37 Letras Especializagdo 8 séric do 11 anos
(UNIPAR) (UNIPAR) Ensino
Fundamental
e 1°e 2° anos
do  Ensino
Meédio.
Eduarda 36 Letras Especializacao 5% a 8 série 1 ano
(CESUMAR em Arte e do  Ensino
) Educagéo Fundamental
(UNIFAMMA e Ensino
) Médio.
Beatriz 45 Letras Especializagdo 5% 6 e T* 23 anos
(Fafiman) em Literatura séries do
Brasileira Ensino
(FECILCAM). Fundamental
Administragdo
, supervisdo e
orientacao
educacional
(FANP) e PDE
/ LEM
(UEM/SEED)
Sonia 44 Letras Especializagao Ensino 25 anos
(Fafijan) em Educacido a Fundamental
distancia e Médio.
(FGF-

80 Os nomes das professoras sdo ficticios.
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POSEAD) e
Midias na
educagdo
(UFSJ))

Maria Emilia

46

Letras
(Cornélio
Procopio)

Formagao de
Docentes de 1°
e 2° Graus
(Faculdade
Espirita
IBEPEX)
Curitiba

5% e 6" séries
do  Ensino
Fundamental
e Ensino
Médio.

15 anos

Fonte: A autora.

As informagdes foram colhidas a partir da ficha de inscrigdo para o curso, tendo-se o

consentimento das mesmas para a sua utilizagdo nessa pesquisa. Em relagdo a formacao

continuada, todas as professoras realizaram anteriormente cursos de pos-graduagdo em nivel

de especializacdo. A maioria especializou-se em cursos voltados para a area de educagio:

educacdo especial, educagdo de jovens e adultos, gestdo escolar, educacdo a distancia e

formacgdo de professores. Beatriz realizou duas especializagdes: literatura brasileira e

administracdo escolar e PDE em linguas estrangeiras modernas.

Desse modo, observei que as professoras informantes da pesquisa t€ém buscado

praticas de formagdo continua em campos especificos da educagdo, tais como, educacio

especial, educagdo de adultos, educacdo a distdncia, bem como na educacdo de professores.

Acreditamos que as necessidades de formacdo continuada sentidas pelas professoras,

estejam continuamente presentes em suas atuacoes docentes nas escolas em que trabalham.

Assim, a participacdo das mesmas no curso de formacdo continuada aqui em exposicao,

revela que a nossa proposta de formacgdo foi considerada por elas como pertinente e

necessaria.

4.3.2 Instrumentos e procedimentos de registros dos dados

Uma vez definido o fenomeno de representacdo social a ser estudado — as

representacdes associadas a mercadorizacdo do inglés , a populacdo envolvida — as 8
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professoras de inglés de escolas publicas e o contexto sociocultural de producdo dos dados
— o curso de formagao continuada de professores de inglés de escolas publicas, elaborei os
instrumentos e procedimentos de registro dessas representagdes. Para tanto, selecionei 3
instrumentos: audio-gravagao, postagem no blog do curso ¢ questionario aberto.

Sabe-se que a dudio-gravacao ¢ um dos principais instrumentos de registros de dados
na pesquisa qualitativa, sobretudo, quando envolve dados extensos. Fiz uso desse
instrumento para registrar todas as falas das professoras participantes durante os cinco
encontros tematicos do curso, quando no desenvolvimento das atividades reflexivas orais.
Para a realizagdo dessas audio-gravacdes, utilizei um mini-gravador portatil, controlado por
mim e com o manuseio por académicos de lingua inglesa que trabalharam como monitores
no curso de extensao universitaria.

Apds o encerramento do curso, procedi as transcrigdes por meio da audicao de todos
os registros das falas. As transcrigdes foram realizadas utilizando-se de uma lista de
convengdes de simbolos para transcricoes de dados orais, adaptada do texto de Tavares
(2003), “Estratégia de negocia¢io da imagem em sala de aula de LE”!. As transcri¢des
resultaram em um total de 242 paginas®’. A lista com as conveng¢des para a transcri¢cio das
falas ¢ apresentada para o(a) leitor(a) no inicio da tese.

Além das gravagdes das falas das professoras, fiz uso da ferramenta virtual, o blog,
como um instrumento de pesquisa que viabilizasse o registro de dados escritos subsequentes
(postagens das professoras) aos produzidos nos cinco encontros presenciais do curso. O blog
foi elaborado como um recurso didatico para acesso e participagdo das professoras em
atividades de reflexdo a distancia, apos as discussdes dos contetidos tematicos presenciais
(follow-up activities).®* Das 8 informantes, houve a participagio de 6 professoras no blog do
curso®®. O terceiro e ultimo instrumento utilizado para registro de dados na pesquisa foi o
questionario aberto, o qual denominei de “questiondrio final avaliativo” do curso, contendo
9 questdes discursivas. O objetivo da aplicacdo desse instrumento foi de obter dados

conclusivos das professoras informantes, a respeito das discussoes e reflexdes travadas por

81 Artigo publicado em LEFFA, V. (org.). A interagdo na aprendizagem de linguas. Pelotas: Educat, 2003.

82 As transcrigdes foram trazidas como apéndice na versdo deste trabalho para o exame de qualificagdo em 11 de

abril de 2014.
83 0 blog esta disponivel em:
<http://osusosdoingleseseussignificadosnasociedadeglobal.wordpress.com/2011/04/29/curso-de-extensao-2>.

8 As postagens no blog foram trazidas como apéndice na versdo deste trabalho para o exame de qualificagdo em

11 de abril de 2014.
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elas durante todo o curso. O questionario foi postado no blog, bem como encaminhado ao e-
mail pessoal de cada professora. Das 8 informantes, obtive 6 questionarios respondidos®’.

Considerando, pois, o grande volume de dados qualitativos registrados, fiz, em
seguida, uma leitura do material coletado para tomar contato com sua estrutura € com o seu
conteudo manifesto e poder verificar qual(ais) método(s) adotaria para as andlises desse
conteudo.

Para fundamentar teoricamente o trabalho sobre as representacdes sociais, me apoiei
na corrente epistemologica da psicologia social moscoviciana, ou seja, nos pressupostos da
teoria geral das representacdes sociais estabelecidos por Moscovici (2003) (conforme a
exposicao dessa teoria no Capitulo 3).

Segundo o préprio Moscovici (2003, p.. 47.), essa “teoria permite investigagdes
(empiricas) com uma diversidade de métodos e técnicas de pesquisa”. Desse modo, na
selecao de métodos que me propiciassem técnicas para desvendar e conhecer os contetidos
e os significados manifestos e subjacentes as representacdes sociais do inglés, a partir de
um grande volume de dados qualitativos registrados (as transcrigdes, as postagens no blog e
as respostas discursivas ao questiondrio), busquei uma adequacao epistemologica do objeto
de representacdo a ser investigado, com as quatro perguntas norteadoras desta pesquisa e
com o direcionamento analitico pretendido para os dados. Optei, pois, pelo método da
Anadlise de Conteudo (BARDIN, 1977; GOMES, 1994; CAMPOS, 2004; CHIZZOTTI,
2005; RICHARDSON, 2011) sobre a qual, fago, a seguir, uma breve exposicao

apresentando os seus pressupostos metodologicos e procedimentos de andlise.

4.3.3 Método de analise das representagdes sociais: Analise de Conteudo

Apoiando-me em Moscovici et al (1968, apud BARDIN, 1977, p. 33), na assercao
de que “tudo o que ¢ tido ou escrito ¢ suscetivel de ser submetido a uma andlise de conteudo”,
os dados qualitativos (orais e escritos) desta pesquisa sdo, evidentemente, sensiveis e
passiveis de uma analise de seus contetidos manifestos e dos seus significados evidentes ou

nao aparentes.

8 As respostas ao questionario foram trazidas como apéndice na versdo deste trabalho para o exame de qualificagdo
em 11 de abril de 2014.
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A andlise de conteitdo ¢ conhecida como um “conjunto de instrumentos
metodologicos” (BARDIN, 1977, RICHARDSON, 2011) ou “conjunto de técnicas”
(GOMES, 1994) que se aplica a discursos diversos, surgida nos Estados Unidos e em
constante aperfeicoamento. Conforme Richardson (2011), os conceitos atribuidos a “analise
de conteudo” tém variado e se aperfeicoado de acordo com a sua diversificagdo quanto aos
“campos de aplicacdo, na formulacao de novos problemas e novos materiais” (p. 222).

O conceito proposto por Laurence Bardin (1977, p. 31) € até hoje o mais amplamente
adotado como, “[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter,
através de procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢cdo do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou qualitativos) que permitam inferir conhecimentos relativos as
condi¢cdes de produgdo/recepcao (varidveis inferidas) dessas mensagens”.

Por sua vez, Chizzotti (2005, p. 98) define analise de contetido como “um método de
tratamento e analise de informagdes” que permite identificar os “nucleos organizadores dos
discursos”, as variaveis e as categorias; possibilita observar os dados por meio de uma visao
ampla, na qual a totalidade do material coletado possibilita o levantamento de categorias do
grupo.

Enquanto isso, Gomes (1994) destaca duas func¢des na aplicagdo dessa técnica: a)
para a verificagdo de hipdteses e/ou questdes, ou seja, por meio da andlise de conteudos
podemos encontrar respostas para questdes formuladas e também confirmar hipoteses
preestabelecidas; b) para descobrir o que esta por tras dos conteidos manifestos, indo-se
além das aparéncias do que estd sendo comunicado ou dito. Na pratica, ambas as fungdes
podem se complementar e serem aplicadas em pesquisas quantitativas e/ou qualitativas.

Bardin (1977) explica que a metodologia da anélise de conteudo compreende,
inicialmente, “uma defini¢do precisa dos objetivos da pesquisa, pois estes variam em cada
analise e condicionam a diferenca das técnicas utilizadas™ (p. 72). Apds essa definicao,
delimita-se o material a ser investigado. Richardson (2011, p. 225) pondera que o campo de
aplicacdo da analise de conteudo € vasto, haja vista o grande volume e a diversidade de
formas de comunicagao entre as pessoas na sociedade contemporanea. Esse campo comporta

diferentes objetivos e conteudos para analise, tais como:

desmascaramento de ideologias nos textos didaticos, diferengas culturais
refletidas na literatura; reagdo das pessoas a programas veiculados pelas
midias de massa; levantamento de repertdrio semantico e/ou de sintaxe de
textos midiaticos ou do universo vocabular de uma populagdo; analise de
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representacdes sociais, estereotipos sociais, culturais ou raciais e deteccao de
intengdes em discursos politicos.

Ainda de acordo com Bardin (1977), a anélise de conteido compreende determinadas

fases que se organizam em torno de trés procedimentos, conforme representados na Figura
2:

Figura 2: Fases da analise de contetido.
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Fonte: Adaptagao da figura “Desenvolvimento de uma analise” elaborada por
(BARDIN, 1977, p. 102).

A pré-analise ¢ a fase de organizagdo de toda a analise ¢ seu objetivo € trabalhar os
dados de forma sistematica. Por isso, ela abrange trés aspectos: “a escolha do material, a
formulagdo de hipoteses e objetivos e a elaboragao de indicadores para a interpretagdo dos
resultados” (BARDIN, 1977, p. 95).
As atividades a serem realizadas nesta etapa compreendem, segundo Bardin (1977,
p. 96-100) a “leitura superficial do material e escolha representativa do material”. A leitura
superficial consiste em ter um contato inicial com o material textual que se pretende analisar,
a fim de se ter as primeiras orientagdes e impressdes em relacdo aos seus contetidos e
mensagens. A escolha propriamente do material se refere as formulagdes de um problema
ou de objetivos pelo pesquisador para coletar ou registrar dados suscetiveis de lhe oferecer
as informagdes necessarias. O pesquisador que almeje fazer uma anélise de contetdo deve
recolher ou registrar uma amostra representativa do material a ser utilizado. Esse processo
de amostragem deve seguir quatros principios basicos: 1°- exaustividade, 2°-

representatividade, 3°- homogeneidade e 4°- adequagao.
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Apos a organizacgao inicial da analise, procede-se a exploracdo do material, que
constitui a segunda fase. Esta consiste na codificagdo (quantitativa ou qualitativa), na
categorizagao, bem como na quantificagdo da informagdo, mais frequentemente utilizada em

estudos estatisticos. Nas palavras de (BARDIN, 1997, p 101):

A exploragdo do material consiste numa etapa importante, porque vai
possibilitar ou ndo a riqueza das interpretacdes e inferéncias. Esta ¢ a fase da
descricdo analitica, a qual diz respeito ao corpus (qualquer material textual
coletado) submetido a um estudo aprofundado, orientado pelas hipoteses ¢
referenciais teodricos. Dessa forma, a codificagdo, a classificacdo ¢ a
categorizagdo sdo basicas nesta fase (BARDIN, 1997, p 101).

A codificacdo consiste na transformacao sistematica dos dados brutos do texto e sua
agregacdo em unidades, as quais permitirdo uma posterior descricdo das caracteristicas
pertinentes aos contetidos, ou seja, a descri¢do analitica. Assim, a codificagdo ¢ uma
transformagdo, seguindo as regras especificadas dos dados de um material textual,
procurando agrupa-los em unidades que permitam uma representagao do conteudo desse
material. A codificacdo deve responder aos critérios de objetividade, sistematizagdo e
generalizacdo. A organizagdo da codificagdo inclui trés etapas: a primeira destas compreende
a determinacdo das unidades de registro; a segunda, a escolha das regras de numeragao; a
terceira e ultima, a defini¢do das categorias de andlise. Tendo em vista a analise qualitativa
dos dados, pretendida neste estudo, foco na exposicao das primeira e terceira etapas.

A primeira etapa supde a desagregacdo de uma mensagem em seus elementos
constitutivos chamados de unidades de registro. Estas correspondem ao segmento de
contetido considerado como unidade basica da analise, visando a categorizagdo e, no caso
estatistico, a quantificacdo da informacgdo. As unidades de registro mais utilizadas sao de
base gramatical e compreendem ‘“palavras, sentencas, frases, pardgrafos ou um texto
completo de entrevistas, didrios ou livros” (BARDIN, 1997, RICHARDSON, 2011;
CAMPOS, 2004).

A classificagdo das unidades de registro precisa de uma referéncia mais ampla do
contexto na qual aparecem, a qual é chamada de unidade de contexto. Essa unidade, de
acordo com Bardin (1977) e Richardson (2011), deve ser procurada pelo pesquisador no
material textual em andlise, a fim de contribuir para caracterizar, de forma mais ampla, a

unidade de registro, como, por exemplo, a frase para a palavra ou o pardgrafo para o tema.
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A observacao feita por Richardson (2011, p. 237) é de que “a escolha das unidades
de registro e de contexto [a partir do material textual que se quer analisar] depende da
natureza do problema e dos dados”. Conforme o tamanho da unidade de contexto pode-se
aumentar ou diminuir o viés de interpretacdo. Existem dois critérios para determinar o
tamanho das unidades de contexto e de registro: a sua abrangéncia tematica e a sua
adequacdo ao que se quer investigar. Enfim, o referencial tedrico e o material textual
selecionado sdao determinantes na escolha e no tamanho dessas unidades.

Posterior a determinagdo das unidades de registro e de contexto que se pretende
analisar, procede-se a etapa da categorizagdo, também conhecida como “andlise por
categorias”, “técnica de categorizagdo” ou “andlise categorial” (BARDIN, 1977, p. 153).
Esta ¢ a mais tradicionalmente aplicada e funciona, basicamente, por operagdes de
desmembramentos do texto em categorias tematicas ou semanticas (significados), categorias
sintaticas, categorias lexicais (significantes) e expressivas. Richardson (2011),
fundamentando-se em Bardin (1977), explica que esta técnica ¢ a mais rapida e eficaz sempre
que se aplique a contetdos ou discursos diretos (significacdes manifestas) e simples. Essa
etapa compreende uma descricdo analitica das categorias levantadas (aprioristica ou nao
aprioristicamente). A descri¢do analitica é, conforme Bardin (1977), um tratamento da
informagao contida na mensagem, de acordo com procedimentos sistematicos e objetivos de
descri¢dao do conteudo das mensagens.

Conforme a exposi¢do das etapas até aqui, ¢ pertinente recordar que, respeitando as
palavras de Bardin (1977, p. 38), a “andlise de conteudo aparece como um conjunto de
técnicas de analise das comunicagdes, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do conteido das mensagens”. No entanto, a andlise ndo reside somente na
descri¢do, pois sua inten¢do “¢ a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de
producao (ou de recepgdo), inferéncia esta que ocorre a indicadores (quantitativos ou nao)”.

A terceira fase diz respeito ao tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo.
Nesta ocorre a condensacdao dos resultados de modo a empreender sobre os mesmos as
interpretagdes inferenciais. A inferéncia, segundo assinala Bardin (1977), é um tipo de
interpretagdo controlada que permite ao pesquisador realizar uma leitura em nivel mais
aprofundado, reflexivo e critico de seus dados. O autor condiciona a inferéncia a um
procedimento intermedidrio entre as etapas da descricdo e da interpretacdo. Nesse

procedimento, Bardin (1977) diz que cabe ao pesquisador inferir ou deduzir, de forma
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logica, as mensagens e seus contetidos quando os manipula para obter conhecimentos sobre
as mesmas.

Em suma, Bardin (1977, p. 133) enfatiza que “o ato de inferir significa a realizacao
de uma operacao logica, pela qual se admite uma proposi¢ao em virtude de sua ligagdo com
outras proposic¢des ja aceitas como verdadeiras”. Do mesmo modo que Richardson (2011, p.
224) explica que o aspecto inferencial da analise de contetido pretende responder as
seguintes perguntas: O que leva a formular determinada proposi¢cdo? Quais sdo as causas
ou antecedentes de uma mensagem? Quais sdo os possiveis efeitos da mensagem?

Em se tratando desta pesquisa, a analise das representagdes do inglés, manifestadas
através das audiogravacdes, postagens e respostas discursivas das oito professoras
informantes, se fard por meio da metodologia de andlise de contetido, a fim de identificar e
evidenciar os contetdos dessas representagdes, bem como inferir os aspectos subjacentes a
sua formag¢ao, manuten¢ao ou transformagao.

Ademais, Richardson (2011), fundamentando-se em Bardin (1977), explica que esta
técnica ¢ a mais rapida e eficaz sempre que se aplique a conteudos ou discursos diretos
(significacdes manifestas) e simples, também conhecida por anélise temética. A anélise por
temas consiste em isolar temas de um texto (oral ou escrito) e extrair as partes utilizaveis,
em conformidade com o problema pesquisado, para permitir sua compara¢do com outros
textos escolhidos da mesma maneira. Geralmente, escolhem-se dois tipos de temas: os temas
principais e os temas secundarios. O primeiro define o conteudo da parte analisada de um
texto; o segundo especifica diversos aspectos incluidos no primeiro.

Em se tratando desta pesquisa, analisarei os contetidos tematicos das representagdes
do inglés, manifestos/latentes através das audiogravagdes, postagens e respostas discursivas
das oito professoras informantes, sob o referencial tedrico preconizado por Abric (1994), a
chamada teoria do nucleo central, na qual se estabelece, semelhantemente a proposta da
analise tematica por temas principais e secundarios, a composi¢do de dois nucleos
organizadores da estrutura cognitiva da representacdo social: o primeiro ¢ regido por um
sistema central e o outro, por um sistema periférico.

Explicito os pressupostos dessa teoria na secao que segue.
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4.3 .4 Teoria do Nucleo Central

A Teoria do Nucleo Central ¢ uma perspectiva epistemoldgica de analise de conteudo
das representagdes sociais, inaugurada por Jean-Claude Abric que, segundo Sa (1996), foi a
unica, dentre outras propostas tedricas, que se formalizou como uma teoria complementar
da grande teoria — Teoria das Representagdes Sociais (TRS) (MOSCOVICI, 2003).

Ela se ocupa, mais especificamente, do conteudo cognitivo das representagdes,
concebendo-o como um conjunto organizado ou estruturado € ndo como uma simples
colecdo de ideias e valores. Como estrutura cognitiva, a representagdo esta submetida a
influéncia do meio cultural, da experiéncia pessoal, de instancias e influéncias privilegiadas
como as comunicagoes de massa.

Teoricamente, essa perspectiva permite solucionar possiveis problemas de
caracteristicas contraditorias exibidas por determinadas representagcdes, ou seja, de
representacdes que se apresentam, ao mesmo tempo, estaveis e imutaveis, rigidas e flexiveis,
consensuais ¢ individualizadas.

Nesse sentido, a proposi¢do de Abric (1994) ¢ de que os contetidos das
representacdes se organizam em um “sistema central” e um “sistema periférico”, com
caracteristicas e fungdes distintas. Segundo este teodrico, a representagdo ¢ uma entidade
unitaria regida por um sistema interno duplo, em cada parte hd um papel especifico, mas
complementar.

Assim, a teoria preconizada por Abric (1994) atribui aos elementos cognitivos do
nucleo central as caracteristicas de estabilidade, rigidez, consensualidade e, aos elementos
periféricos, um carater mutavel, flexivel e individualizado, de modo que o primeiro
proporciona o “significado global da representa¢do” e organiza os segundos, os quais, por
sua vez, asseguram a interface com as situagdes e praticas concretas da populacdo
investigada.

A contribuicao dessa teoria para a pesquisa sobre representagdes sociais € de que ela
propde uma estrutura basica de andlise dessas representagdes, de modo que ha uma
“transformacdo” da representacdo e uma “comparagdo’ entre representacdes. Conforme essa
teoria, a transformacdo das representagdes comeca pelo sistema periférico, face a
modificagdes introduzidas nas praticas sociais e pode apresentar diferentes
desenvolvimentos e estados finais, dependendo de variadas circunstancias. Em se tratando

da comparacdo entre as representacdes mantidas por dois grupos distintos ou por um mesmo
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grupo em diferentes momentos, a teoria proporciona o seguinte critério: elas serdo diferentes

se apenas os seus nucleos centrais tiverem composi¢des significativamente diferentes; caso

contrario, tratar-se-a de estados diferentes ativados da mesma representacao, em funcao das

situacdes especificas em que se encontrem os dois grupos ou, no caso de um mesmo grupo,

do estadgio em que se encontre o processo de transformacao de sua representagao.

Portanto, convém destacar as principais caracteristicas especificas de cada um dos

nucleos que compdem o sistema interno de uma representagdo, os quais, se complementam.

Caracteristicas comuns do sistema central da representacdo, conhecido como o

Nucleo Central (NC):

1. Marcado pela memoria coletiva, reflete as condigdes socio-historicas e os valores
do grupo pesquisado;

2. Constitui a base comum, consensual, coletivamente (com)partilhada das
representacdes, definindo a homogeneidade do grupo social;

3. E estavel, coerente e resistente a mudanca, assegurando a continuidade e a
permanéncia da representacgao;

4. E pouco sensivel ao contexto social e material imediato no qual a representagio se
manifesta.

O sistema periférico constitui os demais elementos da representacdo que
provém a interface entre a realidade concreta e o sistema central (Nucleo Central);
atualiza e contextualiza as determinacdes normativas e consensuais do sistema
central, resultando na mobilidade, na flexibilidade e na expressdo individualizada
das representacgdes sociais.

Caracteristicas comuns do sistema periférico da representacao,
denominado de Nucleo Periférico (NP):

1. Permite a integracdo das experiéncias e historias individuais;

2. Suporta a heterogeneidade do grupo e as contradigdes.

3. E evolutivo e sensivel ao contexto imediato.

4. Em termos atuais e cotidianos, adapta a realidade concreta e diferencia os
contetidos da representagao.

5. Em termos historicos, protege o sistema central.

As funcdes do sistema periférico sdo de gerar o significado basico da representagdo

e determinar a “organizagdo global” de todos os elementos.
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Apo6s expor a metodologia de analise das representagdes sociais, no quinto e ultimo
capitulo, apresento as analises inferenciais dos contetidos das representacdes por mim
identificadas, a discussao dos resultados obtidos e as respectivas reflexdes a luz desses

referenciais metodologicos.
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CAPITULO 5
ANALISE DAS REPRESENTACOES ASSOCIADAS AO INGLES
COMO MERCADORIA

Conforme apresentei na introdugdo deste estudo, os dois objetivos gerais e as
respectivas perguntas norteadoras sdo: (1) conhecer representagdes associadas ao inglés,
manifestadas através das participacdes de oito professoras no decorrer do curso de formagao
continuada - 1a) Que representacdes associadas ao inglés foram manifestadas no decorrer
do curso pelas professoras? e 1b) (De que modo) essas representagdes se aproximaram e/ou
se distanciaram do carater mercadologico do inglés?; (2) refletir sobre as implicagdes da
representacao do inglés como mercadoria para a formacgao de professores na atualidade - 2a)
(De que maneira) essas representagdes repercutiram no processo formativo das professoras?
e 2b) Quais sdo as implicagdes da representagdo do inglés como mercadoria para agdes de
formagao inicial e/ou continuada de professores no Brasil?

Para responder a essas perguntas, dedico este ultimo capitulo da tese as analises
inferenciais das representagdes sociais do inglés, a discussdo de seus resultados e as
reflexdes pertinentes a partir destes. Para isso, organizei este capitulo em seis se¢des: na
secdo 5.1, Categorizacdo das representacfes, sistematizo a analise dos dados
estabelecendo, inicialmente, um conjunto de categorias resultantes da classificagao
progressiva das unidades de registro (recortes) das representagcdes manifestadas durante os
cinco encontros do curso; na se¢do 5.2, Categoria A: Representacfes nucleares, analiso
representacdes associadas a caracterizagdes mercadoldgicas do inglés, sob dois focos: 1-
Reforgadoras do carater mercadologico do inglés e 2- Representacdes problematizadoras
do carater mercadologico do inglés; na se¢ao 5.3, Categoria B: Representagdes
tangenciadoras; na se¢do 5.4, Discussdo dos resultados, discuto os resultados das analises
a partir das aproximagdes do carater mercadologico do inglés, distanciamentos do carater
mercadologico do inglés e dos tangenciamentos ao cardter mercadoldgico do inglés; na
secdo 5.5, Reflexos na formacdo das professoras; na segdo 5.6, Reflexdes e implicacOes

para acdes formativas critico-reflexivas de professores de inglés na atualidade.
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5.1 Categorizagao das representacdes

Para responder as perguntas de pesquisa e dar conta dos objetivos principais, realizei
uma exaustiva selecao de unidades de registro (BARDIN, 1977) — recortes — dos dados. De
forma ndo aprioristica, procedi, a partir dos recortes selecionados, a delimitacdo,
agrupamento e categorizagdo de representagdes que manifestaram associagdes a lingua
inglesa.

Como introdugdo ao tratamento analitico dos contetidos informados pelas oito
professoras por meio da aplicacdo dos instrumentos e dos procedimentos de registros dos
dados, explicitados na sec¢ao 3.4 do capitulo anterior, levo em consideracao o fato de que as
representacdes sociais foram manifestadas pelas professoras informantes, sob momentos
de discussdo e de reflexdo a partir da abordagem de determinados temas e levantamento de
assuntos no decorrer (e ao final) do curso.

Desse modo, a fim de mostrar ao leitor a natureza dos dados desta pesquisa, fiz uma
breve descricdo sequencial dos contetidos tematicos, bem como do seu desenvolvimento,
através das atividades aplicadas no curso de formacao continuada. Estes sdo geradores dos
contextos social e historico das produgdes orais e escritas das professoras. Posteriormente,
na secdo 4.2, apresento uma categorizagdo dos assuntos que estdo associados a lingua
inglesa, a partir dos quais, fiz uma selecao das representacdes sociais que compdem o corpus
de andlise.

Na secdo 5.2, apresento um levantamento dos assuntos das representacdes associadas
a lingua inglesa, as quais se manifestaram nas produgdes orais e escritas das 8 professoras
informantes, durante as suas participacdes presenciais € a distancia no curso.

Nesta fase de classificacao dos dados em pesquisa qualitativa, € importante ter-se em
mente, segundo (MINAYO, 1992, p.78), de que “estes ndo existem por si sO, uma vez que
sdo geralmente construidos a partir de um questionamento que € feito sobre os mesmos
com base em um referencial tedrico”.

Desse modo, busco aqui uma proximidade, de ambito geral, do objeto de pesquisa, a
saber, representagdes sociais do carater mercadologico do inglés, norteada pelo primeiro
objetivo deste estudo: conhecer representacdes associadas ao carater mercadoldgico do
inglés, manifestadas através das participagdes de oito professoras no decorrer do curso de

formacao continuada. Para poder identificar e reconhecer essas representagdes sociais parto
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da pergunta inicial: 1) Que representacOes associadas ao inglés foram manifestadas no
decorrer do curso pelas professoras?

Para isso, organizei todo o material textual composto para a analise por meio de uma
sistematizagdo e simplificagdo dos dados brutos, conduzidas através de recortes feitos das
transcri¢des das audio-gravagdes, das postagens no blog e das respostas ao questionario
final. Em seguida, selecionei as unidades de registro (recortes) e suas unidades de contexto
(sentengas, frases ou paragrafos), atenta aos conteudos explicitos ou manifestos das
representacdes e as significagdes ndo aparentes ou latentes nas unidades de contexto.

Posterior a essa organizacdo, categorizei os recortes, agrupando-os por assuntos
pertinentes a lingua inglesa, a partir dos seus contetidos temadticos evidenciados pelas
unidades de significa¢do (afirmacdes, asser¢des) elaboradas pelas professoras. Mediante
esse processo de simplificacdo e de delimitagdo dos dados brutos, foi possivel estabelecer
12 categorias por assunto, as quais agrupam uma variedade de representacdes em torno do
inglés, manifestadas pelas 8 professoras ao longo de suas participagdes no curso, conforme
se pode verificar no quadro 6 a seguir:

Quadro 6: Representagdes associadas ao inglés.

1. Representacfes da lingua inglesa.

2. Representac@es do(s) propdsito(s) para se aprender e/ou se ter conhecimento da lingua
inglesa nos dias de hoje.

Representacdes de vinculagdes do inglés a (um) produto(s) de consumo.
Representacdes dos impactos do inglés sobre outras linguas e culturas.
Representacdes de como os brasileiros consideram o inglés.

Representacdes das escolas de idiomas.

Representacdes da formacéo de professores de inglés.

Representacdes do ensino e aprendizagem de inglés da escola publica.

© ® N o 0 &~ w

Representacdes da atuacdo e das atividades de ensino dos professores de inglés da
escola publica.

10. Representacgdes dos alunos (de inglés) da escola publica.

11. Representagdes do inglés na midia.

12. Representacdes da globalizacéo e de sua relagdo com a lingua inglesa.

13. Representaces de discurso.

14. Representagdes do material didatico da/na escola publica.

Fonte: A autora.
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Como se pode observar, houve uma abrangéncia de assuntos das respectivas
representacdes associadas direta e/ou indiretamente ao inglés. Mediante essa amplitude,
apliquei uma dindmica de refinamento dos temas dessas representacdes, para poder
seleciond-las e encaminha-las a analises que resultassem em possiveis respostas a segunda
pergunta de pesquisa estabelecida previamente neste estudo, a qual responde diretamente ao
objeto de estudo, a saber, representacdes que se associam ao carater mercadologico do
inglés.

A partir desse refinamento, estabeleci duas categorias (A e B) de anélise, conforme

apresento na Figura 3:

Figura 3: Categorias A e B das representagdes associadas ao inglés.

/‘ Representacdes
tangenciadoras

Fonte: A autora.

As representacdes nucleares sdo aquelas em centralizo conteiidos manifestos da
lingua inglesa sob dois focos de associagdo a sua mercadorizagdo: a) representagcdes que
reforgam o seu carater mercadologico; b) representacdes que problematizam o seu carater
mercadologico. Essas representagdes nucleares sdo tomadas por mim como conteudos

primarios para a analise inferencial e, por isso, serdo analisadas primeiramente neste estudo.
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Por sua vez, as representacdes tangenciadoras, por sua vez, sdo aquelas que abrangem
conteudos tematicos que fazem alusdo, seja por complementagdo, seja por justificacao, aos
dois focos associativos das representagdes nucleares do inglés. Portanto, trago a posteriori
algumas dessas representacdes para analise, a fim de que as mesmas possam vir a contribuir

com a discussao geral dos resultados.

5.2 Categoria A: Representacdes nucleares

Para analisar essas representagdes, a partir dos recortes (unidades de registro)
selecionados, optei por trazer as unidades de contexto (trechos das produgdes oral e escrita)
dos mesmos, de modo mais abrangente, a fim de possibilitar uma melhor apreensao,
descricdo e interpretacao inferencial dos contetudos das representagdes identificadas.

Apresento, primeiramente, as representagdes identificadas que refor¢am o carater
mercadoldgico da lingua inglesa e as anélises de seus conteidos manifestos.

A partir desse refinamento, estabeleci dois focos de analise das representacdes sobre
o0 inglés:

a) representacdes que reforcam o seu carater mercadologico;

b) representacdes que problematizam o seu carater mercadologico.

A analise inferencial das representagdes em ambos os focos sera conduzida dentro
dos elementos caracteristicos de identificagdo das representagdes sociais, postulados por
Moscovici (2003) na Teoria das Representacdes Sociais (TRS), os quais explicitei no
Capitulo 3.

Com a finalidade de mostrar a identificacdo dessas representacdes de forma clara e
precisa, optei por trazer as unidades de contexto (trechos das producdes oral e escrita) dos
recortes (unidades de registro) selecionados para interpretagcdo inferencial dos conteudos
manifestos.

Desse modo, apresento, primeiramente, as representagoes identificadas que reforcam

o carater mercadologico do inglés e as analises de seus conteudos.
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5.2.1 Reforgadoras do carater mercadolégico do inglés

Os recortes trazidos na sequéncia foram agrupados conforme os contetidos tematicos
de quatro representacdes por mim identificadas como significagdes do inglés que reforcam
ou sustentam a sua caracterizagdo como um capital cultural constitutivo de valor de troca
e, portanto, de sentidos de instrumentalizagcdo, de utilitarismo e de comercializagdo, na
perspectiva da mercadorizagdo da lingua.

Dentre as representacdes encontradas, trago, inicialmente na se¢do 4.3.1, aquela que

se fez presente de forma mais recorrente (13 ocorréncias).

5.2.1.1 Oinglés € a lingua da empregabilidade, da oportunidade e da mudanca de vida

O inglés como a lingua da empregabilidade, da oportunidade e da mudanga de vida
¢ a primeira representacdo por mim identificada dentro dessa associagdo da lingua inglesa,
a partir de 13 unidades de contexto®® (Apéndice C). Nessas unidades, ha recortes que
associam o inglés ao mercado de trabalho, as oportunidades advindas do conhecimento
dessa lingua para a empregabilidade e sustento e a possibilidades de mudanca de vida, estdo
manifestas de forma explicita, conforme se pode inferir a partir das asser¢des das
professoras Amanda, Elena, Eduarda e Beatriz.

Nas assergdes, foi atraves dela que consegui passar no concurso. Significa entdo o
meu “ganha pdo”, ou seja, 0 meu trabalho [...] (Amanda B19/05/11) e é através dele que
eu estou eu estou trabalhando e ganhando meu dinheiro (Eduarda B07/06/11), infere-se
que as duas professoras apresentam a justificativa de que a lingua inglesa ¢ para elas o meio
pelo qual estdo inseridas no mercado de trabalho (como professoras de inglés) e sustentando-
se financeiramente. Verifico por esses recortes, a construcdo de uma imagem da lingua
inglesa como “ganha pao” , “sustento” ou “trabalho” compartilhada pelas professoras
Amanda e Eduarda.

Também, a professora Amanda (2AG1), especificamente, nas assergdes: A

importancia em ser professor de inglés, né? Ui, eu estou sendo professor de inglés, por

8 As abreviagdes AG, B e Q, inseridas posterior aos nomes ficticios das professoras em todos os recortes para
andlise, correspondem respectivamente, a fala audiogravada (AG), a postagem no blog (B) e a resposta ao
questionario (Q).
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que eu sou professora de inglés? Nao foi por acaso, porque eu QUERO ser professora de
inglés, né [...] Porque eu dou aula de inglés, [...] salienta o fato de que “ja é” e “por que
quer ser” professora de lingua inglesa construindo uma imagem de que o inglés € importante
e que, portanto, ser professora ou professor dessa disciplina ¢ igualmente relevante e
significativo. Ao complementar essa imagem com a oragdo explicativa: [...] porque se eu
for desprezar o inglés daqui uns dias/ ja sdo duas aulas s6/daqui uns dias ele tira o [inglés
e pronto, acabou, né?],), Amanda justifica a necessidade de se “dar atencdo a esse
componente curricular”, na medida em que demonstra uma preocupagdo de que essa
disciplina escolar possa vir a ser reduzida ao minimo ou até retirada da grade curricular da
escola publica pelo 6rgdo gestor, o que, consequentemente, acarretaria em consequéncias
para a sua empregabilidade e a sua profissdo de professora de inglés.

A professora Beatriz, de modo semelhante, constréi imagens do inglés vinculadas a
“possibilidades”, “oportunidades” e “expectativas de mudanga de vida”, ao narrar como a
lingua inglesa, através de sua experiéncia de trabalho nos Estados Unidos, foi o que
gradativamente lhe possibilitou mudar a sua condi¢cdo de vida por meio das conquistas de
trabalho e de profissionalizagdo, bem como da vida de suas duas filhas, conforme se pode

inferir a partir dos excertos:

A Lingua Inglesa foi a possibilidade de mudanca de vida, ou seja, condi¢éo
social e também oportunidade de conhecer outras culturas, através de
viagens e virtualmente (B08/06/11); e E a gente sendo pobre (+) ee BOIA
FRIA, [...] Eu senti uma expectativa de mudanca de VIDA. N&o questdo de
ter uma vida social ou com riqueza, mas mudanca de vida daQUELA
situagdo. Entdo isso + eu comecei a / essa, essa possibilidade. Sempre
trabalhando E estudando. E no momento em que eu estive nos Estados
Unidos + as filhas me acompanharam. Hoje (+) tem oito anos que elas estéo
em Maringd, as duas sdo professoras de lingua inglesa. Ndo como, como
uma obrigaCAO, mas eu coloco pra elas assim, como uma POssibilidade.
Na idade delas eu cortava cana (XXX) né ? As possibilidades que a lingua
inglesa oferece de trabalho pra elas também.( Beatriz 1AG1).

A professora Elena, ao sugerir um questionamento que pode ser feito aos alunos
(perguntar a eles quem tem parente que mora nos Estados Unidos, brasileiro que tenha ido
pra la e que tenha ganhado a vida com isso,) ( Elena 1AG2), constroi imagens do inglés
como “ganhar a vida” e “viver melhor financeiramente”, quando ela condiciona a situagao
de que quem vai para os Estados Unidos, que € um pais de lingua inglesa e economicamente

desenvolvido, consegue isso.
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Ainda nas falas da professora Amanda, sob os recortes: Serviu no caso pra arruma
um emprego; vocé tem que aprimorar para nao perder o seu emprego; vo-Ccé vai precisar.
Vai haver momentos e dai, que vocé, o patrdo, vocé nao vai conseguir falar [...] para vocé
poder entrar,[...] vocé tem que se virar porque vocé vai precisar. (Amanda 2AG2), ela deixa
verbalmente marcada a necessidade de se saber ou ter conhecimento de inglés como a
justificativa maior para a empregabilidade. Isso se pode inferir por meio da recorréncia de
construgdes verbais que denotam  obrigacdo ou necessidade de aprendizagem ou
aprimoramento do inglés: “tem que”, “vai precisar”, “vai haver”, “vai conseguir”, bem como
pelas oragdes subordinadas preposicionais de carater propositivo: “pra arruma um emprego”,
“para ndo perder seu emprego”, “para vocé poder entrar”, “porque vocé vai precisar’.

Ademais, a ancoragem no discurso da empregabilidade através do conhecimento da
lingua inglesa pode ser inferida a partir dos trechos selecionados de outras falas da professora
Amanda, conforme seguem: passei um video que era com (+) que v[io 14 da Globo, né?
Sobre (+) o emprego vocé conseguir um emprego melhor, quem fala uma segunda lingua
tem muito mais oportunidade.[...] (Amanda 1AG1); Discurso de um ‘‘futuro promissor,
pois possibilita a entrada no mercado de trabalho ”’; A importancia do discurso que circula
na Internet, ou seja, nas redes mundiais de computadores; “Quem ndo fala o inglés ndo tem
muita chance de disputar um emprego melhor”[...] (Amanda (B23/05/11) [...] diante dos
mesmos procuro ser a mais auténtica possivel, pois acredito que nos professores temos
grande poder de persuasdo e temos que usa-los. Precisamos ter uma postura firme que
realmente convenca-os da importancia desses discursos (Amanda B23/05/11); oh o discurso
que noés usamos em sala. De que vocé tendo uma segunda lingua vocé tem muito mais
facilidade de arrumar um emprego, ganhando melhor, que pra ela esses mil e oitocentos é
muito que ela nunca ganhou isso. Entdo é um discurso de convencer de que se vocé estudar
uma segunda lingua tem muito mais chance no mercado de trabalho/ (Amanda 1AG2).

Percebo por esses excertos que os discursos que circulam na televisdo e na internet
(se vocé estudar uma segunda lingua tem muito mais chance no mercado de trabalho) sao
apropriados pela professora Amanda (diante dos mesmos procuro ser a mais auténtica
possivel), uma vez que ela parece querer deixar claro que ao usar desses discursos da midia
sob a mesma linguagem articulada pelo meios de comunicacdo: da “persuasdo”, do
“convencimento”, da “postura firme” e do “poder”, os professores de inglés podem fazer

com que seus alunos queiram aprender essa lingua na escola.
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Além disso, ¢ possivel inferir nestas falas da professora Amanda quando ela diz
diante dos mesmos procuro ser a mais auténtica possivel, pois acredito que nos professores
temos grande poder de persuasdo e temos que usa-los, através do emprego dos verbos
“ser”’(como atributo) e “ter” (como necessidade ou obrigacdo) com os predicativos °
autentica” ,“ grande poder de persuasdo” e “que usa-los me levam que a ideia de
“autenticidade” (algo legitimo, verdadeiro, fidedigno) se refere a “mimetismo”,
“reprodugdo” ou “copia” dos discursos sobre a importancia do inglés que circulam nas
midias.

Com base nessas interpretagcdes inferenciais analiso, de modo geral, que, essas
professoras compartilham da construgdo de uma imagem comum de que o inglés ¢ a lingua
que proporciona trabalho, salario, profissdo, melhores condi¢Ges de vida, dentro de um
universo consensual familiar. Isso € observado pelo fato de que a familiarizagao das mesmas
com a lingua inglesa ¢ externalizada a partir de imagens que lhes remetem a suas
experiéncias pessoais e profissionais com esse idioma.

Desse modo, entendo que essa representacdo sustenta a caracterizagao
mercadoldgica do inglés como uma habilidade técnica (HELLER, 2005, 2010) que ¢
constitutiva de valor de troca na sociedade economica neoliberal; uma ferramenta funcional
com objetivos pragmaticos (PENNYCOOK, 2001) dentro de uma nova ordem do trabalho
que demanda uma formacdo de capital humano com conhecimentos e habilidades
linguisticas.

A dimensao mercadologica da lingua inglesa, evidenciada através das varias
justificativas das professoras para a empregabilidade e, consequentemente, a mudanga de
vida ¢, portanto, demonstrada em todas as falas dessas professoras, as quais se utilizam
dessas justificativas para instigar, convencer ou persuadir seus alunos quanto a importancia
do aprendizado do inglés na escola.

Ademais, o enfoque triunfalista (CRYSTAL, 1997, 2010) da politica de uso do
inglés na sociedade contemporanea globalizada se faz presente através das imagens
construidas pelas professoras, uma vez que as justificativas emitidas e identificadas apontam
para visdes neutras, naturais e benéficas (PENNYCOOK, 1994) quanto ao seu uso € ao seu
ensino-aprendizagem.

Assim, percebo que as orientacdes para o ensino-aprendizagem de inglés a partir
dessa representagdo social vinculam-se a questdes pragmaticas e funcionais de uso ou

emprego da lingua em uma sociedade neoliberal, a qual, dentro da abordagem do
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liberalismo laissez-faire como politica de expansdo da lingua inglesa (PENNYCOOK,
2001), delega ao aluno a responsabilidade pela aprendizagem desse idioma para poder
receber em troca emprego, salario € ascensdo socioecondmica.

Na proxima se¢do, analiso a segunda representacao identificada.

5.2.1.2 Oiinglés é uma lingua de uso universal

O inglés € uma lingua falada e utilizada universalmente é a segunda representagao
social identificada a partir de 6 unidades de contexto (Apéndice C). Nos recortes destacados
nas 6 unidades de contexto, pode-se inferir que a lingua inglesa esta associada a hegemonia
linguistica, sob a constru¢do de uma imagem de universalizagdo da lingua, justificada
através do uso e da utilidade do inglés para a comunicagdo em ambito mundial.

As seguintes asser¢des manifestam claramente essa universalizacdo da lingua

inglesa por meio da recorréncia do atributo “universal” ou “universalmente”:

a lingua inglesa é uma lingua universal (Amanda 1AG1) ; o inglés é uma
lingua universal e que nds temos/ eu acho que quase por obrigacéo, né? Ter
esse contato e saber um pouco dessa lingua que é falada universalmente.
(Amanda 2AG1); eu tento sempre jogar, (+) falar pra eles que o inglés ele,
além de ser esta lingua universal é muito importante que vocé tenha alGUM
conhecimento pelo menos no inglés (Elena 1AG1); Pessoal, a lingua que nés
conversamos, que é a lingua universal, qual é? O inglés. (Daniela 1AG1).

Além disso, na segunda fala da professora Amanda acima: 0 inglés € uma lingua
universal e que nds temos/ eu acho que quase por obrigacdo, né? Ter esse contato e saber
um pouco dessa lingua que é falada universalmente. (Amanda 2AG1), posso inferir que
ela instiga a “obrigacdo de se aprender inglés” pela justificativa de que se trata de uma
“lingua universal”.

Ainda dando sustentacdo a essa hegemonia linguistica, ha outros dois recortes,
pertencentes as falas das professoras Amanda e SOnia, os quais se ancoram na construcdo de
uma imagem de “totalidade” da lingua inglesa, quando realgcam os pronomes indefinidos
modalizadores “tudo” e “todo”: ta tudo escrito em inglés, [...]a deles é falada em quase todo
0 mundo, né? (Amanda 1AG1); o mundo TODO utiliza o inglés, (Sonia 1AG1).

Desse modo, verifico a partir dessas inferéncias que, a representagdo de que 0 inglés

é uma lingua de uso universal se apoia em ideologias hegemonicas de universalizagdo e de
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totalidade do wuso desse idioma (ZACCHI, 2003, 2006, 2007). Sob essa visao
homogeneizante e monolinguistica da lingua inglesa, vejo que o enfoque imperialista
(PHILLIPSON, 1999) se faz presente uma vez que as falas das professoras remetem a ideia
de homogeneizagao cultural e linguistica.

Ademais, essa representagdo reforga o carater instrumental e pragmatico do inglés
como um instrumento de comunicacao com funcionalidades mundiais, bem como demonstra
uma unificacdo do mercado linguistico mundial (BOURDIEU, 1998) diante da supremacia
de uma unica lingua que ¢ economicamente poderosa.

Assim, percebo que a orientagdo para o seu ensino-aprendizagem se pauta na
justificativa de que, sendo uma lingua de dimensdes mundiais e que, portanto, alcanca “tudo
e a todos”, ela deve ser “obrigatoriamente” aprendida, dada a extrema importancia da
comunicagdo através desse idioma que hoje viabiliza as relagdes econdmicas e sociais
mundiais.

Na proxima se¢do, analiso uma terceira representacao que, de certo modo, resgata
as imagens de universalizagdo e de totalidade do inglé€s, quando este ¢ visto pelas
professoras como uma lingua que impulsiona e, ao mesmo tempo, ¢ impulsionada pela

globalizacao.

5.2.1.3 Oinglés é a lingua da comunicacao e interacéo global

A representacao do inglés como a lingua da comunicacéo e interacdo global foi
identificada a partir de 4 unidades de contexto (Apéndice C, p. ...). A associac¢do do inglés
a uma lingua com dimensdes globais — comunicagao e interagao - encontra-se manifesta nas
falas das professoras Beatriz, Maria Emilia, Elena e Sonia conforme os excertos abaixo:

Beatriz (B08/06/11): [...] possibilidade de comunicacéo global [...]

Elena 1AG4: [..] o inglés englobando varias sociedades, varias
ramificacbes, é varios povos (né) [..]Jquando falo sé pelo nome
globalizacéo, eu ndo posso s6 estar falando de Brasil, eu falo de mundo
[...]Jlingua inglesa perdurando como comunicagdo, entre varios paises,
Varias pessoas.

Maria Emilia (B25/06/11): proporciona maior interacao entre os povos [...].

Sénia 1AG4: [...] o uso [...] da comunicacao pela internet, isso dai, sem
0 inglés isso seria impossivel.
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A imagem que ¢ construida do inglés como “comunicacdo e interagdo global”, a partir
daquelas falas, ¢ justificada por Elena como uma lingua que “engloba” e “perdura no mundo
como comunicagao entre os povos”, sendo movida pela globalizagao, ao mesmo tempo em
que ela também parece impulsionar todo esse processo (0 inglés englobando varias
sociedades, varias ramificagbes, é varios povos (ne) [..]Jquando falo s6 pelo nome
globalizacao[...]lingua inglesa perdurando como comunicacao, entre varios paises, varias
pessoas.)

Nas falas das professoras Maria Emilia e Beatriz, [...] ocupa o primeiro lugar no
mundo(penso) (Maria Emilia B25/06/11); uma possibilidade de segundo idioma oficial,
COmo ja € em muitos paises,[...] (Beatriz B08/06/11), infiro que ambas constroem a imagem
do inglés com a lingua “niimero um” e “segunda lingua” a partir do que acreditam ser
(penso) (Maria Emilia B25/06/11) ou do que constatam (como ja € em muitos paises)
(Beatriz B08/06/11).

Além disso, a professora Sonia elabora uma imagem de que o inglés ¢é a lingua que
possibilita a comunicagdo global via internet: Sonia 1AG4: [...] o uso [...] da comunicacgéo
pela internet, isso dai, sem o inglés isso seria impossivel.

Com base nessas interpretagdes inferenciais analiso, de modo geral, que, a
representagdo de que o inglés ¢ a lingua da comunicacdo e interacao global esta ancorada
em imagens construidas pelas professoras que refor¢am caracteristicas instrumentais e
pragmaticas do uso do inglés como viabilizador da comunicagdo e a interagdo entre as
pessoas no contexto da globalizacao.

Essa representag¢do social do inglés o associa a perspectiva da mercadorizacao da
lingua como um modo de produgdo ou uma habilidade técnica (HELLER, 2005, 2010;
CAMERON, 2002) que possibilita o intercambio linguistico-comunicacional em proporg¢des
globais, uma vez que ¢ o atual veiculo da comunicacao virtual e, portanto, possibilita uma
maior interagdo entre as pessoas de diferentes lugares e culturas. Por isso, ¢ estabelecida
pelas professoras como a lingua “numero 1” das relagdes sociais na atualidade.

Na proxima secdo, analiso a quarta e tltima representagao identificada dentro do foco

reforgador da associagdo do inglés ao seu carater mercadologico.

5.2.1.4 O inglés € uma lingua onipresente através de locais e produtos de consumo
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A representagdo do inglés como uma lingua onipresente atraves de locais e produtos
de consumo foi identificada a partir de 8 unidades de contexto (Apéndice C, p. ...).
Verificando as falas das professoras Sandra, Sonia, Eduarda, Amanda e Elena nos recortes
destacados nas unidades de contexto, posso inferir que essas professoras compartilham da
constru¢ao de uma imagem comum de que o inglés é, notadamente nos dias de hoje, uma
“lingua onipresente”. Essa imagem esta construida dentro de um universo consensual ou
familiar a essas cinco professoras. Nesse universo, percebe-se uma dinamica de
familiarizagdo das professoras com a presenga do inglés na sociedade, seja em lugares onde
elas igualmente frequentam — cinema, locadora, restaurantes de comida rapida, shopping
center, loja, rua, supermercado, propaganda; seja em produtos que sdo também por elas
consumidos — comida rapida, roupas, celulares, eletrodomésticos, produtos eletronicos,

cachorro quente, lanches. Isso pode ser constatado nos excertos trazidos a seguir:

Sandra 1AG3: (XXX) nos produtos, nas roupas, nas vestes né [...]. Ele esta
em, por todos os lados que vocé anda o inglés esta ali.

Sonia 1AG3: Vixe, como. Nas propagandas, na vendagem de roupas, de
celulares, de eletrodomésticos, de artigos eletrénicos, enfim.

Eduarda (B07/06/11): A lingua inglesa esta presente em toda a sociedade, é
sO prestar mais atengdo que veremos [...] em um cinema, locadora e em
estabelecimentos de fast food, como 0 “MAC DONALD ", por exemplo que
é uma empresa multi nacional [...].

Elena 1AG1: Né, onde nds andamos nds vimos (XXX) [...], éé€é, onde nos
tamos, no SHOpping, numa LOja, na RUA, as vezes no supermerCADO,
nés encontramos as palavras no inglés mesmo.

Elena (B11/07/11): [...] a cada momento nos deparamos com expressoes
inglesas em shoppings, net, hot dogs, enfim em locais diversos, [...].

Elena 1AG4: As vezes, numa volta no shopping propagandas que tem numa
determinada camiseta, huma roupa ou entdo, as pessoas com as quais eu
converso

[...] entdo eu utilizo a lingua inglesa.

A professora Amanda entende que essa onipresenga do inglés através de lugares e
produtos comercializados se afirma sob estimativas positivas de que o Brasil possa se tornar
um pais bilingue, o que também fez aumentar o interesse pelo aprendizado do inglés no pais:
[...] estamos percebendo nos Gltimos anos uma grande procura e a cada ano aumenta o

namero de alunos querendo saber uma segunda lingua. 1sso € muito positivo, pois segundo
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pesquisas, estamos caminhando para sermos mais um pais a termos uma segunda lingua.
Isso se confirma atraves dos produtos comercializados nos mercados, nas lojas, nos
restaurantes etc. (Amanda B20/05/11)

Examino que essa representacao esta ancorada na imagem de “onipresenga do inglés”
através de locais e de produtos de consumo, a qual, na perspectiva da mercadorizagdo da
lingua, refor¢a a categoria da lingua como uma marca de autenticidade agregada a esses
produtos e locais de consumo, quais sejam, “MAC DONALD”, estabelecimentos de fast
food, shoppings, net, hot dogs etc.

Esta ¢ uma articulagdo que Heller (2003, 2005, 2010) faz diante do contexto da nova
economia, quando ela reconhece que as linguas acabam funcionando como indicadores de
autenticidade dos produz tos e, nesse processo, as linguas obtém valores de troca. Por essa
perspectiva, o inglés se faz presente em marcas, palavras, frases e textos em locais e produtos
que sdo geralmente padronizados e estes passam a ganhar um destaque sobre outros no
mercado de consumo. Assim, mediante esse processo de identificacdo cultural de algo ou
de um local, a lingua inglesa ¢ um produto, um bem ou uma mercadoria, na medida em que
ela é considerada um simbolo de autenticidade que agrega valores produtos e a locais de
consumo diferenciando-os do demais.

Frente as identificagdes dessas 4 representagdes que, como se pdde verificar,
reproduzem aspectos estritamente econdmicos, instrumentais e pragmaticos do inglés
relacionados ao ensino-aprendizagem dessa lingua, vejo que as professoras, ao longo do
curso, (re)produziram esses significados sobre o inglés a partir de saberes praticos de um
lugar-comum dentro de um quadro coerente com valores € normas que situam esse grupo de
professoras social e historicamente.

As imagens construidas da lingua inglesa associam-na a empregabilidade, a
oportunidades de ascensdo socioecondmica, a universaliza¢ao do seu uso, a comunicagao e
interacao global, bem como a sua onipresencga atraves de locais e bens de consumo. Isso me
leva a uma apreensao inicial de que, no decorrer das abordagens tematicas e das atividades
reflexivas do curso, as professoras reproduziram discursos de cariter eminentemente
mercadologicos do inglés, valendo-se dos mesmos como justificativas para o seu ensino-
aprendizagem na escola publica.

Contudo, no segundo foco analitico das representacdes, do qual tratarei a seguir, €

possivel perceber que essas professoras também elaboraram significagdes do inglés que se
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apresentam como problematizadoras das caracteristicas mercadologicas e instrumentais do

inglés.

Quadro 7: Sintese das representagdes e ancoragem de imagens do inglés (Foco 1).

Representacao Ancoragem de imagens do inglés
O inglés é a lingua da empregabilidade, ganha pao
da oportunidade e da mudanca de vida. sustento
trabalho

possibilidades
oportunidades
expectativas de mudanga de vida
ganhar a vida

viver melhor

Lingua de uso universal. universalizagéo
totalidade

Lingua da comunicacdo e interacéo comunicagao global

global. interacao entre 0S povos

Lingua onipresente atraves de locais e onipresenca através do consumo

produtos de consumo.

Na préxima secdo, analiso o segundo foco das representacdes que foram por mim

identificadas e, em seguida, fago uma discussao e reflexdo geral dos resultados obtidos.
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5.2.2 Foco 2: Problematizadoras do carater mercadolédgico da lingua inglesa

Os recortes trazidos na sequéncia foram agrupados conforme os contetidos tematicos
das duas representacdes por mim identificadas como problematizadoras da sua
caracterizacdo como artefato mercadolégico ou uma mercadoria constitutiva de sentidos de
instrumentalizacdo, de utilitarismo, comercializa¢do e consumo em torno de seu valor de
troca.

Considero que essas representagdes foram elaboradas a partir de discussodes e
reflexdes durante o curso, sob uma postura auto-reflexiva por parte das professoras, nas
quais elas distanciam-se criticamente das imagens do inglés associadas a questdes
estritamente instrumentais e mercadologicas; imagens essas que foram por elas construidas
também ao longo do curso, conforme as interpretacdes inferenciais anteriormente realizadas
por mim, sob o foco analitico de representagdes que sustentam e/ou reproduzem o carater
mercadoldgico do inglés.

Desse modo, apresento nas proximas duas secoes, as identificagdes e as analises de
duas representacdes, apoiando-me nos elementos analiticos caracteristicos das
representacdes sociais sob o referencial tedrico moscoviciano (MOSCOVICI, 2003) e com
base nas técnicas de analise inferencial de conteudos (BARDIN, 1977). No meu
entendimento, essas representagdes manifestam certas inquietacdes e interrogacdes do

carater mercadologico do inglés.

’

5.2.2.1 Somos consumidores do produto “inglés’

A representacdo somos consumidores do produto “inglés” foi identificada a partir de
7 unidades de contexto (Apéndice C, p. ...). Com base nos recortes destacados nas 7 unidades
de contexto, examino que as professoras Sandra, Eduarda, Amanda e Elena, mediante
algumas reflexdes sobre a lingua inglesa no decorrer do curso, elaboraram a representagao
de que somos consumidores do produto “inglés” dentro de um processo de ancoragem de
cinco imagens inter-relacionadas.

A primeira delas ¢ a imagem da lingua inglesa como um “produto”, a qual pode ser

inferida através dos excertos:



152

Elena 1AGI: [...]Esse produto, independente de classe social, independente
da pessoa que esteja comprando, quando eu vejo uma palavra que eu
conheco, que remete a todos, entdo eu também posso ter, né, ta escrito em
inglés, de repente eu vou 4, (XXX) e compro o produto [...]entdo eu vou
utilizar aquele produto[...];

Eduarda 1AG1: Vai la consome diariamente aquele produto, né ?

A segunda imagem associa esse produto a valoragdo social e cultural de um “produto
importado” ou de uma “marca importante” pelo fato de este se apresentar graficamente em

lingua inglesa, conforme se percebe nas falas das professoras Amanda, Sandra e Elena:

Amanda 1AGI: [...] vocé coloca um produto, uma loja/abrir uma loja e
colocar um nome em inglés d& impressdo que fecha, né? Chique,
importado, d& a impressao que ali os produtos séo todos importados [...].

Elena 2AGI[...] Comprar uma camiSEta, uma marca que ta escrito em
inglés, mas ndo porque MEU amigo comprou, mas sim porque [...] eu
admiro, né?

Sandra 2AG3: Por que que a gente quer sempre (XXX) de uma marca
importante? Porque ninguém vai/tem gente que da preferéncia pra marcas
assim, né? [...]

Sandra 1AG1: Quando a promocgio é ‘sale’, é bom, quando € promocao, 0
‘status’ da lingua inglesa traz isso pra gente, traz esses, né?[...] A lingua
inglesa mais importante, se 0 nome da loja tem alguma coisa em inglés ou
0s produtos trazem alguma nomenclatura em inglés.

A terceira imagem que observo, associa o produto lingua inglesa ao “ato de
consumir”, conforme posso inferir a partir das palavras da professora Eduarda (1AG1): como
(+) vocé vé muito hoje éé (+) consuMISmo, né ? Vocé vé muitas, é (+) muitas empresas
que colocam / (XXX) tém 0 nome em inglés, mas tem gente que ndo sabe nem o que significa.
Vai la4 consome diariamente aquele produto, né ? Da rede McDonald’s e muitos outros por
ai,né?

Ademais, o emprego dos verbos “adquirir”, “ter”, “comprar”, “usar” “utilizar” de

modo recorrente nas falas das professoras, igualmente remetem a atividade de consumo

desse produto, conforme se pode inferir através dos excertos:

Elena 1AGI1: [...]Esse produto, independente de classe social, independente
da pessoa que esteja comprando, quando eu vejo uma palavra que eu
conhego, que remete a todos, entdo eu também posso ter, né, ta escrito em
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inglés, de repente eu vou 14, (XXX) e compro o produto [...Jentdo eu vou
utilizar aquele produto[...].

Elena 2AG1: Usar o inglés, mas ndo somente usar. Usar porque eu GOSto,
porque eu entendo. Comprar uma camiSEta, uma marca que ta escrito em
inglés, mas ndo porque MEU amigo comprou, mas sim porque EU sei o que
ta escrito, eu admiro, né? (XXX) De repente sai cantando uma musica
DESsa, vocé nao sabe o que ta cantando [...].

Sandra 2AG3: Mas é ai que entra a lingua social, no sentido de que vocé
tem que trabalhar de uma maneira que o aluno néo veja s6 simplesmente
como adquirir aquilo e sim o que esta por trés, os valores os principios. Eu
n&o vou comprar simplesmente porque todos estdo comprando. E ai que é a
verdadeira, é ai que a lingua tem a funcao.

Ainda nessa imagem construida do consumo do inglés como produto, infiro que
algumas professoras interrogam o fato de que o inglés — como um produto comercializado
pela rede de restaurantes McDonald’s, pela lan house, pelos filmes, camisetas e musicas -
¢ consumido de forma exacerbadamente habitual e alienada, ou seja, esses produtos sao
comprados/adquiridos sem conhecimento do(s) seu(s) significado(s) em portugués ou do
conteudo da(s) mensagem(s) a(s) que(quais) estes nos remetem, como ¢ possivel observar

através dos excertos das falas das professoras Eduarda e Elena:

Eduarda AG1: mas tem gente que ndo sabe nem o que significa. Vai l1a
consome diariamente aquele produto, né ? Da rede McDonald’s e muitos
outros por ai, né ?[...] Vocé vé LAN HOUSE, tem gente que ndo sabe nem
0 que que € isso. O significado. Ta LA utilizando aquilo, mas n&o sabe por
gué e nem como. Muitos filmes mesmo as pessoas veem em cartaz e na
locadora, mas ndo sabem o significado daquilo. E é assim, a gente tem
muito disso, né ? Ta no nosso dia a dia.

Elena 2AG1: Usar o inglés, mas ndo somente usar. Usar porque eu GOSto,
porque eu entendo. Comprar uma camiSEta, uma marca que ta escrito em
inglés, mas néo porque MEU amigo comprou, mas sim porque EU sei o que
ta escrito, eu admiro, né? (XXX) De repente sai cantando uma musica
DESsa, vocé ndo sabe o que t& cantando [...].

Também a partir dessa terceira imagem, percebo que as professoras Elena e Sandra
constroem uma quarta imagem, a qual se associa a ideia de que “todos consomem esse

produto”.

Elena 1AGI: [...]Esse produto, independente de classe social, independente
da pessoa que esteja comprando, quando eu vejo uma palavra que eu
conhego, que remete a todos, entdo eu também posso ter, né, ta escrito em



154

inglés, de repente eu vou I4, (XXX) e compro o produto [...]entdo eu vou
utilizar aquele produtol...].

Sandra 2AG3: Eu ndo vou comprar simplesmente porque todos estdo
comprando.

A quinta imagem que, no meu entendimento, abrange todas aquelas anteriormente
inferidas nesse processo de ancoragem do inglé€s como produto de consumo € a imagem que
as professoras constroem de si mesmas, como “consumidoras” desse produto, em uma
relacdo de auto-percepcdo e significagdo do sujeito (as professoras) diante do objeto
(inglés).

Posso inferir, portanto, que elas se representam nessa imagem quando demonstram
fazer (auto)reflexdes sobre como os brasileiros, representados aqui por elas, se colocam
como consumidores da lingua inglesa como um produto, uma mercadoria. Isto pode ser
observado pelos usos dos pronomes pessoais “nos”, “vocé”, “eu”, da constru¢do pronominal

“a gente”, bem como do sujeito substantivado caracterizado “O povo brasileiro como

consumidor”, de acordo com 0s excertos:

Sandra 1AG1: [...] n6s nos colocamos como consumidores (+) né? O povo
brasileiro ele se coloca como consumidor, principalmente no que diz
respeito ao comércio [...], entdo o consumidor ele ja vé com outros olhos

[..].

Elena 1AGI1: [...]Esse produto, independente de classe social, independente
da pessoa que esteja comprando, quando eu vejo uma palavra que eu
conhego, que remete a todos, entdo eu também posso ter, né, ta escrito em
inglés, de repente eu vou 4, (XXX) e compro o produto [...]Jentdo eu vou
utilizar aquele produtol...].

Elena 2AG1: Usar o inglés, mas ndo somente usar. Usar porque eu GOSto,
porque eu entendo. Comprar uma camiSEta, uma marca que ta escrito em
inglés, mas ndo porque MEU amigo comprou, mas sim porgue EU sei 0 que
ta escrito, eu admiro, né? (XXX) De repente sai cantando uma musica
DESsa, vocé ndo sabe o que té cantando [...].

Sandra 1AG3: No pais em que eu vivo? [...] Por que que a gente quer
sempre (XXX) de uma marca importante? Porque ninguém vai/tem gente que
da preferéncia pra marcas assim, né? [...]

Ao final dessas reflexdes pelas professoras, verifico que elas manifestaram
explicitamente conteidos — através das imagens construidas - que problematizam relagdes
mercadologicas do inglés, as quais categorizam essa lingua como um produto de consumo

ou um nicho de mercado com valores agregados através da marca de autenticidade conferida
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pela lingua inglesa, com base na perspectiva da mercadorizagao da lingua (HELLER, 2005,
2010).

Além disso, ¢ importante mostrar que a professora Sandra chama a atencgao sobre essas
ideias elaboradas, quando ela fala da necessidade de que os professores tenham uma postura
critica no processo de ensino-aprendizagem da lingua inglesa na escola. Para isso, ela diz
que ¢ preciso reconhecer, perante os alunos, que a lingua inglesa tem uma funcao, antes de
tudo, social e, que, questdes meramente econdmicas ¢ utilitaristas dessa lingua devem ser
desafiadas e questionadas junto aos alunos, a fim de que lhes possibilite uma conscientizagdo
dos principios e valores sociais e culturais do aprendizado de uma lingua, conforme se pode

observar no seguinte recorte:

Sandra 2AG3: Mas € ai que entra a lingua social, no sentido de que vocé
tem que trabalhar de uma maneira que o aluno ndo veja s6 simplesmente
como adquirir aquilo e sim o que esta por tras, os valores, 0s principios.
Eu ndo vou comprar simplesmente porque todos estio comprando. E ai
que ¢é a verdadeira, € ai que a lingua tem a funcéo.

Dando seguimento a esse foco de analise, a segunda representagao que identifiquei
como problematizadora de questdes mercadologicas do inglés ¢ apresentada e analisada na

proxima segao.

5.2.2.2 0Oinglés é supervalorizado por nos brasileiros

A representacdo de que 0 inglés é supervalorizado por nos brasileiros foi identificada

a partir de 6 unidades de contexto (Apéndice C). Examinando as falas das professoras

Sandra e Daniela, nos recortes destacados nas unidades, percebo que essa representagdo se

ancora em duas imagens construidas por ambas: a da “supervaloriza¢do do inglés” e a de
que “somos nods, os brasileiros, que atribuimos essa valorizacdo a lingua”.

Em respeito a primeira imagem, os excertos que seguem das falas das professoras,

demonstram claramente as suas inquietagdes quanto ao fato de que ¢ atribuida uma alta

valorizagdo ao inglés:

Daniela 1AG1: O sentido que nds discutimos que pode ser atribuidos a essa lingua, a essa cultura é
a questdo de supervalorizar a lingua inglesa, né?
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Sandra 1AG1: a gente pode perceber que nossa cultura, nossa lingua, ela vai ser desvalorizada em
decorréncia da supervalorizagéo da lingua estrangeira, no caso, da lingua inglesa.

Sandra 2AG1: eu sinto que a lingua materna é desvalorizada em relacdo, em decorréncia da
supervalorizacdo da lingua estrangeira, no caso do inglés.

Também, a partir dessas e de demais falas da professora Sandra, infere-se que a
supervalorizac¢do da lingua inglesa ocorre em razao da desvalorizagdo da lingua portuguesa,
segundo os trechos:

Sandra 1AG1: a gente pode perceber gque nossa cultura, nossa lingua, ela
vai ser desvalorizada em decorréncia da supervalorizacdo da lingua
estrangeira, no caso, da lingua inglesa. Entdo n6s damos MAIS valor a
lingua estrangeira do que ao préprio portugués.

Sandra 2AG1: Entdo a lingua materna ela se sente/ eu como professora,
eu sinto que a lingua materna é desvalorizada em relag@o, em decorréncia
da supervalorizacéo da lingua estrangeira, no caso do inglés.

Sandra 4AG1: Vocé consegue trabalho, vocé prospera, diferente da lingua
portuguesa. Entao a gente permite que isso ocorra, que essa desvalorizagdo
da lingua materna.

Exemplificagdes dessas elaboracdes sobre a desvalorizacdo da lingua portuguesa como
justificativa para a supervalorizacdo da lingua inglesa sdo apresentadas pela professora
Sandra nos seguintes trechos:

Sandra 1AG1: Um exemplo: o restaurante ‘self-Service’, por que ndo ter
outro nome? O servigo de ‘delivery’, por que tudo é ‘delivery’? E ndo servigo
de entrega? Né? E mesmo assim, eu tava comentando com a professora aqui
e com as meninas, eu perguntei ““Mas ndo tem nenhum lanche aqui na cidade
que faz servico de ‘delivery’?”, “Que que é isso?” (perguntaram), eu falei
“Ninguém nunca foi numa moto entregar um lanche?” [...]

Sandra 2AG1: Entdo (+) ninguém nunca levou/a farméacia ndo entrega o
remédio? Entdo, é o servigo de ‘delivery’ (+) motoboy’, ‘office boy’, eles
sabem que existe, eles sabem o que que é o ‘office boy’, s que eles ndo
estabelecem relacdo. (+) Por que ndo atribuir um NOme ou algum (+)
sindnimo a essas coisas que poderiam ter em portugués?

Sandra 4AG1: Foz do Iguagu, as placas séo todas em inglés, espanhol por
causa da Argentina ali. Se ndo fosse o fato da Argentina estar ali do lado e
do Paraguai, mas mais a Argentina, que o Paraguai é (XXX).

A outra imagem construida por essas professoras, a de que “somos nos, os brasileiros,
que atribuimos essa valorizagdo a lingua”, pode ser inferida a partir de suas falas, quando
elas fazem uso enfatico do pronome pessoal “n6s” e do pronome adjetivo “nossa”, referindo-
se aos brasileiros de um modo geral, na medida em que elas se colocam aqui como
representantes legitimas desse grupo social (NGs mesmos, nds damos, nossa permissividade)

conforme os excertos:
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Daniela 1AG1: [...] eu acho que isso vem da nossa sociedade, de NOS
mesmos, gque estamos querendo, né? Atribuir essa supervalorizacdo a

lingua inglesa, né?

Sandra 2AG1: Entdo n6s damos MAIS valor a lingua estrangeira do que

ao proprio portugués.

Sandra 2AG1: E a permissividade nossa em deixar que isso aconteca.

Daniela 1AG1: Entdo vai uma pessoa I4, um pequeno empresario, abre uma
loja 14 e coloca 0 nome da loja em inglés, entdo ele € brasiLEIro, ndo é?
Por que que ndo colocou em portugués?

Mediante a analise dessas reflexdes sobre o inglés pelas professoras Sandra e Daniele,

a partir das quais foi possivel identificar a representagdo de que o “inglés € supervalorizado

por noés brasileiros”, examino que a problematizacdo por elas levantada subsidia-se na

categoria mercadologica da lingua inglesa como um produto (HELLER, 2005, 2010) que ¢

altamente valorizado no Brasil.

Essa supervalorizacao, que ¢ atribuida pelos brasileiros a esse produto, provoca uma

“marginaliza¢do da lingua local” - o portugués - a qual ¢ vista, dentro dessa perspectiva,

como uma lingua desprovida de valores econdmicos e, portanto, de menor prestigio no

mercado de trabalho e na possibilidade de ascensdo socioeconémica do brasileiro: Vocé

consegue trabalho, vocé prospera, diferente da lingua portuguesa. Entdo a gente permite

que isso ocorra, que essa desvalorizacao da lingua materna. (Sandra 4AG1).

Quadro 8: Sintese das representac¢des e ancoragem de imagens do inglés (Foco 2).

Representacdo

Ancoragem de imagens do inglés

Somos consumidores do produto

“inglés”.

produto
produto importado
produto de marca importante

todos consomem esse produto

O inglés é supervalorizado por nés,

brasileiros.

supervalorizagdo do inglés
nos, brasileiros, atribuimos

supervalorizagdo ao inglés

essa
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5.3 Categoria B: Representacdes tangenciadoras

As representacdes tangenciadoras elencam temas que fazem alusdo, seja por
complementacdo, seja por justificacdo, as representagdes nucleares do inglés. Sao
representacdes que se aglutinam em torno da presenca da lingua inglesa na escola publica,
através das significagdes que as professoras constroem a respeito de seus objetivos ou
propdsitos quando ensinam a disciplina de lingua inglesa e das imagens que fazem de seus
alunos e das escolas em que atuam.

Assim sendo, trago, a seguir, o quadro 9 das 5 (cinco) representagdes que foram por

mim identificadas através das falas das oito professoras:

Quadro 9: Representagdes tangenciadoras ¢ ancoragem de imagens relacionadas ao inglés.

Representacdo Representado Ancoragem de imagens

relacionadas ao inglés

O instituto de idiomas ¢é o Instituto de idiomas aprendizagem
lugar onde se aprende,
gera-se o gosto pelo inglés gosto
e pode-se sobreviver.

sobrevivéncia

A escola publica apresenta problemas para um ensino

Escola publica

problemas para um ensino eficaz

eficaz.

Os alunos da escola Aluno da escola pablica desinteressados pela
publica sdo P aprendizagem do inglés
desinteressados pela

aprendizagem do inglés e
sem base cultural

sem base cultural

Os professores nao podem
passar uma visdo negativa
do inglés para os alunos.
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Visdo do inglés pelos necessidade de uma visao
professores da escola positiva do inglés para os
publica alunos
Os professores de inglés . .
> P . 5 Professores da escola influenciados pelo
sdo influenciados pelos
discursos da midia. publica discurso midiatico

Com base na teoria do nucleo central (ABRIC, 1994), noto que as cinco
representacdes estdo submetidas a influéncia do meio cultural, da experiéncia pessoal ¢ de
instdncias como a midia, as quais parecem assegurar uma interface com as situagdes e
praticas concretas das professoras.

Na representagdo dos institutos de idiomas O instituto de idiomas é o lugar onde se
aprende, gera-se o0 gosto pelo inglés e pode-se sobreviver, as professoras manifestam um
ancoragem das imagens de que ¢ somente nessas instancias que € possivel aprender e gostar
do inglés e, entdo, sobreviver por meio desta lingua. Essa representagdo parece tecer uma
comparagdo entre as condi¢des socioculturais dos institutos de idiomas e as das escolas
publicas em relacdo a eficacia no ensino e na a aprendizagem da lingua inglesa, uma vez que
a segunda também representagdo manifesta através das falas das professoras, a escola
publica apresenta problemas para um ensino eficaz, parece comprovar que realmente
somente aprende-se o inglés e passa-se a gostar e viver das oportunidades que a lingua
oferece nesses ambientes de ensino e aprendizagem.

Como uma representacdo tangenciadora (ou periférica), alinhando-se ao sistema
periférico (ABRIC, 1994), noto que essa representacdo constrdi uma interface entre uma
realidade, um fato que, hoje parece se concretizar por meio da proliferacao das escolas de
linguas por todo o pais, no qual a qualidade de ensino de inglés nas escolas publicas ¢
ineficiente em comparagdo ao das escolas particulares de idiomas.

Os textos educacionais (DCLE, 2008; OCEM, 2006), bem com os estudos de
Carmagnani (2001) e outros, revelam que a comercializacao do ensino e da aprendizagem
do inglés, por meio de discursos que apelam para uma “real aprendizagem da lingua” nos

institutos de idiomas, estd presente nos discursos publicitarios e sdo reproduzidos por
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professores e alunos em suas praticas discursivas. Consoante a isto, temos a representagao
manifesta de que 0s professores de inglés sao influenciados pelos discursos da midia.

As trés representacdes aqui estudadas, revelam influéncias dos discursos de
comercializacdo da lingua e também nos remetem ao conjunto de quatro representagdes
nucleares que reforcam o carater mercadologico do inglés, anteriormente analisados neste
capitulo, na se¢do 4.3.

Ademais, a representa¢do de que 0s alunos da escola publica sdo desinteressados
pela aprendizagem do inglés e sem base cultural, parece somar-se a visdo das professoras
de que ¢ nos institutos que se aprender o inglés, uma vez que nao héa condi¢des sociais e
culturais suficientes por parte dos alunos para a aprendizagem da lingua estrangeira nas
escolas publicas.

Outrossim, a representagdo de que 0S professores ndo podem passar uma Visao
negativa do inglés para os alunos ¢ a justificativa, portanto, em relagdo aos problemas
apontados nas duas representagdes anteriormente analisadas, para que as professoras
transmitam sempre uma imagem ou representacao positiva em sala de aula acerca da lingua
inglesa de modo a “amenizar” a ineficdcia do ensino e da aprendizagem do idiomas nas
escolas publicas.

Essas representacdes que as professoras construiram no decorrer do curso de
formagdo continuada, portanto, nos mostram uma complementariedade das representagdes
nucleares reforcadoras do carater mercadologico do inglés. Estas parecem favorecer a
formacdo e a manutencdo das demais representacdes acerca da mercadorizacao desse
idioma, sendo, provavelmente, refor¢adas nas praticas de ensino das oito professoras nas
escolas em que atuam.

Ap6s as identificagdes e as andlises das representagdes sociais que compuseram as
duas categorias (A e B) de representagdo sobre o carater mercadologico do inglés, proponho,
neste momento do estudo, uma discussao dos resultados dessas analises de modo a refletir
sobre os conteidos manifestos pelas professoras informantes durante o seu processo

formativo.
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5.4 Discussdo dos resultados

Nesta se¢do, discuto os resultados obtidos a partir das andlises inferenciais das 6
representacdes identificadas, com o proposito de dar atendimento ao primeiro objetivo geral
desta pesquisa, qual seja, conhecer representagdes associadas ao carater mercadologico do
inglé€s, manifestadas através das participagdes de oito professoras no decorrer do curso de
formagao continuada.

Desse modo, a discussdo sera norteada pelas perguntas de pesquisa: 1) Que
representacdes associadas ao inglés foram manifestadas no decorrer do curso pelas
professoras?, 2) (De que modo) essas representagdes se aproximaram e/ou se distanciaram
do carater mercadologico do inglés?

Para isso, desenvolvo esta secdo a partir de dois enfoques: a) aproximacdes e
distanciamentos das representagdes sobre o carater mercadoldgico do inglés; b)
tangenciamento das representacdes.

Em resposta a primeira pergunta norteadora: Que representacfes associadas ao
inglés foram manifestadas no decorrer do curso pelas professoras?, de um modo geral, as
analises das representacdes revelaram que as oito professoras informantes manifestaram um
conjunto de representacdes ancoradas em imagens que categorizam o inglés dentro do
construto de mercadorizacao da lingua (HELLER, 2005, 2010), bem como um outro grupo
de representagdes que demonstrou um distanciamento critico do carater mercadologico do
inglés, sob a ancoragem em imagens construidas sobre a lingua inglesa e sobre as
professoras informantes.

Os dois conjuntos de representagdes sociais sobre o inglé€s o relacionam a aspectos
econdmicos e mercadoldgicos a partir de duas orientacdes: o primeiro ancora imagens que
se aproximam de caracterizagdes que refor¢am aspectos particularmente econdmicos,
utilitaristas e mercadoldgicos da lingua inglesa no &mbito da nova economia globalizada; o
segundo, ancora imagens que se distanciam dessas representagdes reforcadoras, quando
demonstram interrogar e desafiar caracterizagdes estritamente utilitaristas e econdmicas

dessa lingua evidenciadas correntemente.
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Quadro 10: Sintese geral das categorias A e B das representagdes do inglés como

mercadoria.

Categoria A (Foco 1): Representacdes nucleares reforcadoras

O inglés ¢ a lingua da empregabilidade, do progresso e da mudanga de vida.

O inglés é uma lingua de uso e utilidade universal.

O inglés é a lingua da comunicacéo e interacdo global.

A globalizacgao tornou o inglés o idioma da moda, do comércio e da tecnologia.

O inglés é uma lingua que se faz onipresente através de locais e produtos de consumo.

Categoria A (Foco 2): Representacdes nucleares problematizadoras

Somos consumidores do produto (em) “lingua inglesa”.

O inglés é supervalorizado por nos brasileiros.

O inglés é uma lingua essencialmente instrumentalizada e comercializada pelas escolas
de linguas.

Categoria B: Representacdes tangenciadoras

A escola de linguas é o lugar onde se aprende, gera-se o gosto pelo inglés e pode-se
sobreviver.

A escola publica apresenta problemas para um ensino de inglés eficaz.

Os alunos da escola publica sdo desinteressados pela aprendizagem do inglés e néo
possuem uma base cultural.

N&o se pode passar uma visdo negativa do inglés para os alunos.

Os professores de inglés séo influenciados pela midia.

Fonte: A autora.

Com base nessas constatagdes, encaminho a discussao dos resultados obtidos de
forma mais articulada e orientada pela segunda pergunta de pesquisa: (De que modo) essas

representacdes se aproximaram e/ou se distanciaram do carater mercadoldgico do inglés?

5.4.1 Aproximacgdes do carater mercadoldgico do inglés

Nas quatro representagdes sociais manifestadas pelas professoras se apoiam na
perspectiva de mercadorizagdo da lingua (HELLER, 2005, 2010), refor¢ando o valor de troca
do produto ou mercadoria “inglés”. Sob uma perspectiva triunfalista (CRYSTAL, 1997;

2010), essas representacdes sdo sustentadas por uma politica de expansao do inglés de
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carater natural, neutro e benéfico, a qual o vincula a valoragdes estritamente funcionais e
econdmicas para o seu ensino e aprendizagem na sociedade da globalizacao contemporanea
(PENNYCOOK, 1994; 2001), orientada por uma nova economia do mercado neoliberal
(OLIVEIRA, 2006; SOUSA SANTOS, 2011), a saber, uma economia do conhecimento que
requer a formacdo de capital humano em habilidades linguistico-comunicativas (OECD,
1996; HOLBOROW, 2012; CAMERON, 2002).

As quatro representagdes sociais, evidenciadas por meio das assercdes de que o
inglés é a lingua da empregabilidade, da oportunidade e da mudanca de vida, é¢ uma lingua
de uso universal, € a lingua da comunicacao e interacdo global e é uma lingua que se faz
onipresente através de locais e produtos de consumo, foram recorrentes nas falas das
professoras Amanda, Beatriz, Sonia, Elena, Eduarda, Maria Emilia e Daniela ao longo de
suas participagOes nas atividades reflexivas do curso formagdo continuada.

Essas representagdes sociais reproduzem ideias dominantes da sociedade neoliberal,
que “entram para o mundo comum e cotidiano” (MOSCOVICI, 2003, p. 8) das professoras
constituindo-se como as realidades de suas atividades profissionais e docentes.

As influéncias sociais da comunicagdo constituem as realidades de nossas vidas cotidianas
e servem como o principal meio para estabelecer as associagdes dos objetos e dos sujeitos.

A luz da perspectiva moscoviciana, os contetidos tematicos manifestos nessas quatro
representacdes sociais, ancoram-se em “‘imagens-conceito” ou “concepcdes primarias” da
lingua inglesa ancoradas em uma memdria coletiva das praticas discursivas das quais esse
grupo social participa. Essas imagens, segundo Moscovici (2003), funcionam como “ideias
propulsoras” para geracdo de representacoes, as quais derivam de discursos previamente
elaborados e acabam por tomar a forma de nog¢des ou significacdes acerca do objeto
representado, neste caso, a lingua inglesa.

Nesse sentido, de acordo com Moscovici (2003, p. 242), “[t]Jodos nossos discursos,
nossas crengas, nossas representagdes provém de muitos outros discursos € muitas outras
representagdes elaboradas antes de nos e derivadas delas. E uma questdo de palavras, mas
também de imagens mentais, crengas, ou ‘pré-concepgdes’. Por isso, no processo de
identificacdo dessas representacdes sociais por meio das andlises de seus contetdos
manifestos, foi possivel inferir que essas professoras produziram substancialmente um
contingente de significados sobre o inglés que dao sustentacdo a caracteristicas econdmicas,
funcionais e mercadoldgicas dessa lingua, quais sejam: “ganha pao”, “sustento”, “trabalho”,

“possibilidades”, “oportunidades”, “expectativas de mudanca de vida”, “ganhar a vida”,
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“viver melhor financeiramente”, “universalizagdo”, “totalidade”, “comunicacdo e interagdo
global”, “lingua nimero um”, “possibilita a comunicacao global via internet” e “onipresente
como produto de consumo”.

Esses significados me permitem afirmar que as quatro representagcdes sociais sao
reprodutoras de discursos mercadologicos que circulam entre as diversas praticas
discursivas sobre o papel do inglés na atualidade, das quais participam as professoras. Essas
representacdes, portanto, constituem um discurso de senso comum no cotidiano profissional
e docente dessas professoras, o qual enfatiza a instrumentalizagdo, o utilitarismo e a
comercializa¢do do ensino e da aprendizagem de inglés, reproduzindo e reforcando praticas
persuasivas e ideologias sustentadas pelos discursos mididticos — textos da imprensa escrita,
televisiva, virtual em geral - bem como textos publicitdrios de escolas de linguas
(CARMAGNANI, 2001; CORACINI, 2007).

Evidencio, assim, que essas representagdes sociais ocupam espagos predominantes
no ensino-aprendizagem escolar. Estas configuram-se em um pensamento Unico ou
dominante de que a aprendizagem de inglés destina-se a suprir necessidades prioritariamente
utilitaristas e funcionais de inser¢do do aluno no mercado de trabalho, de permitir-lhe o
acesso ao consumo de produtos que o identifiquem cultural e socialmente com a lingua

inglesa e de sua ascensdo socioecondmica na sociedade mercadologica neoliberal.

5.4.2 Distanciamentos do carater mercadoldgico do inglés

Através de falas das professoras Sandra, Daniela, Elena, Eduarda e Amanda, que
demonstram que estas refletiram sobre a lingua inglesa durante o curso, sob um viés
problematizador - distanciamento critico (PENNYCOOK, 1998; 2001) de caracterizagdes
e significagdes econdmicas e instrumentais do inglés.

Observo que as duas representacdes identificadas, quais sejam: somos consumidores
do produto “inglés” e o inglés é supervalorizado por nos brasileiros desafiam ideias
comuns de comercializagdo, consumo e utilitarismo do inglés, através de interrogacdes de
si proprias quando consideram-se “consumidoras” e “brasileiros que supervalorizam” o
inglés em uma pratica de auto-reflexividade (PENNYCOOK, 2001).

Entendo que ambas as representagdes foram elaboradas a partir de imagens sobre a

lingua inglesa que foram sendo construidas ao longo de reflexdes por parte das professoras,
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propiciadas por atividades de cunho reflexivo elaboradas em conformidade com o tema do
curso de formacdo continuada “Os usos do inglés e seus significados na sociedade
globalizada: reflexdes e implicagdes para o ensino”.

A representagdo social de que somos consumidores do produto ‘“‘inglés”
manifestada através das falas das professoras Sandra, Eduarda, Amanda e Elena, ancora-se
em um grupo de cinco imagens do inglés que interrogam o seu consumo pelos brasileiros,
representados pelas professoras, quais sejam: o inglés ¢ “produto”, “produto importado”,
“marca importante”, “consumido”, “todos consomem esse produto”, “os brasileiros (as
professoras) sdo consumidores(as) desse produto”.

A representagdo social de que o inglés é supervalorizado por nos brasileiros,
igualmente incita questionamentos da lingua inglesa sob a ancoragem de duas imagens:
“supervalorizacdo do inglés” e “somos nds, os brasileiros, que atribuimos essa valorizagao
a lingua”.

Vejo, portanto, que essas problematizagdes do carater mercadologico do inglés,
evidenciadas através das andlises dessas representacdes sociais, enquadram-se na
perspectiva da LA critica (PENNYCOOK, 1998; 2001) quando revelam posicionamentos
criticamente engajados por essas professoras de interrogacdes de ideias mercadologicas e
utilitaristas sobre o inglés, as quais sdo naturalmente aceitas e normalmente ndo sao
questionadas ou desafiadas pelos professores na condugao do trabalho pedagogico com esse
componente curricular escolar. Cabe assinalar aqui que essas ideias mercadologicas foram
reforgadas pela maioria das professoras informantes durante as suas participagdes no curso,
conforme se discutiu previamente a respeito das andlises do primeiro conjunto de

representacdes manifestadas pelas professoras.

5.4.3 Tangenciamentos ao carater mercadoldgico do inglés

As representacdes nucleares apresentaram tangenciamentos por cinco representagoes
identificadas e analisadas na se¢do 5.3, quais sejam: A escola de linguas é o lugar onde se
aprende, gera-se o gosto pelo inglés e pode-se sobreviver; A escola publica apresenta
problemas para um ensino de inglés eficaz; Os alunos da escola publica sdo desinteressados

pela aprendizagem do inglés e ndo possuem uma base cultural; Ndo se pode passar uma
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viséo negativa do inglés para os alunos; Os professores de inglés séo influenciados pela
midia..

Esses tangenciamentos estdo marcados por imagens construidas do instituto de
idiomas, da escola publica, dos professores e dos alunos da escola publica, pelas oito
professoras informantes, no decorrer do curso de formacao continuada.

A partir da manifestagdo das mesmas e de suas analises, ¢ possivel apontar quatro
aspectos que, no meu entendimento, aludem ou complementam por justificagdo aquelas
representacdes reforcadoras do carater mercadologico do inglés, conforme analisei na se¢ao

52.1.:

- Influéncia mercadoldgica dos institutos de idiomas no ensino e
aprendizagem de inglés;

- Deficiéncias quanto ao ensino e aprendizagem de inglés na
escola publica;

- Alunos desinteressados e sem base cultural;

- Professores das escolas publicas sdo influenciados pelos

discursos da midia para/sobre o ensino e aprendizagem de inglés.

Para finalizar essa discussdo, na proxima secdo, verifico como essas representagoes

repercutiram no processo formativo das professoras.

5.5 Reflexos na formagdo das professoras

Apds discutir os resultados das analises das representagdes, os quais revelaram que
as professoras elaboraram um conjunto de imagens que, a partir das mesmas, construiram
significados que categorizam o inglés dentro do construto de mercadorizacao da lingua, bem
como se contrapuseram a esse mesmo construto, quando elaboraram imagens outras que
parecem reelaborar esses significados dentro de um viés problematizador e critico, meu
proposito final aqui é obter resposta(s) para a terceira pergunta de pesquisa: (De que
maneira) as representacfes repercutiram na formacao das professoras?

Busco verificar, de modo geral, como as professoras se apropriaram dessas

representacdes reforcadoras e problematizadoras, apds as suas participacdes no curso,
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servindo-me das respostas produzidas pela maioria das professoras, 6 dentre as 8
informantes, para a pergunta aberta de nimero 4 do questionario final: Em sua visdo, por
que a lingua inglesa deve compor o curriculo escolar?

Selecionei essa pergunta em especifico, pelo fato de ter sido elaborada para o
questionario final de carater avaliativo, a luz de um dos referenciais criticos do curso
(conforme explicitados na secao 3.2.2 do capitulo 3) sobre o curriculo (SILVA, 2002). O
autor sugere que professores avaliem o curriculo como um documento politico de formacao
sob questionamentos que desafiem o seu carater ideoldgico, tal como: Qual conhecimento
ou saber ¢ considerado importante ou valido ou essencial para merecer ser considerado parte
do curriculo ?

No caso desta pesquisa, a pergunta 4 foi direcionada a examinar a(s) razao(oes)
pela(s) qual(ais) a lingua inglesa merece compor o curriculo escolar brasileiro, na visdo

dessas professoras, conforme as suas respostas a seguir:

Amanda 4: Por que ela é de fundamental importancia, pois onde
colocamos os olhos vemos alguma coisa escrito em inglés. E uma lingua
universal, que a cada dia vem se instalando em diversos setores da nossa
sociedade enquanto cultura dominante que é.

Maria Emilia 4: Porque quanto mais lingua souber, melhor. Mas, a inglesa
se destaca entre outras, até pela influéncia da midia, da globalizacdo. Para
adquirir conhecimento sobre outros paises, dominantes. E tentar, através
disso, mudar a realidade em que vive.

Beatriz 4: Porque é é uma das oportunidades de se conhecer culturalmente
outros povos e, assim todos estudante poderia ter pardmetros para conhecer
sua propria cultura e valoriza-la mais.

Elena 4: Porque ela é fundamental nos dias atuais, ela tornou-se uma
lingua franca e no entanto, ndo é tratada como devia, com respeito e além
disso mais cursos para os profissionais da area.

Eduarda 4: Devido a grande expansdo da lingua inglesa em nossa
sociedade, bem como a influéncia em nossa cultura.

Sbnia 4: Porque é necessario sabermos ou pelo menos estudarmos uma
Lingua Estrangeira e entdo, por que ndo o Inglés?

De modo geral, interpreto que essas respostas finais das professoras Amanda, Maria
Emilia, Beatriz, Elena, Eduarda e Sonia, fazem certas alusdes as ideias elaboradas sobre a
lingua inglesa, a partir das representagdes sociais do inglés manifestadas pelas mesmas ao
longo de suas participagdes no curso de formagao continuada.

Na visdo da professora Amanda, o ensino-aprendizagem da lingua inglesa como
disciplina escolar ¢ fundamental no sentido de que o inglés se coloca hoje como lingua

universal e onipresente na sociedade e, por isso, € uma “cultura dominante”.
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A professora Maria Emilia expde a necessidade de aprendizagem de linguas
justificando a influéncia que a midia e a globalizagdo exercem no predominio do inglés
perante outras linguas. No entanto, a reconhece como a lingua pertencente a paises
economicamente poderosos (dominantes) e, que, por isso, ao adquirir conhecimentos sobre
0s mesmos, existe a possibilidade de o aluno buscar transformar a sua realidade.

De modo semelhante, a professora Beatriz reconhece que a aprendizagem da lingua
inglesa oportuniza o aluno ao conhecimento de outras culturas e, que, este lhe possibilita
obter outros referentes culturais que lhe ajudariam no processo de reconhecimento e
valorizagdo de sua propria cultura.

Por sua vez, a professora Elena reforga a ideia de que o inglé€s ¢ uma lingua comum
a todas as atividades humanas sociais e economicas, uma lingua franca, a qual precisa ser
respeitada pela escola, alunos e 6rgao gestor.

A professora Eduarda também reforca a ideia de predominio ou expansdo da lingua
inglesa na sociedade atual, bem como da influéncia que esta exerce na cultura brasileira
como as principais justificativas para a constituicdo da lingua inglesa como disciplina
escolar.

Por fim, a professora Sonia faz um reconhecimento da necessidade de estudo e do
aprendizado da lingua inglesa como a lingua estrangeira do curriculo escolar.

Verifico, portanto, que essas professoras, ao passarem pela pratica formativa do
curso, reforgam caracteristicas instrumentais da lingua inglesa para justificar o seu ensino-
aprendizagem na escola, quais sejam, uma lingua universal, onipresente na sociedade,
influenciada pela midia e pela globalizagdo, lingua franca das atividades, pela sua rapida
expansao e influéncia na cultura brasileira.

Ademais, vejo que algumas delas, a saber, as professoras Maria Emilia e Beatriz,
também apontam motivos de carater cultural e humanistico para o seu ensino-aprendizagem
sob a justificativa de que a aprendizagem de uma lingua estrangeira possibilita ao aluno
reconhecer e valorizar a sua propria cultura e lingua. Isso pode leva-lo a conscientizar-se de
que questdes econdmicas e de dominacao cultural se fazem presentes através da expansao
de uma unica lingua como o inglés e, que, diante disso, ndo se deve deixar dominar por ela,
mas usa-la de modo a transformar a realidade em que se vive (RAJAGOPALAN, 2005).

Resgata a proposta de formagao cultural e cidada dos documentos educacionais.
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5.6 Reflexdes e implicagdes para agdes formativas critico-reflexivas de professores de inglés

na atualidade

Mediante as analises e discussdes das representacdes que manifestaram o carater
mercadologico do inglés na sociedade da atual, a partir das producdes orais e escritas das
oito professoras participantes no curso de formagdo continuada, por mim ministrado, vejo
que ¢ possivel pensar a formacao de professores de ingl€s sob um viés critico e reflexivo.

Com base nesse pensamento, entendo ser pertinente a proposi¢do de agdes

formativas que levem em consideragdo quatro aspectos:

(1) Implicagdes para a¢des formativas de professores sob um viés critico.

(2) Conscientizagdo de que estamos (re)produzindo uma pratica colonizadora de
ensino-aprendizagem de inglés.

(3) (Re)Construgao do real lugar dos professores de inglés nesse campo.
(4)Dialogo com nossos pares sobre esse discurso hegemonico que tem permeado

a pratica de professores da escola publica.

Reitero aqui, portanto, alguns dos objetivos estabelecidos por Pennycook (1994, p.
11) para uma formacdo critica e politicamente engajada dos professores mediante a
tendéncia mercadoldgica do ensino e aprendizagem de linguas no contexto da sociedade

globalizada contemporanea:

- Discute-se muito sobre a internacionalizagdo e as variedades do inglés, mas
faltam examinar as questdes politicas, culturais e €ticas subjacentes ao ensino
dessa lingua.

- Refletir sobre a posi¢ao do inglés no mundo hoje que auxilie aos professores de
linguas na compreensao de seu trabalho docente por outros olhares.

- Compreender o processo de mundializa¢do do inglés e suas implicagdes culturais
e politicas no ensino.

Ancorando-me nesses pressupostos criticos de formagdo, no quadro 11, a seguir,
elenco aqueles que, no meu entendimento, sdo elementos e temas pontuais € emergenciais
da mercadorizagao do inglés que implicam diretamente no ensino e na aprendizagem dessa
lingua, e que, portanto, poderiam ser contemplados em projetos e/ou cursos de formacgao

(inicial e continuada) de professores de inglés no Brasil:
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Quadro 11: Implicagdes e temas orientadores para discussao e reflexdo do inglés como

mercadoria na formagao inicial e/ou continuada de professores brasileiros.

Implicacdes

Temas orientadores para discussao e

reflexdo

I — Os interesses politicos ¢ econdmicos,
subjacentes aos avancos da lingua inglesa
nos diferentes periodos historicos de
desenvolvimento das sociedades até a
globalizag¢do contemporanea, t€ém moldado
as praticas pedagogicas de professores de
inglés.

* As caracteristicas politicas, econdmicas e
culturais da expansdo global da lingua
inglesa e os propdsitos/interesses para o seu
ensino.

I - A indastria gerada em torno da
comercializagdo da lingua inglesa em todo
o mundo no contexto da atual globalizagdo
e seus reflexos no ensino e aprendizagem..

* O mercado altamente competitivo de
exportacdo e importagdo de pacotes de
programas e/ou de cursos de formacdo
continuada de professores e de ensino de
lingua inglesa ofertados pelos paises do
circulo interno aos paises do circulo externo
e, sobretudo, em expansio;

* A massificagdo do mercado estrangeiro e
nacional de materiais de ensino de lingua
inglesa;

* A ideologia mercadologica das escolas de
linguas, cuja proliferacdo ¢ evidente no
Brasil;

* A banalizagdo do ensino e aprendizagem
da lingua inglesa pelos materiais de ensino
e institutos de idiomas;

* Os materiais de ensino funcionam como
manuais técnicos de instrugdo semelhantes
aqueles direcionados aos trabalhadores das
grandes fabricas e industrias.

II - Os impactos da mercadorizagdo do
inglés no ensino ¢ aprendizagem e na
formagdo de professores.

* A instrumentalizagdo, pragmatica e
aligeiramento dos processos de ensino e de
aprendizagem de lingua inglesa sob a
énfase na eficiéncia maxima da
comunicacdo com vistas ao mercado de
trabalho global, a mobilidade académica
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internacional e ao pertencimento a
sociedade tecnologica globalizada;

* A formacao instrumental dos professores
de lingua inglesa.

Fonte: A autora.

As implicacdes e os respectivos temas para discussdo e reflexdo do inglés como
mercadoria, trazidos, no quadro anterior, sdo ideias para se pensar, discutir e refletir como
nos, professores formadores e professores de inglés das escolas publicas, fomos formados
inicialmente e, hoje, permanecemos em continua formagdo diante dos fatores politicos,
econdmicos, sociais e culturais da globalizagdo e da mercadorizagdo de linguas.

Nosso compromisso, seja como professor de inglés, seja como educador, ¢é, portanto,
desafiar o pensamento comum da instrumentalizacdo e da mercadorizac¢do da lingua inglesa
na sociedade globalizada contemporanea em nossas salas de aulas, tanto na universidade

como na escola publica.



172

CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, voltei o meu olhar para representacdes sociais do inglés que
associam-no a uma mercadoria cultural, manifestadas por um grupo de 8 professoras de
inglés da escola publica, as quais participaram de um curso de formacao continuada, que as
fez refletir sobre os usos e os significados da lingua inglesa em tempos de globalizacao.

Nesse contexto, estabeleci a tese de que existem representagdes sobre a lingua
inglesa que, no ambito da globalizagdo econdmica neoliberal — que tem como base
econdmica a producdo e a distribuicdo de conhecimento - a categorizam como um artefato
simbdlico constitutivo de valor de troca por bens (in)tangiveis.

Os objetivos da pesquisa foram: (1) conhecer representagdes associadas ao carater
mercadoldgico do inglés, manifestadas através das participagdes de oito professoras no
decorrer do curso de formacao continuada; (2) refletir sobre suas possiveis implicagdes para
se formar professores de inglés brasileiros na atualidade.

Diante dos objetivos delineados, estabeleci quatro perguntas norteadoras: 1) Que
representacdes associadas ao inglés foram manifestadas no decorrer do curso pelas
professoras? 2) (De que modo) essas representagdes se aproximaram e/ou se distanciaram
do carater mercadologico do inglés? 3) (De que maneira) as representagdes repercutiram na
formagao das professoras? e 4) Quais sdo as implicagdes da representacdo do inglés como
uma mercadoria para agdes de formacao inicial e/ou continuada de professores de inglés no
Brasil?

Para dar atendimento aos objetivos gerais e as perguntas norteadoras, conduzi este
estudo da seguinte forma:

Inicialmente, realizei uma revisdo de literatura de referenciais que subsidiam a
centralidade da lingua na sociedade da economia globalizada (HELLER, 2005, 2010). Estes
orientam a caracterizacdo da lingua como modo de produ¢do (uma habilidade técnica) e
como um simbolo de autenticidade (um produto com valor agregado). Ambas as categorias
tornam a lingua um capital cultural de alto valor no mercado linguistico. A luz desse
referencial examinei que a lingua inglesa adquire um valor de troca e pode ser considerada
uma mercadoria cultural ou um produto de consumo na sociedade da globalizagdo
contemporanea. A perspectiva mercadologica da lingua inglesa, portanto, € evidenciada pela
industria do ensino de inglés que hoje se faz significativamente presente no mundo e no

Brasil. Assumi esse quadro de referenciais da mercadorizagdo do inglés como parametros
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para se discutir a formag¢ao de professores de inglés na atualidade e, por conseguinte, para o
curso de formagao continuada ora proposto.

Fundamentando-me nesse referencial, no segundo momento deste estudo, explicitei
0s pressupostos tedricos das representacdes sociais de base moscoviciana — Teoria das
Representagdes Sociais (TRS), a fim de estabelecer a metodologia de analise das
representacdes sobre o inglés, manifestadas pelas professoras informantes no decorrer do
curso de formagao continuada.

No terceiro momento deste trabalho, apresentei a configuracdo e o referencial
teorico-metodologico do curso de formagdo continuada que foi implementado e
desenvolvido com as professoras informantes. Os pressupostos de formacdo no curso
pautaram-se na perspectiva critica e reflexiva de educagdo de professores. Ademais, fiz a
exposicao da metodologia da pesquisa, dos instrumentos de registros dos dados e do método
de analise de contetido selecionado para organizar e interpretar de modo inferencial as
representacdes sociais.

No quarto momento dessa investigac¢do, identifiquei e analisei as representacdes
sociais manifestadas pelas professoras informantes. Os resultados mostraram que elas
elaboraram representacdes que se aproximam do carater mercadologico do inglés, bem como
representacdes que se distanciam criticamente dessas representagoes.

As representacdes identificadas como reforcadoras do valor de troca da lingua
inglesa na sociedade globalizada foram quatro, quais sejam, o inglés é a lingua da
empregabilidade, da oportunidade e da mudanca de vida, € uma lingua de uso universal, é
a lingua da comunicacéo e interacéo global e é uma lingua que se faz onipresente através
de locais e produtos de consumo. Estas estiveram ancoradas em imagens construidas do
inglés pela maioria das professoras informantes como: “ganha pao”, “sustento”, “trabalho”,
“possibilidades”, “oportunidades”, “expectativas de mudanca de vida”, “ganhar a vida”,
“viver melhor financeiramente”, “universalizagdo”, “totalidade”, “comunicagdo e interacao
global”, “lingua nimero um”, “possibilita a comunicagdo global via internet” e “onipresente
como produto de consumo”.

As representacdes identificadas como problematizadoras do inglés como uma
mercadoria foram duas, quais sejam, Somos consumidores do produto “inglés” e o inglés

é supervalorizado por nos brasileiros. Ambas estiveram ancoradas em imagens que

significam o inglés como “produto”, “produto importado”, “marca importante”,
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“consumido”, “todos consomem esse produto”, “os brasileiros (as professoras) sdo
consumidores(as) desse produto”.

Por sua vez, as representagdes tangenciadoras ao carater mercadoldgico do inglés,
quais sejam, a escola de linguas € o lugar onde se aprende, gera-se o gosto pelo inglés e
pode-se sobreviver; a escola publica apresenta problemas para um ensino de inglés eficaz;
os alunos da escola publica séo desinteressados pela aprendizagem do inglés e ndo possuem
uma base cultural; ndo se pode passar uma visdo negativa do inglés para os alunos; os
professores de inglés sdo influenciados pela midia., estiveram ancoradas em imagens
construidas do instituto de idiomas, da escola publica, dos professores e dos alunos da escola
publica, que contribuem para a formagdo e manutencdo do conjunto de representagdes
reforcadoras do carater mercadologico do inglés, identificadas a analisadas previamente
neste estudo.

Desse modo, ao conhecer todas essas representagdes que foram elaboradas pelas
professoras durante as atividades tematicas reflexivas do curso de formagdo continuada,
vejo que essa experiéncia com o processo formativo das professoras no curso apontou para
a reflexdo de que noés, professores de inglés e formadores de professores, precisamos
desenvolver agdes formativas que desafiem professores a (re)examinar as ideias comuns de
instrumentalizacdo e objetivos estritamente econdmicos para o ensino de inglés em tempos
de globalizagao.

Considero, portanto, significativo trés apontamentos acerca do curso, em respeito ao
seu propoésito de formagdo continuada de professores de lingua inglesa, bem como a sua
relevante contribui¢cdo na geragdo de dados que puderam dar conta de responder as perguntas

desta pesquisa:

O curso foi exitoso para iluminar, apreender representacdes sobre o inglés pelas professoras
participantes;

A proposta critico-reflexiva do curso marcou alguns movimentos de desconstrucao,
desnaturalizacdao e/ou leituras de contestagdo do discurso comum da mercadorizacao do
inglés, haja vista as representagdes nucleares problematizadoras;

Em sintese, o formato do curso instrumentalizou um processo de desnaturaliza¢dao do escopo

promocional do inglés como mercadoria.
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Ao final deste estudo, vejo que foram possiveis algumas contribuigdes tedrico-
metodoldgicas deste para o campo da formacgao de professores de inglés no Brasil, as quais

elenco a seguir:

A abordagem critica da LA contemporanea ¢ um caminho para se descontruir o pensamento
comum acerca da mercadorizagao do inglés e estruturar um processo de problematizagao.
Ressignificagdo do campo de ensino-aprendizagem e formag¢ao de professores
comprometido com uma leitura mais criticamente engajada;

Ressignificagdo de uma prética institucionalizada pelo discurso hegemonico do inglés como
mercadoria;

Levantamento de implicacdes para a formagdo de professores no contexto da globalizagdo
contemporanea e mercadorizacdo de linguas;

Alguns encaminhamentos teorico-metodologicos para mais estudos sobre mercadorizagao

do inglés.

Ademais, encontro algumas lacunas na pesquisa, as quais, pontuo a seguir como uma

forma prever aqui a necessidade de mais estudos stricto sensu sobre a tematica pesquisada:

Nao realizei uma pesquisa longitudinal.

Duas professoras (Sandra e Daniela) ndo responderam ao questionario final.

Feedback do estudo as professoras informantes nao ocorreu.

A discussdo sobre a mercadorizacao das linguas ndo se esgota aqui. Estende-se a demais

linguas em ascensdo econdmica global.

Conclusivamente, este estudo revelou (para mim) que, conhecer representacdes
sociais que professores elaboram sobre a lingua inglesa, sobre o ensino-aprendizagem da
lingua e sobre si mesmos ¢ pertinente e significativo para pensarmos que formacao ¢é
necessaria (ou desejada) do professor de inglés hoje, a fim de que a educagdo escolar nao
se restrinja a perspectivas instrumentais e funcionais do ensino de linguas, mas que seja uma
educacdo que desafie tanto professores quanto alunos para a compreensdo do verdadeiro
papel das linguas na formagao de seus alunos.

Sendo assim, como pesquisadora, espero que a consecucdo desta pesquisa tenha

contribuido para um avango nas pesquisas em formagao de professores de lingua inglesa,
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acerca da tematica da mercadorizag@o das linguas, bem como ofertado encaminhamentos de
alguns elementos teoricos e metodoldgicos para cursos de formagao (inicial e continuada)

de professores no Brasil.
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APENDICE A

FOLDER, FICHA DE INSCRICAO E ATIVIDADES DO CURSO DE FORMACAO
CONTINUADA

_‘/A('

A\
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE LETRAS

CURSO DE EXTENSAO:

Os usos do inglés e seus significados na sociedade globalizada: implicacoes e reflexdes
para o ensino

PUBLICO-ALVO: PROFESSORAS/ES DE LINGUA INGLESA DA REDE ESTADUAL
DE ENSINO DE MARINGA

CARGA HORARIA: 25 HORAS
SERA EMITIDO CERTIFICADO DE PARTICIPACAO
TAXA DE INSCRICAO: R$ 7,00
N° DE PARTICIPANTES: 15 (periodo da manha) e (15 periodo da tarde) (Ver Calendario)
LOCAL: BLOCO H-35, ANFITEATRO 2 DO LAAP, UEM
PERIODO DE REALIZACAO: DE 11/05/2011 A 27/07/2011 (QUARTAS-FEIRAS)
INSCRICAO E INFORMACAO:
E-mail: rsalmeid30@hotmail.com
Telefones: 44 8415-6692 / 44 30114889 (DLE/UEM)
CURSO

TEMA:

Os usos do inglés e seus significados na sociedade globalizada: implicacdes e reflexdes para
0 ensino



OBJETIVOS:
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a) Discutir e refletir coletivamente sobre o processo de expansao da lingua inglesa na
sociedade globalizada e articuld-lo com os sentidos atribuidos ao ensino e a aprendizagem
desse idioma a partir dos documentos oficiais de orientagdes curriculares, das praticas
docentes das/os professoras/es e de suas experiéncias de vida com a lingua estrangeira.

b) Problematizar a posicao da lingua inglesa como idioma global ou lingua internacional em
face dos processos econdmicos globalizantes e verificar suas implica¢des para o ensino na

educagao formal.

RESULTADOS ESPERADOS:

Espera-se que as leituras, reflexdes e discussdes coletivamente realizadas entre os
participantes contribuam para o desenvolvimento continuo das/os professoras/es de inglés,
direcionando-as/os a um ensino publico critico e politicamente engajado.

PROGRAMACAO:
Tema(s) previsto(s) Carga Horéria/Horas
1°Dia - O inglés em nossas vidas: experiéncias com a LE. 3 horas
3 horas
2° Dia - Os discursos oficiais para o ensino de LE. 3 horas
3 horas
3° Dia - Os discursos mididticos sobre a lingua inglesa. 3 horas
3 horas
4° Dia - Reflexos dos processos globalizantes no ensino 3 horas
de linguas: o inglés como  lingua
internacional/global ? 3 horas
5° Dia - Por que ensinar inglés na escola publica ? 3 horas
- O(s) papel(eis) de quem ensina a lingua inglesa 3 horas
hoje.
- (Re)Construindo os sentidos sobre a lingua
inglesa: seu
ensino e aprendizagem nos tempos atuais.

Obs. 1: O curso sera ministrado em dois calendarios distintos. Periodo matutino e

vespertino. Veja abaixo.
Obs. 2: O curso tera encontros presenciais e a distancia.
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CALENDARIO:
Manha — 08h30 as 11h30 Tarde — das 13h30 as 16h30
11/05/2011 (Inicio) 11/05/2011 (Inicio)
01/06/2011 08/06/2011
08/06/2011 15/06/2011
15/06/2011 22/06/2011
27/07/2011 27/07/2011
(Término) (Término)
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Curso de Extensdo:

Os usos do inglés e seus significados na sociedade globalizada: implicac6es e reflexdes
para o ensino

FICHA DE INSCRICAO
NOME- ...ttt eenens
IDADE:.......ocoieeeeereeererinnns NATURALIDADE:........cocooiiireeeeeeersereenns
E-MATL ..o
GRADUACAQ: CURSO.......ccooveveeerennn. INSTITUICAO........ccoveeeennn.

FORMACAO CONTINUADA - CURSOS REALIZADOS:

POS-GRADUACAO: CURSO(S).....ovvverererrierninens INSTITUICAO.................

AS DISCUSSOES ORAIS E ESCRITAS OCORRIDAS NO DECORRER DO CURSO
PODERAO SER UTILIZADAS COMO DADOS PARA POSTERIOR PESQUISA DE
POS-GRADUACAO. OS DADOS PESSOAIS DOS PARTICIPANTES SERAO
MANTIDOS EM SIGILO.

VOCE ESTA DE ACORDO?[ ]SIM [ ]NAO

Maringa,11 de maio de 2011.
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Curso de Extensao:
Os usos do inglés e seus significados na sociedade globalizada: implicacdes e reflexdes
para o ensino
1° Encontro (11/05/2011)
REFLEXOES INICIAIS
Tema: O inglés em nossas vidas: experiéncias com a LE
DINAMICA 1

1. Vocé tem alguma relagdo com a lingua inglesa ? Qual(ais) ?

2. Que(ais) significado(s) vocé atribui a essa(s) relagio(des) ?

A partir dessas questoes reflita e construa uma imagem. (Tempo: 5 minutos)
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Caracterize a sua imagem atribuindo-lhe sentidos, qualidades, sentimentos, ideias, etc) por

meio de palavras isoladas ou frases curtas.

3. Qual(ais) a(s) sua(s) experiéncia(s) de vida com essa lingua ?

Experiéncia pessoal

Experiéncia profissional

Experiéncia académica

Outra(s)
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DINAMICA 2
Observe as imagens e reflita sobre a lingua inglesa em um contexto mais amplo.

DY ‘ ,
‘ vénphoadan tléndicrdli
4 f

\
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=1 \?ﬁi—\g i

g /e ’CI

, ‘\_..E

. 0SEU-SHOPPING
LUIEN" ok DESCONTOS

I

Onde vocé se localiza nesse contexto ?
Que(ais) sentido(s) pode(m )ser atribuido(s) a lingua e a cultura da lingua inglesa a partir

—

das imagens ?
Que(ais) sentido(s) podemos atribuir a nossa lingua materna e cultura a partir das imagens

?
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4. Que(ais) significado(s) podemos apreender na relacdo entre as imagens e o ensino de
lingua inglesa enquanto professores?

DINAMICA 3

1. De que modo convivemos com a lingua estrangeira em contextos locais proprios ?
Reflita e discuta a partir da letra de musica abaixo.

SAMBA DO APPROACH

Venha provar meu brunch
Saiba que eu tenho approach
Na hora do lunch

Eu ando de ferryboat

Eu tenho savoir-faire

Meu temperamento € light
Minha casa é hi-tech

Toda hora rola um insight
J& fui fa do Jethro Tull

Hoje me amarro no Slash
Minha vida agora é cool
Meu passado é que foi trash
Fica ligada no link

Que eu vou confessar my love
Depois do décimo drink

S6 um bom e velho engov
Eu tirei o meu green card

E fui pra Miami Beach
Posso ndo ser pop star
Mas ja sou um noveau riche
Eu tenho sex-appeal

Saca s6 meu background
Veloz como Damon Hill
Tenaz como Fittipaldi

Né&o dispenso um happy end
Quero jogar no dream team
De dia um macho man

E de noite drag queen.

2. Como esse convivio é significado (visto) por professores e alunos de lingua inglesa?

3. De que forma a/o professora/o de lingua inglesa poderia abordar esse tema em uma
sala de aula de LE?
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4. O texto e exercicios pedagogicos anexos contemplam esse tema ? Sob qual(is)
perspectiva(s ?

5. Como o professor de lingua inglesa poderia introduzir o tema para os alunos
utilizando-se desses materiais?



195

ik

=\

Curso de Extensdo: Os usos do inglés e seus significados na sociedade globalizada:
implicagdes e reflexdes para o ensino

2° Encontro (08/06/2011)

Tema: Os discursos oficiais para o ensino de LE.
Objetivo: Estudar, a partir deste encontro, os diferentes discursos referentes a posi¢ao do
inglés no mundo e ao ensino desse idioma. Também, discursos referentes ao processo de
globalizacdo e suas relagdes com a expansdo da lingua inglesa (ZACCHI, 2007).
Conforme Zacchi (2007), somos influenciados aos variados discursos a que estamos
€xpostos.
Enquanto professores de LE da escola publica, que discursos se fazem presentes em nosso
dia-a-dia? Como nos posicionamos em relagdo aos mesmos?
la)Vamos completar as duas categorias de discurso associando-as as palavras abaixo. Apos,
reflita sobre suas escolhas, acrescentando outras palavras se desejar.

dominador - resistente - dependente — independente - conflituoso - suprime a diversidade
- aberto a diversidade - impde valores universais - rompe com valores universais —
centralizador - descentralizador - ...

Hegemonico Contra-hegemonico

Para refletir:

No Brasil, o inglés se apresenta como a lingua estrangeira predominante no curriculo escolar,
o qual ¢ orientado por documentos oficiais para o ensino de linguas estrangeiras na educagao
formal (PCN, 1998; DCLE-PARANA, 2008; OCEM, 2006).Inclusio da lingua inglesa no



196

curriculo desde 22/06/1809, com propoésitos mercantis de expansdo do governo portugués
por D. Jodo VL. Inicio da valoriza¢do do ensino de linguas na educacao formal.

Os discursos oficiais para o ensino de LE no Brasil.
Discussao inicial:

1. Quais sdo os documentos oficiais existentes para o ensino-aprendizagem de LE no ensino
regular?

2. Como sao elaborados ? Quem participa dessa elaboragao?

3. Com qual(ais) finalidade(s)?

4. Os principios e objetivos propostos nos documentos oficiais sdo coerentes com a
realidade observada hoje nas escolas?

Parametros Curriculares Nacionais (1998)

“sirvam de apoio as discussdes e ao desenvolvimento do projeto educativo de sua escola, a
reflex@o sobre a pratica pedagogica, ao planejamento de suas aulas, a anélise e selecdo de
materiais didaticos e de recursos tecnologicos e, em especial, que possam contribuir para sua
formagao e atualizacdo profissional.”

Diretrizes Curriculares da Educacéo Bésica do Parana (2008)

-Objetivos:

“[fundamentar] o trabalho pedagdgico e contribuam de maneira decisiva para o
fortalecimento da Educagdo Publica Estadual do Parand. [...]Jestabelecer os objetivos de
ensino de uma Lingua Estrangeira Moderna e resgatar a funcdo social e educacional desta
disciplina na Educagdo Basica.”

- Problematizacao do ensino de linguas estrangeiras:

Abordagem Comunicativa tem orientado o trabalho em sala de aula e apresentado limitagdes.
Quais sao elas ? Vocé concorda?

Nestas Diretrizes, o ensino de Lingua Estrangeira Moderna, na Educagao Basica, propde
superar os fins utilitaristas, pragmaticos ou instrumentais que historicamente tém marcado o
ensino desta disciplina.

Desta forma, espera-se que o aluno:

* use a lingua em situagdes de comunicagao oral e escrita;

* vivencie, na aula de Lingua Estrangeira, formas de participacdo que lhe possibilitem
estabelecer relagdes entre agoes individuais e coletivas;

» compreenda que os significados sdo sociais e historicamente construidos e, portanto,
passiveis de transformagdo na pratica social;

* tenha maior consciéncia sobre o papel das linguas na sociedade;

* reconhega e compreenda a diversidade linguistica e cultural, bem como seus beneficios
para o desenvolvimento cultural do pais.
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Destaca-se que tais objetivos sao suficientemente flexiveis para contemplar as diferencas
regionais, mas ainda assim especificos o bastante para apontar um norte comum na selegao
de contetidos especificos.

Entende-se que o ensino de Lingua Estrangeira deve considerar as relagdes que podem
ser estabelecidas entre a lingua estudada e a inclusdo social, objetivando o desenvolvimento
da consciéncia do papel das linguas na sociedade e o reconhecimento da diversidade cultural.

As sociedades contemporaneas nao sobrevivem de modo isolado; relacionam-se,
atravessam fronteiras geopoliticas e culturais, comunicam-se e buscam entender-se
mutuamente. Possibilitar aos alunos que usem uma lingua estrangeira em situacdes de
comunicagdo — producdo e compreensdo de textos verbais e ndo-verbais — ¢ também inseri-
los na sociedade como participantes ativos, ndo limitados as suas comunidades locais, mas
capazes de se relacionar com outras comunidades e outros conhecimentos.

Um dos objetivos da disciplina de Lingua Estrangeira Moderna ¢ que os envolvidos no
processo pedagogico fagam uso da lingua que estdo aprendendo em situagdes significativas,
relevantes, isto €, que ndo se limitem ao exercicio de uma mera pratica de formas linguisticas
descontextualizadas. Trata-se da inclusdo social do aluno numa sociedade reconhecidamente
diversa e complexa através do comprometimento mutuo.

O aprendizado de uma lingua estrangeira pode proporcionar uma consciéncia sobre o
que seja a potencialidade desse conhecimento na interacdo humana. Ao ser exposto as
diversas manifestacdes de uma lingua estrangeira e as suas implicagdes politico-ideoldgicas,
o0 aluno constrdi recursos para compara-la a lingua materna, de maneira a alargar horizontes
e expandir sua capacidade interpretativa e cognitiva. Ressalta-se, como requisito, a atengao
para 0 modo como as possibilidades linguisticas definem os significados construidos nas
interagdes sociais. Ainda, deve-se considerar que o aluno traz para a escola determinadas
leituras de mundo que constituem sua cultura e, como tal, devem ser respeitadas.

Além disso, ao conceber a lingua como discurso, conhecer e ser capaz de usar uma
lingua estrangeira, permite-se aos sujeitos perceberem-se como integrantes da sociedade e
participantes ativos do mundo. Ao estudar uma lingua estrangeira, o aluno/sujeito aprende
também como atribuir significados para entender melhor a realidade. A partir do confronto
com a cultura do outro, torna-se capaz de delinear um contorno para a propria identidade.
Assim, atuara sobre os sentidos possiveis e reconstruira sua identidade como agente social
(p. 56-57).

1b) Faga uma sintese dos propositos estabelecidos para o ensino de LE na educacao basica
e da relacdo destes com sua pratica de sala de aula.
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1¢) Analise as atividades propostas pelo livro didatico e veja se elas estdo condizentes com
as diretrizes.

Orientacdes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (2006)

- Objetivos:

-Retomar a reflexao sobre a fun¢do educacional do ensino de LEs no ensino médio e ressaltar
a importancia dessas.

-Reafirmar a relevancia da nog¢ao de cidadania e discutir a pratica dessa no¢ao no ensino de
LE.

- Discutir o problema da exclusdo no ensino em face de valores “globalizantes” e o
sentimento de inclusdo frequentemente aliado ao conhecimento de LEs.

- Trazer reflexdes tedricas — pedagogicas e educacionais — que possam ensinar a pensar sobre
e a lidar com os conflitos inerentes a educacao.

Problematizacdo: o ensino de inglés na escola publica x nos institutos de idiomas.

2a) Caracterize as duas instincias de ensino com base nas orientacdes curriculares.

Escola publica Escola de idiomas

Qual ¢ o papel educacional da LE?



Como trazer questdes que podem desenvolver esse senso?

Os discursos midiaticos sobre a
lingua inglesa

WORKPLACE TEACHER/ STUDENT

- N — . RADIO
BROADCASTS BROADCASTS
cLUB
HOME
SHOPPING

MAGAZINES @‘TER

——<===  NEWSPAPERS

SCHOOL STREET

What is “midia” ?

O termo midia € originario da expressao inglesa mass media que
designa meios de comunicagdo de massa; media advéem do latim,
do plural medium e significa meio, centro. No dicionario Aurélio,
encontram-se também os termos: midia impressa como a “Midia
que inclui especialmente jornais e revistas, também os recursos
impressos de comunicagéo como mala direta, folder, catalogo, etc.”;
midia eletrénica como a “Midia que inclui especialmente o radio e a
televisdo e também o cinema e outros recursos audiovisuais; midia
digital como a “Midia baseada em tecnologia digital, como exemplo
a Internet e a TV digital [...] Midia que utiliza gravacédo digital de
dados como o cd-rom, disquete, etc”.

(FERREIRA, 2004)
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Qual é o objetivo do discurso
midiatico ?
Os meios de comunicacdo (midia), em
geral, criam na sociedade sabedorias
convencionais (popularmente conhecidas
como ‘senso comum’), assimiladas
inconscientemente, a partir da

combinacéo entre persuasao,
convencimento e manipulacéo.

O inglés esta na midia ?

- The press

- Advertising

- Broadcasting

- Motion pictures
- Popular music

(Crystal, 1997)




Campanhas publicitarias

+ Propaganda 1:

Qual o objetivo de se aprenderinglés ?

Vocé concorda ?

» Propaganda 2:

Quem precisa aprender inglés ? Por qué?

Vocé concorda ?
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» Propaganda 3:

Qual a relagéo do inglés com o sujeito
(aprendiz) ?

Vocé concorda: “Vocé é o que vocé fala”?

+ Propaganda 4:

A aprendizagem de inglés tem qual(ais)
proposito(s) ?

Vocé concorda ?




Filme

Assista a introdug¢do do filme e responda as
questdes abaixo.

1. Qual é a cultura evidente no filme ?
2. Qual é alingua em evidéncia ?

3. Como cultura e lingua estao sendo
representadas no filme ?

4. Que(ais) discurso(s) se faz(em) presente(s)
nessas representacdes ? Exemplifique.

As midias na sala de aula

+ Vocé utiliza midias em sua pratica
docente de lingua inglesa ? Qual(ais) ?

* Qual(ais) o(s) proposito(s) ?
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Curso de Extensao: Os usos do inglés e seus significados na sociedade globalizada:
implicagdes e reflexdes para o ensino.

Encerramento (Reflexdes Finais) 06/07/2011
A partir das leituras dos quatro textos produzidos por diferentes académicos, preencha o
quadro abaixo com sua compreensdo acerca do papel que a lingua inglesa exerce em nossa
sociedade e suas implicagdes pedagogicas.

Académicos Qual éa Qual é Qual(ais) é(sao) Como vocé
posicdo da (deve ser) a(s) se posiciona
lingua 0 papel do implicacéo(6es) frente a essa
inglesa na professor para o ensino- perspectiva
sociedade de inglés ? aprendizagem académica ?
? na escola ?

Crystal

(1997; 2010)

Rajagopalan
(2003; 2004)
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Moita Lopes
(2006)

Lefta (2008)

WHEN YOU THINK OF SOMETHING BLUE, WHAT DO YOU THINK OF
(WHAT IMAGE COMES TO YOUR MIND AT FIRST ?) ?... THE SEA, THE SKY,

THE EYES ... ?

FILL IN AN ANSWER TO EACH QUESTION BELOW.

What do you think of, when you think
of... (something that is) ...

Your answer

white

blue and red

Hot

a soft drink

a successful job

an entertaining environment

a wealthy way of life

Rich

Powerful

Communicative

Integrating

worldly used or spoken
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GLOBALLY USED LANGUAGE

LINGUA “ESTRANGEIRA” DE ACESSO A UM MUNDO MELHOR

LINGUA DE FRONTEIRA

CIDADAO MULTILINGUE
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APENDICE B

DESCRICAO DO CURSO

Primeiro conteudo tematico do curso: “O inglés em nossas vidas: experiéncias com a
LE”

A professora formadora Nara e eu iniciamos o curso apresentando as professoras
participantes o seu tema geral “Os usos do inglés e seus significados na sociedade
globalizada: implicagdes e reflexdes para o ensino”, bem como, nés, como as professoras
organizadoras e ministrantes. Para justificarmos o tema proposto, introduzimos, por meio
de slides, algumas inquietagdes e/ou problematizagdes sobre o tema, os quais se refletiram

na organizacao e oferta do curso:

Historicamente, a expansdo da lingua inglesa tem respondido a interesses comuns
para as diferentes sociedades de base colonial-agricola, industrial-desenvolvimentista e
tecnologico-global vinculada aos propoésitos politicos, econdomicos, sociais € educacionais
de cada época. (ALMEIDA, 2011)

Quando ensinamos inglés, estamos contribuindo para uma situagdo de dominagdo e
dependéncia ou promovendo desenvolvimento ¢ independéncia ? Como nos relacionamos
com o fato de que o inglés ¢ uma lingua de poder? (BUSNARDO ¢
BRAGA, 1987 apud ZACCHI, 2003, p. 187)

Em seguida, houve a exposicao dos objetivos do curso e apresentei a metodologia, o
cronograma € a carga horaria. As participantes foram consultadas se concordavam com os
dias estabelecidos para os encontros presenciais. Informamos-lhes, ainda, que
encaminhariamos por e-mail, suas identificagcdes de usuario e respectivas senhas, bem como
as instrug¢des necessarias para o acesso ao blog.

Posteriormente, exibimos o video: “Why is it important to learn English?”%’. Nosso
proposito era provocarmos uma reflexao inicial por parte das professoras acerca do papel ou
dos papéis que atualmente atribui-se a lingua inglesa. Nossa escolha pelo video ocorreu por
consideramos que o mesmo fora elaborado a partir de visdes ideoldgicas globais sobre os
usos do inglés e seus reflexos nos contextos locais/regionais/individuais de falantes nao
nativos. O video nos pareceu ser uma produgdo recente de estudantes espanholas de lingua

inglesa.

87 Disponivel em: <www.youtube.com>. Acesso em: 5 abr. 2011.


http://www.youtube.com/
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O video inicia com a pergunta: “Do you know why English is important?”. Como
primeira resposta, mostra as imagens da bandeira britanica, Big Ben, Estatua da Liberdade
e do Museu Australiano, seguidas do argumento “To communicate with people from other
cultures...”. Exibe, na sequéncia, trés estudantes espanholas caminhando pela rua que se
deparam com um estudante estrangeiro, o qual se comunica apenas em inglés. Uma das
alunas diz que sabe falar inglés e conversa com o rapaz. Em seguida, outro argumento para
se aprender inglés ¢ “To get a job...”, seguido de diferentes imagens de antincios de emprego
em lingua espanhola e inglesa, os quais exigem que os candidatos tenham conhecimento de
inglés. Apos, o argumento “To know what you are singing about...” ¢ exibido com a cena
publicitaria de uma escola de lingua alema, na qual, um casal de adultos e duas filhas
pequenas entram no carro, ligam o rddio e comecam a ouvir e a curtir uma musica em inglés,
que repete o verso “I wanna fuck you in the ass”. Outro argumento apresentado ¢ “To use

2

the new technologies...”, seguido de imagens de aparelhos eletronicos como celulares,
computadores, bem como de diferentes mensagens na internet. Logo ap6s, o argumento
“Because you have English closer than you think...” ¢ exibido com imagens em que ha a
presenca da lingua inglesa: quadros informativos de voos, instrugdes para a maquina de
lavar, menus de restaurantes, anuncios de outdoors, letreiros de estabelecimentos comerciais,
camisetas, placas de transito, dentre outros. Em seguida, uma imagem do personagem Barth,
do desenho animado “Os Simpsons”, ¢ exibida no contexto de sala de aula em que Barth esta
escrevendo varias vezes no quadro “It’s ‘facebook’, not ‘assbook’”. O argumento “To avoid
complicated situations...” ¢ exibido, seguido de um video que mostra o atual primeiro
ministro da Espanha sendo entrevistado em inglés e este responde unicamente a jornalista:
“Thank you” e “Hablo espafiol”. O video termina com os argumentos: “You need to know
your world.”, “You need to be prepared.” e “You need to LEARN ENGLISH!!”%¢,

Em seguida, entregamos as professoras um handout com atividades reflexivas
referentes a tematica do primeiro encontro presencial “O inglés em nossas vidas:
experiéncias com a LE.”. As atividades reflexivas consistiam em trés dindmicas. O objetivo
da primeira dindmica era levar as professoras a construirem, individualmente, uma narrativa

a partir da relagdo de suas historias de vida com a lingua inglesa. O recurso utilizado para a

elaboracdo das narrativas foi o desenho, a imagem. A atividade proposta consistia na

8 Destaque em caixa alta conforme exibido no video.
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elaboracao e descricdo de uma imagem, pelas professoras, por meio das seguintes perguntas

reflexivas:

1. Vocé tem alguma relacdo com a lingua inglesa? Qual(ais)?

2. Que(ais) significado(s) voceé atribui a essa(s) relagao(des)?

3. Caracterize a sua imagem atribuindo-lhe sentidos, qualidades, sentimentos, ideias, etc.)
por meio de palavras isoladas ou frases curtas.

4. Qual(ais) a(s) sua(s) experiéncia(s) de vida com essa lingua? Pessoal, académica e

profissional.

Apbs, aplicamos a Dinamica 2 com o propoésito de verificarmos as percepgdes das
professoras quanto aos usos do inglés no (seu) cotidiano e significados/sentidos atribuidos a
esses usos pelas mesmas. Utilizamo-nos do recurso de duas imagens. A primeira imagem
continha diferentes letreiros de estabelecimentos comerciais brasileiros e anuncios de
propaganda em lingua inglesa®. A segunda era a imagem de uma escultura feita com quatro
embalagens diferentes de produtos de limpeza dispostas uma ao lado da outra. No rétulo de
cada uma delas, est4 escrita uma palavra em inglés que, juntas, formam a frase “We are all
Americans”®. A atividade consistia na analise dessas duas imagens pelas professoras, por

meio de questionamentos reflexivos, tais como:

® =N W

Onde vocé se localiza nesse contexto?

Que(ais) sentido(s) pode(m )ser atribuido(s) a lingua e a cultura da lingua inglesa a partir das imagens?
Que(ais) sentido(s) podemos atribuir a nossa lingua materna e cultura a partir das imagens?

Que(ais) significado(s) podemos apreender na relagdo entre as imagens e o ensino de lingua inglesa enquanto

professores?

% Imagem publicada na Revista Veja em 1998, como elemento textual ilustrativo do artigo jornalistico “A febre

Aa®?

de aprender inglés” e sob o comando “Na rua: o brasileiro descobriu que aprender a falar ingl€s é tdo necessario
quanto saber trabalhar com computador”.

% Referéncias da imagem: Shirin Aliabadi & Farhad Moshiri. We Are All Americans, Operation Supermarket
Series, Ink Jet Print 100 x 75 cm 2006. Texto descritivo da imagem: “The work titled "We are all Americans"
suggests our fascination with everything American. This Americanization of a society is defined by the ratio of
commodity fetishism to the range of product accessibility. Global corporations, when localizing their
advertisements, adapt their jingles to the local cultural attributes. Thus poetry with detergent is also a reference to
Iranian oral culture and its obsession with poetry, a tradition deeply rooted in Iranian society. The artists re-brand
and transform these items into a discourse on capitalism.” Disponivel em: <http://universes-in-
universe.org/eng/nafas/articles/2008/farhad _moshiri_shirin_aliabadi> Acesso em: 19 ago. 2010.



http://universes-in-universe.org/eng/nafas/articles/2008/farhad_moshiri_shirin_aliabadi
http://universes-in-universe.org/eng/nafas/articles/2008/farhad_moshiri_shirin_aliabadi
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Na Dinamica 3, nosso objetivo era poder conhecer as percepcoes das professoras em
torno da relacao da lingua inglesa com a sua lingua materna. Utilizamo-nos do instrumento
pedagdgico da musica. Exibimos as professoras o video e a letra da cang¢do “Samba do
Approach™!, de autoria do cantor brasileiro Zeca Baleiro e composi¢do musical de Zeca
Pagodinho. Solicitamos as professoras que refletissem sobre a musica a partir dos seguintes

questionamentos:

De que modo convivemos com a lingua estrangeira em contextos locais proprios? Reflita a
partir da letra de musica abaixo.

Como esse convivio € significado (visto) por professores e alunos de lingua inglesa?

De que forma a/o professora/o de lingua inglesa poderia abordar esse assunto em uma sala

de aula de LE?

Como atividade final desse primeiro encontro temadtico presencial do curso,
buscamos fazer uma ponte entre as reflexdes realizadas pelas professoras na terceira
dindmica sob o tema “relagdo da lingua inglesa com a lingua materna” e duas atividades
pedagbgicas: a primeira, uma licdo introdutoria, a “Welcome Unit”, pagina 8, do material
didatico “Keep in Mind”, produzido e adotado para a 5 série do ensino fundamental no ano
de 2008%%; a segunda, o texto “Encontramos o invasor quando fazemos compras”, excerto
do Capitulo 4 do livro “A invasdo cultural norte-americana” (2004), de autoria de Julia
Falivene Alves, dirigido ao ensino fundamental®.

Nosso proposito com essa atividade final era conhecermos um pouco mais acerca da
visdo pedagogica e, também, politica das professoras sobre o ingl€s como idioma estrangeiro

a ser ensinado na escola publica. Assim, solicitamos a elas que lessem esses dois textos

didaticos tendo como referéncia as seguintes perguntas:

O texto e exercicios pedagdgicos anexos contemplam esse tema? Sob qual(ais)

perspectiva(s)?

I Disponivel em:< http://www.youtube.com/watch?v=844SI0GD3wI>. Acesso em: 02 abr. 2011.

%2 CHIN, E. Y. & ZAOROB, M.L. Keep in Mind. Colegdo de Livro Didatico para Ensino Fundamental. S3o
Paulo: Editora Scipione, 2008.

9 ALVES, I.F. A invasdo cultural norte-americana. Cole¢do Polémica. Sdo Paulo: Editora Moderna, 2004.



http://www.youtube.com/watch?v=844SlOGD3wI
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2. Como o professor de lingua inglesa poderia introduzir o tema para os alunos utilizando-se

desses materiais?

Ap0s o primeiro encontro tematico presencial com as professoras, postamos a follow-
up activity no blog no intuito de que elas dessem continuidade as suas reflexdes sobre o tema
e subtemas anteriormente discutidos.

Desse modo, postamos quatro questdes reflexivas:

1. O que o inglés representa em sua vida?

2. Que lugar a lingua inglesa ocupa na sociedade atual?

3. Quais discursos sobre a lingua inglesa estdo presentes em nosso dia-a-dia enquanto
professores de linguas atuando na escola ptblica?

4. De que forma nos relacionamos com esses discursos? Qual(ais) €(sao) nossa(s) postura(s)

diante dos mesmos?

As questdes reflexivas (3) Quais discursos sobre a lingua inglesa estdo presentes em
nosso dia-a-dia enquanto professores de linguas atuando na escola publica ? ¢ (4)De que
forma nos relacionamos com esses discursos ? Qual(ais) €(sdo) nossa(s) postura(s) diante
dos mesmos ? postadas no blog apds o primeiro encontro tematico presencial, serviram de
pressupostos para o tema que seria introduzido no segundo encontro tematico “Os discursos

oficiais para o ensino de LE.”

Segundo conteudo tematico do curso: “Os discursos oficiais para o ensino de LE”

Iniciamos o segundo encontro tematico perguntando se as professoras haviam
acessado o blog do curso e se elas criariam um com os seus alunos de lingua inglesa. Em
seguida, fizemos referéncia as questoes reflexivas postadas 1 e 2 retomando, de forma
sucinta, os assuntos discutidos por elas no primeiro encontro. Apds, mencionamos as
questdes postadas 3 e 4 como introdugdo ao tema deste segundo encontro.

Entregamos as professoras o segundo handout do curso. Fizemos, oralmente, breve
referéncia a um estudo desenvolvido pelo professor e pesquisador Zacchi (2007),
socializado por meio do artigo “A orquestracao de discursos por professores de lingua

inglesa”, publicado na Revista Letra & Letras, Uberlandia, nimero 23, Janeiro/Junho, 2007,
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p. 185-199. Nessa pesquisa ele entrevistou professoras de lingua inglesa de escolas publicas
em duas cidades de Minas Gerais, sobre os variados discursos correntes acerca do fendmeno
da expansao do inglés e seus reflexos na pratica docente. Segundo o pesquisador, “[na]
analise dessas entrevistas [...] [detectou] ecos de variados discursos, tanto hegemdnicos
quanto contra-hegemdnicos, sobre o inglés no mundo e o ensino de lingua inglesa” (p. 187).

Expomos que o objetivo de nosso segundo encontro temadtico era (re)visitar
conteudos dos textos educacionais (diretrizes e orientagdes curriculares) que apresentassem
discursos sobre o carater politico, econdmico, social e educacional do ensino da lingua
inglesa nos dias atuais. Além disso, nosso proposito, enquanto formadoras e pesquisadora,
era verificar os posicionamentos das professoras participantes sobre os discursos presentes
nos textos educacionais em relagdo a posicao do inglés no mundo globalizado e ao ensino
dessa lingua estrangeira na escola.

Assim, as questionamos oralmente sobre suas concepgdes de “discurso”. Em seguida,
demos inicio a primeira atividade do material didatico, a qual solicitava que as mesmas
completassem duas categorias existentes de discurso: hegemodnico e contra-hegemonico,
associando-as as palavras “dominador - resistente - dependente — independente -
conflituoso - suprime a diversidade - aberto a diversidade - impde valores universais -
rompe com valores universais — centralizador - descentralizador”. Apds a reflexdo sobre
suas escolhas dentre as palavras, elas poderiam, ainda, acrescentar outras palavras se o
desejassem.

Com base nas respostas emitidas pelas professoras, fizemos uma breve discussao sobre
as duas categorias de discurso. Ampliamos um pouco mais as discussoes apresentando-lhes
a capa do livro “Inglés em escolas publicas ndo funciona?”, organizado pelo professor

Diogenes Candido de Lima, com publicagio em 2011

, € dois anuncios publicitarios de
duas escolas de idiomas. Pedimos que identificassem se os discursos presentes nesses textos
publicitarios eram hegemoOnicos ou contra-hegemonicos, partindo-se das caracteristicas
anteriormente apontadas para cada uma dessas categorias de discurso.

Em seguida, aproveitamos o engajamento das professoras nas discussdes € propusemos

uma reflexdo com os seguintes excertos dos textos curriculares:

% LIMA, Didgenes C. de. Inglés em escolas pUblicas ndo funciona: uma questdo multiplos olhares. Sdo Paulo:
Editora Parabola, 2011.
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No Brasil, o inglés se apresenta como a lingua estrangeira predominante no curriculo escolar,
o qual ¢ orientado por documentos oficiais para o ensino de linguas estrangeiras na educagao
formal (PCN, 1998; PARANA, 2008; OCEM, 2006). Inclusao da lingua inglesa no curriculo
desde 22/06/1809, com propositos mercantis de expansao do governo portugués por D. Jodo
VL. Inicio da valorizagdo do ensino de linguas na educagdo formal.

Passamos assim, a uma discussao inicial sobre “Os discursos oficiais para o ensino

de LE no Brasil”, por meio dos seguintes questionamentos:

1. Quais sdo os documentos oficiais existentes para o ensino-aprendizagem de LE no ensino
regular?

2. Como sao elaborados? Quem participa dessa elaboragdo?

3. Com qual(ais) finalidade(s)?

4. Os principios e objetivos propostos nos documentos oficiais sao coerentes com a
realidade observada hoje nas escolas?

Fizemos, na sequéncia, uma leitura em conjunto de pequenos excertos dos textos
educacionais, os quais, contemplam os principios norteadores dos PCN (1998) e os objetivos

gerais das Diretrizes Curriculares do Parana (2008):

Parametros Curriculares Nacionais (1998)

“sirvam de apoio as discussdes ¢ ao desenvolvimento do projeto educativo de sua escola, a
reflexdo sobre a pratica pedagogica, ao planejamento de suas aulas, a analise e selegdo de
materiais didaticos e de recursos tecnologicos e, em especial, que possam contribuir para sua
formagao e atualizacdo profissional.”

Diretrizes Curriculares da Educacéo Bésica do Parana (2008)

-Objetivos:

“[fundamentar] o trabalho pedagdgico e contribuam de maneira decisiva para o
fortalecimento da Educacdo Publica Estadual do Parand. [...] estabelecer os objetivos de
ensino de uma Lingua Estrangeira Moderna e resgatar a funcao social e educacional desta
disciplina na Educac¢ao Basica.”

Em continuacao com as leituras e discussoes desses documentos, fizemos referéncia a
problematizacdo que as Diretrizes Curriculares do Parana apresentam com relagdo ao ensino

comunicativo de linguas estrangeiras. Para isso, levantamos a seguinte questao:

De acordo com as diretrizes curriculares a “Abordagem Comunicativa tem orientado o
trabalho em sala de aula e apresentado limitagdes”. Quais sao elas? Vocé concorda?

Apos as respostas e discussdes das professoras, nos referimos aos principios e objetivos
propostos pelas Diretrizes Curriculares do Parana para o ensino e aprendizagem de linguas

estrangeiras na escola, fazendo uma leitura em conjunto dos seguintes excertos:

Nestas Diretrizes, o ensino de Lingua Estrangeira Moderna, na Educagao Basica, propde
superar os fins utilitaristas, pragmaticos ou instrumentais que historicamente tém marcado o
ensino desta disciplina.
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Desta forma, espera-se que o aluno:

- use a lingua em situagdes de comunicagao oral e escrita;

- vivencie, na aula de Lingua Estrangeira, formas de participacdo que lhe possibilitem
estabelecer relagdes entre agoes individuais e coletivas;

- compreenda que os significados sdo sociais e historicamente construidos e, portanto,
passiveis de transformagao na pratica social;

- tenha maior consciéncia sobre o papel das linguas na sociedade;

- reconheca e compreenda a diversidade linguistica e cultural, bem como seus beneficios
para o desenvolvimento cultural do pais.

Destaca-se que tais objetivos sdo suficientemente flexiveis para contemplar as diferencas
regionais, mas ainda assim especificos o bastante para apontar um norte comum na selegao
de contetidos especificos.

Entende-se que o ensino de Lingua Estrangeira deve considerar as relagdes que podem
ser estabelecidas entre a lingua estudada e a inclusao social, objetivando o desenvolvimento
da consciéncia do papel das linguas na sociedade e o reconhecimento da diversidade cultural.

As sociedades contemporaneas nao sobrevivem de modo isolado; relacionam-se,
atravessam fronteiras geopoliticas e culturais, comunicam-se e buscam entender-se
mutuamente. Possibilitar aos alunos que usem uma lingua estrangeira em situacdes de
comunicag¢do — producao e compreensao de textos verbais e nao-verbais — ¢ também inseri-
los na sociedade como participantes ativos, nao limitados as suas comunidades locais, mas
capazes de se relacionar com outras comunidades e outros conhecimentos.

Um dos objetivos da disciplina de Lingua Estrangeira Moderna é que os envolvidos no
processo pedagogico fagcam uso da lingua que estdo aprendendo em situagdes significativas,
relevantes, isto €, que ndo se limitem ao exercicio de uma mera pratica de formas linguisticas
descontextualizadas. Trata-se da inclusdo social do aluno numa sociedade reconhecidamente
diversa e complexa através do comprometimento mutuo.

O aprendizado de uma lingua estrangeira pode proporcionar uma consciéncia sobre o
que seja a potencialidade desse conhecimento na interacdo humana. Ao ser exposto as
diversas manifestacdes de uma lingua estrangeira e as suas implicagdes politico-ideoldgicas,
0 aluno constroi recursos para compara-la a lingua materna, de maneira a alargar horizontes
e expandir sua capacidade interpretativa e cognitiva. Ressalta-se, como requisito, a atengdo
para o modo como as possibilidades linguisticas definem os significados construidos nas
interagdes sociais. Ainda, deve-se considerar que o aluno traz para a escola determinadas
leituras de mundo que constituem sua cultura e, como tal, devem ser respeitadas.

Além disso, ao conceber a lingua como discurso, conhecer e ser capaz de usar uma
lingua estrangeira, permitir-se aos sujeitos perceberem-se como integrantes da sociedade e
participantes ativos do mundo. Ao estudar uma lingua estrangeira, o aluno/sujeito aprende
também como atribuir significados para entender melhor a realidade. A partir do confronto
com a cultura do outro, torna-se capaz de delinear um contorno para a propria identidade.
Assim, atuara sobre os sentidos possiveis e reconstruird sua identidade como agente social
(p. 56-57).

Em seguida, expomos brevemente os objetivos das Orientagdes Curriculares Nacionais
para o Ensino Médio e solicitamos as professoras que discutissem e se manifestassem para

0 grupo:

Orientacgdes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (2006)
- Objetivos:
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-Retomar a reflexao sobre a fun¢do educacional do ensino de LEs no ensino médio e ressaltar
a importancia dessas.

-Reafirmar a relevancia da nogao de cidadania e discutir a pratica dessa no¢ao no ensino de
LE.

- Discutir o problema da exclusdo no ensino em face de valores “globalizantes” e o
sentimento de inclusdo frequentemente aliado ao conhecimento de LEs.

- Trazer reflexdes tedricas — pedagogicas e educacionais — que possam ensinar a pensar sobre
e a lidar com os conflitos inerentes a educacgao.

Para que as discussdes entre as professoras se ampliassem um pouco mais, nos
referimos a problematizacao trazida pelos documentos, com relagdao aos conflitos e tensoes
existentes entre abordagens, metodologias e objetivos do ensino de lingua inglesa na escola
regular e nos institutos de idiomas.

Ao final, lhes entregamos fotocdpia das atividades introdutorias das paginas 8 e 9 do
livro didatico “Globetrekker” (2008)°°, adotado para o ensino médio e pedimos que
verificassem se estas estavam condizentes com as orientagdes curriculares para o ensino de
lingua estrangeira e, se possivel, se manifestassem.

Como follow-up activities desse segundo encontro tematico, postamos no blog duas
atividades: na primeira, as professoras deveriam fazer uma sintese dos propositos
estabelecidos para o ensino de LE na educacdo basica do Parana e refletir, por escrito, sobre
a relacdo destes com sua pratica de sala de aula; na segunda, pedimos para que relatassem,
brevemente, uma de suas aulas de lingua inglesa em que tivesse ocorrido um conflito entre
os discursos hegemonico e contra-hegemonico sobre o inglés, seja a partir dos contetidos ou

atividades do livro didatico, seja na sua conversa com os alunos durante a aula.

Terceiro contetdo tematico do curso: “Os discursos midiaticos sobre a lingua
inglesa”

O objetivo do terceiro encontro tematico era expor as professoras participantes a
textos midiaticos (propagandas de escolas de linguas televisivas e impressas) que
apresentassem discursos sobre ensino/aprendizagem da lingua inglesa e perceber os

posicionamentos tomados por elas diante dos mesmos. Introduzimos esse encontro com a

% COSTA, Marcelo B. Globetrekker 1. Inglés para o Ensino Médio. Editora: Macmillan, 2008.
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imagem, em slide, de um menino, representando o professor ou o aluno, cercado por uma
variedade de midias (impressa, eletronica e virtual), pela escola, shopping centres, clubes
etc.

Levantamos a questdo “What is ‘midia’?” e trouxemos as seguintes defini¢des:

O termo midia ¢é originario da expressdo inglesa mass media que designa meios de
comunicagdo de massa; media advém do latim, do singular medium e significa meio,
centro. No dicionario Aurélio, encontram-se também os termos: midia impressa
como a “Midia que inclui especialmente jornais e revistas, também os recursos
impressos de comunicagdo como mala direta, folder, catalogo, etc.”; midia eletrénica
como a “Midia que inclui especialmente o radio e a televisdao e também o cinema e
outros recursos audiovisuais; midia digital como a “Midia baseada em tecnologia
digital, como exemplo a Internet e a TV digital [...] Midia que utiliza gravagao digital
de dados como o cd-rom, disquete, etc”. (DICIONARIO AURELIO, 2004, p. 1328)

Perguntamos a elas “Qual € o objetivo do discurso midiatico?” para que refletissem e

se manifestassem. Apresentamos, em seguida, o seguinte argumento:

Os meios de comunicagdo (midia), em geral, criam na sociedade sabedorias
convencionais (popularmente conhecidas como ‘senso comum’), assimiladas
inconscientemente, a partir da combinagdo entre persuasdo, convencimento e
manipulagdo.

Apos, langamos mao da pergunta: “O inglés estd na midia?” com o proposito de que
as professoras se manifestassem tecendo relacdes entre midia, lingua inglesa e ensino.
Mostramos em slide uma sintese das midias apontadas por Crystal (1997): the Press,
Advertising, Broadcasting, Motion pictures, Popular music ¢ a Internet.

Em segmento as atividades, exibimos os videos de campanhas publicitarias de quatro
escolas de idiomas, com a finalidade de que as professoras assistissem e discutissem, em
conjunto, a partir de alguns questionamentos reflexivos.

A primeira propaganda exibida foi a da escola de idiomas C%. Nesta, um avido de
carga estd em pleno ar. Somente dois adolescentes aparecem a bordo, algemados no
compartimento de cargas. De repente, surge o ator Bruce Willis saindo da cabine do piloto,
lutando com o provavel bandido ou sequestrador dos meninos. Os adolescentes ficam

surpresos € um deles exclama: “Caramba! Bruce Willis!” O ator, enquanto luta com o

% Dado o carater ético desta pesquisa, menciono somente as iniciais dos nomes das escolas de idiomas. As quatro
propagandas estdo disponiveis em www.youtube.com. Acessos em: 6 abril, 7 maio, 10 maio e 10 junho, 2011.



http://www.youtube.com/
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bandido, consegue a chave das algemas e as joga para os garotos. Eles se soltam, observam
que o avido estd sem o piloto e se perguntam: “Como ¢ que a gente vai sai daqui?" Entao,
um deles indaga o ator, que segue lutando: “Sr. Bruce, como ¢ que me e he vamo sai do
avido, the avion? O ator lhes responde em alta voz, olhando para um paraquedas desarmado
no chio do compartimento: The parachute!!! O garoto, sem entender, pergunta: “Chute?” O
ator repete: The parachute!!! Entdo o garoto diz ao amigo apontando para o paraquedas:
“Acho que ¢ pra chuta isso ai.” Diante da incerteza dos garotos, o ator grita: Go, go, go!!! E
um dos meninos diz: “E pra chutd no gol”. O outro, prontamente chuta a mochila do
paraquedas para fora do avido. Na cena final, os meninos sorriem para o ator que consegue
vencer o bandido, pega o paraquedas e salta do avido. A propaganda termina com o
argumento: “Ou vocé se garante, ou a lingua derruba vocé.”

Apos a exibi¢do, indagamos as professoras com duas perguntas para que refletissem e

se pronunciassem para o grupo:

1. Na propaganda, qual ¢ o objetivo de se aprender inglés?
2. Vocé concorda com esse objetivo?

A segunda exibi¢do foi da propaganda da escola W. Dois meninos, na faixa etaria
entre 7 e 10 anos, estdo brincando com seus carrinhos de controle remoto na rua. De repente,
passa por eles uma menina ruiva, bonita e lanca um olhar delicado para o mais jovem deles.
O menino perde o controle de seu carro que acaba se chocando com o do colega. Entdo ele
pergunta ao amigo mais velho: “Como fala trombada em inglés?” O outro responde:
“Crash”. Logo, aparece outra cena em que os dois garotos estdo andando de bicicleta em um
parque e, de repente, a mesma garota passa por eles andando sobre rollers. Entdo, o garoto
menor desce da sua bicicleta e imagina-se em uma discoteca admirando a menina dangando
sobre a pista. A cena retorna ao cenario do parque € a menina, agora, estd sentada em um
banco saboreando uma maga do amor. Neste momento, 0 garoto maior sugere a0 amigo:
“Vai l4. Pede uma mordida da maca pra ela.” O garoto menor responde: “Nao. Agora, nao”.
O outro insiste: “Vai 14, cara. Pede em inglés que € mais legal.” Entdo ele pergunta: “Como
¢ que fala isso em inglés?” “E assim...”. Responde o amigo mais velho lhe dizendo baixinho
ao ouvido. O garoto resolve ir até a menina e ela lhe cumprimenta: “Oi.” Ele prontamente

lhe pede: “Give me a kiss?”. A menina lhe d4 um beijo no rosto deixando-o atdnito e
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exclama: “Yes!”. A propaganda ¢ encerrada com os argumentos: “Inglés, logo vocé vai
precisar.” e “W, voce bilingue”.

ApOs esta exibicao, fizemos duas perguntas:

1. Na propaganda, quem precisa aprender inglés? Por qué?

2. Vocé concorda com a justificativa?

A terceira propaganda exibida as professoras foi a da escola F. E o primeiro dia de
aula da disciplina de lingua inglesa na escola regular. A cena se passa em uma turma de
adolescentes. A professora, uma mulher madura, usando 6culos e um guarda-pd, em frente
ao quadro-negro, diz aos alunos: “Hoje ¢ a nossa primeira aula de inglés.” E faz uma
pergunta, se dirigindo a uma aluna sentada na primeira fileira: “What’s your name?” Sua
pronuncia carrega tracos de sotaque da lingua portuguesa brasileira. A aluna responde com
0 mesmo sotaque: “My name is Julia.” A professora lhe langa um sorriso. Logo se dirige a
um aluno sentado na segunda fileira e lhe pergunta: “What’s YOUR name?” O aluno
prontamente lhe responde: “My name is ‘Guilherme’ because my Mom loves this name,
which by the way, was my gandfather’s name. But, please, call me Guile.” Os demais alunos
da classe voltam seus olhares para o colega enquanto fala. A professora ouve seu aluno e
fica de boca aberta, atonita. Logo, ela vai ao chao como se tivesse sofrido um desmaio. Entdo
a propaganda anuncia: “Faga F. Vocé é o que vocé fala. Matricule-se ja.” A propaganda
termina com o aluno olhando para a professora, supostamente no chao, e lhe diz: “Si quieres,
profesora, también puedo hablar espaiiol.”

Ap0s esta exibicdo, perguntamos as professoras:

1. Na propaganda, qual ¢ a relagdo do inglés com o sujeito/aprendiz?
2. Vocé concorda com “Vocé € o que vocé fala™?

A quarta propaganda foi a da escola I. A cena ocorre no sagudo de um aeroporto. Um
jovem, carregando mala e maleta se aproxima do guiché de uma empresa aérea e pergunta a
atendente: “O1, eu quero uma passagem.” A atendente lhe pergunta: “Pra onde?” O rapaz,
com um sorriso nos labios e um olhar sonhador, responde: “Pra uma carreira de sucesso.” A
moca, sem entender, pergunta: “Pra onde?” A propaganda termina com os argumentos: “Nao
perca tempo. Inglés e Espanhol ¢ na I. Estudos, viagens, carreira. Escolha o caminho que a
I leva vocé.”

Perguntamos, entdo, as professoras:

1. Na propaganda, a aprendizagem de inglés tem qual(ais) proposito(s)?
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2. Vocé concorda com esse(s) proposito(s)?

Como atividade de encerramento desse terceiro encontro tematico presencial,
exibimos as professoras as cenas iniciais do filme Spanglish®’ com a seguinte atividade:

Assista a introdug¢ado do filme e responda, oralmente, as questdes abaixo.

i

Qual ¢ a cultura evidente no filme?
Qual ¢ a lingua em evidéncia?
Como cultura e lingua estdo sendo representadas no filme?

Que(ais) discurso(s) se faz(em) presente(s) nessas representacdes? Exemplifique.

Langado no Brasil em 2005, Spanglish conta a historia de uma imigrante mexicana,
Flor Moreno, a qual decide tentar a vida nos Estados Unidos com a filha de 4 anos, Cristina,
apos ter sido abandonada pelo marido no México. Passados 6 anos vivendo em terra anglo-
americana (Los Angeles) sem falar inglés, Flor vai trabalhar como empregada doméstica na
casa de uma familia norte-americana de classe alta, os Clasky.

As imagens iniciais da narrativa cinematografica retratam, de forma satirizada, a
situacdo de duas cidadas mexicanas (a mae Flor Moreno e a filha Cristina) que buscam uma
vida melhor nos Estados Unidos. Os choros hilariantes da personagem Flor, em frente a porta
de sua casa no México, mostram as frustragdes de uma mulher abandonada pelo marido e
que esta desesperada por nao ter uma alternativa para melhorar sua situagdo econdmica. Na
cena seguinte, Flor entra clandestinamente com a filha nos Estados Unidos pelo deserto.

Nos Estados Unidos, Flor ¢ apresentada a Deborah, no jardim interno de sua suntuosa
casa, por intermédio de uma personagem bilingue, Monica, prima de Flor que vive ja ha
algum tempo no pais. Deborah pergunta a Flor o seu nome e tenta pronuncid-lo em
conformidade com a fonética da lingua espanhola. Porém, sem muito éxito, busca na lingua
inglesa, uma palavra com ortografia e pronincia mais proximas e balbucia “floor”, o que na
lingua inglesa significa “lugar onde se pisa, chdo”, diferentemente da palavra da lingua
espanhola “flor” que significa “planta ornamental” e com fonemas distintos (ALMEIDA,
TERUYA, 2006).

Ao final dessa atividade, perguntamos as professoras se elas utilizavam midias (como

essas) em suas praticas docentes e com qual(ais) propdsito(s).

97 SPANGLISH. (DVD) James Lee Brooks. Sony Pictures. 2004.
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Como follow-up activities desse terceiro encontro tematico presencial, postamos no

blog as seguintes questdes para reflexio:

Neste encontro presencial, analisamos discursos sobre a lingua inglesa (o seu papel,
ensino-aprendizagem, quem aprende, quem ensina etc.) presentes nas midias globais,
especificamente, nas propagandas de escolas de idiomas. Reflita sobre as questdes abaixo e
responda brevemente:

1a) Qual(ais) €(sdo) o(s) para se aprender inglés nesses discursos?

1b) Esses discursos se fazem presentes em sua pratica docente na escola? De que
forma?

Ic) Reflita sobre o excerto e responda (novamente) as questdes abaixo:

“As midias de massa exercem influéncia na formacdo cultural do homem
contemporaneo. A ‘pedagogia cultural’ ¢ uma pedagogia instrumentalizada e mediada pelos
meios de comunicacdo de massa, sobretudo audiovisuais ¢ multimidias, onde quer que
estejamos e em qualquer coisa que estivermos fazendo, a cultura da midia estd sempre
presente, [...] nos ensinando a como nos comportar, o que pensar e sentir, em que acreditar,

o que temer e desejar e o que ndao.” (KELLNER, 2001, p. 10)

1d) Vocé utiliza midias em sua pratica docente de lingua inglesa? Qual(ais)?
le) Com qual(ais) proposito(s)?

Quarto contetido tematico do curso: “Reflexos dos processos globalizantes no ensino
de linguas: o inglés como lingua internacional/global?”

Os objetivos do quarto encontro tematico presencial eram conhecer a respeito da
visdo das professoras sobre a globalizagao e perceber de que forma elas articulavam lingua
inglesa e globalizagdo nas suas atividades escolares de ensino.

Desse modo, iniciamos o encontro mostrando as professoras duas imagens. A imagem
do globo terrestre envolto por pessoas falando diferentes linguas e, abaixo dela, interligadas
por duas flechas continuas, a imagem de uma crianga estudando e do professor explicando-
lhe algo. As indagamos a respeito de suas percepgdes sobre a relacdo entre essas duas
imagens.

Consideramos essas percepgdes iniciais como pressupostos para o encaminhamento
da atividade de warm-up, a qual, consistiu em trés perguntas introdutorias para o tema que

seria discutido nesse encontro:

Em qual(is) ocasido(des) vocé usa a lingua inglesa ? Com qual(ais) pessoa(s)? Por que

(quais) razao(oes) ?
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Vocé percebe alguma relagdo do seu uso do idioma inglés com a globalizagdo? De que
forma?

Vocé percebe alguma influéncia da globalizacdo no seu modo de ensinar inglés??®

Na sequéncia, exibimos o video “Bad English”®®. O video mostra excertos de uma
palestra proferida pelo Primeiro Ministro de Portugal, José Socrates, na Universidade de
Columbia nos Estados Unidos em 2010. O video ¢ intitulado Bad English ,de forma irdnica
e provocativa, pelo seu autor, porque o entdo ministro fala em lingua inglesa, mas comete
uma série de equivocos gramaticais e fonéticos. O proprio ministro menciona que iria falar
para a sua plateia em Bad English, por recomendacdo de seu assessor, pois, segundo este, “é
a linguagem universal com a qual nos comunicamos”.

Em seguida, fizemos os seguintes questionamentos as professoras:

Como vocé definiria “bad English”? Lingua? Dialeto? Variante linguistica do inglés, i.e.
“portuenglish”? Outro?
Quais sdo os “equivocos” em inglés ocorridos na fala do 1° ministro de Portugal ?

Vocé aborda o ensino da pronuncia da lingua inglesa na sala de aula? De que forma?

Posterior a essas atividades de carater introdutério, passamos a tematica da relacao
entre globalizacdo e ensino/aprendizagem de lingua inglesa levantando as seguintes questoes

para que as professoras discutissem, refletissem e se manifestassem:

Globalizagao, como vocé a define?
Qual(ais) a(s) relagdo(des) da lingua inglesa com o processo de globalizagao?

O que dizem os documentos oficiais?

% As perguntas foram adaptadas do minicurso: “Que inglés utilizamos e ensinamos?”, ministrado pela
pesquisadora e professora Neuza Pallt, como pratica de formagao continuada dos professores de escolas publicas
de Curitiba promovida pelo NAP (Nucleo de Assessoria Pedagogica) da Universidade Federal do Parana, em
novembro de 2010.

% Disponivel em:< http://www.youtube.com/watch?vV=MNDOXTOWVJ4.> Acesso em: 10 abr. 2011.



http://www.youtube.com/watch?v=MND0XT0WVJ4
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Lemos, na sequéncia, um excerto do texto introdutério do livro didatico “Keep in

Mind” (2008), para que as professoras também refletissem e se manifestassem.

“Vivemos hoje em um mundo globalizado, em que pessoas de diferentes paises estdo em
frequente contato pelos mais diversos motivos, precisando compartilhar alguma lingua como
meio de comunica¢do. Dentre os idiomas que exercem essa funcao, o inglés € provavelmente
o mais difundido. Olhe a sua volta. Ele est4 por toda a parte. Saber inglés permite participar
de forma mais ativa desse mundo globalizado”. (Apresentagao, livro Keep in Mind, 2008)

1.Vocé concorda com esses argumentos?

Em seguida, lhes apresentamos duas imagens que representam a forma como linguistas
aplicados t€m caracterizado o processo de expansdo da lingua inglesa no mundo em meio a
visoes geolinguisticas das aquisi¢des e usos da lingua.

Primeiramente, mostramos as professoras a imagem dos trés circulos de expansao,
elaborada a partir da visdo de Kachru (1985) onde o inglés global, internacional ou como
lingua franca encontra-se em uma posi¢do periférica. Segundo, mostramos a imagem
conforme a visdo geolinguistica de Modiano (1999), em que o inglés internacional estd na
posic¢ao central e as demais variantes em posi¢des isoladas.

Em seguida, solicitamos as professoras que lessem pequenos depoimentos de pessoas
de diferentes nacionalidades se referindo a posi¢ao da lingua inglesa no cenario global e os
reflexos dessa expansao em suas culturas, linguas e paises, € se posicionassem em relagao
aos contetidos desses textos!®.

Ao final dessas exposi¢des e discussdes do quarto encontro, pedimos as professoras
que pensassem um pouco mais sobre os reflexos da expansao da lingua inglesa no mundo,
sobre a relacdo dessa expansdo com a globalizacdo e buscassem refletir sobre as
consequéncias e resultados disso para as suas atividades docentes. No intuito de ajuda-las
nessas elaboragdes e reflexdes, solicitamos que fizessem a leitura de quatro textos com
visoes de quatro académicos (CRYSTAL, 2010; MOITA LOPES, 2008; RAJAGOPALAN,
2003; LEFFA, 2006) a respeito da expansao e da posi¢do da lingua inglesa hoje e de sua
relagdo com a globalizagao.

Para isso, foram entregues fotocopias dos textos para as professoras e, posteriormente,

postamos essa atividade no blog como follow-up activity desse encontro tematico:

190 Atividade online intitulada “Global English”, extraida do portal da editora Macmillan.
Disponivel em: http://www.macmillaninspiration.com/original/files/2010/12/INSP3culture GE.pdf
Acesso em: 02 mar. 2011.



http://www.macmillaninspiration.com/original/files/2010/12/INSP3culture_GE.pdf
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Language teachers,

neste encontro presencial discutimos sobre o processo de expansdo da lingua inglesa como
lingua internacional ou global e suas relagcdes com a globalizacdo. Vocés receberam quatro
textos produzidos por diferentes académicos (linguistas e pesquisadores de LE), os quais nos
apontam para visdes sobre a posi¢do em que a lingua inglesa se encontra hoje na sociedade
globalizada. Fagam as leituras dos mesmos

e elaborem uma sintese dos posicionamentos dos autores.

Texto 1: “Why has English become a global language?” Entrevista com David Crystal.
Revista New Routes, Editora Disal, Numero 42, 2010, p. 10.

Texto 2: “Lingua estrangeira e auto-estima”. Autor: Kanavillil Rajagopalan, 2003, p. 65-70.

Texto 3: “Inglés e globalizagdo em uma epistemologia de fronteira: ideologia linguistica
para tempos hibridos.” Autor: Luiz da Moita Lopes, 2009, p. 309-312.

Texto 4: “Lingua estrangeira hegemonica e solidariedade internacional”. Autor: Vilson
Leffa, 2006, p. 19-21.

Quinto conteddo tematico do curso: “Por que ensinar inglés na escola publica?, O(s)
papel(eis) de quem ensina a lingua inglesa hoje. e (Re)Construindo os sentidos sobre
a lingua inglesa: seu ensino e aprendizagem nos tempos atuais.”

Os objetivos do encontro tematico de encerramento do curso de formagao continuada
eram: a) buscar uma articulacao final entre as leituras, discussdes e reflexdes realizadas nos
encontros anteriores e as praticas de sala de aula, a fim que as professoras participantes
produzissem (ou ndo) (novos ou diferentes) significados e sentidos para a sua docéncia na
disciplina de lingua inglesa no contexto de sociedade globalizada e b) trabalhar a lingua
inglesa na sala de aula contextualizada historica, politica, econdmica, social e culturalmente,
a fim de possibilitar que o aluno da escola publica tome consciéncia do papel dessa lingua
no contexto de sociedade globalizada.

Iniciamos com a seguinte dindmica em lingua inglesa: solicitamos as professoras que
respondessem as questdes abaixo, individualmente, em um tempo de 10 minutos.

WHEN YOU THINK OF SOMETHING BLUE, WHAT DO YOU THINK OF (WHAT
IMAGE COMES TO YOUR MIND AT FIRST?) ?... THE SEA, THE SKY, THE EYES
"

FILL IN AN ANSWER TO EACH QUESTION BELOW.

What do you think of, when you think of... Your answer
(something that is) ...
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White

blue and red

Hot

a soft drink

a successful job

an entertaining environment

a wealthy way of life

Rich

Powerful

Communicative

Integrating

worldly used or spoken

Ap0s, as professoras apresentaram suas respostas oralmente em inglés para o grupo.
Perguntamos a elas se essas imagens tinham alguma relagdo com os assuntos discutidos no
decorrer do curso. Os objetivos dessa atividade inicial era, primeiramente, verificar se as
professoras fariam relagdes com as suas imagens para as descrigdes apresentadas pelo
exercicio aos temas abordados no curso. Também, queriamos conhecer o nivel de
proficiéncia das habilidades orais das professoras.

Em seguida, convidamos as professoras a se sentarem em duplas para uma segunda
atividade. O objetivo era para que cada dupla discutisse sobre um dos quatro textos
solicitados para leitura no encontro presencial anterior. Para orientar essas discussoes, lhes

entregamos um quadro analitico dos textos com as seguintes questdes:

A partir das leituras dos quatro textos produzidos por diferentes académicos, preencha o
quadro abaixo.

Para o académico...

Qual ¢ a posi¢do da lingua inglesa na sociedade?

Qual ¢ (deve ser) o papel do professor de inglés?

Qual(ais) €(sao) a(s) implicagdo(des) para o ensino-aprendizagem na escola?

Como vocé se posiciona frente a essa perspectiva académica?

Posterior as discussdes em duplas, as abrimos para o grupo. Para isso, fixamos quatro
banners em uma das paredes da sala com as seguintes tematicas: “Cidaddo multilingue”,
“Lingua para a solidariedade internacional”, “Lingua de fronteira” e “A globally used

language”. Pedimos para que cada dupla retirasse da parede a temdatica que estivesse
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relacionada ao seu texto e apresentasse para o grupo, suas discussdes e reflexdes sobre o
texto analisado.

Logo, direcionamos as professoras para a ultima atividade do curso, a qual consistia
em pensar e elaborar uma aula com o tema “Inglés e Globalizagdo”, para uma das séries com
as quais trabalhavam e, ao final, deveriam expd-la para o grupo. Foi-lhes atribuido o tempo
de 20 minutos e entregue folhas sulfite para que pudessem planejar a aula.

Consideramos essa atividade como o ‘“fechamento” das discussdes e reflexoes
realizadas durante todo o curso de formacao. Nosso objetivo, portanto, era perceber se os
temas e as respectivas atividades reflexivas do curso possibilitaram as professoras produzir
novos ou diferentes sentidos sobre a lingua inglesa na sociedade globalizada, em relagdo aos
sentidos produzidos por elas no inicio do curso. Também, verificar de que forma isso se
refletiria ou ndo nas suas atividades de ensino da lingua inglesa aos seus alunos da escola
publica.

Apds as exposi¢des das professoras sobre suas aulas, nos minutos finais desse tltimo
encontro, lhes perguntamos a respeito de suas percepcdes do curso que estava sendo
finalizado. Perguntamos se o curso havia trazido alguma contribuicdo para as suas atividades
educacionais com a lingua inglesa e para a sua formagao.

Como follow-up activity final, postamos no blog e, também, encaminhamos aos e-

mails das professoras, o seguinte questionario:

Questionario de Avaliacédo Final do Curso de Extensao
Prezada(s) Professora(s) Participante(s),
com o proposito de realizar uma avaliacdo final do curso de extensdo, do qual vocé(s)
participou(aram) enquanto professora(s) da rede estadual de ensino de Maringé e regido,
solicitamos o preenchimento do questionario (enviado ao seu e-mail pessoal) contendo 9
(nove) perguntas abertas. As respostas sao individuais e sem nimero limitado de palavras.
Perguntas:

l)Anterior a sua participacdo no curso de extensdo, voc€ ja se questionou (havia se
questionado) ou teve a curiosidade de saber sobre o movimento de expansdao mundial da
lingua inglesa, suas causas e efeitos na sociedade? Comente.

2) A afirmagado, “Aprendizes de inglés, em contextos como o brasileiro, almejam falar essa
lingua para poder ascender socialmente, para se inserir no mercado de trabalho, para viajar
e para usufruir da cultura globalizada” (PAIVA, 2011, p. 41) pode ser compreendida como
um discurso hegemonico ou contra-hegemonico presente na sociedade brasileira? Comente.
3) As escolas de idiomas acabam por obscurecer aqueles que deveriam ser os principais
objetivos de se ensinar e aprender linguas estrangeiras na escola regular (RAJAGOPALAN,
2011). Essa constatacdo tem alguma relagdo com os objetivos e principios expostos nos
documentos oficiais para o ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras? Comente.

4) Em sua visdo, por que a lingua inglesa deve compor o curriculo escolar?




226

5) O que o aluno precisa saber de/sobre a lingua inglesa?

6) Qual a formacao necessaria do/a professor/a de lingua inglesa hoje?

7) Quando vocé ensina a lingua inglesa aos seus alunos, considerando a forma como vocé a
trabalha pedagogicamente na sala de aula, vocé acredita que esteja conduzindo-os a qual
formacgao, ou seja, em qual tipo de ser humano esse ensino almeja torna-los? Comente.

8) De que modo o conhecimento da lingua inglesa pode incluir e/ou excluir o aluno na/da
sociedade globalizada ?

9) Comente brevemente sobre os pensamentos abaixo, com respeito a lingua inglesa,
relacionando-os ao(s) sentido(s) que vocé atribui ao ensino dessa lingua hoje:

“Sobretudo em paises do circulo em expansao, a lingua inglesa se apresenta [...] como uma
commodity [mercadoria] muito valorizada num mundo que esta se globalizando com uma
rapidez assustadora. Essas sdo questdes [...] que precisam ser trabalhadas pelo pprofessor,
ou ao menos lembradas constantemente, pois afetam diretamente a aprendizagem do idioma”

(RAJAGOPALAN, 2011, p. 62).

“[...] a situagcdo de falantes de uma lingua pouco difundida para fins de comunicagdo
internacional dos brasileiros leva a urgéncia de ensinar e aprender outro idioma se
desejarmos evitar danos econdmicos e intelectuais do isolacionismo” (Oliveira, 1996, apud

Souza, 2011, p. 146).
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APENDICE C

UNIDADES DE CONTEXTO DAS REPRESENTACOES NUCLEARES E
TANGENCIADORAS

REPRESENTACOES NUCLEARES:

REPRESENTACAO: O inglés é a lingua da empregabilidade, da oportunidade e da
mudanca de vida.

Amanda 1AGL1: [...] passei um video que era com (+) que veio la da Globo, né? Sobre (+)
0 emprego, sobre a questdo de Vocé conseguir um emprego meLHOR, porque quem fala
uma segunda lingua tem muito mais oportunidade.

Beatriz 1AG1: E a gente sendo pobre (+) ee BOIA FRIA, esse é o meu ponto, né ? Eu
senti uma expectativa de mudanca de VIDA. Nao questdo de ter uma vida social ou com
riqueza, mas mudanca de vida daQUELA situagéo. Entdo isso + eu comecei a / essa, €ssa
possibilidade. Sempre trabalhando E estudando. E no momento em que eu estive nos
Estados Unidos + as filhas me acompanharam. Hoje (+) tem oito anos que elas estdo em
Maringa, as duas sdo professoras de lingua inglesa. Ndo como, como uma obrigaCAO, mas
eu coloco pra elas assim, como uma POssibilidade. Na idade delas eu cortava cana
(XXX) né ? As possibilidades que a lingua inglesa oferece de trabalho pra elas também.

Amanda 2AG1: A importéncia em ser professor de inglés, né? Ui, eu estou sendo
professor de inglés, por que eu sou professora de inglés? Nao foi por acaso, porque eu
QUERO ser professora de inglés, né [...] Porque eu dou aula de inglés, porque se eu for
desprezar o inglés, daqui uns dias/ ja sdo duas aulas sé/daqui uns dias ele tira o [inglés
e pronto, acabou, né?]

Amanda 1AG2: E quando se fala na questdo, no caso eu trabalho com educagdo de jovens
e adultos e um aluno disse esses dias “eu perdi um emprego numa firma e a firma nao era
nem tdo poderosa assim” ai eu falei nossa e o salario? ela falo “eu nunca ganhei esse salario
na minha vida e eu tinha que falar simplesmente o basico , porque eu so ia atender o telefone
de hospedes que viriam de outros paises e s iam ligar marcando se tinha vaga ou ndo, eram
poucas palavras” ela disse(+) “ poxa vida professora se eu tivesse pegado algumas aulas
somente pegando o essencial pra aquilo pronto eu teria pego o emprego € uma outra
conseguiu’ ai eu falei pra ela porque voc€ nao faz o mesmo vocé pega entao o que ¢ usado,
pergunta pras demais qual o vocabulario o que eles perguntam mais quando eles ligam pra
14, ela falo assim “ eu parti desse ponto quando chegou 14 e foi a entrevista ela me fez essas
perguntas eu respondi fui contratada. Salario de mil e oitocentos reais” falei pouco né porque
tinha que falar outro idioma, ela falou assim ‘““ mas eu dei uma enganada legal” e entro.
Agora ela ta quase que falando fluentemente, quer dizer aprendendo ela entro com aquele
pouquinho que cla sabia e estd aprendendo. Ai Ndo serviu nNo caso pra arruma um
emprego, oh o discurso que nds usamos em sala. De que vocé tendo uma segunda lingua
vocé tem muito mais facilidade de arrumar um emprego, ganhando melhor, que pra
ela esses mil e oitocentos é muito que ela nunca ganhou isso. Entdo ¢ um discurso de
convencer de que se vocé estudar uma segunda lingua tem muito mais chance no
mercado de trabalho/
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Amanda 2AG2: Eé porque eu falei vo-cé vai precisar. Vai haver momentos e dai, que
VOCé, 0 patrdo, vocé ndo vai conseguir falar com a pessoa. Vocé pegou o basico so ali
paravocé poder entrar, agora VOCé tem que se virar porque vVocé vai precisar. Vai chegar
um momento que a pessoa vai ligar e vai perguntar outras coisas e dai? Vo-cé queria
somente, eu falei, o basico para vocé entrar nao é?, mas agora VOCé tem que aprimorar
para ndo perder o seu emprego.

Elena 1AG2: [...] tocaria a questdo de alguns desses alunos (+) ou perguntar a eles quem
tem parente que mora nos Estados Unidos, brasileiro que tenha ido pra la e que tenha
ganhado a vida com isso. Qual foi a questdo de eles terem ido ¢ ndo saberem inglés? Como
foi l&/se eles (+) aprenderam facilMENte? O que falTOU?

Amanda (B19/05/11): Representa tudo em minha vida, pois foi através dela que consegui
passar no concurso. Significa entio o0 meu “ganha pao”, ou seja, 0 meu trabalho

Amanda (B20/05/11): Pela necessidade das pessoas ¢ pelos “mexames” que ja passaram
por ndo saber inglés, seja no local onde trabalham por receberem héspedes ou por néo
conseguirem um emprego porque ndo sabem nem o basico de uma conversacao

Amanda (B23/05/11): Discurso de um “futuro promissor, pois possibilita a entrada no
mercado de trabalho”; A importincia do discurso que circula na Internet, ou seja, nas
redes mundiais de computadores; “Quem nio fala o inglés nio tem muita chance de
disputar um emprego melhor”: “Temos que ter uma segunda lingua, pois quase todos
os paises tem uma segunda lingua”. [...] diante dos mesmos procuro ser a mais auténtica
possivel, pois acredito que nos professores temos grande poder de persuasdo e temos
que usa-los. Precisamos ter uma postura firme que realmente convenca-os da
importancia desses discursos.

Eduarda (B07/06/11): O inglés é muito importante para mim, pois € atravées dele que eu
estou trabalhando e ganhando meu dinheiro, além de estar aprendendo sempre, me
atualizando.

Beatriz (B08/06/11): A Lingua Inglesa foi a possibilidade de mudanca de vida, ou seja,
condicdo social e também oportunidade de conhecer outras culturas, através de viagens e
virtualmente.

REPRESENTACAO: O inglés ¢ uma lingua de uso universal.

Amanda 1AGL1: ta tudo escrito em inglés, mas se formos pensar de que a lingua inglesa
é uma lingua universal e que a nossa ¢ falada em poucos paises enquanto a deles é falada
em quase todo o mundo, né? Apenas em alguns paises que nao,

Amanda 2AG1: E que o0 inglés é uma lingua universal e que nos temos/ eu acho que
quase por obrigacdo, né? Ter esse contato e saber um pouco dessa lingua que é falada
universalmente.
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Sonia 1AG1: o mundo TODO utiliza o inglés, ndo s6 aqui, porque noés também somos
americanos, nés somos os irmdos pobres, né¢, da América do NORte, né? Mas somos
americanos. Entdo isso ja ta inserido na nossa (XXX).

Elena 1AG1: eu tento sempre jogar, (+) falar pra eles que o inglés ele, alem de ser esta
lingua universal é muito importante que vocé tenha alGUM conhecimento pelo menos
no inglés pra nao, ndo fazer bobeiras, usar uma camiseta escrito alguma coisa (+) feia

Daniela 1AG1: eu tive experiéncias/como eu dei aula em Jaguapitd, 14 a igreja era
congregacao 14, os padres eram de Malta e vinham visitas de pessoas de Malta, né¢? La nas
escolas, passavam nas escolas, nos asilos, tudo o mais, né? E ai precisava alguém ta
conversando, né? Alguma coisinha ou outra, né? Entdo eles iam nas salas de aula e ai eu
acaba tendo que conversar com eles porque dai eles falavam em inglés, né? Ai onde eu
explicava pra eles “Pessoal, a lingua que nds conversamos, que é a lingua universal, qual
¢? O inglés. Se eles falarem a lingua deles com a nossa lingua, ndo vai dar certo, né? Entdo
pra vocés verem que o inglés

REPRESENTACAO: O inglés ¢ a lingua da comunicac&o e interaco global.

Beatriz (B08/06/11): A Lingua Inglesa tem seu espaco no mundo moderno enquanto
possibilidade de comunicacdo global, ¢ a cada dia é mais internalizada, de modo a nao ser
mais uma Lingua Estrangeira e sim uma possibilidade de segundo idioma oficial, como
ja é em muitos paises.

Maria Emilia (B25/06/11): A lingua inglesa, ocupa o0 primeiro lugar no mundo(penso);
¢ a lingua que proporciona maior interagdo entre 0s povos.

Elena 1AG4: Eu dividiria a forma entre globo ¢ a¢do, agdo ao redor do mundo, agdo (+) a
prética do estudante da lingua, no mundo (né) global. E o que eu poderia ter, na verdade, 0
inglés englobando vérias sociedades, varias ramificacdes, € varios povos (né). No Brasil
o inglés demorou um pouco mais, veio acho que Dom Jodo VI pra ca (né), a parte do
comeércio enfim (né). (( A valorizagdo das linguas)) A valorizag¢do e dai por diante, € (+)
guando falo s6 pelo nome globalizagéo, eu ndo posso so estar falando de Brasil, eu falo
de mundo (( )) sim, entdo eu pegaria a imagem do globo como o mundo, a a¢do no mundo
todo, na verdade, da lingua inglesa perdurando como comunicagao, entre Varios paises,
varias pessoas.

Sonia 1AG4: E, também 0 uso da questdo, da comunicagdo pela internet, isso dai, sem
0 inglés isso seria impossivel.

REPRESENTACAO: O inglés é uma lingua onipresente através de locais e produtos de
consumo.

Sandra 1AG3: (XXX) nos produtos, nas roupas, nas vestes né [...]. Ele estd em, por
todos os lados que vocé anda o inglés esta ali.

Sonia 1AG3: Vixe, como. Nas propagandas, na vendagem de roupas, de celulares, de
eletrodomeésticos, de artigos eletronicos, enfim.




230

Eduarda 1AG3: Vocé viu aquela propaganda professora ‘Don’t worry the Suzuki’. Ah,
é incrivel né, aquela né, pegou um pedacinho da musica.

Amanda (B20/05/11): [...] estamos percebendo nos ultimos anos uma grande procura e
a cada ano aumenta o namero de alunos querendo saber uma segunda lingua. Isso é
muito positivo, pois segundo pesquisas, estamos caminhando para sermos mais um pais
a termos uma segunda lingua. Isso se confirma através dos produtos comercializados
nos mercados, nas lojas, nos restaurantes etc.

Eduarda (B07/06/11): A lingua inglesa esta presente em toda a sociedade, é so prestar
mais atencao que veremos, é claro que para nés € mais comum, pois lidamos com ela
no nosso dia a dia. Nos dias atuais é preciso saber pelo menos o inglés basico para ndo
passar vergonha em um cinema, locadora e em estabelecimentos de fast food, como o
“MAC DONALD?”, por exemplo que é uma empresa multi nacional.

Elena 1AG1: Né, onde n6s andamos nos vimos (XXX) até a fala dela 14, anterior, ééé,
onde nds tamos, no SHOpping, numa LOja, na RUA, as vezes no supermerCADO, nés
encontramos as palavras no inglés mesmo.

Elena (B11/07/11): O Inglés é fundamental sobretudo na sociedade atual onde a cada
momento nos deparamos com expressoes inglesas em shoppings, net, hot dogs, enfim
em locais diversos, [...].

Elena 1AG4: [...] quando saio vou ao cinema, outras vezes que depende no comendo
um lanche. E que tem algum pedido que € inglés, que hoje é moda né, eles gostam de
colocar Mac Donald’s, enfim. As vezes, numa volta no shopping propagandas que tem
numa determinada camiseta, numa roupa ou entdo, as pessoas com as quais eu
converso [...] entdo eu utilizo a lingua inglesa.

REPRESENTACAO: Somos Consumidores do produto “inglés”.

Sandra 1AGL1: [...] n6s nos colocamos como consumidores (+) né? O povo brasileiro ele
se coloca como consumidor, principalmente no que diz respeito ao comércio (+) lojas,
o ‘shopping’, a propria palavra ‘shopping’. Quando a promocio é ‘sale’, ¢ bom, quando
¢ promocgao, o ‘status’ da lingua inglesa traz isso pra gente, traz esses, né? Confere esses
sentidos, esses significados. A lingua inglesa mais importante, se 0 nome da loja tem
alguma coisa em inglés ou os produtos trazem alguma nomenclatura em inglés, entao
0 consumidor ele ja vé com outros olhos, no contexto mais amplo.

Eduarda 1AGL1: (...) como (+) vocé vé muito hoje éé (+) consuMISmo, né ? Vocé vé
muitas, ¢ (+) muitas empresas que colocam / (XXX) tém o nome em inglés, mas tem
gente que ndo sabe nem o que significa. Vai la consome diariamente aquele produto,
né ? Da rede McDonald’s e muitos outros por ai, né ? Vocé vé LAN HOUSE, tem gente
que ndo sabe nem 0 que que é isso. O significado. Ta LA utilizando aquilo, mas n&o sabe
por qué e nem como. Muitos filmes mesmo as pessoas veem em cartaz e na locadora,
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mas ndo sabem o significado daquilo. E € assim, a gente tem muito disso, né ? Ta no
nosso dia a dia.

Amanda 1AGL1: [...] vocé coloca um produto, uma loja/abrir uma loja e colocar um
nome em inglés da impressédo que fecha, né? Chique, importado, d& a impressdo que ali
os produtos sdo todos importados, ah, pode ser importado do Paraguai também, né? Entdo,
mas ¢ importado, ndo ¢? Uma coisa importada ¢ diferente, vocé comprar uma coisa que...
né? Olhando pelo outro lado.

Elena 1AG1: [...]Esse produto, independente de classe social, independente da pessoa
que esteja comprando, quando eu vejo uma palavra que eu conheco, que remete a
todos, entdo eu também posso ter, né, t4 escrito em inglés, de repente eu vou 14, (XXX)
e compro o produto [...]Jentdo eu vou utilizar aquele produto.

Elena 2AG1: Usar o inglés, mas ndo somente usar. Usar porque eu GOSto, porque eu
entendo. Comprar uma camiSEta, uma marca que ta escrito em inglés, mas ndo porque
MEU amigo comprou, mas sim porque EU sei 0 que ta escrito, eu admiro, né? (XXX)
De repente sai cantando uma musica DESsa, vocé ndo sabe o que ta cantando [...].
Sandra 1AG3: No pais em que eu vivo? [...] Por que que a gente quer sempre (XXX)
de uma marca importante? Porque ninguém vai/tem gente que da preferéncia pra
marcas assim, né? [...]

Sandra 2AG3: Mas ¢ ai que entra a lingua social, no sentido de que vocé tem que
trabalhar de uma maneira que o aluno néo veja sé simplesmente como adquirir aquilo
e sim 0 que esté por tras, os valores os principios. Eu ndo vou comprar simplesmente
porque todos estdo comprando. E ai que é a verdadeira, é ai que a lingua tem a funcao.

REPRESENTACAO: O inglés é supervalorizado por nés brasileiros.

Daniela 1AG1: O sentido que nds discutimos que pode ser atribuidos a essa lingua, a essa
cultura é a questao de supervalorizar a lingua inglesa, né? Ai a gente fala assim “Ah,
porque eles tao tentando dominar o mundo em si ou o pais ou o Brasil”. Ndo, eu acho que
isso vem da nossa sociedade, de NOS mesmos, que estamos querendo, né? Atribuir essa
supervalorizacdo a lingua inglesa, né? Entdo vai uma pessoa |4, um pequeno
empresario, abre uma loja la e coloca 0 nome da loja em inglés, entdo ele é brasiLEIro,
néo é? Por que que ndo colocou em portugués?

Sandra 1AG1: a gente pode perceber que nossa cultura, nossa lingua, ela vai ser
desvalorizada em decorréncia da supervalorizacdo da lingua estrangeira, no caso, da
lingua inglesa. Entdo n6s damos MAIS valor a lingua estrangeira do que ao proprio
portugués. Um exemplo: o restaurante ‘self-service’, por que ndo ter outro nome? O servigo
de ‘delivery’, por que tudo ¢ ‘delivery’? E nao servigo de entrega? Né? E mesmo assim, eu
tava comentando com a professora aqui € com as meninas, eu perguntei “Mas ndo tem
nenhum lanche aqui na cidade que faz servico de ‘delivery’?”, “Que que € iss0?”
(perguntaram), eu falei “Ninguém nunca foi numa moto entregar um lanche?” [...]

Sandra 2AGL1: Entao (+) ninguém nunca levou/a farmacia ndo entrega o remédio? Entdo, é
o servigo de ‘delivery’ (+)‘motoboy’, ‘office boy’, eles sabem que existe, eles sabem o que
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que ¢ o ‘office boy’, s6 que eles ndo estabelecem relagao. (+) Por que ndo atribuir um
NOme ou algum (+) sindnimo a essas coisas que poderiam ter em portugués? Entdo a
lingua materna ela se sente/ eu como professora, eu sinto que a lingua materna €
desvalorizada em relacao, em decorréncia da supervalorizacao da lingua estrangeira,
no caso do inglés.

Sandra 3AG1: Agora, com relagdo a essa segunda imagem, eu vejo uma questao assim, de
querer dominar essa frase, né? ‘We are ALL americans’, entdo assim, uma questdo de
imposic¢do, de poder, de eles quererem dominar todos os paises, ou querer pelo menos tentar
colocar, né? Que eles sdo soberanos e que eles conseguem. [...] E a permissividade nossa
em deixar que isso aconteca.

Sandra 4AGL1: Vocé consegue trabalho, vocé prospera, diferente da lingua portuguesa.
Entdo a gente permite que isso ocorra, que essa desvalorizacdo da lingua materna. Foz
do Iguacu, as placas sdo todas em inglés, espanhol por causa da Argentina ali. Se ndo fosse
o fato da Argentina estar ali do lado e do Paraguai, mas mais a Argentina, que o Paraguai ¢
(XXX).

REPRESENTACAO: O inglés é uma lingua essencialmente instrumentalizada e
comercializada pelos institutos de idiomas

Amanda Q3: Percebo que as escolas de idiomas tem objetivos proprios [...]. Mostram um
método facilitador no qual se tem uma falsa idéia de que esta realmente ensinando inglés,
tomando por base a conversacao. E tudo isso com um custo que a maioria dos estudantes
ndo tem condi¢des de pagar. E um discurso totalmente hegemoénico.

Maria Emilia Q3: O objetivo das escolas ¢ atrair muitos alunos e forma-los para o dia a dia,
seja viagens, negdcios, estudos.

Beatriz Q3: [...] os documentos oficiais ficou estabelecido que a fungao da escola regular
ndo € promover a proficiéncia em uma LEM, abrindo assim precedentes para a manutencao
do consumismo de Escolas de Idiomas que promovem campanhas para conquistar novos
consumidores de seus produtos.

Elena Q3: [...] prioriza no primeiro momento apenas o ganho e ndo o aprendizado como
deveria ocorrer na maioria das escolas particulares, digo cursos de Inglés.

Maria Emilia AG3: Volta aquela questdo da escola de linguas, que nds comentamos na
semana passada, e nessa também. Aquela comunicagdo forcada, muitas vezes aqui dentro e

fora da academia muitas vezes ela cai em desuso.

REPRESENTACOES TANGENCIADORAS:

REPRESENTACAO: O instituto de idiomas é o lugar onde se aprende, gera-se o gosto
pelo inglés e pode-se sobreviver.

Elena AGL1: Ai era onde que ia pras escolas tinha inglés pra traduzir o que tinha sido escrito,
um cartdo, uma carta. E eu sou a filha cacula em casa, tenho dois irmaos mais velhos, ¢ os
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dois ja haviam saido pra estudar, foi aonde que a minha mae (XXX) fez eu entrar num curso
de inglés e cé tem que traduzir, obrigagdo tua saber o que ta acontecendo com a familia. Eu
tinha 13 anos, ela me colocou (XXX) num cursinho de inglés. Eu fiz, e dai por diante eu
passei a ser a tradutora da familia, escrever (+) cartas e, enfim, o que acontecia. Ficava
sabendo, passava por mim. Entdo aprendia algumas coisas, enquanto fazendo o curso de
inglés eu tinha uma prontincia melhor porque vocé FALA mais, né, pratica mais ali. [...]E a
partir desse curso eu passei a gostar muito do inglés, o inglés que era dado na escola eu
confesso que eu ndo gostava, ndo (+) ndo tinha (+) (XXX) por aquilo, né, mas a forma que
foi direcionada, na verdade, no cursinho onde tinha menos alunos, professor podia se dedicar
mais, foi o que me fez se encantar com o inglés, acabei me formando, GOSTO muito, tanto
inglés quanto portugués,

Daniela AG1: Entao isso ficou muito a desejar para quem nao tinha um curso particular. Eu
jé estava fazendo um curso particular logo que eu sai da oitava. Acho que na oitava série eu
ja comecei a fazer a escola (XXX), né? Entdo eu percebia em colegas que elas ficavam
perdidas, né? Em inglés, e a gente tinha que ajudar dai elas, no caso. Da experiéncia
profissional quanto aos alunos, né? Eu acabei falando da académica e da pessoal junto, né?
Porque eu fiz o curso particular e por isso acabei tomando o gosto ainda mais pela lingua
inglesa, né? Mas se fosse sO pela académica (+) continuaria, mas teria que correr atras, né?

Sandra AGL1: o planeta Terra aqui e em volta eu coloquei algumas pessoas com alguns
nomes que sdo os nomes dos meus colegas de lingua inglesa de/estudante da lingua inglesa
na escola de linguas, ¢ essa a minha experiéncia que eu tenho que me marca, porque até sair
do ensino médio, pra mim, o inglés ndo era nada. Nao teve efeito, ndo teve sentido, pegar
um dicionario e traduzir um texto de cabo a rabo pra mim nao tinha sentido, entdo eu nao
tenho/eu nao lembro, lembro até dos professores, mas nao faz sentido pra mim. Ai as
palavras, os adjetivos, as frases curtas que me retomam a imagem sao satisfacdo, desejo de
aprender, aprendizagem prazerosa, lingua inglesa ¢é facil, que ¢ a imagem que eu tenho da
escola de linguas, que ¢ a ‘Skill’, t4? Nao to fazendo propaganda ndo, mas ¢ a ‘Skill’ [...]eu
so aprendi a gostar quando eu sai da escola de ensino médio e ai eu ja entrei na UEM direto,
sO que eu aprendi a gostar na escola de linguas.

Amanda (B15/07/2011): [...] em nossas escolas, sdo poucos os eu estudam em escolas
particulares, tem salas que nenhum estuda. Entdo a maioria tem dificuldades, ou seja, estdo
no mesmo nivel.

Beatriz AG3: Quando vocé falou sobre sobrevivéncia, a coisa ¢ profunda né (risos). Para
vocé sobreviver voc€ precisa aprender inglés, ¢ bem profundo né. (XXX) [...]P27: Ta.
Aquele item que eu falei anterior. Eu sai da faculdade, comecei a lecionar, mas chegou um
ponto que eu ndo consegui mais dar conta dentro de sala de aula, entdo ai eu decidi ir cursar
CCAA. Fiz, sao seis anos e meio a fase adulta né, mais essa mudanca la nos Estados Unidos.
E realmente, se ndo tivesse eu ndo teria sobrevivido enquanto professor de lingua inglesa.
T4, poderia ter sido qualquer outra escola de idiomas. Entdo, para mim foi fundamental, mas
foi uma decisdao minha no processo.



234

REPRESENTACAO: A escola pablica apresenta problemas para um ensino eficaz.

Eduarda Q3: [...] falta para o ensino regular mais consciéncia de que politicas publicas
para o ensino de lingua inglesa sdo necessarias. Problemas estruturais também prejudicam o
aprendizado, além da lei que define como obrigatorio o ensino de inglés a partir do 6° do
fundamental, sem falar no Ensino Médio em que o aluno estudou inglés até o 9° do
fundamental e quando chega ao Ensino Médio ele ¢ obrigado a aprender espanhol, porque a
escola adotou a grade. Conclusdo, o aluno sai da escola sem saber nem inglés e nem
espanhol.

Amanda (B15/07/2011): E quando se fala em qualidade de ensino com salas cheias, fala-se
em dificuldades com curriculos, organizagdo de recursos tao limitados.

REPRESENTACAO: Os alunos da escola publica sao desinteressados pela aprendizagem
do inglés e sem base cultural.

Elena AG 1: E a dificuldade que os professores, as professoras estdo enfrentando em sala
de aula eu também enfrento. Eu trabalho no (XXX), ali n6és temos um pouco MAIS de
disciplina que em outras escolas, nés conseguimos um POUco mais, mas nao quer dizer
também que nao tenham trabalho, nds temos que chamar aten¢ao (XXX) de aluno eee (+)
essa questdo quanto a importancia do inglés pra muitos ndo tem importancia, eles colocam
apenas (XXX) nesse MSN e Orkut, né, o mundo deles ¢ esse hoje Muitos ndo reconhecem
a sua importancia. [...]Jos alunos muitas vezes nao valorizam quanto deveriam. (...)

Amanda AG1l: ALEM disso, ISSO, entdo, quer dizer, a gente coloca, né, faz todas essas
colocacdes, mas assim MESmo ainda tem pais e tem alunos que ainda falam “Ah, mas ta
distante de mim, né?”’

Daniela AG1: Hoje eu trabalho (+) hoje eu trabalho de quinta a oitava série, ndo vou dizer
que hoje ¢ diferente quinta e oitava de ensino médio, porque ta igual, o grau de desinteresse,
a apatia, entdo eu vejo MUITO desinteresse, muita apatia perante os alunos (+) nos/eu levo
musica, que que eu to fazendo? To tentando dar os pulos, né?

Amanda: (B15/07/2011): [...] semelhante quando falam dos problemas com salas com 30
alunos ou mais, alunos que nao sabem nem o alfabeto.

Beatriz (B02/07/2011): [...] mas é sempre comentado por um ou outro aluno quando
solicitado que faga a leitura visual e silenciosa de algum texto apresentado: “Eu nao sei nem
Portugués, para que vou aprender inglés.” Isso claramente exemplifica o ndo querer e nem
se dispor a aprender.

REPRESENTACAO: Os professores ndo se podem passar uma visdo negativa do inglés
para os alunos.

Sandra AG3: A gente que tomar muito cuidado pra gente ndo (XXX) nem colocar a
disciplina de inglés como uma [coisa negativa], entdo a gente tem que tomar muito cuidado
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com isso, porque se a gente ndo tiver bem embasada nesse texto dela, ndés vamos estar
também colocando uma posi¢do negativa com relagdo ao inglés, entdo até a gente tem que
tomar cuidado quando a gente t4 ensinando pra gente nao entrar em contradi¢do, quer dizer,
eu acredito que ¢ importante ou ndo € importante? Deve ou ndo deve estar inserida, né?

REPRESENTACAO: Os professores de inglés sdo influenciados pelos discursos da midia.

Beatriz AG3: Ao longo de tanto anos eu acho que em cada fase a gente acaba internalizando
um pouco isso dai, ndo tem como dissociar. Faz parte, € 0 nosso processo porque nos também
somos influenciados pela midia. E as vezes a gente, como falou a Sonia, e as vezes q questao
de sala de aula dependendo do seu status, auto-estima, vocé€ consegue lidar com a situacdo e
as vezes ndo. As vezes vocé vai utilizar de argumentos que vocé ja tem internalizado, entao
sdo situagoes e situagoes.

Maria Emilia (B27/06/2011): Muitas vezes me deparo diante de discursos da midia na
tentativa de conscientizar e conquistar o aluno a se interessar pelo inglés, usando os
conhecidos argumentos sobre as possibilidades de trabalho, cultura etc.

Amanda AG2: Por exemplo, quando nos colocamos, quando nds trouxemos aquele primeiro
texto aquele folder falando sobre alimentos sobre guloseimas aquilo ali ¢ um discurso onde
eu mostro de que estd incutido na minha lingua, eu estou usando as palavras da lingua inglesa
e nds nem percebemos. Esse ¢ um discurso né que agente usa e fala, olha nos estamos usando
os recursos da lingua inglesa aqui. Na alimentagdo, nos restaurantes, nas falas do dia a dia,
na internet mesmo no blog as vezes tem 14 os links tudo em inglés. Entdo sdo vdrios
discursos/
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APENDICE D

NARRATIVAS DAS AULAS DE INGLES

Sonia AG5: Professora, a minha ¢ bem simples. Como eu sempre trabalhei com a quinta
série, isso aqui eu ja fiz. Nao exatamente como estd aqui, tudo, mas eu ja fiz e gostei bastante
da experiéncia. entdo eu faria novamente, porque eu achei que foi bem, bem util.Eu utilizaria
as embalagens do dia a dia que nos temos em casa, pegaria, ja fiz isso, ja levei um saco de
embalagens e eu olharia tudo. Todas as embalagens que tivessem os rétulos em inglés,
levaria e colocaria 14 na frente pra eles. Isso eu faria apds a minha apresentagdo lo6gico, isso
seria minha primeira aula. Eu ia falar pra eles como que ¢ o inglés do nosso dia a dia, como
que eles se apresentam pra nds e o porque de nés estudarmos o inglés. E depois que eles
vissem esses produtos e nds comentassemos a respeito de cada um né? por exemplo, o mais,
um dos mais utilizados ¢ o Confort né? todo, acho que ndo tem quem fale Conforto, Confort.
Acho que ndo tem quem fala. Entdo todo mundo fala corretamente, Confort. POrque ¢ tao
visado, ¢ tao falado, e outras palavras como outros produtos. Entao eu ia (XXX) com eles, a
partir daqueles ali, daqueles produtos, eu ia pedir pra que eles separassem, montassem ou
(XXX) o que eles teriam, o que eles utilizassem nas suas casas. E, depois disso, eles iriam
escrever uma historia em portugués mas misturando essas palavras em inglés no meio do
texto, isso eu ja fiz, gostei bastante da experiéncia, sabe? Gostei muito do que eles fizeram.
/ E eles se sentem mais (...) Eles vao perguntar quantas linhas, isso tudo. Mas eu vou dizer,
bem pequenininho./= [...] Uma coisinha que aconteceu com vocé ontem, hoje, vocé ajudou
sua mae na sua casa? Entdo eu trabalharia tudo isso né? E vocé vai colocar "Mae, eu peguei
Confort pra voce", td bom esse?, ou "Filho, vai 14 comprar o Confort que mae vai lavar roupa
hoje". Um exemplo. Isso em portugués. F3 " O mée, eu quero comprar um cachorro quente!".
E se vocé usasse o ‘hot dog’ né? Entdo, enfim, tudo isso em portugués, pensei em portugués.
Mas essas palavras eles teriam que colocar em ingl€s como eles estavam vendo ali. /= [...]
Ou seja, eles ja estariam visualizando , gravando e sabendo pra que escreveriam. E apds isso,
como ultima etapa aqui, eles trocariam esses textos entre eles e cada um ia comentar. E
CLARO que isso dai numa aula s6 nao daria tempo. Eu fiz e ndo cheguei a trocar os textos.
Ai fiz um com eles oralmente no quadro, ¢, eu ndo troquei os textos, mas isso teria,
demandaria um tempo. E isso professora.

Eduarda AG5: Eu pensei muito é na historia do Fantastico, a questao do lixao né? Muito
complicado o lixo a céu aberto né? Ai me veio uma ideia assim de [...] Eu pensei muito ¢
na historia do Fantastico, a questdo do lixdo né? Muito complicado o lixo a céu aberto né?
[...] Al me veio uma ideia assim, perceber, tem que mostrar na TV Pen Drive né? (XXX)
outros paises focados assim no meio ambiente, nas questdes de meio ambiente. Nao € que
eu nao (XXX) direito assim. Perguntar se eles ja conheciam algumas daquelas IMAGENS
assim, se j& tinham visto alguns cendrios daqueles. E (+) e dai pra que eles identificassem
diferencas de comportamento, de repente da populacao, de autoridades, de um pais pro outro.
Iriam perceber como que ¢ aqui no Brasil, como que ¢ nos Estados Unidos, como que € no
Chile, assim. E junto com as imagens, pequenos textos em inglé€s. Colocar umas frasezinhas
e pedir pra que eles identificassem as palavras, se eles conheciam algumas palavras daquelas.
E ai eu parei por aqui mesmo, € mais ou menos assim, comegar a trabalhar o vocabulario.
Trabalhar o contetido meio ambiente e dai a gramatica depois em cima do contexto do meio
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ambiente. [...] [A globalizagdo estaria] NOs paises diversos, paises dai. (...) Nao sei se ta
tudo errado.

Elena AG5: Eu tenho um texto professora, que trabalharia capas de revista com os alunos.
Podem ser de sexta, de sétima, de oitava. Porque eles conseguem, alunos da sexta séria ja da
pra fazer isso. (+) Ai o que que eu faria, eu distribuiria pra eles capas de revistas, pra eles,
se vocés nao tem vocés tiram xerox né? Traz varias capas de revistas pra eles. Ai vocé
distribui pra eles olharem, né? Em grupo, eles estariam retirando das capas de revista o titulo,
data, em inglés né? a data da edi¢do da revista, de que editora que €, qual o assunto daquela
revista. (+) E tem um site que tem, eu ndo lembro o site agora, vocé entra 14 e tem s capas
de revista. E varias capas de revista relacionadas com adolescentes, coisas que eles gostam,
assuntos que eles gostam [P1: ¢ a Toda Teen?] e sdo muito interessante. [...] Ai vocé traria
pra eles na sala de aula essas capas de revista, ou pode também levar eles em um laboratoério,
se a escola tiver um laboratorio de informatica e eles entrar, vocé passa o site e eles entram
no site e eles vao olhando as capas de revista e vao vendo qual eles gostam mais, que eles
querem pra trabalhar. E, numa outra aula vocé poderia estar pedindo pra eles fazerem um
capa de revista, eles criarem um capa de revista com um assunto que eles gostam, né? Ai
eles estariam ¢ (+) [P3: Produzindo] montando, produzindo essas capas de revista./=[...] Ah,
eu trabalharia com sétima e oitava série.

Daiane AG5: Quando foi falado de lingua inglesa e globalizagao, alguma coisa mais, sei 14,
mais especifica ou ndo né? Para o quinto ano seria né? Agora né? Quinto ano, como eles
veem / Sexto ano.(+) E, como eles, eles veem de certa uma GRANDE, alias, nem tem , nem
tem contato com a lingua inglesa hd uma defasagem do vocabulario e tudo mais. Entdo,
primeira coisa € trabalhar, iniciar o trabalho como eu inicio todas as séries que eu acho que
¢ necessario, sobre a importancia da lingua inglesa./= P1: Sobre a importancia da lingua
inglesa. E (+), porque eles ndo sabem, caso eles NEM / com é que é o inglés, ficam pedidos
né? Entdo, falar o que / de onde vem esta lingua e explicar, né? E onde noés estamos tendo
contato com esta lingua, através do que né? Tecnologia, internet e tal. Entdo, primeira mente
falar sobre a importancia da lingua inglesa. Depois, pedir pra que eles pesquisem, €, que o
seria o tema da minha aula: produtos mundialmente comercializados. Pra que eles tenham a
prova concreta de que 0 MUNDO em inglés ja estd no nosso CONVIVIO, no nosso dia a
dia, no nosso cotidiano, né? Entdo eles pesquisariam TANTO os produtos alimenticios
comercializados mundialmente como se quiserem, at¢ de novos estabelecimentos
comerciais, né? Que eles veem muito, né? Andando pelas ruas e indo pra outras cidades tal.
Ai eles pesquisariam, trariam ou os produtos ou os rotulos desses produtos e nos
montariamos dai um trabalho com esses nomes de produtos ou os rotulos dos produtos ou
os nomes dos / separaria logico né? Os nomes dos estabelecimentos comerciais. E dai é(+),
com iss0, 0 objetivo seria enriquecer o vocabulario deles. Entdo dai a gente traria também
pra dentro da sala o trablaho da traducao né? Primeira coisa, da PRONUNCIA, né? Entdo
eu acho assim, que uma aula jamais daria pra isso né? A gente levaria/ acho que um professor
levaria ai umas duas trés aulas né? Pra trabalhar com isso dai. E(+), nds estariamos em
contato mais proximo com esses alunos, né? Pra que eles / porque eles chegam assim, F3"
Nossa, a professora de inglés", né? Entdo acho que seria um trabalho que , que vocé ficaria
mais perto de primeira mio, primeira aula, segunda aula com eles. E, e ai eles apresentariam
esse cartaz, ¢, e (+), Né? Dariam exemplos, e depois, iriam logicamente que dai iriam
surgindo outras, outros exemplos que viriam deles, ou EU levaria outros exemplos. Porque
hoje em dia vocé vai em qualquer lugar, €, vocé€ vai {encontrar} com alguma palavra em
inglés, entdo eu lembrei muito bem agora que vocé vai por exemplo num, num MEDICO, e
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sabe que os médicos usam assim um / eles ndo estdo mais / eles estdo visando a
comercializacdo de certos produtos e tratamentos. E tudo que eles ofertam ¢ importado.
TUDO.Tudo importado./= Desde protetor solar, né? Entdo, estar lembrando / estar assim,
conversando com eles, mesmo que as vezes depende da clientela que vocé tem né? Mas estar
aumentando sobre ele, desde produtor SOLAR até qualquer / hoje, hoje ¢ INCRIVEL. Ah,
vem dos Estados Unidos, vocé tem que pedir em tal importadora, vocé tem que pedir em tal
/ ou vocé tem que pedir pra alguém que more nos Estados Unidos e mande pra vocé. Entao
¢ incrivel como / né? A gente td percebendo que até em outras areas, ndo sO na area
pedagogica, na area do professor aluno né? Existe ai a comercializagdo € em si haveria a
globalizacdo, né? Porque nods estamos em contato com outros paises, com outros/ com
alguma outra lingua. Mais ou menos seria isso, s6 nao organizei né, metodologia, objetivo
né? Mas a aula seria assim.

Beatriz AG5: Eu pensei um pouquinho diferente porque eu fui pro ensino médio, né? E eu
fiz / montei aqui/ mas ai eu tinha pensado assim, primeiro apresentar o objetivo da aula, o
que eu quero com a lingua inglesa e a globalizagdo, o que eu quero que os alunos aprendam.
E depois fazer com que ¢ (+) eles pensem em algumas questdes que eu vou fazer e se caso
nao conseguir me responder, problematizar algumas coisas caso eles ndo consigam eles vao
pesquisar pra trazer na proxima aula e dar continuidade. Ah, no primeiro momento seria o
que ¢ globalizagdo? Pra que serve? Qual a funcdo ou objetivo da globalizagdo? A
globalizacdo estd em todos os meios? Ele se faz presentes a ricos e pobres? Como? Por que?
Entdo a cada pergunta dessa feita fazer com que eles pensassem e devolvessem alguma
resposta, né? No primeiro momento. (+) Quanto a lingua inglesa, porque vocé a estuda? (+)
E, qual a importancia dessa lingua no seu, no meu meio, no nosso dia a dia, No todo? VOcé
sabe o que ¢ uma lingua franca? (+) Ah, porque serd que a lingua inglesa passou a ser
estudada nas escolas? Somente para a aprendizagem de uma outra lingua ou tem algum
objetivo or trds disso? um objetivo politico, né? Fale em poucas palavras qual a semelhanga
que vocé vé€ entre lingua inglesa e globalizagdo. Entdo, a cada questionamento desse na
verdade eu estaria buscando uma devolutiva dele, pra fazer com que eles pensam na
importancia do assunto no primeiro momento. Pra depois entdo eu trabalhar entdo a parte
textual de varios textos diferentes ou entdo até mesmo atividades dentro deste contexto,
dentro deste contetido.E mais ou menos o que a gente faz ali.

Amanda AG5: Pegando o gancho dela, o meu é ensino médio também e eu coloquei o
CEBEJA, porque o CEBEJA d4 pra trabalhar, sdo quatro horas mais ou menos e d4 pra
trabalhar bastante com eles assim o tema, né? Primeira mente como por ser ensino médio, €
questionario sobre essa TAL da globalizagdo, mas minha filha fala F3"Essa TAL da
globaliza¢do", né? O que e essa globalizacao? Dar alguns segundos pra que eles pensassem
um pouquinho. O que ¢ globalizacdo? TANTO se vem falando nessa globalizacdo mas
ninguém sabe falar ao certo o que ¢ a globalizagdo. A gente t4 mais cuidando de (XXX)
aprofundado agora, né? Essa globalizagdo. Mas se vem falando dessa globalizagio HA
MUITO TEMPO, entdo ela nos faz um trabalho, e se pergunta o que que ¢ globalizagado e
continua ndo/ ainda ndo entendendo muito bem o que que ¢ globalizagio. TA. Eu Sempre
gosto de trabalhar o texto com eles "YES, nos falamos inglés" que ¢ do ensino médio né? E
conta 14 na apostila, o aluno 1& e (+) reflete um pouquinho. Depois que ele leu, ele fala F3"E,
realmente(...)". Esta globalizado mesmo, por qué? O texto um pouco em portugués e um
pouco em inglés. E como aquela musica do samba do Zeca baleiro 14 né? /



239
APENDICE E

RESPOSTAS AO QUESTIONARIO FINAL

I)Anterior a sua participacdo no curso de extensdo, voc€ ja se questionou (havia se
questionado) ou teve a curiosidade em saber sobre o movimento de expansao mundial da
lingua inglesa, suas causas e efeitos na sociedade? Comente.

Amanda: Sim. Como ja algum tempo ougo falar que a lingua inglesa vem perdendo espago
para outras linguas, e que uma lingua nova estd vindo por ai, fiquei curiosa e preocupada,
pois sou professora de inglés. Li algumas coisas e nao fiquei satisfeita, mas com o
curso pude ter um 6timo embasamento tedrico aliado a pratica e hoje com certeza tenho
argumento convincentes para até brigar na questao da grade curricular.

Maria Emilia: A curiosidade existe e acaba ficando muitas vezes em conversa com outros
profissionais da area e leituras através da midia.

Beatriz: O titulo do curso despertou em mim o interesse justamente por poder oportunizar
o conhecimento ¢ a discussao de uma tematica, ndo abordada anteriormente. A partir de
minha residéncia no exterior, pude verificar in loco, que somente se conhece a cultura e o
modo de pensar de um povo, az partir do momento em que se convive com ela. Assim, vocé
passa a ter uma visdo diferenciada e ndo mais somente aquela visao depreendida de fatos
mostrados e apresentados sob um ponto de vista.

Elena: Sim, pesquisei muitas das minhas curiosidades na internet.

Eduarda: Sim. A partir do momento que comecei a ministrar aulas de Lingua Inglesa me
enterei mais do assunto, pois o professor precisa estar sempre pesquisando e se atualizando
na area em que atua. Além do mais a lingua inglesa tem muita influéncia nas musicas
brasileiras, no vocabulario do dia a dia, ou seja, o estrangeirismo como foi dado o nome, o
que acontece de forma bastante natural devido a globalizagao.

Sénia: Sim. Sempre que analisava a Lingua Inglesa como um todo eu pensava a quantos
lugares essa lingua chegava e de que maneira chegava.

2) A afirmagdo, “Aprendizes de ingl€s, em contextos como o brasileiro, almejam falar essa
lingua para poder ascender socialmente, para se inserir no mercado de trabalho, para viajar
e para usufruir da cultura globalizada” (PAIVA, 2011, p. 41) pode ser compreendida como
um discurso hegemonico ou contra-hegemonico presente na sociedade brasileira? Comente.

Amanda: Ao meu ver ¢ contra- hegemodnico, pois sdo aprendizes, ainda ndo domina o
idioma, sdo pessoas dominadas por um sistema que se impde como hegemoOnico com
propagandas e discursos dominadores; centralizadores, mas que na realidade nao tem
condi¢des de manter um ensino de qualidade para todos , uma vez que vivemos em um pais
onde as pessoas lutam por um trabalho digno para a sobrevivéncia e nao estdo
preocupadas com uma 2* lingua, pois ndo sabem falar nem a propria corretamente.

Maria Emilia: Discurso hegemdnico porque os brasileiros, muitas vezes, se sentem
inferiores ao comparar-se com um estrangeiro, devido a influéncia da lingua estrangeira.
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Entdo ele quer buscar desesperadamente este conhecimento. Mas, ha também o perigo de
ficar “alienado” pela lingua e cultura estrangeira de forma a desprezar suas raizes.

Beatriz: Ambos, pois o hegemonico se apresenta como uma perspectiva de melhoria de
status, enquanto que o contra-hegemonico mostra que no topo da piramide estard o somente
aqueles que percorrerem uma trajetdria, muitas vezes, abrindo mao de suas necessidades
basicas para a manutencao de necessidades fundamentais como a aquisicdo de uma LEM.

Elena: Acredito que um discurso hegemonico no que diz respeito ao ascender socialmente
e usufruir de uma cultura globalizada.

Eduarda: Contra hegemonico. Aprender inglés hoje ndo ¢ mais um "luxo", acessivel
somente aos mais favorecidos financeiramente. Temos empresas hoje que oferecem cursos
de inglés aos funciondrios e dao ajuda de custo. Muitos brasileiros fazendo intercambio nos
Estados Unidos, ou seja, estamos vendo cada vez mais a procura em se aprender o inglés,
também devido a tanta tecnologia presente em nosso dia a dia.

Sonia: Pode ser um discurso hegemonico.

3) As escolas de idiomas acabam por obscurecer aqueles que deveriam ser os principais
objetivos de se ensinar e aprender linguas estrangeiras na escola regular (RAJAGOPALAN,
2011). Essa constatacdo tem alguma relacdo com os objetivos e principios expostos nos
documentos oficiais para o ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras? Comente.

Amanda: Nao. Percebo que as escolas de idiomas tem objetivos proprios que nao sao os
mesmos das escolas publicas. Mostram um método facilitador no qual se tem uma falsa
idéia de que esta realmente ensinando inglés, tomando por base a conversagdo. E tudo isso
com um custo que a maioria dos estudantes ndo tem condi¢des de pagar. E um discurso
totalmente hegemonico.

Maria Emilia: O objetivo das escolas ¢ atrair muitos alunos e forma-los para o dia a dia,
seja viagens, negocios, estudos... E os documentos que nos ddo o norte apontam também
para formar alunos para a vida, em situagdes rotineiras, cultura... Cabe a cada escola
trabalhar conforme a realidade e necessidade do seu corpo discente.

Beatriz: Sim, porque com os documentos oficiais ficou estabelecido que a fungéo da escola
regular ndo € promover a proficiéncia em uma LEM, abrindo assim precedentes para a
manuten¢do do consumismo de Escolas de Idiomas que promovem campanhas para
conquistar novos consumidores de seus produtos.

Elena: Claro que sim, pois prioriza no primeiro momento apenas o ganho € nao o
aprendizado como deveria ocorrer na maioria das escolas particulares, digo cursos de Inglés.

Eduarda: Sim, pois falta para o ensino regular mais consciéncia de que politicas publicas
para o ensino de lingua inglesa sdo necessarias. Problemas estruturais também prejudicam o
aprendizado, além da lei que define como obrigatorio o ensino de inglés a partir do 6° do
fundamental, sem falar no Ensino Médio em que o aluno estudou inglés até o 9° do
fundamental e quando chega ao Ensino Médio ele ¢ obrigado a aprender espanhol, porque a
escola adotou a grade. Conclusdo, o aluno sai da escola sem saber nem inglés e nem
espanhol.
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Sonia: As escolas de idiomas seguem uma trajetoria diferente do professor de escola regular
e com isso, pode sim enfraquecer o trabalho do professor em sala de aula.
4) Em sua visdo, por que a lingua inglesa deve compor o curriculo escolar?

Amanda: Por que ela é de fundamental importancia, pois onde colocamos os olhos vemos
alguma coisa escrito em inglés. E uma lingua universal, que a cada dia vem se instalando em
diversos setores da nossa sociedade enquanto cultura dominante que é.

Maria Emilia: Porque quanto mais lingua souber, melhor. Mas, a inglesa se destaca entre
outras, até pela influéncia da midia, da globaliza¢dao. Para adquirir conhecimento sobre
outros paises, dominantes. E tentar, através disso, mudar a realidade em que vive.

Beatriz: Porque ¢ ¢ uma das oportunidades de se conhecer culturalmente outros povos e,
assim todos estudante poderia ter parametros para conhecer sua propria cultura e valoriza-la
mais.

Elena: Porque ela ¢ fundamental nos dias atuais, ela tornou-se uma lingua franca e no
entanto, ndo ¢ tratada como devia, com respeito ¢ além disso mais cursos para os
profissionais da area.

Eduarda: Devido a grande expansdo da lingua inglesa em nossa sociedade, bem como a
influéncia em nossa cultura.

Sonia: Porque ¢ necessario sabermos ou pelo menos estudarmos uma Lingua Estrangeira e
entdo, por que ndo o Inglés?
5) O que o aluno precisa saber de/sobre a lingua inglesa?

Amanda: Sobre a importancia da mesma em nosso dia-a-dia, como ela esta inserida em
nosso cotidiano, pois ela estd por todos os lugares que passamos. Precisa saber que a lingua
nao € apenas um veiculo para expansao de pensamento, percepcdes, sentimentos e valores
caracteristicos de uma comunidade, mas também representa uma expressdao fundamental de
identidade social, portanto a Lingua Inglesa esté4 se tornando a segunda lingua oficial.

Maria Emilia: A importancia no mundo globalizado. A cultura, de modo geral, vocabulario,
ler, escrever, interpretar, interagir e ser capaz de se comunicar.

Beatriz: Além de conhecer a estrutura formal da LI, o estudante deveria ter contemplado em
sua trajetoria escolar o acesso o a proficiéncia da lingua.

Elena: Comunicar-se, compreender o Inglés no todo e ndo apenas decodificar algumas
linhas de um texto.

Eduarda: O aluno precisa saber que aprender inglés hoje ¢ muito importante para o seu
futuro amanha e que ndo ¢ mais privilégio de poucos. Através do ensino de lingua o estudante
adquire conhecimento e a comunicacdo com outros povos. Dessa forma, trabalhar o inglés
dentro do contexto da realidade do aluno para que ele entenda a sua importancia.
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Sonia: A comunicagdo ¢ a parte mais importante. Por outro lado as 4 habilidades também
sdo cruciais para que o aluno compreenda mesmo essa lingua.
6) Qual a formagao necessaria do/a professor/a de lingua inglesa hoje?

Amanda: A formagao necessaria do professor de lingua inglesa hoje, seria as Universidades
trabalharem na formagdo dos professores, menos teoria € mais pratica, dando assim uma
formagao adequada para os novos formandos, pois os tempos sdao outros e nossos educandos,
ndo aceitam mais os métodos tradicionais, estes estdo falidos.

Maria Emilia: Académica-especializagdes-muitos cursos para se manter atualizada e
melhorar sua pratica pedagogica.

Beatriz: Sou graduada em Letras, mas meu curso ndo oportunizou subsidios suficientes para
que eu desenvolvesse meu trabalho com eficiéncia. Esse fator levou-me a cursar o idioma
numa escola de linguas, por mais seis anos e meio, além de ter morado dois anos no exterior.
Mesmo assim ndo me sinto 100% em proficiéncia. Sugiro que os cursos de
graduagcdo voltem seu olhar para esse ponto e os responsaveis consigam eleborar
documentos efetivos que garantam ao término dos anos escolares um ensino de qualidade
em proficiéncia.

Elena: Ter além da graduagao, cursos de especializagdo na area, cursos de Inglés em escolas
renomadas e que realmente buscam ensinar o aluno/professor ndo apenas lucrar.

Eduarda: Nao existe uma receita pronta. O professor precisa estar sempre se atualizando e
aplicar métodos de aprendizagem que funcione no grupo de estudantes que tem em cada sala
de aula.

Sonia: Ter o dominio da comunicabilidade é essencial e claro, conhecer os contetudos e saber
explana-los.

7) Quando vocé ensina a lingua inglesa aos seus alunos, considerando a forma como vocé a
trabalha pedagogicamente na sala de aula, vocé acredita que esteja conduzindo-os a qual
formacgao, ou seja, em qual tipo de ser humano esse ensino almeja torna-los? Comente.

Amanda: Como minha formagao foi da época da repetigdo, giz e quadro negro, nao deixei
alguns desses vicios, mas através dos cursos de formacao continuada, pude melhorar minhas
metodologias, pois agora dispomos de algumas tecnologias que me ajudam muito, portanto
procuro fazer com que meus alunos sejam reflexivos, criticos a ponto de me
questionarem quando percebem que algo durante a aula deixou a desejar. Procuro trabalhar
a lingua inglesa através de musicas, videos reflexivos e filmes. Trabalho a
interdisciplinaridade e fago o possivel para ndo fugir do objetivo que ¢ ensinar a lingua
inglesa nos dias atuais. Dessa forma, acredito estar formando um cidaddo mais consciente.

Maria Emilia: Formagdo de um cidaddo que tem direito ao conhecimento. A partir dai,
tento passar, de acordo com a série, o contetido da LE e outros discursos, como cidadania,
valores...

Beatriz: Muitas vezes, sinto-me desmotivada, pois temos um bom material, temos
professores preparados e alunos com interesse, mas dentre os tantos alunos disponiveis nas
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salas de aulas para o processo ensino e aprendizagem, a maioria deles ndo sabem nem porque
estdo 14 e eu ndo consigo transpor esse obstaculo, pois seus interesses estdo focados em
outros rumos. Por outro lado, eu me vejo enquanto aluna que buscou através da aquisicao de
uma LEM a possibilidade de melhoria na qualidade de vida. Esse ¢ o ponto que sempre
procuro mostrar-lhes.

Elena: Acredito estar fazendo o melhor aos meus alunos, acredito estar tornando-os
cidaddos.

Eduarda: Em um cidadao critico o que permite a ele entender o outro ¢ as diferencgas ¢
estar inserido no contexto do mundo atual.

Sonia: Penso estar preparando-os para entender melhor os filmes, as propagandas, enfim, o
mundo do Inglés em que fazemos parte sem percebermos.

8) De que modo o conhecimento da lingua inglesa pode incluir e/ou excluir o aluno na/da
sociedade globalizada ?

Amanda: Pode exclui-lo a partir do momento que ele néo tiver a consciéncia da importancia
em saber pelo ao menos o basico da lingua inglesa em nosso cotidiano. Sabendo-se que o
inglés esta presente em quase todos os setores e atividades que fazemos uso.

Maria Emilia: A inclusdo parece ser quase automatica devido a necessidade. Porém,
dependendo do meio em que esteja atuando, o aluno poderd se sentir excluido caso seja o
unico a desenvolver habilidades pertinentes a lingua.

Beatriz: Qualquer pessoa podera incluir-se ou excluir-se na sociedade globalizada, isso
depende de seu foco de interesse, daquilo que se pretende para sua vida, ou seja, a
oportunidade vai surgindo conforme a demanda.

Elena: Pode incluir através da internet, através dos textos ensinados e exclui-los quando néo
procuram ou se interessam por esta segunda lingua, pois num futuro curriculo o aluno
precisara desta lingua.

Eduarda: O conhecimento da lingua Inglesa pode incluir o aluno na sociedade a partir do
momento em que ele domine a lingua tanto na escrita quanto na fala e exclui da mesma
forma os alunos sem interesse pelo idioma. E preciso dedicaciio para apreender, tanto do
aluno quanto do professor que ensina.

Sénia: Nao adianta saber uma lingua, ¢ preciso também exercita-la.

9) Comente brevemente sobre os pensamentos abaixo, com respeito a lingua inglesa,
relacionando-os ao(s) sentido(s) que vocé atribui ao ensino dessa lingua hoje:

“Sobretudo em paises do circulo em expansdo, a lingua inglesa se apresenta [...] como uma
commodity [mercadoria] muito valorizada num mundo que esta se globalizando com uma
rapidez assustadora. Essas sdo questdes [...] que precisam ser trabalhadas pelo professor, ou
ao menos lembradas constantemente, pois afetam diretamente a aprendizagem do idioma”
(RAJAGOPALAN, 2011, p. 62).

“[...] a situagdo de falantes de uma lingua pouco difundida para fins de comunicacao
internacional dos brasileiros leva a urgéncia de ensinar e aprender outro idioma se
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desejarmos evitar danos econdmicos e intelectuais do isolacionismo” (Oliveira, 1996, apud
Souza, 2011, p. 146).

Amanda: Acredito que precisamos nos unirmos, para que a procura por essa mercadoria
ndo seja maior que a oferta, dessa forma a mercadoria nao sera valorizada. Assim sendo, os
danos econdmicos e intelectuais do isolacionismo nao terd um impacto substancial.

Maria Emilia: No primeiro texto, o professor deve tomar cuidado para ndo formar seus
alunos criando neles a perspectiva de que somente “eles”, do circulo em expansao, sdo os
melhores. A lingua inglesa deveria ser internacional. E desta forma, contemplaria os
brasileiros, que iriam aprender a lingua inglesa de forma solidaria, rompendo as barreiras
geograficas.

Beatriz: Ambos os pensadores mostram a necessidade da aprendizagem de uma LEM. Nao
ha como se negar isso diante de um mundo globalizado, que motiva o consumismo. Isso quer
dizer que a LEM também ¢ objeto de consumo. Sua qualidade de vida podera ser melhorada,
a partir da comunicagdo oportunizada, principalmente pela LI.

Elena: Obvio, precisamos nos atualizar cada dia mais, procurar aprender mais
principalmente da Lingua Inglesa que tem tornado tao difundida nesse mundo globalizado.

Eduarda: A questdo da globalizagdo da lingua inglesa ¢ preciso sim estar sendo trabalhada
com os alunos sempre em sala de aula, além do mais os conteudos nos proporciona isso.
Falar para os estudantes com exemplos do dia a dia deles, ou seja, da nossa realidade ¢ muito
mais facil de ser internalizado. A urgéncia em se falar uma outra lingua ¢ o que estd levando
muitos pais a matricular seus filhos em uma escola de idiomas. Conhego pessoas que
entraram em cursos de idiomas para aprender inglés até a Copa de 2014 para conseguir um
bom emprego. Entdo, vejo que a globalizacdo de um certo modo impulsiona as pessoas a
adquirir conhecimento.

Sénia: Rajagopalan tem razdo, o professor deve pensar que o Inglés pode fazer a diferenga
no futuro do aluno, entdo esse ensino deve ser tratado com muito cuidado e carinho. Ja
Oliveira afirma que precisamos estar com conhecimento da lingua para ndo cairmos no
1solacionismo. Sim, ambos os autores tém razao, pois aprender a lingua Inglesa faz com que
possamos entender o mundo melhor e conseqiientemente, vivermos melhor.



