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SANTOS, Marinara Ferreira. Mapeamento da temética politica de informacéo no
GT5 do Enancib. 2021. 93 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia de Informacao) —
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2021.

RESUMO

Introducédo: Apresenta a Politica de Informacdo (Pl) em uma breve revisdo de
literatura, envolvendo outras tematicas. No Brasil, a partir do Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da informacao (Enancib), busca-se identificar a Pl nos trabalhos
apresentados nesta comunidade cientifica. Objetivo: Caracterizar a producdo
cientifica da tematica Politica de Informacdo no ambito do Grupo de Trabalho (GT) 5
do Enancib. Metodologia: pesquisa bibliografica, documental com carater
exploratdrio, descritiva e abordagem quantiqualitativa, tendo o uso da Analise de
Dominio e Analise de Conteudo como recurso para analise dos dados. Resultados:
identificou-se que os conceitos sobre Pl no GT5 do Enancib estao atrelados a diversos
assuntos, na Analise de Conteudo identificou-se a categoria Avaliacdo a partir das
unidades de palavras contidas nos conceitos de PI, ja com a Analise de Dominio
destaca-se a inconsisténcia terminoldgica sobre os aspectos de autoria, instituicdes e
palavras-chaves. Conclusfes: Ressalta-se a importancia da padronizacao
terminolégica para representacdo, organizacao e recuperacao das informacdes sobre
Pl no GT5 do Enancib. Percebeu-se que os estudos da area da Pl do GT5 estdo em
consonancia a realidade social do pais, e apesar disto, a conceituacao da Pl no Brasil
€ algo recente e implicita, tendo muitas vezes o pesquisador que recorrer as pesquisas
de outras nacionalidades.

Palavras-chave:politica de informacao; representacdo tematica; encontro nacional
de pesquisa em ciéncia da informacao — enancib.



SANTOS, Marinara Ferreira. Mapping the information policy theme in Enancib's
GT5. 2021. 93 p. Dissertation (Master in Information Science) - State University of
Londrina, Londrina, 2021.

ABSTRACT

Introduction: Presents the Information Policy (IP) in a brief literature review, involving
other themes. In Brazil, from the National Meeting of Research in Information Science
(Enancib), we seek to identify a Pl in the works in this scientific community. Objective:
To characterize the scientific production of the Information Policy theme within the
scope of the Enancib Working Group (WG) 5. Methodology: bibliographical research,
documentary with an exploratory, descriptive and quanti-qualitative approach, using
Domain Analysis and Content Analysis as a resource for data analysis. Results: it was
identified that the concepts of IP in the Enancib WG5 are linked to several subjects, in
Content Analysis the category Assessment was identified from the units of words
contained in the concepts of IP, with Domain Analysis highlighted. if the terminological
inconsistency on the aspects of authorship, institutions and keywords. Conclusions:
The importance of terminological standardization for the representation, organization
and retrieval of information about the IP in WG5 of Enancib is highlighted. It was
noticed that the studies in the WG5S IP area are in line with the social reality of the
country, and despite this, the concept of IP in Brazil is something recent and implicit,
with researchers often having to resort to research from other nationalities.

Key words: information policy; thematic representation; national meeting of research
in information science - enancib.
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1 INTRODUCAO

Documentar e registrar a informac&o e o conhecimento foi primordial
para a evolucdo humana, a velocidade de producdo da informacao é proporcional &
sua disponibilizagéo e acesso.

Devido ao valor da informacdo cientifica, a divulgacdo do
conhecimento e de pesquisas é um caminho de troca e desenvolvimento que beneficia
pesquisadores e sociedade.

A Ciéncia da Informacéo (Cl) possibilita que as dindmicas individuais
e sociais sejam compreendidas a partir da informacdo que permeia estas relacoes,
ampliando-se entdo a comunicabilidade entre Estado e sociedade. Este cenario &
diretamente influenciado pelo surgimento das tecnologias da informacéo e
comunicacao (TIC), pois proporciona novas perspectivas para as dinamicas sociais,
econbmicas e politicas contemporaneas. Segundo Braman (2006), a cada inovacao
da TIC, hd uma nova influéncia na comunidade e, em consequéncia, também na
Politica de Informacéo (PI).

Para melhor compreender a Pl, podemos encontrar na literatura
diversas discussdes acerca do termo politica e informacao, por ambos terem carater
polissémico. E entdo importante destacar as abordagens elencadas neste trabalho.

De origem grega, a palavra politica (politikds) manifesta os grupos
que, além de integrarem a polis (cidade) também eram livres nas deliberacbes sobre
0 rumo da sociedade, de forma organizada e direcionada, havendo uma relagéo com
a administracdo e normalizacdo da convivéncia entre diferentes cidades-estados.

Deste modo, a politica tem enraizada em si as concepc¢des de luta e
poder que acontecem nos diferentes contextos sociais. No senso comum esté atrelada
as dificuldades da pratica da politica na sociedade como campanhas eleitorais,
propaganda politica, ma conduta de politicos, dentre outros, ocasionando repulsa dos
cidaddos em discutir o assunto. Outra vertente relaciona-se aos aspectos
administrativos a partir das leis, normas, regulamentos.

Uma vez que se vive em sociedade, a politica dimensiona o cotidiano
social por acompanhar as mudancgas das realidades desde seu surgimento, em que
os seres humanos convivendo entre si criam melhores condi¢cdes para exercerem a

cidadania. Considerando que as politicas sao criadas para a sociedade, ou seja, um
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coletivo de pessoas, revela-se a importancia da participacao ativa dos cidadédos nos
estudos e desenvolvimento destas politicas, ressignificando os estereotipos existentes
gue impedem o interesse sobre o assunto.

Assim como a politica, a informagéo vinculava-se aos documentos, a
documentacédo e a Biblioteconomia, em que 0 suporte fisico era necessario para sua
criacdo. Este aspecto € transformado a partir das tecnologias que aumentam as
possibilidades de criar, acessar e compartilhar a informacdo sem precisar
necessariamente de sua materialidade. Surge a ideia de que informacdo é poder,
tornando-se necessario maneiras de se tracar planos para concretizar acgoes,
emergindo entdo as Pl que irdo direcionar o fluxo informacional desde sua criacdo a
privacidade, ou disseminacéo/exclusédo da informagéo.

Na comunidade cientifica um dos meios de disseminacdo da
informacédo sdo os eventos cientificos, que se tornaram instrumentos de criacao,
promocado, organizacdo e fortalecimento do ciclo e difusdo do conhecimento. Os
eventos contribuem socialmente, pois sdo ambientes de comunicagao inseridos no
cotidiano das relagbes humanas, permitindo que as informacdes estejam acessiveis
a qualquer individuo, influenciando no ritmo de producédo do conhecimento.

Na CI brasileira, hA um evento de impacto nacional, o Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (ENANCIB), criado pela Associacao
Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacéao (ANCIB). A ANCIB
€ uma sociedade sem fins lucrativos que objetiva 0 acompanhamento e incentivo de
atividades de pesquisa, de pos-graduacdo e profissionais na area da Cl, sendo
referéncia para discutir importantes questfes e decisbes da area (ASSOCIACAO
NACIONAL DE PESQUISA E POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO,
2019). A primeira edi¢ao do evento ocorreu em 1994 na cidade de Belo Horizonte e,
desde entdo, acontece anualmente em sedes rotativas no Brasil. Estruturado a partir
de Grupos de Trabalho (GT) especificos, que abordam diferentes assuntos
pertinentes a ClI, o Enancib constitui-se de 11 GTs, sendo eles: GT 1 — Estudos
Historicos e Epistemoldgicos da Ciéncia da Informacédo; GT 2 — Organizacdo e
Representacdo do Conhecimento; GT 3 — Mediagéo, Circulagdo e Apropriagcdo da
Informacédo; GT 4 — Gestdo da Informacdo e do Conhecimento; GT 5 — Politica e
Economia da Informacéo; GT 6 — Informacé&o, Educacéo e Trabalho; GT 7 — Producao
e Comunicacao da Informacé&o em Ciéncia, Tecnologia & Inovagéo; GT 8 — Informacéo
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e Tecnologia; GT 9 — Museu, Patrimbénio e Informacdo; GT 10 — Informacédo e
Memoria; e GT 11 — Informacéao & Saude.

Com o surgimento do GT5, a PI dentro da Cl destaca-se pela
diversidade de subareas e temas, ocasionando a dificuldade de encontrar um
consenso sobre sua conceituacdo. Deste modo, ha necessidade de estudos na area
gue caracterizem e aprofundem o conhecimento cientifico, visando o desenvolvimento
do campo da PI dentro da CI.

As relagfes sociais existente anteriormente aos anos atuais, ja nao
sao condizentes com as condi¢des e necessidades da sociedade de hoje, o que altera
o enfoque da comunidade, a cultura e a forma de consumo das informacdes. Isto
posto, a Pl é uma &rea interdisciplinar e, como tal, ndo é um campo de conceituagao
facil.

Em razdo disso, destacam-se algumas questbes a serem
investigadas na presente pesquisa: Como tem se desenvolvido o campo de pesquisa
da Pl desde o surgimento do GT5 no Enancib? Os conceitos utilizados pelos autores
se modificaram com o decorrer dos anos? Quais as tematicas e tendéncias do campo?

Na literatura € possivel encontrar pesquisas desenvolvidas no
decorrer dos anos, com recortes temporais, relacionadas as Pl no ambito do GT5 do
Enancib, que demonstram quais o0s assuntos abordados e estudados pela
comunidade cientifica. Porém, ha caréncia de pesquisas que abordem a tematica em
seu aspecto conceitual e que cubram todos os periodos de existéncia do GT5. Este
trabalho surge da necessidade de se realizar estudos conceituais sobre Pl no ambito
do GT5 do Enancib, em todas as edi¢c6es do evento.

O objetivo geral desta pesquisa €é: Caracterizar a producéo cientifica
da tematica Politica de Informacdo no ambito do Grupo de Trabalho (GT) 5 do
Enancib. E tem por objetivos especificos:

1. Levantar os trabalhos sobre Politicas de Informacé&o publicados no
GT 5 do Enancib em todas as edicoes;

2. Verificar os termos e conceitos abordados sobre a Politica de
Informacao nos trabalhos recuperados;

3. Caracterizar a natureza dos trabalhos sobre a Politica de
Informacéo apresentados no GT 5 do Enancib; e

4. Analisar diacronicamente as tematicas identificadas bem como as

tendéncias do campo.
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Com o desenvolvimento desta pesquisa, espera-se obter informacdes
conceituais sobre Pl averiguando se 0s conceitos classicos sao majoritarios, ou se ha
ou houve criacdo de novos conceitos na area no decorrer dos anos. Uma area que
estuda a si mesma nada mais faz que a criagcdo de meta conhecimento, que segundo
Gonzalez de Gémez (2001, p. 11) séo “Novas formas de produgao de sentido”, sendo
uma das opcdes o uso da bibliometria, infometria e cientometria (POLANCO, 1995).

Além disso, almeja-se que o presente estudo possa contribuir para a
comunidade cientifica de modo que os pesquisadores e estudantes da Cl possam
obter melhor entendimento sobre a area. Também possui relevancia institucional, pois
a partir deste estudo podem surgir futuras pesquisas com reflexdes acerca da PI.
Novas perspectivas sobre o assunto dentro do Programa de Pés-Graduacdo em
Ciéncia da Informacéo da Universidade Estadual de Londrina e no Enancib poderéo
ser desenvolvidas, pois a Pl esta presente no cotidiano das relacdes humanas, sendo
possivel uma melhor compreensao do impacto deste conhecimento nos mais diversos
ambitos da vida da sociedade.

Uma breve reviséo de literatura acerca da temética Pl € abordada na
primeira secdo presente trabalho, ficou explicito que desde o seu surgimento, a Pl
esta correlacionada a diversos outros assuntos. A partir do uso das tecnologias na
sociedade, o Estado deixa de ser burocratico e passa a ser considerado Estado
informacional, estas tecnologias influenciaram também os regimes de informacéo, por
isso, este assunto é discutido porteriormente na subsec¢éo de PI.

Considerando que a tematica Pl em questdo deste trabalho € no
Brasil, discorreu-se na terceira secdo algumas das Pl brasileiras, foram
respectivamente: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPQ); Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagéo (IBBD); Livro verde; Livro
branco; Livro azul; Lei de Acesso a Informacao (LAI); e Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD).

Na quarta secdo, foi descrito sobre o GT5 do Enancib para
contextualizar sobre a area de foco desta pesquisa. Posteriormente, discutiu-se sobre
a metodologia adotada sendo especificado a caracterizacdo da pesquisa, a
delimitacdo e corpus do tema, seguido pela discussao dos resultados a partir da
perspectiva da Analise de Contetdo e Analise de Dominio.

A partir da Analise de Conteudo, foi possivel identificar que dentre as

unidades de palavras contidas nos conceitos identificadas, as categorias de Pasek
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(2015) ndo abrangeu todas as unidades, foi entdo criada a categoria de Avaliacéo,
pois a sociedade se transforma constantemente e a Pl precisa acompanhar e
abranger estas mudancgas, sendo necessaria uma Avaliagao das politicas.

Complementando a pesquisa, os resultados obtidos sob a perspectiva
da Andlise de Dominio em que foram utilizados simultaneamente os Estudos
bibliométricos, Estudos histéricos e Estudos terminolégicos, da qual ficou explicito que
a PIl, assim como na reviséo de literatura deste trabalho, esté relacionada a diversos
outros eixos tematicos.

Na sétima e ultima secdo, nas consideracdes finais destaca-se a
importancia do uso de instrumentos de controle visando a padronizacdo terminoldgica
dos metadados, e a relevéncia de averiguar a Pl em outros ambientes de estudo. Em
seguida, apresenta-se as referéncias utilizadas e o apéndice.
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2 CAMPO DE ESTUDO: POLITICAS DE INFORMACAO

A Politica de Informacéo (PI) emergiu nas ultimas décadas do século
XX, marcando a mudanga da sociedade industrial para a sociedade de informacao
(BRAMAN, 2011).

Na década de 1950, paises do ocidente iniciam a construcdo de
Politicas de Informacao para impulsionar a ciéncia, visando o aprimoramento cientifico
e tecnologico (SILVA, 1993). A corrida espacial foi um elemento impulsionador da
ciéncia e fato de destaque ocorre quando paises desenvolvidos em pesquisas
cientificas foram surpreendidos com o primeiro satélite artificial lancado pela Unido
Soviética em 1957, o Sputnik, induzindo o governo dos Estados Unidos a concluir que
a comunicacdo cientifica ndo estava sendo bem disseminada mundialmente
(CACALY, 1990; BROWNE, 1997).

Em razdo disso, os Estados Unidos publicaram, em 1963, o
documento Weinberg Report (SCIENCE, GOVERNMENT, AND INFORMATION,
1964), que apresenta uma Politica de Informacdo cientifica e tecnoldgica com
aspectos amplos, que associam a ciéncia e tecnologia como meios de influéncia e
soberania, tracando o carater estratégico da Pl (PINHEIRO, 2010). O termo PI foi
utilizado pela primeira vez pelos governos com a finalidade de comunicar os esfor¢cos
durante a Primeira Guerra Mundial, através da publicidade. Durante as décadas de
1970 e 1980 é banalizada por governos que elaboram politicas nacionais de
informacao muito vastas, criando ideia de politica baixa, desqualificando a importancia
da é&rea. Esta perspectiva foi se transformando quando os lideres politicos
compreenderam que a informacao afeta leis e regulamentos, existindo abrangente
relevancia estratégica, colocando a Pl em um patamar da alta politica (BRAMAN,
2011).

Todavia, a PI para além do aspecto estratégico e militar, passa a se
destacar no ambito politico por promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
na sociedade (CASTELLS, 1999; GONZALEZ DE GOMEZ, 2002; AUN, 2003).

Com a Segunda Guerra Mundial ha uma corrida para o avanco das
pesquisas cientificas e dos artefatos utilizados para armazenar, tratar e disseminar a
informacéo, o que culmina, nos anos seguintes, com o desenvolvimento das areas da

eletrbnica, da computacdo e da internet, surgindo entdo, a conhecida Teoria
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Matematica da Comunicacéo, periodo este em que emerge a Ciéncia da Informacéo
(CI) e relaciona-se diretamente a PI.

A Pl tem dois enfoques de estudo de revisdo de literatura, uma mais
estrita, com foco na frase "PI", traca a historia da &rea de forma mais direta e curta,
caso este quase que exclusivo da ClI. Outra vertente com enfoque no assunto, o que
possibilita ser muito mais amplo, estando a Pl em diversos ambitos historicos
contemporaneos (BRAMAN, 2011).

E possivel identificar as Pl sob duas perspectivas, a primeira diz
respeito a utilidade da informacdo em relacdo ao aspecto regulatério, enquanto a
segunda refere-se a funcdo social. Na primeira concepc¢édo, podemos considerar a
Politica de Informag&o como um conjunto de preceitos e orientacdes que, embasados
numa norma, visam determinar a¢des para uma finalidade (LEMOS, 1990).

A Pl é um conjunto de regras, leis, diretrizes, regulamentos que visam
orientar a criar, gerenciar e usar as informac6es (JAEGER, 2007) que compreende a
legislacdo, regulamentos e posicionamentos doutrinarios, tomadas e préaticas de
decisbes para a sociedade, envolvendo processos desde a criagdo e uso da
informacdo (BRAMAN, 2011). Mas Braman (2011) complementa, delimitando que
para a criacdo, processamento, fluxos, acesso e uso de informacgfes é importante
analisar cinco dominios de avaliacdo para verificar uma Pl: 1) validade; 2)
abrangéncia; 3) solidez tedrica; 4) metodologicamente operacionalizavel e; 5)
traduzivel. Validade, pois este requisito demonstra que a Pl esta presente nos diversos
instrumentos legais, como tratados as decis6es de Suprema Corte, possibilitando que
seja estudada tanto a historia da Pl quanto as propostas de lei atuais; abrangente por
possibilitar que assuntos implicitos na Pl sejam destaque, evidenciando um impacto
constitutivo, por exemplo: "[...] controles de exportacdo, censo e regras para sistemas
de contabilidade." (BRAMAN 2011, p. 3); metodologicamente operacionalizavel, em
virtude da flexibilidade que a Pl possui em ser incorporada nos mais diversos métodos
de pesquisa; e por fim, traduzivel por propagar-se da area juridica até a cultura
popular.

O segundo aspecto ja ndo traz tanto a concepgéao regulatéria, mas a
funcédo social, fazendo com que a Pl passe a ter uma nova dimenséao por refletir as
necessidades, particularidades e contextos da sociedade (VARGAS; PINHEIRO,
2009). Nessa acepcéo, o jogo democratico entre o Estado e a sociedade sera revelado
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a partir do desenvolvimento da PI, pois sua producéo, estoque e disseminacdo sao
fatores que demonstram esta relacao (JARDIM; MARCONDES, 2003).

Para Law (2000) o Estado deve ser responsavel pela criacdo de um
ambiente regulatorio que seja benéfico, por mobilizar o capital humano e fornecer
acesso a infraestrutura comunicacional de qualidade para todos. Aléem disso, €&
incumbéncia essencial do Estado que a educacéo chegue a todas as classes sociais,
grupos culturais e géneros. Portanto, para haver garantia de que a sociedade esteja
preparada para a Sociedade da Informacgéo, é necesséario o desenvolvimento dos
cidaddos para esta realidade de modo que se sintam amparados e satisfeitos
economicamente, tornando-se possivel a partir da criacdo de politicas de informacao.

Considerando a relagéo entre Lei - Estado - Sociedade, a Pl deve
considerar: decisGes formais (relacionado a processos decisérios e entidades
governamentais); decisdes formais e informais (relacionada a tomada de decisfes, e
entidades do setor publico e privado de governanca); e tendéncias culturais da "[...]
governamentalidade que sustentam e possibilitam a governanca e o governo." Um
exemplo dos aspectos supramencionados é a lei de direitos autorais, que nasceu da
necessidade de o governo ceder a pressdo do setor privado devido aos habitos
culturais de supostos infratores dos direitos autorais, desta forma a Internet passa a
ser uma poténcia para o Estado identificar culpados antes mesmo da existéncia de
um processo juridico (BRAMAN, 2011, p. 4).

Para Law (2000) ha trés aspectos desafiadores para se pensar na

criacdo de uma PlI:

First, the management of things; Second, the management of
relationships; Third, the management of perceptions. If we are to
create a brave new world its relevance has to be seen and understood
by all. It is not enough to fill our educational system with computers or
to build a network. We need a vision of what kind of society we are
trying to create (LAW, 2000, p. 329).

Complementando, deve haver clareza sobre as concepgdes de uso e
funcéo das tecnologias na sociedade, pois a capacidade de percepcao sobre questdes
humanas e sociais vai além do uso da tecnologia propriamente dita. Logo, a educacao
deve estar em consonancia da organizacao social, para que em conjunto haja visédo e
desenvolvimento da sociedade, pois somente as maquinas e as tecnologias nao irdo

suprir as necessidades da humanidade (LAW, 2000).
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A Pl deve dar suporte para que as tomadas de decisfes, atividade
politica e discurso publico estejam alinhados as acdes sociais praticas, manter
estreitamento das relagcdbes do mundo em que vivemos, dialogando sobre os
interesses comuns e individuais em consonéancia com a participacado das decisdes
politicas sdo importantes para que a Pl abranja toda sociedade (BRAMAN, 2011).

Diante do exposto, podemos afirmar que a sociedade e o contexto em
que a Pl esta inserida e é desenvolvida sdo de suma importancia para sua existéncia
e funcionalidade. Portanto, relaciona-se diretamente com outros campos do
conhecimento.

Dentre as tematicas estudadas na PIl, Moore (1990) considera quatro
categorias gerais importantes: questdes legislativas e regulatorias, (por exemplo:
direito de protecdo de dados, direito a propriedade intelectual); questdes
macroecondémicas, (crescimento do setor informacional em relacéo aos outros paises
e 0s investimentos na area); questbes organizacionais, (uso informacional como
recurso de produtividade, gestdo); e, questdes sociais, (qualidade informacional,
necessidade, acesso e uso da informacéo). Em que estas podem ser analisadas na
perspectiva industrial, organizacional e social. Braman (2011) destaca um estudo de
2010 que investigou a expressao "politicas de informacao" em peridédicos cientificos,

em que mais de 60 revistas continham diversos assuntos relacionados, sendo eles:

[...] business and management, health, energy, economics and
economic development, food policy, intelligence, regional studies,
sociology, crisis management, environmental protection and ecology,
marketing, the humanities, public opinion, regional studies, computer
science, national security, philosophy, biotechnology, and
organizational sociology as well as to-be-expected subjects such as
government and public administration, information science, library
science, communication, and science and technology studies
(BRAMAN, 2011, p. 2).

Silva e Pinheiro (2011) destacam os relacionamentos da Pl com
outras politicas, como: desenvolvimento econémico, cientifica, cultural, educacional,
comunicacao, internacional. Devido ao avanco e presenca das tecnologias, € possivel
também ressaltar algumas vertentes atuais da PI, como desinformacéo, fake news, e-
acessibilidade, e-science, big data, conforme mencionado por Silva e Eirdo (2019).

Rowlands, Eisenschitz e Bawden (2002) fazem o mapeamento dos

termos da Pl em periédicos em que os termos identificados foram relacionados e
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categorizados. Os conceitos analisados estdo dispostos em um mapa, em que no eixo
X apresenta o Estado na Pl como “regulacédo de mercado vs controle do Estado”,

enquanto no eixo Y “abertura vs controle”.

Figura 1 — Concept map of the field of information policy
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Fonte: Rowlands, Eisenschitz e Bawden (2002, p. 33)

Verifica-se a informacdo controlada pelo mercado, ou seja, possuli
consigo um valor econdmico, como também a partir das politicas publicas, é
controlado pelo setor publico. A partir disso, os autores destacam clusters que

representam subdominios da PI, conforme Figura 2 abaixo:

Figura 2 — Information policy sub-domains

Cluster Label Interpretation

A Information protectionism Regulations and mechanisms controlling information access and disclosure
in the public sphere (e.g. official secrecy) and in information markets
(e.g. data protection)

B [nformation markets Laws and regulations which protect investment in the creation of information
content (e.g. copyright) and enable market exchange to take place

C Broadcasting and Public policies which regulate the mass media and communications,
telecommunications balancing commercial and citizen interests (e.g. universal access)

D Public access to Policies and regulations which frame citizens’ access to information held
official information within government (e.g. freedom of information)

E Information Society Public policy measures to invest (or encourage private sector investment) in
and infrastructure the information infrastructure, broadly defined

Fonte: Rowlands, Eisenschitz e Bawden (2002, p. 33)
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Importante destacar que 0s conceitos mapeados possibilitam
vislumbrar que a Pl possui aspectos variaveis sobre 0s mesmos assuntos e permeiam
também outras reflexdes, prova disto é que as perspectivas de sobre um aspecto
especifico, a partir da analise conforme eixo x ou eixo y, 0 resultado possui
caracteristicas completamente diferentes e peculiares (ROWLANDS; EISENSCHITZ;
BAWDEN, 2002, p. 33). Pode-se observar que os autores evidenciam determinados
temas como privado ou publico, controle governamental ou mercado, dicotomias estas
que perpassam a area e que vém sendo aprofundadas por outros estudos.

Pasek (2015), por exemplo, propés um modelo (Figura 3) que permite

verificar a Politica de Informacdo em seus trés niveis relacionais, sendo:

- No primeiro as partes interessadas/envolvidas;
- 0 segundo demonstra o ciclo informacional que se retroalimenta;
- 0 terceiro nivel abrange todos os motes de acordo com cada fase do

ciclo informacional.

Neste sentido, as partes interessadas estardo inseridas no ciclo
informacional, e sustentado pela Economia. De acordo com a autora, apesar de
implicita, a Economia esta diretamente relacionada a PI, afetando assim 0s cinco
parametros, que sao potencializados pelo uso das tecnologias.

Esta configuracdo da Pl ndo é estética. Portanto, apesar de
categorizadas, as informac¢des podem transitar entre outras etapas do ciclo, pois o
surgimento de problemas em um ambito pode ocasionar a interferéncia em algum
momento numa outra etapa adjacente.

Um exemplo que a autora destaca € sobre o direito autoral, que
mesmo posto na etapa de producdo, por estar atrelado a uma mercadoria de
informacéo conforme é produzida, esta protecdo afeta diretamente a forma com que

o item é distribuido, acessado, utilizado e/ou reutilizado.
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Figura 3 — Conteudos da politica de informacéao
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E notorio que, como a dinamicidade da Pl esta nos mais diversos
ambientes existentes, vislumbra-se outras tematicas essenciais para sua existéncia
buscando compreender sua materialidade na sociedade a partir do Estado

informacional e do regime de informacéao.

2.1 ESTADO INFORMACIONAL E REGIME DE INFORMAGCAO

Uma vez que as decisdes sao influenciadas pelas tecnologias, os
Estados afastam-se do modelo de Estado burocratico e aproximam-se da ideia de
Estado Informacional. E assim usufruem no exercicio do poder, o controle, tratamento,
fluxo e utilidade das informacdes de maneira explicita e coerente, dialogando com as

tecnologias e inovagcfes (BRAMAN, 2006).
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Todavia, a politica deve ter nexo com a informacdo, o que é
demonstrado pela incorporacédo no ambito do Estado como elemento estratégico para
0 avanco cientifico e tecnolégico, distanciando-se da perspectiva puramente
administrativa (GONZALEZ DE GOMEZ, 2002), ganhando forca a integracéo da Pl
nesta nova sociedade.

Este modelo de Estado exige acdes de inteligéncia para que em
conjunto dos novos instrumentos tecnoldgicos, as ac¢des informacionais estejam
perpendiculares as constantes e rapidas mudancas, para compor uma identidade
nacional nos distintos ambientes do Estado, gerando conexdo entre redes de
informacéo ja consolidados. Diante desta complexidade, é perceptivel que ndo ha
possibilidade de reproduzir técnicas generalistas para diferentes comunidades, pois
sd0 necessarios seguir tramites a partir do desenvolvimento de mecanismos
coerentes, ou seja, especificos, para construir-se uma unicidade identitaria ao Estado
Informacional (PINHEIRO, 2012).

Com as mudancgas estruturais do Estado, a Pl no Estado
Informacional estd ordenada pelas normas de comportamento, cultura, conhecimento,
tecnologias informacionais, dentre outros, sendo necessario sua analise através das
formas de: governo, governanca e governamentalidade. Segundo Braman (2009) o
governo relaciona-se as instituicbes formais da legislacdo; a governanca define-se
pelas acdes decisérias para formar estruturas de base, podem estar presentes tanto
nos setores publicos como nos privados, na condi¢cdo formal ou informal. J4 a
governamentalidade séo as orientacdes culturais e praticas que podem criar e recriar
as premissas dispostas nas formas especificas ao governo e governanca.

Diante do exposto, verifica-se toda reestruturacao e transmutacéo do
Estado burocratico para o Estado Informacional, sendo necessaria a integracdo de
novos saberes para melhor compreender estas novas disposi¢cdes sociais. Segundo
Pinheiro (2012), faz-se necessario a analise contextual dos atores, das praticas
sociais, do ambiente de informacéo, para e por quem séo construidas as politicas, em
outras palavras, determinar o regime informacional destas relagdes informacionais, 0s
estudos de regime de informacédo passa a colaborar com o Estado informacional e a
PI.

O Regime de Informacao na CI foi introduzido a partir de Frohmann
(1995), que define: “[...] um sistema ou rede mais ou menos estavel na qual a

informacéo flui através de canais determinaveis - de produtores especificos, via
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estruturas organizacionais especificas, a consumidores ou usuarios especificos
(FROHMANN,1995, p. 5-6).

As questbes de redes e sistemas, estruturas organizacionais,
especificidades de usuérios, estdo condicionadas as hierarquias existentes em
determinado regime. Segundo Braman (2004) ha trés niveis de regime: macro, meso
e micro. Macro para 0s aspectos imateriais como por exemplo o regime de tecnologia,
Importantes para os relacionamentos internacionais; no micro sdo consideradas as
estruturagcbes que demarcam oS regimes como instituicdes sociais, que sao
governadas pelas acdes de interesse nas diversas tipologias de atividades. Ja o nivel
meso sao as formas que as relacdes entre os atores sdo moldadas a partir dos
aspectos imateriais, sendo operacionalizaveis em diversas instituicdes.

O regime de informacédo é caracterizado pela sua complexidade, que
abrange diversas praticas e estabelece politicas “tacitas e indiretas, explicitas e
publicas, micro e macro” (MAGNANI; PINHEIRO, 2011, p. 603).

Contudo, em aspecto abrangente, a Pl pode ser considerada como
um agrupamento de acdes e decisOes direcionadas para preservacao, reproducéo,
mudanca ou substituicio de um Regime de Informacdo (GONZALEZ DE
GOMEZ,1999) que, em conjunto do Estado Informacional, deve refletir as
necessidades informacionais da sociedade conduzindo conforme a realidade

econdmica, educacional, cultural.
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3 POLITICAS DE INFORMACAO NO BRASIL

No Brasil, desde a Primeira Guerra Mundial, discutia-se sobre a
criacdo de entidade governamental que tivesse o intuito de fomentar a pesquisa
cientifica. Entretanto somente apds a Segunda Guerra Mundial que este assunto se
intensificou no mundo, pois percebeu-se que a ciéncia e tecnologia sao recursos
imprescindiveis para o desenvolvimento de um pais, podendo ainda ser considerado
sinbnimo de poder. Isto porque proporciona a descoberta de diversas novas
informacdes, como foi o caso da tecnologia bélica, aqueles que possuiam dominio
sobre este artificio consequentemente tornara-se uma poténcia de influéncia e
autoridade.

A partir da histéria e da memodria registrada podemos observar
determinados momentos de insercdo da PI no Brasil. Portanto, neste topico discute-
se, cronologicamente, algumas das PI brasileiras relacionadas a educacao, pesquisa,

ciéncia, tecnologia e inovacao.

3.1 CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO (CNPQ)

Como anteriormente mencionado, seja através de diretrizes, leis e
regulamentos, de acordo com cada momento da sociedade brasileira, a Pl se faz
presente.

Deste modo, preocupado com o desenvolvimento tecnoldgico e
cientifico, no Brasil somente em 1948 houve um projeto para criacdo de um conselho
com este objetivo. E em 1949 foi regulamentada a lei que criou o atual Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), anteriormente,
Conselho Nacional de Pesquisas. Passa a ter status de autarquia do governo
brasileiro com a Lei n® 1.310 de 15 de janeiro de 1951 (CNPq, 2019).

Criada algum tempo depois do CNPq, precisamente em 11 de julho
de 1951, a Campanha Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior,
atualmente Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
surge a partir da necessidade investimento na formacdo de pesquisadores e
especialistas nas mais diversas areas, desde as exatas até as sociais. Deste modo, a
CAPES objetiva manter e assegurar que haja especializa¢des de acordo com padrbes
de quantidade e qualidade que abranjam as necessidades publicas e privadas do pais
(CNPq, 2019).
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3.2 INSTITUTO BRASILEIRO DE BIBLIOGRAFIA E DOCUMENTAGAO (IBBD)

Em 1951 realizou-se a Conferéncia da Unesco que discutiu a
identificacdo dos problemas das bibliotecas publicas na América Latina para
elaboracdo de recomendagbes visando o crescimento destas unidades. Nesse
periodo havia uma perspectiva otimista para criacdo e avanco de projetos em ciéncia
e tecnologia. Contando com a colaboracédo da Fundacéao Getulio Vargas (FGV) e da
Unesco, o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacgéo (IBBD) foi idealizado e
constituido pelo CNPg, composto pela seguinte comissdo: do CNPq — Joaquim da
Costa Ribeiro, Mario Vianna Dias e Octacilio Pinto Cordeiro de Souza; e da FGV —
Jorge Oscar de Mello Flores, Lydia de Queiroz Sambaquy e Octacilio Silva Leal
(SAMBAQUY, 2020).

A partir dessa proposta conjunta, em 1954 surge o IBBD,
regulamentado pelo Decreto do n° 35.124, que se integrou na estrutura organizacional
do CNPqg. Considerada uma das primeiras unidades de informacdo do pais, a
biblioteca do IBBD dedicou-se as atividades biblioteconémicas, concebendo diversos
produtos, como Centro Nacional da Rede ISSN; Catalogo Coletivo Nacional de
Publicacdes Seriadas (CCN); Programa de Comutacdo Bibliografica (COMUT);
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD), dentre outros (IBICT,
2018). Estes produtos facilitaram o trabalho das instituicdes cientificas, técnicas e
industriais, pois ja era realidade o acesso a literatura cientifica nacional e internacional
de qualidade, isto colaborou principalmente no aperfeicoamento da pesquisa e
educacao em nivel superior no Brasil (IBICT, 2018).

No periodo militar, em 1976, o IBBD é modificado pela Resolucdo
Executiva n® 20/76, em que passa a ser considerado um instituto de pesquisa federal,
consolidando-se como érgdo que coordena as atividades de informagdo em Ciéncia,
da Tecnologia e da Inovacdo (C&TI) no Brasil, transformando-se no atual Instituto
Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) (IBICT, 2018). O marco da
alteracdo do IBBD em IBICT diz respeito a transformacéo do orgéo para constituir o
desenvolvimento das atividades informacionais no pais de forma abrangente,
objetivando a centralizacdo de ac¢des de informacéo, ciéncia e tecnologia.

No ano de 1983, surge o primeiro programa de pos-graduacdo em CIl no Brasil, 0
mestrado em CI. Em conjunto, IBICT e Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)

colaboram diretamente para a formacéao e capacitacdo na area, tornando-se, esse
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programa, modelo na América Latina. Portanto, no Brasil a Cl tem origem atrelada a
esta importante instituicAio que até os dias atuais agrega e dissemina o0
desenvolvimento da C&TI do pais. A partir dessa iniciativa, outros programas de pés

em CI surgem no pais.

3.3 LIVRO VERDE

Iniciativas para implementacdo do conceito e estrutura da sociedade
da informacdo foram realizadas por diversos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento a partir do uso das politicas de informacgdo. No Brasil, 0 governo
criou programas para inserir-se nesta nova realidade, dentre as ac6es destacam-se:
o Livro Verde, Livro Branco e Livro Azul. Segundo Oliveira e Bianchetti (2017), a
nomenclatura por cores serve para designar fases distintas da construgdo de uma
politica cientifica e pedagodgica que foi promovida pela primeira vez na Comunidade
das Nacoes, nos Estados Unidos e na Unido Europeia.

A primeira publicacdo, denominada “Sociedade da Informacéo no
Brasil: livro verde”, visa apresentar discussdes de assuntos em que a tematica central
desta versdo a insercdo do Brasil na sociedade da informacdo, que possui 0S

respectivos obijetivos:

[...] integrar, coordenar e fomentar acdes para a utlizacdo de
tecnologias de informagé@o e comunicagéo, de forma a contribuir para
a inclusdo social de todos os brasileiros na nova sociedade e, ao
mesmo tempo, contribuir para que a economia do Pais tenha
condi¢Bes de competir no mercado global. (TAKAHASHI, 2000, p. 10)

Considera-se esse livro como uma preliminar das acbes e
direcionamentos que poderiam ser adotados perante consulta popular, subsidiando
debates da segunda Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
(CNCTI). Ele determina que a incumbéncia da C&TI é preparar o pais para tornar o
conhecimento em inovagdo e a inovagdo em desenvolvimento, pois o ‘[..]
conhecimento é o elemento central da nova estrutura econémica que esta surgindo e
de que a inovacao é o principal veiculo da transformac&o do conhecimento em valor
(TAKAHASHI, 2000, p. 13).

Além de ressaltar a importancia de se capacitar os cidadaos para o

uso de computadores e internet, o livro verde destaca que essas necessidades sdo
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complementadas com o desenvolvimento de habilidades para o uso dessas midias,
de acordo com as utilidades e vontades tanto particulares quanto coletivas de forma
responsavel (TAKAHASHI, 2000).

Posteriormente, em 2001, é lancada a obra “Ciéncia, tecnologia e
inovacdo: desafio para a sociedade brasileira — livro verde”. Segundo os
coordenadores dessa edicdo, Silva e Melo (2001, p. XIV), nele sdo abordadas as
seguintes tematicas: “[...] Avango do Conhecimento; Qualidade de Vida;
Desenvolvimento Econdmico; Desafios Estratégicos; Desafios Institucionais.” Um dos
destaques do livro € sobre a importancia das iniciativas privadas também participarem
da construcédo do desenvolvimento da sociedade, pois o Estado era responsavel por
dois tercos dos investimentos em pesquisa e desenvolvimento Esse interesse surge
com a pretensdo de que as empresas privadas tornem o conhecimento em riqueza a
partir das acfes inovadoras, sendo primordial a sua apropriacdo na sociedade (SILVA;
MELO, 2001).

Observa-se que em ambos os livros verdes, sdo destacados assuntos
relacionados a importancia que o conhecimento possui para impulsionar as conquistas

politicas, econémicas e culturais da sociedade brasileira.

3.4 LIVRO BRANCO

Em 2002, foi langado o “Livro branco: ciéncia, tecnologia e inovagao”,
edicdo que objetivou apontar os resultados obtidos na CNCTI, em que sao descritas
detalhadamente uma série de medidas destacadas a partir das discussdes politicas
do livro verde.

A principal ferramenta apresentada no livro branco é a inovacéo para
desenvolvimento do pais. Dentre os seis objetivos apresentados, a tematica esta

presente em cinco delas:

Criar um ambiente favoravel a inovacao no Pais; Ampliar a capacidade
de inovagdo e expandir a base cientifica e tecnolégica nacional,
Consolidar, aperfeicoar e modernizar o aparato institucional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao; Integrar todas as regides ao esforco
nacional de capacitacdo para Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo;
Desenvolver uma base ampla de apoio e envolvimento da sociedade
na Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao; Transformar
CT&l em elemento estratégico da politica de desenvolvimento
nacional (BRASIL, 2002, p. 36).
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Percebe-se, portanto, a necessidade de que o centro das discussdes
sobre o futuro do pais estivesse pautado na CT&l, da qual a base cientifica e
tecnologica sdo aparatos para o aperfeicoamento da sociedade. Para isto, todas as
regides do pais seriam capacitadas para se integrarem e fortalecerem uns aos outros,
costruindo rede de apoio como alicerce para implantacdo do uso estratégico da CT&l
no pais.

Devido a rapidez com que as transformagdes vém acontecendo nos
paises na década dessas iniciativas politicas, as a¢fes anteriomente mencionadas

sao consideradas de longo prazo.

3.5 LIVRO AzuL

Buscando a continuidade dessas politicas, em 2010 foi langado o livro
azul, nomeado “Livro Azul da 42 Conferéncia Nacional de Ciéncia e Tecnologia e
Inovacéo para o Desenvolvimento Sustentavel”, que defende a distribuicdo e geragao
de inovacdes sociais, ou seja, novas solugcdes com caracteristicas efetivas,
sustentaveis e justas para os problemas sociais, resultando em beneficios para a
sociedade.

Dentre os objetivos do livro azul, reforca-se a reducdo da
desigualdade social e regional, exploracdo de riquezas nacionais de forma
sustentavel; fortalecimento industrial, sendo a CT&l protagonistas em todos os
cenarios (BRASIL, 2010).

Ao apontar a inovagdo como precursora do desenvolvimento do pais,
o livro destaca que no ambito académico ha necessidade de melhorias na qualidade
e quantidade da atividade inovadora, tanto de empresas como do governo, para que
ndo haja risco de vulnerabilidade da autonomia do pais no setor. Deste modo, ha
necessidade de estudos sobre as fragilidades do pais, nos contextos social, cultural,
organizacional e institucional para ampliar a disseminacdo das inovacdes sociais
(BRASIL, 2010).

Apesar de destacar a importancia da participacdo do setor privado na
area da inovacao, ressalta-se que esta deve ser feita de forma equilibrada, com
suporte governamental e foco nas politicas publicas de inovacédo provenientes do
Estado. Deste modo, investimentos em pesquisa e desenvolvimento das iniciativas

publica e privada sao relevantes para o crescimento social. Os detalhes e
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profundidade elencados nesse livro sobre a triade Ciéncia, Educacdo e Tecnologia
deixam claro que esses séo setores chave para superar 0s entraves existentes para
0 progresso da sociedade. Além destas iniciativas, ha legislacdes criadas que também

sao exemplos de PI, como a LAl e LGPD.

3.6 LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAI)

No Brasil, o direito a informacdo €é um direito garantido
constitucionalmente. Entretanto, foi a partir do advento da internet no Brasil que a
populacdo intensifica a reivindicacdo de seu direito sobre a transparéncia das
informacdes publicas.

O acesso a informacédo governamental visando a transparéncia, e o
direito de o cidaddo requeré-las quando desejar foi especificado e amparado na Lei
12.527 de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacgéo
(LAI). A LAI versa sobre a disponibilizacdo da informacédo com transparéncia e que a
publicidade € regra, enquanto a excec¢ao € o sigilo. Em outras palavras, sdo publicas
as informac6es sob custédia do Estado, salvo aqueles casos determinados em que 0
acesso e restrito por determinado tempo.

Estas informacdes consideradas restritas estdo relacionadas a
seguranca da sociedade ou do Estado, nos mais diversos aspectos, como risco a
defesa e a soberania; risco a conducdo de negociacdes; risco a vida, saude e
seguranca; risco ao desenvolvimento cientifico; dentre outros. Todavia, este sigilo é
temporal, de acordo com o grau de classificacdo em esta informacdo esta
categorizada, sendo especificados prazos, como: ultrassecreta - 25 anos (podendo
ser renovado uma Unica vez); secreta - 15 anos e reservada - 5 anos (BRASIL, 2011).

A LAl proporciona que a sociedade tenha maior controle das
informacdes publicas, permitindo que sua participacdo na politica seja efetiva a partir
dos processos de tomada de decisdo com a obtencao das informacfes desejadas,
analisando as acdes do Estado para combater a corrupgcéo (FERREIRA; SANTOS,;
MACHADO, 2012).

Ha questdes na LAl que abrem margem para falhas, pois apesar de
fornecer acesso a informacdes de carater publico, ndo ha padrdo para a publicidade
delas, além disso, algumas estdo disponiveis em termos técnicos que dificultam o

entendimento popular. Também € notoério que na legislacdo os dados pessoais nao
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possuem clareza quanto ao tratamento de sua seguranca. Essas lacunas sobre direito
individual e a privacidade, protecdo de dados pessoais, tanto de servidores publicos
quanto da populacdo em geral sdo passiveis de uso indevido e/ou ndo autorizado,
considerando a facilidade de acesso a partir das tecnologias, emergindo discussoes

calorosas sobre as fragilidades da Lei.

3.7 LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

Considerando a lacuna anteriomente mencionada da LAI, a Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), dispde sobre o tratamento de dados feitos por entes publicos ou
privados, em que o interesse do requerente € intransferivel e particular. Esta
legislacdo tem a intencao de transformar o modo como os 6rgaos publicos e empresas
comportam-se diante da seguranca e da privacidade de informacdes de clientes e
usuarios, pois a lei ampara a protecédo de quaisquer dados identificaveis de qualquer
pessoa, incluindo dados de natureza digital (BRASIL, 2018).

Ha empresas que utilizam dados pessoais de clientes para suas
atividades, como bancos, seguradoras, empresas on-line, que trabalham de forma
direta e indireta com os dados de clientes. De acordo com os artigos 5° e 7°, passa a
ser necessario o consentimento do titular dos dados, de forma transparente, em
linguagem de facil entendimento, sobre como serdo tratados os dados e para qual
finalidade, ou seja, qual a finalidade da coleta, qual ser4 o meio de obtencéo, qual o
periodo de armazenamento, se havera ou nao compartilhamento para terceiros,
dentre outras acdes correlacionadas (BRASIL, 2018).

Estas a¢Bes de utilizacdo, armazenamento e preservacao dos dados
dos individuos estdo sob a responsabilidade dos agentes e, segundo o artigo 5° da
LGPD, correspondem ao controlador as decisbes relacionadas ao tratamento dos
dados pessoais, e ao operador a realizacdo do tratamento dos dados, ambos podem
ser pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado (BRASIL, 2018).

Esses agentes de tratamento poderao ser responsabilizados caso nao
cumpram as diretrizes da legislacdo vigente, exceto, segundo o artigo 43° que
comprovem a nao realizagéo do tratamento dos dados, a nédo violagéo da lei, ou que
o dano causado seja a partir de terceiros ou pelo préprio titular dos dados (BRASIL,
2018).
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O artigo 55° da LGPD, cria a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD) tendo por objetivo o zelo, a fiscalizacdo e aplicacdo de sancdes
administrativas, promocao e disseminacdo de informacdes de politicas publicas e
normas sobre medidas de seguranca e pela protecéo de dados pessoais, entre outras
funcdes. Portanto, o titular que tiver seus dados utilizados de forma indevida, pode
peticionar, junto a ANPD, acéo sobre violagcdo contra a empresa ou a organizacgao.
Sao descritas, no artigo 52°, as sancdes aplicaveis que envolvem desde adverténcia
a multa simples por infracdo, de até 2% do faturamentro, com teto limite de 50 milhdes
de reais, e também obriga a difusdo do ocorrido na midia, desde que confirmada a
infracao.

Em suma, observa-se que a LAl possui como enfoque a garantia do
acesso a informacdo, enquanto a LGPD visa garantir que os dados pessoais

mantenham-se privados.
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4 GRUPO DE TRABALHO 5 POLITICA E ECONOMIA DA INFORMACAO DO
ENANCIB

Criada em 1989, a partir de esfor¢os de cursos e pds-graduacdo em
Cl, a Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-graduacdo em Ciéncia da Informacao
(ANCIB) € uma sociedade sem fins lucrativos que admite soOcios institucionais
(Programas de POs-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo) e socios individuais
(professores, pesquisadores, estudantes de pds-graduacédo e profissionais egressos
dos programas). Tem por objetivo incentivar as atividades de pesquisa e pos-
graduacdo da area da Cl no Brasil (ASSOCIACAO NACIONAL DE PESQUISA E POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO, 2019).

Em margo de 1992, na reunido do Xl Encontro dos Cursos de Poés-
Graduacdo em Ciéncia da Informagéo e Biblioteconomia promovida pela ANCIB,
verificou-se que a associacdo necessitava de um encontro peridédico de natureza
cientifica (FREIRE; ALVARES, 2013). Entéo, desde 1994, quando foi realizado na em
Belo Horizonte, ocorre anualmente em sedes rotativas no Brasil o Encontro Nacional
de Pesquisa em Ciéncia da Informacao (ENANCIB).

O objetivo do evento é discutir e refletir sobre tematicas, perspectivas
e tendéncias de pesquisas e estudos da CI, proporcionando a comunicacdo entre
pesquisadores, pés-graduados, discentes, docentes e profissionais da area. Contribui
para a comunicacédo cientifica tanto no ambito nacional e internacional, promovendo
o intercambio do conhecimento entre as interdisciplinaridades da area, construindo
novos saberes e consolidando a Cl. Estruturado a partir de Grupos de Trabalho (GT)
especificos que abordam diferentes assuntos pertinentes a Cl, o Enancib constitui-se
de 11 GTs, sendo o GT5 o enfoque desta pesquisa.

Em 2005, na sexta edi¢cdo do Enancib, o GT5 foi criado com o0 nome
de: Politica, Etica e Economia da Informacdo sob a coordenacdo de Marta Pinheiro
Aun (UFMG). Atualmente é denominado Politica e Economia da Informagédo, as
tematicas destacadas na ementa demonstram a ampla gama de interesses e

possibilidades que envolvem a Pl e as demais areas:

Politicas e regimes de informacdo. Informagdo, Estado e governo.
Propriedade intelectual. Acesso a informag&o. Economia politica da
informacé&o e da comunicacdo. Producéo colaborativa. Poder, ativismo
e cidadania. Conhecimento, aprendizagem e inovacdo. Etica da
informac&o. Informacéo e ecologia (ENANCIB, 2019, ndo paginado).
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A partir de 2007, sob a coordenacédo de Sarita Albagli (IBICT), o GT

recebe a nomenclatura que permanece atualmente. O Quadro 1 abaixo apresenta a

linha de tempo desde a criagcédo do GT:

Quadro 1 — Evolucéo historica do GT5

EDICAO, DATA E TEMATICA DO NOME DO
ANO LOCAL EVENTO GT COORDENADOR
VI Encontro Nacional de | . A politica cientifica Politica,
Pesquisa em Ciéncia da fios d Etica e Nt BT Al
2005 | Informagio—28a30de | ©2° desafios da Economia a N
novembro de 2005 — S.OC'edad? da da C
S informacao” ~
UFSC — Floriandpolis/SC Informacao
“A dimensao
epistemolégica da
Ciéncia da
VII Encontro Nacional de | Informacéo e suas Politica,
Pesquisa em Ciéncia da | interfaces técnicas, Etica e Marta Pinheiro Aun
2006 | Informacdo — 19 a 22 de politicas e Economia (UEMG)
novembro de 2006 — institucionais nos da
Unesp — Marilia/SP processos de Informacéao
producéo, acesso
e disseminacéo da
informacgéo”
VIII Encontro Nacional de Pr(_)movepdo a i
Pesquisa em Ciéncia da . '”Se@a"l el e : Ibadli
2007 | Imormagdo 2231 ce | [IETACOlde | Ecopoma | Sefie Aok
Ouwb_msi?\,iggz,g AUFBA em Ciéncia da Informacao
Informagao”
IX Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da “Diversidade Politica e
2008 Informacéo — 28 de cultural e politicas Economia Sarita Albagli
setembro a 1 de outubro de informacao” da (IBICT)
de 2008 — USP — Séo Informacéo
Paulo/SP
X Encontro Nacional de A Politica e
Pesquisa em Ciéncia da o . : .
2009 | Informagcdo — 25 a 28 de responsabll_lijad_e Economia Sarita Albagli
outubro de 2009 — UFPB Sgc'f" fda ciencia inf da (IBICT)
_ Jodo Pessoa/PB a Informagao nformacao
XI Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da “Inovagéao e Politica e
Informacgéo — 25 a 28 de inclusdo social: Economia Sarita Albagli
2010 outubro de 2010 — guestbes da (IBICT)
IBICT/UFRJ; Fiocruz; contemporaneas Informacéo
UNIRIO - Rio de da informagao”
Janeiro/RJ
XIl Encontro Nacional de “Politicas de Egg‘;’g;; Clovis Montenegro
2011 | Pesquisa em Ciéncia da | Informacéo para a da de Lima (IBICT)
Informacéo — 23 a 26 de Sociedade”

Informacdao
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outubro de 2011 — UnB —
Brasilia/DF
XIII Encontro Nacional de | . .
) A A sociedade em e
Pesquisa em Ciéncia da rede para a Politica e
2012 Informacgéo — 28 a 31 de inova pao co Economia | Clovis Montenegro
outubro de 2012 — cac da de Lima (IBICT)
. . desenvolvimento .
Fiocruz — Rio de » Informacéo
. humano
Janeiro/RJ
XIV Encontro Nacional “Informacgao e
de Pesquisa em Ciéncia interacéo: Politica e
2013 da Informacéo — 29 de ampliando Economia | Clovis Montenegro
outubro a 1 de novembro | perspectivas para da de Lima (IBICT)
de 2013 — UFSC — o desenvolvimento | Informacédo
Florian6polis/SC humano”
XV Encontro Nacional de ‘Alem da,‘.s -
: A nuvens’: Politica e
Pesquisa em Ciéncia da ; . .
~ expandindo as economia | Clovis Montenegro
2014 | Informacdo - 27 a 31 de fronteiras da da de Lima (IBICT)
outubro de 2014 — UFMG Ciéncia da informac&o
— Belo Horizonte/MG ~ ¢
Informacéao
XVI Encontro Nacional “Informacao, o
: s L Politica e :
de Pesquisa em Ciéncia Memoria e A Terezinha
2015 | da Informacédo — 26 a 30 Patrimonio: do da Elisabeth da Silva
de outubro de 2015 — documento as informacao (Camara Federal)
UFPB — Jodo Pessoa/PB redes” ¢
“Descobrimentos
XVII Encontro Nacional da Ciéncia da o
; NI ~ Politica e .
de Pesquisa em Ciéncia Informacdo: economia Terezinha
2016 | da Informagéo — 20 a 25 desafios da Multi, da Elisabeth da Silva
de novembro de 2016 — Inter e informacao (Cémara Federal)
UFBA — Salvador/BA Transdisciplinarida ¢
de (MIT)”
XVIII Encontro Nacional o
. A " ~ Politica e ‘
de Pesquisa em Ciéncia Informacéo, Economia Terezinha
2017 | daInformagéo - 23 a 27 sociedade, da Elisabeth da Silva
de outubro de 2017 - complexidade" Informacao (Camara Federal)
Unesp — Marilia/SP ©
XIX Encontro Nacional "Sujeito -
: . . . Politica e :
de Pesquisa em Ciéncia | informacional e as Economia Terezinha
2018 | daInformacgéo - 22 a 26 | perspectivas atuais da Elisabeth da Silva
de outubro de 2018 - em Ciéncia da Informacso (Cé&mara Federal)
UEL — Londrina/PR Informac&o” ¢
XX Encontro Nacional de GA A -
Pesquisa em Ciénciada | . & clencia i Cofres] € .
- informacéo e a era | Economia Rodrigo Moreno
AW | METECED. 2L E 29 EE da ciéncia de da Marques (FUMEC)
outubro de 2019 — UFSC » x d
T dados Informacao
— Florianépolis/SC

Fonte: adaptado de Freire e Alvares (2013)

No Quadro 1 pode-se visualizar a linha temporal do GT5 no Enancib,
as tematicas e coordenadores que ja passaram pelo GT. Depreende-se cinco

vinculagdes institucionais distintas dos coordenadores, e que no maior periodo de
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existéncia do grupo, foi coordenado por profissionais do Instituto Brasileiro de
Informacao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

As decisbes a serem tomadas acontecem a partir das assembleias de
cada GT. A escolha dos coordenadores, que possuem dois anos de gestao,
prorrogaveis por igual periodo, acontece a partir da manifestacdo de interesse por
este cargo e decisdo em assembleia.

Seguindo a dindmica social, o evento determina suas tematicas a
partir do contexto do momento de sua realizagcédo, possibilitando a construcéo de

novos saberes.
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5 METODOLOGIA

5.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A metodologia é o condutor dos procedimentos e processos de uma
pesquisa cientifica. Para atender aos objetivos deste trabalho, ele se define,
metodologicamente, como pesquisa bibliografica, documental com carater
exploratorio, descritivo e de abordagem quantiqualitativo. Faz uso da Analise de
Conteudo e Analise de Dominio como recursos para andlise dos dados, conforme
abordado nos tépicos seguintes.

5.2 DELIMITACAO E CORPUS DA PESQUISA

Diante da complexidade e dimensdo das informacdes disponiveis
sobre PI nos anais do Enancib, delimitou-se e adequou-se o0 corpus da pesquisa para
que haja viabilidade, ndo comprometendo os objetivos do presente estudo. Desta
forma, importante ressaltar que a Pl envolve em seu “guarda-chuva” assuntos
variados, porém, na presente pesquisa no aspecto conceitual realizado na Analise de
Conteudo, investigou-se estritamente os conceitos de Pl. Enquanto que as tematicas
abarcadas pela Pl foram verificadas na Anélise de Dominio.

A fonte de informacédo para coleta dos dados foi o repositério que
disponibiliza palestras e apresentacfes das edi¢cdes ja realizadas do Enancib,
conhecido por BENANCIB (Figura 4). Este repositério € de responsabilidade do Grupo
de Pesquisa “Informacao, Discurso e Memoéria” da Universidade Federal Fluminense,
e foi desenvolvido a partir do projeto de pesquisa “Questdes em Rede”, para a

centralizacdo das producdes cientificas do Enancib.
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Figura 4 — Resultado da busca avancada

Entrar

Questoes

em
rede

Pagina inicial — Repositérios — BENANCIB — Busca avancada

Busca avancada Buscar DSpace
Conjungédo Tipo de busca Buscar por
- . @ Buscar DSpace
Texto completo v politica de informac O Esta colecéo
|AND (e) V| | Numero do GT V\ 5 Busca avancada
| OR (ou) v | | Palavra-chave v ‘ politica de informac*
Navegar
| OR (ou) v | | Resumo v ‘ politica de informac*
Todo o repositério
Resultados/paginas Ordenar registros por | Relevancia ~| Ordem [Descendente v Comunidades e Colecbes
Por data do documento
[ Ir | Autores
Titulos
Palavra-chave
Sua consulta "((politica de informac®) AND (numero:5) OR (keyword:politica keyword:de keyword:informac*) OR Assunto

LllH‘aE:Ow'S'I Esta colecdo

‘ Por data do documento
Autores

Resultados da busca por Colegdo: BENANCIB Titulos

Palavra-chave
Assunto

(abstract:politica abstract.de abstractinformac*))" produziu 282

Itens para a visualizac&o no momento 1-100 of 282 1 2 3 Proxima pagina

Fonte: BENANCIB (2020)

Considerou-se como critério para selecdo tratar-se de trabalho
completo (comunicacdo oral). Para estratégia de busca foram utilizados operadores
booleanos e truncagem disponiveis na busca avancada. O termos definidos foram:
Politica AND Informac*. Em Tipo de busca: Trabalho completo OR palavras-chave OR
Resumo. Aplicou-se AND no filtro de Tipo de busca: numero do GT, buscar por: 5.
Importante destacar que as expressfes foram buscadas nos titulos, resumos e
palavras-chave, por serem estes considerados o0s metadados de maior
representatividade dos trabalhos. Os dados dispostos em planilha (excel) contém os
metadados: Edicdo; Ano; Autor; Filiacdo institucional; Titulo; Palavras-chave;
Variagcdes conceituais sobre a PI.

Porteriormente a coleta desses 282 resultados (Figura 3), verificou-se
gue os trabalhos recuperados eram dos anos de 1994 a 2016, deste modo, foi
necessario busca complementar para coleta dos anos 2017, 2018 e 2019. Os Enancib
desses anos mais recentes possuem anais de eventos disponiveis em seus
respectivos sites, correspondentes as instituicbes que foram realizados, porém o
sistema é de busca simples. Foi necessario realizar busca do termo “Politica de
informacao” na barra de pesquisa lateral nomeada “Contetudo da conferéncia”, esta

escolha deve-se ao fato de que a pesquisa por GT permite recuperar somente
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palavras constantes no titulo ou nome do autor. Na sequéncia, os dados foram

categorizados, descritos e analisados conforme demonstrado nas proximas secoes.
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6 DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A partir da delimitacdo do corpus foi possivel realizar a estruturacéo
das informacdes e, conforme a Tabela 1, constatou-se que apesar da utilizacao das
estratégias de busca, recuperou-se trabalhos que ndo sdo da modalidade

“Comunicacéo oral”.

Tabela 1 — Resultados da pesquisa

Resultados T N&o _

Ano totais de RESIEE OS 4lD Pdster eIz conceitua Conez il
GT5 oral PI

busca P
1994 a

2003 11 - - 11 0
2005 14 - - 14 0
ﬂ 11 - - 11 0
2007 18 1 17 16 1
2008 23 3 20 15 5
2009 | 282 23 4 19 12 7
2010 21 6 15 13 5
2011 27 5 22 18 7
2012 31 7 24 22 >
2013 25 7 18 18 0
2014 30 6 24 >3 1
_ 2015 | 24 11 13 12 1
2016 23 5 18 17 1
2017 51 18 2 16 11 5
2018 48 19 5 14 A 6
2019 80 41 9 32 25 7
TOTAL 461 359 71 252 246 42

Fonte: dados da pesquisa (2021)

Ressalta-se que de 1994 a 2006 a modalidade dos trabalhos néao era
identificada, apesar disso os trabalhos foram analisados e nenhum conceituou PI.
Foram recuperados 461 trabalhos, em que somente 359 sdo do GT 5. Sendo que 71
sdo da modalidade péster, que nao fazem parte do corpus desta pesquisa, e 252 de
comunicacao oral. Desses, 42 trabalhos conceituam a Pl. Outros 246 nao conceituam.

De 1994 a 2003, periodo anterior a criacdo do GT5 do Enancib, foram
recuperados 11 trabalhos. Dois trabalhos dos anos de 1994 e 1995, primeira e
segunda edi¢cdo do evento, pertencem ao GT nomeado “Formacédo Profissional e
Mercado de Trabalho” e versam sobre o curso de Biblioteconomia no Brasil. Ja os
outros dez trabalhos, um de 2000, disponivel no GT denominado “Comunicacao e
producdo cientifica/Literatura cinzenta”, discorre sobre as revistas cientificas

eletrdnicas no Brasil. Também sobre estudos da area da comunicacao cientifica séo
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outros nove trabalhos de 2003, do GT anteriormente citado. Apesar de abordarem
alguns assuntos pertinentes a Pl, nenhuma dessas a conceitua.

Em 2005, primeiro ano do GT 5, foram recuperados 14 trabalhos, a
modalidade nao foi especificada nesse evento e nenhum trabalho conceituou PI. Da
mesma forma, em 2006 nos 11 trabalhos recuperados, nenhum conceitua Pl e
também ndao foi possivel identificar a modalidade de submissdo. No ano de 2007, dos
18 trabalhos recuperados, um é poster, enquanto os outros 17 sdo de comunicagao
oral, e um trabalho aborda o conceito de PI.

Dos 23 trabalhos recuperados no ano de 2008, as modalidades sdo
trés posteres e 20 de comunicacédo oral, em que cinco trabalhos conceituam a PI. No
ano de 2009, dos 23 artigos recuperados, quatro sdo da modalidade poster, enquanto
19 sdo de comunicacao oral. A Pl foi conceituada em sete trabalhos. No ano de 2010,
21 trabalhos foram recuperados, destes, seis sdo posteres e 15 de comunicacéo oral.
A Pl é abordada em dois trabalhos. Os trabalhos recuperados em 2011 totalizam 27,
cinco sdo da modalidade poster e 22 da comunicacao oral, apenas quatro artigos
conceituam a PI. Dos 31 trabalhos encontrados do ano de 2012, sete sao posteres,
24 sao de comunicacao oral e dois conceituam PI.

No ano de 2013, 25 artigos foram recuperados, sete sdo da
modalidade poster, 18 de comunicacado oral e nenhum conceitua Pl. Em 2014, dos 30
trabalhos recuperados, seis séo posteres e 24 comunicacgao oral. A Pl foi conceituada
em apenas um trabalho. No ano de 2015 séo 11 trabalhos na modalidade poster e 13
de comunicacdo oral, totalizando 24 trabalhos recuperados e a Pl € conceituada em
um artigo.

No ano de 2016, dos 23 artigos que totalizaram a busca, cinco sao
posteres e 18 de comunicacgao oral, e apenas um conceitua a PI. Dos 18 artigos de
2017, dois estdo na modalidade poster e 16 sdo comunicac¢do oral, a Pl esta
conceituada em cinco artigos. Em 2018 totalizam-se 19 artigos recuperados, em que
cinco sao posteres e 14 comunicacéao oral, desses seis conceituam a PI.

Por fim, em 2019, ha uma mudanca na nomenclatura das
modalidades de participacdo: a modalidade poster passa a ser resumo expandido e a
comunicacao oral, trabalho completo. Deste modo, do total de 40 artigos, nove sé&o
resumos expandidos, enquanto 32 séo trabalhos completos que em sete artigos

identifica-se a conceituacao de PI.
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Diante destas informacdes gerais apresentadas, prosseguiu-se com a

Analise de Contetido e Analise de Dominio.

6.1 ANALISE DE CONTEUDO

Bardin (2011) destaca que a Andlise de Contetudo (AC) passa a ser
um método cientifico na década de 1920 utilizada por H. Lasswell sobre a propaganda
bélica. Porém, anteriormente a este periodo a AC ja era utilizada para interpretacao
de livros sagrados. Somente no fim dos anos 1940, surge uma definicdo para AC, mas
€ em 1977 com a publicacado Analyse de Contenu que Bardin explicita que a AC é:

[...] um conjunto de técnicas de andlise das comunicac¢fes visando a
obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteiudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de
producédo/recepc¢ao (variaveis inferidas) destas mensagens (BARDIN,
2011, p. 47).

Para alcancar o objetivo pretendido, Bardin (2011) indica trés fases
fundamentais: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados:
inferéncia e interpretacao.

A pré-andlise envolve a organizacdo, em que se estabelece um
esquema para os procedimentos, tendo sido iniciada com uma leitura flutuante dos
trabalhos do Enancib, escolha dos materiais, delimitacdo do corpus, formulagcéo de
hipétese e objetivos a partir do uso dos métodos dedutivo e indutivo. O primeiro,
realizado a partir das categorias disponiveis na literatura sobre a éarea, sendo
determinado neste trabalho o uso das categorias de Pl a partir de Pasek (2015).
Enquanto o segundo, o indutivo, objetiva a identificacdo e constru¢cdo de novas
categorias, por fim, a preparacédo do material com a disposicao dos dados em planilha.

A exploracdo do material € um procedimento que se refere a pratica
do processo anterior, sdo entdo determinadas as unidades de codificacdo, ou seja, a
identificacdo de categorias ja existentes (dedutivas) e/ou que podem surgir (indutiva).

Conforme explicitado na Figura 3 - Conteudos da politica de
informacgéo elaborado por Pasek (2015), as categorias utilizadas referem-se a:
Criacéo; Producéao; Distribuicdo; Acesso e Uso. conforme Quadro 2 abaixo, para tal
selecéo de conceito e categorias, destacou-se os termos por cores, em que: Criacéo

— azul; Producéo — laranja; Distribuicdo — cinza; Acesso — amarelo; Uso — verde; e a
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nova categoria criada, Avaliacdo — vermelho. Deste modo foi possivel identificar as

relacfes destas categorias em grande parte dos 42 resultados de conceitos coletados.



Pt

wa

3

Yariagdes conceituais
Frohmann [1995, p.9), pois uma das razdes para estudar a politica de informagdo & Fazer
intervengdes inteligentes & sovialmente responsaveis no

sobre a informacgao-.

A politica de informag 3o pode e deve ser desenvolvida em diversos niveis
organizacionais e ze distribuir emdiferentes niveis geograficos, que

podem ser locais, regionais, nacionais e internacionais [SHAFFER, 2015;
FRARES, 2015).

Miao canceitua

a5 politicas de informagio supdem o estudo daz orentagoes e diretrizes que
regerm a atuagio dos diferentes setares ou grupos da sociedade na transferéncia da

infarmagio, sua dispormbilidade, seu & TECUPEragao como meio de

comunicagio de informago entre pessoas e entidades geradorase
da informagio [JGECIME, 2016).

Az politicas de informagio =50 NOMMAas que buscam regular determinadas redes
informacionais e suas dialéticas no territdrio, (05 AUTORES)

MNio conceitua

Mio conceitua

Eraman [201] como a politica relativa a qualquer Fase de uma cadeia de produgao de
informag 3o, desde 2 sua criagao, passando pelo até sey
armazenamento ou destruigdo. # politica de informagio formece um terma
genérico para az leis, regulamentos e posigies doutrinarias, que lidam
com ainformagio, comunicagio e cultura, além de tomadas de decisio & priticas com
efeita construtiva sobre toda a sociedade, envalvendo geral;ﬁu,

3
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Quadro 2 — Variacdes conceituais e categorias

T

Az questdes da politica de informagda incluem, mas ndo se limitam a:
liberdade de informag3o, ,CEnsUra,
protegio de dados,

fluzos deinformagio [DUFF, 2004)

apolitica de informag 3o contempla ndo apenas aquelas relacionadas com
arquivas e bibliotecas, mas também aguelas que convergem com autros
campos de estudo para possibilitar aos cidaddos o
cumprimento de seu [GARCTA
MARTINEZ, 2003)

Az politicas de informagio precizam considerar as relagfes diferenciadas
entre 35 esferas pablica e privada mediadas pelo regime
informacional. (05 AUTORES)

anomenclatura politica de informag3o utilizada pelo Estado informacional
pode sofrer variagdes e serimplementada sequnda planos e

Programas, o que nio caracteriza a auséncia de uma politica de
infarmagio [(KERR PINHEIRO, 2012).

(transparéncia, infraeztruturas deinformagio e interior de um espacgo especifico e comum a

U v

A politica de informagdo organizacional e institucional deve arientar a
Segundo Braman [2008), uma palitica de infarmagia compreende a
capacidade de rEUNIr & Processar informagdes sobre os
cidad&os e sobre os recursos e atividades no

em torno do uso e do gerenciamenta de informagdes dentro
uma organizagio ou pais, a fim de apaiar e aleangar os resultados desejados por meta
especificas. 0 monitoramento e a avaliacdo continuos na splicagio da
politica de informagio permitemn que uma arganizag3o, ou o sistema administrativo

uma esfera pablica. nacional, avalie & reaja a rpidaz

econdmicas, politicas e tecnoldgicas [SHAFFER, 2015].

nas paizagens sociais,

politicas de informagao deve zer entendida coma um Processo
que envolve Fatores econdmicos, culturais e
organizacionais. (DGECIME; MOURA, 2013)

Cria¢do |Produgdo|Distribuigdo | Acesso |Uso

Fonte: dados da pesquisa (2021)
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Durante a andlise foi possivel constatar a existéncia de novas
unidades de codificacdo referentes a necessidade de monitoramento, avaliagéo,
armazenamento, destruicdo, contextualizacdo das Pl desde sua criacdo, mas
principalmente posterior a implementacdo, pois a sociedade se transforma
constantemente e a Pl precisa acompanhar e abranger estas mudancas. Assim
sendo, criou-se uma categoria nova chamada Avaliacdo, que versa amparar estas
novas codificagbes, abarcando as necessidades e peculiaridades de diferentes
contextos a partir da avaliacdo das PI. Ainda sobre o processo de codificacao,
levantou-se a frequéncia de palavras significativas contidas nos conceitos coletados
para melhor visualizacdo e analise, ficando notavel pela coloracdo vermelha para

menor ocorréncia, laranja e amarelo para mediano e verde para frequéncias maiores.

Tabela 2 — Frequéncia de palavras nos conceitos de Pl

Recorréncia de

palavras 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | TOTAL

analisa 1
demanda
dindmico

disponibilidade 1

estoque 1

flexivel 1

formal

garantir
impulsiona

informal
intenctes 1
meta 1
objetivos 1
sintetiza 1
solucdes 1

tomada de
decisao

I

N Y I I R I I Y Y S = =

[EEN
[ERY

transferéncia 1
tratamento 1

e

auto-
reflexivilidade

elaboracao 1 1
eliminacao 1 1
implantacéo 1 1
manutengao
planejamento 1 1
procedimento 1 1

NINININININIDN
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Rec;;{f\:‘g: de | 2007 |2008|2009 (2010|2011 | 2012 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | TOTAL
projeto 1 1 2
reformulacéo 2 2
restringe 1 1 2
plano 2 1 3
principios 1 1 1 3
transporte 1 1 1 3
normas 1 1 1 1 4
orientacao 2 1 1 4
destruicdo 1 1 2 5
preservar 2 1 1 1 5
programa 2 1 2 5
regra 2 1 5
substituir 1 2 5
armazenamento 2 1 2 1 6
avaliacdo 1 4 1 6
comunicacao 1 1 1 1 2 6
diretrizes 1 2 1 1 6
doutrina 1 2 2 6
reproducéo 3 1 1 1 6
direcdes 1 3 1 2 7
distribuicdo 1 1 1 1 1 1 7
mudanca 3 2 1 1 7
recuperacao/bus 1 > 1 1 1 7
ca 1

nesc&(lat;ssfi?jzazres 1 2 3 1 !
disseminacéao 3 2 8
organizacao 3 2 8
nformacéo 4|1 L L 2 | @
controle 1 4 1 2 2 10
praticas 1 2 3 2 2 10
decisao 1 2 1 1 1 3 2 11
contexto 4 4 1 1 1 1 1 13
fluxo 1 2 1 1 3 3 3 14
acesso 2 1 1 1 3 2 4 2 16
criacéo 3 1 2 1 1 3 2 3 16
processamento 2 1 1 1 5 5 3 18
producéo 2 2 3 1 4 3 1 2 18
lei/leis 2 4 2 1 2 3 2 3 19
acoes 2 5 2 4 1 1 1 1 3 20
rfg;d?;ggg’ 5 3| 2|1 2| 3| 4|3 | 23
uso 1 5 1 2 1 1 1 4 3 4 23
TOTAL 5 21 | 71 | 23 | 49 | 25 | 18 | 13 | 13 | 40 | 61 | 48 | 387

Fonte: dados da pesquisa (2021)
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Os anos que tiveram significativas variedades de palavras foram 2008
com 71, 49 resultados em 2011, 40 frequéncias em 2017, 2018 com 61 e, em 2019,
48 resultados, enquanto 2005 possui menor incidéncia com cinco, ano este de criagao
e primeira edicdo do GT5 no Enancib. Os anos posteriores seguem entre 25 a 13
ocorréncias de palavras.

E possivel constatar, a partir da Tabela 1 - Resultados da pesquisa,
gue nestes anos em que foram recorrentes as unidades de palavras, estédo
relacionadas aos artigos que conceituaram PI, inferindo-se entdo que ha uma
proporcionalidade entre os dados.

Podemos verificar maior incidéncia de termos relacionados aos
aspectos conceituais mais restritivos da PIl, como lei, regulamento, acoes, diretrizes e
doutrinas. Enquanto outros termos como elaboragédo, eliminagcédo, implantacao,
manutencdo, preservacdo, destruicdo, apesar de serem pouco recorrentes, Sao
termos importantes no conceito da Pl, conforme mencionado a seguir.

A sequéncia da andlise € a definicdo das categorias, portanto,
conforme as etapas anteriores e na Tabela 2 acima podemos constatar a
contemplacdo da nova categoria identificada, reforcando-se assim a importancia da
Avaliacao.

Por fim, na terceira e Gltima etapa da AC, temos o tratamento dos
resultados que, a partir de inferéncias e interpretacdes relativas a coleta das citacdes,
podemos identificar os termos e assuntos que conceituam a PI.

A partir das citacfes dos autores que conceituaram a Pl e 0 processo
de AC, é possivel identificar que a Pl é exequivel a partir do agrupamento de
legislagéo, regulagéo, doutrinas e formas diversas de tomada de deciséo que abarca
a pratica da geracdo/criacdo, producdo, reunido, processamento, transporte,
disseminacéao, fluxo, acesso e uso da informacdo para suprir as necessidades da
sociedade.

A PI é desenvolve-se nos diferentes niveis e espac¢os organizacionais
e geograficos, e apesar de alguns autores considerarem que a area é ampliada com
advento das tecnologias, é preciso cautela para ndo se perder no meio das
adversidades e caréncias da Pl. Ha uma miscelania de assuntos sociais relativos a
informacdo que convergem com outras areas de estudo e possibilitam que a
sociedade exercga a cidadania em diferentes contextos, e assim se constituir o espelho

da sociedade na PI.
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Deste modo, € um campo que a partir do regime de informacéao,
identifica os atores, sujeitos, e conexdes existentes, vislumbrando o senso critico na
politica, a partir da relacdo de informagéo e poder. Considerando que a sociedade se
transforma rapidamente, estando inevitavelmente interligada ao contexto historico,
social, cultural, econémico, dentre outros, também é necessario que a Pl tenha a
capacidade de avaliacdo a partir do monitoramento, processamento, armazenamento
e/ou destruicdo de informacbes para que haja coeréncia e pertinéncia ao que se
destinou inicialmente.

Com a AC de Bardin foi possivel investigar as mensagens dos
conteudos, visando a geracdo de descobertas, ampliando percepc¢des que até entdo

podem né&o ter sido observadas, contribuindo para a presente pesquisa.

6.2 ANALISE DE DOMINIO

Na Cl a Analise de Dominio estd inserida como meio para
desenvolvimento de pesquisas tedricas e aplicadas, sendo uma abordagem que
possibilita conhecer as variaveis em que o conhecimento cientifico esta construido e
socializado, de modo que permite avaliar e caracterizar a ciéncia, pois verifica o que
€ importante e significativo, padrdes, processos e tendéncias de um determinado
campo.

Esta tematica foi introduzida na CI pelos estudos de Hjorland e
Albrechtsen (1995), que objetivaram investigar os contextos de &reas existentes
dentro da Cl, com que os fatores de um grupo social, como cultura, maneiras de
agir/pensar, irdo unir semelhantes e separar 0s grupos distintos. Segundo os autores,
estes grupos estdo em sincronia, integrando uma divisdo social do trabalho a partir da
comunidade que pode ser discursiva ou de pensamento. Entdo, a partir destas
perspectivas sociais é possivel identificar as necessidades de determinados grupos.

Posteriormente, Hjorland (2002) aprofunda os estudos da area,
estabelecendo abordagens para possibilitar sua aplicabilidade cientifica. Para o autor
supra, estas abordagens iréo caracterizar a Analise de Dominio, pois possibilitam que
um dominio seja explorado a partir do uso de ao menos duas das onze abordagens.

Tais abordagens séao apresentadas no Quadro 2 a seguir:
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Quadro 2 — Abordagens da Analise de Dominio

ABORDAGENS

Producao de obras de
referéncia

Construcao de linguagens de
indexacdo (classificacao e
tesauro)

Pesquisa em indexacéo e
recuperacéao de
especialidades

Estudo de usuéarios

Estudos bibliométricos

Estudos histdricos

Estudos de
génerosltipologias
documentais

Estudos epistemologicos e
criticos

Estudos terminolégicos,
linguagem para fins especiais
(LSP), seméantica de banco de
dados e estudos do discurso

Comunicagao cientifica

Cognicao cientifica

FUNCAO
Consiste em levantar a literatura de um dominio,
classificar de acordo com suas funcbes, buscar
desenvolver tipologias documentais ou taxonomia,
descrever as caracteristicas dos trabalhos de
referéncia, selecdo de fontes mais importantes e
fornece diretrizes de como usar as fontes de
informacéao
Elaborar classificacbes que permitam a organizacdo
a partir dos conceitos e de estruturas logicas de um
dominio, bem como a sua relagdo semantica.
Da-se maior atencéo para especificidade tematica de
cada dominio, permitindo acesso rapido e visibilidade
maior do universo de dominio em questéo.
E possivel a identificacdo de necessidades
informacionais dos  usuarios em  distintas
comunidades, sendo entdo o dominio organizado de
acordo com as particularidades destas comunidades.
Temos em evidéncia tanto a natureza de uma
disciplina quanto as relacdes disciplinares diversas,
em que os padrdes sociolégicos estdo organizados
explicitamente nos documentos individuais na
comunicacao cientifica de um dominio.
E considerado como método que visa compreender
oS documentos, organizacoes, sistemas,
conhecimento e informacao da perspectiva histérica
fornecendo coeréncia e subsidio para se conhecer a
trajetéria de um dominio.
Apresentam as tipologias documentais, de que forma
0S conceitos estdo registrados, materializados
segundo determinado dominio
H& a possibilidade de se estabelecer dialogo com
outro dominio, pois permitem conhecer a construcao
e fundamentos de um conhecimento de um dominio
Preocupam-se com a nomenclatura dos conceitos de
um dominio, que conforme critérios semantico e

pragmatico ha ordenamento das palavras,
enunciados e textos.
Permite melhor conhecimento sobre 0s

atores/instituicdes principais existentes no dominio a
partir de suas estruturas.

Conhecimento especializado e inteligéncia artificial. E
observado o meio de obtencdo do conhecimento
visando a producao de sistemas especificos para um
dominio

Fonte: adaptado de Hjorland (2002).

Diante do exposto, complementa-se que o processo de organizacgéao,

junto da teoria e da pratica, proporciona abrangéncia e cobertura dos conceitos
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principais de uma area do conhecimento nas mais variaveis vertentes da Analise de
Dominio (HJORLAND, 2004). Para a presente pesquisa delimitou-se a escolha da
quinta, sexta e nona abordagem, sendo respectivamente: Estudos bibliométricos,
Estudos histdricos e Estudos terminoldgicos, pois estas abordagens permitem
identificar e conhecer a Pl no contexto do GT5 do Enancib a partir de diferentes
vertentes. No Quadro 4, a seguir, apresenta-se os dados dos autores citados para

definir a PI, as referéncias destes trabalhos coletados estdo no Apéndice A.

Quadro 4 — Autores citados para definir Pl

N° DE VEZES
AUTOR CITADOS

Aquino (2008) 1

Barreto (2003) 2

Bezerra (2018) 1

Braman (1995; 2004; 2006; 2009; 2011) 18

Branco (2005) 1

Burger (1993) 1

Daniel apud Caridad Sebastian, Méndez Rodriguez e 1

Rodriguez Mateos (2000)

Davenport (1998) 1

Duff (2004) 1

Farias e Vital (2007) 1

Franks (2015) 1

Freire (2008) 1

Frohmann (1994; 1996) 4

Garcia Martinez (2003) 1

Gomez; Goméz; Gonzalez de Gémez; Gonzélez de Gomez 7
(21997; 1999; 2012)

Hernon e Relyea (1991) apud Jardim, Silva e Nharreluga 1

(1991)

Jaeger et al. (2015) 1

Jardim (2008; 2007; 2006) 3

Jardim e Marcondes (2003) 1

Jardim, Silva e Nharreluga (2009) 2

Jeanneret (2008) 1

Kerr Pinheiro; Pinheiro; Aun (1997; 2001; 2003; 2008; 2011, 10

2012)

Lemos (1987) 2

Lévy (1998) 1

Lima et al. (2009) 1

Magnami e Kerr Pinheiro (2011) 1

Massensini e Frota (2017; 2018) 2
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N° DE VEZES

AUTOR CITADOS

Ogécime (2016)
Ogécime e Moura (2018)
Rowlands (1996)
Schwarzelmiiller et al. (2004)
Shaffer (2015)
Silva (1991)
Silva e Pinheiro (2011)
Silva e Tomaél (2009)
Strassmann (1994)
Terra (2008)
Uhlir (2006)
Vargas e Pinheiro (2009)
Weingarten (1989 apud Kerr Pinheiro)
TOTAL
Fonte: dados da pesquisa (2021)
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Conforme pode ser visto no Quadro 4, € possivel verificar que dentre
0s autores e citacdes de seus trabalhos, totalizaram 88 ocorréncias. A autora mais
citada € Braman com 18 citacfes, estas cita¢cdes variam entre os anos de: 1995; 2004;
2006; 2009; 2011. Em segundo lugar, com 10 resultados esté Pinheiro referente aos
seus trabalhos dos anos de 1997; 2001; 2003; 2008; 2011; 2012 e terceiro temos
Gonzalez de Gomez com 7 cita¢gdes, dos anos 1997; 1999; 2012.

Nos artigos coletados, ha variedade terminologica sobre a citacao de
autores, ndo havendo uma padronizacao, ha trabalhos que citam Gonzalez de Gomez
de quatro diferentes formas: Gémez; Goméz; Gonzalez de Gémez; Gonzélez de
GOmez. Para Pinheiro temos trés variantes: Kerr Pinheiro; Pinheiro e Aun, este ultimo
sobrenome devido ao periodo em que a autora foi casada.

Em quarto lugar, os autores Jardim e Uhlir foram citados cada um trés
vezes. Os trabalhos citados de Jardim eram de 2006; 2007 e 2008. Ja de Uhlir sédo de
2006.

Os trabalhos citados duas vezes sao dos autores: Barreto (2003);
Jardim, Silva, Nharreluga (2009); Lemos (1987); Massensini e Frota (2017; 2018),
Rowlands (1996), Shaffer (2015), e por fim, Vargas e Pinheiro (2009).

Os outros autores que foram citados ao menos uma unica vez, tiveram

seus trabalhos utilizados 28 vezes.
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As citacOes e referéncias coletadas para analise estao disponiveis no
Apéndice A — Coleta de citacdes, em que ha o ano do evento que a citacao foi
coletada, o ano da citacdo, autoria, citacdo e referéncia desta citacao.

A citacdo mais antiga é de 1987, em que Lemos considera que “[...]
tanto o conceito quanto as praticas de politica de informacédo serdo sempre relacionais
porque se reportam ao que é temporal e geografico, uma vez que as necessidades de
desenho de determinada politica condicionam-se inexoravelmente a fatores histéricos
e sociais objetivos (LEMOS, 1987, apud SILVA; PINHEIRO, 2011, p. 1631).

Em 1989 Weingarten (1989 apud KERR PINHEIRO, 2001) destaca
gue a Pl precisa ser flexivel e dindmica para acompanhar as mudancas ocasionadas

pelas TICs. Em 1991, a Pl aparece conceituada como:

[...] um conjunto de principios, leis, diretrizes, regras, regulamentos e
procedimentos inter-relacionados que orientam a supervisédo e gestao
do Ciclo Vital da Informacdo: a producdo, colegcdo, organizacgéo,
distribuicdo/disseminagéo, recuperacgéo e eliminacdo da informagéo.
Politica de informagcdo compreende o acesso a, e uso da informacao
(HERNON; RELYEA, 1991, p. 176 apud JARDIM; SILVA,
NHARRELUGA, 2009, p. 6).

Em 1993, Burger afirma que “Sao mecanismos sociais usados para
controle da informacdo e os efeitos sociais da aplicagcdo destes mecanismos”
(BURGER, 1993, p. 65).

Apresentando em outras palavras as citagdes acima mencionadas,
em 1994, Strassmann considera que uma politica de informacéo cobre os objetivos,
diretrizes, praticas e intencfes organizacionais que servem para fortalecer as
decisdes locais (STRASSMANN, 1994). De acordo com Keer Pinheiro (2012) é
possivel que haja variacdo terminologica da PI, que ao ser utilizada pelo Estado
informacional, € implementada por planos e programas, apesar disto a Pl ndo deixa
de existir.

A autora mais citada, Braman, surge a partir de 1995 com a seguinte
perspectiva sobre PI: politica relativa a qualquer fase de uma cadeia de producéo de
informacdo, que vai desde a criacdo, passando pelo processamento até seu
armazenamento ou destruicdo. Rowlands (1996) sintetiza a PI como um conjunto de
leis publicas, regulamentos e politicas que fomentem ou regulem a criacéo, o uso, 0

estoque e a comunicacédo da informacgéo. Pode também ser considerada como “[...] 0
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conjunto de praticas/acdes encaminhadas a manutencéo, reproducdo ou mudanca e
reformulacéo de um regime de informacéo, no espaco local, nacional ou global de sua
manifestacdo” (GOMEZ, 1997 apud AUN, 2001, p. 4).

E possivel identificar que Braman (1995) aprofunda e elucida os
aspectos generalizados nas citacdes dos autores anteriores. Porém, ela destaca que
compreender a Pl como dependente das tecnologias de informacdo, permite
identificar neste ambiente o controle da cultura, da politica e da economia. Podemos
considerar que a autora destaca alguns aspectos do regime de informacéo, que é
desenvolvido também em 1995, pela citacdo de Frohman (1995, p. 2) que considera
a Pl como “[...] conjunto de praticas que mantém um Regime de Informac¢éo.” Braman
atrela a Pl as TIC, Frohmann (1995) complementa ndo haver delimitacdo da area
nesta perspectiva, como também vislumbrar as rela¢ées entre informacéo e poder na
Cl, e ndo somente pela visao tecnoldgica e/ou epistemolodgica.

Para este mesmo autor, restringir também a Pl aos problemas
relacionados a producdo, organizacao e disseminacédo cientifica e técnica, limita o
alcance daqueles que geram e sao afetado pelas PI. Portanto, uma das motivacdes
dos estudos sobre PI versa sobre “[...] fazer intervencdes inteligentes e socialmente
responsaveis no exercicio do poder e controle sobre a informacdo (FROHMANN,
1995, p. 2). Deste modo, Frohmann ndo apenas justifica, mas destaca a importancia
do Regime de informagéao para a PlI.

Entre as citacdes mais recentes, Bezerra, (2018) e Gonzélez de
Gbomez (2012) consideram que a partir do regime de informacéo é possivel trazer um
olhar critico para a Pl, ampliando o conceito da area para além dos aspectos restritos
a gestdo. Complementando esta ideia, Massensini e Frota (2018) consideram que a
Pl regula determinadas redes de informacéo e as dialéticas territoriais existentes. Os
fatores econdmicos, culturais e organizacionais sao parte do processo da PI
(OGECIME; MOURA, 2018).

Como o Enancib recebe pesquisadores de diversas instituicoes,
desde a sua primeira edicdo do GT5, em 2005, até a edicdo de 2019, foram
recuperados trabalhos de 61 instituicbes diferentes, mostrando assim a abrangéncia
e importancia deste evento na area da Cl. Os dados aqui apresentados (Grafico 1)
contabilizam cada vinculo institucional autor dos artigos recuperados, ou seja, ha
artigos com até cinco autores e, em alguns casos, de diferentes instituicbes em um

anico artigo.
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Gréfico 1 — Vinculacéo institucional dos autores
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Fonte: dados da pesquisa (2021)

Nesses 15 anos de evento, 571 vinculos institucionais foram
registrados, em que 61 instituicbes surgindo pelo menos uma vez e 30 instituicbes
aparecendo mais de duas vezes. Um dado a se frisar é que 88 pesquisadores nao
apresentaram o seu vinculo com nenhuma instituicdo, demonstrando a nao exigéncia
dessa informacao nas inscricfes até o ano de 2014.

Em 2005 o evento aconteceu na cidade de Florianépolis (SC), na
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). A instituicAo que mais representou
com numero de pesquisadores foi a Pontifica Universidade Catolica (PUC) de
Campinas com quatro pesquisadores e em seguida, a Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG) com trés pesquisadores.

No ano de 2006, o evento aconteceu na cidade de Marilia, interior de
Séao Paulo, na Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESP),

guando foram apresentados apenas 11 trabalhos no GT5. A instituicAo com maior
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namero de pesquisadores foi a Universidade Federal da Bahia (UFBA) com quatro
pesquisadores, ressalta-se aqui que mais quatro pesquisadores ndo revelaram o
vinculo institucional.

Em 2007, o evento ocorreu em Salvador (BA), UFBA, a instituicéo de
maior recorréncia foi a UFMG com oito resultados, seguida da PUC Campinas e UFSC
com trés resultados para cada instituicdo, dois vinculos institucionais ndo foram
identificados nesse ano.

No ano de 2008, o evento aconteceu em S&o Paulo (SP), na
Universidade de Sdo Paulo (USP). Dos vinculos institucionais identificados, 13 sédo da
UFBA, cinco da UNESP e IBICT, trés da Universidade Estadual de Londrina (UEL).

Em 2009, o evento foi realizado em Jodo Pessoa (PB), na
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), sete vinculos sdo da UFBA, quatro do
IBICT, trés em cada uma das seguintes instituicdes: Universidade Federal de Séo
Joao Del-Rei (UFSJ), UFSC, UNESP, Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
e UFMG. Neste ano ha um trabalho que contribui especificamente para area da Pl,
intitulado Politica de informacao: tendéncias internacionais pela autoria de Terezinha
Elisabeth da Silva e Maria Inés Tomaél.

Realizado na cidade do Rio de Janeiro (RJ) em 2010, o evento
aconteceu sob a organizacdo de trés entidades: IBICT/UFRJ; Fundacdo Oswaldo
Cruz (FIOCRUZ); e Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Dos
vinculos identificados, destacam-se seis da UFBA e quatro da UFMG.

Nas edicdes de 2008, 2009 e 2010 do evento ndo foram identificados
vinculos institucionais ocultos, em contrapartida, no ano de 2011 o evento que
aconteceu em Brasilia (DF) na Universidade de Brasilia (UnB), 32 autores nédo
apresentaram qualquer relacdo com alguma instituicdo. Porém foram identificados
outros quatro vinculos do IBICT.

Em 2012, realizado na cidade do Rio de Janeiro (RJ) pela Fiocruz, a
instituicdo com maior numero de vinculos foi o IBICT/UFRJ com 12, seguido da UFBA
com seis, IBICT e UFMG com cinco, trés resultados da Universidade Federal
Fluminense (UFF), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), e outros
trés ndo foram identificados. Neste ano é possivel identificar as instituicbes situadas

no mesmo local de realizacdo do evento foram as mais recorrentes.
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O evento de 2013 ocorreu em Florianépolis (SC) realizado pela UFSC,
e as instituicdes mais presentes foram seis vinculos do IBICT/UFRJ e UEL, cinco da
UFMG e UFBA, quatro UnB, UNIRIO e IBICT, e outros dois sem identificagao.

No ano de 2014, na cidade de Belo Horizonte (MG), o evento
aconteceu na UFMG. Diferente dos anos anteriores, neste ha apenas dois vinculos
do IBICT/UFRJ e outros 45 vinculos nao foram identificados. Apesar de significativo,
esta é a ultima edicdo do evento em que ndo hé vinculo institucional ndo explicitado
pelos autores, sendo possivel constatar que a obrigatoriedade de os autores
apresentarem alguma afiliacdo institucional ao submeterem trabalhos no encontro
anual.

Em 2015, o evento ocorreu em Jodo Pessoa (PB) na UFPB e a
instituicdo de maior recorréncia foi a UFMG com seis vinculos, seguido da UFRJ com
cinco, e Fundacdo Mineira de Educacéo e Cultura (FUMEC), UFPE, USP e UFF com
dois cada.

Ja em 2016, realizado em Salvador (BA), no evento organizado pela
UFBA, foram identificados nove vinculos institucionais do IBICT/UFRJ, cinco da UFRJ,
quatro foram da UFMG, e trés da UFBA, UNIRIO, UnB.

No ano de 2017, o evento aconteceu em Marilia (SP), promovido pela
UNESP. Nesta edi¢céo, recuperou-se cinco vinculos do IBICT, quatro da UFMG e
FUMEC, trés UnB e UFF. Em 2018, realizado em Londrina (PR), organizado pela UEL,
oito vinculos institucionais sdo da UFMG, cinco da UFRJ, e 3 da UNESP.

E, na dltima edicdo em 2019, ocorrido na cidade de Florianépolis (SC),
organizado pela UFSC, dos vinculos recuperados 12 sdo da FUMEC, dez UFMG, sete
UFRJ, seis UFPB, IBICT/UFRJ e IBICT, quatro sdo UFF e UEL, e trés Universidade
Federal do Espirito Santo (UFES).

Historicamente, considerando todos os anos, a instituicdo que mais
publicou foi a UFMG com 65 ocorréncias, seguido da UFBA com 55 e IBICT com 39,
IBICT/UFRJ com 35, UFRJ com 34, UEL com 22, FUMEC com 21, UFF com 20,
UNIRIO e UNESP com 18, USP e UFPB com 15, UnB com 14, UFSC com 12, UFPE
e PUC Campinas com nove resultados, UFES e IBICT/UFF com sete, PUC Minas e
UFSJ com cinco, UFRGS com quatro, UFS, Universidad de Granada (Espafa),
Arquivo Nacional, Camara dos Deputados, Escola de Governo Fundacdo Jo&o
Pinheiro e Fiocruz trés resultados cada, Escola de Governo da Fundacdo Joédo

Pinheiro (EG/FJP) e FURG com dois resultados cada. Outras instituicdes aparecem
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apenas uma vez.

Importante frisar que ha uma heterogeneidade na grafia dos vinculos
institucionais, fato que é um dificultador para andlise aqui proposta ja que afeta a
recuperacdo dos dados devido a ndo padronizagdo. H& muitas abreviagfes e siglas,
alguns exemplos: Fac. Estacio de Sa de BH; FURNAS; IBGE; IFPB; IFRJ; INMETRO;
INPI. Variedade de ordenacdo de nomenclatura: IBICT/UFF ou UFF/IBICT,;
IBICT/UFRJ ou UFRJ/IBICT. E, alguns nomes s&o escritos por extenso seguido da
abreviagéo: Universidade do Grande ABC (UniABC).

Além dos vinculos institucionais, verificou-se quais 0s autores que
publicaram e mais publicam, pois estdo atrelados a estas instituicbes constantes no
GT5 do Enancib. Os dados foram dispostos em nuvem de palavras, em que o tamanho
de destaque da palavra é proporcional ao numero de vezes que ela foi recorrente,
conforme a Figura 5:

Figura 5 — Autores e numero de publicacdes

e MARTA GULOMAK DA CUNHA FROTAL 2 RTRICA MALLMANN SOUTO PERETRA:
“1Hl:[l A MARTA GROSST DE CARVALHO

i H\“ Q'm T Q
SNNTTETUAY \\\\\W&
: A \\M&G— 0\k vm?r}e- 10 1S MASSENSINT

e\ WSS e i e R DRIG NO MAROU
ARTHUR EU[[HU B[Z[RRA ["’"mr’”ﬂﬁ i Q MDRF 'RM[[NR%N][[]UFI

_{M}.r«' LN it
O s h%}\ LGN s

| e lEhn‘I J”.Nl_

&l“h S i) WM o MARTAL U[IA MA[IEL |

Kt il i Al r11r|nruFr~1_. ARA BORG

Mmm[,ow mws[]]fﬁ M EMARTA DA STLVA .',
' T JULTANATDO COUTO BEMPLCR maiiafy e IADASHABNRD | miies LB e

[T TR TN |l"?’
(e NA P LOTeAN

Gl 'T'A bATS u Iﬂf P, »5 14
\OSINE 08 R[IRA 5 IKOG?A"’(M UN'» =

s ADRLANA MEf JD[ [IH AUT0... SUSANE BARR[]
Fonte: dados da pesquisa (2021)

I



60

Dos 325 diferentes autores recuperados, 22 artigos publicados sao de
Marta Macedo Kerr Pinheiro, 16 de Sarita Albagli,12 de Clovis Montenegro de Lima,
11 de José Maria Jardim e Liz-Rejane Issberner, cada, oito de Georgete Medleg
Rodrigues, sete de Ana Maria Barcellos Malin, Jussara Borges, Othon Fernando
Jambeiro Barbosa e Terezinha Elisabeth da Silva, seis de Helena Pereira da Silva,
cinco de Joana Coeli Ribeiro Garcia, Renato Pinto Venancio e Rodrigo Moreno
Marques.

Quatro resultados para cada um dos seguintes autores: Ana Maria
Pereira Cardoso, Arthur Coelho Bezerra, Benjamin Luiz Franklin, Edilene Maria da
Silva, Elaine Cristina Santos Sampaio, Lucia Maciel Barbosa de Oliveira, Maria
Guiomar da Cunha Frota, Maria Inés Tomaél, Maria Lucia Maciel, Patricia Mallmann
Souto Pereira, Rogério Luis Massensini, e Rosane Sobreira.

Trés trabalhos para cada autor, sendo eles: Adriana Mendes de
Aratjo, Angela Maria Grossi de Carvalho, Bruno Fuser, Cezar Karpinski, Elisa
Campos Machado, Evelin Mintegui, Fernando Augusto Mansor de Mattos, Gilda
Olinto, Gilvan de Oliveira Vilarim, Giuseppe Mario Cocco, Isa Maria Freire, J. Carlos
Fernandez-Molina, José Carlos Sales dos Santos, Juliana do Couto Bemfica, Luiz
Carlos da Silva, Marcelo Franco Porto, Marcia Martins de Oliveira, Marcio Gongcalves,
Marco André Feldman Schneider, Maria Aparecida Moura, Maria Nélida Gonzalez de
GOmez, Patricia Nascimento Silva, Rose Marie Santini, Sandra de Albuquerque
Siebra, Silvana Aparecida Borsetti Gregorio Vidotti, Silvana Drumond Monteiro,
Susane Barros, e Valéria Cristina Lopes Wilke.

Entre os trabalhos recuperados, 40 autores tém dois artigos
publicados cada: Adriana Bogliolo Sirihal Duarte, Adriane Maria Arantes de Carvalho,
Ana Celeste Indolfo, Ana Ligia Silva Medeiros, Ana Maria de Almeida Ribeiro, Ana
Paula Ribeiro, Barbara Coelho Neves, Bruno Nathansohn, Carmem Lucia Batista,
Cintia A. Chagas Arreguy, Cleide Luciane Antoniutti, Dirlene Santos Barros, Edivanio
Duarte de Souza, Elizabeth Maria Freire de Jesus, Gustavo da Silva Saldanha, Herbert
de Oliveira Rego, lvete Pieruccini, José Mauro Matheus Loureiro, Juan Carlos
Fernandez-Molina, Katia Santiago Ventura, Larissa Santiago Ormay, Leonora Corsini,
Lilian Viana, Lorena Macambira, Lucileide Andrade de Lima do Nascimento, Ludmila
dos Santos Guimaraes, Marcello Martins Soares, Mardochée Ogécime, Maria Cristina

Guimaraes Oliveira, Maria Teresa Navarro de Britto Matos, Pedro Alves Barbosa Neto,
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Placida Leopoldina Ventura Amorim da Costa Santos, Renata Abrantes Baracho,
Ronara Cristina Bozi dos Reis, Rubens Ribeiro Goncalves da Silva, Sandra Lucia
Rebel Gomes, Sérgio Conde de Albite Silva, Simone da Rocha Weitzel, Thiago Gomes
Eirdo, e Valdir Jose Morigi.

Por fim, séo 231 resultados para 0s autores que possuem apenas um
trabalho publicado cada. Importante destacar que se identificou variedades
terminolégicas nos nomes dos autores, ou seja, ndo hd uma padronizacdo. As
variedades séo referentes ao uso ou nao de acentos, abreviacdo ou supressao de
sobrenome, utilizacdo ou nao do sinal (-) para separar nome. Sao eles: Clovis
Montenegro de Lima / Clévis Ricardo Montenegro de Lima; Jose Maria Jardim / José
Maria Jardim; Liz Rejane Issberner / Liz-Rejane Issberner; Georgete Medleg
Rodrigues / Georgette Medleg Rodrigues; Othon Fernando Jambeiro Barbosa / Othon
Jambeiro; Renato Pinto Venancio / Renato Pinto Venancio; Elaine Cristina Santos
Sampaio / Elaine Sampaio; Lucia Maciel Barbosa de Oliveira / Lucia Maciel Barbosa
de Oliveira; Maria Inés Tomael / Maria Inés Tomaél; Cézar Karpinski / Cezar Karpinski;
Gilvan de Oliveira Vilarim / Gilvan Vilarim; Giuseppe Cocco / Giuseppe Mario Cocco;
Marcia Martins de Oliveira / Marcia Martins Oliveira; Marco André Feldman Schneider
/ Marco Schneider; Maria Nelida Gonzalez de Gomez / Maria Nélida Gonzalez de
Gomez / Maria Nélida Gonzalez de Gémez; Silvana A. B. G Vidotti / Silvana Aparecida
Borsetti Gregorio Vidotti / Silvana Vidotti; Gustavo da Silva Saldanha / Gustavo Silva
Saldanha; Herbert de Oliveira Rego / Herbert Oliveira Rego; Juan Carlos Fernandez
Molina / Juan Carlos Fernandez-Molina; Maria Cristina Guimardes Oliveira / M.
Cristina Guimaraes Oliveira; e por fim, Maria Teresa Navarro / Maria Teresa Navarro
de Britto Matos.

Estas inconsisténcias terminolégicas acima apresentadas, afetam
diretamente na organizacdo e recuperacdo da informacéo. O autor, ao submeter o
trabalho no evento, é responsavel por preencher os metadados de submisséo.
Portanto supbe-se que o0s proprios autores que atribuem as autoridades da
publicacdo, causam esta inconsisténcia terminoldgica, assim como acontece com as
palavras-chave, como podemos verificar abaixo.

As palavras-chave sao a representacdo do assunto de um
documento. No Enancib elas sdo atribuidas pelos autores dos artigos, portanto

analisou-se as palavras mais recorrentes anualmente. Estes dados foram dispostos
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em nuvem de palavras, em gque o tamanho e destaque da palavra € proporcional a

guantidade de vezes que aparece, conforme Figura 6 a seguir.

Figura 6 — Palavras-chave 2005

Ass EMEH’(LlG IFP{D"(‘ﬂu 13 [NFORMA AO fs

ECONOMEA EFOLTYICA DA TNFDRMAL INCLUSHO DIGTTAL - SALYADD

S NCLUSEO DIGHAh o,

uiiﬁ['ﬂ”fihﬁ
ESFERA PUBLICA .HE.H-QE}QIE.E&S

Il\‘u |I(;AU[]|\' INCLUSAO TNFORMACTONA

Lov NG [LHRONI(Uf“”“mﬁo“

oo JOCTEDADE DA NFDRMAQAOA[ 1590 VIFTUAL

, DESENVOLVIMENTO

Fonte: dados da pesquisa (2021)

Em 2005, ano de surgimento do GT5, as palavras-chave mais
utilizadas foram: conhecimento, incluséo digital, informacéo, inclusédo social, governo
eletronico, telecentro, sociedade da informac&o. Identificou-se também algumas
palavras em espanhol.

Figura 7 — Palavras-chave 2006
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Em 2006, os assuntos: Governo eletrdnico, inclusao digital, cidadania,
exclusdo digital, gestdo da informacdo, infoinclusdo e conhecimento ganham
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destaque. Uso de abreviacdo Sinima, sem identificacdo por extenso de Sistema
Nacional de Informacdo sobre Meio Ambiente, isto pode gerar barreiras para
recuperar a informagao.

Figura 8 — Palavras-chave 2007
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Em 2007 as tematicas mais recorrentes sdo Informacao, inclusdo
digital, politica de informacéo, infoinclusdo e sociedade da informacdo. Novamente
palavras em espanhol e uso de abreviagdo, como OMPI. Em casos de palavras
internacionais que possuem traducdo equivalente, seria preferivel traduzir, por se
tratar de um evento que ocorre no Brasil e grande parte dos anais sdo organizados
em lingua portuguesa.

Figura 9 — Palavras-chave 2008
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O ano de 2008 destaca temas como Politicas de informacéo, arquivo
nacional, Conselho Nacional de Arquivos, politicas publicas e inclusdo digital. A

abreviagéo TIC poderia ter a nomeagao por extenso.

Figura 10 — Palavras-chave 2009
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JA& em 2009, temos: inclusdo digital, politica de informacéao,
informacgao e regime de informacgao. Identifica-se o uso de abreviagdo CT&l; uso de
siglas, abreviagfes e signos podem ser prejudiciais para a organizagao e recuperacao

da informacao devido a ndo padronizacéo.

Figura 11 — Palavras-chave 2010

TECNOLOGTAS DE TNFORMACA
L0 DE ELeTRONICA COMUNTC

NICACID TNDICADORES

RS1L - MUNICIPALTDADES

(o CLent
METROPOLE ANALI DF REDFS Gvenca --.,:fr[ DIGLTATS

[ "
INUJSTRIADEDRELTOS DEAVTER, el '[“'L" - WEBSTTES MUNTCTPATS

LET GERAL DE TELECDMUNTCACEES
MOVIMENTO DEACESS0 AEETD
IND\MEAU BAASL - PLANO DIRETOR MUNICIPAL TERRITGNTOS QUALLFCANTES

DIRELTO AUTORAL COOPERACTO E CRTACAD

CIDADANTA N(L AO D‘[G‘['\‘ A [ LIS
REGTME DE INFORMACHD DISCURSO
FCONOMIA

INCLUSD DESEvOLYIMENTO AN s oconss TRABALHO COGI EPﬂSllﬁ’\IU T R ——
\INTVERSTOADE PURLICA ~ LHFDAMAMGHD SOCTAL THCLUSKD INFOSMACTONAL It ARRANTO PRODUTIVO LOCAL ﬁ
ACESSO A INFORMACAO Seconl W U TVESTICHS  POLETICADE INFORMACD
J l (A E M : [SHDU h'\ﬂ} :lANl} 1 |lh'. Lr' ALBRAS INT[RN[T
APTTALTSMO INFORMAC um}&
POLTTICAS PUBLTCAS DE TNEDRMACAD § IM FRMD IN UQ\MMJQU I NTAD I11|\|F||r[]”, A0
TMMLH{&IMMHM'[ 0GRAFTA NAD CONSTA

Fonte: dados da pesquisa (2021)




65

No ano de 2010, destacam-se: inclusdo digital, inclusdo social e
analise de redes. Ha trabalhos sem palavras-chave (apresentados nesta pesquisa
como: “ndo consta”) e as abreviagcdes OMPI, ALA. Uso de contextualizacéo do tema,
por exemplo Brasil — internet, Brasil — websites municipais, isso permite aos usuarios

identificar sobre qual enfoque dado ao assunto representado naquela pesquisa.

Figura 12 — Palavras-chave 2011
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Fonte: dados da pesquisa (2021)

Em 2011, os assuntos estéo relacionados a Informacéo, politicas de
informacao, segurancga publica, politicas publicas. Novamente, identificou-se artigos
sem palavras-chave o que afeta diretamente a comunicacao cientifica, pois o trabalho

podera ndo ser recuperado em seu maximo potencial.
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Figura 13 — Palavras-chave 2012
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Fonte: dados da pesquisa (2021)

Em 2012, os trabalhos sem palavras-chave aumentam
significativamente, ganhando destaque na nuvem, seguido de capitalismo cognitivo,
regime de informacao, informacdo, comunicacao cientifica, repositorios institucionais,
redes sociais e informacdo publica. Destaca-se também palavras extensas, como:
website dos deputados da Assembleia legislativa da Bahia (ALBA), Autores e editores

no processo de comunicacéao cientifica e uso de nome proprio, como Pierre Bourdieu.

Figura 14 — Palavras-chave 2013
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No ano de 2013 permanecem em destaque os artigos sem palavras-
chave, seguido dos assuntos Regime de informacao, arquivo nacional, informacéao,

politicas arquivisticas, Lei De Acesso a Informacéo e seguranca publica.

Figura 15 — Palavras-chave 2014
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Fonte: dados da pesquisa (2021)

Em 2014 foi o ano de maior homogeneidade de variedade e
recorréncia de palavras, destacou-se a Lei de Acesso a Informagédo que surgiu mais
vezes. A partir deste periodo ja ndo foram identificados artigos sem palavras-chave,
por isso h& maior variedade de assuntos. Entretanto, observa-se clara dispersédo de

palavras-chave.
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Figura 16 — Palavras-chave 2015
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No ano de 2015, os assuntos mais recorrentes foram Lei de acesso a
informacéo, acesso a informacéo, gestdo de documentos, biblioteca escolar, politicas

publicas, Brasil. E surge nimero de lei na palavra-chave Lei federal n. 12.244/10.

Figura 17 — Palavras-chave 2016
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Igualmente ao ano anterior, em 2016, a tematica Lei de Acesso a
Informacao (LAI) permanece, porém, seguido da sigla LAI. Transparéncia, bibliotecas
publicas e informacgdo publica sdo destaques deste ano. Houve uso de nome por
extenso seguido de abreviagdo como: Plano nacional do livro e da leitura — PNLL.
Contextualizacdo de tematicas: Politicas publicas de informacédo — Brasil; Estado —
Brasil. Um trabalho apresenta como palavra-chave Artigo 19, sendo referente a ONG
Artigo 19, seria interessante a contextualizacdo desta palavra, ja que artigo 19 pode
referir-se a qualquer legislagcdo causando ambiguidade, portanto, poderia ser
representada, por exemplo, como ONG Artigo 19; Artigo 19 ONG.

Figura 18 — Palavras-chave 2017
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Fonte: dados da pesquisa (2021)

No ano de 2017, a Ciéncia da informacéo, regime de informacéo, Lei
de Acesso a Informacéo, politicas de informacdo sdo os assuntos mais recorrentes.
Destaca-se uso de palavras para contextualizar o assunto, por exemplo, Cafeicultura
— Espirito Santo (ES) — Brasil; Cidadania — Lei de Acesso a Informacgéo; Ciéncia da

informacao — politicas de informacao.
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Figura 19 — Palavras-chave 2018
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Assim como o ano anterior, em 2018 os assuntos mais recorrentes
foram Regime de informacédo, Ciéncia da Informacéo, Lei de Acesso a Informacéo,
politica(s) de informacéao, politicas publicas. Destaca-se 0 uso de abreviacbes como

Enancib, DGBR. Uso de plural e singular.

Figura 20 — Palavras-chave 2019
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Neste ultimo ano da coleta, em 2019, destacam-se os temas Politica
de informacéo, regime de informacéo, biblioteca escolar, Brasil, inovacéo, ciéncia da
informacao, producéo cientifica e Lei de Acesso a Informag&o. Observa-se o uso de
palavras para contextualizar: Informacdo — conhecimento, tecnologia; e palavra por
extenso seguido de abreviacdes: Instituicdes Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacao
(ICTS). Numero de legislacdo: Lei n. 12.244/2010. E palavras sem complemento,
como: manipulacao, trabalho, Canada, Espanha.

Posterior a discussao dos resultados desta investigacao, tem-se
alguns fatores que limitaram o estudo, pois para cumprir 0s objetivos, levantou-se os
artigos disponibilizados online no repositorio BENANCIB, a partir do uso de estratégias
de busca e refinamento de pesquisa. Constatou-se que 0 repositério ndo esti
atualizado com todas as edi¢cbes do evento, sendo necessario uso de novas
estratégias de busca nos respectivos websites de edicdo do evento para obtencao
dos dados para esta pesquisa.

Em razdo do GT5 surgir em 2005, h& recorte cronolégico de 2005 a
2019, e também devido as diferentes modalidades disponiveis para submissao de
trabalho no ENANCIB, foi delimitado que apenas os trabalhos de comunicacédo oral
foram coletados para verificar os conceitos sobre Pl, e em 2019 passa a ser nomeado
por trabalho completo. Isto posto, o corpus foi constituido da seguinte forma: 461
resultados totais, 359 sdo do GT5. Destes, 71 sdo poster e 252 de comunicacao
oral/trabalho completo e 42 trabalhos tem conceitos sobre PI.

Considerando os resultados obtidos com os filtros e estratégias de
pesquisa, foram poucos os trabalhos que conceituaram a PIl, sendo assim apesar de
estarem relacionados a temética, a grande maioria das pesquisas nao citaram e/ou
definiram a PI, ou seja, isto demonstrou que apesar de o termo ter sido utilizado, ele
nao foi aprofundado como demanda a complexidade do assunto. O fortalecimento de
estudos que conceituem a Pl sdo importantes para o desenvolvimento do conceito do

tema no ambito da CI. Isto posto, encaminha-se as consideracdes finais da pesquisa.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Historicamente é perceptivel que no decorrer dos anos, conforme
determinado tema é mais estudado ou debatido, h4 um incremento de palavras e
conceitos que permeiam tal tema, fazendo com que as nuvens retratem isso de forma
mais homogénea. E possivel que isto ocorra devido as regras de submisséo que foram
sendo modificadas no avancar das edi¢cfes, pois nas ultimas edicbes, o numero
maximo de palavras-chave atribuidas ficam entre trés a cinco. Apesar disto, ha o uso
de muitas abreviacdes e siglas que podem gerar confusao ao recuperar a informacéao.
Como aconteceu em alguns casos, o ideal é que seja feito 0 uso do home escrito por
extenso seguido da abreviagdo/sigla, assim como nos casos de nomes proprios,
apesar de alguns serem bem conhecidos, é interessante a inclusdo de um termo
significativo para representar e contextualizar a tematica. Outra questdo a ser
considerada € sobre uso de plural e singular, pode também ocasionar em confuséo
para recuperar o trabalho.

Inicialmente os assuntos dos artigos nas palavras-chave eram
focados em ambientes fisicos, como: telecentros, bibliotecas, arquivos e etc. e no
decorrer dos anos foram sendo atrelados ao ambiente virtual e digital, a partir das
incidéncia das palavras: e-science, governo eletrénico, second life, web e etc.
Também foi descoberto que no avancar das edi¢cbes, 0s assuntos relacionados a
sociedade, como incluséo digital, acesso a informacédo, comportamento, necessidade
e uso da informagdo, dentre outros, S&o mais recorrentes.

Um tema predominante no periodo pesquisado € a Lei de Acesso a
Informacao (LAIl), observando que aparece de diferentes formas até que seja
padronizada. No ano de 2010 apareceu como: acesso a informacgdo, em 2012 como
Lei de Acesso a Informacdo Publica e do ano de 2013 em diante o termo LAl
finalmente € padronizado na relacédo de palavras-chave. Isto se deve ao fato de que
as discussdes sobre o tema intensificou-se em 2010, foi promulgada em 2011, e
entrou em vigéncia no ano de 2012. Deste modo, verifica-se que os estudos da area
da Pl do GT5 esta em consonéncia a realidade social do pais.

Considerando o0s aspectos sociais, foi possivel perceber uma
tendéncia de estudos futuros dentro da area da Pl. Foram recuperadas as seguintes

palavras-chaves que demonstram essa tendéncia: dados abertos, direito a acesso,
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regime de informacédo, Ciéncia da Informacdo, politica de informacéo, ética,
desinformacéo, fake news, direitos autorais, bibliotecas digitais clandestinas, poder,
controle social da informacgéo.

Em geral, ndo foi possivel identificar uma padronizacéo terminoldgica
nos diferentes aspectos em que os dados foram analisados, ou seja, ndo houve
padronizacdo dos nomes dos autores citados, dos vinculos institucionais, dos autores
gue publicaram no evento, nem das palavras-chave. Supde-se que isto ocorra pelo
fato do evento nado utilizar um instrumento de controle terminolégico, como por
exemplo um vocabulario controlado ou descritor. Sendo assim, cada autor, com sua
subjetividade, atribui os metadados na submissao dos trabalhos de acordo com sua
perspectiva.

Essa falta de padronizacdo exemplificada acima faz com que haja
dificuldade dos usuarios para encontrar determinados assuntos, mesmo havendo uma
grande oferta de documentos, pois ndo estdo bem representados e organizados.
Portanto, ressalta-se a importancia de padronizar os metadados dos artigos,
conscientizando os pesquisadores em representar o mais fielmente possivel os
assuntos abordados nas pesquisas.

A padronizacao dos termos possibilita melhor recuperar e organizar a
informacé&o e o conhecimento. Sugere-se que em pesquisas futuras sejam analisadas
a possibilidade do desenvolvimento de um sistema de controle de vocabulario para
autoridade, instituices e palavras-chave visando sanar esta dificuldade identificada
neste trabalho. Isto facilitara também a constante atualizacdo de termos, e em
consequéncia melhor identificacdo de novos assuntos a serem estudados. Uma
possivel solucdo para controle de autoria seria a utilizacdo do Open Researcher and
Contributor ID (ORCID) na submissao dos trabalhos, pois este é um identificador
digital Unico, persistente e gratuito para pesquisadores que visa evitar a ambiguidade
e homonimos.

A partir dessa pesquisa foi possivel perceber que a conceituacéo da
P1 no Brasil € algo recente e que ainda € muito implicita dentro de outros temas, tendo
muitas vezes 0 pesquisador que recorrer as pesquisas de outras nacionalidades.
Porém, é preciso deixar claro que as analises expostas nesta pesquisa sobre o
conceito e assuntos da Pl sdo influenciadas diretamente pela estratégia de busca,

delimitacdo de corpus e da metodologia da pesquisa.
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Portanto, considerando que no evento do Enancib sdo aceitos e
publicados trabalhos de pesquisadores em nivel da Pos-graduacéo, constata-se que
€ relevante também observar a tematica nas grades curriculares dos cursos de
graduacgéo da Ciéncia da Informagao, Biblioteconomia e Arquivologia, bem como nos
periodicos cientificos nacionais da area para verificar o desenvolvimento da Pl no

Brasil.
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APENDICE A — Coleta de cita¢bes

ANO DO ANO DA

EVENTO CITACAo  AUTORIA

2008 2008 Aquino

2017 2001 Aun

2011 2001; 2008 Aun, Kerr
Pinheiro

2011 2003 Aun

2009 2003 Barreto

CITACOES

[...] politicas de informacéo devem ser pensadas como uma
prioridade para a sociedade brasileira, observando-se as
demandas e as particularidades de cada contexto. (AQUINO,
2008)

[...] a sociedade contemporanea modifica a face da informagéo
e o tecido social se transfigura, dando nova dimenséo a politica
de informacéo (AUN, 2001).

N&o ha mais uma direcdo central nos governos. A politica de
informacao de longo prazo, documentada e explicitada em lei,
nao mais existe. Foi substituida por programas e planos
publicados em sites governamentais de forma bem
fragmentada, em paises desenvolvidos e em desenvolvimento.
N&o mais se direciona pela transferéncia de informacao
cientifica e tecnol6gica e responde por campos e niveis
multiplos de informacgé&o (AUN, 2001, KERR PINHEIRO, 2008).

Tratando-se de politica publica de informacéo, esta pode ser
entendida como planos, programas e projetos de a¢fes ou
empreendimentos publicos na area da informacgé&o. Neste caso,
as politicas publicas de informagéo sdo assim identificadas em
razdo de uma conjuntura atual que exige agdes emergenciais
que tém resposta em governos que primam pela urgéncia e ndo
pelo planejamento de longo prazo (AUN, 2003).

Para Barreto (2003), a politica de informacéo diz respeito a
“passagem de uma intengdo formal de um discurso de governo
para sua implementa¢éo como uma agao coordenada de
governo”.
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O conceito de regime de informacé&o ajuda a configurar o
contexto e relagBes de forgas pertinentes a uma agao no campo
da politica em informacéo, contemplando sujeitos, leis,
instituicdes e suas conexdes, propiciando olhar critico sobre tal
politica, ultrapassando o mero estudo de etapas da gestédo
(Bezerra, 2018; Gonzéalez de Gomez, 2012).

A definicdo classica restrita a politica de informacgéo envolve
aspectos relacionados ao acesso a informagao governamental,
a propaganda, a leis e regulacdo. Segundo Braman (2011,
tradugéo livre), o primeiro uso da expressao ‘politica de
informacao’, por parte dos governos, se refere aos esforgos de
propaganda durante a Primeira Guerra Mundial. Braman (2011),
considerando que a politica de informacg&o envolve aspectos
relacionados ao acesso a informacgdo governamental, a
propaganda, a leis e regulacdo que convergem em toda a
sociedade, nos processos da criacdo de informacao,
processamento, fluxos, acesso e uso.

[...] a politicas de informag&o devem abarcar a defini¢cdo de
Braman (2006), que a compreende como a legislacdo e o
regulamento que se relacionam com qualquer nivel de
produgdo, criacdo, processamento (cognitivo e algoritmico),
armazenamento, transporte, distribuicdo, uso e até destruicdo
da informacéo.

Para Sandra Braman (2006, p. 1), a politica de informac&o no
Estado Informacional pode ser caracterizada pelo controle da
criacdo, do processamento, do fluxo e do uso da informacao.
Politica de informag&o € composta por leis, regulamentos e
posicdes doutrinarias — e outras tomadas de decisao e praticas
com efeitos constitutivos sobre toda a sociedade - que envolvem
geragao, processamento, fluxo, acesso e uso da informagéo.
(Traducéo livre) Braman (2011, p. 3)

A politica de informacéo fornece um termo genérico para as leis,
regulamentos e posi¢des doutrinarias que lidam com a
informacao, comunicagéo e cultura, sendo composta por leis,
regulamentos, doutrinas, e praticas com efeito construtivo sobre
toda a sociedade envolvendo geracéo, processamento, fluxo,
acesso e uso da informacdo (BRAMAN, 2011).
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Braman (2011) como a politica relativa a qualquer fase de uma
cadeia de producdo de informagéo, desde a sua criagéo,
passando pelo processamento até seu armazenamento ou
destruicdo. A politica de informagao fornece um termo genérico
para as leis, regulamentos e posi¢des doutrindrias, que lidam
com a informagao, comunicacéo e cultura, além de tomadas de
decisdo e praticas com efeito construtivo sobre toda a
sociedade, envolvendo geragado, processamento, fluxo, acesso
e uso da informagéo. A politica de informacé&o é viabilizada por
um conjunto de leis, regulamentos, posi¢fes doutrinarias e
outras tomadas de decisdes e préaticas com efeitos constitutivos
que fomentam ou regulam a criagdo, processamento, fluxos,
acesso e uso da informagéo em toda a sociedade.

Politica de informag&o € composta por leis, regulamentos e
posi¢cBes doutrinarias — e outras tomadas de decisdo e préaticas
com efeitos constitutivos sobre toda a sociedade — que
envolvem geracao, processamento, fluxo, acesso e uso da
informacado. Braman (2011, p. 3)

Compreender a politica de informag¢éo como dependente das
tecnologias de informagéo, conforme Braman (1995), torna a
regulagé@o neste ambiente fundamental para o controle da
cultura, da politica e da economia.

Segundo Braman (2006), uma politica de informacao
compreende a capacidade de reunir e processar informacgées
sobre os cidad&os e sobre os recursos e atividades no interior
de um espaco especifico e comum a uma esfera publica.

A teoria do regime destacou a auto-reflexividade da politica de
informacao, segundo Braman (2004a), em trés aspectos: i) a
politica de informac&o é sempre uma questao reflexiva do
Estado-nacgédo ou de outro sistema do qual deriva, ja que ela se
torna lastro para as demais tomadas de deciséo; ii) destaca o
papel da criagdo, processamento, fluxos e uso da informagéo
como instrumentos de poder global e iii) a aprendizagem é
importante para que os regimes se adequem as realidades que
se alteram constantemente.

A politica de informagdo, como uma das antigas formas de
governanca, coloca-se no mesmo processo de mudanga do
Estado, na medida em que passando a informacional este,
“deliberadamente, explicitamente e de forma coerente coloca os
controles da informac&o, seu tratamento, fluxos e utilizacdo para
exercicio do poder” (BRAMAN, 2006)

A politica de informacao é aquela que engloba leis e
regulamentos que lidam com qualquer estagio da cadeia de
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producéo da informacao, desde a sua criagdo, processamento
(natural ou artificial), armazenamento, transporte, distribuicéo,
recuperacéo, uso e a sua destruicao. Percebe-se um movimento
hibrido do publico com o privado, nas formas de leis e regras e
tanto a politica de informagédo quanto a politica de inteligéncia
estdo incluidas nesse processo (Braman, 2006)

O documento de uma politica de informacdo com seus cddigos
e sua linguagem devem traduzir as direg6es tomadas a partir
das demandas e necessidades da sociedade. (BRAMAN, 2006).

Para Sandra Braman (2009, p. 1), a politica de informacéo do
Estado Informacional pode ser caracterizada pelo controle da
criagcdo, do processamento, do fluxo e do uso da informacéao.
Braman (2011, p. 2) considera a politica da informacédo como
um termo “guarda-chuva” para leis, regulamentos e posicoes
doutrinarias que tratam de informacdo, comunicacéo e cultura.
Braman (1995) define politica de informacao como uma politica
relativa a qualquer fase de uma cadeia de producéo de
informacao, que vai desde a criagdo, passando pelo
processamento até seu armazenamento ou destrui¢ao.

[...] a politica de informacao é sempre um assunto que reflete o
estado-nacao ou outro sistema do qual ela deriva, pois cria as
condicdes sob as quais os processos de tomada de decisédo
ocorrem. (BRAMAN,2004b).

A politica de informagé&o, processo de auto-reflexivilidade é
sempre um assunto que reflete o Estado-Nac¢ao ou outro
sistema do qual ela deriva, pois cria as condi¢des sob as quais
ocorrem os processos de tomada de decisédo, e dirige especial
atencao ao papel da criacdo, processamento, fluxo e uso da
informacdo como ferramenta de poder nas relagfes globais.
Finalmente, revela como um regime adapta-se as mudancas
das realidades empiricas, inovativas, assim como sobre os
resultados de suas experiéncias (BRAMAN, 2004).

Branco (2005), as politicas de informa¢&o podem ser
segmentadas em dois grupos distintos, a basica e a especifica.
A politica de informacéo basica é aquela que se relaciona ao
aspecto macro por estar associada a producao de informacgéo
em sentido amplo, estando ligada a tecnologia da informagéo,
as telecomunicag6es e a politica internacional. A politica de
informacgao especifica tem um carater mais particular, cujo
objetivo maior é a implementacao de a¢ées e solugdes para
cada realidade distinta.
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Ja Burger (1993) afirma que as politicas de informacgéo sédo o
processo pelo qual se estabelecem parametros através dos
quais a informagéo é controlada (criada, sintetizada, analisada,
recuperada e usada) por seres humanos. “S&do mecanismos
sociais usados para controle da informagéo e os efeitos sociais
da aplicagdo destes mecanismos” (BURGER,1993, p. 65).

A nocéo de "politica de informacao” tende a ser naturalizada e a
designar diversas ac6es e processos do campo informacional:
arquivos, bibliotecas, internet, tecnologia da informacéo,
governo eletrdnico, sociedade da informacao, informagao
cientifica e tecnoldgica, etc. O objetivo fundamental das politicas
de informagé&o seria garantir o marco legal e institucional do qual
decorre o intercambio formal de informacéo. Nessa dire¢éo,
uma politica de informagao “é o conjunto de regras formais e
informais que diretamente, restringindo, impulsionando ou de
outra maneira, formam fluxos de informagao”. (Daniel apud
Caridad Sebastian, Méndez Rodriguez e Rodriguez Mateos,
2000, p. 4).

A politica de informacao esté presente em praticamente todas
as organizacgoes, ja que a informacgéo passa por influéncias de
poder, politica e econdmica, a todo o momento (DAVENPORT,
1998).

As questfes da politica de informacéo incluem, mas néo se
limitam a: liberdade de informac&o, privacidade, censura,
protecdo de dados, seguranca e sigilo, acesso, propriedade
intelectual e autoral, transparéncia, infraestruturas de
informacao e fluxos de informacdo (DUFF, 2004)

Contudo, “a politica de informagéo deve estar de acordo com a
estratégia geral da organizacdo; devera haver sincronismo entre
o planejamento estratégico da organizagdo e a politica de
informacgao” (FARIAS; VITAL, 2007, p. 94).

A politica de informacéo pode e deve ser desenvolvida em
diversos niveis organizacionais e se distribuir em diferentes
niveis geogréficos, que podem ser locais, regionais, nacionais e
internacionais (SHAFFER, 2015; FRANKS, 2015).

Freire (2008) que defende que as politicas de informagéo
devem abordar a inclusédo digital e social, mas também abranger
a producdo de conteddo para que a sociedade tenha acesso
livre e pleno a Internet, da mesma maneira que seja capaz de
produzir seu proprio contetido de maneira independente e
autdbnoma, suprindo suas proprias necessidades informacionais.
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[...] interpretava a politica de informacao: [...] como uma espécie
de politica governamental e, muitas vezes de forma ainda mais
restritiva, como politica governamental para documentos
governamentais. [...] muitos estudiosos restringem os estudos
de politica de informacé&o a problemas de producéo,
organizacéo e disseminacéo cientifica e técnica; e esse enfoque
restrito limita o alcance daqueles que geram politicas de
informacao ou séo afetadas por elas. Agentes do governo,
(americano) tais como ministérios, departamentos, agéncias,
comités e as elites disciplinares apoiadas pelo governo federal
envolvidas na politica de informacao cientifica e técnica.
(FROHMANN, 1995, p.3) (tradugdo da autora).

Frohmann (1995) adverte que a preocupacdo com a tecnologia
também desvia o olhar de outros problemas e demandas das
politicas de informacao. E outra limitag@o para pensar a politica
de informacé&o (no caso dele, a norte-americana) sob o viés da
Ciéncia da Informacao, seria ndo perceber as relagdes entre
informacao e poder. Para ele, dar énfase ao estudo das politicas
de informacé&o, observando apenas os problemas instrumentais
(tecnolégicos) e/ou as questdes epistemoldgicas.

Frohmann (1995) considera a politica de informagéo como um
conjunto de praticas que mantém um Regime de Informagcéo.

Frohmann (1995, p. 9), pois “uma das razdes para estudar a
politica de informacé&o é fazer intervengdes inteligentes e
socialmente responsaveis no exercicio do poder e controle
sobre a informagéao”.

[...] a politica de informagédo contempla ndo apenas aquelas
relacionadas com arquivos e bibliotecas, mas também aquelas
que convergem com outros campos de estudo para possibilitar
aos cidadaos o cumprimento de seu direito a informacgéo
(GARCIA MARTINEZ, 2003)

Vista como “[...] o conjunto de praticas/agbes encaminhadas a
manutencao, reproducdo ou mudanca e reformulacéo de um
regime de informacé&o, no espaco local, nacional ou global de
sua manifestacao” (GOMEZ, 1997 apud AUN, 2001, p. 4),
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Uma Politica de Informagéo, num sentido amplo, pode ser
definida como o conjunto das acGes e decisdes orientadas a
preservar e a reproduzir, ou a mudar e substituir um Regime de
Informacéo, e podem ser tanto politicas tacitas ou explicitas,
micro ou macropoliticas. Gonzalez de Gémez (1999, p. 2-3).
Uma Politica de Informagéo se reconhece e caracteriza pela
orientacéo e dire¢cdo da vontade dos sujeitos que a agenciam,
nunca pelos produtos, servigos, recursos e tecnologias que se
encaminhem a ou que resultem da sua implementacéo. E
fundamentalmente um ato de desejo onde intengéo e direcdo
condicionam seus mecanismos de realizacdo. Gonzalez de
Gomez (1999, p. 4)

[...] politica de Informagéao segundo o conceito apresentado por
Gonzalez de Gomez (1999, p. 69): “conjunto das agbes e
decisbes orientadas a preservar e reproduzir, ou a mudar e
substituir um Regime de Informac&o e podem ser tanto politicas
taticas ou explicitas, micro ou macro-politicas”.

As politicas de informacéo segundo Gémez (1997, p.11)
correspondem “a um conjunto de praticas e acdes
encaminhadas a manutencéo, reproducdo, mudanca e
reformulagéo de um regime de informagédo, no espaco local ou
global”. Ou seja, fazem referéncia ao controle e a organiza¢éo
planejada da informacao, que bem estruturada pode contribuir
para a melhoria dos niveis de conhecimento e igualdade da
nacao.

Gonzélez de Gémez (1999) oferece abordagens
complementares a politica de informacéo, conceituada como "o
conjunto das ac¢fes e decisbes orientadas a preservar e a
reproduzir, ou a mudar e substituir um Regime de Informacéo, e
podem ser tanto politicas tacitas ou explicitas, micro ou
macropoliticas”.

A politica de informacéo, de modo amplo, também pode ser
definida “como o conjunto das agdes e decisdes orientadas a
preservar e a reproduzir, ou a mudar e substituir um Regime de
informacéo, e podem ser tanto politicas tacitas ou explicitas,
micro ou macro-politicas” (GONZALEZ DE GOMEZ,1999, p. 69,
grifo nosso).
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Para os autores, é fundamental que os estudantes entendam o
campo da politica de informag¢&o como um mosaico de questdes
sociais especificas relacionadas a informacéo, de modo a
fornecer a esses alunos “um conjunto de ferramentas e
habilidades intelectuais que possam aplicar ao enfrentarem e
avaliarem essas politicas” e que disponham de condi¢cbes para
se engajarem na criagdo de novas politicas de informagao
(JAEGER et al., 2015, p. 186-187, traducao nossa).

Uma politica de informacgéo é mais que a soma de um
determinado nimero de programas de trabalho, sistemas e
servigos. E necessario que se defina o universo geogréfico,
administrativo, econdmico, tematico, social e informacional a ser
contemplado pela politica de informag&o. Jardim (2007, p. 3)

Também significativas para as reflexdes sobre politica de
informacao séo as contribui¢cdes de Jardim e Marcondes (2003)
e Barreto (2003). O entendimento que os autores, em seus
trabalhos, tém de politica de informacao é também limitado ao
jogo politico entre Estado e sociedade civil.

[...] um conjunto de principios, leis, diretrizes, regras,
regulamentos e procedimentos inter-relacionados que orientam
a supervisao e gestao do Ciclo Vital da Informacéao: a producéao,
colecdo, organizacgdo, distribuicdo/disseminacéo, recuperacao e
eliminacéo da informag&o. Politica de informagdo compreende o
acesso a, e uso da informagdo (HERNON; RELYEA, 1991, p.
176 apud JARDIM; SILVA; NHARRELUGA, 2009, p. 6).

[...] politicas de informacéo adquirem uma nova dimenséo entre
as politicas publicas (governos de diferentes paises passaram a
reorientar suas estratégias com relagcao ao desenvolvimento da
area de informacao), implicando em simultaneo a redefinicéo de
seu escopo e abrangéncia (JARDIM; SILVA; NHARRELUGA,
2009, p. 8).

Jardim (2006), porém, alerta para os riscos de definicdes
similares e as critica, ressaltando que a nocao de politica de
informacao tende a ser naturalizada e a designar diversas a¢des
e processos do campo informacional: arquivos, bibliotecas,
internet, tecnologia da informacéo, governo eletrénico,
sociedade da informacgao, informacéo cientifica e tecnolégica,
etc. Esse autor sublinha que um conjunto de acdes
governamentais, no campo da informagao, ndo resulta
necessariamente na constituicdo de uma politica de informacao.
Antes é preciso que se defina programas e projetos, assim
como um universo geogréfico, administrativo, econdmico,
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tematico, social e informacional a ser contemplado pela politica.
Mais ainda, é necessario o estabelecimento de metas que
devem ser atingidas, devendo ser responsabilizados atores do
Estado e da sociedade para elaborar, implementar, controlar e
avaliar essas politicas.

Uma politica de informagao é mais que a soma de um
determinado nimero de programas de trabalho, sistemas e
servicos. E necessario que se defina o universo geografico,
administrativo, econdmico, tematico, social e informacional a ser
contemplado pela politica de informag&o. Da mesma forma,
devem ser previstos os diversos atores do Estado e da
sociedade envolvidos na elaboragdo, implantacéo, controle e
avaliacdo dessas politicas. (JARDIM, 2008)

[...] um conjunto de principios, leis, diretrizes, regras,
regulamentos e procedimentos interrelacionados que orientam a
supervisdo e gestdo do ciclo vital da informacéo: a producéo,
colecao, organizacdo, distribuicdo/disseminacao, recuperacao e
eliminacéo da informag&o. Politica de informagdo compreende o
acesso a, e uso da informacéo (JARDIM, SILVA,
NHARRELUGA, 2009, p. 9).

A politica de informacéo refere-se a uma tomada de consciéncia
real de tudo o que contribui para a constru¢do dos contetudos
informacionais entre os homens e a tudo que contribui para a
producao da informacéo para a sociedade (JEANNERET, 2008).

Para Pinheiro (2012, p.67), uma politica de informacao seria
“Aquela que engloba leis e regulamentos que lidam com
qualquer estagio da cadeia de produgédo da informacgéo, desde a
sua criagdo, processamento (natural ou artificial),
armazenamento, transporte, distribui¢cdo, busca, uso e a sua
destruicao”.

[...] a nomenclatura politica de informacao utilizada pelo Estado
informacional pode sofrer variacdes e ser implementada
segundo planos e programas, 0 que ndo caracteriza a auséncia
de uma politica de informacéo (KERR PINHEIRO, 2012).

Para Weingarten (1989 apud KERR PINHEIRO, 2001, p.77) a
politica de informacé&o deve ser flexivel, dinamica respondendo
as mudangas que ocorrem em maior velocidade pelo
surgimento das TICs.

De fato, tanto o conceito quanto as praticas de politica de
informacao serdo sempre relacionais porque se reportam ao
gue é temporal e geografico, uma vez que as necessidades de
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desenho de determinada politica condicionam-se
inexoravelmente a fatores histéricos e sociais objetivos
(LEMOS, 1987).

[...] o entendimento que a area de Ciéncia de Informacéo teve e
tem de politica de informac&o oscila em movimento de
aderéncia a esses processos. No Brasil, por exemplo, o
conceito predominante até a década de 1980 relacionava-se
especificamente as a¢des do Estado, portanto, referia-se as
politicas publicas, conforme se pode observar em Lemos (1987)
e Silva (1991). Neste caso, politica de informacéo refere-se a
decisdo governamental em relagédo ao direcionamento das
atividades do setor de informacéo.

as politicas de informacgdo devem implicar a¢cdes que
contribuam para refletirmos sobre o conhecimento como algo
gue ndo pertence a uma s6 pessoa ou a um grupo privilegiado,
mas & humanidade (LEVY, 1998).

A politica de informacéo deve redirecionar ou preservar o
regime de informacgéo vigente, conforme as metas do desejavel
e possivel para os atores que partilham uma esfera coletiva de
acao.

Na ciéncia da informacé&o o conceito de politica de informagéo
também esta ligado a outros processos de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico conforme afirmam Magnami e Kerr
Pinheiro (2011)

Por isso, a politica de informacéo deve ser contemplada como
algo simultaneamente intangivel e tangivel, que surge como
expressao do campo simbdlico, das ideias, e atinge o campo
das préticas. Para que as praticas sejam implementadas, torna-
se necessario analisar as formas pelas quais essa politica se
efetiva. (MASSENSINI; FROTA, 2017)

As politicas de informag&o sdo normas que buscam regular
determinadas redes informacionais e suas dialéticas no
territério. (OS AUTORES)

[...] politicas de informacédo devem ser entendida como um
processo que envolve fatores econémicos, culturais e
organizacionais. (OGECIME; MOURA, 2018)
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[...] as politicas de informag&o supdem o estudo das orientacdes
e diretrizes que regem a atuacgao dos diferentes setores ou
grupos da sociedade na transferéncia da informacéo, sua
disponibilidade, seu acesso e recuperagdo como meio de
comunicac¢do de informacgdo entre pessoas e entidades
geradoras e usuarios da informacédo (OGECIME, 2016).

As politicas de informacgéo tornam-se sub-produtos de
tecnologias, marcadas pelos termos conectividade, inclusdo
digital, banda larga, satélites, telecentros, arquivos abertos,
software livre, e-gov, online. E esta virtualisa¢éo das politicas
em torno da informacao dificulta ainda mais a sua percepcao
pela sociedade, pois diferentemente das politicas econémica, de
salde, de educacdo, elas abordam um objeto intangivel.

E importante ressaltar que a politica de informac&o, quando
documentada de forma clara, transforma-se em um dispositivo
de mediagdo das necessidades informacionais da sociedade a
qual ela se destina.

O documento politico de uma politica de informacgéo deve ser
porta-voz da sociedade, uma maneira constitutiva de
estabelecimento de um espago de negociagéo, para que o
processo de traducao se efetive, onde cada grupo social possa
ser representado. Se a politica ndo determina este espaco, os
direitos e deveres ndo serdo reconhecidos e o pertencimento
torna-se figurativo e ndo respalda as instituigcées publicas.
(PINHEIRO, 2008)

Rowlands (1996) sintetiza a politica de informag&o como um
conjunto de leis publicas, regulamentos e politicas que
fomentem ou regulem a criagdo, 0 uso, o estoque e a
comunicacao da informacéo.

Politica de informacg&o é um conjunto de leis, regulamentos e
diretrizes que incentivam a criagdo, armazenamento da
comunicacgédo da informagéo, bem como sua disseminacéao,
recuperacéo e uso (ROWLANDS, 1996, p. 14, tradu¢éo nossa).

A politica informacional, portanto, € uma “deciséo
governamental, que regula todas as atividades do setor e é
resultado de uma correlagdo de forgas dentro do &mbito do
Estado” (SCHWARZELMULLER et al., 2004, p.2).
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A politica de informacéo organizacional e institucional deve
orientar a tomada de decis6es e as a¢des em torno do uso e do
gerenciamento de informagdes dentro de uma organizagdo ou
pais, a fim de apoiar e alcancar os resultados desejados por
metas especificas. O monitoramento e a avaliagdo continuos na
aplicacdo da politica de informacéo permitem que uma
organizagdo, ou o sistema administrativo nacional, avalie e reaja
a rapidas mudancas evolutivas nas paisagens sociais,
econdmicas, politicas e tecnolégicas (SHAFFER, 2015)./ A
politica de informacao pode e deve ser desenvolvida em
diversos niveis organizacionais e se distribuir em diferentes
niveis geogréficos, que podem ser locais, regionais, nacionais e
internacionais (SHAFFER, 2015; FRANKS, 2015).

[...] recorréncia das ideias de diretrizes, leis, metas, conjunto de
regras, normas e regulacédo que sempre sdo mencionadas nas
definicdes de politica de informacgao.

[...] pode-se dizer que politica de informagé&o é o conjunto de
acOes e/ou regras para obtencao e/ou dire¢éo / producao /
divulgacéo e fluxo de informagdo em um determinado contexto.

[...] politica de informacé&o elaborado por Gonzales de Gomez a
ideia de atuacdo quase que exclusiva do Estado como
responsavel — no embate com a sociedade civil — pela
formulacé@o desses marcos regulatérios. Isto é compreensivel
em razdo da forca do Estado brasileiro como ator que direciona
e imp6e politicas (SILVA; TOMAEL, 2009).

O aspecto regulatorio ainda tem papel muito importante no
ambito de estudo da politica de informagéo, porque, em Ultima
instancia € a regulacéo que seria capaz de promover maior
equilibrio das condi¢bes de producao, distribuicéo, acesso e uso
dos recursos de informacdo e comunicacéo.

[...] politica de informag&o, mostrando evidente dominio de
questdes pertencentes a ambientes mais prosaicos e privados,
revelando que normas e regula¢des tém sido criadas na pratica
pela sociedade, sem necessariamente passar pelo &mbito do
Estado.

[...] uma politica de informag&o cobre os objetivos, diretrizes,
préticas e intengbes organizacionais que servem para fortalecer
as decisdes locais (STRASSMANN, 1994).
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Neste sentido sera (til esclarecer que entendemos por “politica
de informag&o” o conjunto estruturado de principios, normas,
accoes e instituicdes destinadas a enquadrar o processo info-
comunicacional (incluindo a producdo, organizagéo, acesso e
uso da informag&o) num contexto determinado (Estado ou
organizacdo nacional ou internacional) tendendo para a
optimizacdo do aproveitamento deste recurso de acordo com
objectivos globais pré-determinados. (TERRA, 2008)

Neste sentido, uma politica de informacgéo deve ser concebida
para orientar as agdes que estejam focadas na “produgéo e
disseminac¢éo da informacéo publica, que satisfaca as
necessidades dos cidadaos [...]” (Uhlir, 2006, p.17), com
especial atencdo para os menos favorecidos.

Neste sentido, uma politica de informag&o deve ser concebida
para orientar as agdes que estejam focadas na “produgédo e
disseminacgéo da informacao publica, que satisfaca as
necessidades dos cidadaos [...]” (UHLIR, 2006, p. 17).

[...] uma politica de informagé&o deve ser concebida para orientar

as agdes que estejam focadas na “producéo e disseminagao da
informag&o publica, que satisfaca as necessidades dos
cidaddos [...]” (UHLIR, 2006, p. 17)

[...] politica de informacé&o corresponde a mecanismos sociais

que controlam a informagéo e seu uso para gerar conhecimento.
Portanto, deve ser pensada e refletida coletivamente segundo o

contexto, as necessidades, as capacidades e as caréncias
sociais do local, para assim atuar de forma diferenciada e
planejada no global. (VARGAS; PINHEIRO, 2009)

Portanto, para a construcdo de uma politica é importante criar
um espag¢o de comunicagdo e de atores participantes (contexto
social) onde se reconhecam as necessidades, as forgas, as
debilidades e as fortalezas do Estado. (VARGAS; PINHEIRO,
2009)
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