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RESUMO

Este estudo teve como objetivo geral compreender as affordances das unidades
elaboradas para o curso de Lingua Inglesa do programa Ganhando o Mundo. Para
tanto, o mesmo teve como objetivos especificos: a) apresentar o produto
educacional elaborado por mim no ambito do Programa de Intercambio Internacional
Ganhando o Mundo - duas unidades do curso EaD de aprimoramento linguistico
para alunos intercambistas do programa e b) Verificar as affordances das unidades
elaboradas, percebidas por mim, enquanto pesquisadora/elaboradora das duas
unidades, e por duas participantes (uma coordenadora de tutoria e uma tutora
pedagogica de alunos) no periodo de realizagédo do curso. Conforme Turolo-Silva
(2015) e Zancopé (2021) apontam em seus estudos, o interesse por pesquisas que
analisam o impacto dos ambientes digitais na percepgdo de affordances pelos
usuarios tem recebido especial atengcao na Linguistica Aplicada. Por essa razao,
adoto os conceitos de affordances, constraints e demandas (GIBSON, 1986; VAN
LIER, 2004; PAIVA, 2010; EL KADRI, 2018; NORMAN, 1988) para investigar as
percepgbes das participantes, para que se possa investigar as possibilidades
oferecidas ou condicionadas pelo material hospedado em ambiente online. Este
estudo é de carater qualitativo e abordagem interpretativista, e busca, por meio da
analise descrita, responder as seguintes perguntas de pesquisa: a) Quais sédo as
caracteristicas das unidades produzidas? e b) Quais sdo as affordances das
unidades para o curso de linguas do programa Ganhando o Mundo? O
desenvolvimento do produto educacional apresentado seguiu as etapas da
Metodologia de Produtos Educacionais, segundo Leffa (2007) e Filatro (2004, 2018,
2019), e os preceitos do Design Instrucional e Design Educacional, segundo Filatro
(2004) e Macedo (2018). A analise das affordances demonstrou que as unidades
produzidas possibilitam ao aluno aprender linguagem adequada para a vivéncia de
situacdes cotidianas em uma experiéncia de intercambio, conhecer alguns géneros
discursivos auténticos, desenvolver o letramento digital, interagir com pares para a
pratica da oralidade, desenvolver autonomia no processo de aprendizagem, e
desenvolver as habilidades de compreensdo oral. Ja a analise das constraints
demonstra que embora as unidades possibilitem todas essas aprendizagens, ha
algumas limitagbes condicionadas pelos recursos, processos e concepgdes
subjacentes a elaboragcdo do material, as quais indicam que as unidades
desconsideram a diversidade linguistica, ndo aprimoram o conhecimento linguistico
de alunos mais proficientes, desestimulam a pratica da leitura, dificultam a
realizacéo das atividades, e desprivilegiam a pratica social.

Palavras-chave: Affordances. Unidade didatica. Ganhando o Mundo. Curso EaD.
Lingua Inglesa.
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ABSTRACT

This study had as its main objective understanding the affordances of the units
designed for the English Language course of the interchange program Ganhando o
Mundo. To do that, it had as specific objectives: a) present the educational product
designed for me within the context of the PIIGM - two units of the Distance Learning
language course to the interchange students of the program and b) Verify the
affordances of the designed units, perceived by myself, while researcher/designer of
the units, and by two other participants ( a tutorship coordinator and a student
pedagogic tutor) in the period of implementation of the course. As Turolo-Silva (2015)
and Zancopé (2021) indicate in their studies, the interest for research which analyzes
the impact of digital environments in the perception of affordances by its users has
received special attention in Applied Linguistics. For this reason, | adopt the concepts
of affordances, constraints and demands (GIBSON, 1986; VAN LIER, 2004; PAIVA,
2010; EL KADRI, 2018; NORMAN, 1988) to investigate the perceptions of the
participants, in order to investigate the possibilities offered or conditioned by the
material, which is hosted in an online environment. This study has a qualitative
nature and an interpretative approach and aims, through the described analysis, at
answering the following research questions: What are the characteristics of the
designed units? and What are the affordances of the units for the English Language
course of the interchange program Ganhando o Mundo? The development of the
educational product followed the stages of the Educational Products Methodology,
according to Leffa (2007) and Filatro (2004, 2018, 2019), and the precepts of the
Instructional Design and Educational Design, according to Filatro (2004) and Macedo
(2018). The analysis of the affordances demonstrates that the units produced make it
possible to learn adequate language to the experience of everyday life in an
interchange, know some authentic discursive genres, develop digital literacy, pair
interaction to the practice of speaking, develop autonomy in the process of learning,
and develop listening skills. As for the analysis of constraints, it demonstrates that
although the units make all those learnings possible, there are some limitations
conditioned by the resources, processes and conceptions underlying the design of
the material, which indicate that the units disregard linguistic diversity, don’t improve
linguistic knowledge of more proficient students, discourage reading practice,
complicate the accomplishment of the activities, and underprivilege social practice.

Key words: Affordances. Didactic Unit. Ganhando o Mundo. Distance Learning.
English Language.
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1 INTRODUGAO

O Ensino a Distancia (EaD) no Brasil tem crescido exponencialmente nos
ultimos anos. De acordo com o Censo da Educacao Superior, realizado no Brasil
pelo INEP em 2019, 63,2% do total das vagas ofertadas na Educacéo Superior
correspondem ao EaD. Essa tendéncia também tem se estendido a outros setores
da educacgao, inclusive a Educacao Basica. Hoje, com as alteragdes provenientes da
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), o Parana busca atender aos
componentes da Formacao Geral Basica (FGB) de forma presencial, e em alguns
componentes da grade diversificada - os lItinerarios Formativos (IF), a modalidade
EaD tem sido utilizada como opgéo de atendimento. Em programas implementados
na rede, tais como o CELEM', a Plataforma Inglés PR? e alguns itinerarios
formativos do Novo Ensino Médio, bem como o Programa de Intercambio
Internacional Ganhando o Mundo (PlIIGM), a modalidade EaD também tem sido
experimentada.

Essa crescente ampliacdo da modalidade EaD gera uma grande demanda
por profissionais para a criagdo de materiais para esse contexto de ensino. O
Programa de Intercambio Internacional Ganhando o Mundo, proposta em foco neste
estudo, foi um dos programas da rede direcionados ao planejamento linguistico do
estado, cuja oferta demandou produgdo de materiais de ensino de Lingua Inglesa
(LI) para uso em EaD. Por isso, inserida no Programa de Mestrado Profissional em
Letras Estrangeiras Modernas (MEPLEM) da Universidade Estadual de Londrina e
por ser professora da rede publica de ensino, me inseri, a convite da orientadora
deste estudo, no desenvolvimento do curso de linguas do programa Ganhando o
Mundo que estava a cargo do programa Parana Fala Idiomas. Assim, neste artigo,
apresento parte do material produzido por mim (as unidades “Understanding the
City” e “Taking a Tour”) do referido curso como o produto educacional para o
Mestrado Profissional em Letras Estrangeiras Modernas (MEPLEM), como requisito

parcial para obtencao do titulo de Mestre.

' Centros de Linguas Estrangeiras Modernas ofertam o ensino plurilingue e gratuito de cursos basicos

e de aprimoramento, aos alunos da Rede Publica Estadual de Educagéo Basica. Site do programa
JIwww,

2 Plataforma de aprendizagem adotada para o ensino de Lingua Inglesa no contexto do ensino regular

da Rede Pudblica Estadual de Educagdao Basica em 2021. Mais informagbes em

https://professor.escoladigital.pr.gov.br/ingles parana


https://professor.escoladigital.pr.gov.br/ingles_parana
https://www.educacao.pr.gov.br/Celem
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O desenvolvimento deste trabalho justifica-se por diversas necessidades,
tanto sociais, como académicas, e também pessoais.

Na esfera social, o recentemente lancado Programa de Intercambio
Internacional Ganhando o Mundo (PlIIGM), de nivel estadual e com recebimento de
grande investimento de recursos publicos, € uma Politica Linguistica® que demandou
elaboragao de materiais com objetivo de preparar os alunos participantes para uma
experiéncia no exterior. Tendo participado da elaboragdo de parte desse material,
considero importante dar a ele um olhar aprofundado, com o intuito de entender
suas potencialidades e limitagdes, para que essas contribuicbes possam oferecer
um insight para futuros aprimoramentos desse material. Espero assim, que esse
estudo possa contribuir com novas edi¢des do programa, e também com a formagao
continuada de profissionais da educagdo que tém interesse na elaboragdo de
materiais de ensino e aprendizagem de lingua.

Na esfera académica, um mapeamento em base de dados evidenciou a
escassez de estudos sobre affordances? de materiais para ensino de Lingua
Inglesa®. A constatacdo dessa lacuna indica a necessidade de se desenvolver mais
estudos que olhem para materiais didaticos de LI com o intento de analisar o que
eles possibilitam ou ndo ao aluno, em sua interagdo com os mesmos. A elaboragéao
de materiais didaticos € um campo que tem crescido e recebido grande atengao na
pesquisa. No que se refere a producdo de material para ensino de LI, as diversas
abordagens e propostas de ensino para os diferentes fins ou propdsitos, tém gerado
especial atengédo, no campo da Linguistica Aplicada (doravante LA), para a anélise e
avaliagao de materiais e de sua adequacao a objetivos de cursos, perspectivas de
linguagem, necessidades dos alunos, dentre outros. Sendo assim, a analise de
affordances de materiais de LI pode contribuir com o processo de analise e
avaliagdo dos materiais, tendo como foco a percepcdo das possibilidades que um

material oferece, na interagdo com o individuo que o utiliza.

3 Em Ricciato & El Kadri (no prelo) investigamos o programa como uma Politica linguistica.

4 Para este estudo, me amparo da definicdo proposta por El Kadri (2018, p. 33), na qual “affordances
sao oportunidades/potenciais/possibilidades de acdo que séo propiciadas pelo ambiente e percebidas
pelo agente engajado em sua relagdo em determinada atividade e que culminam na produgao de
significados”.

> Foi realizada uma busca na base de dados Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD), por meio das palavras-chave “affordances”, “lingua inglesa” e “material didatico”, e
considerando estudos a partir de 2015. A primeira busca, com os termos “affordances” e “lingua
inglesa”, gerou quatro resultados, sendo quatro dissertacdes na area de Linguistica, Letras e Artes. A
segunda busca, seguindo os mesmos filtros por area e tipo de documento, e usando os termos

“affordances”, “lingua inglesa” e “material didatico”, nao gerou resultados.
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Na esfera pessoal, considero meu papel como docente de LI da escola
publica, e responsavel pelo planejamento da minha pratica, tarefa que demanda um
olhar critico para os recursos escolhidos em meu planejamento, e que pode ser
melhorada, ao passo que entendo a necessidade de um olhar mais direcionado ao
que esses recursos didaticos podem proporcionar aos alunos.Como professora de LI
da rede estadual publica, pouco soube sobre o referido programa, o que aumentou
meu desejo de colaborar e investigar o curso que estaria sendo criado para o
Ganhando o Mundo. Sendo assim, este estudo agrega a minha pratica docente e
formagao continuada.

O material desenvolvido para o curso de lingua do PIIGM trata-se de um
curso de lingua cujas unidades foram produzidas por diferentes universidades® e
hospedado na Plataforma Moodle/UVPR-Unicentro. Minha produgédo consistiu em
duas unidades (unidades 1 e 4), com o titulo “Understanding the city” e “Taking a
tour”, do médulo 3 (de seis mddulos). O objetivo do material Ganhando o Mundo é o
aprimoramento do nivel linguistico dos alunos no processo de preparagado para o
ingresso no exterior. Esse aprimoramento consiste na elevacédo, de acordo com o
Quadro Comum Europeu de Referéncia para Linguas (CEFR), da subcategoria A1
para a subcategoria A2.

Desse modo, este artigo tem como objetivo geral compreender as
affordances das unidades elaboradas para o curso de LI do PIIGM. Para tanto, o
mesmo tem como objetivos especificos: a) apresentar o produto educacional
elaborado por mim no ambito do PIIGM - duas unidades do curso EaD de
aprimoramento linguistico para alunos intercambistas do programa e b) Verificar as
affordances das unidades elaboradas, percebidas por mim, enquanto
pesquisadora/elaboradora das duas unidades, e por duas participantes (uma
coordenadora de tutoria e uma tutora pedagodgica de alunos) no periodo de

realizacao do curso.

¢ O programa foi articulado via Programa Parana Fala Idiomas (PFI), por articulag&o interna realizada
entre SEED, SETI e PFl. No ambito da Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior (SETI), o estado possui o programa PFIl, que visa o ensino de Linguas Estrangeiras na
universidade, do qual participam sete universidades estaduais (UNICENTRO, UNIOESTE, UEM,
UNESPAR, UEL, UEPG e UENP). Essas sete instituigcbes, por meio da coordenagéo geral do PFl,
receberam o aviso de que juntamente com a SEED assumiriam entdo, o projeto de elaboragéo e
acompanhamento do curso de LI a ser ofertado aos alunos participantes do intercdmbio. Assim, a
equipe do PFI de cada instituicdo, por meio de seus bolsistas e colaboradores, ficou responsavel por
um dos médulos do curso do GM (sendo seis no total).
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Esse artigo busca, portanto, responder as seguintes perguntas de pesquisa:
Quais sao as caracteristicas das unidades produzidas? e Quais sao as affordances
das unidades para o curso de linguas do programa Ganhando o Mundo?

Para tanto, contextualizo o PIIGM e a produgdo das unidades. Em seguida,
apresento na segdo do referencial tedérico as affordances, constraints e
demandas, conceitos pelos quais analiso as potencialidades e limitacbes do
produto educacional em foco. Na secdo seguinte apresento a metodologia da
pesquisa, bem como a metodologia do produto educacional, com base nos conceitos
de Design Instrucional e Educacional, seguida pela apresentagdo do produto
educacional e das affordances, constraints e demandas percebidas por mim e
pelas participantes. Por fim, concluo resumindo e elencando as affordances,
constraints e demandas do material.

O quadro abaixo sintetiza os objetivos, as perguntas de pesquisa e a coleta

de dados.

Quadro 01: Sintese dos objetivos, perguntas de pesquisa e coleta de dados

Objetivo geral - compreender as affordances das unidades elaboradas para o curso de LI do
PIIGM

Objetivo especifico Perguntas de | Coleta de dados Referencial teérico analitico
pesquisa
Apresentar o produto | Quais as | Unidade didatica
educacional caracteristicas das | Percepgao da
elaborado unidades autora-pesquisadora
produzidas?
Verificar as - Quais sao as Percepcgdes das Affordances
affordances das affordances das participantes,
unidades elaboradas | unidades para o coletadas em
curso de linguas do questionario.
programa Ganhando
0 Mundo?

Fonte: a propria autora

1.2 O PROGRAMA DE INTERCAMBIO INTERNACIONAL GANHANDO 0 Munpo (PIIGM)

No final de 2019, o governo do estado do Parana apresentou, como
cumprimento de uma das promessas de sua campanha eleitoral, a proposta de
langamento de um programa de intercambio para alunos do Ensino Médio da rede
publica de ensino do Estado do Parana. O programa, nomeado Programa de

Intercdmbio Internacional Ganhando o Mundo, consiste no envio de 100 alunos
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matriculados no 20 ano do Ensino Médio, com idade entre 15 a 17 anos, para um
intercdmbio de 6 meses no Canada. Segundo a Agéncia de Noticias do Parana’,
dentre os critérios para participagcdo dos alunos, o projeto de lei determina que
“‘poderado participar do PIIGM estudantes que estiverem cursando a 22 série do
Ensino Médio na rede publica e que tiverem no minimo 15 anos no momento do
embarque e no maximo 17 anos e seis meses no retorno ao Brasil” (AEN - Pr.
Noticiario Estadual, 2019). Além do critério de idade, a selegao também acontece
por meio de analise do boletim escolar, determinando que os candidatos “deverao
ter médias de avaliagdo iguais ou superiores a 7,0 em todas as disciplinas no
semestre anterior ao programa” (AEN - Pr. Noticiario Estadual, 2019). Como parte
final do processo seletivo, os estudantes selecionados para fazer o intercambio
deveréo, obrigatoriamente, concluir um curso preparatorio de lingua estrangeira, que
sera ofertado gratuitamente pela Secretaria de Estado da Educagéo (SEED).

O curso foi ofertado na modalidade de Ensino a Distancia (EAD), e foi criado
por meio do programa Parana Fala Inglés (PFIl), que no &mbito do PIIGM, conta com
a participacao de um grupo de professores bolsistas do PFl das sete universidades
estaduais do Parana e colaboradores do programa, que foram responsaveis pela
producao de todo o material do curso EAD oferecido aos candidatos.

Entre o langamento do programa e o envio dos alunos participantes, varias
alteragbes ocorreram. O numero inicial de alunos enviados informado no langamento
era de 400 alunos. Os paises para o intercambio mudaram em virtude das restricdes
provocadas pela pandemia de COVID-19. Anteriormente os destinos eram Canada,
EUA, Nova Zelandia e Australia, e a decisao final foi apenas o Canada. Em virtude

da pandemia o periodo do intercambio também foi adiado, de 2020 para 2022.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O CoONCEITO DE AFFORDANCES (PROPICIAMENTOS)

O conceito de affordance foi desenvolvido por Gibson (1986) a partir da
perspectiva da psicologia ecoldgica. Nesse campo de estudos, affordance

compreende as possibilidades de ag¢do que surgem na relacdo de

7 Governo levara alunos de escolas publicas a intercambio internacional. Reportagem disponivel em
http://www.aen.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=104730&tit=Estado-levara-alunos-de-es

colas-publicas-a-intercambio-internacional


http://www.aen.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=104730&tit=Estado-levara-alunos-de-escolas-publicas-a-intercambio-internacional
http://www.aen.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=104730&tit=Estado-levara-alunos-de-escolas-publicas-a-intercambio-internacional
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complementaridade entre o ambiente e o animal (GOMES JUNIOR, 2020). O termo
foi trazido para a linguistica aplicada por Van Lier (2004), como uma extensio da
teoria sociocultural de Vygotsky, a qual ele descreveu como uma abordagem
ecologica para o ensino de linguas. Nessa perspectiva de aprendizagem de linguas,
a linguagem é entendida como “atividade no mundo nas suas relagcdes entre
individuos e o ambiente” (EL KADRI, 2018 p.26). Turolo-Silva (2015) também
entende a lingua como um “sistema de signos produzidos conforme os individuos
agem no mundo ecologico” (p.63), sendo assim, "ndo se usa a lingua, mas sim se
age por meio dela, conforme affordances séo percebidas como oportunidades para
acao e engajamento” (p. 63)

Affordances, entao, se tratam das possibilidades que a interagcdo do aprendiz
com o ambiente podem gerar para potencializar a aprendizagem. Para explicar essa
interagcéo, Gutierrez (2020, p. 16) afirma que “acbes e comportamentos dependem
do que o ambiente oferece; tais possibilidades sao as affordances,
propriedades que fazem parte de um ambiente, mas so6 tém significado na
interacdo agente-ambiente”.

Para Van Lier (2004, p.92), na aprendizagem de linguas, affordances surgem
da participagdo e do uso e as oportunidades de aprendizagem surgem como
consequéncia da participagcdo e do wuso. Segundo o autor, o conceito de
affordance traz consigo a necessidade de percepg¢ao por parte do aprendiz, o que
também significa que as possibilidades variam de acordo com a percepg¢ao que ele
tem do ambiente/meio. Ou seja, affordances se referem “aquilo que o agente pode
fazer diante do que é percebido por ele, ao potencial em agao que emerge
das interagdes” (Gutierrez, 2020, p.18). Assim, para Van Lier, se cada agente tem
uma percepgéao diferente de affordances que o ambiente apresenta, entdo para cada
agente a aprendizagem ocorrera de uma maneira. Conforme Paiva (2011)
demonstra em sua pesquisa, as diferentes experiéncias e percepgdes dos
aprendizes, ligadas as praticas vivenciadas por eles, fardo emergir diferentes
affordances, e diferentes oportunidades de acgao.

Para Paiva (2010), affordances sdo descobertas por meio da aprendizagem
perceptiva e seu uso efetivo deve também ser aprendido. A autora explica, com
base em Van Lier (2008), que perceber e fazer uso de affordances sao os primeiros
passos para o caminho em direcdo a producédo de sentido. Retomando aqui a ideia

de Turolo-Silva (2015), a interpretagdo e ressignificacdo na produgdo de sentidos
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ocorrera nao pela internalizagdo de um sistema, mas pela percepcado de artefatos
simbdlicos pelos quais o individuo podera agir, a medida que ele perceber
oportunidades para tal.

Diversas definigdes tém sido concebidas nos estudos sobre affordances, e
conforme evidenciado por El Kadri (2018), todas tém em comum a nogao de
oportunidade de acdo estando “preocupadas com as possibilidades de agir do
sujeito em relagcdo ao que o ambiente proporciona” (p. 32). Para este estudo, me
amparo da definicdo proposta por El Kadri (2018, p. 33), na qual “affordances sao
oportunidades/potenciais/possibilidades de acdo que s&o propiciadas pelo ambiente
e percebidas pelo agente engajado em sua relacdo em determinada atividade e que
culminam na producéao de significados”.

Assim como oportunidades para acao, havera limitagdes ou condi¢cdes para a
acao no meio. Segundo Norman (1988), o conceito de constraints , diz respeito aos
fatores que condicionam as ac¢bes geradas por affordances. Para ele, “enquanto
affordances sugerem uma gama de possibilidades, constraints limitam o numero de
alternativas” (p. 82). Kennewell (2001) explica que affordances sao atributos que
promovem potencial para acdo, enquanto constraints sao condicdes e relagdes entre
esses atributos que promovem estrutura e direcionamento para as ag¢des (p.106).

De acordo com Kennewell (2001), o papel do professor € de instrumentalizar
affordances e constraints (sinais visuais, dicas, perguntas, explicagoes,
demonstracgdes, colaboragdes, ferramentas, fontes de informagéao, etc) por meio de
tarefas, para tornar possivel que os alunos superem as lacunas de aprendizagem,
entre as habilidades possuidas e as almejadas. Assim, “a aprendizagem, nesse
sentido, deve ser contextualizada em atividades de linguagem significativas para que
os aprendizes se engajem com a lingua, com o0 ambiente e com outros individuos”.
(PINHEIRO, 2017, p. 66 apud EL KADRI, 2018).

Conforme Turolo-Silva (2015) e Zancopé (2021) apontam em seus estudos, 0
interesse por pesquisas que analisam o impacto dos ambientes digitais na
percepcao de affordances pelos usuarios tem recebido especial atengdo na
Linguistica Aplicada. Este estudo, portanto, soma aos demais com semelhante
interesse.

Com base nos estudos de Levy e Stockwell (2006), Turolo-Silva (2015)
explica que a interagédo conversacional € impactada pelas affordances ofertadas pela

tecnologia, ou seja, pelas condi¢cdes tecnoldgicas do ambiente, que condicionam
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escolhas linguisticas, tipos de interagdes, relacionamentos e pressdes construidas
na comunicagdo mediada pelo computador (p. 64). Dessa forma, cabe ao
profissional, no desenvolvimento dos materiais de aprendizagem, pensar de forma
detalhada as interagdes e aprendizagens que ira proporcionar por meio de suas
escolhas na fase de planejamento de curso.

Considerando o papel do professor de instrumentalizar affordances e
constraints para propiciar o desenvolvimento das habilidades linguisticas, no caso do
material apresentado nessa pesquisa, o curso de linguas em EaD para o PIIGM, a
instrumentalizacao foi feita pelos professores conteudistas envolvidos na produgao
do curso, e se deu por meio do planejamento e design dos obijetivos, conteudos,
tarefas de aprendizagem e recursos necessarios. Por essa razdo, adoto os
conceitos de affordances, constraints e demandas para investigar minha percepg¢ao
como conteudista, bem como a percepg¢ao da tutora pedagdgica e coordenadora de
tutoria, responsaveis pelo acompanhamento de alunos no uso do material, para que
se possa investigar as possibilidades oferecidas ou condicionadas pelo material
hospedado em ambiente online.

Na proxima segéo, apresento a metodologia da pesquisa.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este estudo é de carater qualitativo e abordagem interpretativista, uma vez
que a analise das affordances do produto educacional se dara por meio da
interpretacao das percepgdes das participantes.

Conforme descrito nas secbes anteriores, a elaboracdo do produto
educacional analisado aconteceu no ambito do PIIGM, e via participagcdo no
programa Parana Fala Idiomas (PFl), em articulagdo com o trabalho de concluséo
de curso do programa MEPLEM, da Universidade Estadual de Londrina. O projeto
foi aprovado sob o parecer 4.904.223, vinculado ao Comité de Etica em Pesquisas
Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina.

No projeto de criagdo do produto apresentado nesse estudo, na condicédo de
professora conteudista junto ao restante da equipe do PFI, exerci o papel de
Designer Instrucional e Educacional, planejando desde as atividades propostas nas
trilhas de aprendizagem e os recursos tecnologicos necessarios, até a linguagem

utilizada para a instrugado do aluno no percurso pelas trilhas e explicacao das tarefas
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propostas, bem como roteiros para videos orientadores com a participagao de
English Teacher Assistants (ETAs), professores que fazem a voz de avatares criados
para introduzir modulos e unidades do curso.

As participantes da pesquisa sao trés mulheres, na faixa de 30 a 35 anos,
com formagdo em Letras Estrangeiras Modernas, sendo a primeira, denominada
participante B, a coordenadora de tutoria e a segunda, denominada participante C,
uma tutora pedagdgica de alunos, além de mim (participante A), que fui responsavel
pela elaboracdo de parte do material utilizado pelos alunos, razao pela qual me
enquadro nesse estudo como pesquisadora participante.

A selecdo das participantes B e C se deve ao seu conhecimento do material
produzido na fase de aplicagdo. Em razdo de sua funcgao, estiveram estreitamente
envolvidas no acompanhamento dos alunos e dos resultados proporcionados pelo
uso do material, motivo pelo qual foram convidadas por mim para participar da
analise com uma perspectiva diferente da minha, advinda de minha participacao
como conteudista. A participante B (coordenadora de tutoria) foi responsavel pelo
acompanhamento do trabalho pedagdgico dos tutores dos alunos, e tal funcao
implicou no acompanhamento do trabalho docente, do processo avaliativo e do
processo de uso e eventuais adaptacdes do material na pratica de tutoria. A
participante C (tutora pedagogica de alunos) foi responsavel pelo acompanhamento
dos alunos cursistas na realizagao do curso, planejamento e ministracao das aulas
sincronas, e atendimento individualizado, bem como pela avaliagado dos estudantes.

Os dados foram coletados por meio de um questionario em formato de
Formulario Google (apéndice C), o qual foi enviado as participantes por e-mail,
juntamente com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (apéndice
D), atendendo a resolugdo presente na Carta  Circular n°
1/2021-CONEP/SECNS/MS. A andlise das affordances percebidas pelos
participantes visa a responder as seguintes perguntas de pesquisa: Quais sao as
caracteristicas das unidades produzidas? e Quais sao as affordances das unidades
para o curso de linguas do programa Ganhando o Mundo? Como algumas das
perguntas n&o obtiveram respostas que mostrassem affordances, estas ndo seréo

contempladas na analise®.

8 Perguntas cujas respostas n&o foram incluidas na analise: Quais foram os desafios vivenciados no
processo de uso do material? Quais sdo/foram as principais dificuldades vivenciadas durante todo o
processo de trabalho no programa? Vocé percebe que tem autonomia e oportunidades de discutir e
expressar dificuldades, opinides, insatisfagbes, dividas? Recebe algum tipo de suporte? Recebe
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Seguindo os procedimentos de coleta e analise dos dados obtidos de acordo
com Cohen (2000), as assergdes produzidas por meio das respostas aos
questionamentos foram analisadas pelo método indutivo, no qual foi realizada uma
leitura das produgbes com foco em identificagdo de unidades de registro
significativas, ou seja, aquelas que revelavam a percepgao de affordances e
constraints, além das demandas. pelas participantes. As assercgdes foram entao
agrupadas em categorias, as quais sdo discutidas na analise interpretativa, e
apresentadas na discussao e consideracoes finais.

Em relagdo aos cuidados éticos da pesquisa, o projeto foi aprovado sob o
parecer 4.904.223, vinculado ao Comité de Etica em Pesquisas Envolvendo Seres
Humanos da UEL. A analise e resultados observados, assim como o relato do
estudo, foram retornados as participantes por e-mail, disponibilizando um momento
para esclarecimentos, caso as mesmas o considerem necessario.

Na proxima secdo, apresento a Metodologia utilizada para o produto

educacional: as unidades do curso de lingua inglesa em EaD para o PIIGM.

3.1 MeTtopoLoaiA bE PrRobutos EbucacioNals

Em relagdo a metodologia de produtos educacionais, Leffa (2007) apresenta
um guia que permite ao professor tragar um caminho metodolégico no processo de
producdo de materiais didaticos em geral, e também especificamente para o
contexto mediado por computador. Esse caminho metodolégico envolve quatro
etapas que formam um ciclo, sendo elas a analise, desenvolvimento, implementagao
e avaliacao, etapas essas que também sdo contempladas nos estudos de Filatro em
design instrucional (2004, 2018, 2019), com uma complementagdo da fase de
desenvolvimento que inclui o conceito de design.

O desenvolvimento do produto educacional apresentado neste estudo seguiu
as duas primeiras etapas propostas por esses autores, e a reflexdo acerca dos
processos metodologicos de desenvolvimento empregados foi orientada pelos
questionamentos elencados na proposta de ficha de analise de Filatro (2004, p.7).
Nesta ficha, as fases do processo de design instrucional estdo delineadas com

temas referentes ao planejamento e perguntas norteadoras para a reflexdo acerca

algum tipo de pressao?
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dos diversos aspectos que constituem o produto. O quadro abaixo resume as fases

e aspectos de planejamento.

Quadro 02: Adaptacgéo da ficha de analise das fases do design instrucional.

Fase Defini¢coes

Andlise Identificagdo de necessidades de aprendizagem e
definicao de objetivos instrucionais.

Caracterizagao dos alunos.

Levantamento das limitagdes.

Design e desenvolvimento Planejamento da instrugao.

Producao de materiais didaticos.

Implementagao Ambientacao

Realizacéo do evento ou situagao de
ensino-aprendizagem.

Avaliagao Acompanhamento

Revisdo

Manutencgao

Fonte: Filatro (2004, p. 7)

Conforme o documento com as orientagées pedagogicas aos conteudistas,

elaborado pela Universidade Virtual do Parana (UVPR),

O planejamento € um momento que antecede a organizagdo e o gerenciamento do
moédulo na plataforma Moodle. O primeiro passo € o da elaboragao do Planejamento do
Modulo, detalhando os conteudos que serdo trabalhados em cada unidade do mddulo.
Na sequéncia tém-se a organizacao da trilha pedagogica que funciona como um passo a
passo das agOes e atividades da unidades. Nesta trilha, aparece as questdes pontuais
como textos de introdugdo e de apresentacdo, atividades propostas e materiais
audiovisuais, jogos e aplicativos, que sistematizam toda a organizagao da unidade, numa
Unica tela, como alternativas didaticas que podem se tornar mais adequadas e
didaticamente coerentes com a proposta apresentada (PARANA, 2019, p. 9).

Seguindo tais orientagbes, o momento de planejamento se iniciou com
reunides entre nossa equipe de conteudistas do moédulo 3, juntamente com nossa
coordenadora. As reunides compreenderam discussdes sobre as orientacbes da
UVPR, a decisdo dos temas e conteudos de cada unidade, a organizagao inicial da
trilha, e questdes pontuais dos planejamentos, como fontes, atividades, materiais ou
ajustes.

Ainda, durante a fase de planejamento, foram feitas reuniées entre as equipes

e coordenagdes para orientagdes e discussdo do processo de criagao do curso.
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Durante essa fase de desenvolvimento das atividades, eu, bem como os outros
professores conteudistas, recebiamos o feedback em relagdo a nossas respectivas
unidades, e o0s apontamentos para adequagdes, 0s quais resolviamos
individualmente e reenviavamos a equipe multidisciplinar para reavaliacdo e nova
reunido. Revisdes entre pares (sendo as diferentes equipes de cada universidade)
foram feitas para indicagéo de adequagdes, e foram planejados também os critérios
de avaliagdo, valores das atividades para registro de desempenho e notas,
instrugdes para o trabalho do professor tutor e para a equipe de diagramagéo na
plataforma®.

Apds encerrado o planejamento, foram iniciadas as a¢des de organizagao e
gerenciamento na plataforma Moodle. Essa fase compreendeu a comunicagéao direta
por meio de reunides entre a equipe de conteudistas e a equipe de tecnologia da
informagéo, com o objetivo de alinhar as transposi¢des para a plataforma e fazer
alteragdes de acordo com a organizagao e formato do curso e do AVA (Ambiente
Virtual de Aprendizagem). Ainda durante essa fase, o processo de avaliagao
constante determinou mudancas de estratégias pedagdgicas, propostas de
atividades e recursos digitais.

O curso foi ainda submetido a uma fase de pilotagem, na qual um aluno
realizou as atividades e manteve um registro em formato de diario para analise e
identificacdo de inconsisténcias. A descricdo mais detalhada do produto final, as
unidades produzidas por mim, consta na se¢cdo que descreve os contextos de
analise dessa pesquisa.

E importante lembrar aqui que, devido & pandemia da COVID-19 as fases de

implementacdo e avaliacdo ocorreram posteriormente a minha participacdo no

® Créditos a equipe multidisciplinar: Professora Eliane Segatti (Coordenadora Geral), Professora
Juliane D’almas (Coordenadora de Producdo de Materiais), Professora Maria Aparecida Crissi
Knuppel (Coordenadora UVPR), Professora Marta Clediane Anciutti (Coordenadora Pedagégica do
Curso/Unicentro), Scheyla Horst e Dan Souza (Setor de produgédo de videos e de podcast), Murilo
Holubovski (Setor de diagramagdo e-books), Guilherme Henrique Nascimento (Setor de apoio a
plataforma), Professora Michele Salles El Kadri (Coordenadora da Equipe da UEL/Mddulo 3), Nicolas
Santos, Rafael Ferreira, Felipe Trevisan e Débora Cristina Monteiro Pena (Equipe de conteudistas do
Modulo 3).
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projeto de elaboragdo do material, bem como ao periodo de coleta de dados dessa
pesquisa, e portanto ndo estdo contempladas no processo de criagdo do curso do
qual participei e aqui relato. Em razdo da pandemia, a oferta do curso foi adiada,
juntamente com as viagens do programa de intercambio. Além disso, os professores
conteudistas perderam acesso ao material apos a finalizacdo do design e
desenvolvimento, razdo pela qual nado tivemos acesso a fase de avaliacido pos
implementacéao.

Vale lembrar, aqui, que o material foi produzido durante a pandemia do
COVID-19, e tendo em vista esse contexto, a interacdo entre os integrantes da
equipe multidisciplinar se deu de forma mais limitada do que o formato idealizado
nas disposi¢cdes preliminares, e foi adaptada/condicionada as possibilidades de
interacao remota que esse periodo demandou.

Me dedico agora ao Design Instrucional e ao Design Educacional, referenciais

nos quais me amparei para o design das unidades do curso.

3.2 O DesigN INsTRucIONAL E 0 DEsIGN EDucAcIONAL

De acordo com Filatro (2004, p. 2), “o design instrucional é compreendido
como o planejamento do ensino-aprendizagem, incluindo atividades, estratégias,
sistemas de avaliagdo, métodos e materiais instrucionais”. Na educagéo on-line, a
funcdo do design instrucional é “planejar, preparar, projetar, produzir e publicar
textos, imagens, graficos, sons e movimentos, simulagdes, atividades e tarefas
ancorados em suportes virtuais” (FILATRO, 2004).

Esses processos e fungdes que o design instrucional envolve requerem a
atuagao de dois profissionais muito importantes no desenvolvimento de produtos, o
Designer Instrucional (DI) e o Designer Educacional (DE), cujas fungbdes envolvem a
adequacgao linguistica e didatica dos recursos de aprendizagem, para a proposi¢cao
de estratégias e tecnologias para facilitacdo da aprendizagem e adaptacdo dos
conteudos as metodologias de ensino (MACEDO, 2018).

Macedo (2018) realizou um estudo sobre o perfil desses dois profissionais,
visando a esclarecer as diferencas entre as funcdes, suas atividades caracteristicas
e sua importancia no desenvolvimento de materiais para a modalidade de EaD. A
autora distingue os dois profissionais quanto a natureza de suas atividades. O DE é

responsavel por todo o processo metodolégico de desenvolvimento de um curso
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EaD, desde o planejamento, o desenvolvimento de recursos didaticos até a
avaliacdo. Esse profissional necessita ter formacdo pedagogica e na éarea de
conhecimento do curso, uma vez que estara envolvido em todas as fases do projeto.
Ja o DI é o profissional responsavel pelo planejamento da linguagem instrucional do
material, ou seja, todo o texto necessario para atender ao aluno na compreensao
das unidades de estudo. Esse profissional deve ter conhecimento textual avangado,
e em alguns casos, conhecimento pedagdgico. Segundo o autor, profissionais de
Letras s&o mais requisitados para essa fungéo.

Em minha participacdo como professora conteudista no desenvolvimento do
material para o curso Ganhando o Mundo, fui responsavel pelo planejamento de
todos esses aspectos das unidades sob minha responsabilidade, razdo pela qual
busquei conhecimentos no referencial do Design Instrucional e Design Educacional
sobre essas duas fungdes, para que pudesse entender melhor a natureza do meu
trabalho.

Apresento a seguir o produto educacional.

4 0 PROGRAMA GANHANDO O MUNDO, O CURSO DE LINGUA INGLESA E AS
AFFORDANCES PERCEBIDAS

Inicio esta sec¢ao apresentando o curso Ganhando o Mundo, e em seguida,
foco nas duas unidades criadas por mim, e a apresentacdo das affordances,

constraints e demandas identificadas.

4.1 O Curso GaNHANDO 0 Munpo

O curso teve como objetivo geral preparar alunos do Ensino médio da rede
publica do Parana para realizar um intercambio de seis meses em um pais falante
de LI - Canada, nesta edigdo do programa - por meio de um curso de LI ofertado na
modalidade EAD, e tendo como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) a
plataforma Moodle. A oferta do curso teve a meta de aprimorar o nivel linguistico dos
alunos, o que consistiu em elevar seu nivel linguistico da subcategoria A1 para a
subcategoria A2, de acordo com o Quadro Comum Europeu de Referéncia para
Linguas (CEFR), segundo determinagdo da Secretaria Estadual de Educagao

(SEED), orgéo proponente do curso, por meio do documento de orientagbes
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pedagogicas elaborado pela UVPR, da Universidade Estadual do Centro Oeste
(UNICENTRO).

A realizacdo do curso de aprimoramento linguistico foi requisito obrigatério
aos alunos ingressantes no PIIGM e condigdo para que participassem do
intercambio, e por isso, o desenvolvimento do material do curso priorizou temas e
praticas voltadas para o contexto do turismo e intercambio, de forma a
instrumentalizar os alunos com conhecimento linguistico necessario para as

vivéncias tipicas dessa experiéncia.

Figura 1 - Carga horaria do curso distribuida nos médulos e unidades.

IMERSAD PLATAFORMA MODDLE 1 4 horas 1 10 hoeag
TESTE DE NIVELAMENTO [ 1 4 horas . 2 10 hosas
INGLES BASICO 4
1 10 horas 3 10 havas
2 10 horas 4 10 hosas
INGLES BASICO 1
3 10 horas 1 10 howas
4 10 horas 2 10 hotas
INGLES BASICO 5
1 10 horas 3 10 hosas
~ 2 10 heras 4 10 horas
INGLES BASICO 2
3 10 haras 1 10 haas
4 10 horas B 2 10 hadas
INGLES BASICO &
1 10 haras 3 10 hosas
: 2 10 heoras 4 10 hewas
INGLES BASICO 3
3 10 haras TESTE DE NIVELAMENTO 11 - final dos médulos 1 4 hores
4 10 haras TESTE DE NIVELAMENTO I - apés retenna |ntemimbio 1 4 hores

Fonte: Parana, 2020.

O material completo do curso € composto por seis moédulos de quatro
unidades cada, e com previsdo de duragcdo de 40 horas, com mais 16 horas de
testes de nivelamento pré-curso, pds-curso e pos-intercambio, totalizando 256 horas
de curso. Os mddulos estdo organizados em torno de praticas ou situagdes de
comunicagdo que fazem parte desde a fase de planejamento da viagem, até as
vivéncias e interagbes possiveis durante o periodo da viagem e apds a mesma.
Minha produgédo consistiu em duas unidades (unidades 1 e 4), com o titulo

“Understanding the city” e “Taking a tour”, do modulo 3.

Figura 2 - Visédo dos seis modulos na plataforma
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A organizacado do pessoal envolvido na produc¢ao do curso se deu por meio
de formagao de equipe multidisciplinar. Cada universidade participante (sendo elas
UNICENTRO'™, UNIOESTE, UEM, UNESPAR, UEL, UEPG e UENP) constituiu uma
equipe, formada por uma professora formadora, na funcdo de coordenadora de
equipe, e os instrutores do PFl e professores convidados, na fungdo de
conteudistas. Houve também a organizagdo das equipes de coordenacgao geral e
pedagogica, do setor de produgao de videos e podcasts, do setor de diagramacgao e
do setor de apoio a plataforma. Com financiamento estadual, cada coordenacéao
recebeu uma bolsa no valor de R$1030,00. Como o desenvolvimento do material se
deu em formacao de equipe multidisciplinar e seu planejamento seguiu uma série de
etapas, um documento com as orientagcdes pedagogicas elaborado pela UVPR foi
previamente atribuido as equipes. Toda a comunicagdao das equipes envolvidas
ocorreu “a partir de duas premissas: o planejamento do trabalho do professor e do
professor-tutor” (PARANA, 2019).

O documento da UVPR com as orientagdes pedagogicas direcionou o
trabalho de planejamento dos mddulos e unidades, escolha dos conteudos e
ferramentas, organizacdo do trabalho pedagdgico, proposta metodoldgica, e
possibilidades oferecidas pelo AVA (Moodle).

Seguindo a metodologia de produtos educacionais de Filatro (2004), a
primeira fase, a de analise, compreende a caracterizacdo do publico alvo, e a

identificacdo das necessidades de aprendizagem desse publico, para a definicdo de

' Vale ressaltar que a Unicentro n&o participou da elaborag&o dos maédulos, pois estava trabalhando
na parte técnica da elaboragao, via UVPR.


https://licon.unicentro.br/course/index.php?categoryid=24
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objetivos. A selegdo de quais praticas comunicativas ou situagbes de comunicagao
se adequam a cada unidade de acordo com a tematica do mddulo foi feita em
conjunto pela equipe de cada mddulo, em reunido de planejamento. A partir da
definicdo das praticas e situagbes de comunicagao, foram planejados os conteudos
especificos e as tarefas que levardo o aluno a performar a pratica-alvo.

Ja a fase de design e desenvolvimento, também de acordo com Filatro
(2004), compreende o planejamento da instrugcdo e a producdo dos materiais
didaticos. Conforme as orientagbes pedagogicas, o programa de curso esta
organizado pelas diretrizes da abordagem conectiva, que se trata de “atividades
realizadas em plataforma especifica, com apoio de materiais digitais disponibilizados
na internet e alicergcado na Aprendizagem Baseada em Desafios como metodologia
de ensino” (PARANA, 2019, p.02).

Como escolha de abordagem pedagdgica feita pela equipe de
desenvolvimento do curso, a formulacdo do material se pauta na Abordagem
Comunicativa e na Aprendizagem Baseada em Desafios (TBL - Task-based Learning
Approach). Com o uso dessa metodologia ativa, tem-se o objetivo de engajar os
alunos em tarefas que incentivem a pratica social, e nesse caso, as praticas que
lhes serdo necessarias para a vivéncia do intercAmbio em um pais falante de LI.
Para propiciar tais praticas cotidianas, as atividades do material envolvem tarefas
que gradualmente conduzem os alunos a serem capazes de usar a lingua alvo em
situagbes reais de comunicacdo, possibilitadas por meio de atividades praticas e
acompanhamento individualizado realizado por tutores e mediado pela plataforma
Moodle.

Conforme delineado pela UVPR, escolhida pela SEED para organizar o
desenvolvimento do curso junto as universidades participantes, o planejamento das
unidades dos modulos segue um modelo com quatro estratégias pedagogicas,
sendo elas 1) exposigao do conteudo, 2) oralidade e leitura, 3) escrita e leitura, e 4)
atividade avaliativa (desafio final).

A plataforma proporciona o planejamento ou conexado (via fonte externa) de
diferentes tipos de tarefas e de modelos de interacdo. As atividades levam em
consideracao a interagao virtual do aluno com o professor, com 0s seus pares e com
colaboradores internacionais (PARANA, 2019, p. 11).

As atividades do curso foram ambientadas na plataforma Moodle, e dispostas

em HTML, assim, ao fazer seu login, o aluno tem a visdo de uma trilha de
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aprendizagem composta por cards que o direcionam para o Moodle ou para links
externos para realizagao das tarefas. Como pode ser observado na imagem abaixo,
ao abrir a unidade 1, por exemplo, a trilha com os cards (a esquerda) fica exposta, e
ao clicar em um card (a direita), o texto introdutério e o link da atividade é exibido
para a instrucdo e realizagdo da mesma. O link pode direcionar a outro site (HTML),

como o video do Youtube a direita, ou a plataforma Moodle (abaixo).

Figura 3 - Visdo da trilha de aprendizagem com formato em HTML, com exemplo de
link para site externo e de tarefa ambientada no Moodle.
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Neste trabalho, no entanto, temos como foco as unidades 1 e 4 do mddulo 3,
conforme apresentado na imagem abaixo, por serem as unidades produzidas por

mim, com feedback do grupo da UEL e do grupo geral.

Figura 4 - Visdo do modulo 3, de responsabilidade da equipe da UEL, o qual
participei da producao das unidades 1 e 4.
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O video gravado por mim, onde apresento o produto navegando pelas
unidades, pode ser acessado e visualizado para mais informagdes'. A seguir,

descrevo cada uma das duas unidades produzidas por mim.

4.2 As UNIDADES “UNDERSTANDING THE CiTY” E “TAKING A TOUR”

As unidades que corresponderam a minha participagdo, como ja mencionei,

foram as unidades 1 e 4. Vejamos suas caracteristicas.

" Link para o video de apresentagéo das unidades:
https://www.loom.com/shar 7f24d0f62044 4a1322d2


https://licon.unicentro.br/course/index.php?categoryid=24
https://www.loom.com/share/0c7f24d0f62044dda664a1322d2339b8

33

A unidade 1, intitulada “Understanding the city”, refere-se as praticas tipicas

da representacéo e descrigdo do local de destino, e seu objetivo geral é capacitar o

aluno a falar com outras pessoas sobre a cidade na qual esta hospedado, e também

sobre sua cidade natal. Os objetivos especificos incluem:

Nomear lugares ou estabelecimentos na cidade.

Reconhecer e utilizar no discurso caracteristicas que podem ser atribuidas a
lugares.

Descrever cidades, mencionando suas caracteristicas e dando opinides sobre
elas.

Navegar por guias turisticos, reconhecendo informag¢des importantes e sendo
capaz de interpreta-las de forma critica e analitica.

Manifestar suas opinides sobre diferentes aspectos de um lugar.

Comparar e contrastar cidades com base em informagdes de guias turisticos
e utilizando linguagem adequada.

Expressar fatos e opinides a respeito de uma cidade

Sistematizar informagdes aprendidas em mapas mentais, de modo a
reconhecé-lo como forma de organizacéo do pensamento e planejamento de
acoes.

A unidade 4, intitulada “Taking a tour”, refere-se as praticas tipicas da

exploracao turistica do local de destino, e seu objetivo geral é capacitar o aluno a

interagir com a populagao local e outros turistas para planejar e realizar um passeio

turistico. Os objetivos especificos incluem:

Pedir e dar informagdes sobre passeios e locais turisticos.

Interagir com um guia turistico para consultar informagdes sobre passeios
turisticos.

Interagir com outros turistas em um tour ou passeio.

Ler e interpretar guias ao visitante com o objetivo de buscar informagdes
sobre atragdes em uma cidade.

Nomear atividades “indoor’ e “outdoor’ que podem ser feitas em regides
turisticas.

Argumentar a respeito de preferéncias no ambito do turismo.

Construir e descrever um itinerario para uma viagem com base em
informagdes obtidas em guias ao visitante.

Perguntar e responder para obter informagdes em uma entrevista ou dialogo.
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Cada uma das unidades esta organizada em formato de trilha de
aprendizagem indicando ao aluno o “caminho” que ele ira percorrer ao longo da
unidade para que atinja os objetivos descritos. Para Tafner et. al. (2012, p. 5) “trilhas
correspondem a “caminhos” virtuais de aprendizagem, capazes de promover e
desenvolver competéncias no que concerne ao conhecimento, a habilidade, a
atitude, a interacao, a interatividade e a autonomia”.

A organizacdo em formato de trilha de aprendizagem se fez apropriada para
atender a proposta de curso EaD ofertada, a heterogeneidade da turma e
individualidade dos alunos participantes, e a necessidade de promover o
desenvolvimento das competéncias e habilidades necessarias para a vivéncia do
intercambio. O conceito de trilha de aprendizagem oferece o beneficio da promogéao
da autonomia para que o aluno defina, de acordo com suas competéncias e
habilidades, o trajeto e o ritmo de sua aprendizagem (PEARSON, 2021).

Cada passo da trilha esta representado por um card. Em cada card ha uma
tarefa a ser realizada, e nele constam as instrugdes, os materiais de apoio, o espaco
onde a atividade sera realizada ou o link para um ambiente externo ao Moodle. No
ambito metodoldgico, todo o material foi pensado pela abordagem comunicativa, e a
metodologia de ensino/aprendizagem € a Aprendizagem Baseada em Desafios. A
trilha estda organizada com uma divisdo de quatro estratégias pedagogicas
(Exposicao do conteudo, Oralidade e Leitura, Escrita e Leitura, Atividade Avaliativa/
Desafio), como mostra a figura 5, que visam a organizar as tarefas desenvolvidas
pelo aluno até que chegue ao produto final da unidade, o desafio de se comunicar

efetivamente em uma situagcao de comunicacéo.

Figura 5 - Quadro da organizagédo de cada unidade, por meio de estratégias
pedagdgicas.
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Fonte: Parana (2020, p. 6)

Em cada médulo, era planejado também o nivel de exigéncia linguistica das
atividades. Para o médulo 3, toda a linguagem instrucional e atividades planejadas
deveriam constituir um maximo de 80% de uso do inglés. Em relacdo a esse
planejamento linguistico, foi complexa a tarefa de definir o que deveria ser colocado
em Portugués e de que forma adaptariamos a linguagem instrucional em inglés.
Acatamos o combinado de estabelecer as orientagdes das se¢cdes em Portugués,
com a mistura de algumas palavras e expressdes em Inglés, e toda a linguagem
instrucional das atividades em Inglés com linguagem simples e objetiva.

Os temas de cada unidade do médulo 3 foram definidos em conjunto com os
colegas conteudistas do médulo. Tendo em vista o objetivo de cada unidade, e as
praticas que os alunos deveriam realizar, selecionamos entdo os conteudos
programaticos, e em seguida as atividades a serem realizadas, os materiais de
apoio, e os critérios de avaliacido para as tarefas da trilha e para as atividades
avaliativas (challenges). Para tanto, seguimos um fluxograma de planejamento que
organizou toda a informagao descrita acima, e a proxima fase foi a organizagéo e

planejamento das tarefas, orientagdes, linguagem das instrugdes.

Figura 6 - Fluxograma de planejamento dos professores conteudistas
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A escolha metodolégica da Aprendizagem Baseada em Desafios se pauta no
principio da aprendizagem vivencial, com foco em promover a participagao ativa e a
aplicagdo da aprendizagem em situacdes reais (PARANA, 2020). No entanto, as
possibilidades de interacido oferecidas pela plataforma, e o carater de simulagao de
praticas comunicativas que as atividades adquiriram levou a limitagcdes nesse
aspecto, conforme apontado pela participante A (pesquisadora / conteudista), ndo
levam a concepgao de pratica social.

No excerto abaixo, a participante A aponta que as unidades analisadas nao
propiciam tantos momentos de interacdo entre pares quanto deveriam, ou ainda
momentos de interacdo livre, onde o aluno possa usar a lingua alvo em situagdes
menos controladas ou mecanizadas, e justamente por esse motivo, o formato EaD
limita as possibilidades de comunicagao espontanea comuns a sala de aula. Em
segundo lugar, a simulacdo de dialogos caracteristica das tarefas desenvolvidas,
juntamente com essa interagdo mais mecanica e controlada, levam a crer, conforme
a fala de A, que as unidades em questdo nao proporcionam o agir com base na

pratica social.

EXCERTO 1 <O que vocé acha que ele poderia propiciar e ndo propicia? Quais sao as
limitacbes do material?>

(A) “propicia menos momentos de interagao entre pares/grupos do que deveria”
(A) “n&o possibilita momentos de interacgéo livre”
(A) “limita a comunicagao espontanea que a sala de aula propicia”

(A) "oferece poucas oportunidades de interagdo espontanea”
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(A) “Nao proporciona o agir com base na pratica social”

Facamos uma descricdo mais detalhada das trilhas de aprendizagem. Os
cards/secbes que representam cada passo da trilha foram todos nomeados de
acordo com a tarefa a ser realizada, ou o conteudo abordado, ou a habilidade
desenvolvida, ou a pratica linguistica simulada.

Na secao “intro”, ha informacbes sobre os objetivos da unidade, e sobre a
pratica comunicativa almejada, com um texto introdutério que fala um pouco sobre
essas situagdes de comunicagdo e as unidades linguisticas que o aluno ira
desenvolver para que possa desempenhar tal pratica. As se¢dées nomeadas com as
habilidades “reading”, “listening”, “speaking” trazem as tarefas organizadas pelas
quatro estratégias pedagogicas ja mencionadas na organizagao da trilha, também
nomeadas pelos géneros discursivos e praticas comunicativas alvo, envolvem o
trabalho de compreensao e produgdo. Em “vocabulary”, itens lexicais importantes
relacionados ao tema da unidade s&o apresentados. Em algumas dessas sec¢oes, o
vocabulario foi retirado dos géneros textuais trabalhados, e em outras, foram
adicionados mais itens, e de outras fontes, para complementar o repertério. Na
secao ‘helpful tips”, o aluno encontra dicas linguisticas e culturais, e também
materiais complementares, sobre os paises destino do programa'?, sobre os
conteudos aprendidos, e sobre dicas de estudo da lingua inglesa.

Na secao “‘grammar”, também nomeada pelos topicos gramaticais, materiais
como videos explicativos, atividades de sites parceiros'®, jogos e exercicios no AVA,
ajudam o aluno a aprimorar a forma linguistica de suas produgdes. No planejamento
inicial, gostariamos de ter feito o trabalho com a gramatica de forma mais indutiva, e
dando mais foco a comunicagao do que a estrutura, no entanto, nos foi solicitada
pela coordenacédo geral a criagdo dessa seg¢ao especifica, que acabou recebendo
mais foco do que achavamos necessario. Esse foco na gramatica da lingua acabou
por limitar a criacdo de outras atividades, uma vez que tinhamos um numero maximo

de cards/segbes que poderiamos atingir (25 no maximo). Uma vez que nosso

2 No momento do langamento do programa, quatro paises seriam o destino do intercambio, sendo
eles, Canada, Estados Unidos, Australia e Nova Zelandia. No langamento do edital de selecéo a
proposta havia mudado, e o destino escolhido foi apenas a Nova Zelandia. Finalmente, em razao das
restricdes geradas pelas medidas de conten¢ao da COVID-19, o destino final foi o Canada.

'3 Seguindo a metodologia da abordagem conectiva.
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objetivo era promover a comunicagéo e a pratica social, necessidade mais urgente a
aos futuros intercambistas, consideramos uma limitacdo essa necessidade em
programar momentos variados para o trabalho com gramatica. Além disso, esse foco
em gramatica também sinaliza uma concepgao de lingua como sistema de normas
diferente da pretendida nas préprias orientacdes da elaboracao do curso.

Na secéao “time for fun” ha links para jogos online onde o aluno pode praticar,
de forma ludica, os conteudos aprendidos até o momento. Essa seg¢ao precede o
“‘quiz”, local da trilha onde o aluno tem a primeira avaliacdo dos conhecimentos
aprendidos na unidade. O quiz envolve questdes sobre géneros textuais
trabalhados, situagdes comunicativas, frases importantes, vocabulario e gramatica.
A secao “challenge” contém o desafio final da unidade, onde o aluno deve ser capaz
de interagir com fluéncia na situagdo comunicativa proposta, mobilizando todos os
conhecimentos adquiridos nas tarefas desempenhadas na trilha.

Apos o desafio final de cada quarta unidade dos moddulos, ha uma
autoavaliacdo na secdo “self assessment”, onde o aluno retoma os objetivos
apresentados na introdugdo e demonstra, por meio de simbolos, seu grau de
seguranga com os conteudos aprendidos no modulo. Os cards/se¢des que seguem
sao sec¢des padronizadas ao final das unidades para as interacdes com os tutores,
auldes com os demais alunos do programa e espaco para tira-davidas. Em “chat’, o
aluno pode interagir com outros usuarios logados durante o periodo de utilizacdo do
AVA. Em “fale com seu tutor”, o aluno pode agendar horarios de atendimento para
tirar duvidas, ou realizar algumas tarefas que requerem o feedback do tutor antes do
envio. Em “live”, o aluno tem acesso as aulas tematicas coletivas. Nao se trata de
um ambiente onde microfones e cameras promovem a interagdo, mas os alunos
podem utilizar o “chat’ para fazer perguntas e comentarios. Por ultimo, em
“‘midiateca”, os materiais complementares para estudos mais aprofundados ficam
disponibilizados via link, e o aluno tem a opg¢éo de usa-los ou nao.

Como a proposta da abordagem conectiva norteou o planejamento das
tarefas, agregamos a trilha atividades autorais, mas predominaram as atividades
ancoradas em sites parceiros, como a Cambridge English e o British Council, e
outros sites que ofereciam a possibilidade de ancoragem de suas atividades ou
materiais, como o YouTube. A ancoragem de atividades externas foi um obstaculo a
manutencdo das concepgdes de linguagem e discurso que as orientagdes

pedagogicas propunham, e até mesmo ao que nds, como profissionais da educagao
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basica, compreendemos como concepgao de ensino de lingua, com base nos
documentos que norteiam a educacgao basica. Em muitos momentos, materiais de
sites parceiros ndao se adequavam ao que haviamos planejado enquanto
abordagem, encaminhamentos metodologicos, e entdo buscavamos em outras
fontes, correndo o risco de adotar um material de apoio que fosse futuramente
perdido, ou que nao estivesse completamente adequado ao nivel de exigéncia
linguistica do modulo.

Entendemos que o conhecimento ndo € linear, que o trabalho com a pratica
social demanda a priorizagdo de géneros discursivos auténticos, e que a proposta
da Aprendizagem Baseada em Desafios requer do aluno uma postura mais ativa,
curiosa e pesquisadora. Mas buscar atividades em fontes externas, com diferentes
propostas metodolégicas certamente trouxe ao material um nivel de
comprometimento e contradicdo dessas concepgdes. Um exemplo foi o uso
excessivo de videos de falantes nativos, em detrimento da variedade linguistica,

como apontado pela participante A (pesquisadora / conteudista).

EXCERTO 2 <O que vocé acha que ele poderia propiciar e ndo propicia? Quais sao as
limitagdes do material?>

(A) “Ha muita énfase no falante nativo, e poucas oportunidades de contato com
variedades de paises nao falantes de LI”

(A) “nao propicia experiéncias com variedades de paises nao falantes do Inglés como
primeira lingua”

Nos sites parceiros, nossa grande dificuldade foi encontrar materiais de
compreensao auditiva que trouxessem falantes n&o nativos, para que pudéssemos
dar as unidades um carater de preparagdo para um intercambio em lugares
cosmopolitas, onde o aluno vai encontrar falantes de todas as partes do mundo.
Contudo, essa era uma percepgao de nossa equipe, mas ndo do grupo como um
todo.

Tivemos também grande dificuldade em encontrar material visual com licenca
liberada gratuitamente, razdo pela qual priorizamos o uso de vetores retirados de
sites parceiros.

Creio que o maior impasse na questdao de perspectiva de linguagem, de

ensino e de aprendizagem foi planejar um material de ensino de Inglés para fins
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especificos, direcionado a um programa da educagéo basica, tendo como ambiente
de aprendizagem um AVA, e lidando com um perfil heterogéneo de alunos.

A imagem das trilhas das duas unidades abaixo ilustra a disposi¢cao das
secoes, a organizagado das quatro estratégias pedagdgicas e o layout da trilha, com
a nomeacdo dos cards/secbes. Aqui € importante mencionar que haviamos
nomeado as seg¢des todas com base nas praticas comunicativas as quais as tarefas
direcionavam o aluno, como por exemplo “Consulting sightseeing information” ou
“Interacting in a tour”. Nas fases de diagramacgédo e adequagédo ao AVA, nos foi
solicitado que renomeassemos 0s cards com base nos conteudos especificos
abordados, habilidades a serem utilizadas, temas lexicais, e que tentdssemos
deixa-los mais enxutos, para que coubessem na tela da trilha. Em nossa concepgéao
inicial da trilha de aprendizagem, enxergamos essa necessidade de situar o aluno
nas praticas comunicativas almejadas até mesmo pelos nomes das segdes, para
que ele soubesse claramente o que estaria aprendendo a comunicar em cada parte
da unidade. A priorizagdo do /ayout e da nomeacao de habilidades e conteudos
especificos passou a impressdo de uma abordagem metodolégica totalmente
diferente da que era pretendida.

Figura 7 - Visdo das unidades 1 e 4 em formato HTML, respectivamente.
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Fonte: https://licon.unicentro.br. Acesso restrito.

O planejamento foi todo esbogado e revisado em documento de texto (Word e
Google Doc), e diagramado na plataforma ao final. Como ndo passamos por um
processo apropriado de ambientagdo na plataforma, planejar as unidades em
documento de texto embora pensando nos recursos digitais e no formato que cada
tarefa assumiria apos diagramada foi extremamente dificil, e limitou o processo
criativo. Ainda apos a diagramacao, tivemos varias reunides para discutir reajustes
necessarios, o que refletia a dificuldade em transpor o material em documento de
texto para o HTML. Nesse processo, o planejamento inicial da unidade foi mudado
em muitos aspectos, algumas tarefas retiradas, outras simplificadas para que
pudessem se adequar ao AVA. Certamente, muitas das possibilidades inicialmente
pretendidas com a instrumentalizagdo dos recursos da plataforma e conteudos

estipulados foram comprometidas pelo processo de ajustes da diagramagao.

4.3 As AFrForDANCES PERCEBIDAS E A IMPLEMENTAGAO DA PoLitica LINGUiSTICA SEGUNDO Os

PARTICIPANTES

Nessa secao, discuto de forma mais detalhada as affordances, constraints e
demandas identificadas nos relatos das trés participantes da pesquisa. Inicio
realizando um comparativo da analise dos objetivos das duas unidades. Para iniciar
a reflexdo, foi perguntado as participantes se as unidades propiciam ao aluno aquilo

a que se propdem. Vejamos primeiramente os dados obtidos da unidade 1.

Grafico 1 - respostas das participantes A, B e C a pergunta 1 do questionario.


https://licon.unicentro.br/course/index.php?categoryid=24
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Em relagcao aos objetivos definidos no material do GM, vocé acha que ele propicia aquilo a que se
propde? Assinale SIM ou NAO. Reflita aqui sobre a unidade 1do modulo 3.
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Fonte: a propria autora, 2022.

O grafico 1 apresenta como affordances mais especificas os objetivos de
aprendizagem da unidade 1. As trés participantes analisaram se a unidade propicia
ao aluno tais competéncias. Nomear lugares ou estabelecimentos na cidade e
reconhecer e utilizar no discurso caracteristicas que podem ser atribuidas a lugares
foram percebidas por duas das participantes (A e B), enquanto descrever cidades,
mencionando suas caracteristicas e suas opinides foi percebida por todas. Para
duas das participantes (B e C), navegar por guias turisticos, reconhecendo
informagdes importantes e sendo capaz de interpreta-las de forma critica e analitica,
manifestar suas opinides sobre diferentes aspectos de um lugar, e comparar e
contrastar cidades com base em informacdes de guias turisticos e utilizando
linguagem adequada, ndo sdo competéncias propiciadas pelo material. Por ultimo,
expressar fatos e opinides a respeito de uma cidade, e sistematizar informacdes
aprendidas em mapas mentais, de modo a reconhecé-lo como forma de organizagao
do pensamento e planejamento de agdes, foram affordances percebidas por A e B.

A dissonancia entre as respostas da pesquisadora participante (A) que
trabalhou na elaboracdo do material, e das participantes, que acompanharam o uso
do material, como tutora pedagdgica e coordenadora de tutoria, reflete a
necessidade de um processo de pilotagem do material, antecedendo sua avaliagao
e aplicacdo ao publico alvo, como fase importante da metodologia de
desenvolvimento de produtos educacionais. No processo de desenvolvimento do

material para o curso Ganhando o Mundo, fomos orientados sobre a pilotagem, que
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aconteceria com dois alunos da graduacdo, onde os mesmos realizariam as
atividades e manteriam um diario dos apontamentos. Como nao tivemos acesso a
essa fase, ficamos também alheios ao processo de readequacgao das unidades que
elaboramos, comprometendo essa fase do planejamento.

Percebe-se uma lacuna entre as percepg¢des da pesquisadora participante A
e as participantes B e C, indicando que na pratica, o planejamento das unidades
analisadas nao foi eficiente ou adequado as necessidades dos alunos. Sob a
perspectiva das participantes B e C, varios dos objetivos propostos nao foram
atingidos, pois as possibilidades de uso da unidade 1 ndo propiciaram ao aluno as
aprendizagens previstas.

Descrever cidades, mencionando suas caracteristicas e suas opinides foi,
segundo as participantes, a unica aprendizagem de fato propiciada pela unidade 1,
tendo como base a concordancia de opinides entre as participantes.

Como todos os objetivos da unidade giravam em torno de saber falar coisas
sobre uma cidade, considerei importante reforgcar o aspecto Iéxico, entdo varias
tarefas tinham alguma forma de retomada ou aplicacdo do vocabulario. Esse
feedback quanto a experiéncia do aluno com as atividades € importantissimo e teria
nos dado base para uma reformulacido das tarefas. Em relagdo a interacdo, uma das
limitagcbes relatadas foi a insuficiéncia de oportunidades para pratica oral em
pares/grupos. De fato, a organizagdo da unidade proporcionou poucos desses
momentos, uma vez que havia alguma forma de produc¢do oral em apenas sete das
20 secgbes, e em algumas delas a interacdo nao era prevista, se tratando de
gravacgao individual. Conforme relato das participantes B e C no excerto 3, o nivel
linguistico dos alunos foi um determinante em relagdo a qualidade das producgdes.
Para elas, alunos com nivel de conhecimento mais elevado conseguiam realizar
producdes mais complexas, enquanto os com nivel mais baixo produziam apenas

pequenas frases.

EXCERTO 3 <Quais sao as affordances do material do GM? O que os alunos
conseguem fazer/aprender?>

(C) “Os alunos que nao tinham ja ndo conseguiram tanto.”

(B) “eles conseguiam apenas fazer frases curtas.”
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Quantificar a quantidade adequada de pratica em um material para grupos
heterogéneos ndo é uma tarefa facil, e penso que a prépria organizagdo dos
momentos de interagao deveria ter sido flexibilizada para dar mais oportunidades ao
aluno. Mas conforme citado anteriormente, havia poucas oportunidades de
adaptacao e prazos curtos para a realizacao das tarefas.

Vejamos agora a unidade 4, que faz o fechamento do mddulo. A mesma
pergunta foi feita como ponto de partida para a reflexao, e o grafico também inclui os

pareceres das trés participantes.

Grafico 2 - respostas das participantes A, B e C a pergunta 2 do questionario.

Em relacao aos objetivos definidos no material do GM, vocé acha que ele propicia aquilo a que se
propde? Assinale SIM ou NAO. Reflita aqui sobre a unidade 4 do mddulo 3.
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Fonte: a propria autora, 2022.

Assim como o grafico 1, o grafico 2 apresenta como affordances mais
especificas os objetivos de aprendizagem da unidade 4. As trés participantes
analisaram se a unidade propicia ao aluno tais competéncias. As participantes A e B
percebem que o material propicia ao aluno ler e interpretar guias ao visitante com o
objetivo de buscar informagdes sobre atragbes em uma cidade, nomear atividades
“indoor” e “outdoor’ que podem ser feitas em regides turisticas, argumentar a
respeito de preferéncias no ambito do turismo, construir e descrever um itinerario
para uma viagem com base em informagdes obtidas em guias ao visitante, e
perguntar e responder para obter informagdes em uma entrevista ou dialogo. Em
relacdo a pedir e dar informagdes sobre passeios e locais turisticos e interagir com

outros turistas em um tour ou passeio, as participantes A e C percebem tais
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affordances. Interagir com um guia turistico para consultar informag¢des sobre
passeios turisticos foi a Unica affordance percebida pelas trés participantes.

Novamente os dados obtidos indicam dissonancia entre o planejado pela
pesquisadora/participante e o que foi percebido pelas demais participantes,
coordenadora e tutora, demonstrando mais uma vez a importancia do processo de
pilotagem antecedendo a aplicagcdo do material. Apenas uma das aprendizagens
propostas € de fato propiciada, tendo como base a concordancia de opinides, sendo
ela interagir com um guia turistico para consultar informagdes sobre passeios
turisticos.

Tendo como base o mesmo parametro, a unidade 4 foi um pouco mais
satisfatoria em relagdo aos propiciamentos’™, uma vez que ha discordancia de uma
participante, das trés, em relagao as aprendizagens propostas e de fato propiciadas.

Provavelmente, o fato de se tratar do final do mddulo, implicando na
exposicao ja prolongada aos géneros textuais e as tarefas de produgéo de todas as
unidades do mddulo, leve o aluno a estar mais preparado e apto a desenvolver as
praticas comunicativas esperadas.

Em relacdo as demandas para a utilizacdo do material, foi consensual a
questdo do acesso e familiaridade com dispositivos digitais e Tecnologias da
Informacdo e Comunicagao (TICs), e a necessidade de certo nivel de autonomia
para prosseguimento dos estudos também apareceu como uma demanda, como

demonstrado pelas participantes nos excertos abaixo.

EXCERTO 4 <Quais sédo as demandas (o que o aluno precisa) para que o aluno consiga
utilizar um material desse tipo?>

(A) “O aluno precisa ter acesso a dispositivos digitais e conexao de internet”

(A) “é necessario um minimo conhecimento de recursos digitais para a utilizagéo da
plataforma”

(A) “demanda que o aluno tenha, ou ao menos desenvolva, um certo nivel de autonomia
para prosseguir com os estudos individuais”

(B) “ndo houve exigéncia quanto a proficiéncia linguistica dos alunos.”

(C) “Basicamente apenas um dispositivo com o acesso a internet bastava.”

' Tradugao cunhada por Paiva (2010).
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Nao houve relatos de dificuldades dos alunos com a utilizagado da plataforma,
0 que creio que nao tenha sido um problema, visto que os alunos tiveram aulas de
ambientacdo com o AVA, e mesmo as atividades em links externos eram intuitivas,
facilitando sua realizacdo. Aqui a autonomia nos estudos representa um problema,
caso o aluno nao tenha a percepg¢ao da necessidade de interagir com seu tutor em
caso de dificuldades, e escolher contar apenas com os momentos pré programados
nas atividades. Essa € outra demanda que podemos apontar, e € também uma
questdo muito relacionada com uma “cultura de escola” na qual os alunos
normalmente ndo ocupam esse papel de autbnomos no processo de aprendizagem.

Em relagao a proficiéncia linguistica, conforme os relatos ja citados e o perfil
do material, que tem como objetivo elevar a proficiéncia do nivel A1 para A2,

identificamos uma limitagéo para alunos com proficiéncia mais elevada do que essa.

EXCERTO 5 <O que vocé acha que ele poderia propiciar e ndo propicia? Quais sao as
limitagbes do material? Quais sdo as demandas (o que o aluno precisa) para que o
aluno consiga utilizar um material desse tipo?>

(A) “nao expande as tematicas de forma a aprofundar o conhecimento do aluno que ja
possui nivel linguistico igual ou superior ao ofertado pelo curso”

(A) “limitado no aspecto do aprofundamento linguistico a alunos que estdo em
categorias superiores e participardao do programa”

(B) “abordar outras questdes para além de vocabulario” [...] “os alunos reclamaram* que
algumas atividades estavam repetitivas.”

(B) “ndo houve exigéncia quanto a proficiéncia linguistica dos alunos. As turmas eram
mistas. Porém todos os alunos tinham inglés basico, intermediario ou avangado.”

De acordo com relatos da pesquisadora participante (A) no excerto 5, o
material € limitado em aprofundamento linguistico para alunos de proficiéncia mais
elevada, e os relatos da participante B corroboram essa assercdo, quando ela
menciona o fato de que os temas se tornaram repetitivos. Ao final das unidades ha
sempre uma lista de materiais complementares, porém sem tempo previsto para sua
abordagem em interacbes com o tutor, o que ndo da ao aluno mais proficiente o
incentivo para o aprofundamento dos temas e de seus conhecimentos. Essa
flexibilizagdo dos tempos, tanto para o aluno menos quanto para o mais proficiente,
mais uma vez se confirma como uma necessidade em materiais para publicos

heterogéneos como esse.
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Facamos agora uma comparagao das affordances e constraints identificadas

nas duas unidades pela pesquisadora participante e pelas participantes do estudo.

Quadro 03 - Affordances identificadas nos relatos das participantes

Affordance Participante A | Participante B | Participante C
Aprender linguagem basica X X X
Conhecer géneros auténticos X
Desenvolver Letramento digital X
Interagir com pares X
Desenvolver Autonomia X
Desenvolver compreenséo oral X X

Fonte: a propria autora

A questdo que mais chama a atengdo nesse comparativo € a quantidade de
affordances percebidas pela pesquisadora participante e a quantidade de
affordances percebidas pelas participantes. Vale refor¢car aqui, que a pesquisadora
participante A atuou na elaboragdo, enquanto as participantes B e C atuaram no
acompanhamento pedagogico dos alunos.

A disparidade observada entre as percepc¢des das unidades revela, mais uma
vez, a necessidade de um processo de pilotagem do material ainda na fase de
elaboracdo, e mais do que isso, a necessidade de haver mais pessoas envolvidas
nessa elaboragdao e pilotagem, para que inconsisténcias e lacunas sejam
identificadas, readequadas, e as necessidades do publico alvo, ja identificadas na
primeira fase da elaboragao, possam ser atendidas.

Em relagdo as constraints identificadas nos relatos, nota-se uma coeréncia
maior entre as percepgdes das trés participantes, e uma inquietante constatacao de

que ha mais caracteristicas limitadoras identificadas do que propiciamentos.

Quadro 04 - Constraints identificadas nos relatos das participantes

Constraint Participante | Participante | Participante
A B C

Limitam a interagao entre pares X X X
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Limitam a apresentagéo de géneros X X
discursivos auténticos

Nao possibilitam aprender linguagem X X
basica suficiente para um intercambio

Desconsideram a diversidade linguistica X

N&o aprimoram o conhecimento X X
linguistico de alunos mais proficientes.

Desestimulam a pratica da leitura X
Dificultam a realizagao das atividades X X
Desprivilegiam a pratica social X X

Fonte: a propria autora

Quando perguntadas sobre as limitagbes ou sobre 0 que o material poderia
propiciar e ndo propicia, as participantes A (conteudista), B e C (coordenadora e
tutora) expressaram percepgdes semelhantes em algumas assergdes. Para todas as
participantes, o material limita a interagdo entre pares. As participantes A e C
percebem limitacdo na apresentacdo de géneros discursivos auténticos e na
aprendizagem de linguagem basica para um intercambio. A e B ndo reconhecem
que o material aprimore o nivel linguistico de alunos mais proficientes, e B e C
percebem que as caracteristicas do material dificultam a realizagao das atividades,
aléem de desprivilegiar a pratica social. Por ultimo, A entende que o material
desconsidera a diversidade linguistica, e para C o material desestimula a pratica da
leitura.

A interagao foi limitagao determinante no discurso das trés participantes, e a
principal condicdo para uma boa aprendizagem de lingua estrangeira, o que nos
leva a entender, mais uma vez, que as unidades analisadas falham em proporcionar
a principal habilidade a desenvolver no publico-alvo, a oralidade, e o conhecimento
linguistico de forma integral.

A pratica da leitura também apresentou fragilidades, ndo apenas no sentido
de ser escassa, mas de néo priorizar géneros discursivos que promovam a pratica
social. O fornecimento de input adequado ao aluno melhora as condi¢cbes dos seus
outputs, e nesse aspecto, ha ainda melhorias a serem feitas nas unidades

elaboradas, tanto a nivel de quantidade de pratica, quanto a nivel de perspectiva de
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linguagem, tendo também em vista que o publico sdo alunos da educagao basica,
nivel que prevé a abordagem do discurso como pratica social.

Por fim, faz-se relevante notar que alguns affordances foram também
identificados ao mesmo tempo como constraints. Aprender linguagem basica,
conhecer géneros auténticos e interagir com pares foram identificados como
aprendizagens propiciadas, mas que ao mesmo tempo poderiam ter sido melhor
desenvolvidas nas unidades, limitando assim as possibilidades de evolugdo do
aluno. Como ja foi afirmado, a priorizagdo da interagdo, fundamentada pela pratica
social, e com input de qualidade, sdao requisitos essenciais a um curso de

aprimoramento linguistico com as metas e publico-alvo do Ganhando o Mundo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esse estudo teve como objetivo geral compreender as affordances das
unidades elaboradas para o curso de LI do programa Ganhando o Mundo. Para
tanto, o mesmo teve como objetivos especificos: a) apresentar o produto
educacional elaborado por mim no ambito do PIIGM - duas unidades do curso EaD
de aprimoramento linguistico para alunos intercambistas do programa e b) Verificar
as affordances das unidades elaboradas, percebidas por mim, enquanto
pesquisadora/elaboradora das duas unidades, e por duas participantes (uma
coordenadora de tutoria e uma tutora pedagodgica de alunos) no periodo de
realizagao do curso.

A analise das affordances e constraints identificadas nos relatos das
participantes teve o intuito de responder as seguintes perguntas de pesquisa: Quais
sdo as caracteristicas das unidades produzidas? e Quais sédo as affordances das
unidades para o curso de linguas do programa Ganhando o Mundo?

A analise das affordances demonstra que as unidades produzidas
possibilitam aprender linguagem adequada para a vivéncia de situagdes cotidianas
em uma experiéncia de intercambio, conhecer alguns géneros discursivos
auténticos, desenvolver o letramento digital, interagir com pares para a pratica da
oralidade, desenvolver autonomia no processo de aprendizagem, e desenvolver as
habilidades de compreenséo oral.

A analise das constraints demonstra que as unidades produzidas limitam a
interacao entre pares, limitam a apresentacao de géneros discursivos auténticos,
nao possibilitam aprender linguagem basica suficiente para um intercambio,
desconsideram a diversidade linguistica, ndo aprimoram o conhecimento linguistico
de alunos mais proficientes, desestimulam a pratica da leitura, dificultam a
realizagao das atividades, e desprivilegiam a pratica social.

A analise das demandas aponta que o aluno precisa ser capaz de acessar
tecnologias, familiarizar-se com TICs, ser autbnomo, e ter qualquer nivel de
proficiéncia.

Em relacdo a interacdo com pares, embora o material a proporcione,
entendemos, com base na analise, que existe a necessidade de melhoria desse
aspecto do material para aplicagdes futuras, no sentido de ampliacdo das

oportunidades de interacdo, e também da flexibilizacdo das oportunidades com
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vistas a atender alunos com diferentes necessidades no processo de aprimoramento
linguistico. Do mesmo modo, a medida que a interagdo é melhorada, aprimora-se
também a aprendizagem de linguagem basica para a vivéncia no exterior, além do
aprofundamento dos conhecimentos dos alunos com maior nivel de proficiéncia. Por
ultimo, fundamentar o material em mais géneros discursivos auténticos é essencial,
se desejamos promover a pratica voltada para situagdes reais de comunicagéo, € a
aprendizagem vivencial por meio da realizacdo de tarefas. Nesse aspecto, penso
que um maior suporte da equipe multidisciplinar, mas principalmente da rede, em
relagdo a disponibilizacdo de recursos, bem como a avaliacido de outras propostas
de AVA que oferecam mais e melhores possibilidades, se faz primordial em futuras
adaptagdes para novas ofertas do curso. No retorno feito as participantes, foi
relatado pela participante B que foram feitas adequacgdes no plano de trabalho
docente, incluindo alguns momentos sincronos para compensar a insuficiéncia de
interacdo, momentos esses que nao estavam previstos na organizagao inicial, mas
que foram necessarios, dadas as lacunas para os alunos cursistas.

Em segundo lugar, a analise das constraints demonstra que as unidades
produzidas a) limitam a interagdo entre pares, b) s&do insuficientes na apresentagéo
de géneros discursivos auténticos, c) ndo possibilitam aprender linguagem suficiente
para a vivéncia da experiéncia de intercambio, d) ou o aprimoramento linguistico a
alunos com melhores niveis de proficiéncia, e) desconsideram a diversidade
linguistica, f) sdo limitadas na promog&o da pratica da leitura, g) ndo priorizam a
pratica social, e h) dificultam os processos de realizagdo e de corregao e feedback
das tarefas para os alunos. Devo ressaltar aqui que percebo essas mesmas
limitacbes, e que entendo também que elas estdo muito atreladas a todas as
condigbes de elaboracgao ja relatadas na apresentagédo do produto, as caracteristicas
do AVA adotado, e ao planejamento desenhado pela equipe multidisciplinar. Todas
essas questdes foram discutidas em todo o processo pelo grupo de design, e
algumas delas, naquele periodo, ndo puderam ser solucionadas mediante as
possibilidades apresentadas.

Presumo que a maior reflexdo a ser considerada aqui, tendo em vista os
aspectos ja mencionados das affordances que se repetem como constraints, € a da
necessidade de um planejamento que possibilite atendimento mais personalizado,
voltado para um publico heterogéneo, e que priorize de fato o desenvolvimento de

habilidades orais com base em géneros discursivos auténticos. Uma outra
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necessidade urgente € a prevaléncia de uma perspectiva de linguagem adequada
aos objetivos do curso, bem como a escolha de um ambiente virtual e recursos que
possibilitem que a Aprendizagem Baseada em Desafios seja planejada e aplicada de
maneira mais apropriada. Certamente, ha que se considerar o investimento em
recursos tecnolégicos, humanos e materiais, sejam eles: mais tempo para formagao
dos conteudistas, parcerias com instituicdes que fornecam melhores recursos de
aprendizagem, ou ainda, melhores condi¢cdes de trabalho no acompanhamento
pedagogico dos alunos.

No processo de anadlise e design do produto houveram diversas lacunas:
desde o condicionamento remoto das reunides de equipe a situagcado de pandemia
causada pela COVID-19; a aceleragcao dos processos de elaboragcdo e adequagao
para atender aos prazos encurtados; a falta de uma melhor ambientacdo dos
conteudistas no AVA; e até mesmo um tempo maior para o preparo a nivel teérico
metodoldgico. A producdo de um material didatico € um processo complexo e que
demanda a conclusdo de um ciclo de analise, design, design e desenvolvimento,
implementacao e avaliagao (FILATRO, 2004). No processo de elaboracdo de minhas
unidades para o curso Ganhando o Mundo, percebi a quebra desse ciclo em alguns
momentos, ja mencionados na sec¢éo da analise.

E importante lembrar também, que os conteudistas perderam acesso as
unidades elaboradas logo apds sua diagramacao na plataforma Moodle. Isso nao sé
inviabilizou nossa colaboragdo no processo de readequacdo apos a fase de
pilotagem, como também dificultou aos tutores a comunicacdo e didlogo sobre
possiveis melhorias. Para este estudo, a perda de acesso impossibilitou que mais
evidéncias fossem apresentadas neste relato, razao pela qual apresento um video
com gravagao de tela, no qual mostro as principais caracteristicas das unidades.

Em suma, concluo que o processo de elaboracao de todo o material para o
curso Ganhando o Mundo precisa ser revisto pelos parametros da Metodologia de
Produtos Educacionais (FILATRO, 2004), caso novas edi¢gdes do curso sejam
langadas, e o material seja reutilizado. Nao s6 o processo de elaboragcédo necessita
de um novo olhar, mas também o produto final, e o processo de acompanhamento
pedagdgico dos alunos participantes.

O trabalho na criacdo deste produto educacional foi de extrema importancia
para meu desenvolvimento profissional, como professora da educacao basica, como

estudante na area de produgdo de materiais educacionais, e agregou principios a
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minha pratica pedagogica e a maneira como analiso e utilizo materiais didaticos.
Espero com essa pesquisa, agregar também aos estudos na area, e especialmente
as futuras edigbes do curso Ganhando o Mundo, para que este olhar direcionado as
unidades 1 e 4 do médulo 3 possa orientar um possivel processo de avaliagdo do

material como um todo, promovendo melhorias ao curso oferecido aos alunos.
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APENDICE A - Ficha de analise para o processo de design instrucional com as
questdes norteadoras.

PROCESSO DE DESIGN INSTRUCIONAL

Fase Definigoes Questoes norteadoras
Para qual questdo o design instrucional estd sendo proposto?
Qual é a origem da questdo?
Quais sdo as possiveis solugdes?
Identificacdo de | Quem decide quais sdo as necessidades de aprendizagem?
necessidades de | Que conhecimentos, habilidades e atitudes precisam ser desenvolvidos?
aprendizagem e | Qual e quanto conteldo é necessario?
definicdo de Em quanto tempo esse contelido serd trabalhado?
objetivos Em que maodulos e subareas o contelido pode ou deve ser dividido?
instrucionais Quais sdo as varias perspectivas a serem consideradas?
Quais necessidades estdo sendo desconsideradas?
Que métodos e técnicas sdo adequados a exploracdo desse contelido?
De que forma a aprendizagem sera avaliada?
O que ja sabem?
Caracterizagdo | Quais sdo seus estilos e caracteristicas de aprendizagem?
dos alunos O que precisam ou querem saber?
Em que ambiente / situacdo aplicardo a aprendizagem?
Qual é o orgamento disponivel?
De quantos profissionais dispomos?
Quais sdo as restrigbes técnicas?
Em quanto tempo precisamos alcangar os objetivos?
Quais s30 0s riscos envolvidos?
Quais sdo os objetivos instrucionais e de aprendizagem e como eles serao
alcangados?
Que métodos e técnicas melhor se ajustam a esses objetivos?
Como o contelido é mapeado, estruturado e seqlienciado?
Em que seqliéncia a instrugdo deve ser apresentada?
Quais sdo as midias mais apropriadas para a apresentacao do conteido?
Que produtos e atividades devem ser preparados e produzidos?
Qual é o grau de interagdo entre os alunos, e entre os alunos e o professor,
possibilitado pelas atividades propostas?
Qual é design grafico dos materiais impressos e/ou eletrénicos?
Qual é o grau de interatividade proporcionado por esses materiais?
Quais sao 0s mecanismos de atualizacao e personalizacao dos materiais?
Que niveis de suporte instrucional e tecnolégico sdo oferecidos?
Os usuarios do sistema (professores e alunos) precisam ser treinados para o
uso dos materiais e aplicagdo das atividades?
Os usuarios do sistema precisam ser matriculados ou cadastrados para
terem acesso a determinados produtos ou ambientes?
De quanto necessitam para compreender o funcionamento do sistema e os
pré-requisitos para acompanhar o design projetado?
Em que local e condicbes ocorre o evento ou situagao de ensino-
aprendizagem (presencialmente, semipresencialmente, a distancia, no
Realizacdo do ambiente de trabalho, em situacdo de laboratério, em ambientes virtuais)?
evento ou Como se da a organizacdo social da aprendizagem (individualmente, em
situacao de grupos fixos, em grupos volateis)?
ensino- Como os materiais séo manipulados por professores e alunos
aprendizagem | (seqlencialmente, em médulos inter ou independentes)?
Como a aprendizagem dos alunos é avaliada?
Como se da o feedback por parte do professor?
Como o design serd avaliado (por observagdo, testes, feedback constante)?
Quem fara a avaliagdo (alunos e professores, equipe de desenvolvimento,
patrocinadores, software de monitoramento da aprendizagem)?
Quais foram os resultados finais de aprendizagem (indices de aprovagdo,
desisténcia, reprovacdo, abandono)?
Quais os problemas detectados? Que erros podem ser corrigidos?
Em que medida o design instrucional pode ser aperfeicoado?
Manutencdo Que acbes possibilitam a continuidade do projeto ou novas edicées?

Andlise

Levantamento
das limitagtes

Planejamento
da instrugdo

Produgdo de
materiais
didaticos

Design e desenvolvimento

Ambientacdo

Implementagéo

Acompanha-
mento

Avaliagéo

Revisao

Filatro (2004, p.7): Processo de Design Instrucional



APENDICE B - Objetivos de cada médulo (6) separados por unidade (4 em cada

modulo).

MODULO 1 - GETTING ON BOARD

Unidade 1 - | - Solicitar documentos essenciais necessarios para uma viagem internacional
Getting (passport/visa)
ready - Informar dados pessoais

- Preencher um formulario com informagdes pessoais

- Fazer uma checklist com itens necessarios para solicitar um passaporte
Unidade 2 - | - Entender sobre a politica de bagagem de companhias aérea
Packing - Conhecer sobre os itens permitidos e proibidos em bagagens

- Utilizar linguagem adequada para sugestdes, conselhos e proibigdes

- Reconhecer as condigdes climaticas

- Escolher roupas e outros itens adequados ao clima do pais a ser visitado
Unidade 3 - | - Despachar a bagagem
Starting - Responder a perguntas sobre seu destino, voo e passagem
your trip - Passar pelo setor de seguranga do aeroporto

- Entender a sinalizagdo no aeroporto

- Compreender chamadas para embarque

- Localizar informagdes especificas no cartdo de embarque

- Preparar para situagdes a bordo do aviao

- Pedir refeigdes

- Entender sobre conexao de voos

- Preencher formulario para imigragéo
Unidade 4 - | - Entender que procedimentos devemos seguir ao chegar ao destino
Landing - Revisar vocabulario sobre itens de bagagem

- Procedimentos para o desembarque da aeronave

- Retirar a bagagem no aeroporto

- Responder a perguntas ao passar pelo controle de imigragéo

- Refletir sobre o significado e os beneficios de viajar

MODULO 2 - GETTING TO KNOW MY HOST FAMILY

Unidade 1 - | - Se apresentar e apresentar outras pessoas
Introducin | - Cumprimentar pessoas de maneira formal e informal
g myself - Falar sobre vocé e sua familia

- Descrever pessoas utilizando adjetivos de personalidade

- Falar o pais de origem e utilizar adjetivos de nacionalidade
Unidade 2 - | - Utilizar vocabulario sobre membros da familia
Meeting - Falar e perguntar sobre membros da familia, idade, profissées e coisas que
the hosts gostam de fazer juntos

- Saber como se comportar de acordo com os diversos contextos

- Conhecer algumas regras sociais de diferentes paises
Unidade 3 - | - Descrever cdmodos de uma casa, mobilia, utensilios
Adapting - Falar sobre tarefas domésticas

myself

- Descrever alimentos nas principais refeigbes como café da manha
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- Identificar as agdes que pode ou ndo fazer na casa onde ficara hospedado

Unidade 4 - | - Conhecer alguns feriados celebrados nos Estados Unidos, Australia, Nova
Living a Zelandia e Canada
new life - Perguntar e responder sobre datas, enderegos, sites
- Utilizar numeros ordinais e mais cardinais
- Perguntar e dizer quando e onde alguém nasceu
- Descrever atividades que podem ser realizadas ao ar livre ou em espagos
fechados
- Descrever atividades nos feriados nos paises do programa
MODULO 3 - GETTING TO KNOW THE CITY
Unidade 1 - | - Nomear lugares ou estabelecimentos na cidade
Understan | - Reconhecer e utilizar no discurso caracteristicas que podem ser atribuidas a
ding the lugares
city - Descrever cidades, mencionando suas caracteristicas e suas opinides
- Navegar por guias turisticos, reconhecendo informacdes importantes e
sendo capaz de interpreta-las de forma critica e analitica.
- Manifestar suas opinides sobre diferentes aspectos de um lugar.
- Comparar e contrastar cidades com base em informagdes de guias turisticos
e utilizando linguagem adequada.
- Expressar fatos e opinides a respeito de uma cidade.
- Sistematizar informacdes aprendidas em mapas mentais, de modo a
reconhecé-lo como forma de organizagéo do pensamento e planejamento de
acoes.
Unidade 2 - | - Descobrir e reconhecer os lugares da cidade.
Sightseein | - Expressar o que pode ou ndo pode ser feito em lugares turisticos.
g - Convidar alguém para passear com vocé.
- Pesquisar e interpretar informagdes importantes sobre eventos e pontos
turisticos em flyers e websites.
- Compreender uma entrevista.
- Identificar atividades indoor e outdoor.
Unidade 3 - | - Nomear os meios de transporte.
Mapping - Compreender instrugdes de direcionamento.
the city - Utilizar expressoes para pedir diregoes.
- Utilizar expressodes contextualizadas acerca do tema.
- Produz textos orais e escritos sobre a tematica.
- Ler e interpretar mapas com o objetivo de se localizar.
- Ler e interpretar sites informativos referentes a transporte publico.
Unidade 4 - | - Pedir e dar informagbes sobre passeios e locais turisticos.
Taking a - Interagir com um guia turistico para consultar informagdes sobre passeios
tour in turisticos.
your new - Interagir com outros turistas em um tour ou passeio.
city - Ler e interpretar guias ao visitante com o objetivo de buscar informagbes

sobre atragdes em uma cidade.

- Nomear atividades “indoor” e “outdoor” que podem ser feitas em regides
turisticas.

- Argumentar a respeito de preferéncias no ambito do turismo.
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- Construir e descrever um itinerario para uma viagem com base em
informacdes obtidas em guias ao visitante.
- Perguntar e responder para obter informacdes em uma entrevista ou dialogo.

MODULO 4 - GOING TO SCHOOL

Unidade 1 - | - Compreender o sistema escolar de paises falantes de lingua inglesa.
Arriving at | - Referir-se a objetos e pessoas.
school - Dizer quando algo pertence a alguém.

- Falar sobre objetos e espacgos escolares

- Pedir permisséo.
Unidade 2 - | - Entender como funciona o horario escolar de escolas no exterior.
Organizing | - Saber os nomes das disciplinas escolares.
my - Dizer as horas em inglés.
schedule - Utilizar as expressoées e preposi¢des de tempo corretamente.

- Falar sobre minha rotina diaria.
Unidade 3 - | - Compreender como funcionam as atividades extracurriculares.
Defining - Candidatar-me a uma vaga em um time ou clube.
activities - Falar sobre meus pontos fortes e fracos.

- Elaborar frases no futuro.

- Preencher formularios.

- Saber explicar o porqué, desejos e vontades.

- Escrever uma carta de apresentagao.
Unidade 4 - | - Compreender o sistema de notas nas escolas de paises falantes de lingua
Understan | inglesa.
ding my - Entender um boletim e minhas notas.
grades - Utilizar advérbios de frequéncia para falar sobre minha rotina.

- Elaborar frases sobre o passado.

MODULO 5 - LIVING ABROAD

Unidade 1 - | - Se comunicar com um atendente ou caixa de loja para fazer compras.
Going - Descrever e dizer o tamanho e estilo de roupas e calgados que usa ou quer.
shopping - Fazer uma troca ou devolugédo de um produto.

- Entender as informagdes em uma etiqueta de roupa.

- Compreender como funciona a conversdo de moedas.

- Perguntar e responder sobre precos.
Unidade 2 - | - Fazer pedidos em restaurantes.
Going to - Conversar com um gargom.
the - Aprender vocabulario especifico sobre comida e utensilios.
restaurant | - Ser capaz de fazer perguntas e organizar uma refeicao.
Unidade 3 - | - Descrever sintomas e suas caracteristicas.
Getting - Conversar com um médico.
assistance | - Receber e dar conselhos com relagado a saude.

- Ler a bula de um medicamento.
- Preencher um formulario sobre sua saude.

Unidade 4 -

- Comunicar-se em ambientes formais ou informais.
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Interacting | - Compreender as abreviagdes utilizadas na linguagem da internet.
with - Entender e utilizar o Simple Past.
friends - Comunicar-se fazendo uso de conectores.
- Pedir esclarecimento a respeito de palavras ou frases ndo entendidas.
- Entender como falar ao telefone em inglés.
MODULO 6 - MAKING FRIENDS
Unidade 1 - | - Falo sobre minhas informagdes pessoais.
Communic | - Sei dizer o que gosto e o que n&o gosto.
ating - Aprendi o0 que é um e-pal.
online - Consigo utilizar e entender SMS English.
- Gravei o dialogo proposto na unidade.
- Usando informacgdes pessoais, falar sobre o que vocé gosta e sobre o que
nao gosta.
Unidade 2 - | - Consigo discutir sobre o uso de redes sociais.
Posting on | - Sei fazer um post em redes sociais, em inglés.
social - Descrevo um lugar conhecido/turistico.
media - Conto se ja visitei determinado lugar.
- Falo sobre lugares conhecidos e desconhecidos.
Unidade 3 - | - Entendo como funciona e quais s&o as principais caracteristicas de um
Understan | programa de intercambio.
ding my - Sei usar Comparatives e Superlatives apropriadamente.
exchange - Consigo falar algumas informacdes basicas sobre meu pais de origem.
program - Sei algumas informacgdes basicas do pais de destino para o qual vou.
- Aprendi a escrever uma carta ou e-mail.
Unidade 4 - | - Sei o vocabulério de itens de viagem.
Getting - Compreendi conceitos culturais de outro pais.
ready to - Utilizo os tempos presente e futuro em inglés sem dificuldades.
go! - Me expresso como preciso na escrita do texto sobre mim.

- Consegui me expressar naturalmente na gravagdo do meu video, sem
muitos problemas de pronuncia.

Fonte: https://licon.unicentro.br. Acesso restrito.
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APENDICE C - Questionario aos participantes envolvidos na producéo e
acompanhamento pedagogico do curso GM.

Questionario aos participantes envolvidos na produgao e
acompanhamento pedagégico do curso GM.

* Em relagéo aos objetivos definidos no material do GM, vocé acha que ele
propicia aquilo a que se propde? Assinale SIM ou NAO. (lista de objetivos no
formulario, conforme ja elencados na apresentagao do produto)

* Quais sao as affordances do material do GM? O que os alunos conseguem
fazer/aprender?

* O que vocé acha que ele poderia propiciar € ndo propicia?

* Quais sao as limitagdes do material?

* Quais sédo as demandas (0 que o aluno precisa) para que o aluno consiga
utilizar um material desse tipo?

* Quais foram os desafios vivenciados no processo de uso do material?

* Como vocé descreveria a abordagem tedrico-metodolégica do material?

* Quais saof/foram as principais dificuldades vivenciadas durante todo o
processo de trabalho no programa?

* Vocé percebe que tem autonomia e oportunidades de discutir e expressar
dificuldades, opinides, insatisfagdes, duvidas? Recebe algum tipo de
suporte? Recebe algum tipo de presséao?
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APENDICE D - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para os participantes
da pesquisa.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

“0O Programa Ganhando o Mundo como politica linguistica: uma analise sob a
perspectiva da Abordagem do Ciclo de Politicas”

Prezado(a) Senhor(a):

Gostaria de convida-lo (a) para participar da pesquisa “O Programa Ganhando o Mundo
como politica linguistica: uma analise sob a perspectiva da Abordagem do Ciclo de
Politicas”, a ser realizada no programa de mestrado profissional em Letras Estrangeiras
Modernas - UEL. O objetivo da pesquisa & analisar e compreender, de acordo com a
Abordagem do Ciclo de Politicas (ACP) de Ball e Bowe (1992), como se da o processo de
implementagdo da politica linguistica do Programa Ganhando o Mundo em seus trés
contextos, a saber, o contexto de influéncia, sendo analisado por meio das noticias e
discursos que circularam nas midias digitais a respeito do programa; o contexto da producao
de texto, constituido pelos textos normativos referentes a regulamentagao do programa para
a comunidade participante (alunos do EM) e para a equipe envolvida na criagdo do curso de
lingua em carater EaD; e o contexto da pratica, composto pela materializagdo do curso em
EaD para os alunos intercambistas, bem como pelas percepcdes (affordances do material)
dos professores conteudistas envolvidos na criagdo deste curso. Com essa amostra, a
analise visa observar a politica linguistica em questdo como um todo, e associar os
contextos de influéncia e de produgao de texto ao contexto de pratica, investigando como a
politica foi interpretada e recriada pelos agentes envolvidos em sua implementacéo.

Sua participacado € muito importante e ela se dara da seguinte forma: Vocé respondera a um
formulario Google com algumas perguntas dissertativas onde sera levado a refletir sobre as
affordances (propiciamentos) do material produzido pela equipe de conteudistas do
Programa Ganhando o Mundo.

Esclarecemos que sua participacdo € totalmente voluntaria, podendo vocé: recusar-se a
participar, ou mesmo desistir a qualquer momento, sem que isto acarrete qualquer énus ou
prejuizo a sua pessoa. Esclarecemos, também, que suas informag¢des serdo utilizadas
somente para os fins desta pesquisa e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade.

Esclarecemos ainda, que vocé n&o pagara e nem sera remunerado(a) por sua participagao.
Garantimos, no entanto, que todas as despesas decorrentes da pesquisa serao ressarcidas,
quando devidas e decorrentes especificamente de sua participagao.

Os beneficios esperados sao diretamente relacionados a ampliagdo do espago para
discussoes a respeito de politicas linguisticas e seu funcionamento e impacto na sociedade,
bem como a contribuicdo para o desenvolvimento profissional dos professores no que diz
respeito a producao de materiais didaticos no campo do EaD.

Em relagao aos riscos, por se tratar de uma pesquisa realizada em ambiente virtual, atendo
a resolucdo presente na Carta Circular n® 1/2021-CONEP/SECNS/MS. A pesquisa com
questionarios e em ambiente virtual envolve riscos relacionados a invasao de privacidade;
perda do autocontrole e integridade ao revelar pensamentos e sentimentos nunca revelados;
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discriminagao e estigmatizacdo a partir do conteudo revelado; divulgacdo de dados
confidenciais (registrados no TCLE); ocupac¢do do tempo do participante ao responder ao
questionario/entrevista; constrangimento em responder a questdes sensiveis, e nesta
pesquisa, especificamente, pode haver constrangimento dos participantes em expor
informacdes relacionadas ao processo de criagdo do curso EaD.

Em virtude da existéncia dos riscos acima descritos, eu, pesquisadora privada, me
comprometo a: a) garantir ao participante liberdade para n&o responder a questdes que
ele/ela considere constrangedoras; b) proteger com sigilo a integridade dos documentos
(questionarios e TCLEs assinados), impossibilitando sua violagdo (danos fisicos, copias,
rasuras, vazamentos); c) assegurar a confidencialidade e a privacidade, a protegao da
imagem e a ndo estigmatizagdo, nao utilizando as informagbes em prejuizo moral ou
financeiro dos participantes; d) garantir o direito a assisténcia integral aos participantes que
vierem a sofrer qualquer tipo de dano, previsto ou nao, no termo de consentimento, e
resultante de sua participagao; e) divulgar publicamente os resultados; f) respeitar os valores
culturais, sociais, morais, religiosos e éticos dos participantes.

Enfatizo aos participantes a importancia de guardar em seus arquivos uma cépia dos
documentos eletrénicos (TCLE assinado e questionario respondido), e reitero meu
compromisso em manter estes dados em sigilo, bem como em fazer qualquer contato com o
participante apenas de modo privado, garantindo a confidencialidade entre os participantes e
0 pesquisador.

Caso vocé tenha duvidas ou necessite de mais esclarecimentos podera me contatar,
portanto, seguem aqui minhas informacdes de contato: Marta Mariana Ricciato. Rua

ou , ou procurar o Comité de Etica em
Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina, situado junto
ao prédio do LABESC - Laboratério Escola, no Campus Universitario, telefone 3371-5455,
e-mail: cep268@uel.br.

Este termo devera ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas devidamente
preenchida, assinada e entregue a voceé.

Londrina, de de 2021.

Marta Mariana Ricciato Nome:
Pesquisadora Participante da Pesquisa


julianaamaro
Retângulo

julianaamaro
Retângulo


