Universidade
Estadual de LondRina

(N

LUIS FERNANDO PINTO DIAS

DINAMICA DE UM PROCESSO ASSOCIATIVISTA:
COOPERATIVA DE CONSUMO DOS SERVIDORES DA UEL
- SERVICOOP

Londrina
2014



LUIS FERNANDO PINTO DIAS

DINAMICA DE UM PROCESSO ASSOCIATIVISTA:
COOPERATIVA DE CONSUMO DOS SERVIDORES DA UEL
- SERVICOOP

Tese apresentada ao Programa de Pos-
Graduacao Stricto Sensu em Geografia da
Universidade Estadual de Londrina, como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de
Doutor em Geografia.

Orientadora: Professora Dr2 Alice Yatiyo Asari.

Londrina
2014



Catalogacio elaborada pela Divisio de Processos Técnicos da Biblioteca Central da
Universidade Estadual de Londrina

Dados Internacionais de Catalogacio-na-Publicacao (CIP)

D541d Dias, Luis Fernando Pinto.
Dindmica de um processo associativista : cooperativa de consumo dos servidores
da UEL — SERVICOOP / Luis Fernando Pinto Dias. — Londrina, 2014.

296 f. : il

Orientador: Alice Yatiyo Asari.

Tese (Doutorado em Geografia) — Universidade Estadual de Londrina, Centro
de Ciéncias Exatas, Programa de Pos-Graduagdo em Geografia, 2014.

[nclui bibliogratia.

1. Cooperativa de Consumo dos Servidores da UEL — Teses. 2. Geografia
econdmica — Teses. 3. Servidores publicos estaduais — Economia solidaria — Teses.
4. Universidades ¢ faculdades — Londrina (PR) — Cooperativas de consumo — Teses.
[. Asari, Alice Yatiyo. II. Universidade Estadual de Londrina. Centro de Ciéncias
Exatas. Programa de P6s-Graduagdo em Geografia. III. Titulo.

CDU 911.3::33




LUIS FERNANDO PINTO DIAS

DINAMICA DE UM PROCESSO ASSOCIATIVISTA: A COOPERATIVA
DE CONSUMO DOS SERVIDORES DA UEL - SERVICOOP

Tese apresentada ao Programa de Pos-
Graduagdo Stricto Sensu em Geografia da
Universidade Estadual de Londrina, como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de
Doutor em Geografia.

BANCA EXAMINADORA

LIS A

Profa. Dr¥, Alice Yatiyo Asari
Universidade Estadual de Londrina - UEL

Prof.2 Dr’® Rosana Figueiredo Salvi
Universidade Estadual de Lenadrina - UEL

7 Vs
B oy )

Prof.2 Dr.¥ Ruth Youko Tsukamoto
Universidade Estadual de Londrina - UEL

@‘(@{

Prof. Dr. EIpidiE‘S&ﬂra\U
Universidade Estadual de Maringa - UEM

Y

Prof.?2 Dr.2 Vera L(cia Salazar Pessoa
Universidade Federal de Goias - UFG

Londrina, 05 de dezembro de 2014.



Dedico este trabalho a minha esposa e
maior amiga e incentivadora Inamar Luiza.
As minhas filhas Flavia Luisa, Ana Luisa e
ao meu filho Guilherme Luis. A eles
agradeco por serem a minha vida e ainda
ajudarem a vivé-la. Cada conquista s6 foi
possivel gracas ao amor que tenho por
vocés e que sinto de vocés! Obrigado pelo
apoio, incentivo, paciéncia, oragoes,
exemplo, colo e amor. Eu me orgulho da
familia que formamos! AMO MUITO VOCES!



AGRADECIMENTOS

A Deus Pai de todas as coisas, que nos deu o dom da vida e a abencoa cada dia.

A minha paciente orientadora professora Doutora Alice, pelo apoio, e por cada
orientacdo, idéia, contribuicdo, dedicacdo, atencdo, paciéncia e compreensao.

Enfim, 0 meu sincero muito obrigado principalmente por confiar e acreditar em mim.

A Bérbara e ao Felipe, por serem parte e se constituirem como extensdo da minha
vida, pelo amor e carinho, pelo apoio e pela paciéncia.

Ao amigo, Carlos, sem me esquecer de toda a familia, pelo apoio e presenca em

cada luta e em cada conquista.

As minhas irmas, aos cunhados e cunhadas, aos sobrinhos e sobrinhas, aos tios e
tias, aos primos, primas, e sogros, pelo apoio, colaboracdo, compreensao,

paciéncia, torcida e oragoes.

Aos amigos e as amigas, servidores e aposentados, da Universidade Estadual de
Londrina, pelo apoio, compreensao e participacdo. Vocés foram formidaveis no

encorajamento constante.

Aos colegas de turma e aos docentes da Pés-Graduagdo em Geografia, pelos os
momentos de convivéncia e crescimento, de apoio e aprendizado, de controvérsias

e de diversdo. Vocés foram excelentes profissionais e 6timos companheiros.

Aos servidores entrevistados, associados ou ndo da Cooperativa, a quem rendo o0s
meus sinceros agradecimentos! Esta pesquisa sO foi possivel gracas a vocés!
Agradeco pela colaboragéo, disponibilidade, atencdo e paciéncia durante a coleta
das informacdes, tdo Iimportantes sem as quais nao seria possivel o

desenvolvimento e resultado deste trabalho.

A vocés. O meu singelo e mais sincero, MUITO OBRIGADO, hoje e sempre!



A pessoa mais culta é aquela, em cuja
presenca, 0 maior niumero de pessoas se
sente a vontade.

Tiberio Lopez Fernandez



DIAS, Luis Fernando Pinto. Dinamica de um processo associativista: a
cooperativa de consumo dos servidores da UEL — SERVICOOP. 2014. 296f.
Tese (Doutorado em Geografia) - Universidade Estadual de Londrina, Londrina,
2014.

RESUMO

Um grupo de servidores da UEL constituiu uma organizacdo que promoveu a
melhoria das condi¢bes de vida dos associados. Este processo associativista foi
embasado na solidariedade e no voluntariado, realizando-se na acdo democratica e
de ajuda muatua. O enfrentamento a situacdo salarial, ao cenario econémico
inflacionario e ingeréncia politica motivou a criacdo da associacao pro-cooperativa e
posteriormente da cooperativa de consumo. Caracterizada pela acdo voluntéria e
democratica, operava num modelo de aquisicdo em lotes de compras coletivas,
realizada por meio de uma lista basica de produtos, conforme a necessidade de
cada associado. Verificou-se a imediata reducéo do custo nas compras, promovendo
a melhoria das condi¢des de vida, cujos resultados foram: o desenvolvimento de
acao de solidariedade, a construcdo, em sistema de mutirdo, de um armazém de
675 m?, a aplicacdo do modelo em outro grupo social e o sentimento de cada um
marcando a histéria de suas vidas. A movimentacdo popular com a experiéncia do
cotidiano e da luta pela sobrevivéncia promoveu o desenvolvimento e instigou a
consciéncia dos participantes a se envolverem numa dinamica de solidariedade,
demonstrando que o0 comprometimento e envolvimento nas acdes podem
transformar as pessoas — podem transformar a sociedade. Sendo assim, 0 objeto
deste trabalho é a dindmica da movimentacdo das pessoas, num estudo de caso
gue descreve um modelo associativista.

Palavras-chave: Cooperacdo. Cooperativismo. Cooperativa de Consumo. Dinamica
da Movimentagao de Pessoas. Mobilizagdo. Solidariedade.



DIAS, Luis Fernando Pinto. Dynamics of an associative process: the consumer
cooperative of UEL servers — SERVICOOP. 2014. 296p. Thesis (Doctorate in
Geography) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2014.

ABSTRACT

A group of servers from UEL constituted an organization that promoted an
improvement in the life conditions of the associates. This associative process was
based in solidarity and volunteering, performed in democratic action and mutual help.
The confrontation against the salary situation, the inflationary economical scenario
and political mismanagement, motivated the creation of a pro-cooperative
association and, subsequently, the consumer cooperative. Characterized by
volunteer and democratic actions, the cooperative operated in a model of acquisition
of mutual purchased lots, through a basic list of products, as per the needs of each
associate. It was noticed the immediate reduction in purchasing costs, promoting an
improvement in life conditions, whose results were: the development of solidarity
action, the building in joint effort of a 675m? warehouse, the application of the model
in another social group and the feeling in each one marking the history of their lives.
The popular movement, with the experience of daily basis and their fight for survival,
promoted the development and instigated the conscience of participants to get
involved in a dynamic of solidarity, showing that commitment and involvement in the
actions may transform the people — may transform society. Therefore, the object of
this work is the people’s movement dynamics, in a case study that describes an
associative model.

Keywords: Cooperation. Cooperativism. Consumer Cooperative. People’s
Movement Dynamics. Mobilization. Solidarity.



DIAS, Luis Fernando Pinto. Dinamica de un proceso asociacionista: la
cooperativa de consumo de los empleados de la UEL — SERVICOOP. 2014.
296f. Tesis (Doctorado en Geografia) - Universidade Estadual de Londrina, Londrina,
2014.

RESUMEN

Un grupo de empleados de la UEL constituye una organizacion que promovio la
mejora de las condiciones de vida de sus asociados. Este proceso asociacionista se
baso en la solidaridad y en el voluntariado, realizdndose en la accion democratica y
de mutua ayuda. El enfrentamiento a la situacién salarial, al escenario econémico
inflacionario y a la injerencia politica motivé la creacion de la asociacion pro-
cooperativa y posteriormente la cooperativa de consumo. Caracterizada por la
accion voluntaria y democratica, ésta operaba en un modelo de adquisicion en lotes
de compras colectivas, realizada por medio de una lista basica de productos, segun
la necesidad de cada asociado. Se verificd la inmediata reduccion de los costos en
las compras, promoviendo la mejora de las condiciones de vida, cuyos resultados
fueron: el desarrollo de la accion de solidaridad, la construccion, en sistema de
movimiento social, de un almacén de 675 m?, la aplicacién del modelo en otro grupo
social y el sentimiento de cada uno de los participantes marcando su historia de
vida. La movilizacion popular con la experiencia del cotidiano y de la lucha por la
sobrevivencia promovio el desarrollo e instigd la consciencia de los participantes a
envolverse en una dinamica de solidaridad, demostrando que el compromiso y el
involucramiento en las acciones pueden transformar las personas — pueden
transformar la sociedad. Asi, el objeto del presente trabajo es la dinamica del
movimiento social, en un estudio de caso que describe un modelo asociacionista.

Palabras-clave: Cooperacion. Cooperativismo. Cooperativa de Consumo. Dinamica
de los Movimientos Sociales. Movilizacién. Solidaridad.
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APRESENTACAO

Estou vinculado a Universidade desde 1981, primeiramente como
discente do curso de administracdo, posteriormente ingressei em 1988, como
servidor técnico administrativo concursado e em 1990 assumi também. por
concurso, a cadeira docente do Departamento de Administracdo, ao qual permaneco
vinculado, sendo que no ano de 1992 rescindi o contrato como técnico
administrativo.

A minha formacdo humana nunca me permitiu ficar sem o
envolvimento nas acdes sociais. Enquanto aluno, participei ativamente do
movimento estudantil, sendo eleito para o DCE; membro de comisséo junto ao
Conselho de Administragcdo como representante discente e também contribuindo e
atuando diretamente na organizacdo de uma cooperativa de livros na UEL.

Na docéncia, sempre participei dos projetos de extensdo, com 0
envolvimento com as microempresas formais e informais, nas incubadoras e nas
acOes de geracdo de renda. Participei ativamente da constituicdo e formacdo do
ITEDES - Instituto de Tecnologia e Desenvolvimento Social, fazendo parte da
primeira diretoria, que em sintese foi responsavel pela sua efetiva implantacéo.
Todavia minha acdo e presenca quando do periodo de servidor técnico
administrativo, € que deu o mote para a realizacdo e construcdo da tese intitulada:
“‘Dindmica de um Processo Associativista: a Cooperativa de Consumo dos
Servidores da UEL - SERVICOOP”, que tem como orientadora a professora doutora
Alice Yatiyo Asari e que contou com importantes indicacdes e contribuicdes das
professoras, doutora Rosana Figueiredo Salvi e doutora Ruth Youko Tsukamoto,
guando da participacdo na banca de qualificacao.

Trabalhei um tema envolvendo acdes sobre o associativismo e o
voluntariado, questbes essas que sempre me motivou a participar, desde a
juventude até os dias atuais. A partir da minha fé cristd e praticante de acfes
missionarias e pastorais junto as comunidades, com grupos de associacbes de
moradores, sindicatos e até de partido politico, sempre busquei formas e meios de
participacdo e de colaboracdo com o processo de melhoria da vida e da

sobrevivéncia das pessoas.
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Tive envolvimento e atuacdo na formacdo de grupos de trabalhos,
inclusive tendo organizado outros grupos cooperativos e associativos. No decorrer
da minha vida profissional, fui funcionario de uma cooperativa de producdo, a
Valcoop, e que mais tarde, j& atuando como docente da UEL, foi objeto de nosso
trabalho de mestrado junto a UEM, sob orientacdo do professor doutor Elpidio Serra,
pessoa da qual devo uma enorme gratiddo pelos ensinamentos e pelo
redirecionamento na linha de estudos e de conhecimento sobre o cooperativismo,
principalmente com as suas orientacfes e as indicacdes bibliograficas utilizadas
desde a época da dissertacao até os dias atuais, e a0 mencionar 0 meu mestrado
nao posso deixar de homenagear (in memorian) pela colaboracdo e ensinamentos, o
professor doutor Dalton Aureo Moro.

Oriundo de uma participacdo em grupos de jovens, que tiveram o
crescimento no teor das discussdes da “teologia da libertagao”, a minha participacéo
com fé e devogao na Igreja Catolica sempre foi de presenca continua, tendo sido da
coordenacao em ambito diocesano de Pastoral da Juventude, do Grupo dos Direitos
Humanos e também da Pastoral Familiar, neste caso ainda sou membro ativo e atuo
na minha comunidade franciscana e ndo deixo de participar, semanalmente do
grupo de reflexdo e quando necessario no de grupo de missionario, o que me
mantém no exercicio pleno do envolvimento de ac¢des para transformar pessoas,
locais e, consequentemente, 0 meio e a sociedade em que vivem.

No inicio de 1988, ainda como servidor técnico administrativo, tendo
sido convidado a participar, havia uma semana que tinha assumido o cargo de
administrador, juntamente com um grupo servidores que estavam discutindo a
necessidade de atender as dificuldades causadas pela situagdo de arrocho salarial a
gue estavamos expostos, da qual também me incluia. Uma vez aceito a participar do
grupo que coordenava as acoes, logo fomos aprofundando as questbes e nas
reunides, a pedido, fomos repassando as experiéncias acumuladas, o que por fim
resultou numa grande mobilizacdo e na feliz constituicAo e funcionamento da
Cooperativa de Consumo, que aqui, serve como estudo de caso, fortalecendo a
discussdo sobre a dindmica da movimentacdo de pessoas. Posteriormente,
colaboramos na coordenacdo e fomos eleitos para compor a primeira diretoria, que

foi a responsavel pela sua implantacao.
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Confesso, com toda a sinceridade, que no grupo constituido néo
havia estudos e/ou tinhamos conhecimento detalhado sobre a filosofia e virtudes do
cooperativismo, tampouco sobre sua origem e como foi 0 movimento em ambito
mundial. Havia sim muita discussdo da forma e do modelo de organizar e mobilizar
as pessoas, isto ocorrendo por meio de um conhecimento pratico e de conceitos
genéricos, mas entendiamos a sua importancia e a forma de “ajuda mutua”, e, o que
é vivenciar a solidariedade.

Posso assegurar que a necessidade faz acontecer, até porque quem
tem ou passou alguma forma de necessidade, como eu, que por necessidade sai
para trabalhar ainda na infancia, pois sou, com muito orgulho, filho de pessoas que
ndo tiveram a minima condicdo de estudar - um bdia-fria, que se aposentou pelo
Funrural (Fundo de Assisténcia ao Trabalhador Rural), e de uma diarista/doméstica,
que depois se tornou zeladora da Prefeitura, e ainda jovem veio a falecer num
acidente na saida do trabalho - sabe muito bem, na prética e na vivéncia do dia a dia
0 que é “correr” atras da propria sobrevivéncia.

Portanto, o tema do meu trabalho trata da “dinamica”, que vem a ser
a acao e modo do “processo” que da a sequéncia quando se trata da realizagéo de
uma atividade “associativa” que indica a criagdo de uma associacido/cooperativa,
que utilizou a forma de “ajuda mutua”, no conceito da solidariedade, que indica uma
relacdo de compromisso entre as pessoas ou ainda, uma acdo de
“‘compadecimento” com as dificuldades do proximo, caracterizando com isso, a
movimentagao das pessoas, neste caso, o0s servidores da UEL.

Foi descrita em sintese, a origem do municipio de Londrina, e
também da Universidade, para um olhar das suas rela¢gfes intrinsecas entre a
cidade e a universidade, e ainda, o de conhecer o local onde atuam as pessoas
envolvidas, os servidores da UEL, foco do estudo onde aconteceu a implantacéo da
Cooperativa de Consumo.

Para formar a base tedrica do trabalho e ampliar a compreenséo do
movimento cooperativo utilizamos informagdes coletadas em documentos,
instituicbes e na leitura de diversos autores, mas com um olhar especial em trés
deles: George Holyoake e a sua obra considerada “biblia de cooperativismo”, Os 28
teceldes de Rochdale; Gromoslav Mladenatz, na obra “Histéria das doutrinas

cooperativistas” e Charles Gide na obra “O cooperativismo”.
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Para compor o material da pesquisa realizamos varias reunifes,
assim como ocorria nas primeiras discussdes que alimentaram 0 processo
embriondrio em tela, e buscamos entrevistar e questionar, um rol suficiente de
pessoas que foram envolvidas na dinamica da movimentacdo - algumas que ja
tinhamos contato, outros com um pouco mais de dificuldade para localizar, apesar
de aposentadas, foram localizadas e envolvidas também no processo, as quais
mantemos o sigilo absoluto das respostas proferidas. Registramos que, apesar do
esforco, em alguns casos nao foi possivel a localizacdo para abordagem, como era
a intencao inicial, porém entendemos que a amostra € significativa.

Apesar de ter o conhecimento prético vivenciado, no trabalho utilizei
a “interpretacado” e a “percepc¢ao” quando do contato, sem, contudo, influenciar ou
conduzir o retorno das respostas. Todos tiveram a abertura e a liberdade nas suas
respostas, sendo respeitadas em todos os quesitos. Apontei e indiquei explicacbes
no trabalho, utilizando-se das “N.A. — nota do autor”, procurando esclarecer alguns
aspectos os quais julguei importantes.

Ao final é apresentado como resumo da obra, um modelo que foi
utilizado por um grupo de pessoas, de forma solidaria e que, por certo, recuperou,
no periodo de sua atividade, um pouco as condi¢des de dignidade na sobrevivéncia
de muitas familias, e que agora apresentamos junto ao Programa de Pds-Graduacédo
de Geografia na Universidade Estadual de Londrina.

Defendo a tese de que as pessoas, quando em condi¢cdes pela
busca da sua sobrevivéncia ou expostos ao cenario adverso ou de pressao, se
dispbem, se organizam e conseguem criar ou adaptar alternativas aplicaveis no
campo da vida, da solidariedade e da economia, que promovem o desenvolvimento
humano e transformam as suas condi¢des, quer no seu local de trabalho, no seu

cotidiano, enfim, na sociedade.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento da sociedade, na maneira como se representa
no espaco geografico e como sédo estabelecidas suas relacbes no tempo, € um
incansavel campo de estudo, face as suas singularidades e suas complexidades.

Esta tese buscou compreender a dinamica da movimentagdo dos
servidores da UEL no processo associativista. Um modelo solidario de ajuda mutua,
por meio do estudo do caso sobre a existéncia da Cooperativa de Consumo dos
Servidores - Servicoop.

A andlise buscou respostas para as questdes: Qual o motivo dos
servidores da UEL para se organizar e formar uma cooperativa? Qual a importancia
da existéncia da Cooperativa, no tempo e no espaco ocupado? Como desenvolveu e
funcionou a Cooperativa? O que provocou a desativacdo da Cooperativa? Quais
expectativas tiveram éxito? Houve alguma frustracdo no processo? Quais as
semelhancas do processo com as do movimento de criacdo do cooperativismo? E,
ainda, a indagacdao: seria possivel, hoje, constituir uma sociedade cooperativista de
consumo, de forma solidaria e no modelo de compras em comum?

No trabalho buscou-se um embasamento teérico sobre 0 movimento
cooperativista, objetivando comparar histéricamente as semelhancas e contradicfes
ocorridas no processo local por meio da contextualizacdo do cenario econémico e
politico, na perspectiva da organizacdo e da movimentacdo dos servidores, com as
do movimento que deu origem ao cooperativismo em 1844, conservando-se a
devida proporcédo de escala e tempos dos fatos.

Foi analisada a dindmica do processo e do modelo aplicado na
existéncia da cooperativa de consumo, em um recorte histérico, com uma analise
qualitativa, pela interpretacdo e pela 6tica da percepcdo’ das pessoas que
vivenciaram e participaram do processo, cocorrido na Universidade Estadual de
Londrina - UEL, que fica no municipio de Londrina, bem como demonstrando as

adaptacdes ocorridas.

! NA. (Nota do Autor) — A percepcao é tratada como a capacidade de entender pelos sentidos, ou
simplesmente como vemos e como descobrimos 0 mundo nas a¢des do cotidiano. Na Geografia,
Tuan, Yi-Fu (1930), Topofilia: um estudo da percepcao, atitudes e valores do meio ambiente,
verificado na reedicdo 2012, da Eduel, traduzida por Livia de Oliveira, em que aprofunda suas
analises, nessa abordagem, sobre a visdo de mundo.
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Para verificar as ocorréncias e seus detalhes, houve a necessidade
de se levantar os motivos que levaram os servidores da UEL a se organizar em sua
propria Cooperativa; investigar a importancia da sua existéncia, no tempo e no
espaco ocupado; discorrer o modelo funcional desenvolvido na operacionalizacéo da
Cooperativa de Consumo dos Servidores da UEL, a Servicoop; comparar 0 processo
associativista, com base nas suas ideias e constituicdo, com as do historico do
movimento de criacdo do cooperativismo; verificar os impactos sobre as pessoas
envolvidas, a dinamica ocorrida na acdo da organizacdo da cooperativa,;
compreender como se realizou o trabalho do grupo e a sua acdo na definicdo do
objetivo comum; investigar a reacdo das pessoas envolvidas, considerando as
condic¢des vividas na génese do processo; analisar a possibilidade de se refazer o
mesmo modelo e o0 mesmo processo associativista e, ainda, a ocorréncia da
transferéncia do conhecimento produzido, na implantacdo de outra unidade

cooperativa.

Para a Geografia é importante o estudo sobre a dindmica da
movimentacado das pessoas, ao que Santos (1996, p. 109) aponta que “é através do
entendimento do contetdo geografico do cotidiano, que podemos, talvez, contribuir a
necessaria teorizacao dessa relagao entre espago e movimentos sociais”, mostrado
no caso promovido pelo processo associativista desenvolvido pelos servidores da
UEL, analisando da génese até a dissolucdo da Cooperativa de Consumo, como um
parametro da “ciéncia” oriunda da vivéncia popular e a capacidade de produzir ou
adaptar alternativas para a sociedade sobreviver e evoluir.

A Geografia, com a utilizacdo de métodos cientificos, estuda a
conjuntura e o recorte dos fendbmenos humanos e suas dimensfes socioespaciais e
politicas, analisando ainda como estes fendmenos se inter-relacionam pesquisando
o local, no seu cotidiano (onde acontece a vida das pessoas no seu dia a dia), e
analisado sob o olhar de Santos (1996, p. 109) é um recorte e uma categoria, “mas
temos que ter a precaucao de saber que dentro de uma area as pessoas nao tem a
percepcao do tempo e do espaco, objetivamente, de igual para igual”.

Na percepcdao e na interpretacdo da movimentagcdo no espacgo
geografico, ndo é possivel dissociar o processo que € definido por Corréa (2007, p.
29), “como uma acdo que se realiza, via de regra, de modo continuo, visando um

resultado qualquer, implicando tempo e mudanga” uma concepc¢ao do real ocorrido
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com um olhar do investigador e assim concluida por Costa e Moraes (1984, p. 27),
“método de interpretacdo é uma concepc¢ao de mundo normatizada e orientada para
a conducédo da pesquisa cientifica; é a aplicagdo de um sistema filoséfico ao trabalho
da ciéncia”.

Por essa visdo, de olhar um local (setor) do trabalho humano, como
um espaco organizado e ocupado pelo homem, deve se considerar e analisar 0s
fendmenos ocorridos como uma combinacdo de fatores importantes para o
desenvolvimento humano e social, sendo assim definido por Santos (1978, p. 145),
“espaco organizado pelo homem é como as demais estruturas sociais, uma estrutura
subordinada-subordinante, e como as outras instancias, o espago, embora
submetido a lei da totalidade, dispde de uma certa autonomia”.

Na analise da movimentacdo das pessoas, - foco do trabalho -, em
gue um grupo de pessoas (servidores da UEL) que sem o conhecimento formal do
sistema cooperativo, consegue reproduzir um fato, semelhante ao ocorrido na
histéria em 1844, com a criacdo de uma cooperativa de consumo, a partir da sua
necessidade de sobrevivéncia, gerada pelo momento econdmico e politico,
evidencia que a mobilizacdo dos servidores alterou e produziu, no tempo da
existéncia da cooperativa, a dinamica trabalho-consumo-producdo a que eles
estavam submetidos, produzindo efeitos e alteracées no espac¢o ocupado.

A dindmica do processo de consumo, (compra, troca e venda de
produtos e servi¢cos), que promove o desenvolvimento de uma regido se baseia na
concentracéo de polos, de constituicdo de megamercados de consumidores, visando
apoiar um crescimento econdmico e fortalecer o comércio expansionista, expondo
vantagens, ndo muito visiveis, que se acontecerem, aumentardo o processo de
migracéo, provocando uma aglomeragao urbana ainda maior, mantendo a economia
gerada como consequéncia da propria globalizacgéo.

Nesse contexto, a atuacdo promovida por uma cooperativa de
consumo local, operando com géneros de primeira necessidade, nos leva a pensar
gue apesar de pequena, ela pode provocar interferéncias no mercado, que por certo
havera reacédo, pois o mercado age de forma globalizada.

Essa dinamica no consumo ocorre pela propagacdo de um grau de
internacionalizacdo econdmica sob a égide do capital financeiro e do dominio do

conhecimento e da tecnologia, fazendo com que o capital, nas mais diferentes
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formas - comercial, produtivo, especulativo — atue livremente, efetuando seus
investimentos nas mais diversas é&reas, e assim ampliando a acumulacdo e
valorizagdo de riquezas de maneiras diversificadas e inovadoras, quantitativa e
qualitativamente.

Nota-se que os efeitos da globalizacdo sobre os paises em
desenvolvimento dissolvem as perspectivas de um equilibrio sustentavel, mudando
as suas caracteristicas, rompendo com as suas fronteiras territoriais, econémicas e
culturais, acarretando um quadro socio-econémico que reduz a figura do estado e de
acOes associativistas, solidificando a individualizacdo social e de ocupacdo geo-
espacial, contrariando a 6tica de organizag6es sociais criadas pela sociedade, como
as cooperativas.

As sociedades cooperativas, existentes em todo o mundo, presentes
em muitos setores, mesmo com o impacto gerado pela globalizacdo, ainda séo
preservadas, podendo ter variagdes nas normas de organizacdo e funcionamento,
pelo modo e cultura de cada pais.

Desde a primeira cooperativa, 0 modelo cooperativista e sua base
filosofica de pensamento, pretendia reformular o sistema econdémico e social,
evitando assim a globalizacdo econbmica, sendo que as cooperativas no inicio
serviram para redesenhar a organizagéo do espac¢o ocupado.

Observe-se que nos primordios do cooperativismo, imperava o
liberalismo econdémico que reproduz duas lutas distintas: entre os “produtores”, que
disputam entre si, eliminando ou absorvendo uns aos outros, nao tendo espaco para
as empresas marginais, dando origem progressivamente a constituicdo de grandes
grupos monopolisticos e a outra luta, entre “trabalhadores”, em que, devido a
concorréncia ou a substituicdo de méao-de-obra passam a disputar o mercado de
trabalho, sobretudo com a introducdo da maquina no processo produtivo,
provocando uma diversificacdo nas atividades do meio urbano e meio rural.

A teoria cooperativa nasceu em meio a um cenario em que a
atividade econdmica se caracterizava pela concorréncia desenfreada de pequenas
unidades de producgéo, pela gravidade das repercussdes negativas da Revolugao
Industrial no meio operario, por crises ciclicas que agravavam as condicdes de vida

dos trabalhadores, pela auséncia de legislacdo trabalhista e previdenciaria, pela
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proibicdo de qualquer forma de associacao de defesa profissional, determinando um
cenario instavel e de opresséo aos trabalhadores.

A situacdo no desenvolvimento da pesquisa, assemelha-se ao
cenario descrito, como fator motivador para o envolvimento das pessoas (servidores
da UEL) na organizacdo e na constituicAo da associacdo pré-cooperativa dos
servidores, de encontro com a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB
(1998b, p. 21) que diz “a associacdo € uma maneira de participar da sociedade e é
muito comum que as pessoas Se reunam para alcancar objetivos que,
individualmente, seriam bem mais dificeis ou mesmo impossiveis de ser
conseguidos”.

Na regido norte do Parana, onde se situa o municipio de Londrina,
localiza-se a Universidade Estadual de Londrina, local da pesquisa, o conhecimento
do cooperativismo esta ligado umbilicalmente, as relagdes da colonizacao agraria,
vocacao e origem da regiao.

Portanto, quando se refere a cooperativa, no “imaginario” das
pessoas, ela se vincula as cooperativas agropecuarias, motivo pelo qual, fazemos
uma abordagem e um comparativo dos ramos de cooperativas, incluindo as
agropecudrias, as de crédito e as de consumo.

As cooperativas® que se apresentam como alternativas, mas atuam
como uma empresa econémica, sendo de acordo com Polonio (1998, p.34) um “tipo
sui generis de sociedade, entretanto, subordina-se aos varios ramos de direito, ndo
s6 em relacdo a sua estrutura organica, mas também, em relacéo as atividades que
realiza”.

Para se alcancar os objetivos propostos, de analisar a dindmica da
movimentag&do das pessoas (servidores da UEL), na criagdo de uma cooperativa de
consumo, buscando compreender toda a forma, estrutura, fungcdo e o processo
ocorrido, comparando com surgimento do movimento do cooperativismo de 1844,
procurou-se escolher uma forma de pesquisa qualitativa e utilizar uma abordagem

interpretativa, a partir da percepgéo dos participantes sobre o fenémeno, permitindo

> N.A— Entendo gue sdo associacBes autdbnomas de pessoas, de livre constituicdo, de capital e
composicao variaveis, que, através da cooperacao e entreajuda de seus membros, com obediéncia
aos seus principios, se unem, sem fins lucrativos e voluntariamente, para satisfazer aspiracdes e
necessidades econdmicas, sociais e culturais comuns, atuam de forma coletiva e
democraticamente, com valores éticos da honestidade, transparéncia, responsabilidade social e
com a preocupacdo pelo seu semelhante.
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analisar a dinamica da movimentacdo das pessoas No processo associativista, no
caso da Cooperativa de Consumo dos Servidores da UEL — Servicoop — analisando
0 periodo de 1988 a 1995.

A escolha da pesquisa qualitativa® esta embasada em autores que
indicam que por ela pode se resgatar o fenbmeno ocorrido por meio da abordagem
interpretativa e um dos procedimentos € o estudo de caso, e Matos e Pessbda (2009,
p. 283) enfatizam que “cabe ao pesquisador estabelecer a técnica ou as técnicas
gue sejam mais adequadas ao seu objeto de estudo e com quais consiga alcancar
os resultados para o desenvolvimento do estudo”.

Para o desenvolvimento do trabalho, conjugou-se técnicas de coleta
de dados e também de abordagem, com a finalidade de se adequar o melhor
processo, e segundo Alves (2008, p. 239), “a utilizacdo de apenas um método para
uma complexidade diversa, como é o caso do espaco geografico, ndo da conta ou
suporte para o gedgrafo”, obter as informacdes com o intuito de atingir os resultados
desejados, e ainda o mesmo Alves (2008, p. 239), complementa, que “devido a
resisténcia por parte de geografos em empregar dois ou mais métodos em uma
pesquisa, algumas investigacdes deixam a desejar no que diz respeito a totalidade e
a complexidade dos fenébmenos”.

Como justificativa pela escolha, o fendmeno analisado tratou de um
mecanismo social de protecéo e de busca da sobrevivéncia das pessoas envolvidas.
Buscou-se analisar o trabalho em partes para posteriormente visualizar o todo,
assim como cruzar as varias areas do conhecimento, como pano de fundo para a
expansao dos saberes e de sua aplicagao.

Da mesma forma, acreditamos que ao utilizar varios métodos e
técnicas, independente do campo do estudo aplicado, deve ser uma acdo para se
obter sua legitimidade, pois segundo Ribeiro (2011, p. 249), a pesquisa e “as

ciéncias sao produtos sociais. Isto quer dizer que a génese, a maturidade e o caso

® N.A. — Neste estudo de caso, a pesquisa quantitativa é complementar, ndo necessitando de uma
avaliacdo detalhada, pois o foco principal esta na pesquisa qualitativa de interpretagéo e percepgao.
No entanto, a quantitativa teve sua base de coleta partindo de uma listagem com 947 pessoas
definindo o nimero total possivel de abordar, (uma listagem que possui mais de 20 anos existéncia,
indicando o aumento da margem de erro), executamos o calculo amostral, com um erro amostral de
10% e de confianga de 95%, o que estabeleceu uma amostra de 88 instrumentos. Podendo calcular
utilizando o site: <http://www.calculoamostral.vai.la>.
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das mesmas devem-se tanto aos esforcos de seus representantes quanto as
demandas colocadas pela vida social”.

Por tratar-se de um trabalho que se pauta na andlise de um
processo com um caso concreto ja decorrido, a estratégia de pesquisa qualitativa
adotada é o estudo de caso, técnica essa que trabalha e enfatiza a interpretacéo de
um contexto, utiliza véarias fontes de informagbes e busca um quadro real e
completo, caracteristicas da pesquisa, forma e escolha corroborada por Martins
(2008, p. 22) que indica “em um estudo de caso a coleta de dados ocorre apos a
definicdo clara e precisa do tema, [...] bem como as opcdes por técnicas de coleta
de dados”.

A execucao do trabalho ocorreu com uma abordagem qualitativa e
guantitativa, cujo foco € oriundo do desejo de se investigar e entender um fenémeno
social ocorrido dentro de seu contexto real, em que a coletanea de evidéncias
buscou-se demonstrar, de modo convincente, o fato, a motivacdo, a crenca, as
expectativas e 0 pensamento existente no periodo, e para evitar a redugdo e um
melhor resultado conforme Oliveira (2007, p. 39), “adotar a pratica de combinar
técnicas de analise quantitativa com técnicas de analise qualitativa proporciona
maior nivel de credibilidade e validade aos resultados da pesquisa”.

Ao mesmo tempo em que os procedimentos e abordagens
escolhidos podem favorecer mais de uma forma de analise, a utilizacdo de mais de
uma técnica possibilita que um resultado apoie a confiabilidade e veracidade do
outro, ampliando assim seu suporte e validacéo, pois de acordo com Martins (2008,
p. 80) “a confiabilidade de um estudo de caso podera ser garantida pela utilizacéo de
varias fontes de evidéncias, sendo que a significAncia dos achados ter4 mais
qualidade ainda se as técnicas forem distintas”.

Para o alcance dos objetivos de conferir e verificar como a
movimentacdo das pessoas em torno do processo cooperativista em tela foi
registrada, confirmando a realidade no tempo e no espaco, tem-se a utilizacdo de
duas técnicas de pesquisa: levantamento de dados e o instrumental da analise
documental.

Vejamos que, a pesquisa de campo, na forma como foi estruturada
buscou entender e compreender a realidade vivenciada naquele tempo, por isso a

opc¢ao do contato direto para poder perceber e interpretar com coeréncia os fatos o
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gue segundo, Santos e Pessba (2009, p. 124), “pois &, neste momento, que o
pesquisador entre em contato direto com a realidade a ser estudada, interagindo
com seus sujeitos/objetos”.

A analise documental ou a extracdo de informacfes esta no “acesso
a documentos escritos — sejam em forma de relatorios, artigos, jornais, revistas ou
mesmo em livros e documentos mais aprofundados da realidade” (OLIVEIRA, 2007,
p. 90), além de buscar compreender a “teoria econdmica, das generalizagoes,
legislacado, estatutos e regimentos, para o entendimento das formas de organizacao
popular e dos principios da cooperacdo”. Oliveira (2007, p. 109), reduz a
possibilidade de influéncia e aponta para os caminhos e decisdes percorridas no
periodo, o que auxilia a identificar e relacionar os fatos na forma concreta.

Com base nesta andlise foi possivel estabelecer o grupo de
servidores, que trabalhavam no periodo em estudo, e, portanto vivenciaram e
testemunharam o processo, em condi¢des de descrever como eram as condi¢cdes da
UEL no ambito econbmico e social, como ocorreu 0 processo e sua dinamica e
como aconteceu a dinamica da criacdo a partir da identificacdo do conhecimento
existente na época sobre o sistema cooperativista.

A pesquisa por levantamento de dados ocorreu pela necessidade de
informagdes com a delimitagcdo do grupo determinante, formado pela caracterizacéo
basica, que possuia a interacdo capaz de participar na busca dos obijetivos, cuja
execucdo foi realizada por meio de abordagem direta, por meio de entrevistas e
questionarios, com questdes fechadas e abertas, sendo que a aplicacdo escolhida
variou de acordo com a necessidade instrumentalizada em cada grupo.

O grupo de participantes foi composto com base no universo de
servidores e foi definido a partir da analise documental que possibilitou a
identificagdo dos envolvidos na dindmica a ser trabalhada.

O processo de pesquisa indicou servidores admitidos até o ano de
1988, e fez-se uma distribuicdo proporcional equitativa entre o numero de servidores
e o numero de locais/setores de trabalho existentes na época. Foi realizada uma
breve sondagem e registrados os servidores que manifestaram interesse em
participar da entrevista e de responder aos questionarios.

A coleta dos dados, prevista no projeto da pesquisa, foi estruturada

a partir de contato com servidores e das leituras das anotagcbes sobre a existéncia
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da cooperativa. Isso permitiu a construcdo e registro de informacdes, definindo
etapas do estudo, sendo elas: a) a analise documental, em que foram levantados os
documentos relativos a constituicdo da cooperativa: atas e estatutos da Associagcao
e da Cooperativa dos Servidores, Atas do Conselho de Administracdo da UEL,
Boletim Noticia da UEL, oficios emitidos e recebidos, boletins, jornais editados e
outros documentos que registraram os fatos relativos ao objeto de estudo; b)
pesquisa de campo, com as entrevistas que foram realizadas com um roteiro
definido e na sequéncia, por intermédio de questionarios desenvolvido em fases
que foram aplicados aos servidores da Universidade Estadual de Londrina,
admitidos até o ano de 1988.

O desenvolvimento da pesquisa quantitativa com abordagem
interpretativa iniciou com uma entrevista de forma estruturada com questbes
fechadas algumas de multiplas escolhas, permitindo comentarios, registrando-se
todas as respostas, com um grupo de servidores da UEL, distribuidos de tal forma
gue cobriu o espaco ocupado pela Universidade, ou seja, servidores vinculados a
todos os locais/setores de trabalho da instituicdo, o que corresponde com a
indicacdo afirmativa de Alves (2008, p. 231), “no caso de uma pesquisa quantitativa
com obtencdo de dados tabulados, a melhor técnica € a entrevista estruturada com
perguntas de multiplas escolhas”.

No retorno desta fase, foi enviado aos participantes, um informativo
com esclarecimentos e explicacdes sobre o sistema cooperativista, seus principios e
as suas virtudes, com o intuito de auxiliar na recuperacao da dinamica do processo
ocorrido.

Encerrada esta etapa e de posse das entrevistas realizadas com
base na andlise das respostas, foram constituidos os grupos para a continuidade da
investigacdo e ocorreu a aplicacdo de instrumentos de abordagem qualitativa. Para
tanto foram aplicados trés questionarios em fases e momentos distintos, com
perguntas livres, nas quais 0s participantes tiveram a liberdade de expressao e
puderam responder de livre vontade no que realmente acreditavam, sentiam e quais
eram as expectativas sobre a tematica questionada, com base na época
pesquisada. Note-se que Oliveira (2007) que o instrumento para coletar informacdes
sobre sentimentos e acfes vivenciadas e ainda suas expectativas pode ser o

guestionario.



35

Os questionarios desenvolvidos levaram o0s pesquisados a
responder como aconteceram suas atividades cotidianas, simplificadas por fatos,
declarando como se sentiram ao viverem essa experiéncia da cooperativa, nas
atividades cotidianas desenvolvidas no dia a dia e, ainda, abordados sobre o
conhecimento adquirido a partir da pratica em conformidade com a teoria
cooperativista aplicada.

A pesquisa foi desenvolvida em fases, aguardando a conclusao de
uma fase para o inicio da outra e 0s grupos seguiam o critério do nivel de
conhecimento e envolvimento com a participacdo de cada um no processo da
Cooperativa, levando-se em consideracdo a indicagdo original das respostas na
abordagem inicial, procurando assim, manter a veracidade dos fatos ocorridos, pois
diz Demo (2008, p. 79), que, “como seres relativos que somos nao realizaram a
histéria, mas nossa versdo passageira e € assim que nos tornamos referéncias
concretas capazes de historia propria”.

Assim, a aplicacdo e conjugacdo das varias técnicas de coleta de
informacdes foi uma vertente encontrada que propiciou ir ao encontro das respostas
para as questbes que foram formuladas alcancando os objetivos definidos na
pesquisa que foi desenvolvida, pois orientado por Ribeiro (2011, p. 248),
acreditamos “ser plausivel alegar que uma das fungbes dos estudos em torno do
pensamento geogréafico reside na analise da relacdo entre o discurso e a pratica
situados em seu contexto historico”.

Ao término de toda a coleta foi desenvolvida uma projecao,
simulando e prospectando um processo de compras em comum, nos moldes do que
existiu no periodo em estudo, possibilizando a comprovagéo de haver um percentual
de desconto nas compras, independente do que era provocado pelo processo
inflacionario.

Ao trabalhar as informacdes percebemos que foi interessante e
importante compreender e comparar o movimento de criacdo do sistema cooperativo
e verificar a partir dele um modelo de “compras em comum” praticado por um grupo
de servidores da UEL, e os resultados da dinAmica e do processo associativista
serdo discutidos na quinta sec¢do do trabalho, tendo como premissa 0s conceitos,
conforme Santos (1996), que existem nas acdes do cotidiano, que sao acdes

indissollveis e contraditérias, e que atuam e interagem num momento Unico da
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historia e, Santos (1996, p. 111) ainda, afirma que “é assim que 0 espaco encontra
sua dinamica e se transforma”.

Desta forma, ap0s a realizagdo da pesquisa de campo, juntamente
com a analise documental e as fontes secundarias, tabulado e analisado o material,
estruturamos a tese em cinco secdes, além da apresentacdo, introducdo e
consideracoes finais.

Na primeira secdo é apresentada o historico de Londrina e da
implantacdo da UEL, suas correlacbes e importancia, a relacdo de ambas na sua
vinculagdo com a agricultura, mostrando como o estudo das pessoas em suas
relacdes sociais, econbmicas e politicas, interagem, convergindo e divergindo ao
longo do tempo, para a promoc¢ao de suas acdes, demonstrando a relagcéo entre a
UEL como promotora do desenvolvimento regional, os cenarios, econdémico e
politico e sua influéncia nos seus servidores. Consta ainda uma explanacéo sobre o
espaco geogréfico e cooperativo, dentro da analise da Geografia no processo de
movimentacdo e mobilizacdo dos cooperados da Cooperativa de Consumo dos
Servidores da UEL — Servicoop.

Na segunda secdo € historiado e caracterizado o movimento
cooperativo, sua filosofia e principios, suas contribuicdes para a sociedade, nUmeros
do sistema cooperativista de producdo e de consumo, desde o0 surgimento, seus
precursores e pensadores, expansao e numeros atuais do sistema cooperativo no
Brasil, buscando compreender a importancia desse movimento.

Na terceira secdo € analisada a mobilizacdo das pessoas no
processo de criacdo, implantagcdo da Servicoop, destacando-se os resultados da
pesquisa documental e de campo (reunides, entrevistas e questionarios),
descrevendo o processo ocorrido na movimentacdo dos cooperados, desde a sua
génese, 0s objetivos, a aplicacdo dos principios utilizados, o sentimento e a
percepcao das pessoas envolvidas, a motivagdo, a sua organizagcao, até o processo
da construcéo da sede propria.

Na quarta secdo, descreve-se 0 modelo aplicado na
operacionalizagdo e no funcionamento da cooperativa dos servidores, explicando
com base na pratica e na vivéncia dos associados participantes da pesquisa,
demonstrando todos os passos, do pedido, da compra e da entrega dos produtos,

inclusive simulando e precificando, um processo de compra.
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Na quinta secdo, verificam-se as intercorréncias da dinamica na
aplicacdo do processo associativo e na execugcdo do modelo funcional da
cooperativa, inclusive analisando os possiveis motivos da dissolu¢éo, incluindo uma
verificacdo sobre as condi¢cdes de uma reconstituicdo da mobilizagdo nos mesmos
moldes e no mesmo processo para os dias atuais.

Nas consideracgdes finais, com uma releitura dinamica ocorrida com
base nas secdes desenvolvidas e a partir dos objetivos propostos, conclui-se, que
ao analisar o processo associativista que deu origem a Servicoop foi possivel
comprovar e demonstrar como 0s seres humanos nas relacdes, sociais, econémicas
e politicas interagiram, convergiram e divergiram ao longo do tempo, em suas acoes,
na UEL. E, ainda, como essa mobilizagdo ocorrida em torno da sua existéncia, pode
servir de exemplo para uma compreensdo das dinamicas das transformacdes sécio
espaciais sob o olhar da Geografia, na forma solidaria, aplicando os conceitos do
associativismo e cooperativismo no enfrentamento das transformagdes provocadas

pela cultura de mercado e da globalizag&o.
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1 O LOCAL, O CENARIO E O OBJETO ASSOCIATIVISTA

As pessoas se organizam em grupos, nos locais que ocupam e

transformam o espaco em que vivem e se relacionam.

A relacdo homem-meio é o eixo epistemolégico da geografia. Todavia, para
adquirir uma feicdo geografica, a relacdo homem-meio deve estruturar-se
na forma combinada da paisagem, do territério e do espaco. (CASTRO,
2007, p. 116).

Estudar a dindmica da movimentacdo e da mobilizacéo realizada de
forma organizada e solidaria das pessoas* permite ao pesquisador compreender os
seus reflexos tanto nas relagBes, sociais, econdmicas e politicas, quanto na

conducao da evolucdo humana, desta forma:

A vida de cada pessoa, inegavelmente, faz parte dessa evolucdo. E
importante perceber, como resultado da historia, a nossa propria trajetéria,
onde as relagbes com a familia, amigos e vizinhos acontecem. Precisamos
estar atentos ao mundo gque nos cerca e exercitar o sentimento de pertencer
a sociedade, optando como dela participar e o que dela desejamos
modificar. (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS
BRASILEIRAS/SDR/DENACOOP, 1998b, p. 9).

A movimentacdo € decorrente da relacdo das pessoas e o0 estudo
busca compreender quais séo os fatores determinantes em um grupo social para
motiva-los a organizarem associacdes e cooperativas, e, como ocorre a definicdo
dos objetivos comuns. ldentificar qual era situacdo de exposicdo do momento,
provocando a sua agado na constituicdo dessas organizacdes. Raffestin (1993, p.

160) assim aborda:

Mas a vida é tecida por relacdes, e dai a territorialidade poder ser definida
como um conjunto de relacBes que se originam num sistema tridimensional
sociedade-espacgo-tempo em vias de atingir a maior autonomia possivel,
compativel com os recursos do sistema.

Para que isso ocorra, definimos um recorte temporal do fenbmeno e
assim analisar sua abrangéncia espacial, as acbOes e atividades humanas
promovidas, sob determinadas perspectivas, do processo provocado e vivenciado

entre o grupo, com suas movimentacdes e relagbes econdmicas e sociais, pois

De acordo com a nossa perspectiva, a territorialidade adquire um valor bem
particular, pois reflete a multidimensionalidade do vivido territorial pelos
membros de uma coletividade, pelas sociedades em geral. Os homens

* N.A. — Neste caso s&o os servidores da UEL, nas acOes do cotidiano atuaram coletivamente.
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vivem, a0 mesmo tempo, 0 processo territorial por intermédio de um sistema
de relac¢des existenciais e/ou produtivistas. (RAFFESTIN, 1993, p. 158).

Portanto, o estudo dessa dinamica é importante, apoiada no
entendimento do processo como um todo, podendo-se utilizar e aplicar a
metodologia desenvolvida em outros comparativos, produzindo novos
conhecimentos sobre as relagdes homem-meio e a dimensé&o espacial.

Para tanto, faz-se necessaria uma contextualizacdo do local, sua
origem e o0 cenario apresentado no periodo em que ocorreu O Processo

associativista, o que passamos a fazer nos itens a seguir.

1.1 O Municirio DE LONDRINA E A UEL

Consideramos que € importante, para entender a dinamica do
trabalho em curso, expor, como e em que condi¢des surgiram, 0 municipio de
Londrina e a Universidade Estadual de Londrina, para termos uma localizacéo
geografica, econdbmica e temporal, buscando uma correlacdo com o objeto em
estudo’.

A Companhia de Terras Norte do Parana — CTNP define o local,
onde comeca a instalar a sua base de trabalho, iniciando o seu projeto de expansao

com o objetivo de colonizar suas terras. Assim,

Aparelhada ja com um hotel para o pessoal e visitantes da futura Londrina e
com um almoxarifado, a partir do fim do ano de 1929, a Cia. de Terras
iniciou a sua grande obra. Compradores de terras comecaram a vir para ca
e a instalar-se em seus lotes rurais e nas datas urbanas, os primeiros em
sua atividade agricola e os segundos montando no patrimdnio esbocado,
suas casas comerciais. (PUPO, 1952, p. [40]).

E desta forma a CTNP, em 1929, tomou posse da terra e
estabeleceu o povoado de Trés Bocas, promoveu a regido e comegou entao a surgir

0 municipio de Londrina.

A Companhia explicitaria a sua politica: favorecer e dar apoio aos pequenos
fazendeiros, sem por isso deixar de levar em consideracdo aqueles que
dispunham de maiores recursos.

> N.A. - A nossa regido surgiu e ainda possui uma forte ligacdo com o campo e, na regido norte do
Parand, o sistema cooperativo foi inicialmente introduzido pelas Cooperativas de Cafeicultores e
posteriormente pelas Cooperativas Agropecuarias, portanto quando se pergunta sobre o
conhecimento do cooperativismo, as pessoas ligavam a esta situacdo, pelas suas origens
familiares.
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Este sistema estimulou muito a concentracdo da producédo — principalmente
cafeeira, a explosdo demogréfica, a expansao de nuacleos urbanos e o
aparecimento de classes médias rurais.

O projeto de colonizacdo, além disto, trouxe outras inovacbes, como a
propaganda em larga escala, transporte gratuito para os colonos, posse das
terras em quatro anos, alguma assisténcia técnica e financeira,
levantamento de toda a area e até o mapeamento do solo em algumas
zonas.

Londrina surgiu em 1929, como primeiro posto avancado deste projeto
inglés. Na tarde do dia 21 de agosto de 1929, chegou a primeira expedi¢céo
da Companhia de Terras Norte do Parana ao local denominado Patriménio
Trés Bocas. (LONDRINA, 2013, p. 15).

Para definir melhor este espaco, segundo o IBGE a microrregido
geografica de Londrina, definida como Microrregido 011, é composta por seis
municipios (Londrina, Cambé, Ibipord, Pitangueiras, Rolandia e Tamarana), tendo-se

a sua localizac&o, conforme mapa 1:

A localizagéo privilegiada de Londrina, no Terceiro Planalto de Guarapuava,
mais se ressalta quando se constata a presenca de terras-roxas, de grande
fertilidade e topograficamente favoraveis a utilizacdo agricola, que
permitiram rapida ocupacao da area e grande dinamismo na sua economia.
A éarea territorial do Municipio é de 2.119Km? constituindo-se num dos de
maior area do Estado, correspondendo a cerca de 1% da &rea estadual.
Localiza-se a uma latitude de 23°18’39” e a uma longitude de 51°09°23.
(ASARI; TUMA.1978, p. 47).

Mapa 1 - Localizacdo de Londrina em relagéo ao Parana e o Brasil
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Fonte: Favaro (apud MENDONGCA, 2007, p. 13).

O municipio teve um desmembramento ocorrido no ano de 1996,

com a emancipagdo de Tamarana, reduzindo a area territorial, ja atualizada
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conforme as informacdes do “Perfil de Londrina, 2013” da Prefeitura de Londrina,

que descreve as seguintes caracteristicas geogréficas:

Situado entre 23°08“47” e 23°55“46” de Latitude Sul e entre 50°52“23" e
51°19%11” a Oeste de Greenwich, o Municipio de Londrina ocupa, segundo
a Resolucdo n° 05, de 10/10/02, do IBGE, 1.650,809 km?, cerca de 1% da
area total do Estado do Parana. [...]JA zona urbana de Londrina é de 217,95
Kmz2 e a zona de expansao urbana é de 327,51 Km2, totalizando 545,02 Km?2
(IPPUL, novembro 2012). A altitude da area urbana central da cidade é de
608m (na Catedral Metropolitana). [...JO ponto mais alto do Municipio tem
uma altitude de 820 — 844 m e fica préximo a Lerroville, a leste, na estrada
em direcdo a represa. Localiza-se em um espigdo, ndo sendo perceptivel,
uma vez que nao é um morro, mas apenas um ponto demarcado. [...] O
Municipio de Londrina é constituido pelo Distrito Sede e pelos Distritos do
Espirito Santo, Guaravera, Ireré, Lerroville, Maravilha, Paiqueré, Sao Luiz e
Warta. (LONDRINA, 2014a, p. 26 - 27).

O municipio de Londrina foi criado em 1934, aonde muitos homens e
mulheres vieram com a expectativa de ter um futuro promissor, pois as noticias da

época eram de uma terra boa e generosa para quem nela trabalhasse.

Foi um intenso periodo de exploracdo da madeira e a cafeicultura foi a
principal atividade de uma frente de expansdo capitalista, um tipo de
ocupacédo racional com ac¢les planejadas para o campo e a criagdo de
cidades... Londrina havia se firmado como nudcleo urbano e centro irradiador
de servicos para toda a regido. (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
LONDRINA, 2014a, p. 46).

As pessoas que se instalaram vieram entdo de diversas partes do

mundo, de etnias diferenciadas e tinham como objetivo comprar o seu lote de terra.

A regido chegavam caminhdes de “paus-de-arara’, que se engajavam nas
turmas de derrubada da mata para o plantio do café, sendo o objetivo de
muitos juntar economias para adquirir um lote da CTNP. Muitos, ap6és
juntarem suas economias, procuravam a CTNP e manifestavam o desejo de
adquirir um lote. Apds visitas as glebas disponiveis, escolhiam seu lote e
pagavam dez por cento do seu valor para assegurar a posse da
propriedade. Dentro de 60 dias deveriam completar a entrada com mais
vinte por cento do preco total e assinar o contrato de compromisso. O
restante era pago em quatro anos: dez por cento ao final do primeiro ano de
compra, por corresponder este ao periodo de abertura da propriedade,
periodo este mais dificultoso, e vinte por cento ao final de trés anos
subsequentes, com juros de oito por cento ao ano. (ASARI; TUMA. 1978,
p. 39).

Nos primordios de sua colonizacdo, a movimentagcdo econdmica era
exclusivamente dependente da agricultura, que se restringia a monocultura cafeeira

e a exploracéo dos recursos naturais.

O colono era geralmente nacional e assalariado, escoando-se a producao
exclusivamente para Sédo Paulo, sendo que as técnicas agricolas e o regime
de trabalho eram prolongamento das praticas tradicionais paulistas. (ASARI;
TUMA, 1978, p. 29).
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O crescimento de Londrina, conforme Asari e Tuma (1978, p. 28) e

Pupo (1952), foi vertiginoso, pois a ocupacéo foi acima da expectativa:

O Norte do Parana correspondeu as expectativas de rapido povoamento,
pois houve rentabilidade na atividade agraria, acelerando o crescimento
populacional e mais recentemente taxas elevadas de urbanizacdo. (ASARI;
TUMA, 1978, p. 28).

A cidade que com menos de 20 anos de idade, colocou-se em 3° lugar entre
as mais populosas do Parana e em 54° entre as do Brasil, com 33.707
habitantes, sem contar a populacéo rural. (PUPO, 1952, p. [40]).

Em pouco tempo, Londrina ficou conhecida no cenario nacional e até
internacional, como a “capital mundial do café”, posto que perdeu devido a fatores
climaticos, pela ocorréncia da “geada negra” do ano de 1975 e pela modernizacao
conservadora, havendo entdo uma expansao no processo ja em desenvolvimento
das plantacdes do bindmio soja-trigo, provocando uma grande migracéo rural. Com
essa ocupacdo, o municipio expandiu a sua area urbana, destacando cinco regides,

centro, norte, sul, leste e oeste, conforme mapa 2.

Mapa 2 - Distribuicéo das regides na cidade de Londrina

CIDADE DE LONDRINA

é/ MUNICIPIO DE LONDRINA

PARANA

Legenda
Regides
Centro
Leste
Norte
Oeste

Sul 0510 20 30 40 50 60
Km

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Instituto de Pesquisa d Planejamento Urbano de Londrina — IPPUL (2014)
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A agropecuaria mantinha uma participacdo significativa na economia

da regido, apesar da grande erradicacdo dos cafezais, visto que o norte do Parana

teve uma forma de ocupacao e colonizacdo que foi gerada segundo Nakagawara e

Santana (1984), através de um processo,

[...] de concentracéo, resultado do capitalismo agrario e da situacdo politico-
econdmica brasileira, fez com que o0s pequenos proprietarios se
descapitalizassem cada vez mais e nao tivessem mais condicdes de
continuar a sua atividade... Por outro lado, as relacbes de trabalho no
campo passaram a se modificar substancialmente, com a promulgacao do
Estatuto do Trabalhador Rural, na fase que antecedeu o violento processo
de concentracdo fundiaria da década de 70. Todos estes fatores que
desorganizaram a vida rural, privilegiando cada vez mais as atividades que
exigiam maior inversdo de capital e menos méo-de-obra, levam a uma
profunda reflexdo sobre a necessidade de repensar e discutir a situacdo da
vida agraria brasileira, reflexo da politica so6cio-econémica do Brasil.
(NAKAGAWARA; SANTANA, 1984, p. 33),

Portanto, a transformacéo da area ocupada, com a substituicdo de

culturas e também da migracdo das pessoas do campo para a cidade, ja estava

ocorrendo e a geada sacramentou a situagao.

Essa concentragcdo fundiéria trouxe consequéncias sociais muito graves,
para o Norte do Parana, pois, esta regido foi ocupada com base na pequena
propriedade e na atividade cafeeira, cuja cultura é catalizadora de méo-de-
obra durante todo o ano, e de forma mais intensa, por ocasido da colheita...
As geadas de 1975 e 78, praticamente acabaram de dizimar os cafezais
norte-paranaenses, resultando no desemprego e fluxo migratério intenso e
sem precedentes. Outros fatores ja tinham sido desencadeados ha mais de
uma década. (NAKAGAWARA; SANTANA, 1984, p. 32).

Londrina ja apresentava uma boa oferta de cursos de nivel superior

e a situacdo apontou para um desenvolvimento “universitario”, fato que surgiu apés

a conjugacao das forcas sociais, politicas e intelectuais da cidade®, que conseguiram

a aglutinagcéo das faculdades existentes, direcionando as ac¢des para a implantacao

da Universidade Estadual de Londrina, pelo Governo do Estado.

Enquanto ocorria a tramitacdo com a devida documentacdo sendo

providenciada era encaminhado o processo de implantacdo e de construgcdo do

Campus da futura universidade (Foto 1), sendo que segundo Butarello (2011, p. 70)

“‘em 18 de agosto de 1967, a Universidade viveu a solenidade de langamento de sua

® N.A - A cidade de Londrina ofertava varios cursos universitarios em unidades isoladas e da juncéo
de cinco faculdades: 'Faculdade Estadual de Direito de Londrina - Faculdade Estadual de Filosofia,
Ciéncias e Letras de Londrina - Faculdade Estadual de Odontologia de Londrina - Faculdade de
Medicina do Norte do Parana e Faculdade Estadual de Ciéncias Econémicas e Contdbeis de
Londrina’, surgiu a Universidade Estadual de Londrina, conforme conta do seu PDI_2010_2015, p.

41.
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Pedra Fundamental, porém a sua criacdo somente se deu em 28 de janeiro de

1970

Foto 1 - Construgcdo do Campus da Universidade em 1968

UEL: Campus Perobal - CCB em Construcao (1968)

Fontei iverside Estadual de Londrina (2014b)

Pré Reitoria de Planejamento (Plano Diretor - Maio de 2007 — slide 27)

foi,

E a efetivacdo da constituicdo da Universidade Estadual de Londrina

[...] criada pelo Decreto n° 18.110, de 28 de janeiro de 1970, com sede e
foro na cidade Londrina, Estado do Parana, entidade de direito publico,
titular das prerrogativas de autonomia estabelecidas no artigo 207 da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. [...] tendo sido reconhecida
por meio do Decreto Federal n° 69.324, de 07/10/1971. (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE LONDRINA, 2014a, p. 41).

A Universidade Estadual de Londrina esta localizada,

no municipio de Londrina, no Estada do Parana, uma das maiores cidades
do Sul do pais e a segunda maior do Parana com 515.707 habitantes (IBGE
2013) [...] em uma das regifes de maior dinamismo econdmico do Estado
do Parana [...] O municipio teve seu crescimento inicial sustentado pela
producdo agricola e sua comercializagdo e, em especial, a exportagdo do
café. (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA, 2014a, p. 45).

A instalacao da Universidade Estadual de Londrina ocorre,
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durante um periodo em que 0 municipio e a regido de Londrina passam por
profunda mudanca na agricultura, decorrente da entrada de relacfes
capitalistas no campo, resultantes do Estatuto do Trabalhador Rural (1963),
da mecanizacdo e de politicas econdbmicas de financiamento da atividade
agricola e da pecuaria. Essa mudanca provoca um maior éxodo rural e
crescimento das cidades, especialmente de Londrina, acentuando os
problemas urbanos e as desigualdades sociais. Nessa década, a mao de
obra volante — os chamados boias-frias, trabalhadores residentes nas
cidades que se deslocam, diariamente, para 0 campo — constitui um tipo
novo de trabalho informal, caracterizando exclusdo em relacdo as novas
formas juridicas que passaram a orientar as praticas capitalistas no campo,
em substituicdo ao colonato. (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA,
2014a, p. 48).

Como num processo, em que a cada acdo contendo problemas,

deve-se ter uma reagdo, o municipio de Londrina,

cria a SUDESIL (Superintendéncia do Desenvolvimento Industrial de
Londrina), hoje incorporada & CODEL (Companhia do Desenvolvimento de
Londrina), que iniciou um processo de industrializacdo induzido para o
municipio, com énfase no desenvolvimento de pequenas inddstrias, criando
o Parque das Industrias Leves, apoiando o pequeno empreendimento que
por sua caracteristica, uso pouco intensivo de mecanizagdo, era visto como
gerador de empregos. (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA,
2014a, p. 48).

Portanto, a UEL passa a ter uma vinculacdo muito grande com a

cidade, tendo participado e atuado de forma direta para o desenvolvimento

econdmico, social e cultural dela e da regido sob sua influéncia Sua criacao,

conforme diz Silva (2003, p. 37), foi determinante para criacdo de vinculo da cidade

com o Estado com,

[...] Londrina. Enfim, esta cidade desempenhava um papel de importancia
consideravel perante a rede urbana do Parand, possuindo uma articulagédo
com a capital desse estado, por vinculos politico-administrativos, e com a
capital do Estado de Sao Paulo, por vinculos econémicos, o que evidencia a
heranca do processo de (re)ocupacgédo. (SILVA, 2006, P. 37).

Neste periodo, a cidade buscava a sua expansado, pautada num

projeto de desenvolvimento industrial, e contava ainda com uma expanséo

universitaria. A partir de entdo o municipio de Londrina expandiu e se transformou,

pois

[...] € um Polo Regional de bens e servigos. Na década de 90 se tornou a
terceira mais importante cidade do Sul do Brasil. A cada década, verifica-se
gue Londrina teve um crescimento constante, consolidando-se como
principal ponto de referéncia do Norte do Parand, exercendo grande
influéncia e atracéo regional. Polo de uma regido essencialmente agricola,
Londrina sempre foi beneficiada por um regime pluviométrico bem
distribuido, durante todo o ano, sendo rarissimos os periodos de grandes
estiagens ou chuvas prolongadas (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
LONDRINA, 2014a, p. 50).
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A UEL foi sendo construida e tornou-se uma realidade ocupando
com rapidez a area inicialmente destinada de 6,714 alqueires paulistas equivalente
a 16,248 hectares, instalando os centros de estudos e laboratorios, definindo suas

acOes por meio de um planejamento conforme mostra a Foto 2.

Foto 2 — Campus, area urbanizada: ocupacéo predial da UEL em 2007

Fonte: Universidade Estadual de Londrina (2014b, slide 8).

A descricdo historica indica que o municipio surgiu, pelo resultado da
interacdo social das pessoas que buscaram aproveitar 0S recursos naturais
disponiveis, atendendo as suas necessidades e vontades. Neste espago e periodo
surge a UEL, como resultado da conjugacdo de esforcos politicos e econémicos,

mas principalmente das relagdes humanas.
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1.2 CENARIO’ ECONOMICO E POLITICO NACIONAL DE 1986 A 1989

Este Item busca analisar e comparar as condi¢cdes vivenciadas pelos
trabalhadores no inicio do século XIX, com o cenéario politico e econémico, nacional
e local, do periodo de 1987 a 1989. Nota-se que o cenario econdmico e politico do
inicio do século XIX coincide com o periodo em que ocorreu o surgimento, a difusdo
e a consolidacdo do sistema cooperativo moderno. Desta forma, procura-se
comparar a situacdo em que estavam expostos os servidores da UEL e buscar
justificativa para que este grupo de pessoas se movimentasse e se mobilizasse para
a constituicdo de uma cooperativa de consumo.

Portanto, buscando subsidiar a analise de motivos e das explicacdes
sobre a mobilizacdo dos servidores da UEL, discorremos, a seguir, sobre os
cenarios: econdmico nacional, as relacdes politicas e econémicas da UEL com o
Estado e as condi¢Bes salariais dos servidores, no periodo da constituicdo e da
consolidagéo da cooperativa dos servidores da UEL.

Com o fim do regime militar no pais, formalmente estabelecido com
a posse de um civil na Presidéncia da Republica, em marco de 1985, sob o
comando do entdo presidente José Sarney, e auxiliado pelo ministro da Fazenda
Dilson Funaro, o pais teria de se defrontar com seus dilemas historicos. As reformas
estruturais, que haviam sido dispensadas pelo golpe militar, ressurgiam no discurso
dos novos dirigentes. Paralelamente, movimentos sociais se articulavam em torno
das novas demandas politicas e sociais: reforma agraria, reforma sanitaria, reforma
da escola publica, garantia de direitos sociais aos trabalhadores e a convocacao de
uma assembleia constituinte.

Nesse contexto, o turbulento cenario econémico do primeiro ano da
“Nova Republica” era um elemento a dificultar a transicdo esperada, corroendo a
legitimidade do novo regime. O principal problema a ser enfrentado era conter a
inflagdo, que atingia niveis acima “da casa” de dois digitos ao més. Por

consequéncia, o poder de compra dos trabalhadores era fortemente diminuido e a

" N.A. — Para a andlise dos cenarios econdmicos, destacamos gque o autor € graduado em

administragcdo de empresas atuando nas d&reas administrativas e financeiras em diversos
segmentos (assessorias e geréncias), e é servidor da UEL desde 1988, exercendo ao longo de sua
carreira profissional, varias fungbes, sempre nas areas ja citadas, além de uma atuacao politica
com o exercicio de mandato publico, portanto acompanhando e vivenciando na teoria e na pratica,
os periodos econdmicos e politicos apresentados.
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acelerada transferéncia de renda acontecia para as classes detentoras das
mercadorias, seja na fase da producdo ou na fase da comercializagdo. Possuir
dinheiro em espécie mostrava-se desvantajoso, pois seu valor era rapidamente
consumido no cenario inflacionario.

O capital possuia formas de protecdo do seu valor. O mercado
financeiro oferecia aqueles que possuissem reservas monetarias a possibilidade de

» 8

aplica-las no “overnight” ®, proporcionando aos investidores a corre¢do diaria e a

facilidade da liquidez imediata, ja que o resgate dos ativos poderia ocorrer no

"9 sobre a

mesmo dia em que fosse solicitado. Mas, os efeitos da “ciranda financeira
organizacdo da producdo mostravam-se negativos: a majoracdo dos precos
acontecia em ritmo cada vez mais acelerado, chegando a ocorrer diariamente.

Com isso o risco de desabastecimento de mercadorias crescia, uma
vez que se mostrava mais vantajoso guardar o produto armazenado do que realizar
a venda a prazo, postergando o recebimento dos valores envolvidos na transacéo
comercial.

Com o objetivo primordial de combater a inflac&do, no final do més de
fevereiro de 1986, o Governo Federal lancou um conjunto de medidas econdémicas,
denominado “Plano Cruzado". A estratégia adotada consistia em realizar um choque
de estabilizacdo, mediante o congelamento dos valores monetarios de precos e
salarios praticados na economia. Para “apagar” a heranca inflacionaria, uma reforma
monetaria foi engendrada.

O “cruzeiro”, padrao monetario ja desgastado, foi substituido pelo
“cruzado”, pela conversdo de uma moeda em outra, na razdo de 1000 para 1. E,
para ampliar o controle governamental sobre o mercado, os pregcos de uma ampla
gama de produtos tiveram seus valores maximos tabelados, e a observancia desses
limites foi exigida dos agentes privados sob pena de multa e eventual caracterizacao
de crime contra a economia popular. A repressao as violacdes praticadas contra a

ordem econdmica foi atribuida a Superintendéncia Nacional de Abastecimento e, por

® N.A. — Aplicacdes de recursos financeiros (dinheiro a vista) junto ao sistema financeiro, com o
resgate programado para o dia seguinte.

‘N.A —A engrenagem de rolar a divida publica, e a inflagéo alta, provocavam as a¢fes especulativas
e o dinheiro ndo podia ficar parado pois a desvalorizacdo era muito grande, e era aplicado no
mercado financeiro, tirando os recursos do sistema produtivo e com isso 0 sistema ganhava muito
com a diferenca entre as taxas pagas nos valores captados e as taxas cobradas nos valores
emprestados, em sintese é o giro financeiro com fins especulativos.
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ser insuficiente o contingente de fiscais do oOrgdo, a populacdo foi chamada a

participar, denunciando os estabelecimentos que majorassem 0S precos.

Depois dos 14,6% de variagdo do IPCA em fevereiro, espera-se queda do
nivel geral dos precos em marco (deflagdo), tendo em vista a reforma
monetaria de 28 de fevereiro ultimo. De fato, a manter-se o gradualismo na
politica de combate a inflagcdo, tudo indica que fechariamos o ano no clima
de hiperinflacdo. As medidas do Governo de desindexacdo da economia
formam um conjunto controlado e coerente. Entretanto, o congelamento de
precos ndo podera durar muito sem graves consequéncias para o0
abastecimento e para o curso normal da producdo de bens. (INFLACAO...,
1986, p. 2).

O impacto inicial do “plano cruzado” foi positivo. O congelamento de
precos mostrou-se eficaz nos primeiros meses. Capitais antes imobilizados na
“ciranda financeira” retornaram aos setores produtivos da economia, uma discreta
distribuicdo de renda foi obtida, cresceu o nivel de empregos no pais e, com ele, a
participacdo dos salarios no produto interno bruto.

Restou o problema do desabastecimento da economia, ja que, por
um lado, ao aumento da demanda néo correspondeu um imediato crescimento da
producdo e, por outro, setores produtivos que atuavam no mercado externo
preferiam destinar sua producdo a exportacao, sonegando os produtos necessarios
ao abastecimento do mercado interno. Afora as intervencdes de forca do governo,
mediante a utilizacdo de mecanismos econdmicos, mostrava-se nhecessaria a
realizacdo de correcBes na politica econbmica, notadamente quanto as politicas
cambial e fiscal e na reestruturacdo do crédito destinado ao mercado interno.

A reforma monetaria cortou 0 componente inercial da inflagdo. Porém, a
inflacdo brasileira, particularmente nos dltimos 12 meses, vinha
apresentando claros componentes de excesso de demanda, haja vista o
crescimento vertiginoso do déficit publico e do consumo pessoal nesse
periodo. Ha, portanto, que atentar também para esse lado do processo
inflacionério. As restricbes fiscais e monetarias sdo absolutamente
necessdrias para a manutencao do controle de precos e salarios e para o
sucesso da reforma. O risco atual reside na pressa do Governo em obter os
ganhos politicos da estatizacdo através da expansdo da demanda
agregada. (ALEM ..., 1986, p. 2).

No entanto, a aproximacdo do calendario eleitoral criou uma
conjuntura politica desfavoravel a adocdo de medidas impopulares, paralisando a
politica econdmica no que tange a ajustes que se mostravam necessarios. Logo
apos as eleicdes de novembro de 1986, com a eleicdo em massa de governadores e
parlamentares do partido governista, a inflagdo voltou a subir e 0 mecanismo de
reajuste automatico dos salarios quando seus indices chegassem a vinte por cento
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(o “gatilho salarial”’) mostrou-se insuficiente para preservar o poder de compra dos
trabalhadores. Embora contando com macica aprovacdo da opinido publica, a

politica macroecondmica adotada encontrava seus limites estruturais:

O Plano Cruzado despertou enorme entusiasmo na populacdo. Havia uma
sensacao de que a inflagcdo realmente fora eliminada e que se iniciava uma
nova era de prosperidade com a estabilizacdo de pre¢cos. Em alguns meses,
no entanto, a anestesia foi perdendo seus efeitos e 0s problemas se
avolumando. Em primeiro lugar o congelamento (tabelamento) ndo poderia
abarcar todos os precos da economia: era impossivel fazé-lo, por exemplo,
em relacdo aos produtos ndo padronizaveis, como vestuario e moradia
(SANDRONI, 1999. p. 468).

Pouco tempo apds as eleicdes, os indices inflacionarios voltaram a
subir, agravando o cenario de crise econOmica, cujo principal trago era o
desabastecimento de produtos de consumo béasico. Por consequéncia, a
legitimidade do Governo desmoronou e a opinido publica interpretou o desenrolar do
“plano cruzado” como um “estelionato eleitoral.” O quadro econdémico instavel gerava
um sentimento generalizado de indignacao, multiplicavam-se os protestos e firmava-
se um contexto de agitacdo social. Com a demissao de Dilson Funaro, o Governo
Federal promoveu a mudanca de comando no Ministério da Fazenda. Outro ministro,
também ligado ao Partido do Movimento Democrético Brasileiro - PMDB, o sucederia

no posto.

O novo choque era fundamentalmente heterodoxo, mas incorporava alguns
elementos ortodoxos. As medidas mais importantes foram as seguintes: 1)
congelamento geral de precos e salarios por um prazo de noventa dias, com
0 propésito de baixar a inflacdo para patamares bem inferiores aos
existentes; 2) ap6s essa primeira fase do congelamento, o plano previa uma
fase de flexibilizacdo de pregcos com reajustes mensais de pre¢os e saldrios,
a fim de corrigir eventuais desequilibrios herdados da fase anterior.
(SANDRONI, 1999, p. 465).

Luiz Carlos Bresser Pereira assumiu o posto de Ministro da Fazenda
com a missdo de corrigir os rumos da politica econdmica. A estratégia adotada
replicaria o congelamento de precos e salarios, mas agora por um periodo menor,
de apenas um trimestre. Buscava-se, num primeiro momento, o controle da “inflagao

» 10

inercial” =~, para depois promover-se um realinhamento dos pre¢os na economia:

9 N.A. - A inflacdo é a correcdo/atualizacdo dos precos dos produtos e servicos, que acontecem pelo
aumento da procura de um produto/servico que é chamada de inflacdo de demanda, ou pela
atualizacao dos valores despendidos na producédo, que o industrial e o comerciante transferem ao
preco de venda, essa é chamada de inflacdo de custos; a inflagdo inercial € a correcdo/atualizacao
dos precos, dos servicos, inclusive dos salarios de inflagdo acumulada num determinado periodo;
hoje se aplica a correcdo monetaria ou atualizagdo econdmica na forma anual, com o nome de
equilibrio econdmico financeiro.
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Sobre a chamada teoria inercial da inflacdo, cabe notar, inicialmente, que
nao se trata de ideia nova. H4 muito se sabe que, quando instalada no
organismo econdmico, a inflacdo tende a se perpetuar através da criacao,
pelos agentes econdmicos, de mecanismos formais e informais. A isso se
dava, anteriormente, o nome de realimentacdo inflacionaria, fenbmeno
presente em qualquer economia onde haja inflagdo. N&o é sui generis,
portanto, a situacdo da economia brasileira sob este aspecto. (OS MITOS...,
1988, p. 9).

N&o obstante a forte intervencdo governamental na economia, 0S
resultados alcangados mostravam-se insuficientes e ndo logravam controlar a
inflacéo:

Em junho de 1987 foi editado o Plano Bresser, com novo congelamento de
precos e salarios, com o aumento dos precos publicos e com a promessa
de controlar a demanda por vias monetaria e fiscal. Em dezembro desse
ano, entretanto, a inflacdo voltava vigorosamente, com taxa de 16%.
(GIAMBIAGI, 2005, p. 246).

O flagrante insucesso no objetivo de controlar a inflacao foi a causa
de uma nova mudanca no comando da equipe econbmica do Governo Federal.
Mailson da NObrega sucedeu a Bresser Pereira, adotando um discurso de baixa
intervencdo na economia e controle dos gastos publicos. O novo ministro
expressava 0 entendimento de que a estabilizacdo das taxas inflacionarias
dependeria de ajustes nos mecanismos de mercado, em especial da regularizacéo
da oferta de bens de consumo. Segundo essa concepcédo, 0S precos correntemente
praticados no mercado deveriam expressar o equilibrio alcancado entre os niveis de

demanda e de oferta dos bens cambiados.

Na segunda metade dos anos de 1980, descontrole fiscal e caréncia de
financiamento externo acarretaram surtos de hiperinflagdo, moratoria
externa e sucessivos fracassos de programas heterodoxos de estabilizacéo.
As tentativas de desindexacdo estimulavam a expansdo dos gastos de
consumo e investimento que, sem o ajuste fiscal ou o financiamento externo
requerido, em poucos meses, causavam o retorno a tendéncia explosiva da
inflacdo. No inicio dos anos de 1990, o congelamento dos ativos financeiros
buscou restaurar a eficacia da politica monetaria e propiciar alivio fiscal.
Ambos os resultados, contudo, foram efémeros para impedir a volta da
indexac&o e dos surtos hiperinflacionarios. As vésperas do Plano Real, em
junho de 1994 a inflacdo do IGP-DI em 12 meses ultrapassou 0s 5 000%.
(IBGE, 2006, p. 514 - 515).

A “politica de feijao-com-arroz” - iniciando em janeiro de 1988 -,
logrou éxito no controle da inflacdo. Se, de um lado, intervengdes heterodoxas na
economia tinham se mostrado ineficazes, de outro a capitulacdo da politica
econdbmica governamental frente as forcas oligopolizadoras do mercado nacional

resultava em um cenario de crescente incerteza. Diante de tal quadro, o
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funcionamento da economia foi marcado pela emergéncia de uma espiral

inflacionaria, que elevou os indices de inflagdo a patamares antes desconhecidos.

A inflagdo ameaca explodir exigindo do Governo a substituicdo do “feijao
com arroz” da economia por uma politica mais eficaz. E a Nova Republica,
gue ja tem quadro ministros da Fazenda, caminha também para a terceira
moeda, com o “plano real". (CARDAPIO..., 1988, p. 30).

Durante todo o ano de 1988, a inflagdo permaneceu em indices
mensais altos, chegado a superar 20% ao més, e se apresentava de forma
crescente e constante, até que em janeiro de 1989 chegou ao patamar de 70,28%.
Fracassavam as tentativas de celebrar-se um “pacto social” entre governo,

empresarios e trabalhadores.

O Instituto Brasileiro de Economia da Fundacao Getulio Vargas informa que
o indice geral de precos (disponibilidade interna) referente a junho acusou
uma alta de 20,83, o IGP acumula uma taxa de 187,79%, o0 que equivale a
uma expansdo média mensal de 19,26% - quer dizer, aos poucos vai se
tornando mais agudo o processo inflacionario brasileiro que, a prosseguir
nesse ritmo, aponta para uma inflagdo anual ao redor de 730%.
(POLITICA..., 1988, p. 18).

O quadro econdmico-social do pais voltava a ser de crise
permanente. O poder de compra dos trabalhadores era constantemente corroido
pela inflacdo e as pessoas tinham de adaptar-se ao novo contexto.

A remarcacdo constante dos precos promovida pelos
estabelecimentos comerciais correspondia a estratégia de compras imediatas por
parte dos consumidores. Mais uma vez, frente a impossibilidade de preservar o valor
de compra da moeda, a populacdo adotava a estratégia de armazenar produtos nao
pereciveis, convertendo o mais rapidamente possivel os ganhos salariais em
mercadorias.

O problema dessa estratégia era que ela funcionava como um fator
de presséo inflacionaria, jA que intensificava a demanda por bens de consumo,
criando maiores oportunidades para a especulacdo de mercado e a majoracao
abusiva de seus prec¢os. Conforme o IBGE (2006), 1988 a 1994 foi um periodo de

crise econdmica.

Os periodos de crise, definidos como aqueles em que o PIB per capita
permaneceu por trés ou mais anos consecutivos abaixo do seu pico prévio
sdo 1902-1905, 1908-1911, 1914-1919, 1930-1932, 1963-1965, 1981-1984
e 1988-1994. Segundo esses critérios, 9 dos ultimos 20 anos do século
foram de crises que se destacaram pela severidade e duragéo. A crise de
1981-1984 foi a mais severa com queda de 12% do PIB per capita e a crise
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de 1988-1994 a mais prolongada, com duracdo de oito anos. (IBGE, 2006,
p. 511).

Conforme a logica dos agentes de mercado, tanto a constante
majoracdo dos precos quanto o desabastecimento dos produtos de consumo
populares tinham a mesma causa. Segundo afirmavam os empresarios, 0s custos
de producgéao do mercado interno ndo se encontrava em patamares adequados e nao
propiciavam margens atrativas de retorno financeiro ao investimento produtivo. Ao
detentor de capitais, melhor parecia investir no mercado financeiro, obtendo-se o
retorno de taxas de juros elevadas. Parcelas crescentes do capital nacional eram
imobilizadas no setor financeiro, sem que tivessem aproveitamento econdmico real,

levando o pais a momentos de estagnacdo econdémica:

O ultimo triénio dos anos de 1980, por sua vez, € uma fase de desajustes
domésticos e, a medida que se avanc¢a na década, hiperinflagdo reprimida.
O periodo comega com a subita aceleragéo inflacionaria que se seguiu ao
fracasso do Plano Cruzado, em boa medida associada a plena utilizacdo da
capacidade de producdo industrial. A partir dai inaugura-se uma série de
ciclos de curta duracdo até nova recessao no inicio da década de 1990.
(IBGE, 2006, p. 405).

Numa ultima tentativa de controlar a inflagdo, em janeiro de 1989, o
Governo Federal realizou nova intervengao na economia. O “Plano Verao” produziu
outra reforma monetaria, extinguindo os cruzados em circulacdo e substituindo-os
pelo cruzado novo, mais uma vez na razéo de 1000 para 1. Em seus fundamentos, o
novo plano econbmico reeditava as estratégias adotadas nos planos que o

antecederam:

Anunciado em 15/1/1989, foi o terceiro choque econémico e a segunda
reforma monetaria do governo Sarney, depois de a inflagdo ter acusado um
indice acumulado de 933,62% em 1988... o Plano Verdo teve a mesma
concepcao dos pacotes anti-inflacionarios aplicados anteriormente no Brasil
e em outros paises. (SANDRONI, 1999, p. 471).

O cenario econdémico era adverso, pois a inflacdo corroia o poder de
compra de forma rapida e severa, gerando a chamada “ciranda financeira”, que ia
além da correcdo dos precos dos produtos de forma especulativa, as pessoas
buscavam também uma “protecdo do dinheiro” disponivel num processo de
aplicagbes junto ao sistema financeiro, denominada “overnight”. Podemos observar,

na tabela 1, os indices chegando a quase 2500% ao ano, caso do ano de 1993.
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Os indices de inflagdo do periodo, com base no indice Nacional de
Precos ao Consumidor (INPC), calculado pelo IBGE, registrou para o periodo os

seguintes percentuais, conforme demonstra a tabela 1.

Tabela 1 — indices anuais do INPC (IBGE) — 1987 a 1994.

més/ano 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994

Janeiro 16,82% 18,97% 35,48% 68,19% 20,95% 25,92% 28,77% 41,32%
Fevereiro 13,94% 15,81% 16,35% 73,99% 20,20% 24,48% 24,79% 40,57%
Marco 14,40% 18,09% 5,90% 82,18% 11,79% 21,62% 27,58% 43,08%
Abril 20,96% 18,33% 8,06% 14,67% 5,01% 20,84% 28,37% 42,86%
Maio 23,14% 18,24% 16,67% 7,31% 6,68% 24,50% 26,78% 42,73%
Junho 21,30% 22,28% 29,40% 11,64% 10,83% 20,85% 30,37% 48,24%
Julho 9,93% 23,02% 27,40% 12,62% 12,14% 22,08% 31,01% 7,75%
Agosto 5,09% 20,63% 33,18% 12,18% 15,62% 22,38% 33,34% 1,85%
Setembro 7,15% 26,93% 36,35% 14,26% 15,62% 23,98% 35,63% 1,40%
Outubro 10,88% 26,69% 38,76% 14,43% 21,08% 26,07% 34,12% 2,82%
Novembro 14,93% 28,15% 48,47% 16,92% 26,48% 22,89% 36,00% 2,96%
Dezembro 13,97% 28,43% 51,28% 19,14% 24,15% 25,58% 37,73% 1,70%
Total Inflagéio| 394,62% 993,29% 1863,56% 1585,18% 475,11% 1149,05% 2489,11% 929,32%

Elaboracdo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Conjuntura Econdmica (2014)

Para entender o impacto do processo inflacionario, Para o0s
trabalhadores assalariados, temos maio como més base para a correcdo do salario
minimo, para tanto a inflacdo deve ser calculada pelo intervalo, de maio do ano

anterior até abril, conforme dados que podemos verificar na tabela 2.

Tabela 2 — indices do INPC de 1986 a 1994 no periodo de maio a abril

més/ano 1986/87 1987/88 1988/89 1989/90 1990/91 1991/92 1992/93 1993/94
Maio 1,08% 23,14% 18,24% 16,67% 7,31% 6,68% 24,50% 26,78%
Junho 0,97% 21,30% 22,28% 29,40% 11,64% 10,83% 20,85% 30,37%
Julho 0,84% 9,93% 23,02% 27,40% 12,62% 12,14% 22,08% 31,01%
Agosto 1,12% 5,09% 20,63% 33,18% 12,18% 15,62% 22,38% 33,34%
Setembro 1,19% 7,15% 26,93% 36,35% 14,26% 15,62% 23,98% 35,63%
Outubro 1,43% 10,88% 26,69% 38,76% 14,43% 21,08% 26,07% 34,12%
Novembro 3,29% 14,93% 28,15% 48,47% 16,92% 26,48% 22,89% 36,00%
Dezembro 7,27% 13,97% 28,43% 51,28% 19,14% 24,15% 25,58% 37,73%
Janeiro 16,82% 18,97% 35,48% 68,19% 20,95% 25,92% 28,77% 41,32%
Fevereiro 13,94% 15,81% 16,35% 73,99% 20,20% 24,48% 24,79% 40,57%
Marco 14,40% 18,09% 5,90% 82,18% 11,79% 21,62% 27,58% 43,08%
Abril 20,96% 18,33% 8,06% 14,67% 5,01% 20,84% 28,37% 42,86%
Total Inflagdio| 117,99% 417,01% 924,34% 6554,52% 370,45% 676,28% 1326,96% 3894,81%

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Conjuntura Econdmica (2014)

Ao analisar a tabela 2, verificamos uma situacdo em que o indice

inflacionario destoava e muito; o periodo de maio de 1989 a abril de 1990, foi
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realmente alarmante, pois atingimos uma marca de 6.554,52% de inflacdo no
intervalo de doze meses.

Para fazer um pequeno exercicio de comparagdo, € uma variagao de
65 (sessenta e cinco) vezes o valor original, ou uma média superior a 5(cinco) vezes
o valor base dentro de més, ou seja, 0 que valia NCz$ 10,00 no inicio de um més
valeria ao final do mesmo mais de NCz$ 50,00, o que era insuportavel em termos de
desvalorizagcdo da moeda.

Em contrapartida, o salario minimo de maio de 1989 era de NCz$
81,40 (oitenta e um cruzados novos e quarenta centavos), € mesmo com os gatilhos
de protecdo existentes na época, em abril de 1990 era de Cr$ 3.674,06 (trés mil
seiscentos e setenta e quatro cruzeiros e seis centavos), ou seja, a correcao foi de
4.413,59%. O valor de maio/1989 (NCz$ 81,40) se fosse atualizado pelo INPC,
atingiria o valor de Cr$ 5.416,78. Isto demonstra que o salario minimo, no periodo,
sofreu uma redugdo no seu poder de compra em 47,43%, fator que podemos
conferir, comparando com os valores historicos apresentados dos salarios minimos

na tabela 3.

Tabela 3 — Valor dos salarios minimo de 1988 a 1994

Més / Ano 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994

janeiro | Cz$ 4.500,00 NCz$ 63,90 NCz$ 1.283,95 Cr$ 12.325,60 Cr$ 96.037,33 Cr$ 1.250.700,00 CR$ 32.882,00
fevereiro [ Cz$ 5.280,00 NCz$ 63,90 NCz$ 1.283,95 Cr$ 15.895,46 Cr$ 96.037,33 Cr$ 1.250.700,00 CR$ 42.829,00
margo Cz$ 6.240,00 NCz$ 63,90 Cr$ 3.674,06 Cr$ 17.000,00 Cr$ 96.037,33 Cr$ 1.709.400,00 URV 64,79
abril Cz$ 7.260,00 NCz$ 63,90 Cr$ 3.674,06 Cr$ 20.000,00 Cr$ 96.037,33 Cr$ 1.709.400,00 URV 64,79
maio Cz$ 8.712,00 NCz$ 81,40 Cr$ 3.674,06 Cr$ 23.131,68 Cr$ 230.000,00 Cr$ 3.303,000,00 URV 64,79
junho Cz$ 10.368,00 NCz$ 120,00 Cr$ 3.857,76 Cr$ 23.131,68 Cr$ 230.000,00 Cr$ 3.303,000,00 URV 64,79
julho Cz$ 12.444,00 NCz$ 149,80 Cr$ 4.904,76 Cr$ 23.131,68 Cr$ 230.000,00 Cr$ 4.639.800,00 R$ 64,79
agosto Cz$ 15.552,00 NCz$ 192,88 Cr$ 5.203,46 Cr$ 36.161,60 Cr$ 230.000,00 CR$  5.534,00 R$ 64,79
setembro | Cz$ 18.960,00 NCz$ 249,48 Cr$ 6.056,31 Cr$ 42.000,00 Cr$ 522.186,94 CR$  9.606,00 RS 70,00
outubro |Cz$ 23.700,00 NCz$ 381,73 Cr$ 6.425,14 Cr$ 42.000,00 Cr$ 522.186,94 CR$ 12.024,00 R$ 70,00
novembro| Cz$ 30.800,00 NCz$ 557,33 Cr$ 8.829,55 Cr$ 42.000,00 Cr$ 522.186,94 CR$ 15.021,00 R$ 70,00
dezembro| Cz$ 40.425,00 NCz$ 788,18 Cr$ 8.836,82 Cr$ 63.000,00 Cr$ 522.186,94 CR$ 18.760,00 R$ 70,00

Elaboracao: Dias, Luis F. P. * ™*
Fonte: Conjuntura Econdmica (2014)

Portanto, no periodo de marco de 1985 a dezembro del1994, o Brasil
foi governado por trés Presidentes, e contou com a participacdo de doze Ministros
da Fazenda. O Presidente José Sarney, governou de 15/03/1985 a 15/03/1990 e

' Conforme Tabela 2 da pagina 54, conforme os simbolos, estas sdo as moedas: Cz$ = Cruzado;
NCz$ = Cruzado Novo; Cr$ = Cruzeiro; CR$ = Cruzeiro Real; URV = Unidade de Real de Valor; e
R$ = Real.
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teve quatro Ministros da Fazenda (Francisco Dorneles, Dilson Funaro, Bresser
Pereira e Mailson da Nobrega). O Presidente Fernando Collor governou de
15/03/1990 a 02/10/1992 e teve dois Ministros da Fazenda (Zélia Cardoso e Marcilio
Moreira) e o Presidente Itamar Franco governou de 02/10/1992 a 31/12/1994 e teve
seis Ministros da Fazenda (Gustavo Sobrinho, Paulo Haddad, Eliseu Resende,
Fernando Henrique, Rubens Ricupero e Ciro Gomes). Para melhor visualizagdo, No
periodo em estudo, de 1986 a 1994, tivemos o0s planos econdémicos a seguir
(Quadro 1):

Quadro 1 — Planos econémicos de 1986 a 1994

Data Inicio | Presidente Ministro Plano Moeda
28/02/1986 | José Sarney Dilson Funaro CRUZADO Cruzado
22/11/1986 | José Sarney Dilson Funaro CRUZADO 2 | Cruzado
12/06/1987 | José Sarney Bresser Pereira BRESSER Cruzado
16/01/1989 | José Sarney Mailson da Nébrega VERAO Cruzado Novo
16/03/1990 | Collor de Mello | zélia Cardoso COLLOR 1 Cruzeiro
31/01/1991 | Collor de Mello | Zélia Cardoso COLLOR 2 Cruzeiro
28/02/1994 | Itamar Franco | Fernando Henrique Cardoso | REAL URV

Elaboracédo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Folha de S&o Paulo (2014).

E, completando a informacdo no quadro 1, que ocorreu neste
periodo a implantacdo de duas moedas, o “Cruzeiro Real — CR$” com inicio em
01/08/1993 até 30/06/1994 e que era a moeda oficial no periodo da URV — Unidade
Real de Valor, uma forma de manter a valorizacdo da moeda, funcionando como
uma estabilizacdo econdmica com a variacdo diaria de precos, e era convertida em
“cruzeiro real” no momento da transformacdo para moeda corrente, e, a moeda
oficial e atualmente em vigéncia, o “Real — R$”, estabelecido a partir 01/07/1994.

Ainda, para visualizar e comparar melhor as condi¢gbes do cenario
econdbmico nacional analisado, tem-se que num periodo de 16 anos, de 1970 a
1986, o Brasil conviveu com uma moeda, 0 cruzeiro, e no periodo de apenas oito

anos passamos por 5 (cinco) mudancas de moeda nacional, conforme quadro 2.



Quadro 2 - Padrdes monetérios do Brasil — 1970 até 2014

Vigéncia Moeda Representagao Conversédo
de: 15/05/1970 Cruzeiro
até: 27/02/1986 Cr$ Cr$1
de: 28/02/1986 Cruzado Corte de trés zeros
até: 15/01/1989 Cz$ Cr$1.000 = Cz$1
de: 16/01/1989 Cruzado Novo Corte de trés zeros
até: 15/03/1990 NCz$ Cz$1.000 = NCz$1
de: 16/03/1990 Cruzeiro
até: 31/07/1993 Cr$ NCz$ 1 = Cr$1
de: 01/08/1993 Cruzeiro Real Corte de trés zeros
até: 30/06/1994 CR$ Cr$1.000 = CR$1
de: 01/07/1994 Real Converséo
até: 2014 R$ CzZ$2.750 = R$ 1
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Organizador: Dias, Luis F. P
Fonte: Banco Central do Brasil'® (2014; 2014b). .

Analisando o contexto, durante a segunda metade da década de
1980 os trabalhadores brasileiros viviam sob a constante ameacga de rebaixamento
do poder de compra de seus salarios, por forca da espiral inflacionaria que tomava
conta do cenario econdmico 2.

Esta analise também ocorre no espaco em que esta localizada a
Universidade Estadual de Londrina, onde a situacdo dos servidores, no periodo
contextualizado, era de extrema inseguranca e a sua subsisténcia estava fragilizada,
pois as condi¢cdes econbmicas nacionais refletiam na realidade salarial: muitos dos
servidores estavam tendo dificuldades de sobrevivéncia.

Portanto, tinham o enfrentamento com o Governo Estadual na luta
pela questdo salarial buscando a manutencdo do valor real dos salarios, mas
também com o mercado local, pois sofriam com o poder de compra (salarios
defasados) em relacdo a valorizacdo dos produtos, estando num processo de

negociacao constante. Destaque-se que,

2 N.A. — Para a organizacédo deste quadro, os dados associados, foram coletados em dois sites do
Banco Central, sobre padrdes monetarios: http://www.bcb.gov.br/?padmonet e de vigéncia das
moedas: http://www.bcb.gov.br/?moedasbc.

BN A - As correcdes estipuladas para o valor dos salarios pagos, em especial o salario minimo
oficialmente estabelecido, ndo acompanhavam as majoracdes de precos das mercadorias e o
trabalho do més ja ndo assegurava as familias o atendimento de suas necessidades bésicas de
consumo.


http://www.bcb.gov.br/?padmonet
http://www.bcb.gov.br/?moedasbc
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A primeira vista, o valor, como outros conceitos da Economia Palitica,
parece ser uma propriedade das coisas. Observando os fendmenos da
troca, podemos ver que, no mercado, cada coisa é trocada por uma certa
guantidade de outra coisa qualquer, ou — em condicdes de troca
desenvolvida — é trocada por uma certa quantidade de dinheiro (ouro), com
gue se pode comprar qualquer outra coisa no mercadao (dentro dos limites
dessa soma de dinheiro, obviamente). Essa soma de dinheiro, ou preco das
coisas, modifica-se quase que diariamente, segundo as flutuagbes do
mercado. Hoje, havia uma escassez de tecido no mercado, e 0 seu prego
subiu. (RUBIN, 1987, p. 78).

Este cenério, politico e econdbmico foi o motivo que provocou
mecanismos de mobilizacdo, e propiciou a fundacdo da cooperativa de consumo

pelos servidores da Universidade Estadual de Londrina.

1.3 CENARIO PoLiTICO NA UEL DE 1987 E 1988

Na sequéncia dos fatos expostos, pesquisados ha técnica da analise
documental, podemos demonstrar a forma e a atuacdo da administracdo da UEL,
dos servidores e das organizacdes existentes, principalmente as sindicais, num
periodo de muita turbuléncia.

Para melhor relacionar o periodo de 1987 a 1995 do sistema de
poder e sua relacdo, do Reitor eleito com o Governador eleito, em cada momento,

temos o quadro 3, que assim dispde.

Quadro 3 — Reitor e Governador no periodo de 1987 a 1995

Periodo Reitor Governador
01/01/1987 a 15/03/1987 Jorge Bounassar Filho Jodo Elisio F Campos
15/03/1987 a 09/06/1990 Jorge Bounassar Filho Alvaro Dias
10/06/1990 a 15/03/1991 Jodo Carlos Thompson Alvaro Dias
15/03/1991 a 02/04/1994 Jodo Carlos Thompson Roberto Requiéo
02/04/1994 a 09/06/1994 Joé&o Carlos Thompson Mario Pereira
10/06/1994 a 01/01/1995 Jackson Proenca Testa Mario Pereira
01/01/1995 a 31/12/1995 Jackson Proenca Testa Jaime Lerner

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Universidade Estadual de Londrina(2014c) Casa Civil do Paran&a(2014).

Estando num periodo de dificuldades na questdo econbmica, o

Governo do Estado, passa a dar justificativa e faz referéncia a UEL, cujos gestores
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consideraram uma afronta e a defenderam ampliando o atrito ja existente em funcao

da situacao salarial, o que fez a comunidade universitéria reagir.

Diante do pronunciamento do Governador Alvaro Dias feito no Gltimo dia 26,
a comunidade universitaria da UEL manifestou publicamente seu
descontentamento frente aos dados irreais apresentados com relacdo a
Universidade de Londrina [...] Diante do exposto, ndo paire ddvidas sobre a
seriedade com que a Universidade Estadual de Londrina encara o seu papel
de instituicdo comprometida com o ensino, com a investigacao cientifica e
com a extensdo de seu trabalho para a comunidade regional.
(COMUNIDADE ..., 1987, p. 3).

ApoOs este fato, ampliou-se a discussao pela comunidade, através
das entidades representativas e, aliada a situacdo econdmica do pais e as
condi¢Oes salariais em gque se encontrava a instituicdo, o assunto que conduzia todo

0 processo de unificacdo das forgas internas era o da autonomia universitaria.

Autonomia é uma conquista. Nao se da e nem se tira. A Universidade
Estadual de Londrina continua mobilizada em defesa da autonomia. Na
pagina 4, membros da comunidade universitaria ddo depoimentos sobre a
guestao, esclarecendo os aspectos legais e o real significado da autonomia
para a universidade (AUTONOMIA..., 1987, p. 1).

Na assembleia em que se analisava a situacdo do Governo que nao
autorizava a inclusdo do reajuste de 70,16% na folha de pagamento dos servidores,
apesar da aprovacado do Conselho de Administracdo da UEL. O Governo do Estado
ainda publicou o decreto 248 que retirava das IES o poder de decidir sobre os
salarios. Os professores aprovavam uma assembleia para o dia 24 de abril, com um

indicativo de greve.

Nessa assembleia ficou definido que, a partir de agora, a UEL levara duas
lutas paralelas: a questdo salarial (orientada pelos Sindicatos) e a questéo
da autonomia, encaminhada pelas associa¢des dos docentes e funcionarios
e DCE. (NOVO INDICATIVO...,1987 n. 433, p. 2).

A discussdo sobre a autonomia ganhou corpo, gerando uma

mobilizacdo, ampliando o debate e, por fim,

Apos 20 dias de mobilizagdo [...] universitaria, ameacada pelo decreto 248
[...]. Foi aprovada pela Assembleia Legislativa, [...] a emenda nimero 56 da
reforma administrativa reafirmando a autonomia assegurada no Artigo 138
da Constituicdo Estadual. (AUTONOMIA ..., 1987, p. 1).

Ainda neste periodo, a universidade da mais um passo na
democratizagdo e nas garantias aos cidadaos, pois o direito ao ensino gratuito é

aprovado pelos Conselhos da Universidade.
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Depois de passar por 10 horas de exaustiva discussao e cuidadoso estudo
pelos Conselhos de Administracdo e Conselho Universitario, a antiga
reinvindicacdo de ensino gratuito na Universidade de Londrina esta prestes
a ser assegurada. E que o C.U. numa reunido extraordinaria no dia 24
aprovou a gratuidade do ensino a partir de fevereiro de 88. (UM PASSO...,
1987, p. 2).

Observa-se que o momento politico na Universidade era de
instabilidade, pois havia varias frentes de luta acontecendo, com a participacao ativa
da comunidade universitaria. As entidades sindicais dos servidores técnicos do
ensino, técnicos da saude e dos docentes continuavam a sua luta por recuperacao
salarial, sendo que o cenario econdmico nacional refletia diretamente nas
negociacdes dificultando todo o processo e o quadro politico ficava cada vez mais

instavel, com as noticias que preconizavam a manchete de que a “UEL pode parar”:

Tanto por parte dos servidores em suas respectivas assembleias, como dos
sindicatos que representavam — SAAEL, SINDIPROL e Sindicato dos
Empregados em Estabelecimentos de Saude — ficou claro que a greve foi
aprovada como solucdo emergéncia, com vistas a conseguir o0 reajuste
pretendido. (UEL..., 1987, p. 4).

E esta situacdo apontada veio a se confirmar, a greve aconteceu de
06 de maio até 17 de junho, a mais longa que a Universidade tinha vivenciado até o
momento, que foi suspensa com uma trégua, no entanto, o cenario ainda nao

apontava, com clareza, para uma solugao.

Esperando que durante a trégua de 15 dias, Universidade e Governo
cheguem a um denominador comum, o presidente do SAAEL reafirmou a
disposicéo dos funcionérios de retornar a greve [...]. O reitor da UEL avalia
também que “esse movimento reafirmou uma postura de administragédo
democratica” (GREVE..., 1987, p. 3).

A luta dos servidores por intermédio de seus sindicatos continuava a
permear 0 processo interno de mobilizacdo na Universidade e as reunibes
continuavam, “entre a administragdo da UEL e os trés sindicatos”, segundo consta
da matéria “Tem inicio a campanha 87/88”. do Boletim Noticia da UEL ( n°® 439, p. 2,
de 23/07/1987).

Como as discussdes ndo chegaram a um bom termo para as partes

envolvidas ha um novo indicativo de greve.

Funcionarios e professores da UEL reunidos em assembleias distintas no
ultimo dia 15 decidiram aprovar indicativo de greve como forma de
pressionar tanto a administracdo da universidade quanto o Governo do
Estado a agilizarem o processo de negociacdo do acordo coletivo 87/88.
(ASSEMBLEIAS..., 1987, p. 2).
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E em nova assembleia, “no ultimo dia 25, decretaram greve
para segunda-feira (5)” segundo a matéria (Funcionarios decretam greve.
professores fazem nova assembleia no Boletim Noticia da UEL, n° 446, p. 2, de
28/09/1987), que tem fim por decisdo dos juizes do TRT, com um parcelamento

muito aquém do reivindicado.

Enquanto os funcionéarios, no dltimo dia 20, assistiram o desfecho da
campanha salarial 87/88, os professores, que iniciaram 0 movimento
grevista numa data posterior, estavam reunidos avaliando o pedido dos
juizes do TRT para que voltassem ao trabalho no dia seguinte — quarta-
feira, 21, quando seria julgado o dissidio coletivo. (TRT..., 1987, p. 5).

No ano de 1988 o quadro que se estabelecia, jA no primeiro
trimestre, apontava para a manutencdo do clima de insatisfacdo, por causa das
guestdes salariais, e da movimentacdo das categorias por meio de suas entidades
sindicais.

Embora a data base dos dissidios coletivos das duas categorias seja em

setembro, funcionarios e professores da Universidade de Londrina,

entraram no més de marco ensaiando a campanha salarial.
(SERVIDORES..., 1988, p. 3).

No final do més de marco, tem-se 0 mesmo cenario politico do ano
anterior, mantendo a discussdo da questdo salarial e a retomada do tema da
autonomia, que vem a tona porque o Governo do Estado havia apresentado a
proposta de criagdo de um conselho diretor, que restringia o poder decisério das
IES.

Durante esta semana deve ocorrer a reunido do Conselho Universitario que
deverdq avaliar e estudar as formas de encaminhamento as decises
tomadas na Assembleia Universitaria realizada no ultimo dia 17 para discutir
formas de luta contra a proposta governamental de criacdo de um conselho
diretor para as instituicdes de ensino superior estadual. (C.U. DEVE....
1888, p. 4).

Comecaram as discussdes de uma possivel greve, em
conjunto com os funcionarios da UEL, com os servidores do Estado, pois seriam

afetados também pela decisdo do Governo.

O ndo pagamento do reajuste salarial do més de marco com base na
Unidade de Referéncia de Precos — URP — como determina a atual politica
salarial do pais — pode definir uma greve do funcionalismo publico do
Estado. (FUNCIONALISMO..., 1988, p. 3).

Por meio de lutas travadas com a mobilizacdo da comunidade

universitaria, através de suas entidades representativas, conforme ja ocorrido no ano
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de 1987, acontece 0 mesmo processo: um grupo organiza a mobilizacdo e atua
numa frente como forma de ag&o sobre a questdo da autonomia, 0 outro grupo na
questdo salarial junto com os sindicatos, que sem outra solugcdo indicam

paralisacdes, visto que o cenario econémico e salarial continua igual.

Impetrar mandado de seguranca preventivo imediatamente, estudar formas
de acionar judicialmente o governador Alvaro Dias pelas informacées
veiculadas na imprensa estadual e pedir a Assembleia Legislativa o
engavetamento do anteprojeto de lei que retira a autonomia das instituicbes
de ensino superior até que se esgote toda a discussdo em torno de uma
politica para o ensino superior jA em andamento. (GOVERNO..., 1988, p. 3).

Os funcionarios da UEL devem paralisar suas atividades a partir da proxima
segunda-feira, dia 11, caso até essa data o Governo Estadual ndo tenha
efetuado o repasse referente ao reajuste salarial do més de marco com
base na Unidade de Referéncia de Precos — URP. (UEL PODE..., 1988,

p. 3).

Como a realidade € um complexo de fatos e acdes, que ocorrem
sucessivamente, hierarquizados e da mesma forma independentes entre si, conclui-
se em analise a esta sequéncia exposta que o cendrio politico vivenciado na
Universidade no periodo,era de instabilidade e de inseguranca, o que realmente
acabava afetando a vida das pessoas que dela faziam parte, com isto interferindo na
condicao social, pessoal e econémica dos servidores, passando a ocorrer problemas
na sua manutencdo e no provimento de suas necessidades bésicas, principalmente
para aqueles que percebiam os menores salarios.

Para uma melhor visualizacdo do cenario econdbmico e das
condicdes salariais, pesquisou-se as médias salariais vigentes no periodo,
atualizando e aplicando a correcdo do INPC, para efeitos de comparacdo, aos

valores em Real (R$) de maio/2014, como demonstrado na tabela 4.
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Tabela 4 - Média salarial da UEL - valores atualizados em reais**

Més Ano N° Servidores Média - Moeda Média em R$ - 2014. INPC
Maio 87 3464 18.393,93 4.973,45
Maio 88 3675 65.083,36 3.393,05
Maio 89 3717 755,30 3.844,13
Maio 90 3856 35.841,36 2.696,61
Maio 91 3996 133.550,82 2.135,82
Maio 92 3978 1.072.635,61 2.209,80
Maio 93 4254 21.934.930,71 3.166,83
Maio 94 4755 910.116,28 3.289,19
Maio 95 5212 884,13 3.248,24
Maio 96 5391 991,82 3.082,19
Maio 97 5383 1.429,57 4.105,70

Elaboracdo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Universidade Estadual de Londrina — PRORH

Na tabela 4, podemos perceber que existe uma reducdo nos
patamares da média salarial dos servidores da UEL, no periodo em andlise, ficando
demonstrada a situagdo abordada no cenario e a real necessidade vivenciada pelas
pessoas e por consequéncia de suas familias.

Na sequéncia da nossa analise, em relacédo as condi¢cdes do cenario
econdmico, construimos a tabela 5, desta feita com base nos valores dos salarios
minimos do Pais no periodo em discussdo, com a finalidade de visualizar as
variacdes ocorridas e entender os efeitos da acdo da politica econdbmica na massa
trabalhadora.

Comparando a situacdo da questdo salarial, nos anos de 1990 e
1991, as tabelas 4 e 5 apresentam uma drastica reducdo em relacdo aos anos
anteriores e apontam uma retomada nos anos a frente, corroborando com as
condicbes expostas e mostrando de forma relevante os apontamentos colocados
como motivagdo dos servidores da UEL, na sua movimentacdo em busca de

melhores condi¢des de vida.

" N.A. - A fonte consultada dos valores foi a UEL/Prorh, e a forma utilizada para a elaboragcédo da
tabela, foi a de encontrar a média dos salarios, na divisdo da massa salarial de maio pelo nimero
de servidores, e depois para atualizar, foi executada a aplicacdo da corre¢do do INPC da data de
origem até o més de maio 2014, tornando possivel uma comparagéo nos valores, pois desta forma
ficaram equivalentes.



Tabela 5 - Salario Minimo — base maio de cada ano®

Més Ano | Salario Minimo Valor S.M. Atualizado pelo
Valor Efetivo INPC em R$
Maio 87 1.641,60 443,71
Maio 88 8.712,00 454,19
Maio 89 81,40 414,28
Maio 90 3.674,06 276,42
Maio 91 17.000,00 271,87
Maio 92 230.000,00 473,83
Maio 93 3.303.300,00 476,91
Maio 94 121.534,37 439,23
Maio 95 100,00 367,39
Maio 96 112,00 348,04
Maio 96 120,00 344,63

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: IBGE (2014a)
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Considerando estes dados, apresentado nas tabelas 4 e 5, verifica-

se que os servidores da UEL estavam vivenciando condic8es dificeis, por causa do

cenario econbmico do pais, agravado pela situacdo de instabilidade politica na

instituicdo, estes encontravam-se sujeitos a prépria sorte.

Nesse cenario, qualquer proposta que fosse apresentada, desde que

com fundamentos, mostrando algum caminho, que pudesse socorrer, reduzir ou

melhorar as condi¢cdes de vida dos servidores seria bem vista e, no caso concreto foi

fomentada a criacdo de um processo alternativo, a criacdo de uma cooperativa,

situacdo comparavel ao cooperativismo, sendo esta uma acao coletiva, conforme

apontam Onofre e Suzuki (2009).

Por causa da exploracdo capitalista, a classe trabalhadora, tentou romper
com os capitalistas, organizando sua forca coletiva, ou seja, por meio da
cooperacdo. Com a unido em forca coletiva, os trabalhadores elaboraram
um movimento, pressupondo amenizar 0s traumas econdmicos e sociais
gque o0s assolavam. Esse movimento ficou conhecido como
“Cooperativismo”, surgindo junto com a Revolugao Industrial, com o objetivo
de assegurar os direitos dos trabalhadores, com a criacdo de principios
justos de producédo e reparticio dos rendimentos. (ONOFRE; SUZUKI,
2009, p. 4).

As explicagbes neste caso eram que as cooperativas sdo, na sua

logica de funcionamento, uma alternativa ao sistema capitalista, mas em

contrapartida atuam no mesmo mercado e, portanto, tem que conseguir manter-se

em funcionamento. Como a base do cooperativismo estd nas pessoas e nao no

" N.A. - Para a elaboracao da tabela foram utilizados os valores do salario minimo nacional, fonte
IBGE, e atualizando, sempre na base de maio, aplicando o indice acumulado do INPC, até maio de

2014, para uma visdo comparativa, da sua evolucédo, em bases iguais para andlise.
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capital, é considerada uma organizacdo que visa cumprir oS objetivos “sociais”,
sendo que estes sao definidos coletivamente e deliberados democraticamente.

Portanto, no cenario econdémico exposto e nas condigcdes em que se
encontravam os servidores da UEL, esta proposta passou a ser uma possibilidade
considerada capaz de solucionar ou amenizar os problemas vivenciados, buscando
com a criacdo de uma cooperativa de consumo, melhorar a manutencéo e a
sobrevivéncia dos envolvidos.

A movimentacdo desencadeada objetivava criar o espirito
comunitario e solidario junto as pessoas, para a ideia ganhar vida, pois se

necessitava de

Um conjunto planejado de ac¢des, contemplando as vérias dimensdes das
necessidades vitais de uma populacdo. O que caracteriza o vigor
comunitario para o desenvolvimento € a sequéncia articulada de esforgos e
eventos-chave, dirigidos para o gradativo bem-estar econdmico e social, a
partir da adeséo e do compromisso dos proprios cidaddos com a execugdo
das acdes planejadas e orientadas para a melhoria da qualidade de vida
dos habitantes. (FLEURY, 1983, p. 15).

Apos a verificacdo dos cenarios e analises, no caso concreto em
foco, temos que a cooperativa surgiu para evitar a precarizacao total das
necessidades béasicas e buscou melhorar as condicdes de vida, pela situacéo
exposta em relacdo as condi¢gbes salariais, oriunda do modelo econémico vigente,

fruto do sistema capitalista.

1.4 O EspPACO GEOGRAFICO E 0 ESPACO COOPERATIVO

O espaco ocupado mesmo que de forma planejada, quando é
possivel, depende da cultura, que pode ser entendida como um dos elementos
destinados a satisfacdo das necessidades humanas. As sociedades cooperativas
apresentam filosofia e principios determinantes para uma acdo do homem no
conceito coletivo e organizado, podendo levar pessoas a se despojarem pelo
idealismo e, mesmo assim, ndo conseguir sobreviver no local e no tempo, por causa
dos efeitos da globalizagéo.

Sabe-se que as acOes das sociedades cooperativas buscam uma
forma de melhoria das condi¢Ges de vida, mas a filosofia do cooperativismo num

ambiente globalizado, principalmente no processo do consumo, tem dificuldades de
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manutencdo, pois as condicbes econdmicas envolvendo a sobrevivéncia familiar
preenchendo os niveis de sustento pelo consumo dos géneros de primeira
necessidade podem e alteram-se em fungao de n&o haver mais a ligagcao no aspecto
sécio comunitario, premissa de funcionamento de um sistema solidario e
associativista.

A globalizagdo, no sistema econ6mico busca novos mercados
consumidores ampliando a competitividade, e isso se alterou ao longo do tempo,
pois as formas de comercializacdo dos produtos, com a introducdo de novos
conceitos de marketing, de logistica e de dinamica na producdo, expandindo o0s
pontos e locais de vendas, ampliando as vantagens para 0S Seus
clientes/consumidores, oferecendo um leque maior de produtos, precos e condi¢oes
mais acessiveis e mais proximos das suas necessidades de compra, fruto da
concorréncia, tem provocado a fuga dos associados do sistema cooperativista de
consumo.

Nesse contexto, as cooperativas, em funcdo do novo arranjo
produtivo provocado por essa expansdo mercadolégica de forma globalizada, tém
dificuldades em atender as necessidades de seus associados, pois 0 mercado maior
oferta produtos e locais de distribuicdo (supermercados). Portanto, para
sobreviverem nesse modelo, devem adequar sua gestao e organiza¢do, como forma
de atender as necessidades de seus cooperados, mas ndo devem alterar 0 seu
principio, sua identidade, baseado no pressuposto cooperativo do sistema solidario
do associativismo.

O sistema cooperativista de consumo entra em xeque com a
situacao globalizada, pois passa a nao preencher as necessidades e anseios de
seus associados e desta forma ndo consegue manter a funcionalidade, pois a
adequacado a nova realidade no processo de concorréncia aumenta o seu custo de
manutenc¢ao dificultando ainda mais a sua existéncia, vindo a acontecer 0 processo
de dissolucdo, situacdo facilmente verificada pela reducdo no numero de

cooperativas de consumo na ultima década. Conforme citacéo de Schneider (1981).

E preciso, portanto, sem negar ou desmerecer as boas intengées de muitos
defensores e propagadores do cooperativismo, elevar a analise do
funcionamento deste sistema ao patamar dos fatos concretos, medir a
distancia que vai entre o idealizado e o observado e, finalmente, tentar
compreender as condicbes materiais concretas que determinam essa
distancia. (SCHNEIDER, 1981, p. 12).
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No processo de andlise da existéncia de uma cooperativa de
consumo, com todas as suas informacdes na percepg¢do das pessoas que
vivenciaram este processo, num determinado periodo e num espaco definido, com
as possiveis adaptacdes ocorridas, torna-se importante o estudo realizado, com o

olhar da ciéncia geografica, pois:

Forma, funcdo, estrutura e processo sdo quatro termos disjuntivos
associados, a empregar segundo um contexto do mundo de todo dia.
Tomados individualmente, representam apenas realidades parciais,
limitadas, do mundo. Considerados em conjunto, porém, e relacionados
entre si, eles constroem uma base teérica e metodoldgica a partir da qual
podemos discutir os fenbmenos espaciais em totalidade. [...] Em outras
palavras, forma, funcdo, processo e estrutura devem ser estudados
concomitantemente e visto ha maneira como interagem para criar e moldar
0 espaco através do tempo. (SANTOS, 1985, p. 52).

A cooperativa nos termos citados por Santos (1985), passando a ser

detalhada por Corréa (1991), com a seguinte explicacao:

[...] a nocdo de funcdo implica uma tarefa, atividade ou papel a ser
desempenhado pelo objeto criado. [...] Assim, este tem um aspecto exterior,
visivel - a forma — e desempenha uma atividade — a funcao, habitar, viver o
cotidiano, a vida em sua facetas [...] A relacdo entre forma e funcéo, € em
principio, direta: uma determinada forma é criada para desempenhar uma
ou varias fungdes. [...] Estrutura é a natureza social e econbmica de uma
sociedade em um dado momento do tempo. Por sua vez, processo é
definido como uma acdo que se realiza continuamente, visando um
resultado qualquer, implicando tempo e mudanca. [...] Com isso, estamos
dizendo que processo é uma estrutura em seu movimento de
transformac&o. (CORREA, 1991, p. 76-77).

A analise, independente da escala, utiliza no estudo a Cooperativa e
0 conjunto das suas relacdes econdmicas e sociais como um objeto construido na
mobilizagéo provocada pelos servidores da UEL que viabilizaram a sua constituigao,
desenvolvido um modelo solidario de ajuda mutua.

O modelo e seus objetivos sé&o definidos nas relagdes das pessoas,
num processo democratico, e, analisada pela funcdo desempenhada no periodo da
sua existéncia.

A estrutura se verifica no detalhamento da funcionalidade e
operacionalidade da cooperativa quando esta se torna efetiva e realizadora, no
alcancar da expectativa das pessoas, a partir da sua criacdo e do desempenho das
suas atividades.

O processo se liga a dinamica promovida pela movimentacdo das
pessoas na sua criacdo, desde a ideia até a materializacdo e constituicdo da
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cooperativa, implicando numa mudanca e transformacao do cotidiano e do espaco

ocupado pelos associados. Assim,

O mérito do conceito de formacdo socio-espacial, ou simplesmente
formacdo espacial, reside no fato de se explicitar teoricamente que uma
sociedade s6 se torna concreta através de seu espaco, do espaco que ela
produz e, por outro lado, o espaco s6 é inteligivel através da sociedade.
Nao ha, assim, por que falar em sociedade e espaco como se fossem
coisas separadas que nés reuniriamos a posteriori, mas sim de formacao
sécio-espacial. (CORREA, 2007, p. 26).

A importancia do sistema cooperativista, criado e utilizado para o

desenvolvimento econdmico e social, aplica-se tanto no ramo da producdo, quanto

no ramo da comercializagéo, é verificada basicamente ao analisar as categorias dos

estudos geograficos numa analise geoespecial, e sdo relacionados com um todo, o

gue neste caso € determinante para definir como objeto de estudo.

Por outro lado, ndo se trata de refutar a validade intrinseca da ideia da
cooperacao, no seu sentido mais amplo, isto €, como principio aglutinador
de interesses comuns de grupos e classes sociais. O que se coloca é a
necessidade objetiva de compreender quais sdo, em Ultima andlise, os
interesses veiculados por esse tipo de cooperativismo que ai esta e até que
ponto o seu funcionamento, no caso do Brasil, € compativel com o carater
transformador e socialmente progressista atribuido a este sistema, no
contexto particular de uma sociedade periférica dependente. (SCHNEIDER,
1981, p.12).

Ao analisar a cooperativa, nos aspectos da sua forma, funcéo e

estrutura de operacionalizagdo, que ocorre na dinamica da movimentacdo de

pessoas a partir das suas necessidades e da ocupacdo do espaco produzido,

constata-se que,

0S processos ocorrem no ambito de uma estrutura social e econémica e
resultam das contradicdes internas das mesmas. Em outras palavras,
processo € uma estrutura em seu movimento de transformacéo. Ressalte-se
gue se considerarmos apenas a estrutura e 0 processo estaremos
realizando uma analise a-espacial, ndo geografica, incapaz de captar a
organizacdo espacial de uma dada sociedade em um determinado
momento, nem a sua dindmica espacial. (CORREA, 2007, p. 29).

Mesmo assim, essa estrutura tem que atuar dentro das regras de

mercado existente, portanto com a integracdo ao sistema produtivo e enfrentando as

condicdes e fendmenos da globalizagéo.
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2 O MOVIMENTO COOPERATIVO E SUAS CARACTERISTICAS

Para insercéo e imersdo na tematica da discussédo posta em tela,
discorreremos sobre o sistema cooperativista e suas caracteristicas, tendo como
premissa verificar as condi¢cbes, cenarios e motivagdes para 0 seu surgimento, e
ainda quais foram os personagens e as formas e os papeéis exercidos na dindmica
da sua difusao e expansao.

Sobre a importancia da abordagem do tema, ndo nos resta duvida
guanto a essa questao, principalmente por entender que a participagcdo comunitaria
exerce um fator decisivo no desenvolvimento humano e social, isso &, torna-se um
fato de abordagem e estudo, a exemplo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, que incluiu na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios —

PNAD, o envolvimento das pessoas com 0 associativismo.

Em 1988, a pesquisa suplementar da PNAD sobre o associativismo visou a
medir a participagdo da populagdo em “organizagdes coletivas” enquanto
locais privilegiados de integracdo de interesses comuns, de discusséo e
resolugdo de questdes atinentes a vida das comunidades e mesmo em
importantes canais de expressao e exercicio da cidadania. (IBGE, 2006, p.
63).

As relacdes de trabalho cooperativistas foram rompidas por uma
nova estrutura global de movimentacdes financeiras, baseada na concentracdo de
polos de aglomeragcdo virtual para a constituichio de megamercados de
consumidores, apoiado no crescimento econdmico e no fortalecimento do comércio
expansionista, como consequéncia da chamada globalizacéo.

Os efeitos dessa globalizagdo nos paises em desenvolvimento
interferem nas suas fronteiras territoriais, econdmicas e culturais, mudando suas
caracteristicas. Eles rompem as perspectivas de equilibrio acarretando mudancas no
seu quadro socio-econdmico, banalizando a figura humana e seus arranjos sociais,
dentre as quais as acgOes associativas, estabelecendo como contraponto a
solidificacdo da individualizag@o social e do espacgo geogréfico, contrariando a Gtica
e 0s principios de organizacbes sociais criadas na sociedade, tais como as
cooperativas.

As sociedades cooperativas, existentes em todas as partes do
mundo, nos seus diversos setores, muitas enfrentando ou atuando no processo de

globalizacdo, ainda séo consideradas como meio alternativo ao sistema,
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principalmente pela sua caracteristica de sociedade de homens e nao sociedade do
capital.

O surgimento da primeira cooperativa, no ramo do consumo,
ocorrido na Inglaterra, em Rochdale, é descrita por Holyoake (1933), como um
movimento de caracteristica socialista utépica, com a visdo de mudar o mundo, com
neutralidade religiosa e politica, indicada assim quando da sua constituicdo,
promovida por um grupo excluido socialmente, que conseguiu-se espalhar por todas
as regides, redesenhando a organizacdo geo-espacial e econdmica existente a
época.

Conta a historia dos 28 tecel6es de Rochdale, que trata da origem e
fins da sociedade que vieram a constituir, que o local em que viviam os operarios de
Rochdale, no final ano de 1847, era de prosperidade para as industrias da flanela,
mas a classe operaria era mal remunerada.

Dessa forma, ja estava colocado o conflito, pois ndo estava

ocorrendo o diélogo,

[...] assumpto, muito f&cil em teoria, tornava-se, na pratica, de dificil solugéo.
Nem sempre 0s patrdes sao cortezes e 0s operarios frequentemente, sédo
indbeis diplomatas. Os tecel6es ndo tinham o habito de tratar por escrito
com 0S seus superiores: uma entrevista constitue quase sempre o
expediente adoptado para a lucta, entrevista que os operarios impdem e
gue os patrdes suportam [....] Numa assembleia, convocada para tratar a
respeito, decidiu-se nomear uma commissdo para entrevistar-se com 0s
industriaes. (HOLYOAKE. 1933, p. 12).

Para melhor entender essa acao, esses operarios tinham um grande
dilema: quem iria fazer parte da comissdo? A visdo do momento era muito clara,
qualquer um que se posicionasse, estaria negligenciando o trabalho, que resultaria
em demissao. Mas, designou-se um grupo e “alguns industriais preferiram fechar
suas fabricas a ceder”. (HOLYOAKE, 1933, p. 14).

[...] os que quiseram trabalhar nas condi¢6es anteriores foram vencidos pela
maioria, que preferiu a greve. Um ou outro espirito reflectido e sensato tinha
defendido a prudéncia, mas na classe trabalhadora se encontra sempre
uma maioria decidida a considerar trahidor aquelle que vota pela
moderacdo. Os teceldes deixaram escapar uma magnifica ocasido de
aumentar os seus salarios e si os patrGes conseguiram vencer, nao foi por
terem o direito ao seu lado, mas porque os seus adversarios foram
demasiados violentos. (HOLYOAKE. 1933, p. 14).

O individualismo e o liberalismo dos fil6sofos do século XVIII significavam,
na pratica e na doutrina econémica, o principio da livre concorréncia, do
laisser-faire, da franquia temporaria. Isso levou a uma nova organizacao da
vida econdmica, ao capitalismo moderno. (MLADENATZ. 2003, p. 23).
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O debate estava ocorrendo na Inglaterra, no periodo conhecido
como revolugéo industrial inglesa (marcada pela transformacéo do processo fabril
artesanal para o manufatureiro), comecando a ascensdo da sociedade capitalista,
momento que ocorriam nas relacbes das pessoas, uma desintegracdo dos lagcos
sociais. O desenvolvimento do processo de producao industrial se impunha aos
artesdos, pois o trabalho era mais rapido, fazendo com que os salarios fossem
“congelados”, apoiados pelas teorias do liberalismo®®, aumentando a riqueza para a

burguesia e a miséria para os trabalhadores.

O processo produtivo dinamiza-se pela substituicdo progressiva da energia
orgéanica pela anorganica(maquinas a vapor, depois a eletricidade), o que
desmantelara o sistema de producdo artesanal realizado em pequenas
unidades de producdo — oficinas. O novo modo de produgéo fabril ou em
série, realizado em grandes, formais e complexas unidades — as fabricas —
onde as vezes até milhares de operarios trabalham sob o mesmo teto e o
mesmo patrdo, orienta-se para o processo de crescente divisdo do trabalho.
[...] Essa forca de trabalho nova e despreparada enfrenta, durante um
século, as mais cruéis e desumanas condicbes de vida. Oficialmente
proibidos, nesse periodo, de se organizarem em associacdes para a defesa
dos seus interesses de trabalho, os operarios sdo geralmente vitimas da
mais desapiedada exploragcdo. (SCHNEIDER, 1999, p. 34).

Neste contexto histdrico, com a visualizacdo dos cenarios
econdmico e social, podemos entdo verificar o enfrentamento e as dificuldades de
criar e fomentar o movimento cooperativista, com ideias ou mesmo tentativas
acontecidas, mas nao na forma pratica e aplicada como este processo ocorreu. As
condi¢cbes a que estavam expostas as pessoas eram de total enfrentamento, e a sua
organizacdo e discussdo acontecerem em reunides, que indicavam um movimento

pacifista, assim, descrita por Schneider (1981) e Polonio (1998).

O cooperativismo surgiu, em meados do século passado, como uma
proposta de superagdo “pacifica” do sistema capitalista e suas mazelas,
evidenciadas de forma tdo drastica com o desencadeador da Revolugao
Industrial. (SCHNEIDER, 1981, p. 11).

O movimento cooperativo teve inicio na Inglaterra, no século XIX, com a
intensificacdo da luta dos trabalhadores, durante o movimento cartista, em
pleno regime de economia liberal, com a fundacdo da Sociedade dos
Probos Pioneiros de Rochdale (]Rochdale Society of Equitable Pioneers), em
1844. (POLONIO, 1998, p. 20)"".

' NA. - Propde a livre iniciativa, sem intervencdo estatal, com o livre transito de pessoas e de
produtos.

" N.A. — O movimento operario dos anos 30 a 40 do século XIX, denominado “cartismo”, em virtude
da “Carta do Povo” de Willian Lovett de 1838.
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O sistema cooperativo criado tem a sua base de formacdo no
agrupamento de pessoas, portanto uma associacao de pessoas, com livre ingresso
e participacéo, de construcdo do seu capital pelas pessoas que se somaram, com 0
seu objetivo focado na entreajuda de seus associados que declaram seguir 0s
principios estabelecidos, buscando com isso alcancar o0s objetivos propostos:
sociais, econdmicos e culturais, tendo a sua filosofia baseada nos valores
fundamentais do homem, da ética, da honestidade, da transparéncia, da
sustentabilidade e responsabilidade social e do apoio ao seu semelhante, conforme
nos explica Serra (1986) e Polonio (1998) .

Como sistema universal, o cooperativismo prega o auxilio matuo e a acao
conjunta, objetivando conquistar para seus seguidores o bem-estar social.
Dentro deste objetivo maior, uma série de definicbes existem para
caracterizar o que é cooperativismo. (SERRA, 1986, p. 12).

[...] os movimentos cooperativistas eram estruturados em determinados
principios que até os dias de hoje, vivificam o espirito cooperativista. E de
se perceber, desses breves comentéarios, o carater social que inspirou o
surgimento das cooperativas. (POLONIO, 1998, p. 20).

No Brasil, a Lei 5764 de 16 de dezembro de 1971, “define a Politica
Nacional de Cooperativismo“ traz em seus artigos que € uma “atividade econémica,

de proveito comum, sem objetivo de lucro” e ainda:

Art. 4° As cooperativas sao sociedades de pessoas, com forma e natureza
juridica proprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para
prestar servicos aos associados, distinguindo-se das demais sociedades
pelas seguintes caracteristicas.

| — adesdo voluntaria, com numero ilimitado de associados, salvo a
impossibilidade técnica de prestacao de servicos. (BRASIL, 1971).

O sistema brasileiro, conforme indica Schneider (1981) sua

legislacdo regulamenta o funcionamento e apontando a sua caracterizagao,

A legislacé@o cooperativista brasileira (Lei 5.764), em vigor desde dezembro
de 1971, embora se limite efetivamente a caracterizar e regulamentar o
funcionamento do cooperativismo tipicamente prestador de servigos, ndo
apresenta restricdes explicitas a organiza¢des ndo-convencionais, deixando
em aberto, na verdade, a caracterizacdo das novas modalidades que
venham a surgir. (SCHNEIDER, 1981, p. 39).

No processo e na dinamica do sistema cooperativo, temos
evidéncias, que promovem a movimentacdo econdmica no campo, e por meio do
valor da diferenca (promovida e arrecadada) entre a compra (dos produtos

depositados pelos cooperados) e venda (desses produtos), possibilitaram a muitas
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delas tornar-se grandes complexos empresariais, verticalizando o seu sistema de
producédo e, neste prisma, entre 0s seus cooperados, muitos ascenderam a condicao
de “empresarios do campo” e (por intermédio das cooperativas) se tornaram
proprietarios também do sistema de transformacdo da producdo agricola — matéria
prima -, ampliando a participacdo no mercado globalizado o que segundo Serra

(1986), estimula a concorréncia,

Ao se transformarem em empresas, as cooperativas de agricultores se
distanciaram da filosofia do que se convencionou chamar de “sistema
cooperativista universal’, passando a agir segundo a realidade politica e
econdmica de cada espaco e de cada tempo. Houve uma quebra da
unidade do “sistema” e a partir dai as cooperativas, em contra-senso a
finalidade de substituir o estado de competicdo por um regime de livre
associagao “que providencie, de uma maneira equitativa, a distribuicdo das
riquezas”, passaram elas proprias a abrir concorréncia entre si e a estimular
o individualismo entre os produtores rurais, baseado em conquista de lucros
imediatos, de curto prazo. (SERRA, 1986, p. 238).

No caso das “grandes cooperativas” que necessitavam da
manutencdo de negoécios globalizados, estas dependiam da verticalizacdo da
producdo e de uma relacao rapida na dindmica de mercado, pois a velocidade da
producéo exigia a mesma velocidade no encaminhamento das decisdes, provocando

alteracdo na sua identidade e, em muitos casos, passam a ser vistas como

empresas e ndo como cooperativas, para conforme Schneider (1981):

[...] ajustar as condigbes estruturais quando estas favorecem o
desenvolvimento e a expansdo da organizagdo enquanto empresa,
configurando-se entdo a primazia do econdmico sobre o social. De outro
lado, este mesmo sistema cooperativista revela-se incapaz de neutralizar os
condicionamentos estruturais hostis a uma atuacdo compativel com o
conteddo social da doutrina e dos principios em que se apoia.
(SCHNEIDER, 1981, p. 31).

Uma leitura histérica, indica que no inicio da idealizagcdo do
cooperativismo aqueles mesmos teceldes criadores do sistema, jA eram sabedores,
raciocinavam sobre a sua situacao e compreendiam, por meio de ensinamentos, que

tinham recebido de Robert Owen:

[...] tanto os patrbes como os operarios sdo escravos da organizagdo
comercial e industrial... que operéarios de hoje chegassem a serem patrdes
amanhd, procederiam da mesma maneira... portanto, 0 que se deve
reformar € o conjunto do ambiente social. (HOLYOAKE, 1933, p. 15).

Por outro lado, entendemos que isto também & um conflito, pois os

anseios e as aspiracoes das pessoas ao se associarem numa dinamica
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cooperativista, também visam sair da situacdo em que se encontram ou, como se
diz, “melhorar de vida”.

Devido a |légica do sistema econdmico globalizado, da
competitividade do mercado e em funcdo dos padrdes internacionais de
comercializacdo, producdo e consumo, as cooperativas buscam constantemente
uma adequagdo no sistema de organizacdo e funcionalidade para realmente
competir no meio empresarial e produtivo, visando a sua sobrevivéncia, aumentando
ou melhorando o seu poder de troca, com maximizacdo do seu capital, o que
acarreta altos custos de investimento, através principalmente da ampliacdo da area
plantada, da concentracdo de terras e da verticalizacdo da producdo e sua
industrializagéo, assim explica Pinho (2012):

A economia capitalista do mercado, ao priorizar, sobretudo o lucro, a
competicdo, a intermediacdo nos negocios € 0 consumismo, cria um
ambiente desfavoravel a cooperacdo, [...] Entdo, na préatica as cooperativas
tendem a abandonar o conteudo doutrinério do cooperativismo e a adotar as
técnicas do éxito econbémico e financeiro das empresas capitalistas.
(PINHO, 2012, p. 8).

As ac¢bOes humanas, no caso concreto, por meio das cooperativas,
tornam-se objeto de estudos, pelo conjunto de atividades produtivas e da dinamica
na mobilizacdo das pessoas, pois de forma direta ou indireta, geram o
desenvolvimento humano, econémico e social, a partir da sua atuacdo nos mais
variados ramos (agropecuario, crédito, habitacional, consumo, e outros),

caracterizando a vasta participacéo e o envolvimento do sistema cooperativista.

2.1 As PrREMISSAS DE ACOES COOPERATIVISTAS

Quando ocorre uma aplicacdo de ideia, ou o0 alcance de um ideal,
nao é possivel imaginar o quanto foi pensado e trabalhado, ou mesmo quais
tentativas foram feitas até surgir efetivamente, isto e, conseguir atender aos anseios
e expectativas de um grupo, ou da jungao de varios grupos.

Conforme relata Mladenatz (2003, p.18), ’“encontram-se, em
diferentes autores, algumas indica¢cdes sumarias e secundarias, sobre as formas
primitivas de cooperativas”, descrevendo o periodo caracterizado pela escravatura,
em que a livre associacdo ndo era permitida. Porém, existiram organizacfes na pré-

histéria do cooperativismo, apresentadas no quadro 4.
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Quadro 4 — Principais pensamentos nos primordios da cooperacao

Professor Hans
Muller

Acredita que os babilénios conheceram organizacdes semelhantes as
nossas agremiacgdes de arrendamento de terras.

Economista Lujo

Considera os agapes dos primeiros cristdos — uma forma primitiva de

jurista alemao

Brentano cooperativa de consumidores porque 0 consumo ocorria em comum.
Gregos e Existiam sociedades de funerais e de seguros de pequenos artesaos —
Romanos base de ajuda mutua.

Otto Gierk, Na vida agricola - “Die Genossenschaft ist urdeustsch (a cooperativa é

pré-alema)” — por exemplo, as associa¢des de drenagem, de irrigacao,
de represamento, para exploracdo das florestas com serrarias comuns.

Professor
Johann Friedrich
Schar

Pioneiro do cooperativismo suico de consumo, em suas memoérias da
infancia passada no meio de uma cooperativa primitiva.

Erivan (Arménia)

Uma forma particular de leiteria cooperativa que data de tempos pré-
histéricos

Luis de
Brouckeére
(Bruxelas)

Na ldade Média as areas “comunais” (campos, bosques, pastagens),
exploradas em comum pelos moradores das terras senhoriais em uma
fase quase igualitaria.

George Staehr

Artels (associagbes de artesdos) - Sobre a origem, a historia, a
natureza e importancia da Artel russo: uma contribuicdo para a histéria
cultural e econbmica do povo russo.

Organizador: Dias, Luis, F. P.
Fonte: Mladenatz (2003)

Mladenatz (2003) cita e relata ainda algumas das experiéncias, que

ocorreram em varios momentos e com varios povos, apresentando variadas formas

de acéo e de grupos:

No povo romano da pastagem comunal, da floresta comunal, na criacdo em
comum do gado, em outros paises temos 0s grupos de pescadores com
associacfes de trabalho, a criagdo de ovelhas em associac8es coletivas e
econdmicas e grupos de camponeses transformando o leite nos Alpes
suicos, italianos e franceses, e também na Inglaterra [...] Na Franca, as
gueijarias, associacfes de fabricantes de queijo das regies do Jura e da
Savoie, sao consideradas as mais antigas associacbes de carater
cooperativo [...] Os povos eslavos com as comunidades agricolas coletivas,
0s sérvios com a “zadruga” e 0s russos com o “mir” [...] os povos cristaos,
desenvolveram as organiza¢des econdmicas dos monastérios, que do ponto
de vista da economia, eram uma espécie de cooperativa integral [...] No
mundo do artesanato das cidades, as corporacfes, que eram organizacdes
para a defesa dos interesses profissionais [...] de carater econdmico, em
beneficio dos membros da corporacdo. (MLADENATZ, 2003, p. 19-22).

Neste cenario, até o surgimento da cooperativa, considerada a

origem do sistema e do modo aplicado pela corrente cooperativista, surgiram muitas

formas de acbes coletivas, além de pessoas que estudaram e/ou reproduziram
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esses modelos, utilizando o senso comum, isto é, na base da “tentativa-erro-
tentativa-acerto” ou entdo a partir do “imaginar/sonhar/criar” um modelo que
preenchesse as dificuldades, trazendo o bem estar aos membros do grupo ou da

comunidade.

Etimologicamente cooperacao (do verbo latino cooperari, de cum e operari —
operar juntamente com alguém) significa a prestacéo de auxilio para um fim
comum. E cooperativismo é a doutrina que visa a renovacdo social através
da cooperacdo. Do ponto de vista sociolégico, cooperacédo é uma forma de
integracdo social e pode ser entendida como acdo conjugada em que
pessoas se unem de modo formal ou informal, para alcangar o mesmo
objetivo. A cooperacdo, quando organizada segundo estatutos previamente
estabelecidos, da origem a determinados grupos sociais. Dentre tais grupos
as cooperativas representam aqueles que visam, em primeiro lugar, a fins
econdmicos e educativos. A doutrina que deu base tedrica as realizagfes
cooperativistas constitui 0 cooperativismo. Portanto, cooperacdo e
cooperativismo ndo sao palavras sinénimas. (PINHO, 1966, p. 7).

Os trabalhadores enfrentavam uma situacao dificil, o periodo era de
pés-revolucao industrial vinculada a ampliacdo da visdo individualista fomentada
pela classe politica, como o liberalismo e a minima intervencdo do Estado, gerando
riqueza para alguns e deixando a mercé da “sorte” os operarios, que assim eram

obrigados a buscar alternativas para melhorar sua condi¢édo de vida.

Por isso, dai resultou diferengas sociais maiores entre as classes e o0s
grupos, e distancias maiores nas condi¢cbes ditadas pela sorte. Sempre
existiram ricos e pobres. Mas nunca o enriquecimento ou o0 empobrecimento
foi tdo rapido quanto no presente. (MLADENATZ, 2003, p. 25).

Com esta situacdo, os operarios comecam a reivindicar melhores
salarios e condicdes de trabalho, pressionando os patrbes, que por sua vez, nao
abriam o didlogo e ndo cediam estabelecendo alguns conflitos e também gerando

dispensas de trabalhadores.

2.2 Os PRECURSORES DO COOPERATIVISMO

Peter Cornélius Plockboy, citado por Mladenatz (2003), era inglés,
de origem holandesa, com influéncia na moral crista, publicou em 1659 um panfleto
intitulado:

Ensaio sobre um método para tornar felizes os pobres desta nagéo e os dos
outros povos, reunindo certo nimero de homens competentes em uma
pequena associacdo econbmica ou pequena republica na qual cada um
conservara sua propriedade e podera, sem recorrer a forca, ser empregado
no género de trabalho para o qual tem mais aptiddo. O meio de livrar esta
nacao, assim como as demais, ndo somente dos preguicosos e dos
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malvados, mas também das pessoas que buscaram e encontraram o meio
de viver a custa do trabalho dos outros. Como anexo, publica-se um convite
a esta associacdo ou pequena republica. (MLADENATZ, 2003, p. 28).

Sonhava e queria uma associacdo de familias ou de pequenos
grupos de agricultores, artesdos, maritimos e mestres das artes e das ciéncias, em
gue as pessoas poderiam ter sua propriedade, mas nao utilizassem da exploragao
do homem, com o objetivo de estabelecer dentro de uma economia coletiva a
ligacdo do campo com a cidade, periodicamente transferindo as familias visando
desenvolver e ampliar o conhecimento da vida no campo. Isso resultaria numa
ligacdo entre a agricultura e a industria.

No consumo aconteceria uma reducéo dos precos e o trabalho seria
mais facil e vantajoso e afirmava, segundo Mladenatz (2003, p. 30), "Enquanto os
industriais de fora oprimem seus operarios, impondo-lhes trabalhos pesados e s6
lhes oferecem salarios reduzidos, entre nds ocorre o contrario: o lucro do

empreendedor sera empregado para o bem e a recreacao do operario”.

A justificativa dada por Plockboy é baseada nos ensinamentos da moral
cristd. Plockboy teria até fundado, com alguns outros associados, uma
colénia semelhante em Nouvelle-Hollande, mas ela foi dissolvida em 1664
por ordem do governador britanico. (MLADENATZ, 2003, p. 30).

John Bellers, inglés, buscou organizar as cooperativas de trabalho,
segundo Mladenatz (2003, p. 31), da seita religiosa de puritanos ingleses,
denominada “filhos da luz”; publicou em 1695 a “Proposta para criacdo de uma
associacdo de trabalho de todas as industrias Uteis e da agricultura”. Seu sistema
baseava-se nas “colénias cooperativas de trabalho (a Colledge of Industry)”.

O seu Colégio'® aplica o desenvolvimento a partir da forca de
trabalho, apresenta vantagens econdmicas, reduzindo os custos basicos, e com o
abatimento nas despesas pessoais, propde a aproximacao da agricultura e industria,
racionalizando o uso da terra. Vender-se-iam as sobras (além do necessario pelas
familias) e no final do ano seria repartido entre os participantes proporcionalmente
ao capital de cada um, buscando-se a exclusdo do dinheiro no colégio, afirmando

gue o fundamento era o trabalho e ndo o dinheiro.

Referindo a Bellers, Karl Marx faz outro comentério interessante quando fala
da cooperacao do trabalho, afirmando que, por um concurso de forcas de

'® O sistema de Bellers baseia-se nas “coldnias cooperativas de trabalho” (a Colledge of Industry).
(MLADENATZ, 20083, p. 31).
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trabalho, ndo somente se consegue um aumento da forca individual de
producdo, mas também — acrescenta Marx — se cria uma forca produtiva
gue por si sO, deve ser uma forca coletiva. (MLADENATZ, 2003, p. 34).

Bellers, conforme Mladenatz (2003, p. 34), entendia que o0s
comerciantes sdo necessarios e Uteis, mas ndo em excesso, e que: “Os
comerciantes podem enriquecer, enquanto a nagdo empobrece em consequéncia
dessa prodigalidade”. A sua obra teve influéncia junto a Robert Owen, por isso €
parte da concepcéo do cooperativismo moderno.

William King, médico inglés, dedicado ao cooperativismo de
consumo, citado por Mladenatz (2003, p. 44), partilhava da ideia de que a grande
riqueza resultava do comércio. Portanto quem tinha a necessidade de produtos,
deveria se organizar e 0s operarios seriam o0os mais beneficiados, sendo que o
dinheiro gasto em “greves” poderia ser usado na criagao de cooperativas.

Desenvolveu na pratica a sua teoria e criou a cooperativa de
consumo de Brighton em 1827. A partir desse modelo, rapidamente surgiram mais
de 300, conforme Mladenatz (2003, p. 44): “em 1831 houve até um congresso
dessas cooperativas”. Mas, ndo teve oportunidade e ndo obteve os resultados
praticos, pois ndo definiu regras de funcionamento, além de ter um namero limitado
de associados e, nao distribuindo os excedentes, desestimulava os associados, mas

foi de grande influéncia para o sistema de Rochdale.

Porque foi em Brighton, em julho de 1827, que o doutor King fundou a
sociedade The Cooperative Trading Association, a qual deu origem a
centenas de cooperativas. Verdade é que, como flores demasiado precoces
da primavera que as geadas destroem, esse movimento aborta e nédo se
reinicia sendo 17 anos mais tarde, com os Pioneiros de Rochdale. Por isso
€ que a estes Ultimos estara reservada, sem duvida, a honra do primeiro
centenario, Mas nao € adequado que os que triunfaram facam esquecer os
que fracassaram. (GIDE, 2008, p. 186).

Afirmava ainda que sO era possivel socorrer as pessoas do estado de
miséria pela acdo da cooperativa, que daria uma vida de liberdade econdmica, assim

consolidando a associagao.

Como outra sociedade — sociedades de socorro mutuo (benefit clubs),
sindicatos (trade societies) e caixas de poupanga (saving’banks) -, a
cooperativa visa a se premunir contra certos inconvenientes a que estao
expostos os homens quando agem isoladamente e a obter certas vantagens
das quais se privariam de outro modo. Os inconvenientes que a cooperativa
€ chamada a combater sdo os mais graves a que estdo expostos 0s
homens, a saber, as grandes e crescentes dificuldades que enfrentamos
guando tentamos obter, para nés e nossas familias, os meios de
subsisténcia, e os perigos da miséria e do crime aos quais estéo sujeitos, se
ndo conseguimos superar essas dificuldades. (MLADENATZ, 2003, p. 45).
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A origem e seu desenvolvimento foram norteados pelo espirito
cristdo, afirmando que também deveria se atender as necessidades espirituais dos

membros.

Minhas visGes consistiam em ter fé que um dia os principios morais do
Cristo, como séo incluidos na verdadeira cooperativa, seriam aplicados na
pratica. As virtudes cotidianas, recomendadas pelo Evangelho, sdo o
fundamento da vida de familia e da vida cooperativa. (MLADENATZ, 2003,
p. 47).

Francois Marie Charles Fourier nasceu na Francga, citado por
Mladenatz (2003, p. 51), que teve na Franca a mesma importancia de Owen na
Inglaterra, também diferenciando-se quanto ao predominio da ideia sobre as

cooperativas de producéo.

O socialismo e o cooperativismo sdo irmédos de origem, no sentido de que
ambos tiveram os mesmos pais, Roberto Owen na Inglaterra, Charles
Fourier na Franca. Cresceram juntos e durante muito tempo até nem se
podiam distinguir;, um mesmo nome servia para designar aos dois. Os
Pioneiros de Rochdale e os operarios franceses de 1848 se diziam
indistintamente socialistas ou cooperadores. Pode-se dizer que marcharam
juntos de maos dadas, até 1879, até esse Congresso de Marselha. (GIDE,
2008, p. 46).

Para ele, a situacdo social seria resolvida com a criagdo de grupos
de vida em comum, mas ndo somente de operarios, ao contrario, que os resultados
seriam melhores com a participacdo de todas as classes, e a isso deu o nome de
“falange”, que € instalada em uma coldnia; nesse espa¢o é construido o palacio
social, onde os membros moram, sendo que pelo processo harmdnico, os chefe sao
eleitos e tem atribuicbes honorificas, sem um poder administrativo, o salario é
suprimido e a remuneracdo vem do excedente, com valores diferentes entre as
diferentes séries de membros, e haveria a manutencao da propriedade individual,
pois 0 segundo Mladenatz (2003, p. 52) “falanstério ndo é, pois, uma colbnia

comunista e sim de vida coletiva”®.

Entdo, com o anuncia Fourier, os homens dirdo; nossa terra, nossa casa,
nosso armazém, nossa fabrica; e, sim, podem ao pronunciar esse formoso
pronome possessivo coletivo N@s - que empregam todas as majestades -
sentir a mesma alegria antes experimentada, ao empregar o pronome
possessivo pessoal: minha casa, meus bens, pois bem, essa Unica palavra
indicara que se cumpriu um grande progresso moral. (GIDE, 2008, p. 92).

¥ _ N.A. — Fourier(Mladenatz (2003, p. 52) indicava a criagdo de “falanges”, que eram grupos
econdmicos, com membros de todas as classes que participavam da vida em comum, e a coldnia
onde se instalava a “falange” era denominada de “falanstério”.
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Vejamos que a previsdo do capital para investir seria externo, sem a
participagdo dos membros, e seria recompensada com um terco das sobras, mas

nao aconteceu, pois,

Fourier atribui-lhe uma parte bastante significativa do excedente: um terco.
Fourier esperou em véo, durante toda a sua vida, o filantropo que deveria
adiantar os fundos — evidentemente consideraveis — necessarios a
realizacdo de seu falanstério. (MLADENATZ, 2003, p. 55).

Conde de Saint-Simon, citado por Mladenatz (2003, p. 60),
originario da nobreza francesa, inspira-se na ideia do amor ao proximo, de origem
cristd e luta para que ndo exista a exploracdo humana pelo proprio homem. N&o
pensa em associagdes e sim numa sociedade futura, de organizagao estatal, onde
nao haveria mais direito de herancga, conforme citado por Mladenatz (2003) e por
Gide (2008).

Mas “o direito individual de propriedade s6 pode ser fundado na utilidade
comum e geral do exercicio desse direito, utilidade que pode variar
conforme os tempos” [...] a cada um segundo a sua capacidade e cada
capacidade segundo suas obras. (MLADENATZ, 2003, p. 60).

Numa classe, mesmo a mais parasitaria por sua natureza, a dos ociosos
"que vivem nobremente", como dizia Saint Simon, podem encontrar-se,
seguramente alguns homens que prestaram a seus concidaddos mais
servigo, do que receberam em forma de rendas. E, inversamente, na classe,
por exemplo, em aparéncia mais isenta de parasitismo, entre o0s
trabalhadores manuais, ninguém duvida que haja parasitas, quer dizer,
homens que, em troca do salario recebido, ndo somente ndo entregaram
algo equivalente, mas até destruiram certa quantidade de riqueza,
sabotando seu trabalho. (GIDE, 2008, p. 146).

Philippe Buchez nasceu na Bélgica, citado por Mladenatz (2003, p.
60), um discipulo de Saint-Simon, indicava para as geracdes, as cooperativas de
producao, constituida por membros livremente associados de uma mesma profissao,
e gue a classe operaria deveria ajudar a si mesma, sem nenhuma acéo do Estado

ou de filantropia. Também preconizou a criacdo de um “Banco Estatal do Trabalho".

De acordo com os principios que difundia, Buchez fundou duas
cooperativas de produgdo: uma de marcenaria (liquidada pouco tempo
depois de sua criacdo, em 1832), e outra de artifices em metal dourado
(criada em 1834, e que durou até 1873). Essas cooperativas reservaram
para o fundo inaliendvel 1/7 de seu lucro liquido, o resto era distribuido: a
metade destinada a um fundo de reserva e a outra metade, aos membros
da cooperativa. (MLADENATZ, 2003, p. 63).

Louis Blanc, de origem francesa, citado por Mladenatz (2003, p. 64
e 65), mais realista, dirigia-se a massa de operarios da grande inddstria com uma

linguagem simples e direta, e, seguindo os ideais de Sant-Simon, defendeu a
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liberdade baseada na educacdo. Expos sua visdo na obra: “L’organisation du
travail’, com varias edigdes principalmente na 92 edicdo de 1950, “A solucdo do
problema social da ordem econdmica moderna deve ser buscada pela associagao
na organizacgao do trabalho”, lembrando que na Franca, o termo cooperativo ndo era

usado e sim associacao, e ele insistia na ideia de que:

O fato de admitir-se que o homem, para ser verdadeiramente livre, precisa
do poder de exercer e de desenvolver suas faculdades implica que a
sociedade deve a cada um de seus membros a instrucdo, sem a qual o
espirito humano ndo pode expandir-se, e os instrumentos de trabalho, sem
0s quais a atividade humana ndo pode desenvolver-se. (MLADENATZ,
2003, p. 66).

Roberto Owen de origem inglesa (Figura 1), um dos mais
importantes socialistas utopicos da Inglaterra, pensador com forte paixdo pela

[{JFe

leitura, viveu entre 1771 e 1858, e conforme (Mladenatz, 2003, p. 35), “é
considerado o pai da cooperacéo inglesa bem como do cooperativismo moderno em
geral...”, contribuiu da maneira mais importante para a formacdo da ideia

cooperativa.

Figura 1 — Robert Owen

Robert Owen was born in Newtown,
Montgomeryshire (Wales) on May 14,
1771, the sixth of seven children. His
father was a sadler and ironmonger who
also served as local postmaster; his
mother came from one of the prosperous
farming families of Newtown. (KREIS,
Steven, 2014) %°.

Robert Owen, 1771-1858
Organizador: Dias, Luis F. P.
Fonte: Kreis (2014).

Comecgou a trabalhar aos 10 anos, como aprendiz em Stamford

(Lincolnshire), e em 1787 mudou-se para Manchester, no inicio da revolugédo

%% N.A. - Robert Owen nasceu em Newtown, Montgomeryshire (Pais de Gales) em 14 de maio de
1771, o sexto de sete filhos. Seu pai era um seleiro e ferreiro que também serviu como chefe do
correio local; sua mée veio de uma das prosperas familias agricultoras de Newtown. (KREIS,
Steven, 2014 - Tradugao de Dias, Luis F. P.)
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industrial. Sério e metddico, com conhecimento de varejo, onde comecou suas
atividades com algodédo, em 1792 tornou-se gerente da nova fébrica de fiacdo de
Peter Drinkwater, a Piccadilly Mill, tornando-se gestor de sucesso nas fabricas de
Manchester, deixando em 1795. A partir dai, passou a desenvolver varios projetos

com parceiros, aplicando seus ideais:

Owen was approached by Samuel Marsland who intended to develop the
Chorlton estate in Manchester, but instead he found partners in two young
and inexperienced businessmen, Jonathan Scarth and Richard Moulson,
who undertook to erect cotton mills on land bought from Marsland, and the
three partners were assisted by Marsland.

In 1796, the financial basis of the company was broadened with the inclusion
of Thomas Atkinson, thus constituting the Chorlton Twist Company, which in
1799 negotiated the purchase of David Dale's New Lanark mills.

The industrial community at New Lanark had been planned by Richard
Arkwright and David Dale in 1783, to take advantage of the water power of
the Falls of Clyde deep in the river valley below the burgh of Lanark, twenty-
four miles upstream from of Glasgow. In 1800, there were four mills making
New Lanark the largest cotton-spinning complex in Britain, and the
population of the village (over 2000) was greater than that of Lanark itself.
Dale was progressive both as a manufacturer and as an employer, being
especially careful to safeguard the welfare of the children®’. (KREIS, 2014,

p. 1).
Desenvolveu os seus projetos de reforma social, aplicando os seus
ideais, comovido pelo estado de miséria e de condi¢cdes de trabalho, que os

operarios e principalmente as criancas passavam nas fabricas de forma geral.

Logo observei, disse ele em algum lugar, com quanto cuidado séo tratadas
as magquinas inertes e com quanta negligéncia e desprezo sao tratadas as
maquinas vivas. Owen comegou entdo a agir afim de melhorar o estado
material e cultural da massa operaria. Reduziu o nimero de horas de
trabalho de 17 para 10 por dia e, além disso, aumentou os salarios. Proibiu
o trabalho de criangas de menos de 10 anos nas oficinas e fez com que lhes
fosse dado o ensino gratuito. Dirigia-se aos proprios industriais, a fim de
envolvé-los em seus projetos de politica social. [...] Owen esfor¢cou-se para

NA. - Traducéo de Dias, Luis F. P. - Owen foi abordado por Samuel Marsland com a intencédo de
desenvolver a fazenda Chorlton em Manchester, mas em vez disso ele encontrou parceiros em
dois empresarios jovens e inexperientes, Jonathan Scarth e Richard Moulson, que se
comprometeram a construir moinhos de algod@o nas terras compradas por Marsland; e os trés
sécios foram orientados por Marsland.

Em 1796, o capital da empresa foi ampliado com a inclusdo de Thomas Atkinson, constituindo assim
a Companhia de Torcao Chorlton, que em 1799 negociou a compra dos moinhos de New Lanark,
de David Dale.

A comunidade industrial em New Lanark havia sido planejado por Richard Arkwright e David Dale em
1783, para tirar proveito do poder de agua das Cachoeiras do Clyde no fundo do vale do rio abaixo
do burgo de Lanark, 24 milhas a montante de Glasgow. Em 1800, haviam quatro fabricas, fazendo
de New Lanark o maior complexo de fiagdo de algoddo na Gra-Bretanha, e a populacdo da vila
(mais de 2000) era maior do que a da prépria Lanark. Dale foi progressista tanto como um
fabricante e como empregador, tendo um cuidado especial para salvaguardar o bem-estar das
criangas.
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oferecer aos operarios, a precos razoaveis, alojamentos sadios, bem como
0s artigos necessarios a seu consumo familiar. [...] Os resultados dessas
medidas, que no inicio amedrontavam os associados desse filantropo louco,
atrairam a admiracdo ap6s alguns anos. O estado material, fisico e moral
dos operarios melhorou rapidamente, de maneira inesperada e, ao mesmo
tempo, a empresa alcancou resultados maravilhosos. (MLADENATZ, 2003,
p. 35 - 36).

Progressista, suas ideias foram formadas pelo iluminismo. Como

membro da sociedade literaria e filosofica, o carater da sua base tedrica era formado

pelo efeito do ambiente sobre o individuo, portanto era necessaria a educacao e um

ambiente saudavel para o desenvolvimento humano. Passou a se envolver com

assuntos publicos, principalmente a educacido, e em 1813/14 publicou “Uma nova

visdo da sociedade”.

At New Lanark, Owen involved himself in the public affairs of the day, the
most important being education, factory reform, and the improvement of the
Poor Laws. His first public speech was on education (1812) and was
elaborated upon in his first published work, The First Essay on the Principle
of the Formation of Character (1813). Together with three further essays
(1813-1814), this comprised A New View of Society, which remains Owen's
clearest declaration of principles®. (KREIS, 2014, p. 1).

Owen acreditava que o cenario social existente poderia ser resolvido

com a aplicacdo de seus ideais, de novas comunidades de agdes coletivas que

visassem o bem comum suprindo as suas proprias necessidades.

Essas comunidades eram, pois, uma espécie de “cooperativas integrais” em
que a producdo e o consumo efetuavam-se em comum... Toda a
propriedade privada seria abolida. Ndo somente a producdo mas também o
consumo seriam feitos em comum. Em cada comuna, haveria uma
construcdo central em que morariam todos os membros da comuna, por
familias.?® (MLADENATZ, 2003, p. 37).

Para Owen, a solucdo do problema social estava na aplicacdo do método
da associagédo econdmica. Esta devia suprimir o lucro sobre as mercadorias
[....] transmitiu & massa operaria trabalhadora esta simples formula: a
competicdo (concorréncia) deve ser substituida pela cooperativa.
(MLADENATZ, 2003, p. 39).

Owen foi um homem que em pouco tempo, tornou-se rico, segundo

conta, pela sua capacidade e habilidade de negociador, conforme podemos

interpretar pela sua biografia.

2 N.A. - Tradug&o por Dias, Luis F. P. - Em New Lanark, Owen envolveu-se nos assuntos publicos
diarios, sendo os mais importantes a educacdo, a reforma da fabrica, e a melhoria das Leis dos
Pobres. Seu primeiro discurso publico foi sobre a educacédo (1812) e foi elaborado analisando o

seu primeiro trabalho

publicado, O Primeiro Ensaio sobre o Principio da Formacédo do Carater

(1813). Juntamente com mais trés ensaios (1813-1814), este compfe Uma Nova Visdo da
Sociedade, que permanece como a clara declaragao dos de principios de Owen.

% N.A. — Comuna, aqui na citagéo do texto, sdo as comunidades — “cooperativas integrais”.
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As a financier, Owen's methods were sophisticated. He had relatively little
capital of his own, yet his skilful management of partnerships enabled him to
survive and become a wealthy man before leaving New Lanark in 1828.%
(KREIS, 2014, p. [1]).

Pela sua presenca no meio dos empresarios da época e com a
coragem de difundir suas ideias, inclusive no desenvolvimento, fazendo campanha e
palestras sobre a associacdo econdmica, tendo a viséo clara e expondo sobre a
eliminacdo dos intermediarios no sistema comercial, principalmente no consumo,
“pode ser considerado o precursor da cooperativa de consumo”, pois os “teceldes de
Rochdale” eram seus seguidores, conforme Holyoake (1933, p. 79),“ N°. 1 — Jayme
Standring; tecel@o partidario das ideias de Roberto Owen” e Holyoake (1933, p. 15)
cita ainda, “alguns lembraram-se, entdo, das ideias de Roberto Owen. Os socialistas
tinham prestado o grande servico de ensinar 0s operarios a raciocinar sobre a sua
situagao”.

Depois de um tempo, aconteceu o seu desligamento de New Lanark,
mas 0s seus ideais permaneceram e, com 0 seu conhecimento, a abrangéncia e
dinamismo, sua obra foi expandida até para fora do pais e do continente, criando
“‘comunidades econémicas” em Orbiston no Reino Unido e nos Estados Unidos da
América aplicando os seus ideais ao fundar-se em Indiana, a New Harmony,
tentando implantar projetos semelhantes, sem 0 mesmo sucesso.

A avaliacdo sobre o desenvolvimento geral dos esforcos de Owen é
altamente reconhecida, a ponto de ser considerado o “pai do cooperativismo”, mas
encontramos uma avaliacdo que indica falhas na conducdo do processo em escala,

apontando as mudancas ou reformas que seriam realizadas.

Owen failed in voluntary co-operation as had failed in State Socialism, and
for exactly the same reason. Flattered by the attentions of ministers, nobles,
kings, he fondly imagined that a sudden social reformation could be brought
about by foreign potentates and English magnates. He refused to
countenance the reform movement; he appealed with confidence to a
government of landlords and capitalists to introduce a Factory Act; and he
imagined that individual landlords or employers would be the founders of
successful co-operative communities. He had not grasped the significance of
democracy as form of association whereby the whole body of the people

* NA. — Traducdo de Dias, Luis F. P. - Como um financiador, os métodos de Owen eram
sofisticados. Ele teve relativamente pouco capital proprio, no entanto, sua habil gestdo de parcerias
permitiu-lhe sobreviver e tornar-se um homem rico antes de deixar New Lanark em 1828.
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acquires a collective life — the internal Will to transform institutions preceding
the external act of reform.”®> (WEBB, 1891, p. 30).

Nos seus projetos de comunidades econémicas, 0s pressupostos do

desenvolvimento na acdo de grupo coletivo, indicam que ha necessidade do

surgimento de vontade “de dentro” e, ainda, que no processo instituido deve ocorrer

a

“democracia”.

Our Owen failed because not poet enough to understand that all thing living
develop from within. He saw the goal, but mistook the means. He ignored
time, and he despised democracy — the essential condition, and the
indispensible instrument for the progressive and abiding co-operative
organization of society.”® (WEBB, 1891, p. 31).

Mas, o ideal de Owen objetivado e construido por seu dinamismo e

coragem, independente da sua condicdo ou situacdo vivenciada para aquele

momento e suas contribuicdes, ainda serdo motivos de estudos e avaliacbes por

muito tempo.

Such was Robert Owen’s co-operative ideal: an ideal which we find, in more
or less mutilated form, in the contemporary and immediately succeeding
cooperative magazines and periodicals, and with still lingers in the pages of
de cooperative news. It was an ideal with required for its realization a
science which had arisen, a character which had not been formed, economic
and legal conditions existing nowhere in the purely aristocratic societies of
Europe. Above all, unless it were to be subjected to an iron-bound tyranny,
such a community would necessitate the development of an administrative
system, of the nature of which even Owen himself had formed no
conception, and which could only originate in a pure enlightened
democracy”’. (WEBB, 1891, p. 29).

25

26

27

N.A. — Traduc¢éo por Dias, Luis F. P. - Owen falhou na cooperacéo voluntaria como havia falhado
no socialismo de Estado, e pela mesma razéo. Lisonjeado com as aten¢Bes dos ministros, nobres,
reis, ele carinhosamente imaginou que uma reforma social abrupta poderia ser provocada por
poderosos estrangeiros e magnatas Ingleses. Ele recusou a aprovagdo do movimento de reforma;
ele apelou com confiangca a um governo de latifundiarios e capitalistas para introduzir uma Lei da
Fabrica; e ele imaginou que os proprietarios individuais ou empregadores seriam os fundadores
das bem-sucedidas comunidades cooperativas. Ele ndo havia compreendido o significado da
democracia como forma de associacdo através da qual um corpo todo de pessoas adquire uma
vida coletiva - a vontade interna para transformar as instituicbes precedendo o ato externo de
reforma.

N.A. — Traducédo por Dias, Luis F. P. - Nosso Owen falhou porque ndo poetizou o suficiente para
entender que toda coisa viva se desenvolve a partir de dentro. Ele viu o fim, mas confundiu os
meios. Ele ignorou o tempo, e ele desprezou a democracia - a condi¢éo essencial, e o instrumento
indispenséavel para a organizacdo da sociedade cooperativa progressiva e permanente organizagcao
cooperativa da sociedade.

N.A. — Tradug&o por Dias, Luis F. P. - Assim era o ideal cooperativo de Robert Owen: um ideal que
nds encontramos, de certa forma mutilado, nas revistas e periddicos contemporaneos e de sucesso
imediato das cooperativas, e que ainda perdura nas paginas de noticias das cooperativas. Era um
ideal que requer para a sua realizagdo uma ciéncia que ja tinha surgido, um personagem sem a
formacgao, condigcBes econdmicas e juridicas sem lugar nas sociedades puramente aristocraticas da
Europa. Acima de tudo, exceto sendo submetida a uma tirania ferrenha, tal comunidade
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verificado, temos o quadro 5 das

contribuicdes dadas pelos precursores do cooperativismo moderno.

Quadro 5 — As contribuicbes dos precursores

realizacOes praticas.

Se
que Plockboy e Bellers Robert Owen, W. King, Fourier, Saint-
ncia Simon, Buchez e Blanc

1 | A ideia — bem desenvolvida — | A cooperativa realiza a associacdo das
autoajuda aos miseraveis, | forcas econémicas na busca do fim comum
tendo em vista a vida humana. | — organizacéo dos interesses do trabalho.

2 | Realizacdo - por associagcfes | A cooperativa é uma acdo de emancipacao
pequenas e livres das classes trabalhadores da nacéo.

3 | Economias coletivas - ligacdo | E uma acdo de auto assisténcia, bem
da producdo e consumo sao | distinta da acao filantrépica e da acao
obtidas em comum. publica em defesa dos fracos (econémico).

4 | Estruturas democraticas | A cooperativa conclama o homem para que
dessas associacoes. ele se associe com seus semelhantes

5 |ldeia de supressdo dos | A cooperativa representa uma economia
intermediarios ndo Uteis a vida | coletiva.  FuncBes econbmicas séo
econOmica. assumidas por uma empresa comum.

6 | Relacbes organicas entre | As cooperativas ndo sao isoladas, se
producdo e consumo. consideram uma célula de uma grande

organizacao.

7 | Passaram dos ideais para | Essa organizacdo é considerada perpétua,

os fundos vao contribuir para o futuro do
movimento.

Organizador: DIAS, Luis F. P.
Fonte: Mladenatz (2003)

No quadro 5 demonstra acdes que foram desenvolvidas a partir de

sonhos e anseios, ideias e projetos, alguns postos em pratica, com ou sem sSucesso,

num determinado periodo, apontando o caminho que foi decidido pelos “realizadores
de Rochdale".

necessitaria 0 desenvolvimento de um sistema administrativo, de uma natureza que até o préprio
Owen ndo tinha concepcao formada, e que poderia somente originar em uma democracia pura e
iluminada.
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2.3 Os PENSADORES E DIFUSORES DO COOPERATIVISMO

Charles Gide, francés, economista e professor universitério,
fundador da escola de Nimes e, conforme define o ex-professor da Universidade de
Paris, Dante Cracogna, no prologo do livro “o cooperativismo”, ressalta a sua
importéancia por ser um difusor, por seus ensinamentos e de seus eloquentes

discursos nos congressos em defesa do cooperativismo.

Quantas convicgfes cooperativistas suscitaram estas conferéncias desde
que foram pronunciadas, as primeiras das quais faz quase quarenta anos:
em 1889. Nao se conta na literatura cooperativista francesa nenhuma obra
famosa como estas péginas. Com a Histéria dos Probos Pioneiros de
Rochdale de Holyoake, traduzida para o francés por Godin, elas constituem
h& quase meio século a base essencial da propaganda em favor da nova
ideia. (GIDE, 2008, p. 8).

Ele foi um dos responsaveis pela execucdo do Il Congresso das
Cooperativas de Consumo da Franga, conforme consta em Pinho (1977, p. 101):
“depois dos discursos oficiais do prefeito de Lyon e do presidente do comité, falou o
presidente de honra — Charles Gide, incumbido de pronunciar o discurso- programa
do cooperativismo”.

Considerado o fundador da doutrina francesa, foi na realidade o
grande incentivador da expansédo das cooperativas de consumo, dessa forma

apontado em Lavergne (2010).

Foi Charles Gide,quem ofereceu uma andlise substancial desse mecanismo
e elaborou o primeiro esbho¢co da doutrina cooperativa. Depois de ter
publicado, em 1900, o texto de suas doze conferéncias sobre a cooperacgéo
brindou a primeira aproximagado da doutrina cooperativa em seu livro ‘Les
Societés coopératives de consommation’. (LAVERGNE, 2010, p. 52).

Durante a primeira fase do desenvolvimento da coopera¢cdo de consumo na
Franca, uma vez que o cooperativismo ainda era uma modalidade nova, até
aproximadamente 1914, todas as ilusGes eram justificadas, por isso o
fundador da doutrina cooperativista da Franca, Charles Gide, afirmou com
esperanga que as cooperativas de consumo teriam capitais suficientes para
ocuparem um lugar de dominio. (LAVERGNE, 2010, p. 73).

Por isso, acredita-se que foi o principal responsavel pela
sistematizacdo das ideias e doutrinas cooperativistas e o mais destacado lider do

cooperativismo de consumo, citado por Maurer Junior (1966).

Também na Franca, o campedo do movimento cooperativo e 0 seu primeiro
grande pensador, Charles Gide, reflete a influéncia profunda daquele velho
sonhador do socialismo utépico que fora Charles Fourier. (MAURER
JUNIOR, 1966, p. 183).
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[...] umas das mais preciosas contribuicbes do movimento cooperativo para
0 saneamento moral da sociedade: enquanto tantas organizacfes
representativas de classe defendem interesses parciais de grupos limitados,
criando oposicbes e cisdes no seio da imensa familia universal, as
cooperativas convidam a pensar simplesmente no homem, antes que em
nossa classe, em nossa raca, em nossa religido e em nosso credo.
(MAURER JUNIOR, 1966, p. 187 - 188).

Conforme podemos perceber foi passando por um processo de
difusdo dos pensamentos e, segundo Pinho (1977, p. 101), “tornando-se muito
conhecido, gracas a clareza e elegancia de seu estilo e também da influéncia que a
Franca exercia, na época, como o principal centro de difusdo cultural”. Citando Pinho
(2012, p. 5).

Entdo, os docentes das Faculdades de Direito ndo tiveram dificuldade em
adotar os dois importantes manuais de Charles Gide a que nos referimos, e
gue depois foram traduzidos e reeditados sucessivamente, durante mais de
vinte anos... Na area governamental, entretanto, as informagdes sobre
Cooperativismo de autoria de Charles Gide chegaram ao Brasil por outra via
- seus famosos e eloquentes discursos, especialmente aqueles que
exaltavam as virtudes do Cooperativismo, as vantagens das cooperativas e
as propostas da Escola de Nimes (por ele fundada).

O tema cooperativismo de consumo encontrou forca e animo no
economista e professor Gide segundo a sua biografia, conforme dados de Charles

(2014, p. [1]), que apresenta e lista as suas principais obras publicadas:

Os Principios de Economia Politica (1883), que alcangou sucesso
extraordinario e formaram o nucleo do Cours d'économie politique maior
(1909). Entre outras obras de Charles Gide s&o dignos de lembranca, La
cooperacdo (1900), Economia social (1905), Histoire des doutrinas
economiques, em colaboragdo com Rist (1909); Les instituicdes du progrés
sociais (1920), d'économie politique no¢des premiéres (1921).

BN

George Jacob Holyoake dedicou-se a promocdo do movimento
cooperativista e de ajuda-mutua dos trabalhadores. Participou e presidiu o primeiro
dia do primeiro congresso em 1887 e foi orador na festa de inauguragdo do novo
armazém, em 1867. Ele escreveu a Historia dos Pioneiros de Rochdale (1857,
atualizado em 1892), e da Cooperacédo na Inglaterra (1875 a 1879; revisto em 1906),
e 0 Movimento cooperativo de hoje (1891). Apdés a sua morte, 0 movimento
cooperativista homenageou (Figura 2) e construiu a Holyoake House, inaugurada em
1911.



89

Figura 2 — Homenagem a George Jacob Holyoake

| | Erguido em 1911.
A Unido Cooperativa Ltda.

A Unido Cooperativa € Federacdo de Sociedades
Cooperativas no Reino Unido, com a proposta de agéo
propagandista e defensiva.

Seus objetivos séo:

1 — Estabelecer e organizacéo sociedade cooperativas

2 — difundir um conhecimento dos principios da cooperacao
por conselhos e instrucdo literaria, legal e comercial.

Este prédio foi elevado pelos contribuidores voluntarios de

794 membros de sociedades cooperativas para perpetuar a

¥ memoria de GEORGE JACOB HOLYOAKE, um dos

L | pioneiros da cooperacdo, que por quase setenta anos foi
¥ | | vigoroso trabalhador da liberdade e reforma.

Nascido em 1817. Falecido 1906.

National Co-operative
Manchester

Rochdale Pioneers MUseum and | Museu dos Pioneiros de Rochdale e Arquivo Nacional de

Archive — | Cooperativa — Manchester

Traducdo: Dias, Luis F. P.

Fonte: Petticrew (2014)

Holyoake wrote extensively. Among his more widely read books are 'The
History of the Rochdale Pioneers' (1857, updated later to 1892); 'The History
of Co-operation' (1875 and 1879; combined and revised in 1906), 'The Co-
operative Movement of To-day' (1891) — all of which deal with the history of
the Co-operative movement... Collections of Holyoake's papers, diaries and
other publications are held at the Bishopsgate Library and at the Co-
operative Union, Holyoake House, Manchester.”® (PETTICREW, 2014, p. 1).

Archimedes Taborda, no Rio de Janeiro escreveu em 1932:

Rochdale foi o “bergo”, o livro de Holyoake é a “Biblia”, do cooperativismo, e ao

fechar o prefacio da versao traduzida em 1933, afirmou:

[...] confesso que era tdo ardente o meu desejo de saber, em detalhes, a
historia dos rochdaleanos, que senti uma alegria indescriptivel quando
deparei, no fim da obra, com urna bella versdo hespanhola da "Historia dos
Probos Pioneiros de Rochdale", de Holyoake. [...] Holyoake foi
contemporaneo dos “28 teceldes”, conheceu-os, privou com elles, a tal
ponto que, como elle mesmo o diz neste livro, foi um dos oradores, na festa
de inauguracdo do novo armazém, em 1867. [...] Ler a narracdo minuciosa
gue ele escreveu, trinta anos depois da fundagdo da cooperativa é ter a
impressdo de transportar-se aquella época, de viver com celebres “28
teceldes de Rochdale” os dias de trabalho, de abnegacéo, de heroismo que

2 NA. - Traducdo de Dias, Luis F. P. - Holyoake escreveu extensivamente. Entre seus mais lidos
livros sdo "A Historia dos Pioneiros de Rochdale" (1857, atualizado depois para 1892); “A Histéria
de Cooperacao" (1875 e 1879; combinado e revisto em 1906), "O Movimento Cooperativo de Hoje"
(1891) - que lida com a histéria do movimento cooperativo... cole¢bes de papéis de Holyoake,
diarios e outras publicacBes s@o encontradas na Biblioteca Bishopsgate e na Unido Cooperativa,
Holyoake House, Manchester.
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foram a pedra béasica do cooperativismo universal. [...] Si a obra dos
rochdaleanos, conhecidas as proporcdes a que attingiu o desenvolvimento
das suas cooperativas, me assombrara, a vida dos “Pioneiros”, pela
grandeza maravilhosa dos seus sacrificios, pela sua dedicacdo, energia e
tenacidade postas ao servico da mais bella de todas as causas, obrigou-me
a reconhecer que os homens que fundaram a Wholesale, por mais
formidavel que ella seja, eram ainda maiores do que ella... (HOLYOAKE,
1933, p. 8-9).

Gide e Holyoake se dedicaram ao seu trabalho, na sua luta para a
difusdo do pensamento cooperativista, entendendo que poderiam equacionar acoes
e melhorar as condicbes dos operarios no sistema econdmico. Por meio de
agrupamento dos operarios, buscavam explicar a cada um, a aplicar e adotar um
método para recuperar a sua condi¢cao de subsisténcia de vida, conforme podemos

perceber na definigdo desenvolvida por Pinho (1966, p. 8).

Cooperativismo no sentido de doutrina que tem por objeto a corre¢cdo do
social pelo econdmico através de associagbes de fim predominantemente
econdmico, ou seja, as cooperativas; cooperativas no sentido de
sociedades de pessoas organizadas em bases democréaticas, que visam
ndo sé a suprir seus membros de bens e servicos como também a realizar
determinados programas educativos e sociais. (PINHO, 1966, p. 8).

Com o seu trabalho, ampliaram o conhecimento e promoveram a

expansao do cooperativismo, influenciando decisivamente até os dias atuais.

2.4 FILOSOFIA, PRINCIPIOS E VIRTUDES DO COOPERATIVISMO

A construcdo da filosofia do cooperativismo, na sua forma primaria,
ocorreu com a avaliacdo dos “acertos e erros” de varios projetos iniciados e
vivenciados até 1844, com a situagcdo e conjuntura econdmica e social
experimentada até entdo, conforme relatado anteriormente, mas que tem a sua
concretude com a organizagdo dos “Pioneiros de Rochdale” e o surgimento do
“armazém de Toad Lane” (Figura 3), que conforme Holyoake (1933, p. 24) foi “nhuma
tarde triste de inverno, a mais longa do ano, a 21 de dezembro de 1844, os probos

pioneiros inauguraram as suas operagoes’.
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Figura 3 — Imagem do armazém de Toad Lane

[P

Fonte: HoIYoake (1933, b.3)

Portanto, para conhecer a filosofia, os principios e as virtudes
aplicadas no sistema cooperativista, temos que considerar a capacidade de sintese
e de aglutinagdo promovida pelos “pioneiros” nas suas orientagbes, que ocorre a
partir do surgimento da “Cooperativa dos pioneiros e sua histéria”’, dos “pensadores
e precursores”, considerando que O processo ja ocorria ha soma de varios
momentos, discussbes e experiéncias. Segundo Schneider, (1999), varios dos
principios isoladamente ndo sdo inovadores, mas € 0 conjunto e sua evolug¢ao que

orientam a vivéncia das cooperativas.

Portanto, a cooperativa ou movimento cooperativo que quer ser fiel ao
espirito dos pioneiros, deve abracar o conjunto de principios por eles
formulados e depois redefinidos pelas instituices herdeiras de Rochdale,
segundo as necessidades de cada época. Sao principios que,
isoladamente, pouco expressam, mas tomados em bloco, apresentam uma
grande logica e coeréncia interna e uma grande eficacia. (SCHNEIDER,
1999, p. 48 - 49).

Portanto, no ano de 1843, os “28 teceldes” comecaram a se reunir e
a discutir a situacdo em que se encontravam, vivendo o desgosto e o desalento,
guase sem mantimentos e isolados socialmente, vendo que os comerciantes tinham
0os produtos, as provisdes necessarias para o trabalho e para o sustento, e 0s

industriais, tinham as maquinas, as fabricas, que formavam o capital. Os tecelbes
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nao possuiam nenhum dos dois recursos, entdo se perguntavam o que poderiam ou
deveriam fazer. Essa era a grande questdo e que parecia sem resposta.

Apo6s muita reflex@o, decidiram que iriam a “luta pela vida”, com o
sentimento de que eles eram comerciantes e industriais também, porém, no
momento nao possuiam o capital, mas que poderiam conseguir por meio de acéo de
auxilio mutuo. Comegaram a coletar “acionistas” e apds algumas semanas nao
tinham o suficiente para comprar nem os sacos de farinha, pois os sécios eram
poucos e ai comecaram a experimentar o desanimo.

Depois de varias assembleias, em gue 0S grupos se posicionavam, 0

Teelotallers®® pela vida sébria, os Cartistas pelo meio politico,

0s socialistas propuseram, pois que os teceldes se unissem, huma
accao conjunta” e langassem mao dos meios que estavam ao seu
alcance para melhorar a sua situagdo, sem deixar de ser, por isso,
Cartistas ou Teelotallers. Este Ultimo critério prevaleceu.
(HOLYOAKE, 1933, p. 19).

Esse foi o momento importante em que definiram pelo
cooperativismo, sendo realizadas algumas reunides secretas que concluiram por

abrir um armazém cooperativo de consumo.

Nossos tecelBes, cujo o niumero era de vinte e oito, nimero que chegou a
celebridade no armazém de Rochdale, estabeleceram as bases da
Sociedade]...] A sociedade foi registrada em 24 de outubro de 1844, sob
este titulo: Rochdale Society of Equitable Pioneers: Sociedade dos Problos
Pioneiros de Rochdale (acts. Of Parlament, 10th., Geo. IV c. 56 and 4th,
William 1V, ¢.40). Por mais maravilhoso que seja o exito actual, o sonho dos
fundadores, no comeco da Sociedade, era ainda mais extraordinério. Com
efeito, aspiravam a transformacdo do mundo. (HOLYOAKE, 1933, p. 20 -
21).

Na decisdo de fundar o armazém, relatam quais fins deveriam
nortear suas atividades e estas foram assim decididas com o objetivo de melhorar as
condi¢cOes pessoais e sociais de seus membros. Séo relatadas por Holyoake (1933,
p. 20): “Os fins dos Pioneiros estdo expostos nas proposi¢cdes abaixo; a estes fins

adheriram os socios com unanimidade” e definem sua operacionalidade:

A sociedade tem por objeto realizar uma utilidade pecuniaria e melhorar as
condicdes domésticas e sociaes de seus membros, mediante a economia
formada por ac¢Bes de uma libra esterlina, para levar a pratica os seguintes
projectos:

Abrir um armazém para a venda de comestiveis, roupa, etc.

? N.A. — Pessoas gue praticam ou promovem a abstinéncia de bebidas alcdolicas.
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Comprar ou construir casas para os membros que desejam ajudar-se
mutuamente, com o fim de melhorar o seu préprio estado doméstico e
social.

Iniciar a fabricacdo dos artigos que a sociedade julgar conveniente para
proporcionar trabalho aos membros que ndo tiverem occupacdo ou que
estiverem sujeitos a continuas reduccdes nos seus salarios.

Adquirir ou arrendar campos para serem cutivados pelos membros
desoccupados ou por aquelles cujo trabalho ndo receba a devida
remuneracao.

Logo que seja possivel, a Sociedade procedera a organizagdo das forcas da
produccdo, da distribuicdo, da educacédo e do seu proprio governo; ou, em
outros termos, estabelecera uma colbnia indigena, na qual os interesses
serdo unidos e communs. A Sociedade auxiliard as demais sociedades
cooperativas a fundar outras colénias semelhantes.

Com o fim de propagar a sobriedade, a Sociedade estabelecera numa de
suas casas um saléo de temperanga. (HOLYOAKE. 1933. p. 20 - 22).

Desta forma, comeca o0 processo de expansdo do modelo
cooperativo, pois passamos a ter um conjunto de normas, que ddo o sentido de

organizacao das pessoas e estabelece seus parametros na execuc¢ao dos trabalhos.

O cooperativismo surgiu, historicamente, como um sistema formal, porém
simples, de organizacdo de grupos sociais com objetivos e interesses
comuns, estando o seu funcionamento amparado, basicamente, nos
principios de ajuda mutua e de controle democratico da organizacéo, pelos
seus membros. Dai o carater sui generis deste tipo de organizacao, da qual
0s associados seriam, ao mesmo tempo, proprietarios e usuarios.
(SCHNEIDER, 1981, p. 32).

Como o proprio cooperativismo sugere, a troca de ideias deve ser
sempre promovida nas busca de alternativas para os problemas vivenciados no dia
a dia e para o desenvolvimento do sistema. Na sua fase inicial, as reunides das
pessoas e associagles, envolvidas em cada tematica foram acontecendo, buscando
a evolucao e discutindo o futuro; em varios pontos e momentos, conforme citacao de

Gide (2008, p. 35), descrevendo uma “conferéncia”*

com o0s representantes de
quase toda a sociedade de Paris e arredores; discutindo o futuro da cooperacao
sendo que a “conferéncia foi organizada por trés sociedades cooperativas de
consumo de Paris: a de Beroy, a de Bel-air e a de Piepus, para 13 de maio de 1886".

Nesta sequéncia, a normalizacdo do sistema cooperativista, vem
logo a seguir; de acordo com a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB -,

aconteceu em 1886, em Lyon, o segundo Congresso das Sociedades Cooperativas

% _ N.A. — Muito comum no movimento, era a reuniéo de pessoas, representantes de organizacdes ou
grupos, de varias regides, sempre discutindo um tema.
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de Consumidores da Franca, tendo sido foi aprovado pelos participantes —

associados, trabalhadores, professores e estudantes — as “doze virtudes” da

doutrina cooperativista que se mantém atuais até hoje:

Viver melhor - Através da solucao coletiva dos problemas.

Pagar a dinheiro - Este sadio habito evita o endividamento que gera a
dependéncia.

Poupar sem sofrimento - A satisfacdo das necessidades dos cooperados
deve ser prioritaria, isso é importante para a definicdo do que pode ser feito
com as sobras.

Suprimir os parasitas - Afastar os atravessadores na compra e na venda de
produtos e servigos.

Combater o alcoolismo - Viver de maneira sadia, evitando os vicios e
enfrentando a realidade com coragem.

Integrar as mulheres nas questfes sociais - Ressalta a importancia da
participagdo feminina.

Educar economicamente o povo - A educagdo é uma ferramenta para o
desenvolvimento do homem.

Facilitar a todos o acesso a propriedade - E essencial unir esforcos para
conquistar os meios de producao.

Reconstituir uma propriedade coletiva - Para ter acesso a propriedade, o
passo inicial é investir em um patriménio coletivo.

Estabelecer o justo preco - O trabalho tem de ser remunerado e 0s precos
definidos sem intencdo especuladora.

Eliminar o lucro capitalista - O objetivo da produgcédo é a satisfacdo das
necessidades humanas.

Abolir os conflitos - As disputas diminuem pelo fato de que o associado é
dono e usuéario da cooperativa. (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS
BRASILEIRAS, 2012b, p. 17).

A Alianca Cooperativa Internacional — ACI — durante o congresso do

seu centenario, em 1995, reunindo 0s seus representantes, discutiu as questdes

sobre o seu fortalecimento e aprovou o principios do cooperativismo, de forma a

atualizar os principios dos “pioneiros de Rochdale” como estratégia de

desenvolvimento do sistema cooperativo, que conforme consulta junto a OCB,

continuam atuais.

1° - Adesdo voluntaria e livre - as cooperativas sdo organizacoes
voluntarias, abertas a todas as pessoas aptas a utilizar os seus servigos e
assumir as responsabilidades como membros, sem discrimina¢cBes de sexo,
sociais, raciais, politicas e religiosas.
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2° - Gestdo democratica - as cooperativas sao organizacdes democraticas,
controladas pelos seus membros, que participam ativamente na formulacao
das suas politicas e na tomada de decis6es. Os homens e as mulheres,
eleitos como representantes dos demais membros, sdo responsaveis
perante estes. Nas cooperativas de primeiro grau os membros tém igual
direito de voto (um membro, um voto); as cooperativas de grau superior sao
também organizadas de maneira democréatica.

3° - Participagdo econbmica dos membros - os membros contribuem
equitativamente para o capital das suas cooperativas e controlam-no
democraticamente. Parte desse capital €, normalmente, propriedade comum
da cooperativa. Os membros recebem, habitualmente, se houver, uma
remuneracdo limitada ao capital integralizado, como condicdo de sua
adesdo. Os membros destinam 0s excedentes a uma ou mais das seguintes
finalidades:

- desenvolvimento das suas cooperativas, eventualmente através da criagdo
de reservas, parte das quais, pelo menos sera, indivisivel,

- beneficios aos membros na propor¢do das suas transacdes com a
cooperativa; e

- apoio a outras atividades aprovadas pelos membros.

4° - Autonomia e independéncia - as cooperativas sdo organizacdes
autbnomas, de ajuda mutua, controladas pelos seus membros. Se firmarem
acordos com outras organizacgdes, incluindo instituicBes publicas, ou
recorrerem a capital externo, devem fazé-lo em condi¢des que assegurem o
controle democratico pelos seus membros e mantenham a autonomia da
cooperativa.

5° - Educacéo, formacgdo e informacdo - as cooperativas promovem a
educacdo e a formacdo dos seus membros, dos representantes eleitos e
dos trabalhadores, de forma que estes possam contribuir, eficazmente, para
o desenvolvimento das suas cooperativas. Informam o publico em geral,
particularmente os jovens e os lideres de opinido, sobre a natureza e as
vantagens da cooperacao.

6° - Intercooperagdo - as cooperativas servem de forma mais eficaz aos
seus membros e ddo mais forca ao movimento cooperativo, trabalhando em
conjunto, através das estruturas locais, regionais, nacionais e
internacionais.

7° - Interesse pela comunidade - as cooperativas trabalham para o
desenvolvimento sustentado das suas comunidades através de politicas
aprovadas pelos membros. (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS
BRASILEIRAS, 2013a).

Vejamos que formalmente os valores sdo mantidos até hoje e sua
constituicdo em relacdo as empresas e as organizagbes do sistema econbmico
apresenta algumas formas diferentes, apesar de “competirem” no mesmo espaco
globalizado, onde acontece o processo de consumo e de producéo, estabelecendo-
se algumas diferencas entre as sociedades cooperativistas e as do sistema

mercantil, como se visualiza no quadro 6.
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Quadro 6 - Parametros das sociedades cooperativas e mercantis

Sociedade Cooperativista

Sociedade Mercantil

Centro é o Homem

Cooperante € dono e usuario da
sociedade

Um homem um voto

Controle democratico

Sociedade de pessoas que funciona
democraticamente

Quotas nao transferiveis a terceiros
Afasta o intermediario

Resultados retornam aos socios
proporcionalmente as operacfes

Aberta a novos cooperantes

Valoriza o trabalho, suas condigfes e vida
Defende pregos justos

Promove integracdo entre cooperativas

Compromisso educacional, social,
econbmico

Centro é o Capital

Socios vendem seus produtos e servigos
aos consumidores

Uma acdo e/fou quota um voto na
assembleia

Controle financeiro

Sociedade de capital que funciona
hierarquicamente

Quotas transferiveis a terceiros

Sao, muitas vezes, os intermediarios
Dividendos retornam aos sécios
proporcionalmente ao n° de acbes

Limitado o nimero de acionistas

Controla o trabalhador como forca de
trabalho

Defende maior preco possivel

Promove concorréncia entre sociedades

Compromisso econémico

Organizador: Dias, Luis F. P

Fonte: Organizagéo das Cooperativas Brasileiras (1998c, p.11)

Conforme o quadro 6, fica evidenciado que a sociedade mercantil

tem o capital como centro e como base da sua funcionalidade e que a cooperativa €

baseada no agrupamento de pessoas e nas suas condi¢des de vida.

As regides e a cultura existentes podem permitir algumas variagdes

no processo e na dindmica de funcionamento, podendo inclusive algumas destas

mudancas estarem organizadas formalmente, mas via de regra todas seguem o0s

mesmos padrdes estabelecidos.
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2.5 Os NUMEROS DO COOPERATIVISMO NO BRASIL

Segundo dados publicados em 2012, da Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras — OCB, no ano de 2010, os ramos agropecuaria, crédito e
consumo, totalizam 23%, 16% e 2% do namero de cooperativas existentes no Brasil
respectivamente, entretanto os mesmos trés ramos de cooperativismo no Brasil:
agropecudria, crédito e consumo, superam os 80% em numero de cooperados ativos
no sistema.

Encontramos no ramo agropecuario a distribuicdo do tamanho de
propriedade declarada por seus associados junto as suas cooperativas. Apresentada
na tabela 6 que mostra que o sistema é, na sua ampla maioria, formado por

cooperados que trabalham com pequenos lotes rurais.

Tabela 6 — Distribuicdo por porte das propriedades rurais dos cooperados das
cooperativas agropecuarias no Brasil — ano base 1995/96.

Areas %

Até 10 hectares 29,3%
De 10 a 50 hectares 38,0%
De 50 a 100 hectares 11,3%
De 100 a 500 hectares 14,2%
Acima de 500 hectares 5,1%
Sem declarar 2,2%

Organizador: Dias, Luis F. P.
Fonte: Organizacdo Das Cooperativas Brasileiras (2014a, p. 42)

Em sintese, a origem do associativismo/cooperativismo € a busca
por melhores condicfes de vida e de retorno no processo, ndo importando o ramo e,
no caso da agropecuaria com as dificuldades na producédo em um lote de pequeno

porte, sua viabilizacdo se amplia quando se agrupam.

A tabela 7, a seguir, mostra a importancia do sistema cooperativista,
no desempenho da producédo agropecuaria no Brasil. Listamos algumas culturas e a

participacéo das cooperativas.
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Tabela 7 - Participacdo das cooperativas agropecuarias brasileiras na producao
nacional — ano base 1995/96

Produtos Participacdo
Trigo 62,19%
Cevada 44,19%
Leite 39,70%
Aveia 39,21%
Algodéao 38,91%
Suinos 31,52%
Soja 29,40%
Café 27,97%
Milho 16,68%
Arroz 11,36%
Feijdo 11,18%

Organizador: Dias, Luis F. P.
Fonte: Organizacéo das Cooperativas Brasileiras (2014a p. 41).

Os dados da tabela 7 demonstram a importancia do sistema no
processo produtivo e o potencial de producdo executada pelo cooperativismo
agropecuario, com numeros expressivos, mesmo sendo basicamente composto por
pequenas propriedades rurais.

Para termos uma visdo do sistema cooperativista no Brasil e 0os seus
quantitativos, apresentamos a tabela 8 onde se mostra 0 niumero de cooperativas,
guantos associados estdo envolvidos e as suas médias, assim verificando-se com o
cruzamento dos dados a dimenséo e a importancia no contexto do desenvolvimento

econdmico.

Tabela 8 - No Brasil, total de cooperativas, total do numero de associados, por ano,
de 2001 a 2012.

Ano 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Total coop | 7026 7549 7355 7136 7518 7603 7672 7682 7261 6652 6586 6603
Brasil
Total (mil) | 4779 5259 5763 6160 6791 7393 7688 7888 8252 9017 10009 11082
assoc BR
Média 680 763 837 952 983 1011 1002 1027 1137 1355 1520 1678

Organizador: Dias, Luis F.P
Fonte: Organizacéo das Cooperativas Brasileiras (2014b, p. 1).

Com as tabelas 7 e 8 apresentadas, podemos constatar que o
cooperativismo agropecuario € o ramo do sistema cooperativo brasileiro mais
definido e conhecido, como também o0 mais estavel e que encontra espaco no
campo, pois aponta um crescimento no nimero de associados e no quantitativo de

cooperativas, conforme tabela 9.
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Tabela 9 -No Brasil, cooperativas no ramo agropecudrio, 0 numero de cooperativas
e numero de associados, por ano, de 2001 a 2012.

Ano 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
N. coop | 1587 1624 1519 1398 1514 1549 1544 1611 1615 1548 1523 1561
Agropecuaria

N. Assoc. coop | 822 865 940 865 879 886 879 968 942 943 969 1006

Agropecua. (mil)

Média — coop | 518 533 619 619 581 572 570 601 583 609 637 645
ﬂropecuéria

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.

Fonte: Organizacao das Cooperativas Brasileiras (2014b, p.1).

Podemos observar e analisar®® pelos niimeros que, nos ultimos 12
anos, o ramo das cooperativas agropecuarias — tabela 9 - teve 22,3% de expansao
quanto ao numero de associados, mas com uma reducéo de 1,6% na quantidade de
organizagfes no mesmo periodo. Ainda assim, o sistema cresceu na meédia de
associados por cooperativa em 24,5%. Porém, ao comparar com oS numeros totais
— tabela 9 -, a sua reducédo de 1,6% foi menor que o total de 6% em quantidade de
organizagédo instaladas, mas o seu crescimento foi muito inferior no niumero de total
de associados que expandiu-se em 131,8%; a média nacional por cooperativa foi de
146,7%, o que consideramos um nUmero expressivo.

Os dados da tabela 9 mostram que o ramo esta consolidado e de

forma geral estabilizado.

Tabela 10 - No Brasil, cooperativas no ramo de crédito, o nimero de cooperativas e
numero de associados, por ano de 2001 a 2012.

Ano 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
N. Coop | 1038 1066 1114 1068 1101 1102 1148 1113 1100 1064 1047 1042
Crédito

Assoc 1059 1128 1439 1891 2164 2463 2851 3216 3498 4020 4673 5487
credito (mil)

Média do 1021 1058 1292 1770 1955 2235 2484 2889 3180 3778 4463 5266
Crédito

Elaboracéo: Dias, Luis F.P
Fonte: Organizacédo das Cooperativas Brasileiras (2014b, p. 1)

Ao analisar o crescimento dos ramos das cooperativas, nota-se que
0 sistema cooperativo nacional — tabela 8 - cresceu 131,8%, na soma de todas as
cooperativas brasileiras. Temos o ramo de cooperativismo de crédito que se

apresenta com praticamente o0 mesmo numero de cooperativas, com um

¥ N.A. — As analises dos percentuais a seguir, sdo extraidos dos proprios quadros, verificando o
percentual de crescimento ou reducéo, do ano de 2001 para o ano de 2012, com um intervalo de
12 anos.



100

crescimento vertiginoso no niumero de associados no periodo dos ultimos 12 anos,
superando os 400%. No quesito numero de cooperados, apresentava pouco mais de
1 milhdo de associados em 2001 e mais de 5,4 milhbes em 2012, representando
uma grande difusdo e expansao no sistema cooperativista do Brasil.

Na analise dos dados das tabelas 9, 10 e 11, os ramos agropecuario
e de crédito, apontados pelos numeros como os dois maiores do sistema
cooperativista brasileiro, com 23,% e 16% respectivamente do total das cooperativas
no Brasil e, demonstrando-se consolidados, ainda apontam que, com trabalho e
dinamismo podem crescer quanto ao niamero de cooperados atendidos nas suas
unidades.

Os estudos efetuados por Schneider(1981), indicavam que havia um
discurso de desenvolvimento do sistema cooperativista, mas na pratica s6 ocorria
em alguns setores, a exemplo do agropecuario e do crédito, areas que possuiam
apoio e estimulos, sendo um direto na producgéo e o outro a servi¢o da producéo.

Dando sequéncia a discussédo, buscando os dados sobre o ramo do
cooperativismo de consumo, tem-se na tabela 11 uma sequéncia sobre este ramo
do sistema, que apresenta uma reducdo drastica no quantitativo, que operava em
1990 com um total geral no Brasil de 3.440 unidades de cooperativas, em que 344,
10% do total, eram do ramo de consumo e, no final de 2000, enquanto houve um
crescimento no total de cooperativas na ordem de 76,8% atingindo 6084
cooperativas, as de consumo somavam 184 unidades ficando com 3% do sistema,

com uma reducao no periodo da ordem de 46,5%.

Tabela 11 - No Brasil, nUmero total de cooperativas e de consumo de 1990 a 2000

Ano 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Total Coop | 3440 3529 3548 3608 3701 3928 4316 4851 5102 5652 6084
N. Coop 344 335 327 311 261 256 241 233 193 191 184
Consumo
% Coop 10% 9% 9% 9% 7% 7% 6% 5% 4% 3% 3%
Consumo

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Organizacéo das Cooperativas Brasileiras (2014a, p. 26 - 65)

Verificamos que o cooperativismo de consumo, ha mais de vinte
anos atrds, possuia um quantitativo e um percentual significativo no total de

cooperativas brasileiras, porém ao longo dos anos teve uma redugcao muito alta.
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Na tabela 12, a anélise sobre as cooperativas de consumo indica
que o quantitativo de unidade continua reduzindo-se, ficando a menos de 2% do
total de cooperativas no Brasil, considerando-se 112 cooperativas ativas em 2012.
Porém, mesmo reduzindo as suas unidades, ocorre um crescimento no numero de
associados no ramo do consumo. Nos Ultimos 12 anos apresenta uma marca
significativa 93%, que é inferior ao crescimento do sistema total que
percentualmente cresceu 131,04% no mesmo periodo. Em 2001 tinha 1.4 milhdes
de cooperados, e em 2012 superava os 2,8 milhdes de cooperados no ramo do
consumo, portanto, cresceu no periodo de 12 anos, tendo de média de associados
por cooperativa de consumo 226,7%, contra 146,7% da média de cooperados por

cooperativas no sistema do Brasil.

Tabela 12 - No Brasil, nUmero total de cooperativas, nimero de cooperativas de
consumo e suas médias de associados — 2001 a 2012

Ano 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
N. Coop 189 170 158 144 147 156 141 138 128 123 120 112
Assoc. 1467 1702 1920 1821 2181 2385 2468 2316 2305 2297 2710 2842
(mil)

Média 7764 10014 12154 12643 14837 15288 17506 16783 18006 18677 22587 25372
Total 7026 7549 7355 7136 7518 7603 7672 7682 7261 6652 6586 6603
Coop Br

Total (mil) | 4779 5259 5763 6160 6791 7393 7688 7888 8252 9017 10009 11082
assoc Br

Média Br 680 763 837 952 983 1011 1002 1027 1137 1355 1520 1678

Organizador: Dias, Luis F. P.
Fonte: Organizacéo das Cooperativas Brasileiras (2014b, p1)

No caso do cooperativismo de consumo, o crescimento da média de
participantes por cooperativa e a reducdo do numero de unidades demonstra que o
seu crescimento obedeceu a mesma ldgica do comércio e do sistema econdmico,
pois cresce quem apresenta maiores e melhores condi¢ges, o que € uma dificuldade

para a maioria das cooperativas de consumos, citado assim por Schneider (1981),

A evolucdo histérica deste sistema ndo se deu, entretanto, a revelia da
complexidade crescente da organizagdo econdmica e social das formacdes
sociais em cujo contexto o movimento se inseriu e expandiu. Antes, ele se
ajustou a dinamica prépria destas sociedades que na maioria dos casos,
testemunharam a consolidacdo do capitalismo como modo de producdo
dominante. (SCHNEIDER, 1981, p. 32).

Neste sistema globalizado as cooperativas de consumo também tem

qgue atuar de varias formas para poder competir com o mercado, motivo pelo qual
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podemos até concluir que as cooperativas que se mantiveram e expandiram
utilizaram a mesma estratégia do processo globalizante, ou seja, os grandes

crescem enquanto 0s pequenos sucumbem.

2.6 CONSIDERACOES SOBRE AS ACOES DO COOPERATIVISMO

O sistema cooperativista possui uma estrutura e organizacdo que
envolve representacdo em todas as escalas de poder, (mundial, nacional, estadual),

sendo representado mundialmente pela Alianca Cooperativa Internacional — ACI.

[...] a predomindncia axiolégica da hegemonia do consumidor, que se
verificou depois do | Congresso Internacional de Cooperativismo, realizado
em Londres, em 1895. A partir dai, todo o contetdo doutrinario-econémico
do cooperativismo reflete essa tomada de posicdo, que passou a ser
defendida, alias, pela Alianca Cooperativa Internacional entdo criada.
(PINHO, 1977, p. 89).

A ACI fundada em Londres, em 1895, é uma instituicdo nao
governamental, com sede em Genebra e que possui uma ligacdo com a
Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU, mostrando, desde o seu inicio, sua ampla
relacao institucional abrangendo todos os paises.

Essa forma de organizacdo abre a discussdo sobre a escala de
poder que deve ser analisada com a amplitude necesséaria, pois além do conceito de
democracia (forma filoso6fica de gerir o poder interno junto a associacdo), temos que
incluir a interferéncia, conforme a forca exercida pelo grupamento seja por sua

abrangéncia territorial ou condicbes econémicas na area ou ramo de atuacao.

Considera-se que as escalas geogréaficas de poder e gestdo caracterizam
um procedimento metodolégico que contribui para a compreensdo da
din&mica territorial do desenvolvimento. Esta metodologia permite observar
como o0s atores locais/regionais — sociedade civil, Estado e mercado —
articulam-se entre si e com as demais escalas de poder e gestdo, com
vistas & promogdo do desenvolvimento de seu territério. (RAMBO;
RUCKERT, 2008, p. 100).

Demonstrando o poder que o sistema cooperativo adquire pela sua
importancia, a Organizagéo das Nac¢des Unidas - ONU indicou o ano de 2012, como

0 ano Internacional das Cooperativas e justificou a indicagéo, destacando:

A acdo das cooperativas agricolas € um importante mecanismo de garantia
de seguranca alimentar e reducdo da pobreza. Elas beneficiam diretamente
0 pequeno agricultor ao aumentar seu poder de negociacdo e capacidade
de compartilhar recursos, informou a Organizacdo da NacgBes para
Agricultura e Alimentacao (FAO). A agéncia langou na ultima segunda-feira
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(31/10) o Ano Internacional das Cooperativas 2012, em parceria com 0
Fundo Internacional de Desenvolvimento Agricola (FIDA) e o Programa
Mundial de Alimentos (PMA). (AGENCIAS..., 2012).

Essa analise sobre o “poder” esta diretamente vinculada ao potencial
econdmico executado e desenvolvido pelas cooperativas (muitas conseguem
competir no sistema globalizado, mesmo sendo uma estrutura de ajuda muatua), e,
ainda pela abrangéncia e capacidade de articular os produtores (cooperados do
ramo da agropecuaria) organizando e estimulando a producéo de alimentos.

A Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB (2012),
historiando sobre o ano de 2012, indica que a ACI defendendo os seus interesses e,
mostrando que o “sistema cooperativista tem como objetivo comum buscar o
desenvolvimento econdmico sustentado, a mitigacdo da pobreza e a
intercooperagao”, incentiva e promove a Resolugcdo A/RES/64/136, da ONU, que
instituiu 0 ano comemorativo de 2012, como o “Ano Internacional das Cooperativas”,
divulgando o “slogan” escolhido para nortear as agdes: “Cooperativas constroem um
mundo melhor”.

Seguindo a orientacdo do “slogan”, destaca que o tema reflete ndo
apenas o “espirito cooperativista, mas também o compromisso de desenvolvimento
global”, e prossegue indicando que, com isso a ONU sugeriu encaminhamentos de
“acdes sobre o empoderamento feminino, a inclusdo de jovens no mercado de
trabalho e ao empreendedorismo”, e mostra o “cooperativismo como instrumento
para a geracao de renda e, consequentemente a reducéo da pobreza”.

Numa demonstracdo de que o sistema é integrado e interligado, a
Cooperativa Central de Crédito Urbano criou o sistema CECRED, que desenvolveu
um “site” — eucoopero - que orienta suas acgOes e indicacbes e por meio dele
divulgou e promoveu junto as suas coligadas a iniciativa da ONU, que de forma
inédita considerava o sistema cooperativo em ambito mundial de grande importancia
para o desenvolvimento socioecondmico e, ainda, informou os objetivos do ano

internacional das cooperativas, - ano de 2012:
Aumentar a consciéncia publica sobre as cooperativas e suas contribuicdes
para o desenvolvimento.
Promover a formacéo e o crescimento das cooperativas.

Incentivar os governos a estabelecer politicas, leis e regulamentos propicios
para a formacdo, crescimento e estabilidade das cooperativas.
(COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO URBANO, 2014, p. [1]).
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A OCB, na divulgacéo e instru¢cbes para a celebragao do “Ano —

2012”, informou que o sistema cooperativista trabalhou disponibilizando as

informagdes que indicava o seguinte sobre as cooperativas:

Cooperativas sdo empreendimentos de sucesso baseados em valores e
principios geridos por seus préprios membros. Se os membros sao
consumidores, empregados ou proprietarios todos tem poder equitativo de
voz e sdo empreendimentos que compartiham seus excedentes. [...]JNo
mundo, pessoas utilizam o modelo cooperativista que cria empregos e
propriedades para ele mesmo enquanto trabalha os problemas do mundo
real como pobreza e praticas comerciais de curto prazo. [..JComo um
empreendimento dirigido por valores que ndo objetivam o lucro,
cooperativas compartilham principios internacionais e agem em conjunto
para construir um mundo melhor por meio da cooperacéo. (ORGANIZACAO
DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, 2012a. p. [1]).

A OCB, aponta e demonstra o seu trabalho continuo, no qual indica

gue atua na promocao e na defesa dos interesses das cooperativas:

A Organizagdo das Cooperativas Brasileiras (OCB) é o 6rgdo maximo de
representacdo das cooperativas no pais. Foi criada em 1969, durante o IV
Congresso Brasileiro de Cooperativismo. A entidade veio substituir a
Associacdo Brasileira de Cooperativas (ABCOOP) e a Unido Nacional de
Cooperativas (Unasco). A unificacdo foi uma decisdo das proprias
cooperativas. [..]JEntre suas atribuicbes, a OCB € responsavel pela
promoc¢do, fomento e defesa do sistema cooperativista, em todas as
instancias politicas e institucionais. E de sua responsabilidade também a
preservagdo e o aprimoramento desse sistema, o incentivo e a orientagdo
das sociedades cooperativas. (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS
BRASILEIRAS, 2013b. p. [1]).

Portanto, dentro da forma de atuacéo, o sistema no Brasil conta com

a Organizacao das Cooperativas Brasileiras — OCB, que € a entidade representativa

do cooperativismo, com 26 organizacfes estaduais, além daquela que representa o

Distrito Federal; para facilitar os trabalhos e ter uma maior proximidade entre as

cooperativas, foram criadas as Organizacdes Cooperativas Estaduais — OCEs — e,

conforme seu “site”:

As 27 OCEs surgiram para ser o elo entre a entidade nacional e a realidade
de cada municipio brasileiro onde o Cooperativismo esta presente. A partir
delas o sistema pOde ter a exata dimenséo das necessidades do movimento
no tempo, no momento e no ritmo certos. Por meio das OCEs, a OCB
dimensionou cada passo a ser dado, cada decisdo a ser tomada. [...]Estas
OCEs passaram a ser 0s agentes politicos e representativos que zelam e
divulgam a doutrina cooperativista, defendendo os interesses do movimento
em seus estados. (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS,
2014a. p. [1]).

Para uma melhor atuacdo e organizacdo, o sistema atua em 13

setores (agropecuario, consumo, crédito, educacional, especial, habitacional, infra-
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estrutura, mineral, producdo, satde, trabalho, transporte, turismo e lazer)** , que sdo

os ramos do cooperativismo, conforme a OCB estabeleceu,

Eles se baseiam nas diferentes areas em que o movimento atua. As atuais
denominacdes dos ramos foram aprovadas pelo Conselho Diretor da OCB,
em 4 de maio de 1993. A divisdo também facilita a organizacao vertical das
cooperativas em confederacdes, federacdes e centrais. (ORGANIZACAO
DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, 2014a. p. [1]).

As cooperativas sdo organizadas e operam em uma area de
abrangéncia, com localizagdo geografica; nesse espaco exerce uma influéncia direta
(através de suas proprias acfes) e indireta (através das pessoas que se tornam
associados) relacionando sua a¢édo ao desenvolvimento e transformacéo, variando a
atuacao e a forma, dependendo de seu ramo e da propria regido e da cultura das
pessoas que sao associadas.

Podemos ter a percepcédo do espaco geogréafico, e que a acao e seu
efeito nele provocada, sédo relativamente associadas as multiplas funcdes, nao
sendo possivel dissociar uma das outras, por causa do processo e da dinamica de
movimentacdo a que for submetida, pois este espaco, “é definido como uma acao
que se realiza, via de regra, de modo continuo, visando um resultado qualquer,
implicando tempo e mudanga” (Corréa, 2007, p.29) entdo € dependente do
processo, que serd analisado em todos 0s conceitos sociais, econémicos,
disponiveis e em ac¢édo e intensidade de ocorréncia.

Isso somente refor¢ca a importancia e o contraponto que o sistema
de organizacdo das pessoas exerceu e ainda exerce na sociedade urbana e rural,

independente do modelo e da area de atuacéao.

Os problemas sao das pessoas, dos homens na sua luta pela sobrevivéncia
de acordo com sua cultura, sua historia, seu desenvolvimento econémico e
0 quadro natural do lugar em que vivem. E as pessoas com seus problemas
estdo localizados num determinado lugar. Mas as explicacdes, as causas,
0s motivos ndo séo encontrados apenas no local, nem no momento atual
apenas. Devem ser buscadas também noutros niveis maiores, mais
distantes, mais amplos e complexos. (CALLAI, 2001, p. 60).

Na dinamica do cooperativismo, 0 processo de participacdo nao
ocorre de forma singular, e sim no contexto coletivo, ou seja ndo é somente se

associando ou se cadastrando que se participa de uma associagao ou cooperativa.

%2 NLA. — O turismo e lazer sdo considerados um setor.
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E com a mudanca de comportamento e de cultura que ocorre o
envolvimento na dindmica. Comprar ou utilizar dos servigos colocados a disposicéo
em comum € um fato do qual se tem a efetivacdo de estar envolvido na acao
coletiva, mas frequentar ativamente as reunides € que torna o fato singular e unico,
participar efetivamente da acado em prol do associativismo.

A estruturacdo, evolucdo e expansao do sistema cooperativista é
possivel quando inspira as pessoas e elas véem que a sua participacdo pode trazer
uma perspectiva de crescimento, seja ele pessoal, social ou econdmico, mudando

OU nao o sistema existente.

The co-operators, inspired by Robert Owen, added to this self-assertive,
instinct of oppressed but energetic people a high ideal of communal life, a
tenderness for vested rights, a conception of social service and social
welfare wide enough to include honest citizens of all ranks. Nevertheless,
whether we examine into the petty attempts and unnoticed failure of the
early co-operators, or whether we watch the great sustained effort of the
modern co-operative movement, it will be borne in upon us that co-operators
have succeeded or have failed exactly in so far as they have accepted or
denied the principles, possessed or lacked the qualities, essential to all
forms of democratic self-government.*® (WEBB, 1891, p. 39).

O cooperativismo atuante, por ser um modelo de ajuda mutua, traz
inUmeras vantagens para quem participa e para a sociedade em geral, pois vincula
seus objetivos a atividades sociais e humanitarias sendo voltada para o eixo
solidario e direcionada a promocdo da vida humana, incluindo as acdes de
conscientizacdo em todos os planos.

A sociedade de forma geral teve o legado originado na Inglaterra em
1844, que além de criar e estabelecer uma organizacdo que funciona e € constituida
legalmente como uma “sociedade econémica”, foi pensada e atua primordialmente
como uma “sociedade de pessoas”, contrapondo a logica do sistema econdmico
brasileiro e ainda mobilizou as pessoas criando condi¢cdes de aumento do poder de

compras, promovendo a melhoria das condi¢gfes de vida.

% N.A. - Traducéo de Dias, Luis F. P. - Os cooperadores, inspirados por Robert Owen, acrescentaram
neste instinto auto-assertivo de um povo oprimido mas vigoroso, um ideal de vida comunitaria, uma
sensibilidade por direitos adquiridos, ha concepcao de servigo social e de bem-estar social amplo o
suficiente para incluir os cidaddos honestos de todos os escaldes. N&o obstante, caso
examinarmos dentro das tentativas mesquinhas e das despercebidas falhas iniciais dos
cooperadores, ou caso assistirmos o grande esfor¢o sustentado do movimento cooperativo
moderno, isto vai ser custeado entre nés cooperadores que tiveram sucesso ou falharam
exatamente naquilo, na medida em que tenham aceitado ou negado os principios, possuindo ou
ndo as qualidades essenciais para todas as formas de um autogoverno democratico.
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Além desse legado, € de ressaltar a forma visionaria como foi criada
a organizagao, que executava 0s objetivos propostos respondendo aos anseios e
necessidades dos seus associados e isto a fortificava. Mas pensando num processo
de continuidade e expansdo do sistema, eles investiram em educacédo, destinando
parte dos excedentes na instituicdo de um fundo educacional, que foi responsavel
pelo surgimento de uma biblioteca disponibilizada para o uso coletivo e mantida até

hoje como um dos valores do cooperativismo.

Uma cooperativa normalmente é fundada por um grupo de pessoas que tem
necessidades comuns, para cuja satisfacdo se empenha em atuar, agindo
em comum e de maneira organica. Este empenho deve ser particularmente
forte quando se refere a uma parte da vida e da atividade cotidiana. Em
muitas cooperativas agricolas ou de pesca o vinculo dos associados com a
cooperativa é forte, porque essa € a garantia efetiva de trabalho e renda
para as pessoas, além de ser com frequéncia também uma importante
instancia de abastecimento de bens e de servi¢os. Para poder sobreviver de
forma decente e digna, as pessoas se unem em torno de um
empreendimento coletivo. (SCHNEIDER, 2007, p. 76).

Tem-se ainda que, a partir dos pensadores, 0s organismos de
controle do sistema cooperativismo foi sendo estudado, aperfeicoado e organizado,
buscando a propria expansdo. ApoOs configurado, o modelo foi difundido,
originalmente pelo cooperativismo de consumo, posteriormente nos varios ramos.

Essa disseminacdo aconteceu conforme as necessidades das
pessoas e da cultura de regido e, ainda, segundo as condi¢cdes impostas pela
modernidade e pela sociedade, visando a sua prOpria sobrevivéncia enquanto
sistema, procurando nao perder a esséncia na forma de atuagcéo, o que demonstra
uma fragilidade, pois para se manter deve se adequar ao sistema econdmico,

operando enquanto empresa comercial, conforme citado por Schneider (1981).

Em outras palavras, na medida em que a organizacdo cooperativa se
expande enquanto empresa e consolida sua sobrevivéncia em meio a uma
ordem essencialmente competitiva, ela tende a se descaracterizar como
cooperativa, portanto inviabiliza um dos principios basicos que a definem
como tal. (SCHNEIDER, 1981, p. 32).

Para Schneider, pois as cooperativas crescem utilizando a mesma
l6gica da globalizacdo, expandindo ou incorporando outras unidades, ampliando sua
area de atuacdo ou de producdo, com isso estdo cada vez mais proximas do
sistema mercantil e assim mais distantes dos seus cooperados.

Na visdo do sistema econbmico, as cooperativas sdo agentes

inovadores e principalmente estabilizadores nas relacées sociais e econbmicas, 0
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que pode parecer um paradoxo, mas acabam por exercer um papel “regulador” tanto
no sistema de producdo, como no de precgos praticados, pois envolvem nas suas
fileiras todos os agentes na dinamica do mercado.

Desta forma, fica evidenciado que o processo ocorrido na dinamica e
evolucdo do cooperativismo e dos agentes envolvidos, provocou mudang¢as no meio
e na natureza onde atuaram. A partir de outra concepcao eles, nas suas relacdes
pessoais e sociais, por meio do sistema da ajuda-mutua, buscaram executar suas
atividades produtivas, proporcionando a sociedade conhecer uma opcéao coletiva de
organizacao, que possui valores e principios eficazes, diferentes dos praticados na

estrutura econémica global.
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3 O PROCESSO ASSOCIATIVISTA NA UEL E A SUA DINAMICA

No desenrolar desta secdo busca-se descrever como aconteceu a
dindmica da mobilizacdo e como ocorreu o envolvimento das pessoas nNO processo
da idealizacdo e criacdo da cooperativa, que sO poderia ser feita com a participacéo
daqueles que internalizaram a filosofia e os objetivos de uma acao coletiva para
minimizar os efeitos danosos da economia vigente no pais que penalizava,
principalmente, os menos favorecidos.

As pessoas que participaram da organizacdo contam que o fato
motivador era propiciar a manutencdo basica dos servidores, pois o periodo era
muito dificil, os salarios eram considerados baixos®*, ndo estavam conseguindo
suprir as necessidades dos servidores. A divulgacédo da cooperativa veio pelo érgéo

oficial de noticias da prépria universidade, o Boletim Noticia da UEL.

Driblar a inflacdo e baratear o consumo. Este é o objetivo imediato da nova
associagao da UEL, criada no dltimo dia 16. (CRIADA...,1988, p. 2).

Quando o grupo comecou a trabalhar na perspectiva de organizar
uma cooperativa, alguns fatos foram apreciados, como se depreende dos

depoimentos®?:

Surgiu com o intuito de beneficiar os cooperados, para que tivessem bens
de consumo de primeira necessidade, a pre¢os baixos, com qualidade e
facilidade na coleta dos produtos solicitados, o grande viés que se
apresentava como objetivo era o de baratear os produtos necessarios
através de um pensamento muito simples, comprar numa escala maior e a
oferta seria através de um preco menor. (R9).

Ao mesmo tempo, o 6rgao de informac¢des da UEL argumentava:

[...] ela pretende intermediar compras, para conseguir melhores precos no
mercado, evitando os “atravessadores” e, consequentemente, baratear o
custo de uma cesta béasica com produtos alimenticios e de limpeza.
(CRIADA..., 1988, p. 2).

* N.A. — Para exemplificar, podemos ver a justificativa relatada por (R11).: “Dada a necessidade de
baratear os custos dos produtos da cesta basica. Os baixos salarios praticados pelo estado a
época”.

* N.A. - Os relatos e depoimentos dos participantes da pesquisa estdo transcritos no trabalho, na
forma de citagdo, com recuo, em italico (como forma de facilitar a leitura diferenciando das demais
citagcdes independente do numero de linhas) e registrado com a indicacdo da letra “R” de resposta
e um ndmero atribuido de acordo com a ordem de recebimento dos questionarios variando de 1 a
46, sendo que algumas questdes ndo foram respondidas.
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Destaca-se que havia contatos com outras instituicdes, que estavam
buscando a mesma forma de organizacao e, pelas informacgdes que tinham a época,

0 sistema seria vantajoso:

Através do conhecimento de outras associagfes ja existentes e de
conhecimento de algumas pessoas e do desejo de propiciar beneficios aos
servidores da UEL, pela diferenca de preco que poderia ser conseguido,
adquirindo-se os produtos da lista de compras, diretamente com o0s
atacadistas e distribuidores. (R12).

Dessa forma, o caminho apresentado no grupo foi viavel. O
problema estava em como desenvolver um modelo de operacionalizacdo e
encaminhar o processo de implantacdo, conforme o depoimento de um dos

associados.

Inicialmente, pela iniciativa de alguns servidores da UEL, surgiu a ideia de
se constituir um grupo voluntario de trabalho de servidores com o objetivo
de elaborar uma lista basica de produtos alimenticios e de higiene; fazer
pesquisa de precos no mercado atacadista, fazer a compra e a entrega dos
produtos, e processar o desconto em folha de pagamento, no sentido de
ajudar os servidores mais carentes, por conta dos altos indices
inflacionarios que vigorava na época e que “corroiam” os salarios. A
proposta de compras no atacado garantia um menor preco pelo volume de
aquisicdo ao mesmo tempo em que mantinha o pregco estavel até o
pagamento, pelo servidor interessado. (R8).

O modelo comeca a ser indicado pelos participantes, conforme
constatado no relato, em que um modelo de compras com base em uma lista de
produtos basicos de género alimenticio e de higiene, e também em grupo e numa
acdo de forma voluntaria, apontando o caminho construido. Nesta secao

passaremos a sua descri¢ao.

3.1 O EsTuDO DA DINAMICA DO PROCESSO ASSOCIATIVISTA

A dinamica do estudo*® seguiu um roteiro demonstrado no quadro 7
e assim seguiu: antes de iniciar o trabalho de campo, foram organizadas e
realizadas duas reunibes: uma com quatro e outra com cinco pessoas, que

participaram do processo inicial da cooperativa, objetivando relembrar, localizar e

*® N.A. - O desenvolvimento ocorreu com uma fase inicial de questdes fechadas, envolvendo

servidores, associados ou ndo, na fase 2 foram aplicadas somente a servidores associados, na
fase 3 dirigidas aos associados que participaram como representantes e diretores, e na fase 4
somente para os diretores, sendo que nas fases 2, 3 e 4, 0 questionario era composto de 6
guestdes cada e respondida de forma livre e aberta.
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coletar material buscando construir um base de informacdes, que instruiu a analise
documental e auxiliou na formatacao do roteiro das entrevistas (Apéndice A).

A partir do instrumento definido, as entrevistas foram realizadas,
ocorrendo o preenchimento do instrumento por parte do entrevistado. Essa coleta foi
trabalhada como uma avaliacéo geral primaria, tendo como meta atingir um namero
de 100 servidores (atuais e aposentados). Para isto foram consultadas e abordadas
123 pessoas. ApO0s uma sequéncia de tentativas de consultas, em que era
apresentada a proposta do desenvolvimento da pesquisa, seus objetivos e suas
etapas, deixando as pessoas avaliarem com liberdade, permitindo a sua participacéo
ou nao, obteve-se 103 instrumentos respondidos.

Quadro 7 - Etapas do Desenvolvimento da Pesquisa de Campo

Inicic Resultado:
. . formatacéio do
Reunido com Reunido com :E} roteiro de
4 pEssoEs IZC::} O pessoas entrevistas e do
questionaric

Fase 2 Fase 3 Fase 4
Fase 1 Fara o= 84 Paraos 18 P 7
Todos oz associados representes e d?EEﬂEiE,
participantes participantes dirioentes 4
Abordagem aos Ins¥rumento para Envic para 16 Envic para ¥
E-Er‘.-'I'Ek}rEf. num sssociados com 6 representantes e dirigentes
total de 1‘3:. COMm questies sberiss dirigentes
apresentacac da
proposta da {L ‘!} {rl"
pesquisa I
Instrumento para retrumento para
Qr Retorno de 47 Grupo de Trabalho Dirigentes com 8
guesticnarios [representantes e guesties shertss
Resultadc: Retorno dirigentes) com 8
_ de 102 {L questies abertas
instrumentos
res pondidos
Retorno de 48
{(l, pedidos de
Analse e comee
Validagao de 89 il
respostas, para
divis 8o em fases.
Enviz de
Informativo schre o
.cooperativis mo
Instrumentos de
guesites fechadas,
sssociados & néo
gssociados

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacdes da Pesquisa
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Com o resultado em méaos, passamos a validar os instrumentos, com
um critério: cruzar uma das questdes com o material documental coletado, a
listagem dos associados que havia sido recuperada, objetivando ter disponiveis as
informacbes de forma mais precisa possivel. Ao realizarmos esta checagem,
identificamos 89 aplica¢cBes validadas e o descarte de 14 instrumentos que, por falha
na resposta ou lapso da memoaria, ndo puderam ser devidamente aproveitados.

Com estes numeros assim definidos, passamos entdo a executar a
base inicial do processo de analise dando sequéncia aos trabalhos, obtendo o
resultado, que passamos a discorrer.

Na analise com questdes que avaliaram o cooperativismo de forma
geral, os participantes apresentaram visdes positivas acerca do tema (Quadro 8), e

os dados séo apresentados a seguir.

Quadro 8 - Respostas sobre os aspectos gerais do cooperativismo

Vocé conhece o sistema cooperativista?

84% conhecem o sistema cooperativista, sem definir ou ser questionado de que forma
ou quanto.

Vocé conhece Robert Owen?

80% nado sabem ou conhecem a figura de Robert Owen, considerado o pai do
cooperativismo.

Vocé conhece os principios e virtudes do cooperativismo?

71% conhecem ou tem nogdes dos principios e das virtudes do cooperativismo.

Vocé acredita no sistema cooperativo?

96% declaram que acreditam no sistema cooperativo.

Elaboracdo: Dias, Luis F.P
Fonte: Informacao da Pesquisa

Conforme o quadro 8, a ampla maioria dos participantes declarou
gue conhece e acredita no sistema, sendo que um percentual de 71% afirmou que
conhece os principios e virtudes do cooperativismo, porém um a questdo nos
chamou a atengéo: 80% néo ouviram falar de Robert Owen, que é considerado o pai
do cooperativismo, sendo uma citagcdo sempre indicada em qualquer curso, em
estudos ou uma orientacdo formal sobre o sistema cooperativo, seus principios e
virtudes. Tal fato aponta que a maioria ndo participou de estudos do sistema e 0 seu
conhecimento deve-se pelo “ver” ou “ouvir’” sobre uma cooperativa, portanto um

conhecimento popular.
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Na continuidade da analise, questionado sobre a Cooperativa na
UEL, se tiveram conhecimento e como aconteceu, no quadro 9 constam as

contribuicdes para o trabalho.

Quadro 9 — Como foi a divulgacdo da cooperativa na UEL

Como vocé teve conhecimento da cooperativa da UEL?

11% responderam que n&o conheceram.

89% responderam que tiveram conhecimento.

42% participaram de reunido de grupos.

39% tiveram conhecimento por intermédio de seus colegas de trabalho.

8% viram por meio de divulgagéo e panfletos.

Elaboracédo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

Na questdo sobre ter se associado ou nado, o resultado das
entrevistas apontou que 72% se associaram e 28% nhao tiveram o interesse,
necessidade ou ndo conheceram.

Segmentando as respostas para andlise e trabalhando nas
respostas do grupo que ndo se associou, constatou-se que apesar de 76%
declararem que ndo conhecem ou sabem do sistema cooperativista, uma expressiva
maioria (84%) declarou que acredita no sistema na sua forma geral, mostrando a
importdncia do cooperativismo no meio social e como instrumento de
desenvolvimento pela sua credibilidade, dentro do senso comum.

Dos participantes da pesquisa que nao se associaram, 8%
responderam gque participaram de reunides, mas as suas condi¢cdes ndo permitiram
ou algum outro membro da familia se associou, 8% colocaram que ainda eram
solteiros ou sozinhos, 36% afirmaram que n&o tiveram vontade ou necessidade de
se associar, mas apenas 4% declararam que nao acreditaram na cooperativa.

Vejamos que isso também foi registrado pelo informativo da UEL,
conforme relatado por um diretor da cooperativa, quando perguntado sobre o

quantitativo de associados:

Ele explica que o nimero € bom, embora pare¢a pequeno ante o fato de
que a UEL, tém mais de 4 mil servidores. “Existem muitos casais que
trabalham aqui, dos quais, obviamente, s6 um cdnjuge é sdcio. E muitos
sécios fazem compras em nome de outros servidores, que preferem ndo se
associar para nado ter que pagar a taxa de inscricdo”. (ORELHA..., 1991,

p. 5).
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Este relato expde uma informacao importante, pois demonstra que o
objetivo era de “ajuda mutua” e ndo de arrecadagao com as “taxas”. Como o modelo
era de compras em grupo e com listagem antecipada, este casos de pessoas
comprando para um grupo de familias, também interessava, pois aumentava 0
guantitativo de produtos a ser comprado.

Isto também deixa muito claro que a expansao da ideia transformada
em projeto e depois desenvolvida, foi muito dinamica e atingiu todos os espacos na
sua area de abrangéncia, sustentando a l6gica da participacdo das pessoas.

Um dado interessante para a resposta dada sobre o processo de
dissolucéo, em que 46% tem a percepc¢ao e clareza de que o fato ocorreu por causa
do surgimento de outras opgdes.

Partiu-se para analisar o grupo dos associados, que foi definido para
participar da segunda etapa. Nas questdes que avaliaram os dados na forma geral,

0 quadro 10 detalha os resultados.

Quadro 10 - Aspectos gerais do cooperativismo pelos associados

Vocé conhece o sistema cooperativista?

87,5% conhecem o sistema cooperativista, sem definir de que forma ou quanto.

Vocé conhece Robert Owen?

78% nao sabem ou conhecem a figura de Robert Owen, considerado o pai do
cooperativismo.

Vocé conhece os principios e virtudes do cooperativismo?

76,6% conhecem ou tem nocdes dos principios e as virtudes do cooperativismo.

Vocé acredita no sistema cooperativo?

100% acreditam no sistema cooperativo.

Elaboragéao: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

A variagcdo, em comparacdo com os dados no geral, ndo é
significativa, até mesmo no grupo que participou da mobilizacdo e se associou a
cooperativa, que declarou acreditar no cooperativismo, mas quase um quarto deles
ainda ndo conheciam as virtudes e principios, isto sem contar que esta resposta
sobre o tema é dita por pessoas que vivenciaram, ou seja, este numero era ainda
maior quando ocorreu 0 processo, isto a mais de duas décadas atras.

A questdo sobre o “conhecer Robert Owen”, foi para verificar se

havia ou ndo a ocorréncia de dinamicas ou cursos sobre cooperativismo, ficando
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evidenciando que ndo aconteceu, mas, contrasta com o percentual de 76% que tem
nogdes dos principios e virtudes, o que demonstra um senso comum sobre o tema.
No grupo participante da pesquisa, dos que foram associados, 0s

dados do quadro 11 explicitam as respostas apresentadas.

Quadro 11 — Como ocorreu o0 conhecimento da cooperativa pelo associado

Como vocé teve conhecimento da cooperativa da UEL?

55% até participaram de reunido de grupos.
38% tiveram conhecimento por intermédio de seus colegas de trabalho.

7% souberam por meio de divulgacéo e panfletos.

Elaboragéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa
Nestes resultados percebemos que a setorizagcdo por locais de
trabalho e as reunibes repercutiram no desenvolvimento e na expansao do projeto
cooperativa, em que 92% conheceram e entenderam a dinamica e foram envolvidos
por este método participativo e aberto.
Ao pesquisar sobre a regido da cidade em que residia no ano de
1988, buscando visualizar uma distribuicdo geo-espacial por moradias, obtivemos o0s

dados constantes na tabela 13, e no mapa 3.

Tabela 13 — Local de moradia dos associados da Servicoop por regido em 1988.

Regiado % de Associados
Centro 48,3%
Oeste 26,6%
Leste 7,8%
Sul 4,7%
Norte 6,3%
Outras Localidades 6,3%

Elaboracdo: Dias, Luis F.P
Fonte: Informagéo da Pesquisa.

O trabalho de pesquisa documental proporcionou, por meio da
analise dos relatorios e de registros disponiveis, apurar e listar o numero de 947
associados com os seus codigos de cooperados, de um total de 1038 possiveis, isto

em decorréncia do procedimento que era adotado, pois quando o associado pedia
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demisséo (por qualquer motivo), era retirado do registro que se emitia a listagem de
sécios ativos e foi exatamente esta listagem que foi pesquisada®”.

No levantamento produzido, a partir da andlise dos enderecos dos
associados da cooperativa — 947 associados - e dos servidores da UEL, constante
do sistema de folha de pagamento do ano de 1988, - em que foram registrados
3.935 servidores -, foi efetuado um detalhamento e demonstrados os dados na
tabela 14, visualizada no mapa 3, sendo eles: o local de residéncia dos servidores e

dos associados por regido da cidade de Londrina e demais localidades.

Tabela 14 — Local de moradia em 2014 dos servidores e dos cooperados por regiao

Regiao - % Servidores da UEL 1988 % Cooperados
Centro 31,54% 32,21%
Oeste 21,86% 22,49%
Leste 14,21% 12,78%
Sul 12,40% 14,15%
Norte 9,28% 7,71%
Outras Localidades 10,72% 10,66%

Elaboracédo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacgdes da Pesquisa - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA /Prorh

Verifica-se uma proporcionalidade equanime na distribuicdo
percentual por local de moradia entre 0 quadro geral de servidores e 0 quadro de
associados da Cooperativa, que pode ser resultante da forma como foi o processo
de criacdo e expansao, com uma acao setorizada por locais de trabalho, atingindo a
todos.

Para uma melhor visualizacdo da localizagdo das moradias
demonstrando sua distribuicdo por regido na cidade de Londrina, apresentamos o

mapa 3.

¥ N.A. — N&o identificamos maiores detalhes, pois se trata da pesquisa sobre uma organizacdo que
deixou de existir a quase 20 anos e os seus arquivos foram extraviados, possivelmente quando
ocorreu o processo de transferéncia da sua sede para utilizagdo por parte da UEL.
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Mapa 3 — Localizacdo das moradias dos cooperados e servidores por regiao

CIDADE DE LONDRINA

Localizaicdo da Unidades da UEL
por regiao na cidade de Londrina
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Elaboracdo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Londrina - IPPUL (2014)

Interessante é perceber uma movimentacdo de percentual na
localizagdo de moradias dos cooperados, pois no ano de 1988 havia uma
concentracéo de 75% nas regides centro e oeste, - lembrando que a UEL se localiza
na regido oeste. Em 2014 passou a ter a soma de 55%, no caso da regido central
ocorreu uma reducdo de 48% para 32%, demonstrando um deslocamento das
pessoas principalmente para a regido sul, que antes era 4,7% e agora sao 14%,
observando que nesse periodo aconteceu uma expansao imobiliaria na regido sul da
cidade de Londrina.

Partindo do cruzamento dos nomes componentes da listagem
disponivel com o numero de 947 associados e do sistema folha de pagamento da
UEL, com o registro de 3.935 servidores no ano de 1988, foram apontados alguns
dados conforme a distribuicdo efetuada nas tabelas 16, 18 e 19.

A tabela 15 demonstra que apesar de na UEL a composi¢cdo de

servidores ser em sua maioria de servidores homens, com o levantamento foi
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possivel verificar que no caso dos associados da cooperativa a questao se invertia,
sendo que as mulheres formavam a maioria do quadro de cooperados, o que leva a
pensar que elas sentiam mais a situacdo de manutencdo na compra dos alimentos

OU eram as responsaveis por este quesito nos seus lares.

Tabela 15 — Distribuicdo dos associados da cooperativa e dos servidores da UEL,

por género

Género Cooperativa UEL- 1988
Mulheres 54,17% 47,65%
Homens 45,83% 52,35%

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informac¢des da Pesquisa — UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA /Prorh

Para efeitos de comparacdo com o sistema cooperativo brasileiro —
tabela 16 -, verificando a questdo de composicdo das cooperativas por género,
temos que a cooperativa dos servidores tem um grande contraste com o percentual
de distribuicdo do sistema brasileiro. Enquanto a média do Brasil e do sul do Brasil
as cooperadas mulheres perfazem 27%, na Cooperativa da UEL esse quadro atingiu

54%, sendo que no periodo elas somavam 47% do total de servidores da UEL.

Tabela 16 — Cooperados do sistema Brasileiro, base 2010, por género

Género Brasil Regi&o Sul do Br
Mulheres 27,6% 27,0%
Homens 72,4% 73,0%

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Organizacéo das Cooperativas Brasileiras (2014a, p. 29)

Outro parametro que foi conferido na andlise refere-se a distribuicdo
dos socios nas suas categorias de trabalho junto a UEL, podendo-se verificar na
tabela 17 a distribuicdo dos percentuais de técnicos e docentes, que é compativel
com a dos associados na cooperativa, isto porque ndo temos como precisar a

variagcéo da relagéo familiar existente (marido, mulher, irméos e parentes).
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Tabela 17 - Distribuicdo dos associados da cooperativa e dos servidores da UEL,
por categoria

Servidores Cooperativa UEL — 1988
Técnicos 73,28% 80,64%
Docentes 26,72% 19,36%

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: InformacgBes da Pesquisa — UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA /Prorh
Numa outra perspectiva de andlise dos dados, foi possivel construir
uma distribuicdo das faixas etarias, tomando-se como base a idade, no ano de 1988,
(Tabela 18), mostrando a representatividade da faixa dos 21 aos 40 anos demonstra
um quadro associativo relativamente novo, proporcionalmente ao quadro de

servidores da UEL.

Tabela 18 - Distribuicdo dos associados da cooperativa e dos servidores da UEL,
por faixa etaria, com base no ano 1988

Faixa Etaria Cooperativa UEL — 1988
Até 20 anos 1,37% 2,34%
21 a 30 anos 28,09% 29,35%
31 a 40 anos 42,55% 37,99%
41 a 50 anos 22,18% 20,76%
51 a 60 anos 5,39% 7,58%
Acima de 60 anos 0,42% 1,98%

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informac¢des da Pesquisa — UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA /Prorh
Ap6s o término do levantamento das entrevistas®®, houve uma
separacao, preparando a segunda fase da coleta de dados que foi iniciada com o
envio de um informativo sobre o sistema cooperativo (Apéndice B), a todos que
participaram da entrevista de forma geral.
Na sequéncia, apos o retorno da confirmacéo de leitura do material
enviado como informativo sobre o cooperativismo (Apéndice B), foi desenvolvida a
coleta da segunda fase com a abordagem dirigida para 64(sessenta e quatro)
participantes que se declararam associados e que constavam da listagem extraida

dos arquivos, aplicando um questionario (Apéndice C) com 6(seis) questdes em

®NA - A primeira fase foi desenvolvida por meio de entrevista com um roteiro em forma de
questionario com questdes fechadas e anotagGes explicativas.
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aberto, em que a orientacdo foi para responder com a maxima clareza, e
preenchimento de uma simulagéo do pedido de compras numa planilha previamente
disponibilizada.

No questionario desta fase, as perguntas foram direcionadas aos
associados, buscando informacdes sobre o funcionamento, a organizacdo, a
construcéo e a percepcéao sobre a possibilidade de retomada do processo hoje.

O retorno dos questiondrios, no prazo previsto, foi de 47 respostas
validadas, que passaram a ser tabuladas e analisadas.

Para a terceira fase de coleta de dados, por meio do segundo
questionario (Apéndice D), com um grupo mais restrito, foram selecionados
16(dezesseis) participantes — pessoas que declararam ter participado como
representante ou dirigente da cooperativa. Todos responderam a 6(seis) questdes
abertas, de forma livre e espontanea, orientados mais uma vez para serem claros e
com o maximo de detalhe possivel.

Neste questionario as questdes foram mais direcionadas as pessoas
gue mobilizaram e participaram na dinamizacdo da cooperativa, envolvendo a forma
de representacdo, a participacdo nas reunidfes, a montagem e divulgacdo do
processo e puderam fornecer uma descricdo mais efetiva do funcionamento.

A quarta e ultima fase da coleta de dados ocorreu por meio do
terceiro questionario (Apéndice E), com um grupo de 7(sete) pessoas participantes —
pessoas que declararam ter sido dirigentes da cooperativa. Todos responderam a
6(seis) questdes abertas, finalizando a pesquisa empirica.

No questionario da quarta fase, o direcionamento foi mais especifico
aos que dirigiram a cooperativa, abordando as formas de realizar as pesquisas de
precos e o processo de compras, a montagem do preco final e a definicdo das listas
bésicas.

No retorno do material, as questdes aplicadas, independente do
grupo que respondeu, foram analisadas numa perspectiva ampliada e reagrupadas
de acordo com a abordagem e o foco nas necessidades do trabalho, direcionando e
visando encontrar as respostas das indagac¢des langcadas nos objetivos da pesquisa,
nas analises e nos resultados. Apresentamos 0s topicos a seguir, de acordo com 0

roteiro que disponibilizamos no quadro 12:
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Quadro 12 - Roteiro para anélise dos resultados da pesquisa®

| — Analisar como foi a constituicao e o processo da criagédo

Descrever como surgiu efetivamente a SERVICOOP.

Como foi definida a lista basica de produtos da SERVICOOP.

O trabalho de divulgacédo e ampliagéo dos sécios apos a criagdo da SERVICOOP.
Il — Analisar a participagdo e organizagao das pessoas

Como era o trabalho de representante de setores de trabalho na SERVICOOP.
Como era a participacdo nas reunides ou assembleia da SERVICOOP.

Vocé lembra como foi o processo de constru¢do do prédio da SERVICOOP?

Il — Analisar o funcionamento da cooperativa

Descrevendo como funcionava a SERVICOOP.

Como era o trabalho de distribuicéo e coleta das listas de compras dos associados.
ApoOs a coleta das listas de compras dos associados como era para formacao dos lotes.
Como eram realizadas as compras junto aos fornecedores.

Como eram realizadas as pesquisas de prec¢os junto aos mercados

Como era formado o preco final dos produtos na SERVICOOP.

Como era a distribuicdo e entrega das compras aos sabados na SERVICOOP:
Quais os locais utilizados para 0 armazenamento e a distribuicdo dos produtos.
Como era o transporte das compras na SERVICOOP, se havia entrega em domicilio.
O que era feito com os produtos néo retirados.

IV — Analisar o sentimento da existéncia da organizacao

Acredita, gue da mesma forma, hoje seria possivel constituir e funcionar de novo?
V — Promovendo uma simulac&o do processo de compras:

Preenchimento do pedido de compra, com 0s mesmos itens oferecidos pela
SERVICOOP, porém utilizando como base a necessidade atual de cada familia.

Cotacdo em trés mercados de diferentes regibes, utilizando os mesmos locais que as
cotacOes eram realizadas pela cooperativa.

VI — Consideracdes sobre o processo de transformacéo ocorrido:
Analise dos relatos e fatos ocorridos no periodo em que foi associado a SERVICOOP.

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

O roteiro descrito foi construido e executado como forma de
recuperar todas as informacdes para entender a dinamica do processo associativista

realizado na UEL.

¥ N.A. - Os relatos e depoimentos estdo em forma de citagdo, com recuo e em italico.
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3.2 A GENESE E A CONSTITUICAO*°DA SERVICOOP

A Cooperativa de Consumo dos Servidores da UEL, segundo (R4).,
surgiu: “de um grande sonho de um grupo de amigos comprometidos e preocupados
com os menos favorecidos”, podendo afirmar que se transformou em uma realidade
e existiu com grande intensidade num determinado tempo.

Vivia-se um periodo turbulento, o cenéario nacional era de
instabilidade econdémica e financeira, com hiperinflacdo, remarcacdo de precos, e
para a manutencdo, mesmo que parcial do poder aquisitivo dos salarios, existia um
gatilho salarial de 20%. Estamos nos referindo ao ano de 1987, periodo de uma
efervescéncia social, em que muitas pessoas — servidores da UEL - tinham
participacdo efetiva nos sindicados dos professores — SINDIPROL - dos servidores
administrativos — SAAEL - e dos servidores da satde - SINSAUDE -, e atuantes nos
grupos de origem cristd, alguns ligados as pastorais da igreja catélica e, ainda,
outros ligados as a¢cdes comunitarias, pois:

O estado tem uma politica perfeitamente definida e ndo abriu mao de sua
negativa em pagar este aumento, porque como disse o governador, ele ndo
concorda com este aumento. Além do Estado ndo ter recursos, este
aumento traria uma grande disparidade como em todo o funcionalismo
estadual. Esta questdo foi um ponto definido ja antes da greve e nao
depois... Assim, o Estado vai pagar os gatilhos de 20 por cento e ndo tem
condi¢bes de pagar mais nada. (SECRETARIO..., 1987, p. 5).

Neste cenario, tem-se as reunides, discussfes e 0 surgimento das
acOes para auxiliar o coletivo a superar as dificuldades como relatam os

entrevistados, de acordo com os relatos a seguir:

No final da década de 80, quando eu ainda era diretor do SAAEL e
coordenador da pastoral operaria da arquidiocese de Londrina, numa época
em que se discutia muito em associa¢cdes de moradores e comunidades de
bases a criagdo de feiras comunitarias, feira de produtores e cooperativa em
nivel de estado. (R6).

Através de reunides sindicais, ainda com a participacdo de alguns
associados em movimentos sociais ligados as igrejas cristas. (R2).

A maioria deles ou de nés, tinhamos um trabalho voluntario na comunidade
naquela época, em movimentos de igreja e sociais. (R4).

Neste periodo, a UEL estava passando por um sério problema para

dialogar com o Estado para a manutencdo dos pagamentos salariais, com a

ONA.-A descricdo da constituicdo da Cooperativa foi desenvolvida com a combinacédo de respostas
das questdes das Fases 2, 3 e 4.
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ocorréncia de paralisacbes e greves, conforme se evidencia nos noticiarios da

imprensa.

A possibilidade de uma nova paralisagdo na Universidade Estadual de
Londrina s6 existe como justificativa de atuacdo do Comando de Greve.
Esta é a opinido do Secretario de Estado da Ciéncia , Tecnologia e Ensino
Superior. (SECRETARIO..., 1987, p.5).

Apesar disto, 0o Secretario entende que a decisédo de retornar as atividades
apos 43 dias de greve ndo tem relacdo nenhuma com qualquer tipo de
acerto ou acordo com o Estado. Eles voltaram as aulas porque houve um
entendimento entre a administracéo da universidade e seus servidores. Nao
houve participacdo nenhuma do Estado com relagdo a esta volta.
(SECRETARIO n&o acredita que UEL volte a greve. 1987, p.5).

Assim, as relacbes confltuosas com o Governo do Estado

provocaram as acoes relatadas a sequir:

A Cooperativa surgiu da consolidacdo de uma Acdo Entre Amigos para a
compra de géneros de 12 necessidade para os servidores da UEL. Ao final
da 12 greve de professores e servidores técnico-administrativos da UEL,
algumas liderangas do movimento avaliaram a necessidade da existéncia
de uma cooperativa para enfrentar a truculéncia do governo estadual da
época, que deixou de repassar os salarios devidos no final do més, como
forma de pressdo para que os servidores (principalmente os de menor
renda) retornassem ao trabalho. (R11).

Neste momento, um grupo de pessoas comecou a sentir a

necessidade de uma organizacdo que pudesse apoiar e minimizar os reflexos do

gue estava ocorrendo aos servidores da UEL, com a dificuldade de sua manutencao

pessoal e familiar.

As duas semanas seguintes a suspensdo do pagamento, exigiu do
Comando de Greve e do Sindicato dos Professores de Londrina
(SINDIPROL) uma acéo desgastante para a coleta de géneros de 12
necessidade aos servidores de menor renda (que nao dispunham de
cheque especial ou cartdo de crédito) para fazer frente as despesas
comprometidas com o pagamento ndo recebido, principalmente com
alimentagcdo. Por outro lado, o mutirdo formado para arrecadar fundos e
géneros alimenticios para o0s companheiros menos favorecidos,
independentemente de ideologia ou partido politico, fez com que os
grevistas fortalecessem sua conviccdo da legitimidade do movimento,
respaldando o Comando de Greve, para continuar a luta por melhores
salarios e condi¢cOes de trabalho. (R11).

Tal fato foi motivo para o debate, apés uma das greves, com a

ameaca de suspensdo do pagamento dos salarios dos servidores e segundo (R5).:

“Veio com o advento de uma greve onde faziamos coleta para ajudar os mais

necessitados”, tendo inclusive ocorrido um processo de busca de alternativas, para o

atendimento de alguns dos servidores menos favorecidos, como o relato a seguir:
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Vivenciando a experiéncia na minha prépria casa, onde meu pai era
daqueles que andava quildmetros pesquisando pre¢os mais baratos de
arroz, feijdo o6leo etc. E onde encontrava comprava logo uma quantidade
boa para evitar um pouco aquela inflagdo penosa que era na virada dos
meses. Foi entdo nesta época que me despertou o desejo de se criar uma
cooperativa de consumo na UEL. Levei a ideia para dentro do sindicato e
comecamos a discutir as possibilidades de implantacdo com alguns
companheiros. (R6).

Quando isto aconteceu, alguns membros do sindicato foram
encarregados de estudar o formato ou os meios que poderiam ser desenvolvidos
para o assunto colocado. Iniciou-se entdo o debate, de forma interna sobre a

temética da constituicdo de uma cooperativa:

Inicia-se com conversas paralelas e também a preocupacdo de alguns
lideres em melhorar a qualidade de vida dos funcionarios, com a crescente
alta de precos e inflagdo, salario baixo, acredito eu que motivou a alavancar
a cooperativa. (R7).

O grupo fomentou a ideia, inclusive para difundir para outros
campos, pois além do problema de manutencdo da condicdo bésica alimentar, ou
seja, 0 consumo, alguns chegaram a pensar no acesso a habitacdo e até no custeio

pessoal que seria o crédito. Outro associado, assim se referiu as discussdes iniciais:

Levei esta discussao para o SINDIPROL onde tive de pronto a simpatia dos
professores, que ja queriam discutir também uma cooperativa habitacional
na UEL e juntamente com alguns companheiros do SAAEL, formamos um
grupo que se reunia a noite no SAAEL no Ed. Autolon. Comegamos a
discutir e a organizar todas estas ideias.(R6).

Neste periodo, o grupo de sindicalistas chegou a definir uma
proposta de instalacdo de uma cooperativa, fazendo contatos com varias entidades
e Orgaos, inclusive com representacdes institucionais, tendo até um esboco de
projeto arquitetdnico prevendo uma construcdo de sede para as futuras instalacdes
da organizacgéo.

Estes fatos estdo materializados nos oficios enviados ao entéo
Secretéario Especial do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia do Parana e também
ao Senado Federal, datados de 29 de outubro de 1987 (Anexo A), solicitando a
colaboracdo e a possibilidade de conseguir recursos para tornar realidade a
Cooperativa, anexando e apresentando um projeto arquiteténico da “COOPESUEL”,
um orcamento do material, indicando que 40% do custo seria de m&o de obra e

informava que 0 mesmo aconteceria em regime de mutirao.
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JA4 em outro oficio da mesma data enderecado a Assembleia
Legislativa do Parang, fazia agradecimento citando a discussdo e o projeto da
“Cooperativa dos Servidores da UEL - COOPESUEL”, indicando que era idealizada
por servidores da UEL, apontando o grande valor social e os beneficiarios ou seja os
servidores e seus familiares. Também constava, em anexo, a copia do projeto
arquitetbnico e o orcamento da obra.

Em abril de 1988, o grupo que encabecava a questdo do projeto
para construcédo, recebeu o oficio 425/88 da SEET (Anexo B), informando que havia
encaminhado a solicitacdo recebida para analise da Secretaria do Trabalho e Acao
Social e que a resposta era de impossibilidade de atender a demanda, conforme o
oficio 226/88-CDC (Anexo C), datado de 25 de margo de 1988.

Paralelamente, outras discussdes eram realizadas:

Algumas liderangas formadoras de opini&o no ambito da UEL, lancaram a
ideia de constituir um grupo cooperativo no dmbito da UEL, composto por
servidores da UEL (docente e técnico) com a finalidade de realizar
aquisicdo de produtos alimenticios e correlatos por atacado para consumo
préprio. (R13).

O grupo comecou a ser ampliado, isto ja em 1988, e as reunibes,
foram se tronando mais abrangentes, até que com uma formatacao basica comecou-
se a elaboracédo do estatuto.

Nos relatos, anotacdes e registros que consolidam estas
informacgdes, vimos que no esboco dos estatutos discutido nos debates, constava a
“Cooperativa de Consumo dos Servidores da Universidade Estadual de Londrina
Ltda. — COOPSUEL”, mostrando o processo de discussao e de debate que ocorria,
pois ja apresentavam alteracbes, a exemplo da sigla a ser adotada e que estava
aberta para a consulta e propositura dos membros participantes.

Demonstrando o procedimento adotado pelo grupo, de reunides e de
debates, resultando em outro oficio, dirigido novamente ao Secretario do Ensino
Superior, datado de 29 de fevereiro de 1988, relata que “se encontra em andamento
0 projeto de criacdo da Associacdo Pré-Cooperativa”, o que apresenta nova
mudanca, produto claro do processo ocorrido, pois hd uma alteracdo de cooperativa

para associacao*’.

“INA. - Segundo a Organizacédo das Cooperativas Brasileiras (1998b, p. 11 - 19) - SDR/Denacoop,
entende-se que: ambas sdo sociedade de pessoas, com objetivos comuns, sem fins lucrativos, as
decisdes sdo em assembleia e cada pessoa vale um voto, mas a cooperativa tem capital social
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No decorrer das discussbes sobre as normas e funcionamento
surgiram as propostas para seu inicio. Para isso seria mais adequado o formato de
uma associagdo e nado uma cooperativa, pela praticidade e até pelo custo de
implantacdo e manutencdo, tendo sido aprovada e constituida, surgindo a
Associacdo Pro-Cooperativa de Consumo dos Servidores da Universidade Estadual

de Londrina, com a finalidade de:

Art. 2 [...] atender aos associados, através da aquisicdo em grupo, de
mercadorias de primeira necessidade ou que tenham aceitacdo geral, nas
melhores condicdes de qualidade e de preco, [...] Paragrafo Unico: a
Associacdo ndo tera fins lucrativos, e deverd tornar possivel a geracdo de
condicdes para a criacdo da Cooperativa de Consumo dos Servidores da
UEL. (ASSOCIACAO PRO-COOPERATIVA DE CONSUMO DOS
SERVIDORES DA UEL, 1988b, p.3v).

A associacao iniciou suas atividades com a devida aprovacdo numa
reunido ocorrida as 18 horas do dia 16 de setembro de 1988, no auditério do Centro
de Ciéncias Bioldgicas - CCB, conforme consta da ata de constituicdo (Anexo D),

que assim diz:

Aos 16(dezesseis) dias do més de setembro do ano de um mil novecentos e
oitenta e oito, as dezoito horas, no auditério do Centro de Ciéncias
Bioldgicas, [...Jcom o objetivo de constituir uma associagdo pré-cooperativa,
[...Jcom os objetivos de atender aos associados através da aquisicdo, em
grupo, de mercadorias de primeira necessidade ou que tenham aceitacdo
geral, nas melhores condicbes de prec¢o, livrando-os do comércio
intermediarista. (ASSOCIACAO PRO-COOPERATIVA DE CONSUMO DOS
SERVIDORES DA UEL, 1988a, p. 1).

No Estatuto Social (Anexo E) da Associacdo pro-cooperativa de
Consumo dos Servidores da UEL (1988b, p. 10v) consta o Artigo 54; “Os cargos
efetivos ou de nomeagao nao terdo remuneragao a qualquer titulo” e, ainda, o Artigo
2, paragrafo unico, que define a finalidade n&o Ilucrativa da associacao.
Diferentemente das condicbes propostas pela Cooperativa, permitia até o

pagamento aos diretores, porém essa foi uma situacdo que ndo aconteceu.

Somente os membros da Diretoria Executiva, que forem colocados a
disposicdo da Cooperativa pela Universidade Estadual de Londrina, sem
Onus para esta, fardo jus a honorarios mensais, que serdo equivalentes a
remuneracdo, que percebiam na instituicdo. (COOPERATIVA DE

formado por quotas-partes, com a finalidade de desenvolver atividade comercial de forma plena,
seus dirigentes podem receber pré-labore e os seus resultados sdo divididos de acordo com a
movimentacdo de cada associado, e a associacdo ndo possui capital social e tem finalidade de
representar e promover, podendo ter atividade comercial se for seu objetivo, seus dirigentes ndo
podem receber pré-labore e os seus resultados sdo aplicados na prépria associagdo para a
consecucao dos objetivos.
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CONSUMO DOS SERVIDORES DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
LONDRINA LTDA - “SERVICOOP”, 1989, p. 9).

Na definicdo dos Estatutos da Associacdo, bem como nos Estatutos
da Cooperativa (Anexo G), a estrutura e forma da administracdo sdo semelhantes,
constando como 6rgdo méaximo a Assembleia Geral, que elege os membros do
Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal. Para execucao dos trabalhos é

eleita uma Diretoria Executiva, conforme demonstra a figura 4.

Figura 4 — Organograma funcional da cooperativa

Assembéia Geral

Composto pelos
associados

Conselho Fiscal
Composto por 6 membros
3 titulares

3 suplentes

Conselho de Administragao
Composto por 7 membros
5 da Diretoria Executiva
+ 2 membros eleitos

[Diretoria Executiva
Dir. Presidente
Dir Vice Presidente
Dir Tesoureiro
Dir. Secretario
Dir. de Patrimdnio e
Aquisicido

Elaboracdo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Estatutos da Cooperativa (Anexo G)

O trabalho da constituicdo dependia em atingir os possiveis
associados, pois a UEL em 1988, contava nos seus quadros com quase 4.000
servidores entre técnicos e docentes. As pessoas que faziam parte do grupo tinham
a expectativa de atingir um quadro em torno de 400 associados inicialmente, diante
das dificuldades momentaneas de local para armazenagem e de capital financeiro.

O informativo da UEL apresentava a organizagdo recém-implantada:

[...] & cooperativa dos funcionarios, uma ideia que surgiu no ano passado e
gue agora comeca a ser experimentada nos moldes de uma associacdo. A
expectativa da diretoria eleita em assembleia de fundagdo é que dentro de
um ano seja possivel a operacionalizagdo da cooperativa. Para isso a
associagao vai procurar criar um capital de giro, cujo investimento possibilite
a criagcdo da cooperativa. (CRIADA..., 1988, p. 2).
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Iniciou-se entdo o processo de organizacao e funcionamento, sendo
que apdés um periodo de trabalho, de muitas consultas e reunides, veio a surgir de
forma consensual o nome SERVICOOP entre tantas outras denominacdes
apresentadas. Numa assembleia, atingindo o apice da concretude da ideia, ou
sonho inicial, ocorrida no auditério do Centro de Ciéncias Biologicas - CCB, no final
da tarde de 28 de agosto de 1989, com a participacdo de 36 pessoas, era
constituida a Cooperativa de Consumo dos Servidores da UEL — SERVICOOP -
conforme a Ata de Constituicdo e Estatuto, registrado na JUCEPAR sob n°
414.0000201.2 em 20/10/1989. Tendo sido indicada como fato importante, assim
ficou registrado na ata do Conselho de Administracao da UEL.:

[...] que se registrasse o qudo importante e util é a implantacdo da
cooperativa dos servidores da UEL que acaba de ser criada.
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA, 1988a, p. 61v).

O trabalho, ao que parecia para o grupo, estava apenas comecando,

porque eles precisavam buscar como executar, por em pratica a ideia, pois

[...] € um primeiro passo para a criagdo da cooperativa dos funcionarios,
uma ideia que surgiu no ano passado e que agora comeca a Ser
experimentada nos moldes de uma associagdo. (CRIADA...,1988, p. 2).

Segundo um dos entrevistados, a concretizagcdo da cooperativa teve

as seguinte etapas:

Pela ideia de um grupo de servidores que se reuniram e discutiram,
montando uma proposta e um estatuto. Foram convidadas pessoas de
todos os setores para participarem e divulgarem nas unidades da UEL,
convidando os servidores para se associarem. Apoés este trabalho foi feita
uma assembleia de constituicdo da cooperativa. (R10).

Precisava-se ampliar o grupo e ao mesmo tempo apresentar algo
mais palpavel para materializar o projeto. Foi entdo que comecgou-se a discutir as
normas, procedimentos e estatutos para a constituicdo, surgindo um grande

problema do capital inicial:

O capital inicial necessario para a formacao do primeiro estoque foi obtido
através da aquisicdo de cotas da cooperativa, que dava o direito dos
servidores se associarem, e também mediante a doagdo voluntaria de
servidores da UEL, o capital de giro para as compras posteriores era obtido
com base na arrecadacéo das vendas do més anterior. (R8).

Os associados participantes passaram a expor o tema e a buscar
novos participantes, solicitando também ajuda, indo a outras instituicbes e verificar

como elas funcionavam, pesquisando quais seriam as formas mais viaveis para
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organizar as pessoas, inclusive as que estavam chegando ao grupo. Como em todo

0 projeto alguns aceitavam e outros nao:

Abracei logo de comeco pela importédncia do trabalho coletivo visando
reduzir os custos da cesta basica de todos os servidores. E interessante
relatar que no inicio havia alguma resisténcia de alguns funcionarios em
aderir a SERVICOOP, porém, quando os colegas, ja associados, contavam
o valor que pagavam pelas mercadorias, aqueles, até entéo resistentes em
pagar a taxa de adesdo, mudavam de ideia e se tornavam também
associados. (R1).

O relato demonstra o envolvimento, o voluntariado e a forma coletiva com que eram

realizados os trabalhos para o surgimento da organizag&o.

3.3 ACAO DE ESTRUTURAGAO E IMPLANTACAO DA SERVICOOP

Para analisar o envolvimento e a aceitacdo dos servidores na
proposta que estava apresentada quanto a criagdo de uma cooperativa de consumo,
apresentamos o0 levantamento executado na pesquisa, coletada de forma direta e
com respostas fechadas, em que se questionou os motivos da participacdo na
cooperativa. Foi permitida a multipla resposta (Quadro 13), devendo-se entéo levar
em consideracdo, como base de célculo, 0 nimero de participantes e 0 numero de

respostas em cada item:

Quadro 13 — Motivos que levaram a participacéo dos associados

O que o levou a se associar na Cooperativa da UEL?

86% pela economia e vantagem financeira apresentada na proposta.
59% por querer participar de um projeto de carater solidario.

59% por acreditar no sistema cooperativista.

36% porque acreditavam nas pessoas que apresentavam o projeto.

Elaboracdo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

As motivacbes declaradas pelas pessoas envolvidas sao
direcionadas para atender as necessidades dos participantes, apontando que o
sistema seria alternativo.

O debate sobre a ideia, ou melhor, sobre o projeto cooperativa
entrou numa fase de aceitacdo e, neste caso concreto, as pessoas teriam que se
envolver pois seriam atores na associacdo, enquanto cooperados. Assim relata um

dos entrevistados:
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Foi assim que esta ideia se espalhou por toda a UEL, e néo foi dificlil
conquistar a simpatia e confiangca a esta proposta porque o discurso era
bem simples, se vocé vai a um mercado fazer uma compra vocé paga um
preco, se fizer 200 ou 300 compras consegue um pre¢o bem melhor, além
do que em grandes quantidades as compras podem ser feitas diretamente
das fabricas melhorando ainda mais os precos. (R6).

As explicagbes e o convite para se associar tiveram que ser no
corpo a corpo e com a justificativa ja adotada pelo grupo: se nds juntarmos uma
grande quantidade, o preco sera inevitavelmente melhor e assim todos sairiam

ganhando, como se visualiza a seguir:

Como se adquiriria grande quantidade de produtos a cooperativa garantiria
aos seus associados pregcos de produtos inferiores aos praticados no
mercado. A ideia ganhou corpo e aceita¢gdo no ambito da UEL, haja vista os
beneficios que os associados obteriam, sendo instituida e constituida a
SERVICOOP, composta por servidores da UEL, que a ela se associavam
de livre e espontanea vontade. As deliberacées da SERVICOOP ocorriam
por reunides e assembleias. (R13).

Ha& que se observar que havia um outro mecanismo utilizado por

servidores da UEL, mas ndo tdo abrangente quanto uma cooperativa:

Naquela época aqueles servidores que eram filiados a APUEL faziam suas
compras através de requisi¢cbes de compra junto ao Supermercado Viscardi
que tinha convénio com a APUEL. Mas ndo eram todos os servidores que
eram associados e tinham grandes problemas para fazer o rancho® todos
0s meses, além do que a inflacdo era muito grande e a solugdo para
adequar toda essa situacdo foi a criacdo da cooperativa, que tinha o lema
de comprar mais barato e fornecer com menor pre¢co do que o
supermercado. (R15).

Para que a organizacdo se consolidasse foi desenvolvido um
trabalho de setorizacéo, dividindo o grupo inicial com a responsabilidade de visitar e
reunir em pequenos grupos em todas as unidades da UEL, pois, “para isto precisava
levar esta ideia e fazer um grande trabalho de convencimento entre os funcionarios
e professores na UEL, e isto foi feito!”, comegando pela clinica odontolégica. (R6).

E assim, ocorreu:

Apbs sua implementacdo e dos seus rapidos resultados positivos em
relacdo aos objetivos propostos houve grande adesédo dos funcionarios da
UEL a SERVICOOP. Noticias e notas sobre a Cooperativa eram divulgadas
pelo Boletim da UEL. (R16).

A definicdo dos produtos componentes da cesta béasica, ou seja, a
lista de produtos que seriam ofertados ocorreu de forma consultiva, participativa e

aberta:

*2N.A. — Na linguagem popular, rancho é comida, dai a “hora do rancho’.
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Foram realizadas consultas entre os associados/interessados sobre quais
os produtos de maior interesse (R5).; €

Pesquisa junto aos associados para ver a realidade das compras dos
mesmos. (R6).

Houve nas primeiras reunides do grupo inicial de organizacdo da
cooperativa a sugestdo de ampliacdo do grupo, assim com a sua viabilizacao
apareceu a sugestao de que cada participante pudesse elaborar a sua lista de itens
de compras com a orientacdo de que fossem produtos ndo pereciveis e basicos,

para alimentacao, higiene e limpeza:

Produtos de primeira e segunda linha mais consumidos; produtos néo
pereciveis e com valor de compra nas condi¢des dos associados. (R1).

Com o retorno dessas indicacfes, houve uma avaliacdo das varias

indicacdes e conseguiu-se gerar uma lista prévia:

Através de uma pesquisa prévia entre todos os cooperados. A lista definitiva
contemplava os itens de principal interesse da maioria dos associados.
(R2).

Com esta lista prévia, os organizadores foram divididos e
responsabilizados a realizar pequenas reunides nos centros e nas unidades, abrindo

0 processo de orientacdo e de consulta:

Foi feita uma pesquisa junto aos associados sobre os produtos que cada
um gostaria que compusesse a lista definitiva e depois casadas as
informagBes, para a composicdo da lista basica. O pedidos que mais
repetiram fizeram parte da lista basica. (R3).

As consultas tinham o objetivo de verificar a aceitacao e as possiveis
alteracOes dos produtos, permitindo sugerir ajustes nas marcas e nas medidas, em
alguns casos abrindo para mais de uma opc¢ao, com a indicacdo que haveria uma

avaliacao final e decisiva para o fechamento.

Inicialmente foi elaborada uma lista com vaérios itens, a titulo de sugestéo,
para avaliacdo dos cooperados. Posteriormente a lista foi sendo ajustada
conforme as sugestdes dos cooperados, até se chegar a uma verséo final.
Ao longo do tempo ocorreram alteragdes na lista, tanto por solicitacdo dos
cooperados, quanto por adequacdes as ofertas dos produtos pelos
fornecedores atacadistas e/ou fabricantes. (R4).

E assim ocorreu, ap0s o retorno das primeiras reunides setoriais,
inclusive com a formalizacao de representantes setoriais, que vieram participar desta
etapa juntos, mais uma vez num processo aberto, houve a definicdo da listagem de

produtos.



132

Ao longo da existéncia aconteceram mais dois momentos de
alteracbes e adaptacfes na lista de itens oferecidos, que também ocorreram pela
necessidade dos préprios associados e participantes do processo, numa decisdo do

coletivo:

Através de reunides setoriais, com pesquisa de opinido de pessoas
interessadas e, em seguida, numa reunido geral conjunta, com a
participacdo de representantes dos diversos setores da UEL. (R7).

Para exemplificar o trabalho e novamente mostrar o envolvimento
nas discussdes, a ideia original era de apresentar uma lista com aproximadamente
40 itens de produtos e, no processo, a lista basica que foi indicada pelo grupo para
consulta juntos aos locais/setores de trabalho, partiu 47 produtos, e, no final, para o
inicio dos trabalhos foi aprovada e listada uma planilha com 72 itens, que eram
compostos de 70 produtos encontrados no mercado, dois eram de produtos domo-
sanitarios** que eram produzidos na prépria UEL: o alvejante e 0o amaciante em
embalagens de 5 litros.

Em 1990, apo6s a construcdo da sede propria, com melhores
condicBes de armazenar, a planilha foi alterada novamente com a inclusdo de novos
itens totalizando 96 produtos, (Anexo K), e em 1993 houve mais um acréscimo na
lista de oferta de produtos, passando para 106 itens como relatado no Noticia UEL,
“‘quanto mais gente comprar, menores serao 0s pregos € maiores as chances de se
aumentar as listas de itens [...] devendo passar para 96 dentro de alguns dias”.
(PRECOS..., 1990, p. 6)

O processo de divulgacdo e ampliacdo dos sécios foi desenvolvido
de forma setorial, com visitas e reunides em todas as areas e unidades da UEL, mas
também com informagfes em boletins e mensagens e segundo (R15): “Divulgacao

através de cartaz. E por mensagem no holerite”.

A divulgacéo ocorreu de boca em boca, através de colegas de trabalho que
comentavam sobre a criagdo da SERVICOOP, que na verdade foi a
consolidacdo da proposta que ja vinha sendo posta em pratica, inicialmente,
de modo informal e outra forma de divulgacéo foi através de reportagens
publicadas no jornal oficial da UEL (Boletim Noticia da UEL). Os servidores
interessados preenchiam uma ficha de filiacdo que ficava a disposi¢do nas
secretarias dos centros e diretorias, com 0s representantes, e depois eram
enviadas para a diretoria da SERVICOOP. (R8).,

B NA. - produtos saneantes destinados a higienizagdo, desinfec¢éo ou desinfestagdo, neste caso
eram produzidos pelo LPM da UEL em embalagem de 5 litros.
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Na fase inicial, logo ap0s a assembleia de constituicdo, os membros

indicados como representantes das unidades/setores da UEL, com base nas cépias

do estatuto conversavam com os colegas de trabalho e explicavam como seria o

funcionamento.

Foi um trabalho de esclarecimento junto aos servidores (docentes e
técnicos) em reunifes, visando esclarecer a importancia da cooperativa,
especialmente na questéo dos pre¢os dos produtos a serem adquiridos. A
adesdo foi muito grande. (R1).

Trabalho fundamental, além de ter alguns associados ligados ao movimento
sindical e com compromissos sociais, 0s resultados palpaveis das primeiras
compras demonstraram a viabilidade. (R2).

O argumento maior era a economia de pre¢o, mas muitos diziam que se
para associar tivessem que trabalhar seria um impedimento, sempre
colocando a falta de tempo para ajuda nos dias de entrega das
mercadorias. (R14).

Na assembleia de criagdo, houve um indicativo de “abrir” um prazo

até o dia 30 de setembro para que os servidores pudessem se associar, nas

mesmas condi¢cdes dos presentes, e que apdés essa data o quadro de associado

seria fechado até uma préoxima avaliagdo. Assim,

Para fazer parte da associagdo os servidores — professores ou funcionarios
— devem procurar 0s representantes nos setores (ver quadro), preencher
uma ficha de inscricdo e pagar uma taxa [...]. Isto até o dia 30, pois apés
esta data a associagédo “fecha” seu numero de associados para ver como
funcionara na pratica a sua proposta. Em novembro serd discutida a
abertura para novos associados. (CRIADA..., 1988, p. 2).

Foi aprovado a data de 30(trinta) de setembro como prazo maximo para
finalizagdo na associacdo, sendo que apds esta data ficam suspensas as
inscricdes, que somente serdo reabertas apds a avaliacao que sera feita em
assembleia a se realizar no més de novembro préximo vindouro.
(ASSOCIAQAO PRO-COOPERATIVA DE CONSUMO DOS SERVIDORES
DA UEL, 1988a, p.2).

Foi estabelecido um prazo para que muitos se associassem pelo valor da
guota atribuida aos cotistas fundadores da cooperativa. Depois desse
prazo, 0os novos associados pagariam o valor ajustado (bem maior) do que o
valor inicial. (R3).

O trabalho ocorreu de forma bem estruturada, pois no dia 19, trés

dias depois, ja havia 180 socios, (conforme consta da matéria CRIADA Associacao

Para Baratear Compra no Boletim Noticia da UEL, n° 464) e totalizaram 499

associados no prazo estabelecido, superando as expectativas iniciais.
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3.4 A PARTICIPACAO**NA MOBILIZACAO DOS ASSOCIADOS

Para analisar a participacdo dos servidores da UEL, envolvidos na
mobilizacdo para a constituicdo da cooperativa e sua implementacéo, foi necessaria
a segmentacao conforme ocorreram as acoes dos grupos de trabalho. Desenvolveu-
se uma setorizacdo (a UEL é composta pelo Campus e demais unidades espalhadas
pela cidade de Londrina, mapa 4, legenda 2), com representantes e cada um utilizou
uma forma de atuacao, era a democracia dos debates e reunides, com as decisées

colegiadas e o trabalho em prol da realizacdo e da construcdo da sede prépria.

Mapa 4 — Localizacdo da UEL e suas unidades nas regides de Londrina

CIDADE DE LONDRINA

Localizado da Unidades da UEL
por regido na cidade de Londrina

Legenda (1) Legenda(2)
Regides Unidades
Centro 1 - Campus
MU
cou
- QuroVerde
-EAA)
- Musay
LM
B - SAUEL

Leste
Note
Oeste
Sul

NN RN

Elaboracdo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Instituto de Pesquisa E Planejamento Urbano de Londrina - IPPUL (2014)

Ao verificarmos 0 mapa 4 temos a distribuicdo geografica das
unidades da UEL, estando localizadas em trés regides da cidade: regido oeste,

regido centro e regiao leste, o que demonstra que a Universidade tem uma ampla

“NA -A participacéo foi analisada com a combinacdo de respostas das questfes das Fases 2 e 3
da pesquisa.
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area de relacionamento local, em termos de espaco ocupado, com a cidade de

Londrina.

3.5 REPRESENTACAO E SETORIZACAO DOS ASSOCIADOS

Ao verificarmos o desenvolvimento da Associacdo/Cooperativa,

encontramos um elemento agregador que flutuava e agia entre os dirigentes e 0s

associados, que eram o0s representantes dos locais/setores de trabalho e néo

aparecem na organizacao formal, ndo constam da Ata e nem dos Estatutos.

Porém existiam e atuavam como um verdadeiro elo que sustentava

0 processo de ida e retorno das informagdes entre diretoria e associados, grupo de

fundamental importancia para a dinamica que foi criada. No inicio eram 13 pessoas,

chegando ao total de 19, contemplando todas as areas e unidades da UEL, que

visualizamos nos mapas 4 e 5.

O esquema vai funcionar da seguinte forma: os representantes da
associacdo nos diversos setores do campus e do Hospital Universitario
apresentardo uma lista de cerca de 40 itens entre produtos de alimentacao
e limpeza para os servidores associados, que irdo escolher o que comprar e
em que quantidade, o representante manda as listas para a diretoria.
(CRIADA Associacdo Para Baratear Compras. 1988, n° 464, p. 2).

representantes setoriais contribuiram efetivamente para o

sucesso da organizagao, pois eram o0s interlocutores nos seus locais de trabalho:

Nosso trabalho era o de fazer a ponte de ligacdo entre a diretoria da
SERVICOOP e o0s associados. Entregavamos a lista de compras,
recolhiamos e depois envidvamos, via malote, para 0s responsaveis pela
pesquisa de precos e compra. Também faziamos a escala para participar
do trabalho de entrega das compras. (R1).

Os Centros de Estudos e as antigas Coordenadorias tinham representantes
da SERVICOOP, que faziam o elo de ligacdo entre a cooperativa e 0s
servidores da UEL. A indica¢cdo, na maioria das vezes, era informal, com
base na lideranca e interesse de alguns servidores em ajudar a
Cooperativa. (R8).
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Mapa 5 — Localiza¢do dos setores no Campus da UEL
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Fonte: Universidade Estadual de Londrina (2014b)

As pessoas indicadas pelos proprios colegas, ou mesmo que se

ofereciam para esta

atividade, executavam de forma colaborativa, mas com muita

responsabilidade e tinham a consciéncia do papel que executavam e da sua

importancia. Algumas “falas” melhor explicam a agcao desses representantes:

O representante era o0 elo direto com a cooperativa, participava das
reunides e procurava viabilizar a entrega dos pedidos de compra, repassar
0s avisos necessarios. (R14).

O principal trabalho era o de distribuir com antecedéncia as listas aos
demais associados e depois coleta-los para fazer a totalizacdo dos pedidos,
com o0s quantitativos de cada item listado. Também cabia aos
representantes a indicacdo e convocacdo dos associados de cada
Centro/setor para a tarefa de organizar a coleta e entrega das compras para
0 més seguinte. (R3).

Primeiramente era muito corrido, pois tinhamos prazo para a entrega das
listas, mas independente disso os associados colaboram bem. (R7).

Os representantes contribuiam com a distribuicdo e recebimento das listas
de compras, bem como com o auxilio na convocagdo dos associados para
trabalharem no dia da entrega das compras. (R10).

Considerada como a maior dificuldade enfrentada pelos

representantes, conforme relatos, a convocacao e obtencao de voluntarios para os

sdbados, nas entregas das compras, também se mostrava com motivo para a
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dificuldade na angariacdo de associados, que relutavam com esse encaminhamento

por parte da associagao/cooperativa, como noticiou o 6rgéo oficial da UEL:

Muitas vezes os funcionarios relutam em se associar porque precisam
oferecer um dia de servigo de cooperacdo e “assim acaba perdendo a
oportunidade de comprar mais em conta. (COOPERATIVA..., 1991, p. 4).

Veja-se a seguir, os relatos de outras atividades realizadas pelos

representantes:

Importante porque além de apelar para a filiacdo de novos associados,
ainda distribuia, recolhia e encaminhava as listas de compra a
centralizacdo. (R2).

O representante explicava como era o funcionamento da associacao,
procurando estimular a vinculacdo de novos interessados. (R12).

Pelo que recordo estes representantes auxiliavam na veiculacdo de
informagbes da SERVICOOP aos associados, assim como, recebiam
reivindicacdes dos associados para serem discutidos no ambito da
SERVICOOP. Parece que eles também auxiliavam distribuicdo e coleta das
listas de compras. (R13).

Nada dificil: distribuir, recolher e encaminhar as listas de compras;
comunicar dia e local da entrega etc. (R16).

Portanto, fica evidenciado que os associados que ocuparam as

funcdes de representantes setoriais, exerciam outras atividades, sempre com 0

objetivo de difundir as a¢cOes da associacao/cooperativa.

3.6 Os ASSOCIADOS E AS REUNIOES

O processo e a dinamica dos trabalhos passavam por discussoes e

reunides, entre os diretores, entre 0s representantes e num espaco maior sempre

chamando e abrindo a participagdo para 0os que estivessem interessados em opinar

e aderir ao trabalho:

Discutiamos os trabalhos a serem executados e quem os faria. (R5).

As reunides eram bem produtivas, com o0 acatamento das nossas
sugestbées. (R7).

As reunides de diretoria tinham, normalmente, a participacdo efetiva de
seus diretores, porém nas assembleias a participacédo era moderada. (R10).

Tinhamos uma diretoria constituida e a maioria das tomadas de decisdes
era feita por esta diretoria. Também lembro pouco de ter participado de
reunifes. (R11).
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Participava das reunides da Diretoria, para tomarmos as decisGes em
conjunto. (R12).

Para demonstrar o modelo que estava em vigor, temos na
constituicdo da Associacdo Pro-Cooperativa, comissfes de trabalho, cada uma com
uma responsabilidade e com liberdade para buscar associados interessados em
colaborar com a SERVICOOP:

Foi aprovado para funcionamento da Associacdo, a estruturacdo das
seguintes comissGes de trabalho, coordenadas pelo Conselho de
Administracdo: Comissdo de Pesquisa de Precos — responsavel pela
pesquisa dos precos de mercados: Comissdo de Compras — responsavel
pela tomada de precos e aquisicdo: Comissao de Distribuicdo — responsavel
pela distribuicdo dos lotes de produtos adquiridos: Comisséo de Controle de
Pedidos — responsavel pela coordenacdo e coleta dos pedidos para
formacdo do lote para aquisicdo: Comissdo de Controle de Dados -
responsével pela coordenacdo dos dados de aquisicdo e controles da
Associacdo e Comissdo de Sede e Projeto — responsavel pelos
encaminhamentos de arrecadagdo de recursos para a construgdo e
estruturacdo da sede. (ASSOCIACAO PRO-COOPERATIVA DE
CONSUMO DOS SERVIDORES DA UEL, 1988a, p. 1v).

As comissfes de associados, com atividades especificas, assim
como 0s representantes setoriais, eram colaboradores do sistema de suma
importancia no funcionamento, auxiliando diretamente a diretoria e o conselho de
administragao, mas nao constavam dos estatutos.

Por meio dessas reunides as modificacbes eram realizadas, seja

para melhorar as acdes da organizagao, seja para agregar associados:

As reunibes deliberativas contavam sempre com a participacdo dos
representantes. Nessas reunibes eram avaliadas as ag¢fes ocorridas na
tltima entrega para melhorar a eficiéncia dos servigos. Eram removidos
itens de géneros em que a competitividade da Cooperativa era reduzida,
acrescentados outros por solicitacdo dos associados e tracadas as
estratégias gerais para arregimentar mais sécios e estruturar a Cooperativa.
(R3).

Com um processo de caracteristicas democraticas e de livre
participagdo, em que constantemente era oportunizada a participacdo, também
havia, em varios momentos, uma participacdo por conveniéncia, ou somente
daqueles que realmente se motivavam. Serra (1986, p. 24) alertava para “a auséncia

de associados na vida da cooperativa fere a esséncia do sistema,“ como se segue:

A participacdo dos associados nas reunifes / assembleias era pequena, a
maioria s6 queria se beneficiar dos precos baixos das mercadorias, nao
havia comprometimento. A diretoria participava em sua grande maioria, pois
eram lembrados constantemente pelos seus pares dos dias de reunifes.
(R4).
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Embora fosse possivel a participagdo de todos os servidores cooperados
nas assembleias, o comparecimento infelizmente era de poucas pessoas,
comparativamente ao total de cooperados. (R15).

Porém, temos que ressaltar que havia pessoas de boa vontade,
participando ativamente e de forma clara a contribuir com o processo; conforme 0s

relatos coletados:

Eu procurava participar de todas as reunies marcadas, nas assembleias
participavam aqueles que mais colaboravam, os associados nem sempre
compareciam. (R14).

Participei de algumas reunides durante o processo de criagcdo e implantagcéo
da SERVICOOP. Nelas, os presentes discutiam os assuntos da pauta e
davam o encaminhamento segundo o consenso da maioria. (R16).

Nos registros verificados, constam anotacdes sobre uma reunido no
Centro de Ciéncias Biologicas, as 16 horas e trinta minutos do dia 30 de setembro
de 1988, contando com a presenca de diretores e representantes, em que foram
tratados assuntos relativos a coleta e registro das fichas de inscricbes, na qual foi
informado o problema de que muitos servidores nao tinham o dinheiro para a
inscricao e, por a solicitacdo, foi aprovada uma prorrogacao das inscricdes até o dia
03 de outubro.

Foi solicitado nesta reunido que os diretores deveriam relacionar os
seus bens e entrega-los na secretaria, a comissédo de obras expds o detalhamento
do projeto de construcdo, inclusive apontando ajustes para baratear o processo
construtivo. Foi informado também que estavam em busca de outras fontes de
recursos. Outro ponto em debate foi sobre o rol de produtos oferecidos: com a lista
distribuida aos representantes, obteve-se entdo a lista definitiva. E, por fim,
resolveu-se criar uma comissdao de transporte, pois muitos associados
argumentavam que nao tinham como transportar as mercadorias. O grupo da
comissao de tranasporte ficou encarregado solicitar a reitoria a cessdao de caminhao
para ajudar na solugéo do problema.

O edital de convocacdo da assembleia geral da associagcdo (Anexo
H), datado de 14 de fevereiro de 1989, convocando para o dia 24, apontava como
ordem do dia: prestacédo de contas de 1988, criacdo da cooperativa, construcao da
sede, compras no periodo de construcdo, entrega de compras, novos sOcios,

contratacdo de funcionario e outros assuntos de interesse geral.
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Na ata da assembleia de 24 de fevereiro de 1989, consta uma
prestacdo de contas, com o parecer do Conselho Fiscal (Anexo N), em que
mostrava uma receita total, em 1988, de Cz$ 25.159.128,73 e uma despesa para 0
periodo de Cz$ 23.028.732,56, obtendo uma sobra de Cz$ 2.130.396,17 e mais um
estoque de Cz$ 867.932,66 *°. O Conselho Fiscal recomendou que fosse autorizada
a absorcao, pela Associacao, das perdas de mercadorias decorrentes de manuseio
ou transporte até um maximo de 1%(um por cento) do valor global das mercadorias
adquiridas e indicou a aprovacdo das contas, por nao acusar nenhuma
irregularidade.

Também ficou registrado que a associacdo seria transformada em
cooperativa tdo logo a documentacao estivesse disponivel, (Anexo L). A contratacdo
de um funcionéario seria encaminhada e as escalas de trabalho para as compras
passariam a ser feitas pelos representantes e decidido que, a partir de 04/03/1989,
nao haveria entrega domiciliar por falta de condi¢cbes, cabendo a cada grupo de

representacdo organizar formas alternativas entre os préprios associados.

Pelo que lembro, as decisdes da SERVICOOP eram colegiadas, mediante
deliberagcbes ocorridas em assembleias. As deliberagbes ocorriam por
aclamacédo da maioria dos associados presentes nas reunides. As
assembleias ocorriam para deliberar assuntos de interesse coletivo da
SERVICOOP, em datas previamente definidas pelos seus dirigentes, eleitos
dentre os associados efetivos por intermédio de assembleias. (R13).

Houve o registro de uma Assembleia Geral Ordinaria realizada no
dia 16 de fevereiro de 1992, ocasidao em que foi escolhida e empossada uma nova
Diretoria, de acordo com os estatutos, conforme o Boletim Informativo aposto no
Anexo M, que fazia um relato de prestacao de contas de suas atividades da situacéo

financeira e patrimonial do periodo de quatro anos.
3.7 CONSTRUCAO DA SEDE PROPRIA
Os trabalhos iniciados pela Comissdao de Sede e Projeto foram

importantes, mas apds muitos contatos alguns tiveram respostas negativas, visto o
of. n® 425/88/GAB — SEET de 08 de abril de 1988, do Secretario Especial do Ensino

“> N.A. — Colocando o mesmo texto, somente atualizando os valores de pelo INPC (IBGE), de
dezembro/1989 para outubro/2014, ficando desta: forma: “uma receita total em 1988, de R$
296.694,29 e uma despesa para o periodo de R$ 271.571,14, obtendo uma sobra de R$ 25.123,14
e mais um estoque de R$ 10.235,28”.
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Superior, Ciéncia e Tecnologia®, que informava a abertura do protocolo 419.400-4
que tinha o retorno da Secretaria do Trabalho e da A¢&o Social pelo of. n° 226/88-
CDC de 25 de margo de 1988 (Anexo C), comunicando que “a SETA nao dispde de
rubrica orcamentéaria que possibilite a constru¢cdo do barracdo para a instalacdo da
Cooperativa de consumo da UEL”, mas isso ndo desanimava o pessoal e
continuavam os contatos com outras entidades e pessoas.

Na assembleia de 24 de fevereiro de 1989, foi tratado o assunto da
sede e houve uma autorizacdo para a diretoria negociar com o pessoal do IAPAR?,
gue queria auxilio para estruturar uma cooperativa nos mesmos moldes e possuiam
um local préprio e estariam disponibilizando uma parceria. Foi comunicado que a
reitoria estava para confirmar a cessdo de uma area para a construcdo do prédio,
futura sede da cooperativa, em espaco proximo ao almoxarifado®®. Em contato com
a Prefeitura de Londrina foi conseguida a doacdo de 10.000 tijolos e mais a

terraplenagem do terreno. Assim,

Criada a pouco mais de seis meses, a Associacdo Pré-Cooperativa de
Consumo dos Funcionarios da UEL, j4 esta se articulando para construir
sua sede propria e sua transformagdo em Cooperativa. (PRO-Cooperativa.
1989, n° 478, p. 7).

[...] a solicitacdo, da Cooperativa dos Servidores da Universidade, de
destinacdo de um terreno de cerca de 1.000 m? para construcdo de um
barracdo para a cooperativa no campus. O Reitor respondeu que o local ja
esta sendo definido, por que o Conselho ja deu implicitamente a autorizagéo
ao aprovar o acordo que possibilitou a constituicho da Cooperativa.
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA, 1989b, p. 104).

Nesta assembleia, comecaram tratar dos custos de construcdo da
sede da cooperativa e 0s meios de como angariar esses recursos. Para isso foram
apresentados formas de conseguir 0S recursos. Sugeriu-se que 0S sOcios
contribuiriam com uma cota de NCz$ 15,00 divididos em duas vezes, podendo usar
0 seu saldo de quotas. Seria provocada a abertura para novos socios até a data de

“® N.A. — A UEL, tem suas acbes no Estado vinculadas a Secretaria de Ensino Superior, Ciéncia e
Tecnologia, por esse motivo a comissao foi procurar apoio, porém a secretaria encaminhou a
solicitacdo para a Secretaria do Trabalho, por entender que o assunto era pertinente aquela pasta,
por se tratar de apoio as condi¢des dos trabalhadores.

“" N.A — A negociagdo com o “pessoal do IAPAR’, estad explicada na secdo “DISCUSSAO DE
RESULTADOS”, pois houve a constituicido de mais uma cooperativa de consumo.

* N.A. — O almoxarifado é vinculado a Diretoria de Material da UEL (PROAF), e fica localizada na
quadra ao sul, proxima a Reitoria da UEL, e o prédio da antiga sede da Cooperativa, fica ao seu
lado leste.
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15 de margo, com a contribuicdo de NCz$ 18,00 divididas em trés parcelas. Os

depoimentos a seguir explicam estas medidas:

Consoante seu Estatuto, mensalmente um pequeno percentual
correspondente ao valor total da compra de cada cooperado era descontado
e revertido ao mesmo em Cotas de Participagéo, passivel de restituicdo em
caso de desfiliagdo e segundo os resultados contibeis da Cooperativa. Este
era o fundo financeiro para investimento na infraestrutura necessaria ao
progresso e independéncia da Cooperativa. Com estes recursos é que foi
possivel a edificacdo de um prédio préprio planejado em terreno cedido pela
UEL, composto em sua maior parte de uma area adequada ao recebimento,
armazenagem e distribuicdo das mercadorias e mais um mezanino para a
area administrativa. (R10).

Da sua construgdo participaram voluntarios, mao-de-obra contratada e
apoio da Universidade, uma vez que o Estatuto da SERVICOOP previa a
incorporagdo do patrimdnio da Cooperativa a Instituicdo em caso de sua
extingdo, o que acabou acontecendo, apds muitos anos de funcionamento.
(R10).

Com um planejamento mais apurado e a previsdo de custos de
execucdo do projeto mais definida, faltava a localizagdo para um melhor
detalhamento, o que acabou ocorrendo em 03 de maio de 1989, quando foi definida
uma area para ser construida a sede da futura cooperativa (Foto 3), com a

orientacdo do pessoal da Prefeitura do Campus da UEL — PCU.

Foto 3 - Inicio da construcdo do prédio sede da cooperativa

FUTURA. SEDE
AREA 600
RER 6001

Fonte Arquwo pessoal do Prof Laerte Mat|as
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Posteriormente, este prédio abrigou a sede no campus da
Associacdo de Pessoal da UEL — APUEL e a sede da Associagao de Cidadania da
UEL - ACIDUEL, esta dltima, fruto da acdo desenvolvida pelos soécios da
cooperativa. A ata do Conselho de Administracdo e as memorias dos associados

melhor qualificam os fatos relatados:

Apreciacdo da proposta de locacdo da Cooperativa do Pessoal da UEL.
Discutido o assunto, o Conselho autorizou que se faca uma cessdo de
direito real de uso com a cooperativa, para a sua instalacdo no terreno da
Universidade localizado no lado esquerdo do almoxarifado, numa area de
aproximadamente 850m?, constando clausula estabelecendo que, em caso
de dissolucdo da cooperativa, as benfeitorias que forem feitas no terreno
serdo incorporadas ao patriménio da Universidade. (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE LONDRINA, 1989c, p. 110).

Pelo que me recordo, o prédio da SERVICOOP era acoplado a atual
Secretaria de APUEL e nele hoje esta alocado a ACIDUEL, Cursinho Pré-
Vestibular e parte da Divisdo de Fiscalizagdo do Patriménio. Também pelo
gue me recordo sua construgcdo envolveu esforcos de liderancas da
SERVICOORP, inclusive na captagdo de recursos. Salvo engano parte da
mé&o-de-obra foi do pessoal da PCU. (R8).

Nessa época, a Cooperativa ja era um sucesso de aceitacdo e o numero
muito grande de cooperados exigia um local para a guarda do estoque das
mercadorias. Haviamos eleito o primeiro Reitor através do voto paritario
proporcional e as entidades além de respaldar o processo eleitoral
possuiam respeitabilidade junto & Administracdo da UEL. Me lembro
guando no conselho de administragdo aprovamos 0 apoio institucional a
Cooperativa destinando o local para ser construida a sede. Acredito que
naquela época sem um apoio institucional a sede demoraria muito tempo
para ser construida, contando apenas com noss0s recursos humanos.
(R11).

A construcdo foi feita com recursos da cooperativa e com ajuda da
Prefeitura Municipal de Londrina. A mdo de obra, em muitos casos, era
cedida pelos préprios funcionarios da PCU e ajuda de muitos voluntérios.
(R16).

A Universidade cedeu o espaco e os associados e voluntarios construiram o
prédio. Foi passado um “Livro Ouro” para arrecadar dinheiro para a compra
dos materiais de constru¢éo. (R32).

Os servidores voluntarios doavam recursos financeiros, materiais de
construcdo e outros ajudavam com a prépria mao de obra na construgao do
depésito. (R36).

A UEL sempre participou na realizacdo da feira de exposicao
agropecuéria que acontece em Londrina todos os anos e, quando da sua realizagéo,
alguns dos servidores, trabalhando na feira, tiveram a informacdo de que uma
empresa de Maringa, fabricante estruturas pré-moldadas, para facilitar a
comercializacdo do produto, instalou um barracdo em pré-moldado, que, ao final do

evento, nao foi comercializado.
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Ocorre que a empresa tinha que retirar e levar a estrutura montada
de volta, mas o0s custos inviabilizaram e geraram um problema. Os diretores da
associacado foram avisados do fato e contataram a empresa para uma “conversa’,
realizando uma avaliacdo do negocio. Como nesse periodo ja havia um terreno
comprometido pela UEL, com a terraplenagem executada, a conjugacao dos fatos
tornou possivel a compra da estrutura pré-moldada.

Antes, foi consultado o grupo e plenamente aprovado por todos e,
dessa forma, foi autorizada a instalacédo, iniciando as obras com a aquisicdo de uma
estrutura de construcdo de barracdo em material pré-moldado (Foto 4), com a
cobertura de uma &rea de 600 m? Com uma adaptacdo na execucdo de um
mezanino de 75 m?, a 4rea total construida foi de 675 m?.

Foto 4 - Construcao do prédio sede com estrutura pré-moldado

v —
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Fonte: Arquivo pessoal do Prof. Laerte Matias

Imediatamente, junto com a instalacdo dos pré-moldados, foi
providenciada a cobertura, pois facilitaria em muito os trabalhos. A seguir foi
organizado, em regime de mutirdo nos finais de semana, a execuc¢éao da obra com a

orientacao de um mestre de obras. Veja-se a seguir, os detalhes dessa construcao:

Primeiro, foi vista uma area dentro do Campus que comportasse 0 prédio.
Em seguida foi feita uma consulta a empresas que trabalhavam com pré-
moldados para barateamento dos custos de construcdo. Passada essa fase
e, ap0s a compra dos porticos, foram comprados os materiais para ergué-lo
usando-se parte dos valores integralizados com as compras feitas pelos
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associados. Utilizou-se méao-de-obra no sistema de mutirdo, nos finais-de-
semana e/ou feriados. (R44).

Salvo minha falha de memoria, sua estrutura pré-moldada foi adquirida do
fabricante que o havia montado em uma exposi¢do na cidade de Maringa
(PR) a preco inferior do praticado no mercado, pois exigiu seu desmonte,
transporte e remontagem onde hoje se localiza. (R10).

Apo6s muito trabalho, mais uma etapa estava realizada, seis meses
apos a aquisicdo da estrutura pré-moldada, pois na noite de sabado do dia 21 de
outubro de 1989, as 19 horas era inaugurado, oficialmente, o prédio da sede propria
da Cooperativa (Foto 5), num ato solene e as 20 horas era realizado um grande forrd
no seu saldo, conforme cépia do convite no Anexo J e, ainda, noticiado por um jornal

londrinense:

No ultimo final de semana, a Servicoop — Cooperativa de Consumo de
Servidores da UEL — inaugurou, depois de um ano de existéncia, sua sede
propria, no Campus Universitario, e faz planos para crescer. (UMA
COOPERATIVA contra a crise, 1989, p 3).

Foto 5 - Prédio construido como sede da cooperativa*

Fonte: Arquivo pessoal do autor

Para finalizar o trabalho de comissdo e da diretoria na
responsabilidade da constru¢do da sede, em 26 de abril de 1990, é assinado o
Termo de Cessao de Uso, (Anexo |), entre a UEL e a SERVICOOP, conforme ja

havia sido aprovado pelo Conselho de Administracdo da UEL.

* N.A. - Hoje, utilizado pela APUEL, ACIDUEL, Diretoria de Materiais e Cursinho da UEL.
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4 O MODELO DE OPERACAO DA SERVICOOP

Ao descrever o0 modelo de operacdo e de funcionamento da
associacdo e da cooperativa, observa-se que este remonta a um processo oriundo
do pensamento inicial de criacdo: “aquisicdo em grupo”, pois, na légica do varejo e
do atacado, ao se comprar uma unidade, o preco € um, ao se comprar muitas
unidades do mesmo produto, 0 preco € outro, e, para iSso acontecer, 0 grupo teria
qgue construir uma férmula e aplicar de forma a encontrar o que seria comprado e
para quem, quanto comprar e por quanto comprar, e depois distribuir, receber e
pagar o que foi comprado. A seguir, destacam-se, os depoimentos de cooperados

sobre o funcionamento da organizagéo:

A SERVICOORP consistia em grupo cooperativo composto por servidores da
UEL (docentes e técnicos) que se agruparam para realizar a aquisi¢cdo de
produtos alimenticios e correlatos por atacado para consumo proprio. O
servidor da UEL, por livre e espontanea vontade, associava-se a
SERVICOOP e passava a ter direito as compras de produtos alimenticios e
de limpeza pessoal que compunham a lista de mercadorias da Cooperativa.
A referida lista era estabelecida mediante consulta junto aos associados e
contemplava uma boa variedade e qualidade de produtos. (R8).

A SERVICOOP surgiu pela iniciativa de alguns servidores da UEL com a
proposta de oferecer produtos alimenticios basicos com menor preco. Os
servidores interessados em participar se associavam a SERVICOOP e
mensalmente preenchiam uma lista com os produtos de seu interesse,
conforme um cadastro prévio. Com base nessa lista, a SERVICOOP fazia a
pesquisa de precos junto ao mercado atacadista e adquiria 0os produtos.
Depois, no inicio de cada més, aos sabados, providenciava-se o arranjo dos
produtos, na mesma sequéncia em que aparecia na lista, e se fazia a
entrega aos associados. Inicialmente a SERVICOOP, por ndo ter uma sede,
fazia as entregas em locais disponibilizados pela UEL, como o espaco do
Laboratério de Medicamentos, por exemplo. Posteriormente, foi construido
um barracdo com aproximadamente seiscentos metros quadrados, ao lado
da Diretoria de Material da UEL para manter o estoque dos produtos e fazer
a entrega dos mesmos aos associados. A SERVICOOP era gerida,
graciosamente, por uma Diretoria, composta por servidores da UEL. (R15).

Para analisar e compreender, é necessario se desvincular do
pensamento simples e comum gque conhecemos de compra e venda, pois ndo é uma
organizacao similar a de um mercado ou supermercado.

Um supermercado convencional tem o seu rol de produtos definido
de acordo com as regras do retorno financeiro (demanda e oferta, incentivando e
induzindo o consumo por meio da propaganda). Com base nisso, faz as compras e

organiza o estoque, acrescenta a sua margem de lucro e disponibiliza os produtos
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aos clientes, realizando as vendas, recebendo e pagando os fornecedores, porém
quem decide toda essa dinamica € o proprietario, o dono.

Na Servicoop, o processo de funcionamento é diferente. O rol de
produtos segue o principio da necessidade, e a aquisicdo € em grupo; portanto o
processo e a dindmica ndo seriam tao simples, e teriam que ser construidos e de

forma coletiva, como relatam alguns dos associados:

O formato de cooperativa, idealizado naquela época, exigia que algumas
providéncias administrativas fossem tomadas, como a constituicdo
societaria, sede, estatutos e diretoria, conforme previa a legislacéo vigente.
Como dirigente sindical e parte integrante do grupo idealizador da
cooperativa, faziamos parte do grupo que entendia que esse modelo
deveria ser testado antes das providéncias burocraticas para a
implementacdo da cooperativa de consumo propriamente dita. (R11).

Inicialmente fizemos vérias reunides, visando a sua criacdo. Destas
reunibes foram nomeadas pessoas da UEL, para que fossem seus
dirigentes. Paralelamente foi criada nessas reunides, uma lista de produtos
para compra dos cooperados, abriram-se as inscricbes para angariar
cooperados e, apds essa fase, ja com os cooperados inscritos, a lista de
compras era deixada a disposi¢cdo dos interessados, 0s quais faziam os
seus pedidos de compras do més. De posse das listas de compras,
faziamos o somatorio dos produtos a serem adquiridos, faziamos cotagbes
de precos com atacadistas. O Associado integralizava um valor mensal,
chamadas cotas, visando a manutencéo da SERVICOOP. (R44).

Seguindo a légica do principio democratico, o processo foi discutido
em grupo, e o formato adotado foi a de um sistema de compras comum ou grupo de
compras, em que se consulta o que se necessita e depois se compra. Essa logica foi

apresentada no jornal da cidade:
O funcionamento da Servicoop é baseado na compra unificada dos
produtos. Ou seja, a cooperativa recebe antecipadamente o pedido de cada
associado e somente a partir disso é que efetuard as compras junto a
fornecedores que apresentarem o menor preco de cada produto. (UMA
COOPERATIVA contra a crise, 1989, p. 3).

Um dos associados relatou o processo de compras:

Lembro-me que a SERVICOOP desenvolvia um trabalho participativo,
imenso, pois ela levantava, em toda a UEL, qual a demanda geral ouvindo
todos os interessados, 0s cooperados. Isso feito, a SERVICOOP planejava
as compras, também, apds pesquisar onde poderia realizar aquela compra
coletiva, grande, de todos. (R31).

Os relatos confirmam e passam a explicar o modelo instituido para a

operacéo e funcionamento da associagao/cooperativa.
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4.1 O FUNCIONAMENTO DA COOPERATIVA

Na descrever 0 modelo de

operacionalizacdo adotado pela cooperativa, passo a passo, mas antecipamos, para

sequéncia, passamos a

acompanhamento e melhor entendimento da andlise, um roteiro das principais

fungdes indicando os responsaveis pela efetivacao da tarefa (Quadro 14).

Quadro 14 - Roteiro do modelo de funcionamento com as responsabilidades®®

Diretoria

Representante

Associado

1 - Emitir as Listas de
Compras e encaminhar para
0s representantes.

5 — Receber as listas de
compras preenchidas, totalizar
e emitir o lote de compras.

6 — Providenciar a pesquisa de
precos nos trés mercados.

7 — Efetuar as compras de
acordo com a pesquisa e nha

quantidade do lote de
compras.
11 - Receber os produtos

comprados, calcular os precos
e emitir as listas de entrega
dos produtos para o sadbado.

12 — Organizar em conjunto

com 0S representantes o
sdbado de entrega.
13 - Realizar (diretoria,

representantes e voluntarios)
as entregas e receber os
valores dos produtos.

15 — Efetuar os pagamentos
dos fornecedores e organizar o
estogue para o més seguinte.

16 — Reunir diretores e

representantes para a
avaliacdo do més.

2 — Receber as listas de
compras e distribuir para os
associados.

4 - Recolher as listas de
compras dos associados e
encaminhar para a diretoria.

8 — Organizar e convocar 0s
associados para o sabado da
entrega.

10 — Enviar para a diretoria a
listagens do voluntario para o
sabado.

12 - Organizar em conjunto
com 0s representantes o dia do
sdbado de entrega.

13 - Realizar (diretoria,
representantes e voluntarios) as
entregas.

16 — Realizar a reunido de
diretores e representantes para
a avaliacdo do més.

3 — Receber a lista de compras,
preencher conforme sua
necessidade e devolver para o
representante.

9 — Receber a convocacédo de
trabalho e ajustar o turno da
atividade voluntaria.

13 - Realizar (diretoria,
representantes e voluntarios) as
entregas.

14 — Retirar e pagar as suas
compras.

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

O funcionamento comeca no processo de gerar as compras em

grupo, pois havia a necessidade de saber o que se deveria comprar, € 0 primeiro

% N.A. — Este guadro apresenta um roteiro do funcionamento do modelo em estudo. A numeracao
indica a ordem de execucao das acdes, que estdo dispostas na coluna segundo a responsabilidade
de sua execucdo. Dessa forma, fica demonstrado o fluxo das atividades, quem executa cada uma
delas, em qual ordenamento de execucao.
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passo foi definir o rol de produtos, a lista de compras, que ja foi descrito
anteriormente. De posse da lista de oferta de produtos, foi criada a dinamica de

como executar, tal como relataram trés associados:

A SERVICOOP funcionava como uma cooperativa dos servidores da UEL
(docentes e funcionarios). Foi criada em um periodo de inflacdo alta, a qual
corroia o poder aquisitivo dos salarios. Com a criacdo da cooperativa foi
possivel comprar, no atacado, grandes quantidades de mercadorias,
proporcionando aos associados da SERVICOOP precos mais baratos dos
produtos. (R3).

Se ndo me engano, existia na diretoria uma comissdo responsavel pela
realizacdo das compra, sendo que o cooperado tinha um prazo para a
apresentacéo do pedido, por meio da quantificacdo dos itens desejados, de
uma lista dos produtos disponibilizados na cooperativa. (R4).

ApoOs a criacdo e a fixacdo de uma lista basica de produtos, foram utilizados
a representacdo em cada centro de estudos, para novas filiagdes, e ainda o
aproveitamento da estrutura de malotes, na época existente, para o
recolhimento das listas e a centralizacdo com o secretario e o comprador,
que os relacionavam e somavam, para uma reunido com os vendedores,
praticamente um pregéao presencial. (R6).

Destaque-se que foi desenvolvido por um associado um programa
em microcomputador para o gerenciamento e o controle do sistema gerencial da
cooperativa. Nele constava um banco de dados com o cadastro dos socios (codigo
do sécio, nome, setor de trabalho), o cadastro de produtos (cddigo do produto,
produto etc.), o cadastro de fornecedores (cédigo do fornecedor, nome, produtos),
cadastro de pedido (cédigo do sodcio, cédigo do produto, quantidade). Esse
programa era importante ferramenta de controle, de armazenamento de dados, de
impressao das listas, pedidos, etiquetas e relatérios, gerando as condigcdes minimas
para o funcionamento da cooperativa.

Na primeira quinzena do més, era emitida uma lista de compras,
com o0 nome do associado, setor de trabalho e representante. Essa lista era enviada
ao representante, para a distribuicdo e posterior coleta dos itens de compra de cada
sécio, com uma data maxima para entrega, que era definida de forma que se tivesse
tempo adequado para a entrega, a distribuicdo/entrega aos cooperados, no primeiro

sdbado de cada més, conforme atestam os seguintes relatos:

Havia um formulario préprio (lista de compras) onde escolhiamos os
produtos que queriamos, e apdés pesquisa de mercado, a cooperativa
adquiria os produtos em grandes lotes, com melhores precos aos
associados. (R22).
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O pouco que lembro é que tinha uma data limite para cada servidor
associado fazer seu pedido e, no sabado, uma vez ao més era feita a
entrega/distribuicdo dos produtos. (R43).

Os pedidos eram digitados e totalizados na listagem de compras
necessarias para atender a demanda dos cooperados, conforme lembrou um

associado:

Os cooperados preenchiam uma lista de compra com os itens os quais
desejavam adquirir, nés digitavamos as listagens para termos a quantidade
de produtos a serem adquiridos. (R2).

Em seguida, vinha a fase de consulta de pre¢cos nos mercados e nos
fornecedores para a compra efetiva dos produtos, programando a entrega para a
semana que antecedia o sabado de distribuicdo para os associados.

ApoOs a realizacdo das compras e conferido o recebimento das
mercadorias, tinha-se o pre¢o de custo dos produtos e, com base em outra pesquisa
junto aos mercados, eram entdo calculadas as quotas e a taxa de retengcdo para
despesas administrativas, que somadas ao preco de custo do produto geravam o
preco final de cada item. O depoimento a seguir detalha os procedimentos

realizados:

Mensalmente os cooperados faziam seus pedidos via formulario préprio, até
uma determinada data, para que a direcdo formulasse a compra do més
perante os fornecedores cadastrados. O trabalho de aquisicdo dos produtos
era desenvolvido com a participacdo de todos os fornecedores, em horarios
diferenciados por tipo de mercadorias, visando a concorréncia entre eles,
para obter o menor prego. (R16).

Novamente no sistema, digitava-se o preco final, gerando uma lista
de compras, constando o nome do associado, cada item de produto, sua quantidade
e o valor unitario e total, e no final o total geral, que seria utilizado no processo de
distribuicdo no sabado.

Os representantes eram acionados para convocar 0S associados
para o trabalho de distribuicdo e entrega que ocorria sempre no primeiro sdbado
apos o0 pagamento. A seguir, os depoimentos de trés associados detalham essas

“tarefas” voluntarias:

A SERVICOOP funcionava com base no trabalho voluntario de alguns
servidores, tanto para entrega da relacdo de mercadorias solicitadas quanto
no dia previamente definido nas dependéncias da cooperativa. (R25).

Marcava-se um final de semana, proximo ao pagamento, para a entrega das
mercadorias e o recebimento era feito em dinheiro ou cheque para desconto
a vista. Assim podiamos honrar o compromisso feito com nossos cheques
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pré-datados. Ficou estabelecido naquela primeira compra que os
cooperados ndo pagariam exatamente o valor de aquisicdo da mercadoria.
Seria considerado o valor de custo + 50% da diferenca entre o custo e o
valor do produto nos supermercados locais. O restante dessa diferenca
seria para formar o patriménio da cooperativa que deveria no futuro possuir
sede, equipamentos e algum estoque. Outro critério para a escolha dos
géneros era o da qualidade (Leite Ninho, arroz agulhinha Tio Jodo,
maionese Hellmans, dentre outros) para atender também aos mais
exigentes. (R11).

Na época, cada setor tinha um servidor responsavel que era o contato da
Cooperativa. Esse servidor passava para nés cooperados a lista de
compras, nés preenchiamos com antecedéncia e encaminhavamos para a
cooperativa. No dia marcado para a entrega, nés buscavamos a compra ou
pediamos para que fosse entregue em domicilio. Uma vez por ano, nés
cooperados dodvamos um dia de trabalho para a cooperativa, eu, por
exemplo, trabalhei apenas dois dias, durante todo o tempo que eu fui
associada. As compras eram entregues em um sabado por més. (R18).

No sabado, os itens disponiveis, que haviam sido comprados e
recebidos - pois determinados fornecedores, as vezes, ndo entregavam alguns
produtos por algum problema, principalmente pelo desabastecimento ou a
perspectiva de alta nos pregos - eram organizados na sequéncia da ordem da lista
de compra, como informava o jornal oficial da UEL:

A maior luta nos ultimos meses tem sido manter a lista de compras na
totalidade, uma vez que os fornecedores escondem os produtos a qualquer
perspectiva de alta. Este més, por exemplo, a Servicoop ndo pode oferecer
a margarina. “Ja haviamos feito o pedido, mas o fornecedor ndo entregou,
sob o argumento de que havia acabado o estoque. Mas sabemos que é
porque vai subir. Outro produto que foi garantido em fevereiro, mas esta
para desaparecer, é o café. Como foi tabelado com margem maior em S&o
Paulo, o preco deve ser revisto no Parana e, enquanto isso, 0S
fornecedores deverao reter o produto. (COOPERATIVA..., 1991, p. 4).

Os associados chegavam ao local, retiravam a sua lista de compras,
acertavam o valor a vista, com dinheiro ou cheque. Em alguns casos havia a
autorizacdo de pré-datar os cheques, e podiam retirar os seus produtos, como é

relatado por dois entrevistados:

Apos a organizagdo da cooperativa, distribuia-se lista aos cooperados com
os produtos disponibilizados para aquisi¢cdo, recolhia as listas, digitava as
guantidades e, de posse do montante a ser adquirido de cada item da lista,
fazia-se consulta em varios mercados, confirmando a aquisicdo pelos de
melhores precos. Emitia-se uma lista em nome do cooperado com os itens
solicitados, com os precos e valor final. Definia-se o dia da entrega e cada
cooperado retirava 0os seus produtos na cooperativa pagando em dinheiro
ou cheque. Havia também o servico de entrega nas residéncias, mas o
cooperado precisava ir até a cooperativa para separar sua lista. Contava-se
com o trabalho voluntario escalonado na maior parte das atividades da
cooperativa, mas algumas eram remuneradas, principalmente quando o
namero de cooperados tornar-se significativo e as compras volumosas.
(R13).
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Funcionava num galpéo ali perto do Material. Os produtos ficavam ali para
serem pegos. A quantidade era informada antes do dia da compra. Tinha
carrinho para se colocar as compras e leva-las para o carro. Pagava-se com
cheque ou dinheiro e os produtos eram bem mais em conta que nos
supermercados. Viviamos um periodo de altas inflagbes e salarios bem
baixos. Tinha bastante associado na época em que funcionou. (R23).

Os associados eram orientados a trazer sacolas ou algum meio para
empacotar, e a cooperativa disponibilizava as caixas e embalagens dos produtos
que haviam sido entregues, que eram também utilizados pelos associados. Cada um
transportava as suas proprias mercadorias, apos cada usuario “coletar” os produtos

da lista, como se relata a seguir:

A recordagdo que tenho é que preenchiamos uma intencdo de compra e
tinhamos o dia certo para buscar as mercadorias que estavam organizadas
em prateleiras simples e por vezes até mesmo em caixas. Os préprios
usudrios se serviam dos mantimentos solicitados. (R14).

Ao chegar a Servicoop, nos, associados consumidores, encontrdvamos 0s
produtos distribuidos por categorias (limpeza, higiene pessoal, alimentos —
graos, laticinios). Da esquerda para a direita e com a lista na mao,
seguiamos o fluxo coletando os produtos encomendados. Sempre havia
uma pessoa controlando a entrega do outro lado do “balcdo” (na verdade,
acho que os produtos mais pesados ficavam empilhados no chdo). Nao
havia sacolinhas descartaveis e as caixas de papeldo que acondicionavam
0s produtos adquiridos pela cooperativa eram reutilizadas por nés, para
levarmos nossas compras. Traziamos, também, nossas sacolas de casa.
(R45).

Na semana seguinte eram realizados o0s pagamentos dos
fornecedores, verificando e totalizando o que sobrou e o que poderia ser
disponibilizado para o sistema de assisténcia social, vinculado ao Nucleo de Bem
Estar da Comunidade — NUBEC, que organizava um processo de atendimento aos

servidores com extrema necessidade, conforme noticiava o informativo da UEL:

Sem contar que os produtos da quebra sdo aproveitados parcialmente e
enviados ao NUBEC, que repassa aos servidores carentes.
(COOPERATIVA..., 1991, p. 4).

Ha que se ressaltar a coragem e a determinagdo, baseadas no
acreditar e “apostar”, de que estavam no caminho certo, pois foi efetuada a primeira
entrega, no anfiteatro do CCB, no dia 05 de novembro de 1988, superando todas as
expectativas, inclusive o clima de desconfianca existente no mercado, pois para que
as compras se realizassem, alguns dos diretores tiveram que garantir com suas

proprias condi¢Bes pessoais a efetivacdo dos pagamentos junto aos fornecedores. A
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entrevista ao jornal londrinense Folha de Londrina (1989) permite dimensionar essa

determinacao e coragem:

Nem a gente do conselho administrativo tinha a certeza de que tudo correria
bem. Eu, por exemplo, fiz uma compra de NCz$ 6 mil junto a um fornecedor
e ndo sabia se ia ter o dinheiro para cobrir o cheque... Bateu o medo de ser
preso. (UMA COOPERATIVA...,1989, p. 3)

A primeira entrega ocorreu no saguao do CCB, junto ao Pinicdo. Havia
equipes para o descarregamento/empilhamento das diversas mercadorias,
outros se revezavam no auxilio a entrega das mercadorias e algumas
entregas eram feitas a domicilio por aqueles que ndo possuiam carro ou
ndo podiam pegar a encomenda nesse dia. As equipes eram formadas por
associados de cada Centro/Setor escalados de tal modo a servir na
Cooperativa, pelo menos uma vez por ano. Assim ndo havia a necessidade
de funcionarios para essa finalidade. (R11).

Os dois depoimentos que se seguem relatam a dindmica da entrega

das mercadorias:

A 12 compra foi efetuada por uma “agdo entre amigos” que hipotecou seus
salarios com “cheque especial” pré-datado para garantir a compra dos
mantimentos pedidos, conforme lista previamente entregue a cada
representante de centro/setor da UEL. A lista continha apenas géneros nédo
pereciveis. Assim, ap6s a devolucdo das listas preenchidas pelos
interessados com as quantidades solicitadas (com 15/20 dias de
antecedéncia), o grupo gestor dessa acdo, depois de tabular os totais
solicitados, partia para a tomada de precos de pelo menos trés
fornecedores para adquirir pelo melhor preco os géneros solicitados por
cada interessado. (R11).

A consolidagcdo do processo, sua organizacdo e dinamica vieram a

acontecer com a segunda entrega em 03 de dezembro do mesmo ano, conforme

noticiou o jornal da UEL.:

Os 500 integrantes da Associacdo Pro-Cooperativa de Consumo dos
Servidores da UEL terdo sua segunda rodada de compras neste final de
semana. Sera no sabado, dia 3, com as mercadorias sendo entregues no
Pinicdo, no CCB, das 8 as 18 horas. Serdo distribuidos mais de 80 produtos
e a expectativa € que se consiga uma economia de pelo menos 20 por
cento em relacéo ao preco de mercado. (PRO-COOPERATIVA...,1988b, p.
6).

Observa-se que, na visdo dos associados entrevistados, estes

descrevem o funcionamento basico do processo que vivenciaram, lembrando da

forma e da estrutura, mesmo tendo ocorrido ha mais de duas décadas.

Alguns recordam do processo, inclusive do grupo e da forma que era

“‘comandada” e dos objetivos que foram propostos:

Uma Cooperativa de Consumo criada formal e legalmente por um grupo de
funcionarios da UEL que fornecia produtos alimenticios e de higiene basicos
(dezenas de itens), adquiridos mediante a cotac&o de precos e qualidade de
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mercado mais favoravel, resultando em significativa economia a seus
participantes, em uma época em que o descontrole generalizado da
economia nacional gerava uma corrosdo violenta na renda dos
trabalhadores assalariados, notadamente os das classes mais baixas. Seu
gerenciamento e operacionalizagdo ocorriam mediante a livre participagéo e
adesdo de seus associados, implicando certos deveres inerentes e
basilares nesse tipo de instituicao social. (R10).

A cooperativa tinha uma equipe que coordenava as compras visando o
menor preco e qualidade do produto. Todos atuavam de maneira voluntaria.
Havia uma listagem com itens de compra para que os cooperados tivessem
opcdo de compra e de produto. A equipe que mais trabalhava a frente da
organizacdo das compras e dos itens na cooperativa eram sempre 0S
mesmos que idealizaram a cooperativa como alternativa para economia de
compras (género alimenticio e higiene) pois na época viviamos num
periodo de inflagdo muito alta. (R20).

A Servicoop foi criada por um grupo de funcionarios em forma de
cooperativa, com o objetivo de adquirir géneros alimenticios e produtos de
limpeza com um custo menor aos praticados nos mercados. Os produtos
eram vendidos a preco de custo e apenas com uma pequena taxa de
administragcdo para cobrir algumas despesas. Foi composta uma diretoria
gue era responséavel pela organizacdo de todo o trabalho. Na primeira
guinzena do més era encaminhada a lista dos produtos aos associados (via
malote da UEL), os quais escolhiam os produtos/quantidade que queriam e
devolviam a diretoria. Enquanto isso, a diretoria fazia a cotacdo de pregos
com os distribuidores. As listas de compras eram totalizadas e se procedia a
compra dos produtos. No Ultimo sdbado do més, as compras eram
entregues aos cooperados, no barracdo da Servicoop (que foi construido
pelos associados e voluntarios, em espago cedido pela UEL). (R32).

Outros frisam o sistema de trabalho e sua operacionalizacéo,
baseado no projeto principal da Cooperativa, a espiral de compras em comum, com

a execucdao sendo realizada a partir de um pedido prévio:

O associado preenchia um pedido de compra e encaminhava para a
diretoria, que fazia o levantamento da quantidade dos produtos, da marca
dos produtos, pesquisava os precos dos produtos, efetuava as compras
onde encontrava os melhores precos e distribuiam para os associados
conforme seus pedidos. (R12).

Inicialmente cada cooperado recebia uma lista pré-definida com produtos
gue seriam adquiridos pela Cooperativa e cada cooperado preenchia com a
guantidade dos produtos. Com a relacdo dos produtos e quantidades
solicitadas pelos cooperados, eram efetuadas negociagcdes com
fornecedores com melhores ofertas, barateando o custo de cada produto,
sendo repassado para os cooperados os descontos conseguidos na
negociacdo. (R21).

Tinhamos um grupo de servidores que se organizaram e criaram a
cooperativa. Faziamos nossas listas de compras e esse grupo fazia as
cotagcBes e as compras. Ao final de cada més, os cooperados buscavam
suas compras. Foi idealizado um barracdo onde podiamos armazenar 0s
produtos e fazer as distribuicdes. (R37).

Funcionava por meio de um grupo de servidores voluntarios que
encaminhava as listas de compra para todos os associados, recebia as
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listas e tabulava as quantidades de produtos a serem adquiridos dos
fornecedores. Em uma data previamente combinada, os produtos eram
organizados num barracdo e, ainda com ajuda de voluntarios, eram
entregues aos associados. (R42).

Nos relatos dos associados, podemos verificar a presenca do

modelo de operacao praticado:

A SERVICOOP funcionava através do modelo cooperativista. Os
funcionarios cooperados recebiam uma lista dos produtos a serem
oferecidos e marcavam a quantidade a ser adquirida de cada item. Com as
listas em maos, os funcionarios responsaveis pela Cooperativa faziam a
pesquisa de mercado, buscando o melhor preco para a realizacdo da
compra coletiva. (R26).

A logistica era o seguinte: 1. Eram distribuidas planilhas para a solicitagdo
de compras e uma data para a entrega das listas com os pedidos. 2. Outros
membros coletavam os dados e faziam a cotacdo e contatos para melhor
preco e forma de pagamento. 3. No dia pré-estabelecido tinhamos a entrega
dos mantimentos e o controle de entrega domiciliar. 4. Contagem de
estoque para proxima compra. 5 Acredito eu que um relatério de
custo/lucro. (R29).

Outros ainda recordam e relatam, além do funcionamento, o sistema

voluntario de participacdo que era adotado:

Havia uma lista de compra, os funcionarios faziam seus pedidos, um grupo
voluntario efetuava as compras e elas eram entregues também por um
grupo voluntario no dia marcado, alguns pediam para entregar em casa.
(R28).

A cooperativa funcionava como uma familia, trabalhdvamos muito, mas
também havia muita diversdo. Como participante da SERVICOOP
principalmente nos dias de descarregar os mantimentos o trabalho era
desgastante, mas os companheiros eram solidarios. (R29).

Os servidores colaboravam voluntariamente com recursos financeiros e a
Servicoop realizava pesquisa de precos de produtos da cesta basica para
compra em grandes volumes, conseguindo menor preco junto aos
fornecedores. Os produtos eram armazenados em depésito e
posteriormente entregues a funcionarios/docentes beneficiados. (R36).

As comissdes de trabalho para o funcionamento da associacdo estdo se
organizando e até o final deste més, provavelmente, ja sera possivel
realizar a primeira compra. (PRO-COOPERATIVA..,. 1988a, p. 6).

Podemos perceber nos relatos, que o propadsito inicial de operar com

um sistema voluntario, e que envolvia as pessoas, foi posto em funcionamento.
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4.2 ORGANIZACAO DAS LISTAS E 0S PEDIDOS DE COMPRAS

Passamos a detalhar a sistematica e o funcionamento da
associacao/cooperativa. Apos o término da entrega das compras, iniciava-se 0
processo da realizagcdo da compra seguinte: impressdo dos pedidos de compras,
emissao da etigueta com o nome do associado, com o cédigo e a data para retorno
da lista. A lista emitida, era separada pelo codigo do represente responsavel. Os

depoimentos a seguir detalham o processo:

Minha participacdo era até a impressdo e entrega a coordenagdo da
cooperativa das listas de compras e depois ocorria a aceitacdo e digitacao
das mesmas. (R9).

ApGs a entrega dos produtos do més anterior, comecava a distribuicdo das
listas para a proxima compra. Tanto a distribuicdo como as coletas eram
feitas pelos representantes dos setores, ou quando alguém atrasava
entregava diretamente para o diretor responsavel pela compra. (R15).

As copias das listas ja etiguetadas, separadas em lotes por representantes,
eram entdo encaminhadas a cada setor, e cada representante utilizava o seu
método mais apropriado, ou conforme ja havia previamente ajustado com o

associado, como se verifica a seguir:

As listas de compras chegavam e eram distribuidas nos departamentos. As
listas dos técnicos eram deixadas na secretaria geral junto ao ponto do
técnico associado. (R1).

Via malote, para cada representante nos diversos centros e setores e
retorno numa data pré-determinada. (R2).

Era enviada aos representantes dos centros que distribuiam aos associados
e a coleta da mesma forma, os associados entregavam aos representantes
dos setores que encaminhavam para a diretoria, para que fossem
totalizadas. (R10).

O retorno dos pedidos de compras ocorria nhovamente por meio do
representante que entregava na secretaria da cooperativa para o devido

procedimento, como é relatado por trés associados:

Como a informéatica ainda ndo estava disponibilizada para todos os setores
e ndo existiam as facilidades de hoje, como PCs e ‘notebooks” acessiveis;
mensagens por “e-mails” s6 eram circuladas por pesquisadores (estavamos
na era embrionaria da WEB), o trabalho era feito por listas xerografadas,
gue depois de preenchidas a mao, eram coletadas e depois remetidas para
a coordenacdo dessa tabulacao. (R3).

Na época ndo havia computador disponivel para os servidores e
principalmente um sistema que poderiamos receber as listas, entédo
pegavamos copias das listas e repassavamos para os associados. Muitas
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vezes a lista era fornecida no momento da entrega. Para a coleta a logistica
era a mesma, um a um solicitavamos a lista com os pedidos. (R7).

As listas de compras eram impressas pelo antigo NPD (Nucleo de
Processamento de Dados) da UEL, que traziam o nome do associado,
ndmero da chapa funcional, lotacdo e a lista dos produtos. Depois as listas
eram entregues aos associados, através dos representantes nos centros de
estudo e coordenadorias. Os associados assinalavam a quantidade dos
produtos que tinham interesse e devolviam para os representantes que
enviavam para a SERVICOOP. Com base na somatéria dos produtos
assinalados, eram feitas as compras dos produtos, levando-se em conta os
eventuais estoque ja disponiveis. (R8).

Realizado o trabalho dos representantes de recolher os pedidos de
compras dos associados, esses pedidos eram entdo digitados, no inicio num
microcomputador, com um programa criado pelos diretores da cooperativa, que
totalizava todos os itens, gerando uma lista para a compra junto aos fornecedores.
Com o tempo, o Nucleo de Processamento de Dados - NPD assumiu o trabalho de
digitacdo e emissdo dos relatorios totalizados, como se verifica por estes relatos de
associados:.

Eram feitas as somas dos produtos, por item, para a totalizacdo da
guantidade necesséria para compra no més. Desse total eram deduzidos os
eventuais estoques disponiveis na cooperativa. (R4).

A totalizacéo era feita pelo pessoal do Nicleo de Processamento de Dados
(NPD), atual Assessoria de Tecnologia da Informacgé&o. Eles nos passavam
um relatério com o total de pedidos por produto. (R5).

Eram totalizadas, somando-se uma a uma, em um programa de computador
desenvolvido para essa finalidade. (R7).

No inicio, o trabalho de digitacdo e impresséo era executado apés o
horario de expediente, pois ndo havia microcomputador disponivel, e as vezes até
nos horarios de almoco. Com o tempo, a UEL disponibilizou, fora do expediente, a
execugéao via NPD.

Antes de iniciar o processo de compra, alguns dos associados
faziam uma pesquisa de precos em dois ou trés mercados, geralmente, no
supermercado localizado no Shopping Comtour, no supermercado da Rua Quintino
Bocaiuva e no supermercado localizado na esquina da Av JK com Rua Pernambuco.

Os precos eram o0s balizadores das negociagbes junto aos
fornecedores. Enviava-se a lista de mercadorias para os representantes comerciais
ou vendedores da empresa distribuidora e ou atacadista, e se agendava um dia para
a coleta de precos e rodada de negociacao, conforme relatam os associados a

sequir:
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A SERVICOOP enviava, através de fax, uma copia da lista de compras para
os fornecedores atacadistas, com a indicacdo da quantidade estimada de
cada produto para a compra daquele més. Posteriormente os fornecedores
devolviam as listas, via fax, com os prec¢os unitarios assinalados. (R4).

Faziamos pesquisa de pregos e as vezes mesa-redonda para fechar as
compras. (R6).

Apb6s a totalizacdo dos pedidos dos associados, os fornecedores,
geralmente vendedores de atacadistas, eram convidados e, numa roda de
negociacbes, eram expostas as quantidades de produtos que
precisavamos. Compravamos do fornecedor que oferecesse o melhor preco
e a garantia de entrega da quantidade para determinado produto. (R7).

Quando se verificava que havia um produto em promocado nos

supermercados, buscava-se junto a eles a possibilidade de adquirir a quantidade

necessaria, visando ao atendimento dos associados, pois a regra de compra era

muito simples: o produto ndo seria ofertado se o seu preco nao fosse inferior ou

igual ao melhor preco de trés cota¢cdes junto ao mercado, como é relatado por um

associado:

Os itens em que ndo se conseguia um preco melhor que os oferecidos
pelos supermercados locais ndo eram adquiridos e tal decisdo informada
aos cooperados. A compra era formalizada depois de tomada de precos de
pelo menos trés fornecedores idoneos, com o critério de menor preco e
qualidade assegurada. (R2).

A organizacdo do processo tinha duas variaveis, uma que conferia

se a quantidade iria se atendida, pois ndo havia mecanismo de reduzir as

guantidades entregues. Em alguns casos, comprava-se um lote do menor preco,

completava-se com o segundo preco e estabelecia-se um preco médio.

Ap6s os fornecedores apresentarem o0s precos, era feito analise do menor
preco/qualidade do produto (para os que ndo tinham marca definida),
separada por fornecedor. Diante de uma data j& estabelecida, os
fornecedores vinham até a pessoa que realizava as compras para buscar o
pedido. (R5).

Uma vez feita a pesquisa de precos, alguns servidores associados da
SERVICOOP, que integravam a diretoria, iam até os fornecedores para
fazer a compra dos produtos, fazendo o pagamento com cheque assinado
pela Diretoria da cooperativa. Alguns fornecedores davam prazos para a
compensacao dos cheques, variando o tempo, conforme o caso. (R4).

A segunda variavel era o tempo da entrega, conjugado com o prazo

de pagamento: o prazo médio para pagamento das compras, no valor mais

compensador, era de 15 dias, entdo tinha que se programar o recebimento da

mercadoria na semana anterior ao sabado da entrega.
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4.3 A PESQUISA E A FORMACAO DO PRECO DOS PRODUTOS

As pesquisas de prec¢os junto aos mercados ocorriam geralmente na
guarta-feira, e eram feitas por dois ou trés associados, que iam até o supermercado
indicado com a lista dos produtos, comparavam o preco final de gbéndola e
registravam a oferta daquele dia. Os relatos a seguir complementam a forma de

realizacdo das pesquisas:

Alguns voluntarios eram designados para irem a determinados mercados
para verificar o prego das mercadorias, as vezes havia promogfes e era
interessante adquiri-las no mercado convencional e era feito também
pesquisas junto aos fornecedores e avaliavam-se os valores / qualidade
para aquisicdo dos lotes. (R3).

Saiamos nos estabelecimentos e deixavamos as listas e/ou n6s mesmos
pesquisavamos nas gbéndolas. (R6).

Dentro do processo de organizacdo, essas pesquisas aconteciam
em dois momentos, um na semana em que iria executado o processo de compra
das mercadorias e outro na semana de entrega das mercadorias. I1Sso servia para a

definicdo do custo a ser repassado aos associados pelo método comparativo:

Eram destacados alunos ou associados para efetuar a referida tomada de
precos, utilizando a lista de produtos da cooperativa (R2).

Pessoas determinadas faziam as pesquisas de pre¢co diretamente nos
mercados varejistas, para que pudéssemos ter, de fato, um comparativo
com 0s precos que praticaAvamos na Servicoop, em relacdo ao mercado.
(R7).

A dinamica utilizada na formacao do preco final de cada produto era
variavel, ndo era um percentual fixo, pois dependia da pesquisa que era efetuada
nos mercados na semana de entrega das compras.

Para efetuar a compra, como ja foi relatado, efetuava-se uma
pesquisa para orientar o pre¢co e nao permitir a compra de mercadorias acima do
preco de mercado. Apos ter o prego de custo de cada produto, quando acontecia de
ser comprado de forma fragmentada, em mais de um fornecedor, o preco unitario
tinha como base a média dos precos de todos os fornecedores.

Com o custo unitario de aquisi¢do, fazia-se uma comparagdo com o
menor preco do mercado pesquisado, e a diferenca encontrada era dividida da

seguinte forma: 50% para o associado, 25% para integralizacdo de quotas-partes e
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25% para custear as despesas operacionais, tais como agua, luz, limpeza,

manutenc¢ao, alimentacéo, conforme consta no Estatuto da organizacao:

Art. 57 - Os valores a serem cobrados para efeito de integralizacdo de
guotas-partes e para manutencao da Associacéo serdo de, no maximo, 50%
(cinquenta por cento) da diferenga entre o prego de custo apurado de cada
cesta de produtos de consumo e o preco médio praticado no mercado para
esta mesma cesta. (ASSOCIACAO PRO-COOPERATIVA DE CONSUMO
DOS SERVIDORES DA UEL, 1988b, p. 11

Como podemos observar, aplicava-se aquém do permitido, pois
utilizava se poderia 0 menor preco, quando se poderia utilizar até o preco médio,

mas as discussoes levaram a proceder dessa forma.

Para exemplificar®*, se um produto era comprado a R$ 3,00 e no
mercado a pesquisa apontava R$ 3,60, o valor de quotas seria de R$ 0,15 e o valor
de despesas de R$ 0,15, portanto o associado iria desembolsar R$ 3,30 naquele

produto unitariamente, conforme colocado por um associado:

O preco final era obtido pela soma do preco de aquisicdo da cooperativa
mais a metade da diferenca entre o menor preco conseguido nos
supermercados e o preco de aquisicdo. Os 50% restantes dessa diferenca
eram utilizados para a capitaliza¢éo da propria cooperativa. (R2).

A listagem de entrega discriminava todos os produtos, seu preco
unitario, a totalizacdo e, ao final, os totais de quotas e despesas administrativas e o

valor a ser desembolsado naquela compra pelo associados.

N&o sei muito bem, mas valor de aquisicdo, mais uma porcentagem para
manutencgdo, custeio e capital de giro da Cooperativa. (R3).

Pelos menores pregcos negocidvamos com fornecedores e as vezes pela
média. (R6).

Eram comparados os precos de compra dos produtos feitos pela Servicoop,
em relacdo ao varejo, estabelecida a diferenca entre os dois precos,
integralizada uma parte e a outra parte era o beneficio da diferenca do
preco a menor ao associado. (R7).

Como em toda a dinamica do processo, podemos ver, conforme
relatos, que o grupo tinha conhecimento de como funcionava e de como era

executado cada trabalho.

> N.A. — Na exemplificagdo aqui tratada nao possui base de valor especifico, sendo somente para
demonstrativo da forma de calculo do produto, ndo utilizando um produto com o seu real valor,
portanto € uma analise genérica.
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4.4 DISTRIBUICAO E ENTREGA DAS COMPRAS

A organizacdo do dia de distribuicdo, o sdbado da semana do
pagamento salarial da UEL, era desenvolvida pelos associados escalados para

atuarem em dois periodos, manha e tarde, com alguns se dedicando o dia inteiro:

Com a ajuda de voluntarios, alguns cooperados, separavamos 0s produtos
para posterior entrega aos cooperados conforme solicitado na sua listagem
de compra. (R2).

Funcionava por meio do trabalho coletivo dos associados. Havia uma escala
de participagéo de todos os associados. Esta escala era organizada pelos
representantes setoriais. (R3).

Era escalonado previamente, um grupo de cooperados para realizar a
entrega no primeiro sabado do més. Se ndo me engano, com 0 tempo
passou-se a ter dificuldade para fechamento dos grupos. (R4).52

Cada setor/unidade da UEL designava alguns dos seus associados
para trabalhar na jornada de apoio no processo de distribuicdo (Foto 6):

O que eu lembro é que tinha alguns voluntérios que ajudavam na separagdo
dos alimentos de acordo com a lista previamente preenchida. Com relacéo
as compras dos alimentos tinha uma equipe que fazia a compra de todos os
itens de acordo com o que os cooperados preenchiam, me parece, que uma
semana antes. (R7).

Em cada data definida para entrega/distribuicdo dos produtos, grupos de
associados eram designados para desenvolver os trabalhos operacionais da
SERVICOOP (agrupar, disponibilizar, repor e entregar os produtos, liberar e
conferir listas de compras, organizar o ambiente interno armazenando as
sobras de produtos nos estoques da Cooperativa e outros servigos
correlatos). Os associados retiravam suas mercadorias e procediam ao
acerto financeiro junto a tesouraria da cooperativa. (R8).

Neste sentido, todos os trabalhos eram realizados por grupos de
associados. Apos o recebimento dos pedidos, para cada item de produto
totalizado era feita uma pesquisa junto aos fornecedores tendo em vista a
melhor relag&o custo/beneficio, sendo assim o produto adquirido, recebido e
armazenado. A entrega era realizada em data predeterminada e
amplamente divulgada em locais, inicialmente, cedidos pela Universidade
Estadual de Londrina e sempre aos sabados. Todo o trabalho exigia o
planejamento de uma logistica que incluia a escalagcdo de equipes para o
transporte das mercadorias até o local de entrega, separagdo dos produtos
segundo o pedido de cada cooperado, conferéncia, entrega e recebimento
dos valores pertinentes. (R10).

A SERVICOOP possuia uma lista de voluntarios para as pesquisas de
demanda, de precos e de distribuicdo. Eu fiz parte de uma turma de
entregas nos sdbados pela manha, nas dependéncias do setor de materiais
da UEL. (R31).

2 N.A. — Esta situacdo, aqui exposta, da dificuldade de juntar pessoas para os grupos de trabalho,
serd tratada quando da discusséo sobre a dissolugdo da cooperativa.
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Foto 6 - Os associados trabalhando no sabado na entrega das compras>
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Fonte: Arquivo da UEL

A dindmica do processo era de posicionar os produtos na ordem
sequencial ao da lista de produtos, com uma mesa na frente para facilitar a entrega
e a checagem da lista de produtos que vinha junto com o cooperado na hora da
entrega.

Ao chegar no local de entrega, o primeiro passo do associado era
passar numa bancada em que ficavam as listas de compras em ordem alfabética.
Acontecia algumas vezes de associados perguntarem se havia um ou outro produto
gue nédo havia solicitado.

Quando isso acontecia, o responsavel pelo estoque daquela compra,
rapidamente, conferia se naguele item havia alguma previsado de sobra, pois, quando
da montavam dos pedidos de compras, havia a necessidade de algumas compras a
mais para ajustar o padrdo do fornecimento (as unidades por caixa fechada)® e

autorizava ou ndo a aquisicdo de acordo com a sobra prevista:

) N.A. - Primeira entrega de compras da Cooperativa realizada no CCB, novembro de 1988.

> N.A. — Ao totalizar os pedidos, a quantidade a ser comprada era adequada de acordo com as
unidades por caixa, exemplo a caixa fechada de dleo tinha 24 latas, portanto o mdultiplo de compras
era de 24, e se o total necessario fosse 90, a compra seria de 96 latas ou seja 4 caixas de 24
unidades, e assim em todos os produtos.
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Com sua lista de produtos solicitados emitidos pela cooperativa, o
cooperado passava nas mesas de produtos e ia retirando as quantidades
especificadas na lista. A organizagdo dos produtos para entrega aos
cooperados era feita um dia ou dois antes da entrega dos produtos. (R13)

Os produtos eram colocados sobre mesas (muitas vezes improvisadas) ou
sobre paletes, na mesma sequéncia que apareciam na lista de compras.
Aos sabados, os associados iam buscar os produtos. Os que tinham
condicdes levavam os produtos para casa. Aos que nao tinham, era feito
entrega em domicilio. (R15).

Apés a retirada da lista de compra, o associado passava pelo
sistema de caixa e quitava a sua compra. Também verificamos que, dada a situacao
de alguma pessoas, era autorizado receber cheque pré-datado, mas nunca superior
ao prazo que a cooperativa tinha para efetuar o acerto junto aos fornecedores.

Quitada a compra, o associado, com o auxilio de um carrinho, na
sequéncia da sua listagem, ia “pegando” os produtos conforme a quantidade

solicitada:

Era bastante organizado e rapido, funcionava de forma bastante satisfatoria,
com o apoio voluntério de seus membros. (R22).

Os servidores deviam retirar as mercadorias anteriormente solicitadas (por
meio de um impresso), e a entrega que era feita por servidores voluntarios.
(R25).

Cada associado vinha buscar sua compra. Era um balcdo onde ficavam as
prateleiras com os produtos organizados, e os voluntarios escalados para
trabalhar (revezamento entre os associados) faziam a distribuicdo conforme
o pedido de cada um. (R43).

Lembro-me que os itens ficavam separados por categoria, € com um
carrinho iamos adquirindo os itens assinalados anteriormente. (R40).

Os associados relataram que houve dois periodos distintos de
organizacdo dos sabados de entrega: antes e depois da constru¢cdo do barracéo.
Antes da construcdo, tinham que descarregar o caminhdo vindo do depdésito e
carregar as sobras no final do dia para levar de volta ao depédsito, e, ap6s a
construcdo, isso ndo era mais necessario, pois os produtos, quando recebidos do
fornecedor, ja eram destinados ao local adequado, ficando prontos pra a proxima

entrega:

Quando comeg¢amos, como ndo tinhamos sede propria, determinavamos
um local, dentro da UEL, para entrega dos produtos, em um final de
semana, convocando cooperados para ajudarem nessa entrega. Os
produtos eram dispostos em um balcdo improvisado, na ordem de
sequéncia da lista de compras. Eram utilizados veiculos da UEL para fazer
as entregas daqueles Associados que ndo possuiam meios de levarem
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seus produtos. Os Associados que possuiam meios de levar as suas
compras, assim o faziam. (R44).

Os produtos de cesta béasica eram armazenados no depésito, classificados
e embalados em caixas para posterior entrega. (R36).

Esta compra era entregue nas dependéncias da UEL no principio, com
atuacdes voluntarias dos administradores e associados, até a construcéo da
sede propria, que estava sendo construida. Cada associado era
comprometido em prestar 1 (um) dia de servico, no més da compra. Foi
contratado 1(um) funcionario para limpeza e recebimento. (R6).

Apébs a construcdo da sede propria, houve a abertura para produtos

complementares, que eram oferecidos aos associados, geralmente por intermédio

de algum associado:

as vezes era permitida a venda diretamente aos associados (nho dia da
entrega) de produtos pereciveis (mel, hortifrutigranjeiros) de pequenos
produtores reconhecidos, dentre os proprios professores/servidores da UEL.
(R2).

O trabalho era planejado e desenvolvido de modo a atender o

volume de produtos e pessoas de forma préatica, percebendo-se que havia uma

estruturacdo e organicidade na ordem e distribuicéo:

Com base na listagem feita pelo cooperado todos os sabados o cooperado
tinha que ir a cooperativa buscar sua compra que ja estava separada de
acordo com os itens previamente anotados na lista de compra. A entrega
era rapida e satisfatéria. (R20).

A entrega era feita por ordem de chegada dos cooperados, cada um ia com
sua lista e pegava os mantimentos, quanto as entregas, eram checadas e
alocadas nos veiculos que faziam a entrega domiciliar por zona. (R29).

A distribuicdo/entrega das compras era feita em um dos barracfes
localizados proximos a Diretoria de Material, onde retirhvamos as
mercadorias solicitadas. (R34).

As mercadorias ficavam nas gbndolas e os cooperados, de posse de uma
via do seu proprio pedido, circulavam pelo recinto, coletando os produtos
nas quantidades pedidas. (R38).

Percebemos ainda que se valorizava o trabalho voluntario, e havia

um revezamento que ocorria por um processo de chamada e de escolhas para estar

presente no dia de entrega:

O trabalho era realizado por servidores da UEL, que se organizavam em
mutirdo, escalas feitas antecipadas para dar conta das entregas,
praticamente o dia todo, mas 0 movimento maior era no periodo da manha.
(R17).

Era realizado por um grupo de voluntarios, e cada funcionario separava sua
compra, alguns pediam para entregar em casa. (R28).
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Era efetuada uma escala para quem pudesse colaborar na distribuicdo dos
alimentos. Houve muitos problemas na organizag&o, pois ndo se tinha uma
estrutura adequada para esta atividade. (R33).

Por ser um trabalho voluntéario, havia dificuldades na organizacao, no
gue aponta o relato. De fato, acontecia com alguns dos associados que nao eram
adequadamente orientados, ocorriam atrasos na reposicdo e na substituicao,
quando do processo de entrega, mas que era aceitivel junto aos préprios

associados.

4.5 O ARMAZENAMENTO, A DISTRIBUICAO E O TRANSPORTE DOS PRODUTOS

Quando do inicio dos trabalhos das comissfes, ap6s a definicdo da
lista de produtos, foram feitas varias reunides para avaliar o quantitativo de produtos
e 0 espaco necessario. Era 6bvio que isso seria um limitador, pois, embora
comprando para a semana da entrega, haveria necessidade de armazenar, mesmo
gque por alguns dias, e necessitar-se-ia de espaco para a organizacdo e a
distribuicao (Foto 7).

Foram vérios os contatos, primeiro com a direcdo do Centro de
Ciéncias Bioldgicas, pois ali havia um espaco, um sagudo na entrada do anfiteatro,
gue ja era muito conhecido dos servidores, pois era palco de muitas mobilizacGes e
assembleias.

Houve um acordo com a direcdo e, como nos sabados ndo havia
atividades, ela permitiu que o saguao fosse utilizado, com a condicdo de que fosse

restrito ao sdbado, portanto a area de distribuicdo estava a principio resolvida:

Inicialmente o local escolhido para a entrega foi 0 sagudo do CCB e depois
o Pinicdo (contavamos com o apoio da direcdo). Pela impossibilidade de
armazenamento de sobras/estoques no Pinicdo, utilizavamos um depdsito
localizado num barracédo abaixo do prédio da Reitoria. Posteriormente, na
sede da Cooperativa. (R3).

Antes da construc¢éo do espaco fisico no Campus da UEL, a distribuicao dos
produtos foi feita no CCB (Anfiteatro Pinicdo) e depois no espaco do LPM.
(R4).
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Foto 7 - Produtos armazenados no anfiteatro do CCB

Fonte: Arquivo pessoal do Prof. Laerte Matias ‘

O grupo comecou a avaliar como seria possivel armazenar 0s
produtos no periodo que antecedia o sabado da entrega. Existia um espaco simples,
nos fundos do Laboratorio de Producdo de Medicamentos, localizado na Aw.
Tiradentes. Houve uma negociacdo com a direcéo do local e, com a autorizagdo da
reitoria, o espaco poderia ser utilizado, mas precisava de uma organizacdo e

limpeza, o que foi executado com a colaboragéo de varios associados:

A cooperativa nao tinha local fixo no inicio, entdo tivemos varios locais, 0
gue me recordo era no atual LPM (Laboratério de Medicamentos da UEL) e
0 armazenamento era também |4, acredito que no Campus tinhamos alguns
locais para depois serem transportados para o LPM. (R7).

Inicialmente, enquanto a SERVICOOP nao tinha uma sede prépria, eram
utilizados locais disponibilizados pela UEL, para o estoque e distribuicéo
dos produtos. Um dos locais utilizados foram as instalacdes do Laboratério
de Medicamentos localizado ao lado do Parque de Exposicfes Ney Braga.
Depois ocorreu a construgdo da sede propria ao lado da Diretoria de
Material no Campus Universitario onde passaram a serem estocados e
distribuidos os produtos. (R8).

O recebimento das mercadorias ocorria no Laboratério de Producao
de Medicamentos — LPM, que, na madrugada do sabado, eram transportadas para a
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distribuicdo no sagudo do CCB (Foto 8). Ap06s o término, as sobras eram

transportadas para o LPM, exigindo trabalho, esforco fisico e tempo:

Antes de a SERVICOOP ter seu prédio préprio e adequado, os produtos
eram armazenados e distribuidos em locais, inicialmente, cedidos pela
Universidade Estadual de Londrina (anfiteatro maior do CCB, dependéncias
do antigo LPM). Todo o trabalho exigia o planejamento de uma logistica que
incluia a escalacéo de equipes para o recebimento e guarda adequada das
mercadorias e posterior transporte até o local de entrega, Era, por assim
dizer, um trabalho delicado, porque exigia cuidados para o translado de
diversos tipos de produtos, de maneira tal que ndo ocorresse deterioragéo
ou prejuizo. (R6).

Em outro contato com a Direcdo do CCB, houve um ajuste que
permitiu a utilizacdo do anfiteatro do CCB — o Pinicéo -, e isso aliviava um pouco o
trabalho, pois as sobras ficavam guardadas até a segunda, ndo havendo o
deslocamento logo ao final do sdbado, o que era muito desgastante.

Foto 8 — Servidores da UEL — associados descarregando os produtos>>

Passados alguns meses, houve uma nova mudanca. Com algumas
adaptacdes no espago do LPM, as entregas passaram a ser realizadas neste

espaco, que, mesmo acanhado, diminuiria dois deslocamentos com os produtos.

*®N.A. - Descarregamento de compras, novembro/1988 — Entrada do CCB.
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Por fim, a centralizacdo de todos os trabalhos, recebimento,
armazenamento e distribuicdo (Foto 9), foi para o campus. Isso ocorreu com a
construcdo da sede propria, conforme podemos precisar no informativo da UEL:

O inicio foi de improvisos. O presidente da Servicoop [...] lembra-se do
tempo em que a entrega das compras era feita no Pinicdo. Depois, a
cooperativa arrumou espaco na Central de Medicamentos para manter um
depésito. E finalmente conseguiu construir sua sede prépria, no Campus, ao
lado do almoxarifado, numa obra que teve a colaboracdo da UEL e da
Prefeitura Municipal. Esta |a desde outubro de 1989. (“‘ORELHA” de jegue a
moeda da UEL, 1991, p. 5).

Foto 9 - Produtos organizados para a distribuicdo

R,

Fonte: Arquivo pessoal do rof. Laerte Matias

Um tempo depois da inauguracao da sede prépria, passando a ter
um local adequado para o armazenamento e podendo manter a organiza¢do dos
produtos que sobravam no més, a diretoria contratou um funcionario®®. Inicialmente,
como diarista, esse funcionario trabalhava nos dias da semana antecedentes ao
sabado da distribuicdo aos associados, recebendo e ordenando os produtos.

Tempos depois, foi contratado em tempo integral, sendo responsavel pela

*® N.A. — As cooperativas séo geradores de empregos, contratando trabalhadores no regime CLT, e
segundo a OCB (2014b), fecharam o ano de 2012 com 321.467 postos de trabalho ocupados.
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manutencdo do espaco fisico, pelo recebimento dos produtos no periodo de entrega
por parte dos fornecedores, por auxiliar na descarga, organizando-os de forma que
estivessem preparados para o sabado da distribuicdo, e de encaminhar outras
atividades administrativas em apoio a diretoria, conforme dito pelo presidente na
reportagem do Boletim Noticia da UEL (1991, n. 527, p. 5), “Temos apenas um
funcionario, nosso amigo ‘Cabelo’ (Erson Gongalves)”, confirmando o que ja havia

sido noticia:

[...] acreditam que a contratacdo do funcionario em regime integral vai
possibilitar outros avancos como, por exemplo, trabalhar com algumas
ofertas fora das listas, quando oportuno. (PRECOS ...,1990, p. 6).

A situacdo era bem clara, nem todos os associados tinham meios
préprios de transporte dos produtos adquiridos. Para isso, houve um determinado

apoio, mas todos precisavam ir até a cooperativa separar 0s seus produtos:

O cooperado se responsabilizava por retirar a mercadoria num barracdo no
campus da UEL. (R4).

Houve entdo algumas discussfes. Primeiro verificou-se quem nao
teria nenhum mecanismo para transportar as mercadorias, mesmo porque muitos
faziam as suas compras inclusive para atendimento de seus familiares, e alguns

deles recorreriam aos proprios colegas para o servico:

Muitos cooperados ndo possuiam veiculos para irem buscar suas compras.
Para estes casos, outros voluntarios organizavam os produtos em caixas,
conforme as listas de compra, e se encarregavam de leva-los as casas.
(R42).

A UEL cedia os veiculos e a cooperativa custeava as despesas com
combustiveis e outras que porventura acontecessem. Ainda para reduzir o problema,
houve um trabalho junto aos proprios associados. Verificava-se quem morava
préximo do companheiro de trabalho e era solicitado o apoio para que o transporte
dos produtos ocorresse em conjunto. Em muitos casos isSsO aconteceu,
demonstrando uma participagdo e promovendo uma acdo de solidariedade e
cooperacao:

Usando a estrutura propria e o apoio da instituicdo, algumas compras eram
entregues nas suas residéncias. (R6).

Os cooperados com veiculo se ajudam mutuamente e a UEL disponibilizava
um veiculo para aqueles que ndo tinham como levar suas compras. (R37).
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Além disso, associados - diretores e representantes -,
disponibilizavam seus veiculos e realizavam o servico de transporte, com o0

ressarcimento das despesas de combustivel.

No inicio, o transporte deveria ser viabilizado pelo préprio associado. Nesta
impossibilidade eram convocados diretores ou outros voluntarios para
utilizar seu préprio veiculo para essa finalidade. Eu mesmo disponibilizava
minha “ford rural 4x4” para a entrega na periferia da cidade. (R11).

Tinham entrega nas casas sim! E eram feitas com veiculos disponibilizados
pela UEL, veiculos de voluntarios ou dos préprios associados que levavam
suas proprias compras. (R12).

Por fim, o grupo buscou uma alternativa junto a administracdo da
UEL, para que pudesse destinar um apoio logistico para atender a demanda

existente, no que foi atendido:

Com veiculos cedidos pela UEL e APUEL, apos separacdo dos produtos
nés entregavamos nas respectivas casas dos cooperados, que nédo tinham
transporte. (R2).

A Servicoop fazia entrega em domicilio aos cooperados que necessitavam
desse servico. A Prefeitura do Campus disponibilizava um caminh&ozinho
para esse servico e os cooperados ajudavam na entrega. (R32).

No meu caso, vinha buscar os produtos. Aqueles servidores que néo tinham
carro, a UEL disponibilizava, junto a Cooperativa, carros para entregar na
residéncia dos cooperados. (R41).

Havia entdo a cobranca de uma taxa financeira para a cooperativa

ressarcir as despesas do transporte (combustivel e alimentagcéo dos voluntérios).

Os associados que ndo podiam levar suas mercadorias pagavam, se nao
me engano, pagava uma pequena taxa para entrega a domicilio. No meu
caso eu mesmo buscava minhas mercadorias. (R3).

O trabalho de organizacao, roteiro de entrega, carga e descarga, era

efetuado pelos associados voluntarios.

O trabalho de transporte para entrega era feito por um grupo de
funcionéarios/cooperados com uma escala de utilizacdo de veiculos cedidos
pela Universidade para que as entregas nas casas fossem realizadas.
(R16).

A SERVICOOP organizava um ‘“tour”, um itinerario pela cidade, entregando
as compras daqueles que nado possuiam condugdo. E é importante destacar
gue a maioria dos servidores de menor poder aquisitivo, no periodo, nédo
possuiam carros, ou equivalentes, bem diferente do que é hoje. (R31).

Podemos verificar, que essa atividade era extremante dependente

da solidariedade e do voluntariado.
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4.6 AS SOBRAS - PRODUTOS NAO RETIRADOS

Na fase inicial, como nao havia um local com o espaco adequado
para armazenar, e como havia muita movimentacdo dos produtos, o associado era
chamado a retirar a sua compra, com 0 acréscimo de uma taxa de entrega, pois
havia um custo real a mais pelo trabalho realizado.

Depois, com os ajustes e adaptacdes efetuadas (fixacdo de um
mesmo local de recebimento e distribuicdo), equalizaram-se a operacdo e o custo.
Assim, as pessoas eram consultadas sobre a retirada dos produtos e, quando
ocorriam, as sobras eram disponibilizadas, na semana seguinte, para aquisi¢cdes dos

demais associados pelo mesmo preco:

Os produtos néo retirados eram absorvidos como estoque pela cooperativa
e depois divulgados aos demais cooperados de sua existéncia, para
eventual arremate. (R2).

Era colocado a venda durante o més, e, ainda, o restante do estoque era
guardado para o préximo més, sendo deduzido da totalizacdo a ser
comprada. (R5).

Eram vendidos aos associados interessados apdés todas as compras
entregues ou retiradas, pelo mesmo preco praticado no dia da entrega dos
produtos. (R7).

Os produtos que sobravam eram armazenados, contados como
estoque da cooperativa e descontados no préoximo lote de necessidade de compras,
conforme o relato de (R4). “Ficavam estocados e eram computados para o estoque
do més sequinte”.

Todos os meses, durante o processo de distribuicdo das compras,
acontecia de alguns pacotes de produtos rasgarem, Oou mesmoO pequenos
amassados em outros. Essas mercadorias eram separadas e junto com outros
produtos — adquiridos e disponibilizados por associados — serviam para a cesta
basica que era encaminhada para a assisténcia social atender aos servidores que

estavam em dificuldades. Esse processo deu a origem a ACIDUEL.
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4.7 SIMULACAO DO PROCESSO DE COMPRA

A simulagéo do processo de compras em comum foi desenvolvida
no molde e no modelo original, utilizando a mesma forma que foi executada ao longo
da existéncia da cooperativa de consumo dos servidores.

Na realizagdo da pesquisa, foi entregue uma lista de compra
contendo os 96 itens e coédigos da lista distribuida a época, num processo
semelhante ao da cooperativa. Como orientacdo para a simulagéo, solicitou que, no
preenchimento, fosse utilizasse como parametro o atual consumo familiar.

Desta forma, ocorreu a distribuicdo da listagem junto com o
instrumento de coleta de dados da fase 2 da pesquisa. Houve um retorno de 47
(quarenta e sete) listas preenchidas, nos moldes de um pedido de compra, que
passa a formar um lote, que foi devidamente totalizado por itens, obtendo-se o
quadro de necessidade de aquisicdo das compras.

Para a simulagdo do montante de compras em valores e parametros
atuais, foi projetado, a partir da média por pedido de compra totalizada por itens, um
fator de ponderacdo — 500 pedidos de compra®’ - para constituir o lote de compras
para avaliacdo, simulando, dessa forma o volume de produtos comprados e
entregues mensalmente, cuja totalizacdo>® é apresentada no quadro 15.

Seguindo o modelo de “compras em comum”, desenvolvido pela
cooperativa, foi realizada uma pesquisa junto a trés mercados (Quadro 16), em
regides diferentes - centro, oeste e sul. Neste caso, a consulta foi efetuada com a
colaboracdo e as indicacOes feitas pelos associados, levando-se em conta a
proximidade e executando o mesmo modelo aplicado, quando do periodo de
funcionamento da cooperativa, que serviu para simular (Quadro 17) as compras, nos

dias atuais, se 0 modelo estivesse em operagéao.

NA - A gquantidade de 500 pedidos na movimentacdo mensal baseou-se nas informagdes colhidas
junto aos associados e membros da diretoria, que apontaram como sendo essa a quantidade
média de entregas efetuadas durante os meses de funcionamento da cooperativa.

% NA. -0 quadro de 96 itens diferentes apresenta uma projecdo para 500(quinhentas) compras,
desenvolvida a partir da média unitaria dos 47 pedidos, multiplicado por 500, totalizando 45.537
unidades, simulando um volume de compras mensais.



Quadro 15 — Totalizador - simulacdo de compras, projecao para 500 pedidos
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Produtos
001 - Arroz Agulha fipo 1- pc 5Kg
002 - Arroz Agulhs tipo 2- pc S5Kg
003 - Feij3o Carioca/Rosinha -pc 1Kg
011 -Agucar Cristal -pc 5Kg
012 - Agticar Refinado - pc 5Kg
013 - Agticar Refinado - pc 1Kg
016 - Macarr3o Sémola Ninhado -pc 1Kg
017 -Macarr3o Sémols Espaguee 2 1 Kg
018 -Macarr3o Massasc/ows-pc 1 Kg
021 -Fubd-pc 1 Kg
026 - Farinha de Milho -pc 500 g
031 - Farinha Trigo D. Bents -pc 5Kg
032 -FarinhaTrigoD. Bents -pc 1Kg
035 - Sal Refinado- pc 1 Kg
041 -Mszisena -pc £00g
048 - Ca® tamaray- pc 5009
047 -Cz& Cergjz -pc 5009
043 - Filtro Papel C3€ 102- o 10 uni
0489 - Filtro Papel Ca® 103 - o< 10 uni
052 - Oleo Soja- It 900 mi
053 - Oleo Milho - it 500 mi
055 - Farinha Mandioca Pinducs - 5009
057 - Farinha Mandiocs Deusa -pc 500g
101 - Leite em Po Ninho - 1t 400 g
102 - Farinha Lictea -1t 4009
102 - Neston- It 400 g
105 - Achooolatado Nescsu-t 5009
107 - Achooolatado Mucky- it 5009
108 - Achooolatado Toddy- It 400 g
111 - Fermento em P6 Royal-1t 100 g
118 - Gelstina d= Morango -cx 85g
117 - Gelatinade LimSo -cx 85 g
118 - Gelstina d= Abacag -cx 85g
112 -Gelatinade Uva-cc 85 g
126 - Creme de Laite- It 3009
131 - Leite Condensado -1t 335 g
135 - Leite d= Coco- vd 200 ml
141 - Cooo Ralado -pc W00g
148 - Cha Mate La30- pc 200g
201 - Mago de Fosforo- pc 10 uni
206 -Maionese - wd 2509
207 -Mazonese -vwd 500g
211 -Ervilha- it 200 g
212 - Azeiona Verde- wd 2009
213 -Salsicha -1t 2009
214 - Milho Verde -1t 200g
216 - Sardinha em Oleo- It 125 g
221 -Margarinz Doriana-pc 500 g

Quant
681
0
1203
4858
43
607
428
556
473
258
235
192
LT

118

415
75

&71
713

1224
1149
437
501
82
241
266

618
607
118
735
947
522

Produtos
222 - Margarinzs Claybon-pc 500 g
228- Extrap de Tomate Elefane -1t 140 g
227 - Extrao de Tomate Cajamar -1t 40 g
228 - Extrato de Tomate Elefane -1t 370 g
225- Molho deTomate- It 240 g
231-PuroAlho -1t 140g
232-Mostarda -wd 200g
233 - Ketchup-vd 400 g
235 - Tempero Completo- 1t 200 g
248 - QuepoRaladoCatws -pc S0 g
251 - Vinagre de Vinho Casteb - vd 750 mi
252 - Vinagre Alcool Castelo - vd 500 ml
301 - Bombril - pc 8 uni
308G - Aguz Sanitiriza Qboa -vd Tht
311 - Desinitane Pinho- vd S00 ml
312 - Desintante Genéroo -wd 00 mi
316 - Saco Loo de 201t - pc 20 uni
317 - Saco Lowo de 40it- pc 20 uni
318 - Saco Loo de 80lt- pc 10 uni
321 - Alcool p Limpeza -vd 11t
322 - Lustra movel - it 200 mi
323 - Limpa Vidro- vd 500 ml
324 - Karpex-wd E00ml
326- Ssb3oemFo Omo-pc 500 g
327 - Sab3o em Fo Minera - pc 500 g
328 - Sab3oem Po Genérico -pc 500g
331 - Vejza Multuso- vd 500 mi
332 - AjaxComum-vd £00ml
333 - Varsol -1t £00 ml
341 - Sab3o em Pedra Brilhantz - 100 g
342 - Szb3oem Padra Ype-wni 100 g
342 - Szb3oem Pedra Rio -uni 100 g
344 - SabZo em Pedra Guaira- uni 1009
245 - Sab3o em Pedra de Coco uni 1009
351 - Detergente Neutro Minanva wd 500 mi
352 - Detergents Neutro Odd -vd 00 ml
3568 - Amaciant Fofo- vd Z00 mi
357 - Amaciante Confort-wd 500 ml
2321 - Creme Dentzl Colgate- b S0g
382 - Creme Dentsl Kohynos-th 20 g
356 - Ssbonete Lux-uni 90 g
327 - Ssbonete Raxona- uni 209
388 - Sabonete Palmolive- uni %04
371 - Papel Higinico Nicz- pc 4 uni
372 - Papel Higie PersonalFnesse - 4 uni
3732 - Papel Higie Newe/Charme -pc 4 uni
381 - Amaciane-wd 5ht
352- Alwjante-wd St

#

107

288

245
1213
128
11
458
1405
245
542
437
1075
181
1428

437
w2

1382
160

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informagé&o da Pesquisa
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Quadro 16 — Listagem da cotacédo de mercados e selecdo da op¢do menor prego *°

Mercado | Mercado| Mercado| Menor
Produtos 1 5 3 =)
reco
001 - Arroz Agulha tipo 1 - pc 5 Kg 11.90 9.98 14.16 9.98
006 - Feijdo Carioca/Rosinha - pc 1 Kg 299 2,65 3.98 2.65
011 - Acucar Cristal - pc 5 Kg 7.19 5.99 7.46 599
013 - Acucar Refinado - pc 1 Kg 1.79 1.79 1,52 1.52
016 - Macarrdo Semola Ninhado - pc 1 Kg 419 295 3.06 2.95
017 - Macarrdo Semola Espaquetti 3 - pc 1 Kg 245 295 252 245
018 - Macarrdo Massas ¢/ ovos - pc 1 Kg 249 - 3.68 249
021 - Fuba - pc 1 Kg 1.99 1.48 2.48 1.48
026 - Farinha de Milho - pc 500 g - 2,78 2.88 2,78
031 - Farinha Trigo D. Benta - pc 5 Kg 10.99 - 11.98 10.99
032 - Farinha Trigo D. Benta - pc 1 Kg 235 - 245 235
036 - Sal Refinado - pc 1 Kg 1.056 0.98 1.25 0.98
041 - Maisena - pc 500 g 3.50 345 1.77 1.77
046 - Café Itamaray - 500 g 599 6.95 7.85 599
048 - Filtro Papel Café 102 - cx_10 uni 249 1.99 1.45 1.45
049 - Filtro Papel Café 103 - c¢x_ 10 uni 2.79 2.35 1.58 1.58
052 - Oleo Soja - It 900 ml 1.99 2,79 1.94 1.94
053 - Oleo Milho - It 900 ml 4.99 6.95 4.18 4.18
056 - Farinha Mandioca Pinduca - pc 500 g - 299 3.10 2.99
057 - Farinha Mandioca Deusa - pc 500 g 479 479 5.10 479
101 - Leite em Po Ninho - It 400 q 14.89 11.90 10.95 10.95
102 - Farinha Lactea - It 400 g 12.39 10.79 8.98 8.98
103 - Neston - It 400 g - 6.69 11.48 6.69
106 - Achocolatado Nescau - It 500 g 478 410 5.95 410
108 - Achocolatado Toddy - It 400 g 419 475 4.90 419
111 - Fermento em Po Royal -1t 100 g 1.89 1.95 - 1.89
116 - Gelatina de Morango -cx 85 g 0.69 0.85 1.62 0.69
117 - Gelatina de Limdo -cx 85 g 0.69 0.85 1,62 0.69
118 - Gelatina de Abacaxi-cx 85 g 0.69 0.85 1,62 0.69
119 - Gelatina de Uva-cx 85 g 0.69 0.85 1.52 0.69
126 - Creme de Leite - It 300 g 3.59 3.59 274 2.74
131 - Leite Condensado -1t 395 g 219 219 3.88 2.19
136 - Leite de Coco -vd 200 ml 3.15 3.15 3.38 3.15
141 - Coco Ralado - pc 100 g 3.19 3.19 247 247
146 - Cha Mate Ledo - pc 200 g 478 478 4,99 478
201 - Maco de Fosforo - pc 10 uni 2.50 245 2.30 245
206 - Maionese -vd 250 g 3.69 3.69 3.38 3.3
207 - Maionese -vd 500 g 4,58 458 4,58 45
211 -Enilha - It 200 g 1.29 1.29 1.35 1.29
212 - Azeitona Verde -vd 200 g 519 5.09 4 58 458
213 - Salsicha - It 200 g 275 2,79 - 2,75
214 - Milho Verde - It 200 g 1.18 1.18 2.10 1.18
216 - Sardinha em Oleo - It 125 g 279 279 3.15 279
221 - Margarina Doriana - pc 500 q 3.29 3.29 416 3.29
226 - Extrato de Tomante Elefante - It 140 g - - 147 1.47
228 - Extrato de Tomante Elefante - It 370 g 248 248 348 2.48
231 -Puro Alho - It 140 g 259 2.59 258 2,58
232 - Mostarda - vd 200 g 1.49 1.49 1.60 1.49
233 - Ketchup -vd 400 g 1.98 1.99 2.05 1.98
236 - Tempero Completo - It 200 g 2.39 2.39 255 239
246 - Queijo Ralado Cativa - pc 50 g 2.89 3.49 2.85 2.85
251 - Vinagre de Vinho Castelo -vd 750 ml 3.49 3.49 3.65 3.49
252 - Vinagre Alcool Castelo -vd 500 ml 3.49 1.99 - 1.99
301 - Bombril - pc_8 uni 1.99 1.99 1.98 1.98
306 - Aqua Sanitaria Qboa -vd 11t 1.98 4,29 1.98 1.98
311 - Desinfetante Pinho - vd 500 ml 4.29 2.99 3.05 2.99
312 - Desinfetante Generico -vd 500 ml 2.99 2,75 2.88 2,75
316 - Saco Lixo de 20t - pc 20 uni 279 299 - 279
318 - Saco Lixo de 60t - pc 10 uni 289 3.10 - 289
321 - Alcool p Limpeza -vd 11t 479 479 4.90 479
322 - Lustra movel - It 200 ml 3.29 3.29 3.45 3.29
323 - Limpa Vidro -vd 500 ml 3.29 3.25 3.25 3.25
326 - Sabdo em P6 Omo - pc 500 g 13.48 13.48 6.95 6.95
331 - Veja Multiuso - vd 500 ml 3.89 3.89 10.06 3.89
342 - Sabdo em Pedra Ype - uni_100 g 4.99 4,99 4.80 4.80
345 - Sabdo em Pedra de Coco -uni 100 g 1.05 1.20 1.90 1.05
351 - Detergente Neutro Minerva -vd 500 ml 1.18 1.18 1.45 1.18
352 - Detergente Neutro Odd - vd 500 ml - - 1.45 1.45
361 - Creme Dental Colgate -tb 90 g 2.09 2.09 3.20 2.09
366 - Sabonete Lux -uni 90 g 1.19 1.19 0.90 0.90

Elaborac&o: Dias, Luis F.P.
Fonte: Informacédo da Pesquisa

*N. A. — A coluna “menor preco” € a melhor opgao de preco dos trés mercados pesquisados.
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Quadro 17 — Simulacao: listagem das compras — 5 pedidos *°

Pedido | Pedido | Pedido | Pedido | Pedido
08 15 22 36 42
1 1 4 1
1 2 6 1
3 1
3

Produtos

001 - Arroz Agulha tipo 1-pc 5 Kg

006 - Feijdo Carioca/Rosinha - pc 1 Kg
011 - Acucar Cristal - pc 5 Kg

013 - Acucar Refinado - pc 1 Kg

016 - Macarrdo Semola Ninhado - pc 1 Kg
017 - Macarrdo Semola Espaqguetti 3 -pc 1
018 - Macarrdo Massas ¢/ ovos - pc 1 Kg
021 - Fuba - pc 1 Kg

026 - Farinha de Milho - pc 500 g

031 - Farinha Trigo D. Benta - pc 5 Kg

032 - Farinha Trigo D. Benta - pc 1 Kg 1
036 - Sal Refinado - pc 1 Kg

041 - Maisena - pc 500 g

046 - Café Itamaray - 500 g

048 - Filtro Papel Café 102 - cx 10 uni
049 - Filtro Papel Café 103 - cx 10 uni 1 3
052 - Oleo Soja -1t 900 ml
053 - Oleo Milho - It 900 ml 2
056 - Farinha Mandioca Pinduca - pc 500 g
057 - Farinha Mandioca Deusa - pc 500 g 1
101 - Leite em Po Ninho - It 400 g 1
102 - Farinha Lactea - It 400 g

103 - Neston - It 400 g

106 - Achocolatado Nescau - It 500 g
08 - Achocolatado Toddy - It 400 g
111 - Fermento em Po Royal - It 100 g
116 - Gelatina de Morango - cx 85 g
117 - Gelatina de Limdo -cx 85 g

118 - Gelatina de Abacaxi -cx 85 g
119 - Gelatinade Uva-cx 85 g

126 - Creme de Leite - It 300 g

131 - Leite Condensado -1t 395 g

136 - Leite de Coco -vd 200 ml

141 - Coco Ralado - pc 100 g

146 - Cha Mate Ledo - pc 200 g

201 - Maco de Fosforo - pc 10 uni

206 - Maionese -vd 250 g

207 - Maionese -vd 500 g

211 -Enilha -1t 200 g

212 - Azeitona Verde -vd 200 g

213 - Salsicha - It 200 g

214 - Milho Verde - It 200 g

216 - Sardinha em Oleo - It 125 g

221 - Margarina Doriana - pc 500 g 1 1
226 - Extrato de Tomante Elefante - It 140 g 3
228 - Extrato de Tomante Elefante - It 370 g 3
231 -Puro Alho -1t 140 g 1
232 - Mostarda -vd 200 g 1
233 - Ketchup -vd 400 g 1 1
236 - Tempero Completo - It 200 g 1
246 - Queijo Ralado Cativa - pc 50 g 1
251 - Vinagre de Vinho Castelo -wd 750 ml
252 - Vinagre Alcool Castelo -vd 500 ml
301 - Bombril - pc_ 8 uni

306 - Agua Sanitaria Qboa-vd 1 It

311 - Desinfetante Pinho -vd 500 ml

312 - Desinfetante Generico -vd 500 ml
316 - Saco Lixo de 20t - pc 20 uni

318 - Saco Lixo de 60t - pc 10 uni

321 - Alcool p Limpeza -vd 11t

322 - Lustra movel - It 200 ml 1
323 - Limpa Vidro -vd 500 ml
326 - Sabdo em Pd Omo - pc 500 g 2 2

331 - Veja Multiuso -vd 500 ml 1 1 1
342 - Sabdo em Pedra Ype - uni 100 g 1

345 - Sabdo em Pedra de Coco -uni_100 g
351 - Detergente Neutro Minerva - vd 500 ml
352 - Detergente Neutro Odd -vd 500 ml
361 - Creme Dental Colgate -tb 90 g

366 - Sabonete Lux -uni 90 g

Elaboracéo: Dias, Luis F.P.

Fonte: Informacdo da Pesauisa
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0 A selecéo e escolha dos 5(cinco) pedidos, dos 47 coletados na pesquisa, foi aleatéria.
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Com os resultados da consulta de precos, os dados foram
tabulados, gerando uma tabela com énfase a coluna de menor preco (Quadro 16)
ofertado por item de cada produto. Neste trabalho verificou-se que néo foi possivel
obter os valores de alguns itens ou por estarem em falta no mercado, ou mesmo por
terem sido substituidos por outras marcas, ou por diferenca de medida ou peso, 0
que é um processo natural, decorrente da cultura e do tempo.

Ao analisar o lote de compras e a consulta de precos de mercado,
podem-se verificar algumas alteracdes na indicacao dos itens de consumo, por parte
das pessoas e do mercado, o que € indicado pela auséncia de alguns produtos, nos
pedidos e na oferta. Observamos que esse conceito de “evolugdo” nas
caracteristicas do consumo deve ter sido um dos motivos para a atualizacdo das
listas de compras conforme ocorreu em dois momentos na existéncia da
cooperativa.

Depois da escolha dos cinco pedidos (Quadro 17), foi feita a
quantificacdo dos valores, cruzando os dados com a pesquisa de mercado e de

menor preco (Quadro 16), encontrando-se os resultados constantes na tabela 19.

Tabela 19 — Resultado da simulacédo de compras — selecéo de pedidos

Pedido Pedido Pedido Pedido Pedido
Numero dos pedidos 08 15 22 36 42

Numeros de itens de produtos solicitados 49 40 27 53 44

Valor total de compra - opcdo mercado 1 | 344,15 156,22 185,86 434,21 235,08
Valor total de compra - opcdo mercado 2 | 342,29 160,73 188,06 432,30 236,08
Valor total de compra - opcdo mercado 3 | 369,67 159,17 176,75 445,52 239,17
Valor total de compra - no menor prego 299,47 133,57 150,69 379,09 205,50

Elaboracdo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

Analisando a tabela 19, em termos de valores, a melhor opcao de
compra de todos os cinco pedidos da simulagdo seria na selecdo dos itens mais
baratos de cada um. Se houvesse, porém, a necessidade de uma escolha, as
opcOes seriam diferentes: para os pedidos 15 e 42, a opcao seria pelo mercado 1,
para os pedidos 8 e 36, a opcao seria 0 mercado 2 e para o pedido 22, mercado 3,
nao sendo considerado na simulagéo, a localizagéo ou o trajeto das pessoas e dos

mercados, além de um outro fator, a opcéo de cada um.
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Comparando os dados da tabela 19, foram verificadas as margens
de economia, em percentuais, estabelecidas por meio da relagéo entre o valor total
da opcao de compra pelo menor preco e valor total da relagdo das compras pelos

mercados (1, 2 e 3). Os dados para verificacdo sdo apresentados na tabela 20.

Tabela 20 — Margem de economia ha compra entre 0 menor preco X 0pc¢ao
mercado, base 2014

Pedido Pedido Pedido Pedido Pedido
Numero dos pedidos 08 15 22 36 42

% de economia em relacdo ao mercado 1 | 12,98% 14,52% 18,92% 12,69% 12,58%
% de economia em relacdo ao mercado 2 | 12,51% 16,92% 19,87% 12,31% 12,95%
% de economia em relacdo ao mercado 3 | 18,99% 16,10% 14,75% 14,91% 14,08%

Elaboragéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

Na andlise da tabela 20, verificamos que, comparando-se a op¢ao
pela montagem dos itens de menor preco com cada mercado, a menor variacéo, €
de 12,31% e a maior € de 19,87%. Podemos, ainda, constatar que sao diferentes as
variacbes dos pedidos, isso porque depende mais do total de itens pedidos do que
da quantidade de itens.

Observe-se que € possivel conseguir as margens apresentadas,
independentemente da existéncia da cooperativa. Para tanto, a pessoa deve
comprar com uma lista de suas necessidades, comparando os precos de dois, trés
ou até mais mercados, e adquirir os itens de menor pre¢co encontrados em cada um
dos mercados, porém ha que se considerar: o trabalho de pesquisa, o retorno para
cada compra e o tempo para realizar, além de contabilizar os custos para o conjunto
de tarefas e verificar se as vantagens obtidas seriam compensadoras.

Apoés o processo analisado e descrito como “compras em comum’,
podemos afirmar que hoje ele acontece nas chamadas “compras coletivas”, porém a
Cooperativa apresentou, a partir da dindmica da movimentagdo, um modelo de
operacéo de fazer um pedido antecipado e de ter num Gnico local a sua distribui¢ao.
Um detalhe, no entanto, deve ser analisado: a cooperativa garantia um prego menor
ou igual ao dos valores pesquisados e, sobre essa diferenca a menor, era retido o
equivalente a 50% para as suas despesas e quotas. Assim, € de se pensar que
realmente ocorreu uma vantagem consideravel no periodo da sua existéncia, pois foi

com esta “parte” da diferenga a menor (50%) que foram mantidas as despesas e
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construido o barraco da sede propria. E preciso considerar, ainda, e explicar que a
outra parte da diferenca em valores iguais para o menor preco dos mercados foi
repassada, na forma de “preco da cooperativa”, para os associados que efetuaram

os pedidos de compra junto a cooperativa e usufruiram dessa vantagem.
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5 OCORRENCIAS E RESULTADOS®! DA DINAMICA ASSOCIATIVISTA

Ao ler a segunda secédo deste trabalho, compreendemos que a
cooperacao nasceu da necessidade do homem em sobreviver e que até hoje isso
acontece, fato comprovado com o estudo em tela, mesmo que aconteca de forma
semelhante ou diferente dos primordios.

No entanto, ao mesmo tempo que o individuo busca a cooperagéo
como meio de sobrevivéncia, ele a usa, muita vezes, sem conhecé-la por completo,
nao desenvolvendo ou atingindo todos os objetivos propostos, e isso deve ser uma
preocupacao por parte das cooperativas, textualizado por Maurer Junior (1966), de

promover e difundir o conhecimento cooperativista.

E preciso que essas cooperativas promovam cuidadosa educagio
cooperativista, no seu sentido rochdeliano, ensinando os seus associados a
pensarem como consumidores e a considerarem a atividade econémica do
ponto de vista destes. (MAURER JUNIOR, 1966, p. 109).

O processo de organizacéo das pessoas vai acontecendo, conforme
o tempo e a necessidade, de forma sucessiva, ocorrendo movimentacdo (momentos
de mobilizacdo e momentos de acomodacdo), numa &rea de abrangéncia,
pressionada por Varios eixos que norteiam a trajetéria humana, como a globalizacao,
0 avanco tecnolégico, a expansao produtiva, o crescimento populacional, as
restricdes energéticas, a escassez de recursos, a consciéncia ecolbgica, a
concentracdo fundiaria, a velocidade das informacdes, a disponibilidade de acesso

aos bens e produtos. Destaque-se que

O movimento cooperativo ndo é um fim em si. Seu objetivo ndo é
sobreviver, mas viver para proporcionar uma vida melhor. Os pioneiros
revolucionaram as relacbes econOmicas e sociais de sua época, ao
introduzirem procedimentos e organizacbes que visavam implantar a
equidade e a solidariedade nas relagbes econdmicas e de trabalho, tdo
aviltadas pelo capitalismo industrial de entdo. As cooperativas foram
inovadoras e criativas durante muitas décadas, colocando-se na fronteira da
inovagdo econbmica e social. (SCHNEIDER, 1999, p. 79).

Alguns pontos nos obrigam a refletir como as pessoas e suas
organizagfes, que compdem a sociedade, reagem aos fatores e fenbmenos que

exercem influéncia decisiva nas variagbes da forma, no espaco e no tempo,

®. N.A. — Analisada pela percepcéo e interpretacdo, no contato com os entrevistados da fase inicial e
pela analise das questfes abertas da fase 2, aplicadas junto aos servidores da UEL, que foram
associados da Cooperativa, e com um didlogo junto a um ex-diretor da cooperativa dos
funcionarios do IAPAR.
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provocando uma movimentacdo e acomodacdo, urbana ou rural, e assim se
mobilizam buscando construir uma estrutura que possa dar condigbes de superar e
melhorar a situacado, perante as adversidades impostas pelas condicbes a que estao
submetidos.

Dessa maneira, 0 associativismo/cooperativismo de consumo deve
ser visto como um movimento de solidariedade, popular, comunitario e social,
conforme afirmam Costa e Nami (2012, p. 160), como no caso da mobilizacdo
espontanea das pessoas (servidores da UEL), visando o seu desenvolvimento

econdmico e social. Assim,

O Cooperativismo vem sendo considerado, por alguns autores, como uma
solucdo futura para os problemas causados pela sociedade capitalista.
Através do Cooperativismo, é possivel promover uma economia mais justa,
melhor distribuicdo das riquezas e desenvolvimento racional. No
Cooperativismo, a competicdo € substituida pela colaboracédo, e o lucro,
principal objetivo da aplicagdo do capital, que é substituido pelas sobras
liquidas, saldos positivos de recursos financeiros, entao distribuidos para os
cooperados, investidos em projetos ou no fundo comum da cooperativa. [...]
Através das cooperativas de consumo, é possivel eliminar os custos
decorrentes de atravessadores, 0 que ocasiona uma economia e oferta de
produtos a prec¢os abaixo de mercado. (COSTA; NAMI, 2012, p. 160).

Nesse sentido, no decorrer da pesquisa, ao analisarmos a dinamica
do associativismo, verificamos que existem experiéncias de sucesso, mas também
de fracasso, pois a operacdo e o funcionamento (inclusive do modelo apresentado)
acontecem num contexto de uma economia global de mercado, e numa sociedade
que convive com a complexidade de relacdes entre as pessoas. Portanto, ao
confrontar as informacgbes coletadas e os referenciais teoéricos, numa anélise de

interpretacdo e de percepcédo, entendemos assim, e de acordo com Alves (2008).

Uma dificuldade frequente para quem estuda sistemas complexos, como a
Geografia, é encontrar e adequar um método para sua utilizacdo, pois seu
objeto de estudo estd em constante transformacgdo e inclui elementos
humanos, fisicos e ambientais. (ALVES, 2008, p. 237).

Entdo passamos a discorrer sobre essas ocorréncias e
transformacdes: na dindmica da movimentacdo das pessoas, por interpretacdes

consideradas de sucessos e pela percepcao de frustragdes.
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5.1 A DINAMICA DA MOVIMENTACAO®?DAS PESSOAS®®

O estudo do processo (terceira secao do trabalho) e do modelo da
cooperativa (quarta secdo) permitiu compreender a organizacdo como um todo, seu
surgimento, sua forma de atuacdo e de participacdo, que, em sintese, foram
provocados pela interacdo e a mobilizacdo das pessoas em torno da sua
associacdo. Mostrou que apesar de suas contradicdes internas® no cotidiano® de
suas acdes, é formada com o0s processos disponiveis para a atuacdo junto ao

mercado econdmico e social. Isto é assim explicado por Santos (2004):

Através do entendimento desse contetdo geografico do cotidiano podemos,
talvez, contribuir para o necesséario entendimento (e, talvez, teorizagéo)
dessa relacdo entre o espaco e movimentos sociais, enxergando na
materialidade, esse componente imprescindivel do espac¢o geografico, que
€, a0 mesmo tempo, uma condi¢@o para a agao; uma estrutura de controle,
um limite a acao; um convite & agdo. (SANTOS, 2004, p. 321).

Permitiu, também, explicar a acdo e a movimentacdo dos servidores
no seu local e as ocorréncias na forma coletiva — associativista -, na constituicdo da
cooperativa, uma organizacdo de ajuda mutua, com suas atividades econémicas na
compra e de distribuicdo de forma coletiva, e que ousou aprimorar as acgdes
conscientizando-o, da sua responsabilidade como “ator” em atingir a melhoria

desejada. Note-se:

A cooperativa, inserida em uma sociedade capitalista e atuando no
mercado, precisa assumir certos padrbes de conduta, que lhe assegurem
alguma competitividade neste meio. Desta forma, a insercdo no mercado
projeta sobre a cooperativa uma de suas dimensdes, levando-a a assumir
uma aparéncia semelhante a empresa capitalista. (FLEURY, 1983, p. 143).

2 NA. -A pesquisa trata da “movimentagcao das pessoas”, neste caso, especificamente ocorrida na
mobilizacdo dos servidores da UEL em torno da constituicdo de uma cooperativa de consumo,
motivados pela situacao econdmico-financeira, visando a melhoria das condi¢cdes de sobrevivéncia.

® N.A.— As pessoas estdo em constante movimento, pois assim funciona a sociedade, portanto

podemos verificar que, a todo momento e em todos os locais, ocorre a movimentacao das pessoas
em torno de algo ou alguma coisa, na busca de um novo local, uma nova maneira, um novo fazer,
ou simplesmente um novo estar, sempre com o objetivo de melhorar as suas condi¢des de vida.
Esses fatos provocam as transformacg6es no contexto geo-espacial, no caso em tela, os envolvidos
séo os servidores da UEL, que buscaram, como alternativa ao cenario econdémico e as dificuldades
da manutenc¢édo, de sua sobrevivéncia, a criagdo de uma cooperativa de consumo.

* N.A. — As cooperativas tém como acéo central o homem, mas tém que atuar se adaptando para

competir num mercado cujo centro € o capital.

®* N.A. — S&o as acOes que vao acontecendo no dia a dia da vida das pessoas; € comum e habitual.
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As acdes que compdem as realizacbes humana, identificam o
espaco geografico ocupado, local esse descrito na primeira secdo, contemplando,
nas andlises, um olhar (visdo) amplo(a) dos processos e das verificacfes feitas
sobre as transformacbes que ocorrem em um determinado tempo, conforme

apresentado por Lacoste (1988), que entendemos como uma situacao local.

Pensar o espaco terrestre na sua complexidade nao €, portanto, simples, e
aqueles que falam do espaco “banal” julgardo que tudo isso € muitissimo
complicado. Mas o grande epistemologo que foi Gaston Bachelard mostrou
no O racionalismo aplicado (1949) que “a explicagao cientifica ndo consiste
em passar do concreto confuso ao tedrico simples, mas em passar do
confuso ao complexo inteligivel”. E eficiente representar-se o espaco
terrestre como se ele fosse uma “massa folhada”, distinguindo pelos
pensamentos diferentes planos ou niveis de intersecges de conjuntos
espaciais. Mas se os distinguimos metodicamente segundo as ordens de
grandeza, é para melhor os articular uns com os outros. E para melhor
compreender uma situacdo local, para ali eficazmente, que & necessario
levar em consideracdo intersec¢bes de conjuntos sobre extensBes bem
mais amplas e é para elaborar, com mais chances de sucesso, estratégias
concebidas no plano internacional e no quadro de um Estado que se precisa
analisar situacbes locais e o terreno (os terrenos) onde elas serdo, em
Ultima analise, aplicadas. (LACOSTE, 1988, p. 232-233).

A acdo ocorrida no processo de movimentacdo das pessoas, como
pressupbe o estudo, objetivou verificar como o homem interagiu, por meio do
trabalho e de atividades produtivas, no espaco ocupado. A dindmica deve ser
registrada como mecanismo de entendimento das caracteristicas resultantes desse
processo e das suas diferentes acdes.

O tempo e o0 espaco movimentados pela acdo do grupo de pessoas,
no caso os servidores da UEL, que se agruparam e constituiram uma associacao e
posteriormente uma cooperativa - cuja funcédo bésica foi busca pela manutencéo e
pela sobrevivéncia, motivados pelas condicbes econdmicas a qual estavam
expostos -, ja configuram que vao ocupar um “territério” e nele exercer o “poder” de
decidir, por meio da ajuda mutua e, neste prisma, ja provocam a transformacéao,

relacionada no minimo, com um fator historico. Destaque-se que

A relagdo sociedade-natureza é progressiva e dindmica. A natureza vai
registrando a acdo do homem e por meio dele adquire diferentes feicdes,
gue correspondem as feicbes do respectivo momento histérico. Cada
sociedade determina as caracteristicas de seu territério que, por sua vez,
revela-se através da paisagem. (SAQUET; MACHADO, 2011, p. 121).

Nas suas referéncias para organizar a associacdo das pessoas,

ocorreu um processo de busca, de como definir os limites para a atuacao, tanto em
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servicos e produtos a serem ofertados, como em area de abrangéncia, tornando-se
um objeto de estudo interessante para a Geografia.

Na pesquisa realizada, percebemos elementos importantes que sao
destaques no estudo: estrutura e espaco, sendo que este Ultimo abre varias
subcategorias, como a localizacdo das pessoas, 0 processo de distribuicdo das
atividades e de mobilizacao.

Esse caso torna a dinamica estruturada ainda mais complexa nos
agrupamentos de pessoas envolvidas — servidores da UEL - no sistema
associativista/cooperativista, pois no processo de trabalho dessa associacdo existe
mais um ingrediente presente: é o que trata da questdo do poder estabelecido na
organizacdo do conjunto das atividades, (como exemplo na relagdo com o mercado,
temos as negocia¢des das compras junto aos fornecedores) e com e na forma como

foi exercida (a democracia nos encaminhamentos e deliberacées).

A multidimensionalidade do poder (Estado, sociedade civil e mercado)
também torna a analise da dindmica territorial mais complexa. Em razéo
disso, explicar-se o lugar pelo lugar tornou-se algo incoerente. Nem mesmo
o lugar pode explicar a totalidade, ou seja, o local ndo é autossuficiente e o
contrario da mesma forma. (RAMBO; RUCKERT, 2008, p. 101).

E ainda temos a atuacdo com o mercado existente na cidade e
regido, como aconteceu nessa movimentacdo de compra e venda que envolveu
duas agdes: o ato de “comprar” junto aos fornecedores e o de “vender” para os seus
associados. Nos dois casos houve uma interacdo e se adquiriu a confianca das

pessoas, mostrando sua importancia na dindamica social, pois,

Pela lei, elas séo livres para nascer e organizar suas atividades e formas de
representacdo, tendo por base principios e valores que caracterizam o
sistema cooperativista. [...]JAs cooperativas participam no mercado
buscando oferecer vantagens aos seus associados e, que se forem
alcancadas, por varios fatores, a participacdo deixa de acontecer
provocando o fechamento. (DIAS, 2001, p. 53).

Demonstram as ac¢des da movimentagdo ocorrida, nos relatos
descritos, a transformacdo nas pessoas e no local geografico ocupado, pois a
cooperativa explicitou isso, jA no seu processo de constituicdo, a exemplo da
obrigatoriedade de trabalhar nos dias da entrega, ato que foi contestado por muitos
associados, indicando aos representantes que convocavam as pessoas uma

situacdo, um problema a ser gerenciado. Dessa forma aponta Schneider (1999),
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O cooperativismo, a luz de sua ética, também determina habitos positivos e
de tolerancia nos atos cotidianos, porque cooperar é crer no homem, que se
une aos semelhantes para a promocdo e o bem-estar conjunto. A
responsabilidade exercida em comum confere ao grupo uma experiéncia de
amadurecimento que permite a cada um identificar-se melhor com a
cooperativa. (SCHNEIDER, 1999, p. 169).

Portanto, fica evidenciada a importancia da mobilizacdo e de sua
aplicacdo como estudo no campo da geografia, independentemente dos
procedimentos metodoldgicos que foram conjugados, pois os resultados explicam as

mudancas ocorridas.

5.2 A OCORRENCIA DE RESULTADOS

No processo de verificacdo, durante a realizacdo da pesquisa, em
que houve também uma abordagem direta, reunibes e contato direto com os
servidores da UEL - associados da cooperativa —, constatamos, além das
informacdes coletadas nos relatos, outras que foram objetos de interpretacdo e ou
percepcdo dos fatos que foram transmitidos pelos entrevistados, em que pudemos
verificar como as pessoas se sentiam em participar deste projeto, permitindo, assim,
uma analise das ocorréncias provocadas no periodo.

Houve ainda o detalhamento sobre a cooperativa, como 0s
associados estavam se sentindo em participar da organizagdo, pois a metodologia
utilizada permitiu que cada um se expusesse de forma livre, possibilitando a
retomada do processo experimentado por eles, executado na pratica e na vivéncia
de terem participado da cooperativa tendo atuacdo aberta, solidaria e com boa
vontade, o que resultou em conhecer as realizagbes na dinamica vivenciada da

existéncia da cooperativa, como orienta Oliveira (2007),

[...] um processo que se inicia desde a disposicéo inicial de se escolher um
determinado tema para pesquisar até a andlise dos dados com a
recomendacdo para a minimizacdo ou solucdo do problema pesquisado.
Portanto, metodologia € um processo que engloba um conjunto de métodos
e técnicas para ensinar, analisar, conhecer a realidade e produzir novos
conhecimentos. (OLIVEIRA, 2007, p. 43).

Em se tratando de mobilizagdo e de movimentacdo de pessoas —
neste caso, dos servidores da UEL -, temos que considerar que existiam no meio
também aqueles que estariam expressando contrariedade. SO0 ndo temos como

mensurar e precisar o quanto e de que forma essas reclamacgdes eram ou foram
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tratadas no periodo da existéncia da associacdo, porém percebemos que as
pessoas nao assimilaram o conceito, pois 0s associados, tinham o direito e a
obrigacdo de, se fosse o caso, indicar e propor a corregcdo das falhas, conceito

exposto por Schneider (1999).

Nas cooperativas de consumo, os socios podem decidir sobre o sortimento
e a qualidade das mercadorias, precos, servicos de informacdo ao
consumidor, servicos de entrega a domicilio, horarios mais adequados de
atendimento ao publico, servicos de protecao do consumidor, orientacdes
sobre 0 consumo mais adequado junto a populacdo de baixa renda, etc.
(SCHNEIDER, 1999, p. 159).

Dentro dessa questao referente a reclamacdes e discordancias no
processo de funcionamento, ressalta-se que € retrato do sistema humano e social e
das consequéncias de uma organizacdo com atuacdo em grupo ou, ainda, porque
as pessoas ja estariam comparando a cooperativa de consumo com as diversas
opc¢Oes de mercado e do processo competitivo no consumo, e assim relataram os

cooperados:

N&o me lembro de um fato especifico, mas parece que, com o tempo, 0s
itens disponibilizados foram reduzindo obrigando a complementar compra
em supermercados. E, ainda, a diferenca de precos em alguns produtos ndo
era significativa. (R4).

Algumas pessoas reclamavam que havia fila, que o servico era demorado,
nao entendiam que alguns estavam trabalhando como colaboradores, néao
eram profissionais. (R28).

O processo de entrega de mercadorias ndo era organizado e gerava
desconforto e desmotivacdo na continuidade das compras. Outro fato que
gerava confusdo era a marca dos produtos — as pessoas nao podiam
escolher a marca de produtos que geralmente consumiam no dia a dia.
(R34).

Destacamos que a boa vontade e a generosidade das pessoas, 0
que foi visivel na analise verificada, era uma situacéo originaria do espirito que
envolvia a dindmica da mobilizagdo ocorrida, como destacam Schneider (1999, p.
70): “nunca deverdo esquecer as bases locais e humanas das quais partiu e se
fortaleceu o cooperativismo, a caminho de uma sociedade melhor, mais justa e

solidaria”, e os entrevistados:

O que mais marcou foi o inicio, a empolgacao com que todos falavam do
preco baixo e da qualidade dos produtos, mas em pouco tempo o que se
ouvia era mais reclamacdo e desconforto de ter que ir trabalhar aos
sdbados na entrega das compras. (R20).
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Nao me lembro de nada, a ndo ser o quanto era problematico aos sabados
ir buscar as compras na cooperativa — era ao mesmo tempo legal, porque
encontravamos bastante gente, mas ao mesmo tempo era cansativo. (R27).

Na época, quando as vendas eram feitas na sede do LPM, eu era recém-
casado e, num sabado de vendas, fiz um bom estoque de 6leo, arroz, feijao.
Quando fui realizar o pagamento, alguns colegas fizeram piadas: Quantas
mulheres vocé tem? Vai alimentar um exército? Eu disse para nao fazer
tantos filhos que eles davam despesas! Vocé vai revender? Etc., etc.. (R39).

Na percepgcdo das pessoas, era um sentimento generoso, que
aflorava quando elas se expunham, no processo de oferecer ao outro um pouco do
seu trabalho, com o objetivo de melhorar a vida dos participantes como um todo, isto
também pode ser visto como um processo transformador, exposto assim em Costa e
Nami (2012):

Por ser voltado para o homem, age como agente transformador e regulador
da sociedade, pois d4& ao homem a liberdade de si préprio, de se
autoproduzir, autodeterminar-se e, principalmente, autoexplorar-se. Ele
produz para si, vende para si e trabalha para si. Seu sucesso dependera do
seu proprio esforco. O Sistema Cooperativista pode melhorar a situacao
econdmica, social e cultural das pessoas com menos recursos, abrir novas
possibilidades, fomentar o espirito de iniciativa. (COSTA; NAMI, 2012, p.
209).

A solidariedade realmente acontecia nos trabalhos realizados e
concorreu como fator colaborativo e decisivo, ndo se pode avaliar o fato
concretamente, mas pode ter sido em funcdo da participacdo e da presenca no
grupo inicial de constituicdo da cooperativa, de pessoas que eram vinculadas a
grupos cristdos®, por isso vemos uma consideracdo importante de Maurer Junior

(1966), e que também é citada nos relatos da pesquisa:

O cooperativismo €& uma aplicacdo natural das convicgdes cristds
fundamentais. Na realidade ele é apenas o ideal cristdo tomado a sério nas
relagbes humanas e sociais. Naturalmente, ndo se deve confundir aqui
cristdo com eclesiastico. A Igreja Crista, nos seus Varios ramos, esqueceu-
se muitas vezes da mensagem cristd genuina com a sua énfase ético-social
e humana, com a sua profunda incompatibilidade com um mundo construido
sobre as ambicdes do poder e do lucro. [...] O carater cristdo, embora nem
sempre eclesiastico, do movimento cooperativo se denuncia pelas suas
origens: nasceu sob a inspiracdo de ideais cristdos. Cristdos foram muitos
de seus lideres e pensadores mais ilustres. [...] A Cooperativa de Rochdale
tinha ligagcBes estreitas com uma igreja unitaria, mas teve também o apoio e
a simpatia do pastor anglicano. (MAURER JUNIOR, 1966, p. 202-203).

®® N.A. — No grupo que iniciou as reunifes de constituicAo da Cooperativa, havia pessoas que
participavam das pastorais da juventude, universitaria e operaria, além de outros membros com
atuacgOes junto as suas igrejas, e por certo o espirito cristdo de cada participante foi um fator que
influenciou em todo o processo.
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O que me marcou muito foi a unido de esfor¢cos dos participantes, a alegria
de trabalhar para o bem comum. (R29).

Participei das primeiras reunides para a composi¢cdo da cooperativa e atuei
na Servicoop desde a sua criacdo, participei da diretoria do inicio ao fim. Foi
um trabalho muito gratificante. Por um longo periodo tinhamos a
participacdo de muitas pessoas, mas com o0 passar do tempo essas
contribuicbes foram ficando escassas e com isso, sobrecarregando quem
estava a frente dos trabalhos. (R32).

Havia um clima de cooperac¢éo e apoio mutuo. Os funcionarios se ajudavam
sem esperar pagamento por isso. (R36).

Eu era um servidor novo na instituicdo, durante o periodo de funcionamento
da cooperativa. Era também recém-casado. Para mim, sempre foi uma
alegria poder participar deste movimento, pelo aspecto organizativo que ele
provocava junto aos servidores. (R42).

Me lembro do trabalho no sabado (escala) para a distribuicdo dos produtos.
Era o dia todo e tinha marmita para o almocgo. (R43).

Temos uma situacdo marcante relatada na execucéo dos trabalhos,
gue era o espirito de alegria, de confraternizacdo com a interagcdo que acontecia,
como se estivessem num congragcamento mutuo de partiiha humana; o que
provavelmente ja estava estampada em uma das influéncia do espirito cristdo dos
envolvidos, mas também € obvio que isto ocorria pela satisfacdo pessoal e

comunitaria que presenciavam no momento:

Assim, a conviccdo de que cada pessoa humana, por mais imperfeita e
humilde que seja, tem um carater sagrado e divino e um valor infinito, e o
sentimento de fraternidade universal que abrange todos os homens,
constituem a inspiracdo fundamental para o comportamento social de todo
cristdo. [...] Com efeito, os postulados basicos de sua ética estabelecem a
igualdade humana como fundamento e o0 nosso interesse em nds mesmos e
nas nossas necessidades como norma para o tratamento que devemos
dispensar aos outros. [...] O ideal da verdadeira grandeza cristd se exprime
em termos de acdo social [...] Para Sdo Paulo o que caracteriza o
comportamento cristdo € o ndo pensar e cuidar cada um do que é seu, mas
em cuidar e pensar no que € dos outros. (MAURER JUNIOR. 1966, p. 205 -
206).

Os dias de retirada dos produtos na cooperativa eram de alegria e
confraternizagdo pelo fato do encontro de funcionarios de varios setores da
UEL. (R21).

Lembro-me apenas da distribuicdo/entrega das compras, onde, além de
tudo, havia a possibilidade de interagir com colegas de outras unidades da
UEL. (R22).

Uma coisa que me recordo era o entusiasmo dos voluntarios no
desenvolvimento dos trabalhos. Poderia dizer que dava a impresséo de que
era muito divertido trabalhar na SERVICOOP. (R25).
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Acima de tudo, gostaria de dizer que era muito divertido. A companhia dos
colegas da UEL num trabalho voluntario, atendendo os anseios de muitas
pessoas que desejavam economizar em suas compras mensais. A equipe
de voluntarios se dividia numa escala e os produtos eram organizados
numa ordem logica, num barracdo construido especialmente para este fim,
no campus. A partir de um determinado horario, os cooperados vinham com
suas listas e requisitavam os produtos, sempre em fila e de maneira muito
ordeira. (R42).

Era visivel que muitas das pessoas envolvidas o faziam
preenchendo uma satisfacdo pessoal, que era demonstrada na forma como
trabalhavam, transmitindo entusiasmo pelo processo de colaboracdo mutua, assim

exposto nos depoimentos:

Sem arrogancia, tenho orgulho de ter participado e colaborado de téo
importante empreendimento, e sei que muitos outros deram muito mais de
si para seu sucesso. Os problemas eram constantes e muitos associados
ndo doavam parcos momentos de trabalho em prol daquilo que os
beneficiava. (R10).

Eu ficava muito contente quando eu via as pessoas felizes ao se levar em
conta que comprando cooperadamente economizavam bastante. (R31).

Além de consumidora, eu também era voluntaria na escala de revezamento
da mesma. Era gratificante, gostava muito. (R40).

Posso relatar um pouco sobre o dia em que fui trabalhar no sabado para
entregar os produtos. Ja era casada e o meu marido ficou em casa com
nossa filha, que era pequena. O ambiente na cooperativa era amistoso,
alegre e todos eram solicitos. Colaboravamos de fato. (R45).

Podemos verificar, nos trabalhos envolvendo a questdo da
cooperativa, que esta promoveu a mudanca, de forma pessoal ou de forma coletiva,
para uma atitude de conscientizacdo ou de prética vivencial e social, e isso ocorreu,
pois varios relatos ja citados demonstraram o clima de euforia, satisfacdo pessoal,
espirito de solidariedade e de companheirismo. Isso nos leva a analisar esses
fatores oriundos das pessoas como fatores que motivaram e incentivaram na
premissa o desenvolvimento da cooperativa, mobilizando a todos, como afirmam
Dias (2001) e Maurer Junior (1966).

Visto como o caminho para a solu¢cdo de muitos problemas no ambito
social, o cooperativismo mostra-se como agregador de valores individuais e
coletivos. De um lado, visa garantir as minimas condi¢cdes de dignidade
existencial e de outro busca o interesse coletivo, formando uma associagao.
(DIAS, 2001, p. 106).

O que é preciso é que todos venham cooperar. A nossa obrigacdo de seres
humanos conscientes e responsaveis € uma ac¢do, sem nos deixarmos
vencer pela davida. Louco seria o lavrador que deixasse de semear, porque
ndo tem a absoluta certeza de que obterad farta messe de sua seara. As
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pragas, a seca, as chuvas excessivas, 0 granizo e outros perigos nao
impedem o trabalho. Da mesma forma, cabe-nos a todos o dever
sacrossanto de trabalhar por um mundo novo, sem nos determos em
especular a respeito de possiveis fracassos nessa luta pelo bem de todos.
(MAURER JUNIOR, 1966, p. 24).

E assim completando, trata-se de uma dinamica aberta, participativa
e envolvente, caracteristicas do cooperativismo, que, no caso da cooperativa da
UEL, conseguiu definir, por meio de reunibes de grupos, os objetivos comuns e
expandir a proposta, conforme indica Maurer Junior (1966) e o0s associados

apresentam em seus relatos:

A reunido de pessoas em prol do mesmo objetivo, principio basilar do
Cooperativismo, permite que, no caso das cooperativas de consumo, se
oferte ao cooperado produtos mais baratos do que os provenientes das
grandes corporacdes. Ndo h4 atravessadores. O produto vai do produtor ao
consumidor com custos apenas de administragdo e estocagem. (COSTA,;
NAMI, 2012, p. 209).

O pessoal era mesmo envolvido, tinha muito trabalho, era muito cansativo e
eu era voluntaria também em varios sabados, mesmo nao podendo, mas via
a necessidade de ajuda-los. (R7).

Praticamente desde a fundacdo da SERVICOOP eu fiz parte do grupo de
pessoas que ajudaram na constituicdo e manutengdo da cooperativa, seja
através do trabalho manual colaborando na carga e descarga de
mercadorias dos caminhdes, arrumacdo dos produtos nas prateleiras,
entrega dos produtos aos cooperados, até as atividades
administrativas/fiscais/contabeis. Além da dedicacdo dos servidores, o0s
episédios que mais me marcaram foram quando algumas pessoas diziam
que se nao fosse a cooperativa ndo saberiam como disponibilizar alimentos
para suas familias, pois todos os outros meios ja tinham se esgotado. (R15).

Lembro-me de uma iniciativa que tivemos de entregar cestas basicas para
agueles funcionarios de baixa renda, iamos no sabado até suas casas para
entregar os produtos. (R26).

Um dos fatos mais marcantes foi quando fiz a entrega para um dos
associados. Sempre que podia fazia a entrega para mais de um associado.
Neste dia, na noite anterior caiu uma chuva torrencial. Quando cheguei ao
endereco, deparei-me com uma cena muito triste. O associado estava
erguendo as paredes de uma casa muito simples e morava em uma tenda
improvisada com uma lona. Ele me confidenciou que ficou a noite inteira
segurando um pedaco de pau que segurava a tenda para que a mesma nao
caisse na sua familia. Além disso, o cuidado da mae para com uma crianga
especial era deploravel. A crianga estava coberta de mosquitos, suja,
cheirava mal. Resumindo, a crianca estava sem o minimo de cuidado. Em
um primeiro momento aquilo nos abalou muito. Apds refletir com nossos
colegas e explicar o acontecido, decidimos encaminhar o caso ao servigo
social da UEL para as tratativas necessarias. Ainda ajudamos com materiais
de construcdo e algumas cestas para esta familia. Também encontramos
uma familia onde o servidor era alcodlatra e gastava boa parte do
pagamento com a bebida, deixando a familia sem o minimo necessario para
alimentacéo. Neste caso a familia morava em um porao e isto também nos
impressionava muito. Neste caso a cooperativa ajudou com cestas e
encaminhamento do servidor para tratamento. (R37).
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Ao conferir essa questdo com o modelo de Rochdale, podemos dizer
que fica perceptivel que existia no grupo uma forte conviccdo de incentivar o
principio da solidariedade junto aos participantes, fator considerado importante

conforme Maurer Junior (1966).

Uma cooperativa s6 pode ir bem quando tem direcdo competente e honesta
e associados esclarecidos, dedicados a sua sociedade e sempre vigilantes,
para que ela realize o seu programa. [...] Infelizmente, nem as boas
cooperativas do pais tém cuidado desse trabalho fundamental de formar o
espirito cooperativista dos seus membros. (MAURER JUNIOR, 1966, p. 69).

Além da participacdo e da solidariedade, entendemos que as
motivacdes para as ac¢Oes da cooperativa foram provocadas também por um espirito
de paz, conforme Costa e Nami (2012, p. 184): “o sistema cooperativista, em sua
esséncia, possui um forte compromisso com a paz e a democracia, jA que atua
principalmente na esfera social’, o que poderia estar sendo proporcionado aos
participantes envolvidos.

No sentido de ver a “paz de espirito”, houve até demonstracdo de
acdo pessoal e por certo proporcionou bem-estar e saude com melhoria na
qualidade de vida, podendo ter havido outras situacdes, Como no caso exposto por
R8:

Até hoje marca muito um sdbado em que vim trabalhar na SERVICOOP,
resolvi vir de dnibus e experimentar voltar a pé para a casa de meus pais
onde eu morava a época (préximo a atual rodoviaria). Foi uma bela e
inesquecivel caminhada e a partir dali tomei gosto por realizar longas
caminhadas. (R8).

E, assim, os efeitos positivos da cooperativa da UEL foram
aparecendo e sendo visualizados, a medida que o comprometimento era mantido,
pois os trabalhos eram executados com muita responsabilidade, mesmo néo
havendo a cobrangca de uma chefia, mas a grande cobranca para o melhor
desempenho acontecia com a confiabilidade, fator que esteve presente na dinamica
que envolveu a constituicdo e o funcionamento, pois 0 grupo conseguiu, além de
aplicar, transmitir aos demais este compromisso, até porque um dos objetivos era o
de realizar as compras em grupo e, desta forma, permeava a questdo da

coletividade:

Era tdo importante o processo da compra coletiva que, por diversas vezes,
mesmo ndo sendo meu dia da escala para trabalhar, acabava por ficar
ajudando no trabalho de entrega, nos dias em que ia buscar minha compra.
Além do que, ver professores, muitos deles doutores, ao lado de servidores
da classe operacional, trabalhando juntos, atrds dos balcGes, na entrega
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dos produtos, era como se materializasse o sonho de uma sociedade mais
solidaria e menos preconceituosa. (R3).

Para constar, lembro-me de vérias vezes, com algum outro(a) colega, sair
antes do horario para realizar pesquisa de precos em supermercados — que
aquela época cerravam as portas muito mais cedo do que hoje — pois
tinhamos prazos para entregar as informacdes, e tudo era feito a méo,
anotando em planilhas de papel, comparando marcas... Porém, no dia
seguinte, o jeito era chegar mais cedo para pbr o servico em dia. E a
sensacdo: dever cumprido. Até hoje me sinto gratificado. Obrigado
SERVICOOP. (R10).

Desenvolvi o sistema de captura de dados dos pedidos dos cooperados e
emisséo de relatério de compras. (R38).

Mesmo com esse compromisso e responsabilidade apontados, era

um aprendizado, e as “falhas” de operacionalizacdo ou de “orientacdo” também

ocorriam, lembrando que, em muitos casos, era uma primeira vez de cada um dos

voluntarios.

Na primeira entrega, com toda nossa vasta experiéncia, colocamos o0s
produtos em saco, pois ndo tinhamos caixas de entrega até entdo, fomos
fazer as entregas com o caminhdo da UEL, quando comeg¢amos as
entregas percebemos que néo tinhamos os endere¢os dos associados,
pois amarramos 0s enderegos nos sacos de entregas e 0S mesmos voaram
(cairam) tivemos de voltar no domingo para conferir as listagens com os
enderecos e concretizar as entregas. (R2).

Lembro na distribuicdo que o servidor as vezes visualizava na prateleira
uma marca do produto (geralmente tinha dois ou trés tipos, um mais barato
outro mais caro) que ele néo tinha pedido e queria levar a outra. Mas
tinhamos o controle em planilhas de que o fulano iria levar tantos produtos
da marca tal. (R43).

Nas primeiras compras, quando chegavam as mercadorias para entrega
aos associados, como usdvamos salas junto ao Laboratério de
Medicamentos da UEL (préximo ao parque de exposi¢cdes de Londrina),
tinhamos que nos revezar e sair rapidamente (de moto), no horario de
expediente para recebé-las, o que era uma ‘barra” e exigia muita
disposicéo. (R44).

Nas constatacbes e apresentacdes do sentido do associativismo e

cooperativismo, hum de seus aspectos, podemos perceber que também apareceu,

como forma de pensar, que poderia e deveria, através do projeto em curso, buscar

atingir as mudancas do sistema econdémico e social, ou seja, como alternativa de

modelo vigente, isto posto que o associativismo solidario seja considerado um

modelo alternativo, como colocou Pinho (2012, p. 8) e opinou um associado:.

[..] fica evidente que as cooperativas, tanto do ponto de vista pratico quanto
tedrico e doutrinario, continuam representando o ideal de um mundo melhor,
de ‘face humana”, de igualdade, fraternidade e gestdo democratica. Mundo,
porém, cooperativamente realizavel se as coops conseguirem, de fato,
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condicbes para sua atuagao plena como instrumento de “reforma do social
pelo econémico’.

Por me identificar com a ideologia de uma sociedade socialista, de
cooperacao entre as pessoas, a SERVICOOP representava para mim uma
forma de organizagéo dos trabalhadores visando quebrar o monopdlio que o
sistema capitalista nos impunha. O sentimento de solidariedade ficava
agucado em todos que participavam da SERVICOOP. (R3).

O processo associativista, deve ser educacional, de transmisséo, e

de construcdo da mudanca na forma de pensar das pessoas, promovendo o

conhecimento, igual ao surgimento da “primeira cooperativa de consumo” e manter o

espirito cooperativista, aproveitando para tanto, do testemunho ou do conhecimento

pratico e teorico, para promover a sua expansao em todos 0s espacos e momentos

possiveis, como assinalam Lavergne (2010, p. 57) e um associado:

Chamam-se cooperativas de consumo as sociedades, espontaneamente,
constituidas entre particulares e que tém por objeto vender a maior
guantidade de artigos possivel a preco de custo. Cabe agregar que 0s
consumidores devem fazer uso de tais produtos ou servi¢cos para satisfazer
necessidades pessoais ou familiares e ndo com carater profissional.

Num dia de chuva, quase & noitinha, fomos fazer uma Ultima entrega
(depois de um dia de intenso trabalho junto a Cooperativa). A compra se
destinava a um servidor da Prefeitura do Campus, morador em um Conjunto
Habitacional. Naquela época, ainda ndo havia asfalto no local, por isso a
Rural 4x4 era o veiculo adequado para a entrega. Chegamos ao local, eu e
outro companheiro (que agora ndo me recordo o nome), para efetuar a
entrega que continha varios pacotes de 5 kg, de arroz, farinha e acucar,
dentre outros mantimentos. Lembro-me que para chegar até a moradia
tinhamos que seguir por uma trilha feita de tabuas para ndo enlamear os
pés. Quando chegamos com 0s primeiros pacotes, o servidor beneficiado se
virou para nos e disse: - Descarreguem ali naquele canto... - sem fazer
mencdo de ajudar. Terminamos de fazer o transporte bracal das
mercadorias, sem a ajuda de mais ninguém e ai achei que ao invés de falar
e comentar a situacdo, deveria explicar melhor o fundamento de uma
cooperativa e a acdo coletiva para tal finalidade. Ao final da explicagéo,
conquistamos 0 apoio desse servidor que prometeu emocionado, ter uma
atitude mais proativa em favor da Cooperativa. (R11).

O despertar da consciéncia nas pessoas e no grupo. de forma

coletiva, em que elas participam e estdo envolvidas, € um processo de mudanca,

pois ocorre que € um sentimento possivel de aflorar, com estimulo e incentivo a

participagdo e a formacdo de acgbes coletivas. A dinamica utilizada permitiu

expressdes de sentimento e de percepcdo das pessoas que participaram e

relataram assim a sua participacao:

Para ter eficacia, o processo de aprendizagem deve, em primeiro lugar,
partir da consciéncia da época em que vivemos. Isto significa saber o que o
mundo é e como ele se define e funciona, de modo a reconhecer o lugar de
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cada pais no conjunto do planeta e o de cada pessoa no conjunto da
sociedade humana. (SANTOS, 1996, p. 121)

Nao teve um fato especifico, mas teve momentos emocionantes. Viviamos a
pior época em matéria de salarios, o dinheiro mal dava pra comer. A
primeira vez que fui buscar as compras, quando vi as mesas enfileiradas e
aquele batalhdo de gente trabalhando foi de arrepiar. As coisas nhos
mercados estavam caras, e ali eu podia comprar mais, senti uma forca
grande que posso chamar de — poder -, de repente estavamos concorrendo
com mercados da cidade, eu também era proprietaria, a unido faz a forca.
Nés éramos mais pobres e mais unidos, sinto falta disso aqui na UEL.
(R18).

Dessa forma, o projeto da cooperativa realmente contemplou os
seus objetivos e expectativas, pois a pesquisa, pela interpretacdo e percepcéo, e por
relatos, indica que, na movimentacdo provocada, 0s associados se sentiram
satisfeitos e realizados no atendimento as suas necessidades, e conseguiram

melhorar as condi¢cdes a que estavam expostos, pois

Era um tempo em que havia uma inflagdo exacerbada, que castigava a vida
dos trabalhadores brasileiros. Tudo era muito caro e o meu salario,
compativel com o0 meu cargo da época, era baixo. Assim, o surgimento da
SERVICOOP foi de boaventura, pois ajudou a mim e meus familiares a
atravessarmos aquele periodo de recessdo econbmica pelo qual o pais
passava. (R45).

E, como o principio da solidariedade foi realmente uma marca que
envolveu o grupo inicial, ocorreu um processo de expansao além da UEL, quando,
na busca de uma alternativa para atender o sistema de armazenagem dos produtos,
soube-se que o “pessoal do IAPAR” tinha um barracio disponivel e, numa reuniao,
um grupo foi autorizado a ir “negociar” uma possivel utilizagado do barracao.

Durante o processo de negociacdo, houve uma sensibilizacdo do
pessoal do IAPAR que solicitou o apoio da cooperativa da UEL para que o0 mesmo
modelo fosse implantado, realizando o sexto principio do cooperativismo, a

“‘intercooperagao”, e assim ocorreu, conforme relata um cooperado da COOEMPAR:

A Cooperativa de Consumo dos Empregados do IAPAR - COOEMPAR foi
constituida em 1989 e operou até o inicio de 1995. [...] Na constituicdo da
Cooempar tivemos o apoio dos fundadores da Cooperativa da UEL, de
guem nés recebemos todo o apoio, orientacdo e modelo de funcionamento
(R1).

O processo de expansdao nao ficou restrito aos funcionarios do
IAPAR, pois além da constituicAo acontecer na forma comunitéaria, permitiu a

insercéo de outras unidades de servidores publicos:

A compra comunitaria ndo era apenas uma alternativa econdmica, permitia
uma integracdo muito grande entre os Cooperados, pois uma vez ao més
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era realizada a entrega e com isso acabava sendo um ponto de encontro
entre todos os cooperados. A Cooempar contava com cooperados do
IAPAR, EMATER, EMBRAPA e Receita Estadual, ao todo contava com
mais de 250 cooperados / familias. (R1).%

Reafirmando a condicdo do modelo aplicado (lotes de compras em
comum) e o envolvimento provocado pela movimentacdo dos servidores da UEL,
que motivaram a criacdo da “co-irma”, aplicando os mesmos conceitos, estes sao

visualizados pelo depoimento a seguir:

A Cooempar foi aprendizado e acredito que nos permitiu trabalhar em
Grupo e cada um dos participantes contribuiu com aquilo que mais sabia
fazer. Na Cooperativa ndo havia hierarquia, cada um se dedicava aos
trabalhos separando os produtos, arrumando as mercadorias, limpando o
chéo, fazendo as entregas, etc. Existiam cooperados que nao dispunham de
veiculos para buscar suas compras, n0s cooperados nos encarregavamos
de fazer a entrega em suas residéncias. [...]Na minha avaliagdo, a criagdo
da COOEMPAR possibilitou a integragéo entre funcionarios de 4 (quatro)
Instituicbes, que dificilmente teria ocorrido se ndo tivesse existido a
Cooperativa. O relacionamento como cooperados nos tornava amigos,
gerando um circulo de amizade como se de fato foéssemos todos colegas de
trabalho da mesma Empresa. Outro ponto interessante é que na
Cooperativa ndo existia hierarquia, todos eram iguais independentemente
da funcdo que exerciam em suas Instituigcdes. (R1).

O interessante foi verificar que o grupo inicial de uma cooperativa foi
orientar um novo grupo, aplicando o mesmo “modelo”, e obteve 0 mesmo resultado,

inclusive na linha da aceitacéo e alegria provocadas, conforme o relato:

Podemos afirmar que o final de semana da entrega era uma espécie de
reunido dos Cooperados, o funcionamento era das 7 as 17 horas e no final
dos trabalhos normalmente havia uma confraternizacdo entre o0s
Cooperados. [...] No meu caso especifico, além das demais atividades
realizadas na Cooperativa, acabei ficando responséavel pela elaboragdo do
lanche dos cooperados que eram escalados para o trabalho, missdo que
executei durante mais de cinco anos com muita satisfagéo e orgulho. (R1).

Ha que se destacar uma modificacdo nas relacdes de compras
existentes a época: do modelo de compras nos supermercados por meio de
requisicdes mensais debitadas junto a folha de pagamento para 0 modelo posto em
operacdo pela Servicoop, que utilizava um unico dia de entrega mensal com

pagamento a vista. O modelo da cooperativa auxiliaria a reduzir a dependéncia

financeira dos servidores, em muitos casos, oriundos do sistema de crédito e de

" N.A. — Neste grupo de servidores e funcionarios publicos, o IAPAR, a EMATER e a Receita sdo do
sistema estadual do Parand, e a EMBRAPA pertencente ao sistema federal, mas com muita
ligacéo de afinidade e parceria com o IAPAR.
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consignacdes nos salarios. A afirmacdo de Maurer Junior (1966) reforca esta
situacao:

Pode parecer estranho que se mantenha esta regra como um dos principios
essenciais do cooperativismo, pois que ela ndo parece ter relacdo direta
com o espirito humano e solidarista que o inspira. Antes havera quem veja
em tal medida uma imposi¢éo cruel a muitos associados sem recursos! [...]
Entretanto a realidade é outra. Do ponto de vista econdmico nade ameaca
tanto a independéncia e, pois, a dignidade e o carater do homem como a
Sua escravizacéo as dividas. Um movimento que tem por ambicao restitiuir a
toda pessoa a consciéncia de sua dignidade humana ndo pode ser
indiferente ao sentimento de seguranca e independéncia que o equilibrio e a
boa ordem das finangas trazem consigo. (MAURER JUNIOR, 1966, p. 89 -
90).

Na prética, isso ocorreu, com muitos associados que estavam num
ciclo de dependéncia da requisicdo do mercado, pois no salario do més era debitado
a requisicdo do més anterior e dessa forma era preciso de outra requisicdo para as
compras mensais. Mas, como estratégia, o pessoal da cooperativa orientava esses
associados a iniciar os seus pedidos de compras com parte da sua necessidade e
progressivamente ir aumentando, e na forma inversamente proporcional, ir
reduzindo a cada més o valor das requisicfes, sendo que ao final de seis a sete
meses ficaria livre da dependéncia do sistema de requisicoes.

Portanto, conforme foi diagnosticado e constatado pela pesquisa, na
vivéncia no cotidiano das pessoas, analisado num recorte histérico de um
determinado periodo ocorrido ha mais de duas décadas, observamos que houve
uma transformacdo no modo de agir, de pensar, de tomada de consciéncia, de
espirito de lideranca e de grupo, de atitude pessoal e coletiva e que se promoveu
uma mudanca no espaco e no cotidiano das pessoas que participaram do processo

da cooperativa, pois

A acdo é um processo, mas um processo dotado de propdsito no qual um
agente, mudando alguma coisa, muda a si mesmo. Esses dois movimentos
sdo concomitantes. Quando, através do trabalho, o homem exerce agéo
sobre a natureza, isto €, sobre o meio, ele muda a si mesmo, sua natureza
intma, ao mesmo tempo em que modifica a natureza externa.
(MOLES,1974, p. 264).

No processo realizado pela dindmica da movimentacdo e da
mobilizacdo, os servidores da UEL, que confiaram um nos outros, acreditaram num
projeto construido solidariamente, em que tiveram a oportunidade e ou a
necessidade de estarem presentes, alterando e marcando o seu proprio tempo, com

o trabalho desenvolvido, construiram com as proprias maos a histéria de uma acgéo
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coletiva e solidaria, que alcancou os seus objetivos, melhorando as condicfes de

vida de seus participantes.

Portanto, ao reafirmar o legado de Rochdale, ndo se trata de repetir os
mesmos caminhos e métodos classicos percorridos pelos pioneiros e seus
imediatos sucessores. Inspirados na esséncia da cooperacdo por eles
propostas, nos ideais, objetivos e valores como elementos permanentes do
cooperativismo, trata-se de sabermos traduzi-los e adequa-los com métodos
e percursos apropriados para o nosso tempo. (SCHNEIDER, 1999, p. 71).

Tem em conta o0 conceito apontado por Schneider (1999), a
pesquisa mostrou que ocorreram ao longo do periodo de existéncia da cooperativa
da UEL, adaptacBes nas condi¢des atuais, visando atender melhor as necessidades

dos associados.

5.3 FATOS QUE MOTIVARAM A DISSOLUCAO®®

Na primeira fase, ao aplicar o instrumento de coleta de dados, foi
possivel entender e perceber no contato com as pessoas envolvidas, enquanto eram
respondidas as questbes, um certo saudosismo, com as citacbes de boas
lembrancas sobre a cooperativa e todas as suas ac¢des, que por certo sao tratadas

no campo das abstracdo, apontado por Castro (2007).

Embora estas acepc¢des sejam necessarias e adequadas aos problemas
aos quais elas se propdem mensurar, a complexidade do espago geografico
e as diferentes dimensdes e medidas dos fendmenos sdOcio espaciais
exigem maior nivel de abstracdo. (CASTRO, 2007, p. 119)

Na resposta sobre os motivos e as explicacbes da dissolucdo da
cooperativa, apesar de a questao ser fechada, eram permitidas multiplas respostas,
e 0 quadro 18 leva em consideracdo o numero de participantes como base de

calculo e o numero de respostas em cada item.

® N.A. — Relatando a ocorréncia da dissolugao, poderiamos afirmar simplesmente que “a cooperativa
deixou de existir’, porém tal fato foi avaliado e analisado com base na pesquisa realizada na fase
inicial do trabalho, e foi por nés tratada como uma das ocorréncias do processo associativo, pois
existia a possibilidade de a mesma ainda estar em pleno funcionamento, mas, como podemos
verificar, algumas situa¢des aconteceram e ocorreu o seu encerramento.
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Quadro 18 — Motivagdes que provocaram a dissolucao da cooperativa

Por que a cooperativa foi extinta (deixou de existir)?

56% por perceber que surgiram alternativas e op¢des de mercado ou produtos;
41% por sentir que perdeu a vantagem financeira ou competitiva;
28% por nao se dispor a trabalhar voluntariamente aos sabados;

6% por entender que perdeu a confianca.

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

No instrumento da pesquisa, havia a possibilidade de os
participantes que demonstrassem interesse de ampliar a sua abordagem
apresentarem outras justificativas que possivelmente tenham ocorrido nesta

situacéo, e assim declararam, conforme quadro 19:

Quadro 19 — Qutras justificativas para a dissolu¢cao da cooperativa

Com a reducéo da inflagdo, os mercados ficaram mais atrativos;

O problema da conjuntura econémica, a estabilidade financeira;

A recuperacao do nivel salarial;

Faltou apoio institucional;

Faltou capacidade de investimento;

Problemas de infraestrutura e organizacéo falha;

A maioria dos diretores/fundadores saiu, foi realizar outros projetos;
Melhores produtos com pre¢os menores;

Preferéncia por outras marcas.

Elaboracdo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacéo da Pesquisa

O problema do trabalho aos sabados, atendendo a uma exigéncia
estatutaria, (deveria ocorrer voluntariamente) para sustentar o sistema de entrega e
distribuicdo dos produtos, gerava uma constante “guerra dos representantes” para
conseguir o numero necessario de colaboradores, principalmente no periodo da
tarde, pois muitos tinham outros compromissos. Conforme Serra (1987), seriam
situacdes que teriam que ser enfrentadas e, para a sua sustentacdo, teria de se
adaptar o modelo, surgindo como uma das dificuldades apresentadas na forma de

reclamacao:

Na ultima entrega, dos 14 voluntarios do periodo da tarde, s6 apareceram
quatro para trabalhar, que acabaram muito sobrecarregados. Eu néo
entendo por que algumas pessoas aceitam ser voluntarias para uma tarefa,
se depois vao faltar. (ORELHA...,1991, p. 6).
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[...] as cooperativas passaram a enfrentar em termos, por exemplo, de como
confrontar-se com a filosofia da sua criacdo e, a0 mesmo tempo, com a
economia da sua sustentacdo. Dentro da economia, ou do sistema
econdmico dominante, bem ao contrario do que diz a filosofia, as
cooperativas passaram a ser estruturadas de cima para baixo. (SERRA,
1987, p. 58).

Além das reclamacgBes quanto as condicbes do trabalho, com a
recuperacao salarial, surgiu um sentimento de que ndo havia mais a necessidade de
solidarizar-se com os colegas de trabalho, tampouco a de ser atendida por este
processo que se baseava na solidariedade, pois a economia brasileira e a situagao
dos servidores estavam melhores.

Para a andlise das respostas, buscamos conferir a sequéncia dos
dados da tabela 1 da pagina 54, em que, segundo o IBGE, a taxa anual do INPC
era, em 1994, de 929,32%; em 1995, de 21,98%; em 1996, de 9,14%; atingindo em
1997 a taxa anual de 4,34%, entrando definitivamente num cenario de estabilidade
econdmica.

Na sequéncia dessa informacado, o temos a andlise dos salarios dos
servidores da UEL. De acordo com os dados da UEL/PRORH, a média dos salarios
nos meses de maio de 1995, era de R$ 884,13; em maio de 1996, de R$ 991,82;e
em maio de, 1997 de R$ 1.429,57; mostrando também uma recuperagéao.

Portanto, a recuperacdo salarial e a estabilizacdo da moeda
impactaram diretamente um dos itens do processo de criacdo e de manutencao da
Cooperativa: o da vantagem financeira que, nesse contexto, havia sido reduzido,
conceito ja destacado por Pinho (1973). Logo, o desgaste de deslocamento ndo

compensava, haja vista que a necessidade basica estava, de certa forma, suprida.

Se a cooperativa perder sua capacidade de maximizar o lucro e minimizar
0s custos, desaparece a vantagem financeira para os associados e a
evasao do quadro social é inevitavel, o que implica no desaparecimento da
cooperativa (PINHO, 1973, p. 19).

Percebemos que o sentimento geral era de acreditar no sistema
cooperativista, mas ndo se conseguia enfrentar o modelo econdmico existente.
Verificou-se, entdo, que os servidores buscavam a comodidade de adquirir no
sistema convencional, que estava mais proximo das suas residéncias. Além disso
surgiram novas opg¢Oes com a expansao e a vinda de grupos supermercadistas

estabelecendo novos hipermercados.
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Na mesma linha ainda temos, como forma de confirmacdo, a
resposta de um participante da entrevista, pessoa que havia sido associada da
cooperativa do IAPAR, cuja dissolugdo também ocorreu no mesmo periodo. Em
resposta a essa questdo, indicou como motivos a perda da vantagem financeira e o

surgimento de outras opcoes:

Com a estabilizacdo da moeda e o surgimento de outros supermercados,
reduziu drasticamente o interesse dos cooperados, o0 que acabou
inviabilizando a manutencado dos servi¢os da cooperativa. (R1).

Ao ter essa condigao de “outras opg¢des de mercado” apontada na
pesquisa, foi realizado um levantamento de informacdes dos dados populacionais e,
conforme os dados do quadro 20, podemos verificar que a taxa de crescimento da
populacado, no periodo de 1991 para 1996, foi de 7,29%; no periodo de 1996, para
2000 a taxa foi de 6,82%; no periodo de 2000 para 2007, foi de 11,36%; de 2007
para 2010; de 1,78%. So considerarmos a variacdo do periodo de 1991 a 2010,
verificamos um aumento 116.601 habitantes, que corresponde a uma taxa de
crescimento da ordem de 29,9%.

Encontramos ainda, na andlise do quadro 20, uma variagdo nas
taxas médias anuais acumuladas ®, de acordo com cada periodo exposto, com uma
significativa reducdo das taxas a partir de 2007: de 1991 a 1996, a populacao
cresceu a uma taxa anual acumulada em torno de 1,42%;, de 1996 até 2000 a taxa
anual acumulada foi de 1,66%; de 2000 até 2007, o crescimento anual acumulado
foi da ordem de 1,55%, apresentando, no periodo de 2077 a 2010, uma reducao
percentual de crescimento, ficando a taxa anual acumulada em 0,59%.

Quadro 20 — Populag¢édo do municipio de Londrina

Ano / Populagdo Populagéo
1991 390.100
1996 418.526
2000 447.065
2007 497.833
2010 506.701

Fonte: IBGE (2014b)

% N.A. — O valor da taxa média anual acumulada significa o indice percentual, que, ao ser aplicado, a
partir do quantitativo do ano inicial, ano apds ano, atinge o valor corresponde ao ano final.
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Ainda nesta analise, conforme a informacdo da Prefeitura
(LONDRINA, 2014b, p.3), em 2013, a populagcdo de Londrina era de 537.566
habitantes. Comparando com o quadro 20, verifica-se que, de 1991 até 2013,
ocorreu um aumento da ordem de 147.466 habitantes, o que perfaz um taxa de
crescimento de 37,8%.

Para uma avaliagdo da questdo “outras opg¢des de mercado”,
pesquisamos junto & Secretaria de Fazenda da Prefeitura de Londrina e, em contato
com as listagens disponibilizadas, obtivemos uma distribuicdo por periodos dos

70

mercados e supermercados em operacdo na cidade de Londrina -, que

demonstramos no quadro 21.

Quadro 21 — Quantidade de supermercados em Londrina por regiao

Ano / Regido | Centro | Norte Sul Leste | Oeste | Totais
1987 35 9 6 6 14 70
1990 39 15 12 11 26 103
1993 41 19 20 20 37 137
1996 43 28 24 22 44 161
2013 57 50 43 32 67 249

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: Informacdes da Pesquisa - PML/Secretaria da Fazenda (2014).

O quadro 21 nos mostra a distribuicdo dos dados sobre a quantidade
existente e a expansdo. Uma andlise desses dados indica uma evolucdo dos
indices de crescimento, em percentuais, de 1987 a 1990 ,foi de 47,14%; de 1990 a
1993, foi de 33,0%;, de 1993 a 1996, foi de 21,05% e de 1996 até 2013 foi de
54,66%, sendo que de 1997 a 2013, de acordo com os dados do quadro 21 foi de
255,7%.

Ao comparamos os dados analisados sobre a taxa de crescimento
populacional (dados da PML e do Quadro 20), temos que no periodo de 1991 até
2013 foi de 37,8%, portanto um numero inferior ao taxa apresentada no quadro 21

(255,7%), ficando claramente demonstrada a grande expansdo supermercadista,

® N.A. — Os dados tabulados s&o de origem da PML, proveniente de uma listagem, contendo
somente endereco, data de inicio e de encerramento das atividades, o que proporcionou a
definicdo do quantitativo existente e seu agrupamento em periodos e a distribuicdo de localizacéo
por regido da cidade.
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confrontado com o comparativo populacional, um indicador expresso do numero
potencial de consumidores no sistema de consumo.

A média total de crescimento, no periodo de 1987 a 2013, (dados do
Quadro 21) foi de 255,7%, e somente na regido central ocorreu um percentual
inferior na ordem de 62,8%. As demais regifes superaram a meédia geral, sendo que
a regido sul cresceu 616,7% e a regido norte 455,5% no mesmo periodo, o que
expressa uma expansao ou redistribuicdo da ocupacdo de moradias das pessoas,
fato também verificado na transferéncia de percentuais de moradias dos associados
da Servicoop de 1988 a 2013 (dados da Tabela 13 na pagina 115 e Tabela 14 na
pagina 116), com dados semelhantes na locomocéo para as regides sul e norte da
cidade.

Analisando a distribuicdo percentual entre as regides, verificamos
que em 1987, a regido central possuia 50%, seguida da oeste com 20%, norte
12,8% e sul e leste na casa dos 8,5%. Em 2013, a configuracéo foi alterada com
uma distribuicdo mais homogénea, a regidao oeste com 27%, a central com 23%, a
norte com 20%, a sul com 17% e a leste com 13%, 0o que mostra que 0S
consumidores passaram a ter opcdes mais proximas dos seus locais de moradia.

Isto posto, a afirmativa de que “outras opgbes de mercado”
realmente foi uma das situacfes que impactou e motivou a dissolucao, até porque a
cooperativa ndo conseguiu estrutura para extrapolar a sua lista basica, modelo pelo
qual ela foi instituida e no seu tempo cumpriu o seu papel. Lavergne (2010) explica

tal fato contextualizando de forma global.

Nos paises mais cooperativistas da Europa ocidental, onde as cooperativas
sdo resultado da livre adeséo, a populagcdo cooperativa raramente excede
20 ou 25% da populacéo total: como a quase totalidade dos cooperativistas
sdo chefes de familia, essa populacdo se eleva para 60% a 75% da
populacéo total. Contudo, esse tipo de cooperagdo é muito parcial, pois so
alcanca a provisao de um pequeno numero de artigos. Mesmo no setor de
alimentos, peca mestra da atividade cooperativa, a venda cooperativa
raramente excede 15% ou 20% do total das vendas desse setor. [...] ndo
cabe esperar, nhem mesmo nestes, acreditar no fim das empresas
capitalistas competidoras. [...] os supermercados — estabelecimentos que
tém capitais abundantes, gestdo eficaz, pre¢cos vantajosos como
consequéncia da concentracdo das compras — tais firmas gozam de
vantagens idénticas as de muitos organismos cooperativos grandes.
(LAVERGNE, 2010, p. 68).

Verificamos entdo para termos uma comparacdo dos periodos, o
quadro 22, no qual temos as informacdes dos indices inflacionarios acumulado ano

a ano, medido pelo IBGE, o indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC,
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agrupando-os numa analise em blocos de trés anos, sendo o primeiro de 1992 a
1994 com a cooperativa ainda em funcionamento, o segundo de 1995 a 1997 onde

ocorreu a dissolugéo e o terceiro de 2011 a 2013 considerando o periodo atual.

Quadro 22 - indice anual do INPC (IBGE) -1992 - 2013

Ano INPC Media - 3 anos’*
1992 | 1.149,05%

1993 | 2.489,11% 1.522,49%
1994 929,32%

1995 21,98%

1996 9,12% 11,81%
1997 4,34%

2011 6,07%

2012 6,19% 5,94%
2013 5,56%

Elaboracéo: Dias, Luis F. P.
Fonte: IBGE (2014a)

Com os parametros do quadro 22, podemos verificar que a entrada
em vigor do “Plano Real” de junho de 1994, os indices inflacionarios mensais e o
acumulado anual, tiveram uma reducdo significativa, entrando num periodo
considerado de estabilidade econdbmica, sendo que nos anos imediatamente
seguintes a sua implantacdo reduz-se de uma média trianual (periodo de
hiperinflagdo) de 1.522,49% para um a média, ja nos trés anos seguintes, para
11,81%, e nos anos de 2011 a 2013, estando na média de 5,94%, ou seja, uma taxa
anual 256 vezes menor.

Portanto, quando as pessoas, neste caso os servidores da UEL,
associados da cooperativa, em respostas da pesquisa, apontaram que houve uma
melhora nas condi¢cdes econémicas e por consequéncia nas salariais. Ao analisar 0s
dados do quadro 22, fica devidamente evidenciado um dos motivos que provocou o
envolvimento na movimentagao e a dindmica associativista naquele periodo (1988 a
1994), mas este mesmo quadro 22 demonstra a melhoria do cenario econémico, que

justifica a desmotivacao dos participantes e deve ser apontado como um dos fatores

" N.A. — Foi calculada na forma aritmética, para efeitos de comparacdo, executando a soma dos
indices dos trés anos e divisdo por trés.
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da dissolucéo da cooperativa confirmando as respostas do quadro 18 da pagina 197,
“‘perdeu a vantagem competitiva” e ainda as afirmacdes do quadro 19 da pagina 197
que indicava “reducao da inflagao” e “estabilidade financeira”.

Ainda na analise do quadro 22, o triénio 2011 a 2013, aponta um
cenario econdbmico estabilizado, o que reduz a possibilidade de provocacdo para
uma nova dinamica da movimentagdo das pessoas em outro processo
associativista.

Para essa superacado, que também foi relatada no apontamento da
falta de infraestrutura, de investimentos e de apoio institucional, nos contatos com os
envolvidos, foi pesquisado e percebeu-se que existia uma expectativa junto aos
associados de que o prédio sede pudesse ser transformado no estilo “mercado”, em
gue todos pudessem buscar os seus produtos, abolindo a necessidade da lista
basica. Quando a diretoria foi questionada sobre isso, a resposta assim foi
divulgada: “Nao temos infraestrutura ainda para bancar as compras
antecipadamente a nao ser dos produtos que o associado se comprometa a
assumir’. (PRECOS...,1990, p. 6).

Fica evidente que havia uma expectativa de transformacdo e de
ajuste no modelo colocado em pratica, pois os associados e demais servidores
esperavam ter a possibilidade de funcionar nos moldes de um mercado, com 0s
produtos expostos, em que cada qual retirava, de acordo com a sua necessidade,
apos os dias de trabalho, o que na préatica eliminaria o sabado de entrega,
desconcentraria o fluxo de movimentacdo e, possivelmente, com mais um
trabalhador contratado atenderia o volume mensal de compra e venda.

Para que isso ocorresse, era necessario um valor razoavel de aporte
de capital, valor que a cooperativa nao tinha em caixa, porém foi aventada, como
esperanca, uma possivel captagdo de recursos, por meio de um empréstimo, o que

de fato ndo ocorreu, conforme noticiado:

No entanto, ndo descartam a possibilidade disso acontecer em breve, se
surtirem efeito as negociacdes que deverdo ser entabuladas junto a nova
administragdo — que devera assumir no més de junho — no sentido de
levantar um capital de giro capaz de sustentar a compra de um més. [...] a
proposta sera no sentido da UEL custear, a titulo de empréstimo, esse
capital — hoje em torno de Cr$ 3 milhdes. (PRECOS..., 1990, p. 6).

Conforme relatos de alguns dos membros do grupo de coordenacéo,

ocorreu uma frustracdo generalizada, pois eles também almejavam essa meta.
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Consideravam que haveria a consolidacéo e que com a conquista do armazém, iSso
poderia até acontecer. Tal fato ja era alertado nos primérdios do cooperativismo,
conforme diz Lavegne (2010, p. 68) “resulta puro idealismo confiar que algum dia
uma estrutura cooperativa substituira totalmente as empresas capitalistas mesmo na
area de distribuicdo de produtos”.

Considerar uma frustracao foi decorrente de uma discussao de apoio
dos membros da administragcdo da UEL, que indicaram a possibilidade de ser
realizado um aporte de capital para o chamado “enxoval’, linguagem comercial que
se refere ao primeiro lote de compras a ser disponibilizado para as vendas mensais.
Ao possuir o primeiro lote, a cooperativa passaria a ter necessidade de comprar para
repor o que fosse vendido, situacdo que na realidade n&o veio a acontecer, gerando
um clima de desiluséo.

Ao analisar a questdo da ndo possibilidade de expansdo do
funcionamento e de em consequéncia, ndo ter como atender na forma de um
mercado convencional, ainda que a opcao fosse mantida em operar com produtos
nao pereciveis e basicos, de alimentacdo, higiene e limpeza, verificamos uma
divergéncia em relacdo ao modelo de Rochdale: a ndo oferta para que outras
pessoas se associassem, além dos servidores da UEL, fato perfeitamente
explicavel, pois 0 modelo de compras em grupos, com uma Unica data de entrega,
dificultaria para as pessoas de fora do ambiente da UEL, como Maurer Junior (1996)

também explica:

As cooperativas de classe, tdo comuns, limitam o seu quadro social a um
determinado grupo, por exemplo, aos empregados de uma firma ou aos
membros de um sindicato, esquecendo-se de que um dos principios do
cooperativismo € a admissdo de qualquer pessoa como associado. Com
isto elas deixam de ser um fator de unido e de paz social, isolam-se em
pequenos nucleos locais e, fechando as portas ao publico, ndo conseguem
desempenhar uma funcdo moralizadora eficaz no comércio. S6
cooperativas abertas a todos podem coagir o comércio a adotar os seus
métodos de honestidade e de servigco real ao povo. (MAURER JUNIOR,
1996, p. 68).

Ao final desse ponto exposto nas respostas, fica uma duavida
conforme consta na reportagem, Orelha de jegue: “falta gente até na diretoria: dos
15 cargos existentes, sO trés estdo ocupados [...] porque os outros diretores
deixaram a Universidade devido aos baixos salarios”. (ORELHA..., 1991, p. 5)
Quanto a isso resta-nos somente conjecturar, pois houve a saida e a mudanca de

muitas pessoas (servidores associados e diretores que pediram demissdo ou
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solicitaram licencas sem vencimentos) que foram responsaveis pela dinamica,
motivacdo e mobilizagdo dos servidores, na constituicio e no processo de
desenvolvimento. Ainda na pesquisa, também € apresentado um indice alto de
confiabilidade nas pessoas que comandavam. Fica a questdo em aberto: sera que

“se” 2 isto ndo tivesse acontecido o resultado seria outro?

5.4 SERIA VIAVEL A OCORRENCIA DO PROCESSO E DO MODELO HOJE "3?

Analisando a dindmica da movimentacdo ocorrida na vivéncia e no
cotidiano dos servidores da UEL, que foram protagonistas na constituicao,
implantagdo e manutengcdo de uma organizagdo no modelo de uma associagdo e
posteriormente de uma cooperativa, verificamos e discorremos suas acgles e
ocorréncias positivas e negativas.

Por meio dessa dinamica de participacdo e interagcdo das pessoas,
ocorreu uma expansédo do conhecimento sobre o associativismo e o cooperativismo,
nao tanto pelos meios formais (estudo ou cursos) e sim pelo processo vivencial e
pela pratica, com grande énfase na solidariedade e na disposi¢cdo, com um forte
traco da confiabilidade nas pessoas envolvidas.

Resta-nos, porém, uma questédo, pela interpretacdo ou percepcao do
sentimento, que aflora, em relacdo a uma probabilidade ou possibilidade em realizar,
novamente, uma movimentacdo e mobilizacdo das pessoas, nos mesmos moldes do
que aconteceu ha mais de duas décadas, encontrando trés ocorréncias de
pensamento nos grupos, com suas argumentacgdes, as quais apresentamos a segulir:
0S que néo acreditam; os que creem na adaptacdo do modelo e os que confiam no

processo.

2 N.A. Ndo temos como aprofundar esta analise, pois o “se” € uma hipétese que n&o existe no campo
real, ndo aconteceu, portanto, ndo temos como apurar e analisar para obter uma resposta.

" N.A. — O fator “hoje” foi considerado e, na dinamica do trabalho foi analisado de forma aberta e
direta, junto aos associados que responderam a questdo, na fase 2 da pesquisa, sobre a
possibilidade de a mobilizacdo dos servidores,, ocorrer novamente na UEL, dividida em trés: ndo
acreditam, com a possibilidade se mudar a forma e os que acreditam.
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5.4.1 Os Que nao Acreditam e as Suas Argumentacfes

A ampla maioria foi enfatica no posicionamento de que a primeira
alternativa ndo seria mais possivel e argumentaram expondo diversas situacdes e
varias posicoes respondendo negativamente.

Diante da abordagem feita, alguns dos posicionamentos apresentam
a clara argumentacdo de que o objetivo primordial, o “consumo de géneros de
primeira necessidade” e 0 momento econémico do periodo, hoje ndo seria mais o
fator que atingiria as pessoas, a ponto de motivar e gerar uma nova movimentacao

nos moldes do que ocorreu no passado, como evidenciam os depoimentos:..

Poderia ser, mas hoje acho que néo teria a adesdo das pessoas que na
época se uniram num objetivo comum, que era a compra de géneros
alimenticios e de material de limpeza mais baratos. Na época a inflacdo era
muito alta e os precos dos produtos eram reajustados todos os dias e a
compra em grande quantidade apresentava-se mais econémica. (R16).

N&o sei. Acredito que seria necessério fazer uma consulta/pesquisa na
comunidade da UEL para verificar o interesse dos servidores. (R43).

Hoje o acesso aos produtos da cesta basica esta mais acessivel, visto que
naquele tempo a inflag&o era exorbitante. Acho que néo. (R40).

Acredito que tera dificuldades para adesdes. Hoje, além da economia hoje
estar mais estavel, Londrina oferece uma diversidade muito grande para
aquisicdes em grandes mercados varejistas e atacadistas, com bons precos
e prazos de pagamentos, além de constantes promog¢des. Naquela época, a
inflacdo alta continua foi fator determinante para aquisicdes solidarias e
parcerias em busca de melhores precos. (R46).

Ha o apontamento de condi¢cbes simples e operacionais, tais como a
diversificagdo de marcas, indicando assim uma dificuldade na criagdo de um rol de

produtos.

O problema é a diversidade de marcas de produtos, muitos ja tém a sua
preferéncia. (R17).

Além dos argumentos apresentados, verifica-se que o0 consumo,
com a expansao da oferta, e dos locais disponibilizados para as pessoas, gerou uma

maior facilidade no comércio dos produtos, oriundo dos efeitos da globalizacdo " e

74 Globalizagdo é o conjunto de transformagfes na ordem politica e econdmica mundial que vem
acontecendo nas ultimas décadas. O ponto central da mudanga € a integracdo dos mercados
numa “aldeia global”’, exploradas pelas grandes corporagdes internacionais. [...JOutro ponto neste
processo sdo as mudancas significativas nos modos de processo das mercadorias. Auxiliadas
pelas facilidades na comunicacédo e nos transportes, as multinacionais instalam as suas fabricas
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consequente expansdo supermercadista, que ocorreu na cidade de Londrina, com

explicacdo e detalhamento nos quadros 17 e 18, tendo as seguintes percepcdes

expostas:

Para a continuagdo foram varios fatores que ndo se apresentaram:
diferenca reduzida de custo com o mercado, e pouca contribuicdo dos
associados, nao todos. (R6).

Acho que, com os mesmos moldes, seria dificil, pois até os atacadistas
(Atacaddo e Atacados ASSAI) abriram possibilidades de aquisicao pelos
clientes sem o CGC (empresa), ficando dificl a negociacdo para
barateamento dos custos dos produtos, além das ofertas constantes dos
supermercados. (R21).

Acredito que o sistema cooperativo ainda tem muito espa¢o nos dias de
hoje, porém, para a venda de produtos alimenticios, acredito que seria dificil
tendo em vista a variedade de marcas dos produtos existentes e o nhumero
elevado de hipermercados, que pela quantidade que compram conseguem
precos reduzidos e a possibilidade de promocdes. (R32).

Dificilmente, haja vista as promoc¢fes diarias feitas por grandes redes de
mercados, € mesmo 0s pequenos mercados que se associam para
conseguirem produtos com o valor baixo, (procedimento inexistente a
época). (R41).

Nos relatos, tem-se a percepcado de que o processo e a forma

utilizada no funcionamento da Cooperativa naquele periodo foram importantes e

atenderam as condicdes e necessidades do momento. Hoje, porém, com a oferta de

novos pontos de vendas (a expansdo de pequenos e grandes mercados), aliada,

ainda, a uma melhoria da condicdo sécio econémica, ocorrida pela recuperacdo do

salario dos servidores, a reinstalacdo cdo mesmo processo nao seria possivel.

Nos mesmos moldes, acredito que ndo. Teria que inovar. O poder aquisitivo
melhorou muito, entdo, ndo temos mais a pressao que tinhamos, ou seja, a
de buscar precos menores. Os salarios eram miseraveis, nao dava para
chegar ao final do més, entéo, isso fez a unido e, entdo, buscaram-se unir
forcas, inteligéncias para encontrar uma alternativa. E o cooperativismo foi a
saida para aquele momento. (R31).

Devido a grande concorréncia de precos e falta de pessoal acredito ser um
pouco dificil, vejo também que a época tinhamos grande inflacdo, assim as
compras na cooperativa eram favoraveis e o salario parecia ser menor.
(R29).

Para completar a andlise do grupo que tem o posicionamento da

impossibilidade de que possa acontecer novamente um processo semelhante, estes

em qualquer lugar do mundo onde existam as melhores vantagens fiscais, m&o-de-obra e
matérias-primas baratas. (COSTA; NAMI, 2012, p. 164).
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abordam um item que é fundamental, conforme ja descrito na dinamica do processo:

a mobilizag&o a partir das pessoas e o voluntariado.

A proposta é interessante, mas, como na época ja havia dificuldade dos
voluntarios participarem dos momentos de separacdo das compras e
atendimento dos cooperados na entrega das compras, penso que havera
dificuldade de convencimento e, diante da variedade de empresas que
fornecem precos e produtos com qualidade, ndo percebo ambiente para
retorno da cooperativa nesse momento. (R20).

Acho muito dificil, ndo existe mais amizade entre os funcionarios, eles
competem uns com os outros. (R28).

Sem apoio de pessoal, com horas de trabalho destinadas para a fungéo
especifica de atendimento a cooperativa e de veiculos para entregas das
compras, quando necessério, acredito ser pouco viavel, visto que
sobrecarrega algumas pessoas com essas atividades, além daquelas
normais que desempenha na UEL. (R44).

Os entrevistados apresentaram argumentos importantes e com
conhecimento da situacdo e do modelo em discussdo. Ressaltamos que, apesar de
“ndo acreditar em um novo processo”, todos afirmaram que continuam a dar crédito
ao sistema cooperativista, o que configura o éxito da experiéncia vivenciada por

eles. Um outro argumento também é destacado:

Olha, com a vinda da Internet, redes sociais, acredito que nédo, pois hoje
existem sites em que podemos pesquisar qual mercado ou produto se
encontra mais barato no mercado. Acredito que nao teriamos mais
voluntarios para isso. (R7).

Reforcamos a existéncia de sites que promovem a oferta de
produtos (de forma coletiva e individual) e de outros que estimulam e promovem a
pesquisa da melhor oferta escolhida pelo consumidor. Este ndo foi objeto do
presente estudo, mas fica o registro da informagéo a ser analisada, a da utilizacéo
dos sistemas disponiveis de tecnologia da informacao, visando ao atendimento das
necessidades de consumo da sociedade em geral.

Resta saber como o movimento cooperativista vai se adaptar,
procurando manter os seus principios, criar formas de utilizar e disponibilizar estes
“‘meios de acesso da populacdo” nas condicdes de beneficio pleno e direto aos

consumidores.
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5.4.2 Discussfes de Adaptacdes no Processo e no Modelo

Na mesma linha de que existem pessoas que ndo acreditam em um
novo processo, ha um grupo que ndo é contra e até acredita, mas pensa que teria
gue se adequar ao momento econémico diferente que vivemos hoje, em relacdo ao
de duas décadas atrés, e, portanto, entendem que o projeto ndo teria a mesma
aceitacéo ou facilidade de abordagem e expansao:

Seria. Somente ndo sei, se a mesma se viabilizaria devido a grande
concorréncia entre 0s supermercados existentes hoje. Esta concorréncia
gerou uma queda nos precos. N&o sei se 0s custos operacionais de uma
cooperativa conseguiria competir com a estrutura desses grandes
mercados. (R3).

Tenho ddvida. A economia do Pais esti relativamente estavel, houve
ampliacdo e diversificagdo das opg¢des de produtos e instalagédo de vérias
redes atacadistas na regido, reduziu o tamanho das familias, aumentou o
héabito de fazer refei¢cdo fora de casa, e ainda, infelizmente, ndo temos uma
cultura de pesquisa de precos. (R4).

conseguiremos constituir capital de giro para garantir um estoque minimo de
produtos béasicos para a SERVICOOP? (R8).

Isso dependeria do grau da demanda e interesse dos servidores da UEL. A
época em gque a SERVICOOP funcionou havia um quadro inflacionario
muito alto que fazia com que as compras, no atacado, tivessem uma
reducdo de precos que compensava 0 processo, em relacdo ao mercado
varejista. Atualmente, e infelizmente, a inflagdo parece estar ganhando
forca. Em algumas situacdes ja seria interessante a pesquisa de pregos e
aquisicdo no mercado atacadista, até pelas ofertas pontuais de alguns
produtos que as vezes o mercado oferece ciclicamente. (R15)

Houve um apontamento que sugere que sejam discutidos as
estruturas e as acdes existentes que atendem e em que giram o0s servidores da
UEL. Apds esse “férum”, e pela nossa interpretacao, seria possivel pensar em como

viabilizar uma ac¢do conjunta ou mesmo unica..

A Cooperativa no inicio era muito forte, entretanto, em um determinado
momento ela comecgou a se esvaziar perdendo capacidade financeira para
sua permanéncia e subsisténcia. Sou totalmente favoravel ao
cooperativismo, face os beneficios sociais e econdémicos que podemos
obter, entretanto, atualmente entendo ser necessario reavaliar os seguintes
aspectos: as acdes desenvolvidas pela ACIDUEL (assistencial) e o tipo de
servico prestado pela APUEL (compras consignadas — desconto em folha
de associados) podem interferir na constituicio da SERVICOOP;
conseguiremos resgatar a confianca do pessoal da UEL no sistema
cooperativo, apés a SERVICOOP nao ter subsistido? ; conseguiremos
recuperar o prédio onde funcionava a SERVICOOP para a sua instalacdo? ;

Nesta visdo, a adaptacdo nao seria somente pela questdo do

momento econdmico, mas também da dinamica de envolvimento das pessoas, pois
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nao se acredita que aconteceria 0 mesmo espirito de doacdo do dia de trabalho.
Com isso, seria necessario promover um sistema com custeio da méo de obra —
contratacao de pessoal -, 0 que, em sintese, com a adaptacdo a ser promovida, pela
nao disponibilidade das pessoas ao servi¢co voluntario, ou mesmo em alguns casos
em que nao poderiam mais executa-lo, teriam que arcar com as despesas de

pessoal, por meio de uma contribuicao financeira.

N&o diria, nos mesmos moldes! Mas seria sim, perfeitamente possivel e
viavel constituir e funcionar de novo uma cooperativa de consumo na UEL.
Primeiro passo seria fazer tudo o que foi feito na constituicéo e na formacgéo
da primeira diretoria. Que seria, gastar algumas solas de sapatos passando
de centro em centro, departamento por departamento, diretoria por diretoria,
discutindo com funcionérios e professores as vantagens financeiras de uma
cooperativa bem organizada, bem estruturada e muito confiada, como foram
as liderancas surgidas destas reunifes, que formaram a nossa primeira
diretoria. Poderiamos incluir nos precos uma taxa administrativa que tirasse
0 custo operacional. Teriamos assim, e sem sobrecarregar ninguém, um
trabalho de exceléncia! E o associado teria ainda um preco melhor que o de
mercado normal. Pois evitariamos os atravessadores e 0s grandes lucros
dos supermercados, que ndo sao poucos! (R12).

Eu acho que pode constituir e funcionar de novo, mas ndo nos mesmos
moldes. Hoje os funcionarios da UEL estdo mais velhos, a maioria ndo pode
pegar peso, nem para trocar o galdo de agua do setor, imagina sé carregar
e descarregar caminhdes, etc. O poder aquisitivo também aumentou,
havendo assim necessidade de aumentar os itens da lista de compras.
Também h4, na cidade, inUmeras opcbes de mercados com muita
propaganda e promog¢des que provocam o consumidor a ir até o mercado e
comprar além do que necessita. Eu acho que precisa, antes de constituir
uma nova Cooperativa, fazer uma pesquisa de opinido, pois o perfil do
consumidor mudou, quase nédo existe aquele que compra apenas uma vez
por més, as pessoas vao ao supermercado quase todos os dias, até porque
a maioria dos consumidores passou a comprar carnes e verduras no
mercado o0 que provoca a compra de outros itens. (R18).

Se analisarmos o0 crescimento das cooperativas existentes, diria que sim,
porém, acho que nos mesmos moldes ndo. N6s tinhamos um grupo de
abnegados. Pessoas interessadas no bem-estar coletivo, preocupados em
ajudar e se ajudar. Quando foi criada a cooperativa, ndés tinhamos muitos
colaboradores e com o passar do tempo foi diminuindo o interesse e
sobrecarregando aqueles que permaneceram. Talvez se tivesse expandido
a cooperativa, gerado algum tipo de dividendo, as coisas poderiam ter sido
diferentes. (R37).

Também encontramos, nas analises e percepcdes sobre a
organizacdo e o funcionamento, aqueles que apontam para um modelo mais
atualizado, na questao da forma organizativa e de operacionalizagédo, e indicam o
molde estabelecido e executado pelo mercado (op¢édo que nao foi possivel executar

no passado por falta de capital financeiro), e ou com a utilizacdo de recursos
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modernos, o que avaliamos ser o uso de tecnologia de informacdo, mas pensam que

0s principios devem ser mantidos.

N&o creio nisso, pois acredito que a atual realidade social é diferente
daquela época. Entretanto, havendo uma adaptacdo/atualizacdo, seria
bastante viavel retomar este projeto. (R22).

Nos mesmos moldes, penso que seria possivel somente para a retomada
das atividades, dentro de um projeto de expansdo da cooperativa, que
possa prever a entrega de mercadorias, ou pelo menos, o funcionamento
permanente em horéario comercial. (R25).

Primeiro penso que para a “constituicdo” é necessario justificar a existéncia
da SERVICOOP, demonstrando aos servidores os beneficios desta
cooperativa. Sobre os mesmos moldes, penso que a organizacdo, da
compra & retirada de mercadoria, precisa ser repensada. (R34).

Poderia, mas teria que constituir um forte fundo participativo para suportar a
demanda de vendas e a concorréncia com os grandes supermercados.
(R39).

N&o sei se nos mesmos moldes, mas penso que se houver a manutencao
dos principios do cooperativismo, com propostas inovadoras que
acompanhem as transformac¢des do mundo contemporaneo, sempre sera
possivel realizar a¢des que visem o beneficio da coletividade. (R45).

Temos ainda a avaliacdo sobre a condicdo de estar atendendo por
meio de um sistema que leva em consideracdo a questao social e que o participar
nao somente o ajuda, mas ajuda principalmente os servidores que estdo mais
necessitados, isto €, um dos principios da solidariedade, que também foi percebida

no processo de analise e avaliacao.

Teria que ser bem estudado, pois temos hoje a ACIDUEL, onde
contribuimos mensalmente para que se possa estar dando algum suporte
para 0os mais necessitados, inclusive com doacgéo de cestas de alimentos.
Uma vez que, acredito que a cooperativa deva estar voltada para os mais
necessitados, pois para quem se utiliza de cartdo de crédito, ndo teria
vantagem nenhuma. (R33).

Para finalizar este ponto, h& ddvidas quanto ao retorno da
organizagcdo nos mesmos moldes, sugerindo que se faca um processo embrionario,
colocando a questéao a sustentabilidade do cooperativismo de consumo, alterando o
foco de atendimento e de oferta de servicos, acreditando que, assim, 0 projeto

associativista teria uma aceitagdo maior, como se constata no depoimento a seguir:

Naquela época tinhamos uma motivagdo muito forte (um instrumento de
apoio em caso de nova greve prolongada). Havia também um bom
diferencial de precos, entre a compra por atacado versus varejo. Por outro
lado, a intencdo da criacdo da Cooperativa de Consumo era de fomentar
num segundo momento a criacdo de uma Cooperativa de Crédito (a
exemplo da UNICRED) e posteriormente até uma Cooperativa Habitacional,
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visto que o déficit de moradia prépria do pessoal da UEL ainda era (ou é)
relativamente grande. Acredito que hoje deveriamos estimular a criagdo de
uma Cooperativa de Crédito, pela facilidade do desconto em folha de
pagamento. (R11).

Buscando verificar a opcdo apresentada, podemos até entender a
opcao pelo crédito (cooperativa de crédito), pois, de certa forma, ter o crédito
disponibilizado, facil, em boas condi¢es, a um custo aceitavel, e, ainda, com o
retorno do resultado do servigo prestado por ele (uso do crédito) seria uma opcao,
gue tornaria o seu usuario (neste caso o associado) livre para efetuar a melhor
opcdo de compra, porém isto sO estimularia o sistema de consumo vigente e

globalizado.

5.4.3 Demonstracao de Confianca no Processo e no Modelo

Ao analisar as respostas, encontramos um grupo que acredita e
pensa de forma extremamente entusiasta e otimista, quando da avaliagdo do
processo e do modelo cooperativista. Em relagdo ao questionamento suscitado da
retomada do projeto nos mesmos moldes, entenderam que seria positiva a
retomada. Apesar de justificar empiricamente, apresentaram as suas
argumentacoes.

Na fase inicial da pesquisa, 87,5% dos entrevistados se declararam
conhecedores do sistema cooperativista e, ainda, destes, 100% acreditam no
sistema, 0 que podemos considerar uma alta avaliacdo, confirmando o ponto forte
do processo, que foi o ato de confiar — no associativismo, no cooperativismo e
principalmente nas pessoas que lideraram a mobilizacdo. Tendo vivenciado toda a
situacdo, enfrentaram um cenario de dificuldade e conseguiram, na base da “ajuda
mutua”, amenizar as condicbes de sua sobrevivéncia, considerando o resultado
positivo e, assim, um grupo continua acreditando que podem provoca-lo novamente.

Mesmo sendo conhecedores de todo o trabalho ocorrido, e sabendo
que ndo foi possivel suplantar as condi¢des adversas frente ao mercado globalizado,
gue apresenta uma grande expansao supermercadista na cidade de Londrina, essas
pessoas veem um cenario diferente, quando o quesito analisado refere-se ao
acreditar que seria possivel retomar a Cooperativa de Consumo dos Servidores da

UEL, nos mesmos moldes do que existiu:
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Resguardada minha ignorancia sobre aspectos conceituais e legais sobre o
assunto, minha percepcao é que o Cooperativismo é um 6timo segmento e
opcéo, que deve ser perseguido e fortemente incentivado pela sociedade e
pelo Estado, para fazer face ao atual modelo econbémico mundial que
privilegia desmedidamente o surgimento e manutencdo de grandes
corporacfes que dominam os processos e a cadeia produtiva, que visam a
replicacdo de lucros cada vez maiores através da exploracdo de
contingentes crescentes de trabalhadores, causando imensuraveis danos
sociais, humanitarios e ecoldgicos. Sim, acho que, dado a um contexto
objetivo e para o bem comum de grupos menos favorecidos, é possivel a
Cooperativa obter sucesso como foi o caso da SERVICOOP, que como
modelo é referencial. (R10).

Como argumento basico e simples, um apontou o exemplo da
construcdo da APUEL, a associacdo que atende aos servidores da UEL, que
conseguiu 0 engajamento e motivou seus associados a construirem uma sede

campestre em Alvorada do Sul, cidade proxima a Londrina.

Sim, se houver engajamento das pessoas pode dar certo, um exemplo
recente foi da construcdo da Sede Campestre da APUEL, na cidade de
Alvorada do Sul. (R2).

Ainda dentro da questao, verificamos que, além das consideracdes
expostas pelas pessoas, outra ainda manifesta 0 seu pensamento positivo em

relacdo a possibilidade de conseguir constituir o mesmo processo novamente.

Eu acredito que sim! Sempre queremos preco e qualidade e de preferéncia
num Unico lugar. Fazemos pesquisas e ficamos de olho em ofertas em
supermercados, se tivesse um lugar onde aliasse preco justo com
qualidade, claro que teriam pessoas interessadas para comprar. (R23).

Ficam, dessa forma, uma avaliacdo e uma analise: ocorreu
realmente uma mudanca na forma de pensar das pessoas envolvidas, pois elas
sentiram confiangca e passaram a acreditar nelas mesmas e ou no grupo a que
pertencem, a ponto de proporem que seria possivel e vidvel a retomada de uma
mobilizacdo das pessoas, mesmo com o cenario confortavel que se apresenta hoje
em relacdo ao cenario a que estavam expostas a época da origem do processo, ou

seja, o cotidiano vivenciado por todos os envolvidos foi devidamente modificado.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objeto estudado trata da dindamica da movimentagdo dos
servidores da UEL, analisando o periodo de 1988 a 1995. Por meio da prépria
mobilizacdo, buscaram superar a situacdo de arrocho salarial que estavam
vivenciando.

Como alternativa, resolveram, por meio da aglutinacdo e da
mobilizacdo em torno da dinamica de ajuda mutua e solidariedade, preponderante
na atividade associativista, criar uma cooperativa de consumo que reduziu 0s custos
dos géneros alimenticios e artigos de higiene e limpeza, para melhorar a condicao
de subsisténcia.

A abordagem do sistema cooperativo, consagrado mundialmente
por estudos da geografia e de outras ciéncias como uma forma de desenvolvimento
econdmico e social, de atuacdo local e regional, teve no caso concreto, a sua
localizacdo em Londrina, no Norte do Parand, regido configurada na histéria pelas
acOes das cooperativas agropecuarias, demonstrada pela dindmica de colonizacédo e
expansao nha regido, tendo o seu desenvolvimento e sua ocupacado territorial
baseados na agricultura.

O inicio da cidade de Londrina, da abertura e comercializacado de
suas terras, promovido pela CTNP e pela chegada das pessoas que foram
incentivadas pelas condi¢des oferecidas para a aquisicao, mas, principalmente, pela
qualidade da terra para a agricultura, primordialmente no cultivo do café,
proporcionou uma intensa migracao e atraiu pessoas de todos os cantos. De forma
intensa, essas pessoas trabalharam no processo de transformacdo do espaco e
dinamizacdo da economia, derrubando as matas’ e plantando extensas areas de
cafezais, gerando um rapido povoamento da regido e o surgimento das cooperativas
dos cafeicultores.

Depois, com o advento das geadas, principalmente a “negra” de
1975, aconteceu novamente um processo de migracdo na regido. Desta vez da area
rural para a urbana, pois no campo ja ocorria 0 avanc¢o do cultivo da soja, do trigo,

do milho, que foi acelerado pelas erradicacdes dos cafezais.

" NA. - Hoje, seria uma agéo ecologicamente incorreta.
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As cooperativas existentes acompanharam essa dinamica dos
agricultores. As cooperativas de cafeicultores passaram a cooperativas
agroindustriais no processo de expansao ocorrido, aproveitaram a oportunidade e o
cenario propicio tornando-se gigantes, algumas delas, no setor agropecuario.

Ficou demonstrado que o cooperativismo teve destacada atuacao na
expansao da regido e da cidade, e as pessoas — no caso, os servidores da UEL, até
porque a Universidade esta umbilicalmente envolvida desde sua criagdo com a
cidade e a regido - tiveram contato com a realidade rural, mesmo 0s que viviam o
cotidiano urbano, pelo conhecimento e pelo desenvolvimento provocado.

Vimos, pelo resultado da pesquisa aplicada, que mais de 80% dos
entrevistados declararam que conheciam o0 sistema cooperativista., 1sso podem
estar relacionado com os comentarios sobre a origem da cidade e da regido, mas
também com as declaracfes da ampla maioria na pesquisa. Por meio das quais
podemos interpretar, que os servidores da UEL tiveram alguma vincula¢do, sou ou
familiares, com a questao rural, proporcionando a indicagdo de conhecimento do
cooperativismo no quadro de respostas.

O trabalho foi realizado numa cidade colonizada e desenvolvida com
base na agricultura, onde a maioria das pessoas teve contato e conhecimento com a
realidade do campo - até porque, h4 décadas, um grande atrativo da cidade é a
realizacdo anual da que é considerada a maior feira e exposicdo agropecuaria do
pais. E, num periodo em que aconteceu uma migracao rural-urbana, surge a UEL,
com o incentivo e apoio da cidade, auxiliando o desenvolvimento local e regional.

No vinculo da origem agraria, fica 0 pressuposto para o
apontamento efetuado pelos servidores da UEL no seu conhecimento declarado
sobre o cooperativismo, portanto, nesse ponto, encontramos um dos motivos que
nortearam a indicagéo e o surgimento da ideia de utilizar, como alternativa para o
enfrentamento da dificuldade de sobrevivéncia em que se encontravam, a promogao
e a organizacdo de uma cooperativa de consumo.

Na pesquisa da dindmica da movimentacdo e da mobilizagdo dos
servidores da UEL, as respostas apresentadas: de terem “ouvido falar’; de “ja
conhecerem” e de “acreditar” no sistema cooperativo, fica a interpretacdo de ser
uma provavel hipétese do surgimento da “ideia” de “criar” uma cooperativa de

consumo, como alternativa para a solu¢cao de um problema vivido.
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Seguindo o desenvolvimento do trabalho, ap6s a localizacdo e sua
vinculagdo com o cooperativismo, ficou demonstrado pela apresentacdo dos
cenarios econémicos e politicos, pelas condi¢bes e dificuldades enfrentadas, no
recorte histérico estudado, por intermédio da analise documental (anotacdes,
documento, noticias e de referencial tedrico) do periodo, e compreendendo para
poder comparar, a historia da origem da cooperativa de Rochdale, como aconteceu
no processo historico de seus iniciadores, a difusdo e a expansdo da primeira
cooperativa até o cooperativismo moderno.

Verificando o papel dos pensadores e “criadores” do sistema
cooperativo, descrevendo como foi o papel de cada um, o cenério do periodo inicial,
a motivacao e seus ideais, antes e apdés o surgimento da “ideia” do “armazém”, e,
ainda, como ocorreram as discussdes originais que consolidaram 0s principios,
virtudes e as estruturas aplicadas no mundo.

Os cenéarios do Brasil e da UEL, descritos de 1987 a 1988, periodo
inicial da associacé@o dos servidores, e o cendrio econdmico de 1989, periodo da sua
consolidacdo, mostraram momentos de turbuléncias e instabilidades, econémicas e
politicas. Verificou-se que no periodo ocorreu uma situagéo de hiperinflacdo, em que
ficou evidenciado que os trabalhadores eram diretamente afetados na sua condicéo
de emprego e de renda, inclusive restando um destaque negativo para o periodo de
maio de 1989 a abril de 1990, em que em 12 meses aconteceu uma inflacdo de
6.554,52% e, no mesmo periodo, o salario minimo foi corrigido em 4.413,59%,
sendo a década de 1980, considerada como perdida, segundo o IBGE"®.

A esse cenario estavam expostos os servidores da UEL, que, por
meio da organizacdo nos sindicatos, atuavam no enfrentamento e na busca da
recuperacdo do poder aquisitivo dos salarios. Mas, em contrapartida, percebendo a
situacdo precaria em que ja se encontravam, comecaram a ver a necessidade de
atenuar as condi¢des basicas de vida de alguns servidores, comegando a “pensar’
um processo alternativo.

Com essa motivacao, passaram a provocar discussdes e andlises de

alternativas e, aliada as consideragfes sobre o conhecimento dos servidores sobre o

® Uma das consequéncias da década perdida dos anos de 1980 foi a perda de fontes de

financiamento do desenvolvimento devido a expectativas crescentemente volateis em um ambiente
de inflacdo cronicamente elevada. Isso dificultou enormemente a gestéo da politica econémica nos
anos imediatamente seguintes (IBGE, 2006, p.405).
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sistema cooperativo, surge a proposta de constituir uma cooperativa, apoiada no
processo da ajuda mutua, que foi viabilizada com a dindmica de ampliacdo e de
participacdo, ocasido em que foram aglutinados outros grupos existentes, que
também atuavam em meio aos servidores da Universidade, tornando-se possivel a
criacao da cooperativa de consumo.

Desse modo, configurou-se a origem da motivagdo que provocou
uma dindmica de movimentacdo das pessoas — servidores da UEL - visando ao
alcance de um objetivo, que era comum a todos.

Como resposta as indagacdes iniciais e fazendo parte de um estudo
da Geografia, ao relacionar os topicos trabalhados, percebe-se que a analise dos
cenarios apontou algumas semelhancas com o processo historico ocorrido em
Rochdale. Também os “teceldes”, apds varias discussbes, quando verificado o
cenario econémico do periodo, extrema dificuldade, procuraram o processo de unido
solidaria para melhorar a situacao de sobrevivéncia, culminando com a realizagdo do
projeto de abrir um “armazém” cooperativo de consumo, origem de todo o sistema
cooperativista.

Considerando-se esclarecidos os aspectos como a localizacdo do
objeto de estudo, a ideia, a origem, os motivos, as semelhancas histéricas do
processo, e tendo o objetivo definido de constituigdo da “Cooperativa”, o grupo de
servidores desenvolveu reunides explicando e determinando o modelo a ser
implantado: criacdo de um grupo de compras em comum, buscando a eliminacdo do
atravessador com o abastecimento direto dos atacadistas, na perspectiva de que,
com um volume maior, obteriam um maior poder de “barganha” e alcancariam um
preco melhor (considerando isso um preco justo). Assim visualizamos o processo da
dindmica de movimentacgé&o dos servidores da UEL.

Apresentado o modelo e a sua definicdo, a pesquisa mostrou o
processo e a forma de funcionamento da cooperativa, - compras em grupos por
meio de uma listagem béasica —, e como a “férmula apresentada” foi envolvente e
ainda assimilada pelos servidores da UEL, indicada nas respostas, como um fator
decisivo para o éxito na movimentacao, provocada pelos servidores da UEL, em prol
do funcionamento da associacéo e posteriormente da cooperativa.

Ao avaliar o modelo desenvolvido, percebe-se que ocorreu por meio

de um processo democratico, com o envolvimento dos servidores e também da
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direcdo da UEL, proporcionado um aumento no grau de satisfacao dos participantes,
vez que todos estavam motivados.

O reflexo foi demonstrado na estrutura de controle e na organizagao
criada, e, assim, conseguiram fazer as pessoas a expor o “espirito” de solidariedade
‘uns com os outros”, alcangando, com isso o objetivo comum do grupo.

Constatou-se também que a UEL utilizou e foi beneficiada pela
existéncia de uma cooperativa de servidores. O clima organizacional de satisfacéo
ficou estampado, e a atencdo imediata dos servidores melhorando a sua
subsisténcia. Além disso, a UEL, no processo de contratacdo de novos servidores,
apresentava como um dos beneficios a existéncia da cooperativa de consumo dos
servidores. Assim resta confirmada a sua importancia também para a Instituicao, o
gue demonstra que ocorreu uma transformacao espacial, ocasionada pela dinamica
organizacional da instituicdo e pela mudanca provocada, conforme relatos expostos
pela pesquisa, na vida cotidiana dos servidores da UEL.

No trabalho foi identificado que a movimentagao dos servidores para
a realizacdo da cooperativa de consumo provocou uma dindmica de envolvimento
nas pessoas que acreditaram e assim construiram, “em sistema de mutirdo”, um
prédio de 675m?, utilizado como base de toda a sua operacéo, estrutura que, apos a
sua dissolucéo, foi disponibilizada para acomodar alguns setores de trabalho da UEL
e duas associacdes que atuam em beneficios dos proprios servidores: a APUEL e a
ACIDUEL.

Restou entdo um prédio, construido com os valores originarios das
quotas-partes dos associados e do esfor¢o voluntario de seu trabalho em forma de
mutirdo, que teve uma destinagcdo aplicada de forma social, demonstrando a
transformacdo de uma pequena area na UEL, que, ap0s a cessao de uso, ocorreu a
construcdo da sede propria da cooperativa.

Ainda como avaliacdo no sentido de transformagéo social,
promovida pela dindmica da movimentacdo dos servidores da UEL no processo
associativista, temos a agdo desenvolvida pela cooperacdo na transferéncia de
conhecimento, o estimulo e incentivo no surgimento de uma “co-irma”, ocorrida
quando o grupo, ao procurar e buscar uma possibilidade para atender a sua

necessidade de ter um local para utilizar como armazém — antes da construcdo da



219

sua sede propria, ainda na fase inicial de sua constituicdo -, descobriu a existéncia
de um barracéo dos servidores do IAPAR.

Durante o processo de negociagdo para a utilizacdo do espaco,
entendendo que a sua situagdo era a mesma vivenciada pelos colegas
trabalhadores do IAPAR, com um espirito altruista, o grupo desiste da ideia de
negociar o espaco de armazenagem e termina por promover a expansdo do
cooperativismo, com a transferéncia do conhecimento adquirido, auxiliando na
constituicdo de outra cooperativa de consumo, a dos servidores do IAPAR -
COOEMPAR -, cooperando com as pessoas que ali trabalhavam e, por certo,
melhorando as condi¢fes de vida de outro grupo de pessoas.

Percebemos pela pesquisa que o processo em desenvolvimento, ao
longo do tempo, foi gerando um cansaco e a falta de disposi¢éo e de motivacdo dos
servidores no desempenho das atividades em torno da cooperativa, principalmente
na disponibilidade de atuacdo nos sabados de entrega. Isso caracterizou-se como
um dos fatores que causaram a dissolu¢ao da cooperativa, pois perdia- se um dos
itens que promovia a reducdo dos custos a serem repassados no preco dos
produtos, ja que ndo era empregada mao de obra operaria no funcionamento da
cooperativa.

Por meio da interpretacdo das respostas, percebemos um outro item
gue da a indicacdo de uma certa frustracdo no seio dos servidores. Existia uma
premissa de se adaptar o modelo com um funcionamento distribuido ao longo do
més, no qual os produtos ficassem disponiveis durante o més todo em géndolas ou
em prateleiras, a disposicao dos associados, em qualquer tempo, e ainda seriam
respostas semanalmente, conforme a sua retirada. Isso ndo foi possivel por

exclusiva falta de “capital de giro” *’

, OU seja, um aporte financeiro inicial que
permitisse a compra de um lote mensal antecipado, sendo isso uma adaptagéo para
competicdo com o mercado. Nesse quesito restou exposto por alguns diretores,
inclusive com declaracdes de compromisso e de apoio da administracdo da UEL,
que, de fato, ndo foi possivel a sua concretizagéo.

Nesse contexto, a pesquisa indica que a dissolugéo foi provocada

por trés pontos cruciais: 1) a melhoria do cenario econdémico com reflexo direto nas

" N.A. — Valor financeiro destinado a manutencéo e reposi¢ao visando ao funcionamento do sistema
de compra e venda de produtos de uma organizacgao.
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condi¢cbes salariais; 2) o surgimento de outros pontos de venda de produtos pela
expanséo supermercadista em Londrina, facilitando as condigbes de oferta para as
compras; e 3) o desgaste causado nas pessoas pelo modelo de utilizar o trabalho
voluntario, somado a desilusdo resultante da frustracdo ocasionada pela
impossibilidade da adaptacdo do modelo por outro a ser efetivado, aproximando-se,
assim, da operagao do sistema convencional de “compra e venda”, com a liberdade
de escolha e de quantidade e com os produtos expostos em gondolas, modelo esse
que fora inviabilizado pela falta absoluta do aporte de volume de capital financeiro.

Ficou demonstrada também a situacdo negativa da dinamica de
expansdo e de consolidacdo do cooperativismo de consumo, na medida em que
apresenta uma grande dificuldade para a sua implantacdo que € a necessidade e a
dependéncia de um aporte de capital financeiro logo no inicio, ou na sua sequéncia
de expanséo.

Como consequéncia, inviabilizou-se o processo para 0S pequenos
grupos ou para grupos com poucos recursos disponiveis, sobrando a ldgica do
mercado: o grande tende a incorporar 0os pequenos que ainda lutam, muitas vezes,
somente tentando sobreviver.

A acdo provocada pelo processo de mobilizagcdo, objeto da
pesquisa, foi almejada por “algumas” pessoas, que acreditaram e conseguiram
ampliar o grupo, em que atuar de forma participativa e democratica resultou,
conforme relatos colhidos, na transformacédo da vida das pessoas envolvidas, no seu
modo de pensar e de viver, na forma de solidarizar-se com o outro. Além disso, a
colaboracdo e a participacdo incentivaram outro grupo de servidores, do IAPAR, a
se organizar e, num curto espaco de tempo, em regime de mutirdo, construiram um
prédio de 675m? (prédio sede), podendo-se dizer que a constituicdo da cooperativa
foi um sucesso.

Dessa maneira, fica evidenciada a importancia do estudo sobre a
movimentacdo das pessoas, no caso especifico, os servidores da UEL, como um
parametro sobre o aproveitamento da ciéncia em verificar, nas ocorréncias que sao
provocadas pela vivéncia popular, a sua capacidade de buscar alternativas para
sobreviver e ainda evoluir.

Podemos concluir que as pessoas quando se sentem pressionadas

e submetidas a condi¢bes que atingem a dignidade humana e tomam consciéncia
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desse fato, optam e se dispdem a formacao de grupos e, assim, criam uma dinamica
capaz de promover uma mobilizacdo superando o0s obstaculos que surgem,
passando, em conjunto, a buscar alternativas que visam melhorar a sua
sobrevivéncia ou mesmo a sua evolucao.

Portanto, torna-se um desafio aprimorar o saber popular, o saber
critico e cientifico, estudando os fendbmenos provocados por essa dinamica de
movimentag&o das pessoas, como uma ciéncia que surge e utiliza a experiéncia do
cotidiano e da luta pela vida, ocorrida por meio de varios sujeitos que querem e que
sonham com uma nova sociedade, fazendo assim a sua proépria “historia”.

Para corroborar com essa visdo, aponto um relato espontaneo de
um questionario: “Podemos dizer que foi uma experiéncia extremamente importante
e marcante, ndo ha nada que possa apagar isso das nossas mentes e de nossos
coracdes (R1).”.

Por fim, espera-se que este trabalho que apresenta uma estrutura
em que o conhecimento pesquisado e desenvolvido instigue a outros, sustentado na
afirmativa de Santos (1996, p. 184) que “o conhecimento dos objetos e dos seus
processos passa a ser fundamental, para uma acéo deliberada e renovadora, e 0
papel da geografia também se renova, na analise social e na construgao do futuro”,
e aos que tiverem acesso, que dele facam uso, aplicando-o comparativamente a
novas acdes de cooperativismo/associativismo ou em outros processos de
mobilizacdo de pessoas, avaliando suas dindmicas e suas movimentacdes, seus
objetivos e resultados alcancados, possibilitando assim, entender e evoluir por meio
do cotidiano da sociedade.
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APENDICE A - Instrumento inicial de coleta de dados

Eu, Luis Fernando Pinto Dias, doutorando em Geografia, estou coletando dados e
informagoes que farao parte da analise para minha Tese de Doutorado, quais
sejam:

sobre a constituicao e funcionamento da Cooperativa de Consumo dos
Servidores da UEL — SERVICOOP, constituida em 1988;

sobre a organizagao e o sistema cooperativo,

e sobre a participagao e movimentagao das pessoas neste processo.

Se vocé é servidor (docente, técnico ou aposentado) que iniciou na carreira antes
de 1989, e concordar em colaborar, poderia preencher os dados do questionario
logo a sequir.

Com os dados deste questionario, vou retomar eletronicamente um informativo
sobre o cooperativismo, e na sequencia se houver necessidade, para a ampliagao
da pesquisa, solicitarei por meio eletronico (e-mail), novos questionamentos.
Solicito ainda que, se vocé possuir algum documento, fotos ou anotagoes
referente a Cooperativa de Consumo dos Servidores da UEL - SERVICOOP, e que
pudesse disponibilizar para consulta, isto seria muito importante para a pesquisa.

Desde ja agradego a sua participagao e colaboragao.

Nome: Fone:

Email Pessoal: Assin.

1- E delivre vontade que participa e responde as questdes a sequir?
{ )SIM { )YNAO

2- Autoriza a publicacdo dag informac@es prestadas?
{ )SIM ( )NAO

3- Vocé conhece sobre o Sistema Cooperativista?
( )SIM ( )NAO

4-  Voceé conhece sobre ROBERT OWEN (considerado o pai do cooperativismo)?
{ )SIM ( )NAO

5- Vocé conhece, 0s pn'ncigios e as virtudes do cooperativismo?
( )SIM ( )YNAO

6- Vocé acredita no sistema cooperativo?
{ )SIM ( )YNAO Qutra:

7- Comovocé teve conhecimento da Cooperativa da UEL - SERVICOOP?
( ) Participou de Reunido
( )Intemédio de Colegas
( )Divulgacao, panfleto, boletim
{ )N3oTeve




10-

11-

12-

13-

14 -

15-

Se desejar fazer algum outro comentario que vocé julga que possa acrescentar ao meu
trabalho de doutorado, fique 3 vontade, podendo inclusive enviar via e-mail:

Vocé se associou a Cooperativa da UEL - SERVICOOP
( ) SIM, Sevocé respondeu SIM, pule a quest3o 9.
( )NAO Sevocérespondeu NAO, responda a questdo 9evaparaa 14

0O que olevou a NAO se associar na Cooperativa, na época?
( )N3o acreditava
( )N3o conheceu
( ) N3oteve vontade
( )Outro da Familia se associou
( ) Outros: Especifique

Vocé se associou a Cooperativa no:
( )lIniciofundacio
( ) no meio /ja em funcionamento.

Na Cooperativa, em algum momento, vocé foi:
Obs: pode assinalar mais de uma opcao.

( )Diretor,

( )Representante,

{ )Consumidor

0O que olevou a se associar na Cooperativa da UEL - SERVICOOP?
Obs: pode assinalar mais de uma opcao.

( ) Economia, vantagemfinanceira

( ) Espirito de Solidariedade

( ) Acreditar no Cooperativismo
( )Confianca nas Pessoas

( ) Outros motivos: Espedfique:

Vocé acreditava na Cooperativa da UEL - SERVICOOP
( )SIM { )NAO

Comente, na sua visdo porque a Cooperativa foi extinta (deixou de existir).
( )Perdeu a vantagem Financeira

( ) Trabalho Voluntario aos Sabados

( )Perdeu a Confianca

( ) Surgiram outras opcdes de mercado

{ ) Outros motivos: Especifique:

Onde vocé morava em 1988 ?

Bairro Cidade

luisfernando.uel@gmail.com

Agradeco pela atencdo e fico a disposicdo para quaisquer

esclarecimentos telefone 9991-3258, ou no e-mail luisfernando.uel@ gmail. com

Luis Fernando Pinto Dias
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APENDICE B - Boletim de retorno da pesquisa inicial

Ola, tudo bem? Desejo que sim. Muito obrigado por aceitar participar do nosso
projeto, pela disponibilidade e colaboracao.

Hoje peco um momento de sua atencdo, como colaboracdo e solicito a leitura do
texto até o final, e apds o retorno, “Ok material lido™.

Recordando, o questionario inicial, perguntamos sobre o conhecimento do sistema
cooperativo, Robert Owen e sobre os principios e as virtudes do cooperativismo.

A seguir tem um pequeno informativo com esclarecimento e explicagdes das questdes
iniciais para orientador a sequencia do trabalho, o que unifica o entendimento e
posteriormente estarei enviando um proxime questionario solicitando outros dados.

- O SURGIMENTO DO COOPERATIVISMO

Idealizado por varios precursores, o cooperativismo surgiu de fato em 1844, quando,
em Manchester na Inglaterra, 28 teceldes do baitro Rochdale, organizaram uma
associagdo, que mais tarde viria ser chamada de Cooperativa. Nascida da idéia destes,
que buscavam nio serem mais explorados na venda de alimentos e roupas no comeércio
local, estes artesdos montaram, primeiro, um armazém proprio. Depois, apoiaam a
construgao ou a compra de casas para os teceldes e montaram uma linha de produgdo
para os frabalhadores com salarios muito baixes ou dessmpregados. De um
aparentemente armazem fornecedor de artigos de suma necessidade e servigos de ordem
economica-social, inicia-se 0 movimento cooperativista.

- A FILOSOFIA DO COOPERATIVISMO

Robert Owen, nascido no ano de 1771, é considerado o pai do cooperativismo. Seus
principtos sobrevivem desde 1844, quando, na Inglaterra, em Rochdale, surgiu a
primeira cooperativa de consumo como uma reagao a exploragdo capitalista, passando a
ser espelho a outros grupos. As cooperativas de consumo multiplicaram-se por toda
Europa, chegando a cerca de mil sociedades e 550 mil cooperantes no ano de 1881 e
nao parou de evoluir, conquistando seu espago propno definido por uma nova forma de
pensar o homem, o trabalho e o desenvol vimento social.

-FORMA DE ORGANIZACAO

Cooperativismo € um movimento, filosofia de vida e modelo socioeconomico capaz de
unir desenvolvimento economico e bem-estar social. Seus referenciais fundamentais
s3o: participagdo democratica, solidariedade, independéncia e autonomia.

E o sistema fundamentado na reunide de pessoas e ndo no capital. Visa as necessidades
do grupo e nao do lucro. Busca prosperidade conjunta e ndo individual.

Estas diferengas fazem do cooperativismo a alternativa socioeconomica que leva ao
sucesso com equilibrio e justica entre os participantes.

Associado a valores universais, o cooperativismo se desenvolve independentemente de
territorio, lingua, credo ou nactonalidade.

- OS PRINCIPIOS COOPERATIVOS
S3o as linhas orientadoras a que as cooperativas levam seus valores a pratica, que
formam os principios cooperativos:

I. Adesdo voluntina e livre - sio organizagdes voluntirias, abertas a todas as pessoas
aptas a utilizar seus servigos e assumir suas responsabilidades como membros, sem
discriminagOes de sexo, sociais, raciais, politicas e religiosas.
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I.  Gestio democratica e livee - sdo organizagdes democraticas, controladas por seus
membros, que participam ativamente na formulagdo de suas politicas ¢ tomada de
decisdes. Os eleitos como representantes dos demais membros, s3o responsaveis perante
estes. Nas cooperativas de primeiro grau os membros tém igual direito de voto (um
membro, um vofo); as cooperativas de grau superior sio também organizadas de
maneira democratica.

II. Participacdao econdomica dos membros - Os membros contribuem eqiitativamente
para o capital das suas cooperafivas e controlam-no democraticaments. Parte desse &,
normalmente, propriedade comum da cooperativa. Os membros recebem,
habitualmente, se houver, uma remuneragdo limitada ao capital integralizado, como
condigio de sua adesdo, e destinam os excedentss a uma ou mais das seguintes
finalidades:

a) desenvolvimento das suas cooperativas, evenfualmente através da criagdo de
reservas, parte das quais, pelo menos sera, indivisivel.

b) beneficio aos membros na proporgio das suas transagdes com a cooperativa.

¢) apoio a outrasatividades aprovadas pelos membros.

III. Autonomia e independéncia - s3o organizagdes autonomas de ajuda mufua,
controladas pelos seus membros. Caso firmem acordos com oufras organizagdes,
incluso instituigdes puoblicas, ou recorrerem a capital extemo, devem fazé-lo em
condighes que assegurem o confrole democratico por seus membros e mantenham a
autonomia da cooperativa.

IV. Educagdo, formagdo e informagdao - promovem educagdo e formagdo de seus
membros, representantes eleitos e trabalhadores, de forma que estes possam contribuir,
eficazmente, para o desenvolvimento das suas cooperativas. Informam o publico em
geral, particularmente os jovens e os lideres de opinido, sobre a natureza e as vantagens

da cooperagio.

V. Intercooperagdo - servem de forma mais eficaz os seus membros e ddo mais forga
a0 movimento cooperativo, trabalhando em conjunto, através das estruturas locais,
regionais, nacionais e internacionais.

V1. Interesse pela comunidade - através de politicas aprovadas pelos membros, as
cooperativas trabalham para o desenvolvimento sustentado das suas comunidades.

- OSVALORES COOPERATIVISTAS

Cooperativa & uma organizagio de pessoas que se baseia em valores de ajuda mitua e
responsabilidade. democracia. igualdade. equidade ¢ solidariedade. Seus objetivos
econdmicos ¢ sociais sio comuns a todos. Os aspectos legais e doufrinarios sdo
distintivos de ouftras sociedades. Seus associados acredifam nos valores éticos da
honestidade, transparéncia, responsabilidade social = preocupacio pelo seu
semelhante.

Os conceitos que dao 1dentidade ao cooperativismo so:

Cooperar — unir-se a oufras pessoas para conjuntamente enfrentar sttuagdes adversas, no
sentido de transforma-las em oportunidade e bem-estar econdomico e social.




Cooperacdo — método de agdo pelo qual individuos ou familiares com interesses
comuns consfifuem um empreendimento. Os direitos sio todos iguais e o resultado
alcangado € repartido somente enfre os integrantes. na proporgio da participagio de
cada um.

Socios— individuo, profissional, produtor de qualquer categoria ou atividade economica
que se associa a uma cooperativa para exercer atividade econdmica ou adquirir bens de
consumo e/ou duraveis.

-ASDOZE VIRTUDESDO COOPERATIVISMO

Em 1886, durante o II Congresso das cooperativas de consumo , realizada em Lyon na
Franga, foram aprovadas junto aos participantss — associados, trabalhadores, professores
e estudantes — as “doze virfudes” da doutrina cooperativista que se mantem: atuais até
hoje

Viver melhor - Atraves da solugdo coletiva dos problemas.
Pagar a dinhetro - Este sadio habito evita o endividamento que gera a dependéncia.

Poupar sem sofrimento - A satisfagio das necessidades dos cooperados deve ser
prioritaria, isso € importante para a defini¢do do que pode ser feito com as sobras.

Suprimir os parasitas - Afastar os atravessadores na compra ¢ na venda de produtos e
SEIVICOS.

Combater o alcoolismo - Viver de maneira sadia, evitando os vicios e enfrentando a
realidade com coragem.

Integrar as mulheres nas questdes sociais - Ressalta a importincia da participagio
feminina.

Educar economicaments o povo - A educagdo € uma ferramenta para o desenvolvimento
do homem.

Facilitar a todos o acesso 4 propriedade - E essencial unir esforgos para conquistar os
meios de produgio.

Reconstituir uma propriedade coletiva - Para ter acesso a propriedade, o passo inicial €
investir em um patriménio colefivo.

Estabelecer o justo prego - O trabalho tem de ser remunerado e os pregos definidos sem
intengdo especuladora.

Eliminar o lucro capitalista - O objetivo da producdo € a satisfagio das necessidades
humanas.

Abolir os conflitos - As disputas diminuem pelo fato de que o associado € dono e
usudrio da cooperativa.

O meu muito obrigado, pela atengdo, participagio e colaboragio.
No aguardo do seu email com “OK material lido™.
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APENDICE C - Instrumento de coleta de dados — Fase 2

Apos o questionario inicial e a leitura sobre o que € o sistema cooperativo, seus principios
e as virtudes do cooperativismo, solicito a sua participacdo no segundo questionario que & mais
especifico, pedindo dareza nas respostas incluinde 0 maximo de inform acdes possiveis.

Obs: a partir de agora, vou tratar a Cooperativa de Consumo da UEL, por SERVICOOP.

O meu sincero obrigado, pela participacdo e colaboracéo.

Luis Femando.

1 — Descreva como funcionava a SERVICOOP.

2 - Como era o trabalho de distribuig3ojentrega das compras nos sabados na SERVICOOP:

3 — Como era o trabalho de transporte das compras na SERVICOOP, tinha entrega nas casas.

4 - Voce lembra como foi o processo de construgdo do prédio da SERVICOOP?

5 — Voceé acha que nos mesmos moldes, hoje seria possivel con stituir e funcionar de novo.

6 - Relembre e relate algum fato ocomrido com vocé no periodo de associado junto a3 SERVICOOP.

Vameos simular um processo de compra para tanto basta preencher um simulador do pedido de
compra, colocando em cada item de produto da sua necessidade, a quantidade que vocé
compraria (hoje}, portanto solicito o preenchimento da coluna quantidade na planilha em anexo e
o reenvio para simulag3o.
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APENDICE D - Instrumento de coleta de dados — Fase 3

Na seguencia da pesquisa, solicito a sua participacdo respondendo com clareza e
incduindo 0 maximo de informacdes possiveis.

O meu sincero obrigade, pela participagﬁo e colaboragﬁo.
Luis Femando.

1 - Como era a participagao nas reunioes ou assembleia da SERVICOOP.

2 - Como era otrabalho de representante de setores na SERVICOOP.

3 — Como foi o trabalho de divulgagdo e ampliagdo dos socios apos a criagdo da
SERVICOOP.

4 — Como era otrabalho de distribuigdo e coleta das listas de compras dos associados.

5— Quais os locais utilizados para armazenamento e distribuigdo dos produtos.

6 — Sabe descrever como efetivamente a SERVICOOP surgiu.
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APENDICE E - Instrumento de coleta de dados — Fase 4

Volto a consulta-lo € peco para ser mais especifico, pedindo dareza nas respostas
induindo 0 maximo de informacdes possiveis.

O meu sincero obrigado, pela participacdo e colaboracao.
Este eh o Gltimo questionario.

Luis Femando.

1 — Apos a coleta das listas de compras dos associados como eram totalizadas para
formag3o lotes.

2 - Como eram realizadas as compras junto acs fomecedores.

3 — Como eram realizad as as pesquisas de pregos junto aos mercados

4 — Como era formado o prego final dos produtos na SERVICOOP.

5— O que era feito com os Produtos n3o retirados.

6 — Como foi definida a lista basica de produtos da SERVICOOP.




APENDICE F - Instrumento de coleta de simulacio de compras
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Quant

Produtos

Quant

ulha tipo1-pc 5Ke

02 - Arroz Agulha tipo 2 - pc 5Kg

233 - Margarina Claybon - pc 500 g

226 - Extrato de Tomante Elefante - It 140 ¢

6 - Feijdo Carioca/Rosinha - pc 1 Kg

11 - Acucar Cristal - pc 5 Kg

227 - Extrato de Tomante Cajamar- It 140 g

228 - Extrato de Tomante Elefante - It 370 ¢

12 - Acucar Refinado - pc 5 Kg

229 - Molho de Tomate - It 340 g

013 - Acucar Refinado - pc 1 Kg

231 -Puro Alho - It 140 g

16 - Macarrdo Semola Ninhado - pc 1 Kg

17 - Macarrao Semola Espaguetti 3-pc 1

232 - Mostarda -vd 200 g

233 - Ketchup -wd 400¢g

236 - Tempero Completo - It 2002

021 - Fuba - pc 1 Kg

246 - Queijo Ralado Cativa - pc 50 g

26 - Farinha de Milho - pc 500 ¢

31 - Farinha Trigo D. Benta - pc 5 Kz

251 - Vinagre de Vinho Castelo - vd 750 ml

252 - Vinagre Al cool Castelo - vd 500 ml

32 - Farinha Trigo D. Benta - pc 1 Kg

301 - Bombril - pc 8 uni

036 - Sal Refinado - pc 1 Kg

41 - Maisena-pc 500 g

46 - Café Iltamaray - pc 500 g

306 - Agua Sanitaria Qboa —vd 11t

311 - Desinfetante Pinho - vd 500 ml

312 - Desinfetante Generico -vd 500 m!

47 - Café Cereja - pc 500 g

316 - Saco Lixo de 201t - pc_20 uni

48 - Filtro Papel Café 102 - cx_10 uni

317 - Saco Lixo de 401t - pc_20 uni

49 - Filtro Papel Café 103 - c¢x_10 uni

52 - Oleo Soja - It 300 ml

318 - Saco Lixo de 60lt- pc_10 uni

321 - Alcool p Limpeza -vd 1 It

53 - Oleo Milho - It 900 ml

056 - Farinha Mandioca Pinduca - pc 500 g

322 - Lustra mowel - It 200 m!

323 - Limpa Vidro - vd 500 ml!

los7 - Farinha Mandioca Deusa - pc 500 &

324 - Karpex -vd S00 ml

101 - Leite em Po Ninho - It 400 ¢

326 - Sabd3oc em P Omo - pc 500 g

102 - Farinha Lactea - It 400 g

327 - Sab3o em Po Minerva - pc 500 g

103 - Neston - It 400 g

328 - Sab3o em Po Generico - pc 500 g

106 - Achocolatado Nescau - It 500 g

107 - Achocolatado Mucky - It 500 g

331 - Veja Multiuso - vd 500 ml

332 - Ajax Comum -vd S00 m/

108 - Achocolatado Toddy - It 400 g

333 - Varsol - It 500 ml

111 - Fermento em Po Royal - It 100 g

341 - Sab3o em Pedra Brilhante - uni 100 g

116 - Gelatina de Morango-cx 85 g

117 - Gelatina de Lim3o-cx 85¢g

342 -Sab3o em Pedra Ype - uni 100 ¢

343 - Sab3o em Pedra Rio-uni 100 g

118 - Gelatina de Abacaxi-cx 85 g

119 - Gelatinade Uva-cx 85 ¢

344 - Sab3o em Pedra Guaira - uni 100 g

345 - Sab3o em Pedra de Coco-uni 100 g

126 - Creme de Leite - It 300 g

|31 - Leite Condensado -1t 395¢g

351 - Detergente Neutro Minerva - vd 500 ml

1352 - Detergente Neutro Odd - vd 500 m|

136 - Leite de Coco-vd 200 ml

141 - Coco Ralado-pc 100 g

356 - Amaciante Fofo - vd 500 ml

357 - Amaciante Confort - vd 500 ml

146 - Cha Mate Ledo-pc 200 2

201 - Maco de Fosforo - pc 10 uni

361 - Creme Dental Colgate -th 90p

362 - Creme Dental Kolynos -th 90 g

J206 - Maionese - vd 250 g

207 - Maionese - vd 500 g

366 - Sabonete Lux-uni 80 g

367 - Sabonete Rexona -uni 80 g

211 - Ervilha-It 200g

368 - Sabonete Palmolive - uni 80 g

1212 - Azeitona Verde-vd 200 ¢

371 - Papel Higienico Nice - pc 4 uni

213 - Salsicha- It 200 ¢

372 - Papel Higie Personal/Finesse - pc_4 uni

214 - Milho Verde - It 200 g

373 - Papel Higie Neve/Charme - pc & uni

I216 - Sardinha em Oleo - It 125 £ 381 - Amaciante -vd 5 It
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ANEXO A - Copia do oficio do grupo enviado em 10/1987 a SEET

Exmo. Sr.

Pr. ASCENCIO GARCIA LOPES

DD. Secretdrio Especial de Ensino Superior,
Ciéncia e Tecnologia

Rua Marechal Hermes - n?® 999

Ed. Castelo Branco - Centro Civico

80530 - Curitiba - PR

Londrina, 29 de outubro de 1987.

Egcelentissimo Senhor:

Confirmando nosso contato anterior, estamos enca
minhande a V. Exa., anexees o8 sequintes documentos:

. Projeto Argquitetonico da Cooperatiga dos Servidores da UEL -
COOPESUEL; e

. Orcamento do Material a ser utilizado na Construgao da Obra.
Observe que, do custo total estimado, 40% refere-se a mao-de-obra
que sera utilizada em regime de mutir3do entre os associados, redu
zindo assim o custo final.

Como V. Exa. pode notar, trata-se de projeto de
grande alcance social e contamos com sua colaboragao no sentido de a
nalisar a possibilidade de conseguir, através de doagao, o material que
for possivel, para torna-lo realidade.

Contando com sua colaboracao, antecipamos nossos
melhores agradecimentos.

Atenciosamente

José Carlos de Almeida
Representante do Grupo




ANEXO B - Copia do oficio 425/88 da SEET

1erEs

ESTADO DO PARANA

SECRETARIO ESPECIAL DO ENSINO SUPERIOR, CIENCIA E TECNOLOGIA

0f.n? 425/88/GAB - SEET

Curitiba, 08 de abril de 1988.

Sephor Presidente.

Encaminhamos 3 Secretaria do Trabalho e Acao Social o protocolado 418.400-4,
em gue consta o pedido da Comiss@c Organizadora Pro-Cooperativa dos Servido-
res da UEL de recursos para auxilid-la na construcdo de um Barracao, pare
gue estudasse a possibilidade de atendimento da referida solicitagdo, e apos
analise da Secretaria supra citada, fomos informados da impossibilidade de

atendimento, conforme copia do oficio anexc,

Sendo ¢ que tinhamos para ¢ momento, spresentamos os protestos de considera-

cao.

Atenciosamente,

o .

¥ ¥ 2

Isceéncio Garcia Lopes,
SECRETARIO ESPECIAL.

Nustrissimo Senhor:
Presidente da Comissio Organizadora Pro-Cooperativa

womdasUniversidade Estadual de Londrina.

1~LONDRINA - PR
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ANEXO C - Copia do oficio 226/88 da SETA

Kdnt KoL St AN, MG T PNINZYIN A
SECRETARIA DO'TRABALHO E DA AGCAD SOCIAL

OF. N® 226/88-CDC Curitiba, 25 de Marco de 1.988

Senhor Secretario:

Atraves do presente comunico que recebi o oficio
n® 314/88 GAB e que 0 projeto constante do mesmo foi submetido
a analise tecnico-financeira por esta Secretaria.

Tenho a informar que a SETA an dispoe de rubri-
ca orcamentaria que possibilite a construcio do "barracio” para
instalacao de Cooperativa de consumo da UEL.

Sem outro particular para o momento, subscrevo-ire,

Atenciosamente,

RUBENS BUEND

Deputade Estadual
Secretario do Trabalho
e da Acao Social —_—

Excelentissimo Senhor

ASCEMCIO GARCIA LOPES
DD.Secretario Especial do Ensino
Superior, Ciéncia e Tecnologia
CURITIBA- --PARANA.

R, Dupwradel Kiirio! do Baurad s/n® « 3 andar « Cdilitio Gictisno Manbor de Roekd « Centro: Civico « B0.530 « Cx. Pasal 3221 - Cusitiba-PR
Fone: [041) 232:3522 - Telex: 0412058
r/CDe
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ANEXO D - Ata de constituicdo da Associacao Pro-Cooperativa da UEL
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ANEXO F - Ata de Constituicdo da Cooperativa de Consumo
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ANEXO G - Estatutos da Cooperativa de Consumo dos Servidores da UEL
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ANEXO H - Edital de convocacdo de assembleia geral ordinéria

ASSOCIAGAO PRO COOPERATIVA DE CONSUMO DOS SERVIDORES DA UEL
EDITAL DE CONVOCACAO
ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

O presidente da Associagdo Pré Cooperativa de Consumo dos
servidores da UEL, no uso de suas atribuigaes, convoca os senhores
associados, cujo o numero nesta data é de 499 associados, a se reu-
nirem em Assembléia Geral Ordindria, a ser realizada no dia 24 de
fevereiro de 1989 (sexta) no Auditério do CCB (Pinicdo) localizado
no Campus Universitdrio, ds 16:00 horas em la. convocagao com a
presenca de 2/3 dos Associados, em 2a. convocacao as 17:00 horas,com
a presenca de metade mais 1 dos associados ou em 3a. convocagao as
18:00 horas com a oresenca de 20 associados para deliberarem sobre

a seguinte:
Ordem do dia.

1 - Prestacao de contas de 88 - balanco;
2 - Criacao da Cooperativa;
3 - Construgao da Sede;
a - Chamada de Capital (Valor);
b - Novos sbécios (Valor de Ingresso) ;
c - Formas de Pagamentoy
- Compras no Periodo de Construgao;
- Entrega de Compras:
Novos S6cios e as Comprasj

- Contratacgao de Funcionarioj

@ N O U
I

- Qutros assuntos de interesse gerais.

Londrina, 14 de fevereiro de 1989.

Presidente




ANEXO | - Termo de cessao de uso de terreno na UEL

»

fela presente instranentoe particulior  de
Termo de  Cessfio  de Uso, de am Tado a  FUNDAGHD UNIVERSIDADE
EsTabUaL  BE LONDRING, pEsson . Jurfdica de Direite Pdblico,
fnserita mo COOZMF sob o v, 78.640.48%9/00048-3%, com  sede pao
Gampus Universitdrio. #a cideade de Londrinn, Eslado do  Parands
neste ato representada pelo sed Reitor, Jdorge Bounassse Filbo,
hrasileiro, casado, professor, portador da Carteira de fdent idade
Mw FHEZHE3PR & CPF ne. PO8.184.299-00, residente ¢ domiciliado nan
cidade de  londrina-Pr, doravante denominada FUEL =y de oubtra
Tado, = COOPERATIVA DE CONSUMO DOS SERVIDORES DA UNE ST
ESTADUAL DE LONDRING LTDA - SERVIDDOP, con sede em Londeinn, Pry
Camnpues Universitdriosinscrita no COCAMF dob n. $1n6?5n937/@®®iw32
representado relo Sr. Lagrte Matians, diretor preseidents, portador
da Carteira de ldentidade ne Z.201.002~ BF ¢ CPF U389 8698778,
brasileiro, casado, residente & domicilinde en Londeing,  Pry
doravante denominadeo SERVICOOP; tem Jjusto gttty U oognetante
nas cldusulas seguintest

2

i
CLAUSULA PRIMEIRS
& FPUEL cede, neste atd, & SERVICOOP, dresa igunl

& da projeciio do sdiflcio definido pelo projel 'quik'tﬁ.’ro @ o
restante  do  terreno due complstard 1.000 20, e ttegragrd o
presente  termo, destinado & explorasdo do rano de w(nviduda (R
Tnst ituichs cooperativista. 6 dres cedida situs~se entre a Dirgs
Foria de Material da FUPL & o prddio bhoje destinadp @« OaAE, de
acordo com o desenho de inplantaedo anexo.

FRALRErD ONICH

[ 4w a Famer  parte  integranis tente
instrumanto, independant de  suns transcricbes, 0% seguintes
dacunentos, of cuais deverio ser anexados Ao presentaed

n) Planta  de ocupagio fleicw do Campus com  garacterfsticas e
confrontaetes da dren cedidas
bY Projetos araditetfnico.
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L FLINDA

RUTCOOP arcard com toda Feswunﬁubilidade

peln edifticaelo mencionada na ¢liusuia @peineiras

G i & EERCEIRG

Q

presente termo de cedsdo de uso serd por

praso indeterminndo,  sendo oue en qualyguer dpoci. nag hipdlteses

de liguidaeRo Jjudic

al mu extrajuadicial da SERVICOOP, & wdifica-

o mencionada na cldusala pringiea serd subomat icamente incorpo-

rada an patrinfBnio ¢
reconbecidas pela FUE

' 2

v FLUEL ., & destinada ao uso §

a G agotts ,
por decisio do Congselhe Universitdric.

CLALSLLA BUARTA %

Bey evenbtuainente GehOreer mud aig @ cla

coparat iva pars am pove looal do "Campas Unive
um - novo  "Uanpus Universitdeio", wsta deasde Jd

itdrie” o para
meorda  con @

conseguente  incorporacio automdtica das edificasfo ao doninin  da
FUEL :  desde gue no novo local do "Canpus Wniversitdric': seia
dest inado fren, localizaelo o cohetrusdo eqguivalente & ubilisada
pela  BERVICOOP, mediante prdévia construedo de edifleio con =
mesna  senslhangs & estilo do anterior, por  conta  integral

@i s ibva da sene
@ oMo lueiva da FURL,

gditicaeo nensionada,
todos o tributos ou
vigren @ incidir sobre

slhanga @

selilo do anterior, por conto integral
e arcanrd com toda responsabilidade pela
geja an relagdo o enpreitads, a@o de obra,
contiribuictes figcnis ou parafiscais qug
Wb

CLAUSULA QUINT#A

I
e wso  da presente
independent enente  de

BERVICDUE ndo poderd desviar s finalidade
sRo,  seb penn de  rescisBe  Imediata,

G
interpelacio on notificaeieo Judicial ou

subradudicial, ¢ nfo terd direito a aualauer indeniznelo.
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DLASTL S 8EXTh

o GERVICOOP auwboriza, desde

ot b ARG TEETeey TG T, cor iy m b one
¢ Figealize n construcio previska na cldusula primeirz .,  oaso
contearie g6 projetos; CRIEWlos & mendriais; sobor bow o insive
g pawralldar o oobras  sem incid@nein de goaisqguer perdas e danos,
desde aue anteriormente tenbham mantido contato por of foio.

JA oue w FURL,

atravds de sun pred

GLAUSULG SETIMA

(5] HEPY IGO0 de vigilfngia @ HELAP ENER
Becessdr ios  ne funcionamento da cooperativa serfo prestados pela
FUELy  por estar s BERVICOOF instalada em swreas comuns o mesni.
Tal servico oo inplicard em reparacio 2 gualagoer Eitulo.

DLAUSULA DITAVA

I+ FLIEL. cmderﬁ wo BERVICOOP 1m gl
teleftinico do seu sistema de PABX para Fing de comanicaso com @
comunidade externa ¢ os outros sebores da FUEL.

PARAERAFD UNICO

A cesedo do ramal telefBnico em  senhamn

hipotess inel! e wervidio

CLAUBULA NONA

Caberd & FUEL sfelunr o servige de  1impen
didrin da  couperativa, cabendo n BERVICOOP o Fornecimento dos
materiais de 1impesa.
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TANSHLE DREDINMA

B SERVICOOP ad poderd efetuar nodificagties,
benfeitorias oo amplisgBes na  edificagio, nediante expressa
autorizacio da FUEL.

DLAUGULA DECIMA PRIMEIRA

A FUEL oo se responsabiliza por  eventual
ditionldede on iopediennto de acesso de Fupnciondrios on olisntes
ao editleic, decorrentes de Porga maior o mobivas alheios
ana  vontade,ndo cabendo a BERVICOOP, o pleits de indenicug™oes a
gualauer titule o a reparacio por perdas @ danos

CLAUSULA DECTMA SEBUNDA

2 ; & s

A viglneia tdo presente Lermo inicia nn sus
assinatura, podendo  see alterado mediante o assingturan de telrmno
aditive, com o acords de anbas as sartes.

CLAUSULA Dﬂﬁlﬂﬂ TERCEIRA

0 nda cumpr imento de gqualduer das  cldusulas
anni  setabelecidas, implicaed na inedinta rescisio de Larme,
aendo  ane e o de ammeinento for por pavie da FUEL,
SERVICOOP indenigacio plena da copstraga, beafeitorias
come de perdas e danos.

CLAUGULA DECIMA GUARTA

Fica eleito o foro da Comarca de Londeing,
para  dirimiy  as gquestSes proventura surgidag em decoreBnein  do
presente insteomento, com renuncia prdvian & expressa das parltes @
gualouer outro, por nais privilegiado gus swia.

»
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I poar sstaren assin ajostadeas, firoan ecste
instrumennto em 03 (tres wvias de igunl teor ¢ Forom para um  wd
Fim, mna presengs das testenunbas abaixo, ERICE Qo sl geas
devidos ¢ legals efeiltos.

Landr ina, 26 de  wheil  de 1.990.

FUNDALR ERETDADE ADUSL DE LONDR ENA

GJorge Bounnassws Filho - Reitor

Cet ©

GATVA  DE CONSPAD DOS  SERVIDORES DA
SADE ESTabUAL DE LONDRINA LTRA - SERVICOOP
Lasrie tiasg - Presidente
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ANEXO J — Copia do oficio-convite para Inauguracdo da sede proépria.

Londrina, 18 de outubro de 1989.

Prezado(a) Senhor(a):

Muito nos honra convida-lo(a) para & soleni
dade de inauguragdo da sede da ASSOCIACAO PRO-COOPERATIVA DOS SER
VIDORES DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA, a ser realizada dia
21.10.89, proximo a Diretoria de Material, no Campus.

19:00 horas - Inauguracao Solene
20:00 horas - Forrd

Contando com sua presenga, subscrevemo-nos.

Atenciosamente,

Licia Regina Marques Giordano
DIRETORA SECRETARIA

Ilmo(a) Sr(a):
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ANEXO K - Folha de pedido de compra de agosto de 1990.

SERVICUGP-CUCFERATIVA OF CuNSUMU DUs SERVISURES va Ui LuPRLuL

LISTA 43 LUNPRAS REFERKENTE
AGCsIL 7 90

LONDRINAy /.. #HR
ASS . i 4
PRODUIO UNIBABE (YD 4iD PRUDUTE UNIDADE Lo wiD
ARRUGZ AGULHA TiPD i PL 5KS Q01 [MARGARINA LLAYBIM FL 98088 285
ARROZ ACULRA TiPu £ PL SKE V02 JEXIRATO TOMATE BLEFANIL LT 1900 Lol
FELJAG CARIGCAZ RUSINHA PO IKS 005____]EXTRATY TOMATE CAJAMAR L1 1400 A
ACJCAR LRISTAL PL SKe wil. . JEXIRATY TOMATE ELEFANTE 4F 2796 das__ .
ALULAR REFINADD PC SKL Blé_ . iMGLHD DE TOMATE B FA0D LT
ACUCAK REFINADS PC 1 Ko 913____|PURG ALHU LE Ee0G B e
MACARRAD SEMGLA NINHADD PL 500G Olo. .. iMOSTAKDA VO 2990 S
MACARRAG SEMOLADE £57 3 PL LRG O17... i KETCHUP Vi) 2000 230 icuw
MASARRAD MASSAS O/ GY0OS PC 2006 018 ___ ] TEMPERD CUMPLERG iT 008 230
FUYA PL IKG 021.... lHUEB4d0 RALADD TATIVA P O B AR
FARINHA MILHO PL 5D0G U2b._ IVINAGRE VINHT CASTELU VO TOOML 451 e
FARINHA TRISO e BENTA PC 3Ky O021____|VINAGRE MARCA CASTELY VOBGEOML £52.
FARINAS TRIGD D BENTA PL IKG ©32__._|buMbRit P ooUND 3Uboa
SAL REFINADO PC OIKC O3o____ iABUA SANITARIE QBUA VAT S
MAL ZENA PC 3006 041____ | DESINFETANTE PINMO VOSOOML sid
CAFE TiAMARATY PLC 5009 086 [UESINFETANTE SENERILU YOBUEML SE e
CAFEZ CEREJA PC 5006 047___ 15200 DE LIXU DE 20L7 PL ZOUN 3lo__.
FILTRO PAPLL GAFE Mal102 CX J%s_..__i5AC0 DE LiXY DE 40L7 26 U StTouee
FILTRO PAPEL CAFLE Me1U3 LX G49_ . ISALD DE LiXU sy 4T PL JOUR Jiooe.
ULEY SGJdA . LIS00HL D52, .. JALLODOL P4 LIMPEZA g LT TS
SLel MiLHG LT500ML 0S5 JLUSTRA MOVEL LE2U0ML 328
FARINHA MANDIUCA PINDUT PC L KO U8n____iLiMPA VIORG YOICOML 3d3.
FALINNA MANDIDCA DEUsA PL 500¢ US7.___ IKAAREX VOSSOML S4% oo
Lolls 23 HINHE LY 4006 01___ _1SABAG EW PO 4n3 Pl G200 S8 Baww
FARINHA LAGTEA LT 40GH 102____I'SABAG EM PU MEANERVA - P Bode e o
HES TON L¥ 4006 103, . ISA2A0 PL GENERILD Pl B0 S8
ACHULOLATADD RESLAU LT 508G 106___ IVEJA AULTLIUSTE VSBUGHL 351
AGHOLODLATADD MJLRY LE 5006 107 ..l AJAX LOMUH VOSGOML B32_ o
AUABCOLATADG TOBDY ¥D 4006 108 | VARSUL LIDUDML 250
FERMENTU B8 PO ROYAL LT 1006 Lii____ISABAU PEORA BalLHANIE UNIDABE 3%k
GELATINA DE MORANGUG LX 856 Llé..... ]588A0 PEDRA IPE UNILAGE Bal
GELAT InA Bt LIMAT CX %% 117____ |SABAD PEDRA Rlo GNIADRE 330
GELATINA 9t ABACAXI CX 655 118.___15A3A0 PcDRA GUAIRA UNIDADE %% ..o
GELATINA BL UVA LX 855 115..__15A8A0 DE CULD PEUKA UNIGALE 395
CREME DE LEITE LT 3065 126_ | DETERG. NCUTRUG MIRERVA VU3UOML LY
LEITE CONDENSADG LT 3956 isl____JDEYERG. NeUTAC 000 VOB50ML 552
LEITE OE £ULB VD200ML 13c.. JAMACIANTE FOFG WISGOME 350 .
LULT RALADG 20 losh 1wio_.1adaClANTE {ORFOURT YRSUOML 557
LHA MATE LEAD P Z00G iho.... JCREM DENTAL COLGATE TE B B Bodn
MALL 0L FOSFORU PC 100X 201 __1CREM DENTAL KOLYNOS I8 980 & 3864
MALONESE VD 250G 2uUdb.___iSASUNETE LUX UN 38 6 J60.o.
MAIONESE VD 50086 2¢7___ _1SABONETE REXUNA Uil 5 S 58T
ERVILHA LT 2006 211 1SASUNETE PALMOLIVE UN JU 9 B8l
AZETTUNA VERDE VI 20006 212.._. . iPAPEL HIGIENICO NICE UNIBADE o7 .
SALSILHA LT IBUG 213____IPAPEL Hib PERS«/FINESSE UNIJATE 332
AILdS VERDL LT 2006 214 |PAPEL HIGIE NEVE/CHARHE UNEIDADE 318 s
SARDINHA EM ULEG L1 1355 214 _|AMAGIANTE v 5 LY 583 e
MARGARINA DJOR IANA PL 5006 221 _|ALVEJANIE Wik a¥ g8y

DEVOLVER ESTA REQUISILAL ATE D6708/90 ===> SEJA PONTUAL.
SEIXE EM SRANCO O CAMPL DOS PRODUTSS WUE NAG LHE INTERESSA.




ANEXO L - Anotacédo da ata da assembleia da associacéo - 1989.
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Assopiagao Pro—LCooparativa dos Punciondrios da UEL
Ata da Assendléia do dia 24/02/89

Aprovado © Balancete do exercicioc 88, em vista do parecer favordvel do Conselhe Fiscal.

Criagao de um caixa rolativo de 2 pisos nacionais de salario parz evitar cheques pequenos.

ro-

Sera creditede na cota de cada assoc:.ado 1420 gue sobrou da in*cric;io independente dele
ter comprado ou nao, este dinheiro é movimentado pela cooperativa normalmente.

A Ascociagio Pré-Cooperativa serd transformada em Uooperativa 180 logo a documentagas fi-

que pronta.

Construgdo da Sede i
Ja foi- solicitada i varias pessoas aduda a2 fundo perdidot
Cswaldo Macedo

José Tavares

E a outros orgaos em Braeflia s
Belinzti — 10.000 tijolos e mais terraplanagem do ter eno jé esté aceriado,

4o Reitor Poi pedide 1.000 metros quadrados em frente ao Almczarifado,»ji tem parecer fa=
voravel e o Conselho precisa oficializar. =

Valos: 23.000 oruzades_novos, necessirios para a construgao’ da sedes
Capital : Sera arrecadado da segulnte maneiras 4 . 3
Associadost 15,00 menos o0 que vocs tlver em cotas na Coorerativa em duzs vezes: final de

margo e abril. Quem comprcu nais pagara menoss

Abertura para noves sécios: sersz feito um 1evantamertc para ver quantos 1nteressados exis=-

tem até 15/03 .

Propo»ta- 18,00 novos, podendo ser dividido em 3 vezes cor“1gldcs monetariazente. Uma neva

sembléia dever: 2 ser convocada para aceltar 08 novos sbcicse

nsse

1 diretoria ps¥a negociar com & Iapar uma vez que existe injere

Poi dada sutorizagao & atua
parte da nossa Cooperativa. Eles tem um barracao que pede

se destes funcionarios em fazer
ria ser usade como deposito para as mercadorias.
L3 : . o, . og
Tn uma rova Assesbleia seria aceilq ou nao a negociagaoes

& partir desta compra (04/03) MO havers entrega domiciliar Por nZo baver condig¢oes buma-

nas e materiais.

Contratagio de um funcionirio imediatamente.

Esczla para trabalho: devera ser feita pelo representante de cada centro.

s s M oam




ANEXO M - Boletim de prestacéo de contas de marco de 1993.
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SERVICOOP -~ COOPERATIVA DE CONSUMO DOS SERVIDORES DA UCL.
Boletin Informativo

Em Awsenmbléia Geral Ordindria realizada no dia
16/02/92, foi escolhida e emposzada a nova Diretoria da Servicoop, de
acordo com oz ostatutor da cooperativa, para um mandato de 4 anos.

' NSz, representantes da Diretoria anterior, deeseja~
mos desde j4 » melhor boa sorte a nova Administracdo, cujos represen-—
tantes (4 mostraram em outras entidades plena capacidade para poder
bem adminigtrd-la,

Aproveitande a oportunidade, colocamos ac conheci-
mento dos caror agsgocliados que come fundadores e primeiros diretores
eleitog da Bervicoop, conseguimez com muiteo epforgo e colaborag¥c de
Lodos a construcfo de nomga sede com 675 m2 em local de fécil acesso,
aldm de sempre termos trabalhado para conmeguir heneficios em se tra-
tande de precos, para melhor comodidade de todos,

Ao deixarmog a Adminigtrac¥o da Servicoop, coloca-
nos ao conhecimento dog Sra. BMssoclados a nossa situsgBc patrimonial
atual, como também nosso saldo financeire, esclarecende que todos os
encargos e paganentos referentes ao més de janeiro de 1993 foram li-
quidados e os referentes a fevereiro devidaments encaminhados.

Equipanentos

Quant. . Equip.
08 carrinho p/ entrega pequeno
30 . carrinho p/ entrega grande
220 calxag de entrega
o2 Escrivaninha
03 Cadeira de madeira
01 Cadeira giratdria almofadada
10 Bangqueta de madeira
10 ¥ega de férmica
03 l.at%o de 100 lts. p/ mantimentos
01 Armdrio de madeirs
27 Caixa de ferro
01 Armério de aco/arquive c/ 04 gavetas
01 Edital em madeira c/ feliro
Saldo disponfvel em C/C em 02/03/933 = Crs 116.29%,59

i

Funde de Aplicag¥o Financeira em 02/03/983
Saldo DER (blequeio plano cruzado) em 02/03/92

Crs 2.919.432,01
Crs 766.801,66

Total em dinheiro em 02/03/93 = Crs 3.802.530,35

i

Genival Jogd¢ Severino Roberto Mantoani




ANEXO N - Relatorio do conselho fiscal da associagédo - 1988.
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PRESTACAO DE CONTAS DA DIRETORIA DA ASSOCIACEO PRO-COOPERATIVA
DA UEL DO EXERCICIO FINDO EM 31/12/88.

RETLATORIO DO CONSELHO FISCAL

Analisando as contas do Conselho de Administragdo da Asso
ciagao Prd-Cooperativa de Consumo dos Servidores da UEL do e-
xercicio findo em 31/12/88, os membros titulares do Conselho
Fiscal, respeitosamente,vem exoor & apreciagio da Assembléia
Geral Ordindria de 24/02/89 desta Associacdo o seguinte pare -
cer:

1?) Toda movimentagao das contas da Diretoria é procedida
na conta corrente do Banestado, agéncia/Londrina/Centro - Pos-
to UEL;

29) Os Cheques desta conta corrente s3o nominatives.e emitidos
com cBpia carbonada para o necessirio controle financeiro;

39) As receitas da Associagdo foram provenientes de: a) Ta
xas de matricula de Associados no valor de Cz$ 596.804,00; b)
Recebimento de numerdrio de Associados para aquisicao de produ

-tos de consumo, no valor de Cz$ 23.829.696,44; c) Resultado de

Aplicagdes. Financeiras, no valor de Cz$ 649.668,29,

49) As despesas da Associacgdc decorreram apenas de: a) Pa-
gamento a Fornecedores: Cz$ 22.902.867,56; b) Despesas com Re
gistros em Cartdrio, artigos de expediente, disquetes de mi -
crocomputador, despesas com transporte e movimentagao de produ
tos, despesas bancarias e outras'despesés mitdas no valor to-
tal de Cz$ 125.865,00. |

59) O Sistema de aquisigao de produtos obedece a uma siste
matica louvavel. A cotagdo dos produtes & feita, mediante o
envio de cartas-convite, aos fornecedores cadastrados. A esco
lha do produto € determinada em funcao do menor prego, desde
que atenda o padrac minimo de gualidade e os pagamentos - : aos

fornecedores sao negociados, sempre gue possivel, com prazo

razoavel para possibilitar um fluxo de caixa.

69) As perdas decorrentes de rompimento de gmbalaqens, ou

do manuseio e transporte das mercadorias sao integralmente ab-
sorvidas (rateados) pela Diretoria e nao apresentam onus para
a Associagao. f

Assim, colocamos para a apreciagac da Assembléia as seguin
tes propostas: ’ ;

295
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19) Seja autorizada a existéncia de um Caixa-Rotativo até
um valor equivalente a 02 (dois) Pisos Nacionais de Salario, pa-
ra atendimento de despesas mitdas, evitando a emissio de cheques
de pequeno valor;

29) Para facilitar o controle dos pagamentcs efetuados por
cheques, que a cdpia carbonada contenha témbém dades informati-
vos dos processos de compra e as referéncias as Notas Fiscais e/
ou recibos correspondentes;

3?) Seja autorizada a absorcgao, pela Associacdo, das per-
das de mercadorias decorrentes de manuseio ou transporte até um
méximo de 1% (um por centc) do valor global das mercadorias ad -
quiridas, no proximo exercicio.

49) Finalmente, por nao acusafmos nenhuma irregularidade
nas contas apresentadas, propomos a sua integral -aprovagao.

E o parecer.

Londrina, 24 de fevereiro de 1989,

% @ ;‘/L(},i
: Amy Maria Camara

Antcn;a\Benedito Guirro

34

Nelson Yasuo Fujita




