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RESUMO

Este trabalho analisa a utilizagdo do Cadastro Unico na gest&o das politicas sociais
no munici pio de Londrina, a  sua aplicagcao nas politicas de assisténcia social,
habitagao e outras enquanto ferramentas de gestao utilizando docum entos e
depoimentos de gestores e técnicos responsa veis. Examina também criticamente os
instrumentos de coleta de inf ormagao com a pr eocupacao de v erificar sua
adequacao as necessidades de informagéao gerencial.
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ROMERO, Paulo Rogério P. Implementation of the Single Registry for the
management of social policies: an overview of the use of the Single Registry as a
tool for public management in the city of Londrina. 2010. 109p. Dissertation
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ABSTRACT

This work includes a survey of the use of a Single Registry in the management of
social policies in the muni cipality of Londrina, which was check ing the scope of its

use in the areas of social policy, housing and after verify ing the lack of incorporation
of its use as a tool in management of pub lic policies, raise some potential pr oblems
of design or planning of this tool for non-use in the city of Londrina.
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INTRODUCAO

A escolha do Cadastro Un ico como tema de dissertag &o, alémd o
interesse académico, teve também uma moti vagao pessoal. Ao longo de trinta anos
de ativ idade profissional desempenhei, muitas fungdes em varias em  presas no
Estado do Parana: atacadist a de eletrodomésticos, Xe rox do Brasil, COPEL e
outras. Durante esse tempo circulava em todas as areas das cidades observando a
realidade da populag¢ ao, principalmente nas areas mais pobr es das cidades onde
trabalhei. Finalmente, ingressei mediante  concurso publico na Caixa Econémica
Federal em junho de 1989. Destes 20 anos  de trabalho com o economiario, estou
atuando ¢ omo Gerente desde 1996, viv  enciando as mais diversas atividades
vinculadas aos programas do governo feder  al, como a implantagéo do seguro
desemprego, projetos habita cionais, atendimento especia | dos planos " Bresser" e
"Collor", esforgos de s aques de fundo de garantia por tempo de servico em contas
inativas entre outros. Trabalhei em varias  cidades como Bela Vista do Paraiso,
Telémaco Borba, Sertandpolis, Londrina, Sant o Antonio da Platina. O meu trabalho
nao se restringiu a estas cidades, masa todas as que abrangem as agéncias da
Caixa, como, por exemplo, a de Santo Antonio da Platina que atende também
Joaquim Tavora, Guapirama, Jundiai do Sul, Barra do Jacaré e Ribeirdo do Pinhal.
Nestas cidades, acompanhei de perto a im plantacdo do Cadastro Unico, atendendo
os prefeitos, os secretarios municipais, as  assistentes sociais, os operadores do
sistema e até mesmo os estagiarios da s diversa s cidades ja mencionadas,
desenvolvendo assim uma visao diferencia da da fase de implantacdo do Cadastro
Unico e suas dificuldades . Testemunhei pessoalment e o empenho de profissionais
que com poucos recursos, desconhecim ento de informatica, falta de inf  ormacéao,
atendendo uma populacao, que muitas ve  zes sequer tinha documenta ¢ao para
realizar tal cadastramento, mas consegu iam avancgar na implan tagao gradativa do
cadastro unico.

Esta exper iéncia, enriquecida pela reflexa o no progr ama de pos-
graduagéo, que a problematizou de um angulo difere nte, motivaram a escolha desta
ferramenta ainda pouco conh ecida e pouco utilizada, pela maior parte da sociedade

civil e politica brasileira "O Cadastro Unico" como tema da minha dissertacao.
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O Cadastro Unico foi instituido pelo Decreto n.° 3.877 de 24 de julho
de 2001, assinado pelo entdo Presidente da Republica, Fernando Henrique
Cardoso. Trata-se de um a base de dados capaz de subsidiar o planejamento de
acdes e politicas de enfrentamento a pobr eza, com destaque para a implementacao
de programas de transferéncia de renda, nas dif erentes instancias de governo.
Destina-se a ser um instru mento de colet a de infor magdes que tem como objetivo
identificar e unificar todas as informagdes em um unico banc o de dados de todas as
familias em situagédo de pobr  eza existe ntes no Pais, além de outros dados
socioeconémicos (um "censo" da pobreza no Brasil), ou seja, familias que tenham
renda mensal igual ou inferior a % salari o0 minimo por pessoa. Constitui-se em
ferramenta indispens avel para identificar o segmento da populagéo beneficiaria da
Rede de Protecdo Social do Governo Federal. (ANEXO A).

Art. 1 Fi  cainstituido o form ulério anexo, co moin strumentod e
Cadastramento Uni co para ser utilizado po rto dos o s 6 rgéos publi cos
federais para a concessao de programas focalizados do governo federal d e
carater permanente, ex ceto aquel es administrados pelo In stituto Na cional
do Seguro Social - INSS e pela Empresa de Processamento de Dados da
Previdéncia Social - DATAPREV.

§ 1 Fica obrigatério o uso do form ulario anexo, a partir de 15 de setembro
de 2001. (BRASIL, 2009a).

Como se v &, ainteng ao ao ser cr iado era que fosse a Unica base
cadastral para o atendimento de todos os programas sociais.

Com a troca do Governo Federal, quando da elei¢ do do Presidente
Luis Inacio Lula da Silva, passou por uma adequagao. O novo governo, depois de
um periodo de duvidas, realizou um rec  adastramento geral e, indica ndo a nova
diregdo que desejava imprimir a esta ferramenta, atribuiu ao Minis  tério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome MDS a responsabilidade pela gestado do

mesmo.

Art. 2 Cabe ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
além de outras atrib uigbes que lhe fo rem conferi das, a co ordenacgéo, a
gestao e a o peracionalizagdo do Programa Bolsa F amilia, que compreende
a pratica dos atos necessarios a concessao e ao p agamento de beneficios,
agestdodo Cadastramento Unico do Governo Fed eral, a supe rvisdo do
cumprimento das co  ndicionalidades e da oferta do S prog ramas
complementares, em arti culagdo com os Ministérios seto riais e demais
entes federados, e o acompanhamento e a fiscali zagdo de sua execugao.
(BRASIL, 2009b).
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O Cadastro Unic o foi desenvolvido pel o governo federal através da
Caixa Econdmica Federal, com inicio  em 2001, sendo a ultima normatizacao a
ordenada pelo Decr eto n® 6.135, de 26 de junho de 2007 do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fo me. A responsabilidade por administrar,
expedir normas, coordenar, acompanhar e supervisionar a implantagao e a
execucao deste cadastrament o é do MDS. O Cadastro Unico permite o acesso a
uma grande variedade de infor magdes, abr eviando o trabalho de identific agéo de
uma fragao da populagdo em situagao de pobreza.

Através do cadastro unico, seria possivel mapear as diversidades
encontradas no pais, levantando o perfil socioeconémico da popula¢ ao de cada
localidade pesquis ada. E, neste sentido, € preciso destacar a importancia do
aproveitamento da base de dados, néo sé pelo governo f  ederal, estadual e
municipal, mas também por todos os env olvidos na gestdo das politicas public as.
Em tese, o aproveitamento adequado das informagdes armazenadas no Cadastro
Unico pode proporcionar melhoria da qu alidade de vida da populac 3o, evitando a
sobreposicao de serv icos contratados por dife rentes instituicbes, além de evitar o
desperdicio de mao de obra es pecializada que pode ser utilizada para o tratamento
dos dados e busca de solugdes.

A finalidade inicial do Cadastro Un ico era o controle dos programas
sociais através de um sistema racional, impessoal e ndo exposto a manipulacdes
clientelistas. Através desta ferramenta, tem-se administrado varios beneficios nos
Ultimos anos, como € o caso da Bolsa Escola, Bolsa Familia, Auxilio Gas, PETI entre
outras formas de ajuda a populagao alvo destas politicas.

Na Constituicdo Federal de 1988, a Seguridade Soc ial alcangou um
novo status. Passou a ser tratada como politica publica, centralizando, em tese, todo
o conjunto de praticas assistenciais disp ersas e empiricas junto com a saude e
previdéncia. A area da assisténcia foi posta dessa forma num patamar diferenciado,
ganhando status de politica, ou seja, pret ende-se assim retirar das méos dos
prefeitos e/ou governadores a inic  iativa de perpetuar o velho assistencialismo
clientelista que caracteriza a formagéo do  Estado brasileiro. O Cadastro Unico foi
instituido nesta etapa da histéria do pais.

A utilizacad o do Cad astro Unic o na gest o das politicas sociais
envolve a compreensao de dois movimentos: o primeiro é a elevacao ao status de

politicas publicas de varias praticas out rora consideradas mero assistenc ialismo; o
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segundo ¢é a incorporagao de uma moderna ferramenta de tecnologia para gestao de
politicas sociais.

Quanto a alteracao do status de pr aticas assistencialistas para um
patamar de politicas trata-se , evidentem ente, de um "mov imento", quer dizer, um
processo ainda em curso e nao algo c oncluido. A propria transformacéao da
assisténcia médica e a cobertura previd  enciaria em politicas de estado foi um
processo longo e que, a ri gor, continua ainda inconc  luso se levar mos em
consideracgao as deficiéncias do sistema unico de saude e o fato da previdéncia se
limitar aos segurados, quer dizer, aqueles que contribuem apenas.

Contudo, existe no or denamento juridico do Estado nac  ional a
premissa de que os s ervigos de saude e os beneficios da previdéncia sdo direitos
dos cidaddos. ' Outra area importante cu  jo status de direito esta cada vez mais
assimilado na cultura politica nacional é o da educacao, mesmo reconhecendo que o
acesso a mesma por parte de grande massa da juventude mostra a distancia entre o
direito e a realizac&o desse direito.

Ja as acdes que caracterizam a area da assisténcia social
tradicionalmente foram objeto ou da filantropia (laica ou religiosa) ou da manipulagéo

clientelista dos "donos do poder "2

que administram a "ajuda" como um meio para
garantir a fidelidade do seu "curral" pol itico e ndo c omo um servigo que o Estado &
obrigado a prestar ao cidaddo. A contr  apartida desta manipulagéo é a postura
subserviente em que a popula¢ &o dependente dessa ajuda se coloca em face do
governante ou do "coronel". E muito comum ve rificar que em face de um direito
violado ou caréncia de al gum servigo, o "povo" reco rra ao deputado, ao senador, ao
vereador, ou ao prefeito ao inv és de invo car o seu direito, mesmo que tenha que
defende-lo perante os juizes.

Com as mudancgas iniciadas a parti r da Constituic do Federal de

1988, pretendia-se c onsolidar a saude, pr evidéncia, educagao e outras areas como

TEm que pe sem os esforgos dos setores conservadores - in clusive aqueles hospedados no préprio
governo Lula , assim com o antes e stavam no governo F HC- para liq uidar com esta  premissa,
mediante a transformacgao destes servicos em mercadorias para valorizagao do capital.

2 Assim € como de signa Raymundo Faoro ao "estamento burocratico” que constituiu as oligarquias
politicas b rasileiras de sde a épo ca col onial e ainda se m antém na atual co nformagéo d o estado
nacional. A sua obra "Os donos do Poder" tem como subtitulo preci samente o objeto dessa obra | a
classica: "formagéo do patronato politico brasileiro". No Brasil, o patrimo nialismo foi implan tado pelo
Estado colonial portugués, quando o processo de concessao de titulos, de terras e poderes quase
absolutos aos senhores de terra legara a p osteridade uma p ratica p olitico-adminstrativa em que o
publico e o privado n&o se distinguirdo perante as autoridades. (Cf. FAORO, 1975).
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direitos e, passar a tratar a assisténc ia também como uma politica publica,
obrigacao do Estado e direito do cidadao.

E evidente que este movimento ndo ocorre sem atritos. Alterar uma
cultura politica de 500 anos certamente prov oca a resisténcia daq ueles que utilizam
0s recursos publicos como propriedade privada e moeda de troca em beneficio de
seus interesses politicos individuais.

O Cadastro Unico s e apresenta, poi s, neste cendrio contraditério
como um meio para desenvolver os objetiv os inscritos na Constituicdo Federal de
1988. A esse respeito € ilustrativo a constatacao feita no Estudo n° 273, de 2003, da
consultoria legislativa do Senado Federal referente a unificacd o dos programas de

transferéncia de renda.

A unificagao de programas sociais como os que temos atualmente no Brasil
- oficialmente 16, sem considerar os trabalhadores rurais aposentados d o
INSS e o re cém-langado Primeiro Empre go -, e m um pai s de dime nsao
continental e com herangas patrimonialistas como o Brasil, ndo é tarefa facil.
Evidentemente, do p onto de vista d a economicidade do gasto publico e da
eficacia do atendimento as pe ssoas que ne cessitam dos b eneficios, a

unificagdo é positiva. Ha, porém, pedras no meio do caminho, entre as quais
a divisdod o pod er que o assunto envolve. Com efeito, a pulverizagéo
existente e m governo s a nteriores e, até o mo mento, no atual , ndo deve

menosprezar os im passes politicos, especialmente qua ndo se pretend e
além da unificagao, a integracao nos trés niveis de governo. (BRASIL, 2003,

p. 11).

Quer dizer, mesmo sendo evidente os beneficios da unificagao, pela
eficacia e economicidade que se ganhariam , os autores do parecer destacam como
obstaculos mais importantes a heranca do patrimonialismo brasileiro, a "divisao de
poderes" que o assunto envolve, uma forma diplomatica de expressar que cada nivel
(federal, estadual e municipal) tem inte resse em manter sob seu ¢ ontrole a
manipulagéo dos recursos e a gestao dos programas.

Mas, o qu e interessa destacar nesta altur a é q ue a utilizacao do
cadastro unico na gestao das politicas sociais € parte do movimento pel a
transformacao de pr aticas assistencialistas , clientelistas, empiricas e descone xas
em politicas public as, ou seja, objeto de  ordenamento estatal e usufruido pelos
cidadaos enquanto direitos.

O outro movimento importante é a crescente inc orporagao das

Tecnologias de Informacéao (TI's) na gestao das politicas sociais.
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Como resultado da invengao dos transistores, que permitiram a
progressiva miniaturizagao dos circuitos el etrénicos, a industria de computadores,
em pouquissimo tempo, provocou o que muitos denominam de uma verdadeir a
revolucdo®. Ao poder de processamento de dados  propiciado pelas modernas
tecnologias ha que acrescentar a integra¢g 4o com outras areas, as que afetam e
potencializam, principalment e o das telecomunica ¢les, bas e das redes de
computadores e das redes que € a internet.

N&o so a industria de hardware (equipamentos), mas também a de
software (programas) tornaram-se um seto r da economia capitalista extremamente
lucrativo, dando nascimento a milhares de empresas no mundo inteiro. Tao lucrativo
e dinamic o é este setor da economia, qu e acabou j ustificando a criagdo de uma
bolsa exclusiva para este setor no coracdo do capitalismo mundial, a Nasdaq®.

O impacto destas modernas tec nologias de informag &o se dev e ao
amplo es pectro de aplic ag¢des que propici am: educacdo, diversdo, -cultura,
comunicacao e, clar o, nos processos de trabalho.  No caso dos proc  essos de
trabalho, desde as " primitivas" maquinas de controle numéric o aos sofisticados
supercomputadores que monitoram as viagens espaciais, trata-se de instrumentos
que potencializam o trabalho humano, tornando-o mais preciso e produtivo.

Desde as inicia is a plicagdes na industria, a utiliz acao destas
tecnologias abarca hoje todo tipo de processos de trabalho, incluido o dos servigos e
a gestado estatal. Dada a conv  ergéncia da s tecnologias da informatica com as
telecomunicacdes, estas sdo hoje utilizad as largamente pelos estados, dand o lugar

a gigantescos e sofisticados sistemas de informagéo.

® Ver por exemplo a obra de Lojkine "A revolugao informacional".

* O NASDAQ (National Association of Securities Dealers Automated Quotations) € uma Bolsa de
valores eletrdnica, constituida por um conjunto de corretores conectados por um sistema informatico.
Esta bolsa lista mais de 3. 200 a¢des de diferentes empresas (este numero ja sup erou 5.000 no ano
de 2000 ), e m sua maio ria de pequ ena e média capita lizagdo. Caracte riza-se por comp reender as
empresas de alta tecnologia em eletrénica, informatica, telecomunicagdes, biotecnologia, etc.

O nome NA SDAQ pro cede de National Association of Securities Dealers Automated Quotation
System (Sistema Eletrd nico de Cotagéo da A ssociagao Na cional de Interm ediarios de Valores), o
organismo resp onsavel do me rcado ndo regul adono s EUA . Temsu a origemnap eticdo do
Congresso dos Estados Unidos a comissado que regula a b olsa (SEC) de que realizara um e studo
sobre a seg uranga d os mercados. A elaboracdo deste relaté rio detecto u g ue os me rcados n do
regulados eram pouco transparentes. A SEC prop6s sua automatizacao e de ai surgiu o Nasdaq, cuja
primeira sesséo foi 0 8 de fevereiro d e 1971. O pro cesso de ab ertura de cap ital na Na sdaq é bem
mais simples e barato que na NYSE, razdo pel = a qual empresas ndo muit o grandes fazem seu
lancamento inicial dea c¢des (IPO - initial publi coffe ring)na NASDAQ
(http://pt.wikipedia.org/wiki/NASDAQ, acessado em: 22 fev. 2010)
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O Estado brasileiro recorre a elas para uma crescente lista de
fungdes publicas na sua relagdo com os  cidadaos: urna eletrénica nas eleigdes;
declaragao de imposto de renda; processa  mento de beneficios previdenciarios;
impostos e taxas diversas e muitas outras.

Por tras de tudo iss o, funcionam gigant escos bancos de da dos
hospedados em poderosos computadores, que ger enciam nao ap enas o registro de
pessoas, mas o calculo, monitoramento de pendéncias, controles diversos e multas
automatizadas.

No setor das politicas sociais, 0 mais importante (pelos recursos que
movimenta) e o primeiro a incorporar estas tecnologias foi o da Previdéncia Social. A
DATAPREV (Empresa de Tecn ologia e Informagdes da Pr evidéncia Social) criada
em 1974, a partir da fusdo dos Centros de Processa mento de Dados dos institutos
de previdéncia existentes até 1964, ou seja, antes mesmo da disseminagéao e
generalizacao do uso das modernas tecnologias de informacgao.

Posteriormente, foi a area da saude que desenvolveu outro
importante sistema de informacéo, aquele depois viria a ser o DATASUS
(Departamento de Informatica do SUS). Ma is recentemente, também a educacéo,
através do Instituto Nacional de Estudos e Pesquis as Educacionais Anisio Teixeira
(Inep)que vem desenvolvendo um sistema que cobre todas as areas que envolv e
essa politica publica.

O Cadastro Unico n&o nasceu vinculado a nenhuma area especifica,
como se vera no capitulo correspondente, mas sobreviveu ao governo que o criou
porque incorporou a finalidade da unificacdo de programas dispersos. Esta ideia da
unificagdo traduz precisamente o elemento ma is importante de sua utilida de, pois, a
unificagdo da gestdo dos programas é c onsiderada um passo importante na
recionalizacdo, ous eja,nas ua correta administracdo, na sua gestdo mais
econdmica.

O Cadastro Unico deve ser visto como o que é: um in strumento, um
meio. Contudo, € um meio adequado para um modelo de gestao racional, um
modelo que se ¢ onfronta com o estilo mais arcaic o e pat rimonialista, devido a que,
por envolv er um gigantesco sistema de in  formagao, ele s6 pode funcionar, se
abarcar o pais inteiro, sobrepondo-se ao ¢ ontrole dos gover nos locais e ao seu

arbitrio.
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Propicia, portanto, em tese, o f uncionamento de programas de um
modo mais transparente e impessoal. Esta  carateristica do instrumento Cadastro
Unico é ¢ ertamente percebida pelos agentes envolvidos na gestdo das politicas
sociais nos niveis federal, estadual e mu nicipal, provocando resisténcias e atritos.
Seja como for, 0 que interessa enfatizar aqui é a potencialidade do Cadastro Unico,
como um meio de racionaliza¢ &o e gestdo transparente das politicas sociais, de
modo a analisar o uso que dele se faz, no caso de nossa investigagdo, no municipio
de Londrina.

O Cadastro Unic o foi criado em 2001. De la para ¢ &, passou por
diversas mudancas e foi objeto de normatizagdes v ariadas por parte do Estado.
Acompanhar a sua utiliz agao, ou seja, a in corporagao desse instrumento, como um
auxiliar na gestéo das politicas sociais do s municipios, pode nos mostrar em que
estagio se encontra o movimento de m udanca de mentalidade e cultura politic a
sugeridos pela Constituicdo Federal de 1988. Muito esforgo ja foi consumido para
convencer os munic ipios a utilizar esta  ferramenta. Esses es forgos fizeram-s e
necessarios diante das resisténcias, dai que uma visdo de sua utilizacido, do alcance
e abrangéncia de sua aplica¢ ao atual na gestao das politicas municipais pode nos
dar um retrato do avang¢o nas mudangas e das dificuldades qua ainda ha para
superar.

Escolhemos o municipio de Lodrina, como espago de observag &o
nao so6 pela proximidade, mas também pela insergao privilegiada deste municipio, no
universo das politic as assistenciais no pl ano nacional, sendo inc lusive considerada
uma referéncia na criagdo e desenvol vimento de modalidades de gestdo destas
politicas.

O objeto desta disser tagao € a rea lizagado de um lev antamento da
utilizagdo do Ca dastro Unico na gestdo das po liticas socia is no municipiod e
Londrina.

Os objetivos da investigagao ser ao os de determinar a abrangéncia
de sua utilizagao, ou seja, que areas de politicas sociais a utilizam hoje; alcangar um
conhecimento inicial de sua inc orporagao como ferramenta nesta gestao, o quanto
esta sendo utilizada e le vantar finalmente alguns possiveis problem as de
desempenho ou planejamento da propria ferramenta.

A metodologia empregada para abordar o tema inclui a realizagao de

entrevistas com agentes responsaveis pela gestao de politicas sociais do m unicipio,
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analise de documentos oficiais que norma tizam a matéria e exame da literatura
sobre o tema do cadastro unico e tecnologias de informacgao.

A escolha dos sujeitos da entrevista atendeu ao critério de
representatividade, ou seja, sdo agentes que tem e tiveram participagdo em nivel de
decisao d as politica s em que o cadastro unico € utilizad 0. Quer dizer, cujas
opinidese julgamentos acerca da utilizag 4o do cadastro tiveram consequéncias
praticas, e determinaram as formas de su a aplicagao ou a limitacdo de s eu uso.
Trata-se de profissionais que ocuparam car gos de gerencia e da mais alta diregao
municipal enquanto corpo de gestores da politica social do municipio. Neste trabalho
eles serdo identificados pela nomenclatura de agentes®.

O trabalho se divide em quatro c apitulos: o primeiro capitulo
dedicado a caracterizar as novas tecnologias de informagéo nas Politicas Sociais; 0
segundo capitulo sobre o Cadastro Unico sua normatizagdo, objetivos, sua trajetéria
no Governo Lula, a construcdo e os ajus  tes do Ca dastro Unico, a descricdo do
cadastramento, formularios e r elatorios; o terceiro s obre a utilizagcdo do Cadastro
Unico em Londrina com sua aplicacdo na Assisténcia Social e na Politica
Habitacional em Londrina, na Tarifa Social e na Isencédo de concursos Publicos e, o
quarto versara sobre alguns problemas da metodologia de organizagao da coleta de
informacgé&o. Finalmente, o trabalho conclu i com algumas reflexdes e modosd e

conclusoes.

® Utilizaremos o termo "agente" no sentido dado a pessoa encarregada da dire¢gdo de uma agéncia e
também que exerce certo carg o o u determinada fungdo como re presentante da administragao
publica.
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1 AS NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO NAS POLITICAS SOCIAIS

Quando as politicas s ociais se t ornaram uma ativid ade sistematica
dos estados capitalistas, no fim do sé culo XIX, estes estavam passando por
mudangas na sua organizagao e, princi  palmente, demandando mecanis mos de
legitimacao diferentes do estado liberal cla ssico anterior. A extens&o do direito ao
voto a parcelas crescentes da popula ¢ao e a dependéncia maior do sufragio
universal como fundamento do poder do Estado foram expr essbes da democracia
politica, que a passagem para a fase do capitalismo monopolista induziu.

Quem melhor forneceu justific ~ agao a estruturagéo do estado
capitalista moderno foi Max Weber, que afirmava que, para existéncia de um Estado,
era necessario que um conjunto de pessoas (toda a sua popula¢ d0) obedecesse a
autoridade alegada pelos detentores do poder no referido Estado. Ao mesmo tempo,
para que os dominados obedec essem, era nece ssario que os detentores do poder

possuissem uma autoridade reconhecida como legitima.

A autorida de pode ser di stinguida seg undo tré s tip os ba sicos: a raci onal-
legal, atra dicionale a cari smatica. Esse stré stiposdea utoridade
correspondem a trés tipos de legitimidade: a racional, a puramente afetiva e
a utilitarista. O tipo racional-legal tem como fundamento a dominagdo em
virtude da crenca na validade do estatuto legal e da competéncia
funcional, baseada, por sua vez, em regras racionalmente criadas. A
autoridade desse tipo mantém-se, assim, segundo uma ordem
impessoal e universalista, e os limites de seus poderes sao
determinados pelas esferas de competéncia, defendidas pela prépria
ordem. Quando a autoridade racional-legal envolve um corpo administrativo
organizado, toma a form a de estrut ura burocratica, amplamente analisada
por Weber. (TRAGTENBERG, 1974, apud WEBER, 1997, p. 14; grifo
Nnosso).

Em época posterior, apés a Segunda G uerra Mundial, époc a de
estruturacdo do Walfar State, a forma burocratica, como fic ou conhec ida esta
abordagem, estava ja plenamente incorp orada ao funcionam ento dos principais
estados modernos, e, portanto, também na organizagao das politicas socais.

No &mbito da teoria geral da admin istragcdo, Chiavenato caracteri za
0 modelo burocratico como aquele baseado em normas e regulamentos previamente
definidos; ligada por comunica¢ 6es escrit as; sistematica div isdo do trabalho que

atende a uma racionalidade; as atividades sao definidas de modo impessoal, ou
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seja, é feita em termos de ¢ argos e fung 6es e nao de pessoas; 0os car  gos sao
estabelecidos segundo o pr incipio da hierarquia; rotinas e procedimentos
estandardizados; competéncia técnica e meritocracia; profissionaliz acao.
(CHIAVENATO; 1983, p. 282-6).

Todo o aparato de servicos soci ais, em que se traduziram os
sistemas de protecgao social, foi objeto de legislacédo e redundo u num conjunto de
"direitos" sociais. O estabelecim ento de quais seriam estes direit os frequentemente
era objeto de grandes debates parlamentares e publicos, do qual participavam os
partidos politicos, os empresarios e os sindicatos de trabalhadores, até a sua criagao
nos espacos legislativos competentes.

Além do aspecto poli tico, as estr uturas funcionais e de recursos
humanos, que implementaram estes sistemas, também eram organizadas de acordo
com os principios da racionalidade burocratica. E evidente que nessa ldgica os
dirigentes sempre demandaram um conjunto de informagdes que subsidiassem as
suas decis 0es ou fundamentas sem suas pr oposi¢des de alteracdo, mudanca ou
incremento das politicas. Quer di zer, a gestao das politicas sociais sempre implicou
na demanda de infor macgao. Esta, alias, € uma condigao de qualquer processo de
trabalho, como aponta Castells (2000, p. 35): "Na verdade, conhecim entos e
informacgé&o sao elementos cruciais emt odos os modos de des envolvimento, visto
que o proc esso produtivo sempre se bas eia em algum grau de conhecime nto e no
processamento da informacgao."

No periodo mais recente, entret anto, a gestdo das politicas sociais
passou a exigir um volume maior e mais  agil de inf ormagdes, devido as diversas
circunstancias. A que mais comprometeu as politicas sociais f oi a crise geral que
afetou o sistema, desde a década de 1970 , e provocou um conjunto de ajustes
conhecidos pela terminologia de globaliza¢g &o e neoliberalismo. O impacto direto
destas mudancgas se traduziu numa drastica reducéo dos direitos e servigos sociais
e na reorientagao do gasto publico em dire  ¢do a alguns objetivos bem definidos,
priorizados desde uma perspectiva macroecondmica.

Neste contexto, a contribuicdo das m odernast ecnologias de

informacéo foi decisiva, a ponto de Castells reconhecer que
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[...] sem a nova tecnologia de informag &o, o capitalismo global teria sido
uma realidade muito limitada: o gerenciamento flexivel teria sido limitado a
reducdo de p essoal, e a nova rodada de gastos, tanto em ben s de capital
quanto em novos produtos para o consumidor, ndo teria sido suficiente para
compensar a redugao de gastos publicos (CASTELLS, 2001, p. 37).

Da mesma forma que, nos processos produtivos, na gestdod os

estados, também ha

necessidade da utiliz agdo macica de infor magdes organizadas

pelas novas tecnologias e, evidentemente, foi incorporada com a mesma logica de

racionalizacio do trabalho.

Contudo, e de ac ordo com a Profe ssora Luziele Tapajés, ha no

presente uma exigéncia maior de info rmacgodes, implic ando numa crescente

necessidade de processamento dessa informa ¢éo, pressao pela flexibilizagado da

producdo e uma incrivel redugcédo nos gasto s com a energia, custos de produgéo,
transporte, estoque e transmissdo. (TAPAJOS, 2003, p. 52).

Mas,

antes de pros seguir, convém examinar algumas definigdes.

Inicialmente, é preciso dar conta da ¢ onceituagdo mais geral do que € entendido

como Tecnologias de Informacéo ou Tl's. Ne sse sentido, escolhemos a definicdo de

Castells, que afirma:

Esta

diversas tecnologias,

Entre a s te cnologias de informa ¢&o, inclu o, co motodo s, 0o co njunto
convergente de tecnologias em microeletrénica, computagéo (softwa re e
hardware), telecomuni cagbdes/radiofusao, e optoel etrénica. Alé m disso,
diferentemente de alguns anali stas, também in cluon os dominios da
tecnologia da informacgéo a engenharia genética e seu cresce nte conjunto
de desenvolvimento e aplicagcdes (CASTELLS, 2001, p. 49).

definicdo de Castells ressalta o carater convergente das

que conferem, ao conjunto, um conteudo mais amplo daquele

que teria simplesmente o que ele chama de "computacao”, ou mais do que a simples

informatica.

Preocupacgao semelhante anima Bianchetti, quando afirma que:

No ampl o esp ectrode tecnolo gias que com pdemasn ovas TICs
[Tecnologias de Informagdo e Comunicacao], as telecomunicagdes ocupam
um espacgo ou desempenham fun¢des amplamente destacadas. Producéo,
difusdo, recepgdo seriam fungdes definitivamente comprometidas caso nao
se contasse com um sistema e me iosd e tra nsmissdao aal turad as
possibilidades atuais (BIANCHETTI, 2001, p. 31).
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E, para explicitar esta ideia, 0 mesmo autor condiciona a pertinéncia
de se falar em TICs a unific acao de duas tecnologias [a microeletronica e as
telecomunicacgodes] criadas por caminhos proprios, mas que, por opgoes politicas,
"convergiram de forma inexoravel, a partir da revolugao provocada pela invengéo do
transistor em substituicao as valvulas" (BIANCHETTI, 2001, p. 31).

Esta conve rgéncia, ente ndida aqui n o sentido da gra dativa di luicdo de
fronteiras entre te cnologias e setores, veio se to rnando tdo intensa que a
plena reali zagdo da info rmatica e da s telecomuni cagbes s6 € alcan ¢ada
quando d eixam de existir frontei ras entre amba s, como dem onstram a
literatura especializada. (BIANCHETTI, 2001, p. 31).

E precisamente a ideia de dilui¢ &0 de fronteiras, de interpenetracéo
de tecnologias, que se perde de vista, quando se restringe a compreensao deste
movimento ao conc eito de "informatica". Perde-se de vista, por exemplo, que a
internet - a principal plataforma tec  noldgica contemporanea - é o resultado da
convergéncia da microinformatica e das telecomunicacoes.

Mais ampla do que a ideia de Tecnologias de Informacgao € a ideia
de Sistemas de Informacé&o, que vém ganhando espago no mundo do trabalho, na
gestao publica e em outros setores. Dentre as obras dedicadas aotem a,
escolhemos, como exemplo, a dos professores Kenneth e Jane Laudon,
responsaveis pela disciplina Sistemas de Informacéo da Stern School of Bussines da
New York University e da Columbia University. Eles definem sistemas de informacéo

como:

[... Jum conjunto de componentes i nter-relacionados trabalhando juntos
para coletar, recuperar, processar armazenar e distribuir informagéo com a
finalidade de facilitar o planejamento, o controle, a coordenacao, a analise e
0 processo decisoério em empresas e outras organizagdes. (LAUDON, K. C.;
LAUDON, J. P., 1999, p. 4).

A esta defini¢cao abstrata do que seria qualquer sistema de
informacéo, eles acrescentam ainda que estes "transformam a informagdo em uma
forma utilizavel, para a coordenacao de fluxo d e trabalho de uma empresa”,
ajudando a tomar decisdes, analis ar e v isualizar assuntos complexos e resolver
outros tipos de problemas. Quanto aos sistemas de informagao computadorizados,

eles destacam que,
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[...] captam dados de fora ou de dentr odeuma organizagao [...] e 0s
colocam di retamente e m um sistema de co mputadores através de um
teclado ou um outro dispositivo. [... ] Durante o processamento, os dados
sd0 0 rganizados, an alisadose m anipulados atravésd e cal culos,
comparagoes, resumo s e classifi cagdes, objetiv ando um a forma de
disposigdo m ais significativa e util. As atividade s de saida tran smitem os
resultados do processamento a locai s onde serdo usados para tomada de
decisbes, projeto, inovag &o, coo rdenagéo o u co ntrole. (LAUDO N, K. C;
LAUDON, J. P., 1999, p. 4).

Para estes autores, os sistemas de informagao contém informacéao
sobre pessoas, lugares e cois as de intere sse, tanto ao redor de uma orga nizagéo
quanto dentro da propria organizagao. Estes sistemas transformam a informagao em
uma forma utilizavel para a coordenacao de fluxos de trabalho de uma organizaca o,
auxiliando os agentes na tomada de decis 0es, para analisar e visualizar assuntos
complexos e também na resolu¢ &o de outros tipos de problemas que surgirem. Os
sistemas de informacéo fazem isso, através de um ciclo de trés atividades basicas:

entrada, processamento e saida.

Ambients

Organizacio

L

Entrada Processamento ®  Saida

' Retroalumentacao

Figura 1 — Sistema de Informacéo.
Fonte: LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P. (1999).

A entrada (ou input) envolve a captacdo ou coleta de fonte de dados
brutos de dentro da organizagdo oude s eu ambiente externo. O processamento
envolve a conversao dessa entrada bruta em uma forma mais util e apropriada. A
saida (ou output) envolve a transferéncia da informag&o processada as pessoas ou

atividades que a usarao. Os sistemas de informagao também armazenam
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informacéao sob varias formas, até que ela s eja necessaria para o processamento ou
a saida. A retroalimentacao (ou feedback) € a saida que retorna aos m embros
adequados da organizagao para ajuda-los a refinar ou corrigir os dados de entrada.

Mattos define sistema de informagéo como,

Um sistema especializado no pro cessamento e na comunicagao de dado s
(maquinas) ou de info rmagdes (organi smos vivos). E con stituido por um
conjunto de modulos (objetos) de comunicagéo, de controle, de memorias e
de processadores, interligados entre si por meio de uma rede com protocolo
comum. As relacgbes l6gi cas e ntre e sses mo dulos sao d efinidas pel os
programas executados pelo sistema de informacgao. (MATTOS, 2005, p. 5).

E importante observar que o autor ressalta que as pes soas também
sao parte desse sist ema. Insiste que, de nada adianta investir grandes somas em
equipamentos e sistemas, se as pessoas nao estiverem preparadas para aceita-los
e usa-los adequadamente. Em outras palavra s, se ndo existir em individuos para
manusea-los, nao havera evolugado em Tecnologias de Informagao.

Mais do que isso, a experiéncia  com a operagao de complexos
sistemas de informagao que envolve diver sos niveis do estado (federal, estadual e
municipal) indica a centralidade do c omponente "pessoas " na montagem e
negociagao dos sistemas, pois sem o engajamento de todos os envolvidos , o0 mais
perfeito sis tema "informatico" pode ser si mplesmente um grande e caro "elefante
branco".’

O Cadastro Unico pode ser analisado, portanto, como um grande
sistema de informacdes que, evidentement e, envolve varias tecnologias de
informacao: computadores, redes telematicas, meios eletrénicos de armazenamento
e outros. Todavia, é importante destaca r que esta modalidade de organiz acg&o das
politicas sociais ndo nasce com o Cadastro  Unico, antes dele, se desenvolveram
diversos sistemas que passamos a examinar.

Examinaremos, a seguir, dois outros sistemas de informacéao de
abrangéncia nacional anteriores ao Cadastro Unico: a DATAPR EV e o DATASUS,
de responsabilidade da Previdéncia Social e da Saude, respectivamente. Na

aproximacao a estes sistemas, nos utilizamos do trabalho de Bogado (2006), que fez

® Nzo po racaso, em ép oca re cente o prop rio Gov erno F ederal cheg ou a p agar p or formulari o
preenchido as prefeituras, na tentativa de envolve-los na estruturacdo do Cadastro Unico.
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uma analise dos mesmos, com a preocupacgao de avaliar a apropriagao, por parte de

assistentes sociais das tecnologias de informacgao.

1.1 DATAPREV- EMPRESA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PREVIDENCIA SOCIAL

A politica de Previdéncia Social , que integra o sistema de
Seguridade Social, c ompde-se essencia Imente de beneficios, sob a forma de
prestacdes pecuniarias a que tem direit 0 0s segurados, isto é, aqueles que
contribuem para a Previdénc ia Social. Es tes beneficios destinam-se a suprir, com
recursos financeiros, arenda do segur ado - ou seu dependente - diante das
situacdes de incapac idade para o trabalho. A Constituicao Federal de 198 8 amplia
esta série de direitos e beneficios, através do consolidado na Lei Organica d a
Seguridade Social (Lei n° 8.212/91) e no Plano de Custeio da Seguridade Social (Lei
n° 8.213/91). As duas leis regulamentadas, respectivamente, pelos Decretos n° 61 1
e n° 612 de 1992, especificam o significativo num ero de prestacbes de servigo
efetuadas neste ambito e a forma de organi zacao dos direitos correspondentes. O
alcance do sistema previdenciario € fabuloso, tanto pela quantidade de beneficiarios
segurados, quanto pelo montante financeir 0 que envolve. A organizagao d e
semelhante sistema exige evidentemente uma gestao especializada.

O Ministério da Previdéncia Social - MPS é atualmente o organis mo
governamental responsavel pela gestdo do sistema previdenciario, através dos
orgaos de sua estrutura, tendo sido, até 2002, também responsavel pela
organizacgao e gestao do direito a Assisténcia Social. Em 2003, por ocasiao da posse
do Governo de Luis Inacio Lula da Silv a, a esfera da Assisténcia Social foi
incorporada ao entéo criado Ministério da Promogao e Assisténcia Social e
posteriormente ao MDS - Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

A estrutura atual da previdéncia so cial é resultado da unificacdo dos
institutos de categorias, criados nas décadas de 1940 e 1950, e da centralizagao das
estruturas que, posteriormente - ja durante a ditadura militar, compunham o Sistema
Nacional de Previdéncia e Assis téncia Social - SINPAS. O 6rgao gestor da politica
previdenciaria, tanto para o Regime geral como para o Regi me proéprio, era, até fins

de 2002, o Ministério da Previdéncia e Ass isténcia Social. Na oc asido, ele contava
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com uma estrutura que envol via o Instituto Nacional do Segur o Social - INSS, a
Empresa de Proces samento de Dados da  Previdéncia Soci al - D ATAPREV, a
Secretaria de Estado da Assisténcia Social e outros 6rgaos.

A Dataprev € uma empresa publica que, na estrutura da politica de
previdéncia social, vai processar o recolhimento e o pagamento dos beneficios, além
de gerar a s informacgdes relativ as a este processo e deres  ponsabilizar-se pela
informatizag&o dos varios setores do Ministério da Previdéncia.

Instituida pela Lei n° 6.125, de 4 de novembro de 1974. Sua primeira
Diretoria tomou posse em 10 de marco de 1975. Dois anos mais tarde, o Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social - MPAS - definiu a Dataprev como integrante do
Sinpas - Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (ja extinto). A Medida

Provisoria n° 2.143-36, de 24 de agosto de 2001, alt  erou a raz&o
social da Dataprev para Em presa de Tecnologia e In  formagdes da Previdénc ia
Social com sede e foro em Br asilia, filial r egional na cidade do Rio de Janeiro, e
acao em todo o territorio nacional.

De acordo com o Art. 4° de s eu Estatuto Social, a DATAPREV tem

por objetivo:

Estudar e viabilizar tecnologias de  informatica na area da previdéncia e
assisténcia social, compreendendo si stemas o peracionais e e quipamento
de computacgéo, a prestagéo de servigos de processamento e tratamento de
informacdes, bem assim o desempenho de outras atividades correlatas.

Para o cumprimento de seus obj  etivos, serdo obs ervadas, pela

DATAPREYV no artigo 5.° de seu Estatuto Social, as seguintes diretrizes basicas:

|. adequacao, pormeiod e seus programas de trabalh o, projetos e
atividades, as p rioridades e 0 rientagdes e stabelecidas pel o Govern o
Federal, para a execu gdodap oliticaereal izacdodo s objetivos
previdenciarios, na area da informatica;

Il. articulagdo com outro s érgd os e e ntidades pu blicas ou p rivadas,
objetivando promover o intercambio de experiéncias e conhecimentos.

Um sistema desta magnitude ca rece necessariamente de um
controle publico de s ua gestao, assim co mo demanda uma estavel interagdo com a

sociedade sobre a dire¢cdo e os contornos da politica , intentando alcangar os
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objetivos e os parametros que a socieda  de decide para a protegao social dos
cidadaos segurados. Da mesma forma, um si stema deste porte requer um suporte
operacional suficiente para a complexa ta refa de administrar e gerenciar este

campo.

A DATAPREYV é reco nhecida como o setor respo nsavel em dotar a area
com solugdes e servigos de te cnologia de i nformacéo. Isto significa um
volume e uma importancia de trabalho que entre outras caracteristicas, para
se ter uma i déia, atua n o processamento da maio r folha de pagamento do
pais, que alcancga o fabuloso nimero dos beneficiarios da politica, atingindo
o montante de bilhdes de reais por més. De forma mais feral, a DATAPREV
desenvolve e admini stra produtos e servigos para organizar dois gran des
sistemas: o de arre cadacgao de co ntribuigcdes p revidenciarias e o de
pagamento de benefi cios da previd éncia, efetivado s pelo INSS. Este
desenvolvimento vém passa ndo, ha variosano s,po rprofund a
transformagéo, em razao da implantacédo de novas tecnologias e das novas
demandas. (TAPAJOS, 2003, p. 257).

Inserida no mercado e no negdcio da tecnologia da inf ormagéo, esta
empresa efetua servicos para além doca mpo da previdénc ia social, par a outros
setores, em geral da area governamen tal. Neste sentido, o exame de
suadocumentacao aponta claramente para o diferencial do trabalho com informacao.
A DATAPREYV define-se a par tirde um "desempenho empres arial comp etitivo",

fundando:

[...] um modelo de ges t&o [...] comprometido com a otimizagéo de custos e
manutengdo da quali dade, comare dugdono s prazosdee ntregados
produtos e servigos po rmeiod e modernizagéo tecn olégica, com o
atendimento qualitativo as nece ssidades do s clientes, espe cialmente do
INSS, promo vendo a constante m elhoria n o rel acionamento p rofissional
com os diversos ato res sociai s e nvolvidos ne stes contexto. (DATAPREV,
2001).

Além diss o, ela reconhece a previdénc ia social, como cliente
preferencial, e a si pr épria como "um vé rtice de sustentagdo do grupo prev idéncia
social brasileira" (DATAPREV, 2001), ja que fornece fe rramentas de trabalho para a
gestao interna do INS S e para o atendi mento da cl ientela previ denciaria, no que
tange aos servigos administrativos e de geracao de informagdes sobre este

atendimento.
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Quanto aos servigos da DATAPREYV, de acordo com o que é
divulgado no portal da empresa, verifica-se a variedade dos mesmos, que ultrapassa

o atendimento ao Instituo do Seguro Social.

Desenvolvimento de Sistemas - A Datapre vdesenvolv e e manté m
sistemas de inform agdo na s m ais diversas plat aformas te cnolégicas,
priorizando o dese nvolvimento na te cnologia Java com b anco de dad os
relacional para plataforma baixa e Co bol com b anco de dad os hierarquico
DMSII para mainframe.

Consultoria em TIC - A instituicdo presta servigos de consultoria em todas
as areas daT ecnologiad alnf ormagdgoe Co municagdes (TI C),
particularmente nos p rocessos voltad os a ge stdo da informacéao e nos de
previdéncia e assisténcia social, arrecadacgéo e telecomunicagdes. Servicos
de datacenter - Estes servigos sdo prestados para todas as modalidades
de servicosded atacenter, pa rticularmente p arao s Mini stériosd a
Previdéncia Social, do Trabalho e Emprego, e do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, Instituto Nacional do Seguro Social e Receita Federal do
Brasil. Para tanto dispde de trés centros de processamento de informagdes
funcionando 24 horas po r dia, sete dias por se mana, com todos os
requisitos d e seg uranga e ace ssibilidade exi gidos para garanti ra
ininterrupgéo dos trabalhos.

Servicos de Telecomunicacdes -Osse rvicos de telecomunicagbes

prestados p ela Data prev abran gem todo o Brasil e co mpreendem
comunicagao de dados, acessibilidade e suporte técni co. (DATAPREV,
2009a).

Num grafico, que mostra a produgéo de s ervicos em terabytes " a
empresa mostra o desempenho distribui  do entre os equipamentos mainframes
(grandes c omputadores) e a plataforma bai xa (micr ocomputadores), més a més,

durante o ano de 2009.

" Um terabyte equivale a 1024 GigaByte (1TB).
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Volume de Producgao dos Servicos

Volumes de Bases de Dados
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Figura 2 — DATAPREYV - Produgéao de servigos em terabytes.
Fonte: DATAPREYV, dez. 2009.

Também de acordo com o divulg ado no portal da empresa, a

clientela atendida é bastante variada:

A Dataprev presta servigos para varias instituicde s publicas. Seu prin cipal
cliente € o In stituto Nacional do Seguro Social (INSS), mas a carteira ainda
conta co m Re ceita Federal do Brasil, Ministério da Previd éncia S ocial,
Ministério do Trabalho e Emprego (M TE), Ministé rio do De senvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS) e Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestao (MP). Também mantém conv énio com 79 instituicbe s financeiras
paraop rocessamento deinfo rmacgdes relacionadasa concessaod e
empréstimos consignados a aposentados e pensionistas.

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS

Servigos de Tecnologia e Informagbes, entre os qu ais, o de senvolvimento,
manutencgao, produc¢ao e sup orte de sistemas de in formagdes, servicos de
gestéo de TIC, comunicagao corporativa, consultoria em TIC, entre outros.

Secretaria de Receita Federal do Brasil - SRFB

Servigos e specializados de Te cnologia da Info rmagéo, co mpreendendo
processamento de da dos, manutencéo e de senvolvimento de sistemas de
dados, e outros servigos de informatica.
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Ministério da Previdéncia Social - MPS

Servigos especializados e m Te cnologia da Info rmagao, comp reendendo,
entre outros servigos, hospedagem de servidores, suporte e manutengao de
sistemas e m prod ucgao, elabora ¢ao, dese nvolvimento, implanta c¢ao,
sustentagao de sistemas e prestagao de servigos de suporte técnico.

Ministério do Trabalho e Emprego - MTE

Modernizagao tecnol égica dos  sistemas dei nformagbes do MTE,
compreendendo as eta pas de desenvol vimento, implantacdo, ma nutengao,
operagao e sustentagao destes novos sistemas. Disponibilizagao e a cesso
ao CNIS p ara utilizagd o pelo Mini stérion o Prog ramad o Seguro
Desemprego e na Fiscalizagao do Trabalho.

Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestédo - MPOG
Concessdo de uso pela Dataprev dain fraestrutura comput acional para
tratamento de qualidade de dados.

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS
Consultoria, atualiza ¢ao de si stemas, de senvolvimento de sistem as,
geracao de informagdes, assinatura de redes, servigo de correio eletrdnico,
hospedagem fisica, assinaturade a cesso remoto ai ntranet, siste ma
SICNAS e CD do Conselho Nacional de Assisténcia Social.

instituicdes Privadas e Publicas
Prestacao d e se rvicos de inform atica para ai dentificagdo de obitos em
arquivos eletrénicos fornecidos por 40 instituicbes privadas e publicas.

instituicdes Financeiras

Atualmente, existem oite nta co nvénios firm ados entre a s | nstituigcbes
Financeiras e 0 INSS, nos qu ais a Dataprev é parte inte rveniente, para
fornecimento de info rmagbes e cont role de e mpréstimos con signados.
(DATAPREYV, 2009b).

Outra informacéo importante, par a se apreciar a importancia e
envergadura da DATAPREYV, é a quantidade de registros que a empresa processa

por més. No quadro abaixo, pode se ter uma ideia disso (Figura 3).



Volumes das Bases de Dados
Cadastro Nacional de Informacdes Sociais
(CNIS)
2009 VIoss Juridicas Empregaticios | Trabalhador Empregado | Contribuinte Individual

(Pessoa) {registros) [vinculos) (remuneragdes) (contribuiges)
Janalro 171.581.097 27.159.318 527.272.851 13.251.034.659 1.621.955 485
Feverelro 171,958,782 27.314603 520,795 043 13.843.732,272 1.644.090,384
Margo 172.984 290 27.366.585 532.067.503 13.611.533.242 1.668.002.123
Abrl 173.416,263 27.433.103 5§34 619,108 13.6B8.867.755 1.677.252 450
Malo 173.625.833 27 568.058 536.918.800 13723542 154 1.686.004.848
Junho 174.132.973 27 673.426 541.117.909 14.264 386055 1.693.881.766
Julho 174.615.435 27.706.383 545, 666.614 14 850,042 850 1.700.452 B&3
Agosto 174.720.210 27.796 552 547 BO1.464 14.902.932.479 1.707.774.804
Setembro | 174.800.350 27 BB2.TTS 549.076.255 14 .851.310.708 1.715.596.027
Outubro 175.015.448 27.952.498 554.304.445 15.018.743 487 1.728.773.422
Novembro |175.353.724 28.392 623 556.773.534 15.074.723.745 1.738.410.275
Dezembro | 177.313.108 28.476.366 558.865.553 15,134,602 203 1.743.570.264

Atuaizado &m 03022010

Figura 3 — DATAPREYV - Processamento mensal de registros.
Fonte: DATAPREV, dez. 2009.

De acordo com isso, em dezembro de 2009, a DAT APREV

processou registros (que comportam centenas de campos) de 177.313.108 pessoas;
28.476.366 empresas ou qualquer outro ti po de pessoas juridicas; e outras cifras
igualmente monstruosas em todos outros itens.

Numa outra estatistica agregada por categoria de servigos, pode se
observar também o gigantismo dos servigos da empresa, neste caso, na contagem
de registros referentes a: Guia de Re colhimento do Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo e Informagdes a Previdéncia Soc ial; recolhimento de pessoas juridicas; a
base de agdes fisc ais; débitos (devedore s da previdénc ia) e créditos ativos,

parcelados ou nao e inscritos na divida ativa.
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Volumes das Bases de Dados da
Receita Previdenciaria e Procuradoria

ases ] 2007 | 2008 ] 2009
Base de Agregados de GFIP 340.487.314 3587.152.8558 455.783.697
de registros de registros de registros
Base de Recolhimentos Pessoa 809,648,857 569.963.746 720.593.000
Juridica de registros de registros de registros
Base de Agbes Fiscais 2.602.453 2.628.277 2.640.066
de actes fiscais de agbes fiscais de agdes fi.scais
Base de Débitos, Parcelados 241.245 ; 330,673 * .352’510 :
ou n3o, em Cobranca de débitos (parcelados de débito (parcelades de débito (parcelades
= - 5 e nao parcelados) e nao parcelades
Administrativa e nac parcelados)
Base de Créditos,ativos 722328 B87.545 853.525
parclados undo, IS | g crares parcis | 90 e et | e gt arcvior
e nao parcelados) t e nao parcelados)

* Cada Parcelamento Cenvencional esta contabilizado como apenas um Débite Parcelade.
Alualizado em D4O22010

Figura 4 — DATAPREYV - Processamento de registros por categoria de servigos.
Fonte: DATAPREV, dez. 2009.

Finalmente, para se teruma ideia da abr angéncia geografica da
empresa, reproduzim os abaixo o0 mapa que mostra o essencial das interliga¢des

operativas em rede.
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Visao da Rede da Previdéncia Social
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Figura 5 — Rede da Previdéncia Social.
Fonte: DATAPREYV, dez. 2009.

1.2 DATASUS - DEPARTAMENTO DE INFORMATICA DO SUS

A partir de 1990, o Sistema Unico de Saude - SUS esta inserido nos
marcos da politica de Seguridade Social, consagrada pela Constituicao de 1988. O
marco regulatorio deste é constituido pelas Leis n.° 8080/90 e 8142/90.

A implement acdo de ste Sistema Unico de S alde, na co ndigdo de u ma
politica publi ca do qu adro da seg uridade soci al, demand ou entdo po r
alteragdes si gnificativas con dicionadas, entre outras coisas, as nova s
diretrizes propostas pel aleiq ue, justamente por con sagrar uma nova
concepcgao e condigdo d a are a, impo rtou em mudangas i nstitucionais e,
portanto, no estabelecimento de novas formulas de gestdo e novas formas
de organizacéo de praticas de trabalho em saude, que viessem a atender as
necessidades sanitarias da populagéo. (TAPAJOS, 2003, p. 77).
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Tendo em vista a implementagdo do sistema, é interessante notar
que, nos principios e diretrizes da Lei Organica da Saude, que marcam a construgao
do novo sistema, para além da universalidade, equidade, integralidade, participagéo
da comunidade, des centralizagao, ja se enc ontravam garantidos os referentes a
questao da informagao. Na Lei de n.° 8080/90, cap. ll, art. 7, incisos V e VI, trata do
direito do cidadao a informagao sobre a propria condi¢ao de saude e da
obrigatoriedade da divulgacao de informag 6es, quanto ao potencial dos s ervigos de
saude e a sua utilizagao pelo usuario.

No tocante as atribuicdes das instancias administrativas do Sistema,
estao claros, o acompanhamento, avalia¢ &o e divulgagdo do nivel de saude da
populagao e das condigdes am bientais, e a organizag o e coordenagéo do sistema
de informacgao de saude. (Lei 8080/90, Secéo |, art. 15.°, incisos Il e IV).

Dessa forma, a informacéao é fundamental para a democratizagao da
Saude e o aprimoramento de sua gestao. A informatizagao das atividades do
Sistema Unico de Saude (SUS), dentro de di retrizes tecnolégicas adequadas, torna-
se essencial para a descentralizagdo das  atividad es de saude e viab ilizacao e
controle social sobre a utilizacdo dos recursos disponiveis.

No ambito da politica de Sau de e para o desenvolvimento do SUS,
houve a necessidade de uma s imultaneidade de agdes, em termos de atendimentos
das demandas e gestédo dos processos de organizagao do sistema, nos seus
diversos niveis. A Lei Organica da Saude, Lei 8080/90, é clara ao definir, em seu
capitulo IV, sec¢ao |, inciso IV do art. 15.°, a atribuigdo de responsabilidade dos
gestores da politica, em organizar, coordenar os processos e os fluxos da producéo,
tratamento e disseminacéo da informagdo em saude. A anotagao é importante por
reconhecer, no texto legal, a relevancia dest e instrumento na consecucgao do direito,
e da a senha para a potencializa ¢ao de um dos mais sign ificativos sistemas de
informagdes do Brasil. Por outra, reconhec e a importancia do desenvolv imento de
novas tec nologias aplic aveis a esta construcao, que tem a marca da
descentralizagao e gestao participativa.

E sob a base desta obrigacdo | egal que, no campo da politica de
saude, o Sistema DATASUS aparece, indiscutivelmente, como o grande
protagonista, no que se refere a constru¢ o de um novo parametro, em termos do
uso da conjungao tecnolégica informacional , com a tarefa de municiar a ampla

utilizagcao da informacgao neste campo e com suas novas fungoes.
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O DATASUS foi criado em 1991, atrelado a criacdo da Fundacgao
Nacional de Saude, entdao FNS, definindo-se como 6rgao integrante da sua estrutura
basica, e ao qual, segundo as diretrizes do art. 12 do Decreto 100 de 16/ 04/1991,
pertencia a missao de "[...] especificar, desen volver, implantar e operar sistemas de
informacéo relativos as atividades finali sticas do SUS, em consonancia com
asdiretrizes do 6rgao setorial". O refe rido decreto removeu, da DATAPREYV, a
incumbéncia do controle e processamentos de informacdes e das contas afetas ao
setor saude, que s e estendem a responsabilidade do Minist ério da Saude, por meio
do departamento de informatica de organismos congéneres.

O conjunto de s ervigos, que v ai cara cterizar os prim o6rdios des te
sistema, incidiu, basicam ente, sobre os dados de faturamento ambulatorial e
hospitalar e de trés sistemas de informagao: SINASC, referente ao
acompanhamento de Nascidos Vivo s; SINAN, referente aos agravos de Notificagdo
e SIM, referente aos dados de mortalidade, além de sistemas de menor porte,
dedicados a area da gestdo administrativa, como controle de materiais, de
patriménio e de pr ocessos. Soment e em 1998, a estrut ura do DATASUS é
repassada ao Ministério da S aude, através de sua Secretar ia Executiva, de forma a
dar conta das expres sivas mudangas no Mini stério e do alc ance de seus projetos e
programas, o que vai incidir em uma nova organizagao do érgéo®.

Este € um marco histérico de um  sistema que se estrutura com a
finalidade de municiar os 6rgaos e todos  os participantes da construgdao do SUS,
com um si stema de informacéao e suporte na area de informatica, imperativos ao
"processo de planejamento,  operagao e controle social do SUS, através da
manutencio de bases de dados nacionais, apoi 0 e consultoria na implantacédo de
sistemas e coordenacao de at ividades de informatica inerentes ao funcionamento
integrado dos mesmos"®.

Assim, para alcancar tais objetivos, foi atribuida ao Departamento de

Informacao e Informa tica do SUS - DATASU S, 6rgao da Secr etaria Executiva do

® As informacdes sobre o DATASUS foram extraidas dos seguintes documentos: BRASIL. Ministério
da Saude. Secretaria Executiva. Departamento de Informatica do SUS. DA TASUS. Trajetéria 1991-
2002/ Mi nistério da Sa ude, Secreta ria Executiva, Departamento de Info rmatica d o S US, Brasilia:
Ministério d a Saude, 2 003. BRASIL. Ministé rio da Saude. Se cretaria Execu tiva. Depa rtamento d e
Informatica do SUS. Centro Tecnolégico de Informatica. Relatério de Atividades de gestéo - ano base
- 2003. Brasilia: Ministério da Saude, 2003. Disponivel em: <http://www.datasus.gov.br>.

° BRASIL. Ministério da S atde. Secretaria Executiva. Departamento de Info rmatica do SUS. Centro
Tecnolégico de Inform atica. Relatério de atividad es de g estdo - ano 2001. Brasilia: Mi nistériod a
Saude, 2003. Disponivel em: http://www.datasus.gov.br.
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Ministério da Saude, a responsabilidade de coletar, processar e dis seminar
informacdes sobre saude.

Sendo um 6rgao de informatica de ambito nacional, representa papel
importante como centro tecnolégic o de suporte técnico e normativo, para a
montagem dos sis  temas de informatica e informacgao da Saude. Suas
extensdesestaduais constituem a linha de frente no suporte técnico as Secretarias
Estaduais e Municipais de Saude.

E através da manutencdo de base s de dados nac ionais, apoio e
consultoria na implantacéo de sist emas e coordenacédo das atividades de
informatica, inerentes ao funcionamento integrado dos mesmos que o DATASUS,
sob iniciativa do M inistério da Saude, aparece co mo uma estratégia inédit a, que diz
respeito basicamente a constr ucdo de servigos informacionais daa¢  ao, da

sistematizagao e do gerenciamento de dados relacionados no sistema SUS:

O Plano de Trabalho Programado do DATASUS observa, basicamente, as
diretrizes da Lei Orgéanica da Saude n.° 8080/90 [...] e também nos incisos
XIV e XXXIll do artigo 5.° da Constituicdo Federal, que assegura a toda a
sociedade o acesso as informagdes de seu interesse particular, ou interesse
coletivo ou g eral. Pautando-se tamb ém na Norm a Operacional Basica do
SUS - (NOB-SUS 01/96), onde € destacado o p apel a ser exe rcido pelos
gestores qu e req uer configuragdo d e siste mas e apoio lo gisticoe de
atuagéo e stratégica que envolve re sponsabilidades nas tré s e sferas de
governo e sao sumariamente ca racterizados como de:in formagéo
informatizada; financi amento; progr amag¢do, acompanhamento, controle e

avaliagao apropriacdo de custos e avaliagao e condmica; d esenvolvimento
de pesso al; desenvolvime nto e aprop riagdo de cié ncia e tecno logias, e
comunicagao social e educagao social e educagédo em saude.™

Suas principais linhas de atuacao sao:

e Manutengao das bases nacionais do Sistema de Informagdes de Saude;
Disseminagao de Informa ¢des em S aude para a Gestdoe o Controle
Social do SUS bem como para apoio a Pesquisa em Saude;

e Desenvolvimento de si stemas de inf ormagao de saude ne cessarios ao
SUS;

o Desenvolvimento, selegéo e disse minagao de tecnologias de informatica
para a saude, adequadas ao pais;

e Consultoria para a elaboracao de sistemas do planejamento, controle e
operacgao do SUS;

e Suporte técnico para informatizacdo dos sistemas de interesse do SUS,
em todos os niveis;

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria Executiva. Departamento de Informatica do SUS. Centro
Tecnolégico de Informatica. Relatério de atividades de gestao - ano 2001. Brasilia: Ministério da
Saude, 2003. p. 1. Disponivel em <http://www.datasus.gov.br>.
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e Normatizacdo de  procedimentos, software s edeam bientesd e
informatica para o SUS;

e Apoio a cap acitagado da s secretarias estaduais e munici pais de saiude
paraaa bsor¢do dos sistemas de informa ¢gdesno seun ivelde
competéncia;

¢ Incentivo e apoio na formagao da RNIS - Rede Nacional de Informagdes
em Saude na Internet, e outros servicos complementares de interesse do
SUS como redes fisicas (InfoSUS), BBS e video-conferéncia.

A concepg ao de integracao sist émica dos produtos, base par aa
construcéo do Sistema Nacional de Info  rmagdes em Saude (SNIS), qualifica o
avanco na producéo e utilizagao das informacgoes.

Os dados disponiveis sao do Sistem a de Informacdes Hospitalares
do SUS - SIH/SUS, cr iado pelo Ministério da Saude, por meio da Secret aria de
Assisténcia a Saude, em ¢ onjunto com as Secretarias Estaduais e Municipais de
Saude. As informacgdes sao process adas pelo DATASUS - Departamento de
Informatica do SUS - que utiliz a os da dos enviados pelas Secretarias Estaduais e
Municipais, em gestao plena por meio do  Sistema de Informagdes Ambulatoriais -
SIA/SUS.

O Datasus disponibiliza informagdes que poderao servir de subsidios
para: analise objetiva da situagéo sanitd  ria, tomada de decis 0es baseadas em
evidéncias e programacao de acdes de saude.

Como exemplo, relacionamos a seguir o indice de uma das séries de

dados que o sistema DATASUS fornece:

Indicadores e Dados Basicos - Brasil — 2008 IDB-2008

Indicadores e Dados Basicos - 2008
Indicadores demograficos

Indicadores socioecondmicos

Indicadores de mortalidade

Indicadores de morbidade e fatores de risco
Indicadores de recursos

Indicadores de cobertura

. Indicadores demograficos

Populacao total - A1

Razdo de sexos- A2

Taxa de crescimento da populagdo - A3

Grau de urbanizacdo - A4

Proporcdo de menores de 5 anos de idade na populacdo - A.13
Proporgcao de idosos na populacao - A 14

indice de envelhecimento - A.15

Razdo de dependéncia - A.16

P MoOOOE
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Taxa de fecundidade total - A5

Taxa especifica de fecundidade - A6
Taxa bruta de natalidade - A7
Mortalidade proporcional por idade - A 8

Mortalidade proporcional por idade, em menores de 1 ano de idade
AS

Taxa bruta de mortalidade - A 10
Esperanca de vida ao nascer - A 11
Esperanca de vida aos 60 anos de idade - A 12

B. Indicadores socioecondmicos

Taxa de analfabetismo - B.1

Niveis de escolaridade - B.2

Produto Interno Bruto (PIB) per capita - B.3
Razao derenda-B4

Proporgao de pobres - B.5

Taxa de desemprego - B.6
Taxa de trabalho infantil - B.7
. Indicadores de mortalidade

Taxa de mortalidade infantil - C.1

Taxa de mortalidade neonatal precoce - C.1.1

Taxa de mortalidade neonatal tardia- C.1.2

Taxa de mortalidade pos-neonatal - C.1.3

Taxa de mortalidade perinatal - C.2

Taxa de mortalidade em menores de 5 anos - C.16

Razao de mortalidade materna - C.3

Mortalidade proporcional por grupos de causas - C.4

Mortalidade proporcional por causas mal definidas - C.5

Mortalidade proporcional por doenga diaréica aguda em menores de
Sanos-C6

Mortalidade proporcional por infeccdo respiratoria aguda em menores
deSanos-C.7

Taxa de mortalidade especifica por doencas do aparelho circulatorio
-Ca8

Taxa de mortalidade especifica por causas externas - C 9

Taxa de mortalidade especifica por neoplasias malignas - C.10

Taxa de mortalidade especifica por acidente de trabalho - C.11

Taxa de mortalidade especifica por diabete melito - C.12

Taxa de mortalidade especifica por aids - C.14

Taxa de mortalidade especifica por afecgdes originadas no periodo
perinatal - C.15

Taxa de mortalidade especifica por doencas transmissiveis - C.17

D. Indicadores de morbidade e fatores de risco

Incidéncia de doencas transmissiveis - D.1
o Sarampo-D.1.1

Difteria - D.1.2

Coqueluche - D.1.3

Tétano neonatal - D.1.4

Téetano (exceto neonatal) - D.1.5
Febre amarela - D.1.6

Raiva humana - D.1.7

Hepatiie B-D.1.8

Hepatite C-D.1.14
Colera-D.1.9

[ I o R o
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Febre hemorragica do dengue - D.1.10

Sifilis congénita - D.1.11

Rubéola-D.1.12

Sindrome da rubéola congénita - D.1.13

Doenga meningococica - D.1.15

Taxa de incidéncia de doencas transmissiveis - D.2
Aids-D.21

Tuberculose - D.2.2

Dengue - D.2.3

Leishmaniose tegumentar americana - D.2.4
Leishmaniose visceral - D.2.5

Taxa de deteccdo de hanseniase - D.3

Indice parasitario anual (IPA) de malaria - D 4

Taxa de incidéncia de neoplasias malignas - D.5

Taxa de incidéncia de doencas relacionadas ao trabalho - D.6
Taxa de incidéncia de acidentes de trabalho tipicos - D.7
Taxa de incidéncia de acidentes de trabalho de trajeto - D.8
Taxa de prevaléncia de hanseniase - D.9

Taxa de prevaléncia de diabete melito - D.10

indice CPO-D - D.12

Percentual de criangas de 5-6 anos de idade com indice ceo-d igual a
0-D.28

Proporgao de internagdes hospitalares (SUS) por grupos de causas -
D13

Proporcdo de internacdes hospitalares (SUS) por causas extemas -
D14

Proporgdo de internages hospitalares (SUS) por afecgdes originadas
no periodo perinatal - D.23

Taxa de prevaléncia de pacientes em dialise (SUS) - D.22

Proporgao de nascidos vivos por idade matema - D.15

Proporgao de nascidos vivos de baixo peso ao nascer - D16

Taxa de prevaléncia de déficit ponderal para a idade em criancas
menores de 5 anos de idade - D.17

Taxa de prevaléncia de aleitamento materno - D.19

Taxa de prevaléncia de aleitamento matemo exclusivo - D.20

Taxa de prevaléncia de fumantes regulares de cigarros - D.21

Taxa de prevaléncia de excesso de peso - D.24

Taxa de prevaléncia de consumo excessivo de alcool - D.25

Taxa de prevaléncia de atividade fisica insuficiente - D.26

Taxa de prevaléncia de hipertensdo arterial - D .27

O oo o
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. Indicadores de recursos

Numero de profissionais de salde por habitante - E.1
Numero de concluintes de cursos de graduagdo em saude - E.15
Disfribuicdo de postos de frabalho de nivel superior em
estabelecimentos de salde - E.16
Numero de enfermeiros por leito hospitalar - E.17
Numero de leitos hospitalares por habitante - E.2
Nimero de leitos hospitalares (SUS) por habitante - E.3
Gasto com consumo de bens e servigos de salde como percentual
do Produto Interno Bruto (PIB) - E4
Gasto per capita com consumo de bens e servigos de saude - ES
Gasto publico com satde como proporgdo do PIB - E 6.1
Gasto publico com salde per capita - E6.2
Gasto federal com salde como proporcao do PIB - E.7



40

Gasto federal com salude como proporcdo do gasto federal total - E.8
Despesa familiar com salde como proporgdo da renda familiar - E.9
Gasto médio (SUS) por atendimento ambulatorial - E.10

Valor médio pago jpor internagdo hospitalar no SUS (AIH) - E.11
Gasto publico com saneamento como proporgdo do PIB - E12
Gasto federal com saneamento como proporgao do PIB - E.13

Gasto federal com saneamento como proporgcao do gasto federal total
-E.14

F. Indicadores de cobertura

MNamero de consultas médicas (SUS) por habitante - F.1

Numero de procedimentos diagndsticos por consulta medica (SUS) -
F2

MNamero de intemacdes hospitalares (SUS) por habitante - F.3
Proporc&o de internagGes hospitalares (SUS) por especialidade - F.5
Cobertura de consultas de pré-natal - F.6

Proporg&o de partos hospitalares - F.7

Proporgdo de partos cesareos - F.8

Razao entre nascidos vivos informados e estimados - F.10
Razdo entre ébitos informados e estimados - F.11

Cobertura vacinal - F.13

Proporgao da populagao feminina em uso de métodos
anticonceptivos - F.14

Cobertura de planos de salde - F.15

Cobertura de planos privados de saude - F.16
Cobertura de redes de abastecimento de agua - F.17
Cobertura de esgotamento sanitario - F.18

Cobertura de coleta de lixo - F.19 (BRASIL, 2010).

Ha outros sistemas nacionais sufi cientemente estruturados, como é

o caso do INEP - Instituto Nacional de Es  tudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira vinculado ao Ministério de Educ acao e outros, mas, para nossa finalidade

,consideramos ser suficiente para dar um a visao da tendéncia de desenvolv imento

de grandes sistemas de informagao como suportes para a gestao das politicas

sociais no pais.

Veremos, a seguir, o Cadastro Unico, sua configuragao e trajetoria.
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2 CADASTRO UNICO

O Governo Federal, através do Decr eto n.° 3.877 de 24 de julho de
2001, assinado pelo entao Pres idente da Republica, Fernando Henrique Cardoso,
instituiu o Cadastramento Unico, com o intuito de inic iar um processo de
informatizacao, identificando através des te sistema a situagcédo de pobreza da
populagao brasileira. Com estas informa¢ &es, pode iniciar os programas sociais
como a Bolsa Escola, PETI, Vale Gas, ent re outros programas que utilizam a bas e

do Cadastro Unico para eleger seus beneficiarios.

2.1 PuBLICO ALVO

O cadastro Unico foi criado a fim de identificar as familias de menor
renda, entende-se por familia a entidade ¢ omposta por pessoas residentes em um
mesmo domicilio, que compartilham r enda e despesas, independentemente da
existéncia de relacionament o de grau de parentesco, cadas trada por um Municipio
para fins de identificacdo  de beneficiarios nos Prog ramas Sociais do Governo
Federal.

E importante destacar que o fato das familias estarem cadastradas
n&o gera a inclusdo automatica dessas em pr ogramas sociais de transferéncia de
renda. O recebiment o de algum beneficio so cial do governo federal, estadual ou
municipal esta condicionado a critérios de acesso e pe rmanéncia estabelecida para
cada programa, a fixagao de metas de atendimento, a com posi¢ao e renda de cada
familia.

A familia é formada por pessoas que moram na mesma casa,
tenham lagos de parentesco ou afinidade e que sobrev ivem daquilo que ganham. O
que define o nuc leo familiar € a renda co mpartilhada, ou seja, pessoas q ue vivem
com uma renda comum no mesmo domicilio, mesmo nao sendo parentes.

A familia cadastrada deve ser repres entada preferencialmente pela
mulher, que sera a responsavel pelas informacgdes prestadas e pelo recebimento dos

beneficios.
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E a partir das informacgdes contidas no banc o de dados do Cadastro
Unico que as familias pobres sdo direciona das para os programas de transferéncia
de renda do governo federal, de acordo com seu perfil  social e econémico. Os
programas de transferéncia de renda sd o recursos em dinhe iro que o Governo

Federal entrega mensalmente as familias em situagao de pobreza.

2.2 OBJETIVO DO CADASTRO UNICO

Dentre as principais metas do C adastramento Unico, destaca-se a
canalizagéo do proc esso de desenvolv imento, através dos métodos de apoio a
gestao publica. Até porque, centralizando o gerenciamento no governo federal tende
a diminuir o déficit de aplicagado de projetos nos munic ipios e reduzir os d esvios de
verbas publicas.

Observa-se que o governo federal esta implementando este sistema,
visando prioritariamente, simplificar o cadastramento de familias de baixa renda, nos
programas de transferéncia direta de beneficios e fiscalizando de forma continua os
beneficiarios dos programas implementados.

Tais programas compdem a Agenda do Governo Federal, em busca
da inclusao social, por meio de inic iativas de transferéncia direta de renda a
populagao carente.

Como e xemplo de utilizagéo dos dados d o Cad astramento Unico,
uma familia de 5 pessoas, que possuisse renda familiar mensal de R$ 1.000,00 |,
deveria ser cadastrada, pois a r enda mensal per capita era de R$ 200,00, portanto,
1/2 salario minimo mensal, enquadrando-se para receber um ou mais beneficios dos

programas sociais de transferéncia de renda do Governo Federal.

2.3 CADASTRO UNICO NO GOVERNO LULA

Em 09 de janeiro de 2004, através da Lei N° 10.836, o Presidente

Luiz Inacio Lula da Silva criou o Program a Bolsa Familia, destinado as acdes de
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transferéncia de renda com condicionalida des e a unificagdo dos procedim entos de
gestao e execucao das agdes de transferéncia de renda do Governo Federal.

Em 2005, o MDS propds a NOB 2005 o SUAS - Sist ema Unico de
Assisténcia Social. Este texto foi debatido em seminarios municipais e estaduais e a
sua versao final foi aprovada, no dia 14 de julho, na reunido do Conselho Nacio nal
de Assisténcia Soc ial. A partir de agos to de 2005, o SUAS passou a ser uma
realidade. (BRASIL, 2010).

Trata-se de um novo modelo de a ssisténcia social implantado em
todo o pais, envolvendo gover no (federal, es tadual e municipal) e entidades da
sociedade civil. O SUAS, Sistema Unico de Assisténcia Social, retine pela primeira
vez 0s servigos, programas e beneficios para cerca de 50 milhdes de brasileiros em
todas as faixas etarias. Com a implantagao do SUAS, cumpre-se a determinagao da
Constituicao de 1988, que integra a Ass isténcia a Seguridade Social, juntamente
com Saude e Previdéncia Social. Uma tentativa de que as  diversas agdes e
iniciativas de atendim ento a populacéo car ente deixem o campo do voluntariado e
passem a operar sob a estrutura de uma politica publica de Estado. Além de eliminar
o problema mais recorrente, atraso no r epasse de verbas do gov erno federal, para
Estados, Municipios e Distrito Federal, a novidade € a utiliz acdo de partilha de
recursos do Fundo Nacional de Assisténcia  Social, cuja distribuigado de valores é
estabelecida com bas e em indic adores como a vulnerabilidade social, lev ando em
consideracgao as cond icdes de moradia, r enda familiar, idade e situacio escolar de
filhos, receita e porte do municipio. R eduzindo sensivelmente a burocrac ia para
desenvolvimento e aprovagao de projetos sociais, descentralizando procedimentos,
dando aos municipios autonomia para organizar sua red e de protec¢ao social, sendo
fiscalizados, principalmente, pelos respectivos conselhos de Assisténcia Social.

O Ministério de Estado do Des  envolvimento Social e Combat e a
Fome MDS, através da Portaria n°® 148, de 27 de abril de 2006, estabeleceu normas,
critérios e procedimentos, para o apoio a gestado do Programa Bolsa Fam ilia e do
Cadastro Unico de Program  as Sociais do Governo Feder al, no am bito dos
municipios, e criou o indice de Gestao Descentralizada do Programa.

Através do Decreto n® 6.135 de 26 de junho de 2 007, que dis pde
sobre o Cadastro Unico para Programas Sociais do Go verno Federal e d4 outras
providéncias, no seu artigo 5° , prevé todas as responsabilidades do Ministério do

Desenvolvimento Sociale n Combate a Fome. Entre el as, administrar, expedir



44

normas, coordenar, acompanhar e supervisionar a implantagao e a execugao deste
cadastramento.

Uma das portarias mais recentes , que também diz res peito, € a de
numero 139 de 13 de abril de 2009, que dispde sobr e a aquisi¢ do e alienacio de
imovel s em prévio arrendamento no ambito do Programa de Arrendamento
Residencial - PAR, de acordoc omo0§3° ,doart. 1°da Lein® 10.188, de 12 de
fevereiro de 2001, o art. 17° da Medida Proviséria n° 459, de 25 de margo de 2009, e
o Decreto n ° 6819, foi a portaria que institui o Programa Minha Casa Minha Vida,

que impde a utilizacdo do Cadastro Unico para os beneficiados do programa.

2.4 A CONSTRUCAO E AJUSTES DO CADASTRO UNICO

Anteriormente & criagéo do Cadastro Unico, a cada Programa Social
implantado pelo Governo Federal, era necessaria a coleta de dados especificos para
cada tipo de programa, resultando varias € esp arsas bases cadastrais, com
frequente superposicao de decisdes para onde seriam direcionados 0s recursos.

A concessao de beneficios se fazia com o intuito de reforgar o "curral
eleitoral" dos politicos que se utilizavam dos programas, como o da Merenda Escolar
e a Comunidade Solidaria, par a fortalecer seus redutos eleitor ais, porém, sempre
estouravam alguns escandalos de desvio de recursos ou mesmos de produtos como

os anunciados por telejornais e os publicados nos jornais como:

A Policia Fe deral vaii nvestigar o d esvio de alimentos do Comunidade
Solidaria no Para. A decisao foi tomada depois que a Policia Civil encontrou
32 sa cos d e farinha, com a inscri ¢édod opro grama,avendanu m
supermercado de Conceigdo do Araguaia. O alimento estava com prazo de
validade vencido. Vereadores da cidade denunciaram, nas eleigdes do ano
passado, o desvio de cestas basicas. (SINOPSE..., 1999).

Outros escandalos, envolvendo ta mbém Governadores de Estados,

como o que ocorreu em Roraima:

A quadrilha nado esta envolvida apenas no desvio ocorrido na CERON, mas
também no desvio da merenda escolar, no superfaturamento das carteiras
escolares, nos contratos frios de publicidade, nas licitagdes fraudulentas de
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estradas e, a s vezes, tam bém no desvio de medi camentos dos aidéticos,
que mo rrem a mingu a no Esta do d e Ro ndénia porte r a q uadrilha do
Governador assaltado e sses recurso s. Tudo i sso co nsta em pro cessos
judiciais. Ag ora, o Tribu nal de Co ntas da Unido confirma d enuncias do
Tribunal de Conta s do Estado, de de svios de recursos destinados pelo
Programa Comunidade Solidaria. (AMORIM, 1997).

A partir da criacdo do Cadastro Un ico, as prefeituras municipais
ficaram responsaveis pela entrada de dad os. Em 2001, ficou sob a Coor denacéao

dos Municipios, que definiu o publico a ser entrevistado;

§ 3° Os 6rga o publicos fe derais, ge stores dos programas de tra nsferéncia
de renda, ficardo responsaveis pela articulagéo, abordagem e apoio técnico,
junto aos Municipios, de ag¢des integradas para organizagao da logistica de
coleta d os d ados e da s informa ¢des relativas a s p opulagdes al vo e aos

beneficiarios dos diversos programas sociais. (BRASIL, 2009a). (ANEXO A).

A estratégia de planejamento e execucdo do Cadastro Unico; as
prefeituras treinam equipes de entrevis tadores, para que sejam disseminadas todas
as informacdes necessarias sobre o pr  eenchimento dos formularios, com dados
seguros, precisos e corretos; coletam os  dados da s familias carentes; digitam;
conferem; transmitem e acompanham o reto rno dos dados envia dos a Caixa, que
mantém atualizada a base de dados do Cadast ro Unic o; prestam apoio e
informacdes as familias de baixa renda sobre o Cadastro Unico; arquivam os
formularios em local adequado por cinc 0 anos; analisam os dados do Cadastro
Unico em ambito municipal; estimulam o uso do Cadastro Unico pelas diversas
secretarias municipais. E o préprio Muni cipio que ef etua a transmissdo de dados,
pois 0s arquivos-retorno sdo enviados para a caixa postal do Municipio qu e, através
de importagdo do mesmo, faz a manutengao do seu cadastro, tendo controle preciso
sobre os dados transmitidos e processados pela Caixa, que € o agente oper ador do
Cadastro Unico. Compete & Caixa de senvolver aplicativ os de entrada e de
transmissao de dados e prestar suporte  operacional aos Municipios, processar o
banco de dados colet ado, confeccionar e distri buir formularios e identificar todas as
pessoas cadastradas, inclusive criangas, co m um Numero de Iden tificagcdo Social -
NIS.

Porém, em 2003, novamente, es toura nova onda de escandalos,

envolvendo o Programa Bolsa Escola.
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Graziano di sse q ue o cadastro év ergonhoso equeam etadedo s
beneficiados foi incl uida por algum fav oritismo p olitico. O mini stro pe diu
ajuda dos parlamentares petistas para fiscalizar e denunciar irregularidades.
Vamos lim par e ssali sta. Re cebemos u m ¢ adastro Unicoq ueéu ma
vergonha. O levantamento mostra que metade dos que estéo la foi incluida
por algum favoritismo politico... (Catia Seabra - O Globo, 30/06/03).

Sob interferéncia dos mais altos 6rgaos judiciais e para o
disciplinamento do funcionamento do Cadastro Unico, foi determinado pelo Acérdao
240/2003 do TCU - Plenario AC-0240-08/03-P, depoi s das publicag des e
reportagens de pessoas que nao deveriam estar recebendo beneficios e estavam,

recomendam que seja realizada uma depuracdo no Cadastro Unico.

[...] com os seguintes objetivos:

- identificar casos de pessoas com mais de um NIS e proceder a analise
das situ agdes em qu e o correram, a fim de impl ementar ad aptagées na
rotina de verificagdo de unicidade de modo a evitar novas ocorréncias no
futuro;

- implementarrotina s detratam entodo scad astram entos
multiplos,bloqueando o seu processamento;.."

9.1.6.2 crie sistematica de critica dos rendimentos declarados no Cada stro
Unico tendo como referéncia as bases do Sistema de Beneficios

- SISBEN e da Relag&o Anual de Inform agbes Sociais - RAIS, como forma
de aumentar a confiabilidade e qualidade dos dados cadastrados e evitar a
inclusdo indevida de familias fora da faixa de renda do publico-alvo;

9.1.6.3 crie rotina de cruzamento do banco de dados do Cadastro Unico
com o Sistema Informatizado de Controle de Obitos - SISOBI, como fo rma
de complementar os levantamentos feitos pelos municipios nos cartérios de
registros; [...].

Com esta determinacao, iniciou o cruzamento de informagdes do
Cadastro Unico com varios bancos de dados, como o da RAIS Relagéo Anual de
Informagdes Sociais. Um dos campos deste banco de dados € precisamente o
PIS/NIS, o mesmo que identific a os sujeitos no Cadastro Unico, assim como o total
de proventos recebidos no ano imediatam ente anterior pelo trabalhador. Com este
cruzamento, € possivel inibir o registro de falsas informagdes acerca da renda e o
atendimento indevido de familias com r enda superior ao estimado pelos diversos
programas que utilizam o Cadastro Unico.

Em 2004, apds a unif icagao dos programas de Bolsas em um unico
beneficio, denominado Bols a F amilia, foram r ealizadas duas criticas ao Cadastro

Unico, resultando assim a exclus&o de mais de 200.000 (Duzentos Mil) beneficiarios,



47

que se apresentavam com recebimento duplicado de beneficio, e a determinagéo d o
Governo Federal da obrigatoriedade do recadastramento.

Nesse mesmo ano, avaliando o pr ocesso da Reforma do Estado
iniciada pelo governo FHC, a diretora - gerente adjuntado F  MI, Anne Krueger,
afirmou que o "crescimento brasileiro demorou, mas que ago ra esta se acelerando
rapidamente". A funcionaria do FMI tamb  ém aconselhou o Brasil, para que as
reformas propostas fossem efetuadas, "o Br asil tem feito um bom trabalho para
melhorar o quadro macroecondmico, e 0 governo tem uma agenda importante de
reformas" e apontou o0"atual momento" como ideal para realizar tais reformas. (Folha
de S. Paulo, 01/04/2004).

No primeiro ano, foram criados dois novos ministérios: da Seguranca
Alimentar, responsavel pelo Fome Zero, e o da Assisténcia Social. Menos de um ano
depois, os dois Ministérios foram unifi cados e criou-se o0 Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS).

Durante a campanha para a pres idéncia, o entdo candidato Luiz
Inacio Lula da Silv a realizava severas criticas ao Programa Comunidade Solidaria,
comandado pela a entao pr imeira-dama, Ruth Cardoso, ¢ onceituando-o de
assistencialista/clientelista, criado para barganhas politicas. Quando foi criado o
Fome Zer o, este pr ograma foi muito cr iticado e, mesmo dentro do partido,
apresentou divergéncias na forma de ¢ ondugéo, gerando até m esmo substituigdes
na equipe de governo.

Com o mesmo empirismo, foi cr  iado o Programa Bolsa F  amilia,
através da Lei n° 10.836, no ano 2004, e regulamentado no final desse mes mo ano.
Foi outro movimento do governo, nat  entativa de responder ao desgas te e as
tentativas fracassadas no combate a pobreza. Mas, o que o Governo fez na verdade
foi uma unificagdo dos Programas ja cr  iados no Governo anterior. Reportagem,
publicada na revista Primeira Leitura em 18/04/2004 , mostra que "o governo esta
interessado em expandir o programa, ma s ndo sabe a quem real mente entrega os
beneficios". E ainda mais grave a situagdo de familias realmente pobres, que ndo

recebem seus cartdes, como atesta a reportagem,;

[...] dormem nas gavetas agéncias da Caixa econdmica Federal. Sobre o
assunto, o Ministro de De senvolvimento Social Patrus An anias pronunciou
que "comecgara um trabalho de checagem dos cadastros". (Primeira Leitura,
2004. ed. 1280 ).
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Um controle que per mitisse trans paréncia e combate a corrupgéo,
pois as denuncias de fraudes er am muitas. Pode-se dizer que, apesar todo esforgo
empreendido e dos imensos recursos publicos gastos, até hoje, o cadastro esta com
0s mesmos problem as. Matéria publicada no jornal O Liberal de Belém do Para
denuncia novas fraudes na Bolsa Familia, mostrando as fragilidades deste cadastro.
As fraudes foram identificadas na Prefeitu  ra de Obidos - AM, um dos maiores
bolsdes de pobreza do pais, na regidao do Baixo Amazonas. "As fraudes séo
gigantescas... das seis mil pessoas cadas tradas, trés mil haviam sido cadastradas
de forma irregular". (O Liberal, 2005).

Em agosto de 2005, estavam incluidas, no Cadastro Unico, 10,9
milhdes de familias, abrangendo 43,5 milhdes de pess oas. A partir de novembro de
2005, o Governo Federal pr omoveu um grande esforgo de recada stramento
(denominado Campanha Bolsa Familia Chama), a fim de depurar a base de dados e
obter um quadro atualiz ado da situagédo de pobreza no pais. A meta deste
recadastramento foi atualizar os dados das familias ja presentes no banco, bem
como inserir as que ainda ndo se encontravam nele, perfazendo cerca de 11,2
milhdes de familias e 47,2 milhdes de pessoas.

A partir de maio de 2006, comecgou a ser disseminada a versao 6.0.2
do Cadastro Unico, que veio corrigir problemas encontrados nas versdes anteriores,
bem como incorporar regras antes aus entes, a exemplo da obrigatoriedaded e
insercao de informagdes, sem as quais, o cadastramento do registro ndo € possivel.
Além diss o, a versao 6.0.2 possibilitav a que os gestores municipais obtivessem
relatorios gerenciais, com o intuito de subs idiar a elaboragédo das politicas locais e
constatar possiveis inconsisténcias no banco de dados do cadastro.

No ano de 2009, surge a ve rsao 7.0, que tem, como suas principais
novidades tecnolégicas, a utiliza ¢ao de sof tware livre e a partirda novav ersao o
cadastro unico passa a ser on-line. Entre os principai s avangos, pode s e mencionar
que agora podera s erincluida a informa ¢ao do usuario ser morador de r ua

(populagédo em situacao de rua).
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2.5 DESCRICAO DA SISTEMATICA DE CADASTRAMENTO

Iniciamos a descri¢éo do func ionamento do processo de
cadastramento, baseando-nos em Jonas (2005).

No Cadastro Unico, incluem-se automaticamente os beneficiarios do
Bolsa Alimentagcao. As familias participa  ntes do Bolsa Escola e do Vale Gas
migraram, isto é, os dados basicos ¢ =~ onstam, mas devem ser complementados
novamente pelos municipios (recadastramento), caso contrario, os beneficios podem
ser bloqueados e/ou cancelados.

Para a inclusdo das familias no C adastro Unico, é neces sario,
primeiramente, que o munici pio queira realiza-lo. Segundo dados do MDS, todos os
municipios ja aderiram a proposta. O segundo pass 0 é que disponham de um
computador com acesso a internet com as seguintes configuragdes minimas:
Pentium 111 800, 256 mb, 19b de espaco em disco. Apds a ac eitacédo e de posse
das condi¢des minimas, deve-se iniciar o Cadastro Unico.

O processo de coleta de dados do Cada stro é realizado, através de

um formulario que o municipio pode acess ar via internet, disponivel no site da Caixa

Econdmica Federal (  http://www.caixa.gov.br/acaixa/) ou solic itado diretamente a
Agéncia da Caixa de sua vincula ¢ao, o qual operacionaliza o s istema. De posse do
formulario, cabe ao municipio identific  ar as familias pobres e cadast ra-las. A
metodologia de trabalho da co leta € também de respons abilidade dos municipios,
que dever ao buscar a forma mais apropri ada para realiz ar o preenchimento dos
formularios. O importante aqui € que os dados sejam preenchidos o mais
corretamente possivel, para evitar problem as em seu envio. Os municipios, por
menores que sejam, devem dis por de um a equipe minima de funcionarios, que
tenham conheciment o de informatica para gerenciar os dados coletados. Os
municipios de maior porte, além de uma equipe de gerenciamento, devem ter uma
equipe reforgcada para a coleta das informagdes (muitos municipios t& m utilizado
estagiarios de diferentes areas para a realizagao destes cadastros).

O segundo passo é digitar os dados coletados na bas e cadastral do
programa. Nesse momento, a atencdo e a responsabilidade de quem digita sdo
fundamentais, pois, um erro pode inviabilizar a concessao do recurso ou concedé-lo

a quem nao se enquadra no critério definido. Geralmente, os municipios determinam
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um responsavel pelo acesso ao sistema, devidamente cadastrado como tal na Caixa
Econbmica Federal, sendo assinado um te rmo de responsabilidade. Quem
manuseia o sistema tem uma se nha, a qual é de inteir a responsabilidade do usuario
do sistema nos municipios. Apds a digitagéa o, os formularios dev em ser arquivados
pelo praz o de 5 anos no municipio, pois  podem ser objeto de fiscaliza¢g o ou de
auditoria.

Depois de realizada a digitagdo, é necessario salvar.

Este procedimento é importante, pois os dados serdo salvos na
maquina e se poder atambém extrair relatéri os. Apds os dados digitados, estes
deverao ser transmitidos. Este € o proxim o passo: transmissdo dos dados a Caixa
Econémica Federal. Nesse momento, a C aixa recebe os dados , atribui um namero

de inscri¢cdo social (NIS) e trata-os de duas formas:

1) quando os dados foram digi tados corretamente, ndo
apresentando nenhum erro, a Caixa os processa.
2) caso haja erro no processo de digitag &o ou algum outro

problema, o cadastro é rejeitado.
Em ambos os casos: processados ou rejeitados os dados, as

informacdes sao dev olvidas aos municipi os, através de um arquivo denominado
‘arquivo r etorno'. Este arquiv 0, segund o informagdes de técnicos da Caixa
Econdmica, tem um prazo de devolugdo ao s municipios de 48 horas (na préxim  a
versao do Cadastro Unico, ess e processo sera on-line). Assim, no momento da
devolugao dos dados, os municipios devem consultar as informagdes dess e arquivo
e informar as familias, no caso de inclus 8o, em algum beneficio. Esta inclusdo &
realizada pelo MDS, mas, o processament 0 é automatico. Caso o cadastro seja
rejeitado, isto signific a que houve problem a de digitacdo ou, por exemplo, falta de
dados ou duplicidade de informacgdes. O arqui  vo, entdo, elencara os problemas

detectados para serem retificados pelo municipio (Figura 6).
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Figura 6 — Fluxo do Cadastro Unico.

2.5.1 Formularios

O Caderno de Cadastramento Unic 0 € compos to por varios

formularios e foi criado parar  egistrar info rmacdes referentes a identificagdo do

Municipio, Identificagdo do Domicilio, da Familia e d a Pessoa e Identificacdo do

Agricultor Familiar. Portanto, o formulario possui os seguintes modulos.

Identificacdo do Municipio;
Identificacdo do Domicilio e da Familia;
Identificacdo de Pessoa; Identificagao
de Agricultor Familiar; e

Alteracao dos Dados de Identificagao do Domicilio e da Familia.

O formulario Identificagcdo do Municipio - € integrado por informacdes

sobre o Municipio e

o Orgdo Respons avel pelo cadastramento, seus

estabelecimentos de saude, quantidade de equipes de saude.
O formulario Identificacdo do Domicilio e da Familia - é utilizado para

registrar as informacgdes de identificacdo e caracteristicas do domicilio e listar as
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pessoas ali resident es. Todos os comp onentes de cada familia devem ser
cadastrados. A lista permite relacionar at é 12 pess oas. Caso a quantidade de
pessoas r esidentes no domicilio ultrapas se este numero, o entrevistador devera
utilizar o verso da capa do formulario para relacionar as outras pessoas.

Entende-se por familia a entidade composta por pessoas residentes
em um mesmo domicilio, que compartilham renda e de spesas, independentemente
da existéncia de relacionamento de grau de parentesco, cadastrada por um
Municipio, para fins de identific acgédo de beneficiarios nos Programas Sociais do
Governo Federal.

O formulario de Identificacdo de Pessoa - Avulso - € ¢ omposto por
informagdes cadastrais dos membros de fami lias constituidas com mais de 5 (cinco)
pessoas.

O formulario Identificagdo Agr  icultor Fa miliar - € usado p ara
cadastrar os (as) agricultores (as) fam iliar (es) g ue constit uem o un iverso de
beneficiarios (as) ativos e potenciais do  Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar - PRONAF.

O formulario de Alteracdo de Dados de Identificacdo do Domicilio e
da Familia - é utilizado para registrar as al teragdes nas informacdes referentes a
identificacdo do domicilio e da familia.

Os formularios citado s sao disp onibilizados pela Ca ixa Ec onbmica
Federal ao municipio, na forma de cader no ou dis ponibilizado pela int ernet no

endereco www.caixa.gov.br, sendo que ¢ ada um contém: 1 via do formulario de

Identificagdo do Domicilio e da Familia, 5 vias do formulario de Identificagdo da
Pessoa e 2 vias do f ormulario de Identific agdo do Agricultor Familiar. O Caderno,
composto pelos quat ro formularios, som ente sera distribuido com autorizacéo do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS.

Todos os cadernos, formulario de identificag o, s&o numerados pelo
aplicativo com o chamado Codigo Domiciliar. Para cada familia composta por mais
de 5 membros, devera ser preenchido um  formulario de Ident ificagcao da Pessoa,
avulso, para cada membro exc edente a ser cadastrado. Quando for necessario
utilizar o formulario avulsod e ldentif icagcdo da Pessoa, o entrevistador dev e
transcrever, manualmente, o mesmo cédigo domiciliar que consta no canto superior

direito do Formulario de Identificacdo do Do  micilio e da Familia do domicilio do


http://www.caixa.gov.br/

53

entrevistado. O entrevistador deve repeti r o codigo domiciliar em todos os
formularios avulsos que pertengam a um mesmo domicilio.

Abaixo um exemplo de formulario para inclusdo de domicilio.

-10] x|

 1-Dados de Contiole = =

101-Tipo Doe.  102:N* de Drdem Huea0_

- - ABERTO
0 11}

102-Data da Peequiza  104-Mdmero de Identificac3o Social - MIS do enbrevistador  Codigo Domiciliae

[/ /] -

105-Home do E ntievistador 108- CHPJ da Prefeitura/OrgaoiEmpreza 107-Modalidade

= 424587 33/0007 -48 1 -INCLUSAD

AtercBo bisica b saide

108-Mome de estabelecimerto de assizténcia & ralde 109-Codigo EASMS
2ldentficacin do domicilio & da famika

Enderepa

201-CEF

Logradours (Rua.Praca. Lamo. Alameda. Averada, Travessa, ebe.)

202-Tipo 203Nome 204-Niimeio

2058-Complermento 2068 airo 207-LF

A -

208-Home do Municipio M9000 M 0-T edefane pars Contsto

RIO DE JAMEIRI .

Caracterizhcas do domicilio

211-Tipo de Locabdade  212-Domicilio coberto por 213- Situagio

214-Tipo 215- Nomernos de comodos 216- Tipo de construgdo

Z17- Tipo de abastecimento de dgua 216- Tralamento de Agua 219 Tipa de lluminacio

220- E scoamento sanitano 21 - Desting do lixo no domicihio
{a I|J & Salvar o LCancelar

Figura 7 — Formulario de ldentificagdo do Domicilio e da Familia
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2.5.2 Relatoérios

O Cadastro Unico, emsuav  ersdo 6.0.5, possibilita a geragao,
impressao e gravagao de Relatérios Anal iticos, Sintéticos e Identificador de
Multiplicidades.

Os relatorios analitic os s&o construidos com base no banco de
dados loc al do municipio, ¢ =~ omposta pe los domicilios, familias, pes soas e
agricultores familiare s cadastrados. Para quais quer parametros selec ionados, o
relatério analitico exibira a coluna padrao abaixo discriminada:

- NIS Atual - exibe o numero de identificacdo social da pessoa;

Independentemente dos parametros es tabelecidos para geragao do
relatério analitico, 0 mesmo exibira as pessoas abrangidas pelos  critérios
selecionados precedidas pela pessoa indicada como responsavel legal, impressa em
negrito.
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Figura 8 — Exemplo de relatério analitico.

Os relatéri os analiticos sédo, na verdade, listagem de dados dos
usuarios cadastrados.

Ja os Relatdrios Sintéticos séo relatérios estatisticos, ou s eja,
somam, acumulam e cruzam variaveis predeterminadas, dandoum avisdaod e
conjunto.

Pode se observar na Figura 9, um ex emplo de relatorio sintético, em
que se contam os acumulados, por dia, de diversas categorias de dados, como
domicilio ( divididos p or diversa s caracter isticas) e pessoas (idem), referentes a

quantidade de domicilios e pessoas cadastrados.
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c ‘_/' Ministerio do
A'_‘A D sermembrimento Social
¢ Combate a Fome
RELATORIO SINTETICD DE DOMICILIOS E PESS0OAS CADASTRADOS
CADASTRAMENTO (IMICO PARA PROGRAMAS SOCIAIS DO GOVERND FEDERAL - VERSAD 5.0.5
SERRA PRETA PREFEITURA CMRJ 13627 823000123
NO DIA ACUMULADO
Domicilies; ] 135
Damicilios Digitados [Urbana) 0 135
Domicilios Digitados [Fural] 0 0
Damicilios que possuerm passoas cem documeniagdo u] E3
Domicilios Alivos u] i]
Damicilios Inativws ] 0
Pessoas: 0 R0
Pacgoas com docummantagio u] 285
Pagsoas sem docummentagéo u] B4
Pessoas do sexo fermining com docurmento 0 113
Pessoas do sexo fermining Sen docurmento ] 21}
Pessoas do sexn masculing com documesto 0 173
Pes=nas do sexn0 masculing sem documertno ] 14
tulheres grémdas com documento i} ]
Mulhere s gravidas sem documento u] u}
Mutrizes com documernto o o
Muinzes sem documerdo ] ]
Oeficientes com documento 0 u]
Deficienies sem documento ] 0
Agrcultor Familiar com documento i} ]
Agricuftar Familiar sem dacumenio 0 0
Responsaveis Legzis Alvos 0 i}
Responsaveis Legzis Inativos 0 i}
Pesgoas com documentagio por faixa etiria MO DIA ACUMULADO

Figura 9 — Exemplo de relatério sintético.

As informacgdes fornecidas pelo Re latério Sintético referem-se aos
dados gravados em disco no computador onde foi executada a rotina de geracao de
Relatorio.

O Relatério Identificador de Multip licidades faz a identificacdo dos
cadastramentos multiplos. Este relatério  permite a visualizagao a partir de trés
variaveis, que sao o numero do NIS, do num ero do CPF, e também do niumero do
Titulo de Eleitor, exibindo este relatori o nas multiplicidades ja tratadas, ainda,

Pendentes ou Ambas (tratadas e pendentes).
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c" ‘r‘ Ministério do
_‘ Desemsaddmento Sockal
e Combate aFome
RELATOHID DE H:SUJN} EMVULVIDAS EM MULTIPLICIDALE CUM SIIUM;E{J HENDENI =
CADASTRANENTO UNICD PARA PROGRAMAS 50CIAIS DO GOVERNO FEDERAL - VERSPO 6.0.5
SERRAPRETA PREFEITURA CHPJ;: 13.62 7.522/0001-33
Conjumto
Domicili o
HIS Feasoa Wotivo
Corm: 1
104
151101 07576 G| LEIDE LJPD ALTCAD Represartana duplicado eom repicentanis am ootz fzmil=
102
150N 0TITD GISLEIDE LJPO ALTCAD Reprzzamans duplcado com repeserlanie em oz famika
StaEgEn DEN
Cori: 3
m
151100 DE652  ELSINA WALDA AL TCAD Represemantz duplicado «om repeerantania em olts Emila
47
159101 DEB2E  ELOI M WaLDA SLTCAD Naprzemzrds duplicade wom reprmsartaris emo oot fomils
g3

Figura 10 — Exemplo de relatério identificador de multiplicidade.

No préxim o capitulo, sera abordado o us o do Ca dastro Unico no

municipio de Londrina, nas diversas areas em que ¢é aplicado.
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3 USO DO CADASTRO UNICO EM LONDRINA

Neste capitulo, examinaremos a utilizacdo que se faz do Cadas tro
Unico no municipio de Londr ina, sua abrangénc ia, as ar eas em que se aplic ae o
alcance de sua aplic agao, enquanto ferrament a de ge stao, para t anto, a partir de
informacgdes recebidas na Prefeitura Mu nicipal de Londrina foram realizadas
entrevistas com, servi dores, que detinham e detém o dominio das informag¢des do
Cadastro Unico no munici pio de Londrina, alguns sen do gestores e outros sendo

técnicos com poder de deciséo.

3.1 NA ASSISTENCIA SOCIAL

E a partir das informacdes contid as no banco de dados do Cadastro
Unico que as familias de menorrendas  &o selecionadas par a os programas de
transferéncia de renda do gov  erno federal , de acordo com seu perfil social e
econdmico. E importante destacar que o fato das familias estarem cadastradas néo
gera a inclusao automatica dessas em progra mas sociais de transferéncia de renda.
O recebimento de algum beneficio social do governo federal, estadual ou municipal
esta condicionado aos critérios de acesso e permanéncia estabelecidos para cada
um dos programas, a fixagdo de metas de atendimento, a composi¢ao e a renda de
cada familia.

Os programas de transferéncia de renda sao recursos em dinheir o
que o Governo Federal entrega mensalment e as familias em situagao de pobreza.
Os programas sociais que utilizam o Cadastro Unico s3o:

- Bolsa Familia: € um programa de transferéncia de renda destinado

as familias em situa¢ do de pobr eza e de extrema pobreza. O
Programa Bolsa Familia unific ou, em um s6 beneficio, os
programas Bolsa Escola, Bolsa Alimentacao, Cartao
Alimentacdo (PCA) e Auxilio Gas.

- Programa de Erradic agdo do T rabalho Infantil - PETI: € um

programa do Governo Federal destinado as familias com
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criangas e adolescentes entre 7 e 15 anos, tendo como objetivo
retira-los do trabalho considerad o perigos o, penoso, insalubr e
ou degradante.

- Agente Jovem de Desenvolv imento Soc ial e Humano: é um

programa de assisténcia social d estinado aos jovens entre 15 e
17 anos e que determina a capacitagcao desses para futura
insergao no mercado de trabalho, zelando pela su a
permanéncia no sistema de ensino.

Outros programas também ja utilizaram informacdes filtradas a p artir
dos bancos de dados do Cadast ro Unico, programas como o Bolsa Esc ola, antigo
Programa gerido pelo Ministério da Educ agédo (MEC), que tinha por publico-alvo
familias com criancas e/ou adolescentes em idade escolar, entre 7 € 15 anos, e com
renda mensal per capita de até R$ 90,00.

Como o Cadastro Unico vis a ao regi stro d e todas as familias em
situagao de pobreza dos municipios bras ileiros, devem ser cadastradas todas
aquelas com renda mensal de até 1/2 salari o minimo por pessoa. O importante é
que o municipio, por meio de uma coordena¢ &o técnica, localiz e as familias com
esse porte de renda e cadastre todos os seus membros. Nao ha limite de vagas por
municipio, porém, a partir de 2006, foi estimado pelo Mini stério de Desenvolvimento
Social MDS, através de informagdes do IBGE, o indice de quantidade de familias em
estado de pobreza, estipulou a quantidade  de beneficiados pelo programa Bolsa

Familia por municipio.

3.1.1 O uso do Cadastro Unico na assisténcia, de acordo com o Gestor

Na elaboragéo deste ponto, utilizare mos as entrevistas realizadas
com os agentes que compdem o corpo de gestores da politica de assisténcia social
do Municipio de Londrina. As entrevistas foram realizadas tendo como ba se um
roteiro norteador dos depoimentos que constam do Anexo E.

As entrevistas foram gravadas e para nossa finalid ade utilizare mos

apenas os trechos em que se referem exclus ivamente ao cadastro unico. A fim de
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permitir a compreensao das opinides deles, designaremos como agente 1, agente 2,
etc. os técnicos que responderam a nossa solicitagcao.

De um modo geral, os responsaveis pela gestdo, coincidem numa
valoracdo positiva do Cadastro Unico e r eproduzem as suas finalidades como

adequadas:

Bom, primei roo cadastro Uni co nos, é,no sg arante umaséried e
informacgdes dos po ssiveis beneficiarios da politica assisténcia, o ca dastro
Unico nos p ermite co nhecer as familia s, o porte d e rend a de ssa familia,
naturalmente, inclu sive, u ma avalia ¢ado mais em relagédo a con digbes d e
vulnerabilidade so cial, acho que a pri meira coisa que o ca dastro Unico,
demonstra a realid ade social das familias e de sua condigdo em relagdo a
vulnerabilidade social, com isto 0 gestor, com estes dados o gestor pod e
organizar politic as, definir bols des de pobreza, reconhec er lugares onde

precisa de al gum tipo de i ntervengéo, mais precisa, mais e specifica, mais
adequada, este é o primeiro ponto (Agente 1).

Da mesma forma que o pr imeiro agente responsav el, o segundo

entrevistado também coincide na apreciacdo das finalidades do Cadastro Unico:

As informa ¢des do Cada stro Unico sd o0 o param etro no sentid o de sabe r
qual o numero da populagéo que esta dentro do limiar, dentro da politica da
assisténcia social e tam bém serve de pa rametro pa ra saber como o
municipio tem que se organizar perante o publico, quais sdo os servigos que
a assisténcia tem que oferecer para atender essa populagao. (Agente 2).

Quer dizer, partindo dos depoiment os das pessoas responsa veis
pela gestdo do Cadastro Unico no Municipi o, pode se afirmar categoricamente que
eles entendem que o Cadastro Unico per mitiria conhecer a realidade da s familias, a
renda, a vulnerabilida de e ainda auxiliar no planejamento das agdes desta politica,
fornecendo os parametros do publico e dos espagos em que estas sao necessarias,
assim como 0 seu escopo.

Além das agdes diret amente vinculadas a assisténcia, o segund o0

agente destaca também como relevantes outras utilidades:

"O conceito de vuln erabilidade ad otado e std estruturado no entendimento
de que o0s eventos q ue vulnera bilizam as pessoas n a0 sdo apen as
determinados por aspectos d e natu reza econdmica. Fato res com o a
fragilizagdo dos vinculos afetivo-rela cionais e de pertencim ento social
(discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por defici éncia...), ou
vinculados a violéncia, ao territério, a representagao politica dentre outros,
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também afetam a's pe ssoas. Segundo Francisco de Oliveira, as situagdes
de vulnerabil idade p odem serg eradas p ela so ciedade e p odem ser
originarias das formas como as pe ssoas (as subjetividades) lidam com as
perdas, os conflitos, a morte, a separacao, as rupturas". (ALMEIDA, 2006).

Outro; po nto que é da do relevante g ue o ca dastro Unico tam bém po de
ressaltar politicas de outras areas: por exemplo, nds langar um programa de
reducdo de tarifa e scolar sobre 6nibus para e studante e o cadastro unico
nos permitia o identificar, adole scente que e studam mais long e da escol a
cujo o porte de renda de 1/2 salario minimo, permitia de certo modo balizar
acao de outras politicas, um campo de agdo em que outras politicas, podia
ser cultura, podia ser transporte p odia se r laze r, agoraem relagdo a
educagéao e sau de que sdo politicas diretamente com pessoas envolvidas
diretamente com a b olsa familia que € o prog rama que mai s utiliza o
cadastro unico, e u penso qu e tam bém o cadastro Uni co qu e as fa milias
beneficiadas a partir do cada stro Unico orientaria uma outra conduta em
relagcao as familias, por exemplo: a ed ucagao para ver o seu p rograma da
evasdo e scolar, a saude pararever a au sénciad e p rogramas voltado s
especificamente a ad olescente, mulheres a dona de casa, e para a politica
de assisténcia o cad astro Unico é fundamental porque identificava quais as
agOes que devem ser prioritaria dessa politica. (Agente 2).

O mesmo também afirmou, na sua entrevista, que:

Era usado p ara ma pear as condi ¢des de vulne rabilidade, in clusive po r
regido, utilizando o porte de renda, por bairros, entdo nos usavamos muito
como instrumento de diagndstico para a preparacdo dasa goes.
Também o cadastro U nico nos aj udava pa raid entificar a s diferencgas,
aqueles que estavam e m situa ¢cdo de po brezae aq ueles que eram
beneficiados, ou seja, q ual adife renga entre aqueles q ue deveriam
beneficiados e que né o haviam sido e que d everiam ser,t em di reitos,
também essa comparagao nos era possivel ainda, inclusive a entender que
tinhamos trinta e uns mil cadastrados e sete mil be neficiados, entao existe
ai um contraponto. (Agente 2).

De resto, esta avaliac 40 acompanha aquilo que é prec onizado pelo
proprio MDS, ao definir o que é o Cadastro Unico, como se pode ler no portal do

Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome:

O Cad Unico é con stituido por suabased edado s,instrumento s,
procedimentos e sistemas eletrénicos, e sua base de informagdes pode ser
usada pelo s governos munici pais, es taduais e federalp araobte ro
diagnéstico so cioecondmico das familias cad astradas. De ssa forma, o
CadUnico possi bilita a analise das principais necessi dades das familias
cadastradas e auxilia o p oder publico na formulacao e ge stdo de politicas
voltadas a esse segmento da populagdo. (BRASIL, 2010).
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Ou seja, o Cadastro Unico s erve para realizar o diagnostico
socioecondmico das familias cadastradas e "auxilia o poder publico na formulagao e
gestao de politicas  voltadas a esse segmento da populagéo”. Observagao
importante, em face do  questionamento de que é objet o0 este instrumento por
técnicos da mesma no municipio de Londrina, por parte dos técnicos responsaveis
pela gestdo do mesmo, que, como se vera, leva a conclusdo exatamente contraria.

Efetivamente, embora se faga o0 reconhecimento das utilida des do
Cadastro Unico em outro  depoimento, encontramos uma opinido diametralmente
oposta. Quando p erguntada acerca do sistema de informacao, utilizado pelo gestor
municipal, na politica de assisténcia social , o terceiro agente entrevistado foi claro e

taxativo:

Bem, hoje no municipio de Londrina usamos uma ferramenta prépria que
€ 0 IRSAS. O IRSAS tem a possibili dade de referenciar perfil publico perfil
de servigos instalados no territério e avaliar, entende, todo de acordo com a
demanda, qual a necessidade, onde ela se encontra. O cadastro Unico que
€ o seu foco ele ndo traz esta informacéo territorializada de acordo
com o bairro territorializado no municipio dentroda s unid ades
territorializadas. [...] hoje a ferrame  nta que nos daria possibilidade de
realizar uma leitura territorial de demanda atendida e demanda néo atendida
e as possibilidades de expansao de servigos e beneficio € o IRSAS. (Agente
3).

Aqui, o Cadastro Unico é su mariamente descartado como
ferramenta que pode auxiliar na gestéo, pois, 0 s eu defeito &€, segundo o técnico,
que "nao traz esta informacao territorializada, de acordo com o bairro territori alizado
no municipio”. E claro que ndo s era a Unica critica, mas, significativamente, trata -se
da introdu¢ do da resposta a entr evista sobre o s istema de informagcdo naquals e
destaca aquilo que o técnico considera essencial.

E importante destacar, nesse momento, que a critica, a nosso ver, é
exagerada, pois, embora o Cadunico ai nda nao per mita uma maior agilidade na
realizagcao de pesquis as e consultas, ja, na versao 6.0.5, permiti ria gerar relatérios
"territorializados" ,partindo da informacdo do CEP do domicilio, por exem plo. Na
nova versao implantada a partir de 2009, ¢ = onstam exp licitamente os campos de
"Municipio", "Distrito", "Subdistrito" e "S etor censitario" na area de identific agao e

controle do instrumento de coleta de dados. E o campo de "Localidade" para
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cadastrar o bairro, vila, povoado, etc. , de modo que contam com todas as

informacdes para organizar relatorios e listagens territorializados.

Contudo, prosseguindo com a des qualificagdo do Cadastro Unico,

pela sua inépcia para produzir informagdes praticas, o terceiro agente assinala que:

[...] aferramenta Cadastro Unico a le itura Unica e exc lusiva do que ele
proporciona ele tem aquele d ois relatérios qu e e u te mo strei relaté rio
analitico e sintético que vocé pode morrer de tentar cruzar dados que
vocé nao vai chegar a uma leitura territorializada que é o que o IRSAS
te proporciona. (Agente 3).

Ou seja, é necessario descartar o Cadastro Unico e utilizar o IRSAS.

Para saber do que s e trata, consultamos inicialmente um artigo do periédico do

Departamento de Servico Social da UEL, Se rvigo Social em Revista, publicado em

2008. Nele se explica que:

depoimento, que:

Em Londrina, foi con struido pela equipe técnica da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, o IRSAS - Informat izagdo da Rede de  Servicos da
Assisténcia Social - € u m sistema v irtual de cadastro e controle, para a
utilizagdod e toda aredesd cio-assistencial governamentalena o
governamental.

Através do IRSAS, o cadastro de todas as pessoas atendidas pela rede de
servigos pode ser compartilhado tornando, dessa maneira, possivel obter-se
um cadastro atualizado e completo, com diversas informagdes de diferentes
tipos de servigos assistenciais. (MARTINS et al., 2008).

Por outro lado, o primeiro agent e entrevistado declarou, nos eu

Hoje o municipio de L ondrina conta com uma ferra menta propria que € o
IRSAS, com isto tem a possi bilidade de referenciar perfis publicos, perfil de
servigos inst alado n o territério e ava liar um pla no de apoi o, quaisa s
necessidades e o que elas precisam. (Agente 1).

Também, o segundo agente declarou  que o "sistema proprio" da

prefeitura, o IRSAS, foi quem permitiu o mapeamento da vulne rabilidade na cidade

de Londrina.

No caso de Londrina nos tinhamos outro programa que era o | RSAS que
também nos permitiu esse mapeamento da vulnerabilidade social, agora na
maioria do Brasil o g estor n &0 tem em m& os um dispo sitivo com o n 6s
tinhamos aqui. (Agente 2).
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Indagado sobre o porqué da constru¢ &o de um novo sistema no

Municipio de Londrina

dois pontos: primeiro eu n&o consigo pensar na politica de assisténcia sem
a formatacao de dados que deem informagdes, seria 0 acesso rapido que a
informatica pode nos dar para o sucesso do dia gnostico, entédo, a primeira
proposta do IRSAS foi es ta; de informatizar e m odernizar a gestéo de
politica de assisténcia, ai vocé me pergunta mais o CAD nao responderia
esta ne cessidade, ele de morou muito para re sponder e sta necessida de.
(Agente 1).

Vé-se, dessa forma, que ha um consenso entre os técnic os e
autoridades que participam da ges tao da assisténcia social , quanto a inépcia do
Cadastro Unico, para além de sua fu ngao de organizador de registro dos
beneficiarios dos programas de transferéncia de renda.

Contudo, € necessario ponderar quanto a esta unanimidade, pois,
alguns reconhecem em principio que é o Cadastro Unico a ferramenta que deveria
dar conta das neces sidades de gestdo. E, nesse sentido, € necessario av angar na
consideragao de que os sistemas de informagao tém uma dimensao processual, ndo
sao produt os prontos e ac abados. Desde ap licagdes comerciais desenv olvidas no
ambito das empresas e, muito mais, nos grandes sistemas nac ionais de gestéo e
controle de politicas, € normal que se facam revisdes e adaptagdes sucessivas
decorrentes da critica que res ulta do us o das mesmas. Foi assim no caso dos
sistemas da DATAPREV, DATASUS e outros. E assim no caso de um sistema muito
importante denominado SIPIA - Sistema de Informac¢éo Para Infancia e Adolescéncia
desenvolvido pelo M inistério da Justica para uso dos Cons elhos Tutelares. O
resultado das revisdes e novas vers 0es € que vao sendo ac rescentadas novas
funcdes e adequacdes as demandas de quem utiliza os sistemas.

No caso do Cadastro Unico, j4 vem ocorrendo a mes ma coisa e, se
nao se tornou mais agil e adequado as dem andas locais, deve-se, em grande parte,
a pouca pressao dos usuarios para que m elhore neste ou naquele sentido. Mas, ao
analisar a saida enc ontrada pelo municipio de Londrina (criagdo de um sistema
préprio), ficamos com a duvida, quanto a ef etividade dessa "solugao”, pois, ao invés
de pressionar o MDS para que faca as adaptacdes necessarias, procura-se uma
solucao exclusiva desse municipio, com o que se retarda a verdadeira resolugcédo das

limitagdes do Cadast ro Unico. Se cada municipio for "resolver" por seu lado as
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"deficiéncias" do cadastro unico, corre-se o ri sco de se aplicar critérios diferentes no
tratamento dos campos co m o que se per dera, no final , a ideia de UM cadastro
UNICO.

Parece, entédo, que para justificar essa saida exclusiva, exagera-se a
critica, a ponto de atribuir, ao Cadastro Unico, um  defeito congénito, ou's eja,
insoluvel. De acordo com o quarto agente ent revistado, este teria sido estruturado a

partir de uma légica bancaria e estaria fadado a ficar preso a ela.

Quem criou o cadastro unico? A Caixa Econdmica junto com o Ministério.
Qual que era a l6gi ca entdo, era t er uma conta bancaria. Um cada stro de
contas de pessoas pobres que iam ter ou nao, possivelmente, um beneficio
por conta de dados que eles ndoiam inserir ali. Entdo, qual queeraa
I6gica, a logica da Caixa era o correto , gerenciar uma conta. Nos, da area
técnica que temos que nos preocupar se aquela familia ta em situaca o de
abandono setemviolénci a.Hoje porq uen ossasavali agcdesd e
vulnerabilidade que garantem a insergdo dele no b enéfico ou n&o. Entdo o
cadastro Unico acho que atende o fim dele. Ele ndo é um servigo, ele ndo é
nenhum sistema que teria que avaliar vulnerabilidade social, ele ndo é um
cadastro unico para programas sociais, ele atendeu os objetivos dele.
(Agente 4).

Apreciagao que const itui certamente um exagero, uma vez qu e do
fato do sistema ter sido desenvolvido pela Caixa e envolver controles bancarios, nao
se segue automaticamente que o sistema n&o possa ser adequado as necessidades
dos gestores municipais, fornecendo indi  cadores de vulnerab ilidade tdo validos
quanto forem as avaliagdes locais.

O que se evidenc ia dessa forma é que, embora se reconheca em
tese que a ferramenta Cadastro Unic o0 é um auxiliar na gest&o das politicas, no
municipio de Londrina, ele é deliberadamente preterido, a ponto de se investir
tempo, pessoal técnico e dinheiro no desenvolvimento de uma aplicagao exclusiva, o
IRSAS. Ao invés de s e aproveitar o potencial e participar do se u aprimoramento, o
qgue se consegue e limitar a sua utilizagao.

Talvez por ndo estarem preocupados nem engajados no
aprimoramento do Cadastro Unico, os técn icos envolvidos na gestdo da informagao
nao consigam ter clareza sobre um problema ja detectado, ha bastante tempo, que é
a divergéncia de metodologia de coleta de dados entre o Cadastro Unico e o Censo
do IBGE.
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Quando questionado sobre a necessidade de padronizagao das
informacdes entre os diversos institutos e o Cadastro Unico, o terceiro agent e

entrevistado respondeu:

[...] ainda PNAD outros institutos dentro do Parana e a academia faz outras
aproximagdes, nos ighoramos todas elas, nos queremos saber a pe ssoa
ela esta dizendo que tem uma condigédo de pobreza e ela vem ate o servigo
e busca a insercao no IRSAS ela é registrad a, hoje ndés, como nés tivemos
a base do Cadastro Unico eu tenho 26 mil para excluir... (Agente 3).

O quarto agente, que participou re centemente de um treinamento
para utiliza o da no va versdo do Cadastro Un ico, ao lhe ser perguntado sobre a

compatibilidade entre os diversos instrumentos declarou desconhecer o assunto.

Pergunta - Agora em 2010, vai ter um censo, e ndo sei se foi vocé que foi
fazer o treinamento em Brasilia na nova verséo do cadastro unico? Vocé
foi?

Técnico - Fui.

Pergunta - E os pardmetros do cadastro Unico s&o os mesmos que vao ser
utilizados no censo 2010 do IBGE?

Técnico - Nao sei te informar.

Pergunta - Isso vocé nao sabe e vocé acha que seria natural que fossem?
Técnico - Claro! Com certeza! Acho que todo mundo sabe que a questao da
apuracgao de forma codifica-lo e unifica-lo seriam interessante.

Essas sdo algumas das opinides dos técnicos e responsaveis pela

gestao da politica de assisténcia social do municipio.

3.2 NA HABITACAO

O Governo Federal impde a utiliza¢c 4o do Cadastro Unico em varios
programas como € o caso do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) instituido
pela portaria n° 139 do Ministério das Cida des (Anexo C). Este programa estabelece
a obrigatoriedade de que os beneficiarios deste estejam cadastrados no Cadastro
Unico, em seu item 2.2 letra i diz: "providenciar o cadastramento dos beneficiarios do
Programa no Cadastro Nacional de Mutuar ios - CADMUT e no Cadastro Unico -
CADUNICO".
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Entretanto, ndo utiliz a o proce ssamento que o Cadastro Unico
poderia faz er para selecionar as familias beneficiadas com uma casa, deixando a
cargo de cada prefeitura fazer a selegdo c omo melhor Ihe aprouver. Em Londrina a
selecao das familias é feita pela Companhia municipal de Habitacédo - COHAB, que
tem como forma de selecao a ordem de inscrigao, ou seja, quem se inscreve

primeiro tem prioridade no atendimento em relacdo aos demais.

A Cohab informa que segue rigorosamente a o rdem de in scricdo da li sta
para a casa propria, nao admitindo qu alquer inte rferéncia, d e quem q uer
seja. Porta nto, os intere ssados em adquirir mo radia pela Cohab sao
atendidos d e acordo com o nume ro d e inscrigao e sua posi¢ao na lista.
(http://www.cohabld.com.br acesso em 20/12/2009).

E evidente que o uso do Cadastro Unico permitiria uma selecéo
menos cas uistica, pois com relativa facilida de podem ser critérios, mediante filtros
que o sistema permite como os de renda, re sidir em area de risco, valor de aluguel,
quantidade de moradores por residénc ia, te mpo de moradia, gasto com transporte
entre outros que poderiam ser usados pelas prefeituras para fazer a selecao.

A observacgéao importante a ser feita € que as prefeituras podem usar
o Cadastro Unico para a selego, bastando ser aprovado pelo conselho municipal de
habitacdo, o que daria uma maior transparéncia ao processo e também estaria de
inicio b eneficiando as familia s mais n ecessitadas, que por  critérios objetivos
poderiam ser elencados prioridades a serem atendidas em cada municipio. Ao invés
disso, o uso do Cadastro Unic o se limita ao momento final da sele¢ 30, quando,
depois de selecionado o usuario, € incluido nele.

Outro programa governamental que exige o Cadastramento Unico
de seus beneficiados € o Pro-Moradia, es te programa tem o obj etivo de apoiar o
poder publico no des envolvimento de ag¢des in tegradas e articuladas com outras
politicas setoriais, para melhorar a condi ¢&o de vida da populagao de renda até trés
salarios. Sao participantes deste program a, o Minis tério das Cidades, a Caixa
Econdmica Federal, Estados, Distrito Federal , Municipios e 6rgdo da administragao
direta. Com a mesma caracteristica  do Minha Casa Minha Vida, este  programa
estabelece que as familias beneficiadas de vam obrigatoriamente estar cadastradas

no Cadast ro Unico. Mas, também, deixaa  cargo das prefeituras os critérios de


http://www.cohabld.com.br/
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selecao das familias, podendo ocorrer infl uéncia politica na decisao das familias a
serem beneficiadas.

O Governo Federal também utiliz a Ca dastro Unico no progr ama
FNHIS - Fundo Nac ional de Habitagcdo de Interesse Social, normatizado pela Le i
11.124 de 16 de junho de 2005 (Anex o D). Tratam-se de recursos a titulo de
transferéncias voluntarias, da Unido para os entes federativos, Os estados, Distrito
Federal e municipios que formalizam o Termo de Ades&o ao Sistema Nac ional de
Habitacao de Interesse Social com o Mini stério das Cidades. Devendo estes entes:
constituir Conselho Gestor do Fundo Loc al, constituir Plan o Habitacional de
Interesse Social e elaborar, anualment e, Relatdrios de Gestao. Porém, este
programa, também, ndo regulamenta a utilizagdo do Cadastro Unico na selecdo das
familias beneficiadas , somente impde a nec  essidade das familias beneficiad as
estarem cadastradas . Os recursos do F NHIS sao aplicados em acbdes v inculadas
aos programas de habitacdo de interesse social que contemplem: aquisigao,
construgdo, conclusédo, melhoria, refo  rma, locagao social e arrendamento de
unidades habitacionais em areas urbanas e rurais, produ¢ ao de lotes urbanizados
para fins habitacionais, urbanizacao, entre outros, aprovados pelo Conselho Gestor
do FNHIS, sendo admitida, ainda, a aquis i¢ao de terrenos vinc ulada a im plantagao
de projetos habitacionais.

Particularmente, no setor da habitagao se evidencia certa timidez por
parte do governof  ederal em uniformiz ar e padr onizar procedimentos mais
transparentes e racionais de acesso aos progr amas e recursos. Dai a "flexibilidade"
permitida aos munici pios (ent enda-se o gestor municipal) para escolherem seus
proprios c ritérios de selecad o. Entende- se esta flexibi lidade pela car acteristica
patrimonialista - no ¢ onceito de Faoro - de estruturacdo do Es tado brasileiro em
todas suas instancias . A constru¢do de obras, casas populares e outras melhorias
urbanisticas sao feitas de muita repercu ssao eleitoral, sem contar com as
possibilidades de fav orecimento a fornece dores amigos dos ins umos da construgao
civil, os quais, como o noticiario nacional vém denunciando ha muito tempo, costuma
abastecer os cofres das campanhas eleitorais dos politicos de todos os partidos.

Dessa for ma, percebemos que as potencialidades de uma
ferramenta gerencial poderosa sdo des  perdigadas pela influéncia da estrutura

politica do préprio Estado, que se propde a desenvolver a ferramenta.
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3.3 NA TARIFA SOCIAL

A Tarifa Social de Energia Elét rica € um desconto fornecido p elo
Governo Federal na conta de energia elétrico destinado a domicilios que consomem
até 220 kWh de energia por més. Segundo a legislagao vigente, o desconto é

oferecido aos domicilios que estdo em duas faixas de consumo:

1. Domicilios que consomem m  ensalmente até 80 kWh, que
automaticamente recebem o des conto da tarifa, independente d a
renda de seus moradores;

2. Domicilios com consumo mens al entre 80kWh e 220 kWh (ou o
limite maximo regional), que s6 fazem jus ao desconto se
apresentarem renda familiarm ensalde at¢é R$ 120,00 po r

pessoa.

Para que a familia possa se inscrev er na Tarifa Social de Energia
Elétrica, o gestor deve seguir os procedi mentos descritos no "Bolsa Familia
INFORMA" n° 62 (BRASIL, 2007) em Londrina segundo entrevista realiza da com a

ex- Secretaria da Assisténcia Social:

Quanto ao programa da luz fraterna, enfim, eu fui; pessoalmente ao gerente
regional da Copel e disse para ele: nos vamos oferecer a base do cadastro
Unico de tal modo qu e as pesso as n ao pre cisam comprovar p obreza. Ja
estd comprovada com a inse r¢do do cida ddo no cad astro U nico, enta o,
diante d aquela filae d a obri gagdo das pessoas juntarem d ocumentos,
reconhecer pessoas aptas a inseri r no programa luz fraterna, etc., com a
base do Cadastronum CDe com o numero de b eneficiarios e pesso as
inscritas o senhor n&o precisa mais disto.

Em sintese, foi oferecido pela pref eitura um "atestado de pobreza"
dos cadastrados no Cadastr o Unico, que tinham uma renda per capta de ate R$

120,00 (cento e vinte reais), para a Copel.
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3.4 ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO EM CONCURSOS PUBLICOS

O_Decreto n° 6.593, de 02 de outubro de 2008, regulamentou o art.

11 da_Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que prevé a isengédo de pagamento

de taxa de inscricdo em concursos pub licos realizados no ambito do Poder
Executivo Federal. Em Londrina, também foi estendido aos concursos municipais,
conforme o segundo agente entrevistado.

Os editais de concurs o publico dos érgaos da adminis tracao direta,
das autarquias e das fundagdes publicas do Poder Executivo Federal deverao prever

a possibilidade de isen¢ao de taxa de inscrigcdo para o candidato que:

1. Estiver ins crito no Cadastro Un ico para Programas Sociaisd o
Governo Federal - CadUnico, de que trata o Decreto n® 6.135, de
26 de junho de 2007 (ANEXO B); e

2. For membro de familia de baixa renda, nos termos do _Decreto n°
6.135, de 2007 (ANEXO B), ou seja:

a) aquela com renda mensal per capita de até meio salario minimo;

ou

b) a que possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos.

O Decreto também se aplica aos processos seletivos simplificados
para a contratacao de pessoal por tempo determinado para atender
a necessidade temporaria de excepciona | interesse public o, de que trata o art. 37,

inciso 1X, da Constituicdo.

No proximo capitulo, abordaremos alguns problemas do instrumento
de coleta de dados do Cadastro Unico que af etam, de certa forma, a eficiéncia do

instrumento na gestdo das politicas sociais.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Decreto/D6593.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6135.htm
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4 O QUESTIONARIO DE COLETA DE DADOS DO CADASTRO UNICO

A utiliza¢g ao dos resultados  do processamento de dado sdo
CadUnico para auxili ar nas decisdes de politicas s  ociais & certamente uma das
principais aspiragdes de t odos os envolv idos nos eu funcio namento e
aperfeicoamento. Os gestores e agentes politicos manuseiam informagdes de
diversas fontes na hora de realizar os diagndsticos e planejar as suas agdes. Nesse
sentido se impde, como evident e, a conven iéncia das diversas fontes convergirem
metodologicamente de modo a dar maior consisténcia as informagdes que serao
utilizadas na gestao.

Ja ha algum tempo que o Cadast  ro Unic o vem sendo objeto de
analise e avaliacbes com a finalida de de c ompatibilizar o resultado do
processamento por ele realizado com out  ras fontes. Uma das mais det alhadas
analise foi feita por Carlos Alberto  Ramos, professor do departamento de
economista da UnB que, ao ju  stificar a comparagdo como o PNAD (Pesquisa
Nacional por Amostra de Domici lios do IB GE) afirmou em trabalho publicado ja em
2002 que:

[...] avalidag @0 dos dados do Caduni co s empre sera uma ques tdo em
aberto, a sertesta da de form a p ermanente o u peri 6dica. Umad as
alternativas mais simpl es, econémica e tecni camente rig orosa de reali zar
essa constante validacdo consiste em ter outra fonte de dados de
qualidade comprovada como referéncia. Nesse sentido, a candidata
natural € a PNAD, tanto por apresentar confiabilidade (dado seu historico e
competéncia técnica do érgdo que a i mplementa, o IBGE) com o pela sua
abrangéncia territorial. Dessa fo rma, na me dida do po ssivel, quando o s
temas sdo comuns, os quesitos, sempre deveriam tender a confluir com os
da PNAD. (RAMOS, 2002, p. 2; grifo nosso).

Nesse trabalho, o professor Ramos realizou uma varredura item a
item de todos os campos do formulario de co leta de dados e os submeteu a critica,
no sentido de aprimora-lo, metodologicam ente, ao PNAD. O principio que anima
esses esf orcos pode ser sint  etizado na ideia de que para comparar dados
resultantes da tabulagéo de inst rumentos diferentes, a metodologia de coleta deve
ser a mesma, ou seja, as alternativas dos campos pesquis ados devem ser as

mesmas, quando aplicadas ao mesmo universo. Por exemplo, para validar o campo
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"Tipo de localidade" s eria melhor que as alternativas disponiveis no
CadUnico coincidissem com as do PNAD , pois ¢ aso contrario, mesmo que o)
cadastro unico registre os tipos " urbano" e "rural", ndo sera inteiramente compativel
com o grau de detalhamento que o PNAD, neste caso, registra.

Apenas para visualizar a compar ac¢ao dos c ampos de um de outro,
reproduzimos abaixo, numa tabela, alguns dos itens em que aparecem diferencas de

tratamento entre um e outro instrumento de coleta.

CADUNICO PNAD
Tipo de localidade 1. Urbana 1. URBANA -Cidade ou vila, area
2. Rural urbanizada
2. URBANA - Cidade ou vila, area nio
urbanizada
3. URBANA - Area urbana isolada
4. RURAL - Aglomerado rural de
extensdo urbana
5. RURAL - Aglomerado rural, isolado,
povoado
6. RURAL - Aglomerado rural, isolado,
nucleo
7. RURAL - Aglomerado rural, isolado,
outros aglomerados
8. RURAL — Zona rural exclusive
aglomerado rural
Domicilio coberto por 1. PACS
2. PSF
3. Similar ao PSF
4. Qutro
Situacdo de propriedade | 1. Proprio 1. Proprio — ja pago
2. Alugado 2. Proprio — ainda pagando
3. Arrendado 3. Alugado
4 Cedido 4 Cedido por empregador
5. Invasio 5. Cedido de outra forma
6. Financiado 6. Outra condicdo
7. Qutra 7. Ignorado N&o aplicavel
Tipo de domicilio 1. Casa 1. Casa
2. Apartamento 2. Apartamento
3. Cémodo 3. Cémodo
4 Qutro 4 Ignorado Nao aplicavel
Tipo de construcéao 1. Tijolo / Alvenaria 1. Alvenaria
2. Adobe 2. Madeira aparelhada
3. Taipa revestida 3. Taipa ndo revestida
4. Taipa ndo revestida 4. Madeira aproveitada
5. Madeira 5 Palha
6. Material aproveitado 6. Outro material
7. Qutro 7. lgnorado Nao aplicavel
Tratamento de agua 1. Filtragao
2 Fervura
3. Cloracao
4 Sem Tratamento
5. Outro
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Tipo de iluminacgio 1. Relogio proprio 1. Elétrica (de rede, geradar, solar)
2. Sem relogio 2. Oleo, querosene ou gas de botijdo
3. Relégio comunitario 3. Qutra forma
4. Lampiao 4. Ignorado Nao aplicavel
5. Vela
6. Outro
Escoamento sanitario 1. Rede Publica 1. Rede coletora de esgoto ou pluvial
2. Fossa rudimentar 2. Fossa séptica ligada a rede coletora
3. Fossa Séptica de esgoto ou pluvial
4 Vala 3. Fossa séptica ndo ligada a rede
5. Céu aberto coletora ou pluvial
6. Outro 4 Fossa rudimentar
5 Vala
6. Direto para o rio, lago ou mar
7. QOutra forma
8. Ignorado N&o aplicavel
Destino do lixo no 1. Coletado 1. Coletado diretamente
domicilio 2 Queimado 2 Coletado indiretamente
3. Enterrado 3. Queimado ou enterrado na
4. Céu aberto propriedade
5. Qutro 4. Jogado em terreno baldio ou
logradouro
5. Jogado em rio, lago ou mar
6. Outro destino
7. Ignorado Nao aplicavel

Quadro 1 — Comparativo entre CadUnico e PNAD.

Fonte: Baseado no trabalho de Ramos (2002).

Como se pode apreciar, numa

pequena amostra, ha varias

diferencas de tratamento das alternativas de preenchi mento dos campos. Aquela

divergéncia se referia ao instrumento da verséo 6.0.5. do Cadastro Unico.

Agora que o IBGE esta preparando o censo de 2010 e que o MDS e

a Caixa es tao implantando a v ersdo 7 do C adastro Unico, esperava-se que fosse

feita a compatibilizagdo no tratamento de dados. Contudo, ndo é isso que se pode

apreciar ao comparar estes instrumentos.

alguns dos campos existentes, tanto

Cadastro Unico.

Apenas a modo de exempl o, elaboramos o Quad ro 2, comparando

do c enso de 2010 quant o navers &o 7 do
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Cadastro Unico Censo 2010
217 - Tipo de abastecimento de agua 2.06 — A PRINCIPAL FORMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E:
1 — Rede publica 1 - REDE GERAL
2- Poco/Nascente 2-POCO OU NASCENTE NA
PROPRIEDADE
3 — Carro pipa 3-POCO OU NASCENTE FORA DA
PROPRIEDADE
4 — Qutro 4 - CARRO-PIPA
5-AGUA DA CHUVA ARMAZENADA
EM CISTERNA

6 - AGUA DA CHUVA ARMAZENADA
DE OUTRA FORMA

7-RIOS, ACUDES, LAGOSE
IGARAPES

8 — OUTRA

9-POCO NA ALDEIA

10 - POCO FORA DA ALDEIA

TIPO DE ILUMINACAO

Cadastro Unico Censo 2010
219 Tipo de lliminacéo 2.10 — EXISTE ENERGIA ELETRICA NO
DOMICILIO?

1 Reldgio préprio 1-5IM (Siga 2.11)

2 Sem Reldgio 2-NAQ (Passe 2.13)

3 Relégio comunitario 2.11 - AENERGIA ELETRICA E DE
COMPANHIA DISTRIBUIDORA?

4 Lampido 1-SIM, COM MEDIDOR DE USO
EXCLUSIVO

5Vela 2-SIM, COM MEDIDOR COMUM A
MAIS DE UM DOMICILIO

6 Outros 3-SIM, SEM MEDIDOR

4 —NAO

212 - HABITUALMENTE, A ENERGIA
ELETRICA ESTA DISPONIVEL:

1-TODOS OS DIAS, EM TEMPO
INTEGRAL

2 -TODOS OS5 DIAS

3 - DE OUTRA FORMA

RELACAO DE PARENTESCO

Cadastro Unico Censo 2010
Relacéo de parentesco (nome) com a pessoa ; )
Responsavel pela Unidade Familiar - RF RELACAO COM RESPONSAVEL
1 - Pessoa Responsavel pela 1-PESSOA RESPONSAVEL PELO
Unidade Familiar DOMICILIO 1
2 - CONJUGE OU COMPANHEIRO(A)
2 - Conjuge ou companheiro(a) DE SEXO DIFERENTE
3 - CONJUGE OU COMPANHEIRO(A)
3 — Filho(a) DO MESMO SEXO
4 - FILHO(A) DO RESPONSAVEL E
4 - Enteado(a) DO CONJUGE 2
5-FILHO(A) SOMENTE DO
5 — Neto(a) ou bisneto(a) RESPONSAVEL
6 - Pai ou mée 6 - ENTEADO(A)
T — Sogro(a) 7 - GENRO OU NORA
8 — Irméo ou irmé 8- PAlI OU MAE
9 - Genro ou nora 9-5S0GRO(A)

10 - QOutro parente 10 - NETO(A)
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11 — N&o parente

11 - BISNETO(A)

12 - IRMAQ OU IRMA

13 - AVO OU AVO

14 - OUTRO PARENTE N

15 - AGREGADO(A)

16 — CONVIVENTE

17 — PENSIONISTA

18 — EMPREGADO(A)
DOMESTICO(A)

19- PARENTEDO(A)
EMPREGADO(A) DOMESTICO(A)

20 - INDIVIDUAL EM DOMICILIO
COLETIVO

PESSOA COM DEFICIENCIA

Cadastro Unico

Censo 2010

Qual é o tipo de deficiéncia que (nome) tem?

TEM DIFICULDADE PERMANENTE DE
ENXERGAR?

(Este quesito admite multipla marcacéo)

( SE UTILIZA OCULOS OU LENTES DE
CONTATO, FACA SUA AVALIACAO
QUANDO OS ESTIVER UTILIZANDO)

1 - Cegueira

1-SIM, NAO CONSEGUE DE MODO
ALGUM

2 — Baixa viséo

2 - SIM, GRANDE DIFICULDADE

J - Surdez several/profunda

3 - SIM, ALGUMA DIFICULDADE

4 - Surdez leve/moderada

4 - NAO, NENHUMA DIFICULDADE

5 - Deficiéncia fisica

TEM DIFICULDADE PERMANENTE
DE QUVIR?

6 - Deficiéncia mental ou intelectual

( SE UTILIZA APARELHO AUDITIVO,
FACA SUA AVALIACAD QUANDO
O ESTIVER UTILIZANDO)

{ - Sindrome de Down

1-SIM, NAO CONSEGUE DE MODO
ALGUM

8 - Transtorno/doenca mental

2 - SIM, GRANDE DIFICULDADE

Em funcéo dessa deficiéncia (nome) recebe
cuidados permanentes de terceiros? (Este
quesito admite multipla marcacéo)

3 - SIM, ALGUMA DIFICULDADE

1—Néo

4 - NAO, NENHUMA DIFICULDADE

2 - Sim, de alguém da familia

TEM DIFICULDADE PERMANENTE
DE CAMINHAR OU SUBIR
DEGRAUS?

3 - Sim, de cuidador especializado

( SE UTILIZA PROTESE, BENGALA
OU APARELHO AUXILIAR, FACA
SUA AVALIACAO QUANDO O
ESTIVER UTILIZANDO)

4 - Sim, de vizinho

1-SIM, NAO CONSEGUE DE MODO
ALGUM

5 - Sim, de instituicéo da rede
socioassistencial

2 - 5IM, GRANDE DIFICULDADE

6 - Sim, de outra forma

3 - SIM, ALGUMA DIFICULDADE

4 - NAO, NENHUMA DIFICULDADE

TEM DIFICULDADE PERMANENTE
DE CUIDAR DE S| MESMO
COMQO, POR EXEMPLO, SE
VESTIR OU TOMAR BANHO?

1-SIM, NAO CONSEGUE DE MODO
ALGUM

2 - SIM, GRANDE DIFICULDADE

3 - SIM, ALGUMA DIFICULDADE

4 - NAO, NENHUMA DIFICULDADE




TEM ALGUMA DEFICIENCIA
MENTAL / INTELECTUAL
PERMAMNENTE QUE LIMITE AS
SUAS ATIVIDADES HABITUAIS,
COMO

TRABALHAR, IR A ESCOLA,
BRINCAR, ETC.?

1-SIM

2-NAO

ESCOLARIDADE

Cadastro Unico

Censo 2010

Qual é o curso que (nome) frequenta?

QUAL E O CURSO QUE FREQUENTA?

1 - Creche

01 - CRECHE

2 - Pré-escola (exceto CA)

02 - PRE-ESCOLAR (MATERNAL E
JARDIM DA INFANCIA)

3 - Classe de Alfabetizacéo - CA -

03 - CLASSE DE ALFABETIZACAO —
CA

4 - Ensino Fundamental regular
(duracéo 8 anos)

04 - ALFABETIZACAO DE JOVENS E
ADULTOS

5 - Ensino Fundamental regular
(duracéo 9 anos)

05 - REGULAR DO ENSINO
FUNDAMENTAL

6 - Ensino Fundamental especial

06 - EJA - EDUCACAC DE JOVENS E
ADULTOS OU SUPLETIVO DO
ENSINO FUNDAMENTAL

7 - Ensino Médio regular

07 - REGULAR DO ENSINO MEDIO

8 - Ensino Médio especial

08 - EJA - EDUCACAQC DE JOVENS E
ADULTOS OU SUPLETIVO DO
ENSINO MEDIO

9 - Ensino Fundamental EJA - séries
iniciais (Supletivo - 1% a 4%)

09 - PRE-VESTIBULAR

10 - Ensino Fundamental EJA - séries
finais (Supletivo - 52 a 8%)

10 - SUPERIOR DE GRADUACAO

11 - Ensino Médio EJA (Supletivo)

11 - ESPECIALIZAGAO DE NIVEL
SUPERIOR (MINIMO DE 360
HORAS)

12 - Alfabetizacéo para adultos
(Mobral, etc.)

12 - MESTRADO

13 - Superior, Aperfeicoamento,
Especializacdo, Mestrado,
Doutorado

13 — DOUTORADO

14 — Pré-vestibular

TRABALHO E REMUNERACAC

Cadastro Unico

Censo 2010

Nesse trabalho principal (nome) era:

NESSE TRABALHO ERA:

1 - Trabalhador por conta prépria
(bico, autbnomo)

01 - EMPREGADO COM CARTEIRA
DE TRABALHO ASSINADA

2 - Trabalhador temporério em area
rural

02 - MILITAR DO EXERCITO,
MARINHA, AERONAUTICA,
POLICIA MILITAR QU CORPO DE
BOMBEIROS (Passe 6.56)

3 - Empregado sem carteira de
trabalho assinada

03 - EMPREGADO PELO REGIME
JURIDICO DOS FUNCIONARIOS
PUBLICOS

4 - Empregado com carteira de
trabalho assinada

04 - EMPREGADO SEM CARTEIRA
DE TRABALHO ASSINADA

5 - Trabalhador doméstico sem
carteira de trabalho assinada

05 - CONTA PROPRIA

6 - Trabalhador doméstico com
carteira de trabalho assinada

06 - EMPREGADOR (Siga 6.54)
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07 - NAO-REMUNERADO DE
MORADOR QUE ERA CONTA
7 - Trabalhador ndo-remunerado PROPRIA OU EMPREGADOR
08 - NAO-REMUNERADO DE
MORADOR QUE ERA

8 - Militar ou servidor publico EMPRGADO
09 - TRABALHADOR NA PRODUCAOQO
9 — Empregador PARA O PROPRIO CONSUMO
10 — Estagiario
11 — Aprendiz

Quadro 2 — Comparacgédo de campos entre o Censo de 2010 e versdo 7 do Cadastro Unico

O que se observa, ao comparar estes dois instrumentos, mesmo que
superficialmente, € a cont inuidade de tratamentos dife renciados das informacgdes,
comprometendo de antemao a validag ao de alguns resultados de dados agregados,
que o cadastro unico vai gerar. Como diss e Ramos, no seu trabalho de 2002, "os
resultados com os valores obtidos no Caduni co revelam que, no 'atacado’, o public o
alvo cadas trado é o esperado”, mas que a va lidagéo (ou seja, no "varejo") sera
sempre uma questao em aberto, uma form a delicada de coloc ar em duvida a sua
aplicabilidade.

Consideramos que a uniformidade me todologica no tratamento da
informacgéo, com referéncia a fontes cuja legitimidade ja foi testada, como é o caso
do censo do IBGE, é uma condicdo impre scindivel para defender a ampliacédo d a
utilizagdo do Cadastro Unico junto aos gestores locais. E a ampliacdo da utilizaga o
por parte destes, por seu turno, € fundamental para aumentar as demandas sobre os
responsaveis pelo desempenho do instrumento, de modo a torna-lo cada dia mais
pratico e mais proximo as necessidades dos agentes municipais envolvidos na

gestao das politicas sociais.
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CONCLUSAO

E pertinente afirmar que o Cadastro Unico pode assumir o status de
instrumento estratégico para resolver um a das principais ¢ ausas da falta de
focalizagao e baixa ef etividade das politicas sociais, qual seja a extrema dificuldade
encontrada pelo governo em ident ificar as familias em situagcédo de pobreza e suas
necessidades prementes. Nesse senti  do, o cadastro pode funcionar como um
mecanismo de suporte ao planejamento, gerenciament o e controle de determinadas
politicas sociais, tanto em nivel federal quanto local.

O que nossa investigagdo demonstrou, entretanto, é que para isso, é
necessario sua plena utilizagao pelos gestores locais. Somente essa plena utilizagao
provocara a pressao e a demanda para reso Iver e superar as deficiéncias da
ferramenta, solicitando alteracbes ao Mi  nistério nas funcionalidades pertinentes.
Também, ficou evidenciada a caréncia de aplicagbes na v erséo cliente ( a que fic a
instalada nas prefeituras) do Cadastr o Unico que a torne mais 4agil e util.
Particularmente urgente € o0 aumento de relatérios  mais ageis e variados que
permitam com simplicidade ger ar estudos e diagnés ticos, que hoje as pr efeituras
ndo cons eguem obter diretamente do sist ema. Diant e desta dificuldade, surgem
"solugdes" como o IRSAS no munici  pio de Londrina, que,em que pese a boa
vontade com que foi desenvolvida, trafega na contramao da politica nacio nal que
deve zelar pela consolidacédo e extensao de um bom e eficiente s istema nacional de
auxilio & gestao das politicas sociais, para que o Cadastro Unico possa evolu ira
ponto de ¢ hegar a ser o instrumento que os gestores municipais necessit am para
tomar as decisdes nas politicas publicas, principalmente da assisténcia.

O estudo do Cadastro Unico procur a apresentar uma critica ao uso
dos cadastros e pesquisas que, como ele, sao contratados e outros s&o esquecidos,
que, pelo exagerado empirismo e improvisa¢ 8o reinante no pais, se sobrepdem, ao
invés de se complementarem. E possivel perceber a riqueza de dados existentes em
varios sistemas homologados por diferent es gestores governamentais que trilham
um caminho solitario de av = aliagéo e reav aliacdo das questdes sociais. Pela
amostragem de dados levantados, através do Cadastro Unico, qualqu er segmento
civil ou governamental pode ter um retrato da situagao local em varios niveis:

econdmico, populacional, educacional, registrando, enfim, um perfil sécioec onémico
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fiel ao mo mento vivido, possib ilitando o acompanh amento e o registro de u m
historico de desenvolvimento da area pesquisada.

A maquina governam ental demonstr a, pela forma de condugdo de
suas agdes, uma postura passiva, que organiz a agoes, estrutura servigos,
atendendo aos que, tendo acesso a midia, respondem aos chamados divulgados. O
grito deses perador do cidaddo que clama por condi¢ des minimas de subs isténcia,
nao € ouvido, e muit as vezes s do sufocadas por raz des clientelistas ou propostas
eleitoreiras que jamais se realizam, di  stanciando-o mais e mais do progresso,
mantendo-o como mais um excluido social, que pelo conformismo e ignorancia, nem
se da conta do direito constitucional que lhe cabe.

E relevante reconhecer o fato dos  dados do Cadastro Unico ter
permanecido restritos a determinados s etores do governo federal, que possuiam
dominio sobre os mesmos. Uma restricdo contratual foi colocada, quando da criacéo
do Cadastro Unico, sobre sigilo e propriedade, que determina como sendo da
contratante os sistemas de entrada de dados e outras aplicag  des que forem
desenvolvidas pela contratada especific  amente para a operac  ionalizagao do
Cadastramento Unico. A restric¢do contratual preconiza, ainda, que os cadastros das
familias selecionadas como beneficiarias das diversas agdes sociais do Governo
Federal comporiam as suas bases de dados, sendo de propriedade de cada
interveniente anuente os sistem as e aplicagdes desenvolvidas especificamente para
a gestao e controle das respectivas Agbes Sociais, obrigando a contratante (Caixa
Econémica Federal) e os interv enientes anuentes (Ministérios) a guardar em sigilo
sobre o conteudo de todos os programas  de computador (softwares aplicativos),
programas fontes e objeto, bem como da documentagao técnica inclus ive bases de
dados e arquivos desenvolvidos ou fornecidos pela contratada, sendo vedada a sua
cessao, locagao ou venda a terceiros.

A atitude governamental de cria¢ &0 do Programa Bolsa Familia,
instituido em outubro de 2003, com a fina  lidade de incorporar a coordenagao e
gestao dos varios programas sociais, antes segmentados ent re cinco gestores
governamentais, ministérios, pode ter si do o preambulo do entendimento politico
sobre a necessidade ndo s6 de ¢ entralizagdo, mas a de propag acao das
informacdes. Desenc adeada em 2004, através de uma pactuagao que buscou a
adesao dos governos estaduais e municipais ndo sé provocou um aumento no valor

dos benefi cios, como do num ero de favorecidos, passando o publico alvo do
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Programa Bolsa Fam ilia a ser considerado pr ioritario para outras agdes de carater
social dos municipios e estados.

As funcion alidades d esenvolvidas, a utiliz acéo e a atualiza¢g &o da
base de dados do Cadastro Unic o poderiam ter 6timo aproveitamento, se os demais
orgaos, que também atuam no desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas com fins
similares de construgao de cadastros, r ealizassem troca de informagdes constantes
na base, como da tecnologia sistémica usada no armazenamento desses dados.

O cruzamento de s eus dados com os demais ja existentes e
mantidos com exceléncia na atualidade como: os indicadores censitarios do IBGE -
Instituto Brasileiro de Geograf ia e Estatistica, 0 Censo Demografico e da Pesquisa
Nacional por Amostras de Domicilios ( PNAD) e da Pesquisa de Orgamentos
Familiares (POF); e outros sistemas gigantes em arma zenamento de infor macgdes,
sistema do FGTS - F undo de Garantia do Tempo de Servico e das informagdes d o
INSS - Instituto Nacional do Seguro Social , Sistema d e Beneficios - SISBEN e da
RAIS - Re lacdo Anu al de Informacgdes S ociais, des envolveriam um processo de
complementacgao de dados e valiosa critica de conteudo.

Alguns cruzamentos de dados pe rmitiram a identificagao dos
beneficiarios com renda superior a defin  ida pelo Programa Bolsa Familia e de
programas remanescentes de transferéncia de renda. O CAGED, Cadastro Geral de
Empregados e Des empregados, que regist ra as admissdes e dis pensas de
empregados, contratados sob o regime  da Consolidagao das Leis do Tr abalho -
CLT, a partir de informagdes enviadas pelas empresas ao Ministério do T rabalho e
Emprego pela RAIS, constituindo outro sist ema que controla as inconsisténcias no
cadastro de cada familia.

Tais cruzamentos foram implem  entados, para evitar fraudes e
aumentar o controle sobre as prefeituras, que por diversas ocasides inseriram dados
de forma indevida no sistem a. Entretanto, é necessari a ainda a padroniz ag¢ao das
informagées do Cadastro Unico com os cr  itérios utilizados pe lo Censo do IBGE.
Somente a partir da padroniz  acao det odos estes dados, sera possivel fazer
cruzamentos validos entre todos estes si stemas, obtendo resultados consist entes e
a possibilidade de trabalhar com uma gama de informagao que, além de c onfiaveis,
deverao ter validagao pelos critérios internacionais de dados socioecondmicos.

O ideal ser ia que todos os objetivos , originalmente, propostos pelo

projeto Cadastramento Unico fossem atingidos, quais sejam:
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* Curto Prazo - Corrigir distorg  des regionais; Validar o Cadastro
Unico e cadastrar todas as fami lias do pai s; e Induzir uso do
cadastro para outras politicas publ icas, por todos os entes
federados e soc  iedade c ivil organiz ada. Padr onizar as
informacdes do Cadastro unico com as inf ormacdes do IBGE,

para que tenha aceitagao de organismos internacionais.

E necess ario acresc entar que essa  funcdo sé sera cumprida de
maneira satisfatéria, se as politicas publ icas forem menos de governo e mais de
Estado.

Por fim, o Cadastro Unico se apres enta como uma ferramenta, para
auxilio na gestao e no controle das pol iticas public as, uma ferramenta que esta
posta de forma definitiva, "um caminho sem volta", independentemente de qual cor
partidaria assuma os rumos do pais nas proximas elei¢gdes, a ser utilizada de forma
crescente, cada vez mais, o Governo Fe deral, fiscalizando a gestao municipal, no
que se ref ere a base de familias atendida s pelos programas do Governo Federal,
impondo, aos municipios, a populagdo as er atendida em cada tipo de programa,
que é o caso do Programa Minha Casa M inha Vida, que se tem o controle de quem
pode receber a sua casa propria, porém, ainda nao impde quais familias receberam
a sua Cas a Prépria, e assim buscando reduzi r, em muito, a ut ilizacdo de politicas

publicas, para manutengao dos famosos currais eleitorais nos municipios.
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ANEXO A — Decreto n° 3.877, de 24 de julho de 2001

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 3.877, DE 24 DE JULHO DE 2001.

Revogado pelo Decreto n° 6.135, de 2007 Institui o Cadastramento Unico para
Texto para impresséo Programas Sociais do Governo Federal.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicéo que lhe confere o art. 84,
inciso 1V, da Constituicao,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituido o formulario anexo, como instrumento de Cadastramento
Unico para ser utilizado por todos os érgéos publicos federais para a concesséo de
programas focalizados do governo federal de carater permanente, exceto aqueles
administrados pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e pela Empresa de
Processamento de Dados da Previdéncia Social - DATAPREV.

§ 1° Fica obrigatério o uso do formulario anexo, a partir de 15 de setembro de
2001.

§ 2° E facultado o uso do formulario para programas e a¢des cujo beneficio
final seja a concesséo de servicos ou de programas de carater emergencial.

§ 3° Os orgdo publicos federais, gestores dos programas de transferéncia de
renda, ficardo responsaveis pela articulacdo, abordagem e apoio técnico, junto aos
Municipios, de acdes integradas para organizacéo da logistica de coleta dos dados e
das informacdes relativas as populacdes alvo e aos beneficiarios dos diversos
programas sociais.

Art. 2° Os dados e as informacdes coletados serdo processados pela Caixa
Econdmica Federal, que procedera a identificacdo dos beneficiarios e afribuira o
respectivo numero de identificacdo social, de forma a garantir a unicidade e a
integracdo do cadastro, no ambito de todos os programas de transferéncia de renda,
e a racionalizacdo do processo de cadastramento pelos diversos orgdos publicos.

Paragrafo unico. Os recursos orcamentarios para fazer face as despesas
operacionais comuns decorrentes do processamento de que trata o caput serdo
alocados ao orcamento anual da Secretaria de Estado da Assisténcia Social do
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social. (Paragrafo uUnico incluido pelo

Decreto de 24 de outubro de 2001)

Art. 3° Este Decreto entra em vigor na data da sua publicacéo.
Brasilia, 24 de julho de 2001; 180° da Independéncia e 113° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Pedro Parente
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ANEXO B — Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007
-J—‘ Presidéncia da Repiblica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 6.135, DE 26 DE JUNHO DE 2007.

Dispde sobre o Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal e
da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art.
84, inciso VI, alinea “a", da Constituicao,

DECRETA:

Art. 1° O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal reger-se-
a pelas disposicdes deste Decreto.

Art. 2° O Cadastro Unico para Programas Sociais - CadUnico é instrumento de
identificacdo e caracterizacdo socio-econdmica das familias brasileiras de baixa
renda, a ser obrigatoriamente utilizado para selecdo de beneficiarios e integracéo de
programas sociais do Governo Federal voltados ao atendimento desse publico.

§ 1° A obrigatoriedade de utilizacBo do CadUnico ndo se aplica aos programas
administrados pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS.

§ 2° Na operacionalizacéo do Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia
Social, definido pelo art. 20 da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, é facultada
a utilizacdo do CadUnico, na forma estabelecida pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome.

§ 3 O CadUnico & constituido por sua base de dados, instrumentos,
procedimentos e sistemas eletrénicos.

Art. 3 Os dados e as informacdes coletados serdo processados na base
nacional do CadUnico, de forma a garantir:

| - a unicidade das informacdes cadastrais;

Il - a integracdo, por meio do cadastro, dos programas e politicas publicas que o
utilizam: e

Il - a racionalizacdo do processo de cadastramento pelos diversos érgaos.
Paragrafo unico. A fim de que se atinjam os objetivos do caput, sera atribuido a
cada individuo cadastrado um numero de identificacdo social, nos termos

estabelecidos pelo 6rgdo gestor nacional do CadUnico.

Art. 4" Para fins deste Decreto, adotam-se as seguintes defini¢des:
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| - familia: a unidade nuclear composta por um ou mais individuos,
eventualmente ampliada por outros individuos que contribuam para o rendimento ou
tenham suas despesas atendidas por aquela unidade familiar, todos moradores em
um mesmo domicilio.

Il - familia de baixa renda: sem prejuizo do disposto no inciso I
a) aquela com renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo; ou
b) a que possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos;

[l - domicilio: o local que serve de moradia a familia;

IV - renda familiar mensal: a soma dos rendimentos brutos auferidos por todos
os membros da familia, ndo sende incluidos no calculo aqueles percebidos dos
seguintes programas:

a) Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil;
b) Programa Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano:
c) Programa Bolsa Familia e os programas remanescentes nele unificados;

d) Programa Nacional de Incluséde do Jovem - Pro-Jovem;

e) Auxilio Emergencial Financeiro e outros programas de transferéncia de renda
destinados a populacao atingida por desastres, residente em Municipios em estado
de calamidade publica ou situacdo de emergéncia; e

f) demais programas de transferéncia condicionada de renda implementados por
Estados, Distrito Federal ou Municipios;

V - renda familiar per capita: razdo entre a renda familiar mensal e o total de
individuos na familia.

Art. 52 Compete ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome:
| - gerir, em &mbito nacional, o CadUnico;
Il - expedir normas para a gestdo do CadUnico;

lll - coordenar, acompanhar e supervisionar a implantacdo e a execucdo do
CadUnico; e

IV - fomentar o uso do CadUnico por outros érgéos do Governo Federal, pelos
Estados, Distrito Federal e Municipios, nas situacbes em que seu uso nao for
obrigatério.

Art. 8 O cadastramento das familias sera realizado pelos Municipios que
tenham aderido ao CadUnico, nos termos estabelecidos pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, observando-se os seguintes critérios:
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| - preenchimento de modelo de formulério estabelecido pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome;

Il - cada pessoa deve ser cadastrada em somente uma familia;

Il - o cadastramento de cada familia sera vinculado a seu domicilio e a um
responsavel pela unidade familiar, maior de dezesseis anos, preferencialmente
mulher;

IV - as informacdes declaradas pela familia serdo registradas no ato de
cadastramento, por meio do formulario a que se refere o inciso |, devendo conter
informacdes relativas aos seguintes aspectos, sem prejuizo de outros julgados
necessarios:

a) identificac@o e caracterizacdo do domicilio;
b) identificacao e documentacao civil de cada membro da familia;
c) escolaridade, participacdo no mercado de trabalho e rendimento.

§ 1" Familias com renda superior a que se refere o art. 42, inciso I, poderdo ser
incluidas no CadUnico, desde que sua inclusdo esteja vinculada a selecfo ou ao
acompanhamento de programas sociais implementados por quaisquer dos trés entes
da Federacdo.

§ 2° O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome expedira
normas para o cadastramento de familias que estejam ao abrigo de instituicdes ou
que ndo possuam domicilio fixo.

Art. 7° As informagdes constantes do CadUnico terdo validade de dois anos,
contados a partir da data da ultima atualizacdo, sendo necesséria, apos este
periodo, a sua atualizacdo ou revalidacdo, na forma disciplinada pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Art. 8° Os dados de identificacdo das familias do CadUnico séo sigilosos e
somente poderdo ser utilizados para as seguintes finalidades:

| - formulacéo e gestdo de politicas publicas; e

Il - realizacdo de estudos e pesquisas.

§ 1" S&o vedadas a cesséo e a utilizacdo dos dados do CadUnico com o objetivo
de contatar as familias para qualquer outro fim que nao aqueles indicados neste
artigo.

§ 2" A Unigo, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal poderao utilizar suas
respectivas bases para formulacdo e gestdo de politicas publicas no ambito de sua
jurisdicéo.

§ 3’ O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate @ Fome podera ceder a
base de dados nacional do CadUnico para sua utilizacdo, por érgdos do Poder
Executivo Federal, em politicas publicas que n8o tenham o CadUnico como
instrumento de selecdo de beneficiarios.
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§ 4 " Os dados a que se refere este artigo somente poderdo ser cedidos a
terceiros, para as finalidades mencionadas no caput, pelos 6rgaos gestores do
CadUnico no dambito da Unido, do Distrito Federal e dos Municipios.

§ 5 A utilizacdo dos dados a que se refere o caput sera pautada pelo respeito a
dignidade do cidadao e a sua privacidade.

§ 6 A utilizacéo indevida dos dados disponibilizados acarretara a aplicacdo de
sancéao civil e penal na forma da lei.

Art. 9 O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome adotara
medidas periddicas para a verificagdo permanente da consisténcia das informacdes
cadastrais.

Art. 10. O registro de informacdes inveridicas no CadUnico invalidara o cadastro
da familia.

Art. 11. Com o objetivo de orientar os Municipios sobre o quantitativo de familias
a serem cadastradas, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
tornara disponivel a estimativa do numero de familias com os perfis de renda mensal
indicados no art. 4°, inciso Il, por Municipio, que sera atualizada anualmente.

Art. 12. Os recursos orcamentarios para fazer face s despesas operacionais
comuns decorrentes do processamento de que trata o caput serdo alocados ao
orcamento anual do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Art. 13. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 14. Ficam revogados o Decreto n® 3.877, de 24 de julho de 2001, e o
Decreto de 24 de outubro de 2001, que cria Grupo de Trabalho para os fins que
especifica e dispde sobre o Cadastramento Unico para Programas Sociais do
Governo Federal.

Brasilia, 26 de junho de 2007; 186 "da Independéncia e 119 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Patrus Ananias
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ANEXO C — Portaria n® 139 de 13 abril de 2009

MINISTERIO DAS CIDADES

PORTARIA N° 139 DE 13 ABRIL DE 2009.
(Publicada no DOU em 13 de abril de 2009)

Dispde sobre a aquisicdo e alienacao de
iméveis sem previo arrendamento no ambito do
Programa de Arrendamento Residencial - PAR,
de acordo com o § 3° do art. 1° da Lei n?
10.188, de 12 de fevereiro de 2001, o art. 17°
da Medida Proviséria n® 459, de 25 de margo
de 2009, e o Decreto n? 6819, de 13 de abril de
2008.

O MINISTRO DE ESTADO DAS CIDADES. no uso das atribuicdes que
Ihe conferem os incisos | e |, do paragrafo unico, do art. 87, da Constituicdo Federal,
o inciso llI, do art. 27, da Lei n® 10.683, de 28 de maio de 2003, o art. 3°, do Anexo |,
do Decreto n® 4.665, de 3 de abril de 2003, e considerando o disposto no § 3°, do
art. 1° e os incisos | e Il do art. 5° da Lei n°® 10.188, de 12 de fevereiro de 2001,
resolve:

Art.1? estabelecer, na forma do Anexo desta Portaria, as diretrizes gerais
para aquisicdo e alienacdo de imodveis sem prévio arrendamento, no ambito do
Programa de Arrendamento Residencial — PAR.

Art.2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

MARCIO FORTES DE ALMEIDA
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ANEXO

AQUISICAO E ALIENACAO DE IMOVEIS SEM PREVIO ARRENDAMENTO

1. DIRETRIZES

As operacodes de aquisicdo de imoveis destinadas a alienacdo sem prévio
arrendamento serao implementadas de acordo com as seguintes diretrizes:

a)fomento a oferta de unidades habitacionais por meio da construgéo de novas
moradias;

b)promog¢ao da melhoria da qualidade de vida das familias beneficiadas;

c)intervengao habitacional em areas objet o de planos diretores no ambito estadual
ou munic ipal, garantindo sust entabilidade social, econémica e ambiental aos
projetos de maneira int egrada a outras intervengd es ou programas da Uni&o e
demais esferas de governo;

d)criagao de novos postos de trabalho diretos e indiretos, especialmente por meio da
cadeia produtiva da construgao civil;

e)atendimento aos portadores de deficiéncias fisicas, previamente identificados, pela
adocgao de projetos ou solug des técnicas g ue eliminem barreiras arquitetonicas ou
urbanisticas, bem como pela execu¢ ao de equipam entos comunitarios v oltados ao
atendimento desse segmento da populagao;

f) reserva de 3% das unidades habitacionais para atendimento aos idosos, conforme
disposto no art. 38, inciso |, da Lei n°® 10.741/2003 - Estatuto do Idoso; e

g) atendimento as diretrizes do PBQP-H - Programa Brasileir o da Qualidade e
Produtividade do Habitat, principalmente no que diz respeito a utilizacido de materiais
de construcao produzidos em conformidade com as normas técnicas e a contratacao
de empresas construtoras certificadas no Sistema de Avaliacido da Conformidade de
Empresas de Servicos e Obras da Construcao Civil.

2. PARTICIPANTES E ATRIBUICOES

2.1 Ministério das Cidades, na qualidade de Agente Gestor do PAR:

a) estabelecer diretrizes e fixar regras e condigdes para a aquisi¢ ao e alienacao dos
imdveis sem prévio arrendamento, tais co mo areas de atuacao, publico-alv o, valor
maximo de aquisi¢do da unida de habitacional entre outras julgadas necess arias, na
forma disposta neste Anexo;

b) fixar, em conjunto com o Minist ~ ério da Fazenda, a remuneragdo da Caixa
Econdmica Federal - CAIXA pelas atividades exercidas no ambito destas operagdes,
na forma disposta no paragrafo 2° do art. 1 ° da Lei n° 10.188 de 12 de fevereiro de
2001, com a redacgéo dada pela Lei n°® 10.859 de 14 de abril de 2004;
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c) encaminhar as 2 (duas) Casas do Congres so Nacional relatério s emestral sobre
as acoes do Programa; e

d) acompanhar e avaliar o desempenho do programa.

2.2 Caixa Econbmica Federal - CAIXA, na qualidade de Agente Gestor do
Fundo de Arrendamento Residencial - FAR e Agente Executor do PAR:

a)expedir os atos nece ssarios a operacionalizacdo das operagdes de aquis icado e
alienagao dos imoveis;

b)definir, com base nas diretrizes fixadas no item 1 e demais disposi¢cdes deste
Anexo, os critérios técnicos a serem  observados na aquis i¢do e alienacido dos
imoéveis;

c) analisar a viabilidade técn ica, juridica e econémico-financeira dos projetos, bem
como acompanhar a execu¢ 4o das res pectivas obras e servicos até a sua
conclusao;

d)contratar a execugao de obras e servi¢ 0s considerados aprovados nos as pectos
técnico, juridico e econdmico-financeiro, observados os critéri os estabelecidos no
item 6 deste Anexo;

e)adquirir as unidades destinadas a al ienacado sem prévio arredamento, na
qualidade de agente gestor do FAR,;

f) providenciar o cancelamento perante o Cart 6rio de Registro de | moveis, por meio
do instrumento de alienacido dos iméveis  pertencentes ao FAR, das av erbacoes
pertinentes as restricdes e destaques refe ridos no paragrafo 4° do art. 2° da Lei
10.188/2001;

g)expedir e publicar, no Diario Oficial da Un ido, os atos normativos necess arios a
operacionalizacado da aquisi¢ao e alienagao dos imoveis;

h) observar as restricbes a pess  oas juridicas e fisicas, no que se refere a
impedimentos a atuagdo em programas habitacionais, subsidiando a atualizagao dos
cadastros existentes, inclusive os do Sistema Financeiro da Habitagao - SFH; e

i) providenciar o cadastramento dos beneficiarios do Programa no Cadastro Nacional
de Mutuarios - CADMUT e no Cadastro Unico - CADUNICO.

2.3 Aos Estados, Distrito Federal e Municipios ou respectivos oOrgdos das
administracdes direta ou indireta que aderirem ao programa, compete:

a) identificar as regides e zonas de inte rvencao prioritarias para implantag &o dos
projetos;

b) promover agdes facilitadoras e redutoras dos custos de produ¢ &o dos imoéveis,
apresentando propostas legis lativas, quan do for o caso, que disponham sobre a
desoneracgao de tributos incidentes sobre os imdveis e as operagdes de aquisigao e
alienacado sem prévio arrendamento;

c) providenciar as autori zagdes, alvaras, licengas e outras medidas necessarias a
aprovacao e viab ilizagao dos pro jetos arquite tdnicos, urbanisticos, compleme ntares
e de implantacao de infra-estrutura basica;
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d) adotar medidas em s eu ambito de at uagado que contribuam para a celeridade do
licenciamento ambiental junt o aos érgéos competentes, bem como nas situagdes
envolvendo concessionarias de servigos  publicos de energia elétrica, agua e
saneamento;

e) aportar recursos financeiros, bens  ou s ervigos ec onomicamente mensuraveis
necessarios a realizacdo das obras e servicos do empreendimento;

f) responsabilizar-se pela guarda e ¢ onservacao do em preendimento apods a
conclusao dos imdveis e até a data de entrega dos imdveis aos beneficiarios finais.

2.4 As Empresas do setor da construgéo civil e, interessadas em participar do
programa, compete:

a) apresentar a CAIXA pr ojetos de produgao de empr eendimentos para alienagéo
dos imoveis; e

b) executar os projetos aprovados pela CAIXA.

2.5 Publico-alvo

Os imdveis adquiridos para alienagao sem prévio arrendamento se destinam
ao atendimento da populagédo cu ja renda familiar bruta mensal nao ultrapasse 3
(trés) salarios minimos e des de que o proponente nao seja proprietario ou
promitente comprador de imével resid encial ou detentor de financiamento
habitacional em qualquer lo calidade do pai s, e ndo tenha recebido beneficios de
natureza habitacional, oriundos de recursos orgamentarios da Unido.

3 ORIGEM E ALOCACAO DOS RECURSOS

Para os fins previst 0s neste instru mento serdo utiliza dos os recursos
transferidos pela Unido ao Fundo de A rrendamento Residencial - FAR, ¢ onforme
disposto no art. 17 da Medida Proviséria n ° 459, de 25 de margo de 2009,
regulamentada pelo Decreto n° 68.819, de 13 de abril de 2009.

3.1. Os recursos previstos no caput serdo alocados por Unidade da Federacao tendo
como referéncia o déficit habitacional, PNAD 2007, por faixa de r enda até 3 salarios
minimos.

3.2 Em funcao dos niveis de demanda qualificada para contratagao, poderao ser
efetuados remanejamentos de recursos entre as Unidades da Federacgéo.

4 DIRETRIZES PARA ELABORACAO DE PROJETOS

Os projetos observ ardo especifica¢ aot écnica minima, disponivel par a
consulta nos seguintes enderegos eletrdnicos: www.cidades.gov.br ou
www.caixa.gov.br.

4.1 Os projetos seréo el aborados para a execu¢ ao de empreendimentos inseridos
na malha urbana e que contem com a exist éncia de infraestrutura basica que


http://www.cidades.gov.br/
http://www.caixa.gov.br/
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permita as ligagdes domiciliares de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e
energia elétrica, bem como vias de acesso e transportes publicos.

4.1.1 Devera ser considerada a existéncia ou ampliag ao dos equipam entos e
servicos relacionados a educacao, saude e lazer.

4.2 No caso de aquisig¢ao de projetos sob a forma de loteamento, cuja infraestrutura
nao se encontra exec utada, o valor de in vestimento podera comp reender os custos
com a infraestrutura externa aos lotes adquiridos.

5 CRITERIOS DE PRIORIZACAO DE PROJETOS

Serao preferencialmente selecionados, para fins de contratagao, os projetos
que apresentarem as seguintes caracteristicas:

a) maior contrapartida do setor publico local, na forma prevista nas alineas " b" e "e"
do subitem 2.3 deste Anexo;

b) menor valor de aquisicdo das unidades habitacionais
c) existéncia prévia de infraestrutura (agua, esgoto e energia); e

d) atender a demanda habitacional decorr ente do crescimento demografico
resultante do impact o de grandes empreendim entos de infraestrutura tais como:
usinas, hidrelétricas, portos, aeroporto, rodovias e outros.

6 VALORES MAXIMOS DAS UNIDADES NOS MUNICIPIOS COM POPULACAO
ACIMA DE 50 (CINQUENTA) MIL HABITANTES

VALOR MAXIMO DE
UF LOCALIDADE AQUISICAO DA UNIDADE
APARTAMENTO | CASA
Municipios integrantes
das regides
metropolitanas do Estado
SP/DF de Séao Fl'arulo. muﬂnicipio; 52.000.,00 48.000,00
de Jundiai/SP, Sao Joseé
dos Campos/SP,
Jacarei/SP e DF
Demais Municipios 46.000,00 42.000,00
Capital 51.000,00 47.000,00
Municipios integrantes da
RJ regido metropolitana do 49.000,00 45.000,00
estado do Rio de Janeiro
Demais Municipios 42.000,00 38.000,00
Capital e respectiva
MG regﬁﬁo Metmgolitana 46.000,00 42.000,00
Demais Municipios 42.000,00 38.000,00
Capital e respectiva
BA regﬁﬁo Metmgolitana 46.000,00 42.000,00
Demais Municipios 41.000,00 37.000,00
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Capital e respectiva 45.000,00 41.000,00

PE/CE regido Metropolitana
Demais Municipios 41.000,00 37.000,00
RS, PR, SC 45.000,00 41.000,00
AC, AM, AP,
PA, RO e RR S . 43.000,00 39.000,00
TO apral e respectivas 42.00000  |38.000,00
regioes metropolitanas e
ES’EMJ;;MS’ demais municipios 42.000,00 39.000,00
AL, RN, PB,
Pl. SE e MA 41.000,00 37.000,00

6.1 Os val ores maximos de aquisi¢ao das unidades dos empreendimentos a serem
implantados nos municipios com populagdo até 50 mil habitantes serdo publicados
em Portaria especifica, até o dia 22 de abril de 2009.

6.2 O valor maximo de aquis icdo das unidades pelo FAR devera ser deduzido do
valor do aporte de recursos financeir 0s, bens ou servicos economicamente
mensuraveis ofertados pelo DF, Estado ou Municipio para a composi¢ao do valor do
empreendimento.

7 CONTRATOS DE ALIENACAO DOS IMOVEIS

Os contratos de alienagéo dos imoveis terdo prazo de vigéncia de 120
meses.

7.1 A prestagcdo mensal dos contratos se ra fixad a em 10% da renda familiar do
beneficiario e a prestagdo minima sera de R$ 50,00 (cinqlienta reais).

7.2 Havera quitagdo da operacdo em ca sos de morte e invalidez permanente e
custeio de danos fisicos no imovel, durante a vigéncia do contrato, sem cobranga de
contribuicao por parte do beneficiario.

8 ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Objetivando o ac ompanhamento e av aliacdo do desempenho das operagdes, a
CAIXA disponibilizara a Secretaria Nacional de Habitagao do Mini stério das Cidades
0 que segue:

a) informagdes semanais sobre as operag des contratadas, discriminando o nome do
municipio, Unidade da Federagao e do empreendimento; endereco do
empreendimento; nome da empr esa/entidade proponente; valor total da operacao e
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numero das unidades que c ompdem o em preendimento; data prevista para
conclusao da obra e contrapartida do poder publico local, se for o caso;

b) informagdes semanais sobre os empreendi mentos concluidos, discriminando o
municipio, Unidade da Federa¢ &0 e o empreendimento, e quant idade de unidades
alienadas;

c) informagdes semanais sobre as oper acdes de alienacédo dos imé veis,
discriminando o nome do municipio e Unidade da Federagao.

8.1 A CAIXA disponibilizara as  informa¢ des constantes do ¢ aput por meio de
aplicativo a ser definido, em conjunto com a Secretaria Nacional de Habitagdo, num
prazo de 10 (dez) dias contados da publicagao desta Portaria.
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ANEXO D — Lei N° 11.124, de 16 de Junho de 2005

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N°11.124, DE 16 DE JUNHO DE 2005.

Dispde sobre o Sistema Nacional de
Habitacdo de Interesse Social — SNHIS, cria
Mensagem de veto o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse
Social — FNHIS e institui o Conselho Gestor
do FNHIS.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o Sistema Nacional de Habitaco de Interesse
Social — SNHIS, cria o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social — FNHIS e
institui o Conselho Gestor do FNHIS.

CAPITULO I
DO SISTEMA NACIONAL DE HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL

Secéo |
Objetivos, Principios e Diretrizes

Art. 22 Fica instituido o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social —
SNHIS, com o objetivo de:

| — viabilizar para a populacdo de menor renda o acesso a terra urbanizada e
a habitacdo digna e sustentavel;

I = implementar politicas e programas de investimentos e subsidios,
promovendo e viabilizando o acesso a habitacdo voltada a populacao de menor
renda; e

[ll — articular, compatibilizar, acompanhar e apoiar a atuacéo das instituicbes e
orgaos que desempenham funcdes no setor da habitacdo.

Art. 32 O SNHIS centralizara todos os programas e projetos destinados a
habitacdo de interesse social, observada a legislacdo especifica.

Art. 4° A estruturacdo, a organizacéo e a atuacédo do SNHIS devem observar:
| — 0s seguintes principios:

a) compatibilidade e integracdo das politicas habitacionais federal, estadual,
do Distrito Federal e municipal, bem como das demais politicas setoriais de
desenvolvimento urbano, ambientais e de inclusdo social;

b) moradia digna como direito e vetor de inclusdo social;

¢) democratizacdo, descentralizacdo, controle social e fransparéncia dos
procedimentos decisorios;


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.124-2005?OpenDocument
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d) funcdo social da propriedade urbana visando a garantir atuacdo
direcionada a coibir a especulacac imobiliaria e permitir o acesso a terra urbana e ao
plenc desenvolvimento das funcdes sociais da cidade e da propriedade;

Il — as seguintes diretrizes:

a) prioridade para planos, programas e projetos habitacionais para a
populacdo de menor renda, articulados no ambito federal, estadual, do Distrito
Federal e municipal;

b) utilizacdo prioritaria de incentivo ao aproveitamento de areas dotadas de
infra-estrutura néo utilizadas ou subutilizadas, inseridas na malha urbana;

c) utilizacéo prioritaria de terrencs de propriedade do Poder Publico para a
implantacdo de projetos habitacionais de interesse social;

d) sustentabilidade econdmica, financeira e social dos programas e projetos
implementados;

e) incentivo a implementacdo dos diversos institutos juridicos que
regulamentam o acesso a moradia;

f) incentivo & pesquisa, incorporacdo de desenvolvimento tecnoldgico e de
formas alternativas de producédo habitacional;

g) adocdo de mecanismos de acompanhamento e avaliacdo e de indicadores
de impacto social das politicas, planos e programas; e

h) estabelecer mecanismos de quotas para idosos, deficientes e familias
chefiadas por mulheres dentre o grupo identificado como o de menor renda da
alinea "a" deste inciso.

Secao I
Da Composicdo

Art. 5% Integram o Sistema MNacional de Habitacdo de Interesse Social —
SNHIS os seguintes 6rgaos e entidades:

| — Ministério das Cidades, érgao central do SNHIS;

Il - Conselho Gestor do FNHIS;

lll = Caixa Econdmica Federal — CEF, agente operador do FNHIS;
I'V — Conselho das Cidades;

V' — conselhos no ambito dos Estados, Distrito Federal e Municipios, com
atribuicdes especificas relativas as questées urbanas e habitacionais:

VI - érgéos e as instituicdes integrantes da administracdo publica, direta ou
indireta, das esferas federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, e instituicbes
regionais ou metropolitanas cque desempenhem funcdes complementares ou afins
com a habitacdo;

VIl - fundacdes, sociedades, sindicatos, associacdes comunitarias,
cooperativas habitacionais e quaisquer outras entidades privadas que
desempenhem atividades na area habitacional, afins ou complementares, todos na
condicao de agentes promotores das acdes no ambito do SNHIS; e



VIl — agentes financeiros autorizados pelo Conselho Monetario Nacional a
atuar no Sistema Financeiro da Habitacdo — SFH.

Art. 62 S&o recursos do SNHIS:

| — Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, nas condicdes estabelecidas
pelo seu Conselho Deliberativo;

Il — Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, nas condicbes
estabelecidas pelo seu Conselho Curador;

lll - Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social — FNHIS:;
IV — outros fundos ou programas que vierem a ser incorporados ao SNHIS.

CAPI’TULO"II
DO FUNDO NACIONAL DE HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL
Secéo |
Objetivos e Fontes

Art. 7° Fica criado o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social —
FNHIS, de natureza contabil, com o objetivo de centralizar e gerenciar recursos
orcamentarios para os programas estruturados no ambito do SNHIS, destinados a
implementar politicas habitacionais direcionadas a populacdo de menor renda.

Paragrafo unico. (VETADQ)
Art. 82 O FNHIS & constituido por:

| — recursos do Fundo de Apoio ao Desenvolvimento Social — FAS, de que
trata a Lei n° 6.168, de 9 de dezembro de 1974;

Il — outros fundos ou programas que vierem a ser incorporados ao FNHIS;

lll — dotacdes do Orgcamento Geral da Unido, classificadas na funcéo de
habitacao:;

I\ — recursos provenientes de empréstimos externos e internos para
programas de habitacéo;

\/ — contribuicdes e doacdes de pessoas fisicas ou juridicas, entidades e
organismos de cooperacdo nacionais ou internacionais;

VI — receitas operacionais e patrimoniais de operacdes realizadas com
recursos do FNHIS; e
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VIl - receitas decorrentes da alienacdo dos iméveis da Unido que lhe vierem a

ser destinadas: e (Redacdo dada pela Lein® 11.481. de 2007)

VIl - outros recursos que lhe vierem a ser destinados. (Incluido pela Lei n®
11.481. de 2007)

Secéo Il
Do Conselho Gestor do FNHIS

Art. 92 O FNHIS sera gerido por um Conselho Gestor.
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Art. 10. O Conselho Gestor & orgédo de carater deliberativo e sera composto
de forma paritaria por érgaos e entidades do Poder Executivo e representantes da
sociedade civil.

§ 12 A Presidéncia do Conselho Gestor do FNHIS sera exercida pelo
Ministerio das Cidades.

§ 22 O presidente do Conselho Gestor do FNHIS exercera o voto de
qualidade.

§ 32 O Poder Executivo dispora em regulamento sobre a composicéo do
Conselho Gestor do FNHIS, definindo entre os membros do Conselho das Cidades
0s integrantes do referido Conselho Gestor.

§ 4° Competira ao Ministério das Cidades proporcionar ao Conselho Gestor os
meios necessarios ao exercicio de suas competéncias.

Secéao lll
Das Aplicacdes dos Recursos do FNHIS

Art. 11. As aplicacGes dos recursos do FNHIS serdo destinadas a acdes
vinculadas aos programas de habitacdo de interesse social que contemplem: (Vide
Lein® 11.888. ded 2008) (Vig}encia)

| — aquisicdo, construcdo, conclusdo, melhoria, reforma, locacdo social e
arrendamento de unidades habitacionais em areas urbanas e rurais:

Il - producdo de lotes urbanizados para fins habitacionais;

Il = urbanizacdo, producdo de equipamentos comunitarios, regularizacédo
fundiaria e urbanistica de areas caracterizadas de interesse social;

IV — implantacdo de saneamento basico, infra-estrutura e equipamentos
urbanos, complementares aos programas habitacionais de interesse social;

V' — aquisicBdo de materiais para consfrucdo, ampliacdo e reforma de
moradias;

VI — recuperacdo ou producdo de imoveis em &reas encorticadas ou
deterioradas, centrais ou periféricas, para fins habitacionais de interesse social;

VIl — outros programas e interven¢des na forma aprovada pelo Conselho
Gestor do FNHIS.

§ 1° Sera admitida a aquisicdo de terrenos vinculada a implantacdo de
projetos habitacionais.

§ 22 A aplicacdo dos recursos do FNHIS em &reas urbanas deve submeter-se
a politica de desenvolvimento urbano expressa no plano diretor de que trata o
Capitulo Il da Lei n® 10.257. de 10 de julho de 2001, ou, no caso de Municipios
excluidos dessa obrigacdo legal, em legislacdo equivalente.

Art. 12. Os recursos do FNHIS serdo aplicados de forma descentralizada, por
intermedio dos Estados, Distrito Federal e Municipios, que deverao:
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| — constituir fundo, com dotacdo orcamentaria propria, destinado a
implementar Politica de Habitacdo de Interesse Social e receber os recursos do
FNHIS;

Il — constituir conselho que contemple a participacdo de entidades publicas e
privadas, bem como de segmentos da sociedade ligados a area de habitacéo,
garantido o principio democratico de escolha de seus representantes e a proporcao
de 1/4 (um quarto) das vagas aos representantes dos movimentos populares;

Il = apresentar Plano Habitacional de Interesse Social, considerando as
especificidades do local e da demanda;

IV — firmar termo de adesdo ao SNHIS;
\/ — elaborar relatdrios de gestao; e

VI — observar os parametros e diretrizes para concessdo de subsidios no
ambito do SNHIS de que trata os arts. 11 e 23 desta Lei.

§ 1° As transferéncias de recursos do FNHIS para os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios ficam condicionadas ao oferecimento de contrapartida do
respectivo ente federativo, nas condi¢cdes estabelecidas pelo Conselho Gestor do
Fundo e nos termos da Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000.

§ 22 A contrapartida a que se refere o § 12 dar-se-a& em recursos financeiros,
bens imoveis urbanos ou servicos, desde que vinculados aos respectivos
empreendimentos habitacionais realizados no &mbito dos programas do SNHIS.

§ 32 Serdo admitidos conselhos e fundos estaduais, do Distrito Federal ou
municipais, ja existentes, que tenham finalidades compativeis com o disposto nesta
Lei.

§ 4° O Conselho Gestor do FNHIS podera dispensar Municipios especificos
do cumprimento dos requisitos de que tratam os incisos | e Il do caput deste artigo,
em razdo de caracteristicas territoriais, econémicas, sociais ou demograficas.

§ 5° E facultada a constituicdo de fundos e conselhos de carater regional.

§ 62 Os recursos do FNHIS também poder&o, na forma do regulamento, ser
aplicados por meio de repasse a entidades privadas sem fins lucrativos, cujos
objetivos estejam em consonéncia com os do Fundo, observados os seguintes
parametros: (Incluido pela Lei n® 11.578, de 2007)

| — a definicdo de valor-limite de aplicacdo por projeto e por entidade; (Incluido
pela Lein® 11.578, de 2007)

I — o objeto social da entidade ser compativel com o projeto a ser
implementado com os recursos repassados; (Incluido pela Lein® 11.578, de 2007)

lll — o funcionamento regular da entidade por no minimo 3 (trés) anos;
(Incluido pela Lein® 11.578, de 2007)

IV — a vedacdo de repasse a entidade que tenha como dirigentes membros
dos Poderes Executivo, Legislativo, Judiciario, do Ministério Publico e do Tribunal de
Contas da Unido, bem como seus respectivos conjuges, companheiros e parentes
em linha reta, colateral ou por afinidade até o 2° grau, ou servidor publico vinculado
ao Conselho Gestor do FNHIS ou ao Ministério das Cidades, bem como seus
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respectivos cdnjuges, companheiros e parentes em linha reta, colateral ou por
afinidade até o 22 grau; (Incluido pela Lein® 11.578, de 2007)

V' — o repasse de recursos do Fundo sera precedido por chamada publica as
entidades sem fins lucrativos, para selecdo de projetos ou entidades que tornem
mais eficaz o objeto da aplicacdo; (Incluido pela Lein® 11.578, de 2007)

VI — a utilizacdo de normas contabeis aplicaveis para os registros a serem
realizados na escrita contabil em relacdo aos recursos repassados pelo
FNHIS; (Incluido pela Lein® 11.578, de 2007)

VIl — a aquisicdo de produtos e a contratacdo de servicos com recursos da
Unido transferidos a entidades deverdo observar os principios da impessoalidade,
moralidade e economicidade, sendo necesséaria, no minimo, a realizacdo de cotacao
prévia de precos no mercado antes da celebracdo do contrato, para efeito do
disposto no art. 116 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993; (Incluido pela Lei n°
11.578, de 2007)

VIII - o atendimento &s demais normas aplicaveis as transferéncias de
recursos pela Unido a entidades privadas. (Incluido pela Lei n® 11.578, de 2007)

Art. 13. Os recursos do FNHIS e dos fundos estaduais, do Distrito Federal e
municipais poderao ser associados a recursos onerosos, inclusive os do FGTS, hem
como a linhas de crédito de outras fontes.

~ CAPITULO 1II
DAS ATRIBUICOES DOS INTEGRANTES DO SNHIS

Secéo |
Do Ministério das Cidades

Art. 14. Ao Ministério das Cidades, sem prejuizo do disposto na Lei n® 10.683,
de 28 de maio de 2003, compete:

| — coordenar as acdes do SNHIS;

Il — estabelecer, ouvido o Conselho das Cidades, as diretrizes, prioridades,
estratégias e instrumentos para a implementacéo da Politica Nacional de Habitacado
de Interesse Social e os Programas de Habitacdo de Interesse Social;

lIl — elaborar e definir, ouvido o Conselho das Cidades, o Plano Nacional de
Habitacdo de Interesse Social, em conformidade com as diretrizes de
desenvolvimento urbano e em articulacdo com os planos estaduais, regionais e
municipais de habitacdo:;

IV — oferecer subsidios técnicos a criacdo dos Conselhos Estaduais, do
Distritc Federal, Regionais e Municipais com atribuicGes especificas relativas as
questdes urbanas e habitacionais, integrantes do SNHIS;

V' — monitorar a implementacdo da Politica Nacional de Habitacdo de
Interesse Social, observadas as diretrizes de atuacdo do SNHIS;

VI — autorizar o FNHIS a ressarcir os custos operacionais e correspondentes
encargos fributarios do agente operador;

VIl — instituir sistema de informacdes para subsidiar a formulacao,
implementacdo, acompanhamento e controle das acGes no ambito do SNHIS,
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incluindo cadastro nacional de beneficiarios das politicas de subsidios, e zelar pela
sua manutencao, podendo, para tal, realizar convénio ou contrato;

VIII — elaborar a proposta orgamentaria e controlar a execucéo do orgcamento
e dos planos de aplicacdo anuais e plurianuais dos recursos do FNHIS, em
consonancia com a legislacdo federal pertinente;

IX — acompanhar e avaliar as atividades das entidades e 6rgaos integrantes
do SNHIS, visando a assegurar o cumprimento da legislacdo, das normas e das
diretrizes em vigor;

X — expedir atos normativos relativos a alocacdo dos recursos, na forma
aprovada pelo Conselho Gestor do FNHIS;

Xl — acompanhar a aplicacdo dos recursos do FNHIS;

XIl = submeter a apreciacdo do Conselho Gestor as contas do FNHIS, sem
prejuizo das competéncias e prerrogativas dos orgaos de controle interno e externo,
encaminhando-as ao Tribunal de Contas da Uniao;

Xl = subsidiar o Conselho Gestor com estudos técnicos necessarios ao
exercicio de suas atividades.

Secao |l
Do Conselho Gestor do FNHIS

Art. 15. Ao Conselho Gestor do FNHIS compete:

| — estabelecer diretrizes e critérios de alocacdo dos recursos do FNHIS,
observado o disposto nesta Lei, a Politica e o Plano Nacional de Habitacéo
estabelecidos pelo Ministério das Cidades e as diretrizes do Conselho das Cidades;

Il — aprovar orgcamentos e planos de aplicacdo e metas anuais e plurianuais
dos recursos do FNHIS;

1l = deliberar sobre as contas do FNHIS;

IV — dirimir duvidas quanto a aplicacdo das normas regulamentares,
aplicaveis ao FNHIS, nas matérias de sua competéncia;

V —fixar os valores de remuneracdo do agente operador; e
V| — aprovar seu regimento interno.

Paragrafo unico. Na aplicacdo de recursos pelo FGTS na forma de subsidio
na area habitacional serdo observadas as diretrizes de que trata o inciso | deste
artigo.

Secao lll
Da Caixa Econdmica Federal

Art. 16. A Caixa Econdmica Federal, na qualidade de agente operador do
FNHIS, compete:

| — atuar como instituicdo depositaria dos recursos do FNHIS;
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Il = definir e implementar os procedimentos operacionais necessarios a
aplicacdo dos recursos do FNHIS, com base nas normas e diretrizes elaboradas
pelo Conselho Gestor e pelo Ministerio das Cidades;

lll — controlar a execucdo fisico-financeira dos recursos do FNHIS; e

IV — prestar contas das operacdes realizadas com recursos do FNHIS com
base nas atribuictes que lhe sejam especificamente conferidas, submetendo-as ao
Ministerio das Cidades.

Secao IV
Dos Conselhos Estaduais, do Distrito Federal & Municipais

Art. 17. Os Estados que aderirem ao SNHIS deverdo atuar como articuladores
das acbes do setor habitacional no ambito do seu territério, promovendo a
integracdo dos planos habitacionais dos Municipios aos planos de desenvolvimento
regional, coordenando atuacdes integradas que exijam intervencdes intermunicipais,
em especial nas areas complementares a habitacdo, e dando apoio acs Municipios
para a implantacdo dos seus programas habitacionais e das suas politicas de
subsidios.

Art. 18. Observadas as normas emanadas do Conselho Gestor do FNHIS, os
conselhos estaduais, do Distrito Federal e municipais fixar@o critérios para a
priorizacdo de linhas de acdo, alocacdo de recursos e atendimento dos beneficiarios
dos programas habitacionais.

Art. 19. Os conselhos estaduais, do Distrito Federal e municipais promoverao
ampla publicidade das formas e critérios de acesso aos programas, das modalidades
de acesso & moradia, das metas anuais de atendimento habitacional, dos recursos
previstos e aplicados, identificados pelas fontes de origem, das areas objeto de
intervencdo, dos numeros e valores dos beneficios e dos financiamentos
concedidos, de modo a permitir o acompanhamento e fiscalizacdo pela sociedade
das acdes do SNHIS.

Paragrafo unico. Os conselhos deverdo também dar publicidade as regras e
critérios para o acesso a moradias no ambito do SNHIS, em especial as condicdes
de concesséo de subsidios.

Art. 20. Os conselhos estaduais, do Distrito Federal & municipais devem
promover audiéncias publicas e conferéncias, representativas dos segmentos sociais
existentes, para debater e avaliar critérios de alocacdo de recursos e programas
habitacionais no ambito do SNHIS.

Art. 21. As demais entidades e drgdos integrantes do SNHIS contribuirdo para
o alcance dos objetivos do referido Sistema no ambito de suas respectivas
competéncias institucionais.

, CAPITULO IV
DOS BENEFICIOS E SUBSIDIOS FINANCEIROS DO SNHIS

Art. 22. O acesso a moradia deve ser assegurado aos beneficiarios do
SNHIS, de forma articulada entre as 3 (trés) esferas de Governo, garantindo o
atendimento prioritario as familias de menor renda e adotando politicas de subsidios
implementadas com recursos do FNHIS.
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Art. 23. Os beneficios concedidos no ambito do SNHIS poderdo ser
representados por:

| — subsidios financeiros, suportados pelo FNHIS, destinados a complementar
a capacidade de pagamento das familias beneficiarias, respeitados os limites
financeiros e orcamentarios federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais:

Il — equalizacdo, a valor presente, de operacdes de crédito, realizadas por
instituicdes financeiras autorizadas pelo Conselho Monetario Nacional e fiscalizadas
pelo Banco Central do Brasil;

lll — isencdo ou reducdo de impostos municipais, distritais, estaduais ou
federais, incidentes sobre o empreendimento, no processo construtivo, condicionado
a prévia autorizacéo legal;

IV — outros beneficios nao caracterizados como subsidios financeiros,
destinados a reduzir ou cobrir o custo de construgcdo ou aquisicdo de moradias,
decorrentes ou ndo de convénios firmados entre o poder publico local e a iniciativa
privada.

§ 12 Para concessdo dos beneficios de que trata este artigo serdo observadas
as seguintes diretrizes:

| — identificacdo dos beneficiarios dos programas realizados no ambito do
SNHIS no cadastro nacional de que trata o inciso VIl do art. 14 desta Lei, de modo a
controlar a concessado dos beneficios;

Il = valores de beneficios inversamente proporcionais a capacidade de
pagamento das familias beneficiarias;

[ll — utilizacdo de metodologia aprovada pelo orgéo central do SNHIS para o
estabelecimento dos parametros relativos aos valores dos beneficios, a capacidade
de pagamento das familias e aos valores maximos dos imoveis, que expressem as
diferencas regionais;

IV — concepcdo do subsidio como beneficio pessoal e intransferivel,
concedido com a finalidade de complementar a capacidade de pagamento do
beneficiario para o acesso @ moradia, ajustando-a ao valor de venda do imdvel ou ao
custo do servico de moradia, compreendido como retribuicdo de uso, aluguel,
arrendamento ou outra forma de pagamento pelo direito de acesso a habitacdo;

V' — impedimento de concessdo de beneficios de que trata este artigo a
proprietarios, promitentes compradores, arrendatarios ou cessionarios de imovel
residencial;

V|l — para efeito do disposto nos incisos | a IV do caput deste artigo,
especificamente para concessdes de empréstimos e, quando houver, lavratura de
escritura publica, os contratos celebrados e os registros cartorarios deverao constar,
preferencialmente, no nome da mulher.

§ 2° O beneficiario favorecido por programa realizado no ambito do SNHIS
somente sera contemplado 1 (uma) unica vez com os beneficios de que trata este
artigo.

§ 32 Qutras diretrizes para a concesséo de beneficios no ambito do SNHIS
poderao ser definidas pelo Conselho Gestor do FNHIS.
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i CAPITULOV
DISPOSICOES GERAIS, TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 24. E facultada ao Ministério das Cidades a aplicacéo direta dos recursos
do FNHIS até que se cumpram as condicdes previstas no art. 12 desta Lei.

§ 12 O Ministério das Cidades podera aplicar os recursos de que trata o caput
deste artigo por intermédio dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, até o
cumprimento do disposto nos inciso | a V do caput do art. 12 desta Lei. (Incluido pela
Lein® 11.481. de 2007)

§ 2° O Conselho Gestor do FNHIS podera estabelecer prazo-limite para o
exercicio da faculdade de que trata o § 12 deste artigo. (Incluido pela Lei n® 11.481,

de 2007)

Art. 24-A. O Poder Executivo operacionalizara o Programa de Subsidio &
Habitacdo de Interesse Social — PSH, segundo os termos da Lei n® 10.998, de 15 de
dezembro de 2004. (Redacdo dada pela Lein® 11.922, de 2009)

Art. 25. Esta Lei serd implementada em consonéncia com a Politica Nacional
de Habitacdo e com o Sistema Nacional de Habitacdo, na forma definida pelo
Ministério das Cidades.

Art. 26. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 16 de junho de 2005; 184° da Independéncia e 1172 da Republica.
LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Paulo Bernardo Silva

Olivio de Qliveira Dutra

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 17.6.2005.
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ANEXO E - Roteiro basico para entrevista

ROTEIRO BASICO PARA ENTREVISTA COM GESTORES E
TECNICOS DO MUNICIPIO DE LONDRINA

1. Que informagdes do cadastro unico o gestor das politicas sociais do municipio

utiliza para tomar as suas decisbdes?
2. Que outra fonte de informacgao € utilizada?
3. Na gestdo de que programas o cadastro unico é mais utilizado?
4. Quais séo os relatérios gerados pelo Cadastro Unico?
5. Qual a justificativa para a criagdo do IRSAS?

6. Além das bolsas e dos subsidios da politica assistencial do municipio, que outras
utilidades o cadastro unico tem aqui em Londrina?

7. Considera que o cadastro unico fornece informagdes confiaveis?





