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RESUMO

O trabalho em equipe € uma atividade que requer alta complexidade de saberes,
habilidades e atitudes. O ensino de habilidades para o trabalho em equipe requer um
dialogo permanente entre o mundo do trabalho e o da formac&o. Este estudo
objetivou investigar o desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe na
formagdo do enfermeiro em um curriculo integrado de enfermagem de uma
universidade publica do sul do Brasil. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, tipo
estudo de caso, ancorada no referencial tedrico de Edgar Morin. A regido de
inquérito do estudo foi composta por docentes coordenadores dos modulos
interdisciplinares do curriculo em estudo e pelos planos de ensino, representados
pelos cadernos de planejamento e desenvolvimento de cada mddulo. A coleta de
dados foi realizada por meio de analise documental e de entrevistas no periodo de
agosto 2012 a fevereiro de 2013. Os resultados foram apresentados em dois artigos.
O primeiro artigo aborda trés categorias: O que esta sendo ensinado- uma leitura
hologramatica; Como esta sendo ensinado — um circuito recursivo-retroativo;
trabalho em equipe- uma interpretacdo dialdgica. A discussdo destas categorias
permite dizer como o trabalho em equipe esta sendo desenvolvido nos quatro anos
do curso, revelando uma diversidade de formas de ensinar. O segundo artigo aborda
as percepgoes e significados do trabalho em equipe para os docentes. Os resultados
estdo apresentados também em trés categorias: Enfrentando incertezas e a
complexidade do trabalho em equipe; Compartilhando saberes: um movimento de
interacdes e conexdes no trabalho em equipe; Trabalho em equipe: espacgo de
desenvolvimento de competéncias interpessoais e gerenciais. Foi relevante
conhecer os significados de trabalho em equipe para as docentes, pois estes
repercutem diretamente na forma de ensinar e trabalhar esse tema. A analise
documental e os dados das entrevistas revelaram que a estrutura curricular do curso
em estudo oportuniza o desenvolvimento de determinadas habilidades para o
trabalho em equipe desde o inicio do curso. Estas sdo fundamentais também para a
constituicdo da identidade deste novo enfermeiro.

Palavras-chave: Curriculo. Educacdo em enfermagem. Trabalho. Relagdes
interpessoais. Equipe.
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ABSTRACT

Teamwork is an activity that requires high complexity of knowledge, skills and
attitudes. The teaching of skills for teamwork requires an ongoing dialogue between
the world of work and training. The teaching-learning process is closely linked to
teacher training. The teacher's role is crucial as a change agent in this process. This
study aimed to understand the process of teaching skills for teamwork in an
integrated nursing curriculum at a public university in southern brazil. This is a
qualitative, exploratory, descriptive, grounded in the theoretical framework of Edgar
Morin. Was developed in the nursing program at the center for health sciences at a
public university in southern brazil. A survey of the study area was composed of
faculty coordinators of interdisciplinary modules of the curriculum under study and
the teaching plans, notebooks represented by the planning and development of each
module. Data collection was conducted through interviews and documentary analysis
in the period from august 2012 to february 2013. The study was conducted after
approval by the research ethics committee. For the analysis of the interviews used
the content analysis of bardin. From the speech of 19 nursing faculty interviewed and
documentary analysis results were organized and discussed under the light of the
theoretical edgar morin. Regarding the document analysis were organized tables with
results for the educational activities offered by the nursing program related to
teamwork. The results are presented in the form of articles. Thus, for the first article
was prepared three categories: What is being taught - reading hologrammatic, How
is being taught - a circuit - recursive retroactive; Teamwork - dialogical interpretation.
It was found that this theme was present in all years of the course. There were links
between binaries whole / part, simple / complex since the first year of the course. It
was evident the diversity of forms and ways of teaching on this topic. Teaching /
learning / evaluation - are acts recursive cycles that form and provide feedback on a
network of communication and actions between individuals. Thinking dialogically in
teamwork is to understand the interdisciplinary team is able to unite solidarity and
integrating knowledge separate and opposing opinions, aiming at solving problems
and reaching a common goal. For article two, it was observed that the teachers
presented their perceptions about teamwork related to the environment in which they
operate. Thus, three categories were developed in order to understand the meaning
of teamwork: Facing uncertainty and complexity of teamwork; Sharing knowledge: a
movement of interactions and connections in teamwork; Teamwork: space for
developing skills interpersonal and managerial. It was crucial to know the meaning of
teamwork for teachers, because they expect these perceptions reverberate directly in
the form of teaching and working that theme. The documentary analysis and
interview data revealed that the structure of this nursing course curriculum provides
opportunities included certain skills in teamwork from the beginning of the course.
These are also crucial for the formation of the identity of the new nurse.

Keywords: Curriculum. Nursing education. Work. Interpersonal relations. Team.
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1 DESPERTAR PARA A TEMATICA

O enfermeiro € um profissional que ocupa um lugar de destaque,
pois exerce a funcao de lider, coordena equipes, assume o papel assistencial e
gerencial, sendo que constantemente precisa lidar com questdes de relacionamento
interpessoal.

O interesse em estudar o trabalho em equipe esta relacionado a
minha trajetoria profissional. Como enfermeira egressa e aluna da primeira turma de
uma proposta curricular integrada, vivenciei durante o inicio da minha carreira
profissional muitos desafios como: estabelecer um bom relacionamento com os
membros da equipe de enfermagem, desenvolvimento de uma comunicagao clara e
efetiva, estabelecimento de confianga e competéncia, manejo de situagbes que
envolviam diferentes comportamentos, problemas pessoais, conflitos no grupo,
acolhimento e insercao de funcionarios novos, entre outros. Algumas dificuldades
destacaram-se no inicio da minha carreira profissional como insegurancga, falta de
habilidade e experiéncia técnica perante os auxiliares e técnicos de enfermagem que
possuiam larga experiéncia e habilidade profissional. A tenséo vivida neste espaco,
algumas crises, situagées como falta de integracéo, colaboragao entre os membros
da equipe despertaram para pesquisar sobre este tema.

O ingresso no programa de mestrado em enfermagem na
Universidade Estadual de Londrina no ano de 2012 facilitou transformar o desejo
inicial em objeto de estudo e possibilitou ampliar minha visdo sobre este tema por
meio do aprofundamento tedrico, leituras de artigos, livros, teses, discussées em
grupo de pesquisa e orientagdes.

Diante destas situacbes e apds uma reflexdo sobre o assunto,
questiono: sera que o processo de formacéao possibilita um preparo adequado para o
desenvolvimento de competéncias profissionais relacionadas ao trabalho em equipe,
que sao comumente exigidas do enfermeiro em sua pratica profissional?

Durante a formacao profissional acredito que houve poucos
momentos dedicados ao desempenho desta fungao, principalmente diante de uma
equipe de enfermagem, trabalhando as relagbes, conflitos e dificuldades. Na

graduagédo, o estudante passa a maior parte do tempo do curso realizando pratica

assistencial e, muitas vezes, direcionada para o cuidado clinico individual.
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O trabalho em equipe € uma pratica constante, cada vez mais
presente e inserida na vida do profissional de enfermagem, assim como nas demais
profissdbes da area da saude. O cuidado em saude é uma atividade complexa assim
como o trabalho em equipe. Entdo, é essencial desenvolver habilidades para o
trabalho em equipe ja no inicio da formacgédo profissional. E imperativa a demanda
por acgdes integradas, ou seja, entre as da academia e do aluno que minimizem a
divisdo do processo de trabalho e construam uma assisténcia eficiente e de
qualidade.

O enfermeiro exerce uma funcdo importante dentro da equipe de
saude, ele assume o papel de articulador, educador, gerenciador e lider desta
equipe. Devem ser criativos, eficientes na resolugdo de problemas, motivadores e
ainda proporcionar espagos para o estabelecimento de confianga, respeito,
cooperagao e busca por objetivos e metas comuns.

A lideranga, elemento forte e importante para o trabalho em eq:
envolve um processo de autoconhecimento e autodesenvolvimento, pois, como
posso liderar se ndo me conhego? E importante conhecer minhas fortalezas e
minhas fragilidades. Essa reflexdo ajuda para a formagdo de competéncias
relacionadas ao trabalho em equipe. O lider deve despertar paixdo pela causa,
romper paradigmas, ser flexivel e criativo. Deve capacitar-se para influenciar e
conduzir pessoas ao alcance de objetivos profissionais e pessoais.

Quando pensamos nessas habilidades aplicadas ao processo de
trabalho do enfermeiro percebemos o quanto é complexo e multifacetado
desenvolvé-las. O enfermeiro cuida, ensina, gerencia, e todas essas habilidades
precisam ser aprendidas e desenvolvidas. Dessa forma, liderar para mim se constitui
como ensinar pelo exemplo, tocar pelo coracao e servir.

Assim como liderar € complexo, o trabalho em equipe também o &,
requer alta complexidade de saberes, desenvolvimento de habilidades e envolve
uma mudancga de atitude por parte de todos os integrantes. Existe ainda a prépria
complexidade de cada ser humano, sua cultura, motivacdes, satisfacdao pelo
trabalho, dedicacdo, compromisso, elementos que impulsionam o trabalho em
equipe.

Alguns fatores se tornam favoraveis ao desenvolvimento de um
trabalho em equipe como a formacdo de vinculo, realizacdo de atividades

educativas, capacitacdo dos profissionais e reunides com feedbacks constantes.
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As dificuldades maiores estao relacionadas a insatisfagao no trabalho em razao de
baixos salarios, excesso de demanda, infraestrutura inadequada com escassez de
material, falta de capacitacao profissional, comunicag¢ao ineficaz, ambiente hostil,
projetos individuais diferentes do institucional e do coletivo.

Portanto, acredito que a formacdo académica deve ser analisada,
refletida, discutida, repensada com o intuito de ndo s6 melhorar o aprendizado de
habilidades para trabalhar em equipe, mas também influenciar nas relagdes e no
ambiente de trabalho, promovendo melhoria da qualidade assistencial por meio de
um cuidado holistico, participativo e integral.

Novas estratégias de ensino tedrico e pratico devem ser tragadas
para que essa fase de transicdo da academia para o trabalho seja um desafio que
resulte em menor estresse para os enfermeiros, em inicio de carreira, com

desenvolvimento, crescimento, superacao e conquista.
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2 INTRODUCAOQ

O temor do Senhor é o principio da sabedoria; bom
entendimento tém todos os que cumprem os seus
mandamentos; o seu louvor permanece para sempre.
Salmos 110:10
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2 INTRODUCAO

A transformagéo do perfil epidemiolégico da populagdo nos ultimos
tempos, assim como as mudancgas politicas, sociais e culturais tém acarretado
modificagdes na pratica dos profissionais de saude (BARATIERI; MANDU,;
MARCON, 2012).

Costa et al. (2008) relataram que o sistema de saude tem procurado
implantar programas integrativos, de maneira permanente, fornecendo vinculos e
lagos mais estreitos entre individuos, familias e comunidades, para que o cuidado se
torne mais solidario, qualificado e, acima de tudo, mais resolutivo.

O Ministério da Saude tem consolidado alguns programas de
incentivo ao trabalho em equipe como, por exemplo, o Programa Saude da Familia
(PSF) e o Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF), que estimulam o trabalho
multiprofissional e interdisciplinar.

Silva, Casotti e Chaves (2013) referem que o PSF iniciou suas
atividades em 1994, com a intencao de reestruturar os servicos de saude a partir do
Sistema Unico de Saude (SUS), buscando superar a desigualdade de acesso e a
equidade do sistema. Essa estratégia tem como caracteristicas acdes
multidisciplinares que sdo planejadas em equipes e de acordo com a necessidade
de saude do territério, com a finalidade de garantir a efetividade na Atencgéo
Primaria.

Apos alguns anos de desenvolvimento, o PSF ainda se constitui em
um desafio na forma de pensar e promover saude, lutando para transformar e
ultrapassar o modelo tradicional biomédico (COSTA et al, 2008). O PSF visa uma
combinagdo de tecnologias aliadas a forgas favoraveis rumo a mudancgas,
principalmente relacionadas ao trabalho em equipe. Caso essas mudangas nao
ocorram e o trabalho em equipe ndo se consolide, a pratica do PSF podera ser
somente mais um programa verticalizado (SILVA; CASOTTI; CHAVES, 2013). O
trabalho em equipe enfrenta, nessa estratégia, muitas limitagdes. Entre elas estéo:
auséncia de responsabilidade coletiva do trabalho, baixo grau de aderéncia e
integracédo dos diferentes profissionais, mantendo-se ainda relagbdes de hierarquia e
centralizacédo de poder (COSTA et al., 2008).

Souza et al. (2013) relatam que o NASF surgiu em 2008 com o

objetivo de apoiar e ampliar a gestdao na Atengao Basica e Saude da Familia. Essa



14

estratégia trouxe flexibilidade a equipe multiprofissional, com o objetivo de apoiar as
acdes das equipes de Saude da Familia e conta com atividades integradas para o
cuidado por meio de atendimento com projetos terapéuticos que envolvam os
usuarios, respeitando a individualidade dos sujeitos assistidos. E importante o
fortalecimento dessa pratica que tem como designio o trabalho em equipe e a
atencéo integral ao individuo.

Entre os profissionais da area da saude, a enfermagem exerce uma
relagao estreita com as demais profissbes desempenhando, além de outras funcgdes,
o de articulacédo que favorece o desenvolvimento, a harmonia e a sintonia da equipe.
Dessa forma, uma equipe habilitada e bem preparada busca produzir assisténcia
com seguranga e qualidade, com agdes e intervengdes que minimizem a divisdo do
processo de trabalho e promovam a integracéo e a unido da equipe.

Muitas mudangas tém sido impulsionadas na busca incessante de
uma assisténcia integral e humanizada. Sabe-se que para que isso acontegca é
preciso uma atuacdo em equipe multiprofissional, pois o cuidado em saude é
complexo e necessita ser visto de maneira interdisciplinar. Desta forma, trabalhar em
equipe € um desafio que esta lancado aos profissionais dos servicos de saude na
atualidade.

Oliveira, Andrade e Goya (2012) enfatizam que, para alcangar-se a
integralidade é necessario o dialogo entre os profissionais, usuarios e gestores de
saude, com o objetivo de desenvolver projetos terapéuticos voltados as
necessidades da populagdo. Ela deve ser desenvolvida de acordo com as
necessidades biologicas, afetivas, sociais e espirituais da populagdo e ndo deve ser
exercida em funcéo da oferta de cuidado dos servigos.

O trabalho em saude é essencialmente um trabalho coletivo, de
modo que, trabalhar em equipe torna-se fundamental nesse processo. A
contribuicdo de cada um e a integragdo dos saberes sdo pontos- chaves para a
manutencdo e qualificagdo da assisténcia. O trabalho em equipe constitui-se como
uma das fortes possibilidades de alcancar-se uma mudanca de modelo de atengao a
saude.

Muitas estratégias tém sido colocadas em pratica, com vistas a
mudar o modelo de atencgéo, o biolégico centrado na doenga, ainda hegemdnico nos
servigcos de saude. Um modelo de atengdo constitui a forma de organizagao do

trabalho, configurando-se nas relagbes entre os profissionais de saude e usuarios,
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mediadas por tecnologias, cujo objetivo € intervir nos problemas e necessidades de
saude da populacdo. O modelo flexneriano, ou seja, biologicista e mecanicista, tem
gerado o culto as doengas e ndo a saude, sendo o Brasil historicamente marcado
pela predominancia desse modelo. O rompimento desse paradigma sobreveio com a
implantacdo do SUS, uma vez que o modelo antigo ndo respondia aos problemas de
saude da comunidade. Porém, esse modelo centrado na figura do médico, ainda
exerce influéncia até os dias de hoje (SCHERER; MARINO; RAMOS, 2005).

Os mesmos autores referem que o sistema de saude no Brasil
vivencia a luta entre o velho e o novo modelo. Portanto, € fundamental o
fortalecimento e consolidacdo do SUS, com seus principios e diretrizes, assim como
a implantacédo efetiva de estratégias como PSF e NASF, dotadas certamente de
forga e poder politico. Estas estratégias porém, dependem da constru¢cédo de novas
relacbes entre trabalhadores e usuarios, do olhar para além do biolégico e voltadas
também ao planejamento de atividades intersetoriais e interdisciplinares, visando o
trabalho em equipe e abordagens multiprofissionais na atengdo ao individuo, familia
e comunidade.

Assim, destacam-se as inter-relacbes de pessoas com sentimentos,
conhecimentos e expectativas diferentes, envolvidas de forma distintas. Nesta
atividade também se ressalta a importancia da articulagdo das agdes, assegurando
as diferentes técnicas entre os trabalhos especializados, além da interdependéncia
dos profissionais (PERES et al, 2011).

Broca e Ferreira (2012) referem que a comunicagao € um elemento
impar para o trabalho em equipe, por meio dela se cria uma aproximagao entre as
pessoas, troca de experiéncias e vivéncias. Para que a assisténcia alcance a
efetividade, e seja transformadora e humanizada é imprescindivel estreitar lagos.
Isso favorece a compreensao de si mesmo e do outro, além de entender o contexto
em que se encontra inserido, levando a ideia de totalidade que expressa bem o
significado de trabalho em equipe. Desta forma, iniciar o desenvolvimento destas
habilidades para o trabalho em equipe desde o inicio na formacéao profissional torna-
se relevante e imprescindivel, bem como continuar o seu desenvolvimento ao longo
da carreira profissional.

Essas mudancas e transformacgdes que permeiam o setor saude

também ocorrem na area da formagao. Tem-se convivido com grandes movimentos



16

nas ultimas décadas, destacando-se a Lei das Diretrizes e Bases para a educacgao,
a LDB, em 1996 e a Diretrizes Curriculares Nacionais, as DCNs em 2000.

Diante disso, algumas escolas de enfermagem passaram por
reestruturagdes curriculares. Surge entdo o curriculo integrado como uma proposta
para trazer dinamicidade ao ensino, integracédo entre teoria e pratica, entre ensino-
servigo-comunidade. Ndo existe um modelo padronizado para o curriculo integrado.
Ele precisa ser construido em grupo e atender as necessidades sociais e dos
estudantes. Um ponto que merece destaque nesse modelo de curriculo,
principalmente quando se pensa no ensino de habilidades para o trabalho em
equipe, € a integragcdo dos conteudos, a abordagem de temas transversais e o
trabalho interdisciplinar (SANTOS et al., 2007).

Ao mesmo tempo que algumas escolas buscam desenvolver
propostas inovadoras, o sistema educacional voltado a enfermagem também tem
passado por amplo crescimento com aumento da oferta de cursos, principalmente
em instituicdes privadas, ressaltando-se a formacao do ensino superior no periodo
noturno e o ensino a distancia. Assim, a quantidade n&o significa qualidade e a
explosdo de cursos e ofertas de vagas nao garante a formacgdo de sujeitos
transformadores, criticos, ativos e reflexivos (TEIXEIRA et al.,2013).

Sgariboldi, Puggina e Silva (2011) acrescentam um argumento
importante para a formacado do enfermeiro. Eles relatam que o professor exerce
funcbes importantes no processo educacional, sendo a ponte entre o aluno e o
conhecimento. Desempenha o papel de motivador e estimulador e precisa despertar
no aluno o interesse e a atencao e induzi-lo a refletir, a dialogar e a se expressar.
N&o deve ser somente um transmissor de conhecimentos; ele precisa compreender
a complexidade do aluno e do seu aprendizado (os sentimentos, a afetividade,
percepcoes, expressdes, sentidos, crengas, criticas e criatividade). Ensinar envolve
interagir, dialogar com universos diferentes, desenvolver novos habitos de
pensamento e agdes.

Portanto, para promover uma boa formacao € necessario docentes
que desejam ensinar e alunos que almejam aprender. Por esse motivo, olhar para o
professor e para suas percepcgdes é relevante (DRAGANOV; SANNA, 2013).

Bons enfermeiros sdo formados por docentes competentes. Neste

caso em particular, ressalta-se aqueles que detém entre outras qualidades a
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competéncia para trabalhar em equipe e ajudar o aluno a desenvolver estas
habilidades.

Neste contexto do setor saude e da formacédo do enfermeiro, fazem-
se algumas indagacgdes: Qual a visdo dos docentes de um curriculo integrado sobre
o ensino de habilidades para o trabalho em equipe na formacdo do enfermeiro?
Como as habilidades para o trabalho em equipe estao organizadas nos planos de
ensino dos docentes? Elas fazem parte do processo de avaliagdo?

Espera-se contribuir com este estudo: verificar como as habilidades
para o trabalho em equipe estdo acontecendo em um curriculo integrado de
enfermagem; sugerir melhorias para a formacao académica; desenvolver processo
reflexivo sobre a competéncia do trabalho em equipe; estimular estratégias de
ensino, aprendizagem e praticas para que sejam aprimoradas durante a graduacéo;
e colaborar para o aperfeicoamento da formagao do enfermeiro.

Visa-se também colaborar para o processo de reflexdo sobre o
desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe na formacido de
enfermeiros de maneira geral. Deseja-se que as escolas de enfermagem
sensibilizem-se para este tema e busquem desenvolvé-lo em suas propostas
curriculares.

Assim, consolida-se a questdo norteadora desta pesquisa: Como o
ensino de habilidades para o trabalho em equipe esta sendo desenvolvido em um

curso de graduagdo em enfermagem?
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3 OBJETIVOS

1 J3 Levanto os meus olhos, sei de onde vem o meu socorro,

vem do Senhor.
Mil cairéo ao meu lado, dez mil cairdo a minha direita,

Mas eu, eu ndo, nunca serei atingido
Ndo, nunca serei atingido!
Salmos 91:7

18
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Analisar o desenvolvimento de habilidades para o trabalho em
equipe na formacado do enfermeiro em um curriculo integrado de enfermagem de

uma universidade publica do sul do Brasil.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Descrever as atividades de ensino voltadas ao desenvolvimento de habilidades
para o trabalho em equipe planejadas nos modulos do curriculo integrado de
enfermagem.

* Revelar a percepcao dos docentes do curso de Enfermagem sobre o processo de
ensino de habilidades para o trabalho em equipe na graduagéo.

» Apreender o significado de trabalho em equipe para os docentes do curso de

enfermagem.
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4 REVISAO BIBLIOGRAFICA

J4173 Guarda o meu coragéo, 6 Deus! Guarda o meu coragéo
de fazer minha vontade, de viver pra mim mesmo. Qudo
insonddveis séo os teus caminhos, inescrutdveis séo os teus
juizos. Minha vontade ja deixei, o teu reino ja ganhei! Os
teus sonhos sGo maiores do que os meus, os teus caminhos
bem mais altos do que os meus, toma minha vida, tudo é
Teu. (Isaias 55:8.)
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4 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Este capitulo sintetiza a busca de aprofundamento tedrico sobre o
tema trabalho em equipe e suas relagdes com a formacdo do enfermeiro. Esta
organizado em dois topicos: Trabalho em Equipe na area da saude: desafios para o
enfermeiro e o Ensino de Habilidades para o Trabalho em Equipe: algumas

consideragdes.

4.1 TRABALHO EM EQUIPE NA AREA DA SAUDE: DESAFIOS PARA O ENFERMEIRO

Peduzzi et al (2012) referem que, ao explorarmos a produgéo tedrica
direcionada ao trabalho em equipe na area da saude, encontramos diversas
terminologias como os termos: multiprofissional, interprofissional, multidisciplinar,
interdisciplinar e transdisciplinar. Muitas vezes, esses termos aparecem como
sinbnimos, mas ndo sao. O termo multidisciplinar refere-se ao agrupamento de
varias disciplinas ou areas de conhecimento, mas sem integracdo. Multiprofissional
refere-se ao agrupamento de varios profissionais em um mesmo local de trabalho,
porém sem articulacdo de acgdes. Interdisciplinar ja € uma integracdo entre as
diferentes disciplinas e areas de conhecimento. Interprofissional é a integracéo entre
o trabalho de diferentes profissionais por meio da interacdo A transdisciplinaridade é
uma nova concepc¢ao da realidade, € uma articulagdo de elementos que permeiam
as disciplinas, numa busca por compreensdo da complexidade. Para a construgao
de um trabalho em equipe, temos de alcancar a perspectiva interprofissional.

O processo de trabalho em saude sofreu transformagdes. A
influéncia do modelo taylorista, caracterizado por énfase nas tarefas, pela produgao
com o uso de tecnologias inovadoras e pelo processo de industrializacdo propiciou
inumeros avangos e descobertas cientificas. Por um lado ocorreu o avango das
partes, surgindo a superespecializagdo, o conhecimento especifico, por outro lado,
fragmentou o ser humano e suas necessidades. O trabalho especializado é parte de
um conjunto, unidades complexas, em prol da assisténcia integral ao ser humano.
Esta desarticulagdo interdisciplinar promoveu fragmentagdo da assisténcia,
prejudicando sua qualidade e dificultando avangos nesta pratica (SOUZA et al.,
2010; CARVALHO, 2012).
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Assim, a dicotomia entre o curativo e o preventivo, o individual e o
coletivo sao questdes que ainda fazem parte do processo de trabalho em saude. Ha
uma luta para substituir a forma de pensar e atender a saude, transformando o
modelo tradicional biomédico, curativo, individual e hospitalocéntrico em um modelo
de saude coletivo, multi e interprofissional. Esta necessidade surge por entender-se
que o cuidado em saude é complexo, multifatorial, razdo da necessidade e
importancia da integracdo entre os profissionais da area da saude com o intuito de
promover melhorias na qualidade da assisténcia, tornando-se imperativas algumas
mudangas estruturais no sistema de saude (COSTA et al., 2008).

Integralizar, como uma diretriz, significa organizacéo do processo de
trabalho e das politicas publicas de saude com o objetivo de dar direcionamento ao
fazer profissional. E uma reformulagdo do processo de trabalho que se traduz por
meio de uma politica publica e envolve trabalhadores, gestores e usuarios que
realizam agdes coletivas voltadas a garantia dos direitos sociais. Assim, 0 processo
de trabalho, nessa perspectiva, esta permeado de relagdes interprofissionais. Nesse
fazer coletivo, a equipe torna-se uma ferramenta fundamental gracas a qual o
trabalhador se situa no servico e na rede assistencial em que esta inserido
(SEVERO; SEMINOTTI, 2010).

Silveira, Sena e Oliveira (2011) relatam que muitos séo os esforgos
empregados na reestruturagcdo dos servigos e das agdes em saude. A Estratégia
Saude da Familia (ESF) é uma delas e representa um avango para a qualificagdo da
assisténcia. Isso se materializa por meio do envolvimento da sociedade,
territorializagcdo, criagcdo de vinculo, acessibilidade, humanizagdo possibilitando
mudangas no modelo tecnoassistencial. Nao somente busca a atuagdo no
componente biolégico, como também considera o sujeito em suas relagdes sociais,
politicas e culturais. Esta estratégia revela-se potencializadora da promog¢ao da
saude, porém nao garante a ruptura com o modelo centrado no médico.

Outra estratégia criada pelo Ministério da Saude em 2008 foi o
Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF), vinculado a ESF e que pode ser
composto por até 19 profissionais de diferentes areas. O NASF potencializa o
trabalho interdisciplinar além de aumentar a resolutividade da atencao primaria a
saude. Ressalta-se aqui a importancia de evitar a hierarquizacéo, a fragmentacgao, o

individualismo e a especializagdo. A proposta € promover uma relagao dialégica e
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interdisciplinar, elementos importantes para que ocorra o trabalho em equipe (SILVA
et al., 2012).

Assim, um dos desafios que a ESF e o NASF precisam enfrentar € o
desenvolvimento do trabalho em equipe, que € fundamental para uma atuagao ativa
e com qualidade. O trabalho em equipe surge como um elemento que pode quebrar
paradigmas, como também pode romper com o sistema hierarquizado de trabalho.
Nessa atividade os objetivos sdo comuns, os planos de trabalho bem definidos com
vistas a promover dialogo entre os diferentes saberes, com respeito e flexibilidade,
além de priorizar os vinculos, a colaboracao e a cooperagao.

A palavra equipe significa a um conjunto de pessoas que trabalham
em prol de um objetivo comum. Entende-se por trabalho em equipe o processo de
inter-relacéo dos trabalhadores como processo grupal (CARDOSO; DALL" AGNOL,
2011). O trabalho em equipe também se conceitua como um trabalho integrado com
comunicacgao clara, confianga e respeito (ABREU et al, 2005).

E um trabalho coletivo em que ha uma relacéo entre as intervencdes
técnicas e a interagdo entre os individuos. E um trabalho que carece de espacos
para dialogo, reflexdes, busca de objetivo e tomada de decisdo em conjunto. A
comunicacao é uma ferramenta fundamental nesse trabalho, cuja estrutura deve ser
permeada de colaboracdo, cumplicidade, respeito, ética e solidariedade entre os
profissionais envolvidos (LIMA; PEREIRA, 2009)

A lideranga é uma habilidade essencial para o trabalho em equipe. O
lider é identificado pela maneira com que transmite o que faz. Ele proporciona
motivagao, entusiasmo, desperta a vontade de fazer, o que reflete na alta qualidade
da assisténcia. Outro elemento importante € a capacidade do lider em estabelecer
relagdes de confianca e respeito entre os membros da equipe. Essas relacbes de
respeito e confianga possibilitam que cada sujeito perceba seu valor e importancia
no grupo. Nos momentos dificeis, o lider estara presente e ira lutar junto com todos.
Além disso, o lider deve desenvolver habilidades técnicas, gerenciais e aptidao para
um bom relacionamento interpessoal. Todos estes elementos podem ser
desenvolvidos desde a formagao profissional por meio de sucessivas aproximacgodes
e vivéncias praticas (MOURA et al., 2010).

A lideranga do século XXI tornou-se alvo de preocupacao de varias
publicacdes, principalmente quando se trata do seu ensino para a formacao de

enfermeiros. A lideranca é uma das ferramentas essenciais no processo de trabalho



24

do enfermeiro, assim como no trabalho em equipe, sendo a comunicagcdo um
elemento impar no ato de liderar, pois € por meio dela que ocorrera a transmissao
de mensagens que influirdo no resultado desejado (BALSANELLI; CUNHA, 2006).

Uma comunicacéo eficaz gera um trabalho em equipe adequado e
eficiente. Em contraponto, a falta de integracdo pode manifestar-se por meio de
conflitos na comunicagcdo ou, muitas vezes, na ndo-comunicagado, 0 que na maioria
dos casos encobre conflitos, dificultando o manejo do trabalho em equipe. Essas
dificuldades estéo relacionadas a tendéncia do ser humano ao individualismo, assim
como no manejo das relagdes de poder presentes no trabalho em equipe
multiprofissional (VASCONCELLOS, 2010).

Balsanelli e Cunha (2006) referem que, apesar de todo o
desenvolvimento tecnoldgico, cientifico e social vivenciado na atualidade, a
tecnologia ainda nao substituiu essa necessidade de orientar pessoas para
alcancarem objetivos e metas comuns.

Para melhor compreender o que € um trabalho em equipe na area
da saude, precisa-se contextualiza-lo. Deve-se considerar todos os seus aspectos,
sejam eles econdmicos, sociais ou culturais, além da perspectiva individual de cada
um. O trabalho em equipe gera sentimentos ambiguos. Os profissionais de saude
estdo constantemente envolvidos com alguns fatores como medo, sofrimento, morte,
conflitos, tensdes, disputas de poder, dupla jornada de trabalho, elementos que
podem dificultar o processo de um trabalho em equipe. Por outro lado, o trabalho em
salide também proporciona prazer. E por meio de um trabalho em equipe que se
recuperam doentes e se vivencia a alegria de acompanhar a geragcdo de novas
vidas; ele ¢ um meio de insercdo social. E uma oportunidade para a realizacao tanto
pessoal como profissional. O trabalho em equipe gera sentimentos dialéticos e sua
compreensao € importante para a melhoria do processo de trabalho e para a
assisténcia prestada. O reconhecimento desses fatores pode servir de alavanca
para impulsionar o trabalho em equipe, para torna-lo mais prazeroso e colaborativo
e, consequentemente, mais humano (MARTINS; ROBAZZI; BOBROFF, 2010).

Ha algumas forgas que sao impulsoras do trabalho em equipe e séao
elas que devemos buscar. Nao é tarefa facil, mas € uma necessidade atual.
Algumas dessas forgcas s&o: integragdo, harmonia, motivagdo, competéncia,
comprometimento, flexibilidade e visdo abrangente. Uma limitagdo importante que

esta relacionada a isso € o fato das pessoas néo perceberem, ndo reconhecerem e
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nao aceitarem suas limitagdes no grupo. O ser humano tende a supervalorizar suas
qualidades e a n&o reconhecer suas limitagbes. Por isso, € essencial o grupo estar
aberto, disposto a mudancgas e transformacdes (MARTINS et al., 2011).

Abreu et al. (2005) consideram que uma equipe gera sinergia
positiva por meio do esfor¢co empregado pelo grupo. A atuagao é coletiva, porém o
resultado é maior do que a soma das partes individuais. Para haver equipe € preciso
que haja uma conex&o gerencial entre habilidades e talentos individuais. E isso que
gera um servico eficaz e de bons resultados. Scherer, Pires e Schwartz (2009) e Kell
e Shimizu (2010) complementam dizendo que para que uma construgao coletiva ser
eficiente, sado importantes dois elementos que consideramos fundamentais:
confianga e cooperagdo. Estes s&o solidificados com o tempo. Para que haja
cooperagao, € preciso conhecer o trabalho do outro, e buscar é produto do
trabalhador pela qualidade do seu trabalho. Postos em pratica esses pressupostos a
atividade laboral se torna um prazer, uma satisfagdo e também contribui para
construcao da sua identidade individual.

Um dos desafios a serem superados para que o trabalho em equipe
aconteca € o reconhecimento e aceitacdo das diferencas dos diversos saberes e
praticas existentes, do mecanismo de enfrentamento e compreensao de conflitos e
das diversas praticas existentes que estdo inseridas em qualquer processo de
trabalho em equipe (SILVEIRA; SENA; OLIVEIRA, 2011). Ha uma dependéncia cada
vez maior das organizagbes para manter o trabalho em equipe. Varios autores
afirmam que o sucesso ou ndo de uma organizagao vai depender do quanto as
pessoas conseguem ou nao trabalhar em equipe (RODRIGUEZ et al., 2005).

Merhy e Franco (2003) afirmam que o trabalho na area da saude é
sempre coletivo, em vista da sua complexidade. Nao ha possibilidade de que o
trabalhador do campo da saude alcance isoladamente o complexo objeto do seu
trabalho.

O trabalho em equipe requer um conhecimento sobre a dindmica
grupal. Este conhecimento vai além das técnicas, ele envolve as interagdes entre os
membros da equipe e isso € complexo. O profissional enfermeiro busca, na pratica
do cotidiano a aprendizagem relacionada ao processo grupal com erros e acertos,
sem fundamentar-se em um aporte tedrico adequado. Por ndo ter uma formagao

especifica acerca da dindmica grupal, o enfermeiro enfrenta dificuldades no mercado
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de trabalho diante de obstaculos como lideranga, comunicagao e relacionamento
interpessoal (CARDOSO; DALL’ AGNOL, 2011).

Para que o trabalho em equipe acontega de forma efetiva e tenha
sucesso, € preciso mais que uma sintonia de ag¢des e objetivos. A compreenséo
entre os individuos é fundamental para o desenvolvimento do trabalho, assim todos
tem importancia, pois contribuem igualmente para o sucesso e alcance dos
resultados. Kell e Shimizu (2010) reforcam que a articulagdo das agdes resulta em
uma intervengao ativa e consciente de cada integrante da equipe. Estas conexdes
contribuem para a totalidade complexa e multidisciplinar encontradas nas relaces
que envolvem o trabalho em equipe.

Silva et al. (2010) refletindo sobre esta tematica voltam-se para a
formagdo académica, e concorda-se que os recém-graduados estdo pouco
preparados para desempenhar algumas habilidades como a lideranga e também o
gerenciamento em uma equipe de enfermagem. Por ainda ndo terem desenvolvido
tais habilidades, sentem-se inseguros e despreparados para enfrentar tal realidade.
Nessa perspectiva, o texto a seguir trata de uma sintese sobre o desenvolvimento

de habilidades para o trabalho em equipe na formag¢ao do enfermeiro.

4.2 O CAMPO DA FORMAGCAO E EDUCACAO: ALGUMAS CONSIDERACOES

O campo da formacdo e da educacido apresenta também seu
movimento em busca de mudancas. O mesmo se da no campo da saude. As
mudangas nos cenarios politico-econdmico-sociais da educacao e da saude no pais
e no mundo tém exigido transformag¢des no processo de formagdo dos recursos
humanos em saude. Essas mudancas tém impulsionado transformacdes também no
campo da formacgao de enfermeiros. Metas como a integragao entre a educacéao e a
saude tém sido desenvolvidas, no intuito de formar profissionais mais criticos,
flexiveis, versateis, reflexivos e que saibam enfrentar os desafios da modernidade na
promogao da saude (MARTINELLI et al., 2011).

Vilela e Souza (2010) referem que o recém-formado depara-se com
fatores como inseguranga, falta de entrosamento com a equipe de enfermagem,
dificuldades na tomada de decisdes e no posicionamento no grupo, além da falta de
destreza em realizar algumas técnicas de enfermagem. Complementam que esse

despreparo € compreensivel no recém- formado, pois essas habilidades para



27

trabalhar em equipe sdo pouco desenvolvidas durante a formacgao profissional e,
para que o aprendizado seja eficaz, ele depende de constantes e sucessivas
aproximacgodes com o foco de estudo.

Os curriculos de enfermagem, muitas vezes, tém supervalorizado a
capacidade técnica profissional. Porém um profissional qualificado, principalmente
um profissional capacitado para trabalhar em equipe, deve ter um repertério de
habilidades e conhecimentos voltados para essa pratica. Para exercer uma atividade
profissional e ser competente, é primordial desenvolver essas habilidades desde a
formacado profissional, de diferentes formas e em diferentes contextos. A
competéncia € um processo que necessita de sucessivas aproximacgodes, implica nao
somente possuir um vasto conhecimento, mas também agir com sabedoria, saber
aplicar, integrar ou mobilizar esses conhecimentos em uma situagdo real, como
acontece com o trabalho em equipe. No processo de ensino e aprendizagem, na
maioria dos cursos de enfermagem, passa grande parte do seu tempo estudando e
praticando o cuidado de uma pessoa ou de um grupo, sem dispor de espago de
debate e reflexdo sobre as questdes das relagdes interpessoais (SILVA et al., 2010).

Braccialli e Oliveira (2011) acrescentam que a integragao entre o
ensino e a pratica profissional traz beneficios para a construgcdo do conhecimento,
propicia situagdes diversas em contextos diferentes, motiva para a aprendizagem
além de proporcionar crescimento para a vida pessoal e profissional. O ensino sobre
habilidades para o trabalho em equipe requer um permanente didlogo entre 0 mundo
da formacdo e do trabalho. E um processo que requer uma acdo-reflexdo-agéo, ou
seja, um espago no qual o aluno constroi, por meio da articulagdo uma
aprendizagem que dé significado aos conhecimentos e, com isso, consiga buscar
solucdes para os problemas reais do cotidiano relacionados ao trabalho em equipe
encontrados nos cenarios da pratica profissional.

Delors et al. (1999) afirmam que a educagédo deve organizar-se em
torno de quatro aprendizagens fundamentais que, ao longo da vida, serao pilares do
conhecimento para o individuo: o aprender a ser, aprender a fazer, aprender a viver
juntos e aprender a conhecer. Essa formagao gera um novo perfil de profissionais
capazes de acompanhar as mudangas sociais, as praticas educativas e, acima de
tudo, prepara o individuo para aprender a criar, a propor e a construir.

larochevski (2010) traz também para reflexdo outro ponto

fundamental. Refere que, para os educadores cumprirem essa missao, € preciso o
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cultivo de algo fundamental para o educador: o amor. E preciso ter amor pelo ato de
ensinar, para com as pessoas e a quem se ensina. Ha uma proposta a respeito do
amor sobre trés formas de pensar que precisam ser unidas, trabalhadas e inseridas
em nosso eu interior. O educador precisa estar possuido do eros, 0 amor a que
Platao se referiu ha muito tempo, ou seja, ter o desejo intenso de ensinar. Desejo de
conhecer, transmitir e se comunicar. O amor € a base para a profissdo pedagdgica,
esse € o verdadeiro eld do educador. Ao mesmo tempo também o amor philia de
Aristoteles deve ser almejado; ensinar deve proporcionar prazer, satisfagado e alegria
no educador. H4 também o amor agape, amor que Jesus Cristo ensinou, ou seja, o
amor incondicional, de doagdo e entrega a quem se educa e ao que se educa.
Essas trés formas de amor formam um conjunto inseparavel. A unificagao e o cultivo
desse amor é que da sentido a vida do educador e, consequentemente, ira refletir na
formacao do educando.

A esséncia do enfermeiro é o cuidar, que esta vinculado ao contato
com o outro. No exercicio dessa arte, ele também gerencia equipes, toma decisdes
importantes a todo o momento, resolve conflitos, orienta condutas, enfim serve de
inspiracao para seus seguidores e, dessa forma, torna-se um lider.

Optiz et al. (2008) referem que o ensino nas universidades tem
buscado caminhos que contemplem as exigéncias impostas pelos avangos
tecnolégicos e cientificos para formar profissionais capazes de cumprir os desafios
da modernidade. A educacdo deve empenhar-se em desenvolver um profissional
capaz de agir e transformar sua realidade (FAUSTINO et al, 2003). No processo de
formagdo de enfermeiros devem ser desenvolvidas competéncias voltadas ao
trabalho em grupo nos servigos de saude, pois ha poucas experiéncias neste sentido
(ASSIS et al, 2010).

Scherer e Scherer (2012) relataram ser importante que o docente
tenha o entendimento de que o aprendizado vai além da capacidade técnica. O
processo de formagéo engloba o construir e reconstruir, o refletir e constatar para
poder intervir e transformar. A aprendizagem depende do ambiente de ensino e,
entre outros, de fatores externos e internos do aluno. Os fatores internos sao:
maturidade, motivagado, aptiddes, inteligéncia e experiéncias anteriores. Entre os
fatores externos estdo as variaveis fisico- ambientais, os fatores
psicossocioemocionais relacionados a sua contextualizagdo. Em suma, a

aprendizagem inclui o método, os elementos utilizados na situagdo do ensino como
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o conteudo, a personalidade e o desempenho do professor, as pessoas que
integram o grupo (estudantes e docentes), as relacbes interpessoais e o fator
psicossocial que ampara o grupo. O conhecimento desses fatores é de fundamental
importancia principalmente quando se pensa em construir habilidades para o
trabalho em equipe.

O conhecimento divide e quantifica. Ao se distinguirem e
especializarem os fenbmenos, ganha-se em forma de rigor, porém perde-se na
qualidade tornando-se o objeto de estudo fragmentado. A parcializagdo do objeto
nao pode ser considerada um conhecimento total, pois a fragmentacéo limita o
objeto e neste sentido, o conhecimento, torna-se distorcido e aprisionado nas suas
partes. O conhecimento que ndo compartilha e interage com os diversos saberes
torna-se uma informagao que desencanta o aluno, sugerindo-lhe, além disso, que sé
ha uma forma de aprender, além de reduzir sua capacidade observacional e global
(BASSALOBRE, 2007).

Com isso, percebe-se uma inadequacdo dos modelos de formagao
para enfrentar os desafios atuais da saude, principalmente quando direcionado ao
trabalho em equipe. O trabalho em equipe tem como foco: os conflitos, a
interdisciplinaridade, a equidade e a multidisciplinaridade. Sendo assim, o campo da
formagao precisa desenvolver estratégias que articulem atividades e saberes com
outras areas de conhecimentos. Muitas vezes, aventa-se que as atividades
profissionais iniciais sdao envolvidas por situagdes conflituosas, permeadas de
duvidas e inseguranca (TANJI et al, 2010).

Em vista disso, é preciso mais que contextualizar e integrar o
ensino/trabalho, é necessario envolver-se com os varios saberes e atores, é preciso
proporcionar ao aluno a visdo da equipe como um todo e nao fragmenta-la durante
os anos da graduacdo. Essa visdo global e sistematizada do trabalho em equipe
precisa acontecer desde os primeiros anos da formagao profissional. Assim, por
meio de experiéncias, reflexdes, discussdes e conflitos vivenciados, o aluno tem a
possibilidade de adquirir habilidades para trabalhar em equipe.

Um dos caminhos fundamentais para a formagdo do aluno se
encontra no trabalho coletivo. Este favorece a construgao de valores sociais e éticos,
além de propiciar a vivéncia de opinides e valores diferentes. Assim, quando os
alunos partilham, discutem o que aprenderam, planejam os conteudos, pensam na

forma de como irdo compartilhar com os colegas, com o docente ou com os



30

trabalhadores, eles estdo desenvolvendo habilidades para o trabalho em equipe
(SCHERER; SCHERER, 2012).

Fernandes e Rebougas (2013) relataram que com a intengdo de
promover mudangas paradigmaticas no contexto académico, além de dotar o ensino
de formas inovadoras e tornar o aluno critico, criativo e transformador, foi criado e
implantado em 1996 com as Lei das Diretrizes e Bases da Educacado Nacional.
Abriram-se espacos para a flexibilizagdo dos curriculos e para a conscientizagao e
reconhecimento da multidimensionalidade da pratica profissional. Esses avangos
mudaram a forma de pensar em educagao numa tentativa de superar o modelo
simplificado e fragmentado da formacdo. Essas transformacbes vieram com o
interesse de desenvolver profissionais criticos, pré-ativos, competentes e
comprometidos com a saude. As DCN/ENF s&o instrumentos norteadores para os
cursos, auxiliam orientando sobre os conteudos minimos para a formagao
profissional, sobre a flexibilidade, a formacao integral e a aderéncia de metodologias
ativas, sobre principios como a interdisciplinaridade, a adesdo as atividades
complementares, a articulagédo entre a teoria e a pratica e a integragao entre ensino,
pesquisa e extensao, além de proporcionar maleabilidade curricular, evitando o rigor
de conteudos obrigatorios.

A LDB/96 estabelece, em seu artigo 43, que o ensino superior deve
ter, entre suas finalidades, o envolvimento e conhecimento dos problemas regionais,
estabelecendo com a comunidade uma relacao de reciprocidade, razdo por que as
universidades precisam estabelecer relagcbes estreitas com a sociedade. Além da
relevancia social, as instituicbes formadoras precisam estar articuladas com os
sistemas de saude acrescidos do controle social. Para tanto, desenvolver
habilidades para o trabalho em equipe torna-se essencial nesse processo
(GONZALEZ; ALMEIDA, 2010).

Ito et al. (2006) referem que as diretrizes curriculares ainda definem
que a formacdo do enfermeiro precisa abranger competéncias e habilidades
voltadas a atencdo a saude, a tomada de decisdes, a comunicacao, a lideranca, a
administragdo, ao gerenciamento e a educagao permanente. Ressalta-se que estas
sao competéncias e habilidades essenciais para o desenvolvimento do trabalho em
equipe. Destaca-se, portanto que a formacao tem a finalidade de transpor o que a
LDB e as diretrizes curriculares determinam formando profissionais inovadores e

transformadores da realidade.
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Para atender a essas exigéncias e desencadear as mudangas
necessarias a formacao de enfermeiros existe um grande desafio- a transformagao
dos docentes. E necessario que os formadores se desvistam da roupa velha ja
desgastada e se vistam de um traje novo. A pouca reflexdo sobre a docéncia, o
autoconhecimento, as resisténcias as mudangas curriculares, o autoritarismo, a
fragmentacao do ensino e o modelo tecnicista ainda sao praticas de boa parte dos
docentes, sendo imprescindivel o enfrentamento e a transformag&o deste modelo.

Para o alcance dessas diretrizes foi criado, em 2005, o Programa
Nacional de Reorientacdo da Formacao Profissional em Saude (PRO-SAUDE) com
a finalidade de integracdo entre academia e servigo, dando-se énfase a atencéao
basica desde o inicio da formacéo profissional. Em 2008 foi criado o Programa de
Educacéo pelo Trabalho para a Saude (PET- SAUDE) com o objetivo também de
proporcionar lagos estreitos entre ensino, servico e comunidade. Esses programas
sao importantes quando se pensa em: integralidade, interdisciplinaridade, ruptura do
modelo tradicional de ensino, habilidades para desenvolver o trabalho em equipe,
reorganizagao dos servigos e dos processos de trabalho (GOERSCH et al, 2011).

Silva, Casotti e Chaves (2013) referiram que a publicagdo das
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacgao em Enfermagem (DCN/01)
conduziu a estratégias pedagogicas voltadas a integragao, tais como: articular o
saber, saber fazer e saber conviver, com o objetivo de estimular o aprender a
aprender, atributos indispensaveis para a formagao do enfermeiro. Sabe-se que esta
nao € uma missao facil para os cursos de graduacao; isso requer a reforma da
mente tanto dos docentes quanto dos alunos.

Morin (2011- a) afirma que os conhecimentos integrados progridem
com a capacidade de englobar, totalizar e contextualizar. Scherer e Scherer (2012)
referem que incorporar o paradigma da complexidade que tem como estrutura a
totalidade, a religacdo de saberes, a globalizagdo e contextualizagdo, constitui um
desafio para a educagdo. Quando se pensa em enfermagem e trabalho em equipe,
este paradigma faz sentido, na complexidade do ser humano. E necessario que a
formagao faculte aos alunos criar valores e habilidades para a vida toda e néao
somente na academia.

Esta concepgado mais ampla estabelece um caminho desejavel para
os curriculos integrados, pois possibilita a articulagdo de varias disciplinas

permeadas de tematicas relevantes e instigantes. Considera-se Curriculo Integrado
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uma organizagao interdisciplinar de conteudos, capaz de estabelecer conexdes
entre 0 ensino e a pratica e com isso exercer influéncia na sociedade (JUNIOR;
OTANI, 2011).

Muitas escolas de enfermagem tém optado por buscar estratégias
adotando um curriculo integrado com a intengao de atender as diretrizes curriculares
para a transformagao da realidade. Porém, sua concretizagao constitui uma questao
complexa e desafiadora. Para isso, €& importante adotar metodologias ativas,
proporcionar aprendizagem significativa, almejar a educagado permanente além de
obter o enfoque interdisciplinar e multiprofissional (LEITE et al, 2011).

Garanhani e Vale (2012) relataram que o Curriculo Integrado de
Enfermagem da Universidade Estadual de Londrina (UEL) possui uma estrutura em
que os conteudos estdo articulados em mddulos integrados e busca um movimento
continuo e dindmico entre o ciclo basico e clinico, e entre teoria e pratica com
inser¢ao na sociedade. Também é sustentada gragas a conhecimentos definidos por
competéncias a serem desenvolvidas pelos alunos e esta abarcada por dominios do
saber, saber ser e saber conviver.

Os educadores precisam despertar nos alunos a capacidade e o
poder de transformacgao da realidade. As metodologias ativas fazem bem este papel,
pois rompem com o modelo tradicional em que o aluno é apenas um receptor de
conhecimentos, inerte ao processo educacional. Neste método, o aluno tem de ser
pro-ativo, critico e participativo, além de ser o construtor do seu conhecimento. O
professor, ndo menos importante, passa a ser o direcionador, orientador e facilitador
da aprendizagem. Esse dinamismo e reciprocidade produzem um processo
complexo de ensino, ndo mais linear, passando agora a ser circular. A totalidade,
outro principio do curriculo integrado da UEL, faz uma relagado entre as partes e o
todo, sendo os conceitos integrados e analisados em um sé momento. A correlagao
entre a pratica e a teoria facilita o aprendizado, além de desenvolver a
aprendizagem significativa, pois contextualiza situagdes na pratica profissional.
Destaca-se a importancia destes métodos para o desenvolvimento de habilidades

necessarias ao trabalho em equipe (TACLA et al., 2012).
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4.3 CONHECENDO 0 CURRICULO INTEGRADO DA UEL

O interesse em estudar o Curriculo Integrado da Universidade
Estadual de Londrina-PR surgiu por entender que este modelo de organizagao
curricular possibilita o uso de novas metodologias de ensino, aproximagoes
continuas na relagcao entre docente e aluno, além da atuagao multiprofissional. Este
curso oferta 60 vagas anuais, com duragdo de quatro anos em periodo integral. As
séries estdo dispostas em 18 moddulos interdisciplinares. Os conteudos sao
organizados de forma a reunir conhecimentos baseados em uma ideia central. Os
modulos sdo desenvolvidos em pequenos grupos de 15 a 20 estudantes e um
docente. Em alguns momentos eles formam grupos de 30 a 60 estudantes.

Portanto, além da participagdo nos grupos, os alunos desenvolvem
atividades em laboratdrios, praticas em servicos de saude e comunidade, atividades
interdisciplinares e multiprofissionais, internato de enfermagem e trabalho de
conclus&o de curso além de atividades académicas complementares (DESSUNTI et
al, 2012).

A Figura 1 apresenta a Matriz Curricular do Curso de Enfermagem.
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Figura 1 - Figura ilustrativa da matriz Curricular do Curso de Enfermagem da
Universidade Estadual de Londrina- PR, 2013.
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Fonte: Adaptado por Guimaraes de Dessunti et al., 2012.

Esta proposta pretende desenvolver os raciocinios clinicos,
investigativos e epidemioldégicos do aluno para atuar nas diversas areas de
assisténcia com a intencdo de transformacdo da realidade. Estas caracteristicas
estdo de acordo com os principios do Sistema Unico de Saude e das Leis de
Diretrizes Curriculares Nacionais. Portanto, a formacao deve ser direcionada a
aquisicao de conhecimentos gerais com inclusdo do trabalho em equipe.

O curriculo operacionaliza-se por meio dos moddulos
interdisciplinares. Estes moédulos sdo organizagbes didaticas que buscam atingir
competéncias por meio de atividades interdisciplinares. Cada modulo tem como
objetivo estimular o aluno a desenvolver habilidades cognitivas, psicomotoras e
atitudinais. Os médulos sao subdivididos em unidades e se encontram estruturados
em: areas de conhecimento, carga horaria, proposito geral, conceitos-chave, arvores
tematicas, desempenhos e habilidades. A metodologia é problematizadora baseada
em situagdes ocorridas na pratica profissional (DELLAROZA, et al., 2005).

A avaliagdo é formativa, ou seja, processual, faz-se por meio de

informagdes coletadas em varios momentos de aprendizagem. O sistema de
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avaliagado € desenvolvido por meio de competéncias, desempenhos e habilidades
que estdo descritos nos mddulos, além da inclusdo dos aspectos relacionados a
afetividade e a atitude. O importante da avaliacdo nao € a nota, mas a evolugao do
processo educativo. As modalidades de avaliacido sdo: avaliagcdo pelo professor,
autoavaliacdo, avaliacdo do professor pelo aluno e avaliagdo do modulo por ambos
(KIKUCHI et al., 2012).

Dessunti et al. (2012) relataram que os temas transversais descritos
nos Parametros Curriculares Nacionais da Lei de Diretrizes e Bases da educacao
Brasileira foram denominadas neste curriculo como “seivas’e mantém-se o mesmo
significado, isto &, conteudo tematico que permeia as disciplinas curriculares. Essa
expressao foi adotada para indicar as competéncias essenciais que deveriam ser
desenvolvidos ao longo do curso. O importante é que essas “seivas” devem estar
presentes em todos os moddulos interdisciplinares, de tal maneira que, com a
finalizagdo do curso, o aluno possa incorporar esses conceitos, considerados
fundamentais para a formagéo do enfermeiro.

Este curso objetiva formar o enfermeiro generalista e tem como
principio, a defesa da vida e da saude e o auxilio a pessoa que sofre diante da

terminalidade. A Figura 2 apresenta as seivas deste Curriculo.
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Figura 2 - Figura ilustrando as seivas adotadas pelo Curriculo Integrado do curso
de Graduagdao em Enfermagem da Universidade Estadual de Londrina.
Londrina- PR.

Curriculo
Integrado

Fonte: Adaptado por Guimaraes, de Guariente et al., 2012.

Estas “seivas” tém o objetivo de propiciar dinamicidade ao processo
de ensino e aprendizagem. Elas devem estar articuladas as atividades académicas e
aos desempenhos a serem atingidos em cada médulo interdisciplinar. Torna-se
essencial que o docente possibilite a aplicacdo intencional das seivas durante as
atividades desenvolvidas nos moédulos. A comunicacdo e interacdo entre os
modulos/séries sao fundamentais também no processo de operacionalizagdo das
seivas (GUARIENTE et al., 2012).
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O trabalho em equipe € uma das seivas deste curriculo. Estas seivas
estdo inseridas nas quatro séries do curso e sao operacionalizadas da seguinte
forma: na 12 série € abordado o trabalho em grupo conjugando-se a teoria com a
pratica por meio do desenvolvimento de algumas habilidades interpessoais em sala
de aula e em apresentagdes de trabalhos em grupos; na 22 série ha discussao do
tema e dos papéis de cada profissional na equipe; na 32 série sdo desenvolvidas
atividades com a equipe multiprofissional e interdisciplinar; na 42 série € abordado o
tema no internato de enfermagem por meio de situagdes vivenciadas nos campos de
estagio, abrindo-se espago para discussbes e reflexdes entre os alunos
(GUARIENTE et al., 2012).

Nesta proposta curricular, a responsabilidade dos professores é
preparar alunos ndo so para um futuro, mas para que construam um mundo melhor.
O papel do professor, como agente de mudanga no processo de ensino e
aprendizagem € sem duvida fundamental, ndo consiste somente em transmitir
informagbes aos alunos, mas interagir na construgdo de conhecimentos,
contextualizando e contribuindo para a formagao de capacidade de discernimento e
do sentido das responsabilidades individuais, por meio do didlogo e da convivéncia
(SILVA; CAMILLO, 2007).

Dessunti et al. (2012) referem que professor e aluno estédo
envolvidos num desafio de ensinar e aprender de forma ativa e contextualizada. Ao
professor cabe promover situagées que possibilitem uma aprendizagem significativa
e critico- reflexiva e ao aluno fica o ato de posicionar-se como sujeito ativo e critico,
responsavel pela construcdo do seu proprio conhecimento, desenvolvendo
competéncias para solucionar problemas, para exercer a cidadania e para assumir

seu papel social.

4.4  IMPLICACOES SOBRE O TRABALHO EM EQUIPE E EDUCACAO

Abreu et al. (2005) afirmam que a producgao cientifica relacionada ao
tema trabalho em equipe tem sido timida, se considerarmos a importancia dessa
tematica no contexto da enfermagem e das organizagées de saude. Observou-se
que mesmo apos a implantacado das Leis de Diretrizes Curriculares Nacionais, essa

producao continua insuficiente.
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Assim, retornamos a nossa premissa teodrica segundo a qual o
aprendizado sobre o trabalho em equipe deve continuar sendo desenvolvido e
aprendido ao longo da pratica profissional. Esse conhecimento sobre processo
grupal deve ser compartilhado, divulgado e discutido entre alunos, docente e
trabalhador.

O enfermeiro precisa ser ensinado a desenvolver sua capacidade de
lideranga, organizagdo, comunicacgédo, flexibilidade, pro-atividade, relacionamento
interpessoal, entre outros. Isto se justifica principalmente porque ele é responsavel
por uma equipe de trabalho e tem como objetivo coordenar as atividades exercidas
por este grupo, buscando o sucesso em suas agdes.

Saber trabalhar em equipe requer que o enfermeiro considere cada
individuo como um todo, respeite suas individualidades, reconheca e fomente suas
competéncias, ofereca oportunidades de participacdo, compartiihe e busque
solucdes para os problemas com a equipe e saiba desenvolver sua comunicagao
verbal e nao-verbal. Como coordenador de equipe, o enfermeiro deve desenvolver
essas habilidades indispensaveis ao exercicio de sua profissdo; por isso € essencial
desenvolver essas habilidades desde o inicio da carreira profissional (RIBEIRO;
SANTOS; MEIRA, 2006).

Para Tanji et al. (2010), o trabalho em equipe tem como foco a
interdisciplinaridade, a transversalidade, a equidade e a multidisciplinaridade,
objetivo também a ser atingido pelos estudantes de enfermagem. A graduagao dura
somente alguns anos, enquanto a atividade profissional pode permanecer por
décadas sendo esses conhecimentos e competéncias essenciais para a formagao
de habilidades exigidas no trabalho em equipe. Os mesmos autores completam
dizendo que ha de se considerar que o cenario da aprendizagem nao deve apenas
limitar-se a locais de praticas profissionais como espago fisico, mas também
representar espagos nas relagbes inter e intrapessoais para que sejam
desenvolvidas habilidades e competéncias nessas areas e, enfim, consolidar o
processo de formacéao profissional.

Portanto, o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o
trabalho em equipe deve ser enfatizado nas universidades visto que ter competéncia
implica encontrar, identificar e mobilizar conhecimentos que dardao suporte para as

solucdes de problemas. As competéncias sdo aquisicdes, que se fazem na relagao
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com o outro e, devendo estes atributos relacionais estar integrados entre si e ao
contexto profissional e social (FAUSTINO et al. , 2003).

Perrenoud (2002) refere que as competéncias profissionais s&o
construidas em fungdo de uma pratica reflexiva e engajada, que se inicia na
formacdo académica. Uma postura reflexiva e um envolvimento critico serdo mais
bem aproveitados pelos alunos. A reflexdo permite analisar com mais tranquilidade
os acontecimentos além de construir valores e saberes no educando.

E fundamental uma mudanca de paradigma educacional, e é sabido
que o papel do professor sofre varias transformacdes na sua relacdo com o saber,
em sua maneira de dar aulas, no proprio desenvolvimento de suas competéncias, na
sua identidade. O rompimento dos modelos tradicionais de ensino envolve tanto o
aprender, como o ensinar, e a formacdo dos professores passa a ser essencial
nesse processo que € complexo, sobretudo na area de enfermagem (LUCCHESE;
BARROS, 2006).

E essencial também para o ensino de habilidades e para o trabalho
em equipe. Gracas a essa formagao sao construidos conceitos tais como: relacbes
democraticas de conhecer, integracao, redefinicado de papéis, flexibilidade, busca de
solucdo de problemas e acgoes intersetoriais (LEITE et al.,, 2011), que ajudarado o
aluno a trabalhar em equipe.

Assim, considera-se que o curriculo integrado de Enfermagem da
UEL constitui-se uma realidade que esta buscando possibilitar ao aluno desenvolver
as habilidades para o trabalho em equipe no processo de formacao. Portanto, o
curriculo torna-se um cenario relevante para o desenvolvimento desta pesquisa.

Retomando a interrogagédo do estudo que busca verificar como o
ensino de habilidades, para o trabalho em equipe, esta sendo desenvolvido em um
curso de graduacao de enfermagem, neste momento, volta-se para o referencial
tedrico escolhido para aprofundar esta pesquisa: o pensamento complexo

desenvolvido por Edgar Morin.
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5 APROXIMANDO-SE DO
REFERENCIAL TEORICO DE
EDGAR MORIN

&4 Vento sopra forte, Tuas dguas ndo podem me afogar
Vento sopra forte e em suas mdos vou segurar

Nédo me guio pelo que vejo, mas eu sigo pelo o que creio
Eu ndo olho as circunsténcias, eu vejo o Teu amor!

A alegria do Senhor é a nossa forga!

Neemias 8:10
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5 APROXIMANDO-SE DO REFERENCIAL TEORICO: EDGAR MORIN

Minha relacdo com o fildsofo Edgar Morin foi de inicio um pouco
complicada pela dificuldade em o entender e compreender, mas no decorrer de
sucessivas aproximacdes e leituras, ela acabou se tornando muito prazerosa,
inspiradora, inovadora e transformadora.

Morin € um pensador contemporaneo que ja escreveu centenas de
livros e artigos. Suas obras estdo intimamente relacionadas com sua experiéncia de
vida, por esse motivo, € importante destacarmos alguns episodios historicos de seu
tempo que colaboraram para a sua formacgao tedrica e de vida. De origem judaica,
Morin nasceu na Franca, no verdo parisiense de julho de 1921. Marxista de
formagao tornou-se militante ativo do Partido Comunista do qual foi expulso em 1951
por suas criticas ao dogmatismo stalinista. Coloca-se contra qualquer forma de
ditadura e também se manifesta contra o preconceito e a exclusdo de toda ordem. A
experiéncia da guerra, da pobreza, das novidades tecnoldgicas e audiovisuais do
periodo, especialmente as ligadas ao Cinema, e da sua relagdo com a morte
(perdeu sua mae na infancia por uma lesdo no coragao), foi ingrediente para a
publicacdo de seus primeiros livros. Em seus varios escritos e palestras manifesta a
importancia do amor ao longo da vida e diz que educar € acima de tudo um ato de
amor. E no amor que encontrou a energia necessaria para sua vasta produgao
intelectual. Formado em sociologia, cedo compreendeu a necessidade da integragao
das diversas areas de saber (PETRAGLIA, 2001).

O sucesso de suas obras “Le Paradigme Perdu”, “La Nature
Humaine” e “La Méthode” o levaram a ser reconhecido como pioneiro e principal
tedrico do paradigma emergente da ciéncia na viragem do século XX para o XXI: o
pensamento complexo.

Para o pensador, os saberes tradicionais foram submetidos a um
processo reducionista que acarretou a perda das nocgbdes de multiplicidade e
diversidade. A simplificacdo esta a servigo de uma falsa racionalidade, que passa
por cima da desordem e das contradicbes existentes em todos os fenbmenos e nas
relagdes entre eles. Sem uma reforma do pensamento, € impossivel aplicar suas
ideias. O ser humano é reducionista por natureza e, por isso, € preciso esforgar-se

para compreender a complexidade e combater a simplificacdo (MORIN, 2010). Aos



Aproximando-se do Referencial Tedrico: Edgar Morin 47

92 anos de idade, Morin é considerado um dos mais importantes pensadores Vvivos.
Diretor emérito do Centre Nationale de Recherche Scientifique, Presidente da
Associacao para o Pensamento Complexo, Presidente da Agéncia Europeia para a
Cultura é também membro fundador da Academia da Latinidade e co-director do
Centro de Estudos Transdisciplinares da Ecole des Hautes Etudes en Sciences

Sociales.

5.1 CONCEPCOES PARA O ENSINO SEGUNDO EDGAR MORIN: UM DESAFIO PARA O
SISTEMA EDUCACIONAL

Este estudo busca enfocar o ensino de habilidades para o trabalho
em equipe na formagdo do enfermeiro sob a perspectiva do referencial teorico
proposto por Edgar Morin. E de fundamental importancia salientar que a tarefa de
articula-lo a tematica proposta constitui um desafio.

O referencial tedrico €& abrangente. Para este estudo, serao
apreendidas algumas dessas concepgdes, as quais possibilitam compreender
algumas dimensdes da tematica em foco. Ndo ha, portanto, a pretensédo de esgotar
o referencial adotado, nem sintetiza-lo.

Morin (2011a) refere que, para a construcdo do conhecimento que
visa uma educacdo emancipadora, existe um problema fundamental que é a
necessidade de apreender um conhecimento global, contextualizado, para entao
produzir um conhecimento parcial e local. O conhecimento fragmentado em
disciplinas impede ao aluno ter uma visdo do todo e quebra o vinculo das partes
com o todo. Para ele, o conhecimento deve ser contextualizado porque € complexo
e faz parte de um conjunto.

Este € um problema universal, ndo sé para a enfermagem no
trabalho em equipe, mas para a educacdo em geral. Nas primeiras décadas do
século XXI, os problemas sdo cada vez mais multidisciplinares, multidimensionais,
globais e transacionais e o ensino voltado a saberes cada dia mais dissociados,
divididos e compartimentados. Morin (2009) afirma que o ensino fragmentado e
parcelado atrofia a atitude natural do ser humano dificultando-lhe contextualizar-se e
situar-se e isso prejudica consideravelmente o ensino direcionado ao trabalho em

equipe.
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Nado é uma grande quantidade de informagbes que torna o
conhecimento pertinente, mas sim sua organizagao e a capacidade de contextualizar
o saber. O ensino baseado em disciplinas atrofia uma situacdo atual sem
contextualiza-lo. E preciso religar o todo e do todo religar as partes (MORIN, 2009).
Nesta linha de raciocinio, este movimento & por demais importante para uma
aprendizagem significativa, ainda mais quando se pensa em relacdo a habilidades
para o trabalho em equipe.

O pensamento complexo proposto por Morin requer uma mudancga
profunda, uma tomada de deciséo, € designio e método educativo. O conhecimento
direcionado para o desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe
favorece a construcado de praticas e campos especialmente ricos relacionados ao
pensamento complexo. Morin (2010 pag. 562) ensina “O todo € mais do que a soma
das partes”. Isso nos leva ao entendimento de que o todo possui um certo numero
de qualidades e propriedades que nao se encontram nas partes quando elas se
encontram separadas. Podemos fazer uma aproximagdo com o ensino de
habilidades para o trabalho em equipe, considerando que é necessario um olhar
para o todo, para a complexidade das relagbes e acdes. E essa vivéncia,
experiéncia e contextualizagao que possibilitardo a compreensio do que é trabalhar
em equipe.

Por isso, diante da multidimensionalidade dos fendmenos que
ocorrem no trabalho em equipe e sob a perspectiva do pensamento complexo, ou
seja, de unido, é importante proporcionar ao aluno vivéncias e experiéncias para a
formagao desta competéncia.

A educacao deve proporcionar o desenvolvimento do aluno como
pessoa/cidadao, com capacidade para ser coautor de si mesmo. Ela vai muito além
de transmitir informagdes, ele agrega valores (familiares, sociais e universais). E
uma unido do saber, saber-fazer, saber ser e saber estar que pode ser desenvolvido
em cada um (MORIN, 2010).

Portanto, para alcangar melhor entendimento sobre o
desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe, o ensinar precisa estar
direcionado para a condigdo humana. Morin (2009) diz que o ser humano é uma
unidade complexa, multidimensional. Ele traz em si multiplicidades interiores, é

multifacetado. E importante ensinar a compreensdo disso. O ser humano é ao
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mesmo tempo um ser fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social e histérico. Essa
unidade é totalmente desintegrada na educacéao pelo ensino de varias disciplinas, o
que dificulta e impossibilita apreender o significado do ser humano, sendo portanto
preciso restaurar a educacao. Ela deve ser centrada na condigdo humana e antes de
tudo voltada a situa-lo no mundo (MORIN, 2011a).

Além de complexo, o ser humano € bipolarizado, & racional e
irracional, sabio e louco, trabalhador e ludico, econbmico e consumista, sujeito de
afetividade intensa e instavel. Sorri, chora, € sério e calculista, usa de violéncia e
age com ternura, sujeito a afetividade intensa e instavel. Por isso, a educagao deve
mostrar que o ser humano apresenta muitas facetas que estdo entrelacadas e que
sao inseparaveis (MORIN, 2009).

Assim, Morin (2011a) enfatiza que é preciso promover uma
integracdo entre os diversos conhecimentos e colocar em evidéncia a condigdo
humana, sua multidimensionalidade e complexidade. O ser humano é revelado em
sua complexidade. H4 uma unidade e uma diversidade humana. E necessario
resgatar a condicdo humana como objeto essencial para o ensino. Esta dificil
conseguir um conhecimento sistematizado, pois falta unido entre os saberes. E
preciso construir um conhecimento pertinente, ou seja, contextualizado e
globalizado. Concordamos com essas premissas e acrescentamos que, para 0O
ensino de habilidades direcionadas ao trabalho em equipe, a condicdo humana em
sua multidimensionalidade e complexidade deve ser colocada em foco.

A educacao do futuro deve ser centrada na condicdo humana a fim
de situar a pessoa no mundo, e prepara-la para enfrentar as incertezas, ja que
vivemos em uma época de mudangas € em que os valores sdo ambivalentes, em
que tudo é ligado. Para Morin (2011a), deve-se incluir também o ensino das
incertezas, pois as ciéncias permitiram muitas certezas no século XX, mas também
revelaram muitas duvidas. Este ensino permite enfrentar os imprevistos, o
inesperado, comum em nosso cotidiano. O conhecimento é uma aventura para qual
a educacéao deve servir de suporte e apoio indispensavel, pois o futuro permanece
aberto e imprevisivel.

Ele afirma ainda que, em nenhum lugar, nos € ensinado a
compreendermos uns aos outros € na educagao nao é diferente. A modernidade nos

levou a era das telecomunicagdes em que a internet e os diversos meios de
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comunicacao reinam. Isso nos tem levado a um mundo complexo com informacdes
incontaveis que, por vezes, nos sufocam e afetam a inteligibilidade. O problema da
compreensao permanece geral e também crucial, e € por esse motivo que a
educacao deve focar a tarefa do reciproco entendimento e de nos situarmos neste
mundo complexo. A importancia do ensino voltado a compreensao em todos o0s
niveis educativos e em todas as idades necessita de uma reforma das mentalidades,
pois a comunicagdao €, ao mesmo tempo, meio e fim (MORIN, 2011a). Para
compreender o outro, € preciso compreender-se primeiramente a si mesmo. O
exercicio do autoconhecimento € uma necessidade interna necessaria e ndo ha
progresso na educagao sem o processo da compreensao (MORIN, 2009).

O que afeta a nossa capacidade de compreender o mundo é o
nosso modo de pensar que, ao invés de ter se desenvolvido, atrofiou-se, assim
como nossa aptiddo para contextualizar e globalizar, o que se considera essencial
para alcangar a multidimensionalidade e complexidade (MORIN, 2011b).

O conhecimento do mundo como ele é tem sido uma necessidade
intelectual e também vital, e deve ser buscado, mesmo que imperfeitamente, pois &
o préprio mundo. Existe uma inadequagdo entre os conhecimentos dissociados,
desunidos e compartimentados, pois as realidades e problemas atuais sdo cada vez
mais multidisciplinares, globais e transnacionais. Assim, o processo educacional
deve ser condizente, ou seja, contextualizado, envolvido com o todo e deixar
evidenciar essas questdes (MORIN, 2011a).

Para que o conhecimento tenha sentido e seja contextualizado, as
informacdes ndo devem ser isoladas, o todo tem qualidades que nao estdo contidas
nas partes, assim, € preciso efetivamente recompor o todo para entdo conhecer as
partes. As aptiddes gerais da mente fazem com que as competéncias particulares
sejam mais facilmente desenvolvidas. A curiosidade que é viva durante a infancia e
adolescéncia, com frequéncia, se extingue com a instrucdo. A educagado deve
reavivar a curiosidade que, muitas vezes, esta adormecida (MORIN, 2011a).

Morin (2011a) afirma que as mentes formadas por disciplinas
perdem a capacidade de contextualizar os saberes e também enfraquecem a
capacidade de solidariedade, impedindo a percepgao tanto do global como do
essencial. A especializagao retira o objeto do seu contexto, dificultando a

intercomunicacdo. Assim a educacgao ensina a separar, dividir, isolar e n&o unir os
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conhecimentos e seu conjunto constitui um quebra-cabega insoluvel. Portanto, os
grandes problemas humanos desaparecem dando lugar a problemas técnicos
particulares. Essa incapacidade de organizar o saber do todo leva a uma atrofia
natural da capacidade de contextualizar e de globalizar. Assim, o conhecimento ndo
religado ndo é assimilado e, enquanto avanga o conhecimento das partes, assiste-se
ao agravamento da ignorancia do todo (MORIN, 2011b).

Estamos em uma época de mudangas constantes, de inovagoes e
criacdes. E, pois, importante estar aberto a estas mudancas, principalmente quando
se trata de educagdo. E preciso buscar novos conhecimentos sendo necessarias
algumas destruigdes para que haja novos desenvolvimentos (MORIN, 2011b).

Outro ponto importante e fundamental que constitui a verdadeira
missao do educador € o amor, educar ndo se resume apenas ao desejo de conhecer
e transmitir, ou ao mero prazer de ensinar, comunicar ou dar, € preciso ter amor por
aquilo que se diz e que se faz para que seja verdadeiro (MORIN, 2009).

O paradigma predominante até o momento e ao qual obedecemos
cegamente € o paradigma de disjungcdo e de redugdo; em contrapartida, o
paradigma da complexidade esta fundamentado sobre a distingdo, a conjungéo e a
implicagdo. O pensamento complexo contém a diversidade e também permite
compreendé-la e fazer uma religacdo que permite contextualizar, refletir e tentar
integrar nosso saber na vida. Religar e problematizar caminham juntos; o docente
deve religar as questdes a partir do ser humano, abordando os aspectos bioldgicos,
psicolégicos, sociais e assim chegar as disciplinas, mantendo sempre a relagao
humana até atingir a unidade complexa do homem (MORIN, 2009).

Para que tudo isso aconteca € preciso uma reforma do pensamento.
Esta reforma ndo tem como objetivo suprimir as disciplinas, mas articula-las, dar-
lhes vitalidade e fecundidade. E preciso fazer aparecer, cada vez mais, a unidade
multidimensional da realidade antropossocial ao articular as ciéncias, que até hoje
se encontram desarticuladas, como Historia, Sociologia, Economia e Psicologia. O
que precisamos entender € que o mundo ndo € como um caminho linear, unico e
certo, ao contrario, € incerto. Deve haver equilibrio entre certezas e incertezas, e
devem-se levar as certezas a interagir com as incertezas. Os educadores precisam,

com certa intencionalidade, preparar os alunos para enfrentar esta realidade. A
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reforma do ensino é um trabalho continuo que deve iniciar-se pela formacédo de
formadores e para a auto-educagao dos educadores (MORIN, 2009).

O paradigma da complexidade implica em um problema de
reaprendizagem do pensamento que para Morin consta de trés principios: o circuito
recursivo, o dialégico e o hologramatico.

O circuito recursivo envolve a efetiva relacdo dos educandos com os
educadores,em uma rotatividade que rompe com a causalidade linear. Este circuito
€ um processo no qual, efeitos e produtos sao necessarios a sua produgdo. Por
exemplo, uma sociedade é o produto das interacdes entre os individuos que a
compdem e desta sociedade surgem linguas e culturas que agem sobre os produtos
produzindo individuos humanos. A causalidade € representada em espiral; ela ndo &
linear. Nao se pode reformar a instituicido sem previamente reformar os espiritos e
as mentes, mas também ndo se pode reforma-los se as instituicbes ndo forem
previamente reformadas (MORIN, 2009).

O principio dialégico € um principio unificado de ideias e nogdes que
parecem opor-se umas as outras. Por exemplo, as células do nosso organismo
morrem e sao substituidas, propiciando o rejuvenescimento em virtude da morte das
células. O dialdgico é necessario para afrontar realidades profundas e unir verdades
aparentemente contraditérias; assim, o contrario de uma verdade nao € um erro,
mais uma verdade contraria (MORIN, 2011b).

O principio hologramatico é o terceiro principio que remete a ideia de
um holograma, ou seja, uma imagem em que cada ponto contém a quase totalidade
da informagao sobre o objeto representado; cada ponto, ou cada parte de um todo,
traz a quase totalidade da informagao do todo. Entende-se que n&o apenas a parte
esta no todo, mas o todo esta na parte. Trata-se de uma visdo que rompe com 0s
antigos sistemas simplificantes. Por exemplo, cada membro de uma sociedade
carrega em si mesmo caracteristicas basicas da sociedade toda, ou seja, o individuo
esta na sociedade e esta, por intermédio da cultura, da linguagem e das normas,
esta em cada individuo (MORIN, 2011b).

O ensino, em vez de preparar o individuo para a complexidade do
mundo atual, condiciona-o a ver as habilidades separadamente. O que temos
presenciado é no maximo a multidisciplinaridade, em que as disciplinas estao juntas,

mas cada uma so6 olha para si mesma.
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Morin propbée a transdisciplinaridade, ou seja, a unidade, o
envolvimento de varios conhecimentos em um sé, uma integragdo. Como a ecologia,
por exemplo, que utiliza a biologia, a antropologia, a botanica, além de outras
ciéncias. E claro que a transdisciplinaridade néo é facil de ser implantada pois exige
que os professores tenham conhecimento sobre como as disciplinas se relacionam,
e tanto eles quanto os educandos devem criar uma nova mentalidade. Apesar das
dificuldades, a unido das disciplinas se faz necessaria para o avanco da ciéncia e da
tecnologia e para o alcance do pensamento complexo como contribuicdo para o
futuro educacional e da humanidade (MORIN, 2009).

Morin (2011a) langou um desafio a todos os educadores e as
instituicbes educacionais. Por iniciativa da UNESCO, Morin foi solicitado a
sistematizar um conjunto de reflexdes que servissem como ponto de partida para a
educacao do século XXI. Ele propdés como fundamental para a educagao do futuro,
considerar os temas: erro e ilusdo, pertinéncia, condicdo humana, identidade
terrena, incertezas, compreensdo e ética. Alguns sao problemas centrais ou
fundamentais que permanecem esquecidos e ignorados e se tornam necessarios
para o ensino atual.

O primeiro nos remete as cegueiras do conhecimento: o erro e a
ilusdo. O erro e a ilusdo sao inseparaveis do conhecimento. O mundo esta em
constante transformacdo e devemos ter a percep¢do do mundo como uma
reconstrugdo, portanto, estamos sujeitos ao erro e a ilusdo. A educagido deve
conscientizar os alunos de que ndo ha conhecimento que néo esteja, em algum
grau, ameacado pelo erro e ilusdo. O conhecimento ndo é um reflexo fiel da
realidade, e sim uma “tradug¢ao” que dela fazemos por meio de nossas estruturas de
percepgao (MORIN 2011a).

Ha erros mentais porque cada mente € dotada, também, de um
potencial de mentira para si propria e € fonte permanente de erros e ilusdes. Erros
intelectuais em que nosso sistema de ideias, teorias, doutrinas, ideologias esta
sujeita ao erro e a ilusdo. Tais erros podem levar nosso intelecto a resistir a
informagédo que n&o |lhe convém ou que nao pode assimilar. Morin cita também os
erros da razao, apesar da racionalidade ser para ele a melhor protecédo contra erro e
ilusdo. Sao as cegueiras paradigmaticas que determinam os conceitos, comandam

os discursos e as teorias. Um paradigma pode ao mesmo tempo elucidar e cegar,
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revelar e ocultar. E ai que se esconde o problema-chave do jogo da verdade e do
erro. A incerteza do conhecimento que permanece como uma aventura para qual a
educacao deve fornecer apoio indispensavel (MORIN, 2011a).

O segundo principio é o da pertinéncia do conhecimento que nada
mais € do que a capacidade de contextualizar tudo. Esse é um problema crucial que
a educacéao do futuro deve confrontar porque os conhecimentos estdo dissociados,
divididos, compartimentados, e os problemas atuais estdo cada vez mais globais,
transversais e transnacionais. Em sintese, para que o conhecimento seja pertinente,
a educagao deve evidenciar o contexto, o global, o multidimensional e o complexo
(MORIN, 2011a).

O terceiro principio, considerado primordial e universal, deve ser
centrado na condicdo humana. Deve-se situar o homem no universo do qual faz
parte e ndo separa-lo. Todo conhecimento precisa situar, contextualizar, seu objeto
para ser pertinente. Assim, se o conhecimento ndo € religado, também n&o é
assimilado, nem integrado. Dessa forma, agrava-se a ignorancia do todo, enquanto
avanga o conhecimento das partes. A educagcdao para o futuro deve unir
conhecimentos das ciéncias naturais, a fim de situar a condicdo humana no mundo e
colocar em evidéncia a multidimensionalidade e a complexidade humana, bem como
integrar as diversas areas do conhecimento como a filosofia, a histéria, a poesia, as
artes e o cinema (MORIN 2011a).

O quarto principio orienta a ensinar a identidade terrena. E cada vez
mais necessario que se reconheca a identidade terrena, e que isso se constitua um
dos principais objetivos da educacado do futuro. Na busca de uma real identidade
terrena, esse principio aparece como tema indispensavel, como tematica na
educacao, como forma de civilizar e solidarizar todos os individuos, de forma a
conquistar nao apenas o progresso, mas também a sobrevivéncia da humanidade e
conscientizar o educando por meio de conhecimentos e de uma real aprendizagem
dos problemas de seu planeta (MORIN, 2011a). A respeito das “seivas” os
educadores poderao utilizar temas que possibilitem essa conscientizagao para que o
educando possa apreender realmente seu papel no mundo.

O quinto principio nos leva ao enfrentamento de incertezas, e a
estarmos prontos a encarar o inesperado. Para ele a historia humana continua a ser

uma aventura desconhecida. O futuro € aberto e imprevisivel. Historicamente temos
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muitos exemplos de incertezas e por isso a educacdo deve voltar-se para elas.
Precisamos preparar-nos e, principalmente, preparar o aluno para as incertezas do
futuro e isso exige que nos revistamos da coragem necessaria para mostrar as
diferentes versdes de um mesmo problema, por exemplo. Os educadores devem
lidar com a incerteza e conscientizar-se de que o homem confronta-se em toda a
parte com a incerteza (MORIN, 2011a).

Um problema marcante e uma das finalidades da educacao do futuro
€ o sexto principio, o da compreensao. Atualmente, os meios de comunicagao sao
diversos, o mundo € atravessado por redes eletronicas, fax, telefones, internet,
celulares, porém o avango da incompreensao parece ainda maior. A educacgao do
futuro deve ensinar acima de tudo a compreensao humana. Ha uma necessidade de
compreender ndo sO6 0s outros, mas a si mesmo. A palavra compreender vem do
latim, compreendere, que quer dizer: colocar junto todos os elementos de
explicacdo, ou seja, nao ter somente um elemento de explicagdo, mas diversos. A
grande vila da compreensdo é a falta de preocupagdo em ensina-la (MORIN,
2011a).

A sociedade esta cada vez mais individualista, exacerbando o
individualismo, o egocentrismo e o egoismo, o que leva a autojustificacédo e a
rejeicao do proximo. Essa visdo reducionista, unilateral leva a falta de percepgao da
complexidade humana, o grande obstaculo da compreensé&o. Por isso, € importante
a compreensdo de si mesmo, a necessidade de se autoexaminar, analisar,
autojustificar-se, pois o mundo estad sendo consumido pela falta de compreensao,
um cancer do relacionamento entre os seres humanos (MORIN 2011a).

Sétimo principio: a ética do ser humano: n&do desejar aos outros
aquilo que nao quer para vocé. A base da antropo-ética esta relacionada a trés
principios: individuo, sociedade e espécie. No meio desta triade complexa, surge a
necessidade de estimular a humanidade a uma consciéncia e cidadania planetaria.
A educacdo deve nado sé ensinar a democracia, a relagdo entre individuo e
sociedade (ajudar, desenvolver, regular e controlar), mas também a respeitar esta
diversidade de interesses e idéias, a civilizar e solidarizar a Terra, a transformar a
espécie humana em verdadeira humanidade. A educagado nao é apenas promotora
do progresso, mas é também a sua realizagdo, a esséncia para a realizagédo do

humano em todos os aspectos. E preciso desfragmentar a educacéo para unir a
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escola e a vida, integrar individuo- sociedade- espécie que n&o s&o apenas
inseparaveis, mas coprodutores um do outro (MORIN 2011a).

Esta proposta dos sete saberes necessarios a educagao do futuro
tem contribuido muito com o processo educativo no sentido de interagao, reflexao,
integragdo, uma nova forma de “olhar” o ser humano, na valorizacdo da democracia
e da cidadania como forma de proteger as ideias, opinides e diversidades do
individuo (MORIN, 2009).

A educacdo € muito mais que acumulo de conhecimentos, Ela
consiste em ensinar o educando a superar seus limites, em inseri-lo na realidade
das certezas e das incertezas, a situa-lo no contexto da vida e da sociedade, sem
alienagao, de modo critico, ativo e reflexivo. Consiste também em desenvolver o
entusiasmo na vida do educando, ensinando-o a raciocinar, a refletir, a ser criativo, a
imaginar, a ter espirito de iniciativa, a preparar-se para os desafios do mundo atual
(MORIN, 2009).

Finalmente, a educacdo emancipadora tem o intuito de ensinar a
viver, a dividir, a comunicar, a interagir, a ser capaz de analisar o todo e, em
seguida, as partes. Ela busca compreender o processo de ensino e aprendizagem
estabelecendo uma postura autbnoma, por meio de interacbes e trocas de
experiéncias e de conexdes interdisciplinares, ela ndo supervaloriza uma disciplina
em relagado a outra. Ela sabe articular e organizar o conhecimento para que este se
torne pertinente e evidente, e seja capaz de gerar uma compreensao cada vez mais
ampla. E uma nova forma de organizar a construcdo do conhecimento em vista da
realidade do ensino brasileiro (MORIN, 2010).

Morin (2009) conclama-nos dizendo que cabe a nos, educadores e
educandos, desenvolvermos esses cenarios abertos e inovadores, nutri-los com
apostas pessoais, pois a educagao é possivel, mas depende da ousadia de cada um
de nds, da nossa perseveranga e persisténcia, considerando-se que a ordem e a
desordem sao importantes fatores para a constru¢ao do novo.

Destaca-se que a estrutura do curriculo integrado da Universidade
Estadual de Londrina, cenario desta pesquisa, possibilita a contextualizacdo por
meio das vivéncias e praticas, das discussdes e reflexdes em pequenos grupos, 0

que facilita também o aprendizado direcionado ao trabalho em equipe.
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O ensino voltado ao trabalho em equipe € complexo e desafiador,
porquanto envolve seres humanos - que também sido unidades complexas - e
necessita de sucessivas aproximagoes, da integracdo entre o conhecimento tedrico
e o pratico, e de maturidade profissional. Apesar de dificil e complexo, deve ser
iniciado desde a formagdo académica e ser trabalhado ao longo da carreira
profissional. Para tanto, trés elementos sdo fundamentais: conhecimentos,
habilidades e atitudes. Tais elementos precisam estar entrelagcados, como em uma
teia, para se chegar a ideia da complexidade de que se reveste o trabalho em
equipe. Para isso, o principio hologramatico é importante, pois a visdo do todo é
mais do que a soma das partes. O ensino contextualizado e integrativo leva a ideia
do global e multidimensional.

Neste momento, volta-se para a trajetoria metodologica a fim de
aproximar-se do ensino de habilidades para o trabalho em equipe e, com isso,

entrelacar os achados com o pensamento complexo proposto por Morin.
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6 CAMINHO
METODOLOGICO

JHdColocar minha fé em Ti, caminhar sem ao lado olhar, eu creio e confio
em Ti, ndo vou vacilar, ndo vou temer, vou crer... Oh Deus abre a porta
para mim, ao lugar que tens sé para mim, leva-me até o centro do Teu
coragdo!

Guia-me segurando em minhas mdos, carrega-me quando n@o posso mais
andar, protege-me Ledo da Tribo de Judd, ndo vou vacilar, ndo vou temer,
vou crer!
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6 CAMINHO METODOLOGICO

6.1 TIPO DE ESTUDO

Pesquisa qualitativa, compreensiva do tipo estudo de caso,
ancorada no referencial teérico de Edgar Morin. Acredita-se na possibilidade de
compreensao do fendmeno em estudo a partir deste referencial tedrico.

Minayo (2010) refere que a pesquisa qualitativa € a metodologia
capaz de incorporar a questdo do significado e da intencionalidade como inerentes
aos atos, as relacdes e das estruturas sociais, tomadas estas ultimas tanto no seu
advento, quanto na sua transformagao, como constru¢gées humanas significativas. A
pesquisa qualitativa preocupa-se com o nivel de realidade que nao pode ser
quantificado; sua abordagem aprofunda-se no mundo dos significados das agdes e
das relagcdes humanas.

Utilizamos o estudo de caso para ilustrar fenébmenos importantes ou
interessantes. Ele pode ser empregado em uma variedade de métodos qualitativos
incluindo-se entrevistas e analise de documentos. Uma abordagem do estudo de
caso consiste em estudar empiricamente e ajudar as equipes a formar julgamentos e
a procurar saber se os resultados e desfechos sao justificados por seus inputs e
processos. Perguntar aos participantes sobre suas experiéncias pode oferecer
dados ricos para relatos descritivos e explicativos. O estudo de caso pode ser
desenvolvido de diversas maneiras, mas possui diversos aspectos comuns. E
iniciado com a identificacdo da pergunta de pesquisa que se faz a respeito do foco
de estudo (POPE; MAYS, 2009).

6.2 LOCAL DE ESTUDO

O estudo foi desenvolvido no curso de Enfermagem do Centro de
Ciéncias da Saude de uma Universidade Publica do Norte do Parana. O Curso de
Enfermagem da Universidade Estadual de Londrina foi criado em 1971 pela
necessidade educacional da regido, pois no Parana a escola de enfermagem em
Curitiba era a unica. Com o passar dos anos, o curso de enfermagem passou por

varias reformulacdes e transformagdes na estrutura curricular até que, no ano de
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2000, apos diversos debates, oficinas, foruns e discussbes, foi implantado o
curriculo integrado no curso de enfermagem que desenvolve esta proposta desde
entao.

A proposta do curriculo integrado foi relevante por acreditar-se ser
mais adequada para formar profissionais capazes de cumprir os desafios do mundo
contemporaneo. O curriculo integrado propde diferentes estratégias de ensino, com
o conhecimento compartilhado, que torna os alunos sujeitos ativos, reflexivos,
criticos e solidarios (OPTIZ et al., 2008).

O Curriculo Integrado do Curso de Enfermagem da Universidade
Estadual de Londrina foi implantado no primeiro semestre de 2000. A
interdisciplinaridade, o trabalho coletivo e o multiprofissionalismo, além da
flexibilizagcdo e renovacgéo fizeram parte desta proposta (DELLAROZA; VANNUCHI,
2005).

Na proposta do curriculo integrado, ocorre uma interagdo entre
globalizacao, interdisciplinaridade, inter-relagbes politicas, econbmicas e sociais.
Nesta estratégia de ensino, o conhecimento pode ser compartilhado e assume
diversas formas, além de oferecer uma viséo diferenciada aos estudantes (OPTIZ, et
al., 2008).

O cata-vento, logomarca do curriculo integrado da Universidade
Estadual de Londrina, reflete a visdo do grupo, pois lembra movimento e dinamismo
e influencia e é influenciado pelas pessoas que o colocam em pratica diariamente,
pessoas que investem o melhor de si em busca da realizagdo de seus desejos,
metas e valores (DELLAROZA; VANNUCHI, 2005).

6.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

A coleta de dados do estudo foi realizada junto aos docentes
coordenadores dos modulos interdisciplinares aos cadernos de planejamento e
desenvolvimento dos moddulos interdisciplinares, que representam os planos de
ensino para os alunos do curso de graduagao em estudo.

Para a selegdo dos cadernos de planejamento e desenvolvimento
dos moddulos interdisciplinares baseou-se no fato de que o curso de enfermagem

possui uma estrutura curricular com 18 modulos interdisciplinares, que sao
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desenvolvidos no decorrer dos quatro anos de curso, e os dois mdédulos de Trabalho
de Concluséo de Curso conforme Figura 1 (p. 38). Os mddulos de Trabalho de
Conclusédo de Curso foram excluidos da regiao de abordagem, pois os diferentes
assuntos de pesquisa sao escolhidos pelos alunos. Assim, compuseram a analise
documental 16 cadernos de planejamento e implementacdo de mddulos
interdisciplinares.

Selecionou-se os docentes para a coleta de dados utilizando os
seguintes critérios de inclusdo: serem eles docentes do quadro permanente da
instituicdo, atuantes ha pelo menos um ano no curriculo integrado; serem
coordenadores do modulo e aceitar livremente participar da pesquisa. Os
participantes foram orientados sobre a pesquisa e, apdés o aceite, assinaram o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice I).

Em pesquisa qualitativa o numero inicial de participantes nao é
definido antecipadamente, depende do critério de saturacdo. Nesta pesquisa ficou
estabelecido o numero de 19 participantes, os quais representaram a totalidade de
professores que estavam envolvidos com a coordenagdo de modulos. Alguns
modulos possuiam coordenacéo conjunta de docentes de areas distintas.

A transparéncia na pesquisa qualitativa quanto a técnica de
amostragem utilizada é procedimento ético, evidencia o rigor empregado em uma
investigacéo cientifica, assim como contribui para sua confiabilidade, devendo ser
garantida pelos pesquisadores. Em uma pesquisa que envolve questdes considera-
se que ha saturacdo empirica quando o pesquisador constata que a saturagao
tedrica e a interacdo entre campo de pesquisa e investigador ndao mais fornece

elementos para aprofundar a teorizacdo (FONTANELLA et al., 2011).

6.4  COLETA DE DADOS

Realizou-se a coleta de dados em duas etapas, a primeira por meio
de analise documental e a segunda por meio de entrevistas com os docentes
coordenadores de modulos.

A andlise documental foi realizada no ano de 2012, nos cadernos de
planejamento e desenvolvimento dos 16 modulos do curso de enfermagem. Nesta

analise foi incluida: identificagdo do modulo, carga horaria tedrico/pratica,
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competéncias, desempenhos, habilidades especificas sobre o trabalho em equipe,
presenca da tematica “trabalho em equipe” nas arvores tematicas, nas atividades
tedricas e praticas desenvolvidas no moédulo e referéncias especificas sobre o
trabalho em equipe.

Apds a analise documental realizou-se entrevista semi-estruturada
com os coordenadores dos moédulos para caracterizagdo dos docentes e com
questdes abertas relacionadas ao ensino da tematica em estudo. Os dados de
caracterizagcao evidenciaram: sexo, titulacdo, tempo de formado, instituicdo de
formacdo, tempo de atuagcdo como docente, tempo de atuagdo na instituicdo em
estudo, tempo de atuacdo como coordenador do médulo.

A coleta de dados foi realizada no periodo de agosto 2012 a
fevereiro de 2013 por meio de um instrumento com perguntas abertas.

As questdes orientadoras da entrevista foram:

1. Como vocé percebe a questdao do trabalho em equipe nos

servicos de saude na atualidade?
O que é trabalho em equipe para vocé?

3. No mddulo que vocé coordena é feita alguma abordagem formal

ou informal sobre trabalho em equipe?

4. Descreva como estas atividades sao desenvolvidas (formal ou

informal).

5. Este tema faz parte da avaliagdo de aprendizagem do aluno?

Como?
6. Como vocé avalia o ensino desta tematica no curriculo

integrado?

\I

. Tem alguma sugestao que gostaria de colocar.

6.5 ANALISE DOS DADOS

Para a analise documental foram utilizados os passos preconizados
por Gil (2008):
1. Leitura exploratoria- visdo global da obra e sua utilidade para a

pesquisa.
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2. Leitura seletiva- leitura do material, ter em mente o objetivo da
pesquisa para evitar leitura de textos que nao contribuam para o
problema.

3. Leitura analitica- textos selecionados. Organizar para obter
respostas.

4. Leitura interpretativa- relacionar o que o autor afirma com o

problema de pesquisa.

Para a andlise dos dados das entrevistas foi utilizado o método de
conteudo de Bardin (2013). Trata-se de um conjunto de técnicas de analise do
processo de comunicagdo, que permite ao pesquisador analisar motivagdes,
atitudes, valores, crencgas e tendéncias. A analise de conteudo € usada quando se
quer ir além dos significados, da leitura simples do real. Aplica-se a tudo que é dito
em entrevistas, livros, textos, entre outros. Utilizada para analisar material
qualitativo, a fim de buscar melhor compreensdo de uma comunicagao ou discurso e
aprofundar suas caracteristicas gramaticais, ideoldgicas e outras, além de extrair os
aspectos mais relevantes.

Minayo (2010) afirma ser o método mais comumente adotado no
tratamento de dados de pesquisas qualitativas.

As etapas constaram de pré-analise que € a fase de organizacéo e
sistematizacdo das ideias, exploragdo do material no qual os dados brutos sao
codificados, tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo em que os dados sao
significativos e validos e em que se evidenciam as informacbdes obtidas. A
interpretacdo dos dados foi aprofundada a luz do referencial da Complexidade de

Morin.

6.6 ASPECTOS ETICOS

Foram respeitados todos os principios éticos relacionados a
pesquisa com seres humanos. A pesquisa iniciou-se apos a autorizagdo das
instituicdes, em que foram feitas a coleta de dados, e a aprovagao pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Londrina, conforme determinacéo
contida na Resolugao 466/2012 da CONEP/CNS/MS.
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O projeto de pesquisa deste estudo foi submetido a analise do
Comité de Etica da Instituicdo e foi aprovado, conforme o n° CAAE
05808412.8.0000.5231 (Anexo I).

Foi enviada uma carta a coordenagdo do curso de enfermagem,
informando a intencdo da pesquisa, a forma da coleta de dados e o pedido de
autorizagao para a sua realizagao (Apéndice ).

O acesso aos documentos e a professores foi autorizado apds
reunido do colegiado.

Antes de iniciar as entrevistas, o entrevistado foi informado sobre os
objetivos do estudo e a importdncia da realizagdo da gravagdo. Apos
esclarecimentos e o aceite dos entrevistados, foi solicitada a assinatura do termo de
consentimento livre e esclarecido para a participagédo na pesquisa, € a permissao
para a gravagao, assegurando-se o sigilo dos depoimentos, a ndo-implicagédo de
qualquer tipo de prejuizos e a liberdade de retirar-se da pesquisa a qualquer
momento.

Para analise dos cadernos de planejamento foi utilizado o termo de
confiabilidade e confidencialidade, garantindo-se que a utilizagdo dos dados seria
unicamente para fins cientificos e que a Instituigdo nao sofreria dano algum com a

pesquisa (Apéndice llI).
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7 RESULTADOS

J JI Entdo a nossa boca se encheu de riso e a nossa
lingua de céntico; entdo se dizia entre os gentios: Grandes
coisas fez o Senhor a estes.

Salmos 126:2
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7 RESULTADOS

Os resultados serdo apresentados em formato de artigos que seréao
encaminhados a periodicos especificos cujas normas encontram-se no final deste
trabalho (Anexos Il e IV).

O primeiro artigo: “O trabalho em equipe na formacdo do enfermeiro sob a 6tica do
pensamento complexo” — faz uma analise sobre como estdo acontecendo as
atividades educativas voltadas ao trabalho em equipe, por meio da analise
documental e visa saber qual € a percepgao de docentes do curso de enfermagem.
Sera encaminhada a Revista Curriculo sem fronteiras, estando de acordo com o
seguinte objetivo da pesquisa:
“‘Descrever as atividades de ensino voltadas ao desenvolvimento de habilidades
para o trabalho em equipe e tem como objetivo desvelar as percepgdes dos
docentes do curso de enfermagem sobre o processo de ensino de habilidades para
o trabalho em equipe na graduacéo.”
O segundo artigo: “Significados de trabalho em equipe para docentes de
enfermagem: um olhar sob a perspectiva da complexidade” — busca a compreensao
dos significados que docentes de um curso de enfermagem possuem em relagao ao
trabalho em equipe, pois se acredita que estas percepcgdes interferem diretamente
no ato de ensinar. O artigo sera enviado a revista Interface, e tem os seguinte
objetivo de pesquisa:
“Apreender o significado de trabalho em equipe para os docentes do curso de
enfermagem”.

Destaca-se que os artigos apresentados encontram-se de acordo
com as normas estabelecidas pelos respectivos periddicos que serao

encaminhados.
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7.1 ARTIGO ]

&40 caminho de Deus é perfeito, na palavra do Senhor
hd poder, Ele é a arma, o escudo de todos os que nele
confiam. Pois quem é Deus além do Senhor? E quem é

rocha sendo nosso Deus?

E Deus quem me reveste de for¢a e torna perfeito o meu
caminho.

2 Samuel 22:31
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O trabalho em equipe na formacéo do enfermeiro sob a 6tica do pensamento

complexo
Teamwork in nursing education from the perspective of complex thinking
Resumo

O trabalho em equipe € uma atuacao coletiva que envolve diversas habilidades. Esta
pesquisa tem como objetivo desvelar as atividades educativas voltadas para o
desenvolvimento das habilidades que compdem a competéncia do trabalho em
equipe na formacado do enfermeiro. Pesquisa qualitativa, tipo estudo de caso, que
utiliza o referencial tedrico de Edgar Morin. A coleta de dados abrangeu analise
documental dos planos de ensino de um curriculo integrado de enfermagem e
entrevistas com 19 docentes de uma Universidade Publica do Sul do Brasil,
realizada entre agosto de 2012 a fevereiro de 2013. A analise do material
possibilitou a construgéo de trés categorias: O que esta sendo ensinado- uma leitura
hologramatica; Como esta sendo ensinado- um circuito recursivo-retroativo; Trabalho
em equipe- uma interpretacao dialégica. O ensino de habilidades para o trabalho em
equipe € complexo, dificil e desafiador. Demonstrou ainda ser uma atividade
essencial e solucionadora para a complexidade dos problemas enfrentados no setor

da saude.
Descritores: Educagdo em enfermagem; Curriculo; Equipe.
Abstract

Teamwork is a collective action that involves various skills. This research aims to
uncover those toward the development of skills that make up the competency of
teamwork in nursing education educational activities. Qualitative research, case
study , which uses the theoretical framework of Edgar Morin. Data collection included
document analysis of lesson plans for an integrated nursing and interviews with 19
teachers at a public university in southern Brazil , carried out between August 2012
to February 2013 curriculum. The material analysis enabled the construction of three
categories: What is being taught one - hologrammatic reading; How is being taught -
recursive - retroactive circuit; Teamwork - a dialogical interpretation. The teaching of

skills for teamwork is complex, difficult and challenging. Still proved to be an
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essential activity and solver for the complexity of the problems in the health sector.

Keywords: Nursing Education; Curriculum; Team .

Introducao

O século XX e o inicio do século XXI foram marcados pelo interesse e
necessidade de estudar os curriculos, a fim de aprofundar o conhecimento e a
relagdo entre eles e o trabalho pedagdgico dos educadores. Entende-se que o
curriculo seja uma construgdo dindmica em que educadores e educandos s&o
protagonistas continuos desse processo (FELICIO; POSSANI, 2013, p.77). Neste

estudo focalizamos as ag¢des docentes.

Oliveira (2013, p.54) refere que o modelo de organizagdo das universidades
deve favorecer e ampliar espagos para o desenvolvimento do trabalho coletivo. O
campo da formacdo, muitas vezes, ainda reforga o individualismo e o modelo de
cada um por si, prejudicando consideravelmente o desenvolvimento de habilidades
para o trabalho em equipe. Discute-se a necessidade urgente de buscar romper com
o paradigma do taylorismo/fordismo, que ainda permanece inserido em algumas

organizacgdes de ensino. O mesmo acontece também com organizagdes de saude.

O trabalho em saude é exercido por diferentes profissionais, desta maneira,
trabalhar em equipe torna-se fundamental. A contribuicdo de cada um e a integragéo
dos saberes sdo unidades-chaves para a producdo do cuidado em saude. O
trabalho em equipe € uma das possibilidades para a transformag¢ao do modelo de
atengao centrado no biolégico e na doenga. Ele configura-se como um trabalho em
que se destacam as inter-relagbes de pessoas com sentimentos, conhecimentos e
expectativas diferentes. Nesta atividade ressalta-se a importadncia da articulagao
destas acgdes, assegurando-se O espago para diferentes técnicas, olhares e
perspectivas. Trata-se de articular diferentes profissdes, sem perder de vista a
interdependéncia entre eles (PERES et al., 2011, p.114).

Teixeira et al. (2013, p. 104), analisando os cursos de enfermagem, refere que
houve um crescimento amplo e acelerado na oferta de cursos, contudo, quantidade
nao significa qualidade e esta explosao de cursos e ofertas de vagas nao garante a

formagdo de sujeitos que sejam transformadores, criticos, ativos e reflexivos,
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principalmente quando se pensa em desenvolvimento de habilidades para o trabalho

em equipe.

Assim, reiteramos a relevancia do desenvolvimento de habilidades para o
trabalho em equipe na formagao do enfermeiro. A enfermagem exerce sua pratica
cotidiana por meio de diferentes profissionais, tanto de nivel técnico como de nivel
superior, buscando exercer e gerenciar o cuidado em saude, voltado para seres
humanos e familias, que também possuem complexidades individuais e coletivas. A
formagao deve estar voltada para o desenvolvimento de valores e habilidades, além
de voltar-se para a vida académica. Este aprendizado deve ser projetado para a
pratica cotidiana do futuro profissional, tornando-se instrumento de mudancas e

transformacodes.

O trabalho em equipe é uma atuacao coletiva que necessita ser vivenciada e
refletida para ser aprimorada. Carece de espacos para o dialogo, reflexdes, busca
de objetivos comuns e tomada de decisdo em conjunto. Algumas habilidades s&o
fundamentais nesse processo, tais como: comunicacao, colaboragao, cumplicidade,
confianca, respeito, cooperagdo, ética e solidariedade entre os profissionais
envolvidos. Estas sido aptiddes que devem ser exercitadas desde o inicio da
formacgao profissional (LIMA; PEREIRA, 2009, p. 321).

O ato de ensinar e aprender envolve um conjunto de atividades que se
entrelacam. Portanto, o docente tem um importante papel na integragcao entre teoria
e pratica, na orientagcdo e acompanhamento das atividades que possibilitam a
aprendizagem significativa e critico-reflexiva, além de relacionar o todo com as
partes, interconectando os conhecimentos das diversas disciplinas (TACLA et al.,
2012, p.79).

A partir dessas reflexdes o presente estudo foi motivado pela questdao: Como
uma proposta de curriculo integrado esta desenvolvendo atividades educativas para
o desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe? Portanto, esta
pesquisa tem como objetivo desvelar as atividades educativas voltadas ao trabalho

em equipe na formagao do enfermeiro, em um curriculo integrado.

Para fundamentar este estudo optou-se por utilizar o referencial teérico de

Edgar Morin. O arcabougo tedrico do pensamento complexo possibilita a reflexao
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sobre a articulagcdo de saberes, a contextualizagdo e a capacidade de religar
conhecimentos que estao divididos. Estes principios sdo importantes em uma época
em que a educagado necessita abordar problemas que estdo cada vez mais

transversais, globais e multidimensionais (MORIN, 2009, p.85).
O pensamento complexo e o trabalho em equipe

O trabalho em equipe na area da saude requer alta complexidade de saberes,
desenvolvimento de diversas habilidades e atitudes por parte de todos os seus
integrantes, requer também que se conhega a prépria complexidade de cada ser
humano, sua cultura, motivagdes, satisfagdo pelo trabalho, dedicacdo e

compromisso, elementos estes que impulsionam o trabalho em equipe.

Edgar Morin propde a teoria da complexidade que se fundamenta de trés
principios. O principio hologramatico, € aquele segundo o qual ndo € apenas a parte
que esta no todo, mas o todo esta na parte. E uma ideia a principio paradoxal, mas
que rompe com o espirito linear. O segundo principio é o da recursividade, segundo
0 qual produto e efeito sdo ao mesmo tempo causa e produto do que se produz.
Como exemplo, podemos dizer que a sociedade é produzida pelas interagdes entre
os individuos, porém a sociedade também exerce influéncia sobre os individuos e os
produz. A dialdgica, o terceiro principio, permite manter a dualidade no meio da
unidade e associa dois termos que sao ao mesmo tempo complementares e
antagonicos. Pensar dialogicamente é entender que a realidade se modifica, se
destrdi, se transforma a partir de principios e forgcas contrarias. Assim, estes trés
principios estdo interligados e nos auxiliam a aproximar-nos da ideia de
complexidade (MORIN, 2011, p.73).

O trabalho em equipe pode ser percebido como produto de processos
hologramaticos, recursivos e dialégicos, intermediados pela ordem e desordem
constantes. E constituido por movimentos, construcdes, transformacgdes e
articulacdes. Tais processos sao cotidianos nesta atividade em que ha diversidade,
subjetividade e producédo (BEDIN; SCARPARO, 2011, p. 195).

Na atualidade, os problemas sociais estdo cada vez mais multidisciplinares,
multidimensionais, globais e transacionais e o ensino voltado a saberes cada dia

mais desarticulados, divididos e compartimentados. O ensino fragmentado e
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parcelado atrofia a capacidade natural do ser humano para contextualizar e situar
(MORIN, 2009). Desta forma, o ensino direcionado ao trabalho em equipe fica
consideravelmente prejudicado. Este € um problema universal ndo s6 da

enfermagem no trabalho em equipe, mas da educagdo em geral.

Assim, diante da multidimensionalidade dos fendmenos, que envolvem o
trabalho em equipe, e sob a perspectiva do pensamento complexo, faz-se
importante proporcionar ao aluno vivéncias e experiéncias para a formacado desta

competéncia.

Este estudo é fundamental para o desenvolvimento de uma educacgao superior
de qualidade. Desvelar as atividades educativas direcionadas ao trabalho em
equipe, as percepcdes das docentes e suas vivéncias e experiéncias proporcionou
desenvolvimento de um processo reflexivo, discussdes de praticas pedagdgicas e
novos planejamentos de ensino. Gragas a ela, foi possivel também notar que este
processo de formagao pode servir como modelo para as escolas de enfermagem
que ja implantaram o curriculo integrado de enfermagem ou para aquelas que estéo

em processo de reformulacéo.
Trajetoria Metodologica

Pesquisa de natureza qualitativa, do tipo estudo de caso, desenvolvida em um
curso de graduacao em enfermagem de uma Universidade Publica do Sul do Brasil
que adota o curriculo integrado desde 2001. Um dos principios do desenvolvimento
do curriculo integrado em estudo é o curriculo em espiral, ou seja, o conhecimento é
aprendido partindo-se do geral para o especifico. Outra caracteristica importante é a
utilizagdo de metodologias ativas que rompem com o modelo de ensino tradicional, e
orientam o aluno a atuar de maneira ativa, contextualizada, tornando-se participativo
na construcdo do seu conhecimento. O professor exerce o papel de motivador e
orientador deste processo (DESSUNTI et al., 2012, p.22; TACLA et al., 2012, p.78).

Todas as séries estdo organizadas em maodulos interdisciplinares que possuem
planos de ensino apresentados em cadernos de planejamento e desenvolvimento.
Estes cadernos apresentam unidades tematicas de ensino que propdem atividades
em torno de conceitos-chave para que o aluno alcance desempenhos esperados. As

séries estdo dispostas em 18 moddulos interdisciplinares. Os conteudos sao
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organizados de forma a reunir conhecimentos a partir de uma ideia central. Os
modulos sdo desenvolvidos em pequenos grupos de 15 a 20 estudantes mediados
por um docente. Em alguns momentos eles se encontram e formam grupos de 30 a
60 estudantes. Além das atividades nestes grupos, os alunos desenvolvem
atividades também em Ilaboratérios, praticas em servicos de saude e na
comunidade, atividades interdisciplinares e multiprofissionais, internato de
enfermagem e trabalho de conclusdao de curso, além de atividades académicas
complementares (DESSUNTI et al, 2012, p.24; TACLA et al, 2012, p.76).

Os temas transversais descritos nos Parametros Curriculares Nacionais da Lei
de Diretrizes e Bases da educacao Brasileira foram denominados neste curriculo
como “seivas”, com o mesmo significado, isto é, como aquilo que permeia as
disciplinas curriculares. Neste curriculo, o trabalho em equipe € considerado uma
das seivas (GUARIENTE et al, 2012, p.95).

A coleta de dados ocorreu em duas etapas. Na primeira fez-se a analise
documental dos cadernos dos modulos, que representam os planos de ensino dos
professores. Na segunda fase realizou-se a abordagem por meio de entrevistas com

os docentes coordenadores dos modulos.

Para a realizagdo da analise documental foram utilizados os 16 cadernos de
planejamento de ensino dos modulos interdisciplinares, sendo os modulos de
Trabalho de Conclusdo de Curso 1 e 2 excluidos por tratar-se de uma atividade

académica em que o tema estudado depende da escolha do aluno.

Participaram das entrevistas 19 docentes coordenadores dos maddulos
interdisciplinares no ano de 2012, pois alguns médulos possuiam coordenagao
conjunta de docentes de areas distintas. Estas docentes estavam atuando, ha pelo
menos um ano como coordenadoras de modulos no curriculo integrado e faziam

parte do corpo permanente da instituicao.

A coleta de dados aconteceu no periodo de agosto de 2012 a fevereiro de
2013. As entrevistas abordaram as questdes: No mddulo em que vocé coordena é
feita alguma abordagem formal ou informal sobre o trabalho em equipe? Este tema

faz parte da avaliacdo da aprendizagem do aluno? Como? As entrevistas foram



Artigo | 74

gravadas e posteriormente transcritas na integra pelo pesquisador e foram

numeradas de uma a dezenove, aleatoriamente, para manter o anonimato.

Para a analise das entrevistas, seguimos o método de anadlise de conteudo
proposto por Bardin, desenvolvido em trés fases: pré-analise, exploracdo do material
e tratamento dos resultados. A analise do tema estudado foi aprofundada com a

utilizagao do referencial teérico proposto por Edgar Morin.

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas Envolvendo Seres
Humanos (CEPE) da Universidade Estadual de Londrina, conforme CAAE
05808412.8.0000.5231. Os participantes da pesquisa assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e o pesquisador assinou o termo de

confidencialidade para a analise documental.
Resultados e Discusséo

A partir da analise documental e das falas das entrevistadas os resultados
foram organizados por quadros e abordou-se aspectos das atividades de ensino
voltadas para o desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe no curso
em estudo. A discussao dos resultados esta apresentada em trés categorias: O que
esta sendo ensinado- uma leitura hologramatica; Como esta sendo ensinado- um

circuito recursivo-retroativo; Trabalho em equipe- uma interpretagéo dialdgica.
12 Categoria: O que esta sendo ensinado —uma leitura hologramética

A arte de contextualizar e globalizar s&o fundamentais para o ser humano que
0 ensino parcelado atrofia. O conhecimento torna-se pertinente quando é capaz de
situar a informacdo em seu contexto. E necessario que o principio hologramatico
esteja presente na educacdo, que o0 conhecimento das partes ao todo seja
completado do todo no interior das partes. Este principio remete a articulacdo de
binarios: parte-todo, simples-complexo, local-global, unidade-diversidade, particular-
universal. Trata-se de uma visdo que rompe com os antigos esquemas simplificantes
(MORIN, 2009, p.58).

Os desempenhos, habilidades e competéncias encontrados nos registros dos
documentos dos modulos curriculares e os dados das entrevistas com as docentes

possibilitaram a realizagdo de uma sintese do desenvolvimento de habilidades para
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o trabalho em equipe por séries do curso de enfermagem da UEL. Na 1? serie, os
alunos aprendem o conceito de trabalho em equipe, trabalham em grupo,
compreendem a atuacdo do enfermeiro na equipe multiprofissional, assim como
desenvolvem habilidades de comunicacao e relagdes interpessoais, refletem sobre a
importancia de trabalhar em equipe e aprendem a desenvolver questdes simples,
porém nao menos importantes, que é o de respeitar a opinido dos colegas e

professores.

Na 22 série, os alunos assumem uma posicdo mais critica e responsavel em
relagdo ao trabalho em equipe, exercitam também a criatividade, a partir da
elaboragcdo conjunta de um contrato de convivéncia e seguimento das regras
estabelecidas por todos os integrantes da equipe. Desenvolvem ainda o senso de
habilidades, a observagcdo, a comunicagdo (forma, fungdes e barreiras da
comunicagéo), a lideranga e o planejamento na assisténcia de enfermagem, com
énfase na administracdo, passagem de plantdo e o processo de trabalho das
equipes de saude e enfermagem. Destaca-se neste momento o conhecimento do
papel do enfermeiro na equipe, o trabalho multiprofissional, assim como o
planejamento em equipe, a fungdo de cada membro integrante da equipe e o préprio
envolvimento e participacdo na equipe, o aprimoramento do conceito de lideranga, o
gerenciamento de conflitos e o posicionamento adequado diante das diversas
situagdes vivenciadas, favoraveis ou adversas.

Na 32 série os alunos se empenham em desenvolver habilidades interpessoais,
atitudes humanisticas e éticas, além de assumir com uma maior maturidade a
responsabilidade pelo seu aprendizado, ser complementado com atividades
assumidas nos campos de pratica e nos grupos de trabalho. O elemento
comunicacgéo é trabalhado de forma clara, objetiva e com linguagem adequada ao
interlocutor. O interesse e a iniciativa surgem como adjuvantes necessarios para
esta pratica, sendo a aplicacdo da ética no trabalho em equipe multiprofissional e
interdisciplinar um fator de destaque. O aluno é orientado a identificar conflitos com
énfase na superagao do eu, buscando a integracao das atividades, e contribuindo
para a solugdo de problemas, aceitando e fazendo criticas construtivas,
fundamentando-as e compartilhando tudo que diz respeito ao todo. Outro destaque
esta na execucdo de tarefas que sao atribuidas no prazo determinado,

administrando a manutengdo e a conservagdao de materiais e ambientes,
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trabalhando assiduamente, através da comunicagdo e/ou justificando suas faltas,
respeitando os horarios de entrada e saida, colaborando, interessando-se pelo
grupo e evitando posigdes individualistas.

Na 42 série, além de aperfeicoar os conceitos ja trabalhados nas séries
anteriores, como trabalho em equipe multiprofissional e interdisciplinar,
comunicacgao, lideranga, responsabilidade, humanizagao e ética e as normas legais,
o aluno deve reconhecer os diferentes tipos de lideranga e a utilizacdo de
ferramentas de motivagao inter e intrapessoal. Outro ponto de destaque é a
aplicacdo do planejamento estratégico, a lideranga na equipe de trabalho, a
participacdo em reunides com a equipe multiprofissional e a discussdao dos
problemas do paciente ou da unidade com outros profissionais na busca de
solugdes. O tema também é abordado para levar o aluno a refletir e desenvolver a
sua atuagao na propria equipe de enfermagem, estabelecendo papeis de superviséo
da equipe e tomadas de decisdao com orientagao do professor e do enfermeiro da
unidade, delegando fungdes e avaliando o desempenho da equipe, com orientagao
do professor e enfermeiro da unidade, e analisando as condi¢cbes de trabalho da
equipe - ergonomia, satisfagdo no trabalho e stress ocupacional.

Estes resultados evidenciam que a tematica em estudo encontra-se presente
em todos os anos do curso, o que favorece a construgao de saberes necessarios ao
desenvolvimento desta competéncia. Os docentes repetiram alguns conceitos,
como, por exemplo, comunicagdo, lideranca, conceito de trabalho em equipe,
conflitos e outros. A andlise documental também desvelou esses resultados. O
principio do curriculo em espiral tem como um dos objetivos proporcionar sucessivas
aproximagdes e contextualizagbes. Ao aluno cabe buscar desenvolver estes
desempenhos que sido essenciais a sua formacgcdo para o trabalho em equipe
(GARANHANI et al., 2012, p.64).

Esta configuracdo permite deduzir que, no curso em estudo, o principio
hologramatico estd sendo empregado. Desde o primeiro ano foram trabalhados
alguns conceitos considerados mais amplos, como conexdes entre 0s membros da
equipe, relacionamento interpessoal e autoconhecimento, bem como conceitos
relativamente mais simples como assiduidade, responsabilidade, vinculo e objetivos
do trabalho em equipe. Tais conexdes enriquecem o conhecimento direcionado a

este tema. Assim, ndo apenas a parte esta num todo, também o todo esta, de certa
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maneira, na parte. Sao situacdes vivenciadas pelos alunos nas quais a parte nao
consegue separar-se do todo, trata-se de uma ideia de totalidade, em que nao ha
dissociagao. A ideia a totalidade no pensamento complexo € mais que a soma das
partes. Somos considerados seres complexos, que fabricamos nossos préprios
instrumentos, criamos nossos simbolos, nossos mitos de acordo com nossa cultura,
valores, etnia, experiéncias que vivemos e que de fato se tornaram significativas
para aprendizagem (MORIN, 2009, p.66).

Pensar educacdo em enfermagem na perspectiva do pensamento complexo
implica em um novo olhar, em uma construgdo de praticas voltadas a inter-relagao,
em que o conhecimento se articula em diferentes areas do saber. Este pensamento
estimula o movimento, a ligagdo e a conjugacao (SANTOS; HAMMERSCHMIDT,
2012, p. 565).

Objetivando-se o desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe é
necessario a visdo do todo que s6 ganha sentido no contexto das relagdes. Este
olhar extrapola o reducionismo e a fragmentagcdo e l|hes atribui carater de
complexidade. E uma pratica cuja esséncia exige reflexdo e avaliagdo das
necessidades de mudancga ou manutencgao de praticas (BEDIN; SCARPARO, 2011,
p.198).

O processo de ensino e aprendizagem € profundo, dindmico e ndo acontece de
forma linear e envolve um conjunto de agdes contextualizadas entre professor e
aluno (TACLA et al., 2012, p.78 ).

Sgariboldi, Puggina e Silva (2011, p.71) relatam que o professor exerce fungéo
importante no processo educacional. Ele é a ponte entre o aluno e o conhecimento.
Desempenha o papel de motivador, estimulador e procura despertar o interesse e a
atencgao, induzi-lo a refletir, a dialogar e a se expressar. Nao deve ser somente um
transmissor de conhecimentos, ele precisa trabalhar a complexidade do aluno e do
seu aprendizado (sentimentos, afetividade, percepgdes, expressdes, sentidos,
crengas, criticas e criatividade). Ensinar envolve o interagir, o dialogar com universos

diferentes e desenvolver novos habitos de pensamento e agoes.

A missado primordial do ensino € muito mais do que ensinar a religar, a

problematizar. Religar e problematizar devem caminhar juntos. O docente precisa ter
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em mente esses aspectos e tentar religar as questdes a partir do ser humano,
mostrando seus aspectos bioldgicos, sociais e psicologicos. As disciplinas podem
ser alcangadas mantendo-se relacionadas ao humano e aproximando-se da sua
unidade complexa (MORIN, 2009, p.68). Esta entrevistada relata:

Todos os outros temas a gente sempre parte do pressuposto trabalho em
equipe, entdo problematizando o trabalho em equipe. E na pratica, no internato
acho que noventa por cento é pratica, a questdo do trabalho em equipe é
discutido cotidianamente a partir das diferencas e das dificuldades que os

internos vivenciam na pratica. (P3)

Neste sentido, as docentes relataram que muitas vezes foi discutido o tema
trabalho em equipe com base nas vivéncias de situagbes do dia-a-dia, abordando
questdes éticas, relagdes de trabalho, fragilidades da equipe, conflitos vivenciados
pelos préprios alunos e discussao de formas de resolugao.

Outra estratégia importante € a contextualizagdo, a qual ajuda a conferir
sentido aos fendbmenos isolados. As partes s6 podem ser compreendidas a partir
das inter-relagées com o todo (SANTOS, 2008, p.74). Esta docente relatou:

Cada dupla de alunos, um medico e um enfermeiro, eles sdo responsaveis por

duas familias, entdo todas as coisas que eles discutem na teoria sdo a partir da

vivencia que eles tém com essas familias. Eles levantam determinadas
necessidades e problemas, e fazem uma intervencdo no final do médulo que

normalmente é apresentado depois no seminario. (P4)

O trabalho em equipe requer a construcdo de um conhecimento acerca da
dinamica grupal, que nao se restringe a simples técnica, mas envolve as relagdes
grupais que sao também complexas. Muitas vezes, o enfermeiro se depara com
dificuldades na lideranga, na comunicacao e no relacionamento interpessoal, porque
coordenar grupos nao é tarefa simples (CARDOSO; AGNOL, 2011, p.1413). Esta
docente expressa:

Porque quando o aluno vai para a pratica e se depara com os conflitos,

principalmente conflitos de equipe, ndo sO entre meédico, enfermeiros,

auxiliares, mas entre préoprios enfermeiros, entre os proprios meédicos,

condutas, isso acaba fatalmente caindo na discusséo, das questdes éticas, do
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gue é realmente um trabalho em equipe, isso acontece muito durante os

estagios, durante as nossas préaticas. (P9)

O trabalho em equipe é dificil, pela propria complexidade das relacdes
humanas. Para que ele seja aprendido e desenvolvido pelo aluno, é necessario
experiéncia por meio de sucessivas aproximacdes, pela convivéncia e pela prépria
maturidade que o aluno vai desenvolvendo ao longo do curso. Esta docente relata:

Eu sinto que esta dificil ensinar trabalhar em equipe, porque a gente ndo tem

mais uma vivéncia na pratica do que seja trabalho em equipe. (P11)

Portanto, o trabalho em equipe envolve problemas multidimensionais, de
origem psicoldgica, socioldgica, hierarquica, econdmica. Nao podemos separar
umas das outras. O sistema educativo € tendencioso, tende a separar em vez de
ligar. O principio hologramatico precisa se fazer presente diante do ensino
relacionado ao trabalho em equipe, ja que este principio opera pela interagdo dos
individuos sendo o produto final uma vis&o totalizadora e contextualizada. E preciso
ter um conhecimento que visualize as organizagdes, os sistemas, o conjunto, que
sao realidades existentes no trabalho em equipe. Este principio vai além do
reducionismo, que sé vé as partes, e do holismo que sé vé o todo. E uma ideia que
rompe com o pensamento unidimensional (MORIN, 2011, p.74).

A complexidade € uma mudang¢a profunda no pensamento, uma tomada de
decisdo, é designio e método educativo. E preciso que os educadores dirijam seus
olhares para o mundo e para o que convém interrogar. O conhecimento para
desenvolver habilidades para o trabalho em equipe favorece um terreno de praticas
€ um campo especialmente rico relacionado ao pensamento complexo. Isso nos leva
ao entendimento de que o todo possui certo numero de qualidades e propriedades
gue nao se encontram nas partes quando separadas (MORIN, 2010, p.562).

Assim também acontece com o ensino de habilidades para o trabalho em
equipe, € necessario um olhar para o todo, para a complexidade das relacdes e
acdes. Essa vivéncia, experiéncia e contextualizacdo € que possibilita a

compreensao do tema em estudo.
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22 Categoria: Como estd sendo ensinado — um circuito recursivo-

retroativo.

Ensinar/aprender/avaliar — s&o atos recursivos que formam ciclos e se
retroalimentam em uma rede de comunicagao e agdes entre os individuos. A Figura
1 apresenta as atividades educativas relatadas pelas docentes e relacionadas ao

trabalho em equipe.

Figura 1- Atividades educativas relatadas pelos docentes que se relacionam com o

desenvolvimento de habilidades para o trabalho em equipe. Brasil. 2013

VWP AWV —<m=>IA=m

1° ano 2° ano 3°ano 4° ano

Leitura de texto Dramatizagéo (situacéo Teoria abordando o Discussdes no dia
Discussao positiva ou negativa em tema em sala de a dia de acordo
Dinémicas relagéo ao tema). aula, pratica com a pratica
Alunos divididos PG | Leitura. abordando vivenciada

2)

Metodologia Tutorial
Atividades em duplas
multiprofissional
Seminarios
Plataforma MOODLE
- diario de campo
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sistematizagoes
Resolugédo de
problemas
Intervengdes
Vivencia em aulas
praticas

Desenvolvimento de
pesquisa em grupo
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trabalho.

TE e atuagao do
enfermeiro na equipe
multiprofissional.
Visitas, aula pratica,
contato com a equipe de
saude

integragcao na equipe
(2).
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dia (2)
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de grupo sobre TE,
jornal falado.

A Figura 1 e a analise documental dos cadernos dos moddulos revelaram a
diversidade de formas e maneiras de ensinar utilizadas no curso em estudo. Ensinar
e aprender sdao atos que exigem atividades articuladas, principalmente quando
relacionadas ao trabalho em equipe. As diferentes metodologias utilizadas
(dramatizagdes, discussdes em sala de aula, vivéncias em aulas praticas, tutoriais e
outras), propiciam ao aluno a possibilidade do desenvolvimento de um perfil critico e
ativo, a ser aprimorado ao longo do curso. Estas caracteristicas sao essenciais ao

desenvolver habilidades para o trabalho em equipe.

A formagdo em pequenos e meédios grupos, como se observou na analise

documental também estimula o desenvolvimento de habilidades para o trabalho em
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equipe. Desta forma, algumas destas habilidades como iniciativa e participagdo no
grupo, interesse, comprometimento, comunicacao, interacao, dar e receber feedback
foram trabalhadas em todos os anos do curso. Nesses grupos o tema é debatido de
modo pratico, entre os pares, seja com a auto-avaliagdo, seja na avaliagao
interpares, em que o aluno avalia a si mesmo e ao colega. A medida que o aluno é
exposto as diversas situagdes de aprendizado, esta desenvolvendo alguns fatores
importantes para o trabalho em equipe. A aprendizagem significativa ocorre por meio
de sucessivas aproximagdes, na interacao entre teoria e pratica, na solucido de
problemas do cotidiano por meio de vivéncias na pratica profissional e discussdes e
reflexdes a esse respeito (TACLA et al., 2012, p.78). Dessa forma, os alunos foram
instigados por meio de contextos e conexdes com a realidade, de uma forma que

pudessem contribuir e dar sentido ao aprendizado. Esta docente relatou:

Todos colocam os problemas que surgem e as fragilidades que se observam, o
fato das relacfes interpessoais [...] nés trabalhamos este tema nesse momento
com eles mostrando o quanto a atitude das pessoas € importante para que a
gente possa desenvolver bem o nosso trabalho.[...] Eu sempre discuto com
eles também porque esta questao esta sempre evidente.(P17)

O desenvolvimento de um trabalho em equipe esta aliado ao denominado
circuito tetraldgico, que constitui a base fundamental do pensamento complexo. Este
circuito pressupde que qualquer atividade esta guiada por uma tetralogia: ordem,
desordem, interagdo e reorganizagao. A ordem nos remete as regularidades como
ocorre nas organizagdes de saude. A desordem sao conflitos, dificuldades,
turbuléncias, desigualdades que ocorrem na interacdo entre os membros de uma
equipe. Interacdo € o encontro entre os elementos, o resultado de uma acdo em
conjunto, por exemplo. A reorganizagdo € um processo que indica para onde a
equipe vai, as possiveis mudancas e transformacdes. E um processo continuo e
circular, um circuito (RIBEIRO; CIAMPONE, 2010, p.174).

O trabalho em equipe é complexo, € uma teia viva de relacdes na qual os nos
imbricam-se sistematicamente. E um fator importante que transcende uma vis&o

simplificada. Ela sé pode ser percebida e compreendida por meio de vivéncias,
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experiéncias, debates e reflexdes como foi exemplificado na realidade em estudo.

Esta docente relatou:

Trabalho em equipe é algo que nao tem no livro [...] Ele precisa ser aprendido

e ele é aprendido em ato, s6 vivendo que vocé aprende, ndo tem outro

caminho. (P14)

O ensino aprendizagem envolve um circuito retroativo- recursivo, ndo em
diregao unica, em que ha cada vez mais integragdo ao todo, ndo € uma acumulagao
de conhecimentos. Seu objetivo é fazer que o aluno dialogue com os
conhecimentos, contextualize e retenha o que é realmente significativo para si. O ser
humano aprende n&o apenas por conhecimentos ja estruturados, mas também pelas
sensacdes, emocgdes e intuicbes. Aprender € uma construcado individual, pessoal,

pois cada ser humano € uma unidade unica e complexa (SANTOS, 2008 p.81).

A construcdo do conhecimento apoia-se em movimentos retroativos e
recursivos, que rompem com a causalidade linear, em virtude dos quais as causas
agem sobre os efeitos e os efeitos sobre as causas, envolvendo um ir e vir, um ciclo,
um equilibrio dindmico que regula e organiza rupturas. Assim, a aprendizagem se
realiza por meio de um circuito recursivo entre professor e aluno. Ao professor cabe
a fungao de diagnosticar o lugar em que o aluno se encontra e leva-lo ao lugar em
que se acredita que ele deveria estar. Ao aluno compete a construgdo de seus
processos de aprender a fazer, a conviver e a ser aquele que se desenvolve de
forma ativa deste sujeito (RIBEIRO; CIAMPONE, 2010 p.113).

O ciclo retroativo-recursivo € em espiral, assim, a visdo passa de linear para
circular. Dessa forma, somos produtos e produtores do processo de trabalho em
equipe. Somos produtores do trabalho em equipe porque sem os individuos nao
existiria o trabalho em equipe que, por sua vez produz os individuos. Produzimos um
trabalho em equipe que nos produz. Da mesma maneira acontece o ensino desta
competéncia. Todo conhecimento € uma reconstru¢dao do conhecimento, € uma
atividade recursiva e auto-organizativa (SANTOS, 2008 p. 80; HORVATH, 2011 p. 1)

A informacao retroativa, por exemplo, por meio de feedback & fundamental

também nos processos autorreguladores e auto-organizadores; contribui para a
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formacdo do conhecimento pessoal, elemento importante para o exercicio da
lideranga e fundamental no trabalho em equipe (HESSEL; SILVA, 2012, p. 3).

As entrevistadas relataram que uma das formas para avaliagdo do aluno

ocorrem por meio de feedback diarios que envolviam tanto o professor como

também o grupo de alunos, formando assim o ciclo recursivo, em que docente e

aluno interagem.

A gente faz uma avaliacdo dele como que ele trabalhou em equipe nas
diversas situacdes oportunizadas no sentido de dar um feedback para o aluno
[...]. Entéo, todos os dias vocé faz o feedback. Tem o feedback do grupo. Na
pratica, isso ocorre todo dia, de rotina a gente sempre senta uns vinte
minutinhos para eles fazerem uma auto-avaliacao e depois fazer uma avaliacao
do grupo no dia. Uma das habilidades que a gente tem expectativa que ele

desenvolva é a capacidade de trabalhar em equipe. (P1)

Serie

AVALIACAO

10

Auto avaliagdo; avaliagdo pelo professor e do professor; diferentes
instrumentos e estratégias: assiduidade e pontualidade, participagdo nas
sessodes tutoriais, portifélio, seminarios e provas tedricas e praticas; estudo
de caso; recuperagao; atividades realizadas na Unidade Basica; trabalho
do SEPIESC

28

Avaliacao formativa e somativa (por meio de elaboragdo de texto,
discussdo de caso); avaliagdo de caso clinico; avaliagdo individual e
interpares; dindmica do grupo; provas tedricas; elaboragdo de mapa de
risco; atividades praticas (estagios) e tedricas em médios grupos;
avaliagdo diaria dos professores (interesse, responsabilidade,
assiduidade, pontualidade, ética); avaliacdo cognitiva através de relatérios
e prova de conhecimentos, participagdo na pesquisa a ser desenvolvida;
elaboragao no relatério de pesquisa, pdster e apresentacdo no SEPIESC e

na Unidade Basica de Saude.

38

Avaliagao individual e interpares; avaliagdo de caso clinico pelo aluno e

pelo professor; avaliagdo do professor pelo aluno; avaliagdo do mddulo
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pelos alunos; avaliagdo formativa; auto avaliacdo; avaliacdo teorico-
pratica; estudo de caso; relatérios; gincanas; agdo educativa; provas;

avaliagdo em campos de pratica (professor e aluno)

42 Participagdo em sala de aula, campos de estagio; avaliagdo escrita e
formativa, auto avaliagéo e avaliagdo do professor, portifélio; frequéncia e
participagdo nos encontros tedricos e no estagio; auto avaliagao; avaliagao

pelo professor e pelo enfermeiro de campo.

As figuras 2 e 3 expressaram as estratégias de avaliacdo adotadas no curso de

enfermagem.

Figura 2- Estratégias de avaliagdo utilizadas no curso de enfermagem extraidas dos

cadernos dos modulos interdisciplinares- Brasil. 2013.

Figura 3- Estratégias de avaliagdo relatadas pelas docentes do Curso de Enfermagem.

1° ano 2° ano 3°ano 4° ano
Avaliacdo diaria no | Avaliagdo do estagio- | Entra em um conjunto | Esta como uma
Pequeno Grupo- | dificuldades ou ndo em | de avaliagbes do | habilidade, mas tem
envolvimento e | TE. aluno como iniciativa, | dificuldades na
participacao nas | Prova sobre | interesse, avaliagcdo porque a
atividades instrumentos  basicos | cooperagéo, pratica impossibilita.
na qual é abordado | participagao.
esse tema.
Pequeno Grupo - | Avaliagao diaria Avaliagdo diaria na | Avaliagdo formal -
capacidade de TE, pratica- item que é TE.
aceitar opiniao do aparece como
outro desempenho
essencial.
Avaliacdo em dupla — | Estudo de caso — nao | Avaliagdo diaria por | Avaliado como
relacao dos alunos na | especifico sobre TE. meio de feedback do | habilidade pratica
dupla, com 0s professor e do grupo | como coordenar
trabalhadores em ndo é especifico €& | grupos
saude e com as uma das habilidades.
familias, participagao
nas discussdes
Avaliacdo abordando | Entra em um conjunto | Trabalho em Equipe é
responsabilidades, de avaliagbes do | um desempenho no
pontualidade e | aluno como iniciativa, | internato
assiduidade. interesse.

As Figuras 2 e 3 mostram que a avaliagdo € um processo continuo, sistematico
e recursivo que ocorre ao longo do Curso de Enfermagem. Acontece em diferentes
cenéarios e espacos de aprendizagens. E compreendido como um didlogo entre

educador e educando, na busca por uma relacao aberta e transparente e contribui
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nao sO para o docente, mas também para o aluno tornando-o sujeito de sua
aprendizagem (KIKUCHI et al., 2012 p.144).

A educacao deve facilitar ao aluno desenvolver-se como pessoa/cidadao,
capacitando-se para ser coautor de si mesmo. Ela transmite muito mais que
informagdes, ela agrega valores (familiares, sociais, universais). E uma unido entre
saber e o saber-fazer, entre o saber ser e o saber estar que podem ser
desenvolvidos em cada um (MORIN, 2010 p.149).

Com a avaliagao objetiva-se ndo so proporcionar uma educacgao inclusiva, por
meio do dialogo, ou seja, articulando-se ideias e religando-se saberes, mas também
auxiliar os alunos a tornarem-se conscientes de seus avancgos e dificuldades. O
feedback é uma das ferramentas apropriadas para que isto aconteca. Esta docente

relatou:

Ele tem que exercitar essa coisa de avaliar o outro, de dar feedback para o
outro, de exercer isso, porque eles tem uma dificuldade em dar feedback para o

colega, de fazer estas avaliacdes e ai eles vao exercitando. (P12)

A avaliacao continua e permeada de diferentes formas deve proporcionar uma
relacdo recursiva. Integragdo e unido promovem estreitamento de lagos, rompem
barreiras, geram motivagdo e também possibilidades de corregdo de erros.
Proporcionam, além disso, crescimento e desenvolvimento no processo de
aprendizagem, propiciando uma relagdo mais horizontal entre docente e aluno
(KIKUCHI et al, 2012 p.137).

Desse modo, as diferentes estratégias de ensino, contextualizagdes, formas de
avaliacdo e integracdo com a realidade sdo elementos fundamentais para o
amadurecimento e crescimento do aluno e também para a construgdo de saberes

desta competéncia.

32 Categoria: Trabalho em equipe - uma interpretacao dialdgica.

Gragas ao dialogo, o trabalho em equipe deve ser capaz de unir, solidarizar e

integrar conhecimentos desagregados visando a solugdo de diversos problemas e
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chegando a um objetivo e meta comum (MORIN, 2011 p.16). Esta docente

expressou:

Trabalho em equipe é um espaco de trabalho comum a todos os profissionais
[...] Existe um campo comum que possibilita que esse saber seja colaborativo
com o outro [...] um objetivo que possa ser discutido. (P13)

E imprescindivel que todos os profissionais, recorrendo ao diélogo,
desenvolvam habilidades para um trabalho em equipe integrado, com a participagéo
de todos. E preciso superar as barreiras e diferencas, romper com paradigmas e
construir pontes. Refletir dialogicamente significa dizer ndo as contradicdes e sim
aos paradoxos. Nao ha uma conclusao, ha, sim, uma negociagéo entre os opostos.
O contraditério e o antagbnico se tornam pensaveis. O enfermeiro € um elemento
importante neste processo, ja que possui relagao estreita com as demais profissdes
(PEDUZZI et al , 2011 p.637; HESSEL; SILVA, 2012 p.4).

Embora este tema esteja presente em todas as séries deste curriculo,
manifestaram-se algumas fragilidades, como a fragmentagcédo do ensino e a falta de
ligacdo e integragdo entre os cadernos dos moddulos, entre as préoprias docentes

além do trabalho multiprofissional.

O trabalho em equipe se opde a maneira dada na forma especializada,
fragmentada e hierarquizada com que os profissionais atuam na area da saude.
Para que haja dialogo e acontecga o trabalho em equipe, é preciso negociagao entre
opostos, recurso que permite a alternancia na partilha no poder decisério, além do
respeito mutuo entre os diversos membros da equipe. Também permite o
reconhecimento da interdependéncia das acdes dos profissionais das diferentes
areas na interagao entre eles, de forma ativa e voluntaria (PEDUZZI et al, 2011 p.
630).

Portanto, a formagao profissional voltada ao trabalho em equipe, precisa
proporcionar vivéncias e atividades voltadas a pratica interprofissional, ou seja,
integrativa com a participagdo de profissionais de diversas areas. A estrutura
curricular oportuniza a construgao de saberes por meio de contextualizagdes e
problematizacbes vividas nas praticas, em discussdes e reflexdes, em dinamicas e

desenvolvimentos em pequenos grupos. Deve igualmente possibilitar-lhes ndo s6 a
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contextualizacdo, mas também o entrelagcamento com a pratica profissional desde o
inicio do curso, facultando-lhes construir conhecimentos, habilidades e atitudes ao
longo de todo o processo. Estes sdo fatores importantes para o desenvolvimento da
competéncia do trabalho em equipe além de contribuir para a identidade do futuro
enfermeiro. O trabalho em equipe tem como foco a interdisciplinaridade e o trabalho

multiprofissional, uma das fragilidades encontradas neste curriculo.

Consideracfes Finais

A aprendizagem relacionada ao ensino de habilidades para o trabalho em
equipe neste curriculo integrado se da em virtude de metodologias ativas, de
contextualizagdes, problematizagdes, vivéncias em campos de praticas, dinamicas,
desenvolvimento em pequenos grupos além de avaliagdes continuas e por meio de
feedbacks desde o inicio do curso. A formacao preconizada possibilita a construgao
de conhecimentos, habilidades e atitudes por meio de sucessivas aproximacdes
contribuindo assim para a aprendizagem significativa do aluno. A construgdo de
valores éticos, sociais e o contato com opinides diferentes, desde o primeiro ano do
curso sao também potencialidades para o desenvolvimento do ensino voltado ao
trabalho em equipe e sao também fundamentais para a constituicdo da identidade

do enfermeiro.

Este processo foi também condizente com o exercicio critico- reflexivo e, em
alguns momentos, possibilitou a socializagdo profissional dos alunos por meio de
modulos integrativos e interdisciplinares preparando-os para o seu futuro trabalho
em equipe. Os moédulos interdisciplinares sdo ministrados apenas no primeiro e
segundo ano do curso e somente integrado com a medicina, 0 que podemos

considerar uma das fragilidades do curriculo.

Os momentos de reflexdo e analises sobre o trabalho em equipe em alguns
modulos dependeram da iniciativa dos docentes, sendo entdo uma atividade

informal, facultativa, e, portanto, nem todos os alunos dela usufruiram.

Percebeu-se que somente no internato, ou seja, no ultimo ano do curso, ocorre

a possibilidade do “despertar” dos alunos para esta seiva. Foi neste momento que os
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estudantes tiveram vivéncias e experiéncias mais intensas, como também o

amadurecimento e momentos de discussoes e reflexdes em sala de aula.

O ensino de habilidades para o trabalho em equipe é complexo, dificil e
desafiador. Depende de uma série de escolhas e decisbes que também séao
complexas, pois envolve o ser humano. O trabalho em equipe € uma atividade
essencial e tem o intuito de dar conta da complexidade dos problemas que se

enfrentam no setor da saude.

E preciso estreitar lacos com outros cursos e ajudar o aluno a desenvolver
atividade interprofissional por meio de projetos de extensdo, grupos de pesquisa,
disciplinas em comum. Atividades integradas com outros cursos que possibilitem
uma aprendizagem em conjunto, favoregam a aquisigdo de experiéncias que serao
importantes para o aprendizado do trabalho em equipe. O curriculo de enfermagem
precisa movimentar-se em diregdo a articulagdo com outros cursos € no caso do
trabalho em equipe, mais do que conteudos tedricos, é preciso atender na pratica
com outros profissionais. Os modulos do curriculo de enfermagem estédo

organizados de forma que ficam subdivididos e algumas vezes ndo ha integracéo.

Os professores que séao facilitadores do processo de ensino e aprendizagem
precisam ter a clareza de que o trabalho em equipe € um tema transversal e, para
tanto, deve permear todo o curriculo integrado. Os mddulos precisam ser
padronizados, reorganizados e planejados por seus coordenadores para que esta

seiva possa ser operacionalizada de maneira constante no curriculo.
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7.2 ARTIGO I

J 8 Quero ser como crianga, te amar pelo que és
Voltar a inocéncia e acreditar em Ti,

Mas as vezes sou levado pela vontade de crescer,
Torno-me independente e deixo de simplesmente crer
Ndo posso viver longe do Teu amor Senhor

Néo posso viver longe do Teu afago Senhor

Ndo posso viver longe do Teu abrago Senhor
Abraga-me com teus bragos de amor.
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Significados de trabalho em equipe para docentes de enfermagem: um olhar

sob a perspectiva da complexidade
Meanings of teamwork for nursing faculty: a look from the perspective of complexity

Significados del trabajo en equipo de profesores de enfermeria: una mirada desde la

perspectiva de la complejidad

RESUMO

Estudo qualitativo, tipo estudo de caso, que teve como objetivo apreender o
significado de trabalho em equipe para docentes de um curso de enfermagem. A
coleta de dados foi feita de agosto de 2012 a fevereiro de 2013, por meio de
entrevistas com questdes semiestruturadas em que se abordaram os conceitos
relacionados ao trabalho em equipe sob a perspectiva do referencial teérico de
Edgar Morin. Os dados originarios das entrevistas possibilitaram a construgdo de
trés categorias: enfrentando as incertezas e a complexidade do trabalho em equipe;
compartilhando saberes: um movimento de interacbes e conexdes no trabalho em
equipe; trabalho em equipe: espago de desenvolvimento de competéncias
interpessoais e gerenciais. Viu-se que essas percepgdes repercutem diretamente na
forma de ensinar e trabalhar esse tema na formacao do enfermeiro. Depreendeu-se
que o conhecimento sobre trabalho em equipe deve processar-se desde a formagao

profissional e ser estendido ao longo da carreira profissional.
DESCRITORES: Enfermagem; Relagdes Interpessoais; Trabalho.
ABSTRACT

Qualitative study, exploratory and descriptive aims to grasp the meaning of teamwork
to teaching a nursing course. Data collection took place from August 2012 to
February 2013, through interviews with semi-structured questions addressing
concepts in relation to teamwork from the perspective of theoretical Edgar Morin. The
data originating from the interviews allowed the construction of three categories:
Facing the uncertainty and complexity of teamwork; Sharing knowledge: a movement
of interactions and connections in teamwork; Teamwork: development space

interpersonal and managerial skills. It is believed that these perceptions have a direct
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impact in the teaching and work this issue in nursing education. It was found that
knowledge about teamwork must occur from professional training and be extended

along the career.

KEYWORDS: Nursing; Interpersonal Relations; Work.

RESUMEN

Estudio cualitativo, objetivos exploratorios y descriptivos para comprender el
significado del trabajo en equipo para la ensefianza de un curso de enfermeria. La
recoleccion de datos se llevo a cabo a partir de agosto 2012 a febrero 2013, a través
de entrevistas con preguntas semi-estructuradas abordar conceptos en relacion con
el trabajo en equipo desde la perspectiva tedrica de Edgar Morin. Los datos
procedentes de las entrevistas permitieron la construccion de tres categorias: Frente
a la incertidumbre y la complejidad del trabajo en equipo, el conocimiento
compartido: un movimiento de las interacciones y conexiones en el trabajo en
equipo, trabajo en equipo: espacio habilidades interpersonales y de gestion del
desarrollo. Se cree que estas percepciones tienen un impacto directo en la
ensefianza y trabajan este tema en la educaciéon de enfermeria. Se encontré que el
conocimiento sobre el trabajo en equipo debe ocurrir a partir de la formacién

profesional y se extendera a lo largo de la carrera.

PALABRAS CLAVE: Enfermeria, Relaciones Interpersonales, Trabajo.

Introducéo

As instituicbes de ensino passam grande parte do seu tempo realizando praticas
assistenciais voltadas ao cuidado em saude. Os aspectos relacionados as inter-
relagdbes também merecem uma atencido especial, principalmente porque elas
contribuem para o desenvolvimento de habilidades voltadas ao trabalho em equipe
(SILVA et al, 2010).

O Ministério da Saude tem consolidado alguns programas de incentivo ao trabalho
em equipe como, por exemplo: o Programa Saude da Familia (PSF) e o Nucleo de
Apoio a Saude da Familia (NASF), que estimula o trabalho multiprofissional e

interdisciplinar. A enfermagem, muitas vezes, exerce o papel de lideranca e de
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articulacdo, tendo contato maior com os outros profissionais e desempenhando um
papel importante de desenvolvimento na equipe. Para que isso seja alcangado com
eficiéncia e competéncia, é importante trabalhar essas habilidades desde o inicio na
formagao profissional e continuar desenvolvendo-a ao longo da carreira profissional.
Uma equipe habilitada e bem preparada produz uma assisténcia segura e de
qualidade, com acodes e intervengdes que minimizam a divisdo do processo de

trabalho e promovem a integragao e uniao da equipe.

Entende-se que o conhecimento sobre o trabalho em equipe e o desenvolvimento de
habilidades para integrar esta competéncia devam ter inicio na graduagéo, por meio
de reflexdes, discussodes, divulgagdes e compartiihamentos (CARDOSO; D’AGNOL,
2011).

Em razio do interesse em estudar como o desenvolvimento do trabalho em equipe
esta acontecendo na formacado do enfermeiro, optou-se por analisar a proposta de
um curriculo integrado de enfermagem, considerando-se que este tipo de proposta
tem maior potencialidade de desenvolver conhecimentos e habilidades de forma

continua, transversal e contextualizada.

Notou-se que o tema é relevante para a area da saude e que sua producéo cientifica
€ escassa, constituindo-se um aspecto motivador para a elaboracao desta pesquisa.
Optou-se por desvelar as percepgdes dos docentes de enfermagem por entender-se
que estas percepcdes interferem diretamente na forma de ensinar e trabalhar este

tema na graduacéao.

Este estudo pretende responder a seguinte pergunta: Quais os significados que
docentes de um curriculo integrado de enfermagem possuem em relagdo ao tema
trabalho em equipe? Seu objetivo €, portanto, apreender o significado de trabalho

em equipe para os docentes deste curso.

A enfermagem tem como componentes de seu trabalho o cuidar do ser humano, de
sua familia e da coletividade. Este cuidar se concretiza por meio de um trabalho em
equipe realizado por diferentes seres humanos. Tudo isso é tratado sob a
perspectiva do referencial tedrico de Edgar Morin que prioriza a condigdo humana

como objeto essencial de todo o ensino.
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O olhar da Complexidade e o ensino de habilidades para o trabalho em equipe

Considerando o ser humano o objeto essencial do ensino e da enfermagem, tornou-
se nossa base o conceito de ser humano explicitado por Morin. Este se configura
como uma unidade complexa que a um so tempo é fisico, biolégico, psiquico,
cultural, social e histérico. A educagdo nao deve desintegrar o ser humano como
procede com as disciplinas. E preciso restaura-las e superar a fragmentacéo, pois o

ensino deve estar direcionado ao uno e ao multiplo (MORIN, 2011).

Em lugar da antiga percepc¢ao reducionista e cartesiana, a teoria da complexidade
permite uma educacdo emancipadora, visa propor a religacdo dos saberes e o
ensino das incertezas. Esta educacao estimula o aluno permitindo-lhe contextualizar,
fazer reflexdes sobre o cotidiano, questionamentos, e ao mesmo tempo, ensinar ao
aluno que as certezas interagem com incertezas e que o futuro é sempre incerto
(MORIN, 2009).

Enquanto o pensamento simplificador desintegra a complexidade do real, o
pensamento complexo integra os modos simplificadores de pensar. Afinal
reconhecer que o conhecimento é algo inacabado e incompleto ndo € a solugéo para

o mundo, mas um desafio a enfrentar (MORIN, 2011).

A aprendizagem sobre o trabalho em equipe é primordial para o aluno, pois traz uma
contribuicdo ao grupo e leva a compartilhar reflexdes e fazer permutas e isso

contribui para o crescimento individual e profissional (MORIN, 2010).

O pensamento complexo considera que a verdade da ciéncia ndo esta em um unico
saber, mas em uma mente aberta. Este pensamento permite construir um
conhecimento multidimensional que nunca se esgota e opde-se ao pensamento
simplista e reducionista. O curriculo fragmentado n&o favorece a comunicagao entre
as disciplinas e a visao do global e multidimensional, antes prejudica o processo de

aprendizagem relacionado ao trabalho em equipe (BASSALORE, 2007).

A reforma da educacao deve ser realizada pela reforma do pensamento que deve
ser espontanea da parte dos proprios professores e ndo imposta. E um trabalho
voltado a formagéo de formadores e para a autoeducacéo dos educadores (MORIN,
2011).
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Somos individuos integrados na complexidade cultural e social. A complexidade
para a educacao € algo desafiador, sendo essencial uma reforma profunda do

pensamento. E uma decis&o, designio e método educativo (MORIN, 2010).

Assim, ressalta-se a importancia de desvelar os significados de trabalho em equipe
para os docentes de enfermagem, uma vez que sao facilitadores do processo de
aprendizagem e promotores do conhecimento. O trabalho em equipe é uma
atividade permeada de complexidade, e do global, € necessaria e deve ser uma

pratica.
Trajetoria Metodologica

Pesquisa de natureza qualitativa, do tipo estudo de caso, desenvolvida em um curso
de graduacdao em enfermagem de uma Universidade Publica do Sul do Brasil, que

desenvolve o curriculo integrado ha 12 anos.

Um dos principios para o desenvolvimento do curriculo integrado da Universidade
Estadual de Londrina (UEL) € o da espiral, ou seja, parte-se do geral para o
especifico em sucessivas aproximagdes. Todas as séries estdo organizadas em
modulos interdisciplinares que possuem cadernos de planejamento que totalizam 18
modulos e possuem unidades tematicas de ensino nos quais as atividades
propostas geram conceitos-chave para o alcance de desempenhos. Os mddulos de
Trabalho de Conclusdo do Curso foram excluidos da analise por ser uma atividade

académica em que o tema estudado depende da escolha do aluno.

Este Curriculo no qual o professor assume o papel de facilitador do processo de
ensino-aprendizagem assume o desafio de ensinar e aprender, de forma ativa e
contextualizada, e, por meio de metodologias ativas, ajuda o aluno a torna-se ativo e
participativo na constru¢do do préprio conhecimento (DESSUNTI et al,2012). A
funcado do professor consiste em valorizar o conhecimento e experiéncias do aluno
cabendo-lhe buscar estratégias e inovagdes para que o alcance do aprendizado se
realize (OPTIZ et al, 2008).

Os temas transversais descritos nos Parametros Curriculares Nacionais da Lei de
Diretrizes e Bases da educacdo brasileira deu lugar aqui ao termo seivas, que

mantém o mesmo significado, a saber, é aquilo que permeia as disciplinas
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curriculares. Neste curriculo o trabalho em equipe € uma das seivas (DESSUNTI et
al, 2012).

Fizeram parte do estudo as 19 docentes coordenadoras dos 16 moddulos
interdisciplinares do curso, atuantes no ano de 2012, pois alguns modulos estavam
sob coordenagao conjunta de docentes de areas distintas. Estas docentes atuavam
ha pelo menos um ano no curriculo integrado e faziam parte do quadro permanente
da instituicdo. Foram excluidos deste estudo os mddulos Trabalho de Conclusao de
Curso (TCC 1 e 2) por tratar-se de uma atividade académica em que o tema

estudado depende da escolha do aluno.

A coleta de dados aconteceu em agosto de 2012 a fevereiro de 2013; foi realizada
por meio de entrevistas com questdes semiestruturadas, nas quais se abordaram os
conceitos relacionados ao tema trabalho em equipe com as seguintes questdes
norteadoras: Como vocé vé a questao do trabalho em equipe nos servigos de saude
na atualidade? O que é trabalho em equipe para vocé? As entrevistas foram
gravadas e posteriormente transcritas na integra pela pesquisadora. As entrevistas
foram numeradas de um a dezenove, aleatoriamente, para manter o anonimato das
docentes.

Para a analise das entrevistas, seguiu-se a analise de conteudo proposta por Bardin,
desenvolvida em trés fases: pré-analise, exploragdo do material e tratamento dos
resultados (BARDIN, 2013).

A discusséo do tema estudado foi aprofundada com a utilizagdo de alguns conceitos
do referencial tedrico proposto por Edgar Morin, como o pensamento complexo que

€ capaz de lidar com o real e com ele dialogar (MORIN, 2011).

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas Envolvendo Seres
Humanos (CEPE) da Universidade Estadual de Londrina, conforme CAAE
05808412.8.0000.5231. Os participantes da pesquisa assinaram o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.
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Resultados e Discusséo

Os dados obtidos das entrevistas possibilitaram a construgdo de trés categorias:
enfrentando as incertezas e a complexidade do trabalho em equipe; compartilhando
saberes: um movimento de interagdes e conexdes no trabalho em equipe; trabalho

em equipe: espaco de desenvolvimento de competéncias interpessoais e gerenciais.

Categoria 1 - Enfrentando as incertezas e a complexidade do trabalho em

equipe

A complexidade vem da palavra complexus que significa tecido em conjunto. Nesse
sentido, complexidade é o conjunto de agdes, interagdes, determinag¢des, acaso,
retroagdes, que constitui a atividade do trabalho em equipe. Abordar a complexidade

€ abandonar o reducionismo, € mudar paradigmas (MORIN, 2011).

O ensino primeiro e universal deve estar centrado na condicdo humana. Isso se
torna ainda mais relevante quando se faz referéncia ao trabalho em equipe. Nas
universidades o estudo do homem se encontra fragmentado e desintegrado. E 6bvio
que tanto o docente, como o aluno, sao unidades complexas, também o é como o
ser humano que esta sendo cuidado pela equipe. Cabe a educagao cuidar para que
a ideia de unidade ndo apague a ideia de diversidade e que a sua diversidade n&o
interfira na unidade. E preciso que haja unidade, a qual deve assegurar e favorecer
a diversidade. Quando n&o se compreende a si mesmo, ndo se compreende o outro.
A incompreensao é causa nao sO de conflitos nas relagbes de trabalho, mas na

educagdo. A incompreensao hoje € geral (MORIN, 2009).

E preciso, entdo, estudar e ensinar as disciplinas relacionando-as ao ser humano. A
religagdo permite contextualizar, refletir e tentar integrar nosso saber na vida.
Porém, isso ndo é uma receita infalivel para todos, e sendo assim, ha que se inseri-
los também nas incertezas (MORIN, 2011).

A concepgao do trabalho em equipe esta direcionado ao alcance de objetivos e
metas em comum, realidade que esta presente nas falas de quase todas as

dezenove entrevistadas.

Fazer trabalho em equipe é isso, € essa unido de profissionais diferentes com o

mesmo objetivo [...] é ter assim como uma meta (P3).
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Trabalhar em equipe é conseguir construir nas diferencas um objetivo comum de
trabalho [...] na possibilidade de construir pactos, de objetivos comuns centrados na
possibilidade de qualidade da atencao ao usuario (P17).

O conceito de trabalho em equipe decorre da necessidade de estabelecer objetivos
comuns, uma meta de trabalho unica. A equipe deve criar meios para o crescimento,
tanto individual como do grupo com um cuidado voltado ao usuario e a comunidade
em que atua (SILVEIRA; SENA; OLIVEIRA, 2011).

O trabalho em equipe € uma constru¢do que se inicia na graduagao e vai se
desenvolvendo com o tempo. E algo que estd em constante mudanca e
transformacdo. Considerada essa condi¢cdo, deve-se interagir ndo s6 com as
certezas, mas também com as incertezas, pois o futuro € incerto. Incertezas e
contradicbes fazem parte da vida, da condicdo humana e estdo presentes também

no ensino do trabalho em equipe (MORIN, 2011).

As analises das entrevistas com os docentes revelaram varias incertezas no

cotidiano do ensino de habilidades para o trabalho em equipe:

E uma habilidade a ser vivenciada, praticada, para ser desenvolvida [...] a gente
pode trabalhar isso com os alunos essa questdo também, de observar o que é que
foi de fato trabalhar como uma equipe ou néo, e ir desenvolvendo isso. Entdo eu
acho que é uma pratica incipiente ainda, mais esta vindo, acho que cada vez mais
(P15).

Algumas dificuldades referem-se a propria complexidade das relagdes. A literatura
nacional e a internacional relatam a comunicagdo como uma condicdo essencial
para que o trabalho em equipe acontega (PEDUZZI et al 2011). Esta docente

expressa.:

Muitas vezes eu acho que por conta de ser um hospital escola também a questéo da
dificuldade de comunicacdo entre médicos e a equipe de enfermagem [...] entdo a
gente nota também certa dificuldade em relacdo a essa comunicacéo, esse trabalho

em equipe com o meédico e enfermeiro (P5).

Na pratica profissional podemos constatar a complexidade das relagdes, pois uma

comunicagao inadequada, por exemplo, € muitas vezes causa de conflitos e erros na
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conduta profissional e de desentendimentos. Uma série de coisas acontece,
algumas vezes, por uma falha na comunicagcdo. O comunicar-se bem é uma das
habilidades para o trabalho em equipe espera-se que o aluno desenvolva desde o
inicio do curso. E importante proporcionar ao aluno vivéncias e experiéncias
relacionadas a comunicacdo para que o ele possa ir desenvolvendo e
amadurecendo esta habilidade. Uma comunicacdo clara, efetiva, alicercada no

respeito e cooperacgao é fundamental para que o trabalho em equipe se efetive.

Algumas falas expuseram que trabalhar em equipe € uma realidade bem presente

nos servigos de saude e no proprio processo de trabalho.

O trabalho em equipe hoje ndo € mais s6 uma escolha, eu acho que é muito dificil a
gente fazer o nosso trabalho na area da saude sem interagir com todos o0s

trabalhadores da area (P17).

Merhy e Franco (2003) entendem que o trabalho na area da saude deve ser sempre
coletivo, em vista da sua complexidade. Nao ha possibilidade do trabalhador do

campo da saude alcangar isoladamente o complexo objeto deste trabalho.

Compreender o ser humano significa compreender sua unidade na diversidade. Nao
ha diversidade apenas nos tragos psicologicos, culturais, sociais; existe também a
diversidade biolégica. Nao existe apenas unidade cerebral, existe também a mental,
a psiquica, a afetiva, a intelectual. Além disso, existem as mais diversas culturas e
sociedades e nelas a inser¢cédo deve ser condizentes onde estao inseridos (MORIN,

2011). Esta docente relatou:

Eu acho importante essa questdo de trabalhar a partir das diferencas [...] entdo eu
acho que essencialmente trabalhar em equipe é lidar com a diferenca(P17).

Como o trabalho em equipe envolve pessoas diferentes, culturas diferentes e
valores diferentes, é preciso saber trabalhar com as diferencgas, entendendo-se que
0 ser humano é um ser complexo e individual. Equipe € muito mais que o estar junto,
equipe significa entendimento, flexibilidade, consenso, companheirismo e

cumplicidade, valores fundamentais para o processo de trabalho.

Ao falarem de trabalho em equipe na atualidade, as entrevistadas partem de

exemplos da prépria vivéncia, citando algumas situacbées em que o trabalho em
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equipe ocorre e situagdes em que ele ndo ocorre. As situagdes nas quais o trabalho
em equipe foi incipiente referem-se a varias areas, predominando na area hospitalar,
mas também chegando a atencdo basica. Esta docente relata um exemplo de

trabalho em equipe na saude mental:

Na area da saude mental o trabalho em equipe se ele ndo acontece, ndo acontece
assisténcia nenhuma [...] entdo qualquer tipo de estratégia terapéutica que ele tenha
que fazer com determinado paciente ele tem que passar pela equipe e cada um tem

que saber trabalhar com isso (P10).

A qualidade da assisténcia depende muito do funcionamento da equipe. A
enfermagem tem um papel importantissimo nesse processo, pois a enfermeira cabe
a articular e facilitar o trabalho em equipe (PEREIRA, LIMA, 2009). O trabalho em
equipe facilita a vida de todos, traz bem-estar a comunidade, ao usuario e ao
cidadao e é mais eficaz, melhorando as relagcbes e consequentemente a assisténcia.

Esta docente relatou bem isso:

A assisténcia, ela sO vai acontecer com seguranga, com qualidade, se tiver o

trabalho em equipe (P10).

Além de essencial para o alcance da exceléncia na qualidade da atencao a saude, o

trabalho em equipe ainda é importante para a saude/ enfermagem:

E no dia a dia que nds vemos que o trabalho em equipe € essencial para dar conta
da complexidade dos problemas de salude que nds temos na nossa pratica

profissional (P4).

A complexidade é um desafio para o0 mundo moderno e para a saude. Hoje os
problemas sdo cada vez mais globais e multidimensionais; vivemos em uma época
em que o0s saberes estdo cada vez mais compartimentados e dissociados uns dos
outros. E preciso religar e articular as disciplinas, dar-lhes vitalidade e fecundidade;
isso tudo deve realizar-se na educagao a comecar dos proprios educadores. Ensinar
€ primeiramente entender que a vida nao € vivida em uma linha reta, ndo ha um
caminho previamente tracado, o futuro é incerto e os alunos precisam ter a
compreensao disso (MORIN, 2009).
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E preciso reunir, contextualizar, globalizar nossas informagdes e saberes e buscar
um conhecimento complexo (MORIN, 2010). Com a preocupagao em reunir saberes

e contextualizar as informacgdes esta docente diz:

Entdo vocé passava visita junto com a equipe médica, fisioterapia e vocé discutia a
situacdo do paciente [...] Entdo eu me relaciono com uma equipe que esta sob a
minha lideranca, eu me relaciono com a equipe do setor do outro periodo, eu me
relaciono com a equipe do hospital como um todo. [...] e que estes trabalhos néo

acontecem de forma isolada (P11).

Algumas docentes também relataram situagdes em que o trabalho em equipe nao
acontece. Isso se da quando as coisas nao progridem, os conflitos surgem tornando
um trabalho fragmentado, isolado, em que cada um decide por si. O resultado é a

desintegracao do grupo. E o que relatam as participantes:

Mas de uma forma geral ela € muito fragmentada [...] assim cada um faz o seu [...]

até tem cada um o seu objetivo (P3).

Quando néo ha trabalho em equipe a gente percebe que sdo quando as coisas nao
avancam [...] se ndo tem reunido dessa equipe, se essa equipe nao trabalha junto os
problemas. [...] fica assim um trabalho muito prejudicado e a gente percebe isso
nitidamente (P1).

Em determinados momentos elas citaram exemplos bastante otimistas e por vezes,

um tanto idealizados:

A gente nota sempre que quando a gente fala assim trabalho em equipe as vezes
pode ser equipe formada por enfermeiro, ndo necessariamente e equipe
multiprofissional, a gente nota, por exemplo, que no Hospital Universitario entre os

enfermeiros a impressao que da é que eles trabalham bem (P5).

Em estudo semelhante percebeu-se também que os sujeitos idealizavam o trabalho
em equipe como uma relacdo constantemente harmdnica, de cooperacdo e
colaboracdo. Todavia, diversos autores relatam que o conflito faz parte do trabalho

em equipe (Kell; Shimizu, 2010).

Observou-se pelos dados das entrevistas que o ensino de habilidades para o

trabalho em equipe revelou ser uma atividade complexa, dificil e que precisa ser
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contextualizado. O trabalho em equipe precisa ser compreendido, discutido e
refletido, deve ser vivenciado pelos alunos para que entendam que ele é complexo,
que nao se pode tragar um unico caminho, ha certezas e incertezas, mas o
aprendizado é constante e se desenvolve ao longo da carreira profissional do

enfermeiro.

Categoria 2: Compartilhando saberes: um movimento de interacdes e

conexdes no trabalho em equipe

O trabalho em equipe envolve diferentes profissionais que, muitas vezes, se
complementam. Na saude tem-se um campo amplo de saberes, de conhecimentos.
E preciso entdo, saber ver o outro, é preciso propiciar espacos para que as pessoas
conversem, interajam e que possam aprender umas com as outras, chegar a um
consenso e abrir-se para as diferencas tanto de pensamentos como de processos

de trabalho. Esta docente expressa bem isso:

E importante que seu trabalho se complemente, se integre, por vezes até se misture
[...] vocé tem um campo muito amplo de saberes, de conhecimento, entdo vocé
precisa do olhar do outro, 0 que o outro entende sobre aquilo, entdo nesse sentido o
nosso trabalho é muito dependente de uma equipe [...] mas que seja uma coisa
integrada, que as pessoas sentem e conversem sobre aquilo, possam aprender

umas com as outras [...] entdo eu percebo dessa forma (P18).

O trabalho em equipe na area da saude € um trabalho predominantemente coletivo;
envolve diferentes profissionais que em conjunto desenvolvem uma assisténcia cada
vez mais complexa. A desarticulagcdo e a falta de interagcdo levam muitas vezes a
uma assisténcia fragmentada e conflituosa dificultando avangos na pratica da
enfermagem (SOUZA et al., 2010).

O conflito esta presente no cotidiano das equipes e se manifesta nas suas relagdes.
Expressa-se no desrespeito, nas diferengas e desacordos. Porém, o conhecimento
entre os proprios trabalhadores e a compreensao das relagdes que estabelecem
entre si sao fatores importantes para o enfrentamento de situagdes conflituosas
(CARVALHO, 2012).
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O ensino de habilidades para o trabalho em equipe deve atentar para a
compreensao humana, para a compreensdo das pessoas como garantia de
solidariedade intelectual e moral da sociedade. Compreensao € muito mais que
explicagéo, € entendimento do ser humano ndo apenas como objeto, mas também
como sujeito. A incompreenséo se desenvolve com nosso individualismo, por isso
temos a tendéncia de lancar a culpa sobre o outro. O exercicio do autoconhecimento
€ uma necessidade interna e o ensino da compreensao € fundamental para que o
conhecimento se torne efetivo e significativo. A incompreensdo, além de
comprometer o aprendizado é motivo dos muitos problemas do mundo atual
(MORIN, 2009). Esta docente expressou:

Saber compreender a nossa equipe de trabalho, fazer com que eles nos

compreendam também e aceitem a gente como é (P7).

As entrevistadas consideraram o trabalho em equipe como um problema do
cotidiano, como um desafio a ser superado e citaram algumas dificuldades
experienciadas pela equipe de trabalho nas relacdes de poder e de hierarquia. Uma

delas expds

Entdo as vezes eu vejo assim que 0s profissionais técnicos e auxiliares por conta da
sua estabilidade eles tem assim certa dificuldade na questdo de obedecer mesmo

algumas coisas estabelecidas pelo enfermeiro (P5).

Esta fala expressa uma forte tendéncia vigente no setor administrativo da
enfermagem, que se preocupam mais com a realizagdo das tarefas do que com o

trabalho em equipe.

O conhecimento € inseparavel das praticas que esta intimamente ligado as relagbes
de poder/saber. O poder significa rela¢gdes hierarquizadas e coordenadas e se

evidencia pelas situag¢des vivenciadas na pratica (VELLOSO; ALVES, 2010).

Conflitos nos relacionamentos e relagdes de poder sdo causas diretas de estresse
ocupacional, definido aqui como a relagao entre o individuo e o ambiente laboral.
Nos profissionais de enfermagem, esse aumento de estresse esta relacionado ao
risco de Burnout, que € muitas vezes causa de conflitos e insatisfagcdo, de extrema

preocupacgao, pois gera consequéncias para os profissionais, para a instituicdo, para
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a populagdo e pacientes (COSTA; MARTINS, 2011). Estas questdes dificultam o

trabalho em equipe no cotidiano dos servigos de saude.

O trabalho em equipe s6 se realiza quando as pessoas se integram e interagem,
quando ha espacgos para troca de conhecimentos onde cada um possa exercer seu
potencial criativo e criador para juntos produzirem o cuidado (Pereira, Lima, 2009).

Sobre isso, esta docente relata:

Eu acho que a construcdo de mais rodas e mais espacos pra gente poder conversar
e debater sobre isso porque € dificil, ndo é facil [...] ouvir o outro, inserir as coisas
gue o outro traz e abrir mao das suas coisas, compartilhar aquilo que vocé sabe e ai

0 outro sabe também, é dificil, ndo é automatico, ndo é facil (P14).

A falta de integracéo das equipes leva a descontinuidade da assisténcia. A esséncia
do trabalho em equipe é a unido dos integrantes, o vinculo e a criagado de lagos que
geram compromisso e potencializam o alcance dos resultados. Porém, isso so sera
possivel com mudanca de atitude pessoal e profissional. O profissional deve
reconhecer seus limites para atender o todo, reconhecendo-o, deve dispor-se a ser
uma parcela da equipe, s6 assim pode contribuir, de fato, para uma agao integral,
um atendimento integral (KELL; SHIMIZU, 2010).

Os docentes devem ser estimulados a refletir, a meditar sobre o saber e integra-lo
em sua propria vida. Assim, sua conduta & aperfeicoada pois, ele conhecendo
melhor a si mesmos também melhoram sua aprendizagem. O dar prioridade ao
ensino relacionado ao trabalho em equipe € muito mais que aprender a religar, é
preciso problematizar. Religar e problematizar caminham juntos. Os educadores
precisam tentar religar essas questdes a partir do ser humano para poder atingir a
unidade complexa do homem (MORIN, 2011). Esta docente relata um exemplo

sobre isso:

Eu acho que assim como qualquer outra coisa que precisa ser aprendida o trabalho
em equipe também precisa ser aprendido na graduacao [...] vocé trabalha sozinho
durante todos os anos da sua faculdade, no seu curso e vocé termina, alguém
coloca vocé numa unidade basica e fala assim, agora vocé tem que trabalhar em
equipe, agora vocé coordena, agora as coisas tem que ser construidas

coletivamente, olha agora vocé tem que fazer escuta qualificada com o usuario, olha
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agora vocé tem que apoiar o trabalho do outro, como € que vocé apoia, 0 que que
significa servir de apoio, o que significa efetivamente discutir um caso, olhar para o
usuario, como é trabalhar no coletivo, como é que é tomar decisdes coletivas, isso é

uma coisa que nao tem no livro (P14).

Assim, o trabalho em equipe € uma atividade coletiva envolvida e entrelagada pelas
interacdes entre os diversos profissionais. E essencial a criacdo de vinculo, a
unidade, a colaboragao, assim como a compreensao do outro. O ensino do trabalho

em equipe deve proporcionar vivéncias relacionadas a estes aspectos.

Categoria 3 — Trabalho em equipe: espaco de desenvolvimento de

competéncias interpessoais e gerenciais

As entrevistadas relataram que ¢é preciso adquirir habilidades para o
desenvolvimento da competéncia no trabalho em equipe. Elas consideram que
essas qualidades também devem ser desenvolvidas pelos professores, a fim de que

o aprendizado seja compartilhado, criativo e transformador.

Para isso, é necessario tempo e planejamento. E uma atividade que requer varias
habilidades como: comunicagao, flexibilidade, respeito, lideranca, ética e
cooperagao, além de outras. Ao responderem sobre o tema, os entrevistados
reforcaram a necessidade do desenvolvimento tanto de habilidades interpessoais

quanto um rol de habilidades gerenciais.

Competéncias profissionais sdo constituidas em funcdo de uma pratica reflexiva e
engajada que se deve instalar-se desde o inicio da formagdo académica. Uma
postura reflexiva com envolvimento critico € mais bem aproveitada pelos alunos. A
reflexdo permite analisar com mais tranquilidade os acontecimentos e a construir
saberes que envolvem situagdes comparaveis que possam surgir (PERRENOUD,
2002).

Dentre as competéncias gerenciais as entrevistadas destacaram a capacidade de
lideranga, a tomada de decisdo, a coordenacao, o planejamento e a flexibilidade.
Considerando-se o papel do gerente no processo de trabalho em equipe entende-se
que ele deve propiciar espagos de troca nas relagbes entre os profissionais,
estimular o vinculo entre eles e a autonomia das equipes (PEDUZZI, 2011). Esta

docente relatou:
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Entdo desde a questdo de dentro do trabalho em equipe ter uma lideranca, no caso
da enfermagem a gente acredita isso para o enfermeiro [...] a gente precisa de um
lider, trabalho em equipe pressup6e um lider (P11).

Ja em relacao a atribuicao do enfermeiro, sabe-se que ele é o responsavel por uma
equipe de trabalho e para exercer com eficiéncia essa atribuicdo sao-lhes
necessarias algumas habilidades como as de organizagdo e lideranga (VILELA;
SOUZA, 2010).

O enfermeiro lider deve ser motivador e servir de suporte para sua equipe. Um lider
bem sucedido é aquele que sabe oferecer feedback para sua equipe, que faz cada
integrante sentir-se valorizado e que entenda que cada um reage de forma diferente
aos estresses do ambiente de trabalho (MOURA et al., 2010).

Alguns relatos mostraram que o trabalho em equipe esta pautado pela flexibilidade,

e pela capacidade de chegar a um consenso como expressa esta docente:

Cada um ceder um pouco [...] mas aceitando ndo sé o que vocé tem de verdade,

mas aceitando o outro (P9).

Um profissional flexivel € aquele que sabe o momento certo de mudar ou ceder e
quando deve manter sua posicao. Flexibilidade envolve aprendizado adquirido
anteriormente, crencas e valores pessoais. Assim tornar-se flexivel é um
aprendizado constante e nada facil; estudos revelam que 70% das pessoas tem
baixa flexibilidade (Balsanelli; et al 2008).

O planejamento também deve estar inserido no processo de trabalho em equipe.

Esta docente relatou:

O trabalho em equipe precisa de planejamento das suas acdes. [...] Planejar estas

atividades. [...] se ndo planejar junto aquela acao, nada vai acontecer (P1).

As competéncias interpessoais relatadas pelas entrevistadas supdem compromisso,
envolvimento e participacdo das pessoas, responsabilidade, respeito, ética,
capacidade em reconhecer falhas, ouvir, comunicar-se e apoiar o trabalho do outro.

Esta docente expressou:
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O trabalho em equipe faz parte dessa competéncia maior que € a comunicacao. [...]

aprender a respeitar a competéncia do outro (P3).

A comunicacao é atualmente sobressaida pela internet, redes sociais, telefones e
celulares. A tecnologia esta ocupando cada vez mais seu espago, porém a
incompreensao permanece geral e tornou-se um problema crucial para as relagdes

humanas. E necessario refletir, pensar, globalizar e contextualizar (MORIN, 2009).

Algumas entrevistadas também associaram, como uma das habilidades para o

trabalho em equipe, a capacidade em reconhecer suas falhas e fragilidades:

Que esse individuo saiba também no seu dia-a-dia reconhecer suas falhas [...] que
ele precisa saber suas deficiéncias, aquilo que ele precisa melhorar em relacdo ao

seu trabalho [...] suas fragilidades (P7).

Outra estratégia importante € a capacidade em chegar a um consenso de acdes e
estar em sintonia com a equipe, com o intuito de melhorar a qualidade da
assisténcia. E importante também que cada um conhega seu limite e sua fungao,
sem perder a liberdade de discutir e tomar decisdes (KELL; SHIMIZU, 2010).

Algumas habilidades interpessoais foram relatadas como essenciais para o trabalho

em equipe, como: respeito, ética, atitude, compreensdo mutua e compromisso:
Aprender a respeitar a competéncia do outro (P3).
Das questdes éticas, do que € realmente um trabalho em equipe (P8).

Entdo eu vejo o trabalho em equipe como uma integracdo de acdes [...] de
atividades [...] atitudes (P6).

Entdo trabalhar em equipe exige um compromisso (P13).

Trabalhar em grupo nem sempre representa trabalhar em equipe. O trabalho em
equipe requer algumas habilidades, como ja citados, as quais muitas vezes, sao
dificeis de serem adotadas pelas pessoas. Estas habilidades exigem do profissional
a capacidade de tolerar e saber trabalhar com as diferengas (CARDOSO, AGNOL,
2011).
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Hoje, o profissional é contratado e inserido no trabalho em equipe e nele tem a
possibilidade de desenvolver as competéncias necessarias para integrar a equipe. O
aprendizado dessas competéncias que ele possui inicia ja na graduagéo e continua

na vida do profissional. Esta docente relatou:

Vocé vai aprendendo com o decorrer da vida [...] acho que trabalho em equipe é pra
vida (P3).

Assim, para se adquirir habilidades para o trabalho em equipe & preciso tempo,
aproximacodes, amadurecimento para que ele possa ser desenvolvido e aprendido

com sucesso. Esta docente relatou:
Eu acho que o trabalho em equipe ainda esta engatinhando (P18).

Ha de se considerar que o cenario da aprendizagem nao deve limitar-se apenas a
locais de praticas profissionais como espaco fisico, mas deve também abranger
espacos nas relagdes interpessoais e intrapessoais para que sejam desenvolvidas
habilidades nesta area e, dessa forma, consolidar o processo de formacao
profissional (TANJI et al., 2010).

Nesta direcao, esta pesquisa espera que o ensino de habilidades para o trabalho em
equipe seja uma construgcdo transversal e que invista na criatividade, na
interdisciplinaridade, em vivéncias praticas e na busca de novos mecanismos que

aprimorem o ensino e a qualidade da assisténcia a saude.
Consideracgdes Finais

As percepcbes e significados desvelados pelas entrevistadas repercutem
diretamente na forma de ensinar e trabalhar esse tema, a formagao do enfermeiro.
Observou-se que as docentes possuem suas percepgoes de trabalho em equipe
voltado a sua area de sua atuacdo e que este conceito € amplo, complexo e

abrangente.

Um dos problemas relacionados ao trabalho em equipe esta na prépria forma como
estdo sendo organizados alguns servigos de saude. Hoje, o trabalho em saude se
encontra fragmentado, desarticulado, desagregado, embora tanto as politicas
publicas quanto os profissionais venham-se empenhando com estratégias para

mudar este cenario. Muitas vezes, quando se sai da sala de aula e se vai para a
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pratica profissional, isso acaba sendo reforgado ao invés de ser problematizado com

os alunos.

O ensino de habilidades para o trabalho em equipe requer, além de uma
aproximacao consistente com a pratica profissional, uma interagdo constante entre
professor/aluno/usuario/trabalhadores. O compartiihamento de saberes e
conhecimentos, que refletem na vida e na saude das pessoas proporciona ao aluno
um novo olhar, a formacdo de novos conceitos e um conhecimento amplo e

globalizado, essencial para o aprendizado do trabalho em equipe.

Recomenda-se que uma mudancga educacional precisa partir de uma reforma do
pensamento que deve originar-se dos proprios professores. Assim, o docente € a
chave da porta que se abrira para novos horizontes do conhecimento. E preciso

pensar na formacao dos formadores e na autoeducac¢ao dos educadores.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

JJ3 O PARDAL ENCONTROU SUA CASA, A ANDORINHA FEZ O SEU NINHO,
EU ENCONTREI OS TEUS ALTARES SENHOR

UM DIA EM TUA CASA VALE MAIS DO QUE MIL NOITES EM OUTRO LUGAR
EU ANDO PELO MUNDO MAIS TUA CASA E O MEU LAR.

SALMOS 84:10
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CONSIDERACOES FINAIS

A analise documental e as informagdes obtidas pelas entrevistas
com as docentes de um curso de graduagao revelaram que a estrutura curricular do
curso oportuniza o desenvolvimento de diversas habilidades utilizadas no trabalho
em equipe desde o inicio do curso. Estas ocorrem por meio de contextualizagoes,
problematizagdes vivenciadas nas praticas de ensino ou em campos de estagio,
mediante discussdes e reflexdes, dindmicas e também por meio do desenvolvimento
em pequenos grupos. Esta formagao possibilita que o aluno construa, ao longo do
curso, conhecimentos, habilidades e atitudes relacionados a tematica em estudo.
Estes fatores também sdo fundamentais para a constituicdo da identidade deste
novo enfermeiro.

O trabalho em equipe tem como foco a interdisciplinaridade e a
atividade interprofissional, ou seja, a integragdo entre as diversas areas do
conhecimento e os diferentes profissionais. Em relacdo a esse foco, encontraram-se
fragilidades neste curriculo. Destaca-se que a interdisciplinaridade depende do
envolvimento dos outros cursos com integragdo de disciplinas ou maddulos
interprofissionais. Este € um movimento que envolve outros departamentos e nao
somente o da enfermagem.

E preciso repensar e refletir algumas praticas educativas e destacar
alguns pontos que merecem especial atengdo. Quatro elementos sdo importantes
para que este tema se desenvolva efetivamente neste curriculo: organizagao,
integracao, conscientizagdo e amor.

A ordem vem em primeiro lugar por uma unica raz&o, ela é quem
dara a estrutura, o corpo; ela é o inicio de tudo. E necessario reorganizar os
modulos curriculares de forma a padronizar, atualizar, inserir e formalizar ndo sé
esta seiva, mas todas as outras que sao tao importantes quanto esta. Morin ensinou
que € preciso ter a visdo do todo, ndo somente das partes. Isso € importante ndo s6
para esta seiva, mas para as demais também. Formalizar sim, mas n&o para
engessar e encher o médulo, formalizar para que estas seivas nao fiquem na
dependéncia do professor ndo se sabendo se ele ira discutir isso com o aluno, ou de
possiveis situacbes ocorridas na pratica que possibilitara essa discussdo. A

formalizagao oferece a possibilidade de maior garantia de aprendizado.



e Onsideragaes finais 115

Integragédo, outro ponto importante e essencial para desenvolver
habilidades para o trabalho em equipe. Deve-se comegar com mudangas no proprio
desenho do curriculo. Os pequenos grupos sao importantes para desenvolver
algumas habilidades relacionadas ao trabalho em equipe; porém, um ponto
relevante, e ja relatado por uma docente, € mesclar os alunos aleatoriamente.
Permitir que os alunos escolham com quem desejam trabalhar ndo os ajuda muito a
desenvolver um trabalho em equipe. Quando se encontra na vida profissional, néo
se escolhe com quem trabalhar; por isso, o aluno precisa habituar-se a esse
imprevisto e desenvolver habilidade interpessoal para o trabalho em equipe. Muitos
desenvolvem atividades em grupo, nao em equipe.

E preciso estreitar lagos com outros cursos e ajudar o aluno a
desenvolver atividade interprofissional por meio de projetos de extens&o, grupos de
pesquisa, disciplinas em comum. Atividades integradas com outros cursos que
possibilitem uma aprendizagem em conjunto, favorecam a aquisi¢gao de experiéncias
que serao importantes para o aprendizado do trabalho em equipe. O curriculo de
enfermagem precisa movimentar-se em diregdo a articulagdo com outros cursos e
no caso do trabalho em equipe, mais do que conteudos tedricos, € preciso atender
na pratica com outros profissionais. Os modulos do curriculo de enfermagem estao
organizados de forma que ficam subdivididos e algumas vezes nao ha integracao.

O problema do trabalho em equipe esta ainda na prépria forma como
estdo sendo organizados alguns servigos de saude. Hoje, o trabalho em saude, na
sua grande maioria, encontra-se fragmentado, desarticulado, desagregado, embora
tanto as politicas publicas quanto os profissionais venham se empenhando com
estratégias para mudar este cenario. Muitas vezes, quando se sai da sala de aula e
se vai para a pratica profissional, isso acaba sendo reforgcado ao invés de ser
problematizado com os alunos.

O terceiro elementos nos remete a conscientizagdo. Morin
recomenda que uma mudancga educacional precisa partir de uma reforma do
pensamento que deve originar-se dos proprios professores. Assim, o docente é a
chave da porta que se abrira para novos horizontes do conhecimento. E preciso
pensar na formacgao dos formadores e na autoeducacao dos educadores.

O ato de ensinar € complexo, envolve interagdo entre pessoas que

também s&o complexas. Espera-se que o docente seja um profissional capacitado,
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aberto a mudangas e inovagdes, transformador, que promova uma aprendizagem
significativa por meio de estratégias contextualizadas e criativas, e que saiba lidar
com os desafios que surgem em sala de aula.

A docéncia também esta envolvida numa alta rotatividade. Em razéo
disso é evidente a necessidade de uma educacdo continuada e permanente. E
também fundamental que os docentes se conscientizem refletindo, capacitando-se,
discutindo e participando de féorum de avaliacdo. Espera-se que os docentes
conhegam a metodologia proposta e a melhor forma de operagao dos curriculos, que
obtenham certa intencionalidade com as seivas e a sistematizagcéo do saber.

O ultimo elemento é o amor, a forca motivadora do ser. Morin afirma
que encontrou no amor a forca e a energia necessarias para a sua vasta producao
intelectual que é brilhante. Com amor ha prazer, animo, desejo, alegria, entrega e
motivacdo. Quem ndo ama o que faz ndo consegue obter estes elementos tao
importantes para sua satisfacdo e que de alguma maneira contribuirdo para a
formagao do aluno.

Com relagdo aos significados de trabalho em equipe, as
entrevistadas tiveram suas percepcdes relacionadas ao ambiente em que atuam.
Relataram ser uma atividade complexa, dificil, abrangente, para toda a vida,
permeada de conexdes e interacdes, além de requerer competéncias interpessoais
e gerenciais. Foi relevante conhecer as percep¢des e significados de trabalho em
equipe das docentes deste curso, pois se espera que estas percepcdes repercutam
diretamente na forma de ensinar e trabalhar esse tema na formacgao do enfermeiro.

O aprendizado de habilidades para o trabalho em equipe deve ser
iniciado na infancia e continuar ao longo da vida, € uma pratica para a vida. Precisa
ser vivenciada e praticada para ser desenvolvida. O trabalho em equipe ¢é atividade
essencial cada vez mais intensa; seu objetivo € dar conta da complexidade dos
problemas que enfrentamos no setor da saude.

Esta compreenséo possibilitou ousar tecer algumas recomendacgdes
para a instituicdo em estudo e para os demais cursos de enfermagem:

— O trabalho interprofissional contribui para o desenvolvimento
desta habilidade. E, pois de fundamental importancia estruturar os curriculos para

que proporcionem formas de aprendizagem em comum com outras profissdes.
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— Para a instituicdo em estudo fica a recomendagao para que
desenvolvam mddulos em comum com outras profissdes e ndo somente com a
medicina e que os modulos estejam presentes em todos os anos do curso e nao
somente no primeiro e segundo ano. Outra recomendagdo € para 0s pequenos
grupos e o estagio de praticas. O trabalho em equipe ndo é uma escolha. Entéao
acredita-se que os alunos nao deveriam escolher seus grupos para apresentacao de
trabalhos, grupos de estagios, seminarios, entre outros, pois ndo escolhemos, na
vida profissional, com quem iremos trabalhar em equipe. Fazer um sorteio dos
alunos e inseri-los aleatoriamente nos grupos seria uma estratégia interessante.

— Para alcancar a competéncia do trabalho em equipe é preciso:
espacgo para discussoes, reflexdes, contextualizagdes. Assim, € importante que o
aluno vivencie isso, ndo somente no internato de enfermagem, mas no inicio do
curso também, pois, quanto mais experiéncias, mais sdo as chances de desenvolver
essas habilidades. O docente tem um importante papel que é o de facilitador e
orientador desse processo. Sugere-se também que se proporcionem mais
momentos de discussbes em mesas redondas com equipes multiprofissionais,
debates e eventos cientificos com o intuito de proporcionar integragcéo
multiprofissional e mais vivéncia e oportunidades aos alunos.

— A comunicagdo € uma das ferramentas para o trabalho em
equipe. A comunicagao entre docentes, alunos e servigos sdo fundamentais; esta
troca de informacdes traz melhorias para todos. Uma comunicagao clara e efetiva
organiza idéias e apara arestas. Ademais, o processo de ensino e aprendizagem é
continuo e dela necessita continuamente. Reunides com os colegiados de cursos,
féruns de cursos, reunides com os coordenadores de modulos sdo sempre
importantes.

Por fim, o aprendizado sobre o trabalho em equipe € um processo
que faz parte da construgao individual de cada um, desta forma, esta seiva sera
apreendida por cada estudante dependendo de sua maturidade, motivacao,

vivéncias anteriores e abertura para experiéncias e reflexdes da pratica profissional.
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REFERENCIAS

J JJ ADORADOR E TUDO O QUE SOU, ADORADOR ASSIM DEUS ME FORMOU
E QUEM PODERA CALAR A VOZ DE UM CORACAO?

SE EU SUBIR AOS CEUS, EU SEI QUE LA ESTAS,

SE EU MERGULHAR NO MAIS PROFUNDO MAR

NUNCA PODEREI ME AUSENTAR DO TEU OLHAR

TU ES UM DEUS QUE ME SONDAS, TU ES UM DEUS QUE ME VE

NAO TENHO TODAS AS RESPOSTAS

MAS DE UMA COISA SEI

POR TODA A MINHA VIDA TE ADORAREI.

SALMOS 139
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APENDICES

J J3 NAO HA DEUS MAIOR, NAO HA DEUS MELHOR,

NAO HA DEUS TAO GRANDE, COMO NOSSO DEUS!

CRIOU 0S CEUS, CRIOU A TERRA, CRIOU O SOL E AS ESTRELAS
TUDO ELE FEZ, TUDO CRIOU, TUDO FORMOU

PARA 0 SEU LOUVOR!

GENESIS 1:1.
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APENDICE A

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Titulo da pesquisa: “O ensino de habilidades para o trabalho em equipe na

formacé&o do enfermeiro em um curriculo integrado”.

Prezado(a) Senhor(a):

Gostariamos de convida-lo a participar da pesquisa “O ensino de
habilidades para o trabalho em equipe na formacdo do enfermeiro em um
curriculo integrado”realizada no “Curso de Enfermagem da Universidade
estadual de Londrina - Parand”. O objetivo da pesquisa € “Analisar a pratica de
ensino sobre a tematica “trabalho em equipe” em um curriculo integrado de uma
escola de enfermagem.”. A sua participacdo € muito importante e ela se daria da
seguinte forma: entrevista semi estruturada composta pela caracterizagdo dos
docentes e por questdes abertas relacionadas ao ensino da tematica em estudo.
Gostariamos de esclarecer que sua participacdo é totalmente voluntaria, podendo
vocé: recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento sem que isto
acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa. Informamos ainda que as
informacdes serao utilizadas somente para os fins desta pesquisa e serao tratadas
com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua
identidade.

Os beneficios esperados sdo_realizar um diagnoéstico de como esta
sendo desenvolvido o ensino da tematica “trabalho em equipe” em um curriculo
integrado de enfermagem, despertar a atengdo dos docentes das areas de saude
sobre a importancia da implementagao com maior énfase da tematica “trabalho em
equipe” na estrutura curricular e na pratica educativa, despertar uma reflexdo sobre
a importancia desta tematica ndo ser abordada como uma unica disciplina na
estrutura curricular, mais sim, de forma transversal com o envolvimento de todos os
docentes e desenvolvimento da competéncia técnica e cientifica de prevencao e

controle de infeccdes nos futuros profissionais da saude.
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Informamos que o senhor ndo pagara nem sera remunerado por sua
participacdo. Garantimos, no entanto, que todas as despesas decorrentes da
pesquisa serao ressarcidas, quando devidas e decorrentes especificamente de sua

participacado na pesquisa.

Caso vocé tenha duvidas ou necessite de maiores esclarecimentos
pode nos contactar Raphaella Lima de Souza Guimaraes, residente na rua: Benedita
Pires da Silveira n°190, Jd. Aragarca, telefone: 43-3336-8367, celular: 43 9936-6639,

e-mail: guimaraes.raphaella@yahoo.com.br ou procurar o Comité de Etica em

Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina, na
Avenida Robert Kock, n°® 60, ou no telefone 33712490. Este termo devera ser
preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas, devidamente preenchida e

assinada entregue a vocé.

Londrina, 22 de Junho de 2012.

Pesquisador responsavel
Raphaella Lima de Souza Guimaraes

RG:80645481

(nome por extenso

do sujeito de pesquisa), tendo sido devidamente esclarecido sobre os
procedimentos da pesquisa, concordo em participar voluntariamente da pesquisa
descrita acima.

Assinatura (ou impressao dactiloscépica):

Data:

Obs: Caso o participante da pesquisa seja menor de idade, deve ser

incluido o campo para assinatura do menor e do responsavel.
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APENDICE B
Solicitacdo de declaragao de concordancia dos servigos envolvidos e/ou de

instituicdo co-participante

Londrina, 10 de julho de 2012.
IIma. Sra. Profa. Dra. Maria Elisa Wotzasek Cestari

Coordenadora do Colegiado de Enfermagem

Solicitamos que o Colegiado de Curso de Enfermagem do
Departamento de Enfermagem/ Centro de Ciéncias da Saude/ Universidade
Estadual de Londrina, analise a possibilidade da conducdo do projeto de pesquisa
“O ensino de habilidades para o trabalho em equipe na formacédo do enfermeiro em
um curriculo integrado” sob a responsabilidade de Raphaella Lima de Souza
Guimaraes e Mara Lucia Garanhani, nas dependéncias do referido centro, tdo logo o
projeto seja aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo seres

Humanos da Universidade Estadual de Londrina.

O projeto envolverd& a andlise dos mddulos do Curso de
Enfermagem, abordagem dos professores do Curso de Enfermagem e egressos
desta Instituicdo. Este trabalho seguira as normas da resolugdo 196/96 do CNS e

complementares.

Atenciosamente,

Raphaella Lima de Souza Guimaraes

Pesquisadora responsavel
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APENDICE C

Termo de confidencialidade e sigilo

Eu Raphaella Lima de Souza Guimarées, brasileira, casada,
enfermeira, inscrito(a) no CPF/ MF sob 0 n°00789048973, abaixo firmado, assumo
o compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informacgdes
técnicas e outras relacionadas ao projeto de pesquisa intitulado “O ensino de
habilidades para o trabalho em equipe na formacdo do enfermeiro em um
curriculo integrado”, a que tiver acesso nas dependéncias do (departamento de

enfermagem) da (Universidade Estadual de Londrina)
Por este termo de confidencialidade e sigilo comprometo-me:

1. A nao utilizar as informag¢des confidenciais a que tiver acesso, para gerar
beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de

terceiros;

2. A nao efetuar nenhuma gravacgao ou cépia da documentagao confidencial a que

tiver acesso;

3. A ndo apropriar-se para si ou para outrem de material confidencial e/ou sigiloso da

tecnologia que venha a ser disponivel;

4. A né&o repassar o conhecimento das informagbées confidenciais,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as informacoes,
por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano
e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informacdes fornecidas.
Neste Termo, as seguintes expressdes serdo assim definidas: Informagao
Confidencial significara toda informagédo revelada através da apresentacdo da
tecnologia, a respeito de, ou, associada com a Avaliagao, sob a forma escrita, verbal
ou por quaisquer outros meios.Informagao Confidencial inclui, mas nao se limita, a
informacéo relativa as operagdes, processos, planos ou intengdes, informacdes
sobre producdo, instalagbes, equipamentos, segredos de negdcio, segredo de
fabrica, dados, habilidades especializadas, projetos, métodos e metodologia,
fluxogramas, especializagdes, componentes, férmulas, produtos, amostras,

diagramas, desenhos de esquema industrial, patentes, oportunidades de mercado e
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questdes relativas a negocios revelados da tecnologia supra mencionada.Avaliagéao
significara todas e quaisquer discussodes, conversagdes ou negociagdes entre, ou
com as partes, de alguma forma relacionada ou associada com a apresentacéo da
tecnologia “gravador”’, acima mencionada.A vigéncia da obrigacdo de
confidencialidade e sigilo, assumida pela minha pessoa por meio deste termo, tera a
validade enquanto a informacdo nao for tornada de conhecimento publico por
qualquer outra pessoa, ou mediante autorizagao escrita, concedida a minha pessoa
pelas partes interessadas neste termo.Pelo ndo cumprimento do presente Termo de
Confidencialidade e Sigilo, fica o abaixo assinado ciente de todas as sang¢des

judiciais que poderao advir.

Londrina, 22/06/2012

Raphaella Lima de Souza Guimaraes

Pesquisadora Responsavel
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APENDICE D

Declaracgao de responsabilidade do pesquisador

Londrina, 10 de julho de 2012
llIma. Sra. Profa. Dra. Alexandrina Aparecida Maciel Cardelli

Coordenadora do CEPE/UEL

Senhora Coordenadora

Declaro estar ciente e de acordo com a resolugdo CNS 196/96,
responsabilizando-me pelo andamento, realizacdo e conclusdao do projeto de
pesquisa: O ensino de habilidades para o trabalho em equipe na formacédo do

enfermeiro em um curriculo integrado, protocolado para analise deste Comité.

Comprometo-me a enviar ao CEPE/UEL relatério do projeto quando

da sua concluséo, ou a qualquer momento, se o estudo for interrompido.

Raphaella Lima de Souza Guimaraes

Pesquisadora responsavel
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ANEXOS

COMBATI O BOM COMBATE, COMPLETEI A CARREIRA E
GUARDEI A FE!
2 TIMOTEO 4:7




ANEXO A
Autorizacdo do comité de Etica




ANEXO B

Autorizacao Condicionada

Autorizagao Condicionada

Eu, Maria Elisa Wotzasek Cestari, Coordenadora do colegiado de Enfermagem,
ocupante do cargo de Coordenadora do colegiado de Enfermagem no centro
de Ciéncias da Salde da Universidade Estadual de Londrina, autorizo a
realizagdo da pesguisa: O ensino de habilidades para o trabalho em
equipe na formagéo do enfermeiro em um curriculo integrado, sob a
responsabilidade da pesquisadora Raphaella Lima de Souza Guimaraes, aluna
da Pos-Graduagcao em Enfermagem da Universidade Estadual de Londrina,
orientada pela Profa. Dra. Mara Lucia Garanhani, condicionada a prévia
aprovacdo da mesma em Comité de Etica em Pesquisa devidamente registrado
junto & Comissao Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP/MS), respeitando a
legislagdo em vigor sobre ética em pesquisa em seres humanos no Brasil
(Resolugao do Conselho Nacional de Salde n®196/96 e regulamentagoes
correlatas). Afirmo que fui devidamente orientado sobre a finalidade e objetivo
da pesquisa, bem como sobre a utilizacdo de dados exclusivamente para fins
cientificos e sua divulgagao posterior, sendo que meu nome sera mantido em
sigilo.

Local, 2O de \,,;éll.,.;» de 2olz

oy

!
Maria Elisa Wotzasek Cestari

Carimbo
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ANEXO C

Normas de submissao da Revista Curriculo sem Fronteiras

Diretrizes para Autores

1.

A Revista Curriculo sem Fronteiras publica trabalhos directa ou
indirectamente relacionados com o campo da educacgao e do curriculo. Uma
vez publicados na Revista Curriculo sem Fronteiras, os trabalhos nao
deverao ser publicados em qualquer outro espago por um periodo de seis
meses.

Os originais recebidos serdo submetidos a dois ou trés especialistas para
uma apreciagao salvaguardo-se no entanto o sigilo do nome do seu autor. Os
autores receberdo sempre os pareceres dos especialistas. Todavia, a
Editoria reserva-se o direito de recusar um artigo, caso o autor se recuse a
efectuar as reformulagdes sugeridas pelos especialistas.

A Revista Curriculo sem Fronteiras salvaguarda ainda direitos de efectuar
algumas alteragées formais no texto final apresentado.

Os artigos devem ser submetidos exclusivamente nesse sitio.

O texto submetido nao deve ter NENHUMA identificacdo do autor; os dados
do autor devem ser inseridos nos espacos apropriados durante o processo
de submisséo nesse sitio.

O texto, que néo devera ultrapassar as 35 paginas espago 1,5, devera ter
uma folha de rosto com: 1) o titulo do artigo; 2) resumo e abstract entre 10 e
15 linhas, respectivamente, em Lingua Portuguesa e Inglesa e ainda
mencionar o titulo em Lingua Inglesa e um conjunto de palavras-chave e

keywords.

7. As citagdes devem sujeitar-se as seguintes regras: (Sobrenome do autor,
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data, n.da pagina) , por exemplo: "A educagéo entrou num periodo de forte
contestagao" (Apple, 2000, p. 1) [ou] Segundo Apple (2000, p. 1) "A
educacgao entrou num periodo de forte contestagao”.

8. As notas devem ser colocadas ao final do texto e numeradas
sequencialmente.

9. As Referéncias Bibliograficas devem ser colocadas no final do artigo e devem

seguir as normas da ABNT (Associacéo Brasileira de Normas Técnicas).

Condigcdes para submissao

Como parte do processo de submissdo, os autores sdo obrigados a verificar a
conformidade da submissdo em relacdo a todos os itens listados a seguir. As
submissdes que nao estiverem de acordo com as normas serdo devolvidas aos

autores.

1. A contribuigdo € original e inédita, e ndo esta sendo avaliada para publicagado
por outra revista; caso contrario, deve-se justificar em "Comentarios ao
editor".

2. O arquivo da submissédo esta em formato Microsoft Word, OpenOffice ou
RTF.

3. URLs para as referéncias foram informadas quando possivel.

4. O texto esta em espago 1,5; usa uma fonte de 12-pontos; emprega italico em
vez de sublinhado (exceto em enderecos URL); as figuras e tabelas estao
inseridas no texto, ndo no final do documento na forma de anexos.

5. O texto segue os padrdes de estilo e requisitos bibliograficos descritos
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em Diretrizes para Autores, na pagina Sobre a Revista.

6. Em caso de submissdo a uma secdo com avaliagdo pelos pares (ex.:

artigos), as instrugdes disponiveis em Assegurando a avaliacdo pelos pares

cega foram seguidas.

Declaracéo de Direito Autoral

Autores que publicam nesta revista concordam com os seguintes termos:

a. Autores mantém os direitos autorais e concedem a revista o direito de
primeira publicagdo. A publicacdo em outros locais esta permitida seis meses
apo6s a publicagdo em Curriculo sem Fronteiras, desde que haja uma
solicitacdo por escrito a revista e o reconhecimento da publicacao inicial

nesta revista.

b. Autores tém permissao e sao estimulados a publicar e distribuir seu trabalho
online (ex.: em repositorios institucionais ou na sua pagina pessoal) a
qualquer ponto antes ou durante o processo editorial, ja que isso pode gerar
alteracdes produtivas, bem como aumentar o impacto e a citagao do trabalho

publicado (Veja O Efeito do Acesso Livre).
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Politica de Privacidade

Os nomes e enderecgos informados nesta revista serdo usados exclusivamente para
os servigos prestados por esta publicagcdo, ndo sendo disponibilizados para outras

finalidades ou a terceiros.

ATENCAO: para acessar os artigos de Curriculo sem Fronteiras

visite http://www.curriculosemfronteiras.org
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ANEXO D

Normas de submissao da Revista Interface

INTERFACE — Comunicacéo, Saude, Educacéo publica artigos analiticos e/ou
ensaisticos, resenhas criticas e notas de pesquisa (textos inéditos); edita debates e
entrevistas; e veicula resumos de dissertagcdes e teses e notas sobre eventos e
assuntos de interesse. Os editores reservam-se o direito de efetuar alteragcdes e/ou
cortes nos originais recebidos para adequa-los as normas da revista, mantendo

estilo e conteudo.

A submissado de manuscritos € feita apenas online, pelo sistema Scholar One

Manuscripts.

Toda submissao de manuscrito a Interface esta condicionada ao atendimento as

normas descritas abaixo.

Forma e preparagdo de manuscritos

SECOES

Dossié — textos ensaisticos ou analiticos tematicos, a convite dos editores,

resultantes de estudos e pesquisas originais (até seis mil palavras).

Artigos — textos analiticos ou de revisdo resultantes de pesquisas originais
tedricas ou de campo referentes a temas de interesse para a revista (até seis mil

palavras).

Debates — conjunto de textos sobre temas atuais e/ou polémicos propostos pelos
editores ou por colaboradores e debatidos por especialistas, que expdem seus
pontos de vista, cabendo aos editores a edi¢do final dos textos. (Texto de abertura:
até seis mil palavras; textos dos debatedores: até mil palavras; réplica: até mil

palavras.).

Espaco aberto — notas preliminares de pesquisa, textos que problematizam temas

polémicos e/ou atuais, relatos de experiéncia ou informacdes relevantes veiculadas
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em meio eletrénico (até cinco mil palavras).

Entrevistas — depoimentos de pessoas cujas histérias de vida ou realizagbes
profissionais sejam relevantes para as areas de abrangéncia da revista (até seis mil

palavras).

Livros — publicagdes lancadas no Brasil ou exterior, sob a forma de resenhas
criticas, comentarios, ou colagem organizada com fragmentos do livro (até trés mil

palavras).

Teses — descricdo sucinta de dissertagcdes de mestrado, teses de doutorado e/ou
de livre-docéncia; titulo, palavras-chave e resumo (até quinhentas palavras) em
portugués, inglés e espanhol. Informar o endereco de acesso ao texto completo, se

disponivel na internet.

Criagdo — textos de reflexdo com maior liberdade formal, com énfase em

linguagem iconografica, poética, literaria etc.

Notas breves — notas sobre eventos, acontecimentos, projetos inovadores (até

duas mil palavras).

Cartas — comentarios sobre publicagcdes da revista e notas ou opinides sobre

assuntos de interesse dos leitores (até mil palavras).

Observacao: na contagem de palavras do texto, excluem-se titulo, resumo e

palavras-chave.
SUBMISSAO DE ORIGINAIS

Int- Comunicacgao, Saude, Educacao aceita colabora¢cdes em portugués, espanhol
e inglés para todas as seg¢des. Apenas trabalhos inéditos serdo submetidos a
avaliagcdo. Nao serdo aceitas para submissao tradugdes de textos publicados em

outra lingua.

Nota: para submeter originais € necessario estar cadastrado no sistema. Acesse o

link http://mc04.manuscriptcentral.com/icse-scielo e siga as instrugdes da tela. Uma
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vez cadastrado e logado, clique em “Author Center” e inicie o processo de

submissio.

Os originais devem ser digitados em Word ou RTF, fonte Arial 12, respeitando o
numero maximo de palavras definido por segdo da revista. Todos os originais
submetidos a publicacdo devem dispor de resumo e palavras-chave alusivas a

tematica (com excegéo das secgdes Livros, Criacdo, Notas breves e Cartas).

As informacfes sobre a folha de rosto foram excluidas porque estdo todas
explicitadas no sistema, devendo ser atendidas obrigatoriamente pelo autor,
ao submeter o manuscrito. O ndo atendimento impede o autor de continuar a

submisséao.

Da primeira pagina devem constar (em portugués, espanhol e inglés): titulo (até 25

palavras), resumo (até 140 palavras) e no maximo cinco palavras-chave.

Observacdo: na contagem de palavras do resumo, excluem-se titulo e palavras-

chave.
Notas de rodapé - numeradas, sucintas, usadas somente quando necessario.

CitacOes - referéncias no texto devem subordinar-se a forma -Autor, ano, pagina,
em caixa baixa (apenas a primeira letra do sobrenome do autor em caixa alta)
conforme o exemplo: "...e criar as condi¢cdes para a constru¢cao de conhecimentos de

forma colaborativa (Kenski, 2001, p. 31).
Casos especificos:

a Citacoes literais de até trés linhas: entre aspas, sem destaque em italico e, em
seguida, entre parénteses (Sobrenome do autor, data, p.xx, sem espaco entre o

ponto e o numero). Ponto final depois dos parénteses.

b Citagbes literais de mais de trés linhas: em paragrafo destacado do texto (um
enter antes e um depois), com 4 cm de recuo a esquerda, em espaco simples,

fonte menor que a utilizada no texto, sem aspas, sem italico, terminando na
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margem direita do texto. Em seguida, entre parénteses: (Sobrenome do autor, data,

pagina).

Observacdo: em citagbes, os parénteses sO aparecem para indicar a autoria. Para
indicar fragmento de citagao utilizar colchete: [...] encontramos algumas falhas no
sistema [...] quando relemos o manuscrito, mas nada podia ser feito [...]. (Fulano,
Sicrano, 2008, p.56).

c Varios autores citados em sequéncia: do mais recente para o mais antigo,

separados por ponto e virgula: (Pedra, 1997; Torres, 1995; Saviani, 1994).

d Textos com dois autores: Almeida e Binder, 2004 (no corpo do texto); Almeida,

Binder, 2004 (dentro dos parénteses).

e Textos com trés autores: Levanthal, Singer e Jones (no corpo do texto); Levanthal,

Singer, Jones (dentro dos parénteses).

f Textos com mais de trés autores: Guérin et al.,, 2004 (dentro e fora dos

parénteses).

g Documentos do mesmo autor publicados no mesmo ano: acrescentar letras
minusculas, em ordem alfabética, apos a data e sem espagamento (Campos, 1987a,
1987b).

REFERENCIAS

Todos os autores citados no texto devem constar das referéncias listadas ao final do
manuscrito, em ordem alfabética, seguindo normas adaptadas da ABNT (NBR
6023/2002). Exemplos:

LIVROS: FREIRE, P. Pedagogia da indignacao: cartas pedagogicas e outros
escritos. Sao Paulo: Ed. Unesp, 2000.

* Titulo sempre destacado em negrito; sub-titulo, ndo.

**Sem indicagdo do numero de paginas.
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***A segunda e demais referéncias de um mesmo autor (ou autores) devem ser
substituidas por um trago sublinear (seis espacos) e ponto, sempre da mais recente
para a mais antiga. Se mudar de pagina, € preciso repetir o nome do autor. Se for o
mesmo autor, mas com colaboradores, ndo vale o travessdo. Ex: Freire, P.
Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. 27.ed. Rio de

Janeiro: Paz e Terra, 2003. (Colegao Leitura).
. Extensdo ou comunicacao? 10.ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997.

**** Dois ou trés autores, separar com ponto e virgula; mais de trés autores, indicar o

primeiro autor, acrescentando-se a expressao et al. Ex.:

CUNHA, M.l.; LEITE, D.B.C. Decisdes pedagodgicas e estruturas de poder na
Universidade. Campinas: Papirus, 1996. (Magistério: Formagdo e Trabalho

Pedagogico).

FREIRE, M. et al. (Orgs.). Avaliacao e planejamento: a pratica educativa em
questdo. Instrumentos metodologicos |l. S&do Paulo: Espago Pedagodgico, 1997.

(Seminarios)

CAPITULOS DE LIVRO: QUEAU, P. O tempo do virtual. In: PARENTE, A. (Org.).
Imagem maquina: a era das tecnologias do virtual. Rio de Janeiro: Ed. 34, 1996.
p.91-9.

* Apenas o titulo do livro é destacado, em negrito.
**Obrigatdrio indicar, ao final, a pagina inicial e final do capitulo citado.
Regras especificas

1 Autor do livro igual ao autor do capitulo: HARTZ, Z.M.A. Explorando novos
caminhos na pesquisa avaliativa das agbes de saude. In: (Org.). Avaliacéo
em saude: dos modelos conceituais a pratica na analise da implantagdo dos

programas. Rio de Janeiro: Fiocruz, 1997. p.19-28.

2 Autor do livro diferente do autor do capitulo: VALLA, V.V.; GUIMARAES, M.B.;

LACERDA, A. Religiosidade, apoio social e cuidado integral a saude: uma proposta
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de investigacao voltada para as classes populares. In: PINHEIRO, R.; MATTOS,
R.A. (Orgs.). Cuidado: as fronteiras da integralidade. Rio de Janeiro:
Hucitec/Abrasco, 2004. p.103-18.

3 Autor é uma entidade: BRASIL. Ministério da Educacao e do Desporto. Secretaria
de Educacao Fundamental. Parametros curriculares nacionais: meio ambiente e
saude. 3.ed. Brasilia: SEF, 2001.

4 Séries e colegbes: MIGLIORI, R. Paradigmas e educacao. S&o Paulo:

Aquariana, 1993. (Vis&o do futuro, v.1).

ARTIGOS EM PERIODICOS: FERNANDEZ, J. C. A.; WESTPHAL, M. F. O lugar dos
sujeitos e a questdo da hipossuficiéncia na promogdo da saude. Interface
(Botucatu), v. 16, n. 42, p.595-608, jul./set. 2012.

As mudancas foram por conta das orientagcfes do IBICT em relacdo ao nhome

darevista e a sua citagao.
*Apenas o titulo do periddico € destacado, em negrito.

**Obrigatério indicar, apds o volume e o numero, as paginas em que o artigo foi

publicado.

TESES E DISSERTACOES: IYDA, M. Mudancas nas relacdes de producéo e
migracao: o caso de Botucatu e Sdo Manuel. 1979. Dissertacdo (Mestrado) -

Faculdade de Saude Publica, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo. 1979.

RESUMOS EM ANAIS DE EVENTOS: PAIM, J.S. O SUS no ensino médico: retorica
ou realidade. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE EDUCACAO MEDICA, 33., 1995,
S&o Paulo. Anais... Sdo Paulo, 1995. p.5.

*Apenas a palavra Anais é destacada, em negrito.

**Quando o trabalho for consultado on-line, mencionar o enderego eletronico:

Disponivel em:<...>. Acesso em (dia, més, ano).
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***Quando o trabalho for consultado em material impresso, colocar pagina inicial e

final.

DOCUMENTOS ELETRONICOS: Wagner, C.D.; Persson, P.B. Chaos in
cardiovascular system: an update. Cardiovasc. Res., v.40, p.257-64, 1998.

Disponivel em: <http://www.probe.br/science.html>. Acesso em: 20 jun. 1999.

* Apenas o titulo do periddico € destacado, em negrito.

**Os autores devem verificar se os enderecos eletronicos (URL) citados no texto

ainda estao ativos.

Nota: se a referéncia incluir o DOI, este deve ser mantido. S6 neste caso (quando a
citacdo for tirada do SciELO, sempre vem o Doi junto; em outros casos, nem

sempre).

ILUSTRACOES: Imagens, figuras ou desenhos devem estar em formato tiff ou jpeg,
com resolugao minima de 200 dpi, tamanho maximo 16 x 20 cm, em tons de cinza,
com legenda e fonte arial 9. Tabelas e graficos torre podem ser produzidos em Word
ou Excel. Outros tipos de gréficos (pizza, evolugdo...) devem ser produzidos em

programa de imagem (photoshop ou corel draw).

As submissbes devem ser realizadas on-line no endereco:

http://mc04.manuscriptcentral.com/icse-scielo

ANALISE E APROVACAO DOS ORIGINAIS

Todo texto enviado para publicagdo sera submetido a uma pré-avaliagao inicial, pelo
Corpo Editorial. Uma vez aprovado, sera encaminhado a revisdo por pares (no
minimo dois relatores). O material sera devolvido ao (s) autor (es) caso os relatores
sugiram mudangas e/ou corregdes. Em caso de divergéncia de pareceres, o texto
sera encaminhado a um terceiro relator, para arbitragem. A decisao final sobre o
mérito do trabalho €& de responsabilidade do Corpo Editorial (editores e editores

associados).
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Os textos sao de responsabilidade dos autores, ndo coincidindo, necessariamente,

com o ponto de vista dos editores e do Corpo Editorial da revista.

Too conteudo do trabalho aceito para publicagao, exceto quando identificado, esta
licenciado sobre uma licenca Creative Commons, tipo DY-NC. E permitida a
reprodugao parcial e/ou total do texto apenas para uso nao comercial, desde que

citada a fonte. Mais detalhes, consultar o link:

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/".

Todo o conteudo do trabalho aceito para publicacdo, exceto quando identificado,
esta licenciado sobre uma licenca Creative Commons, tipo DY-NC. E permitida a
reproducdo parcial e/ou total do texto apenas para uso ndo comercial, desde que
citada a fonte. Mais detalhes, consultar o} link:

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/




