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RESUMO

A garantia da tutela dos direitos é funcéo primordial do Estado, conforme os ditames
do principio do acesso a justica, o qual, hodiernamente, deve se traduzir na garantia
de acesso a uma ordem juridica justa. Diante da situacéo critica em que se encontra
o Poder Judiciario atualmente, destaca-se o emprego de formas alternativas de
solucéo de conflitos, pautadas no consenso e numa politica de desjudicializacéo, na
qual teve destaque a atuacdo das serventias extrajudiciais e sua aptidao para
promover a mediacao diante dos atributos de que séo dotadas. Essa possibilidade foi
concretizada pela publicagcdo do Provimento n°® 67/2018, pelo CNJ, embasado na Lei
n°® 13.140/2015. Destarte, o objetivo central deste estudo é avaliar em que medida as
serventias extrajudiciais podem cooperar com a ampliacdo do acesso a justica por
meio da realizacdo da mediacdo, considerando a evolugédo da atividade no Brasil e
seu alinhamento com as recentes alteracdes legislativas que buscam incentivar a
mediacdo, mas que podem acabar dificultando a sua implementacédo nesses locais.
Quanto a metodologia, serd utilizado o método dedutivo, mediante pesquisa
bibliografica.

Palavras-chave: Acesso a justica. Desjudicializacdo. Mediacdo. Serventias
extrajudiciais.
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Services. 2020. 138 p. Dissertation (Master's degree in Business Law) - State
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ABSTRACT

The guarantee of the protection of rights is a primary function of the State, according
to the dictates of the principle of access to justice, which, today, must be translated
into the guarantee of access to a fair legal order. Given the critical situation the
Judiciary is currently in, the use of alternative forms of conflict resolution stands out,
based on consensus and a policy of dejudicialization, that highlights the performance
of extrajudicial services and their ability to promote mediation due to the attributes they
are endowed with. This possibility was accomplished by the publication of Provision n°
67/2018, by CNJ, based on Law n°® 13.140 / 2015. Thus, the objective of this study is
to assess the extent to which extrajudicial services can cooperate with the expansion
of access to justice through mediation, considering the evolution of the activity in Brazil
and its alignment with the recent legislative changes that seek to encourage mediation,
but that may end up hampering their implementation in those places. As for the
methodology, will be used the deductive method, through bibliographic research.

Key-words: Access to justice. Dejudicialization. Mediation. Extrajudicial services.
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1 INTRODUCAO

A vida em sociedade é um campo fértil para os conflitos, haja vista a
constante interacdo dos individuos com seus distintos interesses que nem sempre
encontram respaldo para sua satisfacdo. Os conflitos decorrem, assim, dessa
divergéncia de interesses, agravada pela dificuldade de didlogo entre as pessoas.
Entretanto, ndo devem ser vistos como algo totalmente negativo, jA que € na
instabilidade e na crise que uma sociedade pode evoluir, adaptando-se as novas
circunstancias.

Destarte, o que importa € avaliar como esses conflitos poderdo ser
manejados adequadamente, através de meios eficazes de solucdo, que possam
gerar estabilidade e harmonia nas relacbes interpessoais. Uma das funcdes
essenciais do Estado é garantir essa estabilidade por meio da tutela dos direitos dos
individuos, que € atribuida, constitucionalmente, ao Poder Judiciario, por for¢ca do
principio da inafastabilidade ou, mais usualmente, do acesso a justica.

Ao longo da histéria humana, o conceito de acesso a justica foi adquirindo
novos delineamentos, que refletiram o grau da evolucdo e da complexidade social.
Se antes garantir o acesso era viabilizar que o cidadao obtivesse acesso fisico aos
tribunais, atualmente essa ideia ja ndo é suficiente.

Hodiernamente, diante de uma sociedade plural e complexa, o acesso a
justica deve se traduzir na garantia dos individuos de ver reconhecidos e efetivados
0s seus direitos, de forma tempestiva e adequada: fala-se no acesso a uma ordem
juridica justa, diante de seu reconhecimento como direito fundamental por
exceléncia, ja que € por meio dele que outros direitos fundamentais sdo garantidos.

Com o reconhecimento e a amplitude conferidos ao direito de acesso a
justica no ordenamento juridico nacional, seu exercicio pelos cidaddos, numa
sociedade altamente litigiosa, teve um significativo incremento, promovendo uma
excessiva judicializacdo do mundo da vida impulsionada pela cultura de sentenca
gue se encontra arraigada na sociedade.

Como principal via de acesso a justica, o Poder Judiciario acabou
congestionado pela quantidade excessiva de demandas e inapto a fornecer a tutela
juridica, de forma célere e efetiva, a quem dela necessita, gerando a situagao critica

em que se encontra atualmente e que reflete uma crise de Estado.
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Esse cenario, impulsionado pelo movimento de renovacdo do acesso a
justica dos anos setenta, deu origem a demanda por formas alternativas e mais
céleres de solucionar os problemas juridicos, as quais podem ser enquadradas sob
o enfoque da denominada “terceira onda de renovagdo do acesso a justica’,
apresentada por Cappelletti e Garth, na obra “Acesso a Justigca”.

A fim de dar efetividade a esse novo enfoque do acesso a justica, vem se
consolidando o chamado “processo de desjudicializagado” ou de informalizagao, que
busca atribuir a entes externos ao sistema judicial, como as serventias extrajudiciais,
atividades antes reservadas a exclusiva tutela jurisdicional, valorizando a autonomia
privada nas relacdes negociais.

Titularizadas por particulares que atuam em colaboracdo com o Estado,
aprovados em concurso publico e delegados da fé publica, esses entes possuem
caracteristicas que possibilitam uma atuacdo informal e mais célere, diante do
regime juridico em que se enquadram. Nesse sentido é que vem sendo ampliado o
seu leque de suas competéncias, sendo a elas atribuidas atividades em que ndo se
verifica a presenca de litigio.

Essa iniciativa tem, ainda, como pano de fundo, todo um incentivo do Estado
a difusdo e adocdo de uma justica coexistencial, que seja pautada no didlogo e no
consenso. Fruto dessa tendéncia é o reconhecimento legal dos meios consensuais
de solucdo de conflitos, como a mediacdo, cuja aplicacdo também passou a ser
autorizada as serventias extrajudiciais, por meio da Lei n° 13.140/2015 e,
recentemente, pelo Provimento n® 67/2018, do Conselho Nacional de Justica.

Diante desse contexto, a problematica central da pesquisa se concentra nos
seguintes questionamentos:

a) Considerando o regime juridico das serventias extrajudiciais, podem elas
cooperar com a ampliacdo do acesso a justica?

b) Diante dessas alteracdes legislativas, a mediagcédo pode, efetivamente, ser
realizada nas serventias extrajudiciais, como via de acesso a justica?

No plano teérico o tema foi, ainda, pouco explorado, devido a relativa
novidade do tema, porém ja existe alguma divergéncia doutrinaria. Nesse sentido, o
objetivo principal deste estudo € avaliar em que medida as serventias extrajudiciais
podem cooperar com a ampliagdo do acesso a justica por meio da realizagdo da
mediacao, considerando a evolucdo da atividade no Brasil e seu alinhamento com

as recentes alteracdes legislativas que buscam incentivar a cultura do dialogo, mas
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gue podem acabar acarretando dificuldades para a sua realizagdo nas serventias,
restringindo essa via de acesso a justica.

Para esclarecer esse cenario, primeiramente serd analisada a evolucédo da
nocéo de acesso a justica, para demonstrar a importancia atual do tema e como ele
influencia o atual contexto juridico e normativo, de incentivo a transicdo de uma
cultura do litigio para uma cultura do dialogo e do consenso, abordando a adogéo
dos meios adequados de solucéo de conflitos, em especial, da mediacéo.

No intuito de demonstrar como esse cenario pode ser operacionalizado por
meio das serventias extrajudiciais, estas serdo objeto de analise aprofundada no
capitulo seguinte, sendo abordadas suas caracteristicas principais e seu regime
juridico atual, além de seu papel no movimento de desjudicializacéo.

Finalmente, sera analisada a possibilidade de ampliacdo do acesso a justica
por meio da mediagdo nas serventias extrajudiciais, mediante analise da legislacédo
vigente acerca do tema e de eventuais obstaculos que podem surgir para sua efetiva
realizacao.

Com relacdo a metodologia, sera utilizado o método dedutivo, mediante
pesquisa bibliografica, com prévia coleta e andlise dos dados, e como fontes de
pesquisa, serdo selecionados, dentre outros, materiais advindos de livros, periédicos

e textos normativos.
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2 O ACESSO A JUSTICA E O NOVO MODELO DE GESTAO DE CONFLITOS

O estudo do novo modelo de gestdo de conflitos deve passar,
necessariamente, pela analise do acesso a justica que, durante muito tempo, limitou-
se a previséo formal de acesso ao Poder Judiciario, sem qualquer preocupa¢do com
sua efetividade prética. A partir da redemocratizacdo e a publicacdo da Constituicdo
Federal de 1988, com toda sua carga axiologica, o direito de acesso a justica
ganhou novos delineamentos, com sua insercdo expressa no rol dos direitos
fundamentais, constando do artigo 5°, XXXV: “a lei ndo excluira da apreciagao do
Poder Judiciario lesdo ou ameaca de direito”.

Atualmente, o acesso a justica se traduz na garantia dos individuos de ver
reconhecidos e efetivados os seus direitos, de forma tempestiva e adequada. Passa,
assim, por uma releitura, embasada na busca de sua maior efetividade, diante de
seu reconhecimento expresso como direito fundamental, resultando na busca por
uma nova forma de gestdo dos conflitos, que va além dos limites judiciais,
permitindo, inclusive, o envolvimento das serventias extrajudiciais. Nesse sentido,
alguns prévios apontamentos acerca de sua evolucdo sdo essenciais para que

possa ser dado adequado desenvolvimento ao tema.

2.1 A RESOLUCAO DOS CONFLITOS AO LONGO DO TEMPO E A NOVA PERSPECTIVA ACERCA

DA JURISDICAO: O ACESSO EFETIVO A JUSTICA

Os conflitos sempre estiveram presentes na vida em sociedade, permeada
que é pela interacdo de sujeitos portadores de interesses, muitas vezes
contrapostos, frutos da flutuante vontade humana, que nem sempre encontram
respaldo para sua satisfacdo. De forma simplificada, o conflito pode, assim, ser
definido, como uma crise na relagéo intersubjetiva: como seres sociais, 0s humanos
interagem entre si, mas esse contato nao € livre de pontos divergentes, uma vez que
cada ser humano é um universo de valores em si mesmo, moldado por sua historia e
sua circunstancia (ORTEGA Y GASSET, 2019, p. 32).

Destarte, cada individuo possui caracteristicas proprias, as quais “em certo
momento sdo capazes de colidir com interesses, pretensdes e direitos do outro,

tempo em que surge uma divergéncia capaz de polarizar uma relacdo anteriormente
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estabilizada” (LUCENA FILHO, 2012, p. 229). O conflito decorre, pois, de uma
diferenca de interesses, de uma divergéncia de opinido ou de uma maneira diversa
de interpretar um fato, agravado pela dificuldade de dialogo entre as pessoas.

Sob um enfoque juridico, pode-se afirmar que os conflitos decorrem de
interesses contrapostos, envolvendo situacdes em que um individuo pretende obter
para si determinado bem da vida, mas ndo tem sucesso: “seja porque (a) aquele que
poderia satisfazer a sua pretensdo néo a satisfaz, seja porque (b) o préprio direito
proibe a satisfagdo voluntaria da pretensdo” (CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO,
2014, p. 37). N&o é, entretanto, funcéo precipua do Direito o estudo do conflito?, que
merece uma abordagem multidisciplinar, competindo a Sociologia do Direito e
ciéncias afins?.

A despeito da relevancia das teorias existentes acerca do conflito, nenhuma
delas é suficiente, por si sO, para prever todos 0os comportamentos e reacdes
relacionados a um conflito, diante da diversidade de elementos nele envolvidos, os
quais devem ser buscados dentro do proprio contexto social, das tensoes,
desequilibrios, e contrastes entre seus diversos niveis. O conflito nasce na propria
sociedade, e ndo de forma externa a ela, uma vez que quaisquer relacionamentos
interpessoais sao capazes de gera-lo, assim como sdo capazes de gerar
cooperacao (BOBBIO et al, 1998, p. 225).

Destarte, o conflito ndo deve ser encarado apenas sob um ponto de vista
negativo, uma vez que € com ele que a sociedade pode evoluir e se adaptar as
novas circunstancias, sendo esta, portanto, sua funcdo social. Segundo Moore,
“todas as sociedades, comunidades, organizagdes e relacionamentos interpessoais
experimentam conflitos em um ou outro momento no processo diario de interacdo. O
conflito ndo é necessariamente ruim, anormal ou disfuncional, € um fato da vida”
(MOORE, 1998, p. 5).

Sobre o tema, aduz Gianfranco Pasquino que a ligacdo entre conflitos e

mudancas é clara e indiscutivel, de forma que “onde os conflitos sdo suprimidos ou

! De acordo com Gianfranco Pasquino (BOBBIO et al, 1998, p. 226-228), o conflito social foi objeto de diversas
teorias — denominadas classicas — pelos Socidlogos. Essas teorias fazem distintas abordagens acerca do conflito
encarando-o como uma patologia social® (corrente funcionalista), ja que qualquer grupo social em estado normal
seria harmonico e equilibrado, e como algo inerente a prépria sociedade (teorias do conflito social), nela
mantendo a coesdo e promovendo mudancas e melhoramentos (LUCENA FILHO, 2012, p. 234).

2 Por ser um fendmeno presente nas relagdes humanas “desde que se noticia a vida em sociedade, as Ciéncias
Sociais, a Psicologia, a Pedagogia, a Ciéncia da Administracdo, a Histdria, a Etnografia, a Estatistica, a
Economia e até a Matematica tém buscado sistematizar uma teorizagdo logica para o conflito e justificar sua
génese e manifestagdo” (LUCENA FILHO, 2012, p. 229).
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desviados ou nédo chegam a se realizar, a sociedade estagna e enfraquece e sua
decadéncia se torna inevitavel” (BOBBIO et al, 1998, p. 228). Aduz Dahrendorf,
citado por Pasquino (1971: 280 apud BOBBIO et al, 1998, p. 229), que "no conflito
se esconde o germe criativo de toda a sociedade e a possibilidade da liberdade, mas
ao mesmo tempo a exigéncia de um dominio e controle racional das coisas
humanas".

O importante € que sejam encontrados meios autbhomos de manejar 0s
conflitos, dado ser este inevitavel e salutar em uma sociedade democratica,
encarando-o “como um fato, um evento fisiolégico importante, positivo ou negativo,
conforme os valores inseridos no contexto social analisado. Uma sociedade sem
conflitos é estéatica!” (MORAIS; SPENGLER, 2012, p. 47).

O manejo dos conflitos sempre ocorreu ao longo da evolucdo humana, em
qualquer cultura ou comunidade, baseado em variadas técnicas de solucao, que
envolvem desde as mais simples (autotutela, autocomposicdo), até as mais
complexas (arbitragem, jurisdi¢ao).

A autodefesa é a forma mais primitiva de resolucdo de conflitos. Esteve
presente nas civilizagbes antigas, onde as pessoas envolvidas em um conflito
acabavam resolvendo-o entre si, por meio do prevalecimento da vontade de uma
parte sobre a da outra, com emprego de forca fisica (PINHO, 2012, p. 41).

Embora existisse certo grau de barbarie na resolucdo de conflitos nessas
épocas remotas, ha registros de que algum nivel de negociacao era desenvolvido,
num ensaio para uma autocomposicao. Nesse sentido, ao tratar da mediacéo, afirma
Fabiana M. Spengler que “seu aparecimento remonta as primeiras sociedades
existentes e se encontra como uma das primeiras formas habeis de resolver os
conflitos, muito antes do surgimento do Estado como um ente (...) monopolizador da
tutela jurisdicional” (SPENGLER, 2010, p. 22). Aduz Rozane da R. Cachapuz que
“sua existéncia remonta aos idos de 3000 a.C, na Grécia, bem como no Egito,
Kheta, Assiria e Babildnia, nos casos entre as Cidades-Estados” (CACHAPUZ,
2005, p. 24).

A autocomposicdo representava, assim, uma forma mais evoluida de
composicao de litigios do que a autodefesa, como uma forma de solug¢do na qual as
partes chegam a um acordo quanto a existéncia ou ndo de um direito, seja pela
renuncia, pela transacdo ou mediante o reconhecimento da pretenséo alheia, pondo

fim ao conflito de interesses existente (PINHO, 2012, p. 42).
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Por muito tempo perdurou na sociedade essa ideia de justica privada, num
cenario de incertezas. Entretanto, para que houvesse o minimo de estabilidade e
harmonia social, foi-se desenvolvendo a instituicio de um poder central, que
pudesse trazer seguranca e protecdo aos individuos contra as diversas ameacas
que poderiam atingir a sociedade. Nesse sentido, considerando a teoria do contrato
social de Hobbes, ensina Fabiana Marion Spengler que os individuos esperavam

nao estar expostos a luta, ou seja, a violéncia arbitraria de uns contra
0S outros e ao temor permanente proprio do estado natural. O
minimo que se pode ganhar com a politica € transformar a luta
indistinta em combate regulamentado. Uma das maneiras de cumprir
o papel de protegéo consiste precisamente na transformacao, dentro
da sociedade, da luta indistinta e confusa em combate gracas a
regulamentacéo dos conflitos por convengdes ou leis. Desse modo, 0
Estado tende a eliminar, na medida do possivel, o combate,
substituindo-o pela competicdo regrada pelo Direito (SPENGLER,
2010, p. 20-21).

A resolucdo dos conflitos passou a ser objeto de preocupacao estatal, no
intuito de garantir a paz e harmonia social, sendo, para tanto, assegurado 0 acesso
as autoridades competentes, de forma menos ou mais aprimorada, ao longo da
histéria. A garantia de um “acesso a justica” ganha, assim, conotacfes diversas,
conforme o estagio politico-social, refletindo a situacdo de uma sociedade em uma
determinada época.

Aduzem Spengler e Bedin que, ao longo da histoéria “o direito de acesso a
justica fora entendido de diferentes formas e, igualmente, exercido de maneiras
distintas, porquanto ja esteve atrelado ao soberano, a religido, aos cidaddos e ao
pretor, por exemplo” (SPENGLER; BEDIN, 2013, p. 131). Nesse sentido, afirmam
Cintra, Grinover e Dinamarco que até chegar ao Estado o poder de dirimir conflitos e

pacificar pessoas:

(...) essa evolugdo néo se deu assim linearmente, de maneira limpida
e nitida; a histéria das instituicbes faz-se atraves de marchas e
contramarchas, entrecortada frequentemente de retrocessos e
estagnacdes (CINTRA, GRINOVER; DINAMARCO, 2014, p. 45).

Destarte, a evolucdo histérica e cultural dos povos influi, diretamente, no
conceito de acesso a justica. Segundo Humberto Dalla Bernardina de Pinho e

Michele P. Paumgartten, “historicamente, desde as primeiras normas escritas,
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registrou-se a existéncia de instrumentos destinados a garantir ao oprimido o seu
acesso aquele que reuniria as melhores condi¢des para lhe proteger: o soberano”
(PINHO; PAUMGARTTEN, 2016, p. 03-04). Sinais dessa preocupacado ja eram
notados no Cddigo de Hamurabi, que trazia em seu epilogo a seguinte
determinacao: “Que cada homem oprimido compareca diante de mim, como rei que
sou da justiga” 3.

No Direito Romano, atribuiu-se ao Estado a funcéo de resolver os conflitos,
primeiramente, no periodo classico, por um sistema de arbitragem facultativa, na
qual os envolvidos se comprometiam, perante o pretor, a acatar o resultado dado ao
conflito por um arbitro por eles escolhido. Posteriormente, por arbitragem obrigatoria,
em que cabia a um representante do Estado a nomeacao do arbitro. O pretor, assim,
acabou abarcando o poder de arbitro, com a imposicdo do Estado como
solucionador dos conflitos (CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO, 2014, p. 40-41).

Progressivamente, portanto, percebe-se a justica privada sendo substituida®
pela convivéncia pacifica sob a guarida do Estado, que, com base em seu poder de
império, chamou para si 0 poder de resolver conflitos sociais com definitividade, por
meio da garantia da inafastabilidade do Poder Judiciario ou da protecdo judiciaria,
ndo sendo permitido aos individuos realizar justica com as proprias maos, originando
a ideia de monopdlio jurisdicional (BACELLAR, 2016, p. 17). Segundo Moacyr

Amaral dos Santos, a jurisdi¢édo é funcéo do Estado

desde o0 momento em que, proibida a autotutela dos interesses
individuais em conflito, por comprometedora da paz juridica, se
reconheceu que nenhum outro poder se encontra em melhores
condi¢cdes de dirimir os litigios do que o Estado, ndo s pela forca de
que dispbe, como por nele presumir-se interesse em assegurar a
ordem juridica estabelecida (SANTOS, 1998, p. 67).

Com a transicdo para o Estado de Direito, no século XVIII, e a insurgéncia

das revolugdes burguesas®, deu-se primazia a separacdo dos poderes do Estado,

8 Extraido do endereco eletronico <http://www.dhnet.org.br/direitos/anthist/hamurabi.htm.> Acesso em
15 nov 2019.

4 Em que pese a monopolizacdo do processo e da jurisdicdo pelo Estado, segundo Fernanda Medina
Pantoja e Rafael Alves de Almeida, “n&o se deixou de realizar a autocomposi¢ao de forma residual, e
nem de se admitir a autotutela em situagBes excepcionais, como, por exemplo, na hipétese de
legitima defesa ou no direito de retencdo de bem imdvel, ainda hoje previsto na legislagéo civil”
(PANTOJA; ALMEIDA, 2019, p. 57-58).

5 Segundo Paulo Cezar Pinheiro Carneiro: “O movimento que as revolu¢des produzem conduz, nessa
fase, a uma reagéo contra o “Poder Judiciario”, pois, na fase anterior, os juizes eram o braco forte da
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notadamente por forca da obra de Montesquieu — “O espirito das leis” (1748) —,
como uma estrutura capaz de prevenir o absolutismo, destacando-se a hegemonia
dos principios da legalidade e da minima intervencdo do Estado, frutos de uma
concepcao liberal de Estado.

No cenario do século XIX, uma visdo essencialmente individualista dos
direitos propiciou o desenvolvimento das declaragdes de direitos, trazendo a ideia da
igualdade formal de todos os individuos e garantindo-se 0 acesso a justica, porém
sem preocupacao com a sua efetiva serventia. Entendia-se que os conflitos ocorriam
entre os individuos, que tinham o direito de propor ou contestar uma demanda,
devendo a lei ser aplicada por um juiz imparcial para resolver a situacdo. Segundo
Humberto D. B. Pinho e Michelle P. Paumgartten, “o acesso do individuo ao Poder
Judiciario era garantido, sem, contudo, existir preocupacdo com a efetividade da
prestacao jurisdicional ofertada aos demandantes” (PINHO; PAUMGARTTEN, 2016,
p. 04).

O acesso a protecdao judicial retratava, portanto, o direito formal do individuo
de apresentar ou contestar uma ac¢do (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 9), como
um direito natural e inato do ser humano, que ndo dependia de intervencao estatal
para assegura-lo. Nesse cenario, o intérprete passava a margem das preocupacdes
reais da populagao: “o estudo era tipicamente formalista, dogmético e indiferente aos
problemas reais do foro civel. A sua preocupacdo era de mera exegese ou
construcao abstrata de sistemas” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 9).

Com a passagem do Estado Liberal para o Estado Social, 0 acesso a Justica
passou a ser reconhecido como requisito fundamental de um sistema que vise
garantir — e ndo apenas proclamar — direitos de todos, sendo “o mais basico dos
direitos humanos” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 12), de forma que, segundo
Mauro Cappelletti e Bryant Garth, nas sociedades atuais, a palavra acesso a justica
destina-se a determinar duas finalidades basicas do sistema juridico: “primeiro, o
sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele deve produzir
resultados que sejam individuais e socialmente justos” (CAPPELLETTI; GARTH,
1988, p. 8).

opressdo estatal. Com as revolugdes, a reagdo € no sentido de retirar o poder desses juizes,
reduzindo a sua funcdo a declarar o conteddo da lei. Este desprezo pelo Judiciario revela que o
Estado liberal ndo tem preocupacao com a ideia ou a prética do acesso a Justica” (CARNEIRO, 2000,
p. 17).
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Destarte, a visdo até entdo existente garantidora de um acesso formal aos
tribunais perde espaco diante de uma atuacdo mais positiva do Estado em uma
sociedade cada vez mais complexa, que intervém para assegurar a igualdade
material, permitindo que os individuos desfavorecidos tenham acesso aos bens da
vida e a efetivacdo dos direitos fundamentais. Segundo CAPPELLETTI e GARTH

A partir do momento em que as acbes e 0s relacionamentos
assumiram, cada vez mais, carater mais coletivo que individual, as
sociedades modernas necessariamente deixaram para tras a Visédo
individualista dos direitos, refletida nas “declaragbes de direitos”,
tipicas dos séculos dezoito e dezenove. O movimento fez-se no
sentido de reconhecer os direitos e deveres sociais dos governos,
comunidades, associagfes e individuos. Esses novos direitos
humanos, exemplificados pelo predmbulo da Constituicdo Francesa
de 1946, sao, antes de tudo, os necessarios para tornar efetivos,
quer dizer, realmente acessiveis a todos, os direitos antes
proclamados (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 10-11).

Fundada nessa dimensédo social assumida pelo Estado, ganha forca uma

nova concepcao do acesso a justica. Segundo Paulo Cezar Pinheiro Carneiro:

Modernamente temos 0s novos movimentos sociais, através das
ONGs, dos movimentos sociais, da Igreja, e outros, com novas
reivindicagbes diversas daquelas que deram sustentacdo as
Revolucdes Inglesa, Americana e Francesa. O movimento agora é no
sentido de que a liberdade e a igualdade saiam do plano tedrico,
passem do papel para a vida. O importante é que os direitos que
promanam da liberdade e igualdade, como a cidadania, a saude, a
educacdo, a informacdo, possam, na pratica, ser alcancados, e
exigidos de quem esta obrigado a fornecé-los (CARNEIRO, 2000, p.
25).

O acesso a justica ndo poderia mais limitar-se apenas ao direito de pleitear
solucéo de conflitos perante o Poder Judiciario, mas de garantir o efetivo acesso a
uma ordem juridica justa e tempestiva (WATANABE, 2011, p. 385). Nesse sentido,
conclui Sardinha ao afirmar que “ndo pode assumir a significancia exclusiva de
acessibilidade ao Poder Judiciario, haja vista que o referido termo abarca também o
acesso a toda uma ordem de direitos e valores” (SARDINHA, 2018, p. 17).

Uma nova concepcdo de acesso a justica deve ser efetivada mediante a
implementacdo de medidas concretas, ndo bastando a simples previséo legal. Aléem
de configurar uma garantia formal de acesso ao Poder Judiciario, ou seja, uma

prerrogativa de que as pretensfes da sociedade poderdo ser analisadas e
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reconhecidas pela instituicdo estatal competente, o acesso a justica deve
proporcionar a prestacdo de uma tutela efetiva e satisfatéria, que atenda as
necessidades sociais, configurando efetivo acesso a uma ordem juridica justa, o que

podera ser viabilizado, inclusive, por meio das serventias extrajudiciais.

2.2 ACESSO A JUSTICA NO BRASIL

Essa nova perspectiva acerca do “acesso a justica” comegou a ser difundida
no Brasil apenas na década de setenta, ndo pela crise do Estado de bem-estar
social, como acontecia entdo nos paises centrais, mas sim, segundo Eliane Botelho

Jungueira, por forca da

(...) necessidade de se expandirem para o conjunto da populacdo
direitos basicos aos quais a maioria ndo tinha acesso tanto em
funcdo da tradicdo liberal-individualista do ordenamento juridico
brasileiro, como em razdo da  histérica marginalizacao
socioecondmica dos setores subalternizados e da exclusao politico-
juridica provocada pelo regime p6s-64 (JUNQUEIRA, 1996, p. 390).

Diante da constatacdo da significativa disparidade existente entre a forma
como a tutela jurisdicional era prestada pelo 6rgdo competente e a efetiva e
tempestiva satisfacdo dos anseios sociais, principalmente diante da exclusdo da
grande maioria da populacéo de direitos sociais basicos, o acesso a Justica passou
a assumir o protagonismo das discussdes acerca da reestruturacdo do sistema
judicial no Brasil, notadamente no inicio dos anos 80, com 0 processo de abertura
politica e redemocratizagéo.

No Brasil o foco ndo era, até entdo, a busca por procedimentos juridicos
mais simplificados e alternativos aos tribunais, mas sim, a analise de como 0s novos
movimentos sociais e demandas por direitos coletivos se enquadrariam em um
sistema judicial tradicionalmente formatado para o processamento de direitos
individuais (BOTELHO, 1996, p. 391). Apenas posteriormente, somou-se a essa
perspectiva, a possibilidade de se “expandir a cultura civica no Brasil, entendida esta
em funcdo das expectativas construidas pelos individuos em relacdo ao governo e
as suas instituicées” (BOTELHO, 1996, p. 397).
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Nesse cenario, a Constituicdo Federal conferiu ao acesso a justica o status
de direito fundamental, inserindo-o no rol do art. 5°, em seu inciso XXXV, e dispondo
que “a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciario, lesdo ou ameaca a
direito”.

Da leitura do referido dispositivo constitucional, pode-se constatar que ele
traz um mandamento cujo principal destinatario é o legislador (PINHO, 2012, p. 98),
gue ao elaborar a lei ndo pode impedir 0 acesso ao Poder Judiciario mediante direito
de acdo a ser exercido pelos individuos. Entretanto, de modo geral, acaba se
direcionando a todos, uma vez que todos se encontram subordinados a lei. Nesse
sentido afirma Pietro J. L. Alarcén que existe nesse dispositivo uma triplice

mensagem normativa:

Primeiro, dirigida ao legislador, que ndo podera afastar através de
seus dispositivos tipicos o exame de qualquer lesdo ou ameacga ao
direito pelo 6rgéo jurisdicional; logo, ao préprio Judiciario, ao qual Ihe
esta vedado eximir-se de apreciar e, ao final, realizar o direito;
finalmente, aos coassociados, que tem a possibilidade de dirigir-se
ao Judiciario para resolver seus conflitos, livres de constrangimentos
gue os obriguem a assumir a opcdo de fazer justica por ai
(ALARCON, 2011, p. 180).

Tendo como base a dignidade da pessoa humana, fundamento de um
Estado Democratico de Direito, 0 acesso a justica passou a ser reconhecido como
um direito fundamental, uma vez que € por meio de sua garantia que pode ser dada
adequada tutela aos direitos fundamentais dos individuos. Nesse sentido
reconheceu o Supremo Tribunal Federal®, ao afirmar que: “A prestacgéo jurisdicional
€ uma das formas de se concretizar o principio da dignidade humana, o que torna
imprescindivel seja ela realizada de forma célere, plena e eficaz”.

Quer-se com isso dizer que a ele deve ser atribuida uma conotacao diversa,
gque o identifigue como um direito-garantia ou como uma promessa-sintese
(DINAMARCO, 2017, p. 206), na medida em que por meio dele é possivel que as
pessoas exer¢cam sua cidadania. Nesse sentido afirmam Fabiana Spengler e Gabriel
Bedin:

6 BRASIL. SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Reclamacgéo n°® 5.758. Rel. Min. Carmen Lucia - julgado
em 13/05/2009. Plenario DJE de 07/08/2009.
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O direito de acesso a justica € um importante instrumento da
democracia contemporanea em decorréncia da sua caracteristica de
garantir a concretizacdo dos direitos humanos. Considera-se, entao,
0 mais bésico dos direitos humanos, uma vez que se trata de uma
garantia ao exercicio dos demais direitos, sendo entendido como
essencial a plenitude dos direitos fundamentais dos individuos
(SPENGLER; BEDIN, 2013, p. 131).

O acesso a justica deve ser entendido, portanto, como um “acesso
qualificado que propicie aos individuos o0 acesso a ordem juridica justa, no sentido
de que cabe a todos que tenham qualquer problema juridico (...) uma atencdo por
parte do Poder Publico, em especial do Poder Judiciario” (WATANABE, 2011, p.
385), que proporcione uma tutela apta a realizar o direito material e voltada,
essencialmente, a pacificacdo social (DINAMARCO, 2017, p. 20), em prol de “uma
sociedade mais igualitaria e republicana” (SADEK, 2014, p. 57).

O foco deve ser a efetividade social, ja que “a titularidade de direitos é
destituida de sentido, na auséncia de mecanismos para sua efetiva reivindicagao”
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 11-12). Aduz, nesse sentido, Celso F.
Campilongo que, “de nada adianta um Poder Judiciario que néo seja capaz de
conferir eficacia aos direitos fundamentais e, vice-versa, de nada adianta um elenco
de direitos fundamentais se o Poder Judiciario ndo é capaz de (...) implementa-los”
(CAMPILONGO, 2000, p. 101).

Constata-se, portanto, a necessaria releitura do direito de acesso a justica,
devendo o processo’ garantir resultados material e socialmente justos, por meio de
uma tutela juridica adequada, efetiva e tempestiva. Nao basta apenas que a
Constituicao preveja a possibilidade de o individuo lesado acionar o Judiciario diante
de uma lesdo ou uma ameaca a direito, € necessario que seja dada uma resposta
efetiva e Util para a situacao, que viabilize e assegure o exercicio dos demais direitos
(MARINONI, 1992, p. 218), promovendo pacificacao social.

Atualmente, figura a pacificacdo social como o mais importante escopo da
jurisdicdo, que, entretanto, ndo € obtida apenas através dela, jA que o acesso a

justica nao significa somente acesso ao Poder Judiciério:

7 Esse entendimento vem ao encontro da ideia de instrumentalidade do processo, apresentada por
Candido Rangel Dinamarco, como uma terceira fase metodolégica da evolucéo do direito processual,
gue ganhou destague em meados do século XX, quando despontou a ideia de que o processo
destina-se a finalidades outras que ndo apenas a juridica, com aplicagcao do direito ao caso concreto,
mas também, a de cunho politico e, precipuamente, a social, que é promover a pacificacdo
(DINAMARCO, 2017, p. 221).
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E na solucdo dos conflitos de interesses que reside a sua funcéo
primordial, e para desempenhé-la cabe-lhe organizar ndo apenas os
servicos processuais como também, e com grande énfase, os
servicos de solugdo dos conflitos pelos mecanismos alternativos a
solucdo adjudicada por meio de sentenca, em especial dos meios
consensuais, isto é, da mediacdo e da conciliacdo (WATANABE,
2011, p. 383).

Destarte, 0 acesso a justica deve ser visto como “fundamento ético de
equidade e igualdade a ser perseguido judicial ou extrajudicialmente, pouco
importando a via utilizada para efeito da realizagao de direitos e interesses violados
ou ameacados de lesdo” (GORETTI, 2017. p. 67), remetendo a ideia de uma justica
adequada ao conflito, acessivel, eficaz e célere as pessoas que dela dependam,
como meio de consolidacdo de um Estado Democratico de Direito.

Tendo por base essa ideia, de que o acesso a justica deve promover a
pacificacdo social e 0 acesso a uma ordem juridica justa, efetiva e tempestiva,
emerge o entendimento de que, no atual panorama do acesso a justica, a sua
consolidacdo deve ultrapassar os limites do sistema judicial, que conta com o
processo e sua instrumentalidade, abarcando novas formas de tratamento dos
conflitos, dentre os quais, a mediagcdo no ambito das serventias extrajudiciais, como

forma de vencer parcialmente os Gbices que restringem aquele direito fundamental.

2.3 A CRISE DO PODER JUDICIARIO E A NECESSIDADE DE UM NOVO ENFOQUE DE ACESSO A

JUSTICA

A ampla concepcdo conferida ao acesso a justica, proporcionando a
abertura do Judiciario a uma sociedade cada vez mais consciente acerca da
possibilidade de defesa de seus direitos, somada a acelerada dinamica das relacbes
sociais e do sensivel aumento de sua complexidade, estimularam o fenbmeno da
excessiva judicializagéo dos conflitos.

Os litigios crescem em progressdo exponencial, incentivados por uma

cultura de litigio, acarretando o que se convencionou chamar de “explosdo de
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litigiosidade™, real barreira para se alcancar o pleno acesso a justica. No cenério
brasileiro, é o Poder Judiciario o destino dessa excessiva litigiosidade, refletindo a
tendéncia enraizada na sociedade de que todo e qualquer conflito deve ser por ele
resolvido®, como resultado de anos de protagonismo isolado na defesa das mais
diversas causas.

Trata-se do que Kazuo Watanabe chamou de cultura de sentenga
(WATANABE, 2011, p. 386), diante da predominancia do mecanismo da decisao
adjudicada e da propria formacao juridica dos operadores do Direito, mas que deve
ser gradualmente desestimulada, diante da crise que enfrenta o sistema judicial e da

inadequacdo do método jurisdicional na resolucao de alguns conflitos:

0 mecanismo predominantemente utilizado pelo nosso Judiciario é o
da solucéo adjudicada dos conflitos, que se da por meio de sentenca
do juiz. E a predominancia desse critério vem gerando a chamada
“"cultura da sentenca”, que traz como consequéncia 0 aumento cada
vez maior da quantidade de recursos, 0 que explica o
congestionamento ndo somente das instancias ordinarias, como
também dos Tribunais Superiores e até mesmo da Suprema Corte
(WATANABE, 2011, p. 386).

Destarte, a ampla judicializacdo do mundo da vida, somada a cultura de
sentenca que estd arraigada na sociedade, acabaram por provocar um grande
congestionamento no sistema judicial. Trata-se de uma situacdo bastante
contraditoria: a sociedade se encontra tdo acomodada com a atribuicdo a um
terceiro para resolver os seus problemas, que acaba aceitando — comodamente —
uma resolucdo nédo satisfatoria (MANCUSO, 2018, p. 30).

Os novos conflitos “encontraram as instituicbes oficiais, e especialmente o
Judiciério, inabilitados para o tratamento adequado a tempo razoavel dessa
diversidade de temas e do novo contingente de acdes judiciais que aportaram nos

tribunais” (CURY, 2018, p. 499). Se por um lado mostra-se essencial a garantia de

8 Cappelletti e Garth ja consideravam em seus estudos o problema da “explosdo da litigiosidade”
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 05) como um real empecilho ao acesso a justica, aliado ao
desconhecimento juridico, isto é, a marginalizacdo da grande maioria das pessoas diante do mundo
juridico, o que demanda que haja conscientizacéo acerca dos direitos. Soma-se a esse cendrio, como
reais empecilhos, os custos da demanda, a razoavel duracdo do processo e a litigancia habitual.

9 Ao garantir o direito de acesso a justica, assumindo o monopoélio da jurisdicdo, estabeleceu-se,
concomitantemente, um dever estatal de presta-la. Segundo José Carlos Barbosa Moreira: “Desde
gue o Estado proibiu a justica de méo prépria e chamou a si, com exclusividade, a tarefa de
assegurar o império da ordem juridica, assumiu para com todos e cada um de nés o grave
compromisso de tornar realidade a disciplina das rela¢gdes intersubjetivas prevista nas normas por ele
mesmo editadas.” (MOREIRA, 1980, p. 21).
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acesso pleno a uma ordem juridica justa, como requisito para a consolidacdo de um
Estado Democrético de Direito, por outro, a via judicial ndo esta apta a suportar a
imensa quantidade de demandas apresentadas todos os dias.

Diante dos problemas que envolvem o Estado Brasileiro, como corrupcao,
falta de investimento, descaso social, é lugar comum afirmar que o Estado esta
passando por uma crise, denominada de “crise da justi¢ca”, em face do descrédito
por parte da sociedade no que tange as instituicées juridicas. Essa crise decorre de
um enfraquecimento do préprio Estado'® — de sua gradativa perda de soberania
(TARTUCE, 2018, p. 36) —, uma vez que ndo ha a devida atencdo quanto a servicos
e direitos basicos, dentre eles, a prestagdo da justica.

Esse estado critico € generalizadamente atribuido ao Poder Judiciario, visto
gue, nos paises em que a funcao jurisdicional € desempenhada exclusivamente pelo
Poder Judiciario, a crise da justica confunde-se e se identifica com a crise do
Judiciario e de seus membros, “tudo € levado de roldédo” (GRINOVER, 1998, p. 21).
Existe, assim, um consenso de que o Judiciario se encontra em crise, como também
se entende que esta decorre do descompasso entre a exigéncia de efetiva protecéo
juridica e os meios de que o Estado dispbe para satisfazé-la, de forma célere e
efetiva, conforme os principios e garantias processuais e constitucionais.

Esse cenario vem expondo diversas restricbes ao acesso a justica, as quais
ja haviam sido indicadas por Mauro Cappelletti e Bryant Garth no Relatério Florenca
como sendo: a pobreza e dificuldade de acesso diante do desconhecimento acerca
dos direitos e do alto valor dos custos judiciais, falta de representacédo adequada dos
interesses transindividuais e excessiva formalidade dos procedimentos e
centralizacdo da resolucdo de conflitos (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 31).
Segundo Ada Pellegrini Grinover, a crise que se generaliza como sendo prépria do

Poder Judiciario possui diversos aspectos:

(...) crise estrutural dos Poderes do Estado intervencionista e
monopolizador, macrocéfalo e ineficiente; crise institucional que
surgiu e se agravou no delicado jogo do equilibrio entre os Poderes,
com a transformacéo do Judiciario em mediador de crises politicas e
arbitro de conflitos sociais; crise de mentalidade, pela inadequacéao
do recrutamento e da formacdo do juiz para lidar com 0s novos

10 Segundo Fernanda Tartuce, “todas as consideragbes sobre a jurisdicdo e suas crises (criadas e
fomentadas a partir da globalizagdo cultural, politica e econdmica), sdo consequéncias da crise
estatal. Nascida de um deliberado processo de enfraquecimento do Estado, a crise se transfere para
todas as suas instituicdes” (TARTUCE, 2018, p. 36).
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conflitos, sociais e politicos, que é chamado a dirimir; crise dos
mecanismos de controle do exercicio da funcédo jurisdicional, crise
dos canones classicos da responsabilidade do juiz (GRINOVER,
1988, p. 27-28).

hY

Em geral, a crise acarreta a obstrucdo das vias de acesso a justica e o
distanciamento entre o Judiciario e seus usuarios, ja que diz respeito a “sobrecarga
dos tribunais, morosidade dos processos, seu custo, a burocratizacdo da justica, a
complicacdo procedimental” (GRINOVER, 1998, p. 21). Todos esses problemas
retratam um “quadro de uma justica que se tornou inadequada até para as
controvérsias tradicionais”, acrescido agora do desaparelhamento e da falta de
resposta pronta e idénea para os novos conflitos (GRINOVER, 1998, p. 21).

Diante do contexto social, econémico e cultural brasileiro, José Eduardo
Carreira Alvim visualiza os fatores que restringem o acesso a justica ndo apenas
como uma deficiéncia de entrada'!, que abrangeria fatores como o desconhecimento
juridico, o custo das demandas e a litigancia habitual, mas, principalmente, de saida
do Judiciario (ALVIM, 2003, p. 12), com a exploséo da litigiosidade, a crise numérica
de processos e morosidade processual (MANCUSO, 2018, p. 62). Para o autor,
mostra-se mais grave o problema do “descesso”’, ou seja, dos obstaculos
subsequentes a propositura da acao, diante da concepcéo de razoavel duracédo do

processo, ja que a entrada no sistema judicial € consideravelmente assegurada:

(...) o problema do acesso a Justica ndo € uma questao de "entrada",
pois, pela porta gigantesca desse templo chamado Justica, entra
guem quer, seja através de advogado pago, seja de advogado
mantido pelo Poder Publico, seja de advogado escolhido pela prépria
parte, sob os auspicios da assisténcia judiciaria, ndo havendo, sob
esse prisma, nenhuma dificuldade de acesso. O problema é de
"saida", pois todos entram, mas poucos conseguem sair hum prazo
razoavel, e os que saem, fazem-no pelas "portas de emergéncia",
representadas pelas tutelas antecipatérias, pois a grande maioria fica
la dentro, rezando, para conseguir sair com vida. Este é o grande
problema e o grande obstaculo que enfrentamos, cabendo a
doutrina, através de concepcdes voltadas para a realidade brasileira,
sem copiar modelos estrangeiros, contribuir para a formacéo de uma
onda de "descesso" (saida) da Justica, para que o sistema judiciario
se torne mais racional na entrada, mas, também, mais racional e
humano na saida (CARREIRA ALVIM, 2003, p. 3).

11 Observa Maria Teresa Sadek que, quando se examina a porta de entrada, verifica-se que a
concentracdo da demanda por respostas judiciais recai sobre alguns poucos litigantes (2014, p. 60),
sendo os mais frequentes usuarios do Judiciario: “a Caixa Econdémica Federal, a Unido, o INSS, os
bancos, as empresas de telefonia, os municipios” (SADEK, 2014, p. 59).
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Essa realidade pode ser constatada mediante analise do Relatério “Justica
em nimeros™?, emitido pelo Conselho Nacional de Justica, documento que traz um
levantamento estatistico da situacdo em que se encontra o Poder Judiciario no
Brasil, contendo os principais dados, com informacdes detalhadas sobre o
desempenho da Justica, seus gastos e sua estrutura.

No que tange ao ultimo relatorio, referente ao ano de 2018, verifica-se que o
Poder Judiciario finalizou o ano de 2018 com 78,7 milhdes de processos em
tramitacdo aguardando alguma solucdo definitiva, dentre os quais, 64,6 milhdes
acoOes judiciais encontram-se em andamento (CNJ, 2019, p. 79). O resultado global
do Poder Judiciario reflete esse desempenho da justica estadual, com 80% dos
processos pendentes (CNJ, 2019, p. 80).

Para verificar o problema do “descesso”, é relevante destacar a diferenca
entre o volume de processos pendentes e o volume que ingressa a cada ano, visto
gue na Justica estadual, o estoque equivale a 3,2 vezes a demanda, e na Justica
Federal, a 2,4 vezes (CNJ, 2019, p. 80). Segundo o relatério, essas diferencas
significam que, mesmo que ndo houvesse ingresso de novas demandas, mantida a
produtividade dos magistrados e dos servidores, seriam necessarios
aproximadamente 2 anos e 6 meses de trabalho para zerar o estoque (“Tempo de
Giro do Acervo”) (CNJ, 2019, p. 80). Na Justica Estadual esse indicador € de 2 anos
e 10 meses e na Justica Federal é de 2 anos e 4 meses.

A grande quantidade de demandas que ingressam no sistema judicial
somada ao acervo em andamento, leva a uma taxa de congestionamento
(processos nao julgados diante dos que ingressam) de 73,9% na justica estadual
(CNJ, 2019, p. 95) e de 69,6% na Justica Federal*®, gerando uma lentiddo no
julgamento que pode levar a uma média de espera pautada em anos.

Diante desse cenario, o Poder Judiciario vé como urgente a necessidade de
readequar sua estrutura fisica e aprimorar a humana, de forma a dar um melhor
atendimento a sociedade, o que leva a tentativa de reverter esse quadro mediante

alteracOes legislativas com foco na celeridade, muitas vezes a qualquer custo,

12 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Relatério Justica em nimeros 2019 — Ano base 2018. CNJ:
Brasilia. Disponivel em: < https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-em-numeros/>. Acesso
em 04 out 2019.

13 “A maior parte dos processos de execugdo € composta pelas execugdes fiscais, que representam
73% do estoque em execucgdo. Esses processos sdo 0s principais responsaveis pela alta taxa de
congestionamento do Poder Judiciario, representando aproximadamente 39% do total de casos
pendentes e congestionamento de 90% em 2018 - a maior taxa entre os tipos de processos
constantes desse Relatério” (JUSTICA EM NUMEROS, 2019, p. 126).
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notadamente diante do principio da razoavel duracdo do processo (artigo 5°, inciso
LXXVIII, da Constituicao Federal).

Essa urgéncia por celeridade, todavia, pode acabar gerando falhas no que
tange a qualidade da prestacdo dos servicos judiciais, ja que nem sempre as
demandas propostas podem ser analisadas num curto periodo, demandando uma
cognicdo mais aprofundada. Segundo Humberto D. B. Pinho, “ndo se deve buscar
uma celeridade a qualquer custo, sob pena de comprometimento do devido
processo legal e, consequentemente, da prestacdo jurisdicional adequada, justa e
eficaz” (PINHO, 2012, p. 111). Reconhecer essa situacdo também é assegurar o
acesso a uma ordem juridica justa.

O que se percebe, segundo Rodolfo Mancuso, € que tais medidas focam,
primeiramente, na crise numeérica de processos, tendo em foco apenas as
consequéncias (morosidade, inadequacédo estrutural, excesso de formalismo,
multiplicidade de meios recursais, impossibilidade humana etc.), e ndo as causas, 0
qgue leva a uma ampliacdo de reformas legislativas no intuito de aumentar o nimero
de juizes e de recursos estruturais, além de estimular celeridade de procedimentos,
gue acabam retroalimentando a demanda (MANCUSO, 2018, p. 10). Segundo o

autor:

A politica judiciaria obsessivamente focada na
padronizagéo/agilizacdo dos procedimentos, embora, a curto prazo,
possa contribuir para amenizar a sobrecarga de processos, ndo
parece apta a representar solugdo permanente ou duradoura, pela
boa razdo de que por ai se estd a combater o efeito da questdo
judiciaria nacional — a crise numérica de processos — deixando em
aberto a causa, localizada no demandismo judiciario excessivo,
insuflado, de um lado pela crescente litigiosidade social e, de outro,
pela parca oferta e divulgacédo de outros meios e modos de prevenir
ou resolver controvérsias, fora e além da decisdo judicial de mérito,
dita solucdo adjudicada estatal (MANCUSO, 2018, p. 10).

Uma das causas determinantes dessas taxas de congestionamento repousa,
portanto, na inadequagéo da gestao dos conflitos. Quando se analisa a natureza das
causas que estdo em discussao, percebe-se que muitas delas nem deveriam estar
sendo apreciadas por essa via, uma vez que poderiam ser definidas entre as
préprias partes por outros meios, deixando a via jurisdicional para questbes mais

complexas.
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As solugBes para esses problemas sdo sugeridas por varios autores, dentre
eles, Ada Pellegrini Grinover propbe que a resposta deve envolver, na via
jurisdicional, a deformalizacdo do processo, e ha vertente extrajudicial, a
deformalizacdo das controvérsias. A primeira abrangeria técnicas destinadas a
proporcionar um processo mais simples, econdmico, de facil acesso e apto a
solucionar controvérsias com menor complexidade, o que vem sendo feito com a
instalacdo dos juizados especiais, a possibilidade de meios de julgamento
antecipado e de tratamento coletivo de conflitos, etc. A vertente extrajudicial abriria
caminho para as equivalentes jurisdicionais, como a auto e a heterocomposi¢éo, na
busca de meios alternativos ao processo e capazes de evita-lo (GRINOVER, 1998,
p. 22).

Mauro Cappelletti e Bryant Garth, no ano de 1978, ja haviam apresentado

saidas para enfrentar os obstaculos ao efetivo acesso a justica, as quais foram

denominadas “ondas renovatérias”, a seguir descritas:

A primeira solugdo para 0 acesso — a primeira “‘onda” desse
movimento novo — foi a assisténcia judiciaria; a segunda dizia
respeito as reformas tendentes a proporcionar representacdes
juridicas para interesses “difusos”, especialmente nas areas da
protecdo ambiental e do consumidor; e o terceiro — e mais recente - €
0 que nos propomos a chamar simplesmente “enfoque de acesso a
justica”, porque inclui os posicionamentos anteriores, mas vai muito
além deles, representando, dessa forma, uma tentativa de atacar as
barreiras ao acesso de modo mais articulado e compreensivo
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 28).

A lentiddo e a obstrucdo verificadas no Poder Judiciario acabam sendo o
objeto central da terceira onda renovatoria, que traz o novo “enfoque do acesso a
justica” ao buscar a remocg¢dao dos obstaculos processuais que impedem um
resultado rapido, eficiente e satisfatério do conflito, e que acaba, por isso,
abrangendo o contetdo das duas primeiras ondas renovatérias, referindo-se ao
“conjunto geral de instituicdes e mecanismos, pessoas e procedimentos utilizados
para processar e mesmo prevenir disputas nas sociedades modernas”
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 67-68).

Acerca dessa terceira onda, Francisco José Cahali (2018, p. 45) afirma que,
além de envolver a reforma “dos procedimentos judiciais, a criagdo de alguns
procedimentos especiais, a mudanca dos métodos para a prestacdo dos servicos

judiciais e a simplificacdo do Direito, também se inclui a utilizacdo de mecanismos
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privados ou informais de solugédo dos litigios” que podem ser, inclusive, realizados
fora do Judiciario, nas serventias extrajudiciais.

Segundo Rodolfo de Camargo Mancuso (2018, p. 29) a expressao acesso a
justica, inicialmente “informada pela vetusta concep¢do do monopdlio estatal,
assentado numa perspectiva excessivamente elastica de universalidade/ubiquidade
da jurisdicdo e também, aderente a uma leitura desmesurada da facilitacdo do
acesso”, deve passar por uma renovagao, “‘cedendo espago a novas ideias e
propostas, aderentes a tendencial e crescente desjudicializagdo dos conflitos”,
operada pela busca de meios auto e heterocompositivos, fora da estrutura judiciaria
do Estado.

Destarte, novas medidas de politica judiciaria devem ser implantadas e
novas formas de pensar a justica e resolver os conflitos devem ser incentivadas,
dando énfase a atividade extrajudicial. Essa constatacdo foi bem explicitada por
Tania Lobo Muniz,

No momento atual, com o processo continuo de desenvolvimento da
humanidade, os meios jurisdicionais tém se mostrado insuficientes e
ineficientes, levando a busca de procedimentos alternativos ao juizo
estatal, menos formais, mais eficazes na resolucdo efetiva das
guestdes e que possibilitem uma maior pacificacdo e justica,
conduzindo aos meios alternativos de resolugdo de conflitos (MUNIZ,
2014, p. 35).

De acordo com esse entendimento e pautando-se num novo enfoque de
acesso a justica, tem-se que o Poder Judiciario ndo pode ser considerado a Unica
via que conduz a Justica, sendo necessario buscar outras formas de tratamento de
conflitos, que atendam de forma mais adequada aos anseios sociais e que nao
apenas combatam a morosidade, mas que também possam dialogar com a
efetividade do acesso a justica e seus resultados sociais. Nesse sentido, afirma
DINAMARCO:

O crescente repudio a ideia do monopdlio da jurisdicdo pelo Estado
converteu-se, em tempos modernos, em repudio também a
canalizacao de todos os conflitos as vias jurisdicionais, quer estatais,
quer arbitrais. E muito forte a consciéncia de que n&o so6 por atos de
terceiros se pode obter a solucdo de conflitos (juizes, arbitros —
heterocomposi¢céo), mas também mediante a busca de entendimento
pelos proprios sujeitos conflitados, com a participacdo de certos
agentes facilitadores, que s&o o conciliador e o mediador

(autocomposicédo) (DINAMARCO, 2017, p. 483).
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Diante do reconhecimento da necessidade de ado¢cdo de meios alternativos
ao Poder Judiciario para a resolucdo dos conflitos e da tendéncia social para a
negociacdo, ganha destaque o resgate dos equivalentes jurisdicionais (GRINOVER,
1998, p. 22; PINHO, 2012, p. 48; WATANABE, 2005, 684), levando em consideracao
a natureza dos conflitos e a melhor forma de trata-los. Desponta, assim, um novo
modelo de gestdo de conflitos, pautado no consenso, que vem alcancando

progressivo respaldo no ordenamento juridico nacional.

2.4 A DESJUDICIALIZACAO E 0 Novo MODELO DE GESTAO DE CONFLITOS

Tendo como pressuposto 0 escopo essencial da jurisdicdo que é a
pacificacdo social (DINAMARCO, 2017, p. 221), fez-se necesséria a ado¢cdo de um
novo enfoque de acesso a justica, mediante a implantacdo de uma politica publica
gue conseguisse afastar a chamada "cultura da sentenca"™ (WATANABE, 2005, p.
689) e estimulasse a resolugdo consensual dos impasses de forma alternativa ao
Poder Judiciario.

Segundo Francisco José Cahali (2018, p. 46), “a oferta de alternativas para a
resolucdo de contendas esta incluida no objetivo maior de garantir 0 acesso a
justica, o que nunca foi exclusividade do Poder Judiciario, mas sim finalidade do
Estado”, que pode estimular a resolugao dos conflitos no ambito estatal ou fora dele.
Nessa toada, afirma Jodo Pedroso (2001, p. 13) que esse novo enfoque pressupde
gue o Estado assuma uma nova relacdo entre os meios nédo judiciais de resolucéo

de litigios e o sistema judicial, que sera de incluséo:

A politica publica de administracdo de justica ndo se centrara na
exclusividade dos tribunais, mas assumird que s6 o pluralismo
juridico e a pluralidade de meios n&o judiciais de resolucdo de
litigios, concebidos de uma forma integrada, poderdo tornar a justica
mais acessivel, mais eficiente e mais democréatica (PEDROSO, 2001,
p. 13).

Nesse contexto, abriu-se espaco para a difusdo de técnicas alternativas que
pudessem ser realizadas, inclusive extrajudicialmente, por vontade dos

interessados, mas que garantissem a seguranga juridica, ou seja, “procedimentos
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alternativos ao juizo estatal, menos formais, mais eficazes na resolucéo efetiva das
guestdes e que possibilitem uma maior pacificagéo e justica, conduzindo aos meios
alternativos de resolugéo de conflitos” (MUNIZ, 2014, p. 34).

Para sua efetividade, segundo Mauro Cappelletti e Bryant Garth (1988, p.
26), faz-se necessaria uma variedade de reformas procedimentais e estruturais,
inclusive com “o uso de pessoas leigas ou paraprofissionais, tanto como juizes
qguanto como defensores, modificacbes no direito substantivo, destinadas a evitar
litigios ou facilitar sua solucéo e a utilizacdo de mecanismos privados ou informais
de solugao dos litigios”. Nesse sentido, afirmam Fredie Didier Jr. e Hermes Zaneti Jr.

que:

Nesta nova justica, a solucdo judicial deixa de ter a primazia nos
litigios que permitem a autocomposicdo e passa a ser a ultima ratio,
a extrema ratio. Assim, do acesso a justica dos tribunais passamos
ao acesso aos direitos pela via adequada de composi¢édo, da mesma
forma que, no campo do processo, migramos da tutela processual,
como um fim em si mesmo, para a tutela dos direitos, como
finalidade do processo (DIDIER JUNIOR; ZANETI, 2016, p. 4).

A desjudicializacdo é a denominacdo genérica dada a essa tendéncia
recente que possibilita que as pessoas obtenham tutela de seus direitos de forma
ndo adjudicada, por meio de um agente que nao integra o Poder Judiciario, mas que
se mostra mais apto para lidar com a situacdo. Segundo Maria Helena Diniz, “(...)
trata-se de facultar as partes comporem seus litigios fora da esfera estatal da
jurisdicdo, desde que juridicamente capazes e que tenham por objeto direitos
disponiveis” (DINIZ, 2012, p. 101).

Na visdo do professor portugués Jodo Pedroso, a desjudicializacdo decorre
de um contexto de reforma da administracéo da justica que, ao lado do processo de
informalizacdo, integra o processo de “desjuridificagdo” (PEDROSO, 2002, p. 17)%4.
Entretanto, continua a ser uma intervencdo estatal nas relagdes sociais, porém,
assumindo diversas variaveis, dentre elas o uso de meios informais para a resolugéo

de litigios dentro ou fora do processo e a transferéncia da competéncia para

14 Os processos de desjuridificagcdo incluem ainda as categorias de “informalizagdo da justica” e de
“desjudicializagdo” e inserem-se nas reformas, através de criacdo de processos, instancias e
instituicGes descentralizadas, informais e desprofissionalizadas que assumem a resolugdo de litigios
outrora privativa dos tribunais judiciais. Os conceitos de informalizacdo e desjudicializacdo, em
sentido amplo, manifestam-se através de diferentes realidades que permitem prevenir ou resolver um
litigio, ou seja, um conflito social que dois ou mais interessados pretendam que seja dirimido sem
recurso ao tribunal judicial (PEDROSO, 2002, p. 18).
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resolucdo de litigios dos tribunais judiciais para uma instancia de natureza
administrativa, privada ou hibrida (PEDROSO, 2002, p. 17-18).

Por meio desse processo, havera simplificacdo processual, com recurso a
meios informais “para acelerar ou melhorar o desempenho dos processos judiciais e
na transferéncia de competéncias de resolugdo de litigios para instancias nao
judiciais e/ou para ‘velhas’ ou ‘novas’ profissdes juridicas ou de gestao/resolucéo de
conflitos” (PEDROSO, 2002, p. 29). Impde-se, assim, a reconstrucdo de velhas
profissdes (ex.: notarios e registradores), atribuindo-lhes novas competéncias para a
gestdo e a resolucdo de litigios, e a regulacdo de conflitos através da prevencéo e
divulgacdo de informacgfes juridicas por meio das autoridades administrativas ou
privadas (PEDROSO, 2002, p. 29).

Denominados de “equivalentes jurisdicionais”, os meios informais ou
consensuais de resolucdo de conflitos sdo capazes de produzir resultados sociais
muito mais satisfatérios do que os da via jurisdicional, pois “buscam a pacificacao
dos conflitos subjacentes antes que a mera solugdo do processo” (CURY, 2018, p.
495). Entretanto, com a jurisdicdo possuem em comum apenas 0 escopo principal,
que € a pacificacdo social. Candido Dinamarco sintetizou de forma clara essa

relacéo, cujo texto merece transcri¢ao:

(...) o que ha de substancialmente relevante no exercicio da
jurisdicdo, pelo aspecto social do proveito Util que é capaz de trazer
aos membros da sociedade, esta presente também nessas outras
atividades: € a busca de pacificagdo das pessoas e grupos mediante
a eliminacao de conflitos que os envolvam. Tal é o escopo magno da
jurisdicdo, que atua ao mesmo tempo como elemento legitimador e
propulsor da atividade jurisdicional (DINAMARCO, 2017, p. 215).

Sob a perspectiva teleoldgica do sistema processual, pode-se visualizar,
portanto, uma equivaléncia funcional entre a pacificacdo estatal imperativa e aquelas
outras atividades, “nem sempre estatais e jamais dotadas do predicado da
inevitabilidade, com que se buscam 0s mesmos objetivos e a mesma utilidade
social” (DINAMARCO, 2017, p. 215). Nesse sentido aduz Erica Barbosa e Silva:

Movimentos de estimulo a conciliacdo, a mediagdo e a
desjudicializacdo de procedimentos sédo benéficos se permitem uma
solucdo que salvaguarda o nucleo essencial da funcéo jurisdicional:
pacificacdo com Justica. Justamente por isso coaduna-se com 0
acesso a Justica a institucionalizacdo dos meios consensuais, pois
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perpassam por universalizacéo, celeridade e adequacdo (BARBOSA
E SILVA, 2013, p. 326).

O promissor prognéstico apresentado por essas vias conciliatorias levou “os
governos a desenvolverem programas (mais ou menos) ambiciosos de reforma da
administracao da justica” (PEDROSO, 2001, p. 11). No Brasil, houve a publicacao
gradativa de atos normativos que buscaram a informalizacdo e a desburocratizagéo,
inaugurando o que veio a ser denominado por Ada Pellegrini Grinover de
“‘minissistema brasileiro de métodos consensuais de solucdo de conflitos”
(GRINOVER, 2015, p. 2).

Dentre eles merece destaque a publicacdo da Resolucdo n® 125/2010, do
Conselho Nacional de Justica, que fixou as diretrizes da Politica Judiciaria Nacional
de tratamento adequado dos conflitos de interesses, reconhecendo expressamente
em seus considerandal® que “a conciliacdo e a mediagao sao instrumentos efetivos
de pacificacdo social, solucdo e prevencdo de litigios, e que sua apropriada
disciplina em programas ja implementados no pais tem reduzido a excessiva
judicializagao dos conflitos de interesses”.

Essa resolucdo foi complementada pela Lei de Mediacdo (Lei n° 13.140),
publicada em 2015. Também nesse ano foi publicado o Codigo de Processo Civil
(Lei n° 13.105), que trouxe, de forma expressa, no art. 3°, em seus paragrafos 2° e
3°, a opcao pela resolugdo consensual de conflitos, incentivando a realizacdo de
conciliacdo, mediacdo e outros métodos, como uma diretriz geral para o direito
processual civil, por juizes, advogados, defensores publicos e membros do
Ministério Publico, tanto na solu¢do quanto na prevencdo de litigios, diante da
consequente reducdo da judicializacdo de conflitos que sédo capazes de promover
(WATANABE, 2011, p. 385).

A valorizagdo de meios alternativos de solucdo de conflitos configura uma
das caracteristicas fundamentais do “novo modelo processual civil brasileiro”
(DINAMARCO, 2017, p. 48). Fruto de um cenario pos-positivista, o atual Cédigo de
Processo Civil parece ter efetivamente realizado um rompimento com o sistema

processual anterior, na medida em que inovou em diversos aspectos de forma

15 BRASIL. CNJ. Resolugdo n°® 125/2010. Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento
adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias.
Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=156>. Acesso em 10
dez 2019.
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qualitativa, enaltecendo a autonomia privada em oposi¢do a justica contenciosa?®,
“‘baseada em formas conciliatorias” (CAPPELLETTI, 1992, p. 133). Segundo Ada

Pellegrini Grinover, a justica conciliativa possui 0os seguintes fundamentos:

o fundamento social, qual seja, a verdadeira pacificacdo social, que
nao se consegue por intermédio do processo jurisdicional, que se
limita a solucionar a parcela do conflito levado aos autos, sem se
preocupar com o conflito sociolégico que estd em sua base; o
fundamento politico, pela participacdo dos cidadaos que solucionam
diretamente suas proprias controvérsias, contando com a
colaboracédo de outro cidadéo (o conciliador e o mediador) no papel
de facilitador dessa mesma solucdo; e o fundamento funcional,
objetivando diminuir a crise da justica, pela instituicio de
instrumentos  (ditos  alternativos) capazes de desafoga-la
(GRINOVER, 2012, p. 95).

A atmosfera gerada pelas ideias de uma cultura do consenso e pela
publicacdo daqueles diplomas normativos trouxe para 0s juristas em geral, a
sensacdo de que ao Poder Judiciario poderia ser reconhecida a funcdo de
gerenciamento de uma politica publica para o adequado tratamento dos conflitos,
passando a integrar um novo modelo de gestdo, que vem, justamente, ao encontro
do denominado sistema de “Tribunal Multiportas” 7 (CAHALI, 2018, p. 69),
expresséo traduzida do termo norte-americano Multidoor Courthouse, apresentado
em 1976 por Frank Sander, no sentido de um “centro abrangente de justi¢a”
(CRESPO, 2012, p. 32).

Segundo Mariana H. Crespo, o Tribunal Multiportas € uma “instituicdo que
direciona os processos que chegam a um tribunal para os mais adequados métodos
de resolucdo de conflitos, economizando tempo e dinheiro tanto para os tribunais

guanto para os participantes ou litigantes” (CRESPO, 2012, p. 32). Por meio dele o

16 Segundo Mauro Cappelletti (1992, p. 133), “a justica contenciosa é boa para relagdes do tipo
tradicional, ndo para aquelas cada vez mais tipicas e frequentes nas sociedades contemporaneas,
nas quais assumiram grande importancia as que o0s sociélogos denominam de total institutions:
‘instituicdes integrais’ no sentido de que, enquanto membros de varias comunidades econdmicas,
culturais, sociais, somos constrangidos a passar nelas grande parte da nossa vida e atividade:
fabricas, reparticdes publicas, escolas, bairros etc.”.

17 Nesse sentido: “O modelo idealizado por Frank Sander, denominado de Multidoor Courthouse
System - Sistema das Multiplas Portas, tinha como fulcro central oferecer solugdes mais congruentes
as peculiaridades de cada demanda, de forma mais efetiva, célere e de custeio razoavel. Esse
sistema consiste em disponibilizar varios mecanismos de solugdo de conflitos para os processos
trazidos ao Judiciario. O conceito tem a premissa da nog¢édo de que ha vantagens e desvantagens em
cada caso especifico ao usar um ou outro processo de resolugao de disputas, sendo que a existéncia
de varias possibilidades é a situagédo ideal” (SALES, 2011, p. 207). Refere-se a possibilidade de
escolha de diferentes métodos de resolugao de conflitos integrados ao Judiciario (ALMEIDA, 2015, p.
85).
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Poder Judiciario assume o papel de um gestor do conflito, encaminhando a situacao
conflitiva apresentada para o meio mais adequado de solucéo, inclusive de forma
diversa da sentenca judicial (LORENCINI, 2013, p. 73), como, por exemplo, a
realizacdo de mediagao pelos notarios e registradores, como mais uma “porta”.

A ideia é propiciar um mecanismo de tratamento variado de conflitos
apresentados ao Poder Judiciario, conforme a sua natureza. Sera feita uma
avaliacao prévia, por pessoal especializado, para identificar as partes, a controvérsia
e identificar qual o instrumento de tratamento ou resolugdo (‘porta”) € o mais
adequado conforme a natureza do conflito. Destarte, a prestagao jurisdicional do
Estado ndo € o unico mecanismo eficiente de distribuigdo da justica, nem exclusiva
sede de atividade jurisdicional, sendo necessario reconhecer um sistema
pluriprocessual de abordagem de controvérsias'® (TARTUCE, 2018, p. 177-181).

Nasce, assim, um novo modelo de gestdo como alternativa para enfrentar o
problema de exaurimento do sistema e para incentivar a adogao de mecanismos
consensuais de tratamento do conflito (OLIVEIRA; SPENGLER, 2013, p. 22),
consubstanciado na ideia de que ndo ha uma unica técnica de resolucdo de
conflitos, mas sim, técnicas adequadas para cada situacdo, conforme as
caracteristicas do litigio que se propde a apreciar, as quais podem ser aplicadas
judicial ou extrajudicialmente.

A oferta de diferenciados mecanismos de realizacdo da justica ndo faz com
gue a via jurisdicional seja excluida: antes, podem e devem interagir os variados
métodos, para proporcionar ao jurisdicionado multiplas possibilidades de efetivar os
seus direitos, inclusive a solucdo de controvérsias (TARTUCE, 2018, p. 72), que
pode ser viabilizada por meio da mediacao nas serventias extrajudiciais.

Existem, todavia, posicionamentos contrarios a ampla adocdo dos meios
consensuais pela sociedade, dentre os quais se destaca o de Owen Fiss, que afirma
que o seu estimulo descaracteriza a funcédo essencial da jurisdicdo que € “explicar e
conferir forca aos valores contidos em textos de grande autoridade, como a

Constituicdo e as leis: para interpreta-los e deles aproximar a realidade” (FISS,

18 Diante da progressiva tendéncia de desjudicializacdo dos conflitos, emergem outros entes aos
quais poderia ser reconhecido o exercicio de funcao jurisdicional, posto desempenharem funcfes
atipicas ou equivalentes aquelas jurisdicionais, a exemplo dos Tribunais Desportivos (CF, art. 217),
das serventias extrajudiciais (CPC, art. 982, 1124-A, Lei n. 11.441/07), das Comissdes de Conciliacdo
Prévia na Justica do Trabalho (CLT, art. 625-D, cf. Lei n. 9958/2000), do Tribunal Maritimo (art. 1° da
Lei n. 2180/54), das Comissdes Parlamentares de Inquérito (CPI) (art. 58, da CF/88), dos Crimes de
Responsabilidade (art. 86, da CF/88), do Tribunal de Contas (art. 71, 1l da CF/88), do CADE (art. 7°
da Lei n. 12.529/11) (CARNEIRO, 2007, p. 5).



38

2004, p. 139) e poderia apresentar desvantagens, como: desequilibrio de poder
entre as partes, auséncia de consentimento legitimo, falta de base para
envolvimento judicial continuado e desconsideracdo da justica, em favor da
pacificacdo (FISS, 2004, p. 124-143).

A despeito dessas respeitaveis coloca¢gfes, ndo parece que a adocdo de
meios consensuais poderia acarretar a exclusao da via jurisdicional ou mesmo um
desequilibrio de poder entre as partes, e mesmo gque houvesse essa possibilidade, a
via jurisdicional é sempre a possibilidade inafastavel: “prevalecem as vias da
jurisdicdo estatal sempre que uma op¢ao como essas nao for concertada pelas
partes” (DINAMARCO, 2017, p. 215).

Com a adocdo de um novo modelo de gestdo da justica, o sistema
processual pode proporcionar aos interessados uma solucdo mais adequada dos
conflitos, mediante envolvimento direto na busca do resultado que melhor solucione
a questdo por eles vivenciada, sem que isso destrua o relacionamento construido,

em prol de uma justica coexistencial. Isso fara com que o Judiciario Nacional adote:

(...) um importante filtro da litigiosidade, que ao contrario de barrar o
acesso a justica, assegurard aos jurisdicionados o acesso a ordem
juridica justa, e além disso, atuara de modo importante na reducéo
da quantidade de conflitos a serem ajuizados e também, em relacéo
aos conflitos judicializados ou que venham a ser judicializados, a sua
solucdo pelos mecanismos de solugdo consensual dos conflitos, o
gue certamente determinara a reducao substancial da quantidade de
sentencas, de recursos e de execugodes judiciais (WATANABE, 2011,
p. 385-386).

N&o basta, entretanto, a publicacdo de atos que promovam essa politica
publica: sdo necessarias medidas efetivas, sendo a principal delas, a mudanca de
cultura, que sera lenta e gradual, mas que vai demandar mudancas?® na formacéo e
na concepcao dos operadores do Direito, e na propria sociedade, que devera
adaptar-se a essas outras vias nao jurisdicionais.

Assim, cabe também ao Estado, a incumbéncia de promover essa mudanca

de concepcéo, estimulando a adocao de formas diversas de tratamento de conflitos,

19 “Uma reengenharia na mentalidade dos que prestam servicos judiciais é imprescindivel, mas a
mudanca é mais estrutural e clama pela participacdo da sociedade, na qual é preciso que se plante a
semente do didlogo. Para tanto, ndo ha solo mais rico e fértil que as mentes argutas das futuras
geracoes. E nas escolas, desde a mais tenra idade, que serdo encontradas as melhores condigcdes
de se desenvolver, no ser humano, a capacidade de encontrar suas préprias solu¢des para 0s
problemas que lhe serdo apresentados ao longo da vida pessoal e académica” (ANDRIGHI, 2012, p.
84).
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como a mediacdo e a conciliacdo, o que jA vem sendo delineado no sistema
processual, sinalizando uma aproximac¢éo ao modelo norte-americano do sistema do
tribunal multiportas, e mediante a edicdo de diplomas normativos que, dentro dessa
politica publica, estimulem uma maior desjudicializacdo, com a atribuicdo de
atividades antes reservadas a exclusiva tutela do Poder Judiciario a entes néo
judiciais, como as serventias extrajudiciais de notas e registro.

Diante das consideracbes acima expostas, pode-se verificar que a
desjudicializacdo, notadamente apos a difusdo da politica publica de tratamento
adequado de conflitos, configura um importante mecanismo para reduzir a
propositura de novas demandas, a ser operacionalizado mediante o emprego dos
meios consensuais de resolucdo de conflitos, como a mediacdo, e de outros
procedimentos, pelas serventias extrajudiciais, na busca da ampliacdo do acesso a

justica.

2.4.1 A Mediacdo como meio adequado de resolucdo de conflitos no cenério da

desjudicializacéo

Frequentemente denominados meios alternativos de resolugéo de conflitos,
em razdo de sua traducdo literal do termo inglés ADR?C: Alternative Dispute
Resolution, os meios autocompositivos passam a figurar como meios adequados
para o tratamento dos conflitos de acordo com a sua natureza, dentro de um “ideario
de justica restaurativa, como se colhe a leitura de varios dispositivos do Codigo de
Processo Civil: 83° do art. 3°; art. 139, V; arts. 165-175" (MANCUSO, 2018, p. 50),
diante da necessidade de contornar a ineficiéncia da prestacéo jurisdicional estatal e
de promover uma efetiva pacificacdo das partes em conflito.

Dentre os meios autocompositivos de resolucdo de conflitos, ou seja,
aqueles nos quais ha um espaco de liberdade de escolha e decisdo pelas partes

quanto a solucéo a ser dada (CAHALI, 2018, p. 47), sdo mais usuais e conhecidos a

20 O termo ADR foi cunhado nos Estados Unidos como sigla para a expressédo Alternative Dispute
Resolution, a qual diz respeito aos métodos de resolucao de litigios que prescindem da existéncia de
um processo judicial e da prolagdo de uma decisé@o impositiva de um juiz para soluciona-los. Incluem-
se dentre os ADRs todos os meios adequados, extrajudiciais escolhidos livremente pelas partes para
resolver seus conflitos. A literatura ainda adota as seguintes nomenclaturas: MASC — Meios
Alternativos de Resolugdo de Conflitos; MESC — Meios Extrajudiciais de Resolucao de Controvérsias;
RAD — Resolucéo Apropriada de Disputas etc. (PANTOJA; ALMEIDA, 2019, p. 60).
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mediacdo e a conciliacdo. A despeito da existéncia de outros meios consensuais
como a negociacdo, o mini-trial, o dispute board, etc., diante do objeto deste
trabalho, o foco ndo poderia ser outro sendo a analise da mediacdo como meio
alternativo a via judicial e mais adequado a resolucédo de conflitos, considerando a
expressa permissao legal para que os agentes delegados do servigo notarial e de
registro atuem como mediadores extrajudiciais.

Assim, serdo abordados os principais aspectos que envolvem a mediacao,
analisando suas caracteristicas histéricas e conceituais, bem como seu diferencial
em relacdo a conciliacdo, como meio adequado de resolugcdo de controvérsias e

pacificacdo social no cenério da desjudicializacéo.

2.4.1.1 A mediacao e sua evolucao no tempo

Desde as épocas mais remotas a mediacado se fez presente como meio de
resolver controvérsias, destacando-se como “uma qualidade intrinseca do ser
humano, enquanto ser social, por exceléncia” (BARBOSA, 2007, p. 12), que precisa
se relacionar por meio da linguagem com outras pessoas para se fazer entender. E
por iSso que sua origem € remota e acompanha a prépria evolucdo social, marcando
presenca ao longo dos periodos histéricos e nas mais diversas culturas.

Juan Carlos Vezzula afirma que a origem da mediagao “é encontrada nos
povos antigos que procuravam uma harmonia interna que preservasse a necessaria
unido para se defenderem dos ataques de outros povos” (VEZZULLA, 2001, p.25). A
mediacao é, assim, uma atividade que “brota naturalmente do meio em busca da
harmonia e paz social. Também como ideal de justica” (CASABONA, 2001, p. 84),
estimulando a solidariedade entre as pessoas e 0 exercicio da cidadania diante de
um escopo maior de pacificagéo social, permitindo que os envolvidos construam, por
si, a solucao do problema.

Nesse sentido, afirma Spengler que “a presenca da mediacdo mostrava-se
no seio de quase todas as culturas mundiais, sendo legitimada pelas respectivas
comunidades locais como forma preponderante e eficaz na resolucéo de conflitos”
(SPENGLER; SPENGLER NETO, 2010, p. 17), acrescendo Rozane da R. Cachapuz
que “sua existéncia remonta aos idos de 3000 a.C, na Grécia, bem como no Egito,

Kheta, Assiria e Babilonia, nos casos entre as Cidades-Estados” (CACHAPUZ,
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2003, p. 24). Reconhece-se, ainda, na doutrina, a atuacdo de representantes da
igreja catolica como mediadores, nos conflitos envolvendo a familia e as disputas
entre os membros da nobreza (MOORE, 1998, p. 32).

Do direito romano, menciona-se o Diritto Fecciali, como uma justica provida
da fé e da religido, que tinha como base a mediacdo (CACHAPUZ, 2003, p. 24),
além da previsao do in iudicio, que possibilitava a sujeicdo de um conflito a atuacao
de um mediador ou arbitro. Na cultura oriental, entre os chineses e japoneses, pode-
se verificar que a mediacéo faz parte dos usos e costumes, muitas vezes integrando
os rituais religiosos (BARBOSA, 2007, p. 12).

Como um mecanismo estruturado e sistematizado, além de reconhecido
pelo Direito como eficiente, foi apenas recentemente que a mediacdo ganhou
expansdo no ocidente, sobretudo nos ultimos 25 anos (MOORE, 1998, p. 34). Na
Inglaterra, tem-se registro de que a mediacdo nasceu em Bristol, em 1978, sendo
criada em 1988, a “Family Mediators Association” (FMA), responsavel pela formacao
de mediadores e pela instituicdo de um cdédigo nacional da mediacdo (BARBOSA,
2007, p. 13).

Considerada sua base liberal, o primeiro pais a estruturar a mediacdo como
uma forma alternativa de resolugcéo de conflitos, foram os Estados Unidos, “a fim de
evitar a burocracia forense, a morosidade processual, os altos custos judiciais, etc.”
(SPENGLER; SPENGLER NETO, 2010, p. 19), o que motivou a edicéo de leis que
regulamentavam a mediacdo em diversos setores, implantando-se a denominada
“Alternative Dispute Resolution (ADR)”, com sua aplicagdo nos conflitos familiares e
criminais, entre outros.

Luiz Antunes Caetano afirma que o crescimento da mediacdo nos Estados
Unidos foi muito rapido, logo incorporando-se ao sistema legal, e em alguns estados
tornou-se obrigatoria previamente ao processo judicial (CAETANO, 2002, p. 105). A
Universidade de Harvard (Boston, EUA), de forma pioneira, impds sua metodologia
negocial como modelo de mediacéo.

Diante da efetividade e da menor onerosidade apresentada na resolucao de
conflitos, a mediacao foi, progressivamente, sendo integrada ao ordenamento de
varios paises, muitos deles na Europa, sendo que no Canada, obteve avancado
grau de desenvolvimento (BARBOSA, 2007, p. 16), passando a integrar o Tribunal
de Justica como um servigo publico gratuito nas questdes familiares (CACHAPUZ,
2003, p. 26).
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No Brasil, embora haja registros mais remotos de sua utilizacdo
(CACHAPUZ, 2003, p. 27), a mediacdo foi realizada ao longo do periodo
monarquico e no inicio da Republica (FAGUNDES CUNHA, 1997, p. 640), tendo
mais recentemente chegado por duas vertentes, segundo Aguida Barbosa, sendo
que, em Sao Paulo, veio o modelo francés, em 1989, e através da Argentina, chegou
ao Sul do Pais o modelo dos Estados Unidos, no inicio da década de 90
(BARBOSA, 2007, p. 19).

O movimento de acesso a justica nas duas Ultimas décadas do século
passado, notadamente entre os anos de 1980 a 1990 (SPENGLER; SPENGLER
NETO, 2010, p. 30) deu evidéncia & mediagdo. Em 2010, o Conselho Nacional de
Justica reconheceu a relevancia de seus efeitos, como instrumento efetivo de
pacificacdo social, solucdo e prevencao de litigios, inserindo-a, juntamente com 0s
demais meios consensuais de resolucao de conflitos, na Resolugéo n° 125, de 29 de
novembro, que dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado
dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario, que configura um marco
no Brasil sobre o tema.

Embora destinada ao &mbito judicial, essa resolugdo promoveu o primeiro
passo rumo a um novo enfoque dado aos conflitos por meio de uma politica publica
permanente de incentivo e aperfeicoamento daqueles meios, ao qual seguiram o
Codigo de Processo Civil (Lei n® 13.105/2015) e a Lei n° 13.140/2015 (Lei de
mediacao), além do Provimento n° 67/2018 do Conselho Nacional de Justica, no que
tange a possibilidade de mediacéo pelas serventias extrajudiciais.

O implemento dessa politica nacional de incentivo aos mecanismos para a
obtencdo da autocomposi¢do, representa uma contribuicdo para a emancipacao
dos individuos e para a mudanca social, na tentativa de aliviar a crise da justica e
estabelecer um novo modelo de gestdo dos conflitos, reforcando, segundo Petrdnio
Calmon (2015, p. 4-5), a comunicagdo entre seus envolvidos e transformando o
papel do Estado de extremo intervencionismo para o de incentivador e supervisor do

dialogo, em prol da pacificacéo social.
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2.4.1.2 A mediagdo como meio adequado de tratamento de conflitos

Analisado o desenvolvimento da mediacado, verifica-se que a técnica se
encontra formalmente incluida no ordenamento juridico brasileiro e vem
contribuindo, gradativamente, para uma mudanca cultural de grande relevancia na
sociedade, de uma cultura de litigio para uma cultura de paz. Sua implantacéo,
originalmente como uma saida para a crise do Judiciario, hoje vem apresentando
novas perspectivas, dentro de uma ideia de justica coexistencial e de tratamento
adequado dos conflitos.

Embora seja, a principio, tentadora e comoda a ideia de submeter um
conflito a resolucdo de terceiros, ideia esta que permanece arraigada no
subconsciente das pessoas, talvez por um apego ao paternalismo, essa nao se
mostra a melhor saida no cenério da vida adulta e autbnoma, configurando-se um
verdadeiro incObmodo a necessidade de outorgar a terceiros a solu¢cao de um conflito,
gue decidirdo com base em sua visdo de mundo (ZAPAROLLI, 2003, p. 56).

A sociedade, aos poucos, passa a perceber que por meio do didlogo e do
consenso, pode-se chegar ao entendimento de maneira pacifica e justa, de forma
mais célere e significativamente menos onerosa e desgastante. H4, assim, uma
introducdo a cultura da administracdo pacifica de seus préprios problemas, a
conversdo de um conflito de interesses em possibilidades reais de solucao
(ZAPPAROLLI, 2003, p. 53), com resultados mais adequados e justos para a
realidade das partes.

No intuito de dar efetividade ao acesso a justica e a pacificacdo social, a
mediacao configura, assim, um instrumento democrético e eficaz para o tratamento
dos conflitos, uma vez que, além de facilitar a aproximacéo dos individuos, os quais,
por si s6, chegam a uma resolucdo do problema através do dialogo, também é apta
a potencializar as relagdes intersubjetivas, promovendo a restauracdo das relagdes

afetivas que foram rompidas. Nesse sentido afirma Luiz Alberto Warat que

as praticas sociais da mediacao configuram-se em um instrumento
de realizacdo da autonomia, da democracia e da cidadania, na
medida em que educam, facilitam e ajudam a produzir diferencas e a
realizar tomadas de decisbes sem a intervencdo de terceiros, que
decidem pelos afetados por um conflito (WARAT, 2018, p. 18).
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A definicao legal da mediagdo pode ser encontrada na Lei n°® 13.140/2015,
em seu art. 1°, como: "a atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder
decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou
desenvolver solucBes consensuais para a controvérsia" (BRASIL, 2015). Por sua
vez, o Codigo de Processo Civil trouxe uma definicdo indireta de mediagéo, ao tratar
do mediador:

Art. 165.(...)
(..)

83° O mediador, que atuara preferencialmente nos casos em que
houver vinculo anterior entre as partes, auxiliara aos interessados a
compreender as questdes e os interesses em conflito, de modo que
eles possam, pelo restabelecimento da comunicacgéo, identificar, por
si proprios, solu¢des consensuais que gerem beneficios mutuos.

Depreende-se dessas descricdes que a mediagdo € um mecanismo a ser
utilizado, preferencialmente, nas causas em que houver vinculo anterior entre as
partes, possibilitando “a intervengao de um terceiro imparcial e neutro, sem qualquer
poder de decisdo, para ajudar os envolvidos em um conflito a alcancar
voluntariamente uma solugdo mutuamente aceitavel” (CALMON, 2015, p. 111).

Por meio da mediacéo oportuniza-se a livre exposi¢cao das perspectivas dos
envolvidos com relacdo ao problema, as quais permaneceriam desconhecidas da
outra parte em razdo da rigidez postural decorrente da animosidade que se
instaurou. A troca de experiéncias permite que haja entendimento entre 0s
envolvidos e melhor aceitacdo do resultado, por ter sido aberta e diretamente
convencionado pelos participantes, o0 que motiva o seu cumprimento.

Sob um enfoque subjetivo, Luiz Alberto Warat apresenta a mediacdo como
uma forma ecolégica de resolucdo do conflito, ja que representa a possibilidade de
sua transformacéo, voltada a uma melhor qualidade de vida das partes nele
envolvidas (WARAT, 2018, p. 18) e assim sintetiza a mediagdo como modo de

realizar um processo psiquico de reconstrucao simbdlica:

(...) na mediagdo nos encontramos com situagdes de reconstrugéo
simbdlica do conflito, realizada pelos diversos afetados, com a
intervencéo imparcial de um terceiro alheio ao conflito e sem poder
de propor solucdes, que precisam ser buscadas pelos préprios
envolvidos na disputa (WARAT, 2018, p. 20)
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O mediador, terceiro imparcial, atua auxiliando os interessados a
compreender o conflito e restabelecendo a comunicacdo entre 0s mesmos, para que
as partes cheguem a um consenso ou reequilibrio da relacdo. Nesse cenario, o
terceiro atua apenas como um facilitador, educador ou comunicador (CALMON,
2015, p. 115), de forma imparcial, na medida em que n&o impde, nem propde
acordos, mas auxilia os envolvidos a alcangcarem um entendimento que € construido
por meio do dialogo.

Aduz Helena Pacheco Wrasse que as partes sdo tratadas como
protagonistas do conflito, sendo que o mediador ndo propde a solugcéo do problema,
ele auxilia “de maneira adequada os ‘protagonistas’, para que eles facam um acordo
de vontades. Nessa configuracdo de resolucdo de problemas é perceptivel que
todos saem ganhando, pois a decisdo ndo € imposta, ela é criada através do
dialogo” (WRASSE, 2010, p. 51). Segundo Antdnio H. Silva a finalidade da
mediacao:

€ a responsabilizacdo dos protagonistas, capazes de elaborar, eles

mesmos, acordos duraveis” (...) e seu trunfo é a restauragdo do
dialogo e da comunicacdo, alcancando sua pacificacdo duradoura.
Nado é instituto juridico, mas simplesmente técnica de solucdo
alternativa de conflitos (SILVA, 2008, p. 25).

Destarte, pautada no consenso, a mediagcdo apresenta vantagens que vao
além da mera resolucdo dos conflitos, apresentando significativos reflexos sociais,
na medida em que estimula a ado¢cédo de um comportamento cidadao e coopera com
a desobstrucdo do Poder Judiciario.

Diante da complexidade de elementos que a mediacdo envolve, o mediador
deve se manter imparcial e estar devidamente preparado para a sua realizacao,
sendo necessario possuir facilidade de comunicacdo para que possa se fazer
entender e transmitir de forma clara, as pretensdes de ambos os lados, além de
capacitacdo adequada, conforme diretrizes previstas na Resolucdo n° 125/2010 e
seu Anexo I.

A mediacdo pode envolver uma pluralidade de técnicas que vao desde a
negociacdo até a terapia, abrangendo variadas modalidades, como a mediacao
judicial, mediacdo comunitaria, no direito do trabalho, no direito familiar, na escola,

dentre outras. Todas possuem “como base o principio de religar aquilo que se
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rompeu, restabelecendo uma relacdo para, na continuidade, tratar o conflito que deu
origem ao rompimento” (SPENGLER, 2014, p. 44).

Nessa toada, afirma-se que a mediacdo pode ser ativa ou passiva, sendo
que na primeira, o0 mediador exerce um papel positivo, fazendo sugestdes e
aconselhamento, e na segunda, embora auxilie as partes, ndo emite propostas e
nem sugere ideias para a resolu¢do da controvérsia (SANTOS; GALVAO FILHO,
2014, p. 425). Segundo Marinho Kern, a legislacdo brasileira considera mediacdo a
modalidade passiva, como se extrai do texto do art. 165, paragrafo 3°, do CPC e do
art. 1°, paragrafo unico, da Lei n° 13.140/2015 (KERN, 2018, p. 316). A mediacdo
ativa se aproximaria mais daquilo que aqui se compreende como conciliagcéo.

A intervencdo do mediador variara conforme as diversas técnicas que
podem ser utilizadas por ele para restabelecer o didlogo entre os participantes,
dentre as quais pode-se citar: a comediacdo, mediante 0 uso de mais de um
mediador, especialista no tema; a recontextualizacdo, isto é, a organizacdo do
conflito; a identificacdo das propostas implicitas; a escuta ativa, de forma a alcancar
a real intencdo das partes, além do que foi verbalizado; a construcdo de
possibilidades, etc. (GUILHERME, 2016, p. 36-38). Outrossim, costuma-se citar na
doutrina trés modelos praticos?! de mediacéo: a Escola Tradicional-linear de Harvard
(facilitativa), a Escola Transformativa e a Escola Circular-Narrativa (SAMPAIO;
BRAGA NETO, 2007, p. 22-24).

A primeira delas foi desenvolvida por Fisher, Raiffa e Patton em 1991,
centrando-se na satisfagdo individual das partes e criando opg¢fes para beneficio
mutuo, com base em critérios objetivos, visando a obten¢do de um acordo mediante
aplicacao de técnicas especificas (ALMEIDA; PANTOJA, 2016, p. 142). O mediador
atua como “facilitador de uma comunicacédo pensada de forma linear, de um conflito
construido sobre uma relacédo de causa e efeito” (SALES, 2009, p. 81).

O modelo transformativo, desenvolvido por Bush e Folger (SALES, 2009, p.
81), tem por fim precipuo o restabelecimento dos lagos e da relagcéo entre as partes,
e ndo o acordo em si, de forma que, ainda que este ndo seja obtido, as partes

podem ter uma melhor compreensao da situacdo e um melhor relacionamento, com

21 Pode-se citar ainda a mediacéo avaliativa, que se aproxima da mediacdo ativa e, portanto, da ideia
de conciliacdo, na medida em que o mediador tem uma atuag&o mais incisiva, podendo aconselhar e
fazer sugestbes (GUILHERME, 2016, p. 25).
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o reconhecimento da legitimidade do outro, sendo, pois, transformadas, evitando
futuros litigios (ALMEIDA; PANTOJA, 2016, p. 143).

O modelo circular narrativo, desenvolvido por Sara Cobb e Marinés Suares,
€ voltado, fundamentalmente, para a comunicacao, tendo como campo fértil, o da
familia (SALES, 2009, p. 81). Segundo Francisco J. Cahali, “provoca-se nas partes a
andlise do conflito, identificando as diferentes versées para 0 mesmo aspecto, dai a
ideia de circular, no sentido de gravitar em torno de um ponto, porém com olhares
distintos” (CAHALI, 2018, p. 106). O mediador promove reflexdes, gerando uma
melhor compreensdo dos envolvidos acerca do conflito, com enfoque na
comunicacao entre as partes e em sua revisdo (MEDEIRQOS, 2015, p. 277).

Analisados os modelos citados, verifica-se que, além da restauracdo da
comunicacado e da facilitacdo do dialogo, pode-se apontar como principais objetivos
da mediacao: a busca pela solucdo dos conflitos, a prevencdo da ma administracdo
dos conflitos, a inclusao social e a paz social (SALES, 2009, p. 81).

Desta forma, mostra-se mais relevante que a mediacdo promova a
facilitagao do dialogo entre as partes e “propicie momentos de criatividade para que
elas possam analisar qual seria a melhor opcéo diante da relacéo existente, mesmo
que nao consigam efetivamente chegar a um acordo” (SALES, 2009, p. 82). O
acordo, segundo Adolfo Braga Neto, “passa a ser a consequéncia logica resultante
de um bom trabalho de cooperacao realizado ao longo de todo o procedimento e
ndo sua premissa basica” (BRAGA NETO, 2003, p. 34). E por isso que se pode
afirmar que “ao se conseguir facilitar o didlogo a mediagéo foi exitosa, mesmo que
no momento do processo mediativo as partes ndo cheguem de imediato a uma
solugao” (SALES, 2009, p. 82).

Como meio extrajudicial de resolucdo de conflitos, a mediacdo € vantajosa
em diversos aspectos, dentre 0s quais a doutrina costuma citar: a manutencao e
melhora da relagdo com o restabelecimento da comunicagédo, a celeridade, a
prevencdo de novos conflitos, a menor onerosidade, a confidencialidade, a melhor
adequacdo do procedimento as necessidades das partes, o maior controle do
procedimento e do resultado, a maior efetividade da solucdo obtida, dentre outros
(GABBAY, 2015, p. 65).

No ordenamento juridico atual, a mediacdo passou a ser considerada,
portanto, como uma efetiva via de acesso a justica, diante da potencialidade de

trazer as partes envolvidas a satisfacdo de suas necessidades de forma holistica, ou
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seja, integral, promovendo a aproximacdo das partes, o dialogo, a restauracdo dos
lagos afetivos e a pacificagdo social, diante da maior aceitacdo do acordo originado
da livre convencdo das partes. Nesse cenario, despontam as serventias
extrajudiciais como um local adequado para a sua realizacdo, nha medida em que
nelas sdo realizados atos juridicos de cunho negocial, que podem propiciar uma

maior aproximagao e dialogo das partes.

2.4.1.3 Mediagéo e conciliagédo

Tanto na conciliacdo como na mediacdo a solucdo do impasse € buscada
pelos préprios envolvidos, de forma consensual, ou seja, ndo imposta. Ambas as
modalidades ensejam a intervencdo de um terceiro, a quem competira a
aproximacgdo das partes e o auxilio na resolucdo da controvérsia, variando a forma e
0 grau dessa intervencdo, conforme a opcdo adotada (mediacdo ou conciliagcdo). A

diferenca entre os institutos reside, principalmente, no fato de que:

s

O papel do conciliador é mais ativo, sendo permitido interferir
diretamente no mérito da disputa, uma vez que trabalha pelo
convencimento da parte a encontrar uma saida para o conflito, em
razdo de uma perspectiva de direito, independente do grau de
satisfacdo das partes quanto ao resultado construido por elas
(GUILHERME, 20186, p. 12).

Conforme Silva, “além de administracdo do conflito por um terceiro neutro e
imparcial, este mesmo conciliador, diferentemente do mediador, tem a prerrogativa
de poder sugerir um possivel acordo” (SILVA, 2008, p. 26), apds avaliacdo criteriosa
das vantagens e desvantagens que traria as partes.

O objeto de ambas as técnicas também € o mesmo, qual seja, conflitos que
versem sobre direitos disponiveis ou direitos indisponiveis que admitam transacao.
O acordo das partes quanto a estes, entretanto, carece de homologagdao em juizo,
com oitiva do Ministério Publico (8 2° do art. 3° da Lei).

A conciliagdo, segundo Francisco J. Cahali “tem, historicamente, intimidade
com o Judiciario, verificada sua incidéncia no curso do processo, por iniciativa do

proprio magistrado, diante da determinacédo legal para se tentar conciliar as partes”
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(CAHALLI, 2018, p. 49), com previsao de audiéncia para tanto (art. 334, CPC), sendo
a incidéncia da conciliagédo extrajudicial, minima (2018, p. 52).

Diante da propria previsdo do art. 165, do CPC, pode-se verificar que a
conciliagcdo configura uma técnica nao adversarial, destinada principalmente para a
resolucdo de conflitos objetivos, em que ndo se visualiza vinculo anterior entre as
partes, havendo apenas, em comum, a necessidade de reparacdo dos danos
causados (DEMARCHI, 2013, p. 54). Nao ha, destarte, uma interferéncia nas raizes
intersubjetivas do impasse, permanecendo o conciliador na superficie. Segundo

Francisco José Cahali:

O conciliador intervém com o propésito de mostrar as partes as
vantagens de uma composi¢cdo, esclarecendo sobre os riscos de a
demanda ser judicializada. Deve, porém, criar ambiente propicio para
serem superadas as animosidades. Como terceiro imparcial, sua

7

tarefa é incentivar as partes a propor solucdes que lhes sejam
favoraveis. Mas o conciliador deve ir além para se chegar ao acordo:
deve fazer propostas equilibradas e viaveis, exercendo, no limite do
razoavel, influéncia no convencimento dos interessados (CAHALI,
2018, p. 49).

Diante de sua natureza mais objetiva, 0 desenvolvimento da conciliacéo
mostra-se mais célere e de menor complexidade quando comparado a mediacao,
porque seu objetivo primordial é a obtencdo de um acordo, e ndo o restabelecimento
do vinculo afetivo rompido entre as partes, o que permite uma atuacdo mais incisiva
pelo conciliador. Nesse sentido, afirma Francisco Cahali que “o conflito é
circunstancial, sem perspectiva de gerar ou restabelecer uma relacdo continuada
envolvendo as partes. Exemplos usuais de situacbes em que a conciliacdo é
recomendada séo: acidentes de transito e responsabilidade civil em geral” (CAHALLI,
2018, p. 48).

Por outro lado, na mediacdo o objetivo € reaproximar as partes e
restabelecer o diadlogo entre elas, que ja existia anteriormente. Segundo Maria de
Nazareth Serpa, a mediacdo € “um processo informal, voluntario, onde um terceiro
assiste os disputantes na resolucdo de suas questdes, buscando auxiliar na
comunicacdo através da neutralizacdo de emocbes, formacdo de opcdes e
negociacéo de acordos” (SERPA, 1999, p. 90).

Na conciliagcdo o foco é a solucdo (CAHALI, 2018, p. 50), enquanto na

mediacao, o intuito é a conscientizacado dos envolvidos quanto aos efeitos benéficos
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da solucao consensuada, sendo essencial buscar o restabelecimento da convivéncia
mediante o equilibrio de posi¢cbes. Destina-se, portanto, a impasses de natureza
subjetiva, como os familiares, comunitarios (relacéo de vizinhanca), os empresariais,
entre outros. Nesse sentido é a redacdo do § 3°, do artigo 165, do CPC. Segundo
Lilia M. de Morais Sales e Cilana de Morais S. Rabelo, por meio da mediacéo:

BN

as partes sdo introduzidas a cultura da administracdo pacifica de
seus proprios problemas, a conversdo de um conflito de interesses
em possibilidades reais. Portanto, permite o desenvolvimento do
protagonismo, ou seja, fortalece a capacidade de as pessoas
analisarem situagOes e tomarem decisdes efetivas sobre si mesmas
(SALES; RABELO, 2009, p. 81).

Ambos os métodos (mediacdo e conciliacdo) podem ser aplicados em
ambito estatal ou em entes externos, como associa¢cées de moradores, serventias
extrajudiciais, escolas ou Ordem dos Advogados do Brasil, em camaras privadas ou
em escritorios de advocacia. E possivel, ainda que a mediacdo e a conciliacdo
sejam aplicadas em camaras administrativas, vinculadas a Administracdo Publica
(artigos 167, 174 e 175 do CPC).

Uma vez alcancada a composicédo, tanto na conciliagdo como na mediacao,
ambos os lados cooperaram para o resultado, consolidando-se a responsabilidade
dos protagonistas diante do exercicio de seu poder de decisdo??, o que estimula o
comprometimento das partes quanto ao efetivo cumprimento das obrigacbes
assumidas (CAHALI, 2018, p. 51).

Embora cada modalidade tenha suas peculiaridades, ambas contribuem
para a preservagao da harmonia social, fortalecendo a autonomia privada uma vez
gue sdo as partes interessadas que afastam progressivamente suas diferencas,
restabelecendo o dialogo. Obtido um entendimento comum, o acordo é dotado de

maior aceitacao e legitimidade, promovendo consenso e pacificacdo social.

22 Segundo Francisco Cahali (2018, p. 51), 0 comprometimento quanto ao cumprimento voluntario do
acordo firmado nédo se verificaria numa decisao adjudicada, posto que sua imposigdo se da de forma
contraria a vontade de (pelo menos) uma das partes, o que leva a “eternizagéo do litigio”.
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3 AS SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS NA ORDEM JURIDICA NACIONAL

A desjudicializagdo vem conquistando grandes avancos no Brasil,
competindo, notadamente, as serventias extrajudiciais a sua efetivacdo, por meio de

procedimentos administrativos. Segundo Sardinha, as serventias:

tém sido enxergadas como alternativa para a efetivacdo do direito de
acesso a justica, em face do respaldo principiolégico do Direito Notarial e
Registral, além da necessidade de implementacdo de novos métodos de
composicao de litigios, a fim de que haja a resolugdo de conflitos, assegure-
se a paz social e ao mesmo tempo, auxilie-se na mitigacdo do volume de
processos apresentados ao Poder Judiciario (SARDINHA, 2018, p. 123).

As serventias extrajudiciais, popularmente conhecidas como cartorios, sao
incumbidas da prestacdo dos servicos notariais e de registro, que sédo aqueles de
organizagdo técnica e administrativa, destinados a garantir a publicidade,
autenticidade, seguranca e eficacia dos atos juridicos, conforme enuncia o artigo 1°,
da Lei n® 8.935/1994,

A cada serventia extrajudicial compete a prestacdo de uma modalidade de
servigo. Assim, sdo agrupados na modalidade de serventias notariais os tabelionatos
de notas e os tabelionatos de protestos??, e na modalidade de servicos de registro, o
registro civil das pessoas naturais, o registro civil das pessoas juridicas, o registro de
titulos e documentos e o registro de imoveis.

Os atos da vida civil sdo documentados nas serventias extrajudiciais, por
forca de lei ou por vontade dos interessados, e aos documentos emitidos por essas
serventias sao atribuidas presuncdes de veracidade e de autenticidade, que
decorrem da fé publica outorgada pelo Estado aos seus titulares, permitindo que
tenham validade e produzam regulares efeitos até que seja provado e declarado o
contrario.

O art. 236, da Constituicdo Federal traz o regramento fundamental da
atividade e outorga as leis infraconstitucionais a regulamentacdo da matéria, o que
se deu, dentre outras, por meio da Lei n°® 8.935/94, que € a lei de regéncia da
atividade notarial e de registro. Neste capitulo serd analisada a origem dessa

atividade, de forma a demonstrar sua importancia como instrumento de seguranca

23 Também deve ser mencionada a existéncia dos oficios de notas e registro de contratos maritimos,
gue so6 estao presentes em algumas cidades litoraneas.
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juridica das relagBes negociais ao longo do tempo e, na sequéncia, o seu papel na
ordem juridica atual, diante da desjudicializacdo e de suas novas atribui¢cées.

3.1 BREVE HISTORICO ACERCA DOS SERVICOS NOTARIAIS E DE REGISTRO

Diante das caracteristicas que envolvem 0s servicos prestados,
principalmente pelos notéarios, pode-se deduzir que a origem da atividade se
confunde com a origem da escrita e, mesmo, do Direito. Desde 0s tempos mais
remotos, teve o homem a necessidade de documentar atos e fatos de sua vida,
inicialmente, com a representa¢do da vontade por meio de simbolos e acdes?* e,
mais a frente, com o emprego da palavra e da escrita para realizar negdcios e
conservé-los.

Segundo Caio Mério de Albuquerque Lins, "a atividade notarial e de registro
sempre esteve associada a propria organizacdo das sociedades, existindo relatos
historicos sobre a funcdo desde as primeiras civilizagdes" (LINS, 2009. p. 15). Nesse
sentido, acerca da atividade notarial, afirma Leonardo Brandelli (2007, p. 3) que se
trata “de atividade pré-juridica, egressa das necessidades sociais”, de redigir e
formalizar, de maneira segura e confiavel, os negécios realizados entre as partes,

para que perpetuassem no tempo.

3.1.1 A Atividade Notarial

Mesmo antes do surgimento da escrita, as relaces negociais ja eram
memorizadas pelos denominados “sacerdotes memoristas”, sendo sua integridade
moral a Unica garantia de cumprimento das relacdes negociais (MARTINS, 1974, p.
47-48). Fato é, entretanto, que a atividade que mais se aproxima da notarial, isto €,
de se manter registros sobre fatos (mesmo néo juridicos), iniciou-se, propriamente,
com o advento da escrita. Na civilizacdo egipcia existia a notoria figura do escriba, a
gquem era atribuida a missdo de escrever textos, leis e registrar dados, além de

arquivar essas informacdes, sendo, por isso, considerado, segundo Leonardo

24 De acordo com Hercules Alexandre da Costa Benicio, diante da simplicidade das relacdes
negociais, os pactos e a observancia de exigéncias juridicas eram testemunhados por assembleias
populares, sendo enaltecida a boa-fé, no intuito de assegurar o que foi convencionado (BENICIO,
2005, p. 41).
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Brandelli, o mais remoto antepassado do notario, mencionado, inclusive, em
passagens biblicas (BRANDELLI, 2007, p. 4)%°.

Os escribas integravam a categoria de funcionarios privilegiados, recebendo
um especial preparo cultural, razdo pela qual o cargo era transmitido por sucessao
hereditaria. Eram responsaveis por redigir atos juridicos para o rei (BRANDELLI,
2007, p. 5). De acordo com Marli A. da Silva Siqueira e Bruno L. W. Siqueira,

Os escribas egipcios eram os verdadeiros representantes do poder
central, pois possuiam o conhecimento da escrita e da contabilidade,
registrando as arrecadagbes, 0s impostos e as determinacdes
centrais. Eram pessoas de confianga ou parentes do Farad, vivendo
nos palécios reais, registrando todos atos de conquistas, derrotas,
colheitas, déficits publicos, niumero de escravos, compras e vendas
externas ou acordos politicos com povos vizinhos (SIQUEIRA;
SIQUEIRA, 2000, p. 22).

Assim como 0s egipcios, 0os hebreus também possuiam escribas, que
gozavam de grande prestigio (ALMEIDA JUNIOR, 1963, p. 7), sendo que, dentre
eles, “0 que mais se assemelhava ao notério, por redigir contratos estando vinculado
a atividade privada, era o escriba do povo” (BRANDELLI, 2007, p. 5).

Por sua vez, na Grécia antiga, destacavam-se o Mnemon, um técnico da
memorizacao, a quem competia efetuar o registro de tratados, contratos privados e
de atos publicos (FOLLMER, 2004, p. 28), bem como os hieromnemos, cuja funcéo
assemelhava-se a de um arquivista, ambos com a fungéo genérica de testemunhar e
memorizar 0os negaocios realizados pelos particulares (LINS, 2009. p. 15).

A despeito de outras situacdes marcadas por certa semelhanca com a
atividade notarial durante essa fase evolutiva, a origem mais precisa dos tabelides é
verificada na sociedade romana, onde exerciam suas funcdes em carater privado,
formulando as escrituras como forma de guardar a palavra, dentre outras atividades,
similares as do atual notariado, denominados como Tabullarii, Notarii, Argentarii e
Tabelliones (BRANDELLI, 2007, p. 7):

Tabullarius: era o oficial puablico que se encarregava do censo e da
guarda de documentos oficiais. Teria precedido o tabellios,

25 No livro de Esdras, Capitulo VII, versiculo 6, diz: “Esdras, portanto, que era um escriba muito habil
na lei de Moisés, que o Senhor Deus tinha dado a Israel, voltou a Babildnia. O rei concedeu-lhe tudo
0 que ele pedir, porque a mao do Senhor seu Deus era com ele.” E, no versiculo 11: “Esta é, pois, a
copia da carta em forma de edito, que o rei Artaxerxes deu a Esdras sacerdote, escriba instruido nas
palavras e nos preceitos do Senhor, e nas cerimbnias que ele prescreveu a Israel” (CAVALCANTI
NETO, 2011).
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profissional que realizava solenidades para a validade dos atos
juridicos, como é exemplo a entrega da coisa no contrato de direitos
reais. Notarius: era o profissional que escrevia notas e sinais em
forma gréfica de modo téo rapido quanto pronunciadas as palavras, o
equivalente ao nosso atual taquigrafo. Fazia as atas das assembleias
e reunides politicas. Argentarius: era um “banqueiro” que, ao fornecer
o crédito, encarregava-se de redigir os seus contratos e demais
instrumentos. Tabellions: era o profissional que redigia e conservava
testamentos e outros instrumentos privados, 0 que mais se
assemelhava (...) ao tabelido de hoje (RODRIGUES; FERREIRA,
2018 p. 14).

Ao que se pode constatar, os verdadeiros precursores do notariado foram,
assim, os Tabelliones, que, a pedido das partes, lavravam contratos, testamentos e
convénios entre particulares, e, como redatores, assessoravam as partes
interessadas, mediante intervencdo nos negocios privados, permitindo a
conservacdo desses documentos (SILVA, 1979, p. 18). Os tabullarius exerciam
funcdes que se assemelhavam a dos registradores civis das pessoas naturais e dos
registradores de imoveis, posto que eram encarregados de registrar hascimentos e
transagdes envolvendo o patrimonio (BRANDELLI, 2007. p. 7).

Por volta de 537 d.C., com a Novela XLIV, do Corpus Juris Civilis do
imperador Justiniano |, durante o império bizantino, a atividade notarial passou a ter
regulamento proprio, ganhando status de profissdo, sendo atribuido aos tabelides
direitos e deveres (MARTINS, 1979, p. 7), além da necessidade de que possuissem
conhecimento juridico especializado para arcar com a delegacdo de mais
competéncias, como a de intervir nos inventarios (ALMEIDA JUNIOR, 1963, p. 31).

A intervencdo do notario e a realizacdo de seu protocolo?® valorizavam o
pacto firmado, havendo a obrigacgdo de que o Tabelido e seus auxiliares
permanecessem a disposicdo dos clientes no local definido, dentre outras
disposicdes a que ficavam submetidos no exercicio da profisséo, inclusive quanto a
substituicbes (BRANDELLI, 2007. p. 9). Nesse sentido, afirmam Felipe Leonardo
Rodrigues e Paulo Roberto Gaiger Ferreira, que o Cdédigo Justiniano continha as

primeiras normas tipicamente notariais, fixando:

0 acesso a funcéo, a obrigacéo de prestar um servigo profissional, a
permissdo e a forma como os tabelides deveriam se auxiliar por
colaboradores (escreventes), o lugar onde poderiam exercer seu
trabalho, as caracteristicas dos papéis nos quais deveriam ser

26 Protocolo seria, segundo Brandelli, o papel contendo a marca do nome do “conde dos tesouros
sagrados” (comes sacrarum largitionum) e da época de fabricagdo (BRANDELLI, 2007, p. 9).
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lancados os atos, a necessidade de haver uma solicitacdo da parte
ao tabelido sobre o servico a prestar, as anotacdes prévias
captadoras das vontades, a redacdo do documento, a subscricdo e a
autorizagdo, o numero de testemunhas e as declaragbes
indispensaveis ao ato valido. (RODRIGUES; FERREIRA, 2018, p.
19).

Destarte, aduzem os autores que desde o Codigo de Justiniano, restaram
fixados os requisitos extrinsecos dos atos notariais, normas que continuam sendo
aplicadas no mundo inteiro (RODRIGUES; FERREIRA, 2018, p. 17). Posteriormente,
Le&o VI (ano 866), dando continuidade ao estudo de seu pai, Basilio |, de revisédo e
atualizacdo das leis que regiam o império Bizantino, concluiu os Basilicos, onde

constava que

(...) o notério deveria conhecer as leis; avantajar-se sobre os demais
na escrita manual; evitar porfia ou vida dissoluta; ser conspicuo por
costumes, irrepreensivel por prudéncia, judicioso, inteligente e habil
no falar, apto a raciocinar, a fim de que néo seja facilmente levado de
la para ca por escrituras de falsarios e argumentos de astutos. E,
mais, que o candidato a notéario tivesse em maos 0s quarenta titulos
do manual das leis, conhecesse 0s sessenta livios e houvesse
aprendido todas as regras ensinadas, para ndo cometer erros nas
escrituras ou equivocar-se nas palavras (MARTINS, 1974, p. 9).

Durante o periodo medieval houve, inicialmente, uma involucédo da atividade
notarial, uma vez que esta era atribuida ao senhor feudal, o que impedia a existéncia
de uma instituicdo notarial significativa (BRANDELLI, 2007, p. 11), situacdo que se
prolongou até o advento da Escola de Bolonha (escola de jurisconsultos medievais
ou dos glosadores), instalada nos séculos Xll e Xlll na Universidade de Bolonha,
Itdlia, que se concentrava nos estudos do direito romano, mediante interpretacdes
sobre o “Corpus Juris Civilis” de Justiniano, fazendo renascer a atividade notarial e
atribuindo-lhe uma base cientifica, dando origem a fé publica extrajudicial (COTRIN
NETO, 1977, p. 71). A Escola de Bolonha representou, portanto, um marco na
instituicdo do Direito Notarial, lancando as bases do notariado latino (BRANDELLLI,
2007, p. 11).

Interessante destacar que na Franca, durante muito tempo, o direito de
lavrar atos se confundia com o de fazer justica (ALMEIDA JUNIOR, 1963, p. 64), o
que foi separado com Luis IX, tornando-os independentes, na divisdo do que
denominavam de jurisdi¢cdo voluntaria da verdadeira jurisdigdo (BRANDELLI, 2007,
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p. 13). Em Portugal, a partir do ano de 1283 o direito romano passou a ser
observado, bem como as tendéncias da Escola de Bolonha, atribuindo carater oficial
ao notariado, com reconhecida fé publica. As ordenacdes (Afonsinas, Manuelinas e
Filipinas) que se seguiram, sempre trouxeram normas relativas aos tabelides
(BRANDELLLI, 2007, p. 18).

Esses séo os breves delineamentos da atividade notarial no mundo. Quanto
a origem dessa atividade no Brasil, costuma-se indicar Pero Vaz de Caminha como
o primeiro a exercer funcdes notariais?’, ao narrar e documentar de forma detalhada
a chegada dos portugueses ao Brasil, no ano de 1500, com registros diérios de fatos
ocorridos?® (BRANDELLLI, 2007, p. 22-23). Os tabelides costumavam acompanhar as
navegacoes, integrando a armada das naves, para registrar os acontecimentos e as
formalidades de posse das terras descobertas (SALLES, 1974, p. 7). A atividade
notarial e de registro no Brasil teve, portanto, influéncia direta do modelo existente
em Portugal, inclusive com a adocao do sistema latino de prestacao do servico.

Durante a fase colonial, as leis vigentes em Portugal (ordenacfes do Rei)
guanto ao notariado portugués passaram a ser aplicadas no Brasil. Alias, as
disposicbes contidas nas Ordenacdes Filipinas continuaram a produzir efeitos no
Brasil apds a proclamacdo da independéncia, até o inicio do século XX (COTRIN
NETO, 1977, p. 2), uma vez que até a vigéncia do Cddigo Civil de 1916, os atos
notariais realizados no Brasil fundavam-se nas regras existentes no "regimento dos
Tabelides de notas" das Ordenacdes Filipinas de 1603 (Primeiro Livro, Titulo

LXXVIII), que reproduzia o primeiro regulamento sobre a matéria:

Escreverdo em hum livro em que cada hum para isso tera, todas as
notas dos contractos, que fizeram. E como forem scriptas, logo as
leam perante as partes e testemunhas, as quaes a0 menos serédo
duas. E tanto que as partes outorgarem, assinardo ellas e as
testemunhas. E se cada huma das partes ndo souber assinar,
assinara por ella huma pessoa, ou outra testemunha, que seja além
das duas, fazendo mencdo, como assina pela parte, ou partes por
guanto ellas ndo sabem assinar. E se em lendo a dita Nota, for
emendada, acrescentada por entrelinha, mingoada, ou riscada
alguma cousa, o Tabellido fara de tudo mencao no fim da dita Nota,

27 Embora néo fosse o escrivdo oficial da armada de Pedro Alvares Cabral, cargo que era ocupado
por Gongalo Gil Barbosa (BUENO, 1998, p. 114-115).

28 Caminha foi o tabelido oficial da Coroa Lusitana e registrador dos nomes da nova terra: Monte
Pascoal, Terra de Vera Cruz; llha de Vera Cruz e Terra de Santa Cruz. Posteriormente, toda essa
documentacdo publica portuguesa, feita pelo escrivdo designado, € enviada ao soberano, e esse
relato de Pero Vaz de Caminha, por ser o primeiro documento sobre as terras brasileiras, é tido como
“Certidao de Nascimento do Brasil” (SIQUEIRA; SIQUEIRA, 2000, p. 23).
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antes das partes e testemunhas assinarem, de maneira que depois
nao possa sobre isso haver duvida alguma (COIMBRA, 1603, p.
181).

Conforme as Ordenagbes, o cargo de Tabelido era atribuido mediante
nomeacao real, como um direito vitalicio (BATALHA, 1979, p. 29), sendo que muitos
dos cargos podiam ser negociados, inclusive como recompensa oferecida pela
Coroa.

Com o passar do tempo, a atividade foi reconhecida pelo Cédigo Civil de
1916 (Lei n°® 3.071, de 1° de janeiro de 1916), além de figurar em alguns diplomas
normativos esparsos, como o Decreto-Lei n° 58 de 10/12/1937 (loteamentos), a Lei
n° 4.380/1964 (contratos imobiliarios de interesse social) e a Lei n® 7.433/1985
(requisitos para lavratura de escrituras publicas), entretanto, a atividade notarial no
Brasil s6 veio a ser reconhecida com a previsdo na Constituicdo de 1988,
posteriormente regulada por meio da Lei n°® 8.935/1994.

Quanto aos Tabelionatos de Protesto de Titulos, no Brasil, o primeiro de que
se tem noticia foi estabelecido na Bahia, com base numa Lei sem numero, datada
de 15 de novembro de 1827, época na qual ainda vigorava o Alvara Portugués, de
19 de outubro de 1729, que regulamentava o termo de dendncia dos protestos, de
acordo com os usos da praca (MORAES, 2010, p. 05).

Posteriormente, o Codigo Comercial de 1850, passou a trazer regras sobre
protesto, notadamente em seus artigos 405 a 414, sob o Titulo: “Dos Protestos”. O
Decreto n° 917, de 24 de outubro de 1890 trouxe previsdo acerca do protesto pra
fins falimentares e o Decreto n° 2.044, de 31 de dezembro de 1908, conhecido como
Lei Saraiva, abordou o tema do protesto cambial de forma inovadora. No intuito de
uniformizar o tratamento juridico das cambiais, foi assinada a Lei Uniforme de
Genebra, composta de trés Convencoées, a qual o Brasil aderiu em 26 de agosto de
1942 (MORAES, 2010, p. 06-07).

Mais recentemente, a Constituicdo Federal foi responsavel pela previsdo
acerca do tema, em seu art. 236, seguida da Lei n° 9.492/1997 que tratou, de forma

especifica, dos tabelionatos de protesto e suas atribui¢oes.



58

3.1.2 As Atividades de Registro

Como atividades de registro serdo aqui analisadas a de registro civil de
pessoas naturais e a de registro de imoéveis, considerando a relevancia para o tema
ora estudado em face dos direitos que envolvem, notadamente, os direitos da
personalidade e os direitos reais, que figuram, frequentemente, como objeto de
conflitos.

O registro civil das pessoas naturais destina-se a conservacao de fatos
essenciais da vida das pessoas e remonta a antiguidade, tendo origem imprecisa,
porém com indicios decorrentes do Direito Justiniano, em que o registro tinha a
finalidade de constituir prova de casamento (SERPA LOPES, 1960, p. 22), e
posteriormente, com a imposicdo do imperador Marco Aurélio de que os
nascimentos fossem comunicados aos tabularii, ou seja, ao prefeito do erario, nas
cidades, e aos magistrados municipais, nas provincias, no intuito de organizar um
senso e manter o controle fiscal e do contingente militar, 0 que acabou acarretando
num sistema de coleta desses acontecimentos (TIZIANI, 2016, p. 3-4).

Com a queda do Império Romano e a ascensao da Igreja Catdlica, o registro
de nascimento e morte das pessoas foi por ela assumido, mas esse registro s era
destinado a pessoas especificas e consideradas importantes, como nobres, bispos e
reis para a celebracdo de missas e perpetuacdo da memoria dos benfeitores e
daqueles dignos de sepultura cristad (NALINI, 1998. p. 45).

Durante os séculos XIV e XV, com a sistematizacao dos usos da época pelo
Concilio de Trento, tornou-se obrigatério o registro de batismos, casamentos e
Obitos para todos os catolicos (PESSOA, 2006, p. 19), o que trazia alguns
inconvenientes ja que nao havia uniformidade de procedimento entre os parocos,
além da restricdo de registro apenas aos catélicos, e, muitas vezes, incluindo
apenas os nomes dos padrinhos e a data do batismo, desconsiderando o nome dos
pais e a data de nascimento, e no mesmo sentido quanto ao registro da morte, em
gue constava, a data do enterro, mas nédo a do falecimento. De qualquer maneira,
aduz Ricardo Dip (2003, p. 45) que “essas enunciacdes, se atendiam primeiro a
objetivos eclesiasticos, ndo deixaram de abrigar, ainda que indiretamente, interesses

civis”.
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Com o Cadigo de Napoledo e a defesa de um estado laico, apos a revolucao
francesa, foi atribuido ao Registro Civil, forca probante absoluta (PESSOA, 2006, p.
20). Nesse sentido, ensina SERPA LOPES:

Com a Revolucédo Francesa, a publicidade do estado das pessoas foi
erigida em dogma. Assim o proclamou a Lei de 20 de setembro de
1792, Lei revolucionaria, com excessos e irregularidades. Com o
Cdédigo de Napoledo sobreveio a reacdo, no sentido de dar ao
Registo Civil, mediante formas rigidas, uma fér¢ca probante absoluta
(SERPA LOPES, 1960, p. 23).

E possivel verificar a influéncia da igreja catdlica no Brasil, onde os registros
eclesiasticos tiveram forca probante até o ano de 1852, quando foi expedido o
regulamento n°. 798, que determinou o registro civil de nascimento em substituigcéo
ao registro eclesiastico, seguido da Lei n° 1.114/1861, da Lei n° 1.829/1870,
regulamentada pelo Decreto n° 5.604/1874, que tratou inicialmente acerca do
registro de nascimento, casamento e Obito para os nado catdlicos, ocorridos em
viagens maritimas (PESSOA, 2006, p. 21), atribuindo essa funcdo aos escrivaes de
paz, sob inspecado dos respectivos juizes.

O registro exclusivamente civil tornou-se obrigatério com a edicdo do
Decreto n° 9.886 de 1888, que instituiu os registros de nascimento, de casamento e
de Obito, atribuindo essa funcdo ao escrivdo do Juiz de Paz. Com o advento da
Republica, o ato do casamento tornou-se rigorosa e absolutamente laico, conforme
prescrevia o art. 72, 8§ 4°, da Constituicdo de 1891, ao fixar que "a Republica so
reconhece o casamento civil, cuja celebracdo sera gratuita" (SERPA LOPES, 1960,
p. 23-24).

A partir de entdo, foram delineados os principais elementos do Registro Civil
no Brasil, com a previsdo no Cdédigo Civil de 1916, acerca da manutencdo dos
registros pelo Estado, por meio dos Cartorios, seguido da Lei n° 4.827, de 1924, que
promoveu a unificacdo dos registros publicos civis (BATALHA, 1979, p. 15),
vigorando, atualmente, a Lei n® 6.015, de 31 de dezembro de 1973, conhecida como
Lei dos Registros Publicos.

Quanto ao registro de imoveis, de acordo com Serpa Lopes, foi “um instituto
nascido da necessidade social de publicacdo da transferéncia da propriedade”
(SERPA LOPES, 1960, p. 30), um sistema de publicidade, imposto como uma

medida de seguranca dos direitos das partes envolvidas numa negociacao
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imobiliaria, e como forma de proteger direitos de terceiros e das futuras transagoes,
atenta a dupla finalidade da propriedade imobiliaria — transferéncia e garantia real
(SERPA LOPES, 1960, p. 31).

Serpa Lopes aduz que entre os egipcios, a transferéncia costumava ser feita
por meio de dois atos: “no primeiro, um trapezista, incumbido do imposto fundiario,
inscrevia o0 nome do novo proprietario; no segundo, um especial oficial publico
procedia a anotacdo dos nomes das partes contratantes, conteldo e data dos
contratos” (SERPA LOPES, 1960, p. 30-31). Na Grécia, existiam diversas
formalidades para a venda de bens imdveis, a qual deveria ser feita na presenca de
autoridade publica, mediante sacrificios a Jupiter e juramentos perante magistrados
e cidadaos (SERPA LOPES, 1960, p. 31).

No direito Romano, ndo houve esse sistema de publicidade, e a
transferéncia da propriedade (res mancipi) se dava com a mancipatio, cujo processo
consistia no pronunciamento de certas palavras solenes, na presenca do libripens e
de cinco testemunhas (SERPA LOPES, 1960, p. 31). Posteriormente, criou-se a in
lure cessio, como outra forma de alienagéo, realizada com a intervencéo do Pretor,
que foi absorvida pela traditio®® (compra e venda real), por meio do apossamento
dos bens (ato material integrativo).

Como repositério dos direitos reais, teve 0 registro de imdveis
desenvolvimento posterior, pois a propriedade ndo era objeto de inscricao,
decorrendo a posse de simples ocupacdo do solo, sem qualquer titulo (ERPEN;
PAIVA, 2012, p. 145).

No Brasil, a histéria da propriedade imobiliaria teve inicio com o
descobrimento, quando todas as terras passaram ao dominio publico (DINIZ, 2007,
p. 16). Posteriormente, estimulou-se a ocupacdo das terras e, portanto, da
propriedade privada, através da instituicdo das sesmarias (area de dez léguas), que
eram objeto de registro em livro especifico, doadas aos capitdes, dai o termo
“capitanias”. Esse sistema foi encerrado em 1822, com a independéncia do Brasil
(SOUZA, 2017, p. 59).

29 A vontade apresentava-se como causa justificativa da consignagdo, porém nunca a propria
consignacao. Os romanos nao admitiam a transmiss@o do dominio pelo simples efeito da convencao,
porquanto exigiram sempre um ato material integrativo — a traditio. Segundo Serpa Lopes (1960, p.
32), o principio fundamental era o de que "traditionibus et usucapionibus non nudis pactis dominia,
rerum transferentur, significando que, no Direito Romano, a passagem da propriedade das coisas nao
se operava em consequiéncia do simples consenso.
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A Constituicdo de 1824 garantiu, expressamente, o direito de propriedade
(art. 179, XXII), mas nao o respectivo registro, que foi precedido do registro geral de
hipotecas, imposto pela Lei Orcamentaria n°® 317/1843, regulamentada pelo Decreto
n® 482 de 1846, que previu sua criacdo em cada cidade do Império, atribuindo essa
funcdo aos tabelides, e definiu regras gerais para a inscricdo da hipoteca. O crédito,
ou seja, a inscricdo da hipoteca, portanto, precedeu a titulacdo da propriedade,
sendo a primeira normatizacao sobre registro de direitos reais sobre imoéveis.

A transcricdo do imovel s6 veio a ser instituida com a Lei n® 1.237/1864,
apos a edicdo de atos normativos importantes, como a Lei n°® 601, de 1850, que
estabeleceu a separacéo de terras plblicas das particulares®® (Reparticdo Geral de
Terras Publicas) e sua regularizacéo, criando a categoria de devolutas aquelas néo
comprometidas ao dominio privado (SIQUEIRA; SIQUEIRA, 2000, p. 25), e seu
Decreto n°® 1.318/1854, que trouxe o denominado “Registro do Vigario” ou
“paroquial”, ao fixar que as declaracdes de posse deveriam ser inscritas em nome do
possuidor, com o local e a extensdo da posse, perante o vigario da Igreja Catdlica,
em livros de registro por eles abertos, numerados, rubricados e encerrados. Tratava-
se de um registro meramente declaratorio, segundo a doutrina (SOUZA, 2017, p.
60).

Apenas no final do século XIX, com a publicagdo da Lei n° 1.237 de
24/09/1864, regulamentada pelo Decreto n°® 3.453/1865, as instituicdes de registro
passaram a existir de forma autbnoma, com a criacdo do Registro Geral, que tinha
atribuicdo de transcrever as aquisicdes imobiliarias e inscrever énus reais, devendo
ser instalado em cada comarca sob a titularidade dos tabelides locais (oficiais do
registro geral). E dessa lei que decorre a exigéncia de escritura publica para a
materializacdo do ato (DINIZ, 2007, p. 19), a necessidade de adotar e guardar livros
de transcrigOes, prenotacao, indicador real e pessoal, a possibilidade de contratacéo
de escreventes, o efeito constitutivo decorrente do registro, e a publicidade registral,
dentre outras previsfes, mantidas, em certo grau, até o presente momento.

O Cddigo Civil de 1916 atribuiu ao registro imobiliario natureza de instituicdo

publica (DINIZ, 2007, p. 20), encarregada de consignar os atos e fatos que afetem o

30 1850 é um marco histérico na questdo do Direito Imobiliario Brasileiro, pois de 1530 (inicio da
Colonizagéo) até18 de setembro de 1850 as terras eram regulamentadas pelo sistema de Sesmarias
e em1850, com a criagdo da Lei da Terra, passam a ser regidas por esta. As terras com titulos
legitimos; por concessdo de sesmarias ndo caidas em comisso; por concessao de sesmarias em
comisso revalidado por lei e as posses legitimadas seriam reguladas, juntamente com suas
benfeitorias, como propriedade dos posseiros ou detentores (SIQUEIRA; SIQUEIRA, 2000, p. 25).
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dominio em suas diferentes situacdes ou limitacdes, tornando-o apto a dar certeza
quanto a propriedade e a garantia do crédito por meio da escrita em seus livros
(BALBINO FILHO, 2010, p. 73-74), atribuindo-lhe fé publica. Dai despontam trés
efeitos fundamentais do registro de imoveis: o constitutivo, o comprobatério e o
publicitario. Nesse sentido, aduz Maria Helena Diniz (2007, p. 20) que o Cdédigo Civil
seguiu parcialmente o sistema alemdo, pelo qual s6 com o0 assento se tera
presuncéo de propriedade, afastando-se do francés, para o qual o contrato transmite
o dominio.

Na esteira do Caodigo Civil, foi publicado o decreto n® 12.343, de 3/1/1917,
que atribuiu ao Registro de Iméveis a inscricdo e transcricdo ou averbacdo: dos
titulos translativos da propriedade (art. 531), para aquisicdo (art. 530, n. I) ou
extingdo (art. 589, § 1°) do dominio, dos constitutivos de direitos e 6nus reais (arts.
674, 676 e 810), para sua eficacia contra terceiros, e do ato da instituicdo do bem de
familia (arts. 71 e 73), além de julgados e sentencas, conven¢fes antenupciais e
arrematacdes e adjudicacdo em hasta publica, entre outros atos.

Diversas outras leis foram editadas a fim de aprimorar o registro imobiliario
brasileiro, como os Decretos n° 4.827/24, 18.542/28 e 4.857/39, sendo a mais
minuciosa a Lei n° 6.015/73, vigente desde 1° de janeiro de 1976, que é, ainda hoje,
considerada o marco legislativo dos registros publicos no Brasil, promovendo uma
alteracdo significativa no sistema registral, trazendo a matricula do imével, o cuidado
com a perfeita identificacdo das partes e do imével, e o aprimoramento do sistema
de retificagéo (DINIZ, 2007, p. 22).

Antes pautado no registro de atos e pessoas (sistema de transcricdo), o
registro imobiliario passou a adotar o sistema de folio real, com a Lei n°® 6.015/73,
destinando-se ao repositério dos direitos reais envolvendo a propriedade, atribuindo
a cada imével uma matricula e nela inscrevendo toda a mutagéo juridico-real do
imovel, de forma narrativa, mencionando todos os dados relevantes do titulo (nome
e qualificacdo das partes, titulo de transmisséo, existéncia ou ndo de 6nus, valor,
etc.). Por meio desse sistema, para verificar toda a filiagdo dominial e a realidade
juridica do imoével, basta examinar a matricula (LOUREIRO, 2018, p. 548-549).

Com a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988, um novo cenario se
apresenta para as serventias extrajudiciais, com a especificagdo de um novo regime
juridico, bem como da forma de outorga dos servi¢cos notariais e de registro e de seu

exercicio, além dos requisitos para o ingresso na atividade, a responsabilidade civil e
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criminal dos agentes delegados, deixando a lei federal a regulamentacéo acerca das

normas gerais para fixagdo dos emolumentos dos servigos notariais e de registros.

3.2 REGIME JURIDICO DOS SERVIGCOS EXTRAJUDICIAIS NO BRASIL

A atividade notarial e de registro é fruto de uma longa evolucédo, adquirindo,
hoje, previsdo constitucional, com regulamentacdo por meio de leis
infraconstitucionais e atos normativos, pautados na competéncia da Unido para
legislar sobre registros publicos, conforme art. 22, da Constituicdo Federal.

Atualmente, o regime juridico da atividade é composto, basicamente, pelo
seguinte conjunto legal: art. 236, da Constituicao federal, Lei n°® 6.015/73 (Lei de
Registros Publicos), Lei n® 8.935/94 (Lei dos notarios e registradores), Lei n°
9.492/97 (Lei do protesto), atos normativos emitidos pelo Conselho Nacional de
Justica e Cddigos de normas estaduais.

Embora, usualmente, mencione-se o termo geneérico registros publicos ou
servicos notariais e de registro, cumpre, primeiramente, esclarecer que existem,
notadamente, seis tipos de serventias extrajudiciais no Brasil: Tabelionato de Notas,
Tabelionato de Protestos de Titulos e Documentos, Servico de Registro de Imoveis,
Servico de Registro de Titulos e Documentos, Servico de Registro Civil das Pessoas
Naturais e das Pessoas Juridicas®!.

Para que se possa compreender a forma como se da a prestacao dos
servigos extrajudiciais por agentes delegados, é necessario, primeiramente, analisar
a hatureza juridica desses servicos, de notas e de registro, bem como de seus

delegatarios, o que sera abordado nos préximos subtitulos.

3.2.1 A Funcao Notarial e de Registro

De acordo com o art. 236, da Constituicdo Federal, “os servicos notariais e

de registro sédo exercidos em carater privado, por delegacdo do Poder Publico”. Esse

dispositivo delegou a lei federal a atribuicdo de regulamentar a prestacdo desses

31 Deve-se mencionar também, a existéncia dos tabelides e oficiais de registro de contratos
maritimos, conforme art. 5°, da Lei n°® 8.935/94, que estdo presentes apenas em alguns estados.
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servigos, o que foi efetivado com a publicagéo da Lei n°® 8.935/94. Ao tratar do tema,
o art. 1° dessa lei dispbe que sdo “os de organizacdo técnica e administrativa
destinados a garantir a publicidade, autenticidade, seguranca e eficacia dos atos
juridicos”.

Por muito tempo discutiu-se na doutrina sobre a natureza dessa atividade,
se configuraria funcdo publica ou servico publico estatal, diante de suas
caracteristicas e da forma pela qual se da a sua prestacdo. Segundo Oswaldo
Bandeira de Mello, as atividades notariais e de registro correspondem ao exercicio
de funcédo publica, caracterizada como a prestacao de fatos juridicos (MELLO, 1967,
p. 52).

Por outro lado, existe o entendimento de que os referidos servicos,
prestados nos moldes do art. 236, da CF, séo tipicamente publicos, porém exercidos

em regime privado. Nesse sentido, afirma Roque Antonio Carrazza:

Os servigos de registros publicos, cartorarios e notariais sdo servigcos
publicos. Realmente, sdo prestados, mediante procedimento de
direito publico, para a satisfagdo de interesses coletivos. Mais: s&o
servigos publicos especificos e divisiveis, porque sempre se referem
a alguém e podem ter sua utilizacdo, efetiva ou potencial,
individualmente considerada. A equacéo ndo se altera, mesmo sendo
exercidos em carater privado, por delegacéo do Poder Publico. Ainda
assim, continuam a ser servigos publicos especificos e divisiveis
(CARRAZZA, 2004, p.217).

Essa definicdo se adequa ao que Maria Sylvia Zanella Di Pietro entende
como servigo publico: a “atividade material que a lei atribui ao Estado para que a
exerca diretamente ou por meio de seus delegados, com objetivo de satisfazer
concretamente as necessidades coletivas, sob regime juridico total ou parcialmente
publico” (DI PIETRO, 2018, p. 134).

Segundo Ricardo H. Dip, a atividade insere-se no conceito de servi¢o publico
em sentido amplo (“conceito large sumpto de servico publico"), afirmando que, seja
qual for o entendimento, essa atividade “preenche a primeira das caracteristicas da
potestade publica, qual a do fim comum politico, e, bem por isso, 0 exercicio das
funcdes ou servicos registrais ndo pode efetivar-se sem o concurso de alguma forma
de atividade do Estado" (DIP, 2010. p. 25-27).

Apesar dos respeitaveis posicionamentos doutrinarios nesse sentido,

segundo Rodrigo Dalledone, as atividades notariais e de registro ndo se adequam,
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propriamente, ao conceito de servico publico, salvo quando considerado em seu
sentido mais amplo. Configuram, de fato, funcéo publica, pois ndo sdo destinadas a
fornecer prestacdes e comodidades materiais, mas sim, a realizar atos juridicos sob
o aval estatal (DALLEDONE, 2012, p. 31), sendo revestida de um poder de império.

Algumas decistes do Supremo Tribunal Federal, como a do julgamento da
ADI n° 3151/MT32, permitiram a consolidacéo desse entendimento, ao definirem os
servicos prestados como “atividades juridicas préprias do Estado, e nao
simplesmente atividades materiais”, como se colhe de sua ementa. Segundo voto
proferido por Ricardo Lewandowsky, na ADI n° 1.800%, “a atividade desenvolvida
pelos titulares das serventias de notas e registros, embora seja analoga a atividade
empresarial, sujeita-se a um regime de direito publico3*".

A atividade notarial e de registros possui, assim, delineamentos especificos
e pertinentes a uma funcao publica, sendo reconhecida como funcéo titularizada
pelo Estado, mas prestada por titular devidamente habilitado, a quem é atribuido seu
exercicio com fé publica. No desempenho dessa tarefa publica que Ihe é confiada,
pode-se dizer que o agente delegado € Poder Publico em acao, auferindo o bonus,
mas enfrentando o onus decorrente (BACELLAR FILHO, 2009, p. 182).

Em razéo disso, ao Estado compete regular a atividade e a organizacéo dos
servicos, além de fiscalizar sua prestacdo para assegurar sua continuidade e
adequacao. Assim, pode-se dizer que a funcao exercida sob delegacéo do Estado é
publica, e os servicos prestados por meio dela assumem essa feicdo, porém, em um
sentido bastante amplo, caracterizando, segundo Walter Ceneviva “o trabalho
técnico desenvolvido sob as ordens de um delegado do Poder Publico, para
exclusivo cumprimento de funcBes ali indicadas, delegado esse atuando com
independéncia, mas sujeito a fiscalizacdo do Poder Judiciario” (CENEVIVA, 2014, p.
38).

82 “(...) cuida-se de atividades juridicas do Estado, e ndo simplesmente materiais, cuja prestacdo é
traspassada para os particulares mediante delegacdo. N&o por conduto dos mecanismos da
concessdo e da permissdo, normados pelo caput do art. 175 da Constituicdo como instrumentos
contratuais do exercicio dessa atividade material (e ndo juridica) em que se constituem 0s servicos
publicos (...)”. BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI 3151/MT. Relator: Min. Carlos Britto.
Julgamento: 08.06.2005. Publicagédo: DJ, 28 abr. 2006.

33 BRASIL. Supremo Tribunal Federal.ADI 1.800, rel. p/ o ac. min. Ricardo Lewandowski, j. 11-6-2007,
P, DJ de 28-9-2007.

34 Nesse sentido, em voto proferido na ADI n°® 3.643, o Ministro Ayres Britto afirmou que os servigos
notariais e de registro sdo tipicas atividades estatais, mas nao sdo servigos publicos (BRASIL.
Supremo Tribunal Federal. ADI 3.643, voto do Rel. Min. Ayres Britto, julgamento em 8-11-2006,
Plenario, DJ de 16-2-2007).
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Nesse sentido, a jurisprudéncia do STF* firmou orientagdo segundo a qual
0s emolumentos devidos pelos servigos notariais e de registro possuem natureza
juridica de tributo, qualificando-se como taxas remuneratorias de servicos publicos,
sujeitando-se, quanto a sua instituicdo e majoracdo e quanto a sua exigibilidade, ao
regime juridico-constitucional pertinente, notadamente aos principios fundamentais
‘da reserva de competéncia impositiva, da legalidade, da isonomia e da
anterioridade”.

Congruente com o entendimento de que os servicos tém natureza publica,
essenciais ao Estado, outra ndo poderia ter sido a concluséo, considerando-0s como
espécies de tributo, na modalidade taxa, possuindo natureza compulséria para
agueles que utilizam o servico. Nesse sentido, os emolumentos devem ser pagos
pelo interessado que requerer 0S servicos, no ato de requerimento ou no da
apresentacdo do titulo, conforme art. 14, da Lei n° 6.015/73, sendo vedado ao
tabelido ou registrador deixar de cobrar emolumentos, bem como conceder
descontos (art. 28 e 31, lll, da Lei n°® 6.015/1973; Art. 7° do Provimento 45/2015, do
Conselho Nacional de Justica), salvo as excecdes (isencdes) encontradas em
diversas leis.

De acordo com o art. 236, 8§ 2° da Constituicdo Federal, a remuneragcao dos
atos praticados pelos servicos notariais e de registro deve ser tratada por lei federal,
referindo-se a Lei n° 10.169/2000, que dispde que cabe aos Estados e ao Distrito
Federal fixar o valor dos emolumentos, que deverdo corresponder ao efetivo custo e
a adequada e suficiente remuneracdo dos servicos prestados. Os emolumentos
remuneram os titulares, conforme dispde o art. 28, da Lei n°® 8.935/1994, além de se
destinar ao custeio das despesas gerais e com pessoal da serventia, dando o
necessario suporte econémico-financeiro para o exercicio de suas funcdes abatidas
previamente as taxas recolhiveis ao Estado e a outros beneficiarios (CENEVIVA,
2014, p. 232).

O Estado arrecada grande parte dos valores recolhidos pelas serventias
extrajudiciais a titulo de taxas pelo exercicio do poder de policia (fiscalizacdo dos
servicos), dentre outras destinagbes. Essa arrecadacdo demonstra a grande
vantagem que é, para o Estado, a manutencdo da gestédo privada desses servicos,

haja vista que nao acarreta despesas com a manutencdo de um quadro de

35 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Tribunal Pleno. ADI n. 1.378-5/ES. Rel. Min. Celso de Mello.
Julgamento em 30-11-1995. DJ de 30 maio 1997.
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servidores publicos para tanto, reduzindo gastos, além da inexisténcia do dever de
investimento em modernizagdo e manutencdo da estrutura, ja que isso compete ao
gestor privado.

Considerando que a atuacdo se da de forma privada, 0s servicos sao
gerenciados exclusivamente pelos titulares, que definem “as prioridades quanto ao
melhor modo de cumprimento de suas atribuicdes legais, sem interferéncias
externas” (CENEVIVA, 2014, p. 201), ja que possuem o controle e a orientacdo de
todo o trabalho da serventia, conforme assinalam os artigos 21 e 28, da Lei n°

8.935/94, o que garante uma atuacao independente.

3.2.2 Regime Juridico dos Notéarios e Registradores

O regime juridico dos notarios e registradores foi delineado no art. 236, da
Constituicdo Federal de 1988, ao trazer em seu caput e seus paragrafos, os
elementos norteadores dessa atividade, capazes de definir sua natureza juridica, ao

dispor:

Art. 236. Os servigos notariais e de registro sdo exercidos em carater
privado, por delegacédo do Poder Publico.

8 1° Lei regulara as atividades, disciplinara a responsabilidade civil e
criminal dos notarios, dos oficiais de registro e de seus prepostos, e
definira a fiscaliza¢@o de seus atos pelo Poder Judiciario.

§ 2° Lei federal estabelecera normas gerais para fixacdo de
emolumentos relativos aos atos praticados pelos servi¢os notariais e
de registro.

§ 3° O ingresso na atividade notarial e de registro depende de
concurso publico de provas e titulos, ndo se permitindo que qualquer
serventia fique vaga, sem abertura de concurso de provimento ou de
remoc&o, por mais de seis meses (BRASIL, 1988).

Essa previsdo constitucional acarretou profunda alteracdo na natureza
juridica do vinculo existente entre notarios e registradores e o Poder Publico, diante
do fato de que no regime anterior eram genericamente considerados servidores
publicos, vinculados ao regime do Cadigo de Organizagéo e Divisdo Judiciarias e do
Estatuto dos funcionarios civis, e desde a publicacdo da Constituicdo Federal,
passaram a integrar a categoria dos chamados agentes delegados de servigco
publico (BACELAR FILHO, 2009, p. 145), excluidos, portanto, do elenco dos
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serventuarios da justica do foro extrajudicial, que possuem vinculo direto com o
Poder Judiciario.

Os servicos prestados por esses agentes permanecem sob a titularidade do
Estado, sendo conferida a eles apenas a delegacdo do seu exercicio. Essa opc¢ao
constitucional pela forma de prestacdo de modo privado, e ndo de forma direta pelo
Estado, decorre da conatural tradicdo historica da gestdo indireta dos servigcos
notariais e de registro no direito brasileiro (DIP, 2010, p. 36-37).

Nos termos da ADI 260236, o STF firmou entendimento no sentido de que os
servigos notariais e de registros sdo exercidos em carater privado, por delegacdo do
Poder Publico, posto configurarem “servico publico né&o-privativo”. Segundo a
ementa, “0s notarios e os registradores exercem atividade estatal, entretanto ndo
sao titulares de cargo publico efetivo”. Esse foi o fundamento utilizado para afastar
desses agentes, a imposicdo da aposentadoria compulsoéria aos setenta anos de
idade (art. 40, § 1°, Il, da CF).

Como agentes delegados, ndo ocupantes de cargos publicos, subordinam-
se, atualmente, a legislacéo especifica, ou seja, a Lei n°® 8.935/94, que regulamentou
o art. 236 da Constituicdo Federal, acima citado. Segundo Celso Antbnio Bandeira
de Mello, integram, portanto, a categoria de “particulares em colaboracdo com a
Administragdo Publica, como delegados de fungéo ou oficio publico” (MELLO, 2010,
p. 250-251), e, assim, praticam, com o reconhecimento do Poder Publico, certos
atos dotados de forca juridica oficial, sem vinculacdo hierarquica com o Poder
Publico.

A delegacdo dos servicos configura, assim, forma de descentralizacao
administrativa, com a transferéncia apenas da execucdo do servico (CARVALHO
FILHO, 2013, p. 349), ndo se confundindo com a delegacéo trazida pelo art. 175, da
Constituicao Federal, referente a concessao de servigo publico comum. Com relacao
a esse tema, o voto do ministro relator Carlos Ayres Britto na ADI 3151/MT, é
bastante esclarecedor ao distinguir esses institutos, afirmando que a delegacéo da
funcdo notarial e de registro refere-se a atividades juridicas préprias do Estado, e
nao a atividades materiais, cuja prestacdo € traspassada para 0s particulares

mediante delegacdo, por mecanismos de concessao ou permissao, instrumentos

36 Brasil. Supremo Tribunal Federal. Adin n°® 2602, Rel. Min. Joaquim Barbosa, Relator. Tribunal
Pleno, julg. em 24/11/2005, DJ 31.03.2006.
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contratuais de privatizacdo do exercicio dessa atividade material (ndo juridica) em
que se constituem os servi¢os publicos.

Além disso, afirma o Ministro no acérddo®’ que a delegacdo notarial e de
registro somente pode recair sobre pessoa natural, habilitada em concurso publico
de provas e titulos e fiscalizada pelo Poder Judiciario, e ndo sobre uma empresa ou
pessoa mercantil, destinataria da delegacédo do art. 175, da CF, apds adjudicacao
em processo licitatorio, antecedente necessario do contrato de concessao ou de
permissao, fiscalizada por 6rgao ou entidade do Poder Executivo.

Destarte, a opcao pela transferéncia dos servigos por delegagéo apoia-se na
nocédo de descentralizacdo administrativa por colaboragéo. Nesses termos, afirma

Luis Paulo Aliende Ribeiro que a funcédo publica notarial e de registro é

(...) por imperativo constitucional, exercida por meio de
descentralizagdo administrativa por colaboragdo: o Poder Publico
conserva a titularidade do servico e transfere sua execucdo a
particulares (pessoas fisicas com qualificacdo especifica e que foram
aprovados em concurso publico de provas e titulos) em unidades (ou
feixes de competéncias) definidas, pela Administragdo, em fungéo
das necessidades dos usuérios e da adequacao do servi¢co, mediante
critérios relativos ao nimero de atos praticados, receita, aspectos
populacionais e conformidade com a organizagéo judiciaria de cada
Estado da Federacdo. Ndo ha mais que se falar em cartérios como
unidades da estrutura administrativa do Estado, nem cargos a serem
providos, tampouco quadros, classes ou carreiras (RIBEIRO, 2009,
p. 56-57).

O agente delegado das atividades notariais e de registro presta um servico
publico (em sentido amplo), na qualidade de Estado®, de forma privada, e sua
atuacao se submete ao controle do Poder Judiciario, “de onde se infere que se trata
de regime juridico hibrido” (CARVALHO FILHO, 2013, p. 592). Segundo Loureiro,
sdo agentes publicos, na modalidade de “particulares em colaboracdo com a

Administracéo, pessoas alheias ao aparelho estatal, mas que compde uma terceira

87 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Adin n® 3151/MT. Rel. Min. Carlos Ayres Britto. Julg. 8 de
junho de 2005. DJ de 28 de abril de 2006.

38 Nesse sentido, aduz o ministro Ayres Britto no julgamento da ADI 3.643: “servigos notariais e de
registro séo tipicas atividades estatais, mas ndo sao servi¢os publicos, propriamente. Inscrevem-se,
isto sim, entre as atividades tidas como funcdo pulblica lato sensu, a exemplo das funcdes de
legislagédo, diplomacia, defesa nacional, seguranga publica, transito, controle externo e tantos outros
cometimentos que, nem por ser de exclusivo dominio estatal, passam a se confundir com servico
publico (BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Adin 3.643/RJ. Rel. Min. Carlos Ayres Britto. Julg. 8
novembro de 2006. DJ de 16 de fevereiro de 2007).
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categoria de agentes publicos, ao lado dos agentes politicos e dos funcionarios
publicos” (LOUREIRO, 2018, p. 54).

Embora ndo sejam servidores publicos, sdo considerados funcionarios
publicos para fins penais® (art. 327, Cédigo Penal) e autoridade coatora para fins de
mandado de seguranca (art. 1°, Lei n° 12.016/09), além de estarem sujeitos a Lei de
Improbidade Administrativa (Lei n° 8.429/92) (LOUREIRO, 2018, p. 55).

Os servicos prestados pelos agentes delegados séo dotados de publicidade,
autenticidade, seguranca e eficacia, conforme previsado expressa do art. 1° da Lei n°
8.935/1994, sendo a eles atribuida fé publica, delegada pelo Estado (LOUREIRO,
2018, p. 53), capaz de gerar forte presuncao de sua veracidade (CENEVIVA, 2014,
p. 24).

Atuam os notarios e registradores de forma a assegurar a autenticidade,
seguranca, eficacia e publicidade dos atos juridicos, de forma preventiva, a fim de
manter a paz social, exercendo ainda um controle da legalidade dos atos que Ihes
sdo submetidos. Por meio de sua atuacdo, sera conferida seguranca juridica ao
negocio realizado, advinda da fé publica da qual sdo investidos e do efeito da
publicidade.

O ingresso na atividade notarial e de registro demanda aprovagao em
concurso publico de provas e titulos, “ndo se permitindo que qualquer serventia fique
vaga, sem abertura de concurso de provimento ou de remocao, por mais de seis
meses”, conforme dispde expressamente o paragrafo 3°, do art. 236, da Constituicao
Federal, tema que é tratado com maior profundidade pela Lei n° 8.935/1994 (Lei dos
Notarios e Registradores) e pela Resolucdo n° 81/2009, do Conselho Nacional de
Justica, que trouxe algumas especificidades acerca da matéria.

Esse concurso publico, de provimento ou de remocao, de acordo com Walter
Ceneviva, “culmina com a outorga da delegacao” e “consiste em processo complexo,
composto de uma série de atos, cuja natureza administrativa ndo se altera pelo fato
de ser parcialmente praticado pelo Poder Judiciario” (CENEVIVA, 2014, p. 168),
autorizando a escolha do profissional com maior preparo técnico, para lidar com as
especificidades dessa atividade.

O critério de provimento refere-se ao ingresso de interessados externos a

atividade, bacharéis em direito, ou ndo bacharéis que tenham completado, até a

39 Art. 327, caput, do Cédigo Penal: "Considera-se funcionario publico, para os efeitos penais, quem,
embora transitoriamente ou sem remuneracao, exerce cargo, emprego ou fungdo publica”.
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data da primeira publicacdo do edital do concurso, 10 (dez) anos de exercicio em
servigo notarial ou de registro. De acordo com a Lei n° 8.935/94, dois tergos (2/3)
das vagas de serventias extrajudiciais sdo destinadas ao ingresso por provimento.

O ingresso por meio de remocéo € disponibilizado aos agentes delegados
que ja estejam integrados a atividade, h4 mais de dois anos, em determinado
Estado, e que, também, sejam aprovados em concurso publico de provas e titulos
destinado a prover as vagas reservadas para essa forma de ingresso. Para a
remocao sdo destinadas, por lei, um terco (1/3) das vagas, conforme a data de
vacancia das serventias.

De acordo com o art. 14, da Lei n® 8.935/1994, os requisitos para a outorga
da delegacdo do exercicio da atividade notarial e de registro sdo: habilitacdo em
concurso publico de provas e titulos; nacionalidade brasileira; capacidade civil;
quitagdo com as obrigagdes eleitorais e militares; diploma de bacharel em direito ou
até a data da primeira publicacdo do edital do concurso de provas e titulos, 10 (dez)
anos* comprovadamente de exercicio em servico notarial ou de registro e
verificacdo de conduta condigna para o exercicio da profissao.

A realizacdo do concurso publico compete ao Poder Judiciario, com a
participacdo em todas as suas fases, desde a publicacdo do edital até a outorga da
delegacédo, da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), do Ministério Publico, de um
notario e de um registrador. Apés o resultado final, os candidatos sdo convocados a
participarem da audiéncia de escolha das serventias oferecidas no certame, 0 que
se da conforme sua classificacdo, recebendo, por fim, a outorga da delegacdo do
Presidente do Tribunal de Justica.

A extincdo da delegacdo s6 podera ocorrer diante das hipoteses elencadas
expressamente no art. 35, da Lei n° 8.935/1994, quais sejam: | - morte; Il -
aposentadoria facultativa; 11l - invalidez; IV - renuncia; V - perda, decorrente de
sentenca judicial transitada em julgado ou decorrente de processo administrativo
instaurado pelo juizo competente, assegurado amplo direito de defesa; VI -
descumprimento, comprovado, da gratuidade estabelecida na Lei n° 9.534/97.

Extinta a delegacéo, a autoridade competente declarara vago o respectivo servigo e

40 Para Walter Ceneviva, o prazo de 10 (dez) anos de atividade exercida em servigo notarial e de
registro para concorrer no concurso publico pode ser ininterrupto ou pode resultar da soma de
periodos descontinuos (CENEVIVA, 2014, p. 177).
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designara o substituto mais antigo para responder pelo expediente, abrindo
concurso para delegacgéo da serventia a novo concursado.

Os notérios e registradores sujeitam-se a fiscalizacdo do Estado, por meio
do Poder Judiciario, em razao da natureza da funcéo publica que exercem, conforme
dispbe o inciso |, do art. 236 da Constituicdo Federal, decorrendo dai, o dever
indeclinavel de regulamentar, fiscalizar e intervir no servico concedido sempre que
nao estiver sendo prestado a contento do publico a que € destinado (MEIRELLES,
2011, p. 370).

Nesse sentido, Rodrigo Dalledone afirma que “o Estado assume o papel de
garantidor da execucdo da funcdo notarial, de responsavel Ultimo pela sua
regularidade, de modo que os servicos delegados realmente sejam um instrumento
de estabilidade e paz social” (DALLEDONE, 2012, p. 112). Compete, assim, ao
Poder Judiciario estadual a fungéo correcional das serventias extrajudiciais, por meio
da atuacao das corregedorias gerais de justica e perante o juiz corregedor local.

Essa fiscalizacdo abrange os poderes de inspecdo, orientacao,
normatizacado e disciplina, a exemplo do que ocorre no exercicio de quaisquer
funcdes publicas (DALLEDONE, 2012, p. 107). Quanto aos poderes de inspecédo e
disciplina, referem-se a conferéncia da atuacdo e a punicdo por infracdes. Ao
Conselho Nacional de Justica (CNJ) também compete a fiscalizacdo das serventias
extrajudiciais, conforme disposto no art. 103-B, § 4° da Constituicdo Federal*'.

Quanto a orientacdo e normatizacdo, € efetivada, precipuamente, pelos
tribunais de justica estaduais por meio de codigos de normas, elaborados pelas
respectivas corregedorias e que tratam, de maneira mais especifica, acerca da
atuacao e fiscalizacdo das serventias extrajudiciais em cada Estado, somados aos
demais atos normativos, como resolucdes, provimentos, instrucbes normativas,

circulares, entre outros instrumentos. Essa funcdo também é realizada, em grande

41 Compete ao Conselho o controle da atuagdo administrativa e financeira do Poder Judiciario e do
cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, cabendo-lhe, além de outras atribuicbes que lhe
forem conferidas pelo Estatuto da Magistratura:

[...]

Il - receber e conhecer das reclamacdes contra membros ou 6rgaos do Poder Judiciario, inclusive
contra seus servigos auxiliares, serventias e 6rgaos prestadores de servigos notariais e de registro
gue atuem por delegacéo do poder publico ou oficializados, sem prejuizo da competéncia disciplinar e
correicional dos tribunais, podendo avocar processos disciplinares em curso e determinar a remogao,
a disponibilidade ou a aposentadoria com subsidios ou proventos proporcionais ao tempo de servigo
e aplicar outras sanc¢fes administrativas, assegurada ampla defesa.
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parte, pelo Conselho Nacional de Justica*> (CNJ) ao padronizar e normatizar
procedimentos extrajudiciais, diante da previsdo contida no art. 3° Xl do
Regulamento geral da Corregedoria Nacional de Justica.

Os atos normativos editados pelo CNJ mostram-se de grande relevancia
para a atividade, uma vez que promovem a uniformizagéo do tratamento de matérias
importantes para o regular andamento dos servicos e para a vida das pessoas,
tendo em vista que a urgéncia de determinados servicos ndo pode aguardar um
processo legislativo ordinario. Sao diversas as resolucdes e provimentos do CNJ
que buscam viabilizar o exercicio de direitos dispostos na legislacdo, de forma a
complementa-la, promovendo seguranca juridica na prestacdo desses servicos.

A seguranca juridica decorre ainda da independéncia e da imparcialidade
garantidas legalmente aos agentes delegados, que os permitem atuar de forma
imune a pressdes externas, conforme a lei, e de forma equidistante das partes
envolvidas, prevenindo eventuais litigios. Sobre a seguranca juridica, destaca Diogo

Soares C. Melo:

Independentemente do movimento de desjudicializagcéo, a conduta é
pautada em uma seguranca juridica preventiva, uma vez que pratica
atos dotados de profilaxia e impedem que demandas cheguem ao
Judiciario. Ao tabelido cabe o papel da seguranca juridica dinamica,
pois é responsavel pela formacédo do titulo, enquanto o registrador é
responsavel pela segurancga juridica estatica, mantendo o félio real
confiavel e livre de anomalias extrinsecas (MELO, 2017, p. 101).

Destarte, € importante destacar que os agentes delegados atuam de forma
independente, sendo que a atividade prestada tem natureza publica, mas o
gerenciamento do servico e da serventia segue o regime de direito privado. Nesse
sentido, aduz Loureiro que ndo ha antagonismo entre a independéncia desses
agentes e a fiscalizagédo pelo Estado, “porque o espirito ou finalidade de ambas as
categorias legais é o de garantir um servico publico eficiente, probo, imparcial e
confiavel que beneficie toda a coletividade” (LOUREIRO, 2018, p. 76).

Para o desempenho adequado do servigo, o0 agente delegado pode contratar
terceiros, que sédo de sua livre escolha, ja que é ele o responsavel pelo vinculo

trabalhista, sendo os termos do contrato de trabalho ajustados diretamente entre as

42 Nesse sentido, afirma Rodrigo Dalledone que o Supremo Tribunal Federal ja reconheceu a
possibilidade de o Conselho Nacional de Justica expedir atos regulamentares sem a mediagéo legal,
pois seus regulamentos extraem seu fundamento de validade diretamente do texto constitucional
(DALLEDONE, 2012, p. 138).
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partes, conforme a legislagéo celetista, ndo havendo qualquer ligagdo com o Estado.
Dentre os funcionérios contratados, alguns serdo designados como escreventes,
dentre os quais serdo escolhidos o(s) seu(s) substituto(s), para atuar nas auséncias
e impedimentos (art. 20, Lei n°® 8.935/94).

Como toda a atividade € centralizada na pessoa fisica do notario ou
registrador, que recebeu delegacdo estatal para agir em nome préprio, assumindo
deveres e exercendo direitos, sedimentou-se que as serventias extrajudiciais nao
possuem personalidade juridica, ja que se trata de “mero feixe ou complexo de
competéncias, na visdo do direito administrativo, ou do domicilio do profissional do
notario, no ambito do direito civil’ (LOUREIRO, 2018, p. 69). Assim, quando a
serventia é declarada vaga diante de alguma causa extintiva da delegacdo, um novo
titular poderéa assumi-la, de forma originaria, cabendo a ele efetuar a contratacao da
equipe.

Quanto a sucessdo trabalhista, a maioria da doutrina e jurisprudéncia*® vem
entendendo que ndo se aplica a atividade notarial e de registro, uma vez que nao se
assemelha a uma sucessao empresarial comum. Nesse sentido, aduz Loureiro que
a atividade é pessoal: “o notario ndo pode exercer a atividade em sociedade, realiza
um servigo intelectual em nome e sob responsabilidade pessoal, ainda que auxiliado
por prepostos e ndo tem intuito de lucro, ja que ndo pode expandir sua atividade”
(LOUREIRO, 2018, p. 71) e nem fixar o preco do servico.

Assim, com a vacancia, o Estado retoma a delegacdo, sendo que somente
apos a aprovacao em concurso publico, outro titular sera nomeado para assumi-la,
havendo, portanto, ruptura no contrato entre a vacancia e assuncao do novo titular.
Essa situacdo ndo se ajusta com a ideia do instituto sucessoério em que ha imediata
transferéncia de direitos e obrigacdes entre 0 antigo empregador e seu sucessor
(FERREIRA, 2013, p. 12).

4 CARTORIO DE NOTAS DE SAO PAULO. CARTORIO EXTRAJUDICIAL. ILEGITIMIDADE
PASSIVA AD CAUSAM. Nos termos do artigo 236 da Constituicdo Federal e da Lei n® 8.935/1994, o
titular do servico notarial e de registro é quem deve responder, exclusivamente, por débitos
trabalhistas decorrentes da relacdo de emprego que é estabelecida diretamente com o titular, e ndo
com o cartério em si, pois ndo detém personalidade juridica de direito, sendo mera reparticdo
administrativa. Ausente a personalidade juridica, ndo ha falar em legitimidade do cart6rio para figurar
no polo passivo da demanda, diante da auséncia de capacidade processual de ser parte, pressuposto
subjetivo de existéncia e validade do processo. Recurso de revista conhecido e provido. (...)
(BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. Recurso de Revista n° 216400-
63.2007.5.02.0072. Rel. Min. José Roberto Freire Pimenta, 22 Turma. 12 de novembro de 2014.
Diario Eletronico da Justica do Trabalho, 21 nov. 2014).
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Quanto a responsabilidade civil, a despeito da grande divergéncia
doutrinéria, restou consolidado entendimento do STF, em sede de repercussao
geral*4, no sentido de que esta é objetiva do Estado, devendo os notarios e oficiais
de registro responder em acao regressiva, embora recente Lei n°® 13.286/2016 tenha
disposto expressamente sobre o assunto, fixando que a responsabilidade civil seria
subjetiva.

No que tange a responsabilidade criminal por atos praticados na atividade
notarial e registral, entende-se que as consequéncias do fato tipico devem ser
suportadas pelo seu autor, “individuado no plano objetivo e no plano subjetivo”
(CENEVIVA, 2014, p. 215) sendo, assim, criminalmente responsavel, Unica e
exclusivamente, o agente que praticou a conduta tipica e, eventualmente, algum

participe que para ela cooperou, conforme a legislacéo penal.

3.2.3 Modalidades

No Brasil, as funcdes extrajudiciais dividem-se em notariais e registrais,
sendo prestadas pelos agentes delegados, conhecidos como notarios ou tabelides,
abrangendo: os tabelides de notas, os tabelides de protestos e os tabelides de
contratos maritimos; e como registradores ou oficiais de registro, que atuam nos
oficios de registro de imodveis, de registro de titulos e documentos e civil das
pessoas juridicas, de registro civil das pessoas naturais e de interdi¢cdes e tutelas e
de registro de distribuigéo.

Segundo Loureiro, esses agentes “fazem parte do mecanismo de seguranca
preventiva do Estado” (LOUREIRO, 2018, p. 61), o que garante maior igualdade
contratual, ao oportunizar acesso a informacédo sobre os efeitos e riscos do negdcio

4 EMENTA: DIREITO ADMINISTRATIVO. RECURSO EXTRAORDINARIO. REPERCUSSAO
GERAL. DANO MATERIAL. ATOS E OMISSOES DANOSAS DE NOTARIOS E REGISTRADORES.
TEMA 777. ATIVIDADE DELEGADA. RESPONSABILIDADE CIVIL DO DELEGATARIO E DO
ESTADO EM DECORRENCIA DE DANOS CAUSADOS A TERCEIROS POR TABELIAES E
OFICIAIS DE REGISTRO NO EXERCICIO DE SUAS FUNCOES. SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS.
ART. 236, §1°, DA CONSTITUICAO DA REPUBLICA. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO
ESTADO PELOS ATOS DE TABELIAES E REGISTRADORES OFICIAIS QUE, NO EXERCICIO DE
SUAS FUNCOES, CAUSEM DANOS A TERCEIROS, ASSEGURADO O DIREITO DE REGRESSO
CONTRA O RESPONSAVEL NOS CASOS DE DOLO OU CULPA. POSSIBILIDADE. (...) O Estado
responde, objetivamente, pelos atos dos tabelides e registradores oficiais que, no exercicio de suas
funcbes, causem dano a terceiros, assentado o dever de regresso contra o responsavel, nos casos
de dolo ou culpa, sob pena de improbidade administrativa. (STF. Recurso Extraordinario (RE) n°
842846/SC. Rel. Min. Luiz Fux. Julg. 27/02/2019. Tribunal Pleno. DJ de 13-08-2019).
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a ser realizado. Os agentes atuam de forma imparcial, intervindo previamente na
elaboracdo e conclusdo dos contratos, no caso dos notarios, ou promovendo a
publicidade dos atos e negdcios juridicos, como o0s registradores, de forma a
assegurar os direitos individuais e a seguranca juridica.

Quanto aos tabelides de notas, de acordo com o art. 6° da Lei n°
8.935/1994, a eles compete: | - formalizar juridicamente a vontade das partes; Il -
intervir nos atos e negaocios juridicos a que as partes devam ou queiram dar forma
legal ou autenticidade, autorizando a redacdo ou redigindo os instrumentos
adequados, conservando os originais e expedindo copias fidedignas de seu
conteuddo; Il - autenticar fatos.

Trata-se de uma serventia “apta a instrumentalizacdo da vontade juridica do
usuario. Para tanto, o tabelido elabora os atos, atos-fatos e negécios juridicos que o
destinatario queira dar forma legal” (KUMPEL; FERRARI, 2017a, p. 50). Destarte, ao
notario compete atuar nas serventias de notas, tendo a funcéo de receber e adequar
a vontade das partes aos preceitos legais, sempre orientando acerca da melhor
conformacéo juridica para que o ato produza os efeitos desejados. E, portanto,
dever do notério ouvir, aconselhar e assessorar as partes, apresentando as
melhores e menos onerosas opcdes para instrumentalizar o que almejam,
advertindo acerca das consequéncias juridicas do ato, dentre outros deveres.

Esta cautela aproxima as partes e previne futuros prejuizos aos interessados
ou a terceiros, alheios ao negdcio, gerando seguranca juridica e estabilidade nas
relacdes contratuais, além da funcédo de prevencdao de litigios. Igualmente, o notéario
acaba se tornando um conselheiro de confianca dos usuérios, sendo frequentes as
situacdes em que é procurado para esclarecimento de duvidas juridicas das mais
diversas.

Esse perfil que possui 0 notario no Brasil, assumindo a funcéo de assessor
imparcial e conselheiro das partes, decorre da adogdo do sistema*® de notariado

45 Além do notariado latino, existem os sistemas de notariado administrativo, comum em paises
socialistas em que a propriedade privada inexiste, e 0 anglo-saxdo (common law). Este, segundo
Stancati, foi adotado pelo Império BritAnico e expandido para as colbnias de cultura inglesa,
“contando com a presenca do Notary Public, que apenas auxilia a parte em alguns atos da vida na
formalizacdo da vontade, sem prestar assisténcia juridica, e ndo precisando da formacao juridica nem
de concurso publico para exercer o cargo de fungdo privada” (STANCATI, 2016, p. 100). Vigente na
common law, em que as leis escritas possuem um papel secundario e o direito escrito apenas auxilia
a funcéo de esclarecer o costume, assumindo a oralidade um papel muito mais relevante, os notarios
restringem suas atividades, basicamente, a identificacdo dos subscritores do documento,
reconhecimento de assinaturas e aposicdo de selo, para garantir a ndo alteracdo do mesmo. O
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latino (BRANDELLI, 2007, p. 41). Trata-se do tipo de notariado que impera nos
paises*® de origem latina (civil law), seguindo a orientacdo do direito romano. O
titular da serventia notarial possui “natureza hibrida, pois exerce funcdes publicas e
privadas, conferindo fé publica aos documentos (...) e atuando como profissional
liberal quando aconselha as partes (...) sempre de forma individualizada e imparcial”
(STANCATI, 2016, p. 101).

Destarte, o notariado de tipo latino é aquele exercido pelo profissional de
direito, titular de funcdo publica, nomeado pelo Estado para conferir autenticidade
aos atos e negocios juridicos que produz, bem como para orientar e assessorar seus
usuarios, com imparcialidade e independéncia, ndo estando vinculado a estrutura
hierarquica do funcionalismo estatal (KUMPEL; FERRARI, 2017a, p. 113).

No Brasil, o tabelido, devidamente habilitado em concurso publico e dotado
de vasto conhecimento juridico, presencia os fatos que relata, narra o que ouve ou
vé e redige os contratos conforme o interesse legitimo das partes e os preceitos
legais, que nao estabelecem limites, mas “meios para lograr eficaz e juridicamente
os fins desejados pelas partes” (LOUREIRO, 2018, p. 65). Os documentos por ele
lavrados sé@o considerados instrumentos publicos.

Nesses termos, e de acordo com o art. 3° da Lei n° 9.492/97, sdo os
tabelides de protesto incluidos no conceito dessa atividade, sendo o protesto
entendido como um ato notarial, uma vez que “o tabelido € um terceiro em
condicBes de testificar com fé pulblica, o protesto de um titulo, instrumentalizando-o
publicamente” (KUMPEL; FERRARI, 2017c, p. 102). Entretanto, segundo os autores,
melhor se mostra a tese de que configura fungcéo notarial-registral, porque ostenta
essa dupla fungdo ao dar forma escrita e pulblica ao ato (KUMPEL; FERRARI,
2017c, p. 103), ndo se realizando apenas um ato notarial (lavratura), mas também,
um registro (BUENO, 2013, p. 40).

Por meio do protesto, certifica-se o descumprimento das obrigacdes contidas
nos titulos de crédito, bem como a falta ou recusa de seu aceite, conforme art. 1°, da
Lei n° 9.492/97, possibilitando conferir um maior grau de segurangca nas relacdes

juridicas deles decorrentes. Destarte, sua fungéo € “eminentemente probatéria ou

notario n&o interpreta e nem déa forma legal a vontade dos particulares (KUMPEL; FERRARI, 2017a,
p. 111-112).

46 Segundo Leonardo Brandelli (2007, p. 69), essa espécie de notario é adotada em mais de setenta
paises do mundo, como, por exemplo, Espanha, Itdlia, Franca, Portugal, Alemanha, Austria, Albania,
Bélgica, Canada, Japéo, Luxemburgo, Ménaco, México, Argentina e Vaticano, entre outros.
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testificante”, além de possuir um carater saneador, viabilizando a satisfacdo do
crédito (BUENO, 2013, p. 28-30). E de se ressaltar que o pagamento de uma divida
no tabelionato de protesto, € capaz de evitar o surgimento de um conflito e o
ajuizamento de uma nova demanda.

Nessa toada, mostra-se relevante o carater preventivo de litigios que decorre
da funcdo notarial em geral, uma vez que, “por meio de sua atuagdo juridica
imparcial, tem indubitavelmente a funcdo de diminuir a litigiosidade civil; diminuir a
quantidade de lide decorrente dos atos juridicos privados” (BRANDELLI, 2007, p.
73). E nesse sentido, reconhecendo uma justica preventiva, que aduz Luiz

Guilherme Loureiro que:

Com a finalidade de prevenir conflitos, o notario favorece a concluséo
de acordos claros e equilibrados, assegurando-se as partes a
manifestacdo de seu consentimento esclarecido e, em nosso pais, a
assisténcia de advogado em varios casos. O notario constitui, ao
longo dos séculos, um fator de paz social. Em caso de diferenca ou
conflito entre as partes, o notario procura sempre a conciliacdo
(LOUREIRO, 2018, p. 1068).

Nota-se, assim, a relevancia da funcéo notarial no Brasil, principalmente no
que tange a seguranca juridica e a prevencdo de conflitos, contribuindo,
decisivamente, para a paz social. Segundo Leonardo Brandelli, “a imparcialidade e a
formacdo juridica dos notarios fazem com que sua atuacdo seja realmente um
redutor da litigiosidade potencial” (BRANDELLI, 2007, p. 73).

Aliada a funcao notarial, busca a funcéo registral constituir ou declarar um
direito, mediante sua inscricdo no oficio registral, proporcionando a presuncéo de
veracidade daquilo que consta nos registros até prova em contrario, com publicidade
oponivel erga omnes. A sua funcao no Direito, segundo Serpa Lopes “consiste em
tornar conhecidas certas situacdes juridicas, precipuamente quando se refletem nos
interesses de terceiros. Por outro lado, a sua finalidade caracteriza-se por essa
dupla face: ao mesmo tempo que realiza uma defesa, serve de elemento de
garantia” (SERPA LOPES, 1960, p. 17).

Os registros publicos produzem efeitos juridicos de trés espécies:
constitutivos, pois sem o registro o direito ndo nasce; comprobatoérios, jA que o
registro prova a existéncia e a veracidade do ato ou fato ao qual se reporta; e

publicitarios, uma vez que o ato ou fato registrado, com raras excecoes, é acessivel
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ao conhecimento de todos, interessados e néo interessados (CENEVIVA, 2014, p.
48). Assim, no ordenamento juridico brasileiro, a publicidade registral é um requisito
de existéncia, de eficacia ou de exercicio dos direitos (LOUREIRO, 2018, p. 83).

Segundo Serpa Lopes, o registro publico “constitui um meio de prova, ao
mesmo tempo facil e seguro, oferecendo todos os requisitos de preciséo,
autenticidade e durabilidade indispensaveis aos atos nele exarados” (SERPA
LOPES, 1960, p. 22). A funcao registral é exercida, em sintese, pelos registradores
imobiliarios, nas serventias de registro de imoveis, pelos registradores civis de
pessoas naturais e de pessoas juridicas, nas serventias de registro civil de pessoas
naturais e de pessoas juridicas, respectivamente, e pelos registradores de titulos e
documentos. Os efeitos decorrentes dos registros realizados em cada um delas séao
variados.

No servico de registro de imoéveis, o registrador imobiliario tem a
competéncia de inscrever direitos reais imobiliarios, além de alguns direitos
pessoais, expressamente definidos em lei (art. 167, Lei n°® 6.015/73). Busca, por
meio da inscricdo do titulo ou documento legitimo, constituir ou declarar um direito
(previsto taxativamente na lei), conferindo publicidade a situacdo juridica, com
efeitos erga omnes, até que haja prova em contrario. Trata-se de atividade destinada
“a tornar cognoscivel uma situagéo juridica real, e que persegue como finalidade
primordial a protecao do crédito e a seguridade do trafico juridico” (LOUREIRO,
2018, p. 85).

As serventias imobiliarias mostram-se fundamentais para estabelecer um
controle da propriedade e de sua disponibilidade, tornando mais confiavel o tréfico
imobiliario, o que se torna essencial numa economia de mercado. O Registrador
imobiliario tem ainda, um papel relevante na coibicdo de fraudes a lei de
parcelamento (Lei n° 6.766/79) e de incorporacdes (Lei n°® 4.591/64), além de atuar
como uma espécie de fiscal, tanto no que tange ao meio ambiente, quanto no que se
refere ao sistema tributario.

No que tange ao aspecto social, mostra-se relevante para a implementacao
de politicas publicas urbanas e rurais, que promovam o reconhecimento do direito a
propriedade e a sua insercdo na economia formal, através da regularizacao
fundiaria, uma vez que a informalidade das propriedades configura uma das causas

da pobreza e do enfraquecimento do capitalismo no terceiro mundo (SOTO, 2001, p.



80

21), ja que ndo possibilitam a garantia de financiamentos ou mutuos a seus
ocupantes.

O Registro Civil de Pessoas Naturais tem por fim a publicidade e a atribuicédo
de autenticidade aos fatos e atos da vida civil dos individuos, como o nascimento, o
casamento, o O6bito, as interdigBes, etc., destinando-se, assim, a resguardar o0s
status juridicos assumidos pela pessoa natural ao longo de sua vida, possibilitando
sua prova. Por meio do registro civil, garante-se a oponibilidade do estado civil
perante terceiros, o pleno exercicio da cidadania, além de configurar uma fonte de
dados estatisticos e um referencial seguro para imputacéo de direitos e obriga¢cfes
(KUMPEL; FERRARI. 2017b, p. 328).

Nessas serventias € realizada a conferéncia da legalidade dos documentos
gue serdo ali inscritos, possibilitando o direcionamento de dados relevantes para o
estabelecimento de politicas publicas no pais. Nesse sentido, afirmam Kimpel e
Ferrari que o registro civil “tem por escopo a justica social (fornece substrato
estatistico para a elaboracdo de politicas publicas) e a justica comutativa (viabiliza o
exercicio da cidadania, a partir do qual decorrem todos os demais direitos sociais e
individuais)” (KUMPEL; FERRARI, 2017b, p. 332).

O registro civil representa, hoje, um relevante repositério para fins
estatisticos, alimentando as bases de dados do IBGE, do INSS, da Justica Eleitoral,
dentre outros 6rgados, proporcionando aos 6rgaos publicos um conhecimento mais
preciso sobre a populacéo, permitindo ao Estado um planejamento mais racional e
estratégico da gestédo dos recursos publicos (CAMARGO NETO; OLIVEIRA, 2014, p.
23).

O Registro Civil de Pessoas Juridicas é o servi¢co apto a conferir publicidade
e autenticidade aos atos constitutivos e posteriores das pessoas juridicas sem
contornos empresariais, além de promover o registro de matriculas de jornais e
imprensa, conforme artigos 114 e 122, da Lei n® 6.015/73. E muito comum que essa
funcd@o registral seja exercida de forma cumulativa com o registro de titulos e
documentos, que confere publicidade ao conteddo de contratos e outros
documentos para permitir a sua conservagao e prova.

A territorialidade € um instrumento da publicidade registral, comum a todas
essas serventias de registro, na medida em que “para que o publico em geral possa
obter informacgbes relativas a determinado imoOvel, ou a determinada pessoa, é

necessario que saiba onde encontra-las” (LOUREIRO, 2018, p. 86). Nesse sentido,
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0s registradores, em geral, s6 podem realizar os atos que lhes competem dentro de
sua circunscricao territorial, definida por lei, que leva em conta critérios como o de

localizac&o do imével e do domicilio do interessado.

3.2.4 Principios Norteadores da Atividade Notarial e de Registro

Os principios configuram as principais diretrizes de um ordenamento juridico.
Nesse sentido, afirma Miguel Reale que: “sdo enunciagbes normativas de valor
genérico, que condicionam e orientam a compreensao do ordenamento juridico, quer
para a sua integragdo e compreensao quer para a elaboragao de novas normas’
(REALE, 2003, p. 37). Segundo Celso Antdnio Bandeira de Mello, principio “(...) &,
por definicho, mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele,
disposicao fundamental que se irradia sobre diferentes normas compondo-lhes o
espirito e servindo de critério para sua exata compreensao e inteligéncia” (MELLO,
2010, p. 53).

Nesse sentido, pode-se afirmar que os principios aplicaveis a atividade
notarial e de registro sdo aqueles que possibilitam a compreensédo e a adequada
aplicacdo das normas a ela pertinentes, as quais se encontram presentes em
variados diplomas normativos. Assim, num contexto pos-positivista, é inevitavel que
seja a Constituicdo Federal considerada a fonte primordial desses principios,
irradiando efeitos por todo o ordenamento juridico e, inevitavelmente, sobre o Direito
Notarial e de Registro.

Embora ndo haja unanimidade na doutrina quanto a aplicacéo dos principios
constitucionais da Administracao Publica a atividade notarial e de registro, fato € que
as decisbes emitidas pelos érgaos judiciais, notadamente, pelo Supremo Tribunal
Federal, promoveram uma mudanca de concep¢do quanto a natureza dessa
atividade, levando a conclusédo inafastavel de que h& prestacdo de um servigo
publico (em sentido amplo), de forma particular, porém, no exercicio de uma funcéo
publica.

Destarte, considerada a natureza publica dessas fungdes, a elas,
naturalmente, sao “aplicaveis os principios da legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia, que estdo emoldurados no caput do artigo 37,
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da Constituigdo Federal” (SARDINHA, 2018, p. 48), que incidem sobre a atividade
como um todo.

O Principio da Legalidade configura a diretriz basica de conduta dos agentes
administrativos (CARVALHO FILHO, 2013, p. 19), e indica que a lei deve sempre
nortear a sua atuacao, sob pena de configurar ilicitude e de acarretar a invalidade do
ato praticado, além da responsabilizacdo do agente que o praticou. A lei de regéncia
dos notéarios e registradores é a Lei n°® 8.935/94, que em seu artigo 31, inciso |,
dispde acerca de penalidades a que estdo sujeitos pela inobservancia de
prescri¢cdes legais ou normativas, e no art. 30, inciso XIV, impGe o dever de observar
as normas técnicas estabelecidas pelo juizo competente. Em sua atuacgédo, portanto,
0 agente delegado ndo podera atuar contra a lei ou omitir-se em seu cumprimento.

No Brasil, o controle da legalidade é exercido pelo Poder Judiciario,
notadamente, por meio das corregedorias de justica de cada Estado, tendo por base
sua funcéo de fiscalizag¢do, e aptas, inclusive, a editar normas técnicas, conforme
arts. 37 e 38, da Lei n°® 8.935/94. Editadas com fulcro no art. 30, inciso XIV, da Lei n°
8.935/94, essas normas séo, em regra, compiladas em um cddigo, que se destina a
regular os métodos utilizados para a realizacdo dos atos de competéncia dos
notarios e registradores, “estabelecendo rotinas de trabalho e sistemas de controle
capazes de assegurar a uniformidade e qualidade da atividade desempenhada”
(DALLEDONE, 2012, p. 135), esclarecendo as leis, colmatando eventuais omissdes
e reunindo, num mesmo diploma, disposices constantes de diversas outras leis.

O segundo principio constitucional aplicavel aos agentes delegados é o da
impessoalidade, que impde que a atuacdo administrativa seja isenta de favoritismos
gue possam prejudicar ou favorecer determinada(s) pessoa(s), em detrimento de
outras. Deve, assim, ser dado tratamento isondmico aos administrados, no intuito de
observar o interesse publico (CARVALHO FILHO, 2013, p. 20).

Quanto a atividade notarial e de registro, esse principio foi previsto no artigo
27, da Lei n° 8.935/1994, que dispbe que no servico de sua titularidade, o notario e o
registrador ndo poderado praticar, pessoalmente, qualquer ato de seu interesse, ou
de interesse de seu coOnjuge ou de parentes, na linha reta, ou na colateral,
consanguineos ou afins, até o terceiro grau. Assim, qualquer atuacdo que se
distancia da determinacao legal para satisfazer interesses pessoais exclusivos, sera
considerada como desvio de finalidade (SARDINHA, 2018, p. 49).
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Como decorréncia légica desse mandamento, tem-se a necessaria
imparcialidade na atuacdo dos notérios e oficiais de registro, que devem agir no
sentido de equalizar, de forma neutra, as informacdes que sejam importantes a
formacdo da conviccdo de todas as partes envolvidas na relacdo, prevenindo a
ocorréncia de vicios de vontade.

Nessa esteira, o principio da moralidade refere-se a imposicdo de uma
conduta ética, correta e proba aos agentes publicos, os quais devem, nos dizeres de
José dos Santos Carvalho Filho, “ndo s6 averiguar os critérios de conveniéncia,
oportunidade e justica em suas ac¢des, mas também distinguir o que é honesto do
que é desonesto”, sendo seu dever "proceder de forma a dignificar a funcéo
exercida, tanto nas atividades profissionais como na vida privada” (CARVALHO
FILHO, 2013, p. 21-22), conforme disposicdo expressa do art. 30, inciso V, da Lei n°
8.935/94.

Nesse sentido, aduz Walter Ceneviva que "mesmo no comportamento
individual estranho a funcéo publica, em seus negocios, na vida social, no convivio
com seus iguais e com terceiros, 0 notario e o registrador atuam de modo a
receberem o respeito da sociedade em que trabalhem" (CENEVIVA, 2014, p. 244).

Quanto ao principio da publicidade, busca este assegurar a ampla
divulgacao dos atos praticados pela Administracdo Publica, tornando-os acessiveis
aos administrados, para que possam verificar o preenchimento dos requisitos legais,
garantindo a sua eficacia. Além de expressamente elencado no art. 37, da CF, como
principio da Administragdo Publica, o principio encontra-se igualmente previsto, no
art. 5°, XXXIll, da Constituicdo Federal, que dispde que “todos tém direito a receber
dos 6rgaos publicos informacdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo
ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado”.

Na atividade notarial e de registro, esse principio ganha nova conotacéo, na
medida em que se erige como uma de suas finalidades, nos termos do art. 1°, da Lei
n® 8.935/94, adquirindo contornos peculiares e diversos daqueles aplicaveis a
Administracdo Publica. A funcdo notarial e de registro € publica, porque ao Estado
pertence e a toda coletividade interessa (BRANDELLI, 2007, p. 135).

Uma vez concluidos os atos notariais ou de registro, estes permanecerao

arquivados na base de dados da serventia extrajudicial, possibilitando que qualquer
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interessado solicite copias, por meio de certides ou acesse os documentos, uma
vez que os fatos ou atos neles exarados destinam-se ao publico e ndo s6 as partes
diretamente interessadas, sendo rigorosa a obrigacdo dos agentes delegados de
certificar os atos constantes dos seus livros (SERPA LOPES, 1960, p. 102).

Destarte, a publicidade quanto as informagdes constantes dos arquivos da
serventia é assegurada a qualquer pessoa, porém, em regra, esse acesso nao se da
de forma direta, mas por meio da emissdo de certidbes, sendo desnecessario
informar o motivo ou interesse do pedido, conforme expressamente dispbe o art. 17,
da Lei n° 6015/73. Trata-se da denominada publicidade formal ou indireta. Segundo
SERPA LOPES:

De dois modos as legislacbes tém regulado o mecanismo da
publicidade: ou faculta o exame direto dos livros, como sucede em
alguns paises da Europa Central e do Marrocos, ou entdo o
conhecimento é dado por meio indireto, isto €, pela certiddo. Entre
nos, foram adotados ambos os critérios. O conhecimento de algum
ato de registo, tanto pode ser obtido pelo exame direto nos livros
como através de certiddo (SERPA LOPES, 1960, p. 106).

Por meio da Emenda n° 19, de 1998, o principio da eficiéncia foi incluido no
elenco dos principios administrativos constitucionais, embora j& houvesse sua
previsdo no Decreto-Lei n° 200/67, na Lei n° 8.987/95 (Lei de Concessbes e
Permissdes) e na Lei n° 8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor). Trata-se de
um mandamento pertinente ao modo como se processa a atividade administrativa
(CARVALHO FILHO, 2013, p. 32), no sentido de otimizar a prestacdo dos servigos
pela Administracéo Puablica e obter os melhores resultados, com 0s menores custos,
atendendo, de forma razoavel e satisfatoria, ao interesse publico. Nesse sentido,

aduz Hely Lopes Meirelles que

O principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja
exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. E o mais
moderno principio da funcdo administrativa, que ja ndo se contenta
em ser desempenhada apenas com legalidade, exigindo resultados
positivos para o servico publico e satisfatério atendimento das
necessidades da comunidade e de seus membros (MEIRELLES,
2011, p. 98).

Na Lei n° 8.935/94 é possivel visualizar em alguns artigos, a adocao desse

principio, como no art. 4°, que dispde que os servigcos “serdo prestados, de modo
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eficiente e adequado, em dias e horarios estabelecidos pelo juizo competente”, bem
como no art. 38, ao prever que “o juizo competente zelard para que 0S servigcos
notariais e de registro sejam prestados com rapidez, qualidade satisfatéria e de
modo eficiente”. Como efeito da eficiéncia, “o sistema juridico contemporaneo,
paulatinamente, tem ampliado o rol de competéncias afetas aos Servicos Notariais e
Registrais, revelando-se como importante instrumento de desjudicializacao”
(FREITAS; VITA, 2019, p. 25).

Além dos principios administrativos acima citados, 0s servigos notariais e de
registros séo regidos por principios mais especificos, pertinentes a cada atividade,
gue decorrem dos objetivos elencados no artigo 1°, da Lei n® 6.015/73 e no artigo 1°,
da Lei n° 8.935/94: publicidade, autenticidade, seguranca e eficacia. Esses atributos
“apontam o norte, distinguem os fins e pdem em relevo os objetivos de toda a
legislagdo concernente aos registros publicos” (RODRIGUES, 2016, p. 10).

Sé&o eles, portanto, que vao orientar a atividade dos agentes delegados,
desde o0 assessoramento das partes até a formalizacdo de sua vontade por meio do
instrumento juridico adequado para produzir os efeitos desejados, no caso do
tabelionato de notas, e o registro dos titulos para garantia de sua conservacédo e de
sua publicidade, nas demais serventias, em prol da estabilidade e da harmonia das
relacdes sociais.

3.3 As SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS NO CENARIO ATUAL E SEU PAPEL NA
DESJUDICIALIZACAO

O cenario de crescente judicializacdo somado a ineficiéncia do Poder
Judiciario, além das transformacfes sociais que demandam cada vez mais
celeridade e desburocratizacdo, fez emergir um interesse pela implementacdo de
técnicas alternativas, que pudessem ser realizadas extrajudicialmente por vontade
dos interessados, mas que garantissem a seguranca juridica prépria das decisfes
judiciais.

A opcédo pelos caminhos extrajudiciais de acesso a justica, “confere aos
cidaddos uma maior liberdade e poder de decisdo sobre a forma como sera
solucionado o seu caso concreto, reduzindo a interferéncia do Estado que ndo mais

substitui a vontade das partes por meio de uma deciséo judicial” (SARDINHA, 2018,
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p. 39). Destarte, considerados os atributos de que sédo dotadas as serventias
extrajudiciais, a elas foram atribuidas novas fun¢des, como uma nova via de acesso
a justica.

Os notarios e oficiais de registro, como profissionais do direito que sao,
exercem, de forma concreta, a justica preventiva (BRANDELLI, 2007, p. 82-84),
buscando assegurar a prevencdo dos conflitos e a observancia da lei, em prol da
estabilidade das relacbes juridicas e da pacificagdo social. Os atos e negocios
juridicos, realizados sob a supervisdo desses profissionais, passam a ostentar
aptidao para produzir os efeitos devidos, sendo protegidos pela fé publica.

Segundo Celso Fernandes Campilongo, “o notariado é instituigdo que, no
direito moderno, assume, cada vez mais, o papel de instancia reflexiva da confianca
transferida das pessoas para os sistemas. Uma confianga nos mecanismos de
confianga, isto €, uma confiancga reflexiva” (CAMPILONGO, 2014, p. 104-105).

Nesse sentido, de acordo com pesquisa*’ encomendada pela Associacdo
dos Notéarios e Registradores do Brasil (Anoreg/BR) e realizada pelo instituto
Datafolha, em 2015, 88% dos individuos entrevistados consideraram que O0sS
cartorios sao as instituicbes mais confidveis do pais dentre as instituicdes publicas e
privadas pesquisadas (Correios, Forcas Armadas, Ministério Publico e Poder
Judiciario). A pesquisa foi realizada com a populacdo de cinco capitais brasileiras:
Brasilia, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Curitiba e Belo Horizonte. Além disso, para 60%
dos entrevistados, 0s servicos prestados sdo muito importantes para a sociedade.

A seguranca juridica destaca-se como o principal atributo dessa atuacéo,
uma vez que possibilita o transito estavel das negociacbes e promove a prevencao
de litigios. Aos notérios e oficiais de registro cumpre, assim, o papel de interlocucdo
extrajudicial e direta com a Sociedade, exercida de forma imparcial e antecedente a
ecloséo de eventual litigio (FREITAS; VITA, 2019, p. 11). Acrescenta-se ainda o fato
de que as serventias extrajudiciais sé@o diretamente fiscalizadas pelo Poder
Judiciério, mediante inspec¢fes e correi¢cdes, que ocorrem anualmente, com vistoria
de livros, além da estrutura fisica. Seus titulares respondem de forma administrativa,

civil e criminal por todas as infragbes cometidas.

47 Extraida da Revista de Direito Notarial e de Registro n° 31, de julho de 2016, p. 6. Disponivel em <
https://lwww.anoreg.org.br/site/2019/04/11/anoreg-br-disponibiliza-versao-impressa-do-levantamento-
cartorio-em-numeros/. > Acesso em 03 nov. 2019.
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Outro aspecto a ser considerado, no que tange as serventias extrajudiciais e
que favorece a sua atuacao no contexto da desjudicializacdo, refere-se a sua vasta
capilaridade territorial, o que proporciona facilidade de acesso aos interessados até
mesmo nos menores municipios do pais, onde poderao ser atendidos de forma mais
célere e menos burocratica, com maior identificagdo e sensacdo de acolhimento.

De acordo com a Lei n® 8.935/1994 (art. 44, § 2°), deve haver ao menos uma
unidade de Registro Civil das pessoas haturais instalada em cada municipio, para a
realizacdo dos atos pertinentes a nascimentos, casamentos e Obitos. Atualmente
existem 13.627 serventias extrajudiciais, distribuidas pelos 5.570 municipios
brasileiros*8, ou seja, em toda cidade brasileira, por mais afastada que esteja dos
grandes centros, haverad um cartorio prestando servicos a populacéo.

A titulo de comparacdo, segundo o relatério Justica em numeros*
apresentado pelo Conselho Nacional de Justica, referente ao ano de 2018, existem,
hoje, 9.627 varas e juizados especiais pertencentes a Justica Estadual, que atuam
em 2.702 comarcas, ou seja, apenas 48,5% dos municipios brasileiros sdo sede da
Justica Estadual. A Justica Federal encontra-se em 279 secdes (5% dos
municipios).

Tendo em vista a facilidade de acesso que possuem, as serventias
extrajudiciais estdo mais préximas da populacdo, aptas a prestar um servico publico
qualificado e menos oneroso, cumprindo aos agentes delegados, mais do que
simplesmente praticar atos juridicos formais, mas sim, agir proativamente na
orientacdo concreta da comunidade acerca dos seus direitos e a melhor forma de
exercé-los (FREITAS; VITA, 2019, p. 11).

Tais atributos demonstram que ainda podem ser melhor exploradas pelo
Poder Publico, dentro desse processo de simplificacdo de ritos e formalidades
processuais que vem sendo implementado, na busca de promover a desobstrucao
do Poder Judiciario e a desburocratizacdo. Nesse sentido, aduz Celso Fernandes

Campilongo acerca da atual func&o do notariado:

48 Extraido do levantamento “Cartério em Numeros” — Associacdo dos Notéarios e Registradores do
Brasil (Anoreg/BR), p. 5. Disponivel em: https://www.anoreg.org.br/site/2019/04/11/anoreg-br-
disponibiliza-versao-impressa-do-levantamento-cartorio-em-numeros/. Acesso em: 03 nov. 2019.

49 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Relatério Justica em ndmeros 2019 — Ano base 2018. CNJ:
Brasilia, p. 20. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-em-numeros/>.
Acesso em 04 out 2019.
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Desde sempre, a pratica notarial atuou como motor da evolugéo do
direito. Numa quadra como a atual, em que as instituicbes
representativas  estdo  desacreditadas e as  judiciarias,
sobrecarregadas, o notariado ganha especial relevancia como
instancia produtora de direito. A legislacdo opera em elevado grau de
abstracdo e distanciamento das situacdes reais e concretas. A
jurisdicdo ordinaria atua mais em situacfes conflitivas. O notariado,
ao reverso, estd na linha de frente das pressGes econbmicas e
sociais e, por isso, deve responder de forma imediata e proxima,
cooperativa, consensual e reflexiva. Isso reforga sua eficiéncia
econOmica e sua identificagdo com as estruturas de confianca
(CAMPILONGO, 2014, p. 160).

Destarte, principalmente a partir da Constituicdo Federal de 1988, com o
reconhecimento expresso da atividade e de seu regime juridico, tem-se verificado
um aumento da participagdo das instituicbes notariais e de registro no
desenvolvimento juridico e socioeconémico patrio (FREITAS; VITA, 2019, p. 15),
sendo prova disso a expanséao do rol de atribuicdes a elas deferidas pela legislacéo,
na esteira da desjudicializagdo, com resultados cada vez mais efetivos,
demonstrando, assim, um papel fundamental ndo s6 na prevencao de litigiosidade,
como também na absorcdo de demandas antes submetidas exclusivamente a tutela
jurisdicional (FREITAS; VITA, 2019, p. 18).

Nesse sentido, os primeiros indicios da desjudicializacdo foram verificados
no Brasil, ja no ano de 1992, com a publicacdo da Lei n° 8.560/92, que se refere a
possibilidade de reconhecimento de paternidade, parcialmente, perante os servicos
de registro civil, procedimento que era realizado, anteriormente, apenas pela via
judicial. A partir do provimento n° 16/2012, do Conselho Nacional de Justica, passou
a ser realizado diretamente nos cartérios de registro civil, contando até marco de
2019, com 103.267 mil reconhecimentos®.

No ano de 1997, foi publicada a Lei n° 9.514, alterada recentemente pela Lei
n® 13.465/17, que trata de Alienacdo Fiduciaria e permitiu que os procedimentos
envolvendo a execucdo do devedor nesses contratos, fossem realizados por meio
do Servico de Registro de Iméveis. Ainda no ano de 1997, a Lei n°® 9.492, ao
regulamentar os servicos referentes ao protesto de titulos, previu expressamente a

possibilidade de apresentacédo de “outros documentos de divida”, além dos titulos de

50 Levantamento “Cartério em NuUmeros” — Associacdo dos Notarios e Registradores do Brasil
(Anoreg/BR). Disponivel em: https://www.anoreg.org.br/site/2019/04/11/anoreg-br-disponibiliza-
versao-impressa-do-levantamento-cartorio-em-numeros/. Acesso em: 03 nov. 2019.
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crédito tradicionais, o que permite que hoje, essas serventias realizem o protesto de
certiddes de divida ativa (CDA), antes atribuidas a exclusiva tutela jurisdicional.

No ano de 2004, a Lei n° 10.931 alterou os artigos 212 e 213 da Lei n°
6.015/73, e passou a autorizar que fosse realizada a retificacdo administrativa de
area diretamente no servico de registro imobiliario (SILVA, 2016, p. 100), de oficio
pelo titular ou a requerimento da parte, sendo facultado ao interessado o0 acesso ao
Poder Judiciario.

No ano de 2007, ganhou merecido destaque no contexto da desjudicializacéo
a publicagcdo da Lei n° 11.441/2007, que possibilitou que inventario, partilha,
separacdo e divorcio consensuais fossem realizados por meio de escritura publica
nas serventias notariais, verificada a auséncia de conflito entre as partes e a
inexisténcia de partes menores ou incapazes (SARDINHA, 2018, p. 130).
Posteriormente, no mesmo ano, para fins de uniformizacéo, foi editada a Resolugéao
n° 35, do Conselho Nacional de Justica, por meio da qual ficou estabelecida a op¢ao
pela via extrajudicial como uma faculdade das partes, assim como a possibilidade de
desisténcia da via judicial.

A referida lei operou uma grande revolucdo, haja vista que, processos de
inventario e partilha e de divorcio consensual, que permaneciam por anos nas
prateleiras dos foéruns, hoje podem ser finalizados em questdo de dias. Segundo
dados do levantamento “Cartério em numeros” %1, do Colégio Notarial do Brasil, “a
populacao deixou de levar 15 anos para fazer o Inventario na Justica, para fazer o
ato em 15 dias em um cartério”.

Essa celeridade, somada a auséncia de maiores constrangimentos para o
casal (no caso do divorcio) e para os herdeiros do de cujus (no inventario),
demonstrou que a lei se coaduna com a justica coexistencial, priorizando a
autonomia das partes e atendendo a instrumentalidade e efetividade do processo
contemporaneo (CRUZ, 2017, p. 179).

Ainda com relacéo a efetividade, verifica-se que, segundo dados do Colégio
Notarial do Brasil (CNB), veiculados no levantamento “Cartério em Numeros” %2,
desde 2007, quando do advento da Lei n° 11.441/07, os cartérios de notas de todo o

Brasil ja realizaram mais de 2 milhdes de atos dessa natureza. Isso significa que no

51 Levantamento “Cartério em NuUmeros” — Associacdo dos Notarios e Registradores do Brasil
(Anoreg/BR), p. 27. Disponivel em: https://www.anoreg.org.br/site/2019/04/11/anoreg-br-disponibiliza-
versao-impressa-do-levantamento-cartorio-em-numeros/. Acesso em: 03 nov. 2019.

52 |dem, p. 27.
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minimo de 2 a 4 milhfes de pessoas deixaram de judicializar suas pretensdes
perante o Poder Judiciario.

Além disso, segundo estudo conduzido em 2013, pelo Centro de Pesquisas
sobre o Sistema de Justica brasileiro (CPJus), mencionado no referido
levantamento®3, cada processo que entra no Judiciario custa em média R$ 2.369,73
para o contribuinte. Isso significa que, multiplicado pelos 2 milhdes de atos que
foram realizados extrajudicialmente, houve uma economia de, no minimo, 4 bilhdes
de reais ao erario brasileiro.

Segundo Milton Lamanauskas, “o resultado que tem sido observado quando o
sistema notarial e registral atua como alternativa ao Judiciario € elogiavel, pela
celeridade e seguranca juridica que tém sido proporcionadas aos cidaddos que
buscam a via extrajudicial” (LAMANAUSKAS, 2015, p. 91-92). Os dados
impressionam tanto no que tange a eficiéncia e celeridade das serventias
extrajudiciais na realizacao desses atos, quanto na significativa economia financeira
e na resolucdo de situacdes que, sem a Lei n°® 11.441/17, configurariam futuras
demandas, obstruindo consideravelmente o sistema judiciario e restringindo,
portanto, o efetivo acesso a justica.

No ano de 2015, com a publicacdo do Cdodigo de Processo Civil (Lei Federal
n° 13.105/15), a Lei n° 11.441/07 foi a ele incorporada nos artigos 610 e 659
(inventario e partilha) e 733 (separacdo, divércio e extincdo de unido estavel).
Houve, ainda, o reconhecimento da possibilidade de usucapido extrajudicial de bens
imoveis em seu art. 1.084, que acrescentou o artigo 216-A a Lei n° 6.015/1973,
permitindo a sua realizacdo pela serventia notarial, por meio de ata notarial®* que
ateste o tempo de posse e, em seguida, finalizando com o registro na serventia
imobiliaria, a requerimento da parte interessada.

Com a publicagdo da Lei n° 13.465/17, houve a regulamentagdo do novo
procedimento de regularizacao fundiaria, a ser realizado extrajudicialmente, perante
as serventias de registro de imoveis. Seguindo essa tendéncia de ampliacdo legal
das competéncias atribuidas as serventias extrajudiciais, segundo Sardinha,

“‘despontam no horizonte outras situagbes juridicas que também poderdo ser

53 |bidem.

54 Desde sua instituicdo, mais de 226 mil atas notariais ja foram lavradas por tabelionatos de notas no
Brasil para a comprovacao da posse ad usucapionem de bens iméveis (Levantamento “Cartério em
Numeros” — Associacdo dos Notarios e Registradores do Brasil (Anoreg/BR), p. 43. Disponivel em:
https://anoreg.org.br/anoregbr_file/Cart%C3%B3ri0%20em%20N%C3%BAmeros.pdf. Acesso em: 03
nov. 2019).
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resolvidas no campo das serventias extrajudiciais, desde que presentes 0s requisitos
legais obrigatérios” (SARDINHA, 2018, p. 125). Exemplo disso € a possibilidade do
reconhecimento extrajudicial da paternidade e da maternidade socioafetivas
diretamente nas serventias de registro civil, autorizada pela Corregedoria Nacional
de Justica, através do provimento n° 63/2017.

Finalmente, mostra-se como corolario logico desse processo de
desjudicializacdo, a possibilidade de realizacdo de mediacdo e conciliacdo nas
serventias extrajudiciais. Nesse sentido corrobora a previsdo contida no art. 42, da
Lei n° 13.140/2015, que fixa que a mediacdo podera ser realizada nas serventias
extrajudiciais, além da publicacdo do Provimento n° 67, de 23 de marco de 2018, do
Conselho Nacional de Justica, que uniformizou o tratamento do tema, como forma
de atender aos individuos de forma mais célere e consensual, promovendo
pacificacéo social.

Concluindo esse capitulo, pode-se verificar que as serventias extrajudiciais
foram incluidas na politica publica de desjudicializacdo e vem exercendo um papel
relevante nesse sentido, na medida em que possuem caracteristicas que as tornam
aptas a prevenir conflitos e assegurar a estabilidade e harmonia das relacdes

juridicas, em prol da seguranca juridica e da pacificacao social.
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4 O ACESSO A JUSTICA POR MEIO DA MEDIACAO NAS SERVENTIAS
EXTRAJUDICIAIS

Diante de uma sociedade cada vez mais complexa e plural, a solucéo
impositiva dos conflitos por meio da congestionada via da jurisdicdo estatal deixou
de ser uma opcao viavel, possibilitando o advento de outras formas mais adequadas
de tratamento dos conflitos, impulsionadas pela Resolugdo n° 125/2010, do CNJ e
pela nocao de justica coexistencial.

Esse cenario, potencializado pelo processo de desjudicializacdo que foi se
intensificando, deu destaque a atuacdo das serventias extrajudiciais no ambito da
resolucao consensual de conflitos, como entidades portadoras de caracteristicas que
podem cooperar com a ampliacdo do acesso a justica, principalmente diante de sua
proximidade com a sociedade.

Diante dos servigos por elas prestados, as serventias possuem atributos que
podem cooperar com a democratizacdo e a difusdo da mediacdo, disseminando
suas vantagens em prol da pacificacdo social. Entretanto, as atuais disposi¢cdes
normativas podem acabar acarretando dificuldades a realizacdo da mediacao pelas

serventias extrajudiciais, restringindo essa via de acesso a justica.

4.1 ASPECTOS LEGAIS

Com a politica publica de estimulo a resolugdo consensual de conflitos,
inaugurada pela Resolucédo n° 125/2010, o Conselho Nacional de Justica apresentou
um modelo no qual busca ampliar o acesso a justica e estimular um comportamento
mais ativo das pessoas que estdo envolvidas no conflito, considerando que a
mediacdo é instrumento efetivo de pacificacdo social, solugcdo e prevencdo de
litigios, e que a sua apropriada disciplina tem reduzido a excessiva judicializacdo dos
conflitos de interesses.

Diante desse cenario, considerando o0 regime juridico dos agentes
delegados, a Corregedoria Geral da Justica do estado de Sdo Paulo, de forma
inovadora, regulamentou a possibilidade de realizagdo de mediacdo no ambito das

serventias extrajudiciais, por meio da edi¢cdo do Provimento n° 17/2013.
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Segundo Fernanda Tartuce, esse provimento “buscou permitir que a via
consensual encontrasse mais espacos no campo extrajudicial, alinhando-se ao
interesse do Tribunal de estimular que a atuacdo no ambito dos servicos notariais
favorega a ‘desjudicializacéo’ no tratamento dos conflitos” (TARTUCE, 2018, p. 301).
Outros estados brasileiros, como Maranhdo (Provimento n° 04/2014) e Ceara
(Provimento n°® 12/2013), passaram a tratar do tema localmente.

O provimento paulista, entretanto, teve sua eficacia suspensa por ordem do
Conselho Nacional de Justica, em virtude de questionamento da Ordem dos
Advogados do Brasil, por meio do Pedido de Providéncias n°® 0003397-
43.2013.2.00.0000°. Entretanto, com o advento da Lei n° 13.140/2015, que previu
expressamente acerca da possibilidade de realizar mediagcdo nas serventias
extrajudiciais, o procedimento restou arquivado.

A Lei n° 13.140/2015 previu expressamente em seu art. 42, que sera
aplicada, no que couber, as formas consensuais de solucdo de conflitos levadas a
efeito nas serventias extrajudiciais, desde que no ambito de suas competéncias.
Trata-se da primeira mencdo legal feita as serventias extrajudiciais quanto a
possibilidade de atuarem na resolugcdo consensual de conflitos, e foi bastante
abrangente, uma vez que ndo trouxe exigéncias quanto a necessidade de
autorizacéo de 6rgao especifico ou de um ndmero de horas de pratica.

Entretanto, por determinacdo do Conselho Nacional de Justica, proferida nos
autos de consulta n°® 0003416-44.2016.2.00.0000%, formulada por um tabelido, as
serventias extrajudiciais ficaram impedidas de realizar mediagdo enquanto né&o
houvesse ato normativo que regulamentasse a matéria, editado pelo mesmo 6rgéo.

Apenas no dia 26 de marco de 2018, o Conselho Nacional de Justica
promoveu a regulamentacdo dos procedimentos de mediacdo e conciliagdo pelos
notarios e registradores no ambito das serventias extrajudiciais, por meio da edicao

do provimento n° 67, ratificando sua politica de permanente incentivo e

5 Na decisdo, a conselheira Gisela Gondin Ramos afirma que “o ato da Corregedoria Geral de
Justica de S&o Paulo parece extrapolar o ambito regulamentar que lhe é préprio, imiscuindo-se em
matéria de competéncia exclusiva da Unido” (Pedido de providéncias 0003397-43.2013.2.00.0000.
Disponivel em
<https://www.cnj.jus.br/Infojurisi2/Jurisprudencia.seam;jsessionid=EA76BB6E991DD00B794E45A555
8058EC?jurisprudencialdJuris=46708&indiceListaJurisprudencia=7&firstResult=3150&tipoPesquisa=B
ANCO>. Acesso em 10 jan. 2020.

56 Disponivel em <https://www.conjur.com.br/dl/cnj-aceita-notario-conciliador-barra.pdf>. Acesso em
10 jan 2020.
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aperfeicoamento da resolucdo consensual de conflitos e inserindo as serventias

extrajudiciais nessa sistematica. Nessa normativa, o

objetivo expresso foi regular a prestacdo destes servicos pelos
notarios e registradores do Brasil (art. 1°), deixando claro que tais
procedimentos sdo facultativos (art. 2°) e que é necessario um
processo prévio de autorizacdo para que a serventia possa exercer
tal mister (art. 3° e 4°) (KERN, 2018, p. 336).

Como medida que coopera com a consolidacdo da politica publica de
incentivo dos mecanismos consensuais de solucdo de litigios, o Provimento n°
67/2018, CNJ deixou clara a necessaria observancia dos principios e regras
previstos na Lei n® 13.140/2015, no art. 166 do CPC e no Anexo Il da Resolugéo
CNJ n. 125/2010. Referido anexo trouxe o Cédigo de Etica de Conciliadores e
Mediadores, elencando os principios fundamentais da mediacdo e da conciliacéo:
confidencialidade, decisdo informada, competéncia, imparcialidade, independéncia e
autonomia, respeito a ordem publica e as leis vigentes, empoderamento e validagéo.

O artigo 166 do CPC reproduziu alguns desses principios e incluiu o da
oralidade e o da informalidade, os quais podem ser aproveitados em qualquer caso,
ainda que a atividade seja extrajudicial (SCAVONE JUNIOR, 2016, p. 275). A néo
observancia dessas regras pelas serventias extrajudiciais sera apurada em
procedimento administrativo, vez que estdo os procedimentos de mediacdo sujeitos
a dupla fiscalizacdo, conforme art. 5°, do Provimento n°® 67, do CNJ, sendo uma pela
Corregedoria Geral de Justica e outra pelo juiz coordenador do Centro Judiciario de
Solugéo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC).

Além disso, também deverdo ser observadas as regras referentes a
capacitacdo dos mediadores extrajudiciais, 0s quais deverdo obter formacdo em
curso para o desempenho das fungbes, custeado pelos servicos notariais e de
registro e ofertado pelas escolas judiciais ou por instituicdo formadora de
mediadores judiciais, observadas as diretrizes curriculares estabelecidas no Anexo I,
da Resolugédo n°® 125/2010, do CNJ e os parametros estabelecidos pela Resolucao
ENFAM n. 6/2016. A cada dois anos, os mediadores deverdao comprovar a
Corregedoria Geral de Justica e ao NUPEMEC a que estéo vinculados, a realizacao
de curso de aperfeicoamento.

No intuito de dar concretude ao contido na Resolugéao n® 125/2010, CNJ e no

CPC, no dia 17 de agosto de 2018, foi emitida a Recomendacao n° 28, pelo CNJ,
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gue buscou incentivar os tribunais de justica dos Estados e do Distrito Federal, por
meio dos seus Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugdo de
Conflitos (NUPEMECSs), a celebrar convénio com o0s servicos extrajudiciais para
implantacéo de centros judiciarios de solucdo de conflitos e cidadania nos locais em
que ainda nao tenham sido implantados.

A celebracdo desse convénio deverd ser precedida de estudo preliminar
acerca da viabilidade juridica, técnica e financeira do servico, que devera ser
realizado pelos tribunais de justica dos Estados e do Distrito Federal, por meio dos
NUPEMECs, em conjunto com 0s nhotarios ou registradores da jurisdicdo a que
estiverem vinculados, conforme dispde os artigos 1° e 3° da Recomendacao.
Segundo o artigo 3°, a fiscalizacdo dos procedimentos de mediacdo realizados
nesses CEJUSCs instalados no ambito dos servicos extrajudiciais, sera feita pela
corregedoria-geral de justica e pelo juiz coordenador do CEJUSC da jurisdicédo a que
0 servico estiver vinculado.

Esse € o cenario normativo vigente no qual se enquadram os agentes
delegados em sua atuacdo como mediadores extrajudiciais, sujeitando-se a
Resolugcdo n°® 125/2010, do CNJ, a Lei n° 13.140/2015, ao CPC, ao Provimento
67/2018 do CNJ e a Recomendacgdo n°® 28/2018, CNJ, além das normativas locais
especificas de cada estado.

4.2 ASPECTOS PROCEDIMENTAIS: O PROVIMENTO N° 67/2018 Do CONSELHO NACIONAL DE

JUSTICA

O procedimento®’ de mediacdo a ser realizado nas serventias extrajudiciais,
de forma facultativa, encontra-se previsto na Lei n°® 13.140/15, bem como no
provimento n® 67/18, do CNJ. A previsdo de um procedimento, todavia, ndo se

destina a engessar o instituto naturalmente marcado pela liberdade, como afirma

57 No que tange a mediagado, técnica em que prevalece a informalidade e a oralidade, a expresséo
“procedimento” foi aqui utilizada no sentido de uma “coordenacéo de atos que se sucedem” (CINTRA,
GRINOVER, DINAMARCO, 2014, p. 317), podendo ser estruturado de diversas formas, considerada,
ainda, a natureza do conflito discutido. Conforme o Manual de Mediagcédo e Conciliagdo da Justica
Federal (2019, p. 63-75), essas fases “ndo sdo estanques e ndo devem ser seguidas como um
procedimento rigido e inflexivel”, podendo-se visualizar cinco etapas: (1) pré-mediacao; (2) Abertura;
(3) Investigacao inicial do conflito; (4) Desenvolvimento (estratégias e negociagdes); (5) Redacéo do
termo e encerramento.
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Francisco J. Cahali, possuindo natureza de “regras de orientacdo, com carater
sugestivo” (CAHALI, 2018, p. 114).

Primeiramente deve ser ressaltado que s6 pode ser objeto de mediacao,
conforme art. 3°, da Lei de Mediacao e art. 12 do Provimento, os direitos disponiveis
e os indisponiveis que admitam transacdo. Caso envolvam direitos indisponiveis,
mas transigiveis é necessario homologacdo do termo em juizo, conforme art. 725,
VI, do CPC e art. 3°, § 2°, da Lei de Mediag&o.

Considerando toda a estrutura normativa referente a mediacdo nas
serventias extrajudiciais, verifica-se que esta pode ocorrer, sempre facultativamente:
de forma autbnoma e inicial, isto é, provocada mediante a apresentacdo de
requerimento, pela parte interessada, na forma do art. 13, do Provimento n° 67/2018,
do CNJ; ou de forma incidental e espontanea, durante a realizacdo de um
procedimento administrativo nas serventias, sendo a mediacdo e o mediador aceitos
pelas partes.

A primeira possibilidade de realizacdo de mediacdo nas serventias
extrajudiciais ocorre por meio de provocacdo, cuja regulamentacdo encontra-se
prevista no provimento n°® 67/2018, CNJ. Assim, independentemente do motivo do
conflito, qualquer das pessoas envolvidas — ou todas elas — pode comparecer a
serventia extrajudicial de sua preferéncia, para requerer a instalagdo de sessao de
mediacao.

A segunda possibilidade ocorre de forma incidental, com a concordancia
expressa das partes em submeter a mediacdo um impasse advindo da realizacéo de
algum procedimento administrativo que tramita perante a serventia extrajudicial.
Esse entendimento decorre da liberdade procedimental da mediacdo (CAHALI,
2018, p. 114), sendo corroborado pelo contido no paragrafo Unico, do art. 9°, do
Provimento n° 67/2018/CNJ, que permite que 0S notarios prestem servicos
profissionais relacionados com suas atribuicbes as partes envolvidas em sessao de
mediacdo de sua responsabilidade. Exemplo dessa situagdo é o procedimento de

usucapido extrajudicial®®.

58 Conforme art. 14, do Provimento 65/2017, do CNJ, que regulamentou o procedimento extrajudicial
de usucapido, se, durante sua tramitagao, houver impugnagdo de um titular de direito sobre o imével
gue se deseja usucapir, podera ser objeto de mediacao pelo registrador. No mesmo sentido o art. 18,
que fixa que “em caso de impugnacdo do pedido de reconhecimento extrajudicial da usucapiéo
apresentada por qualquer dos titulares de direitos reais e de outros direitos registrados ou averbados
na matricula do imével usucapiendo ou na matricula dos iméveis confinantes, por ente publico ou por
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De qualquer forma, até por forca do principio da rogacao (LOUREIRO, 2018,
p. 1069), o agente delegado ndo pode agir de oficio, devendo ser provocado pelas
partes interessadas, individualmente ou em conjunto, por meio de requerimento de
mediacdo, que podera ser dirigido a qualquer servico notarial ou de registro
‘conforme as respectivas competéncias” (art. 42, Lei n. 13.140/2015 e art. 13,
Provimento 67/2018, CNJ).

Os requisitos minimos desse requerimento que, inclusive, pode ser
disponibilizado pelas serventias na internet como formulario padréo, estdo previstos
no art. 14, do Provimento n® 67/2018, CNJ: a qualificacdo do requerente, dados
suficientes da outra parte para sua identificacao e convite; indicagdo de meio idoneo
para notificacdo da outra parte; narrativa sucinta do conflito e proposta de acordo, se
houver.

Conforme art. 10, do Provimento n® 67/2018, CNJ, podem participar da
mediacdo como requerente ou requerido, a pessoa natural absolutamente capaz, a
pessoa juridica e os entes despersonalizados a que a lei confere capacidade
postulatoria. Podera haver representacdo por procurador devidamente constituido,
mediante instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, com poderes
para transigir. A pessoa juridica e o empresario individual poderéo ser representados
por preposto, mediante carta de preposicdo com poderes para transigir e firma
reconhecida.

De acordo com o art. 11 do referido provimento, “as partes poderdo ser
assistidas por advogados ou defensores publicos, munidos de instrumento de
mandato com poderes especiais para o ato”. Embora referido dispositivo pareca
trazer uma faculdade para as partes, o seu paragrafo Unico afirma que caso
compareca uma das partes desacompanhada de advogado ou de defensor publico,
o0 mediador suspenderd o procedimento até que todas estejam devidamente
assistidas.

Os artigos 15 a 20 trazem disposi¢cbes especificas acerca do procedimento,
prevendo inicialmente que, apds o protocolo do requerimento, o servigco extrajudicial
designara, de imediato, data e hora para a realizacdo da sessao de mediacéo e dara
ciéencia dessas informacfes ao requerente ou apresentante do pedido. Se

constatada auséncia de algum dos requisitos necessarios no requerimento, sera

terceiro interessado, o oficial de registro de iméveis tentar4 promover a conciliagdo ou a mediagao
entre as partes interessadas”.
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notificado o requerente para sanar o vicio no prazo de dez dias, marcando-se nova
data para audiéncia, se necessario. Persistindo a omisséo, o pedido sera rejeitado,
havendo arquivamento por auséncia de interesse.

O procedimento tem inicio efetivo com o envio de um convite para a
mediacao, onde se indica o escopo, a data e local da primeira reunido. Se a outra
parte ndo responder em até trinta dias, considera-se rejeitado o convite. Se houve
inclusdo da clausula de mediacdo em contrato anteriormente celebrado, o convite
devera seguir as regras do contrato, quanto a indicacdo de mediadores, prazos e
local.

A notificacdo da parte requerida serd realizada por qualquer meio idéneo de
comunicacao, preferencialmente por meio eletrénico. A notificacdo esclarecera que
sua participacdo na sessado sera facultativa, concedendo prazo de dez dias para
indicar, por escrito, nova data e horario, caso ndo possa comparecer a Sessao
designada.

Em atencdo a confidencialidade, devera ser mantido espaco reservado nas
dependéncias da serventia para a realizacdo das sessdes durante o horario de
atendimento ao publico. Realizado o chamamento nominal das partes e constatado
0 ndo comparecimento de qualquer delas, o requerimento serd arquivado, salvo se
houver pluralidade de requerentes ou de requeridos, comparecimento de a0 menos
duas partes contrarias com o intuito de transigir ou identificacdo formal da viabilidade
de eventual acordo.

A sessdo de mediacao tera eficacia apenas entre as partes presentes que,
obtido o acordo e lavrado termo de mediacdo, assinarao na ultima folha do termo,
rubricando as demais. O termo final de mediacdo, em caso de acordo, constitui titulo
executivo extrajudicial e, quando homologado judicialmente, titulo executivo judicial
(8 Unico, do art. 20, Lei 13.140/15).

Com relagdo aos emolumentos, o art. 36, do Provimento n°® 67/2018, prevé
que serdo devidos por cada sessdo de mediacdo de até sessenta minutos de
duracdo sendo equivalentes ao menor valor cobrado na lavratura de escritura
publica sem valor econdmico, variando conforme as tabelas de emolumentos de
cada estado. Caso a sessao extrapole sessenta minutos de duracéo, sera acrescido
o valor proporcional ao tempo excedente. Havendo arquivamento do requerimento

antes da sessao, 75% do valor recebido devera ser restituido.
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4.3. A MEDIAGAO NAS SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS COMO VIA DE ACESSO A JUSTICA

O emprego de meios consensuais para resolucao de conflitos, notadamente
a mediacdo, vem demonstrando que é possivel alcancar harmonia e pacificacdo
social de uma forma bem mais simples, efetiva e célere, quando comparado a via
jurisdicional. Assim, a integracdo de atores externos a Justica estatal na politica
publica de tratamento adequado de conflitos pode favorecer ainda mais a ampliacao
e a democratizacdo do acesso a justica.

O processo de desjudicializagdo promoveu um destaque para a atuagao das
serventias extrajudiciais, notadamente no que tange a possibilidade de resolucdo
consensual de conflitos, na medida em que nelas sdo realizados, cotidianamente,
procedimentos que podem ensejar sua realizacdo, cooperando com a pacificacdo e
com a promocdo de comportamentos que estimulam a cidadania, diante da
possibilidade de aproximacao entre as partes envolvidas em um problema juridico e
da cooperacao entre elas.

Nesse sentido afirma Miriam Comassetto que, diante do exame da atividade
e da forma como é desenvolvida, verifica-se o seu carater cooperativo, uma vez que
em inlUmeros casos 0s particulares, através dela, “atingem a sua pretensdo, néo
necessitando da atividade jurisdicional para a implementacdo de seus direitos”
(COMASSETTO, 2002. p. 113). Como preventiva de litigios, a funcéo passa a ser de
extrema relevancia para a sociedade, “suprindo a necessidade que as pessoas tém
de assegurar eficacia aos seus negdécios efetuados no ambito privado, bem como as
suas manifestacbes de Uultima vontade, além de regular juridicamente certas
situacdes familiares” (COMASSETO, 2002. p. 125).

Considerando seu histoérico, verifica-se que as serventias extrajudiciais
sempre puderam atuar de forma mais proxima da comunidade, acompanhando a
sua evolucéo e conferindo seguranca juridica as relacdes negociais. Por se tratar de
um espaco que possibilita a reunido de pessoas e a manifestagdo da autonomia
privada, a mediagdo ja se fazia presente nas serventias extrajudiciais, ainda que de
forma n&o oficial, decorrendo naturalmente dos atos nela realizados e da
proximidade com a populacéo.

Nesse sentido, entende Milton Lamanauskas que mesmo antes da
publicacdo da Lei n° 13.140/2015, as serventias extrajudiciais ja estavam

autorizadas a realizar mediagdo, sendo que “a legitimidade do desempenho da
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conciliacdo e mediacdo dentro do sistema notarial e registral pode ser observada no
texto legal da Lei dos Notarios e Registradores, bem como nos aspectos extrinsecos
do desenvolvimento da atividade notarial e registral” (LAMANAUSKAS, 2015, p. 88).
Sdo inimeras as discussfes que podem advir de atos e procedimentos
realizados nas serventias e que possibilitam o estabelecimento do dialogo e o
alcance do entendimento, e por essa razao, consubstancia-se em um ambiente ideal
para a resolucdo consensual de conflitos, como mais uma via de acesso a justica.

Nesse sentido afirma Flavia Hill,

ao analisarmos a rotina das serventias extrajudiciais, podemos
concluir que a mediacdo ja €, em certa medida, um mecanismo
utilizado diuturnamente por oficiais e escreventes como forma de
eficazmente contornar rusgas e impasses surgidos entre o0s
interessados no momento da pratica do ato notarial ou registral e que
poderiam inviabiliza-lo. Para que os registros sejam realizados, faz-
Se necessario instar os interessados a chegar a um acordo quanto a
um ou alguns pontos necessarios para que o ato seja praticado. Ad
exemplum tantum, podemos apontar divergéncias entre 0s pais
guanto ao sobrenome a ser atribuido a crianca no registro de
nascimento, impasses sobre o regime de bens a ser adotado apds o
casamento ou sobrenome dos noivos ap0s o0 casamento, dentre
tantos outros dissensos (HILL, 2018, p. 307).

Essa atividade faz parte do cotidiano dos agentes delegados, que acabam
desenvolvendo, de forma natural, a habilidade para fomentar o dialogo, no intuito de
resolver os impasses entre as partes envolvidas numa relagdo negocial, por
exemplo. Nesse sentido, a teor do art. 1°, da Lei n°® 13.140/15, o principal papel do
mediador no modelo brasileiro € o de facilitador do dialogo, apaziguando os animos
entre os mediandos, a fim de que seja criado um ambiente propicio a comunicacéo
construtiva entre eles, por ser este o Unico caminho viavel para um acordo (HILL,
2018, p. 308).

Quanto a natureza dos conflitos que podem ser resolvidos por meio da
mediagdo, depreende-se do art. 165, § 3° do CPC que envolverd,
preferencialmente, situacdes que houver vinculo anterior entre as partes,
envolvendo interesses patrimoniais disponiveis ou indisponiveis com reflexos
econdmicos. Destarte, poderdo ser objeto de mediagcdo nas serventias extrajudiciais

os conflitos® decorrentes de relacdes familiares e de vizinhanca, de posse e

59 Sdo indmeros os exemplos de confltos que podem ensejar a mediagdo nas serventias
extrajudiciais: desentendimento entre os pais quanto ao nome a ser dado a um recém-nascido,
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propriedade, questbes contratuais, entre outros, destacando-se que 0S notarios
atuam na formacdo de contratos e na solucdo dos eventuais conflitos deles
decorrentes, seja em sua confeccéo, seja em seu cumprimento (LAMANAUSKAS,
2015, p. 103).

A proximidade com a comunidade em que se situa e sua popularidade séo
pontos que incentivam a realizacdo de mediacdo pelas serventias extrajudiciais e
que fortalecem a ideia de seu papel na ampliacdo do acesso a justica, visto que o
conhecimento popular acerca de sua existéncia e dos servicos nelas prestados
acabam propiciando certa sensagcdo de identificacdo entre a sociedade e as
serventias, difundindo o instituto.

Segundo Marcelo Lessa Silva, “a proximidade ndo decorre apenas do
namero de unidades espalhadas pelo pais, mas também de sua capilaridade, ou
seja, estdo presentes em localidades ndo alcancadas pelos érgaos do Poder
Judiciério” (SILVA, 2016, p. 103). A capilaridade é uma caracteristica que torna mais
facil a acessibilidade, visto que as serventias se fazem presentes em quase todos 0s
municipios do pais (LAMANAUSKAS, 2015, p. 93), permitindo que os interessados a
elas se dirijam de forma descomplicada.

Nas palavras do juiz auxiliar da Corregedoria Nacional de Justica, Marcio
Evangelista, em pronunciamento no Seminario Nacional de Desjudicializacdo®’:
“muitas vezes ndo ha juiz no municipio, e a media¢éo e conciliacdo podem e devem
ser feitas por notarios e registradores. Devemos pensar no futuro, pois a
desjudicializagdo é um caminho que ndo tem mais volta”.

Trata-se, portanto, de um grande trunfo das serventias no que tange a
ampliacdo do acesso a justica, sendo relevante “para a disseminacdo da mediacao
nos diversos rincdes do Brasil, pois a disponibiliza em locais proximos dos
destinatarios dos servicos, tornando esse método de solucdo de litigios mais
acessivel a uma camada da populacdo que nao reside nos grandes centros

quando do registro civil; entre nubentes, quanto ao regime de bens a ser escolhido e quanto ao
sobrenome a ser adotado; conflitos envolvendo vizinhos no caso de discordancia quanto a
divisa/demarcacdo entre os iméveis; entre conddéminos, no caso de “estremacédo” (procedimento que
delimita cada fracdo ideal), etc.

60 Seminario Nacional de Desjudicializacédo - Divércios, Separagfes, Inventarios e Partilhas: 10 anos
no Tabelionato de Notas. Promovido por Corregedoria Nacional de Justica, Academia Notarial
Brasileira (ANB), Colégio Notarial do Brasil (CNB) e Instituto Brasileiro de Direito de Familia
(IBDFAM). Fonte: Corregedoria Nacional de Justica. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/a-
desjudicializacao-e-um-caminho-sem-volta-diz-juiz-da-corregedoria-nacional/>. Acesso em 12 dez
20109.
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urbanos” (HILL, 2018, p. 313). Segundo Milton Lamanauskas, “logo se percebe que
0 cidadao estaria bem amparado por esta rede, ao possuir, N0 municipio em que
reside, uma ou mais opc¢des para promover a resolucédo de eventual conflito no qual
esteja envolvido” (LAMANAUSKAS, 2015, p. 91).

Quanto as instalacdes fisicas, de acordo com o art. 21, do Provimento n°
67/2018, do CNJ, deve ser proporcionado um ambiente reservado, de modo a
preservar o sigilo, o que se coaduna com as instalacbes apresentadas pelas
serventias extrajudiciais, que ja se encontram estruturadas para receber o publico,
inclusive portadores de necessidades especiais (Lei n® 13.146/2015).

A maior vantagem, todavia, nesse aspecto, estd no fato de possibilitar a
realizacdo da mediacdo em local diverso da estrutura formal de um férum judicial,
gue envolve todo um temor reverencial. Em geral, as pessoas acabam se sentindo
coibidas nesse ambiente e ndo se manifestam de forma espontanea e sincera, por
forgca do peso que a presenca judicial nelas incute.

As serventias extrajudiciais configuram um local de visita habitual das
pessoas, para a realizacdo dos mais diversos atos da vida civil, 0 que induz a uma
sensacao de familiaridade e acolhimento. Nelas encontra-se um ambiente
igualmente seguro, mas ideal para a natureza das discussdes a serem realizadas,
diante da informalidade e do conforto que oferecem as partes, incentivando-as a
expor seus reais interesses e propiciando a realizacdo do dialogo de forma mais
natural e apto a alcancar o entendimento, que é o objetivo da mediacdo. Nesse

sentido, afirma Flavia P. Hill:

Em cidades do interior, é facil perceber que os cidadaos chegam a se
dirigir ao cartério mais proximo de sua residéncia para obter as mais
diversas informacdes sobre o exercicio da cidadania, tais como
indagar sobre como retirar segunda via de documento de
identificacdo, renovar carteira de habilitacdo para dirigir veiculos,
regularizar o cadastro eleitoral, perguntar onde se situa a Defensoria
Publica, etc. Ou seja, os cidadaos visualizam os cartérios com salutar
proximidade, o que é um ponto nodal para uma mediacdo bem
sucedida (HILL, 2018, p. 315).

Nesse cenario, outro fator que corrobora com a realizagcdo de mediacéo
nesses locais € a imparcialidade inerente & atuacdo dos agentes delegados, uma
das mais importantes caracteristicas da profissdo, sendo “o primeiro elo com a
mediacao” (CACHAPUZ, 2011, p. 34). A imparcialidade decorre de sua
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independéncia, isto é, da auséncia de pressfes externas ao desempenho de sua
atividade (SANTANA; VERA, 2015. p. 129), caracteristica que é resguardada pelo
modelo de mediacao realizada fora das dependéncias do Poder Judiciario.

Os agentes delegados séo profissionais do Direito aos quais é imposto o
dever de atuar com impessoalidade e imparcialidade na pratica profissional,
conforme art. 25 da Lei n°® 8.935/94. Segundo Milton Lamanauskas, a propria “funcéo
de assessoramento das partes ja implica sua imparcialidade” (LAMANAUSKAS,
2015, p. 91). Trata-se, pois, de um principio orientador da atividade e um dever, que
impde que o agente delegado mantenha-se imparcial, alheio a favoritismos, diante
dos interesses dos usuarios, muitas vezes divergentes, que deve gerir.

A confidencialidade, prevista no art. 2°, inciso VII, da Lei n°® 13.140/2015,
configura um dos principios norteadores da mediacdo, sendo vedado ao mediador
expor a terceiros, informagdes por ele obtidas no curso da mediacdo. O art. 8°, do
Provimento n° 67/2018, do CNJ, também reconhece o dever de sigilo as mediacdes
realizadas pelos agentes delegados.

De acordo com o art. 30, inciso VI, da LNR, é dever funcional dos notarios e
registradores “guardar sigilo sobre a documentagcdo e os assuntos de natureza
reservada de que tenham conhecimento em razdo do exercicio de sua profissao”.
S&o diversos os atos de registro que demandam sigilo, como a adocéo (art. 47 e 84°,
do Estatuto da Crianca e do Adolescente), o reconhecimento de paternidade
socioafetiva (art. 11, Provimento n° 63/2017, CNJ), o nascimento decorrente de
reproducdo assistida (art. 17, 81° do Provimento n° 63/2017, CNJ) (art. 5°,
Provimento n® 73/2018, do CNJ) (HILL, 2018, p. 309), dentre outros.

Destarte, o dever de sigilo ja era observado pelos agentes delegados, sendo
agora estendido as informacdes e documentos que tiverem ciéncia nas sessdes de
mediacdo. Esse dever é estendido as partes, seus prepostos, advogados,
assessores técnicos e a outras pessoas de sua confianca que tenham, direta ou
indiretamente, participado do procedimento de mediag¢ao, conforme dispde o art. 30,
da Lei de mediagéo, e se justifica em razdo da necessidade de se criar um ambiente
propicio ao dialogo franco entre os mediandos (HILL, 2018, p. 309).

Importante ressaltar que, embora haja o dever de confidencialidade, os
agentes delegados estdo autorizados a prestar 0s servicos aos mediandos,
conforme dispde o paragrafo Unico, do artigo 9°, do Provimento n°® 67/2018, do CNJ

e, segundo Flavia P. Hill,
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(...) nem poderia ser diferente, visto que uma eventual vedacao
acabaria por prejudicar os préprios mediandos, que ndo poderiam
requerer a pratica de atos notariais e registrais de seu interesse
perante dada serventia em razdo de nela terem realizado
anteriormente uma mediagao (HILL, 2018, p. 310).

Quanto a capacitacdo técnica, destaca-se que 0s agentes delegados
possuem formacao juridica, o que configura um diferencial relevante em prol da
deciséo informada para a condugao de mediacOes, notadamente para aquelas que
envolverem conflitos oriundos do descumprimento de contratos ou de
desentendimentos quanto a interpretacdo de normas juridicas, uma vez que “o
conhecimento técnico podera auxiliar a compreender e identificar as divergéncias,
mitigando-as e reabrindo o didlogo” (HILL, 2018, p. 310).

Além disso, essa caracteristica facilita a adequada lavratura do termo final
de mediacao que, configurando titulo executivo, podera ser executado judicialmente
em caso de descumprimento. Em acréscimo, deverdo os agentes delegados e/ou
seus escreventes, realizar o curso de capacitacdo em mediacdo e renovar esses
conhecimentos regularmente, conforme dispde o art. 6°, do Provimento n° 67/2018,
CNJ, apos o que serdo cadastrados junto ao NUPEMEC do tribunal estadual a que
estejam vinculados (art. 5° 81° do Provimento n° 67/2018), reunindo o
conhecimento juridico a capacitacéo especifica em mediacao.

Constata-se, por conseguinte, que as serventias extrajudiciais podem, de
fato, cooperar com a ampliacdo do acesso a justica por meio da realizacdo de
mediacao, haja vista que todos o0s seus atributos convergem positivamente para
tanto, além de possibilitarem uma maior democratizacdo e disseminacdo desse
instituto, notadamente em razdo de sua extensa rede, de sua proximidade com a
comunidade.

Além disso, a menor formalidade desses locais propicia uma interacdo mais
direta e livre entre as partes, o que pode favorecer a sua reaproximacgao e o alcance
do entendimento através do dialogo, corroborando sua eficiéncia e confirmando suas
vantagens, principalmente diante das relacdes continuadas e que precisam ser

mantidas, mesmo apos significativas controvérsias.
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4.3.1 Natureza da mediagao realizada nas Serventias Notariais e de Registro

A mediacao € género do qual séo espécies a mediacdo extrajudicial (privada
ou classica) e a mediacado judicial (CAHALI, 2018, p. 53). A mediacao judicial é
aquela que incide nos processos em curso, em demanda ja instaurada, conduzida
por mediadores judiciais, previamente cadastrados e habilitados, designados pelo
juiz da causa ou pelos CEJUSCs (TARTUCE, 2018, p. 303-304).

Para atuar como mediador judicial, a Resolucdo n® 125/2010, do CNJ, o
CPC e a Lei n°® 13.140/2015, trouxeram uma série de rigidos requisitos, a exemplo
do art. 11 desta Ultima, que exigiu que, além da capacidade de direito e da
capacitacdo minima, o mediador tenha graduacdo ha pelo menos dois anos em
curso de ensino superior de instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
Essa modalidade sofre, assim, “uma ingeréncia muito maior do que a extrajudicial e
se submete a uma série de critérios rigorosos a serem satisfeitos” (HILL, 2018, p.
304).

Por outro lado, a mediacdo extrajudicial ou classica € modalidade de
autocomposicao voluntéaria, estabelecida pelos interessados em previsdo contratual
ou provocada por um e aceita por outro, através de profissional por eles escolhido
(CAHALLI, 2018, p. 53) que pode ser

(...) qualquer pessoa, independentemente de sua formacdo de
origem, e de participagcdo em alguma entidade de classe, conselho
ou associagdo (...) desde que tenha a confianca das partes,
determinando a lei, ainda, a sua capacitacdo (art. 9°), mas sem que
se imponha padrdo para tanto (horas minimas etc., como se faz na
mediacao judicial, para a qual, inclusive, se exige graduacao ha mais
de dois anos em ensino superior) (CAHALLI, 2018, p. 53).

Nessa toada dispde o art. 9°, da Lei n® 13.140/2015 que “podera atuar como
mediador extrajudicial qualquer pessoa capaz que tenha a confianca das partes e
seja capacitado para realizar a mediacéo, independentemente de integrar qualquer
tipo de conselho, entidade de classe ou associagao, ou nele inscrever-se”, sendo
mais uma alternativa para reduzir tempo e custos na solugcdo de conflitos
(TARTUCE, 2018, p. 299). Nesse sentido, afirma Fernanda Tartuce que séo trés os
requisitos essenciais: “1. Capacidade de Direito; 2. Confianga das partes; 3.
Capacitagdo em mediagao” (TARTUCE, 2018, p. 300).
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A principio desponta, dedutivamente, que a mediacdo realizada nas
serventias de notas e de registro enquadrar-se-ia na modalidade extrajudicial, na
forma prevista na Lei n° 13.140/15, especialmente em seu art. 42, que dispde que a
lei se aplica, “no que couber, as outras formas consensuais de resolucdo de
conflitos, tais como mediagBes comunitarias e escolares, e aquelas levadas a efeito
nas serventias extrajudiciais”. Segundo Luiz Guilherme Loureiro, “0 notario e o
registrador, assim como o advogado e aqueles formados em outras areas do
conhecimento, sdo profissionais liberais e podem, como tal, exercer a mediacao
extrajudicial nos termos previstos no art. 10 da Lei de Mediagado” (LOUREIRO, 2018,
p. 1.269).

Corrobora esse entendimento a afirmacdo de Petrébnio Calmon, no sentido
de ser a mediacao “uma atividade eminentemente privada, alheia ao poder publico e
distante do Poder Judiciario (...). E, em sua esséncia, um mecanismo de incentivo a
autocomposigao” (CALMON, 2016, p. 11). Aduz, nessa toada, Luiz G. Loureiro que
“‘qualquer pessoa que reuna as qualidades de neutralidade, experiéncia e/ou
conhecimento em area especifica do direito ou outra disciplina e capacidade de
negociacédo, assessoramento e de aproximagcao de pessoas pode ser mediadora
extrajudicial” (LOUREIRO, 2018, p. 1269).

Entretanto, a analise do Provimento n° 67/2018, CNJ, “conduz a conclusao
de gue o seu enquadramento é mais complexo do que a primeira vista poderiamos
supor” (HILL, 2018, p. 304), tendo em vista que trouxe requisitos de autorizacédo e
capacitacdo que se confundem com aqueles exigidos para a mediacao judicial, a
exemplo de seu art. 6°, que fixa que tais profissionais devem concluir previamente
um curso de mediacdo credenciado e realizar cursos de aperfeicoamento a cada
dois anos, o que se iguala a exigéncia para o exercicio da mediacdo judicial
(CAHALI, 2018, p. 53), posto que devem ser observadas, ainda, as diretrizes
curriculares estabelecidas no Anexo | da Resolugdo CNJ n. 125/2010.

Destarte, verifica-se que o Provimento n° 67/2018, CNJ, foi além do disposto
pela Lei de Mediacdo, impondo a observancia de regras especificas pertinentes a
capacitacdo de mediadores judiciais para os agentes delegados que pretendam
atuar como mediadores extrajudiciais. Entretanto, segundo Luiz G. Loureiro, “a
mediacdo extrajudicial é diversa da judicial tanto na estrutura quanto na fungéo e por

iSso a exigéncia prevista no ato normativo € inapropriada e contraproducente, além
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de ignorar a independéncia do notariado e as caracteristicas de sua profisséo”
(LOUREIRO, 2018, p. 1271).

Nessa toada, no entendimento de Flavia P. Hill, a mediacdo conduzida pelas
serventias extrajudiciais submete-se a um regime hibrido, um tertium genus (HILL,
2018, p. 304), na medida em que se aproxima também do regime da mediacao
judicial, passando, inclusive, por fiscalizagdo da Corregedoria Geral de Justica e do
juiz coordenador do CEJUSC, conforme art. 5°, do Provimento, o que revela a maior
ingeréncia do tribunal no desenvolvimento da mediacao, tipica da mediacao judicial
(HILL, 2018, p. 305).

Destarte, verifica-se que, se por um lado a mediacdo realizada pelos
agentes delegados distancia-se do perfil extrajudicial, diante das regras de
capacitacdo mais rigidas, por outro, também né&o ha coincidéncia substancial com o
modelo de mediacgao judicial, tendo em vista que, ainda que a serventia extrajudicial
precise se credenciar formalmente como CEJUSC, conforme determina a
Recomendacdo n° 28/2018, do CNJ, e seguir regras mais rigidas de capacitacao,
voltadas essencialmente aos mediadores judiciais, o procedimento se desenvolvera
em dependéncias extrajudiciais, envolto por caracteristicas informais.

Essas exigéncias de natureza mais rigida, até porque destinadas,
essencialmente, ao ambito judicial, ndo deveriam ser aplicadas as serventias
extrajudiciais sob pena de descaracterizar o instituto da mediacdo — que poderia ser
realizado de modo menos formal e com maior liberdade - dificultando sua
realizacdo, haja vista que nem todas as serventias estardo aptas a se adequar a
padrées tdo complexos, como a frequéncia a estagio supervisionado.

De fato, a utilizacdo do instituto, de forma oficial, acaba ficando prejudicada,
uma vez que pode inviabilizar o acesso do interessado, que devera buscar uma
serventia habilitada, nos termos legais, ou desistir de sua realizacdo diante da
distancia desta, por exemplo. Nesse sentido, afirma Flavia P. Hill ao analisar a

exigéncia de estagio supervisionado:

O Brasil € um pais com dimensdes continentais e com notdria
disparidade econémica e social entre as suas regides, de modo que
a exigéncia de que haja estagio supervisionado, portanto
necessariamente presencial, exclui os cursos online de capacitacéo,
exigindo que os escreventes se dirjam aos grandes centros urbanos,
com vistas a realizar a extensa carga horaria de estagio. Essa
exigéncia pode representar o deslocamento por longas distancias, o
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gue decerto ird dissuadir um grande contingente de escreventes a
realizar o curso, especialmente nas localidades mais remotas e
carentes. Com isso, 0 objetivo de oferecer a mediacdo em todos os
rincbes do pais, de modo a difundir os métodos de solugdo
consensual dos conflitos sera severamente comprometido (HILL,
2018, p. 312).

N&o ha o que discutir quanto a razoavel exigéncia de formacdo minima para
gue os agentes delegados ou seus escreventes possam atuar como mediadores,
uma vez que uma formacdo soélida € essencial para que haja adequado
direcionamento de uma sessao de mediacao, todavia, restricdes como essa vao de
encontro com a ratio legis da politica publica que ensejou a realizacdo desse
procedimento em sede extrajudicial, em prol da acessibilidade, da celeridade e da
menor onerosidade, consubstanciando uma incoeréncia, tendo em vista que as
proprias sessbes de mediacdo podem ser realizadas de forma virtual por meio
eletrénico, conforme dispde o artigo 334, § 7°, do vigente CPC (HILL, 2018, p. 17).

Outro fator a se considerar diz respeito a independéncia administrativa e
financeira dos agentes delegados, asseguradas pelo art. 11, da Lei n° 6.015/73 e
pelo artigo 28, da Lei n° 8.935/9421, sendo que, embora a mediacdo deva observar
0S requisitos legais, a gestdo da serventia e a mediacdo nela realizada, sera
diretamente gerida por esses profissionais, que gozam de salutar autonomia quando
comparada a atividade judicial, como dispbe o art. 4° paragrafo dnico, do
Provimento n° 67/2018, CNJ e ndo se encontram vinculados a qualquer dos poderes
publicos. Nesse sentido, afirma Petrénio Calmon:

(...) a mediacdo é atividade privada, livre de qualquer vinculo, ndo
fazendo parte da estrutura de qualquer dos poderes publicos. O
vinculo desfigura a mediacdo, tornando-a igual a conciliacdo. A
mediacdo ha de ser praticada em ambiente neutro amistoso, por
pessoa nao ligada a qualquer poder publico. Ao poder publico cabe
apenas incentivar a mediagdo (CALMON, 2015, p. 104).

Segundo Luiz G. Loureiro (2018, p. 1269-1270), o ato normativo em questao
representa “um passo atras em relagéo a Lei n® 13.140/2015 (...) e a outras solugdes
encontradas pelo direito comparado e ndo se mostra suficiente ou mesmo apta a
incentivar os notarios e registradores a atuarem como mediadores extrajudiciais”,
diante das exigéncias mais rigidas para sua capacitacdo. Destarte, a mediacao

realizada nas serventias ndo se enquadra, substancialmente, nem no regime da
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mediacao judicial, nem no da extrajudicial, o que pode, de fato, tornar mais
complicada a disseminacdo do mecanismo, restringindo essa via de acesso a

justica.

4.3.2 A Mediagao nos Tabelionatos de Notas

A atividade notarial é destinada a formalizacdo juridica da vontade das
partes, conforme disp8e o art. 6°, da Lei n® 8.935/94. Desta forma, cabe ao notario a
orientacao das partes interessadas na realiza¢do de atos juridicos e a coleta de sua
vontade e lavratura dos atos desejados para que possa produzir seus regulares
efeitos. A atuacdo do notario direciona-se, assim, “mais no sentido de profilaxia
juridica, ou seja, para que nao exista o litigio” (ROCHA JUNIOR, 2017, p. 68).

A prevencao de litigios € uma das principais finalidades da funcdo notarial,
na medida em que é pautada na seguranca juridica e no principio da cautelaridade,
segundo o qual “o notario, no exercicio regular de sua funcéo, adianta-se a prevenir
e precaver 0s riscos que a incerteza juridica possa acarretar” (BRANDELLI, 2007, p.
152). Conforme ja assinalava Carnelutti®® (1950, p. 928, apud CADELANO, 2012-
2013, p. 8), “quanto mais notario, menos juiz, onde o mais referido ao notario deve
ser entendido ndo apenas em sentido quantitativo, mas qualitativo”.

Nesse sentido, Campilongo afirma que “o notario auxilia a forjar a confianga
a partir da desconfianga; a construir o consenso, apesar do dissenso; a promover
comunicagao juridica, em que pese a sua improbabilidade” (CAMPILONGO, 2014, p.
22). Em razdo dessas caracteristicas do tabelido de notas, a ele é conferida
participacdo significativa no processo de desjudicializacdo, na medida em que, além
de sua atuacdo preventiva nos atos em que ndo ha litigio, também se mostra
relevante sua participagado na solucdo deste, demonstrando “a adaptabilidade dos
tabelides para novas atribuicdes, bem como a sua contribuicdo para a diminuicao da
quantidade de processos” (ROCHA JUNIOR, 2017, p. 69-71).

Segundo Campilongo, “a longa histéria do notariado pode comprovar: sua

enorme capacidade tanto de auxiliar e promover novas fungbes do Estado e do

61 (...) “quanto piu notaio, tanto meno giudice dove il piu riferito al notaro va inteso non solamente in
senso quantitativo, ma qualitativo!” (CARNELUTTI, 1950, 928 apud CADELANO, 2012-2013, p. 8).
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Direito quanto de se adaptar a elas” (CAMPILONGO, 2014, p. 37). Nesse sentido,
aduz Gustavo P. L. Rocha Junior:

na qualidade de assessor das partes, o tabelido atua na diminuicdo
de pontos de conflito, permitindo que o negdcio seja concretizado e
antecipando questdes que gerariam conflitos no futuro. Nao séo
raras as situacdes em que as partes ndo estdo em conformidade
guanto a todos os aspectos do negocio e chegam a solugdes ou
determinagBes em funcéo da intervengdo do notério, denotando uma
participacdo na solucdo de conflitos, ainda que na forma de
negociacdo (ROCHA JUNIOR, 2017, p. 69).

A tarefa principal do notario € o aconselhamento das pessoas que o
procuram para dar forma juridica aos seus anseios e, com isso, evitar conflitos. Esse
aconselhamento ocorre de forma imparcial, com neutralidade e objetividade,
observada a confidencialidade. Segundo Celso Campilongo, o mediador facilita a
saida consensual, vocacao esta que € inerente a funcdo notarial, sendo que “a
imparcialidade do notario tem raizes em fundamentos diversos daquela do juiz: o
mediador é imparcial para permitir que as partes construam a decisdo; o juiz é
imparcial como condicdo de legalidade da sua decisdao” (CAMPILONGO, 2014, p.
144).

A facilitagdo da comunicagao, “com um viés voltado ndo s6 para a face
juridica do conflito, mas também para o seu aspecto psicolégico e social, ocorre
também na mediacdo, o que vem reforcar a possibilidade da participacdo do notario
em referido meio de solugéo de conflitos” (ROCHA JUNIOR, 2017, p. 71).

Destarte, os notarios, agentes delegados aos quais o Estado atribui a fé
publica e o controle de legalidade dos atos juridicos, possuem muitas das
caracteristicas essenciais a mediacdo: conhecimento juridico, credibilidade,
imediagdo, independéncia e imparcialidade. Considerando tais atributos, como
profissional do direito, devidamente habilitado em concurso publico, tem-se que “o
tabelido pode ser mais um colaborador, juntamente com o0s mediadores e
conciliadores judiciais e privados, para a maior abrangéncia e utilizacdo dos meios
extrajudiciais de solugao de conflitos” (ROCHA JUNIOR, 2017, p. 70).

Nas serventias notariais, a mediacdo pode propiciar a obtencdo de um
acordo mediante concessdes reciprocas, configurando um negdécio juridico que
sempre foi realizado pelo notéario, formalizado por escritura publica de transacéo,

quando as partes, antes em conflito, procuram-no para instrumentalizar um acordo,
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acompanhadas ou ndo de seus advogados (LAMANAUSKAS, 2015, p. 87). A
diferenca, todavia, reside no fato de que ao invés de apenas formalizar o negdcio
final, ele também ira intervir, como um terceiro imparcial, na composi¢cao do litigio
gue o ensejoul.

Destarte, durante os procedimentos realizados nos tabelionatos podem advir
controvérsias entre 0s envolvidos, com raizes mais profundas do que se pode
visualizar, e que podem ensejar o emprego da mediacéo pelo agente delegado, que
facilitara a comunicacao entre as partes, buscando alcancar o entendimento para
gue o conflito seja resolvido. Nesse sentido, a mediacdo pode ser realizada pelos
notarios, por exemplo, “no ato da outorga de escritura de imével, controvérsia entre
as partes que podera ser solucionada, desde que assim queiram, por intermédio da
mediacdo” (SCAVONE JUNIOR, 2016, p. 273).

Nessa toada, diversas sao as situacOes que ensejam a realizacdo de
mediacao pelas serventias notariais, haja vista 0 amplo espectro de atribuicbes que
possuem e a direta interacdo com o0s usuarios. Exemplo mais usual dessa
possibilidade se verifica quando emerge um impasse durante a realizacdo de
divorcio, inventario ou partilha extrajudiciais, por forca da Lei n® 11.441/07.

Embora seja pressuposto que as partes estejam concordes e sejam
capazes, considerando a quantidade de pessoas que pode abranger e a natureza
dos interesses envolvidos, que, na maioria das vezes precedem uma relacao afetiva,
ndo € raro o advento de conflitos durante a sua realizacdo, possibilitando a
mediagdo pelo notério caso seja manifesta a vontade dos envolvidos nesse sentido.
No que tange as controveérsias sucessorias, Fernanda Tartuce afirma ser notavel “a
relevancia da mediacdo (...) sendo de todo recomendavel que os herdeiros
entabulem uma comunicacédo eficiente para a definicdo dos rumos de sua situacao
patrimonial” (TARTUCE, 2018, p. 363).

Além dessa possibilidade, o Cdédigo de Processo Civil (artigos 569 a 573)
tratou da acdo divisoria e demarcatéria, mediante a qual se busca delimitar areas
nao divididas regularmente, sendo expressa a possibilidade de sua realizagao
extrajudicialmente, conforme art. 571 do CPC, por escritura publica, desde que
maiores, capazes e concordes todos os interessados. Nesse caso, visualiza-se,
também, mais uma possibilidade de atuacdo dos notarios como mediadores, caso
haja um conflito entre confrontantes advindo desse procedimento e seja de sua

vontade o emprego da mediagcao para resolvé-lo.
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Destarte, desde que se trate de um conflito que verse sobre direitos
disponiveis ou sobre direitos indisponiveis que admitam transacdo (art. 3°, Lei n°
13.140/2015), considerando o disposto nos artigos 1° e 42, da Lei n°® 13.140/2015, o
notario responsavel pelo procedimento poderd ser aceito pelas partes como
mediador.

Outro aspecto que vem ao encontro da realizagdo de mediagdo pelos
tabelionatos de notas diz respeito a sua acessibilidade, ja que, segundo Rocha

Junior, as serventias notariais

possuem grande capilaridade, pois encontram-se presentes nas
grandes cidades e nos rincdes mais distantes do Brasil. No estado de
Séo Paulo, por exemplo, ha um tabelido de notas por sede de
comarca e nas cidades e grande parte dos distritos em que nédo haja
comarca, ha oficiais de registro civil com atribuicbes de tabelido de
notas (ROCHA JUNIOR, 2017, p. 70).

Finalmente, cumpre salientar que a mediacédo ja € realizada por notarios em
diversos outros paises como Espanha®’, Portugal®® e Franca®*, onde, inclusive, foi
criado um Centro de Mediagéo dos Notarios de Paris (CMNP), que além de oferecer
o servico de mediacdo, organiza a formacdo dos futuros notarios mediadores
(LOUREIRO, 2018, p. 1271). Portanto, verifica-se que, assim como o0s cartérios nao
sao fruto de criacdo nacional, a realizacdo de mediacéo por notarios ndo € algo novo

e nem particularidade brasileira.

4.3.3 A Mediacao nas Serventias de Registro

Na atividade extrajudicial de registro, tem-se, em regra, menor participacéo
das partes, tendo em vista sua natureza mais objetiva, competindo ao registrador,
primordialmente, a qualificacdo do titulo a ele apresentado, nos estreitos limites
legais. Ao contrario do que ocorre nas serventias notariais, ndo ha, em regra, uma

interac&o direta com 0s usuarios e a captacdo de sua manifestacado de vontade para

62 | ei n® 5/2012, de 6 de julho de 2012, relativa a mediagcdo em matéria civil e comercial. Disponivel
em: <https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2012-9112>. Acesso em: 29 jan 2020.

63 Disponivel em <http://www.notarios.pt/OrdemNotarios/PT/CIMA/>. Acesso em 29 jan 2020.

64 Disponivel em <https://paris.notaires.fr/fr/mediation>. Acesso em 29 jan 2020.



113

a formalizacdo de um negdcio juridico, mas sim, o protocolo de um titulo para
registro.

Nesse sentido, afirma Gustavo P. L. Rocha Junior que, inclusive, a “analise
documental se dara por exame e calculo (artigo 12, paragrafo Unico da Lei
6.015/1973), ou por protocolo (artigo 12. “caput’), sem a participagdo dos
interessados, exceto aquela do requerimento para a pratica do ato” (ROCHA
JUNIOR, 2017, p. 72). Assim, existe o entendimento de que o oficial ndo pode agir
como um consultor juridico prévio a qualificacdo que lhe compete. Entretanto,

segundo entendimento de Marinho Kern:

Na verdade, antes mesmo de se cogitar a ideia geral de mediagéo
(...) nas serventias extrajudiciais, aos registradores de iméveis ja era
cometida a incumbéncia de, em certos procedimentos, realizar a
conciliagdo dos interesses contrapostos, de modo a viabilizar o éxito
do procedimento, tal como ocorria na retificacdo de area, quando
ocorria impugnacédo por parte de um dos confrontantes do imével
retificando (art. 213, 8 6°, da Lei n® 6.015/73), e na averbacéo de
demarcacgdo urbanistica, nos casos em que houvesse impugnacao
(art. 288-D, § 7°, da Lei n°® 6.015/73, recentemente revogada pela
Medida Provisoria 759/2016) (KERN, 2018, p. 345-346).

No mesmo sentido é o entendimento de Milton Lamanauskas, para quem:

(...) os registradores de imdveis ndo registram tdo somente as
transacdes imobiliarias, como por vezes se imagina, mas sao
atuantes responsaveis pelos aspectos de regularizagdo fundiaria do
municipio, da observancia da regularidade do parcelamento do solo,
regularizando loteamentos e condominios, pela preservacdo
ambiental, enfim, da observancia de todo regramento legal nas mais
diversas searas, entre outras atribuicbes (LAMANAUSKAS, 2015, p.
87).

Em face do processo de desjudicializacdo, o servico de registro de iméveis
recebeu novas atribuicbes, que permitem ao registrador um maior contato com 0s
usuarios, j& que ha maior participacdo destes (ROCHA JUNIOR, 2017, p. 73). Sé&o
exemplos desse novo cendrio os procedimentos de retificacdo administrativa e de
usucapido extrajudicial, os quais podem ser realizados extrajudicialmente.

Nos procedimentos de retificacdo administrativa de area, a realizacdo de
mediacdo pelas serventias de registro de imoOveis é possivel, conforme se pode
deduzir do paragrafo 6°, do art. 213, da Lei n® 6.015/73:



114

Art. 213. O oficial retificara o registro ou a averbacao:

(..)

Il - a requerimento do interessado, no caso de insercdo ou alteracao
de medida perimetral de que resulte, ou ndo, alteracdo de &rea,
instruido com planta e memorial descritivo assinado por profissional
legalmente habilitado, com prova de anotacdo de responsabilidade
técnica no competente Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura - CREA, bem assim pelos confrontantes.

(..)

§ 6° Havendo impugnacdo e se as partes nao tiverem formalizado
transagdo amigavel para soluciona-la, o oficial remetera o processo
ao juiz competente, que decidira de plano ou apos instrucdo sumaria,
salvo se a controvérsia versar sobre o direito de propriedade de
alguma das partes, hipotese em que remetera o interessado para as
vias ordinarias.

Desta forma, caso as partes confrontantes aceitem, expressamente, que seja
solucionado o impasse verificado, decorrente da discussao acerca das medidas
perimetrais e divisas do imoével a ser retificado, por meio de mediacdo (“transagao
amigavel”), podera esta ser realizada perante o registrador imobiliario, de forma

incidental ao procedimento.

bY

Quanto a possibilidade de realizagdo de mediacdo no procedimento de
usucapido administrativa, é expresso o paragrafo Unico do art. 14, do Provimento n°
65/2017, do Conselho Nacional de Justica:

Art. 14. A existéncia de 6nus real ou de gravame na matricula do
imoével usucapiendo ndo impedird o reconhecimento extrajudicial da
usucapiao.

Paragrafo Unico. A impugnacao do titular do direito previsto no caput
podera ser objeto de conciliagdo ou mediacdo pelo registrador. Nao
sendo frutifera, a impugnacdo impedird o reconhecimento da
usucapido pela via extrajudicial.

Igualmente prevé o paragrafo 1°, do art. 18, do mesmo Provimento:

Art. 18. Em caso de impugnacdo do pedido de reconhecimento
extrajudicial da usucapidao apresentada por qualquer dos titulares de
direitos reais e de outros direitos registrados ou averbados na
matricula do imével usucapiendo ou na matricula dos imoveis
confinantes, por ente publico ou por terceiro interessado, o oficial de
registro de imoveis tentar4d promover a conciliagdo ou a mediacao
entre as partes interessadas.

§ 1° Sendo infrutifera a conciliacdo ou a mediacdo mencionada no
caput deste artigo, persistindo a impugnacéo, o oficial de registro de
imoveis lavrara relatorio circunstanciado de todo o processamento da
usucapido.
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Havendo impugnacdo do pedido de reconhecimento extrajudicial da
usucapido, apresentada por algum titular de direito real sobre o imovel que se
pretende usucapir, podera ser realizada a mediacdo perante o oficial de registro de
imoveis, de forma incidental ao procedimento de usucapido, porém aceita pelos
envolvidos. Verifica-se, assim, a preferéncia do legislador pela resolugdo consensual
dos conflitos advindos desses casos.

A previsdo legal expressa dessas possibilidades ndo parece impedir,
entretanto, que a mediacao seja realizada em outras situa¢des envolvendo o registro
imobiliario, quando do advento de um impasse durante um procedimento ordinério
de registro, por exemplo, desde que expressamente requerido ou aceito pelas partes
envolvidas.

A mediacdo também pode ser realizada nos demais servicos de registro,
como o Registro Civil de Pessoas Naturais. Relembra Milton Lamanauskas que ela
“surgiu com apoio na psicologia com objetivo inicial de tratamento de questbes
familiares, as quais o0s registradores civis enfrentam diariamente, orientando,
aconselhando, promovendo a pacificacdo” (LAMANAUSKAS, 2015, p. 87).

Nessa toada, pode-se citar como exemplos de conflitos que podem ser
resolvidos por mediag&do no Registro Civil de Pessoas Naturais, aqueles decorrentes
de divergéncia quanto a escolha do nome do recém-nascido pelos pais, quanto a
opcao pelo regime de bens pelos nubentes, bem como quanto a adocdo de
sobrenome em virtude do casamento, etc.

No Registro de Titulos e Documentos e Civil das Pessoas Juridicas, nos quais
os registradores recepcionam “diretamente a vontade das partes, seja em atos
juridicos em sentido estrito ou em negdcios juridicos” (ROCHA JUNIOR, 2017, p.
73), a mediacdo pode ocorrer, por exemplo, diante de divergéncias de natureza
empresarial entre os sécios, quando do registro de um contrato social ou de outros
documentos, ou entre partes envolvidas em um contrato de locacdo, de penhor,

entre outros.
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4.4 A LIMITACAO TRAZIDA PELO ART. 42 DA LEI N° 13.140/2015 como OBICE AO ACESSO A
JUSTICA

N&o restam duvidas de que os agentes delegados ja estdo autorizados a
realizar, dentro das suas serventias, sessdes de mediacdo, obviamente, atendendo
as exigéncias contidas nos diplomas normativos pertinentes. Entretanto, a despeito
do empenho do Conselho Nacional de Justica para inserir esses entes no plano de
incentivo dos métodos alternativos de solucdo de conflitos, algumas incongruéncias
verificadas na Lei de Mediacao (Lei n°® 13.140/2015) e no consequente Provimento
n°® 67/2018, do CNJ, podem acabar dificultando a realizacdo de mediacdo nas
serventias extrajudiciais do pais, gerando restricdo, portanto, a essa via de acesso a
justica.

Por meio do processo de desjudicializacdo, que algou as serventias
extrajudiciais ao patamar das entidades capazes de viabilizar o acesso a justica,
alguns procedimentos realizados de forma extrajudicial, caso, dentre outros, dos
inventarios e divorcios, geram situacdes que oportunizam, cotidianamente, a
realizacdo da mediacdo entre as partes envolvidas, além daquelas situacées em que
0s proprios interessados procuram a serventia para a resolucdo de impasses de
forma autdbnoma e inicial.

A formalizacdo dessa possibilidade adveio com o art. 42, da Lei n°
13.140/15, que fixou que as serventias extrajudiciais estdo autorizadas a realizar
mediacdo, desde que no ambito de suas competéncias, isto €, estariam limitadas a
exercer a atividade de mediacdo quando o objeto do conflito se adequar as
atribuicdes legais especificas das serventias.

Essa previsdo vem gerando confusdo entre os agentes delegados,
instaurando uma situacdo de inseguranca juridica e de restricdo a possibilidade de
realizacdo de mediagcédo nas serventias extrajudiciais, uma vez que os limites de sua
competéncia de atuacdo ndo se mostram tao precisos e delimitados na pratica, o
que se agrava ainda mais quando o assunto € a mediagdo, técnica cuja finalidade é
restaurar o entendimento entre as partes envolvidas num conflito cuja causa é
muitas vezes imprecisa.

Para parte da doutrina, como Marinho Kern, o intuito da Lei n® 13.140/15, “ao
que se depreende do art. 42, (...) foi possibilitar a realizacdo de mediacdo e da

conciliacdo nas serventias extrajudiciais, no ambito da competéncia de cada



117

serventia” (KERN, 2018, p. 347), pois seu objetivo foi aproveitar o conhecimento
especifico que cada notério ou registrador tem em sua area de atuagdo para 0 uso
no procedimento de mediacéo e de conciliacéo.

Segundo o autor, é inegavel que em procedimentos de retificacdo de area ou
de usucapido extrajudicial e regularizacdo fundiéria, o registrador de imdveis tera
melhor aptiddo técnica para conduzir o procedimento para a solugdo da
controvérsia, bem como nos casos em que a discussao verse sobre titulos de
crédito, sera mais indicado o tabelido de protesto. Ja, no que tange a questdes
contratuais, o tabelido de notas serd o mais adequado, além do registrador civil de
pessoa juridica, no caso de um contrato social de uma sociedade simples (KERN,
2018, p. 348).

No contexto de suas competéncias especificas, cada notario e registrador é
detentor de um extenso conhecimento juridico, que lhe permitira uma atuacdo mais
eficiente na solucéo das controvérsias, o que, segundo Marinho Kern, “associado ao
dominio de técnicas da mediacdo (...) trara sucesso ha sua intervencdo nas
disputas” (KERN, 2018, p. 348). E conclui o autor afirmando que “a especializagao e
0 ambito de atuacdo de cada notario ou registrador devem ser observados, tendo
em vista o teor do art. 42 da Lei n°® 13.140/15 e o objetivo legal de se aproveitar cada
uma das serventias no seu ambito de expertise” (KERN, 2018, p. 348).

No que tange a conciliacdo, diante de sua natureza mais objetiva e da
possibilidade de delimitar de forma mais precisa o objeto do conflito, talvez esse
entendimento tenha fundamento. Entretanto, ndo h& como sustenta-lo diante da
natureza da media¢cdo, quando o &mago da controvérsia reside em causas de fundo
subjetivo, emocional e/ou relacional, que vao além dos componentes juridicos ou
estritamente econémicos (ALMEIDA; PANTOJA, 2019, p. 91).

Exemplo disso é uma situacdo envolvendo impasse quanto a divisa de
imoveis rurais, por exemplo, levada a audiéncia de justificacdo de posse pelos
confrontantes perante a serventia de registro de imoveis e revelando uma situacdo
familiar mal resolvida e que, uma vez mediada, poderia resolver o problema na
propria serventia imobiliaria, a qual, por sua vez, ndo tem por competéncia o
tratamento de questbes de direito de familia.

Destarte, verifica-se que a causa do conflito pode ter origem em questbes
outras, que nao a inexatiddo de medidas perimetrais, como, por exemplo, uma

desavenca motivada por ciimes entre irmaos que sdo condéminos. Sera que o fato
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de o art. 42, da Lei de Mediagéo e o art. 13, do Provimento n® 67, CNJ, preverem a
limitacdo da realizacdo da mediacdo apenas no que tange a especialidade da
serventia, afastaria essa mediacdo da serventia imobiliaria e a destinaria para a
serventia de notas ou de registro civil?

N&o parece ser positiva a resposta a essa questdao. Existem conflitos que
sao preexistentes e delimitados, podendo as partes optar por resolvé-los em
determinada serventia, em razdo da confianca na pessoa do mediador ou, mesmo,
da proximidade, e outros que afloram no decorrer de um procedimento realizado
perante determinada serventia, de forma incidental, como autorizado pela propria lei
em algumas situacGes®. Percebe-se, todavia, que, em nenhum desses casos a
competéncia legal especifica do agente delegado mostra-se indispensavel para a
realizacdo da mediacao.

Nesse sentido, afirma Marcelo Lessa da Silva que acaba se configurando
um contrassenso do legislador, ao prever no artigo 9° da lei “que qualquer pessoa
capaz, que tenha a confianca das partes, pode realizar a mediacdo e, a0 mesmo
tempo, restringir no artigo 42 a atuacao dos titulares e prepostos das serventias
extrajudiciais, reduzindo seu campo de atuagdo” (SILVA, 2016, p. 107).

N&o se mostra razoavel, por exemplo, encerrar o procedimento de divércio
com partilha, para encaminhar 0s concernidos para a serventia que tem
competéncia para lidar com questdes imobilidrias, apenas porque esta em discussao
um impasse quanto a época e forma de aquisicdo de um imovel, a ndo ser que seja
de expressa vontade das partes envolvidas. Nao parece ser esse o intuito da politica
de estimulo a resolucdo consensual dos conflitos, até porque numa situacado dessas,
o0 que haveria, na verdade, seria o desestimulo a resolucdo da contenda de forma
consensual.

De certa forma, em razdo da natureza dos temas de competéncia das
serventias extrajudiciais, encontram-se estas inevitavelmente interconectadas.
Assim, um titulo lavrado numa serventia notarial, por exemplo, pode ter como
destino — e, em grande parte dos casos, tem — a serventia de registro de imoveis,
bem como a serventia de registro de titulos e documentos, de pessoas juridicas,

além do registro civil. Verifica-se, portanto, que observar o ambito de atuacéo de

65 Sdo exemplos: procedimento de retificagdo administrativa, de usucapido, de inventario e partilha
extrajudicial ou de divorcio (Lei n® 11.441/2007).
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cada uma, tornaria inviavel a realizacdo da mediagéo, ja que é impossivel delimitar,
na pratica, a competéncia legal em uma circunstancia de natureza tdo subjetiva.

Notarios e registradores lidam diariamente com questdes patrimoniais,
segundo Milton Lamanauskas, que menciona a potencial geracédo de conflitos nessa
seara, em situagdes de condominio comum ou edilicio e de vizinhanga, as quais
acabam por acirrar os conflitos, mostrando-se essencial a preservacao da
continuidade do bom relacionamento para uma convivéncia pacifica
(LAMANAUSKAS, 2015, p. 104). Segundo o autor, “situacdes que misturam o afeto
familiar com patriménio podem levar a litigios constantes e requerem um tratamento
adequado para preservacdo dos elementos sentimentais, como por vezes o proprio
nacleo familiar” (LAMANAUSKAS, 2015, p. 106). A mediacdo € altamente
recomendavel nessa seara e podera ser realizada tanto por notarios como por
registradores.

Os exemplos dessas situacdes sao inumeros, podendo-se citar o de um
inventario realizado de forma extrajudicial, em que os herdeiros se encontram em
conflito em razéo da destinacdo de um determinado bem de valor sentimental ou da
origem de determinada divida. Essa € uma situagdo em que o conflito pode emergir
durante ou apoés a realizacdo do procedimento extrajudicial e que possibilitaria a
realizacdo da mediacdo, tendo como facilitador o notario ou mesmo o oficial de
registro imobiliario, caso sejam de confianca e escolha dos envolvidos.

Outra situacdo refere-se a usucapido, tendo em vista que o art. 18, do
Provimento n° 65/17, do CNJ determinou que as questdes que envolvessem
usucapido deveriam ser mediadas pelo registrador. Entretanto, o notario também
participa do procedimento da usucapido, ao lavrar a ata notarial que constata o
tempo de posse, dentre outros elementos. Restam, assim, duvidas quanto a forma
adequada de se aplicar essa disposicao legal.

Considerando as multiplas possibilidades de conflitos que podem advir
nessas ocasioes, nas variadas modalidades de servi¢o extrajudicial, o art. 42, da Lei
n° 13.140/2015, bem como o art. 13, do Provimento n® 67/2018, do CNJ, acabam
trazendo determinacdo questionavel ao limitar a atuacdo dos agentes delegados
apenas no ambito de suas competéncias. Como instrumento de facilitacdo da
comunicacdo e de resolucdo do conflito, ndo parece razoavel e nem factivel que a
mediacao seja vinculada a alguma especialidade notarial ou de registro, assim como

iISS0 ndo ocorre com outro profissional que seja mediador.
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Nesse sentido, aduziu em Parecer®® (n. 178/2013) o juiz Gustavo Henrique
Bretas Marzagdo, como assessor da Corregedoria de Justica de S&o Paulo, no
Processo 2012/56888, convertido no Provimento n° 17/2013, que “ndo ha como
vincular a natureza do conflito a especialidade da Serventia que realizard a
conciliagcdo ou a mediacao”, mencionando o caso das serventias de Registro Civil de
Pessoas Naturais que praticam, em regra, atos relativos a direitos indisponiveis, e
que, mantida “a vinculacdo entre a natureza do conflito e a especialidade da
serventia, 0 servico restaria esvaziado em diversas Comarcas que s6 dispdem dessa
modalidade de Cartério”. Ademais, a divisdo poderia causar confusdo aos usuarios,
“que teriam de ir de cartério em cartério até achar o competente para a sua causa”.
Nessa toada, aduz Marcelo Lessa da Silva que essa previsdo se distanciaria da

finalidade precipua da mediacao,

qual seja, a reducdo da excessiva judicializacdo dos conflitos, o
empoderamento das partes na resolugcdo de seus préprios conflitos;
gue sO se efetivard com a maxima ampliacdo do acesso a Justica
através dessas estruturas de mediacdo, sejam judiciais ou
extrajudiciais (SILVA, 2016, p. 107-108).

Destaca-se, ainda, que € livre a escolha do mediador pelos interessados,
que prezara pela imparcialidade e pela capacidade técnica, ndo sendo requisito de
sua aplicacdo o conhecimento especifico quanto ao objeto do conflito, o que significa
que, independente da especialidade do agente delegado, ele pode ser escolhido
livremente pelas partes, por for¢a de outras caracteristicas, conforme prevé o art. 9°
da Lei n® 13.140/2015, no intuito de garantir o acesso e a autonomia das partes.

Dentro do espectro de livre autonomia das partes, essa escolha é, portanto,
livre, segundo Mariana B. Buffo “sendo possivel que, levando em consideragcdo a
confianca que possui, a escolha recaia sobre qualquer titular de serventia
extrajudicial, independentemente da natureza desta, bem como do local de domicilio
das partes ou da situacédo dos bens envolvidos” (BUFFO, 2016, p. 101), respeitadas

as causas de impedimento e suspeicdo. Aduz Flavia P. Hill que a escolha do

66 Segundo o juiz, “a divisdo de atribuicdes daria ensejo, ainda, a recusas de atendimento pelas
Serventias em razao de "incompeténcia" da matéria, o que afetaria a eficiéncia do servigco e terminaria
por gerar inUmeros procedimentos de conflito de competéncia junto ao Corregedor Permanente, algo
gue esta na contramao dos fins ora colimados”. Sao Paulo. Corregedoria Geral da Justica. Processo
n® 2012/56888 (Parecer 178/2013. Provimento CG n° 17/2013). Disponivel em:
<https://www.extrajudicial.tjsp.jus.br/pexPtl/visualizarDetalhesPublicacao.do?cdTipopublicacao=5&nu
Segpublicacao=4411>. Acesso em 05 fev. 2020.
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mediador € livre, “visto que, dadas as caracteristicas inerentes a mediacao, deve-se
privilegiar a confiangca dos litigantes na pessoa do mediador e a autonomia da
vontade” (HILL, 2018, p. 314):

Tampouco a escolha possui qualquer relagdo com a espécie de
atribuicdo exercida na serventia extrajudicial, eis que o artigo 9° da
Lei Federal n® 13.140/2015 nédo atrela a escolha do mediador a
gualquer formacao especifica na area de conhecimento sobre a qual
versa o litigio. Isso porque o mediador ndo impora uma solucéo,
cabendo a ele fomentar o didlogo e viabilizar o acordo a ser
estabelecido entre os mediandos (HILL, 2018, p. 314).

A possibilidade de realizacdo de mediacdo em todas as serventias
extrajudiciais, qualquer que seja sua atribuicdo, configura um meio relevante de
difundir esse mecanismo nos mais distantes povoados do Brasil, considerando a
ampla rede territorial e acessibilidade que os cartérios possuem. Nesse sentido,

aduz Marcelo Lessa da Silva:

Tal restricdo acabaria por limitar a acessibilidade dos interessados,
principalmente das populagbes mais carentes, ao procedimento da
mediacdo de uma forma mais ampla, isso porque, estreme de
davidas, as serventias extrajudiciais por estarem instaladas em todas
as cidades brasileiras, bem como em todos os distritos no que tange
aos registros civis das pessoas naturais, possuem um alcance maior
do que o Poder Judiciario em sua funcao jurisdicional, ou mesmo na
mediacdo judicial, visto que as comarcas existentes no territério
nacional sdo em numero menor do que as serventias extrajudiciais
(SILVA, 2016, p. 104).

Assim, ndo parece haver justificativa para a restricdo imposta pela lei, que,
ao invés de promover a difusdo do instituto, desconsiderou a potencialidade que as
serventias apresentam e que possibilitam atingir toda a populagdo do pais. De

acordo com Flavia Pereira Hill,

somente lograremos migrar de uma cultura do litigio para uma cultura
da pacificacdo, se dispusermos de mediadores capacitados e em
namero suficiente, a fim de que se multipliguem experiéncias
exitosas, que permitam aos jurisdicionados se familiarizar com a
mediagao e, assim, comecar a modificar a nossa cultura secular’
(HILL, 2018, p. 301).

Nesse sentido, a interpretacéo favoravel a liberdade de escolha da serventia

extrajudicial, independentemente de sua competéncia legal, € medida que favorece
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o tratamento adequado dos conflitos e a pacificacdo social, prevenindo futuros
litigios e permitindo que haja mais serventias realizando a mediagéo de forma oficial
em prol do desenvolvimento e da difusdo da justica consensual, ampliando, com

iSSO, 0 acesso a justica.
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CONCLUSAO

Diante de um contexto de excessiva judicializacdo de conflitos, mas de sua
deficiente resolucédo, a concepcdo de acessoO a justica precisou passar por uma
releitura que traduzisse efetivamente a significancia de sua efetividade, como um
direito fundamental. Além de configurar uma garantia formal de acesso ao Poder
Judiciario, ou seja, uma prerrogativa de que as pretensdes da sociedade poderéo
ser analisadas pela instituicdo estatal competente, o acesso a justica deve
proporcionar o acesso efetivo a uma ordem juridica justa, que atenda as
necessidades sociais.

Considerando que a pacificacdo social € o escopo primordial de um sistema
juridico democratico, emerge o entendimento de que, no atual panorama do acesso
a justica, a sua consolidacdo deve ultrapassar os limites do sistema judicial,
abarcando novos e mais adequados meios de tratamento dos conflitos, como forma
de vencer parcialmente os Obices que restringem aquele direito fundamental.

Capitaneada pelo Conselho Nacional de Justica, inaugura-se uma politica
nacional de tratamento dos conflitos, por meio da Resolugdo n° 125/2010, com
resgate dos equivalentes jurisdicionais, levando em consideragdo a natureza dos
conflitos e a melhor forma de trata-los. Desponta, assim, um novo modelo de gestédo
de conflitos pautado no consenso, que vem sendo gradativamente assimilado pelo
ordenamento juridico nacional.

A mediacdo passou a ser reconhecida como uma efetiva via de acesso a
justica, diante da potencialidade de trazer as partes envolvidas a satisfacdo de suas
necessidades de forma holistica, ou seja, integral, promovendo a aproximacao das
partes, o didlogo, a restauracdo dos lacos afetivos e a pacificacdo social, diante da
maior aceitacéo do acordo originado da livre convencao das partes.

O Estado tem um papel essencial na promocdo dessa mudanca de
concepgao, estimulando a adocgéo de formas diversas de tratamento de conflitos, o
que ja pode ser notado no sistema processual, sinalizando uma aproximagdo ao
modelo norte-americano do sistema do tribunal multiportas, e mediante a edicao de
diplomas normativos que estimulem uma maior desjudicializacdo, com a atribuicao
de atividades antes reservadas a exclusiva tutela do Poder Judiciario a entes nédo

judiciais, como as serventias extrajudiciais de notas e registro.
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Aproveitando-se de sua ampla capilaridade territorial, proporcionando facil
acesso em praticamente todos 0s municipios brasileiros, o legislador visualizou
nelas um potencial de difusdo dos meios consensuais, incluindo-as na politica
publica de desjudicializacdo, na qual vém exercendo um papel relevante, na medida
em que possuem caracteristicas que as tornam aptas a prevenir conflitos e
assegurar a estabilidade e harmonia das relac¢des juridicas, em prol da segurancga
juridica e da pacificacdo social. Nesse sentido corrobora a previsdo contida no art.
42, da Lei n° 13.140/2015, que fixa que a mediacdo podera ser realizada nas
serventias extrajudiciais, além da publicacdo do Provimento n° 67, de 23 de marc¢o
de 2018, do Conselho Nacional de Justica, que uniformizou o tratamento do tema.

Diante de sua evolucéao histdrica e dos servicos prestados, todos os atributos
das serventias extrajudiciais convergem positivamente para a realizacdo da
mediacdo, sendo a prevencao de litigios uma de suas principais finalidades, na
medida em que sua atuacao é pautada na seguranca juridica. Além disso, a menor
formalidade desses locais propicia uma interacdo mais direta e livre entre as partes,
o que favorece o dialogo e o alcance do entendimento, principalmente diante das
relacbes continuadas e que precisam ser mantidas, mesmo apos significativas
controversias.

Diversas sao as situagcdes que ensejam a realizacdo de mediacao tanto nas
serventias notariais quanto nas de registro, haja vista o amplo espectro de
atribuicbes que possuem e a direta interacdo com os usuarios. Conforme analise
dos diplomas normativos pertinentes, depreende-se que a mediacdo sera sempre
facultativa, podendo ser realizada de forma autdnoma e inicial, por requerimento da
parte interessada, ou de forma incidental e espontanea, durante a realizacdo de um
procedimento administrativo nas serventias, sendo a mediacdo e o mediador aceitos
pelas partes.

Entretanto, as atuais disposicdbes normativas acabam acarretando
dificuldades a realizacdo da mediagdo pelas serventias extrajudiciais, restringindo
essa via de acesso a justica, como se verifica na Lei de Mediacdo, que limitou a
atuacdo dos agentes delegados como mediadores apenas na sua area de
competéncia. Ademais, o Provimento n°® 67/2018, CNJ foi além do disposto pela Lei
de Mediacao, ao exigir requisitos rigidos para a formacdo do mediador extrajudicial,

equiparando-o, de certa forma, ao mediador judicial.
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A mediacdo extrajudicial é diversa da judicial tanto na estrutura quanto na
funcdo, de forma que a exigéncia de critérios rigidos para a capacitagdo dos
mediadores extrajudiciais mostra-se inapropriada e contraproducente. Os requisitos
de natureza mais rigida, até porque destinados ao ambito judicial, ndo deveriam ser
aplicados as serventias extrajudiciais, sob pena de descaracterizar o instituto da
mediagdo extrajudicial, dificultando sua realizagdo, visto que nem todas as
serventias estardo aptas a se adequar a padrées tdo complexos.

Além disso, a limitacdo trazida no art. 42, da Lei n°® 13.140/15, no que tange
a possibilidade de realizar mediacdo pelas serventias extrajudiciais no ambito de
suas competéncias, gera confusao entre os agentes delegados, instaurando uma
situacdo de inseguranca juridica e de restricdo a possibilidade de realizacdo de
mediacdo nesses locais, uma vez que os limites de sua competéncia ndo se
mostram tdo precisos e delimitados na pratica, o que se agrava ainda mais quando o
assunto é a mediacdo, técnica cuja finalidade é restaurar o entendimento entre as
partes envolvidas num conflito cuja causa é muitas vezes imprecisa.

Como instrumento de facilitacdo da comunicacéo e de resolucédo do conflito,
ndo parece razoavel e nem factivel que a mediacdo seja vinculada a alguma
especialidade notarial ou de registro, assim como iSSO ndo ocorre com outro
profissional liberal que seja mediador. Observar o ambito de atuacdo de cada uma
tornaria inviavel a realizacdo da mediacao, ja que € impossivel delimitar, na pratica,
a competéncia legal em uma circunstancia de natureza tdo subjetiva como a trazida
pela mediagéo.

RestricBes como estas vao de encontro com a ratio legis da politica publica
gue ensejou a realizacdo desse procedimento em sede extrajudicial e que buscou
garantir acessibilidade, celeridade e menor onerosidade, consubstanciando uma
incoeréncia. Ndo parece ser esse 0 intuito da politica de estimulo a resolucéo
consensual dos conflitos, até porque o que haveria, na verdade, seria o desestimulo
a resolugéo da contenda de forma consensual.

A possibilidade de realizagdo de mediagdo em todas as serventias
extrajudiciais, qualquer que seja sua atribuicdo, configura um meio relevante de
difundir esse mecanismo nos mais distantes povoados do Brasil, considerando a
ampla rede territorial e acessibilidade que os cartorios possuem. Assim, ndo parece

haver justificativas para as restricbes verificadas na legislacdo, que, ao invés de
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promover a difusdo do instituto, desconsiderou a potencialidade que as serventias
apresentam e que possibilitam atingir toda a populagdo do pais.

Nesse sentido, a interpretacéo favoravel a liberdade de escolha da serventia
extrajudicial para a realizacdo de mediacdo, independentemente de sua
competéncia legal e da observancia de requisitos judiciais de formagéo de
mediadores extrajudiciais, € medida que favorece o tratamento adequado dos
conflitos e a pacificacédo social.

Ademais, os atributos que envolvem as serventias extrajudiciais demonstram
que ainda podem ser melhor exploradas pelo Poder Publico dentro desse processo
de desjudicializacdo, na busca de promover a desobstrucdo do Poder Judiciério,
prevenindo futuros litigios e permitindo que haja mais serventias realizando a
mediacdo de forma oficial em prol do desenvolvimento e da difusdo da justica

consensual, ampliando, com isso, 0 acesso a justica.
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