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RESUMO

Pressupondo que o espaco virtual € uma extensdo do real, que a narrativa seriada
proporciona interacdo com o publico e que a andlise da mediacdo oral da literatura
na web € um caminho para entender as narrativas midiaticas, esta dissertagdo tem
como objetivo geral analisar a mediacao oral da literatura por meio das webséries
The Lizzie Bennet Diaries e Dona Moca Eventos. Como objetivos especificos,
identifica e solidifica a construcdo do conceito de mediacdo oral da literatura,
descreve os elementos fundamentais para a narrativa oral (voz, corpo, espago e
presenca), explica a narrativa transmidia da websérie e verifica como a narrativa oral
virtual se diferencia da presencial. No referencial tedrico, conceitua e caracteriza os
modos de leitura e a leitura na Web. Estuda a mediagéo oral da literatura. Apresenta
a narrativa oral e a performance, elencando os quatro elementos performaticos, em
conformidade com Zumthor e Bortolin. Aborda a narrativa transmidiatica,
trabalhando, especificamente, com o0s conceitos de vlog e websérie. Ademais,
demonstra como a relacdo entre leitor-narrador e leitor-ouvinte funciona em um
ambiente transmidiatico, complementando estudos sobre a mediacdo com as novas
tecnologias. A metodologia da pesquisa segue os preceitos do estudo descritivo, por
meio de uma pesquisa tedrica e documental com abordagem qualitativa, adotando
como instrumento de coleta de dados a observacédo assistematica, ndo participante e
individual, e como técnica de andlise de dados a Analise de Conteudo. Conclui que a
narrativa oral virtual se diferencia da presencial por ser mediatizada, néo fisica e
atemporal, porém ainda assim presente, por meio da transmidia, que permite a
interacdo entre leitores-narradores e leitor-ouvinte por um transcurso de tempo muito
maior.

Palavras-chave: Mediacao oral da literatura. Webséries. Narrativa transmidia.



ALVES, Rosemari Pereira dos Santos. Oral mediation of Literature through vlogs:
an analysis of the web series The Lizzie Bennet Diaries and Dona Moga. 2018. 142
p. Dissertation (Master's Degree in Information Sciences) — Universidade Estadual
de Londrina, Londrina, 2018

ABSTRACT

Presupposing that virtual space is an extension of real space, that series narrative
provides the tools for interaction between content producer and users and that the
analysis of oral mediation of literature in the Web is a path to understanding mediatic
narratives, the research intends to analyze the oral mediation of literature through the
web series The Lizzie Bennet Diaries and Dona Moga. Specificaly, it aims to identify
and solidify the concept of oral mediation of literature, to describe the elements of
oral narrative, to explain transmedial narrative and verify how virtual oral narrative
differs from the presential one. The theoric segment of the work defines and
characterizes modes of reading and web reading, studies the oral mediation of
literature, presents the concepts of oral narrative and performance, lists the
performatic motifs according to the theory of Zumthor and Bortolin and covers
transmedial narrative. Hopes to contribute to the development of the concept of
mediation, which possesses a fundamental role in Information Science. Furthermore,
intends to clarify how the relationship between narrator and listener works in a
transmedial environment, complementing studies about mediation in new
technologies. The methodology follows the directives of a descriptive study, through
a documental research with qualitative approach, collecting data by the means of the
observation technique and analyzing data by the content analysis technique.
Concludes that the virtual oral narrative differs from the presential one because it is
mediatized, non-physical and timeless, but still presente, through transmedia, which
allows a longer interaction between narrators and listeners.

Keywords: Oral mediation of literature. Web series. Transmedial narrative.
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1 INTRODUCAO

Com o avanco da internet, e sua abundante extensao e dispositivos
de acesso, pode-se dizer que vivemos em um mundo midiatico predominantemente
digital, com a participacdo relevante dos meios de comunicacdo de massa
eletrbnicos, que procuram adaptar-se a um novo cenario para sobreviver. A internet
possibilita aos seus usuarios acessar diversos documentos rapidamente, produzir
seus proéprios textos ou videos e baixar gratuitamente arquivos que acabaram de ser
lancados em qualquer parte do mundo. A web ndo apenas deixou a leitura mais
dindmica, mas, também, a transformou em uma atividade interativa. Muitos
contetidos permitem que o usuério ofereca um feedback, manifestando sua opiniao
sobre a leitura, seja avaliando ou escrevendo um comentario enderecado ao autor,
inclusive influenciando seu trabalho.

A consequéncia do advento da internet, de acordo com Jenkins
(2009), foi a difusdo de informa¢des multimididticas e transmidiaticas. Midias séo os
veiculos que carregam a informacdo, como os livros, a internet e a televisdo, por
exemplo. Informacdes multimidiaticas sédo informacgfes transmitidas em diferentes
midias, como as noticias de uma empresa jornalistica, que sao publicadas no jornal
impresso, no site e no programa televisivo. Enfim, informagdes transmidiaticas séo
informagdes que sdo fragmentadas e distribuidas por diferentes midias, sendo
necessario acessar todas elas para se alcancar a informacao completa.

No contexto de inovagdes tecnoldgicas e convergéncias midiéticas,
surge a websérie que é uma narrativa audiovisual de qualquer género produzida
exclusivamente para a internet, dividida em episodios, cada um com tempo de
duracdo variavel (em geral, de um a dez minutos) apresentados com certa
periodicidade (quase sempre semanal). Podem ser distribuidas diretamente pelos
proprios produtores/criadores em sites de disponibilizacdo de videos, como
YouTube, e utiliza estratégias de narrativas ja consolidadas nas séries televisivas,
mas incorporando os recursos de “interatividade” dessas plataformas.

Diante do exposto, 0s questionamentos que embasam esta pesquisa
sdo 0s seguintes: como ocorre a mediacdo oral da literatura nas webséries The
Lizzie Bennet Diaries e Dona Moca e de que modo esta mediacdo difere das

narrativas orais presenciais?
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O primeiro pressuposto adotado é que a presenca da informacao no
ciberespaco e a abundancia de ferramentas para acessa-la fazem com que o virtual
seja uma extensdo do real. Acompanhando a crescente integragdo destes mundos,
a industria cultural comecou a adicionar diversas midias, concedendo aos seus
produtos um carater multimidiatico. Desse modo, como explica Jenkins (2009) uma
histéria que outrora era contada exclusivamente em livros € transportada ao cinema,
a programacao televisiva, a industria dos quadrinhos e ao mercado dos videogames,
por exemplo.

O segundo pressuposto é que a escolha da websérie levou em
consideracdo uma tendéncia migratéria das producdes audiovisuais que encontram
espaco na rede para experimentar novos formatos. A internet também se configura
numa excelente resposta para as dificuldades de distribuicdo de producdes
independentes, especialmente as que sdo destinadas a pequenos nichos de
mercado, como 0s apreciadores de literatura. A narrativa seriada convém pela
abertura que proporciona para a interacdo do publico com a narrativa, que pode
crescer durante a veiculacdo de uma série.

A justificativa desta pesquisa € que a ideia de analisar a mediacao
oral da literatura no universo online é importante ndo s6 por ser de interesse para a
area de Ciéncia da Informacdo, mas também por compreender as narrativas
midiaticas no contexto deste universo e entender a mudanca de comportamento dos
usuarios nesta nova modalidade de leitura, especificamente a leitura de imagens
(videos).

A contribuicdo do estudo é que a populacdo brasileira esti cada vez
mais fazendo uso de midias sociais para manter contatos, tanto pessoais quanto
profissionais. A nova forma de sociabilidade inaugurada pelos ambientes digitais tem
introduzido um novo campo de estudo e pesquisa. Além do crescimento da
populacdo com acesso a internet e consequentemente o aumento na utilizacdo das
redes sociais, ha a importancia das informacdes veiculadas nessas midias para a
formacdo da opinido desses usuarios.

Esta pesquisa expande o tema investigado pela pesquisadora desde
a graduacao. No trabalho de conclusao de curso, Fanfiction: novos modos de leitura
dos nativos digitais foram apresentados os modos de leitura dos adolescentes, tendo
como objeto de estudo as fanfictions. Refletiu-se sobre as revolucdes das praticas

de leitura e escrita, e do texto eletrdbnico, os modos de ler e escrever, 0S conceitos
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de apropriacdo, autoria, comunidade de leitores, entre outros. Destacou-se que esta
revolucdo anunciada faz parte da historia do livro, da leitura e da cultura escrita e
que, para além de transformar os modos de ler e escrever, 0s suportes, 0S
processos de producédo e editoracdo, também fomentam novas leituras que levam a
modalidade inusitada de escrita e circulacdo de textos.

O tema continuou sendo trabalhado na monografia Modos de leitura
dos nativos digitais na biblioteca escolar, que teve como objetivo propor parametros
para a realizacdo de uma oficina de vlog literario na biblioteca escolar, analisando as
transformacdes nos modos e suportes de leitura dos nativos digitais e o papel do
bibliotecéario escolar diante das novas tecnologias. Para tanto, realizou-se uma breve
retrospectiva historica dos modos de leitura, destacando os vlogs como importantes
e democraticos veiculos de comunicacdo da atualidade. Discutiu-se os meios de
comunicacdo como mediadores das relagdes sociais, bem como os conceitos de
mediacdo e midiatizacdo e seu emprego. Considerou-se que 0 uso das novas
tecnologias na biblioteca escolar pode aproximar criangas e jovens da literatura.

O trabalho se encaixa na linha de pesquisa Compartilhamento da
Informacao e do Conhecimento, ja que pesquisou a mediacao oral da literatura, que
€ um de seus estudos. Compreende-se que o bibliotecéario se envolve pouco com as
praticas de leitura em suas multiplas linguagens e pretende-se oferecer
contribuicbes que levem este profissional a promover novas ac¢des que incluam
oralidade no ambiente virtual.

O objetivo geral é analisar a mediacdo oral da literatura nas
webséries The Lizzie Bennet Diaries e Dona Moca Eventos. Os objetivos especificos

sao:

o ldentificar e ampliar a constru¢do do conceito de mediagéo
oral da literatura;

e Descrever os elementos fundamentais para a performance
(voz, corpo, espaco e presenca);

e Explicar a narrativa transmidia da websérie e o movimento
transmidiético.

o Verificar se ha diferencas entre narrativas orais presenciais e

virtuais.
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A pesquisa seguiu os preceitos do estudo descritivo, por meio de
uma pesquisa documental com abordagem qualitativa, adotando como procedimento
de pesquisa a técnica de observacao assistemética, ndo participante e individual. O
corpus delimitado € composto pelas webséries The Lizzie Bennet Diaries, adaptado
do livro Orgulho e Preconceito de Jane Austen, e Dona Moca Eventos, baseado no
livro Senhora de José de Alencar. O procedimento de analise de dados foi a analise
de conteudo.

A dissertacdo esta organizada em sete partes, excluindo a
Introducdo e as Consideracfes Finais. A primeira parte conceitua e caracteriza a
leitura na web, abordando, os modos de leitura, a leitura oral e hipertextual. A
segunda aborda literatura oral, que Zumthor chama de Literaturas da voz (no plural),
justamente por abranger elementos fundamentais da vocalidade, da performance e
também da recepcdo. A terceira apresenta a narrativa oral e a performance, esse
altimo definido como uma acdo que envolve todos os elementos que se fazem
presentes no ato de narrar. A quarta aborda a narrativa transmidiatica, aponta um
breve histérico dos vlogs e das webséries e introduz a transposicao intermidiatica
dos vlogs, The Lizzie Bennet Diaries e Dona Moca Eventos. A quinta discorre sobre
mediacao, midiatizacdo e mediagao oral da literatura, elencando os quatros motivos
performéticos (corpo, voz, espaco, presenca). A sexta trata dos percursos

metodoldgicos e finalmente, a sétima apresenta a analise das webséries.
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2 LEITURA

Esta secdo discute os conceitos de leitura em suas mdultiplas
linguagens, para depois discorrer sobre os modos de leitura e leitura na web. A
leitura costuma ser associada a apreensdo de registros textuais graficamente
representados, ou seja, ao texto escrito. No entanto, em seu sentido amplo, ela vai
além da decodificacdo da informagdo impressa em algum suporte material. Para
Martins (1999), o ato de ler corresponde ao de decifrar um nimero de informacdes e
reconhecer seus significados em interacées com o mundo. Ler, portanto, € entender
o conteudo apreciado e adquirir conhecimento. Trata-se de um processo que
envolve componentes sensoriais, emocionais, intelectuais, fisiolégicos, neurolégicos,
culturais, econdmicos e politicos. Assim, além da palavra escrita, pode-se, por
exemplo, ler os olhos, o mundo, o tempo e, até mesmo, um gesto.

Corrobora com esta afirmacao Freire (1989, p.13) quando diz que “a
leitura do mundo precede sempre a leitura da palavra e a leitura desta implica a
continuidade da leitura daquele”, portanto, o ato de ler se da através de um
movimento esférico constante entre a palavra e 0 modo que lemos o mundo. Sobre

a importancia dos diferentes meios de leitura, Pandolfo (2012, p.14) afirma que

[...] Com isso, cores, formas, texturas, sons, palavras, movimento,
corpo, compdem a gramatica destas linguagens que fazem os
diversos meios de comunicacdo. Assim, realizar a leitura de
diferentes textos, estudando suas gramaticas, contribui para
desenvolver a sensibilidade e o senso estético, formando leitores
mais criticos.

A ampliacdo do conceito de leitura, ao considerar as atividades
cotidianas do educando, acaba tornando-o mais ativo em sua formacéo,
democratizando o0s processos de ensino e aprendizado. Soares (2004) segue a
mesma linha de entendimento, dizendo que a leitura n&o se limita a simples questao
da alfabetizac&o ou capacidade de decifrar a palavra. Ela acrescenta que, a partir da
leitura, gera-se uma interpretacdo individual do conteudo pelo leitor, levando em
conta o referencial de mundo em que este esta inserido. A leitura do mundo e a da
palavra esta desse modo entrelacada, diferenciando-se apenas pelo tipo de

linguagem e pelos suportes utilizados por quem |€.
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A isto, Solé (2008, p.23) adiciona que a leitura € um processo
interativo e para realiza-lo de maneira efetiva, o leitor precisa “dominar habilidades
de decodificacdo”. Este depende do conhecimento sobre a lingua, entender o
significado das palavras e as regras gramaticais, entre outras habilidades. Para esta
autora a leitura ndo é algo aleatorio, ela € guiada por algum motivo, ou por prazer ou
para satisfazer suas necessidades informacionais. H4, portanto uma expectativa
envolvida nesta interacdo, ou seja, o leitor tem papel ativo ao processar e refletir
sobre o texto, que indica a possibilidade de diferentes interpretacdes, independente
da intencéo original do autor.

Smith (1989) desenvolveu trabalhos voltados aos aspectos
cognitivos envolvidos no ato de leitura. Ele acredita que esta pratica é resultado, ao
mesmo tempo, de uma informacédo visual, que é dada pela obra e € organizada sob
diversos critérios de decodificacbes e de uma informacdo nao visual, que € a do
leitor, que resgata seu conhecimento prévio (cultural, social e linguistico) tanto em
relacdo ao mundo que o cerca quanto ao assunto do texto com o qual estabeleceu
contato. O que Jolibert (1984) concorda e acrescenta que a razao de existir da
leitura € justamente essa apropriacdo feita por quem Ié. Nao basta uma razoavel
competéncia para interpretacdo dos signos, mas também este movimento de
construcdo, desconstrucao e reconstrucao.

E o que Barthes (1988) defende quando diz que o texto s existe na
medida que alguém o |é, e quando lido, ele é transformado, criando uma nova obra
levando em conta a interpretacdo do leitor. Sendo assim o sentido de um texto é

dado no interjogo entre autor e leitor.

[...] um texto é feito de escrituras mdltiplas, oriundas de varias
culturas e que entram umas com as outras em dialogo, em parddia,
em contestacao: mas ha um lugar onde essa multiplicidade se retne,
e esse lugar ndo é o autor, como se disse até o presente, é o leitor: o
leitor é 0 espaco mesmo onde se inscrevem, sem que nenhuma se
perca, todas as citacdes de que € feita uma escritura: a unidade do
texto ndo estd em sua origem, mas no seu destino. (BARTHES,
1998, p. 70)

Bourdieu (2009) acrescenta que a leitura € uma pratica aberta e
dindmica na qual o leitor deve ser reconhecido como coautor da obra. Ele critica o
modelo estrutural de leitura, que considera o texto constituido de uma verdade

interna, uma forma definitiva, que sugere que sé existe uma maneira correta de
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interpretar ou compreender o que foi escrito. Para este autor deveriamos ser mais
flexiveis, reconhecendo as multiplas possibilidades de significado do texto.

Lajolo (2001) também entende que o leitor € a razdo de ser da
leitura. Segundo ela é importante considerar as formas de proximidade e observar
de que maneira ha interacdo social, por intermédio do texto, entre autor e leitor.
Desta interacdo, muito mais do que tentativas de transmitir técnicas de interpretacéo
e compreensdo do texto, dependeria 0 sucesso das praticas leitoras. A leitura,
portanto ndo € vista como ato de repeticdo ou treinamento, mas como um processo
criativo, libertario, que valoriza a participagdo do sujeito e permite seu
desenvolvimento critico.

Diante das consideragfes expostas sobre o conceito de leitura,
pode-se considerar o ato de ler como uma atividade interpretativa de apreciar
informacgdes por meio dos sentidos e, com base no referencial de mundo do leitor,
reconhecer seus significados. Assim, a histdria da leitura coincide com a histéria do
ser humano, pois, qualquer tipo de interacdo entre humano e seu entorno pode ser
considerada leitura, pois a esséncia de tais interacbes sempre envolvera a
percepcao e a interpretacao de informacdes fornecidas pelo ambiente. Sendo assim,
a leitura de um texto depende da capacidade cognitiva e das habilidades de
decodificacdo do leitor. Ndo apenas do seu conhecimento e dominio das regras
gramaticais, mas também pelas suas expectativas, de maneira que sua interacao
com a obra é influenciada por diferentes estimulos, dependendo do contexto e da
realidade que ela ocorre. A fim de explanar um pouco mais sobre o tema, é

importante abordar os modos de leitura.

2.1 MoODOS DE LEITURA

Alguns periodos da histéria da humanidade apresentaram
caracteristicas proprias da leitura. Na Antiguidade, segundo Manacorda (1998), a
transmissdo do conhecimento ocorria, predominantemente, pela via oral, a arte
da oratéria era base dos ensinamentos, sendo através do dialogo que os mestres
ensinavam o0s aprendizes, o leitor era um ouvinte, e leitores e nao leitores tinham
mais contato no sentido de dar novos significados aos textos. A leitura em voz alta,
segundo Chartier e Cavallo (2002) possuia duas funcfes distintas: a primeira de

comunicar o texto aos iletrados e a segunda de apontar as relagcdes sociais do
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homem com o mundo publico e privado. Essas manifestacbes de leitura com
desempenho oral foram conhecidas até o século XVII, cuja leitura de inimeros
textos se dava como uma voz leitora para uma plateia de “leitores” ouvintes.

A passagem da leitura oral para a leitura mental (leitura realizada
sem reproducdo ou interpretacdo do texto em voz alta) durou séculos e esta
intimamente ligada a evolucdo da escrita. Textos nem sempre contaram com
pontuacgdes, espacos, quebras de linhas e outros elementos que facilitam a leitura.
Além disso, como explica Manguel (1999), o surgimento de tais elementos néo foi
linear, mas erratica. Harrison (2017) explica que um dos primeiros sistemas de
pontuacéo foi o per cola et commata, usado na educagao romana para dividir linhas
por unidades de frases e locugdes. A Vulgata, traducdo da biblia por Sao Jerénimo,
levou o per cola et commata além, introduzindo letras capitalizadas fora da margem
para demarcar paragrafos, como relata Manguel (1999).

Desse ponto em diante, apareceram inovacOes de notacdo que
deixaram cada vez mais definida a maneira como os textos deveriam ser lidos.
Conforme Bajard (2005), prélogos passaram a situar a leitura, a pontuacao evoluiu
para conduzir a formacéo de sentido, escribas comegaram a usar espacos entre as
palavras e muitos outros recursos foram implementados, até que, por volta do século
X, foi desenvolvido na Irlanda o sistema de pontuacdo usado até hoje. A partir de
entdo, a evolugéo do sinal textual ocidental deixou de ser tdo imprevisivel e deixou
cada vez mais padronizada a leitura, facilitando, proporcionalmente, a leitura mental.

Mesmo com o desenvolvimento da escrita, a figura dos oradores
continuou indispensavel por muito tempo. No século X, a leitura individual e interna,
comegou a ganhar mais espaco, otimizando a reflexdo do leitor sobre o conteudo
lido, porém os baixos indices de alfabetizacdo ainda deixavam a maioria dos leitores
dependendo de um orador que pudesse reproduzir o texto escrito.

Segundo Fischer (2005) a leitura popular que comeca com as
formas de oralidade e que se estende até as formas de leitura silenciosa constréi um
processo de mediacbes da comunicacdo que vai da entonacdo da voz passando
pelos modos teatrais daquele que interpreta ou |é uma narrativa, até a escolha de
uma encadernacdo comum ou luxuosa que distinguia os leitores até o século Xl e
continua presente até meados do século XIX. Esse leitor vai aléem do texto, ele
encontra novos caminhos e possibilidades de significado a partir daquele proposto

pelo autor, nesse sentido ele torna-se coautor. Abreu (2003) acrescenta ainda que
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durante a primeira metade do século XIX a leitura oral era uma das formas de
mobilizacdo cultural e politica dos meios urbanos e dos operarios. Depois disso,
numerosas formas de lazer, de sociabilidade e de encontro, antes mantidas pela
leitura em voz alta, tornaram-se cada vez mais restritas. A partir dai as elites
passaram a restringir o uso da oralidade dos textos, e ler em voz alta ficou limitado
somente nas Igrejas, nos tribunais e nas escolas.

Até o século XVIII, ndo se dava importancia a leitura literaria, pois a
leitura que interessava era a formadora e existiam apenas dois motivos para ler,
uma para formar um estilo de escrita, outro para adquirir conhecimentos. A leitura de
entretenimento ndo era levada a sério. Segundo Fischer (2005) entre os séculos Xl e
XIV, quando renascem as cidades e com elas as escolas, aprimorando a
alfabetizacdo, surge uma nova era na historia da literatura, pois o livro passa a
representar um instrumento de trabalho intelectual, de onde chega o saber. Ao
mesmo tempo inovam-se 0s modelos de biblioteca, cujo espaco organizado e
silencioso é destinado a leitura. E nessa época que aparece o livio em lingua
“vulgar”, escrito as vezes pelo préprio leitor, e que circula entre a burguesia, paralelo
a um modelo de leitura da corte, da aristocracia culta europeia.

Chartier (1998) esclarece que na Idade Moderna a prética da leitura
no mundo ocidental esta vinculada as alteracbes histéricas, a alfabetizacdo, a
diversificacao religiosa e ao processo de industrializacdo. A técnica da reproducao
de textos, e producédo de livros, é inovada por Gutenberg; o que permite que cada
leitor tenha acesso a um numero maior de livros. Isso comecou a mudar com a
Primeira Revolugéo Industrial, que dessacralizou os livros e introduziu uma leitura
extensiva!, com a qual livros podiam ser lidos por prazer, sem a necessidade de
estudos. O resultado dessa nova categoria de livros estimulou a leitura e a tornou
mais acessivel, ampliando, drasticamente, o numero de leitores que buscavam o
texto sem a mediacdo de um orador (DARNTON, 1995). As nog¢Oes conceituais
contemporaneas de leitura surgiram nesta época. Elas foram padronizadas em um
nivel tdo profundo que as praticas anteriores parecem estranhas para um leitor do
século XXI (ABREU, 2003).

Diante do que foi exposto, é possivel perceber que ndo é

modalidade em si (voz alta ou interna) que determina a funcao da leitura, mas sim a

! Segundo Chartier e Cavallo (2002) a leitura extensiva se caracteriza pelo ato de ler um ndmero
amplo de textos, de modo rapido, pouco profundo e, muitas vezes, avido.
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relacdo do leitor com o texto. Conforme Birmam (1994) as leituras em voz alta
realizada na Antiguidade ndo tinham o mesmo significado que a leitura mental dos
monastérios ou as leituras realizadas em voz alta nas cortes. Embora represente um
modo de leitura, a leitura em voz alta é ainda, hoje, vista com restricdes. Existe uma
superioridade da escrita em relacéo a oralidade.

Eco (2002) localiza na leitura de textos narrativos o leitor virtual, que
atua colaborativamente na interpretacdo do texto. E possivel reconhecer nos textos
de ambos, que ha uma textualidade intencional. O modo como o sentido no texto é
construido € igual para todos os leitores, mas a relacdo com o sentido € singular.
Cada leitor reage diferentemente a percursos de leitura sugeridos no texto. Orlandi
(1996, p.9) explica que "h& um leitor virtual inscrito no texto”. Um leitor que é
constituido no préprio ato da escrita. Trata-se aqui do leitor imaginario, aquele que o
autor imagina (destina) para seu texto e para quem ele se dirige. Tanto pode ser um
seu "cumplice" quanto um seu "adversario”. “Assim, quando o leitor real, aquele que
|é o texto, se apropria do mesmo, ja encontra um leitor ai constituido com o qual ele
tem de se relacionar necessariamente”. (ORLANDI, 1996, p.9) E nesse jogo
continuo entre leitor virtual e leitor real que se instaura o processo de leitura.

Reconhecendo os variados modos de leitura e os fatores culturais
neste processo, sera abordada, a seguir, a leitura da atualidade levando em
consideragdo um dos elementos-chave deste estudo, os meios de comunicacao,

especificamente as midias e as mudancas ocorridas com a influéncia da web.

2.2 LEITURA NA WEB

Apés a Revolucdo Industrial, o proximo evento que alterou
profundamente os modos de leitura foi o advento da internet. O impacto da mudanga
da pagina impressa para a tela do computador é comparado ao impacto da invencao
da imprensa, com Gutenberg. Juntamente com as inovacdes tecnologicas do final do
século XX, a internet introduziu novos suportes de leitura, como o computador
pessoal, o notebook, tablets e smartphones. Ademais, ela quebrou a linearidade da
leitura tradicional, conectando diferentes textos por meio de hyperlinks, que
funcionam da mesma maneira que as notas de rodapé. Desse modo, o texto se
tornou hipertexto, cuja leitura € dindmica e interativa, com pontos de partida e

destino determinados pelo caminho que o leitor deseja trilhar (CHARTIER, 2002).
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Muitos contetdos permitem que o usuario ofereca um feedback, ou seja, que ele
manifeste sua impressao sobre o objeto da leitura, seja avaliando-o com pontos ou
escrevendo um comentario enderecado ao autor. Muitas vezes, inclusive, as
opinides dos usuérios influenciam o trabalho do autor, transformando uma relacéo
que, tradicionalmente, € unilateral em uma relacao dialética.

A mudanca de suportes ao longo do tempo reconfigurou os modos
de ler, e, por conseguinte, da literatura, que conforme explica Freitas (2011, p.205),
“a materialidade do livro € substituida pela imaterialidade dos textos sem lugar
especifico”. Para a autora apesar da revolugado que estamos vivenciando estar mais
ligada ao suporte, gera transformacdes no escrito, pois a presenca do computador
traz consigo novas oportunidades de leitura, predominantemente a leitura extensiva,
em que “os internautas leem em grande quantidade e velocidade, embora nédo de
forma aprofundada” (FREITAS, 2011, p. 207), possivelmente existam oportunidades
de se realizar outros tipos de leitura, mais intensivas®.

Considerando que, para assimilar uma nova linguagem, & preciso
apoiar-se em uma linguagem antiga, com a qual estamos familiarizados (DINIZ,
2005), as primeiras iniciativas de leitura on-line eram ainda muito ligadas ao suporte
livro, do qual agora comegam a surgir iniciativas de desapego. Hoje temos, cada vez
mais, experiéncias com a criacao de literatura verdadeiramente digital, com uso de
palavras, videos, sons, imagens e interacdes de leitores com as obras em um
“‘inevitavel processo de superar os formatos das antigas midias rumo a novas
convencbes a fim de satisfazer os desejos despertados pelo ambiente digital”
(MURRAY, 2003, p.75). Além dos textos multiformes, que sdo as narrativas que
apresentam uma situacéo Unica em multiplas versoes.

O advento da ficcdo eletrbnica, baseada em hipertextos, tem
demonstrado que os textos eletrénicos sao mais interativos que 0s impressos, e, por
iIsso, sdo extremamentes dependentes da participagdo ativa do leitor (KIRCHOF,
2009). Fato este, que vai ao encontro do novo publico da midia digital, mais ativo e
participante em sua interacdo com os suportes. De fato, o contexto digital “oferece
ao leitor um acesso diferenciado a informacdo e as formas mais flexiveis de

construgcdo de conhecimento”, todavia exige um leitor capaz de escolher o melhor

Z Leitura intensiva se caracteriza pelo ato de ler e reler, repetidamente, um pequeno nimero de livros
(CHARTIER; CAVALLO, 2002).
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caminho entre as muitas opc¢des disponiveis, construindo, ele mesmo, 0 eixo coesivo
das informacdes colhidas (BRAGA, 2005, p. 249).

A dindmica das midias se parece muito com a do hipertexto,
alterando profundamente os modos de leitura. E as caracteristicas aqui delineadas
evidenciam uma forma de producado de significado pelos diferentes atos de leitura.
N&o se trata apenas de uma mudanca do papel impresso para a tela, mas de como
essas mudancas influenciam no processo de leitura e no perfil do leitor através das
técnicas inéditas de escrita e leitura no computador. Desse modo, fica evidente o
contexto socio-historico e a materialidade do texto neste inicio de século XXI. A
leitura na web é, portanto, uma leitura hipertextual realizada por autores-leitores que
interagem com o conteudo que leem em um suporte dinamico.

Nesse campo denominado de ciberespaco a literatura encontrou um
meio ideal para sua propagacdo, um exemplo é as webséries que fazem releituras
de classicos literarios, como 0s que serdo analisados mais adiante. Porém antes

disso serd feita uma reflexdo a respeito da literatura oral.
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3 LITERATURA ORAL

O texto oral permaneceu por muito tempo fora do enfoque tedrico
dos estudos literarios, cuja tradicdo tem privilegiado a escritura como Unica fonte
teorizadora do texto artistico. Com uma escrita refinada ao longo dos séculos,
instaurou-se certa resisténcia e preconceito em relacdo a imediatez e
espontaneidade da arte oral ainda na segunda metade do século XX, quando
Zumthor (2010, p.9) publicou a Introduction & la poésie orale (Introducdo a Poesia
Oral)°.

O estudo da literatura oral era associado ao estudo do folclore e da
cultura popular, ambos entendidos como frutos de uma expressdao natural,
desprovida do trabalho de aperfeicoamento da arte letrada e erudita. Essa
naturalidade remetia a um estagio da arte que precede o desenvolvimento das
técnicas de refinamento, sendo seu estudo dirigido a uma cultura anterior a fim de
preserva-la. Por este motivo, os estudiosos da poesia oral eram chamados de
primitivos (ZUMTHOR, 2010).

Tais estudos encontraram uma mudanca de paradigma apés o
trabalho de Milmam Parry, que, como relata Ong (2000), descobriu que a obra de
Homero era fundada em uma tradicdo oral grega que era independente da escrita.
Isso sensibilizou os pesquisadores da area a pensar de uma maneira diferente sobre
a psicodinamica da tradicao oral.

Ong chama essa tradicédo de oralidade primaria, que € definida como
‘the orality of a culture totally untouched by any knowledge of writing or print” (ONG,
2000, p.11). Esse conceito serve como contraste para a oralidade pés-escrita, a qual
ele se refere como oralidade secundaria, pois toda a manifestacéo oral desta possui
residuos da escrita, seja na maneira de elaborar frases ou até mesmo na imagem
mental da palavra grafada que se forma involuntariamente durante a fala.

Na oralidade priméaria, a palavra é puro som, sem qualquer
representacao grafica. Deste simples fato decorrem: a qualidade de poder e acéo da

voz, a importancia de férmulas mnemonicas, a predominancia das conjuncdes

*E importante esclarecer que poesia e literatura ndo sdo conceitos equivalentes. Como aponta
Medeiros (2007), “poesia” é, na visdo zumthoriana, uma expressdo com conotagado criativa e
artistica, enquanto a palavra “literatura” esta enraizada na ideia de letra e escrita.
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aditivas, o discurso redundante agregativo e muitas outras peculiaridades
destacadas por Ong (2000).

Quanto ao poder da voz, o autor esclarece que € impossivel parar a
voz no tempo para analisa-la, pois diferentemente de um filme que ao ser congelado
resulta em uma foto estatica (um frame), o som congelado resulta em siléncio.
Portanto, a palavra falada ndo possui permanéncia. Devido a essa eventualidade, a
proposito, a lingua hebraica possui 0 mesmo vocabulo para palavra e para evento
(que é o vocabulo dabar). Essa propriedade é fascinante na oralidade primaria,
provocando um misticismo em torno do poder da voz. Na oralidade secundaria, tal
fascinio desaparece porque, depois de proferida, a palavra imprime uma
representacdo grafica na mente do ouvinte, perdendo sua eventualidade para
receber certo grau de permanéncia.

Em relacdo as formulas mnemonicas, Ong (2000) as resume no
ditado “you know what you can recall” (vocé sabe o que pode recordar). Quando
anotacoes, livros e aparelhos eletronicos estendem a capacidade de recordagéo, o
conhecimento pode ser complexo, porém quando toda essa capacidade esta restrita
a mente humana, ele (o conhecimento) deve permanecer compreensivel a fim de ser
preservado, ou seja, mantido fora do alcance do esquecimento e disseminado para
geragOes futuras. Nas culturas letradas, as conclusdes de uma longa reflexéo
podem ser registradas por escrito, com uma sequéncia de asserc¢des logicas que so
precisam ser legiveis e gramaticalmente coerentes. Nas culturas orais, no entanto,
conhecimento € aquilo que pode ser lembrado, portanto tais conclusdes nao
poderiam ser transmitidas por meio de um discurso longo e de dificil reproducéo.
Elas precisariam ser condensadas em uma Uunica assertiva, ritmicamente
balanceada para facilitar a recordacdo. E assim que surgiram os provérbios e
ditados populares.

A predominancia das conjunc¢des aditivas aparece em contraposicao
a existéncia de conjuncdes subordinativas. Conectar oragdes com conjun¢des que
expressam diferentes graus de subordinacdo entre uma ideia e outra € um luxo do
gual apenas as culturas letradas aproveitam, pois a habilidade de transformar uma
sequéncia de palavras em uma uUnica unidade e compara-la com outras unidades
para formar uma mensagem sofisticada exige letramento. Isso pode ser facilmente
testado em conversas casuais: 0 uso de muitas oracdes subordinadas soa como

uma “palestra” ou uma “aula”, ndo como uma interagao oral. Tanto a palestra quanto
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a aula podem, geralmente, ser transcritas ipsis litteris (palavra por palavra) e,
ademais, provavelmente foram proferidas enquanto o orador imaginava a redacao
de um texto. Na oralidade priméria, as oracdes sdo apresentadas com menos
subordinagédo, sendo comum uma adi¢ao de ideias, com conjun¢des como “e” para
separar uma da outra.

Quanto ao discurso redundante agregativo, como a literatura oral
nao era registrada, era por meio da repeticdo que o conhecimento era adquirido e
preservado. Portanto, era com muito esforco que se guardava informagdes como a
situagdo da “bela princesa” e a jornada do “destemido guerreiro”. Assim, valores
eram agregados e as férmulas mneménicas anteriormente mencionadas ganhavam
corpo. A principal consequéncia desse discurso é a falta de interesse em questionar
e analisar os valores agregados. Depois de todo o esfor¢co necessario para aprender
sobre a jornada do destemido guerreiro, 0 poeta oral ndo deseja que o destemor
seja questionado, pois isso faria com que todo o seu trabalho fosse em vao. Disso
decorre que as culturas orais sao sociedades tradicionalistas e conservadoras, ou
seja, que resistem a mudancas.

As culturas letradas, que se encontram na oralidade secundaria,
possuem o que Ong (2000) explica ser uma verdadeira tecnologia, que é a escrita.
Essa tecnologia transforma a palavra natural, que emana da voz, em uma palavra
artificial, desumanizada e desprovida de vida. Essa tecnologia ndo sO preserva a
palavra para geracdes futuras, mas também transforma a consciéncia humana,
aliviando a memoria para trabalhos mais elevados, mais reflexivos.

A oralidade secundéria possui trés fases histéricas. A primeira
comegou com a propria invencdo da escrita, consistindo na palavra manuscrita.
Trata-se da cultura quirografica, durante a qual a populacao letrada ndo era elevada,
necessitando da figura de um orador para receber o contetdo de textos (DARNTON,
1995). Desse modo, muitas pessoas ainda viviam na oralidade secundaria, enquanto
apenas uma elite cultural tinha o privilégio de desfrutar da tecnologia da escrita.

A segunda fase comecou com a invencdo da imprensa, consistindo
na palavra impressa. Trata-se da cultura tipografica, que testemunhou um aumento
no namero de leitores e escritores, como confirma Darnton (1995). Portanto, durante

essa fase, a oralidade primaria entrou em um declinio acentuado.
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Enfim, a terceira fase é a atual, na qual a palavra esta renderizada*

na tela de um computador. Nesse momento, a escrita esta tdo integrada com as
pessoas que Ong (2000) precisa convencer seus leitores que a escrita é uma
tecnologia, uma fabricacdo artificial, ndo algo natural ao ser humano.
Consequentemente, torna-se completamente estranha a psicodindmica de uma
cultura que ndo conhece a escrita, o que motivou a elaboracdo da teoria da
oralidade em questao.

A terminologia literatura oral foi criada oficialmente por Paul Sébillot,
em 1881, com o intuito de unir e definir as manifestacdes culturais transmitidas por
processos nao grafados. Trata-se, portanto, de uma definicdo que visa diferenciar e
limitar os campos de acgao do oral e do escrito. Desse modo, a literatura oral se
manifesta, conforme Cascudo (2006), mediante um corpus amplo e variado
transmitido pela voz.

Cascudo (2006) apresenta quatro caracteristicas fundamentais da
literatura oral: a antiguidade, uma vez que é impossivel identificar a data de seu
surgimento; a persisténcia, pois sao transmitidas de geracdo para geracao através
dos séculos, onde séo reformuladas, mas ndo esquecidas; o anonimato da autoria, o
que a faz de todos e de ninguém; e a oralidade, voz do povo que tem sonoridade,
entonacao e ritmo, além dos gestos, importantes aliados que reforcam o significado
da mensagem. Tais recursos sao denominados por Zumthor (2000) como elementos
performaticos.

Cascudo (2006) recorda ainda que a literatura oral no Brasil é
composta por elementos trazidos por: indigenas, portugueses e africanos. Desta
maneira, € possivel afirmar que todos os povos tém as suas histérias, mas,
conforme elas sdo passadas de geracdo em geracao, isto €, sdo contadas, ouvidas,
recontadas em lugares distintos, elas vao se modificando.

Na sociedade brasileira, especificamente nas regifes interioranas a
permanéncia da oralidade é mais intensa, em consequéncia disso € nessas regides
gue se encontram uma quantidade maior de contadores tradicionais. No entanto,
esses contadores estdo se extinguindo com o passar dos anos um legado cultura e

de memdria ficam para tras. A tradicdo oral ndo depende da literatura oral; no

* Renderizacdo é o termo usado para descrever a geracdo de dados visuais na tela do computador,
seja pela Unidade de Processamento Central (CPU) ou pela Unidade de Processamento de Grafico
(GPU).
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entanto, a literatura oral sempre esta e estara agregada a tradicdo oral. Conforme
Patrini (2005, p.105) “a literatura oral transmite de individuo a individuo, de povo a
povo 0 conto que se constituiu em algo indispensavel a vida e que os homens,
através dos tempos, selecionaram pela experiéncia”.

Na tentativa de uma definicdo compativel com os estudos literarios,
malgrado a riqueza e complexidade do objeto em estudo, 0s géneros que constituem
a literatura oral passaram a ser designados por Jolles (1976) como formas simples.
Uma locucao adjetiva que parece atribuir certa depreciacdo ante a hierarquia dos
géneros, criada pela tradicdo académica. Todavia, o autor denuncia que, pelo fato
de se tratar de manifestacbes artisticas que “ndo sdo apreendidas nem pela
estilistica, nem pela retorica, nem pela poética, nem mesmo pela escrita” (JOLLES,
1976, p.20), a historia literaria e a critica literaria negligenciaram, em seus métodos
de interpretacdo do sentido, a elucidacdo do significado dessas formas, deixando-as
para a etnografia ou outras disciplinas mais ou menos estranhas aos estudos
literarios, o cuidado de ocupar-se disso.

Com o processo de desierarquizacédo do canone literario, no entanto,
essas narrativas, outrora marginalizadas, atualmente sdo consideradas como uma
importante fonte de estudo, tanto nas vertentes da critica literaria, como no ambito
cultural, sobretudo em pesquisas que visem a compreender e realcar as
diversidades culturais de localidades a serem analisadas. Além disso, as narrativas
orais podem contribuir para o entendimento do comportamento humano em relacéo
aos fendbmenos naturais, bem como em relacdo a sua prépria historia, tradicdes,
hébitos, valores, medos, crencas e supersticdes que, estabelecidas pelo imaginério,
constituem a sua identidade. Pode mostrar, ainda, a utilidade e o sentido das
instituicbes sociais que determinam o comportamento coletivo da comunidade em
estudo.

Segundo Jolles (1976), a forca que impulsiona os estudos literarios
passa por critérios que estdo orientados em trés direcdes: o estético (beleza), o
histérico (sentido) e o morfolégico (forma). S&o instancias que se empenham em
apreender conjuntamente o fenbmeno literario em sua totalidade. Entretanto,
conhecer e explicar as diversas formas literarias, incluindo-se a oral é um desafio
para os tedricos da literatura desde o seu surgimento. Importante observar que a
funcdo da literatura, uma atividade artistica comunicadora vai além do

entretenimento, da informagédo, documentagdo ou simples passatempo. Como se
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sabe, a literatura vem desvendando, de maneira prépria e inconfundivel, a natureza
incégnita e sempre surpreendente do ser humano, independentemente da sua forma
de manifestacao, seja oral ou escrita.

Cascudo (2006) defende que a consciéncia de que as narrativas
maravilhosas (que eram contadas ao pé do fogo durante os longos dias de inverno),
muito mais do que mero entretenimento, eram um meio eficaz para a transmisséo
dos valores de bases dos grupos sociais. A literatura oral (sob a forma de contos de
fadas, sagas, lendas, contos etc.), foi, inclusive, chamada de “filosofia da roda de
fiar”. Para este autor, tais narrativas (de tradi¢cao oral e que constituiam o folclore de
cada povo) continham simbolicamente reminiscéncias de antigas crencas que ha
muito estavam enterradas e completamente ignoradas pelos novos tempos.

Segundo Caruso (2011) no inicio do séc. XIX, com eclosdao dos
estudos filolégicos e linguisticos comparativos, intensifica-se 0 interesse pela
literatura oral, literatura folclorica e tem inicio a procura sistematica de textos antigos
e de testemunhas orais que pudessem fornecer novo material para pesquisas. Foi
na Alemanha que (devido principalmente ao trabalho dos filblogos Wilhelm e Jacob
Grimm) que essa busca, organizada e perseverante alcancou sua maior amplitude e
prestigio. A dificil fixagcdo dos textos utilizou-se das fontes vivas da tradigdo popular:
as cantigas e historias repetidas pelas criangas, gravada pela memoria dos ancides,
homens e mulheres do povo, que sempre foram os agentes de conservagao e
transmissao das tradicdes herdadas.

Caruso (2011) conta que com essa recuperacdo da memoria
ancestral, uma importante descoberta é feita: apesar da diversidade de suas regifes
de origem e das enormes diferencas de cultura entre os povos que as criaram,
essas varias narrativas primitivas, transmitidas oralmente através dos séculos,
apresentavam semelhancas de motivos, argumentos e tipos de personagens.
Semelhancas que sé poderiam ser explicadas pela existéncia de uma fonte comum
(que as pesquisas acabaram por localizar na india de antes de Cristo). Foi, pois,
esse gigantesco trabalho de recuperacdo das fontes vivas de cada nacao
(representadas pelas narrativas orais e folcléricas e textos novelescos arcaicos) que
revelou aos homens o fantastico caudal de narrativas que, a partir de uma fonte-mae
(as narrativas indianas em sanscrito), sdo recontadas e atualmente representa a

maioria dos povos da Terra.
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Como todas as coisas estao sujeitas as peripécias e necessidades
do tempo, Zumthor (2000), trata as de Literaturas da voz (no plural), justamente por
abranger elementos fundamentais da vocalidade, da performance e também da
recepcéo, onde a presenca da voz e do corpo desempenha papel fundamental.
Conforme o autor, a vocalidade é plena de materialidade, pois envolve o empenho
do corpo do locutor que, ao estabelecer uma situacdo comunicativa, coloca em acéo
simultanea o emissor, o texto (oral) e o receptor. Assim, elementos subjetivos como
a entonacgdo e o ritmo da voz, as pausas, aliados as varias formas do olhar e dos
gestos, a memoria do locutor, a finalidade da transmissdo, bem como o0 espaco
fisico e temporal, utilizados para reforcar o significado da mensagem contribuem
para desencadear reacbes especiais nos ouvintes no exato momento da
performance. Centrada no ato imediato da comunicagao, cada performance torna-se
singular, visto que se estabelece em um “contexto ao mesmo tempo cultural e
situacional” (ZUMTHOR, 2000, p.36).

Essas consideracfes sdo necessarias, pois definem fronteiras que
visam diferenciar e limitar o campo de acéo do oral e do escrito. Nesse sentido, a
linguagem oral apresenta mais recursos em termos de expressividade, mesmo
guando ocorre por intermédio de um suporte aparentemente efémero como a
performance e a vocalidade. Entretanto, essa efemeridade se dilui gracas a
faculdade dos mecanismos de resisténcia das narrativas orais (antiguidade,
persisténcia, anonimato da autoria e oralidade), tornando-se reiterdvel em seu
processo comunicativo. E assim que a Literatura Oral se mantém e se propaga pelo
mundo, variando conforme os ambientes, as ocasibes e as culturas. Nesta

perspectiva, enfatiza-se, a seguir, as narrativas orais e a performance.
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4 NARRATIVAS ORAIS E A PERFORMANCE

Ao longo da histéria, em todas as sociedades, a arte de contar
sempre fez parte da vida humana e garantiu a manutencdo de memdrias e saberes
transmitido nas narrativas orais. Zumthor, em relacdo aos narradores de tradicédo
oral da Idade Média na Europa, afirma que o contador desempenhava em sua
comunidade “‘uma funcdo coesiva e estabilizante sem a qual o grupo ndo poderia
sobreviver” (ZUMTHOR, 1997, p.139).

A arte verbal, que em nossa cultura letrada chamamos de literatura,
e quase sempre é registrada através da escrita, em meio a comunidades que
mantém vivas expressoes da tradigdo oral, se inscreve em movimento, sob o ritmo
de corpos e cordas vocais. Para a andlise das narrativas orais, buscou-se uma
perspectiva teorica que possibilitasse considerar os intensos deslocamentos e
transformacdes que fazem das expressbes da tradicdo oral uma arte sempre
movente. O conceito de movéncia é tomado aqui dos estudos de Zumthor. Segundo
0 pesquisador, as manifestacdes poéticas da tradicdo oral sdo moventes,
caracterizadas por um intenso dinamismo. Com excecao de algumas formas miticas
muito ritualizadas, na tradicdo oral, o texto esta sempre em movimento e adquire
uma forma sempre instavel (ZUMTHOR, 2010).

Nessa movéncia, cabe considerar a performance do contador de
histérias. Conforme definiu Zumthor, a performance € uma acédo que ndo envolve
apenas o narrador, mas todos os elementos que se fazem presentes no ato de
narrar. Nessa arte movente, que se recria a cada performance do contador, a
memoria que se transmite € sempre tocada por deslocamentos e transformacoes.
(ZUMTHOR, 2010) Com isso, a memoaria transmitida nessa tradicdo acaba por ser
permeada por esquecimentos.

Zumthor (2010) chamou a atencdo para o fato de que o
esquecimento €, muitas vezes, um mecanismo explorado por culturas dominantes,
hegemonicas, para a exclusdo de elementos indesejaveis da memdria coletiva.
Ricoeur, por exemplo, atribui fundamental importancia ao esquecimento e o torna
igual a memodria e a histéria (RICOEUR, 2007). Ele observa que o esquecimento
pode ser uma forma “ardilosa” na configuracdo de uma narrativa, uma vez que o ato
de narrar é seletivo e inclui alterac6es, manipula¢des, deslocamentos de énfases e

refiguracbes de protagonistas. Assim, 0 esquecimento pode ser empregado na
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imposicdo de uma narrativa histérica canénica, seja “por meio de intimidagao ou de
sedugao, de medo ou de lisonja”, e provocar o “desapossamento dos atores sociais
de seu poder originario de narrarem a si mesmos” (RICOEUR, 2007, p.455).

Para Zumthor (1997) o esquecimento surge como uma possibilidade
de transcriagdo. Durante uma performance, o esquecimento se torna um momento
de criacdo a medida que o contador de tradicédo oral atua e promove transformacées
em uma narrativa para preencher “buracos da memdria”, que emergem no
desenrolar da histéria. Percebe-se a sobreposicdo entre memoria e esquecimento
discutida por Ricoeur (2007), em que o esquecimento torna-se tdo estreitamente
ligado & memaria que pode ser considerado como uma de suas condicdes.

Na transmissao oral, as narrativas, para sobreviverem por diferentes
tempos e lugares, precisam ser contadas, estar em performance. Na performance, o
esquecimento ndo representa a destruicdo da memdria, mas uma oportunidade para
qgue as histérias sejam reinventadas e permanecam vivas, inscritas de modo
movente. Dessa forma, na tradicdo oral, inexiste o texto auténtico, original, primeiro.
Como observa Paul Zumthor, de “uma performance a outra deslizamos de nuance
em nuance, ou em mutacdo brusca; onde tracar, nessa gradacdo, uma linha de
demarcacdo entre 0 que € ainda a ‘obra’ e o que ja ndo o € mais?’ (ZUMTHOR,
2010, p.266).

Gancho (2006) explica que ha na narrativa uma sequéncia de dupla
temporalidade, a externa e a interna. A temporalidade externa, segundo o autor,
revela as datas de producdo e de publicacdo do texto narrativo, enquanto a
temporalidade interna € o tempo proprio da histdria narrada. A temporalidade € um
elemento fundamental da narrativa, ja que muitas questdes de verossimilhanca sao
decorrentes de como o tempo se apresenta: quando aconteceu e quanto tempo
durou o fato. Esse tempo se desloca entre o presente, o passado e o futuro,
podendo conserva-los ou inverté-los. Conservando-os, temos o que Gancho (2006,
p.25) chama de “enredo linear” com tempo cronoldgico. Invertendo-os, havera
“‘enredo nao linear”, com “tempo psicologico”, ou ainda, “uma ordem determinada
pelo desejo ou pela imaginacdo do narrador”. No plano imaginario, os
acontecimentos estdo fora da ordem natural.

Performance é um termo inglés, com raiz etimolégica no francés
"parfournir”, que tem sido utilizado amplamente desde 1950 para representar uma

"manifestagdo cultural ludica [...] fortemente marcada por sua prética”, como explica
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Zumthor (2007, p.30). A palavra expressa o0 "ato de colocar em forma", sugerindo
uma acdo em andamento, que estd sendo executada. O autor entende que a
performance é um ato social que vincula o falante ao ouvinte, o performer a
audiéncia. Brasil (2011, p.10), por sua vez, ensina que a performance € um ato de
exposicao autocriativo que da forma a vida posta em cena, conjugando o que o autor
chama de "mundo vivido" com o "mundo imaginado”. Apesar de ser associada ao

ato de encenar, ela, na verdade, € um ato de producgédo e reinvencao.

A historia da performance no século XX é a histéria de um meio de
expressdo maleavel e indeterminado, com infinitas varidveis,
praticado por artistas impacientes com as limitagfes das formas mais
estabelecidas e decididos a pbr sua arte em contato direto com o
publico. Por esse motivo, sua base tem sido sempre anarquica. Por
sua propria natureza, a performance desafia uma definicdo facil ou
precisa, indo além da simples afirmacdo de que se trata de uma arte
feita ao vivo pelos artistas. Qualquer definicdo mais exata negaria de
imediato a propria possibilidade da performance, pois seus
praticantes usam livremente quaisquer disciplinas e quaisquer meios
como material - literatura, poesia, teatro, musica, danga, arquitetura e
pintura, assim como video, cinema, slides e narragbes, empregando-
0s nas mais diversas combinagdes. De fato, nenhuma outra forma de
expressao artistica tem um programa téo ilimitado, uma vez que cada
performer cria sua propria definicdo ao longo de seu processo e
modo de execucdo. (GOLDBERG, 2009, p.9)

Frith (1998) entende a performance como uma negociacao entre
artista e publico. A performance €, assim, um processo comunicativo ancorado na
corporeidade e, a0 mesmo tempo, uma experiéncia de sociabilidade, uma vez que
ela supbe regras e conven¢des negociadas a partir dos géneros artisticos e das
comunidades de gosto; e sO funciona para uma audiéncia que compreende o
significado dos gestos encenados a partir da sua prépria experiéncia performéatica
(FRITH, 1998, p.203-225).

Segundo Cohen, o performer ndo possui um papel destacado na
performance e adquire a mesma importancia das imagens, sons e jogos de luzes
gue compdem a obra. Dessa maneira, essa forma de construcéo "privilegia a forma,
a estrutura, em detrimento do conteudo da linha narrativa". (COHEN, 2009, p.66).
Para Cohen "a performance é uma releitura contemporanea a partir de uma
mixagem (mixed-midia) das idéias da modernidade” (COHEN, 2009, p.109). Este
autor elege os principais elementos que caracterizam uma suposta linguagem da

performance: "a fusdo da linguagem, o uso da tecnologia, a liberdade tematica, a



33

tonicidade para o plastico e para o experimental" (COHEN, 2009, p.161). Uma
caracteristica, porém, que parece comum a maioria das performances, € a auséncia
de uma estrutura rigida de roteiro ou script que organizem sua estrutura
previamente.

Os estudos de Zumthor sobre a performance destacam quatro
elementos, que, conforme Bortolin (2010), sdo os pilares da oralidade: o corpo, a
voz, a presenca e o0 espaco. Quanto aos dois primeiros, Zumthor (2005, p.89)
explica que o corpo € o condutor dos movimentos, cores, gestos e sensacdes da
narrativa, enquanto a voz emana do corpo para conferir uma dimensdo oral a
performance. Pinto (2007, p.11), complementa que o ato de fala é o agir do corpo,
fruto da relacdo deste com a linguagem, pois a linguagem é o recurso de mediacdo
primordial, juntamente com o corpo, entre performer e audiéncias. E a linguagem do
corpo, no corpo e pelo corpo que possibilita ao agente se dirigir a outro alguém e
com ele se associar.

Sendo assim a centralidade da performance estd no corpo em agéo.
Segundo Zumthor (2007), a performance € um acontecimento publico,
testemunhado por diversos espectadores, e 0 corpo € o instrumento com a qual o
performer pode se expressar. Nesta interagcdo, um campo de possibilidades é
aberto. O corpo pode ser experimentado em suas dimensdes afetivas e emotivas,
como se percebe, por exemplo, na performance das webséries que serdo
analisadas. O autor chama a atencao para as “transmissdes orais da poesia” em que
corpo e voz formam o par indissociavel: “O tempo da poesia oral é, por assim dizer,
corporalizado. E um tempo vivido no corpo” (ZUMTHOR, 2005, p.89). O corpo, os
gestos e as repeticdbes dos marcadores da fala estdo fortemente demarcados nas
expressdes comuns do narrador. A performance promove a vida carregada de
palavras no ato narrado, reside nela toda uma sintonia entre palavra, corpo e
gestualidade que da énfase ao que esta sendo contado.

O carater publico da performance é reforcado por Goffman (1985),
segundo o qual para que haja performance deve haver espectador. No entanto,
Silverstone (2002, p.133) observa que, além de se destinar a audiéncia, a
performance também é auto reveladora, ou seja, trata-se de uma acao que também
é reflexiva. O autor declara que a vida social € um mundo de aparéncias no qual o

individuo administra impressdes. Isso deixa evidente como o conceito de
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performance transcende o de encenacdo, sendo capaz de descrever interacdes
sociais.

A palavra pronunciada, segundo Zumthor, n&o existe em um
contexto puramente verbal: “ela participa necessariamente de um processo geral,
operando numa situacdo existencial que ela altera de alguma forma e cuja
tonalidade engaja os corpos dos participantes”. (ZUMTHOR, 2005, p.127). O ouvinte
faz parte da performance, identifica-se com ela, é tocado por varias emocdes, €
considerado elemento interativo. Essa interagdo direta entre intérprete e ouvinte
(plateia) é denominada tatilidade (ZUMTHOR, 2005, p.94) Os elementos visuais,
tateis, auditivos, olfativos interagem na performance.

E preciso assinalar que, para ocorrer a performance, é necessario
que o intérprete tenha competéncia ndo sé para preparar o texto que sera
transmitido, como também para improvisar no momento da apresentacdo. Para dar
forma a obra, ele pode alterar sua voz utilizando meios eletrébnicos ou fazendo
modificacdes por si sO; pode também direcionar os gestos corporais apenas para 0
rosto, para a parte superior ou inferior do corpo ou pode ainda movimentar 0 corpo
todo.

Destaca-se, assim, a importancia do corpo, que, segundo Butler
(1988), é uma construcdo histérica e social, ndo apenas um produto da natureza
sobre o qual incide o interesse dos bidlogos. Porém, apesar de ser tratada como
extensdo do corpo pelo que, até entdo, fora exposto, a voz também merece
destaque. Bortolin (2010) ensina que do performer, ou do mediador oral, ndo pode
ser cobrada neutralidade, pois a importancia do objeto da performance €
demonstrada pela intensidade da emocéo por ela provocada. Uma performance
neutra ndo € capaz de provocar emocdes impactantes. O instrumento com o qual o
envolvimento do orador com a obra pode ser manifestado € a voz, ou seja, é por
meio da voz que a mensagem pode ser transmitida com emocao.

O que é transmitido pela voz, segundo Zumthor, “existe de forma
muito mais espacial que temporal, devido a impressao de presenga que se impoe”. A
voz assume a existéncia do corpo, “a voz expande 0 corpo € 0 corpo se ancora no
real vivido” (ZUMTHOR, 2005, p.89) Comparando a voz com a escrita, Zumthor
afirma que “a voz é nbmade, enquanto a escrita é fixa”, e que “a voz é energia
emanada do corpo, carregada de valores inconscientes que fazem com que ela seja

um meio de transmissao de determinadas mensagens (a amorosa, por exemplo)
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muito mais impactante do que poderia ser a escrita”. (ZUMTHOR, 2005, p.53) Este
autor afirma que uma ciéncia da voz deveria abarcar a fonética, a fonologia, a
psicologia, a antropologia e a histéria. Deveria ultrapassar o dominio vocal
propriamente dito, j& que a voz amarra lagos com varias realidades no momento que
mediatiza a linguagem. A voz € um componente de uma acao maior.

E na acdo da voz que ocorre, a partir do encontro temporal entre
comunicacao e recepcao, de a autoridade do poeta ou interprete ser legitimada.
Toda a palavra, a acdo e pensamento é acompanhada por uma voz. Zumthor ainda
destaca sua preferéncia pelo termo vocalidade, em detrimento de oralidade, ele diz:
“Vocalidade ¢é a historicidade de uma voz: seu uso” (ZUMTHOR, 1993, p. 21). A voz
possui qualidades materiais como tom, timbre, altura e registro, espessura concreta
e a “tactilidade do sopro”, ensina Zumthor. Enfim, nas palavras vocalidade e voz ha
materialidade e concretizacéo - aspectos que nao se aplicam ao vocabulo oralidade
- mesmo quando essa voz esta desprovida de linguagem ou de palavra, esta ultima
definida como “a linguagem vocalizada, realizada fonicamente na emissao da voz”
(ZUMTHOR, 1997, p.13) e realiza-se apenas como som. Para sustentar sua opgao
terminoldgica, Zumthor lembra que expressfes de sentimentos intensos, como 0
murmurio ou o riso, apesar de serem transmitidos por meio da voz, ndo necessitam
da palavra, do som organizado em estruturas minimas significativas. Ademais, o ser
humano possui voz desde o nascimento, antes de aprender a linguagem.

O préprio estudo de oralidade como performance emerge na
interacdo social e implica que se deixe de lado o carater escritocéntrico
historicamente concebido. O sujeito, ao proferir um discurso, € dotado de uma
vocalidade, proporgéo que realiza ndo uma mera emisséo vocal, mas a transmisséo
de elementos perpassados pela linguagem, pelo gosto, pelo corpo, em forma de
performance, que recompde e constréi sentido a histéria no tempo presente.

Além do corpo e da voz, a performance também consiste na
presenca do performer e no espaco onde a acdo decorre. O espaco, que é
construido pelo individuo, acaba o influenciando. Bortolin (2010) explica que o
espacgo é estruturado levando em conta expectativas, modos de vida, privacidade,
bem estar e estética. Depois de construido, ele induz o construtor a adotar
determinadas posturas e comportamentos. Trata-se de uma reacdo natural. Para a
performance, o espaco € edificado para aperfeicoar a relacdo entre performer e

ouvinte, seja com fatores fisicos em mente, como a acuUstica que facilita a
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compreensao, ou psicologicos, como o impacto subjetivo da informacgéo transmitida
no espectador.

A performance ocorre no tempo e no espago. Pessoas se reinem
num determinado lugar em um determinado tempo que, para Zumthor (2010), sdo as
“‘circunstancias” que formam o contexto. Ele afirma que a performance é
temporalizada pela propria duracdo e em virtude do momento social em que ela se
insere. Sobre a duracdo de uma apresentacdo, o autor diz ser culturalmente
determinada. Este mesmo autor afirma que as modalidades espaciais da
performance podem interferir no tempo. O lugar inicialmente previsto pode ser
mudado devido a um imprevisto, 0 que pode gerar uma tensdo e interferir na
duracdo. Sobre o espaco, afirma ainda que vérias culturas possuiam um lugar
especifico para uma performance especifica; que a natureza do lugar especifico
para reunir um publico impele para a teatralizacdo da palavra poética.

Quem escuta uma histéria pode se extasiar com a beleza da
narrativa, encher-se de sonhos, emogdes e desejar viver essa experiéncia por
diversas e diversas vezes, como se fosse sempre a primeira vez. Utilizando
elementos variados no momento da performance aquele que narra constréi e a sua
presenca, isto é, a torna perceptivel. E por meio dela que esse momento de

narrativa pode encantar.

A presenca é facilmente reconhecida no narrador quando por ele o
ouvinte fica hipnotizado, encantado. A presenca do narrador
impregna, preenche, torna-se parte da experiéncia do ouvinte. Ela
tem “eco” no outro e o faz experimentar sensacfes e pensamentos,
como se o levasse para outro estado de percepcdo das coisas. A
presenca, que o narrador emana, aguga 0sS sentidos e remete o
ouvinte a lembrancas e sensa¢fes que ndo sdo acessadas por vias
naturais, transmitindo as informagbes que ele precisa para
compreender coisas e situagdes, sob outros pontos de vista.
(ROCHA, 2010, p.313).

Para Machado (2004) a presenca é uma qualidade essencial do
contador de histéria, porque se refere a uma qualidade conquistada por ele, quando
este entra em contato com um tipo de conhecimento verdadeiro, mais profundo, de
experiéncias que séo significativas ao longo da vida. Quando conquista esta
qualidade, o narrador passa a carregar uma energia diferente, que o torna especial,

capaz de conectar-se ao outro, ao espaco e ao momento.
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A presenca se relaciona com a atitude de ser aquilo que se faz. O
contador é a histéria quando ele a conta. Essa harmonia advém do exercicio de
qualidades tais como: a percepc¢ao, a tranquilidade, a seguranca, a amorosidade.
Tudo em harmonia na acdo do narrador. “Dai podera ser que advenha a palavra
presenca. Presenca do verbo presentificar, estar no momento. Estar inteiro em todos
0s aspectos: conhecimento, corpo e emoc¢ao. Contar a histéria ndo s6 com a boca,
conta-la com o corpo inteiro”. (ROCHA, 2010, p.316). Essa interagcao “gasosa” que
mistura harmoniosamente coisas fisicas e nao-fisicas € um pressagio do conceito de
oralisfera, de Bortolin (2010), que sera explicado mais adiante.

A performance tornou-se, ao longo dos tempos, importante
fendmeno de comunicacdo em toda e qualquer manifestacao de linguagem, seja ela
oral ou escrita. A performance esta para narrador da mesma forma que a voz esta
para o “ouvinte cumplice” ao passo que a nharrativa oral em presenca nao se
desvencilha do corpo no ato de sua transmisséo. A voz esta no corpo e 0 corpo esta
na voz, como disse Zumthor (2005, p.89). Em suma, enquanto o corpo e a voz
consistem em elementos inerentes ao autor da performance, 0 espago e a presenga
€ evidenciada na maneira como ele se relaciona com a audiéncia, portanto é
construida em conjunto.

Para tornar mais clara a relacdo entre performance e narracéo,
Zumthor fala que, na situacédo de oralidade pura, a “formagéo” se opera pela voz,
que carrega a palavra; a primeira “transmissao” € obra de uma personagem
utilizando em palavra sua voz viva, que é, necessariamente, ligada a um gesto. A
“recepcao” vai se fazer pela audicdo acompanhada da vista, uma e outra tendo por
objeto o discurso assim performatizado: €, com efeito, préprio da situacao oral,
guando transmissdo e recepcdo constituam um ato Unico de participacdo, co-
presenca, estard gerando o prazer. (ZUMTHOR, 2007, p.76)

Na narragao de histérias, assim, a performance € a “vida” dada ao
texto pelo narrador através de sua voz, seus gestos, sua presenga, que se
completam nas variadas recepc¢des do ouvinte. Portanto, ndo podemos indicar qual
performance € a mais adequada. O importante é que a histéria promova o ritmo e
que este seja percebido pelo narrador, por isso a necessidade de atencdo na
escolha da historia, pois a narrativa deve agradar e envolver primeiramente aquele

gue conta para depois poder envolver o ouvinte.
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As narrativas da tradicdo oral se conservaram ao longo do tempo,
seja porque sdo ainda transmitidas pela oralidade, seja porque foram registradas
nos textos escritos, gravados, filmes e desenhos, ou porque tragos dessas narrativas
sdo incorporados nos géneros narrativos atuais. Ha alguns anos, nota-se uma
tendéncia nas producfes contemporaneas de produzir histérias que se convergem
em multiplas plataformas, condi¢cdo que é chamada de transmidia, este é o assunto

que seré discutido na proxima secao.
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5 NARRATIVA TRANSMIDIATICA E A WEBSERIE

Presente em varios tipos de linguagem, a narrativa passou pela
oralidade (contacdo de historia) pela escrita (literatura), pelas imagens (pinturas,
fotografias), pelo audiovisual (cinema, televisdo) e alcancou a hipermidia. Dada a
consolidacdo do espaco cibernético e da facilidade de interacdo entre os usuarios
desse meio, as narrativas se expandiram em narrativa transmidia, quando o
conteddo de uma midia é invadido por outra midia.

A dimensdo das obras transmidiaticas transcende um unico texto.
Elas sdo trabalhadas em diferentes midias, sempre abrindo novas possibilidades
para serem exploradas mais tarde. Seguindo este raciocinio, Scolari (2009) define
“narrativa transmidiatica”, como uma estrutura que se expande tanto em linguagens
(verbais, icbnicas e textuais) quanto em midias (televisédo, radio etc.). A narrativa
transmidiatica € uma forma de contar histérias com o objetivo de ligar o publico a
informacao, convergindo por meio de diversas midias em busca de mais trechos da
histéria contada, ao acrescentar informac6es e mostrar partes do universo, com a
finalidade de torna-lo mais convincente e compreensivel.

Para Jenkins a narrativa transmidiatica serve para varias funcdes
como: manter o interesse do publico por uma série no intervalo entre as temporadas;
revelar mais sobre os personagens e suas motivacoes; trazer mais informacdes
sobre o universo ficcional; contar uma historia paralela que se desenvolva em um
mesmo universo, e que, em algum momento, pode se cruzar; agregar realidade para
a ficcdo como um todo (JENKINS, 2007).

S&o usadas também para oferecer uma historia de pano de fundo;
mapear o mundo; oferecer outras perspectivas dos personagens em acgdo; aumentar
0 engajamento da audiéncia. (JENKINS, 2011b). A possibilidade de interagir com os
personagens aumenta os lacos afetivos, mas também cria novos desafios para 0s
produtores, que precisam ter muito bem estruturado o conhecimento sobre todos os
universos narrativos. Se tiver os perfis dos personagens bem estruturados, com todo
o0 seu histdrico, incluindo fatos que nédo sdo revelados na série, e suas preferéncias é
muito mais facil manter a coeréncia, tanto no desenvolvimento da histéria, quanto na
hora de dar respostas aos fas, isto € os seguidores fiéis da histéria, na web

chamados de webespectadores.
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A narrativa transmidiatica s6 pode ser compreendida com o conceito
de convergéncia em mente. Jenkins (2008, p.3) define convergéncia como o “fluxo
de conteudos através de multiplos suportes midiaticos”. Segundo este autor, “se os
antigos consumidores eram previsiveis e ficavam onde mandavam que ficassem, os
novos consumidores sao migratérios, demonstrando uma declinante lealdade [...] a
meios de comunicagao” (JENKINS, 2008, p.19). As séries televisivas, por exemplo,
se tornaram uma possibilidade com a consolidacdo e o acesso a televisdo no
mercado de consumo. Mais tarde, o uso de websites para complementar historia
com informacfes adicionais pdde ser feito apenas com a popularizagdo do
computador. O video log (vlog) é um exemplo destas novas midias.

Burgess e Green (2009) explica que a palavra vlog (video blog) é
derivada da palavra blog, que é como sdo chamados os sites com postagem de
textos e imagens relacionadas a vida pessoal do autor ou outros assuntos de sua
preferéncia. Nos anos 2000, a popularizacdo das cameras digitais e webcams, o
avanco da tecnologia e a melhora na velocidade da internet disponivel para
consumidores trouxeram novas possibilidades de expressdo para os blogueiros.
Alguns passaram a exibir sua vida 24 horas via webcam para gquem quisesse
assistir. Estes autores afirmam que a midia chamava isso de “cultura de quarto”, pois
muitos dos videos eram totalmente filmados nos quartos dos jovens, tornando
publico o espaco privado.

Segundo Burgess e Green (2009) os diarios on-line, que antes eram
basicamente textos e fotos, converteram-se para diarios em video, que, além de
textos e fotos, permitem também audio, trilha sonora, efeitos especiais e uma edicdo
que se adequa ao produto final. Outro atributo é que os vlogs, assim como os blogs,
apresentam uma forma seriada, pois seguem uma sequéncia de fatos na vida do
vlogueiro e o publico acompanha a evolucdo como se acompanhasse temporadas
uma série ou varios capitulos de uma novela.

O vlog foi galgando sua importancia e se popularizando entre
internautas de todas as idades, desde seu surgimento, no inicio do século XXI.
Segundo Luna e Branco (2013), o vlog se popularizou no Brasil durante o ano de
2010 e teve sua difuséo facilitada pelo YouTube, lancado em 2005, que oferecia um
meio facil e de qualidade para disseminar videos curtos. Burgess e Green (2009)
explica que os vlogs, como ocorre com 0s blogs, se constroem com base na relacao

entre 0 autor e seus leitores. A estrutura dos vlogs incentiva os comentarios, o
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compartilhamento de informacfes e a troca de conteddos que ndo raro ocorre em
tempo real, o que transforma o YouTube em uma rede social com muita influéncia.

Os temas abordados, assim como nos blogs, vao desde assuntos de
relevancia social até trivialidades da vida cotidiana. As opiniées dos vloggers
definem seu publico-alvo e podem exercer significante influéncia sobre ele, ao longo
das postagens peridédicas que podem ser diadrias ou semanais. Sites que
instrumentalizam a producédo e distribuicdo de viogs tém contado com um numero
tdo expressivo de usuarios que a internet tornou obsoleta a televisdo. Dentre os
inumeros tipos de videos produzidos em enderecos eletrdnicos como o do YouTube
estdo as webséries, que sdo narrativas em linguagem audiovisual divididas em
episddios feitas para circular no ciberespaco similares as séries de televisao, porém
com menor orcamento, garantindo maior liberdade do autor e maior interacdo com o
publico (VIANA , 2012).

5.1 WEBSERIES

Emergente dos seriados de televisdo dos Estados Unidos para
veiculacdo totalmente na internet, a websérie € a unido da narrativa seriada
televisiva com a plataforma digital como segmento de veiculagdo e transmissao do
conteudo audiovisual. Por ainda ndo possuir modelos proprios, nem uma linguagem
especifica, diversos formatos aparecem no meio digital. Em contraponto e de forma
defensora, Gosciola (2003, p.113) explica que “ndao houve tempo para que fosse
estabelecida uma linguagem propria [...] para a web, principalmente porque essa
linguagem se desenvolve constantemente”.

O conceito de websérie emergiu das pesquisas de dois espanhois
em busca de encontrar novas formas de narrativas audiovisuais. Romero e Centellas
(2008) visualizam a websérie como uma forma de renovar as estratégias da
narrativa que foram estabelecidas pelos antigos meios de comunicagcéo, agregando
oS recursos online e a audiéncia dos consumidores para que ocorra
desenvolvimento participativo nas histoérias.

No inicio, era possivel visualizar muitos conteludos televisivos
voltados para o meio digital sem qualquer adequacdo. As adequacbfes que se
tornaram necessarias para o audiovisual permear no meio digital sucederam em

criagbes para que houvesse conteudos especificos, como se fossem programas
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fixos, para os espectadores consumirem na web. Dessa forma, a websérie, como
também as séries televisivas, faz uso da narrativa seriada que se divide em varios
episodios.

A narrativa seriada, como descreve Machado (2000), surgiu nas
formas epistolares de literatura bem antes da televisdo. O género se caracteriza por
possuir uma narrativa dividida em capitulos, para as novelas, séries e minisséries.
Ha trés tipos de narrativas para televisdo: quando as histérias se entrelacam e tem
sua resolucdo ao longo dos capitulos; cada capitulo possui uma histéria, mas
utilizam os mesmos personagens e; a historia e os personagens mudam de acordo
com os capitulos, porém possuem a mesma tematica. Devido a popularidade e o
aumento do consumo, as séries televisivas passaram a fazer parte de uma pequena
programacao da TV aberta, aumentando as opc¢des para o publico, que migrou para
meio digital em busca de criar sua propria programacao.

A websérie possui uma duracédo ideal, geralmente de 3 a 10 minutos,
estabelecida pela atencdo do espectador dada aos videos na web, onde se
consegue também um envolvimento maior através da sua identificacdo ao contetdo.
Aeraphe (2013) pondera que as caracteristicas sdo as mesmas das telenovelas e
séries de TV. A principal diferenca, além da plataforma de exibi¢cdo, € a duracéo dos
episddios e das temporadas, além do baixo orcamento, uma vez que a websérie, no
Brasil, ainda carece de patrocinadores. O autor menciona dois pontos importantes
para a criacdo de webséries brasileiras: 0 método SDR — simpatia (estabelecimento
de um vinculo afetivo entre personagens e espectador), desafios (insegurancas e
obstaculos que os personagens precisam enfrentar e convidam o espectador para
ajuda-los) e resolucéo (recompensa do personagem e do espectador, pautada no
final feliz) — e a lei do desperdicio zero, isto €, elenco limitado e locacdes restritas, a
fim de poupar financeiramente.

Segundo este autor, ainda, € necesséario a total adequacdo pela
questdo do espectador ter acesso a uma quantidade abundante de conteudos, e
cada um possui “uma audiéncia especifica e que se divide cada vez mais nas
diversas midias” como afirma Aeraphe (2013, p.31) “[...] temos o compromisso de
dar ao nosso webespectador a percepcdo de que ele esta assistindo a um contetdo
“Premium”, com uma narrativa bem definida, com um cuidado especial, fazendo o
webespectador se sentir bem ou popularmente falando, se sentindo em casa”. O

webespectador, como € chamado os espectadores do conteudo da web por Aeraphe
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(2013), € o novo publico que permitiu a criacdo de uma categoria de consumidores,
o casual viewers, com audiéncia fragmentada, se dedicando a vérios contetdos, nao
existindo mais a fidelidade que havia antes sé com uma série de TV ou programa.

Por outro lado, Jenkins (2009) divide essa fragmentacdo em trés
diferentes tipos de consumidores, 0s zapeadores que sempre procuram uma
novidade melhor do que estd consumindo; os fiéis, que assumem 0 cOMpPromisso
em consumir uma série em toda sua temporada, e 0s casuais, que possuem
caracteristicas dos dois tipos e s6 assistem a algo quando esta com vontade.

Segundo Hergesel (2015) a websérie ndo nasceu com o intuito de
substituir a obra original, mas acrescentar um novo ponto de vista, que envolve
diversas possibilidades de apresentar o texto, enfatizando as tecnologias digitais
como vetores de diferentes formas de agregacdo social, na qual a cibercultura é
uma nova forma de cultura, e ndo algo particular de um grupo especifico.

Hergesel (2015) considera a websérie como forma de explorar o
audiovisual via streaming. A autora descreve que o formato conta com episodios
curtos e nao dependem de horario fixo nem de patrocinadores bem definidos — o que
a difere da websérie da televisdo. O destaque do formato, para ela, esta no
streaming, cuja utilizagdo tem aumentado notoriamente, e que possibilita a escolha
da qualidade de resolucdo do video em diversas plataformas (YouTube, Vimeo,
Dailymotion e afins) sem que seja necessario que o usuario faca downloads em sua
maquina.

O espaco da web para experimentacdo e producdo independente é
defendido por Lépez Mera (2010) uma vez que a websérie € arte e tecnologia. A
popularizacdo dos equipamentos tecnologicos e dos softwares de edicdo de video
sao fatores que contribuem para que grupos de amigos realizem parddias e fanfics,
em linguagem audiovisual e as compartilhem gratuitamente com pessoas ao redor
do mundo. A possibilidade de criacdo é raro quando se trata da televisao, ja que é
um veiculo de comunicacdo caracteristico da induastria cultural e que, portanto,
prioriza os fenbmenos massivos que contam com certa padronizacao estética.

Esse autor aponta, ainda, que a websérie é uma forma de arte
especial por necessitar de veiculagdo hipermidiatica para ser reconhecida. Ademais,
ela pode ser considerada neste género porque reune conteudos conectados por
hipertexto. Nesse sentido, em conformidade com Gosciola (2003), ela supera a

simples narrativa multimiditica (forma de comunicagdo com utilizagdo de multiplos
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meios: sons, imagens, textos, videos, animacfes) em termos de navegabilidade e
interatividade. Além disto, a websérie pode ser uma narrativa transmidiatica,
comecando, por exemplo, na televisdo e ser transferida para a internet, ou vice-
versa. Uma historia é contada em diferentes midias, onde cada midia exerce uma
funcdo na historia e o individuo € envolvido em uma trama nao-linear que reune
varios fragmentos que s6 tornam compreensivel a histéria quando juntos (JENKINS,
2009).

A finalidade da websérie, diferentemente das séries televisivas, ndo
€ necessariamente comercial. Ela pode, também, servir como mecanismo de
experimentacdo de recursos artisticos, como ressalta Lopez Mera (2010, p.4).
Recentemente, uma nova tendéncia que se tem observado, é a transposicdo
intermidiatica de obras literarias. Alguns vloggers criam canais no YouTube para
disponibilizar séries de videos em que perpetuam uma transposicédo de determinada
obra para outro contexto, além de midiatico, temporal e, consequentemente,
sociocultural. Exemplos séo os canais The Lizzie Bennet Diaries, com 76.820.085
visualizacdes até novembro de 2017, releitura do romance Orgulho e Preconceito de
Jane Austen e Dona Moca Eventos, com 32.214 visualizacbes até novembro de
2017, no qual é feita uma adaptacao do livro Senhora de José de Alencar.

Com as mudancas ocorridas na sociedade contemporanea,
encontra-se a utilizacdo das tecnologias digitais como instrumentos mediadores das
interacBes sociais, contribuindo para transformacdes em algumas praticas sociais
cComo a comunicagéao, a socializagao, a organizacao e a mobilizacdo da informacéao
e do conhecimento. Em vista disso as préximas consideragbes serdo sobre o
conceito de mediacao, midiatizacdo e mediacao oral da literatura.
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6 MEDIACAO

Diante da popularizagdo da internet a importancia de um profissional
capaz de selecionar informacfes relevantes para um publico especifico ndo pode
ser subestimada. Esse trabalho pode ser feito por meio da mediacéo intrinseca, uma
das dimensBes do conceito de mediacdo, caracterizada pela inconsciéncia da
atividade do mediador. Almeida Junior (2015, p.25) define mediacdo da informacéo
como:

[...] toda acado de interferéncia — realizada em um processo, por um
profissional da informacdo e na ambiéncia de equipamentos
informacionais —, direta ou indireta; consciente ou inconsciente;
singular ou plural; individual ou coletiva; visando a apropriacdo de
informacdo que satisfaga, parcialmente e de maneira momentanea,
uma necessidade informacional, gerando confltos e novas
necessidades informacionais.

Antes de entender as dimensfes extrinseca e intrinseca da
mediacdo, € importante explorar a definicdo geral supracitada. Ela articula
conceitoschave, como “interferéncia”, “profissional da informagao”, “apropriacao da
informacao” e “necessidade informacional’. Além disso, ela revela algumas
classificacbes de mediacdo, como a que distingue a mediacdo direta da indireta,
entre outras. Portanto, apesar de se apresentar em um paragrafo, o conceito é
denso e exige uma breve reflexdo sobre todos os seus componentes para ser,
realmente, compreendido.

Pode-se afirmar que a informacdo trata-se de um saber
transmissivel por meio de uma mensagem, que € codificado em uma linguagem.
Conforme Almeida Juanior (2015), a informacédo néo existe por si so, pois depende do
individuo e da coletividade para se materializar.

Com a teoria vigotskiana, € possivel perceber que a informacao
sensorial também ¢é mediada. Para Vygotsky (1998), a mediacao interfere ou
modifica as operacdes psicolégicas ampliando e amadurecendo as atividades
histéricas, culturais, sociais e psicologicas do ser, o que implica dizer que a
combinagdo entre o instrumento mediador e o resultado promovido na atividade
psicolégica do ser converge em uma funcdo psicolégica superior. Em suma, a
mediacdo na teoria sdcio-histérica de Vygotsky contribui para os processos de

apropriacéo e aprendizagem do ser por meio das interacdes e internalizagoes.
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Considerando que a mediacao atua na relacdo entre quem percebe
e 0 que é percebido, é possivel afirmar que toda experiéncia humana é mediada. A
origem dessa mediagdo, conforme Sirgado (1991) estd na cultura. Desse modo, a
percepcdo humana sobre a realidade é influenciada por um sistema de
representacdes culturalmente construidas.

Se toda a experiéncia é mediada, entdo ndo ha fenbmeno
psicologico imediato. Com isso em mente, Vygotsky trata a mediagcdo como um
principio norteador em sua teoria, objetivando outros conceitos, como converséo,
superacao e intersubjetividade, entre muitos outros. Nesse sentido, ele entende que
sistemas simbdlicos, como a linguagem, sdo mediadores elementares na elaboracdo
da consciéncia humana. Além disso, em uma dimensdo menos subjetiva do
conceito, ele entende que o patriménio cultural da sociedade é conservado pelo
sistema de signos e pode ser transmitido por interacdo e comunicacdo mediacional
entre geracdes (COUTINHO, 1997).

O proprio desenvolvimento humano esta pautado na mediagéo. I1sso
fica mais evidente ao analisar a relacdo entre Vygotsky e o materialismo
historicodialético de Karl Marx. Para Marx, o desenvolvimento humano resulta do
trabalho, que é toda a agdo humana capaz de, através dos meios de producao,
transformar a natureza. Vygotsky explica que esses meios de producéo, ou
instrumentos, possuem carater mediador. Naquela dimensdo mais subjetiva, que
chega até a consciéncia humana, essa proposicao também pode ser verificada, pois
os instrumentos fisicos sdo representados por signos, que, por sua vez, Sao
mediadores internos (COUTINHO, 1997).

Ao invés de isolar a informacdo, como elemento autossuficiente e
completamente objetivo, prefere-se, com base no que foi exposto, conjugar o
conceito de informagdo com o de mediagdo, visto que até mesmo quando ndo ha
outras pessoas, ela é mediada pelos sentidos. Portanto, Almeida Juanior (2009)
prefere chamar a informacao isolada, a priori, de protoinformacéo. A informacgao
propriamente dita se concretiza apenas na relacdo entre usuario e suporte, se
construindo e reconstruindo de maneira ciclica (ALMEIDA JUNIOR, 2015).

Esse contexto exige a colaboracdo de um profissional, isto €, aquele
individuo responsavel por explorar o universo informacional a fim de organizar,
armazenar e preparar as informacdes la perdidas para que possam ser recuperadas.

Portanto, o profissional da informag&o é o mediador, entre eles estdo o bibliotecario,
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0 arquivista e o musedélogo. O mediador precisa atuar em todos 0s espacos, fisicos
ou nao, pelos quais a informacado circula, a fim de cumprir seu papel. Como a
informacdo ndo esta presa em um espaco fisicamente delimitado € importante que a
mediag¢do também néo esteja.

O cumprimento do papel do mediador esta diretamente vinculado
com a ideia de necessidade informacional. A informacéo causa conflito, pois quando
0 usuario entra em contato com ela, atribui-lhe significados, que se chocam com os
que ele originalmente carregava. E nesse processo que a informag&o, propriamente
dita, se constréi. A solucdo desse conflito, bem como a saga para encontrar
informac&o, constitui uma necessidade informacional.

Segundo Almeida Janior (2015), elas ndo provém puramente de
interesses individuais, mas de uma mesclagem de interesses interindividuais. Uma
consequéncia disso é a impossibilidade de se identificar, isolar e satisfazer uma
necessidade. As necessidades estdo entrelagcadas e, no momento da satisfacéo,
possivelmente surgirdo novas incertezas. O movimento de apropriacdo da
informacao pelo sujeito informacional tende a leva-lo a ampliar horizontes cognitivos
e emocionais. A apropriacdo consciente, Bortolin (2010) atribui a expresséo "ato de
apropriacdo”, que consiste na transformacédo do conhecimento por meio de uma
postura ativa do usuario.

Curiosamente, apesar de definir uma relagdo, o conceito nao
menciona um de seus polos, o usuario. Entretanto, os estudos que dao forma aos
demais elementos do conceito acabam desenhando, com exceléncia, o que o
usuario venha a ser. A principio, de maneira simplista, poder-se-ia taxa-lo como polo
passivo da mediacdo. No entanto, devido ao ato de apropriacdo, que € uma postura
do usuario, sua participacdo na relacdo € ativa, ndo de consumidor, mas de
produtor. A propria definicdo de informacdo adotada nesta discussdo prenuncia a
importancia da atuacdo do usudério, visto que, antes da recepcéo, ela é considerada
uma “quase-informacgao”.

Enfim, “mediacdo é toda acado de interferéncia”. Interferéncia é a
intervencdo do mediador na relagcdo entre usuério e informacdo. Conforme Almeida
Junior (2015) ha um entendimento de que o mediador deve ser neutro e imparcial, o
gue nao € adequado. Almeida Junior (2009), explica que a relacdo entre profissional

da informacdo e usuario envolve tanto conhecimentos conscientes quanto
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inconscientes, envolvendo o contexto social, politico, econémico e cultural em que
ambas as partes estdo inseridas.

Conforme Almeida Janior (2015), a mediacdo da informacdo possui
duas dimensdes: a intrinseca e a extrinseca. A dimenséo intrinseca é a mais
disseminada na literatura da Ciéncia da Informacéo, pois ela consiste na dimensao
mais pratica e aplicavel do conceito. Sendo inerente ao fazer, essa dimenséo pode
ser observada na atuacdo inconsciente do profissional da informacdo. A mediacdo
extrinseca, por sua vez, € caracterizada pela atuacdo consciente do mediador, que
pode ser observada em atividades mais controladas, como as de planejamento,
estruturacao e organizacao de servicos.

Isso significa que a mediagcdo da informacao inclui dois fatores
fundamentais: a apropriacdo da informacao, inerente ao processo de producédo e
disseminacdo da informacao, e a interferéncia, intrinseca ao processo de destinacao
da informacdo ao usuario. Assim, pode-se afirmar que a mediacdo é a intervencao
no processo de apropriacdo da informagdo, certificando-se que a informacéo deixe
de ser apenas um signo e passe a fazer sentido para quem a recebe. E a
transmissdo da informacdo significativa, que leva o usuario a aprimorar seus
conhecimentos. Em outras palavras, por meio do processo de mediagdo, o
profissional da informacdo explora um ambiente onde circulam inameras
informac0des, seleciona aquelas capazes de atender as necessidades momentaneas
do usuéario e as prepara para serem apresentadas. A mediacdo da informacao
propde que o fazer do profissional da informacdo deve estar integrado com a
comunidade que atende, utilizando-se da técnica para promover espacos de
apropriacdo da informacéo.

O conceito de mediacdo precede a era cibernética, no entanto a
abundéancia de informacgdes expostas pela cibercultura levou o valor dos mediadores
a atingir novos picos. Como resultado desse crescimento, aliado as transformacdes
operadas na sociedade, surgiu um conceito derivado: o de mediatizacdo ou
midiatizacdo. Vale destacar que neste texto midiatizacdo e mediatizacdo sao
empregados com o mesmo significado. Oliveira (2007) explica que radicais “midia” e
‘media” vém do inglés “media”, que advém do neutro plural do latim “médium” que
significa “intermediario”, ou seja, “meio”. Para a comunicag¢ao, midia sdo os canais

ou ferramentas usados para o armazenamento e transmissao de dados.
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Considerando que midiatizacdo é a mediacédo realizada pelas midias
€ importante entender a relacdo entre a mediacdo e 0os meios de comunicacao. Na
sociedade contemporanea, tem sido cada vez mais marcante a presen¢a dos meios
de comunicacdo como mediadores das relacbes sociais. Midias como a televisdo, o
radio e a internet estdo ocupando o lugar de mediadores humanos a medida que
rompem as barreiras de tempo e espaco existentes entre o usuario e a informacao.

Martin Serrano (2004) explica que 0os meios de comunicagdo atuam
como mediadores na sociedade, pois, ao relatar suas noticias, apresentam modelos
de representacdo, que definem o que é ou néo relevante, direcionando a cognicao
da audiéncia. A mediacao é vista, portanto, como uma ferramenta ideoldgica capaz
de influenciar os juizos de valores emitidos pelo publico e, como consequéncia
manipula a opinido publica. E por este e outros motivos que ha quem diga que,
além dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, existe um Quarto Poder,
desempenhado pela imprensa.

Ha muitos criticos da mediacdo dos meios de comunicacgao,
inclusive na famosa Escola de Frankfurt, que os considerava prejudiciais a
sociedade, no entanto ha, também, quem os valoriza. Martin-Barbero e Orozco
Gomes defendem a midia como instancia constitutiva das praticas sociais. Para
Martin-Barbero (1997), as questdes de comunicacdo ndo estdo nos meios, onde se
busca conhecimento, mas em mediacdes, onde se encontra reconhecimento
cultural. Portanto, a mediacdo nao seria mera ferramenta de manipulacdo, mas uma
conformacao da cultura, articulando crencas, valores e costumes. Orozco Gomes
(1997), por sua vez, acredita que a relagdo entre meio de comunicagéo e audiéncia
ndo é unilateral, entre manipulador e manipulado, mas multidimensional e
multidirecional, ou seja, tdo complexa que ndo pode ser reduzida a uma flecha que
parte de um lado para chegar no outro. Entre as dimensdes dessa relagao, pode-se,
inclusive, encontrar a populacdo influenciando a midia, visto que esta precisa
trabalhar com valores que partem daquela para conseguir legitimidade.

Nesse sentido, Martin-Barbero (1997) acredita que a mediacdo dos
meios de comunicacdo ndo aliena o publico, mas que o sujeito, integrante da
audiéncia, toma decisfes negociadas em uma comunidade simbdlica, ndo como
receptor passivo, mas como participante do processo de producdo de sentido.
Assim, ele define mediacdo como lugar onde se outorga sentido a comunicacao.

Fundamentado nessas ideias, Signates (2006) define a mediagdo como processo
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por meio do qual os meios de comunicacdo adquirem materialidade institucional e
espessura cultural.

Como fora explicado, essas consideracbes sobre mediacdo e
comunicacdo servem como base para se entender a midiatizacdo. Braga (2006)
compreende a midiatizacdo como sistema e processo interacional de referéncia
préprio do mundo tecnoldgico, resultado de um processo historico evolutivo
complexo e posterior a oralidade e a escrita. Assim, dentro da légica da
midiatizacdo, os processos sociais da midia passam a incluir, a abranger, os demais,
gue ndo desaparecem, mas se juntam.

A comunicacdo mediada por computador tem transformado a
sociedade, e é notavel o uso das tecnologias digitais no trabalho, na educacao e no
entretenimento. Costa (2002, p.8) diz que “a cultura da atualidade esta intimamente
ligada a idéia de interatividade, de interconexdo, de inter-relacdo entre homens,
informacdes e imagens dos mais variados géneros”. Um dos aspectos da cultura
digital é a relacdo de cada individuo com os diversos ambientes de informacéo
existentes a sua volta. Estas varias interfaces proporcionam uma explosédo
informacional que mantém as pessoas conectadas diante dos monitores ou telas
moveis via internet. Na medida em que esse excesso de informagéo se intensifica,
as necessidades informacionais crescem.

De acordo com Recuero (2009, p.16), o advento da comunicacéo
mediada pelo computador tem transformado as formas de organizacdo, de
identidade, conversacao e mobilidade social. Essa comunicacdo proporciona uma
conexao entre os individuos, permitindo a criacdo de redes sociais. Para entender
redes sociais, primeiramente, como Recuero (2009, p.24) sugere, faz-se necessario
denominar “atores” que sdo as pessoas envolvidas em determinada rede, que
trabalham com a interacdo e a construgéo de lagos sociais. No ciberespaco, um ator
pode ser identificado por um vlog, que é um tipo de ferramenta representativa de
ator social.

Assim, entender como 0s atores constroem esses espagos de
expressdo €é também essencial para compreender como as conexdes sao
estabelecidas. E através dessas percepcdes que s&o construidas pelos atores que
padroes de conexdes sdo gerados. (RECUERO, 2009, p.27). O estagio atual da
interacdo entre os atores sociais é definido cada vez mais através das tecnologias

digitais, principalmente daquelas baseadas no computador. Com isso, 0s
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relacionamentos ndo acontecem apenas por meio dos lacos sociais, mas também
pelas ligacbes de natureza sociotécnica, proporcionadas pelo virtual, pelo espaco
simulativo da Web (RECUERO, 2009, p.25).

Por conta dessas observacdes, segundo Recuero (2009) os atores
do ciberespaco podem ser compreendidos como os individuos que agem atraves de
seus fotologs, weblogs e paginas pessoais, bem como através de seus nicknames
(apelido). Outro modo de representar um ator € através de um link. Em comentarios
de vlogs, por exemplo, muitos individuos colocam como endereco seu blog, embora
assinem com variacfes de nome ou apelido. Neste caso, o blogueiro € reconhecido
pelos demais através do link para seu blog. Esta autora chama a atenc¢éo para o uso
de links como forma de identificacdo nos viogs e presume que eles possam criar
lacos sociais entre os individuos.

O conceito de lago social, desenvolvido até agora, portanto, passa
pela ideia de interacdo humana, que € constituido a partir dessas interacfes e das
relacdes. Entretanto, Recuero (2009) explica que o lago social pode ocorrer de outra
forma: através das associacdes, isto €, os individuos sdo conectados a outros
individuos através de conexdes midiaticas.

A midiatizacdo aparece como processo social gerador de tecnologia
ou gerado pela tecnologia. Em processo de mediatizagdo, como argumenta Braga
(2006, p.6), ha uma “necessidade de tecnologia” por si mesma. Como explica Sodré
(2006) diante do alcance de tais mudancas, que apontam para a passagem da
cultura de massa para a cultura midiatica, o conceito de mediag&o vai dando lugar
ao de midiatizagdo, pois este reflete 0 novo ambiente cognitivo que orienta o
conhecimento, a sensibilidade e as acdes dos individuos.

Fausto Neto (2006) acrescenta que o conceito de midiatizacéo
emerge da comunicacdo que impde sobre os demais campos suas regras e logicas,
rompendo com os protocolos classicos preestabelecidos. Deste modo é possivel
afirmar que a sociedade da midiatizacdo € aquela onde a cultura dos meios € a
referéncia da sociedade, regendo 0s processos e as trocas entre instituicdes e 0s
atores sociais, instaurando “um novo modo de ser no mundo” como defende Gomes
(2006, p.18).

Peraya (1999) define midiatizacdo como um conjunto de signos
produzido e midiatizado por um artefato tecnoldgico. Ele explica que ao se analisar a

mediacdo permeada pelas tecnologias, torna-se necessario resgatar o entendimento
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da tecnologia como artefato. Na acdo humana instrumentada, o artefato assume o
papel de mediacdo, comparavel ao que se interpde entre o homem e o meio,
facilitando sua atividade e modificando, a0 mesmo tempo, sua relacdo com o
mundo.

A proposta de Peraya (1999) para os dispositivos midiaticos €
triddica, e estdo em destaque a sociedade, a tecnologia e a linguagem. O dispositivo
aparece como um lugar das interagdes entre 0s trés universos: uma tecnologia, um
sistema de relagbes sociais e um sistema de representacdes. As tecnologias
midiaticas séo aceitas, agora, tendo um papel importante na mediacdo simbdlica de
determinadas relacdes e deixam de ser pensadas somente pela sua fungdo como
equipamento. Nas mediacdes possiveis pelas redes da internet, a comunicacao
acontece por meio de fluxos, dos quais se desprendem novos e infinitos significados
e sentidos que se configuram entre tecnologia, individuo e midia.

Corroborando com esta ideia, Ferreira (2009) acrescenta que a
midiatizagc8o diz respeito a unificacdo e diferenciagdo dos mercados discursivos a
partir de trés dimensdes que se afetam mutuamente: processos comunicacionais,
contextos sociais e dispositivos midiaticos. Os dispositivos ndo sédo entendidos por
ele apenas em sua dimensao técnica e tecnolégica, mas, como um conjunto de
materialidades e, ao mesmo tempo, um conjunto de intersecgdes entre 0S processos
sociais e de comunicacdo. Braga (2006, p.36) apresenta a ideia de dispositivos
como lugares materiais ou imateriais nos quais se registram os textos.

Para Ferreira (2009) a midiatizacdo s6 pode ser compreendida a
partir da circulacdo. No entanto, ao frisar isto, o autor propfe um contraponto a
nocéo de circulacdo ou de feedback (retorno), uma vez que no ciberespaco ndo ha
uma separacao evidente entre producédo e recepcdo, mas, ao contrario, na esfera da
midiatizacdo estes papéis sdo constantemente alternados. E importante ressaltar
que ha uma producdo consumidora ao mesmo tempo em que ha um consumo
produtivo. Esse duplo processo acarreta diversas transformacdes nos dispositivos
midiaticos, em suas relacbes com as instituicbes e individuos que os disputam,
mobilizam e desenvolvem.

Numa sociedade midiatica, portanto, os meios de comunicacgdao,
apesar de sua importancia, pela autonomia do campo no qual figuram, sdo tomados
principalmente como suportes de um poder mediador e representacional, como

“transportadores de significados”. A diferengca é que, na sociedade midiatizada, os
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meios passam a condicdo de atores sendo o resultado da intensificacdo do uso de
tecnologias como veiculos para as conexdes e fluxos (FAUSTO NETO, 2008, p.91).

Castro (2011, p.6) ainda defende que: “[...] as instituigbes e os
individuos passaram a ter, nas tecnologias midiaticas, espacos de mediacéo
simbdlica de suas praticas sociais cotidianas, que se configuram, entre outras
formas, através das redes sociais, blogs, wikis e websites mais gerais”. Deste modo,
as ferramentas midiaticas ndo sdo mais exclusividades da producédo de conteudo,
mas passam a ser também usadas para a recepcao. A mediacdo da informacéao
através das midias, ou seja, a midiatizacao refere-se a configuracdo do presencial
ao virtual e vice-versa.

Quando se reflete sobre a articulagdo entre performance e midias
digitais cabe ainda explorar outro aspecto da questédo: trata-se da importancia da
televisdo e do radio para a formagcdo de um publico que, durante todo o século XX,
viu surgir uma maneira de fazer parte de espetaculos artisticos sem estar presente
neles. Segundo Williams (1990), tanto a televisdo quanto o radio foram inventados a
partir de uma necessidade social que ndo aparecia claramente em nenhum grupo
social. A partir do surgimento de ambos, logo comecaram a ser usados para canais
informativos e de entretenimento. Em pouquissimo tempo, o radio, por exemplo,
passou a servir como mediador musical entre cantores e ouvintes. O sucesso
dessas midias deu-se em funcdo do comportamento social que emergia desde o
século XIX, pautado, sobretudo, pelo desejo cada vez mais presente das pessoas de
limitarem suas relagbes sociais e permanecerem em suas casas, mas, a0 mesmo
tempo, se manterem conectadas com o mundo exterior.

Diante do exposto, mediacdo pode ser entendida como uma
intervencao do profissional da informacé&o na relacdo entre sujeito informacional e a
protoinformacéo, a fim de satisfazer necessidades informacionais. Midiatizacao, por
sua vez, € uma modalidade da mediacdo que, usando a triade de Peraya, conjuga
“sociedade”, “tecnologia” e “linguagem” para suprir necessidades de informagéo de
uma maneira mais ampla. Estas reflexdes sado importantes para a compreensao de
mediacdo oral da literatura. A préxima subsecdo continua a discussédo tecendo

consideragOes sobre mediacao oral e mediacéo oral da literatura.
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6.1 MEDIACAO ORAL DA LITERATURA

A mediacdo oral estd fundamentada na oralidade, sendo ela online
ou offline. A intervencéo oral dos mediadores altera a necessidade informacional, a
construcdo do conhecimento e a compreensdo da informacdo pelo usuéario. A
oralidade é mais conveniente para o individuo do que a escrita, pois ndo exige que
este permaneca imével e silenciosamente concentrado no material lido (BORTOLIN;
SANTOS NETO, 2015). Pelo contrario, ela é dindAmica e pode até incentivar a
interacdo do ouvinte. Para entender a mediacéo oral da literatura é preciso investigar
0s conceitos de mediacao e oralidade.

Mediacdo Oral da Literatura € "toda intervencdo esponténea ou
planejada de um mediador de leitura visando a aproximar o leitor-ouvinte de textos
literarios seja por meio da voz viva ou da voz mediatizada” (BORTOLIN, 2010,
p.137). Essa mediacdo pode ser observada, como exemplifica Bortolin (2010), na
narracao de histéria, sarais literarios, leituras publicas, bate papos com escritores,
jograis e muitas outras atividades.

Na Mediacdo Oral da Literatura, a recepcdo se da dentro da
oralisfera, em uma ambiéncia de interatividade. Oralisfera € "um envoltério ambiental
tecido com a participacdo tanto do leitor-narrador quanto do leitor-ouvinte,
concretizando a presenca de ambos” (BORTOLIN, 2010, p.198). A construcao dessa
ambiéncia de participacdo coletiva depende da performance do leitor-narrador.
Portanto, diferentemente da recepc¢ao da literatura escrita, que é individual, Bortolin
(2010) explica que na literatura oral o texto € concretizado com a performance e
pode ser recebido de modo coletivo.

Curiosamente, apesar da responsabilidade atribuida ao leitor-
narrador nessa conceituagao, Bortolin (2010) esclarece que a intervengao oral nao
requer uma predisposicao latente, ou seja, talento. Qualquer pessoa é capaz de
relatar um acontecimento, descrever a cena de um filme ou comentar o capitulo de
um livro. Especialmente em uma ambiéncia interativa, na qual o papel de mediador e
mediando dialogam.

Esclarecido esse ponto, €é importante reforcar que aquela
responsabilidade (de o leitor-narrador construir uma ambiéncia de participacao
coletiva) continua existindo. Uma boa ambiéncia é construida por um leitor-narrador

que se dedica a leitura e literatura oral. Afinal, a contacdo de historia € uma acao
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cuja exceléncia é alcancada com o aperfeicoamento das técnicas performaticas.
Tais técnicas sdo sustentadas por quatro pilares da oralidade: a voz, o corpo, o
espaco e a presenca. Bortolin (2010) explica que esses quatro elementos,
emprestados da teoria zumthoriana, compdem o estado de performance literaria
oral, assegurando unidade e brilho as narrativas.

Diante do que foi exposto, o elemento predominante na linguagem é
a oralidade, ndo a escrita, pois existe oralidade sem escrita, mas ndo o contrario.
Historicamente, a oralidade passou por momentos de distanciamento, aproximacao
e afastamento da escrita. Na atualidade, o desenvolvimento tecnolégico e a
burocracia trouxeram uma nova forma de configuracdo da sociedade, agora
totalmente dependente da escrita. As escolas tiveram que se adaptar, tornando-se
agentes de socializacdo e instrumento de promocao econdmica e social através da
escrita. Assim as sociedades modernas, a0 mesmo tempo em que tornaram o
letramento essencial para a sobrevivéncia, criaram uma nova dicotomia entre a
oralidade e a escrita. Para avancar um pouco mais nesta reflexdo na proxima

subsecéo sera discutido os elementos performéticos: voz, corpo, espago e presencga.

6.1.1 Voz

A voz estad intimamente ligada a oralidade. Como pode ser
observado na secéo referente a literatura oral, a voz possui uma forca que néo pode
ser encontrada na escrita (ONG, 2000). Antes de entender a dimensao simbolica
desta poténcia nas relacdes interpessoais, € valido investigar como ele funciona
fisicamente. Como a literatura sobre as propriedades acusticas do som e sobre o
funcionamento fisiolégico da fala € muito técnica e extensa, tracar-se-ao apenas 0s
aspectos fisicos gerais da voz nos proximos paragrafos.

A principio, o som nada mais é que uma perturbacdo no meio pelo
qual propaga, criando zonas de alta e baixa pressdo, que sdo denominadas
vibracbes. Quando ele se propaga pelo ar, por exemplo, cria zonas de ar
comprimido e de ar rarefeito. Portanto, o som € classificado como uma onda
longitudinal (FERNANDES, 2002). Essa onda possui quatro parametros bésicos:
altura - a frequéncia do som, ou seja, sua taxa de vibracdo que € medida em hertz
(Hz); intensidade - amplitude da onda, a forca do som ou a poténcia sonora, que

costuma ser medida em decibéis (dB); duracdo - tempo que transcorre desde o
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inicio até o fim dessas vibracdes, geralmente sendo representado em segundos(s); e
timbre - resultado de sua ressonancia, cuja medida é tdo complexa que exige
experiéncia na acustica ou, no caso da voz, na fonética.

Em outras palavras, altura é o que distingue o agudo do grave, a
intensidade permite discernir o forte do fraco, a duracdo ajuda a organizar
cronolégica e ritmicamente a ordem dos sons e o timbre faz com que a origem do
que € ouvido seja reconhecivel.

Esses sdo os aspectos gerais da acustica que define o som, sendo
interessante, agora, prosseguir a abordagem para a voz. A voz principia com um
sopro. Durante o processo de respiracao, o ar que sai do pulmé&o sobe pela traqueia,
atravessa a laringe e escapa pela boca ou nariz. No entanto, quando o narrador se
prepara para falar, algo especial acontece na laringe: a fonacéo. (MELO, 1990)

A laringe, o6rgéo efetor do processo que culmina no som vocal, € a
parte da garganta popularmente conhecida como caixa de som, onde se encontram
as cordas vocais (ou pregas vocais). Como explica Melo (1990), a atividade dos
musculos, ligamentos e cartilagem da laringe converte o ar expirado em som, ou
seja, 0 sopro em uma “protovoz’. Esse processo se chama fonacdo, e como foi
explicado no paragrafo anterior € ele que difere respiracéo de fala. Por causa disso o
seu resultado é chamado de sopro sonorizado. O que est4 acima da laringe (que os
fisiblogos chamam de Orgédos supralaringeos) serve para transformar o sopro
sonorizado em um fonema. Melo (1990) explica que esses 6rgdos atuam como
cavidades de ressonancia, amplificando determinadas frequéncias do som laringeo.
As frequéncias que sdo amplificadas dependem de quais cavidades estavam no
caminho do som, o que, por sua vez, esta sob controle de quem fala.

Em outras palavras, o ato da fala permite manipular as cavidades
supralaringeas que vao moldar o som, conferindo-lhe a forma desejada. Uma boa
analogia seria pensar no torno do oleiro, aquela maquina que faz o vaso de barro
girar enquanto o escultor modula sua forma. Ao modificar a posi¢do dos musculos,
ligamentos e cartilagens supralaringeas, o som é modulado, sendo submetido a
diferentes cavidades e ganhando uma forma especial, como se estivesse sendo
manipulado pelas méos do oleiro. Esse processo de ressonéncia transforma o sopro
sonorizado em vogal.

A vogal € um som puro, 0 que significa que ele possui uma

frequéncia fundamental muito bem definida com harmdnicos equilibrados. Quando a
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vogal é proferida, o ouvinte percebe um som limpo, livre de ruidos. Porém, de
acordo com Melo (1990), ao chegar a boca, a vogal pode encontrar diversos
obstaculos, impostos pela lingua, pelo véu palatino e pelos dentes. Tais obstaculos
filtram o som, adicionando ruidos que “sujam” a vogal, comprometendo sua pureza,
o que faz com que a vogal se torne uma consoante. Além da cavidade bucal, o som
pode receber ruidos do nariz, fenébmeno que € chamado de nasalizacéo.

Assim, percebe-se que a voz passa por quatro etapas apontadas por
Melo (1990): efetor respiratorio, efetor fonatério, efetor ressonancial e efetor
articulatorio. Do efetor respiratério sai 0 sopro, que € sonorizado no efetor fonatorio,
“vogalizado” pelo efetor ressonancial e “consoantizado” pelo efetor articulatorio.
Essa é a dimensdo fisica da voz, com todos os seus aspectos fisiolégicos
sumarizados.

Entretanto, a voz possui aspectos psicoculturais que vado além da
biologia, alguns dos quais ja foram adiantados nas consideracdes sobre a literatura
oral. O primeiro desses aspectos é o comunicativo. Conforme Melo (1990), o
comportamento vocal consiste em expressar emocoes e intencdes, seja para alertar
sobre perigo, demarcar territério ou seduzir um parceiro de reproducao, entre muitos
outros objetivos. No entanto, a voz humana é comunicada em um contexto diferente,
com um comportamento verbal, que articula o som para formar uma mensagem que
expressa 0s pensamentos de quem fala. Essa modalidade de expressao vocal que
visa a comunicacao oral é conhecida como voz falada.

A voz humana também é capaz de alcancar frequéncias precisas,
tracando uma melodia, bem como consegue manter sons por determinadas
duracdes, estabelecendo um ritmo. Essa modalidade mais artistica e controlada da
manifestacédo oral € chamada de voz cantada. Melo (1990) explica que a voz falada
e a voz cantada sao realidades diferentes, motivo pelo qual o presente trabalho néo
se aprofundara no canto, que aparece menos que a fala no género de narrativa de
histérias e que esta sendo comparado com as webseéries.

Uma propriedade poderosa da voz humana é mutabilidade. Mesmo
sem entender toda a biologia que faz o sistema fonatério funcionar, praticamente
qualquer pessoa pode "imaginar" uma voz diferente e reproduzi-la. Essa habilidade,
gue € essencial para a narrativa de historias, seja ao imitar personagens ou ilustrar a
situacdo descrita no texto, € denominada modulacdo vocal. Conforme verbetes de

dicionarios, modular significa variar a altura ou a intensidade da voz, dizer
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melodiosamente (MICHAELIS, 2017) e usar tensdo e altura na voz para transmitir
significado (MERRIAM-WEBSTER, 2017).

Bortolin (2010) recomenda que a modulacdo nao seja exagerada na
narrativa de histérias, pois o contador € responsavel pela veracidade do fato
narrado, ndo pela encarnacdo do personagem que o teatro exige. A exagerada
gargalhada de uma bruxa, por exemplo, pode assustar seu publico infantil quando
essa nao era a intensdo, o que pode acabar comprometendo a narragéo.

Portanto, percebe-se que a modulacdo vocal € uma ferramenta
performatica poderosa. Ela funciona ajustando parametros da voz, no sistema
fonatério. Os parametros basicos que estdo sob o controle voluntario do contador
séo o timbre vocal e o ritmo cronal.

O timbre vocal, segundo Dinville (1993), é o resultado da
manipulacdo dos oOrgaos supralaringeos, alterando a ordem, o numero e a
intensidade dos harménicos do som basico emitido no ato de fonacdo. Em termos
mais simples, ele é uma conjugacao da altura da voz com: (1) a maneira como ela
foi amplificada nas cavidades de ressonancia e (2) a maneira como ela foi injetada
com ruidos pela articulacdo da boca e o escape de som para o nariz. Portanto, é
interessante compreender alguns parametros mais basicos para se entender o
timbre.

O primeiro fator timbristico € a altura da voz, que de acordo com
Dinville (1993) pode ser definida como a manipulacdo da pressao expiratoria, da
posi¢do da laringe e do fechamento glotico, determinando a frequéncia de vibragéo
das cordas vocais. Essa altura € um conjunto de frequéncias sonoras, que comegam
exprimidas na frequéncia fundamental que sai da laringe, mas que terminam
espalhadas, dependendo do que o falante fizer com seus 6rgdos supra laringeos.
Diferentes configuracdes desses oOrgdos amplificam frequéncias variadas, o que
altera diretamente o timbre da voz.

Essa amplificagédo é o segundo fator timbristico, que é a intensidade
da voz, ou poténcia vocal. Conforme Dinville (1993), antes da ressonancia, a
intensidade é a manipulagcdo da pressdo subglotica, ou seja, da sustentagdo
abdominal. E isso que possibilita que a mesma pessoa, com 0 mesmo sistema
fonatério, grite e sussurre. No entanto, o que mais afeta o timbre é a variacao de
intensidade de cada faixa de frequéncia durante a ressonancia, cujo processo €

complexo para ser explicado fora de um trabalho especifico de fonética acustica.
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Essa dinamica entre altura e intensidade, que acentua frequéncias
harménicas ao sopro sonorizado, acaba "colorindo” o som. As frequéncias
acentuadas sdo chamadas de harmonicos. Cada cavidade de ressonancia colore a
voz com harménicos diferentes, o que lhe concede uma textura especifica. Essas
cavidades sdo chamadas de formantes e a textura final da voz é chamada de timbre
vocal. Apesar de ndo haver pretensdo de se aprofundar na fonética que explica o
fenbmeno, € interessante dar a no¢ao de timbre com uma representacao gréafica que
ilustre esse complexo conceito. Esse tipo de grafico, que pode ser observado na

Figura 1, é denominado espectrograma.

Figura 1 — Espectrograma
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Fonte: Resultado de Pesquisa

O espectrograma foi renderizado pelo programa gratuito Praat,
criado por Paul Boersma e David Weenink, do Instituto de Ciéncias Fonéticas da
Universidade de Amsterdam. Conforme Gibbon (2017), Praat é o software mais
conhecido e usado para visualizacao de analises fonéticas e prosodicas. Na figura 1,
€ retratada uma frase extraida da websérie Dona Moca Eventos, na qual a
protagonista profere a palavra “praticando”. Esse grafico € uma representagao
perfeita do que foi anteriormente apresentado como timbre vocal. Enquanto o eixo
horizontal representa a passagem do tempo, em segundos (sendo interessante
apontar que o audio dura 1,292 segundo), o eixo vertical mostra as frequéncias
sonoras de 0 a 5000Hz e a intensidade do preto impresso no grafico expressa a
intensidade do som.

A textura do timbre pode ser visto na distribuicdo dos tons de cinza

ao longo das faixas verticais. Cada linha vertical com alteracdo abrupta de
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intensidade demarca a separacao entre as silabas. Assim, € possivel verificar com o
timbre de cada silaba é diferente. Em cada faixa vertical, diferentes bandas de
frequéncia sonora sdo escurecidas, com varias intensidades. Isso representa a
acentuacdo dos harmonicos pelas cavidades de ressonancias. A faixa africada® logo
acima da legenda “Time (s)”, por exemplo, que corresponde ao fonema ?f (pra-TI-
can-do), acentua mais as frequéncias altas do que as baixas, resultando no
escurecimento da parte superior da faixa vertical.

Vale destacar que, de todas essas consideracdes sobre o
espectrograma, a mais importante é o fato de o timbre ser uma textura da voz. Como
“textura” remete a uma propriedade mais tatil e visual do que auditiva.

O segundo parametro da voz é o ritmo cronal, que, em um nivel
mais elementar, esta relacionado a duracdo. Duracdo é o tempo de sustentacao do
som. Na voz falada, ela é observada entre silabas, sendo as silabas ténicas (fortes)
sustentadas por mais tempo que as silabas atonas (fracas). Melo (1990) ensina que
a relacdo entre duracdes de silabas tbnicas e atonas formam o chamado ritmo
cronal da fala.

Toda lingua possui um ritmo, que geralmente € associado a silabas.
Gibbon e Gut definem ritmo como a recorréncia de padrdes temporais perceptiveis
com valores forte e fracamente acentuados (respectivamente, valores focais e nao
focais) de parametros constituintes de um dominio temporal constante
(GIBBON;GUT, 2001). Portanto, ritmo € um padrdo temporal recorrente que tem
momentos fortes e momentos fracos.

Gibbon (2017) explica que a linguistica esta convergindo para a ideia
de que ritmo € um epifendmeno da fala, ou seja, de que ele ndo € um parametro
fisico do processo de producdo sonora, mas uma consequéncia, que serve como
principio organizador do som.

Reforcando essa ideia, Gibbon (2017) mostra que o ritmo da fala é
influenciado por muitos fatores, como o fator fonoldgico de silabas longas e curtas, 0

fator fonético de consoantes vocalizadas e surdas, o fator retorico da énfase e

*No glossario fonético, consoantes oclusivas ou plosivas sdo aquelas produzidas por uma
interrupcao no fluxo de ar seguida por uma liberagdo explosiva (como na alveolar “t”), consoantes
fricativas s@o as produzidas com um fechamento do trato vocal (como na sibilante “s”) e
consoantes africadas possuem uma parte oclusiva e uma parte fricativa (como na africada alveolar

“t’) (ROACH, 2009).
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muitos outros. No entanto, apesar de todas as causas do ritmo, que dificultam sua
analise como um parametro em si, ainda é muito utii compreendé-lo como um
padrao formado pelas silabas acentuadas (stressed syllables) de um discurso. Essa
concepcdo vem da prosédia poética, que distingue unidades ritmicas em iambo
(silaba atona seguida de tbnica) e troqueu (silaba tbnica seguida de atona), entre
outras combinac6es com duas ou mais silabas, que constituem o principio de
alternancia do ritmo, que conjuga alternacbes entre momentos fortes e fracos,
ténicos e atonos.

Outro conceito importante para o ritmo da fala, nessa segunda viséao,
€ a isocronia, que denota a regularidade do tempo. Conforme Gibbon (2017),
relégios, péndulos e maquinas sdo exemplos de sistemas com isocronia estrita (ou
mecanica), que € caracterizada por sua precisdo temporal. A fala ndo possui esse
tipo de isocronia, pois ela € irregular, mesmo que seja treinada. Essa presenca ou
auséncia de regularidade constitui o principio isocrénico do ritmo.

Assim, ajustando o timbre e o ritmo cronal, o performer pode
modular sua voz. Esse processo é chamado de entonacdo, que Gibbon (2017)
define como os ritmos e melodias associados aos constituintes de uma lingua,
sendo importante esclarecer que melodias sdo contornos na altura e, logo, fatores
determinantes do timbre. Essa habilidade, de entonar, se destaca nos dubladores,
gque com O mesmo sistema fonatorio, ddo vida a personagens com vozes
completamente diferentes. A modulacédo vocal €, portanto, um recurso poderoso a
ser utilizado na narrativa oral.

Apesar de toda a énfase até aqui atribuida a voz, na teoria
zumthoriana os elementos performaticos ndo agem independentemente, mas estao
integrados. Isso dificulta o isolamento das "variaveis" da performance para uma
analise separada, sendo importante ressaltar que essa abordagem nem mesmo é
encorajada. Corroborando com essa inferéncia, Bortolin (2010) explica que a
preocupacao da mediacao oral ndo esta focada apenas nos parametros fisicos da
voz, mas também na sua qualidade simbdlica que é oriunda do posicionamento do

corpo.
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6.1.2 Corpo

De acordo com Bortolin (2010), a oralidade ndo se resume a voz,
gestos e olhares também fazem parte da performance que leva o leitor-ouvinte a
desfrutar da obra interpretada pelo leitor-narrador. Se essa interpretacdo fosse
puramente auditiva, sem que o intérprete estivesse no campo visual do publico, a
recepcéao seria consideravelmente diferente.

Através de gestos, o contador pode reger o andamento da narrativa,
sincronizando o ritmo cronal da fala com o deslocamento do corpo pelo espaco ou
com o movimento das maos. Ele pode, também, provocar rea¢cdes no leitor-ouvinte,
seja apontando para o infinito a fim de conduzi-lo a refletir, ou apontando, de
repente, para um animal rasteiro assustando-o e motivando a levantar os pés, como
exemplifica Bortolin (2010).

Por meio de expressdes faciais, é possivel transmitir emocdes sem
necessidade de empregar palavras. Quando combinadas com palavras, porém,
essas expressfes aumentam a intensidade e o realismo da narrativa. Ao descrever
um lobo mau, uma expressao facial neutra ndo é tdo eficiente quanto uma
expressao aterrorizante, com olhos arregalados. Por outro lado, uma expressao
exagerada pode alterar o comportamento do leitor-ouvinte que em vez de ficar com
a sensacdo de medo, agora sente empatia em relacdo ao narrador assustado.
Enfim, uma expressédo alegre quebraria o encantamento da descricdo do lobo.
Bortolin (2010) explica que o uso diversificado da face é resultado do interesse e a
apropriagéo textual acentuada por parte do leitor-narrador.

Na atualidade, as emocdes também podem ser representadas nos
emoticons, que, ha comunicacao por escrito, quer transmitir o estado psicologico,

emotivo, de quem o0s emprega, por meio de icones ilustrativos de uma expressao

facial, exemplo: = (alegre), normalmente usadas nas mensagens do whatsApp e
facebook.

Pode-se perceber que a atitude corporal e gestual € um fator
determinante e, caso o narrador se sentir a vontade, podera acrescentar vestimentas
e acessorios. Lurie (1997) discorre sobre a existéncia do que ela denomina “roupa
magica”, que consiste naqueles trajes que sdo um talisma ou mesmo que tém algum

poder sobre quem o veste, como € um figurino para o ator que se prepara para


https://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%8Dcone_(inform%C3%A1tica)
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entrar em cena. Este ritual de vestir um traje de cena é crucial para os performers,
sendo vista como uma etapa de preparacdo para um ritual, o proprio vestir em si ja é
um ritual de transformacédo, e geralmente segue uma sequéncia ordenada, com a
finalidade de preparar aquele corpo para algum acontecimento.

Da mesma forma que a roupa tem esse poder de transformar o
individuo em outro, ela pode ser o foco de uma cena. Isso é perceptivel a partir de

uma observacéo de Cohen (2009, p.60), quando o autor afirma que:

Na arte de performance a relacdo entre os diversos elementos
cénicos (atores, objetos, iluminagdo, figurinos etc.) vai ter uma
valorizagdo diferente que no teatro. Ao contrario deste, na
performance ndo vai haver uma hierarquizacdo tdo grande dos
elementos.

Ou seja, seguindo este ponto de vista, todos os elementos de cena
exercem igual importdncia no momento de uma performance artistica. A
performance é uma categoria composta de diversos elementos e se caracteriza
como uma manifestacdo hibrida. Cohen (2009) entende que uma cena completa
pode ser desenvolvida por um objeto, o que reforca a ideia sobre a eficacia dos
elementos visuais na performance como categoria artistica. O figurino é um desses
elementos de importancia visual em cena, assim como qualquer traje € um
transmissor de mensagens, mesmo roupas do cotidiano comunicam preferéncias,
gostos, classe social, profissao etc.

A arte performética pode ser vista, segundo Garcia (2005), como
uma forma de “espetacularizagdo do sujeito/objeto” e representa uma agao
intermediadora na qual o corpo aparece como instrumento de imagem. Assim, 0s
artistas de todos os campos utilizam essa possibilidade para transformar os seus
proprios corpos em moldura para suas expressdes, passando a criar uma imagem
representativa daquilo que interessa como mensagem a ser transmitida.

A arte performatica apresenta o corpo do artista como suporte para o
desenvolvimento da expressdo que se pretende discutir. Os artistas iniciam um
processo de apropriacdo deste suporte, e a espetacularizagdo do corpo extrapola o
ambito imagético e passa a apresentar uma questdo de relacdo social entre 0s
individuos e artistas, interlocutores no processo comunicacional. As atividades da
performance corporal se apresentam como a¢des mediadoras, desta forma, corpo é

compreendido um instrumento de transformacédo dos sentidos, pois 0 emissor
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pretende elaborar condicGes de redes de conversacdo com o receptor da mensagem
gue se pretende discutir (GARCIA, 2005)

A contemporaneidade trabalha o culto ao corpo e a arte performatica
de forma impar. No cinema, na TV e na Internet, testemunha-se a espetacularizacao
do corpo de uma forma que pouco se presenciou, isso por conta do desenvolvimento
tecnolégico além das incontaveis possibilidades e facilidades no processo de
midiatizacdo e transmissado das mensagens. No processo da comunicacdo humana
0 corpo é o emissor primario das mensagens quando usa seus sentidos para se
expressar. E também o interlocutor desta mensagem, pois sem ele a comunicacéo
ndo sera percebida. Considerando que o0s mestres do uso do corpo para fins
performéticos estdo nas Artes Cénicas, essa discussao pode causar a impresséo de
que os mediadores orais da literatura devem ser atores. Porém, Bortolin (2010)
garante que esse ndo € o caso, especialmente quando o contexto da mediacdo esta
na biblioteca. No entanto, isso ndo impede que atores sejam mediadores, visto que
se estes podem aproximar o leitor-ouvinte do texto literario, estardo realizando
mediacgéo oral da literatura.

Apesar de evocar a ideia fisica de local tridimensional onde coisas
estdo situadas, o espaco também possui uma dimensdo cultural, psicologica e
ficcional, como ensina Bortolin (2010). E é sobre isto que sera discorrido na

subsecéao a sequir.

6.1.3 Espaco

A importancia do espaco para a performance esta condensada na
relacdo entre espaco e individuo, que pode ser resumida com uma proposicao: "O
espaco faz o homem e o homem constréi o espago” (BORTOLIN, 2010, p.193). Com
excecdo dos espacos fisicos naturais que sdo preservados ou que ainda nao foi
alcancado pelo homem, todo espago construido é fruto do trabalho humano. Esse
trabalho é orientado pelos valores, intencdes e expectativas do seu produtor, sendo
ele um espaco concreto ou abstrato. Além da construcdo, Bortolin (2010, p.193)
também contempla a transformacdo do espaco ja constituido, realizando-se
“adaptacbes, sejam elas grandes ou pequenas, definitivas ou temporarias”, o que

reflete a intencdo, mesmo que simbdlica, de demarcar territorio e personalizar.
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Por outro lado, visto que essas intencdes estdo impressas na
dimensao abstrata do espaco, seja quando ele foi criado ou quando ele foi adaptado,
0 espaco influencia aqueles que ele abriga. Assim, em curto prazo, O
comportamento e a postura do homem é guiada pelo espaco, porém, em longo
prazo, essa influéncia pode ser formadora, implicando na situacao inversa 0 homem
interferir no espaco.

Silvano (2001, p.13) defende que “o espago € o suporte ideal para
as nossas memorias, tanto coletivas como individuais”. A organizacdo do espaco
aparece como uma espécie de garantia da manutencdo e da transmissdo da
memoria do grupo. “Primeiro porque o grupo molda o espago ao mesmo tempo em
que se deixa moldar por ele. Segundo, porque o0 espaco fixa as caracteristicas do
grupo.”

Com isso em mente, surge a importancia de se criar uma ambiéncia
funcional que atue em consonancia com a narrativa. Segundo Bortolin (2010), a
apropriacdo do texto pelo leitor-ouvinte € dependente do espac¢o. Quando o publico
se identifica com o ambiente, a apropriagdo ocorre espontaneamente, sem
necessidade de uma forca propulsora que empurre o texto em sua direcdo. Assim, 0
espaco atua diretamente na mediacao, ficando evidente seu papel indispenséavel na
performance.

Os aspectos abstratos do espaco podem ser verificados nas
relacfes estabelecidas dentro dele. Bortolin (2010) destaca os aspectos psicologico
e ficcional. A dimenséo psicologica esta ligada com a relacdo entre o ambiente e o
comportamento humano, &area explorada pela Psicologia Ambiental. A dimensao
ficcional no envolvimento do leitor-ouvinte pela narrativa oral, tratando-se do
ambiente abstrato da apropriacéo efetiva e afetiva do texto, ou seja, do encanto pela
performance e da cativacdo de quem ouve.

Em outras palavras, o espaco, além do local onde as pessoas se
situam é somado com a relacdo que o publico estabelece com esse local, consigo
mesmo e com o contador de histdria, bem como todas as outras ligacdes que podem
ser feitas com esses atores e com 0s demais atores que estdo inseridos no local.

Essas ligagdes e relagbes, nas quais elementos fisicos e ndo-fisicos
se encontram misturados em um “fluido gasoso”, remetem as reflexées de Bortolin
(2010) a respeito da atmosfera, isto €, a camada que envolve todo o Planeta Terra.

Isso a inspirou a definir a atmosfera que envolve o ato da oralidade, conjugando os
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vocabulos oris (“boca” em latim) e sphaira (“camada”, “espago”, “envoltério” ou
“ambiente”, em grego) para compor a expressao oralisfera, cuja definicdo foi
apresentada no inicio desta seccéo.

Bortolin (2010) defende que a oralisfera possui duas caracteristicas
distintas: a gasosa, aura envolvente onde se somam as manifestacfes corporais do
grupo e se misturam elementos da oralidade, como “voz, corpo, movimento,
respiracao, ruido, som, cheiro, gesto, olhar, sussurro, pausa e siléncio”; e a psiquica,
que consiste no alcance ficcional de cada individuo. O conjunto dessas
caracteristicas possibilita a ambiéncia. Nos vlogs, € construido um espaco similar,
mas sem a caracteristica gasosa. Esta diferenca se deve a presenca, tema que sera

abordado na proxima subsecéo.

6.1.4 Presenca

Elevando ao ponto mais alto a correlagdo entre os quatro elementos,
a presenca € definida como a "materializagdo ou concretizacdo do corpo e da fala
gue somados ao espaco e a leitura propiciam a performance textual" (BORTOLIN,
2010, p.197). Em outras palavras, a presenca € a integracdo dos demais elementos.

Busatto (2006) concebe a narracdo como a arte que acontece ao
VivoO e a cores, com uma caracteristica de tempo presente, marcada pela
simultaneidade das a¢des do narrador e das reacdes dos ouvintes. Nas palavras de
Busatto (2006, p.96-97), “emissor e receptor sdo envolvidos pela atmosfera de
cumplicidade”. Na performance do narrador presencial, ha um tempo presente num
corpo presente, “constituido de intencao, atencdo, tensdo que se atualiza a cada
instante e se perpetua na memoria dos participantes”. Assim entendido, narrador e
ouvinte compartilham experiéncias Unicas em um tempo absoluto marcado pela
partilha de agcbes que somente a narracao oral/presencial pode proporcionar.

Contar historias € arte performatica, na qual se busca compartilhar
vivéncias através da voz, do corpo e dos gestos. Assim, conforme afirma Zumthor
(2007), o corpo é o ponto de partida e o referente do discurso. A performance faz
parte do instante da enunciacdo. O contador de historias s6 pode falar num
momento exato, marcado pela sua fala. “Performance [...] refere-se a um momento
tomado como presente. A palavra significa a presenca concreta de participantes
nesse ato de maneira imediata” (ZUMTHOR, 2007, p. 61).
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Segundo Zumthor, por meio da vocalidade, que é a materializacéao
do corpo que fala, a narrativa oral promove um estado de presenca, que € a relacao

de todos envolvidos na performance, o texto, leitor-narrador, ouvintes.

A transmissdo de um texto pela voz, a performance, supunha a
presenca fisica simultinea daquele que falava e daquele que
escutava, 0 que implicava uma ligagcdo concreta, uma imediaticidade,
uma troca corporal: olhares, gestos (ZUMTHOR, 2005, p. 109).

Narrar um texto de forma performética € um envolvimento coletivo,
quem o faz tem a sua liberdade de interpretacdo e o ouvinte entra também como
coautor. Esse encontro e essa ressignificacdo que compreende a teoria de recepcao
zumthoriana, que defende a apropriacdo do texto dentro do contexto das vivéncias
do leitor/narrador e ouvinte, traz para atividade a memaria pessoal e a transporta
para o ambito do coletivo. Essa manifestacdo coletiva é que determina a presenca.
Zumthor nos esclarece:

Quanto a presenca, ndo somente a voz, mas 0 COrpo inteiro esta |4,
na performance. O corpo, por sua propria materialidade, socializa a
performance, de forma fundamental. Alias, a voz exerce no grupo
uma funcéo; e esta ndo é estritamente interpessoal, como pode ser
na conversacgao. O desejo profundo da voz viva, que esta na origem
da poesia, se direciona para a coletividade dos que preenchem o
espaco onde ressoa a voz (ZUMTHOR, 2010, p.33).

Essa presenca ocorre quando algum evento envolvendo a oralidade
consegue despertar sensacdo, sentimentos, valores, despertar memaorias com
intensidade. Rompendo o tempo cronolégico, criando um estado de suspensdo da
realidade, levando os ouvintes a outra realidade, onde tempo presente passa a ser o
tempo do texto narrado.

Durante a performance do contador de historias, estabelece-se uma
troca de experiéncias/vivéncias. O ato de contar historias constitui uma experiéncia
Unica e renovada constantemente, pois mesmo que a histéria seja narrada diversas
vezes, trata-se de uma enunciagdo nova marcada pelo tempo presente e pela
cumplicidade entre contadores e ouvintes. Pode-se dizer que, a cada narracdo, o
contador nos contempla com uma historia diferente. Além disso, na narrativa de
histéria presencial o improviso € uma constante porque ndao da para voltar atras,

interromper ou repetir a cena, como se faz no video.
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Esse ndo é o caso de narrativas que se desenvolvem na oralidade
midiatizada. Como explica Arantes (2014), a voz midiatizada € uma voz ampliada
pelas midias. Ela ndo é espontanea, pois pode ser regravada e editada. Erros sao
corrigidos, gaguejos desaparecem, argumentos frageis e ndo convincentes sao
repetidas e tudo isso pode ser reforcado com efeitos e trilhas sonoras. Ademais, ela
alcanca mais interlocutores, tanto no presente quanto no futuro. Em outras palavras,
diferentemente da presenca fisica tradicional, a oralidade midiatizada traz uma
presenca que independe do tempo e do espaco.

Consonantemente, aquela presenca que emociona e toca o leitor-
ouvinte na oralidade midiatizada ndo é do performer, mas um efeito de todos os
recursos empregados na producao audiovisual. Naturalmente, o performer, como
narrador, conduz esse efeito, porém sua presenca € estendida, transformando-se
em tudo o que o espectador experimenta, percebe e sente.

Considerando a qualidade da presenca dos sujeitos envolvidos na
comunicacdo midiatizada, Zumthor (2007, p. 69) concebe que ha trés tipos de
performances; a primeira € a “completa”, quando a presenga corporal do ouvinte e
do intérprete é plena e abrange todos os sentidos das pessoas envolvidas no
processo da comunicacdo; a segunda seria quando a intensidade da presenca é
parcialmente plena, e embora se concretize pela voz “falta nesta mediacdo o
elemento visual’”, como exemplo no radio, quando ocorre a audicdo sem a
visualizagao; e por ultimo a performance em grau “préximo do zero”, que consiste
“na leitura solitaria e puramente visual”’, neste caso a presenga é colocada em
parénteses, subsistindo, de modo invisivel, na palavra escrita.

Enfim, a presenca é a materializagdo do corpo e da voz somada ao
espaco. Ela conjuga a predisposicdo de orador e audiéncia para interagir entre Si
com as experiéncias anteriores do orador, com sua seguranga, sua desinibicéo e,
enfim, com o conteddo apresentado. A presenca pode ser medida por midias
tecnolégicas, como acontece na teleconferéncia e na gravacdo de videos, um
exemplo seria os vlogs, objeto do nosso estudo, pois este formato é especial por
representar uma quebra no tempo, com um performer no passado se relacionando
com um publico no futuro. Antes de apresentar a andlise das webséries, a proxima

secao mostrara os percursos metodoldgicos desta pesquisa.
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7 PERCURSOS METODOLOGICOS

A pesquisa seguiu 0s preceitos do estudo descritivo, por meio de
uma pesquisa tedrica e documental com abordagem qualitativa, adotando como
procedimento de pesquisa a técnica de observacao assistematica, ndo participante e
individual. O corpus delimitado é composto pelas webséries The Lizzie Bennet
Diaries, adaptado do livro Orgulho e Preconceito de Jane Austen e Dona Moca
Eventos, baseado no livro Senhora, de José de Alencar. Os dados foram analisados
qualitativamente, tomando como base a técnica de Analise de Conteudo.

A escolha deste corpus se justifica porque The Lizzie Bennet Diaries
foi a primeira tentativa de releitura que adapta classicos literarios a webséries e fez
tanto sucesso que abriu possibilidades para outras adaptacdes do género. Além de
ser também a primeira a ganhar o prémio Emmy como Melhor Programa Original
Interativo. A escolha de Dona Moca Eventos é por ser a Unica websérie brasileira do

género e também por ter sido inspirada na websérie americana citada.

7.1 METODO DE PESQUISA

Foi empregado o método de pesquisa descritiva documental. A
pesquisa descritiva, de acordo com Gil (2008), consiste na apresentacdo das
caracteristicas de determinado fendmeno ou no estabelecimento de relagbes entre
varidveis a ele relacionadas. Ela é indicada para orientar a coleta de dados na
descricéo do objeto de estudo. Geralmente, este tipo de estudo € feito sob a forma
de levantamento, modalidade que descreve o fenbmeno no momento da pesquisa
por meio de questionarios ou observacdes sistematicas.

Conforme Cervo e Bervian (2002, p.66), a pesquisa descritiva
observa, registra, analisa e correlaciona fenbmenos ou suas variaveis de uma
maneira ndo interventiva. Ela costuma ser utilizada nas ciéncias humanas e sociais,
especialmente quando o fenbmeno estudado carece de registro em fontes
documentais. O presente trabalho pretendeu descrever o fenbmeno da narrativa oral
no contexto das webseéries, portanto a escolha do tipo de pesquisa foi natural,
especialmente visto que os estudos exploratorio e explicativo (que séo alternativas a

pesquisa descritiva) ndo se encaixam na proposta.
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A pesquisa documental, por sua vez, trata de conteudo presente em
fonte bruta, que ainda n&o recebeu tratamento analitico. Exemplos de documentos
sdo reportagens de jornal, cartas, diérios, fotografias, gravacfes e filmes, entre
muitos outros. Conforme Gil (2008) pode ser considerado, também, objetos de
pesquisa documental os documentos de segunda mao, como relatérios de pesquisa
e tabelas estatisticas, por exemplo. Como o trabalho pretende analisar duas
webséries, que, em suma, sdo cole¢cdes de videos publicados na internet, o

delineamento de pesquisa empregado €, consequentemente, o documental.

7.2 COLETA E ANALISE DE DADOS

A andlise qualitativa foi escolhida por investigar uma realidade que
ndo pode ser quantificada. Esse tipo de andlise trabalha com o universo de
significados, valores, crencas e atitudes, correspondendo a um espaco mais
profundo das relacdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionaliza¢des variaveis (MINAYO, 2001).

A coleta de dados, de acordo com Lakatos e Marconi (1992), € a
etapa da pesquisa na qual os instrumentos e técnicas de coleta sdo utilizados. A
técnica escolhida foi a observacgdo, visto que o trabalho pretende, por meio de
roteiros elaborado com base no referencial tedrico, analisar as webséries usando
como parametros a ideia de performance de Paul Zumthor: corpo, voz, espaco e
presenca.

De acordo com Lakatos e Marconi (1992), a observacdo né&o
consiste apenas no ver e no ouvir, mas no exame do fenébmeno. Apesar de ser,
normalmente, empregada no estudo de campo, € natural que a técnica possa ser
utiizada na leitura do conteddo de um documento em formato audiovisual,
especialmente quando o pesquisador segue um roteiro de observacéo para coletar
dados, como se pretendeu fazer nesta investigagao.

Aplicou-se a observacao assistematica, ndo participante e individual.
Lakatos e Marconi (1992) explicam que a observagdo assistematica € o
recolhimento e registro de fatos sem emprego de meios técnicos especiais ou de
formulacdes diretas, sendo mais espontaneo, informal, casual e livre. No presente

trabalho, ela foi feita com a intencdo de identificar e descrever recursos
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performaticos associados aos quatro motivos da oralidade, por meio da apreciacao
de conteudo audiovisual.

A observacdo nao participante, por sua vez, consiste na nao
intervencdo do pesquisador no fen6meno observado. Como o trabalho trata de
pesquisa documental, de uma websérie que ja acabou, o pesquisador ndo pode
interagir com o fenbmeno analisado.

Enfim, a observacao foi individual e conforme Lakatos e Marconi
(1992), estas ndo sédo aconselhadas na pesquisa de campo, pois a personalidade do
pesquisador acaba sendo projetada no fendmeno estudado, dificultando a distin¢éao
entre informacdo objetiva e interpretacdo. Assim, a observacdo é mais segura e
eficiente quando realizada em equipe, o que ndo é possivel, devido a natureza do
trabalho.

Os dados obtidos foram avaliados com enfoque na Analise de
Conteudo (AC). Esta técnica, de acordo com Minayo (2001), consiste no movimento
de observar atentamente os dados em busca de seus significados, através de
procedimentos sistematicos. Pode-se perceber, com base no exposto, que a técnica
de observacdo e o procedimento de AC sdo otimizados quando adotados em
conjunto.

A utilizacdo da AC envolve trés fases fundamentais, que sdo a pré-
analise, a exploragdo do material e o tratamento dos resultados (BARDIN, 2011). A
pré-analise € a fase de organizacdo. Nela se estabelece um esquema de trabalho
gue deve ser preciso e, normalmente, envolve um primeiro contato com o0s
documentos. No outro momento, a fase de exploracdo do material, cabe ao
pesquisador ler os documentos selecionados, adotando procedimentos de
codificacéo, classificacdo e categorizacdo. Na fase de tratamento dos resultados, é
feita a andlise dos dados, a formulagédo de hipoteses e a elaboragdo de indicadores
e/ou categorias que orientam a interpretacdo e a preparacdo do conteudo final.

Na primeira fase, constitui-se o corpus da analise, que é o0 universo
de documentos a serem apreciados. A escolha dos documentos pode ser "a priori",
quando o analista ja sabe o0 que deve ser apreciado antes de comecar a analise, ou
"a posteriori", quando o analista seleciona 0s elementos que integram 0 corpus ao
longo da anélise. O corpus desta analise é constituido por 135 documentos, sendo
100 episodios da série The Lizzie Bennet Diaries e 35 de Dona Moca Eventos, e a

escolha dos videos foi feita a priori.
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Ainda na primeira fase, é preciso determinar o objetivo e a hipbtese
inicial da analise. O objetivo define porque a analise esta sendo feita, direcionando
todas as etapas posteriores, sendo importante lembrar que os objetivos da pesquisa
e 0s objetivos da analise ndo sdo necessariamente 0os mesmos. A analise serve a
pesquisa, portanto seus objetivos sdo elaborados a servico dos objetivos da
pesquisa. A hipétese inicial, por sua vez, consiste na primeira expectativa do
analista, que sera validada ou refutada na terceira fase, sendo ou néo substituida
por novas hipo6teses ao longo ou ao final do processo.

Os objetivos da analise foram investigar a mediacao oral da literatura
nas webséries segundo os elementos da performance de Paul Zumthor, organizados
como pilares da oralidade por Bortolin (2010), e avaliar o seu carater transmidiatico.
As hipéteses iniciais consistiram na expectativa de reconhecer corpo, voz, espago e
presenca, como definidos pelos autores, bem como a possibilidade de se avaliar a
interdependéncia entre o0s vlogs e as demais midias da narrativa com o indice
namero de referéncias, que consiste na contagem de mencgbes explicitas ou
implicitas de algum evento ocorrido fora da midia principal (YouTube). Em outras
palavras, havia a expectativa de a narrativa oral virtual ser semelhante a narrativa
oral presencial e de ser possivel avaliar o carater transmidiatico inferindo a
interdependéncia entre as midias envolvidas na narrativa por meio das referéncias.

Esclarecendo a nocéo de referéncia, considerou-se explicita aquela
expressamente mencionada no viog. Ela ocorre, por exemplo, quando o narrador
fala sobre uma nota de um blog ou uma foto do Instagram. Por referéncia implicita,
no entanto, entendeu-se aquelas ndo ditas, mas que ficam evidentes com a
sensacao de que a historia esta incompleta e de que o contetdo ausente pode ser
encontrado em outra midia.

indices e indicadores, na AC, fazem parte de sua prépria etapa
dentro da pré-andlise. Dependendo de como os dados coletados foram organizados,
€ possivel elaborar indices que permitam quantificar a analise. Apesar de a analise
ser qualitativa, como foi mencionado na subsecéo anterior, € muito util trabalhar com
dados numéricos, mesmo que esse nao seja o foco. A partir dos indices elaborados,
é possivel definir indicadores, para relacionar os nimeros obtidos a uma proposicao.
Na Psicologia, por exemplo, o indice que mede determinado comportamento de um

paciente pode ser associado a um indicador de determinado transtorno mental.
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Foi escolhido o indice numero de referéncias como indicador de
transmidiaticidade (ou transmidialidade) das webséries por sua maior nitidez, tanto
guantitativamente (por ser uma contagem) quanto qualitativamente (por bastar
determinar a relevancia das referéncias para a narrativa), além de ser coerente com
a teoria de Henry Jenkins, um dos principais autores consultados na construcdo do
referencial tedrico sobre transmidia. Por um lado, basta contar quantas mencdes
explicitas foram realizadas em cada episédio e acompanhar as outras midias para
detectar referéncias implicitas. Por outro, basta entender a histéria para avaliar se a
referéncia foi relevante e indispensavel para a compreensdo da narrativa, o que
dispensa modelos sistematicos de observacéo para a coleta desse dado.

Em relac&o aos pilares da oralidade, apesar de haver uma intencéo
inicial de elaborar indices e indicadores, optou-se por realizar uma andlise mais livre
e geral, pois a performance é um fendmeno muito complexo para ter seus
parametros isolados. Se fosse, por exemplo, determinado que o indice intensidade
da voz fosse um indicador de paixao (para altas intensidades) ou serenidade (para
baixas intensidades), esse modelo seria insuficiente para explicar momentos de
emocOes tdo fortes que a personagem, em vez de gritar, falasse com uma voz
psicoticamente® baixa.

Ademais, ainda exemplificando, esse indicador n&o conseguiria
distinguir diferentes tipos de emoc¢des associadas a uma voz carregada de paixao.
Assim, os insultos de uma personagem com raiva e as exclamacdes entusiasmadas
de uma personagem empolgada seriam tratadas como se fossem a mesma emocao.
Adotando-se um indice mais geral que intensidade, como o timbre vocal (de acordo
com a definicdo apresentada no referencial teorico), o problema, em vez de ser
resolvido, seria agravado, pois o timbre € um parametro multidimensional. Ele nédo
varia entre alto e baixo, mas assume inumeras configuragbes de acordo com 0s
efetores respiratorios, fonatorios, ressonanciais e articulatorios. Portanto,
diferentemente da transmidia, é inviavel analisar corpo, voz, espago e presenga com
as ferramentas mais sistematicas e objetivas que a AC oferece, sendo preferivel
uma abordagem mais subjetiva e puramente qualitativa. Assim, transmidia e

performance foram tratados como objetos de analise distintos.

6 . , . e ~ ~
Psicose, de acordo com CAREY (2016), é um transtorno mental caracterizado pela fragilizagdo da relagdo entre
o individuo e a realidade. Um surto psicético pode ser causado por estresse extremo, resultando em um
comportamento inconsistente, geralmente com delirios e alucinagdes.
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Finalizando a primeira fase, € comum que os documentos que
integram o corpus sejam preparados para andlise. Essa preparacdo compreende,
por exemplo, recortes de matérias de jornais, catalogacdo de arquivos em um banco
de dados criado para a apreciacao e outras atividades semelhantes, que fazem do
documento cru material pronto para ser analisado. Neste trabalho, a etapa de
preparacdo de material foi dispensada, pois os documentos estdo disponiveis na
internet e serdo considerados na integra.

A segunda fase, de exploragcdo do material, tem como principais
atividades a codificacdo e a categorizacdo dos documentos. Para tanto, séo,
inicialmente, definidas as unidades de registro e de contexto. Unidades de registro
sdo os elementos mais basicos da codificacdo, como palavras, personagens, fatos e
objetos, por exemplo. As unidades de contexto, por sua vez, sdo mais amplas,
fixando limites conceituais para as unidades de registro serem interpretadas, como o
elemento textual onde se encontram as palavras (como titulo, paragrafo, nota de
rodapé etc.), o grupo ao qual pertencem o0s personagens (protagonistas,
antagonistas, coadjuvantes etc.) e classe dos fatos (fatos que influenciam
diretamente determinado evento, fatos que influenciam indiretamente, fatos
irrelevantes etc.).

Na analise dos elementos performaticos, a codificacdo teve como
unidades de registro emocdes expressas por modulagdes vocais, gestos,
expressdes faciais e figurinos, bem como o cenario, 0s comentarios dos
espectadores das webséries e a duracdo de cada episodio. As unidades de contexto
foram, em um nivel mais especifico, os pilares da oralidade separados por Bortolin
(2010) e, em geral, os proprios videos. Na andlise da transmidia, entretanto as
unidades de registro foram as referéncias feitas a eventos de outras midias e a
unidade de contexto sdo os videos das webséries. Vale lembrar que cada um dos
135 videos do corpus terdo multiplas referéncias. E importante esclarecer, ainda,
que a unidade de registro (referéncia) e o indice (numero de referéncias) ndo sao
sindnimos.

Ainda na segunda fase, depois de definir os elementos registraveis e
seus contextos, pode-se definir regras de enumeracéo, a fim de viabilizar a medicéo
dos indices mencionados na pré-analise. Na analise em questdo, ndo houve regras
de enumeracdo para os motivos, porém as referéncias da transmidia tiveram sua

ocorréncia contada.
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Na terceira fase, foi realizado o tratamento dos resultados. A partir
dos indicadores, sao feitas inferéncias e, a partir destas, interpretacdes. Trata-se da
etapa na qual as hipoteses sao testadas, com base em tudo o que foi feito nas fases
anteriores, a fim de averiguar se as hipoteses iniciais sdo procedentes e se 0s
objetivos da analise foram cumpridos. Caso as hipoteses sejam improcedentes, ha a
possibilidade de se elaborar novas hipoteses. As inferéncias e interpretacdes da
presente analise foram fundamentadas no referencial teérico e, desde o comeco,
ndo houve pretensdo de se elaborar novas hipoteses para repetir o procedimento,
visto que se sabia que um resultado negativo seria suficiente para verificar se ha
diferencas entre narrativas orais presenciais e virtuais, que € um dos obijetivos
especificos da pesquisa. O esquema do procedimento metodolégico pode ser
conferido no fluxograma do Quadro 1.

Quadro 1 — Fluxograma dos Procedimentos Metodol6gicos

Corpus:
135 videos

Objetivos:
(1) Investigar a Mediagdo Oral da Literatura nas webséries;
(2) Avaliar o carater transmidiatico das webséries.

Hipoteses:
(1) Os elementos da performance presencial podem ser encontrados nas webséries;
(2) Sera possivel avaliar a transmidialidade das webséries contando referéncias.

indice: Indicador:
(2) Nomero de referéncias (2) Transmidialidade

Codificagao:
(1) Por emogéo e outras unidades performaticas;
(2) Por referéncia.

Inferéncias e Interpretagdes:
(1) Com foco na relag@o entre narrativas orais presenciais e virtuais;
(2) Com foco na transmidia.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora

O fluxograma do Quadro 1 flui de cima para baixo,
cronologicamente, identificando procedimentos da analise da performance com o

namero 1 e procedimentos da transmidia com o nimero 2.
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7.3 CORPUS DA PESQUISA

Segundo Bauer e Aarts (2002), o corpus de um tema é composto
pelos materiais identificados como fontes importantes para que o pesquisador possa
fundamentar seu texto. A palavra é de origem latina, e significa corpo; no contexto
académico, corpus é o conjunto de documentos sobre determinado tema. Neste
trabalho os documentos que foram analisados, como mencionados, sdo duas
webséries, uma nacional e uma internacional. Abaixo constam as sinopses dos livros

gue deram origem as webséries.

Figura 2 — Capa do livro Senhora

SENHORA

L&PM POCKET

Fonte: imagem do google

A obra Senhora, de José de Alencar é dividida em quatro partes. A
primeira delas, nomeada de “O pre¢co do casamento”, comeca descrevendo uma
jovem moca chamada Aurélia, rica e frequentadora de bailes da alta sociedade.
Aurélia, sendo 6rfa e recebedora de uma grande fortuna, estava sempre
acompanhada de sua parenta D. Firmina e acreditava que todos s se interessavam
por ela por causa de sua beleza e do seu dinheiro. Em um baile, Aurélia comecou a
se questionar sobre seu destino e escreve uma carta ao Sr. Lemos dando-lhe a
missdo de arrumar seu casamento com o atual noivo de Adelaide Amaral, o
Fernando Seixas. Seixas era pertencente a uma familia de situagéo pouco favoravel
e pretendia arrumar um casamento com uma moga rica para oferecer melhores

condicbes para sua mae e suas irmas, e também para seus luxos. Lemos faz a
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proposta de casamento a Seixas, que mesmo sem conhecer a noiva, recebe um
adiantamento do alto dote e aceita o compromisso. Quando foi apresentado a
Aurélia, Seixas sente uma profunda humilhacdo, pois em tempos passados tinha
rompido um noivado com ela para ficar noivo de Adelaide, que era mais rica. Na
noite de nupcias, Aurélia chama seu entdo marido de homem vendido.

Na segunda parte, chamada “Quitacao”, € contada a histéria de
Aurélia. Sua infancia dificil e quando perto de falecer, seu avd a procura e deixa para
ela toda sua fortuna. Ap6s a morte de sua mae, Aurélia tem como tutor Sr. Lemos,
seu tio, e como acompanhante, D. Firmina.

A terceira parte tem como titulo “Posse” e descreve a rotina de
Aurélia e Seixas como casal. Eles vivem uma vida de aparéncia, Seixas se vé como
um escravo de Aurélia, tendo ela como sua dona e a obedece em todos 0s seus
desejos.

Na quarta e Ultima parte, “Resgate”, tem os principais
acontecimentos da trama. Aurélia e Seixas comecam a se apaixonar, porém, por
orgulho, ndo se deixam envolver. Pode-se notar nessa parte a visivel transformacao
do marido que passa a recusar 0 luxo que tanto desejara. Seixas passa entdo a
trabalhar dedicadamente e faz um negécio importante, em que arrecada um valor e
devolve para Aurélia todo o dinheiro do dote. Ele entdo pede o divorcio. Comprovada

a mudanca do marido, Aurélia declarada o seu amor por ele.

Figura 3 — Websérie Dona Moga Eventos.

Fonte: print viog Dona Mocga Eventos

Situado nos dias atuais, Dona Moca Eventos traz a historia de
Aurélia Camargo, uma jovem gue monta uma empresa de eventos junto com sua

amiga Fifi Mascarenhas. O nome da empresa € uma alusdo ao apelido que
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Fernando, amor de Aurélia, usava para chama-la. Aurélia tem raiva desse passado
porque ele a trocou por uma moca com status superior, ja que na época, a
protagonista era pobre. Agora, Aurélia € empresaria, independente e bem-sucedida.

Por uma manobra do destino, ela contrata Fernando como seu assistente.

Figura 4 — Capa do livro Orgulho e Preconceito.

Orgulho e preconceito

Fonte: imagem do google

O livro Orgulho e Preconceito é a obra mais popular de Jane Austen.
O enredo tem lugar na Inglaterra do inicio do século XIX, onde vive a familia Bennet,
com cinco filhas. Os personagens principais sdo Mr. Darcy e Elizabeth, a segunda
mais velha das meninas Bennet. Nesta época as mulheres ndo podiam ter uma
carreira profissional e o Unico objetivo que tinham na vida era casar com um bom
partido. Trata-se de um acontecimento quando dois jovens solteiros e ricos
aparecem na regiao, vindos do Norte. Mr. Bingley adquire a mansao Netherfield Park
e traz consigo o amigo Mr. Darcy. Mr. Darcy revela-se um homem antipatico,
arrogante, que Lizzie, na mesma noite em que o0 conhece, passa a detestar. Ao
longo da historia, Mr. Darcy se apaixona por Lizzie e a pede em casamento, mas ela
recusa a proposta. Alguns meses mais tarde, durante um passeio por Derbyshire
com seus tios, Elizabeth visita Pemberley, a casa de Darcy. A caseira de Darcy, uma
velha senhora que o criou desde a infancia, presenteia Elizabeth e seus parentes
com uma impressdo benevolente e correta do carater do rapaz. Algum tempo
depois, Bingley propde casamento a Jane, e ha rumores de que Darcy propora
casamento a Elizabeth. Lady Catherine vai até Longbourn e confronta Elizabeth,
ameacando-a para que nao aceite a proposta de Darcy. Elizabeth recusa obedecé-la
e, quando Darcy a visita e Ihe propde casamento, ela aceita.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Derbyshire
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Figura 5 - Websérie The Lizzie Bennet Diaries.

90
Episode)

Something lighter¥.Please

bl

Fonte: Print viog The Lizzie Bennet Diaries

A websérie americana The Lizzie Bennet Diaries € uma adaptacao
transmidia da obra de Jane Austen. Nela, a personagem principal inicia o video
diario como um trabalho de faculdade e passa a narrar os acontecimentos da sua
vida e das pessoas a sua volta, seguindo a historia de Austen. Lizzie Bennet narra
em vlog os ensaios e atribulagbes da sua vida familiar. Como em Orgulho e
Preconceito, a mée de Lizzie é muito ansiosa para casar suas filhas com homens
ricos. Quando o rico estudante de medicina Bing Lee se muda para a vizinhanca e
corteja a filha mais velha dos Bennet, Jane muda toda a dindmica da familia.
Também o amigo de Bing e herdeiro de uma corporagcdo de entretenimento, o

misterioso Darcy, faz o seu caminho na vida dos Bennet, se apaixonando por Lizzie.

7.4 LOCcUS DA PESQUISA

A websérie Dona Moca Eventos conta com uma nharrativa
transmidiatica que acontece principalmente em cinco plataformas: YouTube (com a
parte principal da série, em forma de vlog), Twitter (com atividades dos personagens
em tempo real), Instagram (com conteddo complementar ao Twitter), Blog (com
informacBes complementares a websérie) e 8tracks (também com atividades dos
personagens). Além disso, ha uma pagina no Facebook, porém fora do universo da
narrativa, para contato com os fas. Na The Lizzie Bennet Diaries todos os
personagens também tém varias contas de midias sociais com as quais interagem e
revelam partes da histéria e perspectivas que ndo Sao necessariamente

representados nos videos da protagonista. Existem perfis no Twitter de todos os
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personagens e as irmas da personagem central tém seus proprios Blogs e vlogs.
Essas outras midias oferecem outros pontos de vista, e outras partes da histéria, as
guais a protagonista ndo tem acesso. Além destas midias usam Facebook e Tumblr.

O locus principal da pesquisa foi o repositério onde o referido
conteudo audiovisual esta armazenado. Trata-se do website de compartilhamento de
videos YouTube, que, segundo Burguess e Green (2009), foi criado em 2005 e,
desde entdo, tem sido o maior site do género na Web. O YouTube, além de
plataforma de hospedagem de videos, é uma midia social, visto que permite que
seus usuarios produzam conteudo audiovisual sem limitagdes burocraticas, além de
interagirem uns com 0S outros. Essa caracteristica, aliada a integracdo da
plataforma com outros sites, fazem do YouTube uma das maiores manifestacdes da
cultura participativa, que € muito expressiva na Web 2.0.

Em 2006, o site foi adquirido pela Google Inc.. Ao disponibilizar
gratuitamente uma interface bastante simples e integrada, o site possibilita que
diferentes usuarios fagam o upload de conteudo audiovisual, publiqguem acessem e
assistam aos videos em streaming “dentro das restrigbes tecnologicas dos
programas de navegacdo padrdo e da relativamente modesta largura de banda”
(BURGUESS; GREEN, 2009, p.17) sem terem como pré-requisitos conhecimentos
técnicos especificos.

O limite para a quantidade de videos que podem ser postados pelos
usuarios cadastrados néo € estipulada. O diferencial do site, que recorria a recente
introducdo de tecnologias de blogging acessiveis ao publico, de acordo com
Burguess e Green (2009), era a capacidade de gerar codigos URL e HTML que
permitem que os videos sejam facilmente incorporados a outras paginas da web. O
lema do YouTube era justamente se oferecer como um repositorio de imagens:
“Your Digital Video Repository”.

Os pesquisadores, para além de um enfoque mercadolégico ou
técnico, procuram compreender o YouTube como um ‘“sistema cultural
intermediado”, que possui distintas dindmicas de organizacdo e disposi¢cao de
contetdo. Ao se apropriarem do YouTube, os usuéarios adquirem uma posicédo de
prosumers, em que agem como produtores e consumidores de contetdo (BRUNS,
2008). Nesse sentido, produtor — que € a0 mesmo tempo usuario — e usuario — que €

ao mesmo tempo produtor — constituem comunidades de interesses ao produzirem e
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consumirem conteudo de interesse comum, tal como se pode evidenciar nos
diversos canais dispostos no YouTube.

Os locus secundarios, que fazem parte da narrativa transmidia, e
sdo usados para expandir o universo das webséries foram a 8tracks.com., Tumbilr,
blog, Twitter, Instagram e Facebook. De acordo com o site (2017), 8tracks.com é
uma emissora de radio online e um site de rede social com o conceito de streaming,
fundada em 2006 por David Porter, onde o usuario cria sua lista de reproducéo de
musicas com no minimo 8 faixas, de onde surge o nome da startup. Baseado no
interesse musical do ouvinte, as estacdes selecionam musicas com géneros
semelhantes aos escolhidos pelo usuario em seu encontro inicial. Em um sistema de
nuvem, aparecem diversas palavras com temas musicais é sO selecionar e escutar o
conteudo desejado. A novidade é a possibilidade de “favoritar’ a lista de musicas
gque mais gostar, possibilitando acesso a ela facilmente através dos albuns
preferidos. Além dessa opc¢éo pode-se compartilhar e divulgar as musicas preferidas
do usuério em outras redes sociais. Seu visual intuitivo e de facil navegacéo e
também causa boa impressdo aos usuarios, fazendo com que entendam
naturalmente como funciona a 8tracks.com, e se tornem novos
frequentadores/divulgadores da ferramenta.

O Twitter € uma plataforma considerada como ferramenta de rede
social na internet. Foi fundado em 2006 como um projeto da empresa Odeo, por
Jack Dorsey, Biz Stone e Evan Williams. Segundo o site Tecmundo (2010), o projeto
inicial do Twitter foi de Dorsey, que idealizou um servigo de troca rapida de status,
como uma mensagem de texto SMS. A plataforma é considerada um servi¢co de
microblogging pela sua propriedade de permitir que sejam enviados pequenos
textos, com o limite de 140 caracteres. Esta limitacdo de caracteres se deve ao
conceito inicial da ferramenta ser baseado em mensagens SMS. O Twitter se tornou
uma rede de informacdo em tempo real. A rede social € composta pelos followers e
following que séo, respectivamente, os seguidores e as pessoas seguidas. Estes
usuarios se conectam as histérias, ideias, opinides e noticias que mais se
identificam (RECUERO, 2009).

Segundo Garret (2016) Tumblr € uma plataforma de Blogs popular
no mundo inteiro que funciona como espaco para que blogueiros compartilhem
videos, imagens, musicas, textos e muitos gifs. Na plataforma, cada usuario tem sua

propria pagina/Blog, que tem design personalizavel com diferentes templates que
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permitem editar o HTML, criando sites Unicos. De acordo com verbete do dicionario
on-line de Merriam-Webster (2017), blog € um website no qual o usuério registra
opinides, atividades e experiéncias. Uma forma localizada do termo € blogue. Uma
definicdo corolaria é a de blogger, pessoa que escreve blog. Rebecca Blood (2000),
escritora da primeira geracdo de bloggers, explica que a expressao blog surgiu de
um trocadilho feito com o termo original, que ao invés de ser pronunciado “web-log”
(registro na web) foi pronunciado “we-blog” (n6s blogamos). Ha diversas plataformas
que oferecem o servico de hospedagem de blog, sendo Wordpress o adotado por
Dona Moca Eventos. Por sua vez, The Lizzie Bennet Diaries adotam tanto o Tumblr
guanto o Blogspot.

Instagram, conforme o site (INSTAGRAM, 2017), € um servi¢co de
compartiihamento de fotos e videos que, had poucos anos, foi adquirida pelo
Facebook. Ele foi criado por Kevin Systrom e Mike Krieger em 2010 e tem como foco
os dispositivos moveis. O aplicativo foi desenvolvido com o intuito de proporcionar
ao usuario a possibilidade de fotografar algo que chame sua atencéo e, em seguida,
jogar a imagem na web para que ela possa ser compartilhada por outras pessoas.
Possui um aplicativo mével de captura e compartilhamento de imagens, permitindo
gue os usuarios apreendam, tratem e publiguem a fotografia através de sua rede.
Com o aplicativo, também ¢é possivel adicionar videos de até 15 segundos, com a
aplicacdo de filtros especificos e um sistema de estabilizacdo das imagens
gravadas. No Instagram, semelhantemente ao que acontece no Twitter e no
Facebook, o usuario podera marcar suas fotos com hashtags. As “hashtags” sao
formas estruturadas de categorizar e indexar as postagens e outros contetdos. Elas
dao contexto a sua publicacdo, quando usadas corretamente. Ao acrescentar o
famoso jogo da velha (#) no inicio de uma palavra, vocé faz com que a mesma se
torne clicavel, e quando alguém clica no mesmo “hashtag”, consegue encontrar a
sua publicacdo. Ou seja, elas tém poder de fazer com que a visibilidade dos seus
posts seja consideravelmente maior.

Facebook é um site e servico de rede social que foi lancado em 4 de
fevereiro de 2004, operado e de propriedade privada da Facebook Inc. A criagao do
site foi inicialmente limitada pelos fundadores aos estudantes da Universidade de
Harvard, mas foi expandida para outras faculdades na area de Boston, da Ivy
League e da Universidade de Stanford. O site gradualmente adicionou suporte para

alunos em varias outras universidades antes de abrir para estudantes do ensino
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médio e, eventualmente, para qualquer pessoa com 13 anos ou mais. O website é
gratuito para os usuarios, gera receita proveniente de publicidade, incluindo banners,
destaques patrocinados no feed de noticias e grupos patrocinados. Usuarios criam
perfis que contém fotos, além de listas de interesses pessoais, trocando mensagens
privadas e publicas entre si. De acordo com Teixeira (2012) a missdo do Facebook é
servir como mapa segundo o qual o individuo pode se mover pela rede descobrindo
coisas novas com base em outras pessoas que vao encontrando pessoas que ja
conhecem e nas recomendacdes que estas pessoas lhes dao. O Facebook é uma
rede social que permite as pessoas se conectarem criando grupo de discussoes,
como também compartilhar ideias e conteddos em comum. Essa ferramenta possui

diversas funcionalidades agregando varios servicos.
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8 ANALISE DAS WEBSERIES

O objetivo dessa secdo € analisar a narrativa transmidiatica das
websérie The Lizzie Bennet Diaries e Dona Moca Eventos utilizando como
parametros os elementos da performance de Paul Zumthor, organizados como
pilares da oralidades por Bortolin (2010): Voz, Corpo, Espaco, Presenca.

Antes de iniciar as anadlises é interessante explicar, com mais

detalhes que na metodologia, do que se tratam as webséries.

8.1 Sinopse

8.1.1 The Lizzie Bennet Diaries

The Lizzie Bennet Diaries, a adaptacdo da obra Orgulho &
Preconceito, se passa na cidade universitaria de Sao Francisco (EUA), nos tempos
atuais. Ela se estrutura no formato do vlog da personagem titulo, que juntamente
com sua melhor amiga Charlotte Lu produz os videos como parte do trabalho de
conclusdo de mestrado em Comunicacdo. O vlog é contado em primeira pessoa e,
ainda que exista a participacdo de outros personagens, a voz mais forte é a de sua
“‘dona”, Lizzie, pois se trata de um diario ficcional.

A websérie foi postada pela primeira vez em abril de 2012 e seu
altimo episédio veiculado em marco de 2013. Sua proposta era transpor o romance
de Jane Austen para o século XXlI, trabalhando com diversas plataformas em tempo
real. Os numeros da série sédo consideraveis para o formato da producéo, sendo que
até a data da ultima consulta dia 2 de novembro de 2017 somavam mais de 270 mil
inscritos e ultrapassavam 76 milhdes visualizagbes. Foram produzidos 100 episodios
e dez videos de perguntas e respostas.

A significativa recepcdo do produto pelo publico ndo é traduzido
apenas por estes dados, mas também por seu retorno financeiro. Em 2013, a equipe
lancou uma campanha no Kickstarter’, site de financiamento coletivo com variados
projetos, buscando apoio de fas para financiar a websérie e um livro inspirado no

vlog. Estabeleceu-se a meta de 60 mil dblares para ser atingida e foi arrecadado

7 https://www.kickstarter.com/projects/pemberleydigital/the-lizzie-bennet-diaries-dvdand-more
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cerca de 460 mil dolares, quase oito vezes mais que o esperado. Com mais de sete
mil f8s apoiando o projeto, varios prémios foram distribuidos para os colaboradores,
desde posteres autografados pelo elenco até criagcdo de um personagem para o
doador que poderia participar da proxima producéo do grupo.

A intencdo dos criadores ndo era apenas uma adaptacdo do
romance no formato de vlog, mas sim uma versdo da histdria contada através das
redes sociais. Em The Lizzie Bennet Diaries, a histéria ndo se desenrolava apenas
no canal de Lizzie no Youtube: ela acontecia nos canais de apoio, no Twitter,
Facebook, Tumblr e até mesmo no Linkedin, uma rede social de negécios. O
formato transmidia adotado pelos criadores foi uma forma encontrada para aumentar
a imersao dos espectadores no universo da série.

Na Websérie, Lizzie Bennet € uma universitaria com
aproximadamente vinte anos que cria um canal no Youtube como parte de um
projeto para a pos-graduacdo. Ela passa a usar o canal como uma espécie de diario
virtual, postando constantemente videos sobre seu dia a dia. Por vezes, Lizzie
conversava, em cena, COm outros personagens, especialmente suas irmas e sua
melhor amiga ou ela simplesmente imitava outros personagens. Seus pais, por
exemplo, jamais apareceram em cena: quando necessario Lizzie imitava o
comportamento deles com acessoérios e a ajuda dos amigos, adicionando uma veia
cOmica a historia.

No primeiro episodio, Lizzie narra que enquanto sua maior
preocupacdo € com sua insercdo no mercado de trabalho apods a conclusdo de seu
curso, a de sua mde é que suas filhas se casem. Lizzie comeca a websérie
contando para o publico que a maior preocupacdo da sua mae é que ela, sua irma
Jane (mais velha que €é meiga e generosa) e Lydia (cacula impulsiva e
irresponsavel) encontrem bons maridos.

Frases e cenas importantes do livro foram colocadas no enredo,
tornando-o o mais fiel possivel a obra original, dentro dos limites estabelecidos pelos
criadores. Tanto o romance quanto a websérie se iniciam com a mesma frase E uma
verdade universalmente conhecida que um homem solteiro, possuidor de uma boa
fortuna, deve estar necessitado de uma esposa, porém, diferentemente do livro, a
releitura contemporanea da histéria mostra a protagonista lendo de forma irénica a
mesma frase impressa em uma camiseta. O olhar que Lizzie lanca para a camera

diz tudo: Alguém acredita nessa bobagem?
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Assim como ha obra original, a narrativa se inicia com a chegada de
novos moradores a casa vizinha: Bing Lee, um estudante de medicina simpatico,
agradavel e completamente manipulavel; Caroline Lee, irma de Bing Lee; e William
Darcy, orgulhoso e reservado empresério, amigo da familia e pretendente de Lizzie.

Para a sociedade contemporanea, a visdo sobre o casamento
mudou. A mulher ocupa um papel na sociedade que ndo se limita ao ambiente
doméstico, como era no século XIX. Além disso, ela possui outras preocupacdes
prioritarias. Assim, para gerar verossimilhanca, a websérie muda o foco da narrativa:
ao invés de centrar em questdes como o matriménio, aborda a insercdo da mulher
no mercado de trabalho.

Como qualquer versao ou adaptacao, diversas mudancas no enredo
foram necessarias para que Orgulho e Preconceito fosse transformada em uma
historia do século XXI. Nessa adaptacdo Lizzie compartilha os seus problemas
familiares, suas impressdes sobre Darcy na internet, para tanto, foi necessario
transpor a historia ndo apenas ao nosso tempo, mas também a midia (YouTube) na
qual ela se apoia.

Apesar de manter o foco em Lizzie e seu relacionamento com Darcy,
(que foi vérias vezes referenciado e representado por Lizzie e Jane), porém ele sé
aparece a partir do episédio 59, onde foi visto apenas do pescogo para baixo, até
gue seu rosto foi revelado no episédio 60, sendo um dos episédios de mais sucesso,
hashtags como #darcyday apareceram pelo Twitter e o Tumblr, mostrando a euforia
de fas com o episédio, que ganhou 100 mil visualizagdes no primeiro dia de
postagem), um dos maiores destaques dessa versdo € a oportunidade de
desenvolver os personagens secundarios, geralmente negligenciados pelas variadas
adaptacdes da obra; uma vantagem possibilitada pela narrativa transmidia.

Um dos destaques da versao virtual de Orgulho e Preconceito foi
Lydia Bennet, personagem comumente “invisivel” ou até mesmo odiada pelos fas da
obra original, que a consideram fatil e por vezes irritante. Na leitura que a
personagem recebeu dos criadores da websérie, a transformacédo de Lydia e sua
histéria com Wickham atingiram um patamar diferente da obra original, mas com
uma interessante saida para o enredo. Assim como a Lydia do livro, a personagem
da série pode ser definida como impulsiva, festiva e atrevida. Enquanto que na
versao original Lydia tinha a irma Kitty como companhia, na websérie ela foi

transformada no gato de estimac¢ao dos Bennet.
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Ao adaptar a histéria a realidade atual, a personagem Lydia sofreu
significativa modificacdo. Ao invés da fuga para morar com o namorado, uma
subversdo que nao teria tanta forca nos dias de hoje, foi colocado em pauta um
assunto ligado ao universo virtual. Os vlogs da Lydia (a websérie é transmidiatica e
0S personagens possuem suas midias pessoais) foram, aos poucos, mostrando o
desenvolvimento da relagdo emocionalmente abusiva do seu namorado. O conflito
culminou na divulgacdo de um video sexual da personagem lancado na internet, que
serviu como ponto de partida para criar nos espectadores empatia com a
personagem. Diferentemente da obra original, em que Darcy colabora com uma
quantia de dinheiro para diminuir o impacto do escandalo da desonra da Lydia,
nessa versao ele compra a empresa que divulga o video para tira-lo do ar.

Nesse sentido, certas situacdes retratadas no livro ndo fazem tanto
sentido ao serem trazidas para os dias atuais. Foi por isto que o enredo de Lydia
sofreu modificacbes e €& pelo mesmo motivo que, ao invés de donos de
propriedades, os personagens com melhores condi¢cdes financeiras na websérie
eram donos de empresas, como Darcy, cuja propriedade virou a empresa Pemberley
Digital®.

Outros personagens receberam destaque nessa versao, estando
entre eles: Charlotte, Maria, Gigi, Fitzwilliam e Ricky Collins. Charlotte (que ao invés
de Lucas, chama-se apenas Charlotte Lu, possui tragos orientais e quer ser
cineasta) € a melhor amiga de Lizzie e é diretora/editora do seu vlog. Maria € irma
de Charlotte e ganhou um vlog apenas para ela. Gigi, irma de William Darcy, é uma
designer grafica em Pemberley Digital. Sua primeira aparicdo em The Lizzie Bennet
Diaries foi no Episodio 77, colaborando em momentos importantes da trama ao lado
do Coronel Fitzwilliam, que tenta fazer as vezes de cupido entre Darcy e Lizzie.
Ricky Collins é um ex-colega de Lizzie e Charlotte que recebeu uma grande soma
de dinheiro e tem uma empresa de gerenciamento de midias sociais, a Collins &
Collins.

A série explorou a interatividade®, pois os internautas podiam

conversar com 0s proprios personagens. Nesse sentido, a websérie aproveitou a

® Mais tarde registrada como uma empresa real, que hoje produz outras webséries.

° Essa possibilidade de interacdo entre publico e obra foi tAo marcante para a websérie que rendeu
um Emmy para a producdo, como Melhor Programa Original Interativo. Além do Creative Arts
Emmy, The Lizzie Bennet Diaries foi premiado na mesma categoria do Streamys, uma premiagao
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potencialidade do meio online para aproximar o leitor da historia. Por exemplo, em
diversos momentos da série, Lizzie se dirige diretamente ao seu publico e esta
consciente dos milhares de fas que acompanham sua historia. A personagem nunca
esta sozinha com seus pensamentos, como acontece, por exemplo, na obra original
(livro). Lizzie traz amigos para participar de seus vlogs e realiza secfes de perguntas

e respostas com o seu publico em uma narrativa trasmidiatica.

8.1.2 Dona Moca Eventos

Seguindo a férmula de adaptacdo literaria em formato de vlog de
Pemberley Digital, a produtora brasileira Adorbs Producdes lancou Dona Moca
Eventos, uma adaptacao do livro Senhora, de José de Alencar, que se destaca pelo
conteudo descontraido e pela modernizacao da historia, originalmente publicada em
1875. O primeiro video postado da websérie brasileira foi em 27 de maio de 2015 e
0 ultimo, um ano depois, no dia 11 de maio de 2016. Apesar de se inspirar em The
Lizzie Bennet Diaries, lamentavelmente Dona Moc¢a ndo conseguiu 0O mesmo
sucesso, nem no numero da audiéncia, totalizando 668 inscritos, nem nas
visualizagbes, um pouco mais de 31 mil e 500.

Repetindo os passos da série que as inspirou, as idealizadoras
também realizaram, a partir do episédio 10, uma “vaquinha virtual” para financiar
suas producdes no site Kickante'®. Lancaram uma campanha na internet para
arrecadar 7 mil e 500 reais e dar continuidade a sua histéria, no entanto
arrecadaram apenas 56% do almejado, isto é, 4 mil e 205 reais, o que fez com que a
websérie terminasse apés 35 episodios.

Dona Moca conta a historia de Aurélia Camargo, uma produtora de
eventos que, apds uma vida sofrida, ascendeu no mundo dos negécios e se tornou a
promoter mais famosa e requisitada da alta sociedade paulista. Ao lado da melhor
amiga, Fifi Mascarenhas, ela administra a agéncia Dona Moca Eventos. Na
adaptacdo, Aurélia contrata Fernando como seu funcionario com o intuito de se
vingar do ex-namorado, que anos antes a deixou por uma jovem rica, Madé. A

convivéncia forcada vai trazer a tona uma série de lembrancas e todo tipo de

gue contempla canais do Youtube, onde Bernie Su também foi premiado por melhor roteiro em

comédia.
1% hitps://www.kickante.com.br/campanhas/dona-moca-segunda-temporada
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sentimentos reprimidos e esquecidos por qguase uma década, a0 mesmo tempo em
gue afeta a vida de todos os personagens a sua volta.

A primeira temporada tem 10 episddios, enquanto a segunda possui
25 além da websérie Laboratério da Nic, spin-off culinario derivado de Dona Moca,
protagonizado pela irma& mais nova do mocinho, com 10 episodios também. Tudo
isso aliado a narrativa transmidiatica, isto €, elas se desenvolvem paralelamente em
meios diversos, através de canais no YouTube e redes sociais como Twitter e
Instagram, entre outros, o que consegue dar uma visdao mais ampla do que esta
acontecendo no decorrer de sua exibicdo. O objetivo desta abordagem € aproximar
0s personagens ficticios da audiéncia, gerando assim maior identificacéo e interacao

com o publico alvo.

8.2 TRANSMIDIA

Como dito, as webséries escolhidas para a analise se utilizam da
narrativa transmidia para expandir sua histéria e atrair a participacdo do seu publico.
Esta narrativa utiliza diferentes midias (os meios) para transmitir diferentes
contetdos (as mensagens) ao espectador (o receptor), mas de uma forma que os
diferentes meios se complementem, e se o receptor optar por utilizar apenas um das
midias vai entender a mensagem apenas parcialmente. Nesta secdo sera
apresentada como aconteceu o movimento transmidiatico nas webséries analisadas,

comecando pela americana The Lizzie Bennet Diaries.

8.2.1 The Lizzie Bennet Diaries

O projeto transmidia de The Lizzie Bennet Diaries ndo € voltado
somente para canais do YouTube pertencentes a outras personagens, mas também
a contas, entre outras, do Twitter, Tumblr, Facebook e Pinterest. O trabalho de
gerenciamento de midias sociais foi fundamental para que o efeito transmidiatico e
de veracidade das ac¢0es na trama fossem bem-sucedidas.

Neste universo, assim como as histérias que utilizam multiplas
plataformas, quanto mais o espectador se envolve com 0 enredo maior € sua

experiéncia de imersédo. Entrar em contato com essa diversidade aumenta a
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possibilidade de aproveitamento do enredo, além de possibilitar a interacdo com a
historia através das redes sociais.

A narrativa transmidia foi utilizada como suporte para que o leitor
entrasse em contato com diversos pontos de vista da histéria, permitindo assim que
ela ndo se concentrasse apenas na versao de Lizzie. Por exemplo, no vlog de Lydia
o espectador poderia saber a historia que se passava com Lizzie e Jane em
Netherfield ou 0 que estava acontecendo com ela. Em outra situacdo, no viog de
Maria Lu, se inteirar da briga entre Charlotte e Lizzie e até saber como Charlotte
estava emocionalmente.

A fim de mapear o fluxo transmidiatico da websérie, foi elaborado o

Quadro 2, que relaciona cada personagem as midias que utiliza.

Quadro 2 — Midias utilizadas por cada personagem.

Personagem Midia Observacbes
Lizzie Bennet Twitter No Twitter os fds se comunicam com Lizzie, sobre
Google acontecimentos da historia ou fazendo comentarios
Plus sobre temas com os quais se identificam.
Facebook
Tumblr
YouTube
Jane Bennet Twitter Utiliza as redes sociais para divulgar os seus looks
Tumblr, do dia a dia e suas preferéncias de moda. Interage
Pinterest com outras personagens através do Twitter.
Lookbook
Facebook

Tem o vlog The Lydia Bennet, que é usado quando
Lydia Bennet ela esta longe das irmés por algum motivo e ndo
aparece no vlog principal. Tem um carater mais
YouTube | amador do que o de Lizzie, com a camera e o audio

Tumblr com gualidade néo tdo boa. A camera raramente
Facebook | fica em algum plano, sempre parecendo estar nas
Twitter maos de Lydia, o que confere uma dinamicidade e

informalidade bem proprias da vlogueira. E através
do vlog de Lydia que o espectador acompanha o
desenvolvimento de seu relacionamento com
Wickham e depois da sua briga com Lizzie. No
episddio 73, Lydia usa o vlog para desabafar sua
frustracdo com Lizzie. Além disso, ela tem um
Tumblr, em que posta gifs animados de si mesma e
outros momentos engracados.
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Charlotte Lu

Tumblr

Twitter

Facebook | como é comum no site, é mais voltado para filmes e

Tem um Tumblr e embora inclua gifs animados,

documentarios, mostrando de forma sébria e cult
seu interesse pela cinematografia. Ela também tem
Facebook e Twitter. Apesar de ndo ter um canal no
Youtube, ela aparece constantemente nos vlogs da
sua irmd, Maria Lu. Exemplo da interatividade
proporcionada pela transmidia: No episodio 16,
Charlotte mostrou-se muito pessimista e
desanimada com a vida, e os proprios viewers,
preocupados, comegam a perguntar via Twitter o
gue ela tinha e se estava melhor.

Ricky Collins

Twitter
Linkedin
Youtube

Coerente com uma personalidade voltada somente
para o trabalho, possui uma conta no Twitter e no
LinkedIn (rede de negécios) e o vliog Collins and
Coallins, com 8 episddios.

George
Wickham

Twitter
OkCupid

Este personagem é retratado na websérie como um
namorador, entdo é natural que além do Twitter, ele
tenha também um perfil na rede OkCupid, para
namoro.

Gigi Darcy

Twitter
YouTube

Irma de Darcy, Gigi trabalha na empresa da familia e
na histéria cria um vlog para divulgar um aplicativo
chamado Domind. O vlog teve 6 episodios e foi
importante para a narrativa porque é através dele
gue se percebe o esforgo de Darcy em encontrar
George Wickham e negociar a retirada do video de
sexo que este tinha postado na internet.

William Darcy,
Bing Lee,
Caroline Lee,
Fitz Williams

Twitter

Estes personagens sé possuem conta no Twitter e
usam esta midia para se comunicar com seus fas.

Mary Lu

Twitter
Youtube

Como 0s outros personagens, se comunica com 0s
fas pelo Twitter e comeca um vlog para gravar o
estagio de sua irma (Charlotte) na empresa Collins &

Collins (7 episédios).

Fonte: Resultados da Pesquisa

Nota-se que a rede menos utilizada, a ndo ser para divulgacéo, é o

Facebook. O Twitter é a rede social através da qual alguns acontecimentos podem

ser antecipados e até descobertos durante um episodio da websérie. Além disso, a

interacdo no Twitter demonstra a personalidade dos personagens.
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E possivel conhecer um pouco de cada um através de suas
postagens no Tumblr ou em outras redes sociais. A transmidia em The Lizzie Bennet
Diaries também serve para aproximar os fas daqueles personagens que antes sé
existiam no livro. Poder ser retuitado por Lizzie ou ter sua opinido lida por ela em
seu vlog. Isso torna a experiéncia mais dinamica e atrativa para o leitor. Para facilitar
o0 acompanhamento da histdria nas outras midias, o site da Pemberley Digital
divulgou uma lista de todos os videos (Figura 6) mostrando em qual midia esta

sendo comentado o episodio.

Figura 6 — Relacdo de midias no portal Pemberley Digital
< C | @ wwavpemberleydigital.com/the-lizzie-bennet-diaries /s tory-lbd/

Story

147 people like this. Be the first of your friends.

Experience the story from the very beginning across all platforms

If wou want to only follow the story through one specific platform select below. vou can also
download the entire main series, plus bonus features like cast interviews and blooper reels,
from iTunes: phly.co/LEDITunes.

Video Diaries — Twitter — Tumblir

Episode 1. My Mame is Lizzie Bennet April 8, 2012

A Surprise Purchase April 8, 2012

Furniture April 11, 2012

Episode 20 My Sisters — Problematic to Practically Perfect April 12, 2012
Double Jointed Elbows. April 14, 2012

Rustic April 16, 2012

Episode 3 — My Parents: Opposingly Supportive April 16, 2012

Fonte: Experience... (2017)

Além dos videos principais que apresentavam a historia de The
Lizzie Bennet de forma contemporanizada, foram veiculados videos paralelos que
enrigueceram a narrativa com historias de seus personagens coadjuvantes, como o
The Lydia Bennet'! (29 episédios); Maria of the Lu*® (7 episédios); Gigi Darcy™® (6
episodios0; e Collins and Collins™® (8 episodios). Além dos personagens
coadjuvantes, a websérie conta com mais dez episodios nos quais Lizzie responde
perguntas e comentarios enviados pelo publico a partir do proprio canal do YouTube

ou pelas redes sociais.

Y hitps://www.youtube.com/user/TheLydiaBennet
12 hitps://www.youtube.com/user/MariaOf TheLu

13 https://www.youtube.com/user/GgDarcy

1% https://www.youtube.com/user/CollinsandCollins



https://www.youtube.com/user/TheLydiaBennet
https://www.youtube.com/user/MariaOfTheLu
https://www.youtube.com/user/GgDarcy
https://www.youtube.com/user/CollinsandCollins
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Para a compreensdo do enredo, 0s canais de outras personagens
complementam a narrativa principal podendo ser assistidos ou ndo. A experiéncia de
acompanhar o vlog de Lizzie juntamente com o de Lydia, de Maria Lu e o de Gigi,
concede ao leitor uma visdo panoramica dos acontecimentos. Ao optar por assistir
apenas o diario de Lizzie Bennet, sem a experiéncia transmidiatica, ele nao
consegue acompanhar 0s acontecimentos relacionados as personagens
secundérias, como por exemplo, a manipulacdo emocional que Wickham exerceu
sobre Lydia ou os esfor¢cos que Darcy empreendeu para salva-la do vazamento de
um video de sexo.

Vale destacar que em varios episodios Lizzie tenta interacdo com o
seu publico, pedindo que eles deixem seus comentérios. No episddio 75, por
exemplo, ela comenta que esta fazendo um video para responder as perguntas mais
frequentes dos seus seguidores. Pede para os fas gravar e enviar um video falando
sobre suas formas de celebrar o Natal. Outro exemplo € quando Lizzie conta a Mr.
Collins que esta fazendo um episédio especial de perguntas e respostas de
questbes oriundas do Twitter, Facebook etc. Interessado no assunto, por ter uma
empresa de gestdo de midias sociais, comenta: “humm, interatividade, claro! Uma
forma tao progressista e sagaz de se conectar com a sua audiéncia [...]".

No Quadro 3, estdo relacionados o numero de cada episodio, as
referéncias feitas a outras midias e quais midias foram referenciadas, seja
explicitamente (com a mencao da propria personagem) ou implicitamente (com a

sensacao de que falta informacao no episédio).
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Quadro 3 — Formulario de referéncia a outras midias

Episodios Referéncias Midias
20 01 Twitter
27 01 8tracks
35 01 Vlog da Lydia
50 02 Twitter
Vlog da Lydia
67 01 Vlog da Lydia
74 01 Vlog da Lydia

Fonte: Resultados da Pesquisa

Foram consideradas referéncias transmidiaticas tanto conteudos que
se encontram em outras plataformas quanto outros vlogs que também estdo no
YouTube. As referéncias incluidas no Quadro 3 foram filtradas para eliminar
mencoes irrelevantes para a narrativa, como simples chamadas para acao (convites
para seguir a obra nas redes sociais). Entre as referéncias incluidas, destaca-se a
do episodio 74, no qual Lizzie descobre que Lydia fez um video e postou no seu viog
criticando o comportamento da irma, deixando-a muito magoada. O conteudo da
gravacdo ndo é explicitado na websérie, para o leitor compreender o motivo da
discusséo entre as irmas precisa assistir o vlog de Lydia, o que o torna indispensavel
para a compreensao da narrativa. Lembrando que, conforme visto na literatura, uma
das caracteristicas fundamentais da transmidia é o fato de cada midia contar uma
parte do enredo, é o leitor precisa assistir todas as midias para ter uma melhor

compreensao da historia.

8.2.2 Dona Moca Eventos

Como explanado na metodologia, o projeto de transmidia de Dona
Moca Evento acontece principalmente em cinco plataformas: YouTube (com a parte
principal da série, em forma de vlog), Twitter (com atividades dos personagens em
tempo real), Instagram (com conteddo complementar ao Twitter), Blog (com
informacdes complementares a websérie) e 8tracks (também com atividades dos
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personagens). Além disso, ha uma pagina no Facebook, porém fora do universo da

narrativa, para divulgar os episodios.

O Quadro 4 associa cada personagem as suas respectivas midias,

informando como estas sao utilizadas.

Quadro 4 — Midias utilizadas por cada personagem

Personagem Midia Observacgéao

Aurélia Youtube O Twitter foi a midia escolhida para os
Twitter personagens interagirem com o publico,
Instagram | no instagram  postam fotos dos
8tracks bastidores. No Blog, mantido por Aurélia
Blog e Fifi, complementa assuntos abordados

nos videos, como producdo de eventos,
moda e etiqueta.

Fifi Twitter Fifi e Nic mantém perfis ativos na rede de
Instagram | masica, onde criam e compartilham
8tracks playlists que ajudam a contar seu estado

de espirito e complementam certos
pontos narrativos.

Madé Twitter Todos o0s personagens possuem perfis
Instagram | ativos no Twitter e instagram, onde eles

interagem entre si e com a audiéncia.
Sua funcéo principal € acompanha-los em
tempo real e complementar a narrativa
com acontecimentos citados entre um
video e outro. Vé-se, por exemplo,
Aurélia dar todo tipo de servico para
Fernando Seixas, até mesmo faxina
como forma de humilha-lo.

Ex: Aurélia posta uma foto de Fernando
no instagram com a  hashtag
“#mocodocafezinho”.

Mari Twitter Usa estas midias para interagir com o
Instagram | publico
8tracks

Nic YouTube No vlog Laboratério da Nic (irmd da

personagem Mari) o0s espectadores
podem conhecer paralelamente um
pouco da vida familiar de Fernando
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através do programa amador de culinaria
criado por sua irma cacula.

Fernando Twitter Possui perfil ativo nestas midias e é
Instagram | através delas que se comunica com seus
8tracks espectadores.

J. Alencar Twitter Colunista social que tem um blog de
Blog fofocas no universo da série. E onde o

leitor-ouvinte sabe de muitas coisas que
0S personagens evitam contar.

Fonte: Resultado da pesquisa

Percebe-se, entdo, que Dona Moca néo se restringe ao Youtube,
onde a maior parte da histéria € desenvolvida. A producao transmidiatica foi adotada
com o intuito de expandir o universo da série pensando na familiaridade do publico
jovem com midias sociais e tecnologias digitais. Durante as postagens, foi atualizada
diariamente contas em redes sociais como Twitter e Instagram que funcionavam
como perfis pessoais dos personagens, dinamizando o projeto e permitindo que o
publico estivesse sempre em contato com a websérie. Além do Youtube, Twitter e
Instagram, os personagens marcavam presenga no 8tracks, mantendo perfis ativos
na rede de musica, criando e compartilhando playlists que revelam seus estados de
espirito. Apesar dos videos néo terem musica, ha bastante referéncias musicais na
websérie j& que os titulos dos episddios séo letras de musicas. Também integra a
narrativa o blog oficial de Dona Moca Eventos, atualizado por Aurélia e Fifi,

complementando assuntos abordados nos videos, como exemplo da Figura 7:
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Figura 7 — Postagem do blog oficial
& Cla Seguro | https://donamocaeventoswordpress.com W

NOTA DE ESCLARECIMENTO 7l

PUBLICADO EM 30 DE MARGO DE 2016 FOR FIFI

Tendo e vista 0z acontecimentos divulgados em video no nosso vlog oficial, a Dona Moca Eventos esclarece que Aurélia
Camargo foi internada na altima segunda-feira {28) no Hospital Santa Catarina, em 330 Paulo, devido a um colapso
nervoso, Apés ser devidaments medicada, ela foi alocada em um quarts onde segus em estado de observacio sem

previsio liberacio. Sendo assitn, o5 videos do canal da empresa estio cancelados por perfodo indeterminado.

Mosso outro funclondrio envelvido no incidente, Fernando Seixas, estd afastado do trabalho segundo dassjo proprio & seu
retorno 4 empresa ainda & indefinido. MNesse periodn os servicos da DM serfo prestados totalmente por Fifi Mascarenhas.

Todos os eventos contratados para o més de abril ocorrerdo normalmente, enquanto os programados para maio devern

\V 7

sofrer pequenas alteracdes. Solicitamos aos nossos clientes que enfrem em contato conoseo para maiorss esclarecimentos

a respeito de seus respactives cronogramas.

4 Dona Moga Eventos pede desculpas aos espactadores que eventualmente possam ter se sentido ofendidos pelo conteido
do video @ esclarece que a briga ocorrida entra durélia e Fernando refletem apenas opinidies e daciafies pessoais de ambos
& ndo imterferam na politica interna e externa da empresa.

Anfineing

Fonte. NOTA... (2017)

Uma das decisbGes importantes da websérie foi incluir a Coluna do
Jota Alencar, que foi varias vezes citada na historia e com ela é possivel saber o que
0 personagem esta fazendo quando ndo esta no video. O Quadro 5 relaciona a cada

episddio as referéncias, explicitas ou implicitas a outras midias.



Quadro 5 — Formulario de referéncias a outras midias

Episédios | Referéncias Midias
02 02 Twitter
Instagram
03 1 Blog da empresa Dona Moca
05 01 Blog da empresa Dona Mocga
06 03 Blog da empresa Dona Moca/ facebook, twitter
11 02 Blog da empresa Dona Moga
Coluna do J. Alencar
14 02 Instagram
Twitter
16 01 Coluna do J. Alencar
19 02 Twitter
Instagram
20 02 Twitter
Blog da empresa Dona Moga
23 02 Coluna do J. Alencar
Twitter
24 01 Blog da empresa Dona Moca
26 01 Coluna do J. Alencar
28 01 Coluna do J. Alencar
30 01 Vlog Laboratério da Nic
31 02 Coluna do J. Alencar
Blog da empresa Dona Moca
32 03 Twitter
Instagram
Blog da empresa Dona Moca

Fonte: Resultados da Pesquisa
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Assim como em The Lizzie Bennet Diaries, foram consideradas

referéncias transmidiaticas tanto conteddos que se encontram em outras

plataformas quanto outros vlogs que também estdo no YouTube. Apesar de todos os

episdédios conterem referéncias na descricdo do video e, eventualmente, chamadas

para agao (ou seja, referéncias que neste trabalho sdo chamadas de “genéricas”, na

qual os webespectadores sédo convidados a seguir a obra nas redes sociais), foram

incluidas apenas as referéncias ndo genéricas.
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O uso da transmidia evolui ao longo dos episodios. No episédio 1
as protagonistas Aurélia Camargo e Fifi Mascarenhas dao boas vindas ao vlog e
apresentam o Canal. A partir deste episddio, comecam a interagir com o publico no
blog da empresa Dona Moca Eventos e no Twitter. Entretanto, é no episodio 2 que
Fifi, quando esta apresentando a empresa, pede para o0s espectadores
acompanharem as novidades através do Twitter e Instagram. No episédio 3 as
protagonistas recebem a visita de Adelaite Amaral (Madé), que conta um pouco
sobre sua experiéncia como cliente. No video as protagonistas dizem que para
saber mais como organizar um evento € necessario acessar 0 blog Dona Moca
Eventos. No Twitter, Aurélia e Fifi postam comentéarios sobre este episodio. Festa no
Apé, é o titulo do episodio 5 nele Aurélia e Fifi falam sobre a importancia do
trabalho em equipe e a divisdo de tarefas na producdo de um evento de grande
porte, mas uma vez elas pedem para os espectadores acessarem o link do blog da
empresa para aprenderem como montar um briefing e trabalhar em equipe. Se
Todos fossem Iguais a vocé, episédio 6, elas avisam os espectadores que abriu
uma vaga de emprego na empresa e todos os interessados podem mandar o
curriculo por e-mail e postar um video nos comentarios se apresentando. Elas
também pedem para acessar o blog para saber mais informacdes sobre a vaga,
além de divulgé-la no Facebook. Neste episédio, além das protagonistas, Mari, a
secretaria da empresa comeca a interagir com o publico pelo Twitter.

No episodio 7 intitulado O Malandro, as protagonistas analisam os
videos dos candidatos ao novo cargo na empresa e descobrem que Fernando € o
mais qualificado. Se intitula Tremendo vacildo o episddio 8, Fifi contrata o novo
funcionario para a empresa. Neste episodio Fernando comeca a postar no Twitter.
No episdédio de niumero 9 - Se eu fosse tua patroa Fifi e Aurélia discutem o novo
contrato da empresa, organizar o casamento de Fernando e Madé.

No episodio 10, Trocando em Miudos, Aurélia Camargo recebe
Fernando como o novo funcionario de sua empresa. Neste episodio Aurélia e
Fernando interagem com os fas no Twitter. O episédio 11, O Casamento dos
Pequenos Burgueses, Fifi pergunta para os seus seguidores como eles gostariam de
ser chamados e pede que eles deixem sua opinido nos comentarios. Este episodio
fala sobre como organizar um casamento, comenta sobre a sua festa tematica que
acabaram de realizar e pede para os espectadores olharem as fotos que foram

postadas no Instagram. Com a chamada “Vocés viram a ultima nota que saiu na
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coluna do J. Alencar” ela comenta uma fofoca que saiu na coluna do Jota Alencar,
instigando a curiosidade do publico para visitar o site, sendo esta a Unica maneira de
saber o que foi publicado.

Nos episédios 14,16, 17, 21, os personagens Fernando e Fifi pedem
para os fas os seguirem no Twitter e Instagram, mais como uma forma de divulgar
as redes sociais e estimular a narrativa transmidia, do que revelar algo a mais da
histéria. No episodio 19, Festa, Fifi pede para os internautas acompanhar a festa de
aniversario dela no Twitter e Instagram, neste caso sé veremos momentos da festa
através das midias (fofocas, fotos etc), evento que no vlog ela sé cita. No episddio
20, A Bébada e o Equilibrista, Aurélia comenta sobre um video que foi vazado na
internet expondo sua vida pessoal e diz que este mal entendido ja foi justificado no
Twitter e em uma nota de esclarecimento no blog Dona Moca. O publico sé6 ficara
sabendo do conteudo do video se ler as postagens feitas nestas redes sociais, pois
assistindo o vlog ndo da pra saber o que aconteceu.

O episddio 22, Essa Mocga ta Diferente, apesenta Aurélia quando
tenta interagdo com os seguidores do canal pedindo para os espectadores enviarem
perguntas para o vlog sobre empreendedorismo que no proximo video teriam um
convidado para responder as perguntas. Quanto ao episodio 23, Meu Caro Amigo,
Aurélia recebe Torquato para falar sobre a vida e reclama da coluna de J. Alencar
dizendo que o colunista a estava perseguindo e que toda semana ele publicava
alguma fofoca sobre sua vida. Reforca o convite para 0s interessados em
empreendedorismo mandarem suas perguntas através do Twiter “Entdo se vocé
quiser tirar alguma davida sobre microempresa ou como abrir seu proprio negocio
mande suas perguntas para 0 nosso Twitter”.

No episodio 24, Inequacédo, Torquato, advogado trabalhista, amigo
de Aurélia, faz um video respondendo as perguntas e mencionando que, para mais
informacdes, seria recomendado visitar o Blog da Dona Mocga Eventos. llusdo a toa,
episodio 26, Aurélia explica a nota que saiu na coluna J. Alencar, mas no vlog néo
fala o conteddo da nota, s6 da para perceber que é importante para a narrativa,
entdo é essencial ler o que foi publicado na coluna para entender. No episédio Gota
d’agua (episddio 30) Aurélia e Fernando brigam por causa de um video que foi
postado no vlog do Laboratorio da Nic, s6 sabe o conteudo do video quem assistir o

vlog da irma de Fernando.
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No préximo, episddio 31, Dois, Aurélia tem uma crise nervosa e é
internada no hospital, mas o leitor s6 vai saber a respeito de sua internacao se ler a
coluna de J. Alencar. Posteriormente no blog de dona Moga também postou-se uma
nota de esclarecimento (Figura 7). Fifi, Torquato e Madé também usaram suas
contas no Twitter para comentar o acontecido. Para finalizar, no proximo episédio,
Aurélia agradece aos seguidores por enviarem seu apoio pelas redes sociais.

Em todos os episédios, tem uma relacdo das redes sociais que
foram usadas para interacdo com o publico ou acrescentar algum pedaco da histéria

como exemplificado na Figura 8.

Figura 8 — Relag&o de midias na descrigdo de um video

Mosso blog: httpdonamocasventos wordpress.com

Acompanhe a Dona Moga também no Twitter:

Cona Moga Eventos: hittpytwittercom/DonakocaEventos
Aurélia Camargo: hitp i twittercom/_AureliaCamargo

Fifi Mascarenhas: hitp/twittercom/miss_Fifikag

Fernando Seixas: hitp//twittercomy/aguelefernando

Fonte: GOTA...(2017)

Estes sdo os momentos no viog de Dona Moca em que foram
utilizadas as midias sociais para expandir o universo da narrativa. No caso, tem-se
uma narrativa que funciona transmidiaticamente, de fato, no sentido exposto por
Jenkins (2009), ja que todas as midias convergem para a criacdo de uma mesma
historia, utilizando o potencial de cada uma delas para a constru¢cdo do todo. No
entanto, nota-se que dona Moca utilizou mais recursos transmidiaticos do que The
Lizzie Bennet, apesar de ter menor numero de seguidores, visto que, enquanto a
websérie brasileira fica incompleta sem o acompanhamento regular das outras
midias, apenas uma das referéncias na série americana foi indispensavel para a
compreensao da narrativa. Na proxima subseccao, o foco de analise serd o primeiro
elemento da performance: a voz.
8.3Voz

A voz é considerada a identidade vocal do individuo e esta presente

desde o nascimento de um bebé&, com o primeiro choro, até a velhice. Ela tem o
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papel de transmitir os sentimentos mais profundos e de relevar a personalidade do
sujeito. Esta relacdo tdo intrinseca entre voz e reconhecimento humano faz parte de
um processo que envolve aspectos fisicos, sociais e emocionais no decorrer da vida.

Segundo Boone e McFarlane (1994) a matéria prima para a
comunicacao oral € o som da voz e da fala, que sdo comportamentos aprendidos e,
portanto, passiveis de modificacdo. A qualidade vocal é sensivel ao interlocutor, a
natureza do discurso e aos aspectos emocionais da situagcdo, podendo ficar
momentaneamente trémula ou sussurrada, especialmente diante de emogdes. A voz
de um individuo pode soar feliz ou triste, satisfeita ou raivosa, segura ou insegura,
placida ou passional. Como a pessoa se sente afetivamente pode ser ouvido no som
da voz assim como nas mudancas dos padrdes ritmicos prosédicos da vocalizacgéo.

De acordo com estes autores, falar muito rapido transmite
ansiedade, nervosismo e tensdo. Falar devagar transmite um pensamento lento,
uma personalidade reflexiva, de quem pensa antes de responder. No entanto, a
fluéncia da fala nem sempre estd relacionada ao pensamento. Segundo eles,
pessoas que pensam rapido podem ter mais fluéncia na fala, mas nem todo mundo
que fala devagar tem uma fluéncia ruim de pensamento.

A entonacgdo € um artificio utilizado para comunicar sentimentos e
emocoOes. Ela permite que uma mesma frase tenha varios significados. Assim, pode-
se comunicar alegria, raiva, medo ou estresse apenas modulando a voz. A
entonacdo pode contrariar o conteudo do que esta sendo dito verbalmente. Nesse
caso temos uma pista de dissimulagfes. Essa contradicdo pode ocorrer de maneira
consciente ou inconsciente (PORTELLA, 2006). Quando alguém diz, por exemplo,
“claro que eu vou fazer!” com um tom irénico, fica dbvio que suas intengdes € nao
fazer o que foi dito por ela.

Observa-se nas webséries, foco desta pesquisa, 0 cuidado com a
qualidade vocal. Na analise usar-se-4& o termo modulacdo para referir-se a
manipulagdo do timbre vocal e ritmo cronal, parametros explicados no referencial
tedrico. Quando as personagens fazem uma pausa, chamando a atencdo ou
enfatizando algum gesto corporal, cuidam sempre para que nao sejam prolongadas
para ndo perder a atencdo do publico e tirar o dinamismo das falas. As inflexdes,
mudancas, entonacdes, jogos de voz que o0s atores usam nos vlogs enriqguecem a

narracao, do contrario, uma voz monotona, desviaria o interesse do publico.
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Nas modulacbes destacadas para 0s principais personagens,
denominar-se-a “voz normal” a modulagao mais usada e que nao oferecga indicios de
exigir esforco para ser usada. Em outras palavras, sempre que nado for possivel
perceber uma configuragdo incomum (que a personagem raramente usa) dos labios,
da garganta ou de qualquer outra parte do corpo externamente visivel, bem como
um timbre ou ritmo de fala incomum, a modulacdo sera considerada normal.

A voz normal sera codificada como “Modulacdo A” e as principais
configuragbes que ndo se encaixam nessa categoria serdao codificadas com outras
letras (B, C, D e E). Todos os parametros timbristicos e ritmicos serdo observados
sem instrumentos ou métodos de medi¢cdo, mas apenas com a percepcao auditiva
da pesquisadora, visto que se pretende realizar uma analise predominantemente
qualitativa. Cada modulacao sera, enfim, associada a um estado emocional que a
intérprete pretende evocar com sua narracdo e atuacdo. Como sao inumeras as
modulacdes passiveis de categorizacdo, focar-se-4 nas emocoes alegria, tristeza e
raiva, pois foram constatadas em ambas as webséries.

O objetivo das subsecfes a seguir € apresentar alguns exemplos de
como foi usada a voz nas webséries, em muitos casos informando exatamente a
marcacdo de tempo em cada episodio referenciado. Vale destacar que a opgéo
pelos personagens Lizzie, Lydia, Darcy, Charlotte e Jane, na websérie The Lizzie
Bennet Diaries e Aurélia, Fernando e Fifi, na Dona Mocga Eventos, ocorreu em

virtude dos mesmos serem 0s principais.

8.3.1 The Lizzie Bennet Diaries

8.3.1.1 Lizzie

Modulagdo A: Corresponde a voz normal caracterizada por emocgéo estavel. A
altura da voz é aguda e a intensidade moderada. O ritmo conta com poucas pausas,
mas as palavras sdo bem articuladas. Enfase é empregada em palavras que mudam
o sentido da frase, como, por exemplo, quando ela fala (no primeiro episédio) que
ainda nado vestiu a camiseta que ganhou da mae (I have yet to wear it), finaliza a
frase enfatizando “ever” para deixar subentendido que nunca vai vestir. Essa

modulacdo pode ser observada em todos os episodios.
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Modulacéo B: A voz é transformada para marcar um topico de pergunta e resposta,
com uma Vvoz interrogativa seguida da voz normal para responder. A altura da voz
fica mais aguda, a intensidade fica mais forte e a emocéao fica com uma conotacéo
pejorativa e cOmica, como se a personagem estivesse imitando as pessoas que
fariam a pergunta e como se tal indagacao fosse irritante. O ritmo € marcado por
uma velocidade maior e sem pausa alguma, desde o inicio até o fim da pergunta,
como se ela ndo respirasse. A diccdo permanece clara, mas ndao ha énfases. Essa
modulacdo pode ser observada no Episodio 1, quando Lizzie apresenta o vlog, a
partir da marcacgao de tempo “0:34”.

Modulacao C: Voz transformada para imitar um locutor de show. A altura da voz
desce para o grave a fim de evocar uma voz masculina, com intensidade e emocao
ajustadas para corresponder com o entusiasmo de um apresentador. Ritmicamente,
o andamento da voz desacelera e fica um pouco mais pausado. Assim como um
apresentador da énfase a chamada do evento ela enfatiza aquilo que apresenta (no
caso, a prova que sua mae é presidente do clube 2.5 WPF sigla para casa com dois
filhos e meio e uma cerca branca de madeira). Essa modulacdo pode ser observada
no Episodio 1, a partir da marcacéo de tempo “0:50”.

Modulacdo D: A voz é transformada para imitar a mae da protagonista. A
articulacdo € alterada para reproduzir outras vozes e a amplitude da frequéncia
vocal aumenta, alcangcando notas mais graves e mais agudas que o normal, o que
deixa bem exagerado o esforco para sair da Modulacdo A. Essa modulacdo pode
ser observada no Episédio 1, a partir da marcacao de tempo 1:31.

Modulacdo E: Imitacdo de alguém fazendo pergunta, mas, dessa vez, com uma
entonacdo mais grave, fraca e honestamente curiosa, sem conotagcao pejorativa ou
cOmica. Essa modulacdo pode ser observada no Episédio 2, a partir da marcacéo de

tempo “0:13".

8.3.1.2 Lydia

Modulagédo A: Corresponde a voz normal, caracterizada por empolgacéo, frequéncia
aguda, intensidade irregular (moderada com eventuais gritos) e ritmo alternado,
predominantemente acelerado com momentos lentos. Essa modulacdo pode ser
observada no Episoédio 1, a partir da marcagédo de tempo “2:38”, quando Lydia

aparece no quarto e se apresenta para os espectadores.
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Modulacdo B: Voz irritada, com frequéncia mais grave, intensidade irregular, ritmo
desacelerado, muitas énfases e eventuais ronronar (vibracdo laringea de baixa
frequéncia semelhante a dos gatos). Pode ser observada no episddio 4, quando
Lydia conta pra irmé que conheceu Bing.

Modulacéo C: Voz tatibitateante (infantilizada, como aquela usada para se falar com
bebés), caracterizada por alta frequéncia, ritmo desacelerado e pronunciacdo mais
focada no afeto do que na mensagem transmitida. Pode ser observada no episédio
6, quando Lyzzie imita Darcy e Lydia Bing.

Modulacdo D: Voz transformada para imitar seu pai, caracterizada por baixa
frequéncia (altura de voz masculina), timbre encorpado e um vocabulario mais formal
do que a personagem costuma usar. Pode ser observada no tempo 1:41 do episédio
37.

Modulacédo E: Voz transformada para imitar Jane, sua irma. A altura continua nas
frequéncias tipicas de uma voz feminina, mas a intensidade cai muito abaixo do
normal, com as palavras menos vocalizadas (mais assopradas), exagerando o
carater ofegante da voz de Jane. Ademais, o vocabulario é preenchido com palavras
poéticas e inocentes, outro exagero de como a personagem representada fala. A

modulacdo pode ser observada no tempo 2:56 do episodio 37 do vlog principal.

8.3.1.3 Darcy

Modulagdo A: Corresponde a voz normal caracterizada por emogdo estavel. A
altura da voz é grave e a intensidade moderada. O ritmo € lento, poucas pausas,
mas as palavras sdo bem articuladas. Como observado no episddio 80.

Modulacdo B: voz triste, a frequéncia fundamental foi média baixa, com poucas
variagdes no tom da voz, com contornos decrescente. Velocidade de voz lenta e
muitas pausas. Como observado a partir de 4 minutos do episédio 61, quando Darcy
descobre como foi retratado por Lizzie nos videos anteriores.

Modulacdo C: Voz bem articulada, mas com ritmo mais rapido. Variagdo na
intensidade da voz, em alguns momentos mais fracos e em outro mais forte. A voz
irritada ou emocionalmente instavel aconteceu porque o personagem nao conseguiu
alcancar seu obijetivo, ele se declarou para Lizzie e a resposta da protagonista foi de
indiferenca e raiva. Pode-se observar esta modulacdo a partir dos 2 minutos do
episédio 60.
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8.3.1.4 Charlotte

Modulagdo A: Corresponde a voz normal, caracterizada por entonagdo com
frequéncia aguda, intensidade moderada e emocao estavel. O ritmo é rapido, mas
com varias pausas. Exemplo: final episédio 1, quando aparece pela primeira vez no
vlog para se apresentar.

Modulagdo B: Voz transformada para imitar o pai de Lizzie. A frequéncia fica mais
grave, por ser uma voz masculina, e a boca € puxada para a esquerda. Essa
modulagao pode ser observada no Episodio 1, a partir da marcagéo de tempo “1:31".
Modulacao C: Corresponde a voz irritada caracterizada por entonagdo com emocgao
alterada (irritacdo, descontentamento), frequéncia aguda e intensidade moderada.
Palavras insultuosas sao enfatizadas, como na fala [...] and a total BRAT, no

Episddio 2. Essa modulacao pode ser mais bem observada ao longo do Episédio 42.

8.3.1.5 Jane

Modulacdo A: Voz normal, caracterizada por entonagdo com intensidade fraca,
timbre suave, frequéncia aguda e ritmo sem pausas, 0 que deixa a voz ofegante.
Essa modulacéo pode ser observada no Episédio 2, a partir da marcacéao de tempo
“1:317.

Modulacdo B: Diminuicdo das caracteristicas melddicas, voz com poucos
harmonicos, tom grave e gama tonal restrita. Caracteristicas de timidez e
introversdo. Essa modulacdo é usada em muitos episodios, podendo ser observada,
para citar um, no tempo “1:40” do Episodio 33.

Modulacao C: Voz triste com um padrao grave e velocidade de fala lentificada. A
frequéncia e intensidade estdo diminuidas. Pode ser observada no Episédio 48, a
partir da marcacao de tempo “3:37”, Jane conta para irma que Bing foi embora sem

se despedir.

8.3.2. Dona Moca Eventos
8.3.2.1 Aurélia

Modulacdo A: A voz normal desta personagem se caracteriza por emocgao estavel,
altura da voz aguda e a intensidade moderada. O ritmo conta com poucas pausas,
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mas palavras sdo bem articuladas. Exemplo: episédio 1 quando apresenta a
websérie.

Modulagéo B: Imitacdo da voz de ressaca, ritmo lento com pronuncia arrastada, tom
relaxado ocasionando alturas mais graves. Variacbes acentuadas de frequéncia
fundamental, produzindo sensacdo de instabilidade a emissédo. Exemplo: episodio
20, quando depois da festa épica quando se declara para Fernando, ela volta atras e
diz que foi tudo um mal entendido.

Modulacao C: voz irritada, ritmo acelerado, intensidade alta. Exemplo: episédio 30,
qguando Aurélia e Fernando discutem. O que chama mais atencdo nesta voz é a
caracteristica desagradavel da emissdo. O esforco para falar € visivel, e existem
atagues vocais bruscos.

Modulacdo D: voz triste, representando o estado emocional da protagonista. Voz
lenta, com pausas e suspiros. Frequéncia vocal baixa. Pode ser observado no inicio
do episddio 4, quando Aurélia anuncia para os espectadores que sua empresa foi
contratada para organizar o casamento de Fernando e Madé.

Modulagdo E: voz vibrante e alegre. Contorno entonacional crescente com
intensidade vocal, variando entre alta e baixa. Velocidade da fala rapida e poucas
pausas. Como pode ser observado no final do episédio 34, a partir dos 2 minutos e

34 segundos.

8.3.2.2 Fernando

Modulacdo A: voz grave, mansa (intensidade moderada), ritmo pausado. Voz
normal, esta modulacdo aparece em varios episodios.

Modulacdo B: voz irritada, ritmo acelerado, intensidade grave, exprimindo o
sentimento de raiva, o que amplifica a voz. Percebe-se a quebra de frequéncia e
sonoridade da fala. Pela situacdo de rigidez, a frequéncia fundamental é aguda.
Exemplo: episodio 30, quando Aurélia e Fernando discutem.

Modulacdo C: A altura da voz é baixa e grave com intensidade moderada, ritmo
lento com algumas pausas, caracterizando o estado emocional de tristeza do
personagem. Observado a partir do 1 minuto e 46 segundos, do episédio 18, quando
Aurélia e Fernando se reencontram depois dela ter-lhe humilhado.

Modulacéo D: A intensidade da voz é mais intensa (forte), velocidade variando entre

rapido e lento, poucas pausas. O objetivo era apresentar uma voz mais alegre, mas
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o ator que faz este personagem, mantem durante toda a série 0 mesmo tom de voz,
independente do seu estado emocional. Para representar a emocado de alegria foi

escolhido o episddio 13, onde Fernando se apresenta para o publico.

8.3.2.3 Fifi

Modulacdo A: Voz normal, agitada, aguda, intensidade alta, ritmo acelerado, voz
tipica de uma pessoa alegre.

Modulacdo B: Voz empolgada, com altura elevada, muita intensidade e um leve
vibrato, quanto a articulacdo, ela exagera no movimento da boca. Isso pode ser
observado no tempo 2:22 do Episodio 1, quando ela aparece pela primeira vez no
video dizendo que a gravacao foi boa.

Modulacéo C: Voz irbnica, entonagao com frequéncia variando entre grave e aguda,
intensidade forte, articulacdo arrastada e conotacdo cémica. Essa modulacédo pode
ser observada no Episddio 19, quando Fifi fala da festa que vai organizar para
festejar seu aniversario. As caracteristicas desta modulacdo aparecem em todas as
demais, pois trata da personalidade da personagem. Em nenhum momento ela ficou

triste ou com raiva.

8.3.3 Sobre a voz nas webséries

Com relacdo a voz, percebe-se que ao interpretar as emocgdes da
fala a maioria dos atores foi sensivel a algumas caracteristicas que representavam o
sentimento que estavam vivenciando seus personagens (raiva, tristeza, alegria etc.).
Nas webséries analisadas os personagens fizeram bom uso da voz para dar
significados e vida ao texto, além de cativar o publico para se manterem conectados
a histéria.

O estado emocional de alegria, geralmente, apresentou vocalizagao
breve e suave e frequéncia relativamente baixa, bem como pequena variagdo ao
longo da fala. A entonacédo foi crescente com intensidade vocal forte e alta com
velocidade da fala rapida e poucas pausas. O de tristeza, na maioria das vezes, foi
representado por voz mansa, frequéncia vocal média baixa, intensidade fraca e
muitas pausas nha fala. A caracteristica vocal da raiva foi considerada

moderadamente tensa. Em se tratando dos aspectos acusticos a intensidade vocal
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foi forte com frequéncia de média a alta, diccéo clara, porém a fala é rapida, com
poucas pausas.

A voz é um dos componentes da narracdo oral, mas nao é
certamente o Unico. Expressdes faciais, entonacdes, gesto, movimento: todo o corpo

€ implicado na performance.

8.4 CorPO

Muito se pode comunicar e muito se comunica com o corpo. Zumthor
(2007) trata da utilizagdo do corpo como meio de expressdo artistica, que tende a
colocar a arte no caminho das necessidades humanas bésicas, ao fazer retomar
praticas anteriores a elucidacdo da voz: o gesto. Como a voz, o gesto também
projeta o corpo no espaco da performance, no ato da representacdo. Sendo assim,
0 gesto contribui com a voz para fixa-lo no espaco e para compor significacdes aos
seus desejos mais profundos, o mundo se materializa no corpo, ou seja, ndo existe
mundo fora de uma estrutura corpérea, pois é a partir dele que 0s sujeitos
exteriorizam suas emocgdes e as tornam reais.

O narrador de histérias comp@e a sua histéria utilizando os fatos do
cotidiano, mostrando-se inteiro em corpo e voz. A oralidade de que se compde a
narrativa € revelada na postura do contador. O contador exercita 0 que Zumthor
(2007) denomina de ‘“estruturagdo corporal’, tudo o que é especifico da
corporeidade®®, incluindo o olhar, o gesto, o que comporiam a “gestualidade”. O
corpo do narrador integra-se a voz, realizando os gestos indispensaveis a expressao
da arte de contar. Narrar historias, tradicionalmente, é uma atividade desenvolvida,
geralmente, com as pessoas sentadas. Inclusive o contador, que dessa forma se
posiciona na mesma altura dos seus ouvintes, podendo interagir melhor com eles.
Como as webséries analisadas estdo em formato de vlog, 0s personagens
aparecem sempre sentados, com excec¢ao nos episodios 80 de The Lizzie Bennet e
30 de Dona Mocga.

15 ¢ o , - . .
E a maneira pela qual o cérebro reconhece e utiliza o corpo como instrumento relacional com o mundo.
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Figura 9 — Corpo inteiro dos protagonistas

= Hyper-Mediation in New Media - Ep: 80

4 1 » o) 1:16/513
Fonte: print ep.80 The Lizzie Bennet Diaries

Permanecendo sentado, os atores tém os movimentos limitados a
parte superior do corpo, 0 que concentra a gestualidade principalmente nas méaos.
Mesmo contidos pela posicdo sentada, os gestos ndo deixam de se alargar e
procurar expressar 0 que esta sendo narrado. A cabeca €, de todas as partes do
corpo, a de maior importancia na gesticulacdo, uma vez que € a regido do corpo
mais observada no video. Assim, de nada valeria uma gesticulacdo bem feita com
as maos se acompanhada por uma expresséao facial inconveniente ou apatica. Nas
webséries, os performers posicionam a cabeca da mesma maneira que utilizaria ao
conversar com um velho amigo: nem altiva, para n&o transmitir arrogancia,
tampouco abaixada, pois passaria uma impressédo de inseguranga com relacao ao
contetdo da mensagem. A cabeca acompanha a linha tracada pela visdo de tal
sorte que, direcionados os olhos para a direita ou para a esquerda, a cabeca
acompanha tal movimento.

A expressao facial atua como um reforgo daquilo que esta sendo
dito, e a melhor maneira de se conseguir falar com convicgdo e seguranca consiste
em conhecer tais expressdes. Segundo Ekman (2011), os seres humanos sao
capazes de produzir mais de 10 mil microexpressdes faciais. Este autor sugeriu a
existéncia de seis emocfes basicas (alegria, tristeza, nojo, raiva, surpresa e medo)
presentes em todas as culturas. Nao se apreendem determinadas emogdes, pois
essas sdo expressas na face através de movimentos musculares involuntarios,
inatos de acordo com a emocdo experimentada. O facil reconhecimento das
expressoes faciais poderia entdo ser explicado por serem emocgoes experimentadas
por todos (inerentes a qualquer ser humano, independente de sua nacionalidade ou

cultura). Apesar das expressfes faciais serem universais, deve-se lembrar que as
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emoc0des geradas por acontecimentos idénticos séo diferentes dependendo de cada
cultura.

E preciso entender que a explicagdo de expressdes faciais
defendidas por Ekman sdo emocionais, involuntérias, mas na arte estas emoc¢des
sdo representadas nas encenacOes. Neste trabalho, opta-se por analisar as
expressodes faciais que representam as emoc¢des dos personagens, isto €, alegria,

tristeza, surpresa e raiva.

8.4.1 The Lizzie Bennet Diaries

De acordo com Ekman e Friesen (2003) e Ekman (2011), os padrdes
musculares presentes na alegria estdo demarcados por um sorriso ocasionado pelo
muasculo facial zigomatico maior, gerando o levantar das bochechas, além da
separacdo dos labios superior e inferior com consequente aparecimento das
gengivas e enrugamento das palpebras, como representado na Figura X.

Figura 10 — Alegria
~ o

Fonte: print ep. 86 The Lizzie Bennet Diaries

A raiva é caracterizada por uma juncdo das sobrancelhas unidas
para o centro ocorrendo o enrugamento entre elas, tendo como consequéncia o
fendbmeno do olhar concentrado. Na parte inferior, ocorre a compressao dos labios
deixando-os mais finos (Ekman e Friesen, 2003; Ekman, 2011). E o que observamos
no episodio 24, no qual Charlotte conta para a amiga que vai largar a faculdade
porque arrumou um emprego. A expressao de Lizzie deixa evidente que ela ficou
com raiva e desapontada pela decisdo da amiga, o que faz com que elas figuem
brigadas por vérios episédios, como mostra a Figura 11.
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Figura 11 — Raiva/Desapontamento

I »l .@ 3:59 /426
Fonte: print ep. 24 The Lizzie Bennet Diaries

Na expresséo facial de tristeza, ocorre o levantamento dos cantos
internos das sobrancelhas unindo-as. Ocorre também o rebaixamento do olhar,
deixando as palpebras superiores se curvarem ou penderem. Na parte inferior da
face, ha uma leve abertura da boca, os cantos projetam-se para baixo, as
bochechas sdo erguidas aparentando apertar os olhos (EKMAN; FRIESEN, 2003;
EKMAN, 2011). E o que podemos observar no episodio 94, a expressao facial da
protagonista, Lizzie, quando ela comenta a situacdo de Lydia depois do vazamento
na internet de seu video de sexo. A Figura 12 apresenta certa angustia pela traicdo

do namorado da irméa Lydia.

\Flg-l',l_l‘a 12 — Tristeza.

> M \2»2;19;;19-
Fonte: print ep. 84 The Lizzie Bennet Diaries

Quanto a expressao de surpresa as sobrancelhas sédo erguidas e
palpebras superiores e inferiores tensionadas o maximo possivel, além de maxilar
aberto (EKMAN; FRIESEN, 2003; EKMAN, 2011). Um exemplo é Figura X, quando
Lydia conta para irma e a amiga que também foi convidada para participar do

VidCon, percebemos que Lizzie se mostra surpresa.
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Figura 13 — Surpresa

P Bl ) 240/319
Fonte: print ep. 24 The Lizzie Bennet Diaries

Quanto ao figurino, cada personagem tem uma roupa ou acessorio
que o representa. Apesar da mae de Lizzie nunca aparecer no video, sempre
gquando ela € mencionada a personagem que a imita usa um chapéu, colar de
pérola, echarpe e brincos enormes. O pai é sempre representado por um cachimbo
arqueado e um chapéu marrom, lembrando o figurino que foi usado na adaptacéao da
obra para o cinema. Darcy é exibido com uma boina marrom e gravata borboleta
vermelha, provavelmente a intencdo seja de ironizar a posicdo social da
personagem que € arrogante.

Toda vez que os personagens se referem a Bing, usam um
estetoscopio e um fotoforo, instrumento usado por meédicos, ja que ele é um
estudante de Medicina. Jane é representada por uma flor no cabelo, pois simboliza a
personagem romantica. Para compor o personagem de Wickham sempre quando ele
aparece em cena ou quando é imitado quem o representa usa Oculos de natacdo na
cabeca, j& que seu personagem € um atleta.

Prosseguindo a analise, foca-se a seguir o corpo dos mediadores da

websérie brasileira.

8.4.2 Dona Moca Eventos

Contar histérias € mais do que oferecer palavras, do que movimentar
maos, imitar vozes ou gesticular. Para que a palavra seja viva, o contador de
historias utiliza seu corpo como instrumento de manifestacdo de sua arte,
oferecendo sua expressdo para dar brilho e emocdo a sequéncia da narrativa.
Dessa forma, ao contar, o narrador empresta seu corpo para a histéria a fim de que

esta impere para 0s ouvintes acima de qualquer coisa.
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Como em The Lizzie Bennet Diaries, 0s atores passam a maior parte
do tempo ora sentados, ora movimentando a parte superior do corpo, especialmente
0s bragos e as mados. Também como na outra websérie, a parte mais importante da
expressao corporal foi a face. Assim, vale observar as emocdes representadas por
cada expressao facial, como: alegria, tédio, tristeza e raiva.

Conforme Morris Ekman (2011), além dos sinais faciais descritos
anteriormente, a alegria também pode ser indicada por sinais gestuais e de postura,
como a cabeca inclinada para tras, bracos erguidos acima dos ombros, elevada
atividade e velocidade do cotovelo e acdes como batimento de palmas, como
ilustrado pela Figura 14, cena do episédio 35 quando as atrizes celebram o fim da
série.

Figura 14 — Alegria

Adeus Bye Bye - Dona Mocga, Episddio 35

> »l N) 1:19/3:22
Fonte: print ep. 35 Dona Mocga Eventos

No episédio 7 as protagonistas estdo selecionando os videos dos
candidatos ao emprego, elas demonstram sinais de tédio e aborrecimento: bocejo
falso (ndo como necessidade fisica, mas ato deliberado que pode assumir um certo
exagero), suspiro profundo, expressao facial paralisada, cobertura da face com as
maos e contor¢do de diversos musculos criando, momentaneamente, uma

expresséo semelhante a agonia com o intuito de revelar o seu desconforto.
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Figura 15 — Tédio

0 Malandro - Dona Moga, Episédio 7

Fonte: print ep. 7 Dona Moca Eventos

A tristeza é indicada pela cabeca e peito inclinados para frente, sem
torcdo abdominal, bracos neutros ao longo do tronco e postura descaida, sem
rigidez. Os movimentos sdo0 morosos, com baixa amplitude e pouca velocidade no
cotovelo. Maos sobre a cabeca. O corpo esta relaxado, com o peito tombado e
inclinado em direcéo ao chédo, como retratado pela Figura 16, com cena do episodio

27, quando Fernando fica triste por ter sido humilhado pela protagonista.

Figura 16 — Tristeza

> YouTube ™ dona maga eventas 27

De acordo com Eckman (2011), a raiva € caracterizada pelo descer
e juncdo das sobrancelhas e pressionar dos labios, aumentando a adrenalina e a
sensacao de hostilidade, como ilustra a Figura 17, que faz parte da Unica cena em
que os atores contracenam em pé. Nela, observa-se que a protagonista cruza os
bracos, defendendo seu espaco pessoal, enquanto Fernando inclina-se invadindo

esse espaco de forma ameagadora.
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Figura 17— Raiva

* YouTube ** dona maga eventos 30

Fo:print ep. 30 Dona Moca Eventos

Diferentemente da série americana, Dona Moca Eventos faz pouco
uso de acessorios e conta com vestimentas tipicas de um ambiente empresarial,
porém mais informal por se tratar de uma empresa prestadora de servicos
administrada por jovens.

Na proxima secdo sera feita a analise dos espacos utilizados nas

referidas webséries.
8.5 EspAco

Um dos principais elementos que caracteriza 0 espaco sao as
formas como ele pode ser apropriado tanto pelos mediadores quanto pelo leitor-
ouvinte. A narracdo de historia é determinada por um complexo intercambio de
estimulos que constituem a sua raiz, definindo-a como um espago relacional de
esferas afins — dentre elas, essencialmente, inclui-se trocas entre mediadores, entre
espectadores e entre mediadores e espectadores.

Em um nivel secundério, identificam-se outras relacdes que
complementam os vetores de determinacdo das interagcdes primarias, algumas
seriam entre os elementos do evento, outras entre estes e o artista (atores,
performers etc). Além destas, entre 0s elementos e 0s espectadores. Por fim, entre
todo o evento e 0 espaco onde ele acontece. Para que esta trama complexa tenha
consisténcia € necessario que todo o espaco seja usado na performance. Cada cena
pode criar seu proprio espaco, incorporando as mais diversas areas e 0S mais
inusitados lugares (SCHECHNER, 1994). Nesta secao foi analisada, primeiramente,

0 espaco como lugar, em seguida a interagdo entre atores e espectadores.
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8.5.1 The Lizzie Bennet Diaries

Na websérie, 0 espaco é a casa da familia Bennet, na Califérnia, nos
Estados Unidos. Através das suas narrativas, pode-se deduzir que 0s espacos
frequentados pelas irmés sdo sempre 0s mesmos: o quarto de Lizzie, a casa de Bing
Lee, o VidCon, o escritério de Charlotte e a empresa de Darcy. O Quadro 6

apresenta cada ambiente em que ocorrem o0s episodios.

Quadro 6 — Ambientes

Ambiente Episddios
Quarto Lizzie 1 ao 24/ 35- 50/ 67-76
VIDCON 25e 26
Casa do Bing 27-34
Escritorio Charlotte 51-66
Sala Pemberley Digital 77
Escritério Pemberley Digital 78-84
Sala da casa de Lizzie 85-100

Fonte: Autoria propria.

Constata-se que o cenario recorrente de The Lizzie Bennet é o
quarto, seja o da protagonista ou o de hospede da casa de Bing. Vale lembrar que
uma caracteristica do vlog é o performer falando para uma camera, geralmente no
quarto, criando um ambiente de intimidade. Burgess e Green (2009, p. 50)
corroboram com esta afirmacdo quando afirmam que os vlogs podem ser
considerados como “um género de produgao cultural”; também compreendidos como
“a cultura do quarto”. Deste modo, o quarto € um “espaco semiprivado de
participacao cultural”’, tornando-se cada vez mais “publicizado” através de cameras e
webcams, ao ser compartilhado em redes sociais e no préprio YouTube. A relacéo
entre 0 quarto e os vlogs pode ser amplamente percebida na websérie analisada,
pois a maioria dos episédios foram gravados neste espac¢o, onde o usuario pode
observar tanto o quarto em si, quanto, no exemplo do quarto de Lizzie, os livros e
aderecos dispostos nas estantes.

A presenca dos livros nos videos é coerente com 0 pensamento de

Chartier (1999), levando o leitor a compreender que tal presenca em fotografias
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oficiais, indica uma autoridade decorrente do saber que o livro carrega. Para o autor,
guando alguém se vale da presenca do livro, a representacdo deste remete ao poder
que “funda-se sobre uma referéncia ao saber” e, assim, este alguém “se mostra
‘esclarecido” (CHARTIER, 1999, p.84). Esta é a realidade de Lizzie, que é uma
estudante de pos-graduagdo. A “cultura do quarto” pode ser visualizada na

composicao da Figura 18.

Figura 18 — Quartos das casas Lizzie e de Bing

= My Name is Lizzie Bennet - Ep: 1

= -
Meu nome é Lizzie Bennet e essa é a minha vida

11 » o) o024/319
Fonte: print dos episédios 01 e 27 do vlog The Lizzie Bennet Diaries

Nestes espacos foi gravada a maioria dos videos, totalizando 57
episodios. Os videos de 1 ao 24, do 35 ao 50 e 67 ao 76, quase metade da histéria,
se passaram no quarto de Lizzie. Entre os episodios 27 e 34, como na obra original
Lizzie se hospeda na casa do pretendente da irma, ficando no quarto de hdspede.

Outro espaco utilizado € o sagudo da VidCon, um dos maiores
eventos de video online, que traz a internet para o mundo offine e reldne os
principais nomes da industria, criadores de conteldo e a comunidade em um soé
lugar. Foram apenas 02 episédios neste cenario (25 e 26), quando a personagem

continua com a narrativa enquanto apresenta aos fas o evento.
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Figura 19 — VidCon

> YouTube*™® the lizzie bennet diaries ep 25

o) 006/314
Fonte: print ep. 25 The Lizzie Bennet Diaries

Na websérie o cendrio cumpre as mesmas funcdes que em outros
espacos artisticos, que é o de representar o lugar e o tempo no qual se encontra o
personagem. Também atua como elemento de significacdo, que junto com outros
elementos da cena, transmite ao publico uma mensagem (CARDOSO, 2009).

Um dos elementos fundamentais da historia é a inser¢do no
mercado de trabalho, em alguns episddios as personagens interagem em empresas.
Nos capitulos 51 até 56 Lizzie visita Charlotte na empresa Collins & Collins e nos
episédios 77 até 84 ela faz um estagio na empresa Pemberley Digital, de
propriedade de Darcy. Vale destacar que na vida real essa € a empresa que produz

a websérie. Os escritdrios dessas empresas podem ser conferidos na Figura 20.

Figura 20 — Escritérios

= Anniekins - Ep: 54 = Hyper-Mediation in New Media - Ep: 80

< Il » o) 233/523 14 11 » o) 254/513

Fonte: print dos episédios 01 e 27 do vlog The Lizzie Bennet Diaries
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Lizzie encerra a websérie apds voltar para sua casa, mas agora 0s
videos séo gravados na sala, como mostra a Figura 21. As mudancas de cenario no
decorrer da websérie, deram dinamismo para ela. Todo espetaculo tem uma
mensagem ou imagem a passar, e essa imagem pode influenciar na percep¢éao do
publico. O espaco onde as a¢fes sdo encenadas € um recurso importante nas
webséries, pois ela ambienta e ilustra o espaco/tempo materializando o imaginario e

aproximando o publico da histéria.

Figura 21 — Sala
End of the Line - Ep: 95

> > o) 1:27/548
Fonte: print ep. 95 do vlog The Lizzie Bennet Diaries

Assim, percebe-se a importancia do espaco fisico para a narrativa
em questdo. Além de retratar os ambientes descritos pela historia original, eles
ajudam a criar uma atmosfera que contribui para a imersédo e realismo da cena. No
entanto, também ha uma dimensao abstrata do espaco, aquela que Bortolin (2010)
chama de oralisfera. Como se trata de uma narrativa mediatizada, sem a
participacédo fisica e simultdanea do publico, ndo ha uma oralisfera tradicional, porém
isso ndo significa que a dimensao cultural, psicologica e ficcional do espaco esteja
ausente.

Na época da postagem da websérie, milhares de internautas
participavam da narrativa comentando os videos no YouTube e interagindo com o0s
narradores nas outras midias. O Quadro 7 apresenta uma média do numero de

comentarios a cada dez videos.
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Quadro 7 — Média de comentarios a cada dez videos

Episédios Total de comentarios Média por episodio

lailo 12257 1225,7
11a20 8397 839,7
21 a30 14729 1472,9
31a40 12486 1248,6
41 a 50 18407 1840,7
51 a60 22046 2204.,6
61a70 13481 1348,1
71 a80 22682 2268,2
81 a90 32062 3206,2
91 a 100 36851 3685,1

Fonte: Resultados da pesquisa

Percebe-se uma média proxima de 1.000 comentéarios por episddio e
sobe ao longo da série até se aproximar dos 4.000. Essa tendéncia crescente pode
ser visualizada na curva do Grafico 1, onde consta a média a cada dez episédios por

multiplos de dez.

Gréfico 1 — Média de comentarios por multiplos de dez episodios.
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Fonte: Resultados da Pesquisa

Além da tendéncia crescente, € interessante destacar que o nimero
real de comentarios por episddio oscilou entre 529 (no episédio 11) e 10.949 (no
episédio 98). Esses pontos podem ser observados no Grafico 2, que apresenta o

namero absoluto de comentarios por episédio.
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Grafico 2 — Numero de comentarios por episodio
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Fonte: Resultados da Pesquisa

O maior pico de comentario ocorreu em momentos de climax do
romance entre Lizzie e Darcy, com falas muito proximas das escritas na obra
original. A saber, o terceiro episddio mais comentado foi o0 nimero 60 com 6.546
comentarios foi quando Darcy revela seus sentimentos. O segundo nho momento em
gue os protagonistas se reencontram na empresa de Darcy (episodio 83, com 7.370
comentéarios). O primeiro quando se declaram no episédio 98, com 10.949
comentarios. Destaca-se que nesses dados ndo foram incluidas as interacdes nas
outras midias e em vlogs complementares, 0 que revelaria uma participacado maior e

mais direta do leitor-ouvinte na narrativa.

8.5.2 Dona Moca Eventos

O espaco fisico consistiu sempre no interior da empresa,
predominantemente nas salas das protagonistas, com apenas um episédio na
recepcdo. O cendrio contou com alteragcbes no arranjo espacial, ou seja, no
mobiliario, nas cores da parede, nos quadros etc. Quanto a dimenséao extrafisica, 0s
leitores tiveram a oportunidade de interagir por meio das redes sociais e do préprio
YouTube, sendo a interacdo desse Ultimo registrada no Quadro 8, que traz uma

média de comentarios por episddio a cada sete episodios.
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Quadro 8 — Média de comentarios a cada sete videos

Episddios Total de comentarios Média por episodio
la7 164 234
8al4 160 23
15a21 126 18
22 a28 122 17,5
29a35 157 22,5

Fonte: Resultados da Pesquisa

Percebe-se que a média permaneceu sempre proxima dos vinte
comentarios por episddio, com um desvio maximo de trés comentarios. Apesar da
tendéncia da média ser constante, houve oscilacdo, nos valores absolutos, entre
sete (no episddio 19) e cinquenta e seis comentarios (no episodio 1).

Apesar do baixo nimero de comentérios, comparado ao de The
Lizzie Bennet Diaries, o engajamento foi maior, pois ha 690 inscritos no canal da
websérie brasileira, o que significa que a média do percentual de interacdo, entre
quem comenta e quem assiste, € de 3% (valor obtido dividindo cada média de
comentarios por 690 e multiplicando por 100%). Fazendo o mesmo calculo para a
websérie americana, que possui 270.000 inscritos, chega-se a uma média inferior a
1% (sendo que o valor oscila entre 0.3% e 1.4%).

Entretanto, apesar de Dona Moca Evento conseguir atingir um maior
percentual de interacdo com seus webespectadores, o nimero de inscritos nao foi
alto o suficiente para justificar a continuidade da producao, visto que ela € custosa.
O Gréfico 3 apresenta a média de comentarios a cada sete episédios em funcéo de

multiplos de sete episodios.

Gréafico 3 — Média de comentarios a cada 7 episodios.
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Como pode ser observado, o grafico 3 indica uma perda de interesse
na metade da série. Apesar disso, como foi comentado na tabela do Quadro 8, o
namero de comentarios permanece em crescimento constante ao longo da série. O
Gréfico 4, a fim de apresentar os dados completos, apresenta o nimero absoluto de

comentarios em cada episodio.

Gréafico 4 — NUmero de comentarios por episodio.
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Fonte: Resultados da Pesquisa

Nesse grafico, € mais visivel a oscilagdo do niumero de comentarios
entre episédios. Fica também evidente que ha trés pontos de apice, que
representam os trés episddios com maior interagdo do publico. O primeiro deles € a
introducdo a série, Olé, Ola!, no qual a protagonista apresenta o vlog, O segundo é o
episodio 34, Fica, que mostra a reconciliagdo do casal. Enfim, o terceiro € o episodio
16, Falando Sério, quando a protagonista humilha Fernando, que buscava uma
resposta para sua declaracdo de amor.

Finalizando tais observacdes sobre 0 espacgo, passa-se a analisar 0

ultimo elemento performatico: a presenca.

8.6 PRESENCA

Acredita-se que a maior diferenca entre a narracdo de historia no
espaco fisico e virtual seja a auséncia da interacado fisica com o publico. A dimensao
da historia, na presenca real de um puablico, se amplia pela cumplicidade da
interacdo estabelecida entre ambos, por meio dos olhares, expressdes do corpo e

outros recursos, ao utilizar como fundamento a interacdo com o ouvinte. Nas
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websérie analisadas, apesar de ndo existir esta interacéo fisica entre espectador e
ator, percebe a presenca, isto €, a for¢ca do carisma da performance que prendeu o
publico na narracdo da historia, principalmente The Lizzie Bennnet. Na secéo
Espaco foi analisada a interacdo com o publico, na proxima sera observado o tempo

da narrativa na websérie de The Lizzie Bennet Diaries.

8.6.1 The Lizzie Bennet Diarie

De acordo com Gancho (2002), o tempo de uma narrativa pode estar
ligado tanto a duracéo da histéria (no tempo da narrativa) quanto a época (contexto)
em que ela se passa. No caso da obra original e da websérie, ambos se passam no
mesmo contexto historico em que foram escritos ou produzidos. Ou seja, tanto Jane
Austen quanto Lizzie Bennet viveram na Inglaterra do Século XIX, enquanto os
produtores e personagens da websérie vivem no Século XXI.

O tempo psicoloégico das webséries ndo é o mesmo que O
cronoldgico, ja que elas duram de 3 a 8 min, ao passo que a historia que contam tem
uma duracdo maior. O episddio mais longo da websérie foi de 8 minutos e 13
segundos (episddio 87). A curta duragdo dos episodios pode ser explicada pela
mobilidade das midias. Celulares e tablets tornaram o conteudo audiovisual
acessivel em qualquer lugar (bastando uma conexao com a internet). Uma pausa no
trabalho, alguns minutos de espera na fila do mercado ou no caixa do banco podem
ser facilmente preenchidos assistindo produ¢des audiovisuais, como as webséries. A
possibilidade de fruicdo de um tipo de material audiovisual que nao requer o
comprometimento de assistir a longos episodios para ter acesso a uma boa historia
atrai muitos expectadores atualmente.

Finalizando a analise da primeira websérie, The Lizzie Bennet

Diaries, prossegue-se para a brasileira, Dona Moga Eventos.

8.6.2 Dona Moca Eventos

Assim como em The Lizzie Bennet Diaries, a oralidade é
midiatizada, estando ausente a dinamica da presenca fisica e temporalmente
simultanea. A duracdo maxima de um episédio foi de 5 minutos e 52 segundos

(episddio 11), enquanto a minima foi de 1 minutos e 39 segundos (episédio 20).
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Além de episddios mais curtos que os da websérie americana, Dona Moca Eventos
postou menos videos.

Acredita-se que a diferenca do numero de videos das webséries
analisadas seja, primeiro, pela falta de verba, ja que ndo conseguiram arrecadar a
soma de que precisavam (na vaquinha virtual), ou pela baixa adeséo do publico, que
nao se interessaram muito pela historia, visto que s6 690 se cadastraram no canal.
Ademais, o fato de ser adaptacdo de um classico da literatura e o brasileiro nao ter
costume de ler classicos (apesar de José de Alencar ter sido citado na Pesquisa
Retratos da Leitura no Brasil (2015) entre os escritores preferidos dos brasileiros)
pode ser outro motivo, ja que vlogs de outros géneros fazem muito sucesso por aqui,
principalmente de humor, como exemplo o vlog porta dos fundos com mais de 13
milhdes de cadastro, vendida no ano de 2017 para a Viacom (conglomerado de TV e
cinema do bilionario americano Sumner Redstone).

Com estas exposicdes encerra-se a analise das webséries The
Lizzie Bennet Diaries e Dona Moca Eventos. Na proxima secao encontram-se as
consideragoes finais dessa dissertagéo.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

A reconstru¢cdo das obras Orgulho e Preconceito e Senhora na
forma de websérie teve em mente a funcionalidade de uma narrativa seriada que
precisou adaptar a estrutura dos livros para episédios curtos e dinamicos, nos quais
a trama estivesse sempre em movimento e as personagens em constante
desenvolvimento. Ademais, foi uma preocupacao dos produtores e atores fazer com
que a narrativa ficasse o mais convincente possivel, como um vlog filmado por uma
estudante de Pos-Graduacao de forma nao profissional. Sendo possivel a existéncia
de internautas que, alheios a atuacéo, acreditassem que os vlogs eram verdadeiros.

Diante disso, a presente dissertacdo se prop0s a cumprir quatro
objetivos: descrever os elementos da performance, explicar a narrativa
transmidiatica, verificar se ha diferencas entre narrativas orais presenciais e virtuais
e ampliar o conceito de Mediacao Oral da Literatura. Para tanto, foi realizada uma
Andlise de Contetdo sobre as webséries The Lizzie Bennet Diaries e Dona Moca
Eventos, levando em conta os conceitos descritos no referencial teorico, que
envolveram leitura, literatura oral, performance, narrativa transmidiatica e Mediacao
Oral da Literatura.

O primeiro objetivo foi cumprido nas secg¢bes 4 e 6, nas quais foram,
respectivamente, apresentadas a teoria zumthoriana e os recortes conceituais de
Bortolin. Assim, explorou os quatro elementos performaticos da oralidade: o corpo, a
vOoz, 0 espaco e a presencga. Foi explicado que a performance esta centrada no
corpo em acao, dotado de voz, inserido em um espaco e irradiando sua presenca.

Apesar de a narrativa transmidiatica ter sido tratada na secgéo 5, a
maior contribuicéo para o objetivo de explica-la se encontra na analise, pois ela péde
ser vista em acdo. Foi no Twitter que a maior parte do que estava acontecendo nas
webséries se confirmava. Em ambas, ap6s cada episédio, as personagens
atualizavam suas contas e falavam de modo que o que havia acabado de acontecer
em video parecia ter acontecido de verdade. Até mesmo antes da publicacdo dos
videos havia interacdo nessa plataforma, o que deixava a narrativa mais
verossimilhante. Essa presenca constante nas midias sociais faz com que a histoéria
pareca transcorrer em tempo real, e, diferentemente da narrativa presencial cuja

duracdo pode ser medida em minutos ou horas, o transcurso da websérie abrange
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meses, reforcando a cada dia a sensagcdo de que as personagens realmente estao
vivenciando as tramas.

Percebeu-se que esse tipo de narrativa transporta a obra para um
regime de interacdo inovador: o envolvimento com os narradores chega ao ponto de
o leitor-ouvinte sinceramente brigar com as personagens, dar-lhe conselhos, fazer
piadas esperando sua reacao e tirar davidas, explorando dimensdes que podem nao
ter sido previstas pelo autor e, assim, enriquecendo o mundo da narrativa de
maneira interativa.

No terceiro episddio de perguntas e respostas de The Lizzie Bennet
Diaries, como exemplo de enriquecimento de mundo, foi perguntado sobre a origem
do gato de estimacéo de Lydia, sendo a resposta uma informac&o que nunca teria
feito parte da narrativa se nao fosse pela curiosidade do leitor-ouvinte que a
questionou. Por outro lado, exemplificando uma interacdo mais cbmica, um
espectador perguntou quem venceria em uma luta entre um urso e um tubardo no
espaco (uma situacao hipotética engracada que gerou bastante debate em foruns da
web), obviamente esperando uma reacdo humoristica de Lizzie.

Assim, a presenca da transmidia foi um fator fundamental na
caracterizagdo da narrativa oral virtual. Ela ndo é obrigatoria, porém sem ela a
narrativa se torna um simples caso de oralidade mediatizada, que j& foi objeto de
reflexdes por muitos autores, inclusive Ong e Zumthor. Portanto, analisar duas
webséries transmidiaticas ofereceu novas perspectivas que permitiram insinuar
diferencas interessantes em relacdo a narrativa presencial.

A contribuicdo da presente pesquisa para o conceito de Mediagéo
Oral da Literatura reside justamente nos pontos em que a narrativa oral presencial
se difere da virtual, motivo pelo qual os dois ultimos objetivos foram cumpridos
juntos, por meio dos resultados da analise. Essas diferengas estdo concentradas na
exploracdo da voz mediatizada, que ja havia sido prevista por Bortolin, mas nao fora
objeto de uma anéalise especifica.

Como ja foi dito na andlise, talvez a maior diferenca entre a narracao
de histéria no espaco fisico e virtual seja a auséncia da interagdo presencial com o
publico. A dimens&o da historia, na presenca real de um publico, se amplia pela
cumplicidade da interacdo estabelecida entre ambos, por meio dos olhares,
expressdes do corpo e outros recursos, ao utilizar como fundamento a interacao

com o ouvinte. Nas websérie analisadas, apesar de ndo existir esta interacéo face a
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face entre espectador e ator, percebe-se a presenca, isto €, a for¢ca do carisma da
performance que prendeu o publico na narracdo da historia, principalmente no viog
The Lizzie Bennnet.

Ao analisar a narrativa transmidiatica, pode-se compreender a
presenca de maneira diferente. Ambas as webséries tiveram pouco menos que um
ano de duracao, periodo durante o qual o leitor-ouvinte ndo s6 aguardou postagens
nos vlogs para acompanhar o progresso das narrativas, mas pode desfrutar de
atualizacbes periédicas em outras plataformas e, inclusive, interagir com as
personagens.

A possibilidade de, a qualquer momento, acessar o Twitter por meio
de um dispositivo movel e enviar uma mensagem para Lizzie Bennet, por exemplo,
fez com que aquela personagem que a principio estaria distante, tanto fisica quanto
temporalmente (visto que os videos eram assistidos em tempos diferentes dos das
gravacoes), na verdade estivesse sempre presente. Ademais, quando determinado
leitor-ouvinte testemunha a personagem dizendo que recebeu uma de suas
perguntas, inclusive mencionando seu nome antes de responder (0 que aconteceu
nos videos de perguntas e respostas), aquela distancia parece nem mesmo existir.

Por outro lado, a presenca de muitos leitores-narradores pode alterar
0 regime da narrativa de mondlogo para didlogo, trialogo ou polialogo, além de
substituir a figura do narrador onisciente por narradores-personagens, que podem se
dedicar exclusivamente as personagens que interpretam. Assim, a narrativa oral
acaba se aproximando das artes cénicas, sendo importante esclarecer que, do ponto
de vista dos produtores, os narradores séo vistos como atores.

Essa pesquisa mostrou, também, que é muito complexo analisar a
performance sem sair da Ciéncia da Informacédo e “mergulhar’ em outras areas.
Analisar a voz exige conhecimentos especializados, bem como realizar a
interseccdo entre areas como: Linguistica, Acustica e Fisiologia e subareas. Outros
elementos também podem requerer conceitos de especialistas em areas, como as
Artes Cénicas e a Biomecanica para se analisar o corpo ou a Arquitetura Ambiental
para o espaco. Esses exemplos mostram que andlises objetivas da Mediag&o Oral
da Literatura possuem uma natureza transdisciplinar, motivo pelo qual se recomenda
que estudos futuros sejam elaborados por equipes compostas por pesquisadores de

diferentes areas.
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