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RESUMO

FUENTES, Ana Cristina Gdis. Prote¢cao Social no SUAS: uma analise a partir da
intersetorialidade e suas particularidades nos municipios de pequeno porte |, com até
10 mil habitantes, da regido da AMEPAR. 2024. 291 fls. Tese (Doutorado em Servigo
Social e Politica Social) — Centro de Estudos Sociais Aplicados, Universidade Estadual
de Londrina, Londrina, 2024.

O presente estudo tem como objetivo compreender como a intersetorialidade, definida
como um principio organizativo do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), se
consolida nos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da
Associagado dos Municipios do Médio Paranapanema (AMEPAR), e se ela contribui
para o aperfeicoamento da protecdo social nessas localidades. O processo
investigativo, de natureza qualitativa, contemplou revisdo bibliografica e pesquisas
documental e de campo. A pesquisa documental procurou identificar como o tema da
intersetorialidade é abordado em dois dos principais instrumentos de gestdo da
Politica de Assisténcia Social: as Conferéncias de Assisténcia Social e o Censo SUAS.
A pesquisa de campo, por sua vez, dedicou-se a apreender como, no ambito da
gestao do SUAS, a intersetorialidade se configura nos municipios de pequeno porte |,
com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR. A coleta de dados foi realizada por
meio da técnica do Grupo Focal, com cinco representantes dos 6rgaos gestores da
Politica de Assisténcia Social nas cidades de Guaraci, Lupionodpolis, Pitangueiras,
Prado Ferreira e Sabaudia, no estado do Parana. Os resultados permitem evidenciar
que a protecado social, a partir da intersetorialidade, no ambito do SUAS, nos
municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR é&,
assim como nos demais municipios brasileiros, marcada pelos desafios impostos pelo
sistema capitalista, desafios estes que, desde os anos de 1980 e, sobretudo, a partir
dos anos de 1990, no Brasil, ttm se intensificado, com base nos preceitos
neodireitistas, que condensam a exacerbacao da capacidade do mercado na
regulacdo social e nos valores conservadores, pautados na meritocracia e na religido.
Contudo, tais desafios apresentam particularidades nos municipios pequenos. Essas
particularidades vao desde a grande influéncia da cultura politica clientelista sobre as
relagdes sociais, fazendo com que a pessoalidade e o favorecimento conduzam, em
grande medida, o trato da coisa publica, até a escassez de recursos concretos para a
efetivacdo da gestdo do SUAS nessas localidades, como recursos humanos,
financeiros e estruturas administrativas e legislativas adequadas. Ha, portanto, uma
incompatibilidade das exigéncias do SUAS com a realidade desses municipios. Existe,
ainda, um tratamento superficial, por parte dos entes federados em relacéo a essas
particularidades, fazendo com que esses problemas se perpetuem. Diante desse
cenario, a intersetorialidade, principio organizativo do SUAS, embora amplamente
reconhecida pelos gestores desses municipios enquanto estratégia fundamental, na
pratica produz impactos ainda muito limitados sobre o aprimoramento da protecao
social nessas localidades, diante de um contexto com tamanhas adversidades.

Palavras-chave: Protecao Social; Intersetorialidade; Assisténcia Social; SUAS;
Municipios de Pequeno Porte 1 com até 10 mil habitantes; AMEPAR.



ABSTRACT

FUENTES, Ana Cristina Gois. Social Protection in SUAS: An Analysis Based on
Intersectorality and Its Particularities in Small Municipalities, With Up to 10 Thousand
Inhabitants, in the AMEPAR Region. 2024. 291 fls. Thesis (Doctorate in Social Service
and Social Policy) — Centro de Estudos Sociais Aplicados, Universidade Estadual de
Londrina, Londrina, 2024.

The aim of this study is to understand how intersectorality, defined as an organizing
principle of the Unified Social Assistance System (SUAS), is consolidated in small
municipalities with up to 10,000 inhabitants in the of the Association of Municipalities
of the Middle Paranapanema (AMEPAR) region, and whether it contributes to
improving social protection in these locations. The investigative process, of a
qualitative nature, included bibliographic review and documentary and field research.
The documentary research sought to identify how the theme of intersectorality is
addressed in two of the main management instruments of the Social Assistance Policy:
The Social Assistance Conferences and the SUAS Census. The field research, in turn,
was dedicated to understanding how, within the scope of SUAS management,
intersectorality is configured in the small-sized municipalities |, with up to 10,000
inhabitants, in the AMEPAR region. Data was collected using the Focus Group
technique, with five representatives of the Social Assistance Policy management
bodies in the cities of Guaraci, Lupionopolis, Pitangueiras, Prado Ferreira and
Sabaudia, in the state of Parana: Guaraci, Lupiondpolis, Pitangueiras, Prado Ferreira
and Sabaudia, in the state of Parana. The results show that social protection, based
on intersectorality within the SUAS, in the small municipalities of up to 10,000
inhabitants in the AMEPAR region is, as in other Brazilian municipalities, marked by
the challenges imposed by the capitalist system. These challenges have intensified
since the 1980s and especially since the 1990s in Brazil, based on neo-rightist
precepts that condense the exacerbation of the market's capacity for social regulation
and conservative values based on meritocracy and religion. However, these
challenges are particular to small municipalities. These particularities range from the
great influence of the clientelist political culture on social relations, which means that
personalities and favoritism largely drive the handling of public affairs, to the scarcity
of concrete resources for the effective management of SUAS in these localities, such
as human and financial resources and adequate administrative and legislative
structures. There is therefore an incompatibility between the requirements of the SUAS
and the reality of these municipalities. There is also a superficial treatment of these
particularities by the federated entities, which perpetuates these problems. Faced with
this scenario, intersectorality, an organizing principle of SUAS, although widely
recognized by the managers of these municipalities as a fundamental strategy, in
practice still has very limited impact on improving social protection in these localities,
in a context of such adversity.

Key-words: Social Protection; Intersectorality; Social Assistance; SUAS; Small
Municipalities 1 with up to 10 thousand inhabitants; AMEPAR.
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1 INTRODUGAO

A protegao social vai se configurando e reconfigurando ao longo do tempo,
tanto conceitualmente quanto no que se refere as medidas tomadas para a sua
efetivacdo. A humanidade, dentro do seu processo de produgdo, acumulagéo e
distribuicdo de bens materiais, sempre manifestou a necessidade de se criar
estratégias que pudessem fazer frente as situagdes de caréncias pessoais e coletivas
e, processualmente, no tempo histérico, foram sendo desenvolvidas formas de
intervencao social cada vez mais sofisticadas, para atingir esse fim. Pereira (2016)
ressalta que grande parte dessas estratégias possuiam “inspiragao piedosa, tais como
caridade, como virtude crista; e a beneficéncia, filantropia e assisténcia privadas como
virtudes altruisticas ou deveres morais de ajuda voluntaria e solidaria aos desvalidos”
(p. 22).

De acordo com Pereira (2016), no ambito do capitalismo podemos observar
uma “maior riqueza de variagdes, multidiregdes, reestruturacdes e hibridismos na
praxis da protecdo social’ (p. 14). Isto ocorre em fungdo das contradigbes que
permeiam esse campo, fundamentadas em diferentes valores e teorias. Logo, o
processo de protecao social € permeado por contradigdes, as quais sao reflexos da
propria realidade, que também o é.

Para a autora,

[...] embora as medidas de protecdo social antecedam o capitalismo, apenas as
desenvolvidas nesse modo de producdo foram privilegiadas por permitir o
conhecimento de suas diferentes modalidades de regulagdo, com base em uma
mesma légica de dominagao e de relagao contraditoria entre capital x trabalho e
Estado x sociedade (Pereira, 2016, p. 32).

Assim, aprendemos com Pereira (2016) que o termo protecdo social é
contraditorio e admite varios significados a partir das intencionalidades a que esta
relacionado; portanto, como destaca a autora, nao se trata de uma categoria tedrica,
porque nao possui significado ontoldgico, necessitando de predicados que possam
classifica-lo. De acordo com ela, “o termo protecao social deve apresentar-se quase
que sempre adjetivado: capitalista, socialista, residual, social-democrata, publica,
privada, focalizada, universal, parcial, total, entre outras qualificagbes” (p. 339).
Contudo, conforme nos chama a ateng¢do a autora, nos ultimos cinquenta anos, em

diferentes paises, a protecao social tem ‘adquirido atributos residuais, sobretudo
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neodireitistas™ (p. 339) e tem se caracterizado pela fragmentagao, pela focalizagéo e
pelo retrocesso dos direitos sociais.

A Nova Direita é resultado da fusdo entre os preceitos neoliberais e
neoconservadores que ganha forga no mundo a partir dos anos de 1970, e que, no
Brasil, se consolida principalmente a partir dos anos de 1990. E uma corrente do
pensamento que dissemina a exacerbacédo da capacidade do mercado de regular as
relagdes sociais e, portanto, a desresponsabilizacdo do Estado no que se refere a
protecao social e, também, valores conservadores e cristdos, os quais devem pautar
todos os ambitos da vida, sejam privado ou publico. A protegéo social, nesse contexto,
ganha contornos especificos, identificados pela focalizagdo, seletividade,
privatizagdo, assistencialismo, clientelismo, gerencialismo, dentre outras
caracteristicas que promovem uma redugao da sua qualidade de direito e a configura
enquanto medida residual e compensatéria, diante das necessidades de
desenvolvimento do capital.

Esse cenario traz rebatimentos importantes no Brasil, que vinha incorporando
a protegao social em uma perspectiva de direito a partir dos postulados definidos na
Constituicao Federal (CF), de 1988 (Brasil, [2022]). Estabelece uma contradi¢ao entre
as normativas vigentes e a forma com que a protegao social foi sendo incorporada no
cotidiano da Administracdo Publica. A CF definiu a protecédo social enquanto direito
do cidadao e dever do Estado, com carater universal, devendo ser efetivada a partir
da integracdo entre as politicas setoriais, de forma a atender as necessidades
humanas e sociais de forma abrangente.

Ao nos propormos pesquisar sobre proteg¢ao social a partir da intersetorialidade,
no dmbito da gestdo da Politica de Assisténcia Social,? nos municipios de pequeno

porte I, com até 10 mil habitantes, da regido da Associagao dos Municipios do Médio

' No Capitulo 2 deste estudo, explicitaremos, sobretudo a partir das contribuigbes de Pereira (2016), a
caracterizagéo da protegéo social com base nos postulados tedricos e ideoldgicos vinculados a Matriz
Residual. Dentre as correntes do pensamento que compdem essa Matriz, encontramos o
neoliberalismo e o neoconservadorismo, cuja fusdo da origem a perspectiva politico-ideolégica da
Nova Direita.

2 Ressaltamos que o nosso estudo tem como foco desvelar a intersetorialidade enquanto estratégia de
gestéo na Politica de Assisténcia Social. Mesmo cientes dos rebatimentos dessa estratégia de gestéao
no trabalho profissional dos operadores dos servigos socioassistenciais, considerando os limites
deste estudo, esse ndo sera nosso foco de anadlise. Iremos nos ater a buscar compreender, portanto,
a gestdo da Politica de Assisténcia Social, sua organizagdo e funcionamento, na perspectiva da
intersetorialidade, uma vez que este é um dos principios organizativos do Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS). Nesse sentido, utilizaremos o termo intersetorialidade de forma genérica,
assim como é referenciado na literatura pesquisada; contudo, ao utiliza-lo, estaremos abordando,
precisamente, a intersetorialidade nessa perspectiva.
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Paranapanema (AMEPAR),® partimos da compreensdo de que a Assisténcia Social
tem um papel fundamental enquanto garantidora de protec¢ao social aos individuos e
familias; contudo, nosso pressuposto € que as outras politicas sociais sao
corresponsaveis nessa tarefa e, portanto, possuem carater complementar, dada a
abrangéncia e complexidade das necessidades humanas e sociais. E nesse sentido
que se estabelece a importancia do fortalecimento do processo de concertagéo
intersetorial na gestdo das politicas sociais, promovendo, desse modo, ©
aprimoramento da prote¢ao social em uma perspectiva de integracao e integralidade.
Partimos, ainda, da compreensao de que a gestdo da Politica de Assisténcia Social
nos municipios de pequeno porte |, sobretudo naqueles com até 10 mil habitantes,
possui particularidades relacionadas a configuragdo das estruturas de gestdo e
caracteristicas culturais e politicas dessas localidades. A protecao social mediada pela
intersetorialidade ganha contornos especificos nesses municipios, contornos estes
que desejamos identificar, jogando luz para essa realidade que € predominante no
pais, tendo em vista que a maioria dos municipios brasileiros s&o municipios de
pequeno porte |, como veremos ao longo deste estudo.

Ressaltamos que, embora tenhamos o entendimento de que a
intersetorialidade € uma estratégia de gestdo que carrega em sua esséncia elementos
capazes de promover avangos no processo de prote¢do social, via politicas sociais,
no sentido de torna-la mais integrada e integral, com rebatimentos positivos para o
atendimento das necessidades humanas e sociais, nhdo guardamos uma visédo
messianica sobre a intersetorialidade nas politicas sociais, em geral, e na Politica de
Assisténcia Social, em especifico. Ao contrario, a reconhecemos enquanto parte de

um complexo e contraditério movimento, marcado por interesses inconcilidveis de

3 A Associagdo dos Municipios do Médio Paranapanema (AMEPAR) foi fundada em 15 de junho de
1973. Seu objetivo era representar os interesses comuns entre os 23 municipios da Regido Norte do
Parana, com foco na ampliagao e no fortalecimento da capacidade administrativa, econémica e social
dos municipios associados (AMEPAR, 2022). A AMEPAR representa, atualmente, uma experiéncia
exitosa de cooperativismo municipal, sendo que conta, no momento, com 22 municipios associados.
De acordo com a organizagao da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), os municipios com
até 20.000 habitantes s&o considerados de Pequeno Porte |; os que possuem entre 20.001 e 50.000
sdo considerados de Pequeno Porte Il; os que possuem entre 50.001 e 100.000 habitantes sao
chamados de Médio Porte; os que tém entre 100.001 e 900.000 s&do considerados de Grande Porte;
e, por fim, os que possuem mais de 900.000 sdo considerados Metrépole. Dentre os municipios da
regido da AMEPAR, temos 17 municipios de Pequeno Porte I: Alvorada do Sul, Bela Vista do Paraiso,
Cafeara, Centenario do Sul, Florestépolis, Guaraci, Jaguapita, Jataizinho, Lupiondpolis, Miraselva,
Pitangueiras, Porecatu, Prado Ferreira, Primeiro de Maio, Sabaudia, Sertanépolis e Tamarana. De
Pequeno Porte Il ha um municipio, que € Ibipora. Dois municipios de Médio Porte: Cambé e Rolandia.
E, ainda, dois municipios de Grande Porte: Arapongas e Londrina (Parana, 2020).
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classes, no qual o Estado tem um papel central, estratégico para a manutencédo do
sistema capitalista. Para perpetuagao do capitalismo, € necessario desenvolver novas
e eficientes estratégias para a corregdo de suas vicissitudes, e a intersetorialidade
também se coloca nesse movimento, atendendo, concomitantemente, interesses do
capital e da classe trabalhadora. Nesse sentido, elegemos a categoria da contradi¢gao
dialética para fundamentar nossas analises.

A gestéo intersetorial nas politicas sociais surge como uma nova possibilidade
para o enfrentamento das desprote¢des sociais que incidem sobre uma populacéo
que ocupa determinado territério. Segundo Garajau (2005), por meio dela busca-se
otimizar os recursos escassos, procurando solugdes integradas, pois a complexidade
da realidade social exige um olhar que ndo se esgota no ambito de uma unica politica
social. As formas mais flexiveis de gestdo publica, que estejam diretamente
vinculadas as reais necessidades das pessoas, familias e territérios e que sejam
desenvolvidas de forma articulada, possuem maior potencialidade de serem mais
exitosas (Bronzo, 2010).

Monnerat e Souza (2014) enfatizam que a intersetorialidade nas politicas
sociais consiste em uma estratégia para se tentar alcangar — paralisar, pelo menos —
0S mecanismos mais perversos de reproducdo da pobreza e das desigualdades.
Temos um significativo nimero de autores e estudos que enfatizam a importancia da
intersetorialidade nas politicas sociais, enquanto mecanismo de aprimoramento da
protecdo social, no sentido de se conquistar mais integragdo e integralidade nas
politicas publicas, enquanto estratégia voltada para a garantia de direitos e avango da
democracia.*

Contudo, nao se deve ter a ilusdo de que as politicas sociais, mesmo que
desenvolvidas com enfoque intersetorial, possam equacionar os problemas sociais —
dentre eles, a pobreza —, pois suas causas estdo relacionadas a aspectos
macroestruturais, como auséncia de crescimento econémico do pais, falta de
distribuicao de renda, auséncia de uma politica de trabalho, transporte, urbanizagao,

regulacdo fundiaria, entre outras. Se, por um lado, algumas caréncias podem ser

4 A intersetorialidade é capaz de promover o avango da democracia, tendo em vista que pressupde
uma relagao horizontalizada de gestao, o aperfeicoamento do didlogo e da integragédo entre os setores
e esferas de gestao, bem como a participagao ativa dos agentes operadores da politica publica e dos
usuarios dos servigos no processo de concertacao intersetorial (Pereira, 2014).
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remediadas, compensadas ou amenizadas, por outro, 0s mecanismos estruturais de
sua producao continuam operando para a manutengao do capitalismo.

Pereira (2014) explica:

[...] a politica social constitui um processo internamente contraditério
que, simultaneamente, atende interesses opostos — o que exige
esforco mais aprofundado de conhecimento dos seus movimentos,
tendéncias, contratendéncias e relagdes, com vista ao
estabelecimento de estratégias politicas dialeticamente interligadas

(p. 24).

Esta autora afirma que é nesta perspectiva dialética que a intersetorialidade
nas politicas sociais deve ser analisada, pois a realidade €&, por natureza,
dialeticamente historica e contraditoria. Assim, nessa perspectiva, ndo correremos o
risco de reduzir a intersetorialidade, “transformando decisdes politicas, efetivamente
conflituosas, em neutras prescricbes administrativas” (Pereira, 2014, p. 24).

Se é importante ter clareza sobre os limites da intersetorialidade enquanto
estratégia de gestdo de politicas sociais voltada para o aprimoramento da protegao
social, reconhecendo a origem estrutural dos problemas sociais, também devemos
reconhecer que as demandas e as necessidades das pessoas devem ser identificadas
e atendidas a partir de intervencdes de todas as politicas publicas, de forma articulada,
e que isso nado € algo dado, natural e de facil apreensao.

Ao contrario, ao longo da historia, em decorréncia da necessidade de se
justificar as desigualdades sociais produzidas pelo proprio modo de producao
capitalista, a cultura da meritocracia® foi sendo disseminada, mascarando a realidade
e atribuindo ao individuo a culpa pela sua condicdo de pobreza. Essa perspectiva
meritocratica e de culpabilizagdo do individuo vem sendo adensada, nos ultimos anos,
a partir da fusao dos preceitos neoliberais e conservadores, dando origem a Nova
Direita — como veremos, mais detalhadamente, no Capitulo 2 deste estudo. Diante

disso, é bastante comum, inclusive entre agentes das politicas sociais, a

5 “O significado do termo meritocracia é complexo, mas sua origem semantica é atribuida ao sociélogo
inglés Michael Young, em seu ensaio The Rise of the Meritocracy, publicado em 1958. [...] Esta
ideologia, no sentido posto por Gramsci (1975), de um conjunto determinado de ideias que dao solidez
a uma determinada hegemonia, permitiria ocupar os postos mais altos como recompensa destinada
aos melhores. [...] A desigualdade seria uma consequéncia pelo ndo esforgo individual, uma vez que
na origem todos seriam iguais naturalmente. O mundo esta ai para ser conquistado, aqueles que tém
mais enriquecem porque fizeram mais, tornando a desigualdade uma dimensao moral. Os pobres
teriam também todas as capacidades de trabalho para adquirir os bens, imoral é nao se esforgar o
suficiente” (Mazza; Mari, 2021, p. 3-7 passim).



22

disseminagao da ideia de que o pobre s6 € pobre porque € preguigoso, vagabundo,
acomodado, entre outros atributos pejorativos. Ideia esta que encobre a contradigao
presente no modo de producdo capitalista que, para promover riqueza, a qual é
socializada entre poucos, produz a pobreza, que é vivenciada pela maioria (Fuentes,
2019).

As politicas publicas, de modo geral (educacgao, assisténcia social, saude,
habitacao, cultura, lazer, trabalho etc.), sdo setoriais e desarticuladas, desenvolvendo
uma gestdo com caracteristicas centralizadoras e hierarquicas, fruto do modelo
burocratico de gestdo.® Cada area da politica publica tem uma rede prépria de
instituicbes e/ou servigos sociais, que pouco interagem. Tal configuracdo exige a
adocao de estratégias que possam promover uma maior articulagao intersetorial, e é
nesse contexto que emerge o processo de concertagao intersetorial.”

O modelo gerencial de gestéo publica,? instalado no Brasil apds a Constituigao
Federal de 1988 (Brasil, [2022]), determina um modelo de governanca em que a
prépria organizacado federal das politicas sociais se da por ministérios setoriais,
refletindo na especializacido de saberes, fungdes e modos de intervencdo. Esta
mesma logica é reproduzida no ambito dos estados e dos municipios, refletindo na
falta de dialogo e articulagao entre os setores, respondendo melhor a especializagao
dos saberes e a corporagdes profissionais do que as expectativas e as necessidades
da populacao, a quem os servigos se destinam.

Conforme Bourguignon (2001, p. 2-3):

6 O modelo burocratico elaborado por Max Weber e disseminado no mundo ocidental é caracterizado
por trés aspectos fundamentais: impessoalidade, formalidade e profissionalismo. No Brasil, esse
modelo de gestéo foi implementado na era Vargas, a partir de 1930, e conforme Souza Filho (2013,
p. 109), a burocracia se expande no Brasil a partir de trés determinagdes fundamentais: a) criar
condigbes institucionais para implementar o projeto de expansdo capitalista, estruturando o
“universalismo de procedimentos”; b) manter relagbes com o esquema de privilégios patrimonialistas
ja existente e que sera ampliado e centralizado; c) viabilizar a sustentacdo do regime ditatorial, via
fortalecimento do poder central através de estratégias de “insulamento burocratico”.

7 Destacamos que, ao longo do processo da produgdo da nossa Dissertagdo de Mestrado, em 2019,
optamos por utilizar a expressao ‘concertacao intersetorial’, cunhada por Pereira (2014), porque, a
nosso ver, ela indica uma caracteristica importante da intersetorialidade, que consiste no fato de ela
se fazer a partir de um processo de continuo aperfeigoamento, que se encontra em permanente
construgdo/concertagao. Registramos que, neste estudo, continuaremos utilizando a referida
expressdo porque ainda a consideramos a mais adequada para indicar esse mesmo reconhecimento,
no qual continuamos acreditando.

8 N&o temos a pretensdo de esgotar os apontamentos a esse respeito; contudo, diante dos impactos
que produzem para a gestdo das politicas sociais e para a adogado da intersetorialidade nesse
contexto, exploraremos, no Capitulo 3, os principais elementos constitutivos desse modelo de gestao.
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Esta forma de gestdo da politica publica gera fragmentacdo da
atencao as necessidades sociais; paralelismo de agdes; centralizacao
das decisbes, informagbdes e recursos; rigidez quanto a normas,
regras, critérios e desenvolvimento dos programas sociais;
divergéncias quanto aos objetivos e papel de cada area, unidade,
instituicdo ou servigco participante da rede; fortalecimento de
hierarquias e poderes politicos/decisérios e fragilizagdo do usuario —
sujeito do conjunto das atengdes na area social.

A compreensao de que o processo de concertacido intersetorial deve ser
sistematico, continuo e deve contemplar diversificadas estratégias e iniciativas de
articulagao entre as politicas publicas, e que precisa se constituir a partir do territério
e com 0s que nele vivem, € uma compreensao cuja construcao é desafiadora, diante
desse modelo de gestado que fomenta a fragmentacao (Fuentes, 2019).

Podemos afirmar que se constitui em um enorme desafio estabelecer uma
gestao social inovadora que viabilize a articulagao intersetorial em todas as etapas do
processo de gestdo e execugdo das politicas sociais — desde o planejamento,
passando pela execucdo, até chegar a avaliacdo das politicas publicas — que se
proponha a contemplar a participagcao efetiva dos usuarios e que consiga atingir
efetivamente a garantia dos direitos sociais. Esse desafio esta vinculado, sobretudo,
“aos impactos do modelo gerencial de gestdo em vigéncia no pais, o qual se
caracteriza pela setorizagao, hierarquizagao e burocratizacdo dos processos, com
foco na reducao de tempo e custos e na eficiéncia” (Yazbek, 2014, p. 77).

Segundo Sposati (2006, p. 136), “o grau da intersetorialidade trata da
combinagao de modelos ascendentes ou mais descendentes de gestao”. Neste caso,
0 grau ascendente parte da gestdo intersetorial de cupula, vinculado a modelos de
gestao burocratico e gerencial, conforme ja mencionamos anteriormente, nos quais
os gestores dos setores se reunem e compdem agendas e agdes com metas
compartilhadas; e o descendente parte da gestdo de base, vinculado a modelos de
gestao democratica e que se organiza a partir da participagéo dos sujeitos do processo
— técnicos e usuarios dos servigos publicos — na conducgao das agdes.

Contudo, as estruturas organizacionais de gestdo e dos servigos e a busca
incessante pelo tecnicismo do trabalho desenvolvido tém tido forte impacto sobre a
fragilizagdo do processo de concertacao intersetorial. Azevedo (2003, p. 41) menciona
que “a crescente especializagdo do poder publico e a tendéncia de maximizagao do
desempenho de cada um dos érgaos do setor estatal” consistem em entraves comuns

nos dias atuais.
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A funcao da gestao nas politicas sociais precisa ser organizada e reestruturada
a partir da perspectiva intersetorial, e ndo somente nas ag¢des vinculadas as estruturas
de servicos instaladas nos territorios. Compreendemos, portanto, que a
implementagao da intersetorialidade nas politicas publicas e, de modo particular, na
Politica de Assisténcia Social, esta diretamente relacionada a capacidade de se
estabelecer novos processos de gestdo que dardo subsidios as iniciativas
intersetoriais articuladas nos territorios. A auséncia desse subsidio acarretara a falta
de sustentabilidade das articulagdes intersetoriais promovidas nos territorios,
caracterizando-as enquanto ag¢des pontuais, isoladas e fragmentadas.

Lembramos que, em todas as normativas e guias técnicos do Sistema Unico
da Assisténcia Social (SUAS), de todos os servigos socioassistenciais tipificados, a
intersetorialidade aparece como uma estratégia de gestdo fundamental para a
garantia do atendimento integral das necessidades do publico da Assisténcia Social.
Contudo, identificamos que, no nivel de Protecdo Social Basica (PSB) — que tem
carater preventivo e que € capitaneado pelo Servico de Atendimento e Protecao
Integral a Familia (PAIF), executado pelos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) —, a intersetorialidade se traduz, de forma mais contundente, na
responsabilidade das equipes dos CRAS em organizar a rede socioassistencial de
Protecao Social Basica (PSB) do territério (Brasil, 2009¢). No nivel de Protegao Social
Especial de média (PSEMC) e de alta complexidade (PSEAC), dada a sua
especificidade e sua necessidade de articulagao, inclusive com 6rgaos de defesa de
direitos — tais como: Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoria Publica,
Conselhos Tutelares, dentre outros —, a intersetorialidade é evidenciada enquanto
articulacdo em rede de diversas politicas para o enfrentamento de situag¢des de risco
pessoal e social ou de violagbes de direitos.®

A Protecao Social Especial, em uma perspectiva intersetorial, esta melhor

estruturada no que se refere as medidas de gestdo dos servigos socioassistenciais,

9 O SUAS, por meio da Norma Operacional Basica — NOB/2005 (Brasil, 2005a) e demais normativas
posteriores, organiza a oferta de protecéo social no ambito da Politica de Assisténcia Social, a partir
de dois niveis de protecdo: a Protecédo Social Basica (PSB) e a Protecdo Social Especial (PSE). De
acordo com tais normativas, a Protegdo Social Basica tem como objetivo prevenir situagdes de risco
por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios; ja a Protegcao Social Especial, que se divide nos niveis de média e de alta
complexidades, constitui-se no conjunto de servigos, programas e projetos para a reconstrugéo de
vinculos familiares e comunitarios, a defesa de direito, o fortalecimento das potencialidades e
aquisicoes e a protegao de familias e individuos para o enfrentamento das situagdes de violagéo de
direitos.
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tendo em vista que prevé a estratégia de regionalizagdo dos servigos de alta
complexidade, a qual deve ser implementada pelos 6rgados gestores estaduais,
atendendo, especialmente, as necessidades de municipios de pequeno porte, que nao
possuem demanda suficiente e/ou capacidade instalada para a implantacdo desses
servigos de forma individualizada, abrindo, assim, a possibilidade de serem realizados
consorcios entre municipios proximos para a implantagao desses servigos de forma
regionalizada.

Contudo, aqui se coloca uma contradicdo para a gestdo da Politica de
Assisténcia Social, pois, de acordo com suas normativas, os municipios de pequeno
porte ndo tém a obrigatoriedade de organizar ou instalar os servigcos de Protecao
Social Especial. Porém, as experiéncias de regionalizagado no Brasil, em geral, e no
estado do Parana, em especifico, sdo muito reduzidas. Assim, compreendemos como
necessario que sejam organizadas medidas de gestdo com foco na intersetorialidade.
Tais medidas seriam importantes principalmente para os municipios de pequeno porte
I, que possuem uma capacidade de gestédo reduzida, se comparada aos municipios
de maior porte, no que se refere a insuficiéncia de recursos humanos e estruturais.
Isso sem falar na cultura de caridade, filantropia, primeiro-damismo, ainda muito
arraigadas nessas localidades, fazendo com que a organizagdo da Politica de
Assisténcia Social, em uma perspectiva de profissionalizacao e de garantia de acesso
a direitos integrados e integrais, seja ainda mais desafiadora.

Encontramos uma gama de elementos, na literatura atual, sobre o tema da
intersetorialidade, o que nos permite ter maior clareza sobre as particularidades e
singularidades que compdem uma relagao intersetorial. Os varios conceitos sobre
intersetorialidade procuram elucidar tais elementos, e é a partir deles que
procuraremos compreender nosso objeto de pesquisa, qual seja: a protegéo social no
ambito do SUAS a partir da intersetorialidade e suas particularidades nos municipios
de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, no atual
contexto neodireitista de esvaziamento das politicas sociais.

A intersetorialidade esta definida enquanto principio organizativo do Sistema
Unico de Assisténcia Social e, portanto, constitui-se como estratégia de gestdo a ser
implementada por tal politica, em articulagdo com outras politicas publicas, em todos
0s municipios brasileiros, com foco na consolidacdo e na garantia de direitos.
Entretanto, ha particularidades, de acordo com o porte dos municipios, relacionadas

a estruturacao da gestao da Politica de Assisténcia Social. Assim sendo, as perguntas
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que norteiam nosso estudo sdo: a intersetorialidade € principio organizativo com a
finalidade de afiangar a protecéo social no ambito do SUAS? Como esta configuragao
se expressa na gestao do sistema nos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil
habitantes, da regido da AMEPAR, em um contexto neodireitista, de esvaziamento
das politicas sociais? Quais as principais configura¢des da intersetorialidade nesses
municipios? Quais suas principais potencialidades e desafios? A intersetorialidade
tem contribuido para o aperfeicoamento da protecdo social no ambito do SUAS,
nesses municipios?

O desejo de aprofundarmos conhecimentos sobre o tema da proteg¢ao social a
partir da intersetorialidade, na gestao da Politica de Assisténcia Social, nos municipios
pequenos, partiu da nossa vivéncia académica como mestranda em Servigo Social e
Politica Social na Universidade Estadual de Londrina (UEL), no periodo entre o
segundo semestre de 2017 e o primeiro semestre de 2019. Dois fatores foram
determinantes na consolidagdo desse desejo: o fato de a intersetorialidade ter se
constituido como tema da nossa pesquisa de mestrado, na qual procuramos analisar
a experiéncia do municipio de Londrina, no estado do Parana, e a nossa participacao
no Projeto de Pesquisa intitulado “A Centralidade da Gestdo no Trabalho do
Assistente Social: um Estudo a Partir de Demandas Profissionais Apresentadas por
Orgédos Gestores de Politicas Sociais Publicas”, o que nos colocou em contato com
representantes dos 6rgaos gestores da Politica de Assisténcia Social de municipios
de pequeno e meédio porte da regido da AMEPAR, vinculados ao Escritério Regional
de Londrina."®

A soma desses dois fatores nos instigou a querer compreender como a
intersetorialidade € operacionalizada nos municipios pequenos, quais as
particularidades e os desafios do processo de concertagao intersetorial nesses
territérios, tendo em vista que os municipios de pequeno porte | sdo maioria no Brasil
e, de modo particular, no Parana.

Dentre os municipios de pequeno porte | da regido da AMEPAR, optamos por
estudar aqueles que possuem até 10 mil habitantes. Essa escolha se justifica pois,

dos 399 municipios paranaenses, 306 sdo de pequeno porte |, sendo que destes, 203

10 O Escritério Regional de Londrina é o representante descentralizado da Politica de Assisténcia Social
do Estado do Parana e esta vinculado a Secretaria da Justica, Familia e Trabalho. E responsavel
pela gestdo de 20 municipios da Regido Norte do Parana, sendo a maioria deles pertencente a
AMEPAR (Parana, 2022a, 2022b, 2022c, 2022d).
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possuem até 10 mil habitantes e correspondem a 50,87% do total de municipios
paranaenses (Estados e Cidades, 2022). Assim, identifica-se que a gestdo do SUAS,
no estado do Parana, configura-se a partir da realidade dos municipios pequenos;
desse modo, dedicar-se ao conhecimento das particularidades dessa gestdo nesses
municipios significa descortinar uma realidade que, por vezes, pode estar encoberta,
possibilitando uma compreensao sobre a gestdo do SUAS sem desconsiderar suas
nuances especificas, em um contexto de territério nacional tdo vasto e complexo.

Outro elemento determinante para a definicdo desse objeto de pesquisa € a
centralidade da intersetorialidade enquanto estratégia de gestado para a Assisténcia
Social, politica na qual atuamos desde nossa formagao inicial, como assistente social,
e que possui grande capilaridade nos territorios e incidéncia na vida das camadas
mais pobres da populagao.

Temos como objetivo geral deste estudo compreender como a
intersetorialidade, definida como principio organizativo do SUAS, se consolida nos
municipios de pequeno porte I, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, e
se ela contribui para o aperfeicoamento da protec¢ao social nessas localidades.

E como objetivos especificos temos:

e Compreender significados e alcances da protecdo social a partir de
diferentes matrizes tedricas e os impactos de tais significados para a
implementagao da intersetorialidade;

e Apreender os fundamentos tedricos e conceituais que circunscrevem o
debate sobre intersetorialidade;

e Demonstrar como a intersetorialidade se configura na gestao do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS);

e Compreender as particularidades do processo de concertagao intersetorial
nos municipios de pequeno porte |, de modo particular, nos municipios com
até 10 mil habitantes da regido da AMEPAR,;

e Apreender as potencialidades e os desafios dos municipios de pequeno
porte | para a implementagao de uma perspectiva intersetorial na gestao da
Politica de Assisténcia Social;

e |dentificar se a intersetorialidade tem contribuido para o aprimoramento da
protecado social, no ambito do SUAS, nos municipios de pequeno porte |,
com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR.
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Vale destacar o avancgo, no Brasil, da Politica de Assisténcia Social, politica de
protecao social, inserida constitucionalmente na Seguridade Social brasileira, que tem
construido mecanismos para a consolidagcao de direitos sociais. Neste sentido, na
normatizacao desta Politica, o principio da intersetorialidade aparece como elemento
fundamental a ser perseguido.

No Artigo 2° da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), que trata dos
objetivos da Assisténcia Social, esta definido que ela deve se realizar de forma
integrada as politicas setoriais, tendo em vista o enfrentamento da pobreza, a garantia
e a provisdo dos minimos sociais e a universalizacao de direitos (Brasil, 1993).

Embora a potencialidade da articulagao intersetorial para a efetivagdo de maior
qualidade na intervencéo social estivesse pontuada na area da Assisténcia Social
desde 1993, somente a partir da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, em
2003, que deu origem a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004 (Brasil,
2005b), é que a intersetorialidade passa ser a tbnica dos debates da area.

Segundo Monnerat e Souza (2014, p. 45), a PNAS/2004 apresenta a
intersetorialidade como “requisito fundamental para a garantia dos direitos de
cidadania” (Brasil, 2005b). Ela estabelece dois niveis de prote¢cdo social a serem
afiancados pela Politica de Assisténcia Social — Protecdo Social Basica e Protecao
Social Especial —, prevendo que os servigos, programas e projetos devam articular-se
as demais politicas publicas.

O Sistema Unico de Assisténcia Social, instituido em 2005, tem como principais
pressupostos a territorialidade, a descentralizacdo e a intersetorialidade. O SUAS
prevé que as agdes no campo da assisténcia social devem ocorrer em sintonia e
articulagdo com outras politicas publicas (Brasil, 2005a).

Em dezembro de 2012, por sua vez, foi aprovada a Norma Operacional Basica
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS 2012 [Brasil, 2012b]). Resultado
da ampliacdo desse debate e das experiéncias intersetoriais implementadas, a
normativa traz um avango em decorréncia de uma maior clareza na definicdo da
intersetorialidade no ambito desta politica, pois passa a adotar esta terminologia, em
substituicdo aos termos ‘articulacao’, ‘integracdo’ e ‘interface’, mais comumente
utilizados nas normativas anteriores. A intersetorialidade €& apresentada na
NOB/SUAS 2012 como “um dos principios organizativos do SUAS” (Brasil, 2012b, p.
19).
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Assim, fica evidente que, no ambito das normativas na area da Assisténcia
Social, houve significativo avango no que se refere a incorporagdo do paradigma
intersetorial. O publico da Assisténcia Social vivencia vulnerabilidades de diferentes
ordens, o que, por si sO, impde a esta politica publica a busca por parcerias
intersetoriais sustentaveis e inovadoras.

Ha que se considerar que, a partir da LOAS e, mais fortemente, a partir da
PNAS/2004 e da instituicdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, em 2005, mesmo
com a Politica de Assisténcia Social tendo avangado, em termos de padronizacéo de
servigcos, em um pais com dimensao continental como o Brasil, os municipios
apresentam configuragcbes muito particulares, as quais interferem diretamente na
gestao das politicas publicas e, especificamente, na Politica de Assisténcia Social.

Assim, embora, hoje, tenhamos um Sistema Unico de Assisténcia Social, os
municipios, de acordo com o seu porte, realizam tanto a gestao desta politica bem
como a oferta dos servicos observando as particularidades locais e, sobretudo, as
condigdes objetivas de gestdo instaladas. Contudo, a intersetorialidade esta dada
como um principio organizativo do SUAS, exigivel, portanto, em todos os municipios
brasileiros. Nesse sentido, acreditamos que colocar luz sobre as particularidades da
intersetorialidade nos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da
regidao da AMEPAR, consiste em uma contribuicdo importante desta pesquisa, na
medida em que possibilita desvendar algumas das particularidades da gestdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social nos municipios de pequeno porte | e as principais
formas de manifestacdo da intersetorialidade nesses municipios, suas
potencialidades e desafios, colaborando, assim, para o aprimoramento da gestao da
Politica de Assisténcia Social.

Por fim, um ultimo elemento que nos instigou a este estudo: a escassez de
literatura sobre o tema. A partir do levantamento bibliografico realizado nos principais
sites de pesquisas académicas (Catalogo de Teses e Dissertacbes da Capes;
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes — BDTD; e Scielo), utilizando
como palavras chaves: intersetorialidade, assisténcia social e municipios de pequeno
porte, identificamos apenas dois trabalhos cientificos, sendo uma dissertagao e uma
tese, que se debrugcaram sobre as especificidades da gestdo da Politica de
Assisténcia Social nos municipios de pequeno porte e, mais precisamente, sobre a
intersetorialidade nesse contexto. Acreditamos que nossa pesquisa possa elucidar

algumas particularidades desse processo de gestao, deixando algumas contribuicdes
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significativas na perspectiva do seu aprimoramento nos municipios com essa
caracteristica.

O presente estudo constitui-se em uma pesquisa qualitativa. No que se refere
ao seu objetivo, trata-se de uma pesquisa descritiva que, conforme Gil (2008, p. 28),
“tem como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de uma determinada
populagao ou fenbmeno”.

Na fase exploratéria da pesquisa, foi realizada revisdo bibliografica sobre os
seguintes temas: prote¢ao social, neoliberalismo, neoconservadorismo, Nova Direita,
organismos internacionais, gestdo da Politica de Assisténcia Social, e
intersetorialidade.

Em seguida, ainda na fase exploratéria do estudo, foi realizada uma pesquisa
documental, na perspectiva de identificar como o tema da intersetorialidade é
abordado em dois dos principais instrumentos de gestdo da Politica de Assisténcia
Social: as Conferéncias de Assisténcia Social e o Censo SUAS. Foram analisadas as
Conferéncias Nacionais ocorridas entre os anos de 2005, ano em que o SUAS foi
implantado, e de 2021. Registramos que o ano de 2023 foi ano conferencial para a
Politica de Assisténcia Social; todavia, tendo em vista que a Conferéncia Nacional foi
realizada entre os dias 05 e 08 de dezembro, dado o limite de prazo deste estudo, ndo
foi possivel a inclusao da analise desse processo conferencial recém-realizado.

Quanto ao Censo SUAS, foram analisados os formularios voltados a gestao
municipal a partir do ano de 2010, quando foi implantado, até o ano de 2022. Os
formularios do Censo SUAS encaminhados aos municipios, no ano de 2023, nao
foram analisados, pelo limite de prazo deste estudo. Até o momento, os resultados do
Censo SUAS 2023 nao foram publicizados.

Nosso estudo sobre as Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social se deu a
partir dos seguintes documentos:

1) Manual do Participante — esse instrumento é elaborado pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social e distribuido aos participantes da
Conferéncia Nacional, a fim de orienta-los sobre todo o funcionamento do
processo conferencial e, também, subsidia-los para as discussdes, por meio
do registro das ementas para cada eixo de debate proposto;

2) Cadernos de Sistematizagcdo das Conferéncias — nesses cadernos sao

descritas todas as discussdes realizadas durante as palestras e debates,
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aléem de registrar as deliberacbes aprovadas nas plenarias das
Conferéncias;

3) Anais — algumas Conferéncias de ambito nacional registraram o processo
conferencial, bem como as suas deliberacbes, por meio de Anais,
substituindo, dessa forma, o Caderno de Sistematizacdo da Conferéncia;

4) Cadernos de Estudos — em alguns processos conferenciais foram
elaborados e encaminhados, aos entes federados, cadernos com textos
técnicos e cientificos sobre os temas propostos nos eixos e sobre temas
correlatos, contribuindo, assim, com o processo conferencial a ser realizado
por cada ente.

Nosso intuito com esta etapa de pesquisa documental foi identificar se a
intersetorialidade tem sido objeto de debate e de monitoramento por meio desses
importantes instrumentos de gestao da Politica de Assisténcia Social, avaliando se ha
um estimulo implementado pela esfera federal, no sentido de que os municipios
incorporem, de fato, essa estratégia de gestdo e se o processo de concertagado
intersetorial implementado pelos municipios vem sendo monitorado pelo governo
federal, com vistas ao aprimoramento da gestao.

Quanto aos procedimentos de coleta de dados, trata-se de uma pesquisa de
campo, entendida por Gil (2008, p. 29) como levantamento de campo, pois “as
pesquisas deste tipo se caracterizam pela interrogacéo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer”. Neste caso, para alcangar o objetivo exposto,
técnicos dos 6rgaos gestores da Politica de Assisténcia Social de 5 municipios da
regidao da AMEPAR (municipios de pequeno porte |, que possuem até 10 mil
habitantes) foram ouvidos, por meio da técnica do grupo focal, a partir das orientagdes
de Gatti (2005).

Esclarecemos que, do total de 17 municipios de pequeno porte | da regido da
AMEPAR, 7 sao de pequeno porte I, com até 10 mil habitantes, sendo eles: Cafeara,
Guaraci, Lupionopolis, Miraselva, Pitangueiras, Prado Ferreira e Sabaudia.
Representantes de todos esses municipios foram convidados a participar da pesquisa;
no entanto, efetivamente, participaram representantes de 5 municipios, sendo eles:
Guaraci, Lupiondpolis, Pitangueiras, Prado Ferreira e Sabaudia.

O grupo focal foi realizado no formato online, no dia 13 de fevereiro de 2023. A
definicdo pelo formato online deu-se apds consulta aos participantes sobre a

possibilidade de locomoverem-se para outro municipio, tendo em vista o fato de cada
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um deles ser de municipios diferentes, por vezes distantes um do outro e, nesse
sentido, para que pudéssemos reunir todos os sujeitos, dependeriamos da
concordancia e da disponibilidade de cada um. A maioria, devido a suas condi¢des de
trabalho e de vida, manifestou que o formato online seria condicdo para sua
participacdo. Assim, na perspectiva de garantir o maior numero de participantes,
decidimos pelo formato online.

O grupo focal foi coordenado individualmente pela pesquisadora e, com
autorizagédo dos participantes, para garantir a captagao das informagdes fornecidas
pelos sujeitos, as discussées foram gravadas. Participaram os seguintes sujeitos: 1
técnico de cada um dos 5 municipios citados, que estivessem vinculados ao 6rgao
gestor da Politica de Assisténcia Social. Tais sujeitos obedeciam ao seguinte critério:
ser profissional de nivel superior, preferencialmente assistente social ou psicologo.
Conforme assinalamos, nossa pesquisa teve como foco buscar compreender a gestao
da Politica de Assisténcia Social, sua organizacdo e seu funcionamento na
perspectiva da intersetorialidade, uma vez que este € um dos principios organizativos
do SUAS. Nesse sentido é que se deu a nossa opgao por definir como sujeitos da
nossa pesquisa os profissionais vinculados ao 6rgao gestor dessa Politica.

Quanto ao universo dos técnicos que compdem os 6rgaos gestores das Politica
de Assisténcia Social nesses municipios, estima-se que corresponde a 10
profissionais, tendo em vista as exigéncias estabelecidas na NOB-RH/SUAS (Brasil,
2006)."" Deste universo, foi definida uma amostra intencional de 1 representante por
orgéao gestor de cada municipio envolvido.

A escolha do grupo focal como técnica de pesquisa levou em consideragao dois
fatores determinantes: a viabilidade da pesquisa e a relevancia de tal técnica para os
objetivos propostos.

No que se refere a sua viabilidade, considerou-se o tamanho da amostra — 5
sujeitos —, sendo necessaria a aplicagao de uma técnica que também garantisse a
agilidade do processo, considerando o formato online adotado e a qualidade do

processo de coleta de dados.

" De acordo com a NOB-RH/SUAS, de 2006, e suas atualizagdes a partir de resolugbes especificas,
0os municipios de Pequeno Porte I, com até 2.500 familias referenciadas, devem ter no minimo 2
técnicos de nivel superior ocupando as equipes de gestdo municipal da Politica de Assisténcia Social
e mais dois técnicos de nivel médio (Brasil, 2006).
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Com relagcédo a relevancia da técnica do grupo focal para os objetivos da
pesquisa, destacamos a riqueza de informagdes que a interagdo entre os sujeitos
pode promover a partir do debate e da reflexdo coletiva. O grupo focal, pelo proprio
contexto da interagdo criado, faz emergir uma multiplicidade de pontos de vistas,
permitindo a captagao de significados que, com outros meios, poderiam ser dificeis
de se manifestar.

Acreditamos que a técnica do grupo focal, quando direcionada para agentes
dos servigos publicos, possibilita que a fase da coleta de dados seja, em si, uma
contribuigdo significativa para os participantes, uma vez que promove o debate e a
reflexdo sobre temas nos quais, normalmente, no cotidiano, apresentam dificuldades
de discusséo, por falta de tempo, de organizagédo e, muitas vezes, por falta de uma
agenda que contemple o aprimoramento formativo dos trabalhadores.

Segundo Gatti (2005), no uso do grupo focal como técnica de pesquisa,

[...] a énfase recai sobre a interacdo dentro do grupo e ndo em
perguntas e respostas entre moderador e membros do grupo [...] Ha
interesse ndo somente no que as pessoas pensam e expressam, mas
também em como elas pensam e porque pensam o que pensam (p.
9).

A proposta € que o0 mediador conduza o debate sobre o tema a partir de pautas
pré-estabelecidas, lembrando-se sempre que a sua fungao €, segundo Gatti (2005, p.
9), “fazer a discussao fluir entre os participantes” e criar as condigbes necessarias
para que eles explicitem suas analises e criticas a respeito da tematica sobre a qual
foi convidado a conversar coletivamente.

A analise dos dados coletados através do grupo focal foi realizada a partir da
técnica de analise de conteudo que, segundo Bardin (1979), constitui-se em um
conjunto de técnicas de andlise das comunicagbes, que permite extrair, dessas
mensagens, por meio de procedimentos de descrigdo de conteudo sistematicos e
objetivos, “indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condigbes de produgao dessas mensagens” (p. 89).

Com base em 5 eixos, estabelecidos a partir da articulagdo entre as categorias
analiticas evidenciadas na fase exploratéria da pesquisa e as categorias empiricas
que emergiram no processo da coleta de dados, foi realizada uma analise tematica do
material proveniente dos grupos focais que, segundo Bardin (1979, p. 105), “é uma

unidade de registro de significagao que se liberta naturalmente de um texto analisado,
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segundo critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura”. Tal estratégia de
analise busca descobrir os “nucleos de sentido que compdem a comunicagao” (p.
105).
Os 5 eixos que condensaram a analise do conteudo da pesquisa de campo
foram:
a) Compreensao sobre Prote¢ao Social Mediada pela Intersetorialidade;
b) Compreensdo sobre Intersetorialidade e sua Importancia na Politica de
Assisténcia Social;
c) Processos de Indugdo e/ou Incentivo para o Aprimoramento da
Intersetorialidade;
d) Desafios Politicos para a Consolidagao da Intersetorialidade; e
e) Desafios Administrativos e Impactos da Pandemia da Covid-19 para a

Consolidacao da Intersetorialidade.

Este relato sistematiza os resultados do processo de estudo empreendido e os
distribui da seguinte forma: no primeiro Capitulo, apresentamos a Introdugéo, com o
objetivo de colocar o leitor em sintonia com o tema que sera discutido e com a
perspectiva tedrico-metodologica que adotamos para a analise das reflexdes
realizadas; apresentamos, ainda, a metodologia de estudo utilizada. O segundo
Capitulo aborda a protegdo social e sua configuragdo no ambito da Politica de
Assisténcia Social. Para tanto, o item 2.1 apresenta a protecdo social sob as
perspectivas das Matrizes Tedricas e Ideoldgicas Residual, Social-Democrata e
Socialista, e suas teorias conflitantes; tratando sobre as bases tedricas e ideoldgicas
do neoliberalismo, do neoconservadorismo e da Nova Direita, componentes da Matriz
Residual, apresentando as concepgdes de protegdo social nessas trés abordagens,
focando nas determinacdes dos postulados dessas teorias, sobretudo nos postulados
da Nova Direita, para a gestdo de politicas sociais no Brasil; analisa o processo
historico de incorporacdo dos preceitos defendidos pela Nova Direita no Brasil, a
ascensdo da Nova Direita extremada ao poder executivo federal, em 2018, com a
eleicdo de Jair Messias Bolsonaro, e os impactos disso para as politicas sociais
brasileiras. O item 2.2 traz para o debate as particularidades da Politica de Assisténcia
Social, enquanto estrutura fundamental para a consolidagdo da Seguridade Social
brasileira a partir da perspectiva da garantia de direitos, e do SUAS, enquanto modelo

de gestdo dessa Politica, identificando seus limites e suas possibilidades para a
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efetivagcdo da protecédo social, considerando a agenda politico-econébmica da Nova
Direita. O terceiro Capitulo, por sua vez, trata sobre a intersetorialidade no ambito da
Politica de Assisténcia Social. Para isso, o item 3.1 analisa a intersetorialidade e seus
conceitos; apresenta a Politica de Saude enquanto precursora na incorporagao da
intersetorialidade sob a influéncia do ideario neodireitista; e expde a proposta de
intersetorialidade adotada e disseminada pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
e pelo Banco Mundial (BM) e os impactos disso para os paises “em desenvolvimento”,
como o Brasil; o item 3.2 discute o percurso de incorporagao da intersetorialidade na
Politica de Assisténcia Social brasileira sob a égide dos preceitos neodireitistas; e
apresenta os resultados da pesquisa documental que analisa a incidéncia e a
configuracdo do debate sobre intersetorialidade em dois dos instrumentos de gestéao
fundamentais para essa Politica — as Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social e
o Censo SUAS - e da importancia deles para o fortalecimento dessa estratégia de
gestdao no SUAS. O quarto Capitulo apresenta os resultados da pesquisa de campo
empreendida com os técnicos dos 6rgaos gestores de 5 municipios de pequeno porte
I, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, procurando elucidar como a
intersetorialidade se manifesta nesse contexto especifico, suas particularidades, suas
potencialidades e seus desafios, dando visibilidade a gestao da Politica de Assisténcia
Social nesses municipios, que se constituem maioria no pais. E, por fim, no quinto e

ultimo Capitulo, apresentamos nossas Consideracdes Finais.
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2 PROTEGAO SOCIAL E A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL BRASILEIRA

Apresentaremos, neste capitulo, a protecdo social, ou as suas multiplas
configuragdes, a partir de trés matrizes tedricas e ideologicas: a Matriz Residual, a
Matriz Social-Democrata, ou Institucional, e a Matriz Socialista. Para realizarmos esse
exercicio, nos apoiaremos, sobretudo, nas contribuicdes apresentadas por Camila
Potyara Pereira em seu livro Prote¢do Social no Capitalismo: critica a teorias e
ideologias conflitantes, de 2016.

Ao trazermos seus apontamentos sobre protegcao social em diferentes matrizes
tedricas e ideoldgicas, aderimos também as ressalvas feitas por Pereira (2016) sobre
os limites do uso de tipologias. Conforme ressalta a autora, as tipologias sdo um
recurso didatico e holistico, comumente utilizado nas Ciéncias Humanas, a despeito
de sua principal limitagao, que consiste na possibilidade de simplificacdo de realidades
complexas. E importante, portanto, considerar que as matrizes tedricas e suas
componentes ndo sao estanques e passam por revisdes criticas e atualizacdes
através de novos estudos. Ademais, existem muitas outras tipologias que talvez
devessem ser utilizadas em nossas andlises e ndao o foram, seja pela nossa
dificuldade em acessa-las, seja pela nossa incapacidade de articula-las aos propdsitos
deste estudo. Apesar dessas ressalvas, nos colocamos no desafio de fazer com que
as classificagdes escolhidas possam, mais adiante, subsidiar uma compreensao, em
uma perspectiva de totalidade, a respeito de Ilimites e possibilidades da
intersetorialidade — estratégia especifica de gestao vinculada as politicas publicas —
no que se refere ao aperfeicoamento da protecado social, no ambito da Politica de
Assisténcia Social, em uma perspectiva de integralidade e integragéo, sobretudo nos
municipios pequenos.

A escolha pelas contribuicoes de Pereira (2016) se deve, principalmente, pelo
reconhecimento de que, através da referida publicagdo, a autora preencheu uma
lacuna importante na produ¢ado do conhecimento, condensando, em uma unica obra,
analises criticas fundamentais sobre protecéo social no modo de producgao capitalista,
elucidando suas intencionalidades, caracteristicas, especificidades, convergéncias e
divergéncias, a partir do referencial tedrico e ideolégico a que se encontra
engendrada.

Traremos para o debate as concepcdes de protecido social identificadas por

Pereira (2016), a partir de cada uma dessas matrizes e suas teorias conflitantes, com
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o proposito de contribuir para elucidar as principais diferengcas que permeiam cada
concepgao e a importancia dessa compreensao para chegarmos a um entendimento
abrangente sobre a protegdo social no bojo do capitalismo, desvendando
contradi¢des, instrumentalidades, finalidades, potencialidades e limites.

Também acrescentaremos ao debate as particularidades da Politica de
Assisténcia Social e do Sistema Unico da Assisténcia Social, enquanto modelos de
gestdo dessa Politica no Brasil, em um contexto de esvaziamento das politicas
sociais, provocado pela égide dos preceitos neodireitistas, a partir da compreenséo
de que a Assisténcia Social, que compde o tripé da Seguridade Social brasileira, é
uma estrutura fundamental de garantia de direitos que, juntamente com as demais
politicas sociais, tem a responsabilidade de ofertar protecéo social aos brasileiros.

Analisar a configuragao da politica social brasileira e, mais especificamente, da
Assisténcia Social, tendo como pano de fundo o contexto de hegemonia dos
postulados da Nova Direita, nos permitira sair da aparéncia e avangar para uma
compreensao critica sobre os desafios para sua operacionalizagao e sua efetivagao
enquanto politica garantidora de direitos, bem como nos permitira compreender a
relacédo entre esses desafios e o processo de concertacao intersetorial implementado
nos municipios — e, aqui, mais especificamente, nos municipios de pequeno porte |,
com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR —, tendo em vista que partimos do
entendimento de que a intersetorialidade € uma estratégia de gestdo que tem, por
finalidade precipua, o aprimoramento da protec¢ao social.

Ressaltamos, também, que compreender as nuances e as controvérsias que
envolvem a protegao social no modo de produgao capitalista constitui um exercicio
fundamental para que possamos desmitificar a ideia — que, por vezes, se encontra
presente no imaginario social — de que a protegéo social € eminentemente positiva e
atende, exclusivamente, aos interesses e as necessidades sociais da classe

trabalhadora.
2.1 PROTEGCAO SOCIAL: SIGNIFICADOS E ALCANCES A PARTIR DE IDEOLOGIAS CONFLITANTES
Compreendemos que as caracteristicas de um Sistema de Protec¢ao Social, sua

maior ou menor incidéncia nos problemas reais da sociedade, sua abrangéncia e

capilaridade, sua capacidade concreta de protecao, principalmente daqueles que se
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encontram a margem do sistema produtivo, dependera da forma com que o Estado e
a classe dominante concebem a origem dos problemas sociais.

Marx (1995), enfatiza que o “Estado moderno € incapaz de reconhecer os
fundamentos dos problemas sociais imanentes a légica sécio reprodutiva do capital”
(p. 79). Isto porque, caso ocorresse, teria que colocar em xeque sua propria fungao e
vitalidade. Assim, o Estado trata de justificar e obscurecer, através do seu aparato
burocratico, “que o capitalismo vai se instaurando em meio as relagdes sociais
produzindo riqueza e pobreza em larga escala” (p. 79).

Assim, torna-se imprescindivel compreender as bases tedricas e ideoldgicas
que sustentam os tipos de protecao social propostos por diferentes abordagens dentro
do capitalismo, para que possamos sair da aparéncia e procurar elucidar sua esséncia
e suas intencionalidades, as quais se configuram a partir do reconhecimento ou n&o
do capitalismo enquanto produtor de desigualdades sociais e, portanto, causa
originaria dos problemas sociais.

De acordo com Mishra (1981), ha trés tipos de abordagens sobre bem-estar e
protecdo social: as que se regem pelo paradigma direitista, residual; as que se regem
pelo paradigma socialista; e, intercalando esses dois extremos, a perspectiva que
pode ser chamada de social-democrata.

Partimos da compreensao anunciada por Pereira (2016) de que, no capitalismo,
0s mecanismos de protecao social se tornaram mais variados, quando comparados
aos existentes em outros modos de producio e socializagdo que o precederam. A
protecao social no capitalismo apresenta configuragdes diferenciadas, tendo em vista
as pressdes contraditérias a que esta sujeita e, também, os valores e as teorias que
moldam sua real finalidade e competem entre si.

As teorias e, especialmente, as ideologias sao determinadas por interesses de
classes e, a0 mesmo tempo, veiculam e legitimam esses interesses. Portanto, ha
divergéncias entre elas. Nesse sentido, a analise da protecdo social e de seu
significado deve ser mediada pelo contexto dindmico da produgéo e da reprodugéo
capitalista da desigualdade social. E necessario analisar, por um lado, o movimento
do capital, e, por outro, também a luta de classes, reconhecendo, assim, a existéncia
da contradigéo (Pereira, 2016).

Nesse sentido, defendemos a categoria contradicdo dialética de filiagao
materialista histérica para a analise da protegao social, pois ela nos da a oportunidade

de compreender essa particularidade inserida em uma totalidade contraditéria,
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identificando seus tragos positivos e negativos. Desse modo, conforme nos ensina
Pereira (2016), ao partirmos dessa leitura da realidade, identificamos que a protegao
social “podera atender interesses diferenciados, embora esteja estruturalmente
comprometida com os interesses dominantes” (p. 55). O processo contraditério faz
parte da esséncia das coisas reais e historicas e, portanto, das politicas de protegao
social.

De acordo com Pereira (2016, p. 70), “ao capitalismo nao interessa extinguir a
desigualdade social, pois € dela que ele se alimenta e se reproduz”. Nesse sentido, a
igualdade e seu contrario, a desigualdade, devem estar no centro da discussao sobre
protecao social. Analisar de que maneira a protegao social vai ao encontro de uma
proposta de combate a desigualdade social pode se constituir em um referencial
importante para desmitificar elementos encobertos, revestidos pelo discurso de
protecao social, mas que, na pratica, reforcam a desigualdade social.

Considerando que, na sociedade capitalista, a acumulacédo e o lucro sao os
referenciais para a definicdo das estratégias politicas, econémicas e sociais, se instala
uma contradicdo permanente, que é estabelecer ao desenvolvimento das politicas
sociais concretizadoras de direitos e, portanto, de prote¢cdo social, o limite da nao
interferéncia na dindmica do desenvolvimento econdémico.

A Matriz Residual e a Matriz Social-Democrata, por um lado, e a Matriz
Socialista, por outro, estdo vinculadas a projetos de sociedade em disputa. As
Matrizes Residual e Social-Democrata defendem a manutencao do capitalismo e de
seus elementos constitutivos centrais: o mercado, a propriedade privada, a exploragao
do trabalho, a acumulacao e o lucro; ja a Matriz Socialista defende a supressao do
capitalismo e o desenvolvimento de um novo modo de sociabilidade pautado em
principios comunistas.'?

A Matriz Residual é composta pelas correntes do Funcionalismo' e sua

2.0 comunismo é um modo de produgao que pretende estabelecer uma sociedade igualitaria, por meio
da abolicao da propriedade privada, das classes sociais e do préprio Estado. Embora a ideia de
igualdade baseada no fim das classes tenha sido defendida por filésofos desde a Antiguidade, o
comunismo esta particularmente associado a teoria dos pensadores Friedrich Engels e Karl Marx.

3 Apesar de, internamente, o Funcionalismo possuir ramificacbes, estas mantém postulados centrais
e comuns, principios fundamentais. O primeiro deles consiste na concepgao sistémica da realidade,
entendendo que a sociedade é composta por partes que se relacionam entre si e com a sociedade
como um todo. O segundo principio fundamental consiste na compreensédo de que as partes que
compdem a sociedade sao explicadas por suas fungdes. As fungdes sdo definidas pelas demandas
e pelas necessidades do todo, para que este seja mantido. Como a sociedade é complexa, as
fungbes das partes também o sdo. Um terceiro postulado comum do Funcionalismo é a comparagéao
entre os sistemas e os organismos vivos, bioldgicos. Cada parte deve desempenhar adequadamente
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variante, a Teoria da Convergéncia,'* e pela Nova Direita (composta pela fusdo do
neoliberalismo e do neoconservadorismo).’™ Embora essas correntes tenham se
constituido como abordagens do século XIX e nos anos de 1940, respectivamente, foi
a partir dos anos de 1970 que se tornaram forgas politicas, influenciando os governos
e pautando agdes protetivas em todo o mundo.

Couto (2008) vai chamar o Estado que adota essa perspectiva residual de
Estado Liberal, pela defesa do livre mercado que ele empreende. Ela afirma que esse
Estado “se constituiu a partir das lutas contra o absolutismo, cumprindo o papel de
mediador civilizador, regulador das paixdes humanas e de defensor do mercado como
promotor do desenvolvimento do bem-estar geral” (p. 87). Segundo a autora, o Estado
Liberal firma-se em principios do individualismo e dos direitos naturais, do livre
mercado e da minima intervencao estatal no ambito social.

Nessa perspectiva, liberal na economia e residual na intervengao social, os
conflitos ndo sédo reconhecidos como fruto das contradigdes inerentes ao capitalismo,
mas como patologias. Assim, o individuo fica em foco, ndo havendo preocupagao em
desvelar a realidade social a partir de uma analise critica que considere a histéria e
suas contradicdes. Os comportamentos individuais que sejam considerados
desajustados a harmonia social, necessaria para a manuteng¢ao do status quo, devem

ser corrigidos.

suas func¢des para a garantia de funcionamento do sistema. H4 uma expectativa relacionada ao
funcionamento harmoénico da sociedade. Nessa perspectiva, o conflito é entendido pelos
funcionalistas tradicionais e modernos como “patologia social a ser curada” (Pereira, 2016, p. 100).

4 ATeoria da Convergéncia (ou Determinismo Tecnoldgico), por sua vez, tem origem no Funcionalismo,
mas partem do principio de que as sociedades que possuem as mesmas caracteristicas e mesmos
niveis de desenvolvimento industrial e econémico produzem tipos de protegao social similares. Para
o determinismo tecnoldgico, a industrializagdo cria as condi¢gdes necessarias ao crescimento de
agéncias de bem-estar. O tipo ideal de protegao social seria aquela que possui caracteristicas mistas
entre o laissez-faire e o intervencionismo. Seria pautada na provisdo governamental minima
associada a outros tipos de protegdo, como a caridade e a protegdo privada (da familia, das
instituicbes e das empresas) (Pereira, 2016).

5 A Nova Direita origina-se a partir de 1970, com a fusdo de valores e interesses contraditérios
presentes em duas ideologias conflitantes: neoliberalismo econédmico e o neoconservadorismo social
e politico. A defesa neoliberal do livre mercado, do individuo, da autoprote¢cdo e minimizagdo da
intervencgao estatal, se fundiu aos preceitos neoconservadores em favor da autoridade do Estado, da
disciplina e da ordem, da hierarquia, do resgate de valores tradicionais (patriotismo, familia patriarcal,
bons costumes e moral) (Pereira, 2016). Essa amalgama entre neoliberalismo e neoconservadorismo
da origem a um novo espectro ideoldgico e politico, chamado de Nova Direita. Isso nao significa dizer
que o neoliberalismo e 0 neoconservadorismo deixaram de existir, mas significa que séo perspectivas
distintas. Registramos que nossa discussdo sera toda permeada a partir dessa compreensao
afiangada por Pereira (2016), com a qual concordamos e, portanto, em nossas analises, néo
tomaremos os impactos do neoliberalismo ou do neoconservadorismo de forma isolada, mas, sim,
os impactos produzidos pela Nova Direita a partir dessa fusao explicitada.
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De modo geral, as teorias vinculadas a Matriz Residual partem do né&o
reconhecimento dos problemas sociais enquanto expressdes do capitalismo.
Conforme nos ensinam Bizerra e Géis (2014), a ndo associagao intencional dos males
sociais a logica e ao funcionamento do modo de produgéo capitalista, ao mesmo
tempo que cumpre a fungéo de perpetuar esse modo de produgéo — sobretudo, pela
sua associagao ideoldgica a um status de modernidade, progresso e riqueza —
também contribui para a consolidagéo na sociedade da naturalizagdo da desigualdade
social, da vinculagdo da pobreza a fracassos e meéritos individuais. Este aparato
ideopolitico culpabiliza o individuo e sua familia pela sua condicdo de pobreza. A
meritocracia'® ignora a condicdo de classe, género e raga, colocando todas as

pessoas em um mesmo patamar no que se refere as oportunidades.

Decorrente dessa incapacidade de compreender os fundamentos dos
problemas sociais revela-se a natureza paliativa da intervengao
estatal, expressa na sua impossibilidade de resolver, a ponto de
superar, o0s problemas sociais. Resolvé-los implicaria, por
conseguinte, a superagao da pléiade que sustenta os antagonismos
sociais reinantes no dmbito da sociedade civil e que séo resultantes
dos interesses irreconciliaveis das classes (Bizerra; Gois, 2014, p. 80).

A respeito das medidas de protecdo social traduzidas em politicas sociais,
defendidas pelos adeptos do liberalismo e, portanto, vinculados a Matriz Residual,
Couto (2008) explica:

A maxima defendida pelos liberais em relagao as politicas sociais é a
de que, como é preciso conservar a disposicdo para competicdo na
sociedade, toda tutela gerada pelo Estado é desmanteladora do
espirito empreendedor tdo necessario ao desenvolvimento do
capitalismo. Essa ideia foi retomada nos anos 1970, quando os ideais
da teoria neoliberal ganharam espacgo e se afirmaram como alternativa
na otica societaria.

Assim, a protecao social defendida pelos adeptos da Matriz Residual, seja

pelos funcionalistas, seja pelos simpatizantes da teoria da convergéncia ou, ainda,

6 A palavra meritocracia, de acordo com Cruz Filho (apud Pereira, 2016, p. 64), “vem dos termos
mereo, do latim, que significa merecer, obter, alcangar, e kratia, do grego, que significa forga, poder,
autoridade, soberania”’. Segundo Pereira (2016), a meritocracia “é¢ uma légica de governar, ou de
dirigir, privilegiando o esforgo, a inteligéncia e a capacidade individual ou grupal de inovar e contribuir,
diferenciadamente, para o sucesso da ordem social prevalecente [...] E mérito denota, em termos
gerais, a obtengdo merecida, por alguém, de algo, sob a regéncia de regras validas para todos” (p.
64).
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pelos neodireitistas, ndo obstante, de modo geral, algumas diferengas caracterizam-
se pela focalizagdo nos extremamente pobres. Esse padrao de protegao residual esta
ancorado na ideologia burguesa, que rejeita toda e qualquer intervencao estatal que
possa restringir a liberdade do mercado e o direito individual de propriedade privada.
A ideologia burguesa tem, como imperativo, o lucro incessante do capital; de tal forma,
as necessidades humanas ficam relegadas a segundo plano e nao sao reconhecidas
enquanto direitos sociais.

No Brasil, as politicas sociais vém sendo pautadas, organizadas e
operacionalizadas a partir de principios e diretrizes vinculados a perspectiva de Matriz
Residual. No caso da Politica de Assisténcia Social brasileira, reconhecida pela
Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, [2022]) enquanto politica de Seguridade Social,
dever do Estado e direito daqueles que dela necessitarem, tem se configurado
enquanto uma politica focalista. Suas normativas trazem a universalizagdo como
principio; contudo, se referem a uma universalizagcdo limitada a comprovagao de
necessidade. Sob influéncia do receituario neoliberal e das exigéncias dos organismos
internacionais, a Assisténcia Social brasileira tem incorporado muitos dos preceitos
vinculados a Matriz Residual.

Pereira (2016) enfatiza que a protec¢ao social defendida pela Matriz Residual se
caracteriza, sobretudo, por: adogao de critérios de menor elegibilidade; exigéncia de
testes ou comprovagdo de pobreza; focalizagdo na pobreza extrema; exigéncia de
cumprimento de condicionalidades; e substituicdo do Welfare pelo Workfare. As
medidas protetivas de corte residual estdo muito presentes nas politicas sociais
contemporaneas e sao recomendadas por organismos internacionais, como o Banco
Mundial (BM) e a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), sobretudo, para os paises
considerados “em desenvolvimento”.

Pereira (2016) explica que a menor elegibilidade consiste na adocdo dos
beneficios enquanto mecanismo de regulagdo da miséria, praticando valores muito
pequenos de concessao, 0 que nao contribui para a superacao efetiva da pobreza.
Nessa perspectiva, o Estado, ao mesmo tempo que atende os extremamente pobres,
evitando transtornos sociais, ativa positivamente a opinido publica. Porém, na pratica,
oferece apenas o suficiente para suprir as necessidades emergenciais; com isso, o
que se pretende é deixar “de estimular a ociosidade e vagabundagem, uma vez que
espera-se que o beneficiario busque alcangar no mercado de trabalho a satisfagao

das suas necessidades consideradas ‘de segunda ordem’ ou ‘supérfluas’™ (p. 103).
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A comprovacado de pobreza consiste em fazer com que o demandante de
protecao social se submeta a praticas investigativas e, por vezes, invasivas, a fim de
provar que estdo aptos a serem atendidos. Tais praticas se fundamentam na
perspectiva da suspeita prévia de que o demandante ndo esteja dizendo a verdade
sobre sua condicado e que deseja fraudar o sistema. Sao praticas estigmatizantes e
constrangedoras, que acabam por promover uma verdadeira “armadilha da pobreza”,
uma vez que “estimulam os demandantes a viverem na destituicdo para fazerem jus
ao beneficio” (Pereira, 2016, p. 189).

A focalizagdo na pobreza extrema consiste na estratégia do atendimento
apenas dos segmentos mais pobres, “sobre os quais ndo pairam duvidas a respeito
de seu estado de privagao” (Pereira, 2016, p. 189), sob o argumento da insuficiéncia
de recursos para a execuc¢ao do atendimento universal.

Em relacdo a seletividade, analisando o modelo de protecao social brasileiro,
que tem como embasamento tedrico e ideoldégico a Matriz Residual, partindo
principalmente da corrente neoliberal e, a partir dos anos de 1980, marcada também
pelo neoconservadorismo — como veremos mais adiante —enfatiza Stein (2008, p.
207):

Apesar do aperfeicoamento continuo dos instrumentos e mecanismos
de focalizacdo, e seu reflexo na ampliacdo, ou ndo, da cobertura
social, identificamos que é significativo o destaque pelos paises
quanto a contribui¢cao no sentido de identificar onde estdo e quem séo
os pobres. Entretanto, nenhum deles foi ainda capaz de atendimento
universal a demanda correspondente aos proprios critérios
estabelecidos, o que revela a priorizagao da seletividade como critério
de aplicagao dos recursos e controle da extrema pobreza.

As condicionalidades, por sua vez, impdem exigéncias aos demandantes de
protecdo social, o que incide sobre a regulacdo do acesso ao atendimento. As
condicionalidades s&o definidas a partir do pressuposto de que os atendidos pelas
politicas publicas sao alienados, desprovidos de informagdes basicas e ndo sabem
reconhecer suas outras necessidades, como saude e educacao, por exemplo. Além
disso, condicionar o acesso a beneficios e ou servigos a partir da imposicao de acesso
a outros servigos desconsidera a propria incapacidade do poder publico de oferecé-

los de forma regular e com qualidade a populagao (Pereira, 2016).
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A respeito das condicionalidades, fazendo uma analise especifica do caso

brasileiro e do Programa Bolsa Familia (BF),'” Silva e Silva (2016) afirma:

Entendo que ferem o principio da ndo condicionalidade, garantido pelo
direito de todo cidadao a ter acesso ao trabalho e a programas sociais
que lhe garantam uma vida com dignidade [...] O entendimento que
defendo é que o carater punitivo das condicionalidades contribui para
agravar situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais prévios que
fazem parte da vida cotidiana das familias atendidas pelo BF. Isso
porque as familias mais propensas ao descumprimento de
condicionalidades sdao as mais vulneraveis, que passam a ser
culpabilizadas e responsabilizadas por situagbes qualificadas como
disfuncionais. Ademais, a grande maioria dos municipios brasileiros,
responsaveis pela implementacido descentralizada do BF, apresenta
fragilidades e falta de condi¢des estruturais, de recursos e de pessoal
para oferecer servicos de educacao e saude em quantidade e
qualidade para atender adequadamente a demanda da populagéo
(p.158).

Silva e Silva (2016) defende uma perspectiva de carater educativo para a
substituicdo das condicionalidades, que funcione como recomendacoes, orientacboes
e, essencialmente, medidas de apoio, para que as familias possam acessar os
servicos sociais das mais diversas areas. Nessa perspectiva, o Estado é
responsabilizado pela oferta desses servicos enquanto medida de protecdo social,
nao cabendo punicido a familias e individuos, uma vez que amplia sua condicao de
vulnerabilidade.

Contudo, o que identificamos € que as condicionalidades s&o adotadas numa
perspectiva fiscalizatéria, punitiva e de controle. Essa perspectiva € consonante com
0 modelo neodireitista de gestao das politicas sociais que atribui ao individuo a culpa
pela sua condigdo de pobreza” descaracterizando-a enquanto “questao social”’. O
modus operandi da gestao social neodireitista se consolida, dentre outras estratégias,
com a exigéncia do cumprimento, por parte dos individuos, de um rol de obrigacdes,
sob pena de terem seus beneficios interrompidos ou cancelados.

No que se refere a substituicdo do Welfare pelo Workfare, esta consiste em
uma mudancga de paradigma, em que o Welfare representa a adogao das politicas

17 “O BF, maior programa de transferéncia de renda em implementagdo no Brasil, ocupa, com outros
programas de transferéncia de renda, a centralidade no Sistema de Prote¢do Social do pais. De
carater nao contributivo, situa-se no contexto da Politica de Assisténcia Social, provendo beneficios
para familias pobres e extremamente pobres, independente de contribuigdo prévia. Foi instituido em
2003, como politica intersetorial, objetivando unificar os programas de transferéncia de renda em
desenvolvimento” (Silva e Silva, 2016, p. 160).
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sociais em uma perspectiva de direitos sociais e responsabilidade do Estado, e o
Workfare se refere a politicas que obrigam o demandante de protecédo a trabalhar
como condigdo para o recebimento do beneficio. Essa mudanca de paradigma
desconsidera que o proprio Estado ndo tem sido eficiente na provisdo de empregos
(Pereira, 2016).

Fazendo uma analise dos programas de geragao de renda no Brasil, frutos
dessa perspectiva do Workfare, Carloto e Gomes (2016) afirmam que tais politicas
sdo incorporadas, a partir de 1990, no bojo do projeto neoliberal em desenvolvimento
no pais, € que elas se apresentam permeadas pelo discurso da autogestdo e do
empreendedorismo, mas que, na pratica, funcionam como estratégia alternativa do
Estado para sua incapacidade de resolver a questao do desemprego.

Carloto e Gomes (2016) enfatizam, ainda, que os programas de geragao de
renda sao voltados para as pessoas em situagao de pobreza e, portanto, a Politica de
Assisténcia Social brasileira — e, mais especificamente, os programas de combate a
pobreza — passaram a incorporar estratégias dessa natureza, contribuindo, desse
modo, para diminuir, relativamente, “a importancia do desemprego como questéo
central de conjuntura macroecondémica” (p. 181).

Pereira (2016) conclui, a partir das caracteristicas das medidas de protegao

social vinculadas as teorias e ideologias de Matriz Residual, que:

[...] as modalidades de protecao social afinadas com a Matriz Residual
nao so6 nao protegem seu publico-alvo, como mantém e reproduzem a
pobreza; rebaixam os niveis de vida e de cidadania de seus
demandantes; destroem as potencialidades de expansdo da
democracia; e oneram muito mais os cofres publicos do que se a
pobreza tivesse sido prevenida [..] €& comum elas serem
desconsideradas por varios segmentos pobres, por se colocarem além
das possibilidades de esses segmentos usufrui-las (Pereira, 2016, p.
190-191).

Nesse sentido, Pereira (2016, p. 34) sintetiza que a Matriz Residual admite a
protecdo social desde que seja “pontual, emergencial, condicional, focalizada e
minima”, enquanto eficaz para a garantia da coesao e da harmonia sociais com foco
na manuteng¢ao do capitalismo. O mercado, a familia e outras instituicdes privadas
sdo fundamentais para a oferta de protecao social e sdo legitimados pelos principios

liberais do direito a escolha, liberdade negativa e do mérito.
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E nos acrescentamos que, por nado ter como horizonte a supressdo do
capitalismo, a Matriz Residual s6 pode propor tipos de protegao social que contribuam
para o cumprimento da finalidade precipua do Estado no modo de producio
capitalista, que & o apaziguamento dos conflitos entre as classes sociais e a
reproducgao da forga de trabalho, sendo, portanto, funcional ao desenvolvimento desse
modo de producdo e sociabilidade. Ao mesmo tempo, contraditoriamente, elas irdo
atender aos interesses da classe trabalhadora, ampliando seus direitos e atendendo
suas necessidades reais. Contudo, este n&o sera o objetivo prioritario perseguido pelo
Estado. Logo, o atendimento as necessidades sociais nao podera representar um
risco aos interesses do capital. O atendimento dos interesses da classe trabalhadora
sera uma consequéncia de intervencao estatal voltada, predominantemente, para a
garantia do desenvolvimento capitalista e das forgas contrarias, empregadas pela
classe trabalhadora, no sentido de acessar melhores condi¢des de vida.

Concordamos com Tejadas (2010), quando afirma que o cenario da
constituicdo da Protegao Social € marcado por embates mais ou menos acentuados,
a depender da conjuntura e da capacidade organizativa da populagéo,
contraditoriamente se constituindo em espaco de cooptacdo e de materializacéo de
direitos.

Nesse mesmo sentido, considerando a centralidade das politicas sociais

enquanto estratégia de operacionalizagao da Protecédo Social, afirma Faleiros (1991,
p. 8):

As politicas sociais ora s&do vistas como mecanismos de manutencao
da forca de trabalho, ora como conquista dos trabalhadores, ora como
arranjos do bloco no poder ou bloco governante, ora como doagao das
elites dominantes, ora como instrumento de garantia do aumento da
rigueza ou dos direitos do cidad&o.

Apontamos, portanto, que mesmo as politicas sociais protetivas embasadas,
tedrica e ideologicamente, pelos principios defendidos pela Matriz Residual,
constituem-se enquanto espaco eminentemente de disputa e de luta de classes,
capaz de atender a interesses antagdnicos ao mesmo tempo, pois cumpre uma fungéo
restauradora da relacao entre trabalho e capital, que reforcam desigualdades; mas,

também, €& nesse contexto que surgem os elementos potencializadores das

reivindicagdes indesejaveis ao sistema capitalista.
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Passaremos, agora, a apresentar os principios e valores constitutivos da Matriz
Social-Democrata, ou Institucional, que é composta pelas seguintes correntes do
pensamento: Teoria da Cidadania,’® Ideologia da Via Média'® e Teoria da
Administracdo Social.2’ Teremos como foco identificar que tipo de protegdo social
essa Matriz defende.

Destacamos que a social-democracia surgiu no século XIX, como alternativa
as ideias de Karl Marx sobre a conquista do socialismo via revolugdo. Tinha como
lema principal a superagcdo gradual do capitalismo através de democracia e
reformismo politico. Essa ideologia ganha espaco principalmente no Norte da Europa,
onde sao fortalecidos os partidos de “esquerda”, a partir da segunda metade do século
XX (Pereira, 2016).

Para a autora, em seu desenvolvimento, a social-democracia sofreu mudancas

quanto aos principios e paradigmas. Inicialmente, consistia em uma ideologia

8 Segundo Pereira (2016), o conceito de cidadania defendido por Marshall se tornou referéncia para
os pesquisadores e exerce influéncia ainda nos dias de hoje. De acordo com a autora, Marshall define
cidadania enquanto “um status adquirido por toda pessoa que participa integralmente da comunidade
ou sociedade a qual pertence” (p. 198). Ele acredita que “o estabelecimento de direitos legais € a
Unica forma de assegurar a participacao total universal — e, consequentemente, materializar a
cidadania” (p. 198). Marshall estabelece trés tipos de direitos: civis, politicos e sociais “e defende
direitos em detrimento de concessdes por prestigio, mérito, necessidade ou favor” (p. 201). Marshall
deixa claro, em suas formulagdes, que o direito nao pode existir somente no plano das ideias, nem
tampouco, apenas declarados em lei. A cidadania s6 pode ser alcangcada mediante a materializagao
de direitos civis, politicos e sociais de forma universal. Conforme esclarece Pereira (2016), a tese
central da teoria de Marshall é “de que a cidadania pressupe igualdade, que é conquistada por meio
de mobilizagbes de classes; porém, tal conquista ndo resulta no acesso a uma igualdade substantiva”
e, sim, a uma igualdade “formal, de oportunidade e de status” (p. 202). Em sintese, Pereira (2016)
afirma que a Teoria da Cidadania defendida por Marshall “n&o relaciona os direitos de cidadania as
mudancas na estrutura social [...] segue o padrdo evolucionista e dela estao ausentes os conflitos de
classe e as lutas trabalhistas por liberdade como sinénimo de emancipagdo humana e igualdade
substantiva” (p. 207). Os defensores da Teoria da Cidadania de Marshall defendem a intervencéo
estatal para o provimento de bens e servigos; no entanto, “endossam o individualismo, a dominancia
do mercado sobre as relagdes humanas e a autorresponsabilizagdo dos individuos pelo seu préprio
bem-estar” (p. 208).

19 De acordo com Pereira (2016), a Via Média consiste numa “ideologia intermediaria entre o coletivismo

residual defendido pela Nova Direita e o coletivismo universal do socialismo democratico” (p. 209).

Entre seus principais representantes encontramos Keynes e Beveridge. Sao pilares morais, tidos

como valores sociais da Via Média: o pragmatismo, o humanismo, a defesa da desigualdade, o

individualismo e a liberdade. Por carregar tais valores, essa abordagem situa-se a direita na Matriz

Social-Democrata.

A Administragdo Social, outra ideologia dentro da Social-Democracia, assim como a Via Média, teve

origem na Inglaterra, entre os séculos XIX e XX. Embora haja uma ligagdo doutrinaria entre essas

ideologias, suas agdes praticas divergem completamente. Ela nasce em meio a luta contra as Poor

Laws — Nova Lei dos Pobres, de 14 de agosto de 1834, e a opressao contra os trabalhadores, e isso

€ determinante para a formagao da sua ideologia. A Administracao Social, pelo empirismo acritico,

nacionalismo endégeno britanico, intervencionismo pragmatico estatal e aversdo a teoria,
compartilha a crenga das correntes de Matriz Residual e das demais abordagens de Matriz Social-

Democrata de que o capitalismo € o Unico sistema possivel. Nesse sentido, o Estado de Bem-Estar

€ necessario para a manutencao desse sistema e possui agdo delimitada pela necessidade de

aumentar ou diminuir a protecéo social ofertada a partir dos interesses do capital (Pereira, 2016).

2

o
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eminentemente transformadora, apoiadora das ideias socialistas; porém, passou a
aceitar a prevaléncia do modo de produgéao capitalista, propondo alteragdes em suas
falhas por meio de uma “protegéo social estatal garantida” (Pereira, 2016, p. 194).

A teoria de Matriz Social-Democrata afasta-se das coordenadas tedricas e
doutrinarias da Matriz Residual e esta fundamentada na convicgédo de que o sistema
capitalista e medidas ampliadas de protecdo social, tidas como direito, sejam
compativeis. Na atualidade, mais que a compatibilidade, a social-democracia
reconhece a essencialidade da protecdo social e do Estado de Bem-Estar como
agente provedor dessa protecao (Pereira, 2016).

Conforme ainda nos explicita Pereira (2016), os adeptos da social-democracia
valorizam o consenso como ferramenta fundamental para a resolucéo de conflitos.
Dessa forma, reconhecem o Estado de Bem-Estar como forma de oferecer
compensagdes aos efeitos deletérios do capitalismo e, nesse sentido, o Estado de
Bem-Estar ndo € visto como conquista de lutas empreendidas pela classe
trabalhadora e movimentos sociais, mas, sim, como fruto de concessées, motivo pelo
qual também é defendido por grupos conservadores.

O Estado de Bem-Estar Social se define, de modo geral, pela responsabilidade
do Estado pelo bem-estar de seus membros, através da sua intervengao no processo
de reproducéo e distribuicao da riqueza. Segundo Yazbek (2008, p. 80), “Trata-se de
manter um padrdo minimo de vida para todos os cidadaos, como questao de direito
social, através de um conjunto de servigos provisionados pelo Estado, em dinheiro ou
em espécie”.

Segundo Mishra (1995, p. 78),

[...] o Estado de Bem-Estar que se consolidou a partir dos anos de
1940 em alguns paises da Europa, como uma forma de organizagao
sociopolitica baseada no compromisso do setor publico com o pleno
emprego (embora masculino); com a cobertura universal de servigcos
sociais; e com a garantia de um minimo de renda a todos os cidadaos
(trabalhadores ou n&o trabalhadores), sob a égide dos direitos, deu
suporte a esse tipo de protecéo.

Para Behring e Boschetti (2007), o Estado de Bem-Estar Social foi, portanto,
um pacto em que os partidos social-democratas abdicaram de fazer a revolugao
socialista para obter o atendimento de reivindicagées minimas, de reformas imediatas,

viabilizado pelas politicas sociais.



49

Nesse mesmo sentido, Pastor e Brevilheri (2009) consideram:

A melhoria das condigbes de vida dos trabalhadores, somada a
sensacao de estabilidade de emprego, levaram o movimento operario
a acreditar na possibilidade de combinar acumulagao e niveis de
igualdade e, portanto, a abrir m&o de um projeto mais radical em prol
de conquistas e reformas imediatas. Sao os partidos social
democratas que vao conduzir essas aliangas com compromisso com
uma politica reformista, protegendo o capitalismo de um socialismo
revolucionario (p. 140).

A partir dessas importantes contribuigdes para o entendimento sobre o Estado
de Bem-Estar, podemos afirmar que, mesmo que em uma perspectiva de direitos mais
alargada e com responsabilizagao do Estado, as medidas protetivas tém por propédsito

“‘integrar” o trabalhador a sociedade capitalista como consumidor ou “cidad&o”, e o faz
por meio de medidas protetivas que, mesmo com carater mais universalista de
protegao, ainda possuem como limite a manutencdo do capitalismo e, portanto,
operam no apaziguamento dos conflitos de interesses entre a classe hegemoénica e a
classe trabalhadora. Tais medidas protetivas também s&o envoltas por um arsenal
ideoldgico, propagado por instituicdes e midias.

A social-democracia defende uma protecéo social pautada em reformas, capaz
de produzir uma interferéncia na liberdade absoluta do mercado, garantindo direitos
sociais por meio de servigos sociais minimos, gerando um sentimento de
solidariedade eficaz para a manutencao do sistema capitalista.

Ressalta Pereira (2016) que, para essa abordagem, “a protecdo social é
desejada apenas como auxiliar ao alcance de um status coletivo de civilidade e
igualdade formal, status esse essencial para o bom funcionamento — com reduzidas
chances de conflitos — do sistema capitalista” (p. 208). Os defensores da social-
democracia e adeptos da teoria da cidadania de Marshall defendem a atuacgao estatal
na provisdo de bens e servigos sociais, na regulagao do livre mercado e na garantia
de direitos universais; contudo, também defendem o individualismo, a dominancia do
mercado sobre as relagdes humanas e a responsabilizacdo dos individuos pelo seu
bem-estar.

Tanto as correntes que compdem a Matriz Social-Democrata quanto as que
compdem a Matriz Residual sdo pautadas, de modo geral, “pelos principios do
individualismo, da liberdade, da autorresponsabilizacado, da defesa da desigualdade
e, mormente, da fé no capitalismo” (Pereira, 2016, p. 269). Entretanto, diferem pelo

menos por trés elementos: a social-democracia, do ponto de vista politico, defende a
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ampliacdo da democracia e a regulagdo do Estado sobre o bem-estar coletivo; do
ponto de vista econémico, admite o controle estatal e das organizagdes trabalhistas
sob o mercado; do ponto de vista tedrico prioriza a agdo pragmatica e, embora
defenda a manuteng¢ao do sistema capitalista, possui carater reformista. Porém, se
analisadas para além do campo da protegao social, as Matrizes Residual e Social-
Democrata possuem semelhangas que se sobrepdem as diferencas (Pereira, 2016).

Tradicionalmente, as analises sobre essas matrizes tedricas as tém situado
entre dois extremos, as de esquerda e as de direita, e a partir dessa classificagdo tém

localizado a Matriz Social-Democrata no meio-termo.

Em outras palavras, tragada uma linha reta na qual figuram em suas
extremidades a Matriz Residual, de um lado, e a Matriz Socialista, de
outro, um ponto central entre elas abrigaria a Matriz Social Democrata,
representando uma alternativa equilibrada entre o capitalismo e o
comunismo, o status quo e a revolugéo, o capital e o trabalho, o mérito
e o direito (Pereira, 2016, p. 270).

No entanto, Pereira (2016) conclui que ndo ha outra possibilidade de
localizagc&o das matrizes tedricas a ndo ser ao lado do capitalismo ou em oposi¢ao a
ele, e com ela concordamos. Tanto as abordagens de Matriz Residual quanto as de
Matriz Social-Democrata defendem, abertamente, esse modo de producido. As
abordagens que compdem a social-democracia, de forma menos radical que as de
Matriz Residual, também propdem estratégias para a diminuigdo de conflitos com o
objetivo de aplacar as ameacgas da coesao social. A protegao social, defendida por
todas elas, tem por objetivo servir de instrumento efetivo em favor da conservagao do
capitalismo, embora minimizando os efeitos perversos inerentes ao seu

funcionamento.

Assim, a social-democracia ndo é como apregoa, um caminho do meio
entre o capitalismo e o comunismo, a protegao social defendida por
ela também n&o representa mecanismo magico, capaz de emancipar
coletividades ao mesmo tempo que contribui para a sustentagado de
uma economia mundializada competitiva (Pereira, 2016, p. 271).

Pereira (2016) nos adverte que, mesmo nas abordagens em que se admite uma
protegao social universalizada, gratuita e integral, nao se tem por objetivo que ela sirva

a construcdo de uma nova ordem, tornando os principios e diretrizes social-
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democratas insustentaveis a medida que caem em contradi¢do. Conclui-se, portanto,
que a Matriz Social-Democrata e a Matriz Residual estdo do mesmo lado do jogo.

A Matriz Social-Democrata avanga quando reconhece a proteg¢ao social como
direito. O Estado assume papel fundamental para a provisdo social, mas o faz em
compartilhamento com o mercado e outras instituicdes privadas.

Concluindo, traremos para o debate as principais contribuicdes apresentadas
por Pereira (2016) sobre a Matriz Socialista. A autora elege duas vertentes dentre as
tantas vinculadas a essa Matriz: o Socialismo Democratico?' e o Marxismo.??

Os adeptos do Socialismo Democratico acreditam na adogédo das reformas
sociais e econdmicas, capazes de trazer ganhos a curto e longo prazos para a classe
trabalhadora, enquanto elemento capaz de contribuir para a eleigdo de governos de
esquerda. Dessa convicgao emerge a defesa da protegao social publica, garantida por
Estados de Bem-Estar democraticamente constituidos (Pereira, 2016).

A protecgao social serviria, primeiramente, para aliviar o sofrimento humano; em
segundo, para aquecer a economia — argumento este que, conforme nos esclarece
Pereira (2016), atende a perspectiva neodireitista e € comumente utilizado pelo Banco
Mundial. Atribui-se a Educagao a responsabilidade de qualificar o mercado de trabalho
com mao de obra mais preparada para atender suas demandas, aumentando a

produtividade e a qualidade de mercadorias e servigos ofertados; em terceiro lugar,

21“[...] o Socialismo Democratico € uma corrente ideoldgica que ganhou notoriedade entre a segunda
metade do século XIX e o inicio do século XX, com raizes na social-democracia reformista, mas que
possuia, como horizonte, a implantagdo do sistema socialista [...] essa corrente formou-se a partir
dos valores e praticas propagados pelo cristianismo, pelo fabianismo e pelo owenismo” (Pereira,
2016, p. 279). Seus adeptos advogam pelo fim do capitalismo, porém, de forma gradual e
democratica, através de reformas que possam ir promovendo mudangas legislativas e melhorias nas
condigbes de vida das pessoas que, protegidas socialmente, se organizariam para articular a
transi¢do para o socialismo de maneira revolucionaria ou parlamentar. Nessa perspectiva, o Estado
ndo era mais visto como “o comité executivo da burguesia”, conforme defendido por Marx e Engels,
mas era concebido como uma esfera contraditéria e diretamente afetada pelos conflitos de interesses
(p. 276). Assim, a conscientizagdo, a organizagéo e a atuagao politica dos individuos orientariam o
Estado para o atendimento dos interesses dos grupos que alcangaram espago hegemonico. Os
adeptos dessa corrente tém, como motivagdo, a construgdo da equidade a partir da juncédo da
democracia com o socialismo. Contudo, essa equidade deve respeitar certos limites para que nao
prejudique a liberdade de todos. Para eles, a transi¢édo politica e econdmica para o socialismo sé
pode se dar, sem prejuizos a liberdade, a fraternidade e a igualdade, por meio do processo
constitucional e da elei¢ao livre e direta de governos democraticos (Pereira, 2016).

22 Quanto a Teoria e ldeologia Marxista, fundada por Karl Marx, parte da Economia Politica Classica
como fonte que ofereceu a Marx os elementos criticos para a sua superagao. Constituiu-se numa
teoria totalizante, que se apoia no movimento real da exploragdo do trabalho e da acumulagao.
Segundo Pereira (2016, p. 301), “a proeminéncia das analises da produgédo de bens materiais e a
teoria do valor-trabalho, de filiagao classica ou liberal, foram resgatadas e convertidas em explicagédo
densa sobre a exploragéo capitalista e em estimulo para a superagédo desse modo de produgdo em
busca de emancipagao humana”.
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enfatizando a capacidade da Educagdo enquanto politica publica fundamental,
delega-se a ela um potencial transformador. De acordo com Pereira (2016), para os
socialistas democraticos, “uma educacéo libertaria, cooperativa e equanime, desde os
primeiros anos de vida, teria papel central na formagdo de uma classe operaria
consciente, capacitada e feliz’; em quarto e quinto lugares, a protegcdo social é
compreendida enquanto capaz de promover o “altruismo” e a ‘“integracdo na
sociedade” (p. 285), se os beneficios, programas e projetos implementados forem
gratuitos e universais, reduzindo preconceitos contra os beneficiarios, podendo ser
acessados pelas camadas sociais mais empobrecidas. O conflito de classe nao é
temido pelo Socialismo Democratico, porém, acreditam que o altruismo promoveria
uma sociedade mais cooperativa e isso facilitaria a transicdo democratica e pacifica
para o socialismo; em sexto lugar, entende-se que a protegéo social cumpre o papel
de compensar a classe trabalhadora pelo mal-estar social provocado pelo capitalismo;
e, por ultimo, acredita-se que a protegcao social pode reduzir a desigualdade social
(Pereira, 2016).

Enfim, devido a, principalmente, essas sete razdes, os socialistas
democraticos prestam apoio radical a protegao social publica, via
Estado de Bem-Estar. A confianga no processo democratico e na
capacidade de gestdo das instituicbes sociais dele derivadas
repercute na descrenca na competéncia mercantil de atendimento as
necessidades humanas, tdo apregoada pelos integrantes das
correntes componentes da Matriz Residual (Pereira, 2016, p. 287).

Para os socialistas democraticos, vinculados a Matriz Socialista, medidas
protetivas, sobretudo aquelas garantidas por um Estado de Bem-Estar, representam
um caminho em construgdo rumo ao socialismo, e consideram que, especialmente a
politica publica de Educacao, seja capaz de promover melhorias nas condi¢gbes de
vida das classes historicamente oprimidas. Consensualmente, eles acreditam que se
deve buscar “um método politico, social e econdmico que nos faca todos mais iguais,
sem ferir nem restringir as liberdades” (Ferrer; Ferrandis, 1998, p. 57).

Quanto a Teoria e lIdeologia Marxista, vale ressaltar que Karl Marx preocupou-
se com o fim do sofrimento humano e o alcance de uma emancipacao total, a qual
nao pode ser alcangada no capitalismo. Nem Marx, nem Engels e nem mesmo os
mais conhecidos intérpretes do pensamento marxiano se dedicaram a analise

pormenorizada da protecgao social, no capitalismo ou fora dele, mesmo que, conforme



53

nos ensina Pereira (2016), a partir da producao intelectual marxista, seja possivel
extrair referéncias relevantes ao bem-estar humano e a formas de alcanga-lo.

Nao obstante, encontremos muitas diferengas entre o Socialismo Democratico
e o Marxismo. Essas correntes possuem em comum a perspectiva da superagao do
modo de produgado capitalista. Embora com algumas divergéncias, ambas as
correntes defendem a protegao social publica, gratuita, universal e comprometida com
as necessidades humanas.

Para os socialistas democraticos, as medidas de protecdo sao sempre
benéficas, positivas e desejaveis, pois produzem melhoria na qualidade de vida das
pessoas e equidade, estimulando a fraternidade e a reducdo de conflitos entre as
classes. Ja para os marxistas, elas sdo contraditérias, podendo servir aos interesses
do capital e do trabalho e, no bojo das contradi¢des, ser util também ao fortalecimento
do processo de conscientizagdo das classes oprimidas, porém, sem encerrar-se em
si mesma, mas como incentivo a luta permanente contra a exploragéo e a légica do
capital. Ao mesmo tempo que atende as necessidades do capital, contraditoriamente,
a protecdo social atende as demandas do trabalho, as quais “podem se reverter
também em beneficios para o capital”’ (Pereira, 2016, p. 338).

Os marxistas concentram suas lutas para a abolicao do sistema capitalista, uma
vez que nao creem no potencial transformador da prote¢ao social, mesmo que publica,
gratuita e universal, colocada em pratica nesse sistema. No entanto, n&do renegam a
possibilidade da transicdo para o socialismo de forma pacifica e democratica. Para
eles, ela pode acontecer por meio democratico ou pela revolugao, desde que liderada
pela classe trabalhadora, a depender da correlacdo de forgas politicas vigentes.
Porém, no periodo histérico em que Marx e Engels realizaram suas produgdes, o voto
direto era praticamente inexistente; portanto, esses pensadores deram maior énfase

ao processo revolucionario para a superagao da sociedade de classe (Pereira, 2016).

Ao contrario das correntes de Matriz Residual — que partiram da
preocupagdo com a manutencdo da ordem em prol da garantia de
reprodugdo do sistema capitalista, considerando inevitavel e “fim da
histéria” -, e em oposi¢ao as correntes da Matriz Social-Democrata —
que fincaram seu eixo tedrico e ideoldgico sobre a administragao de
conflitos, a gestdo da pobreza e dos pobres e o humanismo
interesseiro, a fim de preservar o presente modo de producéo -, as
correntes Socialista Democratica e Marxista perseguem outro
propésito: a superagao do capitalismo e a edificagdo de uma nova
ordem mundial, equanime, cooperativa, livre e humana. Uma ordem
onde os seres humanos teriam precedéncia sobre as coisas e,
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portanto, deixariam de ser dominados pela riqueza que produzem,
mas ndo usufruem (Pereira, 2016, p. 324).

Ressalta-se que ambas as correntes reconhecem que a protecao social plena,
ancorada pelas necessidades humanas e a partir de valores como equidade e
liberdade positiva, s6 é possivel em sociedade pds-capitalista e, até que essa nova
ordem se estabeleca, defendem que o Estado deve se responsabilizar pela sua gestéao
€ execucgao.

Contudo, Pereira (2016) nos chama a atengdo para o fato de que,
especialmente nos ultimos 50 anos, o termo protegcado social tem adquirido atributos
residuais e neodireitistas. A protecao social tem retrocedido e os direitos sociais

duramente conquistados tém sido desmantelados.

A hegemonia neodireitista em praticamente todo o planeta tem
moldado as medidas socialmente protetivas a sua imagem e
semelhanga. Seus valores individualistas e seu moralismo
meritocratico/hedonista, ancorado na concepcéo de welbeing como
sindnimo de felicidade pessoal, estimulam a competi¢do; a aceitagao
(e glorificagao) das desigualdades e da exploragao; a busca alucinada
pelo sucesso a qualquer preco; a valorizagdo da prosperidade, das
riguezas, das elites, da ostentacio; a exaltacdo do espetaculo, do
aparente, do imediato; o servilismo ao trabalho assalariado e o temor
(quase religioso) ao empregador; e a submissao passiva as punicoes
pelos pecados (fracassos) sociais, sempre considerados faltas
individuais (Pereira, 2016, p. 339).

Em seguida, nos debrugcaremos na andlise sobre as determinagdes do
neoliberalismo, do neoconservadorismo e da Nova Direita sobre as politicas sociais
no Brasil.

Por hora, concordando com Pereira (2016), registramos nossa compreensao
de que o capitalismo é incompativel com o bem-estar da humanidade e com sua

emancipacgdo?3; nesse sentido, uma protegdo social plena sé é possivel de ser vivida

3 Para Marx, a emancipagdo humana se realizara quando o homem se libertar de toda a consciéncia
alienada e, principalmente, compreender o funcionamento do sistema econdmico, mas essa realizagéo
do sujeito da histdria ndo é s6 a realizagdo do sujeito individual, mas de todos os sujeitos, pois, s6
coletivamente construir-se-a a histéria universal. Na teoria marxista, a alienacdo € uma situacao
resultante de fatores materiais dominantes da sociedade, se caracteriza pelo modo de produgao
capitalista, em que o trabalho do homem se processa de modo a produzir coisas que imediatamente
sao separadas dos interesses e do alcance de quem as produziu. Portanto, a superagao da alienagao
e a conquista da emancipag¢do humana plena so6 é atingivel a partir da superagédo do modo de produgéo
capitalista.
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longe das amarras do capital, colocando para a humanidade o desafio de sua
superagao.

Assim, a protecao social que presenciamos no modo de producgao capitalista é
parcial e imbricada a logica do capital. Nesse sentido, qualquer que sejam as
estratégias adotadas para a gestdao das politicas sociais, mesmo as que tenham
carater intersetorial, estardo permeadas pelo movimento contraditorio da sociedade e,

portanto, simultaneamente, servirdo ao capital e ao trabalho.

2.1.1 As Determinacdes do Neoliberalismo, do Neoconservadorismo e da Nova Direita

na Gestao de Politicas Sociais no Brasil

Tanto o neoliberalismo quanto o neoconservadorismo, como ja visto, estdo sob
a égide tedrica e ideoldgica da Matriz Residual. Neste item, iremos aprofundar nossa
compreensao a respeito dessas duas correntes, tendo em vista as suas implicagoes
sobre a realidade brasileira, especialmente a partir da fusdo dos seus postulados mais
significativos, dando origem a chamada Nova Direita, perspectiva politica e ideoldgica
presente e determinante sobre as politicas sociais no Brasil, sobretudo na
contemporaneidade.

Como ja destacamos, a partir da compreensao da fusao entre os preceitos do
neoliberalismo e do neoconservadorismo, dando origem a amalgama denominada
Nova Direita,?* que a partir dos anos de 1970 assume hegemonia ideopolitica no
mundo e, de modo particular no Brasil, ndo adotaremos em nossas analises uma
perspectiva isolada de uma ou de outra dessas correntes. Quando se fundem duas
“coisas”, temos uma terceira “coisa”. Ndo ha mais como separar. Nesse sentido, ao
nos referirmos aos preceitos neodireitistas ou da Nova Direita, estaremos falando dos
postulados constituidos a partir dessa fusdo. Contudo, se faz necessario compreender
quais os fundamentos que cada uma dessas correntes emprega para a constituicao
dessa amalgama e, para isso, analisaremos os elementos constitutivos do
neoliberalismo e do neoconservadorismo, de forma isolada, como estratégia
meramente didatica, oportunizando uma maior compreensao sobre os elementos que
compdéem a Nova Direita. Também €& importante ressaltar que o neoliberalismo e o

neoconservadorismo continuam existindo de forma isolada; todavia, acreditamos que,

24 Essa compreensdo, com a qual concordamos, € explicitada por Wendy Brown, em sua obra Nas
Ruinas do Neoliberalismo: a ascensao da politica antidemocratica no ocidente, de 2019.
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a partir dos anos de 1970 e, principalmente apds os anos de 1990, no Brasil, o
capitalismo vem langando mé&o dos preceitos fundidos neodireitistas na luta
permanente pela sua manutengao e perpetuacao.

No que se refere a analise das politicas sociais, comumente identificamos
estudiosos?® que se propdem a analisa-las a partir dos impactos do neoliberalismo no
mundo e, em particular, no Brasil. Porém, compreendemos que, sobretudo em anos
recentes, a Nova Direita vem definindo as diretrizes da organizagdo politica,
econdmica e social do pais. Nesse sentido, a analise das politicas sociais brasileiras
requer a identificacdo e a elucidacdo dos impactos dessa combinagao entre os
preceitos neoliberais e os neoconservadores, capitaneada pela Nova Direita.

Foi a partir do livro O Caminho da Serviddo, escrito em 1944, por Friedrich von
Hayek (2010), que o neoliberalismo se organizou ideoldgica e politicamente. Essa
obra traz como argumento central a rejei¢ao a qualquer tipo de intervengao estatal
sobre os mecanismos mercantis, premissa esta que se tornou uma das principais
premissas da ideologia neoliberal.

O neoliberalismo, portanto, foi gestado imediatamente apds a Segunda Guerra
Mundial, mas s6 ganhou forga e capilaridade pelo mundo na década de 1970, apés a
chamada crise do Estado de Bem-Estar Social. Esta crise foi caracterizada pela
recessao econdmica, altos indices de inflacao, desemprego e taxas de crescimento
muito baixas. A solugdo apresentada para esse cenario foi a manutencido de um
Estado forte apenas no combate do poder dos sindicatos, da organizagédo da classe
trabalhadora em torno de reivindicagdes por melhores condigdes de vida e no controle
do dinheiro e reduzido nos gastos sociais.

O neoliberalismo surge, nesse contexto, como uma resposta politica e
ideoldgica contraria ao Keynesianismo e ao Welfare State, em busca de alternativas
para minimizar a queda das taxas de lucro e as altas taxas de inflagdo. O objetivo era
enfraquecer as organizagdes sociais e sindicais e fomentar o exército industrial de
reserva para, assim, desestabilizar o poder da classe trabalhadora e restabelecer o

desenvolvimento do modo de producao capitalista.

25 Para aprofundamento do tema, ver: Elaine Rossetti Behring. Politica Social no contexto da crise
capitalista. /In: CFESS/ABEPSS. Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais.
Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009; BEHRING, Elaine Rossetti; BOSCHETTI, Ivonete. Politica Social:
fundamentos e historia. 5. ed. S&o Paulo: Cortez, 2008 (Biblioteca Basica de Servigo Social; v. 2);
CASTELO, Rodrigo. O canto da sereia: social-liberalismo, novo desenvolvimentismo e supremacia
burguesa no capitalismo dependente brasileiro. Rio de Janeiro: Em Pauta, 2013; PAULO NETTO,
José. Crise do socialismo e ofensiva neoliberal. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1995.
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Conforme nos esclarece Pereira (2016), as teses neoliberais, absorvendo o
movimento e as transformacgdes da histéria do capitalismo, retomam as teses
classicas do liberalismo, defendendo enfaticamente as liberdades individuais,
elogiando as virtudes reguladoras do mercado e, principalmente, criticando a
intervencao do Estado, sob a égide da maxima “menos Estado e mais mercado”. A
meta de qualquer governo deveria ser a estabilidade monetaria garantida através da
contencdo de gastos sociais, disciplina or¢camentaria e criagdo de um exército
industrial de reserva de trabalho.

De acordo com Anderson (1995), a primeira experiéncia neoliberal em um pais
de capitalismo avancado foi na Inglaterra, no governo Thatcher (1979);
posteriormente, nos EUA (1980), no governo Reagan; e em 1982, na Alemanha de
Khol. Ao final dos anos de 1980, quase todos os paises europeus, com excec¢ao da
Suécia e da Austria, eram dirigidos por governos afinados com a ideologia neoliberal.

O neoliberalismo se diferenciou de pais para pais. Teve uma dinamica de
insercdo propria, a partir das intermediagdes concretas entre as formagdes
econdmica, politica, social e cultural de cada pais. No contexto brasileiro, segundo
Paulo Netto (1996), fez do “Estado o seu instrumento econdébmico privado por
exceléncia, trazendo mudangas significativas na sua acao reguladora, onde o ‘Estado
minimo’ é o ‘Estado maximo’ para o capital” (p. 100), visando, com isso, a supressao
de direitos sociais, transferindo para a sociedade civil a responsabilidade de sua
autoprotegcdo. Também foi caracteristica do neoliberalismo no Brasil as radicais
transformagdes no mundo do trabalho, criando regimes e contratos de trabalho mais
flexiveis, passando a reducdo do emprego regular a um trabalho em tempo parcial,
temporario ou subcontratado.

Paralelamente ao nascimento do neoliberalismo, nascia, nos Estados Unidos,
a ideologia neoconservadora. Sua organizagao tedrica se firmou apenas nos anos de
1960/1970, embora suas raizes tenham origem em 1930, com o inicio da vida
académica dos seus principais representantes. Irving Kristol € considerado o pai do
neoconservadorismo. Ele e outros adeptos, desiludidos com a esquerda intelectual,
tornaram-se opositores aos ideais comunistas e socialistas e aderiram ao liberalismo
do pds-Segunda Guerra Mundial (Pereira, 2016).

Segundo os primeiros adeptos do neoconservadorismo, o contexto liberal vinha
sendo marcado por uma suposta imoralidade que corroia a familia patriarcal e os

valores tradicionais, gerando crimes, barbarie, vicios e miséria. Assim, surge uma
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nova abordagem, que mescla individualismo, anticomunismo e economia de marcado
com o conservadorismo tradicional (Pereira, 2016).

De acordo com Pereira (2016), quatro atributos podem ser considerados
determinantes para essa abordagem: o primeiro consiste na continuidade da
linguagem e da metodologia das Ciéncias Sociais, porém, de forma mais rigorosa e
cuidadosa, procurando identificar a origem das problematicas sociais, chegando a
conclusao de que estas ndo podem ser curadas, somente aliviadas. O segundo se
refere a aceitagdo da desigualdade social e econédmica como natural e insuperavel,
defendendo como saudavel a construgao coletiva de uma igualdade de oportunidades
e a responsabilizagdo do individuo por erros e acertos, em uma perspectiva de
punicdo e recompensa. O terceiro encontra-se no fato de que nido se opdem a
existéncia de uma protecdo social publica e estatal, porém, rejeitam novas e
grandiosas politicas sociais que sejam mais onerosas aos cofres publicos. Nessa
concepcgao, a protecdo social estatal deve ser focalizada, temporaria, e precisa
garantir o minimo, oportunizando que os beneficiarios se reergam com suas proprias
forgas. E o quarto e ultimo atributo constitui-se no patriotismo exacerbado e na defesa
da democracia ocidental, elegendo os Estados Unidos como representante mais
legitimo para disseminar seus valores e sua cultura para o resto do mundo. Os
neoconservadores tém, como premissa, a superioridade moral e intelectual da
sociedade estadunidense.

A articulagao entre neoliberalismo e neoconservadorismo € historica. Liberais
e conservadores, que sdo grupos antagdnicos, em contextos que colocam em risco a
sobrevivéncia do modo de producdo capitalista, tais como: ameaga comunista,
avangos da organizagao da classe trabalhadora, Welfare State, se articulam e somam
forcas no enfrentamento de tais ameacas. Trata-se, portanto, de duas correntes de
direita que se unem diante de um inimigo comum: a ameaga ao capitalismo.

Contudo, a Nova Direita ndo consiste na mera articulacéo entre os preceitos
neoliberais e neoconservadores, 0 que sempre aconteceu em momentos de ameaca
ao capitalismo; segundo Brown (2019), na Nova Direita, “as duas racionalidades se
misturam para produzir forgas obscuras de “desdemocratizagao” (p. 123). Embora os
neoconservadores promovam os valores familiares por razées morais, e 0s neoliberais
por razdes econbmicas, suas agendas juntam-se em politicas por meio das quais as

obrigag¢des naturais e o altruismo das familias substituem o Estado de Bem-Estar, a
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partir de um contrato de seguro mutuo e um contrapeso necessario as liberdades de
mercado.
De acordo com Brown (2019), a Nova Direita tem assumido o poder no mundo

todo:

Hungria, Polénia, Estados Unidos, Russia, india e Israel, neonazistas
no parlamento alemao, neofascistas no italiano, o Brexit conduzido
pela xenofobia, ascensdo do nacionalismo branco na Escandinavia,
regimes autoritarios tomando forma na Turquia e no Leste Europeu (p.
89).

Para a autora, assiste-se a eclosao de uma onda conservadora depois de anos
a espreita, com uma curiosa combinacgao de libertarianismo, moralismo, autoritarismo,
odio ao Estado, conservadorismo cristdo (fundamentalismo religioso), sentimentos
nativistas, racistas, homofébicos, sexistas, antissemitas, islamofébicos, bem como

sentimentos antisseculares. De acordo com Brown (2019),

Estas forgas conjugam elementos do neoliberalismo com seus
aparentes opostos: de um lado, ha o favorecimento do capital,
repressao ao trabalho, demonizacdo do Estado Social e da esfera
politica, esvaziamento do debate politico com slogans e palavras de
ordem, ataque as igualdades e exaltacéo da liberdade; de outro, nota-
se uma imposi¢ao da moralidade tradicional com o controle das formas
de vida e demandas por solugdes estatais para problemas econdmicos
(p. 167).

Brown (2019) analisa que a racionalidade neoliberal, operante desde os anos
1980, e mais fortemente a partir de 1990, se expressando por meio do aumento da
desigualdade social, por transformagdes das relacdes de trabalho e pela perda de
padroes de protegdo social destinada aos trabalhadores e aos setores mais
vulnerabilizados da sociedade, preparou terreno para mobilizar e legitimar forcas
antidemocraticas capitaneadas pela Nova Direita, especialmente na segunda década
do século XXI. De acordo com a autora, nada ficou intocado pela forma neodiretista
de conceber a realidade, sendo que suas formulagdes de liberdade demonizam o
social, rotulam a esquerda como tiranica em sua preocupacgado com a justi¢ca social e,
ao mesmo tempo, coloca-a como responsavel pelo esgargamento do tecido moral e
por premiar quem nao merece, legitimando um discurso capaz de justificar exclusées
e violagbes que visam, na verdade, reassegurar a hegemonia branca, masculina e

cristd, além de expandir o poder do capital. A autora também destaca que a nova
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direita tem se apresentado de maneira agressiva e deletéria contra a ciéncia, a razao,
a laicidade e as instituicbes democraticas.

Segundo Vieira (2022), a composigdo neoliberal e neoconservadora
alavancada pela Nova Direita, caracterizada pelo comando de grupos considerados
radicais, representantes da nova ortodoxia capitalista, tem colocado a democracia em
cheque, reduzindo-a e incompatibilizando-a com os interesses hegemonicos do
grande capital, sobretudo desconsiderando as concepgdes tradicionais da democracia
e dos direitos, langados na fase liberal do capital.

Como aponta Brown (2019), ao se sentirem ameagados na sua “superioridade”

branca, cristd e heteronormativa, a partir dos impactos econdmicos, politicos e

Q)-

culturais de uma dada sociedade, a Nova Direita legitima for¢cas antagbdnicas
democracia, ou seja, ideologias antidemocraticas, que esbarram e esmagam a
protegao social publica, a cidadania e os direitos.

Como postulados basilares da Nova Direita, temos a responsabilizacdo do
individuo pelo seu sucesso e pelo seu fracasso, baseado na perspectiva da
meritocracia, e temos também a privatizacdo mercantil e ndo mercantil da protecao

social. Contudo, conforme nos ensina Dalio (2020, p. 4),

[...] esse amalgama entre o projeto global liberal antiestatalista e o
discurso justificatério de uma sociabilidade essencialmente
individualizadora e moralizante ndo deve ser associado de modo
absoluto nem ao liberalismo classico revivificado tampouco as
experiéncias nazifascistas dos anos de 1930. Tanto o neoliberalismo
como neoconservadorismo, duas dimensdes de um mesmo
fendbmeno, assumem formas matizadas coerentes com as novas
exigéncias de recomposi¢ao do capitalismo global em um contexto de
profusao de regimes democratico-liberais marcado, entretanto, pela
regressao dos direitos sociais e valores republicanos.

Portanto, a Nova Direita constitui-se em uma resposta as novas necessidades
de manutencao e reproducdo do capitalismo e, embora tenha como matriz os
preceitos liberais para a economia, e residuais para as politicas sociais, cria novos e
especificos postulados e formas de intervencéo a partir da articulacédo entre os ideais
neoliberais e os neoconservadores.

A Nova Direita acredita que a ordem espontanea, produto do processo
evolutivo, dirige a vida em sociedade, e que ela pode ser facilmente interrompida,
sendo o Estado de Bem-Estar uma dessas tentativas. Para a Nova Direita, a

interferéncia no status quo é impraticavel, devido a incapacidade humana de conhecer
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todos os fatores necessarios para a implementacao de politicas universais, dada a
complexidade da vida social; portanto, € danosa e nociva a estrutura naturalmente
organizada (Pereira, 2016).

Conforme Pereira (2016), sao trés os principais argumentos da Nova Direita
para sustentar a sua posigao contraria ao Estado de Bem-Estar: primeiro, a Nova
Direita repudia a ideia de universalidade da protegcao social. Embora nao se posicione
radicalmente contra um tipo de protecdo social, defende que a busca pela
universalidade da proteg&o ignora a natureza da “ordem espontanea” (p. 121) que
rege todas as coisas; segundo, a Nova Direita ndo acredita que a cobertura protetiva
total possa ser alcangada; e, terceiro, ela ndo acredita que seja possivel alcangar a
satisfacdo de objetivos ou interesses comuns de toda sociedade.

Nessa perspectiva, o mercado € moralmente superior a provisédo estatal. Ele é
compreendido como o0 melhor mecanismo para promover possibilidades de escolhas
para a sociedade a partir da oferta de uma variedade de produtos para diferentes
grupos. Para os neodireitistas, a escolha € um elemento fundamental da constituigéo
da liberdade e dignidade humana (Pereira, 2016).

Para os neodireitistas, muitos fatos que sao considerados como “problemas
sociais” sao naturais e essenciais para o correto funcionamento do sistema. O que
nao é problema natural é considerado como falha individual, erros e fracassos de
responsabilidade dos sujeitos, tendo como causa a preguica, a vadiagem e a
acomodacéo.

De acordo com Pereira (2016), os neodireitistas criticam a supervalorizagédo do
Estado como provedor exclusivo de servigos sociais em detrimento do papel do
mercado, da familia e do voluntariado. Outra critica € ao tipo de atencédo do Estado.
Entendem que as transferéncias monetarias diretas sejam a forma mais adequada,
pois, a partir dela, o beneficiario pode escolher entre qual servico comprar e qual
fornecedor. Acreditam que a priorizagao da oferta de servigos sociais desestimula a
autonomia e a responsabilizagao dos individuos em relacédo ao seu proprio bem-estar,
significando a énfase no direito em prejuizo das obrigagdes.

A Nova Direita acredita que a protegdo social corréi a responsabilidade
individual, transformando o trabalho em “opg¢ado”, gerando uma “cultura de
dependéncia” e, nessa mesma perspectiva, acreditam que a oferta de beneficios para
os desempregados aumenta o desemprego, assim como aumenta a ruptura familiar

no caso de acesso a beneficios por familias monoparentais. A maioria dos
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neodireitistas aceitam a transferéncia de renda direta, entretanto, acreditam que esta
deva ser acompanhada de contrapartidas dos beneficiarios, desestimulando possiveis
acomodacgodes, inerentes ao ser humano (Pereira 2016).

Os neodireitistas concluem que o Estado de Bem-Estar € “economicamente
distorcido, ideologicamente perverso e politicamente incontrolavel” (Alcock, 1996, p.
129). Contudo, em sua maioria, reconhecem as medidas de protegcao social como
necessarias para a manutencdo do sistema. Os organismos internacionais,
especialmente o Banco Mundial, possuem filiacdo neodireitista e recomendam
medidas de protecao social especificas, formuladas a partir dos principios neoliberais
e neoconservadores (Pereira, 2016).

Para a autora, a partir da disseminagdo da ideologia da Nova Direita, é
inaugurado um novo conceito de pobreza, que significa apenas auséncia de
capacidades produtivas e nao inserg¢ao no ciclo virtuoso de crescimento econémico.
Os conceitos-chave até entao utilizados para compreender a pobreza, tais como
exploracéo e luta de classes, sdo descartados. Esse novo conceito de pobreza trouxe,
como consequéncias praticas, politicas sociais executadas por parcerias publico-
privadas, com foco no desenvolvimento da capacidade produtiva dos beneficiarios,
pautadas na meritocracia e na focalizagao dos mais pobres.

A partir dos anos 2000, novas praticas referentes a protegcao social comegaram
a emergir; praticas estas realizadas por grupos em situagéo de maior vulnerabilidade
social, em extrema pobreza. As praticas consistem na administracdo dos proprios
riscos a que estao expostos (essas praticas vao desde a redugdo do numero de
refeicoes e a qualidades delas até a retirada das criancas da escola, para ajudarem
economicamente a familia). Contudo, tais praticas sdo informais, ineficazes a longo
prazo e causam danos a esses grupos, impedindo-os de alcangarem o aprimoramento
das suas condi¢des de vida (Pereira, 2016).

Essas praticas sdo consideradas, pelos neodireitistas, como escolhas por parte
desses grupos mais vulneraveis diante de riscos considerados naturais e inevitaveis.
O conceito de risco, nesse caso, cumpre a fungdo de mascarar as agressdes do

sistema capitalista a maioria da populagdo mundial.

[...] o conceito de protegéo social do Banco Mundial passou a ser
definido, amplamente, da seguinte forma: ‘Protegdo Social consiste
em intervengbes publicas i) para auxiliar individuos, familias e
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comunidades a melhor gerir riscos ¢ ii) prestar apoio aos criticamente
pobres’ (HOLZMANN; JORGENSEN, 2000, p. 9).

Como afirma Pereira (2016), desse modo, o Banco Mundial uniu as antigas
acdes de protegcao — tais como a assisténcia social focalizada e condicional, os
seguros sociais contributivos e os programas para insergao no mercado de trabalho —
sob uma mesma estratégia de agéo: a Gestdo dos Riscos Sociais. Os organismos
internacionais, como Fundo Monetario Internacional (FMI), Banco Mundial (BM),
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), Organizagdo das Nag¢des Unidas
(ONU), entre outros, sao importantes na gestdo de riscos. Mesmo a atuagdo do
mercado ou publico-estatal visa, ao cabo, capacitar os individuos para o autocuidado.
Nesse sentido, a partir da concepgao da prote¢ao social enquanto gestao de riscos, o
papel das instituicbes publicas e privadas e do préprio mercado é “empoderar” os

individuos, termo apropriado pelos neodireitistas.

A estratégia de gestdo desses riscos, defendida e incentivada pelos
organismos internacionais, materializa essas premissas ideoldgicas e
vai além, naturalizando nas barbaries e opressdes capitalistas ao
transforma-las em riscos espontaneos, involuntarios, inerentes ao
sistema e, de certa forma, inevitaveis — tais quais furacoes, tsunamis
e terremotos -; e, também, em ‘preco pago’ pelas mistificadas
benesses disponibilizadas, de acordo com a crenca neodireitista,
exclusivamente por esse modo de producao (Pereira, 2016, p. 158).

Nesse contexto, a prote¢cdo social enquanto gestdo de riscos sociais podera
apenas postergar a incidéncia de riscos, remediar suas consequéncias e, além disso,
oferecer condigdes aos individuos e suas familias para que sejam capazes de lidar

com eles. Ao Estado cabe apenas oferecer prote¢ao minima contra riscos.

A introdugéo da categoria risco ao universo da proteg¢do social vem
transformando-a em mera técnica administrativa, da qual constam
formas esquematicas de prevenir, mitigar ou enfrentar riscos e nao
necessidades de fato. Embora geralmente passe despercebido, por
tras desse rebaixamento da protegao social a pura fungéo gerencial
reside uma intengdo ndo explicita de supressédo de termos basicos,
associados ao processo de exploragao capitalista, como justica social,
direitos e necessidades, 0s quais, ao contrario do termo risco,
carregam em si o imperativo de oferecer respostas a demandas reais
(Pereira, 2016, p. 158).
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A protecao social deve voltar-se somente aqueles em situagado de extrema
pobreza e, preferencialmente, por meio de transferéncia de renda direta e
condicionada por tempo determinado, devendo eles se libertarem o mais brevemente
possivel da tutela do Estado (Pereira, 2016).

A protecgao social aceita pela Nova Direita, portanto, € aquela focalizada nos
mais necessitados e com exigéncia de contrapartidas. Com a focalizagdo, a Nova
Direita acredita estar garantindo maior eficiéncia no uso dos recursos publicos e maior
justica, e com as condicionalidades, acredita que esteja contribuindo para o
desenvolvimento de potencialidades e estimulo dos favorecidos a se
responsabilizarem pelos seus atos e pela superagao da condigdo de privagao e por
dar retorno a sociedade pelo “investimento” recebido. Parte do pressuposto de que os
pobres ndo possuem condi¢cdes de cuidar de si e de suas familias, e que eles nao
exercitam seus direitos por desinteresse e/ou incompeténcia; portanto, justifica-se a
necessidade de contrapartidas (Pereira, 2016).

Conforme Pereira (2016), a protegado social, nesse sentido, é tida como mero
instrumento de gestao de riscos sociais e ndo tem como valores inerentes os direitos
sociais, a justica, a equidade e a redistribuigao de renda. A protecao social deve atuar
como um “trampolim” para potencializar as pessoas, individualmente, para o
enfrentamento dos riscos sociais por meio da superagao da pobreza ou, pelo menos,
da insercdo no mercado de trabalho, contribuindo para o crescimento da economia
por meio de maior consumo e para a manutengdo do status quo, apaziguando
conflitos. A acdo do Estado s6 deve ser incentivada quando atender aos interesses
do mercado, protegendo-o nas crises, “‘um Estado com feigdes hibridas: forte na
defesa do capitalismo e de seus pilares e fraco como estrutura politica autbnoma e na
protecéo social condigna” (p. 164).

Em suma, a Nova Direita rejeita a protecao social publica; porém reconhece
que ela tem utilidade para a legitimacdo do modo de producgao capitalista. Nesse
sentido, aceitam formas especificas de protecao social, focalizadas nos mais pobres,
condicionadas e provisoérias, preferencialmente operadas por meio da transferéncia
de renda direta. Aos demais, que ndo se enquadram na extrema pobreza, a Nova
Direita recomenda a parceria entre instituicdes publicas, empresas, organizagcdes nao
governamentais, familias e comunidades para prevengdo, mitigacdo ou

enfrentamento dos riscos sociais ditos naturais.
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No Brasil, os postulados da Nova Direita vém incidindo sobre a realidade do
pais, desde os anos 1980. Durante o regime ditatorial, os governos trataram do
combate ao comunismo e imputaram o forte nacionalismo tanto em discursos de
lideres quanto em propagandas e publicidades politicas. Logo, com os ideais
delimitados, a direita politica vinga — mais uma vez — no territério brasileiro, com anos
de governancga partidaria (Mota, 2019).

Mesmo com o0 avango brasileiro rumo a democracia, apds o término do periodo
ditatorial (1964—-1985), um sentimento de luto pelo fim da ditadura militar afligia a
extrema-direita brasileira, que associava a vitoria democratica a derrota da familia, da
religiao e do Brasil direitista. Nesse contexto nasceu a bancada evangélica, como um
bloco religioso ideologicamente direitista e congruente no legislativo brasileiro
(Cowan, 2014). A pauta dos membros da bancada repetia a idealizagdo de que a
esquerda seria a responsavel pelo fim da familia tradicional e pelo fim dos bons
costumes, sendo estes os responsaveis pela coesao da sociedade (Pierucci, 1989).

A vertente politica iniciada pelos evangélicos carregou consigo a vocalizagéo
politizada que argumentava, principalmente para os fiéis, que era de extrema
importancia a respectiva entrada dos evangélicos na politica, uma vez que, segundo
eles, havia na sociedade uma crise moral que disseminava valores completamente
opostos aos principios que pregavam (Cowan, 2014). A mistura da politica com a
atuacdo da bancada evangélica criou a nogado conservadora dos “crentes” em
ambientes politicos, participando de eleicbes com viés ideoldgico forte e campanhas
politicas, culminando na chegada a instituicbes de poder brasileiras.

A Nova Direita brasileira ascende combinando a visdo de uma crise moral na
sociedade com o apoio ferrenho da oposicdo em relacdo a esquerda e,
principalmente, ao comunismo, sendo estes os mesmos principios e “inimigos” da

tradicional direita, apenas replicados de maneira diferente.

A democracia ai esta, e agora cabe-nos fazer a escolha de candidatos
cuja filosofia partidaria nao entre em conflito com a nossa fé, sob pena
de nos tornarmos vitimas de nossa prépria incoeréncia. Temos o dever
de ocupar todos os espacos e mostrar que nossa conversdo ndo é
meramente produto do intelecto, mas resultado da operacédo divina,
[...] como legitimos representantes do povo de Deus na Terra (Kessler,
1985, p. 2).
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Essa associagao entre a igreja e a politica marcou definitivamente uma era em
que a fé passou a ter um papel de destaque até mesmo superior a Constituicdo
Brasileira (Brasil, [2022]), com o voto evangélico se tornando um fator determinante
para o Brasil (Mota, 2019). A religido e a politica se entrelagcaram de tal forma que a
fé evangélica desempenha um papel crucial na configuragao do cenario politico.

Na pratica, esse cenario representa a estruturacdo e a organizagao da
burguesia brasileira para a manutengcdo e a atualizagdo de suas estratégias de
dominagdo e acumulacéo de capital. E a classe burguesa se renovando para dirigir,
legitimamente, por meio da ocupagao do espago politico, toda a sociedade. Nesse
processo, ocupa-se da disseminagdo de preceitos morais e comportamentais,
estruturantes de um padrdo de relagdo entre individuos e classes sociais (a
sociabilidade). Além do mais, a burguesia, com suas novas artimanhas, utiliza-se
também de organismos sociais coletivos voluntarios e relativamente auténomos frente
a sociedade politica, porém articulados a ela dialeticamente.

Estamos falando de organizagdes da sociedade civil que s&o constituidas pelos
representantes da Nova Direita com o objetivo de se fazerem presentes nos mais
diversos espacos da sociedade, exercendo influéncia na correlacdo de poderes. A
ideia é que, por meio desses espacos, possam “edificar a dominagao, formular
projetos de poder e difundir a ideologia de mercado” (Casimiro, 2016, p. 127).

De acordo com Casimiro (2016), dentre as organizagdes constitutivas da
representatividade da burguesia na organizagédo e nas decisdes do Estado estéo: a
Camara de Estudos e Debates Econdmicos e Sociais (CEDES); Grupo de Mobilizagao
Permanente (GMP); Confederagdo Nacional das Instituicbes Financeiras (CNF);
Associacao Brasileira de Defesa da Democracia (ABDD); Unido Democratica Ruralista
(UDR); Unido Brasileira de Empresarios (UB); Movimento Civico de Recuperagao
(MCRN); Movimento Democratico Urbano (MDU); Pensamento Nacional das Bases
Empresariais (PNBE); Frente Nacional pela Livre Iniciativa (FNLI); Grupo de Institutos,
Fundacdes e Empresas (GIFE).

Ainda de acordo com Casimiro (2016), tais instituicbes constituem-se enquanto
um novo modo de gerenciamento e utilizacdo dos fundos publicos por parte de
instituicbes privadas, vindo em total desfavor de uma politica universalizante,
igualitaria, publica e democratica. A burguesia e suas fragdes desenvolvem propostas

de politicas publicas pautadas em reformas e privatizacées da estrutura estatal, e
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também privatizam as préprias formas de gestdo do Estado e suas fungdes sociais
como mecanismo de controle de fundos publicos.

A perspectiva burguesa é a de aprofundamento do processo de expropriagdes
sociais, fabricando novos “caminhos” de acesso a estrutura estatal e naturalizando
novas formas de sociabilidade atreladas as concepgdes de meritocracia,
produtividade, eficiéncia e competitividade. E a defesa do chamado “Estado eficiente,
ou Estado necessario, caracteristico da nova roupagem dos pressupostos neoliberais”
(Casimiro, 2016, p. 84).

Como o autor demonstra, a Nova Direita atua de forma institucionalizada no
interior do Estado, reconfigurando sua estrutura, dialeticamente, como veiculo e
resultado do processo de atualizagdo da dominagdo burguesa. Exerce e cobra a
coercao, assim como busca “educar” a sociedade para a construcéo e a naturalizagao
da sociabilidade do capital. Critica o Estado e, ao mesmo tempo, esta visceralmente
intrincada no mesmo como classe dominante. Baseada em uma relagao intima com o
Estado (por dentro), a Nova Direita aciona diversificadas estratégias de agao para o
aprofundamento das formas de expropriacdo e rapinagem dos recursos e direitos
sociais historicamente constituidos, resultado das contradigdes e disputas na luta de
classes.

Sobretudo a partir dos anos de 1990, as determinagdes dos postulados da
Nova Direita no Brasil vém se expressando por meio do aumento da desigualdade
social, por transformagdes das relacbes de trabalho e pela perda de padrées de
protecao social destinada aos trabalhadores e aos setores mais vulnerabilizados da
sociedade.

O cenario atual, no Brasil, tem se caracterizado pela conjuntura dos ideais
neodireitistas e pela ascensao da Nova Direita extremada ao poder, a partir da eleicéo,
em 2018, de Jair Messias Bolsonaro para Presidéncia da Republica. Esse cenario
“tem se assentado no antidemocratismo, na propriedade, no valor supremo da
liberdade individual que contraria a liberdade politica e suas feicbes sobre a
participagao” (Vieira, 2022, p. 169).

Conforme afirma Dalio (2020), o diagndstico central que explica a ascensao do
neoconservadorismo € “a constatacdo de uma crise politica profunda que assola o
mundo ocidental e que se expressa na perda de legitimidade dos regimes
democraticos e de suas classes politicas dirigentes” (p. 4). O Brasil, ndo ficou a

margem desse processo. A crise politica vivenciada nos governos do Partido dos
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Trabalhadores (PT), com escandalos envolvendo desvios de verbas e uso inadequado
da maquina publica, chegando a prisao de Luiz Inacio Lula da Silva, ex-presidente do
pais, e a atuagdo da imprensa brasileira contribuiram para a promocdo de um
ambiente favoravel para que um representante explicito do neoconservadorismo
alcangasse o mais alto cargo politico do pais.

O neoconservadorismo rejeita a atribuicdo dessa crise a problemas e
deficiéncias presentes na estrutura produtiva capitalista. Remete-se a “‘uma crise
moral e cultural, resultante do rompimento de um consenso ético-politico voltado a

construcdo de uma sociabilidade burguesa harmoniosa” (Dalio, 2020, p. 14).

A perversdao da moralidade e dos costumes tradicionais sdo os
fundamentos da crise crbénica que afeta progressiva e destrutivamente
0 nucleo ideoldgico de sustentagdo da sociedade capitalista. Por
subestimar 6bices econdmicos ou questdes de legitimidade politica
como causas da crise de hegemonia, a interpretacéo
neoconservadora assenta-se sobre a vigéncia de uma cultura
adversaria, eminentemente subversiva e contraria a todos os valores,
crencas e rotinas da sociedade burguesa. Seus vildbes sao os
responsaveis pela doenga cultural que abala o delicado equilibrio
psicocultural das classes subalternas (Dalio, 2020, p. 14).

Se a crise de legitimidade politica € causada pela subversdo cultural dos
valores dominantes, a ascensido de uma cultura adversaria é tida como fruto de um
excesso de democracia e de intervencao do Estado, que desenvolve, de forma
inconsequente, estratégias para atender as demandas populares, ocasionando uma
paralisia fiscal, e a incapacidade de satisfazer as reivindicagdes populares motivaria

sua deslegitimagao. Nesse sentido,

[...] a crise de governabilidade das democracias liberais a partir dos
anos 1970 seria expressédo da sobrecarga do Estado, comprometido
em termos fiscais pelo excesso de demandas provocado pela
ampliagéo da participacédo politica [...]

O reforgo da autoridade nos diversos niveis (governo, familia,
empresa, etc.) €, com efeito, condigdo para a reestruturagao de um
novo sistema social hegemonico, na mesma medida em que € preciso
reduzir ao minimo as pressdes sobre o poder publico. Segundo essa
concepgao, toda mobilizagdo da sociedade civil equivale a desafiar a
autoridade suprema do Estado, e consequentemente, a provocar a
erosao de sua legitimidade. Trata-se, enfim, de reforgar as autoridades
e ‘isolar’ progressivamente o Estado, frente a uma sociedade civil
‘disciplinada’; uma nova articulagao, portanto, entre o poder estatal e
a sociedade civil, bem distinta daquela promovida pelo Estado
keynesiano (Dalio, 2020, p. 15-16).
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No que se refere as politicas sociais, nesse cenario, enfatizamos que essa nova
conjuntura, marcada pelo avango neodireitista e, principalmente, pela ascensao ao
poder, da Nova Direita extremada, vem acentuando as ameacas as politicas sociais
publicas e aos direitos sociais pactuados na sociedade brasileira e normatizados na
Constituicao Federal de 1988 (Brasil, [2022]). Enfrentam desafios de inUmeras ordens,
tendo em vista que os ideais da Nova Direita, que flertam com o fascismo, impdem as

politicas de protecéo social, a légica da mercadoria.

Como exemplo, a Emenda Constitucional (EC) n°® 95, de 2016, que
instituiu um novo regime fiscal para vigorar nos proximos vinte anos,
valendo, portanto, até 2036, congelou o or¢camento das receitas
primarias, incluindo as de seguridade social. Os investimentos sociais
publicos foram reduzidos por forca dessa nova regra, sob a ténica da
reducdo de gastos, o que torna ainda mais precarias as agbdes dos
servicos publicos, acarretando o desmonte dos direitos sociais e
descaracterizando cada vez mais a protegao social advinda do Estado,
a cidadania e a democracia (Vieira, 2022, p. 169).

As ténicas neodireitistas sdo uma ameaca legitima e constante para as politicas
sociais publicas e os direitos conquistados no Brasil. As contrarreformas e desmontes
subtrairam e ceifaram direitos ou, ainda, inibiram a legitimagao de muitos deles que ja
foram conquistados e entdo positivados.

O governo Bolsonaro adotou a “cartilha” neoliberal e neoconservadora alinhada
ao projeto da Nova Direita no pais, o que gerou impactos na democracia brasileira, na
cidadania, na participacao e nos direitos, com fins de contencao de gastos publicos.
O ano de 2019 foi marcado pela aceleracdo das medidas neoliberais e
neoconservadoras, a exemplo do contingenciamento dos recursos previstos para as
politicas sociais publicas, marcados pelos longos atrasos no repasse dos recursos
federais que, somados aos cortes e ao congelamento do orgamento, vinham
desfinanciando e dificultando a efetivagao dessas politicas.

Boito Jr. (2020) afirma que, no Brasil, viveu-se um governo predominantemente
neofacista, embora o regime politico seja democratico. A democracia encontrava-se
deteriorada e, segundo o autor, o Congresso Nacional funcionava com alcance
limitado, devido ao hiperpresidencialismo brasileiro. A organizagdo democratica vinha
sofrendo ameacas e atentados as liberdades politicas e a participacédo, além de

censura, prisdes arbitrarias e atentados aos direitos humanos.
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Em meados de margo de 2020, o pais foi surpreendido pela pandemia do Novo
Coronavirus, a qual desvelou imensas desigualdades sociais reveladas, sobretudo,
pelas formas de contaminagdo do virus e pelos numeros horrendos de mortalidade,
tendo em vista o desgoverno e a falta de uma politica nacional orientadora das agdes
de enfrentamento da doenca. O presidente do pais ndo adotou uma politica unificada
de combate a disseminagao do virus e seguiu propagando fake news que geraram
muita apreenséo e instabilidade e um processo avassalador de desinformacéo sobre
0 virus e suas consequéncias. Seguiu, também, defendendo o retorno das atividades
econdmicas, desde a primeira fase da doenga, empenhando um discurso negacionista
e de odio, priorizando o mercado e os interesses do capital, e ndo a vida.

Mesmo em meio ao quantitativo elevado de mortes e de infectados pelo virus,
a populacdo deparou-se com a nao priorizacdo de investimentos publicos para a
compra de imunizantes para a efetivagdo do bloqueio do virus, gerando um ambiente
cadtico. Destaca-se que, diante de uma pandemia da proporg¢ao da Covid-19, espera-
se um Estado interventivo em prol da defesa da vida das pessoas e na
regulamentacdo da economia; contudo, no Brasil, ndo foi essa a dindmica do Estado.

A pandemia da Covid-19 deu maior visibilidade a uma realidade cruel e nefasta,
vivenciada principalmente pelas pessoas pobres e extremamente pobres. De acordo
com Fontes (2017), a subtracéo ardilosa, a espoliagcdo e a expropriacdo de longas
conquistas da classe trabalhadora e dos direitos ja vinham acontecendo a passos
largos no pais. O contexto da pandemia, somado a essa perspectiva negacionista
adotada pelo governo Bolsonaro, provocou a disseminacao de praticas filantropicas e
emergenciais desenvolvidas pela sociedade civil, como prestagdo de socorro a uma
populacdo abandonada pelos seus representantes politicos.

Devemos considerar, porém, que o consenso, colocado em pratica pela Nova
Direita, em relacdo a reducdo drastica dos gastos e ao intervencionismo
governamental na area social, pode sugerir, equivocadamente, a intencionalidade de
uma destruicido sistematica das medidas de bem-estar. Pretende-se antes, na
verdade, um maior controle sobre elas, conservando programas e agéncias
governamentais comprovadamente eficazes na tarefa de neutralizar possiveis
pressdes populares desestabilizadoras.

Conforme Dalio (2020, p. 16),
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Quaisquer projetos assistenciais que envolvam a iniciativa estatal
publica deverdo se submeter a uma estrita avaliacdo de sua
conveniéncia politica, seus possiveis impactos sobre tendéncias
igualitaristas desenfreadas ou sua utilidade, seja para incentivar a
mobilizacdo de certa clientela social ou conter suposta influéncia da
cultura adversaria sobre a sociedade.

Contra a “cultura adversaria” e seus idedlogos, sejam eles liberais ou
socialistas, deve ser travada uma guerra sem tréguas, associando qualquer
manifestacdo de pensamento critico com praticas e valores considerados promiscuos
e que oferecem riscos a liberdade e a harmonia social, de acordo com o estilo de vida
burgués. Posicionamentos criticos que questionem as causas da pobreza urbana e
rural, as mazelas da seguranca publica e manifestagbes de repudio a crimes
ambientais, por exemplo, sdo considerados antipatridticos; programas sociais,
quaisquer que sejam, sao tachados de “socialistas/comunistas”, e assim
sucessivamente.

Espera-se que as camadas populares tenham suas expectativas quanto aos
direitos sociais e as prerrogativas de uma cidadania ativa e participativa diminuidas.
Para tanto, implementa-se, de forma sistematica, discursos de valorizagdo do
mercado e, concomitantemente, propagam-se as virtudes e os valores tradicionais da
religido e da familia, com o objetivo de convencer a classe trabalhadora que as
consequéncias nefastas produzidas pela agenda neoliberal sdo reveses inevitaveis
que podemos superar com empenho individual.

Acrescentamos que a Nova Direita prescreve a unidade nacional, a lealdade e
a disciplina para o enfrentamento as sucessivas agressdes aos valores e as rotinas
do mercado, da familia e da autoridade politica. Esse novo projeto hegeménico néo
admite concessfes ao “adversario”. Em sua versdao mais grotesca, o
neoconservadorismo, face integrante e muito ativa dos postulados da Nova Direita,
estimula o uso de uma postura beligerante e contenciosa, mesmo que ela se restrinja
ao discurso politico infundado.

Por fim, ressaltamos que as transformacgdes do capitalismo em andamento,
marcadas pelos preceitos neodireitistas, vao deixando suas marcas: emprego
informal, desemprego, instabilidade nas relagdes de trabalho, moradias precarias e
insalubres, alimentagcdo insuficiente, perda de direitos sociais duramente
conquistados, politicas publicas insuficientes e ineficientes, sdo alguns dos sinais.
Sinais que expressam a profunda incompatibilidade entre os ajustes estruturais da
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economia a nova ordem capitalista internacional e os parcos investimentos sociais do
Estado brasileiro.

Analisaremos, a seguir, a Politica de Assisténcia Social enquanto estrutura
fundamental para a consolidagdo da Seguridade Social brasileira a partir da
perspectiva da garantia de direitos. Procuraremos elucidar as determinagdes dos

preceitos neodireitistas sobre essa politica publica.

2.2 A GESTAO DA SEGURIDADE SOCIAL NO BRASIL: AS PARTICULARIDADES DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO NEODIREITISTA

Até 1930, a assisténcia social era realizada por meio de acdes de caridade,
praticadas por instituigbes normalmente vinculadas a alguma denominagao religiosa
e funcionava apenas como medida para aliviar o sofrimento e atender a alguma
necessidade imediata na esfera da reproducao social e, por isso mesmo, eram
designadas como “assistencialistas”.

A pobreza nao era entendida como expressao da questao social, e ainda néo
0 € em algumas perspectivas tedricas e ideologicas, como visto anteriormente. A
escassez de um minimo necessario para sobrevivéncia era encarada, via de regra,
como incompeténcia pessoal.

Com a chegada de Getulio Vargas ao poder, a questéo social, gradativamente,
vai ganhando o reconhecimento do Estado como uma questao politica que deve sofrer
intervencao estatal, mesmo que esta tenha, por objetivo central, conter as
manifestacdes populares em defesa de condigdes de vida mais dignas e, com isso,
garantir a manutencdo e a reprodugdo dos interesses do capital. Portanto, a
assisténcia social deixa de ser um trabalho exclusivo de organizagdes filantropicas
para ser incorporada a um conjunto de agdes governamentais que visam a prestagao
de servigos, bem como mecanismo politico para conter as tensdes sociais. Contudo,
tal incorporagdo nédo aconteceu sem tensdes e de forma homogénea. A dificuldade
para o reconhecimento estatal de sua responsabilidade quanto a oferta de protecao
social por meio da organizacdo de politicas publicas perdura até os dias de hoje,
sendo que as instituigdes filantrépicas ainda sao responsaveis por parte significativa
da oferta de servigos publicos.

Embora com Vargas tenham ocorrido avangos significativos na

responsabilizacdo do Estado pela oferta de politicas sociais, o marco regulatério
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fundamental para o reconhecimento da assisténcia social enquanto politica publica s6
foi efetivamente acontecer com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988
(Brasil, [2022]). No texto constitucional, a Politica de Assisténcia Social figura
enquanto politica de Seguridade Social, juntamente com as politicas de Saude e
Previdéncia Social, demarcando um novo status para essa politica, que sai do campo
da filantropia e passa a ser reconhecida enquanto direito e, portanto, responsabilidade
estatal.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 (Brasil, [2022]) nasce a partir das
lutas populares das décadas de 1970 e 1980, impulsionadas pelo intento das eleigdes
diretas para a Presidéncia da Republica — uma vez que o Brasil vivenciou, de 1980 a
1985, o ultimo governo de regime militar, liderado por Jodo Baptista Figueiredo —, e
pelo agravamento da questdo social, em decorréncia da alta concentragdo de renda.

A Constituicao Brasileira de 1988 (Brasil, [2022]) representou a culminancia dos
interesses da sociedade civil no sentido da construgdo de um Estado democratico de
direito que levasse em conta o enfrentamento da questéo social brasileira, trazendo,
em seu bojo, as diretrizes para a implementagdo de um Sistema de Protecdo e de
Seguridade Social.

O Sistema de Protecao Social brasileiro passa a oferecer cobertura aos que se
encontram fora do mercado formal de trabalho, reconhecendo os direitos sociais das
classes subalternizadas em nossa sociedade. Estabelece-se um Sistema de
Seguridade Social, definido no artigo 194 da Constituicdo Federal, como um “conjunto
integrado de agdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a
assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social” (Brasil,
[2022]).

Alguns aspectos devem ser destacados entre as inovagdes constitucionais em
relacdo ao Sistema Protetivo Brasileiro: a centralidade da responsabilidade do Estado
na regulagao, normatizagao, proposicao e implementacdo das politicas publicas no
ambito da protecdo social; a proposta de descentralizacdo e participagdo da
sociedade no controle das politicas sociais; e a perspectiva de articular e integrar
politicas publicas.

A Constituicao de 1988 (Brasil, [2022]) redesenha, de forma radical, o Sistema
Brasileiro de Protecdo Social, afastando-o do modelo meritocratico conservador e
aproximando-o do modelo redistributivista, voltado para a protecdo de toda a

sociedade, dos riscos impostos pela economia de mercado.
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Conforme ressalta Fontenele (2016, p. 81):

A despeito de resquicios de conservadorismo (Avila, 1990), a
Constituicido Federal de 1988 trouxe avangos no tocante a protegao
social: ampliacéo e extensdo dos direitos sociais; universalizagdo do
acesso, expansdo da cobertura; certo afrouxamento do vinculo
contributivo; concepcédo de seguridade social como forma mais
abrangente de protecao; recuperacao e redefinicdo de patamares
minimos dos valores dos beneficios sociais; principio da
responsabilidade do Estado, da esfera publica no atendimento dos
direitos.

Contudo, o inicio do processo de construcao da Seguridade Social brasileira foi
marcado por um contexto de tensionamento internacional pela consolidagcdo da Nova
Direita e pelas estratégias de mundializagado e financeirizagado do capital, com a sua
direcdo privatizadora e focalizadora das politicas sociais. Assim, a proposta de
Seguridade Social mostra-se incapaz de se consolidar nesse contexto.

Segundo Yazbek (1995), embora a Constituicdo tenha reconhecido os direitos
sociais, houve uma reducao dos investimentos sociais do Estado brasileiro, provocada
pelo seu ajustamento aos preceitos neoliberais que privilegiam politicas de
estabilizagao econbémica.

Assim, conforme Pastor e Brevilheri (2009, p. 151),

[..] a década de 1990 foi, portanto, um tempo de lutas para a
efetivagcado dos direitos consagrados na Constituicdo, na contraméao da
defesa de um Estado Minimo e da implantacdo de politicas
compensatdrias. Foi um tempo de viver o paradoxo de implementar
politicas sociais de carater universalizante em um contexto de ajuste
econdmico restrito.

Vale destacar que importantes conquistas ocorreram no processo de
consolidagdo da Seguridade Social no Brasil, particularmente no que se refere a
constituicao de um arcabougo legal e normativo, que veio dar uma maior
sustentabilidade para a implementacédo dos direitos sociais. No entanto, apesar de
avancos significativos no Sistema de Protecao Social Brasileiro, em especial apds a
Constituicdo de 1988 (Brasil, [2022]), sabemos que permanecem, nas politicas
publicas, concepcgdes e praticas assistencialistas, clientelistas e patrimonialistas

vinculadas aos preceitos neodireitistas vigentes.
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O que se constata € que os avangos normativos obtidos na Constituicao
Federal (Brasil, [2022]) ocorreram simultaneamente a uma crescente subordinagao
das politicas sociais as politicas de ajuste da economia, com suas restri¢des de gastos
publicos e sua perspectiva privatizadora e refilantropizadora, provocando a
inviabilidade do fortalecimento de um Sistema Publico de Protecao Social.

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que regulamenta a Politica de
Assisténcia Social no Brasil, foi sancionada somente em 1993, cinco anos apos a
Constituicdo de 1988, apds intensos debates promovidos pela sociedade civil. E
inegavel a relagao, na LOAS, entre a Assisténcia Social e a pobreza, assim definida
quando se afirma que a politica sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente da contribuicdo a Seguridade Social (Brasil, 1993).

Essa expressao “de quem dela necessitar” €, ao mesmo tempo, restritiva e
elastica, uma vez que nao define parametros claros, critérios para a identificagao das
necessidades. Contudo, o texto da LOAS deixa evidente que o publico da Assisténcia
Social sdo os pobres, os carentes, 0os necessitados, ao mesmo tempo que define que
a Politica de Assisténcia Social deve ser regida: pela supremacia das necessidades
sociais sobre a rentabilidade econdmica; pela universalidade dos direitos sociais; pelo
respeito a dignidade, a autonomia e ao direito do cidad&o, vedando-se qualquer com
provacao vexatoria de necessidade (Brasil, 1993).

Essa contradicdo revela os limites da protecdo social no contexto do
capitalismo que se rege pela supremacia econbmica e nao pelas necessidades
sociais. A Politica de Assisténcia Social brasileira, diante da dificuldade de garantir a
universalizagao de acesso a partir das necessidades concretas do seu publico,
mediante os parcos investimentos publicos na area, passa a administrar esses
insuficientes recursos realizando processos de selecdo cada vez mais excludentes.

O que se verifica no cotidiano dessa Politica, desde a promulgacao da LOAS,
€ a focalizacao da sua intervencgao, servindo de aporte para o Estado e para a classe
hegemonica, no que se refere a Gestdo dos Riscos Sociais (Castel,1997). Essa logica
€ reforgada pelos programas de transferéncia de renda que possuem, como critério
de selegao, que as familias estejam em situacado de extrema pobreza.

Um exame das caracteristicas da Protecdo Social brasileira, nesse inicio de
milénio, vai nos mostrar um processo de avancgo da consolidagcao das acdes protetivas
do pais, sobretudo no que se refere ao campo emblematico do enfrentamento a

pobreza e da desigualdade. Esse cenario se fortaleceu, principalmente, com a
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ascensao do governo do PT ao poder, nos mandatos do presidente Luiz Inacio Lula
da Silva (2003 a 2010) e no mandato de Dilma Rousseff (2011 a 2016). Contudo, é
importante destacar que as propostas do Estado na esfera da Protecdo Social sdo
limitadas por esse contexto de avanco da Nova Direita, fazendo com que as agoes
estatais no ambito social sejam voltadas para a correcédo de situagdes extremas,
sendo caracterizadas por um alto grau de seletividade e focalizagédo e direcionadas
aos mais pobres dos pobres.

Conforme nos chama a atenc&o Pereira (1996), mantém-se a marca histérica
de definir a Assisténcia Social por uma clientela especifica e ndo por servigos
especificos, ou por necessidades dessa populacdo. Ressaltamos que, mesmo apos
2005, com a implementac&o do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e com a
definigdo de uma estrutura organizacional para essa politica publica, com niveis de
complexidade e servicos,?® a focalizagdo se mantém, devido a falta de investimentos
publicos financeiros capazes de promover essa politica a um patamar de
universalizagdo que ultrapasse o critério de renda e seja, de fato, definido pelas
necessidades sociais.

E necessario remeter essa discussdo as andlises que realizamos
anteriormente, sobre os principios e postulados que sustentam as politicas sociais no
contexto do capitalismo, lembrando sempre que a Assisténcia Social € apenas uma
delas. A perspectiva residual, acentuada no Brasil com o avan¢o da Nova Direita, ndo
tem por interesse o enfrentamento definitivo dos problemas sociais; antes, tem por
objetivo a garantia da reprodu¢do da ordem econdmica e social vigentes e, nesse
sentido, a focalizacdo é a estratégia que ira promover a gestao dos riscos sociais,
evitando niveis de desprotecdo que coloquem em risco o sistema. Ao mesmo tempo,
vai atender aos interesses da classe trabalhadora, mas n&o toda, apenas dos
miseraveis.

Couto, Bertoli e Martinelli (2016) acrescentam a esse debate a problematizagéo
da Assisténcia Social brasileira a partir da discussao sobre a relacdo entre o publico
e o privado no ambito dessa politica. Eles destacam que a Assisténcia Social foi
implementada enquanto politica publica no contexto de contrarreforma do Estado, o

qual esta pautado em uma ldgica privatista, orientando, assim, que o “atendimento

26 Seguindo o modelo do Sistema Unico de Saude (SUS), o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) organiza a oferta dos seus servigos por niveis de complexidade: Prote¢do Social Basica e
Protecéo Social Especial de média e alta complexidade (v. Brasil, 2005a).
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aos pobres” deve ocorrer, prioritariamente, por entidades privadas e sem fins
lucrativos.

Conforme as analises desses autores,

Em que pesem todos os avancgos legais e implementacdo de um
sistema de protec¢ao social publico ndo contributivo, descentralizado e
participativo, tem-se estabelecido na Assisténcia Social um campo de
disputas politicas, pondo em xeque a primazia publico/estatal (Couto;
Bertoli; Martinelli, 2016, p. 95).

Nesse sentido, na Assisténcia Social € visivel o fortalecimento, o
empoderamento e a responsabilizagdo da sociedade civil, 0 que tem promovido um
retorno da valorizacdo de praticas voluntaristas e caritativas. E fato que estas nunca
estiveram totalmente aniquiladas, mas, a partir dos preceitos constitucionais de 1988,
que definiu a primazia do Estado na garantia da prote¢cdo social, houve um
arrefecimento dessas praticas. Ainda assim, o contexto neodireitista de Matriz Tedrica
Residual tem sido capaz de articular, ideoldgica e operacionalmente, novas
estratégias para garantir a reducao do Estado na intervencgao social, apresentando as
instituicbes n&o governamentais como “parceiras”, quando, na realidade, na area da
Assisténcia Social, realizam a oferta de um numero cada vez mais significativo de
servigos, programas e projetos, assumindo hegemonia no processo, especialmente
em municipios de pequeno porte. Lembrando que, conforme vimos no item anterior, a
responsabilizacéo do individuo e a privatizacdo mercantil e ndo mercantil da protecao
social sdo postulados basilares da Nova Direita.

Conforme ressaltam Couto, Bertoli e Marinelli (2016), a primazia do Estado “é
problematizada pela disputa ideolégica do papel da sociedade civil sob a influéncia
dos preceitos do privado” (p. 98). Entretanto, a partir de uma perspectiva de garantia
de direitos, a primazia do Estado na responsabilidade pela oferta de mecanismos de
protecao social nao pode deixar de existir. Contar com o privado na oferta dos servigos
socioassistenciais nao significa renunciar aos principios publicos da Assisténcia
Social, desde que n&o haja uma inversao da primazia, ou seja, a rede privada de
atendimento deve atender a excepcionalidades e deve atuar na medida do necessario
para a garantia da ampliacdo do acesso, da qualidade do servigo e do atendimento
dos interesses da populagao. O Estado deve manter-se soberano na organizacao das

forgcas coletivas, pautado por principios democraticos e de participacgao.
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Com o mecanismo de terceirizacdo ou conveniamento, verifica-se um
movimento de ades&o do Estado a légica privatista e 0 encaminhamento das politicas
sociais para o mercado capitalista. O Estado reitera o interesse privado. Nesse
interesse também esta contemplado o acesso aos recursos publicos para beneficio
privado.

E necessario estabelecer uma base de financiamento para que as entidades
venham a compor o trabalho da Politica de Assisténcia Social e a definicdo de critérios
de qualidade para a prestagao de servigos, deixando para tras qualquer resquicio da
l6gica do favorecimento. E necessario, também, que sejam desenvolvidos processos
de controle social por parte dos usuarios da Politica de Assisténcia Social sobre os
servigos prestados pelas instituigdes ndo governamentais.

Passaremos a analisar o SUAS enquanto modelo de gestdo da Politica de
Assisténcia Social brasileira, identificando seus limites e possibilidades para
efetivagao da protecao social, considerando as determinagbes da agenda politica da

Nova Direita.

2.2.1 O SUAS como Modelo de Gestao da Politica de Assisténcia Social Brasileira

Em 2004, apés ampla mobilizacdo nacional, o Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) aprova a atual Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS). A PNAS/2004 regulamenta as fun¢des da Politica Nacional de Assisténcia
social, sendo elas: a Protecdo Social, a Defesa Social e a Vigilancia
Socioassistencial.?” Além disso, ela apresenta as bases e as referéncias necessarias
para a implantacdo e a gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
introduzindo mudangas profundas nas referéncias conceituais, na estrutura

organizativa e na légica de gerenciamento da area.

27 De acordo com a PNAS/2004 (Brasil, 2005b), a protegao social de assisténcia social, se divide em
basica e especial, de média e alta complexidade. E constituida por servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais que visam a garantia do atendimento das situacdes de risco e o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, bem como a reestruturagcdo dos grupos
familiares e fortalecimento das fungbes protetivas das familias. A fungdo da Defesa Social se
concretiza pela defesa de direitos, tendo em vista que é garantido o acesso aos servigos ofertados
pela rede socioassistencial de forma igualitaria e favorecendo a autonomia, a dignidade e o
protagonismo dos individuos e familias. A vigilancia socioassistencial, por sua vez, trata da realizagao
de diagndstico territorializado que viabilize a identificagdo das areas de risco e vulnerabilidade,
proporcionando aos gestores o conhecimento de seu municipio e de suas necessidades, no sentido
de melhor organizar as a¢6es da Assisténcia Social.
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De acordo com Yazbek (1995), a assisténcia social transita do assistencialismo
clientelista para o campo da politica social. Com vistas a uma efetiva regulamentacgéao
e implementacéo institucional da Politica Publica de Assisténcia Social no Brasil, a IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em dezembro de 2003,
representou um avango significativo na dire¢gdo dos novos termos da Politica Publica
de Assisténcia Social no Brasil. E a expressao maxima dentre as deliberagdes da IV
Conferéncia Nacional foi a aprovagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS.

O SUAS tem por objetivo materializar a Politica de Assisténcia Social,
garantindo protecdo social dos cidad&os brasileiros. E um sistema descentralizado,
participativo, financiado com verba publica, e que segue a mesma politica em todas
as cidades onde esta presente. Promove apoio a individuos, familias e comunidades
por meio da oferta de servigos, beneficios, programas e projetos.

Como sistema que operacionaliza os principios da PNAS/2004, o SUAS
materializa principios e diretrizes da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)?® em
suas orientagdes centrais e estabelece uma estrutura organizada com base nos
servigos socioassistenciais inter-relacionaveis e agrupados por caracteristicas de
proximidade, em diferentes tipos de protecao social. Materializa o conteudo da LOAS,
dando expressao singular de direitos socioassistenciais que compdem os direitos
sociais (Boschetti, 2005).

Conforme sintetiza Magri (2013, p. 5),

A concepcao do SUAS parte da definicdo conceitual definida na
Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS de 2004, que atribui ao
sistema unificado o papel de regular e organizar em todo territério
nacional os servigos sdcio-assistenciais, tendo como foco prioritario a
atencao as familias, seus membros e individuos, e o territério como
base de organizacao, que passam a ser definidos pelas fung¢des que
desempenham, pelo nimero de pessoas que deles necessitam e pela
sua complexidade. Conforme previsto na Politica Nacional de

28 A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei n°® 8.742 de 1993 (Brasil, 1993), foi alterada pela
Lei do SUAS, Lei 12.435 de 2011 (Brasil, 2011a). A Lei do SUAS incorpora o Sistema Unico de
Assisténcia Social no corpo da LOAS, garantindo em Lei os avangos conquistados na IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social. As principais alteragdes que foram incorporadas na LOAS sao:
consolidagdo do SUAS; fortalecimento da gestdo, controle social, monitoramento e avaliagdo da
Politica de Assisténcia Social; aperfeicoamento do critério de acesso ao Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC); definicdo das entidades e organizagbes de Assisténcia Social; organizagéo e
gestéo da Politica de Assisténcia Social e vinculo com o SUAS; inclusdo do conceito de familia para
a Politica de Assisténcia Social; definicdo da organizagado do financiamento e da competéncia de
cada esfera de governo; e incorporagcdo do pagamento de pessoal com recursos dos Fundos de
Assisténcia Social.
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Assisténcia Social - PNAS de 2004, os eixos estruturantes de gestao
do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS estdo assim definidos:
Matricialidade sociofamiliar; Descentralizacao politico-administrativa e
territorializag@o; Novas bases para a relagao entre Estado e sociedade
civil; Financiamento; Controle social; O desafio da participacao
popular/cidaddo usuario; A politica de recursos Humanos; A
informagao, o monitoramento e a avaliagao.

Um dos principios organizativos do SUAS ¢ a integralidade da protegao social,
ofertada por meio de servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais
que articulam diferentes tipos de acdes e propostas. Ha dois tipos previstos pela
politica de Assisténcia Social, divididos por niveis e complexidades: a Protecédo Social
Basica e a Protecdo Social Especial, que pode ser considerada de média ou alta
complexidade.

A Protecdo Social Basica oferece programas, projetos e beneficios de
prevencao as situacdes de risco por meio do fortalecimento dos vinculos e oferta os
servigos de: Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF), Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e Protegcao Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas. A Protegdo Social Especial de Média
Complexidade (PSEMC) é destinada a familias e/ou individuos que tiveram seus
direitos violados e/ou que possuem vinculos familiares ou comunitarios fragilizados,
mas que ainda nao se configuram como rompidos. Ja a Prote¢cao Social Especial de
Alta Complexidade (PSEAC) é voltada para familias e/ou individuos com vinculos
familiares extremamente fragilizados ou rompidos, que ndo contam com a protegao
da familia de origem ou extensa.

De acordo com a NOB/SUAS 2012, a gestdo é o processo por meio do qual
uma ou mais agdes sao planejadas, organizadas, dirigidas, coordenadas, executadas,
monitoradas e avaliadas. A gestdo do SUAS é uma corresponsabilidade da Unido, do
Distrito Federal, dos Estados e dos municipios. Para que a politica de Assisténcia
Social seja viabilizada em todo o pais, ha diferentes niveis de gestao, instrumentos,
competéncias especificas e coletivas. Todas as demandas referentes a organizagéao
do SUAS estdo descritas na NOB/SUAS 2012, que disciplina a gestdo publica da
Politica de Assisténcia no Brasil.

Conforme estabelece a NOB/SUAS 2012, o SUAS conta com duas instancias
de pactuagao: a Comissao Intergestores Tripartite (CIT) e as Comissdes Intergestores

Bipartite (CIBs). A CIT é destinada a articulagao entre gestores federais, estaduais e


https://blog.portabilis.com.br/paif-saiba-como-funciona/
https://blog.portabilis.com.br/scfv-saiba-como-funciona/
https://www.mds.gov.br/webarquivos/public/NOBSUAS_2012.pdf
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municipais e trata de aspectos operacionais da gestao do SUAS e, para isso, mantém
contato permanente com as CIBs, para a troca de informagdes sobre o processo de
descentralizagdo. As CIBs, por sua vez, sdo espacgos de interlocugéo de gestores dos
estados e dos municipios, que representam os interesses e as necessidades da
regido, referentes a Assisténcia Social. Elas negociam e pactuam sobre aspectos da
organizacao e gestdo do Sistema Estadual de Assisténcia Social, observando as
deliberagbes do Conselho Estadual de Assisténcia Social, a legislagao vigente e as
orientagdes da CIT e do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). Todas as
suas pactuagbes sdo encaminhadas ao Conselho Estadual, para conhecimento,
apreciacdo e/ou deliberagcbes, e aos conselhos municipais, CIT e CNAS, para
conhecimento.

Conforme a NOB/SUAS 2012, a gestdo do SUAS esta organizada por niveis.
A Uniao, por exemplo, formula e coordena as acbes. Na pratica, desenvolve
estratégias para articular servigos e programas com as politicas setoriais; assessora
estados, DF e municipios e propde as diretrizes. Os estados ficam responsaveis por
organizar e coordenar servigos regionalizados e fornecer apoio técnico e financeiro
para que as cidades possam implementar a vigilancia socioassistencial. Na gestao
municipal do SUAS e do Distrito Federal, ha niveis de habilitacao: inicial, basica e
plena. Essa normativa estabelece que os niveis de gestdo serao definidos com base
no Indice de Desenvolvimento do SUAS (ID-SUAS), composto por um conjunto
indicadores mensurados a partir da apuracao do Censo SUAS, sistemas da Rede
SUAS e outros sistemas do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome (MDS), refletindo o estagio de organizagao do SUAS em
cada ambito.

Para facilitar a visualizagdo do modelo de gestdo organizado pelo SUAS,
apresentamos, a seguir, um esquema que sintetiza suas instancias e a rede

socioassistencial:


https://blog.portabilis.com.br/funcao-da-secretaria-municipal-de-assistencia-social/
https://blog.portabilis.com.br/funcao-da-secretaria-municipal-de-assistencia-social/
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Instancias de
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Destinatarios / Usuarios

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (2014).

De acordo com a NOB/SUAS 2012, as fungbes essenciais da gestao municipal
do SUAS sédo: gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social; coordenacéo da
Protecédo Social Basica; coordenagao da Prote¢cado Social Especial; planejamento do
orcamento; gerenciamento do Fundo Municipal de Assisténcia Social;?°
gerenciamento dos sistemas de informagbes;3*® monitoramento e controle da

execugcao de programas, projetos, servicos e beneficios socioassistenciais;

29 No artigo 48 da NOB/SUAS 2012 (Brasil, 2012b), fica estabelecido que os fundos de assisténcia
social “sdo instrumentos de gestdo orgcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, nos quais devem ser alocadas as receitas e executadas as despesas
relativas ao conjunto de agdes, servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social”. No
artigo 50, fica definido que o modelo de gestdo preconizado pelo SUAS prevé o compartilhamento
do financiamento das agdes da Politica de Assisténcia Social, entre as trés esferas de governo, o
que é viabilizado por meio das transferéncias regulares e automaticas fundo a fundo, observando-se
a obrigatoriedade de destinagao de recursos proprios, por parte dos respectivos entes.

30 Dentre eles o Censo SUAS, SUAS Web; Cad-SUAS; Demonstrativos e Relatérios Financeiros.
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monitoramento e controle da rede socioassistencial;®' gestdao do trabalho;*? e apoio
as instancias de deliberacéo.

Os avancgos advindos com a implantagcao do SUAS versam no sentido de uma
tentativa de unificar as acdes da assisténcia social, oferecendo um carater mais
técnico, em contrapartida a uma postura que se baseava, muitas vezes, em interesses
meramente politico-partidario. Mudava-se o partido que estava na administragao
publica e projetos, servigos e beneficios sofriam alteragbes que prejudicavam, de
forma significativa, a populagdo usuaria desses servigos.

Atualmente, ainda temos resquicios desse tipo de pratica figurando na dindmica
das gestdes governamentais, principalmente nos municipios de pequeno porte,
conforme resultados dessa pesquisa, os quais explicitaremos detalhadamente no
Capitulo Quarto. Contudo, o fato de o SUAS ter principios e diretrizes bem definidos
e ter passado por um processo sistematico de consolidagao nos territérios, sobretudo
entre os anos de 2005, quando o SUAS foi implementado, até o ano de 2014, término
do primeiro mandato da Presidente da Republica Dilma Rousseff, configura percalgos
e impde limites para que distintas e conflitantes intencionalidades venham se sobrepor
a organizagao dessa politica publica.

Isso nao significa, porém, que o SUAS esteja imune ou desvinculado de um
projeto mais amplo, no qual os preceitos neodireitistas de Matriz Teorica Residual sdo
hegemonicos. Significa apenas que, a partir da organizagado da gestdo da Politica de
Assisténcia Social consolidada no SUAS, as bases normativas vinculadas a
perspectiva da protecdo social enquanto direito do cidadédo e responsabilidade do
Estado se tornam concretas, subsidiando, com maior eficiéncia, a luta permanente por
consolidacdo dessa politica publica na correlagao de forgas entre os interesses do
capital e o interesse dos trabalhadores.

O SUAS descentraliza os servigos socioassistenciais nos territorios, classifica
e ordena os servigos em niveis de protegao (Basica e Especial); garante a aplicagao

autébnoma dos recursos municipais com repasse automatico e regular, fundo a fundo;

31 De acordo com o artigo 99 da NOB/SUAS 2012, a fungdo de monitoramento do SUAS constitui
“funcédo inerente a gestao e ao controle social, e consiste no acompanhamento continuo e sistematico
do desenvolvimento dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais em relagdo ao
cumprimento dos seus objetivos e metas”.

32 A Gestao do Trabalho no SUAS compreende, de acordo com o artigo 109 da NOB/SUAS 2012, “o
planejamento, a organizagdo e a execucao das agdes relativas a valorizagdo do trabalhador e a
estruturagdo do processo de trabalho institucional, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios”.
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cria um sistema nacional de informacédo (Rede SUAS), que favorece o processo de
transacdes financeiras e gerenciais; e também estabelece normas que estruturam as
novas bases de instituigbes de assisténcia social como politica de Estado (Tapajos;
Rodrigues, 2007).

Além disso, o SUAS define e organiza os elementos essenciais e
imprescindiveis a execugao da Politica Publica de Assisténcia Social com a
normatizacao dos padrdes dos servigos, a qualidade no atendimento, os indicadores
de avaliacéo e resultado, a nomenclatura dos servigos e da rede socioassistencial.33

Com o advento do SUAS, os equipamentos e servigos de protegcao social —
como CRAS, CREAS, Centro POP e a rede de atendimento socioassistencial — foram
estruturados e garantidos em Lei. Entretanto, ha muito a se avangar quanto a
qualificacdo da oferta de seus servicos. Ressalta-se que, sobretudo nos municipios
pequenos, tais estruturas sdo escassas, insuficientes ou inexistentes. De acordo com
as diretrizes estabelecidas pelo SUAS, por exemplo, os municipios de pequeno porte
1,34 ou seja, com até 20 mil habitantes, ndo tém a obrigatoriedade de instalar unidades
de CREAS, podendo oferecer o servigo de Protecao e Atendimento Especializado a
Pessoas e Individuos (PAEFI), nas estruturas de CRAS ou nos 6rgaos gestores da
Politica de Assisténcia Social. Nossa pesquisa de campo evidenciou os impactos
negativos que a auséncia dessas estruturas de servigos provoca na gestao do SUAS
nesses municipios, interferindo diretamente, nas possibilidades objetivas de se
implementar a intersetorialidade nessas localidades. No Capitulo Quarto abordaremos
essa questao de forma detalhada.

De acordo com Miranda (2013, p. 12),

Importantes processos foram estruturados para implementagcao do
SUAS, como as transferéncias regulares fundo a fundo para o custeio
dos servicos e a implantacdo de sistemas de informagao,
monitoramento e avaliagdo. O indice de Gestdo Descentralizada -
IGD/SUAS se constitui em um instrumento de concertacao federativa,
auxiliar nos custos de gestdo pela introdugao de critérios de equidade

33 Essa definigao foi sistematizada, inicialmente, na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
de 2009 e, posteriormente, por meio de Orientagdes Técnicas e Normativas para cada servigo
socioassistencial, em especifico.

34 De acordo com o Caderno de Orientagbes dos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social/MDS, fica estabelecido a seguinte distribuicao de unidades de CREAS por porte de municipio:
Pequeno Porte Il — De 20.000 a 50.000 habitantes, implantagdo de pelo menos 1 CREAS; Médio
Porte — De 50.000 a 100.000 habitantes, implantagdo de pelo menos 1 CREAS; Grande Porte,
Metrépole e DF — A partir de 100.001 habitantes, implantacdo de 1 CREAS a cada 200.000
habitantes.
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na definicdo de maior ou menor transferéncia de recursos, evitando
problemas de continuidade de gestdo, considerados os fatores:
capacidade de gestao, tamanho da demanda e vulnerabilidade.

Todas as atribuicbes do SUAS traduzem um novo modelo de gestédo
socioassistencial que acarreta novas atribuicbes aos gestores e demais agentes

publicos envolvidos. De acordo com Magri (2013, p. 7):

Ao gestor publico, responsavel pelo comando Unico, sdo delegadas
fungdes de articulacdo, planejamento, coordenacio, negociacao,
monitoramento e avaliagdo dos servigos socioassistenciais
desenvolvidos, em sintonia com as instancias federativas que
integram o sistema de operagao e controle social.

O SUAS tem cobertura em todo o territorio brasileiro e se operacionaliza a partir
das competéncias estabelecidas, cujo lugar privilegiado de execugao e prestagao dos
servigos € o territério. A dimensao territorialidade se insere como relevante na analise
do SUAS, pois, se relaciona a definicdo das competéncias e as atribuicdes dos entes
federados e, também, identifica qual € o lugar da prestacao efetiva do servico a
sociedade sem, contudo, isentar nenhuma das esferas de governo, a partir do
principio da cooperacao e do compartilhamento entre os entes federados, com a
participacado da sociedade.

O cofinanciamento é um importante elemento de cooperacdo e
compartilhamento, pelo esforgo dos diversos niveis de governo para os investimentos
em um dado territério. O indice de Gestdo Descentralizada (IGD), definido no artigo
12-A da Lei do SUAS (Brasil, 1993), é relevante, pois estabelece o apoio financeiro
da Unido ao aprimoramento da gestdo descentralizada de servigos, programas,
projetos e beneficios de assisténcia social.

O federalismo €, portanto, decisivo para a analise do SUAS, articulando as
nocoes de descentralizacdo, cooperacdo e compartilhamento. No Brasil, os entes
federados gozam de autonomia administrativa. Essa autonomia, no entanto, quando
se trata de um sistema de politica publica que se pretende nacional, precisa
estabelecer  articulacbes, intersegdes, definidas como cooperacido e
compartilhamento, complementaridade, interdependéncia, e ter a elasticidade capaz
de atender a diferentes realidades, dialogar e atuar de acordo com cada realidade.

De acordo com Miranda (2013, p. 29):
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A busca por interdependéncia € uma nogao que orienta o federalismo,
mas é necessario também haver elasticidade. A flexibilidade, assim
como a elasticidade federativa, é importante. A politica publica requer
arranjos especificos de acordo com a realidade local. Sistema nao
pode ter a nogcado de centralidade, requer entrelagamentos tanto do
ponto de vista horizontal, quanto do vertical, tanto intragovernamental,
como intergovernamental.

Outro elemento importante de andlise € a realizagdo da Assisténcia Social
integrada as politicas setoriais com foco na universalizacdo do acesso das familias
aos direitos sociais, tornando-as alcangavel pelas demais politicas publicas, conforme
preconizado na LOAS. Assim, a NOB/SUAS 2012 (Brasil, 2012b) estabeleceu a
intersetorialidade como eixo estruturante do SUAS.

A intersetorialidade no ambito do SUAS esta relacionada ao reconhecimento
de que as necessidades sociais sdao multidimensionais e acentuadas pela
desigualdade social, necessitando uma intervengao publica articulada, com foco em
uma oferta protetiva integrada e integral. No entanto, € necessario que tenhamos
clareza de que mesmo uma gestao pautada na perspectiva intersetorial ndo atingira
as bases da desigualdade social, uma vez que esta é produzida e reproduzida pelo
modo de producao capitalista.

No contexto da Nova Direita, € necessario enfatizar, também, que a
intersetorialidade pode favorecer a adesao dos preceitos residuais se adotada sob a
égide de uma perspectiva gerencialista de gestdo, na qual a reducdo de gastos
constitui-se enquanto objetivo principal, ou, ainda, se colocada exclusivamente a
servico do enfrentamento da extrema pobreza, direcionada a publicos muito
especificos, fortalecendo, desse modo, a perspectiva focalista de protegcdo social
preconizada pelos preceitos neodireitistas.

Apesar dos inumeros avangos promovidos pela implantacdo do SUAS,
permanecem na Assisténcia Social brasileira concepgdes e praticas assistencialistas
e clientelistas. Nao poderia ser diferente diante do contexto de avango dos preceitos
ideopoliticos neodireitistas que abarcam todas as esferas da sociabilidade humana,
incluindo a gestao das politicas sociais. Sabemos também que, conforme analisado
nos itens anteriores, as politicas sociais, no modo de produgao capitalista, serao
sempre permeadas por disputas de interesses de classe e, ao mesmo tempo,

atenderao aos interesses das classes antagonicas.
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O primeiro-damismo € outra caracteristica que se mantém na Politica de
Assisténcia Social, mesmo apo6s a implementacdo do SUAS enquanto modelo de
gestdo. Um estudo publicado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome, em 2015, revelou que, em 2009, as relacdes de parentela estavam presentes
na gestao da assisténcia social em 1.352 municipios brasileiros, caindo para 1.305
em 2013. A relagao de parentela foi definida nesse estudo enquanto parentesco de
primeiro grau entre o gestor da Politica de Assisténcia Social e o/a chefe do poder
executivo (prefeito/a). De acordo com esse estudo, “esse tipo de escolha de um gestor
publico fundado na intimidade do mesmo, mundo privado do governante em exercicio,
revela a permanéncia dos valores do patrimonialismo e do nepotismo” (Brasil, 2015).
Esse numero de municipios representa 23% do numero total de municipios do pais.
Gostariamos, ainda, de identificar quantos desses municipios sdo de pequeno porte.
Supomos que a grande maioria. Mas os estudos nao revelam essa informacao,
ficando em aberto essa resposta enquanto objeto para novas pesquisas.

Nesse mesmo estudo séo apresentadas as diversidades do SUAS nas regides
do pais. E muito importante que essas diversidades sejam reconhecidas e
consideradas no planejamento, financiamento e execu¢ao do SUAS. Constitui-se em
um imenso desafio a gestdo de uma politica publica que se propde a definicdo de
padroes para a sua gestdo e operacionalizagdo, em um pais com dimensao
continental, como o Brasil. Destacamos a auséncia de estudos mais especificos sobre
a realidade do SUAS nos municipios de pequeno porte do pais, tendo em vista que
se constituem maioria no pais, para fim de podermos identificar quais as reais
condicdes da gestao e da oferta de servigos nesses territorios.

Ressaltamos, contudo, que o porte dos municipios se constitui em uma variavel
importante para analise sobre a gestdo do SUAS; porém, ela precisa ser analisada de
forma articulada com outras variaveis; além disso, ndo se pode perder de vista os
impactos que os preceitos neodireitistas vém impondo a configuragao das politicas
publicas, os quais atingem todos os municipios, resguardando-se suas
particularidades. Nesse estudo, pretendemos contribuir para desmistificar uma dessas
particularidades, a que se refere a gestdo da intersetorialidade nos municipios
pequenos, com até 10m mil habitantes, da regiao da AMEPAR.

Conforme nos alerta Nogueira (2004), um dos maiores desafios da gestao
institucional, em qualquer contexto de mudanca, “é dar curso a uma dinamica de

reforma intelectual e moral que tenha poténcia para criar novas hegemonias” (p. 244).
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De acordo com Magri (2013), a estruturagdo do SUAS em cada municipio nao
depende somente de leis e regulamentagbes, mas: da efetivacdo de uma
reorganizagao dessa politica com a reestruturagcéo dos 6rgaos gestores da assisténcia
social, de forma a qualificar as atividades de gestdo dessa politica; da realizagdo de
concursos publicos capazes de inserir profissionais qualificados para a sua
operacionalizagao; da implementagao progressiva e sistematica do orgamento
municipal para as despesas com assisténcia social, reestruturacdo dos servigos,
programas, projetos e beneficios, de forma a dialogar com a realidade social dos
territérios e suas necessidades, dentre tantas outras iniciativas. O Estado n&o tem
somente a funcédo de regulacdo dessa politica, pois, de acordo com a PNAS/2004
(Brasil, 2005b), deve estruturar a vigilancia social, a protecdo social e a defesa de
direitos.

Concordamos com Sposati (2009, p. 17) quando afirma: “ter um modelo
brasileiro de proteg¢ao social n&o significa que ele ja exista ou esteja pronto, mas que
€ uma construgcéo que exige muito esforgco de mudangas”. Sdo inumeros os desafios
que se colocam no processo de consolidagao do SUAS.

Dentre os principais desafios, consideramos o fato de a Politica Nacional de
Assisténcia Social organizar-se em torno de um padrao misto de protegcao social, a
partir de um modelo pluralista,®® ratificando justamente a articulagdo Estado-
Sociedade para a sua garantia. A partir da instituicdo da matricialidade sociofamiliar,
como um dos seus pilares de organizagado, o SUAS refor¢ca a familia como nucleo
central de protagonismo social, convivio e prote¢cao de seus membros.

Outro aspecto importante a ser destacado é que, atualmente, o principal acesso
a Politica de Assisténcia Social ocorre pelos programas de transferéncia de renda, e
entre eles evidencia-se a preponderancia do Programa Bolsa Familia, o qual adquire
centralidade na protecao social brasileira. Tal configuragao tem origem nos preceitos
neodireitistas que reforca a responsabilizagcao do individuo pelo seu bem-estar, em
uma perspectiva de esvaziamento das fung¢des sociais do Estado, tanto como

estratégia econbmica, de reducdo de gastos, quanto como estratégia ideoldgica

35 De acordo com Pereira (2009), o modelo protetivo da Politica de Assisténcia Social esta pautado no
modelo pluralista de bem-estar social, uma vez que situa a familia como responsavel central na
provisdo da protecao social de seus membros via mercado em primeira instancia e apenas em
situacao de vulnerabilidade e risco social e/ou pessoal é que o Estado intervém.
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moralizante, que apregoa a culpabilizacdo do individuo e da sua familia pela sua
condicao.

De acordo com Costa, Magalhdes e Cardoso (2023), o Programa Bolsa Familia,
que foi regulamentado pela Lei n.° 10.836, de 9 de janeiro de 2004, e por normativas
posteriores, “caracterizou-se como um dos maiores e mais importantes programas de
transferéncia de renda condicionada para populagdes em situagcdo de pobreza e
pobreza extrema” (p. 2). Além disso, conforme destacam as autoras, contribuiu para
avangos na cobertura do Estratégia Saude da Familia (ESF), para a intersetorialidade
e para a descentralizagao de agdes publicas contra a pobreza extrema.

O Bolsa Familia foi extinto em 9 de agosto de 2021, durante a pandemia de
Covid-19, pela Medida Provisoéria n.° 1.061, promulgada pelo entdo presidente da
Republica, Jair Messias Bolsonaro, apds quase 18 anos de vigéncia. No seu lugar,
Bolsonaro instituiu o chamado Programa Auxilio Brasil, por meio da Lei n.° 14.284, de
29 de dezembro de 2021 (Costa; Magalhaes; Cardoso, 2023).

As autoras destacam:

A extingdo do Bolsa Familia foi realizada em um contexto
socioecondmico de agravamento das desigualdades sociais,
sobretudo de género, raga, etnia e classe, em decorréncia das
medidas de isolamento social. A pandemia expandiu as
vulnerabilidades sociais, haja vista que a recessdo econémica na
América Latina e Caribe no periodo foi a maior desde a Segunda
Guerra Mundial, como aponta estudo da Comissdo Econdémica para a
América Latina e o Caribe (CEPAL). Na regido, estima-se que o
numero total de pessoas empregadas e a taxa de participacao na forga
de trabalho cairam respectivamente 9% e 4,8% em 2020. O mesmo
estudo indica que a extrema pobreza atingiu 12,5% da populagao, e a
pobreza 33,7%, afetando principalmente criangas, jovens e mulheres.
Como alternativas para lidar com esse cenario, muitos paises
fortaleceram politicas de protecao social e de transferéncia de renda.
No Brasil, em 2 de abril de 2020, o governo, por meio da Lei no 13.982
12, criou o Auxilio Emergencial no valor de R$ 600,00, com vigéncia
de trés meses e foco nos individuos vivendo com menos de 1/2 salario
minimo, desempregados, trabalhadores informais e maes em familias
monoparentais. Em alguns casos, como o de mulheres chefes de
familia, era possivel receber até duas cotas, perfazendo o total de R$
1.200,00. No entanto, a partir de setembro de 2020, por intermédio das
Medidas Provisérias n° 1.000, de 2 de setembro de 2020, e n° 1.039,
de 18 de marco de 2021, os valores dos beneficios foram revistos e
diminuiram progressivamente, passando de R$ 600,00 por trés meses
para R$ 300,00 por quatro meses. Em 2021, o beneficio foi de R$
250,00 por quatro meses (Costa; Magalhaes; Cardoso, 2023, p. 2).



90

O Auxilio Emergencial contribuiu para mitigar os impactos da crise econémica
que atingiu diretamente as familias mais pobres, e indiretamente as mais ricas,
atenuando os efeitos da pandemia. Porém, n&do apresentou uma perspectiva de
continuidade, sendo que a protegéo social exige, conforme apontam muitos analistas,
medidas de longo prazo.

De acordo com Costa, Magalhdes e Cardoso (2023, p. 9),

As mudancgas pretendidas pelo Auxilio Brasil ndo estio circunscritas
as politicas de bem-estar social ou aos projetos de redugédo das
desigualdades sociais, mas dizem respeito a concep¢des mais amplas
sobre a dindmica dos processos sociais em que alguns elementos
(simbolos, ideologias, rituais e narrativas) ganharam destaque em
meio as disputas politicas e partidarias no cenario brasileiro recente.
O uso de simbolos nacionalistas, como a bandeira brasileira e a
referéncia permanente a ideia de patria, expressam uma tendéncia a
homogeneizacao e naturalizagdo do processo de compartilhamento de
significados, o que pode obscurecer a multiplicidade constitutiva da
sociedade. Ao mesmo tempo, a valorizacdo da nogao de auxilio, como
algo mais fluido, transitério e distanciado da linguagem dos direitos
sociais de cidadania, tende a revelar um ambiente desafiador para a
construgao de politicas publicas equitativas. Ademais, procede-se a
uma ruptura simbdlica com o nome do Bolsa Familia e, por contraste,
a uma identificagdo com o Auxilio Emergencial, passando a ideia de
continuidade com a transferéncia de renda implementada durante a
pandemia e reafirmando a concepgao de que se trata de um beneficio
eventual e dissociado de uma perspectiva de longo prazo.

Com o retorno de Luiz Inacio Lula da Silva a Presidéncia da Republica, em 1°
de janeiro de 2023, uma das primeiras iniciativas de governo foi a tramitagdo, no
Congresso, da Medida Provisoria n.° 1.164, de 2 de margo de 2023, para a retomada
do Programa Bolsa Familia. Em 19 de junho de 2023, é publicada no Diario Oficial da
Uniao (DOU) a Lei n.° 14.601/2023 (Brasil, 2023), que institui o Bolsa Familia em
substituicdo ao Programa Auxilio Brasil. A nova legislagdo garante o valor de R$
600,00 a cada familia beneficiaria, considerando R$ 142,00 por pessoa integrante da
familia, adicional de R$ 150,00 por crianga de até 7 anos e R$ 50,00 adicionais a
criancas e adolescentes de 7 a 18 anos incompletos e a gestantes e lactantes.

A critica latente aos Programas de Transferéncia de Renda (PTR), com as
quais concordamos, mesmo considerando os impactos imediatos reais na vida de
muitos individuos e familias, € que eles atendem as necessidades imediatas, sem
possibilitar mudangas mais profundas na autonomizacéo e no padrdo de vida das

familias, colaborando para a manutencdo da pobreza em um certo patamar,
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constituindo-se enquanto estratégia funcional a manutengdo e a perpetuagdo do
sistema do capital. Nesse sentido, os PTR incorporam muitos dos preceitos
neodireitistas, como a focalizagdo, a condicionalidade e a pratica de valores que
atendem apenas as necessidades basicas emergenciais.

De acordo com o artigo primeiro da LOAS,

a assisténcia social, direito do cidadéo e dever do Estado, é Politica
de Seguridade Social nao contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas
(Brasil, 1993).

Esse artigo da LOAS introduz um tema demasiado complexo: a questao de
entendimento do que venha a se configurar os minimos sociais e as necessidades
basicas. Caso nossa compreensdo seja limitante, podemos acabar caindo na
armadilha de compactuar com a oferta de uma politica pobre para pobres. Acreditar
que apenas a transferéncia minima de renda, ou a oferta de uma cesta basica, dé
conta de suprir as necessidades alimentares (basicas) de uma familia é reforgar a
caracteristica de uma politica minimalista. E preciso pensar o que de fato é necessario
para garantir a uma familia ou individuo o suficiente para ter uma vida digna, sem
deixar de lado esporte, lazer, cultura, habitagdo, entre outros aspectos fundamentais
para a garantia dos minimos sociais.

Concordamos com Silva e Silva (2006) quando afirma:

O processo histérico de desenvolvimento dos Programas de
Transferéncia de Renda [...] evidenciou que estes programas,
envolvendo um volume de recursos sem precedente na histéria das
politicas sociais no Brasil e presentes em todos os municipios
brasileiros, alcangcando quase a totalidade das familias consideradas
indigentes e pobres, representam o elemento central na constituigdo
atual do Sistema de Proteg¢ao Social brasileiro, marcado, portanto, por
grandes inovagbes: a implementacdo descentralizada desses
Programas; a transferéncia monetéria direta para os beneficiarios; a
admissao da Familia enquanto unidade de atengao social; a unificagao
dos programas; a proposta de articulagao de politicas compensatorias
com politicas estruturantes e a obrigatoriedade do cumprimento de
condicionalidades por parte dos beneficiarios, o que imprimiu ao
Sistema Brasileiro de Protegéo Social novo padrdo, novo conteudo,
nova dinamica, mas também novos desafios (p. 28).
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Nesse sentido, registra-se que os programas de transferéncia de renda
configuram uma linha estratégica de acédo do Estado para responder as demandas da
protecao social, mas € salutar demarcar que protecdo ndo € s6 sindbnimo de renda,
mas envolve aspectos relacionais e um rol de servigos e ag¢des de diferentes politicas,
nao se limitando a pauta da assisténcia social. Nesse debate, Mauriel (2012, p. 189)

afirma:

O que se verifica, contudo, é que a tardia institucionalizagao da Politica
de Assisténcia acontece num ambiente onde o tratamento da questao
social centrado no combate a pobreza focalizada sé fez aprofundar o
processo de desconstrugdo simbdlica e ideoldégica da Seguridade
enquanto base para pensar e construir as politicas sociais, dificultando
justamente o carater intersetorial que tal politica deveria ter com as
demais politicas publicas.

Nesse contexto adverso, registra-se uma fragilizagdo do Sistema Brasileiro de
Protecdo Social, o qual ndo deve se limitar a Politica de Assisténcia Social e a
estratégia de transferéncia de renda, mas assumir uma concepg¢ao universal de
seguridade social, fortalecendo e ampliando os horizontes da intersetorialidade de
modo a responder as demandas sociais em sua totalidade, considerando as
particularidades e os multiplos aspectos de cada realidade.

No ambito da operacionalizacdo do SUAS apresentamos, ainda, alguns dos
inumeros desafios, compromissos e responsabilidades, carregados pelos gestores
para a efetivacdo do SUAS desde 2004, perpassando por: apropriagao e incorporacao
do SUAS por todos os envolvidos — usuarios, trabalhadores, entidades, gestores;
adequacao estrutural no 6rgao gestor da Politica de Assisténcia Social para garantir
a sustentabilidade do Sistema; estruturacéo e implementacao das acdes de protecao
social basica e especial, de maneira integrada e articulada; ampliagdo dos recursos
financeiros para cofinanciamento dos programas, projetos, servigos e beneficios, nas
trés esferas de governo; ampliagcao e aperfeicoamento do exercicio do controle social,
aprofundamento dos mecanismos democraticos e participativos; desenvolvimento da
vigilancia social; aprofundamento da intersetorialidade da assisténcia social com as
demais politicas sociais; ampliacao de sistemas permanentes de informacéo,
monitoramento e avaliagcdo da politica de assisténcia social; investimento na
capacitagao de gestores, corpo técnicos e conselheiros na dire¢do da capacitagéao

continuada, dentre outros.
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Tais desafios precisam ser priorizados e pactuados pelas diferentes esferas de
gestao, assim como pelas instancias de pactuagao e de controle social, para que se
efetivem e promovam a protecédo social almejada por esse sistema na sua origem,
consolidando a assisténcia social como politica publica no campo do direito, da
seguridade social, da universalizagdo da protegdo social e da primazia da
responsabilidade do Estado.

Reconhece-se o0s avangos contemporaneos na concepg¢ao, gestdo e
operacionalizacdo da politica de assisténcia social no Brasil, considera-se a
importancia dos programas de transferéncia de renda, quando executados em um
contexto de articulagdo entre as diversas politicas publicas que potencializem os
resultados esperados dos referidos programas; porém, é necessario que se faga uma
leitura critica permanente a esta realidade, considerando a dinédmica historica das
relagdes sociais no Brasil, marcada pela desigualdade na produgéao e distribuigao da
riqueza socialmente produzida, pela filantropia, e pelo patriarcalismo e, nesse sentido,
nao podemos deixar de apontar os inumeros limites da Politica de Assisténcia Social
no enfrentamento das desigualdades sociais, as quais continuam sendo reproduzidas
pelo capitalismo, e de formas cada vez mais aviltantes.

Constatamos, por fim, que o SUAS, como modelo de gestao, ndo promove um
rompimento com a Matriz Tedrica Residual, promovendo, em alguns de seus aspectos
constitutivos, em especial a partir da perspectiva da matricialidade sociofamiliar, da
focalizagao nas situagbes de extrema pobreza e da incorporagédo, em grande escala,
da rede de servicos privada, os preceitos neodireitistas. Ademais, seria ingénuo
esperar que a Politica de Assisténcia Social, nesse novo modelo efetivado pelo SUAS,
pudesse dar conta da superacdo das expressdes da desigualdade advindas do
sistema capitalista, uma vez que essa nao é funcdo dessa Politica e de nenhuma
outra. Ao contrario, as politicas sociais constituem-se enquanto estratégias de
apaziguamento dos conflitos entre as classes sociais € de manuten¢dao do modo de
producao capitalista.

Contudo, reconhecendo as politicas sociais enquanto espaco de conflito,
podemos acreditar que a gestdo da Politica de Assisténcia Social, sendo realizada:
com base no reconhecimento das contradicbes inerentes ao sistema capitalista;
fazendo uso da intersetorialidade fundamentada em uma perspectiva de ampliacao

da protecao social; e promovendo articulagcbes com a luta dos movimentos sociais;



94

pode se constituir em um importante instrumento de efetivagdo de direitos da classe

trabalhadora.
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3 INTERSETORIALIDADE E A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL BRASILEIRA

ApOs duas décadas de regime autoritario civil-militar, a partir da promulgagao
da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil [2022]), que altera significativamente o carater
das politicas publicas, que passam a adotar uma perspectiva universalista de protecao
social por meio do Sistema de Seguridade Social, a intersetorialidade passa a ser
incorporada no debate sobre gestao de politicas sociais no Brasil (Souza, 2015).

A Constituicdo de 1988 traz a tona o paradigma universalista de Protegao
Social. A proposta do sistema universal de Seguridade Social brasileiro, trazida pelo
texto constitucional, pautou-se pela doutrina da protecao integral aos seus cidadaos a
partir do seu reconhecimento como sujeitos de direitos (Junqueira, 1998).

Naquele momento, o conceito de intersetorialidade mais disseminado nesse
debate era o que a define enquanto uma “articulagao de saberes e experiéncias com
vistas ao planejamento, para a realizagdo e a avaliagao de politicas, programas e
projetos, com o objetivo de alcancgar resultados sinergéticos em situagées complexas”
(Junqueira; Inojosa; Komatsu, 1997, p. 24).

Conforme Junqueira (1998), inaugura-se no pais, a partir de entdo, uma nova
abordagem politica, no sentido de desenvolver estratégias e agdes articuladas entre
as diferentes areas das politicas publicas, esferas organizacionais e atores sociais,
fundamentada na conjungao de esforgos para a promog¢ao da Protegao Social.

A Politica de Assisténcia Social é inserida no texto constitucional enquanto
politica de Seguridade Social, juntamente com a Saude e a Previdéncia e, a partir de
entdo, adquire uma nova institucionalidade, sendo responsabilidade do Estado a sua
efetivacao.

Ao longo dos ultimos anos, sobretudo a partir de 2004, quando da
implementacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, a Assisténcia Social
avangou no pais e tem constituido mecanismos de construgdo e consolidagéo de
direitos sociais. Contudo, nesse processo, o legado histérico que marcou essa area
de politica social, recheado de valores e tendéncias conservadoras, ancorados nos
preceitos da Nova Direita, que vinha ganhando forga no pais, tem se relacionado, pos-
Constituicao de 1988, com uma outra tendéncia de carater emancipatorio, regida por
principios universais de direitos e de cidadania (Yazbek, 2014).

Na normatizacao desta Politica, o principio da intersetorialidade aparece como

elemento fundamental a ser perseguido. Segundo Monnerat e Souza (2014, p. 45), a
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PNAS/2004 apresenta a intersetorialidade como ‘“requisito fundamental para a
garantia dos direitos de cidadania”. O Sistema Unico de Assisténcia Social, que tem
como principais pressupostos a territorialidade, a descentralizacdo e a
intersetorialidade, prevé que as acdes no campo da assisténcia social “devem ocorrer
em sintonia e articulagdo com outras politicas publicas” (Brasil, 2005b, p. 29).

Em 2005, é aprovada a Norma Operacional Basica da Assisténcia Social
(NOB/SUAS 2005), que reforga a diregao da universalidade do sistema por meio da
articulacdo com as demais politicas sociais e econdmicas, em especial as de
Seguridade Social. Aponta, portanto, prioridade para a articulagdo entre as politicas
de assisténcia social, saude e previdéncia social, mas também aponta a necessidade
de articulagdo com a educagao na perspectiva do desenvolvimento da autonomia dos
sujeitos, garantindo escolaridade e formagéo para o trabalho (Brasil, 2005a).

Em dezembro de 2012, por sua vez, foi aprovada a Norma Operacional Basica
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS 2012). Resultado da ampliagdo
desse debate e das experiéncias de concertacio intersetorial implementadas, esta
normativa traz um avango no que se refere a maior clareza na definicdo da
intersetorialidade no ambito dessa politica, pois passa a adotar essa terminologia em
substituicdo aos termos “articulacao”, “integracao” e “interface”, que foram mais
comumente utilizados nas normativas anteriores. A intersetorialidade é apresentada
na NOB/SUAS 2012 como “um dos principios organizativos do SUAS” (Brasil, 2012b,
p. 19).

A partir da compreensdo sobre a responsabilidade protetiva da Politica de
Assisténcia Social e sobre sua importancia para a consolidagao do Sistema Protetivo
Brasileiro; entendendo que a protecdo social é responsabilidade que deve ser
compartilhada entre todas as politicas sociais, teremos como ,objetivo neste Capitulo,
analisar os limites e as possibilidades de a intersetorialidade se constituir enquanto
estratégia de gestdo que possa fortalecer a protegcao social em uma perspectiva de
garantia de direitos, principalmente nos municipios pequenos, diante de um contexto

neodireitista.

3.1 APROXIMACOES AO CONCEITO DE INTERSETORIALIDADE

Nascimento (2010) sinaliza que, no ambito das politicas publicas, normalmente

nao se utiliza o termo intersetorialidade, sendo este substituido por expressées como:
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“estabelecer parceria”, trabalho cooperativo, agdes integradas, promover integracao
ou articulagao interministerial (p. 105). Dubois, St-Pierre e Veras (2015) acrescentam
que os termos que normalmente sdo utilizados para se referir aos processos
intersetoriais na area da Saude, que foi a primeira a introduzir a intersetorialidade
enquanto estratégia de gestao, sdo: “agao intersetorial”’, “colaboracao intersetorial”,
intersetorialidade em Saude, agao intersetorial para a Saude e politicas intersetoriais.

Ressaltamos que tais expressdes nao sao sinbnimos de intersetorialidade, na
medida em que cada uma delas expressa apenas parte das caracteristicas contidas
nessa estratégia de gestdo. A intersetorialidade é uma totalidade complexa e
contraditéria, principalmente quando relacionada com o contexto neodireitista, de
esvaziamento das politicas sociais, como visto no Capitulo anterior.

De acordo com Luiz Odorico Andrade, em sua obra A Saude e o Dilema da
Intersetorialidade, de 2006, o termo “intersetorialidade” parte das politicas de saude e
da medicina social do século XIX, na Europa. Segundo o autor, a produgao cientifica
acerca da intersetorialidade se desenvolve, inicialmente, na area da Saude,
basicamente nos estudos de Saude Coletiva e, com o passar do tempo, expande-se
também para as Ciéncias Sociais Aplicadas.

O desenvolvimento do conceito de intersetorialidade é recente, surge a partir
dos anos de 1970, nas Conferéncias Internacionais de promocdo da saude. A
tendéncia de enfrentamento a fragmentacéo e a segmentagéo das politicas sociais
aparece nos documentos oficiais dessas Conferéncias, especialmente na Declaragao
de Alma-Ata, de 1978; em Otawa, em 1986; e na Declaracao de Adelaide, em 1988
(Andrade, 2006), sendo que na Conferéncia de Alma-Ata reconheceu-se a saude
enquanto um estado completo de bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas
enquanto auséncia de enfermidades.

A Conferéncia de Alma-Ata dissemina a ideia de que, para a realizacédo desse
conceito de saude, amplo e complexo, deveria haver o envolvimento de outros
setores, sociais e econdémicos, na discussdo e operacionalizagdo das acbes em
Saude. O chamamento inicial foi por se estabelecer uma colaboracao intersetorial
entre agéncias de saude governamentais e ndo governamentais, do setor publico e
privado, capaz de promover uma melhoria na saude da populagdo mundial e, de modo

especial, nos paises chamados “em desenvolvimento”.3¢

36 A ONU estabelece o conhecido indice de Desenvolvimento Humano ou IDH para classificar as
nacgoes do planeta. Este indice inclui uma série de pardmetros sobre a qualidade de vida em geral,
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Nos compete ressaltar que o desenvolvimento do conceito de intersetorialidade
€ sua incorporagao no ambito das politicas de saude nao nos remete ao acaso, pois
observamos que foi um processo concomitante ao acirramento do modelo
neodireitista, de minimizagao da intervengao Estatal no ambito das politicas publicas.

Essa constatagdo nos permite compreender que a ordem vigente do sistema
capitalista cria e recria as condigdes necessarias para sua manutencao e reprodugao
em todos os espacgos sociais. Nesse sentido, a intersetorialidade estaria a servigo de
quais objetivos? Da reproducéo ideoldgica vigente? Do aprimoramento da protegéo
social? Ou de ambos os objetivos, ao mesmo tempo?

Compreendemos que a intersetorialidade esta a servico de ambos os objetivos,
uma vez que, inserida na sociabilidade do capital, carrega em sua esséncia as
contradi¢cdes inerentes a esse modo de producido e, a0 mesmo tempo, promove o
atendimento das necessidades dos cidadaos e mantém a reproducdo da ordem
capitalista, atenuado as expressdes da “questdo social’. Ela acaba também por
contribuir para o obscurecimento da intencionalidade de todas as perspectivas de
cunho residual que, como vimos, € minimizar a responsabilidade do Estado, reduzindo
seus investimentos financeiros nas politicas sociais publicas, na medida em que sua
aplicabilidade, em uma perspectiva meramente gerencialista, pode servir
predominantemente ao projeto de otimizacéo de recursos.

A Saude Coletiva comecga a apresentar a intersetorialidade enquanto modelo
de gestdo capaz de entrecruzar e atuar sob a incompletude, a rigidez e, por assim
dizer, sob as fragilidades das politicas publicas. Contudo, conforme afirma Pastorini
(2007), tal modelo nao ataca a raiz do problema; ao contrario, assim como todos os
demais modelos de gestdo dentro do escopo do modo de produgdo capitalista,
contribui para a conformagédo da realidade social, incidindo apenas sob algumas

manifestacdes da “questao social’.

como o PIB per capita, o nivel de alfabetizagdo na populagédo adulta e a idade média das pessoas
falecidas. O primeiro relatério IDH da ONU foi apresentado em 1990 e desde entdo é publicado
periodicamente. Do ponto de vista da ONU, os paises em desenvolvimento compartilham algumas
caracteristicas: uma renda per capita superior aos 8.000 délares anuais, uma economia em fase de
transi¢cdo, um desenvolvimento tecnoldgico desigual, um elevado déficit publico e um alto indice de
desemprego. Devemos levar em conta que o conceito desenvolvimento humano é muito discutivel,
ja que a situagdo econdmica €& um fator de extrema importancia, mas também a corrupgéo, a
fragilidade institucional e a seguranga da cidadania. Instituicdes como o Banco Mundial e o Fundo
Monetario Internacional consideram que a categoria de paises em desenvolvimento empregada pela
ONU ¢ inadequada e deve ser substituida por outra denominagdo que expresse com mais
objetividade o bem-estar das nagdes.
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Mas, conforme nos esclarece Junqueira e Inojosa (1997), a intersetorialidade
transcende o setor saude, que acolheu e aprofundou inicialmente esse debate,
apontando que os problemas que chegam ao setor ndo poderiam ser tratados
somente por ele, assumindo a dimens&o da intersetorialidade enquanto fundamental
para a melhoria das condi¢des de saude da populagdo. De acordo com esses autores,
o conceito de intersetorialidade vai avangando, gradativamente, para o campo da
gestao das politicas publicas diversas, enquanto alternativa que pudesse contribuir na
superagao da burocracia compartimentalizada das administragcées publicas e como
ferramenta importante para a garantia de direitos sociais, nos levando a reflexdo, cada
vez mais acentuada, sobre os limites da setorizagao.

A setorizagao das politicas publicas constitui-se, ela propria, um empecilho para
a consecucao dos direitos sociais, a medida que estes dependem da satisfacdo de
diversas necessidades inter-relacionadas. As consequéncias da desarticulagdo das
politicas publicas recaem sobre a populagao, que é encaminhada de setor em setor,
sem atingir a satisfagao integral de suas necessidades e/ou € submetida a paralelismo

de intervengdes.

Em razédo da complexa organizacao estrutural das politicas sociais,
considerando as particularidades territoriais do Brasil, é legitimo
considerar que os setores sao formas de partilhar uma ‘melhor
governabilidade’, porém, ao se fazer essa opcao, os setores criam
espacos rigidos permeados de objetivos fins. Nesse intento, nao
conseguem se articular com outros setores, pois tendem a percorrer
caminhos circulares dentro dos seus préprios comodos (Faler, 2015,
p. 122).

A intersetorialidade, por sua vez, tem como um dos seus objetivos a
horizontalizagdo das relagdes entre os setores a partir da perspectiva da
interdependéncia dos servigos, superando, assim, as distor¢des da hierarquia
burocratica setorial (Navarro, 2011).

Conforme  Warschauer e Carvalho (2015), deve existr uma
complementariedade entre intersetorialidade e setorialidade, ndo havendo um
antagonismo entre os dois modelos de gestdo e ndo sendo desejavel a substituicdo
de um pelo outro. Ao contrario, conforme nos esclarecem os autores, a eficacia das
politicas publicas reside na capacidade de as politicas setoriais se complementarem
através da intersetorialidade.
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Sposati (2006) expde que é necessario combinar permanentemente as duas
dimensdes, setorial e intersetorial, concebendo a ambas como dever do Estado e
direito de cidadania. Serra (2005), apresenta a perspectiva da transversalidade para
indicar que ndo ha a pretensdo de se substituir as estruturas setoriais e sim de se
promover novas formas de trabalho em cada setor e entre os setores.

Reconhecer a transversalidade enquanto articuladora intersetorial de saberes
e praticas significa concordar com Inojosa (2001), Serra (2005) e Bronzo (2010),
quando compreendem que a intersetorialidade vai além da justaposi¢cao de projetos
criados setorialmente e que ela é capaz de produzir novas estratégias de gestao
publica, um novo arranjo institucional e organizacional para lidar com problemas
complexos.

A perspectiva da intersetorialidade vem suscitar a necessidade de diferentes
setores atuarem de forma integrada e inclusiva, a partir do compartilhamento de

recursos e metas e no desenvolvimento de estratégias (Navarro, 2011).

Mais que um conceito, a intersetorialidade &, neste momento, uma
pratica social que vem sendo construida a partir da existéncia de
profundas insatisfacdes nos campos: filosofico — questionamento do
lugar e da possibilidade de agéo conferida as pessoas pela concepgao
positivista — e pratico — que a organizagao social tradicional, setorial,
propicia em relagdo aos problemas complexos de nosso mundo
(Feuerwerker; Costa, 2000, p. 51).

Concordamos também com Grossi e Guilamelon (2006), quando afirmam que
a intersetorialidade corresponde a uma nova forma de gerir as politicas publicas e
enfrentar problemas complexos a partir da articulagao entre sujeitos de setores sociais
diversos e, portanto, de saberes, poderes e vontades diversos. Ela possibilita a
superacao da fragmentagdo dos conhecimentos e das estruturas sociais.

Para Bronzo e Veiga (2007), a intersetorialidade se constitui em uma
ferramenta de gestao capaz de alterar a visdao de mundo a partir da compreenséao da
multidimensionalidade, integralidade e complexidade dos problemas sociais e da
implementagdo de uma atuagao sinergética sobre eles, tendo como estratégias de
intervencdo a soma de esforgcos, a divisdo de responsabilidades, recursos e
informacgdes e o partilhamento de poder.

Para Silva (2012), a intersetorialidade é um fendbmeno politico da

contemporaneidade que articula diversos setores na busca pela resolugcdo de
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problemas e enfrentamento das desigualdades. Incide sobre o planejamento, a
implementacgao e a avaliagdo das politicas publicas de forma democratica, devendo
contemplar a participagao dos cidadaos na busca por solu¢des de problemas sociais.

Para Junqueira (1998), a intersetorialidade consiste em uma nova maneira de
planejar, executar e controlar a prestagao de servigos, garantindo acesso igual aos
desiguais. Garajau (2013) acrescenta aquilo que chama de principios basicos da
intersetorialidade: senso de responsabilidade e de compartilhamento, parceria,
comprometimento, cooperativismo, participacédo, dialogo, trabalho em rede, entre
outros.

Ja Azevedo (2003) contribui dizendo que a intersetorialidade é a “interface”
entre as politicas publicas, tendo como desafio mudar a tendéncia de especializagao
do poder publico e o desempenho dos 6rgaos estatais.

A intersetorialidade deve incidir na maneira de planejar e executar a prestagao
dos servigos, alterando toda a articulagao dos diversos setores governamentais e seus
interesses (Pauli, 2007). Ela deve se materializar no cotidiano da gestéo a partir de
trocas horizontalizadas entre os setores, criando consensos em torno de uma meta a

qual todos possam, em alguma medida, comprometer-se (Brasil, 2009c).

Sobre a intersetorialidade ha um consenso discursivo € um dissenso
pratico. Esse dissenso nasce da contradicdo entre a necessidade de
integracdo de praticas e saberes requeridas pela complexidade da
realidade e um aparato de Estado setorializado, onde se acumulam,
com maior ou menor conflito, poderes disciplinares e poderes
advindos de composigdes politico partidarias (Andrade, 2006, p. 280).

Nessa mesma perspectiva, Senna (2013) destaca que o termo
intersetorialidade é carregado de conotagdes positivas; porém, sua operacionalizagao
enfrenta muitos obstaculos envolvendo as légicas organizacionais que regem os
setores e a disputa por recursos, interesses e status entre setores distintos. Nesse
sentido, a autora nos chama a atencéo para o fato de que, ao mesmo tempo que a
intersetorialidade tem sido apresentada em uma perspectiva de qualificagcdo das
politicas publicas, sua materializagdo enfrenta muitos desafios.

Destacamos que é possivel que uma gestao, mesmo que assentada no modelo
intersetorial, se conduzida a partir de uma visao acritica da realidade, pode contribuir
para reforcar a fragmentacdo das demandas sociais. A adocdo da perspectiva
neodireitista, das problematicas particulares, contribuindo para a culpabilizagcdo dos
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individuos, particularmente os mais vulnerabilizados, pelos problemas sociais que os
cercam, mascarando uma realidade complexa e contraditéria engendrada no modo
de producgao capitalista, € uma das possibilidades nesse contexto.

A intersetorialidade n&o promove por si a garantia de direitos, uma vez que ha
limites institucionais a partir de objetivos politicos e ideolégicos em jogo. O proprio
desenho das politicas sociais e a forma como sao operacionalizadas, promovem uma
falta de integracdo orcamentaria, institucional, normativa, de gestdo, dificultando
assim a unificacdo, integralizagdo e democratizacdo dessas politicas. Contudo, a
intersetorialidade é uma estratégia de gestao que, na relagao dialética e contraditoria
que permeia a gestao de politicas sociais, contribui para o tensionamento dos varios
setores publicos, no sentido da ampliagdo da capacidade de fortalecimento da
protecao social.

No Brasil, a partir da década de 1980, e em especial nos anos 1990, apos a
promulgagao da Constituicao Federal de 1988 (Brasil, [2022]), também chamada de
“Constituicdo Cidada”, dado o amplo reconhecimento de direitos enunciados por ela,
intensificaram-se os processos de inovagao das politicas publicas e a emergéncia de
experiéncias participativas e intersetoriais. As politicas publicas passam a ser
discutidas e aperfeicoadas a partir de conceitos modernos, tais como: inovagao
gerencial, autonomia administrativa, descentralizagdo, delegagdo de autoridade
(Oliveira; Sant’Anna; Vaz, 2010).

O texto constitucional destaca os principios da descentralizagdo, enquanto
transferéncia de poder, competéncias e recursos dos niveis centrais de governo para
os periféricos. Destaca, também, o controle social enquanto processos participativos
da sociedade civil nos movimentos decisorios e politicos.

Nesse contexto, ganham forga os principios da universalizagdo, garantia de
acesso, regionalizagado e territorializagcdo. Foi também nesse espectro que a
intersetorialidade ganhou forca enquanto processo mais assertivo para o
enfrentamento de questdes complexas da sociedade que requerem uma abordagem
mais integral. A intersetorialidade surgiu como uma proposta para facilitar a
articulagao e a execugao das politicas, de forma mais pratica e efetiva (Andrade, 2006;
Junqueira, 1998).

Segundo Junqueira, Inojosa e Komatsu (1997), desenvolveu-se, desde entéo,

um movimento de aperfeicoamento da gestdo publica, passando a exigir dos
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dirigentes um esforco constante para introduzir novos elementos na cultura
organizacional da administragao publica.

No pais — que, conjunturalmente, vivencia as mazelas decorrentes de um
processo histérico marcado pela modernizagdo conservadora, clientelismo, surtos
autoritarios e corrupgao institucionalizada (Wanderley; Raichelis, 2001), conjuntura
esta adensada, nos ultimos anos, pela ascensao ao poder do representante da Nova
Direita extremada, Jair Messias Bolsonaro, intensificando-se, assim, conforme nos
adverte Brown (2019), o processo de (des)democratizagéo e de perda de direitos —, a
intersetorialidade tem sido anunciada como uma das estratégias de gestdo mais
adequadas para promover o fortalecimento da democracia, pois traz, na sua esséncia,
a perspectiva da participagéo. De acordo com Silva (2012), a intersetorialidade é uma
estratégia de gestado que pode favorecer a participacéo do cidadao nos processos de
tomada de decisao e, portanto, na ampliacdo da democracia em prol do acesso a
direitos.

Contudo, a intersetorialidade requer uma nova légica de atuagdo que nao é
facilmente assimilada em todos os niveis do poder e nem pelas corporacdes setoriais.
E uma nova perspectiva de gestdo, incorporada pelo Estado, que procura alcancar a
interface entre os setores sob a égide da “articulagdo”, palavra que passa a ser
reiteradamente utilizada no ambito da gestdo publica, deixando claro que a
intersetorialidade é um modelo de gestdo em construgdo, uma logica porvindoura,
desejavel. O sentido concreto da articulagdo entre os setores ainda se mostra
incipiente na pratica das politicas publicas, tendo em vista a l6gica da focalizacdo das
agdes, os insuficientes recursos financeiros, a formacao profissional tradicional, a
caréncia de educagao permanente para os trabalhadores que regem as politicas de
cunho neodireitista. Com isso, nas agdes praticas do cotidiano da gestao publica, o
que se observa sao agdes intersetoriais em especificos territérios e de forma pontual.

Orsoletta e Feliciano (2014) destacam outros elementos inovadores que a
intersetorialidade pode promover: a analise dos problemas sociais a partir de multiplas
interpretacdes da realidade e a possibilidade da reducao de custos operacionais das
politicas publicas.

Quanto ao primeiro elemento apontado, destacamos que essa multiplicidade
de olhares é salutar para promover um amplo debate democratico e permitir que varias
perspectivas sejam colocadas em disputa. Contudo, partindo do pressuposto de que

a intersetorialidade deve promover a construgcéo de objetivos comuns entre as varias
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politicas publicas, a fim de que consigam intervir articuladamente na realidade social,
constatamos a necessaria construcido de consensos.

Nesse sentido, o processo de concertagcdo intersetorial deve contemplar a
construcdo de espagos permanentes de dialogo entre as politicas publicas e de
intensos debates sobre a realidade social, a fim de que se promova o desvelamento
das intencionalidades vinculadas as correntes tedricas que regem as politicas sociais,
fazendo com que o processo de concertacado intersetorial abarque alinhamentos
conceituais capazes de embasar intervengdes conjuntas e verdadeiramente
articuladas.

Do contrario, ndo havendo um alinhamento conceitual minimo entre os setores,
no que se refere a interpretacdo da realidade social, as acdes intersetoriais
implementadas tenderdo, em alguma medida, a obstaculizar o acesso a direitos, uma
vez que a garantia de direitos s6 pode partir do reconhecimento inequivoco da
cidadania e responsabilidade do Estado em promover a protegao social, sendo que
esse reconhecimento nao esta dado de forma unanime e pacifica, consistindo em uma
arena de disputas.

Alguns autores, com os quais concordamos, definem a intersetorialidade
enquanto integracdo de setores, sejam estes governamentais, ndo governamentais
ou sociedade civil, tendo como objetivo a solugao de problemas, sendo que a ideia de
integracdo vai desde a consecucdo de objetivos comuns até propostas mais
desafiadoras, como de integracdo conceitual, administrativa, organizacional e
estrutural (CUNILL-GRAU, 2005; JUNQUEIRA, 2005).

Compreendemos que todos esses elementos constitutivos da intersetorialidade
precisam passar por processos continuados e gradativos de integragdo, por um
dindmico e contraditorio processo de concertacéo, a fim de que a intersetorialidade,
enquanto estratégia de gestao, possa avangar rumo a sua finalidade precipua, que é
o alcance de patamares mais integrais e integrados de protec¢ao social.

A partir de estudos que realizamos nos anos de 2018 e 2019, e que deram
origem a nossa Dissertacdo de Mestrado, intitulada Intersetorialidade: uma analise
sobre as concepgbes e percepgbes presentes na experiéncia do municipio de
Londrina-PR (Fuentes, 2019), identificamos que a intersetorialidade € uma estratégia
de gestdo que deve se voltar prioritariamente para esse fim. Também ressaltamos, no
citado estudo, que a protecédo social € um campo contraditorio, porque serve aos

interesses de reproducédo e fortalecimento do capitalismo, ao mesmo tempo que
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atende as necessidades da classe trabalhadora. Assim, ndo devemos ter a visao
messianica de que a intersetorialidade, em si, pode combater as expressdes da
questao social determinadas pelo modo de produgédo capitalista. Porém, a gestao das
politicas sociais pode, nesse movimento dialético, promover um maior nivel de
protecao social, a medida que se utiliza de estratégias que possam favorecer o acesso
dos usuarios dessas politicas a direitos sociais.

A integralidade da protegcdo social e a integracdo das politicas publicas e
servigos devem ser as metas a serem perseguidas pelo movimento de concertagéo
intersetorial a ser implementado, tendo em vista que esse modelo de gestdo pode
favorecer o acesso a direitos. A integralidade da protecao pode ser alcangada a partir
da participacdo mais efetiva dos usuarios das politicas sociais nos processos de
planejamento, execugcdo, monitoramento e avaliacdo dessas politicas, ampliando a
democracia; também pode ser alcangada através da implantacdo de uma gama de
servigos que va ao encontro das necessidades concretas dos usuarios e que sejam
moldados a partir das realidades dos territérios. A integragéo, por sua vez, pode ser
alcangada por meio do fortalecimento do didlogo entre as politicas sociais, pelo
estabelecimento de objetivos comuns e pela criagdo de fluxos e protocolos que
possam dar maior organizagao e dinamicidade a intervencgao social, levando também
ao acesso a direitos (Fuentes, 2019).

Cunill-Grau (2005) define duas premissas fundamentais da intersetorialidade:
a premissa politica e a premissa técnica. A politica diz respeito a integracdo dos
setores rumo a resolugado de problemas através das politicas publicas. A técnica
refere-se a construgao de solugdes para o compartilhamento de recursos, saberes,
poder e outros. Ha uma interdependéncia entre ambas as premissas; contudo, o autor,
afirma que a premissa politica € o fundamento especifico da intersetorialidade, porque
remete a teleologia da intersetorialidade e, ao fim, propde a integralidade e a
transformacao dos sujeitos sociais.

Gais (2013) e Warschauer e Carvalho (2015) defendem que a intersetorialidade
€ capaz de promover a constru¢do de novos conceitos, linguagens, saberes e
conhecimentos, apontando para a superagcdo da fragmentacdo de praticas e
estruturas sociais. Gois (2013) indica que a intersetorialidade exige, na pratica, um
grau elevado de institucionalidade, de partilha de espagos de trabalho, flexibilidade na

definicAo e execucdao de acgdes, definicdo clara de responsabilidades e o
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estabelecimento de canais formais de comunicagdo entre as organizagcbes e seus
agentes.

E fundamental que a intersetorialidade seja incorporada pela funcéo gerencial
das politicas sociais, alterando padrées de procedimentos, fluxos, protocolos,
comportamentos, construindo novas institucionalidades pautadas no dialogo
democratico, na articulagao sistematica e permanente entre as politicas publicas. Tais
alteracdes precisam ser fortalecidas em todos os ambitos da gestdo, nas instancias
de planejamento, controle e avaliacdo, envolvendo as relagdes de cupula e os
processos de tomada de decisdo, configurando um sistematico e continuo processo
de concertagdo intersetorial, assim como deve permear as estruturas de
operacionalizagao da politica social, os servigos, programas, projetos e beneficios. O
envolvimento de todas os ambitos da gestéo da politica social em uma perspectiva de
incorporagao da intersetorialidade determinara a sustentabilidade desse processo.

Oliveira (2012) considera que, para que a intersetorialidade seja efetivada nas
politicas publicas, € necessario que elas estejam dotadas de agentes capazes de
interpretar as politicas e compartilhar as zonas de confluéncias entre elas, gerando
sinergias capazes de ultrapassar o setorial e promover o intersetorial; além disso, sao
necessarios mecanismos institucionais que criem fluxos e espacos intersetoriais de
tomada de deciséo.

Autores como Andrade e Mendes (2015) e Bronzo e Veiga (2007) compactuam
com essa abordagem e destacam que os arranjos intersetoriais exigem: gestores
capazes de redirecionar a agdo por meio de acordos, pactos e consensos; a criagao
de novas estruturas e instrumentos de gestao; e processos de trabalho que alterem a
l6gica das acgdes, destacando aqui o trabalho dos técnicos alocados nas distintas
instituicées, que se encarregam de operacionalizar a agao intersetorial no dia a dia.

Contudo, os desafios para se efetivar os preceitos constitucionais permanecem
até os dias de hoje. A descentralizagdo nao veio acompanhada do compartilhamento
de poder, de recursos e competéncias. Na pratica, significou uma mera transferéncia
de encargos e responsabilidades, limitando as condi¢gbes objetivas para que estados
e, principalmente, municipios pudessem enfrentar os problemas sociais de forma
integrada e integral. Seu enfrentamento, portanto, continuou se dando de forma
fragmentada.

Conforme nos ensina Giaqueto (2010), a prépria intersetorialidade pode, nesse

contexto, transformar-se em uma soma de programas e projetos que nao se articulam
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efetivamente, ndo havendo uma real estratégia conjunta de acao a partir do territério.
Entretanto, nas ultimas décadas vem ocorrendo um esforgo, por parte dos municipios,
para implementar a perspectiva intersetorial na gestdo das politicas publicas
(Andrade, 2006; Chiari et al., 2018; Junqueira, 1998). Contudo, o grande desafio tem
sido realizar as reformas politico-administrativas necessarias, de forma que as
politicas publicas incorporem efetivamente as demandas locais, dos territorios, e
gerem mudancas sustentaveis.

Sem a pretensdo de termos esgotado as possibilidades de conceituagdo a
respeito da intersetorialidade, consideramos que os conceitos trazidos para o debate
contribuem para a ampliagdo do nosso entendimento a respeito da complexidade que
envolve essa estratégia de gestéo.

A partir dos conceitos abordados, identificamos que a intersetorialidade n&o é
em si uma estratégia protetiva, pois também pode ser adotada em uma perspectiva
meramente gerencialista, de otimizagdo de recursos e, portanto, vinculada
exclusivamente aos preceitos neodireitistas, no qual a preocupacido central € a
reducao dos gastos sociais, dando sustentabilidade ao modo de produgao capitalista.
Todavia, o processo de concertagdo intersetorial, marcado pelo movimento
contraditério e dialético, carrega a potencialidade para o aprimoramento da protegao
social, uma vez que a intersetorialidade traz, em sua esséncia, a perspectiva da
integralidade e da integragao, contribuindo para corrigir as distor¢des provocadas pela
organizacgao fragmentada e setorizada das politicas publicas. ldentificamos também
que nao se trata de colocar como esferas antagdnicas, em total oposi¢cao, os modelos
setorizados e intersetoriais de gestdao, mas, sim, de construir caminhos articuladores
desses dois modelos.

Constatamos, ainda, que em um contexto de acirramento dos preceitos
neodireitistas no Brasil, no qual se intensificam a ofensiva a democracia e a
desresponsabilizacdo do Estado pela protecédo social, marcada pelas privatizacoes,
pela focalizagao das politicas sociais e pelo seu desfinanciamento, a intersetorialidade
se apresenta como uma estratégia de gestdo que pode contribuir para a ampliagéo
das possibilidades de participagdo da populacdo nos processos decisorios de gestao
das politicas publicas e, portanto, como ferramenta para o aprimoramento da
democracia.

Por fim, identificamos que o fortalecimento dos processos de concertacéo

intersetorial envolve, sobretudo, decisdo politica em favor de uma perspectiva
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integrada e integral de protecdo social, requerendo alteragcbes significativas nos
processos de gestdo em todas as areas da politica publica, passando por todas as
etapas de gestdo: planejamento, execugao e avaliagdo. O processo de concertagéo
intersetorial deve promover uma nova institucionalidade pautada no dialogo e na
horizontalidade das decisbes, por meio da construgao de espagos permanentes de
alinhamento quanto ao entendimento sobre realidade social, definicdo de consensos
e objetivos comuns, negociagdo e pactuagao, trocas de saberes e experiéncias e
organizagdo de fluxos e protocolos. Tais estratégias tém como objetivo o
fortalecimento da integracao entre as politicas sociais. Deve, também, promover a
implantacdo e a implementacdo de servigos, programas, projetos e beneficios
coerentes com as necessidades territoriais, de forma a contemplar, em uma
perspectiva de integralidade da protegdo social, cada vez mais as necessidades
sociais e as demandas da populagao.

A seguir, avangaremos na compreensao sobre como a intersetorialidade foi
incorporada na Politica de Saude que foi a precursora, nesse debate, e sobre os
impactos do ideario neodireitista para a configuragdo dessa estratégia de gestédo no

ambito desta Politica.

3.2 A INFLUENCIA DO IDEARIO DA NOVA DIREITA NA INCORPORACAO DA INTERSETORIALIDADE
ENQUANTO ESTRATEGIA DE GESTAO DE POLITICAS SOCIAIS: PARTICULARIDADES DAS

PoLiTIcAS DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL

Conforme ja anunciado, a area da Saude despontou, nos anos 1970 e 1980,
como precursora no debate sobre a intersetorialidade enquanto estratégia de gestéo
capaz de promover avancos para a melhoria da qualidade de vida das pessoas, em
uma perspectiva de integralidade das necessidades sociais, a partir de um
reconhecimento abrangente de saude que vai aléem da auséncia da doencga, atingindo
outros campos da vida.

Entretanto, vale destacar que o ideario neodireitista que se disseminava pelo
mundo, nesse momento, foi determinante para o reconhecimento, por parte da Saude,
da importéncia desse debate. Assim, a intersetorialidade é incorporada nos debates
da area, vinculada a busca por uma nova configuragéo da politica de saude que fosse
capaz de atender as exigéncias dos postulados neodireitistas, que tinham como foco

garantir a manutencao e a reproduc¢ao do capitalismo.
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A Declaragcdo de Alma-Ata (OMS, 1978), marco na disseminagao da
importancia da intersetorialidade para a gestado da politica de saude, com posterior
incidéncia nas demais politicas sociais, postulou também a necessidade de os paises
se inserirem na “Ordem Econdmica Internacional™’” como estratégia fundamental para
que houvesse um desenvolvimento social e econdmico mais harmdnico entre os
paises e para a minimizagdo de lacunas entre os paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos, no que se refere as suas condi¢gdes de saude (OMS, 1978).

Essa nova ordem econémica, como ja explicitado, baseava-se no padréo de
acumulagao neodireitista, que se encontrava em disseminagao pelos paises centrais.
Nesse sentido, identificamos que a Conferéncia de Alma-Ata, para além de discutir a
tematica da saude e da adogéo da intersetorialidade enquanto estratégia de gestao
fundamental, contribuiu idelogicamente para a propagac¢ao dos postulados da Nova
Direita, entre os paises periféricos, entre eles os latino-americanos.

Ressaltamos que a Conferéncia de Alma-Ata contribuiu ideologicamente para
perpetuar a ideia de segregacgao entre paises desenvolvidos e subdesenvolvidos que,
conforme Wanderley (1998), foi notadamente disseminada pela Organizacdo das
Nacoes Unidos (ONU) a partir de 1950. Isso ocorreu a medida que a Conferéncia
enfatizou a necessidade de os paises conquistarem um padrao especifico de
desenvolvimento, seguindo a determinadas diretrizes econdmicas e sociais, e
conforme apresenta a adogéo dos cuidados primarios em saude enquanto estratégia
necessaria para a conquista de tal objetivo.

Contudo, ressaltamos o pensamento de Paiva, Rocha, Carraro (2010), que nos
chama a atencéao para o fato de que o subdesenvolvimento ou atraso econémico e

social de determinados paises € expressao da prépria dindmica de funcionamento e

37 Comumente, a expressdo “Ordem Econdmica Internacional” ou “Nova Ordem Econémica Mundial”,
faz referéncia ao modelo politico-econdmico neoliberal. Contudo, a partir dos apontamentos
realizados no Capitulo anterior, adotaremos essa nomenclatura para expressar o reconhecimento da
fuséo entre os preceitos do neoliberalismo e do neoconservadorismo que, como ja abundantemente
elucidado, deu origem a uma nova abordagem politico-econémica e ideoldgica, na qual ndo é
possivel fazer a separagdo entre os postulados neoliberais e conservadores, formando uma
amalgama que da origem a Nova Direita. No Brasil, os preceitos neodireitistas, como vimos
anteriormente, comegam a ganhar forca na década de 1980, com o término da ditadura militar e com
a elaboragdo de novas estratégias, por parte da burguesia brasileira, através da ocupacgdo dos
espacos politicos e das organizagdes da sociedade civil, fortalecendo, assim, a sua participagéo na
correlagao de forgas em busca da edificagdo da sua dominagéo, da formulagéo de projetos de poder
e da difusdo da ideologia de mercado e da chamada moralizagdo das relagbes sociais. Nesse
sentido, compreendemos que a “Ordem Econdmica Internacional” refere-se ao contexto pautado por
essa amalgama formada pela fusdo dos preceitos neoliberais e neoconservadores e, portanto,
neodireitistas.
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desenvolvimento do capitalismo que, para sua expansao, cria a segregagao entre os
paises. Nao ha a intencdo de que haja um pleno desenvolvimento para todos os
paises, nem etapas de desenvolvimento que almejem promover a igualdade de
condi¢des socioecondmica entre eles. Os paises centrais s6 existem porque temos os
paises periféricos que auxiliam no sustento da légica de acumulagéo capitalista.

A Declaragao de Alma-Ata (1978), bem como as que se seguiram, a de Otawa,
em 1986, e a de Adelaide, em 1988, disseminaram a ideia do desenvolvimento de
politicas publicas saudaveis envolvendo praticas intersetoriais. De modo particular, na
Conferéncia de Adelaide, criou-se, a partir dessa perspectiva, a proposta das
chamadas “cidades saudaveis”. Essa proposta preconiza a ideia de que as cidades
devem procurar as solugbes para os seus problemas, suas causas e efeitos,
trabalhando com os recursos disponiveis na comunidade, privilegiando agdes que
envolvam a sociedade civil, organizagbes nao governamentais, empresariado e o
poder publico, este ultimo em menor escala (OMS, 1988).

Essa proposta reforga a perspectiva de individualizagdo dos problemas sociais,
ambientais e politicos, pregando a ideia de que sao especificos, de uma determinada
localidade. Em um contexto dos anos de 1980, em que a maior parte dos paises
passava por crises econdmicas e pelo aumento da desigualdade social, essa proposta
se torna funcional a disseminacao da ideologia neodireitista. Conforme nos chama a
atencao Behring (2002), ao considerar que os problemas estao particularizados nas
cidades, perde-se de vista que, na verdade, eles fazem parte do funcionamento do
capitalismo que desencadeia desequilibrios econdmicos e sociais e a propria
desigualdade na distribuigdo de renda e riqueza.

O ideario neodireitista utiliza um discurso de valorizacédo do local, pautado na
solidariedade das comunidades, com o objetivo de promover a redugao do papel do
Estado no ambito das politicas sociais. Essa perspectiva € incorporada pelas politicas
publicas que, cada vez mais, passam a executar seus servigos por meio de parcerias
publico/privada, trazendo para o ambito local a responsabilidade pelo enfrentamento
das situagdes de desprotecdo social. Também se expressa nas politicas sociais
quando, pela escassez de recursos, recorre a iniciativas pontuais de solidariedade
comunitaria enquanto resposta pontual a situagdes de emergéncia. Nesse sentido, a
valorizagado do local contribui para a consolidagdo de uma proteg¢ao social fragil e

insustentavel, marcada pela desresponsabilizacdo do Estado.
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Nesse contexto, a intersetorialidade vai perdendo sua esséncia enquanto
estratégia de gestado capaz de promover a integracéo entre setores e saberes para a
qualificacdo da protecédo social e a promogdo da melhoria na qualidade de vida da
populacgao, e vai sendo utilizada enquanto elemento reforcador da descentralizagao e
do localismo. Isso se expressa quando da redugdo do processo de concertagao
intersetorial a meros encaminhamentos e estudos de casos, envolvendo
representantes de diversas politicas, ficando na dependéncia exclusiva da
responsabilidade e da intencionalidade dos atores locais. Por meio da perspectiva da
intersetorialidade, contribui-se com a transferéncia para o local de um problema que
€ global, para a minimizagao da responsabilidade do Estado, valorizagao do papel da
sociedade civil e dos atores individuais no enfrentamento dos problemas sociais e
para a economia de recursos publicos nas politicas publicas (Soares, 2003).

Na Terceira Conferéncia Internacional de Promogao da Saude, realizada em
Sundsvall, na Suécia, em 1991 (OMS, 1991), as acgbes intersetoriais aparecem como
condigao para o enfrentamento da pobreza, da degradagdo ambiental, dos problemas
relacionados a migragéo e a aumento populacional, devendo envolver varios setores,
como educacao, transporte, habitagdo, agricultura e desenvolvimento urbano. Elas
devem ser coordenadas em nivel local, regional, nacional e mundial, como forma de
encontrar solugdes sustentaveis.

Embora tais Conferéncias Internacionais tenham apontado para a importancia
de os paises considerados subdesenvolvidos adotarem as orientagdes registradas
nos documentos nelas produzidos, para que alcangassem a meta de saude para todos
no ano 2000, foram omissas ao nao considerar as peculiaridades intrinsecas a esses
paises. Essa situagdo deu origem a uma Organizagao, por parte dos paises latino-
americanos, culminando com a realizagdo, em Santafé de Bogota, em 1992, da
primeira Conferéncia na América Latina de Promog¢ao da Saude (OPAS, 1992).

A Declaracao oriunda dessa Conferéncia busca criar condi¢des para que se
garanta o bem-estar geral e requerem a relagdo intrinseca entre saude e
desenvolvimento, fortalecendo, dessa forma, os preceitos neodireitistas que postulam
pelo desenvolvimentismo. Entre os compromissos assumidos, destacamos dois que
se referem diretamente as acdes intersetoriais: a transferéncia de recursos de
investimento social para as organizagbes da sociedade civil, com o objetivo de afinar
0S mecanismos de negociagdo entre os setores sociais e institucionais, visando

avancar no bem-estar fisico, social e mental da populagdo mundial; e o
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estabelecimento de responsabilidades de agcbes nos diferentes setores, aprimorando
a capacidade de mobilizacdo de recursos para a produgdo social da saude
(Domingues, 2006).

Destaca-se que os paises da América Latina, com baixos indicadores de saude
e com elevados indices de pobreza, anunciam, nessa Conferéncia, a impossibilidade
de cumprir a meta de saude para todos até o ano 2000. Contudo, assumem que a
articulagdo com a sociedade civil, de modo particular com as organizagées nao
governamentais (ONGs), por meio da transferéncia de responsabilidades, é a saida
para o aprimoramento da saude da populagdo desses paises. Apresenta como
alternativa, no entanto, a transferéncia de responsabilidades para as organizagdes
nao governamentais, reforcando a perspectiva neodireitista de desresponsabilizagao
do Estado em relagao as politicas sociais e, portanto, em relacéo a protec¢ao social.

A IV Conferéncia Internacional para a Promocdo da Saude ocorreu na
Indonésia, em 1997, e deu origem a Declaracdo de Jacarta (OMS, 1997). Essa
Declaracdo parte do reconhecimento da possibilidade de um relacionamento
harménico entre diferentes setores, derrubando as barreiras tradicionais existentes no
interior do proprio setor publico, entre organizagbes governamentais e nao
governamentais e entre os setores publico e privado. Abreu (2017) atenta para o fato
de que a referida Declaragdo desconsidera os conflitos de interesses presentes
nessas relagdes e parte da compreensao de que todos trabalhariam em prol de um
objetivo comum, que € a promogéo da saude, sem antagonismos, o que inexiste em
uma sociedade marcada pela contradicdo entre as classes sociais. Ao fim, tal
Declaragao contribuiu para a desresponsabilizacdo do Estado frente as demandas
sociais, possibilitando acesso das organizagdes nao governamentais ao fundo
publico.

Em setembro de 2000, tendo em vista que a meta de saude para todos nao ter
sido alcangada, a Organizagado das Nagdes Unidas (ONU) e suas agéncias (entre
elas, OMS, BM, UNICEF), com o apoio de chefes de Estado e Governo de 147 paises,
aprovou a Declaragcdo do Milénio das Nacdes Unidas. Nela, a intersetorialidade é
demarcada enquanto importante estratégia da OMS/OPAS para o desenvolvimento
das metas do milénio, devendo ser utilizada como ferramenta em busca de
integralidade, equidade, reducédo de desigualdades e participagao da sociedade civil
(Abreu, 2017).
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Em 2005, foi realizada, ainda, a Conferéncia de Promocido da Saude em
Bangkok, na Tailandia. Essa Conferéncia deu origem a uma carta, segundo a qual a
globalizagao abriria novas oportunidades de cooperacgao e trocas de experiéncias para
a melhoria da saude no mundo. Também reforca a necessidade da constru¢cédo de
parcerias entre as organizagdes publicas e privadas, criando ag¢des sustentaveis e
intersetoriais (Abreu, 2017).

Contudo, conforme nos esclarece Soares (2003), a contribuicdo mais
significativa da mundializagdo tem sido justificar o rearranjo das hierarquias
econdmicas e politicas entre as nagdes, sob a égide neoliberal. A autora acrescenta
que a globalizagdo nao tem contribuido para a melhoria das condi¢gdes de vida da
populacdo, mas tem promovido novas condigdes de pobreza e novas insegurangas,
inclusive na area da saude.

A partir da analise desse percurso histérico das Conferéncias Internacionais
para a Promocao da Saude, foi possivel identificarmos que, conjunturalmente, houve
modificagdes no padrao de acumulacéo capitalista e 0 avancgo do ideario neodireitista,
provocando o arrefecimento das politicas sociais e o agravamento das condi¢des de
pobreza. ldentificamos, ainda, que tais Conferéncias contribuiram ideologicamente
para o fortalecimento da Nova Direita, quando, através dos documentos produzidos,
reforcam a relacado entre promogao da saude e desenvolvimento, quando estimulam
a transferéncia de responsabilidades no enfrentamento da “questao social”’, do Estado
para a sociedade civil, e quando enfatizam a localizagdo e a focalizagdo dos
problemas sociais em detrimento de uma visao critica sobre o modo de produgao
capitalista enquanto gerador de desigualdades sociais. Ou seja, identifica-se que as
Conferéncias de Saude cumpriram um papel estimulador da adogao das orientacoes
neodireitistas no contexto da Politica de Saude, especialmente para os paises
subdesenvolvidos ou em desenvolvimento.

Destacamos, ainda, que tais Conferéncias contribuiram significativamente para
0 avango do debate sobre intersetorialidade do final dos anos de 1970, periodo
concomitante ao avanco do ideario neodireitista. A intersetorialidade apresentada é,
principalmente, uma estratégia de gestao que busca a articulagéo entre os setores
para promover a atengao primaria em saude, e encontra-se ideologicamente atrelada
a necessidade de reproducado do modo de producéo capitalista.

Como nos chama a ateng¢ao Abreu (2017, p. 114), “liberalismo, neoliberalismo,

questao social, politicas sociais focalizadas e intersetorialidade sao categorias
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relacionaveis e que ratificam um determinado modo de producéo”. Nesse sentido, as
experiéncias intersetoriais possuem baixo alcance no que se refere ao impacto sobre
os determinantes sociais de carater estrutural, tais como desigualdade social, pobreza
e desemprego.

Apesar de, na aparéncia, a intersetorialidade ser eficaz contra as
consequéncias negativas do modo de produgado capitalista, lembramos a critica
realizada por Marx (2011) sobre conceber o real como resultado do pensamento.
Assim, concordando com Marx, ressaltamos que o pensamento abstrato deslocado
das relagdes sociais de producao nao podera, por si so, contribuir para que possamos
vencer as expressdes negativas do capitalismo, a exemplo do desemprego e baixos
salarios.

A andlise da intersetorialidade enquanto uma pratica instrumental e técnica de
articulagdo entre os setores, descolada dos interesses politicos que fazem
essencialmente parte de uma acdo, contribui para encobrir as determinacdes
ideoldgicas engendradas historicamente pelo modo de produgéo capitalista. Assim, &
preciso ter claro que, para que se possa romper de forma definitiva com as
consequéncias negativas do modo de producédo capitalista, isso implica romper com
determinado padrao de acumulagao, que € o capitalista.

Porém, concordamos com Abreu (2017) quando refere que uma dupla
possibilidade para a intersetorialidade pode contribuir para a focalizagao das politicas
sociais ou para o atendimento das multiplas necessidades humanas, em uma
perspectiva da promog¢ao de uma maior integragao e integralidade da proteg¢ao social
a partir da articulacdo dos setores. E preciso ter claro que a intersetorialidade pode
estar ancorada a diferentes projetos politicos, ndo devendo ser compreendida
enquanto uma técnical/ferramenta de gestao apenas, pois toda ferramenta de gestéao,
em sua esséncia, esta vinculada a um projeto societario, a uma diregao.

No caso brasileiro, a intersetorialidade, inicialmente disseminada pelo campo
da saude e, posteriormente, incorporada por outras politicas sociais, foi sendo
colocada a servigco do ideario neodireitista, em especial no que se refere a perspectiva
da seletividade das politicas publicas, ou seja, a intersetorialidade aqui implementada
nao foi adotada enquanto uma ferramenta utilizada para promover o acesso universal
a direitos sociais, mas, sim, na perspectiva de favorecer o acesso as familias mais
vulneraveis ou em maior risco, o que denota a focalizagao da abordagem intersetorial

no Brasil. O uso instrumental da intersetorialidade enquanto ferramenta de gestao com
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carater focalista pode ser observado, na Politica de Assisténcia Social, principalmente
tomando-se como exemplo a sua adogao na estruturagao do Programa Bolsa Familia

Adiante, nos debrucaremos em elucidar a incorporacao da intersetorialidade na
Politica de Assisténcia Social, tendo como pano de fundo também o contexto de
disseminagao do ideario neodireitista no pais. Antes, porém, analisamos como dois
dos principais organismos internacionais, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e
o Banco Mundial (BM), concebem e disseminam a intersetorialidade, tendo em vista
os significativos impactos que as orientagdes advindas de tais 6rgaos tiveram e ainda

tém para a formatagao das politicas sociais no Brasil.

3.2.1 A Intersetorialidade como Estratégia de Gestdo Proposta pela Organizagéo
Mundial da Saude (OMS) e pelo Banco Mundial (BM)

No contexto do pds-Segunda Guerra Mundial, o mundo encontrava-se dividido
entre paises capitalistas e socialistas, e vivenciava uma briga ideoldgica e politica. E
nesse contexto que foi criada a Organizacdo das Nagbdes Unidas (ONU). Essa
organizacao assumia o discurso da defesa dos direitos fundamentais do ser humano
e a busca pela paz mundial e do progresso das nacdes (ONU, 2015).

Um dos debates realizados entre os diplomatas que se reuniram em Sao
Francisco, em 1945, para a constituicdo da ONU, foi a necessidade da criacdo da
Organizagdo Mundial da Saude. Em julho de 1946, 61 Estados Nacionais constituiram
a OMS, que so foi entrar em vigor em 7 de abril de 1948. Em junho de 1948, delegados
procedentes de 53 dos 55 Estados Membros originais da OMS celebraram a primeira
Assembleia Mundial da Saude (Lima, 1999).

A OMS foi criada como uma agéncia da ONU que tinha o objetivo especifico da
obtencao, por todos os povos, do mais elevado nivel de saude possivel, sendo a
saude definida enquanto um completo estado de bem-estar fisico, mental e social. Um
dos primeiros esforgcos implementados pela OMS foi no sentido de absorver as
organizagdes de saude internacionais ja existentes (Abreu, 2017).

A OMS foi fundada a partir do esforco empreendido pelos vencedores da
Segunda Guerra Mundial, no sentido de assegurar uma estabilidade social no pds-
guerra a partir da garantia da saude dos povos. Em sua esséncia, o objetivo era, a
partir da minimizagao das expressdes da questao social na area da saude, afastar os

povos das influéncias de ideologias contrarias ao sistema capitalista de producéao, que
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se disseminavam naquele momento. Era necessario barrar o avango do socialismo
que se colocava como alternativa ao modelo econdmico e social vigente (Lima, 1999).

Nesse sentido, identifica-se que, em sua esséncia, a OMS constitui-se
enquanto mais uma organizagao projetada e organizada pela classe burguesa para
fazer frente aos interesses contrarios ao capital e se somar, na area da Saude, a ardua
tarefa de reproduzir os preceitos neodireitistas.

Na América Latina, ja atuava, desde inicio do século XX — mais precisamente,
1902 —, a Comissao Sanitaria Pan-Americana, considerada a mais antiga agéncia de
cooperagao internacional na area da saude, que tinha como missao coibir as doengas
transmissiveis (febre amarela e peste bubdnica) em grande circulagao entre os portos
e fortalecer uma base comum para o desenvolvimento da agenda internacional de
saude, criando politicas de saude, principalmente na América Latina e no Caribe
(Lima, 1999).

Por incentivos financeiros e pressao dos Estados Unidos, a Agéncia aceita se
tornar uma organizacdo da OMS. Passa a ser chamada de Organizagdo Pan-
Americana de Saude (OPAS), deixa de ser independente e passa a atuar,
especificamente, na América Latina (Lima, 1999).

A necessidade de intervencao na situagao de saude e doenga da populagao e
o controle de epidemias entrou na agenda internacional com a criagdo das
Conferéncias Sanitarias Internacionais, ja aqui apresentadas. A auséncia de
intervencao nessa area provocaria consequéncias politicas e econémicas negativas
para a manutengao do capitalismo enquanto sistema. Isso estava pacificado entre os
vencedores da Segunda Guerra Mundial, Franga, Reino Unido, Estados Unidos e
Unido Soviética (Abreu, 2017).

Era visivel, para os capitalistas, que para que a paz fosse duradoura, seria
necessaria a realizagao de agdes concretas para a recuperagao e reinsergao, na
economia mundial, dos paises destrogados pela Guerra (Hobsbawm, 1994). Para
tanto, era necessario construir uma ordem econbémica internacional, capaz de
promover o desenvolvimento, sem obstaculos, para o comércio entre as nagdes. Era
necessario estimular um ambiente econdmico internacional que possibilitasse a
adocdo de manobras para o desenvolvimento da industrializacdo e do consumo,
falseadas de progresso social. Para a expansdao do mercado mundial, seria
fundamental melhorar as condicbes econémicas das regides “subdesenvolvidas” do
mundo (Rizzotto, 2000).
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A crise financeira internacional, a divida externa crescente nos paises
periféricos, nos anos 1980, e o aumento dos juros por parte dos Estados Unidos,
aumentando a divida dos paises periféricos, contribuiram para que o Banco Mundial
(BM) assumisse a intermediacdo entre os paises devedores e os credores
internacionais. As linhas de créditos do BM foram ampliadas contemplando ajustes
estruturais, setores especificos da economia e processos de renegociagdo e
pagamento da divida externa. Tal implementacé&o tinha por objetivo promover efeitos

mais rapidos no desenvolvimento econémico dos paises periféricos (Rizzotto, 2000).

Entretanto, o que aparentemente emanava como uma ampla
possibilidade de ajuda aos paises latinos para o bom reordenamento
de sua maquina produtiva mediante o financiamento de projetos,
programas e conferéncias pelo Banco Mundial, na esséncia, através
de acordos de empréstimos e das condicionalidades que os
acompanham, buscam determinar o direcionamento a ser conferido as
politicas nacionais (Abreu, 2017, p. 30).

O BM defende a reducgao do papel do Estado na oferta de servigos, atuando na
implementagao de projetos que promovam agdes publicas focalizadas nas populagdes
mais pobres e que ampliem a participacao do setor privado. As propostas do BM visam
auxiliar no processo de estabilizacao politica e econdmica dos paises periféricos,
fazendo propagar uma imagem de um Banco preocupado com as necessidades
humanas da populagédo. Contudo, a sua intervencéo visa garantir a segurancga interna
e externa dos paises centrais e para a organizagdo do mundo capitalista (Rizzotto,
2000). Assim, identifica-se, no papel do BM, uma vinculagédo intrinseca com os
postulados neodireitistas.

Ainda segundo Rizzotto (2000), embora nao esteja explicitada em documentos
do Banco Mundial as bases conceituais que fundamentam suas acdes, € possivel
identificar, por meio da analise dos pronunciamentos oficiais e do trabalho realizado
por seus técnicos, que todas as gestbes administrativas do Banco se pautam no
pressuposto do desenvolvimento. O aporte de recursos aos paises subdesenvolvidos
se faz a partir do pressuposto de que ele pode atuar no sentido de estimular a
utilizacdo plena da capacidade de produgdo potencialmente existente, induzindo
crescimento e desenvolvimento.

A partir dos anos 2000, o Banco Mundial comeca a impulsionar os paises a

utilizarem estratégias multissetoriais/intersetoriais, visando especificamente o
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combate a pobreza3®. Porém, com o objetivo de compreender as varias possibilidades
de uso da intersetorialidade enquanto estratégia de gestéo, nos cabe questionar sobre
quais seriam os fundamentos da proposta de intersetorialidade defendida pela OMS
e pelo BM? Tentaremos encontrar respostas para esse questionamento, sobretudo a
partir das contribuicbes de Cassiane Caminoti Abreu que, em sua Tese de Doutorado,
de 2017, analisou a Intersetorialidade como Estratégia Técnica e Politica da
Organizagdo Mundial da Saude e do Banco Mundial.

A OMS e o BM foram gestadas mediante acordo entre as poténcias vitoriosas
da Segunda Guerra Mundial, liderado pelos Estados Unidos, compondo um rol de
iniciativas voltadas para a reorganizagao do sistema interestatal capitalista. Embora
tenham uma certa divisdo institucional do trabalho, essas agéncias, articuladas
também ao Fundo Monetario Internacional (FMI), atuam de forma integrada,
conformando um complexo estruturado para legitimar o receituario neoliberal para as
politicas sociais (Abreu, 2017).

Essas agéncias, segundo Abreu (2017), cumprem um papel fundamental,
atuando em favor do grande capital, representando seus interesses. Fazem isso
contribuindo ideologicamente por meio do discurso da necessidade do ajustamento
estrutural para o desenvolvimento econdmico e social dos paises subdesenvolvidos,
identificando-o enquanto um processo benéfico. Aos paises endividados resta a
adaptacao as condigdes impostas. Acrescentamos que identificamos que esses
orgaos disseminam um tipo de protecdo social, ou “redes de seguranga”, que se
sustenta no ideario neodireitista.

Porém, Chossudovsky (1999, p. 28) elucida:

[..] o ajuste estrutural € conducente a uma forma de ‘genocidio
econdmico’ levado a cabo pela deliberada manipulagao das forcas do
mercado. Comparando-o a outros tipos de genocidio em varios
periodos da histéria colonial (por exemplo, trabalhos forgados e
escravidao) seus impactos sociais sdo devastadores. Os ajustes
estruturais afetam diretamente a subsisténcia de mais de quatro
bilhdes de pessoas. Sua aplicagdo em grande numero de paises

38 Segundo o Banco Mundial, a definicdo de pobreza consiste na “incapacidade de atingir um padrao
de vida minimo” (Banco Mundial, 1990, p. 27), sendo que esse padréo de vida deve ser medido pelo
consumo, ou seja, pelas despesas realizadas para adquirir no mercado acesso aos itens para a
satisfacdo das necessidades basicas. Trata-se, portanto, de calcular um valor minimo para cada pais
(ou regiao) e comparar esse valor a renda dos individuos. Aqueles que tiverem uma renda inferior a
esse valor poderédo ser considerados pobres e, portanto, sem condi¢des de viver minimamente bem.
A questdo da incapacidade remete a dois elementos: ao desenvolvimento de oportunidades
econOmicas e a oferta de servigos sociais (World Bank, 2013).
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devedores favoreceu a ‘internacionalizagdo’ da  politica
macroecondmica sob o controle direto do FMI e do BM, atuando em
nome de poderosos interesses politicos. Essa nova forma de
dominacao econdmica politica — de ‘colonialismo de mercado’ —
subordina o0 povo e os governos por meio da interagdo aparentemente
‘neutra das forgas do mercado’. A burocracia internacional sediada em
Washington foi investida, pelos credores internacionais e corporagdes
multinacionais, do poder de execugcao de um plano econémico global
que afeta a subsisténcia de mais de 80% da populagdo mundial. Em
nenhuma época da histéria o ‘livre’ mercado operando no mundo por
meio dos instrumentos da macroeconémica — desempenhou um papel
de tal importancia na determinagao do destino de nacdes ‘soberanas’.

E necessario compreender que o controle dos fluxos financeiros e comerciais
dos paises endividados promove, aos credores, vantagens infinitamente maiores do

que o mero recebimento do valor emprestado.

Por meio de ‘engenharia financeira’ e da cuidadosa arte de
reescalonamento da divida, o reembolso do principal é adiado,
enquanto, os resgastes dos juros sédo tornados obrigatérios; a divida é
trocada por participacao acionaria e dinheiro ‘novo’ é emprestado as
nacgdes a beira da faléncia para capacita-las a liquidar os juros devidos
sobre os débitos ‘antigos’, de forma a evitar temporariamente a falta
de pagamento e assim por diante (CHOSSUDOVSKY, 1999, p. 43).

O que acaba por se estabelecer € um processo de dominacdo dos paises
periféricos pelos paises centrais, explicitamente mediado por essas agéncias. Ha um
receituario macroecondmico a ser cumprido pelos paises endividados. Qualquer
tentativa deles de trilhar caminhos préprios e de tragar uma politica econémica prépria
€ interrompida através de um complexo midiatico que deflagra uma ofensiva
ideoldgica, no sentido de desqualificar os seus posicionamentos. Caso essa ofensiva
nao seja suficiente para fazé-lo desistir, sdo utilizadas outras estratégias: obstrugao
do acesso a financiamentos do BM, do FMI e dos bancos privados internacionais,
bloqueio comercial e diplomatico, e até mesmo a intervencdo territorial
(Chossudovsky, 1999, p. 43).

As reformas estruturais difundidas pelo BM, e apoiadas pela OMS, partem da
perspectiva da redugao do Estado e promovem desregulamentagéo dos mercados e
a abertura comercial e financeira, incidindo na mudancga do padrao de acumulagao
capitalista (Soares, 2003).

Para além da economia, os ajustes propostos por tais agéncias incidem sobre

as politicas sociais. De acordo com Draibe (1993), as propostas de reestruturagéo das
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politicas sociais emitidas por essas agéncias sao pautadas a partir da perspectiva da
descentralizagdo, focalizagdo e privatizagcdo, de modo particular quando tais
recomendacgdes se destinam aos paises latino-americanos.

O BM busca um Estado eficiente que garanta o crescimento econémico e que
as pessoas tenham uma vida mais saudavel e feliz. Para tanto, sugere que o Estado
ajuste sua funcéo a sua capacidade, restringindo-se a agdes como a garantia da lei e

da ordem, saude publica e infraestrutura basica (World Bank, 1997).

Nesse sentido, identificam-se cinco tarefas fundamentais para o
desenvolvimento dos paises: a formagdo de uma base juridica, a
manutencdo da estabilidade macroeconbémica, o investimento em
servicos basicos e infraestrutura, a protecado dos grupos vulneraveis e
a protecdo do meio ambiente. A segunda estratégia é aumentar a
capacidade do Estado no ambito da gestdo, revigorando as
instituicdes publicas, para submeter o setor publico a uma maior
concorréncia, visando “aumentar a sua eficiéncia”, e para viabilizar
maior descentralizagdo, participagao e parceria com a sociedade civil
e a empresa privada (Abreu, 2017, p. 126-127).

Tais estratégias ndo determinam simplesmente a redugao do Estado, mas uma
redefinicdo das responsabilidades do Estado, o seu préprio modo de pensar e agir
(Lima, 2014, p. 244). O Estado passa a atuar no desenvolvimento econémico e social
como coadjuvante, como catalizador de iniciativas da sociedade civil e do mercado.
Ele ndo é mais diretamente o promotor direto do crescimento. Desempenha fungao
regulatoria para sustentar internamente a estabilidade monetaria, apoiando o novo
padrdao de acumulagao de capital (Lima, 2014).

Destaca-se, portanto, a influéncia do BM no delineamento das politicas sociais,
especialmente dos paises periféricos, tornando-as confluentes as prioridades
econdmicas e ideologicas necessarias para o aprimoramento do capitalismo. As
politicas sociais passam a ser marcadas pela parceria publico/privada, focalizagao e
discursos de eficiéncia e eficacia.

O Banco Mundial cumpre o importante papel de disseminar a ideia de que a
melhoria da qualidade de vida das pessoas esta atrelada ao crescimento econémico
dos paises “em desenvolvimento”, uma vez que esse é capaz de promover o aumento
do emprego e dos salarios. Contudo, de acordo com Rizzotto (2000), a histéria nos
mostra um quadro diferente: nos poucos paises em que o crescimento econémico foi
experimentado, nos anos 1960 e 1970, promovido com a ajuda do BM, n&o houve

melhoria da qualidade de vida das pessoas; pelo contrario, houve ampliacido da
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concentracdo de renda e das diferencas entre as classes sociais, aumentando a
quantidade de pobres em todo o mundo, e acentuou-se a divisdo entre os paises ricos
e pobres.

Mais uma vez, a questdo da pobreza e dos problemas sociais, em geral, é
tratada superficialmente, sem ir até a raiz do problema. A relagdo de exploragéo e
dependéncia entre nagbes ricas e pobres, e no interior delas, entre exploradores e
explorados nado é, estrategicamente, considerada. O crescimento econbémico é
apontado enquanto solugdo para os paises periféricos. Essa dinamica é necessaria
para a manutengao do processo de acumulagao do capital (Uga, 2008).

Nesse contexto, identifica-se que tais organismos internacionais passam a
atuar como disseminadores da ideologia neodireitista para os paises periféricos,
interferindo na conducgao das politicas sociais desses paises.

Na década de 1990, o BM utilizou o conceito de pobreza como auséncia de
renda associada ao consumo, ratificando ser necessaria a mobilizagcao dos ativos dos
pobres, visando a saida do pobre da sua condicédo de pobreza. Esse conceito localiza
a causa da pobreza no individuo e ndo coloca em xeque o modo de producgao
capitalista e a sua produgao de pobreza. Contudo, a partir do relatério de 2000/2001
o BM passa a conceber a pobreza enquanto privacdo acentuada de bem-estar,
possuindo multiplas dimensdes: falta de renda e recursos para o suprimento das
necessidades basicas; falta de poder nas instituicoes estatais e na sociedade;
vulnerabilidade a situacdes adversas; e exposi¢cao a riscos, com dificuldades de
enfrenta-los (Uga, 2008).

E a partir deste entendimento de pobreza que o BM comeca a propor
a estruturacdo de sistemas de protecéo social, redes de protegéo e
programas sociais aos paises periféricos para que pudessem atacar
as multiplas dimensdes da pobreza e da miséria. Passa também a
sugerir a adocdo da multissetorialidade/intersetorialidade como
estratégia de gestao eficiente para esse fim (Abreu, 2017, p. 135-136).

Parte-se do principio de que, para resolver problemas relacionados a uma
pobreza multidimensional ou multiplas vulnerabilidades, € necessario acionar varios
setores, programas ou politicas (World Bank, 2013). A OMS também adota, em seus
documentos, a intersetorialidade e a multissetorialidade, para a melhoria da gestao da
Saude. Abreu (2017) aponta que essas palavras aparecem 3.551 vezes no banco de

dados documentais, nas paginas dessas duas agéncias internacionais. Mas, quais
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seriam os interesses politicos e ideolégicos da OMS e do BM em disseminar a
discussao da intersetorialidade?

Ressalta Abreu (2017) que, a partir de 1980, os significados de
intersetorialidade/multissetorialidade aparecem nos documentos produzidos pela

OMS. Segundo a autora,

A intersetorialidade nos documentos, e presente nesses excertos, esta
relacionada a: 1) a realizagcdo de acbes, atividades ou esforgos
conjuntos entre varios setores; 2) a uma estratégia de saude adotada
na Conferéncia de Alma-Ata; 3) Como sinénimo de agao multissetorial
entre setores, ou seja, a OMS ratifica que nao sao palavras dotadas
de sentidos diferenciados em seus documentos; 4) Trabalho conjunto
entre profissionais de diferentes disciplinas/profissées visando a
compartilhar saberes (Abreu, 2017, p. 138-139).

A intersetorialidade é cunhada pela OMS como um termo dotado de varios
significados e possibilidades de aplicagdo. E “uma nova légica de gestdo para a
Politica de Saude, que se expressa a partir da articulagao/relacéo entre setores com
0 objetivo de alcancar maior eficacia e eficiéncia nos processos de gestao” (Abreu,
2017, p. 154).

A autora nos chama a atencdo para o fato de que a vinculacdo da
intersetorialidade ao objetivo do alcance de maior eficiéncia e eficacia na gestao das
politicas sociais nos remete a necessidade de racionalizagdo dos recursos
econdmicos como forma de se atingir objetivos, disseminada pelas agéncias ligadas
a ONU.

Laurell (1982), analisando especificamente a Politica de Saude, destaca que,
para que haja a consolidagao do direito a saude, é necessario a construgdo de uma
Politica ampla e redistributiva, a ampliagao da participagao popular, a prevaléncia dos
interesses da populacao sobre os interesses particulares e o incremento de recursos
publicos de forma programada e sustentavel. Contudo, segundo a autora, esses
elementos sao desconsiderados pela OMS, que reduz o alcance de melhorias no
campo da saude a implementagcdo de mudangas na gestdo das politicas sociais e a
utilizagdo da intersetorialidade, reproduzindo, assim, a proposta gerencialista de
gestao estatal.

Gurgel e Souza Filho (2016) nos chamam a atencao dizendo que a proposta
gerencialista no setor publico, em um contexto de contrarreformas e de reestruturacao

do capital, contribui para a redugao dos gastos com a classe trabalhadora, de forma
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que sobre mais recursos, para que sejam direcionados para o processo de
acumulagao capitalista. Nesse entendimento, a protegdo social € compreendida
enquanto gasto, enquanto dispéndio de recursos.

O gerencialismo € a proposta administrativa hegeménica advinda da
contrarreforma, da gestdo das politicas sociais, e estd vinculado ao projeto
neodireitista, tendo como principal missdo promover a identificagdo da administragao
publica com a administracdo empresarial. Nesse contexto, a intersetorialidade
aparece enquanto relacao/articulagao entre setores, visando o alcance da eficiéncia e
a eficacia das agoes.

A intersetorialidade, nesse contexto gerencial, assume papel estratégico para
a diminuicao de gastos. Sabemos que a relagao intersetorial contribui para uma maior
eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos; contudo, esse objetivo ndo deve ser o
preponderante para a decisao, pela sua utilizagdo enquanto estratégia de gestao.
Caso isso ocorra, a intersetorialidade sera colocada, majoritariamente, a servigo do
interesse gerencial, pautado em principios privatistas e de mercado, e seus resultados
nao serdo medidos a partir do critério da promog¢ao da integralidade e da integracéo
das politicas sociais €, menos ainda, a partir do critério do fortalecimento da protecéo
social, mas, sim, pelo critério da otimizacao de recursos.

Outro significado de intersetorialidade que aparece nos documentos da OMS é
enquanto instrumento de otimizagcdo de saberes e competéncias profissionais,
visando romper com a setorizagdo de conhecimentos. Esse conceito traz, em seu
bojo, a discussao da interdisciplinaridade. Abreu (2017) nos chama a atengao para o
fato de que compartilhar perguntas e respostas exige a abstracdo da dimensao
ideopolitica presente tanto nas perguntas quanto nas respostas produzidas.

A partir dessa perspectiva, a proposta da OMS é tentar restituir ao
conhecimento um carater amplo que possa repercutir sobre as pesquisas teoricas na
area da saude, sobre a formacao dos profissionais e sobre a intervengao junto aos
problemas sociais, superando a visdo fragmentada dos objetos. E com o objetivo de
sustentar esse propdsito que aparecem as sugestdes da OMS para a adogéo de
estratégias intersetoriais e interdisciplinares (Abreu, 2017).

A interdisciplinaridade, embora parta do reconhecimento de que o
conhecimento é fragmentado, deixa de lado as raizes materiais da fragmentagéo do
conhecimento, as quais estao vinculadas ao surgimento da divisao social do trabalho,

a cisao entre trabalho intelectual e manual (Abreu, 2017).
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Marx e Engels (2007, p. 45) nos ensinam que “a divisdo do trabalho torna-se
realmente divisdo apenas no momento em que surge uma divisdo entre o trabalho
material e espiritual”. O saber e o fazer se tornam elementos separados e
fragmentados. Esse processo contribui com a exploragao e a dominagao dos sujeitos
e inviabiliza o entendimento da realidade, a partir da categoria da totalidade.

Tais analises nos levam a compreensao de que nao sera por meio da adogao
da interdisciplinaridade e/ou da intersetorialidade enquanto estratégia de gestéo,
mesmo que promovendo mudangas no comportamento dos profissionais ou nos
conceitos epistemoldgicos adotados, que atingiremos a superagao da fragmentagao.
Esta € inerente a constituicdo do saber e das politicas sociais nas sociedades
capitalistas.

Por fim, Abreu (2017) aponta o ultimo significado de intersetorialidade
encontrado nos documentos da OMS. Segundo a autora, nesse conceito, a OMS
adota intersetorialidade/multissetorialidade como termos sindnimos, mesmo que as
origens das palavras indiquem que n30.%° A 82 Conferéncia Global de Promogéo da
Saude, realizada em 2013, na cidade de Helsinque, na Finlandia, impulsionou o
debate sobre saude em todas as politicas, estimulada pela OMS. Essa Conferéncia
deu origem a um documento denominado Carta de Helsinque, na qual a
intersetorialidade aparece como estratégia necessaria para a efetivagao da saude dos
povos, sendo necessarias vontade politica e coragem dos governantes para
implementar mudangas na gestao das politicas sociais, a fim de se atingir uma saude
satisfatoria para todas as populagdes (Abreu, 2017).

Abreu (2017) nos atenta para o fato de que, nessa Conferéncia, foi apresentado
mais um conceito, o conceito de intersetorialidade, sem, contudo, problematizar se
todos os paises conseguem de fato implementar a “saude em todas as politicas”,
reduzindo a questdo a vontade e a coragem politica dos governantes para
implementarem mudancgas na gestéao.

Ressalta-se, portanto, que muito mais do que uma disseminagao ideoldgica de
conceitos, entendimento do significado dos termos e demarcagao da importancia de

sua implementacdo, faz-se necessario compreender que nado ¢é pela via

39 A palavra “multissetorial” é formada por multi, que quer dizer abundante, numeroso, em grande
quantidade, mais a palavra setor; quer dizer, portanto, “composto por muitos setores”. Ja a palavra
“intersetorial” é a juncdo das palavras inter, “intercambio, reciprocidade, ao mesmo tempo”, mais a
palavra setor; significando, portanto, “relacao reciproca e de intercAmbio entre os setores”.
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epistemoldgica ou de um esforgo comportamental que as mudancgas propostas seréao
alcangadas na totalidade. Concordamos com Abreu (2017) quando afirma que “as
solugdes dos problemas sociais passam pela transformagao radical da I6gica fundante
do sistema capitalista” (Abreu, 2017, p. 148). Nesse sentido, reproduzir acriticamente
esses conceitos contribui para a manutengado da ideologia dominante fundada na
exploracéo do trabalho e na apropriagcdo da riqueza socialmente produzida.

Abreu (2017) afirma, ainda, que ao buscar identificar o significado de

intersetorialidade nos materiais do BM, verificou que ndo ha uma definicao explicita.

Assim, nos materiais do BM a intervencdo, abordagem, agao,
coordenacgao multissetorial/intersetorial esta associada a: a) vencer a
luta contra o HIV/AIDS; b) o combate a pobreza; ¢) alcangar resultados
de saude; d) alcancar resultados de educagio; c) implementar
mudancas na gestao das politicas sociais (Abreu, 2017, p. 149).

No ambito do Banco Mundial, a énfase para a adocdo da
multissetorialidade/intersetorialidade ¢é identificada a partir dos anos 2000, quando a
pobreza passa a ser entendida, por essa agéncia, como dotada de multiplas
dimensbes. Para o BM, a multissetorialidade/intersetorialidade é uma estratégia de
gestdo que deve ser colocada a servigo do combate a pobreza, da luta contra o
HIV/AIDS e para o alcance de resultados nas Politicas de Saude e Educagao. Esses

objetivos estdo associados a prépria missdo do BM: acabar com a pobreza extrema*°

40 “A conceituagdo de pobreza é categorizada como ‘juizo de valor’ quando se trata de uma visdo
subjetiva, abstrata, do individuo, acerca do que deveria ser um grau suficiente de satisfacdo de
necessidades, ou do que deveria ser um nivel de privagdo normalmente suportavel [...] Nao leva em
conta uma situagao social concreta, objetivamente identificavel, caracterizada pela falta de recursos.
A pobreza relativa tem relagéo direta com a desigualdade na distribuicdo de renda [...] E explicitada
segundo o padrdo de vida vigente na sociedade que define como pobres as pessoas situadas na
camada inferior da distribuicdo de renda, quando comparadas aquelas melhor posicionadas [...] Uma
linha de pobreza relativa pode ser definida, por exemplo, calculando a renda per capita de parte da
populacado. Essa conceituagdo, por outro lado, torna-se incompleta ao ndo deixar margem para uma
nocado de destituicdo absoluta, requisito basico para a conceituagdo de pobreza [...] O enfoque
absoluto na conceituagao da pobreza se observa quando da fixagdo de padrées para o nivel minimo
ou suficiente de necessidades, conhecido como linha ou limite da pobreza, determinando a
percentagem da populagdo que se encontra abaixo desse nivel” (Crespo; Gurovitz, 2002, p. 3). O
Banco Mundial, em sua ultima definicao, em 2018, estabeleceu uma métrica para analisar a linha de
pobreza em escala mundial. Considera-se em situacao de pobreza pessoas com renda per capita de
até US$ 5,5 por dia, e em extrema pobreza pessoas com renda per capita inferior a US$ 1,90 por
dia. No entanto, é relevante frisar que ndo existe uma definicdo especifica para o termo pobreza, pois
a pobreza pode ser considerada multidimensional e a avaliagdo pode variar de pais para pais. No
Brasil, atualmente, a linha de pobreza é medida através de indicadores como: renda, alimentagao,
acesso a educagao e informagdo, saneamento basico, condigbes minimas de moradia, acesso a
agua potavel, energia elétrica e demais servigos considerados essenciais para uma sobrevivéncia
digna. Em relacdo a renda per capita, o pais segue a proposta do Banco Mundial, de que quem vive
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e promover prosperidade sustentavel (Abreu, 2017). Acrescentamos que tais objetivos
se coadunam com os preceitos ideopoliticos da Nova Direita e, nesse sentido, a
intersetorialidade é proposta pelo BM enquanto estratégia de gestdo capaz de
favorecer o alcance dos interesses da classe dominante de sustentagédo do sistema
capitalista.

Abreu (2017) chama a atengao para o fato de que, em nenhum momento, o BM
busca relacionar a adocdo da intersetorialidade/multissetorialidade enquanto
estratégia voltada a efetivagdo de direitos sociais, em uma perspectiva universalista.
Ao contrario, a defesa € de que o uso dessa ferramenta de gestao seja realizado para
atendimento dos pobres, enquanto uma medida compensatéria. O foco é a
reestruturacdo de sistemas para atacar as consequéncias e a aparéncia da pobreza,
€ Nao suas raizes e origem, que se encontram vinculadas ao sistema socioeconémico
capitalista. Segundo a autora, no documento de 2013 do BM, fala-se da busca de
equidade entre pobreza e pobreza crénica,*' devendo os “pobres cronicos” receberem

melhor atencao do sistema.

Segundo o documento de 2013 do BM, a ocorréncia de crises
econbmicas aparece como algo natural em paises ‘em
desenvolvimento’. Aos paises cabe uma adaptacao a essas novas
circunstancias econdmicas e uma reacao rapida as crises. No que
tange ao sistema de protecdo social, ele deve estar adaptado a
identificar e monitorar o surgimento de novos pobres, oferecendo-lhes
oportunidades como empregos temporarios em obras publicas,
subvengdes sociais (monetarias), insergdo em outros programas que
visam ao aumento do capital humano. Nesse sentido, o documento
cita o microcrédito como um elemento eficaz para combater a pobreza,
que resulta em uma maior coordenagao multissetorial, sendo capaz de
fornecer solugbes de forma mais holistica e orientada para o
desenvolvimento do capital humano (Abreu, 2017, p. 171).

com até 1/2 de salario-minimo por més se encontra em situagéo de pobreza. Ja as pessoas com
renda inferior a 1/4 de salario por més estariam na extrema pobreza.

“A compreensao do termo pobreza crénica passa pelo entendimento do estado e das condigdes de
privacdo que um individuo experimenta ao longo de sua vida. Para Hulme & Shepherd (2003), a
pobreza cronica pode ser observada quando um individuo experimenta privagdes significativas de
suas capacitagées por um periodo ininterrupto de cinco anos ou mais. Mckay & Lawson (2003)
corroboram com a ideia de que a cronicidade da pobreza pode ser definida pela extensa duragao
que um individuo sofre privagdes em suas capacitagdes. Entretanto, o estado de pobreza cronica
pode estar relacionado a varios aspectos, como os fatores intergeracionais, que procuram explicar a
cronicidade da pobreza a partir de aspectos passados de geragao para geragao ou a condigdo dos
pais pode influenciar a condicdo em que os filhos irdo encontrar-se. No entanto, os fatores
determinantes desse estado necessitam de aprofundamento. Uma questéo subjacente a cronicidade
da pobreza refere-se ao aspecto da mobilidade ou falta de mobilidade de os individuos sairem deste
estado” (Bender Filho; Bagolin; Comim, 2010, p. 2).

4

o
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Outro elemento que o documento de 2013 apresenta e que esta diretamente
relacionado aos preceitos neodireitistas € a necessidade de desenvolvimento de
sistemas de controle estatistico para identificar e controlar os pobres. Recomenda que
‘os paises devem manter sistemas de identificagdo e registros de beneficiarios,
esquemas de segmentagdao, monitoramento e avaliagao” (Abreu, 2017, p. 169). A
intersetorialidade/multissetorialidade esta relacionada no documento a estratégias
que possam controlar os pobres e oferecer-lhes condicdes minimas para que
melhorem o capital humano, acessando a educagdo basica e ocupando vagas de
empregos flexiveis.

A intersetorialidade/multissetorialidade €& compreendida enquanto uma
abordagem capaz de intervir e “tratar a evolugdo, a composicdo e as multiplas
dimensbes da pobreza® (Abreu, 2017, p. 169). Pretende-se justificar que a
fragmentacao entre os setores limita a eficiéncia e o impacto sobre a pobreza e
desigualdade social, sendo necessaria a Iimplementacdo de estratégias
intersetoriais/multissetoriais para se alcangar uma gestdo mais eficiente. Assim, o
combate da pobreza é reduzido a manobras de gestao.

O documento enfatiza, também, a necessidade de os paises desenvolverem
estratégias de gestdo mais eficientes, voltadas a protecéo social de criancas pobres,
estimulando, desse modo, uma segmentacao e uma seletividade perversa. A protegao
social ndo deve ser para todas as criancas. O foco nas criancas e, de modo particular,
nas criangas pobres, se justifica a partir da perspectiva adotada no documento do
“desenvolvimento econémico e humano das futuras geragdes” (Abreu, 2017, p. 167-
168).

Outro aspecto enfatizado por Abreu (2017), a partir da analise dos documentos
do BM, é que a intervengao intersetorial/multissetorial defendida por este érgéo
estimula o protagonismo dos setores privados, ndo governamentais e da sociedade
civil, partindo do principio de que ha um relacionamento harmonico entre os diferentes
setores, sem considerar o antagonismo de interesses entre eles. O que se pretende é
cumprir um pressuposto central dentro das diretrizes da Nova Direita, a redugdo do
papel do Estado, sendo a apropriacédo do fundo publico por parte do setor privado uma
forma eficiente de se operacionalizar isso.

A partir da analise de Abreu (2017), podemos identificar que a énfase das
agéncias internacionais OMS e BM é na mudanca comportamental dos pobres. A

autora enfatiza que nao se destaca, nos materiais analisados, os determinantes
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estruturais da pobreza. O enfoque da intersetorialidade/multissetorialidade é voltado
para as mudangas de comportamento necessarias; por outro lado, mascaram a
realidade ao atribuir a solugao para a pobreza comeg¢ando pela adogdo de uma nova
abordagem na gestéo das politicas sociais.

Por fim, registramos que concordamos com Abreu (2017) quando conclui que
a intersetorialidade nao esta dissociada de um projeto de sociedade e de uma
concepgdo de mundo. E parte constitutiva do projeto de sociedade defendido pela
classe dominante e, portanto, pautada na explorag¢ao do trabalho, na perpetuacao da
desigualdade social e da condi¢gado de dependéncia dos paises “em desenvolvimento”.
Nesse sentido, sua operacionalizagao, em um contexto de hegemonia dos preceitos
neodireitistas, tendera a ser funcional aos interesses dessa classe. Todavia, a partir
de uma perspectiva dialética e reconhecendo a contradicdo embricada aos processos
de gestdo das politicas sociais, compreendemos que, conforme destacado
anteriormente, a intersetorialidade traz consigo a potencialidade de se constituir em
uma estratégia de gestdo que possa promover o aprimoramento da protegéo social, a
partir da sua esséncia integradora e de integralidade, o que dependera das forgas

empregadas nesse processo de disputa.

3.2.2 Intersetorialidade na Politica de Assisténcia Social e os Impactos dos Preceitos

Neodireitistas

Concomitantemente ao avanco dos direitos sociais no Brasil, condensados na
Constituicao Federal, no cenario mundial, com incidéncia em todos os paises e, de
modo especial, para o0s paises chamados “subdesenvolvidos” e “em
desenvolvimento”, era disseminado o ideario neodireitista, marcado pela defesa dos
interesses do capital e, portanto, contrario a intervencado do Estado no sentido do
desenvolvimento da protecao social, favoravel apenas, como vimos anteriormente, a
medidas paliativas que pudessem garantir a harmonia social e, como consequéncia,
a reproducao do modo de producgao capitalista.

Nesse contexto, a intersetorialidade, enquanto estratégia de gestao de politicas
sociais, vai ganhando contornos especificos e contraditérios, pois, se por um lado ela
pode atuar predominantemente como ferramenta para o fortalecimento da protecao
social, em uma perspectiva de integracédo e integralidade da oferta dos servigos,

programas, projetos e beneficios, por outro lado ela também pode servir,
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hegemonicamente, aos interesses do capital, funcionando como medida gerencial de
reducao de custos e otimizagéo de recursos, a depender das forgcas atuantes nesse
processo. A incorporagdo dessa estratégia de gestdo no ambito da Politica de
Assisténcia Social, no Brasil, também foi marcada por essa contradicdo, como nao
poderia deixar de ser, tendo em vista que as contradi¢gées inerentes ao capitalismo
estdo engendradas em todas as esferas da vida.

Mantendo a compreensdo adotada em nossa dissertagdo de mestrado,
intitulada Intersetorialidade: uma analise sobre as concepgcbes e percepcoes
presentes na experiéncia do municipio de Londrina-PR, defendida em 2019, pelo
Programa de Pés-Graduacao da Universidade Estadual de Londrina (UEL), de que a
intersetorialidade se constitui a partir de movimentos permanentes, dindmicos e
contraditérios, continuaremos utilizando a perspectiva da “concertagao intersetorial”,
defendida por Pereira ( 2014), para analisar o processo histérico de inser¢céo do tema
no debate da Politica de Assisténcia Social brasileira, fazendo um recorte histoérico a
partir da implantacado da Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004.

A Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada em outubro de 2004,
apresenta a intersetorialidade enquanto um dos seus principais pressupostos,
juntamente com a territorializagao e a descentralizagao, para tornar seus destinatarios
alcangaveis pelas demais politicas sociais, conforme estabelecido nos principios da
LOAS. Ela prevé a criagao de unidades publicas que privilegiem a descentralizagao
politico-administrativa e territorializagdo, ndo somente como forma de conhecer a
realidade local e, a partir disso, realizar uma adequacao dos servigos, programas,
projetos e beneficios ofertados por esta politica, mas, também, como forma de integrar
as diferentes politicas publicas e instituicdes que atuam nos territérios, tendo como
compreensao que a “questao social”’ produz rebatimentos em todas as areas.

Contudo, ainda nesse documento, o termo intersetorialidade tem menor
destaque, sendo substituido com frequéncia por “integracao”, “articulacao” e “trabalho
em rede”. Todos esses termos, no entanto, estdo vinculados a preocupacgao
apresentada pela Politica Nacional, de superagao da fragmentagao e focalizagao que,
historicamente, marcaram a assisténcia social brasileira.

No entanto, a esse respeito, Pereira e Teixeira (2013) nos advertem que as
variagcbes de nomenclaturas admitidas nas normativas da Politica de Assisténcia
Social para se referir a intersetorialidade podem levar gestores e técnicos a uma

confusao sobre essa politica. Diante disso, esses autores questionam em que medida
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esses termos fazem referéncia a um modelo de gestdo pautado em uma
intersetorialidade “que abranja troca de saberes, conhecimentos e objetivos entre os
setores e 0s sujeitos envolvidos” (Pereira; Teixeira, 2013, p. 124). A auséncia de um
debate mais aprofundado sobre as contradicdes que permeiam o processo de
concertacao intersetorial, no texto da Politica Nacional de Assisténcia Social, da
margem para a incorporagcao dessa estratégia de gestdo a partir de perspectivas
diversas.

Se o teor geral da Politica pode nos levar a inferir que a intersetorialidade
proposta esta vinculada a perspectiva de desenvolvimento da protegcdo social, a
auséncia desse debate, diante de um cotidiano controverso e cheio de desafios
vivenciados por esta Politica e por todas as outras, corre-se o0 risco de a
intersetorialidade ser adotada como medida formal e burocratica, para atender os
pressupostos estabelecidos e garantir financiamento; ou, ainda, corre-se o risco de
ela ser adotada a partir de uma visao ingénua e romantizada, que desconsidera os
limites dessa estratégia de gestdo no bojo da ordem capitalista vigente, gerando
expectativas que ndo sao possiveis de serem alcancadas nessa sociabilidade.

E reconhecendo a fragilidade em responder sozinha pelas demandas sociais,
e considerando ainda que o/a usuario/a da Assisténcia Social ndo tera suas
necessidades totalmente supridas por programas, projetos, servicos e beneficios
ofertados apenas por esta Politica, mas demandara a¢des de outras areas, como
Saude, Educacdo, Previdéncia Social, Habitacdo, entre outras, é que a
intersetorialidade aparece como um dos principios organizativos do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

Um elemento importante a ser considerado, é o fato da intersetorialidade na
Politica de Assisténcia Social/2004, assumir um direcionamento para uma dimensao
mais local, territorial, focada no ambito da oferta de servigos, programas, projetos e
beneficios de modo articulado com outras politicas sociais locais, como forma de
superar as condi¢des de vulnerabilidade e prevenir situagdes de riscos (Brasil, 2005d).
Vale destacar, porém, que embora existam questdes mais concretas, visualizadas por
meio de agdes no contexto das instituicbes locais, 0 processo de concertagcao
intersetorial € permeado por relacbes e decisbes que passam pelo ambito
institucional, e também por érgédos que nao necessariamente localizam-se na area de
abrangéncia de um mesmo territério. A perspectiva da concertagao intersetorial deve

promover alteragbes no movimento de articulagao entre Secretarias, Ministérios e
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demais esferas de governo, gerando uma nova institucionalidade que vai muito além
do territorio.

Ressaltamos ainda que, como vimos anteriormente, o fortalecimento da
dimenséo local, constitui-se em estratégia articulada pelos preceitos neodireitistas,
como forma de desresponsabilizar o Estado pela oferta de politicas sociais, em
detrimento de uma apropriagdo cada vez maior de organizacgdes filantropicas e de
voluntariados. Nesse sentido, a despeito da ideia de aproximagao ou vinculagao as
necessidades concretas dos territorios, normalmente difundida pelos gestores das
politicas sociais, o fortalecimento da dimenséao local sem uma critica contundente a
essas distorcdes, pode ser um elemento dificultador para a configuracdo da
intersetorialidade em uma perspectiva e fortalecimento da protecao social.

Gostariamos, também, de destacar um outro elemento. A PNAS/2004 nasce
com a responsabilidade de estruturar e definir padrées para esta politica que, ainda
no inicio dos anos 2000, sofria muito pelos resquicios da filantropia, da caridade e da
improvisagdo. Muitos prefeitos ainda utilizavam esta politica como moeda de troca
para se elegerem ou como cabide de emprego para seus familiares, amigos e
correligionarios politicos, como ainda hoje acontece, mas com menor incidéncia.
Assim, uma das expectativas do movimento de luta pela aprovagcao da PNAS/2004 e
implantacdo do SUAS, constituido por categorias profissionais, sobretudo assistentes
sociais, intelectuais e académicos e usuarios, era a formatacao de uma politica publica
“‘de verdade”, organizada por principios e diretrizes, com metodologia e aporte de
recursos especificos e, acima de tudo, a definicao clara de seu objeto de intervencao
dentro do amalgama de necessidades sociais presentes na sociedade.

Também era muito comum, e ainda hoje temos que lidar com essa situacéo,
que demandas de diversas politicas publicas fossem atendidas pela Politica de
Assisténcia Social ou pelo menos intermediada por esta. Os atuais Centros de
Educacao Infantil, as antigas creches, por exemplo, eram geridos pela Politica de
Assisténcia Social até meados de 1990, quando a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao, promulgada em dezembro de 1996, regulamentou o preceito constitucional
de que a Educacéao Infantil passaria a constituir uma etapa da Educagao Basica no
pais. Depois dessa legislagdo, passaram-se, ainda, alguns anos, até meados dos
anos 2000, para que todos os municipios se estruturassem de modo a atender essa
Lei e comecassem a realizar a oferta de Educacéo Infantil, sob a responsabilidade da

Politica de Educacgao. Isso sem falar em outros exemplos, como o fornecimento, por
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parte dos servigos socioassistenciais de equipamentos de ortese e protese, fraldas
geriatricas, dentre outros itens, de responsabilidade da Politica de Saude.

A busca pela construgdo de uma identidade para a Politica de Assisténcia
Social brasileira e para a estruturacido de uma rede de servigos propria, foi um dos
principais objetivos a serem tragados no contexto da implementagao da PNAS/2004.
Nesse sentido, a expectativa pela definigdo da sua especificidade enquanto politica
publica serve, naquele contexto, para o fortalecimento da perspectiva da setorialidade,
e ndo o contrario. Portanto, a pauta da intersetorialidade € menosprezada naquele
momento, pois a prioridade era a definicdo do que é proprio, do que especifico e
setorial.

Essa contradicdo da origem a um debate académico sobre as contribuigbes da
setorialidade para a qualificacdo da gestdo das politicas sociais. A esse respeito,
Pereira (2004) esclarece que aqueles que fazem a defesa da setorialidade na
Assisténcia Social argumentam que, caso ela ndo seja considerada setorial, havera
possivel perda de conteudos e especificidades da Politica. Contudo, a autora afirma
que “é justamente a defesa da setorialidade que pode descaracteriza-la como politica
publica, com um conteudo préprio” (p. 59), pois, por possuir uma natureza complexa,
abrangente, interdisciplinar e intersetorial, a defesa da setorialidade vai contra todos
esses fatores. Dito isto, a autora afirma que, por ser uma Politica interdisciplinar e
intersetorial, na pratica se torna a politica publica mais propensa a estabelecer
interfaces e vinculos organicos com politicas sociais e econémicas.

Admitir e reconhecer a importancia da intersetorialidade para o fortalecimento
da protegao social nao significa, a nosso ver, renunciar a especificidade e, por assim
dizer, a identidade de uma determinada politica publica. Significa, sim, em primeiro
lugar, colocar em xeque a fragmentagdo, o tecnicismo, a burocracia que, muito
comumente, se sobrepdem as condicdes objetivas de vida das pessoas, sua
organizacéao e dinamica territorial e suas necessidades concretas, buscando encontrar
caminhos conjuntos para se oferecer servigos, programas, projetos e beneficios que
dialoguem com os anseios das familias e dos individuos, que os incluam e que, de
fato, sejam capazes de garantir acesso a direitos. Em segundo lugar, e ndo menos
importante, significa, também, compreender que apesar, das especificidades das
politicas publicas, existem pontos de convergéncias entre elas, a comegar pela
finalidade comum inerente a todas que, para além de ser a oferta de uma fatia

especifica do direito social, consiste em servir as pessoas e fazer com que a protecao
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social alcance a todos. O reconhecimento dessa convergéncia matriz dara origem a
construcao de objetivos comuns entre as politicas setoriais e promovera a entrega,
para a populagao, de uma Politica de Protegao Social articulada, integrada e integral.

Diante dos elementos explicitados até aqui, identificamos que a incorporacéo
da intersetorialidade no debate da Politica de Assisténcia Social, assim como no
ambito da Saude, foi demarcada pela contradigédo, propria do modo de sociabilidade
do capital, na qual essa estratégia de gestdo apresenta-se repleta de possibilidades,
seja no sentido de fortalecimento da protegéo social, seja no sentido da sua vinculagéo
aos preceitos neodireitistas de esvaziamento das politicas sociais sob a logica
gerencial de gestado. ldentificamos, também, que as orientagdes dos organismos
internacionais, sobretudo do Banco Mundial, nesse caso, no que se refere ao
fortalecimento da dimensao local, a focalizacdo em publicos especificos e no
enfrentamento da extrema pobreza foram incorporados pela Politica de Assisténcia
Social e promovem rebatimentos importantes para a configuragdo do processo de
concertacgao intersetorial nos municipios.

Se, no contexto da implantacido da PNAS/2004, o debate da intersetorialidade
pode ter sido menosprezado, nos cabe identificar como ele tem se dado ao longo do
percurso histérico de fortalecimento e consolidacdo do SUAS no pais. Para isso,
escolhemos reconstruir a trajetoria histérica a partir de dois processos fundamentais
e constitutivos da gestdo do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS): as
Conferéncias de Assisténcia Social e 0 Censo SUAS.

O processo conferencial constitui-se enquanto um pilar para a organizagao da
Politica de Assisténcia Social brasileira. Inclusive, compde o rol de exigéncias,
definido pela Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS 2005), juntamente
com o Plano de Assisténcia e o Fundo, para que os municipios e estados possam ser
habilitados ao SUAS (Brasil, 2005¢).

As Conferéncias foram instituidas pelo Art. 16 da Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), de 1993 (Brasil, 1993). No seu Art. 18, a LOAS estabelece as

competéncias do Conselho Nacional de Assisténcia Social, dentre elas encontramos:

VI - a partir da realizagéo da Il Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social em 1997, convocar ordinariamente a cada quatro anosk? a

42 As Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social tiveram inicio em 1995. “A partir da quarta edigao,
em 2003, foi adotada a pratica de alternar as edigdes ordinarias com uma convocacgao extraordinaria,
o que fez, na préatica, com que a periodicidade se tornasse bienal”’ (Alencar; Avelino, 2022, p. 53). Em
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Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, que tera a atribuicao de
avaliar a situacdo da assisténcia social e propor diretrizes para o
aperfeicoamento do sistema (Brasil, 1993).

As Conferéncias sao instancias participativas e democraticas em que a
sociedade (gestores, trabalhadores, usuarios e sociedade em geral) € convocada para
avaliar e definir propostas, com vistas ao aperfeicoamento da Politica de Assisténcia
Social. Ela deve ocorrer, ordinariamente, a cada 4 anos e de forma descentralizada,
na Unido, estados, Distrito Federal e municipios (Brasil, 2012b). Contudo,
convencionou-se, no pais, a realizacdo do processo conferencial a cada 2 anos, tendo
em vista a relevancia atribuida por essa politica ao exercicio do controle social.

O Censo SUAS, por sua vez, € uma ferramenta de gestdo adotada pelo SUAS
com o objetivo de monitorar servigos, programas e projetos ofertados pela rede de
servigos socioassistenciais, governamental e ndo governamental, assim como coletar
dados sobre o funcionamento dos conselhos de assisténcia social em todo o Brasil
(Medeiros, 2022). Foi instituido, oficialmente, pelo Decreto 7.334, de 19 de outubro de
2010, embora as primeiras versdes de coletas de dados ja venham sendo
operacionalizadas desde 2007.

O Censo SUAS é realizado anualmente e possui como objetivos:

m Proporcionar subsidios para uma gestdo integrada dos servicos,
programas e projetos;

m Elaborar e manter os indicadores, bem como monitorar e avaliar o
SUAS;

m l|dentificar o nimero de unidades em funcionamento em cada
municipio ou estado.

m Identificar as informagbes sobre a gestdo e o controle social em
cada ente municipal ou estadual (Medeiros, 2022).

Considerando que a intersetorialidade vem sendo pautada no ambito do SUAS,
sendo definida pela NOB/SUAS 2012 (Brasil, 2012b) como principio organizativo

desse Sistema e tendo em vista a relevancia das Conferéncias e dos Censos para o

2019, essa periodicidade bienal foi interrompida pela primeira vez, em 18 anos, com a revogacgéo da
Resolugdao n°® 12 do CNAS, que convocava extraordinariamente a Conferéncia, por meio de um
parecer da consultoria juridica do Ministério da Cidadania do entao governo de Jair Bolsonaro, sob o
argumento de que seria necessario quérum qualificado para a convocagédo do processo eleitoral
extraordinario. A sociedade civil ndo concordou com a revogagao e convocou, de forma autbnoma, a
Conferéncia Nacional Democratica de Assisténcia Social, com o tema: “Assisténcia social, direito do
povo com financiamento publico e participagédo social”. Tal Conferéncia aconteceu nos dias 25 e 26
de novembro de 2019.
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processo de gestdo no SUAS, optamos por analisar os processos conferenciais em
ambito nacional,*3 bem como os formularios destinados ao monitoramento da gestao
municipal** do Censo SUAS, procurando identificar em que medida eles tém induzido
o debate sobre a intersetorialidade nos estados, Distrito Federal e municipios.
Desejamos, através da analise documental proposta, responder aos seguintes
questionamentos: o Conselho Nacional de Assisténcia Social, ao elaborar os eixos
norteadores dos debates para o processo conferencial, tem pautado a discussio da
intersetorialidade? Os textos e materiais produzidos para subsidiar o processo
conferencial nos estados e municipios tém induzido/incentivado essa discussao? Os
debates e deliberagcbes das conferéncias tém abordado o tema da intersetorialidade?
Os instrumentos anuais de coleta de dados do Censo SUAS tém provocado a analise,
por parte de estados e municipios, a respeito da adocdo da intersetorialidade
enquanto estratégia de gestdo nos seus respectivos ambitos de intervengao?
Vamos, portanto, aos resultados da pesquisa documental e as analises, as
quais se dardo considerando os seguintes eixos: a insercdo do tema da
intersetorialidade nos eixo/painéis das Conferéncias de Assisténcia Social; a
incidéncia do tema da intersetorialidade nos materiais produzidos pelo CNAS para
subsidiar o processo conferencial e nos debates ocorridos durante as Conferéncias
Nacionais de Assisténcia Social; as deliberagdes das Conferéncias Nacionais de
Assisténcia Social e a intersetorialidade; e o Censo SUAS e o monitoramento da

intersetorialidade.

43 Ressaltamos que as Conferéncias Nacionais se constituem enquanto etapa final do processo
conferencial, que se inicia com as conferéncias municipais, em seguida sdo continuadas com as
conferéncias estaduais, para somente, entdo, culminar no processo conferencial em ambito nacional.
Contudo, o processo € organico no sentido de as discussdes seguirem uma mesma pauta nas trés
esferas de governo. Outro elemento a ser destacado é que, é no ambito federal que as conferéncias
sao planejadas e organizadas, dando assim o direcionamento das pautas e metodologias a serem
desenvolvidas nos municipios e estados. Nesse sentido, a nossa decisdo em analisar as
conferéncias nacionais, embora estejamos pesquisando municipios especificos, partiu do nosso foco
em identificar se a intersetorialidade vem sendo pautada nos processos conferenciais que sao
disparados no ambito federal. Partiu também da nossa compreensido de que as discussées em
ambito nacional condensam as discussdes previas realizadas nos municipios e estados. A decisao
também se pautou no nosso entendimento de que é o ambito federal, por meio do Conselho Nacional
de Assisténcia Social, que delibera e organiza o processo conferencial, portanto, é nesse dmbito que
sdo tomadas as decisbes sobre que temas serdo pautados nos processos conferenciais nas trés
esferas de governo.

44 No caso do Censo SUAS, que é composto por diversos formularios, como apresentaremos a seguir,
escolhemos analisar o formulario de gestdo municipal que tem por objetivo colher informagdes sobre
a gestdo da Politica de Assisténcia Social nos municipios. Ressaltamos que nosso objetivo foi
identificar nesses formularios, através dos seus questionamentos, se a pauta da intersetorialidade
vem sendo monitorada.
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3.2.3 Conferéncia Nacional de Assisténcia Social e o Debate Sobre a
Intersetorialidade: recorte histérico a partir da implantacdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS)

Inicialmente, é preciso esclarecer que a Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social € a ultima etapa do processo conferencial desta politica. O processo inicia-se
com as Conferéncias Municipais; em seguida, as Regionais — que acontecem com
maior frequéncia em regides que sao capitaneadas por municipios de grande porte ou
metrdpoles e sdo pontuais, ficando a critério dos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social da regiao, em articulagdo com o 6rgao gestor estadual dessa politica na regiao,
decidirem pela ocorréncia ou nado desta etapa —, depois as Estaduais e, por fim, a
etapa federal.

No ambito de municipios, regides e estados, sao eleitas propostas para serem
encaminhadas e debatidas na Conferéncia Nacional e, portanto, o debate que
acontece nessa esfera de governo é subsidiado pelas discussdes precedentes que
ocorreram nas outras esferas. Também s&o eleitos delegados, representantes dos
municipios para serem encaminhados as Conferéncias das esferas subsequentes,
podendo participar da Conferéncia Nacional, a depender do resultado da elei¢gao que
também ocorre nas etapas regional e estadual.

Vale destacar, também, que é o Conselho Nacional de Assisténcia Social que
convoca o processo conferencial e que, em debate com os Conselhos Estaduais e
Municipais, define o tema e os eixos/painéis que serdao abordados no préximo
processo conferencial. Também cabe ao CNAS, em conjunto com o 6rgao gestor
dessa politica em ambito federal, elaborar e encaminhar, aos estados e municipios,
materiais de apoio, cartilhas, cadernos de textos e orientacdes sobre os enfoques a
serem dados em cada eixo que compde o tema central da Conferéncia.

A partir desses esclarecimentos iniciais, justificamos nossa escolha em analisar
as Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social, considerando que ela condensa as
discussodes de estados e municipios e, também, pelo fato de ser de ambito federal a
responsabilidade por definir a pauta de debate em cada processo conferencial e de
organizar materiais que possam subsidiar as discussdes nas demais esferas.

Nosso estudo sobre as Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social se

constituiu a partir dos seguintes documentos:
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1) Manual do Participante — esse instrumento é elaborado pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social e distribuido aos participantes da
Conferéncia Nacional, a fim de orienta-los sobre todo o funcionamento do
processo conferencial e também subsidia-los para as discussdes através do
registro das ementas para cada eixo de debate proposto;

2) Cadernos de Sistematizagcdo das Conferéncias — nesses cadernos sao
descritas todas as discussodes realizadas durante as palestras e debates,
além de registrar as deliberacbes aprovadas nas plenarias das
Conferéncias;

3) Anais — algumas Conferéncias de ambito nacional registraram o processo
conferencial, bem como as suas deliberacbes, por meio de Anais,
substituindo assim o Caderno de Sistematizacado da Conferéncia;

4) Cadernos de Estudos — em alguns processos conferenciais, foram
elaborados e encaminhados, aos entes federados, cadernos com textos
técnicos e cientificos sobre os temas propostos nos eixos e sobre temas
correlatos, contribuindo, assim, com o processo conferencial a ser realizado
por cada ente.

Tomamos como referéncia para este estudo o periodo entre 2005, ano em que

o SUAS foi implantado, e 2021. Registramos que o ano de 2023 foi ano conferencial
para a Politica de Assisténcia Social, sendo que a Conferéncia Nacional ocorreu entre
os dias 5 e 8 de dezembro, ndo sendo possivel, devido ao limite de prazo deste
estudo, a inclusao da analise desse processo conferencial recém-concluido.

Nosso objetivo €, a partir da analise desses documentos, verificar em que
medida o debate sobre a intersetorialidade tem sido fomentado pelos organizadores
do processo conferencial, ou seja, pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social em
parceria com o 6rgao gestor da Politica de Assisténcia Social em ambito federal,
possibilitando, assim, que as Conferéncias de Assisténcia Social contribuam com o
avanco dessa discussao e com o processo de permanente concertagao intersetorial
no ambito do SUAS.

Registramos, inicialmente, no Quadro 1, a seguir, os temas e eixos/painéis

discutidos nas Conferéncias Nacionais*® em seus respetivos anos:

45 Registramos que os mesmos temas e eixos/paingéis discutidos em ambito federal sdo discutidos
também nos processos conferenciais realizados nos estados e municipios. Os entes federados tém
autonomia para utilizar metodologias diferenciadas das propostas pelo Conselho Nacional de
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Quadro 1: Temas e Eixos das Conferéncias de Assisténcia Social no periodo de 2005 a

2021
IDENTIFICAGAO ANO TEMA EIXOS/PAINEIS
V CONFERENCIA Essld_':‘tsé;fsn?'\%tas Metas da Gestao de Recursos Humanos
NACIONAL DE 2005 para a Implementagéo mz::: g: giztﬁgadrgei?ﬁs
ASSISTENCIA SOCIAL da Politica Nacional de - . . .
Assisténcia Social” 10 direitos socioassistenciais
Eixo 1: Financiamento
Eixo 2: Controle Social
“Compromissos e Eixo 3: Recursos Humanos
- Responsabilidades para Eixo 4: Gestao:. . .
VI CONFERENCIA assequrar Protecao [...] e) Rede Socioassistencial e
NACIONAL DE 2007 Sociagl clo Sistegma Intersetorialidade - Protegéo social basica;
ASSISTENCIA SOCIAL Unico ga Assisténcia Rede Socioassistencial e Intersetorialidade
Social -SUAS” - Protecao social especial; Rede
Socioassistencial e Intersetorialidade -
Aprimoramento da gestéo
Eixo: Recursos Humanos
Eixo 1: Processo Histoérico da Participagao
Popular no Pais
. Eixo 2: Protagonismo do Usuario, o seu
VIl CONFERENCIA “Particinacio e Controle Lugar Politico no SUAS; O Trabalhador do
NACIONAL DE 2009 | gl EO%U S SUAS e o Protagonismo dos Usudrios
ASSISTENCIA SOCIAL Eixo 3: Democratizagdo da Gestédo do
SUAS
Eixo 4: Bases para Garantia do
Financiamento da Assisténcia Social
“Avangando na
gi)s:z(:n“gagr?i?:odga Eixo 1: Estratégias para a estruturagcéo da
Assisténcia Social — gestéo do trabalho no SUAS
VIl CONFERENCIA SUAS com a Eixo 2: Reordenamento e qualificagdo dos
NACIONAL DE 2011 valorizacdo dos ;‘?W'QgsFSOC"l’aS.S'Ste”":ja's i0acAo o d
ASSISTENCIA SOCIAL trabalhadores e a ixo 3: Fortalecimento da participagao e do
qualificagdo da gestao, Egntrcjtlfe:omal lidade do SUAS
dos servicos ixo 4: ~centra idade do na .
programas r;rojetos e erradicagao da extrema pobreza no Brasi
beneficios”
Eixo 1: O cofinanciamento obrigatério da
assisténcia social
Eixo 2: Gestdo do SUAS: Vigilancia
IX CONFERENCIA "A Gestio e o Socioassistencial, processos de
NACIONAL DE 2013 Financiamento na planejamento, monitoramento e avaliagao

ASSISTENCIA SOCIAL

efetivagdo do SUAS"

Eixo 3: Gestao do Trabalho

Eixo 4: Gestao dos servigos, programas e
projetos

Eixo 5: Gestao dos beneficios no SUAS
Eixo 6: Regionalizagcéo

Assisténcia Social, contudo, devem discutir a partir das tematicas e eixos indicados como forma de
desencadear um processo articulado de debate capilarizado em todo o pais. Tendo em vista os limites
desse estudo, realizaremos a analise apenas das Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social.
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X CONFERENCIA
NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

2015

“Consolidar o SUAS de
vez rumo a 2026”
LEMA: “Pacto
Republicano no SUAS
rumo a 2016: O SUAS
que temos e o SUAS
que queremos”

Eixo Norteador: “As Diretrizes para o
SUAS nos préoximos dez anos - Plano
Decenal-2016-2026".

Subtema 1: O enfrentamento das
situagdes de desprotecdes sociais e a
cobertura dos servigos, programas,
projetos, beneficios e transferéncia de
renda nos territorios.

Subtema 2: O Pacto Federativo e a
consolidagdo do SUAS.

Subtema 3: Fortalecimento da participagao
e do controle social para a gestéo
democratica.

XI CONFERENCIA
NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

2017

“Garantia de Direitos no
Fortalecimento do
Sistema Unico da
Assisténcia Social”

Eixo 1: A protegao social ndo-contributiva
e o principio da equidade como paradigma
para a gestéo dos direitos
Socioassistenciais

Eixo 2: Gestao democratica e controle
social: o lugar da sociedade civil no SUAS
Eixo 3: O acesso as segurangas
socioassistenciais e a articulagao entre
servicos, beneficios e transferéncia de
renda como garantias de direitos
Socioassistenciais.

Eixo 4: A legislagdo como instrumento
para uma gestdo de compromissos e
corresponsabilidades dos entes federativos
para a garantia dos direitos
socioassistenciais.

CONFERENCIA
NACIONAL
DEMOCRATICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL#6

2019

“Assisténcia Social:
Direito do Povo, com
Financiamento Publico
e Participagao Social”

Primeiro Painel: “Por que defender a
Democracia e o Direito a Assisténcia
Social? Para fortalecer um Projeto
Popular!”

Segundo Painel: “O impacto do desmonte
do Suas nos estados e os Resultados do
processo Conferencial dos Estados e
Municipios brasileiros”

Terceiro Painel: “Construgdo de uma
Agenda de Lutas da Assisténcia Social”

46 Em nosso estudo incluiremos a analise dos resultados da Conferéncia Nacional Democratica de
Assisténcia Social que ocorreu nos dias 25 e 26 de novembro de 2019, tendo em vista que, embora
ela ndo tenha sido oficialmente reconhecida pelo Ministério da Cidadania, érgao gestor da Politica
de Assisténcia Social em ambito federal, constituiu-se num importante ato de resisténcia,
organizagdo e mobilizagdo protagonizado por representantes da sociedade civil do Conselho
Nacional de Assisténcia Social e mais de 300 outros representantes, dentre as mais diversas
entidades, movimentos sociais, organizagbes populares, 6érgaos de defesa de classe, sindicatos e

pessoas defensoras do SUAS.
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Eixo 1: A protegao social ndo-contributiva
e o principio da equidade como paradigma
para a gestéo dos direitos
socioassistenciais no enfrentamento das
desigualdades

Eixo 2: Financiamento e orgamento como
"Assisténcia Social: instrumento para uma gestéo de

Direito do povo e compromissos e corresponsabilidades dos
Dever do Estado, com | entes federativos para a garantia dos

XIl CONFERENCIA " . ) e . > 2
financiamento publico, | direitos socioassistenciais

NACIONAL DE 2021

- para enfrentar as Eixo 3: Controle social: o lugar da
ASSISTENCIA SOCIAL desigualdades e sociedade civil no SUAS e a importancia da
garantir protegao participacao dos usuarios
social" Eixo 4: Gestao e acesso as segurangas

socioassistenciais e a articulagao entre
servigos, beneficios e transferéncia de
renda como garantias de direitos
socioassistenciais e protecao social

Eixo 5: Atuacdo do SUAS em Situagdes de
Calamidade Publica e Emergéncias

Fonte: Elaborado pela autora.

Identificamos através dos temas e eixos/painéis das Conferéncias de
Assisténcia Social, que a VI Conferéncia, realizada em 2007, incluiu, de forma
explicita, na ementa de um de seus Eixos, o tema da intersetorialidade. Contudo,
todas as demais Conferéncias desencadeadas em anos anteriores e posteriores
aprovaram propostas relacionadas a esse tema, se nao diretamente identificadas
como intersetorialidade, pelo menos fazendo mencao a necessidade de articulagcéo
entre a Politica de Assisténcia Social e outras politicas publicas ou setores, com vistas
ao aprimoramento da protecao social. Adiante, faremos analise de tais deliberacdes.

No Quadro 2 apresentamos os conteudos sobre intersetorialidade identificados,
tanto nos materiais produzidos pelo CNAS, para subsidiar estados € municipios no
processo de preparacao para as Conferéncias, quanto nos Cadernos de
Sistematizagdo e Anais, como forma de registro dos debates ocorridos durante as
Conferéncias de Assisténcia Social, em ambito nacional. Esclarecemos que, mesmo
que nao haja referéncia a intersetorialidade no titulo de alguns dos textos ou eixos ou
mesmo no nome da oficina ou mesa tematica, a analise dos materiais nos permitiu

identificar que promovem, de diversas formas, esse debate.
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Quadro 2: Conteudos sobre intersetorialidade disponibilizados ou debatidos no processo
conferencial da Assisténcia Social no periodo de 2005 a 2021

CONTEUDOS RELACIONADOS A
INTERSETORIALIDADE
DISPONIBILIZADOS AOS ESTADOS

CONTEUDOS RELACIONADOS A
INTERSETORIALIDADE
DISCUTIDOS NAS OFICINAS,

Conferéncias Municipais de
Assisténcia Social

IDENTIFICAGAO ANO ; MESAS TEMATICAS E
E MUNICIPIOS PARA A
- PALESTRAS REALIZADAS NAS
PREPARACAO DAS .
. CONFERENCIAS NACIONAIS DE
CONFERENCIAS L
ASSISTENCIA SOCIAL
Texto: “A intersetorialidade entre a
. Assisténcia Social e o Bolsa Familia”
V CONFERENCIA
NACIONAL DE 2005 | Autor: Secretaria Nacional de Renda A 47
ASSISTENCIA de Cidadania/MDS N&o identificado
SOCIAL
Material: Cadernos de Estudos —
Desenvolvimento Social em Debate
Texto: “O SUAS e o caminho da
Vi intersetorialidade das politicas” Oficina 16: BPC: O novo decreto de
CONFERENCIA Autor: Patrus Ananias irﬁ%;lszr::)?ir;tggao ° s agoes
NACIONAAL DE 2007 ’
ASSISTENCIA Material: Caderno de Textos: VI Material: Relatorio Final da VI
SOCIAL . . A . :
Conferéncia Nacional de Assisténcia Conferéncia Nacional
Social
P o < Oficina 5: Protocolo de Gestao
Texto: “Democratizagcéo da gestao do . -
: L : ~ Integrada entre Servigos e Beneficios
SUAS: participagao e articulagéo i PRI :
. » da Politica de Assisténcia Social.
intergovernamental
VIl CONFERENCIA . . 5
NACIONAL DE Autor: Renato Francisco dos Santos Oflqlna 6 Integragao da Rede’
ASSISTENCIA 2009 P Socioassistencial no SUAS / Vinculo
aula
SOCIAL SUAS.
Material: Caderno de Textos da VIl = | oo il Anais da VIl Conferéncia
Conferéncia Nacional de Assisténcia . o ;
) Nacional de Assisténcia Social
Social
Eixo 2 - Reordenamento e Oficina 10: SUAS e a
VIl CONFERENCIA qualificagdo dos servigos intersetorialidade das politicas
NACIONAL DE socioassistenciais publicas
ASSISTENCIA 2011
SOCIAL Material: Manual Orientador da VIl Material: Anais da VIl Conferéncia
Conferéncia Nacional de Assisténcia Nacional de Assisténcia Social
Social
Eixo 6 - Reqionalizacio Mesa Tematica: A Intersetorialidade,
IX CONFERENCIA 9 ¢ Politicas Transversais e 0 SUAS:
NACIONAL DE o013 | Material: Informe 03/2013 - Planos Nacionais Intersetoriais
ég@i{ENCIA Orientagdes para a realizagéo das Material: Anais da IX Conferéncia

Nacional de Assisténcia Social

47 Nao identificamos registro de Relatorios de Sistematizagdo ou Anais da V Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social por meio dos canais eletronicos oficiais disponiveis. Localizamos, porém, o
Caderno das Deliberagdes da V Conferéncia Nacional e, nele, ha registro de deliberagdes sobre o
tema da intersetorialidade, conforme destacaremos adiante.
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Mesa: “Balango do SUAS”

X CONFERENCIA
NACIONAL DE U . Material: Anais da X Conferéncia
ASSISTENCIA 2015 Néo identificado®® Nacional de Assisténcia Social
SOCIAL

Eixo 3 - Gestéo e acesso as

segurancgas socioassistenciais e a

articulagao entre servigos, beneficios e

transferéncia de renda como garantias

de direitos socioassistenciais e
X protegéo social
CONFERENCIA - o Mo
NACIONAL DE | 2017 | Materiais: Informe CNAS n® 02: N30 identificado®
ASSISTENCIA Onentggqes Tematicas e o
SOCIAL Orggnllza.tlvas para as C.onfere'nmas

Municipais de Assisténcia Social de

2017.

Video disponibilizado:

https://www.youtube.com/watch?v=mS

CRD3dmk7M
CONFERENCIA
NACIONAL
DEMOCRATICA 2019 | N&o identificado N&o identificado®®
DE ASSISTENCIA
SOCIAL

48 O CNAS produziu e disponibilizou o Informe 01/2015 com os Contelidos da X Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social e o Informe 05/2015 com Orientagdes Tematicas e Organizativas para o
processo conferencial no ambito municipal. Contudo, analisando os referidos documentos,
identificamos que a tematica da intersetorialidade n&o foi sugerida. Identificamos, porém, que no
Informe 01/2015, ressalta-se a importancia da observancia dos pactos de gestdo do SUAS de ambito
municipal, e estadual e do Distrito Federal (Resolugdbes CNAS n°s 18 e 32/2013) para a
implementacdo do debate na X Conferéncia, onde consta a necessidade do aprimoramento de
mecanismos que favoregam a intersetorialidade.

49 Nao foi identificado, nos canais oficiais do CNAS, Relatérios de Sistematizagdo ou Anais da Xl
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social que registrasse o processo conferencial e as discussdes

que ocorreram.

50 Todos os materiais relacionados a Conferéncia Nacional Democratica de Assisténcia Social estdo
disponiveis no blog https://conferenciadeassistenciasocial.home.blog/. O Informe 05/2019 que trata
sobre as Orientagbes tematicas para as conferéncias, encontros e plenarias dos municipios, estados
e Distrito Federal, nao aborda o tema da intersetorialidade. Identificamos no blog um resumo sobre
as discussoes realizadas nos painéis da Conferéncia Nacional, contudo, este também n&o aponta a
discussao sobre intersetorialidade. Identificamos também a Agenda de Lutas que foi um documento
construido pela Frente Nacional em Defesa do SUAS e referendado na Conferéncia Nacional. Essa
agenda sintetiza os resultados da Conferéncia Nacional Democratica de Assisténcia Social e nela
consta agenda especifica sobre a intersetorialidade, conforme veremos mais adiante.



https://www.youtube.com/watch?v=mSCRD3dmk7M
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Eixo 4 - Gestao e acesso as
segurancgas socioassistenciais e a
articulagao entre servigos, beneficios e
transferéncia de renda como garantias
de direitos socioassistenciais e
protecao social

Xl

CONFERENCIA . o

NACIONALDE | 2021 | Materiais: Informe CNAS n* 01/2021: Nao identificado®’
2 Orientagdes Tematicas e

ASSISTENCIA CY -

SOCIAL Organizativas para as Conferéncias

Municipais de Assisténcia Social de
2021.

Video disponibilizado:
https://www.youtube.com/watch?v=4e
9bjuogrhg&feature=youtu.be

Fonte: Elaborado pela autora.

Observa-se que apenas na Conferéncia Nacional Democratica de 2019 nao
identificamos nenhum conteudo relacionado a intersetorialidade que tenha sido
disponibilizado aos estados e municipios, para contribuicdo no processo conferencial
nos respectivos ambitos, ou que tenha sido discutido durante a execugao da propria
Conferéncia Nacional Democratica.

Vale destacar, porém, que esse formato conferencial de 2019 foi totalmente
atipico e excepcional, ndo tendo sido protagonizado pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social enquanto instituicdo, embora o tenha sido pelo seguimento da
sociedade civil deste Conselho.

Vale ressaltar ainda, o significado dessa Conferéncia Nacional Democratica,
que foi, acima de tudo, uma expressao de resisténcia da sociedade civil organizada,
pois contrariou os argumentos do governo federal que, através da Resolugéo n° 12 de
2019, revogou a convocacao extraordinaria para a Xll Conferéncia de Assisténcia
Social, no formato bienal, como historicamente vinha ocorrendo.

Essa revogacao foi fruto de uma deciséo politica do governo Bolsonaro que,
explicitamente deflagrou, com sua chegada ao poder, uma ofensiva a todo o processo
participativo e de controle social que vinha sendo fortalecido no pais, apds a
Constituicdo Federal de 1988. Conselhos de Politicas Publicas e de Direitos,
vinculados a diversas areas, foram extintos ou desidratados, e esta foi uma das
expressdes do pensamento e da agao da Nova Direita extremada no Brasil. Como ja

destacado anteriormente, desde o término da ditadura militar, a Nova Direita emerge

51 N&o foram identificados, nos canais oficiais do CNAS, Relatorios de Sistematizagdo ou Anais da XII
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social que registrassem o processo conferencial e as
discussbes que ocorreram.
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no pais, especialmente a partir da consolidagao da articulagéo entre religidao e politica,
caracterizada pelo fortalecimento da bancada evangélica no Congresso brasileiro, e a
partir da organizagido dos chamados “intelectuais organicos®?”, representados pelos
pequenos e grandes empresarios que, via institucionalidade estatal, vao fazendo
ecoar os preceitos neodireitistas em favor das privatizagdes, da responsabilizagéo das
familias e individuos pela protecdo social, da meritocracia, da criminalizagdo da
pobreza e de um Estado minimo para o social e forte para a intervencdo na economia.
Contudo, a eleigdo de Jair Messias Bolsonaro, em 2018, representa a ascenséo da
Nova Direita extremada ao poder.

O contexto de desmonte dos direitos conquistados e de ataque a democracia
induziu o debate de outras pautas prioritarias para o processo conferencial do ano de
2019. O direito a Politica de Assisténcia Social e a defesa da Democracia, debates
que ja tinham sido superados, voltam a ser necessarios.

A Conferéncia Nacional Democratica de Assisténcia Social foi convocada por
representantes da sociedade civil no Conselho Nacional de Assisténcia Social,
Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social, Frente Nacional
em Defesa do SUAS e da Seguridade Social, Férum Nacional de Trabalhadores do
SUAS, Férum Nacional de Usuarios do SUAS, Entidades Socioassistenciais,
Movimentos Sociais, Organizagbes Populares, Mandatos Parlamentares,
Universidades, Sindicatos, Orgdos de Classe, Defensores/as do Suas, e mais de 300
entidades de todo o Brasil (CNDAS, 2019b).

O processo conferencial democratico, ocorrido nos estados e municipios em
2019, reuniu cerca de 200 mil pessoas em 4.200 conferéncias municipais e 24
estaduais (CNDAS, 2019b, p.1).

Destacaremos, a seguir, as deliberagbes das Conferéncias de Assisténcia
Social, em ambito nacional, que identificamos nos documentos analisados e que

guardam correlacdo com a tematica da intersetorialidade. Os conteudos, ja

52 O conceito de intelectuais organicos foi criado pelo fildsofo marxista italiano Antdnio Gramsci para
designar aqueles que atuam para criar, junto a sociedade, a consciéncia correspondente aos interesses
das classes que representam. Gramsci ndo considera os intelectuais como um grupo auténomo e
independente, mas os apresenta como parte integrante das relagdes sociais, como pertencentes a uma
classe social e com a fungao de organizar e representar os interesses dessa classe no conjunto da vida
social. Para o autor, a fungdo dos intelectuais define-se pela conservacéo ou constru¢ao de projetos
hegemonicos de classe. Nesse sentido, a definicdo e a fungéo dos intelectuais estdo organicamente
vinculadas a configuragdo do Estado no sentido integral.
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destacados no Quadro 2, e tais deliberagbes nos permitem inferir que houve uma
continuidade e o fortalecimento do debate sobre a intersetorialidade ao longo do
processo conferencial analisado (2005-2021), indicando que a implantagdo do SUAS
foi determinante para o avanco do processo de concertacao intersetorial na Politica
de Assisténcia Social.

Em 2005, na V Conferéncia Nacional, foi discutido um Plano de Metas para a
implementagdo da Politica de Assisténcia Social, tendo em vista a recente
implantagdo do SUAS. A meta numero 22 do eixo Gestdo do SUAS, dispunha do

seguinte conteudo:

Efetivar a intersetorialidade das politicas publicas com o objetivo de
assegurar o acesso dos usuarios da assisténcia social a servigos nas
areas de saude, educagdo, esporte, lazer, agricultura, pesca e
extrativismo, habitagéo, seguranga publica, trabalho e renda, inclusive
a politicas voltadas para as questbes de género, racaletnia,
geracionais, regionais, para pessoas com deficiéncia, dependentes de
substancias psico-ativas, portadores de patologias crbénicas e pessoas
em situacao de rua (Brasil, 2005b, p. 10).

Nessa mesma V Conferéncia, foram discutidos e definidos os 10 direitos

socioassistenciais fundamentais, sendo que dentre eles destacamos o numero 7:

Direito a Protecao Social por meio da intersetorialidade das politicas
publicas: Direito, do cidadao e cidada, a melhor qualidade de vida
garantida pela articulagao intersetorial da politica de assisténcia social
com outras politicas publicas, para que alcancem moradia digna
trabalho, cuidados de saude, acesso a educacao, a cultura, ao esporte
e lazer, a seguranca alimentar, a seguranga publica, a preservagao do
meio ambiente, a infraestrutura urbana e rural, ao crédito bancario, a
documentagao civil e ao desenvolvimento sustentavel (Brasil, 2005¢,
p. 13).

Vejam que, nesse caso, a intersetorialidade esta diretamente relacionada a
promogao da protegéo social. Ha um reconhecimento de que a qualidade de vida do
cidaddo e da cidada depende do seu acesso as mais variadas politicas publicas,
sendo necessaria uma articulacdo intersetorial que seja capaz de facilitar esses
acessos.

Na VI Conferéncia, realizada em 2007, o debate sobre o eixo da Gestao
promoveu deliberacbes que referem a intersetorialidade com conteudo mais

especificos, mais focalizados em determinados publicos. Foram elas:
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Elaborar e implementar politica nacional intersetorial para migrantes,
pessoas em situacao de transito e pessoas em situacao de rua, a partir
de 2008 (Brasil, 2007, p. 7).

Ampliar e garantir servicos e programas de atendimento a crianca e
adolescente em situagdo de risco por meio de contra-turnos
intersetoriais com atividades na area do esporte, lazer, teatro, musica,
programas de profissionalizacdo, visando atender, inclusive,
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas e seus
familiares (Brasil, 2007, p. 7).

Efetivar o Plano Nacional de Combate ao Abuso e Exploragcéo Sexual
de Criancas e Adolescentes, revisando as agdes na perspectiva do
SUAS, respeitando a intersetorialidade e a competéncia das politicas
publicas para garantir o direito da crianga e do adolescente (Brasil,
2007, p. 8).

Tais deliberagdes demonstram que, no ambito do cotidiano da Politica de
Assisténcia Social, no dia a dia dos estados e municipios, os publicos e contextos de
maior complexidade tém demandado aos gestores a implementacédo de estratégias
intersetoriais de intervengdo rumo a garantia da protegdo social. As pessoas em
situacao de rua, bem como criangas e adolescentes, sdo exemplos disso, sobretudo
as que vivenciam situagcdes de violagdo de direitos, exigindo dos gestores a
implementacgao de estratégias mais integradas e integrais de intervencgéo.

Mesmo na VII Conferéncia Nacional, cujo tema era mais especifico, sobre
participacado e controle social, a intersetorialidade foi pautada, dando origem a uma
deliberacao que defendia a criagdo de protocolos de acgao integrada entre as politicas
setoriais e de defesa de direitos, a serem coordenados pelo entdo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), para a garantia da efetivagdo dos
direitos sociais (Brasil, 2009a). Aqui podemos perceber a capilaridade do processo de
concertacao intersetorial, que abarca para além das estratégias interventivas do
cotidiano, a implementagao dos processos de gestdo, exigindo novos instrumentos.

Na VIII Conferéncia Nacional, de 2011, o tema geral foi ainda mais propicio ao
debate sobre a intersetorialidade: “Avancando na consolidagdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social — SUAS com a valorizagado dos trabalhadores e a qualificagdo da
gestdo, dos servigos, programas, projetos e beneficios”. Nessa Conferéncia, a
qualificagdo da gestdo foi amplamente discutida e, mais uma vez, dentre as
deliberagbes que versavam sobre a intersetorialidade, a necessidade da criacdo de

fluxos e protocolos intersetoriais que pudessem aprimorar o atendimento das
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demandas da populacgéo foi pautada, com enfoque para a qualificagdo do atendimento
das demandas dos povos indigenas e quilombolas (Brasil, 2011b).
Também nessa VIII Conferéncia Nacional foi reivindicada a criagcao de estrutura

para o atendimento mais qualificado das demandas das pessoas com deficiéncia:

Ampliar e implantar equipamentos e servicos de Protegdo Social
Basica e Especial de Média e Alta Complexidade do SUAS, como
residéncias inclusivas e oferta de habilitacdo e reabilitacido para
pessoas com deficiéncia, inclusive com autismo, conforme Tipificagdo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais (Resolucdo CNAS
n°109/2009) e Resolugdo CNAS n° 34/2011, garantindo a
intersetorialidade com as demais politicas publicas (BRASIL, 2012b,

p. 5).

Vale destacar a importancia de tal reivindicagdo, uma vez que ela demonstra o
reconhecimento de que a efetividade da intersetorialidade passa, necessariamente,
pela implementacéo das politicas publicas, inclusive pela criagao de novas estruturas,
seja de gestao, seja de operacionalizagao da politica publica. Esse reconhecimento é
fundamental, pois € comum que o processo de concertacao intersetorial seja reduzido
a criacao de espacos de dialogo ou, quando muito, ao desenvolvimento de acdes
pontuais executadas em parceria entre as politicas publicas. Contudo, a efetividade
da intersetorialidade requer, para além de um novo olhar, pautado na integralidade
das necessidades humanas, investimentos estruturais, de pessoal e financeiros.

Analisando os documentos produzidos relacionados a IX Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social, realizada em 2013, identificamos que ndo houve deliberacoes
especificas sobre o tema.

Ja na X Conferéncia, de 2015, cujo tema foi “Consolidar o SUAS de vez rumo
a 2026” LEMA: “Pacto Republicano no SUAS rumo a 2016: O SUAS que temos e o
SUAS que queremos”, identificamos duas propostas relativas a intersetorialidade:
uma mais generalista, mas ndo menos importante, que evoca a intersetorialidade
enquanto estratégia necessaria para o aprimoramento da protecado social no ambito
da Politica de Assisténcia Social, e outra que, mais uma vez, reivindica o
aprimoramento da intersetorialidade com vistas a ampliar a capacidade protetiva para

publicos e demandas especificas:

Aprimorar a articulacéo das diretrizes da politica de assisténcia social
com as particularidades da politica de promogéao da igualdade étnico
racial, de mulheres, de pessoas com deficiéncia, da populagdo LGBT,
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ciganos, comunidades tradicionais e de matriz africana, pescadores e
marisqueiros, ribeirinhos, comunidades rurais, migrantes, refugiados,
pessoas idosas, populacdo em situacdo de rua e politicas de direitos
humanos abrangendo demandas nao atendidas como os/as filhos (as)
recém-nascido de mulheres encarceradas (Brasil, 2016, p. 7).

As Conferéncias de 2017 e de 2021, para além de reafirmar as reivindica¢des
quanto ao aprimoramento da articulagdo entre as politicas publicas com foco no
atendimento das necessidades sociais de forma integrada e integral, promoveu
deliberagbes cujo enfoque diz respeito a necessidade de instituicdo de canais de
dialogo e criacdo de fluxos e protocolos entre a Politica de Assisténcia Social e o
Sistema de Garantia de Direitos (SGD), para a definicdo de “parametros formais de
encaminhamentos e definigdo de competéncias dos entes e instituigdes envolvidas”
(Brasil, 2017, p. 5), garantindo assim que os trabalhadores da assisténcia social
executem, efetivamente, as atividades da Politica de Assisténcia Social, conforme
suas normativas.

Tais deliberagbes remetem a dificuldade expressa no cotidiano dos
trabalhadores da Politica de Assisténcia Social que sdo comumente acionados, pela
Justica e por outros 6rgados que compdem o SGD, para executarem procedimentos
que subsidiem esses 6rgaos no cumprimento de suas atribuicdes, especialmente para
a tomada de decisdes, interferindo, assim, nas condigdes objetivas de os
trabalhadores desenvolverem as competéncias especificas da Politica de Assisténcia
Social.

Por fim, gostariamos de ressaltar que mesmo a Conferéncia Nacional
Democratica — que, conforme vimos, ndo disponibilizou conteudos relacionados a
intersetorialidade para auxiliar o processo conferencial dos estados € municipios e
nao registrou debates sobre o tema durante o processo de execugado da Conferéncia
Nacional, dando énfase a outras pautas sensiveis no contexto de desmonte das
politicas publicas e ataques a democracia perpetrados pelo, a época, Governo Federal
—, incluiu, em sua Agenda de Lutas, tema especifico sobre a intersetorialidade.

A Conferéncia Nacional Democratica aprovou uma Carta, denominada Agenda
de Lutas, que “prevé lutas especificas que reafirmam o SUAS e lutas mais gerais,
unificadas com movimentos sociais e organizagdes populares” (CNDAS, 2019a, p. 1).
Dentre as agendas registradas no documento, identificamos: “Fortalecer a

integralidade e a indivisibilidade dos direitos por meio de ag¢des que fortalegcam a
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intersetorialidade, a relagdo entre politicas setoriais e transversais, com
enfrentamento da desigualdade e das violéncias” (p. 3).

Constatamos, portanto, que desde a implantacdo do SUAS, o debate da
intersetorialidade vem permeando as Conferéncias de Assisténcia Social, em um
continuo processo de concertagao intersetorial, 0 que demonstra o reconhecimento
da relevancia desse debate e, sobretudo, dessa estratégia de gestdo para a
implementagéo da protecéo social no ambito dessa politica publica.

Contudo, ainda identificamos a caréncia de um debate mais critico a respeito
da intersetorialidade, que se proponha a elucida-la enquanto uma estratégia de gestao
permeada por contradi¢gdes, podendo servir, ao mesmo tempo, a distintos interesses,
de acordo com as forgcas politicas em cena e suas capacidades de produzir
hegemonia. Ou seja, pode ser colocada predominantemente a servigo dos interesses
do Estado, a partir de uma perspectiva gerencialista, configurando-se enquanto mais
um instrumento de otimizagdo de saberes e recursos e de minimizagao de custos.
Pode, também, ser colocada predominantemente a servico dos interesses da
populagdo, enquanto instrumento de integragcdo entre os setores com foco no
desenvolvimento da integralidade da protecao social.

Via de regra, identificamos, nos materiais analisados, um debate ligeiro sobre
o tema e com foco na reafirmacado das especificidades da Politica de Assisténcia
Social e a necessidade de participacdo das demais politicas na construcdo de
respostas mais efetivas para as necessidades sociais. Destacamos que esse debate
também é importante, mas nao prescinde de uma analise mais aprofundada sobre os
limites da intersetorialidade enquanto estratégia de gestdo, sob pena de se colocar
uma expectativa messianica sobre as politicas sociais que se pretendam
intersetoriais.

Outro enfoque que precisa ser inserido no debate da intersetorialidade é a
necessidade da constru¢do de uma nova institucionalidade, pautada, primeiramente,
no reconhecimento, por parte de todas as politicas publicas, de sua responsabilidade
enquanto politica protetiva, corrigindo, assim, uma sobrecarga que ainda figura no
ambito da Assisténcia Social. Em segundo lugar, pela compreensdao de que o
aprimoramento do processo de concertagéo intersetorial esta vinculado a vontade
politica, e a implementacdo de novas estruturas de gestdo que atinjam o
planejamento, a execugdo e a avaliagdo das politicas publicas, concretizando-se

através da construcao de espacgos de dialogo permanente e, sobretudo, através da
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implantacdo de servigos, programas, projetos e beneficios que atendam de forma
mais integrada e integral as necessidades humanas, promovendo, desse modo, a
qualificacdo da protecao social ofertada.

Por fim, registramos que o préprio espago conferencial ndo é propicio para
analises mais aprofundadas sobre todos os conteudos, dada a ligeireza dos processos
de discussao promovidos, tendo em vista a necessidade de se dar conta de cumprir
alguns procedimentos, prazos e protocolos previstos, sendo necessaria uma analise
sobre a efetividade desses espacos enquanto promovedores de aprimoramento das
politicas sociais.

Passaremos, agora, a explicitar os resultados das analises sobre a incidéncia
de questionamentos sobre intersetorialidade no Censo SUAS, instrumento de gestéao
muito relevante para a leitura da Politica de Assisténcia Social em todo territorio

nacional.

3.2.4 O Censo SUAS e o Monitoramento da Intersetorialidade

O Censo SUAS é uma ferramenta de gestdo utilizada pelo SUAS para
monitorar todos os servigos, programas, projetos e beneficios ofertados, com base
nas diretrizes estabelecidas pela Tipificacgdo Nacional dos Servigcos
Socioassistenciais, ficando sua organizagdo a cargo da Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS) em conjunto com a Secretaria de Avaliagdo e Gestao da
Informacao (SAGI), ambas vinculadas ao Ministério da Cidadania.

A coleta de dados ocorre anualmente, por meio do preenchimento de
questionarios eletronicos, realizado por gestores e Conselhos Municipais e Estaduais
de Assisténcia Social. Tais questionarios sao respondidos por todas as unidades
publicas da assisténcia social, distribuidas em todos os municipios do pais e, de forma
periodica, pelas entidades e organizagdes ndo governamentais que fazem parte da
Rede SUAS de atendimento.

O preenchimento anual do questionario do Censo SUAS é obrigatério, pois,
além dos dados coletados comporem as estatisticas nacionais do SUAS, produzindo
conhecimento a respeito da configuracdo dessa politica publica no pais, subsidiam a
criagao de indicadores, normativas ou resolugoes

A auséncia do preenchimento do Censo SUAS podera acarretar a suspensao

do repasse de recursos financeiros, referentes ao cofinanciamento federal, até que
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seja comprovada a existéncia da unidade, bem como o funcionamento de suas
atividades. Tendo em vista essa vinculagdo direta do Censo SUAS ao
cofinanciamento federal, € comum verificarmos a preocupacgao dos gestores do SUAS
com o seu preenchimento; contudo, as respostas aos questionamentos do Censo
SUAS, por vezes, podem nao traduzir totalmente a realidade da gestdo do SUAS
naquela localidade, constituindo-se em um mero cumprimento de exigéncia para a
garantia do financiamento.%3

Para esse estudo, escolhemos analisar os questionarios de coleta de dados
referente a gestdo municipal a partir do ano de 2010%* até o ano de 2022.5% O foco foi
identificar se havia questionamentos a respeito da intersetorialidade nesses
instrumentos preenchidos pelos érgaos gestores da Politica de Assisténcia Social do
Distrito Federal e dos municipios, induzindo, assim, esses entes federados a
avaliarem como tem ocorrido o processo de concertagao intersetorial em seus ambitos
de intervencgao.

Analisando tais instrumentos, identificamos que, tendo em vista a atualizacéo
da NOB/SUAS em 2012, nos Censos SUAS dos anos de 2013, 2014, 2015, 2017 e
2018, os formularios da gestdo municipal apresentam questionamento sobre o
contetido da Lei Municipal de Regulamentacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS (Brasil, 2012a, questao 14), no sentido de identificar se as alteragdes
contidas na NOB/SUAS 2012 tém sido devidamente incorporadas pelas legislagdes

municipais.

53 Esclarecemos que ndo foi foco deste estudo a analise das informagdes prestadas no Censo SUAS
pelos municipios de pequeno porte, objeto de nosso estudo. O objetivo da nossa pesquisa
documental foi identificar a/o indugéo/incentivo da pauta da intersetorialidade por parte do governo
federal aos municipios, através desses dois instrumentos de gestdo: as Conferéncias e o Censo
SUAS, a partir da compreensao da importancia desses processos indutivos no contexto dos
municipios de pequeno porte. Compreendemos, no entanto, que um outro estudo que se proponha
a fazer essa analise trara novas contribuigbes para uma compreensdo mais abrangente sobre
elementos constitutivos da gestdo do SUAS nos pequenos municipios.

54 O Censo SUAS teve inicio em 2007. Porém, nos anos de 2007 e 2008, foi criado e encaminhado ao
Distrito Federal e municipios apenas um instrumento de coleta de dados, denominado “Ficha de
Monitoramento”, que continha questionamentos apenas sobre as unidades de CRAS. Em 2009, além
de uma significativa alteracdo no instrumento de monitoramento do CRAS, que passou a chamar
“Formulario CRAS”, foi criado também o “Formulario CREAS”, com o objetivo de coletar informacdes
também sobre essa unidade de servigo do SUAS. Somente a partir de 2010 foi criado um formulario
destinado a coleta de informagdes sobre a gestdo da Politica de Assisténcia Social no Distrito Federal
e municipios. Tal formulario foi denominado de “Gestdo Municipal’ e vem sofrendo alteragbes a cada
ano, com o objetivo de captar o maior niumero de informagées sobre o funcionamento e a qualidade
da gestao do SUAS em todo o Brasil.

55 Assim como ocorreu com a analise das Conferéncias Nacionais, ndo foi possivel, tendo em vista os
limites de prazo deste estudo, inserir em nossas analises o formulario do Censo SUAS de 2023,
voltado a gestdo municipal.
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Também observamos que, nos formularios da gestdo municipal dos Censos de
2011, 2012, 2013 e 2014, aparece questionamento sobre quais temas foram alvo de
orientacdo e apoio técnico por parte dos estados, na ocasido das visitas de
monitoramento de representantes dos Escritorios Regionais, elencando entre os
possiveis temas o “fortalecimento da intersetorialidade na gestdo dos beneficios,
servigos e programas da assisténcia social” (Brasil, 2012a, questao 21).

Tal questionamento indica que o monitoramento, que deve ser realizado
sistematicamente pelos Escritorios Regionais, vinculados a 6rgdos gestores da
Politica de Assisténcia Social em ambito estadual, deveria incidir no fortalecimento do
processo de concertacao intersetorial nos municipios. Ressaltamos que esta pesquisa
nao dara conta de identificar se e como os estados tém atuado no sentido de contribuir
para o aprimoramento da intersetorialidade nos municipios, cabendo, assim, um outro
estudo a esse respeito.

Analisando os formularios da gestdo municipal do Censo SUAS, foi possivel
constatarmos, também, que a maioria dos questionamentos com a tematica da
intersetorialidade tem por finalidade identificar a existéncia ou n&o de estratégias
intersetoriais, voltadas a implementagao da protegcao de criangas e adolescentes.

Tal constatagdo nos permite inferir que, dada a primazia da crianga e do
adolescente para o escopo das politicas publicas, definida pelo Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA), ha um maior reconhecimento da intersetorialidade enquanto
estratégia de gestdo necessaria para o fortalecimento da protegdo social desse
publico, em especifico. Conforme verificamos anteriormente, essa é uma das
diretrizes das agéncias internacionais, o uso da intersetorialidade enquanto estratégia
de enfrentamento da pobreza extrema, em uma perspectiva focalizada, explicitando,
assim, a adocg¢ao das diretrizes preconizadas pela Nova Direita pela Politica de
Assisténcia Social brasileira.

Em relag&o a crianga e ao adolescente, temos também questionamentos sobre
a existéncia de articulagao intersetorial da Politica de Assisténcia Social com outros
orgaos e politicas publicas para o enfrentamento das situagdes de trabalho infantil
identificadas (Censos de 2013, 2014, 2015, 2016, 2020 e 2021); para a efetivacao do
Plano Municipal de Promogao, Protegao e Defesa do Direito a Convivéncia Familiar e
Comunitaria de Criangas e Adolescentes — PMCFC (Censos de 2020 e 2021) e para
a implementagdo do trabalho desenvolvido pelas instituicbes de acolhimento de
criangas e adolescentes (Censos de 2013, 2014, 2015 e 2016).
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Temos, também, um questionamento que perpassou os Censos de 2014, 2015
e 2016, retornando nos Censos de 2020 e 2021, que remete a existéncia de “fluxos
de Notificagdo Compulsoria das situagdes de violéncia e violagdo de direitos
atendidos” (Brasil, 2012a, questdo 76). Também as situa¢gdes que indicam maior
complexidade, como as situagdes de violéncia, nos parecem mais facilmente justificar
a implementacgao de intervengdes com carater intersetorial.

Destacamos um questionamento que esteve presente em quase todos os
formularios da gestdo municipal desde a sua implantagéo pelo Censo SUAS em 2010,
com excegao apenas nos anos de 2014 e 2017. Trata-se do questionamento sobre
“‘quais as acgdes relativas ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) séao
desenvolvidas pela Assisténcia Social no municipio”. No rol de possibilidades de
respostas encontramos: “Articular com outros setores a insergéo das (o0s) beneficiarias
(os) nas diversas politicas sociais” (BRASIL, 2022, questao 69).

O BPC é um beneficio importante para a implementacdo da Seguranca de
Renda, definida pela Politica de Assisténcia Social, e as familias beneficiarias sao
publico-alvo para essa politica publica. Assim, o fato de esse questionamento estar
presente em quase todos os Censos indica, por um lado, a relevancia desse beneficio
e, por outro, a necessidade da articulacdo entre beneficios e servigos, sejam da
assisténcia social ou de outras politicas publicas, na perspectiva da oferta de uma
protecdo social cada vez mais integrada e integral, sobretudo para familias em
situagdo de extrema pobreza, como é o caso de parte significativa das familias
beneficiarias do BPC. Contudo, significa, também, a adesao da Politica de Assisténcia
Social a perspectiva focalista de gestdo que prioriza o combate a extrema pobreza,
conforme preconizado pelos preceitos neodireitistas e incentivado pelos organismos
internacionais.

Ressaltamos dois questionamentos que foram inseridos nos formularios da
gestdo municipal nos Censos SUAS de 2020 e 2021 e que fazem referéncia a
intersetorialidade.

O primeiro deles concerne a implementacdo de acbes com perspectiva
intersetorial para o atendimento da pessoa idosa, em instituicdo de acolhimento.
Também o publico idoso exige intervengdes mais complexas para o atendimento de
suas demandas, dadas as suas especificidades. Nesse sentido, a intersetorialidade é
uma estratégia de gestdo que vem sendo mais amplamente requisitada para o

atendimento desse publico.
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O segundo questionamento se refere a utilizagao de articulagdes intersetorial e
criagao de fluxos e protocolos para o atendimento da populagédo durante o periodo da
pandemia da Covid-19. Destacamos que o questionamento especifico sobre o periodo
da pandemia demonstra que a intersetorialidade pode estar a servico de acdes
sistematicas e continuadas, assim como de agbes pontuais e programaticas. A
articulagdo entre esses dois tipos de agdes contribui para o desenvolvimento do
processo de concertacio intersetorial, tornando-o0 mais permeavel as necessidades
do cotidiano.

Por fim, concluimos que, sim, o Censo SUAS, enquanto ferramenta de gestao
responsavel por produzir informagdes sobre como esta configurada a Assisténcia
Social nos municipios e estados brasileiros, vem promovendo o monitoramento
especifico sobre a utilizagdo da intersetorialidade enquanto estratégia de gestéo.
Percebe-se que, principalmente a partir de 2012, quando da inser¢dao da
intersetorialidade como eixo estruturante do SUAS pela NOB/SUAS 2012 (Brasil,
2012b), esse monitoramento vem ganhando destaque. No entanto, tal monitoramento
tem expressado a focalizagcdo adotada pela Politica de Assisténcia Social, quando os
questionamentos do Censo SUAS direcionam para a identificacdo de estratégias
intersetoriais voltadas a publicos especificos: beneficiarios de Programas de
Transferéncia de Renda, criancas e adolescentes e idosos. Compreendemos que
essa focalizagdo atende aos preceitos neodireitistas, regimentados pelos organismos
internacionais, como vimos, e provoca uma reducao do potencial intersetorial.

Consideramos de extrema relevancia que o Censo SUAS monitore a
intersetorialidade na Politica de Assisténcia Social e, sobretudo, que a partir das
informacdes coletadas a esse respeito possam contribuir para o aprimoramento de
todo um aparato institucional necessario ao aperfeicoamento da intersetorialidade nos
municipios e, de modo particular, nos municipios de pequeno porte |, que apresentam
particularidades para a gestdo da Politica de Assisténcia Social, conforme
verificaremos no proximo Capitulo.

Em ambito federal, espera-se: que sejam criadas estratégias de articulagao
sistematica e organizada entre ministérios e outros érgaos (como, por exemplo, o
Sistema de Justiga), incentivando/induzindo a organizagéo intersetorial entre as
politicas setoriais e outros 6rgaos nos municipios; que o debate da intersetorialidade
seja mais aprofundado e cada vez mais pautado nos instrumentos de gestdo e

monitoramento da Politica de Assisténcia Social; que sejam realizados aportes
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financeiros a estados e municipios, com vistas a implementacgao de recursos humanos
e estruturas de servigos, programas, projetos e beneficios que possam efetivamente
atender as necessidades da populagao nos territorios locais, subsidiando, assim, o
processo de concertacao intersetorial que ocorre nos municipios.

No que se refere a esfera estadual, como entes federados responsaveis pelo
apoio técnico e financeiro aos municipios, espera-se: que possam desenvolver
estratégias para a capacitagédo das equipes do SUAS com foco no aprimoramento de
uma intervencdo com perspectiva intersetorial; que avancem na discussdo e
implementacgao de estratégias de regionalizagao de servigos, atendendo, dessa forma,
a realidade dos municipios pequenos que, em sua maioria, ndo possuem estrutura de
servicos vinculados a Protecéo Social Especial; e, por fim, que assim como no ambito
federal, possam aportar recursos com foco no aprimoramento da intersetorialidade
nos municipios de sua competéncia.

Ressaltamos, ainda, que conforme alertamos anteriormente, as respostas aos
questionamentos do Censo SUAS podem ndo ser condizentes, em sua totalidade,
com a realidade dos municipios, uma vez que, por se tratar de uma exigéncia para o
cofinanciamento da Politica de Assisténcia Social, as respostas podem ser
mascaradas pelos o6rgaos gestores, com o objetivo de evitar que sejam alvos de
sangbes por parte das esferas estadual e federal de governo. Contudo, ainda que
considerando-se essa possibilidade, o Censo SUAS € um importante instrumento de
monitoramento da realidade dos municipios no que concerne a estruturacdo do SUAS

nessas localidades.
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4 INTERSETORIALIDADE NOS MUNICIPIOS DE PEQUENO PORTE I, COM ATE
10 MIL HABITANTES, DA REGIAO DA AMEPAR: UMA ANALISE SOBRE SUAS
PARTICULARIDADES E LIMITES PARA O FORTALECIMENTO DA PROTEGAO
SOCIAL EM UM CONTEXTO NEODIREITISTA

Como ja anunciamos anteriormente, a intersetorialidade é, de acordo com a
NOB/SUAS 2012, um dos principios organizativos do SUAS. Sendo assim, a
implementagdo dessa estratégia deve se fazer presente na gestdo da Politica de
Assisténcia Social, em todos os municipios brasileiros. Partimos do pressuposto de
que sua principal finalidade é o aperfeicoamento da protecédo social no ambito das
politicas sociais e, de modo particular no SUAS, rompendo com a fragmentagao muito
comum na gestdo setorial das politicas publicas, tornando-as mais adequadas as
necessidades humanas e sociais, as quais sdo complexas e possuem demandas nas
mais diversas areas.

Nesse sentido, compreendemos que o esforgco no sentido do aprimoramento
do processo de concertagao intersetorial € uma responsabilidade comum, devendo
ser partilhada entre todas as politicas sociais. Contudo, cabe-nos aqui, neste estudo,
desvendar as particularidades do processo de implementagao da intersetorialidade no
ambito da Politica de Assisténcia Social, nos municipios de pequeno porte |, com até
10 mil habitantes, da regido da AMEPAR.

A ampliacdo dos conhecimentos sobre as particularidades do processo de
concertacao intersetorial nesses municipios constitui-se enquanto uma contribuigao
importante desta pesquisa, tendo em vista que possibilita desvendar as principais
formas de manifestacdo da intersetorialidade, suas potencialidades e seus desafios
no contexto dos municipios pequenos, que sdo maioria no Parana e no Brasil,
colaborando, assim, para o aprimoramento da gestdo da Politica de Assisténcia
Social.

Neste capitulo, apresentamos, inicialmente, a caracterizacdo dos municipios

pesquisados®: Guaraci, Lupionopolis, Pitangueiras, Prado Ferreira e Sabaudia,®

56 N&o apresentamos a caracterizagéo dos sujeitos da pesquisa por cuidado ético, uma vez que, por
tratar-se de profissionais vinculados aos 6rgéos gestores da Politica de Assisténcia Social de
municipios pequenos, pertencem a um grupo reduzido de profissionais, assim, a caracterizagédo dos
sujeitos da pesquisa pode levar a sua facil identificagao.

57 Dentre os 17 municipios de pequeno porte | da regido da AMEPAR, 7 possuem até 10 mil habitantes:
Cafeara, Guaraci, Lupiondpolis, Miraselva, Pitangueiras, Prado Ferreira e Sabaudia; embora
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dando énfase para a composi¢cao da rede de servigos socioassistenciais em cada um
deles. Em seguida, apresentamos os resultados da pesquisa de campo empreendida
com 1 representante de cada municipio, perfazendo um total de 5 participantes, sendo
estes profissionais de nivel superior dos 6rgéos gestores da Politica de Assisténcia
Social nessas localidades.

Os cuidados éticos observados no processo da coleta de dados foram: a
assinatura de Termo de Consentimento por parte dos sujeitos, o esclarecimento
individualizado dos objetivos da pesquisa, a indicagéo da possibilidade de desisténcia
do processo em qualquer de suas etapas, a solicitagdo de autorizagdo para a
gravacao do grupo focal, a garantia do anonimato e da descaracterizacdo dos
participantes para apresentacdo no relatério final € o nosso comprometimento em
realizar a divulgagao dos resultados da pesquisa aos sujeitos.

A pesquisa foi realizada por meio da técnica do grupo focal, no formato online,
no dia 13 de fevereiro de 2023. O grupo focal foi coordenado individualmente pela
pesquisadora e, com autorizagdo dos participantes, conforme ja sinalizado, a
discussdo foi gravada, sendo que as gravagdes serdo destruidas ao término do
trabalho, conforme estabelecido em Termo de Consentimento.

A escolha por estudar os municipios de pequeno porte | e, dentre eles, aqueles
que possuem até 10m mil habitantes, deu-se a partir do desejo de conhecer os
contornos especificos que a intersetorialidade apresenta nesses municipios, suas
particularidades, possibilidades e desafios, tendo em vista que, dos 399 municipios
paranaenses, 306 sao de pequeno porte | e, destes, 203 possuem até 10 mil
habitantes, correspondendo a 50,87% do total de municipios do estado (Estados e
Cidades, 2022). Nesse sentido, conhecer as particularidades da gestdo do SUAS
nesses municipios significa compreender os limites e as possibilidades dessa gestao,
na maioria das cidades paranaenses e brasileiras, uma vez que o territério nacional
também é formado, em grande parte, por municipios de pequeno porte 1.58 Significa
também, dar maior visibilidade a questées que, no ambito do debate geral, ficam

subsumidas, tendo em vista que, embora sejam maioria — dadas as suas dificuldades

tenhamos convidado os representantes dos 7 municipios, mesmo empregando o formato online,
apenas esses 5 aceitaram participar da pesquisa.

58 Dos 5.570 municipios brasileiros, 3.824 (68,7%) sdo municipios de pequeno porte | e, destes, 2.450
sdo municipios com até 10 mil habitantes (Brasil, 2015).
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objetivas e o montante populacional que condensam®® — ndo possuem a mesma
representatividade que os municipios maiores nos espagos de debate e tomada de
decisao do SUAS.

O grupo focal foi eleito como técnica de pesquisa considerando as
possibilidades de interagao entre os participantes que essa técnica promove, fazendo
com que a pesquisa em si se configure em um espago importante de troca de
experiéncias e dialogo entre os participantes. O formato online constituiu-se em um
desafio para nds, enquanto pesquisadora, porque nao tinhamos vivido ainda essa
experiéncia e, portanto, ndo podiamos tentar prever o desenvolvimento do processo.
No entanto, ele viabilizou a participagdo de um numero maior de representantes dos
municipios, tendo em vista o contexto de aumento da procura pelos servigos
socioassistenciais por parte populacéo, devido ao acirramento da pobreza, adensado
pela pandemia da Covid-19, ampliando também a precarizagao das condigdes de
trabalho desses profissionais.

Para a analise do conteudo extraido da pesquisa de campo, adotamos a técnica
definida por Bardin (1979). Essa técnica é composta de trés etapas: 1) pré-analise —
na qual deve ocorrer a leitura flutuante do material, a escolha dos documentos,
reformulacdes de objetivos, hipoteses e indicadores; 2) exploragao do material — na
qual sao criadas as categorias de analise; 3) tratamentos dos resultados — em que
deve ser realizada a interpretacdo dos resultados. Os eixos de analise do nosso
estudo foram constituidos na fase da exploragao do material que, conforme Bardin,
tem por finalidade a categorizagao ou a codificagdo no estudo. Realizamos a definigao
das categorias, apontando os elementos constitutivos de uma analogia significativa
para a pesquisa. Dessa forma, “a analise categorial consiste no desmembramento e
posterior agrupamento ou reagrupamento das unidades de registro do texto” (Bardin.
1979, p. 105).

A partir dessa técnica, os eixos de analise do conteudo extraido do Grupo Focal
foram assim definidos:

1) Compreensao sobre intersetorialidade e sua importancia para a Politica de

Assisténcia Social;

5% Em termos populacionais, os municipios de pequeno porte | condensam 15,9% da populagéo
nacional (Brasil, 2015). Assim, no contexto geral, suas particularidades possuem menor
representatividade. E um grande desafio colocar em funcionamento um Sistema Unico em um pais
com dimensdes continentais e com realidades tdo diversas como o Brasil. Nesse sentido, estudos
que possam promover esse debate sdo fundamentais para o aprimoramento da gestdo do SUAS.
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2) Compreensao sobre protecao social mediada pela intersetorialidade;

3) Processos de indugédo e/ou incentivo da intersetorialidade por parte dos
entes federados;

4) Desafios politicos para a consolidagao da intersetorialidade; e

5) Desafios administrativos e impactos da pandemia de Covid-19 para o

processo de concertagao intersetorial.

Antes, porém, apresentamos um panorama geral sobre a regido da AMEPAR
e sobre os municipios pesquisados, com énfase na rede de servigos

socioassistenciais neles presente.

4.1 O CENARIO DA PEsQuisA: A REGIAO DA AMEPAR

Escolhemos como lécus da nossa pesquisa a regido da Associagao dos
Municipios do Médio Paranapanema — AMEPAR, que fica no norte do estado do
Parana, tendo em vista que, ao longo do nosso processo de formagao académica, na
Universidade Estadual de Londrina (UEL), seja no ambito do mestrado, seja no
doutorado, estabelecemos contato com os municipios da regiao, por meio dos projetos
de pesquisa de que participamos, quais sejam: “A Centralidade da Gestao no Trabalho
do Assistente Social: um estudo a partir das demandas profissionais apresentadas por
orgaos gestores de politicas sociais publicas” (2019); “Os impactos da crise sanitaria
na gestao de politicas sociais: particularidades da gestdo do SUAS em municipios
paranaenses” (2020, ainda em andamento).

As associagbes municipais representam, de acordo com Abrucio (2005), uma
alternativa importante para os municipios, sobretudo para os municipios de pequeno
porte que, via de regra, possuem uma escassa estrutura administrativa e financeira,
no sentido de se organizarem para o enfrentamento dos limites impostos pela
organizacgao federativa brasileira. Segundo o autor, apés a abertura democratica de
1988, o federalismo brasileiro passa por um processo de fortalecimento da
descentralizacdo politico-administrativa que, por um lado, deu maior autonomia aos
municipios e, por outro, provocou um processo de municipalizagdo, no qual esses
entes federados assumiram responsabilidades incompativeis com suas condicoes

objetivas, no processo de enfrentamento dos problemas sociais locais.
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Segundo Abrucio (2005), o principal problema da descentralizagdo, ao longo
da redemocratizagao, foi a conformag¢ao de um “federalismo compartimentalizado” (p.
49), em que cada nivel de governo procurava encontrar o seu papel especifico, e ndo
havia incentivos para o compartiihamento de tarefas e a atuagdo consorciada. Em
decorréncia disso, acontece um jogo do empurra-empurra entre as esferas de
governo. E, nesse sentido, as associagbes municipais podem significar um
amadurecimento no federalismo brasileiro, pois os municipios, ao se juntarem na
busca de enfrentar problemas comuns, conseguem um contorno na forma de
barganhar recursos de outros entes do federalismo brasileiro, bem como de
organismos internacionais, e podem exercer a cooperagao e o compartilhamento de
tarefas e formas de intervengao nos problemas.

De acordo com Coradeli e Silva (2011),

Como forma de repensar a participagao junto as instancias estaduais
e federais, no Brasil, os municipios tém apresentado diversas
possibilidades de estratégias que fomentem o desenvolvimento local
e regional. Dentre elas esta a juncdo em configuracbes denominadas
de Associagdes de Municipios, ou seja, um reordenamento sécio-
politico-econémico para além das suas fronteiras administrativas (p.
229).

De acordo com os autores, as associagdes nao sao novas no Brasil, surgindo,
primeiramente, em Minas Gerais, no interior de S&o Paulo, nos estados do Sul, até se
espraiarem pela Amazonia, ha varias décadas. Entretanto, foi a partir da Constituicao
Federal de 1988 (Brasil, [2022]) que elas se fortaleceram, em razado dos elementos ja
apontados, como a autonomia administrativa e, em alguns casos, financeira.
Conforme identificado nos estudos de Coradeli e Silva (2011), existe, atualmente, 21
Associagdes de Municipios em todo o territério nacional, sendo que a cada uma delas
estdo vinculadas uma série de Associagdes microrregionais, formadas no interior das
entidades com escopo estadual.

No Parana, temos a Associagao dos Municipios do Parana (AMP), a qual estao
incorporadas 19 Associagdes®® microrregionais que congregam os 399 municipios do

Estado e, conforme demonstra a Figura 1, a seguir, a AMEPAR é uma delas.

60 AMLIPA — Associagdo dos Municipios do Litoral do Parana; ASSOMEC — Associagdo dos Municipios
da Regido Metropolitana de Curitiba; AMSULEP — Associagao dos Municipios da Regido Suleste do
Parana; AMCG - Associagdo dos Municipios da Regido dos Campos Gerais; AMUNORPI -
Associagao dos Municipios do Norte Pioneiro; AMUNOP - Associagado dos Municipios do Norte do
Parana; AMEPAR - Associacdo dos Municipios do Médio Paranapanema; AMUVI - Associagédo dos
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Figura 1 — Associacdes Municipais do Parana
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Fonte: LABORO, 2022.

A AMEPAR foi fundada em 15 de junho de 1973; portanto, ha 50 anos. Foi fruto
da organizagdo e de movimentos dos prefeitos da época, que compreenderam a
importancia de unir forgas para tratar dos interesses comuns aos municipios da regiéo,
com foco principalmente na ampliacdo e no fortalecimento das capacidades
administrativa, econémica e social dos municipios associados (AMEPAR, 2022).

Na ocasido da sua fundagdo, a AMEPAR agregava 23 municipios.6' Seu
primeiro presidente foi José Richa, prefeito de Londrina na ocasido. Orlandino de
Almeida, prefeito de Rolandia, foi eleito vice-presidente, e José Jabur, prefeito de

Porecatu, segundo vice-presidente.

Municipios do Vale do Ivai; AMUSEP - Associacdo dos Municipios do Setentrido Paranaense;
AMUNPAR - Associagao dos Municipios do Noroeste do Parana; AMERIOS - Associagdo dos
Municipios da Regido do Entre Rios; COMCAM — Comunidade dos Municipios da Regido de Campo
Mourao; AMOP - Associagdo dos Municipios do Oeste do Parana; AMSULPAR - Associagao dos
Municipios do Sul Paranaense; AMSOP - Associagao dos Municipios do Sudoeste do Parang;
AMCESPAR - Associagao dos Municipios do Centro Sul do Parana; CANTUQUIRIGUACU -
Associagao do Cantuquiriguagu; AMOCENTRO - Associagdo dos Municipios do Centro do Parang;
AMENORTE - Associagdo dos Municipios do Médio Noroeste do Estado do Parana (COGEMAS,
2023).

61 No primeiro Estatuto da Associagdo constavam os seguintes municipios: Alvorada do Sul, Arapongas,
Bela Vista do Paraiso, Cafeara, Cambé, Centenario do Sul, Colorado, Florestépolis, Guaraci, Ibipora,
Iltaguagé, Jaguapitd, Londrina, Lupiondpolis, Miraselva, Nossa Senhora das Gracgas, Porecatu,
Primeiro de Maio, Rolandia, Sabaudia, Santa Inés, Santo Inacio e Sertandpolis (AMEPAR, 2022).



162

Ja no discurso de posse do primeiro presidente da AMEPAR, a Associagao foi
anunciada enquanto exemplo de cooperativismo municipal, o que se confirmou ao
longo do tempo (AMEPAR, 2022; COGEMAS, 2023).

Ao longo de seu percurso histérico, a Associagédo produziu varias liderangas
politicas e a regidao ganhou forga econémica, sobretudo nos anos 1980 e 1990. Ainda
hoje a sede da AMEPAR esta localizada no municipio de Londrina. O seu Estatuto,
porém, garante tratamento igualitario entre os municipios, e as reunides da
Associagao acontecem de forma descentralizada, em qualquer um dos municipios
associados (AMEPAR, 2022).

Na atual gestdo (2021-2024), a Associagdo conta com 22 municipios
associados, sendo 17 de pequeno porte |: Alvorada do Sul, Bela Vista do Paraiso,
Cafeara, Centenario do Sul, Florestopolis, Guaraci, Jaguapitd, Jataizinho,
Lupionopolis, Miraselva, Pitangueiras, Porecatu, Prado Ferreira, Primeiro de Maio,
Sabaudia, Sertandpolis e Tamarana; 1 municipio de pequeno porte Il: Ibipora; 2
municipios de médio porte: Cambé e Rolandia; 2 municipios de Grande Porte:
Arapongas e Londrina® (AMEPAR, 2022).

A Diretoria Executiva da AMEPAR, na atual gestao (2021-2024), é composta
pelos seguintes representantes: presidente Sérgio Onofre da Silva (prefeito de
Arapongas), vice-presidente Conrado Scheler (prefeito de Cambé), segundo vice-
presidente Fabio Luiz de Andrade (prefeito de Porecatu), primeiro secretario Moises
Soares Ribeiro (prefeito de Sabaudia), segundo secretario Samuel Teixeira (prefeito
de Pitangueiras), primeiro tesoureiro Ailton Maistro (prefeito de Rolandia) e segundo
tesoureiro Ana Ruth Secco (prefeita de Sertandpolis). Além da Diretoria Executiva, a
Instituicdio conta com os Conselhos Deliberativo e Fiscal, compostos por
representagdes dos demais municipios associados (AMEPAR, 2022).

Apresentaremos um pouco mais dos dados demograficos, econdmicos e

sociais dos 5 municipios, nos quais se concentra a nossa pesquisa.

62 Municipios de pequeno porte I: com até 20.000 habitantes; pequeno porte II: entre 20.001 e 50.000
habitantes; médio porte: entre 50.001 e 100.000 habitantes; grande porte: entre 100.001 e 900.000
habitantes; metrépoles: mais de 900.000 habitantes (Brasil, 2005a, p. 14).
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4.1.1 Guaraci

Grande parte das cidades localizadas na Regidao Norte do estado do Parana
teve origem nas demandas decorrentes da comercializagdo de terras para o cultivo
de café. Constituiam-se, inicialmente, em um patriménio, ou seja, em pequenas
porcdes de terra roxa, caracteristica da regiao, organizadas de forma rapida, com o
objetivo de atender as necessidades decorrentes do cultivo do café. Essa foi,
precisamente, a politica adotada pela Companhia de Terras do Norte do Parana,®?
responsavel pela maior parte das demarcacdes e comercializagdes de terras na
regiao, a qual foi seguida por outras empresas do mesmo ramo (Guaraci, 2022).

O povoamento da regido onde hoje esta localizada a cidade de Guaraci teve
inicio em 1945. Contudo, nesse primeiro momento, constituia-se em um patriménio
localizado no Km 24 da Estrada de Jaguapita. Em 1947, quando ja contava com dez
casas de madeira, passou a denominar-se Colonia de Sao Sebastido do Guaraci e foi
elevado a Distrito Administrativo, integrando o quadro territorial do municipio de
Jaguapita (Guaraci, 2022).

Somente pela Lei Estadual n® 253, de 26 de novembro de 1954, Guaraci tornou-
se municipio, desmembrado de Jaguapitd. Em 1° de dezembro de 1955, foram
empossados o primeiro prefeito da cidade de Guaraci, o senhor Jodao Giuli, € 0s
primeiros vereadores (Guaraci, 2022).

Conforme demonstra a Figura 2, Guaraci faz divisa com: Cafeara, Centenario

do Sul, Jaguapita, Santa Fé e Nossa Senhora das Gragas.

63 Santos e Molina (2008) realizaram estudo em que analisaram os folhetos emitidos pela Companhia
de Terras do Norte do Parana entre 1930 e 1950, e identificaram que a Cia. Norte do Parana proferia
um discurso que, através de imagens e simbolos, vendia uma ideia de ocupagédo pacifica e
progresso: “Um dos fatores que propiciaram essa visao sobre a regiao constituiu na divisao das terras
em pequenos lotes feitos pela Cia Norte do Parana, o que proporcionou certa facilidade de acesso a
essas terras e uma visdo de ‘socializacdo da colonizagdo” (p. 1).
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Figura 2 — Limites do Municipio de Guaraci
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Fonte: IPARDES, 2022.

Em divisdo territorial de julho de 1955, o municipio € constituido por dois
Distritos: Guaraci e Nossa Senhora das Gracas. Em julho de 1960, nova divisao
territorial € definida e o municipio é constituido por trés Distritos: Guaraci, Bentépolis
e Nossa Senhora das Gracas. Por fim, em divis&o territorial datada de dezembro de
1963, a qual se manteve na ultima divisao territorial realizada em maio de 2001, o
municipio é constituido de dois Distritos: Guaraci e Bentopolis (Guaraci, 2022).

Quanto ao panorama demografico do municipio de Guaraci, identificamos, no
Censo de 2022, que a populagdo do municipio corresponde a 5.227 pessoas, com
uma densidade demografica de 24,69 hab/km?, havendo uma estimativa de 5.557
pessoas para o ano de 2021, estimativa esta que sera aferida com a conclusao do
Censo 2022, em andamento (IBGE, 2010).

O municipio € composto por uma area de 211,680 km?, sendo que o seu grau
de urbanizagao é de 80,35%. Do total de 5.227 pessoas, 4.200 vivem na regido urbana
do municipio e 1.027 na zona rural. Outro dado que nos chama a atengao é que, ainda
de acordo com o Censo 2010, apenas 3,6% dos imdveis possuem esgotamento
sanitario adequado (IPARDES, 2022).

Quanto aos dados relacionados a economia, trabalho e renda, destacamos que
Guaraci possui um PIB per capita de R$ 26.783,92, e um indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) de 0,698. O salario médio mensal da populagdo do municipio é de 2,1
salarios-minimos (IBGE, 2010). A renda média domiciliar per capita é de R$ 589,84,

sendo 28,8% da populagdo com renda per capita de até meio salario-minimo. O
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percentual de pessoas ocupadas, em relacdo a populagéo total, é de 14,6%
(IPARDES, 2022).

Quanto a agricultura do municipio, destacamos que os principais tipos de
cultura temporaria, no ano de 2022, foram a cana-de-agucar e a soja. Ja quanto as
culturas permanentes, prevaleceram o cultivo e a comercializagao de laranja. Na
pecudria € na avicultura desse mesmo ano, o maior numero de animais foram os
galinaceos, seguido dos bovinos (IPARDES, 2022).

Destacamos, também, as despesas municipais com as politicas publicas no
ano de 2021, sendo: R$ 1.237.411,44 — Assisténcia Social; R$ 6.604.611,45 —
Educacéo; R$ 9.101.979,22 — Saude; e R$ 293.002,23 — Cultura (IPARDES, 2022).

De acordo com o Informe n°® 27, de 2 de janeiro de 2024, emitido pelo Ministério
do Desenvolvimento e Combate a Fome, 1.046 pessoas do municipio de Guaraci
receberam, em dezembro de 2023, o beneficio do Programa Bolsa Familia, ou seja,
18,82% dos habitantes do municipio. Portanto, conforme determina as normativas da
Assisténcia Social, esse € o publico prioritario para a Politica de Assisténcia Social
desse municipio.

A Politica Municipal de Assisténcia Social de Guaraci conta com um 6rgao
gestor exclusivo. Sao 3 os equipamentos publicos vinculados a Politica de Assisténcia
Social no Municipio: 1 de Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), 1
Acolhimento Institucional, denominado Lar Divina Providéncia e 1 Centro de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (Parana, 2022). O Conselho Municipal de
Assisténcia Social, bem como a Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e o
Fundo Municipal de Assisténcia Social de Guaraci, foram criados em 23 de maio de
1996, pela Lei n° 805/96 (Guaraci, 2022).

Embora Guaraci n&o tenha unidade de CREAS instalada, realiza a oferta do
atendimento especializado da Politica de Assisténcia Social para familias e ou
individuos que estejam vivenciando situagcdes de violagado de direitos, por meio da
unidade de CRAS e sua equipe.

Guaraci conta com 2 escolas de educacao infantil, 5 de ensino fundamental e
1 de ensino médio (IPARDES, 2022). Conforme o Censo 2010, havia 211 matriculas
na educacgao infantil, 596 no ensino fundamental e 161 no ensino médio, sendo que a
taxa de escolarizacao na faixa etaria de 6 a 14 anos era de 99,3% (IBGE, 2010).

No que se refere aos equipamentos de saude, o municipio conta com 7

estabelecimentos, sendo 3 Unidades Basicas de Saude, 1 Ambulatério Especializado,
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2 Consultérios e 1 Equipamento de Saude sem identificagdo especifica. Dos 7
equipamentos de saude, 4 sdo de responsabilidade publica municipal, 1 de
responsabilidade privada, 1 € administrado por entidade sem fins lucrativos e 1 € de
responsabilidade de pessoa fisica (IPARDES, 2022).

Guaraci conta, também, com 3 equipamentos vinculados a Politica de Cultura

do municipio, sendo 2 bibliotecas municipais e 1 Centro Cultural (IPARDES, 2022).

4.1.2 Lupionépolis

O marco inicial da cidade de Lupiondpolis foi a demarcagdo de uma gleba de
terras cedidas a empresa imobiliaria Anis Abbudi & Cia Ltda., em pequenos lotes,
formando, assim, um patriménio (Lupionopolis, 2022).

Em 27 de janeiro de 1951, através da Lei Estadual n° 613, o municipio de
Lupionédpolis foi criado. Seu nome foi uma homenagem ao entdo governador do
Estado do Parana, Senhor Moysés Lupion. A instalagéo oficial do municipio, contudo,
ocorreu apenas em 14 de dezembro de 1952. O primeiro prefeito do municipio foi o
Senhor Ibraim Abbud Neto (Lupiondpolis, 2022).

Tendo em vista a dedicagdo as atividades agricolas, principalmente a cultura
do café, o desenvolvimento da cidade de Lupiondpolis e o crescimento da sua
populagado ocorreu de forma acelerada. A expansao cafeeira e o sonho de adquirir um
pedaco de terra, passou a atrair familias que vinham do vizinho estado de Sao Paulo,
e até de cidades nordestinas, para o municipio de Lupiondpolis. Também
descendentes de italianos, espanhais, portugueses, libaneses e japoneses passaram
a compor a populacdo do municipio. O cultivo de outras culturas foram se
desenvolvendo com o incremento populacional, tais como: arroz, feijdo e milho, entre
outras (Lupiondpolis, 2022).

No Censo de 1960, Lupiondpolis contava com uma populacdo de 6.409
habitantes na zona rural. Contudo, com a erradicacdo dos cafezais, que somada a
outros fatores provocou a migragao do campo para as cidades, houve uma diminuigéo
acentuada dessa populacdo do municipio, contabilizando 767 habitantes na zona rural
no Censo de 2000, e 794 habitantes da zona rural no Censo de 2007. No meio urbano,
por outro lado, houve aumento da populagao, que foi de 2.073 habitantes, no Censo
de 1960, para 3.554, no Censo 2000, sendo que, atualmente, a populacdo do

municipio é de 4.592 habitantes, com proje¢ao para 2021 de 4.969 habitantes. Tal
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projecdo podera ser confirmada a partir dos resultados do Censo 2022, que esta
sendo concluido (IBGE, 2010; IPARDES, 2022).

O PIB per capita, em 2020, foi de R$ 25.521,80, e o indice de Desenvolvimento,
em 2010, foi de 0,710 (IBGE, 2010).

Na agricultura, Lupionopolis se destaca pelo cultivo de hortigranjeiros para
consumo local e de soja, milho, cana de agucar e café — que ainda persiste, explorado
por pequenos proprietarios rurais — para comercializagdo (Lupiondépolis, 2022). Na
pecuaria, o destaque fica com a produgado de leite, ajudando no abastecimento dos
laticinios da regido, com uma produgao mensal estimada de 100 mil litros de leite
(IPARDES, 2022).

Destacamos que os moradores de Lupionépolis mantém suas tradigdes e
crengas e criaram, ao longo dos anos, varias festividades religiosas para comemora-
las, as quais acontecem durante todo o ano. Todavia, a maior festa da cidade, que
atrai pessoas inclusive de outros municipios da regido, € a Festa de Lupeao, festa do
pedo de boiadeiro que acontece no més de margo (Lupionépolis, 2022).

Conforme demonstra a Figura 3, a seguir, Lupionopolis faz divisa com os
municipios paranaenses de Santo Inacio, Cafeara e Centenario do Sul, além de fazer

divisa também com municipios do estado de Sao Paulo.

Figura 3 — Limites do Municipio de Lupionépolis
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Fonte: IPARDES, 2022.

Lupionépolis tem uma area territorial de 121,606 km?, sendo que o grau de

urbanizagao do municipio € de 88,83%. O municipio € composto por 2 distritos
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administrativos: Lupionépolis e Maira, e pertence a comarca de Centenario do Sul
(IPARDES, 2022).

O municipio possui 1.531 domicilios particulares permanentes, sendo que,
desse total, 1.525 possuem abastecimento de agua (agua canalizada); 1.529 recebem
energia elétrica; e 1.531 possuem esgotamento sanitario (banheiro ou sanitario) —
contudo, apenas 38% dos domicilios da cidade possuem esgotamento sanitario
adequado. Em 1.421 desses domicilios ha a coleta de lixo sistematica (IBGE, 2010;
IPARDES, 2022).

Quanto aos dados sobre trabalho e renda da populacédo de Lupiondpolis,

temos:

Em 2020, o salario médio mensal era de 2.0 salarios minimos. A
proporcéo de pessoas ocupadas em relagdo a populacédo total era de
18.1%. Na comparag¢ao com os outros municipios do estado, ocupava
as posicoes 207 de 399 e 200 de 399, respectivamente. Ja na
comparacado com cidades do pais todo, ficava na posicao 2040 de
5570 e 1643 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com
rendimentos mensais de até meio salario minimo por pessoa, tinha
29.3% da populacao nessas condi¢cdes, 0 que o colocava na posicéo
310 de 399 dentre as cidades do estado e na posi¢cdo 4819 de 5570
dentre as cidades do Brasil (IBGE, 2010).

Com referéncia as politicas publicas do municipio, destacamos que foram
realizadas as seguintes despesas, por fungao publica, no ano de 2021: Assisténcia
Social — R$ 1.609.554,98; Educacdo — R$ 5.957.439,92; Saude — R$ 8.786.270,00; e
Cultura — R$ 109.181,66 (IPARDES, 2022).

De acordo com o Informe n°® 27, de 2 de janeiro de 2024, emitido pelo Ministério
do Desenvolvimento e Combate a Fome, 1.148 pessoas do municipio de Lupiondpolis
receberam, em dezembro de 2023, o beneficio do Programa Bolsa Familia, ou seja,
23,10% dos habitantes do municipio. Portanto, conforme determina as normativas da
Assisténcia Social, esse é o publico prioritario para a Politica de Assisténcia Social
desse municipio (MDS, 2024).

A Politica de Assisténcia Social de Lupiondpolis conta com um érgao gestor
exclusivo e com uma rede de servicos composta por: 2 unidades de Acolhimento

Institucional — Sociedade Vicentina Cristo Rei e Casa de Acolhimento Raio de Luz; 1
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unidade de CRAS; e 1 Centro de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (Parana,
2022).54

Na area da Educacdo, identificamos que a taxa de escolarizacdo em
Lupionopolis, na faixa etaria de 6 a 14 anos, € de 98,5%. Foram realizadas, em 2021:
204 matriculas para a educacao infantil, 583 para o ensino fundamental e 200 para o
ensino médio. Quanto aos estabelecimentos de ensino, a cidade conta com 5
estabelecimentos que ofertam educacao infantil, sendo 3 administrados pelo poder
publico municipal e 2, por particulares; conta ainda com 4 estabelecimentos que
ofertam ensino fundamental, sendo 1 administrado pelo estado, 1 pelo municipio e 2
pela rede privada de ensino. Conta, também, com 1 estabelecimento que oferta ensino
médio, administrado pelo governo do estado (IPARDES, 2022).

Lupiondpolis conta com 2 Unidades Basicas de Saude; 1 clinica especializada
ou ambulatério especializado; 2 consultérios; 1 hospital geral, com 16 leitos SUS; 1
unidade de servigco de apoio a diagnose e terapia; e 1 unidade de outros servigos de
saude nao especificados. Desse total de 8 unidades de servigcos de saude, 4 sao
administradas pela iniciativa publica, 1 pela iniciativa privada, 1 por entidade sem fins
lucrativos e 2 por pessoa fisica (IPARDES, 2022).

Por fim, destacamos que, segundo o IPARDES (2022), na area da Cultura,
Lupiondpolis conta com 3 bibliotecas, 1 Centro Comunitario, 1 cinema e 3 outros

espacos culturais nédo especificamente identificados.®®

4.1.3 Pitangueiras

A histéria do municipio de Pitangueiras inicia-se em 1942, quando Antdnio
Rodrigues Paes doou 1 alqueire de suas terras, em Rolandia, para a Igreja Catdlica,
a fim de que fosse constituido um patriménio denominado Santo Anténio. Esse
patrimdnio deu origem a uma povoacao. O local contava com um pequeno comércio
e com a Igreja Matriz de Santo Antdnio, inaugurada em 1943 (Pitangueiras, 2022).

Em 1954, a regido onde estava localizado o patrimdnio Santo Antonio se tornou

distrito administrativo de Rolandia e ganhou o nome de Pitangueiras. Oficialmente,

64 Na pesquisa documental sobre os municipios, ndo identificamos a Lei de criacdo do Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Lupiondpolis.

85 Incluido Centro da Juventude; Centro de Artes e Esportes Unificados (CEUs); escola de arte; Escola
de Danga; escola de musica — conservatério de musicas; espago para eventos; palco ao ar livre e/ou
palco de rua (IPARDES, 2022, p. 8).



170

essa denominagao foi dada a cidade em referéncia ao Rio Pitangueiras; porém, os
moradores mais antigos afirmam que se deve a grande quantidade de pitangas que
havia na regiao (Pitangueiras, 2022).

A comunidade local foi se organizando e, com recursos proprios, passou a
financiar a construgdo de casas populares em terremos doados, contribuindo, assim,
para o rapido crescimento populacional do distrito. Contudo, somente em 1990 o
distrito de Santo Anténio foi desmembrado de Rolandia, elevado a municipio de
Pitangueiras, que teve sua instalagao oficial em 1° de janeiro de 1993 (Pitangueiras,
2022).

Pitangueiras tem uma area total de 123,531 km? e fica ha 414,31 km de
distancia de Curitiba, capital do estado do Parana. E composto por apenas 1 distrito
administrativo, o de Pitangueiras. Tem uma populagao 2.814 pessoas, de acordo com
o Censo 2010, e uma populagao estimada para 2021 de 3.298 pessoas. Tal estimativa
sera aferida com a divulgacdo do resultado do Censo 2022, em andamento. A
densidade demografica do municipio € de 22,84 hab/km? (IBGE, 2010; IPARDES,
2022).

A populagao urbana é de 2.040 pessoas € a rural € de 774 pessoas. O grau de
urbanizagao do municipio é de 72,49% (IPARDES, 2022). Conforme o Censo 2010,
somente 11,7% dos domicilios contam com esgotamento sanitario adequado.

Pitangueiras faz limite com os municipios de Jaguapita, Astorga, Rolandia e

Sabaudia, conforme ilustra a Figura 4:

Figura 4 — Limites do Municipio de Pitangueiras
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Fonte: IPARDES, 2022.
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Quanto a trabalho e rendimento da populagao, destacamos que o salario médio
mensal dos trabalhadores formais do municipio é de 2,5 salarios-minimos, sendo que
11,2% da populagéo € considerada ocupada. Pitangueiras conta com um percentual
de 26,5% da populagdo com rendimento nominal mensal per capita de até meio
salario-minimo (IBGE, 2010; IPARDES, 2022).

O PIB per capita, em 2020, foi de R$ 40.157,76, e o IDH, 0,710 em 2010. No
que se refere a agropecuaria do municipio, no ano de 2021, as culturas temporarias
de maior producao foram soja, milho, trigo e cana-de-agucar. Quanto as culturas
permanentes, destacam-se banana, laranja e café (IPARDES, 2022).

Com relagao as despesas municipais por fungéo publica, destacamos os gastos
com: Assisténcia Social — R$ 1.089.136,90; Educacdo — R$ 3.262.982,09; Saude — R$
4.116.892,11; e Cultura — R$ 342.577,50 (IPARDES, 2022).

De acordo com o Informe n° 27, de 2 de janeiro de 2024 (MDS, 2024), emitido
pelo Ministério do Desenvolvimento e Combate a Fome, 533 pessoas do municipio de
Pitangueiras receberam, em dezembro de 2023, o beneficio do Programa Bolsa
Familia, ou seja, 16,16% dos habitantes do municipio. Portanto, conforme determina
as normativas da Assisténcia Social, esse € o publico prioritario para a Politica de
Assisténcia Social desse municipio (MDS, 2024).

Em relacdo a rede de servicos da Politica de Assisténcia Social no municipio
de Pitangueiras, esta é composta por: 1 unidade de CRAS e 1 Servi¢o de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos, além de érgao gestor préprio para a Politica Municipal
de Assisténcia Social (Parana, 2022).6¢

Para o exercicio do controle social na area da Assisténcia Social, Pitangueiras
conta com o Conselho Municipal de Assisténcia Social e os processos conferenciais
instituidos pela Lei 085/95, de 18 de setembro de 1995, a qual foi alterada pela Lei
445/2010, de 30 de setembro de 2010 (Pitangueiras, 2022).

Na area da Educacéao, destacamos que, no ano de 2021, foram realizadas 163
matriculas na educacgao infantil, 375 no ensino fundamental e 68 no ensino médio,

totalizando 606 matriculas na rede publica de ensino, uma vez que Pitangueiras nao

86 Infelizmente, a pagina oferece dados para pesquisa, mas, a cada saida da pagina, mesmo salvando
o link, a pesquisa se perde, voltando a pagina inicial de busca. Foi feita a pesquisa para cada
municipio, porém, manteremos como referéncia apenas Parana, 2022.
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conta com escolas particulares de ensino fundamental e médio. O municipio possui 1
escola estadual e 2 escolas municipais (IPARDES, 2022).

Quanto a rede de servigos da Politica de Saude, o municipio conta com 3
estabelecimentos no total, sendo: 1 unidade basica de saude, 1 consultorio e 1 outro
tipo de estabelecimento de saude, sem especificagcao precisa (IPARDES, 2022).

Por fim, na area da Cultura, Pitangueiras conta com 3 bibliotecas, 1 centro
comunitario/associagao, 2 coretos, 1 museu e 1 espaco cultural ndo especificado
(IPARDES, 2022).

4 1.4 Prado Ferreira

Entre os anos de 1943 e 1944, teve inicio o povoado que, mais tarde, veio a se
tornar o municipio de Prado Ferreira. A denominagdo do municipio foi escolhida por
seus colonizadores, em comum acordo entre as familias que residiam em duas vilas
que compunham o entdo povoado: as vilas Prado e Ferreira (Prado Ferreira, 2022).

Somente em janeiro de1958 foi criado o distrito de Prado Ferreira, por meio da
Lei 3.527, vinculado ao municipio de Florestopolis. Em julho de 1960, houve o
desmembramento entre Miraselva e Florestopolis, por meio da Lei 4.245, constituindo,
assim, o distrito de Miraselva, que posteriormente se tornaria municipio. Ja o municipio
de Prado Ferreira “foi criado pela Lei Estadual n°® 9.386 de 28 de setembro de 1990,
referendado pelo plebiscito realizado em 10 de dezembro de 1995 e ratificado pela Lei
Estadual n° 11.267 de 21 de dezembro de 1995” (Prado Ferreira, 2022).

Uma caracteristica da localidade era a fertilidade das terras, o que atraiu muitos
homens com o objetivo de realizar investimentos nas areas de agricultura, comércio e
setor imobiliario (Prado Ferreira, 2022).

Até 1970, a economia do municipio de Prado Ferreira baseou-se, quase que
exclusivamente, na cafeicultura; contudo, como consequéncia das geadas dessa
época, que destruiram os cafezais, outras culturas passaram a ser cultivadas na
localidade: milho, soja, cana-de-agucar e trigo, além da pecuaria e da avicultura, que
mais tarde passaram a ser exploradas. Atualmente, a populagdo do municipio vive,
em sua maioria, na zona urbana e se desloca para o trabalho rural diariamente.
Algumas industrias de transformacdo vém sendo instaladas no municipio (Prado
Ferreira, 2022).
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De acordo com o IBGE (2010), a area total do municipio € de 153,399 km? e a
area urbanizada de 2,05 km?2. A populagdo do municipio é de 3.434 pessoas, com
estimativa de 3.806 pessoas para o ano de 2021. Tal estimativa sera averiguada no
Censo 2022, em curso. A densidade demografica da cidade € de 22,39 hab/km?.

Prado Ferreira € composta por apenas um distrito administrativo, o de Prado
Ferreira, e pertence a comarca de Porecatu (IPARDES, 2022).

Conforme demonstra a Figura 5, o municipio de Prado Ferreira faz limite com

5 municipios:

Figura 5 — Limites do Municipio de Prado Ferreira
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Fonte: IPARDES, 2022.

De acordo com o IBGE (2010), a populagédo ocupada era de 1.653 pessoas e 0
IDH, 0,710. O PIB per capita, em 2020, foi de R$ 47.678,80. No que se refere a

trabalho e rendimento da populagao de Prado Ferreira:

Em 2020, o salario médio mensal era de 2.0 salarios minimos. A
propor¢cao de pessoas ocupadas em relagdo a populagao total era de
30.6%. Na comparagéao com os outros municipios do estado, ocupava
as posigdes 207 de 399 e 46 de 399, respectivamente. Ja na
comparagdo com cidades do pais todo, ficava na posi¢gao 2040 de
5570 e 488 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com
rendimentos mensais de até meio salario minimo por pessoa, tinha
32.4% da populacao nessas condigdes, 0 que o colocava na posigao
227 de 399 dentre as cidades do estado e na posi¢cado 4186 de 5570
dentre as cidades do Brasil (IBGE, 2010, p. 1).
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A produgao agropecuaria do municipio, em 2021, se concentrou nas lavouras
temporarias de soja, milho e cana-de-agucar. E as culturas permanentes de maior
producdo foram as de laranja e limdo, seguidas do maracuja. Quanto a pecuaria,
destacamos o efetivo de galinaceos, que correspondeu a 320.350, e de rebanho de
bovinos que foi de 1.878. O valor bruto da agropecuaria, em 2021, foi de R$
105.792.891,87 na agricultura, e R$ 18.277.473,00 na pecuaria (IPARDES, 2022).

Quanto aos gastos publicos, no ano de 2021, destacamos que corresponderam
a: Assisténcia Social — R$ 1.153.149,55; Educacdo — R$ 6.489.062,04; Saude — R$
7.853.826,07; e Cultura — R$ 235.795,59.

De acordo com o Informe n°® 27, de 2 de janeiro de 2024, emitido pelo Ministério
do Desenvolvimento e Combate a Fome, 899 pessoas do municipio de Prado Ferreira
receberam, em dezembro de 2023, o beneficio do Programa Bolsa Familia, ou seja,
23,62% dos habitantes do municipio. Portanto, conforme determina as normativas da
Assisténcia Social, esse é o publico prioritario para a Politica de Assisténcia Social
desse municipio (MDS, 2024).

Prado Ferreira conta com uma Secretaria que abarca a gestédo das Politicas de
Assisténcia Social e de Saude, denominada Secretaria Municipal de Saude e
Assisténcia Social. Ela € composta por 4 departamentos: Saude, Vigilancia Sanitaria,
Assisténcia Social e Familia, Mulher, Crianca, Adolescente e Idoso. Tais
departamentos contam com distintas chefias (Prado Ferreira, 2022). O Conselho
Municipal de Assisténcia Social e o Fundo Municipal de Assisténcia Social foram
criados pela Lei n° 06, de 24 de janeiro de 1997, posteriormente alterada pela Lei 236
de 14 de setembro de 2010.

A rede de servigcos socioassistenciais € composta por 3 unidades, sendo elas:
1 unidade de CRAS e 2 unidades de Centro de Convivéncia, o Lar de Vivéncia de
Idosos e o Centro de Convivéncia Projeto Crescendo em Cidadania (Parana, 2022).

O municipio matriculou, em 2021, 225 criangas na educacéo infantil, 490 no
ensino fundamental e 112 no ensino médio. Conta com 5 estabelecimentos de ensino.
A taxa de escolarizagao de 6 a 14 anos de idade é de 97,8% (IBGE, 2010; IPARDES,
2022).

Prado Ferreira conta com 8 estabelecimentos de saude, sendo: 1 unidade
basica de saude; 2 clinicas especializadas/ambulatérios especializados; 2
consultérios; 1 hospital geral; 1 unidade de servigo de apoio de diagnose e terapia; e

1 unidade de servico de saude de outros tipos, sem especificagdo. A cidade conta
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com 20 leitos hospitalares, sendo 14 clinicos, 3 obstétricos e 3 pediatricos (IPARDES,
2022). A mortalidade infantil, em 2020, foi de 52,63 &bitos por mil nascidos vivos
(IBGE, 2010).

Na area da Cultura, Prado Ferreira conta com 4 equipamentos, sendo 3

bibliotecas e 1 outro espaco cultural sem especificagdo (IPARDES, 2022).

4.1.5 Sabaudia

Em 11 de outubro de 1947, pela Lei Estadual n°® 02, nascia o distrito de
Sabaudia, vinculado ao municipio de Arapongas. A Lei Estadual n° 253, de 26 de
novembro de 1954, eleva Sabaudia a categoria de municipio, desmembrando-se do
Municipio de Arapongas. A instalagao oficial do Municipio de Sabaudia, por sua vez,
ocorreu em 26 de novembro de 1955 (Sabaudia, 2022).

A colonizagdo de Sabaudia, a exemplo dos demais municipios do norte
paranaense, deu-se através do café. A cultura do café foi dominante até meados da
década de 1970, quando fatores macroeconémicos (queda de pregos nos mercados
internacionais, superproducao), climaticos (geadas de 1975), além de outros fatores,
como a transferéncia do regime salarial urbano para o campo e a introdug¢ao de novas
tecnologias produtivas no meio rural, decorrentes da expansao do capitalismo
brasileiro, impuseram mudancgas importantes na estrutura econémica da regido norte
paranaense. Nesse processo, no municipio, o café da lugar as culturas mecanizadas
(soja, milho e trigo), além da pecuaria. As principais consequéncias desse processo
foram o desemprego no campo, a migracdo campo-cidade e mudancas ambientais
substantivas (Sabaudia, 2022).

O nome dado ao municipio € o mesmo de uma cidade da lItalia, e teve por
objetivo atrair colonos italianos, com os quais a Companhia Imobiliaria desejava
formar um nucleo colonial, o que de fato ocorreu, por volta de 1950. Seu territorio
possui 190,325 km? e fica a 402,46 km da capital do estado, Curitiba. De acordo com
o Censo 2010, Sabaudia conta com 6.096 habitantes (IBGE, 2010).

Faz limites com os municipios de Astorga, Arapongas, Marialva e Apucarana.
Fica ao lado de Arapongas, considerado o maior parque moveleiro do Sul do Pais, no
eixo do Mercosul; entre as cidades-polo da regiao encontram-se Londrina e Maringa
(Sabaudia, 2022). Entre os municipios vizinhos, Sabaudia foi o que apresentou o 2°

maior percentual de crescimento da populacao urbana (35,44%), o menor crescimento
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da populagéo total (3,32%) e o 3° maior decréscimo da populagao rural (-35,44%), no
periodo de 1991 a 2000. O grau de urbanizacao de Sabaudia é de 83,61% (IPARDES,
2022).

Figura 6 — Limites do Municipio de Sabaudia

Pitangueiras

Rolandia
Astorga
Sabaudia
o
Arapongas
Mandaguari
Apucarana

Fonte: IPARDES, 2022.

A economia do municipio é voltada para a atividade pecuaria, com rebanhos
diversificados de bovinos, equinos, suinos, caprinos € de aves, e agricola, com
lavouras permanentes e temporarias de cereais, leguminosas e oleaginosas.

Em 2009, foi inaugurado o Parque Industrial de Sabaudia, situado as margens
da PR-218, entre os municipios de Sabaudia e Arapongas. Apresentando um total de
327 mil m?, o conjunto foi implantado com investimentos financiados pelo Governo
Estadual. Na ocasido da inauguragao, foi assinado um contrato de compra de um
terreno de 192 mil m? para a ampliagéo do Parque Industrial ja existente, e onde outras
industrias serdo instaladas.

Com relagéo ao Produto Interno Bruto per capita, que € o total de riqueza (bens
e servigos) gerada em um espago geografico em um periodo de tempo dividido pelo
numero de habitantes, Sabaudia possuia, no ano 2007, o quarto maior valor entre os
municipios préximos, o que representa aproximadamente 79,6% da média
paranaense. De acordo com o IBGE 2010, o PIB per capita de Sabaudia corresponde
a R$ 101.424,37 e o seu IDH é de 0,740.
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No que se refere aos gastos publicos, no ano de 2021, temos: Assisténcia
Social — R$ 2.743.689,43; Educagdo — R$ 15.568.201,16; Saude — R$ 10.533.065,80;
e Cultura — R$ 1.418.310,41.

De acordo com o Informe n°® 27, de 2 de janeiro de 2024, emitido pelo Ministério
do Desenvolvimento e Combate a Fome, 1.206 pessoas do municipio de Sabaudia
receberam, em dezembro de 2023, o beneficio do Programa Bolsa Familia, ou seja,
19,78% dos habitantes do municipio. Portanto, conforme determina as normativas da
Assisténcia Social, esse € o publico prioritario para a Politica de Assisténcia Social
desse municipio (MDS, 2024).

No que se refere a rede de servigcos da Politica de Assisténcia Social, Sabaudia
conta com 1 unidade de CRAS e 1 Centro da Juventude, denominado Alessandro
Salvador, que oferta Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Na area da Educacéo, destacamos que Sabaudia conta com 8 escolas, sendo
2 estaduais, 4 municipais e 2 particulares. No ano de 2022, foram matriculados 1.985
alunos na educagao basica do municipio.

Na area da Saude, conta também com 2 Unidades Basicas de Saude e 1
Unidade de Pronto Atendimento. Nao possui unidade hospitalar.

A seqguir, apresentamos dois quadros que sintetizam os dados mais relevantes

para 0 nosso estudo sobre 0s municipios pesquisados.

Quadro 3: Sintese da Caracterizacao dos Municipios Pesquisados

. " _ GRAU DE
MUNICIPIOS ANO DE CRIAGAO POPULAGCAO ~ IDH
URBANIZAGCAO
Guaraci 1954 5.557 80,35% 0,698
Lupionopolis 1951 4.969 88,83% 0,710
Pitangueiras 1993 3.298 72,49% 0,710
Prado Ferreira 1990 3.806 87,80% 0,710
Sabaudia 1954 6.096 83,61% 0,740

Fonte: Elaborado pela autora, com dados do Censo 2010 (IBGE 2010).

No Quadro 3, identificamos que apenas Guaraci possui Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH)®” médio, de acordo com a classificagéo estabelecida

pela ONU, correspondente a 0,698. Os demais municipios possuem IDH alto,

67 |IDH abaixo de 0,550: baixo desenvolvimento humano; IDH entre 0,551 e 0,699: médio
desenvolvimento humano; IDH entre 0,700 e 0,799: alto desenvolvimento humano; IDH superior a
0,800: muito alto desenvolvimento humano.
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conforme a mesma classificagdo. O IDH leva em conta trés aspectos principais para
chegar a uma avaliagdo mais exata: educagao, saude e renda. Vale ressaltar que esse
indice ndao é um indicador perfeito, mas € uma ferramenta padronizada importante
para avaliar o bem-estar da populacéo (IPEA, 2008).

Verifica-se, também, pelo Quadro 3, que Sabaudia é, dentre os municipios
participantes da nossa pesquisa, o maior em numero de habitantes e possui um grau
de urbanizacdo importante: 87,80%. O seu IDH € o maior indice entre os municipios

pesquisados.

Quadro 4: Sintese dos dados relacionados a Politica de Assisténcia Social nos Municipios
Pesquisados

DESPESAS COM . i .
~ PUBLICO ORGAO UNIDADES UNIDADES
. A FUNGAO TOTAL DE SERVIGOS
MUNICIPIOS N BOLSA GESTOR DE DE
ASSISTENCIA . . SOCIOASSISTENCIAIS***
FAMILIA** PROPRIO*** CRAS*** CREAS***
SOCIAL*

Guaraci R$ 1.237.411,44 1046 hab. 1 1 0 3
Lupiondpolis R$ 1.609.554,98 1148 hab. 1 1 0 4
Pitangueiras R$ 1.089.136,90 533 hab. 1 1 0 2
Prado Ferreira R$ 1.153.149,55 899 hab. 0 1 0 3
Sabaudia R$ 2.743.689,43 1206 hab. 1 1 0 2

Fonte: Elaborado pela autora.

*Dados extraidos do IPARDES 2022

**Dados extraidos do MDS 2024

*** Dados extraidos dos sites das Prefeituras Municipais 2022.

No Quadro 4, identificamos que as despesas relacionadas a Politica de
Assisténcia Social em Sabaudia, no ano de 2022, foi a maior dentre os municipios
pesquisados, superando em mais de um milh&o de reais os investimentos realizados
por Lupionopolis, que foi o segundo maior investimento entre esses municipios.
Contudo, ao relacionarmos essa analise aos demais dados apresentados no Quadro
4, identificamos que a rede de servigos socioassistenciais do municipio € inferior a de
Lupiondpolis e, até mesmo, a rede de Prado Ferreira, que teve um investimento de
R$ 1.590.539,88 a menos, sendo que Sabaudia conta com apenas 1 unidade de
CRAS e 1 Centro da Juventude em sua rede socioassistencial e, como os demais
municipios, ndo possui CREAS.

Pelo Quadro 4, identificamos que o publico prioritario da Assisténcia Social,

nesses municipios, que se constitui do publico que recebe o beneficio do Programa
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Bolsa Familia, conforme orientagdes dessa Politica, configura-se da seguinte forma:
18,82% da populagcédo total em Guaraci; 23,10% em Lupiondpolis; 16,16% em
Pitangueiras; 23,62% em Prado Ferreira; e 19,78% em Sabaudia. Prado Ferreira é o
municipio que tem o maior percentual de habitantes que depende do atendimento da
Politica de Assisténcia Social, seguido por Lupiondpolis, e sdo, dentre os municipios
pesquisados, os que possuem maior rede de servigos socioassistenciais, sendo que
Prado Ferreira conta com 3 equipamentos e Lupiondpolis, 4. Contudo, observa-se,
ainda, que Guaraci, que possui um dos menores percentuais de habitantes inseridos
no Programa Bolsa Familia, conta com uma rede de servigos equivalente a de Prado
Ferreira, contando com 3 equipamentos.

Destacamos, ainda, que todos os municipios possuem unidade de CRAS e,
pelas fungdes importantes®® que essa unidade de servico desempenha, no dmbito da
Politica de Assisténcia Social, podemos inferir que ela é responsavel, juntamente com
0 6rgao gestor dessa Politica, por articular e organizar toda a oferta de servigos
socioassistenciais nesses municipios. Podemos inferir, também, que tal cenario
provoca uma sobrecarga de atribuigdes para esses equipamentos, bem como para os
profissionais que atuam nesses locais. No caso de Prado Ferreira, essa condicao,
possivelmente seja ainda mais desafiadora, tendo em vista que nao existe um 6rgao
gestor especifico para essa politica publica no municipio. O 6rgao gestor da
Assisténcia Social configura-se enquanto um Departamento dentro de uma Secretaria,
a qual é responsavel por gerir duas pastas, da Assisténcia Social e da Saude.

Por fim, destacamos outro elemento que torna a gestdo da Politica de
Assisténcia Social ainda mais desafiadora nos municipios pesquisados: o fato de

nenhum deles contar com unidade de CREAS®? instalada. Ressaltamos que, conforme

68 De acordo com o Caderno de Orientagbes Técnicas do Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), de 2009, essas unidades de servigo devem desempenhar “as fungdes de gestdo da protecao
basica no seu territério e de oferta do Programa de Atencéo Integral a Familia - PAIF. Além do PAIF,
oferta obrigatdria e exclusiva do CRAS, outros servigos socioassistenciais de protecéo social basica
podem ser implementados nessa unidade, desde que haja espaco fisico, equipamentos, recursos
materiais € humanos compativeis. Ja a fungdo de gestdo territorial compreende: a articulagado da
rede socioassistencial de protegao social basica referenciada ao CRAS; a promogao da articulagao
intersetorial e a busca ativa, todas realizadas no territério de abrangéncia dos CRAS [...] Estas
fungdes viabilizam o CRAS como unidade efetivadora da referéncia e contrarreferéncia do usuario
na rede socioassistencial do SUAS. Viabilizam-no também como porta de entrada para os usuarios
e como unidade de referéncia para os servigos das demais politicas publicas no seu territério de
abrangéncia” (p. 19-20).

69 De acordo com o Caderno de Orientagbes Técnicas dos Centros de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (Brasil, 2011c), “o CREAS ¢é a unidade publica estatal de abrangéncia municipal
ou regional que tem como papel constituir-se em l6cus de referéncia, nos territérios, da oferta de
trabalho social especializado no SUAS a familias e individuos em situagéo de risco pessoal ou social,
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estabelecido na NOB/SUAS 2012, tendo em vista serem municipios de pequeno porte
I, com até 10 mil habitantes, ndo tém essa exigéncia. Contudo, por meio de busca na
internet, ndo identificamos que tais municipios estejam inseridos em algum tipo de
consorcio intermunicipal voltado a oferta de servigo PAEFI,7° ficando, portanto, a cargo
do dérgao gestor da Politica de Assisténcia Social ou da unidade de CRAS mais essa
responsabilidade, a de ofertar também esse servico.

Diante do cenario até aqui identificado, comegamos a delinear algumas das
particularidades e desafios dos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil
habitantes, da regido da AMEPAR, quanto aos seus limites e possibilidades de
operacionalizar a protegao social que cabe a Politica de Assisténcia Social. Sabemos
que tais particularidades e desafios sdo, na realidade, da grande maioria dos
municipios de pequeno porte, mesmo aqueles com até 20 mil habitantes, tendo em
vista a escassez de investimentos na Politica de Assisténcia Social que, em contexto
neodireitista, se torna ainda mais aviltante. Em um quadro de escassez de recursos,
0s equipamentos e profissionais existentes sao levados ao limite, ou até mesmo além
dele, e assumem a responsabilidade integral pela oferta desses servigos.

Resta-nos avancar no conhecimento dessas particularidades e desafios e
relaciona-las as possibilidades concretas de operacionalizagdo do processo de
concertacao intersetorial nesses municipios. Faremos isso nas proximas sessdes, nas

quais analisaremos o conteudo da pesquisa de campo empreendida.

4.2 PROTECAO SOCIAL E INTERSETORIALIDADE NO AMBITO DA POLITICA DE ASSISTENCIA
SOCIAL: A PERCEPCAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

No Eixo 1, tratamos sobre a compreensédo dos sujeitos da pesquisa sobre
protecdo social e sobre os impactos promovidos pela intersetorialidade no seu
desenvolvimento. No Eixo 2, identificamos a compreensdo deles sobre

intersetorialidade e sua importancia na Politica de Assisténcia Social. No Eixo 3, por

por violagéo de direitos. Seu papel no SUAS define, igualmente, seu papel na rede de atendimento”
(p- 23). Contudo, os municipios que ndo possuem CREAS instalados nao ficam desresponsabilizados
pelo atendimento especializado das demandas relacionadas a violagdo de direitos. Deverao fazé-lo
por meio dos 6rgaos gestores da Politica de Assisténcia Social ou por meio das unidades de CRAS,
ou, ainda, através de consoércio intermunicipal entre os municipios da regido.

0“0 Servigo de Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) é um servigo voltado para
familias e pessoas que estdo em situagao de risco social ou tiveram direitos violados. Oferece apoio,
orientagdo e acompanhamento para a superagéo desses quadros por meio da promogao de direitos,
da preservacgéao e do fortalecimento das rela¢des familiares e sociais” (Brasil, 2011c, p. 13).
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sua vez, procuramos analisar os processos de indug¢ao e ou incentivo praticados pelos
governos estadual e federal, na perspectiva da implementagédo da intersetorialidade
nos municipios. No Eixo 4, analisamos os principais desafios politicos para a
implementagao da intersetorialidade nos municipios pequenos. E, por fim, analisamos
os desafios administrativos para a implementagdo do processo de concertagéo
intersetorial, sobretudo no contexto da pandemia da Covid-19, que foi um marco para
o estabelecimento de novas e emergenciais estratégias de gestdo nas politicas
publicas.

Ressaltamos que as compreensdes sao forjadas no movimento das relagdes
entre estrutura e superestrutura,”! portanto, necessariamente precisamos articular
essas duas dimensdes da vida, que se interconectam, para que possamos alisar
criticamente tais compreensdes. A medida que lancamos luz &s compreensdes dos
profissionais da Assisténcia Social de municipios de pequeno porte |, com até 10 mil
habitantes, procurando articula-las ao contexto neodireitista vigente, poderemos dar a
conhecer algumas particularidades, contribuindo, assim, para evitar generalizagdes
que nos fazem crer, erroneamente, em uma implementacao uniformizada da Politica
de Assisténcia Social no Brasil. Reconhecer as particularidades dessa Politica, a partir
das condi¢cdes concretas presentes no cotidiano desses municipios, pode contribuir
para que elas sejam consideradas quando de planejamento, organizagao, avaliagao

e implementagao dessa politica publica, nas trés esferas de governo.

421 A Compreensao dos Sujeitos sobre Protecdo Social Mediada pela

Intersetorialidade

Conforme procuramos evidenciar, ao longo deste estudo, nossa compreensao

sobre protecao social parte do principio da incompletude das politicas publicas e da

71 Adotamos o conceito de estrutura definido por Karl Marx em O Capital: critica da economia politica,
no qual afirma que “na produgao social da sua vida, os homens entram em relagdes definidas que
sao indispensaveis e independentes da sua vontade, relagées de produgao que correspondem a um
estagio de desenvolvimento definido das suas forgas produtivas materiais. A soma total dessas
relagdes de produgao constitui a estrutura econdmica da sociedade, a fundagao real, sobre a qual se
constréi a superestrutura juridica e politica e a qual correspondem formas definidas de consciéncia
social. O modo de produgao da vida material condiciona o processo da vida social, politica e
intelectual de maneira geral. Nao é a consciéncia dos homens que determina o seu ser, mas ao
contrario, seu ser social determina sua consciéncia”. Nesse sentido, “estrutura” é o que diz respeito
a organizagao econdmica, produgao, distribuicdo e consumo de bens, e “superestrutura” é todo o
conjunto de ideias que surge dentro desta organizagdo — ideias que podem se transformar em
organizagdes politicas, em valores morais ou em obras de arte.
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necessidade de integracao entre elas para uma oferta de protegcédo social cada vez
mais integral, capaz de atender de forma ampla as necessidades humanas e sociais.
Nesse sentido, nos ancoramos nos pressupostos de Tejadas (2010), que afirma que
tanto direitos civis quanto politicos, sociais, culturais, todos necessitam de politicas
publicas para serem materializados. Conforme ressalta a autora, com quem
concordamos, “a protecdo social deve desenvolver-se a partir da integragao das
politicas publicas, de forma intersetorial e complementar, garantindo “direitos
integrados e integrais” (p. 78).
Conforme Tejadas (2010, p. 78),

Projeta-se, dessa maneira, um leque amplo de politicas que envolvem
tanto os chamados direitos sociais como os demais — civis, politicos,
culturais, ao meio ambiente, entre outros, na perspectiva da sua
indivisibilidade. Nessa direcao, o direito ao meio ambiente preservado
relaciona-se de modo dialético ao direito ao saneamento basico, a
habitacdo em espagos que ndo prejudiquem 0s recursos naturais [...]
Como se pode depreender, sao infinitas as conexdes que nos
permitem entender os direitos humanos de modo interrelacionado.

Tal compreensao tem rebatimentos significativos para a operacionalizacdo da
protecao social na légica de um sistema integrado. Essa perspectiva mais abrangente
de proteg¢ao social preconiza a incorporagao das mais diversas politicas publicas
nesse sistema, assumindo responsabilidades, garantindo uma complementaridade
que favorecga o aprimoramento da gestao de politicas sociais. A partir da compreensao
da protegdo social em uma perspectiva de integragdo e integralidade, podemos
defender a intersetorialidade como estratégia de gestdo fundamental, mesmo
considerando seus limites dentro do modo de produgéao vigente.

O histdrico de intervengao estatal com foco no desenvolvimento da protecao
social no Brasil € marcado, conforme nos advertem Pereira e Teixeira (2013), pelo
modelo setorial agravado por uma cultura politica marcada por a¢des de carater
paternalista, clientelista e assistencialista nas politicas sociais,’? atreladas a um
modelo de “cidadania regulada”,”® de seguro social, em que apenas os aptos para o

trabalho eram considerados cidadaos de direitos.

2 Tendo em vista a manifestagdo dos sujeitos da pesquisa sobre os impactos dessa cultura politica
brasileira para o processo de gestao da Politica de Assisténcia Social com foco na intersetorialidade
nos municipios pequenos da regido da AMEPAR; mais adiante abordaremos esse tema.

73 De acordo com Moreira e Santos (2020), o conceito de “cidadania regulada” foi formulado por
Wanderley Guilherme dos Santos, no livro Cidadania e Justi¢ca, de 1979. “Por cidadania regulada
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Com a insercao da perspectiva da Seguridade Social constituida pelas politicas
de Assisténcia Social, Saude e Previdéncia Social na Constituicdo de 1988, o Estado
€ responsabilizado pela oferta de um conjunto integrado de ag¢des que viabilizem o
acesso dos usuarios a direitos universais, inaugurando uma perspectiva de “cidadania
ampliada” nas politicas sociais, ja que passam a ser alvo da intervengao estatal
também aqueles que estdo a margem do trabalho formal, fortalecendo, assim, a
perspectiva da protecdo social (Pereira; Teixeira, 2013).

Nesse contexto, a Politica de Assisténcia Social, publica e, portanto, dever do
Estado, se destina a quem dela necessitar ante as desprote¢cdes geradas pela
“‘questao social” e, articulada a outras politicas, deve ofertar garantia de direitos e
condigdes dignas de vida. De acordo com o artigo 2° da Lei Orgéanica da Assisténcia
Social (LOAS), “[...] para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realiza-se
de forma integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e provimento de
condi¢cbes para atender contingéncias sociais e promovendo a universalizagdo dos
direitos” (Brasil, 1993).

O questionamento que fizemos aos sujeitos da pesquisa sobre sua
compreensao a respeito de protegcdo social envolvia a compreensdo de varias
dimensdes que compdem esse debate, a saber: O que é€? Para que serve? De quem
€ responsabilidade? De que forma deve ser garantida? Assim, cada sujeito deu
enfoque para uma ou algumas dessas dimensdes. Nesse sentido, iremos analisar
suas respostas considerando essas dimensdes em separado, apenas para que,
didaticamente, fique mais compreensivel ao leitor. Contudo, registramos que partimos
do principio de que a compreensdo abrangente sobre protecdo social, por parte
desses sujeitos, se dara a partir da articulagdo entre os enfoques dados a cada uma
dessas dimensdes.

O Sujeito 1 da nossa pesquisa registra sua compreensao sobre protecéo social
fazendo referéncia a responsabilidade das politicas sociais em prover os minimos

sociais:

Protegdo social? Acho que, ndo é querendo ser, seguir o que esta
escrito na nomenclatura, mas é a garantia do direito minimo mesmo

entendo o conceito de cidadania cujas raizes encontram-se, ndo em um codigo de valores politicos,
mas em um sistema de estratificagdo ocupacional, e que ademais, tal sistema de estratificacao
ocupacional é definido por norma legal. Em outras palavras, sdo cidadaos todos aqueles membros
da comunidade que se encontram localizados em qualquer uma das ocupagdes reconhecidas e
definidas em lei” (SANTOS, 1979, p. 75 apud MOREIRA; SANTOS, p. 545).
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né? [...] protecdo social ndo é s6 o comer. E o morar, é o existir, é
sanidade mental mesmo. N&o adianta eu querer falar com a familia
sobre beneficios, sendo que o problema deles esta em problema,
muitas vezes, de como gerenciar a parte mental. [...] Entdo, prote¢ao
social é garantir o todo de forma que a pessoa consiga passar
pela situagcao minimizando os danos. Porque, dano ndo tem como
vocé ndo passa-los, ndo té-los. [...] E quando a gente fala de garantia
de protec¢ao social, ndo é s6 no comer, no morar, é em tudo. Nao
adianta vocé estar comendo bem, mas vocé ndo esta dormindo bem,
vocé nédo sabe se vai continuar morando naquela casa ou nédo, nédo
sabe se vai continuar trabalhando ou néo [...] ndo adianta eu chegar
la s6 com a cesta, s6 o beneficio. Isso ai vai ajudar? Vai ajudar, mas
o Estado tem que ser um pouco mais presente, mais eficaz, ndo é
presente, mais eficaz, né? Fazer as coisas andarem na vida do
cidadéo. (Sujeito 1)™

Tal compreensao sobre protecéo social nos impele a analisar o que vem a ser
os “minimos sociais”. De acordo com Pereira (2002), em seu livro Necessidades
Humanas: subsidios a critica dos minimos sociais, de 2002, ao longo da histéria da
protecdo social, os minimos sociais estiveram presentes em ideias e tradi¢des
religiosas, ou conforme os interesses econdémicos vigentes, como sinénimo de
minimos de subsisténcia, “assumindo preponderantemente a forma de uma resposta
isolada e emergencial aos efeitos da pobreza extrema” (Pereira, 2002, p. 15).

O Sujeito 1 da nossa pesquisa empregou o termo “minimo” em uma perspectiva
universalista de direitos, ao fazer referéncia, na sequéncia, sobre a importancia da
satisfacdo de varias necessidades humanas como forma de prover uma protegéo
social adequada. Pereira (2002) adverte que ha estudiosos, gestores de politicas
publicas e intelectuais que adotam o conceito de “minimos sociais” considerando-o
universal, enquanto sindnimo de necessidades basicas. Contudo, ela compreende
que a propria nomenclatura de minimo social traz a conotagdo de menor, de menos,
em seu significado mais infimo, identificados “com patamares de satisfacdao de
necessidades que beiram a desprotegao social” (p. 26). A autora sugere, portanto, a
utilizagao do termo basico por expressar “algo fundamental, principal, primordial” (p.
26):

Assim, enquanto o minimo pressupde supressao ou cortes de
atendimentos, tal como propde a ideologia liberal, o basico requer
investimentos sociais de qualidade para preparar o terreno a partir do
qual maiores atendimentos podem ser prestados e otimizados. Em

74 As conversas foram gravadas e, depois, transcritas. Logicamente, os grifos sdo direcionamentos
nossos a partes das falas que queremos destacar.
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outros termos, enquanto o minimo nega o ‘6timo’ de atendimento, o
basico € a mola mestra que impulsiona a satisfacdo basica de
necessidades, em direcdo ao 6timo (Pereira, 2002, p. 26-27).

Na perspectiva dessa autora, com quem concordamos, deve-se buscar o
padrao 6étimo de satisfagdo de necessidades em oposigédo ao padrdo minimo, ou seja,
“ha que se enfocar a nogao de ‘minimos sociais’ associada a no¢cédo de necessidades
humanas basicas” (Pereira, 2002, p. 31).

Nesse sentido, Pereira (2002) emprega outro conceito, o de necessidades
humanas; este, sim, vinculado a um carater universalista de prote¢ao social. De
acordo com Pereira (2002), as necessidades humanas estipulam o que as pessoas
devem conseguir se querem evitar prejuizos, considerando que tais prejuizos pdem
em risco a possibilidade objetiva dos individuos de viver fisica e socialmente,
prejudicando a sua participagao ativa e critica na sociedade. Portanto, a satisfagao
das necessidades humanas € uma condicdo necessaria a prevengao desses
prejuizos, dai a importancia a referéncia as necessidades humanas como um critério

primeiro na tomada de decisdes politica, econdmica, juridica, cultural e ideoldgica.

Isto porque, no marco da recente valorizacao do estatuto da cidadania,
o conceito de necessidades basicas assumiu papel preponderante na
justificagéo dos direitos sociais e das politicas publicas que Ihes séo
correspondentes. Destarte, falar atualmente em direitos e politicas
sociais publicas implica recorrer ao conceito de necessidades
humanas basicas (Pereira, 2002, p. 37).

Para concretizar-se como direito social universal, as necessidades humanas
também devem ser identificadas como objetivo universal, garantido a todos os
cidadaos. Nao cabe ao mercado satisfazer as necessidades, pois sua finalidade é a
acumulagao de capital e, assim, as necessidades humanas nao concretizardo seus
diretos, mantendo muitos excluidos socialmente. O protagonista na satisfacdo das
necessidades humanas como direito social é o Estado, que deve assegurar que esta
satisfacédo alcance a todos, mantendo o carater universal e igualitario.

Assim, cabe ao Estado, enquanto regulador das relagdes sociais e garantidor
da concretizacao dos direitos sociais, prover a prote¢ao social, segundo o conceito de
necessidades humanas de carater universal, pois, uma vez definidas as necessidades

humanas, estas podem e devem ser legitimadas através de politicas sociais publicas,
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garantindo o acesso igualitario a bens e servigos sociais a todos os cidadaos (Pereira,
2002).

Dai considerarmos importante colocar a disposicdo da sociedade e
das instituicdes incumbidas de regular e gerir politicas sociais-
especialmente a assisténcia — um referencial tedrico norteador de uma
outra compreensao acerca das necessidades basicas e das formas de
satisfazé-las, que n&o contribua para aprisionar os legitimos
demandantes dessas politicas em uma ‘armadilha da pobreza’
(Pereira, 2002, p. 183).

Compreendemos que o Sujeito 1 da pesquisa fez referéncia ao termo minimo,
embora tenha conseguido deixar claro o seu entendimento de que a protecao social
se concretiza por meio da provisdo de varios direitos, em varias areas. E importante,
contudo, o uso adequado das terminologias e, sobretudo, € importante articula-las ao
seu referencial tedrico norteador, conforme nos adverte Pereira (2002), sob pena de
cometermos simplificacdbes ou de nao fazermos a analise critica da realidade,
identificando, com maior precisdo, sob qual perspectiva determinado conceito vem
sendo empregado. No caso da protecdo social, precisamos buscar identificar, a todo
momento, sob qual perspectiva ela vem sendo adotada, se para a mera provisao de
minimos sociais ou para a satisfacao das necessidades humanas por meio da garantia
de direitos universais.

O contexto neodireitista tem imposto desafios para a constituicdo de uma
proposta de protecao social que va ao encontro do atendimento das necessidades
humanas basicas, sobretudo, nos paises periféricos. A perspectiva neodireitista
apregoa a desresponsabilizacdo do Estado frente as necessidades sociais e, no
Brasil, tem promovido a redugéo dos gastos com os programas sociais e fortalecido a
privatizagdo e a assistencializagdo desses programas. Assim, as politicas de renda
minima tém sido defendidas apenas na perspectiva da integracéo dos individuos ao
mercado, adquirindo caracteristicas cada vez mais focalizada e seletiva, opondo-se a
l6gica da universalidade e do direito (Macédo, 1999).

Demo (1997), fazendo uma analise critica sobre minimos sociais em referéncia
ao estabelecido na LOAS (1993), afirma que o “minimo” tende a tomar uma diregéo
contraria e se tornar cada vez “mais minimo” face ao argumento infalivel da falta de

recursos.
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Concretamente, os minimos sociais dificilmente extrapolam os patamares de
sobrevivéncia, colocando-se aquém das necessidades humanas para ampliacdo da
cidadania. Os programas sociais, de modo especial os de transferéncia de renda, tém
incorporado a seletividade e a focalizagdo na pobreza extrema e, portanto, vém
contribuindo para a reafirmacgao da perspectiva da caridade e nao do direito. Contudo,
concordamos com Sposati (1997) que afirma que os minimos sociais se constituem
em um campo de disputa politica e, portanto, permeavel as demandas da sociedade
por ampliacdo de condi¢des dignas de vida.

Outra dimensao para a qual os sujeitos da pesquisa deram enfoque foi sobre
de quem é a responsabilidade pela oferta de protecédo social. De modo geral, eles
concordam que esse provimento € de responsabilidade do Estado, devendo ser
capitaneado por todas as politicas sociais de forma articulada. Entretanto, nos chama
a atencéao a resposta do Sujeito 2, que reforga o protagonismo da Assisténcia Social

nesse processo:

[...] acho que a protegdo social resume um pouco tudo o que a gente
falou, né? Todas as questées, o trabalho integral. E pensando em
politica de Assisténcia Social, acho que a Politica de Assisténcia ela
tem um grande poder de promover isso. A gente comentou que tudo
acaba sendo a Assisténcia que tem que puxar, mas ela tem muito essa
caracteristica mesmo, de olhar para o cidaddo e tentar ver de uma
forma geral, entdo acaba, a gente acaba puxando mesmo um pouco
essa responsabilidade, de tentar ajudar as outras politicas a entender
e ajudar a promover isso [...] ah, eu acho que a PAS tem uma grande
responsabilidade, mas ela ndo é unica né? Ela tem condicbes de
promover, mas ela sozinha ndo vai conseguir promover. Se néo
houver a participagcdo, conscientizagdo das outras politicas, da
comunidade também, ndo vai haver essa prote¢do social. (Sujeito 2).

O protagonismo da Assisténcia Social no Sistema de Protecdo Social
implementado no Brasil apds a Constituicido de 1988 deve ser analisado a luz da
ofensiva neodireitista e das respostas que o capital organiza para recuperar sua
lucratividade. As analises de Pastorini e Galizia (2009) nos auxiliam nesse processo.
Conforme nos esclarecem as autoras, a Constituigdo de 1988 inaugura um novo
padrao de protecao social que combina os modelos de seguro e de seguridade social,
atendendo a toda a populacdo. Contudo, muitos sdo os motivos que impuseram
dificuldades para que a protecdo social, tal como prevista na Constituicdo, pudesse

se concretizar. As autoras destacam a falta de integragdo orgamentaria, institucional,
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normativa e de gestao que fossem capazes de dar conta de concretizar os principios

de unificacao, integralizagdo e democratizagao propostos. Para elas:

[...] cada uma das politicas vinculou-se formalmente a um ministério
setorizado e cada uma teve sua fonte de financiamento especifica,
assim como seus proprios instrumentos de gestdo descentralizada.
Portanto, suas a¢des continuaram a serem implementadas de forma
desarticulada e autdbnoma, reforcando a classica fragmentagédo das
politicas setoriais, agora no interior mesmo do ‘novo’ sistema de
seguridade social (Pastorini; Galizia, 2009, p. 3).

Assim, Pastorini e Galizia nos ensinam que, no contexto de hegemonia
neodireitista, que ganhou forgca principalmente na segunda metade da década de
1990, emergiu um modelo de protecdo social, denominado por elas de misto,
caracterizado pela combinagdo de sistemas permanentes e emergenciais, por
coberturas universais (saude) e condicionadas e seletivas (previdéncia e assisténcia)
e por prestadores de servigos publicos e privados. Esse contexto minou as
possibilidades de implementacdo de um modelo de protecdo social universalista,
redistributivista e inclusiva, tal qual previsto na Constituicdo de 1988, fazendo
prevalecer, na configuragcdo da Seguridade Social, 0 modelo assistencial.

O processo de assistencializagdo da protecdo social se caracteriza
especialmente pela concentracdo de acbes e recursos nas populagcdes
comprovadamente pobres e ndo contribuintes e na viabilizagdo de um conjunto de
beneficios privados para trabalhadores contribuintes da previdéncia, portanto,
estratégias combinadas de focalizagao-privatizagao (Pastorini; Galizia, 2009).

De acordo com o artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988, “a Assisténcia
Social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente de contribuigdo a
seguridade social” (Brasil, [2022]). No artigo 4° da LOAS (Brasil, 1993), que trata dos
principios a serem observados pela Politica de Assisténcia Social, fica estabelecido
“a supremacia do atendimento as necessidades sociais as exigéncias de rentabilidade
econdmica” e a “igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagéo
de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populag¢des urbanas e rurais”. A
Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 (PNAS/2004), dada a sua
responsabilidade de organizar e sistematizar essa Politica, de acordo com os
preceitos constitucionais e da LOAS, faz uma delimitagdo mais precisa sobre o seu

publico e, ao nosso ver, tenta abarcar um numero significativo de problemas sociais
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que possam acometer as familias e individuos, definindo-as enquanto alvo da

Assisténcia Social:

Constitui o publico usuario da Politica de Assisténcia Social, cidadaos
e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e riscos,
tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida;
identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual;
desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela
pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de
substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do
nucleo familiar, grupos e individuos; insercao precaria ou nao insergao
no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas
diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal
e social (Brasil, 2005b, p. 33).

Contudo, a partir da Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais,
aprovada pela Resolucédo n° 109, de 11 de novembro de 2009, emitida pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS, 2009), quando nas especificacbes dos
usuarios de cada servigco sdo colocados como publico prioritario os beneficiarios dos
programas de transferéncia de renda, ha uma incorporagdo dos preceitos
neodireitistas nas normativas da area, no sentido da focalizagcdo da atencao da
Politica de Assisténcia Social. O Servigo de Protegao e Atendimento Integral a Familia
(PAIF), por exemplo, que é executado no CRAS e, portanto, € o servico mais
abrangente em termos de capilaridade territorial dessa Politica, além de ser
considerado a porta de entrada do publico da Assisténcia Social, tem os seguintes

usuarios, definido na Tipificagéo:

Familias em situacéo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
do precario ou nulo acesso aos servigos publicos, da fragilizagao de
vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra
situacao de vulnerabilidade e risco social residentes nos territorios de
abrangéncia dos CRAS, em especial: - Familias beneficiarias de
programas de transferéncia de renda e beneficios assistenciais; -
Familias que atendem os critérios de elegibilidade a tais programas ou
beneficios, mas que ainda ndo foram contempladas; - Familias em
situagdo de vulnerabilidade em decorréncia de dificuldades
vivenciadas por algum de seus membros; - Pessoas com deficiéncia
e/ou pessoas idosas que vivenciam situagdes de vulnerabilidade e
risco social (CNAS, 2009, p. 13, grifos nossos).

Assim, podemos identificar que a Politica de Assisténcia Social, atendendo aos
preceitos neodireitistas, vem aderindo ao processo de focalizagdo na pobreza. A
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incorporagao dos programas de transferéncia de renda aos mais pobres, enquanto
pilares centrais dessa Politica, decorre da ideia de que, incapaz de suprir suas
necessidades basicas, a parcela-alvo da Assisténcia Social seria a que subsiste em
situagdo de extrema pobreza. No limite, a politica de focalizagdo consolidaria e
engessaria a desigualdade, o que significa o abandono do projeto efetivo de combate
a pobreza e de construgao de um sistema amplo de protegao social. Antes de ser um
instrumento de transformagé&o social, a Politica de Assisténcia Social, nessa
perspectiva, teria a fungdo da chamada “gestdo da pobreza e da miséria”; um paliativo
as mais graves vicissitudes geradas por um mercado produtor de desigualdades
crescentes.

De acordo com Pastorini e Galiza (2009, p. 6),

As politicas sociais vém passando por alteragdes institucionais que
afetam seu desenho, formulagéo, gestdo e operacionalizagdo, o que
possibilita a identificacdo de alguns tracos ja vistos:
desinteresse/desresponsabilidade estatal pelos sistemas de protegao
social permanente; seletividade e focalizagdo na alocacdo dos
recursos publicos gerais; privatizagdo do acesso aos bens e servigos
com a consequente individualizagdo da responsabilidade dos riscos e
a centralidade da assisténcia como estruturante da protecao social.

Nesse contexto de assistencializagdo da protegcdo social, os programas
focalizados, direcionados, temporarios, compensatorios e seletivos ganham grande
expressao em detrimento das politicas permanentes, sob o argumento de que as
camadas mais pobres precisam ser mais protegidas pelas politicas sociais. Contudo,
conforme advertem as autoras, o problema ndo reside no aumento dos programas
assistenciais voltados as camadas mais pobres da populacéo e, sim, na redugao de
investimentos publicos em “politicas de protecao social de carater permanente,
redistributivas e universalistas” (Pastorini; Galizia, 2009, p. 7).

Diante desses esclarecimentos dados pelas autoras, fica mais compreensivel
o protagonismo da Assisténcia Social no Sistema de Proteg¢do Social brasileiro e, no
interior dessa politica, o protagonismo dos programas de transferéncia de renda
condicionada. Trata-se de uma organizagao politico-administrativa, pautada nos
pressupostos ideoldgicos do neodireitistas, que apregoa a desresponsabilizagado do
Estado e a regulagdo da vida com base em principios econémicos, com vistas ao

aumento de lucratividade do capital.
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Assim, quando questionados sobre de quem é a responsabilidade pela
protegcdo social, os sujeitos da nossa pesquisa, retomam a ideia presente no
imaginario social reforcado pelos preceitos neodireitistas, de que a politica de
Assisténcia Social teria um “poder” maior do que o das demais politicas, de promové-
la, embora admitam a importancia da articulagcao intersetorial para fazé-lo. Esse
imaginario é reforgado pela dificuldade de acesso das pessoas as demais politicas
sociais, como habitacdo, trabalho, saude e educacdo, tornando a Politica de
Assisténcia Social uma das poucas possibilidades. Tal contradicdo, presente no
cotidiano da gestao da politica de Assisténcia Social, contribui para a fragilizagao do
processo de concertagao intersetorial, a medida que os agentes dessa Politica, ao
reproduzirem essa ideia messianica sobre uma capacidade superior da Assisténcia
Social de promover a protecédo social, acabam que por potencializar o processo de
desresponsabilizagado das demais politicas sociais no enfrentamento articulado desse
desafio, assumindo assim demandas de outras areas e incompativeis com a proépria
condigdo dessa Politica em dar respostas. Esse cenario se torna ainda mais grave
NOS municipios pequenos, que possuem uma capacidade reduzida de gestéo,
gerando um esgotamento da capacidade protetiva da politica de Assisténcia Social.

A fala do Sujeito 1 demonstra esse esgotamento:

Mas ainda eu acho que essa questdo de andar junto, da
intersetorialidade, é aquele negdcio, acontece porque a gente que
esta na frente, quer que acontega, porque se fosse por eles, ndao
aconteceria! [...] Eles ndo entendem que hoje tem a demanda da
Politica da Assisténcia, da Saude e isso é por Lei. Quantas sao as
vezes que eu tenho que chegar e falar: oh bonito, oh bonita vao ler,
vao entender [...] a gente percebe que ainda tem politicas, que
ainda ficam no seu canto e acham que as coisas tém que
acontecer porque ainda é da Assisténcia, certo? Que nem, vamos
voltar la, como que chama? Que agora ja nem sei mais que nome se
da, porque muda daqui, muda dali, muda daqui...o Bolsa Familia, o
programa, é uma parceria, Educag¢do, Saude e Assisténcia, certo? E
a gente sabe que para conseguir fazer com que as coisas acontegam,
é um upa. Parece que vem a forceps o lado deles. E, deveria ser uma
acdo, so registrar, porque eles ja fazem, e eu falo isso para eles, gente
vocés ja fazem! E questdo de andar juntos, de fazer a coisa...mostrar
0 que cada setor faz. E eles tem um pouco de resisténcia. [...] E eu
sempre converso assim, gente, da pra gente otimizar esse
pessoal e a gente andar menos, gastar menos energia, mas
parece que é sempre, sabe, é sempre como se fosse um favor
(Sujeito 1, grifos nossos).
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Diante desses desafios tao intensos, procuramos identificar se ha a percepcéo,
por parte dos sujeitos da nossa pesquisa, em relagao a avangos na protec¢ao social e,
portanto, na efetivagdo de direitos aos usuarios da politica de Assisténcia Social, a
partir da adocdo da intersetorialidade enquanto estratégia de gestdo em seus

municipios. A maioria respondeu que tém dificuldades em identificar tais avancos:

Olha, no momento eu ainda ndo estou vendo isso. Eu ndo sei se é
porque a gente ainda esta patinando poés Covid, vocé esta
entendendo? E ai eu acho que a gente ainda esta comegando a querer
retomar isso dai. Eu acho que ainda ndo é o momento da gente estar
avaliando esse tipo de coisa, porque ainda nés estamos apagando
fogo![...] Mas, como a gente colocou para vocé, o recurso humano
é pouco, a demanda ela ja esta chegando, do jeito que ela chega
a gente tem que ir atendendo, como se fosse um rolo compressor,
ta? Boa vontade, ngo falta. Mas é aquele negdcio ou a gente atende
0S casos mais emergentes ou a gente deixa a coisa passar, porque,
na verdade o que eles querem agora, infelizmente, ainda é o
atendimento [...] a nossa urgéncia ainda é o fazer, entendeu? [...] E,
eu ndo sei quanto as outras meninas, mas a gente so faz, atender
e a ficar atendendo relatoérios, é processos, é coisas que vem do
Governo Federal, coisas que vem do Governo do Estado, é
relatério, relatorio e relatério, vocé é uma sozinha, vocé nao tem
gente para te ajudar, e a demanda vem, como se fosse um rolo
compressor, entendeu? (Sujeito 1, grifos nossos).

De acordo com essa resposta, fica evidente o quanto os processos de gestao
tém ficado comprometidos. Toda a estrutura da politica de Assisténcia Social tem se
voltado para o atendimento das demandas emergenciais, principalmente apds a
pandemia de Covid-19, que agravou a situagao de vulnerabilidade social, inclusive as
estruturas de gestdo que, via de regra, sdo muito enxutas nos municipios de pequeno
porte, principalmente no que se refere a recursos financeiros, administrativos e
humanos.

De fato, o processo de concertacdo intersetorial, conforme vimos
anteriormente, requer investimentos de recursos e de tempo para a realizagao de
planejamento conjunto, para o reconhecimento da realidade social do territorio e para
o estabelecimento de objetivos comuns e desenvolvimento de agdes articuladas.

Conforme nos apontam Romagnoli e Silva (2018, p. 31):

[...] um dos fatores importantes para que intersetorialidade transforme-
se em agbes concretas e eficazes € a existéncia de espagos de
comunicagao entre os setores, para favorecer o didlogo entre os
programas que trabalham com as familias e os profissionais das
politicas publicas que realizam intervengdes com estes grupos.
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Tais espagos, de acordo com as autoras, buscam qualificar a entrega de
servigos publicos a populagdo através do tratamento adequado das demandas,
visando a ndo sobreposicado de ag¢des e desperdicio de dinheiro publico (Romagnoli;
Silva, 2018). Nos acrescentamos que, para além da analise direta das demandas dos
usuarios, tais espagos sao ricos para a realizagao articulada entre os setores, de uma
analise conjuntural, de reconhecimento do territorio a partir de olhares e
conhecimentos distintos, proprios das especificidades de cada politica social e das
formacgdes de cada agente publico; assim como, tais espagos sdo muito oportunos
para a implementacédo do planejamento de ag¢des conjuntas a partir da definicao de
objetivos comuns.

No entanto, a emergencialidade no atendimento das demandas pontuais nas
politicas sociais, de modo particular na politica de Assisténcia Social, somada a
precaria estrutura, especialmente nos municipios pequenos, tem ocasionado uma
sobrecarga de trabalho que, conforme as autoras, tem inviabilizado a “sustentacéo
efetiva da intersetorialidade no cotidiano” (Romagnoli; Silva, 2018, p. 34). Assim, a
manutengao de espacgos permanentes de dialogo tem se tornado um enorme desafio,
nao somente pela cultura setorizada instalada nas politicas sociais, conforme vimos
anteriormente, mas também pela falta de condicbes objetivas (falta de recursos
financeiros, administrativos e humanos).

O Sujeito 2 também enfatiza essas dificuldades:

A pergunta é, se a gente vé que houve avangos? Existe né, alguns
avangos, se a gente esta conseguindo dar conta, ndo sei dizer, mas
esta se tentando promover esse avango e algumas coisas acho que
sim, a gente pode dizer que teve, né?[...] O problema é a gente parar
para olhar. [...] E a gente sempre viveu assim, fazendo as
prioridades. Aquela questao, a gente faz o que é urgente e deixa
o que é importante! Mas ultimamente, eu até brinquei esses dias,
a gente nem esta trabalhando com prioridades, a gente esta
trabalhando com urgéncia e emergéncia, né? Porque é tudo, é tudo
uma correria, a parte da gestao, de prestacdo de contas, licitagées que
nos consomem, e reunibes, tudo, o Servico de Convivéncia, o
Conselho Tutelar, Conselho da Crianga, Conselho do Idoso, Conselho
da Assisténcia, concentrado tudo na gente, entdo vocé néo tem, eu
pelo menos néo consigo ver que estou fazendo (esta no automatico —
sujeito 1), esta no automatico! Eu ndo consigo me ver fazendo um
trabalho diferente (Sujeito 2, grifos nossos).

Finalizando a anélise sobre a compreensao dos sujeitos da nossa pesquisa

sobre protecdo social mediada pela intersetorialidade, ressaltamos que, embora se
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tenha uma compreensao abrangente de protegao social, pautada na responsabilidade
estatal em prover uma patamar minimo de cidadania e dignidade as pessoas por meio
do acesso a direitos sociais vinculados a diversas areas de politicas sociais, ha uma
dificuldade para o reconhecimento dos impactos provocados pela intersetorialidade
para a implementagado da protegao social, uma vez que as condigdes objetivas de
gestao das politicas sociais, organizada a partir de preceitos neodireitistas, impde
muitos limites a efetivagédo da intersetorialidade no cotidiano.

De modo geral, a pesquisa evidenciou que 0os municipios pequenos, tendo em
vista a escassez de estruturas de gestao, no que se refere a intersetorialidade, age a
partir das exigéncias das outras esferas de governo ou de outros 6rgaos, sendo que
as estruturas mais organizadas de processos de articulagéo intersetorial ocorrem na
area da crianca e do adolescente. Trataremos sobre isso com mais detalhamento no
Eixo 3 de analise, no qual analisamos os processos de indugcédo e incentivo da
intersetorialidade por parte dos entes federados e de outros 6rgaos e sobre sua
importancia para a concretizacdo dos processos de concertacado intersetorial nos
municipios pequenos, aspectos esses ressaltados pelos sujeitos da pesquisa. Antes
contudo, analisamos a compreensao dos sujeitos da pesquisa sobre intersetorialidade

e sua importancia na Politica de Assisténcia Social.

4.2.2 Compreensdo sobre Intersetorialidade e sua Importancia na Politica de

Assisténcia Social

Conforme verificamos no Capitulo 3, o conceito de intersetorialidade passou a
ser incorporado na gestdo das politicas sociais, no Brasil, a partir da Constituicdo de
1988 e seu paradigma universalista de protegao social. Verificamos, também, que foi
na area da Saude que esse conceito foi primeiramente explorado no pais, ganhando
destaque nas Conferéncias Internacionais da area, a partir de um novo entendimento
de saude enquanto resultado do bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas
enquanto auséncia de enfermidade, exigindo-se, assim, uma articulagdo mais intensa
entre diferentes politicas sociais para o alcance da meta saude para todos, definida
pela Organizacao Mundial da Saude para os paises em desenvolvimento.

Na Politica de Assisténcia Social, o debate sobre intersetorialidade comeca a
adquirir maior visibilidade com a insergéo dessa politica no tripé da Seguridade Social,

isto &, na Constituicdo de 1988, mas foi com a aprovacao da Politica Nacional de
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Assisténcia Social (PNAS), de 2004, e com a constituicdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), em 2005, que a intersetorialidade foi reconhecida,
juntamente com a territorialidade e a descentralizagdo, enquanto um dos
pressupostos do SUAS. Anos depois, a Norma Operacional do SUAS (NOB/SUAS
2012) define a intersetorialidade enquanto um dos principios organizativos do SUAS.

Vimos, portanto, que na trajetéria historica da Politica de Assisténcia Social, a
intersetorialidade foi ganhando reconhecimento e chegou, com a NOB/SUAS 2012
(Brasil, 2005b), ao patamar de elemento estruturador dessa politica social. Assim,
espera-se que a intersetorialidade seja incorporada na gestdo da Politica de
Assisténcia Social nos 5.568 municipios brasileiros, no Distrito Estadual de Fernando
de Noronha e no Distrito Federal. Contudo, cabe-nos analisar quais os contornos
proprios dessa incorporacdo nos municipios pequenos, com até 10 mil habitantes, da
regiao da AMEPAR. Identificar qual a compreensdo dos gestores da Politica de
Assisténcia Social nesses municipios sobre intersetorialidade e sobre sua importancia
para esta Politica, nos ajudara a comecar a delinear tais contornos.

No que se refere ao conceito de intersetorialidade, propriamente dito, de acordo
com nossos estudos, também apresentados no Capitulo 3, identificamos que a
intersetorialidade foi inicialmente disseminada, no Brasil, pés-Constituicdo de 1988,
enquanto “articulagcado de saberes e experiéncias com vistas ao planejamento, para a
realizacéo e a avaliagao de politicas, programas e projetos, com o objetivo de alcangar
resultados sinergéticos em situagdes complexas” (Junqueira; Inojosa; Komatsu, 1997,
p. 24). Ou seja, o reconhecimento da complexidade da realidade social e de que ela
exige novas estratégias de gestdo das politicas sociais, baseadas na articulagao de
saberes e experiéncias e na constru¢ao de objetivos comuns, foi fundamental para a
incorporagao da intersetorialidade enquanto ferramenta de gestéo no pais.

Ao longo dos anos, alguns estudiosos debrugcaram-se sobre o tema e foram
incorporando a sua definigdo outros importantes elementos. Destacamos a definigcao
de Bronzo (2007), que apresenta a intersetorialidade enquanto uma ferramenta de
gestdo capaz de mudar a visdo de mundo a partir do reconhecimento da
multidimensionalidade, integralidade e complexidade dos problemas sociais, exigindo
uma intervengao sinergética sobre eles e partilhamento de responsabilidades e de
poder. Neste conceito, Bronzo (2007) nos aponta que a intersetorialidade pode
promover uma mudanca de visdao de mundo. Isso ocorre porque, baseados na

intersetorialidade, os problemas sociais passam a ser analisados a partir da
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articulagao de multiplas perspectivas. Cabe-nos ressaltar que essa mudancga de viséo
deve ser capaz de promover, também, alteracdes institucionais e administrativas, em
um processo amplo e continuo de concertacio.

Destacamos também o olhar de Navarro (2011), que afirma que a
intersetorialidade promove a horizontalizagado das relagdes entre os setores a partir
da perspectiva da interdependéncia dos servigos, contribuindo para a superagao da
fragmentacado e isolamento das politicas sociais, distor¢ées essas provocadas pela
hierarquia burocratica setorial. Ainda gostariamos de destacar a perspectiva apontada
por Silva (2012), que apresenta a intersetorialidade enquanto um fenémeno politico
da contemporaneidade, na busca pela resolugao de problemas e enfrentamento das
desigualdades, devendo incidir sobre o planejamento, a implementagéo e a avaliagéo
das politicas publicas de forma democratica, contemplando a participacdo dos
cidadaos na busca por solugdes de problemas sociais.

Juntos, tais conceitos nos alertam da importancia do envolvimento de todas as
politicas sociais e, ainda, da propria sociedade, com vistas ao aprimoramento da
protecdo social, que € responsabilidade de todos. A intersetorialidade €, nesse
contexto, uma estratégia de gestao que se efetiva a partir de decisao politica, devendo
incidir em todos os processos administrativos, configurando uma nova roupagem para
a gestao de politicas sociais, caracterizada pela integracao e integralidade das acoes.

Na pesquisa de campo com os gestores de municipios com até 10 mil
habitantes da regido da AMEPAR, a intersetorialidade foi evidenciada enquanto
estratégia de gestdo capaz de promover um atendimento mais integral das

necessidades humanas:

[..] Cada um na sua area, mas tentando contemplar todas as
situacdées de vida para que ele tenha, um atendimento perto
do...se possivel, do integral, para atender ele em todos os
aspectos. [...] Ndo da pra gente sé dividir a pessoa em setor (Sujeito
2, grifo nosso).

[...] Entéo, seria isso ai, de a gente estar olhando o ser humano ao
mesmo tempo que setorizado, mas numa forma global, seria...bom,
essa é a minha visao, de trabalhar o todo mas de forma cada um
na sua politica, atendendo a sua demanda. E isso! (Sujeito 1, grifo
Nosso).

Nessas perspectivas, o carater complementar entre as politicas sociais é

evidenciado. O Sujeito 2 cita uma das consequéncias da setorizagdo, que é o
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processo de “esquartejamento do ser humano”, a medida que suas necessidades sao
tomadas de forma compartimentada, fragmentada e unilateral. Cada campo da politica
social olha para os problemas sociais, ndo em uma perspectiva de totalidade, tentando
extrair dele ndo a sua esséncia ou causas, mas, sim, em uma perspectiva
compartimentalizada, tentando identificar nos problemas as responsabilidades que
sdo afetas a cada area. Esse processo faz com que a perspectiva complementar das
politicas sociais seja desconsiderada, oferecendo respostas parciais e fragmentadas,
gerando ineficiéncia no enfrentamento dos problemas sociais

Contudo, conforme vimos no Capitulo 3, a eficacia das politicas publicas reside,
exatamente, na capacidade de articulacdo entre elas. Nao deve haver um
antagonismo entre os modelos de gestdo setorial e intersetorial, mas uma
complementaridade (Warschauer; Carvalho, 2015). Conforme nos ajuda a entender
também Sposati (2006), € necessario combinar permanentemente as duas
dimensoes, setorial e intersetorial.

O Sujeito 2 ainda adverte que o reconhecimento sobre a importancia da
intersetorialidade, por parte dos operadores das politicas sociais, ndo é suficiente para
a efetivacao dessa estratégia de gestao, sendo grandiosos os desafios para a sua real
implementacao: “a gente saber é uma coisa, a gente consegquir fazer é outra” (Sujeito
2).

O Sujeito 1, por sua vez, enfatiza também a necessidade da conciliagao entre
a organizagao politico-administrativa das politicas sociais, que se da de forma
setorizada, e a adogao da intersetorialidade, para a construcdo de respostas mais
integrais as necessidades humanas.

De acordo com Muller (2014, p. 595-596), qualquer setor € composto por trés

elementos:

[...] um conjunto de atores que expressam interesses especificos; uma
divisdo de trabalho administrativo associada a rotinas administrativas,
corporativas ou organizacionais e uma dimensdo cognitiva, que
expressa a visao do problema e das solugdes, tal como foi elaborado
pelos atores dominantes.

A intersetorialidade deve incidir sobre esses trés elementos, configurando uma
gestdo administrativamente setorizada, mas, ao mesmo tempo, pautada em
principios, diretrizes, estratégias e instrumentos intersetoriais. Deve movimentar a

identificacdo de objetivos comuns entre os setores, propiciar novos processos
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administrativos, fluxos e protocolos que tenham por referéncia a articulagéo entre os
setores, e promover uma nova Vvisdo sobre os problemas sociais, construida a partir
da articulacdo de conhecimentos e experiéncias. A reconstrucdo do olhar sobre os
problemas deve ser mediada pela realidade do territério € ndo unicamente a partir da
compreensao especializada de cada setor.

Um outro elemento destacado na compreensao sobre intersetorialidade, pelos
participantes da pesquisa, foi a capacidade de fortalecimento do dialogo entre os
agentes publicos de diferentes areas, promovendo maior compreensdo sobre as
especificidades de cada politica social, aumentando, assim, as possibilidades de

encaminhamentos mais assertivos e efetivos aos usuarios, por exemplo.

Eu acho que seria a quantas anda a politica de assisténcia social em
relacdo as irm&s, as outras politicas, certo? Como ela vem
trabalhando? Como ela vem atendendo? Qual a visdo que eles tém de
assisténcia social? [...] (Sujeito 1).

[...] Porque eu percebo que hoje, a Politica de Assisténcia, nos
conseguimos leva-la para as outras politicas, para o entendimento,
porque é muito senso comum, e tudo mais, e ai a gente tras, vem
trazendo isso, qual que é o papel, e também trazendo das outras
politicas pra nés. Quem eu sou? Onde eu vou chegar? Qual que é a
minha politica, né? O que vamos fazer juntos? Entédo, eu acredito que
isso vem se aprimorando (Sujeito 3, grifos nossos).

Isso que ela falou, é muito bacana, de mostrar para as outras
politicas a funcao da Assisténcia, explicar né, porque todo mundo
entende a grosso modo, saude é saude, educagéo é educacgéo, todo
mundo tem uma nocdo, ninguém precisa ficar explicando muito e
assisténcia as pessoas ainda ligam muito a questao da concesséo de
beneficios e realmente ndo entende. Outro dia, inclusive, um usuario
falou para as meninas, vocés ndo tém passagem, porque vOCés néao
fecham esse CRAS? N&o tem nada para dar aqui (risos). Fecha esse
negocio! Entdo, as pessoas acham que é sO, que é so isso, uma
questdo de concessédo (Sujeito 2, grifos nossos).

A importancia de um maior entendimento sobre cada area esta para todas as
politicas sociais; contudo, ganha contornos elevados quando se refere a Politica de
Assisténcia Social. Como ja abordado no Capitulo 2, o desenvolvimento historico
dessa area esteve originalmente vinculado ao campo da filantropia e da
benemeréncia, dificultando o seu reconhecimento enquanto direito social, definido na
Constituicado de 1988. Logo, ainda € muito comum visbes deturpadas sobre a
Assisténcia Social, as quais vinculam essa Politica a ideia do favor e da caridade.

Nesse sentido, € muito importante que as relagcdes estabelecidas entre a Assisténcia
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Social e outras politicas sociais possam contribuir para a disseminagdo das
especificidades dessa area e de suas responsabilidades enquanto politica publica de
direito.

Ainda hoje & muito comum que, por equivocos de compreensdo sobre a
Assisténcia Social, essa politica seja pressionada a assumir demandas de diferentes
areas: saude, educacéo, habitacéo, dentre outras. O ndo reconhecimento da protecéo
social enquanto responsabilidade de todas as politicas sociais faz com que “tudo
aquilo que nao é reconhecido como demanda especifica da area” seja remetido para
a Politica de Assisténcia Social, sem nenhum crivo ou analise mais ampliada da
situagao, fazendo com que, muitas vezes, o usuario seja “jogado” de um lado para o
outro, dificultando seu acesso a direitos.

Um exemplo que demonstra com clareza esse tipo de situagdo, dentre tantos
outros possiveis, refere-se a dificuldade da Politica de Saude em garantir aos seus
usuarios acesso aos seus servigos por meio do fornecimento de vale-transporte
gratuito a populagdo. Um paciente que aguarda meses por uma consulta em um
especialista corre o risco de ndo conseguir acessar a consulta, por auséncia de vale-
transporte. E muito comum que, ao procurar a Unidade Basica de Saude para fazer a
solicitagcdo do vale-transporte, esse paciente seja orientado a procurar o CRAS mais
préximo de sua residéncia, fazendo essa requisicao a Politica de Assisténcia Social.

O vale-transporte é visto como “beneficio” e nd&o como uma garantia de acesso.
Por sua vez, os beneficios sédo tidos como exclusividade da Politica de Assisténcia
Social. Essa situagao esta relacionada a visdo de que aqueles que ndo possuem
condi¢cdes socioecondmicas devem, necessariamente, ser atendidos pela Politica de
Assisténcia Social. Sendo assim, a perspectiva da protecao social que deve permear
todas as politicas publicas, fica reduzida. Assim como a Politica de Educacéao precisa
viabilizar formas de acesso das criangas as escolas, seja pelo fornecimento do “passe
escolar”, seja com servigos de transporte para criangas que residem na regiao rural,
por exemplo, a Saude deveria garantir o acesso dos pacientes aos servigos
especializados de saude que ficam instalados fora do territério onde eles vivem.

Esse exemplo é apenas um dentre os possiveis, e pode nos ajudar a
compreender a importancia da intersetorialidade para a gestao das politicas sociais e,
de modo particular, para a gestdo da Politica de Assisténcia Social. A medida que a
intersetorialidade fortalece as relagdes e o didlogo entre as politicas sociais, promove

maior reflexdo sobre essas e tantas outras questdes, amplia o conhecimento dos seus
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agentes sobre as diretrizes e organizagdo de cada politica e contribui para que os
encaminhamentos dos usuarios entre os servigos das diversas politicas sejam mais
respeitosos e efetivos, uma vez que serdo pautados em conhecimento prévio sobre o
funcionamento dos servigos existentes, evitando, com isso, deslocamentos
desnecessarios dos usuarios.

As respostas dos Sujeitos 1 e 3 ao questionamento sobre a importancia da
intersetorialidade na Politica de Assisténcia Social revelam o quanto ainda € comum
a peregrinagdo, por parte dos usuarios dessa politica, na tentativa de acessar
atendimentos diversos, demonstrando a enorme fragilidade das politicas sociais na

garantia do acesso a direitos:

E esse negécio de ficar, vai para ca, vai pra la. O cidaddo esta
cansado de chegar na Politica de Assisténcia e corre para a
Satde, e ai chega Ia ndo é. Entao, quer dizer, tem que economizar a
andada. [...] E a gente fala assim, gente, ndo queira, é muito triste a
pessoa chegar, e ter que chegar e a maioria deles chegam na gente
na condicdo de humilhados mesmo! Cidade pequena, quem
entra...pessoas que realmente a gente vé que entram aqui dentro e
fala assim eu ndo imaginava estar usando esse servigo hoje. [...] Pra
que que a gente enquanto 6rgao vai fragilizar mais? E a gente acaba
sendo carrasco! A gente acaba sendo carrasco! Inconscientemente ou
conscientemente a gente, infelizmente, por causa da correria ou por
causa da demanda, a gente acaba fazendo isso, delegando, sabe? E
a gente tem buscado, eu sempre falo, falo assim, gente vamos
brigar para que pare com essa corrutela da pessoa ficar andando
pra cima e pra baixo de pirexzinho! A pessoa tem que entrar e
receber tudo que é de direito. (Sujeito 1, grifos nossos).

Uma coisa que me pega muito aqui no municipio também, que a
gente sempre luta é para que esse usudrio nao fique sendo
encaminhado, sabe, ndao é aqui é la, entdo assim, a gente tem
tentando diminuir isso, sabe, desses encaminhamentos e tudo
mais, porque se ndo esse usuario fica pra la e pra ca. E
geralmente, é, infelizmente, sdo pessoas, dentro da nossa Politica,
s8o pessoas que ndo tem informacgdes, assim, na sua totalidade, entao
eu acredito muito nisso, na intersetorialidade. E uma coisa que eu
busco muito trazer aqui junto com os outros secretarios, claro que tem
alguns que se interessam e se envolvem mais, outras politicas néo,
mas acho que, sobretudo, na Politica de Assisténcia, a
intersetorialidade, os encaminhamentos s&o primordiais (Sujeito 3,
grifos nossos).

Nesse sentido, a intersetorialidade na Politica de Assisténcia Social, aparece
como proposta de gestao capaz de atuar no fortalecimento da condicdo de cidadania

dos usuarios por meio da disseminacgao da informacao entre as politicas sociais. Vale
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ressaltar que, para além da ampliacdo da circulagdo de informagbes, a
intersetorialidade é uma decis&o politica que deve incidir na reestruturagao da rede
de servigos, que deve ser a mais completa e abrangente possivel, sendo capaz de
atender as mais variadas necessidades da populacdo em cada uma das areas de
politica social, respeitando as particularidades territoriais. Essa rede de servigos deve
organizar-se de forma articulada e deve estar comprometida com uma protecao social
integrada e integral. A maior efetividade da circulagdo de informacgdes é apenas uma
das consequéncias positivas da adocéo da intersetorialidade e, talvez, uma das mais
imediatas, porém, ndo menos importante.

Ao falarmos em rede de servigos, damos destaque ao fato de que o Sujeito 4
da pesquisa respondeu ao questionamento sobre o que € intersetorialidade através
de uma outra pergunta: “seria o trabalho em rede?” Essa pergunta/resposta remete a
uma duvida frequente entre os agentes das politicas sociais: intersetorialidade e
trabalho em rede sédo sinbnimos?

Segundo Yazbek (2014, p. 98):

A intersetorialidade que vem se configurando como um principio
orientador de acgdes integradas no dmbito da Politica Social supde
atendimentos em rede para a populacdo. Fendmeno novo e que é
visto por alguns como novo paradigma para a atuagédo do Estado em
conjunto com setores organizados da sociedade. A proposta de uma
acao integrada e em rede esta na base desse paradigma.

Podemos concluir, portanto, que intersetorialidade e rede ndo sao sinbnimos,
sdo elementos complementares na gestao de politicas sociais. A intersetorialidade é
uma estratégia de gestdo, em permanente processo de concertagdo, pautada em
dialogo, integracéo, horizontalidade nas relagbes e tomada de decisédo e construgao
de objetivos comuns e fluxos entre as politicas setoriais, capaz de promover a
superagao da fragmentagao da atengéo as necessidades sociais, contribuindo para o
aprimoramento da protecao social. A rede de servigos, por sua vez, da materialidade
a intersetorialidade quando a adota como principio orientador na prestacao de
servigos a populagdo. Portanto, os servigos vinculados as varias politicas setoriais irdo
se constituir enquanto uma rede, a medida que adotarem a intersetorialidade
enquanto principio para a organizagao de suas ofertas.

Assim, compreendemos que 0s varios servigos que atuam em um determinado

territério s6 se constituirdo enquanto uma rede quando, configurados as diretrizes
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advindas dos 6rgaos gestores responsaveis por suas respectivas politicas publicas,
fizerem a escolha politica e administrativa pelo modelo intersetorial de gestao. A
escolha politica se refere a adogdo de uma perspectiva universalista de protecao
social, focada na ampliacdo do acesso a direitos, devendo ter rebatimentos concretos
na ampliacdo da oferta de servigos, programas, projetos e beneficios em todas as
areas de politicas publicas, contribuindo, assim, para o aprimoramento da protegao
social. Ja a escolha administrativa refere-se a reestruturacdo dos processos e
instrumentos de gestédo, os quais deverao contemplar a perspectiva intersetorial em
todas as suas etapas: planejamento, execugdo e avaliagdo. Como vimos
anteriormente, esse processo sera sempre marcado pela contradigdo, elemento
intrinseco a sociedade do capital.

Yazbek (2014) ressalta que, historicamente, as politicas sociais ndo vém se
organizando no formato de rede, apresentando-se de forma desarticulada e
setorizada. Esse tipo de gestdo, com caracteristicas centralizadoras e hierarquizada,
tém dado origem ao paralelismo de agdes, gerando fragmentacdo na atencéo as
necessidades sociais, prejudicando, especialmente os usuarios.

Outro elemento que apareceu com énfase na identificacdo do que é a
intersetorialidade para os sujeitos participantes da nossa pesquisa, foi a questao das
pactuacdes de registros, fluxos e protocolos.”> Embora ndo vinculem a
intersetorialidade apenas a existéncia dessas pactuacoes, ressaltam a importancia
delas e revelam a dificuldade que os municipios pequenos possuem para organiza-

las:

E sobre o dialogo entre as politicas publicas, saude, educacgéo,
assisténcia, e essa questdo de encaminhamento...a resposta, uma.
Acho que a gente tem que estabelecer talvez, documentos, porque a
gente faz muitos encaminhamentos verbais e nisso a gente pouco
registra, pouco levanta numeros (Sujeito 5).

[...] é de acordo com a demanda, a gente néo para e registra, ndo tem
protocolo e as vezes a gente ndo consegue nem perceber. Se vocé
me perguntar, de cara, eu vou falar ndo tem, mas tem, o pessoal faz,

75 A pactuagao de fluxos, protocolos e registros sdo fundamentais dentro do processo de concertagédo
intersetorial; contudo, gostariamos de registrar que, para além da organizagdo de documentos,
enfoque dado pelos sujeitos da nossa pesquisa, a questdo da pactuagédo € um elemento abrangente
e de extrema importancia para intersetorialidade, pois, conforme vimos no Capitulo 3, nesse
processo, 0s envolvidos obrigatoriamente assumem compromissos e responsabilidades que
necessitam ser discutidas e pactuadas, a partir da definicao de objetivos comuns entre as politicas
sociais. A efetividade das pactuagdes realizadas devem ser mensuradas a partir da alteragéo da
realidade.
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se reline, faz, tem la os tramites, mas acho que falta muito dessa
organizag&o (Sujeito 2).

A gente esta tentando fazer, mas é aquele negoécio né? Para vocé
fazer protocolo ou para vocé fazer documentagcdo demanda de
pessoas, hé? Interesse técnico politico, né? E a gente ndo consegue,
entendeu? E, contato diario minha filha! Catou o telefone daqui, toca
ali, pega! Mas sem registro, porque a gente ndo dé conta de fazer. E
aquele negocio, a gente esta num campo de futebol, esta de goleiro,
esta de marcador de pénalti, esta de torcida, esta de tudo, esta de
torcida (risos) (Sujeito 1).

O grande desafio consiste em transformar os processos administrativos e de
gestdo permeaveis a intersetorialidade. A construgdo de instrumentos gerenciais
conjuntos, sejam fluxos, protocolos ou propostas interventivas, da materialidade a
esse processo de discussao e de definicdo de consensos e objetivos comuns entre as
politicas sociais e, por tal motivo, ha um reconhecimento comum sobre a importancia
desses instrumentos. Monnerat e Souza (2014) discutem sobre a importancia do
desenvolvimento de processos de planejamento articulados entre as politicas sociais

e afirmam:

o planejamento deve ser a traducéo da articulagcdo entre saberes e
praticas setoriais, considerando-se que no ambito do planejamento
conjunto a intersetorialidade deve se concretizar como sintese de
conhecimentos diversos (interdisciplinaridade) para atuar sobre
problemas concretos (p. 50).

Contudo, como afirmam os sujeitos da pesquisa, a construgao de processos de
pactuagao conjunta e a elaboracao de instrumentos gerenciais requer investimentos
e decisao politica. De modo especial, nos municipios pequenos esse desafio é ainda
maior, devido a (falta de) capacidade de gestdo instalada. Mais adiante nos
debrucaremos a conhecer melhor esses desafios que interferem diretamente no
aprimoramento do processo de concertacao intersetorial.

Em sintese, identificamos que os sujeitos da nossa pesquisa evidenciaram o
reconhecimento da intersetorialidade e de sua importancia para a Politica de
Assisténcia Social a partir dos seguintes elementos:

1) enquanto estratégia capaz de corrigir possiveis negligenciamentos por parte

das politicas sociais caracterizadas pela fragmentacdo na oferta de
respostas aos problemas sociais, favorecendo, assim, o compartilhamento

da responsabilidade pela protecdo social entre essas politicas e, por
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consequéncia, a ampliagao do acesso a direitos por parte dos usuarios, em
uma perspectiva de cidadania;

2) enquanto ferramenta de gestdo capaz de promover a disseminagéo de
informacdes, contribuindo para a correcdo de uma visao deturpada sobre a
Assisténcia Social que a vincula a caridade e nao ao direito. Uma ferramenta
que possa corrigir o burocratismo que tende a compartimentalizar as
demandas dos sujeitos, remetendo, sobretudo aquelas vinculadas a
questbes de ordem socioeconOmicas, necessariamente a Politica de
Assisténcia Social. A disseminacgao de informagdes contribui, também, para
corrigir equivocos nos encaminhamentos dos usuarios, conferindo a eles
um tratamento mais respeitoso e digno; e,

3) enquanto instrumento de gestdo que exige posicionamento politico em seu
favor, organizando novas estruturas de gestdo capazes de favorecer a
construcao de pactos, fluxos e protocolos articulados entre os setores, com
vistas ao aprimoramento da integralidade da protecéo social.

A seguir, conforme anunciado no Eixo anterior, apresentaremos a vis&o dos

sujeitos da pesquisa sobre a importancia dos processos de indugédo e incentivo ao
aprimoramento da intersetorialidade por parte das esferas estadual e federal de

governo e também por outros 6rgaos.

4.2.3 Processos de Indugdo e/ou Incentivo’® para o Aprimoramento da

Intersetorialidade

76 As palavras indugdo e incentivo sdo sindnimas. Contudo, a palavra indugdo pode carregar uma
conotagao relacionada a imposigéo e ou a obrigagéo, tendo em vista que, na pratica, embora indugéo
nao seja sinbnimo de imposi¢do, em algumas situagdes, principalmente em movimentos relacionados
a gestao, as imposicdes/obrigagcbes sdo apresentadas como processos de indugéo e ai, nesse caso,
a palavra indugao aparece acompanhada do seu sindnimo incentivo, ganhando assim uma roupagem
mais branda, mais sutil e, portanto, com mais possibilidades de serem assimiladas e incorporadas. A
palavra incentivo, por sua vez, quando utilizada sozinha, embora sinbnima de indugao, traz uma
conotagdo mais relacionada a processos de estimulo, encorajamento e impulsionamento. Nesse
sentido, reconhecendo a contradigao enquanto elemento constitutivo de todos os processos na
sociedade do capital, inclusive os de gestdo, decidimos por utilizar ambas as palavras, pois
compreendemos que 0s processos indutivos e ou de incentivo a intersetorialidade estardo sempre
permeados por essa contradigdo. Se, por um lado, sdo importantes para o aprimoramento do
processo de concertagao intersetorial, por outro, dialeticamente, servem ao jogo de poderes entre os
entes federados. Objetivamos identificar tanto os processos de gestdo que de fato contribuem para
o incentivo e o aprimoramento da intersetorialidade nos municipios, quanto aqueles que, embora se
apresentem com essa roupagem, sao, na pratica, verdadeiras imposi¢cdes das esferas estadual,
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Na pesquisa documental que realizamos, e registramos no Capitulo 3 desta
tese, procuramos identificar o percurso do debate sobre intersetorialidade na Politica
de Assisténcia Social a partir da analise dos registros das Conferéncias Nacionais de
Assisténcia Social, bem como dos formularios do Censo SUAS, aplicados a gestao
municipal. Ao decidirmos por tal pesquisa, partimos do pressuposto de que a insergao
do tema da intersetorialidade nesses instrumentos fundamentais de gestdo para a
Assisténcia Social, pode constituir-se enquanto um mecanismo de indugcéo e ou
incentivo do governo federal, que somadas a outras a¢des de coordenagao federal e
estadual, conforme o modelo compartilhado de gestdo do SUAS preconiza, podem
contribuir para o aprimoramento dessa estratégia de gestdo nos municipios.

Com base nessa pesquisa, identificamos que o debate sobre a
intersetorialidade vem sendo incentivado/induzido, tanto no ambito das Conferéncias,
quanto no Censo SUAS. No caso do Censo SUAS, importante instrumento de
monitoramento da Politica de Assisténcia Social, a identificacdo da incidéncia de
processos intersetoriais nos municipios ganhou destaque, sobretudo, a partir de 2012.
No que se refere as Conferéncias Nacionais, importante espago de avaliagdo e de
construcdo de novas proposicoes para essa politica social, o debate da
intersetorialidade ainda ocorre de forma aligeirada e, por vezes, acritica, requerendo,
portanto, maior aprofundamento.

Na pesquisa de campo, corroborando nossos pressupostos iniciais sobre a
importancia da implementacao de estratégias de indugao/incentivo do debate sobre
intersetorialidade por parte das demais esferas de governo, em especial para os
municipios pequenos, os sujeitos declararam que, devido as escassas estruturas de
gestdo a que tém acesso, essa indugao/incentivo das instancias federal e estadual se
torna fundamental, sendo que as poucas experiéncias de articulacao intersetorial que
ganham um carater mais sistematizado nos municipios de pequeno porte |, com até
10 mil habitantes, partem, em sua maioria, desses processos de indugao/incentivo.
Tais processos estéo relacionados a organizagao federalista do Estado brasileiro, que

distribui funcbes diferenciadas e complementares entre os seus entes para a

federal e de outros érgdos aos municipios, especialmente aos municipios pequenos que, embora
autdbnomos no federalismo brasileiro, possuem inumeras limitagdes de ordem administrativa e
financeira, principalmente ficando, muitas vezes, subjugados nessa relagéao.
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efetivacdo da gestado das politicas publicas. O SUAS assume e explicita esse modelo
compartilhado de gestdo em suas diretrizes.

Ja na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004), temos a
convergéncia a principios, diretrizes e pressupostos apresentados na Constituicdo
Federal de 1988 e na LOAS, reafirmando a Assisténcia Social como direito de
cidadania e responsabilidade do Estado, pautada na gestdo compartilhada entre os
entes federados. A NOB/SUAS 2005, por sua vez, cumpriu um importante papel de

demarcar, com maior precisao, essas responsabilidades dos entes federados.

Um dos objetivos desta NOB/SUAS é transformar a politica de
Assisténcia Social em uma politica realmente federativa, por meio da
cooperacdo efetiva entre Unido, Estados, Municipios e Distrito
Federal. A plena concretizagdo do federalismo cooperativo no pais
requer o aprimoramento de instrumentos legais e institucionais de
cooperagao intergovernamental. Trata-se, portanto, de uma estratégia
fundamental frente a escassez de recursos publicos, a diferenciada
capacidade gerencial e fiscal dos entes federados, as profundas
desigualdades socioecondmicas regionais e a natureza cada vez mais
complexa dos problemas urbanos, ambientais e de desenvolvimento
econdmico territorial, que exigem solucbdes intersetoriais e
intergovernamentais. Nesse contexto, sobressai a importancia de
fortalecer a articulacédo e cooperacdo das esferas de governo no
ambito do espacgo sub-regional (Brasil, 2005b, p. 96).

O SUAS, por meio da NOB/SUAS 2005, atribui funcdes e responsabilidades
para cada ente federado. Em sintese, em ambito nacional, estdo demarcadas fungdes
de regular, normatizar e coordenar a politica de assisténcia social, assim como
monitorar e avaliar a implementagdo do SUAS, cofinanciar os servigos e beneficios
concedidos. Aos estados cabe coordenar e executar a politica estadual de assisténcia
social, além de apoiar técnica e financeiramente o0s municipios. Ja as
responsabilidades municipais se encontram em toda operacionalizacio da politica em
sua esfera municipal.

Os processos que chamamos neste estudo de indugao/incentivo, sao
chamados por Jaccoud (2019, p. 257) de “mecanismos de coordenagao
intergovernamental”. A pesquisadora realiza um estudo no qual analisa a adogéo de
tais mecanismos por parte dos governos federal, estaduais (analisa os estados de
Minas Gerais, Rio de Janeiro e Parana) e municipais (estuda os municipios de Belo
Horizonte e Curitiba), no que se refere a implementagédo do servigo PAIF. Jaccoud

identifica que o governo federal mobilizou uma variedade de mecanismos de
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coordenagao, para a implementacdo do PAIF, que vao desde normas gerais,
orientagdes metodoldgicas, regramentos sobre equipamentos e recursos humanos,
até incentivos financeiros. A autora destaca que tais mecanismos também foram
mobilizados por alguns estados, dentre eles o Parana.

No Parana, conforme descreve Jaccoud, o governo estadual implementou
propostas especificas de indugao/incentivo ao aprimoramento da Assisténcia Social
no Estado, pautada no financiamento, por meio do Piso Paranaense de Assisténcia
Social, e na constituigdo do Programa Familia Paranaense, voltado ao combate da
pobreza e emancipacado social das familias. Segundo seus estudos, o Familia
Paranaense seguiu os pressupostos definidos pela coordenacéo federal e trouxe

inovacgdes. De acordo com a pesquisadora:

a instituicdo do Piso Paranaense de Assisténcia Social, em 2013,
também teve como objetivo o cofinanciamento estadual de servigos,
programas e beneficios. A auséncia de orientacdes referentes ao Paif
e Paefi parece ter relagdo com a implementagao do Programa Familia
Paranaense, criado naquele mesmo ano com o objetivo combater a
pobreza e promover a emancipacao social de familias em situagao de
alta vulnerabilidade [...] Formalizando a metodologia que vinha sendo
adotada, em 2017, a secretaria de estado langou um guia de
acompanhamento familiar do programa Familia Paranaense
‘destinado aos profissionais da assisténcia social dos municipios, aqui
denominados como técnicos de referéncia da familia, e que sao
responsaveis pelo acompanhamento familiar’ (SEFDS, 2017, p. 4) [...]
Em que pese a declarada convergéncia, o modelo de
acompanhamento adotado, limitado a 24 meses, contando com
objetivos e condicionalidades proprias, e com um forte peso na
intersetorialidade, representa uma significativa inovagao face as
propostas metodolégicas apresentadas pelo nivel federal,
constrangendo o escopo proposto pelo Paif (JACCOUD, 2019, p. 275-
276).

Essa declaragao da pesquisadora nos leva ao entendimento de que, ao mesmo
tempo que os mecanismos de coordenagdo intergovernamentais promovem uma
padronizacao da oferta dos servicos no ambito da Politica de Assisténcia Social,
fazendo com que se concretize um nivel minimamente padronizado da oferta de
protecao social por essa Politica nos mais variados territérios da nagao, d4 margem
também, a partir do principio da autonomia estabelecido no federalismo brasileiro, a
estratégias diferenciadas, formuladas a partir das realidades locais. Contudo, como
mencionamos anteriormente, a dialética e a contradigao estao presentes em todos os

processos, assim, o uso dessa prerrogativa da autonomia dos entes federados pode
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ser mobilizada tanto no sentido de atingir objetivos relacionados a ampliagdo da
capacidade protetiva das politicas publicas, considerando as particularidades
territoriais, quanto no sentido de atender a interesses particulares. No caso especifico
do Programa Familia Paranaense, ndo obstante as caracteristicas de sua formulagéo,
que, conforme chamou a atencdo Jaccoud (2019), promoveu avangos em relagao a
proposta metodolégica organizada pelo nivel federal, inclusive no aspecto da
mobilizagdo da intersetorialidade, ndo podemos deixar de referenciar a sua vinculagcao
a uma estratégia de marketing governamental, que tinha por objetivo desvincular as
iniciativas estaduais das iniciativas federais, tendo em vista a crise politica que vivia o
pais naquele momento (2017), logo apdés o impeachment da ex-presidente Dilma
Rousseff, que aconteceu no ano de 2016, e antes das novas elei¢des presidenciais
de 2018, provocando, assim, contraditoriamente, uma fragmentagéo no processo de
conducgao da Politica de Assisténcia Social no estado do Parana.

De acordo com Jaccoud (2019, p. 272), “o grau de coordenacéao exercido pelo
nivel estadual assim como os instrumentos mobilizados variaram consideravelmente.
O mesmo ocorre na agédo de coordenagdo a nivel do municipio”. Segundo a
pesquisadora, de modo geral, os 6rgaos gestores da Politica de Assisténcia Social
nos ambitos estadual e municipal, mobilizam uma equipe ou pelo menos um técnico
de referéncia, para acompanhar a implementacdo do PAIF, atuando, sobretudo, no
apoio técnico, “instituindo rotinas, modelando o processo de trabalho, uniformizando
procedimentos e validando os instrumentos e seu uso” (p. 272). Ressalta, ainda, que
“‘isso ocorre ndo apenas em capitais ou municipios de grande porte. Municipios de
meédio porte, e mesmo alguns de pequeno porte, mantém uma coordenagao técnica
local, supervisionando o trabalho das equipes do Paif nos Cras” (p. 272). Nessa
afirmativa da pesquisadora, corroborando com nossos pressupostos a respeito das
particularidades da gestdo da Assisténcia Social nos municipios pequenos, fica
evidente que, entre os municipios de pequeno porte, embora existam excec¢des, sao
poucos 0s que conseguem implementar mecanismos de coordenagdo, mesmo
relacionados ao PAIF, que consiste no principal servico da Politica de Assisténcia
Social, dadas as limitagbes decorrentes da configuragao estrutural da gestdo dessa
Politica nesses municipios.

Concluindo, Jaccoud (2019) explicita:
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A pesquisa de campo permitiu identificar adaptacbes ao desenho
nacional proposto para o Paif. As alternativas estaduais e municipais
referentes as concepgdes e estratégias acompanham ou
minimamente dialogam com as orientagdes nacionais, indicando a
forga da indugdo federal nesse servigo, bem como da efetividade dos
instrumentos de coordenacdo intergovernamentais mobilizados,
sejam financeiros, normativos (tipificacdo ou lei), instrumentais
(protocolos ou capacitagdes), informacionais (orientagbes técnicas e
capacitagdes), instdncias de articulagdo e de deliberagao
compartilhada entre gestores (CIT e CIB). (p. 278).

Cabe a analise que faremos, a seguir, ampliar esse debate trazido por Jaccoud
(2019), no sentido de compreender, a partir da nossa pesquisa de campo e, portanto,
da fala dos gestores dos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da
regido da AMEPAR, somado aos resultados ja obtidos na nossa pesquisa documental,
como eles identificam esses processos de indugao/incentivo ou mecanismos de
coordenacgao implementados pelo estado do Parana e pela Unido, no que se refere
aos processos de concertagao intersetorial.

Quando perguntamos aos sujeitos da pesquisa de campo se a
intersetorialidade, enquanto estratégia de gestdo, faz parte do cotidiano nos
municipios onde atuam, o Sujeito 3 enfatizou que, nos ultimos tempos, os programas

governamentais vém induzindo/incentivando a ado¢ao da intersetorialidade:

Olha, uma coisa até interessante, que noés estamos discutindo ha um
tempo, é como que as coisas quando vém, ou alguns recursos, alguns
incentivos, eles vém direcionados para a intersetorialidade. A questao
de alguns programas do governo, e tudo mais, entdo eles sempre vém
direcionados a isso. E eu acho que a gente, depois vai entrar nas
dificuldades da questao dessa intersetorialidade, mas eu acredito que,
pelo menos na realidade do meu municipio, eu sinto que hoje, 0s
gestores estao é..., deu algum passo, pequeno, mas pra isso, sabe?
[...] Entao, eu acredito que isso vem se aprimorando. Até por conta
dessa cobrancga, principalmente, na questao, eu acredito da Politica
da Crianga e do Adolescente que vem bem intersetorializada, né? [...]
(Sujeito 3, grifos nossos).

Verificamos que esse sujeito avalia positivamente os impactos dos mecanismos
de indugao/incentivos implementados, no sentido de identificar que eles séao
responsaveis por promover um aprimoramento no que se refere a incorporacao da
intersetorialidade no seu municipio. Contudo, conforme destacamos no inicio deste
Eixo de analise, ha uma linha muito ténue entre processos de inducio e imposicao.

Esse sujeito identifica tais processos como “cobranca”. Essa correlagcado imediata, em
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que pese o reconhecimento dos impactos positivos para o fortalecimento do processo
de concertacdo intersetorial, esta relacionado, conforme veremos adiante, com a
auséncia ou insuficiéncia de condigdes objetivas, nesses municipios pequenos: uma
rede mais ampliada de servigos, recursos humanos adequados, apoio técnico e
financeiro dos demais entes federados, aparato administrativo e de gestao, dentre
outras.

Diante dessa resposta, perguntamos a esse sujeito se ele conseguia
exemplificar programas governamentais que venham cumprindo esse papel de

incentivar/induzir a adogao da intersetorialidade e obtivemos a seguinte resposta:

Olha, eu penso agora, assim de imediato, a questao do Nossa
Gente Parana, que ele é um Programa todo intersetorial, toda a
base dele é intersetorial. Que derivou do Programa Nossa Gente.
Acredito que todos os municipios do Parana, bom, acredito eu,
aderiram. Agora ha um incentivo de apoio a primeira infancia e as
gestantes, e la td& bem dentro da politica da crianca, esta bem
discriminado ali o papel da intersetorialidade porque essa crianca,
essa gestante ela perpassa, como eu disse, entdo essas S0 coisas
que a gente comecou a perceber. Por conta também do enfrentamento
a violéncia. Aqui no meu municipio o que é mais forte da
intersetorialidade é a questdo do enfrentamento da violéncia
contra crianca e adolescente, acho que é o que esta mais
estabelecido, por conta da rede, por conta da comissao, a propria
comissdo de enfrentamento. E ai eu acredito que seja alguns
programas assim e incentivos pontuais que encaminham pra isso [...]
(Sujeito 3, grifos nossos).

O Programa Nossa Gente Parana foi criado pela Lei Estadual n° 20.548/2022,
que alterou a Lei Estadual n° 17.734/2013, que havia instituido o Programa Familia
Paranaense. De acordo com o artigo segundo da sua Lei de criagdo, o Programa se
destina a protecao e promocao de familias e individuos em situacao de vulnerabilidade
social em todo o Estado do Parana, por meio da integracao de a¢des de varias areas,
tais como “assisténcia social, habitagdo, seguranga publica, agricultura e
abastecimento, trabalho, saude, educacgao, ciéncia e tecnologia, esporte e lazer,
cultura, seguranca alimentar e nutricional, infraestrutura, meio ambiente e direitos
humanos” (Parana, 2021). Nesse sentido, o Programa Nossa Gente Parana nasce
tendo a intersetorialidade enquanto estratégia basilar para a sua operacionalizagao
nos municipios e no estado.

De acordo com o Guia de Orientagdes do Programa, o Nossa Gente Parana é

importante porque procura promover a integragao entre as politicas publicas no ambito
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do Estado e dos municipios, fomentar a busca ativa das familias mais vulneraveis,
incentivar o cadastramento das familias no Cadastro Unico para Programas Sociais
(CADUNICO) e o acompanhamento familiar e estabelecer diretrizes e
cofinanciamento de agdes, servigcos e beneficios (Parana, 2021). O Programa é
financiado com recursos do Governo do Estado do Parana e do Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID).

O Programa Nossa Gente Parana tem por objetivo:

Estabelecer uma rede integrada de protecao as familias, com o
objetivo de promover a melhoria das condi¢des de vida daquelas que
estdo em maior grau de vulnerabilidade social, por meio da oferta de
um conjunto de acgbes intersetoriais planejadas conforme a
necessidade de cada familia e a especificidade do territério onde ela
reside (Parana, 2021).

A adesdo dos municipios ao Programa é voluntaria e a sua gestdo nos
municipios deve ocorrer por meio da organizacdo de Comités Intersetoriais
Municipais, coordenados pelos gestores da Politica de Assisténcia Social, e dos
Comités Intersetoriais Locais/Territoriais, o0s quais sa&o responsaveis pelo
acompanhamento das familias. O Programa define, ainda, que os Escritorios
Regionais, representantes do 6rgao gestor estadual da Politica de Assisténcia Social,
deve organizar Comités Regionais que tém por fungéo a identificagdo das tendéncias
regionais e assessoramento técnico dos municipios.

O Quadro 5, a seguir, traz uma visao da identificacdo dos comités:

Quadro 5: Identificagdo dos Comités do Programa Nossa Gente Parana

. Secretaria/érgaos
Comité de Gestao Coordenagiao Composigao .
publicos
SEJUF, SEAB, IDR/
EMATER, SESA, SEED,
Unidade Técnica do
Unidade gestora Técnicos das secretarias COHAPAR, COPEL,
Programa Nossa
estadual estaduais afins SANEPAR, CELEPAR,
Gente/SEJUF
IPARDES, SEPL, entre
outras
Secretarias e Empresas
Escritorio Regional / Equipes regionais das do Estado com equipes
Comité Regional
SEJUF secretarias estaduais descentralizadas
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Profissionais de atuagdo
A Orgso gestor da municipal: prefeito,
Comité Municipal o ]
Assisténcia Social gestores e/ou

coordenadores

Assisténcia Social,
Saude, Educacao,
habitagao, trabalho,

agricultura

Profissionais das
Centro de Referéncia da )
unidades que atuam

CRAS, CREAS, Unidade
de Saude, Escolas

Municipais e Estaduais,

Assisténcia Social
(CRAS)

Comité Local Centros de Educagédo

diretamente com as
Infantil, Agéncia do
Trabalhar, IDR/ Emater e

outros

familias

Fonte: Guia de Orienta¢des Nossa Gente Parana (Parana, 2021).

Destacamos, ainda, que a identificacdo das familias mais vulneraveis do
municipio, as quais deverao ser alvo das ofertas de acompanhamento do Programa
Nossa Gente Parand, ocorre por meio da aplicacdo do indice de Vulnerabilidade das
Familias (IVF), sobre a base do Cadastro Unico. Esse indice leva em consideragdo
quatro dimensdes: perfil e composi¢ao familiar; acesso a trabalho e renda; adequacéao
domiciliar e condigbes de escolaridade. A familia inserida no Programa Nossa Gente
Parana deve ser acompanhada por um periodo de 2 anos, tendo acesso prioritario a
servigos e agdes intersetoriais planejados e desenvolvidos pelos comités municipais
e locais.

O Sujeito 2 da pesquisa faz uma analise critica sobre o Programa Nossa Gente

Parana:

[..] o Nossa Gente Parana seria um sonho de consumo. Nossa,
redondinho se a gente conseguisse fazer. Na verdade, a gente o
aderiu la atras quando ele era Familia Paranaense ainda, a gente até
tentou, mas a gente ndo conseguiu executar, porque a nossa grande
dificuldade aqui é recursos humanos. E um em cada lugar para fazer
um milhdo de coisas, e ai, 6 uma coisa boa esses programas que
buscam a intersetorialidade, mas como eles vém via Assisténcia,
da a impressao de que fica.., que é responsabilidade da
Assisténcia, como se os outros tivessem s6 fazendo uma
participacdo, cumprindo tabela. Acaba ficando tudo para a
Assisténcia e ai a gente nao tem pernas para fazer. Entdo o
Programa mesmo ta la, paradinho! (Sujeito 2, grifos nossos).

Ressaltamos que a inducgao/incentivo a intersetorialidade, por meio da
implementagdo de programas e projetos organizados a partir dessa diretriz, &

fundamental para o fortalecimento do processo de concertagao intersetorial dos
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municipios pequenos. Contudo, sdo igualmente necessarias a reestruturacao dos
processos de gestdo e a implementacdo de recursos financeiros, materiais e
humanos, dando sustentagdo a esses programas e projetos. Caso contrario, a
operacionalizacao de tais iniciativas nos municipios pequenos se tornara “um fardo”,
mais uma atribuicdo sem sentido para aqueles que atuam diretamente na gestao das
politicas sociais, dada a incompatibilidade entre as exigéncias de tais programas e
projetos e as condigdes concretas nessas localidades.

Nesse sentido, o Sujeito 2, diante do questionamento sobre em que medida ha
percepgcao de avangos na perspectiva da protegcdo social a partir da adogédo da

intersetorialidade enquanto estratégia de gestao, ressalta que:

[...] na area da criangca e do adolescente, até por uma cobranga do
Ministério Publico, a gente faz acontecer, porque ndo tem outra op¢ao,
entao se a gente for olhar, parar para olhar, a gente vé que teve sim
alguns avancos (Sujeito 2).

Aqui fica claro o quanto a articulagdo intersetorial exigida pelo Ministério
Publico, como forma de enfrentamento das violéncias contra criangas e adolescentes,
€ tomada como uma obrigagédo, uma imposi¢cao de um agente externo. Identificamos,
portanto, que para além dos processos de indugdo/incentivo a intersetorialidade, ha
contextos em que ela se torna exigéncia e, nessas situagdes, perde-se ainda mais o
seu sentido enquanto algo planejado, organizado e sistematizado com foco em um fim
comum entre as politicas sociais, sobretudo considerando-se a incompatibilidade da
sua incorporagao diante de tdo precarias condigdes de gestao.

Nesse contexto, as estratégias implementadas para o fortalecimento do
processo de concertacao intersetorial figuram, muitas vezes, como uma sobrecarga
de trabalho’’ para os agentes das politicas sociais, havendo pouco reconhecimento
dos avangos provocados por esse tipo de articulacdo. No caso da Politica de
Assisténcia Social, existe, ainda, uma contradicdo: ao mesmo tempo que a
intersetorialidade é reconhecida por seus agentes enquanto uma possibilidade de
compartilhamento de responsabilidades, no que se refere a protecéo social, uma vez
que é comum que essa politica assuma integralmente essa responsabilidade, ela

também ¢é identificada enquanto uma estratégia de gestdo inconcilidvel com a

7 \er os estudos de Cavalcanti e Lucena (2016); Farias et al. (2016); e Peres, Grigolo e Schneider
(2017).
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realidade da gestdo dessa politica, marcada por assistencialismo, residualidade,
desfinanciamento e por precarias condi¢des de trabalho.

A pesquisa de campo demonstrou que a area da crianca e do adolescente é
aquela que esta mais sistematizada com a relacdo intersetorial, nos municipios
pequenos, com até 10m mil habitantes, da regido da AMEPAR. Registramos que, em
nossa pesquisa de Mestrado, na qual analisamos a intersetorialidade no municipio de
Londrina, portanto, municipio de grande porte, essa mesma constatacdo foi
evidenciada. Acreditamos que nos demais municipios brasileiros essa seja uma
realidade, exigindo-se uma pesquisa com a finalidade de identificar essa hipétese,
tendo em vista a inovacgéao trazida pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA
(Brasil, 1990), no que se refere a nogéo de que a efetivagao dos direitos infantojuvenis
deve se pautar pela perspectiva da integralidade, exigindo-se um esforgo coletivo, néo
devendo mais ficar a cargo de um 6rgao ou autoridade, como era preconizado pelo
antigo “Cédigo de Menores”.

De acordo com Digiacomo (2020), no “Cédigo de Menores”, o desempenho de
tal tarefa era uma responsabilidade exclusiva do “Juiz de Menores”, a partir,
necessariamente, da “judicializacdo da protecdo”. Essa lbégica, pautada no

autoritarismo e na hierarquia, provocava muitas distor¢ées. De acordo com o autor:

[...] a sistematica idealizada pela Lei n® 8.069/90 e, mais recentemente,
reafirmada pela Lei n® 13.431/2017, procura romper, em definitivo,
com aquela vigente a época do revogado ‘Codigo de Menores’, em
que o antigo ‘Juiz de Menores’ era considerado a ‘autoridade
suprema’, que detinha poderes quase que ditatoriais em relacédo a
todos os demais, tomando decisbes unilaterais (ndo raro baseadas
unicamente em seu ‘prudente arbitrio’ ou naquilo que, intuitivamente,
considerava ser do ‘melhor interesse do menor que, por vezes,
acarretavam graves violagdes de direitos as criangas e adolescentes
que se pretendia proteger (Digiacomo, 2020, p. 2-3).

Portanto, a partir da instituigdo do ECA, fica definida a excepcionalidade da
garantia da prevencgao e protecao dos direitos do publico infantojuvenil, cabendo ao
poder publico, organizar os mais diversos setores governamental e nao
governamental para a oferta esponténea (sem exigéncia de determinacao judicial) e
prioritaria de agdes que possam evitar a materializacdo das violagdes de direitos
contra criangas e adolescentes, bem como impedir a reincidéncia dessas violagdes e
impedir maiores prejuizos, efetivando, assim, a protecéo desse publico. Conforme nos

esclarece Digiacomo (2020):
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Para tanto, desde sempre a Lei n® 8.069/90 preconiza a necessidade
de ‘articulacdo de agbes’ (tal qual previsto no seu art. 86) e de
‘integragdo operacional (nos moldes do contido no seu art. 88, inciso
V) entre tais setores, 6rgaos e agentes, numa acgado coletiva,
colaborativa e coordenada, que serviu de base aquilo que se
convencionou chamar de ‘rede de protecdo a crianca e ao
adolescente’ (p. 1).

Digiacomo nos explica que, embora o ECA traga, de forma muito clara, a
premissa da necessidade da articulacdo entre as mais diversas areas para a
promocao e defesa de direitos de criangcas e adolescentes, ele nao apresenta, de
forma expressa, o termo “rede de protec¢ao”, o qual passou a ser adotado, no plano
legislativo apenas a partir da Lei n® 13.431/2017, que institui o Sistema de Garantia
de Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia. Nessa
Lei, “sua existéncia passa a ser um verdadeiro pressuposto, sem 0 que — por
verdadeira presungédo legal — corre-se o0 sério risco da pratica — por agao ou omissao
— da “violéncia institucional” referida no art. 4°, inciso IV da citada norma” (Digiacomo,
2020, p. 1).

De acordo com o autor:

Com efeito, a Lei n® 13.431/2017 nao apenas faz expressa referéncia
a ‘rede de protecdo’ em diversas de suas passagens, como evidencia
a necessidade de que seja ela formalmente instituida, tendo o Decreto
n® 9.603/2018 (que regulamenta da Lei n® 13.431/2017) previsto a
criacdo de um ‘Comité de gestao colegiada da rede de cuidado e de
protecdo social das criancas e dos adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia’, ao qual incumbe uma série de tarefas,
como ‘articular, mobilizar, planejar, acompanhar e avaliar as agbes da
rede intersetorial, além de colaborar para a definicdo dos fluxos de
atendimento’, definindo papéis e instituindo mecanismos de registro,
sistematizacdo, controle e compartiihamento de informagdes entre
seus diversos componentes, assim como junto a outros orgaos e
autoridades (Digiacomo, 2020, p. 2).

Assim, identificamos que, por forca da Lei, 0 campo da crianca e do adolescente
esta formalmente organizado a partir de uma perspectiva intersetorial, o que traz para
0S municipios a exigéncia da constituicido e manutencdo de uma rede de protecao
para criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, as quais,

independentemente de suas condi¢des objetivas, precisam mobilizar.
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Vale destacar que o processo de concertagao intersetorial potencializa a rede
de protegao social. Conforme ja destacamos anteriormente, rede e intersetorialidade
sdo elementos distintos, porém complementares. A rede de protecédo se constitui a
partir do exercicio pratico da intersetorialidade, a partir de movimentos concretos de
organizacdao de fluxos, protocolos, de tomadas de decisbes conjuntas e de
articulagdes diversas a partir de objetivos comuns. Conforme nos ajuda a

compreender Barroso (2015, p. 3):

A abordagem intersetorial se traduz, assim, em estratégias de trabalho
em rede, ampliada ou especifica, que buscam maior resolutividade
para as acdes socioassistenciais, garantindo a materializacdo dos
direitos sociais dos individuos e familias em sua integralidade. Esse
referencial de trabalho possui papel relevante na promocéo e protecao
dos direitos de criancas e adolescentes.

Com a finalidade de explicar a utilizagcado desta expressao “rede” na area dos
direitos de criangas e adolescentes, Brancher (2000) conclui que seu sentido se
relaciona ao conjunto de conexdes interorganizacionais, diferenciando a rede de

protecao do Sistema de Garantia de Direitos pela materializagao pratica das agoes.

Quando se fala em ‘Sistema de Garantia de Direitos’, melhor se tem
em mente a compreensao tedrica, abstrata e estatica do conjunto de
servicos de atendimento previstos idealmente em lei, enquanto a
expressao ‘Rede de Atendimento’ expressa esse mesmo sistema
concretizando-se dinamicamente, na pratica, por meio de um conjunto
de organizagbes interconectadas no momento da prestacdo desses
servigos (p. 131).

Significa, assim, que sdo os diversos atores que compdem o Sistema de
Garantia de Direitos que acionam esse sistema, realizando em seu interior conexdes
que o movimentam, resultando na rede de protecao social de criangas e adolescentes.
Essa formatagdo de rede de protecdo se classifica, conforme Faleiros e Faleiros
(2007), como um conjunto social articulado e composto por representantes de
organizagbes governamentais e ndo governamentais, construido com o objetivo de
garantir os direitos gerais ou especificos de uma parcela da populagéo infanto-juvenil.

ApoOs essa rapida abordagem sobre a distingdo entre rede de protegéo,
intersetorialidade e Sistema de Garantia de Direitos, destacamos que todos os
participantes da nossa pesquisa de campo sinalizaram que, com muitas dificuldades,

0S seus municipios tém priorizado a organizagao e a manutenc¢ao da rede de protegao
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para criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, sendo que em

alguns deles, estao em funcionamento o Comité de Gestao Colegiada:

[...] a gente tem a discussao do grupo de rede, da rede da drea da
criancga e do adolescente, que acaba sendo nosso carro chefe |[...]
Mas a gente acaba permeando, porque, é aquele negdcio, hdo tem so
a crianga e o adolescente, acaba sendo a familia, o idoso que esta la
dentro, entdo, a gente acaba...acaba-se discutindo, quando a crianga
esta ali a gente acaba discutindo a familia, mas ainda é ainda o carro
chefe, o assunto que chama as reunidées ainda é a crianga e o
adolescente [...] (Sujeito 1, grifos nossos).

[...] tem a comiss&o de violéncia contra crianga e adolescente, é o que
mais funciona assim, acho que é a unica coisa que esta formalizada.
O restante ela vai acontecendo no dia-a-dia [...] (Sujeito 2).

Até por conta dessa cobranca, principalmente, na questéo, eu acredito
da Politica da Crianga e do Adolescente que vem bem
intersetorializada, né? Entdo, eu acredito que a gente avanca em
relacdo a isso [...] AqQui no meu municipio o que é mais forte da
intersetorialidade é a questdo do enfrentamento da violéncia
contra crianca e adolescente, acho que é o que esta mais
estabelecido, por conta da rede, por conta da comissao, a propria
comissdo de enfrentamento. E ai eu acredito que seja alguns
programas assim e incentivos pontuais que encaminham pra isso [...]
No6s temos uma Rede de Enfrentamento e nés temos a Comissé&o.
Entdo, a comissao pensa nas ac¢bes que nds fazemos no decorrer do
ano e a rede pensa mais mesmo nesses casos especificos, para
encaminhamentos, tudo. Como a colega falou, as vezes a gente traz
a questao da criangca, mas a gente insere la no PAIF, faz o
acompanhamento familiar, entdo, querendo ou ndo é a questao
familiar mesmo, néo fica restrito s6 para crianga ou adolescente [...]
(Sujeito 3, grifos nossos).

Aqui em Lupiondpolis nés temos uma Lei, a Lei da Rede de Protegéo,
que ela foi criada em julho de 2020 [...] Montamos uma Lei né, que foi
de julho de 2020, s6 que com a pandemia dai ficou mais dificil de
prosseguir com ela. Mas agora, vai ter umas modificacbes que o
jJuridico esta mexendo e nés vamos dar continuidade [...] Ai nessa rede
foi formada uma comissdo, que até eu fago parte que eu sou a
secretéria e nos lavramos Ata. Tudo certinho (Sujeito 4).

Aqui no nosso municipio, tem aproximadamente um ano, um ano e
meio, que a gente esta fortalecendo um pouco mais essas reunioes de
rede. Comegou com uma necessidade de formular o fluxograma de
atendimento a vitimas de violéncia e abuso, de criangas, em parceria
com o Conselho Tutelar, ai com a Saude também sobre 0s primeiros
atendimentos, encaminhamentos, ai comegou assim [...] (Sujeito 5)

Diante das falas dos sujeitos, fica evidente que a organizagao de processos de

concertacao intersetorial nos municipios pequenos estdo, sobretudo, relacionadas a
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exigéncias legais, como € o caso da area da crianga e do adolescente, ou a
necessidade de captagao de recursos financeiros, fazendo com que esses municipios
assumam parcerias com outras esferas de governo para a execugao de programas e
projetos, mesmo sem terem as condi¢gdes minimas exigidas para a sustentagdo
destes, como foi aqui demonstrado através do exemplo do Programa Nossa Gente
Parana.

Assim, concluimos que as a¢des de incentivo/inducéo a intersetorialidade séo
importantes, sobretudo para os municipios pequenos; contudo, ao ndo virem
acompanhadas de um consistente aparato de reestruturagdo dos processos de
gestdo, com incentivos financeiros associados, acabam que por colocar esses
municipios na berlinda. Se deixarem de executar minimamente processos de
concertacdo intersetorial estardo descumprindo exigéncias legais e/ou estarédo
renunciando a recursos importantes, sobretudo para eles, dada a escassez de
financiamento das politicas sociais nessas localidades e, por outro lado, ao assumirem
tal responsabilidade estdo fadados ao fracasso, dada a impossibilidade de dar
sustentacdo a perspectiva da intersetorialidade sem novas estruturas politicas e
institucionais.

E importante destacar as responsabilidades dos entes federativos nesse
processo de compartilhamento da gestao do SUAS. Conforme vimos, o ente federal
tem a funcao de normatizar, coordenar, monitorar e avaliar a implementacdo do SUAS
e cofinanciar os servicos e beneficios concedidos; os estados, por sua vez, tém a
responsabilidade de coordenar e executar a Politica Estadual de Assisténcia Social e
apoiar técnica e financeiramente 0s municipios; aos municipios cabe toda a
operacionalizacdo da Politica de Assisténcia Social em sua esfera. Em relagdo ao
papel dos estados, a NOB/SUAS 2005 atribui, principalmente, as responsabilidades
de cofinanciamento da PSB e PSE e execug¢ao, em consorcios ou agdes regionais, de
servicos que se referem a PSE de média e alta complexidade. Essa especificacdo dos
niveis de gestado, baseada na complexidade e porte, bem como na determinagéo das
responsabilidades, através da organizagédo e padronizagdo das bases operacionais,
efetiva a centralidade do SUAS como o modelo de gestao, conforme estabelecido na
PNAS/2004.

Um dos aspectos mais importantes na orientacdo da Politica de Assisténcia
Social foi o estabelecimento do repasse fundo a fundo. A alocacéo de recursos dos

servigos de protecao social € de responsabilidade das trés esferas administrativas de
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governo. Esse mecanismo, denominado de cofinanciamento, procura possibilitar a
regularidade das transferéncias de recursos financeiros, ancorados em pisos. Nesse
sistema descentralizado, a instancia do financiamento é representada nas trés esferas
de governo pelos Fundos de Assisténcia Social. O financiamento consiste em um dos
oito eixos estruturantes da PNAS, que orienta para esse caso “a definicdo de um
modelo de financiamento que atenda ao desenho ora proposto pela Politica Nacional,
primando pelo co-financiamento construido a partir do pacto federativo, baseado em
pisos de atencdo” (Brasil, 2005b, p. 50).

Souza (2011) faz uma analise dos dados de uma pesquisa realizada em 2010,
pelo Departamento de Gestdo do SUAS, vinculado a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social, do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, que
apontam que, com relacdo ao cofinancimento do SUAS pela esfera federal, 36
municipios do Parana (9%) disseram n&o haver cofinanciamento dessa instancia,
sendo 11 de gestéao inicial, 22 basica e 2 plena. Ja no tocante a esfera estadual, 330
municipios (83%) afirmaram a n&do existéncia de cofinanciamento com essa instancia,
sendo 72 de gestéo inicial, 228 basica e 30 plena. Outro dado relevante apontado pela
pesquisa, em relagao ao financiamento, foi o fato de 34 municipios paranaense (9%)
nao receberem nenhum cofinanciamento. Destes, 32 eram de pequeno porte I.

De acordo com Souza (2011), quanto a implantagdo nos municipios
paranaenses dos equipamentos publicos de Assisténcia Social, a pesquisa revelou

que:

a) 132 municipios (33%) ndo possuiam nenhum CRAS. Destes, 71
eram do nivel de gestdo basica, para a qual estruturar no minimo
um CRAS é uma das responsabilidades do municipio junto ao
SUAS;

b) 60 municipios (15%) possuiam CREAS, sendo 7 de gestao inicial,
35 basica e 18 plena; ou seja, existem mais CREAS na gestao
basica, para a qual ndo é obrigatéria sua implantagcao, do que na
gestao plena, onde a existéncia de CREAS é parte da estruturagao
da Protegédo Social Especial, sendo que 21 municipios de gestao
plena (mais da metade dos municipios habilitados nesse nivel) ndo
dispunham desse equipamento social em seu territério;

¢) nao havia nenhum CREAS regional. (SOUZA, 2011, p. 77-78).

Tais dados revelam que ndo é de hoje que o estado do Parana ndao vem
cumprindo suas atribuicdes a contento, sobretudo as relacionadas ao apoio financeiro

para a implementacao da Politica de Assisténcia Social nos municipios paranaenses.
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Esse contexto, reflexo dos preceitos neodireitistas de esvaziamento das
responsabilidades do Estado, traz impactos significativos para a nao efetivacdo de
possibilidades concretas de efetivacdo dos preceitos do SUAS, inclusive o da
intersetorialidade, nos municipios, sobretudo, nos municipios pequenos.

A seguir, procuraremos enfatizar os desafios politicos e de gestdo trazidos
pelos sujeitos da nossa pesquisa e que fazem parte do cotidiano dos municipios
pequenos, interferindo diretamente nas possibilidades de implementagcdo da

intersetorialidade enquanto estratégia de gestdo na Politica de Assisténcia Social.

4.2.4 Desafios Politicos para a Consolidacao da Intersetorialidade

A nossa pesquisa de campo deixou evidente que a cultura politica engendrada
no cenario da protegdo social no Brasil, pautada na meritocracia, residualidade,
filantropia, assistencialismo, clientelismo e nas relagdes de apadrinhamento e favor —
todos esses elementos ancorados, conforme vimos no primeiro capitulo, em matriz
conservadora que tem como uma de suas teorias constitutivas a teoria da Nova Direita
— se faz muito presente na Politica de Assisténcia Social, o que, somado aos desafios
relacionados a gestdo dessa politica nos municipios pequenos, impde enormes
desafios para a consolidacao da intersetorialidade nessas localidades.

Embora a Constituicdo de 1988 tenha inaugurado um novo tempo para a
Assisténcia Social brasileira, pautado na perspectiva do direito, da responsabilidade
estatal e na universalizagao dos acessos, conforme nos aponta Oliveira (2003, p. 16),
“‘um dos maiores desafios em relagao ao esperado avango da Assisténcia Social na
direcdo apontada constitucionalmente é ainda, sem duvida, sua identificagdo com o
assistencialismo e filantropia”.

Assim, concordamos com Oliveira (2003) quando afirma que as dificuldades e
contradigbes presentes nos processos de gestdo da Assisténcia Social podem ser
mais bem compreendidas se analisadas sob a 6tica da cultura politica que constitui a
protegao social brasileira. Ressaltamos que nao temos a pretenséo de esgotar a
discussdo sobre a cultura politica brasileira, sendo necessaria a realizagdo de
pesquisas especificas sobre o tema, contudo, desejamos analisar os elementos
trazidos pelos sujeitos da pesquisa campo, que indicam a relagdo entre a cultura

politica presente na Politica de Assisténcia Social e os desafios para a consolidagao
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da intersetorialidade nos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da
regidao da AMEPAR.

Na perspectiva de realizados algumas aproximagdes com a o tema, nos
apoiamos ao conceito definido por Seibel (1997), tendo em vista a associagéo que ele
faz entre cultura politica e a realizagao de interesses de classes. De acordo com esse

autor, cultura politica é:

Um conceito (ideolégico) de poder, disseminado (consentido ou
imposto), entre classes e segmentos sociais que se relacionam
(econdmica, politica e ideologicamente) e materializado numa ‘praxis’
cristalizada (acdo e relagdo) que organiza, encaminha e realiza
interesses de classes e segmentos sociais (p. 1).

Assim, a partir desse conceito, compreendemos que a cultura politica esta
associada a realidade concreta, € fruto de experiéncias histéricas e se constitui
enquanto elemento fundamental para a realizagao dos interesses de classes. No caso
do Brasil e dos demais paises capitalistas do mundo, resguardadas suas diferengas
no “modus operandi”, ela atua em favor dos interesses da classe burguesa, embora
isso nao aconteca sem disputas e contradicoes.

De acordo com Gohn (1999), a partir dos anos de 1990, os estudos sobre
cultura politica passam a privilegiar a analise de comportamentos coletivos que
constituem a identidade de um povo e, ndo mais, comportamentos individuais como
ocorria anteriormente. De acordo com esse autor, a Cultura Politica é forjada na
convivéncia entre novos e antigos valores, em um processo de construgao
permanente, que sofre influéncia dos acontecimentos politicos advindos do ambito
oficial, governamental.

Viola e Mainwaring (1987) apregoam uma classificagdo em cinco tipos
principais de culturas politicas: autoritarias de direita; autoritarias de esquerda,
semidemocraticas, democraticas liberais e democraticas radicais. Os autores
esclarecem que o autoritarismo de direita combina o autoritarismo politico e o elitismo
social; ja o autoritarismo de esquerda combina o igualitarismo social e o autoritarismo
politico; a semidemocracia tem atitude instrumental em relagdo a democracia; a
democracia liberal, por usa vez, defende a democracia representativa nao
instrumental; e a democracia radical combina a crenga na democracia politica e a

preocupagao com o igualitarismo social. Nao sendo pertinente ao estudo, nao
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exploraremos cada uma dessas tipologias, mas iremos resgata-las na relagdo com os
comportamentos coletivos brasileiro.

No Brasil, ressaltamos que o processo de democratizagdo, iniciado em 1985,
com o fim da ditadura militar, e consolidado com a promulgagédo da Constituicdo de
1988, significou, de um lado, o surgimento de uma cultura politica democratica
vinculada aos movimentos civis e, de outro, a manutengao de praticas tradicionais.

Conforme nos adverte Oliveira (2003, p. 117), no Brasil, “a eliminagédo do
regime autoritario ndo significou a superacao dos altos niveis de elitismo e clientelismo
que caracterizam o estilo de fazer politica no pais”. A autora ressalta que a cultura
politica atravessa as agbes coletivas dos grupos sociais e incide também nos
Sistemas de Protecéo Social.

Oliveira (2003) faz uma analise da incidéncia da cultura politica na Politica de
Assisténcia Social e destaca que, se por um lado, ela favorece novas formas de
organizacao, transi¢gdes para patamares mais democraticos e participativos, por outro,
impede a sua consolidacao a partir da manutencao de praticas enraizadas no elitismo
e clientelismo.

Ainda de acordo com Oliveira (2003), a visdo das elites brasileiras sobre
democracia esta ancorada nos preceitos estabelecidos por Marx Weber (1864-1920)
e Joseph Schumpeter (1883-1946). Ambos percebiam a democracia “como um meio
de escolher pessoas encarregadas de tomar decisdes e de impor alguns limites a seus
excessos” (p. 34). Nesse sentido, Weber e Schumpeter defendiam a democracia
representativa e concebiam o sistema eleitoral enquanto elemento definidor da
democracia, em detrimento de outras formas mais amplas de participacdo da
sociedade. Nessa perspectiva, democracia significa apenas o direito que o povo tem
de aceitar ou recusar as pessoas designadas para governa-lo.

Para Oliveira (2003), os tedricos da Nova Direita, como Nozick e Hayek,
reforcam o elitismo presente nos argumentos de Weber e Schumpeter e, como nos

chama a atencéo a autora,

Mantém-se, assim, a defesa da democracia, mas esta se limita ao voto
e exclui formas mais ativas de participacdo. Quando admitida, essa
participagao nao ultrapassa os limites estabelecidos pelas elites, que
recruta a populagao, ndo para atender suas demandas substantivas,
mas para delas obter apoio em época de eleigdes (OLIVEIRA, 2003,
p. 37).
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O clientelismo,’® por sua vez, se caracteriza pela pratica de pedidos de favores,
de concessbes de beneficios, pela trama de lagcos pessoais, ligacdes familiares, de
apadrinhamento, de aliangas partidarias e de relagdes de amizade.

No Brasil, de acordo com Schwarz (1991), o clientelismo se desenvolve desde
a sua colonizagao, quando a partir do monopdlio da terra se produziu trés classes de
populagao: o latifundiario, o escravo e o “homem livre”, sendo que essa terceira classe
constituia-se de pessoas que nao eram proprietarias, nem proletarias e, portanto,
dependiam do favor para ter acesso a vida social e aos seus bens.

Abranches (1989) nos auxilia no estudo sobre os dilemas da politica social
brasileira na década de 1980. Ressalta que é na area social que mais se observa a
manipulagéo do favor assistencialista e do empreguismo. A pratica do empreguismo
foi ressaltada pelos sujeitos da nossa pesquisa de campo como uma realidade ainda

muito presente nos municipios pequenos. O Sujeito 1 da pesquisa aponta:

[...] E ai que eu ia entrar agora, entendeu? Enquanto é técnico, é um
pouco mais assim...parece que a gente conversa na mesma
linguagem, mas quando entra um cargo politico, ainda mais um
pessoal mais antigo, eles ainda vém querendo fazer as coisas no
viés la de tras, entendeu? Eles ndo entendem que hoje tem a
demanda da Politica da Assisténcia, da Satde e isso é por Lei[...] Eu
S0 coloquei essa visdo de pessoas que chegam em cargos politicos,
que muitas vezes atrasa um setor que a gente esta galgando, a gente
esta tentando fazer andar (Sujeito 1, grifos nossos).

Esse sujeito ressalta as distorgdes provocadas pelas relagdes clientelistas que
ainda sao perpetuadas na gestao das politicas publicas. Conforme sua percepcgao, a
interlocucao entre profissionais, aprovados em processos seletivos, com formacgoes
especificas nas suas areas de intervencdo, sdo mais qualificadas e inibem
interpretacbes equivocadas sobre o papel das politicas sociais, interferindo
diretamente na qualidade do servigo prestado a populagcdo. Nos municipios, de modo
geral, e nos municipios pequenos de modo particular, ainda é muito comum que
cargos de chefia sejam ocupados por pessoas indicadas por prefeitos e gestores,
perpetuando a perspectiva do favor e da troca de benesses.

Lopes e Praga (2018) discutem, a partir da realidade do poder executivo

federal, as controvérsias decorrentes do sistema de nomeacdes discricionarias

78 Tendo em vista a impossibilidade de tratar adequadamente sobre o tema nesse trabalho, sugerimos
a consulta dos autores Sérgio Buarque de Holanda, Gilberto Freyre e Caio Prado Junior.
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vigente no Brasil, apontando as implicagbes desse processo para as politicas
publicas. Ressaltam que, se por um lado essa discricionariedade permite que os
governos garantam maior lealdade no trato dos seus interesses politicos, por meio de
um sistema de compromissos e de troca de apoio, por outro, a nomeacgao de pessoas
advindas do setor privado traz uma instabilidade administrativa em uma esfera que, a
priori, deveria ser imune a luta partidaria. Também ressalta que os sistemas de
nomeacodes “estimula e fortalece redes pessoais, faccionais e patronagem que minam
a legitimidade da esfera politica e das organizagbes do Estado aos olhos da
populagao” (p. 144).

Esses autores chamam a atencao para algumas das principais consequéncias
decorrentes das nomeacdes por motivagdes politicas na administracdo publica.
Ressaltam que elas provocam o amadorismo na gestdo publica, em detrimento ao
profissionalismo exigido e maior rotatividade dos funcionarios afetando negativamente

o desempenho do servigo publico. Conforme Lopes e Praga (2018, p. 145):

Nomeados do setor privado podem inovar em praticas e alterar
ineficientes rotinas enraizadas, mas nao trazem consigo a experiéncia
acumulada e o conhecimento do funcionamento da maquina publica
que estdo ja consolidados entre servidores. Toma tempo conhecer as
entranhas de operagao da maquina do Estado, e este conhecimento é
decisivo para o bom funcionamento de 6rgéos.

No que se refere as relagcdes pessoais, que sao fortalecidas através do sistema
de nomeacgoes discricionarias, temos como um dos exemplos mais emblematicos na
Politica de Assisténcia Social, o primeiro-damismo. A nomeacao das esposas dos
governantes para assumirem o comando da Politica de Assisténcia Social nos
municipios brasileiros remonta desde a década de 1940, na era Vargas (1930 a 1945),
com a implantagdo da primeira instituicdo nacional de assisténcia social, a Legiao
Brasileira de Assisténcia (LBA), presidida, inicialmente, por Darcy Vargas, esposa do
entdo presidente Getulio Vargas. De acordo com Praga (2021), a atuagdo das
primeiras-damas tém como objetivo principal “conquistar a aprovacao dos eleitores,
desempenhando a funcéo de esposa bondosa que ajuda as populagdes vulneraveis”
(p- 2).

Como ressalta Torres (2002, p. 86), “Getulio cria uma instituicdo de bem-estar
social para atuacao da primeira-dama [...] com o objetivo de buscar legitimidade do

seu governo mediante a tatica de assistencialismo como mecanismo de dominagao
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politica”. Os anos se passam e essa pratica ainda é persistente nos municipios
brasileiros, sobretudo nos municipios pequenos, onde as relagbes pessoais, forjadas
na perspectiva clientelista, sdo mais evidentes e onde a institucionalidade da politica
publica é mais fragil e precaria.

Os sujeitos da nossa pesquisa ndo apontaram, especificamente, experiéncias
vinculadas ao primeiro-damismo em seus municipios. Indicaram, contudo, a
interferéncia politica dos cargos comissionados e de representantes do poder
legislativo nos processos de gestdo da Politica de Assisténcia Social, com impactos
para a consolidagao da intersetorialidade enquanto estratégia de gestao nesta area.

Conforme o Suijeito 5:

E agora a gente também tem uma parceria...uma parceira que ajuda
a instigar, a provocar, a gente fala, a provocar os profissionais da rede
de Educacdo, da Saude também, a participar mais da nossa
programacgéao de atividades e eventos, pensando ai que todo més a
gente tem uma data para se trabalhar e ela nos ajuda a provocar toda
a rede, dentro das trés politicas. Uma vereadora a provocar entao
os funciondrios, a questionar. Ela agenda a reunido, forma um
grupo de WhatsApp, ela agenda e pede: qual setor esta pensando em
fazer sobre esse tema, sobre esse evento, o0 que a gente pode
trabalhar junto, em parceria, o que a gente pode fazer para mobilizar
e esta sendo...tendo um retorno gratificante, assim, a gente esta
percebendo que esta envolvendo cada vez mais a populagdo e os
servidores, no geral (Sujeito 5, grifos nossos).

Um dos sujeitos menciona que, em seu municipio, contam com o apoio de uma
vereadora no processo de mobilizagao dos representantes das politicas publicas para
a participacao da reunido de rede intersetorial. Enfatiza que, antes de ela assumir esse
papel, a participacao dos representantes das varias areas era menor. Ressalta que as
pessoas se sentem intimidadas a participar da reunido de rede, pois a convocagao
parte de uma representante do poder legislativo, fazendo aumentar a participagao.
Por fim, registra que considera positiva essa intervengdo do poder legislativo, que
assim assume uma atribuicido do poder executivo.

Esse exemplo demonstra a interferéncia do poder legislativo no poder executivo
e uma fragilidade dos 6rgaos gestores das politicas publicas, no que se refere a
garantia da autonomia de cada poder constituido. A falta de estruturas de gestéo
capazes de atuar em favor da consolida¢ao da intersetorialidade, faz com que o poder
executivo, por vezes, abdique de sua autonomia e, até imperceptivelmente, passe a

normalizar a interferéncia de outros poderes.



226

Dos 5 participantes, 3 manifestaram a interferéncia politica da Camara de
Vereadores, interferindo diretamente na autonomia da gestdo da Politica de

Assisténcia Social:

E ai entra o mérito politico, né? Porque numa cidade maior,
descaracteriza um pouco. Aqui, vai tudo para a Camara de
Vereadores, para as redes sociais, entendeu? E a gente tem que
tomar muito cuidado com isso! E muito complicado! (Sujeito 1, grifos
Nossos).

E! O nosso Secretério de Educacéo falou esses dias que o Facebook
€ a nossa auditoria ou a ouvidoria aqui também. E o WhatsApp
também. A gente tem um bendito de um grupo de WhatsApp aqui que
chama eleicées 2020, desde 2020 ele nao parou, sé lenha (risos), de
tudo o que vocé imaginar! (Sujeito 2).

Isso mesmo, aqui também acontece isso! (Sujeito 4).

Observa-se que o controle social da populagédo em relagéo ao servigo publico
acontece de forma enviesada. A relacdo clientelista do favor e das vantagens
pessoais, por vezes, se sobrepdem ao interesse publico. O uso das relacbes de
amizade ou compadrio, para a garantia de vantagens, corrompe o sistema e faz com
que a gestao seja permeada por essas interferéncias. O uso das midias sociais muitas
vezes € mais eficiente do que o uso dos canais institucionais de controle social, como
por exemplo, dos conselhos de direitos e de politicas publicas. Assim, os gestores sao
tolhidos em sua autonomia técnica relativa,’® a partir de pressdes externas, pautadas
no interesse privado e ndo em preceitos técnicos.

De fato, a comunidade pode e deve exercer o controle social sobre as agdes
publicas; contudo, deve fazé-lo a partir de canais institucionais e/ou movimentos
sociais autdbnomos, os quais inibem a pessoalidade no trato da coisa publica e a
sobreposicao dos interesses privados aos publicos. A mediagdo de agentes politicos
nesse processo reforga a perspectiva clientelista na gestao publica. O uso do mandato

politico para esse fim favorece a corrupgao.

79 Nao é objeto deste estudo uma reflexdo mais aprofundada sobre a autonomia técnica profissional no
ambito do SUAS. Contudo, alguns estudos dao conta de analisar sobre a autonomia técnica relativa
do profissional de servigo social (IAMAMOTO, 2008; RAICHELIS, 2010, 2011; RODRIGUES et al.,
2014; SARMENTO, 2014). Destacamos que, conforme nos ajudam a compreender esses estudos, é
no fazer profissional do assistente social, na pratica respaldada por fundamentos tedricos, que
também fica revelada a sua relativa autonomia no espago so6cio ocupacional onde esta inserido, qual
seja, o fato de sua pratica estar limitada pelas condigbes estruturais, institucionais, societarias e pelos
préprios projetos profissionais.
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Diante desse cenario, fica evidente o que anunciou Oliveira (2003, p. 117):

[...] pode-se considerar que a politica de Assisténcia Social tem
definidos claramente seu conceito, seus pressupostos, seus
destinatarios, bem como seu modelo de financiamento e gestéo.
Esses elementos, no entanto, pensados majoritariamente, na
perspectiva da democracia participativa, convivem com tendéncias
tipicas da tecnocracia e do clientelismo, que embacam a
‘consolidacdo’ de uma Cultura Politica democratica na Assisténcia
Social (grifos do autor).

A tecnocracia estimula agbes emergenciais e descontinuadas e o clientelismo
imprime a essa politica a ideia da dadiva e do favor, fragilizando a perspectiva do
direito. Tecnocracia e clientelismo reforgam uma gestao desarticulada e fragmentada,
marcada pela pontualidade e descontinuidade das a¢des. Esse contexto, somado aos
desafios de gestdo administrativa, € determinante para a dificuldade de consolidagao
da intersetorialidade no interior da Politica de Assisténcia Social.

Passaremos, agora, a analisar os principais desafios da gestdo administrativa,
principalmente no contexto da pandemia da Covid-19, apontados pelos sujeitos da
nossa pesquisa como elementos dificultadores para a consolidagdo da
intersetorialidade nos municipios pequenos. Ao concluirmos tal analise, teremos
explorado os principais elementos apontados, de forma a contribuir para uma maior
compreensao acerca das particularidades da gestao da intersetorialidade na Politica

de Assisténcia Social nos municipios pequenos da regido da AMEPAR.

4.2.5 Desafios Administrativos e Impactos da Pandemia da Covid-19 para o Processo

de Concertacao Intersetorial

A Administragdo Publica®® é o conjunto de drgdos, servigos e agentes do
Estado que, regidos por principios juridicos, devem realizar a gestao dos interesses
publicos de forma a satisfazer as necessidades da sociedade (Di Pietro, 2010).

80 “No Direito Administrativo as expressdes Administragdo Publica grafada com letra mailscula ou
minuscula apresentam conotagdes diferentes. Administragdo Publica com letra mailuscula significa a
estrutura administrativa, ou seja, representa o conjunto de 6rgaos, entidades e agentes que exercem
a fungdo administrativa e representa o sentido subjetivo da palavra. Por outro lado, a mesma
expressdo grafada com letras minusculas significa a atividade administrativa e é utilizada para
representar o sentido objetivo da palavra [...] corresponde ao conjunto de atividades ou fungbes de
carater essencialmente administrativo, que tém como objetivo realizar de forma concreta, direta e
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De acordo com Di Pietro (2010) a administragdo envolve duas agdes distintas

e complementares, o planejamento e a execugao.

[...] administrar significa ndo sé prestar servigo, executa-lo, como,
igualmente, dirigir, governar, exercer a vontade com o objetivo de
obter um resultado util e que até, em sentido vulgar, administrar quer
dizer tragar programa de agao e executa-lo (p. 44).

Meirelles (2010) nos ajuda a compreender a diferenca entre governar e
administrar. Governar é uma atividade politica e discricionaria com conduta
independente e que executa o comando a partir de uma responsabilidade
constitucional e politica. Por outro lado, a administracdo é uma atividade neutra,
vinculada & Lei ou & norma técnica, e que possui conduta hierarquizada. E a
ferramenta por meio da qual o Estado coloca em pratica as opgdes politicas do
governo. O poder de decisdo da administracédo é restrito aos limites legais de sua
competéncia executiva, ndo lhe cabendo a opg¢ao politica sobre qualquer matéria.
Contudo, o ato de governar esta diretamente relacionado ao ato de administrar, uma
vez que o primeiro se constitui na condugao politica dos negdcios publicos e o
segundo consiste na execugao dos objetivos de governo, por meio de atividades
administrativas.

O Brasil foi constituido enquanto federacdo desde a Constituicdo de 1891. E
formado pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, e
constitui-se enquanto Estado Democratico de Direito, conforme o artigo primeiro da
Constituicao Federal de 1988. No artigo 18 desta Lei, fica estabelecida a autonomia
politica e administrativa de cada ente federado. Nesse sistema governamental existem
quatro tipos de Administracdo Publica: Federal, do Distrito Federal, Estadual e
Municipal.

Meirelles ressalta que a Administragdo nao pratica atos de governo, mas, sim,

atos de execugéao, de acordo com a competéncia de cada 6rgao. Ainda refere que:

[..] na Administracdo Publica essas ordens e instrugbes estdo
concretizadas nas leis, regulamentos e atos especiais, dentro da moral
da instituicado. Dai o dever indeclinavel de o administrador publico agir
segundo os preceitos do Direito e da Moral administrativa, porque tais

imediata os fins constitucionais atribuidos ao Estado” (Meirelles, 2010, p. 57). Nesse sentido, no
nosso texto, estaremos grafando de formas distintas o referido termo, a depender de qual dessas
conotagdes estaremos empregando ao termo.
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preceitos é que expressam a vontade do titular dos interesses
administrativos — o povo — e condicionam os atos a serem praticados
no desempenho do munus publico que Ihe é confiado (Meirelles, 2010,
p. 87).

Ao ser eleito, o gestor publico, seja ele o Presidente da Republica, o
Governador ou Prefeito, assume a responsabilidade de gerir os recursos publicos em
prol dos interesses do povo. E nesse contexto que podemos inferir que as estratégias
de gestdo devem ser definidas a partir do interesse popular. Nesse sentido, a adogéo
da intersetorialidade, enquanto estratégia de gestao, consiste em uma decisao politica
que tem como foco a integracao entre as politicas sociais e, por consequéncia, uma
maior eficiéncia na prestagao de servigos ao povo.

Contudo, ao fazer opgéo por essa estratégia de gestédo, o gestor publico e sua
equipe de gestores, cada qual em sua esfera de competéncias, precisara organizar o
aparato administrativo de forma a dar um carater institucional a essa estratégia de
gestdo. Assim, a intersetorialidade devera perpassar todas as esferas da gestao, do
planejamento a execucdo das politicas publicas. Os recursos humanos, fisicos,
estruturais, normativos e financeiros deverdao sofrer adaptagdes de modo a
favorecerem a implementacao dessa estratégia de gestao.

Nos relatos obtidos através da nossa pesquisa de campo, observamos que a
intersetorialidade nos municipios pequenos, com até 10 mil habitantes, da regido da
AMEPAR, ainda é uma estratégia de gestao utilizada de forma pontual e residual, ndo
atingindo as bases da Administracdo Publica, nem mesmo a gestao especifica da
Politica de Assisténcia Social. A totalidade dos sujeitos participantes da pesquisa de
campo ressaltam que as articulagdes entre as politicas publicas, via de regra,
acontecem de forma espontdnea, conforme as necessidades apontadas pelas
demandas atendidas, capitaneadas, normalmente, pelos representantes da
Assisténcia Social que atuam nas unidades de CRAS espalhadas nos territérios, sem
um planejamento prévio com esse enfoque e sem a mediagao de fluxos, registros e

protocolos.

E, contato diario minha filha! Catou o telefone daqui, toca ali, pegal
Mas sem registro, porque a gente ndo da conta de fazer. E aquele
negocio, a gente esta num campo de futebol, esta de goleiro, esta de
marcador de pénalti, esta de torcida, esta de tudo, esta de torcida
(risos) (Sujeito 1).
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[...] E de acordo com a demanda a gente ndo para e registra, ndo tem
protocolo e as vezes a gente ndo consegue nem perceber. Se vocé
me perguntar, de cara, eu vou falar ndo tem, mas tem, o pessoal faz,
se reline, faz, tem la os tramites, mas acho que falta muito dessa
organizagéo [...] (Sujeito 2).

[..] hoje nés temos um Sistema que todas as Secretarias, noés
utilizamos, para tudo, para processos internos de compras, inumeras
coisas, e ai uma coisa que eu pego muito assim, sempre falo com as
meninas aqui, que nesse Sistema a gente consegue mandar, enviar
para outros setores, diretamente, oficio, memorando, solicitacdo e
tudo o mais, via web, dentro do Sistema, e nesse Sistema fica
registrado [...] Entdo, ndo é um Sistema assim, que seria direcionado
SO para isso, mas noés utilizamos dele para ficar uma coisa mais
formalizada na questao das solicitagdes, dos encaminhamentos e tudo
mais (Sujeito 3).

As falas acima demonstram o improviso como elemento comum no trato da
intersetorialidade no ambito dos processos administrativos dos municipios
pesquisados. Nao ha uma estrutura administrativa pensada e organizada para dar
suporte as articulagdes intersetoriais. Quando esse tipo de abordagem improvisada &
utilizado no trato da intersetorialidade, a tendéncia é que essa estratégia de gestao
nao se sustente, pois, ndo foram planejados e estruturados recursos de gestao que
possam lhe conferir sustentabilidade. A medida que esses recursos inexistem ou sdo
escassos, a implementacdo do processo de concertagao intersetorial se torna uma
tarefa exaustiva e pouco efetiva, pois, ndo consegue atingir, em grau maximo, os
efeitos dela esperados, embora muito empenho individual por parte dos agentes das
politicas sociais seja empregado.

Os sujeitos da nossa pesquisa apontam como principal desafio administrativo
para a implementacdo da intersetorialidade, a auséncia de recursos humanos. De
acordo com eles, a escassez de profissionais para atuarem na Politica de Assisténcia
Social, compromete a qualidade e eficiéncia dos servigcos prestados, além de
inviabilizar articulagdes intersetoriais estruturadas, planejadas, continuas e, portanto,
mais efetivas. Eles também indicam que esse cenario se agravou no contexto da

pandemia da Covid-19.

[...] a gente vem brigando para abrir 0 concurso para a equipe e eu
acho que agora a gente vai consequir. Entao, de repente, é isso ai,
a nossa dificuldade é falta de gente, falta de gente, mais falta de
gente, mais falta de gente e recursos para poder fazer a coisa
andar [...] A gente pegou a situagao tao assim, que mesmo aquele
recurso que veio para o Covid, para contratagdo de equipe, e tudo o
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mais, a gente ndo conseguiu gastar o dinheiro! Porque a gente chegou
aqui, estava um concurso publico que ele chamou o pessoal e ndo foi
homologado. Entéo, todos os funcionarios que foram chamados entre
2019 e 2020 estavam para ser mandado embora. Entdo, a gente tinha
0 recurso, tinha feito o PSS para chamar o pessoal, s6 que se a gente
chamasse, a gente iria responder, porque, hdo podia chamar ninguém
[...] Mas a gente tem aqui uma demanda, principalmente na area da
protegcdo especial, que a gente precisa, porque acaba
sobrecarregando o CRAS, né? Entao, essa é a dificuldade maior é
de pessoal mesmo! A gente sonha com uma equipe bonitinha,
redondinha, com advogado, pedagogo, Nossa Senhora! (Sujeito
1, grifos nossos).

Para nés aqui, eu acredito que um grande dificultador seja a
questao de recursos humanos mesmo, em todos os setores, nao
s6 na Assisténcia, mas nos demais também |[..] acaba sempre
participando as mesmas pessoas, todas as reunibes, que sefa de
comissbes ou qualquer outra coisa, S80 sempre as mesmas pessoas,
0 que dificulta bastante o nosso trabalho [...] Até a gente pensa em
milhées de coisas que poderiam ser feitas, mas eu ndo consigo colocar
em pratica (Sujeito 2, grifos nossos).

Auséncia de profissional, a gente ndao podia contratar. Tinha as
contratagbes emergenciais, mas ai tinha uma briga com o juridico,
com a licitagdo, com o RH, como vai contratar? Veio até recurso do
Governo do Estado para contratar equipe técnica, mas aqui também
foi um caos por essa questdo: se tinha alguém da familia ja ficava
afastado sete dias ou mais, ausente, e ja ficava desfalcado; sintomas
de gripe também, ja se ausentava, e a gente ja tinha uma equipe
minima surgiu a pandemia, reduziu-se mais ainda. Gragas a Deus a
gente ndo perdeu nenhum colega de trabalho, mas foi um caos nos
atendimentos por equipe minima aqui (Sujeito 5, grifos nossos).

Identifica-se que a auséncia de equipes especificas para a execugao do Servigo
de Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), nos municipios
pequenos, vem causando uma sobrecarga para as equipes do Servigo de Protecao e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), executado nos CRAS ou para as equipes dos
orgaos gestores da Politica de Assisténcia Social, tendo em vista que os municipios
pesquisados nao contam com uma estrutura regionalizada de prestagcao de servigos
socioassistenciais de média e alta complexidade, conforme preconizado pelas
diretrizes da Politica de Assisténcia Social.

Os municipios de pequeno porte sao dispensados da obrigatoriedade de
implantar uma unidade de CREAS, conforme vimos anteriormente, embora
necessitem atender as demandas relativas as violagbes de direitos, devendo,
portanto, recorrer a estratégias especificas para a execugdo desse atendimento. O
caderno de Orientagdes para pactuacado da Regionalizagdo dos Servicos de Média e
Alta Complexidade nas Comissoes Intergestores Bipartite — CIB, de 2014, reforca que,
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aliada a territorializacdo da Protecédo Social Basica, a regionalizagdo dos Servigos da
Protecdo Especial de Média e de Alta Complexidade constitui-se enquanto um
importante mecanismo para garantir a universalizagdo do acesso da populagao aos
servigos especializados do SUAS e a integralidade da prote¢do socioassistencial aos
cidadaos de todo o pais.

Conforme Campos, Martins, Mantovani et al. (2021), a regionalizagao é

uma das diretrizes organizativas que orienta o processo de
descentralizacao das agdes e dos servigos publicos e os processos de
negociagao e pactuacao entre os gestores nos trés niveis de governo
e para tal, os arranjos institucionais e a relagao politica administrativa
sao variaveis e permeiam o planejamento, a gestdo e a execugao das
politicas. A interdependéncia federativa favorece a introducdo de
novos arranjos de gestdo colegiada, que requerem agbes mais
coordenadas entre os governos (p. 6-7).

Assim, identifica-se que a regionalizagdo nao consiste apenas na constituigao
de um espacgo ampliado de oferta de servigos, mas significa, também, a necessidade
de se incorporar novos parametros de gestdo a partir do desenvolvimento de
estratégias e instrumentos de planejamento, coordenacéo, regulagao e financiamento
de uma rede de servigos.

Contudo, a regionalizagdo é uma estratégia de gestdo que vem sendo
lentamente implementada no ambito do SUAS. No Parana, ndo temos unidade que
preste servico de Média Complexidade no formato regionalizado. Campos, Martins e
Mantovani et al. (2021) apresentam um estudo com base nos Censos SUAS 2019 e

2020, em que apontam:

[...] dos 26 estados brasileiros, seis (06) possuem regionalizagdo na
média e alta complexidade, seis (06) possuem servigos regionalizados
na média complexidade, seis (06) na alta complexidade e sete (07)
nao registram servicos regionalizados. Dos que possuem servicos
regionalizados, seis (06) estados estido localizados na regido norte e
nordeste. Em relacao aos estados que nao regionalizaram os servicos,
quatro (04) estao localizados na regiao norte e nordeste, dois (02) na
regidao centro-oeste, um (01) na regido sudeste e um (01) na regido
Sul. Quanto aos estados que regionalizaram servicos de média
complexidade, quatro (04) sdo da regiao norte e nordeste, dois (02)
nas regides sudeste e sul. Na alta complexidade a regionalizag&do dos
servicos se divide em dois (02) na regido sudeste; um (01) no
nordeste, um (01) no norte, um (01) no centro-oeste e um (01) no sul
(Campos; Martins; Mantovani et al., 2021, p. 11).
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Implementar a regionalizacdo no SUAS ¢ tarefa que deve envolver as trés
esferas de governo no que se refere ao financiamento. Contudo, ressalta-se a
responsabilidade de coordenagao dos processos de regionalizagdo, que fica a cargo
da esfera estadual. A execugao das agdes, por sua vez, fica a cargo dos municipios.
Contudo, o que tem ocorrido, na pratica, é o recebimento de transferéncias diretas do
Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) para o Fundo Municipal de Assisténcia
Social (FMAS), com baixa participagao dos Estados. O fortalecimento das discussdes
sobre a regionalizagédo imp&e e a necessidade de se firmarem pactos e contratos com
metas e responsabilidades locais e regionais, e, nesse contexto, o papel secundario
da esfera estadual precisa ser tensionado.

A nossa pesquisa demonstra que tendo em vista a indisponibilidade de servigos
regionalizados no Parana, dentre os municipios que ndo possuem CREAS instalado,
alguns deles conseguiram constituir uma equipe propria para a execuc¢ao do PAEFI.
Tais equipes ficam alocadas nas unidades de CRAS ou nos 6rgaos gestores da
politica, normalmente. Porém, conforme os relatos dos sujeitos da pesquisa, a maioria
dos municipios pequenos ainda ndo conseguiram estruturar essas equipes, ficando a
cargo dos mesmos profissionais que executam a gestao ou o PAIF, causando assim
uma sobrecarga de trabalho aos profissionais.

Os participantes do Grupo Focal ressaltam ainda que a auséncia de registros
do trabalho desenvolvido, conforme ja apontado anteriormente, dificulta para que o
volume de atendimento de demandas da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, nas unidades de CRAS ou nos 6rgaos gestores da Assisténcia Social,
seja identificado e possa contribuir no tensionamento em favor da constituicdo de
equipes proprias e ou para a regionalizagéo do atendimento.

Outro apontamento muito claro por parte dos sujeitos da nossa pesquisa, &
sobre a intensificacdo de todos esses desafios até agora apontados, no contexto da
pandemia da Covid-19.

A circulacdo do virus da Covid-19 se deu em quase todos os paises do mundo,
iniciando-se na cidade Wuhan, na China, em 31 de dezembro de 2019. Chegou ao
Brasil em 26 de fevereiro de 2020 (Croda; Garcia, 2020). No entanto, segundo Ahmed
et al. (2020), as pandemias nado afetam a humanidade de forma igual, sendo que os
seguimentos mais pobres sdo sempre mais atingidos. Conforme esse autor, o impacto
social de uma pandemia atinge de forma mais perversa as camadas menos

favorecidas que, além de serem acometidas pela letalidade da doenca, sao atingidas
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também, de forma mais aviltante, pelas mazelas sociais que interferem de forma
determinante nas suas condigdes de trabalho e renda.

Nesse sentido, a pandemia da Covid-19 trouxe impactos importantes para a
Politica de Assisténcia Social brasileira. Todas as medidas de isolamento social que
visam a protecdo da populagdo ocorrem simultaneamente ao aumento do
desemprego, do subemprego, da violéncia, da auséncia de moradia, de
abastecimento de agua e de saneamento basico. A Politica de Assisténcia Social,
nesse contexto, tem um papel fundamental no atendimento das demandas de
vulnerabilidade social e violagdo de direitos enfrentadas pela populagdo. Assim, a
conjuntura da crise sanitaria instalada, e em vias de alastramento por todo o pais, com
previsado de atingir de forma mais profunda as classes mais empobrecidas, resultou
na decretagao de estado de calamidade publica por meio do Decreto Legislativo n° 6,
do Senado Federal, de 20 de margo de 2020, e, por conseguinte, o Decreto n® 10.282,
de 20 de margo de 2020, que versa, entre outras prerrogativas, sobre a inser¢cao da
Assisténcia Social, e seu respectivo atendimento a populacdo em situagcdo de
vulnerabilidade, no rol dos servicos essenciais no enfrentamento a COVID-19
(Rodrigues; Silva; Oliveria, 2020).

Se, por um lado, houve um aumento significativo da procura por atendimento
dessa Politica por parte da populagao, por outro, a oferta de servigos precisou ser
totalmente adaptada a realidade imposta pela pandemia, ocasionando uma série de
desafios para gestores e para a prépria populagdo demandataria do servico. De
acordo com as orientagcdes voltadas a CRAS e CREAS em tempos de pandemia,
destacamos as elencadas na nota técnica conjunta da Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS), da Secretaria Especial de Desenvolvimento Social e do

Ministério da Cidadania:

a) Manter os equipamentos abertos e suspender temporariamente as
atividades coletivas, reorganizando o atendimento para contemplar a
atengdo as demandas no campo da Assisténcia Social relacionadas
ao contexto da pandemia; b) Flexibilizar as atividades presenciais,
priorizando-se atendimentos individualizados apenas para as
situagdes graves ou urgentes, evitando-se a aglomeragao de pessoas
nas salas de espera ou recepgao das unidades; c) Considerar outros
espacos disponiveis no territério que possam também ser utilizados
para as atividades dos CRAS e CREAS, de modo a prevenir
aglomeragdes; d) Disponibilizar canais remotos de atendimento, por
meio de ligagédo telefébnica ou aplicativos de mensagens — como
WhatsApp, com ampla divulgagdo a populagéo; e) Redirecionar o
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atendimento presencial para as situagbes que ndo puderem ser
asseguradas por meio de atendimentos remotos, fazendo com que a
populagdo nao fique desprotegida; f) Planejar de modo criterioso as
visitas domiciliares que sejam extremamente relevantes e urgentes
nesse momento, considerando as medidas necessarias para a
protecdo e seguranca da saude dos usuarios e trabalhadores (uso de
EPI, distanciamento de pelo menos 1 metro entre as pessoas,
utilizacdo de espacos mais arejados para conversar com a familia e
outras medidas recomendadas pelas autoridades sanitarias locais)
(Brasil, 2020, p. 6).

Operacionalizar essas orientagdes e, ao mesmo tempo, garantir um
atendimento digno as pessoas, em uma perspectiva de direito, foi muito desafiador.
Para além de escancarar as fragilidades da populacdo empobrecida da nossa
sociedade, revelando suas precarias condicdes de vida e sua fragilidade
socioeconOmica para lidar com contextos surpreendentes e adversos, a pandemia
também revelou a fragilidade das politicas publicas para lidar com tal contexto,
sobretudo, em um cenario em que tinhamos na condugao do governo federal um dos
principais representantes da Nova Direita extremada, o Presidente da Republica Jair
Messias Bolsonaro, que, conforme ja destacamos anteriormente, estava totalmente
vinculado aos preceitos neodireitistas, aportando estratégias em favor da classe
burguesa e do desenvolvimento do capital em detrimento da classe trabalhadora,?' e
durante a vigéncia da pandemia, preocupado, majoritariamente, em implementar as
estratégias necessarias para garantir a sua reeleicdo no ano de 2022.82

As politicas sociais — que ja vinham sofrendo com o desfinanciamento
provocado, sobretudo, pelos impactos da Emenda Constitucional 95/20168% que

congelou os gastos com despesas primarias por vinte anos, incluindo-se as Politicas

81 Sobretudo por meio das alteragdes promovidas pela Reforma da Previdéncia, através da Emenda
Constitucional n° 103 de 12 de novembro de 2019 e pela Reforma Trabalhista - Decreto 10.854/2021,
que entrou em vigor em 11 de dezembro de 2021.

82 As medidas eleitoreiras de Bolsonaro, fazendo o uso da maquina publica, foram intensificadas
durante a vigéncia da campanha eleitoral como mostra matéria na Revista Veja. “Desde o dia 3 de
outubro, inicio da campanha do segundo turno, o governo do presidente Jair Bolsonaro anunciou
sete medidas envolvendo beneficios sociais” (Quintino; Mendes, 2022).

83 Tendo assumido compromisso no processo eleitoral de 2022, Luiz Inacio Lula da Silva, entdo
candidato a presidéncia da Republica, assim que eleito, em outubro daquele mesmo ano, mesmo no
processo do Governo de Transi¢do, conseguiu aprovar, em 21/12/2022, junto ao Congresso Federal,
a Emenda Constitucional 126 que implementou em 145 bilhdes de reais o orgamento anual federal.
Essa PEC recebeu varios apelidos a depender de quem falava sobre ela: PEC da Transigdo, PEC
do Estouro, PEC do Bolsa Familia ou PEC da Gastanga. Nos artigos 6° e 9° dessa Emenda, ficou
definido que o Presidente da Republica deveria encaminhar ao Congresso Nacional, até 31 de agosto
de 2023, projeto de lei complementar com o objetivo de instituir um novo regime fiscal para o pais.
Em 31 de agosto de 2023, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva sancionou o novo marco fiscal,
que substitui o teto de gastos, apds aprovacédo no Congresso.
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de Saude, Educacao e Assisténcia Social, ficando a atualizagdo dos recursos para
essas politicas vinculada apenas a inflagdo — com o advento da pandemia de Covid-
19 passaram por um processo de desestabilizagdo muito intenso.

Os sujeitos da nossa pesquisa ressaltam que, em seus municipios, um dos
principais desafios enfrentados no ambito da Politica de Assisténcia Social, com o
advento da pandemia de Covid-19, foi a ampliacdo da escassez de recursos humanos,
tendo em vista o aumento da procura da populacéo pelos servigos socioassistenciais
simultaneamente ao afastamento de profissionais em decorréncia do acometimento
da doenga, seja na forma direta, quando o proprio profissional contraia o corona virus,
ou na forma indireta, quando familiares ou pessoas proximas adoeciam e causavam
o impedimento desses profissionais em continuarem trabalhando devido a alta taxa
de transmissibilidade do virus.

Destacamos que a escassez de trabalhadores na Politica de Assisténcia Social
€ uma realidade que ja vinha sendo enfrentada pelos municipios, de modo geral, e de
modo particular pelos municipios de pequeno porte |, mesmo antes da pandemia.
Conforme destacam Alves e Camara (2010), os recursos humanos na Assisténcia
Social ainda constituem um desafio, poucos municipios possuem um quadro efetivo e
necessario de profissionais, acarretando sobrecarga e na rotatividade de profissionais,
comprometendo a qualidade das agdes prestadas.

Para Souza, Lima e Mouréao (2007), a gestdo da politica de Assisténcia Social
nos municipios de pequeno porte ainda possui uma mentalidade presa a concepcéao
assistencialista, com atitudes clientelistas e populistas praticadas principalmente pelo
executivo local, deixando, muitas vezes, de atender a demandas e necessidades da
populacgao prioritaria, visando muitas vezes o seu proprio interesse. Tal compreensao
também é reforcada por Teoddsio (2010), que enfatiza uma realidade que, segundo
ele, ocorre na maioria dos municipios brasileiros de pequeno porte: “0 espago publico
se transformou em arena de direitos, geralmente clientelistas, com pouca ressonancia
no campo dos deveres” (p. 14).

No que concerne especificamente ao Fundo Municipal de Assisténcia Social,
observa-se que, mesmo sendo considerada uma ferramenta da gestao municipal, este
tem se mostrado um problema para os gestores municipais de Assisténcia Social dos
municipios de pequeno porte, que deveriam ser ordenadores desses fundos, pois,
tendo em vista esta relagao clientelista, pautada no favor, tais gestores n&do possuem

autonomia e nem planejamento para gerir os recursos (Alves; Camara, 2010).
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Os sujeitos da nossa pesquisa também enfatizaram que os recursos advindos
de outras esferas de governo para o socorro emergencial dos municipios, no contexto
da pandemia de Covid-19, embora possibilitassem, inclusive, sua utilizacdo para
contratagdo de pessoal, ndo foram absorvidos eficientemente nos municipios
pequenos, tendo em vista a precaria estrutura de gestdo que normalmente esses
municipios possuem. Assim, para tais municipios, a gestao de recursos advindos de
outras esferas encontra obstaculos mais acentuados, se comparado ao que acontece
em municipios de médio e grande porte.

Diante dessa realidade, o Sujeito 2 da pesquisa ressalta que seriam
necessarias providéncias, no sentido de se exigir dos municipios a estruturagao
minima no que se refere aos recursos humanos, tamanho os impactos dessa
escassez para o funcionamento da Politica de Assisténcia Social. De acordo com esse

sujeito:

Eu acho que a gente precisava, como la atras teve, eu ndo lembro,
dois mil e quanto que teve, vinha aquele caderninho roxinho assim,
que eles comegaram a exigir que tinha que ter no CRAS, a equipe
minima, isso e aquilo. Como que era? Eu ndo me lembro o nome. Era
um termo de compromisso que a gente tinha que cumprir, que o
governo do Estado ficava cobrando a gente [..] Termo de
ajustamento de... ndo lembro certinho o nome, mas era uma coisa
assim. Tinha que ter para gestao também! Porque para a prote¢do
especial, que a basica acaba tendo que absorver, entéo tinha que ter
mais um puxéo [...] Sim, de cima para baixo. A gente falar, s6 a gente
falar ndo tem necessariamente a mesma forga! (Sujeito 2, grifos
NOSS0S).

Se, por um lado, temos consciéncia dos limites da gestao de outras esferas sob
0s municipios, dada a autonomia de cada ente federado e a capacidade concreta dos
municipios para a execug¢ao das politicas publicas, por outro, fica claro que a
capacidade de estruturacdo adequada da Politica de Assisténcia Social nos
municipios pequenos esta vinculada, diretamente, as exigéncias das demais esferas
de governo, a qual deve vir aportada financeira e tecnicamente. E fundamental que
Estados e Unido cumpram o papel de dar a gestdo municipal o aporte necessario para
a estruturacao e sustentabilidade dessa Politica.

Jaccoud (2019), avaliando a implementagao de mecanismos de coordenagao
introduzidos pelas esferas federal e estadual, junto aos municipios, no dmbito do
SUAS, avalia:
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Os mecanismos financeiros, normativos e politicos mobilizados
permitiram enfrentar o histérico de fragmentacao instituindo padroes
nacionais de oferta, fortalecendo a capacidade estatal para a
implementacdo e ampliando a provisdo dos servigos. A perda da
autonomia dos entes subnacionais foi compensada com crescimento
no volume de gasto e apoio as capacidades técnicas e gerenciais para
ampliagéo de oferta de beneficios e servigos (p. 258).

A autonomia dos entes federados na gestao da Assisténcia Social n&o pode se
confundir com a desresponsabilizagdo dos estados e da Unido e ndo pode prejudicar
o desenvolvimento do comando unico desta Politica. Do contrario, os municipios,
pelas suas condi¢des objetivas, terao muitas dificuldades para alcangar os patamares
de qualidade e de ampliagcao de acesso aos direitos afiangados pelo SUAS.

Conforme nos indica Bichir (2011), a Politica de Assisténcia Social vem
consolidando um processo de normatizagéo gradativo que tem sido importante para a
coordenacao federal e estadual de patamares de desenvolvimento dos servigos
socioassistenciais no ambito dos municipios; entretanto, ha um lento processo de
divisdo de competéncias e responsabilidades entre entes federativos, e a simples
definigdo de normas gerais ndo é suficiente para garantir adesdo e comportamentos
coordenados.

A escassez de profissionais, conforme apontado na pesquisa de campo, para
o desempenho do trabalho, seja nos 6rgaos gestores, seja na rede de servigos
ofertados por essa politica publica, faz com que as fungdes da Administracdo Publica
do planejamento e execugao fiquem comprometidas, causando, dentre as principais
consequéncias, precariedade no servigo prestado e adoecimento dos profissionais.

O adoecimento dos profissionais do SUAS também foi enfatizado no Grupo
Focal desenvolvido. Os sujeitos da pesquisa ressaltam que condigdes de trabalho
inadequadas, somadas ao agravamento das condi¢bes de vida do publico da
Assisténcia Social, em decorréncia da pandemia da Covid-19, sado fatores que vém
contribuindo para a ampliacdo do adoecimento desses profissionais, especialmente

no que se refere a sua saude mental.

Eu falo que assistente social tinha que trabalhar 20 anos e ainda ter
um vale psiquiatrico! Tinha que ter um CAPS F, s para funcionarios!
Porque, oh Senhorl! [...] Nés do CRAS, nés ficamos doentes! Se vocé
for verificar os profissionais da Assisténcia eles estdo tdo doentes
quanto a populagdo. Nés tivemos toda a sobrecarga da pandemia



239

dentro do aparelho, tivemos que dar conta de atender todo mundo
e a gente nao teve ninguém que cuidasse da gente. A gente esta
doente sim, se a gente ndo procurar ajuda... E eu converso, eu
converso com todos 0s outros profissionais, porque eu achei que era
SO eu, sobrecarga, ou alguma coisa pontual, problemas de ordem
familiar, e tudo mais, mas se vocé comeca a conversar e vai para o
lado pessoal, esta todo mundo estafado, esta todo mundo cansado.
(Sujeito 1, grifos nossos).

Sim! E igual, é iguall Toda a questdo da equipe minima, de trabalho
dobrado. Até tem situagbes assim, que nem, tudo sobra para a
Assisténcia. Uma falta de compreensdo no caso assim do executivo,
do legislativo, porque os vereadores também provocam a gente, né?
Resolve, vai la que a Assisténcia resolve! Outro dia, chega a questao
de carrapato, manifestacdo de carrapato no vizinho, uma
reclamacgéo... a Assisténcia Social resolve, vai l4! E uns absurdos
assim, o entendimento deles é muito delicado e isso atrasa bastante o
servico e, como a colega colocou, a nossa saude mental vai se
agravando com isso, essa falta de compreensao e entendimento
do que realmente é o nosso trabalho (Sujeito 5, grifos nossos).

Considerando a relevancia na compreensao dos impactos na saude mental dos
trabalhadores dos servigos publicos na atualidade, alguns aspectos ressaltados pelos
sujeitos da nossa pesquisa devem ser apreendidos. Franco, Druck e Seligmann-Silva
(2010) ressaltam que, apesar dos avangos tecnoldgicos e do conhecimento cientifico
dos nossos tempos, o trabalho contemporaneo e as praticas organizacionais mantém
distanciamento crescente com os direitos sociais conquistados. Segundo as autoras,
ha uma combinacdo do trabalho contemporaneo com “precarizacdo social, com

adoecimento dos individuos e destruicdo ambiental” (p. 230). E continuam:

Apesar dos elevados patamares tecnoldgicos alcangados em todo o
planeta, o mundo da producdo continua, predominantemente,
estruturado e se movendo pela acumulagao de capital e lucro. Isto leva
a progressiva hipotrofia e perda de uma razao social do trabalho. A
l6gica produtiva permanece a mesma que regia as relagdes
capital/trabalho no século XIX, aprofundando a apropriacéo privada da
riqueza socialmente gerada e dos elementos da natureza,
consolidando o mercado como eixo da sociedade. Esta ldgica limita,
ou mesmo extingue, as possibilidades do trabalho se constituir um
meio de desenvolver a dignidade, a solidariedade e as potencialidades
do ser humano (p. 230).

Ha, segundo as autoras, um processo de desestabilizagdo do mundo do
trabalho, que vem sendo operado a partir de 1980, provocado pela terceirizagao,
desregulamentacao e flexibilizacdo das relagcdes de trabalho, bem como por meio da
precarizacao das condigcdes objetivas de trabalho. Ressaltamos que esse cenario vem
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ganhando novos contornos e se perpetuando, a partir da influéncia dos preceitos
neodireitistas. Perda dos referenciais de prote¢cado social do trabalho, competicao
desenfreada entre os trabalhadores, ritmos intensos de trabalho e exigéncia da
polivaléncia do profissional, sdo algumas das caracteristicas do trabalho nesse
contexto atual. Somam-se, a esses elementos, formas de violéncia psicoldgica e de
assédio moral, que também sao determinantes no processo de adoecimento do
trabalhador.

Nesse mesmo sentido, Mendes (1996) e Ferreira e Mendes (2001) reforgcam
que as vivéncias de sofrimento no ambiente de trabalho podem emergir quando a
organizacao do trabalho se constitui a partir dos seguintes fatores: fragmentacgao e a
especializagéo; tarefas repetitivas e poucos significativas; relacbes com pares e
superiores hierarquicos baseadas no controle e na competitividade; padronizacao de
tarefas com subutilizacdo do potencial técnico e da criatividade; rigidez hierarquica,
com excesso de procedimentos burocraticos; ingeréncias politicas; centralizagao de
informacdes; falta de participacdo nas decisbes; ndo reconhecimento e pouca
perspectiva de crescimento profissional. Para Mendes (2011), quando a organizagao
do trabalho possibilita que o trabalhador imprima seus desejos e necessidades,
relagdes mais horizontalizadas e justas, criatividade e reconhecimento, esse ambiente
tende a promover vivéncias de prazer.

Diante dos desafios decorrentes da organizacao do trabalho, os trabalhadores
utilizam-se de estratégias individuais e coletivas para se proteger do sofrimento e se
manter equilibrado psiquicamente, sobretudo, em ambientes em que predominam as
regras, modos operatorios, rigidez de tempo, separagao entre atividades intelectuais
e de execucgao, dentre outros elementos.

A partir dessas reflexdes, cabe-nos relacionar o adoecimento do trabalhador do
SUAS no contexto do Modelo Gerencial de Administracdo, que emerge com a
ideologia neoliberal, defendido por diferentes governos a partir de 1995.

Chanlat (2002) destaca que esse modelo estd ancorado no desempenho e na
produtividade e provoca mudancas na administracéo publica. A primeira mudancga se
pauta no aumento da carga de trabalho a partir da reducédo de pessoal; a segunda
remete a reducdo do grau de autonomia do trabalhador, devido a presenca e ao
controle hierarquico sobre suas acoes; a terceira refere-se a falta de reconhecimento
do servidor publico, o que vem sendo fortalecido pelo discurso sobre sua suposta

ineficiéncia, sua fraca produtividade, até sua verdadeira inutilidade. Ha, ainda, uma
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quarta mudanga, relacionada ao isolamento no trabalho pautado na perspectiva da
eficiéncia, ocasionando dificuldades para a obtengao de apoio por parte dos colegas,
superiores, subordinados e usuarios dos servi¢os; e, por fim, uma quita mudanga se
refere a questao da ética no servico publico que esta relacionada ao fim do bem
comum, distanciando a pessoa do posto ocupado.

Apesar de, no Brasil, termos em operagao, predominantemente e formalmente,
a Administragdo Publica Gerencialista, conforme nos adverte Campelo (2010), o que
concretamente se expressa € um modelo hibrido de gestdo, mesclando principios do
patrimonialismo e da burocracia. Nesse sentido, o cotidiano dos trabalhadores é
atravessado por principios tradicionais da administragao publica burocratica e por
valores inovadores da administragao publica gerencial.

Na Administragao Gerencial, segundo Gaulejac (2011), o individuo é visto como
um recurso ao invés de sujeito. O individuo é “instrumentalizado para serventia dos
objetivos financeiros, operatérios, técnicas que o fazem perder o sentido de sua acgéo,
que fazem perder até o sentido de sua existéncia” (p. 91). A subjetividade do
trabalhador € aniquilada pelo “produtivismo”, perdendo o sentido da atividade. Sua
autonomia e capacidade de atuar como agente de transformacdo fica limitada,
dificultando a constru¢do de um sentimento de pertenga por parte do trabalhador.
Esse contexto produz uma presséao psicologica intensa sobre os trabalhadores.

Assim, no modelo gerencial de gestdo, a Administragcdo Publica incorpora
preceitos da esfera privada (privatizagédo, terceirizagdo, eficiéncia, eficacia e
efetividade, dentre outros) e a perspectiva produtivista ganha espacgo no planejamento
das acdes. As condicdes de trabalho sao subjugadas aos interesses financeiros, de
reducao de custos, gerando o sofrimento/adoecimento do trabalhador. Entende-se por
condigdes de trabalho as circunstancias do ambiente (de natureza fisica, quimica,
bioldgica, mecanica, ergondmica e psiquica) que definam e mobilizem as capacidades
biopsicossociais e culturais dos trabalhadores para atingir os objetivos da producéao
(Scopinho, 2010). Essas condi¢bes de trabalho se tornaram ainda mais precarias no
contexto da pandemia da Covid-19.

Conforme nos advertem Lima e Santos (2023), a analise da pandemia da
Covid-19 no mundo e, de modo particular no Brasil, ndo deve se ater aos aspectos
biolégicos ou do adoecimento, mas deve contemplar, a partir do método materialista
historico, todo o contexto que vinha sendo delineado, antes mesmo da ocorréncia da

pandemia, que culminou com o cenario “de crise politica, de aprofundamento da légica
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capitalista, pelo processo de reestruturagao poés-crise de 1970, que terdo como
marcos histéricos centrais o golpe de 2016 e a entrega do ajuste fiscal, até a chegada
de um governo de ultradireita” (p. 3).

Segundo as autoras,

[...] a crise agudizou-se em 2020 com a pandemia da covid-19 que
vem assolando o mundo e impactando todas as politicas sociais e toda
a classe trabalhadora [...] Tempos de obscurantismo, de ataques a
ciéncia e a andlise critica. [...] Na verdade desde a PEC/2016, com os
cortes das politicas publicas, a Assisténcia Social lida ainda mais com
vulnerabilidades, e torna-se por sua vez, vulneravel diante da
insuficiéncia de recursos (Lima; Santos, 2023, p. 10).

Conforme Lima e Santos (2023), com quem concordamos, o “(des)Governo” do
Presidente Bolsonaro, “com claras tendéncias antidemocraticas, fascistas e
negacionistas, promoveu o desmonte das politicas sociais” (p. 10), e esse cenario se
acirrou, com consequéncias muito graves para a classe trabalhadora, no contexto da
pandemia. Os equipamentos sociais insuficientes para atender as demandas
emergentes diante do aumento da pobreza e do desemprego, a auséncia de
equipamentos de protecao individual (EPIs) para os trabalhadores da linha de frente
no enfrentamento a pandemia, provocando a morte de mais de 70 assistentes sociais
em todo o pais, sendo que, destes, aproximadamente 35% eram trabalhadores da
PAS, conforme dados do CFESS/2020, sdo alguns exemplos de situagbes
enfrentadas pelos trabalhadores das politicas publicas e, de modo particular, pelos
trabalhadores do SUAS durante a vigéncia da pandemia.

Lima e Santos (2023) chamam a atengao para as “novas requisi¢des advindas
do mundo do trabalho em tempos pandémicos” (p. 12). Estdo se referindo as
estratégias de atendimento aos usuarios, utilizando-se, prioritariamente, de recursos
audio-visuais, tais como aparelhos telefénicos e aplicativos para o envio e
recebimento de mensagens ou interacéo direta com o publico. As autoras também se
referem ao teletrabalho e ao home office, dentre outras estratégias que foram
adotadas. Conforme ressaltam, ficou incompativel o distanciamento/isolamento social
preconizado pelas autoridades em saude, considerando o descaso do Governo com
0 processo de imunizagdo da populacdo, marcado pela demora no acesso dos
usuarios e trabalhadores das politicas publicas, em geral, as vacinas contra a Covid-

19, e, de modo especifico, a demora de acesso dos trabalhadores da Assisténcia
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Social que, embora tenha sido designada como Politica essencial, ndo teve garantida
a priorizagado da imunizagdo dos seus trabalhadores; e considerando ainda, a
precarizacdo dos equipamentos sociais existentes no SUAS: auséncia de
computadores, internet, telefones, espagcos que pudessem garantir cuidados éticos
para o atendimento dos usuarios. Além disso, ha que se considerar que os proprios
usuarios do SUAS ndo possuem, via de regra, acesso a esses equipamentos,

dificultando assim para que as regras de isolamento fossem observadas.

A pandemia trouxe mudangcas no mundo do trabalho com a
intensificacdo do teletrabalho, trabalho remoto, ou home office
revelando ainda mais a face exploradora do capital que se reinventa e
se recria em periodos de crise por meio de um produtivismo sem
dimensao, levando profissionais ao adoecimento (Lima; Santos, 2023,
p. 14).

Os sujeitos da nossa pesquisa confirmam o adensamento da precarizagéo das
condicbes de trabalho e da propria Politica de Assisténcia Social no contexto
pandémico. Destacam que, nesse cenario, a Assisténcia Social, reconhecida como
politica publica essencial, através do Decreto Federal n® 10.282, de 20 de margo de
2020, teve muita dificuldade de realizar o Trabalho Social com Familias, preconizado
em suas normativas, atuando, predominantemente, na intervencdo emergencial,
sobretudo, por meio da concessdao de beneficios. Também ressaltaram que a
Assisténcia foi uma das poucas politicas que atuaram junto com a Saude na linha de
frente de enfretamento a pandemia, assumindo assim muitas demandas que deveriam

ser encaminhadas por outros setores.

E, aqui na verdade a pandemia, acho que em tudo, a pandemia causou
um retrocesso, pelo menos na area de Assisténcia, os atendimentos
nossos, eu vejo que focou muito mais em beneficios e o Trabalho
Social com as familias ficou la em, ndo sei nem em que plano, ndo
sei nem se ele ficou em algum plano, e agora esta dificil de
retomar! E, entdo, consequentemente, atrapalhou nessa questéo da
intersetorialidade, ficou tudo muito em cima s6 de atendimento das
demandas espontaneas e urgentes que sdo grandes, tem bastante. A
gente ndo tem CREAS e é a nossa equipe do CRAS que acaba
absorvendo tudo. E, entao, isso acabou dificultando bastante. Durante
a pandemia também, teve bastante o atendimento em conjunto
com a Saude, dai ficou mais préximo. A gente contratou com aquele
recurso da Portaria 378, a gente acabou contratando uma outra
assistente social, que fez um trabalho bem proximo da Saude, até, em
dados momentos, dentro da Saude, s6 que o Trabalho Social com
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Familias em si, a gente, meio que se perdeu! Entdo, acabou
atrapalhando bastante (Sujeito 2, grifos nossos).

Aqui desmantelou mesmo! Desmantelou! E sério mesmo,
desmantelou! [...] nés ndo temos CREAS também, para ajudar ainda,
a nossa comarca é em Jaguapita, todas as demandas do Foérum
passaram para o CRAS. Entao, para nés pesou muito! E ainda esta,
porque todo mundo aprendeu que, vai la no CRAS que é mais facil!
Vai la no CRAS que todo mundo resolve! Vai la no CRAS que resolve!
Agora mesmo eu estava conversando com um senhor, um pouquinho
antes de entrar aqui que, vai la no CRAS que ela faz carteirinha para
visitar preso! Entdo quer dizer, faz todo tipo de coisa. Eles estao
transferindo, eles transferiram algumas responsabilidades de
alguns setores para dentro do CRAS. E o CRAS acabou fazendo
um faz tudo para nao deixar o usuario, em um momento critico
que foi a pandemia, ficar andando para cima e para baixo. Porque,
eu ndo sei quanto a vocés, mas o Servigo social ndo parou dez
minutos. Entdo, falar assim, ah, o trabalho foi interrompido! Foi
interrompida a parte de convivio, dentro do Servigo de Convivéncia,
mas, dentro do CRAS mesmo, as audiéncias aconteceram via Meet,
os atendimentos do INSS, os que foram, os que eram mais, oS que
conseguiram ficar marcados, agendados, foram agendados. As coisas
do, como chama? Do Tribunal de Justica Federal foram, que
mantiveram, a gente foi levar. Entdo, quer dizer, a gente ndo parou
aqui, certo? Fora a demanda dos beneficios em si mesmo, que,
infelizmente, nés tivemos muita gente que realmente precisou, s6 que
a gente tem um monte de gente viciada em beneficios, que para tirar
agora, esta dificil fazer o desmame! (Sujeito 1, grifos nossos).

Mas, é uma grande dificuldade que a gente teve aqui, foi essa questao
dos beneficios. A gente criou um beneficio eventual, para a situagdo
da pandemia, mas ele acabou. Ele ndo era bem um beneficio eventual,
ele era uma complementacao de renda, vamos dizer assim, com base
na alimentacéo. [...] Entao, o beneficio eventual, ele se transformou
numa complementacdo de renda, e a gente se desfazer disso
também, esta muito dificil! Porque, tem as duas questées, uma, a
gente sabe que realmente a condicdo de renda das familias diminuiu,
o poder de compra diminuiu muito, a gente vai ao mercado, a gente
sabe o que eles estdo passando, e, ao mesmo tempo, a gente tem que
lidar com a situagdo, com a questao do beneficio, ndo é um programa,
€ um beneficio, é eventual, e, para a gente voltar atras disso, esta uma
situagdo bem complicada! (Sujeito 2, grifos nossos).

Aqui aconteceu a mesma coisa também. Foi revertido também os
beneficios em cestas basicas, entéo... agora é dificil desmamar, eu
falo! (Sujeito 4, grifos nossos).

Ah, eu fago as minhas palavras a das colegas. Foi bem semelhante
(Sujeito 5).

E interessante observarmos que, quando se trata de concessado de beneficios
no ambito da Politica de Assisténcia Social, a perspectiva da meritocracia e os
aspectos morais sao ressaltados. Ainda € um grande desafio o reconhecimento do
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beneficio socioassistencial enquanto direito pela sociedade e até mesmo pelos
profissionais que atuam nessa Politica. Mesmo em um contexto totalmente adverso e
desafiador quanto o da pandemia da Covid-19, no qual as familias, sobretudo as
familias pobres, ficaram quase que totalmente desprovidas de trabalho e renda, os
questionamentos sobre a pertinéncia da sua concessao estdo muito presentes e
envoltos por uma perspectiva assistencialista que ainda concebe os beneficios a partir
da logica do favor e da benemeréncia.

No cenario da pandemia, a situagdo das familias que ja vivenciavam
dificuldades decorrentes das desprotec¢des sociais foi agravada, bem como houve o
surgimento de novas familias que requisitaram o atendimento da Politica de
Assisténcia Social, sobretudo, no que se refere a concessio de beneficios eventuais,
uma vez que a Covid-19 trouxe consigo a ampliagdo do desemprego.

Conforme nos advertem Lima e Santos (2023), durante a pandemia de Covid-

19, restou ao profissional atuante na Politica de Assisténcia Social,

[...] lidar com expressdes antigas, ja subscritas no fazer profissional,
que revelam a heranca conservadora e paternalista do Estado e que
ganham expressividade na dindmica atual [...]

Dentre as praticas ja existentes e que se agudizam podemos citar a
execugao perante os Beneficios Eventuais garantidos na Lei Orgénica
da Assisténcia Social (LOAS/1993), que diante do aumento da
pobreza, nao resultante da crise pandémica, mas agravada por ela,
revela-se uma politica de caridade, sobretudo nos municipios de
pequeno porte, na qual os/as assistentes sociais sdo convocados a
assumir a linha de frente dessas acbes, que embora sejam de
fundamental importancia, pois quem tem fome tem pressa, se
manifestam na realidade como sendo um ato de filantropia da figura
politica, por n&o apresentar critérios claros para a populacdo e nem
tdo pouco uma continuidade que de fato possa significar melhorias na
qualidade de vida da populagéo (p. 11).

A Politica Nacional de Assisténcia Social prevé a oferta de servigos, programas
projetos e beneficios, de forma articulada, por intermédio da rede de protegao social
do SUAS. Os beneficios socioassistenciais compreendem o Beneficio de Prestacao
Continuada, os vinculados aos Programas de Transferéncia de Renda (PTR) e os
Beneficios Eventuais. A redacgdo atual do artigo 22 da LOAS (com alteragdes
promovidas pela Lei 12.435/2011) traz a previsdo da concessao dos beneficios
eventuais, nos termos seguintes: “[...] provisbes suplementares e provisorias que

integram organicamente as garantias do Suas e s&o prestadas aos cidadaos e as
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familias em virtude de nascimento, morte, situagcdes de vulnerabilidade temporaria e
de calamidade publica”. A regulamentacao e o financiamento dos beneficios eventuais
estdo a cargo de Estados, Distrito Federal e Municipios.

De acordo com Queiroz (2018, p. 11), o beneficio eventual,

Trata-se, pois, de uma modalidade de beneficio de carater temporario,
destinado a assegurar protecao social ao cidadao ou a sua familia, na
forma de pecunia ou bens materiais, diante da ocorréncia de situagées
ocasionais, imponderaveis ou nao previsiveis, ligadas ao ciclo da vida
humana (nascimento e morte) ou decorrentes de calamidades,
desastres e emergéncias. Todas capazes de gerar uma situagao de
vulnerabilidade temporaria e desprotecao social que acarrete riscos,
perdas ou danos na situacao cotidiana do cidadao ou de sua familia e
que, portanto, demandam respostas estatais prestadas com
imediaticidade, prontiddo e vinculadas aos demais direitos
socioassistenciais previstos na politica da Assisténcia Social.

A autora enfatiza que, no entanto, durante mais de 10 anos apds a publicagao
da LOAS, em 1993, perdurou um vacuo normativo a respeito dos beneficios eventuais,
0 que contribuiu para a consolidagdo de um retrocesso legal e um percurso inverso a
sua concretizagao enquanto direito socioassistencial, “pela via da manutencao de
relagdes clientelistas e, portanto, do nao direito” (Queiroz, 2018, p. 12).

Destaca ainda Queiroz, que o beneficio eventual € uma modalidade de
beneficio que guarda peculiaridades na sua concretizagdo enquanto direito do

cidadao. Ela ressalta:

Primeiro, remanesceu no campo da provisao dos beneficios eventuais
a oferta financeira ou de bens que tradicionalmente eram providos
pelos gestores locais, enquanto acdes de benesse, de ajuda ao
préximo ou ao necessitado. Consistiam na entrega de cestas basicas
aos pobres e famintos pelos prefeitos benfeitores ou suas gentis e
piedosas primeiras-damas; o conhecido ‘enxovalzinho do bebé’ para
as maes que frequentavam os clubes de maes; o sepultamento do
ente falecido indigente, além de outras formas que assegurassem a
manutencéao da relagdo de natureza clientelar entre a autoridade local
e 0 pobre ou desamparado que necessitava da ‘ajuda’. Romper a
tradicdo da entrega de bens com tragos de assistencialismo e
clientelismo tornou-se um grande desafio. Programar e prover a oferta
de bens ou monetaria, enquanto politica publica, na perspectiva de
direito do cidaddo ainda ndo € uma realidade concreta no que diz
respeito aos beneficios eventuais (Queiroz, 2018, p. 12).

A partir da analise das legislacbes que regulamentam os beneficios eventuais

nos municipios que compdem o Escritério Regional de Ponta Grossa, a autora destaca
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que ha uma “predominéncia do carater conservador no processo de regulagao dos
beneficios eventuais” (Queiroz, 2018, p. 13). Segundo a autora, tais legislagdes sao
marcadas pela seletividade e condicionalidade que impdéem ao cidaddo a
comprovacdo de miserabilidade e ndo de ocorréncia de situagdes eventuais na
legislacdo. A forma de prestacédo desses beneficios também é, majoritariamente, por
meio de bens de consumo ou prestagdo de servigos de terceiros e em quantidade
muito limitada se comparara a demanda, o que revela a auséncia de politicas publicas

especificas. E salienta:

Permanecem, neste campo, maneiras tradicionais e conservadoras de
se executar a politica, por meio de relagdes de natureza clientelistas
que demarcam a cultura politica do nosso pais, enquanto instrumento
de dominagdo politica da classe detentora do poder no Estado
(Queiroz, 2018, p. 14).

Referente as dificuldades impostas pela pandemia da Covid-19 ao processo de
concertacao intersetorial, os sujeitos da pesquisa destacam que, diante da
emergencialidade das intervenc¢des da Assisténcia Social nesse contexto, diante do
aumento exponencial da demanda e considerando o risco a saude, provocado pelas
aglomeracgoes e interagdes presenciais, as articulagdes intersetoriais planejadas ou
programadas, que vinham ganhando ritmo e constancia, como as reunides de rede
intersetorial, deixaram de acontecer, restando aquelas necessarias para o
desenvolvimento do atendimento das demandas decorrentes do acirramento da
desprotecdo social desvelada pela pandemia. Nesse sentido, as articulacbes
intersetoriais foram mais proficuas com a Politica de Saude que também se colocou
na linha de frente ao enfrentamento da pandemia da Covid-19.

Ao mesmo tempo, como relataram os sujeitos da pesquisa, a escassez de
servicos que mantiveram o atendimento a populacédo durante a pandemia contribuiu
para que a Assisténcia Social ficasse muito sobrecarregada de demandas, inclusive
de outras politicas publicas. Esse cenario também foi determinante para a interrupgao
de processos de concertagao intersetorial que vinham sendo organizados.

Ao chegarmos aqui, concluimos a analise dos dados provenientes da pesquisa
de campo realizada com os representantes dos municipios com até dez mil habitantes
da regido da AMEPAR, sem, contudo, termos a pretensdo de termos esgotado todas
as possibilidades de compreensao sobre as manifestagdes dos sujeitos da pesquisa.

Esperamos, porém, ter langado luz sobre os principais aspectos trazidos por eles e,
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com isso, ter contribuido para um entendimento mais amplo sobre as particularidades
da gestao da Politica de Assisténcia Social em municipios pequenos e sobre seus
impactos para o processo de concertagao intersetorial nessas localidades.

A seguir, como forma de condensar nossas analises, deixamos nossas

Consideracoes Finais.



249

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao nos propormos estudar a proteg¢do social no ambito do SUAS a partir da
intersetorialidade e suas particularidades nos municipios de pequeno porte |, com até
10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, no atual contexto neodireitista de
esvaziamento das politicas sociais, fomos direcionados pelos seguintes
questionamentos: a intersetorialidade é principio organizativo com a finalidade de
afiancar a protecao social no ambito do SUAS. Como esta configuragdo se expressa
na gestao do sistema nos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes,
da regiao da AMEPAR, considerando o contexto de hegemonia dos preceitos
neodireitistas? Quais as principais configuragdes da intersetorialidade nesses
municipios? Quais suas principais potencialidades e desafios? A intersetorialidade
tem contribuido para o aperfeicoamento da protegcdo social no ambito do SUAS
nesses municipios?

Responder a tais questionamentos significa contribuir com o processo de
desvelamento da realidade social, o qual se opera somente a medida que buscamos
sair da aparéncia dos fenbmenos e desvendar suas particularidades relacionadas a
uma totalidade que € histdrica, complexa e contraditoria. Na pesquisa empreendida,
tinhamos como responsabilidade adensar os estudos sobre as particularidades da
protecao social no ambito do SUAS nos municipios pequenos, dando visibilidade as
possibilidades e desafios da gestdo do SUAS nessas localidades, e escolhemos fazé-
lo a partir da analise sobre a configuragdao da intersetorialidade nos municipios de
pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, considerando que,
enquanto um dos principios organizativos do SUAS, a intersetorialidade deve ser
operacionalizada em todos os municipios brasileiros e tendo como pressuposto que
essa estratégia de gestao é fundamental para o aprimoramento da protecao social.

Porém, antes de apresentarmos aqui a sintese dos achados das nossas
pesquisas documental e de campo, os quais respondem de forma mais direta aos
questionamentos anunciados, gostariamos também de registrar as principais
constatacdes extraidas do processo de pesquisa como um todo, incluindo nossas
buscas bibliograficas, as quais nos ajudaram a construir uma compreensao mais
abrangente sobre a protegao social a partir da intersetorialidade, em um contexto de

hegemonia da Nova Direita no Brasil.
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Nossos estudos nos levaram a compreensao de que, reconhecendo a origem
estrutural dos problemas sociais, vinculada ao modo de produgao capitalista, que
produz e reproduz a desigualdade social, a intersetorialidade apresentara limites na
tarefa de promover o alargamento e a qualificacdo da protegéo social, contudo, por
outro lado, identificamos que, em sua esséncia — por ser uma estratégia voltada a
integracado entre as politicas setoriais e ao atendimento integral das necessidades
humanas e sociais —, a intersetorialidade se constitui enquanto ferramenta capaz de
promover avangos na superacdo da fragmentagdo, caracteristica das politicas
publicas orientadas pelo modelo burocratico de gestao, e de promover a ampliagao
do acesso da populagcédo a direitos, nas mais diversas areas. Sua maior ou menor
vinculagao ao projeto societario vigente (reconhecendo que essa vinculagdo em maior
ou menor grau sempre existe, pois 0 modo de produgado do capital estda engendrado
em todas as esferas da sociabilidade humana), determinara a sua capacidade de se
colocar, em maior ou menor grau, a servigo do aprimoramento da prote¢éo social.

Também consolidamos, através dos nossos estudos, o entendimento de que a
protecao social é responsabilidade de todas as politicas setoriais. Contudo, conforme
ja sinalizavamos em nossas analises do ano de 2019, quando empreendemos estudos
sobre a intersetorialidade no municipio de Londrina-PR, tradicionalmente a politica
que “cuida dos pobres” é a Politica de Assisténcia Social; logo, o enfrentamento dos
problemas vivenciados pelas familias pobres dificimente é concebido como
responsabilidade intersetorial, mas como responsabilidade exclusiva desta Politica
(Fuentes, 2019). Todos os direitos sociais necessitam de politicas publicas que
possam materializa-los e, nesse sentido, as politicas sociais s&o corresponsaveis na
efetivacdo da protecao social. Acreditamos que elas devam, articuladamente,
operacionalizar estratégias diversas para uma oferta cada vez mais abrangente e
qualificada de servigos, programas, projetos e beneficios, os quais devem ser
estruturados a partir da realidade concreta do territério, considerando as necessidades
humanas e sociais € as manifestacbes da populacdo que nele vive. Identificamos
também que a intersetorialidade € uma estratégia de gestdo importante para a
ampliacdo das possibilidades de participacdo da populacdo nos espacgos de tomada
de decisao e, portanto, para o fortalecimento da democracia.

Todavia, a incorporacao dos usuarios das politicas sociais nos processos de
planejamento, decisdo e avaliagao das agdes intersetoriais propostas para o territorio

nao se constitui uma estratégia simples, natural e comum. Isto ocorre, principalmente
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porque este reconhecimento das potencialidades dos usuarios enquanto sujeitos de
sua propria trajetoria encontra-se enviesado por uma visao tuteladora, que ndo o vé
como portador de saberes. Assim, muito comumente, as iniciativas, mesmo que
construidas de forma articulada entre os representantes das varias politicas setoriais
que atuam no territorio, que integrem saberes técnicos diversificados a partir da
especificidade de cada um deles, dificimente contemplam o olhar, a sugestéo e a
avaliagao da comunidade. Isto implica em ag¢des que, por vezes, ndo possuem sentido
para o territério, ndo tém significado para aquele lugar e para aqueles que la vivem,
e, portanto, ndo estimulam a adesao das pessoas (Fuentes, 2019).

Nossos estudos também nos revelaram que o aperfeicoamento da protegao
social esta diretamente relacionado a capacidade das politicas sociais em articular
territorialidade, setorialidade e intersetorialidade no seu planejamento, execugao e
avaliacdo. Ou seja, promover acdes que considerem as identidades e grupos
existentes em cada localidade e seus modos de vida e de sociabilidade, incluindo as
pessoas que vivem no territdério nos processos decisorios sobre as politicas sociais
que ali serao desenvolvidas e, ao mesmo tempo — mantendo a estrutura administrativa
setorial das politicas e as responsabilidades especificas de cada area —, promover
processos de articulagcao entre elas, pactuando objetivos comuns, de modo a oferecer
a populacao respostas mais integradas e integrais as suas necessidades humanas e
sociais, pautadas em uma perspectiva universal de acesso.

Identificamos, ainda, que a Politica de Assisténcia Social — pertencente ao tripé
da Seguridade Social, tendo o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) como um
modelo de gestdo que vem contribuindo para a sua organizagao, sistematizacao e
consolidagdo em todo o Brasil — tem papel fundamental enquanto politica protetiva.
Contudo — tendo em vista a sua vinculagdo originaria a caridade, filantropia e
benemeréncia, somada a perspectiva meritocratica, clientelista e assistencialista que
vem sendo perpetuada na sociedade, de modo geral, e na gestdo dessa Politica, em
especifico e, ainda, considerando o esvaziamento das politicas sociais, por meio da
desresponsabilizacdo do Estado, do seu desfinanciamento, das privatiza¢des e da sua
refilantropizagao —, identificamos que a consolidagdo da Assisténcia Social enquanto
direito ainda se constitui tarefa ardua, principalmente nos municipios pequenos, onde
as condigdes de gestdo dessa Politica sao precarias e impdem muitos desafios. Nesse
sentido, a consolidagao da intersetorialidade no ambito da Assisténcia Social, em uma

perspectiva de ampliacdo de direitos, requer, paralelamente, o enfrentamento dessa
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realidade, sob pena de ela ser incorporada como mera instrumentalidade
administrativa, em uma perspectiva gerencialista, vinculada aos interesses financeiros
predominantes na sociedade capitalista, funcionando apenas como estratégia a
servigo da otimizagao de recursos.

Ressaltamos que o gerencialismo se configura efetivamente com a aplicagao
de praticas administrativas tipicas do setor privado no setor publico. Entretanto, ha
diferengas de propdsitos entre as iniciativas publica e privada, que as tornam
incompativeis. A primeira destina-se a atender o interesse publico e a segunda a
garantir os interesses privados. Nesse sentido, estratégias de gestao que corroborem
o alcance dos objetivos da iniciativa privada ndo serao, necessariamente, as mais
adequadas para o atendimento dos interesses do setor publico. O gerencialismo
desconsidera a distincdo existente entre administracdo destinada a fins publicos e
aquela destinada a fins lucrativos (Fuentes, 2019).

Respondendo de forma mais direta aos questionamentos enunciados no inicio
dessas consideracoes, trazemos os achados das nossas pesquisas documental e de
campo, procurando articula-los de tal forma que nos possibilita uma compreensao
mais abrangente sobre a configuragcdo da protecao social a partir da intersetorialidade
nos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR.

Constatamos que alguns dos desafios enfrentados pelos municipios, em geral
no processo de consolidacédo da protecao social afiancada pelo SUAS, uma vez que
estao relacionados ao movimento estrutural de conformacédo do sistema capitalista
com vistas a sua manutencdo, sdo adensados ou ganham novos contornos nesses
municipios pequenos, configurando-se, entao, as particularidades da gestdo do SUAS
nessas localidades.

Os principais desafios que vém sendo enfrentados na gestdo do SUAS nos
municipios, em geral, e que adquirem contornos especificos nos municipios pequenos
sdo: assistencializagao dos servigos, programas, projetos e beneficios, refletindo em
uma oferta residual, focalizada, e que tem como estratégia central os Programas de
Transferéncia e Renda (PTR), com foco no atendimento pontual e emergencial das
demandas dos usuarios; refilantropizacao da rede de servigos socioassistenciais por
meio da transferéncia de recursos dos fundos publicos para instituicbes privadas,
transferindo-se assim a responsabilidade pela prestacao de servigos a sociedade civil;
desfinanciamento do SUAS nas trés esferas de governo, gerando dificuldades para a

sustentacdo da oferta da protecdo social; adogao da perspectiva gerencialista na
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gestdo do SUAS, ocasionando a priorizagdo de processos para a otimizagao de
recursos em detrimento do atendimento das necessidades humanas e sociais;
fortalecimento da perspectiva da meritocracia, induzindo processos de selegdo e de
comprovagao de miserabilidade, bem como o fortalecimento de projetos voltados ao
desenvolvimento de capacidades e o empreendedorismo; avango da perspectiva
familista que induz a transferéncia da responsabilidade pela protegéo social do Estado
para as familias, sugerindo que é nessa esfera que devem ser resolvidas a maior parte
das demandas dos individuos; precarizagao das relagdes e condi¢cdes de trabalho
para os trabalhadores do SUAS, ocasionando, por exemplo, o seu adoecimento.

Nos municipios pesquisados identificamos que ha um reconhecimento sobre a
responsabilidade do Estado na oferta de protecdo social no ambito da Politica de
Assisténcia Social, por meio da garantia de “minimos sociais”. Verifica-se, portanto,
que diante de um contexto de tamanho esvaziamento das politicas sociais que impde
inumeros desafios para a gestdo do SUAS, como os ja elencados anteriormente, as
perspectivas do atendimento das necessidades humanas e sociais e do direito
universal ficam reduzidas a garantia de “minimos sociais”. O atendimento das
demandas emergenciais se sobrepde a configuracdo de uma politica sustentavel e
garantidora de direitos. Dar conta de garantir os “minimos sociais”, ou seja, oferecer
algum tipo de apoio e de recurso para auxiliar os usuarios no enfrentamento de
situagdes de extrema pobreza e miserabilidade ja se constitui um desafio enorme, que
acaba se tornando a meta, o horizonte a ser alcancado pela Politica de Assisténcia
Social, nessas localidades.

Ressaltamos que isso ocorre, de modo geral, em todos 0s municipios
brasileiros, tendo em vista os preceitos neodireitistas que dao origem a politicas
sociais focalistas, seletivas e pontuais, sobretudo no ambito da Politica de Assisténcia
Social. Contudo, dada a escassez de estruturas de gestdo (recursos financeiros,
fisicos, humanos) somada as formas de manifestagdo da cultura politica (sobretudo
clientelista), identificamos que, nos municipios de pequeno porte I, com até 10 mil
habitantes, da regido da AMEPAR, essa realidade é intensificada e, portanto, o
reconhecimento das necessidades humanas e sociais de forma mais abrangente e da
universalizacao do acesso enquanto direitos a serem afiancados também pelo SUAS,
se torna menos comum nessas localidades.

De acordo com os sujeitos da nossa pesquisa, as relagdes sociais nos

municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, s&o
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permeadas pelo clientelismo, pelo compadrio e pelo favorecimento, em todas as
esferas da vida, seja publica, seja privada, atingindo também a gestdo das politicas
sociais. Nesse sentido, as relagdes institucionais sdo pautadas por relagdes pessoais.
Essa configuragdo tem impactos negativos para a consolidagédo das politicas sociais
enquanto direito, sobretudo na area da Assisténcia Social, que tem suas raizes
vinculadas a esse tipo de relacao.

Uma forma de manifestagdo concreta dessas relagdes clientelistas na gestao
da Politica de Assisténcia Social, nesses municipios, se da por meio da contratagao
de amigos e/ou parentes para o exercicio de cargos publicos. Segundo relato dos
participantes da pesquisa, € comum que as esposas dos prefeitos (primeiro-damismo)
ou parentes préximos a ele ou a outros agentes politicos (nepotismo) assumam
funcdes publicas gratificadas (os chamados “cargos de confianga”), no ambito da
gestdao da Politica de Assisténcia Social, nesses municipios. A impessoalidade na
gestdo da coisa publica € principio administrativo fundamental; porém, a
discricionaridade que autoriza prefeitos, governadores e presidentes da Republica a
realizarem a contratagdo dos tais “cargos de confianga” colocam em xeque esse
preceito. Na pratica, essa relagao personificada desqualifica a gestao publica, que
passa a adotar critérios subjetivos para a escolha dos profissionais em substituicao
aos critérios técnicos. Na correlacao de forgas, na disputa diaria entre os interesses
de classes, essa relacdo se coloca desfavoravel ao interesse publico, fortalecendo
interesses privados.

Quanto a interferéncia da cultura politica do clientelismo sobre as
possibilidades de fortalecimento da protecéo social nesses municipios, o0s sujeitos da
nossa pesquisa indicam a interferéncia politica dos “cargos comissionados” e de
representantes do poder legislativo nos processos de gestdo da Politica de
Assisténcia Social. O controle social da esfera legislativa sobre o poder executivo,
prerrogativa importante na configuracdo da democracia brasileira, frequentemente é
executado, nos municipios pequenos, por caminhos enviesados. Essa prerrogativa
institucional e, portanto, formal, € muitas vezes colocada a servigo de interesses
particulares: um pedido de favorecimento aqui, outro acola. O controle social, por parte
da populagao em relagao ao servigo publico, também acontece de forma enviesada,
em geral ancoradas nos mesmos preceitos clientelistas. A relagao clientelista do favor
e das vantagens pessoais corrompe todas as relagbes. Nesse contexto, o uso das

midias sociais é feito sistematicamente a partir desse mesmo enfoque, como forma
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de pressionar os agentes publicos para o favorecimento de alguns, o que acaba por
tolher, de algum modo, a autonomia técnica relativa dos profissionais na defesa do
interesse publico.

Os sujeitos também referem que, no cotidiano dos municipios pequenos, ha
como que uma desresponsabilizacdo das demais politicas publicas pela oferta de
protecdo social, ou melhor, uma dificuldade de reconhecimento dessas demais
politicas em relag&o a sua corresponsabilidade, juntamente com a Assisténcia Social,
nessa oferta. Tal situacdo tem provocado uma sobrecarga para a Politica de
Assisténcia Social no processo de garantia de direitos aos cidadaos, nessas
localidades. Segundo esses sujeitos, essa situagao impde limites ao processo de
concertacao intersetorial que, via de regra, vem sendo mobilizado, apesar de todas as
dificuldades, quase que exclusivamente por representantes da Assisténcia Social.
Ressaltamos que esse cenario ndo se constitui enquanto uma particularidade dos
municipios pequenos. Em nossa pesquisa de mestrado, finalizada no ano de 2019,
analisamos a intersetorialidade no municipio de Londrina, portanto, um municipio de
grande porte, e essa mesma realidade foi evidenciada. ldentificamos contornos
especificos para essa situacdo nos municipios pequenos: a sobrecarga vivenciada
pela Assisténcia Social, provocada pelo ndo reconhecimento da protecédo social
enquanto responsabilidade a ser partilhada entre todas as politicas sociais, €
adensada pela auséncia de fluxos, protocolos e pactuacdes, que possam dar maior
sustentabilidade ao processo de concertacao intersetorial, fazendo com que estes
processos sejam marcados por um eterno recomeco; além disso, esse cenario
também & adensado por uma escassez ainda maior de recursos humanos nessas
localidades.

A auséncia de registros, fluxos e protocolos foi insistentemente apontada pelos
participantes da pesquisa como sendo um desafio a ser superado rumo a estruturagao
de um processo de concertagao intersetorial mais sistematico e continuado, com
definicdo clara de responsabilidades. As experiéncias de concertagao intersetorial,
vivenciadas nesses municipios sdo, em sua grande maioria, pontuais e
descontinuadas, tornando-as pouco eficazes no que se refere ao aperfeicoamento da
protecao social em uma perspectiva de integracao e integralidade das ofertas.

A escassez de recursos humanos, por sua vez, foi identificada pelos sujeitos
da pesquisa como a principal causa do improviso no trato da intersetorialidade no

ambito da gestdo do SUAS nesses municipios. Ressaltamos que a falta de recursos
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humanos nao consiste em uma particularidade dos municipios de pequeno porte |,
com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, consistindo em um dos principais
desafios da gestdo da Politica de Assisténcia Social em todo o territorio nacional,
tendo se intensificado com a pandemia da Covid-19 e pelo cenario recente de avanco
da Nova Direita extremada ao poder, promovendo um total desmonte das politicas
publicas no pais. Porém, essa realidade ganha contornos ainda mais desafiadores
nos municipios pequenos, onde ndo ha uma estrutura administrativa minima que dé
suporte as articulacbes intersetoriais e onde estas ficam muito dependentes das
iniciativas pontuais dos operadores dos servigos socioassistenciais, em cada territorio.
De acordo com os gestores ouvidos, a escassez de profissionais atuando na Politica
de Assisténcia Social compromete a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados,
além de inviabilizar articulagdes intersetoriais estruturadas, planejadas, continuas,
sustentaveis e, portanto, mais efetivas.

Ainda em referéncia a escassez de recursos humanos, os gestores
participantes da pesquisa apontaram um desafio que é muito especifico do contexto
dos municipios de pequeno porte |, e ainda mais presente nos menores, com até 10
mil habitantes: a auséncia de equipes exclusivas para a execugao do Servico de
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI). A nao exigéncia,
conforme NOB/RH SUAS, da constituigdo de equipes proprias para a execugao desse
servico nos municipios de pequeno porte |, se por um lado traz um alivio
administrativo, tendo em vista a dificuldade para a viabilizacdo de recursos
orgcamentarios que possam proporcionar a implantacao desse servigo, por outro, vem
causando uma sobrecarga para as equipes do Servigco de Protegdao e Atendimento
Integral a Familia (PAIF), executado nos CRAS, ou para as equipes dos érgéos
gestores da Politica de Assisténcia Social, as quais assumem o atendimento dessa
demanda mesmo ndo se tratando, na maioria das vezes, de equipes especializadas
Isso sem falar nos rebatimentos para a qualidade do servigco prestado a populacgéao.
Resta-nos salientar que os profissionais que atuam nos municipios de pequeno porte
I, sobretudo nos menores, acumulam muitas funcdes na operacionalizagao da Politica
de Assisténcia Social, dada a escassez de recursos humanos, o que compromete a
qualidade dos servigos, as condicbes de trabalho, a saude do trabalhador e as
possibilidades concretas de aprimoramento da protecado social a partir da

intersetorialidade.
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Ressaltamos que a pesquisa evidenciou, também, que as poucas experiéncias
de concertagao intersetorial que vém sendo operacionalizadas nos municipios de
pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, de forma mais
sistematica e com algum nivel de organizag&do, sdo aquelas vinculadas a alguma
exigéncia das outras esferas de governo ou de outros 6rgaos ou, ainda, vinculadas a
algum programa ou projeto que tenha a garantia de repasse de recursos financeiros
associada, sendo que tais experiéncias sdo, em sua maioria, voltadas para o
aperfeicoamento da rede de protecéo da crianga e do adolescente.

A organizagdo de uma rede de protegcdo voltada a criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncias, exigida inicialmente pelo Ministério Publico do
Estado do Parana e mobilizada pelos Conselhos Estadual e Municipais dos Direitos
da Crianca e do Adolescente em todo o estado, tem sido a experiéncia comum de
articulagcdo intersetorial em todos os municipios pesquisados. Ficou evidente que,
dadas as exigéncias estabelecidas no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),
houve avangos no reconhecimento da crianga e do adolescente como prioridade
absoluta para a protecao social. Mesmo que a exigéncia da organizagédo dessa rede
de protegao especifica ndo esteja vinculada a nenhum aporte imediato de recursos
aos municipios, constata-se que a sua organizagdo e manutengdao, embora muito
desafiadora, vem sendo insistentemente perseguida pelos municipios pequenos.
Soma-se aos desafios jd mencionados — falta de pactuacao de fluxos e protocolos e
escassez de recursos humanos — a escassez e/ou inexisténcia de uma rede de
servigos abrangente, para o atendimento desse publico na maioria dos municipios
pequenos, nas mais diversas areas de politicas publicas, a saber: servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos, acolhimentos especificos para esse publico,
programas de aprendizagem profissional, escolas em tempo integral, creches,
projetos culturais, de lazer e esportes, servico de atendimento especializado em saude
mental para o publico infantojuvenil, dentre tantos outros.

Conforme identificado na pesquisa, existe, por parte dos gestores da Politica
de Assisténcia Social, nesses municipios, 0 reconhecimento da importancia da
intersetorialidade; contudo, esse reconhecimento ndo é suficiente para a efetivagao
dessa estratégia de gestdo. A intersetorialidade é uma estratégia de gestdo que se
efetiva a partir de deciséo politica, devendo incidir em todos os processos de gestéao,
configurando uma nova roupagem para as politicas sociais. Sua efetividade no que se

refere a ampliagéo da capacidade protetiva de um municipio, nas mais diversas areas,
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se dara, sobretudo, a medida que a integragao entre as politicas sociais promova a
reconfiguragdo da rede de servigos nos territérios, por meio da implantagdo e
implementagdo de servigos, programas, projetos e beneficios em todas as areas,
atendendo de forma cada vez mais abrangente as necessidades humanas e sociais,
atingindo, assim, para além da integracao, a integralidade da protegao social. Porém,
tendo em vista o contexto neodireitista, o alcance dessa efetividade € um desafio
permanente para todos os municipios brasileiros e, na conjuntura dos municipios de
pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, pelos motivos ja
elencados e outros que ainda destacaremos aqui, esse desafio se torna ainda maior.

Os sujeitos ressaltam que é dificil para eles identificarem avangos na qualidade
da protecao social ofertada pela Politica de Assisténcia Social em seus municipios a
partir da adogéo das estratégias intersetoriais em curso. As dificuldades relacionadas
a estrutura de gestdo muito precaria, auséncia ou insuficiéncia de servigos,
programas, projetos e beneficios, falta de recursos financeiros, administrativos e
humanos, sobretudo no periodo da pandemia da Covid-19, intensificando a
sobrecarga dos servigos no atendimento de demandas emergenciais e promovendo o
adoecimento dos trabalhadores, tudo isso, sdo desafios que se tornam muito mais
evidentes do que os pequenos avangos no alargamento da protecdo social
alcangados.

Os gestores conseguiram pontuar apenas um avango inegavel promovido a
partir das articulagdes intersetoriais: a ampliagcéo e o fortalecimento do dialogo entre
os agentes publicos de diferentes areas, possibilitando uma maior compreensao sobre
as especificidades de cada politica social. Eles ressaltam a importancia desse avanco
no contexto dos municipios pequenos. O aprimoramento do dialogo entre os setores
tem promovido a disseminagdo maior de informagdes entre os agentes publicos,
especialmente a respeito das especificidades da Politica de Assisténcia Social, sobre
a qual ha muito desconhecimento. Os sujeitos relatam que, conforme o dialogo entre
os setores tem se fortalecido, vem ocorrendo a ampliacdo da compreensao sobre as
atribuicoes e competéncias da Assisténcia Social e sobre seu carater de direito, em
detrimento de ideias que a vinculam a caridade e benemeréncia. Também vem
ocorrendo encaminhamentos da populagdo de forma mais assertiva, garantindo,
desse modo, um tratamento mais digno ao cidadao.

Constatamos, portanto, que os sujeitos da nossa pesquisa evidenciam a

intersetorialidade enquanto estratégia de gestdo fundamental na Politica de
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Assisténcia Social, na perspectiva da superagao da fragmentagao; da construgao de
respostas mais integrais aos problemas sociais, ampliando o acesso a direitos; do
compartilhamento de responsabilidades na oferta da protecao social entre as politicas
sociais; da garantia de um tratamento digno ao cidadao, pela ampliacdo do dialogo
entre as politicas setoriais e da disseminacao de informagdes; e da ampliacéo e
diversificagao da rede de servigos. Contudo, no cotidiano dos municipios de pequeno
porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, tais melhorias ndo vém
sendo identificadas, com excegado da ampliagdo do dialogo entre as politicas publicas.

Observamos também, uma falta de clareza entre os participantes da pesquisa,
sobre a diferenca entre rede e intersetorialidade, ou melhor, identificamos entre eles
0 uso dessas duas terminologias como sindnimos. Essa confusdo entre uma coisa e
outra, porém, nao se apresenta como uma particularidade dos municipios pequenos.
Em nossas pesquisas no municipio de Londrina, identificamos essa mesma confusao.
A intersetorialidade, como vimos, € uma estratégia de gestao pautada na integragao
entre as politicas sociais, voltada ao aprimoramento da prote¢do social em uma
perspectiva de integralidade e que esta em permanente processo de concertagdo. A
rede de servigos, por sua vez, da materialidade a intersetorialidade quando a adota
como principio orientador na prestacao de servigcos a populagéo. Portanto, os servigos
vinculados as varias politicas setoriais se constituirdo enquanto uma rede, conforme
adotarem a intersetorialidade enquanto principio para a organizagédo de suas ofertas.
Fazer essa distingdo € importante, pois ela previne as generalizagées nas quais 0s
servigos instalados nos territérios sdo denominados de rede, mesmo que n&o estejam
operando nessa perspectiva.

Identificamos, ainda, que, devido as escassas estruturas de gestao presentes
nos municipios de pequeno porte I, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR,
a indugaol/incentivo das instancias federal e estadual ao debate e implementacao de
estratégias intersetoriais de gestdo se torna fundamental. Todavia, os sujeitos da
pesquisa fazem a ressalva de que tais incentivos normalmente se materializam
apenas por meio da oferta de programas, projetos e beneficios com formato
intersetorial aos municipios. Destacam como exemplo desse tipo de iniciativa o
Programa Nossa Gente Parana, estruturado pelo governo do estado. Esse Programa
foi desenhado tendo a intersetorialidade como estratégia de gestao basilar para a sua

operacionalizagao. Trata-se, contudo, de um Programa que, seguindo os preceitos
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neodireitistas e 0 modelo federal de operacionalizagao do Programa Bolsa Familia, é
focalizado no enfrentamento da extrema pobreza.

Os sujeitos da pesquisa ressaltam que, muitas vezes, os municipios pequenos
aderem a esse tipo de incentivo apenas considerando o aporte de recursos financeiros
que ele pode promover, sem, no entanto, terem a minima condi¢ao de operacionaliza-
lo de acordo com as diretrizes intersetoriais preconizadas, tendo em vista as
dificuldades ja elencadas anteriormente. Nesse sentido, para além de promover
incentivos dessa natureza, se faz necessario que os Governos Federal e Estadual
cumpram efetivamente suas fungdes federativas e promovam um amplo debate sobre
as condi¢des objetivas dos municipios pequenos, realizando aportes financeiros e o
desenvolvimento de estratégias que possam equacionar as condi¢ées de gestéo
desses municipios aos principios e diretrizes do SUAS.

O cumprimento das responsabilidades federativas dos entes federal e estadual
sao imprescindiveis para todos os municipios e, de modo particular, para os
municipios pequenos. Conforme verificamos, cabe ao ambito federal regular,
normatizar e coordenar, monitorar e avaliar a implementagcdo do SUAS, além de
cofinanciar os servigos e beneficios concedidos. Aos estados, cabe coordenar e
executar a Politica Estadual de Assisténcia Social, além de apoiar técnica e
financeiramente os municipios. Aos municipios cabe a operacionalizagao da Politica
Municipal e a coordenacao dela nesse ambito. Nossos estudos revelaram que séo
poucos 0S municipios pequenos que conseguem implementar mecanismos de
coordenacgao, pelas limitacbes decorrentes da configuracdo estrutural da gestao
dessa Politica nesses municipios. Para estes, a organizacdo de consércios
intermunicipais com vistas a contempla-los com servigos que hoje ndo possuem,
individualmente, em suas estruturas administrativas, € fundamental enquanto
estratégia de aprimoramento da intersetorialidade e da protecdo social. Contudo,
nossos estudos demonstram que os municipios pesquisados nao se encontram
contemplados por esta estratégia e que, no Parana, esse debate ainda € muito
incipiente.

Ha, portanto, um reconhecimento dos gestores da Politica de Assisténcia Social
dos municipios de pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR,
sobre a relevancia dos processos de inducgaol/incentivo relacionados a
intersetorialidade implementados pelos demais entes federados — considerando que,

nesses municipios, ha uma capacidade reduzida de gestdo voltada a planejamento,
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organizagcao, execugao, avaliacdo e financiamento de programas, projetos e
beneficios com esse carater — incluindo aqui os debates promovidos sobre
intersetorialidade nos processos conferenciais e também o monitoramento a esse
respeito, realizado através do Censo SUAS, conforme evidenciado pela nossa
pesquisa documental. Tais estratégias, porém, nao sao suficientes para o
aprimoramento da protegao social a partir da intersetorialidade no ambito da
Assisténcia Social nesses municipios, configurando-se, muitas vezes, em mais uma
sobrecarga de trabalho, tendo em vista a incompatibilidade entre as exigéncias desses
programas, projetos e beneficios e a realidade da gestdo dessa Politica nessas
localidades, marcadas pela pontualidade, emergencialidade e por precarias condi¢des
de trabalho. Faz-se necessario um debate mais aprofundado sobre as
responsabilidades federativas em cada ambito, de forma a torna-las mais compativeis
com as reais necessidades desses municipios, incluindo propostas de aportes
financeiros e técnicos mais robustos, de forma a garantir o seu cumprimento, dando
inicio, assim, a um processo de equacionamento das estruturas do SUAS nesses
municipios as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social.

Por fim, registramos que todos os desafios apontados — o0s quais, em sua
maioria, ndo sao vivenciados exclusivamente pelos municipios de pequeno porte |,
com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, refletindo a realidade da Politica de
Assisténcia Social em todo o pais, tendo em vista o esvaziamento das politicas sociais
a partir da hegemonia dos preceitos neodireitistas, mas que ganham contornos
especificos e ainda mais desafiadores nos municipios pequenos — foram adensados
no contexto da pandemia da Covid-19.

A pandemia escancarou as fragilidades, tanto da populagcdo, em especial a
empobrecida, quanto das politicas publicas, para lidar com contextos adversos e
inesperados. Os recursos humanos, que ja eram escassos na Assisténcia Social, se
tornaram ainda mais, no contexto da pandemia, tendo em vista o afastamento de
profissionais do trabalho, em carater preventivo, em situagdes especificas, e pelo
acometimento da doenca, em outras. A auséncia de estruturas administrativas bem
organizadas foi colocada em xeque diante desse contexto, em que eram necessarias
decisbes rapidas e procedimentos igualmente célere para operacionalizar um
verdadeiro “arsenal de guerra”. Os sujeitos da pesquisa relatam que os municipios
pequenos tiveram dificuldade para executar os recursos financeiros excepcionais

advindos da esfera federal para o enfrentamento das consequéncias da pandemia,
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inclusive para a contratacdo temporaria de profissionais, tendo em vista as estruturas
administrativas burocratizadas e as legislagbes desatualizadas.

Uma consequéncia imediata, vivenciada pelos profissionais do SUAS nesse
contexto pandémico, foi o seu adoecimento. Para além da doenga causada pelo virus,
sobretudo a saude mental desses trabalhadores foi acometida. Condicdes de trabalho
inadequadas, a inseguranga permanente pelo medo da doenga (principalmente em
um contexto de demora da vacinagao da populagéo), a exaustao pela sobrecarga de
trabalho, somados ao agravamento das condi¢des de vida do publico da Assisténcia
Social, em decorréncia da pandemia da Covid-19, provocando uma explosédo de novas
familias procurando o atendimento dos servigos socioassistenciais, sdo alguns dos
fatores que contribuiram para a deterioragcdo da saude mental desses trabalhadores.

Os sujeitos da pesquisa destacam que, nesse percurso de enfrentamento da
pandemia da Covid-19, um dos principais desafios enfrentados pelos trabalhadores
do SUAS foi lidar com a falta de coordenacédo, em ambito federal e estadual, e a
inexisténcia de estratégias para o enfrentamento da crise provocada pelo cenario
pandémico. A gestdo do processo de concessdo dos beneficios emergenciais as
familias foi um exemplo emblematico disso. Muitas informacées desencontradas,
implementagao de estratégias de acesso incompativeis com a realidade das pessoas,
em um contexto de necessidade de isolamento social, dificuldades relacionadas a
selegdo e inclusdo das pessoas por meio das plataformas digitais, enfim, toda uma
situacdo de desarticulacdo e improviso que acarretou muitas dificuldades para a
gestao do SUAS nos municipios, acima de tudo nos municipios pequenos.

Os gestores evidenciaram, também, a escassez de servigos vinculados as
outras politicas sociais que mantiveram o atendimento a populagcdo durante a
pandemia, o que contribuiu para que a Assisténcia Social ficasse muito
sobrecarregada de demandas, assumindo, mais uma vez, atribuicbes de outras
politicas. Esse cenario, além de ter contribuido também para o adoecimento dos
trabalhadores, foi determinante para a interrupgdo de processos de concertacao
intersetorial que vinham sendo organizados.

Em sintese, registramos que nossa pesquisa nos permitiu identificar que a
protecao social, a partir da intersetorialidade no ambito do SUAS, nos municipios de
pequeno porte |, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR, ¢, assim como
nos demais municipios brasileiros, marcada pelos desafios impostos pelo sistema

capitalista, o qual tem, desde os anos de 1980, e sobretudo a partir dos anos 1990,
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no Brasil, se intensificado, com base nos preceitos neodireitistas que condensam a
exacerbacgao da capacidade do mercado na regulagao social e valores conservadores,
pautados na meritocracia e na religido. Contudo, tais desafios apresentam
particularidades nos municipios pequenos. Essas particularidades vao desde a grande
influéncia da cultura politica clientelista sobre as relagbes sociais, fazendo com que a
pessoalidade e o favorecimento conduzam, em grande medida, o trato da coisa
publica; até a escassez de recursos concretos para a efetivacdo da gestdo do SUAS
nessas localidades, tais como: recursos humanos, financeiros e estruturas
administrativas e legislativas adequadas. Existe, portanto, uma incompatibilidade das
exigéncias do Sistema Unico da Assisténcia Social com a realidade desses
municipios. H4, ainda, um tratamento superficial, por parte dos entes federados, em
relagdo a essas particularidades, fazendo com que esses problemas se perpetuem.
Diante desse cenario, a intersetorialidade, principio organizativo do SUAS, embora
amplamente reconhecida pelos gestores desses municipios enquanto estratégia
fundamental, produz, na pratica, impactos ainda muito limitados sobre o
aprimoramento da protecdo social nessas localidades, diante de um contexto com
tamanhas adversidades.

Fica, portanto, a contribuicdo deste estudo, no sentido de ampliar nossos
conhecimentos sobre as particularidades da gestdo da Assisténcia Social nos
municipios de pequeno porte I, com até 10 mil habitantes, da regido da AMEPAR e
esperamos que ele possa contribuir para o0 adensamento desse debate e para o
aprimoramento da organizagao federativa de aporte aos municipios, considerando tais

particularidades.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA A COLETA DE DADOS - GRUPO FOCAL

1) O que vocé entende por intersetorialidade? (O que é? Para que serve? Que

elementos deve contemplar? Quem deve contemplar?

2) Essa estratégia de gestao faz parte do seu cotidiano de trabalho? Conte-nos como

isso comecgou. Foi iniciativa de quem (de vocés, da gestdo da PAS, de outras
politicas)? Por exigéncia de alguém ou de algo?

3) Vocé considera importante a adogdo de estratégias de gestdo com carater

4)

5)

6)

7)

8)

intersetorial na Politica de Assisténcia Social? Porque?

Como a politica de assisténcia social se relaciona com as demais politicas no seu
municipio? Ha processos de concertacao intersetorial em andamento ou que ja tenham
ocorrido? Ha fluxos e/ou protocolos intersetoriais estabelecidos? Quais? Como foi ou
como tem sido essas experiéncias?

A pandemia da Covid-19 interferiu nos processos de concertacao intersetorial do seu
municipio? De que forma?

Considerando o porte do seu municipio e sua capacidade de gestado, quais os principais
desafios para a operacionalizagdo da intersetorialidade no seu municipio? (Politicos?
Estruturais? Conceituais? De gestao?)

O que vocés entendem por protegédo social? (O que é? Para que serve? De quem é
responsabilidade? De que forma deve ser garantida?)

Ha percepgao de avangos na gestao dos servigos socioassistenciais e de outras politicas
publicas, com ampliagdo da protecao social e garantia de direitos, a partir da adogéo da
intersetorialidade enquanto estratégia de gestao? Quais sdo essas percepg¢oes?
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Intersetorialidade: uma analise sobre suas particularidades nos municipios de pequeno
porte I da regido da AMEPAR.

Prezado(a) Senhor(a):

Gostariamos de convida-lo (a) a participar da pesquisa sobre as
particularidades da intersetorialidade nos municipios de pequeno porte I da regido da
AMEPAR. O objetivo geral da pesquisa ¢ identificar se € como a intersetorialidade, que ¢ um
principio organizativo do Sistema Unico de Assisténcia Social, é operacionalizada nos
municipios de pequeno porte I, que possuem até dez mil habitantes, da regido da AMEPAR,
contribuindo para dar visibilidade aos desafios de uma gestdo intersetorial e as suas
particularidades nesse contexto.

A sua participag@o ¢ muito importante e ela se daria através da realizacdo de
um Grupo Focal conduzido por um roteiro de perguntas que pretende nos ajudar a elucidar a
compreensdo sobre intersetorialidade e protecdo social presentes na gestdo municipal da
assisténcia social, sobre a existéncia ou nao de experiéncias de concertagdo intersetorial no
municipio e os avancos e desafios identificados nesse processo.

Gostariamos de esclarecer que sua participagdo ¢ totalmente voluntaria,
podendo vocé: recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento sem que isto
acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa. Informamos ainda que as informagdes serdo
utilizadas somente para os fins desta pesquisa e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade. As gravagdes do Grupo Focal,
posterior a transcri¢do, serdao analisadas e no final do trabalho serdo destruidas.

Os beneficios esperados com a pesquisa sdo os de contribuir para dar
visibilidade as particularidades da gestdo da politica de assisténcia social nos municipios de
pequeno porte I, de modo especial, ao que se refere a adogdo da intersetorialidade enquanto
estratégia de gestdo. Pretende-se ainda registrar as experiéncias intersetoriais vivenciadas
nesses municipios contribuindo para a construcao histdrica desses processos, que por vezes nao
sdo sistematizados. Informamos que sua participagdo ndo acarretara riscos.

Informamos que o/a senhor/a ndo pagara nem sera remunerado por sua
participagdo. Garantimos, no entanto, que todas as despesas decorrentes da pesquisa serdo

ressarcidas, quando devidas e decorrentes especificamente de sua participagdo na pesquisa.
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Caso vocé tenha duvidas ou necessite de maiores esclarecimentos pode nos
contactar (informar: Ana Cristina Gois Fuentes, Rua José Vargas, 275, Eucaliptos — Londrina-
Pr., CEP: 86031-685, fone: (43) 99910-8062 e e-mail: anacgfuentes@hotmail.com

Este termo devera ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas,

devidamente preenchida e assinada entregue a vocé.

Londrina, de de 20

Ana Cristina Géis Fuentes
Doutoranda em Servi¢o Social e Politicas Sociais -UEL
RG: 6.691.339-2

(nome por extenso

do sujeito de pesquisa), tendo sido devidamente esclarecido sobre os procedimentos da
pesquisa, concordo em participar voluntariamente da pesquisa descrita acima.

Assinatura (ou impressao dactiloscopica):

Data:




289

APENDICE C - BIBLIOGRAFIA CONSULTADA, NAO REFERENCIADA

ANANIAS, P. O SUAS e o caminho da intersetorialidade das politicas. Cadernos de
Textos: VI Conferéncia Nacional de Assisténcia Social — Compromissos e
Responsabilidades para Assegurar Protecdo Social pelo SUAS — Sistema Unico de
Assisténcia Social. Brasilia: MDS/CNAS, 2007. Disponivel em:
https://acervo.enap.gov.br/cgi-bin/koha/opac-
detail.pl?biblionumber=45843&shelfbrowse_itemnumber=21626#shelfbrowser.
Acesso em: 07 jan. 2023.

AUDI, R. Dicionario de filosofia de Cambridge. Sdo Paulo: Paulus, 2006.

BRASIL. A intersetorialidade entre a Assisténcia Social e o Bolsa Familia. Cadernos
de Estudos — Desenvolvimento Social em Debate — Textos para a V Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social. Brasilia, 2005a. p. 65-71. Disponivel em:
https://fpabramo.org.br/acervosocial/wp-content/uploads/sites/7/2017/08/004.pdf.
Acesso em: 07 jan. 2023.

BRASIL. Deliberagoes da V Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Brasilia,
2005b. Disponivel em:
https://www.ipea.gov.br/participacao/images/pdfs/conferencias/Assistencia_social_V/
deliberacoes_5 conferencia_assistencia_social.pdf. Acesso em: 20 ago. 2022.

BRASIL. Relatério Final: VI Conferéncia Nacional de Assisténcia Social —
Compromissos e Responsabilidades para Assegurar Protecdo Social pelo SUAS —
Sistema Unico de Assisténcia Social. Brasilia: MDS/SNRC/CNAS, 2007. Disponivel
em: https://fpabramo.org.br/acervosocial/estante/vi-conferencia-nacional-de-
assistencia-social-relatorio-final/. Acesso em: 07 jan. 2023.

BRASIL. Orientagcdes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS.
Brasilia: MDS, 20009. Disponivel em:
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/orienta
coes_Cras.pdf. Acesso em: 19 jan. 2024.

BRASIL. Anais da IX Conferéncia Nacional de Assisténcia Social: SUAS: 8 anos
de Conquistas. Brasilia, 2013. Disponivel em:
https://www.blogcnas.com/_files/ugd/7f9ee6_e83cd010c58f4dd598f464c9bc305a26.
pdf. Acesso em: 15 ago. 2022.

BRASIL. Sistema Unico de Assisténcia Social. Brasilia, abr. 2014. [Apresentacao
Power Point]. Disponivel em:
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/dicivip_datain/ckfinder/userfiles/files/Sistema%20
Unico%20da%20Assist%C3%AAncia%20Social%20%E2%80%93%20SUAS.pdf.
Acesso em: 20 jan. 2024.

BRASIL. Anais da X Conferéncia Nacional de Assisténcia Social: Consolidar o
SUAS de vez rumo a 2016. Brasilia, 2015a. Disponivel em:



290

https://www.blogcnas.com/_files/ugd/7f9ee6 ff8536e4649f4f0284508ccd2a5ab881.p
df. Acesso em: 22 ago. 2022.

BRASIL. Conteudos da X Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Informe
CNAS 01/2015. Brasilia, DF: 2015b. Disponivel em:
https://www.ipea.gov.br/participacao/images/10cnas%20eixos%20temticos.pdf.
Acesso em: 22 ago. 2022.

BRASIL. XI Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Orientacbes Tematicas e
Organizativas para as Conferéncias Municipais de Assisténcia Social. Brasilia: 2017a.
Disponivel em:
https://www.blogcnas.com/_files/ugd/7f9ee6_df57284326f9436¢cbd300c7ec7db9cae.
pdf. Acesso em: 28 ago. 2022.

BRASIL. Resolugao n° 21, de 18 de dezembro de 2017. Publica as deliberacdes da XI
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 19 dez.
2017b. Disponivel em:
https://cbf8ff3e418a41f5b3ebf4b2f2f44394 filesusr.com/ugd/7f9ee6 0655b7f33b7e49
27be3e03de68173e9d.pdf. Acesso em: 28 ago. 2022.

BRESSER-PEREIRA, L. C. Crise econdmica e reforma do Estado no Brasil. Sdo
Paulo: Editora 34, 1996.

BRESSER-PEREIRA, L. C. Reforma do Estado para a Cidadania: a reforma
gerencial brasileira na perspectiva internacional. Sdo Paulo: Editora 34, 1998.

DAMAS, K. C. A.; MUNARI, D. B.; SIQUEIRA, K. M. Cuidando do cuidador: reflexdes
sobre o aprendizado dessa habilidade. Revista Eletrénica de Enfermagem, v. 6, n.
2, p. 272-278, 2004. https://doi.org/10.5216/ree.v6i2.811.

FERNANDES, T. A.; BARETTA, R. C. S. Saude mental e trabalho: a realidade dos
trabalhadores do SUAS. Psicologia e Saude em Debate, v. 7, n. 2, p. 181-194, set.
2021,

FERREIRA, A. B. H. Mini Aurélio: o dicionario da lingua portuguesa. Curitiba:
Positivo, 2021.

GUIMARAES, M. P. G. F. B. L. A replicagio da Extrema-Direita como “Nova
Direita”. 2023. Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharelado em Relacoes
Internacionais) — Centro Universitario Curitiba, Curitiba, 2023.

HARTZ, Z. M.; CONTRADRIOPOULQS, A. P. Integralidade da atencéo e integracao
de servicos de saude: desafios para avaliar a implantacdo de um sistema sem muros.
Cadernos de Saude Publica, Rio de Janeiro, n. 20, supl. 2, p. S331-S336, 2004.

JACCOUD, L. Protegdo social no Brasil: debate e desafios. In: CONCEPCAO e
Gestao da Protecao Social ndo Contributiva no Brasil. Brasilia, MDS/UNESCO, 2009.



291

p. 57-86. Disponivel em:
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Livros/concepcao
_gestao_protecaosocial.pdf. Acesso em: 20 dez. 2022.

KOGA, D. Medidas de cidades: entre territorios de vida e territorios vividos. Sao
Paulo: Cortez, 2003.

MACHADO, G. O que foi o Estado Moderno? Entenda a sua importancia. In:
POLITIZE! Floriandpolis, 26 ago. 2022. Disponivel em:
https://www.politize.com.br/estado-moderno/. Acesso em: 15/05/2023.

MARX, K. Critica ao Programa de Gotha. Sao Paulo: Boitempo, 2005.
MARX, K. O 18 Brumario e Cartas a Kugelmann. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1977.

MATOS, M. Cidadania porque, quando, para qué e para quem? Desafios
contemporaneos ao Estado e a democracia inclusiva. In: MATOS, M. et al. Cidadania
e a luta por direitos humanos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais.
Modulo V do Programa de Formacgao de Conselheiros Nacionais. Belo Horizonte: Ed.
da UFMG, 2009. Disponivel em: https://docplayer.com.br/10249725-Cidadania-
porque-quando-para-que-e-para-quem-desafios-contemporaneos-ao-estado-e-a-
democracia-inclusivas.html. Acesso em: 25 out. 2022.

PINHO, J. A. G. de; SACRAMENTO, A. R. S. Accountability: ja podemos traduzi-la
para o portugués? Revista de Administragao Publica — RAP, Rio de Janeiro, n. 43,
V. 6, p. 1343-1368, nov./dez. 2009. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/rap/v43n6/06.pdf. Acesso em: 16 out. 2022.

TONET, |. Democracia ou liberdade? 2. ed. Macei6: EDUFAL, 2004.

TONET, I. Interdisciplinaridade, formagcdo humana e emancipacdo humana. Servigo
Social & Sociedade, Sao Paulo, n. 116, p. 725-742, out./dez. 2013.



