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RESUMO

Atualmente, é impossivel pensar em uma sociedade que ndo valorize a fuga do cotidiano e o
tempo livre, essenciais para o ser-humano em sua totalidade. Entretanto, muitas pessoas ainda
veem suas oportunidades de lazer negadas devido a falta de acessibilidade. Esta pesquisa
procurou contribuir para a inclusdo de pessoas com deficiéncia visual no Museu Histérico
Municipal — “Luiz Saffi” localizado na Estancia Turistica de Barra Bonita — SP, por meio da
utilizacdo de representacGes graficas tateis sobre o museu, feitas por meio dos principios da
Cartografia Tatil, junto com a permissdo do toque de alguns objetos e sua identificacdo em
um catalogo em braile. A metodologia utilizada para a pesquisa possui cunho qualitativo e foi
realizada por meio de trés visitas técnicas, da observacdo participante e entrevistas
semiestruturadas. Na ultima visita estavam presentes duas pessoas com deficiéncia visual, trés
alunos sem deficiéncia de uma escola particular da cidade, seu professor de Historia e a
responsavel pelo museu, possibilitando a convivéncia entre as pessoas com e sem deficiéncia.
Baseado na obra do gedgrafo Tuan, o objetivo da pesquisa foi analisar se a acessibilidade é
capaz de causar afeto por determinado lugar e estimular as pessoas com deficiéncia a
conhecer novos lugares. Além da sugestdo de um material tatil mais resistente para 0 museu,
foi apontado o posicionamento do poder publico municipal sobre a questdo e foram propostas
algumas alternativas que a cidade poderia adotar para incluir as pessoas com deficiéncia e,
dessa forma, beneficiar a todos.

Palavras-chave:Inclusdo. Pessoa com deficiéncia visual. Cartografia Tatil. Turismo
inclusive.



CATELLI, Mariane Ravagio. Tactile Cartography in leisure spaces: creating opportunities
for the education and inclusion of people with visual impairment. 2016. 138 p. Dissertation
(Master’s degree in Geography) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2016.

ABSTRACT

Currently, it is impossible to think a society that does not value the escape from everyday life
and free time, essential for the human race in its entirety. However, many people still denied
about recreational opportunities because the lack of accessibility. This research sought to
contribute to the inclusion of people with visual impairment in the Municipal History
Museum - "Luiz Saffi" located in the tourist city of Barra Bonita - SP through the use of
tactile graphic representations of the museum, made through the principles of Tactile
Cartography, along with permission to touch some objects and their identification in a book in
braile. The methodology used for the research has qualitative character and was carried out by
three technical visits, participant observation and semi-structured interviews. On the last visit
were present two people with visual impairment, three students without disabilities of a
private school in the city, their history professor and responsible for the museum, enabling the
coexistence between people with and without disabilities. Based on the work of geographer
Tuan, the objective of the research was to analyze if accessibility can cause affection for a
particular place and encourage people with disabilities to meet new places. In addition to the
suggestion of a stronger tactile material for the museum, it was appointed the position of the
municipal government on the issue and proposed some alternatives that the city could take to
include people with disabilities - and thus benefit everyone.

Keywords: Inclusion. Visually impairment people. Tactile Cartography. Inclusive tourism.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1: Gréfico sobre a quantidade de pessoas com deficiéncia segundo o Censo

IBGE 2010 ..ottt sttt sttt r et e ne s 13
Figura 2: Fases vivenciadas pelas pessoas com defiCIBNCIA...........ccovvrveieieieiencnesiseniae 15
Figura 3: Tripé sobre a inclusdo de pessoas com defiCIENCia..........cevviveevivereiiieneeie e 17
Figura 4: Simbolo INternacional de ACESSO0.......c.ccveiieeieiieie ettt 25
Figura 5: Reflexdes sobre ESPago € TUQAr .......cocoiiiiiiiiiiiiiiiie e 29
Figura 6: Cenarios da Cartografia EScolar Tatil............ccoooriiiiniiniinieeesc s 34
Figura 7: Variaveis graficas na forma visual e tatil............ccccooerieiieeie i 35
Figura 8: Localizacdo das cidades e do Rio Tieté no Estado de S&o Paulo..............c........... 37
Figura 9: Obras adaptadas em resina da Pinacoteca do Estado de Séo Paulo...................... 44
Figura 10: Reproducdo de uma pintura do Museu Afro-Brasil - SP ..........ccccoeviiiiininnninne 45
Figura 11: Papel microcapsulado e detalhe do relevo criado ..........ccceveveeviveie e, 48
Figura 12: Matriz feita em maquina roteadora ...........cceevveieeiierieiiie e 48
Figura 13: Mapas em ponto Draile ..o 49
Figura 14: Etapas da técnica de prototipagem ........ccccerceiereieirienee e 50
Figura 15: Maquina Thermoform ..o 51
Figura 16: Exemplos de representac@es tateis feitas no Thermoform............ccccoevveiiiennn, 52
Figura 17: Exemplo de Padronizacdo de um material elaborado pelo CCAT/Lemadi .......... 53
Figura 18: Exemplo de Padronizagdo de um material elaborado pelo LABTATE................ 53
Figura 19: Padrdes de elementos cartograficos elaborados pelo LABTATE.........cccccceevenen. 54
Figura 20: Explicacdo e mapa tatil da Galeria Tatil de esculturas brasileiras................... 69
Figura 21: Mapa tatil da Galeria Tatil .........cccooiviieiiiec e 69
Figura 22: Placa de informagao a0S VISITANTES...........ccviieieriiriiieiesieseeee e 70
Figura 23: Escultura tatil em bronze Leda de Lelio ColUCCINI......ccccvevviieiveiieiieceee e 70
Figura 24: Maquete tatil da Pinacoteca protegida por um vidro ..........cccccveeviieeiievesieseennnn 71
Figura 25: Maquete tatil dos arredores da PINaCOteCa..........cccvvveriiiiiiiieieiee e 72
FIQUra 26: TOTEM ANTIJO ..o.vieiiiieieiieieee ettt bbbt 73
Figura 27: Totem refOrmuUIAAO .........ceeiieieiicceec e sne s 74
Figura 28: Maquete tatil do Estadio do Pacaembui € entorno...........ccccceevveveiieiievecieseennn 74
Figura 29: Exemplos de materiais tateis disponibilizados pelo museu ............cccccecvevverienenee. 75
Figura 30: Adaptacdo das JOgadas €M rESINA...........cueeeerrieriereie e 75



Figura 31: Mapa de localizacdo de Barra BoONita/SP ..........cccccooceiveiiciiesiecece e 78
Figura 32: Museu Historico Municipal Luiz Saffi € entorno ..........ccccevevveeiiviie e 81
Figura 33: Acesso principal a0 prédio dO MUSEU .........ccveieerieiieieese e 82
Figura 34: Acesso secundario a0 Prédio d0 MUSBU .........cceieieieieiieieieiese e 82
Figura 35: Placa indicativa para acesso ao segundo andar do MUSEU............cccereriererrenenne. 83
Figura 36: Escadas: Unico acesso ao segundo andar d0 MUSEU ..........cccveeeereereereerienreeseeneens 84
Figura 37: Alguns 0DJEt0S 0O MUSEU ......ecuviivieiieie et re e 85
Figura 38: Em cada item ha uma placa informativa sobre o que é o objeto, ano e

QUEM TEZ @ JOAGAD. ..ottt 85
Figura 39: Vista parcial do Segundo andar .............cccevieereiiieiieie e se e ee e 86
Figura 40: Vista parcial do andar iNfErior............ccccveiiiiiiicie e 86
Figura 41: Eduardo tocando 0S ODJEIOS ......ccueiieiiiieiiieie et 87
Figura 42: Eduardo agachado para compreender 0 0DJet .........ccccovviiiiiieiiicicncc e 88
Figura 43: Eduardo erguendo a mao para tocar 0 ODJET0..........ccevvereeiieiieieee e 89
Figura 44: Eduardo tocando Um tOCA-AISCOS ..........ccueieerieiiieiieie e 89
Figura 45: Um aviso de “é proibido tocar N0S ODJEtOS”.........cccevvviiiiieieere e 90
Figura 46: Fachada TAtil dO IMUSEU ..........ocueiiiiiiie e 91
Figura 47: Planta tatil pisO INTEIION........ocvviieicc e 94
Figura 48: Planta tatil PiSO SUPEIION.........cuiiieieiie et sre e 96
Figura 49: Disposicdo dos materiais na sala onde ocorreu a aplicagao...........ccovvveverveneenns 98
Figura 50: EXpPliCaga0 SODIE @ PreNSA ........eiviiuiriiiiieiieieiesie sttt 100
Figura 51: Pessoas com deficiéncia visual tocando 0s materiais tateiS...........ccvvvevvrivervenns 101
Figura 52: Pessoas com e sem deficiéncia tocando 0s mesmos materiais..............cccooveeeennens 102
Figura 53: Atividade para sensibilizagao € INtEragao ...........ccocvvvriiiriieieiese e 102
Figura 54: Entrevista ao final do NCONTIO .........cccoviiiiiiiieie e 103



Quadro 1:
Quadro 2:
Quadro 3:

Quadro 4:
Quadro 5:
Quadro 6:

Quadro 7:

Quadro 8:

Quadro 9:
Quadro 10:

LISTA DE QUADROS

Diferencas entre inclusdo e integracdo segundo WernecK..........ccccovevvvverieennenn,
Iniciativas federais referentes a educagéo das pessoas com deficiéncia.............
Iniciativas federais referentes a acessibilidade das pessoas com

AETICIBNCIA ...ttt bbbttt
Passo-a-passo da técnica de producdo de mapa tatil em colagem......................
Passo-a-passo da técnica de producao de mapa tatil em aluminio ....................
Passo-a-passo da técnica de producdo com de mapa tatil com porcelana

Quantidade de pessoas com deficiéncia em Barra Bonita — SP..............cccccvenue.
Visitas técnicas no Museu Histérico Municipal — “Luiz Saffi” (Barra

Bonita — SP € SEUS ODJELIVOS .....cc.eeiiiiiiiie e



ABNT
AVAPE
AEE
CAD
CID-6
CIDID
CIF
CNE
DADE
DMRI
Embratur
ECA
FAPESP
IAPB
INCLUGEO
IBAM
IBGE
IPHAN
ICIDH

ICOM
LARAMARA
LEMADI
LABTATE
LBI

LDB
Libras
MEC

Mtur

NAE

OMS

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

Associacdo para Valorizagdo de Pessoas com Deficiéncia
Atendimento Educacional Especializado

Computer-Aided Design

VI Revisdo da Classificacdo Internacional de Doencgas

Classificacdo Internacional de deficiéncias, incapacidades e desvantagens
Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude
Conselho Nacional de Educacéo

Departamento de Apoio ao Desenvolvimento as Estancias
Degeneracdo Macular Relacionada & ldade

Instituto Brasileiro de Turismo

Estatuto da Crianga e do Adolescente

Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo

Agéncia Internacional para a Prevencéo da Cegueira

Grupo de Cartografia Tatil da UNESP/Ourinhos

Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional

Internacional Classification of impairments, disabilities, and handicaps: a
manual of classification relating to the consequences of disease
International Council of Museums

Associacdo Brasileira de Assisténcia ao Deficiente Visual
Laboratério de Ensino e Material Didatico da USP

Laboratorio de Cartografia Tatil e Escolar

Lei Brasileira de Incluséo

Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo

Lingua Brasileira de Sinais

Ministério da Educacao

Ministério do Turismo

Nucleo de Acdo Educativa

Organizacdo Mundial da Saude



OMT
ONGs
ONU
UNESCO
PDE

PNE

PNT
PAMF
PEPE
Pronatec
PROGRAD
PSDB
PVC
TCC
UEL
UFSC
UNESP

Organizacao Mundial do Turismo

Organizacdes ndo-governamentais

Organizacao das Nac6es Unidas

Organizacdo das NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
Plano de Desenvolvimento da Educacgéo

Plano Nacional de Educacéo

Plano Nacional de Turismo

Programa de Acessibilidade do Museu do Futebol

Programa Educativo para Publicos Especiais

Programa Nacional de Acesso de Ensino Técnico e Emprego
Pro-Reitoria de Graduacéo

Partido da Social Democracia Brasileira

policloreto de polivinila

Trabalho de Concluséo de Curso

Universidade Estadual de Londrina

Universidade Federal de Santa Catarina

Universidade Estadual Paulista — “Julio de Mesquita Filho”



SUMARIO

MEMORIAL ...ttt s e s e et e e et e e et e e abe e e abeeesnteeenneeeenes 17
LN EI0] 5161070 IO 19
1. A DEFICIENCIA E A NECESSIDADE DE INCLUSAO........cccocvuviiiieeens 23
11 DEFICIENCIA ..ottt 23
1.1.1  DefICIBNCIA VISUAL .....ocuiiiiiiiiiicee e e 25
1.2 HISTORICO E INCLUSAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA.................... 29
I R o [N oF Vo T OSSR 33
1.2.2  ACESSIDIAAR ..o s 36
1.2.3  EMPOUEIAMENTO.. ..ottt bbb 41
1.3 PERCEPCAO DO ESPACO PELAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

BV 5] 6 7 A SRS 43
2. CARTOGRAFIA TATIL: CONCEITOS E TECNICAS.....c.oocniirinineireinenne. 47
2.1  TECNICAS DE PRODUCAO ARTESANAL......coevrireerreereteree s, 53
2.1.1 TECNICA M COLAGEIM ..ottt et e st e re e e 53
2.1.2 Teécnica em alUmMiNiO.......coooiiiiiiieii e 56
2.1.3 Técnica em Porcelana fria.........ccoueiiiniiiiieese e 57
2.1.4  TECNICA BM FESINA ...veiveiiieuieieite sttt sttt ettt ettt b ettt e bbbt be s e 58
2.1.5 Técnicaem material preto e amarelo..........cccccvevveiieii e 59
2.2 TECNICAS DE PRODUCAO/REPRODUCAO EM LARGA ESCALA............. 59
2.2.1 Técnica de Serigrafia.......cccocriieiiiiiieese e 60
2.2.2 Técnica com papel microcapsulado ..........cccevveieiiieiieic s 61
2.2.3 Técnica com magquina roteadOra........cccucvveiieieeiesee st 62
2.2.4 Técnica de desenho em Draile .........ccovoieieiiiiiiie e 63
2.2.5 Técnica de impressdo 3D - Prototipagem rapida..........cccooeveierenennienennieneens 64
2.6 Técnica de reproducdo No thermoform ... 65
2.3 PADRONIZAGAO DAS REPRESENTAGCOES GRAFICAS TATEIS................. 66
3. LAZER E TURISMO INCLUSIVO, A EDUCACAO TURISTICA E

MUSEUS ACESSIVEIS ..ottt 69



3.1
3.2
3.3

4.1
4.2
4.3
4.4

4.5

TURISMO INCLUSIVO ...t ese s ses s 70
EDUCAGCAO TURISTICA ...ttt 79
A IMPORTANCIA DOS MUSEUS PARA O TURISMO E EDUCACAO........... 82
UMA EXPERIENCIA PARA INCLUIR ....c.oooveviiieeescesee s 92
BARRA BONITA COMO AREA DE ESTUDO ......ccooovveeeveiceeeeeeeeeesse oo 92
PRIMEIRA VISITATECNICA......coovieeveeeeseeeeeeeiesetesee s snessenissssenssss s s 95
SEGUNDA VISITA TECNICA .....coeeieeeceeeeteeesseee s ses s, 101
REPRESENTACOES GRAFICAS TATEIS ELABORADAS PARA A

PESQUISA ...ttt sttt 104
TERCEIRA VISITA TECNICA E APLICACAO DOS MATERIAIS

B =R 110
CONSIDERAGCOES FINAIS ..ottt eeeses e es s, 117
RECOMENDAGOES FINAIS ..ot eeeeesess s enes s 119
REFERENCIAS. ..ottt n st 123
ANEXOS.....oocviesieeseeieesee st s sttt en s ten et sns st eneenened 130



17

MEMORIAL

Em 2006, iniciei um curso técnico em Turismo na Escola Técnica Estadual
Comendador Jodo Rays, em Barra Bonita. Um dos requisitos do curso era realizar seis visitas
técnicas e em uma delas tive a possibilidade de visitar Balneario Camborit — SC. Lembro-me
da professora chamar atengdo para as calcadas acessiveis da cidade e dizer da importancia da
acessibilidade no turismo.

Em 2009, quando ingressei no curso de Geografia na Universidade Estadual Paulista -
“Julio de Mesquita Filho” - Campus de Ourinhos, logo tive a oportunidade de participar de
um projeto que envolvia turismo. Mas, na minha primeira Semana de Geografia houve um
minicurso sobre recursos didaticos adaptados para pessoas com paralisia cerebral e foi
ressaltado: “h& poucas coisas na area de Geografia!”. E eu, caloura, pensei: Geografia...
mapas... Como um cego ‘“enxerga” o mapa?

Realizei algumas pesquisas na internet e encontrei o nome “Cartografia Tatil” e resolvi
conversar com a minha professora de Cartografia. Ela disse que ndo tinha um conhecimento
significativo na area, mas a nova professora contratada do campus havia realizado o
doutorado sobre esse tema. Logo quando a Professora Carla C. R. G. de Sena chegou ao
campus no inicio de 2010, fui conversar com ela e disse que fiquei interessada na Cartografia
Tatil, mas que gostava muito de turismo. E ela respondeu: “por que ndo unir os dois?”. E
assim, iniciamos a pesquisa que me trouxe até aqui — e que vai me levar além.

Em 2011, fui contemplada com uma bolsa da Pro-Reitoria de Graduagdo
(PROGRAD), e, juntamente com o Grupo de Cartografia Tatil (atual Inclugeo), elaboramos
alguns materiais cartograficos tateis sobre o municipio de Ourinhos - SP. Paralelamente a
isso, comecei a fundamentacdo tedrica sobre turismo e turismo acessivel. Resolvemos
escrever um projeto para pleitear uma bolsa de iniciacao cientifica da Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Séo Paulo (FAPESP), e no inicio de 2012 veio o parecer: projeto
aprovado. Foram dois anos de muita pesquisa, eventos cientificos, relatérios e
amadurecimento académico. O objetivo da pesquisa, que foi concluida em junho de 2014 com
a apresentacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), era analisar as contribuicOes das
representacdes graficas tateis no turismo para pessoa com deficiéncia nas Estancias Turisticas
de Barra Bonita e Igaracu do Tieté - SP.

Uma das principais conquistas do trabalho aconteceu em 2013. Fui uma entre dez

jovens da regido Sudeste e Nordeste ganhadores do Prémio Laureate Brasil - Jovens
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Empreendedores Sociais. O Prémio possibilitou o reconhecimento e a formacéo
complementar, além da visibilidade local e nacional do projeto.

Em 2014, ingressei no Mestrado em Geografia do Programa de P6s-Graduacdo em
Geografia da Universidade Estadual de Londrina (UEL). A Professora Eloiza Cristiane Torres
foi generosa em aceitar ser minha orientadora e sempre ressaltou a importancia e o poder da
educacédo — que se mostrou fundamental para a pesquisa.

Esta pesquisa ndo esta sendo feita apenas para a obtencdo de um titulo académico.
Desde a minha graduacdo quis realizar algo que pudesse servir as demais pessoas e assumi
meu compromisso com a inclusdo das pessoas com deficiéncia.

Como disse o escritor portugués José Saramago, somos todos ilhas desconhecidas —
dos outros e de ndés mesmos. Muitas vezes € necessario que chegue novos barcos e
navegantes, para que eu, ilha, possa me autodescobrir e, assim, me conhecer melhor. Posso
afirmar que a convivéncia com as pessoas com deficiéncia me transformou: em uma
pesquisadora mais consciente e em uma pessoa melhor. E acredito que, mesmo timidamente,

eu também consegui modificar a vida de algumas pessoas com deficiéncia.
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INTRODUCAO

Inclusdo. Esse termo estd presente no dia-a-dia, por meio das midias, conversas,
discursos... mas por qué se precisa incluir alguém ou um determinado grupo de pessoas? A
resposta € porque um dia elas foram ou ainda estdo sendo excluidas, segregadas ou apenas
integradas na sociedade.

No caso das pessoas com deficiéncia, a exclusdo acontece devido a concepcdo de
“normalidade”. Por serem “diferentes”, essas pessoas eram consideradas “doentes” ou
socialmente inGteis. Foi apenas no final da década de 60 do século XX que a sociedade passou
a reconhecer as capacidades das pessoas com deficiéncia, e, mesmo assim, reduzidas em
comparagao a “normalidade”.

O movimento pela inclusdo se iniciou na segunda metade da década de 80 pelas
proprias pessoas com deficiéncia que comegaram a requerer seus direitos e uma participacdo
autébnoma e efetiva na vida social. Para esta pesquisa, sera utilizada a defini¢do de inclusao de
Sassaki (2006). Para o autor, a sociedade deve se adaptar para poder incluir pessoas com
necessidades especiais e estas se preparam para assumir seus papeis na sociedade. Portanto, é
um processo bilateral, que em parceria se busca “[...] equacionar problemas, decidir sobre
solucdes e efetivar a equiparacdo de oportunidades para todos” (SASSAKI, 2006, p. 40).

Quando se fala em inclusdo da pessoa com deficiéncia, logo se relaciona a
participacdo delas na educacdo e/ou mercado de trabalho, esquecendo-se de algo importante
para todas as pessoas: lazer e turismo. Entretanto, j& € hora de transpor as questfes
econbmicas tdo pontuadas quando se trata do lazer e turismo e refletir acerca dos impactos
sociais gque estes podem causar.

Em tempos em que o trabalho ndo dignifica o0 homem, e sim o torna mais servil, 0
direito ao lazer busca, além do descanso do corpo e reposicao de energia, a melhora da vida e
a expansdo do ser em sua essencialidade, condicionando a um crescimento pessoal, familiar e
social e contribuindo para a formacdo do homem social, que participa do meio em que vive.

O lazer € um direito garantido pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988 prevista no artigo 6° do Capitulo 1l — dos direitos sociais: “sdo direitos sociais a
educacdo, a saude, a alimentacéo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia

social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
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Constituicio™

(BRASIL, 1988). Dessa forma, é obrigacdo estatal, em todos os niveis da
federacdo, fornecer meios para que as pessoas usufruam do lazer, que inclui diversas
atividades, como: ler um livro, ir ao teatro/cinema, praticar esportes, estar em contato com a
natureza e viajar.

J& o turismo inclusivo é discutido desde 1983 pela Organizagdo das Nac¢des Unidas
(ONU). Mesmo depois da Copa do Mundo de Futebol (2014) e nas vésperas dos Jogos
Olimpicos do Rio de Janeiro em 2016, ainda sdo encontradas barreiras graves no Brasil. E
elas sdo ainda mais presentes quando se considera a maioria das cidades do interior do pais.
Entretanto, algumas delas, como Socorro — SP usam a acessibilidade como um diferencial
turistico e, por isso, recebem um grande numero de turistas com deficiéncia, o que traz
beneficios econdmicos e sociais para 0 municipio.

E ndo ha como pensar em lazer e turismo sem educacdo. Mesmo em pequena escala,
eles sempre estdo relacionados. A educacio turistica? é capaz de tornar os cidaddos mais
criticos e tolerantes, auxiliando no processo de inclusédo social.

Para ser acessivel e incluir € necessario pensar além da acessibilidade fisica. Pessoas
com deficiéncia visual, pablico alvo dessa pesquisa, também encontram diversos obstaculos e
barreiras em seus momentos de lazer. Como compreender o ambiente ou um importante
atrativo sem enxerga-lo?

A Cartografia Tatil é definida por Carmo (2009) como “[...] a ciéncia ¢ a arte de
transpor uma informacao visual de tal maneira que o resultado seja um documento gque possa
ser utilizado por pessoas com deficiéncia visual.” (idem, p. 46-47) e é capaz de contribuir para
a inclusdo desse publico. As representacGes graficas tateis sdo, como ja constatado por Catelli
(2014), uma alternativa viavel em espacos utilizados para o lazer e o turismo.

O recorte espacial desta pesquisa é a Estdncia Turistica de Barra Bonita, e,
especificamente, 0 Museu Histérico Municipal Luiz Saffi. Museus podem efetivar a inclusdo
social por receber um publico diversificado e, ao se equiparar as oportunidades, todas as
pessoas podem usufruir desse espago.

Baseado em Tuan (1983) em relacdo ao desenvolvimento de sentimentos de afeto e

apropriacéo em relagcdo ao espaco, considera-se as seguintes questoes:

! Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm Acesso em 15 set. 2015
? Educagdo turistica: Pode se dar tanto na educacéo formal, ndo formal e informal, a fim de tornar os cidad&os
mais criticos e conscientes a respeito do tema.
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e Se existirem recursos adaptados as necessidades especificas da pessoa com
deficiéncia visual, pensando na acessibilidade fisica e comunicacional, ela terd
uma melhor percepcdo do Museu Histérico Municipal de Barra Bonita — Luiz
Saffi?

e Isso a motivara a conhecer novos espagos?

e Esses materiais tateis possuem potencial para a educacdo e podem servir para
que as pessoas com e sem deficiéncia usufruam do mesmo material e espaco,
efetivando a inclusdo?

O objetivo geral da pesquisa € compreender de que maneira a Cartografia Tatil pode
contribuir para a educagdo turistica inclusiva na Estancia Turistica de Barra Bonita,
promovendo a inclusdo. Para isso, a pesquisa tentar4 alcancar os seguintes objetivos

especificos:

a) analisar uma proposta de adaptacdo desenvolvida pela pesquisadora focada na
inclusdo de pessoas com deficiéncia visual no Museu Histérico Municipal — Luiz

Saffi, localizado em Barra Bonita — SP;

b) discutir acerca da viabilidade do uso de representacBes graficas tateis referentes a
cidade de Barra Bonita - SP;

c) identificar possiveis aces que promovam a educacao turistica inclusiva, avaliando seu
potencial na melhoria da qualidade de atendimento as pessoas com deficiéncia no

Brasil.

A metodologia utilizada para a pesquisa possui cunho qualitativo e foi realizada por
meio de trés visitas técnicas, da observacao participante e entrevistas semiestruturadas. Faz-se
necessario citar que o principio norteador basico desta pesquisa € o lema “Nada sobre Nos
sem nos”. A participacao e didlogo constante com as pessoas com deficiéncia, assim como a

participacdo da pesquisadora, foi fundamental para o desenvolvimento desta pesquisa.

O mundo ndo é. O mundo estd sendo. Como subjetividade curiosa,
inteligente, interferidora na objetividade com que dialeticamente me
relaciono, meu papel no mundo ndo é s6 o de quem constata o que ocorre,
mas também o de quem intervém como sujeito de ocorréncias. (FREIRE,
1997, p. 75)
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Ou seja, nos encontros é que se (re)faz 0 mundo, passando de meros expectadores a
participantes, atraves de uma ciéncia que cré na diversidade, pluralidade, acdo e na mudanca
por meio da alteridade e da autorreflexao.

Foram realizadas trés visitas técnicas, duas foram visitas diagndsticas: a primeira foi
realizada pela pesquisadora para analisar 0 espaco do museu e quais objetos poderiam ser
tocados pelas pessoas com deficiéncia visual. A segunda foi feita acompanhada por uma
pessoa com deficiéncia visual para analisar os objetos e como seria uma visita sem ajuda de
uma pessoa ou material de apoio. Na terceira visita técnica ocorreu a aplicacdo e avaliacdo
dos materiais na presencga de pessoas com e sem deficiéncia, possibilitando a convivéncia e 0
diélogo entre elas.

No primeiro capitulo é discutido o termo deficiéncia, caracteristicas e dados da
deficiéncia visual, historico de inclusdo das pessoas com deficiéncia e a inclusdo com base no
tripé acessibilidade, educacdo e empoderamento, analisando-o0s. Também abrange como é a
percepcao do espaco pelas pessoas com deficiéncia visual, com base no gedgrafo Yi-Fu Tuan.

No segundo capitulo sdo abordados os conceitos e as principais técnicas, tanto de
producdo artesanal, como producao/reproducdo em larga escala, utilizadas na Cartografia
Tatil.

A pesquisa trata do lazer e turismo inclusivos no terceiro capitulo, resgatando as
iniciativas federais a respeito do tema, como o turismo e a educagdo estdo relacionados e
como sdo alguns museus nacionais que estdo preparados para receber pessoas com
deficiéncia.

Por fim, no quarto capitulo ha um breve histérico sobre a cidade e 0 museu onde
ocorreu a aplicacdo, apresentar os materiais cartograficos tateis elaborados para a pesquisa e
explicar as trés visitas técnicas, os resultados de cada uma e a possibilidade a aplicacdo da

pesquisa.
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1. A DEFICIENCIA E A NECESSIDADE DE INCLUSAO

Neste momento, € discutido o termo “deficiéncia” e de que forma este foi se
transformando com o passar do tempo e mudanca de paradigmas. Aborda caracteristicas e
dados especificos sobre a deficiéncia visual, o histérico de inclusdo das pessoas com
deficiéncia e como a inclusdo pode ser definida no seguinte tripé: acessibilidade, educacéo e
empoderamento. Também abrange como é a percep¢do do espago pelas pessoas com
deficiéncia visual, com base no geografo Yi-Fu Tuan.

1.1 DEFICIENCIA

De acordo com Amiralian et al. (2000), a preocupacdo dos profissionais,
especialmente os de salde, em classificar as doencas remonta ao século XVIII. Entretanto,
apenas em 1948, na VI Revisdo da Classificagdo Internacional de Doengas (CID-6) foram
citadas doencas que poderiam se tornar cronicas e exigiam outros atendimentos, além dos
cuidados médicos.

Em 1976, na IX Assembleia da Organizagdo Mundial da Saide (OMS) surgiu uma
primeira conceituagdo: Internacional Classification of impairments, disabilities, and
handicaps: a manual of classification relating to the consequences of disease (ICIDH), ou,
Classificacdo Internacional de deficiéncias, incapacidades e desvantagens: um manual de
classificacdo das consequéncias das doencas (CIDID), publicada em 1980. A CIDID

caracteriza deficiéncia, incapacidade e desvantagem, como:

Deficiéncia: perda ou anormalidade de estrutura ou funcdo psicoldgica,
fisioldgica ou anatbmica, temporaria ou permanente. Incluem-se nessas a
ocorréncia de uma anomalia, defeito ou perda de um membro, 6rgdo, tecido
ou qualquer outra estrutura do corpo, inclusive das fungBes mentais.
Representa a exteriorizacdo de um estado patolégico, refletindo um disturbio
organico, uma perturbagdo no 6rgdo. (AMIRALIAN et al., 2000, p. 98).

Incapacidade: restrigdo, resultante de uma deficiéncia, da habilidade para
desempenhar uma atividade considerada normal para o ser humano. Surge
como consequéncia direta ou é resposta do individuo a uma deficiéncia
psicologica, fisica, sensorial ou outra. Representa a objetivacdo da
deficiéncia e reflete os disturbios da prépria pessoa, nas atividades e
comportamentos essenciais a vida diéria. (idem, p. 98).

Desvantagem: prejuizo para o individuo, resultante de uma deficiéncia ou
uma incapacidade, que limita ou impede o desempenho de papéis de acordo
com a idade, sexo, fatores sociais e culturais Caracteriza-se por uma
discordancia entre a capacidade individual de realizacdo e as expectativas do
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individuo ou do seu grupo social. Representa a socializacdo da deficiéncia e
relaciona-se as dificuldades nas habilidades de sobrevivéncia. (ibidem, p.
98).

Entretanto, 0 movimento das pessoas com deficiéncia, juntamente com pesquisadores,
passaram a identificar o papel das barreiras fisicas e sociais para a deficiéncia, sendo esta
“complexa, dinamica, multidimensional e questionada”, gerando criticas aos conceitos da
CIDID e provocando um processo de revisdo da OMS resultando na Classificacdo
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF) em 2001.

A CIF compreende a funcionalidade e a incapacidade como uma interacdo dinamica
entre problemas de saude e fatores contextuais — pessoais e/ou ambientais. Na CIF “a questdo
(da incapacidade/desabilidade) €, portanto, atitudinal ou ideoldgica e requer mudancas sociais,
as quais, em nivel politico, tornam-se questdo de direitos humanos. A
incapacidade/desabilidade torna-se, em resumo, uma questdo politica” (OMS, 2003, p. 25).

Portanto, as defini¢des sdo:

Deficiéncia é uma perda ou anormalidade de uma estrutura do corpo ou de
uma funcdo fisioldgica (incluindo funcbes mentais). Na CIF, o termo
anormalidade refere-se estritamente a uma variag&o significativa das normas
estatisticamente estabelecidas (i.e. como um desvio de uma média na
populacdo obtida usando normas padronizadas de medida) e deve ser
utilizado apenas neste sentido. (OMS, 2003, p. 187)

Incapacidade é um termo genérico (“chapéu") para deficiéncias, limitagdes
da atividade e restricGes na participacdo. Ele indica os aspectos negativos da
interacdo entre um individuo (com uma condicdo de saude) e seus fatores
contextuais (ambientais e pessoais). (idem, p. 186)

J& a Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006), realizado pela ONU
em Nova York — Estados Unidos, reconhece que “deficiéncia” ¢ um conceito em evolugdo e a
caracteriza como resultado da “interagdo entre as pessoas com deficiéncia e barreiras
comportamentais que impedem sua participacdo plena e eficaz na sociedade de forma
igualitaria”. Ou seja, a deficiéncia ndo caracteriza um atributo da pessoa, mas sim da sua
interagdo com o meio.

De acordo com Aguirre et. al. (2003), a deficiéncia sé se torna um problema social
porque diversos fatores, inatos ou adquiridos, fazem com que algumas pessoas vejam

limitadas as suas possibilidades para viver de acordo com o padrdo social e cultural vigente.
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Se houver adaptacdes necessérias, as pessoas com deficiéncia podem usufruir do espaco em
sua totalidade.

No Brasil, a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI), promulgada em 2015, tem como base a
Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia e inova no conceito de deficiéncia, que
ndo é mais entendida como uma condigdo estatica e bioldgica da pessoa, mas como resultado
da interacdo das barreiras impostas pelo meio com as limitaces fisicas, mentais, intelectuais e

sensoriais do individuo.

Art. 2°: Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condigdes com as demais pessoas.

§ 1° A avaliagdo da deficiéncia, quando necessaria, sera biopsicossocial,
realizada por equipe multiprofissional e interdisciplinar e considerara:

I - os impedimentos nas fungdes e nas estruturas do corpo;

Il - os fatores socioambientais, psicol6gicos e pessoais;

111 - a limitacdo no desempenho de atividades; e

IV - arestricdo de participacdo. (BRASIL, 2015°)

Compreender as classificacbes e conceituagdes é importante porque as politicas
publicas se baseiam nelas. A mudanca de paradigma do conceito “deficiéncia” foi uma
conquista importante para as pessoas com deficiéncia. Ao mostrar que a deficiéncia esta no
meio, e ndo nas pessoas, quanto mais acesso e oportunidades, menos barreiras e dificuldades
encontradas.

Esta pesquisa tem foco nas pessoas com deficiéncia visual e por essa razdo suas

caracteristicas sao abordadas a seguir.

1.1.1 Deficiéncia visual

Desde a Antiguidade, a deficiéncia visual sempre foi cercada por mitos e supersticdes.
Mas, com o passar do tempo, a ciéncia comecou a descobrir as causas da deficiéncia e as
concepcdes referentes as pessoas com deficiéncia visual foram sendo transformadas. A

deficiéncia visual pode ser caracterizada pela:

¥ Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At0o2015-2018/2015/L ei/L 13146.htm Acesso em: 13
out. 2015
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[...] perda ou reducdo da capacidade visual em ambos os olhos, em carater
definitivo, e que ndo pode ser melhorada ou corrigida com o uso de lentes e
tratamento clinico ou cirdrgico. Entre as pessoas com deficiéncia visual tém-se
0S que possuem cegueira e 0S que possuem baixa visdo. Estas definigdes e
limites variam nas classificacBes esportiva, legal e outras. Além da agudeza
visual e campo visual, considerados nestas classifica¢fes, outros fatores, tais
como fusdo, visdo cromética, adaptacdo ao claro e escuro e sensibilidade a
contrastes, devem ser levados em conta para avaliar a visdo funcional.
(FAVERO, 2004, p. 32)

Existem diversas classificacbes para caracterizar a deficiéncia visual e é importante
ressaltar que elas ndo sdo unanimes. A escolha da classificagdo mais adequada depende da

forma e contexto que a deficiéncia visual esta sendo abordada.

Os vérios tipos de classificagdo da deficiéncia visual sdo baseados em
parametros: legais, para efeito de elegibilidade em programas de assisténcia e
obtencdo de recursos junto a previdéncia social; clinicos, para diagnostico,
tratamento e acompanhamento médico especializado; educacionais, baseada
NOS recursos Necessarios para 0 pProcesso ensino-aprendizagem; esportivos,
como critério de divisdo em diferentes categorias para competicdes e eventos
desportivos (MUNSTER, 2004, p. 30). (grifo do autor).

Para esta pesquisa, a definicdo educacional é a mais adequada. De acordo com Masi
et. al. (2002), ela tem como principais caracteristicas: diagnostico educacional baseado na
eficiéncia visual, énfase no “como” enxerga, resultado dindmico nas condi¢des de vida pratica
e resultados qualitativos.

Pode-se dividir a deficiéncia visual em dois grandes grupos: cegos (perda total da
visdo ou pouca capacidade de enxergar, necessitando do braile para leitura e escrita) e baixa-
visdo (comprometimento do funcionamento visual dos olhos, mesmo apds tratamento ou
corre¢do, necessitando de textos impressos ampliados ou uso de recursos 0ticos especiais) e as
causas da deficiéncia, que sdo congénitas ou adquiridas. As principais causas congénitas séo
malformacdes oculares, glaucoma, catarata, rubéola materna, sifilis e toxoplasmose. Ja as
principais causas adquiridas sdo: traumas oculares, catarata, glaucoma, degeneracdo macular
relacionada a idade (DMRI) e alteracdes retinianas relacionadas a hipertensdo arterial ou

diabetes.
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De acordo com os dados de 2012 da OMS*, ha aproximadamente 285 milhdes de
pessoas com deficiéncia visual no mundo, entre essas, 39 milhdes de cegos e 246 milhdes

com baixa-visao.

Estima-se que 90% dos casos de deficiéncia visual estejam nos paises em
desenvolvimento e a maior parte poderia ser evitada por prevencdo ou
tratamentos existentes (WEST; SOMMER, 2001). Na auséncia de acGes
globais de prevencdo a deficiéncia visual, a cegueira podera atingir 76 milhdes
de pessoas no mundo no ano de 2020, em consequéncia do crescimento e do
envelhecimento da populagdo mundial. (HADDAD, 2006, p. 07).

A deficiéncia visual:

[...] € maior nos paises em desenvolvimento em decorréncia de fatores
nutricionais, infecciosos e falta de tecnologia apropriada. Nos paises com
renda per capita intermediaria, as causas sdo variadas e observa-se a
retinopatia da prematuridade como causa emergente de cegueira nos paises da
América Latina e do leste europeu. Causas ndo evitaveis como distrofias
retinianas, doencas do sistema nervoso central e anomalias congénitas séo
observadas nos paises desenvolvidos (idem, p. 08;).

No Brasil, os dados mais atuais acerca da deficiéncia foram obtidos no Censo 2010
realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). De acordo com o Censo,
23,90% (total de 45.606.048 pessoas) da populacéo brasileira declarou possuir algum tipo de
deficiéncia (visual, auditiva, motora ou intelectual), sendo que a maioria delas (6.585.278
pessoas) possui deficiéncia visual. Entre essas, 528.624 sdo incapazes de enxergar (cegos) e

6.056.654 possuem baixa-vis&o.

* Disponivel em: http://www.isaude.net/pt-BR/noticia/31410/foto-saude/brasil-tem-65-milhoes-de-pessoas-com-
deficiencia-visual-e-582-mil-cegos Acesso em 16 out. 2015



http://www.isaude.net/pt-BR/noticia/31410/foto-saude/brasil-tem-65-milhoes-de-pessoas-com-deficiencia-visual-e-582-mil-cegos
http://www.isaude.net/pt-BR/noticia/31410/foto-saude/brasil-tem-65-milhoes-de-pessoas-com-deficiencia-visual-e-582-mil-cegos
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Figura 1: Gréfico sobre a quantidade de pessoas com deficiéncia segundo o Censo IBGE 2010
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Outro dado importante é o0 aumento no nimero das pessoas com deficiéncia. Em 2000,

no Brasil, eram 24.600.256 pessoas, totalizando 14,5% da populacdo. Esse aumento

significativo se deve, basicamente, pela afirmacdo de se ter uma deficiéncia. Com o tempo, as

pessoas perceberam que ter uma deficiéncia ndo era um problema ou motivo de vergonha, e

comecgaram a se assumir e criar identidade.

Entretanto, os dados sobre a deficiéncia no Brasil ainda s&o limitados e dispersos.
Complementa Lenzi (2012, p. 03):

Os dados sobre pessoas com deficiéncia no Brasil estdo relativamente
dispersos e poucos comparaveis a medida que se trabalha com organizac¢Ges
ou pesquisas distintas. Observam-se desafios de mensuracdo por conta das
diferencas de objetivos e aplicacfes dos dados, da concepcdo da propria
deficiéncia, dos tipos, graus, agrupamentos delas e os métodos de coleta de
dados.

Em carater mundial, a estimativa é que o numero cresca até 2020. Por isso, a OMS, em

parceria com a Agéncia Internacional para a Prevencdo da Cegueira (IAPB), entidades

internacionais, instituicbes de atencdo oftalmologica, organizagdes ndo governamentais
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(ONGS) e corporacdes elaboraram o Programa Visdo 2020: o direito a visdo. O objetivo do
programa é eliminar a cegueira evitavel em todo o mundo até 2020, pois, 80% dos casos séo

resultados de causas previsiveis e/ou trataveis.

1.2 HISTORICO E INCLUSAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

Ao refletir, percebe-se que a convivéncia com as pessoas com deficiéncia ainda é
pequena: elas ndo estdo nas ruas, nos espacos de lazer e cultura, nas escolas e nas
universidades. Este fato se deve ao historico de exclusdo vivida por essas pessoas.

O autor brasileiro Sassaki (2006) é referéncia nacional nos estudos de inclusdo e
acessibilidade, pois faz um resgate histdrico sobre as pessoas com deficiéncia e quais foram as
transformacdes que ocorreram ao longo do tempo.

Segundo o autor, as pessoas com deficiéncia sempre foram marginalizadas ou
excluidas por serem “diferentes”. O processo de exclusdo social perdurou até o século XX e
elas eram consideradas doentes e socialmente inlteis e ndo havia atendimento a esse publico.

Na fase de segregacdo surgiram institutos especializados para cada deficiéncia. J& no
final da década de 60, a sociedade comeca a reconhecer que as pessoas com deficiéncia
possuem uma capacidade, mesmo que reduzida em comparagdo com 0 que se considera como
“normalidade”.

No processo de integracdo social, criou-se um mundo parecido, mas ainda separado.
Buscava-se o “tratamento” e apenas quem se adaptasse na sociedade podia ser “aceito”.
Percebeu-se que a integracdo social ndo era suficiente para acabar com a discriminacao
devido a insercdo somente das pessoas que possuiam competéncia perante os padrdes sociais
vigentes. Esse paradigma, apesar de teoricamente superado, ainda perdura na atualidade.

Com o passar do tempo, as pessoas com deficiéncia requereram uma participacao
autdbnoma e efetiva da vida social, contudo, foi apenas no final da década de 1970 que se deu

inicio a0 movimento de inclusdo das pessoas com deficiéncia.

Havia pouco ou nenhum espaco para que elas participassem das decisfes em
assuntos que lhes diziam respeito. Embora durante todo o século XX
surgissem iniciativas voltadas para as pessoas com deficiéncia, foi a partir do
final da década de 1970 que o movimento das pessoas com deficiéncia
surgiu, tendo em vista que, pela primeira vez, elas mesmas protagonizaram
suas lutas e buscaram ser agentes da propria historia. O lema “Nada sobre
Nos sem Nos”, expressdo difundida internacionalmente, sintetiza com
fidelidade a historia do movimento. (LANNA JUNIOR, 2010, p. 12).
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No processo de inclusdo, a sociedade se adapta para poder incluir pessoas com
necessidades especiais e estas se preparam para assumir seus papeis na sociedade. Portanto, é
um processo bilateral, em que em parceria se busca “[...] equacionar problemas, decidir sobre
solugdes e efetivar a equiparacdo de oportunidades para todos” (SASSAKI, 2006, p. 40). A
inclusdo contribui para um novo tipo de sociedade, por meio de grandes e pequenas
transformacdes nos ambientes fisicos e principalmente na mentalidade das pessoas.

Podem-se observar as quatro fases (exclusdo, segregacdo, integracdo e inclusao)

exemplificadas na figura 02.

Figura 2: Fases vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia®

&

'\ A

Segregacao

=53

Integracao -
gra¢ Inclusao

CREDITO ILUSTRAGAO: FOLHA SOCIAL

Sera que a incluséo esta presente em todos os cotidianos? Ou sera que se fala tanto em
inclusdo e se vive outra coisa? O quadro 1 expde as principais diferencas entre incluséo e

integracéo.

> Disponivel em: https://librasdiaria.files.wordpress.com/2014/01/inclusao-social.png Acesso em 18 out. 2015
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Quadro 1: Diferengas entre inclusdo e integracdo segundo Werneck

INCLUSAO

INTEGRACAO

Insercéo total e incondicional (criangas com
deficiéncia ndo precisam “se preparar” para ir
a escola regular);

Inser¢do parcial e condicional (criangas “se
preparam” em escolas ou classes especiais
para estar em escolas ou classes regulares);

Exige rupturas nos sistemas;

Pede concessdes aos sistemas;

Mudancas que beneficiam toda e qualquer
pessoa (nNdo se sabe quem ‘“ganha” mais;
TODAS ganham);

Mudangas visando prioritariamente a pessoas
com deficiéncia (consolida a ideia de que elas
“ganham” mais);

Exige transformagodes profundas;

Contenta-se com transformacoes superficiais;

Sociedade se adapta para atender as
necessidades das pessoas com deficiéncia e,
com isso, se torna mais atenta as necessidades
de TODOS;

Pessoas com deficiéncia se adaptam as
necessidades dos modelos que ja existem na
sociedade, que faz apenas ajustes;

Defende o direito de TODAS as pessoas, com
e sem deficiéncia;

Defende o direito de pessoas com deficiéncia;

Traz para dentro dos sistemas 0s grupos de
“excluidos” e, paralelamente, transforma
esses sistemas para que se tornem de
qualidade para TODOS;

Insere nos sistemas 0s grupos de “excluidos
que provarem estar aptos” (sob este aspecto,
as cotas podem ser questionadas como
promotoras da incluséo);

O adjetivo inclusivo é usado quando se busca
qualidade para TODAS as pessoas com e sem
deficiéncia  (escola inclusiva, trabalho
inclusivo, lazer inclusivo, etc.);

O adjetivo integrador € usado quando se
busca qualidade nas estruturas que atendem
apenas as pessoas com  deficiéncia
consideradas aptas (escola integradora,
empresa integradora, etc.);

Valoriza a individualidade de pessoas com
deficiéncia (pessoas com deficiéncia podem
ou ndo ser bons funcionérios; podem ou nao
ser carinhosos, etc.);

Como reflexo de um pensamento integrador
podemos citar a tendéncia a tratar pessoas
com deficiéncia como um bloco homogéneo
(ex: surdos se concentram melhor; cegos séo
excelentes massagistas);

N&o quer disfarcar as limitacdes, porque elas
S&0 reais;

Tende a disfarcar as limitac6es para aumentar
a possibilidade de insercdo;

N&o se caracteriza apenas pela presenca de
pessoas com e sem deficiéncia em um mesmo
ambiente;

A presenca de pessoas com e sem deficiéncia
no mesmo ambiente tende a ser suficiente
para o uso do adjetivo integrador;

A partir da certeza de que TODOS somos
diferentes, ndo existem “os especiais”’, “os
normais”, “os excepcionais”, o que existe sao

pessoas com deficiéncia.

Incentiva pessoas com deficiéncia a seguir
modelos, ndo valorizando, por exemplo,
outras formas de comunicacdo como a Libras.
Seriamos um bloco majoritario e homogéneo
de pessoas sem deficiéncia rodeado pelas que
apresentam diferencas.

Fonte: MANUAL DA MIDIA LEGAL, 2002, p.

26.

Atualmente, se vive o paradigma da inclusdo. Mas, apesar disso, nota-se que as outras

fases (exclusdo, segregacgdo e integracdo) ainda estdo presentes na sociedade brasileira. Sera

que 45.606.048 pessoas continuam invisiveis aos olhos dos brasileiros? A invisibilidade,
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associada ao desconhecimento, estdo na raiz dos procedimentos e atitudes preconceituosas.

Para que a inclusdo se efetive, sdo necessarias mudancas sociais, politicas, cientificas e

econémicas. Para Ormelezi (2006, p. 46):

O paradigma da inclusdo provoca um deslocamento na sociedade sobre a
forma de ver as dificuldades de uma pessoa com deficiéncia como um
problema s6 dela e de sua familia. Assim, a sociedade assume sua
responsabilidade, reconhece a singularidade de cada um e aprende com as
diferencas; ndo pde em primeiro plano a deficiéncia, mas a pessoa que tem
necessidades especificas; ndo cobra sua normalizagdo, mas encontra
caminhos para que ela desenvolva seu potencial e a valoriza de acordo com
suas formas proprias de realizacdo; torna-se mais humana e solidaria — uma
sociedade para todos -, pois exige que as pessoas e 0S sistemas nos quais
estejam engajados trabalhem constantemente nos seus mecanismos
comportamentais enraizados que escondem preconceitos e visdes
estereotipadas. A inclusdo exige a ética de atentar sempre para dissolver as
barreiras da comunicacdo e de atitudes preconceituosas, de ambientes fisicos
ndo adaptados e recursos de apoio ndo disponiveis e, no caso do
compromisso com todas as minorias excluidas, fazem cumprir as leis e
declaracdes de defesa dos direitos humanos.

Para que a inclusdo aconteca, é necessario que haja acdes efetivas em trés areas

especificas, que estdo definidas no seguinte tripé:

Figura 3: Tripé sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia

Acessibilidade

Educacéo

INCLUSAO

Empoderamento

Elaborado pela autora.

Ou seja, para que a inclusdo da pessoa com deficiéncia ocorra de forma eficiente, é

necessario que haja educacdo, acessibilidade e empoderamento, condi¢Bes que estdo

interligadas e sdo dialéticas.



1.2.1 Educacéo
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A educacdo é essencial para todos os seres humanos, pois, é durante o processo

dialético entre ensinar e aprender que se tem o contato com o outro e as fronteiras sao

ampliadas.

As primeiras escolas voltadas para as pessoas com deficiéncia no Brasil foram criadas

no século XI1X: o Imperial Instituto dos Meninos Cegos (atual Instituto Benjamin Constant) e

0 Imperial Instituto dos Surdos-Mudos (atual INES), ambos situados na cidade do Rio de

Janeiro — capital do Império. Complementa Lanna Junior, 2010, p. 13:

Paralelamente as poucas agdes do Estado, a sociedade civil organizou,
durante o século XX, as proprias iniciativas, tais como: as Sociedades
Pestalozzi e as Associagdes e Pais e Amigos dos Excepcionais - APAE,
voltadas para a assisténcia das pessoas com deficiéncia intelectual
(atendimento educacional, médico, psicoldgico e de apoio a familia); e os
centros de reabilitagdo, como a Associagdo Brasileira Beneficente de
Reabilitacdo (ABBR) e a Associacdo de Assisténcia a Crianga Defeituosa —
(AACD), dirigidos, primeiramente, as vitimas da epidemia de poliomielite.

A educacdo para as pessoas com deficiéncia varia de acordo com os paradigmas da

época e esta em constante transformacdo. O quadro 2 tem por objetivo mostrar as principais

iniciativas federais referentes a educacao desse publico a partir da década de 1960.

Quadro 2: Iniciativas federais referentes a educagéo das pessoas com deficiéncia

1961

Lei N° 4.024

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN)
fundamenta o atendimento educacional aos “excepcionais”. De
acordo com o texto, “a Educacao de excepcionais, deve, no que
for possivel, enquadrar-se no sistema geral de Educacdo, a fim
de integra-los (grifo nosso) na comunidade”.

1971

Lei N°5.692

E a segunda LDBEN, substitui a anterior e foi formulada na
época da ditadura militar. Essa lei determinava a escola
especial como destino certo para os alunos com deficiéncia.

1988

Constituicao Federal

Os artigos 205 e 206 afirmam que “a Educacdo como um
direito de todos, garantindo o pleno desenvolvimento da
pessoa, 0 exercicio da cidadania e a qualificacdo para o
trabalho” e “a igualdade de condi¢des de acesso e permanéncia
na escola”. Por isso, ¢ dever do Estado garantir “atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncia (grifo
nosso), preferencialmente na rede regular de ensino”.

1989

Lei N° 7.853

DispBe sobre a integracdo social das pessoas com deficiéncia.
Obriga a insercdo de escolas especiais, privadas e publicas, no
sistema educacional e a oferta, obrigatéria e gratuita, da
Educagio Especial no ensino publico. E responsabilidade do
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poder publico: a “matricula compulsoria em cursos regulares
de estabelecimentos publicos e particulares de pessoas
portadoras de deficiéncia capazes de se integrarem no sistema
regular de ensino”.

1990

Declaragdo Mundial
de Educacdo para
todos

De acordo com o texto da Organizacdo das Nacgdes Unidas para
a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), “as necessidades
bésicas de aprendizagem das pessoas portadoras de deficiéncias
requerem atencdo especial. E preciso tomar medidas que
garantam a igualdade de acesso a Educacdo aos portadores de
todo e qualquer tipo de deficiéncia, como parte integrante do
sistema educativo”.

1990

Lei N° 8.069

E o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Garante o
atendimento educacional especializado as criangcas com
deficiéncia - preferencialmente na rede regular de ensino;
trabalho protegido ao adolescente com deficiéncia e prioridade
de atendimento nas acdes e politicas publicas de prevencédo e
protecdo para familias com criancas e adolescentes com
deficiéncia.

1994

Declaragdo de
Salamanca

O documento foi concebido na Conferéncia Mundial de
Educacdo Especial, em Salamanca — Espanha. Aborda
principios, politicas e praticas das necessidades educativas
especiais e orienta acdes em Educacdo Especial. E considerado
um dos documentos mais importantes na area.

1994

Politica Nacional de
Educacao Especial

O texto € considerado atrasado por propor a chamada
“integracdo educacional”, que permite o ingresso nas salas
regulares apenas de alunos com deficiéncia que “[...] possuem
condicbes de acompanhar e desenvolver as atividades
curriculares programadas do ensino comum, no mesmo ritmo
que os alunos ditos normais”, “empurrando-os” para a
Educacéo Especial.

1996

Lei N°9.394

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) tem um
capitulo especifico para tratar da Educacdo Especial. De acordo
com a Lei, deve haver “quando necessario, servigos de apoio
especializado, na escola regular, para atender as peculiaridades
da clientela (grifo nosso) de Educagdo Especial” e que “o
atendimento educacional serd feito em classes, escolas ou
servicos especializados, sempre que, em funcdo das condicdes
especificas dos alunos, ndo for possivel a integracdo (grifo
nosso) nas classes comuns de ensino regular”.

1999

Convencao de
Guatemala

A Convencédo Interamericana para a Eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia resultou no Decreto n® 3.956/2001. O decreto
afirma que as pessoas com deficiéncia tém “os mesmos direitos
humanos e liberdades fundamentais que outras pessoas e que
estes direitos, inclusive o direito de ndo ser submetidas a
discriminagdo com base na deficiéncia, emanam da dignidade e
da igualdade que sdo inerentes a todo ser humano”.

1999

Decreto N° 3.298

Regulamenta a Lei n° 7.853/89, que dispde sobre a Politica
Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia.
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2001 | Lei N°10.172 Aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE), reafirmando que
a Educacdo Especial deve ser promovida nos diferentes niveis
de ensino e também “‘a garantia de vagas no ensino regular para
os diversos graus e tipos de deficiéncia”.

2001 Resolucéo O Conselho Nacional de Educacdo (CNE) institui as Diretrizes

CNE/CEB N°2 Nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Basica,
afirmando que “os sistemas de ensino devem matricular todos
os alunos, cabendo as escolas organizar-se para o atendimento
aos educandos com necessidades educacionais especiais,
assegurando as condigdes necessarias para uma educacdo de
qualidade para todos”. Entretanto, ha a possibilidade de
substituir o ensino regular pelo atendimento especializado.

2002 | Resolucdo CNE/CP | Da diretrizes curriculares nacionais para cursos de licenciatura

N° 1/2002 em nivel superior. Afirma que a formacdo deve incluir
“conhecimentos sobre criancas, adolescentes, jovens e adultos,
ai incluidas as especificidades dos alunos com necessidades
educacionais especiais’.

2002 | LeiN°10.436/02 | Reconhece como meio legal de comunicacao e expresséo a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

2005 | Decreto N° 5.626/05 | Regulamenta a Lei N° 10.436/02

2006 | Plano Nacional de | Documento elaborado pelo Ministério da Educacdo (MEC),

Educacdo em Ministério da Justica, Unesco e Secretaria Especial dos Direitos
Direitos Humanos | Humanos. Uma das metas é a inclusdo de temas sobre as
pessoas com deficiéncia nos curriculos da escola.

2007 Plano de O PDE aborda a questdo da acessibilidade na infraestrutura das

Desenvolvimento da | escolas, além da formacdo docente e das salas de recursos
Educacao (PDE) multifuncionais.

2007 | Decreto N° 6.094/07 | Dispbe sobre a implementacdio do Plano de Metas
Compromisso todos pela Educagdo, do MEC. Destaca 0
atendimento as necessidades educacionais especiais dos alunos
com deficiéncia, reforcando a inclusdo no sistema publico de
ensino.

2008 | Politica Nacional de | O documento traca o histdrico do processo da inclusdo escolar
Educacdo Especial | no Brasil para embasar as “politicas publicas promotoras de
na Perspectiva da | uma Educagao de qualidade para todos os alunos”.

Educacao Inclusiva

2008 | Decreto N° 6.571 Disp0de sobre o Atendimento Educacional Especializado (AEE)
na Educacdo Bésica e obriga a Unido a prestar apoio técnico e
financeiro para a acessibilidade nos sistemas publicos de
ensino.

2009 | Convencdo sobre os | Afirma que 0s paises sdo responsaveis por garantir a Educacéao

Direitos das Pessoas | Inclusiva em todas as etapas de ensino.
com deficiéncia

2009 Resolucéo Orienta o estabelecimento do AEE na Educagdo Baésica, que

CNE/CEB N° 4 deve ser realizado no contraturno e preferencialmente nas salas
de recursos multifuncionais das escolas regulares.

2014 | Plano Nacional de | Segundo a meta quatro, deve-se ‘universalizar, para a

Educacao

populacdo de 4 a 17 anos com deficiéncia, transtornos globais
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do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo, o
acesso a educagdo basica e ao atendimento educacional
especializado, preferencialmente (grifo nosso) na rede regular
de ensino, com a garantia de sistema educacional inclusivo, de
salas de recursos multifuncionais, classes, escolas ou servicos
especializados, publicos ou conveniados”.

Organizado pela autora

A mudanca ocorrida nos termos legalmente utilizados demonstra que a sociedade
passou a ver a pessoa com deficiéncia de outra maneira. Apesar disso, a midia noticia com
frequéncia o desrespeito e descasos que os alunos com deficiéncia e seus responsaveis sofrem

em algumas escolas.

1.2.2 Acessibilidade

O termo acessibilidade é discutido por diversos fildsofos e gedgrafos. Segundo Giraldi
Cocco (2011, p.18), “a acessibilidade e a mobilidade, bem como a interacdo espacial que estas
concretizam, estdo no cerne dos processos de produgdo e reproducdo do espago urbano”. O
autor frisa que ndo é possivel haver interacdo espacial sem mobilidade e acessibilidade. A
acessibilidade é um atributo do espaco e a mobilidade € um atributo do sujeito em relagcdo ao
espaco geogréfico.

Com foco no objetivo da pesquisa, a acessibilidade sera definida como:

[...] condicdo para a utilizagdo com seguranga e autonomia, total ou
assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificacOes, dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e
meio de comunicacdo e informacdo, por pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida (BRASIL, 2004°).

Muitas vezes, as pessoas acreditam que acessibilidade se resume em fazer rampas,
que, diga-se de passagem, sdo construidas de maneira errdbnea e com angulacbes
desapropriadas muitas vezes. Mas, para ser acessivel, € necessario ir além do espaco fisico.
Para Sassaki (2006), ha seis dimensdes de acessibilidade:

e Acessibilidade arquitetbnica — nos espagos urbanos, terminais rodoviarios, aeroportos,

hoteéis e similares, museus, teatros, transportes coletivos, parques, etc.;

® Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm Acesso em 16
jul. 2015


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm
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Acessibilidade comunicacional — adequando a sinalizacdo dos locais para as pessoas
com deficiéncia visual e contratando intérpretes de lingua de sinais nos pontos com
maior visitacdo turistica;

Acessibilidade metodol6gica — por meio de novas propostas e acordos com 0s turistas
efetivos e em potencial,

Acessibilidade instrumental — nos equipamentos, aparelhos, ferramentas e outros
dispositivos que fazem parte do local visitado pelos turistas;

Acessibilidade programatica — eliminar as barreiras invisiveis nos documentos oficiais
e politicas publicas que impedem ou dificultam para algumas pessoas a utilizacdo de
servicos e bens turisticos;

Acessibilidade atitudinal — educando a sociedade e os profissionais do setor a respeitar
as pessoas com deficiéncia.

O quadro 3 sintetiza as principais iniciativas federais referentes a acessibilidade das

pessoas com deficiéncia.

Quadro 3: Iniciativas federais referentes a acessibilidade das pessoas com deficiéncia

1962

Lei N°4.169 Oficializa as convenc0es braile para uso na escrita e leitura dos
cegos e 0 Codigo de ContracOes e Abreviaturas braile.

1985

Lei N° 7.405 Torna obrigatdria a colocagdo do simbolo internacional de acesso
em todos o0s locais e servi¢os que permitam sua utilizacdo por
pessoas portadoras de deficiéncias e da outras providéncias

1994

Lei N° 8.899 Concede passe livre as pessoas portadoras de deficiéncia no
sistema de transporte coletivo interestadual

2000

Lei N° 10.048 Déa prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e da
outras providéncias.

2000

Lei N° 10.098 Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocéao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

2000

Decreto N° 3.691 | Regulamenta a Lei N° 8.899, de 29 de junho de 1994.

2001

Decreto N° 3.956 | Promulga a Convencdo Interamericana para a Eliminacdo de
Todas as Formas de Discriminacdo contra as Pessoas Portadoras
de Deficiéncia (Convencédo de Guatemala).

2004

NBR 9050 Estabelece critérios e pardmetros técnicos a serem observados
quando do projeto, construcdo, instalacdo e adaptacdo de
edificacdes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos as
condigOes de acessibilidade.

2004

Decreto N°5.296 | Regulamenta a Lei N° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da
prioridade de atendimento as pessoas que especifica e Lei N°
10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promoc¢do da acessibilidade das
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pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e
d& outras providéncias.

2005

Lei N°11.126

Dispde sobre o direito do portador de deficiéncia visual de
ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo
acompanhado de cdo-guia.

2006

Decreto N° 5.904

Regulamenta a Lei N° 11.126, de 27 de junho de 2005, que
dispde sobre o direito da pessoa com deficiéncia visual de
ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo
acompanhada de cdo-guia e da outras providéncias.

2011

Decreto N° 7.612

Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
— Plano Viver sem Limite.

2012

Lei N° 12.587

Institui as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana
que tem por objetivo contribuir para o0 acesso universal a cidade
visando a acessibilidade para pessoas com deficiéncia e restricdo
de mobilidade a fim de reduzir as desigualdades e promover a
inclusdo social.

2012

Decreto N° 7.724

Regulamenta a Lei N° 12.527, de 18 de novembro de 2011, que
dispde sobre 0 acesso a informacoes.

2012

Decreto N° 7.823

Regulamenta a Lei N° 10.048, de 8 de novembro de 2000 e a Lei
N° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, quanto as instalacdes
relacionadas aos Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2016.

2015

Lei 13.146

Lei Brasileira de Inclusao

Organizado pela autora.

Entre essas, a Lei 10.098/007, conhecida como Lei da Acessibilidade, estabelece

normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade por meio da remocéo de

barreiras e obstaculos nas vias e espacos publicos, mobiliario urbano, construcdo, reforma de

edificios, meios de transporte e comunicacdo. Ela aborda a acessibilidade nos seguintes

aspectos:

a) Elementos da urbanizacdo: no planejamento, projeto e na urbanizacdo de vias

publicas, parques, pracas, jardins e suas respectivas instalacbes de servicos e

mobiliarios urbanos; nesses locais, as instalacdes sanitarias devem obedecer a

NBR 9050 da ABNT; os estacionamentos localizados em espacos publicos devem

garantir vagas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

b) Desenho e localizagcdo do mobiliario urbano: seméforos, postes de iluminacéo e

outros elementos de sinalizacdo vertical devem ser acessiveis e ndo obstruir a

circulacdo; os seméforos devem dispor de mecanismos de guia e orientagdo para

pessoas com deficiéncia visual,

" Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I10098.htm. Acesso em 9 jul. 2014
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c) Acessibilidade nos edificios publicos ou de uso coletivo: prever reserva de vagas
para veiculos que transportem pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
proxima a area de circulacdo de pedestres; um acesso no interior da edificacédo
livre de barreiras; um itinerario acessivel que interligue todas as dependéncias do
edificio; no minimo um banheiro acessivel; locais de espetaculos e conferéncias
devem reservar espacgos para pessoas que usam cadeira de rodas e para pessoas
com deficiéncia auditiva ou visual, € necessario reservar um espaco para O
acompanhante; os estabelecimentos de ensino, de qualquer nivel, devem garantir
condigdes de acesso e uso a todos 0s espacos;

d) Acessibilidade nos edificios de uso privado: deve ter garantido que o percurso
interior seja acessivel e interligue as dependéncias do prédio a uma via publica; se
0 prédio possuir mais de um pavimento e ndo possuir elevador, deverdo dispor de
especificacbes técnicas para se tornar acessivel; aos orgdos federais compete
regulamentar um percentual minimo de habitacGes de interesse social acessiveis;

e) Acessibilidade nos veiculos de transporte coletivo: o transporte terrestre
(rodoviario, ferroviario e metroviario), aquaviario e aéreo deverdo cumprir 0s
requisitos de normas técnicas especificas;

f) Acessibilidade nos sistemas de comunicacdo e sinalizacdo: o Poder Publico deve
estabelecer mecanismo e alternativas técnicas para tornar acessiveis 0os meios de
comunicacdo e sinalizacdo para pessoas com deficiéncia sensorial ou dificuldade
de comunicacdo; o Poder Publico deve implementar a formacdo de profissionais
intérpretes da Lingua Brasileiras de Sinais (Libras) e adotar medidas técnicas que
possibilitem o uso da linguagem de sinais e/ou outra subtitulacéo;

g) Medidas destinadas a eliminacdo de barreiras: o Programa Nacional de
Acessibilidade é instituido no &mbito da Secretaria de Estado de Direitos Humanos
do Ministério da Justica.

As disposicOes finais preveem orcamentos para adequar edificios da Administracdo
Publica Federal; orienta a promoc¢do de campanhas para conscientizar e sensibilizar a
populacdo. A lei também se aplica a edificios ou imoveis declarados bens de interesse cultural
ou de valor historico-artistico.

Outro marco importante aconteceu em 2004, quando a Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) criou a Norma Brasileira (NBR) 9050: acessibilidade a

edificacBes, mobiliérios, espacos e equipamentos urbanos. Essa norma “estabelece critérios e
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parametros técnicos a serem observados quando do projeto, construgdo, instalacdo e
adaptacdo de edificacbes, mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos as condicbes de
acessibilidade” (ABNT, 2004, p. 1), visando proporcionar a maioria das pessoas a utilizacdo
autbnoma e segura do ambiente. Para que seja considerado acessivel, a norma deve ser
obedecida em todos os aspectos.

A acessibilidade possui o potencial de (re)produzir o espaco urbano de forma que ele
possa ser usado por todos. No Brasil, infelizmente, a acessibilidade virou uma espécie de
“marketing”. Por exemplo, varios locais usam o Simbolo Internacional do Acesso (figura 04)

para mostrar que existe acessibilidade fisica, mas poucos sdo/estdo realmente acessiveis.

Figura 4: Simbolo Internacional de Acesso
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Fonte: ACESSIBILIDADE NA PRATICA®

As pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida precisam ter acesso a todos 0s
locais, publicos e privados. Até hoje ndo é dificil encontrar lugares sem acessibilidade,
especialmente para pessoas com deficiéncias sensoriais fazendo com que haja um abismo

entre essas pessoas e 0 aproveitamento do espaco.

®  Disponivel em:  http://www.acessibilidadenapratica.com.br/textos/0-uso-do-simbolo-internacional-de-

acessibilidade/ Acesso em 20 mar. 2016



http://www.acessibilidadenapratica.com.br/textos/o-uso-do-simbolo-internacional-de-acessibilidade/
http://www.acessibilidadenapratica.com.br/textos/o-uso-do-simbolo-internacional-de-acessibilidade/
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1.2.3 Empoderamento

Apesar de estar sendo utilizado nos ultimos anos e em diferentes areas do
conhecimento, ainda ha alguma confusdo conceitual acerca do termo empowerment, que pode

ser definido como:

Processo pelo qual um individuo, um grupo social ou uma instituicdo
adquire autonomia para realizar, por si, as acdes e mudancas necessarias ao
seu crescimento e desenvolvimento pessoal e social numa determinada area
ou tema. Implica, essencialmente, a obtencdo de informagdes, um processo
de reflexdo e tomada de consciéncia quanto a sua condic¢do atual, uma clara
formulacdo das mudancas desejadas e da condicdo a ser construida. A essas
variaveis, deve somar-se uma mudanca de atitude que impulsione a pessoa,
grupo ou instituicdo para a agdo pratica, metodica e sistematica, no sentido
de objetivos e metas tracadas, abandonando-se a antiga postura meramente
reativa ou receptiva. Criado por Paulo Freire, este conceito ficou mais
conhecido por sua versdo em inglés — empowerment, que significa ‘dar
poder’ a alguém para realizar uma tarefa sem precisar da permissao de outras
pessoas. Observe-se, no entanto, que o termo em inglés trai o sentido
original da expressdo: empoderamento implica conquista, avango e
superacdo por parte daquele que se empodera (sujeito ativo do processo), e
ndo, uma simples doacdo ou transferéncia por benevoléncia, como denota o
termo inglés empowerment, que transforma o sujeito em objeto passivo
(SCHIAVO; MOREIRA, 2004, p. 59-60).

De acordo com Gohn (2002), a dimenséo de empowerment de Paulo Freire se destaca
por incentivar os proprios individuos a buscar melhorias em suas vidas, tornando-os sujeitos

ativos no processo de empoderamento.

[...] sua utilizagdo nos anos 90 ocorre — menos pela sua dimenséo politica-
participante — que deu espago aos movimentos populares e aos militantes de
faccgOes politico-partidarias, nos anos 70-80, para realizarem um trabalho “de
base”, gerador de consciéncias criticas no sentido pleno da transformagéo
social, contestador da ordem social vigente; e mais pela sua dimensdo de
empowerment (empoderamento) dos individuos e grupos de uma
comunidade — gerando um processo de incentivo as potencialidades dos
préprios individuos para melhorarem suas condi¢des imediatas de vida,
objetivando o “empoderamento” da comunidade, isto é, a capacidade de
gerar processos de desenvolvimento auto-sustentavel, com a mediacdo de
agentes externos — 0s novos educadores — atores fundamentais na
organizacdo e o desenvolvimento dos projetos. O novo processo ocorre,
predominantemente, sem articulagdes politicas mais amplas, principalmente
com partidos politicos ou sindicatos (GOHN, 2002, p. 72).

Na concepcao de Freire (1986), o empowerment vai além da dimensdo individual ou

psicologica para ser um processo de acéo coletiva que ocorre na interacdo entre individuos e
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devido a um desequilibrio nas relacdes de poder na sociedade. O autor ndo cré na
autolibertacdo, para ele, a libertacdo € um ato social, afirmando que “ninguém liberta
ninguém, ninguém se liberta sozinho: os homens se libertam em comunhio” (FREIRE, 1981,
p. 27). Em dialogo com Ira Shor na obra “Medo e Ousadia — o cotidiano do professor”

observa-se a seguinte passagem:

Mesmo quando vocé se sente, individualmente, mais livre, se esse
sentimento ndo é um sentimento social, se vocé ndo é capaz de usar sua
liberdade recente para ajudar os outros a se libertarem através da
transformacdo da sociedade, entdo vocé sé esta exercitando uma atitude
individualista no sentido do empowerment ou da liberdade (FREIRE; SHOR,
1986, p. 135).

O empoderamento pode ser considerado processo e resultado: um processo no qual as
pessoas tomam posse de suas proprias vidas através da interacdo com outros individuos e
resultado através do senso critico gerado em relacdo a realidade que possibilita a
transformacéo de relacGes sociais de poder. Através da relacao dialética homem-mundo e com
a acao-reflexdo, ha a conscientizacdo que se constitui em um olhar critico sobre a realidade.
Para Freire (1986),

Mudamos nossa compreensdo e nossa consciéncia a medida que estamos
iluminados a respeito dos conflitos reais da histéria. A educagdo libertadora
pode fazer isso — mudar a compreensdo da realidade. Mas isto ndo é a
mesma coisa que mudar a realidade em si. Ndo. S6 a acdo politica na
sociedade pode fazer a transformacdo social, e ndo o estudo critico em sala
de aula (idem, p. 207).

Portanto, ¢ em “um encontro dos humanos para refletirem sobre sua realidade tal como
a fazem e re-fazem” (FREIRE; SHOR, 1986, p. 123). Assim, empoderar ndo significa “dar
poder a alguém”, mas sim € um processo que as pessoas ganham influéncia e controle sobre
suas vidas (Wallerstein; Berstein, 1994).

No caso das pessoas com deficiéncia,

As pessoas com deficiéncia foram por muitos anos tratadas com desprezo e
desrespeito quanto aos seus direitos, 0 que as motivou a se organizarem em
grupos e promoverem um forte movimento de participacdo politica no
ambito do processo de redemocratizagdo do Brasil. Esse espaco foi sendo
construido com muita luta, embates politicos, mas também, com conquistas
importantes, embora, em muitos momentos sob a omisséo do governo e com
total invisibilidade por parte da sociedade. (LANNA JUNIOR, 2010, p. 10).
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E possivel afirmar que o esforco do movimento nos dltimos trinta anos foi,
principalmente, de refinar conceitos e mudar paradigmas, criando uma base
sOlida para a construcdo de uma nova perspectiva sobre a deficiéncia. As
atitudes, suposicdes e percepcOes a respeito da deficiéncia passaram de um
modelo caritativo para um modelo social. No modelo caritativo, inaugurado
com o fortalecimento do cristianismo ao longo da Idade Média, a deficiéncia
é considerada um déficit e as pessoas com deficiéncia sdo dignas de pena por
serem vitimas da prépria incapacidade. (idem, p. 14).

Nas ultimas décadas, o grande avanco do Movimento das Pessoas com Deficiéncia é o
uso do modelo social, j& discutido anteriormente. Ao criar barreiras em relacdo ao espaco e
nas atitudes, a plena participagédo das pessoas.

Entdo, auxiliar os outros a desenvolver habilidades para que possam obter poder por
meio de seus proprios esforcos e torna-las capazes de aumentar suas habilidades e recursos

para ganhar poder sobre suas vidas é o objetivo - e desafio - do empoderamento.

1.3 PERCEPCAO DO ESPACO PELAS PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL

Reconhecidamente, Yi-Fu Tuan, gedgrafo sino-americano nascido em 1930, é um dos
fundadores da geografia humanista e faz uso das percepcdes dos individuos nesta ciéncia. Sua
obra é vasta e trata a Geografia de uma forma diferenciada e inovadora. A "Geografia
Humanista procura um entendimento do mundo humano através do estudo das relagdes das
pessoas com a natureza, de seu comportamento geografico bem como dos seus sentimentos e
ideias a respeito do espaco e do lugar”. (TUAN, 1982, p. 143)

Para Padua (2013), antes de ser geografo, Tuan € um humanista que valoriza a
educacdo libertaria como uma permanente reflexdo critica acerca da natureza da vida: “é a
busca da autocompreenséo, para entender, entdo, a humanidade e nossa esséncia.” (idem, p.
17). Sendo a Geografia capaz de revelar e refletir o homem e “considerando que todas as
pessoas produzem e possuem uma geografia a partir de sua experiéncia de mundo” (PADUA,
2013, p. 29), a percepcao e experiéncia de cada um se torna fundamental para esta pesquisa.

Espago e lugar s&o conceitos-chaves na obra de Tuan. Em sua esséncia, s&o
complementares e dialéticos: o espago € o desconhecido, a liberdade. Quando os espacos sao
ordenados e comegam a surgir sentimentos e afeigcdes, tornando-o familiar, o espago se

transforma em lugar.
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O lugar tem conotacdo de seguranca, cuidado, e estabelece significados,
assim como um sentido um tanto negativo de habitos aceitos, rotina e
manutencdo do status quo. Espago significa o desconhecido e o futuro,
liberdade e wvulnerabilidade. Todos valorizamos a liberdade — e as
possibilidades do futuro — e ainda ser aberto é ser exposto, ndo apenas as
influéncias novas e bem-vindas, mas também as ameacas e ao perigo.
(TUAN, 1983, p. 23).

Portanto, nem todo espaco € lugar. Além disso, por exemplo, em um espaco aberto

pode-se ter a sensacao de lugar e na solidao de um lugar protegido, a vastidao do espaco.

Espaco e lugar séo temas familiares utilizados no cotidiano, principalmente o termo
lugar que € popularmente utilizado como sinénimo de local. No quadrinho Peanuts, de
Charles M. Schulz, o personagem Charlie Brown reflete acerca do ato de encontrar-se.
Entretanto, se houver uma aproximagdo com a teoria de Tuan, 0 correto seria 0 personagem
dizer: ndo consigo encontrar o meu lugar em espago nenhum.

A experiéncia abrange diferentes maneiras das quais uma pessoa conhece e constréi a
realidade. E ela que faz com que cada individuo seja Gnico, assim como sua vis&o de mundo.
Ou seja, experenciar é aprender a partir da prépria vivéncia e se por no mundo.

Para experenciar, os sentidos se fazem necessarios. A Visdo, cinestesia e 0 tato
possibilitam a apreensdo do carater espacial e geométrico do mundo e ajudam na

compreensdo do que estd fora e/ou longe. S@o os sentidos “espacializadores” (referentes ao
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espaco). Ja a audicdo, paladar e olfato estdo associados ao lugar, pois sdo envolventes (por
exemplo, a lembranca do cheiro de bolo da casa dos avds).

Audicdo, olfato, paladar e tato sdo todos os sentidos proximais. O mundo
conhecidos por meio deles tendem a ser aconchegantes e afetuosos. Todos 0s
quatro sentidos envolvem o individuo intimamente com o lugar — com o
ambiente imediato da pessoa. (TUAN, 1984, p. 8).

Ja a percepcdo depende da fisiologia, experiéncia, imaginacdo e intencionalidade.
Alguns autores como Corréa (2001, p. 30) usam o termo Geografia da percepcéo, que
segundo o autor “estd assentada na subjetividade, na intuicdo, nos sentimentos, na
experiéncia, no simbolismo e na contingéncia, privilegiando o singular e ndo o particular ou o
universal e, ao invés da explicacdo, tem na compreensdo a base de inteligibilidade do mundo

real”.

No6s somos resultado da nossa prépria biologia, mente, pensamento e
também das influéncias externas, como a cultura e 0 momento historico.
Desta maneira, como percepcdo e atitudes sdo construcbes intimas,
exterioriza-las é sempre reelaborar, revisitar e reconstruir, por essa razao,
dificilmente sera possivel compreender qual é a extensdo da influéncia da
cultura em uma ou outra. (PADUA, 2013, p. 85-86).

O corpo € importante para a compreensdo do espaco. A partir do movimento, a pessoa
experiencia, percebe e toma consciéncia do espaco e ao mudar de lugar, ela adquire um

sentido de dire¢do. Esse espago se centra no “eu”, que se move e se direciona.

Uma crianca ou um adulto cegos de nascimento, mas que tenham
recentemente recuperado a visdo, precisam de tempo e pratica para perceber
gue o0 mundo se constitui de objetos tridimensionais estaveis e dispostos no
espaco, em vez de padrdes mutaveis e cores. Tocar e manipular coisas com a
médo produz um mundo de objetos — objetos que conservam sua constancia
de forma e tamanho. O movimento intencional e a percepcao, tanto visual
como héptica, ddo aos seres humanos seu mundo familiar de objetos dispares
no espaco. (TUAN, 1983, p. 16).

Para Tuan, a visdo é o sentido que mais se depende e se usa de maneira consciente,
pois 0s seres-humanos sao capazes de distinguir cores e as trés dimensdes (3D). Entretanto,
muitas vezes as pessoas sao meras espectadoras, como, por exemplo, na apreciagcdo de uma
pintura ou paisagem. Portanto, segundo o autor, uma musica ¢ capaz de “afetar” mais do que

uma pintura.
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A visdo é 0 nosso sentido mais ativo no sentido cognitivo. Também parece
ser 0 menos emotivo — o mais ‘frio” — dos sentidos, talvez em parte porque o
campo visual ndo nos envolve. Vemos apenas 0 que estd em frente; nos
necessariamente estamos a margem do nosso proprio campo visual. (TUAN,
1984, p. 08).

Em uma sociedade na qual o visuocentrismo impera tudo é pensado e feito para ser
visto. Isso pode limitar a potencialidade dos outros sentidos e consequentemente pode
prejudicar a experiéncia e a percepcao das pessoas. Serd que todos, independente de ter uma
deficiéncia visual, ndo deveriam dar mais importancia aos demais sentidos, experienciando o
lugar em sua totalidade?

Atualmente, ha certa valorizacdo dos sentidos na experiéncia de lazer e turismo, como
a gastronomia enquanto atrativo turistico e cultural (CUNHA; OLIVEIRA, 2009) de
diferentes localidades e o crescimento do turismo enolégico ou enoturismo®.

Como dito anteriormente, a percep¢do de mundo € unica e singular. Devido a auséncia
de visdo, as pessoas com deficiéncia visual dependem de seus outros sentidos para
experenciar o espago ou lugar, percebendo-o de forma diferente das demais pessoas.

A caréncia ou o comprometimento do canal sensorial da visdo traz
consequéncias diretas para o desenvolvimento e a aprendizagem. Sua
orientagdo, mobilidade e seu conhecimento de mundo, portanto, sua
independéncia serd conquistada pelos demais sentidos, os quais dardo
condigdo semelhante a pessoa sem deficiéncia. Dessa forma é necessario que
estes sejam estimulados a um nivel que proporcione autonomia a pessoa com
deficiéncia. (JORDAO, 2015, p. 38)

De acordo com Tuan, o tato é um sentido que causa sensacdo imediata. Mas, para
Kastrup (2007), o tato pode ser considerado o sentido que para a pessoa com deficiéncia
visual se torna o mais apropriado para fornecer as referéncias para se deslocar no espaco e,
portanto, é por meio dele que a maior parte do conhecimento espacial pode ser reconstituida.

Ao se pensar em éareas publicas, serd que as pessoas com deficiéncia visual
transformam esses espagcos em lugares? Se eles estiverem adaptados as suas necessidades
especificas, a experiéncia e a percepcdo serdo mais completas? Isso pode criar afeto? A

Cartografia Tatil pode contribuir com isso? De que forma?

%[...] é uma recente atividade caracterizada pelo deslocamento de pessoas a localidades que possuem tradicdo na
producéo de uvas e fabricacdo de vinhos. (LOCKS; TONINI, 2005, p. 159).
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2. CARTOGRAFIA TATIL: CONCEITOS E TECNICAS

Para ter as suas necessidades cotidianas atendidas, as pessoas com deficiéncia visual
tém a sua disposicdo diversos recursos adaptados, como: reglete e puncdo, maquina braile,
sorobd, livro adaptado™, livro falado, sistema Dosvox, recursos adaptados tateis, etc. Alguns
deles possuem um baixo-custo e estdo mais acessiveis, enquanto outros, como a maquina
braile, ainda sdo uma realidade distante para essas pessoas. Este capitulo abordara um tipo de
recurso: as representacdes graficas tateis™, seus conceitos e algumas técnicas de producdo e
reproducéo.

E necessario explicar que em algumas vezes, por questio de simplificacdo textual, a
pesquisa aborda as diversas representacdes graficas tateis, feitas através dos principios da
Cartografia Tatil, como “mapas”.

Os mapas, além de possuirem grande importancia histérica para a sociedade, estdo
cada vez mais presentes nos dias atuais devido ao avanco da tecnologia. Eles estdo nos livros,
mas também na televisdo, nos computadores e celulares, cada vez mais fazendo parte do

cotidiano da sociedade.

Ao compreender o0 momento histérico em que 0s mapas estdo inseridos, é
perceptivel que este passa a ser usado cada vez mais por diferenciados
publicos. Com o advento dos incrementos tecnolégicos, particularmente da
informéatica e telecomunicagdes, os mapas hoje sdo populares em sua
difusdo, seja para o0 ensino ou para orientacdo e mobilidade dentro do espaco
geografico. (JORDAO, 2015, p. 23)

Como os mapas sdo apreendidos pela visdo, as pessoas que ndo possuem esse sentido
sdo excluidas. Mas, como se abordard no decorrer do capitulo, ha diversas maneiras de se
produzir uma representacdo grafica tatil, e, dessa forma, incluir o publico com deficiéncia

visual.

Por mais populares que sejam 0s mapas nos dias atuais, e que possam ser
acessados e vistos pela maioria da sociedade, existe uma camada minoritaria
desprovida do sentido da visdo, que ndo pode ver e usar esses mapas. Assim
como o sentido da visdo é reconhecidamente o mais importante canal para a
aquisicdo da informacdo espacial e geografica, reconhece-se que 0s mapas

1 Um livro adaptado pode ser feito por meio de diferentes técnicas: ampliacdo das letras, braile, cores
contrastantes, texturizagéo, etc.

1 E necessario o aprofundamento da discussdo conceitual sobre as representacdes graficas. Como uma
representacdo grafica remete a apreensdo da informagdo por meio da visdo, como chamar uma representacao que
é apreendida na forma tétil ou audiotatil?
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sdo veiculos de informacdo visual dessas informagdes. Entdo, como seria
possivel tornar os mapas “visiveis” para as pessoas com deficiéncia visual?
Por que precisam de mapas? Ora, as informacdes cartograficas para essas
pessoas, assim como para as que enxergam, sdo extremamente importantes
para uma compreensao geografica do mundo; eles possibilitam a ampliacéo
da percepcéo espacial e facilitam a mobilidade. (LOCH, 2008, p. 37).

O raciocinio espacial é modificado quando h& auséncia/limitacdo da visao,
influenciando a relacdo do individuo com o espaco. Os mapas tateis sdo capazes de auxiliar

em uma interagdo independente e autdbnoma em diferentes ambientes.

Os mapas téateis vém sendo produzidos ha mais de 100 anos. O mais antigo
deles pertenceu a cantora e compositora cega Teresa Maria von Paradis, cuja
finalidade era fazé-la compreender os locais que visitava na Europa e 0s
paises que ela passava enquanto estava em turné. (JORDAO, 2015, p. 64).

A pesquisa cientifica pioneira no Brasil sobre a Cartografia Tatil foi realizada por
Vasconcellos (1993) no Departamento de Geografia da Universidade de Sao Paulo. Além de
resgatar o referencial tedrico internacional produzido até aquele momento sobre a tematica, a
autora também prop6e uma metodologia para a construcdo e aplicacdo de materiais tateis para

0 ensino. Para a autora,

[...] os mapas e graficos armazenam informacgdo espacial abstrata e
estruturada e devem ser considerados como instrumentos indispensaveis ao
aprendizado dos temas relacionados com o ambiente, o territério e a
Geografia como um todo. O mapa fornece uma perspectiva simultanea de
uma &rea e organiza o0 conhecimento espacial, expressando relagdes.
(VASCONCELLOQOS, 1993, p.10).

A Cartografia Tatil se preocupa em pesquisar procedimentos metodolégicos, em
confeccionar mapas e instrumentos cartograficos tateis e/ou multissensoriais para pessoas
com deficiéncia visual (Vasconcellos, 1993), mas que também demonstra resultados
positivos, como a pesquisa de Jordao (2011), ao ser inserido no contexto de estudantes com
outra deficiéncia ou nenhuma delas.

De acordo com Sena (2008), a Cartografia Tatil € uma area da Cartografia que da base
para pensar em uma comunicagdo eficiente, para que assim as pessoas com deficiéncia visual
possam usufruir com melhor qualidade dos espagos. Pode-se defini-la como “[...] a ciéncia e a
arte de transpor uma informacdo visual de tal maneira que o resultado seja um documento que

possa ser utilizado por pessoas com deficiéncia visual.” (CARMO, 2009, p. 46-47).
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Como observado na figura 06, os materiais tateis podem ser usados, tanto para o
ensino quanto para a orientacdo e mobilidade, dentro e fora do ambiente escolar, auxiliando
na independéncia/autonomia e na inclusdo das pessoas com deficiéncia visual. As pesquisas
de Vasconcellos (1993), Sena (2008), Loch (2008), Carmo (2009), Ventorini (2009), Jord&o
(2011), Gimenez (2014), Arruda (2015) e Jorddo (2015) tratam da Cartografia Tatil no

universo escolar.

Figura 6: Cenarios da Cartografia Escolar Tatil
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Fonte: ALMEIDA, R. A., 2011 apud JORDAO, 2015, p.66.

Entretanto, como constatado por Catelli (2014), em muitas cidades (principalmente
nas do interior) do Brasil os materiais tateis ainda estdo concentrados no universo escolar e na
educacdo formal. Por esse motivo, a pesquisa se concentra no universo do lazer, igualmente

importante na vida das pessoas com deficiéncia.
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Observa-se a importéncia [...] de recodificar informacfes que ndo séo
passiveis de entendimento oral para uma metodologia que auxilie e incentive
na compreensdo do conhecimento pelo individuo, seja dentro do ambiente
escolar ou no cotidiano. Essa é a politica da inclusdo que faz com que todos
possam partilhar a mesma experiéncia. (JORDAO, 2015, p. 69).

Sena (2008) afirma que a percepcdo da pessoa com deficiéncia visual esta diretamente
vinculada ao individuo e suas experiéncias. A autora ainda completa que “[...] o ensino
voltado para pessoas com deficiéncia visual requer, além dos conhecimentos sobre as
especificidades da deficiéncia, a pratica em linguagens que adaptam o material didatico visual
para a forma tatil” (p. 95).

A adaptacdo da forma visual para a tatil foi extensivamente estudada por Vasconcellos
(1993) com base na semiologia grafica proposta por Bertin (1983). Na figura 07 observam-se
as variaveis: plano, tamanho, valor, granulacdo/textura, forma, orientacdo e cor nas formas

visual e tatil.

Figura 7: Variaveis gréaficas na forma visual e tatil

AS VARIAVEIS GRAFICAS NA FORMA VISUAL E TATIL
ALMEIDA (VASCONCELLOS), 1991.
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Fonte: Vasconcellos, 1993, p.88.
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A fim de dar oportunidades semelhantes para as pessoas com deficiéncia visual, “a
adaptacdo deve ser estudada exaustivamente, ja que o tato e a visdo possuem resolucdes
diferentes e a simples transposicdo de elementos graficos para o tatil ndo obteria os resultados
esperados, sendo que muitas vezes perderiam seu sentido ou se tornariam enfadonhos e/ou
confusos” (JORDAO, 2015, p. 71). A autora complementa:

Os obstaculos que envolvem a adaptacdo de materiais sdo inimeros. Quando
lida-se com a auséncia de sentidos, deve-se levar em consideracdo sua
construcdo social e suas experiéncias. No caso da Geografia, que é uma
ciéncia essencialmente visual, se torna importante saber se o estudante tem
visdo residual, cegueira congénita ou adquirida, se ha meméria visual. Além
disso, se ja teve contato com recursos didaticos de Geografia e/ou assistiu
aulas, se teve estimulo tatil, se jA manuseou matérias adaptados de outras
disciplinas. Enfim, deve-se valorizar o conhecimento individual e prévio dos
estudantes, assim como em qualquer modalidade de ensino. (idem, p. 71)

De acordo com Martinelli (1998), todos os mapas devem conter: titulo, norte
geografico, representacdo cartografica, legenda e escala. Um mapa tatil também deve conter
essas informac0es, entretanto de uma maneira simplificada e adaptada ao tato. Ele deve ser
preferencialmente colorido e usar cores contrastantes, possuir texturas diferentes, letras
ampliadas e braile, como mostrado na figura 08. Por essa razéo, ele pode ser utilizado por
pessoas cegas, com baixa-visdo ou sem deficiéncia, servindo para todos, por ser mais ludico e
ilustrativo do que um mapa comum.

Meine (1978) reflete sobre o processo da comunicacgdo cartografica com as perguntas:
O que? Como? Quais meios ou expressdes? E para quem? Sendo a Cartografia Téatil uma
ciéncia que engloba a teoria e a pratica, ela envolve os processos cientificos (como a
generalizacdo) e 0s processos técnicos (desenho, reproducado, etc.). Ainda segundo Carmo
(2009), quando se produz um material adaptado deve-se refletir acerca do que sera
representado, para quem é o material, em que momento sera utilizado e que resultados sdo
esperados, a fim de guiar a sua producdo. Essas questfes sdo fundamentais e devem nortear a
producdo de qualquer material.

A figura 8 apresenta um mapa tatil de localizagdo das cidades de Barra Bonita e
Igaracu do Tieté no Estado de S&o Paulo elaborado pela pesquisadora. Para ser til a todos, o

mapa tatil deve ter diferentes texturas e cores contrastantes.
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Figura 8: Localizag¢do das cidades e do Rio Tieté no Estado de S&o Paulo

ESTADO DE SAO PAULO.

LEGENDA

I RIO TIETE |
BARRA BONITA

BNDO TIETE - -

Elaborado pela autora, 2014.
Foto: A propria autora, 2014.
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A alfabetizacdo cartografica se d& primordialmente na educacdo formal. Portanto, é
essencial que as pessoas com deficiéncia tenham contato com mapas tateis nas escolas e
institutos especializados, pois geralmente quando eles sdo encontrados no universo do
cotidiano e no universo do lazer ndo ha uma pessoa disponivel para explica-los.

Como os professores tém um papel fundamental no processo de alfabetizacdo
cartogréfica na educacdo formal, Carmo (2009) ministrou cursos no Brasil e no exterior e
avaliou o papel da Cartografia Tatil para os docentes. A pesquisadora concluiu que 0s
obstaculos vao além de adaptar os materiais: ha grande dificuldade na apreensdo dos
contetdos cartograficos (como, por exemplo, a escala) por parte dos professores. Além disso,
nas escolas, muitas vezes 0os mapas nédo sao utilizados ou ensinados de uma maneira adequada
para os alunos.

Devido a percepcédo do produtor do material tatil é diferente da do usuario, o feedback
(retorno) deste é essencial para analisar a eficdcia do material, ajusta-lo (se necessario) e

nortear as decisdes nas proximas producdes.

2.1 TECNICAS DE PRODUCAO ARTESANAL

No Brasil, a elaboracdo de representacdes gréficas tateis ainda se apoia muito na
producdo artesanal, utilizando diversas técnicas e materiais. Ressalta-se que ndo h& uma
técnica ou material “correto” ou “errado”, pois todos apresentam vantagens e desvantagens. A

sequir, serdo discutidas as principais técnicas.

2.1.1 Técnica em colagem

De acordo com Jorddo (2015), a técnica em colagem € a mais acessivel e utilizada
devido aos materiais de baixo custo encontrados facilmente em armarinhos e papelarias do
pais para sua confeccdo. Alguns exemplos de materiais: diversos papéis com texturas e cores
diferentes, tecidos, micangas, cola tridimensional, lixas, tecidos, barbantes, velcros e etc. E
importante destacar que o material deve ser feito preferencialmente em texturas e cores
distintas para poderem ser utilizados por pessoas com baixa-visdo e videntes.

O quadro 4 demonstra 0 passo-a-passo de como fazer um mapa tatil com a técnica de

colagem.
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Quadro 4: Passo-a-passo da técnica de producdo de mapa tatil em colagem

Materiais necessarios

Procedimentos

- Cartolina, papel cartdo ou papeldo para
servir de base para a representagéo;

- Superficies com texturas: tecidos, lixas,
cortica, papel cartonado, etc.;

- Barbantes, linhas de bordado, corddes,
palitos de maquete;

- Botdes, micangas e pequenos objetos que
possam representar simbolos pontuais;

- Cola branca e pincel.

O mapa é desenhado em papel vegetal e
transposto com papel carbono para a base.
Utiliza-se o0 avesso do mapa em vegetal para
marcar com carbono lixas ou papel cartonado
utilizados para o preenchimento das areas do
mapa.

As linhas, pontos e texturas selecionados séo
colados delicadamente no desenho do mapa
com cola branca.

1. Desenho do mapa em papel vegetal

2. Transposicdo do mapa no avesso para a
lixa

3. Selecdo e recorte de texturas para cada
variavel tatil

4. (fdlagem do barbante para delimitar o
mapa

5. Composicéo de texturas: no mapa acima as
lixas foram sobrepostas para diferenciar a
area urbana de S&do Paulo em épocas
distintas.

6. O titulo e a escala foram identificados com
braile feito em aluminio

Fonte: SENA, C. C. R.G. (2008, p. 99)
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Esta técnica é vantajosa por apresentar baixo-custo e ser acessivel para as pessoas

tempo de producéo.

2.1.2 Técnica em aluminio

produzirem seus mapas, porém tem como desvantagens a durabilidade do material e o longo

N&o é tdo simples encontrar no mercado nacional as folhas de aluminio utilizadas para

construcdo de materiais tateis.

fazer mapas tateis. Alguns Kits sdo importados e contém as folhas e algumas ferramentas para
texturiza-las (carretilhas, espatulas, “martelinhos”), mas seu custo ¢é elevado. Poucas

empresas, que estdo localizadas nas principais capitais, fabricam a folha especifica para a

O quadro 5 apresenta 0 passo-a-passo da técnica de producdo de mapas tateis em

aluminio.

Quadro 5: Passo-a-passo da técnica de producdo de mapa tatil em aluminio

Materiais necessarios

Procedimentos

- Lamina de aluminio com espessura de
0,10 milimetros vendida em lojas de
ferragens;

- Folha de borracha ou EVA que sera a
superficie macia para facilitar a marcacao
de cada sinal na lamina;

- Ferramentas lineares (carretilhas de
diversos tamanhos), pontuais (pincas,
pontas secas, pontas de caneca, boladores),
e zonais (placas com texturas, lixas,
madeira);

- Espéatula ou palito de madeira e agulha
para o acabamento.

O mapa é desenhado no papel vegetal para
poder ser transposto ao aluminio no avesso,
pois todo o desenho deve ser trabalhado no
verso da lamina para obter o resultado
esperado.

Trabalhando sempre no avesso, marcar com
as carretilhas, pontas secas e outras
ferramentas as linhas, pontos e areas que se
pretende representar.

Constantemente é necessario virar a lamina
e reforcar as marcacOes feitas no avesso
com uma espatula de  madeira,
procedimento que auxilia na definicdo das
linhas.

.

1. Desenho do mapa em papel vegetal

2. Cdpia do mapa, no avesso, para a lamina
de aluminio
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3. Com uma carretilha ou ponta seca
marcar o desenho copiado no aluminio

4. Utilizar uma espatula ou palito de
madeira para definir as linhas no aluminio

5. As linhas podem ser marcadas com
carretilhas, pontas secas, canetas ou a
puncdo para a escrita em braile

6. Para simbolos pontuais golpear com um
bastdo de ponta emborrachada superficies
que tenham formas geometricas

7. O preenchimento de areas com textura
pode ser obtido marcando com um bastéo
de aluminio sobre uma superficie
texturizada (lixa, madeira ou metal)

8. As representacOes tateis feitas em
aluminio podem ser completas com braile e,
se forem utilizadas como matrizes para
copias em plastico é importante fazer
pequenos furos na lamina que ajudam na

definicdo da representacdo no plastico

Fonte: SENA, C. C. R.G. (2008, p. 96-97).

O material é resistente, mas que pode rasgar com facilidade se for aplicada muita forca

durante a texturizacdo e os cantos devem ser protegidos com fita crepe porque podem

machucar os dedos. O material ndo é indicado para pessoas com baixa-visdo por ndo possuir

cores contrastantes e ser brilhante.

O aluminio é um material que esquenta facilmente quando exposto ao sol, dificultando

o0 toque. Por essa razdo, ndo é indicado para ser usado em parques e pragas ao ceu aberto.
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2.1.3 Técnica em porcelana fria

A porcelana fria é popularmente conhecida como biscuit, facilmente encontrada a um
baixo custo, é facil de modelar, inclusive em superficies curvas como o globo terrestre feito
por Bittencourt (2011). Existem varias cores de porcelana fria e ela pode ser texturizada antes
de secar.

O quadro 6 apresenta 0 passo-a-passo da técnica de producdo de mapas tateis com

porcelana fria.

Quadro 6: Passo-a-passo da técnica producao de mapa tétil com porcelana fria

Matenais neceszinos: Procedimentos

* Porcelana fna de diversas cores: Desenhar o mapa na base e contormar os luites
com finta em alto relevo para tecado.

[ Modelar pequenas quantidades de porcelana
* Cola brancs; fia_ preenchendo os espagos delimitados pela
. Basg para a elaboragio do meodelo tnta
(varia de ~3C°fd° com o tipo de|No caso de Tepresentagdes com a vanavel
representacio). altura, sobrepor camadas sucessivas de
porcelana fna, modelando a forma desejada

Cobrnr toda a represzentagio com cola branca

* Tinta em alto relevo para tecido:

1. Marcar a area com tinta em aito relevo. 2. Preencher as areas demarcadas com camadas
sucessivas de porcelana fna, modelando a massa
até aleangara eleva;io desejada.

3. Utlzar diferentes cores de porcelana fna | 4. Cobnr todo o modelo com cola branca para
para reforgar os temas representados. Amentar sua resisténcia.

Fonte: SENA, C. C. R.G. (2008, p. 102)

Os pontos negativos do material feito com porcelana fria sdo: demanda muito tempo

para a sua producdo e ndo ha como reproduzir o material no thermoform.
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2.1.4 Técnica em resina

Utiliza-se a técnica em resina para produzir ou reproduzir imagens. Também é
possivel usar essa técnica para construir mapas tateis. A imagem € esculpida na resina
adaptando-a e trabalhando com profundidade de diferentes planos. Em alguns museus da
cidade de S&o Paulo, pode se observar a adaptacdo de algumas obras usando a técnica em
resina.

A figura 9 apresenta duas pinturas adaptadas em resina.

Figura 9: Obras adaptadas em resina da Pinacoteca do Estado de S&o Paulo

Fonte: Dayse Tarricone™

A resina branca pode limitar a percepcao de pessoas com baixa-visdo devida falta de
cores contrastantes. Muitas pessoas com baixa-visdo se negam a tocar os materiais tateis e 0s
aproximam do seu campo de visdo. Por essa razdo, € interessante que 0s materiais tateis

apresentem, além de texturas, cores contrastantes.

'2 Disponivel em: http://www.dayse.tarricone.nom.br/jogos/jogos_sensoriais.ntm Acesso em 17 fev.
2016



http://www.dayse.tarricone.nom.br/jogos/jogos_sensoriais.htm
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2.1.5 Técnica em material preto e amarelo

Esta técnica utiliza materiais com as cores preta e amarela em contraste. Como muitas
pessoas com baixa-visdo se aproximam muito do material - mas ndo o tocam - usar cores

contrastantes € o ideal.

Figura 10: Reproducéo de uma pintura do Museu Afro-Brasil - SP

Foto: Catelli, 2013

O ponto negativo é que ha perda nos detalhes, fazendo com que, por exemplo, uma

obra de arte ndo seja compreendida em sua totalidade.

2.2 TECNICAS DE PRODUCAO/REPRODUCAO EM LARGA ESCALA

Existem algumas técnicas que fazem a producdo/reproducdo de representacdes
graficas em larga escala. Em geral, é necessario algum tipo de tecnologia e por essa razdo,
muitas dessas técnicas sdo utilizadas apenas por universidades, 6rgdos publicos e empresas

privadas.
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Também conhecida como silkscreen, é conhecida como a técnica utilizada para

estampar camisetas. Com o0 aquecimento, a tinta puff fica com relevo. E pouco utilizada nas

pesquisas brasileiras, mas se mostra positiva para a reproducdo ja que uma tela serve para

fazer diversas copias.

O quadro 7 apresenta 0 passo-a-passo da técnica de serigrafia para a produgdo de

materiais tateis.

Quadro 7: Passo-a-passo utilizando a técnica de serigrafia para producdo de materiais tateis

Materiais necessarios

Procedimentos

- Papel vegetal, transparéncia ou fotolito;
- Mesa de luz;

- Emulséo especial para revelacéo;

- Quadro de madeira com tela de nylon;
- Tinta expansiva com calor (puff);

- Rodo;

- Papel cartéo, cartolina ou tecido.

O mapa é desenhado em papel vegetal ou
plastico (transparéncia).

O desenho do mapa é gravado na tela de
nylon com o emprego de emulsao fotografica
e mesa de luz.

Com a tela pronta, e feita a impresséo da
tinta no papel cartdo, passando o rodo sobre a
tela com a tinta, espalhando-a.

Apds a secagem da tinta, inverter o papel
cartdo e passar ferro quente, submetendo a
tinta ao calor para que a mesma ganhe
relevo.

1. Mapas impressos na tela nylon. Para cada
cor utilizada na impressdo € necessario

construir uma tela

2. Fixar a base a ser impressa e a tela e
distribuir a tinta na beirada da tela.

3. Espalhar a tinta pela &rea a ser impressa
com o rodo de uma maneira uniforme

4. Passar novamente o rodo distribuindo a
tinta sobre a tela
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5. Caso 0 mapa tenha mais que uma cor, é
necessario esperar a primeira secar para
posteriormente fixar a tela da segunda cor

7. Com a tinta seca, inverter a base e passar 0
ferro quente para obter a expanséo da tinta

&

6. Repetir o procedimento de distribuicdo da
tinta com o rodo

8. Apobs a expansdo da tinta 0 mapa ja pode
ser utilizado

Fonte: SENA, C. C. R.G. (2008, p. 103- 104)

Entretanto, a técnica ndo permite uma ampla variacao de textura limitando os tipos de

materiais que podem ser reproduzidos.

2.2.2 Técnica com papel microcapsulado

Conhecido como Flexi paper, possui microcapsulas de alcool que, ao serem aquecidas

em uma maquina especifica para o papel, faz com que relevo na cor preta seja criado. E uma

boa técnica de reproducdo por criar copias idénticas e com rapidez e por meio do computador

é possivel compartilhar na internet as bases cartograficas com facilidade.

A figura 11 um mapa e ao lado o detalhe da fachada de uma igreja, ambos em papel

microcapsulado.
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Figura 11: Papel microcapsulado e detalhe do relevo criado

Fonte: SENA, C. C. R.G. (2008, p. 108)
E uma técnica cara por usar materiais importados. Também hé limitacdo do tamanho
do papel e da elevacédo do relevo. De acordo com Loch (2008), é muito utilizada em Portugal.
2.2.3 Técnica com a maquina roteadora

E feita por meio do recorte/escavacdo de uma base rigida. Ela é eficiente para a
reproducdo de copias feitas no Thermoform e apresenta detalhes com precisao.
A figura 12 apresenta uma matriz de instrumentos musicais feita em uma maquina

roteadora.

Figura 12: Matriz feita em maquina roteadora

Fonte: SENA, C. C. R.G. & CARMO, W. R. (2012).
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E uma técnica utilizada para a elaboracio de matrizes que vdo gerar copias no

thermoform.

2.2.4 Técnica de desenho em braile

Passam-se os desenhos convencionais para 0 método de pontos braile. E uma das
técnicas mais utilizadas no Brasil para a producdo de mapas tateis porque é utilizada por
alguns dos principais institutos para pessoas com deficiéncia, como a Fundacdo Dorina
Nowill e 0 LARAMARA (Associacdo Brasileira de Assisténcia ao Deficiente Visual). O
Governo do Estado de Sao Paulo optou por essa técnica para adaptar os materiais distribuidos
na rede publica de ensino pelo seu baixo-custo e rapidez na reproducdo do material. Também
¢ a técnica utilizada nos vestibulares e concursos.

A figura 13 apresenta um mapa da América do Sul em ponto braile feito pela

Fundacao Dorina Nowill.

Figura 13: Mapas em ponto braile

Fonte: SENA, C. C. R.G. & CARMO, W. R., JORDAO, B. G. F. (2013).

Entretanto, como constatado por Jorddo (2015), muitos estudantes confundem os
materiais cartograficos em pontos braile, ndo se mostrando a opc¢do mais eficiente. Para que
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um mapa tatil seja funcional, é necessario considerar os estudos em Cartografia tematica e a
semiologia gréafica de Jacques Bertin.

2.2.5 Técnica de Impressdo 3D/Prototipagem rapida

Nessa técnica se “constréi modelos fisicos (protdtipos) a partir de modelos 3D
desenhados em sistemas CAD (Computer-Aided Design). Essa técnica pode [...] variar em
termos de tecnologia, materiais utilizados e qualidade dos prototipos” (FERREIRA E SILVA,
2012). Por possuir um alto custo, entdo ainda é uma técnica restrita as empresas e
universidades.

A figura 14 apresenta as etapas da técnica de prototipagem.

Figura 14: Etapas da técnica de prototipagem

Fonte: FERREIRA, M.E.S. & da SILVA, L.F.C.F. (2012, p. 51).

H4 restri¢cbes no que se refere ao tamanho do prot6tipo e eles ndo podem ser utilizados

no Thermoform.



65

2.2.6 Técnica de reproducdo no Thermoform

Inicialmente é feito uma matriz com materiais que resistam ao calor. Entdo, se coloca
na maquina uma folha de acetato ou PVC (policloreto de polivinila) em contato com a
superficie da matriz e dessa forma o calor e 0 vacuo produzido na maquina reproduz as
texturas e elevacOes da matriz na folha, que, na maioria das vezes, € transparente.

E a técnica utilizada pelo Instituto Benjamin Constant, a folha texturizada com uma
copia impressa por baixo. Também “[...] € utilizado na ONCE, que vé como principal
vantagem desse tipo de reproducdo, a possibilidade de confeccionar mapas coloridos, por
serigrafia sobre o plastico, e dessa forma facilitar sua leitura por pessoas com baixa visdo”
(LOCH, 2008). Ou seja, ¢ um material que pode ser utilizado por pessoas com deficiéncia
visual, baixa-visdo e videntes. Na figura 15 observa-se uma méaquina thermoform e na figura
16 dois exemplos de representacbes reproduzidos pela maquina: uma em plastico amarelo e

outra em plastico transparente.

Figura 15: Maquina Thermoform

Fonte: ALMEIDA, R. A.; CARMO, W. R. e SENA, C. C. R.G. (2011).
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Figura 16: Exemplos de representacdes tateis feitas no Thermoform

Tricerapior

Fonte: http://www.facebook.com/centro.tactil/photos_stream
2.3 PADRONIZACAO DAS REPRESENTACOES GRAFICAS TATEIS

Ainda ndo ha um consenso sobre a padronizacdo de representacGes graficas tateis e
faltam estudos sobre o tema. Nos ultimos anos, a academia vem discutindo sobre a
padronizacdo dos materiais cartograficos tateis. No Brasil, a proposta parte principalmente do
LABTATE (Laboratério de Cartografia Tétil e Escolar) da UFSC (Universidade Federal de
Santa Catarina). As discussdes abrangem desde os elementos cartograficos presentes no mapa

(como o norte geogréafico) até como representar uma capital federal.

Esse problema pode ser exemplificado com relagdo a representacdo do Norte
dentro de um mapa. Este pode ser representado com uma linha entrecortada,
padrdo adotado nos produtos cartograficos elaborados pelos pesquisadores
do Centro de Cartografia Tatil da América Latina de Santiago do Chile -
CCAT, ou por uma seta estilizada e a letra N acima ou, ainda, a combinagéo
entre as duas op¢Bes como nos mapas elaborados pelo Laboratorio de Ensino
e Material Didatico da USP (LEMADI). (JORDAO, 2015, p. 89).

Na figura 17, observa-se um exemplo de material produzido no CCAT em parceria
com o LEMADI - USP.



Figura 17: Exemplo de Padronizagdo de um material elaborado pelo CCAT/Lemadi

Corte lateral que

auxilia no

posicionamento
Titulo do mapa em braile correto do mapa

Representacad
Do Norte

Escala gréfica. Essa forma de
representagdo da escala auxilia na
compreensao da proporgao entre a
realidade e o mapa, € melhor

Fonte: Acervo de Mapas Tateis do LEMADI.

Jé& na figura 18 estd um exemplo de material produzido pelo LABTATE, da UFSC.

Figura 18: Exemplo de Padronizacdo de um material elaborado pelo LABTATE

PADRONIZACAO DOS MAPAS

=

TITULO
NORTE ‘
E ESCALA GRAFICA — na parte superior
Sempre no canto
superior esquerdo
MOLDURA
LINHA DO EQUADOR
Identificador de
area em braile
TROPICO DE (letras ou niimeros)
CAPRICORNIO
OCEANO
: ATLANTICO
OCEANO PACIFICO

Fonte: Loch, 2008.
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A figura 19 apresenta os padrfes de elementos cartograficos utilizados pelo

LABTATE da UFSC.

Figura 19: Padrdes de elementos cartograficos elaborados pelo LABTATE
PADROES ESTABELECIDOS PARA ALGUNS ELEMENTOS CARTOGRAFICOS

Oceano Glacial Arfico 62
Oceano Glacial Antartico -
Oceano Pacifico E2
Oceano Atlantico H
Oceano Indico 5
Tropico de Cancer =
Equador @
Trbpico de Capricormio o\
Meridiano de Greenwich A

Fonte: LOCH, 2008.

Segundo Loch (2008), as padronizagdes foram testadas por pessoas com deficiéncia
visual, que as aprovaram. Os padrdes da CCAT também foram aprovados pelas pessoas com
deficiéncia visual. Quando se trabalha sempre com o mesmo padrdo, as pessoas se acostumam
com o mesmo. Portanto, deve haver mais pesquisas sobre a padronizacdo das representacdes
gréficas tateis, e, principalmente a viabilidade de se ter uma padronizacdo a nivel nacional.

O proximo capitulo abordard a questdo do lazer e turismo para pessoas com
deficiéncia, o que ja foi feito no pais acerca da questdo, a potencialidade da educacdo turistica

e como sao alguns museus nacionais que possuem acessibilidade.
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3. LAZER E TURISMO INCLUSIVO, A EDUCACAO TURISTICA E MUSEUS
ACESSIVEIS

O capitulo 3 trata sobre as iniciativas do turismo para pessoas com deficiéncia, de que
forma turismo e educacdo e apresenta os programas de acessibilidade de dois museus de S&o
Paulo. Faz-se necessario citar que a maioria das publicacdes e iniciativas trata de “turismo
inclusivo” e neste capitulo optou-se por manter esse termo quando se refere ao lazer e turismo
das pessoas com deficiéncia.

Transpor o cotidiano, descobrir novos olhares e, dessa forma, se autodescobrir, sdo
alguns dos beneficios proporcionados pelo turismo. No século XXI, ele é considerado um dos
mais importantes fendmenos sociais, entretanto, ele ainda continua sendo visto apenas pela

sua importancia econémica, esquecendo-se da importancia politica, cultural e social.

Nesse sentido € preciso entender que o turismo é, incontestavelmente, um
fendmeno politico, social e cultural dos mais importantes das sociedades
pos-modernas. Movimenta, em nivel mundial, um enorme volume de
pessoas e de capacidades, inscrevendo-se materialmente de forma cada vez
mais significativa ao criar espagos diversificados. (BEZZI; MARAFON,
1992, p. 82)

Nos anos 2000, ha novamente um barateamento das viagens aéreas por meio das
companhias de baixo custo (low cost) e um crescimento no setor, que apenas decresceu entre
2008 — 2009 devido a crise internacional. Ja em 2010, foram movimentados 919 bilhdes de
délares gerados pelo turismo, segundo a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT)*3,

Muito se foi discutido acerca da definicdo de turismo, especialmente o tempo que 0
turista permanecia no local e ainda ndo ha um consenso. Pode-se dizer que “o que ¢ turismo”
foi se transformando gradualmente junto com a sociedade e sua importancia perante ela.

Uma definicdo amplamente utilizada é da OMT de 1999:

O turismo compreende as atividades realizadas pelas pessoas durante suas
viagens e estadias em lugares diferentes de seu entorno habitual, por um
periodo de tempo consecutivo inferior a um ano, tendo em vista lazer,
negadcios ou outros motivos ndo relacionados ao exercicio de uma atividade
remunerada no lugar visitado. (OMT, 1999, p. 5)

3 Disponivel em:
http://www.turismo.pr.gov.br/arquivos/File/Parana_Estudo Estatistico 20 anos_Turismo__1.pdf Acesso em 18
out. 2015
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Mas para esta pesquisa, turismo é definido como:

[...] o conjunto de atividades, originadas no movimento voluntério de
pessoas, em forma temporéria, fora da sua residéncia habitual, que, no lugar
visitado, gastam recursos econémicos obtidos fora da mesma. Poderia ser
sintetizado dizendo que o turismo é uma migracdo voluntaria, temporéaria e
condicionada economicamente (AGUIRRE et al., 2003, p. 47).

Além disso, para os fins desta pesquisa € necessario ressaltar que o prazer do turista é
fundamental para que uma viagem seja satisfatoria. O turismo é um fendmeno social, cultural
e econbmico, que envolve o movimento de pessoas para lugares fora do seu local de
residéncia habitual, geralmente por prazer. (OMT, 2008, p.1, grifo nosso).

Pode-se dizer que cinco elementos (atrativo, infraestrutura, servigos, comunidade e
turista) formam a “atmosfera do turismo”. Cada um exerce seu papel para que a atividade
turistica seja desenvolvida com equilibrio e que a auséncia de algum desses elementos pode

prejudicar o desempenho de outro.

Turismo é um elaborado e complexo processo de decisdo sobre o0 que visitar,
onde, como e a que preco. Neste processo intervém inumeros fatores de
realizacdo pessoal e social, de natureza motivacional, econémica, cultural,
ecoldgica e cientifica que ditam a escolha dos destinos, a permanéncia, 0s
meios de transporte e o alojamento, bem como o objetivo da viagem em si
para a fruicdo tanto material como subjetiva dos conteudos de sonhos,
desejos, de imaginacdo projetiva, de enriquecimento existencial historico-
humanistico, profissional, e de expansdo de negécios. (BENI, 2007, p. 37).
Para o turista com deficiéncia, a acessibilidade é um fator importante no processo de
decisdo de uma viagem, portanto, os turistas dardo preferéncia a destinos que estdo mais
adequados para as suas necessidades especificas. Por essa razdo, as cidades mais acessiveis
tendem a receber um fluxo maior de turistas com deficiéncia e mobilidade reduzida, trazendo

beneficios sociais e econdmicos.

3.1 TURISMO INCLUSIVO

N&o ha uma data precisa para o surgimento do turismo para pessoas com deficiéncia.
Mas, na década de 70 do século XX, surgem excursdes turisticas exclusivas para pessoas com
cadeira de rodas. Apesar da Declaracdo do Direito das Pessoas com Deficiéncia da ONU ter

sido feita em 1975, a questdo do turismo inclusivo sé ganhou forca na decada de 1980.
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Em 1983, em Cave Hill, Barbados, a ONU promulgou uma declarac¢éo que foi adotada
unanimemente durante o Programa Regional de Capacitacdo de Lideres, da Organizacao

Mundial de Pessoas com Deficiéncia (Disabled Peoples” International — DPI).

Os Paises-membros devem garantir que as pessoas com deficiéncia
tenham as mesmas oportunidades nas atividades recreativas que tém
0s outros cidaddos. Isto envolve a possibilidade de frequentar
restaurantes, cinemas, teatros, bibliotecas, etc., assim como locais de
lazer, estadios esportivos, hotéis, praias e outros lugares de recreacao.
Os Paises-membros devem tomar a iniciativa removendo todos 0s
obstaculos nesse sentido. As autoridades de turismo, agéncia de
viagem, organizagdes voluntérias e outras envolvidas na organizagéo
de atividades recreativas ou oportunidades de viagens devem oferecer
seus servigos a todos e ndo discriminar as pessoas com deficiéncia.
Isto envolve, por exemplo, incorporar a informacgdo sobre
acessibilidade em suas informagBes regulares ao publico
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1983, §134).

Os membros da OMT se reuniram no dia 1° de outubro de 1999, em Santiago, Chile,
para discutir o Codigo Mundial de Etica no Turismo. Para eles, o turismo deve ser “[...]
acessivel a todos no quadro do direito que qualquer pessoa tem de utilizar o seu tempo livre
em lazer ou viagens, e no respeito pelas escolhas sociais de todos os povos” (OMT, 1999, p.
2). O mesmo documento diz que o turismo para pessoas com deficiéncia deve ser encorajado
e facilitado.

No Brasil, houve o lancamento do Guia Sdo Paulo adaptada em 2001 pela editora O
nome da Rosa. Por ser uma iniciativa inédita no pais, foi um marco no segmento, comegando
a incentivar as pessoas com deficiéncia a visitarem os lugares acessiveis da cidade.

O Governo Federal comecou a se atentar a questdo em 2005 com o Seminério
Dialogos do turismo — uma viagem de inclusdo, que foi promovido pelo Ministério do
Turismo (Mtur)** em parceria com o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM)
em Brasilia nos dias 08 a 10 de agosto de 2005. O seminario discutiu politicas de
desenvolvimento regional, politicas publicas de inclusdo, alternativas de crédito para
pequenos empreendimentos turisticos, construcdo de capital social, valorizacdo da brasilidade
e debateu acerca da: igualdade racial, acessibilidade para pessoas com deficiéncia, equidade

de género e comunidades quilombolas, costeiras e rurais. Um ano depois, 0 Mtur em parceria

4 0 Ministério do Turismo foi criado em 2003, quando foi desvinculado do Ministério dos Esportes e Turismo.
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com o Ibam, publicou Turismo Social: didlogos do turismo — uma viagem de inclusdo. Nessa
publicacdo, h4 um capitulo intitulado Turismo e acessibilidade, de Vernica Camissdo™.

No ano de 2006, o Mtur publicou Turismo e Acessibilidade: Manual de Orientacdes a
partir do Manual de Recepcdo e Acessibilidade de Pessoas com Deficiéncia a
Empreendimentos e Equipamentos Turisticos, publicado pela Embratur (Instituto Brasileiro
de Turismo) em 2001 e de acordo com a legislacdo da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT). A publicacdo apresenta critérios, pardmetros, recomendacfes e
informacdes sobre acessibilidade em geral e para o turismo.

Em 2007, ocorreu um dos principais marcos do turismo inclusivo no pais: o Plano
Nacional de Turismo (PNT) 2007 — 2010: uma viagem de incluséo, desenvolvido pelo

Ministério do Turismo (MTur). O plano:

[...] além de avancar na perspectiva de expansdo e fortalecimento do
mercado interno, também fortaleceu a funcdo social do turismo. Um dos
objetivos especificos do Plano foi “apoiar a recuperacdo e a adequacao da
infraestrutura e dos equipamentos nos destinos turisticos, garantindo a
acessibilidade as pessoas com deficiéncia’. (BRASIL, 20[??], p. 06).

Também foi iniciado o Projeto Socorro Acessivel. A cidade (Socorro - SP) foi
escolhida para receber investimentos na area de acessibilidade devido a sua proximidade com
a capital do Estado de S&o Paulo e pela existéncia de diversas atividades relacionadas ao
turismo de aventura. Além disso, por ser uma regido montanhosa, possibilita que qualquer
projeto que obtenha éxito na localidade possa ser replicado. Atualmente, oito anos apos o
inicio do projeto, Socorro possui 15 atividades de turismo de aventura adaptados e é
considerado o municipio modelo em questdo de acessibilidade e turismo inclusivo no pais.

A Lein®11.771, de 17 de setembro de 2008, conhecida como a Lei Geral do Turismo,
remete a atividade turistica como forma de equiparacdo de oportunidades, equidade e

solidariedade nos artigos quinto e sexto.

Art. 6° — O Plano Nacional de Turismo — PNT serd elaborado pelo
Ministério do Turismo, ouvidos o0s segmentos publicos e privados
interessados, inclusive o Conselho Nacional de Turismo, e aprovado pelo
Presidente da Republica, com o intuito de promover:

V —a incorporacgdo de segmentos especiais de demanda ao mercado interno,
em especial os idosos, 0s jovens e as pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, pelo incentivo a programas de descontos e facilitagdo

> Arquiteta e consultora de acessibilidade em diversos 6rgéos nacionais e internacionais.
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de deslocamentos, hospedagem e frui¢cdo dos produtos turisticos em geral e
campanhas institucionais de promocao. (BRASIL, 2008)

No mesmo ano, a ONU realizou a Convencdo sobre o direito das pessoas com

deficiéncia. O Governo Federal, através do Decreto N° 6.949, de 25 de agosto de 2009,

promulgou a convencgao, que possui um artigo sobre a participacdo da pessoa com deficiéncia

na cultura, recreacdo, lazer e esporte:

Artigo 30

Participacdo na vida cultural e em recreacdo, lazer e esporte

1. Os Estados Partes reconhecem o direito das pessoas com deficiéncia de
participar na vida cultural, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, e tomardo todas as medidas apropriadas para que as pessoas com
deficiéncia possam:

a) Ter acesso a bens culturais em formatos acessiveis;

b) Ter acesso a programas de televisdo, cinema, teatro e outras atividades
culturais, em formatos acessiveis; e

c) Ter acesso a locais que oferegam servigos ou eventos culturais, tais como
teatros, museus, cinemas, bibliotecas e servigos turisticos, bem como, tanto
guanto possivel, ter acesso a monumentos e locais de importancia cultural
nacional.

2. Os Estados Partes tomardo medidas apropriadas para que as pessoas com
deficiéncia tenham a oportunidade de desenvolver e utilizar seu potencial
criativo, artistico e intelectual, ndo somente em beneficio préprio, mas
também para o enriquecimento da sociedade.

3. Os Estados Partes deverdo tomar todas as providéncias, em conformidade
com o direito internacional, para assegurar que a legislacdo de protecdo dos
direitos de propriedade intelectual ndo constitua barreira excessiva ou
discriminatdria ao acesso de pessoas com deficiéncia a bens culturais.

4. As pessoas com deficiéncia fardo jus, em igualdade de oportunidades com
as demais pessoas, a que sua identidade cultural e linguistica especifica seja
reconhecida e apoiada, incluindo as linguas de sinais e a cultura surda.

5. Para que as pessoas com deficiéncia participem, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, de atividades recreativas, esportivas e
de lazer, os Estados Partes tomardo medidas apropriadas para:

a) Incentivar e promover a maior participacdo possivel das pessoas com
deficiéncia nas atividades esportivas comuns em todos 0s nhiveis;

b) Assegurar que as pessoas com deficiéncia tenham a oportunidade de
organizar, desenvolver e participar em atividades esportivas e recreativas
especificas as deficiéncias e, para tanto, incentivar a provisdo de instrucéo,
treinamento e recursos adequados, em igualdade de oportunidades com as
demais pessoas;

c) Assegurar que as pessoas com deficiéncia tenham acesso a locais de
eventos esportivos, recreativos e turisticos;

d) Assegurar que as criangas com deficiéncia possam, em igualdade de
condicbes com as demais criangas, participar de jogos e atividades
recreativas, esportivas e de lazer, inclusive no sistema escolar;

'® Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/I11771.htm Acesso em 18 out.

2015.
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e) Assegurar que as pessoas com deficiéncia tenham acesso aos servigos
prestados por pessoas ou entidades envolvidas na organizacdo de atividades
recreativas, turisticas, esportivas e de lazer. (BRASIL, 2009"")

Assim como 0 acesso a educagdo e ao mercado de trabalho, ter acesso a cultura, lazer,
turismo e esporte € igualmente importante para as pessoas com deficiéncia e esta garantido
pela Constituicdo. Ao conseguir realizar uma viagem ou participar de uma atividade de lazer,
as pessoas com deficiéncia podem ter uma satisfacdo pessoal e sensagOes consideradas
importantes para elas.

Ja em 2009, o Mtur, em parceria com a Associacao para Valorizacdo de Pessoas com
Deficiéncia (AVAPE), publicou as cartilhas Turismo Acessivel em quatro volumes: verde,
azul, vermelho e laranja. A primeira, Turismo Acessivel: introducdo a uma viagem de
inclusdo (cartilha verde) introduz e conceitua o turismo, turismo inclusivo, deficiéncia e d&
bases para o desenvolvimento do turismo inclusivo. A segunda cartilha (azul) Turismo
Acessivel: mapeamento e planejamento de acessibilidade em destinos turisticos, possui
carater técnico com fases descritas e instrumentalizadas por indicagBes praticas para mapear e
planejar a acessibilidade em destinos turisticos. Turismo Acessivel: bem atender no turismo
acessivel (cartilha vermelha) trata sobre o potencial de mercado, incentivando a organizar e
adaptar o mercado para a acessibilidade no turismo e da orientacGes basicas para bem atender
turistas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Por fim, a cartilha laranja Turismo Acessivel:
bem atender no turismo de aventura adaptada orienta gestores para 0s procedimentos
fundamentais para a pratica de turismo de aventura para pessoas com deficiéncia.

Faz-se importante destacar que o0s quatro volumes ressaltam a importancia de
incentivos pelos governos municipais, por meio da articulacdo e estimulacdo das agoes, para

que o turismo inclusivo comece a se tornar uma realidade em diversas cidades.

No caso do turismo oferecido ao cliente com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, alguns dos elementos podem necessitar de adequagbes para
cumprirem seus papéis. E isto s6 acontecera se houverem investimentos,
préprios ou de origem pulblica, para adequa-los e formata-los a uma
condi¢do de permitir o seu consumo. Desta forma, o turismo acessivel de
qualidade dependera da mobilizacdo e de investimentos concretos por parte
dos atores atuantes no turismo nos destinos, cabendo aos gestores publicos
locais a responsabilidade de articular e estimular estas agdes. (BRASIL,
2009, p. 13)

' Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6949.htm Acesso em 18
out. 2015
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No mesmo ano houve também o lancamento do Guia Brasil para todos™® pela Aurea
Editora em parceria com i.social. Foi o primeiro guia de abrangéncia nacional dedicado as
pessoas com deficiéncia trazendo roteiros turisticos e culturais em dez capitais brasileiras, 139
passeios acessiveis, 106 restaurantes, 92 hotéis e 377 dicas.

Em 2010 foi lancado pelo Mtur em parceria com o Instituto Muito Especial o Projeto
Novos rumos: promogao dos destinos brasileiros de acessibilidade — Turismo muito especial.
O objetivo foi percorrer as doze cidades que foram sede na Copa do Mundo de 2014 (Rio de
Janeiro - RJ, S&o Paulo - SP, Porto Alegre - RS, Curitiba - PR, Belo Horizonte - MG, Cuiaba -
MT, Manaus - AM, Brasilia - DF, Fortaleza - CE, Recife - PE, Salvador - BA e Natal - RN) e
Socorro - SP, buscando identificar em cada municipio as condi¢Bes de acessibilidade em
hotéis, restaurantes e atrativos turisticos. A equipe era formada por uma pessoa com
deficiéncia visual, um idoso, uma surda oralizada, uma cadeirante e paralelamente uma equipe
técnica formada por arquitetos e urbanistas. No total, foram registrados aproximadamente 350
locais durante dois meses.

No ano seguinte ocorreu a publicacdo do Guia muito especial: projeto novos rumos e
do livro Projeto novos rumos: promocdo de destinos brasileiros de acessibilidade. As
publicacGes sdo frutos do projeto, sendo o Guia um orientador para estimular a melhoria das
condigdes nos destinos e estabelecimentos.

Ainda em 2011, houve o langamento do programa Turismo internacional sem limite
promovido pela Embratur com o objetivo de divulgar os destinos turisticos brasileiros
acessiveis as pessoas com deficiéncia. Em 2012, o programa trouxe jornalistas e formadores
de opinido argentinos, paraguaios e uruguaios para Socorro e Sao Paulo.

No ano de 2012, o Governo Federal langou o Pronatec (Programa Nacional de Acesso
de Ensino Técnico e Emprego) Copa em 120 cidades (sedes da copa, cidades proximas e
cidades com potencial turistico) visando a qualificacao profissional ao setor turistico. Um dos
cursos oferecidos foi o de LIBRAS (Lingua de Sinais Brasileira) para melhor atender a
comunidade surda brasileira.

Também foi lancado o programa Turismo Acessivel 2012 — 2014, que constitui as
politicas de acessibilidade do Mtur no periodo, a fim de continuar na estruturagdo dos destinos
turisticos, aumentar e aprimorar e qualidade dos estabelecimentos, servigos e informagoes.

Para satisfazer a demanda, é necessario conhecé-la. Por isso, em 2013 foi lancado o

Estudo do perfil do turista — pessoa com deficiéncia pelo Ministério do Turismo. Foram

'8 Disponivel em: http://www.brasilparatodos.com.br/ Acesso em 13 ago. 2015
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entrevistadas pessoas de Belo Horizonte — MG, Rio de Janeiro — RJ, Sdo Paulo — SP, Porto
Alegre — RS e Curitiba — PR. Por meio do estudo, foi possivel identificar que a maioria das
pessoas que participaram do estudo possui uma vida ativa — tanto na esfera profissional, como

a do lazer. Entretanto, segundo alguns entrevistados, muitas barreiras ainda sdo encontradas.

Nas vezes que eu viajei ndo encontrei um piso tatil, nenhuma informacéo,
eles ndo sabem de nada. Quando vocé olha para mim, vocé néo diz que eu
sou deficiente. Nos lugares a pessoa com deficiéncia visual precisa de
alguém que descreva as coisas para ele, vocé precisa dizer: “estou com uma
bandeja e com um copo de suco gelado”. Eles ndo tém informac¢do nenhuma
sobre como lidar com a gente.” (Sdo Paulo — Pessoa com deficiéncia visual)
(BRASIL, 2013, p. 37)

No turismo a gente vé& que quase ninguém conhece os direitos da gente. Eles
estdo preocupados € s6 em vender. Porque é um deficiente ou outro. O
turismo vai trabalhar pela minoria? Esse pouquinho de deficiente? Eles ndo
querem ndo, ndo precisam ndo, ndo querem ndo, deixa pra 1a.” (Belo
Horizonte — Pessoa com deficiéncia auditiva) (BRASIL, 2013, p. 37)

No PNT 2013 — 2016 - O Turismo fazendo muito mais pelo Brasil ndo aborda
especificamente a questdo do turismo acessivel, mas trata da importancia de estruturar os
segmentos turisticos priorizados, entre eles o turismo para pessoas com deficiéncia.

Em 2014, houve o lancamento do aplicativo Turismo Acessivel disponivel para
smartphones. O aplicativo possibilita que a pessoa avalie o estabelecimento pelo proprio
celular. Essas avaliacbes sdo importantes porque outros usuarios podem deixar de querer
vigjar a um determinado lugar por saber que suas necessidades especificas ndo serdo
atendidas.

Durante os meses de junho e julho de 2014, o Brasil recebeu a Copa do Mundo de
Futebol. Apesar dos esforcos, houve algumas falhas que foram relatadas pelas pessoas com

deficiéncia, como, por exemplo:

Ser retirada da area a qual tinha direito na Fan Fest, ndo conseguir ingresso
na minha modalidade para as oitavas de final, ndo ter audiodescricdo no
estadio em Porto Alegre foram os pontos negativos da Copa para mim e
outros tantos deficientes. Todavia, 0 pleno funcionamento na Estagdo
acessibilidade, a atencdo dispensada pelos voluntérios, a sensagdo
indescritivel de estar no estadio, assistindo uma partida com varios gols e o
contato com os turistas, foram o0s acertos do evento em Porto Alegre.
(SHIMOSAKALI*, 2014)

19 Disponivel em: https://turismoadaptado.wordpress.com/2014/07/09/fifa-de-olhos-fechados-para-a-

acessibilidade-de-deficientes-visuais-na-copa-2014/ Acesso em 20 ago. 2015.



https://turismoadaptado.wordpress.com/2014/07/09/fifa-de-olhos-fechados-para-a-acessibilidade-de-deficientes-visuais-na-copa-2014/
https://turismoadaptado.wordpress.com/2014/07/09/fifa-de-olhos-fechados-para-a-acessibilidade-de-deficientes-visuais-na-copa-2014/
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No dia 6 de julho de 2015 ocorreu uma grande conquista para a sociedade brasileira —

especialmente para as pessoas com deficiéncia: a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com

Deficiéncia, que abrange as diversas areas da vida dessas pessoas e tem um capitulo

especifico (capitulo 1X) para se referir ao direito a cultura, esporte, turismo e lazer.

Art. 8% E dever do Estado, da sociedade e da familia assegurar & pessoa com
deficiéncia, com prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
salde, a sexualidade, a paternidade e a maternidade, a alimentacdo, a
habitacdo, a educacdo, a profissionalizacdo, ao trabalho, & previdéncia social,
a habilitacdo e a reabilitacdo, ao transporte, a acessibilidade, a cultura, ao
desporto, ao turismo, ao lazer, a informagdo, a comunicacdo, aos avangos
cientificos e tecnoldgicos, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a
convivéncia familiar e comunitaria, entre outros decorrentes da Constituicdo
Federal, da Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo e das leis e de outras normas que garantam seu bem-
estar pessoal, social e econdmico.

Para sintetizar as informagdes, foi elaborado um quadro (quadro 08) com as iniciativas

para o desenvolvimento e promog¢do do turismo para pessoas com deficiéncia realizadas a

nivel federal em cada ano, com inicio em 2005.

Quadro 8: Sintese das iniciativas federais referentes ao turismo inclusivo

2005 Seminéario Nacional Dialogos do Turismo — Uma Viagem de Inclusao

2006 Publicacdo Turismo Social: didlogos do turismo — uma viagem de inclusdo;
Publicacdo do Manual de Orienta¢6es Turismo e Acessibilidade

2007 Langamento do PNT 2007 — 2010: Uma viagem de incluséo;
Inicio do Projeto Socorro Acessivel

2008 Convencao da ONU sobre o direito das pessoas com deficiéncia
Lein®11.771 — Lei Geral do Turismo — de 17 de setembro de 2008

2009 Publicaco das cartilhas Turismo acessivel (4 volumes);
Guia Brasil para todos
Decreto N° 6.949, de 25 de agosto de 2009, promulga a conven¢do da ONU

2010 Lancamento do projeto promogéo dos destinos brasileiros de acessibilidade —
Turismo muito especial

2011 Publicacdo Guia muito especial do projeto novos rumos;

Publicagéo do livro projeto novos rumos: promocdo de destinos brasileiros de

acessibilidade;
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Lancamento do programa turismo internacional sem limite.

2012 Lancamento do PRONATEC Copa;

Programa Turismo acessivel (2012 — 2014)

2013 Estudo do perfil do turista — pessoa com deficiéncia
Plano Nacional de Turismo 2013-2016 — O Turismo fazendo muito mais

pelo Brasil
2014 Aplicativo Turismo Acessivel
2015 Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia

Organizado pela autora

O Brasil é considerado um dos paises-referéncia na América Latina na questdo da
inclusdo da pessoa com deficiéncia, especialmente no lazer e turismo. Sim, ha diversas
iniciativas e leis, mas serd que elas estdo transpondo o papel? Ainda hd muitas barreiras
encontradas para que a efetiva inclusdo no turismo aconteca, segundo o Mtur (2014).
Algumas delas sdo: caréncia de estudos e pesquisas acerca do perfil do turista, diagnosticos e
estudos de caso; pouca informacdo existente acerca de acessibilidade de atrativos,
empreendimentos e servigos turisticos do pais; baixo nivel de acessibilidade em
empreendimentos e na prestacdo de servicos turisticos; baixa qualificacdo dos recursos
humanos no atendimento as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida; infraestrutura
turistica puablica inadequada; poucos destinos, empreendimentos e atrativos turisticos
acessiveis posicionados no mercado e, por fim, pouca participacdo das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho do turismo.

Ainda se fala muito em acessibilidade. Sim, é uma caracteristica muito importante,
pois sem acessibilidade mal se consegue sair de casa. Mas, ser acessivel ndo necessariamente
significa ser inclusivo. Para Sassaki (2003), a inclusdo ocorre quando a sociedade é ajudada a
modificar seus sistemas de lazer e turismo para que todas as pessoas, com ou sem deficiéncia,
possam participar juntas e ativamente de suas atividades nos mesmos locais, desfrutando de
momentos de lazer em ambientes comuns.

Apesar de ser discutido em ambito internacional desde 1983, ainda existem muitas
barreiras a serem transpostas. Em vésperas dos Jogos Olimpicos, que serdo realizados no Rio
de Janeiro — RJ, em 2016, as pessoas com deficiéncia ainda consomem produtos e/ou servigos

inadequados na maioria dos estabelecimentos turisticos do pais.
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3.2 EDUCACAO TURISTICA

Nos dias atuais, € possivel “visitar” os principais atrativos turisticos do mundo pela
internet, através do Google Earth® ou Google Street View®. Apesar disso, 0 nimero de
turistas cresce, mostrando a necessidade do ser-humano em respirar novos ares, conhecer
novas culturas e pessoas.

As motivagOes turisticas sdo variadas. Segundo Garde (1985), elas podem ser
divididas em dois grupos: em funcdo do desenvolvimento pessoal e dos impulsos sociais. As
motivacdes turisticas em funcdo do desenvolvimento pessoal s&o: as necessidades fisiologicas
ou vitais; as necessidades de seguranca — risco; as necessidades de estima e notoriedade e os
desejos de autorrealizacdo. Ja as motivacOes turisticas em funcdo de impulsos sociais sdo:
impulso de afiliacdo, impulso aquisitivo, desejos de emancipacdo, desejos de evasdo e
impulso de curiosidade.

Independente da motivacao, inicialmente, parece inconcebivel pensar em turismo sem
educacdo. Ao viajar, sempre ha algo novo a conhecer. Entretanto, em uma sociedade marcada
pelo consumismo e o consumo por turismo (Fonseca Filho, 2007), muitos viajantes querem
experimentar, mas ndo se preocupam em efetivamente “conhecer” a localidade e seu povo.
Por essa razdo, alguns trabalhos, como o de Krippendorf (2000), sugerem que o turismo deve

se tornar mais “humano”.

Conceder ao turismo uma face mais humana é despertar e explorar
plenamente o enorme potencial que permanece adormecido em cada
individuo. Essa tarefa, extremamente Util mas ao mesmo tempo dificil de
colocar em prética, é da algada de uma animacao bem compreendida, isto &,
definida como uma educacéo para a viagem (KRIPPENDORF, 2000, p.177).

Mas, a pergunta é: como conseguir isso? Para Krippendorf (2000, p.180) o processo
pode ocorrer dentro das escolas: “o aluno aprende a olhar, a compreender e respeitar a
natureza ¢ o0 modo de vida do proximo”.

Algumas pesquisas defendem a educacdo turistica institucionalizada e inserida na
educacédo formal, tanto no ensino fundamental por meio de uma disciplina de introdugéo ao
turismo, como no ensino médio por meio de disciplinas ou cursos profissionalizantes.

Contudo, para esta pesquisa, propde-se que o tema turismo pode ser trabalhado como

tema transversal em diversas disciplinas na escola (educagdo formal), mas também na
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educacdo ndo-formal (palestras, encontros, cursos, etc.) e informal (leitura, participagéo,
informacdo, observagéo, etc.).

Ndo precisa haver especificamente uma matéria para o Turismo. Em cada area
de conhecimento, seja matematica, fisica, biologia, geografia ou qualquer uma
e todas elas, esse aluno estara sendo alertado sobre a importancia de pensar no
todo, na relacdo que ha entre cada atitude que se toma e como isso pode
modificar a vida de alguém. E esses aprendizes levardo as suas casas esses
novos olhares, que através de seus pais ou daqueles que 0s criam sera
perpetuado e assim sucessivamente. (MOREIRA, 2008)

Os Parédmetros Curriculares Nacionais (PCN), que sdo documentos basicos para a
elaboracdo das matrizes de referéncia, além de ajudar o professor na busca de novas
abordagens e metodologias, também tratam da interdisciplinaridade por meio do uso de temas

transversais, que atualmente sao:

e Etica: respeito matuo, justica, dialogo e solidariedade;

e Orientacdo Sexual: corpo: matriz da sexualidade, relagdes de género, prevencdes de
doencas sexualmente transmissiveis;

e Meio ambiente: ciclos da natureza, sociedade e meio ambiente, manejo e conservacao
ambiental;

e Saude: autocuidado, vida coletiva;

e Pluralidade Cultural: pluralidade cultural e a vida das criangas no Brasil,
constituicdo da pluralidade cultural no Brasil, o ser humano como agente social e
produtor de cultura, pluralidade cultural e cidadania;

e Trabalho e consumo: relacdes de trabalho; trabalho, consumo, meio ambiente e
salde; consumo, meios de comunicacdo de massas, publicidade e vendas; diretos

humanos e cidadania.

Os temas transversais indicam a necessidade de um trabalho mais significativo nas
tematicas sociais devido a urgéncia social dos assuntos. Por meio de conceitos e valores
basicos a democracia e cidadania, os temas sdo realidades vividas pela sociedade atual,
inclusive pelos alunos e educadores. Com a aprendizagem, é possivel que haja participagdo
social e transformacdo da realidade. Eles permeiam todas as areas do conhecimento e
aparecem em determinadas areas do curriculo. Com os temas transversais, também é possivel

trabalhar a realidade dos alunos.
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Esses temas podem ser trabalhados em todas as disciplinas e também pode ser
abordada a realidade local dos alunos. O tema turismo tem a potencialidade de ser um tema
transversal por si sO, ou pode ser abordado nos diferentes temas transversais propostos pelo
PCNs.

Dessa forma, o aluno:

[...] aprenderd a olhar, a compreender e a respeitar a natureza e 0 modo de
vida do proximo. Com a Geografia e a Histéria, descobrird o espago e o
palco dos acontecimentos. Deverd iniciar-se com pequenas viagens, a fim de
inculcar no aluno a nogdo do espago e do tempo, e despertar seu interesse
pela ecologia, pela biologia e muitas outras &areas do conhecimento
(KRIPPENDORF, 2000, p.183).

Krippendorf (2000) cita as pequenas viagens. Aproximando esse termo da Geografia,
temos os trabalhos de campo. Para Bortolozzi (1992), o trabalho de campo na disciplina
assume diversos papéis: "aprender a se organizar no espaco, organizando-o; conhecer-se e
inserir-se no espaco, conhecendo-o; fazer-se respeitar no espaco, respeitando-o".

Sena (2001) trata do estudo do meio como um instrumento de ensino de Geografia.
Durante a pesquisa, a autora visitou o Pico do Jaragud, localizado em S&o Paulo - SP, com
pessoas com deficiéncia visual e constatou a importancia dos trabalhos de campo para esse
publico.

Um local que pode ser visitado tanto por alunos e professores em trabalhos de campo e
ser estudado, como por turistas, sdo 0s museus. O préximo item aborda dois museus da cidade

de S&o Paulo e seus programas de acessibilidade.

3.3 A IMPORTANCIA DOS MUSEUS PARA O TURISMO E EDUCACAO

Os museus sdo importantes atrativos culturais, e, em algumas vezes, os principais
atrativos turisticos de algumas cidades. Além de ser um local onde a cultura, histéria e a
educacdo estdo muito presentes, neles ha a possibilidade de convivéncia entre diferentes
publicos.

De acordo com International Council of Museums (ICOM), 0 museu é:

[...] uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servigo
da sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao publico e que adquire,
conserva, investiga, pesquisa, comunica e exibe patrimbénio tangivel e


http://pt.wikipedia.org/wiki/International_Council_of_Museums
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sociedade
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intangivel da humanidade e do seu ambiente para fins de educacéo, estudo e
diversdo. (ICOM, 2007%)

Neste momento, seréo utilizados dois exemplos de museus da cidade de S&o Paulo —
SP visitados pela autora em 2013: a Pinacoteca do Estado de S&o Paulo e o Museu do
Futebol.

A Pinacoteca estd instalada no antigo edificio do Liceu de Artes e Oficio, foi
inaugurada em 1905 pelo Governo do Estado de S&o Paulo, é o museu de artes mais antigo da
cidade e possui énfase na producéo de artes visuais brasileira do século XIX.

O programa educativo do museu foi criado em 2002 e é desenvolvido pelo Ndcleo de
Acdo Educativa (NAE), com o objetivo de potencializar a compreensdo das obras,
promovendo a qualidade da experiéncia do publico com as obras, garantindo a acessibilidade
do museu e impulsionando a implantacdo de diferentes programas. Um deles é o Programa

Educativo para Publicos Especiais (PEPE):

Este programa busca promover o acesso de grupos de pessoas com
deficiéncias sensoriais, fisicas, intelectuais e transtornos mentais a
Pinacoteca, por meio de uma série de abordagens e recursos
multissensoriais. As visitas educativas sdo realizadas por educadores
especializados, inclusive em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais), por uma
educadora surda. O PEPE também realiza cursos de formagdo para
profissionais interessados em usar a arte e o patriménio como recursos
inclusivos e desenvolve publicagdes para o publico deficiente visual e
auditivo. Para garantir a autonomia de visitacdo ao publico com deficiéncia
visual foi desenvolvida a Galeria Tatil de Esculturas Brasileiras e um
videoguia para o publico surdo® (PINACOTECA, [20?7]).

Em margo de 2009 foi inaugurada a Galeria Tétil de Esculturas Brasileiras localizada
no segundo andar do museu e conta com doze esculturas tateis feitas em bronze. Para a
selecdo das obras, o publico com deficiéncia foi consultado. Também foram consideradas
dimensdo, forma, textura, diversidade e estética para facilitar a compreensao das esculturas
pelo toque. Como recursos de apoio, ha folder e catdlogos em dupla leitura (tinta e braile),
audioguia e piso tatil.

Durante a visita desta pesquisadora realizada em 2013, uma excursdo com estudantes
do ensino fundamental chegou ao museu. A pesquisadora notou que nenhum deles

demonstrou interesse em conhecer a Galeria (figuras 20, 21, 22 e 23). Nenhum aluno foi

%% Disponivel em:  http://icom.museum/the-vision/museum-definition/. Acesso em 3 jun 2015.

?! Disponivel em:
http://pinacoteca.org.br/pinacotecapt/default.aspx?mn=588&c=1049&s=0&friendly=programa-educativo-para-
publicos-especiais---pepe Acesso em 20 ago. 2015



http://icom.museum/the-vision/museum-definition/
http://pinacoteca.org.br/pinacotecapt/default.aspx?mn=588&c=1049&s=0&friendly=programa-educativo-para-publicos-especiais---pepe
http://pinacoteca.org.br/pinacotecapt/default.aspx?mn=588&c=1049&s=0&friendly=programa-educativo-para-publicos-especiais---pepe
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questionado acerca do motivo, mas isso pode ter acontecido por aquele ser 0 “espago do

cego”.

Figura 20: Explicacdo e mapa tatil da Galeria Téatil de esculturas
brasileiras

Foto: CATELLI, 2013

Figura 21: Mapa tatil da Galeria Tatil

Foto: CATELLI, 2013.



84

Portanto, é possivel que se tenha um espaco inclusivo, mas, que na verdade, esta
segregando os publicos dentro do préprio museu — ndo que a acdo tenha sido pensada e
realizada com esse proposito. Porém, ao ter um espaco para incluir apenas as pessoas com

deficiéncia (nesse caso, visual), ele é desinteressante para as demais pessoas sem deficiéncia.
E isso faz com que a inclus&o social ndo aconteca.

Figura 22: Placa de informacao aos visitantes

Foto: CATELLI, 2013.

Figura 23: Escultura tatil em bronze Leda de Lelio Coluccini

20t
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Foto: CATELLI, 2013.
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O PEPE também oferece visitas educativas previamente agendadas ao acervo da
Pinacoteca complementadas por recursos de apoio multissensoriais e publicacfes adaptadas.
Outro recurso que pode ser utilizado pelas pessoas com deficiéncia visual sdo duas maquetes

tateis: uma do prédio da Pinacoteca (figura 24) e outra de seus arredores (figura 25).

Figura 24: Maquete tatil da Pinacoteca protegida por um vidro

Foto: TARRICONE?*

Algo “comum” de acontecer, pelo menos no Brasil, sdo maquetes tateis protegidas por
vidro, como observado. Se por um lado, preserva o material e faz com que pessoas
desrespeitosas possam danifica-lo, por outro faz com que a pessoa com deficiéncia visual se
dirija até outra pessoa e peca para ela tire a protecdo de vidro. Muitas vezes a pessoa pode

desistir e deixar o lugar sem conhecer o material, sendo assim um limitante para esse publico.

22 Disponivel em: http://www.dayse.tarricone.nom.br/maquetes.htm Acesso em 18 ago. 2015



http://www.dayse.tarricone.nom.br/maquetes.htm
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Figura 25: Maquete tatil dos arredores da Pinacoteca

/) T

Foto: TARRICONEZ,

Ja 0 Museu do Futebol foi inaugurado em setembro de 2008 e foi o primeiro da
Secretaria de Cultura da cidade de S&o Paulo planejado para ser acessivel para diferentes
publicos desde a sua concepcdo. O Programa de Acessibilidade do Museu do Futebol
(PAMF) reine uma série de recursos e acOes para facilitar e potencializar o acesso ao museu.

Uma das acdes é o Programa Deficiente Residente criado em 2010 e uma experiéncia
pioneira desenvolvida pela equipe do museu com o objetivo de atuar na area comportamental,
incidindo e transformando o préprio atendimento oferecido pela equipe, porque permite
repensar o atendimento de todos que frequentam o museu, especialmente as pessoas com
deficiéncia. Por meio da discussdo e sensibilizacdo, dois residentes com niveis distintos da
mesma deficiéncia e os educadores realizam encontros semanais durante trés meses para
inicialmente descobrir e valorizar pontos em comum e depois compartilharem informacdes e
discutirem melhorias no contato com o publico e o espaco do museu.

Em 2010, a deficiéncia visual foi a primeira a ser abordada, com a participacdo de uma
pessoa com baixa visdo e outra cega; em 2011 foi a vez da deficiéncia intelectual (uma pessoa
autista e uma com Sindrome de Asperger); no ano seguinte, a deficiéncia auditiva com duas
pessoas, ambas surdas, porém oralizadas e faziam leitura labial além da comunicacdo em

Libras; em 2013 abordou-se a deficiéncia fisica (uma pessoa cadeirante e uma com paralisia

% Disponivel em: http://www.dayse.tarricone.nom.br/maquetes.htm Acesso em 18 ago. 2015
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cerebral) e em 2014 os transtornos mentais®, com a participacdo de uma pessoa com
esquizofrenia.

Uma das mudancas ocorridas por meio do Programa Deficiente Residente foi as
modificagdes nos totens trilingues (portugués, inglés e espanhol). A posicdo do braile nos
totens antigos era vertical (figura 26) e a mdo também deveria ser posicionada da mesma
maneira, fazendo com que o0 sangue ndo consiga circular na ponta dos dedos e prejudique a
sensibilidade e consequentemente a leitura. Foram os residentes com deficiéncia visual que

alertaram sobre a situacdo e, por isso, a maioria dos totens foi modificada (figura 27).

Figura 26: Totem antigo
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Foto: CATELLLI, 2013.

24 Transtornos mentais ndo sio considerados deficiéncia. Entretanto, a equipe do museu sentiu necessidade de
abordar e se aproximar do assunto.
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Figura 27: Totem reformulado

Foto: CATELLI, 2013.

Também ha uma maquete tatil do Pacaembu (figura 28) — que ndo esta protegida por

vidro, além de outros materiais tateis (figura 29 e 30) na maioria das salas do museu.

Figura 28: Maquete tatil do Estadio do Pacaembu e entorno

Foto: CATELLLI, 2013.
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Figura 29: Exemplos de materiais tateis disponibilizados pelo museu

Foto: CATELLI, 2013.

Figura 30: Adaptacao das jogadas em resina

Foto: CATELLI, 2013.

De acordo com Sandell (2003), os museus, quando preparados para atender as
especificidades das pessoas com deficiéncia, podem representar um aumento da autoestima,
criatividade e autoconfianca dessas pessoas. Ao reconhecer seu potencial e possivel impacto
em relacdo as desvantagens, discriminacédo e desigualdades sociais, 0 museu pode promover a

inclusdo social.
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Entretanto, ainda hoje poucas pessoas com deficiéncia frequentam os lugares
de cultura, porque ndo sabem se ali poderdo ser bem acolhidas. Apesar da
maior conscientizacdo em relacdo a essa demanda, alguns desses locais ainda
ndo proporcionam o sentimento de pertencimento ou identidade e néo
asseguram a apropriacdo dos bens culturais por alguém que possua uma
deficiéncia ou mobilidade reduzida. (COHEN et. al., 2012, p. 22)

Apenas em 2003, o Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN)
editou sua primeira instrucdo normativa para tentar se adequar as legislacbes federais para
estabelecer critérios, métodos e instrumentos de analise com o objetivo de avaliar as

condicdes de acessibilidade dos bens culturais, elaborar diagnosticos, implementar projetos de

intervencdo e formular programas.

As solugdes adotadas para a eliminagéo, redugdo ou superagdo de barreiras
na promocdo da acessibilidade aos bens culturais imoveis devem
compatibilizar-se com a sua preservacdo e, em cada caso especifico,
assegurar condicdes de acesso, de transito, de orientacdo e de comunicagéo,
facilitando a utilizacdo desses bens e a compreensdo de seus acervos para
todo o publico [...]. (IPHAN, 2003, p. 01).

Entretanto, observa-se que muitos museus adequaram sua estrutura fisica, mas seu
acervo ainda ndo pode ser compreendido e ndo esta acessivel para todos os publicos —

especialmente as pessoas com deficiéncia visual, que ndo podem tocar a grande maioria das

obras, sdo prejudicadas quando se trata na apreensdo de informacao e experiéncia estética.

O tato é considerado pelos museus como um vildo, pelos prejuizos a
conservacdo de acervo materiais. Essa afirmacdo € comprovada por
importantes pesquisas, as quais também apontam que alguns materiais
apresentam bastante resisténcia ao manuseio. As conclus@es e consideracdes
dessas pesquisas poderiam nortear a criagdo de programas de acesso tatil as
obras e objetos de alta resisténcia fisica, como ja acontece em museus que
seguem politicas publicas ou institucionais de acesso. Na Franga, por
exemplo, a politica publica de inclusdo cultural, oferece uma licenga as
pessoas com deficiéncias visuais de permissao para tocar em obras de arte e
monumentos histdricos instalados em locais publicos. (SARRAF, 2008, p.
29)

A Cartografia Tatil, assim como as demais representacdes graficas tateis, possui um
grande potencial para que a pessoa compreenda de forma efetiva o espaco ou uma obra de
arte. Mais do que disponibiliza-las, é necessario refletir acerca da forma que esses lugares

contribuem para que as pessoas, independente de uma deficiéncia ou ndo, aprendam a

conviver com as demais.
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Inserir a discussdo referente a incluséo e buscar cada vez mais técnicas e metodologias
para a insercdo de recursos adaptados em todos os espacos publicos é um passo para essa
convivéncia. Ndo adianta elaborar um lindo mapa tatil que ndo esta acessivel, pois “pode
quebrar” ou ainda ndo ¢é utilizado porque o publico ndo aprendeu acerca de determinados
elementos na escola. As representacdes gréaficas tateis, audiotéteis, as descri¢des em LIBRAS
e demais acOes devem fazer parte do cotidiano da populagéo, buscando muito mais do que a

incluséo das pessoas com deficiéncia, mas a incluséo social no seu sentido mais amplo.
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4. UMA EXPERIENCIA PARA INCLUIR

Neste capitulo se discutird a parte pratica da pesquisa que foi realizada por meio de
trés visitas técnicas no Museu Historico Municipal — “Luiz Saffi”, em Barra Bonita — SP e a
elaboracdo de materiais cartograficos tateis referentes ao museu. A cidade foi escolhida pelo
fato da pesquisadora ter contato prévio com a responsavel do museu e pessoas com

deficiéncia.

4.1 BARRA BONITA COMO AREA DE ESTUDO

A Estancia Turistica de Barra Bonita estd localizada no centro-oeste paulista
(22°29'41"S; 48°33'29"W) e de acordo com o Censo de 2010 a populacgéo total era de 35.246
pessoas € uma area de 150,121 km2. A figura 31 apresenta 0 municipio de Barra Bonita no

Estado de Sdo Paulo.

Figura 31: Mapa de localizagéo de Barra Bonita/SP
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A regido foi desbravada por bandeirantes que exploravam o rio Tieté rumo ao oeste no

século XIX. O nome Barra Bonita surgiu devido a um pequeno porto para embarcacfes
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instalado pelos bandeirantes, formando uma barra, muito bonita, devido a vegetacdo densa e a
disponibilidade de 4gua apropriada ao consumo.

A colonizacdo efetiva comecou a ocorrer por volta de 1883 ou 1886, quando o
Coronel José de Salles Leme (Nhonhé de Salles) comecou o desmatamento da area para o
cultivo de café e criacdo de gado, atraindo muitos imigrantes italianos. Inicialmente, Barra
Bonita era distrito de Jau (Lei Estadual n® 459, de 26 de novembro de 1896), posteriormente
foi elevada a categoria de vila (Lei Estadual n°® 1038, de 19 de dezembro de 1906) e se tornou
municipio (Lei Estadual n°® 1338, de 14 de dezembro de 1912) desmembrando-se de Jad. A
instalacdo do municipio efetivou-se no dia 08 de margo de 1913.

Em 1964, o prefeito da cidade (Clodoaldo Antonangelo, conhecido como Doutor
Tatinho) investiu na ideia de aproveitar as margens do rio Tieté para atividades de lazer e
turismo. E importante relembrar que no inicio do século XX, as viagens eram consideradas
“coisas da elite” e a ideia ndo foi valorizada pela maioria dos municipes. Entretanto, a cidade
comecou a ganhar fama no interior paulista devido as obras publicas e investimentos para o
turismo, atraindo turistas e novas perspectivas para 0 municipio.

Portanto, em 28 de junho de 1967, a cidade foi integrada no roteiro turistico do Estado
de Séo Paulo, o que ajudou a aumentar o fluxo de visitantes. Finalmente, por meio da Lei
Estadual n® 2109 de 14 de setembro de 1979, a cidade se tornou uma Estancia Turistica.

O titulo de Estancia Turistica do Estado de S&o Paulo é concebido para cidades que
cumprem determinados pré-requisitos, como: condicdes de lazer, recreacdo, recursos naturais
e culturais especificos. Atualmente, as estancias recebem recursos do DADE (Departamento
de Apoio ao Desenvolvimento as Estancias) para investimento em infraestrutura e promocao
do turismo.

Os principais atrativos turisticos da cidade sdo: Ponte Campo Salles, passeios de
lanchas e barcos no Rio Tieté, Usina Hidrelétrica e Eclusa José Bonifacio Soares, Museu

Historico Municipal — Luiz Saffi, além das pracas e jardins.

Os atrativos turisticos exercem papel fundamental para o desenvolvimento
do turismo receptivo, uma vez que compdem a oferta turistica diferencial de
uma localidade, ou seja, sdo 0s principais responsaveis pela atratividade das
regides turisticas, que geram os fluxos turisticos. A qualidade da oferta
desses atrativos impacta diretamente no posicionamento do destino no
mercado turistico. (SEBRAE, s. d., p. 07)
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Segundo o Censo de 2010, Barra Bonita tem 10.591 pessoas com algum tipo de
deficiéncia, ou seja, 30,04% da populagéo.

Quadro 9: Quantidade de pessoas com deficiéncia em Barra Bonita - SP

Deficiéncia visual 76 ndo conseguem enxergar de modo algum (cegos); 1.105
com grande dificuldade; 4.856 com alguma dificuldade.
(Total de 6.037 pessoas)

Deficiéncia motora 170 ndo conseguem de modo algum; 856 com grande
dificuldade; 1.519 com alguma dificuldade. (Total de 2.545
pessoas)

Deficiéncia auditiva 69 ndo conseguem de modo algum; 336 com grande
dificuldade; 1.151 com alguma dificuldade. (Total de 1.556
pessoas)

Deficiéncia intelectual/mental | 453 pessoas

Fonte: IBGE, 2010.
Organizado pela autora

Devido a uma experiéncia pessoal vivida em 2013 em um museu da cidade de Séo
Paulo (CATELLI, 2014), a pesquisadora notou o potencial do Museu da cidade de Barra
Bonita para ser um espaco inclusivo que possibilite a convivéncia entre pessoas com e sem
deficiéncia.

O Museu Histoérico Municipal “Luiz Saffi” foi idealizado por um pequeno grupo de
municipes e inaugurado em dezembro de 1988. Ele foi instalado no prédio que abrigou a
antiga estacdo da Estrada de Ferro Barra Bonita (1929) e, posteriormente, a primeira radio
emissora da cidade (1967).

Ha 323 objetos permanentes na exposicdo, além de uma hemeroteca com exemplares
de 1914 até os dias atuais e 1468 documentos fotograficos. O acervo foi doado pela prépria
comunidade e é direcionado a (re)lembrar a histéria da cidade. O museu é aberto ao publico as
quintas e sextas-feiras das 07h as 11h e das 13h as 17h. Ja aos sabados, domingos e feriados
das 08h as 17h. A entrada é gratuita.

Ele esta localizado em um espaco de destaque: proximo a orla turistica e as margens
do Rio Tieté. Apesar de estar localizado de forma que a visita de turistas e municipes seja
facilitada, 0 museu e seu entorno n&o estdo acessiveis a todos.

Foram realizadas trés visitas técnicas, com diferentes objetivos — como se pode

observar no quadro 10:
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Quadro 10: Visitas técnicas no Museu Histérico Municipal Luiz Saffi (Barra Bonita — SP) e seus

objetivos

Visitas técnicas

Objetivos

Primeira visita técnica

Analisar o espaco do museu e 0s objetos que podem ser tocados
pelas pessoas com deficiéncia visual.

Segunda visita técnica

Fazer a visita acompanhada por uma pessoa com deficiéncia
visual a fim de escolher os objetos mais interessantes e fazer
uma comparacdo com a visita com e sem materiais tateis sobre
0 museu.

Terceira visita técnica

Realizar a visita com pessoas com deficiéncia visual e sem
deficiéncia, promovendo a convivéncia e a sensibilizacdo, além
de analisar as representacOes graficas tateis produzidos para
esta pesquisa.

Elaborado pela autora

4.2 PRIMEIRA VISITA TECNICA

A primeira visita técnica ao Museu Histérico Municipal — Luiz Saffi foi realizada no

dia 12 de junho de 2015 a fim de observar o entorno, o prédio do museu (figura 32) e seu

acervo e analisar quais objetos poderiam ser tocados pelas pessoas com deficiéncia visual,

priorizando a seguranca da pessoa e a resisténcia do objeto ao toque.

Foto: CATELLI, 2015.
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Por ser um prédio de 1929 e historicamente ndo haver preocupacdo em atender as
pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida, ha apenas escadas para 0 acesso a
entrada principal do museu (figura 33), a entrada secundaria (figura 34) e ao segundo andar
do prédio (figuras 35 e 36).

Figura 33: Acesso principal ao prédio do museu
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oto: CATELLI, 2015.

Figura 34: Acesso secundario ao prédio do Museu
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* Foto: CATELLI, 2015.
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As escadas fazem com que as pessoas com deficiéncia fisica, cadeira de rodas e
mobilidade reduzida tenham o acesso dificultado ou impossibilitado.

Entretanto, as barreiras arquitetonicas, que, diga-se de passagem, foram projetadas
pelo préprio homem, dificultam a interacéo entre sujeito e espaco, prejudicando a convivéncia

entre as proprias pessoas e destas com o0 meio.

Figura 35: Placa indicativa para acesso ao segundo andar do museu

Foto: CATELLI, 2015.

Outro problema é pensar que a acessibilidade plena sera atingida com rampas. E
necessario ir além e pensar nas outras deficiéncias. Por exemplo, no caso das pessoas com
deficiéncia visual, apesar de ja ser lei em alguns municipios e estar sendo discutido em &mbito

nacional, nenhum bar/lanchonete/restaurante de Barra Bonita possui cardapio em braile.
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Figura 36: Escadas: Unico acesso ao segundo andar do museu

Foto: CATELLI, 2015.

Durante a primeira visita técnica também foi possivel selecionar, juntamente com a
responsavel pelo museu, os objetos do museu que poderiam ser tocados pelas pessoas com
deficiéncia visual. O principal critério estabelecido foi a seguranca da pessoa, portanto,
objetos como uma navalha, que ja esta protegido por vidro, ndo poderao ser tocados.

A figura 37 apresenta uma visdo geral dos objetos de uma sala do museu. E possivel
observar algumas placas informativas sobre o0s objetos, quem os doou e o ano da doagdo. Na

figura 38, observam-se diferentes modelos de ferro de passar e chaleiras em detalhe.
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Figura 37: Alguns objetos do museu
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Foto: CATELLI, 2015.

Figura 38: Em cada item ha uma placa informativa sobre o que é o objeto, ano e quem
fez a doagéo.

E PROIBIDO TOCAR . — 2
NOS OBIETOS

OBRIGADO!!

Foto: CATELLI, 2015

Na figura 39 €é possivel observar parcialmente o segundo andar do museu e na figura

40, a vista parcial do andar térreo.
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Figura 39: Vista parcial do segundo andar

Foto: CATELLI, 2015.

Figura 40: Vista parcial do andar inferior
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Foto: CATELLI, 2015.

A primeira visita alcangou seu objetivo: analisar o museu e definir quais objetos
poderdo ser tocados pelas pessoas com deficiéncia visual. A responsavel pelo museu

autorizou o toque na maioria deles, menos nos frageis ou que podem ser cortantes.
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4.3 SEGUNDA VISITA TECNICA

A segunda visita técnica ao museu foi realizada no dia 25 de junho de 2015 e foi
acompanhada por Eduardo, 21 anos, morador da cidade, estudante de Servico Social e que
ficou cego aos 9 anos de idade devido a um descolamento da retina.

Um dos principios da pesquisa ¢ o lema difundido internacionalmente “Nada sobre
Nos sem Nos”, portanto, contou com Eduardo, que j& havia participado da pesquisa da autora
anteriormente (CATELLI, 2014). Ele fez com que varios elementos nos objetos, que haviam
passado despercebidos na primeira visita técnica, fossem notados, como, por exemplo,
pequenas gavetas. Como j& acordado anteriormente com a responsavel pelo museu, Eduardo
pode tocar varios objetos (figura 41, 42, 43, 44, 45). Na figura 41, Eduardo esta tocando um

toca-discos.

Figura 41: Eduardo tocando 0s objetos

Foto: CATELLI, 2015,

Em geral, ele estava bem animado e curioso com a visita porque ha algum tempo nédo
visitava 0 museu e quando visitava ndo podia tocar 0s objetos. Na maioria dos objetos, por
datarem do século XIX e XX, Eduardo teve que perguntar o que era e queria compreender seu
funcionamento. Entretanto, é importante ressaltar que a visita pode ocorrer de maneira
autébnoma. Por isso, a pesquisadora, a responsavel pelo museu e Eduardo se reuniram para

discutir algumas iniciativas que poderiam ser tomadas, como, por exemplo, deixar objetos
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menores em uma altura que as pessoas possam tocé-los, pois alguns passaram despercebidos.

Na figura 42, Eduardo precisa agachar para compreender o piano em sua totalidade.

Figura 42: Eduardo agachado para compreender o objeto

Foto: CATELLI, 2015.

Um dos pontos ressaltados por Eduardo foi a necessidade de agachar (figura 42) ou ter
que erguer as maos (figura 43 e 44) para compreender a totalidade de alguns objetos. Isso
pode dificultar a compreensdo de algumas pessoas que ndo conseguirdo tocar o objeto inteiro.
Todavia, alguns objetos, como os da figura 44, podem ser colocados em outro lugar e a pessoa
ndo precisara erguer as maos para toca-los.

Na figura 43, Eduardo ergue as maos para entender o objeto. Uma pessoa mais baixa,

por exemplo, ndo conseguiria alcancar a parte de cima.
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Figura 43: Eduardo erguendo a méo para tocar o objeto

Foto: CATELLI, 2015.

Na figura 44, Eduardo esta tocando um toca-discos. Entretanto, a pesquisadora teve

que alertar da presenca desses objetos em cima da televiséo.

Figura 44: Eduardo tocando um toca-discos
" m:’o Bnia L L

Foto: CATELLLI, 2015.
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No museu héd diversas placas onde estd escrito “é proibido tocar nos objetos”.

Entretanto, foi autorizado que Eduardo os tocasse, como observado na figura 45.

Figura 45: Um aviso de “¢ proibido tocar nos objetos”

Foto: CATELLI, 2015.

Inicialmente, foi discutido entre o trio acerca do entorno do museu, ndo ha qualquer
sinalizacdo tatil que pode guiar a pessoa até a entrada. Eduardo sugeriu uma planta tatil logo
na entrada, facilitando a orientacdo e mobilidade das pessoas com deficiéncia visual dentro do
ambiente.

Ele também sugeriu que os mapas tateis (mapa localizando Barra Bonita no Estado de
Sao Paulo e mapa de localizacdo dos principais atrativos turisticos da cidade) da pesquisa
anterior (Catelli, 2014) ficassem disponiveis no museu, sendo um atrativo a mais. E para que
a pessoa ndo precisasse perguntar o que sdo todos 0s objetos, os trés concordaram que a
melhor solucdo é colocar nimeros em braile e ampliados em cada um e em um caderno,

também em letras ampliadas e braile, fornecer informacdes basicas sobre eles.

4.4 REPRESENTACOES GRAFICAS TATEIS ELABORADAS PARA A PESQUISA

Para a pesquisa, foi necessario encontrar as bases cartograficas referentes ao Museu
Historico Municipal — “Luiz Saffi” de Barra Bonita - SP para ser possivel a elaboragdo da

versdo  tatil. A  figura 46 apresenta a fachada tatil  do  Museu.
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Figura 46: Fachada Tétil do Museu

Elaborado pela autora, 2015.
Foto da autora
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O Departamento de Engenharia da cidade foi consultado e depois de algumas
tentativas foram encontradas as bases (fachada principal, fachada lateral, planta do piso
inferior e planta do piso superior) que estavam em papel vegetal. Foi permitido que a
pesquisadora levasse as bases para fazer uma copia.

Foi utilizado outro papel vegetal para fazer a copia. Nesse estagio, as simplificacOes,
principalmente de linhas que estavam agrupadas, foram feitas. Depois das coOpias feitas, foi
utilizado um papel carbono para passar as plantas e o desenho da fachada em uma folha de
papel colorset branca.

Posteriormente, foi usada tinta 3D da marca Acrilex®. Durante o processo de
elaboracdo, a tinta manchou varias vezes o papel. Também por depender da pressao exercida,
alguns pontos estdo com mais tinta do que outros.

A técnica com a tinta tridimensional € simples, barata e feita artesanalmente. Os
materiais necessarios para a elaboragcdo foram: papel vegetal, papel colorset branco, papel
carbono, fita adesiva, lapis, régua e a tinta 3D da cor cinza. As informacdes em braile foram
feitas por Eduardo com uma reglete.

O material se mostrou funcional durante o teste com duas pessoas com deficiéncia
visual e também pode ser usado por pessoas sem deficiéncia. A figura 47 apresenta a planta
do piso inferior na versdo tatil. A figura 48 observa-se a planta do piso superior na versdo tatil

e na figura 49 a disposi¢do dos materiais que serdo tocados na sala de aplicacao.
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Figura 47: Planta tatil piso inferior

Elaborado pela autora, 2015.
Foto da autora
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Figura 48: Planta tatil piso superior

Elaborado pela autora, 2015.
Foto da autora
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Figura 49: Disposic¢do dos materiais na sala onde ocorreu a aplicacdo

Elaborado pela autora, 2015.
Foto da autora
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45 TERCEIRA VISITA TECNICA E APLICACAO DOS MATERIAIS
CARTOGRAFICOS TATEIS

A terceira visita aconteceu no dia 10 de outubro de 2015, as 10 horas. Estavam
presentes duas pessoas com deficiéncia visual, um professor de Historia/Geografia, trés de
seus alunos sem deficiéncia e a curadora do museu.

Inicialmente, foram convidadas quatro pessoas com deficiéncia, sendo duas delas de
Jau — SP. Como choveu muito no dia anterior e no inicio da manha, elas ndo puderam
comparecer. As duas pessoas com deficiéncia j& haviam participado da pesquisa de Catelli
(2014). J& as trés pessoas sem deficiéncia, que foram convidadas pelo professor por serem
alunos participativos, ndo conheciam a pesquisadora, fazendo com que ndo houvesse nenhum
tipo de interferéncia nas respostas.

Eduardo também participou da terceira visita juntamente com Fabio, que perdeu a
visdo com 19 anos devido a um descolamento de retina e mora em lgaracu do Tieté - SP.
Portanto, as duas pessoas com deficiéncia visual que participaram da visita, eram cegas com a
deficiéncia adquirida e possuiam memdria visual. Como a deficiéncia visual é complexa,
essas informacgdes sdo essenciais para o resultado do trabalho. Se ao invés dessas duas
pessoas, estivessem presentes dois cegos congénitos, os resultados seriam diferentes.

Na figura 50, a responsavel pelo museu esta explicando o funcionamento da prensa

para a fabricacdo de telhas.

Figura 50: Explicacdo sobre a prensa

s
A

Foto: FERREIRA, 2015.
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Inicialmente as pessoas com deficiéncia visitaram uma sala sem a ajuda da
pesquisadora e curadora e tocaram 0s materiais. Posteriormente, ela interviu e comegou
explicar sobre os objetos que eles estavam tocando. Os trés alunos se juntaram para ouvir a
explicacdo referente ao funcionamento de uma prensa de telha. Durante a explicacéo, ela foi
guiando a mao das pessoas com deficiéncia e isso possibilitou que eles compreendessem o
processo de fabricacdo da telha.

A pesquisadora apresentou 0s materiais tateis na seguinte sequéncia: fachada do
museu, planta baixa do piso inferior, planta baixa do piso superior, sala da aplicacdo da
pesquisa. Na figura 51 observa-se Eduardo e Fabio conhecendo os materiais elaborados pela
pesquisadora.

Figura 51: Pessoas com deficiéncia visual tocando os materiais tateis
4 . -

Foto: FERREIRA, 2015.

De acordo com os colaboradores, os materiais estavam compreensiveis e foram
fundamentais para a melhor compreensédo do espaco do museu. Algo interessante a citar é que
eles ndo tinham ideia que o prédio tinha vérias janelas e isso foi possibilitado com o toque no
material.

Depois, todos foram para a sala que foi escolhida para tocarem os objetos e as duas
pessoas com deficiéncia visual receberam uma folha que continha a identificacdo de cada
material em braile. Os trés estudantes sem deficiéncia foram vendados e 0s cinco participaram

juntos (figura 52).
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Figura 52: Pessoas com e sem deficiéncia tocando 0s mesmos materiais
ams T — —
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Foto: FERREIRA, 2015.

A curadora do museu ajudou as pessoas sem deficiéncia, orientando o togue nos

objetos e explicando sobre cada um deles (figura 53).

Figura 53: Atividade para sensibilizacdo e interacdo

Foto: FERREIRA, 2015.
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ApOs o0 toque, aconteceu uma entrevista em forma de bate-papo com todos os
envolvidos na pesquisa. As perguntas partiram da pesquisadora, da curadora do museu e das
pessoas com deficiéncia visual, que estavam curiosas para saber como foi a experiéncia das

pessoas sem deficiéncia, como observado na figura 54.

Figura 54: Entrevista ao final do encontro

Foto: FERREIRA, 2015.

A pesquisadora perguntou “Se tivesse, assim, lugares, tanto dentro da propria cidade
ou em outros lugares, tipo, “ah, eu sei que o museu de tal lugar tem braile, etc.”, isso

motivaria a ir nesse lugar para conhecer?” e o Eduardo deu a seguinte resposta:

Vocé diz se tiver acessibilidade? Pra mim sim, eu gosto de conhecer as
coisas, mas tenho receio de ir por ndo estar informado, as vezes o lugar tem
acessibilidade, mas ndo falam que tem e passa batido também. Tem a
divulgacdo que é muito pouco e a maioria dos lugares ndo tem, e isso
desmotiva bastante vocé ir porque vocé vai se sentir excluido ou vocé vai se
sentir naquele de vocé vai chegar 14, ficar pedindo, procurar e me virar pra se
sentir integrado.

Fabio incrementou: “Sabe 0 que acontece? Tem muitas pessoas que enxergam que
pensam que acessibilidade é uma rampa e um corrimio e s6”. Depois ele comentou sobre o

passeio realizado com a pesquisadora em uma embarcacdo de Barra Bonita - SP (Catelli,
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2014) e de como os outros sentidos sdo importantes para a compreensao do ambiente e como
a musica alta atrapalhou o passeio e a sua percepgao.

Também foi discutido por todos sobre a importancia em demasia que a sociedade da
para a Vvisdo, e como isso pode deixar as pessoas “preguigosas”, pois apenas olhar ja ¢é
suficiente — mas, muitas vezes, o olhar ndo basta, é necessario sentir e descobrir através dos
demais sentidos.

Questionado por Eduardo, um dos meninos sem deficiéncia falou que o objeto foi bem
diferente do que eles estavam imaginando. Em suas palavras: “Eu acho que como a gente ndo
tem como ver a gente acaba fugindo pra outros meios de perceber e ai acaba descobrindo
coisas novas. Na hora de tocar eu tinha pensado que era um telefone e um toca-discos, depois
eu descobri que os dois eram radios”. Ja outro disse “Na hora de colocar a venda e comegar a
caminhar, fica meio perdido, né?”.

O museu é um instrumento de comunicacdo e todos concordaram que um projeto de
acessibilidade é valido para a cidade e acabaria atraindo um publico maior, inclusive através
da divulgacéo “boca-a-boca” entre as proprias pessoas.

Posteriormente, foi perguntado para o professor se durante o curso de Historia ele teve
algo sobre inclusdo de pessoas com deficiéncia na sala de aula. Ele contou que tinha uma
colega cega no curso e havia poucos recursos para ela, mas que, em geral, a sala se
sensibilizou para o assunto.

Em geral, as pessoas com deficiéncia e a responsavel pelo museu comentaram que
para haver acessibilidade, é necessario também sensibilidade e a capacidade de se colocar no
lugar do outro. Também falta uma preocupacdo efetiva do poder publico, que s6 faz coisas
para pessoas com deficiéncia porque esta “na lei”.

O material tatil foi feito basicamente com papel cartdo e tinta tridimensional. Para um
material que ficaria disponivel no museu, o ideal seria um material mais resistente. Entretanto,
0 museu ndo tem espaco fisico suficiente para mapas com totens, iguais aos vistos em bancos.
Materiais em thermoform, que figuem em um lugar de facil acesso, pode ser uma alternativa
viavel.

Eduardo, que participou da segunda e terceira visitas, disse que a presenca dos
materiais tateis e a ajuda da responsavel pelo museu foram essenciais para a melhor
compreensdo dos objetos do museu. Como muitos objetos sdo antigos, uma visita sem apoio

nenhum dificulta o entendimento.
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Para 0 Museu Histérico Municipal — “Luiz Saffi”, as pessoas envolvidas na pesquisa
concordaram que o ideal seria ter materiais tateis disponiveis sobre 0 museu, juntamente com
um catalogo com a descricéo dos objetos e uma breve historia e descri¢do do prédio do museu
em braile. Como ndo ha piso tatil, seria importante ter algum acompanhante para mostrar 0s
objetos que poderiam ser tocados e explica-los com mais detalhes. A ajuda da responsavel
pelo museu foi essencial para uma experiéncia mais completa. E importante ressaltar que
muitas pessoas com deficiéncia visual ndo sdo alfabetizadas em braile e que nesses casos 0
catalogo néo seria funcional.

A terceira visita técnica possibilitou a convivéncia e troca de conhecimentos entre
pessoas com e sem deficiéncia. A responsavel pelo museu disse que aprendeu muito com a
experiéncia e que se sente mais preparada para receber esse publico no museu.

Eduardo e Fabio, que ja haviam participado da pesquisa anterior (Catelli, 2014) com a
aplicacdo de mapas tateis sobre Barra Bonita — SP realizada durante um passeio no navio,
disseram que acharam essa pesquisa mais interessante porque puderam aprender a historia e
cultura da cidade, sendo algo significativo em suas vidas.

Buscando uma acdo efetiva por parte do poder publico, a pesquisadora marcou uma
reunido com o prefeito de Barra Bonita, Guilherme Belarmino do Partido da Social
Democracia Brasileira (PSDB) no dia 04 de fevereiro de 2016. Entretanto, ele ndo pode
comparecer e esta foi realizada por Marcelo Di Muzio, secretdrio municipal de Relagdes
Institucionais e foi acompanhada por Eduardo.

Inicialmente, foi contado sobre o projeto e os resultados alcangcados no museu e depois
foi questionado o que o poder publico estava fazendo para a inclusdo de pessoas com
deficiéncia na cidade e o secretario ndo soube responder e disse que marcaria uma reuniao
com o prefeito e os secretarios de turismo e cultura, educacdo e engenharia para a
pesquisadora apresentar o projeto e sanar eventuais davidas.

Para ter outros pontos de vista sobre essa questdo, a pesquisadora perguntou em quatro
diferentes grupos sobre a cidade na rede social Facebook©: “Gostaria de saber, na opinido de
vocés, se vocés acham que alguma mudanca efetiva foi feita para a inclusdo de pessoas com
deficiéncia (todo tipo de deficiéncia) na cidade (em diversas areas, turismo e lazer, educacéo,

salide, mobilidade urbana) durante a gestdo atual”. Segue algumas respostas®:

2> Algumas palavras foram modificadas para a melhor compreensdo do texto, sem alteracdo em sua esséncia.
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Definitivamente, ndo... Tipo, até pode vir alguém e dizer que fez um negécio
ali, comprou sei 14, um énibus para a Andorinha com elevador e coisa do
tipo e bla bla bla. Mas na boa, algo desse tipo ndo trds mudanca efetiva na
vida de ninguém que tem deficiéncia. Diminui alguns constrangimentos, mas
ndo muda a vida. Tipo, ndo inclui, ndo gera autonomia daquele individuo. A
gestdo atual ndo fez nada além daquilo de que é a obrigacdo da prefeitura,
alids esta abaixo da obrigacdo. Como obrigacdo, aquilo que se espera do
poder publico faltou e faltou e muito. A cidade ha muito tempo, ndo s6 na
gestdo atual ndo, mas nas anteriores também. Enquanto ao tema incluséo,
acessibilidade Barra Bonita esta em um déficit gigante com nés, populagéo
deficiente. Na real, € 0 mais puro descaso conosco, desde sempre. (Eduardo,
cego).

Olha, infelizmente ndo tenho opinido positiva em relacdo as &reas citadas por
vocé ai, nossa Cidade ndo progrediu nada. Turismo e lazer: em nossa orla
turistica 0 que tem além de uma meia duzia de rampas e vagas de
estacionamento prioritario? Nada! Isso quando néo estdo todos ocupados por
condutores indevidos, isso acontece por falta de fiscalizacdo! Quando
acontece um evento na Cidade ndo se preocupam com lugares ou acesso para
nossa classe (Portadores de Necessidades Especiais), ndo existe um piso
tatil, um sinal sonoro ou alguma sinalizacdo em braile para facilitar o
cidaddo com algum tipo de deficiéncia a circular pela cidade, sem falar nas
calgadas, que j& existe na Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) a obrigacdo dos
Estados e Municipios a padronizar as calcadas de acordo com a Lei,
facilitando o deslocamento dos Portadores de Necessidades Especiais.
Saude: N&o tem conducdo adaptada disponivel, fala-se de um micro-6nibus
adaptado na cidade, mas é de uso restrito da Andorinha, existem também
umas Kombis com rampas improvisadas, mas ndo circulam por falta de
manutencdo a maioria, pois vou para meu tratamento em uma ambulé&ncia
fechada e sem rampa e sem cinto de seguranca. Mobilidade Urbana: nos
bairros da nossa Cidade a coisa é ainda pior, zero de acessibilidade, pontos
de circulares inadequados, as empresas que fazem os transportes na cidade
ndo tem frota adaptada com elevadores ou rampa para transportarem
cadeirantes, contam apenas com adesivos! Enfim, nossa Cidade tem um
longo caminho pela frente para ser acessivel e oferecer uma qualidade de
vida melhor e digna para os moradores e visitantes que portam algum tipo de
Deficiéncia. Entra gestdo e sai gestdo, nada muda, apenas os discursos!
Precisamos de menos politicagem e mais politica social, visando a melhoria
do cidaddo e o cumprimento das Leis existentes! Se for citar tudo que falta
em todos os setores daria uma bibliografia aqui!! (Ivan, cadeirante).

Ainda ha muito que ser feito para que a inclusdo seja efetiva em Barra Bonita — SP e
no Brasil, como um todo. Em 2016, as pessoas com deficiéncia ainda encontram mais
barreiras e obstaculos do que lugares e pessoas preparadas para atendé-las com dignidade.

A seguir as consideracdes finais da pesquisa serdo apresentadas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa abordou a inclusdo para pessoas com deficiéncia visual no Museu
Histérico Municipal — “Luiz Saffi”, localizado em Barra Bonita — SP. A pergunta essencial da
pesquisa, baseando-se em Tuan, foi: se houver recursos adaptados as necessidades especificas
das pessoas, elas sentiriam afeto pelo lugar?

Um dos lemas norteadores da pesquisa foi “Nada por n6s sem nds”. Por essa razéo,
pelo menos uma pessoa com deficiéncia era consultada durante a pesquisa, tanto na teoria,
como na pratica. A metodologia utilizada para a pesquisa possui cunho qualitativo e foi
realizada por meio de trés visitas técnicas, da observacdo participante e entrevistas
semiestruturadas.

O objetivo geral da pesquisa foi compreender de que maneira a Cartografia Tatil pode
contribuir para a educagdo turistica inclusiva na Estancia Turistica de Barra Bonita,
promovendo a inclusdo. Para isso, a pesquisa tentou alcancar 0s seguintes objetivos

especificos:

a) analisar uma proposta de adaptacdo desenvolvida pela pesquisadora focada na
inclusdo de pessoas com deficiéncia visual no Museu Historico Municipal — Luiz

Saffi, localizado em Barra Bonita — SP;

b) discutir acerca da viabilidade do uso de representacfes gréficas tateis referentes a
cidade de Barra Bonita - SP;

c) identificar possiveis aces que promovam a educacao turistica inclusiva, avaliando seu
potencial na melhoria da qualidade de atendimento as pessoas com deficiéncia no

Brasil.

Os objetivos da pesquisa foram alcangados. Ao disponibilizar representacfes graficas
tateis referentes ao Museu Historico Municipal — “Luiz Saffi”, localizado em Barra Bonita -
SP, as pessoas com deficiéncia visual afirmaram ter uma melhor percepc¢édo do espaco de lazer
e disseram se sentir mais motivadas para conhecer outros lugares que também estejam
adaptados as suas necessidades especificas.

A educacdo pode estar presente em diversos &mbitos da vida das pessoas, inclusive
fora do ambiente formal. Sempre se pode aprender algo novo, inclusive nos momentos de
turismo e lazer, tdo presentes na atualidade. Durante a terceira visita técnica as pessoas

tiveram a possibilidade de conhecer um pouco mais sobre a histéria do municipio e de alguns
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objetos em exposicédo e ao fazer com que pessoas com e sem deficiéncia interagissem juntos
no museu, a incluséo foi efetivada.

O Museu Historico Municipal — “Luiz Saffi” esta localizado na orla turistica de Barra
Bonita - SP e ¢ frequentado por municipes e turistas. E um atrativo cultural, mas, além disso,
€ um dos principais atrativos turisticos da cidade. Isso se deve a sua localizacdo geogréfica,
que facilita a visitacdo de turistas e a importancia do seu acervo, que traz parte da historia da
cidade e ajuda na construcdo da identidade. Entretanto, 0 museu ndo esta preparado para
receber todos os tipos de publico — especialmente as pessoas com deficiéncia.

Seria importante, além da presenca de materiais tateis para a educacéo e orientacao e
mobilidade sobre a localizacdo da cidade, do museu na orla turistica e especificamente do
museu, que os funcionarios soubessem falar LIBRAS para haver inclusdo do publico surdo.

Como ja observado anteriormente durante a aplicacdo da pesquisa, além dos materiais
tateis disponiveis, a ajuda da responsavel pelo museu foi essencial para que as pessoas
tivessem uma experiéncia completa, pois ela contava melhor sobre a histéria e o
funcionamento de cada objeto, assim como a propria historia do museu.

Especificamente no Museu Historico Municipal - “Luiz Saffi”, o ideal seria que a
visita de municipes ou turistas com pessoas com deficiéncia fosse guiada, pois ndo ha pisos
tateis no local e apenas 0s materiais tateis ndo seriam suficientes. Além disso, alguns objetos
em exposicao sdo frageis ou oferecem risco as pessoas, ndo podendo ser tocados.

O Museu Historico Municipal - “Luiz Saffi”, da mesma forma que a cidade de Barra
Bonita - como um todo - podem estar mais preparados para atender e receber melhor as
pessoas com deficiéncia. Por meio de pequenas iniciativas, grandes mudangas podem ser
feitas, beneficiando a todos.

A seqguir serdo apresentadas as recomendacOes finais para a realizacdo de pesquisas

futuras sobre o tema.
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6. RECOMENDACOES FINAIS

E impossivel pensar em uma sociedade que n&o valorize a fuga do cotidiano e o tempo
livre. Dessa forma, o lazer se tornou um fenémeno social de extrema importancia e a busca
pelos espacos de lazer é, de certa maneira, o desejo de se ter alguns minutos de tranquilidade e
desligamento das obrigacdes diérias, refletindo diretamente no bem-estar das pessoas.

Portanto, ndo ha regras claras e definidas sobre quais atividades determinam o que é
lazer. Uma pessoa pode praticar um esporte, estar em contato com a natureza, ler um livro, ir
ao teatro, viajar ou visitar um museu e estara em seu tempo de lazer.

SO que muitas pessoas ainda veem diversas oportunidades negadas, inclusive as
pessoas com deficiéncia, que ainda ndo encontram acessibilidade necessaria para desfrutar de
momentos de lazer e turismo. Além de beneficios econémicos, a cidade que esta preparada
para receber esse publico tera diversas vantagens sociais.

O turismo inclusivo ja é uma realidade em Socorro, estancia hidromineral localizada
aproximadamente 130 quildmetros de Sdo Paulo. Percebe-se um esforgo conjunto entre o
poder publico, poder privado e sociedade civil, articulados com o governo estadual e federal
para garantir que a inclusdo acontega.

Como j& discutido anteriormente, ndo ha acessibilidade fisica no museu por se tratar
de um prédio antigo. As duas entradas possuem escadas e h& acervo no segundo andar.
Também ndo ha acessibilidade para pessoas com alguma deficiéncia sensorial.

Implementar um projeto de acessibilidade em um museu é uma tarefa complexa, mas
que pode ser executada com sucesso, mas demanda tempo e dinheiro. Para ser acessivel, é
necessario pensar além da acessibilidade fisica (rampas, corrimdes, banheiros adaptados) e
abranger a acessibilidade comunicacional, para pessoas com deficiéncia visual, deficiéncia
auditiva e, inclusive, surdo-cegos.

Dessa forma, o treinamento dos funciondrios do museu se mostra essencial. O
tratamento para com as pessoas com deficiéncia é fundamental para que a experiéncia seja
satisfatoria e agradavel. Por isso, € importante conhecer a especificidade de cada deficiéncia e
como podemos contribuir com cada pessoa. Ndo ha regras universais, portanto, perguntar de
que forma pode ajudar a pessoa € o primeiro passo e a melhor forma de abordagem.

Por Barra Bonita ser uma estancia turistica do Estado de Sdo Paulo, a unido entre
poder publico e privado poderia estender a acessibilidade aos demais locais, como

restaurantes, barcos que fazem o passeio na eclusa e demais locais. De acordo com Eduardo,
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ele nunca encontrou um carddpio em braile na cidade, fazendo com que a sua visita em
diversos lugares nunca seja totalmente autbnoma.

Entretanto, tanto o poder publico, como o poder privado ndo parecem preocupados
com a questdo. Especificamente sobre o poder publico, se vé um discurso propagado pelos
dirigentes nas redes sociais, mas a realidade se mostra bem diferente. E uma cidade que néo
sabe o perfil de turistas que recebe e por isso, ndo estd preparada para recebé-los e o “turismo
receptivo” acontece pelas empresas privadas na orla turistica. E os problemas que as pessoas
com deficiéncia encontram se estendem para outras areas, pois além de turistas, tém-se varios
municipes que nao estdo tendo suas necessidades (inclusive a de lazer) atendidas.

Une-se a isso o descaso do poder publico municipal quando se trata das pessoas que
cobram e tentam fazer algo para mudar essa realidade. O prefeito foi procurado diversas
vezes, por diferentes pessoas, desde o inicio do seu mandato (2013) e todos ouviram apenas
promessas, pois praticamente depois de quatro anos, nenhuma mudanga realmente efetiva foi
realizada para a inclusdo de pessoa com deficiéncia na cidade.

Essas pessoas sempre salientaram a importancia da cidade possuir um Conselho
Municipal para a Pessoa com Deficiéncia para dar voz a sociedade civil e facilitar a discussédo
de projetos e obtencdo de recursos. Algumas reunides foram feitas, mas sempre houve
problemas na regularizagcdo do Conselho. Em uma reunido, em que nédo havia coro suficiente,
foram “votados” os integrantes do mesmo, mas a ata de votacdo nunca chegou a algum
membro. Depois disso, mais trés reunides foram feitas, mas por ndo querer se envolver em
algo que ndo estava devidamente regularizado, os participantes ndo realizaram novas
reunides.

A prefeitura divulgou alguns projetos em andamento, como a reforma do Hotel
Turistico Municipal (atual Centro Administrativo) e a constru¢cdo de um cinema na orla
turistica, informando que as duas obras teriam acessibilidade fisica necessaria para as pessoas
com deficiéncia. Na verdade, as informacbes soam como algo extraordinario, mas ndo ha
nada demais sendo feito, apenas o cumprimento da lei.

Uma das solugdes que poderiam ser tomadas especificamente para o caso do turismo e
lazer na cidade seria a reabertura do curso técnico em turismo na Escola Técnica Estadual
(ETEC) Comendador Jodo Rays em Barra Bonita. O curso possui o potencial de formar
cidadaos mais criticos e conscientes em relacdo ao assunto.

A associacdo comercial da cidade também poderia promover incentivos para que 0s

comerciantes promovam acessibilidade em seus estabelecimentos e em parcerias buscar a
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capacitacdo pessoal para atendimento ao publico com deficiéncia, pois ser bem atendido é
fundamental para a satisfagéo.

Também poderia haver trabalhos de sensibilizacdo com as escolas do municipio. Por
exemplo, realizar uma visita na cidade com os alunos simulando as diversas deficiéncias,
alguns alunos em cadeira de rodas, com vendas ou tampfes de ouvido, permitindo-os a
conhecer a realidade das pessoas com deficiéncia e quais sdo as barreiras e obstaculos que
encontram na cidade.

Quando ocorrer a devida acessibilidade, a divulgacao é essencial. Muitas pessoas com
deficiéncia deixam de frequentar determinados locais por saber que encontrardo apenas
barreiras. Entdo, de nada adianta ser acessivel se as pessoas ndo sabem disso. Atualmente,
existem aplicativos para smartphone gue disponibilizam os lugares acessiveis para cada tipo
de deficiéncia, que, por ainda ser tdo rara, ainda € um diferencial dos estabelecimentos.

A Lei Brasileira de Incluséo de 2015 foi um grande marco na luta das pessoas com
deficiéncia, especialmente porque houve participacdo popular, pois muitas iniciativas
referentes a inclusdo sao feitas sem algum tipo de consulta, negando todo o seu histérico de
luta social. Agora, o grande desafio de toda sociedade é fazer com que a lei transponha o
papel e se faca valer todos os dias e em todos os lugares, com uma fiscalizacdo por parte do
poder publico ativa.

O Brasil ainda caminha a passos lentos. A Copa do Mundo de Futebol e as Olimpiadas
ajudaram a dar destaque para a questdo da inclusdo das pessoas com deficiéncia, mas ainda ha
muito ha ser feito, principalmente nas cidades do interior.

A pesquisa no Museu Histérico Municipal — “Luiz Saffi” se mostrou valida e
funcional. A acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual ndo demandaria um custo
alto, por se tratar da utilizacdo de representacdes graficas tateis e catalogos em braile.
Entretanto, para ser plenamente acessivel, um projeto amplo deveria ser estudado e haveria
dificuldade na implementacdo de acessibilidade fisica por se tratar de um prédio antigo. Mas,
infelizmente, o poder publico municipal parece ndo se importar com a sua propria historia,
memoria e cultura — e que todos tenham acesso a ela.

J& a responsével pelo museu se mostrou consciente em relagdo aos problemas deste,
mas € uma pessoa sensivel e que foi capaz de se colocar no lugar do outro. Isso fez uma
diferenga positiva nos resultados da pesquisa. Mesmo nédo havendo acessibilidade, havia boa
vontade e sensibilidade, que foram essenciais para que as pessoas com deficiéncia se

sentissem bem e acolhidas naquele lugar.
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Segundo um famoso ditado popular: “o pior cego ¢ aquele que ndo quer ver”. Estaria,
entdo, a sociedade cega? Ao fechar os olhos para as mais de 45 milhGes de pessoas com
deficiéncia apenas no Brasil, estdo esquecendo as necessidades e, principalmente, as
potencialidades de todas elas. Vemos, mas ainda nos negamos a enxergar.

Talvez, no fim das contas, seja tudo sobre isso: a capacidade de se colocar no lugar do
outro, a famosa alteridade social, tdo necessaria em nossas vidas. E assim, sendo sensiveis e

nos colocando no lugar do outro, daremos mais oportunidades para as outras pessoas - e para
nos mesmos.
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Ilmo. Senhor Secretario de Planejamento Urbano e Obras da Estincia Turistica de Barra

Bonita/SP

Ref. Solicitacio de documento - Planta do Museu Histérico Municipal “Luiz Saffi”.

Eu, Mariane Ravagio Catelli, inscrita no RG 46.241.420-6, vem respeitosamente através
desta, solicitar a V.S.?, uma copia da planta baixa (arquitetonica) original do Museu
Histérico “Luiz Saffi”, localizado neste municipio. O referido documento sera de

extrema importancia para os estudos que estdo sendo realizados em minha Dissertagio
de Mestrado e base para elaboragio de uma planta tatil do museu.

Nestes termos
P. Deferimento

ita
Pref. Est. Tur. B. Boni
RQT0COL

Responsavel Protocolo

Barra Bonita, 01 de outubro de 2015.

i ﬁﬁane Ravagio Catelli

Mestranda em Geografia
Universidade Estadual de Londrina (UEL)
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Declaramos para os devidos fins, que retirei as plantas (planta
baixa, cortes e fachadas) em papel arroz do Museu Histérico “Luiz Saffi” para
estudos que estdo sendo realizados em minha Dissertacdo de Mestrado e base
para elaboracdo de uma planta tatil do museu, sendo que logo ap6s utilizacio

ser4 devolvida ao Departamento de Planejamento Urbano.

Prefeitura da Esténcia Turistica de Barra Bonita, 02 de Outubro de 2015.

“onome. Ranoger CaTli

]
Mariane Ragagio Catelli




CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO

Esta pesquisa tem como intuito compreender de que forma a Cartografia Tatil
pode contribuir para a Educacio Turistica Inclusiva na Estincia Turistica de Barra
Bonita, promovendo a inclusdo. Para tanto, realizaremos uma visita técnica no Museu
Histérico Municipal - Luiz Saffi e entrevistas. Para tal solicitamos sua autorizago para
a realizagio dos procedimentos previstos e divulgagio das imagens. O contato
interpessoal e a realizagdo dos procedimentos oferecem riscos fisicos e/ou psicoldgicos
minimos aos participantes. As pessoas ndo sero obrigadas a participar da pesquisa,
podendo desistir a qualquer momento. Em eventual situagio de desconforto, os
participantes poderdo cessar sua colaboragdo sem consequéncias negativas. Quaisquer
duvidas que existirem agora ou a qualquer momento poderio ser esclarecidas, bastando
entrar em contato pelo e-mail abaixo mencionado. Ressaltamos que se trata de pesquisa
com finalidade académica, referida a dissertacdo do Mestrado em Geografia realizado
na Universidade Estadual de Londrina e que os resultados da mesma serio divulgados
no trabalho académico. De acordo com estes termos, favor assinar abaixo. Uma copia
deste documento ficard com o participante da pesquisa e outra com a pesquisadora.
Obrigada.

MWonan, Rowagee Gl
Mananc Ravag“) Catelli
E-mail: marianecatelli@gmail.com

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

D Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais, o(a) senhor (a)
A apés a leitura da Carta de Informagio
Sujeito, ciente dos procedimentos propostos, ndo restando quaisquer dividas a respeito
do lido e do explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO de
concordancia quanto a realizagio da pesquisa. Fica claro que o(a) senhor(a), a qualquer
momento, podera retirar sseu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO e deixar
de participar do estudo alvo da pesquisa e fica ciente que todo trabalho realizado torna-
se informac3o confidencial, guardada por forga do sigilo profissional.

Barra Bonita, 4@ de &JJJWQ ......... de)‘@’ff)
\E_J(Mw\hm

Assinatura do sujeito
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CARTA DE INFORMACAOQO AO SUJEITO

Esta pesquisa tem como intuito compreender de que forma a Cartografia Tatil
pode contribuir para a Educagdo Turistica Inclusiva na Estancia Turistica de Barra
Bonita, promovendo a inclusdo. Para tanto, realizaremos uma visita técnica no Museu
Histérico Municipal - Luiz Saffi e entrevistas. Para tal solicitamos sua autorizagio para
a realizagdo dos procedimentos previsios e divulgacio das imagens. O contato
interpessoal e a realizagdo dos procedimentos oferecem riscos fisicos e/ou psicolégicos
minimos aos participantes. As pessoas ndo serdo obrigadas a participar da pesquisa,
podendo desistir a qualquer momento. Em eventual situagdo de desconforto, os
participantes poderfio cessar sua colaboragio sem consequéncias negativas. Quaisquer
dividas que existirem agora ou a qualquer momento poderio ser esclarecidas, bastando
entrar em contato pelo e-mail abaixo mencionado. Ressaltamos que se trata de pesquisa
com finalidade académica, referida a dissertagio do Mestrado em Geografia realizado
na Universidade Estadual de Londrina e que os resultados da mesma serdo divulgados
no trabalho académico. De acordo com estes termos, favor assinar abaixo. Uma copia
deste documento ficard com o participante da pesquisa e outra com a pesquisadora.
Obrigada.

"?/)a,wm Koo Uil

Marlane Ravagig) Catelli
E-mail: marianecatelli@gmail.com

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

o presente ¢n ento que atende as exigéncias legais, o(a) senhor (a)

, apés a leitura da Carta de Informacio
Sujeito, c1ente dos procedimentos propostos, nio restando quaisquer duvidas a respeito
do lido e do explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO de
concordéncia quanto a realizagio da pesquisa. Fica claro que o(a) senhor(a), a qualquer
momento, podera retirar seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO e deixar
de participar do estudo alvo da pesquisa e fica ciente que todo trabalho realizado torna-
se informac&o confidencial, guardada por forga do sigilo profissional.

‘

(\@w Ricdar Lslomo

Assinatura do sujeito
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CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO

Esta pesquisa tem como intuito compreender de que forma a Cartografia Tatil
pode contribuir para a Educaciio Turistica Inclusiva na Estincia Turistica de Barra
Bonita, promovendo a inclusdo. Para tanto, realizaremos uma visita técnica no Museu
Histérico Municipal - Luiz Saffi e entrevistas. Para tal solicitamos sua autoriza¢io para
a realizagdo dos procedimentos previstos e divulgagdo das imagens. O contato
interpessoal e a realizagio dos procedimentos oferecem riscos fisicos e/ou psicologicos
minimos aos participantes. As pessoas nio serfio obrigadas a participar da pesquisa,
podendo desistir a qualquer momento. Em eventual situagdio de desconforto, os
participantes podero cessar sua colabora¢io sem consequéncias negativas. Quaisquer
dividas que existirem agora ou a qualquer momento poderdo ser esclarecidas, bastando
entrar em contato pelo e-mail abaixo mencionado. Ressaltamos que se trata de pesquisa
com finalidade académica, referida & dissertagio do Mestrado em Geografia realizado
na Universidade Estadual de Londrina e que os resultados da mesma serdo divulgados
no trabalho académico. De acordo com estes termos, favor assinar abaixo. Uma copia

deste documento ficara com o participante da pesquisa € outra com a pesquisadora.
Obrigada.

Mariane Ravagio %atelli

E-mail: marianecatelli@gmail.com

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

_ Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais, o(a) senhor (a)
/‘\‘\O%G =2, (eveasms , apds a leitura da Carta de Informacdo
Sujeito, ciente dos procedimentos propostos, nfo restando quaisquer duvidas a respeito
do lido e do explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO de
concordéncia quanto a realizagdo da pesquisa. Fica claro que o(a) senhor(a), a qualquer
momento, podera retirar ssu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO e deixar
de participar do estudo alvo da pesquisa e fica-ciente que todo trabalho realizado torna-
se informag&o confidencial, guardada por forga do sigilo profissional.

Assinatura do sujeito
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CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO

Esta pesquisa tem como intuito compreender de que forma a Cartografia Tétil
pode contribuir para a Educagfio Turistica Inclusiva na Estincia Turistica de Barra
Bonita, promovendo a inclus3o. Para tanto, realizaremos uma visita técnica no Museu
Histérico Municipal - Luiz Saffi e entrevistas. Para tal solicitamos sua autorizagio para
a realizagdo dos procedimentos previstos e divulgagdo das imagens. O contato
interpessoal e a realizagio dos procedimentos oferecem riscos fisicos e/ou psicolégicos
minimos aos participantes. As pessoas nio serfo obrigadas a participar da pesquisa,
podendo desistir a qualquer momento. Em eventual situacio de desconforto, os
participantes podero cessar sua colaboragio sem consequéncias negativas. Quaisquer
dividas que existirem agora ou a qualquer momento poderdo ser esclarecidas, bastando
entrar em contato pelo e-mail abaixo mencionado. Ressaltamos que se trata de pesquisa
com finalidade académica, referida a dissertagio do Mestrado em Geografia realizado
na Universidade Estadual de Londrina e que os resultados da mesma serfo divulgados
no trabalho académico. De acordo com estes termos, favor assinar abaixo. Uma copia
deste documento ficard com o participante da pesquisa € outra com a pesquisadora.
Obrigada.

Mariane Ravagio“Catelli
E-mail: marianecatelli@gmail.com

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais, o(a) senhor (a)
j@ﬁ%ﬂ&mﬁ% apos a leitura da Carta de Informacio
Sujeito, ciente dos procedimentos propostos, ndo restando quaisquer dividas a respeito
do lido e do explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO de
concordéncia quanto & realizagio da pesquisa. Fica claro que o(a) senhor(a), a qualquer
momento, podera retirar seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO e deixar

de participar do estudo alvo da pesquisa e fica ciente que todo trabalho realizado torna-
se informagao confidencial, guardada por forga do sigilo profissional.

Assinatura do sujeito
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CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO

Esta pesquisa tem como intuito compreender de que forma a Cartografia Tatil
pode contribuir para a Educacio Turistica Inclusiva na Estincia Turistica de Barra
Bonita, promovendo a inclus3o. Para tanto, realizaremos uma visita técnica no Museu
Histérico Municipal - Luiz Saffi e entrevistas. Para tal solicitamos sua autorizagio para
a realizagdo dos procedimentos previstos e divulgacdo das imagens. O contato
interpessoal e a realizagio dos procedimentos oferecem riscos fisicos e/ou psicolégicos
minimos aos participantes. As pessoas n3o serfio obrigadas a participar da pesquisa,
podendo desistir a qualquer momento. Em eventual situacio de desconforto, os
participantes poderdo cessar sua colaboragio sem consequéncias negativas. Quaisquer
dividas que existirem agora ou a qualquer momento poderdo ser esclarecidas, bastando
entrar em contato pelo e-mail abaixo mencionado. Ressaltamos que se trata de pesquisa
com finalidade académica, referida & dissertagio do Mestrado em Geografia realizado
na Universidade Estadual de Londrina e que os resultados da mesma serfio divulgados
no trabalho académico. De acordo com estes termos, favor assinar abaixo. Uma copia
deste documento ficarda com o participante da pesquisa e outra com a pesquisadora.
Obrigada.

s 9 . Z
Mariane Ravagio @tel]i

E-mail: marianecatelli@gmail.com

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais, o(a) senhor (a)
/ovmmmq an , apos a leitura da Carta de Informagio
jeito, ciente dos procedimentos propostos, ndo restando quaisquer dividas a respeito
lido e do explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO de
concordéncia quanto a realizagio da pesquisa. Fica claro que o(a) senhor(a), a qualquer
momento, podera retirar seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO e deixar
de participar do estudo alvo da pesquisa e fica ciente que todo trabalho realizado torna-
se informagao confidencial, guardada por forga do sigilo profissional.

Barra Bonita, /C de ...

Assit(atura do sujeito
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CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO

Esta pesquisa tem como intuito compreender de que forma a Cartografia Tatil
pode contribuir para a Educa¢iio Turistica Inclusiva na Estincia Turistica de Barra
Bonita, promovendo a incluso. Para tanto, realizaremos uma visita técnica no Museu
Histérico Municipal - Luiz Saffi e entrevistas. Para tal solicitamos sua autorizagio para
a realizagio dos procedimentos previstos e divulgagio das imagens. O contato
interpessoal e a realizag@io dos procedimentos oferecem riscos fisicos e/ou psicolégicos
minimos aos participantes. As pessoas ndo serdo obrigadas a participar da pesquisa,
podendo desistir a qualquer momento. Em eventual situacio de desconforto, os
participantes poderdo cessar sua colaboragiio sem consequéncias negativas. Quaisquer
davidas que existirem agora ou a qualquer momento poderfo ser esclarecidas, bastando
entrar em contato pelo e-mail abaixo mencionado. Ressaltamos que se trata de pesquisa
com finalidade académica, referida & dissertagio do Mestrado em Geografia realizado
na Universidade Estadual de Londrina e que os resultados da mesma serdio divulgados
no trabalho académico. De acordo com estes termos, favor assinar abaixo. Uma cépia
deste documento ficard com o participante da pesquisa e outra com a pesquisadora.
Obrigada.

Mowan Qnm?w Catrtd)
"Mariane Ravag16 Catelli
E-mail: marianecatelli@gmail.com

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pelo presente insfrumento que atende as exigéncias legais, o(a) senhor (a)
Ktiards: Hrtiiae , apés a leitura da Carta de Informagio
ujeito, ciente dos procedimentos propostos, ndo restando quaisquer dividas a respeito

do lido e do explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO de
concordancia quanto a realizagio da pesquisa. Fica claro que o(a) senhor(a), a qualquer
momento, podera retirar seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO e deixar
de participar do estudo alvo da pesquisa e fica ciente que todo trabalho realizado torna-
se informac&o confidencial, guardada por forca do sigilo profissional.
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CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO

Esta pesquisa tem como intuito compreender de que forma a Cartografia Tatil
pode contribuir para a Educagio Turistica Inclusiva na Estincia Turistica de Barra
Bonita, promovendo a inclusdo. Para tanto, realizaremos uma visita técnica no Museu
Histérico Municipal - Luiz Saffi e entrevistas. Para tal solicitamos sua autorizagio para
a realizacio dos procedimentos previstos e divulgagio das imagens. O contato
interpessoal e a realizag3o dos procedimentos oferecem riscos fisicos e/ou psicoldgicos
minimos aos participantes. As pessoas n3o serio obrigadas a participar da pesquisa,
podendo desistir a qualquer momento. Em eventual situagio de desconforto, os
participantes podero cessar sua colaboragdo sem consequéncias negativas. Quaisquer
duividas que existirem agora ou a qualquer momento poderdio ser esclarecidas, bastando
entrar em contato pelo e-mail abaixo mencionado. Ressaltamos que se trata de pesquisa
com finalidade académica, referida & dissertagdo do Mestrado em Geografia realizado
na Universidade Estadual de Londrina e que os resultados da mesma serfio divulgados
no trabalho académico. De acordo com estes termos, favor assinar abaixo. Uma copia
deste documento ficard com o participante da pesquisa e outra com a pesquisadora.
Obrigada.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

. Pelo presente instrumento que atende &s exigéncias legais, o(a) senhor (a)
oY 1L y apés a leitura da Carta de Informagio
Sujeito, ciente dos procedimentos propostos, nio restando quaisquer duvidas a respeito
do lido e do explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO de
concordancia quanto a realizago da pesquisa. Fica claro que o(a) senhor(a), a qualquer
momento, podera retirar seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO e deixar
de participar do estudo alvo da pesquisa e fica ciente que todo trabalho realizado torna-
se informagHo confidencial, guardada por forga do sigilo profissional.
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