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RESUMO

A pesquisa teve como objetivos analisar os fatores associados as dimensdes da
sindrome de burnout e a associacdo entre as dimensdes trabalho excessivo e
trabalho compulsivo do workaholism com as dimensdes da sindrome de burnout.
Trata-se de uma pesquisa transversal realizada com docentes vinculados a 155
Programas de PoOs-Graduacdo Stricto Sensu em Letras e Linguistica do Brasil
reconhecidos pela CAPES. A coleta de dados ocorreu entre fevereiro a agosto de
2019 por meio de um questionario online composto por variaveis sociodemograficas,
ocupacionais, de habitos de vida e as escalas Maslach Burnout Inventory™ - Human
Services Survey para avaliar 0s niveis de exaustdo emocional, despersonalizagéo e
baixa realizacao profissional e Dutch Work Addiction Scale para avaliar os niveis de
trabalho excessivo e trabalho compulsivo. Utilizou-se a estatistica descritiva,
analises univariadas e modelos multiplos de regresséo logistica, apresentados em
odds ratio (OR) brutos e ajustados com intervalos de confianca de 95%. Os
resultados mostraram que docentes com chance aumentada para exaustao
emocional e despersonalizagdo referiram usar medicamentos em razdo da atividade
laboral. A influéncia negativa do ritmo e intensidade do trabalho na vida pessoal, o
pensamento em deixar 0 programa e possuir mais ou igual a trés artigos cientificos
em elaboracdo apresentaram chances aumentadas para a exaustdo emocional e,
realizar mais de nove horas semanais na graduacao a baixa realizacdo profissional.
Possuir relacionamento conjugal, satisfacdo com a saude e trabalho, possuir pés-
doutorado, autonomia e bom relacionamento interpessoal com os docentes do
programa apresentaram chances reduzidas de exaustdo emocional. Chances
reduzidas de despersonalizacdo ocorreu com 0s que referiram estar satisfeito com o
trabalho, possuir bom relacionamento interpessoal com orientandos e docentes e
receber bolsa produtividade. Estar satisfeito com o trabalho e programa de atuacéo,
bom relacionamento com orientandos e docentes e apresentar mais de trés livros
elou capitulos publicados no dltimo ano reduziram os niveis de baixa realizacao
profissional. Docentes com alto nivel de trabalho excessivo (29,40%) apresentaram
2,754 vezes a chance de exaustdo emocional alta e 2,076 vezes a chance de
despersonalizacao alta. Quanto aos docentes com alto nivel de trabalho compulsivo
(8,03%), estes apresentaram 4,876 vezes a chance de exaustdo emocional alta e
2,972 vezes a chance de despersonalizacao alta. Nao foi identificado associacéo
entre trabalho excessivo e trabalho compulsivo com a baixa realizacao profissional.
Concluiu-se que a sindrome de burnout esta associada as variaveis
sociodemogréficas, ocupacionais e de héabitos de vida dos docentes de pos-
graduacéo stricto sensu em Letras e Linguistica, bem como os maiores niveis de
trabalho excessivo e trabalho compulsivo do workaholism estdo diretamente
associados a exaustdo emocional e despersonalizacdo da sindrome de burnout
entre os participantes deste estudo.

Descritores: nivel de saude; condicbes de trabalho; saude do trabalhador;
esgotamento profissional; docentes; educacao de pés-graduacgéao.



Palavras-chave: workaholism; trabalho excessivo; trabalho compulsivo.
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ABSTRACT

The research aims to analyze the factors associated with the dimensions of the
burnout syndrome as well the association between excessive work and compulsive
work of workaholism with the dimensions of the burnout syndrome. This is a cross-
sectional study conducted with faculty members of 155 stricto sensu postgraduate
programs in Languages and Linguistic in Brazil recommended or acknowledged by
CAPES. The data collection took place from february to august of 2019 through an
online questionnaire composed by sociodemographic, occupational, and lifestyle
variables along with Maslach Burnout Inventory™ - Human Services Survey scales to
evaluate the levels of emotional exhaustion, depersonalization, and low professional
achievement as well Dutch Work Addiction Scale to evaluate the level of excessive
work and compulsive work. It was used a descriptive statistic, univariate analysis,
and multiple models of logistic regression presented in crude and adjusted odds ratio
(OR) with confidence interval of 95%. The results show that teachers with an
incresead chance for emotional exhaustion and depersonalization reported using
medications in virtue of labor activity. The negative influence of pace and intensity of
work in personal life, the thought of leaving the program and having to elaborate
three of more scientific papers led to higher chances of emotional exhaustion and
execute more than nine hours per week in the program led to low levels of
professional achievement. Having conjugal relationship, satisfaction with health and
work, getting a post-doctorate, autonomy, and good interpersonal relationship with
faculty members of the program resulted in lower chances of emotional exhaustion.
Reduced chances of depersonalization occurred with those referred as being
satisfied with work, having good interpersonal relationship with research students
and faculty members of the program, and receiving productivity grants. Being
satisfied with work and program, good relationship with research students and faculty
members, and having more than three books and/or chapters published within the
last year reduced the levels of low professional achievement. Faculty members with
high level of excessive work (29,40%) presented 2.754 times (p=0.001) the chance of
high emotional exhaustion and 2.076 times (p=0.003) the chance of high
depersonalization. The faculty members with high levels of compulsive work (8,03%)
presented 4.876 times (p=0.001) the chance of high emotional exhaustion and 2.972
times the chance of high depersonalization (p=0.003). It was not identified an
association between excessive work and compulsive work with lower levels of
professional achievement. It was concluded that the burnout syndrome is associated
with sociodemographic, occupational, and lifestyle variables of faculty members of
Stricto Sensu postgraduate programs in Languages and Linguistic; as well as higher
levels of excessive work and compulsive work of workaholism are directly associated
with emotional exhaustion and depersonalization of the burnout syndrome among
faculty members of stricto sensu postgraduate programs in Languages and Linguistic
among the participants of this study.



Descriptors: health status; working conditions; occupational health; burnout,
professional; faculty; education, graduate.

Key-Words: workaholism; excessive work; compulsive work.
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1 INTRODUCAO

O docente e seu papel intelectual relacionado a producdo de conhecimento e
de formacao de profissionais de alto nivel, fixa-se em uma posicao central da divisdo
social do trabalho (COSTA, 2016). Para este trabalhador, a identidade profissional é
formada pela dindmica entre professor, 0 seu ser social e sua pratica laboral na
sociedade a partir de fatores sociais, politicos, culturais, histéricos e éticos (SILVA,
SANTOS, 2018).

Entretanto, considerando que o trabalho € um dos fatores para a formacao da
identidade profissional (CHEUNG et al., 2018) e, consequentemente, de bem-estar
no trabalho (P1ZZIO; KELIN, 2015), a maneira como 0s docentes se sentem diante
da sociedade pode influenciar em sua autoimagem, e pertencimento (COSTA, 2016)
gue advém do trabalho, das funcdes desempenhadas e do reconhecimento social
(SILVA; SANTOS, 2018).

Na esfera da educacgéo de ensino superior, a organizacao do trabalho docente
envolve funcdes e atividades relacionadas a pesquisa, ao ensino e a extensao,
imprescindiveis para as instituicbes (COSTA, 2016). A partir do desenvolvimento
dessas funcbes e atividades, a educacdo de ensino superior, com énfase nos
Programas de Po¢s-graduacdo (PPG) stricto sensu, se destaca na producdo de
ciéncia, tecnologia e inovacédo (SOUZA et al., 2017).

Nessa perspectiva, € importante reconhecer e valorizar os docentes que
atuam nos PPG stricto sensu com investimentos, dotacdo de recursos e
infraestrutura adequada para promover o fomento a ciéncia, tecnologia e inovacéo
uma vez que estes sado 0s principais responsaveis pelo desenvolvimento de
pesquisas no Brasil (PARADA; KANSTORSKI; NICHIATA, 2020).

Como exemplo, o Brasil foi identificado como o pais responsavel por publicar
mais da metade da producéo cientifica registrada em 2018 na América Latina (BOSI,
2019). O pais totalizou 6.935 cursos de pos-graduacao stricto sensu em julho de
2019 e destes, 3.652 correspondiam a mestrados, 2.401 doutorados, 851 mestrados
profissionais e 31 doutorados profissionais (PARADA; KANTORSKI; NICHIATA,
2020).

Entre os numeros apresentados acima, estdo os 155 PPG em Letras e
Linguistica (PPGLL). A caracterizacdo da area Letras e Linguistica ou Linguistica e

Literatura de acordo com a nova reformulagéo da Coordenacgao de Aperfeicoamento
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de Pessoal de Ensino Superior (CAPES), os programas "abordam estudos literarios,
linguisticos e interdisciplinares, cujo enfoque critico-tedrico, descritivo e analitico tem
como objetivo de andlise a lingua e a literatura em seus mais variados escopos"”
(BRASIL, 2016).

Os PPGLL reanem cursos com perfis delineados e diferenciados entre si e
aumentou quantitativamente na década de 2010, expandindo sua atuacdo para
todas as regides brasileiras, como por exemplo, a regidao Norte. Ressalta-se que, em
nivel nacional, estes programas se organizam a partir do quadro docente que
possuem, principalmente os de notas mais menores, que, por sua vez, ttm numero
restrito de docentes (BRASIL, 2016).

Por mais que sejam responsaveis por produzir um amplo conhecimento
cientifico atrelado a uma diversidade de saberes, possuem uma luta no seu
reconhecimento enquanto ciéncia e sua relevancia na compreensdo de mudltiplas
dimensbes, da vida e da natureza humana, bem como estudar as culturas,
linguagens e linguas (FERNANDES, 2020).

Em relacdo ao trabalho docente na area de Letras e Linguistica, as atividades
e funcbes desenvolvidas se relacionam as de graduacdo, bem como dos PPGLL,
por meio do ensino, pesquisa e extensdo. A CAPES recomenda a um professor de
pos-graduacao stricto sensu atividades relacionadas a ministracdo de aulas nas
disciplinas dos programas, o desenvolvimento de pesquisas e captacdo de recursos
nas agéncias de fomento, liderancas de grupo de pesquisa, orientacdo de
doutorados e/ou mestrandos, a participacdo de estudantes de outros niveis de
formacdo em trabalhos de conclusédo de curso e iniciacdo cientifica; elaboracéo de
artigos cientificos, emissdo de pareceres a periédicos cientificos em que € revisor,
atuacdo em atividades administrativas e de ensino na graduacdo, entre outras
atividades (BRASIL, 2016).

Destaca-se que os PPGLL possuem como uma das suas recomendacdes
prioritarias o processo de internacionalizacdo de todos 0s seus programas, em que
os docentes possuem objetivos relacionados ao estabelecimento de cooperacao
com instituicbes e grupos de pesquisa no exterior, consolidacdo de acordos de
cooperacao, obtencdo de financiamento nacional e internacional, participacdo em
instituicbes do exterior para proferir conferencias ou atividades similares, cursos e

semindrios, entre outras atividades de cooperacao internacional (BRASIL, 2020b).
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Embora as caracteristicas do trabalho sejam diferentes em instituicdes
privadas e publicas (OLIVEIRA; PEREIRA; LIMA, 2017), destaca-se que as
exigéncias de avaliacdo em relacdo aos PPG pela CAPES, 6rgdo governamental
regulador da pos-graduacéo no Brasil, sdo Unicas para a area (BRASIL, 2016).

Em relacdo ao modelo de avaliacdo dos PPG stricto sensu realizado pela
CAPES, a competicao que emerge a partir dos critérios exigidos para o desempenho
dos cursos de mestrado e doutorado, permanéncia ou desligamento dos docentes
nos programas, € um dos principais fatores de questionamentos por parte dos
docentes em relacdo ao seu sentimento de pertencimento a estes PPG (SOUZA et
al., 2017).

Defende-se que os questionamentos, em grande medida, advém dos padrdes
preestabelecidos pela CAPES e modelo de avaliacdo do trabalho docente e sua
producdo em que os PPG buscam atingir os padroes de exceléncia propostos,
perante o envolvimento dos docentes no cumprimento das metas da area de
conhecimento a qual pertencem e a constituicdo histérica que permeia as
instituicdes de ensino superior (VIEIRA; ARRUDA, 2016).

No caso da area de Letras e Linguistica, apesar de existir métricas para
avaliacdo da area, destaca-se a exclusao de temas das humanidades nas politicas
publicas de financiamento e sua constituicdo histérica marcada pela escassez de
apoio por agéncias de fomento, recebimento de menores recursos e incentivo a
pesquisa quando comparada as areas que constituem as Ciéncias Humanas e a
necessidade de combater o produtivismo na pos-graduacéo e seus efeitos sobre a
politica cientifica brasileira (FERNANDES, 2020; CENTRO DE GESTAO E
ESTUDOS ESTRATEGICOS, 2020).

Para Costa (2016), a constituicdo histérica do trabalho docente exige a
compreensao das condi¢bes da producao cientifica no ensino superior, assim como
se apresentam no modo de producdo capitalista. Nesse caso, o gerenciamento e o
incentivo ao trabalho docente apresentam-se como um desafio devido a
intensificacdo, sobrecarga de trabalho e produtivismo académico (SOUZA et al.,
2017) necessarios para atender os critérios de avaliacdo de cursos de PPG tanto
para as instituicdes publicas como para as privadas.

Docentes vinculados a PPG apresentam um intenso ritmo de producao
académica, sobretudo em relacéo a publicagédo de artigos cientificos, sob o risco de

serem pouco Vvalorizados ou até mesmo excluidos do quadro de docentes
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permanentes dos programas (SOUZA et al., 2017). Por outro lado, o aumento da
sobrecarga de trabalho € caracterizado pela extenséo da jornada laboral para que os
docentes possam cumprir 0S seus prazos e atividades cientificas propostas. No
entanto, isso implica em menor disponibilidade de tempo para o lazer e repouso
(OLIVEIRA; PEREIRA; LIMA, 2017).

Outro fator a ser considerado no processo de trabalho docente € o
relacionamento interpessoal (GALDINO et al, 2020). Existe uma relagéo
ambivalente entre o aluno e o professor caracterizado por sentimentos de prazer e
sofrimento, satisfacdo do trabalhador e descontentamento a partir das expectativas
gue séo colocadas de ambas as partes, suas relacdes e experiéncias interpessoais
(SOUZA et al., 2018).

Para além desta relacéo, observa-se que as condi¢bes organizacionais nem
sempre propiciam um espaco adequado para a realizacdo das atividades cientificas
exigidas pois, muitas vezes, 0 seu processo de trabalho ocorre de uma forma
racionalizada e comprometida com os resultados e metas capitalistas (VIEIRA,
ARRUDA, 2016), podendo resultar na alienacdo do trabalho. Para Costa (2016),
este fendmeno ocorre a partir da avaliacdo numeérica de aspectos ndo mensuraveis,
como a qualidade das atividades realizadas.

Atualmente, o método de avaliacdo dos PPG stricto sensu tem sido discutido.
A CAPES aprovou uma nova ficha de avaliacéo a ser utilizada na quadrienal 2017-
2020, com reducdo no numero de quesitos e itens de avaliacdo, afim de propor um
foco na qualidade da formacédo de mestres e doutores, discriminacdo da qualidade
dos programas, énfase na avaliacéo de resultados, valorizacédo do protagonismo das
areas na construcéo de indicadores adequados a cada modalidade. Assim, destaca-
se a importancia do planejamento dos PPG, seu impacto social e o foco nos
egressos como possivel forma de avaliacdo qualitativa de seus resultados
(PARADA; KANTORSKI; NICHIATA, 2020).

Em contrapartida, observa-se que as principais dificuldades encontradas no
processo de trabalho docente, tais como problemas na infraestrutura do ambiente
ocupacional, relacdes socioprofissionais inadequadas, sobrecarga de trabalho,
burocracia no fluxo de processos e servicos administrativos, constituem-se em
fatores que podem influenciar nas condi¢cdes de salde, com destaque para a saude
mental, bem como intensificar o estresse ocupacional e sentimentos de sofrimento
dos docentes (TUNDIS et al., 2018).
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O estresse ocupacional constitui-se por um conjunto de manifestacdes fisicas
e psiquicas com potencial desiquilibrio na satude do trabalhador e est4 associado
aos aspectos organizacionais, da gestdo, das condicbes e da qualidade das
relacdes interpessoais no trabalho (RIBEIRO et al., 2018). No caso do trabalho
docente, o ambiente laboral é caracterizado pela complexidade das atividades
desenvolvidas, tensdo emocional, atribuicdes pedagdgicas e administrativas,
cansaco fisico e mental que podem interferir negativamente no ambiente
educacional (FERNANDES; VANDENBERGUE, 2018).

Ressalta-se que o processo de trabalho docente pode resultar em problemas
de saude mental como as doencas psicossomaticas, 0s sinais e sintomas como
exaustdo, fadiga, dor de cabeca, estresse ocasionado por fatores fisicos, quimicos
ou ergondmicos (SCHEUCH; HAUFE; SEIBT, 2015). Como exemplos, cita-se a
sindrome de burnout em professores considerada como um problema social
relevante (HAN et al., 2019; SOUZA et al., 2017), bem como o trabalho excessivo e
trabalho compulsivo denominado de workaholism (DE ALMEIDA et al.,, 2020;
AMARO; DUMITH, 2018; NIE; SUN, 2016).

O termo burnout possui origem inglesa que significa “queimar-se por
completo”. Constitui-se da juncdo de burn (queima) e out (exterior), representando
um conjunto de sinais e sintomas de esgotamento do individuo resultante de
estressores emocionais interpessoais crénicos no trabalho. Estima-se que um a
cada 10 trabalhadores podem sofrer estresse crénico, ansiedade, sindrome de
burnout ou depressao (PUERTAS-MOLERO et al., 2018).

O burnout representa um problema social a partir dos fatores estruturais e
funcionais dos ambientes de trabalho onde, na inexisténcia do reconhecimento
conjunto do lado humano, natureza do trabalho e das pessoas, pode aumentar o
risco de esgotamento profissional. De acordo com o referencial te6rico metodoldgico
mais adotado globalmente, sob a perspectiva social-psicolégica, a sindrome
evidencia-se por um modelo tridimensional: exaustdo emocional, despersonalizacao
e baixa realizacao profissional (MASLACH; LEITER, 2016).

A dimensdo exaustdo emocional corresponde a uma resposta identificada a
partir da reducéo de recursos fisicos e emocionais do trabalhador caracterizada pelo
sentimento de sobrecarga, esgotamento emocional, sensacdo de fadiga crénica,
falta de energia para a realizacéo das atividades do trabalho, irritabilidade excessiva,

incapacidade de relaxamento e de recuperagcdo do equilibrio homeostéatico



19

(MASLACH; LEITER, 2016). Essa dimensao refere-se a primeira fase e o fator
principal da sindrome de burnout (CAO; SHANG; MENG, 2020).

A dimensdo despersonalizagdo representa os desajustes relacionados ao
contexto interpessoal do burnout e quando presente, os trabalhadores referem
insensibilidade em suas relagbes interpessoais, desapego excessivo e
distanciamento a varios aspectos relacionados ao trabalho, adocdo de
comportamentos e atitudes insensiveis, impessoais, frieza nos relacionamentos do
trabalho e reducdo no desempenho das atividades ocupacionais (MASLACH,;
LEITER, 2016).

A dimensdo baixa realizagdo profissional, também denominada ineficicia
profissional, corresponde ao componente de autoavaliagdo do burnout uma vez que
o fendbmeno inclui variaveis cognitivas-atitudinais como a diminuicdo da realizacao
pessoal no trabalho (MASLACH; LEITER, 2016). Nessa dimensdo o trabalhador
apresenta uma tendéncia de se autoavaliar negativamente apresentando baixa
autoestima, infelicidade, insuficiéncia, insatisfacdo com as atividades que realiza,
frustracéo pessoal e profissional (DIEHL; CARLOTTO, 2020).

Ressalta-se que o desenvolvimento do burnout e niveis apresentados, em
professores, varia conforme o nivel de ensino e tipo de instituicdo em que estes
atuam (DIEHL; CARLOTTO, 2020) e pode ser ocasionado por fatores com influéncia
negativa na vida e adoecimento fisico e mental de trabalhadores como o
workaholism.

O workaholism €& considerado um fenbmeno crescente de vicio ou
dependéncia psicoldgica de um individuo ao seu trabalho, com desenvolvimento
cronico, constituido por duas dimensbes denominadas de trabalho excessivo e
trabalho compulsivo associadas a variaveis ocupacionais e individuais (CARLOTTO
et al.,, 2014; AZEVEDO; MATHIAS, 2017; SPAGNOLI et al., 2019). Quando
presente, o trabalhador apresenta uma preocupacdo excessiva com o trabalho,
incentivado por uma motivacdo sem controle, maior tempo e esforco investidos nas
atividades  laborais = (ANDREASSEN; PALLESEN; TORSHEIM, 2018;
LICHTENSTEIN et al., 2019).

No caso do trabalho docente, ressalta-se que o workaholism e os altos niveis
de exigéncias frente as complexas atividades desempenhadas pelos educadores,

podem favorecer o desenvolvimento da sindrome de burnout (HAMIDIZADEH,;
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KOOLIVAND; HAJKARIMI, 2014; HELYINNANEN; TOLVANEN; SALMELA-ARO,
2014).

A partir dos conceitos apresentados, considerando que a saude mental e as
dimensfes psicoafetiva e cognitiva foram identificadas como condigdes essenciais
para o bom desempenho do trabalho docente (SOUZA et al., 2017), observou-se
uma lacuna de conhecimento em relacdo a sindrome de burnout, workaholism,
fatores associados e associacdo entre estas condicbes de saude, sobretudo em
docentes de cursos de mestrado e doutorado, alinhada a Agenda Nacional de
Prioridades de Pesquisa do Ministério da Saude, no eixo denominado “Ambiente,
trabalho e saude” (BRASIL, 2018).

Diante do exposto, o0 interesse em pesquisar sobre as condi¢cdes de trabalho e
saude de docentes vinculados aos PPG na area de Letras e Linguistica originou dos
estudos realizados pelos membros do Nuacleo de Estudo e Pesquisa em
Gerenciamento de Servicos de Enfermagem (NEPGESE) a partir do projeto de
pesquisa intitulado “As condi¢cdes de saude e trabalho de docentes de mestrado e
doutorado”, Parecer n°. 2.347.839, CAAE: 79006017.0.0000.5231 (Anexo A).

A partir dos resultados e repercussdes das respectivas investigacdes, 0s
coordenadores da Associacao Nacional de Pds-graduacédo e Pesquisa em Letras e
Linguistica (ANPOLL) entraram em contato com a coordenacdo do NEPGESE
apresentando a necessidade de pesquisar as condi¢des de trabalho e de saude dos
docentes que atuam nos 155 PPG em Letras e Linguistica do Brasil reconhecidos
pela CAPES.

Destaca-se nesta oportunidade, a responsabilidade da enfermagem no
desenvolvimento de investigacdes que envolvam profissionais de diferentes campos
de atuacéo e area de conhecimento, condicbes de trabalho e salde apresentadas
por estes trabalhadores.

Apés firmado o apoio entre os pesquisadores do NEPGESE e a ANPOLL, o
desenvolvimento da presente Tese ocorreu a partir das seguintes perguntas de
investigacao:

e Quais os fatores associados a sindrome de burnout em docentes de pds-
graduacao stricto sensu em Letras e Linguistica?
e Qual a associacdo entre a sindrome de burnout e o workaholism entre

docentes de pds-graduacao stricto sensu em Letras e Linguistica?
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Em busca a resposta destes questionamentos, defendeu-se as seguintes
hipoteses:

e H1: A sindrome de burnout esta associada as variaveis sociodemogréficas,
ocupacionais e de héabitos de vida dos docentes de pds-graduacdo stricto
sensu em Letras e Linguistica.

e H2: Os maiores niveis de trabalho excessivo e trabalho compulsivo estéo

diretamente associados a sindrome de burnout entre docentes de pos-
graduacdao stricto sensu em Letras e Linguistica.

Para responder as perguntas de pesquisa, 0s resultados desta investigacao

foram apresentados em trés estudos, mostrados no quadro 01.

Quadro 1 - Descricdo dos estudos desenvolvidos a partir da investigacao
denominada Sindrome de burnout e workaholism entre docentes de mestrado e
doutorado de Letras e Linguistica. Londrina, Parana, Brasil, 2020.

Estudos Objetivo

Estudo 1 Investigar as condicbes de trabalho e
Condicoes de trabalho e salde de | saude de docentes de poOs-graduacao

docentes de pos-graduacdo stricto | stricto sensu de Letras e Linguistica do
sensu de Letras e Linguistica* Brasil.
Estudo 2 Analisar os fatores associados as

Fatores associados ao esgotamento | dimensdes da sindrome de burnout em

profissional em docentes de poés-|docentes de pos-graduagcdo stricto
graduacdo stricto sensu em Letras e | sensu em Letras e Linguistica do Brasil.
Linguistica

Estudo 3 Analisar a associacdo entre trabalho

Workaholism e esgotamento profissional
entre docentes de mestrado e
doutorado em Letras e Linguistica do
Brasil

excessivo e trabalho compulsivo com as
dimensfes da sindrome de burnout em
docentes de mestrado e doutorado em
Letras e Linguistica do Brasil.

* Publicado em dezembro de 2019 na Revista da Associacao Nacional de Poés-
graduacéo e Pesquisa em Letras e Linguistica
(DOI: https://doi.org/10.18309/anp.v1i51.1334) (Anexo B).
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2 METODOS
2.1 TIPO E LOCAL DE PESQUISA

Pesquisa transversal, com abordagem quantitativa realizado com docentes
vinculados a 155 Programas de POs-Graduacdo Stricto Sensu em Letras e
Linguistica do Brasil reconhecidos pela CAPES.

2.2 POPULACAO E AMOSTRA DE ESTUDO

A populacdo do estudo foi constituida por docentes colaboradores e
permanentes dos cursos de mestrado e/ou doutorado ofertados pelos PPGLL das
cinco regides brasileiras. Considerou-se como critério de inclusdo ser docente
vinculado a pelo menos um dos PPGLL no ano de 2018. Definiu-se como critério de
excluséo a existéncia de afastamento do docente por licengas de qualquer natureza
no ano de 2018.

Para a identificacdo dos docentes pertencentes aos 155 PPGLL, foi realizado
uma busca manual entre os meses janeiro e abril de 2019 na Plataforma Sucupira,
ferramenta para coletar informacoes, realizar andlises e avaliagdes e uma base de
referéncia do Sistema Nacional de Pos-Graduacao do Brasil (BRASIL, 2020a).

Para a coleta das informacOes referentes aos e-mails de contato de cada
docente, realizou-se a busca manual nas paginas eletrbnicas de cada programa e
foram encaminhados e-mails aos coordenadores dos cursos solicitando as
informacbes que ndo estavam disponiveis em suas paginas, de forma a
complementar as disponiveis nas paginas eletrénicas. Assim, identificou-se um total
de 2.270 docentes pertencentes aos PPGLL no ano de 2018.

Para a definicdo da amostra de estudo, utilizou-se a formula n250+(8xm) (m:
nimero de variaveis independentes) para testar multiplas associacdes
(TABACHNICK; FIDELL, 2012). Por meio do calculo encontrou-se 0 nimero minimo
de 370 participantes (50+(8x40)) a partir dos 38 fatores sociodemograficos,

relacionados ao trabalho e de habitos de vida, e as duas dimensodes do workaholism.

2.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

O questionario semiestruturado (GALDINO, 2019) utilizado para a pesquisa

possuia variaveis sociodemograficas e ocupacionais para a caracterizacdo dos
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participantes (Anexo C). Quanto as escalas utilizadas para identificar a sindrome de
burnout em potencial, optou-se pelo uso da Maslach Burnout Inventory™ - Human
Services Survey (MBI™-HSS), uma escala de origem americana elaborada por
Christina Maslach e Susan Jackson (MASLACH; JACKSON, 1981).

A escala em sua versao original apresenta consisténcia interna satisfatéria em
suas trés dimensdes, apresentando alfa de Cronbach de 0,71 até 0,90 e os
coeficientes de teste-reteste de 0,60 a 0,80 (MASLACH; JACKSON, 1981). A
traducado para o portugués do Brasil e adaptacdo desta escala foram realizadas por
Benevides-Pereira (2001), apresentando coeficiente alfa de Cronbach de 0,65 a 0,94
e, a validacéo de construto e fidedignidade realizada por Carlotto e Camara (2007)
em diferentes grupos profissionais, como por exemplo, professores, apresentando
propriedades psicomeétricas satisfatorias.

A MBI™-HSS é constituida por 22 itens distribuidas em suas dimensdes:
exaustdo emocional (nove itens), despersonalizacao (cinco itens) e baixa realizacéao
profissional (oito itens). As respostas podem ser mensuradas em uma escala do tipo
Likert de sete pontos, variando de O a 6.

Para a andlise das respostas obtidas, as trés dimensdes devem ser
analisadas e igualmente consideradas como um construto, com o0 objetivo de
identificar a sindrome em potencialidade de desenvolvimento e ndo como um
diagnostico (MASLACH; JACKSON, 1986). Assim, quando uma pessoa apresenta
simultaneamente altas pontuacfes em exaustdo emocional e despersonalizacdo e
baixas pontuacdes em realizacdo profissional, pode apresentar chances maiores
para o desenvolvimento da sindrome de burnout (MASLACH, 2017).

Para a identificacdo do workaholism, optou-se pelo uso da verséao reduzida da
Dutch Work Addiction Scale (DUWAS), escala de origem holandesa, em suas duas
dimensfes denominadas de trabalho excessivo e trabalho compulsivo (CARLOTTO;
MIRALLES, 2010; SCHAUFELI; SHIMAZU; TARIS; 2009).

A DUWAS na verséo reduzida é constituida de 10 itens distribuidos em suas
duas dimensdes independentes e ndo produzem uma pontuacdo composta. As
respostas podem ser mensuradas em uma escala do tipo Likert de quatro pontos,
variando de 0 a 3. Os maiores escores em cada dimensé&o indicam niveis mais altos
de trabalho compulsivo e excessivo, respectivamente (CARLOTTO; MIRALLES,
2010; SCHAUFELI; SHIMAZU; TARIS; 2009). Para tanto, os dados foram

dicotomizados em alto ou baixo a partir do percentil 75.
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2.4 PROCEDIMENTOS

Os docentes vinculados aos PPGLL foram convidados individualmente, via e-
mail, para participar do estudo. Com o objetivo de sensibilizar e informar os docentes
sobre a realizacdo da pesquisa, bem como a importancia de conhecer as condi¢des
de trabalho e salude desta populacao, foi desenvolvido um video em parceria com a
ANPOLL, sendo disponibilizado a todos os coordenadores de PPGLL por meio do
link <https://www.youtube.com/watch?v=tUF2pINGSVA&feature=youtu.be>.

Para a disponibilizacdo dos questionarios e realizacdo da coleta de dados a
ANPOLL contratou dois profissionais da area de Tecnologia da Informacdo que
desenvolveram uma plataforma na internet denominada Mubble Forms para abrigar
os instrumentos de coleta de dados, os quais permaneceram disponiveis para
preenchimento por um periodo de seis meses.

A plataforma foi desenvolvida utilizando ferramentas tecnolégicas como as
linguagens de programacao JavaScript para o desenvolvimento do frontend (telas do
sistema) e PHP para a construcéo do backend (telas e operagdes que ocorrem no
servidor) do sistema, em conjunto com o sistema de gerenciamento de banco de
dados MySQL. A plataforma exibia em tempo real as chaves de acesso dos
participantes da pesquisa, a pagina do termo de consentimento (Anexo D) , o
numero de pessoas que estavam respondendo ao formulario e o nimero de erros de
acesso, com a finalidade de acompanhar o preenchimento e atualizacdo das
respostas. Acrescenta-se que os profissionais contratados estiveram disponiveis
para adequar a plataforma durante todo o periodo em que o0s instrumentos de
pesquisa estavam ativos.

A plataforma foi programada para que os docentes recebessem o convite
para participar da pesquisa por e-mail de uma até trés vezes a cada 15 dias,
individualmente, contendo os esclarecimentos sobre o estudo e o link de acesso ao
guestionario virtual. Todos os itens compostos no questionario possuiam registro

obrigatério afim de minimizar as falhas no preenchimento.

2.5 PROCESSAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Apébs a coleta de dados, foi elaborado um banco de dados para a realizagéo
da analise das informacdes por meio do programa Statistical Package of Social

Sciences (SPSS), versao 20.0. Os niveis das dimensdes da sindrome de Burnout,
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desfechos dos estudos 2 e 3, foram classificadas de acordo com o0s pontos de corte
recomendados pelos autores (LEITER; MASLACH, 2016). Para estes estudos,
optou-se por trabalhar com as respostas de todos os professores permanentes para
assegurar uma uniformizagéo dos dados.

No estudo 2 utilizou-se andlises univariadas afim de verificar a relacdo entre
as variaveis dependentes (exaustdo emocional, despersonalizacdo e baixa
realizacao profissional) e fatores associados, identificados por modelos multiplos de
regressdo logistica e independentes (caracteristicas sociodemogréficas,
ocupacionais e de habitos de vida). O método stepwise forward também foi utilizado
para a elaboracdo dos modelos multiplos, sendo as variaveis independentes
inseridas individualmente conforme ordem estabelecida pelos pesquisadores, isto €,
valores decrescentes de significancia.

Os modelos finais apresentaram as variaveis com significancia estatistica de
p<0,05, conforme o teste de Wald e ajustados pelas variaveis sexo e idade
(MASLACH; JACKSON, 1981), e anos de docéncia em nivel superior e ser professor
sénior, por serem considerados possiveis fatores de confusdo para a analise de
dados. A variacdo explicada quanto aos desfechos foi verificada pelo teste de
Nagelkerke R Square. Os resultados foram apresentados em odds ratio (OR) brutos
e ajustados com intervalos de confianca de 95%.

No estudo 3, a analise de regresséao logistica multipla examinou a influéncia
das dimensdes do workaholism sobre as dimensdes do burnout. A associacdo entre
a sindrome de burnout (variavel dependente), trabalho excessivo e trabalho
compulsivo (variaveis independentes) foi verificada por meio de modelos multiplos
de regresséao logistica considerando as variaveis de ajuste: sexo, faixa etaria, ser
professor sénior e anos de atuacdo no mestrado e doutorado. Os resultados foram

apresentados em OR brutos e ajustados com intervalos de confianca de 95%.

2.6 PROCEDIMENTOS ETICOS NA PESQUISA

A pesquisa foi desenvolvida a partir das normas de ética em pesquisa
nacionais e internacionais, incluindo aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Estadual de Londrina (UEL), conforme Parecer n°. 2.347.839, CAAE:
79006017.0.0000.5231.
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3 EsSTUDO 1

CONDICOES DE TRABALHO E SAUDE DE DOCENTES DE POS-GRADUACAO
STRICTO SENSU DE LETRAS E LINGUISTICA

3.1 RESuMO

A pesquisa objetiva investigar as condicGes de trabalho e salude de docentes de
pos-graduacdo stricto sensu de Letras e Linguistica do Brasil. Trata-se de um
estudo transversal desenvolvido com docentes vinculados a cursos de 155
Programas de PoOs-Graduacdo de Letras e Linguistica do Brasil, reconhecidos ou
recomendados pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES). Fizeram parte do estudo 654 docentes, com participacdo proporcional de
cada regido do Brasil. Os dados foram analisados por estatistica descritiva. Os
resultados demonstraram que, quanto as condicdes de trabalho, 80% referiram
estarem satisfeitos com o trabalho na pds-graduacao, apesar de considerarem que 0
ritmo e a intensidade do trabalho docente interferem negativamente em suas vidas
(65,7%). Em relacéo as condicbes de saude, verificamos que 52,2% dos docentes
apresentam-se satisfeitos com a sua saude e afirmaram ter uma boa qualidade de
vida (61,2%). Em contrapartida, afirmaram nao estarem satisfeitos com 0 sono
(56,6%) e se sentirem exaustos emocionalmente (31,9%). Esses resultados
demonstram uma dualidade entre as condi¢des de trabalho e a saude, apresentando
uma demanda em relacdo ao desenvolvimento de estratégias individuais e

organizacionais para o aprimoramento do trabalho docente.

3.2 APRESENTACAO

O estudo 1 (Anexo B), produto inicial da Tese, foi desenvolvido com o objetivo
de investigar as condicdes de trabalho e saude de docentes de Programas de Pds-
graduacédo em Letras e Linguistica (PPGLL) do Brasil e foi publicado em dezembro
de 2019 na Revista da Associacdo Nacional de Pdés-graduacdo e Pesquisa em
Letras e Linguistica.

Os resultados apresentados mostraram de uma forma geral as condicdes de
trabalho e saude dos docentes que atuam nos PPGLL e a dualidade entre os

sentimentos de prazer e sofrimento no trabalho. Os autores também propuseram
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estratégias que podem ser implantadas e realizadas em nivel individual e
organizacional para melhorar as condi¢fes de trabalho e salde dos docentes destes

programas.



4 ESTUDO 2
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4 ESTUDO 2

FATORES ASSOCIADOS AO ESGOTAMENTO PROFISSIONAL EM DOCENTES
DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU EM LETRAS E LINGUISTICA

RESUMO

Objetivo: analisar os fatores associados as dimensdes do burnout em docentes de
poés-graduacdo stricto sensu em Letras e Linguistica do Brasil. Métodos: estudo
transversal realizado com 585 docentes. A coleta dos dados ocorreu entre fevereiro
a agosto de 2019 por meio de um questionario online. Os desfechos foram as
dimensdes do burnout - exaustdo emocional, despersonalizacdo e baixa realizacao
profissional e os fatores associados, identificados por modelos mudultiplos de
regressao logistica. Resultados: Docentes com chance aumentada para exaustdo
emocional e despersonalizacdo referiram usar medicamentos em razao da atividade
laboral. A influéncia negativa do ritmo e intensidade do trabalho na vida pessoal, o
pensamento em deixar 0 programa e possuir mais ou igual a trés artigos cientificos
em elaboracdo apresentaram chances aumentadas para a exaustdo emocional e,
realizar mais de nove horas semanais na graduacao a baixa realizagdo profissional.
Possuir relacionamento conjugal, satisfacdo com a saude e trabalho, possuir pos-
doutorado, autonomia e bom relacionamento interpessoal com os docentes do
programa apresentaram chances reduzidas de exaustdo emocional. Chances
reduzidas de despersonalizacdo ocorreu com os que referiram estar satisfeito com o
trabalho, possuir bom relacionamento interpessoal com orientandos e docentes e
receber bolsa produtividade. Estar satisfeito com o trabalho e programa de atuacéao,
bom relacionamento com orientandos e docentes e apresentar mais de trés livros
e/ou capitulos publicados no ultimo ano reduziram o0s niveis de baixa realizacédo
profissional. Conclusé&o: foram identificados os fatores sociodemograficos, de saude
e ocupacionais associados as dimensdes do burnout.

Descritores: [Esgotamento psicoldgico; Esgotamento Profissional, Docentes;
Educacao de Pés-graduacéao.

ABSTRACT

Aim: analyze the factors associated with the dimensions of the burnout syndrome in
faculty members of stricto sensu postgraduate program in Languages and Linguistic
of Brazil. Method: this is a cross-sectional study conducted with 585 faculty
members. The data collection took place from february to august of 2019 through
online questionnaire. The results were the dimensions of burnout - emotional
exhaustion, depersonalization, and low professional achievement and their factors
associated, identified by multiple logistic regression models. Results: using
medications in virtue of labor activity increased the chance of emotional exhaustion
and depersonalization. The negative influence of pace and intensity of work in
personal life, the thought of leaving the program and having to elaborate three of
more scientific papers led to higher chances of emotional exhaustion and execute
more than nine hours per week in the program led to low levels of professional
achievement. Having conjugal relationship, satisfaction with health and work, getting
a post-doctorate, autonomy, and good interpersonal relationship with faculty
members of the program resulted in lower chances of emotional exhaustion.
Reduced chances of depersonalization occurred with those referred as being
satisfied with work, having good interpersonal relationship with research students
and faculty members of the program, and receiving productivity grants. Being
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satisfied with work and program, good relationship with research students and faculty
members, and having more than three books and/or chapters published within the
last year reduced the levels of low professional achievement. Conclusion:
sociodemographic, health and occupational factors associated with the dimensions of
burnout were identified.

Descriptors: Burnout, Psychological; Burnout, Professional; Faculty; Education,
Graduate.

4.1 INTRODUCAO

O trabalho, definido como atividade essencial e constituidora da identidade do
ser humano, e as condi¢cBes estressantes inerentes ao labor tém sido relacionados a
desequilibrios e fendmenos psicossociais como o desenvolvimento da sindrome de
burnout enquanto consequéncia das transformacdes, demandas e intensificacao do
processo de trabalho de diversas categorias profissionais e organizagdes (GALDINO
et al., 2020; HAN et al., 2019; OLIVEIRA; PEREIRA; LIMA, 2017).

A sindrome de burnout é definida como um fendmeno caracterizado por um
conjunto de sinais e sintomas, decorrente de uma resposta crénica aos estressores
emocionais interpessoais no trabalho que implica em exaustdo ou esgotamento do
trabalhador (MASLACH, 2017; MASLACH; LEITER, 2016).

A sindrome é compreendida enquanto resultado da interacdo de aspectos do
ambiente de trabalho mais as caracteristicas pessoais de um individuo, a partir do
conceito adotado por Maslach (MASLACH; 2017) os quais apontam o fenédmeno
enquanto um problema que atinge principalmente trabalhadores que possuem suas
atividades laborais em contato direto com outras pessoas, como 0s professores.

Considera-se o burnout enquanto um fenbmeno ocupacional singular na area
da saude do trabalhador pois se refere especificamente ao contexto ocupacional ndo
devendo ser aplicado para descrever experiéncias em outras areas da vida,
conforme definicdo a qual sera incluida na nova Classificacdo Internacional de
Doencas (CID-11), que entrar4 em vigor em 1 de janeiro de 2022 (ORGANIZACAO
PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2019).

O burnout acomete trabalhadores a medida que 0s recursos emocionais
destes individuos estdo reduzidos e apresentam sinais e sintomas relacionados a
exaustdo emocional, despersonalizacdo e baixa realizacdo profissional (MASLACH,
2017; MASLACH; LEITER, 20186).

A exaustdo emocional é uma resposta caracterizada pelo empobrecimento de

recursos fisicos e emocionais do trabalhador e, geralmente, inclui os primeiros sinais
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e sintomas relacionados ao burnout, como por exemplo, sensacgao de fadiga crbnica
e desgaste emocional. Quando presente, os trabalhadores possuem baixos recursos
fisico e emocional e podem sentir energia insuficiente para enfrentar novos
problemas ou demandas relacionadas ao trabalho (MASLACH; LEITER, 2016).

A despersonalizacdo representa os desajustes relacionados ao contexto
interpessoal do burnout e quando presente, os trabalhadores referem insensibilidade
em suas relacdes interpessoais e desapego excessivo a varios aspectos
relacionados ao trabalho. J& a baixa realizacéo profissional refere-se ao componente
de autoavaliacdo do burnout uma vez que o fenébmeno inclui variaveis cognitivas-
atitudinais como a diminuicdo da realizagdo pessoal no trabalho (MASLACH,;
LEITER, 2016).

Em termos de organizacao, destaca-se que o burnout também resulta em alto
custo para as organizacdes e empregadores. Assim, entende-se a necessidade de
compreender a complexidade entre o eu do trabalhador e o contexto do trabalho
pois, quanto maior a diferenca, ou incompatibilidade, entre a pessoa e o trabalho,
maior a probabilidade de desgaste e esgotamento emocional (MASLACH; LEITER,
2016).

No caso do trabalho docente, os fatores relacionados ao ambiente, condi¢des
e organizacdo do trabalho s&do considerados como possiveis causadores de
desequilibrios na saude fisica e psiquica de professores que atuam em cursos de
graduacédo (LUZ et al.,, 2019; OLIVEIRA; PEREIRA.; LIMA, 2017; CORTEZ et al.,
2017) e pos-graduacédo (SOUZA et al., 2017). No entanto, ndo foram identificados
estudos sobre burnout e fatores associados em professores de Programas de Pos-
graduacéo (PPG) stricto sensu em Letras e Linguistica no Brasil, caracterizando o
ineditismo desta investigacao.

Uma vez que o fendbmeno do estudo pode ser evitado e/ou reduzido os seus
sinais e sintomas (MASLACH; LEITER, 2016), conhecer os fatores associados ao
burnout possibilita a identificacdo das condicbes de trabalho nas instituicbes em que
professores de pdés-graduacdo atuam, as suas condicdes de saude e apoiar o
desenvolvimento de estratégias e intervencdes assertivas no contexto
organizacional.

Diante do exposto, este estudo teve como pergunta de pesquisa “Quais sao
os fatores associados as dimensdes do burnout em docentes de pdés-graduacao

stricto sensu em Letras e Linguistica do Brasil?”. Para tanto, teve por objetivo
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analisar os fatores associados as dimens@es do burnout em docentes de pos-

graduacdao stricto sensu em Letras e Linguistica do Brasil.
4.2 METODOS

Estudo transversal desenvolvido com 585 docentes de PPG em Letras e
Linguistica (PPGLL) reconhecidos pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoas de Nivel Superior (CAPES). Os critérios de inclusdo foram ser docente
permanente credenciado aos PPGLL no ano de 2018. Foram excluidos do estudo
docentes que estavam em licenca de qualquer natureza no ano de 2018.

Para a identificacdo dos docentes, foi realizado uma busca manual entre os
meses janeiro e abril de 2019 na Plataforma Sucupira (BRASIL, 2020). Para a coleta
das informacdes referentes aos e-mails de contato de cada docente, utilizou-se a as
informacdes disponiveis nas paginas eletronicas de cada programa e e-mails
recebidos dos coordenadores dos cursos.

A obtencdo dos dados ocorreu entre fevereiro a agosto de 2019 em uma
plataforma virtual, denominada Mubble, desenvolvida especificamente para coletar
os dados deste estudo. Esta plataforma continha um questionario semiestruturado
(GALDINO, 2019) que incluiam variaveis sociodemograficas, de saude, habitos de
vida e ocupacionais especialmente elementos caracteristicos do processo de
trabalho docente. Todas as questbes exigiam uma resposta obrigatoria dos
participantes com o objetivo de minimizar as possiveis perdas ou falhas na coleta de
dados.

A sindrome de burnout, desfecho deste estudo, foi avaliada por meio da
Maslach Burnout Inventory™ - Human Services Survey (MBI™-HSS). Trata-se de
uma escala de origem americana elaborada por Christina Maslach e Susan Jackson.
A escala é constituida por 22 itens distribuidas em trés dimensdes: exaustdo
emocional (nove itens), despersonalizacdo (cinco itens) e baixa realizacao
profissional (oito itens). As respostas podem ser mensuradas em uma escala do tipo
Likert de sete pontos, variando de O a 6.

Para a andlise das respostas obtidas, as trés dimensbes devem ser
analisadas e igualmente consideradas como um construto, com o0 objetivo de
identificar a sindrome em potencialidade de desenvolvimento e ndo como um
diagnostico (MASLACH; JACKSON, 1986). Dessa forma, quando um individuo

apresenta simultaneamente altas pontuacdes em exaustdo emocional e



35

despersonalizacao e baixas pontuagdes em realizacao profissional, pode apresentar
chances maiores para o desenvolvimento da sindrome de burnout (MASLACH,
2017).

As informacdes coletadas foram importadas para um banco de dados
possibilitando as analises estatisticas das varidveis detalhadas a seguir: situacéo
conjugal (ndo ou sim), satisfacdo com a saude (ndo ou sim), uso de medicamentos
relacionado a atividade laboral (ndo ou sim), possuir pos-doutorado (ndo ou sim),
tempo de trabalho na graduacdo (em anos), autonomia no trabalho (ndo ou sim),
satisfacdo com o trabalho (ndo ou sim), influéncia negativa do ritmo e intensidade do
trabalho na vida (ndo ou sim), pensamento de deixar o PPGLL (ndo ou as
vezes/com frequéncia), artigos em elaboragao (<2 ou =3), relacionamento com os
docentes dos PPGLL em que atua (ruim/regular ou excelente/bom), possuir bolsa
produtividade (ndo ou sim), horas de atuacdo na graduacao, numero de livros e/ou
capitulos publicados no ultimo ano (<2 ou 23), relacionamento com os orientandos
(ruim/regular ou excelente/bom).

Para a etapa de analise dos dados, utilizou-se o Statistical Package of Social
Sciences (SPSS), versao 20.0. Os desfechos deste estudo foram as dimensofes de
exaustdo emocional, despersonalizacdo e baixa realizacdo profissional do MBI™-
HSS e fatores associados, identificados por modelos multiplos de regresséo
logistica. Para esta etapa, utilizou-se analises univariadas afim de verificar a relacao
entre as variaveis dependentes e independentes (caracteristicas sociodemograficas,
condi¢cBes de saude e ocupacionais).

O meétodo stepwise forward também foi utilizado para a elaboracdo dos
modelos multiplos, sendo as variaveis independentes inseridas individualmente
conforme ordem estabelecida pelos pesquisadores, isto €, valores decrescentes de
significancia. Os modelos finais das regressdes realizadas apresentaram as
variaveis com significancia estatistica de p<0,05 conforme o teste de Wald e
ajustados pelas variaveis sexo e idade considerando que a literatura indica como
aspectos a serem controlados (MASLACH; JACKSON, 1981), bem como anos de
docéncia em nivel superior e ser professor sénior, por serem possiveis fatores de
confusdo para a andlise de dados.

A variacdo explicada quanto aos desfechos foi verificada pelo teste de
Nagelkerke R Square. Os resultados foram apresentados em odds ratio (OR) brutos

e ajustados com intervalos de confianca de 95%.
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O desenvolvimento do estudo atendeu as normas de ética em pesquisa
nacionais e internacionais, incluindo aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa
conforme Parecer n°. 2.347.839, CAAE: 79006017.0.0000.5231.

4.3 RESULTADOS

Dos 585 participantes, 396 (67,69%) possuiam relacionamento conjugal. No
gue se refere a satisfacdo com a saude, 209 (35,73%) ndo estavam satisfeitos e 278
(47,52%) referiram ter utilizado medicamentos por conta de sintomas que
acreditavam ser relacionados a sua atividade laboral.

Quanto ao perfil de formacdo e atuacdo docente, 339 (57,95%) docentes
possuiam pés-doutorado e 85 (14,58%) recebiam bolsa produtividade, 508 (86,84%)
referiram autonomia profissional, 490 (83,76%) satisfacdo com o seu trabalho e 467
(79,93%) satisfacdo com a sua atuacdo nos PPG. No entanto, 345 (58,95%)
referiram ja ter pensado em deixar as atividades relacionadas no PPG.

Sobre o relacionamento interpessoal, 106 (18,12%) referiram ndo possuir um
relacionamento bom com os colegas de trabalho e, 392 (67,01%) acreditavam que o
ritmo e a intensidade do seu trabalho influenciavam em sua vida negativamente.

Os participantes que informaram ter usado medicamentos em razao de sua
atividade laboral, influéncia negativa do ritmo e intensidade do trabalho na vida
pessoal, pensamento em deixar o PPG e possuir mais ou igual a trés artigos
cientificos em elaboracdo, apresentaram chances aumentadas para a exaustao
emocional. Chances reduzidas de exaustdo emocional ocorreram com os docentes
com relacionamento conjugal, satisfeitos com a saude, com pdés-doutorado, com
autonomia e satisfeitos com o trabalho e com bom relacionamento interpessoal com

os docentes do programa, conforme mostra a tabela 1.
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Tabela 1 - Modelo multiplo com os fatores associados a exaustdo emocional em
docentes de pés-graduacéo stricto sensu em Letras e Linguistica. Brasil, 2020.

Modelo maltiplo

value

Odds ratio®rute
(Intervalo de

value

Odds ratiodustado”
(Intervalo de

Confianga 95%) Confianga 95%)
Situacéo conjugal 1 1
(n&o x sim) 0,011 0,524(0,319-0,861) 0,013 0,533(0,325-0,877)
Satisfacdo com a 1 1
saude (insatisfeito x 0,001 0,001
satisfeito) 0,411(0,256-0,660) 0,419(0,261-0,675)
Uso de
medicamentos 1 1
relacionado a 0,001 0,001
atividade laboral (ndo 2,189(1,403- 3,416) 2,278(1,448-3,585)
X Sim)
Pos-doutorado (ndo x 1 1
sim) R 0,584(0,371- 0,919) Lol 0,598(0,376-0,951)
Autonomia no 1 1
trabalho (ndo x sim) 20 0.510(0,308-0,875) 9910 0 ,526(0,312-0.887)
Satisfacdo com o 1 1
trabalho (ndo x sim) 2091 0365(0,223-0,599) %% 0,363(0,221-0,596)
Influéncia negativa do
ritmo e intensidade 1 1
do trabalho na vida 0,001 9,416(5,432-16,320) 0,001 8,406(4,737-14,914)
(n&o x sim)
Pensamento de 1 1
Si?]'j;ar 0 PPG (ndo x 0002 o541 297-3250) 9093 2 047(1,284-3,264)
Artigos em 1 1
elaboragdo (<2 x 23) 0,001 2,146(1,371-3,361) 0,001 2,082(1,326-3,269)
Relacionamento com
a maioria docentes 1 1
do programa 0,049 0,030

(ruim/regular
excelente/bom)

ou

0,671(0,469-0,960)

0,672(0,469-0,963)

* ajustado por sexo, idade, ser docente sénior, anos de atuacdo docente em nivel superior;

Nagelkerke R Square: 0,553.

Docentes que referiram uso de medicamentos relacionados a sua atividade

laboral apresentaram chance aumentada de alta despersonalizacdo. Por outro lado,

o que referiram estar satisfeito com o trabalho, possuir bom relacionamento

interpessoal com o0s orientandos e o0s docentes e receber bolsa produtividade

apresentaram chances diminuidas para os niveis de despersonalizacao (tabela 2).
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Tabela 2- Modelo multiplo com os fatores associados a despersonalizacdo em
docentes de pés-graduacao stricto sensu em Letras e Linguistica. Brasil, 2020.

Odds ratigPruto

Odds ratipvstado*

Modelo multiplo Veﬁ; (Intervalo de vzfll-Je (Intervalo de
Confianga 95%) Confianga 95%)

Uso de
medicamentos 1 1
relacionado a 0,011 0,011
atividade laboral (ndo 2,033(1,173-3,525) 2,066(1,179-3,622)
X Sim)
Satisfacdo com o 1 1
trabalho (ndo x sim) ~ 99%  0.425(0,239-0756) %00°  0,434(0,243-0,774)
Relacionamento com
a maioria dos 1 1
orientandos 0,001 0,001
(ruim/regular ou 0,312(0,184-0,530) 0,321(0,189-0,547)
excelente/bom)
Receber bolsa de 1 1
‘S’irr‘r’]‘;'“t""dade (ndo x 0022 3150,115:0,845) %92 0,365(0,132-1,011)
Relacionamento com
a maioria docentes do 1 1
programa 0,001 4 455(0,3040,679) %091 0,452(0,302-0,675)
(ruim/regular ou

excelente/bom)

* ajustado por ajustado por sexo, idade, ser docente sénior,
superior; Nagelkerke R Square: 0,296.

Quanto a baixa realizacdo profissional, a tabela 3 mostra que a satisfacéao

anos de atuacdo docente em nivel

com o trabalho e com o PPG, bom relacionamento com os orientandos e docentes,

bem como apresentar mais de trés livros e/ou capitulos publicados no dltimo ano

reduziram os niveis de baixa realizacdo profissional. Docentes que realizavam mais

de nove horas semanais na graduacao apresentaram associacdo a maiores chances

para a baixa realizac&o profissional.
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Tabela 3- Modelo multiplo com os fatores associados a baixa realizagéo profissional

em docentes de pds-graduacédo stricto sensu em Letras e Linguistica. Brasil, 2020.

Odds ratigPruto

Odds ratipvstado®

Modelo multiplo Veﬁ; (Intervalo de Véﬁl-.le (Intervalo de
Confianga 95%) Confianga 95%)

Satisfacdo com o 1 1
trabalho (nao x sim) 991 0.337(0.201-0,565) 2%%1  0.341(0,203-0,572)
Horas de atuacdo na 1 1
graduacdo (<8 x29) 0990 1 875(1,196-2,929) %99 1907(1,209-3,007)
Relacionamento com
a maioria dos 1 1
orientandos 0,007 0,008
(ruim/regular ou 0,560(0,366-0,855) 0,561(0,366-0,861)
excelente/bom)
Satisfacio com o 1 1
PPG (nZo X sim) 0,001 4 381(0,222-0657) 2991 0.374(0.215-0,648)
Numero de livros e/ou
capitulos publicados 1 1
no ultimo ano (<2 x 0,008 0,507(0,306-0,840) 0,015 0,533(0,321-0,885)
23)
Relacionamento com
a maioria docentes do 1 1
programa 0,001 4 5770041108100 2%%%  0,566(0,402-0,796)
(ruim/regular ou

excelente/bom)

* ajustado por sexo, idade, ser docente sénior, anos de atuacdo docente em nivel superior;

Nagelkerke R Square: 0,334.

4.4 DISCUSSAO

A caracterizacao dos participantes mostrou uma prevaléncia de docentes com

relacionamento conjugal em que este fator esteve associado a menores niveis de

exaustdo emocional. Embora o burnout seja identificado forte e significativamente

associado a fatores situacionais e ocupacionais, identificar as caracteristicas

individuais dos trabalhadores também sao importantes e se apresentam como

essenciais para compreender o desenvolvimento da sindrome (SANCHEZ et al.,
2019; RICHARDS; HEMPHILL; TEMPLIN, 2018; MASLACH, 2017; SANTANA,;
PEIXOTO, 2017; ZYSBERG et al., 2017).
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Quanto as dimensdes do burnout e fatores associados, observou-se neste
estudo que os docentes que referiram ter usado medicamentos relacionados a sua
atividade laboral, influéncia negativa do ritmo e intensidade do trabalho na vida
pessoal, pensamento de deixar o programa, e possuir mais de trés artigos cientificos
em elaboracdo apresentaram chances aumentadas (p<0,05) para a exaustao
emocional.

Em grande parte, a exaustdo emocional, em professores, ocorre a partir das
responsabilidades, funcdes e atividades realizadas em que a sobrecarga de trabalho
€ aumentada a partir da necessidade de garantir uma educacdo de qualidade na
formacédo de profissionais (CAO; SHANG; MENG, 2020). Também se associa a
realizacdo e participacdo continua em pesquisas, gerenciamento e relacdes
interpessoais no ambiente de trabalho e resulta em baixa capacidade e/ou baixos
recursos internos de inteligéncia emocional, empatia, atitudes oriundas de cinismo,
despersonalizacao, ineficacia profissional, insénia e outros desequilibrios de saude
(PUERTAS-MOLERO et al., 2018), o que pode justificar os fatores identificados.

Na maioria das vezes, os docentes suportam as situacdes desfavoraveis em
seu ambiente de trabalho em razéo de suas defesas individuais e/ou coletivas, afim
de evitar o adoecimento e continuar trabalhando (TUNDIS et al., 2018). No caso da
atuacdo docente em programas de pos-graduacdo, Bosi (2019) reflete sobre
hipoteses que devem ser discutidas a respeito do trabalho e as condi¢cdes de saude
de professores. Uma delas € que o trabalho docente na poOs-graduacdo e suas
atividades correlatas como orientacoes, relatorios, administracédo de revistas, bancas
e seminarios quando, intensificado, pode prejudicar a saude do trabalhador.

As demais hipoteses referem-se a submissdo de trabalhos e a uma ética de
produtividade como possivel causa de adoecimento, bem como a uma visédo social
sobre a incapacidade para o trabalho docente como um problema pessoal, sendo
um dos fatores que agrava ainda mais as condi¢cdes de saude (BOSI, 2019), fisica e
mental.

Ressalta-se que entre as atividades docentes recomendadas pelas CAPES a
um professor de pos-graduacao stricto sensu estao as relacionadas a ministracédo de
aulas nas disciplinas dos programas, o desenvolvimento de pesquisas e captacao de
recursos nas agéncias de fomento, liderancas de grupo de pesquisa, orientacdo de
doutorados e/ou mestrandos, a participacdo de estudantes de outros niveis de

formacdo em trabalhos de conclusédo de curso e iniciagcdo cientifica; elaboracdo de
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artigos cientificos, emissdo de pareceres a periddicos cientificos em que € revisor,
atuacdo em atividades administrativas e de ensino na graduagao, entre outras
atividades (BRASIL, 2016).

Estudo realizado com 550 professores universitarios no norte da Italia
identificou que a sobrecarga de trabalho, conflitos entre colegas e alunos estiveram
positivamente associados (p<0,005) a exaustdo emocional. Além disso, apresentou
gue a demanda excessiva pelos alunos foi considerada fator de estresse para 0s
professores (MARTINI et al., 2019).

~

Quanto a influéncia negativa do ritmo e intensidade do trabalho na vida
pessoal, o ritmo intenso de trabalho é um dos fatores a que os docentes estao
expostos e quando associados a um alto nivel de estresse apresentam alteracdes
na qualidade de vida e desequilibrio na saude (FERNANDES; VANDENBERGUE,
2018).

Como exemplo de desequilibrios relacionados a saude, destacam-se que
sinais e sintomas relacionados a fatores ocupacionais, como o burnout, podem
afetar o0s sistemas psicoafetivo, musculoesquelético, nervoso, digestivo,
dermatolégico, cardiovascular e urogenital (MOUELEU NGALAGOU et al., 2019).
Em professores, os sintomas como a fadiga vocal em decorréncia do uso extensivo
da voz, rouquidao, disfonia e dor musculoesquelética sdo considerados problemas
de saude resultantes do processo de trabalho docente (LUZ et al., 2019), podendo
justificar o uso de medicamentos relacionados a atividade laboral. Neste estudo, os
docentes que referiram ter usado medicamentos relacionados a atividade laboral
também apresentaram 2,066 mais chances (p=0,011) para despersonalizacdo que
de acordo com Maslach (2016) isto ocorre a partir da exaustdo e sobrecarga
emocional.

Sobre o pensamento de deixar o PPGLL em que atuam, estudo (DIEHL;
CARLOTTO, 2020) afirmam que quando professores apresentam um quadro
crescente de desmotivacdo e desgaste emocional, podem possuir intencdo de
afastar-se de suas atividades, revelando a necessidade de gestores organizacionais
pensarem em acdes e estratégias capazes de identificar os niveis de esgotamentos
de seus trabalhadores (MASLACH; LEITER, 2016) tais como foi identificado no
presente estudo.

Entre as possiveis causas do afastamento da profissdo e/ou atividades

docentes, esta o0 agravo da saude fisica e mental do professor. Assim, é essencial
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concentrar esforcos em trabalhadores que geralmente estdo assintomaticos e
saudaveis (MASLACH; LEITER, 2016), melhorando a capacidade para o trabalho
destes (LUZ et al., 2019). Nesse aspecto, a adocao de programas de intervencao
para o burnout podem apresentar-se enquanto estratégias capazes de prevenir e/ou
reduzir os sinais e sintomas da sindrome e ampliar seus efeitos nos PPGLL em nivel
individual, coletivo e organizacional com potencialidade de proporcionar mudancas
no ambiente de trabalho.

No que concerne ao numero de artigos em elaboracao enquanto fator de risco
para a exaustdo emocional, destaca-se que o Brasil, pais de desenvolvimento do
estudo, publicou mais da metade da producédo cientifica registrada em 2018 na
América Latina e apresenta padrdes de produtividade alterados continuamente por
metas de producdo académicas relacionado principalmente em nivel de poés-
graduacéo (BOSI, 2019).

O modelo de avaliacao do trabalho docente e sua produgcdo, em sua maioria,
esta associado ao modelo histérico capitalista que permeia as instituicbes de ensino
superior. Para Costa (2016), o desgaste fisico e emocional relacionado a producéo
docente ocorre a partir da avaliacdo numérica de aspectos ndo mensuraveis, como a
gualidade das atividades realizadas. Observa-se ainda que os fatores ocupacionais
como as demandas quantitativas, carga de trabalho, nimero de horas trabalhadas,
baixa autonomia no processo de trabalho e auséncia de suporte social estédo
fortemente relacionados ao desgaste e a exaustdo emocional em resposta ao
estresse (DALCIN; CARLOTTO, 2017; MASLACH; SCHAUFELI; LEITER, 2001).

Por outro lado, possuir situacédo conjugal com relacionamento, estar satisfeito
com a saude e com o trabalho, possuir autonomia no trabalho e relacionamento bom
com a maioria dos docentes do programa foram fatores de protecéo (p<0,05) para a
exaustdo emocional neste estudo.

Destaca-se que os niveis de bem-estar de um trabalhador possuem influéncia
na qualidade do trabalho realizado. Nesse sentido, o significado que um trabalhador
recebe pelas atividades profissionais que realiza, as relacdes interpessoais
benéficas no ambiente do trabalho e suporte social sdo fatores que contribuem para
o0 reconhecimento da identidade do trabalhador, motivacdo, satisfacdo e eficacia
profissional (COSTA, 2016), minimizando a exaustdo emocional e o risco para o

burnout, o que potencializa o engajamento no trabalho (MARTINI et al., 2019).
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Fatores individuais como estado civil, motivagcdo e auto eficacia também
devem ser considerados enquanto potencializadores ou protetores para o estresse e
fendmenos que podem ser desencadeados por este fator como o burnout. Assim, ao
identificar os aspectos ocupacionais positivos, ter relacdes satisfatérias com colegas,
flexibilidade de horario para a atuacao docente, convivéncia e compartilhamento de
experiéncia com alunos, autonomia docente, ampliacdo e construgcdo de
conhecimento séo fatores que potencializam o sentimento de prazer e satisfacao
com o trabalho (TUNDIS et al., 2018) e minimizar os sinais e sintomas da sindrome.

Estar satisfeito com o trabalho, possuir relacionamento bom com a maioria
dos docentes do programa e orientandos e receber bolsa produtividade associaram-
se (p<0,05) a menores niveis de despersonalizacdo. Destaca-se que a satisfacao
docente varia de acordo com as condi¢cOes e organizacdo do trabalho (LUZ et al.,
2019).

Quanto a baixa realizacdo profissional, apresentaram chances aumentadas
(p<0,005) para o seu desenvolvimento os docentes que referiram possuir mais de
nove horas de atuacdo na graduacdo. A partir deste resultado, defende-se que a
carga horaria elevada esta entre os principais fatores de influéncia negativa na vida
profissional dos docentes que atuam nos PPGLL por apresentarem também uma
intensa jornada de trabalho nos cursos de graduacao, validando o apontamento de
gue desempenhar as atividades docentes muitas vezes € desafiadora. Ademais, o
trabalho docente ndo se constitui a partir de uma carga horaria superior a nove
horas para que as demandas e atividades sejam desempenhadas, podendo resultar
em baixa realizacao profissional.

O numero de horas trabalhadas, sobretudo em excesso, &€ considerado um
fator que apresenta influéncia na fadiga, no risco de lesbes e interfere na motivacao
e auto avaliacdo da realizacéo profissional de trabalhadores. Quando ha um baixo
senso de realizacdo profissional, falta de recursos institucionais, pouco apoio social
e oportunidades para se desenvolver profissionalmente podem intensificar as
percepcdes acerca de sua identidade e competéncia profissional, produtividade,
horas destinadas ao trabalho e conquista (MASLACH; LEITER, 2016).

Estudo realizado sobre as condi¢cdes de trabalho e salde em docentes
universitarios e de ensino médio em Mendonza, na Argentina, apresentou que
docentes com maior qualificacdo profissional, apresentaram maior desgaste fisico e

emocional como efeito da resposta as exigéncias e condigbes que possuem para
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exercer o trabalho (COLLADO, 2016). Por outro lado, destaca-se que estar satisfeito
com o trabalho no PPGLL, possuir relacionamento bom com a maioria dos docentes
e possuir mais ou igual a trés livros e/ou capitulos publicados no udltimo ano foram
fatores de protecédo para a realizacao profissional baixa.

Assim, destaca-se que 0 burnout possui como possiveis consequéncias
implicagbes nos relacionamentos pessoais e interpessoais de trabalhadores e
colegas de trabalho, na sua saude fisica, em problemas familiares, no aumento do
uso de substancias e no alto risco para depresséo e ideacdo suicida (MASLACH,;
LEITER, 2016).

Quando presente, além do desenvolvimento dos sentimentos e percepcdes
negativas como angustia pessoal (ALVIM et al., 2019), os trabalhadores podem
referir insatisfacdo com suas realizacdes laborais (CAMPOS; VERAS; ARAUJO,
2020), exaustdo fisica, insbnia e dificuldade com suas relagdes familiares e
interpessoais (SANCHEZ et al., 2019). Isso ocorre a partir do desequilibrio de uma
ou mais area da vida profissional que envolve as relagdes centrais com o0 burnout
como a carga de trabalho, controle, recompensa, comunidade, justica e valores
(MASLACH, 2017).

Para finalizar, observou-se que pelo ineditismo da pesquisa realizada, os
estudos que nao apresentaram diferenciacdo do nivel de ensino em que os docentes
atuavam constituiram-se em uma limitacdo para embasar a discussdo dos
resultados encontrados, bem como o delineamento transversal do estudo por
permitir identificar os fatores associados mas nao o nexo causal entre estes e 0s
altos niveis das dimensfes do burnout. Ademais, as licencas por qualquer natureza
também foram consideradas como limitacdes pois conhecer as condicfes de saude
e trabalho dos docentes que estavam afastados por licenca médica poderia
potencializar a presente investigacdo. No entanto, destaca-se o0 avanco do
conhecimento por meio do estudo do fenbmeno em um grupo de trabalhadores
pouco explorado.

Os resultados mostrados podem subsidiar a implementacdo de estratégias
individuais e organizacionais para prevenc¢ao e/ou reducao de sintomas relacionados
as trés dimensdes do burnout em diferentes PPG do Brasil. Como exemplo, destaca-
se a realizagdo da Oficina “Estratégias para prevenir e reduzir o estresse no
trabalho” ministrada no XXV Encontro Nacional da ANPOLL, em 12 de julho de 2019
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com os coordenadores dos PPGLL, em que foi possivel abordar sobre as principais
consequéncias do estresse ocupacional crénico, como a sindrome de burnout.

A partir da realizacdo dessa acao e do desenvolvimento do presente estudo
observou-se a necessidade dos docentes reconhecerem as dificuldades enfrentadas
em seu processo de trabalho, o estabelecimento de acordos de convivéncia entre
docentes e orientandos, a flexibilizacdo do horéario de trabalho, o reconhecimento e a
divulgacdo do bom desempenho do trabalho docente pelos programas e
organizagbes em que atuam, afim de alinhar estruturas, processos organizacionais,
bem como as aspiracbes dos trabalhadores e principais fontes de desgaste ou
engajamento profissional. Ainda, incentivos para mitigar os fatores negativos e
estimular os docentes em relacdo a recompensa, valorizacao e incentivo de suas

atividades e desenvolvimento de centros de apoio para a pos-graduacao.

4.5 CONCLUSAO

Neste estudo, foram identificados os fatores sociodemograficos, de saude e
ocupacionais associados as dimensdes do burnout. Apresentou chance aumentada
para exaustdo emocional e despersonalizacdo docentes que referiram usar
medicamentos em razdo da atividade laboral. A influéncia negativa do ritmo e
intensidade do trabalho na vida pessoal, 0 pensamento em deixar o programa e
possuir mais ou igual a trés artigos cientificos em elaboracéo, foram as variaveis que
apresentaram chances aumentadas para a exaustdo emocional. Realizar mais de
nove horas semanais na graduacdo associou-se a maiores chances para a baixa
realizacdo profissional. Chances reduzidas de docentes com exaustdo emocional
ocorreram entre 0s participantes com relacionamento conjugal, satisfeitos com a
saude, pés-doutorado, autonomia e satisfeitos com o trabalho e bom relacionamento
interpessoal com os docentes do programa. Chances reduzidas de docentes com
despersonalizacdo ocorreu com 0s que referiram estar satisfeito com o trabalho,
possuir bom relacionamento interpessoal com orientandos e docentes e receber
bolsa produtividade. Estar satisfeito com o trabalho e programa de atuacdo, bom
relacionamento com orientandos e docentes, bem como apresentar mais de trés
livros e/ou capitulos publicados no Ultimo ano associaram-se aos hiveis de baixa

realizacéo profissional.
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5 ESTUDO 3

WORKAHOLISM E ESGOTAMENTO PROFISSIONAL ENTRE DOCENTES DE
MESTRADO E DOUTORADO EM LETRAS E LINGUISTICA DO BRASIL

RESUMO

Objetivo: analisar a associacao entre trabalho excessivo e trabalho compulsivo com
as dimensfes da sindrome de burnout em docentes de mestrado e doutorado em
Letras e Linguistica do Brasil. Métodos: estudo transversal realizado com 585
docentes permanentes de pds-graduacao stricto sensu em Letras e Linguistica do
Brasil. A obtencé&o dos dados ocorreu entre fevereiro a agosto de 2019 por meio de
um questionario online. Os desfechos deste estudo foram as dimens@es trabalho
compulsivo e trabalho excessivo da escala Dutch Work Addiction Scale, as
dimensdes da Maslach Burnout Inventory™ e seus fatores associados, identificados
por modelos multiplos de regresséao logistica. Resultados: docentes com alto nivel
de trabalho excessivo (29,40%) apresentaram 2,754 vezes a chance de exaustao
emocional alta e 2,076 vezes a chance de despersonalizacédo alta. Quanto aos
docentes com alto nivel de trabalho compulsivo (8,03%), estes apresentaram 4,876
vezes a chance de exaustdo emocional alta e 2,972 vezes a chance de
despersonalizacao alta. Nao foi identificado associacdo entre trabalho excessivo e
trabalho compulsivo com a baixa realizacéo profissional. Concluséo: os resultados
mostraram que existe uma associagcdo estatisticamente significativa entre trabalho
excessivo e trabalho compulsivo com exaustdo emocional alta e despersonalizacao
alta, possibilitando aos gestores e docentes refletirem os critérios que norteiam seus
processos laborais, afim de adotarem modelos de gestédo, politicas reguladoras
institucionais e estratégias adequadas para melhorar as condi¢cdes de trabalho e
saude dos docentes.

Descritores: Esgotamento Psicolégico; Esgotamento Profissional; Saude Mental;
Docentes.

Palavras-chave: Workaholism; Trabalho Excessivo; Trabalho Compulsivo.

ABSTRACT

Aim: analyze the association between excessive work and compulsive work of
workaholism with the dimensions of the burnout syndrome in faculty members of
master’s and doctoral programs in Languages and Linguistic. Method: This is a
cross-sectional study conducted with 585 permanent faculty members of master’'s
and doctoral programs in Languages and Linguistic in Brazil. The data collection took
place from february to august of 2019 through an online questionnaire. The results of
this study were the dimensions excessive work and compulsive work of the Dutch
Work Addiction Scale, the dimensions of the Maslach Burnout Inventory™ - Human
Services Survey and their factors associated, identified by multiple models of logistic
regression. Results: Faculty members with high level of excessive work (29,40%)
presented 2.754 times (p=0.001) the chance of high emotional exhaustion and 2.076
times (p=0.003) the chance of high depersonalization. The faculty members with high
levels of compulsive work (8,03%) presented 4.876 times (p=0.001) the chance of
high emotional exhaustion and 2.972 times the chance of high depersonalization
(p=0.003). It was not identified an association between excessive work and
compulsive work with lower levels of professional achievement. Conclusion: the
results showed that there is a statistically significant association between excessive
work and compulsive work with high emotional exhaustion and high
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depersonalization, allowing managers and teachers to reflect the criteria that guide
their work processes, in order to adopt management models, institutional regulatory
policies and appropriate strategies to improve teachers' working and health
conditions.

Descriptors: Burnout, Psychological; Burnout, Professional; Mental Health; Faculty.
Key Words: Workaholism; Excessive Work; Compulsive Work.

5.1 INTRODUCAO

O workaholism, considerado um fenémeno crescente de vicio ou dependéncia
comportamental no labor, com desenvolvimento progressivo, caracteriza-se pelas
dimensdes denominadas trabalho excessivo e trabalho compulsivo em trabalhadores
a partir da associagdo de aspectos ocupacionais e individuais (CARLOTTO et al.,
2014; AZEVEDO; MATHIAS, 2017; SPAGNOLI et al., 2019).

Este fendbmeno esta entre as principais causas de influéncia negativa na vida
e adoecimento fisico e mental em trabalhadores (DE ALMEIDA et al., 2020;
ANDREASSEN; PALLESEN; TORSHEIM, 2018; BROWN; PASHNIAK, 2018), a
partir de uma preocupacéo excessiva com o trabalho, estimulado por uma motivacéo
incontrolavel, maior tempo e esforco investidos em suas atividades laborais
(ANDREASSEN; PALLESEN; TORSHEIM, 2018; LICHTENSTEIN et al., 2019).

Denomina-se de workaholic ou “viciados em trabalho” individuos que
apresentam comportamento de trabalho excessivo em relagcédo as horas de sua vida
e esforco dedicados ao trabalho (CHEUNG et al., 2018).

Quanto ao desenvolvimento do workaholism em docentes universitarios,
destacam-se 0s aspectos ocupacionais, em que sd0 necessarias muitas horas de
dedicacdo com intenso esforco mental, fisico e emocional para a realizacdo de suas
atividades caracterizado, muitas vezes, por uma carga horaria excessiva e
alteracdes no comportamento relacionado a uma compulsdo por trabalho para
conciliar e obter éxito em suas atividades laborais (NIE; SUN, 2016; AMARO;
DUMITH, 2018).

O workaholism também pode prejudicar as relacdes interpessoais dos
trabalhadores, influenciar em suas condicdes de saude (CARLOTTO et al., 2014;
ATROSZKO; DEMETROVICS; GRIFFITHS, 2020) e apresentar-se como um
fendbmeno correlacionado positivamente com outras doengas ocupacionais como a
depressao e a sindrome de burnout (GALDINO et al., 2020; NIE; SUN, 2016).



53

A sindrome de burnout ou esgotamento profissional, ocorre a partir de uma
resposta prolongada aos fatores interpessoais crénicos e o ambiente de trabalho
(MASLACH; LEITER, 2016). Estima-se que a sindrome esté entre as condi¢fes de
salude que acomete um a cada dez trabalhadores em diferentes grupos
ocupacionais (PUERTAS-MOLERO et al., 2018) e apresenta alta prevaléncia entre
profissionais da educacdo (WOJDYLO; KARLSSON; BAUMANN, 2016) como os
docentes universitarios (NGALAGOU et al., 2018).

O burnout é caracterizado a partir de trés dimensdes denominadas exaustao
emocional, despersonalizagéo e baixa realizagdo profissional (MASLACH; LEITER,
2016). Em relacdo aos aspectos que predizem o burnout, destacam-se os fatores
individuais, sociais e organizacionais (DURAK; SARITEPECI, 2018).

A partir da definicho do workaholism e, considerando 0s aspectos
ocupacionais e individuais, o trabalho de docentes que atuam em Programas de
Pos-Graduacao (PPG) no qual desempenham um papel fundamental estratégico na
producéo e consolidacdo da informacdo nas areas de conhecimento enquanto
ciéncia e tecnologia (BRASIL, 2016; VIANA FILHO et al., 2019).

O processo de trabalho do docente de pds-graduacéo e as suas condi¢des de
trabalho podem resultar em insatisfacbes do professor e em problemas de saude
(SOUZA et al., 2017), uma vez que as atividades desempenhadas possuem uma
complexidade prépria, devido as especificidades do processo laboral do docente
como a carga horaria elevada (DE ALMEIDA et al., 2020; VIANA FILHO et al., 2019).

Embora os fatores intrinsecos pessoais possam influenciar nas longas horas
de trabalho, faz-se necessario conhecer o efeito de fatores extrinsecos, como a
cultura organizacional, as alteracbes de papéis no trabalho ou a intensificacdo do
trabalho sobre os comportamentos e desempenho cognitivo de trabalhadores
(CHEUNG et al., 2018).

Defende-se a hipbtese que dentre as profissdes que estdo pré-dispostas a
desenvolver burnout e workaholism, tém-se os docentes de PPG, visto que ha altas
exigéncias para producdo cientifica, atividades fragmentadas como aula em
graduacdo, atividades externas associadas a pOs-graduacdo, dentre outras
caracteristicas ocupacionais que podem potencializar o desenvolvimento destes
fendbmenos e sua associacgao.

Portanto, conhecer os aspectos associados ao workaholism, ao burnout e

analisar a associagcdo entre suas dimensfes, em docentes que atuam em PPG
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stricto sensu em Letras e Linguistica (PPGLL), € fundamental para fornecer
evidéncias cientificas sobre a saide mental destes trabalhadores, considerando que
no Brasil, estudos sobre o burnout em professores, por exemplo, apresenta-se em
fase de consolidacdo (DALCIN et al., 2017).

Diante do exposto, este estudo teve como pergunta de pesquisa “Existe
associacao entre trabalho excessivo e trabalho compulsivo sobre as dimensdes da
sindrome de burnout em docentes de poOs-graduacdo stricto sensu em Letras e
Linguistica do Brasil?”. Para tanto, o objetivo deste estudo foi analisar a associacéo
entre trabalho excessivo e trabalho compulsivo sobre as dimensdes da sindrome de

burnout em docentes de mestrado e doutorado em Letras e Linguistica do Brasil.

5.2 METODOS

Estudo transversal realizado com docentes de mestrado e doutorado em
Letras e Linguistica do Brasil. Fizeram parte do estudo 585 docentes credenciados
aos PPGLL. Foram incluidos os docentes com vinculo permanente nos PPGLL. Foi
utilizado como critério de exclusdo os docentes que apresentavam licenca de
gualquer natureza no ano de 2018.

Para a identificacdo dos docentes pertencentes aos 155 PPGLL, foi realizado
uma busca manual entre os meses janeiro e abril de 2019 na Plataforma Sucupira,
ferramenta para coletar informacdes, realizar andlises e avaliagdes e uma base de
referéncia do Sistema Nacional de Pos-Graduacédo do Brasil (BRASIL, 2020). Para a
coleta das informacdes referentes aos e-mails de contato de cada docente, realizou-
se a busca manual nas paginas eletrbnicas de cada programa e foram
encaminhados e-mails aos coordenadores dos cursos solicitando as informacdes
gue ndo estavam disponiveis em suas paginas, de forma a complementar as
disponiveis nas paginas eletronicas.

A coleta de dados ocorreu entre fevereiro a agosto de 2019. Para essa etapa,
foi desenvolvida uma plataforma virtual, denominada Mubble, contendo um
guestionario semiestruturado (GALDINO, 2019) com variaveis sociodemograficas,
de saude, habitos de vida e ocupacionais. Com o objetivo de minimizar as falhas na
coleta de informacdes, todas as questdes possuiam resposta obrigatéria.

A sindrome de burnout, desfecho do estudo, foi avaliada pelo Maslach

Burnout Inventory™ - Human Services Survey (MBI™-HSS) em sua versdo
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traduzida para o portugués (BENEVIDES-PEREIRA, 2001) e validada para uso no
Brasil (CARLOTTO; CAMARA, 2007). Trata-se de uma escala elaborada por
Maslach e Jackson em 1981 (MASLACH; JACKSON, 1981) constituida por 22 itens
distribuidos em suas trés dimensfes: exaustdo emocional (nove itens),
despersonalizagéo (cinco itens) e baixa realizagdo profissional (oito itens). As
respostas podem ser mensuradas em uma escala do tipo Likert de sete pontos,
variando de O a 6.

Para a andlise das respostas obtidas, as trés dimensdes devem ser
analisadas e igualmente consideradas como um construto, com o0 objetivo de
considerar a sindrome em potencialidade de desenvolvimento e ndo como um
diagnostico (MASLACH; JACKSON, 1986). Dessa forma, quando um individuo
apresenta simultaneamente altas pontuacbes em exaustdo emocional e
despersonalizacao e baixas pontuacdes em realizacao profissional, pode apresentar
chances maiores para o desenvolvimento da sindrome de burnout (MASLACH,
2017).

Em relacdo ao workaholism, utilizou-se a Dutch Work Addiction Scale
(DUWAS) em suas duas dimensdes denominadas de trabalho excessivo e trabalho
compulsivo (CARLOTTO; MIRALLES, 2010; SCHAUFELI; SHIMAZU; TARIS; 2009).
Para tanto, os dados foram dicotomizados em alto ou baixo a partir do percentil 75.

A partir do banco de dados realizou-se as analises estatisticas com as
seguintes variaveis: sexo (masculino ou feminino), faixa etaria (29-49 anos ou 50-78
anos), localizacdo geografica da universidade (Centro Oeste, Norte, Nordeste, Sul
ou Sudeste), qualidade de vida (ruim ou boa), oportunidades de lazer (poucas ou
muitas), padrdo de sono (ruim ou bom), ativo fisicamente (ndo ou sim), tipo de
instituicdo (publica ou privada), dois vinculos em PPGLL (ndo ou sim), orienta
mestrado e doutorado (ndo ou sim), tempo de atuacdo em PPGLL (= 09 anos ou =
10 anos), numero de orientandos (< 05 alunos ou = 06 alunos), conceito Capes (3-5
ou 6-7).

Para a analise dos dados, utilizou-se o Statistical Package of Social Sciences
(SPSS), versdo 20.0. O desfecho deste estudo foram as dimensfes exaustao
emocional, despersonalizacdo e baixa realizacdo profissional do MBI™-HSS e as
dimensdes trabalho excessivo e trabalho compulsivo do DUWAS realizando anélise

bivariada e o calculo das frequéncias absolutas e relativas.
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A associacdo entre a sindrome de burnout (varidvel dependente), trabalho
excessivo e trabalho compulsivo (varidveis independentes) foi verificada por meio de
modelos multiplos de regressao logistica considerando as variaveis de ajuste: sexo,
faixa etéria, ser professor sénior e anos de atuagdo no mestrado e doutorado. Os
resultados foram apresentados em odds ratio (OR) brutos e ajustados com intervalos
de confianca de 95%.

O desenvolvimento do estudo atendeu as normas de ética em pesquisa
nacionais e internacionais, incluindo aprovacdo conforme Parecer n°. 2.347.839,
CAAE: 79006017.0.0000.5231.

5.3 RESULTADOS

Dos 585 participantes, a maioria era mulher (372; 63,59%), sendo que 298
(50,94%) docentes apresentavam idade entre 29 e 49 anos. Quanto as condic¢des de
saude, 423 (72,31%) ndo eram ativos fisicamente, 434 (74,19%) consideravam sua
gualidade de vida boa. No entanto, 341 (58,29%) responderam possuir padréo de
sono ruim e 459 (78,46%) mencionaram nao possuir oportunidade para lazer.

Quanto a participacdo geografica dos PPGLL, 204 (34,87%) docentes eram
vinculados a programas da regido sudeste, 165 (28,21%) da regido Sul, 121
(20,68%) da regido Nordeste, 62 (10,60%) da regido Centro-Oeste e, 33 (5,64%) de
programas da regido Norte.

A alta exaustdo emocional associou-se a faixa etaria (p=0,001), qualidade de
vida (p=0,001), oportunidades de lazer (p=0,001), padrédo de sono (p=0,001), ser
ativo fisicamente (p=0,001) e tempo de atuacdo nos PPGLL (p=0,001). A alta
despersonalizacdo associou-se a faixa etaria (p=0,002), localizacdo geografica da
universidade (p=0,034), qualidade de vida (p=0,016), padrdo de sono (p=0,008),
tempo de atuacdo nos PPGLL (p=0,009) e conceito CAPES (p=0,009). A baixa
realizacdo profissional associou-se a faixa etaria (p=0,017), localizacdo geogréfica
da universidade (p=0,005), qualidade de vida (p=0,001), oportunidades de lazer
(p=0,001), padrdo de sono (p=0,001), tempo de atuacdo nos PPGLL (p=0,001), e
numero de orientandos (0,025) (tabela 1).

O trabalho em nivel excessivo alto associou-se a faixa etaria (p=0,001),
qualidade de vida (p=0,001), oportunidades de lazer (p=0,001), padrao de sono
(p=0,001), ser ativo fisicamente (p=0,002) e ao tempo de atuacdo nos PPGLL
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(p=0,004). Ja o trabalho em nivel compulsivo alto associou-se as variaveis qualidade
de vida (p=0,001), oportunidades de lazer (p=0,001), padréo de sono (p=0,001) e ser
ativo fisicamente (0,030) (tabela 2).
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Tabela 1 — Associacdo das variaveis sociodemogréficas, ocupacionais e de habitos de vida com as dimensdes da sindrome de
burnout em docentes de mestrado e doutorado em Letras e Linguistica do Brasil. Brasil, 2020.

Realizac&o profissional

Exaustdo emocional alta Despersonalizacao alta

Variavel de p- p- baixa p-
andlise Nao Sim value Nao Sim value N&o Sim value
n(%) n(%) n(%o) n(%o) n(%o) n(%o)
Sexo
Masculino 112 (52,6) 101 (47,4) 0773 180 (84,5) 33 (15,5) 0386 151 (70,9) 62 (29,1) 0148
Feminino 191 (51,3) 181 (48,7) ’ 324 (87,1) 48 (12,9) ’ 284 (76,3) 88 (23,7) ’
Faixa etaria
29-49 anos 126 (42,3) 172 (57,7) 0.001 244 (81,9) 54 (18,1) 0.002 209 (70,1) 89 (29,9) 0017
50-78 anos 177 (61,7) 110 (38,3) ’ 260 (90,6) 27 (9,4) ’ 226 (78,7) 61 (21,3) ’
Localizacdo geografica da universidade
Centro Oeste 31 (50) 31 (50) 50 (80,6) 12 (19,4) 51 (82,3) 11 (17,7)
Norte 13 (39,4) 20 (60,6) 24 (72,7) 9 (27,3) 20 (60,6) 13 (39,4)
Nordeste 73 (60,3) 48 (39,7) 0,197 109 (90,1) 12 (9,9) 0,034 101(835) 20(16,5) 0,005
Sul 82 (49,7) 83 (50,3) 138 (83,6) 27 (16,4) 111 (67,3) 54 (32,7)
Sudeste 104 (51) 100 (49) 183 (89,7) 21 (10,3) 152 (74,5) 52 (25,5)
Qualidade de vida
Ruim 39 (25,8) 112 (74,2) 0.001 121 (80,1) 30(19.9) o0.016 92 (60,9) 59 (39.1) 0001
Boa 264 (60,8) 170 (39,2) ’ 383 (88,2) 51 (11,8) 343 (79) 91 (21)
Oportunidades de lazer
Poucas 207 (45,1)  252(54,9) 0001 390 (85) 69(15) 100 327(712) 132(28,8) (o1
Muitas 96 (76,2) 30 (23,8) 114 (90,5) 12 (9,5) 108 (85,7) 18 (14,3)
Padrédo de sono
Ruim 135(39,6) 206 (60,4) (001 283 (83) 58 (17) ’ 235(68,9) 106 (31,1) (o1
Bom 168 (68,9) 76 (31,1) 221 (90,6) 23 (9,4) 200 (82) 44 (18)
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Tabela 1 — Associacdo das variaveis sociodemogréficas, ocupacionais e de habitos de vida com as dimensdes da sindrome de
burnout em docentes de mestrado e doutorado em Letras e Linguistica do Brasil. Brasil, 2020.

(Continuacgao)

Exaustdo emocional alta

Despersonalizagéo alta

Realizac&o profissional

Variavel de - - baixa p-
analise Nao Sim value Nao Sim value Nao Sim value
n(%) n(%) n(%o) n(%o) n(%o) n(%o)
Ativo fisicamente
Nao 201 (47,5) 222 (52,5) 0,001 359 (84,9) 64 (15,1) 0,137 307 (72,6) 116 (27,4) 0,106
Sim 102 (63) 60 (37) 145 (89,5) 17 (10,5) 128 (79) 34 (21)
Tipo de instituicéo
PQinca 265 (51,4) 251 (48,6) 0,561 445 (86,2) 71 (13,8) 0,869 383 (74,2) 133 (25,8) 0838
Privada 38 (55,1) 31 (44,9) 59 (85,5) 10 (14,5) 52 (75,4) 17 (24,6) ’
Dois vinculos em PPGLL
Nao 235 (50,5) 230 (49,5) 0,230 403 (86,7) 62 (13,3) 0,486 342 (73,5) 123 (26,5) 0,372
Sim 68 (56,7) 52 (43,3) 101 (84,2) 19 (15,8) 93 (77,5) 27 (22,5)
Orienta mestrado e doutorado
Nao 88 (47,6) 97 (52,4) 0,164 152 (82,2) 33 (17,8) 0,062 128 (69,2) 57 (30,8) 0,054
Sim 215 (53,8) 185 (46,3) 352 (88) 48 (12) 307 (76,8) 93 (23,3)
Tempo de atuacéo nos PPGLL
<09 anos 153 (45,7) 182 (54,3) 0,001 278 (83) 57 (17) 0,009 232 (69,3) 103 (30,7) 0,001
=210 anos 150 (60) 100 (40) 226 (90,4) 24 (9,6) 203 (81,2) 47 (18,8)
Numero de orientandos
< 05 alunos 160 (50,5) 157 (49,5) 0,487 272 (85,8) 45 (14,2) 0,790 224 (70,7) 93 (29,3) 0,025
2 06 alunos 143 (53,4) 125 (46,6) 232 (86,6) 36 (13,4) 211 (78,7) 57 (21,3)
Conceito CAPES
03-05 222 (51,3) 211 (48,7) , 364 (84,1) 69 (15,9) ’ 321 (74,1) 112 (25,9) 0,833
06-07 81 (53,3) 71 (47,7) 140 (92,1) 12 (7,9) 114 (75) 38 (25)
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Tabela 2 — Associacdo das varidveis sociodemograficas, ocupacionais e de habitos de vida com o trabalho excessivo e compulsivo
em docentes de mestrado e doutorado em Letras e Linguistica do Brasil. Brasil, 2020.

Nivel excessivo Nivel compulsivo
Variavel de anélise Baixo Alto p-value Baixo Alto p-value
n(%o) n(%o) n(%o) n(%o)

Sexo

Masculino 157 (73,7) 56 (26,3) 0.209 200 (93,9) 13 (6,1) 0185

Feminino 256 (68,8) 116 (31,2) ’ 338 (90,9) 34 (9,1) ’
Faixa etéria

29-49 anos 190 (63,8) 108 (36,2) 0.001 272 (91,3) 26 (8,7) 0531

50-78 anos 223 (77,7) 64 (22,3) ’ 266 (92,7) 21 (7,3) ’
Localizacao geografica da universidade

Centro Oeste 40 (64,5) 22 (35,5) 56 (90,3) 6 (9,7)

Norte 22 (66,7) 11 (33,3) 32 (97) 1(3)

Nordeste 89 (73,6) 32 (26,4) 0,178 111 (91,7) 10 (8,3) 0,960

Sul 108 (65,5) 57 (34,5) 151 (91,5) 14 (8,5)

Sudeste 154 (75,5) 50 (24,5) 188 (92,2) 16 (7,8)
Qualidade de vida

Ruim 84 (55,6) 67 (44,4) 0.001 124 (82,1) 27 (17,9) 0.001

Boa 329 (75,8) 105 (24,2) ’ 414 (95,4) 20 (4,6) ’
Oportunidades de lazer

Poucas 308 (67,1) 151 (32,9) 0.001 414 (90,2) 45 (9,8) 0.001

Muitas 105 (83,3) 21 (16,7) ’ 124 (98,4) 2 (1,6) '
Padrédo de sono

Ruim 214 (62,8) 127 (37,2) 0.001 301 (88,3) 40 (11,7) 0.001

Bom 199 (81,6) 45 (18,4) ’ 237 (97,1) 7(2,9) ’
Ativo fisicamente

Nao 284 (67,1) 139 (32,9) 0.002 383 (90,5) 40 (9,5) 0.030

Sim 129 (79,6) 33 (20,4) 155 (95,7) 7 (4,3)
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Tabela 2 — Associacao das varidveis sociodemograficas, ocupacionais e de hébitos de vida com o trabalho excessivo e compulsivo
em docentes de mestrado e doutorado em Letras e Linguistica do Brasil. Brasil, 2020.

Nivel excessivo Nivel compulsivo

Variavel de analise Baixo Alto p-value Baixo Alto vaﬁl-Je
n(%o) n(%o) n(%o) n(%o)
Tipo de instituicéo
Publica 362 (70,2) 154 (29,8) 0516 475 (92,1) 41 (7,9) 0.831
Privada 51 (73,9) 18 (26,1) ' 63 (91,3) 6 (8,7) ’
Dois vinculos em PPGLL
Nao 325 (69,9) 140 (30,1) 0458 429 (92,3) 36 (7,7) 0614
Sim 88 (73,3) 32 (26,7) ' 109 (90,8) 11 (9,2) '
Orienta mestrado e doutorado
Nao 126 (68,1) 59 (31,9) 172 (93) 13 (7)
Sim 287 (71,8) 113 (28,2) 0.371 366 (91,5) 34 (8,5) 0,538
Tempo de atuacédo nos PPGLL
<09 anos 221 (66) 114 (34) 0.004 307 (91,6) 28 (8,4) 0738
=10 anos 192 (76,8) 58 (23,2) ' 231 (92,4) 19 (7,6) !
NUmero de orientandos
< 05 alunos 222 (70) 95 (30) 0743 292 (92,1) 25 (7,9) 0. 886
= 06 alunos 191 (71,3) 77 (28,7) ' 246 (91,8) 22 (8,2) !
Conceito CAPES
03-05 302 (69,7) 131 (30,3) 0.443 399 (92,1) 34 (7,9) 0786
06-07 111 (73) 41 (27) ' 139 (91,4) 13 (8,6) !

(Continuacéao)
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A tabela 3 mostra que docentes com alto nivel de trabalho excessivo
apresentaram 2,754 vezes (p=0,001) a chance de exaustdao emocional alta e 2,076
vezes (p=0,003) a chance de despersonalizacdo alta. Quanto aos docentes que
apresentaram alto nivel de trabalho compulsivo, estes apresentaram 4,876 vezes
(p=0,001) a chance de exaustdao emocional e 2,972 vezes (p=0,002) a chance de

despersonalizagéo alta.

Tabela 3 — Associacdo entre as dimensfes da sindrome de burnout e workaholism
em docentes de mestrado e doutorado em Letras e Linguistica do Brasil. Brasil,
2020.

P- Odds Ratio®'° P-  Odds Ratio?lustado

Exaustdo emocional

alta

Trabalho Excessivo 0,001 2,082(2,119-4,483) 0,001 2,754(1,876-4,043)
Trabalho Compulsivo 0,001 5,087(2,412-10,729) 0,001 4,876(2,291-10,377)
Despersonalizagéo

alta

Trabalho Excessivo 0,001 2,298(1,423-3,713) 0,003 2,076(1,272-3,387)
Trabalho Compulsivo 0,002 2,982(1,518-5,860) 0,002 2,972(1,495-5,907)
Baixa realizacao

profissional

Trabalho Excessivo 0,065 1,451(0,977-2,155) 0,141 1,356(0,904-2,034)
Trabalho Compulsivo 0,741 1,119(0,574-2,183) 0,728 1,127(0,573-2,218)

*Ajustado por sexo, faixa etaria, professor sénior e anos de atuacéo no mestrado e doutorado.

5.4 DISCUSSAO

A andlise da associacéo entre trabalho excessivo e trabalho compulsivo com
as dimensdes exaustdo emocional, despersonalizacdo e baixa realizacao
profissional da sindrome de burnout mostrou que os docentes com altos niveis de
trabalho excessivo e trabalho compulsivo apresentaram chances aumentadas de
exaustdo emocional e despersonalizacdo. No entanto, observou-se que o trabalho
excessivo e trabalho compulsivo ndo foram significativamente associados a baixa
realizacao profissional.

Estudo realizado por Clark et al. (2016), mostrou por meio da realizacao de
uma metanalise uma relacéo positiva entre workaholism e burnout. Os resultados do
estudo apresentaram correlacdes maiores com as dimensdes de exaustao
emocional (p=0,42) e despersonalizacdo (p=0,29) em relacdo a baixa realizacéo

profissional. Outro estudo (CHEUNG et al.,, 2018) realizado com o objetivo de
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comparar o workaholism enquanto preditor para o burnout em grupos ocupacionais
da China e dos Estados Unidos mostrou o workaholism positivamente
correlacionado com exaustdo emocional e despersonalizacdo. Os resultados de
ambas investigacdes corroboram com os achados do presente estudo.

Em relacdo ao trabalho docente, sobretudo em cursos de mestrado e
doutorado, considera-se que a intensificagdo das atividades laborais desenvolvidas
pode ser um fator que potencializa o trabalho excessivo, o trabalho compulsivo e,
consequentemente, a exaustdo emocional e despersonalizagcdo. Este fator refere-se
ao aumento da carga de trabalho esperada de um trabalhador, aumentando o
namero de tarefas a serem realizadas ou diminuindo o tempo permitido para concluir
demandas exigidas (CHEUNG et al., 2018).

Pressupde-se que o trabalho docente resulta em um intenso desgaste
cognitivo em que os professores enfrentam mais de 40 horas de trabalho por
semana, além de disporem de tempo para participar de atividades extraclasse,
atividades burocréaticas e estarem inseridos no desenvolvimento de pesquisas.
Assim, com um aumento de funcdes e atividades delegadas, trabalhadores passam
mais horas para cumprir 0s seus prazos e funcées de modo que mais horas de
trabalho podem levar a maior fadiga, estresse no trabalho e desequilibrio na vida
profissional (CHEUNG et al., 2018).

Importante estudo (BENTLEY; KYVI, 2012) realizado com docentes
universitarios de 13 paises (Argentina, Australia, Brasil, Canada, China, Finlandia,
Alemanha, Hong Kong, Italia, Malasia, Noruega, Reino Unido e Estados Unidos)
mostrou que ja em 2012 a média de horas trabalhadas por seus participantes foi de
48,4 horas por semana, e aproximadamente 20% deles relataram trabalhar mais de
60 horas entre segunda e sexta-feira.

Em relacdo as varidveis que podem ser associadas tanto ao workaholism
como ao burnout em docentes universitarios, sobretudo os que atuam em cursos de
mestrado e doutorado, observa-se que a pressdo para o desenvolvimento de
pesquisas e publicacéo cientifica sdo os principais fatores de estresse ocupacional e
gue podem estar associados a altos niveis de exaustdo emocional e
despersonalizacao (DIEHL; CARLOTTO, 2020).

Destaca-se que a exaustdo emocional aumenta conforme o trabalhador
possui uma maior percepcdo de que a profissdo é estressante, acredita que a

profissdo esta interferindo na vida pessoal e/ou considera suas atividades de
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trabalho menos interessante de quando comecou. Ja em relagdo a
despersonalizagdo, seus niveis podem aumentar com maior tempo de servico,
percepcdo das expectativas familiares, mau comportamento dos alunos, falta de
autonomia, estabilidade e trabalho como espaco total de vida e menor satisfacéo
com o crescimento profissional (DALCIN et al., 2017).

Quanto aos fatores associados as dimensdes do workaholism e burnout deste
estudo, destaca-se que a porcentagem de docentes de até 49 anos com exaustdo
emocional alta, despersonalizacdo alta, realizacdo profissional baixa e nivel de
trabalho excessivo alto foi maior do que entre os docentes com mais de 50 anos de
idade. Estes achados corroboram com a afirmativa de que o workaholism pode estar
significativamente correlacionado com a faixa etaria na qual individuos mais novos
apresentam altos niveis de trabalho excessivo e trabalho compulsivo em relacéo aos
de idade mais elevada (KOVALCHUK et al., 2019).

Destaca-se que 0 burnout é comum em professores mais jovens
(CARLOTTO, 2010). J&4 em relacdo as suas dimensdes, a exaustdo emocional
diminui de acordo com a elevacao da idade e a despersonalizacao pode elevar com
0 aumento da idade, sendo mais comum em faixa etaria de 40 a 59 anos. No
entanto, resultados relacionados a relacdo entre estas variaveis, em professores,
ainda séo incipientes (DALCIN et al., 2017), sobretudo em docentes que atuam em
programas de pos-graduacao.

Observou que na localizacdo geografica houve diferenca significativa entre a
regido da universidade em que os participantes atuavam para a despersonalizacao e
realizacao profissional baixa. Tal achado pode estar relacionado a desigualdade na
construcéo e distribuicdo regional dos programas de pés-graduacdo no Brasil, em
gue se evidencia uma forte concentracdo nas regides mais ricas do pais (VIANA
FILHO et al., 2019) e favorecimento das regifes Sudeste, Sul e o Distrito Federal,
fundamentalmente para os estados do Rio de Janeiro e Sdo Paulo (NAZARENO;
HERBETTA, 2019).

Defende-se a hipotese de que a assimetria e desigualdades oriundas da
construcéo da pés-graduacéo stricto sensu no Brasil apresentam uma influéncia no
perfil dos PPGLL, exigéncias dos programas no desenvolvimento do trabalho
docente, forma como os docentes se sentem e desempenham suas funcdes e,
consequentemente nas condicdes de trabalho e saude fisica e mental dos

professores.
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Os docentes do presente estudo que referiram possuir mais de dez anos de
atuacdo em PPGLL apresentaram porcentagens menores de trabalho excessivo
alto, exaustao emocional alta, despersonalizagao alta e realizagdo profissional baixa,
guando comparados aos docentes com menos de nove anos de atuacdo. No
entanto, a porcentagem de realizacdo profissional baixa foi menor entre docentes
gue referiram possuir mais de seis orientandos.

Destaca-se que ndo foram identificados estudos que pudessem amparar a
discussao desses resultados, porém, supbe-se que os docentes que possuem mais
de seis orientandos possuem um maior tempo de docéncia, apresentam suas
carreiras consolidadas e uma maior estratégia de enfrentamento em relacdo aos
aspectos ocupacionais dos seus processos de trabalho, contribuindo para maior
satisfacao profissional e prazer com o trabalho.

Docentes pertencentes a cursos com conceito CAPES 6 e 7 apresentaram
porcentagem menor de despersonalizacao alta em relagéo aos cursos com notas 3 a
5. Embora as caracteristicas do trabalho sejam diferentes em instituicbes privadas e
publicas (OLIVEIRA; PEREIRA; LIMA, 2017), as exigéncias de avaliacdo em relacao
aos Programas de Poés-Graduacdo pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), 6rgdo governamental regulador da poés-
graduacéo no Brasil, sédo Unicas para a area.

No entanto, presume-se que os PPGLL com conceitos 3 a 5 estdo em busca
da consolidacdo e exceléncia, bem como do reconhecimento de seus programas,
manutencdo e ampliacdo dos recursos para 0s cursos e, a partir das exigéncias
apresentadas aos docentes e do modelo de avaliacdo adotado, em longo prazo,
podem ser fatores associados a despersonalizacéo destes profissionais.

Sobre 0 modelo de avaliacdo dos Programas de Pés-Graduacao stricto sensu
realizado pela CAPES, a competicdo que emerge a partir das exigéncias cobradas
para o desempenho dos cursos de mestrado e doutorado, permanéncia ou
desligamento destes programas, sdo fatores de questionamento por parte dos
docentes em relagcdo ao seu sentimento de pertencimento a estes programas
(SOUZA et al., 2017).

Os docentes do presente estudo que referiram qualidade de vida boa
apresentaram uma porcentagem menor de altos niveis de trabalho excessivo e

trabalho compulsivo, exaustdo emocional alta, despersonalizacéo alta e realizacao
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profissional baixa, quando comparados aos docentes que referiram qualidade de
vida ruim.

A qualidade de vida de um individuo constitui-se como um importante fator de
saude que pode ser afetado pelo workaholism pois, a partir do comportamento de
trabalho excessivo e compulsivo, muitas vezes a fadiga do trabalhador ndo é
reconhecida (LICHTENSTEIN et al., 2019).

Independente da cultura, o workaholism € prejudicial ao bem-estar dos
trabalhadores por associar-se a altos niveis de tensdao no trabalho e,
consequentemente, altos niveis de exaustdo emocional, baixa qualidade de vida e
gualidade de sono comprometida (KOVALCHUK et al., 2019). Assim, tanto os
individuos como as organizacdes de trabalho necessitam de estratégias de mudanca
(CHEUNG et al., 2018).

Neste estudo, os participantes que referiram possuir um padrédo de sono bom
apresentaram uma porcentagem menor de altos niveis de trabalho excessivo e
trabalho compulsivo, alta exaustdo emocional, despersonalizacéo alta e realizacao
profissional baixa, quando comparados aos docentes que referiram possuir padréo
de sono ruim. Acrescenta-se também que os docentes do presente estudo que
referiram ser ativo fisicamente apresentou uma porcentagem menor de trabalho
excessivo alto, trabalho compulsivo alto e exaustdo emocional alta. A realizacédo de
atividade fisica e o0 sono sdo importantes para a recuperacdo do ser humano
minimizando um processo de irritacdo ou extenuacdo no corpo e mente (AMARO;
DUMITH, 2018).

Quanto a atividade fisica, a organizacdo Mundial da Saude (OMS) recomenda
gue as pessoas entre 18 a 64 anos pratiguem semanalmente pelo menos 150
minutos de atividade leve ou moderada ou, no minimo, 75 minutos de atividade de
maior intensidade (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2018). Esta pratica é
considerada um fator de protecdo para o0 burnout em docentes universitarios
(NGALAGOU et al., 2018).

No entanto, os achados de Amaro e Dumith (2018) a partir de estudo
realizado com 270 docentes universitarios, mostrou a falta de atividade fisica no
tempo livre por quase um terco (29,6%) dos participantes, semelhante aos achados
neste estudo. Pressupde-se que o ritmo elevado de trabalho e outros fatores
ocupacionais geram consequéncias para o professor tais como, a reducéo do tempo

de lazer, dificuldade para dedicar-se a contento a determinados afazeres,



66

desequilibrio psiquico-emocional, bem como a fragilizacdo de vinculos afetivos
(RUZA: SILVA, 2016).

O sono constitui-se como um importante fator de protecéo, restauragéo fisica
e equilibrio de saude para o ser humano desde que seja suficiente e de qualidade.
No entanto, desequilibrios neste fator podem afetar a performance cognitiva, mental
e fisica do individuo e é considerado um sério problema na manutencédo da saude e
de trabalhadores, sobretudo os workaholics (KOVALCHUK et al., 2019).

Desequilibrios no padréo e na qualidade do sono séo considerados fatores
gue constituem um dos resultados do trabalhador que apresenta vicio de trabalho
em diferentes grupos ocupacionais resultando em menor qualidade de vida
(KOVALCHUK et al., 2019; ARIAPOORAN, 2019; ANDREASSEN; PALLESEN;
TORSHEIM, 2018). Docentes universitarios apresentam uma associacao significativa
entre a sonoléncia diurna excessiva e menores escores em itens como capacidade
funcional, aspectos fisicos, dor, estado geral da saude, vitalidade, aspectos sociais,
aspecto emocional e saude emocional (AMARO; DUMITH, 2018).

Destaca-se que o sofrimento vivenciado por trabalhadores em seu contexto
ocupacional resulta em adoecimento mental e, geralmente, esta associado as
manifestacdes como sintomas psicossomaticos de ansiedade, desgaste fisico e
emocional, cansaco, fadiga, tensdo, angustia, sonoléncia (GIONGO; MONTEIRO;
SOBROSA, 2015) e insénia (LICHTENSTEIN et al., 2019).

Por outro lado, os docentes do presente estudo que referiram possuir muitas
oportunidades de lazer apresentaram uma porcentagem menor de altos niveis de
trabalho excessivo e trabalho compulsivo, alta exaustdo emocional e realizacéo
profissional baixa, quando comparados aos docentes que mencionaram possuir
poucas oportunidades de lazer. Nesta perspectiva, trabalhadores com altos niveis de
trabalho excessivo e trabalho compulsivo devem investir seus recursos cognitivos,
emocionais e fisicos no processo de trabalho, mas nem sempre conseguem
reabastecer seus recursos por meio de atividades restauradoras como o lazer
(CHEUNG et al., 2018).

Ademais, o0 uso de tecnologias e meios de comunicacao disponiveis 24 horas
por dia, comumente utilizados no trabalho docente, faz com que os trabalhadores
estejam cada vez mais disponiveis para o trabalho fora do ambiente proprio para
executar e desempenhar suas atividades, assumindo mais responsabilidades e,

muitas vezes, abdicando de momentos para o tempo de lazer (LICHTENSTEIN et
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al., 2019). Essas funcdes desempenhadas via remota, com destaque para a
participagcdo em bancas de avaliagéo, o uso de aplicativos como o Whatsapp® para
comunicagcdo com alunos e colegas de trabalho, bem como a participacdo em
reunidbes virtuais podem intensificar a sobrecarga de trabalho docente e
consequentemente influenciar nas condi¢6es de saude do trabalhador, sobretudo na
mental.

Para finalizar, observou-se que o delineamento de estudo n&o permitiu
analisar as causas especificas dos fatores associados tanto do workaholism como
para o burnout. No entanto, destaca-se que este estudo é pioneiro no estudo do
workaholism e burnout em docentes que atuam em PPGLL e fornece evidéncias
cientificas para a constru¢cdo do conhecimento em saude, bem como para a
elaboracdo de acfes para a promocao da saude mental dos docentes de mestrado
e/ou doutorado de programas desta area do conhecimento.

5.5 CONCLUSAO

Este estudo mostrou que houve uma associacéo estatisticamente significativa
entre trabalho excessivo e trabalho compulsivo com exaustdo emocional alta e
despersonalizacao alta nos profissionais investigados. Docentes com alto nivel de
trabalho excessivo (n=172; 29,40%) apresentaram 2,754 vezes a chance de
exaustdo emocional alta e 2,076 vezes a chance de despersonalizacéo alta. Quanto
aos docentes que apresentaram alto nivel de trabalho compulsivo (n=47; 8,03%),
estes apresentaram 4,876 vezes a chance de exaustdo emocional e 2,972 vezes a
chance de despersonalizacéo alta.

Os resultados encontrados permitem aos gestores e docentes refletirem os
critérios que norteiam seus processos de trabalho, para que adotem modelos de
gestao, politicas reguladoras institucionais e estratégias adequadas para garantirem
melhores as condi¢cdes de trabalho e saude dos docentes. Como exemplos,
destacam-se o desenvolvimento de grupos e avaliacdo da eficacia de estratégias
como momentos de revisdo e automonitoramento das habilidades sociais dos
docentes, bem como a oferta de momentos e/ou atividades de lazer no contexto do

trabalho.
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O desenvolvimento da presente tese permitiu investigar as condi¢coes de
saude e trabalho de docentes de pdés-graduacdo stricto sensu em Letras e
Linguistica, bem como concluir que a sindrome de burnout esta associada as
variaveis sociodemogréficas, ocupacionais e de habitos de vida dos docentes e o0s
maiores niveis de trabalho excessivo e trabalho compulsivo do workaholism
diretamente associados a exaustdo emocional e despersonalizacdo da sindrome de
burnout.

Maiores niveis de exaustdo emocional e despersonalizacdo ocorreram em
docentes que refereriram usar medicamentos em razdo da atividade laboral.
Defende-se a hipGtese de que docentes com altos niveis de exaustdo e
despersonalizacdo fazem usos de medicamentos como analgésicos, ansioliticos,
antidepressivos, antibioticos, antiulcerosos, anti-inflamatérios ou corticoideis, bem
como de relaxantes musculares.

A influéncia negativa do ritmo e intensidade do trabalho na vida pessoal, o
pensamento em deixar o programa e possuir mais ou igual a trés artigos cientificos
em elaboracdo apresentaram chances aumentadas para a exaustdo emocional e,
realizar mais de nove horas semanais na graduacéo a baixa realizacéo profissional.

Possuir relacionamento conjugal, satisfacdo com a saude e trabalho, possuir
pos-doutorado, autonomia e bom relacionamento interpessoal com os docentes do
programa apresentaram chances reduzidas de exaustdo emocional. Chances
reduzidas de despersonaliza¢do ocorreu com os que referiram estar satisfeito com o
trabalho, possuir bom relacionamento interpessoal com orientandos e docentes e
receber bolsa produtividade. Estar satisfeito com o trabalho e programa de atuacéo,
bom relacionamento com orientandos e docentes e apresentar mais de trés livros
e/ou capitulos publicados no dltimo ano reduziram os nhiveis de baixa realizacao
profissional.

Sobre o workaholism, docentes com alto nivel de trabalho excessivo
apresentaram 2,754 vezes a chance de exaustdo emocional alta e 2,076 vezes a
chance de despersonalizacdo alta. Quanto aos docentes com alto nivel de trabalho
compulsivo, estes apresentaram 4,876 vezes a chance de exaustdo emocional alta e
2,972 vezes a chance de despersonalizacdo alta. Nao foi identificado associacéo

entre trabalho excessivo e trabalho compulsivo com a baixa realizagéo profissional.
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Os resultados desta pesquisa agrupam novos conhecimento cientificos que
fornecem evidéncias cientificas aos gestores e docentes com a finalidade de
refletirem os critérios que norteiam seus processos de trabalho, adotem modelos de
gestédo, politicas reguladoras e estratégias individuais e coletivas adequadas para
melhorar as condi¢des de trabalho e salude dos docentes, bem como humanizar o
trabalho docente, destacando a responsabilidade da enfermagem no
desenvolvimento de investigacdes que envolvam profissionais de diferentes campos

de atuacdo e area de conhecimento, bem como os fendbmenos investigados.
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-graduagio Strictu sensu. Sabe-ze que oz Programas de Pos-Graduagio (PPG) estio cada vez mais
empanhados em atingir padries de sxceléncia & precizam =a submeater ag dirstrizes da CAPES & seus
mecanizmos de avaliagio de desempenho dos docentes-pesguisadores. Para atender a essas demandas,
o2 decentes desenvolvem em seu cotidiano numerceas atividades, tais como: ministrar aulas nas disciplinas
do programa; desenvohleer pesquisas & captar recursos nas agéncias de fomento; liderar grupo de peequiza;
orientar doutorandos a/ou mestrandos, estudantes de outros niveiz de formagao em trabalhos de conclusao
de curao & iniciagio cientifica; elaborar amigoa cientificos; emitir parecares para pericdicos cientificos; atuar
no ensino na graduagio; entre outras atividedes. Todas essas atividades demandam muitag horas didrias
dedicadas a profizedo e intenzo eaforgo mental, fisico @ emocional, predispondo-o a trabalhar uma
quantidade excessiva de tempo. Entretanto o trabalho excessivo pode prejudicar as relagdes familiares &
sociais. como também pode levar & ansiedade, depressio, dlceras popticas, cefaleia cronica, hipertensao
arterial, apoplexia & até suicidio, impactando gravements a salds fisica, mental & social do individwo. Assim,
a baixa qualidade de vida e do =ono, o workaholism, & o2 altoe niveiz de exigéncias frente &= complexas
atividades desempenhadas pelo docente, podem favorecer o desenvolvimento da sindrome de burmout.
Como conssguéncia da sindrome tam-ge a redugio no dessmpenho laboral, deterioragio nasz relagies
interpesscais, Nno compromeatimanto
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oiganizacional 8 a um declinio na sadde, podendo ainda, levar a intenglio de abandonar a profissio, a

aposantadoria precocs, o uso de substncias psicoalivas &, alb masmo, o suicidio. Ademais pasquisas
abordando aspecilicamants os decentes de PPG, ainda sBo incipientes, tante em nivel nacional came
imamacional. Assim, compreandar os dversos Talores que estio snvolvides no procassa da irabalho dos
docantes da PP, possibilitard a elaboracio de inlarvengBes qua Favorecam a qualidade de vida no rabalha
@ & salde desses individuos, o qua pode produzir um ambients Tavoravel ao aprendizado e & Tormacio
acadimica de pesguisadores.

Objetivo da Pesquisa:
Disjetive Primdria,
- Avaliar as condigBes de irabalho @ salde da docentes de mestrads & doulorada,

Dbjetivos Sacunditios.
- Catacterizar & amosira em estudo quarts ds atividades profissionais, situacde socioecondmica &
demogrifica, condicbes de saide Msica e mantal @ habitos do estilo de vida

- identificar a prodiutividade sutorralarida e as fhores assosiados na amastra e estuda

- Investigar o warkshalism & os faiores prediores na amostra em sstuds,

-qulﬂﬂﬂ. g sond & o8 fElones assocados na amosira am asiudo;

- Verificar a qualidade de vida @ os falores associades na amosira em estuda,

- identificar a sindromea de burmout @ os faiores preditores na amoestra em estuds,

- Averiguar as associagSes entre o workaholism, a qualidade do sono, a qualidade de vida e a sindrome de
burmout na amostra am estuda.

Avalisgac dos Riscos e Beneficios:
Riscos. Para os especialistas a avaliagio do questiondrio poderd sxpor 0s participaries a fiscos minimoes,
cOMmG cansagn & descontora com o lampo despandido, além da possibilidade do masmo sa senlit
dessconforthvel na caso de desconhecer algum tgica do instruments gue The Toi corfiada coma parila na
assunto. Para os docentesiparlicipants, os riscos so minimos, mas pode scarrer descanferta por relernbrar
sansacdes vividas com situagBes desgastatas

Benalicios: Para os especialistas: Ndo & esperada que o participante recaba baneficios diretos pela
participagio neste esluds, enlretants a sua calaboraglio na validacho dos instrurnaros parmilits colatar
irermagdes pedinecles & lambtica para farmacar subsidios para a construgiio de canbedimantn em sadde &
snlermagem. Para s docantel/participants, as baneflcios asperadas lambéem serla indirelos, pois as
inforracdes solatadas fomecerdo subsidios para a construglio de corhecimento em saide & Erfarmagem.
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Gomentarios e Gonzideragdes 2obre a Pesquiza:

Trata-=e de um projeto relewvants para o conhecimento da qualidade de vida de docentes de PPG de
universidades poblicas de todo o pais. o projeto serd desenvolvido por meio da aplicagio de asis
quastionarios on line, em pesquizadores das arsas biologicas, exatas & humanas (1.000 cada draa), o=
mesmaos 2erko selecionados na plataforma Sucupira & o convite para paricipagho serd realizado por e-mail.
O questionanos afo: 1) Carscterizticas socicdemograficas, ocupacionais & habitos ds vida dos docantss; 2)
Caractenzagio ocupacional; 3) Dutch Work Addiction Scale [Duwaz); 4) Pittzburgh Sleep Quality Index
(P=agi); 5) World Health Organization Cuality OF Life Asssssment Instrument — Braf (Whogaol-Bref); )
Mazlach Burnout Inventonytm - Human Semvices Survey (Mbi-Hes). A validagio desses guestionarios serd
realizada por cincd espacialistas.

Critérios de inclesio: (1) ser docents permanents da instituigio; (2) estar vinculado a pelo menocs um do=
PPG em estudo no ano de 2017; (3) possuir regime de rabalho de dedicagio exclusiva; e (4) nio estar
afastado por licengas da qualquer naturaza.

Chuanto S0 orgaments

O projeto prevé um orgamento total de RS 46.9688.00, porém recebeu financiamento da Chamada Pablica
08/2018 "Programa Institucional de Pesquisa Basica e Aplicada da Fundagio Araucaria™ mo valor de
RS22.780,00 (vinte & dois mil, estecentos & oitenta reais). Os custos previstos ndo contemplados por esta
chamada pablica serio financisdos pelos pesquisadores.

Cuanto S0 cronogramsa

Adeguado.

Gonzideragdas sobre o2 Termos de apresentagac obrigatoria:

1. Aprezantou folha de rosto assinado devidaments aseinada pela Coordenadora do Programa de Pos-
Graduagio am Enfarmagsm CCSAUEL

2 Aprezentou o= termos da consentimento livre & ezclarecido (TCLE) redigidoz na forma de convits,
sagundo a resclugio COMEP 46672012,

Recomeandagies:

Mo TCLE - retirar & frase Caso sinta necessidade. procurs ajuda profizsional. Ofa) senhor(a) pods encomtrar
atendimento peicologico gratuito em Clinicas-Escola de peicologia de universidades piblicas e privadas. Ou
ainda, o SUS disponibiliza atendimsnto peicolbgico e peiguiatra nos Centros de Atengio Peicosaocial
(CAPS), também de forma gratuita”™ , deve apenas informar que
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caso ginta algum desconforto ao responder oz questiondrics pode interromper @ que o pesguizadorss
estarfo disponiveiz para ssclarsecimento de dividas.

Gonclusdss ou Pendéncias o Lista de Inadequagtes:

Projeto sam conflito &tico.

Conzideragoas Finaiz a critério do CEP:

Prezado (a) Pesquisador [a),

E=zte & sou parecer final de aprovagio, vinculado ao Comité de Etica em Pesquizas Envolvendo Seres
Humanos da Universidads Estadual de Londrina. E sua responaabilidads imprimi-lo para apressntagio aos
oig@os efou instituighes partinentes.

Coordenagio CEP/UEL

Ezte parscer foi elaborado bassado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documesnto Arquivo Poatagam Autor Situagio
Informagies Basicas | PE_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 1TALEMAT Acsito
do Projato ROJETS_ 1014143 pdf 20:48:26
Folha de Reato imgD05. pdi 17TADRMT | Maria do Carmao Aceito

204531 |Fernandez Loursngo
Haddad
Declaragio do PBA_20168_Financiameanio pdf 15102017 | Maria do Carmo Acsito
Patrocinador 12:22:37 | Fermnandez Lourango
Haddad
TCLE/ Termos da | tcle_sepecialistas pdi 15102017 | Maria do Carmo Aceito
Azsentimento / 12:17:30 |Fernandez Lourengo
Justificativa de Haddad
Ausencia
TCLE{ Termos da | tcle_docantes pdf 15102017 | Maria do Canma Aceito
Aszsentimento / 12:168:589 |Fernandez Lourengo
Justificativa de Haddad
Ausencia
Projeto Detalhado § | projeto_CEP . pdf 15102017 | Maria do Carmao Aceito
Brochura 113708 |Fernandsz Lourengo
| Inveatigadar Haddad

Siuagao do Pamscer:
Aprovado

Mecessita Apreciagio da CONEP:
Mao
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ANEXO B — ESTUDO 1 - CONDICOES DE TRABALHO E SAUDE DE
DOCENTES DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU DE LETRAS E
LINGUISTICA

DOL: http:'dw doiorg/10.1 28309/anp w1151.1334

CONDICOES DE TRABALHO E SAUDE DE DOCENTES DE POS-GRADUACAOD
STRICTO SENSU DE LETRAS E LINGUISTICA

WORKING AND HEALTH CONDITIONS IN EDUCATORES OF STRICTO
SENST POSTGRADUATE PROGEAMS IN LETTERS AND LINGUISTICS

Femanda Carvalho Barreto
Universidade Estadual de Londrina, Londnna, Parana, Brasil
maynara_barmreto@hotmail com

Maria Joze Quina Galdino
Universidade Estadual do Morte do Parana, Bandeirantes, Parana Brazil
managal dmoginenp. edu br

Fosemen Passos Baltazar Machado
Universidade Estadual de Londrina, Londnna, Parana Brasil
rosemerii sercomtel com br

Frederico Augusto Garcia Fernandes
Universidade Estadual de Londrima Londnina, Parana Brasil
fredenicofernandes3:g) il com

Mana do Camo Fermandez Lourenco Haddad
Universidade Estadual de Londrina, Londnna, Parana, Brasil
carmohaddad gmail.com

Besumo: A pesqusa objetiva investigar as condigdes de trabalho e sande de docentes de pos-
graduagdo soicto semsu de Letras e Limguistica do Brasil Trata-se de um estudo transversal
desemvolvido com docentes vinculados a cursos de 155 Programas de Pos-Graduacio de Letas e
Pessoal de Mivel Supencr (CAPES). Fizeram parte do estude 654 docentes, com parficipacio
resultados demonstraram que, quanto as condigdes de trabalho, S80%% refenram estarem satisfertos com
o trabalbo na pos-graduacio, apesar de considerarem que o rifimo e a intensidade do frabalho docents
interferem negatrvamente em suas vidas (65, 7%). Em relacio as condigdes de satde, verificamos que
52.2% dos docentes apresentam-se satisfeitos com a sua sande e afirmaram fer vma bea quabidade de
vida (61,2%). Em contrapartida, afirmaram nio estarem satisfertos com o sono (36,6%0) e se senfirem
examstos emoctonalmente (31,9%4). Esses resultados demonstram wma dualidade entre as condigdes de
trabalhe & a sande, apresentando wma demands em relagio ao desenvolvimento de estratesias
indriduais e orgamzacionss para o aprmoramento do trabalho docente.

Palavras—chave: Docentes; Condigies de Trabalho: MNivel de Sands; Programas de Pés-Graduacio;
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Letas e Linguistica

Abstract: This study aims to investigate the working and health condiions in educators of sticto
sepsu postgraduate programs mm Letters and Lingwsties m Brazml This study 15 a transversal study
performed with educators of 155 programs recommended by Coordenacio de Aperfeigoamento de
Pesscal de Nivel Supenor of Braml In this study, 654 educators accepted to answer the questions
about their working and health conditons, wath a proportional parficipation of each regon of Braml
Dahnmamljmdh\rdﬁmﬁrﬁveshﬁsﬁﬁ Thrmﬂi:abcutnu‘kingmnﬂjﬁamshmedﬂutﬁﬂ'uof
that the pace and mtenaity of tezching work negatrvely inferferes wath thenr Irves (65, 7346). About the
bealth condihions, 52, 2% educators were satisfied with their health and with a good quality of Life
(61.2%). However, ﬁepﬂhﬂpmbmpmﬁedﬂbmgsahsﬁbdmlﬂ:slﬂep(ﬁﬁﬁ%}andﬁdmg
emotionally exhavsted (31.9%). These results shows a duahty between working and health condibions,
presenting a demand regarding the development of mdmadual and orgamrational shatemes for the
Keywords: Faculty; Workinng Conditions; Health Statns; Graduate Programs; Letters and

Inireducio

O ftrabalhe docente, caractenzadoe pelo processo de emsmo e aprendizagem
apresenta-se como essencial na promogio da educacdo, qualificaciio dos saberms e
desenvolvimento de gerages. A atividade profissional e o processo de trabalho do docente
implicam em formar profissionais que possam transformar os conhecimentos aprendidos, no
ambiente em que estio msenidos, e fortalecer o processo de trabalho dos professores durante a
sua formacao (LEITE: NOGUEIRA, 2017; SCHEUCH; HAUFE; SEIBT, 2013).

Mo que se refere aos docentes universitarios e atividades desempenhadas, destacam-
se as relacionadas a0 ensino, pesquisa e extensio demarcadas pela producio de textos, livros,
orientagies, participacio em eventos com apresentacio de trabalhos, organizacho de ew_ntns
emissdo de pareceres para as agéncias de fomento e revistas, participacio em bancas de defesa
e de concurso, asdlsmphmsnnmmdasmgmdlm;meuapus-gmdm;aneasatmdadﬁde
orientacio (Imciacio Cientifica, Mestrado e Doutorade). No entanto, professores vineulados a
programas de pés-graduacio apresentam um intenso ritmo de produgio académica, sobretudo
em relagio a publicacdio de artigos clentificos, sob o nisco de setem pouco valorizados ou até
mesmo exchiidos do quadro de docentes permanentes dos programas (SOUZA ef al |, 2017).

Além disso. o processo de trabalho do docente de pés-graduacio e as suas condicbes
de trabalho podanresuha:emimaﬁsfwﬁmdnpmfessmemndi;ﬁa de sainde madequadas
(SOUZA ef al. 201?} Nesse sentido, surgem os problemas de saide mental como as doengas
psicossomaticas, sinals e sintomas como exanstdo, fadiga, dor de cabeca, estresse ocasionado
por fatores fisicos, quimices ou ergondémicos {SCI—IEUCH. HAUFE; SEIBT, 2013). sociais,
psicolagicos, biolégmeos e do meto ambiente (BELASIL, 1999).

Az condicdes de trabalho e a sande docente constitiem temas relevantes, uma vez
quetansiduaidamiadnumesﬂmﬂadna:beﬂmeﬂadmmt&mmremhaﬂudn
condigies de admimstracio do trabalho e promogdo de saade insatisfatonas (CORTEZ ef al.,
2017). Alem disso, a organizacio do trabalho pmduz efeitos sobre a saide mental dos
trabalhadores e a identificacio dos fatores prevenivels é fimdamental para que sejam
trabalhados no processo laboral (GIONGO; MONTEIR.O; SOBROSA, 2015).

Aliada a importancia de conhecer mais profimdaments o fendmene da samde e sua
relacio com o trabalho docente, acrescenta-ze a ndo identificacio de estudos sobre as
condigies de trabalho e sande de docentes de Programas de Pos-Graduacio em Lefras e
Lingnistica (PPGLL) do Brasil. Dessa forma, esse estudo teve por objetivo investigar as
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condiges de trabalho e saide de docentes de pos-graduacio sivicio semsu de Letras e
Linguistica do Brasil.

Meétodo

Trata-ze de um estudo descnifive, do tipo transversal, com abordagem quanfitativa,
realizado com docentes de 95 mmandades brasilemras, sendn 19 de mstitmgdes de ensino
superior privadas e 76 piblicas. A populagio de estudo foi constituida por 3.008 docentes
vinculados acs 155 PPGLL. reconhecidos pela Coordenaciio de Aperfeigoamento de Pessoal
de Nivel Supenor (CAPES), conforme dades disponiveis na Plataforma Sucupira.

Em relacio aos criténos de elegibilidade, foram comvidades a participar do estudo os
docentes vinculados a, pelo mencs, um dos PPGLL, desde que sens e-mails estivessem
disponivels nos sities eletrénicos nstitucionais de cada Programa, dos quais 2.733 docentes
foram comvidades a parficipar da pesquisa e 654 (23,8%) aceifaram o comvite, com
participagiio proporcional de cada regifio do Brasil.

Parz a obtencdo dos dados, fou desemvoliida uma plataforma eletrémica de coleta de dados
por meto de um sito na internet, denommade Mdubbls, para abngar um queshonano semmestrotuwrado
contendo variavels mn{hﬂ:ﬂgﬂﬁcnemmﬂnmﬁp&malmmﬁdmﬂnﬁcmmdn
processo de trabalho docents Para o desenvobvimento da plataforma, foram uhhzadas fenamentas
tecnolégicas como as inguagens de programacio JovalSoripr para o desenvolhimento das inferfaces do
sistema e Hyperfext Praprocessor (PHP) para a construgdo das operagtes relacionadas ao semvador do
sistema em conjunto com o sistema de gerenciamento de dades MySOL.

A partir do desenvolvimento da plataforma ela fol confisurada para enviar, via e-
mail, o questioninio de coleta de dados junto ao convite para participar da pesquisa. A coleta
de dados foi realizada entre fevereiro & agosto de 2019 e, posteniomente, foi elaborado vm
banco de dados a fim de realizar as andlises descritivas, com base em dados referentes 3
frequéncia e is porcentagens.

O desenvolvimento do estudo atendeu s notmas de éfica em pesquisas nacionais e
mternacionais, mchindo aprovagio do Comuté de Etica em Pesquusa da Universidade
Estadual de Lomdima (UEL), conforme Parecer n°  2347.839. CAAE:
To006017.0.0000.5231. Todos os participantes foram consultados quanto ac aceite em
participar do estudo por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Resultados

Dos 654 docentes que aceitaram participar da pesquisa, 414 (63,3%) eram nmlheres,
443 (67,7%%) casados, 74 (11,3%%) separades, 117 (17,9%) sclteiros e 20 (3%) wviives. Em
relacio 4 faixa etdma, 122 (12%) possuiam entre 29 a 40 anos, 249 (38%) entre 41 a 30 anos,
177 (27%) entre 51 a 59 anos e 106 (16%) acima de 60 anos.

Em relagio a tiulacio dos partic:ipa.n.tes da pesquuisa, destaca-se mais da metade
(p=374; 57.2%) com pés-doutorado. Quanto 3 atuagio nos PPGLL, 515 (78,7%) atuavam em
um PPGLL. 129 (19, 7%) em dois e 10 (1.6%) docentes em trés programas.

Sobre o vinculo empregaticio, 569 (87%) estavam vinculados a mstitucio de forma
efetiva, 63 (9.63%) celeistas e 22 (337%) como visitantes. Quanto acs Programas e
Umiversidades de atuagdo, 369 (36,4%) pertenciam a mshtugdes federais, 214 (32,7%) a
estadums e 71 (10,9%) a mstithugdes privadas. Em relagio a localizacio geografica dos
Cursos, a regido Sudeste (p=229; 35%) fol a mals representativa, segmda da remifio Sul
@=177; 27.1%). Nordeste (n=140; 21 4%, Norte (1=36; 5.3%) e Centro Oeste (n=72; 11%).
Dos PPGLL, mais da metade dos programas (n=362; 55.4%) apresentam pontuacio cinco a
sete no concerto Capes.
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Em relacdo a satisfagio com o frabalho docente e condigies de frabalho, os
resultades indicaram que a maiona (n=323; 80%%) referiram estar satisfeitos com o trabalho na
pos-graduacio. Em contrapartida, consideraram que o mitmo e a infensidade do trabalho
docente exercem influéncias negativas em suas vidas (n=430; 65,7%).

Sobre o3 sentimentos e pensamentos dos docentes de demxarem os PPGLL, 273
(42%%) afirmaram mmea terem pensado sobre essa possibilidade. Enfretante, 272 {41 %)
pensam com frequéncia e 107 (164%) referram apresentar este senbmento as wvezes.
Ademas, 124 (18,9%) docentes refenram sentimentos de frustragio com o frabalho.

No que concerne s condigdes de satde e a qualidade de vida, a majonia dos docentes
apresenta satisfacie em relacio a sua sande (p=34%; 33 2%) e com boa qualidade de vida
(m=403; 61.2%). No entamto, 370 (36,6%) dos docentes ndo estio satisfeitos com o sono e
muutos deles (n=307; 46,9%) ja precisaram fazer uso de medicamentos em decoméncia do
processo de trabalho.

No que diz respeito 3 exaustdo emocional, 209 (31.9%) dos docentes reconheceram
sentir-se emocionalmente exaustos. Em relagio & pritica de atividade fisica, grande parte
responden que pratica pelo menos uma vezr por (n=431; 73,5%). No entanto,
ponfuaram terem poucas ou nenhuma oporhimidade de atividades de lazer (=508; 77, 7%).

Discussio

Oz PPGLL, no Brasil. desempenham um papel findamental na produgio e
consclidagio do conhecimente na drea enguanto ciéncia e tecnologia (BEASIL, 2016). As
caracteristicas sociodemograficas dos docentes participantes deste estudo sdo semelhantes ao
perfil apresentado em pesquisa sobre as condigdes de sande de docentes de pos-graduagio
(CASSANDEE, 2011). Em relagio a predomunincia do sexo femimino, destaca-se o
empoderamento da nmlher na cameira docente em busca de autonomia, sobrefude no
gerenciamento de sua cameira (CEZAR; SCHEREFR; CORS0, 2017).

Nuqlmdizmspeituiﬁhdaﬁudmpmﬁci:paniesdapﬂqmsaeﬁmulu com os
PPGLL, acrescenta-se que o desenvolvimento da camreira docente € marcado por um longo
pemnmquesnmammdededma@mpauoa;mmmﬂmdamnhmﬂme
qualificacio profissional (ROWE; BASTOS; PINHO, 2011). Diante disso, o perfil
apresentado pelos parficipantes commobora com os coténos de avaliagio da CAPES e
caracteristicas recomendadas para o corpo docente.

A CAPES recomenda e avalia o carpo docente dos PPGLL segundo estigio pés-
doutoral, Ex:penﬂmms e produgio na drea de atuacdo, projeciio nacional e internacional
participacio em comisstes editoriais, de agéneias de fomento, em comissbes cientificas de
eventos da area e se o5 docentes rec:ebﬂn bolsas de agéneia de fomenta (BEASIL, 2016).
Tndmuembmamthsnsdmmtesaprﬁaﬂemnmmdncmfmmammmas
mstituigdes de ensino piblico oferecem mais oportmidades de aprimoramento profissional
(FOWE; BASTOS; PINHO, 2011).

Em relacdo a nota dos programas, tem-se a consolidagiio e lideranga nacional dos
FPPGLL como resultado da capacidade de mucleacio de grupos e cenfros de pesquisa
(BRASIT., 2017), mostrando os Programas representados nesta pesquisa como ceniros
formadores do conhecimento alinhados aos cnténos e diretnzes da CAPES.

Entre as atividades docentes esto as relacionadas as sulas oumstradas nas
dlsc:[plmas dos Programas. o desenvolvimento de pesquisas e captacio de recursos nas
agéncias de fomento, liderancas de grupe de pesquisa, onentagdo de doutorandos alou
mestrandos, apuhmpagm deaﬁmth]ﬂesdfcmtmsmtlsdefurmagmﬂnmhalhnsde
conchusdo de curse e imiciago clentifica; elaboraco de arigos cientificos. emussio de

Fevista da Anpoll v. 1, 1* 50, p. 252-260, Floanopols, SetDer 2012 255

91



Maynara F.C Barreto ef al Condigdes de trabalho e smide docente

pareceres a penodicos cientificos, atuagio em atividades admimistrativas e de ensino na
graduacio, entre outras atividades (BEASTL, 2016).

Como podemos observar, para a realizagio das atividades do docente, sdo
necessarias montas horas de dedicacdo com mtenso esforco mental fisico e emocional,
caracterizado, nmuitas vezes, por uma carga horara excessiva e alteragfes no comportamento
do trabalhader relacionado a vma compulsfo por trabalho para conciliar e obter éxito em suas
atrvidades laborais (NIE; SUN, 2016). Essa compulsio por trabalho € defimda como
workaholism e caracteniza-se pela dependéncia psicologica de um mmdividno ao sen trabalho
(ZHAD ef al., 2015). Tal condigie pode prejudicar as relagtes interpessoals dos trabalhadores
e mﬂm as suas condipdes de sande (AGOSTINI ef al, 2014; CLAUDE;
HADIISTAVEOPOULOS; FEIESEN, 2014; HE ef al., 2014).

Meste confexto, surgem os franstomos mentais como principais responsavels pelo
afastammtudumhaﬂmpor longos periodos de tempo e, até mesmo. a necessidade do uso de
medicamentos. O surgimento das patologias mentais entre os docentes afeta diretamente o
ambiente de trabalho e pode interfenr nos objetives pedagbgicos, uma vez que os sinais e
sintomas séo mamifestados em forma de alienagSo. desumamizacio, apatia, insémia, gastnte,
cefaleia, hipertensfio arterial e use de drogas, levando ac aumento de absenteismo e ao
sentimento de querer deixar a camreira profissional (SANTOS ef al, 2016, ANDRADE;
CAEDOS0, 2017).

O esfresse, enquanto tma das causas da exanstio emocional, é descnto por meio das
reagies fisicas, mentais e emocionals resultantes das propoas necessidades laborais. No caso
do frabalho docente. o ambiente laboral é caracterizado pela complexidade de atividades,
tensdo emocional, ambugdes estratégicas e pedagogicas, cansago fisico e mental que podem
interferir negativamente no ambiente educacional (SANTOS ef al., 2016).

Em relagio aos resultados apresentados neste estudo sobre as condicdes de satde dos
docentes e qualidade de vida, € preciso compreender trabalhe e sande como uma relacio
possivel de apresentar soffimento. No entanto, conforme os resultados mostraram . a maneira
como cada trabalhader reage e se comporta revela o potencial de ufilizar recursos internos e
externos capazes de transformar o sofnmento em prazer e realizacio, resultando em satisfagdo
no trabalho ow, até mesmo, uma identidade profissional alinhada & sua atuagio (GIONGO;
MD"'«ITEIRD SOBEOSA, 2015}

Ademais . & 1dentidade, caractenzada pelo comprometimento afetive com a carreira, o
apego emocional, o planejamento de carreira e resiliéncia sio fatores que mfluenciam
positivaments o esforgo instrucional. No entanto, & importante destacar que estes fatores sdo
diferenciados em docentes de carreira publica e pnvada. No case da resiliencia, per exemplo,
enquanto c-m:npmn:ueh.nﬂltu COI & CAITEIrd, 05 mvestimentos na carreira e custos emocionais
podem ser maores em docentes do ensimo privado em relagio ao puablico, justificado pelo
fator seguranca e protecio ao trabalho que pode ser menor nas nstitmgdes de ensmo privado
o, até mesmo, o vinculo horista para grande parte dos docentes (ROWE; BASTOS; PINHO,
2011).

Sobre a qualidade de vida, embora os docentes tenham relatado estarem satisfeitos,
cabe salientar que situagdes que elevam o nivel de estresse causam dishirbios a saide e podem
resultar no comprometimento da qualidade de vida e da produtividade dos docentes (LINA
JUNIOR.; SILVA_ 2014).

Em relacio 4 exaustio emocional, insatisfacio com o sono & o uso de medicamentos,
esses resultados podem estar associados & divisie de trabalho docente e &s responsabilidades e
4 carga horana laboral. A rigidez no trabalho geralmente & propereional ao estado da sande
mental atual dos trabalhadores, o que pode explicar a percepio dos respondentes acerca de
sua saide (GIONGO; MONTEIRO; SOBROSA, 2015).
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Sobre a imsatisfacio com o somo dos participantes da pesquisa, destacam-se o
trabalho docente e a demanda psicolégica para as atividades académicas sujeitos a condicdes
de trabalho que geram soffimento. tensfio emocional e acarmretam desajustes fisicos como a
msinia (ANDERADE; CARDOSO, 2012).

O docente e a sua relagio com a visdo emocional e social apresentam-se em um
conflite entre suportar as condigbes precanas de trabalho e avancar no conhecimento. No
entanto, ac mesmo tempo em que relata a desvalorizacio profissional e desrespeito, possw
praze1 com o conhecimento tecido coletivamente em seu processo de trabalho e nos resultados
obtidos. Geralmente, ¢ prazer estd relacionado as atividades de ensino, pesquisa, extensio e
gestdo, decomrentes do viger no enfrentamento cotidiano oportmizado pela liberdade e
autonommia quepussui (SOUZA; OLIVEIRA, 2013).

Em relagdo as condigbes de trabalho e sentimentos automrefenidos pelos docentes de
satisfacdo, a subjetividade do mdividuo e as suas expenéncias mdividuais, relacionadas com o
sentimento de felicidade e satisfacdo, podem estar relacionadas 3 nunimizacio do soffmento
no processo de trabalho (HE ef al, 2014; SOUZA; OLIVEIRA, 2013). Além disso, pontuam-
se as relagdes s-Erc:i.u-pmﬁs;'mnais positivas, a autonomia profissional para desenvolver as
atividades laborais, a infraestrufura e recursos fisicos adequados ao processo de trabalho e as
relagies mterpessoais como mmfluenciadores na subjetividade dos trabalhadores (GIONGO;
MONTEIRO; SOBEOSA, 2015).

O sentimento de deixar as atividades de pos-graduacdo, as dificuldades na
pemmuanéncia no comtexto das wuversidades e a poliica de sucateamento da educagio sio
elementos presentes e, sem divvida, significativos, pois hd um forte enfrentamento de wma
sobrecarga de trabalho, de pressfo por produtividade, de comprometimente com o processo
de formacio do estudante e de constantes incorporagdes de atividades (SOUZA; OLIVEIRA,
2013).

Estudo sobre a satisfagio no trabalho docente e motivagio para deixar a profissio
doca:tenmsh‘uuaspectosmnmcmsomnmadevalur apm-udesq:leﬂlsaa relagies com
colegas, pressdo de tempo e problemas de disciplina como possivels aspectos que interferem
na tomada de decisio do docente sobre a soa permanéncia no trabalho, mdepﬂnien.tﬂnmte
das diferengas em sen sistema educacional. Além disso, apresentou essas varidvels como
preditivas de exaustiio emocional e relacionadas ao sentimento de pertencimente docente
(SEAATVIK: SKAATNVTE 2011).

Em relacio ao sentimento de pertencimento do docente, ha indicatives de que a uta
constante na resisténcia as politicas reguladoras académicas e a sustentabilidade das politicas
mstitucionals sfo fatores que necessitam de redes de arbiculagio entres os programas
existentes, a fim de contribwir com a formagio de profissionais e, consequentemente, com a
valonizacio do trabalhe docente (VASCONCELLOS; SORDL, 2016).

Em resposta aos problemas identificados. destacam-se como possiveis estratégias de
promocio 3 sande e qua.hd.ade de vida de deﬂtes desenvolver as esferas pessoas, socials e
mstitucionals, por melo de uma atuagio conpmta que atenda as necessidades
em saiade (LEITE; NOGUEIRA, 2017). Como um exemplo de estratégia mstitucional esta a
realizagio de avaliagdes mdividuais edeamusﬂhma:tnpmusdocﬂmﬁ eaunpm‘tmmadas-
profissdes de ensino possuirem planos de agdes organizacionais, servigos de atenglo 4 sande
ocupacional, qualificados a partir de uma rede de profissionais da sande como enfermeiros,
psicologos, psiquiatras e médicos especialistas (SCHEUCH; HAUFE; SEIBT, 2013).

Estudo sobre comportamentos de professores indicou a realizacio de mfervengdes
preventivas como uma estratégia positiva nas crengas € percepeoes dos professores acerca de
sen desempenho profissional e sentimente de perfencimento & valonzagio (DOMITROVICH
et al., 2016). Nesse sentido, no que conceme as responsabilidades dos trabalhadores e, neste
caso dos docentes, é preciso compreender as relacdes de poder. as hietarquias, o comando, o
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grau de autonomia nas atividades e as possibilidades de cooperagio e comunicacio como
fatores possiveis de serem amalisados na relacio frabalho/saide (GIONGO; MONTEIED;
SOBROSA, 2015).

Sobre a necessidade de enfrentamento do trabalhador ao adoecimento, destacam-se
as estratégias e intervengBes relacionadas aos fatores de prazer, soffimento, estratégias
defensivas e de mobibzacio subjetiva. Além disso, as necessidades dos trabalhadores
identificarem qual € o sentido que enconiram no trabalho com as suas atividades laborais. o
motivo de estarem satisfeitos com as suas atividades docentes, a possibilidade de ajudar as
pessnaseamﬂumuaquenmbalhu possul nos sens habitos de vida s8o fatores importantes

mumnuzar as complicagoes mdividuais e orgamzacionms (GIONGO; MONTEIRO;
SDBRDSA, 2015).

Em relacio as estratégias de nivel organizacional, € importante salientar que os
fatores externos come o processo de expansic mercantl e ocrgamismos financeiros
internacionais possuem influéneia nas mudangas no trabalho docente. Isto mgm.ﬁcaquetanm
professores das universidades publicas como privadas estio alimhados a reconfi
labomlquerespuudaas mgeu:las de trabalho flexiveis e a0 mercado neoliberal. Assim. na
area docente, tem-se a exigéncia por maior produtividade docente, o produtivismo académico
e a3 crescentes responsabilidades e necessidades geradas aos docentes exigem obviamente,
maior envolvimento desses profissionais. No entanto, paralelamente, tém-se os fendmenos de
mtensificacdo e precanzagdo do trabalho com o surgimento de uma demanda de infervengdes
capazes de garantir melhores condiges laborais (WVASCONCELLOS; SORDL 2016).

Consideracoes Finais

Os resultados apresentados mostram as condicdes de trabalho e saude dos docentes
gque atuam nos PPGLL e a dualidade entre os sentimentos de prazer e soffimento no trabalho.
Dhante dos resultados apresentados, os autores deste estudo propdem estratégias que podem
ser implantadas e realizadas tanto em nivel mdividual quanto organizacional para melhorar as
condigdes de trabalhe e satde dos docentes.

Em relagie as estratégias mdividuais, € proposto o autoconhecimento e
automonitoramento das habilidades sociais, a realizacio de atividades fisicas e mentais como
pilates, meditacio, terapias alternativas, apole psicolégico, identificar e reconhecer as
dificuldades enfrentadas ne frabalho docente e buscar estratégias para mumimiza-las, bem
como estabelecer acordos de convivéncia entre docentes e onentandos, tals como horano de
estudo, participagio em atividades clentificas e pedagdgicas comum a todos, prazos de
cumprimento das atividades dos orientandos, entre cutras.

Sobre as estratégias orgamizacionais, € proposto que as institmgdes oferecam
melhores condicdes laborais, busquem medidas de flexbilizar os horanos de trabalho
docente, Teconhecam & divulguem o bom desempenho do trabalho docente, crem estratégias
de apoio psicopedagdgico aos docentes que possuem dificuldades com sens onentandos,
utilizem os recursos de midia com o objetivo de emviar informagbes sintéticas sobre a sande
fisica e mental do docenfe e promovam, semestralmente momentos de reflexio com o
objetive do automoniteramento das habilidades sociais e oporfumzem momentos a'ou
atividades de lazer no contexto do frabalho.
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ANEXO C — QUESTIONARIO SOBRE AS CONDICOES DE SAUDE E

TRABALHO DE DOCENTES DE MESTRADO E DOUTORADO
(GALDINO, 2019)

CARO(A) ENTREVISTADO(A)

Este questionario objetiva levantar informacdes sobre suas caracteristicas
sociodemogréficas e aspectos relacionados aos seus habitos de vida e ao seu
trabalho.

1. Sexo
( )Feminino
( )Masculino

2. |dade anos

3. Estado civil

( )Solteiro(a)

( )Casado(a) ou Vivendo Consensualmente
( )viavo(a)

( )Separado(a)

4. Nimero de filhos

5. Possui crenca religiosa?
( )Sim
( )Nao

6. Vocé pratica atividade fisica?
( )Sim

( )Nao

Com que frequéncia semanal?
( )Uma vez por semana

( )Duas vezes por semana

( )Trés vezes por semana

( )Quatro vezes por semana

( )Cinco vezes por semana

( )Seis vezes por semana

( )Todos os dias da semana
Qual a duracéo total (em minutos) por semana?

7. Vocé fuma?

( )N&o, nunca fumei

( )Sim, fumo

( )Ja fumei, mas parei

8. Como vocé avaliaria sua qualidade de vida?
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(' ) Muito ruim

( ) Ruim

( ) Nem ruim nem boa
( ) Boa

() Muito boa

9. Quéo satisfeito(a) vocé esta com a sua saude?
( ) Muito insatisfeito

() Insatisfeito

( ) Nem satisfeito nem insatisfeito

( ) Satisfeito

( ) Muito satisfeito

10. Em que medida vocé tem oportunidades de atividade de lazer?
( ) Nada

( ) Muito pouco

( ) Mais ou menos

( ) Bastante

( ) Extremamente

11. Quéo satisfeito(a) vocé esta com o seu sono?
( ) Muito insatisfeito

() Insatisfeito

( ) Nem satisfeito nem insatisfeito

( ) Satisfeito

( ) Muito satisfeito

12. Qual a sua formacdo de graduacédo? (se for mais de uma indicar apenas a
principal)

13. Selecione qual(is) da(s) titulacao(6es) a seguir vOCcé possuli:
( )Doutorado

( )P6s-Doutorado

( )Livre-Docéncia

( )Outra. Especifique:

14. A universidade em que trabalha pertence a qual esfera?
( )Estadual

( )Federal

( )Privada

15. A universidade em que trabalha esta localizada em que regido brasileira?
( )Centro-oeste

( )Norte

( )Nordeste

( )Sul

( )Sudeste

16. Qual é o seu vinculo de trabalho na universidade?
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( )Efetivo
( )Celetista
( )Visitante ou convidado

17. Qual € o seu regime de trabalho na universidade?

( )Dedicagéo Exclusiva

( )Tempo integral (40 horas semanais)

( )Tempo parcial (menos que 40 horas semanais)

( )Professor Sénior (aposentado, mas ainda é professor na pos-graduacao)

18. Ha quantos anos vocé é docente de nivel superior? anos
19. Ha quantos anos é docente de mestrado e/ou doutorado? anos

20. A gquantos Programas de Pds-Graduacdo de nivel mestrado e/ou doutorado esta
vinculado(a)?

()Um

( )Dois

( )Trés

21. Qual o conceito Capes do Programa de Pos-Graduacéo a que esta vinculado(a)?
[se for mais de um, indicar o maior conceito]

()Trés

( )Quatro

( )Cinco

( )Seis

( )Sete

22. Em quais niveis de ensino vocé orienta pos-graduandos?
( )YSomente Mestrado

( )YSomente Doutorado

( )Mestrado e Doutorado

23. Vocé é bolsista produtividade?
( )Sim

( )Nao

Se sim, qual o nivel?

()1A

()1B

()1C

()1D

()2

24. Em média, quantas horas semanais dedicou ao ensino na gradua¢ao no altimo
ano? hs

25. Em média, quantas horas semanais destinou a pés-graduacao stricto sensu no
altimo ano? hs
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26. Em média, quantas horas semanais realiza atividades do trabalho além da carga
horaria que é contratado, incluindo noites e/ou finais de semana? hs

27. Quantos orientandos (em atividade de pesquisa) vocé possui atualmente?
doutorandos
mestrandos
alunos de iniciacdo cientifica
alunos de TCC
pés-graduacéo latu sensu
outros alunos

28. Quantos artigos publicados ou aceitos vocé possui no ultimo ano?
artigos.

29. Quantos artigos em elaboracao vocé possui atualmente? artigos.
30. Quantos livros e|ou capitulos publicados no ultimo ano? textos.

31. Aproximadamente, quantos pareceres emitiu a periodicos ou as agéncias de
fomento no ultimo ano? pareceres.

32. Como vocé avalia o seu relacionamento com a maioria dos professores dos
programas de pés-graduacao a que esta vinculado(a)?

( )Excelente

( )Bom

( )Regular

( JRuim

33. Como vocé avalia o seu relacionamento com a maioria dos seus orientandos da
pos-graduacao?

( )Excelente

( )Bom

( )Regular

( JRuim

34. Como vocé avalia a sua remuneracdo em relacdo ao trabalho docente que
realiza?

( )Excelente

( )Boa

( )Regular

( JRuim

35. O ritmo e intensidade do seu trabalho influencia sua vida de que maneira?
( )N&o influencia

( )Influencia positivamente

( )Influencia negativamente

36. Quanto de autonomia vocé possui para executar suas atividades de trabalho?
[considerando O pior possivel e 10 melhor possivel]
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()0 ()1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()8 ()7 ()8 ()9 ()10

37. Quanto vocé esta satisfeito com seu trabalho? [considerando O pior possivel e
10 melhor possivel]

()0 ()1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6 ()7 ()8 ()9 ()10

38. Quanto vocé esta satisfeito com seu trabalho na pos-graduagédo? [considerando
0 pior possivel e 10 melhor possivel]

()0 ()1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6 ()7 ()8 ()9 ()10

39. Ja pensou em deixar as atividades da pds-graduacéo stricto sensu?
( )Néao

() As vezes

( )Com frequéncia

40. Assinale qual(is) das opcdes abaixo representa(m) sua(s) preocupacao(des) ou
dificuldade(s) em relagdo ao trabalho. [podera assinalar mais de uma alternatival

( )Dificuldade de compatibilizar o trabalho com a vida pessoal e familiar

( )Interferéncia da demanda do trabalho sobre outros aspectos de sua vida

( )Presséo do programa pelo bom desempenho profissional

( )Presséo para publicacédo cientifica

( )Publicacéo de artigos nos periédicos

( )Presséo para obter financiamento para o desenvolvimento da(s) pesquisa(s)

( JAnsiedade no desenvolvimento de suas atividades

( )Assédio Moral

( )Competitividade entre os docentes

( )Perspectiva de aposentadoria a curto prazo

( )Comprometimento dos pés-graduandos

( )Nenhuma preocupacéo

( )Outro. Especifique:

41. Vocé ja precisou tomar alguma medicacdo por conta de sintomas que entendeu
serem devido a sua atividade laboral?

( )Sim

( )Nao

Se sim, a(s) medicacao(6es) pertencia(m) a qual(is) classe(s) terapéutica(s)?

( )Analgésicos (para dor)

( )Ansioliticos (para ansiedade)

( )Antidepressivos (para depressao)

( )Antibiéticos (para infeccdes)

( )Antiulcerosos (para ulceras e gastrites)

( )Anti-hipertensivos (para pressao alta)

( )Anti-inflamatorios ou corticoides

( )Relaxantes musculares

( )Outros. Especifique:
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Maslach Burnout Inventory™ - Human Services Survey (MBI™-HSS)
(BENEVIDES-PEREIRA, 2001)

As afirmacdes seguintes sdo referentes aos sentimentos/emocdes de trabalhadores
no contexto laboral. Leia cada afirmacéo e decida sobre a frequéncia com que sente.
42. Sinto-me emocionalmente exausto pelo meu trabalho.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

43. Quando termino minha jornada de trabalho sinto-me esgotado.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

44. Quando me levanto de manha e me deparo com outra jornada de trabalho, jA me
sinto esgotado.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

45. Sinto que posso entender facilmente as pessoas que tenho que atender.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

46. Sinto que estou tratando algumas pessoas com as quais me relaciono no meu
trabalho como se fossem objetos impessoais.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Umavez por més

( ) Poucas vezes por més
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( ) Uma vez por semana
( ) Poucas vezes por semana
( ) Todos os dias

47. Sinto que trabalhar todo o dia com pessoas me cansa.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

48. Sinto que trato com muita eficiéncia os problemas das pessoas as quais tenho
gue atender.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

49. Sinto que meu trabalho estd me desgastando.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

50. Sinto que estou exercendo influéncia positiva na vida das pessoas por meio do
meu trabalho.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

51. Sinto que me tornei mais insensivel com as pessoas desde que comecei este
trabalho.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana
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( ) Poucas vezes por semana
( ) Todos os dias

52. Sinto que este trabalho esta me endurecendo emocionalmente.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

53. Sinto-me cheio de energia no meu trabalho.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

54. Sinto-me frustrado com meu trabalho.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

55. Sinto que estou trabalhando demais.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

56. Sinto que realmente ndo me importa 0 que ocorra com as pessoas as quais
tenho que atender profissionalmente.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias
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57. Trabalhar diretamente com pessoas me estressa.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

58. Sinto que posso criar, com facilidade, um clima agradavel em meu trabalho.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

59. Sinto-me estimulado depois de haver trabalhado diretamente com quem tenho
gue atender.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

60. Creio que consigo muitas coisas valiosas nesse trabalho.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

61. No meu trabalho, sinto como se estivesse no final do meu limite.
( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

62. No meu trabalho, eu lido com os problemas emocionais com calma.
( ) Nenhuma vez
( ) Poucas vezes por ano
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( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana
( ) Todos os dias

63. Parece-me que as pessoas que atendo me culpam por alguns de seus
problemas.

( ) Nenhuma vez

( ) Poucas vezes por ano

( ) Uma vez por més

( ) Poucas vezes por més

( ) Uma vez por semana

( ) Poucas vezes por semana

( ) Todos os dias

Dutch Work Addiction Scale (DUWAS)
(CARLOTTO; MIRALLES, 2010)
64. Parece que estou numa corrida contra o relégio.
( ) Nunca
() As vezes
( ) Frequentemente
( ) Sempre

65. Muitas vezes me dou conta que estou trabalhando depois que meus
companheiros ja pararam de trabalhar.

( ) Nunca

( ) As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

66. Para mim é importante trabalhar duro, inclusive quando nao desfruto do que
estou fazendo.

( ) Nunca

( ) As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

67. Geralmente estou ocupado, tenho muitos assuntos sob meu controle.
( ) Nunca

( ) As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

68. Sinto que ha algo dentro de mim que me impulsiona a trabalhar duro.
( ) Nunca

( ) As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre
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68. Dedico mais tempo ao trabalho do que estar com meus amigos, ter hobbies ou
fazer atividades que me dao prazer.

( ) Nunca

() As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

69. Sinto-me culpado quando néo estou trabalhando em alguma coisa.
( ) Nunca

() As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

70. Quando me dou conta, estou fazendo duas ou trés coisas ao mesmo tempo,
como comer, tomar notas e falar ao telefone.

( ) Nunca

() As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

71. Sinto-me culpado quando tenho um dia mais livre no trabalho.
( ) Nunca

( ) As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

72. E dificil relaxar quando n&o estou trabalhando.
( ) Nunca

( ) As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

Vocé gostaria de acrescentar algo mais sobre como vocé se relaciona com seu
trabalho na pds-graduacéao?
Informe seu e-mail para receber o termo de consentimento livre e esclarecido:
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ANEXO D — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
PARA DOCENTES

Prezado(a) Senhor(a):

Gostariamos de convida-lo(a) para participar da pesquisa “Condi¢cbes de
Saude e Trabalho de Docentes de Mestrado e Doutorado”, a ser realizada nas
universidades do Brasil. O objetivo da pesquisa sera avaliar as condicbes de
trabalho e salude de docentes de mestrado e doutorado. Sua participacdo € muito
importante e ela consistira no preenchimento deste questionario virtual, respondendo
as perguntas formuladas sobre dados sociodemogréficos, ocupacionais e de habitos
de vida, sua qualidade de vida e como se relaciona com seu trabalho.

Esclarecemos que sua participacao € totalmente voluntaria, podendo recusar-
se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento, sem que isto acarrete
gualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa. Esclarecemos, também, que suas
informacdes serdo utilizadas somente para os fins desta pesquisa e serao tratadas
com o0 mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua
identidade.

Esclarecemos, ainda, que o(a) senhor(a) ndo pagard, nem sera
remunerado(a) por sua participacdo. Garantimos, no entanto, que todas as despesas
decorrentes da pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e decorrentes
especificamente de sua participacdo na pesquisa.

Informamos que os instrumentos utilizados para a realizacdo deste estudo
sdo de uso exclusivo para pesquisa e, portanto, ndo se constituem em instrumentos
de diagnéstico. Entretanto enviaremos os resultados obtidos com a amostra deste
estudo para todos os convidados e, caso o(a) senhor(a) deseje receber os seus
resultados individuais, basta informar seu e-mail em campo especifico no
guestionario virtual.

Os beneficios esperados para os integrantes desta pesquisa serao indiretos,
pois as informacfes coletadas fornecerdo evidéncias cientificas para a construcao
de conhecimento em saude, bem como contribuirdo para a elaboracdo de acdes
para a promocdo da saude mental dos docentes de mestrado e/ou doutorado da
area da Letras e Linguistica. O preenchimento deste questionario podera expor 0s

participantes a riscos minimos como desconforto por relembrar sensagdes vividas



109

com situacdes desgastantes. Caso sinta algum desconforto ao responder o0s
questionérios, o(a) senhor(a) podera interromper o preenchimento.

Caso o(a) senhor(a) tenha duvidas ou necessite de maiores esclarecimentos,
em qualquer fase do estudo poderd entrar em contato com a pesquisadora
responsavel, Profa. Dra. Maria do Carmo Fernandez Lourenco Haddad, no endereco
Av. Robert Koch, 60 - Operéria, Londrina - PR, 86038-440, pelo telefone (43)3025-
2940, ou ainda pelo e-mail carmohaddad@gmail.com; ou com a pesquisadora Me.
Maynara Fernanda Carvalho Barreto, no endereco Rua Maria Calsavara Gallo, 55
Vale dos Tucanos, Londrina-PR, CEP 86046-550, pelo telefone (44) 99923-0273, ou
ainda pelo e-mail maynara_barreto@hotmail.com.

Caso queira esclarecer quaisquer duvidas sobre os aspectos éticos desta
pesquisa, pode entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo
Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina, situado junto ao LABESC —
Laboratério Escola, no Campus Universitario, na Rodovia Celso Garcia Cid, km 380
(PR 445), telefone (43)3371-5455, e-mail cep268@uel.br.

Gostariamos de informar também que a sua via deste termo de
consentimento livre e esclarecido assinada pelos pesquisadores sera encaminhada

por e-mail.

Londrina, 21 de janeiro de 2019.

Dra. Maria do Carmo Fernandez Lourenco Haddad

Doutoranda Maynara Fernanda Carvalho Barreto


mailto:cep268@uel.br

