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OLIVEIRA, L. M. F. O alcance da protecao social a populacédo em situacdo de rua: a fuga
do paradigma do direito. 2017. 312 f. Tese (Doutorado em Servico Social e Politica Social) —
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2017.

RESUMO

A presente tese esta circunscrita na linha das mudancas e permanéncias de paradigmas e
ofertas da politica de assisténcia social oriundas da implantacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social, especialmente a protecdo a populacdo de rua. Nesse sentido, esta pesquisa
se desenvolve a partir das respostas construidas, historicamente, referente ao fenémeno da
populacdo em situacdo de rua fundamentadas em dois paradigmas: o paradigma
filantropico/benemerente e o paradigma do direito. O péndulo entre o passado e 0 presente
influencia significativamente a rede de servi¢os socioassitenciais e compromete a relacéo
entre a necessidade de protecdo e as ofertas de acolhida e demais segurancas previstas nas
orientagdes normativas vigentes. Dessa forma, a pesquisa tem como objeto o alcance da
protecdo social a populacdo em situacdo de rua a luz das suas dimensdes historico-
paradigmaticas — as quais formatam a rede de servigcos governamentais € ndo governamentais
— bem como de uma leitura do cotidiano visto e sentido pelos usuarios e operadores da
politica da assisténcia social. Como lugar de analise destaca-se a cidade de Sdo José dos
Campos, interior do estado de S&o Paulo. O caminho proposto para apreender o
entrecruzamento desses paradigmas na operacionalizacdo da rede de atencdo a populagdo em
situacdo de rua tem como inspiracdo o método genealdgico e a etnografia. Assim, foram
entrevistadas pessoas em situacdo de rua, especificamente os trecheiros, trabalhadores da rede
de atencdo analisada, e profissionais que atuaram no governo federal. Diante disso, indicam-
se as dificuldades postas no que concerne a adocdo do paradigma do direito na rede de
atencdo relativa ao segmento da populacdo em situacdo de rua, na politica de assisténcia
social, estdo na coexisténcia, e de forma antagbnica, do paradigma do direito (plano
normativo) e a atuacdo com atencOes caritativas (gestdo e nas préaticas). Essa coexisténcia
produziu uma forma especifica de atencdo a populacdo em situacao de rua, a qual ndo rompeu
com o modelo conservador, porém se afirmou no plano discursivo na qualidade de um direito.
O texto esta organizado em quatro capitulos que, na sua estrutura, articulam as analises,
depoimentos e trechos do diario de campo. Espera-se que esta pesquisa possibilite a
compreensdo e construcdo de um novo conhecimento em relacdo a anélise da gestdo das
politicas sociais no Brasil no que tange a populagdo em situacao de rua.

Palavras-chave: Protecdo Social. Populagdo em Situacdo de Rua. Benemeréncia. Direito.



OLIVEIRA, L. M. F. The reach of the social protection to the population in the street
situation: the escape of the paradigm of the right. 2017. 312 f. Thesis (PhD in Social Work
and Social Policy) - Londrina State University, Londrina, 2017.

ABSTRACT

The present thesis is bounded in the line of the changes or permanences of paradigms and
offers of the social assistance policy from the implantation of the Unique System of Social
Assistance, especially the protection offered to the street population (homeless). In this sense,
this research develops from the answers constructed, historically, referring to the phenomenon
of the population in of street situation based on two paradigms: the philanthropic/benemerent
paradigm and the paradigm of the law. The pendulum between the past and the present
significantly influences the network of social-essential services and compromises the
relationship between the need for protection and the offers of shelter and other securities
provided for in the current normative guidelines. In this way, the research has as its object the
reach of the social protection to the population in the street situation in light of its historical,
paradigmatic dimensions — wich from the network of governmental and non-governmental
services — as well as of a daily reading seen and felt by the users and operators of the social
assistance policy. As a place of analysis, the city of Sdo José dos Campos, in the interior of
the state of Sdo Paulo, stands out. The path proposed to apprehend the intertwining of these
paradigms in the operationalization of the network of attention to the population in of street
situation is inspired by the genealogical method and ethnography. Thus, street people were
interviewed, specifically the wanderer (vagrant), network workers analyzed, and professionals
who worked in the federal government. In this sense, it is pointed out that the difficulties
posed by the adoption of the paradigm of law in the network of attention relative to the
segment of the population in a street situation, in the social assistance policy are related to the
coexistence, and in an antagonist way, of the paradigm of law (normative plan) and acting
with charitable attention (management and practices). This coexistence originated a specific
form of attention to the population in of street situation that did not break with the
conservative model but was affirmed in the discursive plan as a right. The text is organized
into four chapters that, in their structure, articulate the analyzes, statements and excerpts from
the field diary. It is hoped that this research makes possible the understanding and
construction of a new knowledge in relation to the analysis of the social policies management
in Brazil in relation to the population in the street situation.

Keywords: Social Protection. Population in of Street Situation. Benefacion (charity). Right.
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INTRODUCAO

Séo José dos Campos, margo de 2015.

O barulho das sirenes das viaturas das policias Civil e Militar e das motos da Guarda
Civil Municipal que fechavam o transito para liberar a passagem dos veiculos da
assisténcia social (plotados com o simbolo da bandeira municipal e adesivos escritos
nas laterais: protecdo social especial e “Acolher” simbolizado por duas méos
estendidas) e um caminhdo do servico de limpeza urbana que passava em seguida,
anunciavam o que acontecia nas ruas da cidade naquele momento. Tratava-se de
mais uma agio do projeto “Proteger”, criado no inicio de 2014*, voltado & populagdo
em situa¢do de rua nos espagos publicos do municipio. ‘Imagina o presidente
andando na avenida, entendeu! Imagina o presidente no carro oficial, escoltado pela
policia, uma viatura na frente outra atrds, fazendo aquela carreata. As motos
batedoras iam & frente, paravam o transito. Eu me sentindo, sou o presidente! Daqui
a pouco encontravam um morador de rua e diziam vamos parar ali! Ao chegarmos
ao ponto indicado, aquele morador de rua olhava tudo aquilo la parado e toda aquela
coisa acontecendo com ele. Eram os guardas, a policia civil e militar. Estavam de
um lado, do outro e atras; tinha um monte. Todos apontando as armas de uma s
vez. Os policiais chegavam assim: mdos na cabeca! Depois vasculhavam os
pertences, terminavam as averiguacdes e, estando todo mundo limpo (em relagdo a
justica), tudo garantido ele gritava: pronto, agora vocés podem fazer o seu social.
Olhdvamos assim, o que vamos fazer? Na primeira vez eu achava que salvaria o
mundo! Mas, quando eu vi aquela cena, perguntei-me: 0 que aconteceu aqui? Eu ndo
entendi nada até agora. E era uma coisa louca, era uma coisa muito louca. 1sso
acontecia direto. Esse dia foi fantastico, ndo pelo lado “da hora” do negdcio, mas
pelo lado critico, ridiculo. Era na regido Norte da cidade, onde havia uma denincia
de que um morador de rua “residia” embaixo de uma ponte e havia feito uma casa
com papeldo e madeiras. Nés fomos até o local. Chegando 14, as coisas estavam
organizadas como uma casa, até existia a divisdo dos quartos. Nesse dia tratava-se
de mais uma agéo do projeto “Proteger”. Saimos da base (Centro Pop |) em duas
peruas, normalmente iamos até o quartel da policia, encontrdvamos com a equipe da
Secretaria de Servigcos Municipais (SSM) e partiamos todos em comboio. As motos,

batedoras da Guarda Civil Municipal (GCM), iam a frente parando o transito, em
seguida o carro da abordagem (Kombi) que guiava o restante das viaturas. As motos
fazendo as vias e garantindo que todos chegassem juntos ao local. Quando as
equipes da abordagem e das outras secretarias passavam, o transito estava todo
parado; abriam um corredor no meio dos carros, mas sé a gente passando. Barulhos
de sirenes; isso, pra mim, foi fantasticol Chegamos nesse comboio. Nesse momento
tive vergonha do meu servico, pela primeira vez. Ndo o meu trabalho de educador,
mas naquele dia eu senti vergonha. A populacédo batia palmas, parabéns abordagem!
Olha o que vocés estdo fazendo! Olha a situagdo: chegamos naquela ponte, onde
tinham aqueles que falavam que entendiam o trabalho de ajudar as pessoas, mas, por
outro lado, diziam que o “cara” ndo tinha onde morar: “vocés véo tirar a Gnica coisa
que ele tem, que ele conseguiu™. Quando chegou debaixo da ponte, foi localizada
uma casa, montadinha. N6s entramos no local e 0 morador néo estava. Eu comecei a
perguntar aos moradores das proximidades quem morava naquela casa. Eles
responderam que era fulano de tal. Ele faz o qué? Ah! Ele trabalha, é servente.
Trabalha numa obra e cata lixo. Na sequéncia, vimos que ele tinha um cavalo no
fundo, que estava pastando. E também vimos uma charrete, parecida com aqueles
carros que colocam entulho. Ele catava entulho para fazer bico e a charrete era dele,
estava bonitinha e guardadinha ao lado da casa, no fundo. Perguntei a uma pessoa
que estava perto se ela conhecia a historia desse cara. Ela falou assim: ele é um cara
trabalhador, ele veio aqui para S8o José em busca de trabalho, ndo conseguiu, nao

! No inicio do ano de 2014 a marca distintiva da nova gestdo que assumiria a secretaria municipal de
Desenvolvimento Social foi criado o projeto Acolher, sob esse slogan foi orientado o atendimento a populacéo
em situacdo de rua na cidade de S&o José dos Campos.
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houve apoio de ninguém. Ele veio e comecou a dormir ai embaixo da ponte, mas ele
ajudava muita gente aqui, era pau pra toda obra. A gente ajudou ele, pedia madeira,
pedia as coisas pra construir a casinha dele. Fez as coisas dele de barro e esta
morando ai. Faz muito tempo? Faz meses. No entanto, o cara era conhecido por
toda vizinhanga. Ao ponto de ter um cavalo, uma “charretinha”. Fazia tempo que ele
estava no local. A assistente social falou: ele ndo ‘ta aqui, a gente precisa conversar
com ele. Nesse momento veio 0 capitdo da Guarda e disse: “seguinte, ndo
encontramos ninguém no local, o que a senhora (assistente social) vai fazer? Porque
eu ja vou mandar a galera retirar a casa”. E a assistente social respondeu: “eu nao sei
0 que fazer”. Eu olhei e disse: “mas ndo é assim, como que a senhora nao sabe. ‘Ta
na cara, 0 homem ndo esta ai, ndo podemos pegar as coisas dele, entendeu?!” Ela
falava: ndo, mas ele também ndo pode morar na ponte. Eu falava: eu sei. Mas pelo
que eu entendi, que eu conheco no tempo que eu estou aqui (abordagem social),
mesmo sabendo que ele ndo pode morar na ponte, ele tem que se apresentar, ele tem
o direito de apresentar a defesa dele, tem que chegar nele e falar: olha vocé tem
tantos dias para tirar as coisas daqui. O cara ndo esta ai, vocé nao pode, porque ele
tem as coisas dele. N&o sei, eu percebi que ela ndo quis “dar a cara a tapa”. Eu
disse: “olha é muito injusto, vai queimar o filme da abordagem”. Ela respondeu: “eu
ndo vou poder fazer nada”. Eu falei: “como a senhora ndo pode fazer nada?” Eu
voltei |4 e tentei conversar com o capitdo da guarda. “Capitdo, mas e ai, mas vocés
véo retirar?” Ele respondeu: “ndo, j& estamos tirando”. E nisso comegou a galera da
SSM quebrar as coisas, eles que sdo da prefeitura, estavam reclamando: “isso € um
absurdo!” Quebravam o telhado, quebravam as coisas. Pegavam sacos de arroz,
leite, sacos de cesta basica e iam retirando tudo da casa. Sofés, roupas e muitos
pertences pessoais. E no fim, ainda pegaram a charrete e amarraram na lataria do
caminhdo. Mas em vez de amarrarem de um jeito correto, colocando-a totalmente de
pé, de forma que as duas rodas ficassem apoiadas — pois quando o caminhao virasse,
ela ndo tombaria —, eles ndo fizeram assim. Entdo imagina, vai amarrar aqui, quando
o caminhdo virar o carrinho vai ser arrastado. Eu expliquei isso ao capitdo: Capitéo,
vocés estdo levando a charrete do cara, ‘tdo amarrando ai, ndo vai dar certo, vai
quebrar a charrete. Ele respondeu: ndo, ndo vai quebrar nada ndo. Eu tentei, tentei,
mas fui repreendido. A assistente social me chamou e falou: venha c4 agora! N&o é
pra vocé fazer nada! A comunidade comegou a ver isso e gritava: parabéns
abordagem, parabéns para esse prefeito que estd fazendo um belo servigo, seus
canalhas! E mais pessoas xingavam e vaiavam com aplausos. Um homem falou:
vocés acham que estdo fazendo um bem, parabéns! ‘Tao acabando com a vida do
cara! Depois que todas as coisas estavam em cima do caminhdo e a charrete
amarrada, entramos na perua e, na sequéncia, chegou um homem comecando a gritar
e xingar. Ele queria brigar e xingar o capitdo. A assistente social entrou no carro e
falou: vamos embora daqui. S6 ndo levaram o cavalo porque uma pessoa foi até o
local pega-lo e saiu andando. Desde aquele dia falei que ndo participaria das acoes.
Acdo do Acolher parecia mais com acdo do recolher, do reprimir, do coagir.
(Entrevista com um orientador social)

Iniciar o presente estudo, de uma maneira ndo ortodoxa, ao apresentar uma cena
vivenciada no processo de construgdo da pesquisa, exemplifica uma das principais questdes
que o impulsiona, ou seja: Como as agbes acima descritas, inseridas em um Programa
governamental sob o nome de “Proteger” (nome ficticio), sdo possiveis no contexto de dez
anos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e seis anos da Politica Nacional de
Inclusdo da Populagcdo em Situacdo de Rua? Quais s@o 0s elementos que permitem a

existéncia de situacdes como a relatada por um trabalhador social?, no exercicio do seu

2 Os profissionais que executam os servicos de atendimento a populagdo em situacdo de rua na politica de
assisténcia social local profissionais estdo organizados nas seguintes areas: Servigo Social (15), Psicologia (2)
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trabalho, respaldado pelo modelo de protecao social publico fundado em principios do Estado
democratico e de direito? E nesse sentido que a pesquisa esté situada; apresentar quais S30 0s
elementos que persistem e/ou que emergiram na contemporaneidade e circunscrevem a dificil
travessia entre o pensamento conservador da politica de assisténcia social e as mudancas
propostas pelo novo reordenamento da protecédo social brasileira, que anuncia — como um de
seus fundamentos — 0 acesso universal, tendo como baliza a concepcao da protecdo social
como um direito social.

Considerada como uma das principais questdes urbanas na contemporaneidade, a
existéncia de pessoas vivendo nas ruas das principais metropoles do mundo adentrou nas
agendas das politicas publicas e na qualidade de objeto de estudo na academia a partir da
década de 1970. De acordo com Sposati (2009), algumas medidas governamentais foram
fundamentais para o reconhecimento desse segmento; a exemplo, tem-se a cidade de Nova
York, conforme a aprovagéo do decreto de Callahan em 1979°.

Na esteira do debate internacional, observa-se que a tematica dos segmentos que
utilizam as ruas como moradia e/ou sobrevivéncia adentrou na pauta das pesquisas
académicas e governamentais no contexto brasileiro no periodo citado. No plano académico
constituiu-se um campo de estudos que sublinhou como objeto os segmentos que utilizavam
as ruas como local de moradia e sobrevivéncia nas principais metropoles do pais — no caso
dos adultos denominados de “mendigos” ou “povo de rua”, cujo processo se deu a partir da
década de 1970.

No sentido de elaboragdo de respostas referentes a existéncia de pessoas que viviam
nas ruas das cidades — que, historicamente, estiveram na chave da pobreza —, um dos
caminhos possiveis, segundo Paugam (2013), é estudar como os individuos de um pais ou de
uma regido explicam esse fendmeno. O autor ressalta que na Europa desenvolveram-se
pesquisas que separam essas representacdes em dois grandes grupos de explicacéo: (i) pela

preguica e (ii) pela injustica. A primeira remete a concepcao moral fundada no sentido do

e educadores sociais (50) que configuram os principais operadores do modelo de atenc¢éo local. Nesse sentido,
visando o sigilo nas informagdes fornecidas pelos interlocutores foram organizadas duas estratégias: 1) A
preocupacdo em denomina-los na chave comum de operadores sociais procura evitar a identificacdo
interlocutores dessa pesquisa; 2) Em alguns momentos, no decorrer das descri¢cdes dos relatos de campo, 0s
nomes que aparecem citados foram devidamente modificados bem como idade e a profissdo. No que tange aos
interlocutores do segmento da populagdo em situacdo de rua também foi tomado esse procedimento, 0s nomes,
idade e informacdes que possam identifica-los foram modificadas ou suprimidas.

% O caso Callahan foi uma demanda coletiva em nome dos homens de rua na cidade de Nova York que buscavam
abrigos temporarios. Conhecido como o decreto de Callahan também estabeleceu normas minimas para 0s
abrigos, exigiu que a cidade proporcionasse aos solicitantes de abrigo “informagdes escritas claramente”
relacionada “com outros tipos de assisténcia publica a que pudessem ter direito” (N. Y. Country, Cot. 18,
1979). https://www.escr-net.org/es/caselaw/2006/callahan-v-carey-no-79-42582-sup-ct-ny-county-cot-18-
1979-esp. Acesso dia 22 de novembro de 2016.



https://www.escr-net.org/es/caselaw/2006/callahan-v-carey-no-79-42582-sup-ct-ny-county-cot-18-1979-esp
https://www.escr-net.org/es/caselaw/2006/callahan-v-carey-no-79-42582-sup-ct-ny-county-cot-18-1979-esp
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dever e na ética do trabalho, reforcando a premissa na qual cada individuo € responsavel por
si mesmo. A segunda concepcao discorre sobre a conquista de uma maior justica social. Tais
explicacOes, para o autor, possuem uma histdria propria que remonta a ldade Média e que,
apos esse periodo, foram divididas sobre o tratamento da pobreza, situada historicamente
entre a “forca e a piedade”, como ressaltado pelas analises de Geremek (1986). Essa relacao
se encontra circunscrita na tentacdo de eliminar o0s pobres considerados preguigosos,
irresponsaveis, indesejaveis, bem como no desejo da compaixao em relacdo aqueles que nédo
tiveram sorte. Para estes, a implementacdo da politica plblica parece legitima. E a partir
dessas duas explicagdes historicamente construidas no Ocidente a respeito da pobreza — mais
especificamente aqueles considerados como “mendigos” — e sua relacdo com a politica de
assisténcia social, aqui compreendida como modalidade de protecdo social, que se dara o fio
condutor para nortear as analises na presente pesquisa. Nessa chave de respostas — & questao
da populacdo em situagdo de rua, ou a categoria historica do “mendigo” (sera apresentado no
primeiro capitulo) — conformam a base das respostas institucionais elaboradas por esta tese, as
quais se organizam em dois paradigmas: o paradigma filantropico/benemerente e o paradigma
do direito.

Vale adiantar que o paradigma filantropico/benemerente tem sua ancestralidade nas
formas elaboradas no Ocidente Medieval, fundadas na caridade aos pobres, mas mediada por
clivagens entre os validos, ou ndo, ao acesso as esmolas distribuidas por grupos de religiosos
ou leigos ligados a Igreja Catélica. Tais praticas se configuram a partir do século XVI por
intermédio de uma alianca entre o Estado Absolutista e a Igreja, cujos critérios de acesso séo
retomados segundo um novo sistema econdémico que emergiu: o capitalismo. Diante disso,
reforgou-se uma cruzada contra todos aqueles classificados pela pecha da mendicéncia e da
vagabundagem que, atrelada a esse ‘“novo” direcionamento, articulou-se aos dispositivos
engendrados e as acdes repressivas e caritativas, a fim de conter essa populacdo que passou a
ser compreendida sob a oética liberal e por meio de respostas institucionais — tais como o
banimento ou a reclusdo nos hospitais, albergues, prisdes. A partir do século XIX essas
praticas se reconfiguraram sob o principio do desenvolvimento capitalista e do progresso
cientifico que agregaram esses velhos modelos as “novas” orienta¢des filantropicas com base
em sua concepg¢do positiva, cujas praticas visavam o aconselhamento e a “reeducacdo” dos
pobres  conforme seu elemento  moralizador. Por meio dessas  agOes
repressivas/caritativas/moralizantes — que marcaram a historia ocidental no que concerne as
diferentes formas de “enfrentamento” aos considerados pobres —, propiciou-se a elaboracdo de

um conjunto de procedimentos que tiveram como principal objetivo socorrer e reprimir todos
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aqueles classificados como “vadios” e “vagabundos”, de modo a possibilitar a emergéncia de
um saber/fazer que atravessou os séculos e diferentes contextos, os quais ainda influenciam
nas respostas dadas quanto a presenca de homens e mulheres que encontram sua
sobrevivéncia nas ruas das cidades, inclusive no caso brasileiro. Ao atravessarem o Atlantico,
tais concepgdes se uniram as singularidades brasileiras quanto a compreensdo da pobreza —
como desvinculada das determinacdes historicas, naturalizada como uma condicéo individual
— as respostas institucionais assentadas na assisténcia social conservadora que recompde as
velhas aliancas sob a matriz do favor, da obediéncia e do mérito. Tais direcionamentos
rebateram nas concepcdes e no direcionamento que promoveram a constituicdo de uma rede
de atencdo a populacdo em situacao de rua.

O segundo paradigma destacado neste trabalho, é do direito, ou seja, o direito das
pessoas em situacdo de rua a protecdo social garantida pelo Estado. Essa segunda matriz
emergiu no debate sobre os direitos sociais no século XX, cujo principal direcionamento € o
reconhecimento, por parte do Estado, das necessidades de protecdo social de seus cidad&os
contra as adversidades provocadas pelas determinagdes estruturais e conjunturais que rebatem
na historia de vida, sobretudo a desprotecdo social. Com a emergéncia dos modernos estados
de Bem-Estar Social, marcou-se uma nova esfera de aliancas entre Estado, mercado e
sociedade civil, pressionados pela luta histérica da classe trabalhadora que reivindicava 0s
direitos negados a ela. Esse novo modelo de protegéo social contribuiu para a compreenséo do
enfrentamento da “questdo social”, integrando-se a conquista dos direitos civis e politicos.
Essa matriz (paradigma do direito) buscou romper com as formas primarias de atencédo
engendradas historicamente, situando as respostas institucionais como operacionalizacdo dos
direitos a protecdo social, materializada nas politicas sociais de carater desmercadorizado e
geridas pelo Estado como financiador e garantidor dessa nova relagdo. Esse paradigma
forneceu novos elementos para uma resposta institucional que langou a Assisténcia Social no
campo da protecdo social. Ou seja, possibilitou o transito de uma assisténcia social voltada
aos proximos, para uma forma de protecdo reconhecida como um direito. No caso brasileiro,
esse paradigma emergiu no debate da luta dos movimentos sociais que requeriam uma
protecdo publica para todos os cidadaos, desvinculada da relagdo com o trabalho (contribuicao
com a seguridade social) e com a histdrica rede benemerente. Tal processo rebateu no modelo
de seguridade social brasileiro elevando a Assisténcia Social para a condicdo de politica
publica de protecdo social materializada pela Constituicdo Federal de 1988. No caso das
respostas institucionais ao fenbmeno da situacdo de rua, esse paradigma possibilitou a

elaboracdo de uma nova concepcao e orientacdo para a rede de atencdo, considerando esse
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segmento social como sujeito de direitos, assim tornando o acesso as politicas sociais um
direito dagueles que ndo contam com a cobertura do mercado ou do sistema de previdéncia,
resultando em um redirecionamento da rede de atencdo existente no pais.

Esses paradigmas, historicamente construidos que apontam concepgdes divergentes

XA

sobre a prote¢do socioassistencial, rebatem em um “chdo” concreto e, no caso em tela, na rede
de atencdo a populacdo em situacdo de rua; por conseguinte, em seus usuarios. No contexto
brasileiro, as respostas institucionais voltadas ao enfrentamento da questdo da populagdo em
situacdo de rua foram elaboradas sob a influéncia dos paradigmas citados. Na chave do
paradigma filantropico/benemerente, as primeiras respostas institucionais tiveram como base
a experiéncia de carater asilar — materializada em: instituicdes denominadas de Albergues
Noturnos, coordenados por grupos religiosos (catolicos e espiritas); acdo policial nas ruas,
pois tal situagdo foi historicamente vinculada a “mendicancia”, situada na chave da
contravengdo penal; e politica de “desterro” dos indesejaveis —, conformando uma base que
originou uma rede de atencdo especifica nessa chave; a qual sera apresentada no terceiro
capitulo.

No Brasil, considerando o paradigma do direito, as primeiras respostas institucionais
no campo da assisténcia social, tem ancoragem na Constituicdo Federal de 1988, assim como
em leis infraconstitucionais dela decorrente, a exemplo da Lei Orgéanica da Assisténcia
Social/1993 cuja normatizacio dessa politica cria o Sistema Unico de Assisténcia Social, em
2004. Nesse contexto, as respostas institucionais voltadas para a questdo da populagédo em
situagdo de rua foram fomentadas em ambito municipal como formas alternativas e criticas ao
modelo vigente até entdo marcado por a¢fes pontuais de grupos religiosos e, posteriormente,
0 reconhecimento pela gestdo municipal desse segmento social na chave de uma protegéo
social publica. Nessa perspectiva, a partir de 2005, iniciou-se o debate do governo federal, o
qual possibilitou a construcdo de um arcabougo normativo com o objetivo de orientar,
financiar e propor novas formas de atendimento a populacdo em situacao de rua.

Para responder aos guestionamentos postos e, ao colocar em relevo a anéalise da rede
de atencdo a populacdo em situacdo de rua na Politica de Assisténcia Social para responder a
questdo presente, observa-se que na sua operacionalizacdo (em um contexto situado) o
desenho institucional prescrito ndo conseguiu romper com as praticas historicamente
construidas. Dessa maneira, 0 tema que atravessa a presente pesquisa esta situado na

passagem de um conjunto de préaticas assistenciais estabelecidas na esfera privada
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(filantropia/benemerente), para uma politica publica de assisténcia social®. Nesse sentido, a
pesquisa tem como objeto de estudo o alcance da protecédo social a populacdo em situacdo de
rua, a luz de suas dimensdes histérico-paradigmaticas — as quais formatam a rede de servigcos
governamentais e ndo governamentais — e de uma leitura do cotidiano visto e sentido pelos
usuarios e operadores da politica da assisténcia social.

Como objetivo geral procura-se articular os determinantes conceituais, historicos e
ideoldgicos na conformacdo da protecdo social a populacdo de rua e a possibilidade de
reconstruir a atencao da politica de assisténcia social sob o paradigma do direito, da acolhida
e demais segurancas socioassistenciais.

Nesse contexto, os objetivos especificos que norteiam a presente pesquisa versam
sobre: 1) a busca explicativa da ndo-ruptura conceitual e ideolégica que fundamentaram o
modelo de atencdo a populacdo em situagcdo de rua; 2) a identificacdo das mudangas no
caminho protetivo; 3) a andlise da interlocucdo das aliancas, dos diferentes conceitos,
propostas e principios em uma experiéncia local.

Isto posto, indica-se que as dificuldades observadas, no que concerne a ado¢do do
paradigma do direito, na rede de atencdo na politica de assisténcia social a um segmento da
populacdo em situacdo de rua, da-se pela coexisténcia, no contexto local e de forma
antagoénica, da concepc¢do do direito (plano normativo) com as atenc@es caritativas (gestdo e
nas praticas). Dessa forma, o entrecruzamento desses dois paradigmas propicia a emergéncia
de uma forma especifica de atencdo a populacdo em situacdo de rua que ndo rompe com 0
conservador e se afirma como direito.

Estudar o alcance protetivo da rede de atencdo a populacdo em situacédo de rua permite
materializar, sob um determinado aspecto, o conflito que marca, contemporaneamente, a
dificil travessia entre o pensamento conservador que configura uma compreensdo da
assisténcia social e as mudancas propostas pelo novo reordenamento da protecdo social
brasileira no caso das formas de enfrentamento da situacdo de rua. Em virtude disso, para
compreender e cumprir 0s objetivos apresentados, um dos caminhos sera apreender a
operacionalizagdo do modelo institucional em um contexto situado, buscando desagregar

quais sdo os condicionantes que possibilitaram sua emergéncia e seu funcionamento.

* Ao elencar uma area especifica dentro da politica de assisténcia social para anélise, primeiro compreendendo a
politica de assisténcia social situada no modelo de protecdo social, como uma politica publica nao
contributiva, compondo o tripé da seguridade social brasileira como um dever do Estado, com um status de
politica reclamavel, como ressalta Sposati (2008). Uma politica corresponsavel pela ampliacdo dos direitos
sociais e referenciada nas diretrizes da descentralizagdo, universalizacdo e participacdo popular, como
apontado por Lopes e Rizzotti (2013).
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Inspirado nas analises de Rui (2014) e Martinez (2015), ressalta-se que, uma das primeiras
dificuldades apresentadas nesta pesquisa, consiste em encontrar uma unica teoria que explique
o funcionamento desse desenho institucional. Portanto, procurou-se por um método que
viabilizasse a desagregacdo dos elementos que constituem e operacionalizam o objeto em
analise. Assim, inspirado no método genealdgico desenvolvido nas pesquisas de Donzelot
(1980), buscou-se construir um percurso metodologico que sera aprofundado no topico

relativo a construcdo da pesquisa.

O contexto proposto para pesquisa

O percurso que motivou a elaboracdo desta pesquisa parte de dois pontos
fundamentais que se articulam. O primeiro est4 relacionado ao percurso de um segmento
social especifico, no campo da atencdo na politica de assisténcia social, que apresenta
determinaces historicas e uma variedade de respostas referentes ao fendmeno da populacéo
em situacdo de rua, que transita entre as formas histdricas fundadas nos paradigmas citados.

O segundo estd na propria trajetoria profissional® vivenciada na gestdo e
assessoramento aos servigos para a populacdo em situacdo de rua na Politica de Assisténcia
Social®. Observou-se em contextos diferenciados, na operacionalizacéo da rede de atencdo &
populacdo em situacdo de rua, a existéncia de uma clivagem entre esta populacdo (em
situacdo de rua) — também classificada como “migrante”, “trecheiro” ou “itinerante” — Cujo
acesso a essa rede de atencdo estava mediado pelo pertencimento a cidade, visto que a
principal resposta institucional para esse segmento consistia na politica de oferta de passagens
interurbanas. A partir dessas experiéncias, observou-se, ainda, que um dos problemas
apontados estava na recorréncia de um modus operandi que se mantinha, ou seja, um modelo
pautado em acolher parcialmente e expulsar um determinado segmento da populacdo em

situacdo de rua, permanecendo em detrimento das orientagcdes nacionais que apresentam como

® Antes de iniciar o percurso descrito pelos pontos citados, cabe ressaltar para a construgdo do caminho que
originou a pesquisa e 0 modo como esta organizado o encadeamento dos argumentos, considerando que a
pesquisa e vida profissional do pesquisador estdo interligadas, € importante frisar a inspiracdo influenciada por
Milss (2009) em relacdo ao artesanato intelectual. Segundo o autor, compreendendo que no trabalho do
cientista social ndo haveria férmulas, leis e nem receitas, mas um méthodo (sentido grego), que indica um
caminho, uma rota para se chegar a um fim e que nesse caminho deve-se enfatizar a associa¢do entre a vidae o
trabalho do pesquisador.

Ao destacar a experiéncia profissional na gestdo publica aos servicos da rede de atencdo a populagdo em
situacdo de rua teve como principais locais as cidades de Araraquara, S&o Carlos e Ourinhos (onde assumir
cargos de gestdo), situadas no interior do estado de S&o Paulo. Bem como 0 assessoramento para essa rede em
algumas cidades dos estados de S&o Paulo, Parand e Rio Grande do Sul. Cabe destacar a atuacdo como
consultor vinculado ao Programa das NacgBes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) - Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) para o Servico Especializado em Abordagem Social entre 2015 e 2017.

6
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pressuposto fundante o direito ao acolhimento sem discriminacao da origem. Esse paradigma
que pauta as instituicGes de acolhimento, marcado pela diferenciagdo entre “os trecheiros ¢ os
moradores da cidade” também atingiu 0s servigcos propostos pelo reordenamento da rede de
atencdo (Centro Pop e Servico Especializado em Abordagem Social) e 0s servigos
governamentais criados sob as novas diretrizes, agravando ainda mais 0 substrato dessa
investigacdo entre o tensionamento dos velhos e novos paradigmas de modo a desenhar o
atendimento na rede de servicos.

As perguntas iniciais que guiaram a pesquisa foram organizadas sob trés pontos: (i) As
orientacGes elaboradas no contexto da nova configuracdo da Politica de Assisténcia Social —
compreendida como uma politica publica de direito, reconhecida na Constituicdo Federal de
1988, na Lei Organica da Assisténcia Social em 1993 e na Politica Nacional de Assisténcia
Social (2004) — provocaram um novo consenso (consenso do direito) em relacdo a rede de
atencdo a situacao de rua? (ii) Em que medida esse modelo de gestdo elaborado pelo governo
federal, na Politica de Assisténcia Social, em relacdo a rede de atencdo para a populacdo em
situacdo de rua, mudou a configuracdo dos servigos existentes nos municipios? (iii) Se houve
mudangas, como foram sentidas pela populagdo em situacdo de rua, mais por aqueles
classificados como trecheiros?

Isto posto, foi iniciada uma pesquisa entre 0s municipios do estado de Sdo Paulo para
analisar e aprofundar os questionamentos observados. Nesse sentido, a escolha da cidade de
S&o José dos Campos como estudo de caso deu-se mediante a construcdo de indicadores
referentes aos principais municipios situados no interior do estado de S&o Paulo, classificados
pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS 2004) como municipios de grande porte
(nimero de habitantes entre 100.001 mil a 900 mil).

Ao ressaltar o interior paulista como ponto de partida para o debate em tela, constatou-
se que 197 municipios paulistas apresentam a questdo da populacdo em situagdo de rua como
um dos 10 principais problemas identificados como risco social grave. Segundo os dados
apresentados pelo relatério (Seasds, 2014), o estado de Sdo Paulo apresenta um total de 645
municipios, e a questdo da populacdo em situacdo de rua apareceu em 9% dos municipios de
pequeno porte 1, 44% em municipios em porte Il, 90% em municipios de médio porte, 88%
em municipios de grande porte e 66,7% nas metropoles. Os dados apresentados pela
Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social (Seasds) indicaram que a
existéncia de pessoas vivendo nas ruas das cidades deixou de ser uma questdo apontada pelas
metrdpoles, contanto como pauta na gestdo publica dos municipios de pequeno e grande

porte.
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Mapa 1: Municipios que identificam a situacdo de rua como vulnerabilidade e risco social grave.
%Kgo DO ESTADO
PAULO

Coordenadoria de Gestao Estratégica /
Grupo de Monitoramento e Avaliagao

e

Municipios que Identificam a Situagao de Rua como Vulnerabilidade
e Risco Social Grave - Estado de Sao Paulo

Regido Metropolitana de Sao Paulo

A percepcdo da existéncia de pessoas em situacdo de rua nos municipios paulistas,
apresentados pelas primeiras pesquisas nesse contexto, remonta a década de 1950.
Consequentemente na década de 1970 h& o surgimento de rede de atencdo, justificada pela
chave explicativa de que a migracdo decorria do desenvolvimento, resultando na criacdo de
um “modelo paulista” materializado pelos Albergues, pelas Casas de Passagem e pelos
Centros de Triagens e Encaminhamentos (CETREM’s) em parceria com o governo do
Estado’. O primeiro recorte para elencar o lécus onde seria realizada a pesquisa de campo
teve como parametro o nimero populacional utilizado pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate & Fome® concernente & formalizacdo dos primeiros convénios com os
municipios, delimitando o nimero acima de 300 mil habitantes. Esse recorte realizado pelo
Ministério também definiu os municipios participantes da Pesquisa Nacional sobre a
Populagdo em Situacdo de Rua (2007-2008). Mediante o procedimento, as analises dos
municipios foram realizadas a partir de quatros pontos:

1) Municipios classificados como de grande porte (definicio da PNAS 2004),

situados no interior do estado de Sdo Paulo, com porte populacional acima de 300

mil habitantes e fora do contexto metropolitano (regido metropolitana Sdo Paulo e

7 O processo de construcéo dessa rede de atencéo na politica de assisténcia social ao migrante seré apresentado
no terceiro capitulo.
8 Atualmente Ministério do Desenvolvimento Social.
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Campinas)®;

2) Municipio elegivel para transferéncia de recursos do Governo Federal a partir de
2006, visando a reorganizacdo dos servicos de acolhimento institucional,

3) Participacdo na Pesquisa Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua no ano de
2007-2008;

4) Existéncia de uma rede de atencdo voltada para o segmento a populacdo em
situacdo de rua, migrantes e trecheiros'’;

5) Anélise do Sumario Executivo da Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em
Situacdo de Rua (2007-2008) dos municipios paulistas que participaram da
referida contagem.

Por meio das informacbes elencadas e com vistas a construcdo de indicadores que
fornecessem o lugar a ser pesquisado, procurou-se cruzar algumas informagdes referentes aos
municipios localizados no interior do estado de S&o Paulo que participaram da Pesquisa

Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua (2007-2008), conforme organizado no quadro a

sequir:
Quadro 1: Pesquisa Nacional Populacéo em Situacdo de Rua nas cidades do interior paulista.
Total de habitantes NUmero de Proporcao do nimero de
Municipio (contagem populacional Pessoas em pessoas em situacao de rua em
2007) Situacdo de Rua relagdo a populagao total.
Baury 316.064 152 0,044%
Franca 319.004 78 0,024%
Piracicaba 358.108 192 0,054%
Ribeirdo 547.417 441 0,081%
Preto
Santos 418.288 713 0,170%
Sa0 Vicente 323,509 180 0,056%
Sd0 Jose dos 594.948 1633 0,274%
Campos
Sao José do 402.477 149 0,037%
Rio Preto
559.157 127 0,023%
Sorocaba

Fonte: Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacdo de Rua — Sumaério Executivo.

% Ao elencar como critério de exclusdo as metropoles de S&o Paulo e Campinas, 0 primeiro argumento consiste
no fato de que nessas cidades existe certa producao bibliografica sobre a tematica, especificamente a cidade de
Sdo Paulo. O segundo ponto se concentra em cidades de grande porte (até 900 mil habitantes segundo a
Politica Nacional de Assisténcia Social de Assisténcia Social).

19 para analise desse critério foi realizada uma pesquisa nos sites das prefeituras dos municipios visando
compreender quais 0s servicos disponiveis para a populacdo em situagdo de rua. Nesse sentido, o objetivo
consistiu em observar quais eram 0s municipios que apresentavam em seu desenho institucional algum
servigo especifico para determinados seguimentos, como exemplo, servigos especificos para migrantes,

itinerantes ou trecheiros.
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A partir dos indicadores apresentados, foram listados os municipios que se enquadraram

nos cinco pontos destacados, indicando quais seriam 0s possiveis municipios que

comportariam a pesquisa de campo, de acordo com o quadro explicativo abaixo:

Quadro 2: Municipios paulistas elegiveis para a pesquisa de campo

Porte Elegivel para Participacdo na Rede de
Populacional transferéncia de Pesquisa atencdo para
(acimg de 300 mil recursos do Nacional a populagdo migrantes/trecheiros
Municipio habitantes) governo federal em situacéo de rua e moradores de rua
em 2006 (2007-2008) da cidade
Bauru X X X
Franca X X X
Piracicaba X X X
Ribeirdo X X X X
Preto
Santos X X X
Sdo Vicente X X X
S&o José dos X X X X
Campos
Séo José do
Rio Preto X X X
Sorocaba X X X

Fonte: elaborado pelo autor

Apoés o primeiro levantamento, elencando as cidades de Bauru, Franca, Piracicaba,
Santos, Sao Vicente, Sorocaba, Sdo José do Rio Preto, Sdo José dos Campos e Ribeirdo Preto,
bem como analisando seus respectivos sites oficiais, constatou-se que as cidades de Ribeirdo
Preto e S&o José dos Campos apresentavam com clareza a existéncia de servicos distintos para
populacdo em situagdo de rua, migrantes/itinerantes em seu desenho institucional.
Identificados os municipios, o procedimento consistiu na observacdo da rede de atencdo em
cada uma delas.

Na pagina oficial da Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto', referente aos servicos
existentes para a populacdo em situacdo de rua, destacaram-se duas unidades de atendimento.
A primeira se refere ao acolhimento institucional da populacdo em situacdo de rua,
migrantes/itinerantes denominada de Cetrem (Central de Triagens e Encaminhamentos). A
segunda unidade denominada de Centro de Referéncia Especializado para a Populagdo em
Situacdo de Rua (Creas POP), foi inaugurado no ano de 2011, ofertando atendimento

prioritario aos moradores de rua de Ribeirdo Preto.

Y https:/www.ribeiraopreto.sp.gov.br/scidadania/atendimento/i27creas.php (acesso em 25 de outubro de 2013).
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Relativo ao municipio de Sdo José dos Campos, segundo o site oficial da prefeitura®?,
havia alguns servicos exclusivos para atendimento aos migrantes/itinerantes, tais como: o
Centro de Orientacdo ao Migrante — localizado no terminal rodoviario — e a Casa de Passagem
— a qual funciona como servico de acolhimento especificamente para esse segmento. Para o
“morador de rua municipe adulto” destacaram-se: 0s servicos do Centro de Referéncia
Especializado para a Populacdo em Situacdo de Rua (Creas POP) e a abordagem social (cujo
funcionamento ocorre 24 horas por dia, todos os dias da semana); o Centro de Convivéncia; o
Abrigo Pop (Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos em Situagdo de Rua); e as
Republicas. Nesse sentido, por meio do cruzamento dos dados referentes a critérios
estabelecidos pela pesquisa nacional e o fluxo apresentado em relagcdo aos servicos existentes
nos municipios, procedeu-se pela escolha do municipio de Sdo José dos Campos como um
estudo de caso para realizacdo da pesquisa de campo. Alguns aspectos especificos desse
municipio devem ser trazidos nesse momento, pois permitem responder ao método analitico
adotado por essa pesquisa. Destaca-se que, ao longo do trabalho — em especial, no quarto
capitulo —, outras informacdes como a entrada em campo e os dados referentes a cidade de
S&0 José dos Campos serdo apresentados.

A partir de meados do século XX — h& exatos 250 anos de emancipacgéo politica —, a
cidade de Sdo José dos Campos passou por um rapido desenvolvimento. Até 1950 esse
municipio era conhecido como uma cidade sanatorial, ou seja, um destino de milhares de
pessoas de todas as classes sociais, cuja busca era curar-se da tuberculose em algum de seus
famosos sanatérios™. Reconhecida como a capital da tecnologia a partir dos anos de 1950, foi
um dos primeiros polos industriais fora da capital paulista, no eixo Rio-Sao Paulo. Atualmente
esse municipio se destaca na imprensa nacional por sua classificacdo de polo tecnoldgico e
industrial no pais, abrigando inimeras industrias multinacionais, como, por exemplo, a
Embraer. E também sede do Centro Tecnoldgico Aeronautico (CTA), do Instituto Tecnoldgico
da Aerondutica (ITA) e do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE). Contudo, alguns
fatos distorceram essa imagem de cidade tecnoldgica apresentada pela imprensa nacional,
visto que no ano de 2012, o municipio de S&o José dos Campos fora apresentado nacional e

internacionalmente em funcdo do modo violento com que se deu a remocdo de centenas de

12 http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social.aspx (Acesso 25 de outubro de 2013).

13 Cabe destacar que no inicio dos anos 1930 o primeiro problema urbano vivido por essa cidade foi a presenca
dos “tuberculosos indigentes” que permaneciam pela cidade a procura de tratamento ou abandonados por seus
familiares.



http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/desenvolvimento_social.aspx
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familias localizadas na ocupacgdo denominada de Pinheirinho®. E, ao elaborar o processo de
imersdo no contexto da pesquisa, mal se sabia que a truculéncia perpetrada naquele local, era
apenas mais um capitulo de como uma pobreza indesejada foi (€) tratada nessa cidade. Dessa
forma, a histdria da assisténcia no municipio e a descri¢do da rede de atencéo a populagdo em
situacdo de rua existentes na Politica de Assisténcia Social serdo expostas e analisadas no

quarto capitulo.

O método genealdgico e a inspiracao etnografica

Depois de identificada a cidade para realizacdo da pesquisa de campo, 0 caminho
elencado para seu empreendimento tem como inspiracdo o método genealdgico apresentado
por Donzelot (1980) e influéncia da etnografia na conducéo de todo o processo de trabalho de
campo e construcdo das categorias de andlise da pesquisa. Sendo assim, ao elencar a
inspiracdo etnografica na construcdo da presente pesquisa, dois pontos merecem destaque: o
primeiro tem como principais referéncias de construcdo metodoldgica o trabalho
desenvolvido por Whyte (2005), Feltran (2011), Rui (2012) e Martinez (2015),
especificamente na conducdo da observacdo participante como um dos recursos
metodologicos que dialogam com o0s objetivos propostos. O segundo ponto versa sobre 0s
termos “inventados” no contexto da pesquisa — a0 colocar em relevo os termos “nativos” nao
é objetivo debaté-los, mas té-los como ponto de partida, ou seja, mostrar como 0s termos
elaborados localmente séo traduzidos e fornecem sentido na operacionalizagdo do modelo de
atencéo a populagdo em situagdo de rua, como, por exemplo, as classificagdes “migrantes” e
“municipe”, proprios das relacdes engendradas localmente, mas que carregam um contexto
historico e permeado por aliangas no que se refere ao tratamento dado as pessoas que vivem
nas ruas; adquirindo, pois, novos significados.

Desse modo, articular a experiéncia profissional, inspirada nas orientacdes
metodologicas da pesquisa etnografica para estudar um modelo de atendimento numa area da
politica social, em um programa de P6s-Graduacdo em Servico Social e Politica Social, € um

desafio (arriscado) que esta pesquisa se propde, tornando-se mais uma alternativa para o

¥ Trata-se de um violento processo de desocupacdo de aproximadamente 6 mil pessoas de uma ocupagdo na
regido sul da cidade conhecida como Pinheirinho. Essa ocupacdo existia ha oito anos e se localizava numa
propriedade considerada como massa falida de uma industria que teve cede na cidade e que buscava reaver
judicialmente esse terreno. Através de uma liminar, no dia 22 de janeiro de 2012, o governo do estado de Sao
Paulo iniciou o processo de desocupacao por meio da presenca da politica militar, representantes do governo
municipal, estadual deram inicio a uma das desocupacfes mais violentas vistas na regido, talvez, nos altimos
anos, uma das mais violentas no pais. Referente a esse processo ver Andrade (2012).
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enriquecimento do debate sobre o impacto na vida daqueles que s@o atendidos pela Politica de
Assisténcia Social; pois que € por meio das ferramentas encontradas na etnografia que é
possivel descortinar novas formas de interpretar as coisas, como ressaltam Ceres e MacRae
(2015).

Recorrer as orientacdes propostas pela pesquisa etnografica também permite que as
questdes apresentadas por meio das conversas iniciais com trabalhadores e os usuarios da
politica, referente ao desenho institucional, sejam observadas e, nesse processo, essas
primeiras explicagdes podem ser depuradas, propiciando, assim, novos sentidos para as falas e
as acOes. Assim, recorrer a inspiracdo etnografica, o uso dos termos pelos trabalhadores estdo
mantidos na integra, como, por exemplo: ajuda, ronda, “migrante”, itinerante, triagem,
municipe. Esse procedimento indica que, no uso e no sentido desses termos, hd uma
formulag&o original que d& sentido a operacionalizagdo da rede de atencéo analisada.

Isto posto, ressalta-se que a inspiracdo etnografica e a técnica da observacdo
participante’® conduziram todo o processo da pesquisa — desde os primeiros contatos com 0s
gestores, técnicos e usuarios, e com a coleta dos dados (documentos, jornais, publicacdes), até
a organizacdo do diério de campo e as entrevistas. Também foi por meio dessa inspiracéo que
se proporcionou um redirecionamento nas categorias de analise. Frente a isso, o préximo
topico tem como objetivo discorrer sobre o percurso metodoldgico que conduziu a construgédo
dessa pesquisa e a emergéncia das categorias de analise a partir dessa experiéncia.

Se um dos objetivos que direcionam a pesquisa concentra-se Nos Processos que
produzem e operacionalizam esse modelo de atencdo, € por meio desse recurso analitico que
se tenta firmar o objeto para o centro do debate, pondo-o0 em movimento. Portanto, resgatar os
fios condutores que operacionalizam e ddo um novo sentido a rede de atencdo a populagdo em
situacdo de rua na cidade de S&o José dos Campos, composto por praticas concretas,
possibilita recuperar as aliangas, as linhas e as conexdes construidas ao longo do tempo; em
razdo disso é que o recurso da historicidade se torna fundamental nessa pesquisa. E nessa
perspectiva que o0 método genealdgico permite extrair os fios desse objeto, fazendo emergir as
categorias de anélise, as aliangas, 0s saberes hegemdnicos que ddo sentido e movimentam
esse modelo a partir de um vivido.

Diante disso, para compreender esse processo que permite a coexisténcia de dois

momentos que atuam no objeto em destaque (antes e depois da emergéncia do SUAS), o

5 Ao ressaltar a observacdo participante como uma técnica de pesquisa o referencial tedrico se encontra nas
observacdes destacas por Whyte (2005), mais especificamente o anexo intitulado “Um treino em observagao
participante”.
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recurso da genealogia torna-se uma ferramenta analitica, permitindo desagregar alguns pontos
que dédo sentido ao objeto em tela. Assim, destaca-se a influéncia metodoldgica encontrada
nas pesquisas de Castel*® (1998) e Donzelot (1980).

Ao definir o que compreende como sendo genealogia, Foucault (2010) ressalta,
primeiramente, a emergéncia dos “saberes sujeitados”, compreendidos em dois pontos: 0
primeiro designa contetdos historicos que foram omitidos, mascarados por meio de
sistematizacOes formais; o segundo, como saberes que estavam desqualificados, saberes ndo
conceituais, hierarquicamente inferiores, denominados pelo autor de “saberes sujeitados” que
compreende como uma série de saberes que estavam desqualificados como ndo conceituais,
ingénuos, inferiores. Para este fildsofo, a critica foi possibilitada em razdo do reaparecimento
desses saberes desqualificados — tais como: “psiquiatriazado”, doente, enfermeiro,
delinquente —, denominados de “saberes das pessoas” que classifica como um saber local,:
ressalta

Porque apenas os contetdos histéricos podem permitir descobrir a clivagem dos

enfrentamentos e das lutas que as ordenacdes funcionais ou as organizacdes
sistematicas tiveram como objetivo, justamente mascarar. (FOUCAULT, 2010, p. 8)

Segundo Foucault (2010), é no acoplamento entre os saberes da erudi¢do e os saberes
desqualificados que se delineou 0 que chama como genealogia. E contra os efeitos de poder
inerentes de um discurso considerado como cientifico que a genealogia deve encetar a
disputa. Portanto, define a genealogia como “o acoplamento dos conhecimentos eruditos e das
memorias locais, acoplamento que permite a constituicdo de um saber histérico das lutas e a
utilizagdo desse saber nas taticas atuais” (FOUCAULT, 2010, p. 9). Trazer essa breve
definicdo destacada por Foucault (2010) objetiva situar o debate referente ao método
genealdgico que também influenciou as anélises apresentadas por Donzelot (1980) no livro A
policia das Familias, como ressaltado por Deleuze (1980) no prefacio do livro citado.
Estimulado por essa perspectiva metodologica, buscou-se orientar o caminho analitico

elencado na presente pesquisa.

% Uma primeira observagdo em relacdo a influéncia de Castel (1998) nessa pesquisa se da pela perspectiva
metodologica acima citada, pela contribuicdo do autor no debate contemporaneo sobre o lugar do trabalho
como suporte das relagBes sociais e a garantia de lago social e a discussdo referente a protecdo social.
Reconhecendo que suas analises concentram-se no contexto francés, os argumentos elencados, mais
especificamente, as formas de protecdo desenvolvidas pela sociedade e pelo Estado oferecem ferramentas
analiticas que ajudam a compreender outros contextos, articulando-os com as especificidades locais
estudadas. Sobre essa perspectiva, que articula as preocupagfes com a assisténcia social no capitalismo em
momento de crise que traz um debate com as propostas apresenta por Castel pode ser encontrada em
Bosquetti (2016).
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Utiliza-se como exemplo o trabalho de Donzelot (1980) que classifica seu método
como ‘“historia da superficie social”, ou como especifica Deleuze (1980), o método
desenvolvido por Donzelot torna-se quase um método de gravura que possibilita o desenho de
um novo cendario em um dado quadro e que, ao desenrolar gradativamente as pequenas linhas
que conformam esse cenario, elas possibilitam o entrecruzamento dessa superficie. Segundo
Deleuze, ao compreender que o social € um dominio hibrido, como ressaltado por Donzelot
(1980; 2007), discorre acerca da génese do setor social, no contexto francés, que atuaram
sobre a instituicdo familia (algo mais vasto e mais antigo) e sofreu efeitos de mutacéo tanto na
composicdo das instituicdes, nas relacdes entre o publico e o privado quanto nas aliancas entre
alguns setores. Mutacbes proporcionadas por intermédio de cinco linhas de andlise: a
diferenca entre as familias ricas e pobres (diferenca entre cidade e campo) no cuidado com as
criangas; os valores conjugais, a aprendizagem e o exercicio dos seus deveres; a desagregacao
da familia da autoridade paterna e a articulagdo com o dispositivo assistencial; nova alianca
entre a medicina e o Estado — primeiro o saber higienista e, posteriormente, a psiquiatria que
investem na familia e a remodelam. Para Donzelot (1980), é na esfera do que chama social
que se encontra o entrecruzamento de todas essas linhas que resultam em novas relagdes entre
0 publico e o privado, o judiciario, o administrativo, o estabelecido pelos costumes; a riqueza
e pobreza, na cidade e no campo. Como destaca Deleuze (1980), esse processo apresentado
por Donzelot (1980) produziu um entrelagamento original das intervencGes do Estado e que
no entrecruzamento dessas causas é que se montam dispositivos que passam a funcionar no
intersticio dos aparelhos mais vastos e que, por sua vez, recebem efeitos de mutacdo. Por
conseguinte, 0 método genealdgico proposto por Donzelot (1980), aponta para a necessidade
de determinar as consequéncias das linhas de mutacdo e dos novos funcionamentos no campo
de forgas, as aliangas, as hostilidades, as resisténcias e o “vir a ser” coletivo que mudam o
valor de um termo ou o sentido de um enunciado.

Aportado nessa chave explicativa que compde o método genealdgico proposto por
Donzelot (1980), e ao introduzir esse texto através de uma cena narrada por um trabalhador, o
ponto de partida busca desnaturalizar os elementos que compuseram essa cena e que dao
sentido a uma resposta especifica a um determinado segmento da populacdo em situacédo de
rua, o trecheiro. Tal procedimento visa apontar quais sdo as aliancas e composi¢bes que
possibilitam essa situacdo no contexto atual, por meio de uma metodologia que permita
colocar em relevo os elementos centrais que compde o presente estudo. Compreendendo a
heterogeneidade de sujeitos e situacfes que compde populacdo em situacdo de rua, um

segmento dessa populacdo tem como caracteristica o deslocamento espacial entre as cidades,
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as regides, os estados e até os paises. O espaco geografico que representa esse deslocamento €
denominado por eles de trecho, dessa forma, trata-se do segmento social denominado de
trecheiro (como se denominam), também conhecido como itinerante ou migrante
(classificacdo elaborada pelas instituicbes de atencdo, especificamente 0s servicos de
acolhimento) ou a figura histéria do andarilho®’.

Quando se observa no plano imediato, 0s personagens dessa trama criada pelo
bindmio migrante-municipe que opera toda a rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua
na politica de assisténcia social, no contexto analisado, viabilizado pelos trabalhadores e os
usuarios desses servicos, em um primeiro momento tenderia a situar essa discussdo (nao-
insercdo dos trecheiros na rede de atencdo) apenas no plano da distribuicdo de recursos
municipais. Porém, quando se coloca uma lupa sobre o funcionamento dos servigcos
socioassistenciais voltados & populagdo em situago de rua (imersdo no campo®®), aos poucos
se descobre quatro linhas de analise relevantes que reconfiguram a relacdo pertencimento e
protecdo: 1) a forma histérica de como tratar os pobres classificados sob a pecha da
“vagabundagem” no contexto urbano; a operacionalizacdo dessa rede de atencdo na vida do
segmento da populagdo em situagcdo de rua conhecidos como trecheiros; 2) a aliangca
estratégica entre o Estado e Igreja (grupos religiosos) como resposta a atencdo aos pobres e
que, no direcionamento local, estd baseada na relacdo publico-privado por meio de contratos
com entidades sociais (na execucdo dos servigos, nas relacGes para o recrutamento dos
operadores); 3) o critério do pertencimento comunitario que tem na “génese”, a protecdo aos
proximos (como uma classificagdo daqueles que teriam acesso aos auxilios que atravessaram
os séculos e, de certa forma, reestruturaram-se como elemento constitutivo no desenho
institucional de uma politica social). O pertencimento comunitario, compreendido
historicamente, como uma forma de se proteger dos estranhos, sofreu alteracbes e, no
contexto contemporaneo, sob a chave explicativa da migragdo, “reativou” a emergéncia de
novos dispositivos; 4) o impacto do modelo de atencdo da vida dos trecheiros que
permaneceram no municipio. O préprio modelo construido no municipio, elaborado para ndo
permitir a presenca desse segmento na cidade, também produz tal situacéo.

Essas quatro linhas permitem o entrecruzamento do paradigma do direito e o

paradigma filantrépico/benemerente, de modo a originar uma superficie, no sentido

" Uma das primeiras pesquisas que conheco s foi desenvolvida por Anderson (2011), no contexto dos Estados
Unidos, na década de 1920, apresentou a figura do hobo, um homem que viajava a procura de um trabalho,
ndo tinha lagcos com a onde viveu e atravessava 0 pais a procura de emprego e profissdo. No contexto
brasileiro o termo foi apresentado por foi apresentado nas pesquisas de Di Flora (1987) e Brognoli (1996).

'8 Todo o processo da construcdo da pesquisa de campo esta descrito no anexo 1.
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apresentado por Donzelot (1980), configurando o modelo de atencéo a populagdo em situacdo
de rua na cidade de S&o José dos Campos que resulta, ao mesmo tempo, em ac¢es que ndo
rompem com o conservador, que se afirmam como direito, e que operam por meio de praticas
perversas que buscam negar a existéncia de um sujeito; a pessoa em situacdo de rua que nao
pertence a cidade (como sera apresentado no quarto capitulo).

Considera-se, pois, a inspiracdo pelo método genealdgico, a fim de ndo ressaltar
apenas os saberes que foram construidos e se tornaram hegeménicos, mas permitindo fazer
emergir tanto os discursos e as respostas institucionais elaborados de modo cientifico, quanto
as aliancas que os engendraram e, a0 mesmo tempo, fornecendo elementos para a

desnaturalizacéo desses saberes que se tornaram hegemaonicos, como uma forma de embate.

A organizacao da pesquisa

Conforme apresentado, a pesquisa foi organizada tomando-se por base alguns
momentos. O primeiro compreende o periodo da aproximacdo, realizado entre os meses de
marco e maio de 2015. O segundo € considerado como a imersdo em campo, realizado entre
0s meses de julho e dezembro do mesmo ano. O terceiro momento, por sua vez, compreendeu
0s meses de fevereiro a abril de 2016 e se refere ao processo de pesquisa com a populacdo em
situacdo de rua — mais especificamente, os trecheiros. A descricdo desses momentos serd
apresentada no quarto capitulo.

Em todo esse processo foi produzido o material que sustenta a pesquisa, dentre 0s
quais se destaca o diario de campo, haja vista ser o principal instrumento utilizado. Cabe
ressaltar que para a construcdo do referido diario, seguiu-se as orientacGes relativas & sua
confeccdo, de modo a evitar tomar notas longas nos momentos de interagdo com 0s sujeitos
participantes, ao mesmo tempo em que foi priorizada a atencdo aos didlogos; dessa maneira,
em um caderno de anotac@es, eram destacados 0s pontos da conversa para posterior descrigéo.
Com o passar do tempo, e apés a existéncia da confianca dos sujeitos em relagdo aos objetivos
da pesquisa, as anota¢fes no diario de campo passaram a ser mais frequentes. Depois de
finalizado cada dia de pesquisa, 0 respectivo dia subsequente era reservado a descricdo densa
do que se viu, ouviu e sentiu na interacdo. Foi nesse processo que todas as observacdes e
reflex6es foram digitadas e organizadas em um diario que acumulou aproximadamente 350
paginas.

Por meio da organizacao do diario de campo que as entrevistas se tornaram possiveis,

visto que as reflexdes, 0s questionamentos e as duvidas que surgiam ao longo do processo de
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producéo do diario, permitiram a composi¢cdo de um roteiro para as entrevistas, bem como a
definicdo de quais sujeitos seriam elencados, visando um aprofundamento das questdes
observadas. Em virtude disso, durante o segundo momento da pesquisa de campo, treze (13)
trabalhadores foram entrevistados. As entrevistas foram realizadas com os operadores com
quem se pdde acompanhar por mais tempo*® e alguns profissionais que atuaram nos servicos
em determinado periodo. No terceiro momento foram entrevistadas oito (8) pessoas em
situacdo de rua, todos classificadas como “migrantes” pela rede. Contudo, outros sujeitos
despontaram ao longo do processo de pesquisa, 0S quais Se encontram presentes nas
descri¢bes do diario de campo e cujos perfis serdo brevemente apresentados no decorrer do
texto, apenas para situd-los no contexto. Cabe ressaltar que foram realizadas trés entrevistas
com ex-funcionarios do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome que
contribuiram para a compreensdo da emergéncia dessa tematica no governo federal.

Durante o processo da pesquisa de campo também foram coletados materiais
secundarios tais como reportagens extraidas de um jornal local (O Vale), documentos
referentes aos programas desenvolvidos pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
e relatérios disponibilizados pelo Ministério do Desenvolvimento Social sobre o 1l Seminario
Nacional sobre o Centro Pop ocorrido na capital federal em maio de 2014, que teve a
participacdo do referido pesquisador como observador. Esse foi 0 processo que possibilitou a
construcdo das informacdes e a elaboragdo do material que conforma a base empirica dessa
pesquisa. Nesse sentido, ao observar a rede de atencdo, percebeu-se que a categoria
territorio®® nao foi acionada, mas o pertencimento a um lugar que define 0 modo de insercao.
O pertencimento a uma cidade, por nascimento ou por vivéncia (tempo de residéncia na
cidade), é uma justificativa utilizada como resposta pelos operadores e coordenadores,
especialmente para se referirem aqueles classificados na chave do migrante, 0 ndo acesso a

rede de atencdo, nessa cidade, de uma forma integral, mas apenas pontual (banho, café e

1% 0 nlmero total de pessoas contratadas (educadores, psicélogos, assistentes sociais, auxiliares administrativos,
auxiliares de servigos gerais, vigilantes e motoristas) para o programa municipal de atencéo & populagdo em
situacéo de rua totaliza aproximadamente 100 pessoas. O nimero de pessoas em situagdo de rua na cidade de
Sa0 José dos Campos, em pesquisa realizada em novembro de 2015, totalizou 355 pessoas, contudo, 0 nimero
estimado € de 400 pessoas. O recurso destinado para o funcionamento desse programa era de
aproximadamente R$ 6 milhdes anuais conforme foi observado na planilha de custos disponibilizada ao
pesquisador.

A concepcdo de territorio destacada na gestdo das politicas sociais ultrapassa a demarcacdo de um espaco
geografico, implicando no espaco no qual se estabelecem as relagfes de vida. Cabe salientar a dinamicidade
da vida no territdrio, pois € nesse local que convivem os sujeitos com todo o seu arcabouco dos aspectos
objetivos e subjetivos da vida cotidiana. De acordo Koga (2003), a referéncia territorial pode significar ndo
somente as expressGes mais imediatas das realidades vividas, como também conter elementos aparentes
invisiveis, mas significativos, que dizem respeito aos valores, sentimentos, perspectivas que rodeiam as vidas
das populacdes.

20
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passagem), tal procedimento fez emergir a velha categoria do pertencimento comunitario
como um fio que se desprendeu do emaranho que compreende 0 bindbmio migrante-municipe.
Assim, é perseguindo esse fio que a presente pesquisa tentara percorrer como sendo um dos
caminhos para compreender a operacionalizacdo da rede de atencdo no contexto elencado
para a mesma (pesquisa). Contudo, esse modelo local tem uma histéria e condicionantes que
propiciam o seu funcionamento; desse modo, recuperar essa trajetoria e quais 0s principais
condicionantes desse desenho se torna fundamental, como destaca Deleuze (1980, p. 2) “a
origem de um saber, 0 que nos proporciona pontos de apoio ¢ a busca dos comegos”. Para
discutir o principio do pertencimento comunitario e a validade para o trabalho — duplo critério
destacado por Castel (1998) — é preciso inseri-lo no debate de como a pobreza urbana foi
tratada historicamente como fundamento para as formas ancestrais de “protecdo”, que se
reconfiguram com o desenvolvimento do capitalismo europeu e que, de certa forma, rebateu
nas formas de atengdo no contexto brasileiro, produzindo saberes e aliancas. Foi nesse
processo que emergiu o segundo fio que serd apresentado nessa pesquisa: a forma historica de
como tratar os pobres classificados sob a pecha da “vagabundagem” em contexto urbano.
Quando se discute quem terd acesso aos servicos, mediante o pertencimento
comunitario operado sob o bindmio migrante-municipe, tal acesso estd vinculado aos
processos elaborados que visam reconhecer quem sdo aqueles considerados como
pertencentes a cidade. Esse reconhecimento € mediado pelos trabalhadores dos servigos
(Centro Pop, SEAS e Abrigos) segundo uma diretriz, portanto, tornou-se fundamental
observar e entrevistar esses trabalhadores em dois pontos: 1°) € por meio desses profissionais
(coordenadores, gestores técnicos e educadores) que sdo reproduzidas as continuidades e as
rupturas dentro do diagrama institucional; 2°) o vinculo institucional mediado por uma
entidade social conveniada para prestacdo desses servicos na politica de assisténcia social®.
Por influéncia de Wacquant (2002), considera-se que esses operadores sdo de “carne, nervos e
sentidos, um ser que sofre. Eles participam de um universo que o faz ¢ contribuem para fazer”
(WACQUANT, 2002, p.11). Partir deles (trabalhadores) e da populagdo em situacdo de rua
(trecheiros) como interlocutores nessa pesquisa é reconhecer que esses sujeitos tém muito a
nos ensinar sobre as relagbes estabelecidas que conformam a rede de atencdo em sua

operacionalizacdo e em seu impacto como politica publica.

2! Cabe ressaltar que as entrevistas com os interlocutores foram realizadas apés aprovagéo do projeto de pesquisa
submetido ao comité de ética da Universidade Estadual de Londrina. Com sua aprovagdo em novembro de
2015, teve inicio o processo das entrevistas com os interlocutores. No primeiro momento com os operadores
(dezembro de 2015 a fevereiro de 2016) e com as pessoas em situagdo de rua (margo e abril de 2016).
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Os fios condutores apresentados, assim como as categorias a serem trabalhadas
emergiram de forma peculiar por meio da inspiracdo etnografica, conforme ressaltado,
sobretudo, pela intensificacdo da imersdo no cotidiano dos trabalhadores e usuarios dos
servicos destinados & populagdo de rua. Os caminhos propostos (fios elencados desse
emaranhado), viabilizam o entrecruzamento do paradigma filantrépico/benemerente com o
paradigma do direito — de um lado a filantropia/benemerente na gestdo desse modelo, e do
outro a protecdo social como direito posta nas normativas nacionais. Dessa maneira, ndo é por
acaso que o encontro desses dois paradigmas, na operacionalizacdo do modelo de atengéo, faz
parte da contradicao da modernidade como respostas dadas ao “enfrentamento” da pobreza no
percurso historico do Ocidente. Reconhece-se que 0 que Se apresentou até o presente
momento, nesta pesquisa, ndo faz parte de uma tematica nova, mas o que se sobressai e se
torna uma novidade, nesta tese, € o acoplamento dos dois paradigmas citados que opera 0
modelo de atencdo a populacdo em situacdo de rua no contexto do Sistema Unico da
Assisténcia Social, resultando em um novo direcionamento que ndo € benemerente, ndo é a
protecdo como direito; pelo contrario, € uma operacionalizacdo mais perversa que parte de um
enunciado como protecdo, mas sua base se encontra no pertencimento que rebate em um
“chao” concreto, nos municipios, nas instituicbes e na vida dos usuarios condenados a
expulsdo da cidade.

A organizacao do texto e a exposi¢do dos conteidos estdo permeadas de depoimentos
e trechos do diario de campo como coeréncia ao método elencado para que permita ao leitor
apreender a articulacdo fundante deste estudo que se refere as préaticas historicas, as
continuidades e as possiveis rupturas. Quanto ao trabalho, este estd organizado em quatro
capitulos. Ao tentar deslocar os fios desse emaranhado de forgas, saberes e préaticas que
constitui a rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua no contexto brasileiro e no caso
especifico de S&o José dos Campos, engendrados historicamente como respostas a presenca
de um tipo de pobreza no contexto urbano, especificamente aos homens e mulheres “que
vivem sob a sola do pé no espago urbano”, tais forcas e saberes possibilitam a compreensao
do binario municipe-migrante, que se coloca como sendo uma das principais respostas a esse
segmento, na conjuntura de grande parte dos municipios paulistas. Para compreender alguns
aspectos desse binario, a relacdo protecdo versus pertencimento, possibilita colocar em relevo
alguns aspectos que operacionalizam o modelo de atengio no contexto pesquisado. E nesse
sentido que o primeiro capitulo busca apresentar a “génese” e as configuragdes sofridas pela
assisténcia como forma de protecdo social, bem como apresentar, também, as bases

conceituais da construcdo historica dessas concepcOes, as quais coexistem como clivagens
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que, de certa forma, definem, ou nédo, 0 acesso a politica de assisténcia social no contexto do
universo elencado para essa pesquisa. O caminho proposto no primeiro capitulo é apresentar a
solidez para o debate no que se refere tanto as mudancas e continuidades, quanto as
concepcdes e formas de protecdo para aqueles historicamente classificados sob a pecha da
“mendicancia”.

E, ao apresentar como tais concep¢fes se constituiram ao longo do pensamento
ocidental, vale salientar que neste trabalho ndo se procura espelhar o contexto brasileiro no
europeu, mas demonstrar que as classificagdes alusivas a pobreza “sem eira e nem beira” e as
respostas dadas como forma de enfrentamento, de certa forma rebateram e acoplaram-se as
singularidades no Brasil. E nesse sentido que o segundo capitulo foi construido e tem como
objetivo percorrer, por meio da revisdo bibliogréfica, de que modo determinadas concepgdes,
construidas historicamente sobre homens e mulheres, sdo classificados sob a pecha da
mendicancia e vem sendo compreendidas no contexto brasileiro.

O terceiro capitulo trata das respostas institucionais a partir das diferentes concepgoes
e composicoes de forca que nortearam a compreensdo da populagdo em situacdo de rua no
Brasil, especificamente no que concerne a constituicdo de uma rede de atencdo a esse
segmento social. Tem como ponto de partida a cidade de Sdo Paulo que vivenciou esse
fendmeno em uma expressdo numerica e elaborou uma rede institucional que, de certa forma,
influenciou outros municipios brasileiros. Apresenta como se instituiu uma rede de atencao no
interior paulista que tem como diretriz uma politica de “expulsdo” dos “migrantes” pelas
cidades do estado de S&o Paulo. Ainda no referido capitulo sera apresentado e analisado o
processo de reconhecimento desse segmento social por parte do Estado Brasileiro propiciando
um novo fundamento (paradigma do direito) para a rede de atencdo a populacdo em situacdo
de rua na politica de assisténcia social, processo que serd apresentado recorrendo-se a analise
dos condicionantes desse reconhecimento e das normativas produzidas pela unido.

O quarto capitulo visa mostrar como na operacionalizacdo de uma rede de atencdo o
paradigma filantropico/benemerente e o paradigma do direito se reconfiguraram. Esses
paradigmas que se constituiram historicamente rebatem em um “chio” concreto, ou seja, elas
se materializam nas instituicdes e na vida dos usuarios. Portanto, ao elencar o municipio de
Sdo José dos Campos para andlise, 0 objetivo € identificar e analisar como todo o processo
que originou as concepcdes, as aliancas, as praticas e os saberes que se afirmaram como
hegemdnicos, bem como atravessaram a rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua e,

conectados pelas linhas analiticas ressaltadas, deram-lhes um novo sentido.



38

CAPITULO 1
DO PERTENCIMENTO COMUNITARIO AOS MODERNOS SISTEMAS DE PROTECAO
SOCIAL

Uma das perguntas que motivou a construcdo da presente pesquisa versa sobre a
existéncia de uma rede de atencdo vinculada a Politica de Assisténcia Social — direcionada a
um segmento da populacdo em situacdo de rua, trecheiro — a qual visa, em seus
procedimentos, ao ndo acesso a rede de atencdo por ndo pertencerem a cidade. Em razdo
disso, este referido capitulo de abertura busca retomar as concepc¢des de pobreza e assisténcia
elaboradas pelo cristianismo medieval, bem como a maneira com que tais concepcdes se
agregaram frente as respostas dadas pelo liberalismo em relacdo a protecdo aos considerados
pobres. Também sera apresentado o processo pelo qual passou o deslocamento da assisténcia
social enquanto um direito social a partir do seculo XX. Retomar esse processo histérico
exemplifica de que maneira as concep¢oes, de uma forma renovada no campo da protecdo de
assisténcia social, foram reconfiguradas como respostas dadas a questao da situacdo de rua no
contexto brasileiro e alguns elementos desse processo podem ser observados na cidade de S&o

José dos Campos.

1.1 PROTECAO A0S PROXIMOS: O PERTENCIMENTO COMUNITARIO E A APTIDAO PARA O

TRABALHO

O objetivo do tépico é discorrer como o duplo critério — pertencimento comunitario e a
aptiddo para o trabalho — emergiu como uma classificacdo datada na Idade Média com o
intuito de especificar quais seriam os pobres atendidos pelas praticas assistenciais, mais
especificamente, os homens e mulheres classificados como “pobres validos”, tachados sob a
pecha da mendicancia, e como essas classificacfes tiveram desdobramento nas primeiras
propostas de “enfrentamento” dessa situagdo no contexto da transi¢do para a modernidade,

\

tornando-se base para as respostas liberais a “questdo social”*? no século XIX.

22 Recorrendo as anélises de Castel (1998), para o autor, a “questio social”, nomeada em 1830, foi ocasionada
pela tomada de consciéncia das condigdes de existéncia das populacBes que, a0 mesmo tempo, eram 0sS
agentes e as vitimas da revolucéo industrial. Segundo Castel (1998), foi 0 momento que emergiu o divdrcio
entre uma ordem juridico-politica, fundada sobre o reconhecimento dos direitos dos cidaddos e uma ordem
econdmica resultou em miséria de massa. Para um aprofundamento em relagdo a “questéio social” ver o estudo
de Santos (2012).
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Para compreender quais caminhos que indicam possiveis explicacbes para esse
guestionamento, torna-se fundamental observar quais sdo 0s elementos contemporaneos que
indicam uma “génese” desse procedimento constituido historicamente. Tanto assim, algumas
preocupacdes, produzidas no contexto da Europa Medieval e, de certa maneira, tencionam o
presente, encaminhando reflexdes de como se constituiu a nogdo de pertencimento
comunitario a qual atravessou os séculos e ainda influencia, na contemporaneidade, as formas
de classificar os pobres que terdo ou ndo acesso aos servicos ofertados na politica de
assisténcia social.

Partindo da premissa apresentada por Castel (1998), Mollat (1989), Geremeck (1986;
1995) e Donzelot (1980) de que foi por meio do cristianismo medieval que se lancaram as
primeiras respostas no que concerne as classificacdes dos pobres, visando uma administracao
racional da pobreza por meio da estruturagdo da assisténcia, o duplo critério do pertencimento
comunitério e aptiddo para trabalho instituiu-se como basilar nesse processo de classificagéo e
distingdo da pobreza que estava alicercada pelo viés da naturalidade. Como observa Donzelot
(2007), em razdo desses referidos critérios € que foram inspiradas as reformas da assisténcia
social no século XVI, no continente europeu, e retomadas no século XI1X, sob a roupagem da
filantropia — que, por meio das experiéncias medievais, o liberalismo, em matéria de
economia, redescobriu as virtudes do cristianismo em matéria do social.

Um caminho proposto para responder ao questionamento elencado, talvez esteja nas
respostas dadas pelo pensamento cristdo sobre o qual se elaborou uma verséo particular frente
a distingdo dos pobres meritorios em relacdo aos que ndo eram. Sob essa chave, piedade e
repressdo caminharam juntas como ressalta Geremek (1986) e Mollat (1989). Nesse processo,
um mecanismo que se tornou expressivo foi a distincdo entre os indigentes validos e 0s
invalidos. Tal diferenciacdo fora incorporada pelo pensamento ocidental no que se refere ao
reconhecimento de certas categorias de pobres que teriam acesso aos ‘“‘socorros” e/ou as
cidades. Isto posto, Mollat (1989) exemplifica esse processo de classificacdo, o qual ja se
encontrava presente no cristianismo Oriental — especificamente em Constantinopla no ano de
382 — que, para desbloquear a entrada da cidade dos mendigos que se estabeleceram, fora
acionada uma verificacdo para distinguir os indigentes invalidos dos validos. Segundo Mollat
(1989), foi por meio de textos legislativos e religiosos que se permitiu verificar os diferentes
aspectos da pobreza, as nomenclaturas que a separava e a exposi¢cdo da compaixdo e da
repulsa de que fora objeto. Para o autor, a distin¢cdo entre os pobres validos e os invalidos se

dava a partir dos ternos pénes (trabalhador pobre) e ptokhos (indigente reduzido a
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mendicidade); dessa forma, a classificacdo da pobreza valida dialogava com a legislacéo
bizantina que demarcava como uma linha divisoria a capacitacdo para o trabalho.

Conforme as analises apresentadas por Mollat (1989), o que possibilitou a unificacdo
das duas metades da cristandade europeia transcorreu pela mediagdo do pensamento dos
padres da Igreja. Por meio deles as nogOes pagés de humanidade foram filtradas e adaptadas
ao principio da caridade. Para o autor, a existéncia dos dois termos ptokhds e paper que se
mantiveram nas linguas latina e grega, bem como os aspectos adotados nas respectivas
linguas, fizeram com que se mantivessem também a compreensdo da pobreza e indigéncia de
um lado e a visdo da pobreza como aspecto para se chegar perto de Deus de outro. Sob as
duas concepc0es elaboradas pelo pensamento cristdo, Mollat (1989), ao analisar o vocabulario
que descrevia a pobreza, constatou que o entendimento dos “limiares” das adversidades nao
era suficiente para resolver o problema da pobreza, mesmo que por meio da categorizacdo
entre bons e maus pobres, os falsos e os rebeldes ndo respondiam a ambivaléncia posta.

Dessa maneira, Mollat (1989) destaca que a ambiguidade nédo residia na figura do
“pobre verdadeiro” que vivia dos recursos de um trabalho que ndo garantia sua sobrevivéncia
(pobreza laboriosa no sentido de Castel (1998)), que recorria a ajuda paroquial ou fraternal da
esmola. Nessa situacdo, “o pobre verdadeiro” permanecia membro de um grupo da paroquia
rural ou urbana cuja presenca ndo provocava questionamentos. Contudo, Mollat (1989)
sublinha que a ambiguidade do pobre tornava-se evidente quando se expressava a suspeita: 0
pobre ndo era apenas um n&o-reconhecido, ele era um desconhecido. Pois, ao se encontrar
desapegado do seu quadro social, essa situacdo poderia ser classificada como um rebelde e
disseminador de endemias, caso estivesse doente. Como exemplo, Mollat (1989) destaca que
0s asilos s albergavam os “pobres de passagem” durante um tempo limitado; em época de
alarde, recusavam-lhes o acesso as cidades.

Na ambivaléncia provocada por esse “pobre desconhecido”, Castel (1998), ressalta a
presenca de relacdes regidas por regulacdes fundadas na sociabilidade primaéria, sob um
sistema de regras no qual a unido dos membros de um grupo estava assegurada em trés
aspectos: pelo pertencimento familiar, pela vizinhanca e pelo trabalho. Para Castel (1998),
esses aspectos possibilitaram a existéncia da trama de relacdes interdependentes desde o
nascimento, sem a interferéncia de instituicbes especificas, processo, este, denominado de
“protecio aos proximos”. E sob a logica da protecdo aos proximos que o autor demonstra que
se desenvolveram dois critérios relativos a distincdo das populagdes atendidas: a) o

pertencimento comunitario — a assisténcia vinculava-se aos membros do grupo e rejeitava 0s
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estrangeiros; b) inaptiddo para o trabalho — a assisténcia acolhia, preferencialmente, os que
eram carentes, incapazes de suprir suas necessidades via trabalho.

Para Castel (1998), essa distingdo circunscreveu o campo socioassistencial em sua
diferenga quanto as outras formas de intervencdo voltadas a grupos capazes de trabalhar. E
foram essas as caracteristicas reconhecidas como condicdes gerais que se desenharam no
campo assistencial. Para o autor, o objetivo da assisténcia, no contexto do pertencimento a
uma lugar na comunidade, era suprir, de maneira organizada, especializada, as caréncias da
sociabilidade priméaria. Foi sob essas caréncias que se preservou uma relacdo estreita com a
territorializacdo, ou seja, significava ter um lugar marcado na comunidade para ser assistido.
Nesse ponto, 0 autor sublinha que tal critério ndo correspondia apenas a um imperativo
técnico para instrumentalizar a distribuicdo dos auxilios; sobretudo a condi¢do decidia sobre o
fato de ser assistido ou ndo. Assim, segundo Castel (1998), a maior parte das regulamentacdes
assistenciais exigia que o indigente “sem residéncia fixa”, justificasse pelo menos alguns anos
de residéncia na aldeia ou no municipio; visto que, sem isso, seria abandonado a propria sorte.

Nessa direcdo, Castel (1998) avanca em relacdo as analises referentes a pobreza no
Ocidente Cristdo da Idade Média, especificamente no impacto do cristianismo na estruturacao
da assisténcia a pobreza por meio do duplo critério supracitado. Para o autor, ndo é exato
datar a Renascenca ou a Reforma como o periodo em que se inicia uma preocupacdo com a
administracao racional da pobreza. E nesse ponto que Castel (1998) inova em suas anélises, 0
que é particularmente interessante para esta tese, pois foi por meio da originalidade da
elaboracdo cristd no trato a pobreza que se reforcaram as categorias fundamentais que
estruturam o campo assistencial a partir do duplo critério de estar incapacitado para trabalhar
e a necessidade de ser domiciliado, constitutivos do socioassistencial da propria construcao
medieval. Nos estudos de Castel (1998), o cristianismo medieval em particular, constituiu
uma concepcdo sui generis da assisténcia, pois a caridade cristd ndo se mobilizava
automaticamente para socorrer todas as formas de pobreza, a sua valorizacdo convergia em
torno da vida religiosa e clerical, vinculada ao plano espiritual, mas até nesse plano havia
divergéncias, como em relacdo as ordens mendicantes.

Mediante as consideragdes, Castel (1998) destaca a emergéncia de modos especificos
da gestdo da pobreza, elaborados pelo cristianismo medieval, dentre eles a economia da
salvacédo que consistia na instrumentalizacdo do pobre como meio privilegiado para que o rico
praticasse a virtude cristd materializada na caridade, servindo como um recurso cujo objetivo
consistia em aliviar as tensdes sociais nas cidades. Dessa maneira, segundo Silva (2008), a

Igreja se tornou mediadora na ajuda dos reis, nobres e camponeses aos pobres. Foi com o
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avanco do cristianismo que a pratica da caridade tornou-se um monopolio da Igreja. Como
destacado por Diniz (2004) ao estudar a problematica da assisténcia no seculo VI, a caridade
vinculada a assisténcia aparece com contornos mais definidos no periodo citado, propiciando
a articulacdo entre as praticas da assisténcia desenvolvidas pela Igreja Ortodoxa como
instrumento de legitimacdo e fortalecimento do poder monarquico.

A pesquisa apresentada por Diniz (2004) corrobora com o debate posto no presente
trabalho, visto que a autora, ao elencar o periodo visigodo na Peninsula Ibérica como foco de
andlise, apresenta duas formas de atuacdo assistencial para com os pobres no século VI que
merecem destaque. Primeiro, ressalta a concepcdo de pobre que ultrapassava a nogéo da falta
de bens materiais, mas vinculada a uma condicdo de inferioridade social marcada pelo
distanciamento do nucleo de poder; essa concepcao também é ressaltada por Scheliga (2011),
pois na chave da inferioridade social, o pobre ndo seria apenas o indigente ou camponés
miseravel, mas o judeu, o ariano, a oposi¢do politica e, principalmente, a figura do pecador,
constantemente enfatizado nos documentos eclesiasticos da época e analisados pela autora.

Tomando a caridade como principal instrumento da assisténcia aos pobres, e na esteira
das classificagOes elaboras para definir quais pobres teriam acesso aos recursos da caridade no
século VI, Diniz (2004) apresenta dois modelos constituidos na sociedade visigoda que
merecem atencao. O primeiro deles, classificado como “universalizante” de Mérida, tinha em
suas atividades assistenciais uma oposic¢ao diante da ocupagéo ariana no territério. Por meio
de doacgOes, constituiu-se o modelo assistencial denominado de “masoniano”; baseado nas
acOes de amor ao proximo, tinha como principais caracteristicas: 1) autonomia econdémica da
obra social, por meio da aquisicdo de patriménio e a metade da renda episcopal da igreja de
Santa Eulalia, a qual era destinada a obra social, garantindo as atividades independentes das
acoes dos leigos; 2) a constru¢do de um grande hospital — xenodochium — com equipes que
prestavam assisténcia a toda populacdo da regido; 3) ndo constituicdo de critérios de
elegibilidade, buscando um atendimento uniforme. Para Diniz (2004) esse modelo
proporcionava a alteracdo da ordem hierarquizada, podendo se observar uma espécie de
“protoformas” de uma reforma que tentava diluir as clivagens conhecidas; contudo essa
modalidade fora criticada e substituida por outro modelo, conhecido como Isidoriano, adotado
apos a oficializacdo da religido ortodoxa. Nesse modelo, a caridade foi reforcada como
virtude de todo cristdo, um exercicio especifico da Igreja, cujo principal objetivo era a
salvacédo das almas. A fonte de financiamento principal consistia nas doacdes realizadas pela

aristocracia laica que era motivada pela salvacdo post mortem. Nesse modelo, os monastérios
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e as paroquias se tornaram os principais nucleos de transmissdo do auxilio material,
transformando a atuacdo monastica como pilar da atividade assistencial visigoda.

Aliada a “economia da salvagdo” que se amplia nas agdes do periodo, conforme
demonstrado, fora instituida, ao mesmo tempo, uma percepcao discriminatéria dos pobres que
mereciam ser assistidos. E nessa relagdo que a atitude cristd assentou uma classificacio
discriminante das formas de pobreza. Operou sob uma clivagem essencial: de um lado uma
pobreza espiritual porque renunciava ao mundo; e, de outro, uma forma de pobreza aceitavel,
desde que exibissem 0s sinais visiveis, especificamente a miséria do corpo como maior
expressdo. Para Castel (1998), uma das respostas a ambiguidade colocada, apontava para que
a indigéncia fosse admitida sem problema no rol da assisténcia, e deveria ser “retirada a
obrigacdo do trabalho, a incapacidade fisica, a velhice e a infancia, enfermidades de
preferéncia insuportaveis de olhar sempre foram os melhores passaportes para se tornar um
assistido” (CASTEL, 1998, p. 68).

A partir dessas reflexdes de Castel (1998), verifica-se que o cristianismo medieval
elaborou uma versao fascinante e Unica da pobreza, baseada na consciéncia exacerbada da
miséria. Assim, essa referéncia ao corpo, que o autor chamou de teoria da desvantagem,
constituiu um direcionamento elementar de qualquer politica de assisténcia. O cristianismo
apresentou uma contrapartida que era esclarecida pela “lenda evangélica”, pois segundo
Castel (1998), ao se fazer a opgdo preferencial pela incapacidade fisica sob as outras formas
de indigéncia, fabricou-se uma forma de exclusdo de outras demonstragdes da indigéncia que
pudessem ser atendidas. E sob essa perspectiva que o autor aponta a importancia do
pertencimento comunitario e da incapacidade para o trabalho que conformam o alicerce das
praticas desenvolvidas no quadro assistencial. O cristianismo contribuiu para a aplicacéo
desses critérios, pois foi no Ocidente cristdo que a fixacdo a um domicilio se imp6s como uma
condic&o privilegiada a assisténcia aos indigentes.

Um exemplo da articulacdo do duplo critério se encontra nas praticas da caridade
desenvolvidas pelos conventos: a acolhida monastica. O sistema monastico, em razdo da
existéncia dos conventos, garantia as praticas da caridade aos individuos desterritorializados,
aos em peregrinacdo e aos miseraveis doentes do lugar. Havia uma distin¢do entre aqueles que
seriam acolhidos por essas instituicbes, pois a caridade ndo era realizada
indiscriminadamente. Como ressalta Mollat (1989), nos mosteiros, até o século X, a porta foi
0 servico que centralizava a acolhida e a benemeréncia. Cabia ao porteiro realizar a distingdo

entre os solicitadores que eram laicos em viagem, pobres mendigos ou vagabundos, invalidos



44

e doentes. Todos que fossem considerados como validos eram mandados embora ao final de
dois dias, posterior a serem acolhidos nos conventos®.

A partir do século XII, Mollat (1989) ressalta que, em muitas esmolarias monasticas,
houve sobrecargas devido o afluxo dos mendigos provocando desequilibrios financeiros para
essas instituicdes. Nesse periodo, também se seguiu o desenvolvimento da hospitalidade nas
estradas indicando, para o autor, a intensificacdo da circulacdo associada aos progressos da
economia. Também se caracterizou como uma época de transformacbes nas obras de
misericordia, especificamente a iniciativa laica na fundacéo das confrarias caritativas urbanas.
Atreladas a uma perspectiva da salvacdo, essas mudancas propostas por laicos e clérigos
conformaram as acdes da misericordia no momento em que a cidade comeca a se impor a
predominancia do campo. O autor destaca, como exemplo, que € a partir desse momento que
varias cidades passaram a ter suas casas de misericordia e os leprosarios. Contudo, segundo o
autor, foi no meio urbano que a caridade laica se apresentou com uma nova intensidade, sob
as formas individuais e coletivas. E no século XII que se prenuncia o controle das autoridades
laicas sobre os estabelecimentos da gestdo das instituicdes de assisténcia que se intensifica no
século XVI.

Para Mollat (1989), a rapidez no alastramento das Ordens Mendicantes mostrava que
seus objetivos correspondiam as inquietagfes que emergiam a época. Por meio das Ordens
mendicantes intensificou-se a “procura pelos pobres”, pois viam no meio urbano o local onde
a pobreza se fazia presente; a0 mesmo tempo, 0s citadinos percebiam mais ou menos
confusamente nos Mendicantes uma resposta as suas inquietacbes morais. Integraram-se ao
contexto urbano nascente®, e “quanto mais importante ¢ povoada era a cidade, mais se
encontravam pobres em suas ruas e mais religiosos mendicantes havia” (MOLLAT, 1989, p.
119). Em Portugal, por exemplo, a relagéo entre as ordens mendicantes e o renascimento das
cidades, apresentou-se de uma forma peculiar em relacdo aos outros estados nacionais que se
estruturavam no periodo. Segundo Brandao (2013), é no século XIIl que é demarcado o

territorio portugués com a chegada dos franciscanos, resultando em transformacdes politicas,

** Segundo Mollat (1989), essa distincdo, resquicio da Regra do Mestre (surgiu entre os anos 500 e 525 que
derivou a Regra de Sao Bento e a “Regula Mixta” que organizaram as relagdes entre os pobres), marcava a
desconfianga entre os religiosos errantes e aos vagabundos preguicosos e instaveis. Para Mollat (1989), a
instituicdo das esmolarias monasticas representou um sintoma das transformaces da condicdo dos pobres em
curso desde o final do século X.

Dessa forma, a partir das analises Sposati (1988), que se destaca como uma das primeiras pesquisas a
apresentar essa tematica no Brasil, se pretende avancar na discussdo se ha uma influéncia ibérica no modelo
de protecdo social brasileiro que, de certa forma, dialoga com o0s questionamentos apontados nessa tese, ou
seja, a permanéncia de grupos ligados as Igrejas na cogestdo dos servigos publicos direcionados a populagéo
em situacdo de rua no Brasil. Mais recentemente se destaca a pesquisa de Alves (2014) que pode contribuir
com o debate proposto.

24
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sociais e religiosas, especificamente a sua influéncia nas formas de assisténcia materializadas
nas obras de misericordia.

De acordo com as analises de Manuel Ferreira da Silva (2012) que conceitua as
misericordias como uma irmandade (associagdo ou congregacdo) de leigos, essas instituicoes
apresentavam objetivos comuns a profissdo da mesma fé e a préatica da caridade cristd. Para o
autor, as misericordias, além de executoras de testamentos, detinham grande importancia na
acdo espiritual, concretizadas na criagdo de novas igrejas e capelas, e na realizagdo de
diversas ceriménias litargicas (MATOSSO, 1997 apud BRANDAO 2013). Dessa forma, a
organizacao das obras de misericdrdia era descentralizada devido a independéncia de seus
grupos entre si e em relagdo ao poder régio. Essas instituicdes eram inicialmente laicas e,
entdo, s6 recebiam apoio da Igreja posteriormente. Segundo o autor, as obras de misericérdia
mais conhecidas eram os hospitais, 0s albergues, as confrarias e as gafarias.

Segundo Branddo (2013), o hospital medieval ndo poderia ser definido como
conhecemos atualmente, pois sua especificidade estava voltada ao acolhimento dos enfermos
e ao abrigamento dos pobres. Segundo Marques (1989), especificamente na antiguidade
grega, tais abrigos serviam como “pousadas” ou albergarias localizadas junto aos municipios
ou aos templos para atender as necessidades dos peregrinos e forasteiros. A partir da crise do
século XIII, essas instituicbes também passaram a atender as necessidades dos pobres,
constituindo-se um lugar em que atendia uma clientela movel e passageira. Foi na fungéo de
uma acolhida temporéria que os hospitais se estabeleceram como um dos principais lugares da
acao da assisténcia na Idade Média.

A albergaria, instituicdo situada em pontos estratégicos das vias de circulacdo da
populacéo, era caracterizada como um local que tinha a finalidade de fornecer acolhimento a
peregrinos e pobres indigentes, por um tempo determinado. Segundo Branddo (2013), estes
locais eram pequenos, possuiam poucas camas, atendiam um numero reduzido de pessoas.
Nessa obra de misericordia, eram distribuidas refei¢cbes e roupas. Como orientacfes, se 0
individuo ndo possuisse recursos financeiros, ficaria livre de qualquer tipo de contribuicéo,
sendo solicitado como retribuigcdo que se orasse pela alma do fundador daquela pousada.

As confrarias, instituicGes presentes no meio urbano e rural, caracterizavam-se, por
sua vez, como estabelecimentos de apoio aos pobres, enfermos e peregrinos. Eram pequenas,
possuiam meios limitados e também estavam presentes em grande numero no territorio
portugués. De acordo com Marques (1989), as confrarias eram constituidas por leigos que se
uniam para se ajudarem mutuamente e, por conseguinte, possuirem mais eficacia em suas

acoes.
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No que tange as gafarias, Marques (1989) ressalta que elas surgiram com o aumento
da lepra a partir das Cruzadas com o Oriente. Para o autor, os leprosos eram considerados 0s
“mais miseraveis provees”, classificados como “lazaros”, despertavam 0 espirito da caridade,
e a criacdo das leprosarias tinha como principal objetivo a prote¢do dos individuos s&os.
Assim, a reclusdo dos leprosos significava a reclusdo dos doentes, reprimir a vagabundagem
dos gafos e evitar o contagio com os saudaveis; para isso fora criado um sistema de dendncia
e vigilancia frente aos primeiros sinais de lepra.

Com a chegada dos membros das ordens mendicantes no territdrio portugués, foi
trazido o trabalho individualizado e independente como algo novo para o contexto das obras
de misericordia existentes, conforme as analises de Brandao (2013), especificamente porque
assumiram o cuidado com os doentes da lepra e da peste. Para o autor, um dos pontos que
favoreceram e ampliaram a influéncia dos franciscanos, em especial, foram as relagdes que se
estabeleceram com os reis, seja no campo religioso como confessores, ou no campo politico
como conselheiros; foi por meio dessa estratégia que esse grupo de religiosos conseguiu
articular suas praticas caritativas direcionadas aos bons pobres com as agdes régias, assim
como o reconhecimento de suas préaticas sociais pelos monarcas portugueses. Foi por meio
desses religiosos que emergiu uma nova perspectiva do trabalho das misericordias, pois
cuidavam dos doentes nos hospitais, recebiam os peregrinos e tratavam dos leprosos.

E, visando uma aproximacdo com a populagéo, a pregacgéo fora utilizada como uma
ferramenta nova e eficaz para esse contexto, pois garantia sua presenca junto aos pobres e
respondia as necessidades das cidades em crescimento no final da Idade Média. No inicio do
século XVI houve uma grande reforma na assisténcia em toda Europa, atingindo, em parte, a
estrutura das obras de misericordia em Portugal; contudo foi no final do século XV que houve
um grande reordenamento na reformulacdo do sistema da assisténcia, com a implantagéo do
Hospital Real para substituir os 43 albergues existentes em Lisboa. Como estratégia do poder
régio, embora assumindo a responsabilidade e a direcdo dessas mudancas e, por meio da
experiéncia historica com as ordens mendicantes e os leigos na conducdo e financiamento das
obras de misericérdia, segundo os estudos de Marques (1987), o poder régio buscou
dispensar-se de arcar com 0s compromissos inerentes a uma “‘estatizagdo”, aderindo ao novo
sistema, em que as Misericérdias constituiam o nucleo central das obras de caridade, mas

deixando-as a livre iniciativa das respectivas confrarias.
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1.2 A REFORMA DA ASSISTENCIA NO SECULO XV: A CENTRALIZACAO, O “COMBATE” AOS

MENDIGOS E A OBRIGATORIEDADE PARA O TRABALHO.

No contexto do crescimento de algumas cidades europeias e estabelecimento dos
Estados nacionais, um dos pontos para a afirmacdo do poder régio se concentrava na
diminuicdo do poder da Igreja Catolica por meio de transformacgfes nas préaticas assistenciais
existentes conduzidas pela Igreja. Outro fator importante é que o século XV foi marcado pela
Reforma Protestante que trouxe novos elementos no que tange & compreensao e maneiras de
atuar em relacdo a pobreza. Nesse contexto de grandes transformacdes, os critérios que
demarcaram as praticas assistenciais — fundados no pertencimento comunitario e na aptiddo
para o trabalho — foram reconfigurados no quadro das reformas empreendidas no século XV.

Alguns fatores mobilizaram as mudangas empreendidas no campo da assisténcia entre
os séculos XIV e XV que caracterizaram a emergéncia de elementos para configuracdo da
assisténcia moderna. Para Castel (1998), esse processo se deu pela elucidacdo dos meios de
repressdo a mendicancia, aplicacdo de medidas coercitivas contra 0s 0ciosos e a garantia de
trabalho aos pobres. Para Geremek (1986), foi por meio da centralizagdo da assisténcia e a
proibicdo absoluta da mendicancia que se marcou um novo modo de pensar a assisténcia, 0
qual terd impactos nos séculos subsequentes.

Um dos primeiros pontos a ser destacado é a critica a caridade medieval realizada pela
Igreja Catdlica e pelos protestantes que a desaprovavam, acusando que a pratica da caridade
indiscriminada engendrara uma situacdo que favoreceu a mendicidade propiciando uma
condicdo atraente. Segundo Geremek (1986), a partir do século XV, o catolicismo e o
protestantismo procuraram, concomitantemente, encontrar respostas para os problemas da
época, refletindo uma tomada de consciéncia das contradi¢fes implicadas na doutrina da
caridade e nas praticas assistenciais desenvolvidas especificamente pelos membros vinculados
as ordens mendicantes.

De acordo com as analises apresentadas por Geremek (1986), o movimento
engendrado pela Reforma Protestante no que concerne a assisténcia, denunciava que o sistema
da ajuda social elaborado até aquele momento era ineficaz devido aos abusos e as fraudes que
provocava. As principais criticas apresentadas pelos protestantes, segundo o autor, versavam
nos seguintes pontos: 1) um sistema apoiado na “excessiva profusdo de esmolas”; 2) nao
usava critério de distincdo entre os diferentes grupos de pobres de acordo com as
necessidades; 3) confiava a administracdo das instituicbes caritativas a Igreja que excluia as

autoridades civis e as eximia da obrigacdo de ajudar os pobres. Contudo, como destacado
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anteriormente, por meio das analises de Castel (1998), Mollat (1989) e Geremek (1986), havia
uma preocupacao da Igreja Catolica nos séculos anteriores no que concerne a distin¢do entre
0S grupos que teriam acesso as esmolas.

Na esteira das criticas a0 modelo assistencial-caritativo dominante na Idade Média,
mais especificamente a repressdao a mendicancia, iniciaram-se 0s questionamentos sobre o
papel das Ordens Mendicantes. Segundo Geremek (1986), essas ordens emergiram no
momento em que as revoltas dos adeptos da pobreza voluntaria tornavam-se uma questao
coletiva e um principio de ameaca para a ortodoxia; dessa maneira, a criacdo das Ordens
Mendicantes teve a funcdo de afastar o iminente perigo para a Igreja, permitindo, a0 mesmo
tempo, “domesticar” esses movimentos espontianeos ¢ sancionar no plano ético e religioso a
riqueza do mundo.

Contudo, ap0s o estabelecimento das ordens mendicantes nas cidades, como estratégia
de aproximacgdo com o0s pobres e sua atuacao nas obras assistenciais, no final do século XIV e
inicio do XV, mediante a ndo aceitacdo da mendicidade nas cidades em crescimento e uma
“cruzada” contra os classificados mendigos, ociosos e vagabundos, essas ordens passaram a
ser alvo de criticas, especificamente dos adeptos ao protestantismo que versavam em torno da
distribuicdo e destinatarios da esmola, pois a preocupacdo se dava sobre as iniquidades
acometidas nas doacOes pelos representantes dessas ordens. A critica adotada ao modelo
assistencial praticado pelas ordens mendicantes seguiu a proposta da reorganizacdo da
assisténcia provocada no século XV que teve como diretriz a articulagdo desses trés pontos: a
proibicdo da mendicancia nas cidades, a centralizacdo da assisténcia e a obrigatoriedade do
trabalho para os pobres validos.

A partir dos séculos X1V e XV ampliam-se as criticas aos pobres e aos indigentes por
meio da retomada das classificacOes, especificamente a categorizacdo dos vagabundos. No
periodo em destaque, a pobreza passou a ser vista como um fenémeno puramente negativo.
Mollat (1989) cita Guillaume du Breuil em seu tratado sobre a pratica do parlamento, que
define a vagabundagem pela auséncia de domicilio: “quem mora em toda parte”, “sem fogo e
nem lugar”, “sem domicilio”. Para Mollat (1989), numa sociedade em que as relagdes
proximas ainda desempenhavam um papel importante, ndo ser reconhecido por alguma pessoa
e ser incapaz de se declarar ligado a alguém — levado ao extremo — era um sinal do
isolamento.

A desconfianca se tornou sisteméatica em relacdo a um estranho, pois desconhecido e
sem trabalho, apresentava-se como um potencial delinquente ou criminoso. No que concerne

aos pobres classificados como mendigos, Castel (1998) declara que estes estavam excluidos
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do mundo organizado, conforme a ldgica da protecdo aos proximos; dessa forma, o0s
estrangeiros e/ou andarilhos, exprimiam a alteridade total em relacdo a comunidade que
gerenciava seus problemas.

Para Castel (1998), a representacdo do vagabundo foi sobredeterminada pela
rememoracdo dessas figuras ameacadoras. Assim, o “vagabundo representava outro tipo de
estrangeiro, pois se encontrava desfiliado em relacdo a uma ordem social que havia pertencido
anteriormente” (CASTEL, 1998, p. 56). Nessa perspectiva, Geremeck (1995), ao pesquisar a
literatura romana, mais especificamente as obras de Satiricon, de Petronio e o Asno de Ouro,
de Apuleio ressalta que essas duas obras teriam sido a fonte e 0 modelo de literatura dos
mendigos, assim como a imagem do vagabundo, do mendigo e do vigarista tenha sido
influenciada a partir delas. Para o autor, a literatura europeia do final da Idade Média ao inicio
da Moderna recorreu a esses modelos para apresentar os problemas de sua prdpria época.

Geremeck (1995) ressalta que o individuo estranho a sociedade local tornava-se objeto
de desconfianca, visto que, por meio das relacdes proximas, do conhecimento partilhado, da
semelhanca nos costumes, do uso da lingua e até do jargao, produzia-se uma sensacdo de
seguranca. Em razéo disso, segundo Geremeck (1995), duas coisas definiam negativamente 0s
miseraveis. O primeiro ponto se refere a0 momento em que os dois fendmenos se
encontraram, ou seja, quando o pobre passou a ser classificado como um estrangeiro e um
desconhecido, resultando em atitudes de desconfianga e hostilidade, pois a mobilidade
geogréfica era vista como uma subversao as normas de convivéncia social.

O segundo ponto destacado por Geremeck (1995) refere-se ao aspecto externo, nao
apenas no modo de vestir, mas o proprio fato de ndo se ter roupa era considerado algo
importante,

Porque no caso dos mendigos o proprio corpo desempenha o papel do meio de vida;
a exposicao dos membros magros, do corpo coberto de Ulceras e feridas, devia
despertar compaixdo. E realmente despertava, embora a compaixdo fosse

acompanhada de um certo tipo de curiosidade pela dor e pelo sofrimento, e ao
mesmo tempo nojo. (GEREMEK, 1995, p. 10)

E, segundo Castel (1998), a permanéncia da organizagdo da assisténcia com base na
domiciliagdo foi sistematizada especificamente com o desenvolvimento das cidades,
acarretando, para o contexto urbano, uma transferéncia das instituicdes e dos profissionais da
assisténcia que os religiosos ja assumiam no contexto rural. Na direcdo das transformacdes no
contexto urbano da Europa, Geremek (1986) ressalta que o movimento da reforma da

assisténcia social urbana surgiu como uma forma de resposta as mudangas vivenciadas pelas
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cidades. A migracdo em massa, a explosdao demografica e o processo de pauperizacdo no
campo tornaram quase inoperantes 0s mecanismos tradicionais que permitiam um processo de
assimilacdo desse contingente populacional nas cidades. Para este autor, o problema sobre o
qual se assentava a questdo dos pobres, estava ancorado em dois pontos: 1) as cidades
procuravam encontrar solugdes que respondessem ao afluxo de miseraveis e famintos; 2) a
necessidade de reorganizar o sistema de assisténcia por meio de um regulamento que fixasse
principios e definisse métodos de acdo das instituicdes de beneficéncia.

Nessa perspectiva, € importante ressaltar a influéncia protestante e catolica na
conducdo da reforma da assisténcia e na condenacdo da mendicancia. Enquanto diregcdo do
pensamento protestante, um dos representantes das ‘“novas” concepgdes esta nas orientacdes
enunciadas por Martin Lutero que denunciava a mendicancia e propunha a organizacao da
assisténcia sob a responsabilidade das pardquias. Na esteira das criticas referentes aos falsos
mendigos, Geremek (1995) destacou um dos livros mais famosos apontados na época: Liber
Vagatorum, obra escrita originalmente em alemdo e que contém o prefacio de Martin Lutero
(1486-1546). Para Geremeck (1995), a obra é destituida de valor literario, mas o discurso
ofereceu, em detalhes, o que os mendigos apresentavam nas ruas e nas estradas. Por outro
lado, ao conter o prefacio escrito por Lutero, em 1528, fez com que esses elementos
apresentados pelos mendigos perpassem para o segundo plano, acentuando a importancia da
obra por seu aspecto didatico-religioso a favor de uma nova “politica social”, segundo
Geremeck (1995).

Geremek (1995) ressalta que no prefacio, Lutero enfatizava a questdo de uma atitude
adequada perante os pobres, dirigindo sua mensagem aos principes, senhores e conselheiros,
orientando-os “que fossem mais sensatos e atentos aos mendigos porque esses vagabundos e
vigaristas costumavam a receber dez vezes mais esmolas que os pobres da casa e 0s vizinhos
que estdo em necessidade e ajudar a estes ¢ uma ordem de Deus” (GEREMECK, 1995, p. 63).
Para Geremek (1995), Lutero acentuava o imperativo de ajudar aos pobres conhecidos, fato
que chamou sua atengdo no Liber Vagatorum, acrescentando & critica, a questdo das esmolas
para os conventos, igrejas, capelas e “frades mendicantes”. Segundo ele, o livro sobre as
fraudes dos falsos mendigos mostrava a necessidade de reformar o sistema de assisténcia
social, ressaltando que cada cidade ou aldeia deveria ajudar os seus préprios mendigos —
aqueles que estavam criteriosamente registrados. Nas orientag0es, ponderava-se que nao se
ajudasse os mendigos chegados de outras regides e que nédo tivessem cartas ou documentos
adequados, pois eram exatamente esses casos que originavam as fraudes documentadas no

Liber Vagatorun.
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Como se percebe, a recuperagdo da protecdo ao proximo como uma resposta a
mendicancia, e segundo Geremeck (1995), essas observacdes ressaltadas por Lutero se
ajustavam ao programa de reforma das instituicbes de assisténcia social que o religioso

desenvolvia em outras obras suas e na pratica.

[...] Mas pensei que seria bom que esse livro ndo s6 fosse impresso, mas que deveria
ser conhecido em todos os lugares, para que os homens vejam e compreendam como
o diabo pode governar neste mundo; E eu também pensei que tal livro pode ajudar a
humanidade a ser sabia, e o olhar para ele, a saber. O diabo. Verdadeiramente, a
mentira de tal mendigo veio dos judeus, pois muitas palavras hebraicas ocorrem no
vocabulario, como qualquer pessoa que entenda essa linguagem pode perceber. Mas
a compreensdo certa e o verdadeiro significado do livro é, afinal, € isto. Que 0s
principes, os senhores, os conselheiros do estado e todos deveriam ser prudentes e
capazes de lidar com os mendigos, e aprender que, enquanto as pessoas observam,
dar e ajudar os pobres e os vizinhos carentes, conforme ordenado por Deus, eles d&o.
Pela persuaséo do diabo e ao contréario do julgamento de Deus, eles ddo dez vezes
mais os vagabundos e bandidos desesperados (malandros) - do mesmo modo que
temos feito até agora para mosteiros, conventos, igrejas, capelas e os frades
mendicantes, abandonando todo o tempo o verdadeiro pobre. Por esta razdo, cada
cidade e aldeia devem conhecer os seus préprios indigentes, conforme escrito no
cadastro e ajuda-los. Mas como mendigos estranhos e estranhos, a menos que
tenham cartas e certificados adequados; pois todas as malandragens mencionadas
neste livro sdo feitas por estas. Se cada cidade so ficasse com os seus pobres, tais
canalhices logo estardo no fim. Eu mesmo ha muitos anos, tenho sido enganado e
traido por tais vagabundos e mentirosos mais do que eu desejo confessar. Portanto,
quem ouca estas palavras, que seja avisado, e faca 0 bem ao seu proximo em toda a
caridade cristd, de acordo com o ensinamento do mandamento. (Lutero, 1860, p. 4-5
traducdo nossa)

Como exemplo dos debates provocados no inicio do século XV, pensadores ligados a
religido catdlica também elaboraram propostas para uma reforma da assisténcia que
mobilizaram as autoridades municipais e 0s meios intelectuais. De acordo com Geremek
(1986), um exemplo encontra-se na publicacdo de um programa de reforma da assisténcia
social de autoria de Juan Vives, intitulada Subventione Pauperum, a qual emergiu como uma
obra mestra influenciando o processo de reorganizagdo da assisténcia, mais especificamente a
necessidade do poder laico assumir a tutela dos pobres em relacéo a Igreja. Geremek (1986)
destaca a popularidade com que o tratado de Vives foi aceito na Europa, pois forneceu
argumentos ideoldgicos e orientacGes praticas de combate a mendicidade, assim como ao
movimento da reforma da assisténcia proposta pelas municipalidades, sugerindo por meio das
técnicas como o recenseamento dos mendigos e métodos para seu registro. Foi por meio da
universalidade das suas ideias, conforme ressalta Geremek (1986), que as orientacdes
apresentadas por Vives conferiu-lhe validade em contextos diversos, independente das
dessemelhancas regionais.

Como exemplo das principais orientagdes contidas no tratado de Vives, destacam-se:
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1 — As edilidades deveriam designar comissarios que tratassem de recensear e
classificar os seus pobres segundo diferentes categorias: pensionistas de hospitais e
asilos, doentes e enfermos, mendigos publicos e vagabundos e os que, confinados
nas suas casas, suportam a miséria sem ousar pedir; 2 — proporcionar trabalho a
todos os mendigos validos “ganhar o pdo de cada dia com o suor do seu rosto”. Por
meio de oficios Uteis; 3 — que nessas oficinas ndo faltassem obreiros e nelas os
pobres pudessem achar servico; 4 — aos relaxados, trapaceiros eram reservados as
fainas mais duras e mal pagas; 5 — mendigos acoitados nos hospitais e hospicios
também deveria dar tarefas ligeiras de acordo com suas capacidades fisicas. Os
curados deveriam tomar um servigo para ndo se afeicoarem a ociosidade; 6 — os
mendigos de fora que sejam reconhecidos validos pelos comissarios devem, por
regra, ser recambiados para seus lugares de origem e munidos e provisfes para o
caminho. (GEREMEK, 1986, p. 220)

Motivados pelas propostas de Juan Vives, algumas municipalidades da Europa
puseram em préatica a revisdo das acGes vinculadas a assisténcia; Geremek (1986) destaca
algumas cidades que se tornaram referéncia para as mudancgas em curso, influenciando a
legislacdo régia no que concerne a assisténcia. Como exemplo, Geremeck (1986) destaca as
cidades Ypres, uma das primeiras a operacionalizar as propostas indicadas por Vives que
compreendiam a proibigdo da mendicidade plblica, o esfor¢o para atender os “verdadeiros
pobres”, a perseguicdo aos vagabundos e a criagdo de um caixa comum para financiar
encargos da administracdo. De acordo com Geremek (1986), a cidade de Ypres assumiu a
responsabilidade da organizacdo da assisténcia publica, delegando-a a funcionarios que foram
indicados. Segundo o autor, a nova administracdo assegurava albergues aos peregrinos e
viajantes que se encontravam de passagem, no entanto era dada a devida atengéo para que eles
ndo permanecessem na cidade. A proposta apresentada pela municipalidade ndo fora aceita
pelos representantes das ordens mendicantes que acusaram as reformas como forma de
perseguicao aos pobres e heresia, provocando longos debates, os quais eram justificados pelos
reformadores e pelas autoridades municipais, pois que estes argumentavam o fato das
orientagcdes estarem baseadas nos textos da Sagrada Escritura, de modo a ndo violar os
preceitos religiosos. A justificativa utilizada pelas autoridades municipais centrava-se no
argumento de que aquele pobre que aceitava a miséria com humildade pertencia ao passado,
pois se tratava de um novo pobre, “aquele que preferia viver a custa do semelhante. Era contra
esse género de pobreza que se dirigiam as medidas repressivas da municipalidade”
(GEREMEK, 1986, p. 170-171).

Um segundo exemplo refere-se as propostas de reformas da assisténcia,
fundamentadas nos principios elencados nas legislagdes da cidade de Paris e que se tornaram
orientagdes para toda Franca. Geremek (1986) destaca que o Parlamento de Paris, em 1516,

institui que todos os “vagabundos, ociosos, pedintes, gatuneiros e biltres, fortes e sdos dos
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seus membros”, deveriam abandonar a cidade e que os insistentes seriam capturados pelos
guardas e entregues as autoridades municipais de quem se tornariam prisioneiros e seriam
condenados a trabalhos forcados e ndo remunerados. A introducédo do trabalho coercitivo para
os mendigos validos em Paris, segundo as analises de Geremek (1986), inaugurou um
precedente na sua politica social. Para atingir os propdésitos elencados pela nova proposta,
algumas acGes foram elencadas, tais como: 1) cada pardquia deveria fazer uma listagem dos
seus pobres, classificando os verdadeiramente meritdrios para que depois dessa classificacédo a
distribuicdo das esmolas ficasse encarregada aos paroquianos; 2) a expulsdo de todos os
“pobres forasteiros” visando garantir a subsisténcia dos seus.

Segundo o autor, os debates do Parlamento e entre 0s representantes da
municipalidade prolongaram-se indefinidamente, resultando no esboco de um programa cujos
principais pontos eram: a proibicdo do acesso e permanéncia dos “pobres forasteiros” na
cidade; a criacdo de empregos para 0s desocupados. De acordo com Geremek (1986),
independentemente de se proibir o afluxo de pobres a cidade, a municipalidade empreendeu
uma politica social baseada em duas frentes, quais sejam: a oferta de emprego nos trabalhos
publicos e o0 apoio organizado aos invalidos. Sendo assim, ressalta o autor, foi por meio da
criagdo do “imposto para os pobres” em 1525, que se estabeleceu um importante movimento
para concretizacdo de um programa social fundado no principio sob o qual a cidade passou a
assegurar a subsisténcia dos “seus pobres” de forma organizada. Nesse sentido, a legislagao
francesa contra os vagabundos proibia a mendicidade publica e impunha as cidades o dever de
assegurarem a subsisténcia dos seus pobres. Como destacado na Lei de 5 de fevereiro de
1535:

Ordena-se, sob pena de morte, que todos os mendigos validos nascidos ou ai
residentes ha, no minimo, dois anos se apresentem para o trabalho pablico; Ordena-
se, sob pena de morte, que todos os mendigos validos ndo naturais de Paris e que ai
ndo tenham residido durante, no minimo, dois anos deixem a cidade no prazo de trés
dias; Proibe-se, sob pena de multa, a todos os habitantes, qualquer que seja a sua
condicdo, a dadiva de esmolas nas ruas e nas igrejas. (GEREMEK,1986, p. 177).

A legislacdo sobre os mendigos restrita a cidade de Paris teve efeito e influéncia sobre
as autoridades judiciais e policiais nas demais cidades do reino francés, no entanto, a
organizacéo e classificacdo dos pobres ficaram sob a responsabilidade de autoridades locais
que detinham livre iniciativa, fortalecendo a responsabilidade local em relagdo a reforma da
proposta. Desse modo, como destaca Geremek (1986), a regra, inerente a doutrina que
dispensa o poder central do dever de organizar a assisténcia social, faz de cada localidade a

Unica responsavel por seus préprios pobres. De acordo com o autor, a legislacao régia apenas
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insistiu na responsabilidade local pela assisténcia aos pobres. Os métodos estabelecidos para
levar a pratica da norma régia deveriam ser elaborados pelas proprias cidades.

Inspiradas nas acdes realizadas na cidade de Paris — sede da corte, do pensamento
teoldgico e juridico — as cidades francesas, aos poucos, desenvolveram localmente seus
métodos, 0s quais se alargaram e se tornaram um sistema coerente que, segundo Geremek
(1986), passaram a apresentar como principais elementos: o recenseamento dos pobres; a
expulsdo do maior nimero de “vagabundos” e “pobres forasteiros”; a defini¢do e selecdo dos
que tinham direito as ajudas; a revitalizacdo financeira dos estabelecimentos hospitalares; a
criacdo de um fundo orcamental para a ajuda aos pobres e a instituices de provedorias
municipais encarregadas de zelar pelo conjunto de problemas ligados a assisténcia social.

Na direcdo da responsabilidade municipal em relacdo a reforma da assisténcia, a
Inglaterra é considerada como outro exemplo, segundo as analises de Geremek (1986). De
acordo com este autor, a supressdo da mendicancia foi apenas o ponto de partida para uma
reorganizacdo da politica social, empreendida pelo poder central na Inglaterra. Entre 0s anos
de 1514 e 1568 as principais iniciativas emanaram das préprias cidades. Durante o periodo
que compreende os anos de 1569 a 1597, o papel da legislacdo foi refor¢ado, passando a ser
regulada por disposi¢cdes do conselho régio enderecada as autoridades judiciarias locais que
deveriam cuidar da subsisténcia dos pobres incapazes; a0 mesmo tempo em que a
mendicidade nédo fora proibida, mas submetida a uma regulamentacgéo bastante estrita.

Conforme apresentado por Geremek (1986), na Inglaterra, a reforma da assisténcia
efetuou-se por etapas. No inicio do século XVI, algumas cidades implementaram medidas
para diminuir os efeitos das crises sociais, como, por exemplo, na cidade Norwich onde foram
realizados recenseamentos 0s quais ocasionaram a expulsdo de pobres da cidade; aos que
permaneceram foram classificados em trés categorias: os “capazes para o trabalho”, os
“invalidos” e os ‘intermedidrios”. Para Geremeck (1986), Norwich apresentou os aspectos
essenciais da politica social urbana, “o papel primordial das motivagdes racionais que se
encontram em sua origem; a penetragdo da mentalidade burguesa e da doutrina econdmica no
dominio da caridade; a pratica da beneficéncia em funcao do proveito material” (GEREMEK,
1986, p. 202). Mas, segundo este autor, o principal baluarte que garantiu a assisténcia em
Norwich esteve centrado na repressao de modo a preservar-se fiel ao principio da legislacéo
régia contra 0s vagabundos, ainda que assumindo praticas e formas especificas de acordo com
o sistema de controle elaborado pelas autoridades municipais.

Segundo Geremek (1986), a estrutura da assisténcia social que ocupou os debates

parlamentares teve como fonte para sua elaboracdo as iniciativas empreendidas nas cidades,
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conforme destacado pelo autor, de acordo com a Legislacdo de 1597-1598, a qual agrupa as
experiéncias municipais, estabelecendo-as em doutrina oficial. Para Geremek (1986), tanto a
legislacdo régia como as iniciativas locais retrataram uma politica social alicercada nestes trés
basilares principios de assisténcia institucional: na criacdo de empregos e imposicdo de
medidas de trabalho obrigatorio; na repressao a vagabundagem. De acordo com este autor, a
“lei dos pobres” de 1601, ratificada em 1640, constituiu a base juridica do sistema inglés da
assisténcia social até a grande reforma de 1834.

Atraves dos exemplos citados, Geremek (1986) ressalta que na maior parte dos paises
europeus, a legislagdo central, em matéria de assisténcia social, progrediu de forma mais ou
menos idéntica segundo o ocorrido nos Paises Baixos, na Franca ou na Inglaterra. Como
demonstram em seus estatutos, as leis enquadradas nas recomendac¢des convocavam os pobres
validos para que procurassem trabalho, proibindo-os da préatica da mendicancia — a qual era
tolerada apenas aos velhos e enfermos, desde que estivessem nas suas proprias paroquias, ou
seja, nos seus lugares de nascimento.

Foi por meio dessas recomendacdes operacionalizadas pelas municipalidades que a
repressdo a mendicancia, por exemplo, espalhou-se por quase todas as cidades conforme a
emergéncia da figura do ‘mendigo valido’ em articulagdo ao principio da domiciliagdo. Como
ressalta Castel (1998), a exclusdo dos estrangeiros, a proibicdo estrita da mendicancia de
andarilhos e forasteiros, associada a interdicdo da mendicancia, permitiu a tentativa de um
atendimento sistematico da indigéncia domiciliada. Para Castel (1998), a preocupacdo em
organizar a assisténcia a partir de uma base local, resultou numa inovagdo que garantia auxilio
a certas categorias de indigentes, mesmo entre aqueles que eram capazes de trabalhar. Assim,
a cidade se esforcava para ajudar a necessidade de seus habitantes necessitados, retomando a
tese da protecdo proxima. E, ao se forjar o “mendigo domiciliado”, este era aceito pela
metade, segundo Castel (1998), pois estava dispensado de ser valido, o que lhe resguardava
era a caracteristica de pertencente a comunidade; “pode ser recomendado por pessoas dignas
de fé, da comunidade”. Dessa maneira, 0 mendigo domiciliado escapava das sancoes
relacionadas a condicdo de vagabundo; o vagabundo, por seu turno, sem algo que lhe
“provasse” a domiciliacdo, estaria sob a pecha da vagabundagem.

E a partir da eclosdo das figuras do mendigo valido e do mendigo domiciliado que o
duplo critério da territorialidade e a aptiddo para o trabalho foi reconfigurado durante os
séculos XIV e XVI. A reforma proposta se tornou parte da ideologia do Estado Moderno, cujo
mecanismo repressivo implantou-se precisamente por meio da disputa travada contra a

vagabundagem e a miséria. Para Geremek (1986), foi o carater publico e estatal da reforma da
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assisténcia que explicou a universalidade dos debates em torno da mendicidade: “o século que
elabora a nocdo e a doutrina da razdo de Estado faz desta reforma um instrumento politico do
Estado moderno” (GEREMEK, 1986, p. 239).

Conforme descrito, as propostas apresentadas para as reformas da assisténcia que se
iniciaram a partir do século XVI e justificadas como uma critica & doutrina da caridade — tanto
pelos catolicos quanto pelos protestantes ressaltando que tal doutrina ndo correspondia mais
as necessidades postas pelas mudangas vividas no continente europeu —, resultou em dois
percursos que fortaleceram o Estado Absolutista. O primeiro deles se concentrou na
rearticulacdo do Estado Absolutista com a Igreja mediada pelas préaticas assistenciais, como o
ocorrido na Franca e na Peninsula Ibérica. O segundo, caracteristico da Inglaterra, teve a
afirmacdo do Absolutismo e, como consequéncia, 0 rompimento com a Igreja Catdlica e a
transferéncia das acOes assistenciais desenvolvidas por essa instituicdo (Igreja) para uma

“responsabilidade” da coroa.

1.3 A INGLATERRA E A LEI DOS POBRES: A INSTITUCIONALIZACAO DA “CARIDADE PUBLICA”

De acordo com as transformacdes no campo da reformulacdo da assisténcia,
ressaltados no tdépico anterior, e tendo como exemplo destacado por Geremek (1986) os trés
“modelos” que resultaram dessa reforma, a proposta deste tOpico € apresentar como o duplo
critério, o pertencimento comunitario e a aptiddo para o trabalho foram reconfigurados por
meio das mudancas ressaltadas. Para tanto, sera utilizado, como exemplo, o caso da Inglaterra
por meio das orientagdes contidas na obra Leis dos Pobres (Poor Laws), cuja literatura,
acessivel, apresenta a questao.

Recorrendo a uma das primeiras analises criticas da obra Leis dos Pobres existentes na
Inglaterra, Marx (1988) ressalta o periodo que compreende o final do século XV e abrange o
século XVI em toda Europa ocidental, o qual apontou como sendo uma “legislacdo
sanguinaria contra a vagabundagem”. Para o autor, foi nesse periodo que considera o preltdio
do revolucionamento que fora concebida a base do modo de producgéo capitalista no qual
“uma massa de proletdrios livres como péssaros foi lancada ao mercado de trabalho pela
dissolucdo dos séquitos feudais” (MARX, 1988, p. 254). Apresentando a Inglaterra como
exemplo, Marx ressaltou que, para compreender a marcha da emergéncia do capitalismo, o
século XVI marcou o momento em que as massas humanas foram removidas violenta e
intempestivamente dos meios de subsisténcia e lancadas ao mercado de trabalho. Um dos

caminhos apresentados pelo autor, no que concerne aos métodos idilicos para acumulacéo
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primitiva®, encontrou-se na elaboracdo da legislacio como motriz desse processo, citando,
como exemplo, todas as leis que trataram os classificados como vagabundos de criminosos
“voluntarios”. Como exemplo desse processo, Marx (1988) destaca as leis produzidas nos
reinados de Henrique VIII, em 1530, e Eduardo VI, em 1547, as quais, para a presente
analise, de certa forma, retomaram a estreita relacdo entre a capacidade para o trabalho e o
pertencimento comunitario.

No ano de 1530, em que a mendicancia passou a ser criticada e perseguida na
Inglaterra, por meio de sua legislacéo, fora concedida uma licenga para mendigar dada apenas
aos esmoleiros velhos e incapacitados para o trabalho. Nas andlises de Marx (1989), em
paralelo, a todos os classificados como vagabundos véalidos, a orientacdo consistia no
acoitamento e encarceramento. Conforme ressalta o autor, apds os acoites, todos o0s
vagabundos “deveriam prestar juramento de retornarem a sua terra natal ou ao lugar onde
moraram durante os ultimos 3 anos e se porem ao trabalho” (MARX, 1988, p. 265). Relativo
ao reinado de Eduardo VI, a legislacdo de 1547 impunha que se alguém recusasse trabalho
deveria ser condenado a se tornar escravo da pessoa que o denunciou como vadio.

E se fosse averiguado que um vagabundo estivesse vadiando por 3 dias, ele deveria
ser levado a sua terra natal, marcado com ferro em brasa no peito com a letra V e la
posto a ferro para trabalhar na rua ou ser utilizado em outros servicos [...]. Se o

vagabundo der um falso lugar de nascimento, como castigo devera ser escravo
vitalicio dessa localidade. (MARX, 1988, p. 266)

Desde o final do século XIV, emergiram regulacbes que propiciaram uma
“interferéncia” dos Estados recém-criados em relacdo a assisténcia conduzida pela caridade
cristd que ndo respondiam as mudancas vividas no periodo; como ressaltado, “a reforma da
assisténcia fora situada sob essa chave, momento que possibilitou o estreitamento entre
assisténcia e o trabalho que se constituiu como imperativo categérico no capitalismo”
(PEREIRA, 2011, p. 62).

Uma das finalidades da Lei dos Pobres, segundo Fraser (1984, apud Pereira, 2011),
ndo estava centrada apenas no controle dos salarios, mas procurava evitar que a mobilidade
dos trabalhadores entre as pardquias aumentasse 0s mesmos. Dessa forma, segundo Pereira
(2011), foi por meio das regulamentagGes contrarias a mobilidade das pessoas e da

vagabundagem que se instituiu a origem da assisténcia institucional. Ou seja, tais medidas

%5 Marx (1988) no capitulo de O Capital denominado de A Assim Chamada Acumulag&o Primitiva, aponta como
processo idilicos a expulsdo violenta do campesinato das suas terras, a expropriacdo dos bens da Igreja
Catolica devido a Reforma, a legislacdo que se tornou veiculo para roubo das terras do povo, o Cleraring of
estates (limpar as terras dos seres humanos). Para uma analise desse processo ver também Pereira (2011) e
Boschette (2016).
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operaram como controle sobre o trabalho e os possiveis efeitos de uma pobreza ndo confinada
em determinado territorio.

Na esteira das mudancas propostas pela reforma da assisténcia, no inicio do século
XVII, mais especificamente em 1601, emergiu a nova Lei dos Pobres no reinado de Elizabeth
I. No escopo dessa nova lei, Pereira (2011) ressalta que para além da repressao, fora detectada
uma tentativa de gestdo administrativa de determinados grupos que seriam atendidos por meio
de classificacfes sob o critério da validade para o trabalho, tais como: 1) pobres impotentes
(idosos, enfermos crénicos, cegos, doentes mentais) que deveriam ser alojados nas poor
hauses; 2) pobres capazes para o trabalho, ou mendigos fortes, que deveriam ser postos para
trabalhar nas work hauses; 3) os capazes para o trabalho, mas que se recusavam a fazé-lo,
cujo encaminhamento consistia para os reformatérios ou casas de correcdo. Referente as
criangas Orfas, estas deveriam ser entregues a qualquer habitante que se empenhasse no
emprego das mesmas nos servigos domesticos (PEREIRA, 2011, p. 64).

Segundo as analises de Pereira (2011), a nova legislacéo criada no reinado da rainha
Elizabeth I, teve uma finalidade pioneira em estabelecer de forma planejada uma tipologia da
regulacdo social (que se tornaria exemplar) a partir da diferenciacédo de categorias de pobres a
serem atendidos. Mas como destacado anteriormente, e de acordo com Geremek (1986), essa
tipologia foi uma retomada das classificacdes erigidas pelo ocidente cristdo e que foram
resgatadas e aperfeicoadas na operacionalizagdo da Lei dos Pobres. Essa legislagdo
evidenciou a administracdo municipal (dialogo com as transformacfes da assisténcia no
século XVI) com enfoque na responsabilidade local, na descentralizagdo politico-
administrativa paroquial reservada a figura do inspetor externo.

Concorda-se com Geremek (1986) quando este declara que o que tornou essa lei
especifica ndo foram as tipologias “elaboradas” pelos seus idealizadores, mas o resultado das
experiéncias desenvolvidas anteriores a tal legislacdo. Segundo ele, a importancia da Lei dos
Pobres de 1601 conseguiu transpor para a linguagem juridica as diversas experiéncias locais,
transformando-se em um documento de referéncia oficial para as iniciativas que viessem a ser
empreendidas pelas cidades inglesas. Em vista disso, tanto a legislacdo régia como as
iniciativas locais foram reflexos da proposta de uma politica social alicercada nos principios
basilares de assisténcia institucional: a criacdo de empregos, a imposicdo de medidas de
trabalho obrigatorio e a repressdo a vagabundagem. “A Lei dos pobres de 1601, ratificada em
1640, constituira a base juridica do sistema inglés da assisténcia social até a grande reforma
de 1834” (GEREMEK, 1986, p. 182).
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Como se pode observar, a Lei dos Pobres de 1601, por meio de um excessivo
programa contra a vagabundagem, reafirmou a responsabilidade local de sua paroquia e de
sua comunidade pelo amparo aos pobres provenientes do lugar ou os que vivessem por ali trés
anos, como ressalta Pereira (2011), reforcando dois principios que se fazem presentes na
atualidade: o da residéncia e o da naturalidade como condi¢cdo para o pobre ter direito a
assisténcia social. Desse modo, as classificacdes medievais do pertencimento comunitario e a
aptiddo para o trabalho, conforme ressalta Castel (1998), foram reativadas sob a forma dessas
legislacdes.

No decorrer do século XVII, o pertencimento comunitario permaneceu como um
principio da legislacdo que regulamenta a Lei dos Pobres; mais especificamente em 1662, foi
promulgada a Lei de Residéncia (Settlemente Act) devido a pressdo exercida pelas paroquias e
pelos proprietarios que ambicionavam manter nas suas propriedades, os trabalhadores que
necessitavam. Conforme Pereira (2011), a Settlemente Act tinha como objetivo frear o
deslocamento dos trabalhadores para outras pardquias, especificamente as que apresentassem
melhores condi¢ces no que concerne a remuneracdo do trabalho. Para evitar esse
deslocamento, um dos pontos destacados outorgava aos magistrados locais o direito de
devolverem ao seu lugar de origem qualquer recém-chegado, especificamente aqueles que
sobrecarregassem os cofres publicos. Segundo a autora, se o lugar daquele que chegara a
pardquia fosse desconhecido, o forasteiro seria enviado para onde tivesse residido por um ano,
ou para a ultima paréquia pela qual tivesse passado sem ser punido, como ressalta Fraser
(1984), “mais tempo e dinheiro gasto em litigios do que no sustento do pobre em questao”
(FRASER, 1984, apud PEREIRA 2011, p. 65).

A protecdo préxima engendrada como uma forma de coesdo dos individuos no
Ocidente Cristdo, articulada a concepcao religiosa do homem, de certa maneira, atuava como
uma das bases que definia a rigidez nas relac@es sociais nesse contexto histérico. Mediante as
transformacdes vividas a partir do século XVI, houve uma reorientacdo na explicacdo
religiosa sobre o mundo — especificamente o olhar sobre 0 homem que passa a ser visto como
“centro do universo”, e sobre as transformacgdes desencadeadas pelo ressurgimento das
cidades, do comércio, das artes e das ciéncias representadas pelos Iluministas — a qual trouxe
a preocupacdo de como manter a coesdo entre os individuos frente as mudancas advindas
dessa nova forma de explicacdo do mundo. Isto posto, a principal discussdo que essas
mudangas trouxeram estavam centradas na emancipacdo do homem a partir da promessa de

futuro virtuoso, baseado na ciéncia e no progresso que demarcava a emergéncia de novos
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elementos que configurariam um momento historico, interpretado pela literatura como sendo
a Modernidade.

De acordo com Ivo (2009), desde o século XVII o principio do interesse transformou-

se no ordenador da sociabilidade humana, para além do jogo do mercado e das trocas. Esse
principio fundou uma representacdo do mundo de natureza utilitarista, pela qual os vinculos
humanos ndo resultariam mais da crenca religiosa comum, mas da constituicdo das relagdes
ambiguas dos multiplos interesses individuais. Segundo esta autora, essa ideia de “utilidade”
passou a constituir como principio estruturante da cultura politica das sociedades burguesas
ocidentais, tanto no plano das representacGes sociais como no plano das estruturas. Foi por
meio do axioma construido do homem como um ser “egoista” e essencialmente econémico,
sempre identificado com o célculo racional, que permitiu pensar na reorganizacdo social e a
refundacdo da ordem social e politica, as instituicGes politicas e sociais como uma ordem
“natural”?.
Na base dessas mudancas, especificamente no século XVII, na Inglaterra, Thomas
Hobbes (1588-1697) e John Locke (1632-1704) tiveram destaque na formulacdo de teorias
sobre a formacdo do Estado®’. Influenciados pelo contexto em que viveram, esses pensadores
recusaram o direito divino como fundamento de legitimidade do Estado que se constituia
substituindo-o pela natureza humana a partir de métodos racionais. Ou seja, esses autores se
debrugaram sobre as transformac@es que viviam e procuraram compreendé-las conforme o
surgimento da sociedade burguesa nascente, da acumulacdo material e o papel do Estado,
porém por meio de analises distintas em relacdo a compreensdo do homem. O que se busca
destacar, nesse momento, é como as classificacGes dos pobres — sob o critério da domiciliacédo
e da aptiddo para o trabalho, engendradas no contexto da Europa Medieval — foram
reconfiguradas pelo pensamento de Locke, mais especificamente nas reflexdes em 1697, no
que concerne a compreensdo sobre a pobreza e nos métodos a serem aplicados aos
considerados “pobres ociosos”.

Nesse sentindo, um dos pontos da analise apresentado por Locke encontra-se na critica
que faz ao tratamento dado aos pobres classificados como ociosos. Segundo Milano (2013),
em um manuscrito datado de 1693, Locke apontava que o verdadeiro enigma da pobreza se

concentrava no sistema social que “produzia, nutria ¢ protegia a miséria” e, assim sendo,

%6 Referente & tradicéo racional-utilitarista, Collins (2009) aponta o pensamento de Locke como uma das bases
dessa tradi¢do socioldgica.

°" E a partir dos contratualistas que a questdo da igualdade se inverte, passa a ser vista como natural e inata aos
homens. O jusnaturalismo, caracteristico do século XVII, postulava ordem natural de igualdade entre os
homens, portanto a desigualdade passou a ser vista como uma construcgao social.
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apresentava 0s pobres ociosos como produto do sistema de assisténcia (MILANO, 2013, p.
11). Na esteira da critica, a Lei dos Pobres, para Locke, aceitava o direito a assisténcia em
caso de necessidade, contudo, antes de ser for¢ado a trabalhar. “O principal problema era
trazer de volta os ociosos ao dever, ou melhor, ao trabalho” (MILANO, 2013, p. 14).

Milano (2013) destaca que as orientacdes contidas no relatério intitulado “On the poor
and working schools”, apresentado por Locke em 1697, referia-se a uma critica aos metodos
empreendidos pelas paréquias inglesas no que era concernente ao tratamento dado aos pobres
que apresentavam condi¢cdes para o trabalho. Segundo a analise de Milano (2013), as
propostas apresentadas por Locke, na cruzada contra os pobres, ndo eram originais em relacao
ao momento historico (as orientacdes para o trabalho forcado e os castigos corporais), mas
estavam justificadas pela teoria desenvolvida por Locke em relacdo a propriedade privada.
Milano (2013) ao comentar o memorando escrito por Locke, ressalta que, no contexto em que
esse filésofo escreveu suas orientacdes, a pobreza na Inglaterra se aproximava de 50% da
populacdo e, apesar do Settlement Act®® de 1662, que atribuia as pardquias 0s socorros aos
domiciliados, o numero de vagabundos aumentava. Essa questdo era pontuada como um
problema de ordem pulblica e econémica para as paroquias. Nesse sentido, para Locke, o
problema do aumento dos pobres estava vinculado ao “relaxamento da disciplina ¢ a
corrup¢ao dos costumes”. Mediante esse argumento, ressaltava que mais da metade dos que
recebiam auxilio das paréquias eram capazes de conseguir subsisténcia, formulando uma
tipologia daqueles que deveriam receber o auxilio sob o critério da validade para o trabalho.

Se pudéssemos colocar ao trabalho todos os individuos validos da Inglaterra,
imediatamente seria removida grande parte do fardo que pesa sobre o trabalhador
para alimentar os pobres. Porque, de acordo com um célculo forte e racional, mais
da metade daqueles que recebem os recursos das paroquias sdo capazes de ganhar a
sua vida. E a todos a quem o auxilio é pago sao divididos por nos em trés categorias:
aqueles que ndo podem satisfazer as suas necessidades nada; aqueles que, totalmente
incapazes de se alimentar e, no entanto pode contribuir em parte para as suas

necessidades; aqueles que sdo capazes de alimentar o seu trabalho. (LOCKE, 2013,
p. 26. Tradugéo nossa)

Locke apontou como orientagbes 0s seguintes critérios: homens acima de 14 anos e
abaixo de 50 anos (corpo e mente sd); as mulheres; criancas entre 3 e 13 anos
(especificamente os filhos dos operarios). Nas suas proposicdes, por meio dessa tipologia
apresentada, pode-se observar como Locke rearticula os critérios da domiciliacdo e a aptidédo

para o trabalho, intitulando como orientag¢des “punir os vagabundos”.

*8Buscava restringir a0 maximo a mobilidade das pessoas. Referente a essa Lei ver Polanyi (1980).
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Para 0s homens acima de 14 anos e abaixo de 50 anos, considerados “de corpo ¢

N9

mente sd”, que estivessem mendigando em condados maritimos fora de sua prépria paroquia
sem salvo-conduto, deveriam ser presos por qualquer funcionario da paroquia onde
estivessem mendigando. Dessa forma, Locke orientava que os funcionérios da paroquia
teriam por dever prender aqueles que mendigavam pela cidade, pois que era sua fungcdo como
sendo “funcionario” da pardquia fazer o cumprimento da lei (para o autor, ndo cumprir a lei
estava na chave do relaxamento da disciplina). Contudo, as formas de punicéo existentes ndo
surtiam efeito; as casas de corregédo, para onde eram enviados os detidos, ndo funcionavam,
mas propiciavam “descanso e promog¢ao dos senhores”.

Uma vez que esses vagabundos ociosos geralmente informam um lugar distante, que

€ muito caro para o concelho, e eles geralmente escapam dos oficiais negligentes

antes de ser reconduzidos para longe e assim ficando livres para partir para novas
andancas. (LOCKE, 2013, p. 30. Tradugdo nossa).

Como proposta, Locke destacava que se “esses vagabundos” estivessem em ‘“condados
maritimos” eles deveriam ser enviados a cidade portuaria mais proxima e mantidos em
trabalho forcado por trés anos na marinha real. Aqueles que estivessem longe das regifes
maritimas e se mendigassem sem o salvo-conduto, deveriam ser enviados para a casa de
correcdo mais proxima e mantidos em trabalho forcado por trés anos. Visando a um
verdadeiro uso dessas instituicGes, Locke orientava que o diretor da casa de correcdo pagasse
um valor diario para que pudesse atender as necessidades daqueles que estivessem sob sua
responsabilidade; bem como fosse realizada uma minuciosa investigagdo no estado e na
administracdo das casas de corre¢édo, levando em conta a conduta de todos que estdo nesses
locais “de modo que nenhuma pessoa seja dispensada até que dé provas evidentes de
correcdo, finalidade para a qual foi para la mandada” (LOCKE, 2013, p.31).

No tocante as mulheres acima de 14 anos que fossem encontradas mendigando fora da
sua paréquia sem salvo-conduto, Locke orientava que elas deveriam ser levadas de volta a
paréquia pelo funcionario responsavel (por sua posicdo e cargo), entregues ao inspetor dos
pobres da pardquia a que ela pertencesse e recebesse auxilio pelo incdmodo provocado. Se a
mulher recebesse algum auxilio em sua paréquia de origem, deveria ter esse auxilio
descontado; e se ndo, orientava que o desconto deveria ser retirado dos pais ou dos bens do
senhor. Nos casos em que as mulheres mendigassem por mais de 5 milhas do seu local de
domicilio, elas deveriam ser enviadas as casas de correcdo e permanecerem por la durante trés
meses e depois conduzidas de volta ao domicilio. Por fim, Locke ressalta que meninos ou

meninas abaixo dos 14 anos de idade encontrados mendigando fora da pardquia (no perimetro
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e 5 milhas) em que viviam, eram levados a escola operaria mais proxima “para Serem
judiciosamente acoitados e obrigados a trabalhar até o anoitecer, de modo que possam dispor
de tempo suficiente para chegar ao seu domicilio nessa noite” (LOCKE, 2013, p. 33).
Contudo, se eles estiverem na distancia maior que 5 milhas, o local que os acolheriam seria a
casa de correcdo mais proxima, onde permaneceriam por seis semanas.

Esses foram os pontos apresentados por Locke, os quais articulam o pertencimento
comunitario (pertencimento ou ndo as paroquias) e a aptiddo para o trabalho como orientacdes
e resposta a questdo da pobreza valida no final do século XVII. Tais orienta¢cdes estavam
assentadas sob quatro propostas e vinculadas a determinados segmentos: 1) por meio de um
direcionamento “institucional” para a corre¢ao sob o crivo da capacidade para o trabalho; 2)
homens que possuissem alguma “desvantagem” e ndo pudessem trabalhar que fossem
encaminhados para as casas de correcdo, para serem aproveitados em algo; 3) mulheres
seriam devolvidas as suas paroquias; 4) as criancas filhas dos trabalhadores seriam forcadas a
frequentar as escolas operarias. Para a viabilizacdo dos pontos principais apresentados por
Locke, destaca-se a importancia dos guardifes dos pobres no seu programa. A eles seria
atribuido o poder de juiz de paz sobre os considerados vagabundos e mendigos, com isso
tornando-se a figura chave para o funcionamento e o encaminhamento as cidades portuarias
ou casas de correcao, conforme o modelo proposto.

Por conseguinte, as orientagOes relativas aos homens, mulheres e criangas apontam
para uma hierarquia no modelo proposto por Locke — no qual se percebe a recuperacdo da
“teoria da desvantagem” — vinculada as praticas desenvolvidas pelo cristianismo medieval e
que podem ser associadas como “protoformas” das politicas de ativagdo, caracteristicas do
redirecionamento das politicas sociais de cunho neoliberal que, de certa forma, também
induziram a reforma da Lei dos Pobres em 1834, conforme serd demonstrada adiante, neste
trabalho.

Segundo Pereira (2011), no final do século XVIII, na Europa, reivindicou-se uma nova
forma de politica social mediante o crescimento populacional, a pressdao pela mobilidade
social e a ampliacdo do processo de industrializacdo aliada a escassez de alimentos e conflitos
bélicos. Conforme observado ao longo do capitulo, até determinado momento historico, a
mobilidade geografica fora vista como uma subversdo as normas de convivéncia social, visto
que a prote¢do aos proximos emergiu como saida para uma “desordem” provocada pela

errancia. Como exemplo, destaca-se no contexto inglés, o fundamento das primeiras Leis dos
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Pobres e a Speenhamland Act®® que tinham como principio combater a mobilidade geogréfica,
especificamente da mao de obra do campo para a cidade. A experiéncia Speenhamland (1795-
1834) foi apresentada por Polanyi (1980) como o prendncio do capitalismo moderno e a
origem dos problemas sociais contemporaneos. A tese apresentada pelo autor é que a
Speenhamland foi a “instalagdo de um minimo vital como o direito de viver”, que funcionou
como um obstaculo ao advento da formacao de um verdadeiro mercado de trabalho de modo a
impedir a proletarizacéo das massas. Polanyi (1980), ao destacar os efeitos desastrosos que a
Speenhamland representou, ressalta que esse sistema propiciou 0 surgimento de leis
anticombinacdo (1799-1800), resultando no rebaixamento dos salarios. Para o autor, a
Speenhamland aliada as leis anticombinacdo resultaram na ruina das pessoas que ela se
destinava a socorrer, no “aviltamento da miséria protegida”. Para o autor, foi o fracasso desse
sistema que instaurou os principios do mercado autorregulado.

Nas analises de Pereira (2011) sobre a Speenhanland, a autora ressalta que o
diferencial desse sistema foi a instauracdo da concepcéo do direito do trabalhador (e ndo s6 do
incapaz). Para a operacionalizacdo desse sistema, a solucdo fora encontrada na estrutura
existente da Lei dos Pobres e dos impostos que incidiam sobre os pobres como intermédio
para subsidiar os salarios. Segundo Pereira (2011), o sistema da Speenhamland adaptou o
preexistente sistema baseado no emprego rotativo de méo de obra por parte dos fazendeiros
locais com a ajuda, complementar, de salario. Assim, as autoridades do Sistema passaram a
subsidiar o salario de cada trabalhador. Para a autora, 0 momento decisivo foi a extenséo da
assisténcia aos que trabalhavam, estabelecendo-se como um dispositivo que tinha como
objetivo a resisténcia da méo de obra como um simples apéndice do mercado, conforme
ressalta Polanyi (1980).

Segundo as andlises de Polanyi (1980), a longo prazo, o resultado da Speenhamland
mostrou-se aterrorizante, pois levou os camponeses a um processo de pauperizacdo. Nesse
sentido, o autor ressalta que, mediante as criticas a esse sistema — denominado de “caridade
publica”, pelos reformadores de 1832 —, resultou-se a reforma da Lei dos Pobres, em 1834,
vista como 0 ponto de partida para o capitalismo moderno, segundo Polanyi (1980), porque

situou um ponto final no dominio do latifundiario benevolente e seu sistema de abono.

2% Segundo Polanyi (1980), a Speenhamland consistia na concessao de abonos em aditamento aos salarios que
tinham como base uma tabela regulada pelo preco do pédo. Esse sistema vigou entre 1795 a 1834 e fora
classificado por Polanyi (1980) como um artificio operado pelos rurais para enfrentar a situagdo da
mobilidade fisica da mdo de obra. Referente a leituras sobre o Sistema da Speenhamland ver Rodrigues
(2013).
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O critério do domicilio fora retomado em 1662 com o principal objetivo da garantia da
méo de obra local, e articulado com o sistema Speenhamland, ambos, por caminhos
diferentes, reforcaram o caréater local das acBes que visavam a protecdo aqueles que recorriam
a “ajuda” publica. Como se percebe, a pardoquia se tornou a base principal para o
desenvolvimento e operacionalizacdo da Lei dos Pobres. Na paroquia se acolhia e protegia o
conhecido, ao mesmo tempo em que se bania os estranhos. Como se percebe, o0 desenho e 0s
principios propostos pela reforma do século XV foram operacionalizados e aperfeicoados pelo
conjunto da legislacao que fundamentou a Lei dos Pobres até inicio do século XX.

Foi somente a partir da nova Lei dos Pobres (1834) que houve uma reestruturacéo da
politica de assisténcia inglesa em torno do trabalho, conforme destaca Castel (2013). Foi por
meio desse processo que se abriu um caminho para a concorréncia e mobilizacdo da forca de
trabalho disponivel; independentemente de qualquer trabalho que se tratasse, 0 pobre deveria
garantir sua sobrevivéncia. Para Castel (2013), a Lei dos Pobres de 1834 deixou intactas
certas formas de auxilios aos pobres de modo que a filantropia e a caridade cristd ndo
puderam continuar a socorrer os pobres que ndo trabalhavam.

Segundo Polanyi (1986), para a revogagdo da Speenhamland, uma das principais
consequéncias fora a emergéncia de uma nova classe que entrava no cenario historico da
Inglaterra, as classes médias. A partir da Reforma politica de 1832, que estabeleceu
representantes da classe média no governo, iniciou-se um grande debate acerca da
reformulacéo da Lei dos Pobres, especificamente em relacéo as criticas perpetradas ao sistema
Speenhamland. No centro das transformaces politicas e sociais na segunda decada do século
XIX, Polanyi (1986) destaca o liberalismo econémico como principio ordenador de uma
sociedade comprometida na criagdo de um sistema de mercado autorregulavel. Para o autor,
foi somente a partir desse periodo que os trés dogmas classicos do liberalismo constituiram-
se: 0 trabalho deveria encontrar seu preco no mercado (mercado de trabalho competitivo); a
criacdo do dinheiro sujeitado a um mecanismo automatico (padrdo ouro); os bens deveriam
ser livres para fluirem entre os paises (livre comércio). E, segundo Polanyi (1986), foi por
meio da abolicdo da Speenhamland que a classe trabalhadora e a economia de mercado
surgiram na historia ao mesmo tempo, e a Nova Lei dos Pobres de 1834 teve uma funcao
singular diante desse processo.

Como se percebe, a critica liberal perpassou pela existéncia de uma assisténcia publica
indiscriminada e desvinculada da obrigatoriedade do trabalho, mas tais criticas tiveram efeitos
praticos a partir do seculo XIX, quando os argumentos e as teorias elaboradas tinham como

fundamento os pressupostos utilitaristas.
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Segundo as analises de Pereira (2011), a Lei dos Pobres também passou a ser
condenada por Malthus (1766-1834), pois encorajava casamentos precoces que nao teriam
sustentabilidade pelos chefes de familia, resultava no crescimento da populacdo, impedia que
0 pobre tivesse medo da miséria e diminuia a oferta da forca de trabalho. Para Pereira (2011),
Malthus reprovava a distribuicdo gratuita de alimentos nos albergues, denunciando que essa
acao desviava mantimentos dos que trabalhavam para se sustentar. Na critica a caridade,
ressaltava que a esmola em dinheiro ofertada pelos ricos devia ser repelida por principios
morais e econémicos, pois 0 auxilio em dinheiro sem esforco permitiria o écio e o auxiliado
continuaria pobre. De acordo com Pereira (2011), foi a partir das ideias de Malthus que
emergiu a concep¢do que fundamentou os economistas classicos referentes ao aumento de
trabalhadores acima da oferta de trabalho, tendo como resultado a queda dos salarios com o
consequente aumento do pre¢o dos alimentos.

Na esteira dos argumentos fundamentados na teoria utilitarista nascente, Polanyi
(1986) destaca Jeremy Bentham que, em 1784, elaborou um plano para usar os indigentes em
larga escala na sua industria, redirecionando seu plano Panopticon empregado nas prisfes e
que seria imputado aos pobres.

Em pouco tempo o empreendimento comercial se tornou esquema geral para a
solucdo do problema social como um todo. O plano de Bentham representava nada

menos do que o nivelamento do ciclo de negécios através da comercializacdo do
desemprego em escala gigantesca. (p. 116-117)

Mediante os debates contrarios a Lei dos pobres, mais especificamente o sistema de
abonos e os altos impostos provocados pela Speenhamland, no comeco dos anos de 1830,
iniciaram-se 0s debates por meio da criacdo da Comissdo Real nomeada pelo parlamento. Na
conducéo dos trabalhos, segundo Himmelfarb (2003), destacaram-se Nassau Senior e Edwing
Chadiwick (ex-secretario de Bentham), os quais apresentaram uma reforma a Lei e ndo sua
supressdo. Nos argumentos, os relatores tiveram como primeiro ponto desfazer a
“ambiguidade maliciosa da palavra pobre” que vigorava no sistema da Speenhanland e
sugeriram a distingdo severa entre os ‘“pobres independentes” (aptos ao trabalho) e os
indigentes (paupérrimos), que deveriam ser os Ultimos a receber auxilio da caridade publica.
Para os idosos e doentes a caridade “externa” continuaria acessivel. Os saudaveis teriam as

workhouses como lugar para assisténcia sob o principio da menor elegibilidade®.

%0 Segundo Pereira (2011), o principio da menor elegibilidade consistia em fazer com que as condicdes de vida
dos beneficiarios da assisténcia publica fossem menos atraente e confortaveis do que as condi¢des de vida
dos trabalhadores pior remunerados.
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Dessa forma, como ressalta Pereira (2010), a partir de 1834 com a Poor Amendement
Act, encontrou-se uma alternativa para a elaboracdo de um novo tipo de politica social de
inspiracdo liberal. Para a autora, trés pontos dessa Lei merecem destaque: o principio da
menor elegibilidade, que integrava o teste dos meios; a interna¢do nas workhouses como um
teste de verificacdo do merecimento; e a centralizacdo administrativa, com a uniformizagéo
das atividades assistenciais das Paroquias. Pereira (2011) destaca que o principio da menor
elegibilidade articulou-se com o momento da substituicdo da valorizacdo da assisténcia pela
valorizacdo do trabalho, sendo necessério identificar quem precisava do apoio assistencial,
que, para a autora, esse fora o fato que levou Chadwick, inspirado em Bentham, a fazer a
distingdo entre pobre e indigente. Associado ao principio da menor elegibilidade, Pereira
(2011) ressalta que fora demandada uma reforma administrativa por meio da centralizacdo das
atividades nas paroquias, uniformizando as praticas e a gestdo realizada por um sistema
unificado que agregasse paréquias com tamanhos viaveis. Dessa forma, a protecdo publica
estava atrelada a permanéncia nas workhouses, e, estar fora delas, significava estar a margem
de qualquer socorro publico.
Como ressaltado, a nova Lei dos Pobres amparava os classificados como destituidos.
Nessa “nova” concepcao de pobre, aqueles que procuravam subsidios complementares aos
baixos salarios, teriam como resposta a internacdo nas workhouses, desde que concordassem
com os termos do tratamento institucional oferecido. Para Pereira (2011), a classificagédo
engendrara fora providencial para fortalecer o mercado livre, a autoridade do sistema
industrial e abolir a assisténcia externa.
Retiraria os pobres (os que tinham o salério subsidiado) da tutela da antiga Poor
Law; restauraria o principio do trabalho, fazendo com que os assistidos prestassem
algum servigo em troca de apoio institucional; e provia os pobres de um padréo e

vida abaixo do que possuia o trabalhador independente pior remunerado principio da
pior elegibilidade. (PEREIRA, 2011, p. 77)

Mediante os processos violentos com que Lei dos Pobres de 1834 fora instituida como
resposta a pobreza e miséria que acometia a classe trabalhadora inglesa, emergiram diversas
criticas referentes ao teor de tal lei e os recursos utilizados para sua operacionalizagdo.
Conforme demonstra Pereira (2011), ressalta-se o surgimento de algumas tendéncias, como,
por exemplo, as criticas tecidas por Charles Dickens ao denunciar as condi¢fes desumanas de
orfanatos e asilos camuflados pelo falso espirito caridoso dos educadores e filantropos. Havia
a proposta da criacdo de cooperativas de produgdo — como idealizada por Owen, socialista

utopico que empregou pela primeira vez o termo socialismo como cooperacgao — e as pesadas
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criticas tecidas por Marx e Engels, que defendiam a eliminagdo do capitalismo via acéo
revolucionaria dos trabalhadores. E no sentido das dendncias da aplicacdo da Lei dos Pobres
em 1834, que Pereira (2011) ressalta a amplitude das criticas, aliada a pressdes contra o
pauperismo das massas — processo, este, que passou a ser chamado pelos reformadores de
“questao social”. Segundo a autora, as criticas apresentadas proporcionaram a emergéncia de
elementos que, no inicio do século XX, justificavam algumas ac¢Bes pontuais de protecdo
social. Para Pereira (2011), um fundamento essencial foi a desmistificacdo das causas da
pobreza, relacionando-a como produto de salarios aviltantes e de condi¢Ges de vida sub-
humanas. O pauperismo do século XIX — que passava a ser explicado “como fruto ndo mais
da escassez de recursos, mas de uma crescente riqueza acumulada — mereceu o nome de
questao social” (PEREIRA, 2011, p. 81).

Na chave do pensamento liberal e nas criticas em relagcdo a permanéncia da Lei dos
Pobres, como um sistema publico, podem ser observadas as analises apresentadas por
Tocqueville. Classificada como “caridade legal”, Tocqueville apontou que existiam dois tipos
de beneficéncia publica: 1) a heranca da caridade crista na qual cada individuo amenizasse 0s
males que estavam em torno de si; 2) “mais racional, menos instintiva, menos emocional”.
Para 0 autor esse segundo tipo nasceu com 0 protestantismo e progrediu nas sociedades
modernas. Baseado nos debates do utilitarismo econémico, Tocqueville ressaltava a
“tendéncia natural do homem ao 6cio”, contudo havia dois incentivos para o trabalho que
seria por meio da necessidade de viver e pelas condi¢cbes de melhorar de vida. Em suas
criticas destaca:

Uma instituicdo de caridade, aberta indiscriminadamente a todos os necessitados, ou
uma lei que apresenta a todos os pobres o direito a ajuda publica, qualquer que seja a

causa de sua pobreza, enfraquece o primeiro principio e deixa intacto o segundo.
(TOCQUEVILLE, [1835] 2003, p. 94)

Tocqueville destacava que a falha do sistema das leis inglesas se concentrava na
dificuldade que tinham de identificar as nuances que separam o infortanio imerecido de uma
adversidade que fosse proveniente de habitos degradantes. Em razdo disso, teceu pesadas
criticas ao sistema de trabalho obrigatorio, demonstrando que ndo se conseguiria para todos.
O resultado da “caridade publica” seria a criagdo de uma classe ociosa e preguigosa, assim
sendo, o direito a “caridade publica” fora concedido devido a uma inferioridade reconhecida®

“Quanto mais abrangentes e mais garantidos forem os direitos comuns, mais honra confere a

31 Sobre a relagfo a assisténcia e desqualificacdo social Paugam (XXX) tem como um dos interlocutores as
analises de Tocqueville. Sobre esse debate ver também as analises de Ivo (2008).
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guem os detém; quanto mais permanente e abrangente for o direito a caridade publica, mais
degradante sera” (TOCQUEVILLE, [1835] 2003, p. 99).

A grande preocupacdo de Tocqueville, em relacdo a “caridade publica”, estava
centrada na chave da moralidade que essa relagcdo provocava. Para isso exemplificou que,
guando a assisténcia aos mendigos era individual, estabeleciam-se relagcdes valiosas entre os
ricos e pobres, pois quando o pobre recebia a ajuda que ndo tinha direito, sua reacdo era de
gratiddo. Essa situacdo, para o autor, determinava um elo moral entre as duas partes. Fora
nesse sentido que Tocqueville destacou o efeito imediato da caridade publica, cuja
consequéncia foi a perpetuacdo do 6cio — este, considerado como perigoso. Outro efeito
destacado fora a restricdo da liberdade aos pobres no que tange a sua locomogéo, demonstrado
por meio da operacionalizacdo nas paroquias que, quando se colocou a obrigacdo das
comunidades locais de ajudarem aos indigentes, elas deveriam socorrer apenas aqueles que se
encontravam em jurisdi¢do; solucdo encontrada para equacionar o gasto resultante da lei.

O interesse privado das pardquias, infinitamente mais ativo e poderoso do que a
melhor e mais organizada policia estatal, nota sua chegada, fareja cada um com seus
passos e, caso ele queria estabelecer uma nova residéncia, informa as autoridades
publicas, que o levam até a fronteira. Através da Lei dos Pobres, os ingleses
imobilizaram um sexto de sua populacdo, presa a terra como 0S camponeses
medievais. A gleba forcava o homem a permanecer, contra sua vontade, no local de

nascimento. A caridade legal faz com que dela se ndo queiram se afastar.
(TOCQUEVILLE, p. 103)

Mediante as criticas apresentadas em relacéo a Lei dos Pobres de 1834, Pereira (2011)
salienta que o primeiro rompimento com essa Lei foi por meio da promulgacdo de uma Lei
que instituiu pensdes aos idosos em 1908. Segundo a autora, essa lei determinava que as
pensdes fossem pagas pelo fato dos destinatarios serem idosos, sem exigéncias, contribuicoes
e testes de meios. Consequentemente essa nova legislacdo apresentou uma néo-
contributividade na prestacdo de beneficios sociais, que apresentava como fundamento a
instituicdo de direitos sociais. Ou seja, Pereira (2011) aponta que se tratava dos primeiros
passos rumo a desmercadorizacgdo, e foi no momento de vigor da ideologia utilitarista que os
idosos foram retirados do abandono. Contudo, em 1911, fora produzida a lei da Seguridade
Nacional, proporcionando a atencdo a saude e ao desemprego e introduzindo as primeiras
pensdes do Estado com o aval de Churchill.

Como se pode observar, a assisténcia, como sendo uma modalidade de protecéo,
produziu classificagdes fundadas no pertencimento comunitario e na aptidao para o trabalho
desde a Idade Meédia, que foram reconfiguradas pelas reformas da assisténcia, a partir do

século XVI, no momento da constituicdo dos Estados nacionais, no fortalecimento do poder
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régio e a emergéncia do capitalismo. As mudancas engendradas nessa modalidade de protecéo
seguiram as exigéncias provocadas por esse contexto tendo como base a repressdo a
mendicancia, centralizacdo da assisténcia e garantia de trabalho aos pobres. Esse tripé, ao
longo dos séculos, conformou a base da reorientacdo no campo assistencial provocado pelo
surgimento dos principios liberais, no século XVII, e que se consolidaram no século XIX,
fortalecendo as relagdes econdmicas e politicas, resultando como resposta a “questao social”,
a reafirmacdo das antigas classificacdes, fundadas na clivagem sobre a capacidade ou ndo
para o trabalho e o pertencimento a um determinado lugar que definia os merecedores ou néo
da ajuda, reafirmando a assisténcia sob a chave histérica da benemeréncia.

Dessa forma, foi por meio da emergéncia dos modernos sistemas de protecao social
geridos pelo Estado, que tiveram suas primeiras a¢Ges no século XIX, na Alemanha de
Bismark, que se generalizou pela Europa entre os anos de 1885 a 1915, consolidando-se entre
0 periodo pés-Segunda Guerra Mundial até a década de 1970. Nesse contexto, observa-se 0
momento da virada da assisténcia social — antes compreendida como uma acdo residual
voltada aos pobres meritorios, ou como destaca Pereira (2016), uma forma indiferenciada de
protecéo social, para aqueles classificados como nédo cidaddos por dependerem da assisténcia
— para uma modalidade de protecdo social cuja abrangéncia e gestdo deixaram de ser uma
responsabilidade apenas das pardquias (caso inglés) ou dos municipios, revertendo-se em um

sistema de carater universal abrangendo todos os membros da nag&o.

1.4 A EMERGENCIA DOS MODERNOS SISTEMAS DE PROTECAO SOCIAL

O surgimento dos modernos sistemas de protecdo social possibilitou o reconhecimento
da assisténcia social como uma modalidade de protecdo a todos da nacdo, garantido pelo
Estado. Esse ponto de virada tem como elemento fundamental o protagonismo do Estado no
que concerne a sua capacidade interventiva ao enfrentamento da quest&o social®.

Tendo em vista a vasta bibliografia e diferentes vertentes analiticas que discutem as
distintas analises sobre a do Estado de Bem-Estar social ou Estado-Providéncia®, o objetivo
desse topico é apresentar o contexto sob o qual a assisténcia social, como uma modalidade de

protecdo social, passa a compor 0os modernos sistemas de protecdo social, fundamentada sob a

%2 N&o é objetivo desse topico apresentar uma discussdo referente as concepcdes de Estado liberal e Estado
social. Existe uma bibliografia que apresenta as diferentes concepcfes que perpassam essas modalidades de
Estado e o direcionamento dado no que tange as politicas sociais. Como por exemplo cito os trabalhos de
Boschetti (2016), Paula (2016), Benevides (2013).

%% Netto (1991), Polanyi (1986), Przowisk (1991)
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concepcao do direito. Contudo, para discutir a guinada sofrida no campo da assisténcia social
no que se refere ao direito, torna-se importante destacar o debate acerca dos direitos civis,
politicos e sociais que sedimentaram um novo direcionamento da funcdo do Estado que se
constituiu a partir do século XX.

Diante disso, Couto (2011) ressalta que o periodo entre os séculos XVII e XVIII
caracterizou-se pelo enfretamento ao poder absolutista e da Igreja, e um dos argumentos que
sustentavam esse enfrentamento era a ideia de que o homem era portador de direitos. Para 0s
autores que discutiam o liberalismo, a nogdo de contrato social teve atribuigdo importante
para a vida em sociedade, como, por exemplo, nas reflexdes apresentadas pelos contratualistas
que defendiam a inevitabilidade da pactuacéo entre os individuos na construcéo de um projeto
em comum®. Segundo Couto (2011), a Revolucao Industrial de 1760 e a Revolugdo Francesa
de 1789 se constituiram como pedra angular na defesa dos ideais liberais. Segundo Couto
(2011), a Revolugdo Francesa introduziu outra dimensdo para as ideias liberais, cuja
sustentacdo fora sedimentada nos principios de liberdade, fraternidade e igualdade, defendida
pelos revolucionarios franceses como patamar de vida para todos os cidadaos, apresentando o
papel do Estado na efetivacdo dos direitos. Com caracteristicas universais,
desterritorializadas, mas limitado somente a alguns homens.

No contexto de transformaces vividas no periodo citado, destaca-se a emergéncia dos
direitos civis e politicos, classificados como de primeira geracdo por Marshall (1967); um dos
principios estava ancorado na ndo intermediacdo do Estado, pois o homem firmado na ideia
de liberdade deveria ser o titular dos direitos civis® e exercé-lo individualmente, garantindo
liberdade, propriedade, seguranca e resisténcia a opressdo. Nesse contexto que se constituiu o
Estado liberal no enfrentamento contra o absolutismo mediando o processo “civilizador”
assim como tinha a fungao de “regular as paixdes dos homens”, com o intuito de possibilitar o
desenvolvimento e o bem-estar geral, por meio do mercado de modo a firmar os principios do
individualismo e restringir o Estado, no que tange a area social, em trés fungdes basicas,

conforme as orientacGes elaboras por Adam Smith e citadas por Couto (2011).

% Para Hobbes a abdicacdo do poder individual resultava em beneficio do rei. Para Locke a exigéncia era o
individuo abster-se do direito de fazer justica com as proprias mdos. E para Rousseau a pactuacdo teria
sentido se fosse a favor da Assembleia.de acordo com Couto, essas ideias conformaram os argumentos que
propiciaram o prop6sito dos direitos na otica liberal. Configurando um dos paradigmas que compreende o
direito como algo inerente a condi¢do humana. Segundo couto (2011) um segundo paradigma refere-se a ideia
de que os direitos sdo resultados de um movimento historico correspondentes a um homem concreto e suas
necessidades delimitadas pelas condi¢des sociais, econémicas e culturais.

% Direitos civis: o direito a vida, a liberdade de pensamento e fé, o direito de ir e vir, a propriedade privada, a
liberdade de imprensa e a igualdade perante a lei, traduzida pelo direito do processo legal, de petigdo. Direitos
naturais e inalienaveis (Locke). Agregados os direitos politicos: direito de votar e ser votado, direito a
associagdo, a organizacao, presentes na sociedade a partir do XIX.
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Foi apice da Revolugdo Francesa, 0 momento em que se afirmavam os direitos
politicos e civis e, consequentemente, emergiram as primeiras discussdes que buscavam
retratar a assisténcia enquanto um direito. De acordo com as andlises apresentadas por Demier
(1996), o grande responsavel pela introducdo do debate acerca da assisténcia fora travado no
Comité da Mendicancia. Para o autor, as discussdes que se seguiram no Comité e na
Assembleia Constituinte perpassaram pela perspectiva na qual afirmava que o dever mais
importante da nova sociedade que se constituia na Franca — fundada sobre o contrato de
homens livres — tinha como direcionamento a erradicagdo da pobreza. Por outro lado,
conforme destaca Demier (1996), a filosofia social da Revolugédo, influenciada pelos
principios liberais nascentes, elaborou outra perspectiva que reconhecia a liberdade do
individuo, sua autonomia necessaria, sua emancipacao e diminuicdo na mediacdo do Estado.
Para o autor, o debate do direito a assisténcia, promovido pelo Comité da Mendicéancia, tinha
como finalidade: socorrer as pessoas classificadas na chave da incapacidade para o trabalho —
tais como os deficientes, velhos; prover trabalho aos pobres validos; e reprimir a mendicancia
e a vagabundagem. Segundo Castel (1998), a aplicacdo do direito estava fragmentada na
capacidade ou ndo de trabalhar, assim as propostas apresentadas pelo Comité retornavam a
velha distingdo secular. A novidade conduzida pelos debates no Comité da Mendicancia,
segundo Castel (1998), ¢ o fato do socorro aos pobres passar a ser retratado como uma “divida
inviolavel e sagrada”, e as formas para enfrentar tal situagdo seria por meio de financiamento
e administragdo conduzidos pelo poder publico. “O principio da territorializacdo e o da
invalidez sdo conservados. Mas a partir de agora ¢ a nacdo que constitui a comunidade de
base que garante o direito ao socorro” (CASTEL, 1998, p. 245).

Segundo as analises de Demier (1996), a exaltagdo popular e a vontade da Convengao
montanhesa de estruturar uma politica publica do alivio, resultaram na imposicao oficial do
direito a assisténcia na Constituicdo de 1793. Segundo o autor, a propriedade nacional ficava
responsavel para financiar o “pequeno”. E apesar das enérgicas resisténcias que se revelaram
na Convencdo, um sistema de assisténcia nacional se organizou sob os decretos de Ventése
que tinha como objetivo proteger os idosos, as maes, as vilvas, os 0rfaos. Segundo o autor
essa politica se tornou hipotética devido as questdes conjunturais enfrentadas pela Franga —
como a inflacdo e o contexto de guerra que priorizou a ajuda aos familiares dos soldados
patriotas — sendo abandonado a politica nacional da beneficéncia.

Conforme observado anteriormente, a partir do século XVIII e o XIX, sob o otimismo
liberal, o desenvolvimento de uma politica social era considerado um problema e o grande

inimigo tornara-se a “beneficéncia publica” que multiplicava os indigentes e 0s mantinha na
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preguica rompendo a iniciativa humana ao trabalho produtivo. Nessa chave, a pobreza fora
considerada como uma heranca do passado feudal e ndo como resultante do processo da
revolucdo industrial. Segundo as analises de Couto (2011), os liberais classicos sustentavam
que os direitos civis e politicos deveriam ser exercidos somente pelos cidaddos livres e
auténomos e nédo por aqueles que viviam da venda de sua forca de trabalho; estes ndo podiam
reivindicar tais direitos. Dessa maneira compreendeu-se a preocupagao com a reorganizacao
da Lei dos Pobres, de 1834, no sentido de que todos os trabalhadores assalariados e aqueles
que procurassem auxilios para garantir sua sobrevivéncia, como, por exemplo, no interior das
Workhouses, reforcavam o estigma associado a pobreza e ao ndo pertencimento ao mundo do
direito. Tais medidas so faziam aflorar criticas as referenciais liberais e, consequentemente, a
ampliacdo da pobreza vivenciada pela classe trabalhadora, conforme um relato destacado por
Bresciani (1990) acerca da pobreza que se apresentava em Londres na segunda metade do
século XIX:
Essas extensas, miseraveis e incontrolaveis massas de pessoas submersas no East
End, esse meio milhdo de pessoas convertidas por uma legislacdo adversa e pela
caridade, ao pauperismo, assustavam 0s contemporaneos por terem um vinculo
irregular com o trabalho, por conseguirem sobreviver as expensas do roubo e do
jogo, por escaparem as possibilidades classificatorias do pobre trabalhador
respeitdvel. Assustavam ainda mais por ndo serem nitidos, na pratica, os limites
entre o trabalhador e o residuo; mesmo entre pessoas que ganhavam sua vida
trabalhando (e a definigdo inglesa para homem pobre dizia ser aquele que precisa
trabalhar com suas méos para se manter a si e a sua familia), algumas tinham uma
situacdo indefinida dada a ma fama de suas ocupagdes, embora elas fossem vitais
para a vida cotidiana da cidade: os construtores de ferrovias (lang navigators ou
simplesmente navies), os vendedores ambulantes e os limpadores de chaminé

estavam entre esses indesejaveis do mundo civilizado. (KELLOW CHESNEY, The
victorian underwold, 1970, apud BRESCIANI, 1990, p. 40)

De acordo com Couto (2011), a constituicdo do projeto do Estado Social formulado na
conexdo entre Estado e a sociedade civil, estabeleceu um novo periodo de compreensdo do
enfrentamento da questdo social, integrando-se as conquistas dos direitos civis e politicos.
Para a autora, foi na consolidacdo do capitalismo e na relacdo contraditoria entre as demandas
do capital e as dos trabalhadores que se produziram condi¢des objetivas para a identificacdo
das lutas da classe trabalhadora, visando a inclusdo de suas pautas e acesso aos direitos que
Ihes eram negados. De acordo com Couto (2011), o debate em torno dos direitos sociais fora
observado em meados do século XIX como, por exemplo, nos movimentos revolucionarios de
1848 e na Comuna de Paris em 1871, que lancaram a necessidade de criacdo de melhores

condigdes de vida para classe trabalhadora, assim como tencionavam a relacéo capital versus
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trabalho, movimentos que projetaram elementos para a concepcdo de um novo modelo de
Estado no sistema capitalista.

Partindo do pressuposto liberal que a atuacdo do Estado deveria se limitar as lacunas
apresentadas pelo sistema capitalista, mediante as demandas e conflitos provocados pelas
“falhas” apresentadas pelo projeto liberal, Demier (1996) apresenta algumas inovagdes, em
contextos especificos, que foram engendradas no campo da protecdo aos trabalhadores que, de
certa forma, serviram como base para 0s modernos sistemas de protecdo social. Na esteira
para responder e conter as criticas que emergiam da classe trabalhadora, observou-se a criagéo
de instituicbes de seguros mutuos em 1840 na Inglaterra, assim como as primeiras
experiéncias das caixas de aposentadoria, e a anexacao das sociedades de seguros mutuos ao
seguro contra doengas, no caso francés.

Outro exemplo apresentado pelo autor no que tange a elaboracdo de mecanismos que
visavam a protecdo social como resposta a liberdade politica exigida pelos trabalhadores,
encontrava-se no modelo apresentado pelo Bismark (1815-1898) que, influenciado pela
Comuna de Paris e 0 avanco do socialismo alemao, fora convencido da necessidade de uma
politica social mais intervencionista, dessa forma estabeleceu 0s regimes obrigatérios de
seguros contra doenga, acidente, aposentadoria; e, como ressalta Demier (1996), esse processo
dispds aos trabalhadores um modelo inédito de protecdo: em 1883 houve a gratuidade da
assisténcia e cuidados hospitalares; em 1892 o seguro contra doenca foi estendido aos
domésticos trabalhadores agricolas (0 seguro contra acidentes foi instituido em 1884 e
financiado pelos empregadores organizados em caixas mutuas). As mudancas engendradas
por Bismark foram vistas pelas classes dirigentes europeias que consideravam que a
intervencdo do estado alemdo sobre o campo ndo representava um arcaismo do poder
autoritario. Para Demier (1996), a possibilidade de integrar os sindicatos dentro do sistema
expandido de convengdes coletivas confirmava que os primeiros marcos do Estado-
providéncia ou Estado de Bem-estar social ndo representavam a diminuicdo da eficacia
econbmica do capitalismo, mas eram vistos como um componente do seu poder.

Na esteira das criticas ao liberalismo classico e a ameaca do avango socialista pela
Europa, observou-se no contexto do final do século XIX, a reacdo da Igreja Catolica sob o
pontificado do Papa Ledo XIII por meio da publicacdo do Rerun Novarum (1891),
demarcando o movimento reformista da Igreja Catdlica que, segundo Demier (1996),
influenciou as a¢Bes na Franca em relagdo ao revisionismo liberal favoravel a intervencdo do
Estado. Segundo Siqueira (2013), a Rerun Novarun foi uma resposta a publicacdo do

Manifesto Comunista de Marx e Engels. Para a autora, essa enciclica papal tinha como
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objetivo exaurir a luta de classes por meio do “combate” ao que denominava de a “solucao
socialista” por meio da defesa da “concordia” entre as classes. Nesse sentido, reforgava-se que
os trabalhadores e o0s pobres aceitassem sua condi¢do, pois ela resultava das diferencas
individuais e naturais. Foi por meio desses argumentos que os lacos entre a Igreja e a
burguesia foram ampliados, designando que esta instituicdo se estabeleceria como mediadora
no estreitamento da unido das duas classes, especificamente para reconquistar a classe
trabalhadora de maneira a reagrupar os catolicos franceses com a Republica. Como resposta
de enfrentamento da pobreza, defendia-se uma politica social ativa e conservadora, mas
socialmente intervencionista; fato principal que essa politica estaria sustentada pelos
principios da caridade e benevoléncia.

Se as instituicGes hereditarias do Antigo Regime permaneceram na chave do sistema
de assisténcia, segundo Demier (1996), na transicdo para o século XIX, buscou-se promover
novas formas de assisténcia como exemplo encontrado no movimento associativo e na ideia
de um autosseguro para se fazer presente contra os perigos da vida por meio das “caixas de
seguros” que entraram na logica da novo bem-estar individual. Para o autor, foi a partir da
ideia de uma politica social estendida as condigdes do trabalho ou do salério que se pdde
tomar forma no inicio do século XIX. Neste periodo, a Unica lei significativa existente
relacionava-se a proibicdo do trabalho das criancas em 1836, na Inglaterra, e, em 1841, na
Franca. Assim, Demier (1996) ressalta que com o exemplo citado, apareceu a nog¢ao de que o
trabalho poderia ser regulamentado sem que toda a estrutura industrial retrocedesse ou
perdesse sua competitividade. Por esse angulo, Demier (1996) destacou que para 0S
filantropos esse sistema de bem-estar nascente deveria aportar a seguridade aos pobres,
permitindo-lhes acessar uma pequena propriedade por meio das sociedades dos seguros
matuos e das caixas de seguro.

Como exemplificado, quando da passagem do século XIX para 0 XX, as concepcdes
elaboras na Inglaterra, Alemanha e Franca influenciaram as respostas dadas ao novo processo
gue se iniciava por meio da inevitavel interferéncia estatal no que concerne ao
desenvolvimento econémico do periodo, ou seja, o Estado foi chamado a intervir para regular
as “lacunas” apresentadas pelo desenvolvimento do capitalismo ameagado por reivindicagdes
da classe trabalhadora na luta para ampliacdo dos seus direitos civis, politicos e sociais. Na
tensdo provocada, Demier (1996) destaca o0 processo que se apresentou como o esbog¢o de um
sistema de previdéncia social emergente como uma das primeiras respostas dos liberais que se
convenciam da ideia da intervencdo do Estado para ampliar e expandir as liberdades. Segundo

este autor, o periodo que compreende de 1906 a 1914, na Inglaterra, 0 desemprego e as greves
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impuseram uma pensdo ndo contributiva aos idosos acima de setenta anos, financiada pelo
orcamento (Old Age Pension acts-1908); essa pensdo fora considerada como direito social e
ndo implicava cotizacgdes, transparecendo, segundo o autor, que o caminho para uma politica
de redistribuicdo estava aberto.

Nas analises de Demier (1996), também nesse periodo destacou-se o seguro Nacional
Act (1911) que cobria contra as doencas e 0 desemprego, assim como o sistema de saude se
tornou o mais extenso da Europa. O financiamento para esse sistema nascente era realizado
em conjunto pelas cotizacGes dos trabalhadores, dos patrées e uma parte pelo Estado, contudo
esses avangos em relacdo aos “seguros sociais” foram empreendidos apenas no setor da
grande empresa e aplicados aos trabalhadores das pequenas empresas.

Foi no campo contraditorio entre as concepcdes liberais, conservadoras e socialistas
que o direcionamento da modalidade do seguro exprimiu-se enquanto uma inovacao social.
Assim sendo, Ivo (2009) ressalta que a seguridade assumiu o papel estruturante e mediador na
contradicdo entre 0 econdémico e o politico. Nesse processo em que se destacam novas formas
de politicas sociais, propiciando a articulacdo integrada de regulacdo social e econémica,
designou-se o “sistema de protegdo social” como um componente fundamental das medidas
anticrise ap06s 1929 — sob a orientacdo de Beveridge e Keynes — no qual, associado a producao
fordista, promoveu o bem-estar em situacdo de auséncia de emprego nos paises da Europa, de
modo a organizar um conjunto de politicas sociais em sistemas de protecdo social entre as
décadas de 1940 e 1970, conforme demonstrado pelas analises de Behring, Boschetti (2011) e
Boschetti (2012).

Frente a isso, Couto (2011) ressalta que, devido ao enfraquecimento do referencial
tedrico do liberalismo, houve o favorecimento da emergéncia de ideias proporcionadas por
Beveridge de Keynes no que concerne a intervenc¢do do Estado na economia. Segundo Demier
(1996), a licdo inglesa apresentada por Beveridge visava garantir um minimo para todos, por
meio do fornecimento de prestacdes e cotizacdes uniformes, sugerindo uma centralizacdo e
organizacdo dos fundos existentes. Para Keynes, a politica de seguridade ndo poderia estar
separada de uma politica de pleno emprego, 0 que tornava o desemprego um risco maior.
Segundo Demier (1996), a nova politica do Estado de Bem-Estar social ou Estado-
Providéncia sé poderia ser compreendida no contexto de um crescimento forte, sustentado e
mantido pelo Estado, por isso ndo poderiam estar desmembrados, salientam Keynes e
Beveridge.

Segundo Couto (2011), os direitos sociais tiveram como fundamento as ideias

centradas na nocdo de igualdade, resultante do reconhecimento das desigualdades sociais
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elaboradas na sociedade capitalista. Nesse sentido, Ivo (2009) ressalta que o dilema da nova
ordem industrial concentrava-se na existéncia de “homens livres” e sem propriedades, 0s
quais demandam necessidades pessoais, ensejando a criacdo de instituicdes modernas que
atuaram como novas mediacGes sociais e institucionais na reproducdo da sociedade e da
construcdo do Estado social materializado a partir de dispositivos institucionais de direitos e
politicos de carater social como a seguridade social. Desse modo, destaca a autora que, a
resposta ao dilema em questdo deu-se por meio das prestacdes do seguro obrigatorio, cuja
origem e regras de funcionamento sdo sociais, mas que tem fungfes de um patrimonio
privado, distinguindo-se da providéncia e da benevoléncia; ou, conforme destacado por Castel
(1998), uma “propriedade de transferéncia” do Estado social. Segundo Ivo (2009), o Estado
nacional fora responsabilizado por essa nova modalidade de protecdo social convertendo-se
defensor de uma nova modalidade de redistribuicéo de bens sociais.

O deslocamento de forma “primaria” de protecdo fora possibilitado pela articulacao
entre os principios liberais e o sistema democratico como uma resposta a pauperizacdo
crescente que atingia a classe trabalhadora, propiciando a “inven¢do do social” (Donzelot
2007) que teve seu alicerce na concepcdo da solidariedade nacional e ndo mais nos principios
da caridade e fraternidade que definiam aqueles que seriam protegidos. Para Donzelot, o
“social” corresponde a uma “inven¢ao” hibrida, construida na confluéncia entre as liberdades
civil, politica e a igualdade social cuja principal preocupagdo visava neutralizar as
contradicOes e desigualdades sociais existentes na esfera da sociedade civil e mercantil que se
originaram nas sociedades capitalistas industriais e que contrapdem as concepcdes de
“progresso” e democracia engendrados pela modernidade. Como ressalta Donzelot (2007,
apud lvo, 2009), tal processo teve como ponto de partida evitar a revolugdo socialista ou 0
retorno a tradicdo, conduzindo para uma solucdo especificamente republicana quanto a
questdo da organizacdo da vida em sociedade. Assim sendo, segundo Couto (2011), os
direitos politicos unidos ao sufragio e a escolha, foram um dos elementos empregados pelos
liberais em contraposi¢do as reivindicacGes apresentadas pela classe trabalhadora que se
organizava a partir do século XIX. Dessa maneira, a democracia foi entendida como um
competente eficaz para controlar as acGes do Estado, sendo, este, empregado apenas nas
lacunas criadas pelo sistema.

A vista disso, a nog&o de prote¢ao social foi conduzida como uma questo publica e de
direito proporcionado pelo Estado, assim como um dos mecanismos de sua legitimagéo social,
conforme aponta Ivo (2009). Nesse processo historico de ampliacdo do escopo protetivo

mediado pelo Estado — inicialmente voltado para a classe dos trabalhadores visando a
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integracdo social —, apos a desvinculagéo da relacdo contratual, transformou-se em um direito
de todos, influenciando o conjunto da sociedade na expansdo dos direitos sociais, de modo a
ampliar o papel do Estado pelas transferéncias dadas nas politicas sociais. Assim, a no¢ao de
direito social foi a pedra angular das condi¢fes que tornaram o Estado enquanto interventor
na prevencdo dos perigos que ameacavam a solidariedade, cimentando o principio de uma
responsabilidade publica institucionalizada, conforme ressaltam Ivo (2009) e Couto (2011).
Segundo as analises de Di Giovanni (2013), a proporcdo em que Estados modernos,
gradativamente, agregavam a protegdo social como uma de suas funcdes vitais, tal processo
resultou numa intervencdo para além da pobreza, pois as novas formas de mediacao do Estado
materializadas nas politicas sociais foram marcadas pelos conflitos sociais e pelas
transformacdes da realidade econémica, ocorridos no final do século XIX e inicio do XX.
Sendo assim, a definicdo da politica social passou a ser interpretada — segundo as analises de
Marshall (1967) — como um termo para especificar as politicas de cunho governamental, cujo
objetivo refletia no bem-estar dos cidadaos por meio de servicos e renda. Conforme ressalta
Di Giovanni (2013), o eixo central da seguridade social consistia na assisténcia publica
advinda da proviséo de saude, servi¢os de bem-estar e moradia. Dessa forma, o autor ressalta
que
Os grandes sistemas de protecdo social modernos sdo, na verdade, sistema de
politicas sociais que apresentaram caracteristicas proprias, diferentes graus de
integracdo e diversos potenciais de protecdo aos seus cidaddos, dependendo do pais
po6s-guerra, conhecidas como Welfare State [...] Seu alicerce nas formas histéricas
constituidas na Europa a intervencdo do Estado na vida das sociedades. [...] passou-
se a entender como pela expressdo politica social o conjunto as politicas publicas

voltadas para o campo da protecdo social, em um sentido lato. (DI GIOVANNI,
2013, p.274).

Conforme analisado por Ivo (2009), o processo da constituicdo dos modernos sistemas
de protecdo social transitou, no ambito institucional, de uma gestdo fundada na
responsabilidade individual e no direito civil para um regime de solidariedade firmado em um
contrato social e na noc¢do de direito social, mediado por um conjunto de leis vinculadas as
condigdes de trabalho. Como ressalta Jaccoud (2009), esse deslocamento propiciou a
preocupacdo com e integracdo do individuo pobre na sociedade e na dindmica politica por
meio do novo paradigma que emergiu no que concerne a organizacdo da protecdo social; 0s
direitos sociais. Diante disso, ndo ha direito social sem a garantia do Estado, que, para a
autora, materializa-se pela oferta da regulagdo dos servigos e beneficios da protecio social. “E

pela via do direito social que a protecdo social se torna mais efetiva, reduzindo
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vulnerabilidades e incertezas, igualando oportunidades e enfrentando desigualdades”

(JACCOUD, 2009 p. 69). Como destaca Di Giovanni (1998).

O trago mais marcante e fundamental destas configuragdes é o fato de serem
implantados e geridos pelo Estado. [...] Assumida pelo Estado (e reconhecida pela
sociedade) como funcdo legal e legitima, a protecdo social se institucionaliza e toma
formas concretas através de politicas de caréter social. E importante frisar que estas
politicas integram um campo préprio de relagcbes que envolvem, além da
participacdo de instituicOes especializadas, outros agentes e processos extremamente
complexos, sempre permeados pela incerteza. (DI GIOVANNNI, 1998, p. 11)

A vista disso, foi por meio da constituicio da proposta do Estado social que se
possibilitou a instituicdo de um sistema de protecédo social, traduzido pelos diferentes arranjos
institucionais que tiveram como principal caracteristica a presenga do Estado conforme o
estabelecimento de um amplo aparelho burocratico e a multiplicidade de legislaces
articuladas ao desenvolvimento pleno da economia; tal processo caracterizou as novas
respostas frente as questdes que se colocavam em relacdo ao processo de pauperizacdo que
emergiu, influenciando globalmente as novas formas de protecdo na qual a nogao de direito ao
acesso a essa nova modalidade de protecéo passou a ser considerada ndo apenas destinada aos
pobres, mas a todos aqueles que fossem considerados membros de um determinado Estado, ou
seja, a todos os cidaddos. Um arranjo institucional para além da previdéncia; ndo mais um
sistema cujo alicerce tinha como fundamento o pertencimento a um determinado local, mas
um suporte constitucional de carater nacional elevando a assisténcia social como uma politica
reconhecida e financiada pelo Estado, trazendo um novo paradigma que visa 0 rompimento
com uma tradigdo histérica frente a qual essa politica social estaria voltada somente aos
classificados como pobres.

Como se pode observar, no desenvolvimento dos modernos sistemas de protecao
social, esse processo nédo foi linear, mas atravessado por conflitos resultantes da desigualdade
provocada pela acumulacdo capitalista e a organizacdo da classe trabalhadora como
questionadora das desigualdades que acometia a grande maioria da populagdo — a pobreza e
indigéncia —, resultou em um arranjo singular no que concerne a prote¢do social. O processo
de instituicdo desses sistemas apresentou caminhos diferenciados dependendo do contexto
histérico dos paises onde a concepcdo de protecdo social, viabilizada pelo Estado, fora
assumida. Como ressaltado anteriormente, a experiéncias inglesa, francesa e aleméd
conformaram “modelos” que influenciaram os demais paises europeus na elaboragdo de
politicas sociais gerenciadas pelo Estado.

As diferencas e similitudes postas nos diferentes sistemas elaboraram um campo

epistemoldgico para se compreender esses distintos modelos e como influenciaram os
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sistemas ou regimes de Bem-Estar. No campo das classificacdes, segundo Pereira (2016), o
trabalho pioneiro foi desenvolvido por Wilensky e Lebeaux (1965) restrito a analise da
protecdo existente nos Estados Unidos classificado entre residual e institucional;
posteriormente, segundo as andlises de Titmuss (1968; 1981), foi estendido para o contexto
europeu apresentando trés tipos: residual, institucional e industrial.

Influenciado pelas analises de Titmuss, na década de 1990, destaca-se a analise
apresentada por Esping-Andersen (1990), cuja nova discussao por meio dos regimes de bem-
estar social®*, segundo Draibe (2012), inaugurou uma geracdo de estudos comparados
internacionais referentes ao “Welfare State”. Ao denominar regimes de Bem-Estar social,
estes foram compreendidos como arranjos institucionais especificos, adotados pela sociedade
na busca do trabalho e bem-estar partindo das categorias familia, mercado e trabalho. Assim,
0 surgimento dos diferentes estados de Bem-Estar, para este autor, fez parte de trés aspectos
concomitantes e conflitivos: a natureza da mobilizacdo da classe operaria, a estrutura da
coalizdo da classe politica e a heranca histérica da institucionalizacdo de determinado
regime®’. De acordo com Draibe (2012), a perspectiva apresentada por Sping-Andersen sob
“os regimes de bem-estar” estabeleceu os termos para uma investigagdo comparada nesse
campo e possibilitou um caminho de estudos contemporaneos dos modernos sistemas de
protecdo social especificamente nos paises que se modernizaram tardiamente com avangos
nos planos tedrico e metodoldgico.

Nesse sentido destaca-se o caminho apresentado por Gough et al (1997) que, por meio
da analise no campo da assisténcia social, teve como propésito elencar e classificar as
“formas” de assisténcia social nos paises da OCDE (Organiza¢do para Cooperagdo do
Desenvolvimento Econémico), por meio da identificagdo dos “regimes de assisténcia social”
organizados em trés dimensdes presentes: 1) extensdo e importancia refere-se aos gastos em
assisténcia social e numero de beneficidrios; 2) estrutura do programa vinculado a
centralizacdo versus variacdes locais; 3) direito aos beneficios versus a discriminacdo em
relacdo beneficiario versus coberturas mais abrangentes relativas a familia. Para o autor, ha
somente trés mecanismos pelos quais o Estado pode alocar recursos ou servigos diretamente a
individuos ou familias: o primeiro é a concessdo “universal”’; segundo, ha a seguridade social,

na qual os beneficios estdo relacionados com niveis de emprego e pagamento de

% Mediante trés critérios que Esping-Andersen buscou identificar e distinguir os regimes, segundo as anélises de
Draibe (2012): 1) a relagdo publico-privado na provisdo social; 2) o grau de “desmercantilizagdo” dos bens e
servigos sociais e seus “efeitos na estratificacdo social”; 3) grau de desfamiliarizagdo.

¥ Referente a discussdo das diferentes correntes que analisam a protecdo social a partir do Estado de Bem-Estar
Social europeu ver as pesquisas de Wehrle (2011), Draibe (2012) e Pereira (2016).
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contribuicdes; em terceiro, tem-se os beneficios sujeitos a comprovacao de falta de recursos
ou de complementacdo de renda, em que a elegibilidade é dependente dos recursos. Gough et
al (1997) ressalta que mesmo identificado grandes variagdes, o0 autor apresenta a existéncia de
certos padrdes que configuram oito diferentes regimes de assisténcia social, baseados nas
dimens@es extensdo, estrutura e magnitude, por meio das seguintes classificacOes: Estado de
Bem-Estar Seletivo; Estado Assistencial; Estado de Bem-Estar integrado a redes de protecéo;
Assisténcia social dual, sistema baseado em direitos de cidadania; assisténcia social
rudimentar, lenitivos descentralizados e discriminados; Assisténcia social discriminatoria e
centralizada.

Trazer assisténcia social como uma modalidade de protecdo social (ndo contributiva),
a inspiracdo esta nas analises apresentas por Sposati (2009). E, ao colocar em relevo a
assisténcia social em sua historicidade permite resgatar os tracos especificos conforme
ressalta a autora, possibilitando o transito do ambito individual para o social que é a raiz
fundante da politica pablica, em que o caminho proposto exige o distanciamento da mediacéo
da benemeréncia e da caridade. Processos historicos e contraditorios que marcaram essa
forma de protecdo transitaram por métodos repressivos e procedimentos classificatorios
fundamentados pela concepcdo da benemeréncia relativa aos que recorriam aos auxilios para
a incorporacdo aos modernos de sistemas de protecdo social, no sistema capitalista, sob a
concepcdo do direito social. Portanto, apresentam-se as dimensdes da protecdo social que
requerem a cobertura universal, a qualidade adequada, a baixa segmentacéo e o financiamento
sustentavel.

A proposta de apresentar o percurso fundamenta essa pesquisa no que se refere a
assisténcia social (o pertencimento comunitario, a aptidao para o trabalho, a alianca entre a
Igreja e o Estado e a concepcdo do direito) como primeiro objetivo que é demonstrar a
emergéncia dessas categorias quanto as formas de protecdo social construidas pela sociedade
no seu sentido histérico, e como essas formas afetaram a vida daqueles que foram
classificados sob a pecha da mendicancia. Salienta-se que, ao trazer para o debate no primeiro
capitulo a discussao realizada no contexto da Europa, reconhece-se que espelhar o processo
brasileiro apenas no contexto citado ndo da conta das situacfes que afetam as singularidades
apresentadas no Brasil. Contudo, ao tracar a historicidade das categorias elencadas, permite-se
observar e compreender as rupturas e continuidades, assim como as mutagdes desse processo
— no caso em estudo, a protecdo social a populagdo em situacdo de rua, que resulta em uma

forma hibrida de protecdo como sera demonstrado nos proximos capitulos.



82

Ao definir a assisténcia social como campo de protecédo social, € importante destacar a
compreensdo da sua classificacdo, pois esse conceito € polissémico, permeado pela disputa
entre os saberes académico, politico e religioso, tornando sua definicdo um tanto complicada
conforme demonstrado na pesquisa de Pereira (2016) que, segundo a autora, denota apenas 0
seu sentido positivo. E, como destacado ao longo do capitulo, essa modalidade de protecdo
tem em sua “génese” — e ainda em seu contexto contemporaneo — a coexisténcia entre
protecado e repressdo para determinados segmentos da sociedade.

Em consonéncia com 0s objetivos que guiam essa pesquisa expostos na introducao e
através da revisdo da literatura apresentada, parte-se da definicdo de protecdo social,
compreendida por Di Giovanni (1998) como um conjunto de formas mais ou menos
institucionalizadas, que as sociedades constituiram para proteger parte ou o0 conjunto dos seus
membros. O autor, ao se referir aos sistemas de protecdo social, ressalta que tais sistemas
decorrem de certas mudancas na vida como a velhice, a doenca, o infortdnio e as privagdes.

Salienta-se que estar protegido significa ser reconhecido por alguém (comunidade,
familia e o Estado®). No caso das primeiras formas de protecio, o reconhecimento estava sob
o critério do pertencimento a um determinado lugar; a inscricdo em uma rede de relacfes
proximas era o primeiro elemento para acessar os dispositivos que visavam a proteger parte
dos membros do grupo dos infortdnios da vida. O critério do pertencimento comunitario fora
instituido na Idade Média, na reforma da assisténcia no século XVI, e permaneceu como
basilar enquanto definidor daqueles que teriam acesso a cidade aos socorros publicos e
privados, como demonstrado nas legislac@es inglesas denominadas de Lei dos Pobres e suas
modificacdes até inicio do século XX. Com a emergéncia dos modernos sistemas de protecao
social, fruto de diversas experiéncias que tinham como objetivo mediar o conflito entre capital
e trabalho, o protagonismo do Estado — no que se refere a sua nova funcdo interventiva, no
sentido de articular a economia e o desenvolvimento social — tornou-se o impulsionador desse
processo e, como ressalta Yasbek (2010), a “questdo social” deixou de ser um problema
meramente individual e passou a se constituir como uma responsabilidade publica.

A experiéncia observada a partir da segunda metade do século XX demonstrou que
ndo eram mais as relacdes familiares, comunitarias e/ou de pertencimento a uma paroquia
e/ou municipio que reconheciam o acesso as formas de protecdo social materializadas nas
politicas sociais. O novo paradigma, proporcionado pelo direito social garantido pelo Estado a
protecéo social, perpassou pelo reconhecimento dos cidaddos pertencentes a uma determinada

% Conforme Lopes e Rizzotti (2013) o Estado responsabiliza-se por um sistema de protegdo quando reconhece a
coletivizacdo da demanda e a necessidade de atendé-las.
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nacdo. Como uma das contribui¢cbes dos modernos sistemas de protecdo, trouxeram como
uma das novidades, o deslocamento da concepg¢édo do pertencimento comunitario (municipio)
para acesso a protecdo de assisténcia social no sentido da universalidade, em que seu carater
preservacionista requer a articulagdo das nogOes de seguranca social como a de direito sociais,
conforme ressaltado por Sposati (2009).

Contudo, os modernos sistemas de protecédo social ndo perderam o pertencimento a um
territério (aqui compreendido como a na¢do e ndo mais um municipio), permanecendo
interditadas as formas instituidas nesses modelos aqueles ndo pertencentes aos seus dominios
geogréficos®®, como, por exemplo, os imigrantes.

O dilema que atravessa essa pesquisa, descrito como exemplo na cena que introduz
este estudo, traz a questdo de como garantir a protecdo de assisténcia social (organizada
enquanto um Sistema Unico e financiado com recursos publicos) para aqueles que — sendo
brasileiros, reconhecidos enquanto membros de uma nacgdo, situados em um espaco
geografico — em determinados contextos, lhes é negado 0 acesso aos servicos dessa politica
por serem considerados como ndo “municipes” ou ndo apresentarem os qualificativos que
demonstrem suas relagdes com a cidade, pois coexistem na operacionalizacdo de uma politica
social baseada no direito social; visto que no contexto analisado, a protecdo é destinada ao
proximo, aquele que € reclamado e reconhecido devido ao seu pertencimento a uma
comunidade especifica. E — compreendendo que o modelo de atencdo desenvolvido na
politica de assisténcia social voltada ao segmento das pessoas em situacdo de rua, no caso
brasileiro, colocou como foco 0 municipio como o grande executor da gestdo dos servigos de
assisténcia social — e, como resultado, observa-se a instituicdo de um modelo hibrido de
protecdo social & populacdo em situacdo de rua a qual, por meio das continuidades, articula ao
mesmo tempo em sua operacionalizacdo o pertencimento, a seletividade, o mérito, a protecéo,

a universalidade e o direito.

% posteriormente como membro de um conjunto de nacBes ap6s a instituicdo da Uni&o Europeia, mas que ainda
causa grandes debates em relacdo ao acesso as politicas sociais resultantes das disparidades no que concerne
aos modelos de prote¢do adotados nos diferentes paises europeus.
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CAPITULO 2
A PRODUCAO DAS CONCEPCOES: CIDADE, POBREZA E A VIDA NA RUA.

Ao destacar no primeiro capitulo de exposicdo o peso da historica concepcdo — que
aborda o modo como se constitui no pensamento ocidental as diferentes concepcdes sobre a
pobreza —, tratou-se também das respostas dadas a tal fenbmeno, as quais transitaram de
formas tradicionais fundadas no pertencimento comunitario (redes familiares e comunitarias)
caracteristico do paradigma filantropico/benemerente para as formas elaboradas pelos
modernos sistemas de protecdo que imprimiram um novo paradigma proporcionado pelo
direito social e garantido pelo Estado.

Nesse sentido, o presente capitulo, por sua vez, tem como objetivo situar como que se
constituiu, no contexto brasileiro, a compreensdo do fenémeno referente a existéncia de
milhares de pessoas que tém nas ruas das cidades seu espaco de vida e sobrevivéncia. Ao
referir as diferentes concepcdes que perpassam a compreensdo do fenbmeno em relevo, e as
respostas engendradas para o “enfrentamento” dessa situacdo pelo Estado e pela sociedade,
nesta pesquisa, 0 ponto de partida refere-se a categoria pobreza e as concepgdes que a
acompanham historicamente, pois ao colocar em relevo essa categoria, ocorrida pela
associacao historica entre pobreza e a assisténcia como respostas dadas ao enfrentamento
desse fendmeno™, transitaram por uma compreenséo que ressalta responsabilidade individual
por tal situacdo materializada nas praticas benemerentes para uma compreensdo desse
fendmeno como resultante da desigualdade provocada pelo sistema capitalista, resulta em
formas de protecdo fundadas nos direitos sociais. Por conseguinte, quando h& referéncia a
categoria pobreza, ressalta-se a compreensdo historicamente construida, associadas as
especificidades da sociedade brasileira, materializada no segmento populacional classificado
como pobre, especificamente aqueles em que pesa a macula da “vagabundagem”, “do
perigoso”, “vadios”, “mendigos”, “povo de rua”, “populacdo em situacdo de rua”.

No que se refere ao caminho analitico do objeto dessa pesquisa ndo se poderia

prescindir das explicacBGes sobre a pobreza que, numa primeira analise, seria o ponto central

0 E preciso pontuar a diferenca entre assisténcia e a Politica de Assisténcia Social. Ao me referir ao termo
assisténcia, compreendo-a como um conjunto de ac¢Ges dispersas, concretizados historicamente por meio das
praticas caritativas, repressivas e/ou filantropicas. E, ao mencionar a Politica de Assisténcia Social, defino
como uma politica estatal, ndo contributiva que faz parte do modelo de Seguridade Social brasileiro. Desse
modo concernente a Politica de Assisténcia Social reconhego que o atual modelo dessa Politica Social se
coloca na perspectiva da relagdo entre pobreza, vulnerabilidade e prote¢do que na sua matriz conceitual busca
romper com a relacgéo historica entre assisténcia social e o enfrentamento da pobreza.
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de compreensdo sobre a condicdo de rua de milhares de cidaddos. Contudo, partindo dessa
chave explicativa também se expressam diferentes linhas argumentativas que serdo
apresentadas neste capitulo, como a perspectiva de que ndo se explica a condicdo de vida nas
ruas sem chamar a cena o tema da desprotecdo. Assim sendo, o caminho para desvendar o
conceito de pobreza em sua perspectiva socio-histérica ndo desmerece a necessaria
compreensdo da relacdo intrinseca com 0 modo como o Estado garantiu ou ndo a protecdo —
pois que sdo faces da mesma moeda —; assim, vai se desvendando a compreensdo que
fundamenta a pobreza e as respostas do Estado e da Sociedade. Nessa perspectiva ressaltada,
a presente discussao ndo pode estar dissociada do debate alusivo a pobreza urbana, ou seja, a
presenca desses pobres no contexto das cidades promoveu, ao longo dos séculos, a producao
de imagens e representacdes, suscitando uma multiplicidade de discursos e formas de intervir
sobre o fendbmeno. Considerando o contetdo em tela, primeiro sera apresentado uma revisao
bibliografica para situar como a tematica do fendmeno da populagdo em situacdo de rua
emergiu como uma “questdo”, no contexto brasileiro. Desse modo, percorrer-se-a4 sobre as
diferentes formas que se conceberam a pobreza e os pobres urbanos no Brasil, perpassando
brevemente, pelos periodos colonial e do Império, com destaque para o século XX e inicio do
XXI, nos quais as concepcdes elaboradas dialogam com a emergéncia da situagdo de rua
como forma de uma expressdo da questdo social no pais.

Cabe uma observagdo referente ao caminho proposto nesse debate. A discusséo
apresentada tem como ponto de partida as analises construidas no dmbito das metrépoles
brasileiras (Rio de Janeiro e S&o Paulo) que vivenciaram (vivenciam) a questdo da presenca
da populacdo em situacdo de rua em termos numeéricos significativos. Como contexto
especifico para a presente discussdo apresentar-se-do algumas agdes referentes ao municipio
de S&o Paulo, maior metrdpole do pais, onde tal fendmeno se torna ainda maior devido a sua
dimensdo quantitativa, pois as respostas dadas pela capital paulista, vinculadas a assisténcia
social, transcenderam a esfera desse municipio e tornaram-se “modelo” para outros espagos ¢,

I**, Dessa forma, este

de certa forma, influenciaram a construgdo de um modelo naciona
capitulo apresenta como essas diferentes compreensdes frente aqueles que “vivem sob a sola
do pé no espago urbano” constituiram-se historicamente no contexto brasileiro, e como alguns
elementos persistiram, enquanto outros emergiram; e cujas articulacdes contribuem para um

direcionamento de uma area vinculada a politica de assisténcia social.

* Referente a elaboracéo de um modelo nacional para uma rede de servigos no ambito da politica de assisténcia
social sera discutida no préximo capitulo.
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2.1 POBRES, INDOLENTES E PREGUICOSOS.

Discorrer sobre as diferentes concepg¢des que buscam definir o que € a pobreza e suas
causas tornou-se um tema fundante no pensamento ocidental. Contudo, é indiscutivel o
aspecto do sentimento moral que a acompanha ao longo dos séculos. Segundo Shwartzman
(2004), um dos expoentes do aspecto moral que constituiu e direciona o debate sobre a
pobreza, reside na relacdo pobreza e indignidade. Nesta chave, um dos pontos é encontrado na
teoria de Malthus, ao considerar que o problema da pobreza estava nos pobres, questio que se
revolveria por meio do controle dos impulsos sexuais e, consequentemente, sua reducéo
demogréafica. Como solucdo, Malthus apontou dois caminhos: o primeiro seria via educacao;
0 segundo consistia em deixar 0s pobres a propria sorte para que a natureza se encarregasse de
restabelecer o equilibrio natural das coisas. Outra linha explicativa referente ao fenémeno da
pobreza reside no pensamento do Protestantismo, o qual via na riqueza material um sinal do
reconhecimento de Deus e das virtudes pessoais, segundo Shwartzaman (2004). Essa
concepcao moral que vincula pobreza a indignidade se constituiu no Brasil como um fator
explicativo até meados do século XX. Anterior a esse periodo, a concepcdo referente a
pobreza era vista como algo natural e inevitavel desde o periodo colonial; atravessou o
Império e, na Primeira Republica, apareceram 0s primeiros indicios que proporcionaram o
questionamento da inevitabilidade dessa situacdo, mais especificamente quando os segmentos
que compde a massa de pobres se concentraram no espago urbano e ameagaram a ordem
estabelecida, conforme destacado por Valadares (1991) e Hahner (1993).

Para Furtado (2000), a descoberta e ocupacdo das terras americanas constituiu um
episédio da expansdo comercial da Europa. De inicio, um episddio secundario tornou-se um
atrativo as nagOes europeias apds a descoberta de ouro pelos espanhois nas novas terras. A
ocupacdo econémica do territorio brasileiro foi uma consequéncia da presséao politica exercida
sobre Portugal pelas demais nacdes daquele continente. De acordo com Holanda (2002), foi
significativa a heranca de uma nacdo ibérica na constituicdo do Brasil, no que concerne a
multiplicidade cultural, esta ja conhecida pela Espanha e Portugal, acostumados com a
miscigenacdo e a subjugacdo como instrumentos de dominacéo territorial. Diante disso, a
grande propriedade rural tornou-se a unidade de producdo, a partir da mao de obra escrava
negra e indigena que sustentaram a empresa colonial por séculos.

Um dos mecanismos adotados por Portugal, a partir do século XVI, articulado ao
processo de povoamento das terras brasileiras encontra-se no complexo sistema de banimento,

por meio da pratica do degredo, que vigorou entre os anos de 1500 e 1822. Segundo as
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analises de Pieroni (2000), o degredo, adotado para todas as colbnias portuguesas,
proporcionou o refor¢co a politica colonial portuguesa e, ao mesmo tempo, viabilizou a
“desinfestagdo do reino”, livrando-se dos individuos indesejados, classificados como
responsaveis pelos conflitos sociais. De acordo com o autor, os degredados eram homens e
mulheres que faziam parte dos estratos mais humildes da populacdo portuguesa que foram
condenados pelos tribunais civis ou pela Inquisi¢cdo (em que o castigo era a unica forma de
salvacdo das almas) devido aos crimes mais diversificados. Eram assassinos, ladroes,
sodomitas heréticos, vadios, ciganos, agressores, entre outros tantos.

Como destacado no tépico anterior referente as mudancas ocorridas no campo da
assisténcia no século XVI, possivelmente, o dispositivo do banimento dos indesejados, no
caso de Portugal, fora uma estratégia que conseguiu agregar trés vetores importantes na
relacdo Estado-Igreja que se forjara a partir desse periodo: 1) expulsdo dos indesejados das
cidades portuguesas, como os mendigos, condenados, ciganos e estrangeiros; 2) necessidade
de ocupacdo das novas terras além-mar; 3) uma maneira para que 0s condenados pela
Inquisi¢do pudessem “pagar” pelos seus pecados como forma de “purgatorio” na terra. Essa
massa de homens e mulheres pobres, condenados pelo degredo, foram enviados ao Brasil, de
modo que tal condenacao significava deixar sua patria, familia e vinculos para partirem para o
desconhecido e serem responsaveis pela propria sobrevivéncia.

Nessa perspectiva, na literatura existente sobre a formacéo da sociedade brasileira —
mesmo partindo de matrizes tedricas distintas, como no caso, por exemplo, das pesquisas dos
estudiosos Holanda (2002), Freyre (1999) e Prado Junior (2011) — demonstrou-se que a
presenca da relagdo senhor e escravo e dos “homens pobres e livres” compuseram a estrutura
social brasileira desde o periodo colonial. De acordo com Holanda (2002), a estrutura da
familia rural, baseada nas normas do velho direito canénico (conjunto de leis elaboradas pela
Igreja), era mantida na Peninsula Ibérica, perpassou por inumeras geracdes, prevalecendo
como base e centro da organizacdo, de modo a influenciar a formacéo dessa instituicdo no
Brasil. Para o autor, continuaram as preferéncias fundadas em lagos afetivos, advindos de
Portugal, que marcaram em diversas atividades e na vida publica na sociedade brasileira,
ressaltando que “formam um todo indivisivel, cujos membros se acham associados uns aos
outros por sentimentos e deveres, nunca por interesses ou ideias” (HOLANDA, 2013, p.79).
E, como resultado, o autor aponta a predominéncia na vida social de sentimentos da
comunidade domeéstica, particularista, ou seja, uma visdo do publico pelo privado, do Estado

pela familia.
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Essa massa de pobres e livres, ou nas palavras de Souza (2012) “dependentes” ou
“agregados”, formalmente livres e de qualquer cor, tinha sua configuracdo intermediaria entre
0 senhor proprietario e 0 escravo que demarcava a estrutura das relacfes sociais no periodo
colonial. Para o autor, esse segmento, classificado como despossuido formalmente livre, tinha
como Unica chance de sobrevivéncia desempenhar funcdes nas franjas do sistema, tornando-
se seres humanos dispensaveis na medida em que ndo participavam das funcdes produtivas
essenciais, conseguindo sua sobrevivéncia nas brechas da ordem produtiva. E, de acordo com
Carvalho Franco (1997), uma das mais importantes implicagdes da escraviddo deu-se pela
expansdo do sistema mercantil condicionada a uma fonte externa de abastecimento da méao de
obra, ndo decorrente da caréncia interna de uma populacao livre que poderia ser aproveitada.
Essa situagdo, segundo a autora, originou uma composi¢ao sui generes de homens livres e
expropriados que ndo foram integrados a producéo mercantil.

Assim, numa sociedade em que had concentracdo dos meios de producdo, onde
vagarosa, mas progressivamente, aumentam os mercados, paralelamente forma-se
um conjunto de homens livres e expropriados que ndo conheceram os rigores do
trabalho forcado e ndo se proletarizaram. Formou-se uma ‘ralé’ que cresceu e vagou
ao longo de quatro séculos: homens a rigor dispensaveis, desvinculados dos
processos essenciais a sociedade. A agricultura mercantil baseada na escraviddo

simultaneamente abria espaco para a sua existéncia e os deixava sem razéo de ser.
(CARVALHO FRANCO, 1997, p. 14)

Como se percebe, a escravidédo estabeleceu 0 modo de vida peculiar do homem pobre
e livre no Brasil e, partindo das andlises de Kowarick (1987), a populagao de “homens livres e
pobres” era composta por negros libertos, brancos, indios e os grupos produzidos pela
miscigenacao das trés racas, a saber: mulatos, cafuzos e mamelucos. Grande parte dessa
massa vivia da produgdo para subsisténcia. Segundo o autor, outro segmento da populagédo
livre consistia nos agregados que, dentro das fazendas, desempenhavam servigos intermitentes
combinados com a pratica da subsisténcia. Havia tambem mendigos e vagabundos,
“individuos que viviam da mao para a boca”, sem um lugar fixo. Para Kowarick (1987), toda
essa massa ndo encontrava maneiras de uma inser¢do estavel na estrutura “da rigida e
excludente diviséo do trabalho da ordem senhorial-escravocrata” (KOWARICK, 1987, p. 29).

De acordo com as anélises apresentadas por Sposati (1989)** referentes ao periodo

colonial, a autora, baseada nos relatos setecentistas de Morgado de Mateus (governador Luiz

#2 Cabe ressaltar a importancia desse livro para os estudos da protecéo social no Brasil. Pois ao trazer um resgate
historico da Politica de Assisténcia Social na cidade de S&o Paulo a autora apresenta a génese da relagao
publico e privada que caracterizam a singularidade brasileira em relagéo a protecéo de assisténcia social assim
como segue insistentemente com pesquisas referentes ao tema de modo a oferecer um conjunto de pesquisa
gue dao robustez que propiciam o desvelamento do caminho dessa politica publica.
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Antbnio Souza Botelho Mourdo), retratou a vida daqueles que nada possuiam, pois a
sobrevivéncia desse contingente estava vinculada a necessidade de deslocamentos constantes.
Junto aos morros construiam uma casa de barro coberta de palha ou folhas e ali
dispunha de um cachimbo, uma espingarda, uma rede para dormir e outra para
pescar. No sitio onde antes tinham procedido a queimada da mata virgem, plantavam
bananeiras e milho, a esmo, e por ali ficavam por um ano, como mendigos, na
ociosidade e na miséria, vestidos com um cal¢do de peles ou uma tanga. Era nesse

nomadismo, e uma lavoura que sequer recorria a instrumentos, que vivia a maioria
dos paulistanos. (SPOSATI, 1988, p.65)

Para Kowarick (1987), a influéncia do trabalho cativo provou nos homens pobres e
livres a compreensdo de que trabalhar para outrem significava a forma mais aviltada de
existéncia, resultando no decorrer dos séculos na constituicdo de uma massa de individuos de
varias origens e matizes sociais que nao se transformaram em forca de trabalho. No caso
especifico do estado de Sdo Paulo, a essa multidao de pobres e livres sé foram incorporadas as
tarefa que os escravos ndo podiam realizar e, ap0s 1888, sobraram as atividades mais
degradadas e pior remuneradas ou o trabalho nas fazendas de café decadentes, pois a
prioridade para o trabalho assalariado nas zonas prdsperas como no Oeste Paulista e na
industria nascente na capital fora dedicado aos estrangeiros, visto que nessas areas a mao de
obra nacional foi meramente um acessorio até a década de 1930, quando foram transformados
em mercadoria para o trabalho.

Fugindo dos rigores da producdo organizada, passou a ser visto pelos dominantes
como corja indtil, ralé instavel, vadio que para nada servia. Aos olhos dos senhores,
£ssa massa numerosa e crescente era vista como ignorante e viciada. O desamor ao

trabalho organizado serviu para fundamentar a ideologia da vadiagem.
(KOWARICK, 1987, p. 116)

Para Souza (2012) a relagdo fundada no favor teve como caracteristica a abdicacdo do
uso da violéncia fisica que, no contexto brasileiro, devido a auséncia de um codigo explicito e
compartilhado por todos, o dependente se relacionava com o proprietario como um igual e,
por tras dessa igualdade formal, escondia-se a questdo fundamental, a subsisténcia material
estava condicionada a boa vontade do senhor. Dessa forma, possibilitou a emergéncia da
cultura da dadiva, pois o pedir para além do obedecer estava no cerne dessa cultura que
implicava, segundo Souza (2012), a presenca de um provedor forte e o dominio territorial em
poucas maos. Assim, o favor se constitui como media¢do fundamental entre a classe dos
proprietarios de terras e a populagéo livre e pobre, compreendida como uma das formas de
“protecdo” a essa massa de pobres durante séculos. Por conseguinte, aqueles que ndo faziam

parte da estrutura social (senhor e escravo), ou seja, ndo estavam ligados a um senhor
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(familia) ou a algum lugar, situacBes que representavam uma forma de protecdo, resultou
numa relacdo especifica entre o0 senhor de terras e a populacdo pobre e livre, mais
especificamente representada pela figura do agregado, mediada pelo vinculo de favor que
determinava o modo de vida peculiar da populacéo pobre e livre nesse periodo.

Em razdo disso, Sposati (1988) ressalta que a associacdo dessa massa de pobres e
livres a familia dos senhores (nas formas de agregacdo ou de compadrio) foi considerada
como uma estratégia de sobrevivéncia, podendo ser concebida como uma das expressdes da
assisténcia para o periodo, reforcando a cultura da dadiva com uma resposta as formas de
atencdo aos pobres e livres. Fundamentadas pela cultura da dadiva é que Sposati (1988)
apresenta as formas de atencdo que sugiram no periodo citado no que concerne as respostas a
situacdo de pobreza no momento da formacédo da cidade de S&do Paulo. Segundo a autora, a
principal instituicdo voltada & atencdo & pobreza fora a Irmandade de Misericordia,
transplantada do modelo portugués de confrarias cujo objetivo voltou-se para o recolhimento
das contribuicGes dos ricos e a distribuicdo em forma de esmolas aos pobres. Para a autora,
eram os homens pobres e livres, que viviam no povoado que recorriam a ajuda da irmandade,
pois o cuidado aos escravos cabia aos seus senhores.

Assim, a esmola se configurou como unica instituicdo que os pobres e livres podiam
recorrer, caracterizando uma forma particular de solidariedade como resposta a pobreza
mediada pela benesse dos ricos em relagdo aos que necessitavam. Nesse modelo assistencial
colonial ndo havia um lugar especifico para as a¢les assistenciais, sendo que as primeiras
acOes se limitavam as pequenas enfermarias que funcionavam ao mesmo tempo como
albergue e hospital, caracterizando mais um espaco para abrigo e alimentacdo que para o
tratamento, conforme ressaltado por Sposati (1988) e Mestriner (1992).

No final do século XVIII as cidades comegaram a se desenvolver e se tornaram
lugares para onde essa massa de pobres e livres comecaram a se dirigir em busca de sua
sobrevivéncia; tal fendmeno passou a exigir um reordenamento dos novos espacos urbanos
que surgiam. Entretanto, as respostas institucionais a situacdo de miséria vivida pelos pobres e
livres ndo sofreu alteragBes. De acordo com as analises de Sposati (1988), na cidade de S&o
Paulo, emergiu certa seletividade nos espagos assistenciais, como, por exemplo, com a criacao
do lazareto®, em 1802, e a criagdo da roda dos expostos, em 1825. A gestdo dessas novas
instituicdes coube & Irmandade de Misericordia. Nesse sentido, como destaca Mestriner
(1992), a protecéo caracteristica desse periodo era inicial, emergencial limitada aos 6rféos e

*® Instituicdo que atendia especificamente os hansenianos.
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doentes. Essa classificacdo também resultou no zoneamento espacial de algumas situacdes
que aos cuidados das “misericordias”, iniciou-se 0 desenvolvimento das situagdes asilares na
cidade de S&o Paulo.

Como ressaltado, um dos resultados da escraviddo no Brasil fora relegar uma massa de
homens livres a um papel anexo nas relacfes de trabalho, instituindo-se uma representacéo da
inaptidao para o trabalho dos “homens pobres e livres”, como um recurso ideoldgico —
utilizado desde o periodo colonial e durante o século XIX, especificamente pelos cafeicultores
do estado de S&o Paulo —, que inscreveu o destino de milhares de homens, mulheres, jovens e
criangas na estrutura social brasileira como indolentes e indisciplinados compreendidos sob a
chave da vadiagem. O Ocio, caracteristico dessa populacdo, segundo a concepcdo dos
cafeicultores paulistas, constituia-se como a “génese dos males sociais” no Brasil. A vista
disso, Sposati (1988) ressalta que a pobreza era o retrato da vadiagem como forma de
classificacdo social e todos que ndo estavam vinculados a um trabalho regular (dificil) eram
considerados como vadios. E, compreendendo que foi primordialmente esse contingente de
pobres e livres que recorria as a¢les assistenciais, no caso de Sdo Paulo, era preciso muita
rigidez dos critérios para acesso as esmolas da Irmandade, pois ajudar um “homem livre”
seria apoiar um vadio. Frente a isso, compreende-se que as primeiras agdes assistenciais sob a
forma institucional de protegdo tenham se voltado para as velhas classifica¢des da “teoria da
desvantagem” ao priorizarem os doentes, os 0rfaos, os velhos e as mulheres.

De acordo com Sposati (1988), a situagdo dos mendigos no periodo colonial e no
Império era controlada pela policia e, como exemplo, destaca que eles s6 poderiam ser
atendidos pela Santa Casa de Misericordia mediante a apresentacdo de guia ou bilhete de
ordem do intendente geral de policia. Nas situacdes em que os mendigos esmolassem sem
licenca, exceto os cegos, seriam enquadrados nas penas previstas no decreto de 4 de
novembro de 1855. Nessa mesma direcdo, Karvat (1996) ressalta que a existéncia de pessoas
gue se negavam ao trabalho entendido como fonte de renda e riqueza, situou os classificados
como “mendigos” e “vadios”, pois representavam o universo contrario a ordem da sociedade
regida por valores fundamentados na disciplina do trabalho.

Sendo assim, Souza (2010), ao estudar as no¢des de vadios e vagabundos na segunda
metade do século XIX, destaca os segmentos que tinham no espaco publico sua forma de
sobrevivéncia, os quais eram classificados de acordo com o uso ou a forma como ocupavam
esses espacos; tal processo resultou em representacdes e codigos capazes de identificar

condigdes e produzir discriminagdes que serviram de classificacBes para 0s segmentos que
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utilizavam a rua como sobrevivéncia e sociabilidade, reforcando o controle sobre o uso do
espaco urbano sob a pecha da vadiagem e da mendicancia.
A sociedade imperial estava constituida [...], pela existéncia de trés mundos, ou seja:
o mundo do governo (Estado e casa), representado pela boa sociedade; 0 mundo da

desordem (o espago da rua), representado pela populagéo livre pobre; e 0 mundo do
trabalho representado pelos escravos. (CASTANHA 2009 apud SOUZA, 2010)

Relativo a constituicdo de um saber policial sobre as nogdes de “vadios” e
“vagabundos”, mais especificamente as formas classificatorias desses agentes no que se refere
aos considerados como “vadios” ¢ “vagabundos”, Souza (2010) ressalta a importancia dessas
figuras da seguranca publica no que tange a elaboracdo de um saber sobre aqueles que tinham
na rua o espacgo de sobrevivéncia, a partir da atuacdo policial na cidade do Rio de Janeiro
durante o Império.

No projeto de ordenamento urbano no século XIX, as técnicas policiais se fizeram
presentes, conforme a acdo policial de controlar e classificar os comportamentos e modos de
vida encontrados no espago publico, pois a expressdao da questdo social, tachadas como
condutas “improprias” — mendicancia, vadiagem, prostituicdo — eram compreendidos como
uma questdo de seguranca publica, cujo principal agente de intervencdo era a policia ou
inspetor de quarteirdo®. Segundo o autor, ndo havia uma definicdo objetiva do que se poderia
ser tipificado como crime de contravencdo no Cddigo Penal de 1830 e de 1890, pois a
caracterizagdo desse crime era descrito de forma genérica, cerceado por valores morais
ligados a ideia de vicio, pudor, 6cio e ordenamento urbano, sendo que a conduta mais objetiva
de se observar empiricamente se referia & mendicancia®.

De acordo com Souza (2010), a questdo dos “vadios” e “vagabundos” foi verificada
tanto no Codigo de Criminal de 1830 quanto pelo Codigo Penal de 1890. Segundo o autor, no
coédigo de 1830, no Capitulo 1V, denominado “Vadios e mendigos”, 0 texto advertia, no
Artigo 295: “Nado tomar qualquer pessoa uma occupagdo honesta, e util, de que passa
subsistir, depois de advertido pelo Juiz de Paz, ndo tendo renda sufficiente. Pena — de prisédo
com trabalho por oito a vinte e quatro dias”. (SOUZA, 2010, p. 86).

Souza (2010) também retrata como essa situacdo ficou evidenciada no Artigo 296 do

Caodigo Criminal:

* Outro agente classificador ligado a administracdo da justica criminal, instituido no Cédigo de Processo
Criminal de 1832 é a figura dos Inspectores de Quarteirdes, aos quais competia “vigiar sobre a prevengédo
dos crimes”.

* Essa experiéncia policial desenvolvida a partir da segunda metade do século XIX atravessou o século XX
como resposta estatal a questdo da rua prevalecendo como um direcionamento até 1970 como sera
apresentado no préximo capitulo.
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Andar mendigando: 1° Nos lugares, em que existem estabelecimentos publicos para
os mendigos, ou havendo pessoa, que se offereca a sustental-os. 2° Quando 0s que
mendigarem estiverem em termos de trabalhar, ainda que nos lugares ndo hajam os
ditos estabelecimentos. 3° Quando fingirem chagas, ou outras enfermidades. 4°
Quando mesmo invalidos mendigarem em reunido de quatro, ou mais, ndo sendo
pai, e filhos, e ndo se incluindo tambem no numero dos quatro as mulheres, que
acompanharem seus maridos, € 0s mogos, que guiarem 0s cégos. Penas - de prisdo
simples, ou com trabalho, segundo o estado das for¢as do mendigo, por oito dias a
um mez. (Cédigo Criminal 1830 apud SOUZA, 2010 p. 86-87)

No cddigo penal de 1890, Souza (2010) destaca que a questdo da mendicancia,
aparecia inserida no Capitulo VI — “Das Contravengées de Perigo Commum”. Nesse sentido,
a ideia de vadio se deslocou das representacGes de mendicancia para ser associada a ideia de
“perigo comum”, adquirindo um teor de menos periculosidade e passando a ser, de certa
forma, tolerada, quando o mendigo ou sua familia eram reconhecidos como bons e honestos.
Nas orientacBes contidas no Codigo Penal de 1890, seria enquadrado em crime de
contravengdo sob a chave da vadiagem quem “ndo possuindo meios de subsistencia e
domicilio certo em que habite; prover a subsisténcia por meio de occupacéo prohibida por lei,
ou manifestamente offensiva da moral e dos bons costumes” (Coédigo Penal 1890 apud
SOUZA, 2010, p. 88). E, ao definir a mendicancia como contravencdo penal pelo Cddigo
Penal de 1890, também foram suprimidos os direitos daqueles que fossem condenados pela
condicdo de vadiagem e mendicancia, bem como a criacdo de instituicdes como as coldnias
agricolas, em 1893, para a reabilitacdo daqueles que fossem condenados por tal contravencéo,
segundo Karvat (1996) e Mello (2011).

A vista disso, Souza (2010) ressalta que a policia se via obrigada a elaborar o proprio
saber para interpretar e identificar os individuos que supostamente se enquadravam nos
crimes de contravencédo, pois cabia a ela a funcdo de identificacdo, classificacdo, triagem e
recolhimento das criancas, jovens, adultos presentes nos espacos publicos. Para o autor, a
construgdo das nogdes de “vadios” e “vagabundos” mesmo considerando suas bases juridicas
e médicas, teve na pratica cotidiana e na burocracia policial o campo fértil de sua
fundamentacéo, generalizacdo e de sua consolidacéo.

No que se refere a assisténcia na segunda metade do século XIX, Sposati (1988)
destaca que foi nos primeiros anos da Republica que se colocou a questdo das funcdes
assistenciais do Estado na opinido publica. Para a autora, o debate sobre a assisténcia foi
influenciado pelas discussbes que aconteciam na Franca e em outros paises da Europa em
torno da assisténcia social publica e a benemeréncia. Dessa forma, essa discussdo, teve como
protagonista Ataulpho Paiva, juiz da corte de Apelacdo do Rio de Janeiro. Nas analises das

propostas indicadas pelo juiz, Sposati (1988) ressalta a proposta do magistrado para a criacao



94

de um 6rgdo nacional de controle das acdes da assisténcia social, que associava as agoes
publicas e privadas, procurando romper com o espontaneismo da assisténcia esmolada,
visando a uma sistematizacdo no processo de ajuda no inicio do século XX.

Nesse campo da gestdo policial dos pobres no espaco urbano da capital federal, na
segunda metade do século XIX e na transicdo para o século XX, articulada com acGes
assistenciais, um exemplo de orientacGes que versam sobre a compreensao da questdo da
mendicancia, no que concerne a classificacdo dos mendigos, pode ser encontrado no Relatério
do IV Congresso Médico Latino-Americano que trouxe um artigo sobre a assisténcia aos
velhos e aos mendigos, publicado por Henrique Autran, em 1909. O autor parte das acgoes
desenvolvidas pela Alemanha e Inglaterra no que se refere a assisténcia aos idosos e
mendigos sugerindo-os como exemplos a serem seguidos pelas municipalidades,
especificamente no que se refere aos asilos em relacdo ao controle, a classificacdo dos
atendidos (validos e invalidos) e a gestdo dessas instituicdes. Autran (1909) defendia que o
direito a assisténcia competia aos “velhos e mendigos afetados por moléstia incuravel” e para
aqueles que conseguissem realizar alguma tarefa, que lhe fosse oferecida o abrigo articulado
ao trabalho, como exemplo inspirado na Workhouse inglesa. Seus argumentos partiram da
forma de como o Asylo Sdo Francisco inaugurado em 10/07/1876, no Rio de Janeiro, estava
organizado, pois, segundo o autor, ndo havia critérios certos para classificacdo dos abrigados.
Essa instituicdo recebia os “mendigos validos, invalidos, loucos, idiotas, doentes, cegos e
indigentes de ambos os sexos” (AUTRAN, 1909. p. 16). Mediante tal observacdo, Autran
(1909) propds um direcionamento na forma de acolher os necessitados: 1) individuos que,
impossibilitados de prover sua subsisténcia, esmolarem em via pablica ou viverem em
abandono; 2) aos que solicitarem a assisténcia da instituicdo, demonstrarem absoluta falta de
recursos; 3) aos que mediante a requisicdo do chefe da policia podendo o diretor aceita-los
dependendo do ato de aprovacao do Diretor de Hygiene e Assisténcia Publica.

A grande preocupacdo de Autran (1909) concentrou-se na classificacdo referente aos
mendigos validos, cujas acdes partiam do pressuposto da oposi¢do a mendicidade por meio da
repressdo e trabalhos forcados como apresentados pela experiéncia inglesa e alema. Para o
autor, os mendigos validos eram aqueles considerados como capazes de trabalhar para sua
subsisténcia e que exploravam a caridade, violando o cddigo penal em vigéncia. Por se tratar
da violacdo de uma lei, a politica deveria usar da repressdo, conforme as orientaces
aprovadas no V Congresso Penitenciario Internacional, realizado em 1895. Para 0s
profissionais da mendicancia, a repressao se tornaria necessaria para evitar a reincidéncia,

para isso sendo necessaria a criacdo de medidas de internamento prolongado em col6nias
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especiais de trabalho podendo sair quando fosse verificada a completa recuperacdao por meio
de acdo judiciaria.

Aliada a diversificacdo das profissdes que o contexto urbano exigia (ha capital
Federal, Rio de Janeiro, e um processo inicial em Sdo Paulo), na segunda metade do século
XIX, agregou-se a esse contingente livre, os escravos libertos, os imigrantes pobres de
diversas nacionalidades que configuraram a massa de pobres urbanos na transicdo para o
século XX, exigindo da seguranca publica novas formas de controlar esses “estranhos” que,
cada vez mais, apropriavam-se do espago urbano.

Desse modo, como destaca Shwartzman (2004), a populagdo brasileira no final do
XIX, era composta por uma pequena elite branca, pelos remanescentes de uma economia
escravocrata em decadéncia, uma multiddo de escravos libertos, descendentes de indios e
brancos empobrecidos, e pobres migrantes trazidos da Europa e do Japdo. Grande parte desses
segmentos vivia no campo e produziam nas fazendas para a sua sobrevivéncia. No contexto
das cidades, atuavam como vendedores, artesdos, caixeiros, biscateiros e mendigos
ocasionais. Segundo Hahner (1993), ainda no final do século XIX, os viajantes estrangeiros
descreviam os pobres urbanos a partir de uma escala de posi¢gdes. No topo da classificacdo
encontravam-se 0s operarios qualificados; em seguida o0s comerciantes, depois 0s
trabalhadores ndo especializados; posteriormente o0s subempregados e 0s marginais
(engraxates, mendigos e criminosos que viviam em necessidades).

A transi¢do do século XIX para 0 XX, no Brasil, tem como marca caracteristica a
passagem do pais para uma ordem capitalista, aliada aos primeiros indicios da urbanizacéo e a
constituicdo de um mercado de trabalho urbano, especificamente nas cidades de Sdo Paulo e
Rio de Janeiro. Segundo Valladares (1991), a pobreza urbana expressava-se como um
problema para a elite nacional a partir do século XIX, por meio do processo da transicdo da
sociedade brasileira para uma ordem capitalista (das relagbes sociais do tipo senhorial-
escravista para relacfes do tipo burgués-capitalista), no contexto da urbanizacdo do Rio de
Janeiro. Para a autora, essa preocupacdo estava atrelada a trés pontos principais: 1) a questao
da saude e da higienizacdo das cidades recorrente no discurso higienista do século XIX; 2) a
conservacao da ordem e do controle social da classe trabalhadora, presentes no pensamento
juridico e politico da virada do século; 3) a necessidade de transformar o homem livre
(escravo liberto e emigrante pobre) em trabalhador assalariado, submetido a uma sociedade
ordenada pelo trabalho.

Para Valladares (1991), o discurso higienista, forte na virada do século XIX, ganhou

énfase no debate sobre a pobreza mediante as precarias condi¢des habitacionais e de
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saneamento que se apresentava a cidade do Rio de Janeiro, tornando o cortico o I6cus de
intervencdo prioritario. Hahner (1993) destaca que 48% dos casos de tuberculose e 38% dos
casos de variola ocorriam nas habitacBes coletivas. Um dos estudos relevantes sobre a
influéncia da medicina, por meio da higiene das familias no espaco urbano destaca-se o
trabalho de Costa (1983). Para este autor, a medicina atinge um novo patamar quando se aliou
a um novo sistema contrario a antiga ordem colonial por meio da higiene, incorporando a
cidade e a populacdo ao saber médico. Tal movimento agregou os interesses da corporacdo
médica e 0s objetivos da elite agraria, que mediados por tensdes, segundo o autor, o Estado
reconheceu o valor politico das acfes médicas, medicalizando suas a¢des politicas por meio
da nocdo de salubridade que se ligou aos interesses do pais. Para Costa (1983) dentre todos 0s
aspectos levantados, um dos mais importantes que deram a superioridade médica nesse
processo foi a higienizagdo das populagdes. “Foi por meio dessas nogdes e agOes que a
medicina apossou-se do espacgo urbano e imprimiu-lhe as marcas do seu poder” (COSTA,
1983, p. 30).

Sobre esses aspectos, Hahner (1993) exemplifica as condi¢des habitacionais desses
pobres urbanos nas cidades do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, no inicio do século XX: as
casas de comodos, as casas de dormida, albergues, hospedarias, hotéis, corticos e as zungas
(para o autor, era a designacdo reservada para as mais pobres e mais povoadas acomodacdes
no Rio de Janeiro e em Sao Paulo).

Aqui, os homens sem familia que trabalhavam por jornada e individuos alquebrados
pela pobreza de ambos os sexos, dormiam em camas alugadas por noite [...]. Nas
zungas do Rio de Janeiro, as camas se alinhavam nos corredores além de encher

grandes e pequenos quartos e os pordes enlameados dos fétidos prédios antigos.
Mesmo as estruturas maiores, com uns cinquenta quartos, geralmente tinham apenas

duas ou trés bicas de agua e latrinas. (HAHNER, 1993, p. 177)46

Acdes visando a modernizacdo da capital federal, no periodo citado, tiveram essas
formas de habitacdo como foco, verificado nos exemplos apresentados por Carvalho (2012) e
Freitag (2013) que, por meio das agdes proporcionadas pelo prefeito Pereira Passos, em 1902,
conhecido como “bota-abaixo”, promoveu uma reforma urbanistica e higiénica na cidade,

abrindo grandes avenidas, derrubando centenas de casas e deixando os moradores nas ruas.

“*® No contexto da pesquisa, a estratégia de alugar quartos por uma noite ainda faz parte da rede sobrevivéncia
dos pobres urbanos, mais especificamente aqueles procuram a cidade de Séo José dos Campos na tentativa de
conseguirem um emprego, realizagao de atividades informais ou, como observado na pesquisa de campo, apds
conseguirem recursos financeiros mediante 0 mangueio nas ruas da cidade, e sem acesso ao servigo de
acolhimento nos abrigos publicos por ndo se enquadrarem aos critérios institucionais, ou seja, ser considerado
como um municipe, acabam recorrendo as pensfes que alugam 0s quartos ou camas por uma noite. Essa
estratégia desenvolvida na rua sera apresentada no quarto capitulo.



97

De acordo com Carvalho (2012), na area da saude, sob a coordenacdo de Oswaldo Cruz,
dezenas de funcionarios percorriam a cidade com o objetivo de desinfetarem ruas e casas, por
meio da interdicdo de prédios, deslocamento dos doentes, com especial destaque para 0s
corticos*’. O Governo de Rodrigues Alves (1905-1910), sob a administracdo do prefeito
Carlos Sampaio (1920-1922), teve como resultado o desmanche do Morro do Castelo que era
local da residéncia de boa parte dos moradores pobres do Rio de Janeiro, como demonstrado
por Freitag (2013).

Tais concepcdes elaboradas sobre a pobreza e seus espagos como 0s corti¢os, também
rebateram sobre o significado da rua e, segundo Valladares (1991), a rua era tida como o
prolongamento do cortigo, espaco-mor de socializacdo dos personagens que ameacavam a lei
e 0s bons costumes. Ela proporcionava o exercicio da mendicancia, da vagabundagem e da
vadiagem. Conforme declara a autora, constantes eram as queixas da populacdo publicadas
nos jornais referentes a presenga dos desocupados “que promoviam desordens e
desrespeitavam a moralidade das familias” (VALLADARES, 1991, p. 87)48.

A vista disso, a vinculagdo estreita entre caridade publica e a “assisténcia
conservadora” (enquadramento disciplinar da sociedade) era uma caracteristica comum as
principais tentativas de enfrentar os problemas da pobreza na Europa desde o0s tempos
medievais, que o Brasil tentava imitar, de acordo com Adorno (1990) e Shwartzaman (2004),
bem como observado nas orientagOes apresentadas por Autran (1909). Se a rua e o corti¢o
foram representados como locais potencialmente perigosos*, o espaco da fabrica surgiu como
0 oposto a esses locais. Para Valladares (1991), a fabrica emergiu como o lugar da producéo,
de um projeto coletivo de uma sociedade que deveria se encaminhar pela via da ‘ordem e do
progresso’. Para a autora, consolidou-se, assim, uma visdo dual da sociedade, “fabrica/mundo

do trabalho/mundo da ordem”, representado na relagao: imigrante branco/mundo do trabalho

" As intervengdes propostas resultaram em conflitos entre a populagio pobre e os agentes do Estado. Referente
aos conflitos provocados ver Carvalho (1987).

Sobre esse momento uma pesquisa que demonstra o processo ¢é apresentada por Silva (1988), por meio da obra
intitulada “As queixas do povo” uma coluna do Jornal do Brasil que, por ser gratuita sua publica¢do, traduzia
0s anseios de uma parcela da populagdo relativos aos seus problemas cotidianos, como, por exemplo, a
violéncia policial aos considerados suspeitos, prisGes indevidas, negligéncia, e a presenca dos grupos que
causavam “medo”. Tais reclamagdes tinham como objetivo para que as autoridades competentes tomassem
conhecimento das arbitrariedades acometidas ou tomassem providéncias em relagdo as situacdes que lhes
incomodavam. Para Silva (1988), as “queixas do povo” se tornaram um mecanismo que representava a busca
dos direitos civis de uma populacdo pobre e urbana na transicdo do século XI1X para o XX.

A expressdo classes perigosas foi utilizada na Franca e Inglaterra utilizada como sindénimo de classes pobres.
Segundo essa concepcao, o fato de ser pobre tornava o individuo automaticamente perigoso a sociedade. Essa
expressao propiciava a oposicdo entre 0 mundo do trabalho, da moral, da ordem (fabrica) e de outro da moral,
vadio, cadtico (corti¢o). Assim, segundo Valladares (1991), as classes perigosas se referiam aqueles fora do
universo fabril, classificados como criminosos, delinquentes, vagabundos, desordeiros que viviam entre o
cortigo e a rua. Referente a influéncia dessa concepgéo no Brasil urbano e rural ver Guimardes (1981).

48

49
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versus rua e cortico/mundo do ndo trabalho, compreendido pela chave da “desordem”
provocada pela presenca do liberto, do negro e do mestico.

Isto posto, é na perspectiva apresentada — em que as bases propiciaram a elaboracéo de
um projeto nacional para a sociedade, com vistas a integracdo nacional, a partir da primeira
metade do século XX —, que a figura do trabalhador operario despontou como um dos
elementos que mobilizaria a consolidacdo desse projeto nacional e, para tal empreendimento,
a mediacdo fundamental consistiu-se pelo estabelecimento de um governo que, além de forte
e centralizado, recorreu aos conhecimentos cientificos da época, visando “educar” o
proletariado nascente, planejar a economia e livrar o pais da ignorancia e da supersticdo das
elites tradicionais. Nesse sentido, as bases ideoldgicas desse projeto integrador ressaltavam as
caracteristicas raciais e culturais da populacdo brasileira que inibiam o desenvolvimento
adequado no que concerne & higiene e ao trabalho. Assim, medidas que visaram desde o tratar
de doencas tropicais, ao estabelecimento de politicas eugénicas, 0 progressivo
“branqueamento” da populagdo, e ajustar as instituigdes politicas e sociais do pais, como
ressalta Shwastzman (2004), formaram a base de um projeto que buscava sua afirmacao
enguanto nagao que se pretendia moderna.

Por esse angulo, um dentre os varios caminhos tomados — que possibilitou a
materializacdo das concepcBes que norteavam o projeto de nacdo almejado, por meio da
ascensdo de Vagas ao poder —, esteve centrado na Reforma do Estado. De acordo com
Nogueira (1998), a década de 1930 foi um dos mais simbdlicos na historia da Republica
brasileira e, como destaca Souza Filho (2011), foi o periodo do ponto de inflex&o na trajetoria
do Brasil e da administracdo publica brasileira; teve inicio um novo projeto politico baseado
na industrializacdo e urbanizacdo sob o comando da intervengdo Estatal. Contudo, Nogueira
(1998), ressalta que, no periodo em questdo, reafirmou-se a particular forma de
desenvolvimento do capitalismo no Brasil, caracterizado pela auséncia de rupturas claras com
as relacOes sociais e as concepcles e os interesses legados do passado. Como resultado,
pontua o autor, uma modernizagdo capitalista conservadora, feita “pelo alto” e
“passivamente”, resultou no reforco ao extremo da presenga estatal na sociedade, derrotou a
democracia e possibilitou a emergéncia de uma ditadura: o Estado Novo™.

O fortalecimento do Estado como centro de decisdo e acdo sobre a atividade
econdmica impunha-se como Unica via de industrializacdo. Para isso, controlou o0s recursos de

poder regional, incorporam antigas oligarquias em seus quadros, formando a burocracia

50 Referente a conceito de revolugdo passiva e 0 processo da emergéncia do Estado Novo ver Fernandes (2005).
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estatal. Para garantir a coesdo de uma sociedade composta por pobres, ergueu-se o
direcionamento politico-ideologico no qual o Estado emergia como Unica instancia capaz de
promover o bem comum e a integracdo social. Assim, de acordo com Nogueira (1998), o
Estado ganhou impulso gracas a nova regulamentacdo estatal e ao impacto da situacdo
econdbmica mundial. Foi alargado, aparelhado e imbuido de novas fungbes como dirigir a
modernizacdo, organizar a sociedade civil, bloquear a livre manifestacdo e, principalmente,
ser empreendedor e garantidor da ordem capitalista, por meio de respostas institucionais
consistentes em que buscaram: fortalecer o poder presidencial — conforme a expansdo do
aparelho burocratico e as atribuicdes do Estado —; acomodar a complexidade politica
previamente existente e 0s variados interesses sociais; e regular o limite do conflito, a
amplitude dos interesses e ideologias.

De acordo com Souza Filho (2011), o Estado interventor varguista, tinha o propdésito
de consolidar a ordem capitalista no Brasil preocupando-se com a questdo social, pois a
intervencdo do Estado na area social era essencial para regular as relacGes entre capital e
trabalho, criando as bases para o desenvolvimento industrial. Essa regulacéo, segundo o autor,
ficou conhecida como “cidadania regulada”, relacdo do Estado com a classe dos
trabalhadores, visto que os direitos sociais foram estabelecidos ndo nos valores politicos, mas
na regulacao ocupacional dos trabalhadores nas categorias urbanas reconhecidas.

A intervencdo social constituiu-se como elemento essencial para o Estado na provisao
de servigos e amplia¢dao da “cidadania regulada” e “hegemonia seletiva”, materializada pelos
servigos previdenciarios e a assisténcia médica via os IAP's (Instituto de Aposentadorias e
Pensdes). Como resultado, Souza Filho (2011) destaca que a estrutura previdenciaria
consolidou uma organizacdo publica que combinou especializa¢do burocratica com lealdade
patrimonialista para prover a incorporagdo seletiva da classe trabalhadora no projeto
industrializante de desenvolvimento. Para aqueles ndo vinculados ao trabalho formal, as
necessidades de protecdo social foram atendidas no campo da assisténcia social, por meio de
instituicBes filantropicas ligadas a institui¢bes religiosas ou a politicos, reforcando praticas
clientelistas e caritativas. E, para garantir o atendimento das necessidades desse contingente
populacional, a estratégia foi a alocacdo de recursos da assisténcia social nas instituicoes
federais: Conselho Nacional de Servico Social (CNSS), Legido Brasileira da Assisténcia

(LBA) e Servico de Assisténcia ao Menor™.

5! para compreender a histéria da assisténcia social no pais esse periodo é de suma importancia. Autores como
lamamoto e Carvalho (2012), Mestriner (1992; 2012); Sposati (1988) se debrugcaram sobre as transformacdes
no campo da assisténcia social no periodo.
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Assim, a legitimacdo do governo Vargas (1930-1945) foi sustentada pela construcdo
de um projeto social de recorte autoritario, com sua acdo voltada aos direitos sociais (por
segmento profissional), entendidos como necessarios ao processo de industrializacdo do pais,
como ressalta Couto (2010). Dessa forma, como o trabalhador dispunha de um salario,
compreendido como um rendimento regular, e, segundo Siqueira (2013), houve um
deslocamento na concepc¢do de pobreza vinculada a incapacidade para 0 consumo: era esse
processo que diferenciava os trabalhadores daqueles que viviam de “expedientes”, de ganhos
ocasionais ou da mendicéncia, conforme apontado por Valladares (1991).

Nesse processo de diferenciagdo também resultou no ndo reconhecimento dos
classificados como mendigos em relacdo a cidadania e ao direito ao voto; de acordo com
Karvat (1996), com a Constituicdo Federal de 1934, os mendigos continuaram inelegiveis. A
situacdo apresentada perpassa pela Constituicdo Federal de 1937 e, segundo Couto (2010),
por meio da Constituicdo Federal de 1946, o termo mendigo foi retirado, mas os considerados
analfabetos continuaram com seus direitos restritos em relacdo ao voto. Segundo a autora,
mediante a andlise da realidade brasileira na época, pode-se apontar que essa categoria estava
também constituida nas dos analfabetos®’. Em razdo disso, até 1950, todos aqueles que se
“esquivavam” de vender sua forca de trabalho, classificados como “os que ndo acatavam a
ética do trabalho” foram marcados pela vadiagem, ociosidade, resultante de escolhas

individuais.

2.2 “O PROBLEMA SAO 0S MIGRANTES”

Entre a década de 1950 até a primeira metade dos anos 1960 foi marcada por
transformac@es politicas, econémicas e sociais™. As transformacdes econdmicas mediadas
pelo ideario desenvolvimentista com foco na industrializagio afetavam a vida dos brasileiros,
seja na migracdo do campo para as cidades em crescimento — cuja promessa do acesso a um
emprego formal —, ou nas situacbes em que simplesmente novas cidades eram erguidas —
como no caso de Brasilia — movimentava-se uma massa de trabalhadores que se deslocavam
pelo pais em busca de inser¢do no crescente mercado de trabalho. Tais mudancas também

foram sentidas na vida cotidiana da classe média, como, por exemplo, 0 acesso a bens de

52 E através da Constituicio Federal de 1988 que é garantido o voto aos considerados analfabetos (COUTO,
2011).

%% No campo politico, Getulio Vargas volta & Presidéncia da Republica via eleicdes diretas (1951-1953) e, apds 0
suicidio, assume Café Filho até 1955. Depois de elei¢des conturbadas e a contestacdo da legitimidade da
eleicdo, Juscelino Kubitschek é empossado em 1955, governando o Brasil até 1960, seguido pelos governos
de Janio Quadros (1961) e Jodo Goulart (1961- até marco 1964)
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consumo antes inimaginaveis em relacdo aos periodos anteriores. A0 mesmo tempo em que se
buscava o desenvolvimento do pais a qualquer custo, esse periodo foi marcado por conflitos
provocados pelos segmentos que ficaram fora das “promessas” enunciadas que sinalizavam
para o pais em sua transi¢do para uma nagdo moderna.

Para Ivo (2009), ap6s a Il Guerra Mundial, o paradigma da modernizacdo converteu-se
no ponto de referéncia central no pensamento latino-americano. Segundo a autora, a tese
desenvolvida pela Cepal (Comissao Econdmica para América Latina) apoiava-se teoricamente
no conceito de subdesenvolvimento como uma formagdo histérica particular, que formalizava
a existéncia de um setor “atrasado” e um setor “moderno™*. No que concerne a especificidade
do subdesenvolvimento latino-americano, Ivo (2009) mostra dois argumentos que se
fortaleceram no periodo. O primeiro versava sobre a renda, pois nesses paises era muito baixa
e centrada no autoconsumo. Assim, a saida que se dava por meio de investimentos
estrangeiros, empréstimos no exterior e assisténcia técnica de organismos internacionais
poderiam romper esse “circulo vicioso”.

Nesse contexto foi a concepg¢do nacional-desenvolvimentista que orientou a economia
dos paises considerados subdesenvolvidos entre os anos de 1940 até meados da década de
1970, sob a direcdo da Comissdo Econbmica para América Latina (CEPAL). Segundo
Bresser-Pereira (2013), desenvolvimentismo se refere ao processo que ocorreu como uma
estratégia nacional de desenvolvimento. Esse termo, segundo o autor, foi formulado por
cientistas sociais vinculados ao Instituto Superior de Estudos Brasileiros (ISEB) e pelos
economistas estruturalistas do desenvolvimento econémico filiados a Comissdo Econdmica
para Ameérica Latina (CEPAL), como destaca o autor:

Uma estratégia nacional de desenvolvimento é um conjunto de leis, politicas
publicas, de objetivos compartilhados, de acordos politicos e de coalizbes de classes

que criam oportunidades para o desenvolvimento tecnoldgico e para a realizagao de
investimentos. (BRESSER-PEREIRA, 2013, p. 266)

Tal designacéo, segundo o autor, é caracteristica apontada aos paises que comegaram
por uma industrializacdo substitutiva de importacGes e, ao ultrapassarem esse modelo,
passaram a exportar bens manufaturados para os paises ricos. A estratégia principal adotada
supunha uma nacgdo independente, na qual uma coalizdo de classes — estruturada por
empresarios industriais nacionais, burocratas politicos e trabalhadores — buscava promover a

industrializagdo do pais com apoio do Estado. Como exemplo dessa nova relacdo entre

% Francisco de Oliveira como um dos principais criticos a tese cepalina baseada na teoria da dependéncia, ver
em Oliveira (2005).
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Estado, mercado e mercado internacional, proporcionada pela ideologia desenvolvimentista,
Vieira (1987) demonstra os varios pedidos do entdo Presidente da Republica Juscelino
Kubitscheck aos Estados Unidos, solicitando investimentos, assisténcia técnica, prote¢do aos
produtos priméarios e maior aperfeicoamento dos organismos financeiros internacionais.

E significativo ressaltar a importancia do debate internacional no que concerne ao
enfrentamento a pobreza sob a perspectiva desenvolvimentista a partir da década de 1960; e
um dos principais protagonistas desse debate, no campo econémico, estd nas propostas
elaboradas pelo Banco Mundial. Nesse sentido, as concepgOes adotadas por esse organismo
dialogaram com as orientaces referentes a compreensdo e formas de enfrentamento no que se
refere & pobreza®. De acordo com as andlises de Maranh&o (2009), entre o periodo de 1963-
1968, o foco especifico da pobreza compreendido pelo Banco Mundial coadunava no bindbmio
pobreza-seguranca. Tal relacdo estava centrada na produtividade dos mais pobres por meio de
incentivos do capital humano (educacdo e saude). Foi nesse contexto, segundo a autora, que o
Banco Mundial consolidou a preocupagdo com os “desequilibrios sociais internos” dos paises
considerados como terceiro mundo e, no caso especifico da América Latina, incentivo as
ditaduras militares.

Sob o ponto de vista econdmico defendido pelo Banco Mundial, as causas da pobreza
estavam relacionadas com o subdesenvolvimento econdmico e uma fase de crise do sistema
capitalista, como destaca Siqueira (2013). Para a autora, as formas de enfrentamento deveriam
passar, necessariamente, pelo desenvolvimento econdmico “fazer crescer 0 bolo para logo
distribui-lo”. Assim, as estratégias para o caso do subdesenvolvimento foram desenvolvidas
por meio da promocéo de politicas e estimulo a producdo e ao consumo. E, para o caso de
uma crise capitalista, procurou-se a superacdo dela mediante a reducdo dos custos de
producéo, reducdo do gasto social do Estado e a focalizagdo da politica social. Sendo assim, a
pobreza foi pensada como um fendmeno transitorio, ndo estrutural, que representaria um
estagio de reduzida producéo de bens (SIQUEIRA, 2013).

Outra sustentacdo tedrica que busca compreender o fenbmeno da pobreza e que, de
certa forma, dialoga com a perspectiva econdémica, refere-se a intensificacdo dos argumentos
sobre a persisténcia da “cultura da pobreza” que significava uma das travas para 0
desenvolvimento que se tornou a principal chave explicativa no periodo em analise. De
acordo com Kowarick (2009), a andlise centrada na “cultura da pobreza” privilegiava os

componentes culturais partindo do contexto norte-americano, por meio da obra pioneira de

% Sobre a atuacdo do Banco Mundial em relacdo a questdo da pobreza e as diferentes concepgdes sobre esse
conceito, ver as analises de Uga (2004), Mauriel (2011), Maranhao (2011).
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Oscar Lewis que, ao buscar uma descricdo aproximada da pobreza, esclareceu-a na chave da
incapacidade para a satisfacdo material das necessidades, como destaca Santos ([1978] 2009).
Essa perspectiva teve influéncia nas concepcdes das politicas em relacdo a marginalizacdo no
contexto norte-americano, no qual o termo undersclass foi popularizado, tornando-se
fundamental para compreender a reestruturacdo da politica de bem-estar-social no contexto
norte-americano.

Segundo Kowarick (2009), por meio da observacao participante e histérias de vida,
Lewis elaborou o conceito de cultura da pobreza, cujos elementos essenciais estavam situados
na resignagdo, na passividade e no fatalismo, nas aspira¢fes limitadas e no sentimento de
inferioridade. No contexto norte americano, o termo underclass foi incorporado para se referir
ao processo de marginalizacdo do mercado de trabalho assalariado e formal que expulsou uma
parcela da méo de obra de baixa qualificacdo mediante as mudancas de cunho tecnolégico e
organizacional. Foi sob o termo underclass, segundo Kowarick (2009), que marcou a tematica
e embates sobre a questdo da pobreza e da desigualdade nos Estados Unidos, a partir da
década de 1960. De acordo com Escorel (1999), o termo underclass teve sua origem
académica, amparado por explicacbes que articulavam a base socioecondmica e as
desigualdades preeminentes nos guetos negros urbanos.

Mediante o processo de urbanizacdo dos anos de 1950, e os dois pontos destacados,
emerge uma pregressa concepcdo da marginalidade, aplicada primeiramente as moradias
situadas as margens dos centros urbanos, ou como destacou Kowarick (1975), aos
“denominados bairros marginais”, conhecidos como as periferias. No periodo citado, houve
um deslocamento do sentido inicial, possibilitando varios significados. De um lado passando
a se referir a todos os habitantes de assentamentos, bairros populares, homogeneizando a
pobreza urbana, transpondo uma perspectiva determinista; de outro, a simplificacdo sob a
questdo da caréncia de consumo também marcou a utilizacdo do termo em relevo que servia
apenas para apontar alguns dos seus indicadores aparentes. Nessa perspectiva, as nocoes de
caréncia e falta operaram nas explicacdes correntes, mobilizando esforgos no que se entendia
pobreza como natureza técnica, de ajuste; ou seja, a pobreza que se apresentava era fruto de
um desajuste circunstancial no processo de desenvolvimento (KOWARICK, 1975; VO
2009). No contexto citado, emergem as incoeréncias dos significados apresentados pela teoria
da marginalidade apontada principalmente por Kowarick (1975) e Perlman (1977) ao longo
da década de 1970.

Como ressalta Ivo (2009), a modernidade brasileira — baseada no projeto urbano-

industrial dos anos de 1950 e 1960 e sustentada na perspectiva do desenvolvimento —, esteve
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marcada pela reproducdo das desigualdades socioecondémicas geradas por formas
institucionais excludentes que se expressam na persisténcia de uma imensa massa de
trabalhadores que se encontravam fora das relacdes assalariadas, em condic¢des de pobreza e
miséria no contexto de crescimento econdémico do pais. Desse modo, Valladares (1991)
sublinha que a preocupacao com a pobreza decorreu da crescente visibilidade no meio urbano.
Para Valladares (1991), as discussdes se remeteram ao mercado de trabalho, passaram pelo
debate mais amplo da modernizacdo e dos obstaculos a mudanca social — ou seja, o lugar
central foi ocupado pelo mercado de trabalho urbano nas reflexdes do periodo. Assim, o
subemprego apareceu como importante categoria definidora da pobreza, tendo como a figura
tipica do periodo, o biscateiro.

Como ressaltado, até a década de 1970, a migracdo fora apontada como decorrente da
industrializacdo na regido Sudeste e as consequéncias vividas seriam superadas pelo ingresso
dos migrantes ao processo produtivo, tese refutada por Camargo et al (1976). Contudo,
prevaleceu a questdo daqueles que viviam nas ruas que era debatida no ambito da seguranca
publica, pois se entendia que o migrante ao ndo “querer” vincular-se a uma atividade
produtiva responsabilizava-se pela prépria situacéo, restando para esse segmento a repressdo e
as atencdes fundadas na concepcdo da assisténcia conservadora como formas para o

“enfrentamento” da questao, como sera apresentado no proximo capitulo deste trabalho.

2.3 MIGRAGAO, DESEMPREGO E RUA.

Para Valladares (1991), a nocéo de pobreza sofreu alteracbes ao mesmo tempo em que
se relativizou o seu entendimento como responsabilidade individual, por meio do
reconhecimento de que eram os determinantes externos que conduziam o individuo a situacéo
de pobreza. A autora destaca que a literatura sobre modernizacdo e a marginalidade social
insistia na insuficiéncia dindmica do desenvolvimento econémico, visto como incapaz de criar
empregos em quantidade suficiente para absorver o crescimento demografico e atender ao
contingente que se dirigia para as cidades. O segundo ponto concentrava-se na aceitacdo
generalizada da positividade do trabalho assalariado; para a autora os individuos queriam
trabalhar, inserirem-se no processo produtivo.

Um dos principais motivos dessa transformacdo pode ser encontrado na concepgéo
que o trabalho assalariado assumiu desde a primeira metade do século XX, como
demonstrado por Kowarick (1987), pois atrelado ao processo de formacdo da classe

trabalhadora no Brasil, um dos resultados para essa positividade foi a construcdo de um
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modelo de protecdo social desde o primeiro Governo Vargas, voltado para os trabalhadores
inseridos na industria; pois mediante a situacdo vivida por milhares de migrantes que
procuravam as principais metropoles do pais — visando sua insercdo no sistema produtivo —
garantia também o acesso as benesses da protecdo®®. Outro ponto a ser destacado nessa
positividade, € a repressdo exercida frente aos segmentos que nao se encontravam inseridos
no processo produtivo, tendo em vista que o combate a vadiagem e mendicancia constavam
na legislacdo em vigéncia.

O debate que perpassou os anos de 1950 e 1960 teve como direcionamento a discussao
referente a heterogeneidade existente no interior do modelo dualista e a capacidade do sistema
em absorver parcial ou integralmente os individuos como forca de trabalho. Na década de
1970, as reflexbes académicas se voltaram para o entendimento da configuracdo do mercado
de trabalho pelas modalidades do processo de acumulacdo do capital. De acordo com Ivo
(2009), a nocdo de subemprego fora criada pelos economistas para designar as atividades de
baixa produtividade. Para a autora, outros economistas propuseram a analise em termos do
“setor informal”, compreendendo como uma propor¢do da forca de trabalho que, néo
encontrando ocupagdo no setor moderno (ou formal), buscou, como alternativa de
sobrevivéncia, empregos de baixa produtividade. Para Ivo (2009), o importante dessas
analises criticas de superacdo da nocdo de subemprego ou subocupacdo é o reconhecimento
da condi¢do de “trabalhador” dos individuos ocupados em atividades intermitentes e
esporédicas, mas ndo protegidas. Consequentemente, esse deslocamento apresentado tornou-
se significativo, pois possibilitou que a massa de pobres urbanos deixasse de ser classificada
como ‘“ociosa” ou ‘“desocupada” para ser reconhecida como trabalhadores, apesar da sua
sobrevivéncia se encontrar em niveis extremos de exploracdo e pobreza. Citando Valladares
(1991), “entende-se agora que os “por conta propria” fazem parte da divisdo social do
trabalho”.

Paralelo aos estudos de inspiracdo econdmica, segundo Ivo (2009), foram
desenvolvidas pesquisas na area das Ciéncias Sociais com abordagens mais qualitativas que
buscaram resgatar a dindmica efetiva das condicGes de reproducéo das atividades e trabalho a
partir de estudos sobre “trabalhadores por conta prépria”, ou pequena producdo mercantil

simples no contexto da urbanizacdo. Essas pesquisas, de acordo com Ivo (2009), focaram as

% Vieira (1984) demonstra a condugdo da politica social (Educacéo, Satde, Previdéncia, Habitagdo e “as vezes”
assisténcia social entre os anos de 1951 a 1978. No decorrer do livro o autor apresenta uma rede de servigos
criados para aqueles que estdo vinculados ao sistema de prote¢do voltado aos trabalhadores urbanos existente
no periodo. A conducdo da politica social pelos governos analisados teve como caracteristica principal a
setorialidade, politica de alcance residual e emergencial.
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estratégias cotidianas de sobrevivéncia nos periodos de inatividade, a dinamica interna do
mercado de trabalho ndo-formal em areas urbanas e a integracdo de trabalhadores de setores
tradicionais nas formas capitalistas de acumulacao.

Em meio ao debate intelectual, o direcionamento politico e econdmico do pais, no
periodo citado, a ndo insercdo dos trabalhadores na indlstria crescia assim como o seu
reconhecimento enquanto categoria dos trabalhadores, “por conta propria”, assim, a migragao
(rural-urbana) para as principais cidades do pais, com destaque para Sdo Paulo e 0 Rio de
Janeiro, intensificou-se a partir da década de 1950, atingindo seu apice na década de 1970. De
acordo com Cunha (2015), a efervescéncia migratéria que marcou o periodo citado
suscitando, nos anos de 1970, foi a maior movimentacdo demografica no pais, resultando no
fendbmeno metropolitano. Por meio das explicacbes fundamentadas na corrente do
“desenvolvimento”, e por meio de intimeras estratégias repressivas que caracterizaram o
regime ditatorial em vigéncia, a migracdo e os reflexos desse fendbmeno na vida dos
trabalhadores urbanos, seriam decorrentes desse processo, que mediante a ampliacdo da
industrializacdo, tais consequéncias seriam superadas.

E por meio da critica aos argumentos oficiais que se explicavam as péssimas
condigdes dos trabalhadores resultantes da migracdo nos quais os “problemas do
subdesenvolvimento” se dissipariam com o desenvolvimento. Tanto assim, que a
Arquidiocese de Sao Paulo, por meio da Comisséo Justica e Paz, encomendou duas pesquisas
(CAMARGO et al., 1976, e FISCHER, 1979) com o principal objetivo de denunciar as
condigdes aviltantes que viviam os trabalhadores pobres urbanos e seus filhos. Sob o prisma
da teoria critica que se fortalecia nas andlises académicas do periodo, as duas pesquisas
demonstraram que as situagcdes vividas pela classe trabalhadora, na capital paulista, ndo
decorriam especificamente do fator migracdo, mas do préprio modelo de desenvolvimento
adotado que empurrou a grande maioria dos trabalhadores para longe da regido central e como
consequéncia a ampliacdo da periferia, materializado pela especulacdo imobiliaria, pelas
condicBes de trabalho e pelos baixos salarios pagos aos trabalhadores, conforme apresentado
pela pesquisa de Camargo et al (1976). Os autores demonstraram que 0S contrastes
observados na maior metrépole do pais ndo era uma peculiaridade da vida urbana, mas
resultaram das formas de organizacdo da producdo e distribuicdo da riqueza caracteristica do

modelo de acumulagéo capitalista®’.

57 Camargo et al (1976) ao desvelarem os condicionantes decorrentes de um processo de acumulagéo do capital
da cidade de Sdo Paulo apresentam um panorama referente a trés pontos principais. O primeiro concerne a
habitacdo da classe trabalhadora e chamam atengdo para a constituicdo da periferia na metrépole decorrente
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Nesse sentido, Fischer (1979), visando ao avan¢o nas analises sobre o fendmeno dos

“meninos de rua”®

— gue despontava como uma das consequéncias mais perversas e Visiveis
do processo de acumulacdo capitalista na cidade de S&o Paulo —, igualmente refutou as
explicagdes correntes de que tal problematica residia no “carater” delituoso desses “jovens
marginalizados” que repercutia na forma de representa-los e nos modelos institucionais de
atendimento. Nesse ponto de vista, a autora apontou que uma das consequéncias vividas pelas
familias dos trabalhadores pobres foi mediante a criacdo de estratégias de sobrevivéncia, as
quais consistiram numa diversidade de situa¢fes que se agregavam as préprias necessidades
do crescimento da cidade, quais sejam: vendedores ambulantes; lavagem e vigilancia de
carros; propria forma de se relacionar com a “mendicancia”.

E a presenca desses grupos marginais nas ruas tornou-se atualmente tdo habitual e
frequente que ja ndo sdo mais associados a pedintes, esperando-se sempre que
estejam oferecendo algum tipo de servico ou produto. [...] O proprio esmolar
adquiriu novas técnicas — limpar para-brisas, passar flanela nos sapatos, abrir porta
do automével — que os transformam numa categoria mais préxima do trabalho e, por
isso, mais justificavel e aceita huma sociedade industrializada e competitiva. [...].
Atende-se assim as exigéncias da ideologia dominante, que legitima a relacdo entre

o trabalho ¢ o capital em colocagdes do tipo, ‘esmola ndo dou, mas se estiver
fazendo um trabalho posso contribuir’. (FISCHER, 1979, p. 75)

O deslocamento teorico propiciado no final dos anos de 1970, em relacdo as
argumentacdes focadas na teoria da marginalidade e o desenvolvimento, os autores citados
ressaltaram que a criacdo de uma “larga periferia” néo se tratava de um segmento marginal da
economia, pois tal fenémeno atendia as necessidades da acumulacdo e mantinha as condicGes
de reproducdo do sistema. Assim, falava-se em processo de marginalizagcdo que engendrou
uma forma particular de insercdo da populacdo pobre nas estruturas produtivas. Dessa forma,
as duas pesquisas exemplificam a critica que se inicia & constituicdo em relacdo a pobreza
urbana e suas formas de habitagdo consubstanciadas pela favela e pelo corti¢co assim como as
representacfes dos habitantes nesses espacgos vistos como delinquentes e acomodados,
tornando-se premissa que passou a fundamentar abordagens sobre as populagdes

marginalizadas - ou seja, elas materializam o deslocamento tedrico em relacdo aos estudos

da especulacdo imobiliaria, como destaque a favela que continuada como alternativa de moradia assim como
0s corticos na regido central da capital paulista. O segundo ponto se refere a renda necessaria para a
sobrevivéncia desse contingente populacional que ndo avanca em propor¢do ao crescimento industrial
verificado no momento. O terceiro ponto se encontra nas estratégias desenvolvidas no que tange a
participacdo iniciado pela melhoria nas condi¢fes de infraestrutura nos bairros onde residem por meio das
sociedades de Amigos do Bairro que, influenciados pelo contexto do periodo e a participagdo ativa da
Comunidade Eclesial de Base, tais associagfes assumiram um carater politico vindo a configurar os novos
movimentos sociais, como sera destacado posteriormente.

Termo utilizado no periodo para se referir as criancas e adolescentes que viviam nas ruas das principais
cidades brasileiras.

58
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urbanos, situando um rol de situagdes como estratégias de sobrevivéncia da classe
trabalhadora, dentre elas a “mendicancia”.

A transicdo dos anos 1970 para os anos 1980 mostrou uma singularidade no processo
historico brasileiro, haja vista que as desigualdades socioeconémicas, decorrentes do processo
de acumulacdo de riqueza, nos anos precedentes, foram postas em questdo em meio a um
contexto de profusa mobilizacdo composto pela heterogeneidade de atores sociais que
pautaram demandas diversificadas — porém associadas a retomada da democratizacdo tolhida
pelo periodo ditatorial. O que interessa destacar € que o processo de migracdo (rural-urbana)
intensificou-se a partir dos anos de 1970, especificamente da regido Nordeste para o Sudeste,
aliado a crise econémica nos anos de 1980, conforme o fechamento de milhares de postos de
trabalho, atingindo os trabalhadores pobres. Em razéo disso, a imagem dos desempregados
que foram viver nas ruas emerge como a expressdo da faléncia de um modelo de
desenvolvimento adotado. Nesse momento, a presenca do referido segmento, em proporcoes
numéricas, aliado aos processos econdmicos citados, possibilitou a emergéncia do mote
explicativo que se vinculava a migracdo, associada ao desemprego que provocara a
intensificacdo do nimero de pessoas que encontravam nas ruas a sua “sobrevivéncia”.

Como supracitado, em meados da década de 1970, o desemprego e a migracéo
vinculados as condi¢des de vida da classe trabalhadora tornaram-se pautas para denunciar a
desigualdade social vivida por milhares de trabalhadores, como ressaltada em uma das
primeiras analises relativas as criancas e adolescentes que viviam nas ruas da capital paulista,
apresentadas por Fisher (1979)*. Na esteira desse debate, somam-se as pesquisas
desenvolvidas por Stoffels (1978), na cidade de Sao Paulo, e Neves (1983), no Rio de Janeiro,
com enfoque para os considerados mendigos. As duas pesquisas, ao utilizarem o termo
mendigo, referiam-se as pessoas que garantiam sua sobrevivéncia por meio da pratica do
pedido, ou seja, complementacdo da renda para a sua subsisténcia ou de sua familia. As
autoras trouxeram para o debate a construcdo de um campo de saber que se iniciava e,

principalmente, o deslocamento da questdo sob dois vetores: 1) ruptura com a explicacdo

% No inicio dos anos 1990, ampliou-se 0 campo para a anélise dos segmentos que utilizam as ruas como local de
moradia e “sobrevivéncia” nas principais metropoles do pais. Compondo o universo da popula¢do em situacéo
de rua - criancas, adolescentes e adultos — é perceptivel, no plano da produgdo académica, a constituicdo de
dois campos de pesquisas distintos marcados pela classificagdo etaria: de um lado as criangas e adolescentes e
situacdo de rua e de trabalho, ou como denominado nas primeiras pesquisas, 0s meninos de rua e na rua, e de
outro lado os adultos em situacdo de rua. A desagregacdo por ciclo etario demonstrou que esses dois
segmentos tinham em comum o espaco social da rua, contudo as formas de sobrevivéncia e experiéncia da
vida foram analisadas separadamente bem como o direcionamento das politicas publicas se deram de formas
dispares. Referente a uma revisdo sobre as pesquisas que envolvem criangas e adolescentes em situagao de rua
ver Rizzini (2003) e Aradjo et. al. (2010).
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liberal na qual considera a vida na rua como consequéncias individuais, passando, nesse
periodo, a ser compreendida como resultante das desigualdades econdmicas e sociais proprias
do sistema econémico capitalista; 2) a partir de uma diversidade de situacdes encontradas nas
ruas, apontaram para a heterogeneidade que compde esse segmento.

De acordo com Giorgette (2010), a partir dos anos de 1980, alguns pesquisadores
constataram que 0s grandes esquemas explicativos generalizantes, que buscavam
compreender os ‘“macroprocessos historicos e estruturais”, constituiam uma ferramenta
importante para questionar a ordem social, bem como o contexto politico e econémico do
periodo militar. Nesse contexto, em relacdo as pessoas que viviam nas ruas da cidade eram
incluidas na categoria dos “mendigos”, situada no lupemproletariado. Segundo a autora, as
pesquisas correntes apontavam o limpen como o maior exemplo das injusticas provocadas
pelo sistema, contudo, elas ndo mobilizavam interesse académico ou politico sobre esse
segmento.

Nessa perspectiva, Feltran (2011) destaca que durante o regime militar, havia uma
demarcacdo nitida que reconhecia os grupos socialmente legitimos daqueles que deveriam ser
anulados da convivéncia publica. Com a decadéncia desse regime, alguns dos segmentos
sociais pouco representados puderam se articular em torno da reivindicacdo comum. Como
destacado em Camargo et al (1976), essas reivindicacGes perpassaram, inicialmente, pela
melhoria nos bairros onde residiam, que consistia no acesso aos servigos publicos. Conforme
Feltran (2011), nesse momento, 0S movimentos sociais surgiram como mediadores dos
interesses das periferias ao mundo publico, reivindicando os direitos dos trabalhadores. As
periferias trabalhadoras, segundo o autor, apareciam como novos sujeitos legitimos do espaco
publico, forcando uma revisdo nos termos de nomeacédo dos setores populares, historicamente
situados como classes perigosas pela chamada teoria da marginalidade: “estudar a periferia
urbana era estudar a politica brasileira” (FELTRAN, 2011 p. 27).

Para Vallaradares (1991), a existéncia da literatura no Brasil sobre os movimentos
sociais urbanos acabou por eleger os moradores das periferias como os “novos excluidos”
pelo capitalismo brasileiro contemporaneo, reconhecendo-se que os trabalhadores acabaram
se tornando “trabalhadores pobres” ¢, assim, a familia pobre, trabalhadora, viu-se cada vez
mais obrigada a apelar para as chamadas “estratégias de sobrevivéncia”, dentre as quais se
destacam os trabalhos das criangas e jovens nas ruas. Segundo Valladares (1991), para além
da diversidade de interpretacdes referentes a periferia urbana, o salto analitico mostrou, nos
movimentos dos moradores, a existéncia de formas coletivas de construcdo da cidadania, até

entdo nao identificados entre as camadas urbanas. Emergiu, pois a compreensdo de que o
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atendimento as necessidades e caréncias dessa populacdo era um direito social. Tal
perspectiva orientou as praticas dos movimentos populares e “¢ parte desse processo a
‘atualizacdo’ da cidadania” (VALLADARES, 1991, p. 105).

Percebe-se que na esteira da conjuntura apresentada, no que tange a reivindicagao dos
trabalhadores pobres ao acesso aos servi¢cos publicos enquanto direito de cidadania, somou-se
ao debate as reflexdes apresentas por Telles (2001), ressaltando que a questdo social, naquele
momento, era problematizada por referéncia aos dilemas e impasses enfrentados no contexto
da construcdo da democracia. A autora destaca que a Constituicdo Federal de 1988 mostrava-
se com a promessa de posicionar o enfrentamento da pobreza no cerne das politicas
governamentais, situando as politicas sociais no debate publico e na deliberacdo politica,
retirando-os da “obscura trama construida pelas organizagdes caritativas e filantropicas”
(TELLES, 2013, p. 145). A questéo social foi colocada no centro do debate que indicava que
a sociedade conseguiria mais liberdade e maior igualdade, sendo incorporada na agenda
politica daqueles que almejavam a transicdo democratica.

E no contexto do aparecimento dos movimentos sociais e das reivindicacdes dos
trabalhadores pobres — que viviam nas periferias das metropoles do pais —, que se possibilitou
a emergéncia da discusséo referente a assisténcia social sob a chave da cidadania e do direito
em contraposicdo ao modelo vigente, este assentado em acdes dispersas, focalizado naqueles
que se encontravam fora da protecdo social garantida pela sua vinculacdo ao mercado de
trabalho e operacionalizado por uma miriade de institui¢bes filantropicas que classificavam
dentre os pobres, os merecedores dos beneficios. Mediante 0 numero expressivo de pesquisas
e publicacdes de artigos que apontavam para a assisténcia social, como sendo uma politica de
direito, e o contexto de participacdo marcado pelo debate dos anos de 1980, trés publicacbes
merecem destaque na constituicdo dessa relacdo: Sposati et. al. (1986); Sposati, Falcdo e
Fleury (1989); e Yazbek ([1993] 2012).

Sposati et al (1986)%° partiram de que a rearticulacdo das demandas de diversos
segmentos unidos pela abertura democratica tornou expressiva a demanda por programas
sociais, cujo objetivo era romper a situacdo de miséria que significava o avanco na
constituicdo da cidadania. Foi essa conjuntura de crise econémica e politica, permeada por
lutas populares, por meio da emergéncia dos movimentos populares urbanos, que marcou a

sociedade brasileira na década de 1980 e trouxe a assisténcia social para o centro das analises,

%0 Cabe ressaltar o protagonismo dos autores do livro citado na proposicdo da politica ptblica de assisténcia
social no Brasil, pois além de acenderem o debate teérico e académico também fomentaram a luta politica que
antecedeu a promulgacdo da Lei Organica de Assisténcia Social em 1993.



111

expressada como eixo determinante nas reivindicacfes de tais movimentos. As autoras
deslocaram o debate referente as politicas sociais, situando a politica de assisténcia nesse
campo, colocando que, para compreendé-las, era preciso considera-las mais do que
reproducdo das condicGes de vida do trabalhador, uma vez que as politicas sociais também
eram compreendidas como formas de realizacdo de direitos sociais e, consequentemente da

cidadania.

As classes subalternizadas, lutando por sua sobrevivéncia, organizam-se a apelam
para o atendimento de seus direitos sociais, como trabalho, remuneracéo,
alimentacdo, salde, moradia, educacdo. Esse movimento envolve processos de
esclarecimento, arregimentagdo, debate e mobilizacdo, que supdem a liberdade e a
resisténcia a opresséo. (p. 37)

Prosseguindo no debate acima exposto, Sposati (1989) partiu da critica a classificacéo
do “necessitado”, vinculada aquele que ndo possuia renda propria. A autora avanga na
construcdo de argumentos que emergem para situar a assisténcia social no campo dos direitos
e, sob o conceito de “Estado de Bem-estar ocupacional”, demonstrou como as condi¢des de
reproducdo social foram seletivamente estendidas a estratos ocupacionais, resultando na
substituicdo dos direitos universais pelo direito contratual que definia as condigdes de
reproducdo do trabalhador no universo da previdéncia ou no da assisténcia social. O que
caracterizava a assisténcia social em relacdo a outros érgdos publicos, segundo a autora, era a
sua capilaridade nas periferias no que tange ao conhecimento das realidades e situagoes
vividas pelos grupos populacionais e organizagbes comunitarias. Nesse sentido, Sposati
(1989) apontava para o deslocamento salientando que o horizonte almejado dessa politica néo
devia ser o da sua permanéncia, mas o de superacdo histérica. Contudo, ressaltava a autora,
entendendo-a como transitoria, a assisténcia social precisava angariar visibilidade como uma
politica social. “Superar a politica de assisténcia social enquanto uma ajuda significa conferir-
Ihe o estatuto de uma politica social, articulada com proposta universal” (Sposati, 1989, p.
27).

No contexto apresentado pelas autoras, Yazbek ([1993] 2012), langcou a pergunta se a
assisténcia social poderia se constituir em um espaco de protagonismo para os subalternos ou
refazia sua condicdo. Para a autora, a subalternidade se referia a auséncia “do poder de
mando, do poder de criacdo e de direcdo”, fazendo parte do mundo dos dominados, dos
submetidos a exploragdo e a exclusdo social, econémica e politica. Consequentemente, as
praticas de enfrentamento e a busca da superacdo da subalternidade, segundo a autora, foram

observadas nos movimentos sociais, nos partidos politicos, nas lutas sociais e politicas,
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conferindo aos seus agentes o0 protagonismo e proporcionando a emergéncia de uma
coletividade por meio da conscientizagdo de uma “igualdade” na pobreza e na subalternidade.
Esse movimento destacado pela autora situou a questdo da cidadania dos subalternos em um
novo patamar, ou seja, na perspectiva da sua afirmacdo como sujeitos politicos, portadores de
um projeto de classe. Desse modo, a assisténcia social emergiu como um espago do resgate
desse protagonismo dos subalternizados; para a autora, assumir a assisténcia nessa vertente
pressupunha o reconhecimento de que as agOes assistenciais poderiam se constituir em
estratégias para a realizacdo dos direitos sociais dessa populacdo assim como o
reconhecimento como classe.

Ao adquirir visibilidade, conquistar direitos e protagonismo social, as classes

subalternas avangam no processo de ruptura com a condi¢do subalterna e na

producdo de uma outra cultura em que prevalecam seus interesses de classe.
(YAZBEK, 2012, p. 28)

O processo descrito apresenta uma singularidade no pais em que a “questao social” foi
pontuada como um problema puablico com enfoque coletivo, tornando-se um elemento
fundamental no discurso oficial no contexto de recessdo econémica. O projeto de integracdo
da sociedade, engendrado a partir dos anos de 1950, via o ingresso dos migrantes — 0s quais se
destinavam aos grandes centros urbanos, que se inseriam no sistema produtivo e tornavam-se
trabalhadores assalariados, com a garantida da protecdo do Estado nos momentos de
dificuldades — como individuos que saiam das sombras do universo dos classificados
historicamente como “mendigos”, “vadios”. Como se percebe, esse projeto de integra¢ao foi
questionado por meio dos resultados vividos pela classe trabalhadora, fazendo emergir novas
mediacdes conforme o0s movimentos sociais que buscaram novas alternativas frente as
condigdes impostas.

No contexto brasileiro observou-se a coexisténcia de um ordenamento juridico, por
meio da Constituicdo Federal de 1988 que fortaleceu o papel do Estado enquanto protetor da
seguridade social e, a0 mesmo tempo, a investida neoliberal que caracterizou o
direcionamento politico na década de 1990. Se a proposta de integragdo social estava
fundamentada na luta por melhores condicdes de vida para a classe trabalhadora organizada
em torno das demandas coletivas, a consequéncia principal da coexisténcia desses dois
projetos societarios, como ressalta Dagnino (2002), fora a consequéncia no impacto na
construcdo de projetos coletivos para a sociedade. Antes a integracdo social era composta via
trabalho e se supunha a elaboracdo de projetos coletivos na administracdo dos conflitos que

emergiam.
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O que caracterizou a América Latina, em relacdo a reestruturacdo do Estado no
enfrentamento as crises econdmicas entre as décadas de 1970 e 1990, foram reformas
liberalizantes, que se transformaram em receituario de politicas para garantia da renegociacdo
da divida externa, por meio das agéncias multilaterais. Banco Mundial e Fundo Monetério
Internacional (FMI): a disciplina fiscal, privatizacao e desregulamentacéo dos mercados. E, de
acordo com Maranhdo (2009), essa agenda politica, conhecida como agenda do ajuste
estrutural, notabilizou-se na imposicdo de condicdes para os empréstimos oferecidos pelas
agéncias citadas para a reestruturacdo das economias em crise a partir da década de 1980, por
meio das recomendacGes do Consenso de Washington. O que se tornou central nas reformas
da administracdo publica foi tanto a adaptacdo quanto a transferéncia de préaticas de gestdo
privada para a publica, ficando conhecida como a nova administracdo publica ou
administragdo publica gerencial, enfatizando os procedimentos gerenciais privados na
ordenacdo das politicas publicas conforme destacado pelas pesquisas de Nogueira (1998),
Maranhéo (2009) e Souza Filho (2011).

Assim, na area social, como destaca Couto (2010), o que se sobressaiu foi a retomada
da matriz da solidariedade como sindnimo de voluntarismo, a passagem dos programas
sociais para 0 ambito da iniciativa privada, afastando o Estado da sua responsabilidade central
na garantia dos direitos conforme a Constituicdo de 1988 exigia. Ivo (2009) acentua que, no
consenso da luta contra a pobreza, a partir das novas orientagdes, observaram-se os limites
perversos da desregulacdo autoritaria e a urgéncia de agGes que contemplassem formas de
integracao social que dialogassem com a teoria do desenvolvimento humano e “enfrentamento
a pobreza” por meio da constru¢do do publico-alvo. Para a autora, do ponto de vista do
governo, intervir sobre a pobreza significava desenvolver uma inteligéncia estratégica para
que a politica social pudesse atuar no limite do ajuste econdmico. Esta atuacdo se daria por
meio de duas dindmicas distintas: 1) de um lado, o modelo universalista SUS (Sistema Unico
de Salde) e a Loas (Lei Organica da Assisténcia Social) como avancos do modelo de
seguridade mais abrangente na medida em que buscava assegurar direitos sociais minimos e
universais; 2) O Programa Comunidade Solidaria que inicialmente buscava intervir nos
bolsdes de pobreza e que passou gradativamente a se constituir no modelo institucional
central da acdo dos programas sociais. O resultado foi o retrocesso no conceito e gestdo de
politica social, em que se perdeu a nogdo constitutiva de cidadania para uma nocao de gestéo
entendida como focalista, emergencial, privada e parcial, havendo uma associacdo entre a

ideia de politica social e politica assistencial, circunscrita no campo das politicas para os
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pobres, fragmentando a protecdo social e delegando aos pobres a resolutividade dos seus
problemas.

Como observado no final dos anos de 1980, o contexto politico social desse periodo
foi atravessado pela conjuntura econdmica acima citada que pds em disputa dois projetos de
sociedade. O primeiro projeto, democratico-participativo, realcado pela Constituicdo Federal
de 1988, de carater universalista, buscava incorporar as demandas dos movimentos sociais
visando a ampliacdo dos direitos sociais na luta contra a pobreza e a desigualdade, histéricas,
na sociedade brasileira. O segundo projeto, neoliberal, baseava-se nas recomendacdes das
organizagOes internacionais para o enfrentamento da crise econdémica que assolava o sistema
capitalista naquele momento, especificamente para os paises da América Latina, objetivando
uma reorientacdo do Estado no que tange ao seu encolhimento em relacdo aos gastos com as
politicas sociais. Na disputa entre os projetos societais em questdo e, a partir de pressdes
internacionais e crises internas, 0s governos que sucederam aos anos de 1990 e inicio de 2000
tiveram como receitudrio as recomendagfes dos organismos internacionais para
enfrentamento da crise econdmica, proposta de desenvolvimento e combate a pobreza,
redirecionando a perspectiva da participacdo social nas politicas publicas. E, segundo
Dagnino (2002), essa disputa de dois projetos distintos e antagdnicos — de um lado o projeto
democratico-participativo e de outro o projeto neoliberal — constituiu o que a autora definiu
como uma “confluéncia perversa”.

No campo das politicas sociais, Ivo (2009) e Souza Filho (2011) ressaltam que, no
periodo das reformas caracterizadas como primeira geracdo, destacou-se a contradi¢cdo dos
projetos politicos em disputa, os quais refletiram na aplicacdo da Constituicdo de 1988. Na
perspectiva cidada, a mobilizacdo da sociedade buscou estabelecer principios juridicos para
firmar uma nova matriz civilizatoria institucionalizada na Constituicdo Federal de 1988, que
indicou para o Brasil marcos para estruturacdo do Estado voltado para universalizagcdo dos
direitos sociais, priorizando a participacdo da sociedade na definicdo das politicas sociais e a
descentralizacdo politico-administrativa. Na perspectiva liberal, as mudancas ocorridas no
plano mundial como a integragdo periférica na economia globalizada, a reestruturacéo
produtiva e a hegemonia liberal-conservadora, impés limites para a consecu¢do da proposta
de politicas universalizantes, encaminhando a questdo social para acdes focalizadas.

Essa conjuntura também rebateu nas formas de organizacdo da sociedade civil, tal
como destaca Avritzer (2012), ao colocar que o crescimento das formas de organizacdo da
sociedade civil no Brasil foi um dos elementos mais importantes da democratizacao do pais.

Para o autor, 0s principais tipos de associacdo que cresceram nos anos de 1980 foram por
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meio das associagfes comunitarias e profissionais, como destacado anteriormente. Durante 0s
anos de 1990, por sua vez, grande parte da literatura da sociologia e ciéncia politica deslocou
dos movimentos sociais para o conjunto de parcerias, conselhos e relacdes entre sociedade
civil e governos, que instituiam mecanismos de participagdo social nas politicas publicas.
Segundo Feltran (2011), o foco na relacdo entre Estado e sociedade civil, nesse momento,
caracterizou-se como a “passagem da reivindicac¢do para a gestao”.

E nesse movimento contraditorio que marca o debate sobre as pessoas que vivem nas
ruas a partir de um novo encaminhamento, tanto no campo da pesquisa quanto na elaboragédo
de politicas publicas para o segmento. Simultaneo ao debate tedrico exposto e a visibilidade
que o fendmeno alcangou no contexto das principais metropoles do mundo, esse novo
direcionamento, de acordo com Sposati (2009), a partir dos anos 1980, ocorreu quando a
tematica da existéncia de um numero cada vez mais significativo de pessoas que viviam nas
ruas suscitou a necessidade da elaboracdo de politicas publicas™. Assim, a tematica alcanca
espaco em instancias internacionais como na Organizagdo das Nag6es Unidas (ONU) que, em
1987, declarou como o Ano Internacional do Abrigo para os Sem Teto, provocando uma
pauta para a criacdo de dispositivos que tivessem como objetivo o enfretamento desse
fendmeno que tomava proporgdes numeéricas consideraveis (SPOSATI, 2009).

Na esteira do debate em tela, Rosa (2005) ressalta que no final da década de 1980 foi
enfatizada a ideia de que todos aqueles que se encontravam vivendo nas ruas eram
trabalhadores. A autora, por meio do artigo “Os sofredores de rua”, da autoria de Lourenco
Diaféria, apresentavam-se as posi¢cOes defendidas pela Igreja Catolica ao enfatizar as
consideracBes de que os trabalhadores foram lancados a vida na rua, restando-lhes a
realizacdo de atividades para sobrevivéncia, tais como guardadores de carro e catadores de
papel. Para a autora, nesse periodo percebeu-se a existéncia de algumas matérias na imprensa
paulistana que assumiram posic¢ao de dendncia, considerando-os como “excluidos, exército de
rejeitados, deserdados, ofendidos e humilhados, sofredores de rua, povo de rua e cidadaos de
rua” (ROSA, 2005, p. 61)%.

De acordo com Neves (2011), a partir da década de 1990 a categorizacdo social do
mendigo foi modificada pelo termo populacdo de rua e as pesquisas convergiram para as
dendncias relativas as condi¢bes aviltantes vividas por essa populacdo, relacionadas as

desigualdades socioecondmicas e ndo mais por fatores individuais ou pessoais. Dessa forma,

81 A construgdo de alternativas para o enfrentamento a situagdo de rua no contexto brasileiro ser4 debatida no
préximo capitulo.

62 Referente a mudanca de nomenclatura relativa as pessoas que vivem nas ruas, a autora realizou um estudo de
folego referente as classificagdes utilizadas pela imprensa paulista entre o periodo de 1970 a 2003.
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as primeiras pesquisas desenvolvidas no final dos anos de 1980 e inicio dos anos de 1990
apontaram essa relacdo, entre o segmento populacional formado por trabalhadores
desempregados ou subempregados, segundo Vieira (1997), a populacdo flutuante decorrente
do modo de producgdo dos paises subdesenvolvidos, conforme apontado por Di Flora (1987),
0s operarios migrantes vivendo sés ou com suas familias, destacado por Simdes Junior (1992)
ou nas precarias condicdes de moradia, e a perda que levou parte dos trabalhadores a viverem
em construcdes embaixo dos viadutos, nas calcadas e nas carrogas (MARTINS, 1993).
Essa situagdo piorou realmente ap6s a promulgacdo do 1° Plano Econdmico do
Governo Collor, em 1990. O seu reflexo mais imediato se fez notar no setor de
construgdo civil: paralizagdo dos investimentos e dos projetos em curso e
consequentemente um grande nimero de trabalhadores sendo dispensados. A maior
parte dos operarios, migrantes, vivendo sé e sem familia em Sdo Paulo e morando
nos alojamentos do canteiro de obras, passaram com a situacdo de desemprego, a
engrossar o contingente sem teto da cidade. [...] foi o primeiro contingente de
desempregados que terminaram por ir dividir o espaco da rua juntamente com 0s

seus tradicionais moradores: mendigos, alcodlatras, deficientes, marginais etc.
(SIMOES JUNIOR, 1992, P. 13)

Migragédo, desemprego e a vida de rua formaram a chave elucidativa para a existéncia
de milhares de pessoas que viviam nas ruas das principais metropoles e no contexto de
cidades médias do pais (OLIVEIRA, 2012). Nesse contexto, emergiram quatro linhas de
analise para compreenséo do fendmeno no didlogo com as concepgdes correntes. A primeira
linha se destaca pelo carater censitario por meio das contagens iniciais dessa populacdo nas
principais metropoles do pais (Sdo Paulo, Porto Alegre e Belo Horizonte), que tinham como
objetivo conhecer esse segmento populacional e orientar as politicas publicas®®. No caso da
cidade de Sao Paulo, Vieira et al (1997), a partir da variedade de trajetérias de vida
encontradas nas ruas, demonstraram que as pessoas que viviam nas ruas da capital paulista
faziam parte de um segmento da classe trabalhadora, denunciando o desemprego como uma
das principais causas da existéncia da populacdo de rua, definida como “um segmento
populacional que, sem trabalho e sem casa, utiliza a rua como espago de sobrevivéncia e
moradia” (VIEIRA, BEZERRA E ROSA, 1997, p. 47). E, mediante o esforco analitico para
definir esse segmento populacional, as autoras trouxeram novos elementos como
contribuicbes para o campo tedrico e de gestdo. No campo tedrico, as autoras elaboraram
classificagbes que pretendiam dar conta daquele universo plural por meio da diversidade de

situacGes encontradas nas ruas e, vinculadas a categoria tempo de rua, de modo a

83 Referente as pesquisas de caréter censitario na cidade de Belo Horizonte ver Kemp e Crivellari (2008) e em
Porto Alegre se destacam os estudos de Gehlen et al. (2008). Silva (2009) apresenta uma analise dos
levantamentos censitarios referentes & populagdo em situacdo de rua nas principais metrépoles do pais nos
anos 1990 e inicio dos anos 2000.
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classificarem as situagdes da seguinte maneira: “ficar na rua”, “estar na rua” e “ser da rua”.
Esta classificacdo tornou-se referéncia para pesquisas posteriores.

A segunda linha se caracterizou a partir das pesquisas de carater diagnostico que
buscaram tragar o perfil dessa populacéo, os motivos que levaram a ida para as ruas, as redes
de relacBes acionadas, as estratégias de sobrevivéncia, as trajetdrias pessoais, 0s vinculos
existentes com a familia e as politicas sociais, com destaque para a politica de assisténcia
social. Sob a chave explicativa dos macroprocessos aliados as desigualdades que produziam o
fendmeno da situacdo de rua, encontram-se as primeiras pesquisas desenvolvidas no @mbito
do Servico Social: Alves (1994), Rangel (1996), Pereira (1997), Martins (1998) e Tiene
(2004), como exemplos.

A terceira linha estava na direcdo da organizacdo dos movimentos sociais e espacos de
participacdo, onde foram desenvolvidos Seminarios, foruns de discussdo os quais resultaram
em proposicdes para as politicas sociais e a organizacdo desses segmentos. Como resultado
dos primeiros Semindrios, destaca-se a publicacdo do livro “Populac¢do de rua: Brasil e
Canadd”, organizado por Rosa (1995). A emergéncia de foruns de discussdo possibilitou a
organizacao do segmento dos catadores de materiais reciclaveis em cooperativas — como, por
exemplo, a Coopamare (Cooperativa dos Catadores Autdnomos de Papel, Aparas e Materiais
Reciclaveis) — por meio da participacéo da Organizacdo do Auxilio Fraterno®, de acordo com
Simdes Junior (1992). Também na cidade de Sdo Paulo fora criado o forum de debates da
populacdo de rua, no qual participavam pessoas em situacéo de rua, técnicos dos servicos e da
gestdo municipal, pesquisadores e pessoas interessadas na tematica. Essa articulacdo abriu
espaco para a discussdo referente a uma politica municipal da populacéo de rua, de autoria da
vereadora Aldaiza Sposati, aprovada em 1997. Esse contexto sera discutido no préximo
capitulo.

A quarta linha, ainda sob o aspecto migratério como uma das caracteristicas desse
segmento, mas sob o conceito de nomadismo, alguns autores procuraram apresentar a
heterogeneidade da vida na rua por meio do deslocamento espacial (entre cidades, estados e
até paises), como uma das caracteristicas dessa populacdo, trazendo para a bibliografia o
termo trecheiro — como trecheiro urbano, foi um termo utilizado nos anos de 1970 que, no

deslocamento entre as cidades, estava relacionado aos trechos ferroviarios. Nesse grupo de

% A Organizagdo do Auxilio Fraterno (OAF), fundado pelas irmas Oblatas com sedes nas cidades de s&o Paulo e
Belo Horizonte desde a década de 1980 redirecionou suas agdes para o trabalho social com a populagdo em
situacdo de rua. Referente a histéria da OAF na cidade de S&o Paulo ver De Lucca (2007), sobre as origens da
Coopamare destaca-se a pesquisa de Junior (2003). Relativo a OAF e a organizacdo dos catadores de
materiais reciclaveis na cidade de Belo Horizonte ver Kemp e Crivellari (2008).
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pesquisadores destacaram-se os trabalhos de Di Flora (1987) e Brognoli (1996) e Rangel
(1996). Estes autores apresentaram o termo trecheiros (pessoas que percorrem o trecho a pé
pelas estradas do pais ou por meio de doacdo de passagens interurbanas pelos servicos de
assisténcia social nos municipios) e o pardal (as pessoas que se fixam nas ruas das cidades
por um determinado tempo). Para Brognoli (1996), a diferenca entre essas duas formas de
experienciar a vida na rua constituiu-se pelo deslocamento espacial que separa os trecheiros e
0s pardais, ou seja, a extensdo do trajeto percorrido. Foram poucas as pesquisas que se
dedicaram a analisar os trecheiros como um subsegmento dentro do segmento da populagdo
em situacdo de rua. Atualmente, Nascimento (2008) e Justo (2012), na area da Psicologia
Social, produzem reflexdes sobre os trecheiros e suas relacbes com as politicas sociais. Neste
momento, cabe ressaltar que essa discussao sera retomada no proximo capitulo deste trabalho,
como um dos pontos centrais que motivou a construgao da presente pesquisa.

Conforme as mudangas provocadas pelo direcionamento neoliberal, a partir da década
de 1970, emerge-se o debate em torno da exclusdo social. Conforme Kowarick (2009), esse
debate apontava gque ao processo de acumulacdo de riqueza ndo reduzia o nivel de pobreza.
Segundo o autor, na segunda metade dos anos de 1980, alia-se ao conceito de excluséo social
a discusséo referente a nova pobreza, em que a vulnerabilidade ndo afetava apenas 0s grupos
periféricos, mas atingia as camadas que ocupavam 0s estratos inferiores da piramide social.
Segundo Kowarick (2009), a situacdo de vulnerabilidade, compreendida no debate francés,
era decorrente do desemprego, da precarizagdo do trabalho, do rebaixamento do status e da
perda das raizes ligada a sociabilidade primaria. Diante disso, segundo o autor, o debate sobre
a questdo social na Franca passou a ser marcado pelo desenraizamento e vulnerabilidade
social e econémica.

Nesse sentido, devido ao impacto das reformas liberalizantes ocorridas no Brasil, a
partir desse debate que estava ancorado nos processos que produziam os novos excluidos foi
incorporado por alguns pesquisadores no que concerne a compreensdo da pobreza, mais
especificamente a questdo da situacdo de rua no final da década de 1990. Como exemplo
desse rebatimento conceitual nas pesquisas referentes a populacdo em situacdo de rua,
destacam-se alguns autores que, em campos distintos de atuacdo, como no Servi¢o Social,
Sociologia e Politica Social, influenciaram em diferentes contextos, por meio de suas analises,
o direcionamento das politicas sociais e a producdo de conhecimento sobre a questdo as quais
podem ser encontradas nas producfes de Rosa (2005), na cidade de S&o Paulo, Escorel
(1999), na cidade do Rio de Janeiro e Bursztyn (2000), em Brasilia. Na esteira da discussao

sobre a exclusdo social, vulnerabilidade e a destituicdo dos vinculos sociais que adentraram
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no debate em relevo no final dos anos 1990 e inicio dos 2000, as analises encontradas
referentes a politica de assisténcia social e a populagdo em situacdo de rua, ecoaram nas
analises apresentadas nas pesquisas de Marques (2000), no contexto do Rio de Janeiro,
Cardoso (2002), em Porto Alegre e Campos (2003) na cidade de Campos dos Goytacazes,
estado do Rio de Janeiro. O que demarcou essas pesquisas foi a compreensdo de que a rede de
atencdo estabelecida nos municipios ndo corresponde aos condicionantes que provocavam 0
fendmeno, seja pelas representacGes historicamente construidas, segundo Marques (2000),
através das estratégias de sobrevivéncia nas ruas, conforme Cardoso (2002) e o nao direito de
cidadania, destacado por CAMPQOS (2003).

Durante os anos de 1980 e 1990 as analises se concentraram nas “denuncias” da
situacdo de rua como reflexo das mudancas econémicas e sociais resultantes do desemprego e
da migracdo, ou das transformacdes decorrentes da desregulamentacdo do trabalho e, como
resultado, a produgdo dos “novos pobres”. Nas analises observadas, os autores convergiram
para a ndo insercdo desse segmento no mundo do trabalho, ampliando numericamente esse
fendmeno no final do século XX no contexto brasileiro. Percebe-se o avanco analitico
referente a situacdo de rua apresentado pela bibliografia produzida no periodo, contudo,
quando se referem a vida na rua, ainda ¢ compreendida pela chave explicativa da “falta”, ou
seja, por mais que essas pesquisas tenham denunciado as condicdes aviltantes da situacdo de
rua, o limite do referencial tedrico utilizado ndo permitiu observar a rua como um espaco
onde se constroem relagdes; e, no limite, ser compreendido também como uma forma de vida.

No campo da politica de Assisténcia Social, mesmo com a Lei Orgénica da
Assisténcia Social, o direcionamento dessa politica se deu pela via da solidariedade,
materializada pelo Programa Comunidade Solidaria que inicialmente buscava intervir nos
bolsdes de pobreza e que passou gradativamente a se constituir no modelo institucional
central da acdo dos programas sociais. Como destaca Telles (1998), esse programa implodiu
as prescricdes constitucionais — que proporcionavam a integracdo da Assisténcia Social no
sistema de Seguridade Social —, atravessou 0s instrumentos previstos na Loas e esvaziou as
mediacOes democraticas construidas. Como ressalta Sposati (2012), o carater politico e
ideologico que fundamentou o Programa Comunidade Solidaria estava assentado na
concepcao de um Estado fomentador da acdo da sociedade civil; uma gestdo social partilhada,
e, conforme destaca a autora: “sem davida, um paradigma que combina o modelo liberal com
patrimonialismo arcaico” (SPOSATI, 2012, p.31). O resultado foi o retrocesso no conceito de
politica social, perdendo-se a nogdo constitutiva de cidadania, para uma nocdo de gestdo

entendida como focalista, emergencial e parcial, havendo uma associacdo entre a ideia de
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politica social e politica assistencial, circunscrita no campo das politicas para 0s pobres,
fragmentando a protecéo social e delegando aos pobres a resolutividade dos seus problemas.

E a partir dos anos 2000, ap6s a aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS)®, a PNAS, fruto de um debate nacional, buscou materializar as diretrizes da LOAS e
dos principios postos pela Constituicdo Federal de 1988, situando a Assisténcia Social como
uma politica social incluida no Sistema de Protecao Social Brasileiro, no campo da seguridade
social, conforme destaca Couto et al (2011). Segundo as autoras, a PNAS-2004 explicitou as
diretrizes para efetivagdo da Assisténcia Social como direito de cidadania e responsabilidade
do Estado, gestdo compartilhada com os entes federativos, prosseguiu-se no processo de
construgdo e normatizacdo nacional do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS,
aprovado em julho de 2005, cujo principal fundamento parte do Estado como o garantidor do
cumprimento dos direitos, responsavel pela formulagdo das politicas publicas como expressao
das relacGes de forcas. Nas palavras das autoras:

O SUAS esta voltado a articulagio em todo territério nacional das
responsabilidades, vinculos, hierarquia, do sistema de servicos, beneficios e acGes de
assisténcia social, de carater permanente ou eventual, executados e providos por
pessoas juridicas de direito pdblico sob critério de universalidade e de acdo em rede

hierarquizada e em articulacdo com iniciativas da sociedade civil. (COUTO et al.,
2011, p. 38)

Sobre esses aspectos, Couto et al. (2011) destacam que a proposta da Politica de
Assisténcia Social apresenta novamente seus fundamentos, como os niveis de protecéo,

1°: a intersetorialidade,

organizados em: Protecdo Social Béasica e Protecdo Social Especia
expressa pela articulacdo entre as demais politicas publicas para o enfrentamento das
desigualdades®’. Um segundo eixo se refere aos usuérios da politica que busca ultrapassar os
segmentos historicamente vinculados (criancas, adolescentes, idosos e pessoas com
deficiéncia) para 0s grupos que se encontram em situacdo de vulnerabilidade de risco; o
terceiro refere-se & abordagem territorial, compreendido como “espago usado”, ou como
ressalta Koga (2003), o “chao das politicas sociais”, pois essa dimensdo parte das relagdes

construidas nesse espacgo, também como possibilidade da fragmentacdo das acdes e espaco

onde se evidenciam as caréncias e necessidades sociais; como ressalta Rizzotti et al (2017), os

% Resolugdo CNAS n. 145, de 15 de outubro de 2004.

® Protecdo Social Bésica (fortalecimento da capacidade protetiva das familias por meio da garantira do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios) e Protecdo Social Especial (média complexidade onde
h& uma violacao de direito, mas os vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos e a protecéo social
de lata complexidade onde esses vinculos foram rompidos).

%7 Sobre o eixo fundante da intersetorialidade na Assisténcia Social ver Brevilhere (2016).
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territérios refletem a logica da organizacdo econdmica, social e politica que permitem a
definicdo dos niveis de vulnerabilidade e desprotecéo.

Considera-se como um dos grandes avangos postos pela Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS 2004), a definigdo das segurangas sociais a serem garantidas, que
imprimem a perspectiva contraria das a¢des individuais e fragmentadas que caracterizam a
assisténcia conservadora. Nesse sentido, destacam-se as segurancas: seguranca de acolhida
que se refere a oferta de espacos e uma rede de servicos adequados; a seguranca social, de
renda complementar, tem-se a politica de emprego e renda por meio da concessdo de auxilios
financeiros; seguranca de convivio, refere-se a oferta publica de servi¢os continuados e o
trabalho socioeducativo; Seguranca de desenvolvimento e autonomia, esta relacionada as
acdes que visam o desenvolvimento das habilidades para que os individuos possam exercitar
escolhas no sentido de superar as contingéncias; Segurancas de beneficios materiais ou em
pecunia, sdo os beneficios eventuais, de emergéncia ou de calamidade publica para individuos
e/ou familias, segundo Couto et al, 2011).

Mediante o processo de implantacdo do SUAS em todo territério nacional, algumas
pesquisas relativas a rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua trouxeram novos
elementos em trés aspectos: 1) participacdo dos usuarios nas instancias participativas e
deliberativas na politica de assisténcia social como uma das dificuldades do exercicio
profissional para o assistente social no que se refere a presenca dos usuarios no movimento da
populagdo de rua, foruns de debate e em conselhos, como apresentado por Amaral (2010). 2)
A parceria publico/privada que caracteriza a rede de atencéo e quais os impactos do SUAS na
rede privada, especificamente na reorientacdo das propostas dessas entidades, ressaltado por
Ramos (2012). 3) a andlise dos servicos que compde a rede de atencdo a populacdo em
situacdo de rua, no que concerne a falta de articulagio com a Protecdo Social Bésica
ressaltado por Machado (2012) e, mais especificamente, o Centro Pop, como exemplificado
na pesquisa de Pereira (2013) em relacdo as constantes mudancas no direcionamento
institucional devido as rela¢6es de poder que envolviam usudrios e trabalhadores. Nas analises
de Reis (2014), que buscou compreender da questdo da populacdo de rua a partir desses
sujeitos, destaca que e os condicionantes que os levaram as ruas também propiciaram a
construcdo de novas relacGes nesse espaco social. E, nas analises apresentadas por Justo
(2012) ao estudar a relacdo dos “andarilhos” com as instituigdes, apontou as mudangas
empreendidas na rede de assisténcia social no municipio de Assis-SP, ocasionou fechamento
do CETREN e a abertura de uma unidade do Centro de Referéncia Especializado da

Assisténcia Social (CREAS) no terminal rodoviario da cidade. Esse redirecionamento
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provocou a perda do espaco (mesmo que precario) que viabilizava encontros e sociabilidade
dos “andarilhos”, forgando-0s a deixarem a cidade com mais rapidez.

Partindo da compreensao da protecdo social destacada por Sposati (2012), na qual tem
o dever de cumprir sua missao preventiva, fortalecer aquisicGes e capacidades de resisténcia,
de enfrentamento das contrariedades da vida individual, familiar e social, e situando a
protecdo social como um direito de cidadania, que pressupde a desmercadorizacgéo, a Politica
de Assisténcia Social como protecdo social ndo contributiva tem um papel fundamental no
escopo protetivo quando destaca a rede de servigos essenciais para essa politica. As respostas
apresentadas para a rede de atencdo a populacdo em situacdo proposta pela Politica de

Assisténcia Social serdo demonstradas no terceiro capitulo desta tese.

2.4 A RuAa E 0 CRACK

Durante os anos de 2000, observa-se uma diversificacdo nas tematicas relativas a
situacdo de rua como resultado de novos referenciais tedricos que mostram a heterogeneidade
de situacOes que abarca essa situacdo. Rosa (2005), ao retomar argumentos apresentados no
inicio dos anos de 1990, o qual relaciona o desemprego e o fendmeno da populagdo em
situacdo de rua, apontou a relacdo da vida nas ruas com as transformacGes no mundo do
trabalho e no Estado. A vista disso, a autora destacou que milhares de trabalhadores que,
alijados do mercado de trabalho formal, com baixa remuneragdo, sem residéncia fixa,
procuravam alternar a moradia entre pensdes, albergues e ruas da cidade, assim como a
dependéncia cada vez maior dos recursos assistenciais para a sobrevivéncia. Para as pessoas
que vivem nas ruas, segundo a autora, essa situacdo significava expor-se as precarias
condicGes de vida e de trabalho, a violéncia policial e da prépria rua que, no contexto do final
dos anos de 1990, comecava a se agravar pela presenca do consumo do crack no contexto das
ruas da capital paulista.

A partir da segunda metade dos anos de 2000, percebe-se um deslocamento no debate
sobre a presenca da populagdo em situacdo de rua no Brasil, propiciado pela tematica de uso
de psicotropicos no espaco social da rua, com relevancia para o uso do crack. Questdes como
a migracdo e o trabalho perderam sua forca explicativa e, atrelado a esses fatores estruturais, o
uso de psicotrépicos emerge no discurso oficial (trés esferas de governo) como um dos
condicionantes que ocasionam a situacdo de rua. Dessa forma, é engendrada a vinculagao

direta entre a situacdo de rua e o uso do crack, resultando na pauta das acGes governamentais
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e, de certa forma, na agenda das pesquisas na qual esse segmento atravessa como um dos
usudrios dessa substancia e no redirecionamento da compreensao do fenémeno.

Relativo a pauta das politicas sociais, especificamente quando se observa as producdes
do governo federal, no que tange a situacdo de rua e o consumo abusivo do crack, houve um
redirecionamento nas acgoes relativas a “nova” problematica que se tornou visivel nas grandes
e medias cidades brasileiras, a partir de meados dos anos 2000, principalmente com os locais
de uso dessa substancia denominados como cracolandias, termo que travessou o contexto da
capital paulista, influenciado pela midia, sendo utilizado para classificar qualquer local que
fosse utilizado para o consumo dessa substancia nos diferentes contextos do pais. Esses novos
elementos que se agregaram ao modelo proposto pelo governo federal serdo discutidos no
capitulo referente a construcdo desse modelo. Simultdneo ao debate nas politicas sociais, a
emergéncia do debate sobre 0 uso de psicotropicos no espacgo social da rua, especificamente o
crack, também atravessou as pesquisas recentes que, de certa forma, a populacdo em situacéo
de rua aparece transversalmente, abrindo um novo leque de pesquisas, no qual focalizam o
consumo dessa substancia em determinadas “territorialidades”, como o exemplo apresentado
por Rui (2014) em relacéo a cracolandia® (regio central da cidade de Sao Paulo).

Os conflitos decorrentes de intervengdes ostensivas nos espagos de consumo de
droga se complexificam e se intensificam, configurando um momento histérico que

ndo torna exagero dizer que o crack, seus usuarios e seus espacos de consumo estao
no centro da questao social brasileira contemporanea. (RUI, 2014: 27)

Desse modo, algumas pesquisas buscam reconstituir e apontar os “efeitos” que o
debate sobre 0 uso do crack pela populacdo em situacdo de rua obteve na segunda metade dos
anos 2000, na perspectiva do consumo dessa substancia e seu rebatimento na intervencao
publica e/ou privada que, de certa forma, implicou na compreensdo da situacdo de rua. Como
destaca Adorno (2016), a partir da Gltima década e da producdo do fenémeno das
cracolandias, relativo a populagdo em situacao de rua, foi adicionada a identidade de usuarios
de drogas. Nesse sentido, considera-se uma das principais pesquisas relativas a tematica
acima citada, o trabalho desenvolvido por Rui (2014) que, ao estudar o consumo abusivo do
crack partindo dos locais de uso e comércio, visando compreender as desigualdades e

heterogeneidades das experiéncias de consumo, questionou 0 que € denominado

%8 Segundo Rui (2014), a regido da cracolandia, longe de ser apenas um logradouro publico, foi compreendida
como uma “territorialidade itinerante” e um campo de relagcdes nas pesquisas de Frugoli Jr. E Spaggiari
(2010). Itinerante por que esta situada numa certa area urbana da regido central de Séo Paulo, mas que esta
sujeita a deslocamentos que variam de acordo com a repressdo ou intervencgles exercidas assim como a
dindmica das relacfes internas. Referente a estudos sobre a cracolandia, ver as pesquisas de Frugoli Jr. E
Spaggiari (2010), Rui (2014) e Adorno (2016).
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genericamente de “contexto sociocultural”. A especificidade da investigacdo apresentada pela
autora € o uso intenso da substancia e de um tipo de experiéncia realizada apenas por uma
pequena parcela de todos os usuarios de drogas.

Rui (2014) ressalta que estes espacos de uso e comércio de drogas sao utilizados por
uma populacdo heterogénea, composta por diversos segmentos (travestis, criangas e
adolescentes, trabalhadores da regido central e pessoas em situacdo de rua), além do que, ha o
uso de uma diversidade de substancias como a maconha, o alcool, cigarros, entre outras
drogas. Contudo, segundo a autora, o foco no uso do crack reforcou a vinculagdo dessa

substancia com a situacdo de rua, onde todos os moradores de rua sdo usuarios de crack.

[...] o uso do crack revela apenas uma face da mesma pessoa, que pode ser

ELINNY3

considerada por outros servigos de atencdo como “morador(a) de rua”, “menino de
rua”, “travesti”, “profissional do sexo”, entre inumeras outras identidades
contingenciais e politicas; trata-se de um fendmeno bastante recorrente, apreendido
por Néstor Perlongher (2008) como “contatos entre as marginalidades. (RUI, 2014:
55)

A visibilidade provocada pela gestao federal por meio do Programa “Crack ¢ Possivel
Vencer”® deslocou as analises para a criagdo de “novos dispositivos” que emergiram,
propiciados pelo debate do crack, especificamente no campo da politica de salde e seguranca
publica, tornando objeto das pesquisas mais recentes. Como um exemplo dessas pesquisas,
destaca-se o trabalho desenvolvido por Martinez (2015; 2016) que tem por foco esta rede
provocada pela atuacdo do Consultério na Rua’ (CnaR) nos espacos considerados como
cenas de uso do crack. Para Martinez (2016), o Consultério na Rua emerge como uma das
estratégias do cuidado que propicia a ponte entre 0s usuarios em situacdo de rua e a rede de
salde. No contexto situado na cidade de S&o Bernardo do Campo, a autora tragou um
percurso analitico do cuidado para usuarios de drogas em situacdo de rua dialogando com o
debate nacional sobre o cuidado em salde e as estratégias desenvolvidas por esse novo
dispositivo dessa area (saude).

Relativa as pesquisas com enfoque na segurancga publica, resultante do debate posto
pelo crack, destacam-se as analises de Souza e Mello (2016). No contexto da cracolancia na

% Por meio da publicacio do Decreto N. 7.179, de 20 de Maio de 2010 que institui o Plano Integrado de
Enfrentamento ao Crack e outras Drogas foi criado o Projeto Crack é Possivel Vencer objetivos aponta para a
estruturacdo, integracéo, articulacdo e ampliacdo de a¢Ges voltadas a prevencdo, ao tratamento e a reinsercao
social dos usuarios de crack e outras drogas, orienta o0 envolvimento e a participagdo da familia.

"0 Segundo a Portaria 3.088 de 23 de dezembro de 2011, que institui a rede de atencdo basica em saide as
equipes de atencdo basica para populagdes especificas. Dentre elas define a equipe e os objetivos do
consultério na rua, este formado por profissionais que atuam de forma itinerante ofertando cuidados em salde
para pessoas em situacdo de rua em geral, pessoas com transtornos mentais, usuérios de alcool e outras
drogas, incluindo acdes de reducédo de danos.
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cidade de S&o Paulo, as autoras langcam algumas reflexdes sobre a experiéncia paulistana no
que tange ao programa De Bracos Abertos’* promovido pela prefeitura de Sao Paulo, a partir
do ano de 2013. Nesse programa, a Guarda Civil Metropolitana é o principal agente de
execucao, aliado as equipes da salde, assisténcia social e trabalho. Para as autoras, no que se
refere a atuacdo da Seguranca Publica, a ideia central estd no modelo de policiamento
comunitario — descentralizacéo, o envolvimento com a comunidade, aplicacdo da metodologia
de solucdo de problemas. Nesse contexto, a acdo policial € justificada pela presenca massiva
de guardas-civis e pela instalacdo de um dnibus de vigilancia que se localiza proximo a maior
concentracdo dos usuérios, realizando video de monitoramento 24 horas por dia, a0 mesmo
tempo em que os guardas-civis sdo organizados em duplas ou trios, a fim de que possam
observar a circulacédo de pessoas pelas ruas.

Como observado, as reflexdes apresentadas pelos autores ressaltam esse deslocamento
analitico propiciado pela tematica que o crack assumiu nos Ultimos anos. Apresentar essas
reflexdes no ambito desse estudo tem como objetivo apontar o desdobramento de questdes
que orientam a compreensdo da situacdo de rua no contexto contemporaneo e como rebatem
nas politicas sociais, no caso em tela, a politica de Assisténcia Social na sua articulagdo com o
programa “Crack ¢ Possivel Vencer”. Dessa maneira, como exemplo no redirecionamento das
acOes estatais, constatou-se a presenca do debate do crack e a situacdo de rua nas orientacdes
provenientes do Governo Federal, especificamente relativos as politicas de Saude, Assisténcia
Social e Seguranca Publica. Alusiva a politica de Salde, tem-se a ampliacdo de orientacGes
normativas referentes ao consumo de alcool e drogas e “populagdes vulneraveis” como nos
primeiros planos construidos referentes a essa tematica.

Ao longo deste topico, pretendeu-se demonstrar o deslocamento que a compreensao da
situacdo de rua atravessou, discutindo questdes como migracdo e o trabalho que perderam a
forca explicativa referente ao fenbmeno, em contraposicao o uso de substancias psicoativas e
a vida na rua que adquiriu uma relevancia no debate. Se na década de 1990 as pesquisas
apontavam o consumo abusivo do alcool presente no segmento da populagdo de rua, isso ndo
era determinante para tal situagdo, sendo vista apenas como uma consequéncia da trajetoria de
vida dos homens e mulheres que viviam nas ruas e propiciava sociabilidade no espaco social

da rua. Em razao disso, percebe-se que representacGes elaboradas em torno crack, e mediante

™ O programa De Bragos Abertos teve seu inicio no ano de 2014 regulamentado pelo Decreto Municipal n°
55.067 de 28 de abril de 2014, organizado sob trés eixos Moradia, Trabalho e Habitacdo, tem como foco
principal os usuarios de crack localizados na regido da cracolandia. Referente as analises do programa citado,
ver Rui, Fiori e Tofoli (2016). http://pbpd.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2016/07/Pesquisa-De-Bra--
0s-Abertos-1-1.pdf. Acesso 05/112016.



http://pbpd.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2016/07/Pesquisa-De-Bra--os-Abertos-1-1.pdf
http://pbpd.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2016/07/Pesquisa-De-Bra--os-Abertos-1-1.pdf
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as acdes interventivas provocadas pelo estado e municipio de S&o Paulo (na cracolancia) que
se espalharam para outros municipios, pelas acdes do Governo Federal, especificamente
associando o crack a uma “droga sem retorno”, e por setores da midia nacional ao veicularam
as imagens de centenas de pessoas focando nos seus corpos “abjetos”, em historias de
abandonos familiares, ou de carreiras promissoras pelo desejo da “nova” droga, tiveram como
resultado a reconstrucdo das antigas representacGes sobre a pobreza urbana, reativando as
velhas figuras do perigo e do contégio.

No contexto em que foi realizada a pesquisa de campo, a presencga do debate sobre o
crack também propiciou deslocamentos, compreendido em dois pontos: 1°) a mudanca do
perfil dos usuérios dos servicos por meio da identificacdo do uso de determinada substancia
psicoativa; 2°) no redirecionamento das formas de atendimento e categorizacédo das vidas nas
ruas (serd trabalhado no capitulo sobre S&o José dos Campos pela classificacdo local do
verdadeiro morador de rua a partir do relato de entrevistas e trechos do diario de campo).

Quando eu trabalhei até 2007 o perfil era do usuario de alcool. Quando eu voltei
para trabalhar com a populacéo de rua, em 2014, o que me chocou foi a questdo da
dependéncia quimica, naquela época era alcool, e aqui (2015) a maioria é crack.
Entdo a agressividade deles ¢ uma coisa impressionante. Naquela época, o pessoal
do alcool era outra coisa. Me senti bastante impotente. Era uma outra realidade,
deixei uma coisa e encontrei outra. (Débora)

Ah! O verdadeiro morador de rua? E aquele que nio acessa nada e também fica no
trecho. Caminha por toda cidade, dorme perto da Jhonson. Durante a manhd fica
pela praca Berlim, a tarde toma café na padaria e desce pela rua Augusta. O nome
dele é Gilberto Alcantara, fica perto da 9 de julho. (Diario de campo, 30 de julho de
2015)

O morador de rua verdadeiro sua diferenca esta em relagdo aqueles que usam o
crack [...]. A coordenadora explicou que houve momentos que aconteciam brigas, a
presenca de armas, roubos, drogas. Essas situacBes foram resolvidas porque 5
pessoas foram expulsas do abrigo. Eles ndo eram moradores de rua, eles eram do
trafico, quando corriam risco na rua, procuravam o servico para ficarem. Cobravam
pedagio dos outros moradores, pediam celulares, os “moradores de rua verdadeiros”
entregavam dinheiro para eles. (Diario de campo, 06 de agosto de 2015)

O caminho percorrido até aqui teve como objetivo demonstrar como as transformacoes
nas concepgdes referentes a situacdo de rua possibilitaram a emergéncia de saberes que
refletiram na compreensdo desse fendmeno. O primeiro momento compreendeu todo o
periodo colonial e Imperial, e pelo contexto do crescimento das cidades no inicio do seculo
XX, pela emergéncia do fendmeno da migracao do campo para a cidade vinculado a formacéo
de uma forca de trabalho para a inddstria nascente, ou seja, a relacéo entre a migracao e a vida
na rua que perdurou até o inicio dos anos 1970, ou recorrendo aos termos da época, a

“mendicancia”; era representada como uma situacdo individual e uma contravencdo penal,
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decorrente daqueles que ndo queriam se integrar/vincular ao mercado de trabalho, assim como
pelas caracteristicas “inatas” imputadas aos pobres, que constituem a populacdo urbana e
classificados por indolentes, vadios, pregui¢osos.

A partir de 1970, a migracdo passa a ser questionada como reflexo do processo de
acumulacdo capitalista e ndo como uma decorréncia da urbanizacdo. A vida na rua passa a ser
tratada como resultado perverso de um projeto que focou o desenvolvimento econdmico,
acometendo aos trabalhadores pobres a situacdes aviltantes para a sobrevivéncia. Nessa
perspectiva, os habitantes da rua deixaram de ser vistos apenas como IUmpen e emergiram na
condicgéo de sujeitos, pois a rua passou a ser tratada como espaco de sobrevivéncia da classe
trabalhadora e de suas familias. Foi mediante esse direcionamento que emergiu, por sua vez, a
equacdo migracdo, desemprego e a situacao de rua, que marca a compreensdo do fenémeno e
redireciona as intervencdes publicas. Constatou-se, a partir do percurso da producdo
académica supracitada, que um campo novo de estudos emergiu a partir dos anos de 1980,
intensificando-se na década de 90 de modo a ampliar o escopo analitico nos anos 2000. As
primeiras pesquisas procuraram deslocar o olhar da situacdo de rua como uma questdo
individual para a compreensdo em relagdo as transformagdes econdmicas e sociais. Focou-se
também na producdo de dados via censos e diagnosticos municipais para mostrar que o
fendmeno apresentava uma populacdo heterogénea e que o tempo de rua determinava a
relagdo do individuo com o “mundo da rua”.

Um terceiro momento se refere a um novo deslocamento que empreende as analises
referentes a situacao de rua a partir da segunda metade da década dos anos 2000, provocado
pela relacdo que se constituiu entre a situacao de rua e o crack. Essa relacdo reativou as velhas
representacOes historicamente construidas, como exemplificadas nas imagens divulgadas por
setores da imprensa que mostravam a situagdo “degradante” dos usudrios na cracolancia
paulista, termo que serviu para denominar os espacos de uso do crack e outras drogas. O
resultado perverso desse deslocamento foi a transposicdo das condicionantes estruturais
relativos a equacdo migracdo, desemprego e rua que, de certa forma, pautavam a situacdo de
rua para além das questGes individuais; para a uma retomada da compreensédo da rua pelo seu
carater individual, reativando as representacdes dessa populacdo como perigosos e violentos,
despertando a velha e conhecida associacdo entre rua-droga-criminalidade. Dessa forma,
justificando uma reorientagdo da politica de assisténcia social, mais especificamente seu
carater conservador e disciplinar quando de sua rearticulagdo com a politica de seguranca
publica, como sera exemplificado no capitulo referente ao municipio de Sdo José dos

Campos.
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CAPITULO 3
DA RESPONSABILIDADE INDIVIDUAL A PROTECAO COLETIVA: A CONSTRUCAO
DE UMA REDE DE ATENCAO A POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

Para compreender o eixo que propiciou a elaboracdo das respostas institucionais em
relacdo ao fenbmeno da populacdo em situacdo de rua, o capitulo estd organizado em dois
topicos. O primeiro refere-se a experiéncia paulistana com o propdsito de mostrar, por meio
de um conjunto de saberes e aliangas, como foram engendradas — na gestdo da cidade de S&o
Paulo, em relacdo aos adultos que tinham a rua como lugar de vida e sobrevivéncia — para a
elaboracdo de uma rede de atencdo a esse segmento social, no campo da assisténcia social,
que transitou de ac¢Ges focadas no individuo para respostas voltadas ao coletivo.

O ponto de partida é a década de 1930, momento do crescimento da capital paulista
pelo processo de industrializacdo do pais que requereu uma méo de obra para a inddstria
nascente atraindo milhares de brasileiros e estrangeiros para essa cidade que crescia
espantosamente, mas ao mesmo tempo buscava reprimir todos aqueles que nédo se
“adequavam” ao seu projeto modernizador de cidade, mais especificamente aos classificados
como “mendigos” e “vadios”. As respostas institucionais direcionadas pela gestdo municipal
elaboradas no inicio do século XX, que se ampliaram a partir de década de 1930 - com a
articulacdo da policia e as a¢Bes proporcionadas pela associacdo Sdo Vicente de Paula, e
posteriormente, articuladas aos direcionamentos estaduais - reconfiguraram-se com a criacao
de 6rgdos estaduais, como a Delegacia de Vigilancia e Capturas. O segundo momento do
primeiro tdpico busca apresentar a emergéncia de alternativas & atencdo a populacdo em
situacdo de rua como contraponto as a¢Bes mencionadas, como, por exemplo, as acGes
realizadas no espaco social da rua, pela Organizacdo do Auxilio Fraterno (OAF) entidade
formada por leigos religiosos ligados a Igreja Catdlica.

Na esteira do reconhecimento do fendmeno da vida na rua como uma questao coletiva
e expressao do modelo de desenvolvimento econdmico adotado pelo pais e pela cidade de Séo
Paulo, esse processo resultou na existéncia de uma massa de pessoas que, desempregadas,
foram forcadas a viver nas ruas da cidade. E nesse sentido que se imprimiu uma nova
concepcao sobre a vida na rua, tratando-se de uma populagdo. Em resposta a esse fendmeno,
0 debate adentrou na responsabilidade publica no que concerne a protecdo social a esse
segmento da sociedade, no caso da cidade de S&o Paulo, na gestdo da prefeita Luiza Erundina

(1989-1992), a qual inaugurou um campo de atuacdo fornecendo as bases para a construcdo



129

de uma rede de atencéo existente na capital, cujo fundamento orientador partia da concepgéo
do direito a protecao a populacdo em situacdo de rua.

N&o é objetivo desta pesquisa, discutir o processo historico da rede de atencdo a
populacdo em situacdo de rua na cidade de Sdo Paulo, contudo, tomo a experiéncia paulistana
como uma das matrizes que contribuiram para fornecer elementos que resultaram na proposta
nacional de uma rede de atencdo a esse segmento social no campo da politica de assisténcia
social. As experiéncias das metropoles como Belo Horizonte, Porto Alegre e outras cidades
do pais também contribuiram para fortalecer as bases contidas nas propostas nacionais
(Tipificacdo dos Servigos Socioassistenciais). Fazer uso da cidade de Sdo Paulo como
exemplo é reconhecer que as experiéncias adotadas para o enfrentamento da pobreza urbana
serviram de modelo para as demais cidades brasileiras que ndo titubearam em elaborar
técnicas semelhantes as que foram adotadas na capital, especificamente no contexto das
cidades do interior paulista.

Para apreender como se constituiu o fendmeno da populacdo em situacao de rua como
questdo para o governo federal, o segundo tdépico tem como ponto de partida alguns
condicionantes que propiciaram o alargamento da discussdo e da protecdo para além da esfera
municipal. O primeiro ponto versa sobre o debate que foi provocado pelo massacre de sete
pessoas em situacdo de rua, em 2004, na cidade de S&o Paulo acarretando em
guestionamentos para o governo federal, e atrelado a essa tragédia, o surgimento do
Movimento Nacional da Populacdo em Situagdo de Rua. O segundo ponto refere-se como
essa tematica se fez presente na gestdo federal por meio da Assisténcia Social, resultando em
algumas acOes fundamentais que propiciaram a elaboracdo de uma Politica Nacional de

Inclusdo da Populacdo em Situacdo de Rua e das demais politicas sociais.

3.1 A GESTAO DA SITUACAO DE RUA: A EXPERIENCIA PAULISTANA

3.1.1 “Esconder os Pobres Atras dos Muros Institucionais”

Como destacado no segundo capitulo, a assisténcia aos pobres, especificamente
aqueles que eram considerados como “validos” para acesso aos auxilios ou aos “socorros”,
era feita por meio do recolhimento nas instituicbes como os albergues que, segundo as
pesquisas de Sposati (1988) e Martins (1998), ao longo do século XX, tornaram-se as
principais instituicdes voltadas para a questdo das pessoas em situacdo de miséria que

encontravam nas ruas das cidades sua sobrevivéncia. Desse modo, a associacao secular entre
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pobreza e a criminalidade propiciou o surgimento dessas instituicdes de carater asilar que
tinham como intuito o recolhimento dos considerados mendigos, dos loucos e dos
vagabundos.

Desde o periodo colonial e atravessando todo contexto Imperial, a assisténcia
conservadora se caracterizou pela concentracdo de suas acdes sob a responsabilidade das
entidades benemerentes leigas e religiosas — conforme destacado por Sposati (1988) -, assim
como pela associagédo entre essas entidades benemerentes e o controle policial dessa massa de
individuos que foram classificados como contraventores da ordem publica, segundo a
legislagéo vigente. O processo de desenvolvimento vivido pelo estado de S&o Paulo, durante o
século XX, atraiu milhares de migrantes para compor a mao de obra para as cidades que se
desenvolviam e — aliado ao processo aviltante da formacdo dessa mdo de obra, como
ressaltado por Kowarick (1987) - relegou grande parte dos trabalhadores nacionais aos piores
postos de trabalho; ou seja, para aqueles que ndo foram incorporados ao processo produtivo,
sobrou-lhes as ruas das cidades e as estradas como forma de sobrevivéncia.

Na esteira das respostas institucionais, de carater asilar na cidade de Sao Paulo, no
inicio do século XX, especificamente em 1901, foi relatado o inicio das atividades do
Albergue Noturno que teve como amparo financeiro as contribuicfes realizadas pelos
membros da alta sociedade paulistana, conforme destacado por Martins (1998). Segundo a
autora, a prioridade para o atendimento noturno nessa instituicdo estava centrada nos homens
temporariamente necessitados, pois para aqueles considerados como os “mendigos habituais”
havia asilos e instituicbes de assisténcia, como, por exemplo, a Sociedade S&o Vicente de
Paula, que desde 1874, atuava na prestacdo de servicos aos pobres desvalidos, cuja proposta
desenvolvida consistia em confinar o pobre em locais apropriados para esse fim.

O ponto de partida nesse capitulo refere-se a década de 1930, pois, de acordo com
Nogueira (1998), esse periodo foi um dos mais simboélicos na historia da Republica brasileira,
marcado de inflexdo na trajetdria da administracéo publica, como destaca Souza Filho (2011),
que teve inicio num novo projeto politico baseado na industrializacdo e urbanizacéo sob o
comando da intervencdo Estatal. Nessa perspectiva, atrelada a um plano de governo
autoritario, ap0s a decretacao do Estado Novo por Getulio Vargas, as institui¢6es filantropicas
foram chamadas para fornecerem alternativas concernentes a um problema considerado
emergente no contexto urbano, caracterizado pelo numero de “mendigos” e “desocupados”

que perambulavam pelas ruas das principais metropoles do pais e das cidades que se
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desenvolviam™. E para fundamentar o projeto de nacdo, bem como a funcéo que o Estado se
propunha, a partir da década de 1930, Oliveira Vianna ressaltou:
O Estado procura dar uma articulacdo mais perfeita a todos o0s servigos organizados
pela caridade e pela filantropia, no sentido de submeté-los a sua disciplina, ao seu
controle e & sua orientacdo, entrosando-os na engrenagem de suas instituicfes

oficiais e administrativas estabelecendo a progressiva identificagdo da assisténcia
social privada com a assisténcia social publica. (Vianna, [1920] 2010, p. 22)

Na tentativa de acolher o contingente de pessoas que afluiam para a cidade de Séo
Paulo, em meados da década de 1930, a cidade estava situada no centro da producdo e do
trabalho, registrando o maior crescimento populacional do Brasil. Esse crescimento, segundo
Martins (1998), possibilitou a convivéncia de interesses diversos em um mesmo espago,
constituindo, assim, a cidade de Sao Paulo em “um laboratorio experimental de técnicas
punitivas, mostrando uma especializagdo policial sem precedentes” (MARTINS, 1998, p. 14).
Atrelada a essa diversidade urbana, estava a existéncia de 250 instituigdes assistenciais que
prestavam servicos de atendimento gratuito, com destaque para a Santa Casa de Misericordia,
a Beneficéncia Portuguesa e a Associacdo Vicentina. No caso em tela, Martins (1998)
apresenta as principais institui¢des de atendimento aos “mendigos” que permaneciam nas ruas
da capital paulista, como o Albergue Noturno, a Vila Mascote e a Chacara de Bussocaba.

De acordo com Martins (1998), a partir de 1930 a Associacdo Civica Feminina
(composta por senhoras que frequentavam a alta sociedade paulistana) passou a ser a
responsavel pela administracdo do Albergue Noturno que funcionava em um casardo, cuja
finalidade era abrigar aqueles temporariamente necessitados”. Aqueles que procuravam essa
instituicdo encontravam um lugar para deixar seus pertences, uma cama para dormir e café
com pdo como refeicdo pela manha. Os quartos também eram distribuidos de acordo com o
aspecto fisico do “necessitado” — alguns eram reservados para 0s homens que se encontravam
“mais apresentaveis”; outros aos “recolhidos a primeira e desconhecidos”; e por ultimo alguns
deles eram para os “incorrigiveis amantes da sujeira”. A capacidade de atendimento era de

duzentas (200) pessoas por noite e 0 prazo de permanéncia ndo poderia ultrapassar quinze

"2 Esse direcionamento foi observado na cidade de S&o José dos Campos na década de 1930, sendo esse
momento histérico fundamental para compreender a organizagdo da filantropia/benemerente e sua relagao
com a gestdo municipal na cidade bem como a influéncia que as entidades sociais apresentam na parceria
publico-privado no contexto da pesquisa. Ao observar nos relatorios da gestdo municipal, existem 37
entidades sociais conveniadas com a Secretaria de Desenvolvimento Social (SDS) que gerem
aproximadamente 70% do recurso destinado a politica social.

Aqui pode-se associar essa forma institucional como a “protoforma” dos servicos de acolhimento
caracterizados como as Casas de Passagem que priorizam atendimentos imediatos. Essa modalidade de
acolhimento sera apresentada no topico referente as normativas nacionais.

73
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(15) dias, para o retorno a instituicdo; tornava-se necessario um espaco de quinze dias sem
acesso a instituicdo para que pudesse novamente ser acolhido no Albergue.

Martins (1998) apresenta alguns dados daqueles que procuravam por pernoite no
Albergue Noturno, como, por exemplo, entre os anos de 1936-37, o nimero daqueles que
eram moradores da capital prevalecia como atendidos na institui¢do, contudo, a partir de 1938
cresceu 0 numero dos que se dirigiram do interior para a capital. No inicio da década de 1940,
dois tercos dos atendidos eram do interior do estado de S&o Paulo e de outros estados,

prevalecendo “o homem de cor, proveniente do interior e analfabeto”.

A preocupacdo da Associagdo Civica com a pobreza era apenas circunstancial, pois
limitava-se a abrigar as pessoas nas noites, sem qualquer outro envolvimento com a
sorte daqueles que ali se dirigiam. As exigéncias que faziam para acolher quem
batesse as portas do Albergue eram: permanéncia de até 15 dias no maximo, o que
nem sempre era possivel devido as condi¢cdes precarias dos individuos; higiene
minima, o que equivaleria banho ao entrar e siléncio ao anoitecer, o que também néo
era garantido, pois havia discussfes entre 0s abrigados, chegando a haver agressdes
entre 0s mesmos. (MARTINS, 1998, p. 108)

No que concerne as instituicbes Vila Mascote e a Chacara Bussocaba, em 1931,
ficaram sob a responsabilidade da Assisténcia Vicentina aos Mendigos, tendo como
caracteristica a visita domiciliar ao pobre, condicionando a ajuda ao progresso moral e
material daquele que recebeu o auxilio (MARTINS, 1998). Segundo a autora, com as
mudangas provocadas com a ascensao de Vargas, a Igreja foi convocada a participar da vida
social; esse foi o contexto que possibilitou o deslocamento das agdes vicentinas para o
trabalho com os “mendigos” na capital paulista relacionado ao repasse de recursos financeiros
as entidades benemerentes voltadas para o controle da pobreza no periodo em destaque. A
proposta de confinar o homem pobre em locais especificos - articulando ensinamentos morais,
religiosos e o estimulo ao trabalho - recolhendo-os em um Unico lugar poderiam fornecer
auxilios mais amplos aos “mendigos” e os “livrar da esmola incerta e humilhante”, conforme
destacado pela doutrina liberal vigente no século XI1X que compreendia esse fendmeno como
problemas da ordem moral e comportamental. Nota-se que esses foram o0s argumentos que 0s
membros da Assisténcia Vicentina puseram em pratica no inicio da década de 1930, na cidade

de S&o Paulo. Como ressalta a autora:

A diferenca entre essa assisténcia (vicentina) e aquela prestada pelo albergue
consistia em que a instituicdo vicentina procurava modelar o indigente em um
sujeito disciplinado para o trabalho, dando-Ihe abrigo, mas em troca, o atendido teria
que aceitar os ensinamentos ministrados. (MARTINS, 1998, p. 110)
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Conforme destacado, em 1931 foi fundada a Assisténcia Vicentina aos Mendigos, por
meio de uma parceria com a policia paulista, mais especificamente com a Delegacia de
Costumes, que cuidava da repressdo aos mendigos, de acordo com as analises de Martins
(1998). O objetivo do trabalho desenvolvido por essa instituicdo visava a socorrer 0S
mendigos necessitados, bem como extinguir a exploracdo da mendicancia publica na cidade
de Séo Paulo.

No processo de racionalizacdo dos gastos com a filantropia, a articulacdo entre a
policia e Sociedade Vicentina, relegou a este grupo religioso a responsabilidade de manter os
mendigos e vadios detidos pela policia nas instituicdes que coordenava. Esse acordo, segundo
a autora, propiciou para a seguranca publica a reducdo com as despesas e manutencdo das
cadeias e com a col6nia correcional da llha de Anchieta. A alianca entre a policia e as
entidades religiosas, caracteristica do paradigma filantrépico/benemerente, reforcou a marca
da infracdo da vadiagem na qualidade de crime, fazendo a Igreja (seus grupos benemerentes)
curvar-se ao pressuposto estatal que considerava a pobreza urbana, especificamente a
mendicancia como forma de delito. Talvez o Unico avanco de concepcdo praticado pelos
grupos benemerentes foi ter se libertado dessa relacdo antes da revogacdo da mendicancia
como contravencdo no Cadigo Penal em 2009,

Segundo Martins (1998), por meio do arrendamento de uma chécara nas imediacdes
do bairro Santo Amaro, foi fundada a Vila Mascote que passou a receber os homens detidos
pela policia encontrados nas ruas e sem ocupacdo. A autora ressalta que uma das estratégias
para a ampliacdo da Vila Mascote no que concerne a arrecadacdo de recursos para a
ampliacdo, consistia em nomear os pavilhes com os nomes daqueles que contribuiam
significativamente: “Robetina Simonsen, Condessa Matarazzo, Imprensa Paulista, Benito
Mussoline (auxilio recebido pelo Departamento de Assisténcia do Fascio Italiano)”
(MARTINS, 1998, p. 112). E nesse contexto que em marco de 1933, a Vila Mascote recebeu
seus primeiros habitantes que consistiam em homens e mulheres pobres, solteiros e/ou vilvos,
detidos pela policia, quando da realizacdo de suas rondas pelas ruas da cidade. Todos
recebiam alimentacdo e assisténcia médica (minima) e, apdés um curto periodo, eram
devolvidos as ruas da cidade ou encaminhados para o interior ou lugares onde alegassem ter
parentes.

Na preocupacdo para definir aqueles que eram ou ndo os “verdadeiros indigentes” e,

atrelada a necessidade de novos recursos, a associagdo vicentina buscou separar os “mendigos

7* Através da Lei 11.983 de 2009 a mendicancia deixou der ser uma contravencao penal.
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inveterados” daqueles que se “iniciavam na arte de esmolar”. Segundo Martins (1998), essa
proposta, articulada com a policia paulista e membros da alta sociedade paulistana, arrendou-
se uma chacara nas imediacGes de Osasco para estabelecer uma coldnia agricola e encaminhar
os “falsos mendigos”. Foi nesse momento que se inaugurou a chacara Bussocaba, local para o
qual a policia enviava aqueles recolhidos pela pratica habitual da mendicancia. Eram 0s
homens classificados como pedintes habituais, “ndo desejavam outra vida sendo do ocio e da
vadiagem”. Martins (1998) também destaca que com a inauguracdo da chéicara Bussocaba, a
associacao vicentina apelava a sociedade paulistana, a fim de que se tornasse contribuinte
dessa instituicdo, pois que esse procedimento em invés de promover as doacdes nas ruas,
estimulando a mendicancia, ajudava a institui¢ao e o recolhimento dos “mendigos”; o que eles
entendiam que acabaria com a indigéncia na cidade”.

De acordo com Martins (1998), a constatagdo do governo municipal em relagédo aos
gastos dispendidos para manutengdo das entidades assistenciais na cidade de S&o Paulo, foi
questionada a partir da segunda década de 1930 por meio de uma pesquisa elaborada por
Samuel Lowrie que apontou a necessidade de uma reorganizacao nos servigos prestados, pois
estes ndo poderiam mais atuar sobre a forma da caridade, mas precisavam impedir os abusos
na concessao dos servicos, resultando em um novo direcionamento. Segundo Martins (1998)
no sentido de dificultar tais abusos, Lowrie destacou a necessidade da contratacdo de
investigadores sociais que teriam o objetivo de avaliar a necessidade do pobre que recorre as
instituicOes beneficentes. Segundo lamamoto e Carvalho (2012), nesse momento surgiu o
Servico Social brasileiro a partir da iniciativa particular de grupos e fragdes de classe,
mediados pela Igreja Catolica.

E nesse contexto que lamamoto e Carvalho (2012) destacam a importancia da lgreja
Catdlica no que se refere a reformulacdo da sua atividade politica e religiosa. Partindo das
diretrizes do Papa Ledo XIlI buscava-se alternativas para a recatolizacdo da nacao, na qual a
Igreja teria o papel fundamental em relagdo a “questdo social”. Na construcdo desse projeto,
no contexto da primeira Republica, exigia-se que o Estado brasileiro cedesse a Igreja, parte de
sua soberania: universidade catdlica, jornais catolicos, organizacdo social catdlica entre
outros. Para os autores, esse plano sé se iniciou a partir dos anos de 1920 no contexto da luta

de classes que marcou o periodo.

™ Se o objetivo é apresentar elementos que ajudem a compreender as acdes contemporaneas através das
respostas institucionais elaboradas, o discurso contrario a doagdo de esmolas nas ruas, por meio das famosas
campanhas “ndo dé esmola’, sdo recorrentes em muitos municipios como agdes de “enfrentamento” como
estratégia para mobilizar a sociedade.
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Na relacdo formal entre a Igreja e o Estado, os autores destacam a importancia da
Constituicdo de 1934, pois além do reconhecimento do catolicismo como religido oficial, da
indissolubilidade da familia, o reconhecimento do casamento religioso pela lei civil, a
proibicdo do divorcio, essa constituicdo, segundo lamamoto e Carvalho (2012), garantiu o
acesso da Igreja a educacao publica e a todas as instituigdes de “interesse coletivo”,
assegurando a institucionalizacdo dos preceitos fundamentais defendidos pela Igreja no
interior do aparelho do Estado.

Martins (1998) apresenta a emergéncia de outras medidas tomadas pelo Governo do
Estado de S&o Paulo e pela administragcdo municipal. A primeira caracterizada como o
desterro, compreendido como uma medida “profilatica” que buscava impedir que os
mendigos e vadios vagassem pela cidade e, a0 mesmo tempo, amenizava 0s gastos com a
manutencdo das pessoas nas cadeias. A pratica do desterro funcionava como uma a estratégia
de banimento da pobreza para longe da capital, dirigindo-a principalmente para o interior do
estado, voltado aos trabalhos na agricultura. Ao constatarem que as condi¢des de vida no
campo eram piores que as da cidade muito retornavam a cidade de Sdo Paulo para serem
novamente encaminhados ao interior, num circulo vicioso, como ressaltado pelo Delegado do

Gabinete de Investigagdes:

Sistema que a necessidade obrigou a policia a adotar, de espalhar os vadios pelo
interior, ou encaminha-los discretamente para fora do Estado, ndo da resultado
apreciavel, pois esses individuos regressam, quase invariavelmente, a capita.
(MARTINS, 1998, p. 169)

Segundo a autora, o governo do Estado de Sdo Paulo também procurou adotar outras
medidas, como por exemplo, a criacédo - por meio do Decreto 6245, de dezembro de 1933 - da
Delegacia Especializada de Repressdo a Vadiagem, marcando a preocupacdo do governo
paulista com a “ociosidade” no espago urbano. Essa delegacia atuava por meio de uma intensa
fiscalizacao nas ruas e nos lugares mais frequentados pelos “desocupados” como as ruas
centrais, as pragas, os bares, as casas dancantes, as zonas do meretricio — 0s quais requeriam
uma ronda policial, constante, pois eram naqueles lugares que preferencialmente “morava” o
perigo. Em junho de 1935 foi criada uma secdo especifica para tratar dessa questdo, a Secao
da Mendicancia, com atribuic¢do exclusiva de vistoriar os lugares frequentados pelos pedintes,
recolhé-los das ruas, deté-los no Presidio do Paraiso e abrir inquérito para posterior

encaminhamento ao judiciério.
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Aliada a criacéo da delegacia em ambito estadual, a prefeitura da cidade de S&o Paulo,
estabeleceu, em 1934, a Guarda Noturna, a qual passou a vigiar as ruas e os lugares

frequentados pelas pessoas suspeitas. Como demonstrado nas analises de Martins (1998),

No ano de 1934, cooperacéo entre Guarda Noturna e Policia recolheram nas ruas de
Sd0 Paulo 2446 pessoas acusadas da pratica da mendicancia. Eles foram
encaminhados a assisténcia vicentina ap0s analisar caso por caso, classificou 0s
pedintes da seguinte forma: 1814 homens, 632 mulheres, 1327 solteiros, 627
casados e 492 varios; 1505 brasileiros e 941 estrangeiros; 1253 menores de 40 anos
e 1193 maiores do que esta idade; 1784 brancos e 662 de cor; 1827 ndo necessitados
e 619 necessitados. Do total de mendigos adultos recolhidos nas ruas, 1763 foram
encaminhados para outras cidades ou outros Estados onde tinham parentes, 207
foram levados ao Abrigo da Vila Mascote, 407 foram postos em liberdade e o
restante hospitalizado, tendo em vista as condicdes de salide em que se encontravam
quando foram detidos (MARTINS, 1998, p. 166)

Esse modelo assistencial/policial na sua organizacdo partia de um trabalho
desenvolvido pelos policias e guardas noturnos nas ruas da cidade com o objetivo de vigiar e
enquadrar os suspeitos. Apdés a acdo policial, os enquadrados como mendigos eram
encaminhados a Delegacia de vigilancia e de Capturas na Secdo de Mendicancia, por meio do
dispositivo da detencdo para averiguagdo. ApoOs esse procedimento, entravam em cena as
instituicOes vicentinas, para o0s classificados como pobres e ndo “habituados” a mendicancia,
os quais eram encaminhados a Vila Mascote. Ja os considerados “mendigos inveterados”, seu
encaminhamento consistia para a Chéacara Bussocaba, onde, por meio do trabalho forcado,
buscaria livrar o desejo pelo 6cio. E em ultima instancia, ap6s julgamento e condenacdo,
restava a Colonia Penal na Ilha de Anchieta.

Como se percebe, o fundamento da criacdo das instituicdes especificas para homens e
mulheres identificados pelos agentes da seguranca publica sob a pecha da mendicancia e da
vadiagem na cidade de S&o Paulo, estava fundamentado na classificagdo historia da pobreza
em relacdo a validade ou ndo para o trabalho, fazendo emergir as velhas categorias da
desvantagem como na Vila Mascote que priorizou os “verdadeiros indigentes”, homens e
mulheres pobres, invalidos.

J& na composicdo da Chécara Bussocaba, por sua vez, o critério para 0
encaminhamento policial estava na validade para o trabalho, tornando essa instituicdo
prioritaria para a correcdo dos “mendigos validos”. Ja o Albergue Noturno era compreendido
como uma situacdo que ndo exigia mais que um pernoite e café da manhd. Como se observa,
estas trés instituicdes conformaram um modelo assistencial/policial de atencdo privada aos

classificados como pobres, “mendigos” na cidade de Sdo Paulo, que, de certa maneira, atuava
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através do que compreendiam como um tipo de pobre e sua vinculagdo com a pecha da
mendicancia.

Nesse sentido, mais especificamente a Vila Mascote e a chacara Bussocaba
constituiram-se como instituicdes estratégicas no que concerne a inauguracdo de uma alianga
estratégia de articulacdo entre o Estado (saber policial e o financiamento da rede
benemerente) e a Igreja (assisténcia conservadora mediada pelas entidades benemerentes) de
modo a se reconfigurar como uma resposta hegemonica relativa a questdo da pobreza presente
nas ruas da capital paulista.

Concernente ao periodo que compreende as décadas 1950 e 1960, a pratica do
recolhimento compulsorio intensificou-se pela constatacdo do aumento do numero de
migrantes oriundos da regido Nordeste do Brasil com destino a capital ou as cidades do estado
de Sao Paulo e, segundo Romero (2011), ndo houve alteracdes significativas nas instituicoes
de atendimento conforme supracitado. Esse periodo se torna fundamental para a compreensao
da relacdo entre a migracdo e a situacdo de rua como mais uma faceta do processo de
urbanizacéo provocado pela migracdo e ndo pela acumulacéo e a desigualdade vivida pelos
migrantes conforme destacado no capitulo anterior.

Mediante a leitura da bibliografia que se teve acesso, a partir da década de 1970,
Stoffels (1978), ao pesquisar os mendigos na cidade de Sdo Paulo, destaca uma reestruturacao
na rede institucional oficial de recolhimento e tratamento dos mendigos (termo utilizado a
época) a partir de maio de 1975, denominada de “Operacao Inverno”, que consistia na atuagao
conjunta dos orgaos da Secretaria de Seguranca Publica e Promogédo Social, cujos objetivos
era recolher, compulsoriamente, os pedintes e indigentes, transitorios ou permanentes e 0s
sujeitando ao tratamento das institui¢Oes policiais e assistenciais.

A operacdo de recolhimento era efetuada pelo 6rgéo da policia ligado a Seguranca
Publica por meio as rondas, que percorriam 0s principais pontos de mendicancia, locais de
abrigos dos indigentes como os viadutos, prédios abandonados, terrenos baldios. Aliada as
rondas, Stoffels (1978) aponta a existéncia de plantGes na sede do Servico de Protecdo e
Previdéncia (policia civil) e nas estacdes ferrovidria e rodoviaria (policia militar). O
recolhimento também era efetuado com base em chamadas telefénicas feitas pelo pablico na
trajetéria prevista pelas rondas. Todos os recolhidos eram encaminhados ao Servigo de
Protecdo e Previdéncia, sendo submetido a triplice triagem (médica, policial e social),
correspondendo a um triplice encaminhamento (pronto socorro aos que se encontravam
doentes; CETREN (Central de Triagem e Encaminhamento) se fossem classificados como

carentes fisicos e indigentes, migrantes, sem moradia ou amparo familiar; também os
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encaminhados pela policia civil e militar, entidades assistenciais particulares ou pessoas que
se apresentam espontaneamente). Aliada ao sistema de “vigilancia”, a autora destaca a criagao

das “Campanhas de repressdo a falsa mendicancia e de recuperagdo social” entre os anos de

1959 e 1970.

A operacdo de recolhimento é efetuada pelo 6rgédo policial (Secretaria da Seguranca
Publica); rondas e plantBes, pelas policias civil (Servico de Protecdo e Previdéncia) e
militar (o Batalhdo Feminino em particular); sdo revistados 0s pontos de
mendicancia e locais de abrigos dos indigentes, tais como véos dos viadutos, prédios
abandonados, terrenos baldios. (STOFFELS, 1978, p. 98)

De acordo com Stoffels (1978), a preocupacdo com a mendicancia ndo se limitou as
acoes na capital paulista e, em ambito estadual, seguiu-se a elaboragdo de uma legislacdo que
buscava a ampliacdo dos mecanismos legais para conter a mendicancia nas ruas da capital e
das cidades do interior. Nesse periodo, o governo do Estado inaugura o Cetren em 1971, na
capital, para realizacdo das triagens dos migrantes que chegavam a cidade de S&o Paulo a
procura de trabalho. Segundo as memérias de Stoffels (2016)°, as pessoas eram recolhidas
pelos agentes pertencentes a Delegacia da Vadiagem e enviadas ao Cetren que, apés
avaliacdo, eram encaminhadas para o Nordeste ou para uma fazenda localizada em S&o
Roque.

Segundo Roncada (1975) muitos solicitavam “passes gratuitos” ou eram
encaminhados para o interior do Estado, fazendo emergir a politica do “desterro” (distribuigdo
de passagens interurbanas) mediado por um dispositivo de circulagdo de pessoas por meios da
rede de albergues e Cetrens espalhados pelo interior do estado de S&o Paulo, conforme sera
destacado posteriormente.

Essa configuracdo foi apontada por Sposati e Falcdo (1985) que — ao analisarem a
pratica da assisténcia social na cidade e no estado de Sdo Paulo, bem como apontarem a
tipificacdo das caréncias nos programas vinculados a tal policia — demonstraram como estava
organizada a atencdo ao segmento das classes subalternas migrantes, itinerantes, mendicantes,
doentes mentais. Segundo as autoras, 0 atendimento ao segmento citado era de competéncia
estadual e centrado principalmente na capital. Havia a presenca das Delegacias de Policia
como coparticipes nestes servigos, como por exemplo, a existéncia de um sopédo da Floréncio
de Abreu, acdo mantida em uma das delegacias da cidade de S&o Paulo. Também foi
destacada a permanéncia das rondas pelas ruas da cidade para o recolhimento dos mendigos e

desocupados, assim como os acolhimentos transitorios nos albergues e a destinacdo de

7® Entrevista concedida que se encontra em De Lucca (2016).
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passagens para outros municipios. Nessa forma de “enfrentamento” da questdo da rua, as
autoras chamaram atencdo para a inexisténcia de centros de reintegracdo social que
possibilitasse “a reabilitagdo dessa popula¢do”. Enfim, o atendimento prestado em todo o
estado de Sao Paulo resultava na mobilidade dos “trecheiros urbanos que vivem dos passes
que os servigos assistenciais Ihes dao para transitar de cidade em cidade” (SPOSATI E
FALCAO, 1985, p. 65).

3.1.2 A Organizacdo do Auxilio Fraterno e uma Nova Proposta de Trabalho nas Ruas da
Cidade de Séo Paulo

Uma alternativa apresentada em relacéo ao direcionamento dado pela prefeitura e pelo
Estado de S8o Paulo estava na experiéncia desenvolvida pela Organizacdo do Auxilio
Fraterno (OAF) e a Fraternidade das Oblatas de Sdo Bento. Fundada em 1955, por um grupo
de leigos e religiosos, essa instituicdo tinha como objetivo o trabalho social no centro da
cidade de S&o Paulo.

De acordo com De Lucca (2007), essa instituicdo, de inspiracao beneditina, teve como
base as orientacGes apresentadas pelo Padre Ignacio que pregava uma vida junto aos pobres e
essa missdo foi materializada pelas Oblatas (que significa vida em ofertério a Deus),
religiosas vinculadas a fraternidade de S&o Bento. Freitas (2016) tragou um estudo historico
sobre a Organizacdo do Auxilio Fraterno no periodo 1970-2005 e destacou que, por meio
dessas instituicdes citadas e seus voluntarios, iniciou-se uma histéria de insercdo, de
mobilizacdo e de organizacdo da populagdo em situacdo de rua na cidade de Séo Paulo.
Segundo a autora, as Oblatas de S&o Bento e a OAF ganharam destaque como pioneiros na
implantacdo de uma metodologia diferenciada de intervengdo junto ao “povo de rua” na
cidade de Sédo Paulo, que se espalhou para outros contextos do pais.

Segundo as andlises de Domingues Junior (2003), na década de 1970, esse grupo de
leigos e religiosas desenvolvia um trabalho diretamente nas ruas quando das rondas noturnas
pela cidade, a qual consistia na organizacdo da saida de voluntarios que, junto a uma oblata
carregavam lanches, café, cobertores e um violdo, a fim de se aproximarem das pessoas que
encontravam pelas ruas centrais da cidade. Além de levar o evangelho as pessoas, 0 proposito
dessas agdes era, também, convida-las para conhecerem e trabalharem na oficina que emergia

como um espaco de acolhida diurna para o “povo de rua”’’.

" A forma de nomeac#o das pessoas que viviam nas ruas também foi questionada partir da atuacio do trabalho
das Oblatas com os adultos. Segundo Freitas (2016), falava-se povo da rua ou morador de rua, assim o foco
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A gente fazia a ronda noturna, a gente levava café com leite, sanduiche, levava
cobertor, levava papeldo, levava jornal, levava o violdo. la no lugar que eles estavam
dormindo, descobertos sem agasalho. A gente tocava neles, eles acordavam. Eles ja
sabiam e ficavam esperando a gente. E ai a gente conversava, ouvia 0 que eles
queriam falar, porque como eles diziam mesmo pra mim: - Olha, pra senhora eu
conto a verdade, porque sei que a senhora ndo vai me levar na policia. Confiavam! E
realmente! Jamais eu entreguei ninguém na policia. (Fortunata Novaes Gominho
apud Freitas 2016)

Como se observa, o trabalho desenvolvido nas ruas pela Organizacdo do Auxilio
Fraterno (OAF) apresentava-se como uma alternativa as acGes ofertadas pela gestdo publica,
visto que havia um direcionamento do trabalho realizado na rua para a vinculagdo com a
instituicdo coordenada por essas religiosas. Durante o periodo citado, essa entidade era
responsavel por um abrigo noturno (Ligia Jardim)’® para pessoas em situacdo de
transitoriedade (migrantes recém-chegados a cidade de Séo Paulo), a oficina Sdo Bento e a
ronda noturna também realizavam acompanhamento aos doentes aos hospitais, apoio no
processo de alguns prisioneiros e um grupo de estudos. Somente no final dos anos de 1970 o
foco da atuacdo institucional voltou-se para os adultos na rua, segundo as andlises de De
Lucca (2007).

O ponto de virada na Organizacdo do Auxilio Fraterno aconteceu no final da década
de 1970, ap0s a suspensdo dos recursos publicos para a instituicdo. Situacdo que obrigou o
fechamento dos setores e o redirecionamento do trabalho para o espago da rua,
especificamente com o publico adulto no contexto da mobilizacdo coletiva caracteristica do
periodo. Nesse sentido, a experiéncia desenvolvida pelas oblatas foi a sua presenca nas ruas
promovendo espacos para a troca das inumeras experiéncias, buscando pontos em comum
para fortalecé-los quanto grupo social.

Um dos primeiros desses espacos foram as sopas comunitérias, a experiéncia da

criacdo da Casa de Oracdo’® onde as pessoas podiam conviver e, a partir das relagdes

passava a ser na situagdo em que viviam. Dessa forma, a referéncia & comunidade do povo da rua tinha como
a intencdo quebrar a vitimizagdo, por isso falava-se, por exemplo, em comunidade dos catadores de papeléo,
focalizando a questdo do trabalho que a maioria dos que estavam na rua desenvolvia, mostrando que se tratava
de um grupo de trabalhadores. Dessa forma emergiu o termo Povo da rua/ sofredores da rua que compreendia
moradores de rua, moradores de viadutos, catadores de materiais reciclaveis e portadores de sofrimento
mental (DE LUCCA, 2007).

’® Referente ao albergue Ligia Jardim ver a pesquisa de Nasser (2001).

" Casa de Oragdo é definida por Castelvecchi (1985, p. 119) como “semente de uma comunidade”. Segundo
Freitas (2016) A casa de Oragéo originou-se de uma intensa experiéncia vivenciada na rua pela Fraternidade
das Oblatas no ano de 1978, no periodo em que na Igreja Catdlica se celebra o tempo litlrgico da quaresma.
Apo6s um contato com as pessoas nos jardins e pragas, juntos perceberam a necessidade de buscar um espaco
onde essas pessoas pudessem se reunir para celebrar e para compartilhar as situacdes do cotidiano na rua.
Articulado a esse momento, Freitas (2016) destaca que em 27 de dezembro de 1993, Dom Paulo Evaristo
Arns, criou o Vicariato Episcopal do Povo da Rua com o objetivo de intensificar as acfes da Igreja de Sdo
Paulo junto as pessoas em situacdo de rua e de apoiar 0 seu processo de articulagdo incentivando-as a
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estabelecidas nesse espaco, buscar coletivamente as respostas para a situacdo enfrentada, a
luta pelos direitos do “povo de rua” que € reivindicado por esse grupo de leigos, religiosos € o
‘povo da rua” como uma justiga social.

Posteriormente, a Organizacdo do Auxilio Fraterno em parceria com o PNBE
(Pensamento Nacional das Bases Empresariais) criou o espago de convivéncia “minha rua,
minha casa”. Nesse espaco, chamado de centro comunitario, ofertava-se 0 banho, bem como
atividades como teatro, musica, valorizacdo da cultura existente na rua, além de artesanato e
oficinas de mdveis reciclados. O centro comunitario também possuia espago para guarda de
pertences e servia como uma referéncia de endereco para que os frequentadores pudessem
receber suas correspondéncias. Nas proximidades do centro comunitario emergiram projetos
de moradia coletiva em parceria com a OAF que alugava quartos para os moradores,
posteriormente nomeadas de republicas. Essa experiéncia de atengdo voltada a situacdo de rua
desenvolvida por essa instituicdo, especificamente na década de 1980, por meio da
experiéncia do centro comunitario, inspirou as novas propostas de atencdo publica como as
Casas de Convivéncia, implantadas pela prefeitura municipal, na gestdo da prefeita Luiza
Erundina (1989-1992).

3.1.3 Reconhecer para Proteger: A Resposta da Gestdo Municipal.

Considerar a construgdo de uma rede de atencdo na cidade de S&o Paulo visa mostrar
tanto as diferentes concepg¢bes que a marcaram, quanto 0s novos direcionamentos que
impactaram na proposta de modelos alternativos. A emergéncia de uma nova orientacdo para
a rede de atencdo existente pode ser compreendida como uma experiéncia unica em todo o
pais e que se interessa especificar nesse capitulo.

Conforme destacado, no periodo que compreende o final dos anos 1970 até os anos de
1990, a relacdo entre migracdo, desemprego e vida na rua torna-se explicacdo para o
fendmeno, ensejando uma reorientagio no que tange aos mecanismos de intervencéo social. E
nesse contexto que emergiu o debate sobre o acesso as politicas sociais como direitos de
cidadania e, ao considerar a populacdo em situacdo de rua sob a chave do segmento da classe
trabalhadora foi uma mudanca paradigmatica no que se refere a compreensdo desse fenémeno

no pais.

participagdo, & organizagdo e a criacdo de alternativas de sobrevivéncia. Em 1994 foi concedido a Dom Paulo,
0 Prémio Niwano da Paz, por budistas de Téquio no Japdo e Dom Paulo destinou a verba recebida para a
construcdo da Casa de Oragdo do Povo da Rua (FREITAS 2016).
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Tal processo também rebateu no direcionamento das acOes voltadas para as pessoas
que viviam nas ruas, pois que, ao se reivindicar a sua identidade como parte da trabalhadora,
as respostas institucionais dadas pela gestdo municipal, ainda focadas no binémio repressao-
assisténcia conservadora ndo correspondiam as novas necessidades postas. Essa mudanca na
chave explicativa tensionou a gestdo municipal de modo a possibilitar imprimir uma nova
concepcao sobre a situacdo que, a partir de entdo, manifestava-se como uma expressao da
desigualdade social que atingia milhares de brasileiros, assim como mobilizou a agenda da
gestdo publica municipal apds a entrada do Partido dos Trabalhadores na gestdo do municipio
de Séo Paulo com a vitoria de Luiza Erundina (1989-1992); no campo da protecéo retraiu nas
gestbes seguintes com Paulo Maluf (1993-1996) e Celso Pitta (1997-2000) sendo retomada na
gestdo Marta Suplicy (2001-2004) que, de certa forma, imprimiu um modelo de atencdo a
populacdo em situacdo de rua que prevaleceu nas gestfes posteriores, no plano da sua
composicdo®, na cidade de So Paulo.

Como ressaltado, € no municipio de Sdo Paulo que se iniciam as primeiras
experiéncias de respostas ao fendbmeno da situacdo de rua sob o prisma desse segmento como
sendo parte da classe trabalhadora. Um dos pontos a serem destacados e que reforgou essa
nova concepgdo deu-se pela importancia da primeira pesquisa sobre a populacdo de rua
realizada na capital paulista; uma pesquisa singular no pais.

O levantamento realizado pela Secretaria do Bem-Estar Social (SEBES) encontrou
3.392 pessoas que viviam nas ruas ou nos albergues na regido central da cidade de S&o
Paulo®. Vieira et al. (1997), ao analisarem os dados apresentados, partiram da diversidade de
trajetérias de vida que encontraram nas ruas, destacando que ndo se tratava de situagdes
individuais, mas um processo coletivo, definindo, entédo esse segmento como populagdo de
rua®, como parte da classe trabalhadora, situacio que denunciava o desemprego como uma
das principais causas desse fendmeno que afetavam tanto as condi¢Ges de moradia, quanto as

condicdes fisicas e mentais. Com base nas trajetorias dos entrevistados, as autoras elaboraram

% Ao se referir ao plano da composicao se destaca o processo que possibilitou o modelo de atencéo a populagdo
em situacdo de rua na politica de assisténcia social deixou marcas no que concerne a sua estrutura com a rede
de servicos implantadas (Abrigos, repablicas, moradia provisoria, abordagem social, espaco de convivéncia).

81 |evantamento de 1991 que ainda aponta que 90% eram do sexo masculino, 65% possuiam menos de 40 anos
de idade, a maioria com primeiro grau incompleto, e 50% dos entrevistados nasceram na regido sudeste, do
total analisado 90% possuiam familiares. Um dado interessante em relagéo ao alcoolismo: grande parte ndo o
considerava uma doenga.

82A partir desse momento populac&o de rua destacou-se como termo utilizado nas pesquisas posteriores e nas
acOes das politicas de atendimento para o segmento, ver De Luca (2007).
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uma tipologia®® das situacdes encontradas nas ruas que se tornou referéncia para pesquisas
posteriores e intervences no campo das politicas pablicas.

Na esteira do debate provocado pelos dados apresentados pela pesquisa citada que
indicou o centro de Sdo Paulo, mais especificamente a regido da Sé, como um dos principais
locais de concentracdo dessa populacdo, Pereira (1997) e Vieira et al (1997) destacam que o
trabalho de maior peso foi desenvolvido nessa regido a partir de 1989.

O trabalho com a populagao de rua é uma das propostas inovadoras da regido da Sé.
Quando o Partido dos Trabalhadores (PT) assumiu a administragdo da cidade, nos
comegamos a ir para as ruas e contatar as entidades sociais. Saimos e tivemos um
olhar diferente, porque fomos estimuladas para isso. Na &rea central os grandes

problemas eram os ambulantes, a populacdo de rua, j& que comecava a chamar
atencdo da midia, e a limpeza publica. (Pereira, 1997, p. 74)

Segundo Pereira (1997), uma das primeiras agdes consistiu na aproximacao da gestao
municipal com as entidades sociais que atuavam com a populacdo de rua como a OAF
(Organizacgdo do Auxilio Fraterno), o CETREN (Central de Triagens e Encaminhamentos) e o
Exército da Salvacéo.

Mediante o conjunto de propostas apresentadas, a experiéncia do Centro Comunitario
coordenado pela OAF inspirou 0 modelo para as Casas de Convivéncia que tinham como
proposta, agregar as pessoas que viviam nas ruas e que estavam espalhadas pelo centro da
cidade. Nesses espacos eram realizadas atividades, espacos de convivéncia e de cuidados.
Essas unidades diurnas se destacaram como novos equipamentos propostos para rede de
atencdo que se reorganizava. Segundo Pereira (1997), permaneceram 0S convénios com as
entidades religiosas em relacdo as Casas de Convivéncia e aos Abrigos, cabendo aos técnicos
da prefeitura, a assessoria e supervisao dessas unidades de atendimento.

O que norteava as mudancas propostas era a necessidade de apresentar alternativas as
respostas vigentes que consistiam na predominancia da atencdo na modalidade dos albergues
e nos constantes pedidos de remocao da populacdo de rua que ainda prevaleciam na gestdo em
destaque, segundo Pereira (1997). Nesse sentido para compreender a questdo da rua em sua
totalidade, outros aspectos foram debatidos e incorporados as propostas para um novo

direcionamento, como moradia, trabalho, alimentacdo e a assisténcia social com

83para as autoras, “ficar na rua” reflete um estado de precariedade de quem, além de estar sem recursos para
pagar pensdo, ndo consegue vaga em albergue. Pode ser fruto do desemprego, especialmente na construgéo
civil, quando junto com trabalho, se perde a moradia no alojamento da obra. Ha também os que, recentes na
cidade, ndo conseguem emprego e ndo tém para onde ir. Estdo na rua aqueles que adotam a rua como local de
pernoite e ja ndo a consideram tdo ameagadora. Comecam a estabelecer novas alternativas de sobrevivéncia.
[...] Ser da rua nesse contexto a rua ganha cada vez mais importancia. E o espaco de relages pessoais, de
trabalho, de obtencéo de recursos de toda sorte [...]. A rua torna-se espaco de moradia de forma praticamente
definitiva” (VIEIRA, et al., 1997).
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financiamento vinculado aos programas e servicos especificos a populacdo de rua. Também
foram realizadas outras ac6es como a implantacdo de fabricas de blocos, fabricas de vassouras
e 0 apoio a organizacao dos catadores de materiais reciclaveis.

De acordo com Pereira (1997), esse documento, denominado de “politica de
atendimento a populacdo de rua em sua primeira versdo, apresentava a proposta de uma rede

de atencdo para além da assisténcia social

Casas de convivéncia — criar espacos onde as pessoas se sintam acolhidas, possam
conviver e se organizar, na busca de solucOes para seus problemas basicos pessoais e
grupais, visando a recuperacdo dos direitos sociais, do respeito e da dignidade
humana; 2) Atividades produtivas e de profissionalizacdo — possibilitar a populacéo
alvo o resgate da cidadania através dos direitos basicos de trabalho, capacitagdo
profissional e convivéncia humanizadora; 3) Campanha de inverno — favorece o
acesso a diferentes grupos que compfem a populacdo de rua a locais abrigados,
durante o inverno, de modo a atender as suas necessidades basicas; 4) Albergues —
propiciar por tempo determinado e flexivel alojamento a populagdo sem moradia,
que circunstancialmente encontram-se dormindo na rua (desempregados, desabrigos
etc.) 5) Moradia provisoria — disponibiliza locais para moradia coletiva, proveniente
de diversos projetos, particularmente aquelas que manifestaram interesse em deixar
a rua; 6) Restaurante comunitario — possibilitar a populacdo de rua acesso a
alimentacdo par garantir atendimento de uma de suas necessidades basicas. (Pereira,
1997. p. 58)

Por meio das experiéncias propostas na gestdo (1989-1992) — que conseguiu agregar
diferentes interlocutores, tais como; entidades sociais, poder publico, religiosos e pessoas que
viviam nas ruas — e ap6s a mudanca da administracdo municipal, com a entrada de Paulo
Maluf (1993-1997) - que intensificou as acdes repressivas®* para com esse segmento — foi
possivel que esse coletivo de interlocutores se agregasse em torno das discussdes que havia
estabelecido, e, por meio de um projeto de lei, - Projeto de Lei 207/94, proposto pela
vereadora Aldaiza Sposati — apresentava a Politica de Atengdo a Populacdo de Rua. Ao
considerar esse segmento populacional como trabalhadores, o documento apresentou em sua
justificativa:

Aumenta cada vez mais a populacdo que vive nas ruas da cidade de Sdo Paulo, em
uma situagdo social limite inaceitdvel. Longe de representar a ‘vagabundagem’
como sdo qualificados pelos preconceituosos, os ‘sofredores de rua’, sdo
trabalhadores que passaram por sucessivas situacfes de perda: do emprego, da

familia, da moradia, da salde e da dignidade. (PL 207/94 apud PEREIRA, 1997 p.
114)

8 Segundo Pereira (1997) a gestdo Maluf priorizou a criagdo de albergue noturnos, acdes de carater emergencial
para os abrigos, convénio com entidades com priorizagdo para 0s grupos espiritas. Intensificou a limpeza nas
ruas das cidades, exigindo que as a¢des nos espagos publicos contassem com a presenca de profissionais
assistentes sociais.
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A proposta do referido Projeto de Lei constroi-se como fruto de um processo
participativo e sob a matriz de um novo paradigma (paradigma do direito) que procurou
guestionar as concepcdes vigentes e proporcionar a travessia do modelo pautado na vadiagem
e culpabilizagdo para 0 modelo que tem como base o direito e a protecdo. Esse projeto de lei
foi aprovado pela cAmara de vereadores resultando na Lei 12.316 de 16 de abril de 1997,
sendo a primeira cidade no pais a propor uma politica para populacao de rua por meio de uma
Lei. Contudo, essa Lei foi vetada por Paulo Maluf e pela gestdo seguinte do prefeito Celso
Pitta (1997-2000).

Segundo Frangela (2005) e De Lucca (2007), a regulamentacdo da Lei municipal sé
foi possivel a partir de 2001, ao longo da gestdo da prefeita Marta Suplicy (2001-2004) por
meio do Decreto 40.232. Nesse documento, foi retomada a discussdo da rede de atencdo a
populacdo de rua no campo da politica de assisténcia social como os albergues emergenciais
para acolhida, sobretudo no inverno; espacos para acolhimento de pessoas que procuram a
cidade para tratamento de salde, imigrantes recém-chegados, ou mesmo pessoas em situacoes
de despejo, desabrigo emergencial e, ainda, mulheres vitimas de violéncia. Houve a
ampliacdo da oferta dos centros de servi¢o durante o dia, restaurantes comunitarios em locais
centrais, das casas de convivéncia e a implantacdo das moradias provisorias para até 15
pessoas moradoras.

Uma das novidades apresentadas por essa gestdo foi o Projeto Acolher, organizado em
trés eixos: acolhida, convivio e moradia. Relativo a acolhida, destacava-se a expansao da rede
de acolhimento (albergues, abrigos, hospedagens em hotéis e moradias provisorias,
abordagem social nas ruas). Ao convivio, estavam vinculados os Centros de servicos e as
Casas de Convivéncia. No que se refere ao eixo autonomia estavam agdes voltadas as pessoas
que estavam em processo de saida das ruas, por meio de orientagdes profissionais,
encaminhamentos para o mercado de trabalho e atividades de capacitacdo profissional. Aliado
aos eixos destacados, também foi distribuido as pessoas em situacdo de rua, cartilha que
apresentava todos o0s servicos e 0s enderecos que compunham a rede de atencdo a populacéo
em situacdo de rua na cidade de Sao Paulo, conforme destacado por Frangela (2005).

Um marco para a estruturacdo do Projeto Acolher, além da ampliacdo da rede descrita,
foi a implantacdo do Projeto Oficina Boraceia. Com capacidade para atender 1200 pessoas
por dia, em um espaco considerdvel, conseguiu agregar Varios servi¢os propostos pelo Projeto
Acolher, tomando uma repercussdo publica que levou o Presidente da Republica Luiz Inacio
Lula da Silva a visitar esse espaco. Conforme sua ida e esse local, Frangela (2005) descreve

que
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H4& espaco para o cuidado com a limpeza e higiene do morador de rua, lavanderia,
guarda-volumes, canil, servico de autenticacdo e cdpia de documentos, servigos de
correio, um brechd, restaurante popular, posto bancério para abertura de contas
populares, centro de leitura e lazer, oficinas e cursos profissionalizantes.
(FRANGELLA, 2005, p. 103)

Como se percebe, a rede de atencdo a populacdo em situacao de rua na cidade de Séo
Paulo apresentou um alargamento no escopo protetivo para esse segmento populacional no
plano da implantacdo de servigcos para além dos historicamente conhecidos (albergues). A
proposta inscrita pelas gestdes municipais (1989-1992 e 2001-2006) deixou uma marcar
latente no debate entre o modelo conservador e o modelo do direito, possibilitando a
construcdo de um parametro comparativo com as gestdes posteriores (2005-2008; 2009-2012;
2013-2016). Como ressaltado, ndo € objeto dessa tese analisar como se deu a
operacionalizacdo da rede proposta, ainda que algumas pesquisas apresentem determinados
dados sobre essa questdo, conforme demonstrado por De Lucca (2007). O intuito de
apresentar esse caminho foi para demonstrar como se materializou uma rede de atencdo cuja
diretriz tenha sido a compreensdo da situacdo de rua na chave do direito social, de modo a
permitir a emergéncia de novos elementos que se agregaram aos historicamente elaborados,
conforme destacado no inicio desse topico.

A mudanca de paradigma — no que concerne a compreensdo da populagdo em situagéo
de rua e a proposta para construcdo de modelos alternativos para atencdo publica a esse
segmento — e o ponto inaugural desse processo, tenha sido situar esse segmento populacional
na chave da classe trabalhadora a partir do final da dos anos de 1970 e inicio dos anos de
1980. Essa formulacdo, fundamentada no debate provocado pelos movimentos sociais e
populares que reivindicavam pelo acesso a politica publica como um direito de cidadania,
nascidos nas periferias das grandes cidades — também atingiu os segmentos que viviam
excluidos nos centros das metrépoles, como no caso da cidade de Séo Paulo.

Por conseguinte, considerar esse segmento social como parte da classe trabalhadora,
como destaca Neves (1983), “o trabalhador que ndo deu certo”, significou uma ruptura, no
plano explicativo, ndo mais se tratava de um aglomerado de individuos em que pesava a
pecha da vadiagem; passou a ser empreendido como fenémeno coletivo, considerado como
populacdo de rua, provocado pela desigualdade e pobreza caracteristico do desenvolvimento
capitalista predatério no Brasil. Essa concepgdo direcionou novos elementos que conduziram
as propostas institucionais na capital paulista, contudo, no contexto das cidades médias do
estado de Sao Paulo, resultou em respostas institucionais distintas.
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3.1.4 O Interior Paulista

Era o final de tarde. Quarenta e nove de nos, 48 homens e uma mulher, estavam
deitados na relva esperando a abertura do albergue. [...]. As seis os portdes se
abriram e nos arrastamos para dentro. No portdo, um funcionario anotou os nomes e
outros detalhes no livro de registro e pegou nossas trouxas. Era um lugar lagubre,
gelado e caiado composto por apenas um banheiro, um refeitério e cerca de cem
celas estreita de pedra. O terrivel bedel de vagabundos nos encontrou a porta e nos
levou ao banheiro, para tirarmos a roupa e sermos revistado. [...]. Depois do banho,
levaram nossas roupas e tivemos de vestir os camisfes do asilo, umas coisas de
algoddo cinzento parecidas com camisolas que iam até a metade das coxas. Entéo
fomos mandados para o refeitorio onde a ceia estava servia em mesas de pinho. Era
invariavel a refeicdo do albergue, sempre a mesma, fosse desjejum, jantar ou ceia:
meia libra de pdo, um pouco de margarina e meio litro de um suposto cha. [...]. As
portas das celas foram trancadas por fora um pouco antes das sete da noite e assim
ficariam pelas préximas doze horas. [...]. Ap6s o desjejum, tivemos de nos despir de
novo para inspecdo médica, que é uma precaucdo contra a variola. [...]. Estava na
hora de ir embora e nos deixaram sair do patio. O bedel entregou a cada um de nés
a trouxa de pertences confiscados e um pedaco de pdo e queijo para a refeicdo do
meio-dia, e depois pegamos a estrada, apressando-nos para sair da visa do albergue e
sua disciplina. Aquele era nosso intervalo de liberdade. Tinhamos oito horas para
nossa recreacdo, para esquadrinhar as ruas em busca de baganas, pedir esmolas e
procurar trabalho. Também tinhamos que fazer nossos quinze, vinte ou até trinta
quildmetros até o proximo albergue, onde o jogo recomecaria - George Orwell, The
Adelphi, abril de 1931. (ORWELL, G, 2011, pp. 46-55)

A partir da década de 1970, observam-se significativas mudancas no contexto das
cidades médias do interior do estado de Sao Paulo no que se refere aos fluxos migratorios que
se dirigiram a esses municipios, como resultado do processo da desconcentracdo industrial da
capital, de modo a favorecer o surgimento de novos polos industriais e de servicos fora da
capital e impulsionar a dindmica das migracdes inter-regionais e intrarregionais que passaram
a pesar na dinamica populacional dos municipios paulistas, como ressalta Jannuzzi (1996).
Nesse contexto de deslocamento populacional, aliado ao desemprego que atingiu milhdes de
brasileiros, um tipo especifico de migrante adentrou no debate publico dos municipios
paulistas: 0 migrante itinerante, que, segundo Aranha (1996) em geral, referia-se a homens em
idade ativa e quase nenhuma qualificagdo profissional.

A preocupagdo com a presenca de homens e mulheres pobres nas ruas das cidades,
conforme apresentado anteriormente, ndo foi exclusivo das metropoles, no caso
exemplificado a cidade de Sdo Paulo. Houve também preocupagdes dos gestores publicos das
cidades do interior paulista que buscaram respostas institucionais para essa questdo, uma vez
que o municipio de Sao Paulo, ao oficializar “o desterro” desse segmento populacional para
outros destinos fora da capital, forneceu elementos para que esta pratica se espalhasse como
uma “politica de recambio” dessa populagdo indesejada. A exemplo, tem-Se a criagdo do

Albergue Noturno de Presidente Prudente em 1954, que segundo Rangel (1992) nasceu para
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atender as pessoas da propria cidade, mas com o crescimento da cidade e sua posicdo
estratégica no estado de Sdo Paulo, préximo as divisas com os estados do Parana e Mato
Grosso do Sul, tal instituicdo tornou-se um lugar de passagem para esse segmento.

No sentido de compreender a emergéncia das respostas institucionais em relagcdo ao
fendmeno da migragéo, verificou-se uma escassez na literatura referente a esse processo de
“circulacao” de pessoas provocada pela gestdo publica, no contexto citado, nos periodos
anteriores a década de 1980. E somente a partir do momento citado que a questio das pessoas
que viviam nas ruas e transitavam pelas cidades do interior paulista passou a ser discutida na
chave da migracdo e do desemprego, e para esse tipo especifico de “migrante” as respostas
institucionais engendradas pelos municipios tiveram uma configuracdo especifica no que
concerne as formas de atencdo a esse segmento populacional.

Compreendendo que esse debate ultrapassou as fronteiras da capital, no interior
paulista intensificou-se a construcdo de dispositivos para lidar com esse novo tipo de
migrante, aquele que “sem eira e nem beira” procurava emprego nas cidades por onde
passava. Conforme apresentado no tdpico referente a cidade de So Paulo, as experiéncias
desenvolvidas na capital paulista (1930-1980) influenciaram as orientagdes para as secretarias
municipais de Bem-Estar Social. Dessa forma, criou-se uma rede albergues aliada ao sistema
ferroviario para facilitar a circulacdo, desterro ou o recambio® dessa populagdo que passou a
ser classificada como migrante/itinerante. Caracterizou-se, pois, as respostas institucionais
engendradas no interior paulista no que concerne a construgdo de uma rede de atencdo de
assisténcia aos migrantes composta por Albergues, os Centros de Triagens e
Encaminhamentos (CETRENS), Casas de Passagem e/ou Casas Transitorias e Hospedarias.

Uma das primeiras pesquisas que trouxe a tematica da populagdo em situacdo de rua
fora do contexto metropolitano foi desenvolvida por Di Flora (1987) em uma cidade
localizada no Oeste Paulista no inicio dos anos 1980. Segundo as analises da autora, as
principais instituicbes voltadas ao atendimento aos classificados como itinerantes,
concentravam-se no Albergue Noturno e no Centro de Triagens e Encaminhamentos
(CETREN). Estas duas instituicbes faziam parte do Departamento de Atividades de
Assisténcia e Promocédo Social de um Centro Espirita. Vinculados ao programa de controle da
Mendicancia, estavam localizados na regido central da cidade e sua implantagdo como
Servigo Social decorreu do estabelecimento de um convénio com a prefeitura do municipio,

cujo objetivo era minimizar a mendicancia na cidade. Para a autora, essa articulagdo entre

8 Termo utilizado por alguns servicos para se referir ao procedimento de concessao de passagens rodoviarias aos
considerados “migrantes”, trecheiros,



149

albergue e prefeitura municipal remontava ao ano de 1951. Mas, foi no ano de 1974 que se
instituiu o programa de controle da Mendicancia no municipio, cujo objetivo principal era
controlar a ocorréncia de tal situacdo nas ruas da cidade. Para tanto, foi alocado um
profissional assistente social para acompanhar as agdes propostas pelo programa, o qual — por
meio da identificacdo de que a maioria das pessoas que procurava 0s Servigos era originaria de
outras cidades — instalou o Centro de Triagens em 1976%° que, para seu funcionamento,
contava com a presenca dos seguintes profissionais:

Como parte do convénio, foram contratados: uma assistente social responsavel,

assistente social auxiliar, motorista, enfermeiro e atendente noturno. Ainda faz parte

da equipe um policial escalado pela Policia Militar para prestar servigos a fim de que

a instituicdo possa manter a seguranca das pessoas envolvidas nos programas, uma
vez que se considera tal atividade como de relativa periculosidade. (p. 69).

Conforme a descricdo apresentada por Di Flora (1987), o programa de assisténcia aos
migrantes estava organizado em dois plantées: um diurno, nas instalagcbes do Centro de
Triagens; e 0 noturno, cuja sede era 0 Albergue Noturno. O Centro de Triagens funcionava
com atendimentos de segunda a sexta-feira e o Albergue Noturno todos os dias da semana, a
partir das 19 horas, e, durante o periodo da madrugada, atendia aqueles que chegavam a
cidade nos altimos trens. O atendimento no Albergue Noturno seguia alguns procedimentos,

conforme na descri¢do a seguir:

Aguarda-os uma equipe de trés ou quatro pessoas, voluntarios que os recebem e
fazem o fichamento dos clientes. Se for retorno, procura-se a ficha do respectivo
cliente, j& arquivada e apenas anota-se a data da nova semi-internacéo; se for cliente
novo, faz-se a ficha, anotando-se 0 nome e outras indicagcdes gerais como: sexo,
idade, cor, estado civil, lugar de nascimento e filiagdo. Além desses dados de
identificacdo, marca-se ainda a data de pernoite, procedéncia e destino [...]. Como se
observou, os clientes que retornam constantemente sdo avisados da possibilidade da
quebra do auxilio [...]. Na verdade, o que determina a quebra do atendimento é o
mau comportamento no interior da instituicdo, como exemplo: brigas, uso de armas,
discussdes, dificuldades de relacionamento. (pp. 74-75)

Apds o “ritual de entrada”, segundo Di Flora (1987), as pessoas aguardavam serem
chamadas em uma sala e, respeitando a ordem de entrada, eram convocadas para receberem
um saco plastico que continha um pijama para ser utilizado nas dependéncias da instituicao
apos o encaminhamento para o banho. Caso o cliente (termo utilizado na época), possuisse

pertences ou dinheiro, estes eram guardados em um armario com identificacbes dos

8 A criacéio dos Centros de Triagens fez parte das orientagdes do governo do Estado de S&o Paulo em relagdo ao
controle da mendicancia como destacado por Roncada (1975) e Stoffels (1978) que sera discutida na segunda
parte do texto.
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respectivos donos. Apos o banho, todos eram encaminhados ao refeitorio onde era servida
uma sopa e posteriormente orientados para os dormitorios. Na manhd seguinte, eram
acordados as 5 horas, orientados a trocarem de roupa, devolverem os pijamas e vestirem as
roupas com as quais haviam chegado ao Albergue na noite anterior. Apds a orientagdo para
higiene pessoal, eram dirigidos ao refeitério, onde, as 7 horas, era servi¢co cha e pdo. Posterior
a esse procedimento, conforme descrito pela autora, todos eram orientados a aguardarem no
patio da instituicdo pelas entrevistas que seriam realizadas por um assistente social no
decorrer da manha. Nas triagens realizadas por esse profissional, conforme a descrigdo da
autora, aqueles que informavam suas pretensdes consistiram em procurar um emprego ou
tinham a negativa referente a distribuicdo das passagens, eram liberados sob a orientacédo de
nao permanecerem perambulando pelas ruas da cidade, pois “se encontrarem servigo, o
Albergue os recebera novamente” (DI FLORA, 1987, p. 77). Aqueles que permaneciam na
instituicdo e que tinham sido atendidos com passagens para outros destinos, aguardavam até
as 13 horas, momento em que os trens partiam da estacdo. Também era orientado que, ao sair
antes desse horario previsto, tinha como implicacdo a perda do beneficio da passagem.

Di Flora (1987) ressalta a presenca da ronda que tinha como principal objetivo
“recolher os pedintes que perambulam pelas ruas”. Esse procedimento estava organizado no

periodo da manhd e no periodo da tarde, conforme descrito pela autora:

A conducédo para o recolhimento é uma perua Kombi de propriedade da entidade.
Participam da ronda o motorista, a assistente social e o policial militar, cedido pelo
4° BPM escalado para prestar servico na entidade. Esta personagem é tao
indispensavel que a ronda ndo acontece, caso 0 mesmo nao esteja presente. (p. 79)

A classificacdo dos mendigos recolhidos pelas rondas nas ruas apresentava como
critério fundamental a procedéncia. Para aqueles que se declaravam como oriundos de outras
cidades, estes eram encaminhados ao Centro de Triagem (trecheiro/itinerantes) para
atendimento com passagens. Para aqueles residentes na cidade, a rotina diferia do

procedimento adotado pela instituicdo, por meio dos seguintes procedimentos:

a) estudo da situacdo problema; b) visita domiciliar para conhecer ‘in loco’ a
veracidade das questBes apresentadas; c) encaminhamento dos problemas de salde
para os recursos da comunidade da propria entidade; d) providéncias, no caso da
falta de documentos e de desemprego; €) fornecimento de géneros alimenticios. (p.
79)

Uma segunda pesquisa encontrada foi apresentada por Rangel (1996) que analisou 0s

dados referentes aos usuarios da rede de atengdo ao migrante na cidade de Presidente
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Prudente no final da década de 1980 até meados de 1990. Segundo a autora, por meio dos
relatos colhidos em sua pesquisa, a preocupagao com a presenca de pessoas que viviam nas
ruas de Presidente Prudente remonta a década de 1950 quando da constatacdo do prefeito
municipal de que varias pessoas dormiam na rodoviaria e em cal¢adas da cidade. Tal situacdo
propiciou o surgimento do albergue noturno em 1954 que tinha como objetivo inicial atender
as pessoas da cidade e, posteriormente, aos migrantes. E a partir da década de 1980 que houve
uma reorganizacdo nessa rede de atencdo com a criagdo do Centro de Triagem e
Encaminhamento (Cetren), em 1984, que passou a funcionar embaixo de um viaduto nas
proximidades da entdo ferroviaria, cujo objetivo desse servico foi relatado por um dos seus
entrevistados: “o migrante chega, ja nem se espalha. Ja chega e vai para o Centro de Triagem.
E uma questo de néo se espalhar pela cidade” (RANGEL, 1996, p. 9).

No ano de 1990, o Centro de Triagens foi deslocado no mesmo espago do Albergue
Noturno, que, por sua vez, recebeu uma nova nomenclatura, passando a se chamar Casa de
Passagem e a contar com atendimento de um profissional do servi¢o social. A partir desse
momento, o Centro de Triagens ficou exclusivo para atendimento aos municipes, enquanto a
Casa de Passagem com focava nos “migrantes, itinerantes, indigentes e pessoas em tratamento
de saude”, publico-alvo dessa instituicdo. Essa reorganizacdo fazia parte do Projeto Caminhar
desenvolvido pela Secretaria de Bem-Estar Social do municipio. Nesse projeto, havia a
parceria com a policia militar, cujas rondas pelas ruas da cidade encaminhavam os migrantes
a Casa de Passagem. Esta instituicdo permitia até trés pernoites para o migrante, periodo que
ele poderia buscar algum trabalho ou renda para continuar seu destino. Pois, segundo as
entrevistas apresentadas por Rangel (1996), a principal funcdo da Casa de Passagem consistia:
“A intencdo da gente é ajudar eles a caminhar, ndo ficar parado no lugar. Casa de Passagem é
o lugar onde as pessoas passam, recebem assisténcia e vao embora” (RANGEL, 1996, p. 9).

Nas analises apresentadas por Aranha (1996), no inicio da década de 1990, ao realizar
uma pesquisa em treze instituicbes de acolhimento (conhecidos como Albergues) em
diferentes regides do estado de S&o Paulo®, viu-se que essa rede de atencdo desenvolvida
pelos municipios paulistas estava organizada nas estruturas das secretarias municipais de
Bem-Estar Social e/ou em parceria com entidades sociais de cunho religioso. Segundo o

autor, a populacdo atendida por essa rede ndo era exclusivamente migrantes, mas criangas,

8 Os servicos de acolhimento (albergues) analisados por Aranha (1996) foram nas cidades do interior paulista
dentre elas: Americana, Bauru, Bebedouro, Cagapava, Campinas, Jacarei, Rio Claro, Ribeirdo Preto, Sdo José
dos Campos, Sao José do Rio Preto e Presidente Prudente.
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homens de rua, idosos, pessoas em tratamento médico provenientes de outras regides e em
momentos de calamidade publica.

Na maioria das cidades visitadas, Aranha (1996) identificou a integracdo do trabalho
realizado pelos Albergues com a ronda realizada pela policia militar quando se tratava do
recolhimento dos “mendigos”, “migrantes” que se encontravam nas ruas. Havia também um
sistema de comunicacgédo no qual a populacédo informava a secretaria de Bem-Estar Social ou a
policia a respeito de pessoas perambulando pelas ruas da cidade, dormindo em frente seus
comeércios ou residéncias. Esse servigo de vigilancia foi encontrado nas cidades de Campinas,
Ribeirdo Preto, Rio Claro, Sorocaba, Sdo José do Rio Preto e Sdo José dos Campos
(ARANHA, 1996, p. 26).

Nos municipios visitados, segundo Aranha (1996), além da oferta de alimentacéo,
higienizagdo e o acolhimento que variava entre trés dias a uma semana, os Albergues
concentravam o servico de distribuicdo de passagens em parceria com a Fepasa que, por seu
turno, disponibilizava um vagédo no trem destinado ao transporte dos itinerantes. Desse modo,
constituiu-se em parte dos municipios paulistas, um sistema de controle no espaco urbano que
agregava o albergue, as rondas e a oferta de passagens interurbanas em respostas
institucionais no que refere ao enfrentamento do que se constituiu como a problematica da
relacdo entre a migracgdo e a situacao de rua no contexto das cidades do interior paulista.

No que se refere as a¢des do governo do Estado de Sdo Paulo por meio da Secretaria
Estadual de Bem-Estar Social (homenclatura utilizada a época), para além da parceria com 0s
trens da Fepasa, houve a elaboracdo de um programa destinado a populacdo de rua e
migrantes. Na analise desse programa, Justo (2012), destaca a defini¢cdo de migrante utilizada
que compreendia a populacdo empobrecida, desempregada, parcialmente inserida no mercado
de trabalho, as quais viviam de cidade em cidade em busca de trabalho. A populagéo de rua
foi definida como aquela que utilizava a rua como local de moradia e sobrevivéncia, excluida
dos bens e servi¢cos. Segundo o autor, nesse programa, apresentado em 1998, foram tracados
dois subprogramas: o primeiro denominado de “recep¢do e acolhida” e o segundo de
“permanecer/novas raizes”. Na proposta do subprograma “recepg¢ao e acolhida”, orientava-se
a acolhida dos recém-chegados por meio da instalacdo de Centros e Triagem, Casas de
Passagem, Albergues e Casas de Convivéncia, para assegurar a0 migrante e morador de rua
(temo utilizado a época), a alimentagdo, pernoite, orientacdo e encaminhamento para 0s
programas de fixacdo e sustentabilidade, segundo Justo (2012). O segundo subprograma,
“permanecer/novas raizes”, era recomendado para os municipios que apresentavam

desenvolvimento populacional negativo ou com potencial de absorcdo de novos moradores,
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assim, orientava como equipamentos para esse programa, Casas de Estar ou residéncias
temporarias. O principal objetivo consistia na
Prevencdo e evasdo populacional e de acolhimento transitério de pessoas S0s,
familias e grupos populacionais em busca de fixacdo territorial com condigBes de

autossustentacdo econdmica. (Governo do Estado de S&o Paulo, s/d, 1998, p. 12
apud JUSTO, 2012, p. 66-67)

Como se pode observar, as respostas institucionais engendradas pelos municipios
paulistas também serviram de experiéncia para o governo estadual, que fundamentado pela
chave da migracdo e o desemprego, de certa forma, reativou as respostas institucionais sob o
duplo critério do pertencimento comunitario e a validade para o trabalho. E, segundo
constatado pela pesquisa desta tese, esse programa reforcou o que se classifica como
“circulagc@o” dos indesejados e a “fixagdo” daqueles que, de certa forma, ndo apresentariam
risco de se tornarem dependentes por muito tempo do programa. Na esteira de um programa
de “protecdo” aos migrantes, também se refor¢cou a relacdo histérica trabalho/vadiagem em
relacdo a esse segmento quando, foram desenvolvidos dentro dos servigos 0s programas de
trabalhos em obras publicas ou em servigos sazonais para a concessao da passagem, fazendo
relembrar as respostas institucionais nas primeiras reformas da assisténcia no século XVI na
Europa e nas orientagdes liberais na Inglaterra com as workhouses inglesas ressaltadas no
primeiro capitulo.

Albergues, rondas, plantdes policiais nas estagdes ferroviarias e rodoviarias, chamadas
telefnicas, campanhas governamentais contrarias as doacfes de esmolas nas ruas, marcaram
a construgdo de uma rede de atencdo na cidade de S&o Paulo, que se espalhou para o interior
do Estado. Nesse sentido, perpassa-se brevemente por alguns elementos que demonstram um
processo de construcdo de dispositivos que, anteriores ao Sistema Unico de Assisténcia

9

Social, produziram um saber da “gestio da pobreza urbana®” que encontra sua sobrevivéncia
nas ruas das grandes e médias cidades, culminando em um modelo institucional que orientou
e, ainda orienta, parte da rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua — e que essa
pesquisa pretende demonstrar. No caso da cidade e Sdo Paulo, a compreensao do fendmeno
da situacdo de rua por meio da migragdo e desemprego, possibilitou a emergéncia de
alternativas para além da experiéncia asilar como os albergues; mas por meio de programas
voltados a inclusdo produtiva, servicos de convivéncia e propostas de moradias alternativas
para todos aqueles que viviam nas ruas da capital. No interior paulista, essa chave explicativa

atuou na operacionalizacdo de uma rede de atencdo que resultou em dois movimentos

8 Referéncia a pesquisa de Sposati (1988).
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coexistentes que tiveram como uma das matrizes para o seu funcionamento o pertencimento
comunitario: 1) fortaleceu a politica do “desterro”, ou como denominada pelos municipios de
“recdmbio” por meio de projetos cujo objetivo institucional (como discurso publico) propiciar
0 retorno no migrante ao local de origem por meio da instalagdo de uma ampla politica de
concessdo de passagens interurbanas; 2) a emergéncia de uma nova categoria institucional, o
“municipe”, a pessoa em situacdo de rua nascida ou com vinculos na cidade, pois para esse
novo personagem, a politica do “desterro” ndo funcionaria.

Conforme demonstrado, a analise se refere a maneira como as categorias
operacionalizaram esse modelo paulista de atencdo a populacdo em situacdo de rua - de modo
a se agregarem a um novo direcionamento, a partir de meados dos anos 2000, conforme a
implantacdo do Sistema Unico da Assisténcia Social -, bem como compreender quais foram
as alteracOes, permanéncias e resultados inesperados que rebateram e deram novos sentidos a
esse modelo de atencdo. Vale lembrar que tal analise serd apresentada no proximo capitulo, a

partir do contexto da cidade de S&o José dos Campos.

3.2 A GESTAO DA SITUACAO DE RUA E A PROTECAO SOCIAL COMO UM DIREITO: O CAMINHO

PARA A ELABORACAO DAS DIRETRIZES NACIONAIS

No Brasil, a concepcdo do direito a politica de assisténcia social direcionada as
pessoas em situacdo de rua emergiu a partir do inicio da década de 1980 no contexto do
debate proporcionado pelos movimentos sociais, no qual o acesso a protecdo social publica
como um direito de cidadania colocava-se como pauta de suas reivindicacfes. Nessa esteira, a
Assisténcia social na qualidade de politica social — sob a concepcdo do direito, contréaria aos
pressupostos da benemeréncia fundados em acgbes pontuais desenvolvidas historicamente
nesse campo — foi debatida inicialmente no meio académico, posteriormente atravessando
para 0 campo da politica publica. Como resultado teve o estabelecimento dessa politica na
seguridade social brasileira juntamente com a Salde e a Previdéncia Social definido na
Constituicdo Federal de 1988. Dessa forma, constituiu-se no pais um modelo de seguridade
social no qual a Assisténcia Social adquiriu status de politica pablica reclamavel para quem
dela necessitar. E a partir dos anos de 2000, a Assisténcia Social como politica apontou a
necessidade de reconfigurar as estruturas e as praticas visando superar a concepgdo
conservadora que trata a protecdo social publica como sinbnimo de assistencialismo.

No caso do segmento da populacdo em situacdo de rua, 0 debate sobre o acesso a

assisténcia social como direito despontou no final da década de 1970, no caso da cidade de
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Sdo Paulo. A partir de entdo, de certa forma, instalaram-se na agenda politica do pais como
principais expoentes metropoles, quais sejam: Sdo Paulo, na gestdo Luiza Erundina (1989-
1993) e Belo Horizonte, na gestdo de Patrus Ananias (1993-1996). E por meio das
experiéncias municipais, no campo da politica de assisténcia social, que a questdo do
“enfrentamento” ao fendmeno da situacdo de rua tomou densidade interventiva por meio de
“modelos” de gestdo (organizados por intermédio de servigos, programas e projetos). As
experiéncias — no que se refere a gestdo municipal desenvolvida na metropole citada e em
outros contextos, como na cidade de Porto Alegre e Recife — possibilitaram uma reorientagéo
no direcionamento dos servigos destinados a populacdo em situacdo de rua em parcerias com
movimentos e entidades sociais na elaboragédo de orientacdes de abrangéncia nacional.

Para apreender como se constituiu o fendbmeno da populacdo em situacao de rua como
sendo uma questdo para o governo federal, o presente tdpico tem como ponto de partida
alguns condicionantes que propiciaram o alargamento da discussao e da protecdo para além da
esfera municipal. O primeiro ponto versa sobre o debate provocado pelo massacre de sete
pessoas em situacdo de rua na cidade de Sao Paulo acarretando em questionamentos para o
governo federal e atrelado a essa tragédia, o surgimento do Movimento Nacional da
Populacdo em Situacdo de Rua. O segundo ponto se refere a maneira como essa tematica se
instalou na gestdo federal por meio da Assisténcia Social, resultando em algumas acgdes
fundamentais que propiciaram a elaboracdo de uma Politica Nacional de Inclusdo da

Populagdo e demais politicas sociais.

3.2.1 O Massacre dos Moradores de Rua no Centro de S&o Paulo e a Projecdo Nacional

Com o crescente debate acerca das pessoas que encontram nas ruas sua sobrevivéncia,
aos poucos essa tematica ganhou importancia na agenda puablica, inicialmente em nivel
municipal, conforme demonstrado pela experiéncia da cidade de Sao Paulo, e somente no
inicio dos anos 2000 foi que se instalou no debate do Governo Federal. Segundo as analises
de Ferro (2011), esse fato se deu gracas a confluéncia de diversos fatores, dentre eles a
chegada de um novo contexto politico por meio da ascensdo do Partido dos Trabalhadores
(PT) no governo federal, possibilitando um novo rearranjo concernente ao debate sobre
determinados segmentos, como, por exemplo, a situacdo da populacdo em situacdo de rua.
Um dos primeiros eventos que permitiu a aproximagao com a tematica da rua se deu na visita
do entdo Presidente da Republica Luiz Inacio Lula da Silva, no ano de 2003, no encontro

anual dos catadores de materiais reciclaveis, que, segundo Ferro (2011), 22,5% dos catadores
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se encontravam em situacéo de rua.

Contudo, a questdo da situacdo de rua tomou propor¢des em nivel nacional devido a
um ““acontecimento” tragico nos dias 19 e 22 de agosto de 2004, na regido central da cidade
de S&o Paulo que deslocou a visibilidade restrita na questdo municipal. O massacre de sete
pessoas em situacdo de rua na capital paulista mobilizou entidades sociais ligadas aos direitos
humanos, religiosos, gestores e pessoas em situacdo de rua em relacdo as denuncias da
violéncia que atravessava a vida dessa populacdo nas ruas da cidade. Segundo De Lucca
(2016), esse massacre teve repercussdo nacional, sendo noticiado nos principais jornais do
pais como a Folha de S&o Paulo e o Estado de S&o Paulo. Também foi motivo de manchetes
nos periodicos internacionais como The New York Times, Le monde, Clarin e El Pais. Para o
autor, as mortes ganharam visibilidade e se tornaram objeto de dominio publico. Esse ato
extremo de violéncia também rebateu no campo politico, de acordo com De Lucca (2016),
além das declaracdes representantes da prefeitura da cidade de Sdo Paulo (Marta Suplicy) e
do governo do estado (Geraldo Alckmin), a questdo chegou a Presidéncia da Republica, que
solicitou providéncias ao entdo Ministro da Justica, Marcio Tomas Bastos, através da
Secretaria de Direitos Humanos.

Mediante a sensibilidade do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva em relacdo a questéo
em 2004 na visita aos catadores de materiais reciclaveis, o contexto do massacre de pessoas
em situagdo de rua na capital paulista, fez com que houvesse uma abertura para a questdo
nesse evento. Diante disso, 0 Ministro do Desenvolvimento Social, Patrus Ananias, que foi
prefeito da Cidade de Belo Horizonte (1993-1997) participou do Festival Lixo e Cidadania na
cidade de Belo Horizonte propiciando ao evento, a discussao e abertura desse espaco para 0s
representantes da populacdo de rua. Situacdo que foi ampliada na visita anual do Presidente
Lula® e do Ministro Patrus Ananias aos catadores de materiais reciclaveis e & populago de
rua em 2004, na cidade de Séo Paulo, que por meio da designacdo do Presidente foi criada
uma area especifica dentro do Ministério do Desenvolvimento Social para pensar em politicas
para o segmento citado, conforme sera destacado posteriormente.

O massacre, ato de barbarie que repercutiu nacionalmente, possibilitou o
reagrupamento de forcas que lutavam pelos direitos da populacdo em situacédo de rua de uma

maneira inusitada; a organizacdo das pessoas em situacdo de rua como movimento social.

8 0 encontro anual do entfio presidente da Republica Luiz Inacio Lula da Silva com catadores de matérias
reciclaveis e a populagdo em situacao de rua permaneceu na agenda oficial do Presidente até seu ultimo ano
de governo (2010). Esse encontro era realizado sempre no dia 23 de dezembro que, além dos catadores e
pessoas em situacdo de rua, reunia Ministros, representantes das Igrejas que atuavam com a populagdo de rua,
com destaque para os representantes da Organizacdo do Auxilio Fraterno, movimentos sociais. Tive a
oportunidade de participar de alguns encontros nos anos de 2006, 2007, 2008 e 2010.
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Conforme destacado anteriormente, a trajetoria histérica das entidades religiosas e
organizacGes que atuavam diretamente com esse segmento fortaleceram representantes e
possibilitaram a base que sustentou a emergéncia do Movimento Nacional da Populacdo de
Rua que teve suas atividades oficias nas cidades de S&o Paulo e Belo Horizonte no ano de
2005, no encontro nacional de catadores de materiais reciclaveis - Festival Lixo e Cidadania —
na cidade de Belo Horizonte®.

Conforme ressalta De Lucca (2016), numa sucessiva aproximacéo e interagdo com 0s
agentes religiosos, institucionais e politicos, os participantes do movimento tiveram acesso a
importantes saberes, bem como assimilaram forma da militdncia, ampliando a rede de
conhecidos — como pessoas em situacdo de rua de outros estados, representantes de outros
movimentos sociais —; também conheceram seus direitos, ocuparam espacos publicos de fala e
deliberacdo como a representacdo em conselhos das politicas sociais (municipal, estadual e
federal). O encadeamento de ag¢des provocadas pelo massacre das pessoas em situacdo de rua
alcou esse debate para a esfera nacional, e, com o surgimento do Movimento Nacional da
Populacdo de Rua, atuando como um novo mediador da relacdo entre a rua e as instituicoes,
teve como um dos principais resultados o deslocamento das questfes restritas aos municipios
para a esfera federal, ou seja, um movimento que levou a rua ao Palacio do Planalto. Assim, a
novidade na trajetoria do Movimento Nacional da Populacdo de Rua foi a possibilidade de
serem ouvidos por representantes do Governo Federal, pois tiveram o direito a palavra. Como
destaca Telles (2006) ao desestabilizar consensos estabelecidos, nesse caso, construiram um
caminho para novas formas de representacdo e apreensdo da questdo da populacdo em
situacdo de rua apontada por eles e do jeito deles. Como se pode observar, o inicio se deu
conflituoso, marcando esse processo por intermédio de um trecho da entrevista:

Entdo se permitia que eles dissessem qualquer coisa, que fossem maus educados, e
eu ndo compreendia isso. Pensava que eles tinham que ter um processo educativo
pedagdgico para conversar e entender os limites, de discordar, de entender a hora de

falar. Ainda hoje € tenso e dificil de lidar com eles. (Secretaria Nacional de
Assisténcia Social 2007-2009)

Durante o inicio dos anos de 2000 havia um debate preliminar sobre a situacao de rua
no ambito federal, viabilizada pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS)
concomitante a entrada do Partido dos Trabalhadores (PT) a presidéncia da Republica. No

caso especifico de acdes voltadas as pessoas em situacdo de rua, o primeiro debate se deu pela

% para um aprofundamento em relagdo ao massacre das pessoas em situagdo de rua na cidade de S&o Paulo ver
de De Lucca (2007; 2016). Referente as analises sobre o Movimento Nacional da Popula¢do em de Rua sugiro
a pesquisa desenvolvida por Melo (2017).
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necessidade de financiamento federal para ampliacdo da rede de atengdo nos municipios,

conforme explicitado por um dos interlocutores entrevistados:
Existiu um passo anterior. O primeiro convénio com o governo Federal foi realizado
com a Secretaria de Assisténcia Social de Sao Paulo (SAS) da cidade de S&o Paulo,
mediante a provocagdo uma provocagdo do gestor dessa politica no ano de 2002.
Mediante a provocacdo se conseguiu a criagdo de um o convénio, mas nao
conseguiu 0 dinheiro. O dinheiro s6 comecou chegar a partir de 2003. Entdo nédo
divulgamos isso como marco, mas foi a primeira vez que se arriscou uma linha de
financiamento voltado a inclusdo produtiva para populacdo de rua. Buscava-se uma
qualificacdo dentro dos novos equipamentos. Esse convénio prosseguiu no periodo
da Benedita, mas 0 marco concreto que o MDS utilizou foi a partir de 2004, com a
criacdo do Ministério com a vinda da Mércia Lopes que comeca por dois convénios.

Um convénio com a OAF em S&o Paulo e o segundo com a prefeitura de Londrina
PR. (Valéria Gonelli, sub-Secretaria Nacional de Assisténcia Social 2009-2015%")

Por meio do ato de barbarie acometido contra as pessoas em situacdo de rua na capital
paulista veio a tona novos sujeitos que extrapolaram os muros da Igreja e do Estado (como
uma questdo estritamente municipal), como a mobilizacdo e organizacdo desse segmento da
sociedade na qualidade de movimento social (Movimento Nacional da Populagdo em Situacio
de Rua), a sociedade em geral através da repercussdo do massacre pela midia, e a
incorporacdo da questdo da populacdo em situacdo de rua no debate do governo federal. Nesse
ponto, inaugurou-se uma cooperacao entre o governo federal e municipal, propiciando além
do financiamento para 0s servigos, uma proposta para o redirecionamento da rede de atencdo
com a instauracdo do SUAS e seus niveis de protecdo e, posteriormente com a Tipificacdo e
0S Servicos governamentais, a insercdo de outras politicas sociais no escopo da protecao social
publica, resultando na instituicdo de uma Politica Nacional para esse segmento social - temas,

estes, que serdo tratados na sequéncia.

3.2.2 A Politica de Assisténcia Social: A Porta de Entrada para o Reconhecimento na Gestao
Federal

Conforme ressaltado, no campo da Assisténcia Social, a partir da primeira metade dos
anos de 2000 foi marcada por mudancas paradigmaticas em relacdo as concepcgoes e diretrizes
que norteavam essa politica. Atrelado a esse contexto, 0 massacre das pessoas em situacao de
rua na cidade de S&o Paulo, também mobilizou o debate no recém-criado Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome que, no contexto da elaboracdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004), alguns membros da Secretaria Nacional de

%! Entrevista realizada em dezembro de 2013.
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Assisténcia Social foram instigados a discutir a tematica que se expressava como uma questdo
nacional e ndo apenas circunscrita aos municipios. Esse momento foi destacado em entrevista
com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (2006-2009)* que & época atuava na gestdo
do distrito Federal.
Houve um episédio [...] da morte na rua que foi somente nesse momento que Vanda
Engel chamou algumas cidades e o Distrito Federal — nessa época eu estava no DF —
para pensar algo sobre a chacina e ver se o governo federal pensava em algum

projeto ou repassava dinheiro para a populacdo em situacdo de rua. (Secretaria
Nacional da Assisténcia Social 2006-2009)

Por meio da cobranga do Presidente Luiz Inécio Lula da Silva ao entdo Ministro do
Desenvolvimento, Patrus Ananias, e a participacdo inédita dos representantes do Movimento
Nacional da Populacdo de Rua no encontro dos Catadores em 2004, iniciou-se um debate no
governo federal acerca dos adultos em situacdo de rua. Como uma das primeiras acdes da
equipe alocada na Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) do referido Ministério,
realizou-se o |1 Encontro Nacional da Populacdo de rua que teve como objetivo conhecer as
demandas, os atores, as experiéncias municipais e de organizacdo da populacao de rua. Nesse
encontro, os resultados versaram sobre a perspectiva da ampliagcdo da questdo para outras
politicas para além da assisténcia social; a priorizacdo da participacdo da sociedade e a
incorporagdo da populagdo em situagdo de rua e na Lei Orgénica da Assisténcia Social
(LOAS) e a obrigacdo de programas para essa populacdo. Esta acdo foi materializada por
meio da Lei 11.258 de 30 de dezembro de 2005, que alterou a Lei Organica da Assisténcia
Social exigindo a criagdo de servicos para a populacao de rua.

No campo da assisténcia social, por meio do Decreto s/n de 25 de outubro de 2006, foi
estabelecido o Grupo de Trabalho Interministerial que tinha como objetivo a elaboracdo de
estudos e propostas para as politicas publicas na perspectiva intersetorial, além da
participacdo de representantes da gestdo federal, houve a colaboracdo de membros ligados a
Pastoral do Povo de Rua® e de representantes do Movimento Nacional da Populagéo de Rua.
Uma as primeiras a¢fes ap0s 0 reconhecimento desse segmento populacional da Loas foi o
cofinanciamento federal para os servigos de acolhimento para adultos em situacdo de rua no
ano de 2006. Segundo um profissional que atuou no Ministério do Desenvolvimento Social,

0s primeiros movimentos para localizarem municipios acima de 300 mil habitantes que

% Entrevista realizada em dezembro de 2013.

% A Pastoral do povo de rua ligada & Igreja Catélica retine entidades sociais ligadas ao trabalho com a populagdo
em situacdo de rua. A pastoral esta presente em vaérias cidades do Brasil. Referente ao trabalho da Pastoral
Nacional ver Freitas (2016).
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possuiam esses Sservicos 0s quais, posteriormente, serviram como base para a | Pesquisa
Nacional da Populagdo em Situacédo de Rua.
Fizemos um questionario e enviamos para as prefeituras perguntando se tinham
servico para a populagcdo de rua. A partir das respostas dos municipios que
chegavam a no méaximo 70, comeg¢amos a cofinanciar. Esse nimero foi a base para o

termo de referéncia da Pesquisa Nacional. (Sub-Secretaria Nacional de Assisténcia
Social 2009-2014).

Uma segunda acdo foi concentrada na quantificacdo dessa populacdo, ja que nos
registros do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) esse segmento populacional
estava (ainda estd) excluido devido ao critério residencial utilizado por essa instituicdo. No
processo de organizacdo da | Pesquisa Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua, realizada
entre os anos de 2007 e 2008, teve como recorte 0s municipios acima de 300 mil habitantes
atingindo 71 municipios e as cidades de Sdo Paulo, Belo Horizonte, Porto Alegre e Recife que
possuiam dados sobre a contagem dessa populacdo nesse periodo. A contagem desse
segmento populacional demonstrou que viviam nas ruas ou nos servigos de acolhimento nas
cidades brasileiras aproximadamente cinquenta mil pessoas™.

Na dindmica posta para o Ministério do Desenvolvimento Social, o ano de 2009 foi
um marcador no que se refere a ampliacdo da prote¢do aos adultos em situacdo de rua. No que
se refere a0 Movimento Nacional da Populagdo de Rua, por sua vez, firmou-se uma parceria
entre 0 MDS, UNESCO (Organizacdo das NacBes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura) com o objetivo de capacitar e fortalecer as liderancas do MNPSR®. No campo da
formulacdo de politicas publicas para o segmento, destacou-se o Il Encontro Nacional
realizado em maio do referido ano, mobilizando pessoas em situacdo de rua de varias cidades
do pais em um intenso debate sobre uma politica especifica para populacdo em situacdo de rua
que resultou no Decreto Presidencial n® 7.053 de 23 de dezembro de 2009, instituindo a
Politica Nacional de Inclusdo da Populag¢do em Situacdo de rua.

Nesse sentido, o debate nacional sobre o fenbmeno da populacdo em situacdo de rua
conquistou a esfera pablica, primeiro como uma tragédia, fato que permitiu por meio da
morte, 0 nascimento de um novo sujeito politico organizado que chegou a Brasilia,
especificamente no Palécio do Planalto. Esse debate ganhou nimeros e formas por intermédio

de uma pesquisa nacional, possibilitando tracar uma nova proposta de atuacdo que no

% Referente ao processo de construgdo e andlise da | Pesquisa Nacional sobre & populagdo em situacéo de rua ver
a publicacdo “Aprendendo a Contar” (BRASIL, 2009).
% Esse momento é descrito por Melo (2016).
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redesenho da rede de atencéo a esse segmento social implicaria no comprometimento de todas

as esferas da federacdo e de outras politicas publicas para além da Assisténcia Social.

3.2.2.1 A proposta de um modelo de atencéo direcionada a populagdo em situacdo de rua na
politica de assisténcia social

Conforme destacado, o debate sobre uma Politica Nacional para a populacdo em
situacdo de rua também foi objeto do GTI criado em 2006, e, apds a Pesquisa Nacional e o
levantamento das experiéncias municipais, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social
(SNAS), aos poucos, adquiriu instrumentos técnicos para propor quais seriam 0S Servigos
socioassistenciais no ambito dessa politica, conforme ressaltado em entrevista com
profissional da referida Secretaria Nacional, todo debate referente aos servigos
socioassistenciais foi acompanhado pelo Movimento da Popula¢do de Rua e a Pastoral do
Povo de Rua. Segundo o relato, em razdo do processo de construcdo da Tipificacdo dos
Servicos Socioassistenciais, por meio das experiéncias municipais existentes que se
desenharam os servigos para a populagcdo em situacdo de rua. Um desses servigcos consistia
nos abrigos e para ampliar essa experiéncia foi importante o trabalho que se desenvolvia na
cidade de Sdo Paulo sob a gestdo da Aldaiza Sposati a frente da Secretaria de Assisténcia
Social, que apresentava servigos para além da experiéncia dos albergues, a saber: as
alternativas de acolhimento em hotéis sociais e republicas; as praticas desenvolvidas pelos
projetos de inclusdo produtiva; e espagos de referéncia criados para a populacao de rua.

Mediante o processo destacado, foi apresentada pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) a Resolucdo n® 109, de 11 de novembro de 2009, que aprovou a
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais que constitui a base da Politica de
Assisténcia Social relacionada aos servigos, programas, projetos e beneficios, organizados sob
0s niveis de protecdo: Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial. Esse documento
apresentou como objetivo a uniformizacdo da rede de atencdo no Sistema Unico de
Assisténcia Social, tornando-se um avango para a construcdo da Assisténcia Social como uma
forma protecéo social ndo contributiva em todo o pais.

Em razdo disso, 0 que interessa para a presente pesquisa € que, por meio da
Tipificacdo dos Servigos Socioassistenciais, apresentou-se um modelo institucional para a
rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua, compreendido pelos seguintes servigos:

Servico Especializado em Abordagem Social, o Servico Especializado para Pessoas em
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Situacdo de Rua (Centro Pop®™) e o Servico de Acolhimento Institucional para adultos
organizados nas modalidades de acolhimento institucional, casa de passagem e as republicas.

Numa breve descricdo do Servico Especializado em Abordagem Social, o texto da
Tipificagéo ressalta a garantia do trabalho social de abordagem em busca ativa nos espacos
publicos. Apontam o0s usuarios desse servico — criancas, adultos, adolescentes, idosos e
familias — que utilizam os espacos publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia,
definindo, dessa forma a atuacdo desse servi¢co nas pragas, entroncamento de estradas,
fronteiras e espacos publicos, onde se realizam atividades laborais, com intensa circulagdo de
pessoas e a existéncia de comércio, como terminais de Onibus, metrds etc. A contribuicdo
desse servico se concentra na reducdo da violacdo de direito a protecdo as familias e indevidos
e a reducdo do numero de pessoas em situacdo de rua. O Servigo Especializado para pessoas
em situacdo de rua também surgiu da demanda apresentada pelo Movimento Nacional da
Populacdo em Situacdo de Rua por um espaco exclusivo para o0 segmento que se tornou
estruturante na atencdo a populacdo em situacdo de rua, definida pela relacdo que mantém as
ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia. A proposta desse servi¢o consiste num
espaco que, além do fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares, tem na sua
proposta um lugar onde as pessoas em situacdo de rua possam: guardar seus pertences;
realizar a higiene pessoal; ter acesso a provisdo de documentacdo civil; ter garantida
alimentacdo; e ter um endereco institucional como referéncia.

J& o Servico de Acolhimento Institucional tem como objetivo a garantia da protecdo
integral para adultos que se encontram em situacgao de rua, desabrigo, migracdo abandono e
pessoas em transito. Esse servico pode ser organizado nas modalidades: 1) unidade de
atendimento institucional semelhante a uma residéncia com sugestdo de no méaximo 50
pessoas por unidade; 2) casa de passagem que prevé a oferta de acolhimento imediato e
emergencial; 3) republicas para aqueles que estdo em processo de saida das ruas.

O modelo de atencdo sugerido para a populacdo em situacdo de rua na politica de
Assisténcia Social, através da Tipificacdo dos Servigos Socioassistenciais, parte da nova
matriz que concebe o Estado como garantidor do cumprimento dos direitos, e responsavel
pela formulacdo das politicas publicas. Desse modo, o Sistema Unico da Assisténcia Social
(SUAS) tem como direcdo a sistematizacdo — em todo territério nacional — das

responsabilidades, dos vinculos e da hierarquia, dos servicos, beneficios executados por

% Alteracdo da nomenclatura da unidade de atendimento passou a se chamar centro pop, unidade e que oferta o
servigo especializado para pessoas em situacéo de rua.
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pessoas juridicas de direito publico que tem como critério basilar a universalidade da a¢do em
articulacdo com iniciativas da sociedade civil (COUTO et al. 2011).

Para exemplificar o alargamento da protecdo social a populacdo em situacdo de rua,
como uma diretriz do governo federal, no contexto da politica de Assisténcia Social e demais
politicas sociais, também, pode-se observar a elaboracdo de um arcaboucgo juridico e
normativo referente a esse segmento que demarca atualmente os direcionamentos estatais
referentes a populacdo em situacdo de rua.

A Politica de Assisténcia Social teve sua primeira mudanca com a alteracdo da Loas, a
qual instituiu a obrigatoriedade de criacdo de programas dirigidos a populacdo em situacdo de
rua por intermédio da Lei n° 11.258, de 30 de dezembro de 2005. E a partir de 2005 que se
pode considerar um marco da interferéncia do governo federal no que tange a elaboracao de
normativas e publicagbes alusivas & questdo da situacdo de rua no Brasil. Como sera
demonstrado no levantamento de todas as publica¢des ao longo de dez anos (periodo 2005-
2015), no caso da Assisténcia Social, ela esta organizada em dois momentos: 1) o
cofinanciamento para ampliacdo da rede de atencdo; 2) normativas (resolucdes e publicacdes
referentes aos programas e servigos)®’.

Relativa a ampliacdo da rede de atencdo, a partir de 2006, tem-se o cofinanciamento
referente aos servicos continuados na modalidade de acolhimento institucional, ampliando aos
projetos de adequacdo para essa rede no ano de 2007. Durante o ano de 2010 foi acrescentado
o cofinanciamento para a implantacdo das unidades do Centro Pop nos municipios acima de
250 mil habitantes, momento que demarca a implantacdo desses servigos no pais. A partir do
ano de 2012 amplia-se o cofinancimento para mais 70 municipios, e no ano de 2013, além da
continuidade do confinanciamento para os servigos de acolhimento e Centros Pop, amplia-se
para o servico especializado em abordagem social e para as republicas. Cabe destacar que
uma das ac¢Oes que possibilitou a ampliagdo do cofinanciamento para a rede de atencdo foi a
articulacdo com o Programa Crack é Possivel Vencer através do cofinanciamento para
ampliacdo dos servicos: Servigco Especializado em Abordagem Social e Centro Pop, conforme
destacado na entrevista realizada com a Sub-Secretaria Nacional de Assisténcia Social (2009-
2015):

% Nos Anexos se encontra um quadro explicativo referente as publicagdes e orientagdes normativas a politica de
Assisténcia social no periodo (2005-2015). O objetivo ndo é analisar o contetdo dessas publicagBes, mas
exemplificar através delas a ampliacdo da rede de atengdo. Pois conforme serd demonstrado no capitulo
quarto dessa pesquisa, 0 conteido de tais publicagfes pouco interferiu nas praticas cotidianas no que se refere
a operacionalizacdo da rede de atencdo local.
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Depois da cria¢do da Tipificacdo ndo havia como cofinanciar o Centro Pop. Em
2010 houve uma coisa interessante, o Presidente Lula langou um Decreto criando
uma politica de enfrentamento ao crack. Nesse decreto tinha um orcamento
adicional, inclusive aprovado pelo Congresso Nacional para fazer frente a questdo
do crack e outras drogas. [...] nds recebemos esse pacote de 100 milhdes. Esse foi o
grande dinheiro que o SUAS recebeu m 2010 para todos os municipios com mais de
200 mil habitantes. Foi entdo que criamos o Centro Pop no ambito da politica do
crack e outras drogas com o nome inicial de CREAS Pop (Sub-Secretaria Nacional
de Assisténcia Social).

No que tange a elaboracdo das normativas (resolugdes e publicacdes), observou-se a
preocupacdo que os profissionais da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS)
dispuseram para conceituar e orientar os municipios em relagdo aos novos direcionamentos
propostos. E a partir de 2009, ap6s a Pesquisa Nacional que se iniciou um rol de publicacdes
visando a orientacdo dos servicos propostos pela Tipificacdo. Uma das primeiras publicacdes,
no ano de 2010, consistiu nas orientagdes voltadas para a inclusdo das pessoas em situagéo de

rua no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal®

. Em 2011 apresentou-se
a publicacdes referentes a rede de atencdo como o Centro Pop por meio do Guia de
Orientacbes Técnicas. Em 2013, por sua vez, publicou-se o guia de OrientacGes para o
Servigo Especializado em Abordagem Social e as OrientacGes para 0 Reordenamento dos
Servicos de Acolhimento Institucional®.

As publicacdes reafirmam o modelo proposto pela Tipificacdo no caso da Politica de
Assisténcia, partindo do novo direcionamento da Politica de Assisténcia Social,
especificamente a nogdo do territdrio e das segurangas sociais a serem garantias - com
destaque para as segurancas de acolhida, o convivio, a vivéncia familiar e comunitaria e o
desenvolvimento da autonomia, Na descricdo dos servicos destacam-se as formas de
cofinanciamento, os critérios para implantagdo, os recursos humanos necessarios para oferta
do servigo com qualidade e atribuicdes das equipes e alguns aspectos metodolégicos para o
acompanhamento dos usuarios na rede de atengéo.

No que interessa a presente pesquisa, ndo foram encontradas nessas publicacdes,
orientagdes alusivas ao pertencimento a determinado lugar que oriente as ac¢Oes da rede de
atencgéo, contudo, especificamente nos servigos de acolhimento institucional na modalidade
Casa de Passagem, a forma como se encontra descrito nas normativas permite brechas

interpretativas para a compreensdo da transitoriedade de algumas situacfes, como a questdo

% O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal é o principal instrumento para identificagdo e
caracterizagdo das familias para acesso aos programas sociais do Governo Federal, dos Estados e dos
Municipios.

** Unica orientagdo normativa que traz os trecheiros como segmento da populagdo em situacdo de rua da
defini¢do do servico da Casa de Passagem.
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dos migrantes e itinerantes — quem sabe, esse desenho proposto, possa reforcar o velho
direcionamento existente em um espago institucional exclusivo para a “circulagdo” desse
segmento que também se encontra em situacdo de rua. Diante disso, observa-se que na
construcdo do arcabougo normativo proposto pela instancia federal, encontrou-se um
ambiente propicio para dialogar e fundamentar sua proposicao sob o paradigma do direito, da
protecdo a populacdo em situacdo de rua, e em que pese todo o avanco de concepgéo,
ampliacdo do comprometimento federal expresso também com o aporte de recursos as
mudangas efetivas nos desenhos institucionais que concretizam a oferta de provisdes. Nesse
sentido, tem-se a forma como as mudancgas propostas - contidas nesse arcabou¢o normativo e
juridico - foram reinterpretadas pelos municipios, acoplando-se aos seus contextos e que sera

apresentada no proximo capitulo.

3.2.3 Para Além da Assisténcia Social: A Entrada de outras Politicas na Protecdo a Populacéo

em Situacdo de Rua

Seguindo a proposta do topico anterior, por meio do levantamento das normativas e
publicacdes referentes aos adultos em situacdo de rua, elaborados pelo governo federal, a
Politica Nacional de Incluséo da Populacdo em Situacdo de Rua viabilizou como novidade um
conjunto de politicas sociais que devem compreender o escopo protetivo a essa populacdo,
rebatendo em outras politicas como na Saude, Direitos Humanos, Seguranga Publica. O
processo que envolveu a discussdo que resultou na Politica Nacional de Inclusdo da
Populacdo em Situacdo de rua foi resultado de um amplo debate que envolveu representantes
da populagdo em situacdo de rua e das entidades sociais que atendem essa populacdo, tais
como: a Organizacdo do Auxilio Fraterno (S8o Paulo e Belo Horizonte); consultores;

pesquisadores, técnicos das gestdes municipais'®.

3.2.3.1 A politica nacional de inclusdo da populagdo em situacao de rua

Através do Decreto que langou a Politica Nacional de Inclusdo da Populacdo em

Situacdo de Rua, este se tornou o principal instrumento que norteia as acdes publicas, de

1% Cabe ressaltar a participagdo do pesquisador no debate sobre a Politica Nacional de Incluséo da Populacéo em

Situacdo de rua durante os debates promovidos na cidade de Sdo Paulo durante o ano de 2008 quando atuava
como coordenador da Casa Transitéria no municipio de Araraquara. Também participei juntamente com
representantes da populagdo de rua dos municipios de Araraquara e Sdo Carlos do Il Encontro Nacional a
convite do Movimento da Populacdo de Rua em Brasilia.
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forma descentralizada articulando os trés entres federativos (municipios, estados e unido)
referentes a esse segmento populacional. Essa Politica Nacional se apresentou como
fundamental para o reconhecimento da populacéo em situacao de rua pelo Estado brasileiro.

Os principios, as diretrizes e os objetivos d&do o tom desse novo instrumento juridico no
que se refere a ampliacdo da protecdo social a populacdo em situacao de rua. No que se refere
aos principios para além da igualdade e equidade, destacam-se: 1) o respeito a dignidade da
pessoa humana; 2) direito a convivéncia familiar e comunitaria; 3) a valorizacdo e respeito a
vida e a cidadania; 4) o atendimento humanizado e universalizado; 5) respeito as condi¢des
sociais e diferencas de origem, raca, idade, nacionalidade, género, orientacdo sexual e
religiosa; com atencéo especial as pessoas com deficiéncia.

Como diretrizes apresenta: 1) a promoc¢do dos direitos civis, politicos, econémicos,
sociais, culturais e ambientais; 2) responsabilidade do poder publico pela sua elaboracdo e
financiamento; 3) articulacdo das politicas publicas federais, estaduais, municipais e do
Distrito Federal; 4) integracdo das politicas publicas em cada nivel de governo; 5) integracéao
dos esforcos do poder publico e da sociedade civil para sua execucdo; 6) a participacdo da
sociedade civil, por meio de entidades, féruns e organizacdes da populacdo em situacéo de rua
frente a elaboracdo, acompanhamento e monitoramento das politicas pablicas; 7) incentivo e
apoio a organizacdo da populacdo em situacdo de rua e a sua participacdo nas diversas
instancias de formulacdo, controle social, monitoramento e avaliag¢do das politicas publicas; 8)
respeito as singularidades de cada territorio e ao aproveitamento das potencialidades e
recursos locais e regionais na elaboracdo, desenvolvimento, acompanhamento e
monitoramento das politicas publicas; 9) implantacdo e ampliacdo das acdes educativas
destinadas a superacdo do preconceito, e de capacitacdo dos servidores publicos para melhoria
da qualidade e respeito no atendimento deste grupo populacional; 10) democratizagdo do
acesso e fruicdo dos espacos e servicos publicos.

Como objetivos destacam-se: 1) assegurar o acesso amplo, simplificado e seguro aos
servicos e programas que integram as politicas publicas de salde, educagdo, previdéncia,
assisténcia social, moradia, seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e renda; 2) garantir a
formagcdo e capacitacdo permanente de profissionais e gestores para atuacdo no
desenvolvimento de politicas publicas intersetoriais, transversais e intergovernamentais
direcionadas as pessoas em situacdo de rua; 3) instituir a contagem oficial da populacdo em
situagdo de rua; 4) produzir, sistematizar e disseminar dados e indicadores sociais,
econdmicos e culturais sobre a rede existente de cobertura de servigos publicos a populacéo

em situacdo de rua; 5) desenvolver acBGes educativas permanentes que contribuam para a



167

formacéo de cultura de respeito, ética e solidariedade entre a populacdo em situagéo de rua e
os demais grupos sociais, de modo a resguardar a observancia aos direitos humanos;
6) incentivar a pesquisa, producdo e divulgacdo de conhecimentos sobre a populacdo em
situacdo de rua, contemplando a diversidade humana em toda a sua amplitude étnico-racial,
sexual, de género e geracional, nas diversas areas do conhecimento; 7) implantar centros de
defesa dos direitos humanos para a populacdo em situacdo de rua; 8) incentivar a criagéo,
divulgacdo e disponibilizacdo de canais de comunicacdo para o recebimento de dendncias de
violéncia contra a populacdo em situacdo de rua, bem como de sugestdes para o
aperfeicoamento e melhoria das politicas publicas voltadas para este segmento; 9)
proporcionar 0 acesso das pessoas em situacdo de rua aos beneficios previdenciarios e
assistenciais e aos programas de transferéncia de renda, na forma da legislacao especifica; 10)
criar meios de articulagdo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social e o Sistema Unico de
Saude para qualificar a oferta de servigos; 11) adotar padrdo basico de qualidade, seguranca e
conforto na estruturacao e reestruturacdo dos servicos temporarios de acolhimento, de acordo
com o disposto no art. 8% 12)implementar centros de referéncia especializados para
atendimento da populagcdo em situacdo de rua, no ambito da protecdo social especial do
Sistema Unico de Assisténcia Social; 13) implementar acbes de seguranca alimentar e
nutricional suficientes para proporcionar acesso permanente a alimentacéo pela populacdo em
situacdo de rua a alimentacdo, com qualidade; 14) disponibilizar programas de qualificacdo
profissional para as pessoas em situacdo de rua, com o objetivo de propiciar 0 seu acesso ao
mercado de trabalho.

Ao citar na integra as principais diretrizes e objetivos contidos no Decreto 7.053 de 23
de dezembro de 2009, trés pontos merecem destaque para sua analise. O primeiro, que se
refere a definicdo dessa populacdo, reconhece a diversidade existente nesse segmento
conforme aponta sua heterogeneidade, mas ressaltando trés caracteristicas que s@o partilhadas
nesse universo, quais sejam: a pobreza extrema, a fragilidade ou inexisténcia de vinculos com
a familia e a inexisténcia de moradia convencional ou regular. Soma-se a essas caracteristicas,
a utilizacdo do espaco social da rua (logradouros publicos e areas degradas) que é demarcada
na relacdo entre moradia e sobrevivéncia sendo de forma permanente ou temporaria. Essa
definicdo também considera em situacdo de rua as pessoas que se utilizam das unidades de
acolhimento para pernoite temporario ou para moradia provisoria.

O segundo ponto é a perspectiva intergovernamental e participativa para
implementacdo dessa Politica Nacional que se orienta pela descentralizacdo e articulacdo

entre a Unido e os demais entes federativos que aderem a respectiva politica. Ressalta-se que
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o financiamento para 0s municipios ocorre desde que estejam de acordo com 0s principios e
diretrizes dessa Politica Nacional, contudo em nenhum momento do referido documento
foram apresentados mecanismos que tornassem uma obrigacdo a adesdo a essa Politica por
parte dos municipios e estados, permanecendo o compromisso com essa Politica respaldado
ao desejo da gestdo municipal.

O terceiro ponto destacado € o aspecto intersetorial que é apontado nesse documento.
Como ressaltado anteriormente, a tematica da populacdo de rua instalou-se na agenda do
governo federal via Politica de Assisténcia Social, contudo, houve um direcionamento para a
compreensdo do fendbmeno em sua pluralidade de condicionantes, envolvendo representantes
de outras politicas sociais, como, por exemplo, acdes que articulem o SUAS, SUS e
Programas de Moradia Popular do Governo Federal. Ressalta-se, ainda, a importancia da
contagem das pessoas em situacao de rua, producéo de dados e indicadores acerca da rede de
cobertura dos servigos existentes. Nessa chave destaca-se a importancia do Comité
Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica Nacional para a Populacdo em
Situacdo de Rua. A relevancia dessa instancia de participacdo da-se pela capacidade de
articulacdo dos diferentes Ministérios e, em suas atribuicdes, perpassa a proposicdo de
medidas que proporcione a articulagdo das politicas publicas federais, estaduais e municipais.
Ou seja, na proposta de fortalecimento dessa Politica, esse Comité se apresenta como
instrumento fundamental para articulagéo, proposicao e conducéo da rede de atencdo referente

ao segmento em destaque.

3.2.3.2 Saude, Direitos Humanos e Seguranca Pablica.

Como resposta a Politica Nacional de Inclusdo da Populacdo em Situacdo de Rua, a
politica de saude apresenta como o debate da situacdo de rua fora tratado, conforme trés
pontos: o primeiro ponto refere-se a representatividade do segmento para elaboracdo da
politica — por meio do reconhecimento desse segmento da criagdo do Comité Técnico da
Salde para a populacdo em situacdo de rua, incorporando representadas do segmento da
populacdo de rua, da sociedade civil (Pastoral de Rua) e de representantes do Ministério da
Salde, em sua composicao.

O segundo é alusivo ao acesso a saude. Nesse ponto percebeu-se um primeiro debate
em relacdo a saude e populacdo de rua no campo do acesso, a partir de 2011, especificamente
a preocupacdo em relagdo ao comprovante de endereco, excetuando a populacdo de rua e 0s

ciganos dessa obrigatoriedade, haja vista ser ressaltada pela populacdo de rua como um dos
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maiores entraves ao acesso. A partir de 2013, as publicagcdes e normativas retiram o foco da
dependéncia quimica e retomam a discussdo do acesso da populacdo em situacdo de rua a rede
de servicos da saude. Cartilhas e manuais apresentaram essa direcdo, como materializado na
publicagdo “Manual sobre o cuidado a satde junto a Populagdo em situagdo de rua”, de modo
a orientar as equipes do Consultério na Rua em relagdo aos cuidados a saude para essa
populacéo.

E como terceiro eixo destaca-se as acfes para combater o uso abusivo de alcool e
outras drogas — nesse ponto percebeu-se uma producdo direcionada a tematica entre o periodo
de 2011 a 2012, situando a populacdo de rua como publico prioritario, reorganizando a rede
de atencdo a salde, especificamente com a criacdo dos Consultorios na Rua. Contudo,
observa-se que esse debate ficou centrado no uso do crack, resultando numa relacdo direta
entre a situacdo de rua e o uso dessa substancia. O ponto crucial desse momento esteve ligado
ao Programa Crack é Possivel Vencer conforme Decreto n® 7.179, de 20 de maio de 2010 que,
ao instituir o Plano Integrado de Enfrentamento ao Crack e outras Drogas, ressalta que as
acoes concernentes ao Plano devem ser executadas de forma descentralizada, observando-se a
intersetorialidade, integralidade e a participacdo da sociedade civil'™. Esse Plano teve como
fundamento a articulacdo entre as politicas de salde, assisténcia social, seguranca publica,
educacdo, desporto, direitos humanos entre outras. Apresenta a populacdo em situacédo de rua
como um dos seus publicos prioritéarios, especificamente em relacdo ao uso do crack. E,
partindo dos direcionamentos relacionados a prevencdo do uso, cuidado com 0 USUario e o
enfrentamento ao trafico de drogas, constituiram-se 0s eixos principais do Plano: prevencéo,

cuidado e autoridade®.

101 A Programa apresentado avanou na dua dimensdo da propositiva 0 que ndo significa que tenha sido posto
totalmente em pratica.

% No eixo prevencdo, se destaca acdes e programas relacionados a “satide na escola” e capacitagio para
educadores. O Ministério da Justica por meio de curso béasico aberto a todos os cidaddos, liderangas
comunitérias, capacitagdo em Centros Regionais de Referéncia e Comunidades Terapéuticas, difusdo em
instituicdes e movimentos religiosos. No campo dos direitos humanos, por meio da Secretaria de Direitos
Humanos, busca fortalecer o SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo ao adolescente em
conflito com a Lei) e PPCAM (programa de protecdo a criancas e adolescentes ameagados de morte.
Formac&o de conselheiros de Direitos e Tutelares). No eixo do cuidado sobressai a ampliacdo de recursos
financeiros para criagdo e/ou ampliacdo de novos servicos. No campo da politica de assisténcia social
destaca-se CREAS, Centros Pop e Servico Especializado em Abordagem Social. Na politica de Saude
destaque para o Consultério na Rua, CAPS, programas de reducéo de danos, UBS, hospitais e comunidades
terapéuticas e capacitacdo para as equipes de profissionais especializadas no trabalho com os usuérios de
drogas. Relativo ao eixo da seguranca sdo designadas medidas de policiamento e repressdo ao plantio,
consumo e comércio de drogas. Articulagdo dos departamentos da Policia Federal, Rodoviéria Federal, Civil
e Militar. Fortalecimento das forcas policiais, aumento do repasse financeiro, instalacdo de cameras de
monitoramento de areas e bases moveis de vigilancia.
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Foi possivel observar no site do Ministério da Sadde®

algumas informacdes
referentes as acbes desenvolvidas, tais como: a Participacdo do Ministério da Saude no
Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua (CIAMP Rua); realizacdo de Oficinas de Sensibilizagdo para
os Trabalhadores que atuam com a Populacdo em Situagdo de Rua. Curso de capacitacdo de
profissionais para o cuidado da Populacdo em Situacdo de rua; capacitacdo regional de
Liderancas da Populagéo em Situacdo de Rua.

Alusivo as acbes propostas pela Secretaria Nacional de Direitos Humanos, a
coordenacdo do Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica
Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua (CIAMP Rua) foi alocada nessa Secretaria
conforme proposto pelo Decreto 7.053/2009. Enquanto publicacbes destinadas ao segmento
dos adultos em situacdo de rua, no periodo do levantamento foi encontrada a publicacdo
Dialogos sobre a populacdo em situacdo de rua no Brasil e na Europa: experiéncias do
Distrito Federal, Paris e Londres (2013). Esta publicacdo, organizada em quatro partes,
primeiramente aponta a experiéncia do Distrito Federal, apresenta o histérico do trabalho com
a populacdo em situacdo de rua no Brasil até a constituicdo da Politica Nacional para a
populacdo em situacdo de rua. Em seguida retrata toda rede de atendimento voltada para a
populacdo em situacdo de rua no Distrito Federal. A segunda parte discorre sobre o fendmeno
do desabrigo na Europa, atentando para as diferencas em relacdo a definigdo existente no
Brasil. A terceira parte apresenta as experiéncias de Paris e Londres no que tange as
intervencdes realizadas nessas duas capitais. Por fim, destaca o relato de experiéncia de um
dos coordenadores do Movimento Nacional da Populacdo de Rua que acompanhou a equipe
em visita as cidades citadas. Cabe ressaltar outras acbes no &mbito da Secretaria dos Direitos
Humanos, com destaque para o Disque 100 que acolhe denincias relativas a violagdo dos
direitos humanos, incluindo criancas, adolescentes e adultos em situacéo de rua.

As publicacBes referentes ao Ministério da Justica sdo destinadas aos agentes da
politica da Seguranca Publica. A Cartilha: Atuacdo Policial na Protecdo dos Direitos
Humanos de Pessoas em Situagdo de Vulnerabilidade volume 1 (2010) e volume 1l (2013)
consiste na orientacdo para agentes da rede de seguranca publica em relacdo a abordagem a
segmentos especificos. O foco da producdo estd nas orientacdes para o0 agente de seguranca
publica administrar conflitos no espaco publico. Em rela¢do aos dois volumes, verificaram-se

algumas diferencas no que tange as orientacGes e definicdo da populacdo em situacdo de rua.

103) evantamento realizado em setembro de 2015.
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As cartilhas estdo organizadas primeiramente na preocupacdo em definir e caracterizar quem
é a populacdo em situacdo de rua; no volume Il parte-se da defini¢do contida no Decreto n.
7053, de 23 de dezembro de 2009 e das defini¢cdes elaboradas pela Organizacdo das Nacdes
Unidas (desabrigado e sem teto). Salienta-se que neste segmento, encontram-se idosos,
diversidade sexual, estrangeiros, pessoas com deficiéncia, pessoas com sofrimento mental e
vitimas da dependéncia quimica. Nas cartilhas, sugere-se que, nas formas de abordagem, o
agente de seguranca preste atencdo na quantidade de pessoas abordadas, como realizar
vistoria no local e afastar do abordado os materiais existentes no local. No que tange a saude,
adotar medidas protetivas, resguardando a igualdade no tratamento. Ressalta que no momento
da verificacdo dos pertences, 0 agente seja cauteloso, pois 0s objetos tém grande importancia
para a pessoa em situacdo de rua. Por fim, recomenda-se ao agente, realizar orientagcdes
referentes aos servigos de acolhimento, de modo a informar acerca da rede existente, mas
ressalta que a pessoa em situacao de rua ndo é obrigada a aceitar tal orientacdo.

Mediante os comentarios tecidos referentes a Politica Nacional de Inclusdo da
Populacdo em Situacdo de Rua, a ampliacdo do escopo normativo e juridico, considera-se que
todo esse processo apresentou Varios elementos inovadores que subsidiam a proposta de uma
rede de atencdo protetiva direcionada a populacdo em situacdo de rua. Mas o que chama a
atencdo € a contribuicdo no que se refere ao alargamento (no plano normativo) da
compreensdo do dilema que atravessa essa pesquisa que € a relacdo pertencimento e protecgéo.
Nessa chave, dois pontos sdo destacados: 1) partindo da definicdo desse segmento
populacional, observa-se que esse documento trata da protecdo a todos os brasileiros que se
encontram nem situacdo de rua. Dessa forma, dialoga com os principios da Constituicdo
Federal de 1988 que ressalta a ndo existéncia de um tratamento diferenciado entre os que
nasceram ou residem nas diferentes unidades da federagdo, como ressalta Dalari (1995), visto
que a Constituicdo, ao estabelecer direitos basicos dos cidadaos, torna as unidades federadas
aptas a ampliar esses direitos, e tdo somente pois que ndo podem restringi-los; 2) Ao buscar
superar a questdo histdrica, no que concerne as respostadas dadas a situacdo de rua, como uma
demanda da assisténcia social, o contetdo proposto pela PNIPSR e pelas demais normativas
possibilitam alargar a capacidade protetiva do Estado quando reGne as competéncias das
demais politicas sociais, compreendendo a heterogeneidade que a situacdo de rua provoca,
exigindo assim, respostas que perpassam desde a assisténcia social, satde, habitagdo, trabalho
e educacao.

Observou-se que a partir da segunda metade dos anos 2000, hd uma ampliacdo do

debate sobre a situacdo de rua em dois sentidos. O primeiro foca a ampliacdo dos servigos de
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carater protetivo ao segmento da populacdo em situacdo de rua materializado na assisténcia
social e pontualmente na politica de saude. Configurando um reconhecimento dessa
populacdo por parte do Estado brasileiro no contexto de ampliacdo de direitos (acesso as
politicas sociais mediadas ou direcionadas pelo Estado) em parceria com as entidades
filantropicas. O segundo se refere a ampliacdo de aparatos de seguranca nas cidades, com
instalacdo de cameras em determinados pontos da cidade, debate sobre as internacgdes
compulsérias dos usudrios de crack (moradores de rua), ampliacdo dos servicos
socioassistenciais vinculados a politica do enfretamento ao crack.

Nesse sentido, uma das grandes contribuicdes do arcaboucgo juridico e normativo
elaborado pelo governo federal estd no alargamento da protecdo social a populacdo em
situacdo de rua, possibilitando, no plano normativo, a transicdo da esfera da protecdo
vinculada a um determinado lugar (municipios) e a situacdes especificas fundadas na velha
categoria da desvantagem que marca a assisténcia conservadora para um reconhecimento no
plano nacional de uma rede de atencéo voltada para todos. Contudo, as experiéncias historicas
desenvolvidas em contextos especificos (municipios) se somaram a esses novos elementos
postos que resultaram em direcionamentos distintos. As mudangas propostas pela gestéo
federal, o reconhecimento desse segmento por parte do Estado Brasileiro, aliado a ampliacédo
da rede de atencdo que culminou na elaboracdo de uma Politica Nacional de Inclusdo da
Populagdo em Situacdo de Rua e, conforme destacado anteriormente, foi um processo que

transitou da rua para o Palécio do Planalto, como sintetizado nesse trecho do diario de campo:

Dia 16 de dezembro de 2013, no Centro de Convengdes Ulisses Guimaraes, Brasilia
DF, teve inicio a IX Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Os trabalhos da
Conferéncia se iniciaram com a leitura e aprovagdo do regimento interno
apresentado pela Presidente do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).
Ao longo da leitura do regimento informou-se aos participantes que a Presidente da
Republica, Dilma Rousseff, confirmou sua participagdo na mesa de abertura.
Aproximava-se as dezoito horas e alguns segurancas demarcavam 0 espago que 0s
participantes poderiam se aproximar, outros, circulavam pelo anfiteatro checando
portas, posicOes estratégicas para salvaguardar a Presidente de qualquer imprevisto
no local. Ao finalizar a aprovacdo do regimento interno, percebe-se o aumento no
nimero de pessoas no anfiteatro, o corre-corre dos participantes para conseguirem
um lugar proximo ao palco, bem como a aglomeracdo de autoridades como
Ministros, funcionarios do MDS, politicos e mais segurangas. Esse movimento
indicava que a Presidente encontrava-se na sala reservada as autoridades. Apés
alguns minutos, o cerimonial convida a Presidente Dilma Rousseff e demais
autoridades para ocuparem a mesa de abertura da IX Conferéncia Nacional.
Correria, aplausos e fotografias de varios alguns participantes, em direcdo ao palco
para ver a Presidente, marcou esse momento. Na abertura oficial, ao lado da
Presidente da Republica, estiveram presentes: a presidente do CNAS, a Ministra do
MDS, Ministro da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, Ministra da
Secretaria dos Direitos Humanos e o representante dos usuarios do SUAS e
coordenador do Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua. A
Presidente da Republica iniciou seu discurso saudando todos delegados e
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participantes da conferéncia, agradeceu aos técnicos pelo avanco da policia de
Assisténcia Social no Brasil. Ressaltou que, antes da preocupacdo do Estado
brasileiro, em relacdo aos mais vulneraveis, felizmente existiam as entidades
filantrépicas que cuidaram dos pobres. Frisou que o Estado brasileiro passa por um
novo tempo, construiu uma rede de protecdo social publica reafirmando a
Assisténcia Social como uma politica puablica e dever do Estado e, ndo é
antagonismo, no Brasil, falar em desenvolvimento social e o crescimento
econdmico. Tendo em vista a presenca de diversos segmentos dos usuarios da
politica de Assisténcia Social, ao longo do discurso apresentado pela Presidente,
percebeu-se, em seu discurso, a énfase em relacdo ao segmento da populacédo em
situacdo de rua, pois ao seu lado encontrava-se um dos coordenadores do
Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua e Conselheiro Nacional da
Assisténcia Social. (Anotacdes referentes a IX Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, Brasilia 16 de dezembro de 2013).
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CAPITULO 4
ASSISTENCIA SOCIAL, POPULACAO EM SITUACAO DE RUAE O
ENGENDRAMENTO DE UM MODELO: A RESPOSTA INSTITUCIONAL NO
MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS-SP

O presente capitulo expressa a circunscricdo central desse estudo, pois permite
reconhecer o peso da historia, dos principios e valores que moldaram a atencdo a populagédo
em situacdo de rua. Se ao longo dos capitulos anteriores nos ocupamos em mostrar 0s
caminhos e descaminhos da protecdo social a esse segmento, bem como as aliancas e saberes
que se constituiram, este momento estd dedicado a compreender como esse arcabougo foi
materializado nas ofertas protetivas da rede de atencdo e como se rebateu na vida dos seus
destinatarios, especificamente os trecheiros.

Diante disso, ao colocar luz sobre o municipio de Séo José dos Campos, tendo como
foco a relacdo da rede de servicos da politica de assisténcia social e seus usuérios, foi possivel
observar e analisar em que medida as segurangas que expressam as provisdes da protecao
social nesse campo, sobretudo a de acolhida e convivio, ndo se concretizaram. O caminho
escolhido foi o da descricdo de densas cenas observadas no cotidiano dos servicos e que
permitiram evidenciar o intercruzamento, no cotidiano, do filantropico/benemerente, a
complexidade da realidade e a simplicidade das respostas institucionais, bem como a relagéo
do direito com a fuga de seu paradigma. Os dados empiricos séo tdo evidentes que falaram
por si, reforcando e confirmando o referencial até aqui construido.

Antes de adentrar na discussdo posta, 0 primeiro topico desse capitulo versa sobre a

entrada em campo visando apresentar como as linhas de analise emergiram nesse processo.

4.1 AENTRADA EM CAMPO

O campo ndo é uma coisa, ndo é um lugar, nem uma categoria social, um grupo
étnico ou uma instituicdo. E talvez tudo isso, segundo o caso, mas €é antes de tudo
um conjunto de relacBes pessoais com as quais ‘aprendemos coisas’. ‘Fazer pesquisa
de campo’ ¢ estabelecer relagdes pessoais com quem ndo conhecemos
anteriormente, junto de quem chegamos um pouco na marra. E entdo preciso
convencer da lisura de nossa presenga pelo fato de que eles nada tém a perder
mesmo se também ndo tem grande coisa a ganhar, sobretudo que eles ndo correm
nenhum risco. As relagdes podem ser harmoniosas, amigéveis com uns, conflitivas
com outros. Nada de conhecimento intimo de um tema sem conhecimento das
pessoas. Logo, ndo ha saber sem relacdes. Eu ndo procurarei defender a ideia de que
se trata de uma ‘ciéncia’, mas ¢ um modo de conhecimento especifico dos humanos
em sociedade, que tem suas regras, suas artimanhas e seus habitos. Existe certa
transparéncia entre o saber e 0 objeto do saber: a pesquisa é relacional, como 0 é o
objeto que busca um conhecimento dos mundos das relagdes. (AGIER, 2015, p. 34)
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Inspirado na citacdo de Agier (2015), procurou-se compreender o que significava esse
lugar chamado campo na pesquisa e, ao partir das suas colocacdes, especificamente no que
refere a pesquisa de campo — como estabelecer relagbes com quem ndo conhecemos —, 0
primeiro procedimento adotado se concentrou na busca por técnicas que propiciassem a
construcdo dessas relagdes, mais especificamente os vinculos com os trabalhadores dos
Servigos e as pessoas em situacdo de rua para convencé-los dos propdsitos da pesquisa que se
iniciava. Dessa maneira, compartilhando das reflexdes de Agier (2015) e da inspiracao
etnogréfica, conforme explicitado na introducdo, buscou-se organizar o processo e a entrada
do pesquisador no contexto elencado para pesquisa.

Ao iniciar as tentativas para contato com o gestor da Politica de Assisténcia Social,
visando a apresentacdo dos objetivos da pesquisa e obter uma autorizacdo formal para iniciar
0S primeiros contatos, o primeiro momento com o gestor deu-se em dezembro de 2013. Na
reunido, foram apresentados dados relativos a populacdo de rua no municipio, bem como
dados de servigos tais como: Centro Pop, Servico de Convivéncia, Abrigos e Republicas,
Casa de Passagem para os migrantes e o Centro de Orientacdes ao Migrante localizado no
terminal rodoviério, (confirmando os dados sobre a existéncia da rede de atencdo que estava
descrita no site da prefeitura). Depois da explanacdo dos gestores, apresentaram-se a eles 0s
objetivos iniciais da pesquisa, a hipotese de partida e como se daria a insercdo no campo,
tendo a observacao participante com principal forma de coleta de dados.

Ao iniciar o segundo semestre do ano de 2014, retomou-se 0 contato com 0s gestores
do municipio para uma aproximacado com as equipes que atendiam nos servicos voltados para
a populacdo em situacao de rua, especificamente o Centro Pop. Nesse contato foi explicado
gue, no inicio do ano, havia mudado a equipe gestora da Secretaria de Desenvolvimento
Social, orientado-se para que se aguardasse, visto que o atual gestor marcaria uma conversa
para viabilizar a autorizacdo da pesquisa na instituicdo. Foram quatro meses (agosto a
novembro de 2014) de tentativas de contato (via e-mail, telefone) para viabilizar uma agenda
e explicar, novamente, as propostas da pesquisa; porém ndo houve qualquer devolutiva.

Mediante a demora, uma alternativa estaria na desisténcia da entrada via instituicéo e
procurar outras maneiras de acesso; quem sabe por meio da aproximagdo com 0S grupos
benemerentes que distribuiam doagfes nas ruas. Compartilhando as reflexfes apresentadas
por Rui (2014), o processo de negociacdo é, muitas vezes, delicado, especificamente quando
se envolve a pesquisa com uma populacdo de dificil acesso, complementando, no caso em
tela, no que tange a construcdo de vinculos com a populacdo em situacdao de rua em contextos

permeados por outros componentes como o trafico, conflitos entre diferentes agrupamentos de
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rua’™ e a violéncia policial, por exemplo. Observar os pontos de permanéncia, tentar criar
vinculos de confianca por meio de uma entidade social que distribui comida nas ruas ou
aproximacdo com 0s agrupamentos, nao era viavel por dois motivos. Primeiro pela
possibilidade de acontecer algo que pudesse colocar o pesquisador em uma situacéo de risco
e, segundo, pelo fato do objeto da pesquisa estar centrado na instituicdo publica. Dialogou-se,
pois, com as reflexdes apresentadas por: Whyte (2005), que iniciou sua pesquisa por meio de
um centro comunitario; Feltran (2011), que se instalou no campo de pesquisa via 0 CEDECA
(Centro de Defesa das Criangcas e Adolescentes); Rui (2014), por meio dos redutores de
danos; e Martinez (2015), por intermédio do consultério na rua. Tornava-se necessaria a
entrada via instituicdo, visto que, como destaca Rui (2014), sem as institui¢ces legitimadas
que propiciem tal contato, o ato da pesquisa torna-se quase inviavel.

Em dezembro de 2014, ap6s serem retomados 0s contatos com a gestdo, iniciou-se 0
levantamento bibliografico acerca da histéria da cidade. Nesse momento, houve a descoberta
de uma singularidade no contexto de S&o José dos Campos: a “fase sanatorial”, como
classificada por Zanetti (2010). Na primeira metade do século XX, a cidade tinha sido o
destino de centenas de tuberculosos que recorriam ao tratamento no municipio. A exemplo,
tem-se, na década de 1920, o Sanatorio Vicentina Aranha, considerado o maior sanatorio da
América Latina. Também foi construido um sanatério especifico para os indigentes que —
apos o tratamento e por ndo terem um lugar para retornarem — acabavam pelas ruas da cidade,
exigindo da municipalidade, respostas relativas a essa “problematica”, que aparecia como um
dos primeiros “problemas” urbanos no inicio dos anos de 1930, conforme as analises de
Vianna (2010). A descoberta de uma histéria singular que perpassa a cidade de S&o José dos
Campos — que sequer imaginou-se — foi crucial para a ndo desisténcia desse municipio como
um lugar a ser pesquisado. Talvez este contexto pudesse fornecer elementos para se
compreender como os “pobres indigentes” foram tratados nessa cidade € como a questdo da
presenga de pessoas que “perambulavam” pelas ruas se tornou um problema para a gestao
publica, assim como o surgimento das entidades benemerentes na relagdo com a gestéo
municipal.

No inicio do ano de 2015, apos a liberacdo para pesquisa, foram apresentados 0s
objetivos e a proposta da pesquisa & coordenadora do Programa “Proteger”. Nessa reunido, ela

apresentou 0s objetivos organizados em torno do nome “Proteger”, visto que esta seria a nova

104 ’ . ~
Esses agrupamentos também conhecidos como “maloca”, “bancas” ou “rodas de fogo” sdo formados por

grupos de pessoas em situacdo de rua e visitantes em determinado territorio da cidade. Esses agrupamentos
sdo organizados através das afinidades entre os membros, uso de substancias psicoativas. Referente aos
agrupamentos de rua ver os trabalhos de Gregori (2000), Martinez (2011) e Oliveira (2012).
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marca das a¢es desenvolvidas pela Secretaria de Desenvolvimento Social (SDS). Apés a
reunido, prop0s-se como primeiro contato com as equipes, a realizacdo de uma roda de
conversa com o0s operadores, a qual ocorreu nos dias 23 e 24 de marco de 2015. Essa
iniciativa partiu da referida coordenadora, que apontou a dificuldades na capacitacdo das
equipes, pois ndo havia um processo de formacéo para esses profissionais. Essa preocupacéo
se fez presente porque, ao definir a cidade de S&o José dos Campos como o0 campo de
pesquisa, revelou-se o primeiro desafio e, compreendendo que a pesquisa de campo se faz
mediante a construgdo de relagbes com os interlocutores, como entrar nesse contexto sendo
um desconhecido? Como negociar essa entrada e como ser aceito?

Como conteudo, resolvi apresentar e discutir o Decreto Federal n. 7.053, de 23 de
dezembro de 2009 que dispde sobra Politica Nacional de Inclusdo da Populacdo em Situacdo
de Rua, um documento publico e ja conhecido, o qual poderia ser um disparador para o
debate, visto que esse assunto ndo seria uma novidade. Discutir esse tema permitia observar o
contato das equipes com as normativas elaboradas pelo governo federal e como estava
organizada a politica de assisténcia social no municipio, a partir do olhar desses trabalhadores,

como no relato de campo a seguir:

Apo6s o almogo, a coordenadora e eu fomos ao centro pop Il para a realizagdo da
primeira oficina com as equipes. Percebi que atravessdvamos a cidade, cada vez
mais distante do centro. Chegando ao local, surpreendi-me com o tamanho do
espaco fisico destinado a esse servico, cercado por muros bem altos pintados de
amarelo e uma guarita. Logo na entrada o que mais chamava a atencéo era placa
com o nome do projeto “Proteger”; a visibilidade dessa placa dialogava com o
tamanho do espago. Fui recebido por um assistente social que me apresentou a
unidade, muitas salas sem utilizacdo, mas que a ideia futura era transforma-las em
abrigo. Apds a visita ao local, iniciamos a oficina. Primeiro deu-se a apresentacao
dos participantes: nome, tempo de trabalho e unidade em que cada um estava
alocado. Andreia atuava na abordagem social fazia 6 meses. Rita trabalhava com
essa populacdo por mais de 8 anos. Antbnia se considerou recém-chegada, pois fazia
4 meses que estava nesse trabalho. Paulo apontou ter experiéncia ap6s ter passado 5
anos em uma unidade de atendimento. Débora e Cristina ressaltaram seus trés anos
na rede de acolhimento. Cleide fazia 4 anos no atendimento direto com a populacéo
de rua. Roberto ressaltou seus poucos meses de atuagdo na area. Ricardo pontuou
sua experiéncia na area social que perpassa quase 20 anos. Foi na primeira
apresentacdo da equipe que localizei possiveis informantes-chave que poderiam me
ajudar a compreender as transformaces na Politica de Assisténcia Social na cidade
Séo José dos Campos; e Ricardo é um deles. Apresentei-me por dltimo, ressaltando
minha trajetoria profissional e o que me levou a elencar Sdo José dos Campos como
local da pesquisa. Ap0s as apresentagdes informei como seria conduzida a oficina
que tinha como objetivo discutir a Politica da Populagdo em Situagdo de Rua. Entdo,
a primeira pergunta que fiz aos participantes foi se eles conheciam esse documento,
se haviam lido e, para minha surpresa, nenhum participante havia lido tal
documento. No dia 24 de marco, aconteceu a segunda oficina com o mesmo
conteldo, pois ficou acordado junto a equipe gestora da SDS que tudo se daria em
dois momentos de modo a contemplar os operadores que trabalhavam no plantdo
12x36 (doze horas de trabalho e trinta e seis horas de descanso); e ao perguntar
sobre a Politica Nacional para a Populacdo de Rua, eles ndo a conheciam. (Diario de
campo, 23 e 24 de marco de 2015)
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Os primeiros contatos com os trabalhadores da rede de atencdo foram proficuos, pois
apresentaram elementos iniciais que apontaram para um novo direcionamento na pesquisa. A
constatacdo de que parte das equipes ndo conhecia a Politica Nacional da Populacdo em
Situacdo de Rua, principal normativa que orienta a politica publica para o segmento citado —
e, associando-a a uma das primeiras consideragdes, pressupondo que a organizacao atual dos
servigos nesse municipio poderia estar fundamentada por meio das interpretacdes locais em
relacdo as normativas orientadoras (relacdo com a esfera federal) —, percebeu-se que nesse
primeiro contato, um dos elementos da hipotese de entrada foi questionado. Nao era a
interpretacdo das normativas que propiciava a classificacdo de quem seria atendido, ou nao,
pelo Centro Pop. Verificou-se que a discussdo referente as normativas e a rede de atencdo a
populacé@o em situacdo de rua ndo havia afetado o cotidiano profissional desses trabalhadores.

Apos a finalizagdo das oficinas, acordou-se junto a coordenagdo que o retorno a cidade
aconteceria no més de maio, com a finalidade de uma nova aproximagdo com as equipes e
inicio da observacdo nas unidades de atendimento, especificamente no Centro Pop I*%;
procedimentos, estes, que se dariam em duas semanas e que consistiram na observacdo da
rotina de trabalho. A maneira com que a equipe recebeu o pesquisador demonstrou que a
estratégia da atividade como ponto de partida havia funcionado, ndo sendo observada
qualquer restricdo relativa a presenca deste estudo, no Centro Pop.

Nas observacdes realizadas nos primeiros dias e nas diversas conversas durante as
duas semanas, a relagdo migrante/municipe emergiu como uma clivagem fundamental no
direcionamento dos atendimentos na unidade pesquisada. No interior dessa institui¢do, outras
classificacbes locais, que operavam essa relacdo, foram percebidas, como, por exemplo, 0
“municipe” (pessoa nascida ou com vinculos familiares na cidade) e o “migrante” pessoas em
situacdo de rua que ndo possuia vinculos no municipio.

Para ser inserido na classificacdo de “municipe” era preciso comprovacdo de que
residia na cidade por no minimo dois anos, por intermédio de determinados procedimentos, a
saber: 1) a procura por familiares na cidade e, ndo existindo essa possibilidade, 2) o registro
de atendimentos na rede de salde — utilizado para comprovacdo da permanéncia na cidade,

demonstrando um atendimento continuo na politica de saude. E nessa relago

105 Ao pontuar a unidade de atendimento Centro Pop, no inicio da pesquisa buscava analisar apenas essa
instituicdo, para isso busquei documentos que mostravam o surgimento dessa unidade na Tipificacdo dos
Servigos Socioassistenciais, nas atas do Comité interministerial de Acompanhamento da Politica Nacional da
Populagdo em Situacdo de Rua (CIAMP-RUA) a e participagdo em duas reunides do CIAMP-RUA,
vinculado a Secretaria Nacional dos Direitos Humanos. Também participei como ouvinte no Seminario
Nacional sobre o Centro Pop realizado pelo Ministério do Desenvolvimento Social no ano de 2014 em
Brasilia.



179

migrante/municipe que se da a organizacdo e operacionalizacdo de toda rede de atencéo na
politica de assisténcia social no municipio.

O segundo momento da aproximacdo foi marcado pela mudanca definitiva para a
cidade de Sdo José dos Campos, pois se compreendeu a necessidade de uma imersdo na
cidade era preciso senti-la na qualidade de migrante (com residéncia fixa). Ouvir as pessoas
nas ruas, compreender a organizacdo espacial do municipio e 0 que se exige de quem vive
nela. Novamente retomando as reflexdes de Agier (2015):

Foi preciso primeiramente adentrar a cidade, obtendo uma leitura do interior, vivé-la
e compreendé-la a partir de uma modalidade ‘empatica’. Formula da em termos mais

pessoais, a empatia com um lugar termina significando ama-lo, compreendé-lo e se
sentir bem ali. (AGIER, 2015, p. 22)

Desse modo, sentir as vantagens e as desvantagens de se viver em S&o José dos
Campos, identificar seus problemas cotidianos, sua ‘identidade” recentemente constituida
como uma cidade industrial e como um polo tecnoldgico, aos poucos forneceram-se dados
que contribuiam para compreender os direcionamentos relativos as pessoas em situacdo de

rua, conforme relato de campo a seguir:

Ao passar pela Avenida Bacabal, observo em um adesivo de um carro que estava a
minha frente que a bandeira da cidade tem um formato de listras azul e amarela com
um sol em formato de uma engrenagem. Percebi que essa engrenagem esta
relacionada diretamente ao desenvolvimento industrial da cidade, reafirmando que o
trabalho é a diretriz dessa cidade. Assim, ndo ha espaco para aqueles que ndo sao
trabalhadores. No caso da populagdo em situagdo de rua é “compreensivel” a forma
como ela é tratada no espaco publico e na rede de atencéo na politica de assisténcia
social. Por se tratar de uma cidade industrial, no qual o trabalho é a identidade do
lugar, a pobreza tida como “vagabunda” ndo encontra espago, como observado no
direcionamento do servico em abordagem social que é orientado pelo Centro de
OperacBes Integradas (COI'®) junto com a Guarda Municipal, na preocupacéo dos
operadores em atender até as 19 horas os trecheiros com distribui¢do de passagens
para que ndo permanegam na cidade [...]” (Diario de campo, 17 de setembro de
2015).

Apo6s fixar residéncia, pela necessidade de aprofundamento das questbes que
suscitaram a escolha metodoldgica, iniciou-se o processo de imersdo no campo, em julho de
2015, acompanhando as equipes do Centro Pop | e do Servigo Especializado em Abordagem

Social. Estar presente possibilitou observar com mais detalhes as impressdes elaboradas em

1% Os gestores da Seguranca Publica da cidade de S&o José dos Campos, influenciados pela proposta de

monitoramento por video e em tempo real da cidade, apresenta pela prefeitura do Rio de Janeiro,
implantaram esse sistema de monitoramento a partir do ano de 1999 vinculado a Inspetoria de Seguranca
Eletrbnica da Guarda Civil. De acordo com Macedo et al (2011), a instalacdo de sete cAmeras fixas e uma
unidade movel na Praga Afonso Pena, centro da cidade, teve como objetivo diminuir as situaces apontadas
como consumo de drogas, exploracdo sexual e furtos que aconteciam na Praga. Foi no dia 10 de dezembro de
2002 que foi inaugurado o Centro de Operagdes Integradas.
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relacdo ao primeiro encontro. Nesse segundo momento, observaram-se os fluxos construidos,
assim como determinadas duvidas que haviam sido provocadas no contato com as equipes. E,
ao decidir pela entrava via instituicdo, recorreu-se as orientacdes apontadas por Rui (2014),
buscando seguir a rotina estabelecida por esses servigos, de modo a ndo interferir em qualquer
momento nas normas e direcionamentos estabelecidos nesses locais.

Ao iniciar a pesquisa de campo, os operadores ndo fizeram exigéncias em relacdo a
presenca da pesquisa na instituicdo. Ndo foram apontadas orientagfes de como se deveria
portar N0 momento em que Se saisse com as equipes para a rua, nos dialogos construidos no
rol de entrada do Centro Pop | com as pessoas que procuravam essa unidade para
atendimento. Em todas as situacGes acompanhadas, era apresentado o pesquisador, pelos
operadores, definindo a relacdo entre a presenca da pesquisa nesses servicos e no 0rgao gestor
da assisténcia social. De modo geral, alguns fatores foram decisivos que facilitaram as
referidas presenca e aceitacdo nos servicos, tornando-se fundamental explicitéa-las:

Primeiro destaca-se a experiéncia profissional de pesquisador relativa ao tema em tela
bem como a disposicdo de compartilhd-la com as equipes. Desde a primeira apresentacdo
deixou-se claro a vontade de compartilhamento de conhecimentos com as equipes. N&o
faltaram momentos, pois, em que a experiéncia sobre a gestdo desses servicos foi crucial na
construcdo da confianca entre pesquisador e pesquisados, mesmo reconhecendo os limites que
essa aproximacgdo oferece. Como no primeiro dia que se saiu para as ruas com a equipe da
abordagem social — cujos demais presentes eram 0 motorista e um orientador social recém-
contratado — quando da convulsdo que acometeu um senhor em situacdo de rua no momento
em que se conversava com ele. Percebeu-se que esse educador ndo havia presenciado tal
situacdo, sendo assim, 0 mesmo foi orientado a acionar o Servigo de Atendimento Movel de
Urgéncia (SAMU) e, a0 mesmo tempo, a posicionar esse senhor de uma forma segura ateé a
chegada da ambuléncia. Ou em outro momento quando foi solicitado aos orientadores sociais
que propusessem oficinas para serem desenvolvidas com a populacdo em situacao de rua, e
um deles falou da sua trajetoria de vida como jogador de futebol; aproveitou-se o ensejo para
que lhe fosse contado a experiéncia do referido pesquisador ao criar um time de futebol com
essa populacdo em Araraquara; o orientador agradeceu pela ideia e montou um time de
futebol com usuarios dos abrigos.

O segundo fator que foi decisivo e que facilitou a presenga e aceitacdo nos servicos,
foi a compreensdo de que a mudanga no 6rgao gestor da assisténcia poderia trazer algumas
implicacdes no direcionamento das acdes desenvolvidas pelas equipes até 0 momento (julho

2015). Os direcionamentos provocados pela nova gestdo suscitavam posicionamentos
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divergentes e até conflitantes com a logica de atendimento desenvolvida pelas equipes. O
inicio da pesquisa de campo (maio de 2015) que coincidentemente culminou com a entrada do
novo gestor foi positiva, abrindo as portas da gestdo para referida pesquisa, de modo conhecer
os dados referentes ao recurso financeiro do programa, o nimero de funciondrios existentes e
0 acesso aos documentos institucionais (projetos elaborados em anos anteriores)'%’.

Participar de reuniGes com os representantes da gestdo e acompanha-los nas visitas
para alocacdo de imoveis para 0s servicos, possibilitou opinar sobre a viabilidade do espaco
fisico, se era adequado, observar a vizinhanga visando conflitos futuros. A experiéncia como
profissional na area, e a disponibilidade para compartilhar sempre veio acompanhada sobre o
posicionamento que ocupava em cada momento da pesquisa de campo, sobre os objetivos que
este estudo chegou a S&o José e as implicacBes que algumas orientacdes pudessem interferir
no contexto da pesquisa. Seguindo as orientacOes apresentadas por Mainarde (2009), na qual a
preocupacao para ndo se tornar muito préximo e nem muito distante, foi utilizada como um
termdmetro, durante todo o processo da pesquisa de campo.

Ao acompanhar os trabalhadores nas abordagens sociais ou nos encontros com 0s
assistentes sociais e psicologos, percebeu-se que esses momentos se tornavam espagos para
vocalizacdo de suas angustias em relacdo ao seu cotidiano profissional com a fala recorrente
“nao temos voz”. A sensacdo nesses dias era que alguns deles, ao verbalizarem que néo
tinham voz, sentiam como se identificassem nesse pesquisador alguém que se interessava por
suas angustias. Assim, foram compartilhadas as angustias pessoais e profissionais de ambas as
partes, pois que eles puderam acompanhar as inquietagdes iniciais do recém-chegado a
cidade. Foi por meio dessas conversas que, a0s poucos, construiu-se uma relacdo, no sentido
apontado por Agier (2015), descobrindo-se que quase todos o0s orientadores sociais
mantinham uma jornada dupla de trabalho, sendo que alguns chegavam a trabalhar 24 horas,
direto.

Nesse momento de interacdo nas ruas, em conversas nas unidades, também emergia o
tema da religido e, paulatinamente, compreendeu-se que grande parte desses operadores
estava vinculada a uma determinada igreja evangélica, cujos dirigentes também eram o0s
coordenadores da entidade conveniada com a Secretaria de Assisténcia Social e filiados a um

partido politico da base do governo local. Tal constatacdo so foi possivel durante os meses de

197 A partir da entrada do novo gestor, no decorrer do segundo semestre houve a proposicao de capacitagdo para
as equipes desenvolvida entre os meses de janeiro e fevereiro de 2016, nesse momento que ja havia
construido os diarios de campo e encerrado a pesquisa nas instituicdes. Assim, esse curso de capacitacdo ndo
alteraria o resultado final da minha pesquisa. Contudo, foi um momento rico no qual pode-se compartilhar
algumas impressfes da pesquisa com meus interlocutores.
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interacdo com os trabalhadores'®

. Aqui emergiu uma terceira linha de analise que propicia a
compreensdo dessa rede de atencdo: a relacdo publico/privado na operacionalizacdo de uma
politica publica na qual além da transferéncia de recursos, a contratacdo dos operadores de
uma determinada area da politica publica é mediada pela vincula¢do a um segmento religioso.
E nesse contexto que boa parte dos operadores sio “formados”. No caso especifico da cidade
de Sdo José dos Campos, a emergéncia das relagdes das entidades benemerentes e a gestdo
pubica remonta ao inicio do século XX articulado ao projeto sanatorial que reconfigurou essa
cidade, como seré destacado neste quarto capitulo.

Assim, um novo direcionamento na organizacdo da pesquisa se Impds para
compreender 0 objeto a partir da pesquisa de campo, pois ele é atravessado por aliangas
politicas partidarias e grupos religiosos, biografias (motoristas, segurancas, educadores,
assistentes sociais que, em sua grande maioria, sdo evangélicos; alguns sdo pastores),
atravessou a relacdo com a gestdo (convénios com a entidade social e a prefeitura) e, de certa
forma, penetrou e permaneceu no modelo de atencdo a populacdo em situacdo de rua. Nessa
linha de analise, observa-se a alianca historica entre o Estado e a Igreja (grupos de leigos ou
religiosos ligados a instituicbes benemerentes) que serd apresentado ao longo do texto.

Essas questbes sO foram possiveis via entrada institucional que se mostrou como um
bom recurso para a aproximacdo com os trabalhadores, contudo, ndo surtiu 0 mesmo efeito
em relacdo as pessoas em situacdo de rua, especificamente os trecheiros. Acompanhar as
equipes do Servigo em Abordagem Social e/ou observar os atendimentos no Centro Pop | ndo
produziu aproximacdo. Mas, desde 0s primeiros dias percebeu-se que permanecer sentado na
recepcdo dessa unidade, no espaco destinado aos usuarios, possibilitaria uma maior interacéo
com aqueles que procuravam por esse servigo, especificamente os trecheiros, ou aqueles
classificados localmente como “migrantes” que resolveram ficar pela cidade de Sdo José dos
Campos.

Foi por meio das orientacGes apontadas por Whyte (2005) gque se tragou como técnica
para aproximagao, o comportamento de ficar sentado, por horas, na sala de espera ou do lado
de fora do Centro Pop I.

As vezes ficava pensando se simplesmente estar parado na esquina seria um
processo suficientemente ativo para ser dignificado pelo termo “pesquisa”. Talvez
devesse fazer perguntas a esses homens. No entanto, é preciso aprender quando

perguntar e quando ndo perguntar e também que perguntas fazer. (Whyte, 2005, p.
303)

198 Alguns nunca mencionaram sua relacdo com lgreja responsavel pela entidade, mas por meio das redes sociais
foi possivel observar nas publicacOes referentes a vinculago a essa determinada igreja.
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Essa estratégia marcou como se iniciou 0 contato com os atendidos naquele servigo —
aproveitando-se para permanecer na recepgdo enquanto se aguardava os operadores, ou
mesmo durante o intervalo dos atendimentos — e que, posteriormente, foi intensificada como
procedimento no terceiro momento da pesquisa que aconteceu entre os meses de fevereiro a
abril de 2016.

Ao frequentar o Centro Pop e permanecer na recep¢do junto aos usuarios, foram
percebidos outros elementos que apareceram no contexto, especificamente em relagdo a uma
“rede” de apoio ndo governamental a qual aqueles que nao sdo atendidos pelos servigos
publicos recorrem quando decidem permanecer por um periodo na cidade de So José dos

Campos, como é o caso da Casa de Assis™®

. Aqui apontou a quarta linha analitica dessa rede,
a saber: o impacto do modelo de atencdo da vida dos trecheiros que permaneceram no
municipio. O préprio modelo construido no municipio, elaborado para ndo permitir a presenca
desse segmento na cidade, sob o bindmio migrante-municipe, também produz tal situacdo. Ao
negar atendimento e, mediante a resisténcia dos trecheiros em permanecerem na cidade,
outros espagos sdo acionados que, de certa forma, os acolhe. Foi por meio da referida
presenca na recepc¢ao do Centro Pop I, nos primeiros dias da pesquisa — enquanto se esperava
0s operadores para acompanha-los na sua rotina de trabalho, e mais intensamente nos meses

110 Ao encontra-

de marco e abril (2016) — que se buscou uma aproximagdo com os trecheiros
los todas as manhds na instituicdo (lugar utilizado para banho e café), cada vez mais eles
mostravam como esse modelo construido para ndo aceitagdo do migrante/trecheiro é poroso.
Bastava conversar com qualquer pessoa que estivesse ha mais dias na cidade que lhe era
apresentado uma rede de sobrevivéncia e estar na recep¢do da unidade viabilizou a construcéo
de certa proximidade, sendo 0 momento mais dificil dessa pesquisa.

Apos o detalhamento da construcdo dessa pesquisa na relacdo com o0s sujeitos, seréo
apresentadas por meio da descrigcdo a rotina de dois servi¢os que compdem a rede de atencéo

a populacdo em situacdo de rua no municipio de Sdo José dos Campos.

199 nstituicdo benemerente inspirada na ordem franciscana e vinculada a doutrina da Igreja Cat6lica. O trabalho
dessa instituicdo comegou por volta do inicio dos anos 2000 através de um trabalho realizado pela pastoral de
rua que distribuia alimentos a populagdo em situacdo durante o periodo da noite pelas ruas de Sao José dos
Campos. Mediante a constatacdo de da falta de um espacgo para acolher as pessoas, criou-se um grupo de
religiosos denominados de Fraternidade das Casas e Assis que atualmente atuam em varias cidades da regido
do Vale do Paraiba e na grande S&o Paulo todas custeadas através de doagdes. Para maiores informacfes ver
https://sites.google.com/site/frcasasdeassis/home

110 Tratando-se de pessoas vulneraveis, projeto foi submetido ao Comité de Etica e ao ser aprovado iniciei as
entrevistas com as pessoas em situacado de rua.
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O Servico Especializado em Abordagem Social e o controle das ruas**!

No dia 16 de julho de 2015 retornei ao Centro Pop, era o segundo dia de pesquisa com
os trabalhadores da abordagem social. Por volta das 6h da manhd, os orientadores do periodo
noturno conversavam sobre o que ocorreu no plantdo que se encerrava. Em seguida, foram
apresentados os itinerarios que as equipes precisavam percorrer durante o dia de trabalho. Por
volta das 6h30 da manhd iniciamos o trajeto pelas imediacdes do Centro Pop, no sentido do
centro da cidade. O orientador social explicava como eram realizadas as abordagens na regido
central, “a maioria ndo aceitava”, “ndo queria ajuda”. Esse profissional também informou que
era comum solicitarem o auxilio da Guarda Municipal (vinculada a Secretaria e Defesa do
Cidaddo) quando encontravam situacGes de tumultos provocados pelos moradores de rua,
quando atrapalhavam os clientes em frente aos comércios ou estavam alterados.

Ao passarmos na avenida marginal da via Dutra, percebemos que havia alguém
deitado e enrolado em um cobertor. Ao nos aproximarmos, tratava-se de um jovem, negro,
que se identificou como Julio e tinha 28 anos idade. A primeira pergunta realizada pelo
profissional foi referente a naturalidade de Jalio, pois dependendo da resposta haveria
orientacdes diferentes. E ao ser indagado sobre sua origem, disse que havia nascido na cidade
de Sao Paulo. O orientador perguntou se ele precisava de ajuda e o convidou para passar por
atendimento com um assistente social no Centro Pop I. Ao entramos no veiculo, Jalio falou

que havia procurado a Casa de Assis'*?

(instituicdo religiosa que acolhe pessoas em situagéo
de rua) para dormir, mas ndo foi abrigado porque era domingo e ndo recebiam as pessoas
nesse dia. Entregaram-lhe um cobertor e ele saiu a procura um lugar seguro para dormir.
Retornamos ao Centro Pop e Julio foi encaminhado para atendimento com assistente social e
o profissional da abordagem que explicou, ap6s o atendimento - pois o procedimento consistia
em ser atendido primeiro por esse profissional - seria oferecido a ele um café com péo, banho,
roupas novas e passagem para a proxima cidade.

Retornamos ao percurso definido e ndo encontramos ninguém pelas ruas indicadas.
Por volta das 7h30 da manhd, o orientador foi solicitado pelo Centro de Operacdes Integradas
(CQOI) por meio de um radio comunicador que todos 0s orientadores sociais usam para se

comunicar com 0s agentes desse setor da seguranca publica, assim como 0s outros

11 O Servigo Especializado em Abordagem Social, denominado localmente como projeto “Proteger” ¢ composto
por 22 orientadores sociais de nivel médio, 7 motoristas, técnico de referéncia e coordenagdo, funciona 24
horas todos os dias da semana. Organizado em cinco equipes, no qual cada equipe (dois orientadores e um
motorista) fica responsavel por uma regido da cidade (Central, Leste, Sul, Norte e Oeste).

112 A Casa de Assis recebe novos acolhidos a partir da terca-feira, entre a noite da sexta-feira até a terca todos os
acolhidos sdo obrigados a permanecem na Casa para oracgoes.
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orientadores, o técnico de referéncia da abordagem. A solicitacdo consistia na averiguacao de
uma denuncia na rua Nelson D’Avila em frente a uma agéncia bancaria. Dirigimo-nos até o
local e encontramos um senhor e, ao nos aproximarmos dele, 0 mesmo pegou suas coisas,
atravessou a rua e parou em frente a uma casa abandonada. Reparei que o orientador em
nenhum momento buscou estabelecer aproximacgdo com esse senhor, pois se tratava apenas de
acorda-lo para ele sair daquele espaco.

Continuamos o percurso, apés uns 200 metros, passamos por uma farmacia onde
estavam cinco pessoas que haviam dormido naquele local, pois dobravam seus cobertores. Ao
indagar por que ndo parar e aborda-los e o orientador respondeu que como se tratava de um
local particular, ele so iria intervir se o dono da farmécia produzisse uma denuncia no COI.
Depois seguimos até a sede do COI para entregar a nova lista das equipes que estavam de
plantdo naquele dia. A sala que nos dirigimos possuia trés funcionarios concursados da
Secretaria do Desenvolvimento Social, dentre eles Luiz (que atuou como orientador no abrigo
até o inicio dos anos 2000). A funcgéo desses funcionarios consistia em atender as denuncias
realizadas pela populacdo via nimero telefénico 153 e, quando se tratava de pessoas em
situacdo de rua, em pratica da mendicancia e/ou deitados em locais publicos, acionavam as
equipes de abordagem. Essa cabine funcionava 24 horas todos os dias da semana junto com a
Abordagem Social. Por meio da dendncia realizada pela populacdo via 153, era acionada a
equipe que se encontrava mais proximo do local da denuncia e, ap6s averiguacdo, procedia-se
com a devolutiva da acdo para o COl. Outro procedimento consistia na observacdo das
situacbes mencionadas via cameras de seguranca, assim me informaram que existiam 480
cameras espalhadas pela cidade. Depois de detectada a situacdo pelas imagens das cameras,
fazia-se o direcionando para a equipe da abordagem mais proxima do local da denuncia.

Ao sairmos do COl, prosseguimos pela regido central, passamos pela praga “Conego
Lima” e algumas pessoas em situacdo de rua cumprimentaram o profissional. Todos eram
conhecidos, mas ele ressaltou que nao iria abordar porque estavam sentados, “tudo tranquilo”
e ndo havia denuncias. Se estivessem deitados ou se houvesse dendncias, abordaria. Ao lado
da praga, vimos outra pessoa deitada envolto em um cobertor. Tratava-se de Bruno, nos
aproximamos e ele forneceu os dados para preenchimento da ficha, saiu do local e deixou um
cobertor, levando sua mochila e um edredom. Apos essa situacdo, o orientador repassou para
o COl informando que havia realizado a abordagem e, se aparecesse alguma dendncia naquele
local (existia vestigio, um cobertor), ja havia passado por 4. Na resposta do orientador para 0s
monitores do COI “que o mesmo ndo aceitou ajuda”. Porém, em nenhum momento foi

oferecido algo ou convite para acesso ao servico. O sentido dessas abordagens, durante a
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manha, consistia para que as pessoas deixassem os locais com o objetivo de evitar as
dendncias, literalmente acordar as pessoas que dormiam nos espacgos publicos ou privados que
provocassem alguma visibilidade. N&o vi oferecerem nada de concreto para as pessoas em
situacdo de rua, exceto em se tratando dos “migrantes” para acesso ao centro pop nas
proximidades da rodoviaria.

Ao terem sua jornada de trabalho organizada no plantdo de 12 horas de trabalho por 36
horas de descanso, além da preocupacdo em responderem as denincias do COI (séo
prioridades), era preciso estar atento ao radio comunicador. No seu cotidiano, os orientadores
precisavam preencher varias fichas, nomes das pessoas abordadas, a procedéncia, 0s
itinerarios percorridos demonstrando o horario exato que passou pelos pontos indicados e,
além disso, manter o olhar atento para rua. Esses profissionais ndo davam conta dessa ultima
orientagdo e, em varios casos, foram 0s motoristas que encontravam as pessoas.

Apo6s o café houve a mudanca para a equipe responsavel pela regido Sul e Leste. No
trajeto o orientador era explicado sobre dois casos que considerava complicados, de pessoas
gue ndo podiam acessar o Centro Pop e permaneciam nas ruas, tratava-se de Alberto
(“municipe”) e Matias (“migrante”). Alberto ndo tinha acesso aos servi¢os porque a familia o
aceitava, mas ele resistia voltar para casa devido a dependéncia do crack. A situacdo do
Matias era mais complicada, pois ele ndo se conformava em néo ter acesso (integral) aos
servicos. Segundo o orientador, Matias saiu de S&o Paulo devido a conflitos com a familia,
drogas, alcool e escolheu S&o José para recomecar a vida; queria um apoio. Assim, 0
profissional considerava que o servi¢o prestado ao migrante tinha a proposta de manda-los
embora da cidade, pois durante a semana, a orientacdo era que todos fossem levados para o
Centro Pop | para a triagem, e 0s “municipes” eram encaminhados para o Centro de
Convivéncia (Centro Pop I1) e Abrigo, aos “migrantes” 0 atendimento com passagem. Para o
orientador, esse procedimento so tinha resultado nas primeiras abordagens, pois aquele que ja
passou pelo atendimento do Centro Pop I, ndo retornava mais. Aqueles que ja passaram por
14, quando eram abordados perguntavam, “ir para qué?”, “vai ajudar em qué?”.

Em nosso trajeto, atravessamos a cidade até a zona Sul, e essa era a sexta abordagem
pela manh&. Ao chegarmos ao Campo dos Alemées, o orientador ressaltou que era uma regiao
em que se deveria ter muito cuidado, pois era um local exclusivo para uso de crack. Entramos
numa viela e encontramos cinco pessoas. Assim gque nos aproximamos, gquatro deixaram o
local imediatamente e apenas um que estava dormindo, permaneceu. Ao seu lado tinha um
cachorro e uma fogueira acesa. No local, havia alguns espacos demarcados com tapetes,

cadeiras e roupas, sugerindo que cada lugar daquele pertencia a alguém. O mogo acordou e
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respondeu as perguntas, mas sem descobrir o seu rosto; chamava-se Marcelo, 30 anos de
idade, e, enquanto a conversa desenrolava, aos poucos retirou o cobertor do seu rosto de modo
gue conseguimos vé-lo. Estava no local porque a méae perdeu a casa, foi despejada e agora
morava com o irmdo. Estava com o pé machucado e nem conseguia pisar no chdo com
facilidade, assim foi orientado a procurar o hospital e, caso ele quisesse, o levariamos até a
UPA mais proxima, porém ele agradeceu e disse que ndo queria ir. Logo depois o pessoal
retornou. Uma mulher se aproximava e gritava que ja ndo bastava a guarda vir jogar spray de
pimenta e dar choque neles, agora era o povo do albergue. Falava alto para irmos embora.
Outro senhor que estava com carrinho de produto reciclavel disse que eles ndo eram um
perigo para a sociedade, estavam la, usavam sua droga, catavam o reciclado e nao faziam mal
a ninguém. Disse que era de uma “familia boa”, mas estava ali porque queria. Agradecemos
pela atencdo e saimos do local.

Em seguida o orientador foi chamado pela equipe do COI e a dendncia se referia a
presenca de ciganas acompanhadas de criancas nas ruas. O orientador falou que era obrigado
a atender essa solicitacdo, mas sabia que ndo tinha muito que fazer. Quando chegasse ao local,
as ciganas mudariam de lugar. Foi 0 que aconteceu. Atravessamos a cidade novamente,
voltamos para as proximidades do Centro Pop, vimos uma cigana com uma crianca,
percebemos que ela avistou o veiculo da abordagem. Ao viramos a rua a procura de um
estacionamento, ndo a encontramos. O orientador conforme procedimento informou que a
cigana “evadiu do local” e paramos, pois que ja era 0 horario do almogo.

No periodo da tarde retomamos 0 mesmo percurso da manha, passamos por Varios
bairros proximos a regido central e ndo encontramos ninguém. A funcionalidade desse
percurso visava mais sermos Vvistos pela populacéo (o veiculo possuia véarios adesivos com o
nome do programa e de longe dava para percebé-lo) que a busca ativa das pessoas em
situacdo de rua. Ao chegarmos a praga “Conego Lima”, encontramos um senhor deitado e, ao
seu lado, um carrinho de feira com alguns pertences. O orientador tentou algum contato. No
comeco ele respondeu as perguntas, mas depois se irritou, proferindo xingamentos. O
orientador tentava evitar uma dendncia, mas o senhor respondia “vai embora daqui!”. Sem
conseguir avancar no preenchimento, solicitou que o senhor se levantasse do local. Ao sair do
espaco, o orientador preencheu o instrumental que consistia na “mudanca de postura” como
procedimento realizado e o senhor, ao se levantar, respondeu “Nao vai oferecer nada, sé café
com pdo” e continuou 0s xingamentos.

Durante essa tarde foram mais trés solicitacbes do COIl referentes a situacbes de

mendicancia no centro da cidade. Também ouvi pelo radio comunicador pedidos do COIl para
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as outras equipes que também estavam nas ruas. Ao chegar as 17 horas, observou-se o quanto
esse dia foi exaustivo, percorremos 120 km dentro da cidade desde as 06h da manha. As

palavras: ajuda, denuncia, ronda, COI, “municipe”, “migrante” foram as citadas durante esse
dia.

Um dia no Centro Pop I: “isso aqui ao lado da rodoviaria é chegar e expulsar”

No dia 14 de maio de 2105 os profissionais do Centro Pop | abriram-no para o
pesquisador observar alguns atendimentos na instituicdo. Em cada um dos atendimentos, o
profissional o apresentava ao usuario, explicava que se tratava de um pesquisador que queria
observar como funcionava aquele servico e, apds o consentimento do usuario, o profissional
iniciava 0 atendimento. Em nenhum momento buscou-se fazer anotagfes ou perguntas
enguanto acompanhava os atendimentos. Quando finalizado, era procurado outro espacgo e se
tomava breves notas sobre o que se observada e, no outro dia, em casa, se redigia o diario de
campo.

O primeiro atendimento observado foi com Douglas, 25 anos de idade, branco,
solteiro, o qual relatou que nunca havia trabalhado com carteira assinada. Fazia dois dias que
estava na cidade e conseguira dormir uma noite na Casa de Passagem. Ressaltou que gostaria
de encontrar um emprego na cidade de Sdo José dos Campos, por isso seu desejo para
permanecer no abrigo por duas semanas. Apos sua solicitacdo e preenchimento do cadastro, o
profissional explicou que por ele ser um “migrante” ndo poderia continuar na Casa de
Passagem, o atendimento naquela instituicdo consistia em uma passagem pelo fluxo
migratorio. A orientacdo foi para que Douglas retornasse a cidade de origem e procurasse
ajuda de seus familiares ou dos servigos existentes por 14, mas antes de embarcar poderia
tomar um café e um banho na instituicdo. Foi nitida a mudanca na expressdo facial desse
jovem quando das orientacdes. Douglas perguntou se poderia pegar a passagem para 0 outro
dia, porém, a resposta consistiu que ndo garantiria se havia passagens disponiveis para outro
momento. Percebi que a preocupacao do profissional era forcar esse jovem a deixar a cidade o
mais rapido possivel. Douglas agradeceu, mas ndo quis a passagem, apenas um café da
manha. Apos o atendimento, o profissional relatou que talvez Douglas ficasse pela cidade, e
devido a essa suspeita, adicionou 0 nome dele no livro de bloqueios da Casa de Passagem,
assim qualquer orientador da abordagem social ao encontrar com ele ndo o levaria mais para

essa unidade de acolhimento.
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O segundo atendimento foi realizado com Henrique, carioca, 49 anos, que ao adentrar
na sala logo explicou que havia sido enganado pelo patrdo no seu Gltimo emprego e estava a
procura de uma defensoria publica para recorrer em relacdo ao que lhe havia acontecido.
Entregou todos os seus documentos ao profissional e junto deles estava o cartdo do Programa
Bolsa Familia, Unica renda que tinha regularmente. Também gostaria de saber informacdes
sobre o beneficio “Renda Minima”, assim procuraria um CRAS para ver informacdes.
Ressaltou, ainda, que ndo usava drogas, ndo bebia; apenas fumava. Apos as explicacdes e
justificativas para a permanéncia de apenas dois dias no abrigo, o profissional explicou 0s
procedimentos, ¢ que por Henrique ser “migrante” ndo poderia acolhé-lo na cidade,
oferecendo uma passagem para outra cidade que desejasse. Henrique respondeu que queria ir
para Sdo Paulo, entdo a passagem fornecida seria Jacarei (distancia entre as cidades 20 km).
Henrique aceitou e perguntou onde encontraria atendimento quando chegasse a Jacarei. O
profissional respondeu que ndo sabia, mas que as pessoas da rodoviaria poderiam ajuda-lo.
Finalizado o atendimento, o profissional explicou que Henrique era um trecheiro de verdade,
pois conhecia a rede de assisténcia social, sabia sobre beneficios; era o exemplo daqueles que
queriam ficar nos albergues sempre dependendo do governo.

Como no periodo da manhd séo realizados varios atendimentos, para dar conta da
demanda que chegava a instituicdo, nesse periodo havia trés profissionais no local,
possibilitando acompanhar os atendimentos realizados por outros profissionais. O proximo
atendimento foi realizado com um senhor proveniente da Paraiba. Jodo, 55 anos, passava por
S&o José dos Campos a procura de trabalho. Conseguiu dormir uma noite na Casa de
Passagem e durante a manha foi encaminhado para o Centro Pop I. Jodo solicitou que
desejaria permanecer em algum lugar para tentar um emprego. Como o procedimento padrédo
para o “migrante” consistia na passagem, o profissional lhe explicou a impossibilidade da
permanéncia dele na Casa de Passagem, pois 0 nome do lugar onde ele havia dormido ja dizia
que “era de passagem”. Foi orientado voltar a Paraiba pelo fluxo migratério (passagem até a
proxima cidade), procurar sua terra natal e tentar atendimento por 4. O desanimo abateu a
fisionomia do Sr. Jodo ao saber que nem poderia dormir por mais uma noite na instituicao.
Jodo falou que ndo pegaria a passagem naquele momento, mas que procuraria um emprego no
Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT) — porém logo lhe foi avisado de que seria
necessario um comprovante de endereco. O profissional falou que tinha passagem em aberto
para o horario das 13h. Jodo respondeu “vou dar um tempinho e pensar na vida, vé o que
posso fazer!”. O profissional ressaltou “o quanto antes o senhor pegar a passagem, melhor”.

Mas a resposta de Jodo foi a seguinte “n2o esquente a cabeg¢a ndo”. O profissional levantou,
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saiu para colocar o nome de Jodo no caderno de bloqueados e atender ao telefone. Jodo
levantou, ficou parado, pensativo e olhando para a recep¢do. Ficou parado mais um tempo e
ndo saiu da sala de atendimento. Nesse momento ele falou que trabalhava perto de
Pernambuco, mas devido a seca estava muito ruim para ganhar dinheiro, resolveu sair pelo
trecho pegando passagem. O profissional voltou e disse que ja tinha finalizado o atendimento,
nesse caso nem café Ihe foi oferecido e 0 mesmo sequer reclamou por isso, e foi embora.
Apbs o almoco, um terceiro profissional em um dos seus atendimentos, iniciou a
conversa com Wagner que relatou estar no trecho por muitos anos e fazia pouco tempo que
desembarcara na rodoviaria de Sdo José dos Campos proveniente do litoral, acompanhado
pelo amigo Ronaldo. Wagner ressaltou que fazia quatro dias que estava com seu amigo
passando pelas cidades. Sairam de Sao Paulo e foram para Caraguatatuba. Chegando 14, foram
encaminhados para a cidade de Sdo Sebastido e, por ndo ter local onde dormir, passaram a
noite na rodoviaria, pois o guarda do local os deixou permanecer apenas por aquela noite e
sugeriu que procurassem a cidade de Sdo José dos Campos. Depois de explicado o motivo do
atendimento, o profissional que o atendia perguntou sobre problemas relativos a dependéncia
quimica. Wagner relatou que bebeu e usou drogas por um tempo, mas havia parado. Foram
estes 0s motivos que o levou a viver na rua. Percebi que esse tema foi o pretexto para a
continuidade daquele atendimento. As primeiras orientacfes consistiram no fato de que
Wagner deveria permanecer vigilante em relacdo ao uso de bebida, bem como buscar um
tratamento para ndo recair. O segundo ponto, relatado por Wagner foi a familia, que néo
mantinha contato e ndo o desejava. Mediante as informacoes relatadas, a orientacao foi que de
que ele ndo poderia ser acolhido no abrigo, por ser “migrante”, sendo a Unica alternativa a
concessdo de uma passagem para outro municipio. Wagner perguntou se poderia ficar ao
menos uma noite para dormir, mas sua solicitagdo também foi negada, finalizado, assim, o
atendimento. Em seguida, Ronaldo foi chamado. Ele relatou que havia saido da cidade S&o
Paulo, viveu nas ruas de Guarulhos, deixou o Gltimo emprego porque foi enganado. Solicitou
uma noite no abrigo para tomar banho e descansar, pois, ‘faz uma semana que nao sei o que €
dormir em uma cama’. Apos ouvir as primeiras colocagdes de Ronaldo, o profissional
explicou que seu atendimento consistia apenas em passagem, pois ‘na cidade o abrigo € para
pessoas que vivem aqui’. Explicou que a cidade passava por uma crise como todo o pais.
Muitas pessoas foram demitidas das maiores fabricas e essa situacdo deixava a cidade numa
situacdo dificil também. Ele deveria retornar a sua cidade de origem e tentar por la. O
profissional rapidamente pegou o bloco de encaminhamento da passagem e o destinou para

Mogi das Cruzes, sendo orientado para que a proxima passagem fosse entregue depois de seis
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meses. Apos finalizado o atendimento, na recepc¢do, os dois amigos, Wagner e Ronaldo,
perguntaram o motivo da pesquisa, e, como havia explicado no atendimento, tratava-se de
uma pesquisa na instituicdo com os trecheiros. Ronaldo relatou que estava revoltado com a
situacdo, pois o Centro Pop ‘foi colocado ao lado da rodoviaria porque era chegar e ja voltar,
o municipio expulsa!’. ‘Estar em situagcdo de rua ninguém acredita... d4 vontade de voltar a
beber, usar droga, desistir’. Enquanto Ronaldo arrumava suas coisas para ir embora, falava
para todos ouvirem ‘isso aqui ao lado da rodoviaria ¢ chegar e expulsar, s6 preciso de uma
oportunidade para me levantar’. Era aproximadamente 15 horas, e — sabendo que em Mogi
das Cruzes eles dormiriam na rua - pois o abrigo local ndo acolhe o trecheiro para o pernoite e
vendo o frio que aumentava e as reclamacdes deles ressaltando que ndo dormiam em uma
cama ha varios dias — nessa conversa lhes foi orientado mudarem o trajeto (interferéncia do
pesquisador). Sugerindo que falassem com quem os atendeu para trocarem a passagem para
Jacarei, e que, chegando |4, ndo se dirigissem imediatamente para o albergue, ficassem pela
rua até comeco da noite, pois assim receberiam a passagem no outro dia. Eles agradeceram e
foram trocar as passagens. Com essa atitude, provavelmente, ndo conheciam o trecho da
regido para terem aceitado mudar de destino ap6s minha orientag&o.

Partindo das descricbes de trechos do diario de campo, esse capitulo tem como
proposta identificar quais sdo o0s elementos que operacionalizam a rede de atencdo a
populacdo em situacdo de rua, aos considerados localmente como “migrantes”, € COMO as
respostas institucionais observadas foram engendradas. Visando dar sequéncia ao caminho
metodologico que atravessa toda a pesquisa, o fio condutor da historicidade permite trazer
para o plano das analises a emergéncia dos saberes e politicas que atuam na formatacdo e
operacionalizacdo de uma rede de atencdo como exemplificado nas descri¢cOes apresentadas.
Ou seja, a proposta €& mostrar como dentro desse modelo o paradigma
filantropico/benemerente e o paradigma do direito se reconfiguram e originam algo
inesperado. Esses paradigmas que se constituiram historicamente rebatem em um ‘“chao”
concreto, ou seja, elas se materializam nas instituicdes e na vida dos usuarios. Por
conseguinte, ao elencar um contexto situado para andlise, o propoésito é identificar como esses
dois paradigmas foram reconfigurados lhes dando um novo sentido. Cabe ressaltar que, ao
focar a analise de um municipio como estudo de caso, ndo invalida 0 método proposto, pois
considerando a singularidade dos municipios, 0 movimento apresentado pode ser observado e
analisado em outros contextos.

Dessa forma, o capitulo estd organizado em quatro pontos: o primeiro ponto tem o

municipio de Sdo José dos Campos como estudo de caso, assim, traca um resgate historico da



192

formacéo da cidade, com destaque para a primeira metade do século XX que projetou esse
municipio como um dos principais destinos de milhares de pessoas que procuravam a cura
para a tuberculose, reconfigurando as relacBes sociais, politicas e econdmicas da cidade; o
segundo tdpico discorre sobre 0 momento em que a assisténcia social apresenta-se como uma
politica da gestdo municipal. O terceiro ponto ressalta quando a presenca de pessoas em
situagdo de rua, “os mendigos” e/ou “migrantes”, emergiu como problema urbano no
municipio afetando a organizacdo de uma estrutura institucional; sempre visando o
“enfrentamento” da questdo e como esse processo rebateu na organiza¢do e funcionamento do
modelo local de aten¢do a populacdo em situacdo de rua. O quarto topico tem como objetivo
analisar como as praticas desenvolvidas operam na vida das pessoas em situacdo de rua, mais

especificamente aos considerados como trecheiros.

4.2 A DOENCA E A CIDADE: O “TUBERCULOSO INDIGENTE”

Procurar os fios nesse imbroglio de relacbes que se apresenta 0 modelo de atencdo a
populacdo em situacdo de rua na cidade de Sdo José dos Campos, sob a classificacéo
estabelecida localmente no bindbmio municipe-migrante, ndo é uma tarefa facil. A presenca de
migrantes atraidos pelo desenvolvimento dessa cidade é constante, contudo, um tipo de
migrante, aquele classificado historicamente como “perigoso”, ndo cabe nesse processo de
desenvolvimento da cidade. Nesse sentido, a proposta do presente topico é buscar um fio
condutor na historia da cidade que apresente tragos constitutivos do binbmio apresentado.
Esse processo remonta a alguns elementos da primeira década do século XX, especificamente
0 que os pesquisadores chamam da fase sanatorial.

Para responder a pergunta sobre os motivos pelos quais a concepcéo do direito néo foi
incorporada na operacionalizacdo do modelo de atencéo a populacdo em situacdo de rua, foi
preciso recorrer a um periodo de aproximadamente 100 anos, como uma tentativa de
compreender dois pontos fundamentais que apontam algumas respostas que sugerem
explicacdo do surgimento de tracos que ainda se fazem presentes nas acles relativas a
populacdo em situacdo de rua. O primeiro deles se refere ao despontar de uma rede
filantropica/benemerente na cidade que se constituiu como uma base da assisténcia aos
pobres. O segundo trata da figura do “tuberculoso indigente” como um dos primeiros
problemas urbanos a ser enfrentado por essa rede filantropica/benemerente em articulacéo
com a gestdo municipal, fazendo emergir um dispositivo institucional que tinha como

principal objetivo “repatriar” os indesejados da cidade. A articulagcdo entre as instituigdes
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benemerentes e a gestdo municipal, mediada pelo autoritarismo do projeto sanatorial, na
primeira metade do século XX, conforma um dos caminhos ressaltados para compreensdo dos
elementos que operacionalizam essa rede de atencdo estudada.

Ao buscar compreender a cidade de S&o José dos Campos 0 ponto de partida é trazer
0s aspectos historicos que contribuiram para a formacgdo do contexto que sera analisado, nas
pesquisas apresentadas por Nice Lecocq Muller (1969 apud SILVA, 2010), destacou-se que 0
povoamento da regido conhecida como Vale do Paraiba Paulista é 0 mais antigo do estado de
Séo Paulo, situando suas origens no seculo XVII, fato também ressaltado por Holloway
(1984). Na regido do Vale do rio Paraiba, as primeiras povoagdes permanentes eram
caracterizadas no século XVII como “uma séric de paradas na trilha que ligava o Rio de
Janeiro a Sdo Paulo”. Para Holloway (1984), durante o século XVIII, estas cidades se
tornaram pontos de transporte do ouro vindo da regido de Minas Gerais e, essa regido é
posicionada em uma fracdo geografica que constituia em um agrupamento que possibilitava (e
ainda possibilita) a transitabilidade entre as trés unidades federativas de grande dinamismo no
pais, os estados de Minas Gerais, Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Para Oliveira e Gomes (2011), o
Vale do Paraiba propiciava a interligacdo entre os nicleos de povoamento nas varzeas do Rio
Paraiba, na serra da Mantiqueira e no litoral, Desse modo, essa regido, segundo 0s autores,
pode ser compreendida

Como uma regido de transitos constitutivos de um espaco da producdo que se
especializa em meio as emergéncias mais atuais de uma vocacao sdcio espacial que

tende a se revelar, nos seus distintos espacos integrantes, por qualidades bastante
heterogéneas. (OLIVEIRA e GOMES, 2011, p. 51)

E nessa regio historica e de transitabilidade que esta situada a cidade de S&o José dos
Campos. O processo de fundacdo dessa cidade é controverso, segundo Silva et al. (2010),
parte-se de trés movimentos que tentam explicar como se deu a fundacdo dessa cidade. Para
0s autores, a primeira tese refere-se a relacdo com a cidade de S&o Paulo, especificamente o
Padre José de Anchieta, por meio dos jesuitas oriundos das terras de Piratininga que teriam se
embrenhado pelas matas da provincia chegando a regido do Rio Paraiba aproximadamente em
1654, fundando a “aldeia do Rio Comprido”. Outra tese apresentada, de acordo com Silva et
al. (2010), parte da atuacéo dos paulistas na formagao da cidade, mencionando-a como Aldeia
de Nossa Senhora do Desterro, no processo de concessdo das sesmarias. A terceira tese parte
da historiografia jesuitica que destaca a fundacdo de Sdo José dos Campos vinculada,

primordialmente, a uma fazenda de gado pertencente ao colégio de Séo Paulo.



194

Mediante o debate da fundacdo de Sao José dos Campos, sua formacao socio-historica
difere das cidades vizinhas do Vale do Paraiba, especificamente aquelas que tiveram, no auge
da lavoura cafeeira, final do século XIX, o seu desenvolvimento econdmico e social como as
cidades de Taubaté e Pindamonhangaba, por exemplo''®. Contudo, a cidade de S&o José dos
Campos ndo se destacou entre as cidades produtoras do café e, segundo as pesquisas de Papali
(2011), nessa cidade a constituicdo se dava pela presenca de pequenos e médios lavradores,
conformando um contingente significativo da populacdo na cidade. A autora ressalta que na
cidade de S&o José dos Campos ndo se oportunizou o seguimento de mandatarios que
transpusessem os limites da municipalidade, pois durante o século XIX, a economia foi
sustentada por médios e pequenos meeiros, ndo permitindo destaque entre a opuléncia vivida
por outras cidades devido as riquezas advindas do café. Tal caracteristica marcou a cidade de
Sao José dos Campos até o inicio do século XX.

No que concerne ao processo de engendramento da figura do “outro”, daquele que nao
pertencia a cidade de Sao José dos Campos, visto como um “perigoso”, alguns historiadores
que se debrucaram sobre a formacdo socio-histdrica desse municipio, como Pappali (2011),
destacou que foi no final do século XIX que esse medo do “desconhecido” passou a fazer
parte das preocupacdes dos habitantes dessa pequena cidade, especificamente nos meses
antecedentes a abolicdo da escraviddo no pais. A preocupacao local residia no que fazer com
os libertos, essa situacdo notoriedade nos debates proporcionados pelo jornal local
denominado de A Vida. O contexto que envolvia a Provincia de Sao Paulo, no que se refere a
imagem do liberto, segundo Shwartz (1987), alternava entre o preto humilde e submisso e o
negro valente e fujdo, que, de certa forma, repercutia na cidade de S&o José dos Campos.
Segundo Papali (2011), por meio das analises dos exemplares do jornal A Vida, no ano de
1888, essas imagens elaboradas receberam as seguintes interpretagdes:

Depois que comegaram a aparecer nesta “Villa” os fugidos e os libertos nao é mais
acertado, cria-se, andar-se fora de horas e nem tdo pouco deitar-se a gente sem
revistar um a um os quartos da casa que por ventura tiver a casa em que mora; [...].
Enfim, Sr. Redator, da maneira que as cousas vao, ndo sei em que dara esta “Villa”
cujas imediacdes estdo cercadas de vagabundos: de dia vivem de uma fazenda para

outra e quando é de noite vem para aqui para praticarem as gatunagens costumeiras.
(A Vida, 8/03/1888 apud PAPALLI, 2011, p. 133)

13 A produgdo do café despontou no Brasil no inicio do século XIX no Vale do Paraiba fluminense, estado do
Rio de Janeiro, posteriormente disseminado para o Vale do Paraiba Paulista projetou, no cenario nacional,
varias cidades da regido como Areias, Banal, Lorena, Pindamonhangaba e Taubaté. No final da década de
1870 a lavoura cafeeira se deslocou para a regido do Oeste Paulista, com destaque para Campinas e Ribeirdo
Preto, levando as regides produtoras do Vale do Paraiba a uma estagnacéo na producdo café. Referente ao
periodo citado, ver Holloway (1984), Franco (1997) e Soto (2000).
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Para a autora, ao elencar esse trecho do jornal, trés concepcdes foram acionadas no
momento, o liberto, o vadio (vagabundo) e o ladrdo. No caso da cidade de Sdo José dos
Campos, a ideia de vagabundagem estava associada a maneira como o trabalho era
desempenhado pelos libertos na cidade, a sazonalidade que foi traduzida na expressdao “de
uma fazenda para outra”, a mobilidade do liberto, provocou a associacio com a
vagabundagem. Nessa perspectiva, a autora apresenta o editorial do jornal do dia 08 de abril
de 1888 no qual solicita providéncias ao delegado de policia para que a “vagabundagem”
fosse controlada, como no trecho em destaque:

O servico doméstico esta, ndo se pode negar, a bracos com dificuldades por falta de
quem queira preencher as vagas deixadas pelos “escravos”, o que € para se estranhar
devido a ndo terem aqueles que se libertaram se ausentado deste centro, como se vé

pelo nimero de gente de cor que esta domiciliada nesta localidade. Antes prevenir
do que remediar, diz a razdo natural [...]. (PAPALI, 2011, pp. 134-135)

Nesse trecho, percebe-se que, além da exigéncia de um aparato policial para averiguar
a situacdo, o autor do editorial deixou transparecer sua surpresa ao perceber que a “gente de
cor” permaneceu na cidade, indicando que o “natural” consistia em que eles tivessem deixado
0 municipio de S&o José dos Campos. Aponta-se, assim, um dos primeiros elementos no que
se refere a regulacdo da cidade por parte da policia, bem como as caracteristicas de quem era
ou néo desejado.

Com o advento da Abolicdo da Escraviddo em 1888, e o deslocamento da producao
cafeeira para o Oeste Paulista, a mdo de obra europeia, especificamente a italiana foi
deslocada para os novos centros de producdo do café como demonstrada nas anélises de
Holloway (1984). Nas pequenas localidades, como no caso de S&o José dos Campos, que nao
recebeu o trabalhador imigrante, continuou dependendo da forca de trabalho do liberto. Para
Papali (2011), talvez essa caracteristica tenha contribuido para comparar o vigor econémico
do oeste paulista com a imagem que se construiu nas cidades do Vale do Paraiba apos a
decadéncia do café nessa regido, que adquiriu a figura de um trabalho lento, preguicoso e
decadente, ampliando-se todas as formas de trabalhadores bragais. Um exemplo que descreve
esse momento pode ser visto no personagem de Jeca Tatu construido por Monteiro Lobato™.

Foi nesse contexto que a cidade de So José dos Campos atravessou o século XIX para
0 XX. Somente nas primeiras décadas dos anos de 1900 que tal configuracdo mudou na

cidade. Novos personagens passaram a fazer parte do contexto da pequena Sdo José e que, aos

114 0 personagem de Jeca Tatu foi criado por Monteiro Lobato na obra chamada Urupés que trata do mundo do
trabalhador rural paulista. Outra obra escrita por Lobato foi Cidades Mortas, descreve como algumas cidades
gue viveram o esplendor do café permaneceram apdés a transferéncia para o Oeste Paulista.
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poucos, transforaram a vida econémica, social e cultural da pacata cidade. Conhecida por seus
bons ares, ela se tornou um dos principais pontos de paragem para milhares de pessoas que
procuravam pela cura de uma das doencas mais temidas no inicio do século XX, a
tuberculose. A vista disso, a cidade se transformou em uma das principais referéncias no
tratamento e, por meio dele, desenvolveu sua vida econdmica, cultural e social até 1950, que
teve na politica sanitaria, do inicio do século passado, seus elementos ideoldgicos 0s quais
possibilitaram as reformas urbanas propiciando as bases para a moderna Sao José dos Campos
que se conhece atualmente.
Essa caracteristica relativa ao tratamento da tuberculose que primeiro projetou Sao
José dos Campos no contexto nacional e internacional. A exemplo, tem-se a criacdo do
Sanatorio Vicentina Aranha, primeiro do estado de Sdo Paulo, segundo Zanetti (2008), que se
tornou na década de 1930 um dos maiores da América Latina. Frente a isso, pesquisadores
que se dedicaram a remontar esse momento singular na vida da cidade o trataram de “fase
sanatorial”, como nos artigos da coletanea coordenado por Papali e Zanetti (2011). Esses
pesquisadores ressaltam a importancia dos sanitaristas locais fornecerem as bases para o que
veio a se tornar a cidade tecnoldgica a partir de 1950.
Para o olhar mais atento, no entanto, os ares sanatoriais ainda se revelam, tragados
no fio da cidade tecnoldgica. Sao testemunhos dessa fase instalagdes fisicas (como o
sanatorio vicentina Aranha, em seu tempo 0 maior sanatério da América Latina,
tombado como patriménio historico e transformado em parque no centro da cidade).
Diversas vias de circulacdo (projetos viarios com clara influéncia da engenharia
sanitaria, como as avenidas do fundo de vale) e, igualmente, o ideario modernidade

e tecnologia que nasciam no inicio do século XX e caracterizam a cidade
contemporanea. (VIANNA, p. 52, 2011)

Nesse sentido, em S&o Jose dos Campos, um dos primeiros problemas urbanos
apontado referia-se a preocupagdo com a presenga dos “tuberculosos indigentes” nos espagos
publicos da cidade, que transitavam pelo municipio a procura de tratamento contra a
tuberculose. Por se destacar como referéncia no tratamento da tuberculose, a cidade se
transformou no destino de muitas pessoas acometidas com essa doencga, tornando-se
conhecida popularmente como “Sao José dos Micuins”, segundo Chuster (2011).

Para Zanetti (2011), a constituicdo do empreendimento sanatorial joseense foi
elaborado por meio da construcdo forjada das condi¢des do clima e das potencialidades
naturais da cidade, assim como a presenca de uma filantropia que contribuiu para o
empreendimento sanatorial. Vianna (2011) ressalta que a Sdo José dos Campos sanatorial se
urbanizou no ritmo nacional possibilitada pela condicdo climética, contudo, seu espago foi

construido, estruturado como estancia, pelos médicos, jornalistas, politicos, comerciantes e 0s
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doentes. A cidade engendrada como estacdo de cura foi modelada por fatores econdmicos,
politicos e ideoldgicos.
Na auséncia de uma oligarquia cafeeira e de atrativos para a inddstria, em um tempo
em que a medicina e a salde publica eram legitimos agentes colonizadores do
espaco publico, os joseenses, entorpecidos pelos ideais europeus de modernidade —
tdo contrastantes com a crueza da cidade no inicio do século XX — acolheram a

tuberculose e os tuberculosos como motriz do desenvolvimento. (VIANNA, p. 67,
2011)

Entre os anos de 1905 a 1916, por meio da analise do periodico chamado de A
Caridade, de tendéncia filantrépica, convidavam-se 0s joseenses a acolherem a causa da
filantropia e da caridade com objetivo para captagéo de recursos visando a construcdo de um
hospital na cidade, segundo com Garcia e Zanetti (2011). O chamamento para a caridade
viabilizou a criacéo de associacdes benemerentes, cujo papel dessas associacOes era articulado
a acao medica e foi fundamental na consolidacdo do projeto sanatorial no inicio do século
passado.

De acordo com a autora, as associa¢Oes existentes no periodo eram: a Liga Contra a
Tuberculose, a Associacdo das Damas de Caridade, a Fraternidade dos Operarios da
tecelagem Parahyba, a Associagdo S&o Vicente de Paula, os Franciscanos do Sagrado Coragéo
de Jesus e as Missionarias Maria Imaculada. Foi a presenca desse aparato social que 0s
avaliadores sanitdrios assinalaram nos relatdrios a seguinte observagdo: “a capacidade
filantropica é considerada boa e bem conduzida, podera prestar mais servicos a causa da saude
publica” (VIANNA 2004 apud ZANETTI 2011, p. 111).

Segundo Cunha Junior e Silva (2010), é perceptivel a acdo beneficente em auxilio aos
tuberculosos. Desde o inicio do século XX a cidade de Sao Jose dos Campos, por meio das
atividades desenvolvidas pelas damas da sociedade, realizava quermesses e leilGes, por
exemplo, para o auxilio a Santa Casa de Misericordia e da Igreja matriz. Para os autores, 0
exemplo expressivo no que concerne aos tuberculosos foi a atuagdo do casal Vicentina de
Queiroz Aranha e o Senador Olavo Egidio em parceria com as missionarias da Santa Casa de
Misericérdia de S&o Paulo que, nas primeiras décadas do século passado, organizaram
campanhas para a construcdo de um sanatorio fora da capital paulista. Portanto, a participacédo
da prefeitura municipal se deu por meio da doagdo de um terreno que possibilitou a
construcdo do sanatorio que se transformou em um dos maiores da América Latina, na década
de 1930. Conforme as andlises de Zanetti (2008), a construcdo de uma rede de sanatdrios por

meio da Liga de Assisténcia e Combate a Tuberculose fazia parte do projeto do governo do
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estado de Sdo Paulo apds a visita de um representante do governo paulista a experiéncia
desenvolvida na Alemanha*®.

Para Cunha Janior e Silva (2011), com a inauguracdo do sanatorio Vicentina Aranha
em 1924, estimulou-se o investimento privado na gestdo do tratamento dos doentes, dessa
forma incentivando a exploragdo econémica, bem como o interesse dos especialistas relativo
ao tratamento da tuberculose em Séo José dos Campos. Foi com a chegada dos doentes a
procura da salubridade do ar que a economia local foi impulsionada nas primeiras décadas do
século XX.

De acordo com Zanetti (2011), houve um considerdvel aumento no namero de
habitantes na cidade de Sdo José dos Campos, a partir da década de 1930. Conforme dados
apresentados pela autora, no ano de 1934 existiam 28.841 habitantes; ja em 1940 esse numero
saltou para 36.279. Em 1950 somavam-se 44.804 habitantes e em 1960 atingiu a marca de
77.533 habitantes. Isto posto, dentre as centenas de pessoas que procuravam pelos bons ares
da cidade, a maioria dos tuberculosos eram provenientes da cidade de Sao Paulo, do estado de
Minas Gerais e da capital federal, Rio de Janeiro, ampliando o fluxo notadamente quando a
cidade foi reconhecida como Estancia hidromineral*'®.

Segundo as andlises de Vianna (2011), a partir do decreto que transformou S&o José
dos Campos em Estancia hidromineral, foram atribuidas medidas fiscalizatérias e acdes
policiais sob o pretexto da educagéo sanitaria e prote¢do da populagcdo. Segundo a autora, 0s
vigilantes sanitarios mapearam os habitantes da cidade, no que se refere ao estado de salde,
tiveram a liberdade para atuar nos espagos publicos, incluindo as estacOes ferroviaria e
rodoviaria, bem como pensdes e residéncias. No caso dos suspeitos, “era solicitada a carteira
de satide” (VIANNA, 2011, p. 64). E por meio do projeto sanatorial que a economia da cidade
de S&o José dos Campos se aqueceu, quando da instalacdo de comércios, pens@es e pequenas
industrias motivadas pelo governo municipal. Segundo Vianna (2004), os tuberculosos
representavam parte significativa da populacdo da cidade, movimentando o comércio, a

cultura e a politica, assim como se faziam presentes nos segmentos de banqueiros, policiais e

15 0 surgimento dos sanatérios remonta o ano de 1854 dentro da politica de satde desenvolvida por Bismark,
ampliando-se a partir de 1892 com a instalacdo da rede sanatorial custeada pelos fundos trabalhistas
(BERTOLLI FILHO, 1993 apud ZANETTI 2008, p. 129).

118 Segundo Zanetti (2008), em 12 de margo de 1935, por meio do Decreto 7007, Sao José dos Campos recebeu 0
titulo de estancia climatérica, e a partir de 16 de dezembro do mesmo ano passou a ser considerada uma
Estancia Hidromineral. Essa situacdo permitiu ampliar os recursos provenientes do governo estadual. Para a
autora, essas conquistas se devem a atuagdo dos médicos locais devido ao forjamento do processo no qual a
cidade ndo dispunha de condigdes minimas para esse reconhecimento. Como destaca a autora, “sabe-se que a
pequena fonte de agua que possibilitou essa conversdo, a fonte Canindu, além da pequena vazdo era
improépria para o consumo” (ZANETTI, 2008, p. 135).
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vereadores, 0S quais Se apresentavam como ‘“‘ex-tuberculosos” que, ao se curarem,
permaneceram na cidade. Também € demonstrada por Vianna (2004) a solidariedade na
publicacdo dos agradecimentos dos pacientes ou familiares pela hospitalidade e pela
acolhedora encontrada na cidade. Nesse sentido, a cidade passou a ser procurada por um
contingente de pessoas em busca da cura; ndo havia, contudo, estrutura financeira e
administrativa para o acolhimento do nimero de tuberculosos, pois segundo Vianna (2004),
em 1938, havia 1.154 doentes em tratamento na cidade.

Conforme Vianna (2011) e Zaneeti (2011), a cidade - que acolhia e crescia na esteira
da “doenga” e dos doentes, estes e suas familias eram aproveitados como mao de obra nesse
momento — também vivia uma incoeréncia de aproximacao e distancia. Na medida em que o
doente movimentava a economia da cidade, sua existéncia na regido central inquietava a
populacdo. Para as autoras, a partir da década de 1940 setores da sociedade posicionaram-se
contrarios ao projeto sanatorial, pois este havia colocado a cidade e a vida dos joseenses em
perigo. Um exemplo dessa representacdo que se constituiu relativo aos doentes é apresentado
por Vianna (2011). A autora destaca que nos jornais da cidade era recorrente a adverténcia da
“migragdo tuberculosa” que preocupava pela sua intensidade, especificamente pela suspeita e
0 risco que fomentava aos habitantes sdos da cidade. Como no exemplo relatado pela autora,

Em relatdrio realizado em 1935 sobre a cidade um jovem quintanista de
medicina relata a forma como foi recusado ser atendido numa barbearia:

numa logica e direta associacdo, o barbeiro afirma: o senhor é de fora,
portanto, é doente e ndo podemos servir doentes. (VIANNA, p. 54, 2011)

E na perspectiva apresentada — decorrente do perigo exposto pelos doentes que se
deslocavam para a cidade —, que emergiu uma figura especifica dentre os doentes, o
“tuberculoso indigente”. Zanetti (2011) ressalta que foi por meio dos doentes que
movimentavam a industria sanatorial que se eclodiu o primeiro problema urbano vivido na
cidade, representado pelos doentes pobres que, por meio da sua conduta “pouco civilizada”,
contaminaram o0s saudaveis ares da cidade. Segundo a autora, em fevereiro de 1934, os
médicos ao constatarem o caos urbano, apelaram aos colegas brasileiros que ndo enviassem
ao municipio os doentes sem recursos.

Superlotagdo em todos os nossos sanatdrios e da impossibilidade material de
amparar todos 0s que vém para os climas em busca de salude, sem meios de
tratamento. Esses infelizes continuam a afluir em procissdo continua e desesperante,
mas, por mais que nos merecam 0s colegas [...], 0s sanatorios estdo abarrotados e
fora deles, a hospedagem gratuita ja esgota todas as possibilidades. Ficam, pois,
esses desgracados a perambular pelas ruas, quando suas forcas ainda o permite a

mendigar o dinheiro da passagem de volta e a exibir um quadro tristissimo de
doenga e de miséria (Boletim médico, 02/1934. (Zanetti, 2011, p. 157)



200

Essas situaces também foram apresentadas como forma de denuncias pela imprensa
local. Para Chuster (2011), a imprensa da cidade apontava que um dos principais problemas
vividos pelo municipio, em meados dos anos 1930, concentrava-se nha presenca dos
“tuberculosos indigentes” que perambulavam pela cidade a procura de algum auxilio, e, no
artigo escrito no jornal correio Joseense, datado de 1936, a situacdo era tratada o “problema

dos indigentes tuberculosos” da seguinte maneira:

Nestes Gltimos tempos, isto &, depois que nossa terra foi transformada em Estancia
Hydro-Mineral e Climaterica, tem augmentado consideravelmente o nimero de
doentes tuberculosos indigentes eu para aqui acorrem na esperanca de encontrar o
remédio para o grande mal que lhes mina o organismo. Com essa esperanca,
desprovidos de todos os recursos os infelizes aqui desembarcam, comegando ahi a
sua triste odissea: procuram um Sanatério onde possam ser abrigados, dirigem-se ao
posto de Hygiene, vao a Santa Casa, procuram a Prefeitura e finalmente ndo podem
ser atendidos. Esses fatos sdo frequentissimos hoje nessa cidade resultando dahi o
perambular desses desgracados pelas vias publicas, a cata de um abrigo, de um péo
ou de recursos para o retorno & sua terra. Mas, a verdade é que esses tristes quadros
que se repetem todos os dias tendem a aumentar, sendo necessario, a Nosso Ver, que
0s poderes competentes, notadamente a Prefeitura, adoptem medidas que possam
pelo menos, reduzir o nimero desses factos dolorosos. [...]. O de que precisamos &
evitar a vinda desses infelizes para aqui, no seu préprio interesse e no interesse da
salde publica, mesmo porque, dada a miserabilidade de tais enfermos e a falta de
hygiene dos mesmos, eles se tornam um grande vehiculo de transmisséo da moléstia
pelas expectoragdes que langam inconscientemente nas vias publicas [...]. (Correio
Joseense, 10 de maio de 1936 apud CHUSTER, 2011, p. 320)

Durante a década de 1940, a preocupagdao com a presenga dos “enfermos pobres”
também se fez presente nas preocupacfes da gestdo municipal, que, segundo Cunha Junior e
Silva (2011), era uma das inquietacbes do prefeito Rodolpho Mascarenhas, levando-o a
informar, no ano de 1944, que o municipio receberia os doentes mediante encaminhamento da
Santa Casa de S&o Paulo.

O prefeito orientava aos médicos que ndo fossem encaminhados tuberculosos pobres
para S8o José dos Campos. Os doentes ricos hospedavam-se em hospitais e
sanatorios; os remediados moravam em pensdes ou montavam republicas com

outros doentes; ja os doentes pobres tinham dificuldades para se manter, uma vez
que a prefeitura ndo tinha como amparéa-los. (p. 166)

Diante desse temor provocado pelo “tuberculoso indigente” nas ruas da cidade de Sao
José dos Campos, Chuster (2011) ressalta que uma das respostas dadas pela administracdo
municipal ao problema enfrentado nas ruas da cidade se deu mediante a formacgéo da Liga de
Assisténcia Social e Combate a Tuberculose (LASCT), em 21 de maio de 1936. Essa liga,
segundo Cunha Janior e Silva (2011), foi criada por pressao dos medicos e politicos locais
para cuidar dos doentes pobres da cidade de Sdo José dos Campos, executando suas atividades

entre as décadas de 1930 e 1970. Como uma das primeiras a¢des da Liga, foi criado o “Abrigo
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de Emergéncias”, com capacidade inicial para quinze pessoas, € cujo principal objetivo da
nova instituicdo era atender aos tuberculosos que nédo tinham recursos e vagavam pelas ruas
da cidade™"’.

Foi essa conjuntura que possibilitou a criagcdo de uma instituicdo que tinha como
objetivo atender um segmento especifico da populacdo e, de acordo com Cesco (1992), a
Lasct, no seu inicio, tinha como principal objetivo retirar os doentes da situacdo de abandono
por intermédio dos auxilios aos necessitados que chegavam sem recursos a cidade. Porém, os
participantes da liga buscavam uma assisténcia social que ndo atendesse apenas 0s
tuberculosos indigentes, mas os moradores joseenses, com destaque para a populacdo pobre
da cidade conforme os servigos da assisténcia méedico-sanitaria.

Cunha Junior e Silva (2011) apresentam algumas propostas da Lasct para a construcdo
da assisténcia aos pobres e tuberculosos na cidade, tais como: a criacdo de col6nias agricolas
de trabalho para reeducacdo dos convalescentes; lutar contra a exigéncia aos doentes de
exercerem servicos em que ndo houvesse contaminagdo; construcdo de um centro cultural;
regulamentacdo das pensdes que acolhiam o0s doentes pobres; unido entre doentes e a
populacéo civil da cidade para defender a autonomia municipal. Essas propostas estiveram
presentes nos objetivos da Lasct no momento da sua fundacao, em 1936, articuladas a criacao
do abrigo de emergéncia.

As propostas apresentadas no projeto inicial da Lasct ndo dialogavam com a
preocupacdo do governo local, pois, para os representantes politicos do municipio, as
inquietacOes residiam na presenca dos doentes que vagavam pelas ruas da cidade e, para a
Liga, o principal objetivo estava centrado em um projeto de “reeducagdo”. Dessa forma,
Cunha Janior e Silva (2011) apresentam essas preocupagfes nas atas da Lasct, como no
exemplo, a seguir:

O senhor Gustavo de Aradjo diz que soube que o Dr. Prefeito pretende internar
todos os doentes indigentes em pensdes, que cobrem cem mil réis ao més, até que a

prefeitura construa o sanatério com a verba dos mil e duzentos réis para esse fim
destinado. (p. 171)

De acordo com Cunha Junior e Silva (2011), a doenca repelia tanto visitantes quanto
investidores para a cidade, assim, acdes foram desenvolvidas para reverter tal situacdo, como

a criacdo da Estancia que garantia maior controle e auxilio financeiro por parte do governo do

117 Zanetti (2008) destaca que entre os anos 1938 e 1958 a Liga também propiciou a construgdo do sanatorio
Ademar de Barros | para os doentes pobres e indigentes por meio de recursos publicos. No ano de 1952 foi
inaugurado o sanatério Antoninho da Rocha, de origem filantropica e paulistana, abrigava criancas de até 15
anos de idade gerenciado pela Igreja Catélica.
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estado, bem como o estimulo para o surgimento de novas instituicdes que reteriam os doentes
e a instalacdo de um centro de saude. Segundo os autores, a presenca dos tuberculosos sem
condicdes financeiras nas ruas da cidade ndo se adequava a imagem que a cidade desejava.
Desse modo, segundo Cunha Junior e Silva (2011), uma das estratégias adotadas se
deu na articulacdo da Liga da Assisténcia social e Combate a Tuberculose com a prefeitura,
cujas primeiras acdes consistiram na transferéncia de alguns projetos para a entidade social
como o cadastro dos doentes subvencionados pela prefeitura. Contudo, para os autores, um
dos expoentes para “solucionar” a questdo dos tuberculosos indigentes que vagavam pelas
ruas deu-se na articulagéo entre a prefeitura e o abrigo de emergéncia criado pela Lasct. Se as
primeiras propostas consistiam na reeducacdo do doente, o direcionamento, além da
internagdo, passou para a “repatria¢do”, ou seja, enviar o doente para a sua terra de origem.
Cunha Janior e Silva (2011) exemplificam que a préatica da doagdo de passagens para a
“repatriacdo” era comum, procedimento observado nas correspondéncias do Gabinete do
Prefeito, como no ano de 1937 em foram encontradas requisicGes de passes ferroviarios
solicitados pela Liga para que a prefeitura subvencionasse a passagem dos doentes ao local de
origem. Nos documentos eram informados o nome do doente, a situagcdo socioecondmica € o
desejo de se deslocar para outra cidade. Como exemplo, os autores demonstram que, no ano
de 1937, 139 doentes foram atendidos no Abrigo de Emergéncia e 54 pessoas foram atendidas
com os passes solicitados pela liga. As solicitagbes demonstraram a relacdo que se
estabeleceu entre a Lasct e a prefeitura na retirada dos doentes indigentes da cidade. Para os
autores, a acdo desenvolvida pela Liga tinha como principio o tratamento do doente se
converter na sua retirada das ruas, seja pelo abrigamento no sanatoério dedicado aos indigentes
ou na repatriacdo para cidade de origem, ou que indicassem para 0 retorno, por meio da
subvencéo da prefeitura. Nas palavras de Bertoli Filho apud Cunha Junior e Silva (2011)
Os joseenses atuaram como leais e &geis reprodutores das premissas assumidas pelo
autoritarismo Varguista, inclusive atraves da organizacdo de entidades que tinham

por objetivo patrocinar a expulsdo da area joseense dos enfermos agitadores e dos
tuberculosos pobres que néo eram assistidos pelos bracos da filantropia. (p. 177)

A Liga de Assisténcia Social e Combate & Tuberculose iniciou seu trabalho social
buscando preencher a lacuna para o atendimento aos tuberculosos pobres que procuravam
tratamento. A proposta dessa instituicao se articulou ao projeto de uma cidade que buscava se
posicionar como Estancia Hidromineral e agradavel aos seus cidaddos nos padrées higiénicos
exigidos no periodo e, segundo Cunha Janior e Silva (2011),
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Enquanto isso os tisicos com parcas condi¢des financeiras, que viam na cidade como
uma llha da Esperanca, acabavam encorajados justamente pela instituicdo que
deveria auxilia-los a procurar, em outras paragens, formas para se tratarem. (p.178)

Nas pesquisas desenvolvidas por Zanetti (2008), a autora sublinha que a cidade de S&o
José dos Campos foi constituida por forasteiros. Primeiro com a chegada dos doentes de
tuberculose, alguns desses foram eliminados pela doenca, enquanto outros regressaram aos
seus locais de origem; ha, ainda, uma pequena parcela que permaneceu na cidade que 0s
acolheu. A fase sanatorial forneceu méo de obra para a cidade - conforme a vinda dos doentes
e de seus familiares que procuraram a cidade em busca da cura -, mantendo uma populacéo
fixa para ser aproveitada na qualidade de mao de obra na cidade que, aos poucos, crescia. Para
a autora, a gestdo de um projeto industrial que se fortaleceu a partir da década de 1950, regido
pelas leis do mercado, dinamizou uma renovacdo da mao de obra local, reforcando o carater
transitdrio e flutuante dos seus habitantes. Porém, avancando nas consideracfes da autora, ndo
foram quaisquer forasteiros que contribuiram para o desenvolvimento econémico de Sdo José
dos Campos; os “migrantes” pobres representados na figura do “tuberculoso indigente” nao
foram aceitos no projeto proposto pela cidade.

A vista disso, na primeira metade do século XX, um dos primeiros problemas urbanos,
definidos pela gestdo municipal da cidade de Sdo José dos Campos, estava representado pela
figura do “tuberculoso indigente” que se fazia presente no espaco publico do municipio,
devido a procura da cidade para a cura de tal doenca. Em razéo disso, constituiu-se a Liga da
Assisténcia e Combate a Tuberculose como resposta a problematica. Tal Liga desenvolveu
acOes prioritarias a “repatriacdo” e/ou acolhimento no Abrigo de Emergéncia — conforme
apresentado pela literatura existente — empreendido pelo projeto sanatorial. A partir da década
de 1950, a questdo se apresentava pela presenca de um novo tipo de migrante, agora oriundo
de outras regides do estado de Sdo Paulo e Minais Gerais, além da regido do Nordeste.
Deslocavam-se para 0 municipio com o objetivo de preencher as vagas que surgiam no
processo de industrializacdo da cidade.

As respostas por meio da criagdo de um sistema de vigilancia nas ruas e a
“transferéncia” desses migrantes para outros municipios do estado de Sdo Paulo por meio da
doacdo de passagens ferroviérias, deu-se com a criacdo de albergues e centros de triagens que
surgem em meados da década de 1970, como sera apresentado no préximo topico.

Ao relacionar o contexto politico e social vivido em S&o José dos Campos na década
de 1930 com a conjuntura nacional conduzida politicamente sob o autoritarismo que marcou 0

Estado Novo, governado por Getulio Vargas, percebe-se o dialogo das respostas institucionais
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no que se refere a pobreza urbana, no caso de Sdo José dos Campos. O segmento especifico
dos “tuberculosos indigentes” comoO representacdes elaboradas pelo saber higiénico que
vigorava como saber hegemonico no periodo, a tuberculose, vista como imprevidéncia,
tratava os doentes como culpados pelas suas condi¢bes genéticas ou decorrentes da
moralidade, o que resultou na classificagdo dessas pessoas como vis; estigmatizando-as.

No aparato institucional engendrado para responder a situacao especifica, percebe-se,
por meio da alianca provocada entre o saber higiénico (saber médico), a gestdo publica
municipal (aparato de controle com seus agentes de seguranga, pois aqueles que mendigavam,
eram autuados como uma contravencdao penal, e os recursos financeiros direcionados a
entidades benemerentes) e a rede benemerente (classificacdo, acolhida e “repatriagdo”)
resultou, no contexto local, a relacdo direta entre o0 espaco da rua com a doenca e a vadiagem
(pecha que caracterizava a populacdo pobre urbana no Brasil). Essa relagdo foi ativada como
chave explicativa para as acOes desenvolvidas com o nova representacdo resultante desse
processo materializada no “tuberculoso indigente”, pois que sua permanéncia nas ruas
ameacava sua salde e a dos demais habitantes da cidade; fato que propiciou a constituicdo de
um aparato de seguranca que tinha como principal objetivo proteger a cidade, e 0s
dispositivos essenciais estabelecidos se assentaram na criagdo do “abrigo de emergéncias” e
na “repatriagdo”, que consistiu na doa¢do de passagens para que esses indigentes pudessem
retornar aos seus lugares de origem.

Verifica-se, nesse momento, a emergéncia de respostas institucionais que tiveram
como fundamento o pertencimento a cidade como parte das primeiras formas de atencao
voltada a indigéncia urbana. Ou seja, um dos elementos centrais para a composicdo desse
modelo institucional vigente ap6s da década de 1930 tem a sua base na secular categoria do
pertencimento comunitario como um reconhecimento das formas priméarias de protecéo
elaboradas no municipio, operacionalizada atraves das entidades benemerentes e pela gestdo
municipal, conformando uma primeira camada das aliancas entre os saberes e as praticas
institucionais como respostas ao que se apresentava no espaco publico da cidade de Séo José

dos Campos: o “indigente tuberculoso”.

4.3 DESENVOLVIMENTO E PROTECAO: A RECONFIGURACAO DA REDE DE ASSISTENCIA SOCIAL

NO MUNICIPIO

Como descrito anteriormente, a partir da década de 1930 foram instituidas as bases

para o crescimento da cidade de S&o José dos Campos. Primeiro pela interligacdo propiciada
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pela rodovia Whashington Luis, conhecida como Estrada Velha que interligava as cidades de
Sao Paulo e Rio de Janeiro, o sistema de eletricidade articulado ao da capital, prepararam um
conjunto de condi¢cdes que atrairam diversas inddstrias apos os anos de 1950. Isto posto,
segundo Oliveira e Gomes (2011), a inauguragdo da Rodovia Presidente Dutra em 1950, foi 0
marco para as transformacGes que projetaram esse municipio a ser reconhecido
internacionalmente como a capital da tecnologia. O periodo das transformacgfes que se
iniciavam em Sdo José dos Campos dialogava com a forma de producdo baseada no modelo
fordista e que, no contexto brasileiro, deu-se como uma estratégia nacional de
desenvolvimento que optava por uma substituicdo das importacdes para, posteriormente,
exportar bens manufaturados para os paises ricos.

Dentre as regides industrializadas do pais, a regido do Vale do Paraiba estaria no
centro dessas transformacGes como ressaltam Neto e Melo (2011). Além da valorizacdo dos
terrenos situados as margens da Dutra, incentivos municipais como doacdo de terrenos e
reducdo de impostos foram elementos que contribuiram para a atragdo de novos investimentos
para a regido. Os autores apontam que a preferéncia das grandes industrias para a cidade de
Sdo Jose dos Campos deu-se pela associacdo da oferta de mdo de obra especializada,
programas de pesquisa em ciéncia e tecnologia, expressiva oferta de terrenos bem localizados
e incentivos propiciados pela administragdo municipal no que se refere a isencao de impostos.
A exemplo, tem-se a instalagdo de algumas industrias multinacionais importantes tais como: a
Johnson& Johnson, na regido Oeste da cidade; a General Motors, na zona leste; além da
implantagdo do Complexo Tecnoldgico Aeronautico (CTA)™®. Neto e Mello (2011) ressaltam
que o projeto de implantacdo de um centro de pesquisa e de tecnologia de alto nivel da
Aeronautica se fazia presente desde o Governo Vargas. A preferéncia para a cidade de S&o
José dos Campos foi propiciada pelo estudo da nova rodovia, as condi¢Bes favoraveis de
clima e topografia, facilidade nas comunicagdes e a proximidade com o porto de S&o
Sebastido. Para os autores, também havia o grande interesse do governo municipal por meio
da doacdo de terrenos necessarios para esse empreendimento. “A implantagdo do complexo
aeronautico, seguida pela entrada em cena das industrias modernas, consequéncia do Plano de
Metas de JK, marcam o fim da fase inicial de industrializacdo da regido” (NETO E MELO,
2011, p. 76).

18 Um dos resultados do processo de instauracéo dessas indGstrias e do Complexo Tecnolégico Aeronéutico
pode ser observado pelo processo de urbanizagdo da cidade com o surgimento de varios bairros nas
proximidades dessas industrias, esse processo foi descrito por Costa e Maria (2010).



206

Na esteira do projeto desenvolvimentista € que a cidade de Sdo José dos Campos passa
a se configurar como um polo tecnoldgico e industrial. Durante a década de 1960, a Kodak se
fixou as margens da via Dutra; em 1961 foi criado o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(INPE); e, no final dessa década, é instalada a Empresa Brasileira de Aerondutica
(EMBRAER) junto ao complexo do Centro Tecnoldgico Aerondutico (CTA). Nos anos de
1970, também ao longo da Rodovia Presidente Dutra, foram instaladas as empresas Ericsson,
Panasonic, Phillips, e a Monsanto bem como a ampliacdo da Revap (Refinaria Henrique Laje
- Petrobras).

De acordo com Neto e Melo (2011), na década de 1970, a cidade de Sdo José dos
Campos se transforma no maior centro urbano da regido. Foi notdrio o papel da rodovia
Presidente Dutra como eixo de preferencial para a localizacdo das industrias e no crescimento
urbano do municipio. Esses dados sdo apresentados pela pesquisa realizada por Costa (2001)
que, a0 mensurar 0 processo de crescimento da cidade entre os anos de 1953 e 1997 aponta
que a cidade ocupava no inicio da década de 1950, 2,8 km?, passando a ocupar no ano de
1997, o total de 55,6 km2. De acordo com os dados fornecidos pela autora, o crescimento do
municipio significou 1.800%, sendo que no periodo que compreende 0s anos entre 1973 e
1985 foi mais significativo, quando do momento em que a cidade se consolida como polo
tecnoldgico, atraindo um contingente populacional expressivo.

A cidade de S&o José dos Campos se desenvolveu por meio de campanhas construidas
para atrair investimentos no que concerne ao desenvolvimento econdmico local. Iniciado
pelos médicos sanitaristas da primeira metade do século XX, também influentes na
administracdo publica municipal e federal, forjaram elementos para considerar a cidade de
Sdo José dos Campos como potencialidade para se tornar uma Estancia Hidromineral, assim
como um dos principais centros de tratamento da tuberculose nas primeiras décadas do século
passado. A estrutura urbana, possibilitada ap6s a decada de 1940, foi a base que a cidade
apresentasse como propaganda para um novo empreendimento econdmico, nao mais
dependente dos doentes, mas uma metamorfose na sua vocagdo, a constru¢cdo de um polo
tecnoldgico e industrial que se estabeleceu no final da década de 1950. Como resultado desses
empreendimentos, a cidade foi projetada no cenario nacional, com isso houve um afluxo de
milhares de pessoas para a cidade, seja a procura da cura prometida, no inicio do século, seja
para ingressar na mao de obra qualificada nas industrias de ponta que reconfiguraram o
espaco dessa cidade anos mais tarde.

Os dois projetos de cidade fundamentados em perspectivas autoritarias (sanitarista e

desenvolvimentista), articulados a filantropia privada, apresentam elementos para
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compreender como se constituiu formas de “enfrentamento” da ‘“questdo social” que se
expressava na existéncia de centenas de migrantes que procuravam se inserir no projeto de
desenvolvimento apresentado por essa cidade.

Contudo, como apresentado pela literatura em destaque, nem todos que procuraram
por um lugar nessa cidade foram bem-vindos. As campanhas que apresentavam S&o José dos
Campos como prospera sé se esqueciam de publicar que esse empreendimento ndo era para
todos. E, ao se deparar com um contingente populacional que ndo se “encaixava” no seu
projeto de cidade moderna e prospera, foram desenvolvidos procedimentos que visavam
proteger a cidade dos “forasteiros indesejados”. E na esteira de uma cidade que buscou sua
identificacdo como prospera, que alguns elementos que configuram o modelo de atencdo a
populacdo em situacdo de rua no municipio foram engendrados e fornecem pistas e demarcam
0 modelo de atencdo, cujo fundamento higienista e desenvolvimentista ainda convergem com
o discurso e pratica dos servicos de atencdo a populacdo em situacdo de rua como

exemplificado no relato do diario de campo.

Nos primeiros dias de contato com os trabalhadores e usuarios que frequentavam o
Centro Pop |, percebi que na recepcédo, sob o balcdo que separava os atendidos dos
recepcionistas, estava um jornal da prefeitura municipal, referente ao més de abril de
2015, nele continha informacdes sobre a cidade de Séo José dos Campos. Essas
informagdes descreviam as melhorias realizadas na cidade, como a duplicagdo de
um viaduto, revitalizacao da capela do Parque Vicentina Aranha (antigo sanatorio), a
construcdo das primeiras moradias do programa Minha Casa Mina Vida''®, acdes
sobre o transporte publico e varios depoimentos de municipes elogiando o0s
primeiros resultados do Programa Saude da Familia e as acdes realizadas. Ou seja,
nesse jornal se tratava de uma propaganda que tinha como principal objetivo, além
de divulgar as acOes da gestdo municipal, apresentar o quanto Sdo José dos Campos
se desenvolvia preservando a qualidade de vida. Porém, a maioria das pessoas que
procuravam pelo servigo, classificados como migrantes, puderam ver e ler o
informativo, mas nenhum daqueles que tiveram acesso a tal propaganda poderiam
experienciar a qualidade de vida descrita naquele folhetim governamental. Ao
chegarem ao Centro Pop I, quem leu ou apenas observou as fotografias e descri¢fes
no corpo do informativo indicando que cidade crescia ao mesmo tempo esbanjava
qualidade de vida, e ao passarem pelo atendimento social, logo descobriram que
aquela cidade ndo era para eles, pois ndo possuiam os atributos necessarios para
desfrutarem do desenvolvimento e da qualidade de vida que Sao José dos Campos
proporcionava aos seus. A presenca daquele folhetim no rol de entrada do Centro
Pop I soava como uma “violéncia”, especialmente para aqueles que desejavam parar
em algum lugar, recomegarem as suas vidas ou apenas permanecerem nas ruas da
cidade, isso ndo seria possivel. (Diério de campo, 14 de maio de 2015)

Na perspectiva apresentada, e partindo da construcdo metodoldgica proposta na
presente pesquisa, torna-se significativo buscar os fios que conduzem a trajetdria percorrida

pela politica de assisténcia social como politica publica, por meio da analise de como se deu a

1% Na cidade de S&o José dos Campos, o programa Minha Casa Minha Vida foi instituido apés o ano de 2013
apos a entrada do PT no governo municipal, propiciando o alinhamento politico com o governo federal.
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transicdo de uma assisténcia social conservadora — cuja base se sustenta
filantropia/benemerente e disciplinadora — para uma politica governamental de Assisténcia
Social publica. Também se faz necessario demonstrar quais foram os elementos que
permaneceram e orientam 0 modelo de atencdo a populacdo em situacdo de rua no interior
dessa politica. Observou-se uma lacuna na bibliografia referente a continuidade das ac6es da
Liga — que perdurou até a década de 1970, de acordo com Cunha Junior e Silva (2011) — ou a
emergéncia de outras instituicGes que se dedicaram ao atendimento aos pobres indigentes que
procuravam a cidade, especificamente ap06s a década de 1960.

Frente a falta de bibliografia referente a teméatica no contexto analisado e a néo
localizacdo de interlocutores que atuaram na assisténcia — mais especificamente no
atendimento direto com o0s adultos em situacdo de rua entre os anos de 1950 e 1960 — e
visando apresentar uma primeira aproximagdo de como se instituiram as praticas que
movimentam o modelo de atencdo a populacdo em situacdo de rua no municipio, foi preciso
tomar algumas direcGes para tracar 0s vetores que embasam e constituem um dos objetivos
dessa pesquisa®’.

Constatada a dificuldade citada, alguns procedimentos relativos ao objetivo citado
foram os seguintes: 1) pesquisa bibliografica sobre a politica de assisténcia social no
municipio, especificamente nas dissertaces e teses sobre a temética. Foram encontradas trés
pesquisas no Programa de POs-Graduacdo em Servico Social da PUC/SP (Pontificia
Universidade de Sdo Paulo) que analisaram aspectos relativos a assisténcia no municipio e
que, de certa forma, apresentaram algumas informacGes referentes aos servigcos voltados as
pessoas em situacdo de rua, dentre elas Barros (2011), Assis (2011) e Silva (2007); 2) a
identificacdo de interlocutores que atuaram nos servi¢os de atendimento & populacdo em
situacdo de rua. Nesse ponto, foram encontrados funcionérios que iniciaram sua carreira no
final de década de 1970, outros nas décadas de 1980 e 1990 e no inicio dos anos 2000. Dessa
forma, foi a partir de fragmentos das lembrancas desses interlocutores, articulada as
produgdes existentes que se buscou remontar o conjunto de a¢des que configuraram o modelo
de atencdo a populacdo em situagdo de rua no municipio.

Como destacado, as primeiras agdes relativas a assisténcia aos pobres no municipio de
Sdo José dos Campos, deram-se pela criacdo da Liga de Assisténcia e Combate a Tuberculose

(Lasct), que, a principio, visava atender prioritariamente os “tuberculosos indigentes”, por

120 possivelmente uma anélise aos jornais dos anos 1960 e 1970 possa indicar como a temética das pessoas que
viviam nas ruas era tratada e quais as respostas dadas em relacdo a essa questdo como realizado por Rosa
(1998) referente a cidade de sdo Paulo. Como esse objetivo ndo faz parte da pesquisa para esse momento, nao
se optou pela utilizacdo da pesquisa histérica nos jornais da cidade referente ao periodo citado.
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meio do abrigamento e/ou “repatriagdes” para suas cidades de destino — posteriormente,
ampliando suas acdes aos pobres residentes na cidade. Para responder as questdes que se
colocaram como um problema urbano que a Liga foi estruturada na chave da assisténcia aos
pobres na perspectiva filantrépica/benemerente, inaugurando, em (1936), as primeiras acoes
relativas & assisténcia aos pobres articuladas a um mecanismo que visava proteger a cidade na
relacdo que se engendrava entre pobreza-ajuda-repressao. Conforme observado, essa relacao
também foi vista na cidade de Sdo Paulo, conforme o crescimento da capital e a necessidade
do controle moral dessa populagédo, ndo restando alternativa a gestdo municipal e estadual a
associacao entre a medicina social, a politica e as instituicbes benemerentes visando a
racionalizacdo e o aparelhamento técnico como respostas a questdo da pobreza que se
apresentava no contexto urbano.

Durante a década de 1960, especificamente no ano de 1965, que se institucionalizou a
assisténcia social na gestdo da prefeitura municipal de Sdo José dos Campos, por meio do
estabelecimento do Departamento Municipal do Bem-Estar Social (DEMBS) coordenado pelo
assistente social Carlos. Segundo Barros (2011), esse profissional, graduado pela
Universidade Federal de Juiz de Fora chegou ao municipio no ano de 1964 devido a uma
provavel perseguicdo provocada pelo regime militar em sua cidade natal. O motivo estava
vinculado a militancia desse profissional no movimento estudantil antes do golpe militar de
1964. De acordo Barros (2011), quando Carlos chegou a cidade, a assisténcia social estava
organizada na pessoa da Primeira-dama que utilizava uma sala anexa ao pago municipal para
realizar assisténcia aos mais pobres, por meio da doacdo de remédios e alimentos arrecadados
via campanhas desenvolvidas na cidade.

Nas recordacdes de Carlos'?!, o processo de institucionalizacéo da assisténcia decorreu
do convite do prefeito Veloso (1966-1970) na implantacdo do trabalho realizado pelo DAS
(Departamento de Assisténcia Social) que ficava sob a atribuicdo da Primeira-dama. Assim,
Carlos aceitou o desafio que consistia na construcdo do projeto para a criacdo do referido
departamento. Na entrevista concedida a Barros (2011), Carlos ressaltou que no primeiro
pardgrafo do projeto havia a prerrogativa de que esse novo Departamento deveria ser
coordenado somente pelo profissional de Servico Social, o que era uma obrigatoriedade’?,

nesse contexto, criando, entdo, o cargo de Diretor do Departamento.

121 Apos contatos com os profissionais do municipio Carlos foi indicado para uma conversa, esta que se realizou
em sua residéncia e discorrermos sobre as suas memdrias em relacéo a questdo das pessoas que viviam nas
ruas no periodo que implantou a assisténcia social no municipio.

122 Talvez aqui tenha uma pista da importancia e obrigatoriedade do profissional do servico social na assisténcia
do municipio, pois nessa politica, majoritariamente, é composta por esse profissional. Na estrutura da SDS
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Com a criacdo do Departamento do Bem-Estar Social, por meio da Lei 1.408/67 foram
elencadas as obras sociais (termo utilizado no periodo) prioritarias para receberem subsidios
da prefeitura municipal. A partir desse momento, de acordo com Barros (2011), demarcou-se
a regulacéo formal entre o publico e o privado na assisténcia social no municipio, bem como
estabeleceu-e uma aproximacdo com a LBA (Legido Brasileira da Assisténcia) por meio de
convénios. Nesse momento, Barros (2011), ressalta 0 estabelecimento da parceria com a
Fundacdo Universidade Vale do Paraiba (Univap) para garantir a presenca de técnicos nas
entidades, viabilizado pelos estagios do curso de Servigco Social supervisionados por esse
profissional que permaneceu como diretor do Departamento até o ano de 1970, pois em 1971
0 municipio perdeu sua autonomia, devido a interferéncia do regime militar (1964-1985),
recuperando-a em 1973.

De acordo com Barros (2011), ap6s o ano de 1973 foram retomadas as acfes da
assisténcia social por intermédio da criacdo de uma comissdo de Promoc¢édo Social vinculada
ao Departamento de Educacdo. Nesse momento, o foco do trabalho passou a ser as criancgas e
adolescentes que viviam nas ruas e nas “favelas” da regido central da cidade. Em 1978 Carlos
retornou ao comando da assisténcia social no municipio, que passou a se chamar Promogéo
Humana com status de Departamento. No inicio dos anos de 1980, tal Departamento ampliou
0 numero de funcionarios, 0s assistentes sociais foram designados para atuarem nas entidades
sociais e, em 1986, foi aprovada na estrutura administrativa municipal da Secretaria do
Desenvolvimento Social (1986-2017)'?%. Também foi na década de 1980 que se ampliou o
trabalho com criangas e adolescentes em situacdo de trabalho ou de rua, nomeados naquele
momento como meninos de rua. A estrutura da Secretaria do Desenvolvimento Social sofreu
alteracdes no inicio da década de 1990 na gestdo da prefeita Angela Guadagnin (1993 —1996),
quando da ampliacdo da descentralizacdo dos servicos, e da criagdo do Conselho Municipal
de Assisténcia Social (CMAS)™* visando o controle e avaliacdo da politica de assisténcia

social no municipio.

hoje existem apenas 18 psicélogos (09 do quadro de carreira da prefeitura e 09 cedidos pela FUNDHAS) e 92
assistentes sociais (sendo 37 profissionais concursados pela prefeitura e 55 cedidos pela FUNDHAS). Na
equipe técnica (nivel superior) dos servigos para a populagdo em situacdo de rua existem 02 psicélogos e 11
assistentes sociais.

A partir de fevereiro de 2017 com a entrada da nova gestdo municipal fora aprovado o projeto de
reestruturacdo administrativa no qual a Secretaria de Desenvolvimento Social passou a se chamar de
Secretaria Municipal de Apoio ao Cidaddo, reforcando a caracteristica benemerente da gestdo dos pobres
nessa cidade.

Esse processo dialogava com as orientages propostas pela LOAS (1993), indicando o alinhamento do
municipio com as novas diretrizes para na construcdo da Assisténcia Social enquanto uma politica inserida
no modelo de seguridade social brasileiro.

123

124
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De acordo com Barros (2011), apés a entrada do prefeito Emanuel Fernandes,
vinculado ao Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB) na gestdo do municipio (1997-
2004), houve uma diminuicdo dos recursos per capita para as acdes da assisténcia social na
cidade. Nesse momento também foi implantada a modalidade de transferéncia de recursos
fundo a fundo, contida nas orientagfes da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
passando a administrar os recursos estaduais e federais. Para a autora, ndo houve muitas
mudancas nos primeiros oito anos dessa gestdo. Em seguida, a gestdo de Emanuel Fernandes,
como sucessor vinculado ao mesmo partido, assumiu a prefeitura municipal, Eduardo Cury,
(2005-2012), que, para Barros (2011), foi uma gestdo marcada pela ampliacdo dos convénios
com as entidades e organizacGes sociais. Houve, nesse momento, a criacdo de um sistema de
monitoramento municipal — o SIAS (Sistema Integrado da Assisténcia Social), que é o
principal sistema que permite a articulagio da rede socioassistencial, viabilizando
informagdes sobre os usuérios e todos os procedimentos e encaminhamentos realizados.
Especificamente para as familias removidas da ocupacéo conhecida como Pinheirinho, houve,
ainda, a inclusdo nos programas e beneficios oferecidos pelo municipio, a saber: o PIC
(Programa de Insercdo e Qualificagdo Profissional), o programa de renda minima municipal, e
o aluguel social. Para a autora, a gestdo municipal que se iniciou em 2005, timidamente
dialogou com as propostas apresentadas pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS),
situacdo que demonstrou o direcionamento politico partidario envolvido no processo de
discussdo e implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social no municipio, conforme
relato de uma funcionéaria da Secretaria de Desenvolvimento Social e registrado no diario de
campo:

Tereza explicou que durante muito tempo eles eram proibidos de realizarem
qualquer convénio com o governo federal. A prefeitura dizia que investiria com
recursos proprios, mas deixava a populacdo sem condicdes para o atendimento nos
servigos. Mesmo com recursos proprios, ndo dava conta de fazer o atendimento [...]

depois de muito tempo descobriram que podiam utilizar o recurso federal para
pagamento de varias coisas. (Diario de campo, 16 de setembro de 2015)

Como se pode observar por meio das conversas com funcionarios dessa politica, ndo
houve um rebatimento das mudancas propostas pelas orientagdes nacionais no arcabouco
normativo local e nos servigos até 2011; e, ap0s esse momento, as mudancas consistiram
apenas no redirecionamento das nomenclaturas (CREAS, Centro Pop e CRAS) persistindo-se
as praticas historicamente construidas, conforme sera detalhado posteriormente em relacéo

aos servicos voltados para a populacdo em situacdo de rua.
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No contexto em que foi realizado a pesquisa de campo (2015-2016), a gestdo
municipal estava sob o comando do prefeito Carlos Almeida, do Partido dos Trabalhadores
(2013-2016)'%. De acordo com os dados apresentados no relatério de gestdo para a transicdo
do governo realizado em dezembro de 2016 (que se teve acesso), esse documento apresenta
um panorama da politica de assisténcia social ho municipio, atualmente com um total de
105.024 familias cadastradas do Cadastro Unico, em S&o José dos Campos. Quanto a
Protecdo Social Basica, a cidade possui 11 Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) distribuidos nas regides da cidade, 04 Casas do 1doso'?®, 14 Centros de Convivéncia
para criancas e adolescentes que ofertam o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos e 11 Centros de Convivéncia para Pessoas com Deficiéncia que também oferecem o
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

No ambito da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, existem no municipio
04 CREAS, 02 Centros Pop, 01 CREAS especifico para o atendimento das medidas
socioeducativas e Prestacdo de Servico a Comunidade e Liberdade Assistida (PSC e LA), 01
Centro de Referéncia para Pessoa com Deficiéncia, 01 Centro dia para o 1doso e o Servigo
Especializado em Abordagem Social. Concernente aos servigos prestados pela Protecdo
Social Especial de Alta Complexidade podem-se destacar os servi¢cos de Acolhimento
Institucional que sdo os seguintes: 02 voltados para criancas e adolescentes, 01 especifico
para pessoa com deficiéncia, 03 para idosos, 05 para pessoas em situacdo de rua, 01
especifico para familias em situacéo de rua, 01 destinado a mulheres em situacdo de rua, 01
para mulheres em situacéo de violéncia e 01 republica para pessoas com deficiéncia.

Mediante a estrutura administrativa apresentada pelo relatério de transicdo, cabe
ressaltar que todos os servicos, inclusive CRAS e CREAS (parceria com a Fundacdo Hélio
Augusto de Souza em relagdo aos recursos humanos) sao prestados em parceria com trinta e
sete (37) entidades e organizacdes sociais do municipio, totalizando o repasse de recursos no
valor de R$ 78 milhdes anual para manutencdo da estrutura, demonstrando o peso que as
entidades sociais adquiriram na gestdo da assisténcia social no municipio de Sao Jose de Séo

José dos Campos.

125 Por ser uma gestdo ressente, ndo encontramos pesquisas ou artigos que indicassem uma avaliacdo dessa
gestdo. Na entrevista concedida pela Diretora da Protecdo Especial é apontado alguns elementos importantes
como a ampliacdo das unidades de atendimento CRAS e CREAS. A ampliacdo de convénios com as
entidades e organizacdes sociais e atualizacdo das normativas da assisténcia social municipal.

126 Segundo o site da prefeitura municipal, a Casa do Idoso é um servico publico voltado para os idosos
residentes na cidade de S&o José dos Campos. Esse servico articula as politicas de assisténcia social, sadde e
esportes e estd localizado nas quatro regides administrativas da cidade. Para mais informagdes ver
http://www.sjc.sp.gov.br/secretarias/apoio_ao_cidadao/casa_do_idoso.aspx (acesso 27 de fevereiro de 2017).
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4.4 O ENGENDRAMENTO DE UM MODELO

O motivo de apresentar o percurso da politica de Assisténcia Social no municipio de
Séao José dos Campos buscou tragar alguns direcionamentos politicos a partir da orientacdo da
gestdo municipal. Uma primeira observacdo relativa a organizacdo desse topico se da pelas
temporalidades provocadas pelas gestdes municipais nas entrevistas realizadas. Sendo assim,
observou-se que as mudangas mais significativas em relagdo ao trabalho com a populacéo de
rua tiveram como um marcador a temporalidade traduzida nas diferentes gestdes que
conduziram essa politica, como observado na recorréncia da seguinte frase: “no tempo de
determinada pessoa as coisas eram assim”. Portanto, para reconstituir os fios da trama que
compde o modelo de atencdo a populacdo em situacdo de rua no contexto de Sdo José dos
Campos, optou-se por apresentd-lo a partir da temporalidade provocada pela gestéo
municipal, visando observar quais foram os elementos que se agregaram a esse modelo. Nesse
sentido, foram entrevistados operadores que atuaram, em algum momento, com 0 segmento
da populacdo em situacdo de rua em diferentes gestbes. Assim, a organizacdo desse topico
consiste na juncdo das lembrangas desses interlocutores que, ao agrupé-las, possibilitam

apresentar como se constituiu o objeto em analise.

4.4.1 “Municipe” e “Migrante”: Clivagem para Acesso a Rede de Atengdo a Populagdo em
Situacédo de Rua

Nas memorias apresentadas por Carlos, existiam varias entidades sociais no periodo
em que se estabeleceu na cidade, uma delas, descrita pelo assistente social, consistia em um
albergue localizado no Jardim Paulista (bairro vizinho ao centro da cidade). Esse albergue
pertencia a uma associacdo espirita e possuia uma capacidade para 10 pessoas. Outras
instituicbes foram lembradas como orfanatos e internatos para as mogas. A predominancia das
instituicOes relatadas por Carlos se caracterizava como instituicfes de acolhimento que eram
gerenciados em sua maioria por grupos religiosos.

Como destacado, no inicio dos anos de 1970, uma das questdes que preocupava 0
gestor municipal residia na presenca dos “menores” que perambulavam pelas ruas da cidade.
No periodo que consistiu na intervencdo militar no municipio, Carlos (em entrevista
concedida ao pesquisador), ao relatar alguns momentos que contribuiram para a criacdo de
servicos para atendimento a populacdo de rua, ou como denominados a época de “migrantes”

ou “passantes”, destacou que, mesmo com a destituicdo do Departamento de Bem-Estar
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Social (DEMBS), certo dia, fora convocado pelos militares vinculados a Aeronautica para se
apresentar em uma base aérea da regido. Nesse momento, Carlos acreditava que deveria ser
preso, mas ao chegar a base aérea foi recebido pelo Brigadeiro da Forca Aérea e, para sua
surpresa, a conversa consistiu que ele se escrevesse em um projeto para atender as criangas e
adolescentes, ou como denominados no periodo, os “menores”. Esse projeto deveria ser
entregue ao Brigadeiro interventor de Sdo José dos Campos. Segundo Carlos, foi nesse
momento que surgiu a parceria entre o ITA (Instituto Tecnoldgico da Aeronautica), o diretor
geral do CTA (Centro Tecnologico da Aeronautica) e a prefeitura (sob a intervencdo militar)
com o objetivo para atender 100 criancas e adolescentes oriundos da antiga favela da linha
velha, que tinha como objetivo oferecer as criancas e adolescentes o ensino profissionalizante.
Por meio da parceria com empresas de transporte para garantir a locomoc¢do das criancas e
adolescentes entre as suas residéncias para o CTA, esse foi o principal projeto desenvolvido
na rea da assisténcia cidade no periodo da intervencdo militar.
Lembro que no primeiro dia do projeto eles foram recebidos pelo Brigadeiro e o
reitor do ITA. O que me comoveu foi o discurso do reitor que em algum momento
proferiu a partir desse instante vocés vao sair daqui e vao para as suas casas, VOCEs
ndo moram em favela, vocés moram em comunidade. E se alguém chamar vocés de

favelados, respondam que ndo sdo favelados, mas sdo alunos do ITA. (Entrevista,
Carlos*?")

Como respostas dadas a inquietagdo provocada pelos “menores”, foram criados dois
programas para o atendimento ao segmento em tela, o Clubinho e o Centro de Orientacao
Socioeducativa ao Menor Trabalhador (COREMT). De acordo com Assis (2011), o Centro de
Orientacdo Socioeducativa ao Menor Trabalhador teve sua inauguracdo no ano de 1972, cujo
objetivo consistia no trabalho com os “menores” que nao tinham o amparo da familia e se
direcionavam “no caminho da marginalidade”. O segundo programa foi intitulado de
Clubinho, este fora instituido em 1973 com 0 objetivo de realizar abordagens aos “menores” e
oferecer atividades de recreacdo e orientacdo social.

Carlos ressaltou que no ano de 1978 o municipio retomou sua autonomia e foram
convocadas elei¢Ges para o cargo de prefeito. Realizado o pleito, o prefeito eleito teve apenas
quinze dias entre a notificacdo e a posse. Com a investidura de Joaquim Bevilacqua (1978-
1982), Carlos retornou ao comando da assisténcia no municipio, criando o Departamento de
Promocdo Humana. Foi nesse periodo que se buscou organizar uma estrutura da assisténcia.
Por meio da experiéncia desenvolvida com os projetos citados, sistematizaram-se as acoes

realizadas com criancas e adolescentes, pois se notava a presenca deles nas ruas da cidade e,

'*” Entrevista realizada em janeiro de 2017.
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para evitar o aumento dessa situacao, foram incorporados ao Departamento os dois projetos: o
Clubinho e 0 CONSEMT - posteriormente se tornando uma divisdo na estrutura institucional
da assisténcia social. Dessa forma, a atuacdo com crianca e adolescente despontou como a
prioridade na gestdo municipal no inicio da década de 1980.

Esse momento foi vivido por Ricardo'?®

que, a época, era um adolescente vinculado
aos programas citados. Descrevendo o contexto do momento que vivenciou 0 programa,
ressaltou que no final dos anos de 1970 existiam muitos garotos que “fugavam o lixo” nas
ruas da cidade, especificamente aqueles que viviam perto da favela que era proxima ao centro

da cidade. Ricardo'®

, em suas lembrancas, relatou que a proposta do projeto consistia na
oferta de alimentagdo para os “menores” e, em vez de “fugarem o lixo”, era proposta a coleta.
Conforme relatou Ricardo, foi nessa época, quando do surgimento da varricdo dos meninos
que ele ingressou no projeto. Tornou-se agente educador e, posteriormente, direcionou seu
trabalho com os adultos em situacéo de rua.

Na gestdo de Carlos outras medidas foram tomadas, especificamente em relacdo aos
adultos em situacdo de rua. Enquanto responsavel pela assisténcia no municipio, percebia o
aumento de migrantes a procura de empregos na cidade que crescia devido a implantacdo de
novas induastrias. Diante disso, ressaltou que era preciso Se antecipar aos possiveis
“problemas” que poderiam aflorar devido ao afluxo de migrantes para a cidade. Imbuido
dessa preocupacdo, Carlos ressaltou que, nos primeiros dias & frente do Departamento, em
1978, procurou 0 grupo espirita que gerenciava o Unico abrigo que a cidade dispunha. O
objetivo era saber se havia a possibilidade de ampliacdo das vagas para atendimento no
abrigo, porém, foi-lhe informado que ndo havia condi¢Ges para aumentar a capacidade
instalada. Ressaltou que apds a conversa com 0 grupo espirita, entrou em contato com o Padre
Jodo, responsavel pela Matriz de Sdo José dos Campos, pois esse religioso coordenava um
abrigo que acolhia criancas e adolescentes. A proposta de Carlos tinha como intuito propor a
Igreja Catdlica assumir um trabalho com os adultos. Apds a visita do padre Jodo, a resposta da
Igreja foi que ndo teriam condigdes para assumir um trabalho que fora proposto pelo diretor
do Departamento. No mesmo periodo, Carlos recebeu o diretor do Lions Club que se ofereceu
para contribuir com o que ele precisasse no trabalho da assisténcia. Ele agradeceu ao diretor e
Ihe pediu duas semanas para pensar na proposta.

Carlos, sabendo da existéncia de um terreno de propriedade do Lions Club, situado no
bairro Monte Castelo, apds conversas com 0 grupo espirita e a Igreja Catélica sobre a

128 Ricardo é um dos interlocutores entrevistados nessa pesquisa.
129 Entrevista realizada em fevereiro de 2016.



216

possibilidade de gerenciarem um abrigo e da negativa desses grupos, propde ao diretor do
Lions a doacdo do terreno para a construgcdo de um albergue. A proposta foi aceita pelo diretor
da entidade social e pelo prefeito Bevilacqua que direcionou equipes da prefeitura para a
construcdo desse espaco. Nas palavras de Carlos
A proposta para a criacdo do albergue consistia na capacidade para 100 pessoas, 50
vagas masculinas e 50 vagas femininas. A proposta ndo era fazer uma obra para

responder a demanda de dois ou trés anos, era uma obra que seria organizada para o
ano 2000 (entrevista Carlos).

Segundo Carlos, quando decidiam criar um albergue houve inGmeras criticas da
imprensa escrita na época, destacando que a proposta apresentada era um absurdo, porém,
deram continuidade a propositura de um novo albergue na cidade.

Sendo assim, a prefeitura financiou a construcdo do imével e o grupo espirita ficou
responsavel pelo gerenciamento da nova instituicdo. Para Carlos, esse empreendimento ndo se
chamaria de albergue, mas seria dado o nome de Casa do Migrante inaugurado em 1979,
situado a rua Guararapes, bairro Monte Castelo (onde permanece até o presente momento). O
atendimento proposto pela Casa do Migrante consistia em acolher quem chegava a cidade por
um prazo de trés dias, por meio da oferta de banho, doacéo de roupas, jantar (sopa), café da
manha e almogo. Carlos ressaltou que, enquanto os migrantes se encontravam acolhidos na
instituicdo, algumas atividades eram oferecidas, como o encaminhamento para servigos de
jardinagem e carpir terrenos, conforme demandado pela populagdo. Carlos solicitou por essa
méo de obra que se encontrava no abrigo, dessa forma firmaram-se parcerias com as
construtoras que se instalavam na cidade com intuito de reservar uma porcentagem das vagas
para as pessoas gque se encontravam acolhidas no abrigo, pois reconhecia que muitas das
empresas de construgéo, ao realizarem uma obra na cidade, recrutavam migrantes; sempre no
término do empreendimento, eles eram demitidos e com o resultado procuravam pelos
servigos da assisténcia social no municipio. Carlos destacou que, relativo a procedéncia dos
migrantes, primeiro procuravam a cidade de S&o Paulo, depois 0s centros mais proximos que
se encontravam em crescimento; nesse contexto é que chegavam a S&o Jose dos Campos.

A Casa do Migrante funcionava todos os dias da semana durante 24 horas, e com
plantdes dos assistentes sociais inclusive aos finais de semana. Vinculado ao servico prestado
pela Casa do Migrante, Carlos ressaltou a criacdo do COM (Centro de OrientacGes ao
Migrante) no espaco da rodoviéria. Por meio da doacgdo de uma sala no terminal rodoviério,
préximo ao desembarque dos 6nibus, foi instalado esse centro de orientagBes, organizado em

uma sala de espera, com atendimento social prestado por uma assistente social e estagios.
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Para Carlos, esse servigco facilitava 0 acesso dos migrantes ao abrigo quando chegavam a
cidade, propiciando o primeiro atendimento no local. E, para distinguir qual o migrante
necessitava do atendimento prestado pelo Centro de Orientacdes ao Migrante (COM), Carlos
ressaltou que orientava o0s assistentes sociais e estagiarios a observarem alguns pontos, tais
como:
O migrante sempre chega com uma mala antiga, vai descer do onibus, olhar para um
lado e para outro e ndo sabe onde estd. Vai ficar parado. E nesse momento que o
estagiario deve se aproximar e convida-lo para o Centro. Se ele procurava emprego
na cidade, orientar que em alguns momentos se tratava mais de fama que a
existéncia de empregos. Também era orientado, enquanto ele pensava sobre a

situacdo, era levado ao abrigo (transportado por uma Kombi), passava trés dias e
depois ia embora (entrevista Carlos).

No Centro de OrientacGes ao Migrante (COM) ou na Casa do Migrante o atendimento
realizado consistia em informac6es sobre a familia, o local de nascimento e a possibilidade do
retorno. Era realizado contato com a prefeitura da cidade de origem, com o servico social e
com os familiares, quando possivel. Também foi ressaltado, por Carlos, que existia uma
parceria com as empresas de Onibus que realizavam o transporte daqueles que foram
atendidos pelos servicos citados. Ap0s 0s encaminhamentos, havia uma conversa com 0S
motoristas que, nas paradas durante o trajeto, observassem aqueles que foram encaminhados
pelo servico social para que ndo fugissem; tal procedimento visava garantir o
acompanhamento até o trajeto final. Essa foi a estrutura organizada para o atendimento ao
migrante no final da década de 1970 e inicio dos anos de 1980, no municipio de S&o José dos
Campos.

Ainda na gestdo de Carlos foi criado o Cetrem (Centro de Triagem e
Encaminhamento) que estava localizado no centro da cidade, configurando-se como o
primeiro ponto de atendimento a todas as pessoas que precisassem; apds o atendimento no
Cetrem eram encaminhadas aos respectivos servicos solicitados.

A rede de atencdo instituida na gestdo de Carlos a frente da assisténcia social foi
ampliada durante a década de 1980, quando ele retorna a gestdo da assisténcia social no

municipio entre os anos de 1989 e 1992*%

. A observacéo referente a introducdo de novos
projetos, no final da década de 1980 e inicio dos anos de 1990, foi possivel mediante a

publicacdo de Rosa (1995) que apresentou uma sintese do Primeiro Seminario Internacional

30 Em entrevista realizada com o primeiro gestor responsavel pela assisténcia social no municipio de S&o José
dos Campos, sua memoria relativa aos projetos existentes para atendimento aos “migrantes” ficou
concentrada na experiéncia da primeira gestao (1978-1982) enquanto diretor do Departamento do Bem-Estar
Social.
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Populacdo de Rua Brasil e Canad4, realizado na cidade de Sao Paulo, no ano de 1992. Nesse
seminario foram apresentadas diversas experiéncias municipais referentes aos programas e
projetos desenvolvidos com a populacdo de rua. Em uma das apresentacdes, encontrava-se o
representante da Secretaria do Desenvolvimento Social do municipio de S&o José dos
Campos, Jonas David Cardoso Ferreira, que expds 0s programas de atendimento a essa
populacdo. Ferreira destacou que no municipio de Sdo José dos Campos, executado pela
Secretaria de Desenvolvimento Social (SDS), consistiu no trabalho com o migrante como
“carro-chefe”. No sistema Cetrem-Migrante, eram elaborados quatro projetos, quais sejam: 1)
Central de triagem, localizado no centro da cidade; 2) Centro de Orientagdo ao Migrante
(COM), situado na rodoviaria da cidade, atuando com encaminhamentos e doacdo de
passagens; 3) Casa do Migrante; 4) Centro de Convivéncia Rural (Cecor).

Em sua apresentacdo, Ferreira detalna como eram operacionalizados os projetos e -
segundo o enfoque dado em seu relato — constituidos na dificuldade para identificar o
morador de rua ¢ o “migrante” assim como quais seriam os critérios utilizados na concessao
das passagens interurbanas

Sobre a triagem realizada quando a pessoa chega a cidade, ndo conseguimos
identificar bem a questdo do morador de rua e a questdo do migrante em si. Quando
o morador de rua ou migrante chega para pedir passagem, ou alguma coisa, é
oferecida a ele, além de outras orientacoes, a possibilidade trabalhar no projeto de
capina ou fabricagdo de blocos, para descaracterizar a passagem como um simples
presente, enfatizar o valor do trabalho e para ndo favorecer o aspecto de passeio pelo

Brasil. Muitos deles vivem e andam por vérias cidades do pais. (FERREIRA, In
ROSA, 1995, p. 164)

Para aqueles que permaneceram pela cidade, um dos projetos propostos por Ferreira
consistia no Centro de Convivéncia Rural (Cecor), cujo objetivo principal consistia em criar
condigdes para o retorno ao mercado de trabalho por meio de projetos como horta,
jardinagem, fabricacdo de blocos e artesanato, além do trabalho desenvolvido em grupo na
instituicao.

[...] projetos favoraveis para eles prdprios terem condi¢des, procurando despertar o
potencial dessas pessoas, torna-las novamente criativas, ou seja, resgatar sua
identidade. O material produzido é revendido e parte € revertido para eles, parte para

a chacara, para poderem renovar o material de trabalho, e parte é consumido.
(FERREIRA, In ROSA, p. 165)

Nas consideracdes apresentadas por Ferreira concernentes aos programas
desenvolvidos em Sédo José dos Campos, destacou a abordagem de rua (ronda social) como

uma nova proposta que se iniciava no municipio, uma das acfes consistia em realizar
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sensibilizacdo para que aqueles que permaneciam nas ruas participarem do projeto. Tal
sensibilizacdo era realizada por um técnico e “moradores de rua” que participavam do
programa. Ao aceitarem ir até o local onde era desenvolvido o programa, havia informacéo da
proposta de trabalho e ficava aberta a possibilidade de aceitacdo ou ndo para participacéo do
programa que tinha como objetivo o retorno ao mercado de trabalho, segundo as orienta¢des
de Ferreira:

Esse projeto € novo, tem apenas seis meses. Estd em fase de implantagdo e

reavaliacdo. Os encaminhamentos que a gente vai tentar buscar sdo para que as

pessoas possam estar retornando até mesmo para trabalhos de construgdo civil, ou

aprendizado do artesanato, para vender o produto do seu trabalho e poder continuar
vivendo. (FERREIRA, In ROSA, 1995, p. 165)

E nesse contexto apresentado por Ferreira que se caracteriza o inicio dos anos de 1990
no que concerte as propostas para o atendimento ao segmento da populacdo em situacdo de
rua no municipio. A marca desse processo de implantacdo da rede a partir dos anos 1970 e
que se intensificou na década de 1990, relaciona-se na chave vadiagem-trabalho, mas ndo se
tratava de garantir um trabalho para que o cidaddo pudesse viver e sobreviver do trabalho em
Sao José dos Campos, mas a relagdo do trabalho como pagamento ao atendimento, seja para
permanéncia no Abrigo ou o recurso da passagem para deixar a cidade. Nesse periodo,
inaugura-se no municipio uma rede de atengéo cujo discurso hegeménico consiste na relacéo
com o trabalho. Se no primeiro periodo o duplo critério do pertencimento comunitario e a
validade para o trabalho estava relacionado a doenca, esse critério funcionava como uma
medida “profilatica” que definia a insercdo dos doentes na cidade, ou seja, aqueles que com
condi¢Bes de saude e/ou financeiras contribuiriam para o crescimento da cidade. Nesse
segundo momento, o duplo critério estd vinculado a uma “selecdo” no qual a validade para o
trabalho definia o acesso a rede de atengéo e a cidade, cuja permanéncia dependia do énus que
poderia oferecer a gestdo publica.

Devido a dificuldade para localizar bibliografia (teses, dissertagfes ou trabalho de
conclusédo de curso) referente ao periodo em tela, optou-se por dar continuidade ao processo
do engendramento desse modelo a partir da trajetoria profissional de alguns operadores que
atuaram durante a década de 1990.

Para compreendermos a condug¢do das ‘“novas” orientagdes propostas - mais
especificamente a reorganizacdo da rede institucional voltada a populacdo em situacdo de rua
no contexto analisado, mais especificamente a intensificacdo da abordagem de rua para os

adultos, conforme apresentado por Ferreira - a estratégia adotada foi a realocacdo de
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funcionarios de outros servicos e que apresentassem alguma experiéncia com esse segmento.
E nesse contexto que Ricardo e Luiz**! iniciam um trabalho voltado especificamente para os
adultos em situacéo de rua. E, para analisar o contexto e os elementos que se agregaram a essa
rede nos anos 1990, o ponto de partida é compreender a trajetéria de Ricardo e Luiz na
politica de assisténcia social como trabalhadores que tiveram seu primeiro contato com o
segmento da populagéo de rua adulta a partir da década de 1990*%,

A primeira experiéncia de Ricardo na politica de assisténcia social no municipio de
Sdo Jose dos Campos deu-se mediante seu ingresso como adolescente no programa
COSEMT, em 1979, que tinha como objetivo atender criangas e adolescentes que ficaram
pelas ruas da cidade, como demonstrado anteriormente. Ao iniciar no projeto na turma dos
varredores e, por se destacar dentre os demais participantes do projeto, assumiu a funcéo de
coordenador de um grupo da varricdo. Essa nova funcdo lhe proporcionou uma maior
aproximacdo com 0s assistentes sociais e estagiarios do projeto. Durante o periodo que
permaneceu no projeto, desenvolveu atividades com os adolescentes, tais como: jogos de
futebol e organizacdo de torneios. Uma de suas atribuicdes também consistia na abordagem
de criancas e adolescentes que se encontravam nas ruas, convidando-os a participarem do
projeto. Por meio dessas atividades, Ricardo se tornou um orientador social no quadro de
funcionarios da prefeitura municipal. Nesse momento participou de palestras e seminarios
apresentando a experiéncia do trabalho desenvolvido com criangas e adolescentes na cidade
de S&o José dos Campos. Apos a experiéncia de atuacdo como orientador social nas ruas com
os adolescentes do projeto, Ricardo foi realocado. Em outra proposta, passou a visitar 0s
adolescentes que se encontravam em restri¢do de liberdade na Febem (Fundacdo Estadual do
Bem-Estar do Menor), atualmente denominada de Fundacdo Casa. Foi em meados dos anos
de 1990 que Ricardo, ao solicitar alteracdo no horario de trabalho, foi transferido para o
Abrigo Municipal, para atuar como orientador social junto aos adultos em situacéo de rua.

O primeiro contato de Luiz com a politica de assisténcia social aconteceu no inicio dos
anos de 1990, por meio do grupo de autoajuda que oferecia apoio aos dependentes quimicos
(termo utilizado a época), pois nesse periodo, 0s servicos voltados ao tratamento contra o uso
de alcool e outras drogas eram entendidos como pertencentes a assisténcia social. O motivo de
criacdo desse grupo se deu pela sua experiéncia com a abstinéncia em relacdo ao uso do

alcool, o habilitando a conducdo de um grupo de autoajuda. Apo6s alguns meses de

31 Entrevista realizada em margo de 2016.
132 A relevancia desse momento se da porque todos os profissionais (orientadores e técnicos) entrevistados ainda
atuam nesse campo
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funcionamento, apareceram dificuldades para manutencdo dos grupos que consistia,
basicamente, no voluntariado. E nesse momento, para ndo encerrar as atividades dos grupos
que a Secretaria de Desenvolvimento Social precisou assumi-los. Para continuar na conducao
dos grupos, foi-lhe orientado que prestasse um concurso para a prefeitura municipal com a
promessa que, apds a aprovacdo, seria reconduzido para coordenacdo dos grupos. Aprovado
no concurso e, sob a orientacdo juridica, foi vinculado ao cargo de orientador social. Mediante
vinculacdo dos grupos com a politica de assisténcia social apareceu um novo perfil, conforme
ressaltou Luiz: os egressos do sistema prisional e as pessoas que se encontravam prestes a
viverem nas ruas. Para Luiz, esses dois grupos apresentavam conflitos com os familiares
devido a dependéncia do alcool. Apo6s o0 ano de 1993, os grupos foram encerrados, assim, Luiz
foi reconduzido como orientador social para o abrigo de criangas e adolescentes,
permanecendo por um curto periodo de tempo. Entre os anos de 1995 e 1996, diante da
proposta de reorganizacdo do atendimento aos adultos, Luiz foi transferido para o Albergue
Municipal para atuar com os adultos em situacao de rua.

Sabe, entdo assim, toda a experiéncia adquirida no grupo de autoajuda eu trouxe

para rua. Entdo ndo foi muito dificil, até porque na rua era meio que o contrario do

que eu fazia. No grupo que eu coordenava e as pessoas vinham até mim. Na rua eu

tinha que ir até eles. Mas ja com o argumento convincente, ja sabia 0 que eu ia estar
fazendo (Entrevista Luiz).

Durante a primeira metade da década de 1990, caracterizada pela entrada do governo
do Partido dos Trabalhadores na gestdo municipal com a eleicdo da médica Angela
Guadagnin (1993-1996), o Abrigo municipal se constituiu como a principal instituicdo para 0s
moradores de rua (termo utilizado pelos operadores que atuaram no periodo), articulado ao
Centro de OrientacGes ao Migrante (COM), que continuava no terminal rodoviario. Nessa
instituicdo eram atendidos os “migrantes” que passavam pela cidade, por meio de pernoites e
a concessdo de passagem interurbana para a cidade de destino. No inicio da década de 1990,
houve algumas alteracbes da composicdo das equipes que atuavam na Casa do Migrante
(Abrigo), dentre elas a organizacdo de uma equipe para realizar a “ronda social” nas ruas da
cidade, mas que, segundo Ricardo, foi intensificada pela nova gestdo a partir de 1993.

Denominada de ronda social pelos orientadores, consistia na presenca desses
profissionais para atender as dendncias da populacdo sobre a presenca de moradores de rua
nos espacos publicos da cidade ou nas proximidades de ruas residenciais, assim como iniciar
uma acdo que garantisse a presenca dos orientadores nas ruas por mais tempo. Nesse

momento Ricardo e Luiz foram deslocados para o Abrigo Municipal para atuarem como
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orientadores sociais e realizarem a ronda social nas ruas do municipio. Designados para o
Abrigo, além das atividades como orientadores sociais na instituicdo, ficaram responsaveis
pela proposta a ser desenvolvida nas ruas da cidade. E, sem nenhum treinamento, baseados
nas suas experiéncias anteriores, lancaram-se no trabalho das ruas, nas palavras de Luiz,
“aprendia ou aprendia!”. Quando iniciaram as rondas pelas ruas, a prioridade consistia no
atendimento das dendncias. Dessa forma, quando foram transferidos para o Abrigo, existia um
servico de denlncias vinculado a instituicdo. Era por meio de contato telefénico, divulgado na
imprensa da cidade, que os municipes informavam sobre a presenga de pessoas “caidas” no
espaco pubico ou deitadas em frente as suas residéncias. As denlncias se concentravam
majoritariamente para a retirada das pessoas desses locais. Ao se depararem com as situagdes
que encontravam nas ruas, especificamente “aqueles que ficavam jogados”, perceberam que
essas situacdes ndo recebiam atendimento, s6 eram atendidos mediante a dendncia

As pessoas ficavam jogadas, se telefonasse para a policia a resposta que nao era

problema deles. A assisténcia s6 aparecia quando gerava dendncia. Entdo naquela

época, se eu pegasse na mao do mendigo ele me passaria doenga. Imagine, se vocé
pegasse na mao e na coberta, vocé estava com lepra (Entrevista Ricardo).

Foi esse 0 contexto que se organizou a abordagem nas ruas realizadas pelos
orientadores do abrigo. A proposta foi mediante a percep¢do de que o veiculo existente no
abrigo sé era utilizado para a realizacdo das denuncias da populacdo, fora proposto para que
utilizassem o transporte nos momentos em que nao fossem acionados para as denuncias e,
assim se organizaram as “rondas” que buscavam convencer aqueles que ficavam nas ruas para
acessarem o abrigo. Nas memorias de Ricardo

Ai tinham as denuncias, mas eu saia e fazia as rondas também. Eu saia, passava por
todo mundo. Passava |4, conversava, se precisasse de um médico eu levava. Eu

conhecia todos eles. Se as vezes eles quisessem conversar, falar da vida deles, eu
ouvia. (Entrevista Ricardo)

Para Luiz, nos momentos em que realizava a ronda social, era comum a presenca da
policia que, em certos momentos, confundia seu trabalho querendo conduzi-lo para delegacia
junto com os outros abordados. Para justificar sua agdo nas ruas, recebeu um documento que
informava sobre seu trabalho e que era apresentado para evitar ser abordado pelos policiais.
Para Luiz, as pessoas podiam ser traficantes, ladrbes, mas eles estavam no processo de
recuperacao.

A gente ndo podia simplesmente deixar a policia bater, levar e a gente ficar de

bragos cruzados. E aquelas pessoas que eu procurava eram realmente pessoas que
precisavam e queriam se ajudadas. (Entrevista Luiz)
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Nas entrevistas realizadas com Ricardo e Luiz, um ponto fundamental destacado por
esses interlocutores foi a énfase na mudanca do perfil do que consideravam como moradores
de rua quando iniciaram o trabalho no abrigo e as pessoas que se encontram nas ruas
atualmente. Para eles, o principal critério que demarcava essa diferenciacdo estava
relacionado a predominancia do uso do alcool nesse segmento populacional, caracteristico da
populacdo de rua durante a década de 1990. Esse periodo foi marcado pela atencéo
(assisténcia) por meio de encaminhamentos para a saude, mas de forma muito focalizada; ou
seja, apenas aqueles que estavam muito debilitados. Essa classificacdo fundada na percepcao
da mudanca do perfil tornou-se ponto chave para compreender a elaboracdo local do que
consideram como o “verdadeiro morador de rua” e que atravessou quase todas as entrevistas
com os trabalhadores e também esta presente nos relatos do diario de campo.

Sai com a equipe da abordagem social responsavel pela regido leste da cidade e ao
passarmos pela marginal da Via Dutra, o responsavel por esse servi¢o apontou para
um senhor que caminhava por essa avenida e falou: ele é “o verdadeiro morador de
rua”, pois ndo acessa nada e também ndo fica no trecho. Anda pela cidade toda,
dorme perto da Jhonson. Durante a manha fica pela praga “Berlim”, a tarde passa
padaria do servidor publico desce pela rua Augusta. O nome dele é Antonio.
Ninguém da abordagem parou para conversar com esse senhor. Seguimos para a
regido Leste. (Diario de campo, 30 de julho de 2015)

Na segunda metade da deécada de 1990, Emanuel Fernandes ligado ao Partido da
Social Democracia Brasileira (PSDB), assumiu a prefeitura de Sdo José dos Campos entre 0s
anos de 1997 e 2000, sendo reeleito para um segundo mandato entre 2001 e 2004. Para
Ricardo e Luiz, no primeiro mandado do prefeito Emanuel Fernandes houve poucas mudancas
no direcionamento do trabalho com a populacdo de rua. O Abrigo municipal recebia 0s
“migrantes” e os “municipes” (moradores de rua da cidade) com pernoite e jantar. O Centro
de Orientacdo ao Migrante permaneceu em funcionamento na rodoviaria da cidade.

No final da década de 1990, por seu turno, percebe-se a preocupagdo em normatizar as
acoes e servigos voltados ao atendimento ao “migrante” no municipio, por meio da Lei n°
5.316, de 11 de junho de 1999'*. Esta Lei situa os atendimentos e orientacdes sob a
responsabilidade da Secretaria de Desenvolvimento Social por meio do Registro Informativo
do Movimento Migratério (RIMM). Esse registro tinha como objetivo fornecer informacdes e

estatisticas que subsidiassem os programas, os 6rgdos publicos e as entidades parceiras,

33 Mediante pesquisa realizada no arcabougo normativo da politica de assisténcia social no municipio de Sdo
José dos Campos, até o presente momento, se encontrou apenas essa Lei municipal como referéncia para a
normatizacdo dos servicos, projetos e programas no ambito da politica de assisténcia social. Essa Lei foi
revogada pela Lei municipal n. 6.428 de 20 de novembro de 2003 que em seu artigo primeiro ressalta que
consolida a legislagdo municipal relativa a assisténcia social, sem prejuizo da vigéncia da legislacéo.
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definidas no texto como obras sociais. No segundo paragrafo, orientava-se para a criacdo de
espacos de atendimento em todos 0s acessos a cidade, onde deveriam contar com a presenca
de assistentes sociais e auxiliares, assim como disponibilizar informacdes e orientagdes que

permitissem aos “migrantes” que desejassem retornar aos lugares de destino.

Art. 3° A0S migrantes que desejarem permanecer no municipio sera disponibilizado
acompanhamento social, orientagdo e integragdo em programas de atendimento para
curta permanéncia, de forma a evitar que os mesmos, diante da desorientagdo,
fiquem perambulando pelas vias e logradouros publicos. Paragrafo Gnico. Aos
migrantes nas condi¢des previstas neste artigo serd devidamente informado que ndo
ser4d permitida a exploragdo da caridade nos passeios publicos, sob pena de
recolhimento no albergue municipal. (LEI, n. 15316, de 11 de junho de 1999)

No Artigo 4°, caberia a Secretaria de Desenvolvimento Social (SDS), via recursos
proprios ou em convénio com as “obras sociais”, a manutengdo das equipes permanentes de
vigilancia em todos os locais de incidéncia de mendicancia “com o objetivo de orientar,
recolher e abrigar os migrantes que se encontrem na situacao prevista no artigo anterior” (LEI,
n. 5.316, de 11 de junho de 1999).

Por meio da Lei citada, percebe-se 0 momento da regulamentacdo do programa de
atendimento ao “migrante”, a questao da existéncia de pessoas vivendo nas ruas da cidade ou
que passavam pelo municipio, que foram compreendidos sob a chave da migracdo. Por meio
dessa compreensdo que a Lei regularizou e justificou os servicos ja existentes como o Centro
de Orientacdo ao Migrante (COM) no terminal rodoviario, 0 Abrigo Municipal com pernoite
de no maximo trés dias para os “migrantes” (“integragdo em programas de atendimento para
curta permanéncia”), o atendimento visa a concessdo de passagens rodoviarias, a
possibilidade de parceria com as “obras sociais” para a abordagem de rua, assimilando esse
trabalho como a “vigilancia contra a mendicancia” por meio da orientagdo e recolhimento dos
“migrantes”. Foi por meio da Lei 5.316 de 11 de junho de 1999, que se preparou e justificou
normativamente uma série de mudancas que ocorreram no programa de atendimento a
populacdo em situacdo de rua no inicio dos anos 2000. Através dessa Lei que se reconfigurou
a rede de atencdo institucional existente.

A politica era a seguinte, passagem para cidade de origem. S6 poderia retornar a Sao
José ap0s seis meses [...]. A prefeitura gastava uma grana com isso, mas o prefeito
ndo queria saber. A ordem era: manda todo mundo para cidade de origem, aqui ndo
quero saber! Tira da rua, tira da rua. Vai la e tira! [...]. Quem ndo era da cidade e ndo

foi para o Centro de Convivéncia ndo podia ficar na rua. Eles ficaram escondidos.
(Entrevista Ricardo)
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E na perspectiva apresentada pelo profissional que se caracterizou o inicio dos anos
2000 relativos ao atendimento para populacdo em situacdo de rua. Nos primeiros anos, mais
especificamente no segundo mandato do prefeito Emanuel Fernandes (2001-2004), o
atendimento a populacdo em situacdo de rua passou por significativas mudangas. Como
observado no relato da entrevista com Ricardo, mediante as reclamacdes relativas as péssimas
condicgdes que se encontrava o abrigo municipal, a decisdo da gestdo que assumiu a Secretaria
do Desenvolvimento Social consistiu no fechamento do abrigo e realocacdo dos atendidos em
dois espagos. Para os classificados como “municipes” os joseenses, inaugurou-se a Casa de
Convivéncia e para os considerados “migrantes”, o Centro de Triagens como unidade de
atendimento.

A mudanca na estrutura de atendimento ndo foi discutida com os profissionais que
atendiam no abrigo municipal, ao relembrar desse momento, Ricardo destacou alguns indicios
que as coisas mudariam no Abrigo Municipal, notadamente quando resolveram reformar essa
instituicdo, ressaltou que percebeu a chegada de materiais de construcao e, na ultima hora,
uma noite antes do fechamento do abrigo era para informar a todos que na manha seguinte,
deveriam procurar pelo Centro de Triagens, pois 0 abrigo encerraria suas atividades naquela
noite.

Olha, aqui é o enderego, tem que ir la. Tem que ir |4, porque ninguém vai mais
entrar aqui. No outro dia & noite cheguei para trabalhar, o carro ja estava pronto.

N&o, ndo é mais aqui ndo! Perguntei, por que? Agora eles vao para outro lugar.
Alugaram uma chécara na zona Sul. (entrevista Ricardo)

Para viabilizar a “nova” proposta para o atendimento aos “migrantes” e “municipes”
em Sdo José dos Campos, foi estabelecida a parceria entre a Organizacdo Social vinculada a
uma igreja evangélica®® e a Secretaria de Desenvolvimento Social que viabilizou a

contratacdo de assistentes sociais e orientadores para atuarem no novo direcionamento dado

134 Essa entidade, vinculada a igreja evangélica, iniciou suas atividades no ano de 1991, em um dos bairros que
apresentava as mais altas taxas de indice de vulnerabilidade na periferia da cidade de S&o José dos Campos
sua atuacdo consistia na distribui¢do de sopa e cestas basicas e o apoio emocional as familias que sofriam
com a perda de familiares. Foi por meio dessas atividades que se vincularam a politica de Assisténcia Social
no ano de 1992, “considerando essas necessidades, foram desenvolvidos projetos sociais pautados na otica da
Assisténcia Social como direito”. Em 1992 realizou-se 0 primeiro convénio para execucao do Plantdo Social
(1992-2015), posteriormente o projeto com criangas e adolescentes inicialmente denominado Escolinha
Biblica, visando apresentar as criangas e aos adolescentes os seus direitos. Em 2001 ampliou o escopo de
atendimento e estabeleceu convénio para executar servigcos no Programa de Atendimento a Populagdo Adulta
em Situacdo de Rua, vigente até 2008. Retoma as atividades nesse Programa no ano de 2011, com Servico
Especializado em Abordagem Social e Acolhimento Institucional (Abrigos e Republicas) e o Centro Pop. No
ano de 2015 ampliou o convénio a Secretaria do Desenvolvimento Social no &mbito do projeto Acolher.
Cabe ressaltar que essa entidade também possui projetos vinculados a Secretaria de Educacéao e € cogestora
da Casa do Idoso Sul (Programa da Secretaria do Desenvolvimento Social). Essas informagdes foram
retiradas do Plano de Trabalho da entidade social para o ano de 2016.
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pela gestdo da politica de assisténcia social no municipio, que até esse momento, era realizado
exclusivamente por funcionarios concursados que foram deslocados para outras unidades da
prefeitura. Como exemplo o servico de denlncias que existira no abrigo ficou vinculado ao
Centro de Orientacdes Integradas (COI) que, aos poucos, tornou-se um dos principais
demandantes do trabalho desenvolvido nas ruas da cidade, conforme ser4 demonstrado no
proximo topico. Nesse processo houve as primeiras contratagdes visando a ampliacdo da
abordagem nas ruas vinculadas ao Centro de Triagens. E nesse contexto que ingressaram
novos profissionais para comporem o quadro de funcionérios, dentre eles Telma e Débora,
que foram vinculadas ao programa de atendimento aos Migrantes.

No relato apresentado por Telma, algumas acBes antecederam o primeiro dia de
trabalho. Uma semana antes da contratacdo, todos o0s integrantes dos novos servigos
participaram de um estagio com os funcionarios que atuavam nos projetos, com destaque para
os orientadores Ricardo e Luiz. A proposta do estagio tinha como intuito aprender o que
significava a populacdo de rua, como se aproximar dessa populacdo para uma abordagem
adequada. Telma ressaltou que esse foi 0 seu primeiro contato com a populacdo que viria
atender, pois anteriormente havia realizado um trabalho de evangelizagdo com adolescentes
em situacdo de exploracdo sexual no centro da cidade junto com a equipe da igreja que
frequentava.

O primeiro local que eu fui, foi a para a praga da matriz, a Kombi parou a gente na
praca da matriz, e ai na praga da matriz chegamos, tinha um moco, bonito ele, nao €,
assim, mas todo tatuado e eu me lembro do Ricardo ter chego e: Oi Indio, ndo sei o
que! Comecaram a falar também com a esposa dele, era um mogo muito bonito,
falava bem, um cabeldo assim, uns tracos bonitos, muito bonito mesmo, e
conversamos tal, ficamos juntos ali, eu gostei sabe, me encantei, uma semana
depois, quando a gente voltou para trabalhar, no meu segundo dia de trabalho, eu
fiquei sabendo que tinham pego, que o Indio estava morrendo no hospital, porque
pegaram um paralelepipedo e amassaram a cabeca dele, e a esposa dele estava
gravida, e eu fui no hospital, 14 no hospital da Vila para ver o Indio e tudo, ele estava
com a cabega desse tamanho e ndo demorou muito ele morreu mesmo, ele morreu,

essa moga foi, nessa época para Casa de Assis, a Casa de Assis acolheu ela.
(Entrevista Telma)

Apo6s o treinamento, os novos funcionarios foram enviados ao novo servigo
denominado de Centro de Triagens, localizado nas proximidades da rodoviaria local. Telma
ressaltou que foi um momento impactante no inicio de sua carreira, com o fechamento do
Abrigo no dia 01 de outubro de 2001, devido as condicBes precarias que a instituicdo
apresentava, a inauguragdo do Centro de Triagens foi articulada com o encerramento das
atividades no abrigo, assim todos que estavam acolhidos foram encaminhados para essa nova

instituicdo. Telma, quando chegou ao Centro de Triagens junto com a supervisora e mais duas
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assistentes sociais, observou que existia uma fila imensa esperando para atendimento. Eles
sabiam que, ao se aproximar o periodo da noite, ninguém poderia retornar ao abrigo e muitos
dormiriam na rua. “Era a primeira vez que entravamos no local, as cadeiras e mesas estavam
embrulhadas nos plésticos, ndo havia fichas para preenchimento de cadastros”.

Mediante a ordem que haviam recebido naquele dia, aqueles que ndo fossem de Séo
José dos Campos e se quisessem ir embora, era a prioridade a concessdo da passagem para a
cidade de origem. Para os da cidade, os encaminhamentos consistiam para uma nova casa
alugada na zona Norte da Cidade. Telma lembrou que, para resolver aquela situacdo que se
apresentava, a saida foi pegar as folhas sulfites, anotar os nomes e os locais indicados como
destino. Somente no primeiro dia, 0s custos com passagens chegaram ao total de R$ 3.000,00.
As pessoas falavam os destinos, como exemplo Pernambuco e Bahia e, como a orientacdo
consistia em enviar direto todos para o lugar informado, elas seguiram conforme orientado
pela gestdo. Passado o impacto dos primeiros dias, Telma ressaltou que aos poucos
conseguiram sistematizar os atendimentos no Centro de Triagens, que tinha inicio as 07 horas
da manha e perdurava até as 22 horas, entre segunda-feira a sabado.

Como se pode observar, o inicio dos anos 2000 foi marcante quanto a retomada da
caracteristica higienista, como nas ag¢des voltadas a expulsao dos “migrantes” da cidade por

meio do fechamento do abrigo municipal®®,

a legislacdo municipal em vigor que previa o
recolhimento das pessoas que fossem encontradas mendigando pelas ruas. Novamente o
pertencimento a cidade foi acionado, dessa vez demarcando claramente a clivagem entre
aqueles que mereciam o acesso a rede de atengdo, entre os “municipes” (nascidos ou com
vinculos na cidade e em situa¢do de rua) e os “migrantes” (em situacdo de rua, mas nao
pertencentes ao municipio).

No final do ano de 2002, Débora ingressou no atendimento do Centro de Triagens e
esta seria sua primeira experiéncia no atendimento aos “migrantes” e moradores de rua no
Programa municipal. Para Débora, naquele periodo, se comparado com o momento atual,
percebia-se mais pessoas no trecho a procura de trabalho nas empresas, especificamente
aquelas que ofereciam trabalho temporario como a Revap (Petrobras). Muitos chegavam a
cidade contratados pelos gatos, permaneciam empregados por trés meses depois eram
demitidos, resultando na procura pelo Centro de Triagem. Durante 0s anos que trabalhou no
Centro de Triagens, Débora, contribuiu no processo de elaboracdo dos procedimentos para o

atendimento na instituicdo. Transcorrido os primeiros meses de atendimento, o principal

35 Nessa chave, se compreende a presenca de um servico de acolhimento como fator decisivo para a
permanéncia das pessoas em situagdo de rua nas cidades.
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servigco oferecido era a concessdo de passagens interurbanas, no que classifica como fluxo
migratorio. Este fluxo consistia na distribuicdo de passagens interurbanas para as cidades da
regido a partir do destino final informado pelo atendido. Como exemplo, se o “migrante”
viesse de S&o Paulo e estivesse no sentido de Minas Gerais ou Rio de Janeiro, a passagem
seria com o destino para Taubaté. Mas, antes da entrega da passagem, o0 procedimento
adotado consistia pelo atendimento social onde era preenchida uma ficha de cadastro e em
alguns casos, a realizacdo de um telefonema, por parte do técnico responsavel, para
confirmacéo das informacdes prestadas.

Em 2003, com a reabertura do Abrigo municipal denominado de Centro de
Emergéncia e Calamidade (CEC), retomou-se o acolhimento do “migrante” com prazo
maximo de até trés dias. Como ressaltou Débora, apds a averiguacao realizada pelo Centro de
Triagens e, se a situacdo apresentada fosse a procura pelo trabalho, era encaminhado para o
abrigo para o pernoite e, se 0 “migrante” conseguisse emprego ou ndo, deveria deixar a
instituicdo no prazo fixado. Ressaltou que muitos retornavam para atendimento apds dois
meses, contudo, a resposta consistia que o abrigo estava lotado e ndo tinha como acolher.

A partir do momento que ele conseguiu trabalho, ele tem que sair do abrigo [...],
eram trés pernoites que ficavam no municipio, se ndo der certo, nés conviddvamos
para estar se retirando [...], porque a cidade é uma cidade de passagem, de fluxo.
Mas ai vocé me pergunta, todas as cidades séo assim? N&o, porque Sao José ndo esta
longe da praia, ndo estd longe de S&o Paulo, aqui € um centro empresarial, até entdo
na época era. Vocé tinha que falar para o migrante, deu seu periodo agora, vocé vai
andar com suas préprias pernas. (Entrevista Telma)

Como observado, a rede de atencéo institucional elaborada no inicio dos anos 2000 foi
marcado pelo fechamento do abrigo municipal, resultando na intensificacdo da politica de
concessao de passagens e o acolhimento para os “moradores de rua joseenses” sendo feito em
outra institui¢cdo. Ap6s um ano fechado para reformas, o abrigo foi reinaugurado como Centro
de Emergéncia e Calamidades. Nas lembrangas de Telma, Débora e Ricardo, além da
estrutura fisica, também mudou o segmento dos acolhidos, que além dos “migrantes” que
pernoitavam na instituicdo, funcionava como abrigo provisorio para adolescentes, familias
que perderam seus imoveis devido as calamidades, idosos e/ou pessoas com deficiéncia que
se encontravam em abrigos clandestinos e precisavam ser acolhidos pelo municipio apos a
desativacdo das instituicbes que ndo apresentavam registro para o funcionamento. Os
moradores de rua joseenses, os “municipes” passaram a dormir no CEC e durante o dia eram
transportados para o Centro de Convivéncia durante o dia. Nas reflexdes apresentadas por
Telma, um dos fatores que possibilitava o controle do abrigo, naquele momento, estava
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associado a dependéncia do alcool entre a maioria dos acolhidos; essa observacéo apontada
por Telma sera detalhada no direcionamento desse servigo a partir do ano de 2011.
Era um balaio de gato, porém tinha sim uma organizagdo, porque, eu avalio que 0s

tempos eram outros, a dependéncia era outra, ndo era crack, entdo era a questdo do
alcool, entdo era mais féacil de vocé conter, de vocé lidar, entdo a gente tinha

problemas, mas se fosse hoje, por exemplo, estourava em um “instantinho.
(Entrevista Telma)

Na esteira das orientacdes governamentais que priorizaram o0 joseense na rede de
atendimento engendrada apds o ano de 2001, fora criada a Casa de Convivéncia. Como posto
pelos interlocutores, a Casa de Convivéncia, no seu primeiro ano, serviu como espaco de
moradia e convivéncia para os classificados como “municipes” (adultos em situacdo de rua
nascidos e/ou possuiam familiares na cidade, e sem a existéncia desses dois critérios,
deveriam comprovar um tempo de residéncia no municipio). Para a criagdo desse servigo,
Telma ressaltou que foi alugada uma chéacara situada na regido norte da cidade,
aproximadamente 10 quilémetros de distancia da regido central. No momento em que o
abrigo municipal se encontrava fechado para reforma, a Casa de Convivéncia acolheu todos
os considerados moradores de rua de Sdo José dos Campos, que apds as triagens realizadas
pelo Centro de Triagens, foram classificadas 30 pessoas que preenchiam os critérios para
acolhimento nessa nova instituicdo. Telma, ao ter sido transferida para trabalhar na Casa de
Convivéncia, ndo conhecia qual era proposta de trabalho desenvolvida na instituicdo, mas
apenas o0s critérios de acesso para a Casa, ou seja, ser de Sdo José dos Campos ou residir na
cidade por mais de dois anos

Fui jogada na fogueira [...]. Eu nem sabia 0 que era a Casa de Convivéncia, eu ouvia
falar, porque era orientado que poderia mandar algumas pessoas para Casa de
Convivéncia, quem era morador de rua de rua de S8o José dos Campos ou estava em
S8o José dos Campos a mais de dois anos, isso significava que tinha constituido
vinculo na cidade, trabalhou, constituiu familia em S&o José dos Campos, esse
poderia ir para Casa de Convivéncia, ele era considerado nosso. Quem ndo era
nosso, ofereceria a passagem para ir embora. O que eu sabia de Casa de Convivéncia

era isso, quando eu fui transferida para 14, eu cheguei e encontrei moradores de rua
que eu ndo conhecia. (entrevista Telma)

Ao iniciar o atendimento na Casa de Convivéncia, Telma se deparou com necessidade
de propor projetos com os atendidos na instituicdo. Nao havia dificuldades no que concerne a
recursos financeiros para manutencdo das atividades propostas, desde que os moradores de
rua considerados de Sdo José dos Campos ndo permanecessem nas ruas. “Tudo que a gente
pedia, tinhamos! O alvo era que ndo tivesse morador de rua, porque ele sempre incomodou”.

Quando o abrigo foi reaberto, os atendidos na Casa de convivéncia passavam o periodo diurno
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nas atividades de convivéncia e, no final da tarde, eram transportados para o pernoite no
abrigo (atravessavam toda a regido norte da cidade), recomecando essa rotina na manhd
seguinte.

Na reorganizagdo dos servigos existentes, talvez a grande novidade tenha se dado na
reorientacdo das denuncias e do trabalho desenvolvido nas ruas ap6s o ano 2001. Na
transferéncia dos orientadores do abrigo municipal, alguns foram direcionados para o Centro
de OperacOes Integradas (COI) que, a partir desse momento, passou a direcionar o trabalho
desenvolvido nas ruas, por meio da operacionalizacdo do servico de dendncias realizadas pela
populacdo, com a instalacdo de uma cabine para Secretaria do Desenvolvimento Social nas
instalaces do equipamento da seguranca publica municipal.

De acordo com Luiz, ao ser transferido para o Centro de Orientacdes Integradas
(COlI), as dendncias relativas a presenca de pessoas nos espacos publicos e em frente as
residéncias passaram a ser realizadas pelo numero de telefone 153. Segundo Luiz, esse
servico telefonico foi inicialmente criado para os atendimentos da Guarda Civil Municipal,
contudo, acabou se tornando o principal contato da populacdo com a Secretaria de
Desenvolvimento Social, sob a responsabilidade dos orientadores vinculados a essa secretaria.
Outra novidade que direcionava sua atuacgdo foi devido a instalacdo das cameras de video pela
cidade’®®. Era mediante os telefonemas recebidos pelo 153 ou pelas averiguacdes nas cameras
de monitoramento que os orientadores que atuavam nas ruas e acionados para realizarem a
solicitacdo proveniente do Centro de Operagdes Integradas.

Como apresentado, € no inicio dos anos 2000 que se observou uma mudanga no
diagrama institucional voltado ao atendimento a populacdo em situacdo de rua no contexto
analisado. Entre os anos de 2008 e 2011, a entidade que gerenciava a rede de atencdo, perdeu
o0 convénio do servico de abordagem social sendo substituido por uma entidade ligada a Igreja
Batista, mas permaneceu com outros convénios com a prefeitura.

O periodo marcado pelo ingresso dessa nova entidade social no trabalho de abordagem
nas ruas, Sandro integrou a equipe desse servico por indicagdo de um amigo da igreja
evangélica que frequentava, pois a maioria dos contratados para o trabalho nas ruas era
proveniente da Igreja que assumiu o convénio ou de outras igrejas evangélicas da cidade. “Eu
frequentava na época a Igreja X (....). Ndo se estipulava um segmento, vocé tinha que ser
evangélico, mas a maioria que entrava para essa area era evangélico [...] coincidia de todos

serem evangélicos”. E ao descrever como era sua atuagdo nas ruas, 0 que lhe chamou atencdo

136 Atualmente existem 496 cameras de video espalhadas por toda a cidade.
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foi que os veiculos utilizados para abordagem nas ruas possuiam um giroflex (luzes
sinalizadoras utilizadas em viaturas policiais), e durante o periodo da noite as abordagens
eram realizadas junto com as equipes da guarda municipal. Para Sandro, essa proximidade
com os agentes da seguranga publica tinha como resultado “vocé se sentia um pouco o poder
de policia”.

Em meados do ano de 2009, Cristina foi convidada para compor a equipe da gestéo
municipal para atuar na interlocucdo entre a rede de atencdo a populacdo em situacdo de a
gestdo, pois até a sua entrada ndo havia o acompanhamento e monitoramento das acGes
desenvolvidas pela entidade social que era responsavel pelo trabalho de abordagem nas ruas,
segundo Cristina, o direcionamento que observou quando comecou a acompanhar esse
trabalho

A abordagem era assim, o pessoal que era muito ligado a questdo da igreja, tinha uns
que liam a biblia na rua para os usuarios, eles tinham uma questéo de discriminar
quando encontravam, por exemplo, um homossexual, tinha um rapaz que colocou

silicone, entdo eles ficavam falando que aquilo era pecado, ele acabou tirando o
silicone, ndo era muito facil trabalhar com eles. (Entrevista Cristina)™’

Através do acompanhamento sistematico realizado por Cristina, a gestdo percebeu
alguns equivocos no trabalho realizado, ndo em relacdo a metodologia desenvolvida nas ruas,
mas nas constantes solicitagdes para mais recursos financeiros e sem resolutividade que se
esperava e, mediante a cobranga o acompanhamento mais proximo e reunides sistematicas,
foram os motivos para a solicitagdo do rompimento do convénio por parte da entidade social.
Esse momento marcou o retorno na entidade social ligada a outra igreja evangélica que
assumiu toda a rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua (Centro de Triagem, Abrigo,

Abordagem Social e a Casa de Convivéncia) a partir do ano de 2011.

4.4.2 O Reordenamento do Modelo a partir das Orientagdes Nacionais: Assisténcia Social,
Rua e Crack.

Por meio das entrevistas realizadas com os trabalhadores dessa rede de atencdo, a
partir do ano de 2011 significou varias mudancas na configuragdo dessa rede, houve um
redirecionamento nos servi¢os. O contexto que possibilitou uma nova reorganizacdo foi
marcado, nesse municipio, pelo alinhamento com as orientacdes apresentadas pelo Sistema

Unico de Assisténcia Social (SUAS) e o debate provocado pelo Programa Crack é Possivel

137 Entrevista realizada em dezembro de 2016.
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Vencer, especificamente em relacdo ao cofinanciamento para os servicos por meio dos
recursos destinados a rede de atencdo (Abordagem Social, Centro Pop e Acolhimento
Institucional).

Em meados do ano de 2011, Cristina junto com as equipes do Centro de Triagem e
Abordagem Social elaboraram de um diagndstico referente as pessoas que se encontravam
acolhidas no abrigo e uma contagem do namero de pessoas em situacdo de rua na cidade.
Apbs o levantamento realizado pelos técnicos e orientadores dos servigos e apresentado em
2011, o nimero de pessoas em situacdo de rua no municipio totalizou 450, destas 383 do sexo
masculino e 67 do sexo feminino. Esses dados, articulados com a questdo do crack que entrou
com uma das principais preocupacdes no contexto das ruas da cidade.

Ao analisar as reportagens do jornal O Vale (2007-2013), identificou-se que o debate
sobre a situacdo de rua no municipio transitou para a questdo do uso do crack nos espacos
publicos através das reportagens (2011-2012), que apontavam para 0 aumento do nimero de
pessoas que viviam nas ruas, a formagao de pequenas “cracolandias” em determinadas regides
do centro da cidade, reflexo do debate provocado pela imprensa nacional em relacdo ao uso
do crack na cidade de S&o Paulo, tornando conhecido o espago da “cracolancia paulistana”
localizada na regido da Luz como exemplificado nas reportagens que trouxeram como
manchetes: “Prefeituras do Vale discutem ag¢do conjunta para mendigos” (O Vale, 20 de
outubro de 2011); “cracolandia funciona em frente ao Pa¢o em Sdo José” (O Vale, 10 de
novembro de 2011); “Prefeitura ‘fecha’ viadutos para por fim a cracolandias” (O Vale, 29
de dezembro de 2011).

Relativo as acOes, desenvolvidas pelos agentes da seguranca publica, Cristina relatou
gue a policia militar ficou incumbida de realizar um cadastro das pessoas que estavam nas
ruas e eram usuarias de crack. Nos dados desses cadastros continham varias informacdes
como a fotografia de todas as pessoas usuarias de crack que permaneciam na regido central da
cidade, 0 nome, estava enquadrada em alguma contravencéo, endereco da familia ou se vivia
nas ruas. Essa acdo fazia parte da reorganizagéo do centro da cidade por meio do “Projeto
Centro Vivo” que teve inicio em agosto de 2011, conforme relatado na reportagem

O projeto prevé a revitalizacdo da regido central. Essa revitalizagdo ndo pode se
resumir a iluminacdo e calgcada. O problema social da droga também tem que fazer
parte desse projeto [...]. Em resposta as reclamacBes dos comerciantes, a prefeitura
disse que questdo esta sendo tratada pelos 6rgdos competentes e capacitados como a
politica militar, a Secretaria de Defesa do Cidaddo, a Secretaria da Juventude e

Secretaria do Desenvolvimento Social. (Drogas desafiam sucesso do ‘Centro Vivo’
em S&o José, O Vale 22 de novembro de 2012)
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Mediante dos dados da pesquisa realizada por Cristina, o cofinanciamento do governo
federal para ampliacdo da rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua e o debate
provocado pelo uso do crack exigia respostas rapidas para a gestdo municipal, nessa
conjuntura, foi proposto um redirecionamento para o funcionamento dessa rede. Segundo o
relato de Cristina, 0os dados da pesquisa apresentaram um numero elevado de pessoas em
situacdo de rua dependentes de alcool ou outras drogas, e como saida, no contexto apontado,
foi a criacdo de um convénio entre a Secretaria de Desenvolvimento Social e uma

comunidade terapéutica da cidade™*®

que permitia a internacdo das pessoas em situacédo de rua
sem a intermediacdo dos profissionais da politica de saude do municipio, uma relacdo direta
entre assisténcia que repassava 0s recursos financeiros para custear até 100 vagas e a
comunidade terapéutica que recebia as pessoas e fazia a avaliacdo para internacao
Era para atender a populagdo de rua, para olhar para ela e cuidar da dependéncia
quimica, mas era uma coisa para poder também tirar as pessoas das ruas, levar as
pessoas para um tratamento e depois levar para o abrigo, para que elas ndo ficassem
na rua, foi a forma que encontraram para ter mais um lugar para levar a populacéo
de rua [...] ao invés de ficarem seis meses, eles amarraram que poderiam ficar um
ano na comunidade terapéutica [...]. A preocupacao estava na hora em que saissem,

entdo foi criada a primeira repUblica para os moradores de rua na cidade. (Entrevista
Cristina)

Atrelada a resposta institucional, a Secretaria de Desenvolvimento Social divulgou
uma campanha como forma de mobilizar o debate com a comunidade. Em reportagem
publicada pelo jornal O Vale, no dia 18 de novembro de 2011, apresentou a proposta da
gestdo da assisténcia social sobre a campanha “ndo dé esmola”, a proposta consistia quando a
populacdo encontrasse as pessoas pelas ruas, acionassem o servico telefénico 153 para que a
populacdo de rua pudesse ser encaminhada a rede de servigos. Para o gestor a resisténcia das
pessoas em situacdo de rua as novas propostas era resultado das doagdes realizadas nas ruas,
pois recebiam comida e dinheiro, “enquanto os moradores de rua estiverem recebendo o que
precisam (comida e dinheiro), eles vdo continuar como estdo pelas ruas”. (O Vale, 18 de
novembro de 2011).

As lembrancas de Cristina contaram com acgdes recorrentes dadas na rua e que
envolviam a Policia Militar, além da Guarda Municipal, o Conselho Tutelar e, ainda, os
profissionais da assisténcia social que atuavam com a populacdo em situacdo de rua

(assistentes sociais e orientadores da abordagem social).

138 Em conversas com algumas pessoas que vivem na cidade, descobriu-se que a entidade social responsével pela
comunidade terapéutica que firmou convénio com a SDS fazia parte do mesmo grupo religioso que
coordenava os servicos da rede de atencdo na politica de assisténcia social.
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Eles faziam uma reunido com a politica militar, onde pediam sigilo e marcavam
todas as acOes, a policia militar j& sabia onde ia atuar, era a propria prefeitura que
chamava, na época, ndo era iniciativa da policia. Era o0 governo que chamava o
Conselho Tutelar para ver se tinha adolescente. Saia todo mundo em comboio e
fazendo as acGes. (Entrevista Cristina)

Ainda no processo das mudancgas provocadas, Cristina ressaltou observarem as
orientagdes propostas pela Tipificacdo dos Servigos Socioassistenciais, no processo de
reorganizacdo da rede houve a mudanca do Centro de Triagens para a regido central da

cidade, sendo nominado de Centro Pop, como relatado por Cristina

Hoje eu faco a reflexdo que o Centro Pop ainda funciona como Centro de Triagens,
aquela ficha de papel que eles preenchem ainda é a mesma e se vocé pegar, tem
umas l4 que estdo até amarelas, entdo assim, vocé chegava, preenchia aquela ficha, e
ai a pessoa queria passagem, dava a passagem, ela ia embora, eles tinham critério, a
cada seis meses as pessoas poderiam pegar a passagem. (Entrevista Cristina)

No relato de Cristina, durante o ano de 2012 foi proposta a constru¢do de um espaco
fisico em terreno da prefeitura para sediar o Centro Pop, essa proposta foi aceita pelas equipes
que logo apresentaram o projeto arquitetbnico de como deveria ser essa unidade
socioassistencial de acordo com as normas estabelecidas pelo Ministério do Desenvolvimento
Social'®®, porém, os gestores responsaveis pela assisténcia social escolheram o espaco e

decidiram o projeto arquiteténico que conformaria o Centro Pop.

Tinha um projeto para aquele Centro POP, pois quando Brasilia mandou as
orientaces, tinha uma planta de como deveria ser o centro POP, e n6s pedimos para
que fosse feito naquele modelo. Quem escolheu aquele espaco para a construgdo foi
a prépria administracdo, porque ela falou que tinha que ficar do lado da rodoviéaria
para quem fosse de fora ndo viesse para o centro da cidade. Nds pensamos que eles
construiriam seguindo o modelo da orientacdo que veio de Brasilia, mas quando nos
fomos la ver, eu olhei e falei, ué, aqui ndo cabe ninguém! Era um lugar mindsculo,
mas a resposta foi que ndo fariam uma coisa grandiosa, sendo eles (migrantes) ndo
vao embora. A gente escutava nesse periodo (2011-2012) era o seguinte, ndo vamos
dar muita coisa porque se a gente ofertar, as pessoas vao ficar aqui, entdo assim, €
chegar e ja mandar embora, entdo ndo vamos colocar o lugar para tomar café, nem
construir um lugar grande e amplo, porque ia chegar aqui e receber o atendimento e
ir embora. Colocaram o CREAS POP ali, com esse modelo pequeno, com salas
mindsculas que ndo cabia quase ninguém, é para que as pessoas realmente fossem
embora logo (entrevista Cristina).

O momento da inauguracdo do Centro Pop ao lado do terminal rodoviario tambem foi
motivo de reportagem no jornal O Vale, que no dia 25 de junho de 2012 apresentou a seguinte

matéria “Sdo José vai ficar de olho nos migrantes”. Na matéria destacava que a prefeitura da

39 0 Guia de orientacéo técnica do Centro Pop (Brasil, 2011) néo hé detalhamento da planta arquitetdnica para
esse servigo, contudo, nas OrientacBes para o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(Brasil, 2011b) contém o modelo arquitetdnico para essa unidade socioassistencial.
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cidade intensificaria 0 monitoramento aos migrantes que chegavam diariamente a cidade, que
totalizam 500 pessoas por més. Na reportagem, o gestor da assisténcia durante o periodo,
ressaltou como seria o atendimento no local,
N&o vamos obrigar esse migrante ir embora caso ele ndo consiga nada. Ele vai ficar
0 tempo necessario. Se ndo conseguiu um emprego e quiser ir, ele vai conversar com

um de nossos agentes e vamos pagar a passagem para qual cidade ele desejar ir. (O
Vale, 25 de junho de 2012)

Contrariando o discurso publico apresentado para a imprensa como justificativa para o
novo espacgo nas proximidades da rodoviéria, a operacionalizacdo do agora chamado Centro
Pop, transcorria conforme as orientacdes passadas pela coordenacdo e a gestdo, conforme
destacado por Débora. Ela retornou para o atendimento a populacdo de rua dois meses antes
da mudanca do Centro Pop para as novas instalacfes, pois havia atuado no inicio dos anos
2000 quando foi inaugurado o Centro de Triagens e sua divida consistia em saber quais foram
as mudancas ocorridas no periodo que esteve afastada do atendimento a esse segmento

Como funciona isso? Ela (coordenadora) me explicou: o trecho e o migrante pode
ficar aqui na casa (Casa de Passagem), mas ndo como antigamente que eram trés
pernoites. Hoje ndo tem mais, agora ¢ um pernoite”. A mudang¢a foi devido a
quantidade de pessoas que chegavam na Casa de Passagem, ndo comportaria tudo

isso. E as pessoas estavam muito em um ciclo vicioso, de ir voltar para 0 municipio
sem ter um trabalho (entrevista Débora).

Nesse momento de reordenamento houve a implantacdo de um servigo de acolhimento
institucional denominado de Casa de Passagem que passou a funcionar anexo ao Centro Pop
(até mudanca para nova unidade). Esse servico de acolhimento foi criado exclusivamente para
a populacdo “migrante” e para as pessoas em situacao de rua consideradas como “municipes”,
0 acolhimento ficou direcionado para o Abrigo (Monte Castelo). Para Cristina, a Casa de
Passagem possibilitou um trabalho mais proximo do “migrante”, pois havia um profissional
de Servico Social especifico para o atendimento e observacdo das especificidades
apresentadas.

Ele dormia aquela noite para seguir viagem, dependendo da situagdo, se chegasse
debilitado por questdes de salde, se precisava ficar uns dias, ele tinha um lugar para
ficar. SO nesses casos que a gente investigava a situacdo, procurava saber mais

detalhes da familia, fazia contato para que ele pudesse ir embora com mais
seguranca (Entrevista Cristina).

Referenciado ao Centro Pop, o Servico Especializado em Abordagem Social também
se mudou para as proximidades do terminal rodoviario, as equipes gque atuavam nas ruas

passaram a dividir espaco com os profissionais do Centro Pop. Segundo Cristina, houve um
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aumento no namero de orientadores sociais para ampliar o horario de atendimento que passou
a cobrir 24 horas todos os dias da semana. E conforme destacado, a atuacdo desses
profissionais na rua continuou vinculada ao Centro de Operacdes Integradas (COIl) que passou
a direcionar o trabalho por meio da campanha que divulgou o nimero 153 para a populagao
do municipio.

Pode-se observar esse direcionamento do trabalho da abordagem social na reportagem
apresentada pelo O Vale no dia 23 de agosto de 2011 intitulada “Andarilhos se multiplicam
pelas ruas e pragas de S. José” que ao apresentar detalhadamente toda a proposta da gestéo
da Secretaria de Desenvolvimento Social para a rede de atengdo, destaca o papel da
abordagem social na sintese que faz do programa

Os folhetos distribuidos pela prefeitura orientam a populacéo a ligar para o telefone
153 quando for abordado por um pedinte ou observar um morador de rua
perambulando sem destino. O 153 funciona interligado ao Centro de Operagdes
Integradas (COI). O trabalho de abordagem ¢é feito 24 horas por dia, por meio de

rondas ou em atendimento as denlncias feitas pela populacdo. (Andarilhos se
multiplicam pelas ruas e pracas de S. José, O Vale, 23 de agosto de 2011)

No relato apresentado por Cristina, nesse processo também foi repensado um espaco
para que a populagdo em situacdo de rua do municipio de S&o José dos Campos, 0S
“municipes”, pudessem frequentar durante o periodo diurno. A primeira proposta para o novo
lugar consistia em uma chacara que ficava distante 10 km do centro da cidade, sendo
questionada por alguns funcionarios que ressaltaram a inviabilidade do lugar, mas a proposta
para a criacdo do servigo distante do centro da cidade prevaleceu. Apds constantes procura
para aluguel de imovel, foi localizado um espaco amplo na regido norte da cidade para
acomodar o novo Centro de Convivéncia Pop.

A proposta era fechar o Abrigo (Monte Castelo) e conseguir um espago novo [...].
Queriam que fosse longe do centro [...]. Pegou o espacgo do Alto da Ponte (bairro na
regido norte da cidade) com a intencdo de levar a populacdo de rua para esse local,
colocar oficinas, fazer espaco para a populacdo ir para la [...]. Durante a manha as
kombis levavam a populacdo de rua do Abrigo para o Centro de convivéncia € no
final da tarde retornavam para o Abrigo. Tinham oficinas, tinham grupos, ndo eram
normas rigidas como no Abrigo, entdo segurava um pouco. E depois com o tempo,
isso foi mudando, porque o pessoal ficava na rua e néo ia, entdo vocé chegava la no
Centro de Convivéncia Pop ndo tinha quase ninguém, porque quem entrava no

Centro Convivéncia, para sair de |4 e ir embora tinha que ir a pé. Levar levava, mas
se ele quisesse voltar para o centro, tinha que voltar a pé. (Entrevista Cristina)

Conforme mencionado, a articulacdo entre a Secretaria de Desenvolvimento Social e
uma Comunidade Terapéutica resultou na facilidade para a internagdo das pessoas em

situacdo de rua a partir de 2011, apds o processo de alta previsto, compreendeu-se que 0S
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usuarios ndo poderiam retornar ao servico de acolhimento, (Abrigo), dessa forma, Cristina
destacou que por meio da experiéncia desenvolvidas pelas Casas de Convivéncia, servico que
estava suspenso, foi renomeado de Republicas Pop, cujo critério de acesso estava vinculado
ao tratamento fornecido pelo programa.
Ai comecou a discussao, a hora que sair para onde vai, entdo fizeram a republica [...]
um local onde tinha quartos individuais, era diferente das casas de convivéncia. Eles
limpavam a casa, faziam todo o servico e tinha uma assistente social para
acompanhar. O prazo para permanéncia na republica era de trés meses. A partir do
momento que chegava, a proposta era inserir 0s usuérios no Programa de Incentivo a

Qualificacdo (PIC), orientd-los para pouparem parte do salario para poderem
arrumar uma moradia e se desligar (Entrevista Cristina).

Através da reorganizacdo da rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua iniciado
em 2011, que se observou um realinhamento com as orientagGes propostas pelas diretrizes
nacionais no que se refere aos servicos socioassistenciais voltado a populacdo em situacdo de
rua, esse foi modelo institucional encontrado nos primeiros meses da pesquisa de campo.
Através de um informativo local que intitulado “Os Servi¢os Especializados para Populagdo
em Situagdo de Rua”, apresentava o fluxo construido, a descrigdo dos servicos e a
caracterizacdo da populacdo em situacdo de rua do municipio. Relativa & caracterizacéo e
descricdo dos servigos (objetivos, formas de acesso e equipe técnica) observou-se que
dialogavam com as orientacfes contidas na Tipificacdo dos Servigos Socioassistenciais e 0
funcionamento dessas unidades:

1 - Centro de Referéncia Especializado para Populagéo em Situacdo de Rua - Centro
Pop — “unidade publica de referéncia e atendimento a populagdao em situagdo de rua. Objetivo:
possibilitar condicdes de acolhida, contribuir para a constru¢do de novos projetos de vida,
contribuir para restaurar e preservar a integridade e a autonomia da populacdo em situacdo de
rua”. Em sua estrutura local o atendimento diurno (8h as 20h), organizado em duas unidades,
a primeira esta localizada nas proximidades da rodoviéria, seu objetivo é a triagem de todas as
situacOes apresentadas para o encaminhamento aos demais servicos da rede. A equipe de
trabalho na unidade | é composta por coordenador técnico pertencente & Fundacdo Hélio
Augusto de Souza (FUNDHAS), trés assistentes sociais e dois educadores (contratados pela
entidade social). A segunda unidade (atendimento diurno 8h as 17h), inicialmente localizado
na regido norte da cidade (aproximadamente 8 km do centro) funciona como um centro de
convivéncia exclusivo para os usuarios atendidos pelo Abrigo Pop (municipes) e
encaminhamentos para tratamento referéncia a dependéncia quimica e no projeto municipal

de inclusdo produtiva. No inicio do ano de 2016 esse servico foi transferido para um prédio
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anexo & sede da Secretaria do Desenvolvimento Social*® por defender a importancia desse
espaco nas proximidades do centro da cidade. Composto por trés assistentes sociais, um
psicologo e dois orientadores sociais (todos contratados pela entidade social).

2 - Servigo Especializado em Abordagem Social — “Construir o processo de saida das
ruas; identificar familias e individuos com direitos violados; promover acdes para reinsercéo
familiar e comunitaria”. Esse servico com funcionamento 24 horas por dia, composto por 20
orientadores sociais e dois assistentes sociais. Atua em parceria com o Centro de Operacdes
Integradas (COIl) por meio da central telefénica 153 que é operacionalizada por trés
orientadores sociais concursados.

3 - Abrigo Pop — “para adultos em processo de saida das ruas”. E o principal servigo
de acolhimento e € localizado no jardim paulista (desde a sua inauguracdo como Casa do
Migrante e reinauguragdo como Centro de Emergéncia e Calamidades), funcionando 24 horas,
todos os dias da semana. Durante o dia, os usuarios sdao encaminhados ao Centro Pop
(convivéncia) permanecendo no abrigo apenas 0s usuarios acamados por motivo de doencas
ou se encontram em processo de recuperacdo de algum problema referente a satde, sendo
necessario o atestado médico referente a esse procedimento. Composto por um coordenador
(concursado), 12 orientadores sociais e um assistente social (contratados)

4 - Casa de Passagem — “Atendimento em uma unidade institucional de passagem para
oferta de acolhimento imediato e emergencial. Acolher e garantir protecdo integral, contribuir
para a prevencao do agravamento de situacBes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos
sociais, possibilitar a convivéncia comunitaria”. Esse servi¢o de acolhimento € prioritario para
os “migrantes”, com funcionamento 24 horas todos os dias da semana, com uma equipe
composta por um assistente social.

5 - Republicas Pop — “Oferece, protegdo, apoio ¢ moradia subsidiada a grupos e
pessoas maiores de 18 anos em estado de abandono, situacdo de vulnerabilidade e risco
pessoal”. Esse servico de acolhimento institucional composto em duas unidades, tem como
prioridade o acolhimento as pessoas em situacdo de rua do municipio, encaminhados pelo
Centro Pop, que receberam alta da internacdo em comunidade terapéutica. Esse servigco é

composto por um assistente social e 4 orientadores sociais.

10 A mudanca do espaco aproximou o servico da regido central e do Abrigo Pop, de certa forma ampliou o
acesso pela proximidade fisica com os locais de concentragdo dessa populagdo. Foi prometido uma
adequacdo no espaco fisico com o recurso do aluguel que deixaria de ser pago, pois 0 novo prédio pertence a
gestdo municipal. Contudo, apenas a pintura das paredes e tapumes para isolar o espaco dos demais setores
da SDS foram concluidos. N&o houve instalagdo de chuveiros nem de uma rampa de acesso para pessoas com
deficiéncia e idosos ao piso térreo.
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Durante o periodo da pesquisa de campo nas instituicdes, mais especificamente no
Centro Pop | e no Servi¢co Especializado em Abordagem Social (Julho a dezembro de 2015)
observei algumas mudancas no direcionamento dessa rede provocada pela gestdo do prefeito
Carlos Almeida (2013-2016) do Partido dos Trabalhadores (PT). Segundo informag6es dos
interlocutores, no ano de 2013, houve a inauguracdo de mais uma republica pop e no inicio de
2014 houve a implantacdo do Projeto Acolher que tinha como objetivo readequar alguns
servicos existentes. Por meio da criacdo desse projeto possibilitou a ampliacdo dos
profissionais do Servico Especializado em Abordagem Social e dos técnicos com nivel
superior para o Centro Pop | que ampliou o horéario de atendimento até as 20h para concessao
de passagens aos “migrantes” e, apos esse horario, esse segmento social seria encaminhado a
Casa de Passagem. As alteragcOes observadas em relacdo ao atendimento aos “migrantes” no
Centro Pop | consistiram na abertura do servico em relacdo ao café da manha e acesso ao
espaco para higiene pessoal sem a mediacdo do profissional do Servi¢o Social, processo que
ocorreu ap6s novembro de 2015. A Casa de Passagem foi desativada (junho de 2015) e o
acolhimento aos “migrantes” passou a ser realizado pelo Abrigo Pop (Servigo de Acolhimento
Institucional). No espaco da Casa de Passagem foi inaugurado um servico de acolhimento
institucional com caracteristicas de uma republica para os “municipes”.

Em novembro de 2015 foi realizada a segunda contagem da populacdo em situacdo de
rua de Séo José dos Campos, foram identificadas 345 pessoas nos dias da contagem (04 e 05

de novembro), sendo 296 homens e 35 mulheres'*

. Os dados da pesquisa, conforme relatado
por Cristina, contribuiram para uma reorganizacdo da rede de atencdo no ano de 2016 como a
transferéncia do Centro de Convivéncia que foi denominado de Centro Pop Il para
proximidades do Centro da Cidade. Também a mudanca do espago do Centro Pop | para
imediacOes da Secretaria de Desenvolvimento Social, lugar que apresentava de um espago
fisico que possibilitava mais conforto para as equipes e usuarios** e a criacdo de mais dois
servigos de acolhimento institucional com caracteristicas de republicas.

Um ponto a ser destacado refere-se aos dados apresentados pela pesquisa municipal
realizada em 2015, os dados apontaram como 0s trés principais motivos pelos quais a
populacdo em situacdo de rua de Sdo José dos Campos como os conflitos familiares,

totalizando 130 pessoas; a problemas relacionados ao uso de alcool e outras drogas, 129

11 Os dados dessa pesquisa podem ser encontrados em Sumario Pesquisa Municipal sobre a Populacdo em
Situacdo de Rua, 2016.

142 Em maio de 2017 o novo gestor da Secretaria de Apoio ao Cidadéo, retornou o Centro Pop | para 0 espago ao
lado do terminal rodoviério e renomeou o Servigo Especializado em Abordagem Social como Servico de
Apoio Social nas Ruas.
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pessoas; a perda da moradia, apontado por 55 pessoas. Outro dado interessante refere-se a
naturalidade e/ou pertencimento a cidade dos entrevistados. Nesse quesito, 110 pessoas
nasceram no municipio, 106 em outros municipios do estado de Sdo Paulo, 107 nasceram
outros estados e apenas 08 pessoas ndo responderam a questdo. Contudo, quando se observou
0 cruzamento entre os dados referentes aos nascidos fora de Séo José dos Campos com as
informacdes relativas a presenca de familiares na cidade apresentada pela pesquisa, 171
pessoas apontam que possuem familiares no municipio. Esse dado reforcou o argumento que
destaco na presente pesquisa, o0 foco da rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua aos
considerados como “municipes”. Os dados de pessoas nao nascidas na cidade, mas que
apresentam vinculos com a cidade, demonstra como essa rede constituida tende a “repelir”
aqueles que ndo se enquadram na diretriz da protecdo ao proximo.

No caso em andlise, a preocupacdo para proteger a cidade e seus cidaddos da miséria
“importada” pdde ser observada a partir da década de 1930, processo fundamentado através
do discurso médico/higiénico que produziu a figura do “tuberculoso indigente”, sua presenca
nas ruas acarretou o perigo da doenga, e as medidas “profildticas” consistiram na retirada
desses doentes das ruas por meio de encaminhamentos ao abrigo e a “repatriacdo” para sua
cidade ou outros destinos, mediados pelos grupos caritativos ligados a Igreja Catolica e aos
espiritas.

Apbs a década de 1970, sob o discurso hegeménico do desenvolvimentismo
caracteristico do periodo militar (1964-1985) a compreensdo sobre aqueles que viviam nas
ruas, a figura que representava o incomodo no espacgo social da rua foi materializada pelo
migrante desempregado, que chegava a cidade a procura de trabalho, e tal constatacdo
propiciou a ampliacdo da rede de atencdo (Abrigo) e controle (rondas realizadas nas ruas
inspiradas na heranca do saber/fazer policial), reativando a velha relagdo entre pertencimento
e validade para o trabalho quando as repostas institucionais estavam vinculadas a um breve
acolhimento atrelado a uma ocupacéo ocasional durante sua estadia no abrigo, se constituindo
como mao de obra barata para a rede de servicos na cidade.

Em meados da década de 1990 emergiu a preocupagdo com outro sujeito nas ruas, a
pessoa que vivia nas ruas, mas era nascido ou possuia familiares na cidade, situacdo que
tomou expressividade no inicio dos anos 2000, que exigiu outras respostas as existentes
(Cetren, Abrigo e rondas) a criag@o das casas de convivéncia para os “municipes”, ja que para
estes a solu¢dao da “repatriacdo” ndo surtiria efeito. As categorias “municipe” e “migrante”
assumiram outro significado no mundo das praticas dos trabalhadores sociais. “Municipe”

passou a significar a pessoa em situacdo de rua com vinculo no municipio (nascimento e um
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determinado tempo vivéncia na cidade). “Migrante”, no contexto local, deixou de ser o
individuo que se deslocava de sua regido a procura de emprego e moradia, mas passou a
significar qualquer pessoa em situacdo de rua ou ndo que ndo pertence a cidade e precisava
recorrer aos servigos da assisténcia social.

O inicio do século XXI marcou no contexto brasileiro mudancas significativas no que
concerne a situacdo de populacdo de rua. Na cidade de Sao José dos Campos, prevaleceu o
debate sobre a questdo da sua na Gtica da migracdo (reforca a Idgica dentro x fora) e firmou-
se, enquanto direcionamento da gestdo publica, a parceria com entidades sociais ligadas a
igrejas evangélicas pentecostais, momento que marca a ascensao e crescimento desses grupos
religiosos no contexto brasileiro™* e na co-gestdo das politicas sociais, especificamente na
politica de assisténcia social. Nesse contexto, houve uma recomposicdo de forcas entre o
municipio e a Igreja, mediada por uma alianga politico-partidaria entre a gestdo municipal e a
entidade social (seus dirigentes atuantes em partidos politicos do municipio e conformam base
da alianga governamental em todas as gestfes independente do partido politico).

Processo que resultou em um reordenamento institucional que garantisse uma
permanéncia minima na cidade dos considerados “migrantes”. Como podemos observar na
descricdo apresentada sobre o Centro Pop | e as continuidades herdadas das préaticas
aprendidas pelo Centro de Triagens, resultando em um servico que é nomeado e justificado
como equipamento de protecdo social & populacdo em situacdo de rua, mas na sua
operacionalizacdo o critério de acesso € balizado pelo pertencimento. No mesmo sentido
temos o trabalho desenvolvido nas ruas da cidade, inicialmente como rondas realizadas pelos
agentes de seguranca publica, em uma experiéncia policial que se articulou como uma acgéo da
assisténcia social, posteriormente renomeado de Servigo Especializado em Abordagem Social,
contudo, sua heranca de carater policial permanece quando estd vinculado ao COI que
direciona quase todo o trabalho desenvolvido no espaco social da rua. As cenas descritas
possibilitam recuperar as linhas de forca e aliancas que movimentam esse modelo, dando-lhes
novos funcionamentos, novas nomeacgdes, criou novos termos mudou e seu valor, “municipe”,
“migrante” e o sentido do enunciado, ao tratar institucionalmente essa rede de protecdo social
publica a populacdo em situacdo de rua, nomeado e fundamentado pelas normativas
nacionais, mas operacionalizado pelas categorias locais, cujo pertencimento a cidade é fator

primordial para acesso de uma parcela das pessoas em situag¢ao de rua.

143 Esse tema tem sido aprofundado por Claudia Neves da Silva, que se dedica a pesquisar o papel das igrejas na
prote¢do social e elucidam também os acordos firmados entre a uma parcela da classe politica com base em
favorecimentos, sobretudo para o crescimento das igrejas pentecostais.
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O resultado ¢ a “invencdo” de um modelo institucional local que tem como principal
objetivo evitar a permanéncia do estranho na cidade, contudo, as proprias estratégias
elaboradas pela gestdo local também possibilitam espagos para aqueles ndo classificados
como municipes, ao ndo conseguirem acesso a rede de atencdo local, permaneceram na cidade
quando decidem “parar” do trecho. As estratégias de sobrevivéncia elaboradas por esse
segmento enquanto resisténcia a ndo protecdo social publica sera apresentada no proximo

topico.

4.5 FISSURAS E RESISTENCIA NA ORDEM DAS COISAS

“Os Pobres, os desorganizados, os miseraveis falam, pensam, negam a resisténcia,
expressa na luta de cada dia contra a pobreza e a aprovagdo que perpassa suas
trajetorias” (YAZBEK, 2009, P. 178).

As formas engendradas no modelo de atencdo a populacdo em situacdo de rua no
municipio de Sdo José dos Campos, no que se refere a ndo aceitacdo do trecheiro, é poroso,
basta conversar com qualquer pessoa que esteja hd mais de trés dias na cidade para lhe ser
apresentada uma rede de sobrevivéncia que consiste desde conseguir alimentacdo, lugares
para pernoitar na rua, em instituicdes caritativas e até pensdes que cobram R$ 10,00 pela
cama.

Durante parte do més de abril de 2016 acompanhou-se algumas pessoas em situacao
de rua que acessavam o Centro Pop | apenas para café da amanhd e banho. Por volta das 7h,
quando o recepcionista abria a porta para atendimento, aos poucos se aproximava um grupo
de homens que tinham em comum a situacdo de rua, eram corpos magros, com olheiras que
indicavam uma noite mal dormida, os pés sujos, alguns descalc¢os, talvez fosse o resultado das
andancas pela cidade e/ou pelo trecho. Quase todos carregavam mochilas e aqueles que ndo a
possuiam, transportavam seus pertences em sacolas de supermercado, enquanto outros, nada
carregavam — apenas a roupa do corpo que, dependendo do que pudesse ser doado e que lhe
servisse, seria trocada apds o banho.

Ao chegarem & instituicdo, todos se dirigiam & recepcdo, aqueles ja conhecidos ndo
precisavam dizer seus nomes, pois o recepcionista anotava e os liberava. Essa lista de chegada

tinha como func&o organizar a ordem dos banhos e cafés'**, e enquanto esperavam ao lado de

144 Cabe ressaltar que até meados do ano de 2015, para acessar 0 banho e café era preciso passar por um
atendimento com um técnico. Esse procedimento foi modificado, contudo, no segundo semestre do ano de
2016 o Centro Pop | foi transferido para outro espaco que ndo havia capacidade para atender a demanda pela
higienizacdo dos usudrios, limitando essa oferta para aqueles que se encontravam nas ruas e ndo tinham
acesso aos demais servicos.



243

fora do Centro Pop I, aos poucos, as pessoas se acumulavam nesse espago e conversavam
sobre a noite passada, aqueles que deram trabalho, os que ficaram “noiados”, os que
conseguiram roubar nos mercados, se sairam com alguma mulher, o quanto adquiriram com o
mangueio nos semaforos, o cardapio da alimentacdo distribuida nas ruas pelas entidades. Mais
informacdes surgiam sobre novos locais que poderiam ser utilizados como bicas de agua para
tomarem e lavarem as suas roupas. Percebeu-se que esse espago se tornava fundamental para
todas as pessoas que estavam em situacdo de rua, seja para aqueles que chegavam a cidade ou
iniciavam a vida na rua, pois também eram trocadas informagfes sobre os principais locais
que serviam alimentacdo, pousadas acessiveis para quem tivesse dinheiro ndo quisesse dormir
nas ruas, como exemplo um homem que ouvia nossa conversa, depois perguntou onde
encontrava um lugar barato para dormir, em seguida um dos presentes explicou que havia
pensdes onde cobravam entre R$ 15,00 e R$ 10,00 a diéria.

Se pela perspectiva governamental o direcionamento para os trecheiros esta centrado
na “expulsdo”, o ndo atendimento realizado pela rede de aten¢ao como um direcionamento
local que atravessa décadas, também resulta na aproximacdo do grupo classificado na chave
do “migrante” com outra rede de atencgdo (privada, caritativa) que proporciona, em certa
medida, a sobrevivéncia aos que permaneceram nas ruas da cidade por meio da oferta de
“cuidados” independentemente do local de origem. Essa ¢ a questdo. A0 mesmo tempo em
que o modelo engendrado para “expulsar” os “forasteiros”, mediante a negativa de um
atendimento pela rede de atengdo publica, a0 mesmo tempo promove a insercdo desse
segmento populacional nas ruas de Sdo José dos Campos. Esse processo demonstra que
proprio modelo, ao se constituir como uma rede de servicos voltada a protecdo das pessoas
em situacdo de rua (municipes) buscando controlar a entrada e a permanéncia dos trecheiros
na cidade, nas suas brechas, produz e mantém esse segmento nas ruas da cidade.

Desse modo, visando compreender como as pessoas em situacdo de rua, classificados
como “migrantes”, ou definidos pelo proprio segmento de trecheiros, desenvolveram
estratégias de sobrevivéncia'® para permanecerem na cidade, que ndo perpassasse,

exclusivamente, por rede de atencdo publica (no caso em analise os servicos da politica de

195 Ao trazer o termo estratégias de sobrevivéncia a referéncia estd nas analises apresentadas por Para Inaia
Maria M. de Carvalho (1984 apud Yazbek 2009) que destaca as estratégias de sobrevivéncia constituidas
pelo “conjunto de comportamentos e expedientes, principalmente em torno do trabalho, que estariam sendo
utilizados pelos estratos mais baixos dos trabalhadores urbanos para subsistir e se reproduzir, nas condic6es
socialmente adversas do desenvolvimento recente”. Segundo Yazbek (2009), as estratégias além das
‘ginasticas do pobre’, representam formas de organizagdo do cotidiano da tipica da classe trabalhadora e de
distintas fracGes dela, sob as condigBes de sobrevivéncia e reproducdo social, impostas pelos termos do
desenvolvimento do capitalismo brasileiro (YASBEK, 2009, p. 56).
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assisténcia social). Nesse sentido, busca-se analisar as estratégias elaboradas por esses sujeitos
quando se depararam com as dificuldades para insercdo nessa rede de atencao publica e, ao
decidirem permanecer no municipio por um determinado momento, desenvolveram
alternativas para garantir sua sobrevivéncia nas ruas da cidade.

Foi nesse contexto que se conheceu os interlocutores que contribuiram para a
elaboracdo desse tdpico, cujo objetivo visa demonstrar como as linhas de analise, composta
por aliancas que operacionalizam a rede de atencdo, no contexto de Sdo José dos Campos,
rebatem na vida da populacdo em situacdo de rua, especificamente nos trecheiros quando
decidiram “desobedecer” o direcionamento especifico dado para esse segmento, ou Seja,
deixar a cidade por ndo pertencerem a mesma. Dessa forma, para compreender como 0sS
saberes historicamente rebatem na vida desses homens e mulheres**®, o ponto de partida é
apresentar como as linhas que ddo movimento a esse modelo de atencdo rebatem nas
trajetorias de vida desses sujeitos.

Em funcdo da complexa diversidade de estratégias elaboradas como fissuras no
modelo vigente, o recurso metodoldgico consistiu em agrupar movimento em Vvarias
trajetorias, destacando o tempo de permanéncia na cidade como um critério que possibilitava
demonstrar a relacéo entre o tempo de permanéncia com a rede de sobrevivéncia nas ruas. Ou
seja, essa relacdo permite observar o conhecimento dos sujeitos sobre a vida na rua quando
passa a fazer parte do seu cotidiano nas ruas da cidade. Em razdo disso, a base empirica que
sustenta esse topico se funda nas varias conversas com esses sujeitos que foram transcritas no
diario de campo e nas entrevistas realizadas que, em diferentes tempos de permanéncia na
cidade, contribuiram para exemplificar os objetivos propostos no capitulo em analise.

Dessa forma, o tdpico esta organizado por meio das trajetérias de cada sujeito,
buscando tracar um percurso que tem como movimento tragar o primeiro dia quando chega a
cidade como no caso de Fernando, as primeiras experiéncias com as ruas da cidade de S&o
José dos Campos, como serd apresentada nos relatos referentes a Davi, Sérgio e Daniel. O
engajamento nos agrupamentos da rua como estratégia de sobrevivéncia que se encontra no
relato de Paulo e as redes de relagOes estabelecidas fora do espacgo da rua como suporte para
sobrevivéncia estabelecida por Tiago e Diogo e o tensionamento direcionado a rede de

atencdo, provocado por Rafael.

"¢ Durante a pesquisa e campo com os trecheiros as poucas mulheres que apareceram estavam acompanhadas
com seus companheiros e ndo permaneceram por muito tempo na instituicdo, por isso ndo conseguimos
aproximagdo com elas.
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4.5.1 Fernando: O Primeiro Atendimento

Fernando entrou na sala de atendimento e desejou um bom dia, disse que estava
“arrumado” (forma como se vestia camisa, calca jeans e ténis) para “correr atrds de um
emprego” e buscava reorganizar sua vida na cidade. Relatou possuia um terreno em sua
cidade natal no litoral norte do estado de Sao Paulo, e com a possibilidade de um emprego,
construiria sua casa para futuramente viver com a esposa. Ap6s as palavras iniciais de
Fernando, teve inicio o atendimento pelo profissional por meio do preenchimento de uma
ficha de cadastro (primeiro atendimento no local) que consistia nos dados referentes ao nome
dos pais, documentos, local de nascimento e etc. Apds o preenchimento, o profissional langou
a primeira pergunta, por que vocé veio para Sdo José dos Campos? Como resposta, Fernando
explicou que o motivo a internagdo em uma comunidade terapéutica que tinha sede na cidade,
onde permaneceu por 15 dias. Relatou que ao sair da internacdo foi orientado a procurar a
Casa de Passagem, mas que sua necessidade momentanea consistia em um encaminhamento
para o albergue (servico de acolhimento com vagas fixas), dessa forma poderia pernoitar
algumas noites e tentar algum emprego. Apos explicita-las, o profissional langcou a segunda
pergunta, como ele conseguiu a internacdo em determinada comunidade terapéutica, se essa
instituicdo era exclusiva para pessoas do municipio, ou seja, para 0s municipes? Fernando
explicou que sua irma possuia muitas amizades na cidade e, por meio dessas rela¢fes, que sua
internacdo foi viabilizada.

Apés as respostas, o profissional explicou por ele (Fernando) ser de outra cidade, ter
familia no litoral norte e 0 motivo da vinda para a cidade de S&o José dos Campos foi
decorrente a uma internagdo, ndo teria como vinculd-lo ao abrigo, pois as vagas eram
exclusivas para 0s municipes.

Assim, enquanto procedimento, ndo conseguia fazer nada em relagdo ao pernoite
solicitado, mas apenas ofertar uma passagem de voltar para sua cidade, mas, nesse momento
ndo havia passagens para o seu destino, assim poderia fornecer até a cidade mais proxima e
chegando 14, tentar conseguir outra. Também explicou ao chegar a sua cidade natal,
procurasse a assisténcia social e, se ndo conseguisse um lugar para ficar, recorresse ao forum
para garantir seu direito, mas isso deveria ser feito no lugar onde nasceu. Por fim, ressaltou
gue ndo conseguiria uma vaga para ele ficar abrigo devido aos critérios da cidade e ndo tinha
como mudar isso.

Percebeu-se que a fisionomia de Fernando mudou apds a resposta, a alegria que

demonstrava no inicio do atendimento substituiu-se por uma crise de tosse, ele tossia sem
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parar, levantou algumas vezes para cuspir pela janela e aos poucos, procurava argumentos
para defender sua solicitacdo. Explicou que permaneceu um bom tempo na rua procurando o
albergue, gastou quase 3 horas para encontra-lo, esse era 0 motivo do resfriado naquela
manha.

Mediante a negativa para continuidade na instituicdo, Fernando argumentou que ele
tinha direito a 5 meses e meio na cidade, pois sua internacdo era para 6 meses, e tendo ficado
15 dias, teria direito ao restante na cidade de S&o José e continuaria o tratamento no Caps
(Centro de Atencéo Psicossocial), apresentado uma declaracdo de que esteve internado por 15
dias. O profissional ressaltou que a declaracdo apresentada ndo abriria excecdo para a
permanéncia nos servigos de atendimento ao “municipe”. Essa declaracdo ndo comprovava
que ele havia residido na cidade por um periodo de dois anos. Fernando questionou mais uma
vez o0 posicionamento do profissional, dessa vez ressaltou que era do Vale do Paraiba e como
Sdo José era a maior cidade, poderia ser atendido. A resposta continuava a mesma, nao
poderia ser atendido na cidade. Questionou os critérios apresentados e mudou a solicitacéo,
perguntava se podia ficar ao menos uma noite, procuraria emprego durante o dia, venderia
algumas de suas roupas (levantou, abriu a mala e mostrou vérias camisas) e na manhd
seguinte pagaria uma pensdo que cobra R$ 10,00 por pernoite.

A resposta ndo mudou, ele poderia ficar na cidade, era seu direito, mas no abrigo nédo
tinha como, na medida em que a instituicdo era exclusiva para 0 “municipe’; e, nesse
momento, encontrava-se lotada, respondeu o profissional. Fernando logo questionou, disse
que havia dormido em um quarto que tinham sete camas e apenas duas foram ocupadas. N&do
poderia fazer nada, indagava o profissional™*’.

Nas tentativas para conseguir uma noite a mais no abrigo, Fernando buscava mais uma
alternativa, sugeriu que se ele ficasse na rua até a noite esperando a abordagem para ser
encaminhado ao abrigo, mas o profissional o interrompeu e disse que mesmo assim ele nao
conseguiria pernoite, pois por se tratar de um “migrante”, era apenas um dia. O nome dele
seria incluido numa lista de atendidos e posteriormente bloqueado, e com isso ndo seria
liberado seu pernoite no abrigo ou casa de passagem. Sem opg¢édo, Fernando perguntou se
poderia pegar a passagem no periodo da tarde, iria a um local onde sabia que conseguiria

algum emprego e, se ndo desse nada certo, voltaria para pegar a passagem. O profissional

7 Nos primeiros dias da pesquisa foi relatado por alguns trabalhadores que consideravam Casa de Passagem
(servigo de acolhimento institucional exclusivo para os “migrantes”) um hotel, era muito organizado. E por
ser tdo organizado, os “migrantes”, ao permanecerem apenas uma noite, ndo queriam mais ir embora.
Diferente do abrigo para o municipe, que ndo tinha tanta organizacdo em sua infraestrutura, atualmente
dormiam mais de 100 pessoas no local.
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respondeu que ndo tinha como segurar, tendo em vista no dia sé foram liberadas 2 passagens
para a cidade proxima ao seu destino. Fernando perguntou qual era a distancia entre até o
centro da cidade, foi lhe informado que estava um pouco longe. Sabendo da resposta,
Fernando explicou que estava com duas malas pesadas, apontou para a porta, perguntou se
poderia deixa-las na instituicdo e voltaria para pegar no periodo da tarde. Novamente seu
pedido foi negado, a explicacdo dada pelo profissional foi que ndo poderia se responsabilizar
se roubassem algo. Fernando explicou que n&o teria problema, assinava um termo que se
sumisse algo das malas ndo era responsabilidade do pessoal do Centro Pop I. Mesmo assim
ndo obteve éxito no seu pedido. Fernando solicitou um vale transporte para se locomover com
as malas pesadas, mas também Ihe fora negado.

Por fim, lhe foi fornecido um café com péo, ele respondeu que queria café preto e um
pdo, essa solicitacdo foi prontamente atendida. Nesse dia ao permanecer na instituicao até as
16h, Fernando n&o havia retornado para pegar a passagem®*®.

4.5.2 Davi: Aprendendo a se Virar na Rua de Sdo José dos Campos

Davi, 36 anos de idade no momento da entrevistal*®

, nasceu na cidade Sorocaba,
interior do estado de S&o Paulo. Negro, aproximadamente 1,70 metros, aparéncia fisica bem
cuidada, como ele relatou pelo pouco tempo de rua, tinha roupas novas e limpas, pois gostava
de andar arrumado. Estava na cidade de S&o José dos Campos fazia apenas uma semana e se
encontrava em situacdo de rua aproximadamente dois meses.

No dia da entrevista, Davi permanecia nas imedia¢Ges do Centro Pop | porque estava
muito cansado devido as andancas pelas ruas da cidade, pois conseguia sua renda através da
venda de balas, assim precisava descansar um pouco para depois retomar sua jornada diaria.
Seu contato com a regido do Vale do Paraiba se deu na década de 1990 quando se mudou
junto com seus pais e mais trés irmaos para a cidade de Taubaté SP. Apds a morte dos pais,
teve inicio um momento marcado por conflitos e pela separacdo dos irmdos, sendo que ele e
outro irméo acabaram vivendo nas ruas da cidade por um tempo. Seu irmdo conheceu uma
mulher, saiu da rua e se casou. Davi, a época com 22 anos de idade, permaneceu nas ruas e
“pegou o trecho”, era inicio dos anos 2000. Davi relatou que conseguiu sair das ruas, alugou
uma casa, mas por “querer vida facil”, como destacou, se envolveu em um assalto, foi preso e

condenado, passou nove anos e noves meses em regime fechado. Sua saida do sistema

148 Informac@es extraidas do diario de campo, 14 de maio de 2015.
149 Entrevista realizada em abril de 2016.
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penitenciario ha trés anos, ele alegou que essa experiéncia o fez refletir para “nunca mais
roubar nada de ninguém”. Nesses trés anos que estava livre, conheceu sua segunda mulher
com quem conviveram por um determinado tempo.

Em funcg&o da situacdo de desemprego que lhe acometeu e as constantes saidas de casa
para “beber”, Davi ressaltou que foram motivos para conflitos com a esposa, € sem condigdes
para pagar o aluguel, entregaram a casa, venderam 0s mdveis. A esposa e o filho do casal
retornaram para casa dos pais dela, e ele para a rua. Era a segunda vez que Davi enfrentava a
situacdo de rua em sua vida e, sem lugar para onde ir, decidiu retomar o trecho, procurar sua
sobrevivéncia na cidade onde nasceu, Sorocaba. Ao chegar a esse municipio, recorreu ao
abrigo, mesmo sendo natural dessa cidade, a resposta que lhe foi dada, segundo seu relato,
ndo era permitido permanecer na instituicdo porque tinha familia na cidade. Poderia pernoitar
no abrigo por uma noite, mas no dia seguinte deveria procurar sua familia, contudo, se
quisesse continuar era preciso ter o endereco dos familiares na cidade para que um
profissional pudesse conversar com alguém da familia e confirmar os dados apresentados.
Mas para Davi ndo adiantava, pois ndo mantinha contato com os parentes que ficaram na
cidade, assim ndo pode permanecer mais que um dia no Abrigo.

Falou que eu tenho parente e acha que minha familia tem condi¢des e pode me
ajudar e me tirar da rua, que eu estou tirando vaga de outro, vocé entendeu [...]. Eles

pedem endere¢o, contato, essas coisas, mas por que vocé nao vai? N&do adianta, €
familia, mas eles tém a vida deles e ndo vai me ajuda”.

Mediante a negativa para continuidade no abrigo no municipio de Sorocaba, Davi
retorna pelo trecho e decide voltar para Taubaté. Ao seguir como rota, pela rodovia Castelo
Branco, relata:

Vindo pelas cidades todas, vizinhas, morando na rua, sempre querendo uma
oportunidade e nunca, sabe, era aquilo, passava por uma cidade, dormia uma noite
no albergue, quem ndo era municipe da cidade, ndo morava na cidade ndo podia
ficar, dai mandavam a gente embora, vocé entendeu! Mandavam a gente embora
[...]. Passei por Jundiai, Vargem Grande Paulista, Francisco Morato, Franco da
Rocha, era café da manha e passagem. Mogi das Cruzes, Jacarei também [...] a Gnica

cidade que deixou ficar mais dias foi no albergue da cidade de Itu. Uma cidade
pequena, foi essa que foi acolhedora.

Ao conseguir retornar a cidade de Taubaté, Davi procurou o servico de acolhimento da
cidade, mas conforme seu relato, ao solicitar a permanéncia também Ihe foi negada porque
nédo era natural do lugar e ndo queria procurar a ex-esposa que havia ficado na cidade. Decidiu
pegar uma passagem e foi procurar trabalho na cidade de Sao José dos Campos. Ao chegar a
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rodoviaria, Davi relatou a um funcionario que precisava de um lugar para descansar, lhe foi
sugerido o Centro Pop que ficava (fica) ao lado do terminal rodoviario.
Assim, seu primeiro contato com a instituicdo — conforme relatado por Davi — deu-se

da seguinte maneira:

No dia que eu cheguei foi assim, eu estava cansado, ai me indicaram aqui e eu vim
pedir uma ajuda. Atenderam-me, tomei café, tomei banho, ai fui falar com essa
moga, assistente social, ela falou assim, por que que vocé ta aqui? Por que que vocé
t& na rua? Eu falei, porque é a mesma situagdo, que eu tive problemas com familia,
eu ndo tinha uma estrutura, certo, ndo tinha condi¢6es de morar numa casa, vim pra
rua, mas eu falei pra ela, eu vim aqui na sua cidade porque eu quero uma mudanca
de vida, eu quero um emprego, queria que a senhora deixasse eu ficar uma semana
no albergue, eu vendo bala, eu falei pra ela, ela respondeu: vocé sabe que é proibido!
Eu disse tudo bem, eu posso fazer outra coisa, mas eu queria uma oportunidade, pra
mim juntar o dinheiro, vocé entendeu, eu também posso, hoje, vender bala, juntar ai
uns 40, 50, 60 reais e dormir numa penséo [...] Dai eu fui atendido, eu pedi o apoio e
ela falou, olha, eu te dou um pernoite, mas amanha cedo vocé vem aqui que vocé vai
embora pra outra cidade, eu falei, moca, eu ndo quero ir pra outra cidade, eu ja
passei em outra cidade e ndo tive oportunidade, vim procurar aqui. Ela respondeu
que é sé um pernoite, quem ndo € municipe da cidade ndo pode ficar aqui, vocés tém
que ir embora. Eu falei, moca, eu ndo quero passagem, eu ndo vou embora, entao eu
vou ter que ficar dando trabalho pra vocés.

Apb6s o primeiro atendimento, Davi resolveu dormir no abrigo por uma noite,
conforme orientagéo do profissional que lhe atendeu. Na manhé seguinte, conforme o fluxo da
instituicdo, todos os considerados como “migrantes” foram levados ao Centro Pop pelo um
veiculo do abrigo para que pudessem ser atendidos no primeiro horario. Davi retornou ao
Centro Pop, e no atendimento lhe foi ofertado uma passagem para deixar a cidade, sendo
recursado por ele. “Queriam me dar passagem, eu falei que ndo quero”. Apds sua decisdo de
ndo aceitar a passagem, Ihe foi informado que a Unica chance de acessar o abrigo novamente
seria por meio da abordagem social durante o periodo da noite.

Falei, entdo onde passa a abordagem? Ela respondeu: passa pela rua! Eu vou ficar
esperando? Custava a senhora me dar uma semana, fazer um papel ai, se eu esperar a
abordagem eu vou, mas eu ndo queria ir assim, vou ficar esperando até 10 horas da
noite? [...] Queria um lugar para ficar. Eu ndo tenho endereco fico aqui ainda, entdo,
0 que eu tinha que fazer, era trabalhar, juntar o dinheiro, alugar uma casa, mas eu
ficando na rua eu ndo vou conseguir, eu posso trabalhar hoje e dormir na rua, mas na

rua vocé ndo dorme, na madrugada, é toda hora gente passando, ndo é em todo lugar
que vocé pode dormir.

Davi, ao ndo aceitar a passagem que lhe foi ofertada, resolveu andar um pouco para
pensar. Ao chegar numa praga, nas imediagdes do Centro Pop, “conheci uns cara, ai nds
bebemos”. Foi através dos participantes dessa banca que Davi conseguiu descobrir os lugares
para se alimentar, o horario que os restaurantes da regido distribuiam refeicbes e as

instituicGes que podia acessar para comer, tomar banho e descansar um pouco.
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Através deles também (outras pessoas em situacdo de rua), nos estdvamos aqui
tomando um café, depois fomos almocar na Casa de Assis, mas falei onde era isso?
Responderam que era la embaixo, ndo lembrei 0 nome do bairro. Eles me levaram,
14 fui bem acolhido, comi, deram-me uma marmita, pode tomar um banho, descansar
[...] ndo perguntaram o nome, ndo pediram documento. Comi e vim embora.

Foi mediante o contato com as pessoas em situacdo de rua que Davi logo obteve as
primeiras informagdes de como aprender a “se virar” nas ruas de Sdo José dos Campos. Sua
sobrevivéncia em relacdo a alimentacdo (almoco e jantar) estava garantida pelas instituicoes
benemerentes que distribuiam pelas ruas da cidade. Banho e café também eram possiveis
durante o periodo da manha Centro Pop I, e por ter desistido de qualquer atendimento com
algum profissional nessa instituicdo, ele chegava a recepcdo, indicava 0 nome para apenas
café e banho e depois de atendido, deixava o local.

Eles perguntam se vou querer atendimento, eu falo ndo, sé quero banho, porque eu
sei que ndo vai adiantar. Vai querer me dar passagem para ir embora e eu ndo quero,
eu tenho que parar, o que adianta eu ficar de cidade em cidade, eu tenho que

recomecar minha vida [...]. Eles querem me mandar embora, mas eu quero uma
oportunidade. Cansei de andar, cansei de correr o trecho.

Ao decidir permanecer em Sao José dos Campos, Davi conseguia sua renda atraves da
venda balas nos seméaforos da regido central que lhe rendia, em um dia bom, vendas de
aproximadamente R$ 80,00 a R$ 100,00. O problema apontado por ele estava nas constantes
fiscalizagOes exercidas na regido central, muitas vezes impossibilitando acessar pontos
estratégicos e quando tentou, teve sua mercadoria confiscada, pois ndo sabia da existéncia das
cameras espalhadas pela cidade.

Tomaram minha mercadoria, s6 ndo levaram o dinheiro. A gente passa uma
vergonha porque eles falam alto, fala perto da multiddo, nem quer saber eles séo
autoridade [...] eu sei que se desacatar eu vou pagar o preco por isso. Eu vendo

balas, mas eu tenho que correr, tenho que ir nas casas, ndo posso ficar num ponto
bom porque néo tenho licenca. Eu preciso de uma oportunidade.

Alusivo a violéncia de agentes ligados ao controle do espaco publico, Davi relatou
algumas experiéncias violentas em relacdo aos agentes da seguranca publica que ele
enfrentava no seu cotidiano nas ruas da cidade, especificamente quando percebiam que ele se

encontrava por muito tempo parado em uma praca.

Eu cheguei na praca e eles j& estavam (policia). Estava sentado, e do outro lado um
grupo de jovens, uns meninos e meninas. Ai a policia passou perto e veio me
abordar. Falei: senhor o que estou fazendo? Levanta ai, mao na cabega! Eu respondi,
ndo vou levantar, estou sentado. Ele falou, é rotina, levanta ai, vagabundo! Ja me
chamou de vagabundo, me catou pela camisa e ndo abordaram mais ninguém que
estava na praca. Perguntei se era por causa da minha aparéncia, eles ndo
responderam e me abordaram. Mandaram sair, fui xingado de noia, eu ndo sou um
noia. Disseram, continua andando ai lixo.
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Mesmo com as dificuldades relatadas nas duas semanas que permanecia na cidade de
Sao José dos Campos, com acesso ao Centro Pop apenas para banho e café, a abordagem
social ndo lhe atendia porque estava classificado como “migrante”, e sem um lugar fixo para
dormir, quando perguntado sobre a permanéncia na cidade, Davi ressaltou que continuaria,
venderia suas balas, pegaria um jardim para limpar, tirar entulhos, se ndo conseguisse ir para
o0 abrigo, procuraria uma pensdo barata “vocé entendeu? Eu acho que vou conseguir, eu tenho
que parar”. Ressaltou que achava errado o que era feito com as pessoas que ndo fossem da
cidade, todos deveriam acessar 0 abrigo, pois comida, roupa, agasalho, conseguia na rua, o
que Ihe machucava era ndo ter um local para dormir. “A rua judia, ¢ onde muitos vai perdendo

a vontade de viver, vai se entregando”.

4.5.3 Daniel: “Procuro o Maximo Evitar que Eles me Vejam como Morador de Rua”

De todos os meus interlocutores, Daniel foi o mais dificil de me aproximar, ele
chegava entre os primeiros para tomar banho e café e logo saia, pouquissimas vezes parava
para conversar com 0 grupo que se formava naquele local. Numa dessas manhas, Daniel
esperava no portdo; foi a primeira oportunidade para explicar o que fazia naquele lugar e se
poderia conversar com ele em algum momento. Aproximacdo que resultou em um convite
para ir ao lugar onde ele ficava aos sabados pela manha. O endereco que ele passou se referia
a outra instituicdo catolica que atendia as pessoas em situa¢do de rua chamada de Casa de
Maria™°. Foi uma novidade, pois até o momento ninguém havia falado dessa instituicdo.
Apdbs uns vinte minutos, Daniel chegou junto com o Marco (trecheiro que estava na cidade
aproximadamente ha um més) e conversamos sobre a vida nas ruas em Sao José dos Campos

enquanto esperavamos abrirem o portéo da casa.

150 Conhecida como a Casa de Maria pelas pessoas em situacio de rua, essa instituicdo faz parte do grupo da
Igreja Catélica denominado de Alianga da Misericordia. E uma associagdo privada de fieis cuja sede esta na
Arquidiocese de Sao Paulo e espalhada por 50 cidade pelo Brasil e em 6 paises (Bélgica, Portugal, Republica
Dominicana, Itdlia, Polénia e Venezuela) sobre maiores informagbes ver o  site
http://misericordia.com.br/portal/a-alianca-de-misericordia/. Ao me aproximar dos voluntarios que estavam
presentes, expliquei o motivo da minha presenca e uma das coordenadoras da casa me explicou a
metodologia de trabalho adotada pela instituicdo. Primeira coisa que ressaltou foi que a instituicdo sobrevivia
pelas doagdes vinculadas a Alianca da Misericdrdia para manter o trabalho desenvolvido com os adultos que
viviam nas ruas ou eram dependentes quimicos. A coordenadora me explicou que o projeto estava divido em
trés fases, essa que eu conheci era a primeira, chamada de triagem para os adultos que consistia em um tipo
de preparacéo para o encaminhamento para a Casa de Acolhida que consistia na segunda fase, oferece um lar
aos que viviam nas ruas, por meio do convivio para que pudessem reorganizar a propria vida. A terceira fase
era a reinsercao social, acolhida da Alianca ainda acompanhado pelos membros da associa¢do. Assim ela me
apresentou a0 moco que estava no portdo quando entramos. Ele estava na terceira faze, vivendo com o0s
membros da comunidade. Dessa forma, aqueles que desejassem a acolhida seriam observados durante um
més, nos encontros de sabado, para ver se estariam aptos a segunda fase.
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Enquanto aguardavamos, Marco e Alessandro (trecheiro que vivia em uma casa
abandona nas proximidades da Via Dutra) reclamavam da espera, para eles era uma
humilhacdo ficar esperando na porta, pois ja se passava das 10h30. Quando se
aproximou das 11h da manha abriram o portdo. Estdvamos em 7 pessoas quando
comecou o atendimento. No portdo ficava um homem com um caderno na mao que
anotava 0s nomes de quem entrava e perguntava quem tomaria banho e ficaria para
almocar. Logo percebi que era pela ordem de chegada ao portdo que a lista feita pelo
porteiro controlar tinha como finalidade de controlar o espaco e organizar a fila para
higienizagéo pessoal. Primeiro entrou o senhor que estava com carrinho de feira, em
seguida outro senhor, depois Daniel, Marco, outro jovem, um senhor gordinho,
Alessandro e eu esperei para entrar por Ultimo. Quando chegou minha vez, me
apresentei como pesquisador e acompanhava os meninos (Marco e Daniel), pois
havia sido convidado por eles para conhecer o local. Ele disse que tudo bem, anotou
meu nome na lista como acompanhante. Entrei e me sentei em uma cadeira que
estava organizada ao lado do local onde se fazia a distribuicdo de Kits de higiene,
roupas limpas e toalhas para quem desejava tomar banho. Apds o portdo de entrada
segue por um corredor aberto até o quintal. Ao lado esquerdo de quem entrava
ficava o banheiro, uma mesa com roupas e Kits de higiene que eram entregues por
uma mulher. Em frente existia um quarto que servia como dispensa, onde retiravam
as roupas e o material que seria utilizado para o banho. Ao lado direito ficava a porta
que dava acesso a cozinha, sentia o cheiro do feijdo que estava sendo preparado.
Mais ao fundo, estavam organizadas varias mesas com 4 cadeiras e toalhas iguais,
um espago grande e coberto que ao fundo projetavam videos religiosos, ao lado
direito uma cruz de madeira e um quarto que apenas 0s membros da casa tinham
acesso. Vi quando pegaram um tipo de aparador, sua base feita de ferro com 4
rodinhas e um tampdo de granito, nele foram colocadas uma garrafa de café e duas
bandejas com pées cortados, um deles era pdo caseiro e outro pao doce, por sinal
muito gostoso. Depois do café sentei em uma das mesas onde se encontrava um
casal que ndo os conhecia, 0 mogo pegou um domind e me convidou para jogar.
Durante o jogo falamos sobre nossas vidas. Um dos voluntérios deu inicio a sesséo
do filme e os presentes se deitaram no chdo, eu fiquei sentado na cadeira, Daniel se
aproximou e falou, “esse ¢ o momento que me sinto em casa”. (Diario de campo, 02
de abril de 2016)

Apos a ida a “Casa de Maria” a aproximagdo com Daniel ficou mais tranquila, sua ida
ao Centro Pop continuava sempre muito cedo e com pressa. Em um desses dias Daniel estava
bem arrumado, calca jeans e camiseta polo, ambas de cor preta, o cabelo cortado e com
detalhes que chamou atencdo de todos: o desenho de um diamante. Everton (trecheiro
conhecido irmdo metralha) perguntou onde havia feito aquele desenho, ele explicou que vai
ao saldo escola e consegue cortar o cabelo de gragca. Com 22 anos de idade, nasceu na cidade
de Mogi das Cruzes, regido metropolitana de S&o Paulo, estava em situacdo de rua desde os
18 anos e nas ruas de Sao José dos Campos ha aproximadamente seis meses.

O motivo que o levou a situacgdo de rua foi o uso do crack desde os 14 anos de idade.
Foi internado cinco vezes, tal situagdo implicou em conflito com pais, mas ndo conseguia
parar de usar essa substancia. Foi acolhido no abrigo de Mogi das Cruzes, mas por ter
permanecido fora da instituicdo por quatro dias, perdeu a vaga. Desse modo, para evitar que
0s conhecidos ndo o vissem naquela situacdo e contarem para seus familiares, a decisédo foi

sair para outra cidade.
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Ah! Sei |4 cara, eu uso droga e desando, e ndo tem ninguém que vai me ver e depois
falar para minha mée, pro meu pai, minha familia que eu estava em tal lugar,
fazendo tal coisa. Minha familia ndo sabia lidar com dependente quimico entdo
acabei saindo de casa por isso também.

Daniel ressaltou ter pouco tempo no trecho, ap6s decidir deixar sua cidade natal,
percorreu por algumas cidades do Vale do Paraiba, passou por Sdo José dos Campos pela
primeira vez, mas seu destino era Ubatuba no litoral paulista. Relatou que em algumas
cidades nem passagem conseguia, era um pernoite nos abrigos e depois deixava o local. Nesse
trecho voltou para Mogi das Cruzes, ficou pelas ruas novamente. Uma noite ele foi abordado
por um grupo de religiosos da Casa de Assis que o convidou para conhecer a instituicao que
tinham na cidade e depois, se ele aceitasse, 0 enviaram para a Casa na cidade de Sdo José dos
Campos. “Eu vim para Casa de Assis de Sdo José, na verdade, ndo fiquei direto nas ruas aqui
(S&o Jose) ndo foi tdo puxado assim [...] fiquei um més l& sem sair. Nao aguentei e sai”.

Ao deixar essa instituicdo religiosa, relatou que no comeco foi dificil ficar nas ruas de
Sdo José, ndo conhecia nada e nem como se virar. Lembrou que existia o Centro Pop I, onde
pegara passagens em outro momento; ao chegar viu que o pessoal tomava café, banho e ia
embora. Entdo comecou a frequentar o espaco todas as manhds. Quando resolveu passar por
atendimento visando pernoites no abrigo, ndo foi concedido devido ser de outro lugar, e como
nédo queria voltar a dormir na Casa de Assis, decidiu dormir pelas ruas.

Depois eu fui ficando mais nas ruas e ai fui conhecendo o pessoal, o lugar no dia da
semana onde da roupa, da rango. Sabado e domingo tem os lugarzinhos que da café.
Conhego um pouco das coisas através do pessoal da rua mesmo [...]. Eu acordo,
tomo um banho, tomo café e espero da a hora do almogo em algum lugar. Vou
acessar a internet. AlImogo na Casa de Assis e passo 0 resto da tarde la. Vou para o
farol fazer artesanato. Uso muita droga também, fico gastando muito com isso.

Ao reconhecer que foi 0 uso das drogas que o levou a situacdo de rua, no decorrer da
entrevista demonstrou a vontade de parar como exemplificado no contato com a “Casa de
Maria” para tentar uma vaga no acolhimento oferecido pela instituicdo e na procura
espontanea do Centro Pop Il para participar das atividades desenvolvidas, mas ao chegar ao
espaco de convivéncia (Centro Pop Il) lhe foi informado que ndo poderia participar por ndo
ser da cidade e ndo estar no abrigo.

Para Daniel, a principal estratégia, que ele utilizava para conseguir viver com
tranquilidade nas ruas, consistia em nao ser identificado como “morador de rua” e evitar agdes
mais violentas por parte dos agentes da seguranca publica ou alguns constrangimentos, dessa

forma, a estratégia de cuidado com o corpo lhe possibilitava acessos a lugares, a estabelecer
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mais conhecimentos na cidade, por isso que enfatizou que sua imagem era 0 que mais
preservava.
E que a sociedade ja vé o morador de rua com maus olhos, entdo procuro 0 maximo

evitar que eles me vejam como morador de rua, para poder adaptar mais facil
também certos ambientes, certas pessoas se aproximarem de mim.

4.5.4 Sérgio: “Mudou de Endereco, Ai Ferrou!”

Nascido na Bahia, atualmente com 51 anos de idade, veio para o estado de S&o Paulo,
junto com a sua esposa, no ano de 1988, em busca de emprego. Deixou irmaos e parentes no
estado da Bahia, perdendo o contato ou noticias sobre eles desde a sua saida. Ao chegarem ao
municipio de Cagapava, cidade do Vale do Paraiba paulista, municipio vizinho a S&o José dos
Campos, a vida desse casal foi de mudangas de enderecos constantes entre as duas cidades
citadas, pois 0s empregos que conseguiam 0s obrigavam a mudar, conforme relatou Sérgio.
Os primeiros meses em terras desconhecidas foram dificeis, chegaram a passar um tempo nas
ruas, mas conseguiram trabalho como caseiros e, posteriormente, Sergio arranjou emprego na
construcdo civil, as coisas melhoraram um pouco e tiveram um casal de filhos. Mediante
conflitos com a esposa e 0 desemprego que lhe atingiu nos Gltimos anos, a solucdo foi a
separacdo da esposa, assim, Sérgio deixou a casa que conseguiu para a esposa e os filhos,
decidindo sair para a rua e recomegar sua vida.

A foi a separa¢do, eu vim pra rua né, ndao tem lugar para morar, num tem parente,

num tem nada, desempregado, a convivéncia em casa num estava dando mais certo,
ndo batia mais [...] eu achei que fui humilhado, desprezado, fiquei com raiva e sai.

Este momento em que vive nas ruas ocorreu, ha quatro anos, no tempo em que passou
nas ruas apos a separagdo “caiu no trecho”, percorreu a pé por algumas cidades do Vale do
Paraiba como Taubaté e Pindamonhangaba. Resolveu voltar para Cacapava e tentar procurar
emprego, permaneceu no abrigo da cidade por alguns dias. Sérgio relatou que nesse periodo
obteve uma vaga na construcdo civil, &rea que atuou por muitos anos, pois como relatado, ndo
sabia fazer outra coisa, ndo conseguiu estudar, “so sei ler e escrever muito pouco”. Com o
salario proporcionado pelo novo emprego, conseguiu alugar um quarto e sair das ruas, mas no
més de dezembro de 2015 ficou desempregado, sendo obrigado a voltar para as ruas.

Me falta arrumar um emprego, é isso, para sair dessa situacdo é arrumar um servico,
ai rapidinho agiliza, arrumo um quarto para alugar, as vezes dependo da firma, eles

da o alojamento [...] agora ta dificil, as obras acabou tudo e fracassou esse negdcio
de governo ai, ‘tava bom, mas agora...
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Ao ficar desempregado e se ver nas ruas de Cacapava, Sérgio decidiu procurar
melhoras no municipio de S&o José dos Campos, considerando que era uma cidade grande, a
maior da regido, possibilitaria uma maior chance para retornar a0 mercado da construcéo
civil, esse era seu objetivo. Ao chegar a Sdo José dos Campos, procurou o abrigo da cidade
onde pernoitou. Na manhd seguinte saiu para a rua e retornou para dormir no abrigo, mas por
ndo ter o encaminhamento do Centro Pop I, foi avisado que precisaria de uma autorizacao
para a continuidade dos pernoites. Sérgio relatou que foi liberado dormir uma segunda noite e
durante a manhad procurasse o atendimento no Centro Pop I. Conforme indicado pelos
funcionarios do abrigo, Sérgio se dirigiu ao Centro Pop | e obteve como resposta que nédo
havia como permanecer no abrigo por ndo ser “municipe” e Ihe foi ofertada a passagem para
retornar a Cagapava. “Eu ndo tinha como ficar 14 (abrigo) peguei uma passagem pra voltar
para Cagapava, eu fui Ia ver um servigo, mas ndo deu certo também [...] ai eu voltei de novo”.

No retorno para Sdo José dos Campos, Sérgio procurou o Centro Pop | para tentar
vaga no abrigo, mas a resposta foi que ele precisava provar que morava ha pelo menos dois
anos na cidade para conseguir uma vaga. Ele relatou que no atendimento tentou explicar que
havia morado na cidade por alguns anos, mas ndo tinha comprovante de endere¢o. Mediante a
negativa, ele procurou o Centro Pop Il (servi¢o de convivéncia) que se localizava no mesmo
prédio da Secretaria de Desenvolvimento Social (SDS), e ao chegar ao local, também foi
indicado que voltasse para o Centro Pop I, pois naquele servico tinha que ser “municipe” para
permanecer. Nesse ponto, Sérgio teceu uma critica & forma como o atendimento era
conduzido ao municipio, “porque para mim isso ja é excluir, se o governo ajuda, tem que
ajudar a todos [...]. Nao sei porque fazem isso, ndo da para entender”.

Com todas as tentativas institucionais negadas, Sérgio decidiu continuar nas ruas da
cidade e, através do conhecimento que havia adquirido com as experiéncias anteriores, buscou
tracar uma rede de sobrevivéncia. Ao conversar com as outras pessoas gue se encontravam na
mesma situacdo, eles informavam sobre os lugares para dormir, comer e tomar banho. De
inicio pernoitou na Casa de Assis, mas devido a insalubridade do local e o procedimento
adotado aos finais de semana (entravam na sexta-feira e s6 poderiam deixar o lugar na terca-
feira) ndo conseguiu permanecer nessa instituicdo benemerente. Como tatica para conseguir
um lugar seguro durante as noites, Sérgio descobriu que nas imediacdes do terminal
rodoviario havia pensdes com precos acessiveis, que custavam R$ 15,00 o pernoite, e
dependendo da hora que chegasse, o prego da cama poderia baixar para R$ 10,00. “Ai ganho
um trocadinho e vou dormir 14, tomo um banho num lugar diferente e tal, uma cama, um

colchdo”.
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Para conseguir pagar o valor da pensdo, Sérgio relatou que olhava carros em bairros
proximos da regido central da cidade e, em algumas situagdes mangueava as pessoas nas ruas.
Como conseguia almoco e jantar através das doacdes pelos grupos caritativos, o café da
manhd no Centro Pop I, seu esfor¢co em relagdo ao dinheiro se concentrava em garantir o
pernoite nas pensdes que descobriu como alternativa a rua e ao Abrigo. Sérgio relatou que ndo
encontrava muitas dificuldades com os agentes da seguranca publica na cidade por dois
motivos, 0 primeiro porque ndo passava muito tempo nos agrupamentos de rua, preferia andar
sozinho e ficar sempre nos mesmos lugares, isso ndo chamava atencdo da politica, por
exemplo. O segundo foi considerado por ser mais velho (mostrou os cabelos brancos), nos
momentos que aconteciam as abordagens nas pragas, ele nao era revistado pelos policiais, “a
gente mais coroa assim, € por isso que ndo enquadram [...] ontem deram um enquadro ali nos
caras, a policia olhou pra mim e falou néo, esse ai ndo, pode deixar esse ai”.

Como destacado pelos outros entrevistados, a dificuldade enfrenta nas ruas de Séo
José dos Campos ndo esta no acesso a alimentacédo e lugar para higiene pessoal, que também
foi destacado por Sérgio, para ele, a dificuldade se encontrava em conseguir um emprego e
nédo ter um endereco fixo piorava a situagéo a situagdo na qual encontrava.

A dificuldade é ndo ter um lugar para ficar, arrumar um emprego, vocé fica na rua
para |4, pra c4, ndo tem endereco, ai vocé fica conturbado, pra 14 e pra ca, meu Deus,

sera que eu ndo vou conseguir um emprego? Serd que eu nao vou conseguir uma
moradia?

Sérgio reconheceu a importancia do Centro Pop | em relacdo a oferta do banho e do
café da manh@, apoiava aqueles que estavam cansados com um banho, troca de roupas, isso
tudo ajudava, mas ressaltou que ndo conseguia compreender por que para 0s que ndo eram da
cidade ndo podiam frequentar o espaco de convivéncia (Centro Pop II). “Aqui s6 fica nisso,

no banho e no café, porque outras coisas melhor que eles podiam fazer, eles ndo fazem”.

4.5.5 Paulo e os Agrupamentos de Rua

Todas as manhas, por volta das 8 horas, Paulo chegava a instituicdo para realizar sua
higiene pessoal e tomar café da manha. Nas varias conversas que tivemos durante a pesquisa
de campo, houve o convite para conhecer o lugar onde Paulo permanecia junto com outras
pessoas em situacdo de rua durante a noite, era um ponto localizando na Avenida Nelson
D’Avila, nas proximidades de uma rede de fast-food. Com 32 anos de idade, relatou que a

experiéncia da situacdo de rua em sua vida era de aproximadamente 6 anos. Branco, com
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estatura de 1,70 metros, se diferenciava dos outros daquele grupo pelo seu porte fisico e pela
forma como se expressava, demonstrava uma maior escolaridade em relacdo aos demais.
Nascido na cidade de Taubaté SP, relatou que se encontrava nas ruas de Sdo José dos Campos
acerca de cinco meses. Ao discorrer sobre sua trajetoria de vida ressaltou a escolaridade,
concluiu o ensino fundamental no Servigo Social da Industria (Sesi), 0 ensino médio em uma
escola particular na cidade de Taubaté e, posteriormente, a qualificacdo profissional através
dos cursos realizados no Servigco Nacional de Aprendizagem Nacional (Senai) como de
torneiro mecanico, soldador e caldeireiro, que proporcionaram, por um momento na sua vida,
vinculos empregaticios com bons rendimentos conforme relatado.

A trajetdria de vida na rua, relembrada por Paulo ndo foi linear, o transito entre a casa
dos pais, das mulheres com quem conviveu e a rua foi permeado por periodos,
especificamente quando se intensificou o uso do crack em sua vida. Dessa Ultima vez, estava
ha mais de um ano nas ruas. Ao vincular o conflito familiar e o uso das drogas como motivos
para vida na rua, Paulo relatou foi quando era adolescente teve o primeiro com a cocaina, e
gue durante sua juventude, tal situacdo o levou a 28 internagGes em diversas comunidades
terapéuticas.

N6s tinhamos entre 14 e 15 anos, a gente cheirava na hora da escola. Tinha um

amigo meu que o pai dele era o ‘foddo do trafico’, ‘muito forte’. Ele (amigo) levava

uma bola de cocaina e a gente cheirava na escola. Ai comegamos a cheirar juntos.',

Como ressaltado por Paulo, o uso da cocaina na adolescéncia se intensificou na
juventude, situacdo que o levou a vaérias internacdes proporcionadas pela ajuda dos seus pais.
Sua rotina de vida estava organizada entre o uso da cocaina, a rua, as internagdes, o retorno
aos empregos, a casa dos pais ou de alguma companheira. Foi nesse transito que o crack

entrou em sua vida, conforme o relato

Eu trabalhava com tela e alambrado, minha familia me ajudou a conseguir esse
emprego. Ai um conhecido me chamou para fumar maconha. Ai chegamos no canal
e 0s cara estava fumando pedra [...] quer dar um trago? Dei um trago, num vi nada
de efeito, comecei a fumar. Dai arrumei uma namorada, essa namorada minha,
briguei com ela um dia e com dinheiro no bolso, fui para o bar tomar cerveja, dai
veio na minha mente, vou fumar uma pedra. Fui 4, catei duas sozinho, eu nem sabia
furar a lata na época, furei mais ou menos no meio da avenida [...]. Furei a lata, num
estava nem ai, num tinha aquelas brisa, peguei um bico, coloquei a pedra e comecei
a fumar. Daquele dia comecei a fumar direto e reto, fui perdendo as oportunidades,
mulheres, ja& morei com mais ou menos sete mulheres, a maioria tinha casa, tudo,
perdi muita coisa boa, desandei.

151 Entrevista realizada em abril de 2016.
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Com a entrada do crack em sua vida, a vida rua se tornou mais presente, assim buscou
ajuda com outra internacdo, dessa vez viabilizada pelo Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS) de Taubaté que o encaminhou para uma clinica na cidade de Aparecida coordenada
por um Frei cat6lico. Paulo ressaltou que essa foi a Unica instituicdo que se sentiu bem e viu
efeitos positivos no tratamento, no local ele podia tocar violdo e bateria nos momentos de
lazer e nas oragdes, coisas que aprendeu sozinho e gostava de fazer, conforme relatado. Apés
dois meses recebeu alta da clinica, voltou para Taubaté, alugou um quarto e conseguiu um
trabalho.

Fiquei um tempo bom, comecei a trabalhar, ganhava trés mil reais por més. Ai o que
aconteceu, conheci outra menina. Ai comecei a fumar pedra de novo, eu tinha

comprado uma moto zero, foi tudo, casa mobiliada, moveis, ai veio minha mée e
meu pai, ai arruinou tudo de vez.

No momento de retorno as ruas, had mais ou menos um ano, segundo as lembrancas de
Paulo, o ponto crucial foi uma grande confusdo com os seus familiares que resultou no
rompimento do vinculo com o pai e 0 irmdo mais velho. Mediante tal situacdo, decidiu deixar
a cidade de Taubaté, ndo queria ser visto, naquela situacdo, pelas pessoas conhecidas e nem
que chegassem informacdes aos seus pais sobre o que ele fazia nas ruas, a situacdo em que era
encontrado, e com quem andava. Resolveu sair para o trecho, passou por algumas cidades no
estado de Minas Gerais, decidiu conhecer a regido Sul do Brasil, chegando até Santa Catarina.
Ao voltar para o estado de Sdo Paulo ndo quis retornar a Taubaté, optando por permanecer na
cidade de S&o José dos Campos.

Paulo relatou que ao chegar a Sdo José dos Campos, os trecheiros haviam lhe
informado sobre a existéncia de um lugar que podia tomar banho nas proximidades da
rodoviaria. Ao chegar ao Centro Pop |, passou por atendimento, e ao expor o desejo para
conseguir uma vaga no abrigo para pernoite, e tentar um emprego durante o dia, a resposta
dada por ele ndo ser da cidade, ndo seria concedido vaga permanente, apenas um dia. Apés o
atendimento lhe foi liberado café e um banho. Com a negativa para o acolhimento, Paulo
ressaltou “foi por isso que eu fiquei chateado” e ndo retornou ao Centro Pop 1. Apos o
primeiro contato com a institui¢do, Paulo localizou um prédio abandonado na regido central
da cidade onde permaneceu por dois meses. Ao deixar de dormir no prédio abandonado, ele
procurou novamente atendimento no Centro Pop | para tentar, novamente, uma vaga no
abrigo municipal e regularizar sua documentac¢do, pois haviam roubado todos o0s seus
documentos. A resposta que recebeu foi para que voltasse a sua cidade natal para a

regularizacdo e lhe foi oferecida uma passagem para Taubate, que Paulo recusou. Tentou mais
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0 encaminhamento para regularizar os documentos, havia desistido de solicitar vaga ano

abrigo, mas a resposta continuava a mesma, deveria retornar a Taubaté.

Falei que quero tirar meus documentos, tem como? N&o, ndo tem, vai para a tua
cidade [...] vocé fala para ela, ela nem escuta, s6 fala o que ela tem na mente. Vocé
explica a situacdo ela fala, ndo € isso, € isso, se ndo quer, tchau. N&o tem outras
coisas [...]. Eles querem despachar, é assisténcia nenhuma. N&o quero a tua
passagem, quero ficar aqui, quero trabalhar, ndo quero ir embora. Entéo falei, eu vou
fica aqui!

Mediante a decisdo para permanéncia e o conhecimento de como se virar durante os 4
meses que estava na cidade, Paulo relatou como era seu cotidiano nas ruas, destacando que s6
procurava o Centro Pop | para o café e banho, desistiu da sua documentacdo. Como
ressaltado, no contato com as pessoas em situacdo de rua da cidade, aos poucos aprendeu
como sobreviver nas ruas de Sao José dos Campos. Paulo, junto com um grupo de pessoas em
situacdo de rua, pernoitava em um dos locais mais visiveis do centro da cidade, a vantagem
desse ponto era que durante todos os dias da semana 0s varios grupos caritativos distribuiam
jantar ap6s as 19 horas. A desvantagem também estava na visibilidade provocada, pois em
algumas situacOes, era constante a presenca dos agentes da seguranca publica que
“solicitavam’ a retirada deles daquele local. Também relatou que a abordagem social ndo o
abordava mais, devido a ndo ser da cidade, ndo tinha como ser acolhido no abrigo. Os
educadores passavam, perguntavam se ele estava bem e depois iam embora. Referente ao

ponto de permanéncia cabe descrever um trecho do diario de campo:

Conforme combinado com Paulo, a noite fui procurd-lo no ponto indicado que
ficava na avenida Nelson D’Avila. Era por volta das 19 horas. Subi a rua, atravessei
o semaforo que abriu muito rapido, até refleti que pedir naquele semaforo ndo devia
ser muito bom, pois o tempo de espera era muito rapido, depois me falaram que
durante a noite aquele seméaforo ficava mais rapido mesmo. Quase ndo consegui
atravessar as 4 faixas que compde a avenida. Do outro lado havia um comércio de
baterias de automdveis com uma grande area coberta. Local onde esse agrupamento
utilizava para permanéncia e como local para dormir no periodo da noite. Eles
destacavam que esse era um dos melhores locais da cidade para conseguir
alimentacdo, passava muita gente distribuindo comida e roupas, com excecdo das
quartas-feiras, “dia muito ruim”. Ao chegar ao local encontrei Valter (nascido na
cidade) e dois homens que nunca os tinha visto no Centro pop. Perguntei pelo Paulo,
responderam que ela havia saido e que podia esperar por ele, pois voltava logo.
Percebi que eles comiam uma sopa, colocada em uma marmita de isopor, que
acabou de ser distribuida por um grupo de uma determinada igreja. Valter usava um
colete de transito para auxiliar os motoristas que tentavam estacionar nas imediac6es
do restaurante fast-food. Agradeci e fui ver quem eram as outras pessoas que
estavam do outro lado da cobertura. Préximo deles encontrei uma senhora sentada
sob o degrau de uma das portas daquele comércio. Usava uma saia preta longa e
uma camisa com estampas de uma santa catélica. Me aproximei e tentei uma
conversa, ela foi bem receptiva. Me falou que estava ali todas as noites para pegar
janta, pois morava uma rua acima e fazia muito tempo que pegava alimentacdo no
local, dizendo que conhecia as pessoas que distribuiam o jantar especialmente o

~9

“CTA” (funcionario do Centro Tecnologico da Aeronautica) e a ‘irma” vinculada a
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uma igreja catolica da cidade. Esses dois poderiam até demorar para chegar com a
comida, mas ndo falhavam, segundo essa senhora. Assim ela me informou os dias
que havia distribuicdo de jantar naquele ponto. Na segunda-feira quem entregava
alimentacdo era a irma da igreja catolica a partir das 22h30. Sopas as 19h e janta as
20h30 por outros grupos ¢ pelo CTA”. Na terca-feira era uma moga boazinha que
passava entre 19h30 e 20h00 e mais um grupo com marmitex apdés as 22h. Na
quarta-feira, o “pior dia” apenas a irma as 22h30. Na quinta-feira era a marmita do
japonés “é¢ a melhor de todas” por volta das 20h30 ¢ duas turmas que entregavam
sopa a partir das 19h. Sabado era uma turma que vinha da cidade de Jambeiro
distribuir alimentos, como destacou essa senhora, “uma janta boa” e depois aparecia
um grupo espirita que distribuia sopa. No domingo era um senhor que entregava
sopa a partir das 19h. (Diario de campo, 04 de abril de 2016)

Quando Paulo retornou, ele confirmou essas informacdes relativas as doagdes no local.

Ao tentar exemplificar como era sua rotina nos semaforos da cidade, ele me convidou para

irmos a um cruzamento dessa avenida com a marginal da rodovia Presidente Dutra para

demonstrar como fazia para manguear nesse ponto. Por ser um lugar de muito movimento,

era preciso dividir o espaco com os malabaristas que também buscavam conseguir um

dinheiro. Foi por meio do contato com os malabaristas que Paulo aprendeu sobre as mudancas

de horérios no funcionamento do seméaforo e como dividir 0 espago com 0s outros para ndo
haver discussdes no momento do mangueio.

Referente ao tempo do farol, perguntei sobre o calculo do tempo quando observei

que havia um mogo fazendo apresentacdo com malabares que também pertencia a

esse agrupamento da rua. Paulo me informou que para fazer a apresentacdo e se

dirigir aos carros para pedir a contribui¢do tinha que saber quanto tempo durava o

sinal fechado. Ele disse que a primeira coisa que observavam era 0 tempo que 0

farol ficava fechado. Nesse farol, em especifico, os horarios que ele funcionava era

40 segundos entre as 9h, 12h, 17h as 19h e apos as 20h. Quando ele estava pedindo

junto com os malabaristas, o combinado era que aqueles que faziam os malabares

pediam nos carros da frente e 0s que mangueavam se dirigiam aos carros que ficam
mais atras. (Diario de campo, 4 de abril de 2016)

Continuamos nossa conversa. Paulo ressaltou que comida e dinheiro para comprar
suas coisas ele conseguia nas ruas; café da manha e a higiene pessoal no Centro Pop I; almoco
pedia nos restaurantes e nas residéncias, mas que seu desejo seria um lugar para dormir e
depois procurar emprego. Com tudo isso, Paulo ressaltou “vale a pena continuar na cidade,

eu estou sofrendo, mas tudo tem um prego, ndo vou desistir”.
4.5.6 Tiago: “Sou Conhecido de todo Mundo”
Nascido em Santo André, regido metropolitana da cidade de S&o Paulo, Tiago relatou

que estava em Sao José dos Campos por volta de sete meses, sendo a primeira vez que

resolveu parar na cidade. Negro, magro, altura 1,80m, com 36 anos de idade. Tiago relatou o
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motivo que o levou a viver nas ruas e no trecho foi decorrente de conflitos familiares com os
irmaos e a esposa. Para Tiago, essa situacdo se deu através de momentos, como a primeira vez
gue saiu de casa, intercalou a vida na rua com outras situacdes que envolviam o trafico e o
segundo momento fazia trés anos que vivia nas ruas.
Eu fui parar na rua porque fui casado ha 10 anos, tive do bom e do melhor, tive
carro, tive de tudo, foi tudo pelo ralo, ai, eu sou um cara, que nem, tem pessoa que é
muito rapida demais, ai aconteceu um problema, mais ou menos briga, falei: mée

vou ali e j& venho. Na primeira vez que eu fiquei sete anos sem ver minha mée e

minha mulher [...]. Nesse tempo trafiquei, fui para a Bolivia e morei dois anos na

cracolandia de Sdo Paulo™®.

Apos sete anos, intercalando momentos na cracolandia e no trecho, Tiago relatou que
voltou para casa da mae onde permaneceu por mais cinco anos. No segundo retorno para as
ruas, também falou “vou ali e ja volto”, saida que completou trés anos. Nesse periodo, Tiago
relatou sua retomada pelo trecho. Passou pela cidade do Rio de Janeiro, foi até Vitoria da
Conquista na Bahia, onde permaneceu por dois meses; dormia nas ruas e conseguira dinheiro
por meio da realizacdo de trabalhos esporadicos. Resolveu retornar para o Rio de Janeiro
porqgue tinha um filho na cidade e queria revé-lo. Ao encontrar os parentes do seu filho, lhe foi
informado que ele ndo residia no bairro, Desse modo, Tiago resolveu permanecer por mais
um tempo no Rio no Janeiro, onde conseguiu trabalhos em festas, juntou dinheiro e resolveu
viajar a pé pelo litoral até a cidade de Ubatuba SP.

Cara é bhonito! Levei uma semana para chegar a Paraty. Dava seis horas da noite eu
entrava no meio do mato para dormir, ficava com medo [...]. Encontrava uma
cidadezinha, parava, pedia comida, dinheiro e continuava caminhando. Meus pés
encheram de bolha [...] eu fazia para matar a minha fome, tinha uns pés de coqueiro,
subia, catava os cocos, batia no meio da guia para beber agua. Tomava banho nas
cachoeiras. As vezes eu via uns trabalho de macumba, pedia licenca, pegava s6 0
necessario. Assim fui passando de cidade em cidade. Cheguei em Angra, fiquei um
dia, consegui uma passagem para outra cidade, dormi no albergue e cheguei a

Paraty. Peguei passagem e consegui chegar a Ubatuba [...] demorei trés dias e
resolvi ir para Caraguatatuba onde fiquei dois meses nas ruas.

Apds dois meses na cidade de Caraguatatuba, Tiago foi ao atendimento social e lhe foi
concedida uma passagem para Sdo José dos Campos. Ele relatou que ndo conhecia essa
cidade e chegar, o primeiro lugar que procurou foi a Casa de Assis, pois sabia que da
existéncia de uma casa que acolhia as pessoas de rua. Tiago relatou que ao entrar na Casa de

Assis, foi atendido, ndo pediram documentos, lhes deram comida, tomou banho e cortou o

152 Entrevista realizada em abril de 2016.
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cabelo. Foi no contato com as pessoas que viviam na Casa de Assis e sua experiéncia
adquirida no trecho que Tiago aprendeu como viver nas ruas de Sdo José dos Campos.
Como eu sou do trecho, eu ndo sou bobo. Fui conhecendo um ali, como é que é
assim, o lugar onde fica o Centro Pop, ai fui I4, conversei com eles, expliquei se
tinha como ficar no albergue, ah, num tem como, ndo sei 0 que estd 14. Entdo

respondi esta bom, ai fui tendo conhecimento, pegando amizade com um, pegando
amizade com outro, sabia onde podia vigiar um carro.

Ao relatar seu primeiro contato com o Centro Pop I, Tiago destacou que procurou o
servigo para tentar vaga no abrigo, mas a resposta foi que por ndo ser “municipe” a Unica
alternativa seria a concessdo de uma passagem para ele seguir para a cidade de Sao Paulo. E
por ndo conhecer ninguém na cidade, Tiago ressaltou que “fiquei na minha”, ndo quis receber
a passagem, procurou algum “bico” para permanecer na cidade por mais alguns dias. “Pedi
abrigo e eles ndo quis me da, falou assim, entdo vou dar a passagem para vocé ir embora pra
Sao Paulo. Foi s6 isso, foi seco comigo”. Tiago relatou que conseguiu dormir no abrigo por
alguns finais de semana porque o pessoal da abordagem social o levava até a instituicdo, pois
em um periodo, os trecheiros podiam acessar o abrigo aos finais de semana ou apos as 20
horas, quando abordados pelas ruas. Dessa forma, Tiago aguardava o servigo da abordagem
social passar por um determinado lugar e acessava a instituicdo para pernoite. Mas quando os
funcionarios do abrigo o identificaram como “migrante”, ndo conseguiu mais acessar e€sse
servico. “Quando o pessoal ndo me conhecia, estava chovendo, eles me levavam para o
abrigo, eles sdao obrigados a levar”. Outra situacgao relatada por Tiago foi de quando precisou
regularizar sua documentacao, faltava o titulo de eleitor e o Registro Geral (RG). Resolveu
tentar novamente o atendimento no Centro Pop | e também aproveitou para fazer o cadastro
para o Programa Bolsa Familia. Contudo, mediante as negativas das solicitacdes, ele buscou
resolver sozinho o problema da falta do documento de identificagdo e, quando o conseguiu,
fez questdo de mostrar ao profissional que lhe atendeu, ressaltando que as orientagdes
passadas estavam equivocadas.

Porque eu pedi um encaminhamento para mim arrumar o titulo de eleitor e a minha
identidade. Ele respondeu: vocé tem que ir a Sdo Paulo tirar seu documento, se
quiser. Respondi: esta bom guerreiro, valeu, obrigado [...]. Fui ao Poupa Tempo,
tirei meus documentos. Quando encontrei (assistente social) vocé falou que eu tinha
que ir a S&o Paulo tirar os documentos, olha aqui, eu peguei e ndo precisei ir a S&o
Paulo, as coisas ndo séo assim do jeito que vocé pensa ndo. Mas falei na boa [...]
falei mesmo. Passa de carro (profissional) e nem olha pra mim [...] jamais eu vou
brigar ali (Centro Pop) eu passo de cabeca baixa, fico na minha, ndo tenho nada

contra, mas acho que a prefeitura daqui, eles tinham que dar mais apoio aoc morador
de rua [...]. Eu acho errado, nés é ser humano também.
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Com o passar do tempo na cidade, Tiago relatou sua experiéncia de como viver nas
ruas de Séo José dos Campos. Dorme em uma quadra esportiva, durante a manha, a Unica
excecdo que conseguiu no Centro Pop | foi o café, assim aproveitava para lavar suas roupas
no banheiro enquanto usava para tomar banho, e as colocava para secar nos bancos em frente
ao espaco utilizado pelos instrutores e alunos que aprendiam a guiar as motocicletas (o espacgo
em frente ao Centro Pop durante a semana também ¢ utilizado pelas autoescolas da cidade).
No horario do almoco se dirigia a Casa de Assis ou esperava a doa¢do do restaurante que
ficava nas proximidades do Centro Pop I. A tarde descansava por alguma praga, mangueava
em lugares onde ndo pudesse ser visto pelas cameras do Centro de OperacOes Integradas
(CQI), mas ressaltou que parou de manguear porque era motivo para chamar atencdo dos
guardas municiais. A noite voltava para o lugar onde olhava carros, pois ja havia construido
uma rede de relagbes com a vizinhanga e com 0 seguranga de uma lanchonete que lhe
permitiu observar os carros nas proximidades desse estabelecimento comercial.

Quando eu comecei aqui fui pegando amizade [...]. A maioria do pessoal me ajuda,
dar roupa, até o pessoal da casa ali (apontou para a residéncia) me ajuda. Tem uma
moga que gosta mim, sempre passa aqui, traz roupa. Um dia a policia chegou, falei
que podia puxar minha ficha, nunca fui preso. O seguranca d lanchonete que é
policial disse que eu era tranquilo, conhecido de todo mundo, ai eu pude ficar. Entdo

muitos passam (policiais) nem param, nem conversam comigo, ja viram que eu sou
sossegado, continuo todas as noites vendo carro e ganhando meu dinheiro.

Tiago ressaltou que devido a tantas negativas para acesso ao abrigo ou a regularizagao
dos seus documentos, acabou por desistir da “ajuda” do Centro Pop I e relatou que a questdo
da situacdo de rua em que vivia, também perpassava pela maneira em como era realizado o
atendimento na cidade

Vai pra sete meses que estou aqui, quantas vezes eu ja fui falar (Centro Pop I) e ndo
tem como. N&o ajuda, por isso que os caras mangueiam, rouba pra caramba, o
culpado ¢é a prefeitura também, s6 que dar abordagem e passagem. Va para... isso eu
ndo peco mais nada la. E abordagem, passagem, ndo da um emprego, ah! Eu vou
ajudar vocé, passagem, abordagem e clinica. Eu vou viver o resto da minha vida
numa clinica, comendo, bebendo e dormindo [...] eu ndo vou poder montar uma

familia, ter um dinheiro, comprar uma roupa, vou viver sé de roupa veia zuada,
usada, eles tinham que pensar um pouco, sou ser humano também.

4.5.7 Diogo: “Sou do Vale do Paraiba, Nao Sou Haitiano, Boliviano”

No dia 28 de setembro de 2015, por volta das 10h30 da manha, um jovem chegou ao
Centro Pop, ele estaca com uma mochila, calca, camiseta, boné, ténis e vestia uma camisa de

um time de futebol espanhol. Ao se dirigir ao atendente, informou que precisava conversar
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com o Assistente Social, pois desejava a segunda via da sua certiddo de reservista.
Prontamente, o atendente respondeu que por ele ser de fora ndo conseguiria a segunda via do
documento, teria que buscar na sua cidade, mas de todo modo o profissional Ihe atenderia.
Diogo reclamou da resposta que ouviu, mas resolveu aguardar pelo atendimento, pois também
necessitava de um banho, e para esse acesso necessitava de autorizacdo. Enquanto Diogo
esperava 0 atendimento, em um momento, algo chamou sua atencao e iniciamos um dialogo
sobre 0 que vimos no programa da televisdo que passava. Ele também se apresentou como
Diogo, tinha 20 anos de idade e estava em S&o Joseé dos Campos desde 2012, logo disparou
criticas ao atendimento que tinha naquela instituicdo, ressaltando que estava na cidade todo
esse tempo e ndo tinha atendimento para nada, como exemplificado na tentativa para
conseguir a segunda via do seu Registro Geral

Vim ao Centro Pop | vérias vezes para tirar a segunda via do RG e foi negado

porque era migrante e ndo seria atendido no local. Migrante é o boliviano, eu sou do
Vale do Paraiba, e S80 José tem mais recursos, eu vou ficar aqui.

Apos a negativa para a segunda via da certiddo de reservista, Diogo foi liberado para
tomar um banho (todos os dias Diogo frequentava o Centro Pop | para tomar banho e café,
mas para isso era preciso passar por um atendimento com o profissional do Servico Social), e
enquanto eu o aguardava, o profissional se aproximou e relatou como foi o atendimento com
Diogo,

O profissional perguntou sobre o0 andamento da minha pesquisa, respondi que ficaria
na recep¢do do Centro Pop | para conversar com os trecheiros. Assim, falou um
pouco sobre Diogo. Ele passava pelo atendimento desde 2012, e o0 que constava no
seu registro de atendimento que ele era “agressivo” [...] O profissional relatou que ia
atender a solicitacdo dele, mas como no meio do atendimento o celular do Diogo
tocou ouviu uma ‘voz de homem’ dizendo que o ajudaria com o dinheiro para fotos
e para o CPF (Cadastro de Pessoa Fisica), ressaltando ‘vi que ele tem alguém que
ajuda, entdo neguei’. Mediante a conversa de Diogo com outra pessoa, o profissional

concluiu que ele “se vira”, assim negando a solicitagdo. (Diario de campo, 28 de
setembro de 2015)

Quando Diogo retornou, continuou-se a conversa enguanto caminhavamos até o
Restaurante Popular. Ele relatou mais uma critica ao atendimento prestado pelo servico,
questionando a postura do profissional que disse que ele “estava virado” insinuando o uso de
droga, Diogo respondeu que “ndo estava virado, a cara de sono e acabado era porque dormia
na rua e ela na cama, tinham uma diferenga quando acordavam”, “ndo pode julgar o livro pela

capa”. Nascido na cidade de Cruzeiro-SP (regido do Vale do Paraiba), ele saiu de casa com 13
anos de idade. Lembrou que no mesmo dia que completava 7 anos de idade sua mae faleceu
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em decorréncia do uso de bebia alcodlica, “morreu de cirrose”. Diogo ficou com o pai e as
duas irmds foram acolhidas pelos tios. Relatou que sua relagcdo com as tias ndo era boa,
quando as procurava elas o atendiam pelo portdo porque comecgou a dar trabalho e ninguém
queria ficar com ele. Apos o pai perder a casa para o trafico e sumir, ele passou a viver nas
ruas de Cruzeiro, em seguida pegou o trecho para o litoral, foi até a cidade de Séo Paulo e
voltou para Séo José dos Campos onde estava ha 3 anos (chegou com 17 anos de idade).

Ao caminharmos no sentido do centro da cidade, Diogo relatou sobre os locais onde
costumava ficar, teve que aprender sozinho como sobreviver nas ruas, e como ja estava hd um
bom tempo, sabia se virar bem, mas destacou que ndo foi facil, precisou brigar com muita
gente, cortou pessoas com garrafas, foi preciso se posicionar para ninguém mexer com ele, “¢
a sobrevivéncia na rua”. Diogo relatou que dormia em uma quadra esportiva, almogava no
Restaurante Popular, na Casa de Assis ou através da doacdo dos restaurantes apos as 15 horas,
sabia os dias, locais e horarios onde se distribuia jantar pela cidade. O banho e café da manha
eram garantidos no Centro Pop |. Também estabeleceu uma rede com pessoas que O
ajudavam, como, por exemplo, alguns comerciantes da regido central ou amizades feitas pelas
redes sociais por meio do seu aparelho telefonico, conforme relatado por Diogo e transcrito do
diario de campo:

Diogo reclamou do atendimento recebido no Centro Pop I, pois procurou esse
servigo para solicitar a segunda via do seu Registro Gral (RG), mas sempre ouvia a
mesma resposta, por ndo ser da cidade ndo conseguiria 0 encaminhamento. Ele falou
com um conhecido que era comerciante que ficava nas proximidades do Centro Pop,
que o levou ao Poupa Tempo™ e chegando 14 perguntaram se seu RG era do estado
de S&o Paulo. Assim conseguiu o protocolo e retiraria em cinco dias. Fez questdo de

relatar que eram os outros que o ajudava e ndo o Centro Pop. ‘preso e tatuado nao
serve a nagdo’. (diario de campo, 28 de setembro de 2015)

Em relacdo as estratégias desenvolvidas para conseguir dinheiro, Diogo destacou que
além de olhar carros na regido central da cidade, também mangueava em bairros mais
afastados do centro, onde tem menos cameras do COI (Centro de Operagdes Integradas),
pegava preservativos nos postos de salde e vendia no valor de R$ 0,50 aos motéis e pousadas.
E ao longo de nossa conversa, emergiu a pratica de pequenos furtos em supermercados. No
dia 07 de abril de 2016, Diogo reapareceu no centro Pop I, relatou que havia passado um
tempo na cidade de Sao Paulo e depois tinha conseguido um “bico” para trabalhar como

seguranca de uma “biqueira” num bairro da cidade, por isso ndo frequentou as ruas durante

153 Servico implantado pelo governo do estado de S&o Paulo desde 1997 o Programa Poupatempo, que retine, em
um unico local um amplo leque de 6rgdos e empresas prestadoras de servicos de natureza publica.
Atualmente esse servico encontra-se com 71 postos de atendimento. https://www.poupatempo.sp.gov.br/.
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esse periodo tempo. Mencionou que apareceu para tomar um banho no Centro Pop, mas era
apenas isso que conseguia naquele lugar, pois nunca conseguiu nem tirar um documento,
quando tentava so lhe ofereciam passagens. Ele virou e apontou para o nome “Acolher” que

existia na placa de identificacdo do servigo:

Acolher? Que nada, est4d mais pra desacolher, ndo vejo acolhendo ninguém. Tentei a
documentacdo e a resposta foi ndo. As vezes eu respondo as assistentes sociais
mesmo, bato boca. Sou do Vale do Paraiba, S&o José é a cidade maior, ndo sou
migrante [...] ndo sou boliviano, ndo sou haitiano. (Diario de campo, 07 de abril de
2016)

4.5.8 Rafael: “Vocés Vao Ter que me Aguentar Aqui”

Aqui eles falam, ah!, a abordagem ta aqui é pra isso, é pra vocé, se precisar [...] e
pegar na rua e te levar para o albergue. Mas, eles abordam a gente na rua, eles fazem
o trabalho deles, eles me abordam na rua, pegam meu nome, tudo, me colocam na
Kombi, me levam no albergue e ai chega e fala: o senhor é da cidade? N&o, entdo o
senhor nao pode entrar no albergue. Dai eles largam vocé na porta do albergue,
assim mesmo, pode ta chovendo, pode ta fazendo calor que eles ndo querem nem
saber, larga vocé la e pronto [...] Sabe, somos todos seres humanos, temos dores,
temos sentimentos, temos fome, temos sono, sabe, temos vontade de rir, de chorar,
somos carne. Entdo, temos direito e nio somos atendidos. (Rafael'*)

O primeiro contato com Rafael foi em setembro de 2015. Ao permanecer em todas as
manhds no espagco da destinado aos usuarios na recepcdo dessa unidade, conseguia-se
observar o funcionamento e ouvir as historias sobre o trecho e a avaliagdo dos usuarios em

relacdo ao servico prestado naquele local conforme descrito no diario de campo

Nesse dia um mogo branco, loiro, olhos verdes, com varias tatuagens pelo corpo e
bragos, vestia um shorts e camiseta regata. Trazia consigo uma mochila nas costas e
um mostrador que indicava a venda de artesanato. Sua solicitacdo consistiu para
tomar um banho e café, em seguida passaria por um atendimento com um
profissional do Servi¢o Social. Uma mudanca que ocorreu nos Gltimos meses em
relacdo ao acesso ao banho e café foi decorrente da mudanca do gestor da politica da
assisténcia social no municipio que questionou o procedimento anterior (qualquer
acesso ao servico era necessario um atendimento com o assistente social). Observei
que Rafael tomou café, pediu uma toalha para o banho, mas em seguida ele voltou e
perguntou aos funcionarios se poderia usar o banheiro feminino, pois o banheiro
masculino estava horrivel, ndo havia condi¢fes para 0 uso e nao queria pegar uma
doenga ali j& que estava com o seu pé inflamado e ndo conseguia caminhar com
facilidade. Um dos funcionérios respondeu que ndo entregaria a chave do banheiro
das mulheres, pois se chegasse alguma mulher naquele momento néo seria prudente
encontrar um homem no banheiro. Mediante a resposta, Rafael reclamou da forma
como foi atendido, devolveu a toalha e disse que ndo tomaria banho naquele local,
ndo havia condigdes. Pegou suas coisas e foi embora. Perguntei ao profissional
quem era aquele mogo e a resposta era que se tratava de um “migrante” que tinha
histérico por ser agressivo nos atendimentos. (Diario de campo, 23 de setembro de
2015)

15% Entrevista realizada em setembro de 2015.
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A postura critica em relacdo as respostas dadas pelos funcionarios apresentada por
Rafael chamou atencéo e, que no decorrer dos encontros no Centro Pop | fora conseguido
uma aproximacdo. Com 30 anos de idade, nascido em Sdo José dos Campos, mas cresceu e
viveu na cidade de Caraguatatuba, litoral norte do estado de S&o Paulo. Filho cagula de um
total de oito irmdos, ndo conheceu 0 pai, pois este se encontrava preso quando sua mae
engravidou, com pouco tempo depois eles se separaram e nunca foi permitido manter o
contato com pai. Em seu relato, a vida na rua e no trecho foi resultado de varios fatores e,
para compreendé-la, Rafael relatou com detalhes sua aproximagédo com pequenos furtos desde
0s 14 anos de idade, que o levou a aproximagdo com crime, eis que, 0 contato com a
“malandragem” aprendida lhe ensinou como sobreviver nas ruas “eu fui aprendendo a viver
no trecho, porque ja sabia viver na malandragem [...] se vocé sabe conversar, se expressar
bem, na rua vocé se da bem”.

Com dezesseis anos de idade ja estava casado e aos 18 anos se envolveu em um
assalto que lhe custou alguns anos na prisdao. No tempo em que ficou preso, a esposa
engravidou o primeiro filho. Apds a saida do sistema penitenciario, viveram juntos e veio o
segundo filho, mas a relacéo entre o casal, conforme destacado por Rafael, ndo era a mesma e
devido aos conflitos que aconteciam e sua esposa resolveu se separar. Seguida separagéo,
Rafael resolveu deixar a cidade de Caraguatatuba e, através das caronas conseguiu chegar a
cidade de Porto de Galinhas em Pernambuco. Ao decidir voltar para o estado de S&o Paulo,
foi 0 momento que descobriu que havia um modo diferente para seu retorno, conseguir
passagens nas prefeituras

Isso foi um carinha que me ensinou [...] vai ao lado da rodovidria, ali tem uma
assistente social. Ai eu peguei e fui na assistente social, uma casinha simplesinha da
prefeitura de Porto de Galinhas, eu conversei com a assistente social e fiquei

sabendo que em qualquer regido que eu chegasse, e se tivesse uma assistente social,

forneciam a passagem se eu estivesse morando na rua [...] voltei até S&o Paulo

pegando passagem e pedindo dinheiro. [...] De S&o Paulo fui para Caraguatatuba®®®.

Ao voltar para Caraguatatuba, e ao encontrar sua ex-esposa, 0s filhos e a
impossibilidade de retomar o convivio com eles, buscou reorganizar sua vida na cidade e,
conforme relato, sua meta consistia em ndo retornar ao crime, assim passou a trabalhar como
catador de materiais reciclaveis, ajudante nos quiosques da praia. Ao sair 0 processo de
separacdo, Rafael falou que a casa que havia conseguido foi vendida para pagar a pensédo

atrasada dos filhos, dessa forma, sem lugar para ficar e o sofrimento causado pela

155 Entrevista realizada em outubro de 2015.
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impossibilidade de conviver com sua familia, Rafael retomou o trecho, e foi nessas andancas
que passou a usar crack, pois até esse momento seu vicio consistia na cocaina.
Foi quando eu perdi as forcas de ta correndo atras, porque pra mim até agora esta
sendo doloroso, ta longe da minha crianca, t4 longe de tudo [...]. Isso era final de
2014, fui para S80 Sebastido, Santos, voltei, fui para Ubatuba, Paraty, Angra,

diversas outras cidades, ai cai no trecho mesmo, sabe desanimei e comecei a levar
aquela vida de trecheiro.

Durante o periodo que ficou no trecho, Rafael havia passado por S&o José dos Campos

e solicitado passagens, mas ao resolver parar das suas “andangas’, decidiu se dirigir-se a

maior cidade da regido, onde havia nascido. A procura por Sdo José dos Campos se deu

porque considerava ser mais facil conseguir um trabalho, arrumar uma casa e por ser natural
desse municipio.

Era comeco de 2015, cheguei na rodoviaria e estava chovendo. Perguntei para os

funcionarios da rodoviaria onde ficava a assistente social, eles responderam que

ficava do lado, falei que vou ali pedir para ficar no albergue, ai o rapaz falou pra
mim assim: ndo sei ndo! Porque aqui tem fama que sé para morador da cidade.

Ao chegar ao Centro Pop I, Rafael foi encaminhado para o atendimento com um
profissional de nivel superior, relatou que precisava de pernoites no abrigo, a resposta foi que
por ele ndo ser do municipio, seria apenas dois dias e que ele retornasse ao Centro Pop para
outro atendimento com passagem para retornar a cidade onde possuia familiares. Rafael
relatou que mediante a resposta, questionou-a dizendo que estava em situacao de rua, que
nasceu em Séo José dos Campos e havia sido criado no litoral. Mas o profissional ressaltava
que ele ndo era municipe, o encaminhando realizado pelo profissional foi para dois pernoites
no abrigo, ja que se tratava de um final de semana. Conforme destacado por Rafael, na
segunda-feira de manha ele retornou ao Centro Pop | para um novo atendimento, que
consistiu na orientacdo para retornar a Caraguatatuba.

Mas eu estou separado, ndo tem como eu voltar para o litoral, ndo tem onde eu ficar
14, vendi minha casa, esta aqui a documentacao. Ele (assistente social) virou e disse:
mas o senhor nao é morador da cidade, ndo tem como o senhor ficar em situacédo de
rua aqui. Eu vou ter que mandar para o litoral ou para outra cidade que o senhor
queira. Foi quando eu deduzi que o social de Sdo José ndo valia nada. Que tinha
muita falha [...]. Entdo eu ndo peguei a passagem. Falei. Vocés vdo ter que me
aguentar aqui [...] foi quando eu comecei a lutar para ficar aqui. Vocé ¢ da cidade,

mas vocé s6 é nascido aqui, mas vocé ndo se encaixa no perfil do municipe, por
voceé s6 ter nascido aqui, ser criado em outra cidade. Ndo tem dois anos na cidade.

Ao decidir permanecer na cidade, Rafael relatou que se dirigiu a uma praca que fica no

Jardim Paulista, encontrou um grupo de pessoas em situacdo de rua e perguntou onde
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conseguiria almoco, lhe foi informado que na Casa de Assis serviam almoco e janta. Também
descobriu que la poderia pernoitar, mas sé permaneceu por alguns dias e resolveu dormir nas
ruas. No contato com as pessoas que se encontravam na mesma situagédo, descobriu uma rede
que permitia sua sobrevivéncia, Casa de Assis, grupos evangélicos, Alianga da Misericordia
(Casa de Maria), porta das igrejas, padarias etc.

Conforme relatado, Rafael ndo desistiu de lutar pela permanéncia na cidade, todas as
manhas, retornava para o atendimento alegando ser da cidade, mesmo nédo tendo vivido nela,
em seu documento mostrava que havia nascido em S&o José dos Campos, mas isso nao
adiantava. Mesmo sendo informado por outro profissional (estagiario), em um momento fora
do atendimento, que ele era municipe, mas ndo conseguia acessar o abrigo, Rafael relatou:
“foi quando outro social (estagiario) falou para mim em particular, o senhor pode ter passado
mil anos fora, o senhor é municipe de documento. Até hoje minha briga com eles é isso
(parou a entrevista e chorou)”.

Em um desses retornos ao Centro Pop | para tentar a vaga no abrigo, pois essa situacéo
havia se tornado um motivo de conflito entre os profissionais e Rafael, Ihe foi questionado a
recorréncia com que procurava 0 servico para café, banho, e a necessidade alguns
telefonemas, e no atendimento lhe foi ofertado, novamente, a passagem para que pudesse ir
embora da cidade, conforme relatado:

Falei, entdo d4 uma passagem para eu ir embora. Ai o social me colocou dentro de

uma sala e disse o senhor mora aonde? Sou de S&o José, me dd uma passagem para
Séo Jose. Foi quando eles proibiram literalmente eu de frequentar aqui.

Para permanecer nas ruas, além das entidades que frequentava, Rafael passou a fazer
artesanato, pedir dinheiro para pagar por um banho no terminal rodoviario. O néo
reconhecimento de sua municipalidade pelos profissionais do Centro Pop | e a proibicéo para
acesso a essa unidade de atendimento reforcou as taticas de sobrevivéncia de Rafael nas ruas
da cidade e criou um conflito esses profissionais. Devido a sua permanéncia constante nas
ruas acabou sendo alvo das acdes do projeto “Proteger” durante o primeiro semestre do ano de

2015, conforme relatado

Eu estava na Avenida Nelson D’Avila sentado vigiando carro, ai eles chegaram.
Primeiro encostou a Kombi, depois a politica militar junto com um caminhdo, dai
encontrou mais micro-6nibus. O policial chegou, vocé é nascido em Sao José? Vocé
€ morador da cidade? Eu falei sou sim. A assistente social desceu e falou: ndo! Esse
ai ndo é morador de cidade ndo. Dai ele (policial) falou entra na van que a gente vai
te levar pra rodoviaria pra te levar embora. Eu falei: mas como assim? Perai, meu
documento ta aqui, dei na mdo do policial, o policial falou assim: ué, mas a
assistente social falou que vocé ndo é, mas ele é da cidade, mas ele é municipe.
Sairam e fiquei vendo os carros.
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Rafael continuou na insisténcia para ser atendido pela rede de atencdo a populagdo em
situacdo de rua no municipio de S&o José dos Campos, relatou que tentou conversar com 0s
técnicos da gestdo da Secretaria de Assisténcia para resolverem sua situacdo e que faria uma
denuncia na rede de televisao local sobre a negagdo ao atendimento a um morador de rua da
cidade. Segundo seu relato, os técnicos da gestdo buscaram intervir e ele voltou a tomar café e
higienizacdo no espaco do Centro Pop I.

Eu sou bocudo, vocé vai ver eu bater boca vou pela lei [...]. Eu bato hoje em cima
dessa tese de que eu sou municipe, nao interessa se vocé nasceu aqui, vocé tem o

documento daqui, € registrado aqui, vocé é morador, vocé passa mil anos fora, mas
vocé é municipe.

Como pode se observar nas trajetorias apresentadas, a rede de atencdo estatal a
populacdo em situacdo de rua — com destaque ao Centro Pop | e Servigo Especializado em
Abordagem Social — é o primeiro servigo que os “migrantes” ou trecheiros mantém contato na
cidade, especificamente porque o espaco fisico desses servicos foi estrategicamente alocado
ao lado do terminal rodoviario, local de chegada de grande parte desse segmento
populacional. Esses servigos, organizados anteriormente as reorientacbes nacionais propostas
pelo Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) — conforme ja destacado —, permaneceram
com seus objetivos primeiros: servigos voltados para controlar o acesso dos “migrantes” a
cidade e, de certa forma, reproduzindo o efeito de “obrigar” a esse segmento a permanecer nas
ruas.

Partindo das oito trajetorias elencadas, pode-se verificar que a vida na rua e/ou no
trecho, foi um processo. Alguns viveram essa experiéncia em outros momentos da vida, e a
cidade de Sdo José dos Campos foi apenas mais um lugar para sobreviverem, como nos
relatos de Sérgio, Tiago, Davi, Daniel, Rafael, Paulo e Diogo. Nessas trajetorias, conflitos
familiares, dependéncia quimica e desemprego foram ressaltados como condicionantes para a
situacdo de rua e quando associados aos que declararam a relacdo com o trafico, uso de drogas
e o crime (furtos e assaltos), percebe-se a relagcdo entre os condicionantes que levaram a tal
situacdo e taticas elaboradas para sobrevivéncia nas ruas.

Nesse sentido, a rede de atencdo (Centro Pop 1) tem como principal finalidade realizar
a triagem das pessoas que procuram por esse servico e os direcionar conforme os critérios
elaborados localmente, os “migrantes” com o fornecimento de passagens para outras cidades e
0s municipes para a rede local (Centro Pop Il e abrigos institucionais). A preocupacao para 0
ndo acesso dos “migrantes” a cidade, materializado por meio da impossibilidade de qualquer

atendimento continuado no Centro Pop | (exceto café e a higiene pessoal por um determinado
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periodo), resulta na “produgao” da situagdo de rua mediada pela operacionalizagdo dessa rede
de atencéo.

E a desprotecdo desses sujeitos, estimulado pelo processo supracitado, apresenta-se
como resisténcia, em uma forma de oposicdo a esse modelo que os obriga a “circularem” sem
destino pelos municipios paulistas e, até mesmo, em outros estados; ao decidirem permanecer
por um determinado tempo na cidade de Sdo José dos Campos, acionam uma rede privada e
caritativa que garantem sua sobrevivéncia nas ruas. Como estratégia elaborada nesse processo
de resisténcia, pode ser observada a forma como mapeiam a cidade, aprendem os lugares onde
podem comer, bem como dormir, cuidar do corpo, circular, fugir do aparato de controle
existente na cidade. Na elaboracdo dessas estratégias cabe ressaltar a importancia das
instituicGes benemerentes que atuam na cidade sem vinculo com a gestdo municipal, durante a
pesquisa essas entidades emergiram como pontos fundamentais para o apoio a vida na rua
como a Casa de Assis, a Alianca da Misericordia e os grupos religiosos que distribuem
alimentos nas ruas. Mesmo com criticas apresentadas pelos entrevistados em relacdo a
metodologia adotada por essas instituicdes, em especifico a Casa de Assis, é a Unica
instituicdo que oferece acolhida noturna — quando ndo aguentam a vida na rua por muito
tempo, em algum momento recorrem a ela para descansarem.

As estratégias elaboradas também repercutem na relacdo com os agentes de seguranca
publica e, conforme demonstrado, quanto mais tempo nas ruas da cidade essa relacdo tende a
ser vista com mais “tranquilidade” como ressaltado por Tiago. Em outras situagdes, 0 pouco
tempo de rua da cidade acaba se tornado alvo de constantes abordagens vexatorias como no
caso de Davi que chegou a perder sua mercadoria porque ndo sabia lidar com o aparato de
seguranca e pela abordagem agressiva da policia. A ndo identificacdo como um “morador de
rua” ou “noia” como tatica para evitar incomodos dos agentes de seguranga publica foi
acionado por Daniel e por Sérgio. E no caso especifico de Rafael, sua documentagdo como
nascido em na cidade evitou alguns constrangimentos.

O tensionamento provocado por Fernando (no primeiro atendimento vinculado ao
tratamento de saude), Sérgio no que se refere ao ndo possuir enderegco que demonstrasse que
havia residido na cidade, Rafael e Diogo nas suas reivindicagdes constantes para acesso aos
servigos, as situacOes apresentadas podem ser analisados em dois aspectos; o primeiro refere-
se a justificativa de pertencerem a cidades do Vale do Paraiba e que Sdo José dos Campos,
por ser 0 maior municipio e apresentar uma rede voltada especificamente ao segmento da rua,
por conseguinte, dava-lhes o direito ao acesso conforme observado nas falas de Fernando,

Diogo e Sérgio. Para eles, o direito estd na chave do que compreendem como uma questdo
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regional, que deve ultrapassar o limite do municipio. No caso de Rafael, seu direito ao acesso
estava estampado no documento que comprovava seu nascimento na cidade, o pertencimento
ao lugar, nesse caso, ndo foi reconhecido apenas pelo nascimento, mas deveria ser
acompanhado de algo que provasse vinculo por dois anos, para Rafael foi o disparador para
produzir uma indignacdo pela ndo aceitacdo na rede atencdo, o seu direito de municipe,
inscrito em todos os documentos, estava sendo desrespeitado. Rafael reconheceu o jogo posto
no municipio e por meio dele, provocava sua entrada na rede de atencdo.

Nessa chave, também se observa, por meio das respostas dadas pelos profissionais
dessa rede a forma simplista como tratam uma questdo complexa, presos aos instrumentos
institucionais elaborados com o objetivo de conter essa populagdo “migrante” ao acesso a
cidade, o ingresso as orientacdes nacionais proporcionadas pelo SUAS ndo alterou essa
relacdo engendrada, especificamente pela negagdo das segurancas socioassistencias previstas
pelas normativas (seguranca de acolhida e de convivéncia comunitaria) no qual a grande
preocupacdo que atravessa a historia dessa cidade em relacdo a protecdo aos membros da
comunidade, resultou no cotidiano das praticas institucionais, materializadas pelos
profissionais o reforgo para “expulsdo” desse segmento social como uma meta a ser atingida,
literalmente cegando-os em procedimentos e instrumentos que ddo um novo sentido a um
servico, se reconfigura como o velho caminho da expulsdo, de um modo mais perverso, pois
se antes sob a chave do trabalho as pessoas poderiam permanecer até trés dias na cidade, por
meio do acesso ao servico de acolhimento institucional, essa reconfiguracdo os obrigou a
deixarem a cidade no mesmo dia, ao relutarem em receber as passagens, tiveram seus nomes
inseridos em um caderno de blogueios que impede 0 acesso aos demais servicos, forcando-os
a deixarem a cidade e/ou refazerem seus vinculos nesse municipio sem a protecao estatal.

Nesse sentido, o que as trajetorias apresentadas referentes aos classificados como
“migrantes”, suas falas e necessidades exteriorizadas no sentido do acesso a rede de atencao,
foram invalidadas de partida, desde o primeiro atendimento. Elas permanecem em outros
momentos, como nas constantes solicitagdes para regularizacdo dos documentos, que nesses
casos ndo foi reconhecido como um direito de qualquer pessoa. Independente do lugar
utilizado como uma estratégia para evitar que esse “migrante” ndo se estabeleca na cidade,
operou-se a negacao do principio de todo cidadao, o direito de ter acesso a sua documentacgéo
civil, independente do lugar que resida.

N&o hé espaco para aqueles classificados como “migrantes”. Ainda que se busque algo
que os identifique com a cidade, o procedimento foi 0 mesmo: a oferta da passagem, como

observado nos relatos de Fernando e Diogo, como sendo nascidos em cidades do Vale do
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Paraiba; Sérgio nas suas constantes mudancas de endereco entre Cacapava e Sdo José dos
Campos; e Rafael, nascido na cidade, comprovadamente constatado em seus documentos, mas
ndo possuindo vinculo (dois anos de vivéncia no municipio). As reivindicacdes apresentadas
ndo foram ouvidas, pois ndo faziam parte dos classificados como municipes, e nos momentos
em que aqueles que tentaram se expressar contrarios as decisfes e/ou as negativas das
demandas apresentadas, a resposta institucional (trabalhadores) foi rotula-los sob a chave da
agressividade, pois o direito aparece para esses profissionais pela negacdo, como na cena que
introduz essa tese, nos atendimentos descritos, quando o direito foi relacionado ao
pertencimento, através da orientacdo para requerer acesso a rede de atencdo no lugar de
origem dos usuarios.

Nessa chave, os trabalhadores ndo compreendem que as formas de reivindicacdo dos
usuarios partem do universo que conhecem: a rua. Responder em tom mais forte e, as vezes,
xingar os profissionais, faz parte desse mundo, pois, mediante tanta privacdo e sem esperanca
de mudanga, provocada pela resposta institucional, esses xingamentos ou escandalos nas
portas das unidades de atendimento ecoam como um pedido de socorro; visto que nao
suportam a vida na rua, como ressaltado pelas trajetérias apresentadas, pelo desejo da saida
deste local. Esse ponto nos faz lembrar uma citagdo de Jacques Ranciére quando destaca
“aquele que recusamos contar como pertencente a comunidade politica, recusamos
primeiramente ouvi-lo como ser falante, ouvimos apenas ruidos no que ele diz” (Ranciére,

1996).
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CONSIDERACOES FINAIS

O ajustamento do enunciado, a permanéncia das praticas e a negacado da protecao.

Ao buscar desprender os fios desse emaranhado de forcgas, saberes e praticas que
constituem a rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua no contexto brasileiro — e no
caso especifico de Sdo José dos Campos —, como respostas a presenca de um tipo de pobreza
no espacgo urbano, bem como observando o processo de classificagdo local da populagdo em
situacdo de rua, percebeu-se o desenvolvimento de técnicas que movimentaram a rede de
atencdo na politica de assisténcia social, baseado no pertencimento a essa localidade. Nessa
perspectiva, o primeiro capitulo versou sobre a “génese” e as bases conceituais que
fundamentaram as reconfiguracbes das respostas dadas ao fenbmeno da populacdo em
situacdo de rua, no caso da assisténcia social como forma de protecdo, reconhecendo que esse
modelo histérico desenvolvido pelas sociedades como estratégias de protecdo para parte dos
seus membros, ao longo dos séculos, sofreu modificacdes passando de uma forma de protecédo
aos proximos — gerida pela iniciativa privada (Igreja e/ou grupos e individuos), sustentada por
criterios seletivos sob a chave da benemeréncia — para uma forma moderna de protecédo social
atrelada a uma politica estruturante, reconhecida e financiada pelo Estado, sob a matriz do
direito. Foi um movimento histérico que produziu respostas institucionais sob dois
paradigmas: o paradigma filantropico/benemerente e o paradigma do direito.

No primeiro capitulo apresentou-se o percurso histérico que originou os paradigmas
citados e as linhas de analise ressaltadas (o duplo critério: pertencimento comunitario e
aptiddo para o trabalho; a alianca estratégica entre o Estado e a religido; as respostas
institucionais relativas aos pobres classificados sob a pecha da “mendicancia” no contexto
urbano). Essas linhas se instauraram como elementos basilares da assisténcia, que de um lado
legalizou a ajuda as categorias da desvantagem e, de outro, refletiu na ambiguidade em
relacdo ao pobre desconhecido — aquele que era desapegado do quadro social. Como
respostas, observaram-se as formas “ancestrais” da instituicdo dos albergues, também
conhecidos como os “hospitais”, onde recebiam os peregrinos de passagem e acolhiam os
doentes do lugar, realizados por religiosos ou leigos, que conformaram os primeiros passos da
relacdo entre Estado e religido. Outro processo que se agregou foi destacado pela reforma da
assisténcia nos séculos XIV e XV, na Europa, marcando a centralizagdo da assisténcia social e
proibicdo absoluta da mendicancia em um novo modo de se pensar novas aliancas,

conformando uma base para os séculos posteriores e se tornando uma das ideologias que
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fundamentaram o Estado moderno. Refor¢ou a suspeita ao desconhecido e sem trabalho,
apresentando-o como um potencial delinquente e perigoso. Esse periodo marcou a ratificacdo
da alianca entre a Igreja (Catolica e Protestante) e o Estado Absolutista no sentido de impor
uma selegdo rigorosa aos assistidos. No caso dos “mendigos”, foram criados métodos de
recenseamento, proibicdo da mendicidade publica, listagens dos mendigos nas paréquias,
proibicao da permanéncia dos pobres forasteiros. Essas a¢cdes tornaram-se um alicerce de uma
assisténcia social institucional que primou pela imposicdo de medidas de trabalho obrigatério
e a repressdo a vagabundagem. As cidades se empenharam para ajudar seus necessitados,
retomando a protecdo préxima para aqueles que possuiam residéncia ou fossem naturais da
paréquia, pois a mobilidade geogréafica era vista como uma subversdo até a primeira metade
do século XI1X, quando da abertura do caminho para concorréncia e mobilizacdo da forca de
trabalho. Nesse momento houve o encontro das velhas respostas com a doutrina liberal,
fortalecendo a critica a “caridade publica”, a assisténcia aos pobres compreendida na chave
individual vinculada ao trabalho e como fator moral de restabelecimento das relacdes de
gratiddo. Sob o credo liberal se restabeleceu a reafirmacdo das antigas classificacdes na
capacidade para o trabalho e o pertencimento a determinado lugar; o grande inimigo tornou-se
qualquer acdo de protecdo que ultrapassasse os limites do mercado e da filantropia, mais
especificamente o auxilio puablico que, sob tal doutrina, multiplicava os indigentes na preguica
e na iniciativa ao trabalho produtivo, conformando as bases para o que se classificou nesta
tese como sendo o paradigma filantrépico/benemerente.

O segundo paradigma destacado foi o do direito. Fundado no debate sobre os direitos
sociais no século XX, cujo principal direcionamento foi o reconhecimento, por parte do
Estado, das necessidades de protecdo social de seus cidaddos contra as adversidades
provocadas pelas determinagfes estruturais e conjunturais. A emergéncia dos modernos
estados de Bem-Estar Social marcou uma nova esfera de aliancas entre Estado, mercado e
sociedade civil, pressionados pela luta histérica da classe trabalhadora que reivindicava os
direitos negados a ela. Essa matriz (paradigma do direito) buscou romper com as formas
primarias de atencdo engendradas historicamente, situando as respostas institucionais como
operacionalizacdo dos direitos a protecao social, materializada nas politicas sociais garantidas
pelo Estado como financiador e garantidor dessa nova relacdo. Tal paradigma forneceu novos
elementos para uma resposta institucional que langou a Assisténcia Social no campo da
protecdo social, conduzida como uma questdo publica e direito. Ou seja, possibilitou o

transito de uma assisténcia social voltada para os proximos, por meio de uma forma de



276

protecdo cujo principio esta alicercado na responsabilidade publica institucionalizada, no seu
carater preservacionista e universal, para além dos considerados pobres.

E a partir desses dois paradigmas que se assentam a compreensdo e as respostas
institucionais elaboradas para o fendmeno da populagdo em situacdo de rua. Dito isto, 0
segundo capitulo ressaltou como os elementos que caracterizaram esses paradigmas
possibilitaram a compreensdo do fendmeno da existéncia de pessoas que viviam nas ruas das
cidades, articulando-os com as especificidades do contexto brasileiro. Assim, partiu-se da
relacdo historica entre pobreza e a vida na rua, influenciada pelo paradigma
filantropico/benemerente, resultando na producdo de concepgdes que procuram dar sentido a
compreensdo do fendmeno. Uma dessas linhas que atravessou parte da historia brasileira,
desde o periodo colonial até meados do século XX, esteve centrada na compreensdo da
pobreza como algo natural ou inevitvel em relacdo ao desenvolvimento do pais. Nessa chave,
identificou-se o segmento social dos “homens pobres ¢ livres”, dos libertos, de uma massa de
individuos que, sem lugar e profissdo definidos, foram classificados como ‘“vadios”,
“perigosos”, inaptos ao trabalho. Juntando-Se a esse contingente, tem-se 0s migrantes, na
primeira metade do século XX, o0s quais procuraram nas metrépoles do pais, sua
sobrevivéncia. Até a década de 1970, prevaleceu a compreensdo do fendmeno da populagéo
em situacdo de rua como uma responsabilidade individual e atrelada a mendicancia e a
vadiagem, situando esses pobres urbanos como contraventores. A partir da década de 1970
foram inseridos elementos por intermédio da critica a0 modelo de desenvolvimento adotado,
Vvisto que a vida na rua passou a ser concebida pela chave da migragéo e do desemprego. Essa
linha explicativa possibilitou a entrada do debate sobre o fendmeno da situacdo de rua na
chave do paradigma do direito, reconhecimento de formas de prote¢do, conforme as
desprotecdes causadas por questbes estruturais, exigindo novas respostas. Esse modelo se
fortaleceu nas décadas de 1980 e 1990. A terceira concepcdo apresentada teve, como
marcador, na primeira década dos anos 2000, a relacdo da populacdo de rua e 0 uso de
psicotropicos, mais especificamente o crack, deslocando a explicacdo estrutural do fenémeno
para interpretagdes focadas na chave da responsabilidade individual, de modo a reativar as
velhas representacGes para uma nova expressao que emergiu no contexto das ruas, além de
vincular diretamente esse segmento social ao perigo.

Partindo dos paradigmas citados, das linhas de andlise e das concepcBes sobre as
pessoas em situacao de rua que contribuiram para o entendimento do fenémeno da populacéo
em situacdo de rua, no Brasil, o terceiro capitulo apresentou a elaboracdo de respostas

institucionais no campo da assisténcia como uma materializacdo desse saber produzido. Ao
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partir da experiéncia institucional elaborada pela cidade de Sao Paulo, foi possivel demonstrar
a emergéncia de novas aliancas e saberes que ultrapassam os limites dessa cidade. Pela chave
explicativa do crescimento econdmico — no qual o processo de urbanizacdo das cidades e a
presenca de um contingente populacional que vivia nas ruas, decorrente da ndo adequacéo ao
processo produtivo — foi identificada uma aliangca entre 0s grupos benemerentes, a gestao
municipal e a gestdo estadual (por intermédio da policia e da politica do “desterro”).
Configurando a institucionalizacdo de um modelo particular de atencéo, classificado como
assistencial/policial e caracterizado pela repressdo a mendicancia e a vadiagem nas ruas por
meio dos agentes de seguranga publica por meio das rondas nos principais pontos de
concentracdo, o confinamento nos espagos benemerentes era organizado de acordo com a
validade para o trabalho. Foi o encaminhamento desse segmento social para cidades do
interior do estado que influenciou a constituicdo de uma rede de albergues, de modo a
promover a “circulagdo forcada” dos “migrantes indesejados” em todo o estado de Sao Paulo.

Em oposicdo ao modelo apontado na capital paulista e motivado pela concepcdo da
injustica social em relacdo ao fenbmeno da populacdo em situacdo de rua, sob a matriz da
doutrina social da Igreja, emergiu no espaco da rua um grupo de religiosos que, por meio da
evangelizacdo em tais locais, buscaram uma aproximacdo com esse segmento social,
elaborando novas alternativas de trabalho. Uma nova reconfiguracdo no regime das aliancas
aportado pelo debate provocado pela compreensdo da populacdo em situacdo de rua como
resultante das condicionantes estruturais do sistema capitalista, buscou-se uma ruptura no
plano explicativo e na elaboracdo de alternativas de atencdo a esse segmento social,
materializado na Lei municipal — primeira experiéncia realizada no pais que conseguiu
imprimir pontos importantes no que se refere a constru¢cdo do paradigma do direito no
contexto brasileiro. Essa rearticulagdo das forcas assentou mais elementos que vieram agregar
aos ja existentes. Sob a linha discursiva do fenbmeno da populagdo em situacdo de rua na
chave da migracdo e do desemprego, preparam-se as bases para o reconhecimento desse
segmento social, na esfera do governo federal, que erigiu um arcabouco juridico e normativo,
visando a um novo modelo de atencdo a populacdo em situacdo de rua, na politica de
assisténcia social. Contudo, o desenho proposto para os servigos na nova politica partiu de
experiéncias ja existentes, renomeando e redefinindo seus objetivos sob o paradigma direito.
O resultado desse processo foi possivel mediante a associagdo de novos sujeitos que
possibilitaram outras aliangas, como 0s usuéarios dos servigcos representados por um
movimento social, técnicos do governo federal, representantes de grupos religiosos,

pesquisadores, Ministros de Estado e o Presidente da Republica — alianca que resultou em
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uma Politica Nacional de Inclusdo para a Populagdo em Situacdo de Rua. Dado todo avancgo
normativo e institucional (sobretudo por parte do governo federal entre os anos de 2004 e
2015) proporcionado pelas novas concepgOes engendradas, cabe ressaltar que, no regime das
aliancas, a parceria publico-privada concernente a gestdo de parte dos servicos compde a rede
de atencdo a populacdo em situacdo de rua na politica de assisténcia social. Ndo se ousou
romper com a alianca estratégica entre estado e os grupos religiosos no que diz respeito a
gestdo da pobreza; apenas a reconfigurou, normativamente, elaborando-se de técnicas de
monitoramento, certificacdo, avaliagdo, critérios para repasses de recursos, de modo a tornar-
se um grande avanco proposto pela gestdo federal. Nesse sentido, pode-se observar que, no rol
das mudancgas normativas baseadas nos fundamentos do direito que redirecionou a rede de
atencdo existente (servicos e 0s parceiros executores), no regime das aliangas permanentes,
esse processo emergiu como um dos fios condutores, proporcionando elementos que
possibilitaram o acoplamento entre os dois paradigmas no contexto analisado.

E sobre estes aspectos supracitados que o quarto capitulo foi elaborado, demonstrando
como esse processo balizado pelos paradigmas divergentes, através das linhas de analise e das
concepcdes sobre o fendmeno, puderam se acoplar resultando em estranhas continuidades.
Todo o percurso apresentado rebateu em um ‘“chdo”, e ao elencar a rede de atengdo a
populacdo em situacdo de rua na politica de assisténcia social no municipio de Sao José dos
Campos, procurou-se analisar como o paradigma filantrépico/benemerente e o paradigma do
direito reconfiguraram-se de modo a produzirem um novo sentido na operacionalizacdo dessa
rede.

O ponto de partida para compreender o engendramento da referida rede foi pontuado
pela compreensdo das pessoas que viviam nas ruas na chave da vadiagem, emergindo-se
Ccomo questdo urbana, materializado na figura do “indigente tuberculoso”. Esse novo sujeito,
resultado do préprio contexto do crescimento da cidade como um espaco de cura para 0S
doentes e do saber médico (higiénico) que vigorava como hegemdnico, possibilitou a
construcdo de aliangas entre a municipalidade e os grupos religiosos (catolicos). Ao ajudarem
os “indigentes” com acolhimento no abrigo e retornarem para suas cidades, estabeleceu-se a
primeira resposta institucional para esse segmento social na cidade, fundada na categoria do
pertencimento e da validade para o trabalho, pois os doentes com algumas condicdes de se
estabelecerem no municipio e que ndo apresentassem dnus a municipalidade, eram aceitos
como mdo de obra na nascente rede de servicos que caracterizou a primeira fase do

desenvolvimento da cidade.
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A partir das mudancas provocadas por intermedio do desenvolvimento industrial que
transformou o municipio no maior centro urbano da regido do Vale do Paraiba paulista, esse
processo resultou no afluxo de milhares de migrantes a procura de emprego na cidade. A
segunda concepcdo que compreendeu a populacdo em situacdo de rua sob a chave da
migracao e do desemprego, engendrou novas respostas institucionais resultando na construcéo
de novos sujeitos nas ruas classificados a partir do pertencimento a cidade, como o “migrante”
e 0 “municipe”. Esses novos sujeitos suscitaram outro regime de aliangas e saberes como: a
institucionalizacdo da assisténcia social na gestdo publica; a parceria com grupos espiritas e,
posteriormente, com contratados pela politica de assisténcia social do municipio; a insercao
de uma entidade social vinculada a igreja evangélica. Todo esse movimento resultou em
formas institucionais a partir da instalacdo de um abrigo, o atendimento no terminal
rodoviario, criacdo do sistema de vigilancia nas ruas em parceria com a policia, a instalacdo
da ronda social por profissionais da assisténcia social e elaboracdo de espagos especificos para
as pessoas em situacdo de rua nascidas ou com vinculos na cidade.

Apdbs meados dos anos 2000, constatou-se o alinhamento da rede de atencédo local com
as propostas sugeridas pelas orientacfes nacionais no que se refere ao segmento da populacao
em situacdo de rua. Esse alinhamento foi provocado no mesmo momento da recomposi¢do
das aliancas existentes (a gestdo municipal, a policia, entidade social, partidos politicos, novos
direcionamentos da Politica de Assisténcia Social) com outro direcionamento nacional,
materializado pela linha discursiva do crack, no contexto de S&o Jose dos Campos, resultando
na recomposicdo de forcas e aliancas. Desse modo, a aceitacdo do reordenamento
institucional da rede de atencdo na politica de assisténcia social s6 foi possivel, nessa cidade,
porque estava articulado a outros programas que também incluiam a seguranca publica, assim
reafirmando a concepcdo que se tem sobre o fendmeno da situacdo de rua, algo a ser
combatido e ndo protegido. Nesse sentido, a articulagdo com as orientacdes nacionais foi
materializada pelo repasse de recursos da unido e pela mudanga da nomenclatura dos servicos
existentes, bem como a adog¢do de um novo discurso (do direito, da prote¢do) que fundamenta
as acOes, muito embora a operacionalizacdo tenha permanecido sob as orientagdes mediadas
pelo saber local, historicamente construido, reforcando as praticas existentes. Ampliou-se a
rede de controle para dificultar permanéncia dos ndo municipes: os trecheiros. Uma das
sequelas desse processo possibilitou o entrecruzamento dos dois paradigmas, favorecendo a
emergéncia de um novo sujeito nas ruas como pode ser observada na vinculacdo direta entre

as pessoas em situacdo de rua e o uso do crack que reativou as velhas concepcdes do perigo,
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do contagio, da doenca, como ressaltado por um senhor e descrito anteriormente, “nio era um
perigo para a sociedade, usava sua droga, catava o reciclado e ndo fazia mal a ninguém”.

A alianca entre os grupos religiosos (catélicos, espiritas e evangélicos) e a gestdo
municipal, na parceria e conducdo da rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua,
engendrou-se a partir de uma cumplicidade permeada por beneficios matuos. Por um lado a
“prote¢do” e preocupagao com os pobres e indigentes sempre estiveram vinculadas aos grupos
religiosos, assim, no regime das alian¢as construidas no municipio de Séo José dos Campos,
garantiu-se a esses grupos a parceria na gestdo da rede de atencéo, reafirmando a continuidade
da sua funcdo na estrutura social em “ajudar” os pobres. Por outro, possibilitou 0 acesso ao
fundo puablico, por meio de suas acdes que foram reconfiguradas e chamadas de politicas
publicas, resultando numa nova alianca politico-partidaria entre os membros dirigentes da
entidade social de cunho evangélico, os quais compuseram a base politico-partidaria em todas
as gestdes municipais nos Ultimos vinte anos.

As cenas descritas ao longo desta tese possibilitaram recuperar as linhas de forca e
aliancas que movimentam esse modelo, viabilizando o acoplamento do paradigma
filantropico/benemerente e o paradigma do direito, os quais sdo divergentes no plano
discursivo, porém, no mundo das praticas, foram reconfigurados na rede de atencao analisada,
ensejando novos funcionamentos, novas nomeacdes, criando termos e mudando seu valor
como nas categorias locais denominadas de “municipe” e “migrante”. Redefiniu-se o sentido
do enunciado dessa rede de atengdo ao se tratar, institucionalmente, de uma protegéo social
publica a populacdo em situacdo de rua, renomeando servicos como, por exemplo, a
Abordagem Social e o Centro Pop, orientados pelas normativas nacionais. Todavia, ao ser
operacionalizado pelas categorias locais, prevaleceram-se: aspectos policiais no trabalho
desenvolvido nas ruas; predominéncia do aspecto seletivo de ndo atendimentos, sob a matriz
do pertencimento a cidade. Tais acbes se instituiram como fatores primordiais para
reorganizar a rede de atencdo cujo objetivo seja “garantir” o nao acesso de uma parcela das
pessoas em situacdo de rua a essa rede de atengdo, mais especificamente: a cidade.

Os estudos aqui empreendidos demonstraram que a protecdo na chave do paradigma
do direito tem como dever sua funcdo preventiva, uma vez que fortalece aquisicdes e
capacidades de resisténcia, de enfrentamento e revezes da vida individual, familiar e social. A
permanéncia do secular bindmio pertencimento versus protecdo tornou-se um dos elementos
que se opde a um conjunto de segurancas sociais apresentado pela Politica de Assisténcia
Social. No caso em tela, destaca-se a segurancga de acolhida traduzida pela oferta publica de

espacos e servicos aos individuos e familias, e seguranca de convivio familiar, comunitario e
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social que, por meio de uma oferta pablica da rede continuada de servicos, possibilita-se a
construcdo e fortalecimento de lacos de pertencimento mediados pela formacao de vinculos
sociais e novos projetos de vida. No entrelacamento dos dois paradigmas, as segurangas que
estdo postas no direcionamento normativo que orientam os servigos ndo foram compreendidas
como segurancas para um segmento especifico da populacdo em situacdo de rua. O
rompimento de vinculos com o lugar de origem, o desejo de refazé-los em uma nova
localidade ndo lhes foi permitido, como relatado nas trajetdrias apresentadas. Dessa forma,
coube aos sujeitos reorganizarem seus vinculos e projetos de vida fora da protecéo publica;
compreendendo que protecdo social requer universalidade e o direito como cidadania, a
permanéncia da compreensdo dessas segurancas como apenas vinculo com a cidade
(nascimento e/ou familiar) reivindica a seletividade como procedimento, assim, as aliancas e
praticas que operam essa rede de atencdo local, situada na matriz do pertencimento
comunitario, engendrou um modelo que se configura como a antitese da protecao.

A vista disso, foi observado no municipio de S&o José dos Campos — especificamente
no que se refere ao segmento social dos trecheiros —, que a protecdo social da politica de
assisténcia social ndo foi compreendida como universal a todos os brasileiros, prevalecendo a
fixacdo a um determinado lugar como critério para acesso a rede de atencdo e, por mais
progressista que as normativas e servicos elaborados tenham se mostrado, ndo conseguiram
atingir o regime das aliancas constituidas. A seletividade se manteve, prevalecendo uma
compreensdo da protecdo na rede de atencdo mediada pela solidariedade de avizinhamento,
justificada pelo pedaco de chdo e ndo pela justica social. O entrecruzamento desses
paradigmas produziu uma resposta institucional singular e perversa, pois a matriz
benemerente foi modificada; se os principios da ajuda e do mérito fossem predominantes,
alguns “migrantes” seriam aceitos na rede. A grande funcdo dessa alianca estratégica
perversa, que demarcou o modelo local, materializou-se como resposta aos “migrantes”, na
juncdo do novo e na persisténcia de uma assisténcia conservadora no municipio, cujo
principal fundamento foi protegé-la do indesejado, daquele que ndo é reconhecido como
municipe/cidadao e, no limite, ndo humano. Contudo, nessa singularidade produzida, o direito
emergiu como discurso publico, o paradigma filantropico/benemerente reativou sua matriz
secular e passou a operar na chave do controle e defesa da cidade contra os indesejados.

Dessa forma, o grande dilema enfrentado por esse modelo e atengdo
publico/filantropico/benemerente/policial engendrado na cidade de S&o José dos Campos esta
na migracdo da pobreza, mais especificamente naquele que apresente qualquer traco suspeito

de que a sua presenca na cidade acarretara énus ao municipio. Como observado, e para cada
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tipo historicamente construido, foram produzidas respostas institucionais. Essa preocupacao
para proteger a cidade e seus cidadaos da miséria “importada” pdde ser observada a partir da
década de 1930, por meio da figura do “tuberculoso indigente”; sua presenca nas ruas
acarretou respostas ligadas ao perigo da doenca. As medidas profilaticas foram: retira-los das
ruas, encaminha-los ao abrigo e “repatrid-los”. No periodo que compreende as décadas de
1970 até inicio dos anos 2000, a figura que representava incobmodos no espaco social da rua
era 0 migrante desempregado, ampliando-se a rede de atencdo/controle para proteger a cidade
dos vagabundos e, mais recentemente, a emergéncia do “migrante” usuario de crack; para este
a resposta institucional elaborada foi na proposta da impossibilidade de qualquer acesso a rede
de atencéo.

Nesse contexto, o dilema atual enfrentado pelos trabalhadores do SUAS que atuam na
rede de atencdo a populacdo em situacdo de rua esta no péndulo entre o velho direcionamento
focado em retirar esse segmento social das ruas — “escondé-los atras dos muros institucionais”
ou “expulsa-los” da cidade — e 0 reconhecimento dessa situacdo na chave do direito, cujo
espaco social da rua produz saber e 0 acesso a rede institucional; na qualidade de direito
garantido, faga parte de um direito da pessoa em situacdo de rua a partir das suas necessidades
e desejos apresentados. Conforme observado ao longo da pesquisa, 0 surgimento de um
arcabouco normativo pouco interferiu na mudanca de concepcbes e na operacionalizacdo
dessa rede de atencéo, visto que durante o processo de pesquisa de campo, verificou-se que a
maioria dos profissionais dessa rede ndo conhecia as principais publicacGes alusivas as
normativas da politica de assisténcia social e 0s servicos voltados a populacdo em situacéo de
rua. Também foi relatado que ndo tiveram oportunidades de capacitacao profissional para ler
e debater as normativas; questionar o seu cotidiano. N&o que as publicag¢des possibilitem uma
ruptura com as préaticas historicas, mas permitiam refletir sobre as concepg¢des e matrizes que
norteiam as novas propostas para 0s servi¢os, como, por exemplo, reforcar que a proposta do
Centro Pop ndo é a mesma de um Centro de Triagens, e que a abordagem social em suas
normativas prima por servico protetivo para a populagdo em situacdo de rua e ndo como uma
acdo de “protegdo” da cidade. Compreendendo que o paradigma do direito a protecdo social a
populacdo em situacdo de rua tem na sua construcdo a recomposicao de saberes e aliancas, 0
processo de reflexdo critica proporcionado pela formacdo continuada das equipes, pode ser
compreendido como um dos instrumentos eficazes para o fortalecimento desse paradigma que
ndo é hegemonico no cotidiano das a¢des desenvolvidas.

E nesse sentido que essa pesquisa também procurou dialogar e contribuir no campo

dos sujeitos que conformam o Sistema Unico de Assisténcia Social no pais (trabalhadores e
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usuarios), pois — ao ressaltar as linhas de analise, seus elementos histéricos e como se
reagrupam aos paradigmas de concepcdes que emergiram e que deram um sentido nédo
esperado — os resultados podem fortalecer usuarios e trabalhadores como mais um caminho
para o alargamento da protecdo e defesa da assisténcia social como politica publica e direito
para todos. Dessa maneira, possibilita rebater alguns entendimentos equivocados em relacdo a
politica publica, como exemplificado no evento, onde um dos representantes histéricos na
defesa da populacdo de rua ressaltou que o problema estava nos servigos existentes. O que
esta pesquisa procurou apresentar foi que ndo € apenas na existéncia dos servigos que
provocam 0s equivocos, mas os fundamentos que operam a rede de atencdo e provocam as
persisténcias de praticas historicas que direcionam os modos de fazer, resultando em situacGes
inesperadas. Apontar os fios que permitem desnaturalizar as permanéncias podem contribuir
para o fortalecimento das resisténcias, a0 mesmo tempo em que redireciona as praticas. No
momento em que 0s avancos na politica de assisténcia social como politica de protecdo social
passam a ser questionados, as analises apresentadas possibilitam lancar mais um caminho no
embate contra os resquicios conservadores. Espera-se que os resultados apresentados nessa
pesquisa possam contribuir para alargar os caminhos analiticos em trabalhos futuros, as
praticas desenvolvidas na esfera do exercicio profissional dos trabalhadores sociais, no

direcionamento politico no campo da gestao publica e nas resisténcias dos usuarios.
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ANEXO A
Quadro das Normativas e publicacdes do governo federal referentes a populacdo em situacéo

de rua

Quadro 3 - Normativas e publicacfes do governo federal referentes & populagdo em

situacdo de rua

Documento Ministério ou Ano de Temética
6rgéo da publicacéo
publicacéo
Resolucdo N. 145, de 15 deMDSCF 2004 Politica Nacional de Assisténcia
outubro de 2004. Social
Lein. 11.258, de 30 de 2005.  |Lei 2005 Alteracdo na Lei Organica de

/Assisténcia Social - Institui a
obrigatoriedade de criagdo de
programas dirigidos a populagdo
em situagdo de rua na politica de
assisténcia social;

Decreto N. 5.912, de 27 deDecreto 2006 Regulamenta a Lei n. 11,343, de
setembro de 2006. 23 de agosto de 2006, que trata
das politicas publicas sobre
drogas e da instituicdo do

SISNAD.
Pesquisa Nacional sobre aMDSCF 2009 Pesquisa Nacional sobre a
Populagdo em Situagéo de Rua pulagdo em situagdo de rua nas

capitais brasileiras e municipios
acima de 330 mil habitantes.

Lei 11.983,de 17 de julhode |Lei 2009 Mendicancia deixa de ser uma
20009. contravencao penal.

Portaria N 1.190 de 4 de junhoSaude 2009 Institui o Plano Emergencial de
de 2009. Ampliacdo do Acesso ao

Tratamento e Prevengdo em
Alcool e outras Drogas no SUS
(PEAD 2009 - 2010) e define
suas diretrizes gerais, acOes e

metas.
Decreto 7053 de 23 de dezembroDecreto 2009 Institui a Politica Nacional de
de 2009 Inclusdo da Populacdo em

Situacdo de Rua.

Portaria n 3.305, de 24 deSaude 2009 Institui 0 Comité Técnico de
dezembro de 2009. Salude para a Populagdo em
Situacdo de Rua



http://www.jusbrasil.com/legislacao/818238/lei-11983-09
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Cartilha: Atuacdo Policial naMinistério da Justica2010 Consiste na orientacdo para

Protecdo dos Direitos Humanos agentes da rede de seguranca

de Pessoas em Situacdo de publica em relacdo a abordagem

Vulnerabilidade volume | a seguimentos especificos.

Decreto N. 7.179, de 20 de maioDecreto 2010 Institui o Plano Integrado de

de 2010. Enfrentamento ao Crack e outras
Drogas, cria seu Comité Gestor,
e da outras providéncias.

Abordagens  Terapéuticas  aSaude 2010 Texto preliminar destinado a

Usuarios de Cocaina-crack no consulta publica

Sistema Unico de Saude

Crack é possivel  vencerPublicagdo integrada2010 Cartilha que apresenta 0

(Cartilha) Programa Crack é possivel
vencer

Portaria N° 122 de 25 de janeiroSaude 2011 Define as  diretrizes de

de 2011, organizacdo e funcionamento
das Equipes de Consultério na
Rua.

Portaria n° 940 de 28 de abril deSaude 2011 Regulamenta o Sistema Cartdo

2011 Nacional de Salde (Cartdo
SUS).

Portaria N° 2.979, de 15 deSalde 2011 Dispbe sobre a transferéncia de

dezembro de 2011 recursos aos Estados e ao

da equidade em salde. Distrito  Federal para a
qualificagdo da gestdo no
Sistema Unico de Saude (SUS),
(ParticipaSUS).

Portaria n°. 3.088 de 23 deSaude 2011 Institui a Rede de Atencéo

dezembro de 2011 Psicossocial.

Portaria 123, de 25 de janeiro deSalde 2012 Define os critérios de calculo do

2012. nimero maximo de equipes de
Consultério na Rua (eCR) por
Municipio.

Manual sobre o cuidado a saddeSaude 2012 Orientagdes para as esquipes 0S

junto a populagdo em situacao Consultérios na rua em relacdo

de rua. aos cuidados em salde para a
populacdo em situacgdo de rua.

Resolugdo n. 5, de 4 deSalde 2012 Diretrizes e organizacdo

dezembro de 2012 estratégica para 0s planos
operativos.

Cartilha: Atuacdo Policial naMinistério da Justica2013 Consiste na orientagdo para

Prote¢cdo dos Direitos Humanos
de Pessoas em Situagdo de
'Vulnerabilidade volume 11

agentes da rede de seguranca
publica em relacdo a abordagem
a seguimentos especificos.
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Resolucdo n® 2, de 27 de Plano Operativo para

fevereiro de 2013 Implementacdo de Acles em
Salde da Populacdo em Situagdo
de Rua 2012 -2015.

/Agendas transversais:Ministério 2013 PLANO MAIS BRASIL Plano

Monitoramento Planejamento, Pluri Anual PPA 2012-2015 —

Orcamento e Gestao ano base 2012

Dialogos sobre a Populagdo emSDH 2013 Obra que apresenta &

Situacdo de Rua no Brasil e na experiéncia do trabalho

Europa: experiéncias do Distrito desenvolvido para a populacdo

Federal, Paris e Londres. em situacdo de rua no distrito
Federal, Londres e Paris.

Portaria n. 693, de 25 deSDH 2014 Estabelece regras e critérios de

novembro de 2014. execucdo e monitoramento do
Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e emprego no
ambito da Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da
Republica — Pronatec Direitos
Humanos.

Cartilha — Salde da PopulacdoMS 2014

em Situagdo de Rua: um direito

humano

Folder — Saude da Populacdo emMS 2015

Situagdo de rua: um direito
humano.




307

ANEXO B
Roteiro para entrevistas com 0s sujeitos participantes

Roteiro de entrevistas — técnicos da gestdo municipal

1 — Ha quanto tempo trabalha com a populacdo em situacdo de rua e como foi sua entrada

nesse servico?

2 — Qual a sua formagéo, 0 cargo que e quais as principais atividades que desenvolve com

essa populacéo?

3 — Ja passou por diferentes servicos de atendimento a populacéo de rua no municipio?

4 - Durante o tempo em que trabalha com a populagdo de rua percebeu avangos na politica de

atendimento local? Se sim, quais foram esses avan¢os? Se nao, por que nao avangou?

5 — Tem contato com as normativas produzidas pelo Ministério do Desenvolvimento Social

ou de outras politicas referentes a populacao de rua?

6 — Como esta organizada a politica de atendimento & populacao de rua no municipio?

7 — Durante o tempo em que trabalha com a populacdo de rua, percebeu mudanca no perfil

desse segmento?

8 — Ainda sobre o perfil, quem séo as pessoas em situacao de rua que vocés atendem?

9 — Existe a participacdo de outras politicas publicas (saude, educacédo, habita¢do) na politica
de atendimento a populacdo em situagdo de rua no municipio? Se sim, como se da essa

relacdo? Como funcional? Quais as facilidades e entraves existentes?

10 — Existe protocolo ou fluxograma entre 0s servi¢os da populacdo em situacao de rua e 0s

demais servicos da politica de assisténcia social local?

11 — Quais as principais dificuldades que vocé elenca no trabalho com a populagdo em

situacdo de rua?
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Roteiro entrevistas — populacéo de situagdo de rua

1 — Quanto tempo esta na rua-trecho?

2 — Qual o seu local de origem (estado, regido) e idade?

3 — Qual o trecho que vocé percorre? Tem trajeto pré-definido? Como se locomove no trecho

(a pé, pega passagem na assisténcia social, caronas etc.)

4 — O que faz quando decide parar em alguma cidade? Como fica sabendo da existéncia de

abrigo ou centro pop?

5 — Como foram os atendimentos nas cidades por onde passou? (Citar um exemplo?)

6 — Ja teve algum atendimento negado em albergues ou centros pop por nao ser da cidade? Se

sim, como foi aconteceu?

7 — Ja quis parar na cidade para recomecar a vida fora das ruas? Se sim, como foi essa

experiéncia? No municipio que decidiu parar, houve apoio da assisténcia social?

8 — Se ndo houve apoio, quais foram as justificativas utilizadas pelos servi¢os?

9 — E mesmo sem o0 atendimento da assisténcia social, vocé decidiu permanecer na cidade,

como fez para sobreviver na rua?

10 — Conhece a Politica Nacional de Atendimento a Populacdo em Situacdo de Rua? Se sim,

como teve contato?

11 — Quais as maiores dificuldades que encontra no trecho/rua?
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Roteiro de entrevista para técnicos da gestao federal

1 - Como e quando o debate da populacdo em situacdo de rua adentrou nas preocupacdes da

gestdo federal, no caso do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome?
2 — Atualmente, como se configura a discussdo em relacdo aos servigos destinados a
populacdo de rua, no &mbito da protecdo social especial no Ministério do Desenvolvimento

Social?

3 — Em relacdo ao contato com 0s municipios, quais as principais questdes e dificuldades

apresentadas por eles?

4 — Qual a participacdo do MDS na Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua e

a relacdo com outros Ministérios?

5 — Qual foi o percurso dentro das a¢cdes do Ministério para a nova formatacdo da gestdo dos
servigos destinados a populacéo em situacdo de rua indicado pelo MDS?

6 — Quais 0s canais que permitem uma proximidade entre o0 MDS, os estados e 0s municipios

no que tange ao acompanhamento dos servicos de atendimento a populacdo de rua?

7 — Quais os critérios que habilitam um municipio a receber recursos do governo federal para

implantacdo dos servigos para a populacéo de rua?

8 — Na estrutura do MDS existem técnicos de referéncia para responderem as demandas dos

estados e municipios em relacdo aos servigos de atendimento a populacédo de rua?

9 — Qual a relagdo do MDS com o Movimento Nacional da Populagdo em Situagdo de Rua?
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ANEXO 3
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Pessoas em situacgao de rua)
“Caminhos e descaminhos da protecdo a populacdo em situacéo de rua: um estudo sobre
a nova formatacdo da politica de assisténcia social”

Prezado(a) Senhor(a):

Gostariamos de convida-lo (a) para participar da pesquisa “Caminhos e descaminhos da protegio a
populagéo em situagdo de rua: um estudo sobre a nova formatacéo da politica de assisténcia social”
(titulo provisorio), a ser realizada na cidade de Séo José dos Campos. O objetivo da pesquisa €
desvelar e analisar o impacto da implantacdo dos servigos para a populacdo em situacdo de rua no
municipio. Sua participacdo € muito importante e ela se daria da seguinte forma (através de entrevista
com roteiro pré-definido e, se for de seu consentimento, sera realizada através de gravacdo em
aparelho de &udio). Esclarecemos que sua participagdo é totalmente voluntaria, podendo o (a) senhor
(a) recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento, sem que isto acarrete qualquer dnus
Ou prejuizo a sua pessoa. Esclarecemos, também, que suas informagdes serdo utilizadas para os fins
desta pesquisa e, se necessario, de futuras pesquisas referente a tematica apresentada. As informag6es
serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade.
Esclarecemos ainda, que o (a) senhor(a) ndo pagard e nem serd remunerado(a) por sua
participacdo. Garantimos, no entanto, que todas as despesas decorrentes da pesquisa serdo
ressarcidas, quando devidas e decorrentes especificamente de sua participacéo.

Como beneficios esperados, destaca-se que a tese apresentara, de alguma forma, a avaliacéo
dos servigos da politica de assisténcia social no municipio e seus resultados poderdo ser
utilizados pela gestéo local para o aprimoramento dessa politica. Quanto aos riscos, salienta-
se que o risco é minimo e para evitar o reconhecimento do participante, serdo modificados os
nomes, o local da instituicdo onde esté acolhido, o ponto de permanéncia na rua.

Caso o(a) senhor(a) tenha davidas ou necessite de maiores esclarecimentos poderd nos
contatar Luciano Mércio Freitas de Oliveira, Rodovia Celso Garcia Cid, UEL — CESA —
Departamento de P6s-Graduacdo em Politica Social e Servigco Social, Londrina PR. Telefones
(43) 98267926, (12) 987023862 e (43) 33714693. E-mail luciano.sociais@gmail.com, ou
procurar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade
Estadual de Londrina, situado junto ao LABESC - Laboratério Escola, no Campus
Universitario, telefone 3371-5455, e-mail: cep268@uel.br.

Este termo devera ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas devidamente
preenchida, assinada e entregue ao (a) senhor(a).

Londrina, de de 201 _.

Pesquisador Responséavel
RG:

, tendo sido devidamente esclarecido sobre os
procedimentos da pesquisa, concordo em participar voluntariamente da pesquisa descrita acima.

Assinatura (ou impresséo dactiloscopica):
Data:
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TRABALHADORES)

“Caminhos e descaminhos da protecdo a populacdo em situacéo de rua: um estudo sobre
a nova formatacdo da politica de assisténcia social”

Prezado(a) Senhor(a):

Gostariamos de convida-lo (a) para participar da pesquisa “Caminhos e descaminhos da protecédo a
populacdo em situagdo de rua: um estudo sobre a nova formatacdo da politica de assisténcia social”
(titulo provisorio), a ser realizada na cidade de S&o José dos Campos. O objetivo da pesquisa €
desvelar e analisar o impacto da implantacdo dos servigos para a populacdo em situacdo de rua no
municipio. Sua participacdo é muito importante e ela se daria da seguinte forma (através de entrevista
com roteiro pré-definido e, se for de seu consentimento, serd realizada através de gravacdo em
aparelho de audio). Esclarecemos que sua participacao é totalmente voluntaria, podendo o (a) senhor
(a) recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento, sem que isto acarrete qualquer dnus
Ou prejuizo a sua pessoa. Esclarecemos, também, que suas informacdes serdo utilizadas para os fins
desta pesquisa e, se necessario, de futuras pesquisas referente a tematica apresentada. As informacdes
serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade.
Esclarecemos ainda, que o (a) senhor(a) ndo pagard € nem sera remunerado(a) por sua
participacdo. Garantimos, no entanto, que todas as despesas decorrentes da pesquisa serdo
ressarcidas, quando devidas e decorrentes especificamente de sua participacéo.

Como beneficios esperados, destaca-se que a tese apresentara, de alguma forma, a avaliacao
dos servigcos da politica de assisténcia social no municipio e seus resultados poderdo ser
utilizados pela gestdo local para o aprimoramento dessa politica. Quanto aos riscos, salienta-
se que o risco é minimo e para evitar o reconhecimento do participante, serdo modificados os
nomes, local de trabalho e funcdes visando o absoluto sigilo nas informagdes.

Caso o(a) senhor(a) tenha duavidas ou necessite de maiores esclarecimentos podera nos
contatar Luciano Marcio Freitas de Oliveira, Rodovia Celso Garcia Cid, UEL — CESA —
Departamento de Pos-Graduacdo em Politica Social e Servigo Social, Londrina PR. Telefones
(43) 98267926, (12) 987023862 e (43) 33714693. E-mail luciano.sociais@gmail.com, ou
procurar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade
Estadual de Londrina, situado junto ao LABESC - Laboratorio Escola, no Campus
Universitario, telefone 3371-5455, e-mail: cep268@uel.br.

Este termo devera ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas devidamente
preenchida, assinada e entregue ao (a) senhor(a).

Londrina, de de 201 .

Pesquisador Responséavel

RG:

, tendo sido devidamente esclarecido sobre os
procedimentos da pesquisa, concordo em participar voluntariamente da pesquisa descrita acima.

Assinatura (ou impressao dactiloscépica):

Data:
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ANEXO 4
Aprovacao da Pesquisa pelo Comité de Etica em Pesquisa — CEP UEL

m conn s tyes e UNIVERSIDADE ESTADUAL DE Plataforma
al @) = LONDRINA - UEL %ﬂ:fl
‘V.'

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Caminhos e descaminhos da protecdo a populacéo de rua: um estudo da nova
formatac&o da Politica de Assisténcia Social

Pesquisador: Luciano Marcio Freitas de Oliveira

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 50921815.7.0000.5231

Instituicao Proponente: CESA/SERVICO SOCIAL/Prog. de Pos-Graduagao em Servigo Social e Politica
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

NuUmero do Parecer: 1.421.216

Apresentacao do Projeto:

Projeto de pesquisa autofinanciado, qualitativo, da area da Assisténcia Social objetiva analisar a gestéo da
politica de atendimento para a populacdo em situacdo de rua, sob referenciais tedricos de gestdo. O tema
versa sobre compreenséo critica da fungdo do Estado e sua capacidade de gestdo, considerando
complexidade da demanda; a influéncia das normativas; o desenho institucional da atual proposta para
populacéo de rua. Trata-se de um estudo de dimenséo tedrica, politica da gestéo de politicas sociais e o
pacto federativo no atual modelo brasileiro. O lugar de analise & a cidade de S&o José dos Campos,SP.
Utiliza-se observacéo participante nas instituicbes de atendimento e nas ruas da cidade. Previstas
entrevistas com 15 (quinze) pessoas em situacdo de rua, 3 (irés) técnicos que trabalharam em gestéao
federal; 10 técnicos que trabalham em gestdo municipal.

Critérios de inclusédo:

1 — Adultos de ambos os sexos, em situacdo de rua, que utilizem os servigcos de assisténcia social no

municipio de Sdo José dos Campos, com idade entre 18 e 59 anos, estando ha mais de 2 anos na cidade.

2- técnicos da gestdo municipal: Para fins de contexto histérico do atendimento na cidade, priorizam-se, em
primeira fase, técnicos que atuaram nessa politica entre os anos de 1980-1990.

Enderego: LABESC - Sala 14

Bairro: Campus Universitario CEP: 86.057-970
UF: PR Municipio: LONDRINA
Telefone: (43)3371-5455 E-mail: cep268@uel.br
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== Pusgsiu Evushuudo

connt 47« UNIVERSIDADE ESTADUAL DE £~ Plataforma
o @) = LONDRINA - UEL %M

Continuac&o do Parecer: 1.421.216

Orgcamento. OK

Cronograma de realizacdo da pesquisa iniciado em 03 Nov 2015 (entrevistas), com término previsto para
2016.

Cronograma de realizacao da pesquisa OK.

Recomendagdes:
Aprovacao.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Todas as pendencias foram resolvidas.



