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RESUMO

Refletir sobre um exercicio profissional que se constitua a partir de uma relagéo dialética entre
trabalho consciente e os constrangimentos decorrentes do trabalho alienado torna-se um
grande desafio no cotidiano profissional do assistente social. Uma possibilidade concreta que
se coloca nesse aspecto insuprimivel da vida social — cotidianidade — é a ética, porque
possibilita a passagem das experiéncias vividas sob a moralidade rigida, repetitiva e muitas
vezes avessa ao humano-genérico, para uma postura reflexiva diante desta. Neste sentido, o
objetivo do estudo € analisar a dimensédo ética quando da elaboragdo dos relatérios sociais
construidos no cotidiano de uma instituicdo que executa a medida socioeducativa de
internacdo. A elaboragdo deste instrumental ocupa centralidade na vida laborativa dos
assistentes sociais inseridos na area sociojuridica, e, ao mesmo tempo, define a vida de
individuos sociais que, como muitos, sofrem o processo de desumanizagdo decorrente da
sociedade fundada na propriedade privada. Para subsidiar a anlise do objeto de pesquisa — a
dimensdo ética na elaboracdo dos relatérios sociais — recorre-se ao uso da pesquisa
documental, que tem como fonte de coleta de dados, os relatérios produzidos por assistentes
sociais inseridos no Centro de Socioeducacdo. O texto apresentado se organiza em duas
secOes. Na primeira, realizam-se apontamentos acerca da dimensdo ética no cotidiano
profissional e os desafios do projeto profissional do assistente social, a partir da tensa relagdo
instituida por processos de alienacdo. Na segunda secdo, procura-se compreender a
particularidade do exercicio profissional na &rea sociojuridica a partir de uma de suas
contradicbes constitutivas: disciplinamento social e a afirmacdo dos direitos humanos.
Conclui-se que, o exercicio profissional do assistente social no momento de elaboracdo do
relatério social apresenta-se com alguns limites. A alusdo a base material, sobretudo da
sociabilidade burguesa presente na tessitura das relagfes sociais estabelecidas pelos
adolescentes que cometeram atos infracionais, se da apenas a manifestacGes empiricas que
ndo a revelam e que, ao contrario, a oculta. Conclui-se também que, o “CENSE tem classe”,
pois as informac0es trazidas pela pesquisa revelam situacdes de total desprotecdo social e
barbérie vivida pelos adolescentes e suas familias, antes do ingresso na instituicdo; o0 acesso
a protecdo social praticamente inexiste; a violéncia interpessoal, intrafamiliar e judicial, sdo as
tonicas das histdrias sociais relatadas pelos profissionais nos relatérios. Por fim, evidencia que
ha uma complexa relacdo entre 0s objetivos profissionais e 0s objetivos institucionais; por um
lado, ha uma interpretacdo institucional alicercada na proposta da socioeducacdo, que em
consequéncia, subalterniza a interpretacdo de responsabilizacdo penal juvenil e contribui,
assim, para reiterar uma imagem do Estatuto da Crianca e do Adolescente que disfarca a
natureza e a finalidade punitiva das medidas socioeducativas; por outro, valores do projeto
profissional que sedimenta alicerces tedrico-metodoldgicos, na perspectiva critica da realidade
social, ndo podem ser obscurecidos diante dos processos de universalizacdo da alienacao
ocorridos no cotidiano. Tal prerrogativa é fundamental para garantia de que acbes
profissionais - e, entre elas atribuicdes privativas como a construcdo de laudos, pareceres e
relatorios sociais- sejam orientadas pela reflexao ética.

Palavras-chave: Cotidiano. Alienac&o. Etica. Relatorio Social.



ZENERATTI, Gabriella Mariano Munhoz. The ethical dimension in the preparation of social
reports: reflections about professional routine. 2015. 155p. Master’s dissertation. (Master’s degree
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ABSTRACT

Reflecting about a professional exercise which is constituted from dialectics relation between
conscious work and constraints from alienated work has been become a huge challenge in the
professional routine of the social worker. A concrete possibility in a insuppressible aspect of the
social- everydayness - is the ethics, because enable the passage of the experiences under a strict
morality, repetitive and often contrary to human generic, to a reflexive posture in the face of these
set of rules. In this sense, the aim of this study is to analyze the ethics dimension in the preparation
of social reports constructed in the daily routine of an institution which execute the educational and
social measure of admission. The preparation of this social report is central in the work life of the
social workers inserted in the social-legal area, and, at the same time, define the life of the
individuals in the society which, as many people, suffer the process of dehumanization due to the
society founded in the private property. It was utilized the documental research to subsidize the
analysis of the object of research — the ethical dimension in the preparation of social reports — in
the produced reports by the social workers inserted in the Socio-educational Center . This kind of
research is configured by data collection. This paper is organized in two sections. In the first
section, it was realized some notes concerning to the ethical dimension in the professional routine
and the challenges of the professional project of the social worker, from the tense relation
instituted by process of alienation. In the second section, it is intended to understand the
particularity of the professional exercise in the socio-legal area from its constitutive contradictions:
the social disciplining and the affirmation of the human rights. It may conclude that, the
professional exercise of the social worker in the moment of the preparation of the social report is
presented with some limits. The allusion to the base material, especially of the bourgeois sociability
present in the tessitura of the social relations established by the adolescents who commit
infrational acts, occur only the empiric manifestations which do not reveal it and that, by the
contrary, hide it. It may also concluded that, the “CENSE has class”, since the information showed
by the research could reveal a situation of total lack of social protection the barbarism lived by the
adolescents and of their families, before entering in the institution; the access to the social
protection hardly exist; the interpersonal, intra-familiar and legal violence, are the tonic of the social
histories reported by the professional people in the reporting. Finally, this paper intends to
evidence that there is a complex relation between the professional objectives and the institutional
objectives. On the one hand, there is an institutional interpretation based on the proposal of the
socio-education, which in consequence, is subordinated the interpretation of the juvenile criminal
liability and contribute, this way, to reiterate an image of the Statute which disguise the punitive
nature and purpose of the socio-educational measures. On the other hand, values of the
professional project which deposit theoretical methodological basis, in the critical perspective of the
social situation, may not be obscured in front of the process of universalization of the alienation
occurred in the routine. This prerogative is essential to guarantee that the professional actions —
and, among them private attributions such as constructions of technical reports, feedback and
reports — are orientated by the ethical reflection.

Keywords: Routine. Alienation. Ethics. Social Report.
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INTRODUCAO

Durante o processo de formacéo profissional como assistente social,
a tematica da crianca e do adolescente provoca uma série de inquietudes. Contudo,
a primeira oportunidade de aproximacéo, de forma concreta aos desafios postos no
trabalho com estes individuos sociais, foi possivel através da participacdo no projeto
“Centro de Formagao Cidada™.

No ano de 2006, as inquietacdes constituem uma proporcdo mais
significativa, pois introduz a experiéncia de atuar como assistente social no extinto
Centro de Cumprimento de Medidas Socioeducativas (CCMS), atualmente
denominado Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS),
vinculado a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Cascavel-PR. Trata-se do
orgado municipal responsavel por executar as medidas socioeducativas de Prestacéo
de Servico a Comunidade (PSC) e Liberdade Assistida (LA), em consonancia com
0S pressupostos estabelecidos na lei federal 8.069 de 13 de julho de 1990, nos seus
artigos 117, 118 e 119.

A partir dessa experiéncia, foi possivel conhecer a realidade de
trabalho, na qual, se tem como publico alvo, adolescentes autores de ato
infracional®. Vivenciar esse exercicio profissional instituiu uma série de demandas
pessoais e profissionais, as quais, sdo agregadas pelas impressfes de diversos
atores que compdem o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente® (SGD).

No ano de 2007, tem inicio a experiéncia de um novo trabalho
profissional, neste momento, como assistente social do Centro de Socioeducacao
(CENSE) de Paranavai-PR, vinculado ao extinto Instituto de Acédo Social do Parana

(IASP), hoje vinculado a Secretaria Estadual da Justica, Cidadania e Direitos

! Este projeto, inaugurado no ano de 2005, tinha como objetivo atender adolescentes entre 12

a 17 anos, residentes na regido oeste de Londrina, com intuito de oportunizar espagco de apoio
socioeducativo, preconizado pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), e pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Este servico estava localizado na Geréncia de Protecdo Social
Bésica da politica de Assisténcia Social do municipio de Londrina-PR.
2 De acordo com o artigo 103 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), “considera-se
ato infracional a conduta descrita como crime ou contravengéo penal’.

Conforme disposto na resolugdo 113, de 19 de abril de 2006, do Conselho Nacional dos
Direitos da Crian¢a e do Adolescente (CONANDA) no seu artigo Art. 1°: “o Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianga e do Adolescente constitui-se na articulacéo e integracdo das instancias publicas
governamentais e da sociedade civil, na aplicacdo de instrumentos normativos e no funcionamento
dos mecanismos de promocéo, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos humanos da crianga e
do adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distrital € Municipal”.
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Humanos (SEJU), 6rgdo responséavel pela execucdo da medida socioeducativa de
internacdo. Como pode ser observado, mesmo com a mudanc¢a de espacgo sOcio-
ocupacional, o trabalho permanece com o mesmo publico alvo, ou seja,
adolescentes infratores.

Nestes oito anos de exercicio profissional no CENSE, varios
momentos concorreram para a relacdo de tese, antitese, sintese, no cotidiano
profissional. Momentos em que fragmentos da realidade somam-se com expressoes,
manifestas ou ndo, da subjetividade do profissional. S0 momentos marcados desde
uma perspectiva romantizada até um completo endurecimento e ceticismo, na
execucdo da medida socioeducativa de internagcdo. Embora, essa experiéncia,
entendida de forma denotativa, possa se apresentar contraditoria, motivou a
continua avaliacdo do trabalho.

Foi no cotidiano de trabalho como assistente social que os ruidos
produzidos pela sociabilidade burguesa exigiram um exercicio profissional capaz de
sacudir as aparéncias e desvelar contradicbes inerentes a esse modo de
produzir/consumir. A Unica saida encontrada para dar materialidade a esse
movimento foi a busca pelo aprimoramento intelectual com objetivo de construir
reflexBes a partir das particularidades desse exercicio profissional na area conhecida
como sociojuridica®. O presente trabalho é uma sintese parcial no processo de
aproximacdes sucessivas ao objeto pesquisado.

Ressaltamos que nossa probleméatica adentra apenas, nas
especificidades da instituicdo de privagcao de liberdade para adolescentes infratores,
no qual formulamos como questionamento central: a elaboracdo dos relatérios
sociais no cotidiano do CENSE € abalizada pela dimensdo ética profissional?
Defende-se, na pesquisa que ora apresentamos, que esses relatorios devem conter

decisbes que incidam no encaminhamento de acdes conscientes e que buscam

4 De acordo com Borgianni (2013), o termo sociojuridico foi vinculado pela primeira vez na

composicdo do numero 67 da revista Servico Social & Sociedade publicada em 2001 e no X
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), no Rio de Janeiro. Ainda segundo a autora,
para conceituar este campo de trabalho & necessario “[...] a existéncia da lide, que significa
‘pretensdo resistida’ [...] e de um processo judicial (seja ele civil, criminal, penal ou da area dos
direitos da infancia e da juventude e dos relativos aos direitos humanos e aos direitos sociais) [...]” s6
assim podemos afirmar que a atuagéo profissional vincula-se a area sociojuridica (BORGIANNI, 2013,
p. 424). Compdem o rol de instituicbes nesta area: o poder judiciario, unidades penitencidrias,
ministério pudblico, instituicdes de acolhimento institucional, unidades que executam medidas
socioeducativas; enfim, instituicdes que tém interface com o universo juridico.
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atender, da melhor forma possivel, as necessidades dos adolescentes, aos preceitos
legais e a direcao politica do projeto profissional.

Elege-se, entdo, como objeto da pesquisa, a dimensdo ética na
elaboracdo de relatorios sociais demandados no cotidiano do trabalho. Trata de
promover uma reflexdo sobre o objeto profissional, no qual se elege um campo
especifico deste exercicio, a ética profissional.

A escolha por esse recorte no exercicio profissional néo foi aleatoria.
De acordo com Pequeno (2008), na area sociojuridica ocupa centralidade na vida
laborativa dos assistentes sociais a elaboracdo de relatérios, laudos e pareceres
sociais. Por essa centralidade e por ser um instrumento que vai subsidiar uma
decisdo judicial, portanto, definir vida de individuos sociais, € preciso desvelar o
imediatismo posto na cotidianidade, que pode ser uma das bases fundantes deste
relatorio.

Como objetivo geral estabeleceu-se analisar a dimenséo ética que
orienta os assistentes sociais na construcdo de relatérios sociais no cotidiano de
uma instituicdo que executa medida socioeducativa de internacdo. Para atingir tal
objetivo, estabelecemos como objetivos especificos: evidenciar as tensdes entre
processos de alienacdo e o0s desafios postos pelo projeto profissional dos
assistentes sociais; identificar as particularidades do exercicio profissional na area
sociojuridica; analisar a peculiaridade dos relatérios sociais como instrumentos
vinculados a uma matriz tedrico-metodolégica e ético-politica, para além de
importancia como documento formal que baliza decisdes institucionais sobre
aspectos fundamentais da vida de adolescentes.

A hipétese inicial é que os constrangimentos decorrentes do trabalho
alienado constituem-se como limites concretos na possibilidade de realizacdo de
escolhas profissionais conscientes. Esse obstaculo, inclusive, obscurece a
intencionalidade ética no cotidiano profissional subalternizando, assim, a reflexao
sobre a complexa relacdo dos objetivos institucionais e os valores do projeto
profissional. Uma relacdo que n&o pode ser negligenciada no processo de
elaboracdo dos relatorios sociais exigidos no cotidiano do exercicio profissional
dentro do CENSE.

As fases da pesquisa se constituem em: revisao bibliografica sobre o

tema; elaboracdo de instrumento para coleta de dados empiricos; definicdo dos
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eixos norteadores para leitura dos relatorios; andlise temética do conteudo dos
relatorios e sintese conclusiva.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, trata-se de uma pesquisa
aplicada, na qual o pesquisador “[...] € movido pela necessidade de contribuir para
fins praticos reais ou menos imediatos, buscando solu¢des para problemas
concretos”. No que se refere aos objetivos da pesquisa, é de carater explicativa, pois
“[...] busca-se identificar e explicar os fatores que determinam ou contribuem para a
ocorréncia de um fendmeno” (SUZUKI; STEINLE; BATTINI, 2009, p. 36-37).

Para a abordagem e tratamento do objeto a ser pesquisado, o
trabalho incluira também pesquisa documental, na qual “[...] utiliza como fonte
materiais que ainda ndo receberam nenhum tratamento analitico. Geralmente esses
documentos estdo disponiveis em orgaos, sindicatos, [...]” (SUZUKI; STEINLE;
BATTINI, 2009, p. 39).

A coleta dos dados empiricos que respondam aos objetivos da
pesquisa sera realizada com a leitura dos relatérios sociais encaminhados ao forum
da comarca A>, no periodo de Janeiro a Marco de 2014. Em levantamento prévio,
identificou-se que, nesse periodo, foi encaminhado um total de trinta e seis relatorios
multidisciplinares para essa comarca. Solicitou-se ao judiciario, via documento
oficial, a possibilidade de leitura de vinte, entre os trinta e seis, relatérios®; mas dos
vinte relatérios que subsidiaram a coleta de dados empiricos, foi possivel utilizar
apenas dezoito como fonte de dados, pois um relatério descrevia apenas
procedimentos de saude feita pelo profissional de enfermagem e outro estava em
duplicidade. Esses dados referem-se apenas aos relatdrios sociais enviados pelos
profissionais que executam a medida socioeducativa de internacao.

Antes de continuar nossa exposicdo, cabe a necessidade de
justificar de que nao vamos identificar o férum que possibilitou a leitura dos relatérios
sociais, isso porque, de acordo com artigo 147 do ECA “a execucédo das medidas
[socioeducativas] podera ser delegada a autoridade competente da residéncia dos
pais ou responsavel, ou do local onde sediar-se a entidade que abrigar a crianca ou

adolescente”. Na pratica, isso significa que o juiz responsavel por acompanhar a

° No decorrer desta introducao, o leitor podera entender o que chamamos de comarca A, o

férum que autorizou a leitura dos relatorios sociais elaborados por assistentes sociais inseridos no
CENSE do Parana.

6 Foi disponibilizado pelo judiciario apenas a transcricdo dos dados elaborados pelos
assistentes sociais e ndo o relatério multidisciplinar na sua integra.
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execucdo da medida socioeducativa de internacdo € aquele da mesma localidade
que se encontra o CENSE.

Neste sentido, entendemos que isso poderia ocasionar um
constrangimento aos profissionais lotados na unidade que o judiciario autorizou o
acesso aos relatérios sociais e até mesmo a direcdo desta instituicdo. Por isso,
optamos por deixar no anonimato, pois essa informacdo nao altera o rigor
metodoldgico da pesquisa. Limitamos a informar que se trata de um forum do Estado
do Parana localizado na regido dois’. Para garantir o sigilo e a ética também
optamos pela escolha de uma instituicdo diversa daquela em que a pesquisadora
desenvolve sua atividade profissional. Ressaltamos que, estd em posse da
pesquisadora a autorizacdo por escrito do juiz que disponibilizou o acesso a
pesquisa documental.

A escolha pela comarca A, é fundamentada, principalmente, em dois
aspectos: a existéncia prévia de um contato proximo com o juiz da comarca,
elemento que facilita a liberagcdo para acesso aos autos judiciais, e; proximidade
geogréafica, diante das possibilidades de acesso a recursos financeiros que
subsidiaram a pesquisa.

A andlise dos dados® ocorreu a partir da categorizacdo dos dados
coletados, de acordo com o0s eixos tematicos, seguido pela analise tematica,
proposta por Minayo (2000, p. 70), no qual afirma que, “as categorias sao
empregadas para se estabelecer classificacdes. Nesse sentido, trabalhar com elas
significa agrupar elementos, ideias ou expressdes em torno de um conceito capaz
de abranger tudo isso”.

A pesquisa se definiu a partir de duas secdes. Na primeira, realizam-
se apontamentos acerca da dimensao ética no cotidiano profissional e os desafios
do projeto profissional do assistente social, a partir da tensa relacdo instituida por
processos de alienacdo. Neste sentido, salientamos que, para pensar este exercicio
profissional foi necessario sinalizar brevemente a matéria do Servigco Social, ainda

gue essa discussdo nao seja conclusiva na categoria profissional. Esta preocupacao

! No Estado do Parana, dentro da SEJU, h& trés macrorregides, as quais dividem as unidades

gue executam medida socioeducativa de internacdo, sendo que, a Regido 1: concentra 0s municipios
de Curitiba, Ponta Grossa, Piraguara e Fazenda Rio Grande; Regido 2: os municipios de Santo
Antonio da Platina, Londrina, Maringa, Campo Mourdo, Umuarama e Paranavai; Regido 3: os
municipios de Foz do Iguacu, Cascavel, Laranjeiras do Sul, Pato Branco e Toledo (grifos nossos).

8 Ressaltamos que ao longo do texto, com intuito de diferenciar as citacbes diretas dos
resultados coletados, esse é destacado em italico.
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aparece nesta secdo em face do tema do presente trabalho, ou seja, a dimensao
ética na elaboracdo de relatorios sociais presentes no cotidiano do exercicio
profissional do assistente social.

Na segunda secgdo, procura-se compreender, num primeiro
momento, a particularidade do exercicio profissional na &rea sociojuridica a partir
uma de suas contradicbes constitutivas: disciplinamento social e a afirmacao dos
direitos humanos. Essa reflexdo € delineada pelos contornos que a execucao da
medida socioeducativa de internacdo paranaense impdem, a partir, do denominado
reordenamento institucional ocorrido entre os anos de 1990 até meados de 2007,
conforme pontua Costa (2014). Em seguida, voltamo-nos ao objeto da pesquisa: as
implicacbes éticas quando da elaboracdo do relatério social; o que o fazemos,
necessariamente, a partir de sua analise como um instrumento que nédo se desloca
do cotidiano profissional dos assistentes sociais dentro do CENSE.

Na leitura dos relatérios sociais, identificamos que o exercicio
profissional do assistente social no momento de elaboracdo do relatério apresenta-
se com alguns limites. E dentre esses, a auséncia da alusdo a base material,
sobretudo da sociabilidade burguesa, presente na tessitura das relagdes sociais
estabelecidas pelos adolescentes que cometeram atos infracionais. Mas aqui esta
nosso ponto de partida. Na aparéncia do fenbmeno, a resposta imediata é que se
trata de um problema, apenas, de competéncia profissional. Isto posto, a saida é
garantir formacao/qualificacao/capacitacdo que “ensine” a construcao dos relatérios
sociais. Em absoluto. Tal premissa nédo contempla suas mediagcdes e ndo nos
aproximam das implicacdes éticas que devem permear esta construcao.

Os dados empiricos apontam, também, que o “CENSE tem classe”,
pois as informacdes trazidas pela pesquisa revelam situacdes de total desprotecéo
social e expressdes da barbarie vividas pelos adolescentes e suas familias, antes do
ingresso na instituicdo. O acesso a protecdo social praticamente inexiste. A violéncia
interpessoal, intrafamiliar e judicial, sdo as tbnicas das histérias sociais relatadas
pelos profissionais nos relatérios.

E por fim, evidenciam a complexa relacdo entre os objetivos
profissionais e 0s objetivos institucionais. Se por um lado, ha uma interpretacao
institucional alicercada na proposta da socioeducacdo, que em consequéncia,
subalterniza a interpretacdo de responsabilizacdo penal juvenil e contribui, assim,

para reiterar uma imagem do Estatuto que disfarca a natureza e a finalidade punitiva
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das medidas socioeducativas; por outro, valores do projeto profissional que
sedimenta alicerces tedrico-metodoldgicos, na perspectiva critica da realidade social,
nao podem ser obscurecidos diante dos processos de universalizacdo da alienacao
ocorridos no cotidiano. Tal prerrogativa é fundamental para garantia de acfes
profissionais - e, entre elas atribuicdes privativas como os laudos, pareceres e
relatérios sociais- sejam orientadas pela reflexdo ética.

As decisbes profissionais, para as quais somos convocados a nos
manifestar cotidianamente num CENSE, exigem uma reflexdo critica sobre ética
profissional. A partir dela, torna-se possivel adotar uma atitude critica frente aos
esquemas recebidos ou nem percebé-los como esquemas no cotidiano profissional.
N&o ha como pensar em um exercicio profissional, neste espaco sécio-ocupacional,
gue nao seja precedido de um dialogo sistematico entre ética, cotidiano e exercicio
profissional competente e qualificado.

Queremos deixar claro que, nossa intencdo em analisar a dimensao
ética na elaboracao dos relatorios sociais ndo tem como “pano de fundo” a busca em
estabelecer alternativas para os efeitos desumanizadores do trabalho alienado. Ou
seja, constituir uma proposta com viés moralizante que a saida para o exercicio
profissional critico est4 apenas na formacédo de bons profissionais.

E na esteira do desafio de construir uma agdo pratica consciente
dentro uma instituicdo que se apresenta como mais vulneravel na incorporagédo ou
atualizacdo de praticas conservadoras, que se erigiu nossa necessidade de
desnudar o imediatismo do cotidiano profissional. Acredita-se que, estabelecer uma
discussdo ética, dentro deste espaco sécio-ocupacional, pode contribuir para
provocar processo de consciéncia moral dos profissionais.

Por fim, ndo podemos deixar de mencionar os desafios de pesquisa
que se constituiu no movimento desta sintese. No campo profissional, ndo foi
possivel contar com a liberacdo de carga horaria (doze horas) no momento de
elaboracdo deste trabalho. Esta liberacdo foi possivel apenas quando cursamos as
disciplinas obrigatorias exigidas pelo programa de pés-graduacdo. Diante disso, foi
preciso coadunar uma jornada de trabalho de quarenta horas semanais, dentro do
CENSE, e a tentativa ainda embrionaria no processo reflexivo do exercicio
profissional. No campo pessoal, a familia impulsiona e compreende a auséncia fisica
no cotidiano da vida, todavia a necessidade de participar, mesmo de forma

coadjuvante, no processo de socializacdo e afetividade de dois filhos, com seis e
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trés anos respectivamente, impossibilitou uma apreensdo mais solida do real. Ndo
ha saida. A vida cotidiana € ineliminavel, “[...] é o alfa e o 6mega da existéncia de
todo e cada individuo” (LUKACS, apud NETTO, 2012, p. 68).
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1 A DIMENSAO ETICA NO COTIDIANO PROFISSIONAL: ENTRE PROCESSOS
DE ALIENACAO E DESAFIOS DE UM PROJETO PROFISSIONAL

Pensar o exercicio profissional do assistente social a partir de
premissas ético-politicas, em solo de capitalismo periférico que se assenta na
politica neoliberal, pode soar para alguns como uma discuss&o anacronica. E na
esteira deste desafio que nos propomos a analisar a dimensao ética presente na
viabilizacdo de uma das atribuicbes privativas dos assistentes sociais: elaboracéo
relatérios sociais®. S&o atribuicdes demandadas no cotidiano de um CENSE,
construido sob a luz de um ordenamento juridico socialmente estabelecido, no qual
o assistente social por meio desta documentacao expde “[...] publicamente a vida de
pessoas e que com 0 seu parecer podera estar selando o destino de muitas vidas, a
medida que é subsidiario para uma tomada de decisées” (MIOTO, 2001, p. 152).

A opcédo de entender a dimenséo ética desta atribuicdo apresenta-se
fundante na compreensdo do exercicio profissional para além do imediatismo. O
relatorio social envolve um processo de escolhas profissionais e revela a capacidade
de atribuir uma dimensédo valorativa nestas escolhas, que nao s&o apenas
profissionais, porque os profissionais, como individuos sociais, partilham os valores

de uma dada sociabilidade.

As escolhas entre alternativas, juizos, atos, tém um conteldo axiolégico.
Mas os homens jamais escolhem valores, assim como jamais escolhem o
bem ou a felicidade. Escolhem sempre ideias concretas, finalidades
concretas, alternativas concretas. Seus atos concretos de escolha estdo
naturalmente relacionados com sua atitude valorativa geral, assim como
seus juizos estédo ligados a sua imagem do mundo. E reciprocamente: sua
atitude valorativa se fortalece no decorrer dos concretos atos de escolha
(HELLER, 1992, p. 14).

E na construcdo de elementos que auxiliem a materializacido da
recusa de atitudes profissionais que venham a repor, sob novos fundamentos, uma
interpretacdo dogmatica do Cédigo de Etica dos assistentes sociais, ou na recusa de
interpretar saidas fatalistas para o exercicio profissional, que orientamos a

construcdo deste capitulo sob dois angulos: aspectos fundantes para analise do ser

° De acordo com artigo 5, inciso IV, da lei federal 8.662 de 7 de junho de 1993 que dispde

sobre a profissdo de Assistente Social e da outras providéncias, € atribuicdo privativa: realizar
vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria de Servico
Social;
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social na perspectiva marxiana'® e os fundamentos ontolégicos da ética e sua
anélise no campo profissional.

Essa opcao foi motivada porque acreditamos que 0S processos
alienantes, bem como relagdes fetichizadas na sociabilidade burguesa, constituem
obstaculos ao livre desenvolvimento do individuo social e o agir ético expressa, ao
mesmo tempo, uma capacidade do ser social e uma reflexdo tedrica sobre suas
escolhas e comportamentos. Dito de outro modo, de acordo com Brites (2003)'*, a

ética € um instrumento tedrico-pratico para enfrentamento desta realidade social.

1.1 APROXIMACOES TEORICAS DA TEORIA DA ALIENAGAO EM MARX?

Lapidar uma reflexdo sobre o exercicio profissional do assistente
social e vinculé-lo ao entendimento da categoria alienac&o™® tem como escopo que
neste contexto de crise global do capital o processo de coisificacdo dos individuos
sociais leva a problemas que parecem indissoluveis. Neste sentido, de acordo com
Mészaros (2006, p. 14):

[...] a “destruicdo produtiva” do capital para uma produc¢ao destrutiva cada
vez mais perduléria, e da irresponsavel dominacdo da natureza- a base
insubstituivel da propria existéncia humana- até a liberacdo suicida do curso
mais destrutivo de agdo sob a forma das guerras “preventivas”’ e
“preemptivas” sem limites, hoje impostas sob pretextos escandalosamente
mentirosos, [demonstram uma] tentativa va de assegurar a sobrevivéncia do
sistema a qualquer custo.

10 Sao autores marxistas que interpretam que Marx funda uma nova ontologia social, alguns

deles sdo: Luckas(1997), Heller (1992), Netto (1981), Barroco (2007);
H BRITES, C. Transcricao do evento realizado em 4 de setembro de 2003 no auditério de CRP-
SP. Disponivel em: <http://www.crpsp.org.br>. Acesso em: 21 mar. 2014.

Esta analise tem como suporte a teoria social de Marx, mas antes de continuarmos nossa
discussdo cumpre realizar um parénteses ao leitor de que ndo vamos tratar teoricamente das
diversas polémicas, entre os autores marxistas, que fracionam o trabalho marxiano entre
continuidade e ruptura do jovem e o maduro Marx, a oposicéo entre filosofia e economia. Isso porque,
esse trabalho ainda € uma primeira aproximagdo com a obra marxiana e centra-se na analise da
alienacéo e a possibilidade da teleologia cujos aspectos basilares estdo nos Manuscritos de 1844,
obra do jovem Marx. Claro que, nossa opg¢éao tedrica por Mészaros (2006) expressa inicialmente que
nos aproximamos de uma leitura marxista que néo renega o jovem Marx.

A categoria alienacéo foi proposta por Marx pela primeira vez no seu texto inacabado escrito
em 1844 e publicado somente em 1932, conhecido como Manuscritos econémico-filoséficos ou
Manuscritos de Paris. Para Mészaros (2006, p. 24) “os manuscritos de 1844 tiveram de permanecer
inacabados- ndo podia ser de outro modo com um sistema flexivel e aberto, in status nascendi, que
ndo deve ser confundido com uma sintese prematura de juventude”.
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Somado a essa argumentacdo, entendemos que nao hé
possibilidade de desvelar criticamente os conflitos éticos presentes nos diferentes
espacos socio-ocupacionais do assistente social sem ter como ciéncia que a
alienacao se constitui um limite concreto na possibilidade de escolhas profissionais
conscientes. Ou seja, a intervencao profissional nao fica ilesa diante do processo de
universalizagdo da alienacao. Isso porgque, o assistente social se insere no universo
do trabalho assalariado, ou seja, de acordo com Marx (2010), o trabalho que se
realiza sob um modo de producéo no qual o trabalhador esta rebaixado a condicéo
de mercadoria; engendra-se uma relagdo de estranhamento do individuo social com
seu produto expressando o fenébmeno objetivo da alienacdo. Por isso, compreendé-
la constitui uns dos aspectos fundantes para analise do cotidiano profissional,
porque fornece subsidios que auxiliam na interpretacdo das tensdes entre a
capacidade teleoldgica do profissional e os constrangimentos decorrentes do

trabalho alienado. Este:

[...] no sentido fundamental do termo, [é a] perda de controle: sua
corporificagdo numa forca externa que confronta os individuos como um
poder hostil e potencialmente destrutivo. [...] E por isso que é imperativo
enfrentar o grande desafio da incontrolabilidade global do capital em nossos
dias, antes que seja tarde demais para isso. A urgéncia histérica da critica
da alienagdo, no espirito marxiano, ndo poderia ser maior do que hoje
(MESZAROS, 2006, p. 14).

Este cotidiano é espaco da vida do homem™ inteiro, no qual ele
participa “[...] com todos os aspectos de sua individualidade, de sua personalidade”.
Neste cotidiano, colocam-se em funcionamento todos os sentidos, todas as
capacidades intelectuais, habilidades manipulativas, sentimentos do homem
(HELLER, 2008, p. 17).

De acordo com Netto (2012), a cotidianidade € uma categoria
insuprimivel da vida social que vem colada no seu contetdo historico. Por isso, esse
cotidiano pode se constituir como um espaco de exercicio ético, uma vez que no agir

do dia a dia somos levados a responder, muitas vezes de forma imediata as

1 Utilizamos homem para expressar de forma fiel o conceito da autora Heller (1992). Todavia

quando ela analisa sob esse prisma interpreta uma leitura marxista, ou seja, remetendo homem ao
género humano (grifos nossos). Compartilharmos da mesma preocupacdo de alguns autores do
Servigco Social de que: “as categorias homem ou ser humano indicam que a linguagem é perpassada
pela cultura; no caso sexista e dominantemente ‘masculina’. Infelizmente, ndo temos ainda outro
termo e a Unica coisa que podemos fazer é indicar aos leitores e leitoras que ndo compartilharmos
com essa postura” (BARROCO, apud MATOS, 2013, p. 11, nota 1).
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7z

demandas profissionais, e porque imediata é mais ou menos consciente da
objetividade dos valores morais que nelas se expressam. Uma das formas de
ampliar a possibilidade de apreenséo dessa objetividade € a analise da alienacéo.
Mészaros (2006) afirma que a teoria da alienacao foi construida por
Marx na obra de sua juventude, e configura-se como uma obra in status nascendi,
pois ele coloca a alienacao do trabalho como a raiz de todo complexo de alienacgdes
e com isso esboca as principais caracteristicas de uma ciéncia humana. Nos
“Manuscritos”, encontramos o ponto de inflexdo da autoalienacdo a partir da

centralidade no trabalho.

[...] podemos chamar os manuscritos de Paris de um sistema em status
nascendi, pois é nele que Marx explora sistematicamente, pela primeira vez,
as implicagbes de longo alcance de sua ideia sintetizadora- aliena¢do do
trabalho- em todas as esferas da atividade humana (MESZAROS, 2006, p.
23).

N&o foi Marx a discutir pela primeira vez a categoria da alienacéo;
segundo Mészaros (2006), ela foi discutida anteriormente, principalmente, pelos
filésofos Diderot, Rousseau, Hegel, Socialistas utdpicos, mas foi a universalidade da
visdo da obra marxiana que possibilitou compreender o conceito sem recorrer a

postulados morais como saida da celeuma.

E esse é o0 ponto em que chegamos a Marx. Pois o0 aspecto central da teoria
da alienacdo de Marx é a afirmacdo da superagdo historicamente
necessaria do capitalismo pelo socialismo, liberada de todos os postulados
morais abstratos encontrados nos escritos de seus predecessores
imediatos. A base de sua afirmacao néo foi simplesmente o reconhecimento
dos insuportaveis efeitos desumanizadores da alienacdo- apesar de que,
subjetivamente, € claro que isso teve um papel muito importante na
formagdo do pensamento de Marx-, mas o profundo entendimento do
fundamento ontolégico objetivo do processo, o qual permaneceu oculto para
seus predecessores (MESZAROS, 2006, p. 64).

De acordo com Netto (1981), ha duas formas falsas para interpretar
a alienacao: a supressao da sociedade privada acaba com a alienacao; a polaridade
de alienagdo/desalienacdo € uma dialética inerente a vida social. Por fim, o autor
apresenta uma terceira tese sobre alienagcdo com qual concorda: é a determinagéo

econdmica—social (divisdo do trabalho e propriedade privada) que acarreta 0s
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desdobramentos da alienacao e seus efeitos de individuos atomizados no processo
social.

Nossa necessidade de demonstrar essas distintas interpretacdes
sobre a alienacédo é para evidenciar que ela ndao é propria do modo de producao
capitalista nem do individuo social. Nos “Manuscritos” fica claro que a alienagéo ja
aparece na posse feudal sob o fundamento do estranhamento do homem com a
terra e que pode aparecer, com novas roupagens, numa sociedade, que nao tenha
propriedade privada como sua base fundamental.

E a partir do trabalho que sustenta a propriedade privada que Marx
discute os quatro tipos de alienacédo: a alienacdo dos individuos sociais em relagéo a
natureza; a sua propria atividade; ao género humano; e por fim, uns em relagéo aos
outros. Na analise dessas, as formas de alienacdo no campo da pratica social, o
denominador comum é o trabalho alienado.

A partir deste eixo, Marx (2010) afirma que, o produto do trabalho
nada mais é do que trabalho que se objetivou num objeto. Entretanto, na moldura
histérica assumida pelo trabalhado assalariado, a objetivacdo do trabalho aparece
como desefetivacdo do trabalhador, pois a apropriacdo desse produto, produzido
pelo trabalho, se apresenta de forma estranhada/alienada.

A objetivacdo tanto aparece como perda do objeto que o trabalhador é
despojado dos objetos mais necessarios ndo somente a vida, mas também
dos objetos do trabalho. Sim, o trabalho mesmo se torna um objeto, do qual
o trabalhador s6 pode se apossar com 0s maiores esforcos e com as mais
extraordinarias interrupgbes. A apropriacdo do objeto tanto aparece como
estranhamento que, quanto mais objetos o trabalhador produz, tanto menos
pode possuir e tanto mais fica sob o dominio do seu produto, do capital
(MARX, 2010, p. 81).

Esta determinacéo do trabalhador se relacionar com o produto de
seu trabalho de forma estranhada traz a consequéncia da alienac¢do. Quanto mais o
trabalhador se desgasta trabalhando, mais poderoso torna o mundo objetivo (mundo
das coisas), e mais pobre ele fica em si mesmo e menos ele pertence a si proprio.
“O trabalhador encerra a sua vida no objeto; mas agora ela ndo pertence mais a ele,
mas sim ao objeto” (MARX, 2010, p. 81).

A exteriorizacdo do trabalhador em seu produto tem o significado nédo
somente de que seu trabalho se torna um objeto, uma existéncia externa,
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mas, bem, além disso, [que se torna uma existéncia] que existe fora dele,
independente dele e estranha a ele, tornando-se uma poténcia autbnoma
diante dele, que a vida que ele concedeu ao objeto se lhe defronta hostil e
estranha (MARX, 2010, p. 81).

O trabalhador, para Marx (2010), nada pode criar sem a natureza (é
sobre a matéria que o trabalho se efetiva), é ela que oferece os meios de vida que o
trabalho necessita e oferece também a subsisténcia fisica do proprio trabalhador.
Contudo, na relacédo de estranhamento do homem com seu produto, quanto mais o
trabalhador se apropria do meio externo, pelo trabalho assalariado, mais ele se priva
dos meios de vida para sua subsisténcia fisica.

Dito de outro modo, primeiro o trabalhador recebe o objeto do
trabalho e, depois, os meios de subsisténcia fisica. Portanto, ele primeiro existe
como trabalhador e depois como sujeito fisico. Nas palavras de Marx (2010, p. 82):
“0 auge desta servidao é que somente como trabalhador ele [pode] se manter como
sujeito fisico e apenas como sujeito fisico ele é trabalhador’. Aqui estdo as
premissas, segundo Mészaros (2006), para a compreensao da primeira forma de
alienacado, o homem esta alienado da natureza, que é a relacdo com seu produto e
com o mundo sensivel exterior.

Marx (2010) continua sua analise afirmando que o estranhamento
ndo se mostra somente no resultado (produto), mas principalmente, no ato de
producdo (exteriorizacdo da atividade). Como o individuo social vai estranhar o

objeto e ndo vai estranhar o processo de produzi-lo? E revela que:

Primeiro, que o trabalho é externo ao trabalhador, isto €, ndo pertence ao
seu ser, que ele ndo se afirma, portanto, em seu trabalho, mas nega-se
nele, que ndo se sente bem, mas infeliz, que ndo desenvolve nenhuma
energia fisica e espiritual livre, mas mortifica sua physis e arruina o seu
espirito. O trabalhador sé se sente, por conseguinte e em primeiro lugar,
junto a si [quando] fora do trabalho e fora de si [quando] no trabalho. Esta
em casa quando nao trabalha e, quando trabalha, ndo estd em casa. O seu
trabalho ndo é portanto voluntario, mas forgcado, trabalho obrigatdrio. O
trabalho ndo &, por isso, a satisfacdo de uma caréncia, mas somente um
meio para satisfazer necessidades fora dele (MARX, 2010, p. 82-83).

Esse trabalho externo, no qual esse individuo social se exterioriza, é
uma mortificacdo; a externalidade do trabalho aparece para o trabalhador como se
nao fosse seu; a atividade do trabalhador ndo € sua autoatividade, ela pertence a

outro, é a perda de si mesmo.
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[...] o homem [o trabalhador] s6 se sente como [ser] livre e ativo em suas
funcBes animais, comer, beber e procriar, quando muito ainda habitacéo,
adornos etc., e em suas funcfes humanas so6 [se sente] como animal. O
animal se torna humano, e o humano, animal (MARX, 2010, p. 83).

Para Marx (2010), as fun¢des animais também sdo humanas, mas
quando se faz delas ultimas e exclusivas atividades, elas se tornam animais. Est4
posto, a alienacdo no ato de producéo, que para Mészaros (2006), € uma atividade
alheia que néo traz satisfacéo ao trabalhador, apenas pelo ato de vendé-la.

E como pensar esse processo no exercicio profissional do assistente
social em uma instituicdo que executa a medida socioeducativa de internacdo? Os
individuos sociais servem como base de veiculo para valores, conforme pontua lasi
(2011). Uma das faces da alienacdo do trabalho é que ao efetiva-lo, criamos e
reproduzimos valores.

Na instituicdo fechada, com carater disciplinar e educativo, hd uma
tendéncia, no exercicio profissional do assistente social, de reproduzir os valores da
instituicdo e os valores da sociabilidade burguesa que sdo incorporados por esta
instituicdo. O exercicio da atividade alienada nos torna incapazes de refletir sobre
esses valores. O que nao significa afirmar que a alienacdo é um estagio de nao
consciéncia. Estamos dizendo que, no exercicio da atividade alienada interpretam-
se os dados empiricos, a partir da realidade e dos parametros de vivéncia imediata e
essa “[...] percepgao generalizada da vivéncia particular ndo apenas se baliza em
valores como deforma a realidade pela transposicdo de juizos presos a
particularidade” (IASI, 2011, p. 24).

Neste sentido, sendo o assistente social o profissional que atua
diretamente com os individuos sociais que sofrem as mazelas das refracdes da

“questdo social”*®

, € N0 caso deste espaco socio-ocupacional (CENSE) a violéncia, o
exercicio da atividade alienada constitui um limite concreto que impossibilita a
apreensdo das mediacdes que conformam a totalidade social. Essa manifestacao
tende a constituir um exercicio profissional que ora ndo reconhece a complexa
relacdo entre 0s objetivos institucionais e objetivos profissionais, e o trabalho se

realize como fim em si mesmo, e; ora ndo ultrapassa os limites da base da primeira

15 O entendimento tedrico que baliza a compreenséo da categoria “questdo social” é definido

como “o conjunto de problemas politicos, sociais e econdmicos que o surgimento da classe operaria
impds no curso da constituicio da sociedade capitalista. Assim, a ‘questdao social' esta
fundamentalmente vinculada ao conflito entre o capital e o trabalho” (IAMAMOTO; CARVALHO, 1982,
p. 79).
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consciéncia™® que esto intrinsecamente vinculados ao senso comum, ou seja, uma
visdo acritica e desistoricizada da realidade social, de acordo com lasi (2011).
Observa-se, contudo, que no movimento da realidade constituida
pela historicidade humana, na relacdo dialética com aspectos materiais concretos,
possibilidades de enfrentar a atividade alienada. E para exemplificar um aspecto
desse movimento nos CENSESs, recorremos aos dados de uma pesquisa’’ que
mostra diferentes niveis de apreensdo de profissionais que atuam como
socioeducadores'®, nesta instituicéo, acerca dos direitos humanos. Nessa pesquisa,
a autora pretende, entre outros aspectos, analisar de que forma a concepcao
universalista e igualitaria dos direitos humanos € incorporada na reflexdo sobre o
trabalho junto aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de
internacdo. A partir da reflexdo dessa autora, questionamos: sera que a apreensao
dos direitos humanos aparece como mais uma forma reiterada de alienagao que sob
as teias da igualdade formal encobre a desigualdade real? Ou, o contrario, € uma
perspectiva que orienta a ampliacdo de direitos, ainda que na sociabilidade

burguesa? A autora revela dados que nos permitem chegar a seguinte tabela:

16 ~ A
Para aprofundar o tema ver: IASI, M. L. Reflexdo sobre o processo de consciéncia. In:

Ensaios sobre consciéncia e emancipacéo. 2 ed. Sdo Paulo: Expresséo Popular, 2011. p. 7-45.
Refere-se a uma dissertacdo de mestrado de Cian (2011), que tem como objetivo analisar as
interpretacdes dos profissionais que atuam no CENSE | de Londrina sobre a aplicabilidade da
concepcao universalista e igualitadria dos direitos humanos aos adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa de internagdo. Para aprofundar o tema ver: CIAN, A.C. Dos Direitos
Humanos aos Direitos do adolescente em conflito com a lei: interpretacdes de socioeducadores.
2011. 83 p. Dissertacdo de Mestrado (Mestrado em Servico Social e Politica Social) — Universidade
Estadual de Londrina, Londrina, 2011.
18 De acordo com Parana (2006), socioeducadores sao todos os profissionais envolvidos direta
e indiretamente na execucéo da medida socioeducativa de internacdo que atuam no CENSE. Na
pesquisa da autora Cian (2011), encaminhou-se o instrumento de coleta de dados apenas aos
profissionais que compdem o grupo de educadores sociais, professores e técnicos do CENSE, por
entender, que sdo estes que estdo em maior contato com adolescente apreendidos.
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Tabela 1 — Interpretacdo dos socioeducadores sobre aplicabilidade da concepcéao

universalista e igualitaria dos direitos humanos aos adolescentes infratores

Eixos de Analise Sim N&o
Os direitos humanos séo dirigidos a todos os 88% 6% apenas aos que
seres humanos? respeitam as normas

sociais

A defesa dos direitos humanos aos 68% 19% para aqueles que
adolescentes infratores € necessaria? ferem a lei
Ha relacdo direta entre acesso precario a 38% 31% €& wuma escolha
renda e direitos sociais com préticas individual
infracionais?
E perceptivel tratamento desigual dado pela 63%

esfera do direito em fungdo da situacéo
socioecondmica da familia?

Fonte: Cian (2011)

Esses sdo alguns dos dados apresentados e analisados pela autora
Cian (2011) e que contribuem para dimensionar, mesmo que parcialmente, os
valores que tendem a ser reproduzidos dentro do CENSE. Ou seja, 88% dos
profissionais compreendem que os direitos humanos séo dirigidos a todos os seres
humanos; 68% entendem a necessidade de defesa destes direitos aos adolescentes
infratores; para 63% é perceptivel o tratamento desigual da esfera do direito em
funcdo da classe social do adolescente. Salientamos que, esses profissionais
passaram por treinamentos diversos sobre os direitos humanos e que a instituicdo
(CENSE) reitera, em cartilhas que orientam o trabalho junto aos adolescentes, a
concepcao formal de universalidade que norteia os direitos humanos. O que é um
aspecto positivo, porque nao ha como nao reconhecé-los.

Contudo, h& ainda um hiato entre o discurso institucional e o fazer
cotidiano da medida socioeducativa de internacdo, ja apontado pela autora na sua
pesquisa. Todavia, isso nao inviabiliza nossa possibilidade de compreender a
contradicdo presente no ambiente institucional, e que, pode contribuir para fortalecer
as armadilhas da atividade alienada no exercicio profissional do assistente social no
CENSE.

O resultado mais expressivo desse antagonismo esta que em 38%

dos sujeitos da pesquisa a que aludimos entendem que ha uma relacao direta entre
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acesso precario a renda e direitos sociais com préticas infracionais, e 31%
compreendem ser uma escolha individual do adolescente. Ressaltamos que, a
pesquisa ndo foi realizada apenas com assistentes sociais, mas sim, com
educadores sociais, professores e técnicos (assistente social, psicologo, pedagogo).

Essa cisdo quase equalizada abre importante possibilidade de
exercicio profissional dos assistentes sociais para além dos objetivos institucionais.
Isso porque, se esse exercicio tem como finalidade provocar rupturas no processo
de alienacédo do trabalho assalariado, hd um grande namero de profissionais que
entendem o envolvimento do adolescente com atos infracionais tendo como aspecto
determinante a escolha individual, ou seja, uma interpretagdo imediata e particular
da expressao da “questao social”.

Aqui deve estar nosso ponto de partida para movimentar
causalidades para além da atividade alienada. Ou seja, ndo identificar que o
profissional de Servico Social dentro do CENSE, a partir de uma sélida formacgéo
tedrico-metodoldgico e ético-politica, é capaz de construir estratégias de trabalho
com a prépria equipe de socioeducadores, fazendo sacudir a aparéncia dos
fenbmenos sociais postos pela visdo de inevitabilidade do mundo burgués, é
restringir, quando muito, o exercicio profissional ao mero discurso de defesa dos
direitos sociais positivados ou mesmo do discurso institucional que a ressocializacao
€ uma possibilidade concreta de trabalho critico, como veremos no préximo capitulo.

Sob a possibilidade de trabalho com socioeducadores, inclusive,
Silva e Guedes (2011, p. 71), quando analisam o contexto de rebelides ocorridas no
atual CENSE Il de Londrina, identificam que “a maior surpresa nesta investigacao foi
constatar a revolta entre os funcionarios”, ou seja, funcionarios reconheciam a
legitimidade da eclosdo das revoltas protagonizadas pelos adolescentes diante da
completa auséncia do Estado na execucdo da medida socioeducativa de internagao.
Se, por um lado o “pano de fundo” era a falta de disciplina institucional, por outro, o
Estado como violador no atendimento aos adolescentes encarcerados™.

Em uma sociedade de classes, uma delas, a que detém os meios de
producdo, tende a deter os meios para universalizar sua visdo de mundo (lasi,

2011). Enfrentar essa objetividade ndo é descartar o discurso institucional do

19 Para aprofundar o tema ver: Silva, I.L; GUEDES, O.S. A histéria oral das revoltas do centro

de socioeducac¢do de Londrina Il: uma interpretacéo tedrico-filoséfica. Servico Social em Revista,
Londrina, v. 14, n. 1, p. 48-71, jul.dez.2011.
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cotidiano do exercicio profissional. Ao contrario, ele serd na sua grande parte, a
possibilidade concreta de enfrentamento das violagbes dos direitos humanos
sofridos pelos adolescentes infratores, no entanto, ele ndo deve ser compreendido
como Uunica possibilidade de interpretacdo da realidade social. Ndo estamos
reatualizando, de uma forma mais sofisticada as praticas messianicas que

abarcaram a histéria da profissdo, ou até mesmo construindo eufemismos. Todavia,

[...] ora é o determinista que abole o papel do individuo, transformando os
seres humanos em meros espantalhos determinados por condicdes
materiais inexoraveis, ora 0 voluntarista, que espera que a esséncia
humana rompa todas as barreiras e revele o que em germe ja estava
presente desde a origem (IASI, 2011, p. 69).

“O ser humano é modelo do ser humano” e o assistente social, como
individuo portador de valores, deve combater discursos que ratificam mecanismos
de adaptacdo a ordem estabelecida e ao trabalho cujos efeitos e sintomas diluem a
base material de producédo e instituem como natural e inevitavel o individuo como
“[...] célula isolada e autossuficiente, em perfeita harmonia com a concepg¢ao de ser

abstrato, trabalho alienado e propriedade privada” (IASI, 2011, p. 39).

A partir do momento em que o trabalhador se apercebe do carater das
relacdes sociais em que estd inserido, coloca-se a necessidade de buscar
uma transformacéo. No entanto, nesse momento do processo de
consciéncia, ja ndo € suficiente saber que é necessario mudar na
sociedade, destruir o capitalismo, mas como fazé-lo e o que colocar no
lugar (IASI, 2011, p. 40).

Essa acdo tedrico-pratica constitui um dos aspectos do ser social,
como veremos mais adiante. Retomamos nossa discussao aos niveis de alienacao.
A terceira forma de alienacdo € a que se refere ao reconhecimento do individuo
social como pertencente ao género humano. Para Marx (2010), o individuo social é
um ser genérico quando prética e teoricamente faz do género humano; quando se
relaciona consigo mesmo como género vivo, e; quando se relaciona consigo mesmo

como um ser universal, e por isso livre;

A vida genérica, tanto no homem quanto no animal, consiste fisicamente,
em primeiro lugar, nisto: que o homem (tal qual o animal) vive da natureza
inorgénica, e quanto mais universal o homem [é] do que o animal, tanto
mais universal € o dominio da natureza inorganica da qual ele vive. Assim
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como plantas, animas, pedras, ar, luz, etc., formam teoricamente uma parte
da consciéncia humana, em parte como objetos da ciéncia natural, em parte
como objetos da arte- sua natureza inorganica, meios de vida espirituais,
gue ele tem de preparar prioritariamente para a fruicdo e para a digestéo-,
formam também praticamente uma parte da vida humana e da atividade
humana (MARX, 2010, p. 84).

Fisicamente o individuo social vive somente destes produtos da
natureza (plantas, ar, luz), mas, “praticamente, a universalidade do homem aparece
precisamente na universalidade que faz da natureza inteira o0 seu corpo inorganico
[...]7” (MARX, 2010, p. 84). A natureza é seu corpo, ao passo que, ela mesma néo é o
corpo humano. O individuo social € uma parte da natureza, a vida fisica e mental
dele esta interconectada com a natureza. Por isso, ela é, ao mesmo tempo, um meio
de vida imediato quanto é o objeto/matéria e instrumento de sua atividade vital. E o
trabalho, para Marx (2010, p. 84), a atividade vital do individuo social, quando “a vida

produtiva é, porém, a vida genérica”.

[E] no modo da atividade vital [que se] encontra o caréter inteiro de uma
species, seu carater genérico, e a atividade consciente livre é o carater
genérico do homem. A vida mesma aparece s6 como meio de vida (MARX,
2010, p. 84).

A diferenca do individuo social para o animal € que este é igual a
sua atividade vital, ndo se distingue dela, ja o individuo social faz da sua atividade
vital um objeto da sua vontade e da sua consciéncia, ou seja, “ele tem atividade vital
consciente”, € por isso, que ele € um ser genérico, “ou ele somente € um ser
consciente, isto é, a sua propria vida lhe é objeto, precisamente porque € um ser
genérico. Eis por que a sua atividade é atividade livre” (MARX, 2010, p. 84).

O individuo social € um ser genérico justamente porque faz da sua
atividade um objeto de sua vontade, ou seja, realize a possibilidade da atividade
livre. O animal também faz ninho, habitacdo, como abelha, no entanto, ele sé produz
aquilo que necessita imediatamente para si ou para sua cria, produz unilateralmente.
J& o individuo social produz universalmente, ele produz mesmo livre de caréncia, ele
reproduz a natureza inteira. “No animal, o seu produto pertence imediatamente ao
seu corpo fisico, enquanto o homem se defronta livremente com seu produto”.
Enfim, “[...] € na elaboragdo do mundo objetivo [que] 0 homem se confirma, em

primeiro lugar e efetivamente, como ser genérico” (MARX, 2010, p. 85).
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O objeto do trabalho €, portanto, a objetivacao da vida genérica do homem:
guando o homem se duplica ndo apenas na consciéncia, intelectualmente,
mas operativa, efetivamente, contemplando-se, por isso, a si mesmo num
mundo criado por ele. Consequentemente, quando arranca do homem o
objeto de sua producdo, o trabalho estranhado arranca-lhe sua vida
genérica, sua efetiva objetividade genérica e transforma a sua vantagem
com relacdo ao animal na desvantagem de lhe ser tirado o seu corpo
inorgéanico, a natureza (MARX, 2010, p. 85).

O trabalho estranhado inverte essa relacdo e faz com que o
individuo social reduza a sua atividade livre como meio de existéncia fisica e o ser
genérico torna-se um ser estranho a ele mesmo, s6 tem sentido na existéncia
individual. “Primeiro, estranha a vida genérica, assim como a vida individual.
Segundo, faz da dltima em sua abstracdo um fim da primeira, igualmente em sua
forma abstrata e estranhada” (MARX, 2010, p. 84).

Em lugar da “consciéncia da espécie” do homem, encontramos o culto da
privacidade e uma idealizacéo do individuo abstrato. Assim, identificando a
esséncia humana com a mera individualidade, a natureza bioldgica do
homem é confundida com a sua prépria natureza, especificamente humana.
Pois a mera individualidade exige apenas meios para sua subsisténcia, mas
ndo formas especificamente humanas- humanamente naturais e
naturalmente humanas, isto é, sociais- de autorrealizacdo, as quais sao ao
mesmo tempo manifestacdes adequadas a atividade vital de um “ser
genérico” (MESZAROS, 2006, p. 80).

O assistente social como um dos individuos sociais presentes no
cotidiano de execucdo da medida socioeducativa de internagéo, pode ter acdes
inscritas em interpretacfes avessas a genericidade. Apartar o adolescente, dando o
codinome de adolescente em conflito com a lei, e situa-lo em um contexto de
vulnerabilidade social, se ndo conectados com uma totalidade social, tende a criar
interpretagcdes da realidade social na sua dimenséo singular, dissolvendo, assim, a
igualdade do género humano. N&ao se apercebe que, os adolescentes que respeitam
a lei e os que sao infratores, sao parte do mesmo género humano. Essa percepcao
nos escapa, muitas vezes, nas reflexdes do cotidiano. Porque o adolescente infrator
esta no CENSE para rever atitudes e comportamentos, no entanto, nao significa que
ele deixou de ser humano, ou seja, que sonha, que tem sentimentos, enfim. E nesta
reflexdo que situa a discussao dos direitos humanos, por exemplo, para além do seu

o carater formal®,

Essa discusséo sera ampliada nas préoximas se¢des desta pesquisa.
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O Estado, o capital e a mercadoria, situam como mediacdes que
reiteram a alienacdo do género humano. De acordo com lasi (2011, p. 49-50), o
problema no pensamento marxiano “[...] encontra-se no fato de o ser humano néo se
reconhecer como humano, atribuindo sua sociabilidade para algo além de si; ndo se
reconhece no outro, em sua genericidade, mas através de uma mediagcéo”. Ainda
para o autor, neste nivel de alienacdo, os seres humanos sé se tornam genéricos
através do Estado, que como sabemos no processo de producdo e reproducao
social, mistifica a cisdo entre a classe proprietaria dos meios de producéo,
compradoras de forca de trabalho, e os expropriados vendedores de forca de
trabalho®. Essa pretensa universalidade de uma classe particular—a burguesia—
através das mediacfes, principalmente do Estado, se ndo latentes no exercicio
profissional contribui para reiterar os processos de alienacdo quanto ao nivel do
género humano.

Se o individuo social esta estranhado com o produto do seu
trabalho, de sua atividade vital e do ser genérico, isso remete ao “estranhamento do
homem pelo préprio homem”, ou seja, remete a ultima forma de alienagao que é
autoalienacao (MARX, 2010, p. 85).

Através do trabalho estranhado o homem engendra, portanto, ndo apenas
sua relacdo com o objeto e o ato de producdo enquanto homens que lhes
sdo estranhos e inimigos; ele engendra também a relacdo na qual outros
homens estdo para a sua produ¢éo e o seu produto, e a relacdo na qual ele
esta para com estes outros homens. Assim como ele [engendra] a sua
prépria producéo para a sua desefetivacdo, para o seu castigo, assim como
[engendra] o seu préprio produto para a perda, um produto ndo pertencente
a ele, ele engendra também o dominio de quem nao produz sobre a
producdo e sobre o produto. Tal como estranha de si a sua propria
atividade, ele apropria para o estranho a atividade nao propria deste
(MARX, 2010, p. 87).

A autoalienacéo, de acordo com Marx (2010), trata do estranho a
quem pertence o produto do individuo social, pois a quem pertence o trabalho e o
seu produto, se ndo for para o proprio individuo social? Este pertence a outro
individuo e ndo ao trabalhador; pertence ao capitalista. O resultado disso, deste

trabalho estranhado, da vida e do individuo social estranhado, sob o jugo de outro

21 Para aprofundar o tema ver: IASI, M. L. O problema da emancipagdo humana. In:

Ensaios sobre consciéncia e emancipacdo. 2 ed. Sdo Paulo: Expresséo Popular, 2011. p. 47-76.
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individuo social externo ao trabalhador, € a propriedade privada. Ela é a
consequéncia deste trabalho exteriorizado estranhado.

A propriedade privada é, portanto, o produto, o resultado, a consequéncia
necessaria do trabalho exteriorizado, da relacao externa do trabalhador com
a natureza e consigo mesmo. A propriedade privada resulta, portanto, por
andlise, do conceito de trabalho exteriorizado, isto €, de homem
exteriorizado, de trabalho estranhado, de vida estranhada, de homem
estranhado (MARX, 2010, p. 87).

Qual é o produto do trabalho do assistente social? E possivel colocar
esta questdao dessa maneira? Se seu trabalho se situa nas refragdes da “questao
social”’, e aqui a situacao da violéncia, ha possibilidade do resultado do seu trabalho
ser a énfase no enquadramento institucional e correcional (com relagdo a sociedade)
ou se, ao contrario, € um resultado que contribui para tensionar a realidade das
politicas sociais que, dissolvem acdes emancipatérias, em molduras
comportamentais?

A relacao dialética entre objetividade e subjetividade pode ser uma
ferramenta valiosa para o enfrentamento deste nivel de alienacéo. A importancia da
apreensdo de niveis desta objetividade deve ser constitutiva do exercicio
profissional. Caso contrario, a subjetividade se constréi somente no contexto
alienado o que concorre para caracterizar a autoalienacdo. A esse respeito Lukacs
(apud IASI, 2011, p. 38) contribui:

Ou a consciéncia torna-se espectador inteiramente passivo do movimento
das coisas, sujeito a leis e no qual ndo se pode de maneira nenhuma
intervir, ou considera-se como uma forca que pode dominar a seu bel-
prazer, subjetivamente, o0 movimento das coisas, em si despido de sentido.

A esséncia subjetiva da propriedade privada € o trabalho, sendo
que, ela entra como estado exterior ao individuo social, incorporando e
reconhecendo como sua esséncia. Enfim, o trabalhador produz o capital e este
produz o trabalhador, o individuo social nada mais € que um trabalhador, uma
mercadoria — um capital vivo — por isso suas propriedades humanas lhe sé&o
estranhas na sociedade capitalista.

O saléario é o custo obrigatério que o capital tem, assim como, Oleo

da maquina, porque o individuo social € uma mercadoria humana, ele € um ser
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desumanizado tanto espiritual quanto corporalmente. A propriedade privada exerce
dominio sobre o individuo social e universaliza a apropriacdo da exteriorizacdo do
trabalho.

Neste sentido, fica evidente nos “Manuscritos”, que o trabalho, no
modo de producdo capitalista, leva a alienagdo do individuo social, que se torna
ferramenta a servico da acumulagcdo do capital. A alienacdo é parte do processo
econdbmico, ou seja, o processo de coisificacdo deste individuo, agora tornado
mercadoria. Para Cabral (2012, p. 47) “esta reflexdo nos possibilita entender como o
trabalho alienado se coloca como um obstéculo a realizacdo do homem tanto no que
se refere ao reino da necessidade quanto ao reino da liberdade”.

Essa premissa é nosso ponto de partida para ndo desvincular o
entendimento de que o assistente social, que tem a emergéncia de sua profissdo na
consolidacdo da fase monopolista do capital, € um trabalhador assalariado afetado
pelas contradicbes do modo de producdo capitalista, inclusive, pelos processos
alienantes. Como profissional necessario a sociabilidade burguesa, muitas vezes,
esse profissional ndo consegue discernir as demandas postas por essa reproducao
social e traduz no seu exercicio profissional uma interpretacdo do seu projeto
profissional que se distancia das suas determinantes: reiteram-se assim processos

alienatorios.

A alienacdo, complexo simultaneamente de causalidades e resultantes
histérico-sociais, desenvolve-se quando 0s agentes sociais particulares nao
conseguem discernir e reconhecer nas formas sociais o contetdo e o efeito
da sua acgéo e intervencdo; assim, aquelas formas e, no limite, a sua propria
motivacdo a acao aparecem-lhes como alheias e estranhas (NETTO, 1981,
p. 74).

Esses processos alienatdrios ocorrem na vida cotidiana. Segundo
Heller (1992), é nela que mais se expressa a alienacdo, a espontaneidade,
pragmatismo, economicismo, juizos provisorios, ultrageneralizacdo. No entanto,
esses aspectos ndo devem ser cristalizados em absolutos, porque o préprio
movimento do cotidiano ndo elimina a possibilidade do individuo de desvelar uma
participacdo consciente nessa producdo. Essa possibilidade deriva de um atributo

ontolégico do ser social que € a teleologia. A capacidade teleologica
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(ideacaoffinalidade previamente construida na consciéncia), exclusiva da préxis®
humana, que vem alinhavada na sua relagédo com a causalidade (objetivacéo), nos
possibilita pensar no desenvolvimento de uma acao pratica consciente capaz de
provocar uma tensao entre valores particulares e os humanos genéricos. Por isso, a

homogeneizacgao, segundo Heller (1992, p. 27):

Significa, por um lado, que concentramos toda nossa atencdo sobre uma
Unica questao e “suspenderemos” qualquer outra atividade durante a
execucdo da anterior tarefa; e, por outro lado, que empregamos nossa
inteira individualidade humana na resolugéo dessa tarefa.

Neste sentido, esse processo pode ser um meio de instituir a catarse
nesse mundo de pseudoconcreticidade, pois suspender esse cotidiano e caminhar
rumo ao concreto pensado através de aproximacgdes sucessivas exige um processo
de continuidades e rupturas com 0s valores sociais que objetivamos na nossa
pratica profissional. Heller (1992) ressalta que, na vida cotidiana ndo ha
possibilidades de concentrar todas as energias em cada decisdo porque seria uma
contradicdo com a estrutura do préprio cotidiano, mas ha necessidade de constituir o
processo de homogeneizacao nos conflitos morais extremos desta cotidianidade.

Netto (1981, p. 29) afirma que a problematica da alienagcéo passa a
se situar, nos debates tedricos, como um aspecto nuclear no desenvolvimento da
teoria marxiana, a partir da segunda metade dos anos de 1950%%. Neste contexto
histérico, busca-se a recuperacdo da obra de Marx ndo como algo concluso, mas
sim com o fundamento do ser social. A teoria social de Marx passa a ser vista como
“[...] instrumento de investigagao e analise do ser social, comprometido com a sua

transformacao radical”.

22 De acordo com Lukacs (apud FORTI, 2010, p. 33) “...] a praxis € uma decisdo entre

alternativas, ja que todo individuo singular, sempre que faz algo, deve decidir se faz ou ndo. Todo ato
social, portanto, surge de uma decisao entre alternativas acerca de posigdes teleoldgicas futuras [...]".

Para compreender o contexto historico, politico, econdmico e social que motivou essa
discussdo somente a partir de 1950, ver: Netto, J.P. Capitalismo e Reificacdo. Sdo Paulo: Ciéncias
Humanas, 1981.
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1.2 ATIVIDADE PRODUTIVA CRIATIVA E TRABALHO ALIENADO: OS ASPECTOS

CONSTITUTIVOS DO SER SOCIAL NA SOCIABILIDADE BURGUESA

No modo de producao capitalista, o processo criativo do trabalho &

suprimido do individuo social®*

gue se vé escravo da venda da forca de trabalho.
Marx e Engels (2009) afirmam que ha uma relacéo direta entre desenvolvimento das
forcas produtivas e o desenvolvimento atingido pela divisdo do trabalho®®, no qual a
cada nova forca produtiva traz como consequéncia um novo desenvolvimento da
divisdo do trabalho que determina igualmente as relacbes entre os individuos
sociais. Essa necessidade € propria do movimento histérico. Na moldura do
capitalismo, essa divisdo intensifica a fratura entre interesse particular e coletivo
criando abismos entre o individuo social e seu produto propiciando a constituicao
dos processos alienantes.

O dinheiro entra no rol desta sociabilidade como um atributo que
tudo pode comprar; ou seja, ao ser instituido como universal, torna-se um ser
onipotente; confunde e troca todas as qualidades naturais e humanas e se torna o
vinculo do individuo social com vida humana e da sociedade ao individuo social,
inclusive, para os adolescentes. O dinheiro € uma mercadoria peculiar. Nesse

sentido, para Marx (2010, p. 159):

O que eu sou e consigo ndo é determinado de modo algum, portanto, pela
minha individualidade. Sou feio, mas posso comprar para mim a mais bela
mulher. Portanto, ndo sou feio, pois o efeito da fealdade, sua forca
repelente, é anulado pelo dinheiro.

24 Essa afirmacao expressa uma sintese sobre o processo de transformacéo do trabalho criativo

e na sua captura ontologica pela légica da mercadoria. Todavia, para Lukacs (1997), ha um longo
processo entre estas etapas, ou seja, nao ha uma relacao linear de um (trabalho criativo) para o outro
(trabalho assalariado). Para o autor, 0 ser social s6 pode se desenvolver de um ser organico e este
apenas sobre a base do ser inorganico, dito de outro modo, o ser se constitui a partir de trés esferas:
ser inorganico (matéria inanimada); ser organico (animal que pertence a natureza); ser social; nesta
passagem da forma mais simples para a forma mais complexa ha um salto ontolégico que traz algo
gualitativamente novo. A esséncia do trabalho é ir além da competi¢cdo biol6gica com seu mundo
natural. Por isso, nas palavras de Lukacs (1997), o0 momento essencialmente separatorio ndo é
fabricacdo de instrumentos, mas o papel da consciéncia que deixa de ser mera expressao bioldgica e
passa constituir capacidade teleol6gica. Novas posicdes teleoldégicas surgem com a divisdo do
trabalho, sendo que, no capitalismo esse tipo de posicdo é a base da ideologia. Enfim, o individuo
social € um animal tornado homem através do trabalho, no qual toda atividade laborativa surge como
resposta ao carecimento material que dialeticamente p6e em movimento o complexo do trabalho. O
processo em si nao tem finalidade é produto das teias causais. Contudo, a razdo ontologica
fundamental é causalidade posta em movimento por decis@es teleologicas alternativas.

2 Para aprofundar o entendimento histérico desta categoria ver: MARX, K; ENGELS, F. A
ideologia alema. Traducgédo de Frank Muller. 3 ed. Sdo Paulo: Martin Claret, 2009.
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E essa alienacdo como vendabilidade (transformacédo de tudo em
mercadoria) universal, segundo Mészaros (2006), introduzida pela funcdo do
contrato®, que torna-se a marca desta ordem social. E a mercantilizacdo universal
de todas as esferas da vida humana, na qual a parcialidade predomina como
universalidade, em oposi¢éo ao interesse do todo e do individuo social como um ser
genérico. Seu traco fundamental é a supressédo das mediac¢des sociais para assumir
uma coisa substantiva e autbnoma expressa pela probleméatica do fetichismo.

De acordo com Netto (1981), Marx no texto de 1857/1858 -
Elementos fundamentais para critica da Economia Politica (publicado em 1939-
1941) - desenvolve os fundamentos de sua teoria social e explica que o fetichismo?’,

inerente as economias mercantis, é:

[...] uma relacéo social definida, estabelecida entre os homens, assume a
forma fantasmagérica de uma relacdo entre coisas. [...] Chamo a isto de
fetichismo, que esta sempre grudado aos produtos do trabalho, quando sao
gerados como mercadorias. E inseparavel da producdo de mercadorias
(MARX, apud NETTO, 1981, p. 41).

Para o autor, a tematizacdo da alienagcdo contém uma primeira
aproximagdo com a problematica do fetichismo, mas trata-se de um conceito
vinculado geneticamente a continuidade da obra marxiana, que se manifesta em

formas de vivéncia alienadas. Ele explicita que:

[...] é através [do fetichismo] que os processos alienantes emergentes na
sociedade burguesa constituida — tém a peculiaridade de se concretizar em
projecdes substantivas objetuais- redundam na reificacdo das relagbes
sociais (NETTO, 1981, p. 80).

26 . . . . . . «
Esse contrato esta relacionado ao contrato introduzido na sociedade salarial, no qual “a

principal fungéo do tao glorificado ‘contrato’ era, portanto, a introdugéo- em lugar das relacdes feudais
rigidamente fixas- de uma nova forma ffixidez’ que garantisse ao novo senhor o direito de manipular
os seres humanos supostamente ‘livres’ como coisas, objetos sem vontade propria, desde que estes
‘escolhessem livremente’ celebrar em questao, ‘alienando voluntariamente aquilo que Ihes pertencia”,
ou seja, sua forca de trabalho (MESZAROS, 2006, p. 38).

2 Para Netto (1981), o fetichismo sup@e a teoria da alienacdo e essa problemética vai aparecer
pela primeira vez nos textos de Marx de 1857/1858, posteriormente na sua forma mais acabada no
livro | O Capital. Ainda segundo o autor, a mercadoria é a célula da sociedade burguesa, na obra
marxiana, por isso, se tem a possibilidade de captar ontologicamente o trabalho, constitutivo do ser
social e transform&-lo numa mercadoria. O autor faz uma ressalva que o limite dos manuscritos esta
na generalizacdo da alienacao para explicar a especificidade dos fendmenos da sociedade burguesa,
isso porque, o Marx de 1844 ainda ndo da conta de concluir que a alienacdo rep6e sobre novas
roupagens, antigas formas de alienagdo, e se expressa na probleméatica do fetichismo. No entanto,
quando atinge seu ponto em 1857/1858 a teoria de alienacdo torna-se um complexo que
desempenha papel principal no entendimento de reificacdo (coisificacdo).
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Diante destes fatos, poderiamos concluir que ndo ha possibilidades
de superar os processos de alienacdo, pois nessa sociedade fundada na
propriedade privada, na qual ha uma relacdo intrinseca entre a objetivacdo e o
estranhamento do resultado deste trabalho, do ato de producéo, do individuo social
enquanto ser genérico e do homem pelo homem, tudo tende a se acirrar e perpetuar

como se fosse um ciclo repetitivo. No entanto, de acordo com Lukacs (1997, p. 34):

[...] o escravagismo constitui um progresso em relacdo ao canibalismo; hoje,
a generalizacdo da alienacdo dos homens é um sintoma do fato de que o
desenvolvimento econbmico esta para revolucionar a relacdo do homem
com o trabalho.

Mészaros (2006, p. 24) afirma que, “[...] o nucleo dos manuscritos de
Paris, que estrutura a totalidade do trabalho, € o conceito de transcendéncia da
autoalienacao do trabalho”, e é este que nos fornece a chave da teoria da alienacéo.
A proposito, Marx (2010, p. 106) explica “[...] que no movimento da propriedade
privada, precisamente da economia, 0 movimento revolucionario inteiro encontra
tanto sua base empirica quanto teérica, disso é facil reconhecer a necessidade”.

Para Mészaros (2006), a obra marxiana deixa claro que quando a
atividade vital deixar de ser regulada com base na propriedade privada e na troca,
ela vai adquirir o carater do individuo social como ser genérico. Isso porque, a
propriedade privada material € a expressdo da vida humana estranhada, e, a
religido, familia, Estado, direito, moral, ciéncia, arte, etc., sdo apenas formas
particulares da producédo e caem sob a sua lei geral. Por isso, que a suprassuncgao
da propriedade privada enquanto suprassuncao de todo estranhamento € o retorno
do individuo social a sua existéncia humana. Na analise desta possibilidade, ja nos
“‘Manuscritos” de 1844, Marx apresenta aspectos ontolégicos fundantes do ser

social. Considera que,

A esséncia humana da natureza estd, em primeiro lugar, para o homem
social; pois é primeiro aqui que ela existe para ele na condigdo de elo com o
homem, na condicdo de existéncia sua para o outro e do outro para ele; é
primeiro aqui que ela existe como fundamento da sua prépria existéncia
humana, assim como também na condicdo de elemento vital da efetividade
humana. E primeiro aqui que a sua existéncia natural se lhe tornou a sua
existéncia humana e a natureza [se tornou] para ele o homem. Portanto, a
sociedade € a unidade essencial completada do homem com a natureza, a
verdadeira ressurrei¢do da natureza, o naturalismo realizado do homem e o
humanismo da natureza levado a efeito (MARX, 2010, p. 107).
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O individuo € um ser social, sua manifestacdo da vida, mesmo que
ndo apareca de forma comunitaria, ndo deixa de ser uma externagdo e confirmacgéo
da vida social. Para Marx (2010, p. 107), a consciéncia universal é apenas uma
representacdo tedrica da coletividade, mas o ser social é a figura viva, “por isso,
também a atividade da minha consciéncia universal — enquanto uma tal [atividade] —
€ minha existéncia tedrica enquanto ser social’. Na suprassuncado da propriedade

privada, a vida individual e a vida genérica ndo sao diversas.

Como consciéncia genérica o homem confirma sua vida social real e
apenas repete no pensar a sua existéncia efetiva, tal como, inversamente, o
ser genérico se confirma na consciéncia genérica, € é em sua
universalidade como ser pensante, para si (MARX, 2010, p. 107).

Na andlise deste humano-genérico, Marx (2010) evidencia que o
individuo social por mais que seja um individuo particular € ao mesmo modo a
totalidade da existéncia, o subjetivo da sociedade pensada e sentido para si e a
totalidade de externagcdo humana da vida. Ainda para o autor, “pensar e ser sao,
portanto, certamente, diferentes, mas [estdo] a0 mesmo tempo numa unidade
mutua” (MARX, 2010, p. 108). E por isso que nesta sociedade o individuo particular
nado se perde em seu objeto, porque quando objeto é social, ele é um ser social para
objeto, ou seja, é o individuo social se afirmando no seu mundo objetivo.

Segundo Mészaros (2006), foi Marx que descobriu a relacéo
dialética entre ontologia materialista e antropologia, na qual ele pontua “as
sensacoes, paixdes et. do homem nao sdo apenas determinacdes antropoldgicas
em sentido proprio, mas sim verdadeiramente afirmagBes ontologicas do ser
(natureza)’ (MARX, 2010, p. 157).

E preciso entender, de acordo com Mészaros (2006, p. 47), as leis
fundamentais da ontologia, porque sé assim, podemos entender como uma dada
natureza (natureza do capital), pode se realizar plenamente, seguindo suas proprias
leis de desenvolvimento, de sua forma ndo desenvolvida para a sua forma de
maturidade, sem nenhuma consideragao pelo individuo social. “O capital como tudo
0 mais que existe tem — nem € preciso dizé-lo — sua dimensé&o historica. Mas essa

dimensao histoérica é categoricamente diferente de uma substéncia ontoldgica”.
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Sem esse marco de referéncia ontolégico ndo pode haver teoria histérica
consistente; mas, ao contrario, apenas alguma forma de relativismo
histérico, destituida de uma medida objetiva de progresso e,
consequentemente, sujeita ao subjetivismo e ao voluntarismo, a formulacao
de “programas messianicos” juntamente com uma previsao arbitraria de sua
realizac&o na forma de postulados idealistas (MESZAROS, 2006, p. 48).

A luz de uma perspectiva ontologica, podemos interpretar como
poderes essenciais do homem, de acordo com Heller (1992), o trabalho, enquanto
atividade produtiva criativa (objetivar a si mesmo pelo trabalho) que estabelece uma
relacdo direta entre liberdade, universalidade, consciéncia e sociabilidade, sendo
que, “[...] a esséncia humana da natureza esta, em primeiro lugar, para o homem
social” (MARX, apud MESZARQOS, 2006, p. 145).

A sociedade é a segunda natureza do homem, no sentido de que as
necessidades naturais originais séo transformadas por ela e, ao mesmo
tempo, integradas numa rede muito mais ampla de necessidades, que séo,
no conjunto, o produto do homem socialmente ativo. Portanto, abstrair-se
desse aspecto do homem no culto do eu, em oposicdo ao homem social,
equivale ao culto de um eu alienado supersimplificado, porque o verdadeiro
eu do ser humano é necessariamente um eu social, cuja natureza esta fora
de si mesmo, isto é, define-se em termos de relagfes interpessoais, sociais,
imensamente complexas e especificas (MESZAROS, 2006, p. 160).

Essa forma de sociabilidade é constituida através da realizacao
adequada da natureza numa associacdo consciente. As andlises das relacbes
capitalistas revelam um avanco do homem que se tornou menos dependente das
necessidades naturais, mas é na transcendéncia positiva da propriedade privada
gue os poderes essenciais do homem sdo plenamente exercidos, ou seja, de acordo
com Mészéaros (2006) o humanismo plenamente desenvolvido. Aqui € a verdadeira
resolucdo do conflito liberdade/necessidade e individuo/género humano.

Neste sentido, o individuo social distancia da sua natureza animal
guanto mais se efetiva na pratica humana consciente, por isso, o objetivo da historia
humana é realizacdo da esséncia humana por meio autoatividade préatica do
individuo social, primeiro numa forma alienada, depois como forma positiva,

segundo Mészaros (2006).

[...] a suprassuncao positiva da propriedade privada, ou seja, a apropriagdo
sensivel da esséncia e da vida humana, do ser humano objetivo, da obra
humana para e pelo homem, ndo pode ser apreendida apenas no sentido
da fruicdo imediata, unilateral, ndo somente no sentido de posse, no sentido
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de ter. O homem se apropria da sua esséncia omnilateral de uma maneira
omnilateral, portanto como um homem total (MARX, 2010, p. 108).

Ainda sob esse aspecto préatico do ser social, Marx afirma que:

A dissolucao pratica do fetichismo [...] & possivel no comunismo, ‘sociedade
de homens livres’, que trabalham com meios de produgdo comuns, e
empregam suas multiplas forcas individuais do trabalho, conscientemente,
como forca de trabalho social (MARX, apud NETTO, 1981, p. 43).

A saida, para Marx (2010), € o comunismo como expressao da
suprassumida propriedade privada universal. A primeira forma suprassuncao
positiva da propriedade privada € o comunismo rude, que assenta em seguida, no
comunismo incompleto para assim chegar ao comunismo que retorne o homem

enguanto homem social (humano).

O comunismo é a abolicdo positiva da propriedade privada, da
autoalienacdo humana e, pois, a verdadeira apropriagdo da natureza
humana através do e para o homem. Ele é, portanto, o retorno do homem a
si mesmo como um ser social, isto &, realmente humano, um regresso
completo e consciente que assimila toda a riqueza da evolucdo precedente
(MARX, 2010, p. 104).

Mas para atingir esse estado, Marx (2010, p. 112) afirma que a
tarefa ndo é apenas tedrica, mas sim, pratica; é preciso uma consciéncia sensivel do
individuo social e da natureza como consciéncia do ser. Até porque para ele, quanto
mais a ciéncia natural interveio no modo pratico da vida humana, mais ela criou
condi¢cBes para a desumanizacdo do individuo social. Trata-se de um processo no
qual “o homem rico é simultaneamente o homem carente de uma totalidade da

manifestacdo humana da vida”.

Vé-se como subjetivismo e objetivismo, espiritualismo e materialismo,
atividade e sofrimento perdem a sua oposi¢cdo apenas quando no estado
social e, por causa disso, a sua existéncia enquanto tais oposicoes; vé-se
como a propria resolucéo das oposi¢cdes tedricas sO € possivel de um modo
pratico, sO pela energia pratica do homem e, por isso, a sua solucdo de
maneira alguma é apenas uma tarefa do conhecimento, mas uma efetiva
tarefa vital que a filosofia ndo p6de resolver, precisamente porque a tomou
apenas como tarefa tedrica (MARX, 2010, p. 111).
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Conclui-se que esse aspecto se constroi a partir da peculiaridade
pratica e social do individuo, pois 0 homem se constri como ser social através do
trabalho que tem como base primaria a pratica humana, ou seja, a acdo humana na
natureza. Por isso, sO é possivel se relacionar em termos praticos humanamente

com a coisa se essa se relaciona humanamente com o individuo social, com isso:

A suprassuncao da propriedade privada €, por conseguinte, a emancipacao
completa de todas as qualidades e sentidos humanos; mas ela é esta
emancipagéo justamente pelo fato desses sentidos e propriedades terem se
tornado humano, tanto subjetivamente quanto objetivamente (MARX, 2010,
p. 109).

Na sociedade fundada na propriedade privada, cada individuo social
especula como criar no outro uma nova caréncia que nao se trata de uma caréncia
humana, como ja vimos. O individuo social se torna mais pobre enquanto individuo
porque precisa de dinheiro para se apoderar e por isso acaba se tornando escravo
dos seus desejos ndo humanos genéricos. O ideal moral desta economia é o
trabalho que renuncia a vida e a todas as caréncias humanas arrancando a
humanidade do individuo social, sendo que, “ao trabalho s6 é permitido ter tanto

para que queira viver, e sO € permitido querer viver para ter” (MARX, 2010, p. 142).

[...] Na medida em que ele [capitalista] reduz a caréncia do trabalhador a
mais necessaria e mais miseravel subsisténcia fisica e sua atividade ao
movimento mecanico mais abstrato; ele diz, portanto: o homem néo tem
nenhuma outra caréncia, nem atividade, nem de fruicdo; pois ele proclama
também esta vida como vida e existéncia humanas; na medida em que ele
calcula a vida (existéncia) mais escassa possivel como normas e,
precisamente, como norma universal: universal porque vigente para a
massa dos homens; ele faz do trabalhador um ser insensivel e sem
caréncias, assim como faz de sua atividade uma pura abstracéo de toda
atividade; cada luxo do trabalhador aparece a ele, portanto, como
reprovavel e tudo o que ultrapassa a mais barata de todas as caréncias-
seja como fruicdo ou externacdo de atividade- aparece a ele como luxo
(MARX, 2010, p. 141).

Sair dessa contradicdo na qual “a economia nacional apenas
expressa, a seu modo, as leis morais”, para Marx (2010, p. 143), s6 é possivel, como
dito anteriormente, quando h& uma acdo efetva. E por essas e demais
universalizagbes que Meészaros (2006) afirma a necessidade de uma radical
transformacdo ontologica da estrutura social, como um todo, e ndo apenas na

expropriacdo politica do capital; ela € o primeiro passo, para haver um rompimento
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efetivo na continuidade ontolégica objetiva do capital, para que assim, possamos
falar numa fase qualitativamente nova na evolucdo, o que Marx denominou como o
inicio da verdadeira historia da humanidade. Neste sentido, a autoalienacdo do
trabalho representa “o ponto de Arquimedes” que tem como ponto de convergéncia

o trabalho para Mészaros (2006), no qual:

[...] os manuscritos de 1844, o trabalho é considerado tanto em sua acepc¢éao
geral- como “atividade produtiva” a determinagdo ontolégica fundamental
da “humanidade”- como em sua acepg¢ao particular, na forma da “divisao do
trabalho” capitalista. E nesta Gltima forma- a atividade estruturada em
moldes capitalistas- que o “trabalho” é a base de toda a alienagao
(MESZAROS, 2006, p. 78).

Atividade, divisado do trabalho, troca e propriedade privada, segundo
Mészaros (2006), sdo conceitos essenciais para compreensao da probleméatica da
alienacéo. O trabalho é o Unico fator absoluto, pois 0 modo de existéncia humana é
inconcebivel sem as transformacgfes da natureza realizadas pela atividade produtiva.
Esta deve ser diferenciada do trabalho assalariado, porque essa é forma capitalista
de conceber a atividade produtiva, portanto de universalizar e tornar inerente ao
individuo social a propriedade privada, o intercambio, e a divisdo do trabalho.

Enfim, essa economia politica, concebe uma forma particular,
segundo Mészaros (2006), de atividade (divisdo capitalista do trabalho) como forma
universal e absoluta da atividade produtiva, e ainda justifica “teoricamente” que as
caracteristicas que dela derivam s@o necessariamente inerentes a natureza humana,
propiciando uma construcdo de valores sociais sob essa égide de trabalho
estranhado. O contraponto a tal concepcédo exige, segundo Mészaros (2006), uma
critica a acepcédo politica que dela deriva; haja vista que, ao contrario do que ela

postula, o individuo social:

[...] no &, por natureza, nem egoista nem altruista. Ele se torna, por sua
propria atividade, aquilo que é num determinado momento. E assim, se
essa atividade for transformada, a natureza humana hoje egoista se
modificara, de maneira correspondente (MESZAROS, 2006, p. 137).

Uma acepgdo politica ndo se limita a medidas politicas, mas
remetem ao sentido de transcendéncia positiva como uma tarefa pratica do individuo

social com vistas a ruir os pilares do edificio da falsa transformacéo juridica por meio
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pacificos como possibilidade de suprassuncdo da propriedade privada. Por isso,
aspectos politicos da teoria da alienacdo devem ser resumidos em liberdade e as
relacbes de propriedade existentes. Até porque, se isso ndo for evidenciado,

podemos segundo Mészaros (2006, p. 147):

Conceber a tarefa da transcendéncia simplesmente em termos politicos
poderia resultar em fixar mais uma vez a sociedade como abstracao frente
ao individuo, contra o que Marx deu sua adverténcia. E isso restabeleceria a
alienacdo sob uma forma diferente.

Ainda de acordo com o autor, a politica deve ser concebida como
uma atividade cuja finalidade dltima € sua propria anulacdo. Isso porque, o que faz
Marx tratar da transcendéncia positiva em termos politicos € o tema central da sua
teoria moral: como realizar a liberdade humana.

Esse aspecto constitutivo do ser social ndo esta relacionado a
associacao feita pelo ideario liberal no século XVIII, entre liberdade e propriedade
privada; bem como supde o rompimento com o ideario que interpreta essa categoria
sem ultrapassa-la da conformidade com a “imposi¢cao de limites legais e ndao de
possibilidade de convivéncia entre os homens” (MESZAROS, 2006, p. 147).

Um dos novos marcos teoricos para entender a liberdade em Marx
esta delineado nos “Manuscritos”, no qual ele identifica “[...] a liberdade como um
atributo constitutivo do ser social e, como tal, inerente ao género humano e nao aos
individuos sociais atomizados em esferas que os limitam ao horizonte da
propriedade privada [...]” (GUEDES, 2011, p. 158). Neste sentido, Mészaros (2006,

p. 170) aponta a possibilidade de liberdade como:

[...] a realizacdo da finalidade propria do homem: a autorrealizagdo no
exercicio autodeterminado e externamente ndo impedido dos poderes
humanos. Como autodeterminacdo, a base desse exercicio livre dos
poderes humanos ndo é um imperativo categorico abstrato, que permanece
exterior ao ser humano real, mas uma necessidade positiva efetivamente
existente de trabalho humano autorrealizador. Assim, os meios (trabalho) e
fins (necessidade) nesse processo de humanizacdo transformam-se
mutuamente em atividade verdadeiramente humana, feita de gozo e
autorrealizacdo, por intermédio da qual poder e finalidade, meios e fins,
surgem numa unidade natural (humana).

A possibilidade de liberdade na interpretagdo marxista ndo esta

associada a interesses individuais, mas sim a consciéncia da universalidade do ser
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social, no qual “a liberdade néo é, portanto, associada ao direito de propriedade
privada, mas, ao contrario, é possibilidade de reconhecimento da prépria
sociabilidade” (GUEDES, 2011, p. 161).

Outra abdicacao para a realizacdo da liberdade humana, de acordo
Mészaros (2006), € a esfera do transcendentalismo, ou seja, um ser transcendental
gue néao dialoga com limites inerentes a sua natureza humana. O ponto de partida
de Marx é o individuo social, parte especifica da natureza e ndo um ser
abstratamente espiritual, ser humano existe tanto na sua efetividade (o individuo
alienado) como potencialidade (o rico ser humano). Por isso, o individuo social ndo é
por natureza nem bom nem mau ele € automediagéo.

Ainda segundo o autor, tendo como referéncia a alienacéo religiosa
atribuimos a nossa liberdade a um ser ndo natural, com liberdade absoluta, e
projetamos para um plano metafisico, um atributo do individuo social que é a
liberdade humana, natural e socialmente limitada. As necessidades humanas sao a
fonte da liberdade humana, se isso ndo for respeitado, caimos numa estrutura
teolégica da moralidade, por isso Marx travou inicialmente uma forte polémica

antiteologica. Ele revela, por exemplo, que:

O judaismo atinge seu apogeu com a perfeicado da sociedade civil; mas esta
sé alcanca a perfeicdo no mundo cristdo. S6 sob a influéncia do
cristianismo, que objetiva todas as relagGes nacionais, naturais, morais e
tedricas, poderia a sociedade civil separar-se completamente da vida do
Estado, separar todos os vinculos genéricos do homem, colocar em seu
lugar o0 egoismo e a necessidade egoista, e dissolver o mundo humano num
mundo de individuos atomizados, antagénicos (MARX, apud MESZAROS,
2006, p. 33).

Mészaros (2006) afirma que o espirito do judaismo deve ser
entendido como o espirito do capitalismo, pela pratica da usura, e o cristianismo
anuncia a solucdo imaginaria da autoalienacdo humana na forma do mistério de
Cristo, portanto, judaismo e cristianismo sdo aspectos complementares que a
sociedade evidencia para lidar com suas contradi¢oes.

Ao contrario destes, Marx nos da elementos para pensar um sistema
moral que questiona a teologia dualista que nega diretamente a essencialidade e a
universalidade do individuo social, pois ndo se pode falar de uma moral
verdadeiramente natural, positiva, enquanto as referéncias teoldgicas formam uma

parte integral da moral. “Tanto a teologia como a propriedade privada sao definidas
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como negacdo da essencialidade do homem em sua relagdo automediadora com a
natureza” (MEZAROS, 2006, p. 154).

Esta discussdo, para compreender a moralidade profissional do
assistente social, é de extrema relevancia. De acordo com Cabral (2012, p. 116),
“[...] é imprescindivel ndo desconsiderarmos o vinculo genético do Servigo Social
com os referenciais catélicos, e o peso dos valores humanistas-cristdos na formacao
da sociedade brasileira”.

Para Mészaros (2006) o individuo social é o ser automediador da
natureza, no qual o trabalho e sua capacidade de se objetivar através da sua
atividade produtiva, tornam os poderes essencialmente humanos; a liberdade
humana ndo é uma transcendéncia das limitacbes da natureza, mas sim, uma

coincidéncia com elas. Neste sentido:

[...] ndo podemos vislumbrar na realidade uma moral verdadeiramente
natural, antes que todas as referéncias a teologia e & propriedade privada-
inclusive as referéncias negativas- tenham desaparecido da definicdo de
homem como ser essencial e universal (MESZAROS, 2006, p. 154).

Um homem néo alienado, portanto, para Mészaros (2006), € um ser
natural que tem necessidade e poderes naturais para sua satisfagédo (relagéo entre
necessidade/liberdade); vive em uma sociedade e produz condi¢cdes necessarias a
sua existéncia de maneira social; como ser produtivo ele adquire novas
necessidades e novos poderes de satisfacdo; como ser social produtivo ele
transforma o mundo a sua volta e assim a natureza; estabelece condi¢cfes de vida
sobre a base natural através de instituicbes e com isso lanca bases para
contemplar-se num mundo que ele mesmo criou; por meio dos seus novos poderes,
suas novas necessidades criadas pela interagcdo social, ele se desdobra
praticamente e intelectualmente;

Mészaros (2006) faz uma ressalva nesta reflexao, porque, para ele
pensar numa sociedade totalmente ndo alienada € bastante problematico. O que
pode ocorrer na historia da humanidade séo diferencas qualitativas entre as fases
comparadas. Neste sentido, o autor ressalta que, ndo podemos falar em liberdade
humana, sob a égide de uma sociedade privada, que tem na apropriacao do trabalho

exteriorizado seu fundamento, porque as necessidades ndo sdao humanas, somente
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guando falarmos de uma sociedade na qual o trabalho seja uma necessidade interior
do homem; ai sim, podemos falar de atividade livre.

Analisar a dimensdo ética na elaboracdo de relatérios sociais é
refletir o campo da ética como uma possibilidade de escolha e de pratica consciente
diante das alternativas socialmente construidas, uma reflexdo sobre a moralidade
profissional. Neste sentido, a teoria de alienagdo torna-se um dos fundamentos
desta discussdo, pois é impossivel pensar em trabalho livre, em ac¢do humana
consciente, dentro de uma sociedade estruturada na propriedade privada; isso
porque, como vimos, é pelo trabalho alienado que se constréi a auséncia de
liberdade, em escolhas conscientes. Nossa intencdo ao propor essa reflexdo ndo é
construir uma argumentacdo que pode nos levar a concluir, embrionariamente, que
ndo ha saida para reflexdo ética dentro da sociedade fundada na propriedade
privada ou para alguns uma discussao tedrica com nuances reformista.

O que entendemos é que sem evidenciar uma das causalidades que
alicercam o trabalho profissional assalariado do assistente social — a autoalienacdo —
gue tem sua raiz na apropriacdo privada do trabalho exteriorizado, corremos o risco
de reproduzir um discurso, por um lado de que o projeto profissional ndo pode ser
materializado, e por outro de que o exercicio profissional, apenas, obscurece a
compreensao critica dos fenbmenos sociais. Nosso entendimento ndo estd nem em

um e nem no outro. De acordo com Guedes (2011, p. 161):

[...] causalidades séo, também, construidas a partir de ag6es humanas e é
possivel que as escolhas conscientes possam movimenta-las. Sem esse
esforco, tais causalidades aparecem como fatos dados e perpetua-se a
defesa de uma sociabilidade fundada na desigualdade, em que ndo ha
possibilidade de escolhas autdnomas.

A consciéncia profissional, nesta discussdo, deve ser entendida
COMO UM processo e que se aproxima dos aspectos constitutivos do ser social e dos
fundamentos da ética e da ética profissional, podem contribuir para a construcao de
um exercicio profissional que entre de fato em contradicdo com os valores do ethos
burgués, interiorizados no processo de socializa¢do primaria, e produzam alteracdes
qualitativas neste processo. A introjecdo de novos valores, segundo lasi (2011),
provoca uma contradicdo que se expressa inicialmente como um conflito subjetivo,

isso significa dizer que:
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[...] apesar de consciente de parte da contradicdo do sistema [...] a pessoa
ainda trabalha, age, pensa sob a influéncia dos valores anteriormente
assumidos, que, apesar de ser parte da mesma contradicdo, continuam
sendo vistos pela pessoa como naturais e verdadeiros (IASI, 2011, p. 30).

Ainda de acordo com o autor, a tomada de consciéncia nem sempre
€ acompanhada das condi¢cdes objetivas de realizar as tarefas que a historia lhe
impbe. Neste contexto, o individuo aceita a realidade, assume sua impoténcia, e

torna um novo individuo em conflito.

Na medida em que os individuos adquirem consciéncia critica, os conflitos
valorativos se intensificam, especialmente porque se percebe o conteldo
dos valores e a sua funcionalidade nas relagbes de domina¢&o. Ao mesmo
tempo, as contradi¢cdes postas nas relagdes sociais burguesas nem sempre
possibilitaram a realizacdo dos valores, fruto desta nova consciéncia
(CABRAL, 2012, p. 183).

Ressaltamos aqui, que essa tomada de consciéncia nédo significa, de
acordo com Marx e Engels (2009), apenas interpretar de modo diferente o que
existe, ou seja, reconhecer por meio de outra interpretacdo, como propunha 0s

idedlogos da escola neo-hegeliana®®. O que partilharmos é que:

[...] os homens, ao desenvolverem sua producdo material e relagcbes
materiais, transformam, a partir da sua realidade, também o seu pensar e 0s
produtos de seu pensar. Ndo é a consciéncia que determina a vida, mas a
vida é que determina a consciéncia (MARX; ENGELS, 2009, p. 52).

E na vida real que acontece a expressao do desenvolvimento préatico
dos individuos sociais, mesmo que num determinado contexto histérico essa acéo
pratica expresse, apenas, um individuo social em conflito. Quando tratamos deste
desconforto queremos dizer que a consciéncia revolucionaria orienta pratica

humana, mesmo que sob o prisma dos processos alienantes, constituindo um “pér
»29

teleologico™” capaz de colocar em movimento a teia causal do modo de produgéo
capitalista.
28 Ver: MARX, K; ENGELS, F. A ideologia alema. Tradugéo de Frank Miiller. 3 ed. S&o Paulo:

Martin Claret, 2009.

29 Ver: LUKACS, G. As bases ontoldgicas do pensamento e da atividade do homem. In:
Ontologia Social, Formagédo Profissional e Politica. Nucleo de Estudos e Aprofundamento Marxista —
NEAM/pos —graduacgdo em Servico Social da PUC-SP. n. 01, p. 8-44, maio de 1997.
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Até porque, de acordo com Marx e Engels (2009), a Uunica
possibilidade das categorias trabalho/produgé&o/consumo ndo entrar em conflito esta
unicamente no fato de que a divisdo do trabalho possa ser novamente suprimida na
moldura que ela se constituiu no capitalismo. Por isso, nossa intencédo nao € explicar
0 movimento da consciéncia a partir, apenas, de ideias, mas sim, de explicar esse
movimento a partir da pratica material.

Entender esses substratos teoricos pode oferecer os alicerces para
a compreensao da ética sem cair nas armadilhas do ideario liberal que vincula a
liberdade com propriedade privada e gozo de direitos individuais, portanto, limita-se
ao ambito de escolhas individuais, como realizacdo do individuo social. “Na
sociedade capitalista ndo podemos alcancar uma nova consciéncia, a nao ser de
forma embrionaria. Somos, no maximo, individuos da sociedade burguesa, dispostos
a destrui-la” (IASI, 2011, p.42). Neste sentido, Netto (1981, p. 69) enfatiza:

O objetivo é demonstrar que estes processos, nos quais o sujeito vé
deslocados e transferidos para os objetos e as atividades que os criam as
suas proprias qualidades, permeiam todas as instancias da vida social,
convertendo-se, no limite, numa forma de socialidade que reduz
objetivacdes humanas a formas comportamentais que degradam os seres
genéricos conscientes a meros aparatos bio-fisiol6gicos.

Para Netto (1981), é possivel afirmar que em toda sociedade®,
independente de producdo mercantil, a qual ha apropriacdo privada do excedente,
estdo lancadas as condicbes para emergéncia da alienacdo. E um processo que o
sujeito desapossa de si e da sua atividade criadora e ndo consegue captar as

mediagdes sociais que vinculam na vida social. Por isso,

[...] ao considerar o homem como ser pratico e social e a praxis como a
totalidade das objetivagbes do ser social, constituido e constituinte, Marx
funda a alternativa para situar a alienagcdo como fendmeno e problema
pratico-social (NETTO, 1981, p. 60).

Conclui-se que, Marx (2010) tem como um dos pilares para analise

da sociabilidade burguesa o aumento das forgcas de produgdo sob o modo de

%0 Netto (1981) enfatiza 0 que especifica a sociedade burguesa é que sem cortar com as formas

alienadas que vem das sociedades anteriores, instaura processos alienantes particulares postos pelo
fetichismo e que resultam em formas especificas- as reificadas. Ainda segundo o autor, toda forma
reificada é alienada, mas nem toda forma alienada é reificada/coisificada.
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producédo capitalista. Esse aumento, para o autor amplia as for¢cas de destruicéo e
os fatos que dele decorrem ndo sado consequéncia de uma fatalidade acidental da
natureza, mas sim, resultado de um tipo de desenvolvimento historico, que pode ser
alterado pela acdo consciente. Por essa capacidade teleoldgica, atributo do ser
social, que podemos construir possibilidades concretas de liberdade, na qual “[...] a
objetivacdo da esséncia humana, tanto do ponto de vista tedrico quanto prético, é
necessaria tanto para fazer humanos os sentidos do homem quanto criar sentido
humano correspondente a riqueza inteira do ser humano e natural” (MARX, 2010, p.
110).

1.3 VALORES, MORAL E ETICA: UMA APROXIMAGCAO A ETICA PROFISSIONAL

A ética pode ser um instrumento tedrico-pratico para enfrentamento
de aspectos axiolégicos negativos que inviabilizam possibilidades de afirmacdo do
género humano. Nado nos referimos, aqui, a reflexdo idealista sobre ética que se
gesta no interior da sociabilidade burguesa e que tem como centralidade a
responsabilizacdo dos individuos sobre suas escolhas e comportamento; mas a
ética na perspectiva ontoldgica material em que valores, escolhas e comportamentos
nascem na relacdo dialética entre singularidade e universalidade que constituem a
histéria.

Segundo Tonet (2002), em tempos de crise estrutural do capital, ha
um acirramento na fratura entre o discurso moral e a realidade objetiva; enquanto
por um lado, o capital aprofunda sua exploracdo brutal do individuo social e
mediatiza todas as relacdes da vida humana na producdo de mercadorias, por outro
ele evidencia um apelo moralizante, através de valores sociais de solidariedade,
ajuda, preocupacdao com o bem comum, numa tentativa de fundar uma ética que
seja capaz de amenizar as contradicdbes deste modo de producdo. Nesta
interpretacdo, o valor supremo que rege a sociabilidade burguesa é a producéo de
mercadorias, e, 0 valor proclamado por sua ética é a vida humana na sua forma
mais digna; “é evidente que entre esses dois valores ha uma incompatibilidade
radical” (TONET, 2002, p. 6).
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[ética dominante] constitui a expressdo de que quanto mais a realidade
objetiva evolui no sentido de desumanizacdo, mais o universo dos valores
ganha um estridente carater de discurso vazio e até de moralismo barato.
Ou seja, quanto menos se vai no sentido de mudar a realidade objetiva,
tanto mais se acentua o discurso sobre a necessidade de mudar a realidade
(TONET, 2002, p. 8).

A partir dessa analise, o autor sustenta que a Unica possibilidade de
fundar uma ética dentro do capitalismo, esta na superacao do abismo abstrato entre
a realidade objetiva e o universo dos valores. Ou seja, toda discusséo sobre valores
éticos deve ter como ponto de partida o questionamento radical do capital, da
propriedade privada. Por isso, somente quando inaugurado uma nova sociabilidade,
cujo fundamento do trabalho seja a realizacdo da atividade produtiva, a objetivacao
livre do ser social, é que deixard de existir um discurso ético apenas abstrato para

tornar vida real.

[...] uma ética ontologicamente fundada tem, necessariamente, um carater
revolucionario. Porque, ao fundar os valores na objetividade do processo
histérico-social e ao evidenciar a impossibilidade de realizar esses valores
universais no interior da ordem social do capital, ela se inscreve no
movimento de luta pela superagdo dessa mesma ordem (TONET, 2002, p.
11).

Aqui estd nosso ponto de partida. Entender a ética que eleva o
individuo social a superar a particularidade para se conectar com a universalidade
do género humano, ou seja, a interpretacdo marxiana®* desta categoria. Neste

sentido, Heller (1992, p. 121) ressalta que a ética sob este entendimento tedrico:

[...] € uma praxis, ndo pode existir sem uma realizacdo pratica sem se
realizar na pratica de algum modo. Mesmo elaborada com base nos
principios tedéricos de Marx, uma ética que se limite a contrapor-se
passivamente ao atual mundo manipulado ndo passara de uma nova
expressdo, contemporanea, da “consciéncia infeliz’. A ética marxista sé
pode ser a tomada de consciéncia do movimento que se humaniza a si
mesmo e humaniza a humanidade. Por isso, a ética marxista ndo depende
sé da compreenséo e da aplicacdo correta dos textos de Marx: ela depende
muito mais do desenvolvimento do movimento que a adote como moral.

Como ja apontamos, Marx ao considerar o individuo social como ser

pratico e social e a praxis como a totalidade das objetivagcbes do ser social,

81 Para Heller (1992, p. 114) “[...] o postulado de uma ética marxista ja se apresentaram em trés

ocasibes: no proprio Marx, no periodo revolucionario do século XX e, por fim, nos nossos dias”.
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estabelece mediagbes que possibilitam colocar em movimento, inclusive, o0s
fendmenos que se constituem como despossessdo das forgas individuais. Dentre
essas mediacOes estdo os valores, a moral e ética.

De acordo com Cardoso (2013), € a atividade humana e as relacdes
sociais estabelecidas pelo individuo social que criardo os valores. Eles tém uma
relacdo direta com o momento historico e se apresentam como uma criagdo coletiva
da humanidade. Ndo sdo atitudes, mas possuem uma objetivacdo porque se
concretizam na acado humana; o individuo social cria-os e depois sofre sua influéncia
nas escolhas que realiza na vida. Os valores sao “[...] principios ou conceitos, que
partem da acdo humana ao mesmo tempo em que a orientam, passando pela
analise subjetiva do homem” (CARDOSO, 2013, p. 32). Neste sentido,

[...] € imprescindivel levar-se em conta que o homem, para alterar o ‘natural’
das coisas — em si - [...] busca meios para tornar o que é prévia-ideacao em
algo materializado — o homem busca meios compativeis com a sua
projecdo. Ou seja, ele procura captar as necessarias determina¢6es do real
para tornar-se apto a operar sua transformacéo. Com essa busca, o homem
inicia a identificagdo da propriedade das coisas e inicia um processo de
selecdo e qualificacdo do em- si em func&o do seu projeto de transformacéo
da matéria natural em algo humanizado, o que significa o embrido do
processo de valoracdo (FORTI, 2010, p. 31).

Cardoso (2013) afirma que, com base em seus valores, o individuo
social passa a compreender o que € bom ou ruim enquanto comportamento humano
para si e para a coletividade; com isso, surge a necessidade de existéncia de regras
gerais que se tornam habitos e costumes. Elas tém forca social porque traduzem a
acao dos individuos, o0 modo de se comportar, no entanto, precisam ser aceitas e
aderidas pelo ser social. Aqui estd a distingdo entre valores e moral: 0s primeiros
dizem respeito a principios; a segunda uma a¢do humana com base nos valores. Ou

seja, a moral:

[...] € o conjunto de costumes e hébitos culturais que transformados em
deveres e normas de conduta responde a necessidade de estabelecer
pardmetros de convivéncia social. As normas morais sdo orientadas por
principios e valores que legitimados socialmente funcionam como deveres
exigidos dos membros da sociedade tendo por objetivo o bem da
coletividade (BARROCO, 1999, p. 4).
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De acordo com Vézquez (2004), a moral nasce assim que O
individuo social supera a natureza instintiva e através de sua agdo na natureza
funda uma natureza social. Dito de outro modo, ela nasce vinculada a sociabilidade
que, por sua vez, tem como base o trabalho. Por isso, buscar a origem da moral fora
do individuo social concreto é expressar uma leitura a-historica da realidade social.
Neste sentido, Forti (2010, p. 29) ressalta que é:

[...] na atividade laborativa [que] o ser humano ultrapassa-se como ser
puramente natural e adquire consciéncia e é guiado por ela, produz
conhecimentos e valores, constroi-se socialmente e, tornando-se membro
de uma coletividade, da origem a formas de regulacédo da sua convivéncia
social, ou seja, cria mecanismos reguladores como, por exemplo, a moral.

Para Barroco (2007), a moral €é fruto do processo de
desenvolvimento da sociabilidade; refere-se a valores, normas e deveres que
orientam o comportamento dos individuos em sociedade; reproduz um dever ser que
determina a consciéncia moral do individuo; influéncia escolhas, projetos e acfes
praticas do individuo social. A moral requer aceitacdo subjetiva e sua reproducéo se

efetiva através de agéncias socializadoras (escola, familia, religido, e outras);

O campo da moral é um espaco de criagdo e realizacdo de normas e
deveres, de atitudes, desejos e sentimentos de valor. Na vida cotidiana
julgamos as acdes praticas como concretas ou incorretas; fazemos juizos
de valor sobre nosso préprio comportamento e o dos outros; nos deparamos
com situagbes em que ficamos em duavida sobre a melhor escolha;
projetamos nossa vida a partir de valores que julgamos positivos e nhegamos
as acbes que se orientam por valores que consideramos negativos
(BARROCO, 2007, p. 23).

Por ter a caracteristica de atender as necessidades praticas de
regulamentacdo do comportamento dos individuos; assim como os valores, a moral
€ social, mutavel e historica. Vazquez (2004) situa o seu nhascimento como uma
decorréncia do carater coletivo do trabalho, na sociedade primitiva. Ou seja, para a
necessidade de sobrevivéncia das tribos, fazia-se necessario assegurar a
concordancia do comportamento individual com o0s interesses coletivos; dai a
caracteristica coletivista da moral nas sociedades primitivas.

Nas reflexbes do autor, fica evidente que as mudancas no quadro

moral estdo ontologicamente vinculadas a producdo da vida material. Ele sustenta
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gue sob a historicidade dos modos de producao erigem-se valores que lhes séo
peculiares; ou seja, sdo esses modos de producédo (escravismo, feudalismo,
capitalismo) que dao objetividade aos valores sociais, sendo que, € no modo de
producao capitalista que se torna latente a necessidade de naturalizar e moralizar o
que ndo esta ajustado ao todo harménico.

Ainda neste sentido, Cabral (2012) afirma que, o ethos burgués é
marcado, principalmente, pela exploracdo do individuo social com objetivo de
obtencdo de mais valia; individualismo exacerbado; egoismo; a necessidade de
posse e apropriacdo privada como necessidades humanas; utilitarismo;
pragmatismo; naturalizacdo das desigualdades; reificacdo das relacdes sociais;
entre outros. Ainda sobre este modo de ser, sdo valorizadas as praticas autoritarias,
a disciplina, a harmonia social, a hierarquia e a coeséo social;

Nossa intencdo € demonstrar a historicidade da moral e contribuir
para a afirmacdo de que ndo da para refletir sobre valores presentes nas acdes
profissionais dos assistentes sociais, num dado espaco profissional, sem fazer a
mediacado com valores dominantes da sociabilidade burguesa.

Barroco (2007) afirma que a necessidade de eleicdo de certos
valores morais s6 pode ser entendida na totalidade social e que séo os individuos
sociais que criam as normas e valores. Seja na sua forma conservadora ou liberal,
ambas se apresentam na vida cotidiana como referéncias dominantes na sociedade
capitalista ocidental, sendo que, o caso brasileiro adquire contornos particulares.

A compreensao da formacgéao da moral burguesa brasileira exige uma
leitura tedrica que adensa na sua interpretacdo a analise da conjuntura econémica
que se deu a génese deste pais. Cabral (2012), neste exercicio reflexivo, nos
convida a voltar a nosso “descobrimento” com intuito de evidenciar aspectos
histéricos - como uma economia agraria-exportadora; a ndo ocorréncia de uma
revolucdo burguesa brasileira; exclusdo das massas nos processos decisoérios; entre
outros — sdo fundantes para a consolidacdo da moralidade brasileira. Nesta, 0s
valores sdo refuncionalizados com vistas a garantia dos interesses da burguesia
legitimando na reproducao social: a tradicédo; a desigualdade social como necessaria
e natural; o uso da violéncia para mediar as contradi¢cdes; favor/tutela; o mito do
perigo da democracia; a criminalizacdo dos movimentos sociais; a tutela dos sujeitos

sociais. Em suas conclusdes, a autora afirma:
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Por todas essas caracteristicas [..] a moral brasileira se constitui
predominantemente por valores conservadores. Estes podem ser
evidenciados nas mais diferentes ac¢des: na naturalizacdo, moralizacdo e
criminalizagdo da “questdo social’, nas mais diferentes formas de
desigualdades — racial, econémica, social e de género -; na dificuldade em
garantir a realizacdo da dimenséo publica, especialmente no que se refere
as politicas sociais; na persisténcia da légica do favor e na sua expressao
mais cotidiana: “o jeitinho brasileiro” (CABRAL, 2012, p. 97).

N&o se pode subalternizar essa compreensao, porgue corre-se 0
risco de nao refletir sobre o peso dessa moralidade na profissdo. De acordo com a
autora, estes valores burgueses interiorizados desde nossa socializagdo primaria
tendem a se expressar no cotidiano profissional. Por isso, torna-se imperativo
evidenciar os valores burgueses, pois romper com esse quadro moral e conectar a
valores defendidos pela ética ontologicamente fundada exige um processo de
consciéncia, marcado por avangos e recuos, como O proprio movimento da
consciéncia. Quando tratamos dos valores defendidos por uma ética
ontologicamente fundada, na visdo de Marx, segundo Mészaros (2006), nada é
digno de aprovacdo moral a ndo ser que contribua para a realizacdo da atividade do
individuo social como necessidade interior, nesse sentido, o Unico critério moral que

devemos usar é:

O homem, no qual a sua efetivacdo propria existe como necessidade
interior, como falta. Esse é o critério que deve ser aplicado a avaliagdo
moral de toda relagdo humana e ndo héa outros critérios além dele. Qualquer
acréscimo sO poderia ser de um tipo exterior, isto €, superposto
abstratamente a homem real (MESZAROS, 2006, p. 168).

Fica evidente que, a moral na perspectiva marxista, de acordo com
Mészaros (2006), ndo é uma colecdo de prescricdes e proibicbes abstratas, mas
uma funcdo positiva da sociedade dos individuos reais. Na relagdo humana néo
alienada, o individuo e social, o natural e autoconsciente, devem estar juntos numa
unidade complexa. Por isso, de acordo com Vasquez (2004), ndo da para pensar
numa mudanca moral sem haver mudangas ontolégicas na estrutura de producéo e
reproducao da sociabilidade.

Neste sentido, contra o moralismo conservador e a moralidade
burguesa, de acordo com Barroco (2007, p. 33), “[...] as perspectivas éticas oriundas
do processo de lutas das classes trabalhadoras apontam para projetos de

emancipacado humana, colocados no horizonte de uma nova moral e de uma nova
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sociedade [...]” podem ser capazes de criar condi¢gdes de transgressdes e negagdes
do quadro moral dominante.

Essa mediacdo é possivel porque, segundo Lukacs (apud FORTI,
2010, p. 39), a ética “[...] atua no interior da contradicao género/particular visando a
superacgao da relacio dicotdmica entre individuos e sociedade”. Dito de outro modo,
a importancia da ética estd em estudar, refletir, investigar as formas morais que
regulam as relacdes entre individuos e sociedade, no caso burgués, a fratura entre

estes.

As indagacdes, os questionamentos e as reflexdes no campo do
comportamento moral suscitam e constituem a ética. Podemos dizer que,
fruto da sociabilidade, a ética é resultado da passagem da posicdo que
meramente se restringe as experiéncias vividas na esfera moral para uma
postura reflexiva diante das mesmas ou, melhor considerando, uma relagéo
entre a moral efetiva, vivida e as nocdes e elaboragbes tedrico-filosoficas
dai originarias (FORTI, 2010, p. 97).

Para Vasquez (2004), o valor ético ndo esta em prescrever ou até
mesmo recomendar como agir, € sim, explicar o porqué dos individuos sociais
recorrerem a praticas morais diferentes e até antag6nicas na histéria. A ética ndo
cria a moral, ela ja se depara com comportamentos morais em vigor e sua funcao
estd em explicar, entender, determinar a esséncia da moral, sua origem e as fontes

de avaliacdo moral.

A moral é o objeto de estudo da ética. E a partir da moral e das agbes
morais que se apresenta 0 espaco e a possibilidade para a realizacdo da
acdo e da vivéncia do sujeito ético. A acdo ética se realiza a partir de
escolhas criticas e conscientes diante da moral estabelecida, direcionadas
pela busca da realizagdo humana (CARDOSO, 2013, p.52-53).

Enquanto a moral pertence a vida cotidiana, a ética diz respeito a
uma abstracdo da heterogeneidade da vida pratica e propicia uma reflexdo critica
sobre a moralidade. Ou seja, a dimensé&o ética propicia a constru¢cdo de mediagdes
para uma acao livre voltada ao humano genérico na constituicdo de um dever-ser,
no qual o individuo social adquire consciéncia de si como ser humano generico.
Neste sentido, de acordo com Barroco (2009, p. 174), a importancia da reflexao ética

estd em:
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[...] realizar a critica da vida cotidiana, em sua dimens&do moral, ampliando
as possibilidades de realizacdo de escolhas conscientes, voltadas ao
género humano, as suas conquistas emancipatdrias. A ética é trazida para o
conjunto das praticas conscientes do ser social, dirigidas para a intervencao
na realidade e na direcdo da conquista da liberdade e da universalidade,
tendo como pardmetro a emancipacao humana.

Contudo, em que momento o individuo social se constitui um sujeito
ético? Para responder nosso questionamento h& necessidade de retomar alguns
conceitos evidenciados na primeira parte deste capitulo e (re) conecta-los com
nossa discusséao.

Barroco (2007) afirma que é pela relagdo do individuo social com a
natureza através do trabalho, mediada pela consciéncia para responder
necessidades que sao recriadas na historia, que se da a autoconstrucdo do ser
social e a génese do sujeito ético. Isso porque, sendo o individuo social um ser de
projetos, ele cria valores e desenvolve a capacidade de escolher entre alternativas
constituindo o nucleo da liberdade. E nesta relacdo dialética entre liberdade e

necessidade que se encontra a possibilidade de uma acéo ética.

Vé-se, pois, que estamos diante de um ser capaz de agir eticamente, quer
dizer, dotado de capacidades que Ihe conferem possibilidades de escolher
racional e conscientemente entre alternativas de valor, de projetar
teleologicamente tais escolhas, de agir de modo a objetiva-las, buscando
interferir na realidade social em termos valorativos, de acordo com
principios, valores e projetos éticos politicos, em condi¢des sécio-histéricas
determinadas (BARROCO, 2009, p. 170).

A liberdade como capacidade humana é fundante da ética. Ressalta-
se que, ndo se trata de conceber a liberdade como um valor abstrato, mas sim,
como “[...] possibilidade do reconhecimento da prépria humanidade que nasce da
relacdo do homem com a natureza, estabelecida a partir de necessidades, de fato,
humanas” (GUEDES, 2011, p. 160).

Heller (1992) afirma que, uma ética s6 pode se formar em
movimentos que se considerem um fator no conjunto dos movimentos da sociedade,
ou seja, um fator da historia. Sua elaboracdo torna-se possivel quando a
espontaneidade do cotidiano é superada. Para isso, é preciso uma tomada de
consciéncia das contradicbes internas das forgas produtivas por parte dos
individuos, contradi¢cdes que aparecem, num primeiro momento, como contradi¢cdes

morais. Portanto, para a autora ha dois pontos de partida fundantes na analise da
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ética: a tomada de consciéncia do carater terreno da vida e a continua autocriagao
humana; autonomia relativa da atividade humana para provocar o movimento nas

esferas da vida humana.

A vida cotidiana esta carregada de alternativas, de escolhas. Essas
escolhas podem ser inteiramente indiferentes do ponto de vista moral [...];
mas também podem estar moralmente motivadas [...]. Quanto maior é a
importancia da moralidade, do compromisso pessoal, da individualidade e
do risco (que vao sempre juntos) na decisdo acerca de uma alternativa
dada, tanto mais facilmente essa deciséo eleva-se acima da cotidianidade e
tanto menos se pode falar de uma decisao cotidiana. Quanto mais intensa é
a motivacdo do homem pela moral, isto €, pelo humano-genérico, tanto mais
facilmente sua particularidade se elevara (através da moral) a esfera da
genericidade (HELLER, 1992, p. 24).

Ainda para a autora, ndo é possivel distinguir entre as decisbes e
acOes cotidianas aquelas que sdo moralmente motivadas. Todavia, o que fica claro
guando numa situacdo concreta uma escolha se impde e a reflexdo ética orienta

esse processo é que:

[...] a ética ndo contribui para trazer uma certeza maior; ela pode até, ao
contrario, diminuir o grau de certeza. Ela ndo facilita a escolha: leva ao
reconhecimento dos diversos aspectos da situa¢do e do carater relativo da
opcdo, leva a tomada de consciéncia e seus riscos e possiveis
consequéncias. Quando o individuo se coloca a pergunta referente ao
conteldo moral e aos possiveis abertos a sua acdo, a ética pode
proporcionar uma resposta a essa pergunta, mas nunca lhe oferecera
conselhos concretos (HELLER, 1992, p. 112).

E na busca de uma resposta a uma pergunta de contetido moral no
exercicio profissional do assistente social que entendemos que a ética profissional
pode se constituir como uma possibilidade de objetivacdo ética na sociabilidade
burguesa. E preciso ficar claro que, na pesquisa que ora apresentamos, nd0 somos
motivados a refletir sobre a ética profissional para buscar um receituario de como
fazer o relatério social. Mas sim, refletir a partir desta competéncia, a laténcia de
profissionais que sao sujeitos éticos e que fazem escolhas valorativas.

Também ndo queremos construir uma reflexdo que isenta o
profissional das responsabilidades que lhes séo atribuidas. Todavia, de acordo com
Netto (2012), os constrangimentos da dinAmica cotidiana exigem que os individuos

respondam a eles sem por em causa a sua objetividade material, pois esse cotidiano
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requisita respostas funcionais as situagfes, no qual o critério de utilidade confunde-
se com o de verdade. Cada individuo social s6 se percebe como ser singular.

Ora, 0 acesso a consciéncia humano-genérica ndo se realiza neste
comportamento: s6 se da quando o individuo pode superar a singularidade,
guando ascende ao comportamento no qual joga ndo todas as suas forcas,
mas toda a sua forca numa objetivacdo duradora (menos instrumental,
menos imediata), trata-se, entdo, de uma mobilizacdo animica que
suspende a heterogeneidade da vida cotidiana — que homogeneiza todas as
faculdades do individuo e as direciona num projeto em que ele transcende a
sua singularidade numa objetivacdo na qual se reconhece como portador de
consciéncia humano-genérica (NETTO, 2012, p. 69-70).

E neste contexto que se torna necessario ter consciéncia dos
valores que sdo objetivados em nossa sociedade e no nosso préprio exercicio
profissional, pois esse processo de consciéncia vai possibilitar ao individuo social
realizar escolhas mais livres sejam profissionais ou ndo. Ja evidenciamos, apoiados

em Marx e Engels (2009) que:

[...] os produtos da consciéncia ndo podem ser resolvidos por forca da
critica espiritual [intelectual], pela redugdo a “consciéncia de si” ou pela

transformacgéo em “fantasmas”, “obsessoes”, “visdes”, etc. — mas s6 podem

ser dissolvidos pela derrubada prética das relagdes reais das quais brotam
essas tapeacdes idealistas; ndo é a critica, mas a revolugdo, a forga motriz
da histéria, assim como da religido, da filosofia e de qualquer outro tipo de
teoria (MARX; ENGELS, 2009, p. 66).

N&o queremos correr o risco de deixar entendido ao leitor que é no
exercicio profissional assalariado do assistente social que se encontra essa
possibilidade de “derrubada pratica das relagdes reais”. Em absoluto. Essa premissa
nao contempla suas determinantes. A atividade individual, de acordo com Heller
(1992), € uma parte da préaxis. Como parte, ela € capaz de colocar em movimento as
contradices das forcas produtivas ndo mais pelo viés moral e sim econémico. Aqui
estd a possibilidade do agir ético, ou seja, desnudar o pragmatismo do cotidiano
profissional e conectar valores sociais singulares a universalidade do género-
humano.

Os valores séo principios criados pela acdo humana e que
sustentam as atitudes dos individuos sociais em sociedade. A moral nasce diante do
processo de desenvolvimento da sociabilidade, através do trabalho, e se refere a

valores, normas e deveres que orientam o0 comportamento dos individuos em
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sociedade, por isso influéncia escolhas, projetos e agbes préaticas do individuo
social. A reflexdo ética é um estudo sobre a moral e, na sua concepgao marxista,
constitui-se uma mediacdo que conecta o0 individuo/singular a sua
universalidade/generidade. Ou seja, “a ética € uma dimensdo da vida social
constituida pela moral e pela capacidade humana de ser livre” (BARROCO, 2007, p.
55).

Afirmamos também que a ética profissional € uma possibilidade de
objetivacdo da ética na sociabilidade. Mas o que de fato vem a ser a ética
profissional? E possivel dizer que o mesmo individuo social constitui uma ética na
vida privada e outra no ambito de sua profissdo? Na busca de respostas a estes
guestionamentos inserem-se tensdes entre projeto profissional do Servico Social,
gue sera evidenciado no préximo item, e a realidade objetiva que se constitui como

ch&o para os processos interventivos profissionais.

1.4 EXPRESSOES DA MORAL NUM AMBITO DE UMA PROFISSAO: O SERVICO SOCIAL DA

MORAL CONSERVADORA®? A INTENCAO DE RUPTURA

Barroco (1999, p. 6) afirma que, a ética profissional é a relagéo entre
a acao profissional do individuo singular e que os sujeitos nela envolvidos t¢ém como
produto concreto a intervencdo, ou seja, “a ética profissional € uma dimensao da

profissdo vinculada organicamente as dimensao tedrica, técnica, politica e pratica”.

Etica profissional se objetiva como agdo moral, através da pratica
profissional, como normatizacéo de deveres e valores, através do Cédigo de
Etica Profissional, como teorizac&o ética, através das filosofias e teorias que
fundamentam sua intervencdo e reflexdo e como acdo ético- politica
(BARROCO, 2009, p. 175).

32 Nossa intencdo nesta secdo ndo é caracterizar o conservadorismo, pois este, segundo

Escorsim Netto (2011, p. 10), apresenta inimeras e polimérficas faces. Queremos evidenciar como o
pensamento conservador € matizado e influente na histéria do Servigo Social, porque “é cada vez
mais necessdario adotar um ponto de vista critico para perceber os locais em que, por tras de
afirmacgbes supostamente reformistas e até pseudorrevoluciondrias, oculta-se 0 novo pensamento
conservador”. Utilizamos como referéncia para compreender esse movimento a bibliografia
ESCORSIM NETTO, Leila. O conservadorismo classico: elementos de caracterizacao e critica. Sao
Paulo: Cortez, 2011.
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Por ter como produto concreto uma intervencdo propriamente dita,
podemos afirmar que ndo h&d um hiato entre ética profissional e ética social. Ou seja,
de acordo com Matos (2013), ndo € possivel que o mesmo individuo social constitua
uma ética para a vida privada e outra para o trabalho. Neste sentido, o primeiro
ponto que precisamos nuangar com intuito de desvelar uma das tensées em torno
do projeto profissional do Servigo Social € que: “a ética profissional guarda uma
profunda relagéo com a ética social e, consequentemente, com os projetos sociais>>”
(BRITES; SALES, 2007, p. 8).

O Servico Social € uma profissdo necessaria ao modo de producao
capitalista, por isso, sua génese, de acordo com Netto (2011), ndo se resume na
analise de relacdo de continuidade que envolve a evolucdo da ajuda prestada na
antiguidade até a falsa intencdo de racionalizacdo da assisténcia do mundo
moderno. A natureza da profissdo esta medularmente vinculada ao projeto da ordem
burguesa, na passagem do capitalismo concorrencial para o periodo dos
monopolios, o que exige uma funcdo extra-econémica do Estado, que neste
momento, toma para si, mediante a implementacdo de politicas sociais, a

I**" recolocadas em

funcionalidade de atenuar as expressdes da “questdo socia
patamar mais elevado. Essa intervencdo sobre a “questdo social” se realiza de
forma fragmentada, parcializada, constituindo, assim, politicas sociais, que sao
recortadas como problematicas particulares e assim enfrentadas.

Neste sentido, o assistente social tem sua natureza reconhecida e
sancionada na divisdo social do trabalho como uma profisséo interventiva e
institucionalizada para responder as diversas expressoes da “questao social” pela
via das politicas sociais, de acordo com Guerra (2013). O significado de matéria do
Servigo Social sdo as “[...] funcBes executivas na implementacéo de politicas sociais
setoriais, com o enfrentamento (através de mediacdes institucional-organizativas) de
problemas sociais [...]"” (NETTO, 2011, p. 77). Salientamos que, a discussao de

matéria de Servico Social, ndo € uma discussao conclusiva no interior da categoria

3 Sobre a distingdo entre projetos societarios e projetos profissionais ver: NETTO, J. P. “A

construcdo do projeto ético-politico do Servigo Social”. In: Capacitacdo em Servi¢o Social e politica
social. M6dulo 02: Reproducao Social, trabalho e Servico Social: CEAD, 1999.

34 Netto (2001) foi o primeiro a usar aspas no conceito de “questdo social’. Para entender a
necessidade deste uso e que acabou sendo interiorizado na produgao tetrica do Servigo Social ver:
Netto, J.P. Cinco notas a propdsito da “questéo social’. Temporalis. Associacdo Brasileira de Ensino
e Pesquisa em Servico Social — ABEPSS, Brasilia, ano 2, n. 3 p. 41- 50, jan/jul. 2001.
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7

profissional, no entanto, € inconteste que seu exercicio profissional &,
fundamentalmente, no espago das politicas sociais do Estado burgués.

A violéncia, como expressao das refracbes da “questdo social”’
evidenciada no cotidiano do CENSE, € enfrentada de forma parcializada e
fragmentada, constituindo, assim, como uns dos aspectos da realidade objetiva do
exercicio profissional na sua intervencéo direta com os individuos sociais que sofrem
os efeitos desta contradicdo entre capital/trabalho.

Por isso, a reflexao filoséfica como base de fundamentacdo da moral
profissional, de acordo com Barroco (2009), na perspectiva de subsidiar uma
interpretagdo ontologico-social da realidade, precisa estar alicercada no profundo
“[...] conhecimento e a apaixonada assimilagao das intimagdes humano-genéricas, a
fim de que o homem seja capaz de decidir elevando-se acima cotidianidade”
(HELLER, 1992, p. 24). Ou seja, é a interpretacao critica da realidade que possibilita
0 exercicio da ética profissional no cotidiano na tentativa de superar a restricdo da
ética ao mero formalismo legal.

A ética profissional ndo pode ser interpretada como uma esfera
autbnoma desconectada das contradicbes das forcas produtivas materiais da
realidade. Inclusive, sdo estas contradicdes que antecedem quaisquer escolhas
profissionais e as influenciam, como ja exposto ao longo deste estudo. Por isso, €
preciso compreender o ethos profissional, segundo Barroco (2009), nas suas varias
dimensdes: filoséfica (fornece as bases tedricas para uma reflexdo ética);
moralidade profissional (consciéncia moral de seus agentes); e produto objetivo das
acOes profissionais individuais e coletivas. Neste sentido, de acordo com Brites e
Sales (2007, p. 21):

[...] os aspectos constitutivos da profissdo — suas referéncias tedricas,
filoséficas, seu aparato técnico-operativo, as demandas sociais que
atribuem legitimidade a intervencdo profissional — vdo sendo definidos a
partir do préprio movimento histérico.

7

Compreender este movimento historico é identificar, segundo
Barroco (1999), que o Servico Social é marcado pelo conservadorismo ético cujas
expressbes se apresentam de forma mais evidente nos Codigos de Etica de 1947,
1965 e 1975. Essa peculiaridade se aproxima da moral crista, sobretudo a catdlica, e

a moral advinda da leitura desenvolvimentista da realidade.
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Como j4 sabemos na génese da profissdo®, os fundamentos
tedrico-metodoldgicos que orientam o exercicio profissional do assistente social
neste contexto estdo vinculados ao projeto da sociabilidade burguesa e também ao
ideario da Igreja Catdlica, principalmente, na sua influéncia franco-belga. Isso
porque, a preocupagdo com as sequelas da “questdo social’ ndo se restringiu as
acOes estatais, mas também ao projeto de recristianiza¢do da sociedade propagada,
principalmente, pelos movimentos conhecidos como Acdo Social e Acdo Catdlica.
Aqui, o Servico Social caracterizou-se no atendimento das expressdes da “questao
social” exercendo persuasdo e controle sobre a classe trabalhadora em uma
perspectiva acritica “de ajuda aos necessitados”, de acordo com Forti e Coelho
(2014).

Fica evidente, de acordo com Guedes (2000), que a adesdo dos
assistentes sociais, nos primeiros anos de sua profissionalizagdo, ao projeto
conservador se da pela reproducdo do projeto politico da Igreja Catdlica. Elegiam
como suporte tedrico as doutrinas Catdlicas, principalmente, as Enciclicas Sociais e
a perspectiva do humanismo integral. Os valores profissionais defendidos filiavam-se
a uma perspectiva ideal: “fazer o bem e evitar o mal” (ABAS, 1947).

E com base neste esforco de associar um padrdo de moralidade
cristd ao exercicio profissional que se tem como uma de suas traducdes o Cédigo de

Etica de 1947. Neste sentido, um dos deveres do assistente social consistia em:

Cumprir os compromissos assumidos, respeitando a lei de Deus, os direitos
naturais do homem, inspirando-se, sempre em todos seus atos
profissionais, no bem comum e nos dispositivos da lei, tendo em mente o
juramento prestado diante do testemunho de Deus (ABAS, 1947, p. 3).

Diante da nova conjuntura historica, se configura no periodo que se
sucede a 22 Guerra Mundial, assiste-se no Servico Social Brasileiro, um novo marco
conservador. A crescente hegemonia dos EUA sobre os paises latino-americanos e,
dentre eles o Brasil, € um dos fatores que concorre para consolidar a influéncia do
Servigo Social norte americano. E partir dela consolida-se o que lamamoto (1982)

denomina de “arranjo tedrico doutrinario”, ou seja, confluéncia entre fontes

35 5 I R -
S&o vérios os autores brasileiros que se debrucam a entender a génese da profissdo, dentre

eles, podemos destacar: lamamoto; Carvalho (1982), Netto (2011), Martinelli (2001), Montafio (2007),
entre outros;
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doutrindrias da Igreja Catdlica e referenciais positivistas que sustentavam a
concepcao das técnicas de Caso, Grupo e Comunidade.

Esta leitura hibrida do arcabouco tedrico-metodoldgico vai orientar o
exercicio profissional e dar maior densidade as propostas de trabalho ajustadoras. O
trabalho profissional centra-se na finalidade de adaptar o individuo social ao seu
meio social através do estudo, diagnostico e tratamento de seus problemas sociais.
Esta perspectiva coaduna-se, também, com a adesédo do Servico Social ao ideério
desenvolvimentista que se propaga no bojo da construcdo da hegemonia norte-
americana sobre 0s demais paises americanos.

Os codigos de ética profissional do Servico Social ndo ficam a
reboque destas determinacfes. O codigo de ética de 1965 expressa a énfase na
cientificidade balizada por pressupostos positivistas associados a reafirmacédo dos
principios da filosofia neotomista® e ao desenvolvimentismo. Um novo marco do
conservadorismo moral no interior do Servico Social tem agora, como um de seus
pilares a associacdo do Bem Comum ao ideario desenvolvimentista que requer,
entre os fatores, a defesa da integracéo social.

Como sabemos, o questionamento do referencial teérico norte-
americano tem inicio nas mudancas deflagradas em meados da década 1960, no
qual no cenario politico nacional assistia-se a crise do populismo, reordenamento
dos paises imperialistas e a reemergéncia da classe trabalhadora, configuraces
gue particularizam a expanséo do capitalismo mundial em paises periféricos como o
nosso e; é ainda nos marcos do ideario desenvolvimentista, mas sobre este novo
cenario politico, que, comeca a se delinear, no interior da profissdo, um movimento
de questionamento do Servico Social tradicional (Movimento de Reconceituacéo).
Segundo Netto (1990), esse movimento vai se tornar o ponto de partida para a
ecloséo de algo muito maior no Brasil, categorizada pelo autor, como o processo de
renovagcdo no Servico Social brasileiro que se materializa em trés grandes

direcdes®’. De acordo com Forti e Coelho (2014, p. 22), “[...] esse movimento no

3 De acordo com Guedes (2000), o neotomismo ndo é um movimento homogéneo cuja

expressdo maior, no interior do Servico Social, foi Jacques Maritain. Para compreender melhor ver:
GUEDES, O. S. Implica¢gdes da concepcdo neotomista de homem na génese do Servi¢co Social
brasileiro — 1930/1940. 2000. 144 fls. Dissertagdo (Mestrado em Servico Social) — Pontificia
Universidade Catolica de S&o Paulo, S&o Paulo.

Esse conteddo ja foi trabalhado intensivamente por diversos autores. De acordo com Netto
(1990), a primeira dire¢gdo é entendida como modernizadora, pois a intencéo da profissdo estava em
modernizar o Servi¢co Social para melhor atuar nas novas demandas postas pela autocracia burguesa
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servico social trouxe a tona criticas ao tradicionalismo profissional, ao
conservadorismo que historicamente moldara a profissdo e, em consequéncia, a
|6gica capitalista”.

Contudo, é apenas a partir da década de 1980 que assistimos a
consolidagédo de um projeto profissional que nega o conservadorismo e afirma a
liberdade e compromisso com a classe trabalhadora, como valores éticos centrais.
E o primeiro Cédigo de Etica que expressa esse rompimento é o de 19868,

O novo projeto critico profissional, que passou a ser chamado de
projeto ético-politico do Servico Social a partir de 1998, foi pensado entre a década
1970 a 1980, e seu maior debate na categoria profissional dos assistentes sociais se
deu a partir dos anos 1990. E com este marco, que esse projeto passa a ter como
ndcleo o reconhecimento da liberdade com vistas a emancipacdo humana, tendo em
vista a construcdo de uma nova ordem social, e por isso, se posiciona na
perspectiva de universalizagdo dos direitos sociais e da democratizagéo, entendida

como socializacao politica e da rigueza socialmente produzida.

e sua modernizacéo conservadora. Yasbeck (2009, p. 8), a propésito, faz a seguinte reflexdo de que,
“a vertente modernizadora caracterizada pela incorporacdo de abordagens funcionalistas,
estruturalistas e mais tarde sistémicas (matriz positivista), voltadas a uma modernizagéo
conservadora e a melhoria do sistema pela mediacdo do desenvolvimento social e do enfrentamento
da marginalidade e da pobreza na perspectiva de integragcao da sociedade” sdo alguns dos aspectos
gue caracterizam essa direcdo. Quanto a segunda diregcdo denominada por Netto (1990) por
“reatualizagdo do conservadorismo”, a profissdo recupera os componentes da heranca historica
conservadora, principalmente principios cristdos e uma abordagem psicossocial, e os repdem sobre
uma base tedrica-metodolégica que se auto afirma como nova: a Fenomenologia. O principal autor
que referencia essa abordagem, segundo Yasbeck (2009), € Mounier, no qual a pratica profissional
“[...] dirige-se ao vivido humano, aos sujeitos em suas vivéncias, colocando para o servi¢o social a
tarefa de ‘auxiliar na abertura desse sujeito existente, singular, em relagdo aos outros, ao mundo de
pessoas”™ (ALMEIDA, apud YASBECK, 2009, p. 8). Ainda na década de 1970 e com maior avanco na
década de 1980, Netto (1990) aponta para terceira direcdo do processo de renovag¢do do Servigco
Social brasileiro, a intencao de ruptura, que se materializa, ainda segundo autor, em trés momentos:
emersao, consolidacdo académica e espraiamento sobre a categoria profissional. Como expresséo
da emersao, na perspectiva de intencéo de ruptura, localizado na primeira metade dos anos de 1970,
ficou conhecida na academia e na prética profissional o método de Belo Horizonte (BH). Segundo
Netto (1990), este documento evidencia que, a partir da reflexdo da teoria do conhecimento, se
compreende a pratica profissional, e com isso, garante a cientificidade e objetividade da acdo. No
segundo momento, expressivo no final dos anos de 1970 e primeiro ter¢co da década de 1980,
denominado de consolidagdo académica, “[...] constatam a conservagdo parcial dos vicios e
deformagdes tipicos da emerséao, além da introdug¢ao de outros” (NETTO, 1990, p. 298).

Netto (1999) enfatiza que é no processo de derrubada da ditadura militar e na consolidacédo
da intencdo de ruptura que se inscreveu as primeiras condi¢des politicas para a constituicdo de um
novo projeto profissional. Além destes elementos politicos, que contribuiram para a construgdo de um
novo projeto profissional para a categoria dos assistentes sociais, deve-se somar o surgimento dos
primeiros cursos de pés-graduacéao, resultado da Reforma Universitaria, que consolidam a producgéo
de conhecimento a partir da area de Servigo Social.
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Quando nos referimos aos valores do projeto profissional, ao longo
desta pesquisa, reportamo-nos aos principios fundamentais que sao elencados no
atual Cadigo de Etica de 1993, que s&o:

Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes - autonomia, emancipacao plena e expansdo dos
individuos sociais; Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do
arbitrio e do autoritarismo; Ampliacdo e consolidacdo da cidadania,
considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos
direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras; Defesa do
aprofundamento da democracia, enquanto socializacdo da participacao
politica e da riqueza socialmente produzida; Posicionamento em favor da
equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens
e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestao
democrética; Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discussao das diferencas; Garantia do pluralismo, através
do respeito as correntes profissionais democraticas existentes e suas
expressfes tedricas, € compromisso com 0O constante aprimoramento
intelectual; Opg¢do por um projeto profissional vinculado ao processo de
constru¢do de uma nova ordem societaria, sem dominacao, exploracéo de
classe, etnia e género; Articulagdo com os movimentos de outras categorias
profissionais que partilhem dos principios deste Cdodigo e com a luta geral
dos trabalhadores; Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a
populacio e com o0 aprimoramento intelectual, na perspectiva da
competéncia profissional; Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado,
nem discriminar, por questdes de insercdo de classe social, género, etnia,
religido, nacionalidade, opcdo sexual, idade e condi¢cdo fisica (CFESS,
1993, p. 3).

No campo estritamente profissional, a defesa deste projeto implica o
compromisso com o aperfeicoamento intelectual do assistente social, dentro de uma
formacdo académica qualificada, com intuito de consolidar profissionais
competentes para desvelarem essa realidade social que oculta as mediacdes
concretas da producdo e reproducdo da “questdo social”. Neste contexto, fica
evidente que este projeto implica necessariamente uma nova relagdo com os
usuarios dos servicos oferecidos, no qual se torna fundamental a defesa e o
compromisso com a qualidade destes servicos prestados a populacao.

O novo Coédigo Etica de 1993, entdo, passa a ser um ‘[.]
‘instrumento’ de normatizacdo que presta referéncia ao exercicio profissional,
assegurando-lhe finalidade e valores e, em consequéncia, aqui avaliado como
elemento de destaque em face do projeto [...]” denominado pela categoria
profissional de projeto ético-politico (FORTI; COELHO, 2014, p. 24).
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O novo projeto profissional do Servico Social ndo se expressa
apenas em um documento, mas sim, segundo Teixeira e Braz (2009), se materializa
a partir dos seus elementos constitutivos, que sdo: Codigo de Etica de 1993, a Lei
de Regulamentacdo de 1993 e as Diretrizes Curriculares de 1996. Ainda para os
autores, 0 projeto ético-politico significa uma projecdo profissional coletiva
assegurando valores e concepc¢des que vislumbram a ruptura com a ordem social
vigente. Neste sentido, de acordo com Barroco (2004, p. 190) a ética que
fundamenta tais elementos constitutivos compreende que: “[...] as possibilidades
concretas de objetivacdo ética — a criacdo de valor, a escolha consciente entre
alternativas e sua materializacdo através da praxis — sao capacidades humanas”.

Para Netto (1999, p. 13) “a quebra do quase monopdlio do
conservadorismo politico na profissdo seguiu-se a quebra do quase monopdlio do
conservadorismo tedrico e metodoldgico”. Todavia, apesar do projeto ético-politico
do Servigo Social conquistar hegemonia no Servico Social em 1990, “essa
constatacdo, no entanto, ndo significa afirmar que tal projeto esteja consumado ou
qgue seja o unico existente no corpo profissional” (NETTO, 1999, p. 17).

Isso porque, ser hegemonico ndo traduz se os elementos que
constituem o projeto ético-politico do Servico Social vao se efetivar nesta realidade,
que é dominada por uma sociedade diametralmente antagdnica aos pressupostos
ideopoliticos deste projeto profissional. Até porque, de acordo com Forti e Coelho
(2014, p. 20), os projetos profissionais ndo séo construidos independentemente dos
projetos sociais, e por isso, eles guardam profunda relacdo com a estrutura
societaria, com os aspectos particulares da profissdo, ou seja, “[...] com a Histéria, o
desenvolvimento histérico da profissdo e com as expressdes tedrico-pratica e ético-
politica da profissdo”. Neste sentido, o projeto ético-politico s6 podera ser entendido
como hegemadnico se for possivel mostrar repercussao pratica e tedrica.

Barroco (2009) ressalta que, o conteudo da ética profissional é
construido na pratica cotidiana, e atualmente, conta com as profundas
transformacdes operadas pelo capitalismo mundial no mundo do trabalho e nas
instituicbes burguesas. Neste contexto, sdo dadas as condi¢cdes ideologicas para a
reproducdo de valores pautados nas relacbes autoritarias e de instituicdes

adequadas a sua reproducédo. Diante disso, o Servi¢o Social:
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E uma das profissdes vulneraveis a incorporacio e/ou ao enfrentamento de
relagGes conservadoras. Por exemplo, por sua histérica vinculagdo com o
conservadorismo moral, pode estar vulneravel a sua reatualizacdo; por sua
insercdo em campos institucionais propicios ao estabelecimento de relacfes
hierarquizadas, tais como as prisdes, o sistema judiciario, etc., pode
enfrentar ou assimilar tais relacdes (BARROCO, 2009, p. 180).

Sao recorrentes os debates e polémicas em torno do novo projeto
profissional, no qual se identificam dificuldades e indaga¢gbes de materializacdo do
projeto como se fossem relativas ao préprio projeto e néo inerente a realidade
marcada, por exemplo, no campo das politicas sociais sob a égide da ordem
neoliberal, conforme pontuam Forti e Coelho (2014).

Essa intervencao sobre a “questdo social” que se realiza de forma
fragmentada, parcializada, constituindo, assim, politicas sociais, que sdo recortadas
como probleméaticas particulares e assim enfrentadas, € o solo interventivo
constitutivo do exercicio profissional do assistente social. Essa tendéncia nao esta
circunscrita apenas aos espacos sOcio-ocupacionais dos assistentes sociais, ao
contrario, trata-se de um processo mais complexo em que “a segmentacdo do
exercicio profissional vincula-se a prépria divisdo social do trabalho e a forma como
as expressbdes da ‘questdo social sdo enfrentadas pela sociedade burguesa’
(FORTI; COELHO, 2014, p. 29).

Neste contexto, as instituicbes executoras das politicas sociais
requerem dos profissionais habilidades e competéncias a serem respondidas de
forma parcializada e fragmentada. De acordo com Forti e Coelho (2014), em relacéo
aos diferentes espacos soécio-ocupacionais em que 0S assistentes sociais se
inserem, ha, em um lado, um pequeno segmento com especializacdo definida
(profissionais instrumentalizados para analisar, em termos praticos e tedricos, a
realidade social, formular e avaliar politicas e programas) e de outro, grande parcela
de profissionais, executores terminais da politica social, espaco que tende a
prevalecer o conhecimento arraigado no saber imediato proprio da esfera do
cotidiano.

Essa produtividade exigida do trabalho profissional nas politicas
sociais, ainda de acordo com as autoras, entre outros aspectos, perpetua a
fragmentacao entre pratica e teoria e tende a constituir uma atividade alienada e que
por muitas vezes reforca a direcdo social na perspectiva da classe hegemonica,

portanto, assumindo valores contrarios aqueles que fundamentam o projeto ético-
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politico profissional do servico social. Todavia, 0 projeto critico ndo se esgota no
cotidiano do exercicio profissional, pois “[...] os assistentes sociais respondem as
requisicées socioinstitucionais, as demandas dos usuarios (fundamentalmente, os
segmentos pauperizados da classe trabalhadora) e as exigéncias da propria
profissao” (FORTI; COELHO, 2014, p. 28). Neste sentido,

Os valores que fundamentam o atual projeto ético-politico da profisséo,
socialmente construidos e decorrentes de relagdes sociais, sdo expressdes
do méaximo de sociabilidade possivel em direcdo do ser para nds nesse
contexto socio-histérico. Os assistentes sociais no cotidiano do seu
exercicio profissional, devem comprometer-se, politica e eticamente, com
objetivar valores na dire¢cdo da elevacdo dos patamares de sociabilidade
humana voltados ao ser para nds. Esse compromisso, todavia, ndo é
exclusivo dos assistentes sociais. Os trabalhadores organizados em suas
bases sociais, 0s segmentos mais progressistas dessa sociedade burguesa,
travam, cotidianamente e arduamente, batalhas pratico-te6ricas contra a
conservacgdo do status quo da ordem do capital (FORTI; COELHO, 2014, p.
33)

O desafio do exercicio profissional esta em ndo constituir uma
reflexdo ética que ndo passe de mera abstracdo, ou seja, de interpretacdo de
normas. Quando o atual Cédigo de Etica estabelece valores como a emancipacio
humana e a defesa intransigente dos direitos humanos, por exemplo, o faz a partir
de uma interpretacdo critica. Ou seja, € preciso conectar toda a particularidade da
negacdo de um direito a uma determinada universalidade. O exercicio profissional
nao deve vincular-se apenas ao discurso a “ter direitos” como se esse fosse o unico
objetivo profissional possivel diante da atual conjuntura de agudizacdo das
expressoes da “questéo social”.

Neste sentido, recorrer a uma leitura critica, que tem como fim
altimo, a dissolucdo do Direito, pode ndo se apresentar contraditéria e deslocada da
reflexdo sobre o exercicio profissional do assistente social, que tem como “pano de
fundo” uma leitura hegemodnica de que a conquista dos direitos € uma conquista
sélida da classe trabalhadora. Na sua interpretacéo critica, o Direito expressa, por
um lado, o processo de luta de classes, por outro, ele também representa um
conjunto de regras garantidas pelo poder coercitivo do Estado que esta
intrinsecamente vinculado com a forma da mercadoria.

De acordo Engels e Kautsky (2012), foi na passagem do mundo
feudal para a concepcao juridica do mundo burgués que se revela a natureza

burguesa do direito. Ou seja, sua génese esta relacionada ao processo de trocas
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mercantis, no qual se assiste a substituicdo do dogma (direito divino) formatado pela
Igreja para o direito humano organizado pelo Estado.

[...] o desenvolvimento pleno do intercambio de mercadorias em escala
social — isto &, por meio da concessao de incentivos e créditos — engendra
complicadas relacdes contratuais reciprocas e exige regras universalmente
validas, que sO poderiam ser estabelecidas pela comunidade — normas
juridicas estabelecidas pelo Estado -, imaginou-se que tais normas nao
proviessem dos fatos econdmicos, mas dos decretos formais do Estado
(ENGELS; KAUTSKY, 2012, p. 18-19).

O processo generalizado de trocas mercantis exigiu a subjetividade
juridica para sua efetivagao, porque € o “sujeito de direito” que vai possibilitar que o
individuo social circule no mercado como mercadoria, como proprietario da forca de
trabalho. Neste sentido, na leitura marxiana “[...] os codigos juridicos sédo a
expressdo de relagdes sociais materiais, sdo essas relacbes materiais elevadas a
forma ideal de valores” (IASI, 2013, p. 178). E preciso entender os limites do direito e
da ideologia juridica, para assim, identificar que s6 é possivel ultrapassar o estreito
horizonte do direito burgués na construgcéo de uma nova sociabilidade.

E notdrio que a perspectiva burguesa mistifica o processo de
ampliacdo positivada do Direito como uma ferramenta de superacdo desta ordem
social. No entanto, fica evidente que a superacao desta ordem social s6 se da pelo
viés revolucionario. Corrobora-se, nesta analise, com a premissa exposta por
Trindade®® (2013 — informacéo verbal) de que “enquanto as necessidades humanas
precisarem ser inscritas em regras legais estamos falando de uma sociedade
capitalista”.

Porque optamos por trazer essa discussdo ao nosso objeto
pesquisa? Por dois motivos. Um primeiro é porque entendemos que ndo desvelar o
fetiche da norma contribui na reiteracdo de processos alienantes do cotidiano
profissional. S6 se pode enfrentar esse cotidiano, para além da atividade alienada,
“sem as coloridas lentes juridicas”, ou seja, compreender que “[...] a base material
para a moderna pretensdo de universalidade do direito é a universalidade do
mercado” (IASI, 2013, p. 173). Um segundo, é porque os relatorios sociais

construidos no CENSE sao associados a garantia do direito dos adolescentes. Mas

%9 Anotacdes pessoais da palestra proferida por Jose Damido Trindade para o curso de pos-

graduacéo da Universidad/e Estadual de Londrina na data de 10 de abril de 2013.
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qual é, afinal, o objetivo dos relatérios sociais que, nos CENSES, séo atribui¢cdes dos

assistentes sociais?

Grafico 1 — Exposicao do objetivo que orienta a construcéo do relatorio social

® E exposto o objetivo do relatorio
social na introdugdo geral do
relatdrio multidisciplinar

B N3o se teve acesso a introdugdo
do relatorio multidisciplinar

N30 é exposto objetivo do
relatorio social

= E exposto objetivo do relatorio
social nos aspectos sociais

M Relatdrios anulados

Fonte: prépria autora (2015)

No grafico acima, em 50% dos relatdrios sociais, tem seus objetivos
explicitados na introducdo do relatério multidisciplinar®®. N&o obtivemos acesso a
40% de relatérios sociais que contemplavam a introducdo do relatério
multidisciplinar. Diante disso, entendemos que 0 mais adequado foi mencionar essa
variavel. Na leitura dos relatorios sociais, que consta a introducdo do relatorio
multidisciplinar, identificamos um “padrdo” nestes relatorios, no qual o espaco
reservado para expor os objetivos que orientam a elaboracdo do relatério social
apresenta-se de forma diluida em dois paragrafos, como podemos observar:

a0 Segundo o ECA, a medida socioeducativa de internacdo devera ser avaliada no maximo a

cada seis meses, ndo excedendo 0 prazo maximo de trés anos na privacdo de liberdade do
adolescente. No Parana é o CENSE o 6rgdo responsavel pela execucdo da medida socioeducativa
de internacdo. Neste sentido, essa avaliacdo é realizada a partir de um relatério multidisciplinar, que
geralmente constam dados coletados por assistente social, psicélogo, pedagogo, educador social e
enfermagem, encaminhados ao poder judiciario, que devera decidir pela continuidade ou nao da
medida socioeducativa de internagdo. Essa reflexdo serd aprofundada no préximo capitulo. Apenas
ressaltamos que, nosso objetivo é analisar a dimensé&o ética na elaboracao dos relatorios sociais, por
isso, foi disponibilizado pelo judiciario apenas a transcricdo dos dados elaborados pelos assistentes
sociais e ndo o relatério multidisciplinar na sua integra.
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Finalidade do Relatério: Fornecer informacdes sobre o adolescente,
conforme prevé o Estatuto da Crianca e do Adolescente no Titulo VI “Do
Acesso a Justiga”, Capitulo Il “Da Justica da Infancia e Juventude”, Segéo Il
“Dos Servigos Auxiliares”, artigo 151, onde consta: “Compete a equipe
interprofissional, dentre outras atribuicGes que Ihe forem reservadas pela
legislacdo local, fornecer subsidios por escrito, mediante laudos, ou
verbalmente, na audiéncia, e bem assim desenvolver trabalhos de
aconselhamento, orientacdo, encaminhamento, preven¢do e outros, tudo
sob a imediata subordinacdo a autoridade judiciaria, assegurada a livre
manifestacdo do ponto de vista técnico”. Além disso, o relatério tem a
funcdo de apresentar ao poder judiciario avaliacdo, conforme o referido
Estatuto, em ser artigo 121: “A internagdo constitui medida privativa de
liberdade, sujeita aos principios de brevidade, excepcionalidade e respeito a
condicdo de pessoa em desenvolvimento”, e, inciso Il: “A medida néo
comporta prazo determinado, devendo sua manutengdo ser reavaliada,
mediante decisdo fundamentada, no maximo a cada seis meses”, bem
como artigo 94, inciso XIV “Reavaliar periodicamente cada caso, com
intervalo maximo de seis meses, dando ciéncia dos resultados & autoridade
competente” (RELATORIO SOCIAL 17).

Em 100% dos relatérios, nos quais foi possivel ter acesso a
introducdo, houve a repeticdo da justificativa transcrita acima, ou seja, uma copia
literal do ECA. Observam-se duas questbes centrais que tensionam os desafios do
projeto profissional do assistente social: a rotinizagdo do trabalho profissional e o
fetiche da norma. Primeiro, ha uma interpretacdo contraditéria do ECA quando os
profissionais do CENSE mencionam, no objetivo do relatério avaliativo da medida
socioeducativa de internacdo, o artigo 151, que, legalmente institui as equipes
técnicas auxiliares do Poder Judiciario, ou seja, o Servico de Apoio a Infancia e
Juventude (SAIJ). Em seguida, é transcrito o artigo 121 e 94; esses sim orientam
legalmente a avaliacdo da medida socioeducativa de internacéao.

Netto (2012, p. 71) afirma que ndo é possivel analisar a vida
cotidiana sem superar as balizas do pensamento cotidiano. Para analisa-las, €
necessario ter uma postura tedrico-metodolégica que contempla como categoria
fundante a visao dialética da totalidade social. “A dialética cotidianidade/suspenséo é
a dialética da processualidade da constituicdo e do desenvolvimento do ser social’.
Neste sentido, o projeto profissional sedimenta valores capazes de estabelecer
estratégias de enfrentamento para além das causalidades. Todavia, ndo seria
contraditorio o projeto profissional constituir valores, como por exemplo, a defesa
intransigente dos direitos humanos diante dos limites da sociedade burguesa? Como
analisar a dimensdao ética de um relatorio social que, na descri¢cdo de seus objetivos,

transcreve 0s que sdo postos pela legislacdo que orienta a politica que viabiliza?
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Para pensar os direitos humanos, na perspectiva do projeto
profissional, € necessaria sua conexao com o exercicio da emancipacdo humana, ou
seja, a conexao particular (Direito) com a universalidade (construcdo de uma nova
sociedade). A contradicdo do exercicio profissional esta em constituir a defesa dos
direitos humanos em um campo singular, e ndo a sua interpretagdo de “[...]
compreender a sociedade e a histéria como uma totalidade dindmica determinada
materialmente. O Direito € parte dessa totalidade, dai ser incompreensivel em si
mesmo” (IASI, 2013, p. 175).

Como vimos ao longo deste capitulo, o exercicio da emancipa¢éo
humana supde relagbes humanizadas e desalienadas, portanto, uma sociedade que
nao seja constituida pela propriedade privada, onde o direito burgués formaliza o
direito da desigualdade. “Superar este limite significa ir além dos constrangimentos
materiais que o determinam” (IASI, 2013, p. 191). Esse é o valor central do projeto

profissional do assistente social.

A emancipacao humana s6 sera plena quando o homem real e individual
tiver em si o cidadao abstrato; quando como homem individual, na sua vida
empirica, no trabalho e nas suas relagfes individuais, se tiver tornado um
ser genérico; e quando tiver reconhecido e organizado as suas préprias
forcas como forgas sociais, de maneira a nunca mais separar se si esta
forga social como forga politica (MARX apud IASI, 2013, p. 188).

N&o se trata de uma interpretacéo reformista da realidade, quando o
projeto evidencia como valor a defesa intransigente dos direitos humanos*, isso
porque, esse singular estd conectado com uma discusséao de totalidade. Até porque,
por mais “[...] inefetivas que sejam essas normas, temos de admitir que, sem elas, a
vida no mundo poderia, provavelmente, estar muito pior” (TRINDADE, 2013, p. 14).

Portanto, o campo onde se da a luta por direitos é o direito burgués,
“[...] e isso n&o deveria nos levar a nenhuma postura paralisante, uma vez que toda
a acao realizada por nés se da no interior de uma ordem burguesa, inclusive a acao
subversiva que visa supera-la revolucionariamente” (IASI, 2013, p. 177). E preciso
desvelar o manto do discurso de “ter direitos” como pratica instituida no exercicio
profissional a partir desta interpretacéo teorica e os valores do projeto profissional da

alicerces para a compreenséao de que:

“ Para aprofundar o tema em direitos humanos ver: FORTI, V; BRITES, Cristina (org). Direitos

Humanos e Servico Social. 3 ed., Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2013.
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[...] os direitos civis ndo sdo apenas “desejaveis”, mas sao essenciais ao
desenvolvimento e a reproducéo das relagGes capitalistas de produgéo [...];
os direitos politicos, por sua vez, ndo sao essenciais as relacdes capitalistas
(o que se comprova pelo bom desenvolvimento de economias capitalistas
submetidas a Estados autoritarios, como no ciclo ditatorial brasileiro), mas
ndo sao antagdnicos a acumulagdo capitalista) [...]. Entretanto, os direitos
sociais acabam por se chocar com a desigualdade fundante e necessaria a
acumulacéo capitalista, a desigualdade entre o capitalista e o trabalhador
assalariado e, mais que isso, se localiza na distribuicdo da riqueza entre o
fundo de acumula privada e a riqueza publica destinada a financiar as
politicas sociais e as estruturas garantidoras de direitos sociais (IASI, 2013,
p. 185).

Abalizamos nosso entendimento tedrico na defesa intransigente dos
direitos humanos sob essas premissas ético-politico. Por isso, ndo se trata de uma
escolha aleatdria quando nos propomos a analisar a dimensao ética na elaboracao
dos relatérios sociais no CENSE. A espinha dorsal dessa logica institucional, apesar
de juridicamente ter a proposta de educacédo para a vida social, esta medularmente
vinculada como resposta aos problemas socioecondmicos orientados pela ascenséo
do Estado Penal, como vamos refletir no préximo capitulo. A linha é ténue entre o
exercicio profissional capaz de fortalecer o pdlo dos direitos humanos, nesta
perspectiva critica, e o disciplinamento social.

Entendemos que os avanc¢os contidos no cédigo de 1993, expresso
pelo amadurecimento do processo de renovacdo ética do servico social, sao
inegaveis. Todavia, mesmo diante de tais conquistas, como conclui Cabral (2012),
nao € possivel falar numa nova moralidade profissional; 0 que néo significa negar o
projeto profissional; mas sim, identificar elementos que o tensionam.

E preciso enfrentar a fratura entre a realidade objetiva do exercicio
profissional e a constituicdo de valores éticos que conectam ao género humano. E
para isso, ndo podemos abrir mdo do aspecto constitutivo e peculiar do individuo
social — a teleologia. Essa capacidade humana nos possibilita por em movimento as
causalidades e construir causalidades postas. Se a consciéncia deste atributo
ontolégico ndo estiver latente no exercicio profissional caimos numa interpretacao
da ética que se expressa apenas como letras mortas ou mesmo de uma deontologia.

O movimento de consciéncia estabelece uma relagdo de rupturas e
continuidades; dito de outro modo, o profissional pode reproduzir, numa relacao
dialética, préaticas conservadoras e escolhas que expressem agfes de um sujeito

ético. Estabelecer estas mediacdes torna-se um grande desafio para o servigo
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social, em que, “a tensao, portanto, é constitutiva do exercicio profissional” (FORTI;
COELHO, 2014, p. 31).

Todavia, € urgente essa construcao, pois diante do cenario politico,
econdmico, social, que ora se apresenta, inclusive nos processos de massificacao
do ensino, podemos correr o risco de aprofundar uma nova Reconceituagéo, s6 que
desta vez as avessas.



78

2 SERVICO SOCIAL NA AREA SOCIOJURIDICA: ENTRE DISCIPLINAMENTO
SOCIAL E AFIRMACAO DOS DIREITOS HUMANOS

Como ja apontamos na secao anterior, sob a abordagem lukacsiana,
um dos aspectos fundamentais do ser social é causalidade posta em movimento por
decisdes teleologicas alternativas. Dito de outro modo é uma unidade indissociavel
contraditoria entre liberdade e necessidade, no qual o trabalho € um ato de por
consciente e pressupde conhecimento concreto, ainda que imperfeito das finalidades
e meios.

E na tentativa de contribuir para a construcdo de novas causalidades
gue possam colocar em movimento a relacdo dialética entre trabalho alienado e
trabalho consciente que se inserem as tensdes entre o projeto profissional do
assistente social e os constrangimentos decorrentes do trabalho alienado que se
particulariza, nesta pesquisa, na analise de media¢des que configuram a realidade
de determinado espaco sécio-ocupacional. Entendemos que para nuancar a
particularidade do exercicio profissional do assistente social na area sociojuridica,
com intuito de subsidiar a analise da dimenséo ética na elaboracdo dos relatorios
sociais, torna-se necessario para o enfrentamento do pragmatismo no cotidiano
profissional dentro do CENSE, o que nos permite aproximar de sua concretude.

Defende-se, nesta pesquisa, que ha uma linha ténue entre uma
reflexdo que de fato promova um processo de consciéncia profissional e aquela que
se constroi a partir de processos alienantes. Nosso objetivo em trazer a tona essa
reflexdo € porque ndo queremos nos limitar & andlise de uma das atribuicbes
privativas do assistente social, a realizacdo do relatério social. Também, nao
gueremos refletir sobre as intervencdes para as quais € requisitado pela instituicao
que atende adolescentes em conflito com a lei e que direta ou indiretamente
vinculam-se a esses relatdrios; mas sim, dialogar com esse processo interventivo a
partir das condi¢des objetivas, postas no cotidiano do trabalho na instituicdo, para
materializa-lo de uma forma que ultrapasse o campo pragmatico.

Interpreta-se aqui, que as limitacdes do exercicio profissional e,
dentre estas, os dilemas éticos, ndo devem recair de forma exclusiva sob a
subjetividade manifesta ou ndo do profissional. Isso, em nossa avaliacdo, € uma

forma cruel de responsabilizar o individuo por contradicbes inerentes a dindmica de
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uma instituicdo criada para amenizar aspectos da violéncia que derivam da prépria
sociabilidade burguesa.

Orientamos, entéo, este capitulo através da analise de dois aspectos
centrais com vistas a compreensédo critica do exercicio profissional do assistente
social neste espaco soécio-ocupacional e que sdo necessarias para entender a
importancia dos pareceres sociais: a particularidade do exercicio profissional na area
sociojuridica e a dimensao ética que deve orientar a elaboracédo do relatério social

exigido no cotidiano do CENSE.

2.1 PARTICULARIDADES DO EXERCICIO PROFISSIONAL NA AREA SOCIOJURIDICA

Compreender o que se convencionou a chamar de Servi¢co Social na
area sociojuridica nos conduz a uma histéria recente da profissdo. O que nao
significa afirmar que a demanda de trabalho neste espaco de atuacdo seja nova.
Segundo Pequeno (2004), é recorrente identificar a trajetéria historica do Servico
Social na &rea sociojuridica, no inicio do século XXl como um periodo de avanco e
tentativa de construgdo de uma identidade nesta area de exercicio profissional. No
entanto, de acordo com Borgianni (2004), o Servigo Social esta desde a década de

1930 no sistema penitenciario e desde a década de 1940 no Poder Judiciario.

Ainda que o meio sociojuridico, em especial o judiciario, tenha sido um dos
primeiros espagos de trabalho do assistente social, s6 muito recentemente é
que particularidades do fazer profissional nesse campo passaram a vir a
plblico como objeto de preocupacao investigativa (FAVERO, 2004a, p. 10).

Favero (2004a) evidencia que esse fato se da por um conjunto de
razBes: ampliacdo significativa de demanda, sobretudo apés o ECA; a valorizacdo
da pesquisa, inclusive pelos profissionais que estdo na intervencdo, e, em
consequéncia, um maior conhecimento critico sobre um espaco visto antes, apenas,
para reproducdo de acdes disciplinadores e de controle social; enfrentamento da
“‘questao social” pelo Estado através de suas instituigdes repressivas.

Favero et tal (2005) evidencia que 0s assistentes sociais comegaram
a atuar no Judiciario Paulista, no entdo denominado Juizo Privativo de Menores,

como comissarios de vigilancia. Em 1935, o Comissariado de Menores passou a
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integrar a Diretoria de Vigilancia do Servico Social de Menores. No entanto, foi no
final dos anos 1940, apdés a | Semana de Estudos do Problema de Menores e a
criacdo do Servico de Colocacdo Familiar do Estado de S&o Paulo, que teve como
primeiro diretor o assistente social José Pinheiro Cortez, que o Servico Social
passou a atuar formalmente junto ao Juizo de Menores™*.

Ainda de acordo com Favero (2004a), o especialista em outras areas
de saber, além da juridica, foi chamado a atuar nos inicios de 1920 junto ao Poder
Judiciario, e o assistente social passou a trabalhar nessa area, como perito, nos
anos de 1940. O primeiro assistente social que construiu essa ideia de “perito social”
foi José Pinheiro Cortez, a partir da demanda pela atuacdo profissional nas Varas de
Familia (ALAPANIAN, 2008). Neste periodo, essa modalidade de exercicio
profissional objetivava oferecer subsidios, da especificidade do Servico Social, que
possibilitassem ao magistrado a aplicacao da lei com maior seguranca.

A partir de 1957 todo trabalho desenvolvido pelo Servigco Social no
Judiciario Paulista é reorganizado, de acordo com Favero et tal (2005, p. 49),
passando a ser conhecido como Servico Social de Gabinete. Na metade da década
de 1950 e inicio dos anos seguintes, o Juizado ja contava com expressivo nimero
de assistentes sociais. O aumento se deu com a intervengdo do Juizado no
Recolhimento Provisério de Menores infratores, no qual “os estudos sociais
pertinentes a essa area passaram a serem atribuicbes de profissionais do Servigco
Social. Os assistentes sociais, ao auxiliarem o Juizo frente a medida de internacéo,
buscavam evitar a permanéncia de jovens em cela e presidios comuns [...]".

Como podemos observar a histéria da insercdo de profissionais do
Servico Social na area sociojuridica ndo € recente. Mas em que momento se
convencionou identificar determinados espacos de trabalho como especificos desta
area? De acordo com Borgianni (2013), o termo sociojuridico foi vinculado pela
primeira vez na composi¢cdo do nimero 67 da revista Servigo Social & Sociedade,
lancada em 2001 no X Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS)
realizado no Rio de Janeiro. Este evento contou pela primeira vez com uma se¢ao

tematica, o tema “Servico Social e Sistema Sociojuridico”, com intuito de aglutinar

42 ~ . . L .
Para aprofundar a compreensao do Servigco Social no Judiciario Paulista ver: ALAPANIAN, S.

Servigo Social e Poder Judiciario: reflexdes sobre o Direito e o Poder Judiciario. S&o Paulo: Veras,
2008. 2 v.
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profissionais que trabalhavam no sistema penitenciario e no judiciario para debater
as particularidades que caracterizavam este espaco sdcio-ocupacional.

Essa denominacdo — area sociojuridica — é evidenciada com o X
CBAS (2001) e fortalecida, posteriormente, com uma série de outras iniciativas
como: a partir do ano de 2002, constituicdo no ambito de estrutura organizacional
dos CRESS, pioneiro foi o Rio de Janeiro, de comissfes teméticas para estudar e
debater a area sociojuridica; realizacdo de encontros nacionais do Servico Social na
area sociojuridica (primeiro em 2004 no estado do Parana e o segundo em 2009
Cuiabd); debate publico e producdo de conhecimento de varios profissionais
inseridos neste espaco de atuacdo como Favero (2004; 2009; 2013; 2014);
Borgianni (2004; 2013); Alapanian (2008); Forti (2010); essas e tantas outras séo
referéncias fundamentais para reflexdes sobre as particularidades do exercicio
profissional nesta area de intervencao;

Diante deste contexto, inserem-se questdes conceituais. O que de
fato € o Servico Social na area sociojuridica? Quais as atribuicbes do Servi¢co Social
nestes espacos de exercicio profissional? Quais as instituicbes que podem ser
consideradas integrantes deste espaco de trabalho?

O primeiro aspecto para conceituar esta area de trabalho é “...] a
existéncia da lide, que significa ‘pretensao resistida’ [...] e de um processo judicial
(seja ele civil, criminal, penal ou da area dos direitos da infancia e da juventude e
dos relativos aos direitos humanos e aos direitos sociais) [...]” s6 assim podemos
afirmar que o exercicio profissional vincula-se a area sociojuridica (BORGIANNI,
2013, p. 424). Neste sentido, Chuari (2001, p. 137) ressalta que: “o Servigo Social
aplicado ao contexto juridico configura-se como uma area de trabalho especializado,
gue atua com as manifestacdes da questdo social, em sua interse¢cdo com o Direito

e a justica na sociedade”.

Venho definindo como é&rea sociojuridica 0s espagos soOcio-ocupacionais
onde atuam assistentes sociais, psicélogos, trabalhadores de areas afins e
operadores do Direito, nos quais as atribuicbes privativas e as
competéncias desses profissionais sdo mediadas pelo universo juridico e
pelo Direito e onde aplicam-se e executam-se as determinac¢des judiciais ou
tém-se a interface com elas (BORGIANNI, 2014, p. XVI).

Nesta perspectiva, ainda segundo a autora, compdem o rol de

instituicbes nesta area: o Sistema de Justica (Tribunais de Justica), Ministério
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Publico, as Procuradorias de Justica, a Defensoria Publica, o Sistema Prisional, o
Sistema de Seguranca Publica, o Sistema de cumprimento de medidas
socioeducativas, 0s Nducleos de Praticas Juridicas das Universidades e as
organizacdes abrangidas pelo Sistema de Garantia de Direitos (conforme resolucéo
113 do CONANDA).

No que se refere as atribuicbes e competéncias profissionais na area

sociojuridica, de acordo com Chuari (2001, p: 138), destacam-se:

-assessorar e prestar consultoria aos 6rgdos publicos judiciais, a servigos
de assisténcia, a servicos de assisténcia juridica e demais profissionais
deste campo, em questdes especificas de sua profisséo; -realizar pericias e
estudos sociais, bem como informacbes e pareceres da area de sua
competéncia, em consonéncia com os principios éticos de sua profisséo;-
planejar e executar programas destinados a prevengéao e integracdo social
de pessoas e/ou grupos envolvidos em questdes judiciais; -planejar,
executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise social,
dando subsidios para a¢6es e programas no ambito juridico; -participar de
programas de prevengéo e informacéo de direitos a populagédo usuarios dos
servi¢os juridicos; -treinamento, supervisdo e formacéo de profissionais e
estagiarios nesta area;

Atuar na area sociojuridica é ter como realidade objetiva o universo
juridico que se configura, de acordo com Borgianni (2013), como o locus de
resolucado dos conflitos pela impositividade do Estado. Torna-se imperativo refletir
sobre o exercicio profissional do assistente social e seus contornos, pois “[...] estara
presente todo o tempo a polaridade antitética formada pela necessidade de dar
acesso a direitos e a necessidade de responsabilizacéo civil ou criminal daqueles
que os violam” (BORGIANNI, 2014, p. XVII).

Os profissionais que estudam e debatem sobre as particularidades
do exercicio profissional do Servico Social na &rea sociojuridica evidenciam a
necessidade de discutir as atribuicbes e competéncias profissionais e sua
necessaria interlocucdo com a dimensao ética com vistas a refletir as contradicfes
postas pela realidade social, institucional e profissional.

Neste sentido, é inconteste uma seérie de dilemas que revelam
tensdes entre os valores que estdo na base do projeto profissional do Servigo Social
e as contradicdes da realidade social e institucional nesta area do exercicio
profissional. Dentre eles, podemos destacar a dindmica da realidade social presente

na particularidade de situagbes que se apresentam sob a forma de “casos”. E
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questionamos: é possivel superar o cotidiano profissional para além do caso a caso?
Ha possibilidade de construir estratégias interventivas que fortalecem mais o pélo de
garantia de direitos humanos do que o controle de comportamentos desviantes,
ditados pelos padrdes neoliberais?

Antes de enfrentar estes questionamentos, é necessario explicitar as
especificidades de alguns instrumentos técnico-operativos mobilizados pelo
assistente social no seu cotidiano profissional na area sociojuridica, tais como:
estudo social, relatorio social, pericia social, laudo social e parecer social, com intuito
de conecté-los a discussdo maior latente.

De acordo com Mioto (2001), pericia é uma vistoria ou exame de
carater técnico especializado e realizado a partir de solicitacbes efetuadas por
profissionais e/ou autoridades, tendo maior incidéncia no Poder Judiciario. A pericia
necessita ser requisitada e sua apresentagcédo se faz mediante um laudo. No ambito
do Servico Social, pericia social, ainda segundo a autora, deve ser considerada
COMO um processo em que o assistente social realiza o exame de situacfes sociais
com a finalidade de emitir um parecer social que deve fugir de qualquer
interpretacdo com base no senso comum. O parecer social, portanto, € uma opinido
técnica sobre determinada situacdo social emitida por um assistente social. A
apresentacdo de todo este processo serd feita mediante o laudo social. Neste

sentido,

A pericia social no judiciario tem a finalidade de conhecer, analisar e emitir
parecer sobre situacdes vistas como conflituosas ou probleméticas no
ambito dos litigios legais visando assessorar os juizes em suas decisfes.
Pode constituir-se em meio de prova, pois trata-se de uma declaragéo
técnica. A apresentacdo da pericia social aos juizes se faz mediante o
denominado laudo social (MIOTO, 2001, p. 146).

Ainda de acordo com a autora, € competéncia do perito a definicdo
dos individuos sociais (mée, pai, parentes, vizinhos, rede de servi¢cos, crianca,
adolescente) a serem envolvidos no estudo social, a escolha dos instrumentos
técnico-operativos para realiza-la, assim como, a documentacdo a ser utilizada. E
preciso ficar claro que sdo partes constitutivas da pericia: estudo social, parecer
social e elaboracédo do laudo social.

O laudo social, portanto, “[...] registra por escrito, e de maneira

fundamentada, os estudos e conclusdes da pericia. Ou seja, registra um saber, e um
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saber especializado” e constitui mais um elemento de prova com a finalidade de dar
suporte a deciséo judicial (FAVERO, 2004a, p. 84).

O relatério social, segundo Favero et tal (2005), traduz uma
apresentacao descritiva e interpretativa de uma situacao social enquanto objeto de
intervencéo profissional no seu cotidiano de trabalho. Tem a finalidade de informar,
esclarecer, subsidiar, documentar um auto processual, geralmente relacionado a
alguma medida protetiva ou socioeducativa. Ele também pode compor parte de
registros a serem utilizados para a elaboracdo de um laudo ou parecer.

Para Magalhdes (2006), existe uma ténue diferenca entre relatério
social e laudo social, pois ambos resultam de um estudo social realizado, fruto da
avaliacao profissional, podendo apresentar um parecer sobre o que foi analisado. No
entanto, ainda de acordo com a autora, a diferenca entre um e outro esta na

fundamentacao técnica do parecer.

No laudo, fundamenta-se em andlises e deve ser conclusivo, contendo
diretrizes ou sugestfes. De modo geral, o relatério pode ser referente a uma
pesquisa, a apresentacado das atividades desenvolvidas em determinado
setor, a visitas realizadas. Pode ainda conter informacfes acerca de
providéncias tomadas em determinadas situagcdes ou justificar
encaminhamentos (MAGALHAES, 2006, p. 61).

Conclui-se, portanto, que o laudo denota um estudo mais
aprofundado e precisa conter um parecer fundamentado no corpo do texto. O
relatério social também é fruto de um estudo social, comunica o trabalho realizado e
também é conclusivo, podendo conter sugestdes e também parecer.

O estudo social, segundo Mioto (2001), € um instrumento para
conhecer com profundidade e de forma critica uma determinada situacdo sobre qual
somos chamados a opinar. Ele se inicia quando o assistente social toma contato
com a solicitacédo efetuada, apés isso, estabelece um plano de trabalho (define quais
0S sujeitos envolvidos; os instrumentos de coleta de dados; a forma de
documentacédo) e finaliza com a descricdo e analise das informacgdes. De acordo
com Favero et tal (2005, p. 127), “[...] o relatério, laudo ou parecer é a apresentacéo

desse estudo, com maior ou menor detalhamento”.

[...] estudo social €, na verdade, um momento metodoldgico de apreenséo
do real a partir dos sujeitos que estdo, digamos, demandando nossa
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intervencdo ou a partir dos demandatarios desta nossa intervengéo junto
aos usuarios. E um esforco mental que fazemos no sentido de apreender
este real que esta diante de n6s de forma fragmentada (DAHMER, 2004, p.
95).

Evidenciado as especificidades do estudo social, relatério social,
pericia social, laudo social e parecer social, sob o enfoque técnico, passamos a
refletir sobre as implicacbes ético-politicas no uso destes instrumentos técnico-
operativos.

O primeiro aspecto a ser enfrentado € que as instituicbes que
compdem o rol da area sociojuridica gozam de “[...] uma espécie de autorizagao [...]
para interferir na vida privada” (PEQUENO, 2008, p. 2). Aqui estdo uns dos pontos
mais emblematicos do exercicio profissional do assistente social neste espacgo socio-
ocupacional: o poder que a instituicdo outorga aos profissionais em nome de

resolucao da lide.

Os profissionais se deparam, muitas vezes, com o0 poder de decidir sobre a
vida do usuério dos servigos, a medida em que significativa demanda da
intervencado profissional se expressa na realizacdo de pareceres sociais e
exames criminolégicos cujos conteldos servem de subsidios para que
autoridades deliberem sobre a vida alheia (PEQUENO, 2004, p. 12).

O relatério social que o profissional apresenta cristaliza uma
verdade, de acordo com Favero (2004b). Essa documentacdo, com poder de
verdade, vai intermediar a fala do individuo social, a avaliacéo profissional e o leitor.
Este, via de regra, sdo agentes que emitirdo uma decisao a respeito dos individuos
sociais envolvidos. Neste sentido, ndo ha como pensar essa responsabilidade, sem
realizar a mediacdo com a ética profissional.

Para Marconsin (2013, p. 68), o relatdrio social € uma forma de
documentacdo que compde a dimensado técnico-operativa do Servico Social e que
oferece subsidios para analise e intervencdo do profissional na realidade. Ela
considera que “[...] documentar é registrar, sendo, portanto, um instrumento-técnico,
uma mediacdo valiosa no processo de materializacdo da relagcdo entre teoria e a
pratica no trabalho profissional”.

De acordo com Guerra (2013), o solo ontolégico no qual se gesta o
exercicio profissional do assistente social € o cotidiano. Como ja sinalizamos

anteriormente, o Servigco Social se constitui como uma profissdo para incidir em



86

situacbes que ameagam o ordenamento social, ou seja, tem suas agdes
profissionais requisitadas para intervir nas expressdes da “questdo social’,
mediatizado pelas politicas sociais. Diante deste contexto, como constituir um
exercicio profissional, quando na elaboracdo dos relatérios sociais, que nao confine
os profissionais a darem respostas apenas no ambito da dimensado técnico-
operativa?

Na andlise de possiveis respostas para esta questdo, cabe retomar
aspectos do projeto profissional do Servico Social na contemporaneidade,
ressaltados por Forti e Coelho (2014). Para as autoras, no projeto profissional que
se assenta em fundamentos ontologicos da tradicdo marxista, ndo cabe uma
hierarquizacdo entre a teoria e pratica. Dito de outro modo, necessariamente, a
discussdo sobre a dimensao técnico-operativa da profissdo deve ser associada a
dimenséo ético-politica e tedrico-metodoldgica, para que o saber fazer ndo se torne
preponderante ao porque fazer, conforme pontua Guedes (2012). Diante desta
interpretacdo, ndo ha espaco para hierarquizacdes, desqualificacfes e/ou exclusao,
destas dimensdes na realizacdo do exercicio profissional.

No entanto, o pragmatismo®®, como uma representacdo ideal da
imediaticidade do mundo burgués, encontra solo fértil nas profissées interventivas
como um todo, segundo Guerra (2013). No Servigo Social, ainda de acordo com a
autora, o pragmatismo é responsavel pelo profundo empirismo e pela
supervalorizacdo da pratica. Ela é identificada como pura experiéncia dos habitos e
costumes que serdo verdadeiros se servirem como solucdo imediata de problemas.
Dito de outro modo, o objetivo da racionalidade instrumental € conhecer os
processos através dos resultados que produz e a relevancia do conhecimento
constitui a medida que serve de instrumento para resolucdo de problemas.

Ainda para autora, se por um lado, a atitude da vida cotidiana é
absolutamente pragmética, por outro, este cotidiano é a mediacdo necessaria para
reproducdo da generecidade do individuo social, no entanto, “somente a critica
ontolégica é capaz de expor a légica do pragmatismo e sua influéncia no mundo

contemporaneo”.

43 Segundo Guerra (2013, p. 44) “[...] o pragmatismo, como o modo de ser da imediaticidade do

mundo burgués e de sua representacdo ideal, tomada a partir da experiéncia, opera com tamanha
sutileza que temos dificuldade de perceber que ele é apenas o0 modo de ‘apreensao da aparéncia’ do
real e ndo o modo de ser do préprio real”. Para aprofundar o tema ver: GUERRA, Y. A. D. Expressfes
do pragmatismo no Servico Social: reflexdes preliminares. Revista Kéatalis, Florianépolis, v. 16, n.
esp., p. 39-49, 2013.
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O cotidiano, como espaco que sintetiza os fundamentos ontologicos da vida
social, exige a atitude pragmatica para a reproducéao individual e social, mas
também permite que se reflita sobre que determinacfes e necessidades
exigem a atitude pragmatica para a sua reproducdo. No que toca a
profissdo, sdo o0s principios que a orientam, expostos no seu marco
regulatério (cédigo de ética, lei de regulamentacao e diretrizes curriculares)
gue formulam as bases para uma clara e contundente recusa da atitude
pragmatica e do senso comum que a acompanha (GUERRA, 2013, p. 47).

Neste sentido, convidamos o leitor para refletir o conteddo do
relatorio social disponibilizado pelo judiciario do Parana. Optamos pela transcricao
na integra, mesmo correndo o risco de ser exaustivo, para nao reproduzir frases

soltas e desconectadas de todo contexto do relatorio social.

B estava morando com a namorada desde fevereiro, em uma casa alugada
com a ajuda de sua familia e da familia da namorada, que lhes cederam
moéveis, utensilios domésticos, entre outros. A namorada, 17 anos, esta
gravida de quase 9 meses de uma menina, que esta prevista para nascer
no inicio de fevereiro. Antes de morarem sozinhos, eles ja residiam juntos
na casa dos pais de B. Apds a apreensdo, a mae de B devolveu a casa
onde eles moravam e ela passou alguns meses na casa dos pais de B,
porém atualmente estd morando com a sua mée, onde pretende ficar até o
nascimento da bebé, pois alega que tem mais conforto e o quarto ja esta
preparado para acolher a crianga. A familia nuclear de B, é composta pela
mae, Sra. A, 36 anos, no momento esta desempregada; o pai Sr. A, 42
anos, caminhoneiro; e os irmdos: 10 anos; 7 anos; estudante; residem em
casa prépria, com dois comodos, sem acabamento externo, nos fundos. Na
frente do terreno estdo construindo uma casa germinada, porém a
construgdo esta parada ha alguns meses. Adolescente possui algumas
experiéncias de trabalho com registro em carteira, trabalho como auxiliar de
servicos gerais da distribuidora X de novembro de 2011 a abril de 2012 e
atendente na sorveteria X do Shopping X de fevereiro de 2013 a maio de
2013 (encaminhado pela méde da namorada que trabalha em uma loja do
shopping). Informou que também trabalhava esporadicamente desde os 14
anos de garcom em buffet, quando era chamado. O jovem informou que
estudou desde pequeno na Associacdo X e em contra turno escolar fazia
curso de informatica e foi encaminhado as aulas de capoeira. Disse que
treinou capoeira dos oito aos dezesseis anos, conquistou varios titulos,
viagjava com o0s professores para participar de campeonatos e
apresentacfes em teatros, gostava muito, conheceu varias pessoas e ainda
tem contato com alguns professores, que foram em sua casa quando
souberam que ele estava apreendido. Durante todo o periodo de internagéo,
a familia tem se mostrado muito presente e disponivel, os pais, irmaos, avo
e namorada revezam para Vvisita-lo, demonstrando preocupacdo com a
situacdo do jovem. A avé tem um carinho imenso pelo neto, pois desde que
ele nasceu ela morava junto, tendo se mudado para X ha alguns anos, mas
falavam-se quase que diariamente. Os irmaos também possuem um vinculo
muito positivo com ele, por meio das cartas percebe-se o carinho que
demonstram por ele e vice-versa. Em visita domiciliar a genitora relatou que
sempre foi muito educado, carinhoso e amavel com todos da familia, nunca
foi agressivo, nem mesmo verbalmente, o que fez ela demorar para
acreditar no envolvimento do filho em atos infracionais, até quando ele foi
apreendido a primeira vez, no inicio de 2013. Por isto incentivou que o
mesmo fosse morar em outro bairro com a namorada, a fim de afasta-lo dos
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conhecidos que possui no jardim X, no entanto, disse que apds morar
sozinho a situacdo piorou porque a namorada o apoiava e tinha mais
liberdade. Assim, intensificou o uso de maconha e possivelmente de outros
atos. B é um jovem bastante carismaético, educado, tem boa compreenséo
da realidade e tem consciéncia do que é certo e errado. Demonstra
arrependimento pelo ato cometido, tem feito reflexdes positivas acerca dos
comportamentos infracionais que estava tendo, referindo sempre a filha que
estd para nascer. Diz que quer recomegar novamente, pois sempre
trabalhou honestamente e tem varias pessoas que podem ajuda-lo quando
sair. A sogra afirmou que conhece muitas pessoas que podem emprega-lo,
caso ele queira. O genitor também estd se esforcando em encaminhar o
filho para trabalhar formalmente, ja que ele completou a maioridade e fica
mais facil das empresas empregéa-lo. Recentemente o pai nos enviou uma
declaragdo de convite e proposta de trabalho (em anexo) para o filho
trabalhar como pintor assim que for liberado. Percebe-se que apesar do seu
envolvimento, B possui valores positivos transmitidos por sua familia, que é
atenciosa e capaz de cuidado e manutencdo do adolescente. Enfim, B
apresenta maturidade suficiente para néo ser influenciado a permanecer na
vida infracional e tem, portanto, capacidade para decidir sobre seu futuro,
além de possuir uma familia afetuosa, o que é importante ao
desenvolvimento e a manutenc¢do psiquica do jovem. Durante o periodo de
permanéncia neste CENSE, B concluiu os cursos [profissionalizantes].
Segundo avaliagdo dos educadores sociais de referéncia do adolescente, B
sempre apresentou bom comportamento, respeita as regras da unidade,
apresenta convivio adequado com os demais adolescentes e servidores
desta unidade. E calmo, respeitoso, esta participando das aulas e cursos
oferecidos pela unidade (RELATORIO SOCIAL 1).

Diante da leitura do relatério social 1, € possivel identificar toda
historia que abarca a vida do adolescente B no &mbito do trabalho, cidade, politicas
sociais e familia, que segundo Favero (2004a), se pdem como chaves do

conhecimento para a construcdo do estudo social.

Portanto, temos que saber do mundo do trabalho, de suas permanéncias,
suas mudancas, suas determinacdes; temos que saber de que familia se
fala, das diversas formas e arranjos vividos pelas familias em nossa
sociedade, do processo de socializacdo dos sujeitos; temos que saber da
cidade, do municipio — qual a sua infraestrutura econémica, as politicas
sociais que implementa ou deixa de implementar (FAVERO, 2004a, p. 89).

Neste sentido, o profissional identifica aspectos, anteriores a medida
socioeducativa de internagéo do adolescente, no ambito da:
-convivéncia familiar, no qual conclui que, mesmo diante das dificuldades
econdmicas e financeiras, o grupo familiar consegue manter a sua sociabilidade com
base na afetividade;
-acesso ao trabalho, no qual identifica que tanto o adolescente como sua genitora

inseriam-se de forma precarizada (adolescente alternou insercdo ora no trabalho
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formal — registro em carteira — ora trabalhos esporadicos num buffet; e a genitora
encontra-se desempregada);

- acesso a protecao social, grande parte da vida do adolescente se deu pela via de
instituicbes da sociedade civil organizada® e ndo por instituicdes publicas
(associacao X para realizar aulas de capoeira e informéatica);

- a organizacdo da vida de sua familia na cidade, ou seja, relata a tentativa de

mudanca de bairro com intuito de amenizar situacdes de conflitos sociais;

Além desses aspectos empiricos, observa-se no relatério que a
profissional analisa aspectos da realidade institucional e faz inferéncias com relagao
a perspectivas possiveis para o adolescente. E as faz a partir de fatores, também
empiricos como: esforco familiar (comparecimento nas visitas familiares,
acolhimento das orientagdes, troca de correspondéncias com o adolescente e busca
de alternativas para o ingresso do adolescente no mercado de trabalho formal
guando este for (des) institucionalizado); postura disciplinar positiva do adolescente
B com servidores da unidade e durante as atividades de educacdo formal e
profissionalizante, ofertas no CENSE.

Esse relatério social, aqui identificado como o nimero 1, evidencia o
registro de quase todas as categorias entendidas como fundantes para o estudo
social na area sociojuridica e aponta ainda dois eixos que se especificam em
unidades que executam a medida socioeducativa de internacdo (comportamento
institucional do adolescente e processo de acompanhamento da familia na
institucionalizacdo do adolescente). Todavia, a leitura deste relatério revela
fragilidades no que tange a mediacdes constitutivas da totalidade social. Situam
aspectos empiricos que revelam fragmentos de uma realidade que tem seus
componentes, econémicos, politicos e socioculturais, ocultados nesses aspectos.

De acordo com Favero (2004a, p. 84) “[...] a construgao do estudo
social contempla a inclusdo dos sujeitos singulares, na universalidade mais ampla
em que se inserem”. Portanto, é importante que o relatério expresse aspectos
materiais que podem revelar motivos pelos quais o adolescente B, mesmo em uma

convivéncia familiar afetuosa, se envolveu com praticas infracionais. Ou ainda, que a

4 No relatério social 1, € mencionado o nome completo da Associacdo X, sendo que, foi

possivel pesquisar e identificar que se trata de uma instituicdo que compde o denominado terceiro
setor. Ndo mencionamos o nome para garantir o sigilo, conforme exposto na introducdo desta
pesquisa.



90

7

familia ndo é isenta de determinantes socio-historicas que a ultrapassam. Quais
conexdes com a totalidade social podem ser realizadas com as expressbes da
“‘questao social’ que aparecem nos fatos empiricos relatados pelo profissional?

O acesso precario ao trabalho de todo grupo familiar que ocasiona
fragilidades financeiras e impossibilita, inclusive, a garantia de direito a uma moradia
que atenda as necessidades da familia, deve ser refletido a luz de uma teoria social
gue nos possibilita entender que a organizacdo econdmica desta sociabilidade
constitui uma perversa populacdo supérflua para o capital e que se revela, entre
outros fatores, na precarizacao, flexibilizacao e desregulamentacao do trabalho.

Na perspectiva desta teoria social, torna-se possivel entender que
para essa populacdo sobrante resta, apenas, ora uma completa desprotecdo social,
ora O acessoO precario aos servicos sociais. Como pode ser observado, o
adolescente B relata que realizou estudos, desenvolveu atividades culturais —
capoeira/informética e campeonatos — tudo ofertado pela instituicdo X. Ou seja, 0
Estado se ausentou no ambito do atendimento social e se apresentou no seu
aspecto repressivo (CENSE); o que trataremos no proximo item deste capitulo.

Por ora, cumpre salientar que este poder outorgado aos profissionais
que atuam na sociojuridica, conforme exposto por Favero (2004a), precisa ser
utilizado para o fortalecimento do polo de acesso a direitos humanos. Isso porque,
ainda segundo a autora, sao analises que sistematizadas poderiam ofertar subsidios
para avaliacdo e proposicdo de politicas e programas. Neste sentido, para a autora
Marconsin (2013), os dados sociais ndo devem ser vistos como estanques e/ou
isolados; devem ser submetidos hd uma interpretacdo tedrico-critica que penetre

nas contradicdes da realidade social. Ou ainda que:

As peculiaridades sociais, econémicas e culturais cabe ao assistente social
trazer & tona — sem deixar de, obviamente, construir interpretacées e
estabelecer relagBes com as questdes estruturais, nacionais e mundiais que
interferem e determinam o dia-a-dia dos sujeitos. Portanto, o estudo social
envolve uma dimensdo de totalidade que deve ser expressa nos registros

que o expde ao conhecimento do outro [...] (FAVERO, 2004a, p. 37).

A transcricdo desse relatorio social 1 apresenta um teor similar aos
80% dos relatérios sociais que foram objeto desta pesquisa. Neles, observa-se a
auséncia da alusédo a base material, sobretudo da sociabilidade burguesa, presente

na tessitura das relagdes sociais estabelecidas pelos adolescentes que cometeram
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atos infracionais. N&o se observa um marco tedrico como subsidio na reflexdo dos
fenbmenos sociais; em nenhum relatério foram mencionadas problematicas
decorrentes da “questao social” e das contradi¢des do modo de producgéao capitalista.

Uma interpretacdo proxima de uma leitura de totalidade social é a
que evidencia fragilidades de atendimento das politicas sociais, ou seja, de acesso a
protecdo social na vida do adolescente e de seus familiares. A este respeito,

vejamos o relatério social abaixo:

[...] genitores com pouca instrugdo, violéncia doméstica, uso abusivo de
sustancias psicoativas — seu pai faz uso abusivo de alcool e seus irméaos
faziam uso de crack. [...] Percebe-se que adolescente cresceu em um
ambiente socialmente vulnerdvel devido as condicbes de vida e uso de
substancias, sendo muito favoravel a violéncia, tendo faltado a ele
orientacdo, protecdo, cuidados, limites e valores socialmente aceitos. A
genitora ndo tinha tempo para cuidar dos filhos, visto que tinha a obrigacéo
de manutenc¢do da casa. [...] Percebeu-se também que faltou orientacdo e
apoio especializado a esse grupo familiar por parte dos servi¢cos sociais
municipais, para que ndo caminhasse com a atual situagdo de tantas
vulnerabilidades familiares (RELATORIO SOCIAL 14).

E possivel identificar uma abordagem profissional que revela
auséncia no acesso a protecao social do adolescente e de seus familiares como uns
dos aspectos que acirram as expressdes da “questdo social’. No entanto, quando
analisamos todos os documentos, percebe-se que o0 exercicio profissional do
assistente social no momento de elaboracdo do relatério social apresenta-se com
alguns limites.

Neste sentido, retoma-se um dos dilemas que revelam as tensdes
entre os valores do projeto profissional do assistente social e as contradicbes da
realidade social e institucional. E possivel superar o cotidiano profissional para além
do caso a caso, na area sociojuridica? Ou seja, é possivel conectar questdes que
aparecem na singularidade de um adolescente para a universalidade das relacdes
sociais numa dada sociabilidade?

Segundo Favero (2004a), a origem dos estudos sociais com intuito
de subsidiar as decisdes judiciais remonta a ideia de um instrumento enguanto
coleta de informagbes. Ainda de acordo com a autora, verifica-se que,
historicamente a abordagem metodolégica do Servigo Social no Poder Judiciario é

marcada pelo Servigo Social de casos individuais. No entanto, mesmo diante dos
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limites deste entendimento tedrico, ja havia a preocupacdo com o diagndéstico numa

“configuracao global”, conforme pontuava Nadir Kfouri.

Ou seja, mesmo considerando os limites da metodologia utilizada quanto a
dimenséo histoérico-social de uma situacéo, a autora, nos anos 60, pontuava
a respeito da globalidade da situacao em estudo, denotando a preocupacao
com o0 rigor no conhecimento numa dimensao ampla, a partir da
metodologia de analise que referenciava a acdo naquele momento histérico
(FAVERO, 2004a, p. 83).

Isso significa afirmar que, o modelo de abordagem individual
direcionou historicamente o exercicio profissional do assistente social na instituicao
judiciaria e que a preocupagao com a “configuragao global” nos estudos sociais ndo
€ recente. Discutir todos estes elementos, que se apresentam com maior ou menor
intensidade nos espacos de trabalho denominados sociojuridicos, sob um enfoque
distinto, para além de exigéncias restritas ao padréo técnico-instrumental, de acordo
com Forti e Guerra (2013), supde uma teoria macroscépica que possibilite a
imprescindivel compreensdo da economia, da realidade, ou seja, a apreensdo dos
elementos estruturais e conjunturais que constituem a totalidade social.

Como ja pontuamos, o assistente social se insere hum universo de
trabalho assalariado que retira dos individuos sociais a capacidade de se objetivar
numa atividade livre, consciente, o trabalho “[...] mortifica sua physis e arruina o seu
espirito” (MARX, 2010, 82). Diante deste contexto, ha, por um lado, um profissional
que elabora relatérios breves sem aprofundamento de conteudo substancial e
critico; por outro, este mesmo profissional estd imerso numa totalidade social que
retira dos individuos sociais a possibilidade de escolhas livres.

Neste contexto, em que momento a ética pode orientar a dimensao
tedrico-préatico para enfrentamento desta realidade? O valor ndo é apenas produto
da subjetividade humana ele é também decorrente da praxis. Como ja apontamos,
valor e dever-ser sao categorias da ética. Por isso, estudar a moral, de acordo com
Forti (2010), significa entendé-la em relagéo a produgéo dos modos e meios de vida
social diante da organizagdo econdmica-social. Ou seja, a consciéncia dos valores
sociais que objetivamos em nossa vida social e profissional pode contribuir para
construcdo de processos interventivos capazes de colocar em movimento a

contradicdo entre género humano e particularidade. Dito de outro modo, sair desse
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caso a caso e afirmar o trabalho para além da concepg¢éo burocratica e rotineira dos
relatérios sociais que tendem a se expressar no cotidiano.

Um exercicio profissional marcado por dilemas éticos requer “acdes
abalizadas intelectualmente responsaveis e fecundas” capazes de atuarem na
realidade com apropriacdo critica de suas demandas, para que s6 assim, se
constituem em possibilidades concretas de construcdo de acdes sociopoliticas
(FORTI; GUERRA, 2013, p. 3).

A dimensao ética € uma possibilidade de mediar essas acdes. Dito
de outro modo, o risco de ndo orientar o exercicio profissional com uma soélida
formacao tedrico-metodoldgica pode provocar uma “[...] incOmoda impressao de que
apenas colhermos dados, as vezes muitos e muitos dados, que poderiam ter sido
coletados por qualquer profissional, ndo necessariamente graduado em determinada
area do conhecimento” (MAGALHAES, 2006, p. 10).

Ndo estamos afirmando, conforme pontua Favero (2014), que
relatorio social por si s6 deve dar conta das situacdes efetivas de garantia de direitos
humanos na sua perspectiva critica. Estas particularidades pontuadas néo
demonstram toda a realidade e complexidade, nem é nossa intencdo. Até porque, 0
desafio € a efetivacao do trabalho coletivo, sair do “caso” e inseri-lo no contexto mais
amplo. E isso, segundo Favero (2009), ndo esta nas maos, apenas, dos
profissionais que ficam na ponta do atendimento, mas sim, de um coletivo que
caminhe junto na articulacéo politica com a categoria, com demais trabalhadores e
movimentos sociais. Ou seja, como prefere Netto (2012), € a perspectiva
revolucionaria que se constitui como ponto de “arquimedes” na interpretacdo
marxista da realidade. Neste sentido, estudar o cotidiano pode abrir “[...] uma
alternativa preciosa: a de uma apropriacdo séria e responsavel do arsenal critico da
teoria social de Marx [...]" (NETTO, 2012, p. 65).

2.2 O ATROFIAMENTO DO ESTADO SoOCIAL E ASCENSAO DO ESTADO PENAL: O CENSE TEM

“CLASSE” ?

O contexto atual revela a barbarie social imposta pelo modo de

producéo capitalista e o acirramento na violagao dos direitos humanos. A populagao
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fica a reboque do que se denomina protecdo social e a justica transforma em réus,
familias consideradas negligentes, adolescentes em infratores, (re) configurando,
assim, a “questdo social” como um problema a ser resolvido pela repressdo do
Estado. S&o faces da mesma moeda: criminalizacdo da pobreza e desprotecao
social.

De acordo com Lolis e Alapanian (2012), a crise contemporanea do
capital, cujo epicentro foi a especulacédo imobiliaria ocorrida nos Estados Unidos da
Ameérica (EUA) no ano de 2008, contaminou economias nacionais, destruiu forcas
produtivas e ampliou os niveis de desemprego e subempregos. Crises essas
proprias do capital, na busca constante da acumulagdo, ampliagdo dos lucros e
apropriacdo privada da riqueza socialmente produzida. Neste sentido, ndo se trata
de uma desordem localizada ou uma incapacidade de gerir determinada situacao,
mas sim, de uma crise de superproducao cujos efeitos se manifestam em todo
mundo, inclusive em terras brasileiras, que ganham contornos peculiares por se
tratar de capitalismo periférico™.

Nos ultimos cinquenta anos 0s paises capitalistas avancados,
segundo Lolis e Alapanian (2012), vém provocando retracdo nas politicas de bem
estar, mudancgas nas politicas criminais e no significado de puni¢cdo para o conjunto
da sociedade. De acordo com Wacquant (2007), assiste-se a uma das maiores
transformacdes politicas do ultimo meio século, pioneira nos EUA e que, décadas
depois, surge no cenario da Unido Européia (primeiro Franca), o atrofiamento do
Estado social ou Estado providéncia*® e a erupcdo do Estado peniténcia ou Estado
Penal, e suas repercussdes praticas e ideoldgicas em outras sociedades submetidas

as reformas impulsionadas pelo neoliberalismo.

5 N&o é nosso objetivo tratar as especificidades da crise mundial do capital na economia

brasileira. Todavia de acordo com as autoras Lolis e Alapanian (2012, p. 17), o Brasil se constituiu
historicamente como uma nacdo de grandes desigualdades sociais; foi um dos Ultimos paises a
acabar com a escravidao; construiu sua economia a partir dos interesses do capital externo; seu
processo de industrializacdo ocorreu sob a égide do capitalismo monopolista, impedindo assim, uma
revolugdo burguesa de fato brasileira; imprimiu um modelo de relacionamento entre classes fundado
nos governos de tipo oligarquicos; “essa heranga nos tornou, como a todos os paises capitalistas
periféricos, presa facil dos interesses econdmicos do grande capital nacional [...]’; neste sentido, para
as autoras, a crise do capital atinge todo o mundo e se expressa no Brasil através da exigéncia do
consumo e a opgdo de politicas de carater compensatorio.

4 O Estado Social ou providéncia se referem “ao modelo estatal de intervengao na economia
de mercado que, contrario ao modelo liberal que o antecedeu, fortaleceu e expandiu o setor publico e
implantou e geriu sistemas de protecao social’ (PEREIRA apud BRISOLA, 2012, 2009, p. 23).
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Em resumo, a irresistivel ascensdo do Estado penal nos Estados

Unidos durante as trés ultimas décadas ndo é uma resposta ao
aumento da criminalidade - que permaneceu praticamente
constante, em termos globais, antes de cair no final do periodo — mas
sim aos deslocamentos provocados pela reducdo de despesas do
Estado na éarea social e urbana e pela imposicdo do trabalho
assalariado precério como nova forma de cidadania para aqueles
encerrados na base polarizada estrutura de classes (WACQUANT,
2007, p. 15).

Ainda de acordo com o autor, essa reformatacdo do Estado, na era
da ideologia hegeménica do mercado, encerra um projeto politico para alimentar o
avanco do neoliberalismo e situa-se no contexto da crise do capital*’. Os resultados
dessa politica penal, ainda para o autor sdo: crescimento explosivo das populacdes
aprisionadas; extensdo da tutela continuada; proliferacdo dos bancos de dados
criminais; decupilacdo dos orcamentos e do pessoal das administracbes
penitenciarias; cortes profundos nas despesas sociais; obrigacdo de trabalhar em
empregos desqualificados e sub-remunerados; industria penitenciaria privada
(“meninas dos olhos de Wall Street”); crescente demanda estatal por punigao
ampliada; difusdo cultura racializada e da difamacéo publica do criminoso;

Wacquant (2007) ressalta que, ao implementar o explosivo aumento
na intensidade de punicdo, o Estado Penal preenche trés funcbes: o
encarceramento serve para neutralizar e estocar fisicamente as fracdes excedentes
da classe operaria; funcdo econdémica e moralmente inseparavel de impor a
disciplina do trabalho assalariado dessocializado; reafirmar a autoridade do Estado e
a vontade das elites para sacralizar as fronteiras dos pobres merecedores e 0s nao
merecedores;

Para a inconteste hegemonia do pensamento neoliberal, ha trés
formas de tratar as condutas que julgam indesejaveis, ofensivas ou ameacadoras: a
socializacdo, a acao no nivel das estruturas e dos mecanismos coletivos que as

produzem e as reproduzem; a medicalizacdo: toda pessoa que vive nas ruas e sofre

47 . A . . N .
Essa crise tem sua a génese nos anos de 1970 do século XX, no qual se assiste a faléncia

da sociedade salarial no seu modelo fordista-keynesiana, diminuicdo do consumo, baixa
produtividade do trabalho e outros determinantes que compdem a légica interna do capital, conforme
pontua Brisola (2012). A partir dos anos de 1980, segundo Berhing e Boscheti (apud Brisola, 2012),
as estratégias do capital para retomada das taxas de lucro desvinculam crescimento e pleno
emprego, culminando com a crise do Welfare State e a implementacdo do ideario neoliberal. Ainda de
acordo com as autoras, dentre as estratégias de enfrentamento da crise interna, o capital adota a
financeirizagdo da economia onde “[...] o capital assume a forma fetichizadas que rende juros [...]" e
captura o fundo publico (reduz gastos sociais, adota politicas focalizadoras e meritocraticas,
mercantiliza os servigos) para a retomada das taxas de lucro.
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de dependéncia de drogas, apresenta uma patologia individual, € busca de um
remédio/médico para “tratar” problemas sociais; a penalizagdo, técnica de
inviabilizacdo dos problemas sociais que o Estado ndo se preocupa mais em tratar
de forma profunda consagrando “[...] a prisao [...] [como] lata de lixo judiciaria em
que séo lancados os dejetos humanos da sociedade de mercado”; (WACQUANT,
2007, p. 21).

O erro cientifico e civico mais grave consiste, aqui, em crer e fazer as
pessoas acreditarem — como apregoa o discurso da hiper-seguranca que,
hoje em dia, satura os campos politico e midiatico — que a gestéo policial e
carceraria € o remédio 6timo, o caminho real para a restauracdo da ordem
sociomoral na cidade, sendo o unico meio de garantir a “seguranga” publica,
e que ndo dispomos de nenhuma outra alternativa para conter os problemas
sociais e mentais provocados pela fragmentacdo do trabalho assalariado e
pela polarizagédo do espaco urbano (WACQUANT, 2007, p. 22).

A nova gestao publica sobre a seguranca criminal e de guerra ao
crime d& suporte para a criminologia construir a ideia de que a causa do crime € a
irresponsabilidade e a imoralidade pessoais do criminoso (WACQUANT, 2007). As
reformas neoliberais ratificam o individualismo como parametro de sociabilidade e
reproduzem o processo de responsabilizacdo individual como valor e dever-ser dos

individuos sociais.

O Estado social que se consolidou, sobretudo nos paises centrais, pautou-
se pelo principio da universalidade e pela desmercadorizacdo dos direitos
sociais e pleno emprego, sobretudo apés o segundo pds-guerra. Contudo, a
partir dos anos 80/90 do século XX, assume a forma de Estado penal,
preocupado agora em garantir a seguranca das classes dominantes e
relacdo &s “classes perigosas” (BRISOLA, 2012, p. 134).

Diante deste contexto, na leitura dos relatérios sociais foi possivel
identificar, a partir da descricdo dos profissionais, como se deu o processo de
acesso ou de ndo acesso aos direitos sociais®® dos adolescentes e de seus
familiares, antes da medida socioeducativa de internagdo, conforme exposto no

gréafico abaixo:

48 De acordo com artigo 6 da Constituicdo Federal brasileira “sdo direitos sociais a educacao, a

salide, a alimentacao, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao”.
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Grafico 2 — Acesso a direitos sociais
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Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatorios sociais (2015)

Identificamos que, de dezoito relatorios validos, ou seja, de dezoito
adolescentes, apenas um relatorio foi mencionado o atendimento do adolescente e
sua familia pelo servigo do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS); dois
adolescentes foram atendidos pelos servicos de saude, com intuito de tratamento
para uso abusivo de drogas (hospital psiquiatrico e comunidade terapéutica);
familiares de trés adolescentes recebiam beneficios da previdéncia social (auxilio
reclusdo, auxilio-doenca e penséo por morte); apenas em um relatorio aparece que
a familia foi beneficiaria de programas habitacionais; seis adolescentes eram
atendidos pelo Centro Especializado da Assisténcia Social (CREAS), porque
cumpriam medidas socioeducativas em meio aberto (Liberdade Assistida ou
Prestacdo de Servico a Comunidade);

O dado que mais chamou atencado, é que em dez relatorios socais
(de um total de dezoito, aproximadamente 56%) ndo é mencionado acesso a
nenhum direito social; sendo que, destes dez relatérios, em cinco, ou seja, 50% dos
adolescentes ha informacéo de outros familiares inseridos no sistema repressivo do
Estado (irmdo, pai, padrasto, estdo no sistema prisional e o proprio adolescente
cumpre uma segunda medida socioeducativa de internacéo).

N&o da para constituir um discurso homogeneizador e totalizante
sobre a realidade social, até porque, essa pesquisa tem uma abrangéncia parcial e

se constitui a partir de uma das documentacdes produzidas pelo assistente —
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relatorio social — e como ja afirmamos acima é um dos instrumentos de um exercicio
profissional que se apresenta com alguns limites.

Todavia, mesmo diante deste pressuposto, podemos concluir de que
ha uma tendéncia em diluir o sistema de protecéo social que da lugar ao sistema de
puni¢do social, conforme pontua Wacquant (2007). Por um lado, visualiza-se que,
nos dados que se referem a aspectos da vida de 56% dos adolescentes, ndo é
mencionado nenhum atendimento a protecdo social diante de suas fragilidades
impostas pela sociabilidade burguesa, e que sao muitas, como podemos observar
no relatorio abaixo. Por outro, identificamos, no seleto grupo que teve acesso a
algum atendimento, que o maior nimero desse atendimento se deu pelo servigo do
CREAS, ja inseridos em medidas socioeducativas de meio aberto.

O Estado na hegemonia da revolugdo neoliberal articula “[...]
arranjos discursivos e institucionais que operam para reunir a sancao penal e a
supervisao do bem-estar em um Unico dispositivo para a captura cultural e o controle
comportamental das populagées marginais” (WACQUANT, 2007, p. 19). Vejamos o

relatério abaixo:

O grupo familiar do adolescente € extenso. Aparentemente com
lagos/afetivos fortes, principalmente entre a genitora e os filhos. A
composicao familiar atual da-se pela genitora, Sra. 40 anos, 7 série, diarista;
0 genitor Sr. 40 anos, 8 série, carpinteiro; o irmao, 23 anos, 7 série, servente
de pedreiro; a irmd, 18 anos, estudante 8 série, autbnoma; a irma, 17 anos,
estudante da 7 série; os sobrinhos, ambos de 7 anos, ambos no 2 ano,
guando ndo estdo na escola ficam aos cuidados da avé; possui outro irmao,
mais velho que reside em SC; S&o no total 8 integrantes na familia, sendo
gue a renda declarada, segundo a genitora, € insuficiente para o suprimento
das necessidades basicas de acesso aos bens e servicos necessarios a
vida. A residéncia é de madeira, bem simples. Residem neste endereco ha
dois anos, o terreno é cedido, existe a pretensdo de ser construida uma
casa germinada no local, livrando-se assim do aluguel, que possibilitaria
aumentar a renda familiar. A familia ndo é acompanhada pelo CRAS do
municipio. Foi realizado o encaminhamento da familia ao mesmo para
serem inserido em programas e beneficios sociais, assim como foi
encaminhada suas irmds a APMI para selecdo do programa adolescente
aprendiz. O adolescente relatou em atendimento que teve muitas perdas em
sua vida, que a familia € muito extensa, e a casa onde residia anteriormente
pegou fogo, quando ainda era crianca e perderam tudo, inclusive sua irma
guase perdeu a vida neste episédio. Que desde pequeno viu seu irmao
mais velho se envolver com a criminalidade e com o uso de drogas dentro
de casa. Observa-se que este contexto familiar fragilizado pelas dificuldades
econdmicas e as violéncias presenciadas contribui para que o adolescente,
se sentisse desmotivado quando ao seu futuro, sem a elaboracdo de um
projeto de vida (RELATORIO SOCIAL 7).
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O profissional deixa claro uma total desprotecdo social do
adolescente e de seus familiares no d&mbito dos direitos sociais. A familia evidencia
gue a renda ndo é suficiente para o suprimento de necessidades basicas; os pais
estéo inseridos de forma precaria no trabalho; ha um irméo que fazia uso abusivo de
drogas; enfim, conforme apontado pelo profissional, um contexto familiar
completamente fragilizado pelas dificuldades econOGmicas e a violéncia delas
decorrentes.

Todavia, no seu braco repressivo, o Estado Penal aparece na sua
integralidade “ofertando” a medida socioeducativa de internagdo para adolescente.
Neste sentido, portanto, cabe ao Estado “oportunizar” uma dupla regulamentac¢ao da
classe trabalhadora, ou seja, uma a¢édo conjunta dos setores da assisténcia social e
do penitenciario. Ainda nesta reflexdo, segundo Cian (2011), ha na atualidade alguns
juizes, promotores e defensores que justificam a aplicacdo da medida
socioeducativa de internacdo muito mais abalizada pela pretensa finalidade
socioeducativa e protecdo, ou seja, que o adolescente privado de liberdade vai ter
acesso a direitos sociais que até entdo nao teve, do que como uma acao coercitiva
do Estado diante da infracdo cometida pelo adolescente para manutencdo da
coeséo social.

Diante deste processo, corre-se o risco, de acordo com Wacquant
(2007), do aumento no investimento na criminalizacdo da pobreza. Esta ndo se
constitui em estratégia nova para enfrentamento dos problemas sociais. Entretanto,
a ascensdo do Estado Penal traz o tbnus de que a gestdo policial e carceraria se
constitui como Unico caminho para garantir a seguranca individual. A banalizacao
das relacdes sociais, diante deste contexto, € de dificil percepcdo, porque se
manifesta por meio do sistema de justica que “[...] exacerbado e orientado para a
penalizacdo dos mais pobres, enreda a sociedade em uma politica baseada na
l6gica da segurancga individual, oposta, portanto, a seguranga coletiva”, conforme
Lolis e Alapanian (2012, p.24).

Ao Estado, mais do que prover a segurancga coletiva na forma de politicas
promotoras de igualdade, como a melhoria do sistema de saude, a
ampliacao do acesso a educacéo, politicas habitacionais que possibilitem a
populacdo usufruir dos servigos disponiveis nas cidades, cabe garantir a
seguranca individual dos seus cidadaos a partir de uma politica de punigéo,
exclusdo e segregacdo daqueles que ndo tém condi¢cbes de acessar o
mercado de trabalho e, consequentemente, de se tornarem consumidores
(LOLIS; ALAPANIAN, 2012, p. 24).
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A criminalizagdo da pobreza fundamenta a tese de que as “classes
perigosas” devem ser controladas, educadas, interditadas, de acordo com Rosa
(2001). Para Brisola (2012), criminalizar é imputar crime ou ato de tomar como crime
a acao ou acdes de determinados grupos sociais. Na légica do capital compde o rol
das classes perigosas a populagédo supérflua da sociedade salarial que assumem
contornos raciais e étnicos.

Na mesma via do esgarcamento deste sistema de justica, um novo
fenbmeno aparece e, que, também pode resultar na penalizacdo dos sujeitos,
denominado por juristas como judicializagéo dos conflitos sociais, conforme Aguinsky
(2006). Por um lado, hd ampliagédo dos direitos positivados e, por outro, sua negacao
em diferentes instancias. “Este fendbmeno caracteriza-se pela transferéncia, para o
Poder Judiciario, da responsabilidade de promover o enfrentamento a questao
social, na perspectiva dos direitos humanos” (AGUINSK, 2006, p. 21).

Segundo Faria (2001, p. 11), o Poder Judiciario € uma instituicdo do
Estado Moderno que apresenta trés funcgdes: uma simbdlica que visa promover a
socializacdo das expectativas a interpretacdo das normas legais; outra instrumental
que é dirimir os conflitos; e por fim, a politica, ou seja, promover o controle social.
Ainda para o autor, o poder judiciario no capitalismo concorrencial tinha a funcéo de
preservar a propriedade privada e garantir a liberdade individual protegendo nos
individuos sociais contra os abusos do Estado; na era do Estado Social passou a
implementar direitos; e na atualidade “[...] o poder judiciario das na¢des periféricas e
semiperiféricas esta sendo levado a crise de identidade funcional”. A crise apontada
por Farias (2001) ndo se resume a um problema da instituicdo, mas sim, de ordem
econbmica, no qual o capital na busca de retomada do crescimento e das taxas de
lucro sacraliza a hegemonia neoliberal e suas estratégias de fortalecimento do
Estado Penal e a crescente judicializagc&o e criminalizagéo da vida social.

A partir dessas discussdes, passamos a analisar alguns dados
extraidos dos relatérios sociais, no qual é possivel identificar alguns elementos que

particularizam a realidade social do adolescente apreendido no CENSE.
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Gréfico 3 — Idade dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de

internagéo
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Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatorios sociais (2015)

Como pode ser observado, a partir da leitura dos relatorios sociais,
identificamos que o maior nimero de adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa de internacdo tem entre 17 e 18 anos (61%); ndo foi identificado
adolescentes nas faixas etarias de 12, 13 e 16 anos, o que nao significa que essa
populacdo ndo esteja aprisionada nos sistemas de medidas socioeducativas.
Encontramos 6% de adolescentes com 14 anos de idade e 11% com 15 anos; em
22% dos relatérios sociais o profissional ndo mencionou em nenhum momento a
idade do adolescente, no entanto, ndo se pode afirmar que este dado foi ocultado
em todo relatério multidisciplinar avaliativo, pois como ja explicitamos na introducéo,
s6 foi disponibilizada pelo judiciario, para esta pesquisa, a descricdo do relatério

social feito pelo assistente social.
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Gréfico 4 — Ato infracional praticado pelo adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa de internacéo
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Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatorios sociais (2015)

Diante destes dados, podemos afirmar que a maior parte dos
adolescentes responde pela pratica de atos infracionais analogos ao dano ao
patrimdnio, trafico de drogas e porte ilegal de arma de fogo, ou seja, 60% dos
adolescentes; 30% responde por atos infracionais relacionados a tentado contra a
vida; 10% néo constava a informacao sobre o ato infracional no relatério social.

No entanto, apesar de apenas 10% dos adolescentes estarem em
cumprimento da medida socioeducativa de internagdo pela préatica de trafico de
drogas, este dado isolado néo representa a totalidade das informacdes. I1sso porque
em grande parte dos relatérios foi mencionado o envolvimento do adolescente com
trafico de drogas, seja no uso ou no comércio, mesmo que ele ndo respondesse
diretamente a este ato infracional. Observa-se, nos dados revelados, que em dezoito
relatorios sociais validos, em quatorze, ou seja, em aproximadamente 78%,
mencionou-se 0 uso de drogas por parte do adolescente. Todos faziam uso,
praticamente diario, da maconha, e em 43% faziam uso de maconha associada a
outras drogas, como por exemplo, cocaina e crack.

Este aspecto — uso e/ou comércio da droga — requer uma reflexado
mais cuidadosa por parte do profissional inserido na area sociojuridica. Impera na
realidade social um discurso de proibicionismo e a “guerra a drogas” como unicas

alternativas possiveis de atendimento. A droga deve ser compreendida na
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perspectiva historica que seu papel social e cultural assume na humanidade,
conforme Rocha (2013).

[...] h4 uma imensa diferenca no entendimento histérico da droga — produto,
gue possuia apenas valor de uso, em relacdo a droga — mercadoria, que
possui, antes de tudo, valores de troca. E essencial considerarmos que a
droga — mercadoria s6 ganha status de mercadoria na sociabilidade
burguesa por ser um objeto suscetivel a mercantilizacdo, que de uma
maneira ou outra satisfaz necessidades de alguns sujeitos, ou seja, aqueles
capazes de pagar um preco por ela (ROCHA, 2013, p. 567).

O proprio adolescente pontua esse entendimento historico da droga
na contemporaneidade — ganha status de mercadoria, como pode ser observado no

trecho do relatorio a seguir:

Relacionado ao ato infracional em pauta, adolescente desde o inicio de sua
internacéo, alegou que fazia pouco tempo que estava realizando o trafico, e
gue faltava as aulas escolares para ir até 0 municipio X realizar o trafico.
Afirmou que iniciou as atividades de trafico de entorpecentes porque queria
“ganhar dinheiro, melhorar de vida e ajudar a mae” (sic), relatando que a
familia passa por dificuldades (RELATORIO SOCIAL 11).

Nos relatérios que mencionaram essa problemética — droga — foi
possivel observar, apenas, uma descricdo sobre o envolvimento do adolescente com
trafico de drogas; o uso no dia a dia de sua vida social, em alguns, tentativas e
possibilidades de trabalho com vistas a promover uma reflexdo do adolescente sobre
as implicagbes nocivas, seja no uso ou no comercio; e em alguns relataram as
tentativas de atendimento, principalmente, para os adolescentes que faziam uso

abusivo:

Envolveu-se no trafico de drogas com 11 anos, por referéncias de seus
préprios parentes tios, avés; no entanto, a mae e o pai nao sao envolvidos e
ndo concordam com suas atitudes, devido a isso havia bastante conflitos
também com seu padrasto. Iniciou-se um trabalho de desconstrucdo e
desnaturalizacéo do crime, da violéncia, e do trafico como formas ilusérias
de ascensdo social e obtencdo de recursos materiais/financeiros. [...]
Adolescente entende o0s aspectos negativos e positivos do crime
(RELATORIO SOCIAL 08).

7

No processo de leitura dos relatorios sociais ndo € possivel

identificar de forma conclusiva qual entendimento que o profissional realiza sobre
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este aspecto, ou seja, se vincula sua pratica profissional reiterando o proibicionismo
e “guerra a drogas” ou se supde uma concepcdo critica fundamentada na base

econdmica da sociedade.

Gréfico 5 — Escolaridade do adolescente em cumprimento de medida socioeducativa

de internacao
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Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatérios sociais (2015)

Um dado que ndo € nenhuma surpresa para os estudiosos da area
sociojuridica. Em 72%, os adolescentes tém escolaridade entre sexto ao nono ano;
em 5% nao conseguiram concluir nem o quinto ano; somados representam 77% dos
adolescentes em escolaridade de ensino fundamental incompleto. Se cruzarmos
estes dados com a idade dos adolescentes, ou seja, 61% sao jovens que tem entre
17 a 18 anos, identificamos uma grave defasagem entre idade e escolaridade; além
destas informacfes, em 100% dos relatérios sociais, os adolescentes antes de

cumprirem a medida socioeducativa de internacdo estavam fora da escola;
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Gréfico 6 — Acesso a habitacdo dos adolescentes em cumprimento de medida

socioeducativa de internacéo

MN3o consta

Propria

Cedida

Alugada

[ ——

0% 10%

20%

30%

40%

Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatdrios sociais (2015)

Na observacdo do grafico acima, identificamos 40% dos familiares

dos adolescentes possuem casa propria, sendo que, em apenas um relatorio foi
mencionado que a familia foi beneficiaria de programas publicos habitacionais; e
outros 40% residem em casa alugada comprometendo grande parte da renda
familiar com as despesas de aluguel; em outros 20% dos relatérios nao
identificamos nenhuma mencdo as condi¢cdes habitacionais dos familiares dos

adolescentes;

Tabela 2 — Ocupacgéao no mercado de trabalho dos familiares e dos adolescentes que

cumprem medida socioeducativa de internagéo

Identificacao Adolescente Méae/Avd Pai/Padrasto/ Vinculo
AvO
Relatorio 01 Atendente Sorveteria Desempregada Caminhoneiro Informal
Relatério 02 Ajudante Vidraceiro N&o consta Vidraceiro Informal
Relatoério 03 Servente Pedreiro N&o consta N&o consta Informal
Relatério 04 N&o consta experiéncia Diarista Servente Informal
Pedreiro
Relatorio 05 N&o consta experiéncia Diarista Tapeceiro Informal
Relatério 06 N&o consta experiéncia Diarista N&o consta Informal
Relatério 07 N&o consta experiéncia Diarista Carpinteiro Informal
Relatério 08 Ajudante colocacdo Zeladora Autébnomo Informal
forros colocacao forros

Relatério 09 Auxiliar pedreiro Zeladora Pedreiro Formal
Relatorio 10 N&o tem experiéncia Auxiliar Producdo  Auxiliar Formal

Producéo



Relatorio 11
Relatorio 12

Relatorio 13
Relatério 14

Relatorio 15

Relatorio 16

Relatorio 17

Relatorio 18

Servente de pedreiro
Serralheiro

Servente de pedreiro
N&o consta experiéncia

Atendente
videolocadora
N&o consta experiéncia

Desempregado

N&o consta experiéncia

Vendedora
Trabalhadora
Rural
Lavanderia
Trabalhadora
Rural

Do lar

Auxiliar
Administrativo
Auxilio doenca

N&ao consta

Nao consta
Trabalhador
Rural
Construcéo civil
Motoboy

Professor
Universitario
N&o consta

Caminhoneiro

Construcao civil
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Formal
Informal

Formal
Formal
Informal
Formal

Formal
Informal

Formal
Formal

Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatérios sociais (2015)

Na tabela construida acima, identificamos como se d& a insercao do

adolescente e das figuras que representam seu convivio familiar com a funcdo de

pais, em seus diferentes arranjos familiares, no trabalho. Quando identificamos “nao

consta” significa que o profissional ndo relatou essa informagcdo, mae ou pai sao

falecidos ou ndo convivem no processo de afeto e sociabilidade do adolescente;

A maior parte dos dados revela uma insercdo precaria, seja do

adolescente ou de seus familiares no trabalho. Constitui 0 perverso grupo da

populacdo supérflua para o capital, para a qual resta, apenas, uma vinculacao

precarizada, flexibilizada e desregulamentada. Por outro lado, tem como apoio ora

uma completa desprotecao social ora uma protecao privatizada.

Essa crise do capital e as formas assumidas por este para enfrentar
movimentos de resisténcia afetam a vida da classe trabalhadora e dos
segmentos sociais inseridos subalterna e precariamente no mercado de
trabalho, seja pelo desemprego e avanco do trabalho em condigbes

extremamente precarizada,

seja pela escalada da violéncia e da

criminalizagdo daqueles individuos ndo funcionais ao capital (BRISOLA,

2012, p. 128).
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Gréfico 7 — Renda familiar do adolescente que cumpre medida socioeducativa de

internagéo

m N3o consta renda familiar

m Menos de um saldario
minimo

M Entre um e dois salarios

MW Entre dois e trés salarios

M Entre trés e quatro
salarios

W Acima de quatro salarios

Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatorios sociais (2015)

No grafico acima € possivel identificar que em 44% dos relatorios
sociais o profissional ndo mencionou a renda familiar do adolescente. Esse dado
chama atencdo, pois, como ja apontamos, o estudo social tem por finalidade
conhecer em profundidade e de forma critica “[...] uma determinada situagdo ou
expressao da questao social, objeto de intervencao profissional — especialmente nos
seus aspectos socioecondmicos e culturais”, conforme Favero (2004a, p. 43). No
entanto, mesmo diante deste dado expressivo, podemos concluir que, 45% das
familias dos adolescentes vivem com um a trés salarios minimos.

A partir dos dados revelados, retoma-se a questado central, diante do
atrofiamento do Estado social e ascensao do Estado penal, o CENSE tem “classe™?
Parafraseando Freixo (2004, p. 40), quando afirmar que o “[...] crime tem cara. E a
cara do crime nao é a nossa. O crime tem classe”, podemos afirmar que o “CENSE
tem classe” e se configura como sendo: 61% dos adolescentes tém entre 17 e 18
anos de idade; 60% responde por atos infracionais ligados a dano ao patrimonio,
trafico de drogas e porte ilegal de arma de fogo; 78% mencionam tem alguma
relacdo com a droga seja usando diariamente maconha ou comercializando-a; 77%
dos adolescentes ndo completaram o ensino fundamental, no qual a maior parte
ainda encontra-se nas fases iniciais do ensino fundamental fase Il; 40% n&o possui

casa propria e 40% possui, sendo que, em apenas um relatorio foi mencionado que



108

a familia adquiriu por meio de programas habitacionais do Estado; 45% das familias
dos adolescentes vivem com um a trés salarios minimos; a maior parte dos
familiares e adolescentes esta vinculada ao trabalho de forma precarizada, sem
acesso aos beneficios da previdéncia social e em subempregos como servente
pedreiro, vidraceiro, carpinteiro e outros.

Enfim, as informacdes trazidas pela pesquisa revelam situagbes de
total desprotecdo social e barbarie vivida pela populacdo atendida no CENSE. O
acesso a direitos sociais praticamente inexiste. A violéncia interpessoal, intrafamiliar,
judicial, antes da apreensao do adolescente no CENSE, sdo as tdnicas das historias
sociais relatadas pelos profissionais nos relatérios. O Estado aparece como 0 maior
violador dos direitos humanos e evidencia suas acfes, apenas, pelo Viés repressivo.
Neste sentido, Freixo (2004) afirma que, para a consolidacdo do Estado minimo,
uma das maiores caracteristicas do Estado neoliberal, sé é possivel a partir da
consolidacdo de um Estado méximo de represséo.

Aqui, engendra o dilema que particulariza o exercicio profissional na
area sociojuridica, atuar na direcdo de fortalecer contrapropostas a este Estado
punitivo ou engendrar acdes policialescas de controle de comportamentos

considerados desviantes pelo ideério neoliberal?

2.3 A ELABORACAO DE RELATORIOS SOCIAIS: REFLEXOES SOBRE O COTIDIANO

INSTITUCIONAL

As instituicbes tém o papel de reforcar os valores estéticos, morais,
religiosos, da ideologia dominante, e contribuir no processo de reproducéo da forca
de trabalho (LANE, 2006). Estéo, portanto, intrinsecamente vinculadas com as bases
materiais de producao da sociedade e sob estas se erigem, dentre outros fatores, as
relacbes sociais e valores desta sociedade. Somada a essa interpretacdo, as
instituicbes que compdem a area sociojuridica, segundo Dahmer (2004), ainda
apresentam a caracteristica de aprisionar, inclusive os profissionais, seja no
esquema de poder institucional, seja pelo espacamento fisico, seja por sua cultura
reinante.

O CENSE é uma instituicdo publica que atende ao objetivo de

executar a medida socioeducativa de internagdo, conforme disposto no ECA, no
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Estado do Parana. Como profissional inserida neste espaco sécio-ocupacional hi
oito anos, tornou-se possivel observar que, apesar de institucionalmente ela se

1*°. ela atua no

propor a executar uma proposta de “(re) educagao” para a vida socia
controle sociopenal de adolescentes, segundo Oliveira e Silva (2011), que
respondem por processos infracionais, demarcado por leis, e que s&o vistos como
ameaca a reproducédo da sociedade.

Ainda para a autora, a necessidade do controle social, como
universal, para mediar a relacdo natureza e homem nao é intrinseca a sociabilidade
burguesa. Mas, nesta, ele tem assumido uma dimensdo histérica de coercdo e
alienacdo que se expressa na sua forma particular — o fetiche da mercadoria, como
ja apontamos no primeiro capitulo. O controle social € préprio da acdo humana que
por si s6 ndo é problemético. Todavia, quando ele assume uma reproducédo que é
devastadora, alienada e retificadora de dominacdo, constitui-se como um
mecanismo vital a manutencdo do sistema sociometabdlico do capital. Neste
sentido, “hoje, o controle social dos adolescentes (ndo mais ‘menores’) foi
reconfigurado nos marcos da sociedade globalizada, com base no ‘novo’ tipo de
controle do Estado de Direito” (OLIVEIRA E SILVA, 2011, p. 23).

A luz deste entendimento teorico, identificam-se como principais
marcos legais no Brasil, a partir do século XX, no atendimento ao adolescente
infrator: o Codigo de Melo Mattos de 1927, Codigo de Menores de 1979 e ECA de
1990%°. E, a histéria do Direito Juvenil brasileiro é caracterizada por trés momentos:
de carater penal indiferenciado, tutelar e responsabilizacéo penal juvenil (SARAIVA,
2010).

O carater penal indiferenciado é o tratamento dado pelos primeiros
cbdigos penais, de conteudo retribucionista, do século XIX até primeira década do
século XX. Esta “etapa caracteriza-se por considerar os menores de idade

praticamente da mesma forma que os adultos, fixando normas de privacdo de

49 N&o é nossa intencdo tratar dos questionamentos e apontar os limites em torno da tematica

da “socioeducagao”. Até porque, isso ja vem sendo realizado, principalmente por profissionais de
pedagogia, inclusive vinculados ao CENSE. De acordo com Costa (2014), apds uma analise critica, é
possivel encontrar no trabalho de COSSETIN (2012) um valioso instrumento para essa reflexdo. Para
aprofundamento do tema ver: COSTA, R.P. Estudo sobre as fun¢c@es do Educador Social na
politica de socioeducacdo do Parana. 2014. 173f. Dissertacdo (Mestrado em Servico Social e
Politica Social) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina. 2014.

%0 Ndo vamos aprofundar o contexto histdrico que ensejou o0s principais marcos legais de
atendimento a populagéo infanto-juvenil brasileira. Essa leitura, diante de varias ja realizadas, pode
ser encontrada em Alapanian (2008); Saraiva (2010); Oliveira e Silva (2011);
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liberdade por um pouco menos de tempo que os adultos [...]” (SARAIVA, 2010, p.
18). Fica evidente, de acordo com Méndez (1998), de que a origem da
especificidade juridica da infancia € de natureza estritamente penal.

O direito de carater tutelar, segundo Saraiva (2010), tem sua origem
nos EUA e o primeiro a traduzir essa l6gica no Brasil foi Jodo Bonumé&>! que publica
em 1913 uma obra sob o titulo “Menores abandonados e criminosos”. O inicio desta
discusséo no Brasil, de acordo com Alapanian (2008), se da com diversas denuncias
de juristas, médicos, fundadas em leituras médico-higienistas, em alocarem adultos
e criangas no mesmo espaco prisional. Esse periodo, de acordo com Oliveira e Silva
(2011), caracterizou-se pelo paradigma do direito menorista que iniciou com o0
Caodigo de Menores em 1927 e terminou com a revogacado do segundo Cédigo de
Menores (1979) em 1990.

Todavia, mesmo com a construgdo de um direito especializado em
responder as situacdes especificas da populacdo infanto-juvenil no contexto
brasileiro, a centralidade do direito tutelar é caracterizada por ndo separar 0S
“‘menores infratores” dos “menores abandonados”; ou seja, estava fundamentado no
principio de discricionariedade, no qual os “menores” sdo objetos de intervencdes
judiciais sob o discurso de protecdo. Neste sentido, Méndez (1998, p. 23) ressalta
que, “desde suas origens, também as leis de menores nascem vinculadas a um
dilema crucial. Satisfazer simultaneamente o discurso da piedade assistencial junto
com as exigéncias mais urgentes de ordem e de controle social”.

Segundo Oliveira e Silva (2011), o terceiro periodo denominado de
responsabilizacédo penal, € inaugurado, tanto no Brasil como na América Latina, com
o ECA. Neste momento, ocorre a implantacao do carater garantista; vincula-se o ato
infracional a natureza criminal e ndo antissocial, e a administracdo desta

responsabilizacdo fica subordinada ao sistema de responsabilidade penal juvenil®?;

>t Jodo Geiger Bonumé& nasceu em Uruguaiana, em 21 de fevereiro de 1890, filho do francés

Marcel Bonuma e da brasileira Numeralda Geiger Bonuma. Estudou na Faculdade Nacional de
Direito do Rio de Janeiro, onde se formou como o primeiro da turma, em 1911. Em 1909, quando
ainda estudava na Faculdade do Rio de Janeiro, para atender suas necessidades financeiras
trabalhava na policia carioca, convivendo de perto com o problema da infancia delinquente, o que foi
tema de seu primeiro estudo "Menores abandonados e criminosos” (1913, 131 p, Officinas Grafhicas
da Papelaria Unido- Santa Maria). Em 1935, transferiu-se para Porto Alegre e lecionou "Direito
Judiciario Civil", na Faculdade de Direito de Porto Alegre, como professor concursado, até o ano de
1951, quando aposentou-se por motivos de saude. Faleceu, em 15 de junho de 1953. Disponivel em
<http://www.abdpc.org.br/abdpc/imortal.asp?id=6>, acessado em 14 de marco de 2014.

As instituicbes que compdem o sistema de responsabilidade penal juvenil sdo: Ministério
Publico/Promotoria da Infancia e da Juventude, Defensoria Publica, Tribunal de Justica do Estado do


http://www.abdpc.org.br/abdpc/imortal.asp?id=6
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O ECA representa um significativo avanco em relagédo aos periodos
anteriores, pois, instala o sistema de garantia de direitos, no qual estd inserido o
paradigma da protecdo integral (adolescente é sujeito de direito e ndo objeto de
tutela), substitui a categoria de “delinquente” e estabelece a categoria juridica de
infrator, no qual se insere o devido processo legal, o contraditério e outras garantias.

No entanto, apesar dos avancos inegaveis do ECA, para Oliveira e
Silva (2011, p. 109), fica evidente a tentativa de controle sociopenal dos
adolescentes nos trés periodos, mas que acabou sendo institucionalizado, apenas,
com a nova legislacdo. Mesmo diante da constatacédo de que a populacéo infanto-
juvenil estaria em uma situagdo muito pior sem essa legislagédo, “é nos marcos do
neoliberalismo que o direito da crianca e do adolescente deixa de ser considerado
um direito menorista para ser inserido no sistema de direitos e de garantias”.

Dito de outro modo, o Estatuto nasce como resposta ao
esgotamento historico, juridico e social do Codigo de Menores, diante do cenario de
mundializacdo do capital e das forcas politicas que emergiam no cenario brasileiro
pos-ditadura militar. A conjuntura nacional de 1980 experimentava um profundo clima
de efervescéncia que intencionava a democracia, o exercicio da cidadania e da
regulamentagdo do Estado de Direito (OLIVEIRA E SILVA, 2011). Diante deste
contexto, os ideais do Cddigo de Menores e a Politica Nacional do Bem Estar do
Menor (PNBM), com seu paradigma da “situacao irregular’, ndo atendiam mais aos
interesses das forcas produtivas, politicas e civis que ascendiam ao poder. O ECA é
resultado desta contradicdo. Isso porque, ele reflete a construgéo histérica de lutas
sociais pelo atendimento a populagéo infanto-juvenil brasileira, ainda que, revela os
anseios do neoliberalismo no cenario mundial e nacional®.

Por isso, ainda para a autora, € uma legislacdo de continuo e
descontinuo. E descontinuo porque inova quanto & gestido, método e contetido ao
atendimento das criancas e adolescentes; democratiza a coisa publica; estabelece a
parceria Estado/sociedade; e descentraliza, através da municipalizacdo, 0s servicos
publicos; mas, € continuo porque a base da sociedade € a mesma das legislacdes

anteriores — burguesa — e que, por isso, reitera concepc¢des de punicao e prevencao

Parana/Foro das Varas Especais da Infancia e da Juventude, os 6rgdos da seguranca publica como
Policia Civil e Militar e as instituicbes que executam as medidas socioeducativas, como, Casas de
Semiliberdade, CENSEs e CREAS.

Para aprofundar o tema ver: OLIVEIRA E SILVA, M.L.de. Entre prote¢do e puni¢do: o
controle sociopenal dos adolescentes. S&o Paulo: Unifesp, 2011.
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social, como sintoma de inadaptacédo social, constituindo, assim, formas sofisticadas
de criminalizar a pobreza. A nova legislacdo — ECA — saiu de um extremo do livre
arbitrio do juiz, para o outro, de tutela juridico penal do Estado.

Nos dias atuais, o ECA sofre duas crises: de interpretacdo e de
implementacdo. Essa é facilmente localizada na realidade de violagcdo dos direitos
humanos das criancas e dos adolescentes. J& a de interpretacdo, insiste em mover
em solos arenosos, pois no cotidiano institucional tende-se a desconsiderar, a

existéncia do direito penal juvenil instituido pelas medidas socioeducativas.

A crise de interpretagdo se configura entdo como a releitura subjetiva
discricional e corporativa das disposicdes garantistas do ECA e da
Convencéo Internacional dos Direitos da Crianga. Dito de outra forma, a
crise de interpretagdo se configura no uso do Cddigo “tutelar” de uma lei
como o ECA, claramente baseada no modelo da responsabilidade
(MENDEZ apud OLIVEIRA E SILVA, 2011, p. 99).

Fica claro no ECA, principalmente, quando estabelece a aplicagéo
da medida socioeducativa® aos adolescentes que cometeram crime ou
contravencdo penal, que por detras da legislacdo, estdo o Estado e as
determinacdes que configuram sua relagcdo coercitiva com a sociedade. O
adolescente € inimputavel, mas € responsavel penalmente, ou seja, recebe
penalidades quando pratica atos infracionais. Essa concepg¢do vem na tentativa de
superar o falso discurso de protecéo das legislagbes anteriores.

O ECA, portanto, estad ancorado no Cédigo Penal que movimenta as
categorias de crime, periculosidade, controle sociopenal e defesa do patriménio,
conforme pontua Oliveira e Silva (2011). Ou seja, regulamenta mecanismos legais
de controle sociopenal, tendo por inspiracdo o direito penal do adulto, com vistas a

construcdo do direito penal juvenil®”.

>4 Nao vamos refletir sobre as especificidades de todas as medidas socioeducativas. De acordo

com Saraiva (2010), elas se dividem em dois grupos: aquelas ndo privativas de liberdade
(adverténcia, reparacdo de dano, prestacdo de servico a comunidade e liberdade assistida) e aquelas
privativas de liberdade (semiliberdade e internacéo). Esse assunto ja foi tema de diversas discussdes
que podem ser encontradas, por exemplo: Saraiva (2010); Oliveira e Silva (2011); vamos centrar
nossa discussao na medida socioeducativa de internacdo executada nos CENSEs do Estado do
Parana.
% De acordo com Oliveira e Silva (2011), Mendez aprofunda as bases sociojuridicas do sistema
de responsabilidade penal juvenil que se caracteriza: maiores de doze anos e menores de dezoito
anos que sdo inimputaveis, porém responsaveis penalmente (difere do adulto em trés pontos:
mecanismos processuais, as penalidades (sdo medidas socioeducativas); estabelecimento fisico;
outro aspecto € que os menores de doze anos sdo inimputaveis e irresponsaveis penalmente;
infragcdo € uma categoria juridica precisa, ou seja, sO € infrator quem cometeu crime ou contravencao
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A internagao, por exemplo, constitui medida socioeducativa privativa
de liberdade sujeita aos principios de brevidade, excepcionalidade e respeito a
condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento. O Estatuto no seu artigo 121,
paragrafo segundo determina que, “a medida [internagdo] ndo comporta prazo
determinado, devendo sua manutencdo ser reavaliada, mediante decisao
fundamentada, no maximo a cada seis meses”, sendo que, o adolescente nao
podera ultrapassar o limite maximo de trés anos em privacdo de liberdade. De
acordo com Oliveira e Silva (2011), essa medida ja foi prevista no Cddigo de
Menores, mas foi no ECA, que ela foi concebida a luz do Codigo Penal. Portanto,
isso significa afirmar que o adolescente vai para a prisao.

Neste sentido, se o adolescente é privado de liberdade, através de
uma resposta coercitiva do Estado, como ele ndo é responsavel penalmente? Essa
afirmacdo provoca repudios nos profissionais, operadores, formuladores e
avaliadores de politicas, intelectuais, autoridades judiciais, procuradores, promotores
gue entendem o controle sociopenal como o melhor para a vida do adolescente, ou
seja, um mecanismo que garante acesso a direitos sociais até entdo ndo acessados

ou acionados precariamente pelos adolescentes infratores.

[...] [hd] uma falsa dicotomia entre pena e medida socioeducativa. Ambas
objetivam a defesa da sociedade através da educacao e da ressocializa¢éo
do infrator. Ambas constituem respostas legais e oficiais a um
comportamento individual indesejavel tipificado como crime. Ambos visam a
refrear a reincidéncia, submetendo o transgressor a um programa coercitivo
de aprendizado, o qual funciona como resposta punitiva, no sentido
behaviorista do termo. Ambas atuam, assim, na prevencdo geral,
desestimulando condutas que eliciam tais respostas punitivas do Estado.
[...] Neste passo, inviavel afirmar-se que a pena é socioeducativa e que a
medida socioeducativa é punitiva. Seus objetivos sdo os mesmos: defender
a sociedade das condutas criminosas através da prevencdo geral e da
educacdo e ressocializacdo do infrator (FRASSETO apud OLIVEIRA E
SILVA, 2011, p. 171).

Neste sentido, torna-se imperativo a consciéncia de que a finalidade
de qualquer medida socioeducativa ou aplicacdo da pena tém como intuito “[...]
primordial promover a confianca coletiva abalada pela pratica do crime/infracédo, na

capacidade do Estado de restabelecer as normas violadas” e que, portanto, medidas

penal; a privacao de liberdade é uma medida estritamente judicial; internacao é a Ultima medida a ser
adotada;
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socioeducativas sdo medidas coercitivas de carater retributivista, com vistas a
restabelecer a coeséo social (OLIVEIRA E SILVA, 2011, p. 133).

Enquanto o debate do direito penal juvenil ndo ficar claro no
cotidiano de todo o sistema de responsabilidade penal juvenil, assiste-se a uma
atualizacao de acdes que se assentam nos ideais do direito menorista, ou seja, na
velha contradi¢é@o entre protecao e penalizacdo. Isso significa afirmar que, na pratica
as medidas socioeducativas previstas no ECA sdo, a0 mesmo tempo, punitivas e
tutelares, ou seja, constituem num eixo simbidtico entre acdes que refletem o “Direito
Menorista” e Direito Penal Juvenil.

E preciso tensionar a natureza punitva do trabalho com
adolescentes infratores e sua pretensa finalidade socioeducativa com vistas a
desvelar os disfarces assistenciais e protetivos do Codigo de Menores e os disfarces
educativos e punitivos do Cdadigo Penal que encobrem o cotidiano institucional na
execucao das medidas socioeducativas, de acordo com Oliveira e Silva (2011). N&o
estamos afirmando que tudo se resolve pela orientacdo do direito penal juvenil.
Entretanto, a ndo consciéncia deste debate contribui para obscurecer o cotidiano
profissional que ja& € marcado pela superficialidade, imediaticidade e
heterogeneidade.

Diante deste cenario, como se da o processo de execucdo das
medidas socioeducativas, particularmente, a medida socioeducativa de internacéo

no Estado do Parana?

2.3.1 A Medida Socioeducativa de Internacéo no Estado do Parana

O Estado do Parana permaneceu até meados do século XXI com,
apenas, uma instituicdo para atendimento para adolescentes infratores — a Escola
para Menores Professor Queiroz Filho®® — na cidade de Piraquara/PR, atualmente
conhecido como CENSE S&o Francisco. Implementara algumas mudancas
institucionais na década de 1990, sendo que, em 1995 cria-se o Instituto de A¢ao
Social do Parana (IASP), vinculado a Secretaria de Estado de Emprego, Trabalho e

% Essa escola, fundada em 1965, e que, atualmente, continua executando a medida

socioeducativa de internacéo, nunca foi reconhecida como ligada ao sistema de educacgéo. Ou seja,
na pratica sua finalidade sempre foi atender os adolescentes infratores do Estado do Parana,
conforme pontua Costa (2014).
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Promocéao Social (SETEP), com o objetivo de gerenciar a politica de atendimento ao
adolescente infrator’’.

Neste periodo, segundo Costa (2014), o Estado ja contava com seis
instituicbes para atendimento desta populacdo: o Centro Integrado de Atendimento
ao Adolescente Infrator (CIAADI), em Curitiba; a Unidade Social Oficial Joana Miguel
Richa, em Curitiba; o Educandéario S&o Francisco, em Piraquara; Unidade Social
Oficial de Internamento Provisério para Adolescentes Autores de Ato Infracional, em
Ponta Grossa; Servico de Recepcdo e Triagem do Adolescente Autor de Ato
Infracional, em Londrina.

Apesar do crescimento do numero de instituicdes para atendimento
do adolescente infrator no Estado do Parana, de acordo com Costa (2014), foi
somente nos anos 2000 que o Estado vai operar medidas para efetivar a politica
publica socioeducativa. Sao varios os fatores que ensejam essa intervencdo do
Estado, dentre eles, podemos destacar a eclosdo de diversas rebelibes em todo
Estado (2004-2005), que revelam em cenario nacional a barbaridade de atendimento
desta populacédo e deixa como resultado 11 (onze) mortes de jovens nas instituicées
paranaenses. Aqui, nasce o embrido da atual politica socioeducativa do Estado do
Parana. Ou seja, as escolhas politicas realizadas, neste contexto histérico, estdo
geneticamente vinculadas aos diversos conflitos e movimentos de rebelides, e
traduzem na contemporaneidade a leitura institucional, na execucdo das medidas
socioeducativas de internacao e semiliberdade paranaense.

Impera, até os dias atuais, 0 que vigora na portaria 027 de 13 de
fevereiro de 2007, a proposta politico-pedagdégica institucional dos CENSEs esta
abalizada pelos Cadernos do IASP. “De todas as ag¢des desenvolvidas, talvez a mais
importante delas tenha sido a concepcdo de Proposta Politico-Pedagdgica-
Institucional, como resultado de um processo de estudo, discussao, reflexdo sobre a
pratica [...]” (PARANA, 2006, p. 11).

> Costa (2014) realiza uma discussao sobre como o Estado do Parana se posicionou diante do

atendimento do adolescente infrator na sua trajetoria histdrica. Para aprofundamento do tema ver:
COSTA, R.P. Estudo sobre as fun¢des do Educador Social na politica de socioeducacédo do
Parand. 2014. 173f. Dissertacdo (Mestrado em Servico Social e Politica Social) — Universidade
Estadual de Londrina, Londrina. 2014.
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Figura 1 — Cadernos do IASP

Cadernos
do IASP

Fonte: Costa (2014).

Os cadernos®® representam a orientac&o institucional para o trabalho
com adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de internacdo e
semiliberdade no Estado do Parand. Mesmo com as mudancas das forcas politicas
no cenario paranaense e diversas mudancas do O6rgdo gestor da politica
socioeducativa — em 2007 € criada a Secretaria de Estado da Crianca e Juventude
(SECJ); em 2010 ela é extinta e as medidas socioeducativas sdo alocadas na
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social (SEDS); a partir de 2015
estdo vinculadas a Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e Direitos Humanos
(SEJU) — permanece 0 mesmo projeto socioeducativo construido pelos Cadernos.

S&o cinco volumes: rotinas de seguranca, gerenciamento de crise,
compreendendo o adolescente, praticas da socioeducacdo e gestdo do CENSE.
Ressaltamos que, em 2010 houve nova publicacdo dos Cadernos, nos quais foram
acrescidos quatro novos volumes: adolescente aprendiz, semiliberdade, drogas e
suicidio nos CENSEs. Todavia, a espinha dorsal da proposta institucional encontra-

se nos primeiros volumes publicados em 2006.

%8 Os cadernos foram construidos entre os anos de 2005-2006 e publicados no ano de 2006

pela imprensa oficial do Estado do Parana. Para aprofundamento do tema ver: COSTA, R.P. Estudo
sobre as fungcdes do Educador Social na politica de socioeducagcdo do Parana. 2014. 173f.
Dissertacao (Mestrado em Servico Social e Politica Social) — Universidade Estadual de Londrina,
Londrina. 2014.
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O caderno de rotina de seguranca apresenta normas e
procedimentos béasicos de seguranca nos CENSEs. Ele sistematiza uma série de
procedimentos e estabelece uma rotina diaria para adolescentes e todos o0s
funcionarios.

O caderno de gerenciamento de crise estabelece um protocolo de
acOes a serem realizadas na ocorréncia de um evento desestabilizador da rotina dos
adolescentes e/ou funcionarios. Ou seja, estabelecem diretrizes e normatiza
procedimentos de gerenciamento de crise nas unidades de privacéo de liberdade do
Estado do Parana.

O caderno compreendendo o adolescente evidencia aspectos
relacionados a fase da adolescéncia, no qual ele define os aspectos fisicos, sociais
e mentais, que particularizam o adolescente.

O caderno praticas de Socioeducacédo estabelece as bases tedricas,
metodoldgicas e operacionais que constituem a proposta politico-pedagogica
institucional.

E, por fim, o caderno de gestdo de Centro de Socioeducacéo,
estabelece as diretrizes de gestdo do CENSE: acéo socioeducativa; funcionando em
rede; desenvolvimento de a¢c6es de acordo com a legislacéo; e gestdo democrética,
planejada e monitorada;

Os cadernos do IASP representam um novo ciclo de atuacdo da
esfera publica na execucdo da politica socioeducativa que, de acordo com Costa
(2014), é denominado de reordenamento institucional, iniciado em meados de 1990
com extensdo até 2007. A nomenclatura CENSE também foi definida neste
processo, com o decreto 7.663 de 15 de dezembro de 2006, no qual é extinto 0 uso

das siglas SAS (Servico de Atendimento Social), CIAADI e Educandario.
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Tabela 3 — Instituicbes que executam a medida socioeducativa de internagéo e
semiliberdade no Parana

LOCALIZACAO NOMENCLATURA OBJETIVO
CASCAVEL CENSE I; CENSE |Il; Atender internacdo provisoria;
SEMILIBERDADE internagao; e semiliberdade,
respectivamente;
CAMPO MOURAO CENSE Atender internacdo proviséria e
internagéo;
CURITIBA CENSE; SEMILIBERDADE Atender internacéo provisoria;
(02) internacdo; e duas casas de
semiliberdade;
FAZENDA RIO CENSE Atender internacéo
GRANDE
FOZ DO IGUACU CENSE; SEMILIBERDADE Atender internacdo proviséria;
internacgéo; semiliberdade;
LARANJEIRAS DO CENSE Atender internacdo provisoria e
SUL internacao;
LONDRINA CENSE I; CENSE |II; Atender internacdo provisoria;
SEMILIBERDADE; internacao; e semiliberdade,
respectivamente;
MARINGA CENSE Atender internacdo proviséria e
internacao;
PARANAVA| CENSE; SEMILIBERDADE Atender internagcdo proviséria e
internacdo; semiliberdade;
PATO BRANCO CENSE Atender internacdo proviséria e
internacgao;
PIRAQUARA CENSE Atender internacao;
PONTA GROSSA CENSE; SEMILIBERDADE Atender internacdo proviséria e
internacgéo; semiliberdade;
SANTO  ANTONIO CENSE Atender internacdo proviséria e
DA PLATINA internacao;
TOLEDO CENSE Atender internacdo proviséria e
internacgao;
UMUARAMA CENSE; SEMILIBERDADE Atender internagcdo proviséria e

internacgdo; semiliberdade;

Fonte: Construido pela autora (2015)

Sdo no total, dezoito unidades que executam internacdo e
internacdo proviséria e oito casas de Semiliberdade em todo Estado paranaense.
Nas imagens abaixo podemos identificar a estrutura fisica de algumas unidades. Na
primeira, refere-se a um novo modelo arquitetbnico, construido no periodo de
reordenamento institucional, e estdo localizadas nas cidades de: CENSE |II
Cascavel; CENSE Laranjeiras do Sul; CENSE Maringad; CENSE Ponta Grossa; as
outras unidades n&do se constituem de uma padronizagdo de espaco fisico, foram
construidas e (re) construidas diante da demanda de atendimento e interesses

politicos.
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Foto 1 — CENSE de Laranjeiras do Sul/PR

Fonte: Olho Aberto Parana (2011)>°

Foto 2 — CENSE de Santo Antonio da Platina/PR

e =~

Fonte: Trabalho em presidios® (2013)

%9 Disponivel em <http://olhoabertopr.blogspot.com.br/2011/07/educadores-sociais-do-cense-

de.html>, acessado em 10 de janeiro de 2015.
60 Disponivel em <http://gesetrabalhoempresidios.blogspot.com.br/2013/08/cense-centros-de-
socioeducacao-para.html>, acessado em 10 de janeiro de 2015.
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7

E nesse cenario, que esta pesquisa se situa, ou seja, é nesse
espaco socio-ocupacional que estdo lotados os assistentes sociais, cujos relatérios
sociais sdo construidos no cotidiano profissional, com intuito de avaliar a
continuidade ou ndo da medida socioeducativa de internacdo dos adolescentes
privados de liberdade. E diante desta realidade que se elege, entdo, como objeto da
pesquisa, a dimensdo ética na elaboracdo de relatorios sociais demandados no
cotidiano do trabalho. Trata de promover uma reflexdo sobre o objeto profissional, no

qual se elege um campo especifico deste exercicio, a ética profissional.

2.3.2 Reflexbes Sobre a Dimens&o Etica na Elaboracéo de Relatérios Sociais
no CENSE

Segundo Borgianni (2014), uma das contradicdes da intervencao
profissional na area sociojuridica — € a necessidade de garantir acesso a direitos
humanos e a necessidade de responsabilizar civil ou criminalmente daqueles que os
violam; o que € latente no cotidiano profissional do CENSE. Situar o trabalho dos
assistentes sociais nesta perspectiva exige, a priori, uma analise critica da
necessidade desses direitos na sociabilidade burguesa e a possibilidade de refletir
suas garantias, ainda que nesta nessa sociabilidade, como emancipatorias.

Problematizar essa questdo ndo é propor uma colecdo de
prescricbes para o0 exercicio profissional, nem € intencdo desta pesquisa, até
porgque, como ja apontamos no inicio desta secao, a dimensao técnico-operativa nao
pode ser analisada estanque ou hierarquizada em relacdo as dimensdes ético-
politica e tedrico-metodolégica do exercicio profissional. O saber fazer ndo pode se
tornar preponderante ao porque fazer. Nossa intengcdo em analisar a dimenséo ética
na elaboracdo dos relatérios sociais ndo tem como “pano de fundo” a busca em
estabelecer alternativas para os efeitos desumanizadores do trabalho alienado. Ou
seja, constituir uma proposta com viés moralizante que a saida para o exercicio
profissional critico esta apenas na formacao de bons profissionais.

E na esteira do desafio de construir uma agdo pratica consciente
dentro uma instituicdo que se apresenta como mais vulneravel na incorporacdo ou
atualizacdo de préticas conservadoras, que se erigiu nossa necessidade de

desnudar o imediatismo do cotidiano profissional. Acredita-se que, estabelecer uma
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discussdo ética, dentro deste espacgo sdécio-ocupacional, pode contribuir para
provocar processo de consciéncia moral dos profissionais.

Diante destas consideracfes, voltamo-nos para a reflexdo sobre a
elaboracdo de relatorios sociais exigidos no cotidiano do CENSE. No caderno do
IASP, gestdo de Centro de Socioeducagédo, sao definidas as atribuicbes funcionais
do assistente social no CENSE, como podemos observar:

Organizar a recepcao e acolhida dos adolescentes na unidade; elaborar os
estudos de caso e relatérios técnicos dos adolescentes; realizar
atendimentos individuais e de grupo com os adolescentes; prestar
atendimento as familias dos adolescentes, colhendo informacdes,
orientando e propondo formas de manejo das situagBes sociais;
providenciar a documentacdo civil dos adolescentes; realizar pesquisas e
levantamentos referentes aos autos judiciais e historicos infracional dos
adolescentes; manter contatos com entidades, 6rgdos governamentais e
ndo governamentais para obter informacdes sobre a vida pregressa dos
adolescentes; buscar e articular recursos da comunidade para formacéo de
rede de apoio, visando a inclusdo social dos adolescentes; elaborar planos
de intervencdo para o desenvolvimento da acdo socioeducativa
personalizada junto aos adolescentes; realizar a inclusdo dos adolescentes
em programas da comunidade, escola, trabalho, profissionalizacéo,
programas sociais, atividades esportivas e recreativas; realizar o
acompanhamento dos adolescentes egressos; manter registro de dados e
informacdes para levantamento estatistico; realizar a verificacdo da
correspondéncia dos adolescentes e acompanhar os contatos telefénicos
realizados por eles; coordenar e orientar a visitagdo dos familiares aos
adolescentes (PARANA, 2006, p. 78-79).

A instituicdo deixa claro, o que espera do profissional de Servigco
Social. Ndo ha equivocos nestas atribuicbes, se foram analisadas, apenas, pela
interpretacdo institucional. Ou seja, para garantir o projeto politico-pedagogico
institucional no Parana, na execucao da medida socioeducativa de internacdo, o
assistente social deve contribuir com sua especificidade, numa perspectiva
interdisciplinar, para a (re) educacao da vida social dos adolescentes presos®.

O dilema ético estd na complexa relacdo entre os objetivos
profissionais e 0s objetivos institucionais. Uma expressao desta afirmativa € que em
100% dos relatorios sociais a identificacdo dos objetivos da instituicdo aparece como
determinantes sobre os objetivos profissionais, na verdade, nem se menciona tais
objetivos. Diante desta afirmacdo, hd um questionamento eminente. Mas, nao

deveria ser assim? N&o. Em absoluto. Quando nos propomos a estudar a categoria

61 Compartilharmos da reflexao de Séda (apud OLIVEIRA E SILVA, 2011) de que, trata-se de
um eufemismo denominar adolescente apreendido do que preso, para agueles que cumprem medida
socioeducativa de internacéo.
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alienacdo, mesmo que em sinteses embrionarias no capitulo anterior, € porque ela
se constitui como um limite concreto na possibilidade de escolhas profissionais
conscientes. Ou seja, a intervencao profissional nao fica ilesa diante do processo de
universalizacdo da alienacdo, que tem como raiz, na sociabilidade burguesa, o
trabalho assalariado.

Neste sentido, quando se dilui os objetivos profissionais nos
objetivos institucionais, corre-se o risco de ndo encontrar causalidades que
movimentam a totalidade social. Como por exemplo, tende-se a ndo analisar que o
modelo de gestdo adotado na politica de atendimento socioeducativo paranaense, a
partir do periodo de 2004, faz uma op¢do em organizar a interpretacdo institucional
alicercada na proposta da socioeducacdo. Em consequéncia, subalterniza a
interpretacdo sob o enfoque de responsabilizacédo penal juvenil, institucionalizado no
ECA. Entende-se que, essa decisdo politica corrobora para reiterar uma imagem do
Estatuto que disfarga a natureza e a finalidade punitiva das medidas socioeducativas
a partir de um pseudocontetdo socioeducativo, conforme analisado por Oliveira e
Silva (2011).

Sdo inegaveis 0s avangos que essa gestdo trouxe para O
atendimento do adolescente infrator no Estado, ou seja, saiu de uma completa
inexisténcia de politica publica socioeducativa, para uma intervencao direta. Além
disso, a partir deste discurso da socioeducacao, pretendia-se uma construcdo mais
humanizada na politica socioeducativa destinadas aos adolescentes infratores. No
entanto, como a histéria é construida pelos homens, e se constitui num processo
dialético de rupturas e continuidades, a atual proposta socioeducativa paranaense,
ao mesmo tempo em que, rompe com a inexisténcia do atendimento publico ao
adolescente infrator, responde aos anseios do Estado Penal e institui a abordagem
socioeducativa como Unica possibilidade concreta de trabalho nas medidas

socioeducativas. E o problema disso é que:

Historicamente, o conteddo da assisténcia e da protecdo e, agora, da
socioeducacdo tem funcionado como um instrumento facilitador do controle
ndo s6 social como penal de adolescente inimputavel. O socioeducativo
disfarca os conteudos repressivos, coercitivos e punitivos das medidas para
atingir a finalidade de defesa social (OLIVEIRA E SILVA, 2011, p. 173).
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Esse debate deve orientar agdes no cotidiano profissional para
possibilitar a diluicdo das receitas institucionais e afirmacgéo de contrapropostas ao
Estado Punitivo. Segundo Mészaros (2006), a supressao da atividade alienada por
intermédio da pratica humana consciente ndo € uma relacdo estatica de um meio
com um fim, ou seja, ndo & uma cadeia causal mecanicista. Sua atividade ndo deixa
de ser uma atividade alienada em virtude do fato de ser consciente da alienagéo,
porque se eu tenho um objeto alienado estou necessariamente sujeito a alienacao;
todavia, mesmo que essa reflexdo expresse uma forma alienada, isso nao altera o
fato de ser genuinamente humana, porque “[...] unico poder capaz de superar
praticamente (positivamente) a alienagdo da atividade humana é a propria atividade
humana autoconsciente” (MESZAROS, 2006, p. 165).

N&do podemos afirmar, conclusivamente, que o assistente social no
exercicio profissional do CENSE nao incorpora os objetivos profissionais, isso
porque, identificamos, apenas, uma leitura parcial de um dos instrumentos técnicos-
operativo — relatério social — mobilizado pelo profissional. Todavia, identificamos
esses aspectos, porque, apesar de abrangéncia parcial, segundo Magalhaes (2006),
0 assistente social acaba por transmitir aspectos de sua identidade profissional nos
relatorios e toda documentacgéo que realiza.

A elaboragdo dos relatérios sociais dentro do CENSE esta
medularmente vinculada ao cotidiano profissional; dito de outro modo, tudo se
resolve institucionalmente a partir deste documento. Ou seja, uma das atribuicdes
instituidas do assistente social no CENSE é a elaboracdo de relatérios sociais.
Nossa afirmacéo é fruto de uma reflexdo continua sobre nosso exercicio profissional
desenvolvido nesta instituicdo ha oito anos. Neste sentido, pensar sua a dimenséao
ética requer uma descricdo que evidencia 0s momentos que este relatdrio € exigido
pela dindmica institucional.

O Sistema Nacional de Medidas Socioeducativas (SINASE)®? no seu
artigo 42 estabelece que “as medidas socioeducativas de liberdade assistida, de
semiliberdade e de internacdo deverdo ser reavaliadas no méximo a cada seis

meses, [...]” e no artigo 43:

6 A lei federal 12.594 de 18 de janeiro de 2012, institui o Sistema Nacional de Atendimento

Socioeducativo (Sinase), regulamenta a execucdo das medidas socioeducativas destinadas a
adolescente que pratique ato infracional; De acordo com Oliveira e Silva (2011) é uma tentativa de
criar uma lei analoga a lei de execucgdes penais.
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A reavaliacdo da manutencdo, da substituicAo ou da suspensdo das
medidas de meio aberto ou de privagéo da liberdade e do respectivo plano
individual pode ser solicitada a qualquer tempo, a pedido da direcdo do
programa de atendimento, do defensor, do Ministério Publico, do
adolescente, de seus pais ou responsavel (BRASIL, 2012, p. 10).

Aqui, estabelecem-se dois eixos de problematizagdo: o carater de
discricionariedade da medida socioeducativa de internacdo e a contradicdo entre
ambiente prisional e contexto avaliativo. O adolescente institucionalizado pela
medida socioeducativa de internacdo precisa passar, pelo ato de decisao politica do
juiz (0 ECA nao se pauta na diferenca da infracdo e aplicacdo da medida
socioeducativa) e depois de sentenciado, pela logica institucional que executa a
medida socioeducativa. Uma grande armadilha para o adolescente que se vé diante

de uma linha ténue para uma dupla punicao®.

Ha uma violéncia enorme do Estado e da sociedade contra esses sujeitos,
que, ja punidos pela auséncia de acesso aos seus “direitos”, acabam sendo
novamente responsabilizados penalmente, aos moldes do paradigma da
situagéo irregular (OLIVEIRA E SILVA, 2011, p. 199).

A avaliagéo exigida pelo ECA e SINASE acontece dentro do CENSE
a partir de um relatorio técnico multidisciplinar elaborado pela equipe técnica
composta, principalmente, pelos profissionais de servico social, psicologia e
pedagogia. Como podemos observar, os relatérios sociais sao frutos de um contexto
de avaliacdo da instituicdo em relacdo ao adolescente. Avaliar, de acordo com
Magalhdes (2006) é, no sentido restrito ao universo formal, apreciar, ajuizar, mas
também pode significar formar um juizo critico diante da situacéo apresentada. Ainda
para autora, ndo cabe considerar a avaliacdo como um instrumento, o registro de
uma avaliacdo, sim, € que se configura como um instrumento, no caso do CENSE,
séo os relatérios multidisciplinares.

A contradicdo entre contexto prisional e avaliacdo social jA vem

sendo, ha muito tempo, discutida pelos profissionais do sistema penitenciario no

63 Apesar do ECA instituir o direito a defesa e ao contraditério ao adolescente autor de ato

infracional, h4& uma completa auséncia da assisténcia judiciaria gratuita aos adolescentes que
cumprem medida socioeducativa de internagdo no Parana. Essa afirmag¢do € fruto do trabalho
cotidiano como assistente social nesta area de intervencédo. Neste sentido, portanto, em todos os
relatorios realizados, em nenhum, a avaliacéo foi realizada a pedido da familia, do adolescente, do
defensor, mas sim, em cumprimento ao prazo legal instituido nas legislagées.
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momento de execucdo dos exames criminolégicos®. Isso porque, de acordo com
Rauter (apud Pereira et tal, 2004, p: 88-89):

Toda a vida do condenado numa instituicdo prisional passa a subordinar-se
a um exame e avaliagdo formulada por uma equipe integrada por “cientistas
humanos”. Pretende-se certamente revestir esses procedimentos de certo
grau de cientificidade, emanando dai sua confiabilidade. [...] o sistema
penitenciario pode, assim, travestir-se de uma roupagem cientifica,
disfarcando até certo ponto, seu papel politico-ideolégico e modernizando
seus métodos [...].

Pereira et tal (2004) ressalta que as criticas mais comuns aos
exames criminoldgicos, e que servem de reflexdo para pensar a finalidade dos
relatorios sociais avaliativos da medida socioeducativa de internacdo, Ssao:
cientificidade questionavel; risco de o instrumento ser fonte de arbitrariedades;
instrumento de dominacdo escondido sob o manto da cientificidade; eticamente
discutivel, porque colhe informacfes particulares que passam a ser acessiveis a
outras pessoas; utiliza-se de critérios como comportamento institucional e a historia
de vida do sujeito como justificativa do ato criminoso. Sao por estes e outros
aspectos, que os profissionais do sistema penitenciario questionam “[...] a funcéo do
laudo, se ndo estaria sendo um instrumento simbolico para justificar o discurso falido
de ressocializacdo que nao vem se efetivando” (GUINDANI, 2001, p. 42).

Todavia, essa discussdo esta muito longe de acontecer nos espacos
de execucao das medidas socioeducativas de privacao de liberdade, em se tratando,
da realidade paranaense. E necessario superar o senso comum de que a priséo
possibilita refazer valores de socializacdo, bem como, enfrentar os limites e
fragilidades quando subalternizarmos a interpretacdo do direito penal juvenil em
relagdo ao discurso da “socioeducagdo”, ou seja, constituir uma intervencao
profissional para além dos objetivos institucionais.

O outro eixo de problematizacdo é o que se vincula as fragilidades
do proprio Estatuto quando ele atribui ao juiz o livre arbitrio para a aplicacdo da
medida socioeducativa, isso porque, o0 ECA néo fixou medidas especificas para cada

tipo de infragdo e, também, ndo definiu prazo para cumprimento da medida

64 De acordo com Pereira et tal (2004), o exame criminolégico surge no final da Idade Média,

com as chamadas técnicas de inquérito. No Brasil, ficou definido com essa nomenclatura — exame
criminologico — com a lei de execugbes penais (LEP) de 1984 como um instrumento norteador do
principio da individualizagdo da pena privativa de liberdade. E um instrumento de avaliagdo para
analisar os efeitos da pena sobre o homem preso.
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socioeducativa, apenas, definiu que o prazo méaximo para internacédo € de trés anos
com reavaliagdes semestrais. O adolescente fica, portanto, a disposi¢cdo do Estado
sem saber por quanto tempo. Na realidade, esse adolescente dependera de um
relatorio técnico multidisciplinar para “decretar” o encerramento de sua sangéo social
e penal.

De acordo com Oliveira e Silva (2011), esse movimento de
progressao, de regressdo ou de acumulacdo de medidas socioeducativas tende a
ser arbitrario, ja que ndo existem critérios objetivos para tal movimento. E diante
deste processo, abre-se possibilidade para reproducdo do poder discricionario do
direito menorista pelos atores que compdem o sistema de responsabilidade penal
juvenil, inclusive o assistente social.

Diante desta realidade, apoiados em Favero (2004b), o relatério
social é uma extensdo do poder de julgar do juiz? E o juiz que decide? E se assim o
for, quem d& subsidios para ele decidir? Cabe ao assistente social assumir o papel
do juiz na conclusdo dos relatérios multidisciplinares ou propor alternativas para o

atendimento do adolescente e sua familia?

[...] o poder do nosso saber [direciona] a vida de uma pessoa, de um sujeito,
para uma direcdo que julgamos ser a mais adequada, sem que tenhamos
uma dimensédo da totalidade daquele sujeito, sem que o direito que ele tem
de ser daquela forma seja respeitado. A questdo do poder do nosso saber
profissional e do poder dentro de uma instituicdo que nos da a possibilidade
de aplicar o poder de direito na direcdo da vida das pessoas, tem que ser
por nés pensada, trabalhada, refletida e questionada (FAVERO, 2004b, p.
91).

E inconteste, que ha uma acdo interventiva mesmo apods a
conclusao do relatério social, pois “[...] essas relagdes continuam a ser processadas
por meio dos autos, uma vez que estes sdo um meio de comunicacdo e é também
por meio deles que o juiz pode julgar’ (MAGALHAES, 2006, p. 34). Este fato nos faz
remontar ao nosso imprescindivel compromisso ético-politico para ndo cair nas teias
das causalidades postas pelo trabalho alienado. A atuacéo profissional do assistente
social ndo pode restringir-se a um mero preenchimento mecanico dos dados que,
depois de escritos sob a forma de relatorio, se tornaram fatos inquestionaveis e

interpretaveis a partir do que esta escrito no papel.
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Nesse contexto, seus laudos e relatérios tornam-se vulneraveis a diversos
interesses e objetivos, bem como ao tempo destinado a sua elaboracdo. Por
vezes, sao feitos apressadamente, para atender a determinado caso ou
agilizar alguma providéncia. Todavia, passado o tempo, é esse mesmo
laudo que vai representar o trabalho realizado, embora, contraditoriamente,
n&o consiga mostrar a amplitude de toda atuacdo (MAGALHAES, 2006, p.
35).

O relatério social na avaliacdo da medida socioeducativa de
internacdo tende a se constituir como uma forma silenciosa de poder. A néo
consciéncia profissional deste pressuposto, e, que o discurso socioeducativo €
utilizado para dar a face flexivel e humanitdria as medidas socioeducativas,
reiteraram um modelo anacrdnico de gestdo institucional que materializa as acoes

do Estado punitivo.

E ai que se coloca o desafio: como a gente conduz nossa ética, nosso
principio, nossa profissdo dentro de um sistema que tem o propdsito da
eliminacdo de parte da sociedade? A ideia da ressocializagdo é lamentavel,
até por que ela parte do principio de que a sociedade é equilibrada, de que
a sociedade é perfeita (FREIXO, 2004, p. 37).

Essas sdo questfes, frutos do exercicio profissional no cotidiano do
CENSE. A elas somam-se as evidenciadas na leitura dos relatorios sociais
construidos, utilizados como um instrumento para fonte de coleta de dados nesta
pesquisa. Procura-se, com essas leituras, desvelar mais aspectos das contradices
do cotidiano profissional para a reflexdo ética a que nos propomos. Foi possivel
identificar outros elementos a partir da leitura desses relatdrios sociais, como

podemos observar no grafico abaixo:
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Gréfico 8 — Exposicao dos dados coletados pelo assistente social
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Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatérios sociais (2015)

Ter acesso a esta informacgao, de que apenas 17% dos assistentes
sociais descrevem os dados coletados na realidade social num campo especifico
para Servico Social dentro do relatorio multidisciplinar, e que 83% descrevem sua
coleta de dados dissolvida no que eles denominam de “aspectos psicossociais” ou
“aspectos psicossociais e de permanéncia”, implica em termos de especificidade de
trabalho profissional, que este entendimento se apresenta com limites.

Na leitura de alguns relatorios sociais, nao foi possivel identificar a
peculiaridade da avaliacéo feita pelo assistente social; qual é a fala do psicélogo; ou
se ambos escrevem juntos (aspectos psicossociais); 0 que observamos € a
descricdo de dados da realidade social concomitante com analises de cunho
psicolégico, tudo dentro do mesmo espaco, sem identificar até onde vai a
contribuicdo de cada area do saber. Como podemos observar nas transcricbes

abaixo:

Em relacdo aos aspectos sociofamiliares, [adolescente A] reside com a
genitora, Sra. [...], 51 anos, que exerce a funcdo de diarista e com o pai, Sr.
[...] 70 anos, que exerce a funcdo de tapeceiro. Possui um irméo, por parte
de mée, que esta em regime prisional, porém, também tem outros irmaos,
por parte de pai que sdo adultos e casados, todos sem envolvimento com a
criminalidade. O adolescente possui bom vinculo afetivo com os pais, visto
gue a mae o visita com frequéncia na Unidade e o mesmo faz ligacbes
frequentes para estes. [...] Quanto aos aspectos psicoldgicos, [adolescente
A], se apresentou na internacdo um adolescente tranquilo, inteligente,
franco e afetivo, apesar de demonstrar sofrer devido a privacdo de
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liberdade. Imaturo, até mesmo ingénuo, ndo apresentava de forma
espontanea projetos ou planos concretos para seu futuro (RELATORIO
SOCIAL 05).

N&o queremos deixar entendido ao leitor que somos desfavoraveis
ao trabalho interdisciplinar. Ao contrario, torna-se imprescindivel a atuacao
interdisciplinar no trabalho com adolescentes privados de liberdade. Até porque,
segundo Favero (2004b), uma possibilidade concreta de intervencdo profissional
abalizada por orientagBes ético-politicas supde o trabalho interdisciplinar numa
dimens&o de trabalho coletivo. No entanto, questionamos. E possivel que haja essa
atuacdo sem dissolver as especificidades profissionais no denominado técnico do
CENSE?

Para Magalhdes (2006), embora os profissionais de diversas areas
de saber (assistentes sociais, psicologos, pedagogos e outros) observem 0 mesmo
fato, devem encaminhar suas andlises pontuando mais expressivamente a o6tica de
suas respectivas areas de competéncia; no caso, o relatorio social precisa apontar a
matéria do Servico Social, ou seja, que o0 assistente social tem sua natureza
reconhecida e sancionada na divisdo social do trabalho como uma profissao
interventiva e institucionalizada para responder as diversas expressdes da “questao
social” pela via das politicas sociais do Estado burgués. Sendo, que, a violéncia,
como expressdo das refragcbes da “questdo social” evidenciada no cotidiano do
CENSE, é enfrentada de forma parcializada e fragmentada, constituindo, assim,
como uns dos aspectos da realidade objetiva do exercicio profissional na sua
intervencao direta com os individuos sociais que sofrem os efeitos desta contradi¢ao

entre capital/trabalho.

[...] independente do tipo de trabalho realizado no espaco institucional ou da
forma contratual estabelecida, os profissionais contaram com uma formagéao
gue lhes possibilitaram acumular conhecimentos advindos de outras areas
de saber. Esses conhecimentos, acrescidos das necessidades precipuas da
instituicdo onde atuam, permitem-lhes a perceber aspectos pontuais que
ndo sdo necessariamente exclusivos de sua area de competéncia. Essa
percepcdo, porém, deve ser apenas uma “ponte” para as respectivas
andlises e avaliag8es, e ndo o enfoque primordial de seus trabalhos. Mesmo
numa atuagao transdisciplinar, € importante que a unidade se concretize por
meio da diversidade dos olhares de cada profissional (MAGALHAES, 2006,
p. 59).
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No que tange a especificidade da atuacéo profissional do assistente

social, procurou-se identificar quais os critérios que subsidiam sua avaliacéo:

Grafico 9 — Critérios que subsidiam a avaliacdo do assistente social
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Fonte: Construido pela autora a partir da leitura dos relatorios sociais (2015)

O grafico evidencia que o0s principais argumentos utilizados no
relatorio social estdo vinculados, principalmente, as fragilidades familiares (em 80%
€ mencionado); a adaptacdo dos adolescentes as normas institucionais/sociais
(65%); e ao uso de drogas (50%). Em apenas 15% dos relatorios sociais, 0 acesso
precario as politicas sociais € apontado como uma variavel de analise. Diante desta
exposicdo ha trés pontos a serem analisados: a subalternidade, em relacdo a
proposta da socioeducagdo, na interpretacdo do direito penal juvenil
institucionalizado pelo ECA; a centralidade da realidade social do adolescente
restrita ao universo familiar; o0 peso que a conduta disciplinar na instituicdo assume
na elaboracdo dos relatérios sociais. E sdo aspectos que merecem reflexdo, no
campo da ética profissional.

Quanto ao primeiro aspecto, a op¢ao pela gestdo institucional
balizada pela socioeducacdo somada & crise de interpretacdo do ECA®, evidencia

gue em apenas 20% dos relatérios sociais, os profissionais utilizam a gravidade do

65 “A crise de interpretacdo se configura entdo como a releitura subjetiva discricional e

corporativa das disposi¢cBes garantistas do ECA e da Convencdo Internacional dos Direitos da
Crianca. Dito de outra forma, a crise de interpretacdo se configura no uso do Caédigo ‘tutelar’ de uma
lei como o ECA, claramente baseada no modelo da responsabilidade” (MENDEZ apud OLIVEIRA E
SILVA, 2011, p. 99).
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ato infracional como um aspecto que deve ser refletido no processo de avaliacéo da
medida socioeducativa de internagdo. Ressaltamos que, em 30% dos relatérios
analisados os adolescentes respondem por atos infracionais relacionados a tentado
contra a vida; 10% ndo constava a informacdo sobre o ato infracional no relatério
social. Todavia, nosso objetivo é elucidar que discutir a gravidade do ato infracional
no cotidiano institucional, como critério objetivo na avaliacdo da medida
socioeducativa de internacédo, ainda se encontra de forma embrionaria no CENSE.

Isso tende a significar que as medidas socioeducativas ndo sao
assumidas como de natureza punitiva e com a fungdo de preservagao da ordem
patrimonial, finalidade precipua das estratégias do Estado de se relacionar
coercitivamente com a sociedade, e com isso, abre possibilidades para acdes e
intervencdes de carater tutelar e assistencial das medidas socioeducativas. De
acordo com Oliveira e Silva (2011), o grande avanco serd admitir a existéncia da
responsabilidade penal juvenil como uma forma institucionalizada de controle
sociopenal dos adolescentes na sociedade contemporanea.

Entender os fundamentos tedrico metodoldgicos que subsidiam o
delineamento das atribui¢cées profissionais nos espacos socioeducativos bem como
dos instrumentos utilizados para cumpri-las é fundamental para construgéo cotidiana
de uma perspectiva ética e politica critica a sociabilidade burguesa. E a partir desta
dimensdo tedrico-metodologica e ético-politica que o profissional possa ter
consciéncia sobre os alicerces que fundamentam o discurso falacioso da
socioeducacao e a ressocializacdo como possibilidades concretas de intervencéo
profissional.

A interpretacdo critica do exercicio profissional pode abrir
possibilidades de acdes profissionais que no cotidiano fortalecem mais o pdlo de
defesa dos direitos humanos (entendido, aqui, como a defesa de nao ficar preso por
problemas sociais) do que aquelas que reafirmam o ciclo perverso das instituicbes

punitivas do Estado capitalista burgués, no qual, segundo Oliveira e Silva (2011).

[...] parte-se do pressuposto de que um sistema de administracédo da Justica
gue parte do crime, que instaura 0 inquérito, que julga e cuja porta de
entrada é a policia e a porta de saida é [...] [o CENSE], estd na contram&ao
de quaisquer perspectivas sociabilizadoras, libertadoras e emancipadoras
dos adolescentes, servindo, portanto, a um modelo de sociedade capitalista,
cujo controle social ocorre pela via do controle da pobreza, das
consideradas “classes perigosas” e na defesa de uma sociedade desigual
(OLIVEIRA E SILVA, 2011, p. 209).
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Quanto a centralidade na responsabilidade da familia, € preciso
desconstruir no nosso cotidiano profissional a reprodugédo do senso comum que
imputa a familia todos os tributos de suas dificuldades materiais e afetivas
(PEREIRA, 2013). Essa interpretacdo reitera uma leitura que sdo, apenas, as
familias responsaveis por problemas emocionais, desvios de comportamento
(infracional) ou fracasso escolar do adolescente; sem situar esses “problemas” como
parte de uma totalidade concreta e, portanto, como media¢cdes de um movimento do
real que aparecem na falsa forma de problemas individuais ou casos. Dito de outro
modo, a dimensao ético-politica tende a ser obscurecida no cotidiano profissional. E,
ao contrario, em seu lugar retomam-se julgamentos morais idealizados sob os que
estdo no caminho do bem, muitas vezes identificados como os veiculados por essa
sociabilidade e, os do caminho do mal, identificado como transgressées a moral
dominante.

Uma possibilidade concreta dessa desconstrucao se da através dos
relatorios sociais, que ndo expressam a amplitude do trabalho realizado pelo
profissional, no entanto, quando escritos, cristalizam-se como verdades. E, essa
verdade, pode ser utilizada para reproduzir praticas investigatérias e policialescas
por outros profissionais que compdem o sistema de responsabilizacdo penal juvenil
e contrarias aos principios fundamentais, direitos e deveres postos no atual codigo
de ética profissional dos assistentes sociais. Cumpre lembrar, com Silva (2013, p.
152), que:

Se no capitalismo dos monopolios houve um chamamento constante a
individualizacdo, que se expressou por meio da psicologizacdo e
moralizagéo das refracdes da “questao social”, 0 tempo coeso vai atualizar
tais estratégias e, ao mesmo tempo, incorporar outros elementos com o fim
de, mais uma vez, debitar aos individuos a responsabilidade por suas
mazelas cotidianas.

E por fim, o peso da conduta institucional do adolescente na
avaliacdo da medida socioeducativa de internacéo. Trata-se de um eixo complexo
gue ndo se esgota, como as reflexdes ora apresentadas, neste trabalho. Ha, durante
a insercdo do adolescente na instituicdo, uma série de comportamentos prescritos
por esta instituicdo e que orientam a execucdo da medida socioeducativa. O
assistente social, como um técnico neste espaco soécio-ocupacional, analisa a

adesdo dos adolescentes a comportamentos considerados positivos do ponto de
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vista do que se chama ressocializacdo. H4, aqui, uma série de dilemas éticos, dentre
eles destacamos: o profissional se isentar que também participa do disciplinamento
do adolescente na instituicdo; a disciplina ser Unico critério para a avaliacdo da
medida socioeducativa; reiterar no exercicio profissional a¢des policialescas e
extracao de verdades.

Quanto ao primeiro aspecto, o problema ndo €, de acordo com
Dahmer (2004), colocar o preso dentro da ordem disciplinar da instituicdo, mas sim,
0 assistente social se isentar da responsabilidade de que ele também institui a
ordem da institucional, ou seja, “ndo podemos nos esquecer, ndo podemos lavar as
maos. Somos custodiadores também”. Ainda de acordo com a autora, “[...] a

disciplina €, basicamente, um instrumento da moral”. Neste sentido,

Nosso trabalho também €& de disciplinamento. Mas existem disciplinas e
disciplinas. Em todo lugar da vida ha disciplina. Num jogo, numa pelada de
futebol h& disciplina. Agora, qual a concepcéo de disciplina que deve pautar
nossas acoes, essa € a questdo! Serd a mesma moral de disciplina que a
instituicdo tem? (DAHMER, 2004, p. 130).

Essa reflexdo é necessaria para o cotidiano institucional do CENSE.
Isso porque, a partir do nosso exercicio profissional foi possivel observar uma
tendéncia institucional em consolidar uma pretensa oposicdo de interesses
profissionais entre os que compdem a equipe técnica (assistente social, pedagogos,
psicologos) e os profissionais que executam a funcédo de educador social. Por um
lado, os técnicos sdo os defensores, apenas, dos direitos humanos dos
adolescentes privados de liberdade e o grupo dos educadores sociais executam as
acOes policialescas. Nossa interpretacdo ndo esta em um e nem no outro. Abalizar
um exercicio profissional sob uma dimensdo ética é compreender que todos
executam a funcdo coercitiva, sancionatéria e punitiva, e que por isso, todos
independente de qual “grupo profissional” também apresentam condi¢cbes na
execucao coletiva de uma medida socioeducativa de internagdo mais humanizada.

Reafirmar essa cisdo entre técnico e educador social € cimentar
processos de alienagdo no cotidiano do exercicio profissional. lasi (2011) aponta que
a superacao inicial da alienacdo se da no grupo, ou seja, é na identidade com o
outro que abre possibilidade para introjecdo de novos valores, ainda que 0 grupo

partiihe da consciéncia alienada. A objetividade deste momento histérico exige
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reflexdo tedrica e préatica com vistas a constituir um exercicio profissional capaz de
resistir em assumir a forma acabada, como por exemplo, o cotidiano institucional do
CENSE.

Quanto ao dilema ético de reiterar no exercicio profissional acdes
policialescas, para Goffman (1961, p. 84), instituicbes com caracteristicas de
fechamento, na tentativa de se consolidar como uma “estufa para mudar pessoas”,
provocam insatisfacdo nos especialistas que participam desta intervencao,
hipoteticamente humanitaria, pois ndo exercem sua profissdo como idealizam, mas
sim, sdo usados para dar a chancela de especialistas ao sistema de privilégios®®.
Nesse contexto contraditorio e complexo que amarram outras teias de causalidades,
esse profissional geralmente é chamado pela instituicdo para “...] impor a
obediéncia aos internados e, ao mesmo tempo, dar a impressdo de que os padrdes
humanitarios estdo sendo mantidos e 0s objetivos racionais da instituicdo estédo
sendo realizados”. Esse dilema provoca sofrimento ético nos profissionais inseridos
em instituicbes como o CENSE. Todavia, essa questdo necessita ser aprofundada
em pesquisas futuras sobre o exercicio profissional do assistente social em unidades
que executam a medida socioeducativa de internacao.

A disciplina institucional, sobre premissas ético-politicas, ndo deve
ser o Unico aspecto que orienta a elaboracao do relatério social dentro do CENSE.
Até porque, abalizados pelos valores do projeto profissional, ja discutidos no capitulo
anterior, nossa luta € por outro tipo de controle social. Nas palavras de Oliveira e
Silva (2011, p. 233), “sera um tipo historico de controle social baseado na l6gica da
sociabilidade do trabalho concreto, da emancipa¢do humana e néo da sociabilidade
autoritaria”.

Com base em Pereira et tal (2004), afirmamos que, o relatério social
avaliativo é, sobretudo, um desafio ético. Sua construcdo apresenta-se como um
impasse tanto para os adolescentes como para os profissionais. O adolescente
identifica dentro da esfera institucional que o relatério é sua possibilidade concreta
de “liberdade”, e diante disso, se atém as questbes de ordem pratica e imediata,
como por exemplo, bom comportamento institucional. Quanto aos profissionais, é

imprescindivel a constante preocupacdo sobre a forma de interpretar os dados

06 Para aprofundamento do tema ver. GOFFMAN, E. Manicdmios, prisbes e conventos.

Traducé@o de Dante Moreira Leite. S&o Paulo: Perspectiva, 1961. 316 p. Traducédo de: ASYLUMS -
Essays on the social situation of mental patients and other inmates.
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empiricos e sua necessaria conexao com nexos estruturais e conjunturais da
totalidade social.

Neste contexto, é possivel atuar para além do controle sociopenal na
execucdo das medidas socioeducativas? O disciplinamento é inerente a instituicao
que executa medida socioeducativa de internacdo cuja natureza € de conteudo
coercitivo, sancionatorio e punitivo, para restabelecer a coesdo social. Todavia, 0
exercicio profissional ndo se limita essas agdes. E preciso uma decisdo ética sobre o

gue vai ser escrito ou nao no relatério social.

[...] os laudos e relatérios ndo sé configuram um importante meio de
comunicagéo, como também transmitem uma competéncia profissional que
extrapola para o &mbito pessoal — é a pessoa de um profissional interagindo
com outros, sob a luz de sua area de competéncia (MAGALHAES, 2006, p.
87).

O grande desafio ético do assistente social, inserido na éarea
sociojuridica, esta em nao interpretar que suas atribuicbes se resumem, apenas,
com praticas policiais, de fiscalizacdo de comportamentos e de extracdo de
verdades juridicas. O primeiro passo, para enfrentar o crescente investimento na
penalizagdo e judicializacdo das expressdes da “questdo social’, de acordo com
Favero (2013), é desfazer receitas institucionais.

Se por um lado, neste cotidiano profissional se assiste ao um
aumento das responsabilidades profissionais, decorrente de novos marcos
regulatérios e da crescente atuacdo do Estado punitivo na esfera de criminalizacédo
da pobreza, provocando sofrimento ético-politico nos profissionais inseridos nestas
instituicdes; por outro lado, esse mesmo cotidiano abre possibilidade para exercicio
profissional cuja sustentacdo ética é a luta pela garantia de direitos sociais
positivados, reiterando uma relacdo de continuo e descontinuo sobre os limites e
possibilidades da acdo, em uma perspectiva interdisciplinar, abalizado por uma viséo

critica da realidade.

SO0 quando o trabalho for efetiva e completamente dominado pela
humanidade e, portanto, sé quando ele tiver em si a possibilidade de ser
“‘ndo apenas meio de vida”, mas “o primeiro carecimento da vida”, sé
guando a humanidade tiver superado qualquer carater coercitivo em sua
propria autoproducdo, s6 entdo tera sido aberto o caminho social da
atividade humana como fim autdnomo (LUKACS, 1997, p. 40).
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Conclui-se, portanto, de acordo com Oliveira e Silva (2011, p. 65),
ndo é o trabalho que estd em crise, mas sim, uma forma histérica — trabalho
assalariado. Nossa “[...] recusa é pelo trabalho alienado (abstrato) e nao pelo
trabalho emancipado (concreto)”. E para a conquista deste trabalho, parafraseando
Mészaros (2006), o trabalho criativo deve estar para além do capital.

Neste sentido, talvez o trabalho dentro do CENSE, para que ele seja
capaz de objetivar por si, mesmo em uma forma alienada, deve ser realizado nao,
apenas, na defesa dos direitos humanos dos adolescentes, mas também, em um
processo de construcdes coletivas que envolvem os socioeducadores (educadores
sociais, professores, dire¢do), na tentativa de instituir uma nova pratica capaz de
provocar rupturas com a moralidade hegemoénica. Enfim, sdo questdes que nos
movem para reflexdes futuras sobre o exercicio profissional na perspectiva de
“acdes abalizadas intelectualmente responsaveis e fecundas” (FORTI; GUERRA,
2013, p. 3).

Ha questdes conceituais que ainda necessitam de maior
problematizacéo: a interpretacdo da liberdade como responsabilidade individual e
conquista individual. Ou seja, qual a real condicéo de liberdade do adolescente em
tomar decisdes? Qual a interpretacdo ética que o assistente social faz da liberdade?
O exercicio profissional do assistente é abalizado pela defesa dos direitos individuais
no seu aspecto singular?

Ao longo da pesquisa, evidenciamos que a liberdade requer o
exercicio da emancipacdo politica com vistas a ultrapasséa-la. Dito de outro modo, a
liberdade como necessidade interior ndo exige reconhecimento da necessidade,
mas sim, uma necessidade positiva. Somente quando trabalhar for reconhecido
como uma necessidade positiva interior do homem é que o trabalho podera perder
seu carater de necessidade exterior do homem. E na realizacdo de sua atividade
livre que podemos falar em liberdade humana. Neste sentido, Guedes (2011, p. 161)

pontua:

Ndo é na conformacdo ao dever ser posto pelo Estado que esta a
possibilidade da liberdade. Nao € na defesa de direitos individuais,
inalienaveis, que esta a garantia da liberdade; mas ao contrério, ela s6 &
possivel com a superagdo de um modo de produgdo que retira a
possibilidade de escolhas, de fato, humanas, porque movidas pela l6gica de
consumo.
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A liberdade deve ser vinculada a possibilidade do género humano

comportasse como livre.
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CONSIDERACOES FINAIS

E o estudo do ser social no seu desenvolvimento historico a partir da
totalidade social que esboca os aspectos fundamentais da teoria social, que
segundo Netto (2012), € a prépria autoconsciéncia do mundo burgués. Sob este
prisma e apoiados na leitura tedrica lukacsiana pode-se concluir que todo ser € parte
do movimento (movente e movida) de um complexo concreto, no qual o trabalho
torna-se a base dinamico-estrutural, formado por posi¢cdes teleoldgicas que, em
cada oportunidade, péem em funcionamento teias causais, capazes de dinamizar
esta totalidade.

E por meio do trabalho criativo que o individuo social pode transitar
do seu ser natural para o ser social, pois ele se afirma como ser pensante que age
conscientemente e racionalmente, de acordo com Matos (2013). Por conta dessa
caracteristica propria de estabelecer relacées com a natureza e com outros homens,
ele objetiva na sociabilidade sua consciéncia, capacidade de criar valores e
alternativas de escolhas (liberdade) e sua universalidade.

Neste sentido, partiiharmos do entendimento marxista de que o
trabalho € a esséncia da constituicdo do ser social; que o individuo social ao
transformar a natureza para satisfazer uma necessidade também se transforma e
cria novas necessidades. O individuo social s6 consegue estabelecer essa relagao,
diferindo do animal, porgue tem como atributo ontolégico a capacidade de
estabelecer idealmente sua acao, ou seja, tem capacidade teleoldgica.

Na sociabilidade burguesa a alienacdo € um obstaculo concreto para
o desenvolvimento desta atividade produtiva livre. Foi possivel concluir, com base na
teoria marxiana, que tal alienacdo, no modo de producédo capitalista, universalizou e
expressou sua forma particular - fetiche da mercadoria.

Esta universalizacdo atinge todos os niveis da vida humana. O
proprio individuo social € tornado mercadoria- capital vivo- engrenagem no processo
de reproducédo e ampliacdo do capital. O trabalho, denominador comum que
estabelece a relacdo humana do individuo social com a natureza, aparece de forma
estranhada/alienada, uma mortificacdo do eu. Engendra-se uma relacdo de
estranhamento do individuo social com seu produto (objetivacdo do trabalho que

aparece como desefetivacdo), no ato de produzi-lo, do seu ser genérico, e por fim,
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uma das maiores imoralidades do sistema capitalista que é autoalienacgéo. Institui-se
na apropriacdo desta exteriorizagdo do trabalho o fundamento da propriedade
privada.

Conclui-se, portanto, que a alienacao torna-se um fendmeno objetivo
gue expressa, a0 mesmo tempo, a apropriacdo privada do produto (propriedade
privada) e a internalizacdo psicossocial dos efeitos desumanos deste trabalho
estranhado. Neste sentido, Netto (1981) afirma que ela expressa a despossessao
individual das forcas sociais que sdo atribuidas a objetos externos nos quais o
individuo social ndo se reconhece, ou seja, é a fratura entre individuo atomizado e
coletividade (natureza estranha). Se essa separacdo é o que se pde como
factualidade; por outro lado, a atividade produtiva, que € o mediador na relacdo
sujeito e objeto (homem e natureza), coloca-se como possibilidade de liberdade.

No capitalismo essa factualidade ¢é “[...] a fonte da consciéncia, e a
‘consciéncia alienada’ € o reflexo da atividade alienada ou da alienacao da atividade,
isto &, da autoalienacédo do trabalho”, ou seja, existe apenas para a satisfacao de
uma completa hierarquia de necessidades nédo fisicas que se tornam condicdes
necessarias tanto quanto as satisfacdes de suas necessidades fisicas originais
(MESZAROS, 2006, p. 80).

Se por um lado o que se pBe como factualidade é alienagdo do
trabalho que se expressa na sua forma peculiar — reificacdo das relacdes sociais;
por outro, pela relacdo dialética e indissociavel de teleologia e causalidade é
possivel desvelar o que estd em jogo no centro da cotidianidade contemporanea: a
universalizagdo do mistério que Marx localizou na forma da mercadoria (NETTO,
2012).

Como ja apontamos ao longo desta pesquisa ndo se analisa a vida
cotidiana sem superar os limites do pensamento cotidiano. O trabalho € uma das
formas privilegiadas de objetivacdo que suspende essa cotidianidade que €
ineliminavel da vida social. Ou seja, essa suspensao ndo corta com o cotidiano, mas
neste processo, de instituir a catarse na pseudoconcreticidade, o individuo social
guando retorna esta modificado “[...] esta contida aqui, nitidamente, uma dialética de
tensdes: o retorno a cotidianidade apés uma suspensao [...] supde alternativa de um
individuo mais refinado, educado (justamente porque se algcou a consciéncia
humano-genérica [...]" (NETTO, 2012, p. 71). Todavia, sem 0s instrumentos tedricos

elaborados pela critica da economia politica marxiana é impensavel o desvelamento
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das determinagcbes da cotidianidade (heterogeneidade, imediaticidade,
superficialidade extensiva).

Neste sentido, a ética pode se constituir como aspecto de mediacao
que permite desvelar a dindmica da totalidade concreta, categoria central neste
entendimento tedrico. Isso porque, de acordo com Forti (2010, p. 97) essa reflexao
propicia “[...] a opgdo cada vez mais consciente de objetivar caminhos que
expressem valores predominantemente voltados para a generidade humana, em vez
de escolha de valores que se limitem a expressao Unica de interesses particulares”.

Nossa hipotese inicial — diante do nosso objetivo geral de analisar a
dimensdao ética que orienta os assistentes sociais na construgéo de relatérios sociais
no cotidiano de uma instituicdo que executa medida socioeducativa de internacdo —
€ gue os constrangimentos decorrentes do trabalho alienado constituem-se como
limites concretos na possibilidade de realizacdo de escolhas profissionais
conscientes. Esse obstaculo, inclusive, obscurece a intencionalidade ética no
cotidiano profissional subalternizando, assim, a reflexdo sobre a complexa relacao
dos objetivos institucionais e os valores do projeto profissional. Uma relacdo que néao
pode ser negligenciada no processo de elaboragéo dos relatérios sociais exigidos no
cotidiano do exercicio profissional dentro do CENSE.

Evidenciar as tensdes entre processos de alienacdo e os desafios
postos pelo projeto profissional dos assistentes sociais no cotidiano profissional, nos
permite concluir que, € preciso enfrentar a fratura entre a realidade objetiva do
exercicio profissional e a constituicdo de valores éticos que conectam ao género
humano. E para isso, ndo podemos abrir mao do aspecto constitutivo e peculiar do
individuo social — a teleologia. Essa capacidade humana nos possibilita por em
movimento as causalidades e construir causalidades postas. Se a consciéncia deste
atributo ontolégico ndo estiver latente no exercicio profissional caimos numa
interpretacdo da ética que se expressa apenas como letras mortas ou mesmo de
uma deontologia.

Como sinalizamos, a consciéncia profissional é contraditoria e
marcada por avangos e recuos, como € o proprio movimento da consciéncia na sua
relacdo com realidade material. Dito de outro modo, o profissional pode reproduzir,
numa relacdo dialética, praticas conservadoras e escolhas que expressem acdes de
um sujeito ético. Estabelecer estas mediagfes torna-se um grande desafio para o

servico social, em que, “a tensdo, portanto, € constitutiva do exercicio profissional’
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(FORTI; COELHO, 2014, p. 31). Produzir conhecimento, portanto, sobre a realidade
de trabalho pode se constituir como um caminho de atuagéo para além do controle
sociopenal, de acordo com Favero et tal (2005).

Identificar as particularidades do exercicio profissional na area
sociojuridica, nos permite concluir que, no momento de elaboracdo dos relatorios
sociais 0 exercicio profissional do assistente social no CENSE se apresenta com
alguns limites. Isso porque, em 80% dos relatoérios sociais que foram objeto desta
pesquisa, observa-se a auséncia da alusdo a base material, sobretudo da
sociabilidade burguesa, presente na tessitura das relacdes sociais estabelecidas
pelos adolescentes que cometeram atos infracionais. Ndo se observa um marco
tedrico como subsidio na reflexdo dos fendmenos sociais; em nenhum relatério
foram mencionadas as problematicas decorrentes da “questdo social” e das
contradicbes do modo de producao capitalista.

Como ja pontuamos, o assistente social se insere num universo de
trabalho assalariado que retira dos individuos sociais a capacidade de se obijetivar
numa atividade livre, consciente, o trabalho “[...] mortifica sua physis e arruina o seu
espirito” (MARX, 2010, 82). Diante deste contexto, ha, por um lado, um profissional
que elabora relatérios breves sem aprofundamento de conteddo substancial e
critico; por outro, este mesmo profissional esta imerso numa totalidade social que
retira dos individuos sociais a possibilidade de escolhas livres.

Aspectos no desenvolvimento da atividade livre, como os valores e o
dever ser, sao, também, aspectos fundamentais para analisar as tensfes que
permeiam o trabalho do assistente social e podem, portanto, contribuir para
pensarmos nha viabilizacdo do seu projeto profissional.

O valor ndo é apenas produto da subjetividade humana ele é
também decorrente da praxis, sdo, portanto, categorias da ética. Por isso, estudar a
moral, de acordo com Forti (2010), significa entendé-la em relacdo a producédo dos
modos e meios de vida social diante da organizacdo econémica-social. Ou seja, a
consciéncia dos valores sociais que objetivamos em nossa vida social e profissional
pode contribuir para construcdo de processos interventivos capazes de colocar em
movimento a contradicdo entre género humano e particularidade. Dito de outro
modo, sair desse caso a caso e afirmar o trabalho para além da concepcao

burocrética e rotineira dos relatorios sociais que tendem a se expressar no cotidiano.
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Um exercicio profissional marcado por dilemas éticos requer “agbes
abalizadas intelectualmente responsaveis e fecundas” capazes de atuarem na
realidade com apropriacdo critica de suas demandas, para que sO assim, se
constituem em possibilidades concretas de construcdo de acdes sociopoliticas
(FORTI; GUERRA, 2013, p. 3).

Ainda sobre as particularidades do exercicio profissional na éarea
sociojuridica, podemos afirmar que o “CENSE tem classe” e se configura como
sendo: 61% dos adolescentes tém entre 17 e 18 anos de idade; 60% responde por
atos infracionais ligados a dano ao patriménio, trafico de drogas e porte ilegal de
arma de fogo; 78% mencionam tem alguma relacdo com a droga seja usando
diariamente maconha ou comercializando-a; 77% dos adolescentes néo
completaram o ensino fundamental, no qual a maior parte ainda encontra-se nas
fases iniciais do ensino fundamental fase IlI; 40% n&o possui casa propria e 40%
possui, sendo que, em apenas um relatério foi mencionado que a familia adquiriu
por meio de programas habitacionais do Estado; 45% das familias dos adolescentes
vivem com um a trés salarios minimos; a maior parte dos familiares e adolescentes
esta vinculada ao trabalho de forma precarizada, sem acesso aos beneficios da
previdéncia social e em subempregos como servente pedreiro, vidraceiro, carpinteiro
e outros;

Ressaltamos que, quando mencionamos que o “CENSE tem classe”,
significa afirmar que na grande maioria sdo os adolescentes de uma determinacéo
classe social que estdo em cumprimento de medida socioeducativa de internacao.
Essa dado que néo revela que os adolescentes de outra classe social ndo cometem
atos infracionais.

Conclui-se que, as informacfes trazidas pela pesquisa revelam
situacdes de total desprotecao social e barbarie vivida pela populagdo atendida no
CENSE. O acesso a direitos sociais praticamente inexiste. A violéncia interpessoal,
intrafamiliar, judicial, antes da apreenséo do adolescente no CENSE, sao as tbnicas
das histérias sociais relatadas pelos profissionais nos relatérios. O Estado aparece
como o maior violador dos direitos humanos e evidencia suas a¢fes, apenas, pelo
viés repressivo. Neste sentido, Freixo (2004) afirma que, para a consolidacdo do
Estado minimo, uma das maiores caracteristicas do Estado neoliberal, sé € possivel

a partir da consolidagdo de um Estado maximo de represséo.
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E por fim, analisar a peculiaridade dos relatérios sociais como
instrumentos vinculados a uma matriz tedrico-metodologica e ético-politica, para
além de importancia como documento formal que baliza decisGes institucionais
sobre aspectos fundamentais da vida de adolescentes, nos permite refletir sobre a
complexa relacdo entre os objetivos profissionais e 0s objetivos institucionais; por
um lado, ha uma interpretacdo institucional alicercada na proposta da
socioeducacdo, que em consequéncia, subalterniza a interpretacdo de
responsabilizacdo penal juvenil e contribui, assim, para reiterar uma imagem do
Estatuto que disfarca a natureza e a finalidade punitiva das medidas
socioeducativas; por outro, valores do projeto profissional que sedimenta alicerces
tedrico-metodoldgicos, na perspectiva critica da realidade social, ndo podem ser
obscurecidos diante dos processos de universalizacdo da alienacdo ocorridos no
cotidiano. Tal prerrogativa € fundamental para garantia de acbes profissionais - e,
entre elas atribuicbes privativas como os laudos, pareceres e relatérios sociais-
sejam orientadas pela reflexdo ética.

A liberdade como necessidade interior ndo exige reconhecimento da
necessidade, mas sim, uma necessidade positiva. Somente quando trabalhar for
reconhecido como uma necessidade positiva interior do homem € que o trabalho
podera perder seu carater de necessidade exterior do homem. E na realizacdo de
sua atividade livre que podemos falar em liberdade humana.

O homem transformou a natureza, atraves do trabalho, tendo como
base uma relacao inseparavel entre teleologia e causalidade. Todavia, sob a égide
de uma sociedade mercantil, que tem como expressdo peculiar o fetiche da
mercadoria, 0s processos alienantes se instauram como fraturas nessa relagéo, e
constituem uma cisdo entre individuos e sociedade, resta apenas ao trabalhador,
assim como todas as instancias da vida humana, uma relacdo entre coisas. Neste
sentido, a reflexdo ética pode contribuir como uma das mediacdes para desvelar
esse conflito (generidade/particularidade), ou seja, oportunizar a constituicdo de uma
nova lente capaz de captar um cotidiano de trabalho menos opaco.

Nossas sinteses sao inconclusas porque ainda necessitamos de
melhor refinamento tedrico através de aproximacdes sucessivas ao objeto
pesquisado. Neste sentido, N0osso processo iniciou aberto e continua aberto, porque,
na célebre assertiva marxiana, o concreto € concreto porque é a sintese de muitas

determinacdes.
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APENDICE A - Roteiro para leitura dos relatérios sociais

RELATORIO:

1 COMPOSICAO DO RELATORIO SOCIAL

1.1 Fica claro ao leitor o objetivo que orienta a elaboracdo do documento?
Sim D N3&o E Na introducéo E

1.2 Caso a resposta seja SIM, esse objetivo esta em conformidade com atribuicoes:

Institucional E Legal E Profissional D Todos os aspectos

1.3 A descricdo da situacdo social é elaborada por assistentes sociais ou ela

aparece dissolvida em outros pareceres profissionais?

Somente assistente social D

Aparece dissolvido em outros pareceres profissionais que compdem a equipe
técnica (pedagogo e psicélogo) ||

2 CONTEXTO INSTITUCIONAL

2.1 Menciona-se o histérico disciplinar do adolescente dentro do CENSE?
Sim D Nao E

2.2 Se a resposta for SIM, ela aparece sob a luz de uma interpretacao critica sobre

os limites institucionais na aplicacdo da medida socioeducativa de internacao?
Sim D Nao E

2.3 Contexto da populacdo atendida
-ldade:
-Escolaridade:

-Renda familiar:

-Vinculo com trabalho:

-Acesso habitacdo propria: Quais condicoes:
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-Vinculos familiares: Recebe visitas:
-Uso de drogas: Abusivo?
-Atendimento pelos servicos sociais: Quais?

2.4 Quais os “critérios” que aparecem na avaliacdo social gue subsidiam a indicacdo

para permanéncia ou ndo da medida socioeducativa de internacao:

Ato infracional Tempo de institucionalizacéo

Arranjo familiar Capacidade para o trabalho salarial

Acesso precario politicas sociais | | Drogas

Adaptacdo as normas sociais/institucionais E
3 CONTEXTO DE ANALISE CRITICA DA TOTALIDADE SOCIAL

3.1 Centralidade na responsabilidade da familia nas expressoes da “questio social’?
Sim D Nao E

3.2 lIdentificacdo dos objetivos da instituicho como determinantes sobre o0s

profissionais?
Sim D Nao E

3.3 Auséncia de uma intepretacdo da base material da sociabilidade com intuito de

subsidiar a reflexdo dos fendbmenos sociais.
sm []  Neo []

3.4 Descricao no relatério social aparece fortalecendo mais o poélo do “acesso a

direitos” ou do disciplinamento social?

Direitos D Disciplinamento E





