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VERGILIO, Juliana Vincenzi. Representacbes sociais sobre responsabilidade
profissional dos instrutores de academia. 2013. 145p. Dissertagdo (Mestrado em
Educacéao Fisica) - Centro de Educacéo Fisica e Esporte. Universidade Estadual de
Londrina, Londrina, 2013.

RESUMO

A presente pesquisa teve por objetivo identificar, junto aos profissionais de Educacgéo
Fisica que atuam como instrutores de musculacéo, se existe uma representacao social
sobre responsabilidade profissional. Para a realizagdo do estudo, fizemos a opgao pela
abordagem qualitativa de pesquisa por pretendermos compreender como a
responsabilidade profissional € significada pelo profissional de Educacéo Fisica em seu
imaginario. A sele¢do dos participantes se deu intencionalmente, considerando,
daqueles que atuassem como instrutores de musculacdo, os que intervissem em
programas de musculagéo (instrutor de academia) ha pelo menos 2 anos, com o intuito
de selecionar profissionais com um minimo de experiéncia no ambiente de trabalho e
gue fossem formados em Educacéo Fisica. O recurso empregado para a obtencdo das
informacgBes foram as entrevistas semiestruturadas. Para analise dos dados coletados,
foi utilizada a técnica da analise de contetdo, sendo as categorias estabelecidas a
posteriori. A partir da andlise das entrevistas, realizamos a descricdo e discussdo dos
dados em trés etapas: na primeira, reunimos dados relacionados a caracterizacdo do
respondente; na segunda, descrevemos a caracterizacdo do local de intervencéo; e na
terceira, discutimos os discursos dos profissionais referentes a responsabilidade
profissional. Nas consideracdes finais, 0os principais pontos destacados sdo: a) quanto a
categoria conhecimento: o entendimento da necessidade do conhecimento especifico
para intervir com responsabilidade profissional; a relagdo da aquisicdo de
conhecimentos através dos estagios e prética profissional; a pouca contribuicdo da
formacgédo inicial para a intervencdo que realizam hoje; e a pouca contribuicdo dos
conhecimentos produzidos na area para a atualizacdo dos saberes necessarios para
intervir; b) quanto a categoria postura profissional: os profissionais pontuam as atitudes
gue sao positivas e negativas e que devem ou ndo ser adotadas para efetivar uma
atuacao responsavel; a énfase em atitudes relacionadas a ética com os beneficiarios e a
ética com os pares profissionais; a relacdo entre as posturas profissionais que adotam
hoje e os valores familiares como sendo o principal elemento influenciador da maneira
como intervém; em relacdo a categoria individualidade dos beneficiarios: os profissionais
acreditam que identificar e considerar as particularidades dos beneficiarios é premissa
basica para intervir com responsabilidade; através das especificidades apresentadas
pelos individuos € que os profissionais poder&o direcionar a prescricdo do programa de
exercicios fisicos; o fato de ndo prescreverem o programa de exercicios fisicos com
base nas individualidades pode levar ao erro profissional e dar margem a resultados
negativos. Os resultados da pesquisa levam a conclusdo que os profissionais nao
possuem uma representacao consolidada sobre a responsabilidade profissional, ficando
os julgamentos e reflexdes sobre o tema vinculados a opinides que possuem com base
nos valores familiares e no que observaram e apreenderam de suas vivéncias praticas e
da experiéncia profissional.

Palavras-chave: Responsabilidade profissional. Intervencéo profissional. Educagéo
Fisica. Representacfes sociais.



VERGILIO, Juliana Vincenzi. Social Representations of the professional
responsibility of the gym instructors. 2013. 145p. Dissertacdo (Mestrado em
Educacao Fisica) - Centro de Educacéao Fisica e Esporte. Universidade Estadual de
Londrina, Londrina, 2013.

ABSTRACT

This research aimed to identify, together with physical education professionals who
serve as instructors of bodybuilding, if there is a social representation of
professional responsibility. For the study, we made the choice of a qualitative
research approach we want to understand how the professional liability is signified
by the physical education professional in his imagination. The selection of
participants was made intentionally, whereas, those who act as instructors in
bodybuilding, who intervissem in bodybuilding programs (gym instructor) for at least
two years in order to select professionals with a minimum of experience in the
workplace and they were trained in Physical Education. The feature used to obtain
the information were semi-structured interviews. For data analysis we used the
techniqgue of content analysis, and the categories established retrospectively. From
the analysis of the interviews we conducted the description and discussion of the
data in three steps: first gather data related to the characterization of the
respondent, in the second we describe the characterization of the site of
intervention, and the third discussed the professional discourses relating to
professional liability. In closing remarks highlighted the main points are: a) as the
category knowledge: understanding the need for specific knowledge to intervene
with professional responsibility, the relation of the acquisition of knowledge through
internships and professional practice; little contribution to the initial training for
intervention that perform today and little contribution of knowledge produced in the
field to update the knowledge necessary to intervene b) as the category professional
attitude: professionals punctuate the attitudes that are positive and negative and
that should not be taken to carry out a performance responsible; emphasis on
attitudes related to ethics with beneficiaries and ethics with professional peers, the
relationship between the professional attitudes that embrace today and family
values as the main element that influences the way they intervene, for the category
of individuality beneficiaries: the professionals believe that identifying and
considering the particularities of the beneficiaries is basic to intervene responsibly;
through the specifics presented by individuals is that professionals may direct the
prescription of exercise program, the fact of not prescribing exercise program
physical basis in individuals can lead to malpractice and give rise to negative
results. The research results lead to the conclusion that professionals do not have a
consolidated view of professional responsibility, getting judgments and reflections
on the topic that have linked to opinions based on family values and who observed
and seized their experiences and practices professional experience.

Keywords: Professional Responsibility. Professional intervention. Physical
Education. Social representations.
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INTRODUCAO

O entendimento de que a intervencdo em Educacdo Fisica devera
ser cada vez mais qualificada e pautada pela responsabilidade profissional torna
necessaria a compreensao de alguns elementos que podem nos auxiliar a identificar
0s principios norteadores, bem como os atributos da resposta emitida pelo
profissional da &rea. A influéncia dos conhecimentos e experiéncias profissionais na
intervencgdo, a compreensdo das possiveis consequéncias das escolhas realizadas,
os valores que norteiam a tomada de posi¢cdo do grupo sdo elementos a serem
considerados e compreendidos quando nos propomos a compreender a intervencao
profissional na area.

A configuragcdo da Educacdo Fisica enquanto grupo profissional
revela a necessidade de entendermos trés elementos fundamentais que irdo nortear
a intervencéao dos profissionais, bem como as decisdes no exercicio profissional, sdo
eles: a expertise, a autonomia e o credencialismo.

A expertise é definida como as habilidades e os conhecimentos
especializados e exclusivos da profissdo, os quais irdo auxiliar o profissional no
exercicio e controle sobre seu trabalho e garantir, dessa maneira, a exclusividade no
mercado de trabalho. A expertise € entendida como premissa basica do treinamento
que o futuro profissional realiza, ou seja, aos cursos de formacao inicial cabe a
funcao de garantir a formacéao de um profissional qualificado para exercer as funcdes
atribuidas a sua profissdo (FREIDSON, 1998; ARAUJO et al., 2006; VERENGUER
et al., 2008; SORIANO, 20009).

O profissional de Educacdo Fisica, na maior parte das vezes,
intervém junto a grupos de populacdes que fazem uso dos seus servigos. Dessa
maneira, a atuacao do profissional sera caracterizada pelos processos de tomar
decisdes a fim de resolver os problemas apresentados pelas pessoas. Para que o
especialista possa decidir sobre qual sera a melhor estratégia a ser adotada a fim de
efetivar os resultados esperados pelos individuos, podera utilizar tanto os
conhecimentos de carater formalizado (apreendido nos cursos de formacao inicial),
quanto os conhecimentos construidos tacitamente (adquiridos pela experiéncia, pelo
carater préatico, dependentes das situa¢cBes de trabalho vivenciadas) (FREIDSON,
1998; FONSECA; SORIANO; NAKAMURA, 2007; SORIANO, 2009).
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Os conhecimentos e habilidades adquiridos pelos profissionais de
Educacao Fisica irdo auxiliar para que, na intervencao, 0os equivocos relacionados a
impericia sejam minimizados. Quando a atuacdo do especialista ocorre com
caréncia de conhecimentos e habilidades, este corre o risco de prejudicar o0s
individuos que fazem uso de seus servi¢cos, podendo responder por dano causado
ao outro (SILVEIRA, 2002).

Além da base de conhecimentos e habilidades que competem ao
especialista, este ndo devera orientar seus servicos somente de acordo com
interesses particulares (FREIDSON, 2009). Para que possa emitir uma resposta
profissional qualificada, também devera pautar-se nos valores comuns da sociedade
em que vive. A relagdo entre a capacidade cognitiva, técnica e os valores
empregados pelo especialista serdo fatores decisivos para que obtenham sucesso
nas acoes realizadas.

Para que possam planejar, prescrever, orientar, avaliar o0s
programas de exercicios fisicos destinados a populacdo, devem fazé-lo
considerando primeiramente as necessidades, objetivos, particularidades de cada
individuo que utilizard os seus servicos. Ao observar e avaliar esses fatores, 0s
profissionais deverdo utilizar os conhecimentos, habilidades e experiéncia que
possuem para mediar o alcance dos resultados esperados (FREIDSON, 1998;
ARAUJO et al., 2006; VERENGUER et al., 2008; SORIANO, 2009).

A configuragcédo da intervencao diante de diferentes publicos, locais
de trabalho, materiais disponiveis bem como a tecnologia dos equipamentos
utiizados também sdo fatores determinantes e entendidos como grandes
influenciadores das escolhas realizadas pelo profissional. Cada situacdo encontrada
pelo individuo podera gerar respostas diferenciadas, de acordo com os elementos
que se fazem presentes na intervencdo profissional (VERENGUER et al., 2008;
SORIANO, 2009).

E importante pontuarmos que a autonomia que o profissional de
Educacado Fisica possui para intervir Ihe traz a necessidade de agir com cautela.
Entendemos que a partir do momento que existe a liberdade para tomar decisées, a
responsabilidade sobre as escolhas realizadas aumenta, podendo maximizar
também as chances de erros profissionais ocorrerem, caso exista a falta de

observancia por parte do especialista.
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A autonomia profissional permite ao grupo o poder de recrutar,
treinar e avaliar seus membros, bem como passa a ser visto (pela sociedade) como
porta-voz de assuntos relacionados a sua area de intervencdo. Uma das estratégias
utilizadas pelas profissées para adquirir a autonomia € reivindicar que s6 0s
membros do grupo tém o poder de decidir sobre assuntos referentes a sua area de
atuacdo, ja que o conhecimento envolvido € tdo especifico, que leigos nao
conseguiriam compreendé-lo/avalia-lo (LARSON, 1977; BOSI, 1996; FREIDSON;
1998).

Além desse fator, a autonomia requer que o especialista possa atuar
sem supervisdo e com a confianca do publico, jA que as decisbes envolvem
comprometimento e responsabilidade para decidir. Dessa maneira, caso um
profissional venha a atuar fora dos padrbes de ética e ndo cumpram com suas
competéncias, os Unicos que poderiam julgar, avaliar e tomar decisdes seriam 0s
membros do grupo profissional.

Essa liberdade alcancada pelo grupo pde nas maos dos
profissionais a responsabilidade associada a profissdo, aos pares profissionais e a
sociedade. Dessa maneira devem refletir sobre a intervencéo que realizam e de que
maneira 0s posicionamentos adotados interferem na configuracdo da area enquanto
profissdo. A necessidade de reflexdo se faz presente por entendermos que um
individuo, para abdicar de comportamentos considerados improprios, devera
perceber: o que faz, por que faz, como faz e as consequéncias do ato cometido.
Além de pensar sobre, € necessario que os profissionais da area também se sintam
parte do grupo profissional, ja que o pertencimento dos membros a um determinado
grupo pode ser grande influenciador da resposta emitida na intervengéao (SORIANO;
SILVA; CALCIOLARI JR., 2012).

A autonomia conquistada pelo grupo, através da argumentacdo de
gue os conhecimentos utilizados para intervir sdo de dificil compreenséo para leigos,
€ reconhecida perante negociacdes com o Estado através do credencialismo. O
credencialismo se refere a regulamentacdo desses conhecimentos como uUnicos e
exclusivos de determinada categoria profissional, bem como (por meio da relacao
com o Estado) garantem as jurisdicbes e licenciamentos profissionais (ABBOTT,
1988; FREIDSON, 1998).

O fato da Educacdo Fisica assegurar para si o monopdlio de

conhecimentos referentes a atividade fisica e esporte remete a ideia que o
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profissional responde pelos atos efetivados na sua area de competéncia. Toda acao
gue se caracteriza pela falta de cuidado, despreparo técnico onde o especialista ndo
tem o conhecimento sobre a atividade que é desenvolvida e as omissdes em relacéo
a atitudes que deveriam ser adotadas, se caracterizam como situacbes de erro
profissional, caracterizadas pela imprudéncia, negligéncia e impericia
(NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007; MELO, FREIRE, 2009; LIMA, 2003).

As respostas emitidas pelos especialistas da area muitas vezes
estdo bem proximas do senso-comum (SORIANO, 2010), onde acabam
reproduzindo os procedimentos, estratégias e conhecimentos advindos de suas
experiéncias enquanto esportistas e até mesmo enquanto alunos do ensino basico
(VERENGUER, 2004).

A presencga do 6rgdo regulador também serve para diferenciar o
profissional que possui o treinamento formal para intervir em determinada area, fato
esse que auxilia o publico na escolha pelos servicos. O Conselho Federal de
Educacao Fisica, através da sistematiza¢do das fun¢gdes de um profissional da area,
permite ao especialista ter conhecimento do que compete a ele realizar na sua
intervencdo. Esse processo ocorre por meio dos codigos de conduta, onde estao
instauradas as responsabilidades, deveres, funcdes, infracbes e penalidades
caracteristicas do grupo profissional.

Considerando as responsabilidades, deveres e competéncias do
profissional de Educacdo Fisica, sabemos que possiveis beneficios podem ser
somados a vida dos individuos caso o especialista em questdo adeque a sua
resposta profissional em relagdo as situacbes encontradas no cotidiano (SILVA,
2010). E importante pontuarmos que possiveis danos e/ou prejuizos podem,
também, ser causados por este profissional. Sendo que esse tipo de situacdo pode
ocorrer caso o individuo tenha uma intervencdo descompromissada e descuidada
(SILVEIRA, 2002). Cabe ao profissional de Educagdo Fisica garantir uma
intervencdo segura, competente e atualizada, que esteja isenta de danos
decorrentes de impericia, imprudéncia e negligéncia (SILVA, 2010).

Uma das particularidades associadas a intervencdo em Educacéo
Fisica esta o ato de diagnosticar, planejar, prescrever, orientar e avaliar programas

bY

de exercicios fisicos (SILVA, 2010). O diagnéstico refere-se a identificacdo das
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caracteristicas e necessidades no beneficiario’; o planejamento relaciona-se a
definicdo de objetivos e escolha de estratégias (FREIRE; REIS; VERENGUER,
2002; TOJAL, 2006); na prescricdo o especialista ird recomendar o programa de
exercicios que devera ser executado pelo beneficiario; na fase de orientacdo o
profissional devera direcionar/instruir o individuo quanto a intensidade, volume,
execucdo dos exercicios; e por fim, a fase de avaliacdo é caracterizada pela
verificagdo do cumprimento dos objetivos e do sucesso ou ndo das estratégias
adotadas (FREIRE; REIS; VERENGUER, 2002).

Para este fim devemos considerar que a relacdo entre beneficiario e
profissional envolve algumas situacdes entendidas como particulares: o carater
singular de cada circunstancia encontrada (RICOEUR, 1996); as distingcdes de cada
sujeito; as especificidades do local de trabalho; dos objetivos; da disponibilizacdo de
materiais e equipamentos. Quando desconsideramos as especificacdes de cada
beneficiario dos servicos prestados e de cada situacdo encontrada, corremos 0 risco
de configurarmos uma intervengdo desvinculada do comprometimento e da
responsabilidade profissional, que deveria ser um dos fatores norteadores da
tomada de deciséo do profissional de Educacéo Fisica.

Algumas responsabilidades e deveres associados ao Profissional de
Educacéo Fisica, de acordo com Cdédigo de Etica dos Profissionais (CONFEF, 2013)
da area, podem ser sistematizadas da seguinte maneira: a) zelar pelo prestigio da
Profissdo e pela dignidade do Profissional; b) assegurar que o beneficiario tera um
servico seguro e atualizado, disponibilizado a partir dos conhecimentos, habilidades
e experiéncias; c) elaboracdo do programa de exercicios fisicos com base nas
condi¢des gerais de saude do beneficiario; d) aceitar encargos somente se possuir
capacidade para desempenha-lo de maneira segura para si e para 0s beneficiarios;
e) responsabilizar-se por falta cometida na intervencéo profissional; f) cumprir e fazer
cumprir 0os preceitos éticos e legais da Profissdo; g) usar adequadamente os
materiais e equipamentos destinados ao exercicio de sua pratica profissional; h) ndo

aproveitar-se do relacionamento com o0s beneficiarios para obter vantagens de

' A palavra beneficiario sera utilizada tendo como base o Cédigo de Etica dos Profissionais de
Educacéo Fisica, remetendo a todo individuo que utilize os servicos do Profissional de Educacao
Fisica.
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qualquer tipo; i) ndo pactuar com erro ou atos infringentes, por parte dos pares
profissionais, das normas éticas ou legais da Profisséo.

Pensamos que seja necessario entender o que leva um profissional
de Educacédo Fisica renunciar a adotar uma postura responsavel, onde ele avalie
situacOes de risco e tome as devidas atitudes para evita-las. Muitos profissionais, na
ansia de atender as exigéncias do mercado e conseguirem uma rapida insercao no
mundo do trabalho, adotam atitudes que muitas vezes s&o imprudentes e
equivocadas, como por exemplo: (a) aceitarem trabalhar com programas de
exercicios que muitas vezes ndao dominam (BENATTI, 2011); (b) a adesdo a
programas de treinamento pré-moldados (SORIANO 2010); (c) a prescricao
inadequada de programas de exercicios a diferentes publicos (BENATTI, 2011), o
que demonstra a falta de prudéncia e preparo do especialista em relagcdo a sua
intervencao.

Outro fator influenciador das atitudes adotadas por profissionais da
area pode estar relacionado ao quanto de autonomia possuem no estabelecimento
para o qual prestam servicos. O mercado referente as academias de ginastica vem
passando por um crescimento nos Ultimos anos?, levando profissionais de outras
areas assumirem as responsabilidades do estabelecimento (COELHO FILHO, 2000).
O tipo de formacao e os objetivos dos proprietarios/administradores/ coordenadores
das academias pode influenciar nas funcdes que devem ser desempenhadas pelo
profissional de Educacdo Fisica, bem como na maneira que devera realizar sua
intervencao.

As atividades desenvolvidas em academias de ginastica passam a
ser objeto de consumo; onde existiam profissionais de Educagéo Fisica que eram
responsaveis por todo o funcionamento do estabelecimento, passam a existir 0s
profissionais de outras areas. Diante da possibilidade do aumento dos lucros, muitos
empresarios/administradores acabam investindo em programas diferenciados e
padronizados, 0 que os leva a obter maior adesdo dos beneficiarios e menor
autonomia do profissional de Educacéo Fisica (VERENGUER et al., 2008; COELHO

> No periodo de 2007 a 2010, o nimero de academias no Brasil dobrou, chegando a 15.551,
deixando o pais atras apenas dos Estados Unidos (TOLEDO, 2011). Em 2000, o Brasil possuia
797 academias e de acordo com dados coletados na Ultima pesquisa feita pelo Conselho Federal
de Educacdo Fisica (em 2010), existem mais de 16 mil estabelecimentos em todo o Pais
(PORTAL DA EDUCACAO FiSICA).
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FILHO, 2000). A acdo de muitos estabelecimentos abrirem mao da qualidade dos
servigos para trabalharem com a quantidade de beneficiarios (PAZ, 2005) leva a
uma diferenciagao tanto dos servigcos oferecidos, quanto no modo de pensar e nos
propositos dos profissionais de Educacéao Fisica.

Aspectos como o0s apontados acima também podem distinguir a
tomada de decisdo dependendo daquilo que direciona a intervencao do profissional.
As escolhas realizadas pelos individuos quando o assunto é o trabalho a ser
escolhido e desenvolvido podem estar associadas a diferentes razfes: “salario,
localizac&o, anos investidos em treinamento, obrigacdes para com a familia ou uma
combinacdo destas mesmas razfes” (GARDNER, 2009, p. 93). Os autores apontam
também que alguns profissionais acabam escolhendo uma profissdo com o objetivo
de satisfazer uma necessidade, no sentido de auxiliar pessoas, tendo, portanto
“paixdo por servir’. Dessa forma, o especialista desenvolve um trabalho exemplar,
onde prevalecem acbes marcadas pelo ato de comprometer-se e responsabilizar-se
pelas escolhas realizadas.

O espaco da intervencdao profissional € permeado de significados, os
quais 0 seu estudo e compreensdo se fazem mais completos se conseguirmos
descrever como os profissionais de Educacdo Fisica “explicam, justificam ou
guestionam os recursos que articulam e as decisdes que tomam” (SORIANO; SILVA,;
CALCIOLARI JR., 2012, p. 441). Conhecer a maneira que os profissionais pensam
suas acdes e as consequéncias de seus posicionamentos, assim como a forma que
elaboram, aplicam e compartilham os assuntos referentes a sua intervencéo, torna-
se um importante meio de mapearmos os fatores intervenientes tanto na
configuragdo do cotidiano desses profissionais, como no desenho da area enquanto
profissio (NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007; SORIANO; SILVA;
CALCIOLARI, 2012).

A influéncia do contexto na configuragdo da resposta profissional,
bem como os desencantos que um profissional pode vir a ter em relagcdo a sua
profissdo, sdo fatores importantes a serem considerados quando falamos sobre o
trabalho executado por um grupo profissional (SORIANO, 2004). Elementos como as
perspectivas oferecidas pela carreira escolhida; as peculiaridades do trabalho
realizado; como a opgdo escolhida pode levar o individuo a realizar-se
profissionalmente; quais responsabilidades estdo associadas as escolhas que

realizam (VERENGUER et al., 2008) e a influéncia de elementos relacionados a
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dimensdo social e moral sdo fatores importantes que podem influenciar na
concepcao de responsabilidade que o profissional possui (SORIANO, 2009) .

A compreensédo dos elementos norteadores das agdes profissionais
permite pensarmos em como poderiamos obter uma resposta mais adequada; no
sentido de maior responsabilidade e confiabilidade do servico prestado. Alguns
autores apontam a lacuna existente entre publicacbes na area e os problemas de
intervencdo, bem como estudos que tratem da responsabilidade no campo de
atuacado do profissional de Educacdo Fisica (MELO, FREIRE, 2009; SORIANO,
2009; VERENGUER, 2005; VERENGUER et al., 2008).

Alguns temas referentes a intervencdo e responsabilidade sé&o
encontrados na literatura, como por exemplo: Silveira (2002) que discute as
responsabilidades e deveres do profissional de Educacdo Fisica; Melo e Freire
(2009) que discutem os casos de responsabilidade civil presentes na area escolar;
Nascimento, Soriano e Favaro (2007), que trazem a perspectiva do erro segundo o
ponto de vista dos profissionais e Benatti (2011), que identifica as nog¢des sobre erro
presentes na fala dos profissionais e relaciona a temas como conhecimentos,
valores e experiéncia profissional.

A representacdo que os profissionais fazem sobre a profissdo, sobre
as fungbes que devem ser cumpridas sdo importantes fatores de decisédo e
direcionamento do trabalho a ser desenvolvido (FONSECA; SORIANO;
NAKAMURA, 2007), assim como a maneira que compreendem os deveres e
responsabilidades associados a atuacdo na area.

Ao reconhecermos a importancia de mapear as concepg¢des dos
profissionais de Educacgdo Fisica sobre responsabilidade profissional, entendemos
que a aproximacdo com a Teoria das Representacfes Sociais sera importante. Em
meados dos anos 80, a Teoria das Representacdes Sociais passa a ser foco dos
estudos referentes a area da Educacgdo Fisica, por exemplo, no esporte, lazer e
danca (SILVA, 2012). A producdo de conhecimento sobre representacdes e a area
da Educacado Fisica traz discussfOes referentes a temas como: a area escolar,
esporte, danca, lazer, corpo, saude e terceira idade (PIRES, 2000; RODRIGUES,
2005; MONTENEGRO, 2007; LOUZADA; VOTRE; DEVIDE, 2007; PEREIRA;
MAZZOTTI, 2008; MELLO et al., 2012).

Consideramos que as representacfes sociais atendem as

finalidades do estudo, visto que sdo compreendidas como uma forma de
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conhecimento particular que influencia e direciona as relacfes sociais, orientando as
condutas e comportamentos (MOSCOVICI, 1978; JODELET, 2001). As
representacées dos individuos serdo formuladas com base em opinies,
pensamentos, sentimentos, crencgas, valores de uma coletividade, sendo que estarao
associadas as caracteristicas de tempo e local que se produzem (MOSCOVICI,
1978).

Nesse sentido. colocamos como problema desse estudo: Quais as
representacées sociais instituidas no imaginario dos profissionais de Educacéo
Fisica que atuam como instrutores de musculacdo sobre responsabilidade
profissional na intervencéo profissional?

Como diretriz para a realizacdo do estudo, apresentamos o seguinte
objetivo: identificar, junto aos profissionais de Educacdo Fisica que atuam como
instrutores de musculacdo, se existe uma representacdo social sobre
responsabilidade profissional. E como objetivo especifico: identificar que fatores
influenciam na construcado da representacdo de responsabilidade profissional dos

profissionais de Educacao Fisica que atuam como instrutores de musculacéo.



19

1 JUSTIFICATIVA

A tentativa de apreender intelectualmente a realidade do profissional
de Educacao Fisica, diante das representacfes sociais que este possui sobre
responsabilidade, se deu por perceber que € no campo de trabalho que poderemos
visualizar experiéncias e conhecimentos que orientam o comportamento e a tomada
de deciséo do grupo profissional.

Dessa maneira, algumas reflexdes devem fazer parte do cotidiano
profissional quando o assunto esta relacionado ao nosso compromisso com O
publico a ser atendido, por exemplo: (a) atencdo em relacédo a prestacao de servicos
no sentido de avaliar as consequéncias das acoes efetuadas; (b) conhecimentos a
serem utilizados para a prescricdo dos programas de exercicios fisicos; (c)
conhecimento sobre os procedimentos e estratégias de acao incorporados pelos
profissionais no sentido de evitar possiveis danos aos beneficiarios; e ainda, (d)
conhecimento sobre como aperfeicoar a resposta que emitimos caso nos deparar
com uma situagao de erro profissional.

O desafio da realizac&do do estudo proposto surgiu a partir da minha®
trajetéria  enquanto profissional de Educacdo Fisica, quando diferentes
guestionamentos surgiam enquanto observava a minha atuacdo e a dos demais
profissionais da é&rea. Desde o periodo de graduacdo, estive envolvida, por
intermédio dos estagios obrigatérios, na intervencdo em academias de ginastica.
Infelizmente, quando estamos em meio ao processo de formacéo e aprendizagem
de como atuar profissionalmente ndo percebemos o0 quanto as atitudes
concretizadas por nds podem interferir em nossa carreira profissional e na vida das
pessoas que utilizam nossos “servigos”.

Ao ingressar no campo de trabalho como estagiaria, cumpria com as
mesmas funcdes de profissionais formados e acabava, de alguma maneira,
ocupando um lugar que era destinado a pessoas capacitadas para intervir. Mesmo
gque isso ocorresse pela maneira como as academias se organizam e que eu nao

compreendesse exatamente como aquele fator poderia interferir nas prescricdes e

® Sera utilizado o verbo na primeira pessoa do singular por se tratar da trajetéria profissional da
pesquisadora.
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orientacdes dos treinamentos oferecidos, continuava a realizar estagios em locais
diferentes, com pulblicos diferentes na ansia de obter os conhecimentos e
habilidades necessérias para intervir apds o periodo de formacéo inicial.

Como meu curso de formacdo era na area de licenciatura
generalista, ndo obtive, durante o periodo de graduacdo, disciplinas que
abordassem conhecimentos basicos para atuar no ambiente das academias de
ginastica. Aos orientadores de estagio, cabia a tarefa de “ensinar” ao estagiario
como prescrever um programa de exercicios de musculacdo. A estratégia utilizada
era passar (ao estagiario) os receituarios de programas “prontos”, que deveriam ser
prescritos com pequenas alteracfes, na tentativa de adapta-los a alguma
particularidade dos individuos.

Passei a ter um olhar mais atento em relagdo a como eu realizava
minha intervencdo e como meus pares profissionais também cumpriam com suas
obrigacBes profissionais apds ingressar no programa de mestrado. A partir do
contato com referenciais tedricos que tratassem da importancia dos conhecimentos,
das habilidades, da experiéncia profissional e dos valores para intervir € que passei
a refletir na maneira como esses fatores poderiam influenciar nas tomadas de
deciséo do profissional.

Um elemento que me chamava bastante atencao era o fato de n&o
compreender como os profissionais, tendo passado pela formacéo inicial (muitos
tendo especializacbes na area de atuacdo) e tendo anos de experiéncia podiam
abdicar de atitudes que deveriam ser adotadas na atuacéo profissional. Atitudes que
se caracterizavam pela omissao de instrucdes e correcdes, muitos que ainda depois
de formados aplicavam o0s mesmos “receituarios” aprendidos nos estagios;
profissionais que propunham exercicios que ofereciam riscos aos beneficiarios, entre
tantas outras situacdes vivenciadas e observadas por mim.

A partir de entédo, surgiu a inquietacao de tentar identificar quais as
concepcdes que os profissionais de Educacao Fisica tinham sobre responsabilidade
profissional e o0 que poderia levar a adocdo ou ndo de determinados
comportamentos que exigiam cautela.

A preocupacdo em descrever 0s elementos presentes na rotina de
trabalho do grupo profissional, bem como o entendimento da realidade dos
profissionais de Educacéo Fisica, torna-se elemento necessario para que possamos

elaborar conhecimentos sobre a intervencao profissional. Dessa maneira, faz-se
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importante entender como a atuacdo profissional se configura e quais fatores
influenciam para que ela possa vir a ser mais qualificada. Destacamos também que
a saliéncia desse estudo podera auxiliar a levantar elementos que servirdo para uma
releitura do processo de formagéo profissional.

Percebe-se que os profissionais de Educacdo Fisica estédo
abrangendo novas formas de intervir, sendo que este acontecimento pode
relacionar-se as novas demandas e necessidades da sociedade. Esse fato leva a
necessidade de que conhecimentos e habilidades sejam incorporados as rotinas de
trabalho, o que nos leva a entender que reflexdes acerca do campo de intervencéo
sdo fundamentais para perceber e compreender as mudancgas constantes que se
fazem presentes para o grupo profissional.

Dessa maneira torna-se essencial apreender quais as concepc¢oes
dos profissionais de Educacdo Fisica sobre a responsabilidade profissional, como
compreendem 0s equivocos de intervencao, que fatores estdo permeando as ideias
e condutas adotadas pelo grupo e de que maneira essas representacdes interferem
na intervencéo profissional e na adocdo de determinados comportamentos pelos

individuos em questéao.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1  CARACTERIZACAO DOS GRUPOS PROFISSIONAIS E A EDUCACAO FisICA

O crescimento e a diversificacdo do setor profissional influenciaram
para que as caracteristicas das profissdes mudassem, ja que com o avanco do
capitalismo surge maior necessidade de manter a clientela e a renda financeira em
vista do aumento da concorréncia em relacdo aos mercados em desenvolvimento
(LARSON, 1977). O desenvolvimento das profissbes no século XX e algumas
mudancas nos principios de organizacdo do trabalho auxiliaram para uma mudanca
de foco do controle o funcionamento do trabalho, que passa do dominio
administrativo para o ocupacional, ou seja, o trabalho passa a ser regulado pelas
proprias profissbes (FREIDSON, 1998).

Dessa maneira, as decisbes que antes eram todas efetivadas pela
administracdo (principio administrativo) comegam a perder o controle sobre o0s
grupos profissionais. Os administradores passaram a controlar 0S recursos
relacionados ao trabalho, mas ndo decidiam mais sobre o que os trabalhadores
faziam e como faziam, sendo que os proprios profissionais € que realizavam essa
tarefa (FREIDSON, 1998). Essa mudanca do principio administrativo para o principio
ocupacional, em que a administracdo perde a autoridade para controlar e coordenar
uma divisdo do trabalho, é sustentada pela autoridade da expertise. Aqui O
trabalhador obtém o controle do seu préprio trabalho porque consegue convencer a
sociedade que ele e somente ele tem competéncia para fazé-lo.

A partir do periodo da Segunda Guerra Mundial (1939-1945), os
cientistas sociais europeus e norte-americanos iniciam maiores discussdes sobre o
que viria a ser uma profissdo. Além disso, queriam compreender como uma
profissdo passava a ter prestigio social e de que maneira 0s grupos profissionais
adquiriam poder politico para influenciar na vida social (BOSI, 1996).

As discussdes dos estudiosos que tinham como meta conceituar o
que caracterizaria profissdes, profissionalizacdo e grupo profissional ddo origem a
pontos de vista diferenciados. Apesar da dificuldade em definir termos, a maioria dos
autores concorda que, quando falamos de profissédo, remetemos a ideia de grupos

ocupacionais que possuem alguma habilidade especifica, abstrata, que exige um
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periodo de treinamento extensivo, garantindo certa exclusividade naquilo que fazem
(ABBOTT, 1988).

Além disso, as profissdbes podem se caracterizar como: “grupos
organizados de pessoas que fazem coisas diferentes em locais de trabalho
diferentes para clientes diferentes” (ABBOTT, 1988, p. 117, traducdo nossa). Cada
problema humano requer a presenca de um especialista para resolvé-lo, por
exemplo: doenca, vandalismo, neurose, projetar um edificio, etc., sendo que a
presenca ou ndo de determinada especialidade podera ser determinada em funcéo
de cada sociedade, tempo e problema (ABBOTT, 1988).

Faz-se necessario ressaltarmos que as profissdes irdo ter uma
interdependéncia com o Estado, sendo que em menor ou maior grau terao relagao
com o processo de burocratizacdo (LARSON, 1977); este, por sua vez, associado a
proliferacdo e desenvolvimento das praticas profissionais, vem influenciar nas
estruturas sociais, tornando as relacdes sociais mais complicadas (SPERBER,
2003). O processo de profissionalizagéo estara atrelado a variedade de cada regime,
a historia determina o tempo, as condicdes e as estruturas das profissées (LARSON
apud ABBOTT, 1988, p. 13).

A condicdo dos individuos que alcancam o0 avanco dentro da
profissdo e o reconhecimento social vém a ser obtidos através da exigéncia de
habilidades esotéricas. Estas irdo auxiliar na criacdo e controle de uma base técnica
e cognitiva da profissdo, o que permite que o grupo obtenha autoridade e respeito
nas negociacoes no cotidiano profissional (LARSON, 1977).

Em relacéo as caracteristicas do processo de profissionalizagdo, o
projeto referente as profissdes modernas remete a reivindicacdo do controle de
mercado, autonomia no trabalho, status sobre o treinamento e conhecimentos
especializados e, por ultimo, a sancdo do Estado para que os profissionais
obtenham o monopdlio no mercado de trabalho (LARSON, 1977).

Uma questédo importante a ser discutida é a relacao entre Estado e
profissdes, relacdo esta entendida como fundamental, jA& que garantira a
exclusividade para os grupos profissionais, sendo o Estado o responsavel por criar,
autorizar, reconhecer e regulamentar as profissées (BOSI, 1996).

Abbott (1988) vem reforcar a relagédo das profissées com o Estado
quando remete as disputas jurisdicionais, em que profissdes irdo fazer prevalecer

seus interesses para obter maior autonomia do mercado de trabalho, obtendo o
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direito de exclusividade sobre determinada fungcédo, conhecimento e intervencdo. O
autor também aponta que o avanco tecnolégico pode vir a desenvolver maior
namero de tarefas, que deverdo ser absorvidas pelas profissdes. Esse fator podera
influenciar diretamente nas disputas jurisdicionais, pois profissées podem surgir no
intuito de dominar as novas demandas que aparecem devido ao desenvolvimento
tecnolégico: “S6 um conhecimento suficientemente esotérico que funcione como
uma verdadeira ‘caixa preta’ podera servir de base para uma reivindicagdo de
jurisdicao exclusiva sobre uma pratica” (BOSI, 1996, p. 39).

Existem trés caracteristicas fundamentais que irdo nortear a
profissionalizacdo, séo eles a expertise, o credencialismo e a autonomia. O primeiro
deles, a expertise, é necessario a todo projeto profissional especifico; ela é premissa
basica do treinamento (LARSON, 1977), sendo entendida como o conhecimento
exclusivo referente a determinada profissdo. E um conhecimento esotérico, que n&o
deve ser comum a todos e permite ao especialista exercer o controle sobre seu
trabalho porque demonstra, por meio de conhecimentos e habilidades especificas,
gque somente ele tem competéncia para fazé-lo (FREIDSON, 1998). A expertise
permite que profissionais sejam treinados adequadamente e qualificados para
exercerem suas funcbes, mas também lhes consente que cada vez mais
reivindiqguem recompensas superiores para disputar jurisdicbes em relagdo a outras
profissdes (LARSON, 1977).

E importante lembrarmos que, além de garantir certa exclusividade e
autonomia para tomada de decisdo, a expertise € um conhecimento que deve ser
transmitido a todos os membros da profissdo, para que, dessa forma, estejam
preparados para executar seu trabalho de maneira apropriada (FREIDSON, 2009). A
ideia de apropriacdo de bases cognitivas padronizadas e esotéricas também pode
vir a favorecer para que o grupo profissional conquiste a posse exclusiva de
competéncias, principalmente quando o conhecimento possui utilizacdo pratica,
transformando-se, assim, num servico a ser oferecido (BOSI, 1996).

Com a evolucdo dos grupos profissionais, uma das caracteristicas
qgue se torna fundamental € o controle dos profissionais sobre os conhecimentos e
habilidades especificos da profissdo em questdo (ABBOTT, 1988). O autor afirma
ainda que o dominio do conhecimento abstrato é a chave para redefinir problemas e
tarefas, bem como defender o grupo profissional de “intrusos” e apreender novos

problemas, sendo que a “abstracdo” permite a sobrevivéncia no sistema competitivo
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das profissdes. Traz-se a ideia que o conhecimento obscuro, de dificil compreensao
é fundamental para as profissbes, sendo considerado um elemento que valoriza o
trabalho do especialista para a concorréncia. Essa sobrevivéncia colocada pelo
autor remete a ideia de disputas jurisdicionais, bem como conquistas de novas areas
de atuacéo e definicdo de um novo trabalho que podera fazer parte do dominio de
determinado grupo profissional.

Em relacdo a base cognitiva, entende-se que esta, para ser efetiva,
deve revelar, ativar ou maximizar as caracteristicas favoraveis do mercado de
trabalho; ainda, a expertise € um elemento estrutural do profissionalismo e um
recurso que ir4 afetar escolhas de estratégias, bem como os resultados da
profissionalizacdo (LARSON, 1977). A autora destaca também que o conhecimento
deve ser especifico e formalizado, e ndo ser claramente codificado ao ponto de ndo
permitir o principio da exclusdo. Onde todos os individuos podem requerer ter
conhecimentos e habilidades especiais, ndo existe a pericia, ou seja, a habilidade
especifica que difere o especialista do individuo comum (LARSON, 1977).

A ideia de manter a inacessibilidade da especialidade torna-se um
componente necessario para o profissionalismo (LARSON, 1977); esse monopdlio
de conhecimentos especializados deve vir acompanhado do credencialismo, que
Freidson (1998) aponta como uma relagcdo com o Estado, o qual vai oferecer
respaldo a determinada profissdo, por exemplo, com a aprovagdo de uma jurisdicao
e um licenciamento especificos. O autor também pontua que a garantia do direito
exclusivo de determinados conhecimentos e habilidades especializadas por um
grupo profissional, que tem a capacidade de efetivar suas reivindicagcbes com base
na sua expertise, é assegurada pelos processos politicos e a relacdo com a
profissao.

A credencial vem também com o intuito de diferenciar um
profissional com treinamento formal para exercer um tipo de trabalho de um
trabalhador amador, que ndo possui treinamento, conhecimentos e habilidades para
exercer a profissdo: “o credencialismo € um atestado discriminatorio que, embora
ndo assegure inteiramente o desempenho, simplifica o processo de escolha”
(VERENGUER, 2004, p. 129).

A partir do momento que um grupo profissional possui um sistema
de credenciamento, esse fator leva a maiores responsabilidades em relacdo ao

cumprimento (por parte do profissional) de seus deveres e também a maneira como
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realiza a intervencdo. Até porque a profissdo instaura os cédigos de conduta que
acompanham as responsabilidades, deveres, funcdes, infracdes, penalidades e
principios caracteristicos ao grupo profissional.

Para que a profissdao se beneficie do credencialismo e ocupe
posicdes mais elevadas em relacdo a divisdo do trabalho, os grupos profissionais
deverdo estar permeados por um longo periodo de treinamento (através dos cursos
de preparacdo profissional), instruindo-se pelo meio universitario (FREIDSON,
2009).

E dificil imaginar como numa sociedade grande e complexa, que tem
um embasamento tecnoldgico razoavelmente elaborado, se pode
empregar a expertise sem depender de alguma forma de
credencialismo para atestar a capacidade minima de realizar um
determinado tipo de trabalho (FREIDSON, 1998, p. 203).

A relacdo entre Estado e educacdo e Estado e monopdlios de
competéncias se faz essencial para que o profissionalismo seja efetivado, sendo que
a ligacdo entre as escolas profissionais e a pos-graduacdo, associadas a
Universidade, permitiu que as profissbes desenvolvessem e uniformizassem
conhecimentos, tecnologias e a capacidade para efetivar as reivindicacbes
baseadas no argumento de superioridade técnica (LARSON, 1977). Mas também
devemos ter o cuidado de ndo adotar uma postura ingénua e acreditar que somente
o periodo de treinamento associado a expertise garantiria a elevacdo do status
ocupacional, até porque existem fatores relativos a divisdo social do trabalho que
irdo influenciar para que tal acdo aconteca (SORIANO, 2003).

Essas caracteristicas, consequentemente, pdem nas maos de um
grupo o poder de recrutar, treinar e avaliar o trabalho de um determinado
profissional, a fim de exercer o controle sobre padroes de desempenho. Essa
caracteristica € chamada de autonomia: “a profissdo € aceita como porta-voz
representativo para assuntos relacionados com seu corpo de conhecimento e
competéncia [...]” (FREIDSON, 1998, p. 207). O privilégio exclusivo de a profissdo
definir o conteudo de seu conhecimento e as condi¢cdes de acesso a ele caracteriza
a forca profissional de um determinado grupo (LARSON, 1977).

A autonomia sobre as condi¢des de trabalho e o contetdo técnico
também s&o considerados por muitos profissionais uma distingdo de qualidade entre
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trabalho profissional e ocupac¢des subordinadas ou proletariados (LARSON, 1977). A
posse de um conhecimento abstrato € uma das estratégias que as profissbes
estabelecidas tém langcado méo para obter maior autonomia (BOSI, 1996).

A autonomia liga-se diretamente ao conhecimento, ja que esta
atribuida a uma competéncia técnica legitimada e associa-se a independéncia em
relacdo a pratica desenvolvida pelos trabalhadores. Pode ainda ser classificada em
autonomia técnica e socioecond6mica: a primeira remete aquilo que é caracteristico
ao conteudo técnico especifico da profissdo; e a segunda é referente a capacidade
de influenciar sobre a organizacdo social e econémica da profissdo (FREIDSON,
2009).

Freidson (2009) pontua que a autonomia estara apoiada por trés
fatores, entendidos como: a pericia e conhecimento de uma profissdo sdo téo
especificos que leigos ndo seriam capazes de avalia-los; o trabalho desenvolvido
pelos trabalhadores deve merecer confianca sem que precise de supervisédo, porque
solicita responsabilidade profissional; a prépria profissdo deve tomar as decisdes
quando houver um profissional que atue de maneira incompetente ou que tenha um
comportamento que difere dos padrdes de ética.

Ao considerar a relacdo das profissbes com a burocracia, mais
especificamente a interdependéncia entre profissionais e organiza¢des burocraticas,
pode-se cair em uma relacdo de ambiguidade: a credencial e o diploma adquiridos
pelo profissional, teoricamente, deveriam garantir o status e a liberdade para tomada
de decisdes, mas na organizacdo burocratica o individuo nao teria uma autonomia
efetiva para controlar o trabalho referente a sua profissdo (LARSON, 1977). A autora
também traz a ideia de que algumas caracteristicas da profissionalizacdo, como a
nocdo de ética no trabalho e o ideal de servico universal, sdo fortemente
influenciados pelo sistema econémico (capitalista). Soriano (2003, p. 56) também
pontua que, “caso o profissional trabalhe para uma organizacdo estritamente
formalizada, sua autonomia estara restrita as normas de organizagao”.

Quando transpomos essas ideias ao campo da Educacdo Fisica,
nota-se que ha poucos profissionais da area que tém coragem e vontade de
confrontar o que ja esta estabelecido; tanto pela organizacdo quanto pela sociedade,
poucos sdo os profissionais que percebem e sentem-se responsaveis por refletir
sobre sua intervencédo (VERENGUER, 2004).
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Dados referentes ao processo de crescimento do setor e
investimentos na area da Educacdo Fisica nos mostram que muitos
estabelecimentos deixaram de ter como proprietarios os especialistas da area para
cederem seus lugares a profissionais de outras areas (VERENGUER et al., 2008).
Fato também que merece destaque € a pouca autonomia em relagdo a montagem
de programas de treinamento para os beneficiarios dos servicos, o que é observado
pelo crescimento e aplicacdo de programas padronizados que distanciam o
beneficiario das suas reais necessidades (VERENGUER et al., 2008), bem como
diminuem a capacidade e liberdade do profissional de prescrever um treinamento
gue va ao encontro das reais necessidades de cada individuo.

Dessa maneira, entende-se que um profissional deverda estar
permeado por algumas caracteristicas como: (a) capacidade para controlar seu
proprio trabalho; (b) administrar e organizar os conhecimentos e competéncias
necessarios aos membros que compdem o grupo profissional; (c) determinar as
qualificagbes e o numero de individuos que devem ser treinados para a pratica; (d)
definir os requisitos necessarios para concluir o periodo de formacao e admissédo na
pratica. Devem também demarcar critérios técnicos, éticos para avaliar seus pares,
atuar como autoridades maximas sobre questdes pessoais, sociais, econdmicas,
culturais e politicas que dizem respeito ao seu corpo de conhecimentos e
competéncias (FREIDSON, 1998).

Esse tipo de estrutura de controle parece beneficiar as profissdes, ja
que o grupo ir4 proteger o recrutamento e regular o numero de profissionais que
recebem o titulo anualmente, podera assegurar recompensas financeiras, bem como
0 grau minimo que se deve obter para ter capacidade de atuar profissionalmente
(ABBOTT, 1988).

Freidson, em seu livro intitulado Profissdo Médica, discorre sobre a
medicina e as caracteristicas do trabalho médico enquanto uma “profissao de
consulta” (aquela que vende os servigos a uma clientela). O autor estabelece
algumas caracteristicas importantes que se assemelham ao cotidiano do profissional
de Educacdo Fisica quando este intervém, também, junto a grupos de populacées

que necessitam de seus servigos:
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Como profisséo, ela insiste que sua missado é prover seus clientes de

bons servicos. Nao € como se o profissional, como um lojista
prestativo, possa afirmar o seu valor ao satisfazer o cliente dando-lhe
exatamente o que ele quer. Em vez disso, a profissdo declara o que
o cliente “realmente” quer em funcéo de seu conhecimento especial

e, como uma profissdo “ética”, tenta fornecer servicos apropriados

aos desejos que ela define (FREIDSON, 2009, p. 335).

Os individuos que compBem uma profissdo estdo atrelados a
especialidades que remetem a conhecimentos e competéncias inerentes aquele
campo de atuacdo: sdo papéis profissionais comuns aos membros da mesma
profissdo, reconhecidos como lideres/representantes culturais, politicos e
intelectuais pelos proprios profissionais e pela consciéncia popular, sendo que o
conhecimento presente se faz fundamental para que possamos efetivar o
profissionalismo (FREIDSON, 1998). Para um grupo profissional se fortalecer,
necessita do reconhecimento social, sendo este obtido pela especificidade do seu
trabalho ou do conhecimento especifico que utilizam na intervencao; o profissional é
assim aceito socialmente como porta-voz de determinada profissdo (SORIANO,
2010).

O profissionalismo esta diretamente ligado aos posicionamentos que
0os membros do grupo adotam em relacdo ao trabalho que desenvolvem
(FREIDSON, 2009); dessa maneira, caracteristicas como seriedade, competéncia,
responsabilidade sdo essenciais para que o grupo de profissionais de Educacao
Fisica possa ter um aprimoramento em relacdo a sua pratica. Ao considerarmos a
importancia de o grupo se fortalecer e se aprimorar em relacdo aquilo que faz e a
maneira como faz, torna-se importante que os membros da profissdo possam
compreender o que torna um profissional responsavel, como avaliar um
desempenho de qualidade, como identificar um possivel equivoco de intervencéo.

Essas questfes tornam-se importantes ao percebermos que fazem
parte da reflexdo sobre o cotidiano profissional e que, de alguma maneira, podem vir
a interferir diretamente na maneira como 0 tema responsabilidade e seus
desdobramentos é tratado. Outro fator a ser considerado é que possibilitam o
fortalecimento do grupo em relacdo ao profissionalismo e também em relacdo a
capacidade que deveria existir com as questdes a serem resolvidas na intervencao.

Diante dessa circunstancia, compete-nos refletir sobre como séao

efetivadas, na intervencéo, as questdes pertinentes aos conhecimentos necessarios
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para agir com responsabilidade; que valores irdo influenciar para que o grupo
profissional venha agir de acordo com o esperado, ou seja, com competéncia
técnica; e a énfase em priorizar os interesses dos beneficidrios dos servigos
prestados.

Um grupo profissional, para ter sucesso na sua intervencao, precisa
ir além da aplicacdo de conhecimentos para resolucdo de problemas praticos; ele
precisa estar norteado pelo ideal de servir a sociedade de maneira ética, tendo o
cuidado de nao orientar o servico somente de acordo com o0s interesses particulares
do profissional em questdo. O comportamento deve orientar-se por principios
morais, ou seja, ser norteado por valores que sdo comuns a determinado grupo
social/sociedade: “[...] gostaria de sugerir que o uso mais util da definicdo de ética
ndo deveria estar relacionado com os cédigos de ética ou atitudes, mas com a
maneira como o individuo se comporta no trabalho” (FREIDSON, 2009, p. 387).

A nocéo de ética refere-se a um conjunto de regras e atitudes que os
profissionais deveriam adotar, pautados em valores tanto do individuo quanto da
sociedade na qual estara inserido. Também podemos entendé-la como a aplicacéo
de normas em situacbes concretas, sendo que, quando remetemos ao campo
profissional, podemos chama-la especificamente de ética profissional. Esta pode ser
elucidada como estando “no centro das questdes relativas a estrutura social de
nossas sociedades industrializadas” (SPERBER, 2003, p. 596).

A profissionalizacéo traz a necessidade de regras especificas a cada
profissdo, bem como a necessidade de discutirmos a responsabilidade, o delito e a
técnica empregada com ma-fé (SPERBER, 2003). A ética profissional remete a
postura ética no exercicio da profissdo, indicando os deveres e responsabilidades
(baseados nas normas de conduta profissional) das atividades desenvolvidas para a
populagdo (CAZELATO, 2006; SILVA, 2010).

Freidson (2009), trazendo um estudo realizado por Carr-Saunders e
Wilson, vem esclarecer a questdo da técnica relacionada a nocdo de
responsabilidade e também traz a necessidade de pensarmos nas condutas
adotadas e nas consequéncias para os “clientes”. Os autores acreditam que a
esséncia da profissdo deve estar permeada pela técnica especifica da area de
intervencado, obtida pelo periodo de treinamento, que serd um momento quando o
profissional aprendera determinadas atitudes em conjunto com as atividades que

devera realizar. A mais importante das atividades colocada pelos autores é a
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responsabilidade, principalmente quando existe relacdo direta com “clientes”,
defende-se a ideia que o servico devera ser orientado para a coletividade e efetuado
de maneira que esteja atrelada a padrdes de conduta.

A realidade do profissional de Educacéao Fisica, que intervém junto a
grupos de populacdes diferenciadas, deve ser pensada e refletida quanto aos
possiveis procedimentos e atitudes que podem fazer parte do cotidiano no intuito de
evitar a perda de qualidade dos servicos oferecidos. Ao profissional de Educacéo
Fisica compete as seguintes atividades:

[...] coordenar, planejar, programar, prescrever, supervisionar,
dinamizar, dirigir, organizar, orientar, ensinar, conduzir, treinar,
administrar, implantar, implementar, ministrar, analisar, avaliar e
executar trabalhos, programas, planos e projetos, bem como, prestar
servigos de auditoria, consultoria e assessoria, realizar treinamentos
especializados, participar de equipes multidisciplinares e
interdisciplinares e elaborar informes técnicos, cientificos e
pedagdgicos, todos nas areas de atividades fisicas, desportivas e
similares. (SILVA, 2010).

Ao considerarmos a especificidade do trabalho desenvolvido por
esses profissionais, compreendemos que, na maior parte das vezes, a orientacéo e
a prescricdo dos programas de exercicios a populacdes diferenciadas estardo
presentes no cotidiano do grupo profissional. Ao pensar a relacao
profissional/beneficiario, notamos que a realidade enfrentada cotidianamente é
diversificada, multipla e contraditéria, sendo que muitas vezes o profissional de
Educacao Fisica pode deparar-se com pessoas que

[...] acham que ndo precisam ser corrigidas, ndo necessitam passar
por uma adaptacdo, por uma progressao, por um processo de
conscientizacdo. Ja outros querem simplesmente se movimentar —
mesmo que de forma “errada” — sem maiores preocupacdes técnicas.
Por sua vez, alguns realmente apresentam uma boa base de
conhecimentos, de condicionamento organico, de consciéncia
corporal. Certamente os exemplos poderiam se multiplicar, em todos
os sentidos (COELHO FILHO, 2000, p. 17).

Quando consideramos que existem especificidades em relacdo a
cada sujeito a ser atendido, levantamos também a questdo da importancia em
selecionar métodos proprios para resolucao de problemas. Além das caracteristicas
do conhecimento formal, a tomada de decisdo também estard pautada naquilo que o

profissional acredita ser a melhor resposta para o caso em questdo (FREIDSON,
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2009). Muitas vezes as decisdes tomadas pelo especialista baseiam-se também na
experiéncia, nos valores pessoais, nas habilidades desenvolvidas ao longo de sua
atuacao profissional e nas proprias percepcdes do profissional daquilo que pode
oferecer riscos e prejuizos aos beneficiarios (NOBRE; BERNARDO; JATENE, 2003).

2.2 A RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL E A IMPLICACAO PARA A INTERVENCAO EM

EDucAcCAO Fisica

A Educacéo Fisica passou e continua passando por mudancas que
trouxeram melhorias a intervencédo, por exemplo: a regulamentacao da profisséo; o
desenvolvimento de aparatos tecnoldgicos; avancos em relacdo ao conhecimento
produzido na &rea; maior procura por servicos; profissionais com mais habilidades;
cursos de graduacdo com maior percepcdo de suas responsabilidades
(VERENGUER, 2004). Mesmo com todas essas modificacdes, cabe ressaltar que
temos um problema que continua a trazer preocupagbes, configurado na
probabilidade de o profissional vir a cometer erros na intervengéo profissional. Essa
acdo pode estar associada a falta ou caréncia de responsabilidade profissional ou
até mesmo ao fato de o especialista ndo ter nocdo de como pode responder pelos
seus atos quando diante de uma atuagao equivocada. (NASCIMENTO; SORIANO;
FAVARO, 2007).

A liberdade de escolha do profissional sempre permeara a nogao de
responsabilidade. A presenca da autonomia profissional relacionada as escolhas
que o profissional realiza acarretara na responsabilizacdo pela intervencao
efetivada. Dessa maneira, € importante que o profissional tenha consciéncia do que
faz, por que faz e quais as consequéncias dos comportamentos adotados por ele
(ALVES; EVORA, 2002; BUB, 2005).

Uma intervencao responsavel estara associada ao cumprimento, por
parte do profissional, dos deveres especificos de sua profissdo, de maneira
prudente, diligente e atenciosa (SILVEIRA, 2002). Para que o profissional possa
cumprir com uma interveng¢do qualificada, devera pautar-se em conhecimentos,
habilidades, experiéncia e valores, sendo estes elementos adquiridos no processo
de formacdo profissional (considerando aqui tanto o periodo de graduacdo, 0s
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cursos de especializacéo e as praticas desenvolvidas enquanto profissional formado)
(FREIDSON, 1998).

A responsabilidade, entendida com o propoésito de “responder por
uma acao”, nos remete a ideia de dever juridico perante a reparacdo de um prejuizo;
dessa maneira, distingue-se a responsabilidade penal e a civil. A penal é definida
como aquela relacionada ao ato de o individuo infringir uma norma de direito publico,
0 que acarreta em dano social (SILVEIRA, 2002). Ja a civil vem com o intuito de
reparacdo dos danos ocorridos e possibilidade de indenizacdo aos individuos que
vierem a sofrer algum tipo de violagdo, mediante a comprovacdo de culpa
(SILVEIRA, 2002; MELO; FREIRE, 2009; SOUZA, 2010), ou seja, o dano é
individual, j& que o prejuizo é causado a outrem (SILVEIRA, 2002; LIMA, 2003).

A reflexdo sobre a responsabilidade que cabe ao profissional de
Educacdo Fisica nos leva a distinguir dois tipos de atitudes que podem estar
presentes no grupo profissional: os atos que antecedem a responsabilidade
profissional do especialista (no sentido de atitudes adotadas e reflexbes do
profissional, a fim de evitar uma acdo equivocada) e os atos que procedem a
responsabilidade profissional, em que existe a presenca do erro profissional, que
provém de uma acao irresponsavel (imprudente, negligente ou imperita) e carrega a
obrigacao de responder por dano que vier a causar.

No primeiro grupo (dos atos que antecedem a responsabilidade),
podemos classificar alguns elementos que irdo influenciar na resposta emitida pelo

profissional, por exemplo:

a) os conhecimentos e habilidades adquiridos no periodo de
formacdo inicial, que s&o utilizados para avaliar a melhor
estratégia de intervencdo segundo cada caso e situacdo
vivenciados (NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007);

b) a autonomia para intervir e agir da maneira que acreditam ser a
melhor resposta com base no treinamento que receberam
(NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007);

C) a experiéncia que possuem com base nas observacbes e na
pratica profissional, cujos elementos preponderantes para repetir
ou ndo determinado ato sdo o sucesso ou fracasso das escolhas

realizadas, o erro cometido, a satisfacdo do beneficiario, o
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alcance dos objetivos pretendidos (NOBRE; BERNARDO;
JATENE, 2003);

d) os valores e crencas que norteiam suas vidas e também a
propria histéria de vida do especialista (FREIDSON, 1998);

e) como compreendem seus deveres profissionais e 0 modo como
agem de acordo com essa representacdo (FONSECA;
SORIANO; NAKAMURA,; , 2007);

f) a diretriz da intervengcdo, ou seja, o principio norteador do
profissional em relacéo a sua atuacao;

g) o entendimento, por parte do especialista, do que seria um
profissional competente (FREIDSON, 1998).

Todos esses elementos podem vir a influenciar para que o grupo
profissional se antecipe (ou ndo) em relacdo aos atos cometidos, bem como séo
fatores que, quando bem compreendidos e aplicados, podem evitar erros de atuagao
(NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007). Para isso, o profissional deve ter a
capacidade de refletir sobre a prépria intervencdo e avaliar as escolhas realizadas,
com base no sucesso ou fracasso atingido.

No segundo grupo (dos atos que procedem a responsabilidade),
encontramos exemplos como:

a) os atos que podem ser considerados infracdes perante o codigo
de normas e condutas da profissdo (caracterizados por atitudes imprudentes,
negligentes e imperitas) (SILVEIRA, 2002; LIMA, 2003; MELO; FREIRE, 2009);

b) as penalidades aplicadas caso o especialista cometa alguma
atitude que cause danos aos beneficiarios (mediante comprovacdo de culpa)
(SILVEIRA, 2002; LIMA, 2003; MELO; FREIRE, 2009) .

Uma das caracteristicas que remetem as escolhas do profissional de
Educacdo Fisica esta no interessar-se pela seguranca do individuo que procura
seus servicos, bem como fazé-lo com prudéncia, no intuito de evitar possiveis
inconveniéncias e danos a eles. E importante pontuarmos que, no caso da
intervencdo em academias de gindstica, muitas vezes torna-se um problema a
grande quantidade de pessoas a serem atendidas por um numero insuficiente de
profissionais; podem existir periodos em que um mesmo profissional chega a

atender 40 beneficiarios por hora (BENATTI, 2011). Essa particularidade pode
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aumentar as possiblidades de ocorrer uma atuacao irresponsavel, ja que um mesmo
profissional devera responsabilizar-se por uma grande quantidade de individuos,
dificultando as possiveis instrucbes a serem realizadas (prescricdo, orientacao,
avaliacao dos treinamentos propostos).

Entendemos que o ato de beneficiar a sociedade em relacdo a
anseios ou problemas a serem resolvidos faz parte das responsabilidades do
profissional de Educacéo Fisica. O profissional da area que intervém como instrutor
de musculacdo (nas academias de ginastica) deve cumprir com as seguintes
competéncias:

[...] prestar servigos que favorecam o desenvolvimento da educagéo
e da saude, contribuindo para a capacitacdo e/ou restabelecimento
de niveis adequados de desempenho e condicionamento
fisiocorporal dos seus beneficiarios, visando a consecucao do bem-
estar e da qualidade de vida, da consciéncia, da expressao e estética
do movimento, da prevencdo de doencas, de acidentes, de
problemas posturais, da compensacdo de disturbios funcionais,
contribuindo ainda, para consecucdo da autonomia, da auto-estima,
da cooperacéo, da solidariedade, da integracdo, da cidadania, das
relacbes sociais e a preservacao do meio ambiente, observados os
preceitos de responsabilidade, seguranga, qualidade técnica e ética
no atendimento individual e coletivo. (CONFEF, 2002).

A configuracdo dos servicos prestados se caracteriza pela
orientacdo e instrucdo, por parte do profissional, dos melhores meios para cumprir
com 0s objetivos propostos com base nas especificidades do beneficiario dos seus
servicos (VERENGUER, 2004). Em intervenc¢des cuja caracteristica seja atuar junto
a individuos e em gue exista a necessidade de selecionar materiais e equipamentos
para efetivar o objetivo proposto, algumas consideracdes devem ser feitas no
sentido de preocupacgdes que deveriam nortear a tomada de decisao do profissional
(MELO; FREIRE, 2009):

Falta de prevencdo na observancia de questbes atinentes a
seguranca, como condicBes do local e dos materiais, auséncia de
vigilancia, auséncia de pessoas capacitadas, ma orientacdo, ou até
mesmo a omissdo sobre o modo de cumprimento das atividades,
além do desrespeito as caracteristicas singulares a cada ser humano
e da omissédo de socorro, tudo contribui para a ocorréncia dos danos
ou lesdes (MELO; FREIRE, 2009, p.8).

Fatores culturais, politicos e morais tornam-se referéncia nas

iniciativas adotadas por profissionais de Educacao Fisica, sendo estes influenciaveis



36

da graduacéo até a inser¢cao no campo de trabalho, direcionado tanto a fala quanto
as atitudes dos individuos que intervém profissionalmente (SORIANO, 2003). Para
gue o profissional possa tomar decisbes adequadas, € necessario o aprendizado de
saberes que reunam técnicas, estratégias, procedimentos e objetivo muito claro
daquilo que ele ira fazer.

O processo de tomar decisbes (em como agir, por que agir de
determinada maneira) sempre estara ligado a alguns fatores como: a ado¢édo ou nao
de determinadas posturas; sele¢cdo de habilidades e conhecimentos especificos para
solucéo de problemas praticos (FREIDSON, 1998); responsabilidade para selecionar
a melhor resposta profissional de acordo com a situacdo em questéo (PAZ, 2005).

Entre algumas etapas que se fazem importantes para uma
intervencdo qualificada em academias de ginastica (pelo instrutor de musculacdo)
encontram-se 0s seguintes procedimentos: identificar a presenca de riscos para a
realizacdo das atividades; ter conhecimento das fichas que contém as informacfes
pertinentes do beneficiario (por exemplo, a anamnese?); a definicdo das atividades
adequadas aos individuos com base na avaliacao fisica; a intensidade, duragéo e
frequéncia dos exercicios propostos adequadas ao nivel de condicionamento fisico
do beneficiario (SILVA, 2010).

Em relacdo as estratégias que devem ser adotadas, podemos
destacar. a importancia dos exercicios propostos nas primeiras semanas de
treinamento serem mais simples, visando as adaptacdes (fisiologicas, motoras) do
beneficiario; o aumento de carga gradual, sendo que nas primeiras semanas as
cargas deverdo ser leves/moderadas; 0s objetivos e o0s exercicios devem ser
claramente definidos e orientados pelo profissional, controlando volume, intensidade
e duracdo; monitorar ou ensinar o individuo o automonitoramento da frequéncia
cardiaca; deve-se alterar periodicamente o treinamento proposto (tipo de exercicio,
intensidade, cargas, volume, duracdo), a fim de provocar ganhos efetivos nas

condigdes fisicas do beneficiario (SILVA, 2010).

* Anamnese: questionario a ser preenchido pelo beneficiario no ato da matricula na academia de
ginastica, onde realiza um histérico de vida relativo a doencas, limitacées, uso de medicamentos,
idade, histérico de patologias da familia, ingestdo de bebidas alcdolicas, objetivo do beneficiario,
entre outros itens que servirdo de ponto inicial para a prescricdo do programa de treinamento.
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A falta de preparo e entendimento, por parte do especialista, em
relacdo aquilo que lhe da competéncia para atuar, pode leva-lo a possiveis
equivocos de intervencao (SILVEIRA, 2002). Estes podem ser intencionais ou ndo e
poderdo acarretar os erros profissionais, que se caracterizam pelas acbes de
negligéncia, imprudéncia e impericia (LIMA, 2003; SILVEIRA, 2002).

Ao considerarmos a intervencdo do profissional de Educacéo Fisica
no intuito de planejar, prescrever, executar, orientar e avaliar programas de
exercicios fisicos a populacdes especificas, o0s processos de negligéncia,
imprudéncia e impericia (no caso da responsabilidade civil) sempre estardo
relacionados aos atos que os profissionais cometem em relagcdo aos usuarios de
Seus servigos.

A negligéncia pode estar associada ao ato de descuidar, relaxar,
tratar com desleixo, deixar de agir de maneira cautelosa mesmo tendo as condi¢des
para tal; distingue-se pela omissédo de conduta, em que o profissional deveria adotar
um posicionamento e ndo adota (LIMA, 2003). Além disso, o profissional que age
com negligéncia deixa de cumprir com um dever profissional que uma determinada
situacao exige (SOUZA, 2010):

A negligéncia acontece pela falta de cuidado ou de preocupagédo com
que se executam certos atos. E caracterizada pela inércia,
indoléncia, falta de ac&o e passividade. E um ato omissivo, oposto da
diligéncia que seria agir com cautela, cuidado e atengdo, evitando
quaisquer distor¢bes e falhas. O negligente ndo observa a norma
técnica que deveria observar, e que todos 0s outros observam
(NETTO; ALVES, 2010, p. 75).

Um segundo elemento interligado ao erro profissional é a
imprudéncia, que esta relaciona com a tomada de decisdo sem ter a devida cautela;
o individuo ndo prevé as consequéncias do ato cometido, mesmo tendo clareza dos
riscos envolvidos na situacdo (NETO; ALVES, 2010; SOUZA, 2010). Ao contrario da
negligéncia, na imprudéncia existe uma ag¢ao, e ndo omissdo; o profissional em
questdo toma a decisdo, mas coloca em risco o beneficiario dos seus servicos, ja
que vai além dos limites da prudéncia (LIMA, 2003).

Com relacdo a impericia, podemos dizer que esta se relaciona a
caréncia de habilidades e conhecimentos especificos para a realizacdo de

determinada tarefa, revela falta ou insuficiéncia de conhecimentos técnicos da
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profissdo, falta por parte do profissional em observar normas e caracteriza-se pelo
despreparo para desempenhar a atividade (SILVEIRA, 2002; LIMA, 2003; SOUZA,
2010):

A impericia revela-se na deficiéncia de conhecimentos técnicos da
profissdo e despreparo pratico, que exponham a risco terceiros, no
caso, pacientes. Aqui verifica-se uma conduta realizada em
desacordo com a melhor técnica, porque o profissional simplesmente
nao a domina a contento (LIMA, 2003, p. 4).

Nesse caso, destaca-se a importancia do individuo que ira efetivar
sua intervencdo, acompanhar os avanc¢os cientificos, para assim poder adequar a
técnica a tomada de decisdo (NETTO; ALVES, 2010). Verenguer (2004) coaduna
com a ideia de aprimoramento profissional, sendo que a autora destaca que €
fundamental a exigéncia por profissionais que tenham compromisso com seu
trabalho, sua carreira e a preocupagao com a qualidade dos servi¢os que oferece.

O conhecimento formalizado relaciona-se diretamente a questdes de
erro caracterizadas pela impericia, ja que muitas omissdes e condutas inadequadas
dependem do conhecimento especifico que o individuo deveria ter adquirido ao
longo de sua formacédo e também de sua atividade profissional (LIMA, 2003). Em um
estudo realizado por Fonseca, Soriano e Nakamura (2007), os dados encontrados
revelam que os conhecimentos de carater aplicados, que sdo transmitidos no
periodo de graduacdo, tém pouca relacdo com a realidade encontrada pelo
profissional de Educacdo Fisica. Esse conhecimento deve ser especifico da
profissdo, € o que confere status e exclusividade do profissional em relacdo ao

campo de trabalho:

O conhecimento e as habilidades proprios de uma profissdo tém um
carater exclusivo e esotérico que apenas aqueles que passaram por
um processo de treinamento sistematizado podem adquiri-los. Aos
detentores destes saberes (conhecimentos e habilidades) esta
assegurado o monopdlio da intervencdo mas, em contrapartida,
exige-se deles dedicacdo integral a carreira e compromisso e
responsabilidade com os servicos prestados. Tais saberes, inclusive,
definem o grau de liberdade e independéncia nas escolhas e
tomadas de decisdo. (VERENGUER, 2003, p. 45).

O modo como o profissional ira planejar o cumprimento do programa
de exercicios fisicos, bem como as estratégias utilizadas por ele para que o
beneficiario atinja seus objetivos, dependera, também, da capacidade do profissional
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em avaliar o quanto estes estdo adequados as necessidades do beneficiario e
realiza-los de maneira responsavel.

E importante pontuarmos que, para tomada de decisdo, 0
profissional devera ir além de caracteristicas relacionadas as condi¢cdes de saude
desse beneficiario, por exemplo, se sao diabéticos, hipertensos, fibromialgicos.
Fatores de ordem psicolégica e social também devem ser considerados, assim como
o tipo de trabalho desenvolvido, funcdes exercidas socialmente (se séo pais, maes)
(NOBRE; BERNARDO; JATENE, 2003), objetivos, expectativas, condi¢ao
socioecondmica, tipos de atividades desenvolvidas diariamente, entre outros fatores
influenciadores para uma adequacao do programa proposto as individualidades do
beneficiario.

Essa capacidade em selecionar os conhecimentos necessarios, as
estratégias mais adequadas a situacdo, bem como conseguir avaliar 0s riscos
envolvidos nas tomadas de decisdes devem ser adquiridos no processo de formacao
inicial. J& que o individuo terd como responsabilidade a prestacdo de servigos a
sociedade, seu curso de graduacdo devera oferecer-lhe um saber que permita a
tomada de decisbes de maneira apropriada (FREIRE; REIS; VERENGUER, 2002).

E importante ressaltar que o processo de formac&o ndo se limita ao
periodo da graduagcdo e/ou poOs-graduacdo; a rotina diaria e as situacdes que
vivenciam no cotidiano sao, também, fortes influenciadores para o continuo processo
de formacado, assim como a relacdo entre os interesses e as necessidades dos
profissionais. Parte do conhecimento profissional € transformada a cada dia, quando
novos saberes sdo adicionados aqueles que ja foram dominados anteriormente
(FONSECA; SORIANO; NAKAMURA, 2007).

Ao reconhecermos que o profissional fara uso desses diferentes
conhecimentos, que tém origem tanto do meio cientifico quanto do meio empirico,
passamos a compreender que, muitas vezes, o individuo pode vir a realizar
adaptacOes, aproximacgoes, reestruturar os saberes para que possam ser aplicados
e efetivados na sua atuacdo (VERENGUER, 2004).

Se o0 conhecimento especializado € compreendido como peca
fundamental para uma intervencao qualificada e este € adquirido por meio do curso
de preparacéo profissional, entendemos que a Universidade tem grande influéncia
nesse processo, ja que é responsavel pela formacéo, treinamento e certificacdo do

especialista (LARSON, 1977). Os recursos cognitivos oferecidos ao futuro
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profissional, pelos cursos de preparacdo profissional, auxiliam para a crenca do
publico de que, fazendo uso dos servicos oferecidos pelo profissional certificado,
estardo expostos a menos riscos e danos causados por uma ma atuacdo

profissional:

A formacdo académico-profissional, portanto, configura-se como
espaco inicial, para o exercicio das primeiras avaliacbes das
consequéncias da intervencao profissional, pois € nesse espaco que
se possibilita o contato com o conhecimento sistematizado de
mecanismos que compdem a intervencdo  profissional
(NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007, p. 394).

Em um estudo realizado por Freire (2007), a autora nos apresenta
importantes dados relacionados ao fator intervencao e responsabilidade e relata que
38% dos alunos concluintes do curso de formacdo em Educacdo Fisica acreditam
gue um dos grandes problemas da area esta na qualidade dos profissionais que
ingressam no campo de trabalho. Ainda no mesmo estudo, encontramos que 34%
dos “concluintes do curso” creem que seus pares adotam atitudes improprias e 44%
guestionam a capacidade desses profissionais para atuar profissionalmente.

Sabendo e reconhecendo que essas posturas sao inadequadas (dos
pares), seria fundamental que os proprios profissionais sentissem que, de uma forma
ou de outra, sdo responsaveis por melhorar a qualidade dos servicos oferecidos pelo
grupo, ndo se omitindo em relacdo a ocorréncia dos erros dos colegas de profissao.
O proprio Codigo de Etica dos Profissionais de Educacdo Fisica (CONFEF, 2013)
traz, em seu Capitulo Il (art. 8, inciso V), a postura que deveria ser adotada pelo
especialista da area quando presenciarem atuacdo equivocada dos pares
profissionais e sem a devida competéncia para tal. E posto que o especialista da
area ndo devera pactuar com erros ou atos infringentes das normas éticas ou legais
gue regem a profissédo, podendo ser penalizado por isso.

O fato de nao existir uma fiscalizacdo adequada nem punicao para
as situacdes que envolvam o0s equivocos profissionais vivenciadas na intervencao
(NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007) pode ser um fator influenciador para
que o grupo profissional realize ou ndo atos danosos aos Usuarios de seus Servicgos.
Isso pode contribuir para que os profissionais tenham uma preocupacao cada vez

menor com as consequéncias de suas intervencdes; dessa forma, podem vir a
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prejudicar os beneficiarios de seus servigos e também a imagem que a sociedade
possui da profisséo e dos profissionais.

Além do problema da falta de punicdo, a fiscalizacdo falha parece
levar a outro problema, que se configura na “contratacdo” de individuos que nao
terminaram o curso de graduacdo, para atuarem no lugar que deveria ser dos
profissionais devidamente preparados para tal (ANTUNES, 2003; VERENGUER,
2004; FREIRE, 2007). Essa situacdo pode aumentar as chances de o erro
profissional vir a ocorrer devido a falta de pericia para intervir; pode também
aumentar a visdo negativa que a sociedade possui da area e contribuir para
condicbes em que os profissionais recebem baixa remuneracdo e ndo possuem
vinculo empregaticio (ANTUNES, 2003; VERENGUER, 2004).

Um dado ja apontado por diferentes autores refere-se aos érgaos de
credenciamento da area, que deveriam garantir que as regras basicas de
responsabilidade fossem cumpridas (NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007;
VERENGUER et al., 2008). Apesar de o Cédigo de Etica (CONFEF, 2013) trazer as
penalidades® aplicadas ao profissional que cometa infracdes na sua atuacéo, parece
que prevalece a fiscalizacdo inadequada, fato que prejudica ainda mais a visdo que
a sociedade tem da profissédo e o grupo profissional (FREIRE, 2007; NASCIMENTO;
SORIANO; FAVARO, 2007).

Um dos objetivos do érgdo de credenciamento € facilitar a escolha
da sociedade em relacdo ao profissional que ir4 orienta-la, excluindo aqueles que
ndo tém capacidade para intervir junto a sociedade. Essas caracteristicas do
credencialismo garantem ao profissional certa protecao (exclusividade no mercado
de trabalho), tendo como objetivo a garantia de dedicacdo a carreira e o
compromisso com a atividade desenvolvida (VERENGUER, 2003). A partir do
momento em que o0 Orgdo de credenciamento realiza uma fiscalizacdo falha,
contribui também para que ocorram situagdes em que prevaleca a irresponsabilidade
profissional.

® Sao postas, pelo Cédigo de Etica dos Profissionais de Educacdo Fisica (CONFEF, 2013) (no
Capitulo V, art. 12), as seguintes penalidades: adverténcia escrita, com ou sem aplicacdo de multa;
censura publica; suspensdo do exercicio da Profissdo; cancelamento do registro profissional e
divulgacéo do fato.
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O grupo profissional, tendo conquistado o direito a essa
exclusividade, deve ter em mente que suas responsabilidades diante do
cumprimento de seus deveres tornam-se ainda maiores. A omissao de atos que
deveriam ser efetivados, a falta de cuidado ao intervir e a caréncia de habilidades e
conhecimentos sobre o que faz sdo acdes inadmissiveis a um grupo profissional que
reivindica reconhecimento social, confiangca do publico atendido e garantias de
exclusividade no que compete a sua area de atuacao.

Um estudo realizado por Paz (2005) mostra que uma das maiores
causas de insatisfacdo dos beneficiarios que fazem uso dos servicos oferecidos por
academias de ginastica refere-se ao atendimento oferecido pelos profissionais de
Educacgéo Fisica. Itens como conhecimento, atengéo dispensada ao beneficiario e
motivacdo dos especialistas foram os componentes mais relevantes em relagdo a
insatisfacdo e reclamacdes dos entrevistados.

Nessas situacdes, 0s beneficiarios que procuram pelos servicos do
especialista da area acabam sendo desrespeitados e tendo seus direitos (de contar
com um atendimento qualificado, competente e responsavel) violados (ALVES;
EVORA, 2002). O saber e o fazer do profissional de Educacdo Fisica requerem

algumas habilidades, como:

[...] dominar técnicas, procedimentos e habilidades que formam um
saber fazer. No primeiro contato com seu cliente/aluno ele devera ser
capaz de realizar um diagnostico das condicbes motoras,
psicoldgicas, sociais, econbmicas, organicas, etc. Em seguida, ira
identificar objetivos e projetar uma forma de concretiza-los,
selecionando e implementando as atividades a serem realizadas
(FREIRE; REIS; VERENGUER, 2002, p. 43).

A realizacdo dessas atividades de maneira eficiente é caracteristica
de profissionais que adéquam seus saberes aquilo que a situacdo pede; assim, o
individuo tem capacidade para resolver, com base nos conhecimentos e habilidades
especificos da area, as inUmeras questdes e imprevistos que venham a ocorrer
(MEGHNAGI, 1998). Fato é que, mesmo possuindo todo o arsenal de elementos que
indicam a competéncia profissional, 0 especialista esta sujeito a cometer equivocos
na sua intervencado (LIMA, 2003), seja pelo fato de estar diante de uma situacao

nunca vivenciada e isso lhe causar davidas e insegurancas em como agir, seja pelo
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descaso e desleixo diante dos deveres que deveriam ser cumpridos por ele
enguanto profissional.

E importante destacar que alguns fatores podem interferir na
construcdo do conhecimento sobre responsabilidade pelo profissional de Educacéao
Fisica: a combinacdo das situacBes vivenciadas no cotidiano, as condutas, 0s
conceitos, as experiéncias vividas (VERENGUER, 2004; SORIANO, 2010), a
maneira como o0 grupo profissional constréi sua resposta com base em
comportamentos que sao reforcados pelo sucesso e/ou fracasso sao elementos que
nos auxiliam na compreensdo e entendimento do grupo em relacdo a
responsabilidade.

Todos esses fatores estdo diretamente relacionados a posicdo que
os profissionais de Educacdo Fisica ocupam e também ao fato de atribuirem, ao
grupo, muito ou pouco valor social. Quanto mais competente e responsavel for esse
profissional, maior reconhecimento social em relacdo ao servi¢o prestado ele tera, o
gue pode acarretar em maior capacidade da profissdo ser reconhecida como
prestadora de um determinado tipo de servigco (FREIDSON, 1998). A autonomia, que
€ uma das caracteristicas de um grupo profissional, esta relacionada ao quanto de
independéncia o individuo tem para intervir, 0 quanto de autoridade ele possui para
determinar o que faz e como faz (VERENGUER, 2004).

Ao considerar que os conhecimentos, as habilidades, a relagdo com
chefias e beneficiarios podem vir a influir na autonomia profissional, cabe refletirmos
sobre a maneira como algumas situacfes se desenham na intervencéo, tais como:
(@) a configuragcdo da relacdo profissional e administrador/empresario — sendo
importante pensar se realmente ha liberdade do especialista em relacdo as decisées
que devem ser adotadas para evitar uma atuacdo que venha causar danos aos
beneficiarios; (b) a relacdo profissional e beneficiarios dos servicos prestados — em
que cabe a reflexdo na maneira como o profissional decide o que € melhor para
concretizar os objetivos propostos, de maneira que diminua também os possiveis
equivocos de intervencao.

Em um estudo realizado com profissionais de Educacdo Fisica,
encontrou-se que estes negociam cotidianamente com os beneficiarios dos seus
servicos. Os fatores que desencadeiam essa situacdo envolvem desde a

organizacdo de tarefas a serem efetivadas até a escolha dos materiais utilizados,
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principalmente quando existe certa resisténcia por parte dos beneficiarios em
relacdo ao que é proposto (SORIANO, 2010).

Nesse sentido, nas situagbes onde h& o contato profissional-
beneficiario, deve existir prudéncia, jA que muitos elementos que se encontram
subentendidos devem ser considerados em relacdo as estratégias que seréo
adotadas pelos profissionais (SORIANO, 2004). Alguns desses elementos podem
ser descritos da seguinte forma: os diferentes objetivos de cada beneficiario; o papel
que o profissional assume para cada um; as insegurancas dos individuos que
procurardo o0 especialista, por exemplo, o medo de se expor e o tempo de
inatividade (COELHO FILHO, 2000).

Existem indicios de que os programas oferecidos em academias de
ginastica, muitas vezes, ndo possuem relacdo com as necessidades dos
frequentadores do estabelecimento (PAZ, 2005). Podemos considerar que a maneira
como o profissional de Educacdo Fisica ira atender as exigéncias de seus
beneficidrios e conciliar a organizacdo e prescricdo de programas de exercicios
fisicos deve ser permeada pela ideia de uma tomada de decisdo com qualidade,
evitando ao maximo 0s possiveis equivocos nas escolhas que realiza (SILVEIRA,
2002).

Com relagdo ao posicionamento e as escolhas realizadas pelo
individuo, existem trés niveis de juizos que irdo interferir na relagdo profissional-
beneficiario e nas possiveis decisdes a serem tomadas. Sao eles: o juizo prudencial,
que provém de uma sabedoria referente a pratica; o juizo deontolégico, que se
relaciona a normas dos codigos de ética; e, por ultimo, o juizo do tipo reflexivo, que
se efetiva baseado em tradi¢des éticas (RICOEUR, 1996).

Seria importante que o profissional conhecesse normas de conduta
que devem ser seguidas segundo o Conselho de Educacdo Fisica e refletisse
também sobre elas. O préprio Codigo de Etica dos Profissionais de Educagéo Fisica
(CONFEF, 2013) traz as responsabilidades e deveres que deveriam ser efetivados
pelo grupo profissional, a fim de evitar atuacdes cerceadas pela falta de
comprometimento com o0s beneficiarios, pares profissionais e com a profissao.
Exemplos desses deveres podem ser visualizados no Capitulo Il (art. 6, art. 7, art. 8,
art. 9):

a) assegurar (ao beneficiario) que o servico prestado sera seguro,

atualizado, utilizando o0s conhecimentos, habilidades e
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experiéncias para intervir, sendo que o profissional devera
garantir também que tem capacidade de realizar o servico
assumido por ele;

b) elaborar o programa de exercicios fisicos considerando as
condicdes de saude do beneficiario;

c) realizar a prescricdo segura dos exercicios fisicos a serem
realizados, preferencialmente por escrito;

d) manter-se atualizado em relagdo aos conhecimentos técnicos,
cientificos e culturais relativos a profissdo, com a intencdo de
prestar sempre um servico com qualidade;

e) somente aceitar encargos quando julgar que realmente possui a
competéncia técnica e legal, a fim de oferecer uma intervencao
segura ao beneficiario;

f) responder por falta cometida no exercicio das suas atividades
profissionais, independente de ter sido efetivada individualmente
ou em equipe;

g) usar adequadamente materiais e equipamentos especificos da
area;

h) cumprir e fazer cumprir os preceitos éticos e legais da profissao;

i) n&o aproveitar-se dos beneficiarios para obter vantagens fisica,
emocional, financeira ou qualquer outra;

j) nao depreciar o trabalho desenvolvido por pares profissionais.

Esses e muitos outros topicos (presentes no codigo de conduta
profissional) referem-se a algumas obrigacdes profissionais que sao apresentadas
como fundamentais ao grupo profissional. Infelizmente nem sempre vemos
profissionais intervindo com exceléncia e preocupados com as responsabilidades
associadas as suas escolhas. Mesmo com a presenga de normas expressas pelo
codigo de conduta dos profissionais, a tomada de decisdo ndo envolve somente o
seguir ou ndo as regras estabelecidas. A acdo do especialista também sera
norteada por atitudes que vao ao encontro das necessidades vivenciadas
diariamente (ALVES; EVORA, 2002).

Diante do que o Codigo de Etica traz, podemos agrupar os deveres

do Profissional de Educacdo Fisica em trés ordens: o dever de instrucdo e
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aconselhamento (pelo qual o profissional devera prevenir e aconselhar o
beneficiario, esclarecendo sobre elementos necessarios para que 0 usuario possa
decidir pela contratacdo ou ndo dos servigos oferecidos); o dever de assisténcia
constante (refere-se ao dever de prestar 0 servico com interesse e cuidado,
mantendo-se informado sobre as condi¢cdes do beneficiario); e o dever de prudéncia
(que consiste em intervir baseado pela boa-fé, ndo podendo o profissional realizar
atividades que oferecam grandes riscos sem a autorizacdo do beneficiario ou
familiar). Esse ultimo vem acompanhado também do dever de atualizar-se
constantemente, acompanhando as técnicas e metodologias especificas da
Educacdo Fisica e que influenciam diretamente na sua intervencédo (SILVEIRA,
2002).

Os deveres e responsabilidades dos profissionais de Educacgao
Fisica que intervém como instrutores de musculacdo estdo associados tanto as
funcdes atribuidas pelo CONFEF (2013) quanto a obrigacbes especificas de seu
campo de intervencdo. Sabe-se que as academias de ginastica tém passado por um
aumento de quantidade e qualidade nos ultimos anos (ANTUNES, 2003; FURTADO,
2007; COELHO FILHO, 2010). Esse fator requer que o profissional que intervém
com os programas de musculacdo domine uma diversidade de conhecimentos e
habilidades cada vez mais especializados (CARMO JR.; GOBBI; TEIXEIRA, 2013).
Podemos considerar algumas responsabilidades associadas a intervencao
especifica dos profissionais que atuam como instrutores de musculacdo (SILVA,
2010; FURTADO, 2007) como, por exemplo:

a) conhecer e dominar as novas tecnologias presentes nos
equipamentos de ginastica/musculacao;

b) promover o uso adequado dos materiais e equipamentos
especificos de ginastica/musculacao;

c) adequacdo do programa de musculacdo as necessidades e
caracteristicas do beneficiario;

d) o dominio (no sentido de realizar e interpretar) das avaliacdes
fisicas, para que assim efetivem a prescricdo do programa de
musculacdo adequado as reais necessidades do beneficiério;
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e) observacdo, identificacdo e avaliacdo de fatores de risco
associados ao programa de musculacdo (com base nha
anamnese do beneficiario);

f) adequacdo de carga, volume e intensidade dos exercicios
propostos no programa de musculagéo;

g) observar as condicbes de seguranca dos equipamentos de
musculacao;

h) aferir e acompanhar a frequéncia cardiaca do individuo ou
orienta-lo para que possa realizar essa etapa sozinho,
principalmente na sessdo de exercicios aerdbios, objetivando
manter a zona-alvo de treinamento e a intensidade do exercicio;

i) descrever os exercicios de musculagdo a serem realizados numa
ficha (por escrito);

j) orientar (explicar, corrigir)y e acompanhar a execucdo do

programa de musculagéo.

O cotidiano das academias de ginastica pode trazer diferentes
elementos influenciadores da maneira como o profissional pensa sua pratica e
responde profissionalmente as situagbes de intervencdo (FONSECA; SORIANO;
NAKAMURA, 2007). Supde-se que o local/ambiente de trabalho com todas suas
particularidades pode vir a influir na resposta emitida pelo profissional de Educacéo
Fisica, de acordo com cada situacdo vivenciada. Exemplos de fatores a serem
considerados sdo: caracteristicas do publico atendido; localizacdo do
estabelecimento; se é uma academia de pequeno/médio ou grande porte; tipo de
administracdo desenvolvida no local; a relacdo que possui com membros
administrativos/gerentes/proprietarios e pares profissionais; o grau de informacao
que os beneficiarios possuem em relacdo a atividade fisica; o carater da relacao
estabelecida entre profissional-beneficiario.

Existem elementos fundamentais para impulsionar um bom
posicionamento na relacdo profissional/beneficiario, por exemplo: propésitos e
valores, necessidades pessoais, exigéncias de trabalho, tradi¢cGes, incentivos
financeiros, necessidades comunitarias, entre outros (GARDNER, 2009). Esses e
tantos outros fatores podem interferir e modificar a maneira de pensar do

profissional, bem como o modo de agir no cotidiano. Parece existir uma tendéncia de
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incutir, no profissional de Educacao Fisica, a sua adaptacdo a demanda imposta
pelo mercado, ideia essa produzida e propagada também pela midia (COELHO
FILHO, 2000).

A compreensdao do grupo profissional sobre a responsabilidade
profissional, bem como as atitudes que possuem diante de situacdes que envolvem
o tema, podem nos auxiliar a descobrir 0 nivel de conhecimento que possuem sobre
o tema (NASCIMENTO, SORIANO, FAVARO, 2007), assim como elementos que
ndo se apresentam de maneira clara, mas que estdo subentendidos na tomada de
deciséo do profissional de Educacéo Fisica.

A relacdo entre as representacfes sociais associadas a nocédo de
responsabilidade desses profissionais podera nos auxiliar no sentido de elucidar os
apontamentos realizados, j& que, como Pires e Calciolari Jr. (2006, p.34) trazem,

[..] as Representacbes Sociais produzem e determinam
comportamentos, sendo a utilizacdo desse conhecimento
determinada pelas regras sdcio-culturais de maneira intencional,
tendo a func@o construtiva da realidade na qual o individuo esta
presente, dotado de conhecimentos e experiéncias a partir das quais
as pessoas se movimentam e relacionam socialmente.

Quando um individuo vivencia uma nova experiéncia ou tem o
contato com conhecimentos que ainda ndo tinham sido pensados e/ou
concretizados, ocorre todo um processo de familiarizacdo. A sociedade passa a ter
novas maneiras de pensar e agir, sendo que o ato de compartilhar e aplicar novas
visbes e posicionamentos permite a configuracdo das representacdes sociais
(MOSCOVICI, 1978). Com relacdo a intervencdo dos profissionais de Educacao
Fisica e as possiveis representacdes que orientam e justificam suas escolhas,

encontramos que

As vivéncias e experiéncias profissionais que eles tiveram
anteriormente, e que vieram ao encontro de seu desenvolvimento
profissional, foram tdo importantes quanto o conhecimento que
acumularam, pois elas impingiram em seus “modos de ser’ a
importantissima questdo sobre “como posso melhorar aquilo que
ofereco” (SORIANO, 2004, p. 325).

A valorizagcdo de determinadas atitudes e comportamentos pelos
profissionais de Educacéo Fisica, bem como seu compartiihamento com a categoria
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profissional, ao propagar ideias, orientar condutas e contribuir para a construcao da
realidade, podem estar relacionados a maneira como pensam a responsabilidade e
a maneira como esta se configura no cotidiano profissional.

A preparacdo do individuo para intervir profissionalmente e a acao
de estar permeado por diferentes fatores influenciadores de seus posicionamentos,
nos leva a ressaltar que: o profissional deveria utilizar todo seu arsenal de
habilidades e conhecimentos profissionais (SILVEIRA 2002; SORIANO, 2004) para
assim beneficiar aqueles que o procuram; se nao o faz, podera cometer uma falha,
caracterizada pela omissdo e despreparo técnico, o que pode levar ao erro
profissional (SILVEIRA 2002; LIMA 2003; NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO,
2007):

Seria desejavel que o cotidiano da intervencao profissional pudesse
ser desafiador e enriquecedor para aqueles que se dedicam a prestar
servicos na area e, ao fazerem, estabelecessem com a sociedade
relacbes e condutas inspirados em valores universais, através da
capacidade de discernimento e julgamento adquiridos ao longo da
vida académica e profissional, tornando-se, assim, os porta-vozes da
area (VERENGUER, 2003, p. 54).

O profissional deve ter um desempenho com qualidade e utilizar
para tal os conhecimentos da sua formacédo e também aqueles informais, adquiridos
com base nas suas experiéncias e que lhe conferem, na maioria das vezes, a
capacidade de inovar; enfrentar os imprevistos, analisar problemas, tomar a devida
decisdo e propor solucdes (MEGHNAGI, 1998). A intervencao profissional possui
uma intensa caracteristica de complexidade, sendo que além da preocupac¢do com o
conhecimento académico e refinamento tecnoldgico, temos também que dispender
atencdo a articulacdo de saberes e recursos, bem como nos ater as maneiras
individuais de os profissionais organizarem e elaborarem suas respostas no campo
de trabalho (SORIANO, 2003).

Também deve existir a preocupacdo em construir conhecimentos
que sejam favoraveis para sua tomada de decisdo, ou seja, pessoas que tenham
conhecimento do que fazer ou dizer (em relacdo a sua area de atuacao), além da
formacdo de legitimos cidaddos que facam uso apropriado do profissionalismo
(MARTINEZ, 2002 apud SILVERA, 2003, p. 56). A necessidade da presenca de

profissionais que entendam a seriedade da relacdo que irdo estabelecer com os
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beneficiarios, que valorizem as especificidades envolvidas em cada caso a ser
atendido se faz importante para que o compromisso com o outro seja efetivado.

Ricoeur (1996, p. 6), ao discorrer sobre a relacdo médico/paciente e
0s possiveis problemas que podemos identificar nessa situacao, coloca que € de
extrema importancia compreender que existe um “pacto de confidencialidade” entre
ambos (profissional e beneficiario). Este, por sua vez, € baseado na confianca: de
um lado, o individuo que se compromete a cumprir todo o tratamento proposto; do
outro lado, o profissional que se compromete a diagnosticar e prescrever 0
tratamento mais eficaz para cada situacdo encontrada, tendo essa alianca um
carater moral.

Com os profissionais de Educacao Fisica, a situacdo é semelhante,
ja que este prop8e uma rotina de exercicios, um programa de treinamento que
devera ser seguido pelo beneficiario, mas, nessa situacao, existem elementos que
podem vir a dificultar a relagcdo de ambos, desde a postura adotada pelo profissional
até dificuldades em relacdo ao cumprimento do programa por parte dos
beneficiarios.

Ao pensarmos no atual quadro da Educacéao Fisica e a relacdo com
as mudancas sociais, percebe-se que ha necessidade de o grupo adotar uma nova
postura frente a profissionalizacdo pela qual a area tem passado. Alguns fatores vém
influenciar para tais transformacdes, como “maior demanda pelos servigos, clientes
mais bem informados e exigentes, maior numero de profissionais intervindo,
regulamentacao da profissdo” (VERENGUER, 2005, p. 51).

Além de a tomada de decisdo envolver conhecimentos, experiéncia,
habilidades, negocia¢cées com os beneficiarios e a administracdo (SORIANO, 2009),
envolve também fatores que podem vir a influenciar uma atitude que leve ao erro
profissional, por exemplo, sobrecarga de trabalho, sono, estresse, barulho, baixos
salérios, entre outros que caracterizam a intervengcdo em Educacédo Fisica. Benatti
(2011) traz uma descricdo sobre profissionais de Educacgéo Fisica que atuam em
academias de ginastica e a relacdo de horas trabalhadas semanalmente, concluindo
gue a média de tempo dispendido no trabalho é de 45 a 70 horas/semanais e que a
maior parte dos entrevistados acumula entre 2 a 4 fungdes no local de trabalho.

O profissional, frente as dificuldades encontradas devido a
determinantes politicos, sociais e econdémicos de sua profissdo, muitas vezes pode

assumir as jornadas de trabalho duplas, até triplas. Essa pode ser uma maneira de
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obter uma renda que lhe permita satisfazer suas necessidades de sobrevivéncia ou
até mesmo para ter uma condicdo de vida melhor. Mas é importante lembrarmos que
o trabalho excessivo pode levar o profissional a ndo estabelecer vinculos maiores
com os beneficiarios e com as empresas para as quais trabalham. Esse fator pode
também desencadear uma intervencdo desmotivada e descompromissada com 0s
deveres profissionais e com os direitos dos individuos que fazem uso dos servigos
oferecidos pelo especialista (ALVES; EVORA, 2002).

Um estudo realizado com médicos e professores mostra que o
acumulo de funcbes, de atividades e 0 pouco tempo para resolver assuntos
referentes aos problemas no campo do trabalho, levam ao esgotamento dos
profissionais, levando a diminuicdo da capacidade dos profissionais em cumprir com
suas responsabilidades (GARDNER, 2009).

Ao falar do estudo das representacdes sociais e a relagdo com o
objeto a ser estudado, entendemos que estara implicito nesse processo
compreender aquilo que é modificado pelo individuo, ou seja, como transformam o
objeto representado de acordo com valores, crengas, normas, regras. Vamos adotar
0 posicionamento de que em cada grupo analisado as representacoes se efetivarao
de maneira diferente, e ndo cabe realizar julgamentos, no sentido de certo e errado,
visto que as origens que irdo configurar as representacdes sao diversas, bem como

as respostas encontradas no grupo estudado (MOSCOVICI, 1978):

Acreditamos ser normal que as diferencas de julgamentos e atitudes
sejam encontradas facilmente, pois, consideramos o0 campo da
producdo e insercdo de um determinado conteudo, como sendo
atitudes organizadoras das Representa¢cfes Sociais e atribuicdo de
valores que o individuo nelas despeja (PIRES; CALCIOLARI JR.,
2006, p. 36).

Ao nos referirmos as escolhas e atitudes adotadas pelos
profissionais, encontramos alguns indicios mostrando que os especialistas da area
acabam se baseando mais no bom senso, nas experiéncias adquiridas, na
reproducdo de comportamentos entendidos como “de sucesso” e também em cursos
de “finais de semana” para intervir profissionalmente (BENATTI, 2011). Verenguer

(2004, p. 128) traz a seguinte observacao:



52

O treinamento a que jovens profissionais se submetem ao realizarem
cursos de final de semana para poderem estar “em dia com as novas
tendéncias da ginastica” € uma estratégia comercial bem sucedida
para aqueles que padronizaram os programas, transformando-os,
inclusive, em marcas. Nao obstante, do ponto de vista da
intervencdo, o profissional ndo interfere e ndo tem liberdade para o
planejamento e aplicacdo dos programas [...].

Importante se faz compreender de que maneira esse tipo de
posicionamento, adotado por profissionais de Educacédo Fisica, pode vir a acarretar
em uma intervencdo despropositada, pouco prudente e conformada com o0s
resultados negativos que podera trazer.

Diferentes fatores podem vir a modificar a resposta profissional
emitida no ambiente de trabalho, como: o contexto no qual acontece a insergao, a
experiéncia de vida e de trabalho, formacéo inicial e continuada; as caracteristicas
do publico; as relagbes com o empregador/administrador; questdes culturais e de
valores também. As relacbes estabelecidas entre os “donos dos meios de producao”
e os “donos da forca de trabalho” sdo agentes influenciadores no mercado de
trabalho em Educacéo Fisica. Sendo elementos comuns a essa interdependéncia:
salarios, condicbes de trabalho, leis e beneficios, satisfacdo no trabalho, carreira
profissional, identidade profissional e reconhecimento social (VERENGUER, 2005).

Soriano (2009) nos alerta para o cuidado de nao atribuir toda
responsabilidade dos problemas encontrados na intervencdo aos cursos de
formacdo inicial. Pontua-se que “existem variantes, tais como instituicbes e
contextos sociais, nos quais os profissionais desempenham seus papéis e que sao
poucas vezes observados, também, como agentes desencadeadores de pressao e
coercdo” (SORIANO, 2009, p. 159).

[...] € importante acrescentar que 0s grupos profissionais
desempenham um complexo de atividades, balizado por normas (por
exemplo, poder pulblico, ©6rgdos de credenciamento ou
estabelecimentos de trabalho), quanto por estratégias informais,
tacitamente colocadas (por exemplo, negocia¢cdes com usuarios,
coacao de grupos profissionais contiguos, ponderacées com chefias)
qgue sao fonte de diversas pressfes, as quais os profissionais sédo
submetidos individual e/ou coletivamente. (SORIANO; SILVA;
CALCIOLARI JR., 2012, p. 429).

Os valores que permeiam as atitudes de um individuo podem estar

associados a ideia de concepcdes, atributos, anseios que eles entendem como
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sendo fundamentais para terem uma intervencdo competente, onde se configura a
capacidade para resolver determinado problema. Um estudo envolvendo
profissionais de Educacdo Fisica mostra que, para os individuos entrevistados, ser
competente remete a ideia de responsabilidade, comprometimento, profissionalismo,
dedicacéo e ética no trabalho (NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007). O fato
de algumas caracteristicas serem elencadas como resultado de um bom profissional
pode associar-se a ideia do tipo de valores que estdo presentes na intervencgao
desses profissionais.

[...] por mais que uma area profissional seja academicamente
orientada, esse é apenas um aspecto do dinamico e complexo
mundo das interacdes, construcdes e reconstrucdes relacionadas ao
conhecimento profissional, pois as formas ou critérios de selecdo
para tomada de decisdo passam, também, pela dimensédo social e
moral [...] (SORIANO, 2003, p. 51).

A concepcdo de formacdo para valores surge também como
propésito dos cursos de formacgéao profissional, sendo fundamental a orientacdo dos
futuros profissionais para uma intervencdo responsavel, comprometida, permeada
pelos valores éticos da profissdo. Além de saber dizer ou fazer na resolugdo de
problemas da sua area de conhecimento, esse profissional deve também ter nogéo
do que dizer e como fazer, de maneira que prevalecam caracteristicas de um bom
profissional (MARTINEZ, 2002 apud SILVERA, 2003, p. 56).

A interdependéncia entre profissional e beneficiario remete a ideia
da confianca/desconfianca, em relacédo aos quais fatores como o abuso de poder e o
nao cumprimento das expectativas podem fragilizar o pacto existente entre ambos
(RICOEUR, 1996). Uma das caracteristicas importantes relacionadas aos valores
profissionais esta associada a ideia de respeito as pessoas e a importancia de fazer
cumprir os papéis de determinada profissdo no ambito social (SILVERA, 2003).
Aliado a esse conceito, trazemos a importancia de o profissional ter a capacidade de
submeter seus interesses em favor das necessidades dos beneficiarios dos servi¢os

prestados:
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[...] os clientes dos profissionais devem depositar mais confianca
neles do que nos outros. Deve existir uma relagéo fiduciaria entre os
profissionais e seus clientes. Espera-se que os profissionais honrem
a confianca que os clientes depositam neles por que néo lhes resta
outra alternativa. As necessidades e o beneficio dos clientes devem
ter precedéncia sobre a necessidade do profissional de ganhar a
vida. (FREIDSON, 1998, p. 247).

Mesmo que o profissional possua os conhecimentos e habilidades
para intervir, esse fator ndo ird garantir que a sociedade procure Seus Servicos.
Devera existir uma crenca no desempenho do grupo profissional, bem como o
entendimento do valor das tarefas desempenhadas por eles. Somente o controle
formal ou oficial da profissdo perante o Estado ndo garantira que a populacédo use
seus servigos, ja que os individuos podem procurar qualquer outro profissional ou
até mesmo nado fazé-lo por ndo confiar e ndo acreditar nos beneficios que
determinado grupo profissional podera Ihe trazer (FREIDSON, 2001).

A relacéo entre uma intervencéo profissional ideal e a ideia de “acéo
responsavel’ associa-se ao fato de ir além da aquisicdo de conhecimentos e
habilidades profissionais. O especialista deve preocupar-se em provocar mudancas
no contexto social e assim beneficiar os beneficiarios dos servicos oferecidos, sendo
gue este deve ir além do saber-fazer, e incorporar a ele atitudes e valores que irdo
nortear as tomadas de posi¢cdo (VERENGUER, 2004).

Quando pensamos na ideia do profissional e a relagdo com a
orientacdo das suas condutas com base em valores, percebemos que preocupar-se
com as consequéncias das atitudes tomadas e as implicacfes para todos deve ser
um dos fatores a serem considerados na tomada de decisao do profissional (BUB,
2005). A guestdo da moral podera estar associada tanto a ideia de um conjunto de
valores que irdo nortear as relagdes sociais e a conduta humana, como também a
qualidade que compete ao individuo com relacdo a principios e valores morais
(JAPIASSU; MARCONDES, 1996).

Ricoeur (1996) ensina que € importante desenvolvermos o juizo
deontoldgico, aléem do juizo prudencial, justamente para que o pacto de confianca
existente entre profissional/beneficiario possa ter carater universal. Além do que, as
normas existentes num cédigo deontoldgico auxiliam no processo de fazer cumprir
os direitos e deveres do profissional, bem como do beneficidrio. A nocdo de

responsabilidade que se desenvolve nas pessoas estar4 associada ao senso de
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identidade/propdsito moral. A existéncia, no individuo, de um propdsito moral, pode
levad-lo a sentir que deve agir a favor daquele objetivo. Esse fator poderia
desencadear também maior no¢do de responder pelos seus atos, sendo esta
alimentada pelo propdsito moral (GARDNER, 2009).

Um estudo que envolvia o processo de tomar decisdes num grupo
de professores apresentou dados relevantes em relagcdo as respostas dos
entrevistados. Os profissionais adotavam, como estratégia para facilitar o processo
de resolugéo de problemas, a centralizagdo do foco de seus trabalhos nos alunos;
colocados como primeira responsabilidade da intervencéo profissional. Os autores
do estudo destacam ainda que os “profissionais exemplares” (GARDNER, 2009, p.
67) sao definidos como aqueles que focam noc¢des de ética, bem como aqueles que
valorizam a manutencdo de relacionamentos no campo de trabalho. Dessa forma,
enaltecem fatores como: considerar as necessidades e 0s desejos das outras
pessoas integrando-os aos anseios particulares do profissional em questao,
ressaltando que “o cuidado para com 0S outros se encontrava em primeiro plano em
suas mentes” (GARDNER, 2009, p. 68).

A Educacdo Fisica, enquanto portadora dos elementos
caracteristicos de uma profissdo, tem como objetivo favorecer a sociedade em
relacdo aos problemas e/ou anseios postos pela comunidade, sendo que “faz parte
da responsabilidade de um profissional orientar e esclarecer quais sdo os melhores
e mais adequados caminhos para que ela atinja seus objetivos” (VERENGUER,
2004, p. 132).

2.3 A RELACAO ENTRE A TEORIA DAS REPRESENTACOES SoOCIAIS E O OBJETO

RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL NA AREA DA EDUCAGAO FisicA

A tentativa de buscar a configuracdo e o sentido presentes na
intervencao do profissional de Educacao Fisica sob o enfoque da responsabilidade
profissional torna fundamental a compreensdo dos elementos que orientam e
auxiliam as tomadas de posicdo em relacdo a prética profissional. Dessa maneira,
compreende-se que a teoria das representacdes sociais pode vir a nos auxiliar para
mapear, identificar e entender como as representa¢cées do grupo profissional se

configuram e de que maneira as concepc¢oes desses profissionais poderiam interferir
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na intervencdo. Dessa maneira, realizamos algumas aproximac¢des com 0s aspectos
tedrico-metodoldgicos da Teoria das Representacdes Sociais, seguindo a corrente
tedrica proposta por Moscovici e Jodelet.

A Teoria das Representagcdes Sociais surge, pela primeira vez, em
1961, com a obra de Serge Moscovici, La Psychanalyse, son image, son public. As
discussbes de Moscovici tomam por base a sociologia de Durkheim, contudo a teoria
proposta por Moscovici ndo obtém éxito de imediato. Em 1978, Moscovici realiza
uma pesquisa tendo como ponto central a elaboracao e construgédo do conhecimento
sobre psicanalise pelo publico francés; o autor faz emergir a concep¢ao de uma
forma de conhecimento socialmente elaborada. (ARRUDA, 2002).

Para o autor, as representacdes sao sociais porque sao partilhadas,
mas ndo sao homogéneas, ja que as pessoas encontram-se em posicoes
socialmente desiguais (NOBREGA, 2001). Desse modo, Moscovici defende a ideia
de que existe uma articulacdo entre o individual e o social, 0 que auxilia para a
transformacéo da realidade, ou seja, o ambiente transforma o individuo, mas este
também é transformado pelo ambiente (HOLLANDA, 2001; JODELET, 2001).
Moscovici define, entdo, duas maneiras de comunicacdo e conhecimento entre os
individuos: a consensual (marcada pela conversacédo informal, na vida cotidiana) e a
cientifica (marcada pelo conhecimento cientifico, com seus padrdes de linguagem)
(ARRUDA, 2002).

Ao considerar que o0s conhecimentos produzidos pela ciéncia
influenciam na maneira de a sociedade representar os fendmenos e objetos,
devemos nos atentar para a seguinte questdo: o saber produzido cientificamente
passa para o universo social de maneira reestruturada, modificada. Desloca-se o
significado, o lugar e a aplicacéo para formar outro tipo de conhecimento, que vai ser
adaptado as necessidades de um contexto social especifico (MOSCOVICI, 1978;
SPINK 1993). O ato de representar faz surgir um novo saber, que se torna a propria
realidade para o grupo social que o pensou (LAPLANTINE, 2001). Dessa maneira,
as representacdes sdo também sustentadas pelos conhecimentos produzidos
cientificamente; que circulam através da midia e das muitas versdes populares que
se cria deste conhecimento (SPINK, 1993).

Assim, quando surge uma nova descoberta, a sociedade podera
sentir a influéncia desta em diferentes aspectos, por exemplo, nos valores que séo

compartilhados e também no modo em que comportamentos sdo valorizados: “[...]
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As normas sdo simultaneamente mudadas: 0 que era permitido revela-se agora
proibido, o que era irrevogavel parece revogavel, e vice-versa” (MOSCOVICI, 1978).
Quando falamos em representacdes podemos ressaltar a seguinte questdo: nas
representacoes, experiéncias pessoais e modelos sociais se deparam, com o intuito
de compreender o real de uma maneira singular; esse processo é carregado de
caracteristicas afetivas e grande quantidade de conceitos que ndo seguem a razao.

As representagdes sociais sempre estardo nos discursos, sendo
concretizadas pelas palavras, que podem se propagar por meio de mensagens ou
imagens; é importante pontuar também que “ndo ha representacdo sem objeto”
(JODELET, 2001, p. 22). Existem diversos estudos que trazem o tema
representacdo social e a relacdo com algum objeto, encontramos estudos nas areas
da psicologia, medicina, educacdo e em maior crescimento, estudos na area da
enfermagem (LACERDA; PEREIRA; CAMINO, 2002; XAVIER, 2002; BRITO;
SOUZA, 2004; GOMES; OLIVEIRA, 2005; SIMAN, 2005; MAZZOTT]I, 2007; PORTO,
2007; BATISTA et al.,, 2011; BORGES; QUEIROZ; SILVA, 2011). Os temas
propostos a serem investigados referem-se a fendbmenos como: saude-doenca,
doenca mental/loucura, AIDS, relacdo aluno/professor, maternidade, relacbes de
trabalho, profissdes, entre outros (SA, 1998).

Quando uma representacdo € formada (sobre algo ou alguém),
podemos dizer que o objeto estd sendo animado com base em dois referenciais: um
deles € o sistema de valores e praticas que orientam a sociedade; o outro se refere a
classificacdo e categorizacdo do mundo e da histdria de cada individuo em partes
para que conhecimentos possam ser partilhados e reconfigurados: “Representa-los
conduz a repensé-los, a reexperimenté-los, a refazé-los a nossa maneira, em nosso
contexto [...]” (MOSCOVICI, 1978, p. 64).

Os valores do individuo e/ou sociedade estardo atrelados a ideia de
inclinacdes e preferéncias com base no que é considerado ideal/desejavel; séo eles
que auxiliam na formacdo de nossa personalidade, bem como d&do sentido aos
conhecimentos que possuimos (LAVILLE; DIONNE, 1999).

Dessa forma, ao pensarmos na atuacdo dos profissionais de
Educacédo Fisica e as possiveis ideias e concepg¢des que orientam suas praticas,
deparamo-nos com alguns pontos a serem destacados: que elementos alicercam as

representacdes dos profissionais sobre responsabilidade; que fatores influenciam as
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concepcoles e atitudes dos especialistas; qual a influéncia dos valores pessoais na
representacao que possuem.

Existem diferentes situagcdes que ocorrem na intervencdo dos
profissionais de Educacdo Fisica que podem influenciar nas concepcdes desses
profissionais, bem como nas atitudes que adotam no cotidiano. Diversos problemas
sdo apontados por Nascimento, Soriano e Favaro (2007) como estando presentes
na realidade brasileira, por exemplo: a admissdo de estagiarios que trabalham no
lugar de profissionais, 0 que aumenta a possibilidade de os equivocos profissionais
ocorrerem pela incapacidade técnica e pela pouca experiéncia que possuem; a
insuficiéncia, do ponto de vista dos especialistas, da formacéo profissional para
auxiliar na parte técnica e ética da intervencdo; a falta de fiscalizacdo pelo 6rgédo de
credenciamento; o fato de os profissionais ndo denunciarem os erros de seus pares
e a falta de conhecimento sobre as consequéncias do erro.

As representacdes sdo importantes na vida cotidiana e auxiliam na
formacao do individuo, j& que este precisa aprender a compreender, administrar ou
enfrentar o mundo. E dessa forma que somos guiados na maneira de definir a
realidade; interpretar os fendmenos; tomar decisdes e adotar posicionamentos frente
as situacodes diarias (JODELET, 2001). Nesse processo de agir e comunicar-se com
o mundo, as informacbes de naturezas diferenciadas sao constantemente
elaboradas, transformadas e recriadas no sentido de auxiliar os individuos a
situarem-se e estabelecer limites: “tal postura pressupde a consideracdo do
individuo na especificidade das relacbes que fazem sua insercdo numa dada
totalidade social, a0 mesmo tempo em que exige atencdo ao que o singulariza”
(CAMPQOS, 2001, p. 130).

Ao entender que um grupo profissional também constréi seus
conceitos sobre elementos diversos, que influenciam diretamente nos
posicionamentos adotados pelos profissionais, cabe a tentativa de compreender
como ocorre a construcdo desse conhecimento e a aplicabilidade da
responsabilidade no cotidiano desses profissionais. A imagem que um individuo tem
sobre um determinado objeto vem a ser formulada por diversos fatores, bem como
pode servir de base para que novos conceitos se formem com base nas sensacoes
e impressoes ja existentes (MOSCOVICI, 1978):
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Podemos supor que essas imagens sao espécies de “sensacgbes
mentais”, de impressdes que 0s objetos e as pessoas deixam em
nosso cérebro. Ao mesmo tempo, elas mantém vivos os tracos do
passado, ocupam 0s espacos de nossa memoria para protegé-los
contra a barafunda da mudanca e reforcam o sentimento de
continuidade do meio ambiente e das experiéncias individuais e
coletivas. Pode-se, para esse efeito, revoca-las, reanima-las no
espirito, do mesmo modo que comemoramos um evento, evocamos
uma paisagem ou contamos um encontro que teve lugar outrora.
(MOSCOVICI, 1978, p. 47).

A representacdo que € feita pelo individuo, aqui no caso sobre
responsabilidade, pode direcionar seus comportamentos e atitudes, dessa maneira
“inscrever o objeto em nosso universo, isto €, naturaliza-lo e fornecer-lhe um
contexto inteligivel [...]"” (MOSCOVICI, 1978, p. 65) torna-se peca-chave para que
possa contribuir para a construcdo de uma dada realidade. Esta sera partilhada
socialmente, o que influencia diretamente nos valores, posicionamentos e tomadas

de decisao dos individuos:

[...] as representacdes sociais devem ser estudadas articulando-se
elementos afetivos, mentais e sociais e integrando — ao lado da
cognicdo, da linguagem e da comunicacdo — a consideracdo das
relacbes sociais que afetam as representacbes e a realidade
material, social e ideativa sobre a qual elas tém de intervir
(JODELET, 2001, p. 26).

No cotidiano dos individuos, existe a comunicag¢do, 0 pensamento e
a analise das situacdes que compartilham, sendo que essas circunstancias vao
influenciar na elaboracdo de suas representacdes. A comunicagcdo existente entre
os individuos pode ser diversa devido a objetivos, pensamentos e culturas diferentes
que geram universos préprios de pensamento (SILVA, 2012).

Outro elemento caracteristico das representacbes € que O
conhecimento tem um carater consensual, ou seja, 0s pensamentos, sentimentos,
crencas, etc. dos membros de uma dada sociedade sdo confluentes e tém carater de
concordancia (JODELET, 2001; SPINK, 1993). Mesmo assumindo o carater de
consentimento entre os membros do grupo, é importante pontuar que a diversidade
(do senso comum) ainda assim estara presente (SPINK,1993), j& que representar
também toma por base a historia de vida de cada um.

Esse fator contribui para que um novo tipo de conhecimento se

forme, influencie atitudes, argumentos, explicacbes e posicionamentos adotados
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pelos individuos (MOSCOVICI, 1978; NOBREGA, 2001), bem como a visdo de um
grupo pode nao ser a mesma de outro, 0 que gera conflitos e guia as acdes do dia a
dia (JODELET, 2001).

O comportamento de grupos especificos, ou mesmo de individuos,
pode distinguir-se devido a maneira que possuem de interpretar, diferenciar e
traduzir os objetos sociais. Uma mesma palavra pode ser aplicada com significados
diferentes dependendo da pessoa e/ou grupo, sendo que valores e regras
influenciam diretamente para que isso ocorra (MOSCOVICI, 1978). As
representacbes sociais podem estar presentes, dessa maneira, nas falas,
expressdes, nas atitudes e nas comunicacdes (MOSCOVICI, 1978), sendo
entendidas como o pensamento do senso comum que constroem significados para
objetos e fendmenos do meio social (LACERDA; PEREIRA; CAMINO, 2002). Desse
modo, as representacdes podem vir a auxiliar na interpretacdo das maneiras de
pensar de um grupo especifico, bem como seus posicionamentos.

Na Teoria das Representacdes Sociais, 0 conhecimento que se
produz pelos individuos é tratado como algo que difere da ciéncia, mas, mesmo
assim, ndo deve ser entendido sob a otica de falso, enviesado, invalido. Faz-se
importante e fundamental compreender como o sujeito pensa, o que sabe, de onde
sabe, como sabe e de que maneira esses fatores interferem na acéo dos individuos
no mundo (JODELET, 2001).

A reflexdo sobre alguns assuntos é importante para entendermos
como o grupo profissional se posiciona em relacdo a elementos que fazem parte do
fazer profissional, sendo que de alguma maneira podem direcionar a intervencéo e
influenciar na nocédo de responsabilidade que os profissionais possuem, por
exemplo: como classificam uma intervencdo de qualidade, quais elementos estdo
presentes numa atuacao permeada pela responsabilidade e como classificariam um
profissional habilidoso e competente da area (SORIANO, 2010).

Segundo Moscovici (1978, p. 49), “uma representacdo social é uma
preparacao para a acao”; dessa maneira, entende-se que as tomadas de posicéo de
um grupo poderdo ter seu sentido desvendado através do conhecimento das
ideologias, valores, nog¢Bes que estdo incutidas nas falas, imagens e
posicionamentos dos individuos e/ou grupos.

A teoria das representacdes sociais apresenta dois eixos principais

que a caracterizam: um deles seriam as formas de conhecimento prético, que
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auxiliam na comunicacgao e entendimento do mundo pelos individuos; o outro estaria
relacionado a construcdo de conhecimentos (pelos sujeitos sociais) a respeito dos
objetos (JODELET, 1989 apud SPINK, 1993, p. 301). Se considerarmos que as
representacdes serdo compartilhadas socialmente, entdo se entende que o lugar, a
posicdo social, as funcbes assumidas irdo marcar os conteludos representacionais,
sua organizacdo, bem como a maneira como se efetivam na sociedade (JODELET,
2001).

Dessa maneira, alguns elementos que permeiam as atividades
desenvolvidas pelos profissionais de Educacdo Fisica podem apresentar
caracteristicas importantes que influem na formacao, organizacdo e propagacéao das
representacées do grupo, como: negociacbes com os beneficiarios, ponderagdes
com chefias (SORIANO; SILVA; CALCIOLARI JR., 2012) e as funcdes exercidas
pelos membros de um grupo profissional.

Existem diferentes meios pelos quais as representacfes podem ser
produzidas e propagadas pela sociedade: pela cultura de um grupo (valores,
modelos) e através da linguagem e da comunicacdo entre as pessoas (JODELET,
2001; NOBREGA, 2001). Dessa maneira, as representacées sociais séo formuladas
e acabam por instruir as condutas, orientam as comunicacdes, influenciam na
formacéo identitaria e interferem na maneira como os individuos descrevem,
justificam, argumentam e explicam os acontecimentos cotidianos (SPINK, 1993;
NOBREGA, 2001). Quando um individuo representa um algo/alguém, este inicia
uma relacdo de simbolizacdo e interpretacdo, cujos significados séo atribuidos ao
objeto representado e permitem a expressao do sujeito (JODELET, 2001).

Para compreender o conceito de representacfes sociais, podemos
dizer que para todo individuo uma figura ira remeter a um significado, que estara
baseado nos elementos do meio-ambiente e na interacdo deste com o0 sujeito, assim
como para cada sentido existe a possibilidade de uma figura, no intuito de
exteriorizar a imagem que se tem de um determinado objeto e /ou fenémeno, ou
seja, € a representacdo simbolica de algo, de alguma coisa ou de alguém
(MOSCOVICI, 1978; NOBREGA, 2001).

A ideia de associar a representacdo a reconstrucdo do objeto por
parte do individuo leva a proposicdo de que sempre havera uma defasagem entre o
que é real e o elemento representado. Se entendermos as representacées como

interpretacdes do sujeito em relacdo a um dado objeto, entdo se pressupde que “a
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relacdo com o real nunca é direta, € sempre mediada por categorias historica e
subjetivamente constituidas” (SPINK, 1993, p. 304).

Assim sendo, pode vir a produzir trés efeitos em relagdo ao
contetdo representado: as distorcbes (todas as caracteristicas do objeto
representado estdo presentes, entretanto acentuados ou atenuados); as
suplementacdes (sdo conferidas ao objeto representado atributos que nao Ihe
pertencem, acrescentam-se conotacdes); as subtracdes (extingdo de caracteristicas
do objeto representado, pode associar-se ao efeito de censura devido as normas
sociais) (JODELET, 2001).

O fato de os individuos interiorizarem novos saberes, condutas,
remodelarem aquilo que ja esta posto, partilhar novas maneiras de agir e pensar
relaciona-se a dois processos pelos quais passam, chamados de objetivacdo e
amarracao/ancoragem (MOSCOVICI, 1978).

A objetivacdo associa-se a ideia de familiarizar-se com o objeto, de
modo que ha uma naturalizagéo das ideias (MOSCOVICI, 1978; SPINK 1993); o ato
de “materializar as abstracfes, corporificar os pensamentos, tornar fisico e visivel o
impalpavel” (NOBREGA, 2001, p. 73), também se caracteriza no processo de
objetivacdo. Nessa etapa ocorre um distanciamento do objeto representado de
acordo com os valores, interesses e necessidades do grupo.

Fazem parte da objetivacédo os processos de naturalizar e classificar
0S objetos; o primeiro esta associado a ideia de transportar os elementos do
universo desconhecido (abstrato) para o0 meio cognitivo (MOSCOVICI, 1978; SPINK,
1993). O segundo processo relaciona-se a ideia de organizar os elementos novos
em uma ordem preexistente, resultando, portanto, na atenuacdo do choque para
uma nova ideia e/ou ponto de vista (MOSCOVICI, 1978).

Em relacdo a amarracdo/ancoragem, podemos dizer que esta se
relaciona ao ordenamento das ideias de acordo com valores e condutas, ou seja,
ancora-se o desconhecido em representacdes que ja existem (SPINK, 1993), o que
leva a um carater de aplicabilidade do novo conhecimento. (MOSCOVICI, 1978;
ARRUDA, 2002). Através da incorporacdo do desconhecido para uma rede de
categorias comuns, a ancoragem auxilia na compreensao do mundo e na orientacao
de acdes e relacdes sociais; dessa forma, caracteriza-se pelo seu valor funcional, ou
seja, de uso pratico e utilitario (SPINK 1993; NOBREGA, 2001).
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Para a efetivacdo desses dois processos (objetivacdo e
amarracao/ancoragem), os individuos servem-se das experiéncias pessoais, mas
também de significados produzidos no grupo social ao qual ele esta inserido. Dessa
maneira, pode-se dizer que as crencas, conviccbes e os valores de um grupo
especifico podem ser inferidos através do estudo das representacdes (DUARTE;
MAZZOTTI, 2001):

A representacdo assim entendida ndo é ato isolado ou estéatico, nem
provém de uma individualidade abstrata. E processo no qual o
sujeito, ao se apropriar do objeto, circunscreve espagos e aponta
confim. Ao tornar o objeto palavra, 0 sujeito o articula e integra a
linguagem do seu viver; aquela que o particulariza, ao mesmo tempo
em que o insere entre iguais, secularizando-o frente a angustia do
isolamento (MADEIRA, 2001, p. 130).

Dessa maneira, sempre que um conhecimento novo é introduzido no
grupo ou para o individuo, um saber sobre o objeto € incorporado, discutido,
transmitido, novas formas de expressao e visualizacdo do mundo séao formuladas e
validadas; esses fatores vém, portanto, auxiliar no surgimento das representacoes
sociais e sdo importantes para que os individuos deem significado a sociedade a
qual pertence (MOSCOVICI, 1978).

Por as representacbes serem sempre elaboradas a partir de um
campo socialmente estruturado, compreende-se que duas situacdes serdo
encontradas ao realizarmos estudos nesse campo de investigacdo: de um lado;
estardo os elementos mais estaveis, que auxiliam no surgimento de identidades
compartilhadas; do outro, teremos acesso ao que € distinto e contraditério no
discurso das pessoas (SPINK, 1993).

Também é importante destacar que, quando algo € representado, o
grupo e/ou individuo ndo apenas reproduz algo, mas reconstréi e modifica o objeto
em uma relacdo de conceituacdo e percepcdo através do que acreditam que € o
mundo ou como deveria ser: “O trabalho de representacdo consiste em atenuar as
estranhezas, introduzi-las no espaco comum, provocando o encontro de visbes, de
expressdes separadas e dispares que, num certo sentido, se procuram”
(MOSCOVICI, 1978, p. 61).
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3 ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO

3.1 TiPO DE PESQUISA

Para a realizacdo do estudo, fizemos a opcdo pela abordagem
qualitativa de pesquisa por pretendermos compreender como a responsabilidade
profissional é significada pelo profissional de Educac¢do Fisica em seu imaginario.
Este tipo de pesquisa permite o entendimento de um fendmeno a partir da realidade
do individuo a ser estudado e se caracteriza por compreender o sujeito em seu
contexto habitual (SILVA, 1996):

Ha uma possibilidade de conhecer melhor os seres humanos e
compreender como ocorre a evolugdo das definicbes de mundo
destes sujeitos fazendo uso de dados descritivos derivados de
registros e anotacbes pessoais, de falas de pessoas, de
comportamentos observados. (SILVA, 1996, p. 9).

Uma das mais marcantes carateristicas da pesquisa qualitativa é
que ela permite ao pesquisador compreender os fendmenos de maneira integral,
levando em conta “todos os componentes que compdem uma situacdo em suas
interacBes e influéncias reciprocas” (ANDRE, 1995, p. 17). A autora destaca que
esse tipo de pesquisa preocupa-se em interpretar os significados dos fenbmenos ao
mesmo tempo em que coloca como uma de suas principais preocupacoes evitar que
0 pesquisador manipule as variaveis presentes no estudo. Para isso, € importante a
realizacdo do estudo no ambiente natural onde ele aconteca, com o intuito de
compreender os elementos que compdem cada situagao a ser estudada.

A pesquisa qualitativa se diferencia, ainda, por preocupar-se com a
radicalizacdo® das discussdes dos dados obtidos, a sua finalidade nao fica limitada a
contar opinides, mas associa-se a ideia de “explorar o espectro de opinides, as
diferentes representacoes sobre o assunto em questao” (GASKELL, 2002, p. 68).
Além dessa caracteristica, justifica-se pela necessidade de compreensdo da

natureza do objeto estudado, descreve a complexidade de um problema, apreende

® Utilizamos a palavra radicalizacdo com o significado daquilo que pertence a origem, a raiz.
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0S processos vividos por grupos sociais e também pode auxiliar na compreensao do
comportamento do ser humano (RICHARDSON, 2008).

Para explicar a importancia do ambiente na coleta e analise dos
dados, recorremos a Trivifios (1987, p. 122):

O ambiente, o contexto no qual os individuos realizam suas acgfes e
desenvolvem seus modos de vidas fundamentais, tem um valor
essencial para alcancar das pessoas uma compreensdo mais clara
de suas atividades. O meio, com suas caracteristicas fisicas e
sociais, imprime aos sujeitos tracos peculiares que sdo desvendados
a luz do entendimento dos significados que ele estabelece.

Ao considerar a ideia de apreender que fatores influenciam na
constituicdo da representacdo de responsabilidade do profissional de Educacéao
Fisica, destaca-se uma caracteristica importante da pesquisa qualitativa: a
realizacdo do estudo fora de um ambiente organizado artificialmente, mesmo porque
0 objetivo € buscar experiéncias cotidianas. Para conseguir dados relevantes, é
necessario selecionar sujeitos e contextos onde o fendmeno a ser estudado esteja
acontecendo (SILVA, 1996).

3.2 O PROCESSO DE OBTENGAO DAS INFORMACOES

Trivifios (1987), quando discorre sobre como selecionar participantes
para as pesquisas qualitativas, alerta que o pesquisador tem liberdade para escolher
a populacédo a ser estudada de maneira intencional e para isso deve considerar
diferentes condi¢cfes, como a escolha de individuos que sejam indispensaveis para
compreensao do assunto a ser pesquisado, por exemplo. O autor também destaca
outros fatores como: a selecdo de sujeitos que nao dificultem o processo de
obtencdo de informacdes e também a disponibilidade de tempo, dos individuos
selecionados, para participar das entrevistas.

A principio, tinhamos a intencdo de formar dois grupos de
profissionais de Educacgdo Fisica, que seriam caracterizados pela diversidade do
tempo de intervencdo profissional, cujo objetivo constituiria em relatar possiveis

diferencas nas representacdes sobre responsabilidade profissional. Mas, parece
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haver uma tendéncia de profissionais com mais de dez anos de formacao atuarem
somente como personal trainer’ e/ou assumirem outros cargos, COmMo
geréncia/coordenacao do local de trabalho (COELHO FILHO, 2000; VERENGUER,
2004).

A intervencdo dos profissionais em tarefas diferenciadas também
pode distinguir a resposta em relacdo ao objeto do estudo, j& que o contexto muda
e, muitas vezes, dependendo da funcdo que exercem, ndo ha o contato direto com
beneficiarios dos servigos prestados. Alguns autores apontam problemas referentes
ao avanco da idade e a experiéncia profissional para os profissionais que atuam em
academias de ginastica. Verenguer (2004) ressalta o fato de muitas vezes o0s
proprietarios/empresarios dos estabelecimentos contratarem estagiarios para a
efetivacdo dos servicos oferecidos e, quando estes concluem o periodo de
formacdo, acabam sendo “dispensados” por encarecerem a mao de obra. J4 Coelho
Filho (2000) traz em seus dados que os profissionais experientes ndo sao
valorizados pelo mercado de trabalho, destacando que a perspectiva de vida (util
desse profissional é baixa e que existe 0 preconceito associado a idade, e
normalmente a juventude e a imagem séo indicadores de aceitabilidade.

Para a obtencdo das informagbes foram, primeiramente,
selecionadas academias de ginastica da regido central da cidade de Londrina-PR
que oferecessem o servico de musculacdo. Posteriormente, entramos em contato
com o0s proprietarios e/ou gerentes do local para obtermos a permissdo para
efetivacdo da pesquisa.

Em relagdo a sele¢cdo dos profissionais participantes estabelecemos
como critérios: atuar como instrutores em programas de musculacao (instrutor de
academia) ha pelo menos dois anos®, com o intuito de selecionar profissionais com
um minimo de experiéncia no ambiente de trabalho e que fossem formados em

Educacdo Fisica. No entanto, tivemos dificuldade em encontrar profissionais que

" Personal trainer: profissional com formacdo em Educaco Fisica e habilitado através do CONFEF,
capacitado a ministrar e supervisionar os treinamentos de maneira individualizada, seguindo os
objetivos de quem o contrata e respeitando os principios basicos do treinamento.

® Entendemos que dois anos de formacao profissional € o minimo de tempo para que o profissional
passe por algumas vivéncias que auxiliardo em sua experiéncia profissional, por exemplo: passar
pelo periodo de experiéncia exigido pela empresa (normalmente trés meses); vivéncia da maneira
como o local de trabalho € organizado e o entendimento de como séo construidas as relagdes com
0s pares, os beneficiarios e chefias.
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fossem formados e trabalhassem como instrutores de musculacédo®. Dessa maneira,
realizamos as entrevistas com quatro profissionais que intervinham com programas
de musculacéo.

A maioria das pessoas com quem entramos em contato ndo havia
completado a formacdo na area, mesmo desempenhando todas as fun¢des de um
profissional graduado. Essa dificuldade também é mencionada por Freitas, Silva e
Ludorf (2008) no estudo sobre “O corpo e a pratica dos professores de academias
de ginastica”. Também observamos que grande parte dos profissionais com
formacdo em Educacao Fisica esta atuando apenas com o servico de treinamento
personalizado/personal trainer. Esse fator pode estar associado aos baixos salarios
pagos pelas academias, as condi¢des de trabalho (sem registro em carteira e sem
garantias), ao preenchimento das vagas por estagiarios, ao invés da contratacdo de
profissionais formados, bem como a ocupacéo e visualizacao (dos especialistas da
area) dessa nova demanda do mercado de trabalho, que é a area do treinamento
personalizado.

Os profissionais de Educacdo Fisica vém assumindo uma
diversidade de atribuicbes e funcbes de acordo com as demandas do mercado, o
gue acarreta a crescente complexidade dos papéis desempenhados, a diversidade
da rede de relagbes e 0 aumento das responsabilidades sociais (SORIANO, 2004).
Dessa maneira, a escolha do perfil dos profissionais participantes do estudo esteve
atrelada a compreensdo de que esse tipo de estabelecimento (academias de
ginastica) tem crescido demasiadamente nos ultimos anos (COELHO FILHO, 2000;
ANTUNES, 2003; PAZ, 2005), agrupando dessa maneira grande quantidade de
beneficiarios e profissionais. Importante também se faz entender que o trabalho
desenvolvido nesse ambiente estd associado ao planejamento, prescricao,
orientacdo e avaliacdo de programas de exercicios fisicos, o que remete a ideia de o

profissional ter que tomar decisbes norteadas pelo senso de prudéncia e diligéncia.

° Essa dificuldade pode estar associada & precarizacdo do trabalho, que no Brasil relaciona-se as
formas flexiveis de contratacdo e ao trabalho terceirizado. Fatores como o desemprego, 0s baixos
salarios, a falta de contratos por servicos e o tempo indeterminado desses contratos estdo
presentes na precarizacdo do trabalho, tendo como um dos objetivos a diminuicdo dos custos
empresariais. A tentativa de diminuigdo dos gastos tem levado a efetivacédo do trabalho sem registro
(em carteira), sem garantia dos direitos a férias, fundo de garantia, décimo terceiro salario, seguro
desemprego e aposentadoria. Outro elemento resultante da precarizacao € a maior quantidade de
trabalhadores auténomos (o crescimento do trabalho informal) (LEITE, 2004; VERENGUER, 2005).
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Por dltimo, entendemos que esse ambiente nos possibilita encontrar uma
diversidade de fatores que influenciardo nas concepcdes e nas respostas emitidas
por esses profissionais, por exemplo: a diversidade de relagcdes (entre pares
profissionais, beneficiarios, empresarios/administradores); a ambiéncia caracteristica
do local de trabalho; e as especificidades do publico atendido.

Os participantes, portanto, foram selecionados de acordo com
indicacdes de profissionais da area, e a escolha se deu por aqueles que nao
apresentaram entraves para que a pesquisa fosse realizada. Os profissionais foram
informados quanto aos objetivos do estudo e como aconteceria o processo de coleta
das informacdes, sendo que, apds concordarem em participar, assinaram o termo de
consentimento livre e esclarecido™.

O numero de profissionais que constituiu o estudo n&o foi delimitado,
ja que o intuito era aprofundar o entendimento do cotidiano dos profissionais de
Educacado Fisica. Se considerarmos que o objetivo do estudo esteve atrelado a
necessidade de obter profundidade nos dados coletados, bem como explicar as
falas encontradas (RICHARDSON, 2008), ndo houve necessidade de nos
preocuparmos com a quantidade de individuos que participaram, até por que “a
representacdo manifestada por certo nimero de sujeitos e por um namero maior
seria a mesma” (SA, 1998, p. 92).

O recurso empregado para a obtencdo das informacdes foram as
entrevistas™, utilizadas com a finalidade de conseguir elementos e informacdes
precisas da populacdo estudada sobre o objeto determinado (BASTOS, 1999). A
entrevista nos traz os dados basicos para compreender a relagéo dos participantes e
as situacoes diarias. Envolve também o entendimento mais especifico das crencas,
atitudes, valores, motivagcdes associadas aos comportamentos encontrados no
contexto estudado (GASKELL, 2002).

A entrevista envolve uma situagdo em que entrevistador e

entrevistado interagem e ambos se influenciam, jA que as palavras que dizem, 0s

1% Anexo B.

' primeiramente, tinhamos o intuito de realizar, também, as observacdes do cotidiano dos
profissionais participantes. O intuito era identificar como as representacdes dos profissionais, sobre
responsabilidade profissional poderiam influenciar nas decisées tomadas por eles na intervencéo.
Por sugestdo da banca, decidimos entdo abrir mdo do segundo objetivo da pesquisa e
consequentemente das observacgoes.
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gestos que realizam, as expressdes faciais, a maneira de olhar e 0 comportamento
apresentado podem causar diferentes efeitos sobre a conversa de ambos
(NOGUEIRA, 1968).

No processo de realizagdo da entrevista, o entrevistador serve de
intermediario para que o entrevistado pense e fale sobre si, e deva lembrar-se de
fatos, histérias, relacfes vividas, valores, crencas e tudo o que auxilia para que o
entrevistado relate e organize suas experiéncias e sua vida. Nas falas dos sujeitos,
podemos encontrar tanto as descricdes de suas vidas quanto as representacdes que
possuem sobre essas vivéncias (ROMANELLI, 1998).

Para compreender e interpretar as representacdes desses
profissionais, bem como explicar as possiveis falas que iriam surgir, € importante
destacar que o0s sujeitos deverdo ter voz e vez, caso contrario estariamos
considerando que os individuos sao iguais e negando-lhes a especificidade que os
mantém parte do mundo (CAMPOS, 2001).

As entrevistas nos auxiliaram também para descobrir os fatores que
influenciavam nas ideias, sentimentos e condutas dos entrevistados (MARCONI;
LAKATOS, 1996), bem como conhecer como os profissionais pensavam a
responsabilidade profissional. Destacamos que a técnica de coleta por meio das
entrevistas pode apresentar algumas limitagbes, como a disposi¢cado do entrevistado
em dar as informacgfes necessarias e retencdo de dados com receio de a identidade
ser revelada, por exemplo. Nesse sentido, selecionamos participantes que realmente
estiveram dispostos a participar do estudo, para que, assim, pudéssemos evitar
falsas interpretacbes ou uma compreenséo limitada do objeto a ser estudado.

A opcgao pela entrevista semiestruturada ocorreu pela tentativa de
alcancar uma melhor apreensdo da realidade vivenciada pelo entrevistado, ja que
esta permite a inclusdo de perguntas que supostamente ndo estariam no
planejamento de acordo com a fala e/ou assunto que poderia vir a surgir. Também
houve a preocupagdo em ndo impor nenhum ponto de vista ao entrevistado,
deixando o participante com maior autonomia para falar sobre os temas abordados
durante a entrevista. Esse fator contribuiu para o entendimento das representacées
desses profissionais e possiveis fatores intervenientes. Para explicar esse tipo de
entrevista, recorremos a Laville e Dionne (1999, p. 188): “[...] série de perguntas
abertas, feitas verbalmente em uma ordem prevista, mas na qual o entrevistador

pode acrescentar perguntas de esclarecimento”.
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A entrevista semiestruturada tem a particularidade de oferecer
“todas as perspectivas possiveis para que o informante alcance a liberdade e a
espontaneidade necessérias, enriquecendo a investigacédo” (TRIVINOS, 1987, p.
146). O autor também destaca que esse tipo de entrevista permite ndo s6 a
descricdo dos fenbmenos, mas também auxilia para esclarecer e entender a sua
universalidade.

Alguns cuidados foram tomados em relacdo ao preparo e
desenvolvimento das entrevistas: a atencdo ao formular as perguntas, elaborando-
as com frases compreensiveis e deixando aquelas que tratassem de assuntos mais
delicados para o final, quando a comunicacdo entre entrevistador e entrevistado
estaria, provavelmente, num estagio melhor, com maior afinidade entre ambos
(NOGUEIRA, 1968; RICHARDSON, 2008). Outro cuidado que tivemos foi a
elaboracéo de “lembretes”, ou seja, perguntas que poderiam auxiliar a desenvolver e
aprofundar as ideias dos entrevistados em relacdo aos temas propostos
(RICHARDSON, 2008). Ainda em relagao ao preparo, marcamos as entrevistas com
antecedéncia'?, optando por um local onde outras pessoas ndo tivessem acesso,
para que, assim, 0 entrevistado pudesse falar sobre os temas de maneira
espontanea e com tranquilidade (NOGUEIRA, 1968).

Em relacdo ao desenvolvimento das entrevistas, tomamos alguns
cuidados como: criar um ambiente de amizade; ndo adotar a postura de aconselhar
nem realizar consideracfes a respeito das falas; explicar o objetivo do trabalho;
assegurar o anonimato do entrevistado; (RICHARDSON, 2008); obter e manter a
confianca do entrevistado; dispomo-nos a ouvir mais do que falar (j& que o objetivo
era apreender o que o informante iria dizer); demos tempo para que o entrevistado
falasse livremente sobre cada tema, explorando o maximo de suas ideias; evitamos
perguntas que sugerissem algum tipo de direcionamento da resposta; e, ao
encerrarmos cada entrevista, sempre perguntdvamos se o informante gostaria de
acrescentar algo que nao havia sido dito (NOGUEIRA, 1968).

Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas posteriormente,
para que assim pudéssemos obter o maximo das informacfes coletadas e também

com o objetivo de manter a fidelidade e veracidade das respostas (RICHARDSON,

2 As entrevistas foram agendadas de acordo com a disponibilidade de horario do entrevistado e
aconteceram de forma individual.
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2008). A intencdo de transcrever as entrevistas logo apos efetua-las esteve
alicercada na ideia de buscar informa¢des que poderiam nos auxiliar a explorar o
assunto proposto, bem como levantar possiveis questdes de esclarecimento que nao

haviamos vislumbrado antes:

Temos expressado reiteradamente que o0 processo da pesquisa
gualitativa ndo admite visdes isoladas, parceladas, estanques. Ela se
desenvolve em interacéo dinamica retroalimentando-se,
reformulando-se constantemente, de maneira que, por exemplo, a
Coleta de Dados num instante deixa de ser tal e € Andlise de Dados,
e esta, em seguida, € veiculo para nova busca de informacdes.
(TRIVINOS, 1987, p. 137).

Deve existir ainda o cuidado para alguns fatores como: que tipo de
entrevista fazer; quais participantes representardo melhor o grupo que devera ser
estudado, ou seja, deve haver menor preocupagdo em quantas entrevistas deverao
ser realizadas e por quanto tempo devemos observar e maior preocupagéo em como
formular boas perguntas, que sejam significativas para o objetivo do estudo
(JANESICK, 2000).

Com relacdo a quantidade de entrevistas realizadas, Sa (1998)
ressalta que a partir do momento que percebermos que as informacdes comecam a
se repetir, ndo contribuindo mais para a compreensao do objeto a ser estudado, o
processo de obtencdo das informacfes deverd ser finalizado, sendo esse o critério
adotado para finalizar as entrevistas realizadas.

A repeticdo e reproducdo das informacdes associam-se a ideia de
existir uma saturacdo para a variabilidade das respostas dadas pelos entrevistados.
Pelo fato de as representacfes serem também resultado das interacbes sociais e
dela resultarem através do compartilhamento de ideias, entendemos que havera um
namero limitado de declaragdes (GASKELL, 2002). Toda comunicacdo ter4d um
emissor, sendo que este sempre exprimird uma mensagem que se propde a um
objetivo especifico; € importante nos atentarmos para fatores como: “Quem fala?
Para dizer o qué? A quem? Como? Com que resultado?” (FREITAS; JANISSECK,
2000, p. 62).
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Antes de iniciarmos as entrevistas com 0s participantes da pesquisa,
realizamos um estudo-piloto*® com um profissional formado e atuante na area. Apés
essa etapa, reformulamos algumas perguntas com uma escrita mais coloquial e
informal, para que assim os entrevistados pudessem sentir-se a vontade. Também
incluimos algumas questfes na tentativa de identificar os fatores que influenciavam
na representacdo de responsabilidade que o profissional apresentava.

Apos a reformulacdo das questbes, o roteiro de entrevista ficou
dividido em trés partes: a) caracterizacao do respondente; b) caracterizacao do local
de intervencéo (caracteristicas da chefia, dos beneficiarios e o perfil das academias);

c) as representacdes sobre responsabilidade profissional na intervencéo profissional.

3.3 A ANALISE DOS DADOS

Para andlise dos dados coletados foi utilizada a técnica da analise
de conteddo. Essa técnica € utilizada para as analises de processos de
comunicacao. Ela é realizada a partir de procedimentos sisteméaticos para descrever
o0 conteudo das mensagens, com 0 objetivo de conseguir indicadores que auxiliem
no processo de inferéncia dos conhecimentos produzidos através das mensagens
(BARDIN, 1977; LAVILLE; DIONNE, 1999; FREITAS; JANISSEK, 2000).

A analise de contetdo tem por principio desmontar a estrutura e os
elementos do conteudo estudado, visando esclarecer as particularidades ali
presentes e interpretar o sentido da mensagem analisada (LAVILLE; DIONNE,
1999). A inferéncia dos conhecimentos pode responder a perguntas como: Por que
tal proposicéo é formulada? Qual a origem ou precedente dessa mensagem? Quais
seriam as possiveis implicacbes da mensagem produzida? (RICHARDSON, 2008).

Também €é uma técnica utilizada para estudar material do tipo

gualitativo, que auxilia para compreendermos melhor uma mensagem, na tentativa

3 0 estudo-piloto foi composto de duas fases: primeiro (fase pré-piloto) elaboramos um roteiro com
as possiveis questfes que deveriam nortear a entrevista. Esse roteiro foi apresentado a banca
examinadora que sugeriu que alteracdes fossem realizadas. Apos as sugestdes feitas, esse
instrumento (roteiro) foi aprimorado e refinado para num segundo momento, ser aplicado ao
profissional que participou do estudo-piloto. Apés essa fase o instrumento teve sua verséao final
apresentada e aplicada aos outros participantes do estudo.
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de avaliar as caracteristicas do que é dito, fazendo derivar da analise 0s momentos
mais importantes (RICHARDSON, 2008).

Considerando que a andlise de conteudo tem por funcdo e/ou
objetivo a inferéncia dos conhecimentos produzidos, os resultados encontrados na
analise nos permitem retornar as causas das comunica¢des. Um olhar atento as
falas das pessoas pode nos levar a descobrir elementos que antes, diante de uma
leitura imediata, ndo haviamos percebido (BARDIN, 1977, p. 38): “0 interesse nao
reside na descricao dos contetdos, mas sim no que estes nos poderao ensinar apos
serem tratados [...]".

Essa técnica de analise objetiva estudar as ideias da a¢cdo humana e
nao as palavras em si. Dessa maneira, permite que seja aplicada ao contetdo de
livros, revistas, discursos, propagandas, registros de voz ou imagem, discussao em
grupos, entrevistas, etc. (MARCONI; LAKATOS, 1996; FREITAS; MELLO; CUNHA,
1997). O comportamento ou as ideias das pessoas podem ser expressas de forma
verbal ou escrita, sendo que, ao realizarmos as analises das mensagens por meio
da andlise de conteldo, devemos nos atentar para resumir e organizar os dados
obtidos, para que assim possamos examinar as expressdes do grupo estudado
(FREITAS; JANISSEK, 2000).

As falas das pessoas nos trazem fatos e relagbes, que, quando
escolhidos, descritos e interpretados pelo préprio individuo, nos mostram o que
direciona suas vidas (ROMANELLI, 1998). O objetivo é compreender melhor as falas
encontradas, aprofundando suas caracteristicas e obter, dessa maneira, 0os pontos
mais relevantes (RICHARDSON, 2008).

Dessa maneira, a analise de contetdo nos auxiliou no sentido de
identificar as representacfes instituidas sobre responsabilidade profissional (pelos
profissionais de Educacao Fisica atuantes em programas de musculacéo), visto que
0 objetivo foi identificar os sentidos dessas representacdes, mas, se elas existiam ou
nao, e se existiam, quais os temas mais recorrentes (que aparecem com maior
forca) nas falas dos profissionais.

E importante destacarmos que a andlise de conteldo segue
algumas fases para que possa ser efetuada. Primeiramente, realiza-se a pré-analise;
posteriormente, a analise do material; e, por ultimo, a inferéncia e interpretacdo dos
resultados (BARDIN, 1977; TRIVINOS, 1987; RICHARDSON, 2008).
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As etapas da analise podem ser entendidas da seguinte maneira: a
fase de pré-analise se configura por ter alguns objetivos a cumprir, por exemplo, a
escolha dos documentos a serem analisados, a formulagcédo de hipoteses e a prévia
formulacdo de indicios que irdo auxiliar a interpretacdo final (BARDIN, 1977
RICHARDSON, 2008). Dois procedimentos sdo vistos como fundamentais, sdo eles:
a leitura flutuante, que foi realizada no intuito de termos um primeiro contato com 0s
documentos que foram analisados e, posteriormente, a escolha dos documentos que
fariam parte da analise. Ainda na fase de pré-andlise, deve-se atentar para temas
gue sejam mencionados e/ou percebidos como importantes para o entrevistado, até
por que esses é que servirdo para iniciar o processo de categorizacdo e codificacdo
dos dados (BARDIN, 1977).

Seguindo esses procedimentos, fizemos a exploracdo do material,
que foi caracterizada pela transformacéo dos dados em unidades de registro a partir
das frases ou oracfes. ApOs essa etapa, realizamos um recorte das falas e as
classificamos de modo a permitir a escolha das categorias que iriam compor a
andlise dos dados. O intuito ao utilizar as frases dos entrevistados esteve atrelado a
tentativa de identificar os valores, atitudes, crencas e opinides (RICHARDSON,
2008), referentes ao tema responsabilidade profissional que se apresentava nos
discursos selecionados.

Desse modo, estabelecemos como técnica de anélise de contetdo a
analise por temas e categorias, que se baseia na interpretacédo do significado de um
texto em diferentes elementos, que séo classificados e agrupados de acordo com o
problema pesquisado (LAVILLE; DIONNE, 1999; RICHARDSON, 2008).

No processo de andlise dos dados, estabelecemos, a priori, temas
centrais' que tinham relacdo com os assuntos abordados nas entrevistas, sendo
que o desdobramento desses temas e o0 entendimento de expressdes e frases
utilizadas pelos entrevistados foi fundamental para a classificagdo das categorias
(RICHARDSON, 2008). Todos os temas foram abordados associados a ideia de

Y Os temas abordados nas entrevistas estiveram relacionados aos fatores que compdem a

Responsabilidade Profissional segundo o Cédigo de Etica dos Profissionais de Educacéo Fisica
(CONFEF, 2013). Dessa maneira, ficaram divididos da seguinte maneira: 1) Deveres do
profissional de Educacao Fisica; 2) Conhecimento especializado; 3) Experiéncia profissional; 4)
Autonomia profissional; 5) Infracdes e penalidades; 6) Valores e crencas; 7) Competéncias do
profissional.
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responsabilidade profissional e a maneira como os profissionais significaram cada
um deles, considerando o tipo de trabalho que desenvolviam.

As categorias de analise foram estabelecidas, a posteriori, levando
em consideracao a presenca de elementos que se fizeram presentes nas falas dos
entrevistados, perante cada tema abordado. A categorizacdo é entendida como “o
procedimento essencial da Analise de Conteudo, visto que elas fazem a ligacao
entre 0s objetivos de pesquisa e seus resultados” (FREITAS; JANISSEK, 2000, p.
46). A escolha das categorias é vista como parte essencial da andlise de conteudo,
por permitirem a ligacdo entre o objetivo do estudo e os resultados encontrados
(FREITAS; MELLO; CUNHA, 1997).

E através da escolha das categorias que podemos explorar as falas
dos entrevistados, para entéo verificar o que delas irdo surgir: “Classificar elementos
em categorias, imp0e a investigacdo do que cada um deles tem em comum com
outros. O que vai permitir o seu agrupamento, é a parte comum existente entre eles”
(BARDIN, 1977, p. 118). Deve-se ter o cuidado em evitar escolher categorias muito
particulares e em grande quantidade, reproduzindo, dessa forma, todo o texto.
Também deve-se atentar para que as categorias nao sejam elaboradas de maneira
superficial, ndo revelando, dessa forma, a distincgdo entre os elementos que
compdem a mensagem (FREITAS; MELLO; CUNHA, 1997).

As categorias, para que sejam validas, devem ser direcionadas
pelas seguintes regras: ser homogéneas, exaustivas, exclusivas, objetivas e
adequadas ou pertinentes (BARDIN, 1977; RICHARDSON, 2008). Essas divisdes
em temas e categorias fazem parte da andlise de contetdo e tém por objetivo
considerar as significacbes das palavras, ou seja, entender fatores de ordem
psicoldgica, sociolégica e histérica que influenciam aquilo que € dito ou escrito
(BARDIN, 1977). A codificacdo dos dados por meio da categorizacdo € um método
subjetivo e classico da analise de conteudo, mas, ao final, representa a realidade
especifica da populacéo estudada (FREITAS; JANISSEK, 2000).

Por dltimo, temos o tratamento dos resultados obtidos e sua
interpretacdo. Esta € compreendida como sendo os significados que vamos atribuir
as caracteristicas das mensagens que encontrarmos: “a analise de contetdo procura
conhecer aquilo que esta por trds das palavras sobre as quais se debruca” (BARDIN,
1977, p. 44). A autora alerta que, se conseguirmos condensar e realcar informacdes

importantes da fase de andlise, podemos chegar a resultados significativos, que
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dardo a possibilidade de realizar inferéncias sobre o objetivo proposto e, dessa
maneira, antecipar as interpretacdes que serdo realizadas sobre os dados
encontrados.

A inferéncia (ou deducdes légicas) pode associar-se a dois tipos de
problemas: as causas ou antecedentes que resultaram na producéo de determinada
mensagem e as consequéncias/efeitos dessa mesma mensagem produzida. Inferir
algo sobre o0 conteddo estudado nos permite compreender o sentido da
comunicacdo e também olhar outro significado para 0 mesmo contelddo; ou seja,
realcar aspectos “de natureza psicologica, sociologica, politica, histérica, etc.”

(BARDIN, 1977, p. 41) associados as comunicacoes.
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4  APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

Tivemos como questdo central da pesquisa descobrir a
representacdo social de responsabilidade profissional, a partir do ponto de vista dos
profissionais de Educacdo Fisica atuantes como instrutores de musculacdo. As
representacdes sociais sempre estardo atreladas em um sujeito (no caso 0s
profissionais de Educacdo Fisica) e um objeto (a responsabilidade profissional)
(JODELET, 2001; MOSCOVICI, 1978). Como a intencéo foi identificar se existiam,
no grupo, representacdes sobre o tema responsabilidade profissional, ndo nos
ativemos a avaliar as mensagens no sentido de criticar ou julgar o que foi
encontrado, mas, sim, compreender como pensam e por que pensam dessa maneira
0 objeto do estudo.

Dessa maneira, organizamos a apresentacao e discussao dos dados
da seguinte maneira:

1) Num primeiro momento apresentamos a caracterizacdo dos
respondentes.

2) Num segundo momento apresentamos a caracterizacdo do local
de intervencéo.

3) E, por ultimo, apresentamos as concepg¢des de responsabilidade
profissional e os possiveis fatores intervenientes nas ideias apresentadas pelos

profissionais participantes do estudo.

4.1 CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES

As questdes referentes a caracterizacdo dos respondentes nos
permitiu identificar os seguintes dados:

a) Leandro™: atuava como instrutor de musculagdo e personal
trainer'®. Leandro era natural da cidade de Ourinhos e mudou-se para Londrina-PR

por influéncia de um docente da graduacéao, buscando melhores oportunidades de

> Optamos por alterar os nomes dos participantes para manter, assim, a confidencialidade e
identidade dos profissionais.

'® Todos os entrevistados atuavam mais vinte e cinco a trinta horas semanais como personal trainer,
tendo por objetivo 0 aumento dos lucros mensais enquanto Profissional de Educacéo Fisica.
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emprego e estudo. A insatisfacdo de Leandro em relacdo ao salario pago o fez pedir
demissdo do emprego’’ (ap6s nove meses de trabalho) e atuar somente como
personal trainer (funcéo exercida por ele fora do horario de trabalho).

b) Barbara'®: atuava como instrutora de musculacdo e personal
trainer. Um fator mencionado por Barbara foi a intencédo de ndo atuar mais na area,
tendo como objetivo principal (quando a pesquisa foi realizada) a tentativa de prestar
concursos em outras areas e manter uma estabilidade financeira. Assim como
Leandro, ela pontua que o salario recebido € baixo, o que culminou na sua decisédo
de ndo atuar mais como instrutora de musculacgéo.

c) Luciana: atuava como instrutora de musculacdo, supervisora®®
do horario e personal trainer. Por ter o cargo de “supervisora do horario”, Luciana
adotava uma postura mais severa, rigida e de cobranca constante dos estagiarios do
horario. Essa era uma estratégia adotada para evitar possiveis equivocos de
intervencdo que culminariam em penalidade aplicada a propria profissional. Como
fator secundério, essa estratégia era uma maneira de evitar uma relacdo de muita
intimidade entre ela e os demais colegas de trabalho, j& que Luciana relata ter tido
problemas no emprego anterior como consequéncia das posturas adotadas na
intervencao.

d) Larissa: atuava como instrutora de musculacdo, professora de
ginastica e personal trainer. Larissa, assim como o0s demais, ndo possuia pos-
graduacdo na area de Educacdo Fisica, mas estava finalizando sua segunda
graduacdo (em nutricdo), tendo a intencdo de agregar servicos as funcdes
desempenhadas. A familiaridade com esportes e o bom condicionamento fisico
(devido ao periodo de infancia e adolescéncia vividas no sitio) foram fatores que, no
ponto de vista de Larissa, auxiliaram para que ela escolhesse cursar Educacao
Fisica.

Em relacdo a caracterizacdo do respondente, o perfil dos
participantes do estudo pode ser descrito da seguinte maneira:

7 Quando realizamos a pesquisa, Leandro ainda atuava como instrutor de musculac&o.

'® |eandro e Barbara atuavam na mesma academia.

1% Os profissionais que atuavam como supervisores do horario ficavam responsaveis por: instruir que
funcbes os estagiarios deveriam cumprir, orienta-los em relagdo a prescricdo e orientacdo dos
treinos de musculagdo; verificacdo dos treinos prescritos pelos estagiarios; deveriam ainda
encaminhar os novos “alunos” a algum estagiario do horério; verificar o bom funcionamento dos
equipamentos; comunicar ao coordenador e/ou gerente problemas maiores a serem resolvidos.
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a) Tempo de formacdo: Leandro, Barbara, Luciana estavam
formados ha 2 anos e Larissa ha 4 anos.

b) Em relagédo a idade: Leandro e Luciana tinham 23 anos, Larissa
tinha 24 anos, e Béarbara tinha 27 anos.

c) Tipo de formacdo: todos os profissionais eram formados no
curso de bacharelado em Educacdo Fisica; apenas a participante Luciana
apresentava a formacgédo em bacharel e licenciatura.

d) Formacédo continuada: nenhum dos profissionais entrevistados
possuia pos-graduacdo. Apenas Larissa relatou estar finalizando o curso de
graduacdo em nutricao.

e) Local de formacéo profissional: Barbara, Luciana e Larissa foram
formadas na cidade de Londrina-PR, pela Universidade Norte do Parana (particular),
e Leandro na cidade de Ourinhos-SP, pela Faculdade Estacio de Sa (particular).

f) Das atividades realizadas: Leandro e Barbara realizavam 02
atividades (instrutor (a) de musculacéo e personal trainer); Luciana desempenhava a
funcdo de instrutora, personal trainer e supervisora do horério trabalhado
totalizando 3 atividades realizadas; Larissa realizava 3 atividades (instrutora de
musculacéo, personal trainer e professora de ginastica). As fun¢des realizadas como
instrutor de musculacdo estavam relacionadas a prescricdo, acompanhamento e
avaliacdo do treinamento (que incluia fungdes como ensinar, corrigir e auxiliar na
execucdo dos exercicios propostos e regulagem do maquinario); supervisdo e
organizacdo da sala de musculacdo; manutencdo dos aparelhos; interpretacdo da
avaliacdo fisica para elaboracdo do treinamento e auxilio dos estagiarios na
aprendizagem da prescricdo de treinamentos, atendimento e cumprimento das
funcdes estabelecidas pela chefia.

g) Quantidade de horas trabalhadas como instrutor (a): Leandro
trabalhava 25 horas semanais; Barbara trabalhava 20 horas semanais; Luciana
trabalhava em média 35 horas semanais (incluindo a atividade de superviséo),
Larissa trabalhava 25 horas semanais na musculacédo (mais 12 horas com aulas de
ginastica). Todos eles relataram que além das horas trabalhadas pela empresa
também atuavam com o treinamento personalizado, o que acrescentava em média

mais 20 a 25 horas semanais na carga horaria de trabalho.
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h) A faixa de rendimento apresentada pelo servico de instrutor de
musculacdo esteve entre R$ 650,00 e R$ 670,00%° (variando pela quantidade de
horas trabalhadas). Somente Luciana, que trabalha também como supervisora do
horario, relata receber um salario de R$ 1.000,00 a R$ 1.200,00 pelos servicos
prestados. A faixa de rendimento total, incluindo as horas trabalhadas como
personal trainer, esteve entre R$ 2.000,00 e R$ 2.500,00.

4.2  CARACTERIZAGCAO DO LOCAL DE INTERVENCAO

Em relacdo a caracterizacdo do local de intervencéo, identificamos
os elementos referentes ao perfil das chefias, das academias e dos beneficiarios.

a) Caracteristicas do proprietario do estabelecimento (formado em
que area): Leandro e Barbara relatam que os proprietarios sdo formados em
Educacao Fisica (licenciatura plena); Luciana expde que o estabelecimento conta
com trés sécios (investidores) cuja formacgao ela desconhece, mas que o gerente e 0
coordenador do local sao formados em Educacdo Fisica, e que sdo eles os
responsaveis pelas decisdées do local de trabalho; Larissa relata que os dois sécios
majoritarios (que possuem o maior percentual do estabelecimento) também séo
formados em Educacédo Fisica.

b) Caracteristicas do estabelecimento (academia): todas as
academias estavam localizadas na regido central da cidade de Londrina. A
academia de Leandro e Barbara possuia os servicos de musculacdo, grupo de
corrida, personal trainer e avaliacdo fisica (optativa). A academia de Luciana oferecia
0s servicos de musculacao, ginastica, treinamento funcional, lutas, nutricionista e
avaliacdo fisica (“optativa”). A academia de Larissa oferecia o0 servico de
musculacdo, ginastica e avaliacdo fisica (obrigatéria), lutas, grupo de corrida,
nutricionista e pilates. Todos os estabelecimentos estavam localizados na regiao
central da cidade de Londrina e contavam com uma média de 450 a 1.300
matriculados. Os valores das mensalidades ficavam entre R$ 90,00 e R$ 120,00.

c) Caracteristicas dos beneficiarios:

2 0 valor do salario minimo nacional vigente quando a coleta foi realizada era de R$ 678,00. E os
valores do salario minimo no Estado do Parana estavam entre R$ 882,59 a R$ 1.018,94.
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- Em relacdo a idade: os entrevistados Leandro e Béarbara relatam
atender um publico que varia em média de 15 até 60 anos; Luciana relata atuar junto
a pessoas de 18 até 40 anos, e Larissa atua junto a pessoas de 35 a 55 anos
(Larissa diz que o estabelecimento passou, recentemente, por alteracées no valor da
mensalidade cobrada, na tentativa de mudar o publico atendido, que antes era na
faixa etaria de 15 a 25 anos).

- Em relacdo a classe socioeconémica: os beneficiarios sé&o
classificados pelos entrevistados como classe média a média alta. Quando
questionados sobre como conseguiam identificar o nivel socioecondémico dos
beneficiarios, os participantes relataram fatores como vestimenta, automovel,
caracteristicas das conversas, nivel de conhecimento dos frequentadores, as
caracteristicas do lazer dos beneficiarios, o valor da mensalidade cobrada pelo
estabelecimento (“valor alto”), a acdo de os beneficiarios realizarem também o
acompanhamento com nutricionista e muitas vezes acabarem contratando o servico
de personal trainer.

- Em relacao as condicdes fisicas: todos os profissionais relatam que
a maior parte do publico atendido é de pessoas com condicdo fisica normal*.
Apenas Larissa relatou atuar com dois casos diferenciados, em que um beneficiario
tem deficiéncia visual e outros dois tém deficiéncia fisica. Os demais casos citados
pelos entrevistados referem-se a problemas relacionados a coluna vertebral (“hérnia

de disco, escoliose, lordose”) e casos pos-cirdrgicos.
4.3 REPRESENTACOES SOCIAIS SOBRE RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL

A terceira parte da entrevista esteve relacionada as representacoes
de responsabilidade profissional e os possiveis fatores intervenientes nas ideias
apresentadas pelos profissionais participantes do estudo. Os temas presentes na
entrevista estiveram relacionados a?: 1) Deveres do profissional de Educacdo

Fisica; 2) Conhecimento especializado; 3) Experiéncia profissional; 4) Autonomia

! Os entrevistados classificavam como normais as pessoas que ndo possuissem nenhum tipo de
deficiéncia.

?2 Os temas abordados na entrevista tiveram por base as responsabilidades apresentadas no Cdodigo
de Etica dos Profissionais de Educacao Fisica (CONFEF, 2013).
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profissional; 5) Infrac6es e penalidades; 6) Valores e crencas; 7) Competéncias do

profissional.

4.3.1 Elementos da Responsabilidade Profissional: A Compreensdo dos

Profissionais de Educacao Fisica

As falas encontradas permitiram classificar os dados em trés
categorias de analise: 1) “Conhecimento”, 2) “Postura profissional” e 3)
“Individualidade do aluno” 2. O objeto responsabilidade profissional sera, portanto,

confrontado com todas as categorias de analise.

4.3.1.1 Categoria 1: O “Conhecimento” como elemento da responsabilidade

profissional

Ao iniciarmos o processo das entrevistas, tivemos o intuito de
identificar, nas falas dos entrevistados, os indicios de como eles representavam a
responsabilidade profissional de acordo com suas crencas, valores e historia de
vida. A fim de esclarecer o modo como a entrevista foi organizada, procuramos
inicid-la perguntando questdes mais simples para depois iniciarmos as questdes que
abordassem temas mais delicados.

Pelo fato de (desde o inicio) explicar aos profissionais o objetivo
pretendido e a importancia de compreender a maneira como eles realmente
pensavam a responsabilidade profissional, ndo sentimos dificuldade em relacéo ao
que foi perguntado e os posicionamentos adotados por eles durante a entrevista. Até
porque, como iniciamos perguntando por dados pessoais (local de formacéo, tempo
de formado, idade, funcbes exercidas, etc.), ao chegar a terceira parte da entrevista,
percebemos que 0s entrevistados ja se sentiam mais a vontade e dispostos a
colaborar com a pesquisa.

Abaixo apresentamos a terceira parte do roteiro da entrevista

realizada, referente a responsabilidade profissional:

8 Os nomes dados as categorias de andlise estdo entre aspas, pois se referem aos termos utilizados
pelos profissionais.
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Vocé poderia me falar um pouco sobre o que vocé faz no seu
trabalho?

No seu entender, o que deveriam ser considerados deveres dos
profissionais de Educacao Fisica que atuam na area?

Como vocé descreveria um profissional competente?

Quando vocé observa a atuacdo de outros profissionais, ou
pensa na sua propria atuacdo (profissional), como vocé
descreveria possiveis infragcdes, no sentido de ndo cumprir com
um dever profissional?

Vocé poderia me dar um exemplo de uma atuacéo profissional
irresponséavel?

Em sua opinido, como os conhecimentos que VvOCé possui
auxiliam nas suas escolhas na atuacdo profissional? E sua
experiéncia?

Uma das particularidades do seu trabalho esta relacionada ao
fato de vocé atuar diretamente com o0s anseios da populacéo
atendida em relacéo a atividade fisica. O que vocé consideraria
ser a diretriz (0 que vai nortear) para sua atuacéao profissional?
Considerando as normas estabelecidas pela empresa e sua
relacdo com a “chefia”, vocé alguma vez precisou abdicar de
uma atitude que achava mais conveniente para a situacao para
se enquadrar no que a empresa exige?

O que vocé define como essencial para que a sua atuagao como

profissional de Educacéo Fisica seja considerada segura?

10) Vocé poderia me falar um pouco sobre o que vocé entende por

responsabilidade profissional?

11) Em sua opinido, qual o impacto que as normas estabelecidas

pelo CONFEF/CREF, através do codigo de ética, interferem no

modo como vocé pensa a responsabilidade profissional?

12) O que vocé jamais faria enquanto profissional responséavel?

Vocé poderia me dar exemplos?

A partir das respostas dadas pelos entrevistados, identificamos

como tema recorrente e um dos atributos centrais da responsabilidade profissional a
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importancia de o profissional de Educacéo Fisica possuir o conhecimento especifico
da area para poder intervir junto a populacdo atendida. Durante as entrevistas,
guando questionados sobre por que acreditavam ser o conhecimento uma
caracteristica importante da responsabilidade, encontramos as seguintes falas:

Barbara: “[...] Como que uma pessoa sem conhecimento pode
montar um treino sem lesionar, sem machucar ou pra corrigir, saber a
necessidade?”.

Larissa: “[...] o conhecimento te traz seguranca do que vocé ta
fazendo ou ndo. Quando vocé sabe... ah eu sei aquilo, mas sera que eu sei mesmo?
Ai jA vem a inseguranca, ai vocé ja ndo sabe se vocé vai passar aquele exercicio, se
vai ser um exercicio efetivo, se vocé vai conseguir atingir os objetivos do aluno, se
vocé vai conseguir ter o resultado que vocé pretende. Entdo eu acho que o
conhecimento nesse caso é tudo. E o ponto fundamental”.

Na fala de Béarbara, identificamos a necessidade dos conhecimentos
especificos da area, por exemplo: dominio da execucdo correta dos movimentos
propostos; saber adequar o programa de treino de acordo com as necessidades de
cada “aluno”, sendo que ndo possuir esses conhecimentos pode ser um caminho
para cometer infracdes. Na fala de Larissa, nhotamos também o conhecimento como
ponto fundamental para poder atuar de maneira adequada no planejamento,
prescricdo e avaliagdo do treinamento proposto ao “aluno”, sendo que a entrevistada
faz associacdo direta entre a ideia de uma intervencdo com seguranca baseada no
conhecimento que possui. Nesse sentido, essa relacdo entre conhecimento e
seguranca o afasta de correr os riscos do insucesso de sua atuagdo como
profissional:

Larissa: “[...] isso € muito cobrado, a parte de vocé saber trabalhar,
saber qual exercicio prescrever, saber falando de, anatomicamente falando, vocé
tem que saber qual exercicio vocé faz que abrange aquela regido, quais fibras
musculares séo recrutadas, qual angulacdo do movimento que vocé pode fazer, que
nao vai prejudicar aquele individuo”.

A pratica de exercicios fisicos muitas vezes vem associada, pelo
grupo profissional bem como pela sociedade, como meio para promocéo da saude,
formacao cidada, inclusdo social e outros tantos discursos que fazem parte dos
valores relativos a cultura profissional em Educacdo Fisica. Mas € importante

lembrar que a presenca de um profissional da area (que tenha o dominio sobre os
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conhecimentos e habilidades especializadas) é fundamental para que a intervencao
seja realizada de maneira a evitar um programa de exercicios mal orientado e que
ofereca riscos para quem o pratica (STEINHILBER, 2006).

Um elemento importante para direcionar o bom uso desse
conhecimento € o fato de o Profissional de Educacédo Fisica ndo abusar de sua
“superioridade técnica” para decidir (de maneira arbitraria) sobre a conducéo da vida
do beneficiario, no que diz respeito ao seu campo de atuacdo. A partir do momento
em que o especialista explica e orienta o beneficiario sobre riscos, consequéncias,
maleficios em relacdo a fatores intervenientes® de um programa de exercicios
fisicos e mesmo assim o individuo opta por realiza-los, fica o profissional isento de
culpa, caso algum dano venha ocorrer. Se a situacao for diferente, se o proprio
especialista intervier de modo a expor seu beneficiario a riscos, muitas vezes
injustificados, entdo devera responder por efetivar uma intervencdo descuidada e
omissa em relacdo aos seus deveres profissionais (SILVEIRA, 2002).

Uma das caracteristicas de um grupo profissional é possuir a
capacidade de resolucédo dos problemas com base nos conhecimentos especificos
que o grupo profissional possui (ABBOTT, 1988; FREIDSON, 2009; LARSON, 1977).
Dessa maneira, controlam a esséncia do trabalho realizado, desenvolvendo a
capacidade de intervir sobre a realidade daquele individuo, adequando o
conhecimento que possuem as necessidades das pessoas (FREIDSON, 2009). Os
conhecimentos utilizados pelos especialistas podem ser obtidos e transformados
com base no contexto em que intervém, assim como com base na histéria de vida e
formacgao a que foram submetidos (FONSECA; SORIANO; NAKAMURA, 2007).

Os entrevistados também relatam suas estratégias em casos em
que 0s usuarios de seus servicos apresentavam algum tipo de “limitacdo de saude”,
gue pudesse oferecer maior risco em relacdo ao cumprimento de uma rotina de
exercicios fisicos. Mesmo ndo sendo a maior parte do publico atendido, existe uma

crescente procura pelo exercicio fisico pelas pessoas que apresentam limitacdes,

% poderiamos citar como exemplos desses fatores intervenientes algum problema de satde do
beneficiario que venha dificultar a efetivacdo das atividades, oferecendo riscos a vida; o uso de
esteroides anabolizantes; a execucdo de maneira errada dos exercicios propostos; a utilizacdo de
equipamentos que ndo estejam em boa conservacdo e/ou adequados para o bom desenvolvimento
das atividades; o excesso de exercicios fisicos desenvolvidos num mesmo dia; a intensidade e
sobrecarga inadequadas ao nivel de desenvolvimento do beneficiario, etc.
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como “cardiopatas, diabéticos, populacdo especial”’, por exemplo. Ao se deparar com
essas condicOes, o profissional é levado a necessidade de buscar e adquirir 0os
conhecimentos necessarios para sua intervencado de maneira segura. Em todos os
discursos coletados, identificamos situacdes relacionadas a presenca de restricdes,
do beneficiario e a postura que os profissionais adotaram em relacdo ao caso:

Leandro: “O caso mais grave que teve aqui, que eu vi, foi um rapaz
que ele tem pino em todas as cervi...(pensativo) vértebras. Ele tinha uma escoliose
muito gigantesca, ai ele fez a cirurgia, corrigiu e mesmo a cirurgia corrigindo dava
pra ver, é visivel, como ele é... (pensativo) como ele tinha escoliose. [...] Era bem
complicado porque imagina um moleque de 18 anos, cheio de coisa na cabeca,
é...(pensativo), ele queria ser forte. Entdo quando possivel era um olho no peixe e
outro olho no gato, sempre colocando ele em maquina, esse tipo de coisa. Mas na
maioria das vezes eu tentava ficar bem de olho nele, sabe?”.

Larissa relata que no estabelecimento onde ela atua, para poder
intervir de maneira segura, cada profissional procurou realizar um curso de
especializacdo?® voltado a um tipo especifico de publico. A profissional relata que
uma colega de trabalho (que atua no mesmo estabelecimento) esta finalizando um
curso para deficientes visuais e foi impulsionada a realiza-lo devido a presenca de
um “aluno” com essa caracteristica.

Leandro apresenta um caso em que precisou intervir com um “aluno”
que apresentava limitacdes fisicas (especificamente na coluna), mas que utilizou
como estratégia, para ndo causar prejuizos ao beneficiario, a prescricdo de
exercicios de maneira segura, optando por execu¢cdes mais simples e utilizando a
postura sentada ou exercicios com apoio.

Luciana descreve que, normalmente, quando o beneficiario possui
algum problema de saude, ela procura prescrever o treino e acompanha-lo, até por
gque é a Uunica profissional formada em seu periodo de trabalho e sera
responsabilizada por algum dano causado ao “aluno”.

Barbara se refere ao atendimento de um caso pos-cirargico e diz
gque na época ndo tinha seguranca para intervir com o beneficiario, ja que

considerava ndo possuir conhecimento suficiente para prescrever um programa de

%% | arissa ndo soube informar se os cursos realizados pelos pares profissionais eram cursos de finais
de semana ou se eram cursos de pés-graduacdo relacionados a populagfes especiais.
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treino especifico ao caso dele. A estratégia utilizada por Barbara foi, num primeiro
momento, prescrever um treinamento somente para membros superiores, como
maneira de manter a seguranca do “aluno”, evitando, dessa forma, danos ou riscos.
Num segundo momento, optou por conversar com pares e pesquisar sobre possiveis
exercicios que poderiam ser prescritos com base em artigos vistos na internet:

Barbara: “Uma vez eu peguei um caso de um menino que ele tinha
acabado de fazer uma cirurgia de ligamento no joelho, e eu ndo sabia como agir [...].
S0 que eu fiquei com medo de passar exercicio pra ele, a principio, falei meu Deus o
gue eu vou fazer?”.

Cada profissional, a partir de seu conjunto de conhecimentos, busca
realizar uma intervencdo adaptada as particularidades dos beneficiarios de acordo
com a situacdo especifica encontrada. A ideia de seguranca presente nas falas dos
profissionais remete a: “presenca minima de erros e danos”; “conviccdo de o
profissional estar intervindo com sucesso”, trazendo bons resultados aos
beneficiarios e a ideia do “profissional como aquele em quem se pode confiar”, pois
possui conhecimentos e habilidades especificas para os problemas referentes aos
programas de exercicios fisicos. O fato de o profissional trazer os resultados
esperados ao beneficiario, fundamentados pelo conhecimento que possuem, sera
fator preponderante para que o grupo profissional obtenha cada vez mais confianca
e respeito da sociedade (FREIDSON, 2009).

Os entrevistados também relatam que, para saber se obtiveram
sucesso nas escolhas realizadas por eles, utilizam, na maior parte das vezes, o
retorno dos proprios “alunos”. A partir do que os beneficiarios relatam e do ato de
solicitarem aos profissionais para que continuem a prescrever e orientar o programa
de treinamento garante-se uma confianca de que o trabalho esta sendo realizado de
forma efetiva.

A confianga e credibilidade da sociedade sao fatores que conferem
posicado favoravel ao grupo profissional, sendo essa caracteristica obtida a partir do
momento em que os membros de um grupo convencem a populacdo de que os
profissionais daquela area sdo a autoridade mais segura para lidar com os
problemas das pessoas (ABBOTT, 1988; FREIDSON, 2009; LARSON, 1977). Dessa
maneira, € ponto fundamental o grupo profissional sempre saber mais e fazer mais

do que o publico espera, aumentando assim a crenca de que os membros da
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profissdo em questdo sdo o0s Unicos que possuem qualificacdo para realizar as
tarefas de maneira segura (FREIDSON, 2009).

Outro ponto identificado em relacdo a segurancga profissional esta
relacionado a imagem corporal que o profissional possui. Os entrevistados colocam
que um dos fatores para que o beneficiario sinta-se seguro € sua propria imagem,
sua “boa aparéncia” como sinénimo de conhecimento. Dessa maneira, acreditam na
existéncia de uma relacdo entre imagem e conhecimento, o que pode levar a uma
relacdo de maior confianca do publico atendido:

Leandro: “[...] vocé estar bem, vocé transmitir salde, sua
especialidade é ser professor de Educacao Fisica. [...] Por que vocé ndo vai num
dentista banguelo, entendeu? E eu sempre sinto isso, uma vez um professor falou
pra mim e eu concordo. Entdo acho que vocé nao precisa ser um marombado, ou
fortdo, mas eu acho que vocé tem que transmitir saude”.

Os entrevistados também relatam que é fundamental a ideia de,
através do quanto sabem, poder transmitir ao “aluno” segurangca ao executar o
programa de exercicios fisicos. Isso deve ser efetivado, segundo os profissionais,
através de argumentacdes, explicacbes e esclarecimentos sobre cada detalhe do
treinamento, bem como as opc¢les realizadas pelo profissional. Relatam que,
atualmente, o publico esta mais bem informado devido a presenca de temas que
abordem a atividade fisica na midia, o que exige do profissional a constante busca
pelo conhecimento e a prescricdo segura do treino e adequada a cada caso:

Larissa: “[...] desde o primeiro instante, quando o aluno vai fazer pela
primeira vez aquele exercicio, a demonstracdo correta € pra que nao haja erros.
Vocé deixa claro pro aluno: ‘6 nesse exercicio a gente ta priorizando essa regiao da
musculatura, essa parte do corpo’. ‘Ah, mas eu t6 sentindo dor nas costas’, por
exemplo, ‘entdo vocé ndo t4 fazendo da forma correta’. Entdo vamo fazer de novo,
diminuir a carga, priorizar pra vocé sentir essa regiao”.

Mesmo demonstrando a preocupacdo em dar explicacbes e
demonstrar os exercicios, o0 exemplo dado pela entrevistada demonstra um erro
profissional, materializado na inadequacdo da sobrecarga posta ao beneficiario que
teve como resultado a execucdo incorreta do exercicio. Esses e muitos outros
exemplos que ocorrem no cotidiano do profissional de Educacgdo Fisica sao

indicadores de que a intervencédo ndo vem ocorrendo da maneira mais apropriada e
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gue as estratégias adotadas pelos especialistas nem sempre sdo as mais indicadas
para a situacao.

O ato de o profissional de Educagéo Fisica atuar junto a populacao
leva-nos a pensar que o grupo sempre devera convencer os individuos que utilizam
seus servicos de que as estratégias utilizadas pelo profissional sédo as melhores, as
mais seguras, as mais apropriadas para o caso atendido (FREIDSON, 2009). Essa
pode vir a ser uma maneira de o publico confiar mais no trabalho desenvolvido, bem
como um estimulo para mover o profissional em direcdo a busca constante do
conhecimento e dos cuidados ao intervir.

Ainda quando questionados em relacdo a importancia atribuida ao
conhecimento e a relagcdo com a responsabilidade, os profissionais apontam a pouca
contribuicdo da formacéo inicial, mais especificamente do curso de graduacgéo, para
auxiliar com os conhecimentos especificos necessarios para a area de atuacao
atual. O discurso dos participantes expde que esse periodo deveria ser uma parte do
processo para aquisicdo dos conhecimentos especificos da Educacéo Fisica:

Luciana: “Primeiro, na faculdade eu ndo aprendi nada... do que eu
vejo aqui, poucas vezes eu tive aulas dentro da academia. Nada... oque eu aprendi
hoje de academia foi da vivéncia dentro de academia. Ndo na faculdade. Agora é
l6gico, na teoria a gente aprende, mas é muito pouco (enfatiza). Por exemplo, uma
fisiologia, uma biomecéanica, € tdo pouco que hoje se vocé quiser vocé tem que
voltar e fazer uma pds-graduacédo pra vocé se especializar, por que nao foca.”

Larissa: “[...] eu acho que quatro anos de graduacdo em Educacéo
Fisica € muito pouco pra te passar tudo o0 que vocé tem que conhecer na vida
pratica. Entdo vocé estuda, vocé tem aquele embasamento, cé saiu da faculdade dai
vocé cai nho mercado de trabalho, no mercado de trabalho nem sempre vocé
encontra aquilo que vocé viu na faculdade. Entdo é aquela historia, a pratica nem
sempre € igual a teoria, enfim, vocé as vezes vé uma coisa na faculdade dai quando
vocé cai na vida profissional vocé vé que a realidade é totalmente diferente, vocé vai
colocar em pratica é totalmente diferente” [...].

Podemos identificar nas falas dos entrevistados uma relacdo de
distanciamento entre teoria e pratica em suas graduacdes: Leandro declara que as
disciplinas que abordavam os temas referentes a musculagéo foram ministradas de
maneira superficial. Barbara relata também que a graduacéo foi deficiente e que

dificultou sua inser¢cdo no mercado de trabalho, gerando insegurancas em relacéo a
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como atuar e como planejar e prescrever um treinamento de maneira nao lesiva ao
“aluno”. Larissa acredita que o tempo de quatro anos € insuficiente para que o futuro
profissional possa sair qualificado para a intervencdo, além do que a profissional
também declara o distanciamento entre as disciplinas abordadas no curso e a
pratica profissional. Ja Luciana, além de colocar a relacéo teoria/pratica distanciada,
acredita que houve pouca pratica que tratasse das questdes especificas de sua area
de atuacgdo, o que levou a necessidade de realizar cursos de especializagdo apos o
término do periodo de graduacao.

Os entrevistados destacam também que a “disciplina de ética”, que
poderia dar um suporte maior para que compreendessem as responsabilidades
profissionais (associadas ao campo de atuacdo do profissional de Educacéo Fisica),
foi ministrada em pouco tempo e no inicio do curso. Esse fator dificultou a
compreensao da importancia dos assuntos abordados, ja que o0s entrevistados
julgaram ser um periodo de imaturidade do estudante.

Os profissionais entrevistados mencionam que um dos componentes
que auxiliaram nas posturas que adotam hoje estdo relacionados as observacdes
que fizeram da postura profissional de seus professores universitarios, através de
exemplos que julgavam como positivos ou negativos. Essas posturas transmitiram
valores que foram incorporados pelos profissionais em sua maneira de intervir:

Leandro: “Me inspirei em varios professores meus, €, tanto em
atitudes que eu tomaria como em atitudes que eu ndo tomaria na minha profissao”.

Luciana: “Eu tive uma matéria de ética, que teve na faculdade, o
professor era muito bom, mas foi no comeco da faculdade, eu entrei com 17 anos na
faculdade. Eu acho que tinha que ter colocado no final do curso”.

A observacdo da conduta desses professores, bem como as
disciplinas que abordavam temas referentes a responsabilidade profissional, s6
vieram a fortalecer e complementar os valores e as convic¢gdes que o0s profissionais
ja possuiam, segundo eles, resultado de sua educacao familiar:

Barbara: “Eu tive um semestre de aula de ética né, era praticamente
as mesmas coisas que eu seguia, assim, algumas coisas Vvocé acaba
acrescentando, mas a maioria algumas coisas que eu seguia”.

Luciana: “Ah, eu acho que ndo vem da profissdo ndo, eu acho que

vem de |4 da educacao”.
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O fato de os docentes serem vistos como um modelo a ser seguido
e como agentes formadores de opinido deve ser considerado, sendo motivo de
reflexdo de como a aprendizagem de valores se da nos cursos de graduagdo em
Educacgéo Fisica (SILVERA, 2003). As atitudes dos docentes podem ser motivo de
muitos posicionamentos adotados pelos futuros profissionais, o que podemos
identificar no discurso de Leandro, quando diz que se mudou de sua cidade natal
para Londrina por incentivo de professores que teve na graduagéao:

Leandro: “Minha educacdo que eu tive em casa, 0 convivio com
alguns professores que eu tive na faculdade, que eu tive professores que até me
influenciaram a vir para ca, € (pensativo), que me estimulou. E exemplos ruins
também, por que eu vendo aquele exemplo eu ndo quero aquilo pra mim, entdo eu
nao faco, entendeu?”.

Outro elemento identificado nos discursos dos profissionais foi a falta
de vinculo entre a atualizacao profissional e as pesquisas realizadas na area. Nesse
sentido, apesar de a Educacdo Fisica estar constituida e presente nas
Universidades, realizando pesquisas que produzem conhecimentos e reflexdes
sobre a area e sobre a maneira como ela se configura, percebemos que esses
fatores ndo aparecem como sendo orientadores do processo de intervencéo
profissional. Fato que foi identificado nos discursos que remetem a busca de
conhecimento em sites na internet, pares profissionais, grupos de estudos do proprio
local de intervencéao e cursos de final de semana:

Luciana: “Curso de Educacdo Fisica, musculacdo, alongamento,
direcionado a academia, cursos de final de semana”.

Barbara: “[...] Sempre que eu tenho tempo eu procuro ver, algum
exercicio, alguma matéria que sai, as vezes 0s meninos comentam alguma coisa a
gente vai e lé”.

Larissa: “Bastante congressos, Jopef, eu fui pra dois Jopefs, é
cursos de final de semana, geralmente esses”.

Um fator influenciador para esta situacdo pode estar associado a
producdo de conhecimento, enfatica as necessidades de areas como anatomia,
fisiologia, psicologia, biomecanica, contribuindo muito pouco aos reais problemas de
intervencdo. Um segundo elemento refere-se a especializacdo e fragmentacao do

conhecimento que se produz na area, o que distancia as pesquisas realizadas e o
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conhecimento produzido, da realidade vivenciada pelos profissionais de Educacao
Fisica (ANTUNES, 2003; SORIANO, 2009, 2010; VERENGUER, 2004).

Seja pelo distanciamento entre teoria e pratica, seja pelo pouco
tempo de curso, pela superficialidade das disciplinas ou pela falta de pesquisas que
retratem os problemas de intervencéo, essa situacdo pode ocasionar um sentimento
de inseguranca no profissional, sendo sua atuacdo marcada pelo despreparo e pelas
tomadas de decisdes equivocadas (ALVES; EVORA, 2002). Apesar de a graduagio
ser o periodo quando o individuo tera o contato com questfes especificas da area, €
importante lembrar que a constituicdo desse profissional ndo se da apenas na fase
em que passa pelo curso de formacéo inicial. O aperfeicoamento deve ocorrer de
maneira continua, incluindo aqui os cursos de pdés-graduacdo, as experiéncias
pessoais e a pratica profissional (FONSECA; SORIANO; NAKAMURA, 2007).

Dessa maneira, apos os profissionais discorrerem sobre sua histoéria
de vida e tecerem consideracdes sobre a responsabilidade profissional, fizemos a
eles a seguinte pergunta: “No seu entender, o fato de o profissional ter passado pelo
periodo de treinamento/formacéo inicial, para obter os conhecimentos e habilidades
necessarios para atuar profissionalmente, garantem que ele tera uma atuacao
responsavel? Por qué?”

Todos os entrevistados responderam que nao e enfatizaram que
grande parte dos profissionais pensa primeiramente nos beneficios financeiros, para
posteriormente pensar em atualizar-se e realizar seus deveres de maneira segura. A
ocorréncia desse fato pode estar relacionada a expansao dos servi¢cos referentes ao
ramo do exercicio fisico, em que, cada vez mais, ha esfor¢cos para garantir uma
“clientela” que dé o retorno financeiro esperado.

Isso também pode levar a um segundo fato, que € a aquisicdo dos
conhecimentos e habilidades especificas (por parte do profissional) visando
primeiramente a venda dos servicos e a obtencdo de lucros. (LARSON, 1977). Os
entrevistados relatam também que muitas vezes ndo ha nem a reflexdo (por parte do
especialista) dos resultados de uma intervencéo irresponsavel.

Como ja mencionado anteriormente, o profissionalismo que devera
permear o trabalho desenvolvido por profissionais devera ter como um de seus
atributos principais as habilidades e conhecimentos especializados, mas
entendemos que junto a essa caracteristica devera vir relacdo de confianca entre

profissional e beneficiario.
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As habilidades e os conhecimentos especializados devem ser
adquiridos ao longo do periodo de treinamento, quando os futuros profissionais irdo
aprender como realizar uma intervengédo que, mesmo sendo complexa, ndo deixa de
ser segura e eficiente a populagédo. O periodo de treinamento tende a desenvolver
no profissional um sentimento de compromisso com o0 conhecimento, fazendo-o
sentir um interesse intelectual pelo seu trabalho (FREIDSON, 1998).

A relagdo de confianga entre profissional e beneficiario é
caracterizada pela confianca depositada no profissional. Até pela dificuldade do
beneficiario em avaliar e julgar com precisdo o trabalho desenvolvido devido a
complexidade do conhecimento envolvido. Dessa maneira, o profissional deve
sempre manter-se digno da confianca que lhe foi depositada, priorizando as
necessidades dos individuos antes mesmo da necessidade de ganhar a vida
(FREIDSON, 1998):

Luciana: “Eu acho que ta4 todo mundo assim querendo... elas (se
referindo as pessoas) pensam primeiro em ganhar dinheiro e depois se atualizar.
Isso dai acho que a maioria. Dinheiro é importante, l6gico, mas existem outros
fatores mais importantes”.

Barbara: [...] esses que levam a sério, que ja tem uma carga boa,
tem responsabilidade suficiente. Agora eu acho que quem d4 treino por da, sé pra
tirar o dinheiro do més, ndo tem responsabilidade.

Diante do exposto pelos entrevistados, percebemos que existe um
rompimento (por parte do profissional) da confianca depositada nele (pelo
beneficiario). O pacto existente entre especialista e beneficiario sugere que ambos
irdo realizar suas fun¢bes, de um lado, o individuo que sabe o que faz e por que faz
e, do outro, aquele que devera cumprir com a prescri¢cao realizada pelo especialista.
Dessa forma, aparece como consequéncias desse tipo de posicionamento, a
desconfianca, por parte do beneficiario, dos servicos oferecidos pelo grupo
profissional (RICOEUR, 1996).

Como os profissionais enfatizaram que o periodo de formacao inicial
nao contribuiu para a ideia que possuem de responsabilidade, assim como nao
contribuiu para serem mais ou menos responsaveis em relacdo as atitudes que
adotam hoje enquanto profissionais, perguntamos aos entrevistados o que eles
acreditavam que havia sido o grande propulsor para que pudessem ter uma

intervencao responsavel. Os participantes relatam que, durante o periodo de
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graduacéo, o que foi mais impactante para a atuacao responsavel foram os estagios
realizados na area de musculacdo e, apos concluirem a graduacéo, as “vivéncias
praticas” (adquiridas através da intervencdo como profissionais) resultaram em mais
conhecimento e mais responsabilidade com os posicionamentos adotados.

O conhecimento advindo das “vivéncias praticas” mencionadas pelos
entrevistados remete ao que apreenderam com base nas experiéncias, valores e
habilidades subentendidas na pratica profissional, bem como na observacdo dos
pares profissionais. O espaco de intervencdo ndo fica limitado a aplicacdo de
saberes académicos; é importante lembrar que toda situacdo vivenciada pelo
profissional € passivel de produzir, transformar e mobilizar os saberes apreendidos
na formacao profissional (VERENGUER, 2004).

A adocdo ou ndo de determinadas posturas (pelos profissionais),
pode estar baseada no conhecimento que é formulado ao longo da atuagdo como
especialista fundamentado no cotidiano e na observancia dos pares profissionais, ou
seja, a intervencdo passa a ser baseada na pratica profissional, n&o
necessariamente considerando os contetdos aprendidos no periodo de graduacéo
(ARAUJO et al., 2006).

No caso dos profissionais entrevistados, identificamos que os
conhecimentos que possuem para prescricdo dos treinamentos de musculacao
advém principalmente da préatica profissional. Apesar de discorrerem sobre a
importancia da formacao inicial, desconectam o conhecimento formal da atuacéo
pratica, ja que se baseiam na vivéncia profissional para intervir:

Luciana: “[...] como eu comecei a trabalhar em academia eu paguei
personal pra me dar aula, entdo assim, ja é assim um diferencial, né, vocé ta
aprendendo com outro profissional, aquilo que vocé tem que fazer dentro de uma
academia, treinar e passar o treino, isso me ajudou bastante”.

Leandro: “Eu era atleta de handebol, eu joguei dez anos, ajudou
bastante também, por que a gente tinha preparacao fisica na academia também. [...]
Mas também me ajudou a saber como nao trabalhar, por que uma coisa € vocé estar
na academia e outra coisa € vocé trabalhar com rendimento, é totalmente diferente.”

A entrevistada Luciana relata que o resultado do conhecimento que
possui esteve associado ao treinamento efetivado com outro profissional da area e
ao cumprimento, desde o primeiro ano de formac&o, dos estagios em diferentes

areas. Para Luciana, o intuito dos estagios realizados era ter melhor discernimento
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de qual area de atuacado ela gostaria de seguir, sendo que esse fator resultou em
mais experiéncia e conhecimentos para intervir apos a formacao profissional.

Leandro relata que a vivéncia como atleta foi preponderante para
adquirir os conhecimentos e habilidades para atuar com o0s programas de
musculacdo. Destaca também a importancia do estagio na area de musculacdo na
prépria academia da faculdade onde se formou como elemento fundamental para
auxiliar na intervencao que realiza hoje. Barbara também cita os estagios realizados,
bem como um projeto em que atuou com terceira idade e exercicios resistidos, na
propria faculdade onde se formou. E Larissa menciona a insercdo, como estagiaria,
em academias de ginastica e musculacdo quando ainda estava na graduacéo, o que
foi preponderante para que a profissional conseguisse aliar os conhecimentos
tedricos apreendidos no curso de formacado profissional as vivéncias praticas do
estagio:

Barbara: “Os estagios da faculdade, nao fiz s6 um né, fiz varios, eu
acho que é ai que a gente consegue enxergar melhor, quando a gente ta na pratica,
ta com as pessoas”.

Leandro: “Eu fiz estagios, me ajudou bastante, na é&rea de
musculacdo. Até foi um estagio muito bom, que a faculdade tinha uma academia e
0s instrutores, os instrutores, €... (pensativo) eram... a gente assim, que ficava la e
ajudava e tal. [...] A partir do momento que eu sai da sala de aula, que eu tava ali no
estagio, na vivéncia mesmo, depois que eu me formei também, que foi que eu
aprendi mesmo, sabe? Na sala em si nao”.

Identificamos que, para aquisicdo do saber especifico para
prescricdo e orientacdo dos programas de musculacéo, os profissionais fazem uso
de um conhecimento técnico, aprendido na vivéncia pratica. Para que consigam
prescrever, orientar, avaliar os programas de musculacdo prescritos, utilizam
modelos (de execucdo de exercicios, regulagem dos equipamentos, montagem dos
treinamentos) aprendidos ao longo dos estagios e das praticas profissionais:

Barbara: “Quando eu entrei eu peguei um treino pronto, pra iniciante,
eu falava, todo iniciante eu vou passar esse. Eu mudo alguma coisa. [...] Ai ia
mudando né, conforme homem ou mulher, mais velho e mais novo”.

Os estagios carregam em si a importancia de preparar o profissional
para a intervencdo que ir4 realizar ao finalizar o periodo de graduacdo; dessa

maneira, tém por funcéo fazer os futuros profissionais vivenciarem a parte pratica da



96

profissdo. Pelo que conversamos com 0s entrevistados, quando eles cumpriram com
essa etapa da formacao inicial, realizavam as mesmas tarefas que um especialista
na area, desde o acompanhamento para corre¢cdes dos exercicios até a prescricao
dos treinamentos.

Infelizmente, no ambiente das academias de ginastica, o individuo
que procura um estagio para apreender os conhecimentos especificos da area
acaba assumindo as mesmas funcbes e responsabilidades de um profissional
formado. Esse foi um elemento apresentado pelos entrevistados e que fazia parte da
maneira de as academias se estruturarem, elemento citado também nos estudos de
Antunes (2003); Freitas, Silva e Ludorf (2008) e Verenguer (2008). Além do
problema de assumirem um lugar destinado ao profissional formado, aumentam as
chances de infracBes ocorrerem, devido a incapacidade técnica e pouca experiéncia
profissional (ANTUNES, 2003; NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007,
VERENGUER, 2003).

Ao pensarmos nos conhecimentos dos profissionais de Educacéo
Fisica e nos posicionamentos que eles adotam frente a diversos temas e situagoes,
temos que muito do que sabem e fazem, mesmo antes de concluirem o periodo de
formacdo, vém de uma visdo do senso-comum e também da propagacao de ideias
pela midia (VERENGUER, 2005).

A qualidade da insercdo do estudante ao mercado de trabalho pode
influenciar diretamente na qualidade da carreira que sera construida, sendo que se
essa realidade ainda existe é por que tanto estagiarios quanto os proprietarios das
academias tiram proveito dela. O que muitas vezes passa despercebido pelos
futuros profissionais € que intervir na condicdo de estagiarios pode comprometer a
maneira como a sociedade valoriza o grupo profissional (VERENGUER, 2004).

Podemos visualizar a ocorréncia desse problema quando a
entrevistada Luciana relata que, ao passar pelo periodo de estagio, ndo tinha tanto
comprometimento com a intervengédo realizada. A profissional menciona que estava
em periodo de treinamento e ndo respondia pelos possiveis erros; dessa maneira,
acabava ndo adotando uma postura téo rigorosa como hoje.

Um dos fatores primordiais que poderiam auxiliar na formacgéo
desses profissionais seria a acdo dos professores universitarios de incutir nos
estudantes o0 senso de responsabilidade, pelos quais os fariam compreender que

intervirdo junto a populacéo e que esse fator coloca nas méaos do futuro profissional
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a possibilidade de vir a ser o causador de maus resultados para os individuos
(SILVERA, 2003).

Quanto as ‘“vivéncias praticas” enquanto profissional atuante, os
profissionais relatam que foi um dos momentos quando tiveram, também, maior
aprendizado, fato esse que vem culminando em maiores responsabilidades, ja que,
como profissionais formados, eles entendem que, caso cometam um ato danoso ao
beneficiério, terdo que responder pelo erro profissional:

Leandro: “[...] eu aprendi mesmo na vivéncia, trabalhando mesmo,
meu maior... maior aprendizado, ndo tem o que falar”.

Béarbara: “Nao é sair da graduacgdo, tem que sair da graduacgéo e
saber na pratica, por exemplo, pelo menos na minha experiéncia né, eu sai sem
saber nada, ndo tinha nenhuma responsabilidade”.

Mesmo sendo um consenso entre 0s entrevistados que a graduacéo
em Educacdo Fisica ndo foi suficiente para que adquirisse o0 conhecimento
necessario para intervir de maneira responsavel, todos os profissionais reconhecem
a necessidade da formacé&o profissional e da legalizacdo perante o CONFEF/CREF.
Os profissionais associam que a falta de uma base de conhecimentos para intervir
pode levar o especialista a cometer erros na intervencao. Acreditam também que a
existéncia de um érgdo que legalize o trabalho desenvolvido por eles leva ao maior
reconhecimento social e uma posicao favoravel aos olhos da sociedade.

O credencialismo vai agir como uma maneira de proteger o publico
dos profissionais desqualificados e que ndo possuem o cuidado ao tomar suas
decisbes. Apesar de a credencial ndo garantir um desempenho satisfatorio, ela atua
como simplificador do processo de escolha, j& que contribui para que a sociedade
selecione um profissional qualificado para atender as suas exigéncias
(VERENGUER, 2004).

E pelo entendimento do Estado, de que determinada profisséo
necessita do treinamento formal e principios morais, que este exclui os individuos
gue ndo possuem esses atributos para intervir (ABBOTT, 1988; FREIDSON, 2009).
A fase do treinamento inicial deve garantir conhecimentos especificos e formalizados
suficientemente para garantir um minimo de atributos uniformes aos profissionais
que carregam a titulacdo de especialista (LARSON, 1977).

A protecdo e exclusividade oferecidas pelo credencialismo podem

auxiliar no sentido de o profissional dedicar-se integralmente a carreira, investindo
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tempo e esforco para adquirir a expertise necessaria e aumentando, dessa maneira,
a relacdo de compromisso e responsabilidade com o que faz e por quem faz
(FREIDSON, 1998; VERENGUER, 2004).

O sistema de credenciamento em Educacgéo Fisica entrou em vigor
em primeiro de setembro de 1998, com a lei nimero 9.696 (BRASIL, 1998), tendo
como um de seus interesses assegurar algum beneficio no campo de trabalho. E
importante lembrar que a caracterizacdo do grupo profissional como perito na
atividade especifica da profissao ird trazer, ao profissional de Educacdo Fisica, a
responsabilidade de responder pelas possiveis infracbes que realizar
(NASCIMENTO; SORIANO; FAVARO, 2007). Os participantes submetem a
legalizacdo e a regulamentacdo da profissdo a fatores como: uma condi¢ao
favoravel de reconhecimento social; seriedade do grupo profissional; e o respeito
com os pares que passaram pelo periodo de treinamento profissional:

Leandro: “[...] apesar de eu achar que o conselho ndo é nada, é uma
porcaria [...] Eu acho que quanto mais profissionais legalizados, quanto mais
pessoas levando a sério, mais as outras pessoas vao achar que € serio”.

Embora coloquem que a regulamentacdo é primordial para um
profissional responsavel, alegam que o 6rgdo de credenciamento, bem como o
Cédigo de Etica dos Profissionais de Educacéo Fisica ndo foram influenciadores e
nem causaram transformacdes na responsabilidade que possuem. Parece existir um
comportamento marcado pela aversdo as organizacdes (CONFEF/CREF) que
regulam a profissdo e que estabelecem regras de condutas referentes a
responsabilidade profissional:

Leandro: “O cdédigo de ética do CREF, eu nunca li o cédigo de ética
do CREF".

Larissa: “Na verdade eu acho que assim, nosso conselho...
(pensativa) o que muda tua forma ética de trabalhar é o teu profissionalismo. E nato
de cada um. Ja vem da pessoa”.

Barbara: “Eu tive um semestre de aula de ética né, era praticamente
as mesmas coisas que eu seguia [...]".

O Cddigo de ética € compreendido, pelo Conselho de Educacao
Fisica, como peca crucial para motivar e estabelecer pardmetros de
comportamentos indispensaveis a categoria profissional (TOJAL, 2006). O CONFEF,

através do codigo de ética, tem por objetivo elevar a qualidade dos profissionais de
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Educacao Fisica, assim como responsabiliza-los por possiveis danos que vierem a
causar (SILVEIRA, 2002). O Cddigo de Etica dos Profissionais de Educacéo Fisica
(CONFEF, 2013), no cap. Il, art. 5, inciso V, apresenta que deve existir a “priorizacao
do compromisso ético para com a sociedade, cujo interesse sera colocado acima de
qualquer outro, sobretudo do de natureza corporativista”.

Infelizmente, a presenca de um codigo formalizado de atitudes que
deveriam ser seguidas ndo assegura que o profissional tera bom comportamento
(ALVES; EVORA, 2002; CAZELATO, 2006). Este devera ter como pré-requisito para
intervir na presenca de principios morais, como a virtude, o bem, a honestidade,
para que possa agir em favor da humanidade, sem pensar nos proprios interesses
profissionais (FREIDSON, 2009).

Os participantes que relatam presenciar a intervencdo de
profissionais sem o titulo e/ou credencial acreditam que esse tipo de situac&o ocorre
por dois motivos: a fiscalizacdo falha do Conselho e também pelas relagbes de
amizade que existem entre proprietarios dos estabelecimentos (academias) e o0s
individuos sem formacdo em Educacdo Fisica que atuam como instrutores de
musculacao e/ou personal trainer.

A critica realizada em relacdo a maneira como a fiscaliza¢do ocorre
na area da Educacgéo Fisica é um elemento j4 apresentado no estudo realizado por
Nascimento, Soriano e Favaro (2007), em que as autoras relatam que, do ponto de
vista dos profissionais de Educacao Fisica, o conselho deveria preocupar-se mais
com pessoas sem formacéo atuantes na area do que com profissionais formados e
ndo credenciados. Esse dado também € apresentado por FREIRE (2007), o qual
pontua que concluintes do curso de graduacdo em Educacao Fisica apontam que
um dos maiores problemas da area refere-se a fiscalizacdo inadequada por parte do
Conselho Regional de Educacéo Fisica.

Um estudo realizado para identificar o perfil dos instrutores de
musculagdo mostra que 64,62% dos profissionais eram formados em Educagao
Fisica, 24,62% néao finalizaram o curso e o restante era graduado em outras areas,
como administracéo, fisioterapia, odontologia e economia. O dado que mais chama a
atencdo € que, apesar de 64,62% alegarem ser formados, quando receberam a
proposta para atuarem profissionalmente, apenas 15,38% ja haviam concluido a
graduacdo em Educacao Fisica. (ANTUNES, 2003). Esses dados séo indicios de

que a contratacdo (pelos proprietarios/administradores das academias) de



100

profissionais sem a devida formacdo para intervir ainda ocorre. Dessa maneira,
aumentam as chances de uma atuacdo marcada pelas condutas inadequadas e
escolhas baseadas no senso comum, sem o devido embasamento do conhecimento
especifico e das habilidades necessérias para cumprir com os deveres profissionais.

A formalizacdo da base cognitiva que sustenta as acoes
profissionais é um elemento importante para que as respostas emitidas na
intervencdo sejam cada vez mais distintas pela sua qualidade. Por conseguinte, 0
grupo profissional passa a ser reconhecido e valorizado pela sociedade como Unico
e exclusivamente capaz de resolver os problemas referentes aquela profissao,
sendo aceitos como porta-vozes da area (LARSON, 1977; ABBOTT, 1988).

Para que uma profissdo possa cumprir com as fungdes a que se
propde, deve ter também o poder de controlar a maneira como atua ou se comporta
0 grupo profissional. Esse é um dos componentes da autonomia profissional e fator
preponderante para que o0 grupo atue cada vez mais longe das posturas
inadequadas (FREIDSON, 2009).

A conquista da autonomia garante que somente o grupo profissional
decida sobre as condi¢cdes de trabalho e conteludos técnicos daquela profissdo
(LARSON, 1977), além do que exige do especialista que faca valer as acdes e
propostas de regulamentacdo da profissao, sendo este (o profissional) visto como
corresponsavel pela ocorréncia ou ndo dessas situacbes dentro do grupo ao qual
pertence (COELHO FILHO, 2000).

Ainda em relacdo ao conhecimento e como ele estaria atrelado a
responsabilidade, os participantes enfatizaram a necessidade da atualizacéo do que
aprenderam durante o processo de graduacgdo, sendo este um caminho para evitar
0os erros profissionais referentes a impericia, exemplificada por situacbes de
infracbes referentes?®:

a) a prescrever um treinamento em que carga e intensidade dos

exercicios estivessem inadequadas ao “aluno”, podendo vir a causar

lesdes fisicas;

b) ao profissional de Educacdo Fisica que abdica de realizar as

devidas correcdes pela desatualizacao;

?® Todas as situacdes mencionadas nos itens foram comuns nos discursos de todos os entrevistados.
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c) a desatualizacdo em relacdo aos conhecimentos e nao
conseguir colocar em pratica a prescricdo de exercicios mais
adequada a cada caso a ser atendido;

d) ao planejamento errado ou a falta dele, por exemplo: um

profissional que, ao prescrever um treinamento de musculagcédo, nao

considera o grau de dificuldade dos exercicios e o0 nivel de
desenvolvimento do beneficiéario;

e) a falta de preparo referente a prescricdo e avaliacdo do treino

pelo profissional, em que ndo ha correcdo da execucado efetuada

pelo “aluno”, bem como a interpretacdo errada do profissional em
relacdo aos dados de uma avaliacéo fisica, por exemplo;

f) a aceitar atuar com o “aluno” que possua

especificidades/limitacdes que o profissional desconhece ou que nao

possua o conhecimento suficiente para intervir.

Os equivocos referentes a atuacado do profissional de Educacao
Fisica foram associados tanto a falta de conhecimento e falta de atualizacao, quanto
a falta de nocédo em relacéo as consequéncias que um ato lesivo pode causar:

Leandro: “Algumas coisas que eu vejo que podem ser lesivas pro
aluno. Algum exercicio, execucdo de exercicio e a pessoa. Acho que nédo tem a
dimensao da coisa que pode acontecer com o aluno”.

Barbara: “Eu ja vi aqui na academia um personal que passava treino,
hoje ele ndo t4 mais aqui, que passava treino, que todo mundo falava, nao sé eu,
todo mundo via, observava o jeito, a gente achava que os alunos dele ndo tinham se
machucado ainda por Deus! Erros de execucdo de todos, de todos os exercicios que
ele passava. Nenhum completo, outro que &s vezes, na coluna, parecia que ia
quebrar, era um absurdo. Eu acho que ele achava que era o jeito certo, por que todo
aluno era igual”.

Pelos discursos dos profissionais, identificamos que a ideia de
responsabilidade profissional revelada esteve associada a duas concepcoes
diferentes: a) as atitudes adotadas a fim de evitar um erro profissional, o que poderia
acarretar em consequéncias negativas ao beneficiario; b) a preocupacdo com as
punicdes/penalidades que seriam aplicadas caso cometessem algum erro

profissional. Nessa segunda caracterizacdo da responsabilidade, identificamos que a
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preocupacdo maior ndo estava associada ao compromisso com o beneficiario e/ou
com o grupo profissional, mas, sim, as possiveis puni¢cdes aplicadas ao profissional
que comete um equivoco:

Barbara: “[...] por que enquanto os alunos tao ali € responsabilidade
minha e do outro profissional, Deus o livre acontece alguma coisa ali. [...] Ou
conversar com o responsavel da academia e dizer: O ja corrigi, vé que que cem faz.
J& deixar avisado, se um dia acontecer, ja foi avisado”.

Luciana: “[...] se o aluno for muito... (pensativa), tiver alguma,
alguma individualidade, doenca, eu ndo vou por estagiario pra fazer isso. Por que se
acontece alguma coisa sobra pra mim”.

Na fala de Luciana, identificamos que a profissional pensa primeiro
nas consequéncias para ela, enquanto profissional, caso viesse a efetivar uma
intervencao equivocada, ao invés de pensar nos danos causados aos beneficiarios.
E fundamental a compreensdo de que o ato de concretizar uma intervencao
inadequada, em que as escolhas realizadas nado obtiveram sucesso, pode trazer
consequéncias que representam perigo ao publico atendido, bem como implicacdes
para o profissional. Pelo cap. V, art. 12, do Cédigo de Etica dos Profissionais de
Educacdo Fisica (CONFEF, 2013), o descumprimento dos deveres profissionais
poderd acarretar em: adverténcia escrita (com ou sem multa), censura publica,
suspensdo do exercicio da profissdo, cancelamento do registro profissional e
divulgacao do fato.

O conhecimento dos elementos que podem caracterizar uma
intervencdo pouco qualificada, cercada pela méa pratica, € fundamental para que
possamos reconhecer como e por que devemos evitar situagcdes que tem por
caracteristica a imprudéncia, a impericia e/ou a negligéncia em relacdo ao que €&
dever de um profissional de Educacéo Fisica.

E importante lembrar que o risco oferecido ao beneficiario é
maximizado, dependendo das atitudes adotadas pelos profissionais, o que pode
causar danos fisicos, estéticos e/ou morais por toda a vida do beneficiario. Por essa
razao, é importante que o profissional de Educacéo Fisica saiba como uma postura
equivocada pode vir a causar danos aos individuos que fazem uso de seus servigos
(MELO; FREIRE, 2009). Além de terem conhecimento dos possiveis equivocos

profissionais que podem compor a intervencédo, € fundamental que o especialista da
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area tenha a capacidade de se antecipar as situacfes de erro e, a partir disso,
realizar a intervencdo com cautela e atencao.

No cap. lll, art. 6, inciso Ill do Cédigo de Etica dos Profissionais de
Educacédo Fisica (CONFEF, 2013) é mencionado o fato dos beneficiarios poderem
ter um servigo profissional seguro, competente e atualizado, bem como, no inciso
XIl, a necessidade de os profissionais da area se atualizarem em relacdo aos
conhecimentos técnicos e cientificos, no sentido de oferecer um servico de
qualidade aos beneficiarios.

Além dos conhecimentos e habilidades advindos do periodo de
graduacdo, é fundamental que os profissionais busquem absorver as novas
demandas do mercado, acompanhando avancos em relagcdo as tarefas que
competem a sua area de atuacdo (ABBOTT, 1988).

Quando perguntamos aos profissionais qual a estratégia adotada por
eles para estarem atualizados em relacdo aos conhecimentos especificos da area,
0s participantes pontuaram que o fazem através dos cursos de finais de semana
especificos da area de atuacdo deles, bem como as leituras, a participacdo em
grupos de estudo no proéprio local de trabalho e as informacdes trocadas com pares
profissionais.

E interessante pontuarmos que, apesar de o0s profissionais
enfatizarem a importancia da atualizacdo dos conhecimentos para intervir com
responsabilidade, nenhum deles possui especializacdo na area de Educacéo Fisica.
Além disso, enfatizam que o conhecimento que utilizam para prescrever 0S
programas de exercicios fisicos esta baseado muito mais na experiéncia, na pratica
e nas vivéncias enquanto profissionais:

Barbara: “Até quando eu comecei na instrucdo eu comecei a treinar
mais firme. Treinava eu e uma outra personal, ai ela foi me ensinando, como mexer,
peso, antes de entrar na instrucdo, eu via o povo regulava maquina, eu ficava
pensando: ‘meu, como que ele sabe, que altura essa ta4 boa, altura do banco,
declinado, inclinado’. Eu ficava super na davida. S6 com o tempo”.

Outro recurso utilizado pelos profissionais para adquirir a atualizacao
dos conhecimentos foi a relagéo de troca (de conhecimentos) com os pares. Esta foi
uma estratégia que pareceu bem comum entre os profissionais entrevistados, sendo

utiizada como meio para suprir conhecimentos que n&do possuiam sobre
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determinado assunto ou como maneira de resolver problemas encontrados na
intervencao.

Considerando a relacdo dos entrevistados com o0s pares
profissionais, os participantes relatam que alguns acontecimentos foram também
resultantes para a aquisicdo de mais conhecimento em relacdo as especificidades
do trabalho desenvolvido: o ato de realizar o proprio treinamento (vivéncia pratica)
de musculagcdo com um amigo formado em Educagéo Fisica e também as conversas
encadeadas entre os colegas de profissao.

O dever de aperfeicoamento torna-se necessario a partir do
momento em que consideramos que as técnicas e conhecimentos especificos da
area se desenvolvem constantemente e que o especialista devera contar com esses
conhecimentos e habilidades especializadas para intervir com pericia e prudéncia
(ALVES; EVORA, 2002; SILVEIRA, 2002; VERENGUER, 2004).

4.3.1.2 Categoria 2: A “postura profissional” como Elemento da Responsabilidade
Profissional

A categoria “postura profissional” também foi identificada como
indicativo de responsabilidade profissional e se relaciona a comportamentos que, do
ponto de vista dos entrevistados, representam as “atitudes positivas e negativas” que
diferenciam uma atuacao responsavel. Na mesma questdo em que perguntamos
sobre o que vinha a mente do entrevistado quando este pensava a responsabilidade
profissional, destacaram-se varias vezes as respostas com direcionamento a ideia
de “postura profissional”, havendo maior destaque para questdes relacionadas a
“ética profissional” (associada ao modo de proceder do profissional). Ao
perguntarmos aos entrevistados como explicariam as questdes de “ética”,
encontramos falas referentes tanto a ética com os beneficiarios, quanto a ética
relacionada aos pares profissionais:

Leandro: “Postura... € (pensativo) algumas pessoas nao tem um
pouco de postura pra lidar com o outro, a gente lida com o publico e a pessoa no
modo de falar, no modo de agir, ja vi profissionais dando em cima de alunos”.

Barbara: “[...] tratar as pessoas, 0s alunos, por mais que nao seja

nada, um personal com aluno com muita intimidade as pessoas acabam falando.



105

N&o tem como. As vezes ndo ¢é nada, as vezes é muito tempo que eles convivem,
mas €, mas as pessoas comentam, eu acho que deveria pelo menos no horéario de
treino ali, dar mais um... ficar mais... ndo mais sério, menos brincadeirinha, menos
gracinha”.

Quanto a questdo do profissional aproveitar-se da situacéo para tirar
vantagem fisica e/ou mental do “aluno” foi um elemento citado varias vezes e por
todos os profissionais participantes do estudo. Os entrevistados pontuam que nao
concordam com esse tipo de comportamento, associando-o a profissionais
irresponsaveis e que nado sabem separar o profissional do pessoal. As declaracbes
referentes a presenca desses comportamentos na pratica profissional caracterizam
um posicionamento em que o profissional assume um risco ao agir de maneira
imprudente, efetivando, assim, uma intervencdo caracterizada pela falta de
qualidade.

Leandro, em uma de suas falas, usa a palavra amador, para se
referir ao profissional que adota esse tipo de atitude, associando a ideia de
incompeténcia para cumprir com seus deveres enquanto profissional de Educagéo
Fisica:

Leandro: “[...] o modo de trabalhar... muito amador ainda na nossa
profissdo, eu sei que é uma profissdo nova, mas a gente ta muito amador ainda”.

A diferenca entre o amador e o profissional pode ser descrita da
seguinte maneira: o primeiro é aquele que realiza um conjunto de tarefas sem a
preocupacao consciente e calculada com seu valor no mercado de trabalho, sendo
que o segundo efetiva sua intervengdao de modo a vincular o que faz ao mercado,
garantindo assim a sua sobrevivéncia (FREIDSON, 1998; VERENGUER, 2004). O
que se contrapde ao amadorismo € também a presenca de conhecimentos e
habilidades adquiridos pelos especialistas com o intuito de cumprir com as tarefas
referentes a profissdo (VERENGUER, 2004).

Ao pensarmos num grupo profissional e na intervengao realizada,
existem as atitudes e posturas consideradas ideais e aquelas que realmente
acontecem (BUB, 2005). O profissionalismo que deve manifestar-se no grupo
profissional também estar4d atrelado ao comprometimento com o trabalho
desenvolvido na profissdo e a énfase que € dada ao ato de beneficiar primeiramente

ao publico, para posteriormente pensar em si (FREIDSON, 2009).
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Outro elemento que devera fazer parte do cotidiano profissional € a
capacidade do especialista em saber justificar suas escolhas, suas decisfes e as
condutas adotadas; esses fatores também fazem parte das habilidades especificas
de um profissional de Educacéo Fisica (VERENGUER, 2004). Vale lembrar que é
necessario o profissional ter o bom senso de saber que o0s posicionamentos
adotados por ele devem ser cerceados pelo cuidado e pela seguranca (MELO,
FREIRE, 2009).

O profissional, sendo cauteloso em relagdo a intervencdo que
realiza, pode minimizar a necessidade de responder por imprudéncia, impericia ou
negligéncia, acdo que vem ocorrendo cada vez mais, concebida pelo aumento dos
processos juridicos movidos contra profissionais de Educacdo Fisica e academias
de ginastica/musculacéo (OLIVEIRA; SILVA, 2005).

Outras questbes referentes a falta de “ética” que os entrevistados
mencionaram estiveram associadas ao:

a) profissional que, no seu horario de trabalho, esta realizando a
pratica de exercicios fisicos (com objetivos particulares), ao invés de estar
cumprindo com suas funcbes de auxilio, correcdo, explicacdo dos programas de
musculacao;

b) profissional que abdica de suas func¢des por preguica, desleixo,
descaso, cansago;

c) dar ao “aluno” informacdes que desconhece;

d) ndo explicar ao “aluno” que existem limites para obter os
resultados, ludibriando-o com falsas informacbes e prometendo resultados que
muitas vezes nao serdo alcancados;

e) ndo ter o cuidado para explicar/instruir o beneficiario, agindo
muitas vezes de maneira rude e desagradavel;

f) ndo pensar que, através do tipo de trabalho desenvolvido, o
profissional pode trazer, ao beneficiario, resultados negativos;

g) ndo conseguir separar o profissional do pessoal, priorizando o
atendimento de “alunos-amigos”, 0 que os acaba distinguindo por uma atuacdo em
que o nivel de intimidade, a maneira de receber o beneficiario e a atencdo dada
durante o treinamento é diferenciada.

As condutas citadas acima, pelos profissionais entrevistados, estéo

alicercadas em atitudes consideradas omissas, marcadas pela falta de cautela e
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despreparo técnico-profissional. Também podemos considerar que sdo acles que
provém da falta de reflexdo (por parte do especialista) das possiveis consequéncias
de seus atos, bem como da caréncia de valores que orientem a intervengdo do
especialista em Educacéao Fisica.

Em relacdo as falas identificadas nas entrevistas e 0s possiveis
posicionamentos adotados pelos profissionais entrevistados, foi possivel perceber a
presenca de principios que orientavam a postura adotada e que estavam alicercados
na histéria de vida desses profissionais. Em diferentes momentos da entrevista, 0s
profissionais se referiam aos pais, aos pares profissionais e a valores que tinham
como ideais para uma intervencao responsavel.

Nesse sentido, perguntamos entdo o0 que o0s profissionais
acreditavam que influenciava para que eles pensassem a responsabilidade
profissional daguela maneira. Sem hesitar, todos os profissionais responderam que
em primeiro lugar vinha a educacdo que tinham recebido dos pais. O fato de
aprenderem em casa que sempre deveriam agir de maneira honesta em relacdo as
pessoas do seu convivio, cumprir com seus deveres profissionais, sem realizar atos
onde tentassem tirar proveito do outro (profissional) ou passa-lo para tras para obter
sSucesso:

Leandro: “Ela (se referindo a mée) sempre falou para eu ser o mais
profissional possivel, 0 mais sincero possivel, nunca passar por cima de ninguém,
gue do mesmo jeito que vocé passa alguém pode passar por cima de vocé, entdo &
mais ou menos isso, a grosso modo, que ela sempre passou pra mim, e que eu
procuro levar para a vida profissional”.

Barbara: “Meus pais sempre me ensinaram o0 certo e o0 errado,
amigos também, a gente sempre conversa. Nao sé na profissao né, mas em tudo, cé
sempre faz o certo, faz o seu, se outra pessoa te passar a perna, faz o seu”.

Os valores adquiridos pelos individuos se formam no relacionamento
social, ao abrigo da familia, que desde os primeiros anos de vida introduz
caracteristicas na personalidade da crianca. Os principios que norteiam as condutas
e comportamentos cotidianos serdo formados com base na personalidade de cada
um associado a realidade vivenciada pelo individuo. (ALVES; EVORA, 2002;
SILVERA, 2003).

Ndo sé a exigéncia e instrucdo dos pais foram citadas pelos

profissionais entrevistados como também a observacdo da maneira como seus pais
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trabalhavam e os valores que norteavam suas vidas. Dessa maneira, associam 0S
comportamentos adotados por eles, em relacdo a responsabilidade, ao fato de ter ou
ndo recebido uma educagdo que lhe garantisse o aprendizado de principios e
valores que orientassem suas condutas ao longo da vida:

Luciana: “[...] por eles sempre serem rigidos no trabalho deles.
Nunca foi nada for¢cado, eu vendo eles”.

Larissa: “[...] j& vem de familia, a minha mée €& muito espontanea:
‘Ah! Tem que fazer entdo vamo fazer, ndo sei que, ndo sei que, ndo sei que’. Mas eu
sou muito daquela assim, se vocé vai fazer isso, faca bem feito!”.

Os entrevistados mencionaram a educacao e os exemplos dos pais
como fator preponderante para 0s posicionamentos que adotam hoje enguanto
profissionais e também a maneira como compreendem a responsabilidade
profissional. Isso nos mostra que elementos particulares da historia de vida desses
profissionais fazem-se presentes no modo como descrevem o objeto. Além do que, a
partir das falas dos entrevistados, identificamos que o que leva esse profissional a
ser ou ndo responsavel esta relacionado a um fator externo. Os profissionais sdo
movidos por valores familiares a efetivarem uma intervencdo em que cumpram com
suas obrigacdes, e ndo necessariamente por valores profissionais ou normas de
conduta estabelecidas pela profisséo.

Identificamos que, pela influéncia dos valores pessoais, 0s
profissionais entrevistados sempre tinham a preocupacéo em orientar o beneficiario
ao longo do programa de musculacdo proposto, fazendo parte das atitudes
adotadas: a correcdo das execucdes, postura, regulagem dos equipamentos,
adequacao da sobrecarga e auxilio na execucdo dos exercicios, prescricao do treino
de musculacéo.

Entendemos que, além de o profissional de Educacéo Fisica ter o
dever de cumprir com as fungdes a que se propde, deve ter o cuidado em instruir e
explicar o programa de exercicios fisicos para o beneficiario, bem como alerta-lo de
possiveis acidentes e resultados insatisfatorios, caso as instru¢cdes dadas pelo
especialista ndo sejam seguidas (CONFEF, 2013, cap. lll, art. 6, inciso VI) .

Os entrevistados também relatam a presenca de beneficiarios que,
muitas vezes, ndo seguem as orientacdes dadas por eles em relagdo a como
executar o exercicio de forma correta, assim como sobrecarga adequada ao nivel de

desenvolvimento do individuo. Esse componente pode vir a ser causador de danos



109

aos usuarios dos servicos do profissional de Educacao Fisica, s6 que, nesse caso,
caracterizado pela falta de observancia do préprio beneficiario.

Além da prescricdo, orientacdo e acompanhamento por parte do
especialista, € importante que seja realizada a instrucdo com carater educativo ao
beneficiario (ALVES; EVORA, 2002). A tentativa é minimizar atitudes como as
relatadas pelos entrevistados, o que pode diminuir possiveis acidentes e riscos ao
proprio beneficiario. Além da maior seguranca para a execuc¢do das atividades
propostas, € possivel que existam melhores resultados ao beneficiario se ele for
orientado e instruido sobre como um programa de exercicios realizado de maneira
correta pode otimizar os resultados esperados, caso ele cumpra com as orientacdes
realizadas pelo profissional de Educacgédo Fisica.

A realidade das academias de ginastica oferece um ambiente onde,
muitas vezes, o individuo praticante de musculacdo acredita que, por sua
experiéncia no treinamento, esta apto a prescrever seu proprio programa de
exercicios fisicos, assim como existem aqueles que, por ndo objetivarem melhoras
relacionadas as caracteristicas fisicas, ndo se importam em executar 0s movimentos
de maneira inadequada. Esse tipo de postura atrapalha a adaptacéo, progressao e
conscientizacdo dos beneficiarios e aparece como dificuldade também para o
profissional intervir de maneira adequada (COELHO FILHO, 2000).

Como mencionado por Barbara em uma de suas falas, a
entrevistada relata ja ter vivenciado esse tipo de situacéo, sendo que, pelo desgaste
e cansaco de conversar e instruir diversas vezes o mesmo beneficiario, a
profissional abdica de uma atitude mais efetiva para resolver o problema:

Barbara: “Ja aconteceu da pessoa falar: ‘ah, eu quero emagrecer
nao sei o que’. Vocé da um treino de um jeito e a pessoa muda por conta [...] Algum
aluno que faz... (pensativa) que sempre faz errado, que cé vai corrigir e continua. As
vezes eu penso que eu deveria tomar uma outra atitude com o aluno e eu nao tomo.
E acabo deixando ele fazendo do jeito que ele ta fazendo. Mesmo ele sabendo o
certo e continua fazendo errado, eu também acho que eu tenho uma parcela de
responsabilidade sobre ele”.

Os comportamentos inadequados, por parte dos especialistas, na
intervencdo profissional podem estar associados as deficiéncias pessoais do
individuo, assim como podem ser resultantes de uma formacao profissional que nao

foi suficiente para despertar no profissional o sentimento de solidariedade e
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cooperacdo. A educacao recebida na graduacéo, além de ser um meio importante
para efetivar o credenciamento, € responsavel por compor um ndcleo comum de
conhecimentos e modos de proceder do grupo profissional (FREIDSON, 2009).

E fundamental que o grupo profissional adote posicionamentos e
comportamentos baseados também em atitudes e valores que sejam universais,
desenvolvidos ndo sé ao longo de sua vida e educacdo pessoais, como também
adquiridos na formacgao académica e profissional (VERENGUER, 2004).

Além do que os servicos oferecidos por um grupo profissional
sempre estardo atrelados a necessidade de beneficiar a sociedade em relagdo aos
seus anseios, 0 que confere ao profissional a responsabilidade de esclarecer aos
individuos quais os melhores e mais adequados meios para atingir o objetivo
proposto (VERENGUER, 2004). A competéncia adquirida pelo grupo profissional,
através do curso de formacado inicial, confere a ele a capacidade de agir em
situacbes em que os leigos sentem-se incapacitados, mas carregam também a
responsabilidade de sempre fazer algo, no sentido de adotar posicionamentos que
resolvam os problemas humanos (ABBOTT, 1988; LARSON, 1977).

Pelas falas dos entrevistados, podemos perceber que, mesmo que
os profissionais de Educacéo Fisica finalizem o curso de graduacédo na area, saem
com deficiéncia na formacdo que tiveram. A discussdo de temas relacionados a
responsabilidade profissional é fundamental nos cursos de graduacdo, para que,
assim, o futuro profissional possa inserir-se na carreira tendo conhecimento de suas
obrigacdes e responsabilidades (MELO; FREIRE, 2009).

Parece que essa caréncia esta relacionada a falta de uma formacgéo
referente aos valores profissionais, que poderiam contribuir para uma intervencao
marcada pelo comprometimento e capacidade de avaliagdo/julgamento de suas
proprias atitudes. Diversas vezes, nas falas dos profissionais entrevistados,
pudemos identificar que o que diferencia a intervencdo deles, mais do que o
conhecimento e as habilidades que possuem, sdo os valores familiares que
carregam:

Larissa: “Entdo se tratar um trata cem... da mesma forma. Sempre
ocorre aquela coisinha de ‘ai, eu ndo tenho afinidade com esse, eu nao tenho
afinidade com aquele’. A gente tem uma faixa toleravel, mas isso ndo pode se

sobressair. Tem que ter uma homogeneidade de atendimento geral, entre todos”.
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Leandro: “Atengdo com o aluno, com a execu¢ao do movimento, por
gue nao adianta, existem varias maneiras de se executar um exercicio, eu acho que
€ assim, mas eu acho que existem maneiras que sao erradas e sao lesivas.
Entendeu? Eu acho que vocé pode executar o exercicio de varias maneiras, sem ser
lesivo, a partir do momento que é lesivo ndo é seguro [...]".

Os entrevistados associam que a falta de responsabilidade € a razéo
para que os pares profissionais criem as situagcdes em que cometam esse tipo de
erro profissional. Alegam também que essas atitudes sdo um caminho para levar a
desvalorizacdo da profissdo e do profissional de Educacdo Fisica, além das
guestdes negativas trazidas ao “aluno”, como ndo atingir o objetivo do beneficiario,
causar danos fisicos e morais, diminuir os resultados do beneficiario, diminuir a
qualidade do treinamento proposto, causar a desisténcia e descontentamento do
“aluno”, por exemplo.

Larissa: “[...] cai qualidade, cai qualidade aumenta
descontentamento. Aumenta descontentamento a chance do aluno permanecer na
academia cai. Enfim, vai aumentando, entdo a gente minimiza 0 maximo possivel os
erros, tanto de execucao, tanto de planejamento, tanto de atendimento [...]".

Barbara: “Tanto pra negativa que pode machucar, quanto o aluno
dele ndo chegar no objetivo dele né?”.

Identificamos que a relag&o estabelecida entre os entrevistados e os
pares foi influenciadora, também, para que evitasse determinadas posturas julgadas
(por eles) como irresponsaveis. Dessa relacdo destacam-se as conversas com 0S
pares profissionais, bem como a observacdo da atuacdo de seus parceiros de
trabalho:

Larissa: “Eu comecei assim a olhar pro lado e ver uma amiga assim:
‘Putz, tem que acordar, nossa tem que trabalhar, nossa tem que fazer isso, ai meu
Deus eu ndo aguento’. E eu olhava pra mim e: ‘Nossa! Nao deu a hora de ir pra
academia ainda? Nossa mais essa hora ndo passa! Quero ir logo pra academia,
quero fazer o que eu gosto’. Entdo assim eu via em mim a ansiedade de colocar em
pratica o que eu gostava de fazer, o que eu ndo via em algumas pessoas”.

Béarbara: [...] até a gente procura se espelhar em alguns né? Vocé
admira o trabalho de alguns, e outros nédo. “[...] Eu tiro como exemplo, ela fez isso

comigo eu néo faria com alguém”.
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Outro componente que apareceu como razao para ter ou nao
posturas responsaveis na intervencao profissional esteve associado ao “gostar do
que faz” (quando se escolhe uma é&rea de atuacgdo), elemento este colocado como
fator decisivo para as tomadas de decisbes dos profissionais:

Barbara: “[...] amor no que faz, eu gosto do que eu faco, adoro o que
eu faco”.

Larissa: “O meu gostar da profissdo, € algo que impulsiona a fazer
as coisas, coisas gque eu vejo que outras pessoas que nado gosta do que faz ndo tem
esse mesmo estimulo”.

O ato de “gostar do que faz” pode levar o profissional a adotar
posturas como: colocar a questdo financeira em segundo lugar, evitando dessa
maneira possiveis equivocos de interven¢do; ndo assumir encargos que ndo possa
cumprir devido a sobrecarga de trabalho e realizar seus deveres de maneira efetiva.

Os entrevistados relatam que a maior parte dos profissionais que
atuam como instrutores de musculagdo procura uma segunda fonte para obter
rendimento financeiro, devido aos baixos salarios pagos pela chefia, fato ja
confirmado por Coelho Filho (2000), que aponta que, mesmo existindo um
crescimento no mercado das academias de ginastica, ndo ha acréscimos salariais
efetivos para o profissional de Educacéo Fisica que intervém nesse meio. O pouco
reconhecimento social, bem como os baixos salarios pagos aos profissionais da
area, sao também responsabilidade do grupo profissional, ja que este pode reforcar
ou nao esteredtipos e posturas existentes na profissdo, que dificultam a ascensao
social (FREIRE, 2007).

Identificamos também nos discursos dos profissionais que, pelo
desgaste e cansaco devido a grande quantidade de horas trabalhadas, eles podem
vir a deixar de cumprir com as obrigacfes que lhes sdo destinadas, o que pode
trazer maiores riscos aos beneficiarios. Sempre que o profissional necessitar intervir
junto a sociedade, deve pautar-se por trés principios que o auxiliardo a tomar as
decisBes com responsabilidade (TOJAL, 2006). Séo eles:

- 0 saber: o profissional, ao intervir, deve avaliar se dispbe do
conhecimento necessério para realizar o melhor atendimento e, com base nessa
avaliagdo particular, aceitar ou ndo prestar o servico;

- 0 dever: ap0s avaliar que possui 0 conhecimento, necessitara

identificar suas possibilidades de atendimento do individuo em questéo,
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vislumbrando sempre trazer resultados positivos aos beneficiarios que necessitam
de seus servicos;

- 0 poder: ap6s decidir que deve efetivar o atendimento, devera
avaliar se realmente tem condi¢cdes de prestar um servigo qualificado, considerando
questbes como: se tera tempo necessario; se esta disposto a empenhar-se para o
beneficio do individuo; se profissional e beneficiario concordam com 0s requisitos
para que a intervencdo obtenha sucesso.

A reflexdo sobre o que devem fazer e como fazé-lo demonstra uma
responsabilidade associada a reflexdo sobre o ato, ou seja, antes mesmo de
cometerem uma infracdo ou um ato danoso, associam se o que fardo compete com
suas funcdes e as possiveis consequéncias do posicionamento adotado.

O profissional de Educacao Fisica tem com seu beneficiario uma
obrigacdo de garantir que utilizara todos os meios, de maneira segura, para que
atinja o objetivo deste. Isso ndo quer dizer que o especialista tem a obrigacdo de
alcancar o resultado esperado (SILVEIRA, 2002; SOUZA, 2010), ja que o
profissional ndo tem controle sobre todos os fatores que interferem para que o
objetivo seja alcancado (por exemplo, o individuo que diverge das recomendacdes
dadas; a dificuldade do beneficiario em organizar sua vida de maneira que siga as
recomendagbes sobre modificacdes de habitos; assiduidade do beneficiario;
cumprimento das recomendacdes dadas pelo especialista; habitos de vida (etilismo,
uso de tabaco, etc.), horas de sono).

E importante pontuarmos que nenhuma ac&o estara isenta de erros,
eles podem vir a ocorrer, mas cabe ao profissional de Educacdo Fisica ter a
consciéncia de prestar sempre o melhor servigo, a fim de evitar que inconveniéncias
e perigos venham a acontecer (SILVEIRA, 2002; LIMA, 2003). Baseados na
premissa da possibilidade de cometerem danos aos usuarios de seus servicos, 0
grupo profissional deve ter a capacidade de desenvolver mecanismos para prevenir
e detectar os erros antes mesmo de estes acontecerem (CARVALHO; VIEIRA,
2002).

Um segundo elemento identificado nos discursos dos entrevistados
foi a ética com os pares. Os entrevistados alegam que na area de atuacdo deles
existem muitos profissionais que ndo possuem respeito para com 0s colegas de

profissdo. Associam que essa falta de “postura” é a razdo para agirem com pouca
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responsabilidade em relacdo aos pares profissionais. Os participantes destacam
comportamentos como:

a) fazer comentarios maldosos da atuacao do colega;

b) retirar a autonomia do par profissional perante o beneficiério;

c) demonstrar orgulho exagerado e tentar sobressair-se em relacao
aos demais.

Esses comportamentos sdo considerados, pelo Codigo de Etica dos
Profissionais de Educacao Fisica (CONFEF, 2013), como condutas inadequadas;
sao infracbes que, quando cometidas com os colegas de profissdo, podem resultar
em punicdes/penalidades. Ainda em relacdo a condutas indevidas, o Cédigo traz, no
cap. lll, art. 8, que também sdo violagbes as seguintes atitudes: apropriar-se de
trabalho, iniciativa ou solugcdo encontrados por colega, apresentando-os como
proprios e provocar o desentendimento com colega que venha a substituir no
exercicio profissional.

Todos os entrevistados apresentam que o profissional responséavel
deve realizar o cumprimento de suas fun¢des independentemente do que o outro (0
par profissional) faca e ressaltam que os profissionais da area deveriam preocupar-
se menos com a atuacao dos colegas e mais com sua prépria atuacao:

Larissa: “[...] hoje em dia, é cada um em cima de um tapete... ai vocé
escolhe um vocé pega e puxa, entdo isso vai da ética profissional de vocé saber
lidar com outros profissionais, saber reconhecer o trabalho de outros profissionais,
sabe principalmente o que vocé pode falar [...]. [...]Etica profissional é vocé cuidar do
seu trabalho e respeitar o do outro, o limite. Por mais que vocé ndo concorde. Nao
concorda guarda pra vocé”.

Luciana: “Toda profissdo acho que gera uma fofoca, assim, acho
gue isso é 0 que mais estraga. A pessoa tem que fazer o dela, ter certeza que esta
certo e néao ficar preocupada com o trabalho dos outros”.

Além da responsabilidade profissional associada aos beneficiarios,
existe ainda a responsabilidade associada as condutas dos pares profissionais.
Devemos refletir também na maneira como os especialistas da area reagem quando
avaliam que um colega de profissao esta atuando de maneira equivocada. O proprio
Cédigo de Etica dos Profissionais de Educacdo Fisica, no cap. lll, art. 8, inciso V
(CONFEF, 2013), traz que é considerado um dever profissional ndo pactuar com

erros ou atos infringentes das normas éticas e/ou legais que orientam a profissao.
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Por isso, quando os entrevistados relataram exemplos de atuacdes inconsequentes
dos pares profissionais, perguntamos qual a postura adotada frente ao problema.

Leandro, Béarbara e Luciana responderam que, se fosse um
profissional préximo e amigo, iriam conversar sobre o ocorrido e tentar aconselhar
sobre o equivoco acontecido. Relatam que, se o profissional em questdo nao fosse
tdo proximo, nada fariam, alegando que, se ha um erro de atuacdo, quem
respondera por isso sera o préprio especialista. Os profissionais demonstram, assim,
que a responsabilidade estard associada a algo pessoal, ndo consideram o que
aguele comportamento inadequado pode causar para os beneficiarios, bem como
para o grupo profissional:

Leandro: “Por que ele t& assumindo a responsabilidade dele, ele é
profissional. Ele ta recebendo pra isso. [...] E se acontecer alguma coisa ele vai
responder, entdo eu ndo interfiro em nada”.

Barbara: “Se é algum bem préximo eu vou e pergunto o porqué. Ja
aconteceu de eu perguntar por que e a pessoa me explicar de um jeito dela, dai ela
acha de um jeito e eu acho de outro”.

Luciana: Isso me atrapalha muito, por que eu ndo sei direito, o que
eu faco na hora. Hoje tinha, tém 3 supervisores, eu e mais 2. Eu venho treinar no
periodo da manha que vem outro supervisor, as vezes eu vejo alguma coisa errada
eu fico meio assim de falar, por que ele tem 4 anos aqui, eu tenho 6 meses. [...] Se
eu tiver intimidade, com esse amigo meu, ou eu chego e pergunto, ou eu deixo
quieto.

Larissa demonstra um comportamento um pouco diferente em
relacdo a situacdo, ela pontua que no local onde trabalha existe uma boa relagcéo
entre os profissionais que intervém no local, o que lhe permite maior liberdade para
falar sobre o assunto e aconselhar quanto aos possiveis equivocos cometidos.
Apesar de expor que cada profissional é responsavel pelos treinamentos que
prescrevem, diz que na equipe existe uma cobranca geral (entre os préprios
profissionais) para cumprir com as normas propostas pela empresa:

Larissa: “Ninguém te supervisiona, vocé é responsavel pelas tuas
proprias fichas. [...] Ai agora a gente ta vendo trabalhar bastante assim: a questédo
do ‘fulano, sabe aquele errinho? Entdo ta acontecendo! Cé nao ta preenchendo a

ficha corretamente!’. A cobranca é em geral de todos, entre todo mundo”.
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Seria importante que o grupo profissional compreendesse que
muitos dos comportamentos caracterizados pela irresponsabilidade profissional
continuam ocorrendo pela propria omissdo do grupo em relacdo as atitudes
infringentes pelos pares profissionais. Apesar de relatarem a deficiéncia na
fiscalizacdo em detectar e punir as infracdes ocorridas na intervengcao, o proprio
especialista poderia contribuir com o cumprimento das normas éticas e legais da
profissdo. A prépria entrevistada Barbara reconhece a importancia de adotarem um
posicionamento quando diz: “E até ruim né? A gente reclama, reclama e néo faz
nada”.

A partir dos discursos dos profissionais sobre a “Postura
Profissional” e a relagédo que fazem com a responsabilidade, identificamos diferentes
posicionamentos que, na opinido deles, estd em conformidade com profissionais que
possuem a competéncia e responsabilidade para intervir profissionalmente:

Luciana: “Cumprir com os deveres da empresa né? Horério, horéario
de saida, sempre ndo deixar se acomodar [...]".

Barbara: “Nao adianta treino por treino. S6 pensando no dinheiro. Eu
acho que tem profissional que gosta mesmo do que faz, e outros mais pelo dinheiro:
‘Ah, me formei aqui, to nessa area mesmo, vamo, vamo, vamo””.

Larissa: “[...] eu acho que pra vocé ser um profissional, na profisséo
gue vocé escolheu atuar, eu acho que vocé tem que: primeiramente gostar do que
faz. Ame o que faz e ndo tera que trabalhar um dia sequer na sua vida. Se vocé
gosta do que faz, vocé faz com amor, vocé faz bem feito [...]".

Pelas falas encontradas nas entrevistas, conseguimos identificar as
seguintes “Posturas” que os profissionais julgam serem atitudes associadas a

responsabilidade:

a) “gostar do que faz”;

b) deixar o interesse financeiro em segundo plano, sendo que para
0s entrevistados pensar primeiramente em “ganhar dinheiro” é
um caminho para cometer uma infracéo;

c) cumprir deveres como: horério de entrada e saida; programar a
elaboracao e a prescricdo dos programas de exercicios fisicos;

d) ter atencdo com o “aluno”;
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e) ndo deixar que problemas pessoais interfiram na atuacéo
profissional, deixando a desejar na maneira como trata o
beneficiario;

f) ndo permitir que o cansaco e o desgaste fisico/mental interfiram
para um baixo rendimento profissional;

g) nédo se “acomodar”, no sentido de deixar de cumprir os deveres
gue desempenham: por estabilidade no emprego, cansago ou
por ndo levar o trabalho a sério;

h) ter atencdo a manutencdo dos equipamentos (por exemplo,
averiguar cabos de aco, regulagem, funcionamento das polias),
bem como a organizacdo da sala de musculagéo, para evitar
acidentes com os beneficiarios;

i) trazer mudancas “benéficas aos alunos”, sempre avaliando o
treinamento que foi proposto e se o0s resultados esperados
foram alcancados.

Uma das maneiras de o profissional cumprir com esses deveres
apontados pelos entrevistados, bem como com tudo o que se refere ao seu campo
de atuacao, é depositando o maximo de competéncia, dedicacao e responsabilidade
na intervencéo. (TOJAL, 2006). Os entrevistados colocam que toda postura que nao
condiz com os deveres que os profissionais devem cumprir pode ser a raz&do para
que respondam pelos erros cometidos. Também associam as penalidades a fatores
como: o descrédito em relacdo a sociedade; a punicdo dentro da empresa; a
perda/desisténcia do beneficiario:

Luciana: “Dentro da academia vou levar bronca, vou levar uma
adverténcia, e profissionalmente eu acho que isso... (pensativa) vocé nao vai ser tdo
vista como uma... (pensativa) seu merito de profissional vai ser dependendo do que
vocé vai fazer”.

Ao se referirem as normas da empresa e as possiveis punicoes,
perguntamos aos entrevistados como eles avaliavam que as regras estabelecidas
pelas academias em que trabalhavam poderiam influenciar na maneira como
atuavam. E se, de alguma maneira, a autonomia que possuiam para realizar a
intervencao era influenciada pela administragéo do local.

Os profissionais alegaram que a maior parte das regras

estabelecidas auxiliava o cumprimento das obrigacdes enquanto profissionais de
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Educacao Fisica, ja que funcionavam como uma direcao para o que deveriam fazer
e como fazer. Também relataram que possuiam autonomia suficiente para intervir
junto aos programas de exercicios fisicos e que a administragdo do local nao
interferia no modo como planejavam e executavam o0s programas de treinamento. As
maiores intercessdes pareciam ocorrer em relacdo a postura que o profissional
deveria adotar frente aos beneficiarios.

A liberdade conquistada para efetivarem a intervengcédo da maneira
como acreditam ser a mais adequada faz surgir, aos profissionais, maiores
responsabilidades pelos posicionamentos adotados, bem como pelos atos
efetivados (FREIDSON, 1998). E importante pontuarmos também que a maneira
como o grupo profissional faz uso dessa autonomia pode interferir na qualidade do
trabalho desenvolvido.

A autonomia profissional se constroi no cotidiano, na efetivacéo
diaria do exercicio profissional, caracterizada pela independéncia nas escolhas,
decisbes e execucdo das atividades desenvolvidas, independentemente do
estabelecimento onde intervém ou das intencdes leigas dos usuarios dos servigcos
oferecidos (VERENGUER, 2004). A liberdade presente no grupo profissional deve
pautar-se também em alguns principios fundamentais para uma intervencao
responsavel: o compromisso (com a profissdo e com os beneficiarios); a producéo
de servicos que nao force o individuo (e suas necessidades) a encaixar-se em
categorias padronizadas; e a efetivacdo de um trabalho que va além do interesse
préprio, acarretando melhorias para a sociedade (FREIDSON, 1998).

Uma das Unicas observacgdes realizadas em relagdo a administracéo
do local foi relatada pela entrevistada Luciana, que comenta o caso de um dos
empregos anteriores e a dificuldade de intervir da maneira que achava mais
adequada. A profissional traz a questdo de o proprietario (responsavel pelas regras
estabelecidas) ser alguém que ndo possuia formacdo em Educacdo Fisica, o que
acarretava um distanciamento entre o que era pedido que os profissionais fizessem
e 0 que eles realmente acreditavam que deveriam fazer:

Luciana: Ja teve outros lugares que eu trabalhei que prezava muito
assim, o aluno tem razéo de tudo: “Ah o aluno nao quer fazer esse exercicio, passa
outro, o aluno ndo quer fazer esse, passa outro”. E isso eu achava errado. Por que

guando vocé vai procurar um profissional, um médico, cé ta doente vocé vai procurar
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o médico, vocé vai obedecer o médico. [...] a gente também é formado, a gente
também sabe o que ta fazendo, a gente tem que ser respeitado.

Os demais entrevistados pontuam que a formacdo especifica em
Educacdo Fisica, dos proprietarios e coordenadores das academias nas quais
trabalhavam no momento da pesquisa, era um dos motivos que facilitavam o
entendimento entre ambos e a possibilidade de realizar a intervencdo da maneira
gue julgavam ser a mais adequada. Coelho Filho (2000) relata que as academias de
ginastica transformam-se cada vez mais em objeto de consumo com fins lucrativos,
sendo investidos milhdes em reformas e inauguracdes dos estabelecimentos.

O fato de as academias de ginastica serem, atualmente, um tipo de
negocio que proporciona grandes lucros aos proprietarios pode levar
gerentes/administradores a direcionar a maneira como 0S servigos sao oferecidos,
com o objetivo primério de efetivar os lucros da empresa. Existe entdo um “conflito”
entre proprietarios e profissionais de Educacdo Fisica atuantes no local. O
administrador (que ndo possui a formacao especifica em Educacdo Fisica) muitas
vezes nao terd a capacidade de chegar a resolu¢cdo mais adequada para o caso em
questdo. O conhecimento que possui é tipico de pessoas que nao tém familiaridade
com o0s assuntos da profissdo, ndo possuem o0s conhecimentos e habilidades
especificas adquiridas pelo treinamento na area.

As convicgbes defendidas pelos proprietarios e/ou gerentes dos
estabelecimentos interferem diretamente no tipo de regra estabelecida para ser
seguida por toda a equipe que intervém no local (FREIDSON, 2009). E fundamental
que os administradores/proprietarios/gerentes tenham cautela em relagdo as normas
estabelecidas no local de trabalho, ja que ndo s6 o profissional respondera por
danos que vier a causar, como também os proprios empregadores serao
responsabilizados por erros cometidos (SOUZA, 2010).

Diferentes normas podem direcionar 0os posicionamentos que devem
ser adotados: priorizar um atendimento de qualidade; privilegiar o beneficiario acima
de qualquer coisa; enfatizar a importancia de prescrever um programa de treino
adequado as necessidades de cada individuo; manter o local limpo e organizado,
etc. Esses foram interesses que se faziam presentes no ambiente das academias de
ginastica em que os entrevistados atuavam ou ja atuaram. Tendo conhecimento
dessa situacao, cabe ao profissional de Educacéo Fisica usar de sua pericia e de

suas habilidades para justificar, através das argumentacdes, sobre os cuidados das
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escolhas realizadas pelos profissionais, bem como por

proprietarios/gerentes/administradores do local.

4.3.1.3 Categoria 3: A “Individualidade do Aluno” como Elemento da

Responsabilidade Profissional

A “Individualidade do aluno” se refere as multiplas caracteristicas
que constituem a personalidade do beneficiario, sdo as qualidades préprias que
deverdo ser consideradas no planejamento e prescricdo do programa de exercicios
fisicos. Ao longo das entrevistas, foi um assunto abordado diversas vezes pelos
entrevistados, além de ser considerado como diretriz da intervencdo desses
profissionais. Os entrevistados também associaram que profissionais responséaveis
diferenciam a atuacao e prescricdo do treinamento com base na individualidade do
beneficiario.

Nao s6 os atributos fisicos foram considerados, mas também
especificidades como: personalidade, quantidade de tempo que o beneficiario tem
disponivel, tipo de trabalho desenvolvido por ele, nivel de conhecimento do “aluno”,
idade, género, condi¢cao socioecondémica:

Larissa: “Vocé tem que se colocar no lugar no aluno pra ver que ele
tem necessidades, as vezes ele vem pra academia as vezes nem querendo
resultado, ele vem como uma valvula de escape, pra conversar, pra fazer o exercicio
[...]. O aluno chega na academia vocé vai brincar com ele? Legal, s6 que néo é todo
mundo que gosta de brincadeira, tem que saber moderar”.

Nessa fala de Larissa, percebemos a preocupacédo em colocar 0
objetivo do beneficiario em primeiro plano; como a profissional diz, muitas vezes o
“aluno” ndo procura os servicos da academia com o foco principal na obtencdo de
resultados e melhoras no condicionamento fisico, mas como uma maneira de
socializar-se, descansar do trabalho, entre outros objetivos que devem ser
respeitados pelo profissional de Educacéo Fisica.

Ao terem conhecimento sobre o que levou aquele beneficiario a
inserir-se num programa de musculacdo, o profissional saber4d entdo como
direcionar o trabalho que serd realizado. Larissa, assim como o0s demais

entrevistados, considera que a acéo de o profissional desconsiderar esse fator € um
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ato danoso, uma infracdo da parte dele em relacdo ao beneficiario, caracterizando
assim uma postura inconsequente:

Leandro: “Saber certo o que o aluno precisa, o0 objetivo do aluno, por
que as vezes, sabe, o cara entra na academia e o instrutor nem sabe o que o aluno
veio fazer na academia entendeu? O cara tem um objetivo, eu penso assim”.

Leandro denuncia uma postura que parece ser frequente nas
academias (ja que foi citado pelos demais entrevistados), que € a falta de
conhecimento, do profissional de Educac¢éo Fisica, dos motivos que levaram aquele
“aluno” a procurar seus servicos. Parece ndo existir o cuidado de identificar os
objetivos e as especificidades do beneficiario, o que serviria de auxilio para adequar
0 programa de musculacao as reais necessidades do individuo. Também destaca a
importancia de realizar uma anamnese para que possa realizar a atuacao de
maneira mais especifica e adaptada ao “aluno”:

Leandro: “Primeiro eu fazia anamnese com o aluno, pra saber se ele
tinha alguma limitacédo fisica, alguma coisa. Alguma lesdo, se tava em recuperacao,
alguma coisa assim. Dependendo do aluno que nem no caso dele (citando um aluno
com escoliose), ou entdo o aluno nunca fez musculacdo, eu sempre fazia exercicio
que ele poderia fazer sentado, sempre utilizando maquina primeiro, sempre aquilo
gue nao colocasse a seguranca do aluno em risco, sempre. [...] Mas a anamnese
que eu fazia era coisa minha, que eu achava necessario”.

Nessa fala, identificamos a preocupacao do profissional em saber as
especificidades do beneficiario e de que maneira algumas limitacdes poderiam trazer
0 insucesso do programa de exercicios prescrito ao “aluno”. Dessa maneira, 0
entrevistado se antecipa a situacdo de risco adequando o0 que sera prescrito as
particularidades do beneficiario. Para isso, Leandro realizava um anamnese por
conta prépria, com perguntas que julgava serem importantes para ele planejar e
prescrever os exercicios fisicos.

O profissional diz que, no estabelecimento onde trabalhava quando
realizamos a entrevista, ndo havia nenhum tipo de documento a ser preenchido pelo
beneficiario, em que pudesse descrever itens como: se ja havia passado por cirurgia,
se havia algum problema de salde, idade, se fazia uso de medicamentos, se ja
realizava exercicios fisicos, objetivo, entre outros itens. Das trés academias
participantes, apenas uma tinha a anamnese como preenchimento obrigatorio, assim

como a avaliacgdo fisica prévia ao inicio do programa de exercicios fisicos.
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O proprio Cédigo de Etica (CONFEF, 2013), no cap. lll, art. 6, inciso
IV, traz que o profissional devera elaborar o programa de atividades fisicas do
beneficidrio em funcéo das suas condi¢cbes gerais de saude, assim como oferecer
uma orientacdo segura (por escrito) sobre a execucdo dos exercicios
recomendados, segundo o cap. lll, art. 6, inciso V.

Tanto o fato de ndo existir, nas academias pesquisadas, 0
preenchimento de algum documento onde o “aluno” pudesse discorrer sobre suas
particularidades, assim como a falta de critérios para avaliar se os resultados
esperados estariam sendo alcancados, demonstram um descuido/descaso por parte
do estabelecimento. A falta de um documento que permita reconhecer as condicbes
dos beneficiarios, bem como os desempenhos apresentados em relacdo ao
programa de exercicios fisicos, dificulta a avaliagdo e julgamento das tomadas de
decisdo dos profissionais e a propria prescricdo do treinamento por parte do
especialista.

E sabido que uma avaliacéo fisica prévia ao inicio do programa de
exercicios fisicos é fundamental para que o especialista possa realizar uma
prescricdo adequada ao nivel de condicionamento do beneficiario, bem como
considerando as especificidades que o caracterizam. A avaliacdo prévia também
sera fundamental para que o profissional de Educacédo Fisica possa decidir sobre
métodos, tipo de exercicios, frequéncia e duracdo da sessao de treinamento (SILVA,
2010).

Poderiamos dizer que esses procedimentos seriam precaucdes a
serem tomadas a fim de evitar um possivel resultado negativo, em que o0s
profissionais podem vir a agir na incerteza, por ndo possuirem algo palpavel para
direcionar o trabalho realizado. A responsabilidade que permeia um grupo
profissional deve estar pautada pela ideia de que um erro pode vir a acontecer e que
o profissional responderéa pelo ato cometido. E importante também que o especialista
reflita sobre como sua conduta influenciara todos os que estao envolvidos por aquilo
que ele faz e, caso avalie que os principios adotados ndo sédo seguros, tenha a
capacidade de revisar suas convicc¢des (BUB, 2005).

A partir dessa perspectiva, o grupo profissional deve criar normas e
procedimentos que auxiliem na elaboracdo de seu trabalho, bem como resguardem
a populacédo de serem alvos de uma intervencao irresponsavel. Quando falamos em

normas e procedimentos, ndo estamos nos referindo a uma padronizacdo de
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atendimento e prescricdo dos programas de exercicios fisicos, mas a regulacao de
atos que devem ser obrigatorios antes de os beneficiarios iniciarem um programa de
exercicios fisicos, por exemplo, o preenchimento de uma anamnese, a realizacdo da
avaliacdo fisica, em que o especialista podera ter acesso as especificidades do

individuo que contrata seus servicos:

Somente com todas as informacdes sobre o individuo e pleno
conhecimento da situacdo, podera o profissional adequar o exercicio
fisico aos objetivos, caracteristicas e necessidades pessoais. Para
tanto, antes de comecar o programa de exercicios, € necessario uma
avaliagdo ampla e sistemética, iniciada com anamnese completa e
coleta de informacdes relativas a testes realizados pelos individuos
(SILVA, 2010).

E fundamental que o profissional esteja atento as situacbes que
busca resolver, procurando efetivar atividades que aumentem os beneficios
direcionados aos usuarios de seus servicos e minimizando atitudes que oferecam
riscos (BUB, 2005). Para isso, o profissional de Educacdo Fisica também deve
considerar a diversidade dos ambientes em que intervém, assim como as
caracteristicas do publico atendido e a disponibilidade e qualidade dos
equipamentos que utilizara.

Outro elemento identificado (a partir das entrevistas) refere-se a falta
de capacidade do profissional de reconhecer uma situacdo que pode ser
constrangedora ao beneficiario e, dessa maneira, ndo adequar o atendimento de
acordo com as necessidades do “aluno”. O profissional, por desleixo ou falta de
atencdo, esquece que o individuo necessita de uma atencdo mais especifica, que
possa levar em conta as necessidades pessoais e emocionais (ALVES; EVORA,
2002). Esse fator € entendido pelos profissionais como uma das razdes para
cometer um erro profissional:

Leandro: [...] vocé fazer o aluno ficar a vontade dentro da academia,
entendeu? Por que as vezes a academia € um lugar que pras pessoas... (pensativo),
por exemplo, chega uma gordinha aqui, um monte de mulher bonita, as vezes ela
fica meio assim. Ai acho que entra também o profissional saber lidar com essa
situacao, deixar a pessoa a vontade, entendeu?

Luciana: “Eles ja entram com vergonha. Vocé ndo vai colocar o

gordinho tdo expostamente assim. Fazer um exercicio tdo exposto assim, ele vai se
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sentir envergonhado. Dai j& deixa ele mais... (pensativa) conversa mais, deixa ele
mais a vontade, entdo € muito na conversa né? [...]. Eu fico mais preocupada com
isso. Uma pessoa idosa, vocé ndo vai por pra descer e subir escada toda hora. Mas
depende do profissional, tem profissional que nao vé isso”.

O profissional que ndo tem o cuidado ao intervir responde por ato
que venha a cometer e que caracterize imprudéncia, impericia ou negligéncia.
Muitas vezes, a intencdo de trazer prejuizo ao beneficiario ndo esta presente na
acao realizada; o profissional pode realizar determinado ato sem ser proposital
(LIMA, 2003; SILVEIRA, 2002; SOUZA, 2010).

Mesmo ndo sendo intencional, o especialista pode ser considerado
culpado por agir de forma imprudente e/ou negligente, nesse caso apresentado
pelos entrevistados. Seguir uma rotina no modo de proceder pode auxiliar no sentido
de possibilitar, ao especialista, observar com antecedéncia e concluir sobre
possiveis consequéncias que podem ocorrer (CARVALHO; VIEIRA, 2002). Além do
conjunto de procedimentos a serem desenvolvidos, é importante que o profissional
tenha a capacidade de, através do erro cometido, aprender a modificar suas atitudes
com o intuito de evitar equivocos de intervencao (BUB, 2005).

Pelas falas dos profissionais, identificamos que a “individualidade do
aluno” influencia nas estratégias adotadas, pelo especialista, para realizacdo das
atividades: o tipo de exercicio que devera ser indicado, a conversa que sera
encadeada com o beneficiario, local onde o “aluno” devera ser colocado para
realizacdo dos exercicios prescritos sdo fatores determinantes para que o
beneficidrio possa sentir-se em condi¢Bes ideais para a realizacdo do treinamento.
Esses fatores se referem a criagdo de um contexto que seja propicio para
desenvolver uma intervencdo pautada nas reais necessidades dos individuos, bem
como priorizar a diminuicdo de danos que possam ser causados durante a atuacao
do especialista.

Outros elementos foram citados, pelos participantes, como
fundamentais para criar um ambiente ideal para uma intervencdo adequada e
segura:

a) tempo de duragdo do treinamento: que deverd ser adaptado a

disponibilidade do beneficiario;
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b) maneira de abordar o beneficiario: a abordagem sempre devera
ocorrer com prudéncia, evitando atitudes levianas em que o
“aluno” é colocado em situacdes inconvenientes;

c) caracteristicas das conversas entre profissional e beneficiario:
devera ser de acordo com a personalidade do “aluno”, nivel de
conhecimento, assuntos que séo de interesse deles;

d) cuidado com a relacao profissional/beneficiario muito intima;

e) adaptar o treinamento ao publico atendido: idosos, adolescentes,
adultos;

f) determinar como serd a abordagem do beneficiario de acordo
com a idade: explicagbes sobre o treino, tipo de conversas e
atencao dispensada de acordo com idade (idosos, adolescentes,
adultos);

g) saber o tipo de profissdo exercida pelo beneficiario e adequar o
treinamento das atividades desenvolvidas por ele no trabalho, por
exemplo: um profissional que trabalha muito tempo em pé ou
sentado, se ha esforco fisico ou ndo durante seu trabalho, se é

um trabalho que |Ihe causa cansaco fisico ou mental demasiado.

Destaca-se que o bom resultado dos beneficiarios virh de uma
avaliacdo primaria correta, bem como da efetivacdo do programa de exercicios
fisicos em consonancia com objetivos e particularidades do beneficiario. Além de
fazer uso dos conhecimentos especificos da &rea, devem levar em consideracéo
também cada caso atendido, afinal cada situacdo € peculiar, assim como o ambiente
em que ocorre e as pessoas que compdem a circunstancia (RICOEUR, 1996). Por
existir essa variacao individual, ha a necessidade de unir o conhecimento formal com
os conhecimentos adquiridos na prética pelo profissional; ambos servirdo de guia, a
fim de encontrarem a solucao para a populacéo atendida (FREIDSON, 2009).

E comum, na area da Educacéo Fisica, assim como na maior parte
das areas que se relacionam a saude, atitudes que rotulem os usuarios dos servicos
oferecidos, situacdes em que os profissionais qualifiquem os beneficiarios como
hipertensos, diabéticos, entre tantos outros “titulos” dados aos individuos (NOBRE;
BERNARDO; JATENE, 2003). Mas € importante lembrarmos que os profissionais

atuantes como instrutores de musculacdo devem considerar, como apontado pelos
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entrevistados, outros fatores que sdo influenciadores no comportamento dos
beneficiarios (além dos problemas relacionados a saude) e que possivelmente irdo
influenciar na execugdo ou ndo do programa de treinamento.

A convivéncia com o beneficiario € colocada, pelos entrevistados,
como fator preponderante para conhecer as caracteristicas de cada um, bem como o
elemento determinante a fim de adequar o atendimento e o programa de exercicios
a especificidade que compde cada individuo. Os profissionais demonstram que ser
responsavel € uma razao para respeitar a individualidade do beneficiario e, dessa
forma, priorizar sempre a intervencao seguranca.

Ao pensarmos que um profissional tera como dever resolver um
problema pratico de um individuo, trazendo-lhes bons resultados (FREIDSON,
2009), ndo ha como dissociarmos o planejamento e a prescricdo que deverdo ser
realizadas das caracteristicas que compdem cada um dos beneficiarios (ALVES;
EVORA, 2002). Depende de o profissional utilizar de maneira efetiva a autonomia
conquistada, decidindo como planejar, o que prescrever, como orientar e 0 quanto
as escolhas realizadas foram dignas de sucesso e confianca.

Além de fazer o bom uso do direito de tomar decisbes livremente, o
profissional devera também estabelecer uma relacdo entre seus direitos e deveres,
assumindo e reconhecendo todas as vezes que deixar de cumprir com uma
obrigagdo (BUB, 2005). Além disso, a particularidade de cada situacdo vivenciada
por esse profissional de Educacdo Fisica exige a mobilizacdo dos conhecimentos
adquiridos e as estratégias que possuem, formulando dessa forma seus préprios
conceitos e concepgdes, 0 que pode acarretar a reestruturagao e criacao de novas
maneiras de intervir (SORIANO, 2004).
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CONCLUSAO

A pesquisa desenvolvida junto aos profissionais de Educacgéo Fisica
atuantes como instrutores de musculagdo em academias de ginastica teve por
objetivo central identificar se existiam representacdes sociais sobre responsabilidade
profissional. Dessa maneira, buscamos também identificar que elementos poderiam
influenciar nas concepc¢des dos profissionais sobre o objeto representado.

A utilizacdo da abordagem qualitativa de pesquisa tornou-se a
estratégia mais adequada para cumprir com 0s objetivos do estudo. A escolha
esteve associada a necessidade de compreender a responsabilidade a partir da
realidade vivenciada pelos profissionais, bem como identificar os elementos que
embasavam as mensagens produzidas pelos entrevistados.

A andlise foi realizada utilizando aproximacdes com 0s aspectos
tedrico-metodoldgicos das representacdes sociais. Esse fator nos auxiliou na
compreensao dos conhecimentos produzidos pelos profissionais de Educacéo Fisica
e, também, a identificar as possiveis condutas e comportamentos adotados pelos
profissionais.

Por meio da pesquisa, identificamos que o discurso sobre
responsabilidade profissional dos profissionais atuantes como instrutores de
musculacdo remetem a trés categorias de pensamento principais: 0 conhecimento
como elemento fundamental para a intervencdo segura; a presenca das posturas
consideradas ideais aos profissionais que primam pela responsabilidade do trabalho
desenvolvido; e a individualidade dos beneficiarios como elemento primordial para
uma prescricao de exercicios adequada e efetiva aos praticantes de musculacao.

Em relacdo a categoria conhecimento, identificamos a associacéo
com a seguranca da atuacdo, em que os profissionais enfatizam a necessidade de
ter uma base tedrica minima para prescrever o programa de exercicios, a fim de
evitar os erros profissionais. A relacdo com a seguranca também € associada a
confianca que o publico deposita no trabalho desenvolvido pelo especialista, de
acordo com o que sabem e como fazem uso desse conhecimento para convencé-los
de que as estratégias adotadas foram as melhores e mais adequadas. Esse fator
leva, na compreensdao dos profissionais, ao maior reconhecimento e sucesso

profissional.
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A pouca contribuicdo da formacdo inicial para a aquisicdo de
habilidades e conhecimentos especificos ao tipo atuacdo que desenvolvem também
foi elemento preponderante nos discursos analisados. Os profissionais demonstram
que esse fator leva a insegurangca ao prescrever e executar 0s programas de
musculacdo. Os elementos que mais influenciaram para que pudessem adquirir
algum conhecimento para intervir foram o0s estagios e as vivéncias praticas
realizadas apdés a formacdo profissional. Como estratégia para sanarem essa
deficiéncia e atualizarem-se em relacdo aos conhecimentos especificos da area que
atuam, buscam a realizac&o de cursos de finais de semana, as conversas com pares
profissionais e a busca de leituras na internet.

Quanto a categoria posturas profissionais, 0os entrevistados pontuam
as atitudes, que, na compreensao deles, sdo positivas e negativas e que devem ou
nao ser adotadas para efetivar uma atuacéao responsavel. Nos discursos analisados
identificamos com maior énfase as atitudes relacionadas a ética com os beneficiarios
e a ética com os pares profissionais.

A maior influencia, segundo a compreensdo dos profissionais,
esteve relacionada a observacdo de alguns docentes da formacao inicial, a
observacdo dos pares profissionais e ao fato de realmente terem escolhido uma
profissdo que satisfaca os desejos desses profissionais (0 “gostar do que faz”). As
mensagens que atribuiram grande influéncia da educacgéao familiar e observagéo dos
pais foram as mais enfatizadas pelos profissionais, sendo este o fator primordial para
0s posicionamentos adotados na intervencdo. Ainda em relacdo aos elementos
influenciadores de como interpretam e aplicam a responsabilidade ao prescreverem
e executarem os programas de exercicios fisicos, ndo encontramos relacdo com 0s
principios, deveres e responsabilidades postas pelo Cédigo de Etica dos
Profissionais de Educacédo Fisica. Mesmo que muitas posturas pontuadas pelos
profissionais estejam presentes no coédigo, associam que a maior parte dos
principios que seguem, hoje, ndo vem do conhecimento sobre os deveres que
caracterizam a intervencao em educacao fisica.

Em relacéo a ultima categoria, a individualidade dos beneficiarios, os
profissionais acreditam ser essa uma premissa basica e fundamental para intervir
com responsabilidade. Através das especificidades apresentadas pelos individuos é
que os profissionais poderdo direcionar a prescricdo do programa de exercicios,

adequando, dessa forma, o que é objetivado e prescrito as reais necessidades dos
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beneficiarios. Pontuam também que a consideracdo ou nao dessas individualidades,
pelo especialista, pode levar tanto a resultados positivos quanto negativos,
caracterizando, portanto, situacées em que o erro profissional possa vir a ocorrer.

As associacdes que fazem sobre o que é responsabilidade
profissional nos levam a identificar que o fato de adotarem ou ndo comportamentos,
a fim de evitar danos aos beneficiarios, esta associado a fatores externos. N&o ha o
sentimento de pertenca ao grupo profissional, em que prevaleca o cumprimento das
normas de conduta profissionais, sendo que o elemento de maior impacto para a
responsabilidade que possuem vem dos valores familiares.

Dessa maneira, conclui-se que os profissionais ndo possuem uma
representacdo solidificada sobre a responsabilidade profissional, ficando os
julgamentos e reflexdes sobre o tema atrelados a opinides que possuem com base
no que vivenciaram, observaram e apreenderam de suas vivencias praticas e da
experiéncia profissional.

Assim, faz-se necesséario que os cursos de formacdo profissional
reavaliem como 0s assuntos referentes a comportamentos, deveres, funcoes,
responsabilidades associadas a intervencdo em Educacdo Fisica estdo sendo
discutidos no periodo de graduacdo, para que, dessa maneira, 0s futuros
profissionais possam fortalecer a maneira como pensam a responsabilidade e
reflitam sobre as atitudes adotadas na intervencéo. Esse fator € preponderante para
que prejuizos a sociedade sejam evitados e também com o intuito de efetivar uma
intervencdo cada vez mais responsavel e distinta pela qualidade dos servicos
oferecidos.

Por conseguinte, consideramos importante para préoximos estudos:
realizar um estudo onde seja possivel acompanhar a atuacdo desses profissionais,
para que assim possamos identificar como as concepcdes que possuem interferem
nas tomadas de decisdo profissional. Concretizar um estudo em que possamos
identificar como os conhecimentos tacitos, advindos das vivéncias profissionais, sdo
utiizados na prescricdo dos programas de exercicios fisicos especificos de

musculacao.
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CARTA DE APRESENTACAO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA CENTRO DE EDUCACAO FiSICA E
DESPORTOS

Prezado(a) Senhor(a)

Gostariamos de convida-lo a participar do nosso estudo que tem por objetivo
identificar como os profissionais de educacdo fisica identificam os tOpicos
relacionados a responsabilidade profissional no local de trabalho. Trata-se de um
projeto de pesquisa realizado junto ao Programa de Pds-Graduacdo em Educacao
Fisica Associado UEL-UEM, sob a orientacdo da Prof.2 Dr.2 Jeane Barcelos

Soriano.

O grupo a ser estudado serd composto por profissionais de Educacgéo Fisica
que atuem na cidade de Londrina em academias de ginastica e que possuam

formag&o em Educacéo Fisica.

Informamos que nossos procedimentos sao caracterizados dentro da
pesquisa qualitativa e a estratégia de obtencdo dos dados nesse primeiro momento

sera por meio de observacoes e entrevistas.

Cabe ressaltar que, nenhuma avaliacdo pessoal serd realizada. As
informacdes pessoais serdo devidamente codificadas com o objetivo de se
ter, tdo somente, um mapeamento e caracterizacado das representacdes dos
profissionais de Educacéo Fisica no processo de intervencédo profissional. De
forma que, locais ou homes ndo interessam a esta pesquisa e, portanto, os cédigos

serdo imediatamente inutilizados ap0s a sua realizacao.

Atenciosamente,
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Prof.2 Dr.2 Jeane Barcelos Soriano
GEIPEF/LaPEF — UEL

jeane@uel.br ou soriano@sercomtel.com.br
Telefone: 3371-4764 ou 3371-4238

Mestranda: Juliana Vincenzi de Vergilio
GEIPEF/LaPEF- UEL
ju_uel@hotmail.com

Telefone: 8828-9796

ANEXO B
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA CENTRO DE EDUCACAO FiSICA E
DESPORTOS

Prezado(a) Senhor(a)

Esta pesquisa tem como objetivo identificar como os profissionais
de educacdo fisica identificam os topicos relacionados a responsabilidade
profissional no local de trabalho.

Trata-se de uma pesquisa estabelecida na abordagem qualitativa,
na qual serdo realizadas observacdes e entrevistas junto aos participantes do
estudo. Pretende-se, portanto, realizar uma andlise da representacdo da
responsabilidade profissional em Educacéo Fisica, a partir do proprio ponto de vista
dos participantes.

O resultado das analises sera utilizado para o empreendimento de
uma pesquisa em desenvolvimento, como trabalho de conclusdo do curso de
mestrado em Educacdo Fisica, junto ao Programa de POs-Graduacdo em
Educacdo Fisica Associado UEL-UEM e, da Universidade Estadual de Londrina,
sob a coordenacéo da Prof.2 Dr.2 Jeane Barcelos Soriano.

A qualquer momento da realizagdo desse estudo, quaisquer dos
participantes/pesquisados e/ou estabelecimentos envolvidos poderdo receber
esclarecimentos adicionais que julgarem necessarios. Qualquer participante
selecionado(a) podera se retirar da pesquisa em qualquer fase de seu
desenvolvimento, sem nenhum tipo de penalidade, constrangimento ou prejuizo. O
sigilo das informacfes sera preservado através de adequada codificacdo dos
instrumentos de coleta de dados. Nenhum nome, identificacdo de pessoas ou
locais, especificamente, interessa a esse estudo. Todos os registros efetuados no
decorrer desta investigacao cientifica serdo usados para fins académico-cientificos e
inutilizados apos a fase de andlise dos dados e apresentacao dos resultados finais na
forma de artigo cientifico.

Em caso de concordancia com as consideracbes expostas,
solicitamos que seja assinado o “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido -
TCLE” colocado abaixo. Desde ja agradecemos sua colaboracdo e nos
comprometemos a notifici-lo (a) acerca do andamento e envio dos resultados deste
estudo.
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Prof.2 Dr.2 Jeane Barcelos Soriano
GEIPEF - CEFE - UEL
jeane@uel.br - Tel.: (43) 3371-4764

Juliana Vincenzi de Vergilio
Responsavel pela Coleta
ju_uel@hotmail.com - Tel.: (43) 8828-9796

Eu, , assino o termo de
consentimento, apds esclarecimento e concordancia com os objetivos e condi¢cdes
da realizac&o da pesquisa “REPRESENTACOES SOCIAIS DO PROFISSIONAL DE
EDUCAC;AO FISICA SOBRE RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL”, permitindo,
também, que os resultados gerais deste estudo sejam divulgados sem qualquer
identificacdo pessoal dos participantes.

Londrina, de de 2013.

ANEXO C
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ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Local da Entrevista:

Data da entrevista:

Duracéo da Entrevista:

Nome

do Entrevistado:

PARTE 1: Caracterizagdo do respondente

® N o oA W N

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.

Tempo de formacdo em Educacao Fisica? Em qual instituicdo de ensino se
formou? Em qual curso?
Sexo:
Estado civil:
Qual a sua idade?
Possui outra graduacao?
Possui pés-graduacao?
Quiais outros cursos que faz para atualizar-se?
Quais dos cursos ou vivéncias profissionais considerou mais impactante para
o0 desempenho profissional?
Em que area?
Local de trabalho (no qual a pesquisa esta sendo realizada)?
Tempo de atuacao neste emprego?
Atividades que desenvolve?
Em qual horario vocé trabalha?
No horario trabalhado, quem fica responsavel pelas atividades
desenvolvidas? De que forma essa maneira de gestdo do espaco e das
atividades vocé acredita influenciar a execucéo de seu trabalho (ou maneira
como toma decisfes)?
Qual o nimero de horas trabalhadas por semana neste local de intervengédo?
Como as atividades se distribuem durante a semana?

Atua profissionalmente em outras empresas?
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18. Qual a faixa de rendimento que vocé recebe por seus servicos nesta
empresa que estamos pesquisando?

19. Qual a faixa de rendimento pessoal médio (se solteiro) ou familiar (se
casado)?

PARTE 2: Caracterizacdo do local de intervencéo

1. Qual o perfil (formado em que area) do proprietario do estabelecimento?
2. Qual o perfil do publico atendido em relacao:
a) Faixa etaria?
b) Classe socioeconémica?
c) Condicéo fisica? Normal ou com necessidades especiais?
Qual o tipo de servico oferecido por este local?
4. Qual o periodo do dia tem o maior fluxo de alunos neste local?
Qual a quantidade de alunos em média vocé atende por horas trabalhadas na

musculacéo?

PARTE 3: RepresentacOes sobre a Responsabilidade Profissional na

intervencgéo profissional

1. Vocé poderia me falar um pouco sobre o que vocé faz no seu trabalho?

2. No seu entender, o que deveriam ser considerados deveres (obrigagdes) dos
profissionais de Educacao Fisica que atuam na area?

3. Como vocé descreveria um profissional qualificado/competente?
4. Quando vocé observa a atuacdo de outros profissionais, ou pensa na sua

prépria atuacao (profissional), como vocé descreveria possiveis infracdes, no

sentido de ndo cumprir com um dever profissional?
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Vocé poderia me dar um exemplo de uma atuacédo profissional irresponséavel?

Em sua opinido, como os conhecimentos que vocé possui auxiliam nas suas
escolhas na atuacéo profissional? E sua experiéncia? E as habilidades (possui

caracteristicas que o fazem resolver problemas)?

Uma das particularidades do seu trabalho esta relacionada ao fato de vocé
atuar diretamente com o0s anseios da populacdo atendida em relacdo a
atividade fisica. O que vocé consideraria ser a diretriz (0 que vai nortear) para

sua atuacéao profissional?

Considerando as normas estabelecidas pela empresa e sua relacdo com a
“chefia”, vocé alguma vez precisou abdicar de uma atitude que achava mais

conveniente para a situagéo para se enquadrar ao que a empresa exige?

O que vocé define como essencial para que a sua atuacdo como profissional

de Educacéo Fisica seja considerada segura?

10.Vocé poderia me falar um pouco sobre o que vocé entende por

responsabilidade profissional?

11.Em sua opinidao, qual o impacto que as normas estabelecidas pelo Cref

através do codigo de ética, por exemplo, tem na nocdo/ideia de

responsabilidade do profissional de Educacéo Fisica?

12.0 que vocé jamais faria enquanto profissional responsavel? Vocé poderia me

dar exemplos?



