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RESUMO

XAVIER, Débora Luise Souza. Atitudes linguisticas de alunos de espanhol como
Lingua Adicional e o fomento da consciéncia sociolinguistica. 2025. 313 f. Tese
(Doutorado em Estudos da Linguagem) — Centro de Letras e Ciéncias Humanas,
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2025.

O dominio de diferentes normas linguisticas € necessario para que o aluno possa
adequar seu discurso as diversas situacdes de interagcdo e para que ocupe espacgos
de letramento na sociedade, por isso € pertinente considerar um ensino de Lingua
Adicional (LA) que contemple uma abordagem da variagao linguistica. Mais do que
isso, para que tal abordagem contribua para o desenvolvimento da consciéncia
sociolinguistica do alunos de espanhol, no sentido de dota-los de ferramentas para
perceber os valores sociais associados as variantes linguisticas e as relagbes de
poder que envolvem as disputas entre normas, convém conhecer de onde se parte:
quais sao as ideias, valores, emocodes e formas de proceder dos alunos de espanhol
como LA. A realizacdo desta pesquisa encontra justificativa na preméncia de
desenvolver ndo s6 a competéncia comunicativa, mas também a formacgao critica
desses alunos, além de combater nogdes distorcidas da realidade linguistica do
espanhol. Esta tese tem o objetivo de demonstrar os efeitos de um trabalho didatico
com abordagem variacionista da lingua produzidos no desenvolvimento da
consciéncia sociolinguistica de alunos de Letras Espanhol, assim como na alteragéo
de suas crengas e atitudes a respeito do uso e adequacgao de normas linguisticas do
espanhol. Para tanto, a fundamentacao tedrica vale-se dos pressupostos de Antunes
(2003a; 2003b), Bortoni-Ricardo (2005), Camacho (1988; 2011), Cyranka (2014a;
2014b; 2015), Faraco (2008), Moreno Fernandez (2000; 2009; 2010; 2024b), Lambert
e Lambert (1981), Santos (1996), Silva-Corvalan (1989), Train (2002), entre outros. A
pesquisa se desenvolveu por meio de metodologia qualitativa, com aporte da
pesquisa-agao, que abrangeu os seguintes passos: (i) levantamento de dados do
grupo amplo de participantes (alunos de Letras Espanhol de instituigdes publicas de
ensino superior do estado do Parana) por meio de aplicagdo de formulario inicial; (ii)
tabulagéao e analise dos dados; (iii) caracterizagdo e analise das atitudes linguisticas
de um grupo restrito de participantes (alunos de 3° e 4° ano de Letras Espanhol de
uma universidade publica do Parana) a respeito da variagéo linguistica e de seu
processo de ensino e aprendizagem, por meio de entrevistas; (iv) aplicagdo de
minicurso ao grupo restrito abordando questdes de variagao linguistica, com enfoque
nas normas e na adequacao linguistica, com suporte da Pedagogia da Variagao
Linguistica adaptada ao contexto de ensino de LA; (v) aplicagdo de formulario final ao
grupo restrito com a finalidade de avaliar o minicurso e de verificar possiveis
mudangas nas crengas e atitudes linguisticas dos discentes. Os resultados
sinalizaram que um trabalho pedagdgico com base variacionista contribui para o
desenvolvimento da consciéncia sociolinguistica dos estudantes, tanto em sua
aprendizagem da lingua quanto em sua pratica docente. A intervengdo mostrou ser
promissora na promocao de crengas e atitudes mais condizentes com a realidade
sociolinguistica do espanhol. No entanto, houve uma parcela de mudancas, ainda que
de forma pouco expressiva, que foram negativas. Esse dado sugere que limitagdes
na extensdo e aprofundamento das atividades realizadas no minicurso, bem como



possiveis caracteristicas dos alunos (como uma tendéncia a conservar crengas
antigas) podem estimular a manutengdo ou mudancga indesejada de crengas e
atitudes.

Palavras-chave: crengas e atitudes linguisticas; ensino de Lingua Adicional; variagao
linguistica; lingua espanhola; norma linguistica.



ABSTRACT

XAVIER, Débora Luise Souza. Linguistic attitudes of Spanish as Additional
Language students and the development of sociolinguistic awareness. 2025.
313 f. Tese (Doutorado em Estudos da Linguagem) — Centro de Letras e Ciéncias
Humanas, Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2025.

Mastery of different linguistic norms is necessary for students to be able to adapt their
speech to different interactive situations and to occupy literacy spaces in society.
Therefore, itis pertinent to consider an Additional Language (AL) teaching that includes
an approach to linguistic variation. More than that, for such an approach to contribute
to the development of sociolinguistic awareness among Spanish students, in the sense
of providing them with tools to perceive the social values associated with linguistic
variants and the power relations that involve disputes over norms, it is important to
know where to begin: what are the ideas, values, emotions and ways of proceeding of
Spanish as AL students. This research is justified by the urgent need to develop not
only the communicative competence, but also the critical training of these students, in
addition to combating distorted notions about the linguistic reality of Spanish. This
thesis aims to demonstrate the effects of didactic work, with a variationist approach to
the language, produced on the development of sociolinguistic awareness of Spanish
Language and Literature Degree students, as well as on changing their beliefs and
attitudes regarding the use and adequacy of Spanish linguistic norms. To this end, the
theoretical basis relies on the assumptions of Antunes (2003a; 2003b), Bortoni-Ricardo
(2005), Camacho (1988; 2011), Cyranka (2014a; 2014b; 2015), Faraco (2008),
Moreno Fernandez (2000; 2009; 2010; 2024b), Lambert e Lambert (1981), Santos
(1996), Silva-Corvalan (1989), Train (2002), among others. The research was
developed by means of qualitative methodology, with the contribution of action
research, which covered the following steps: (i) data collection from a large group of
participants (Spanish Language and Literature Degree students from public higher
education institutions in the state of Parana) by applying an initial form; (ii) tabulation
and data analysis; (iii) characterization and analysis of the linguistic attitudes of a
restricted group of participants (3rd and 4th year Spanish Language and Literature
Degree students from a public university in Parana) regarding linguistic variation and
its teaching and learning process, through interviews; (iv) application of a mini-course
to the restricted group addressing issues of linguistic variation, focusing on norms and
linguistic adequacy, with the support of the Pedagogy of Linguistic Variation adapted
to the context of AL teaching; (v) application of a final form to the restricted group in
order to evaluate the mini-course and to verify possible changes in the linguistic beliefs
and attitudes of students. The results indicated that variationist-based pedagogical
work contributes to the development of students' sociolinguistic awareness, both in
their language learning and in their teaching practice. The intervention proved to be
promising in promoting beliefs and attitudes more in line with the sociolinguistic reality
of Spanish. However, there were some changes, though insignificant, that were
negative. This data suggests that limitations in the scope and depth of the activities
carried out in the mini-course, as well as possible characteristics of the students (such
as a tendency to maintain old beliefs) may encourage the maintenance or undesirable
change of beliefs and attitudes.



Keywords: linguistic beliefs and attitudes; Additional Language teaching; linguistic
variation; Spanish language; linguistic norm.



RESUMEN

XAVIER, Débora Luise Souza. Actitudes lingliisticas de alumnos de espaiiol
como Lengua Adicional y el desarrollo de la conciencia sociolingliistica. 2025.
313 f. Tese (Doutorado em Estudos da Linguagem) — Centro de Letras e Ciéncias
Humanas, Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2025.

El dominio de diferentes normas linguisticas es necesario para que los estudiantes
puedan adaptar su discurso a situaciones de interaccion diversas y para que puedan
ocupar espacios de literacidad en la sociedad, por lo tanto, es pertinente considerar la
enseflanza de Lengua Adicional (LA) que incluya un enfoque de la variacion
linglistica. Mas que eso, para que este enfoque contribuya al desarrollo de la
conciencia sociolinguistica de los estudiantes de espanol, en el sentido de ofrecerles
herramientas para comprender los valores sociales asociados a las variantes
linglisticas y las relaciones de poder que implican disputas entre las normas, es
importante saber desde donde se parte: cuales son las ideas, valores, emociones y
formas de proceder de los estudiantes de espafiol como LA. La realizacion de esta
investigacion se justifica por la urgencia de desarrollar no sélo la competencia
comunicativa, sino también la formacién critica de esos estudiantes, ademas de
combatir nociones distorsionadas sobre la realidad linguistica del espafiol. Esta tesis
tiene como objetivo demostrar los efectos de un trabajo didactico con enfoque
variacionista de la lengua producidos en el desarrollo de la conciencia sociolinguistica
de los estudiantes de Letras Espafiol, asi como en el cambio de sus creencias y
actitudes respecto al uso y adecuacion de las normas linguisticas espafnolas. Para
ello, la fundamentacion tedrica utiliza las contribuciones de Antunes (2003a; 2003b),
Bortoni-Ricardo (2005), Camacho (1988; 2011), Cyranka (2014a; 2014b; 2015),
Faraco (2008), Moreno Fernandez (2000; 2009; 2010; 2024b), Lambert e Lambert
(1981), Santos (1996), Silva-Corvalan (1989), Train (2002), entre otros. La
investigacion se desarroll6 mediante metodologia cualitativa, con el aporte de la
investigacion en accion, que abarcé las siguientes etapas: (i) recoleccion de datos del
grupo amplio de participantes (estudiantes de 3° y 4° afo de la carrera de Letras
Espafnol de instituciones publicas de educacién superior del estado de Parana)
mediante la aplicacion de formulario inicial; (ii) tabulacion y analisis de datos; (iii)
caracterizacién y analisis de las actitudes linguisticas de un grupo restringido de
participantes (estudiantes de 3° y 4° de Letras Espanol de una universidad publica de
Parana) respecto de la variacién linguistica y su proceso de ensefianza y aprendizaje,
por medio de entrevistas; (iv) aplicacion de un minicurso al grupo restringido que
abordd cuestiones de variacion linguistica, centrandose en las normas y la adecuacion
linguistica, con el apoyo de la Pedagogia de la Variacion Linguistica adaptada al
contexto de ensefianza de LA; (v) aplicacion de formulario final al grupo restringido
con el propésito de evaluar el minicurso y verificar posibles cambios en las creencias
y actitudes linguisticas de los estudiantes. Los resultados indicaron que un trabajo
pedagogico con base variacionista contribuye al desarrollo de la conciencia
sociolinguistica de los estudiantes, tanto en su aprendizaje de la lengua como en su
practica docente. La intervencion se mostré6 prometedora a la hora de promover
creencias y actitudes mas coherentes con la realidad sociolinguistica del espafiol. Sin
embargo, hubo una parcela de cambios, aunque de modo poco expresivo, que fueron



negativos. Ese dato sugiere que limitaciones en el alcance y profundidad de las
actividades realizadas en el minicurso, asi como posibles caracteristicas de los
estudiantes (como una tendencia a preservar antiguas creencias) pueden promover
el mantenimiento o cambio no deseado de creencias y actitudes.

Palabras clave: creencias y actitudes linguisticas; ensefianza de Lengua Adicional;
variacion linguistica; lengua espafiola; norma linguistica.
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PREAMBULO SOBRE A AUTORA

Inicio a escrita desta tese contando sobre a minha trajetoria pessoal,
académica e profissional, e como venho me tornando uma educadora e uma
pesquisadora. Tomo a licenca de tratar o texto na primeira pessoa, posto que
possibilita a minha apresentagdo enquanto sujeito instituinte, sujeito histérico e da
minha propria histéria.

Nasci na cidade de Salvador (Bahia) e resido em Londrina (Parana) desde
que tinha um ano de idade, com periodos de estadia em Paranavai (Parana) e em
Sao Paulo (Sao Paulo). Apesar do pouco tempo em Salvador, e da pouca idade que
tinha quando sai de |a, a cultura baiana teve e tem muita influéncia sobre minha
formacao. Por descender de duas familias numerosas e diversas, do litoral e do sertao
baiano, e também pelas inumeras viagens feitas a terra natal, pude desde cedo
experimentar a convivéncia com diferentes culturas, religibes e concepgdes de
mundo, e vejo isto como uma contribui¢ao positiva para minha formagao. Entendo que
0 encontro entre culturas e a expressao da diversidade sdo fenbmenos inerentes a
constituicdo da minha identidade pessoal e profissional.

Minha trajetéria no ensino superior comegou quando iniciei o curso de
Jornalismo na Universidade Presbiteriana Mackenzie. Me interessava a possibilidade
de comunicar informacgdes, noticias, histérias relevantes para a sociedade. Nos
seminarios de “Historia da Imprensa” e de outras disciplinas curriculares, me instigava
e motivava o percurso que eu realizava para levar aos colegas de sala as ideias
principais da tematica que eu e meu grupo deveriamos explorar. Realizar as
pesquisas, leituras, selecionar os aspectos a serem comentados, os exemplos de
aplicabilidade dos conceitos, refletir sobre mecanismos da linguagem e estratégias de
comunicacao, me fizeram despertar para outra area de atuagdo, uma que articulasse
a linguagem e o ensino.

Movida por tais reflexdes e transformacbes, somadas ao fascinio pela
aprendizagem de idiomas e pela inspiragao nas trajetérias académicas e profissionais
de meus pais (observava meu pai preparando sermdes e aulas para a escola
dominical e minha mae planejando aulas, realizando eventos, coordenando projetos
e publicacdes), comecei a cursar Letras, com habilitagdo em Lingua Espanhola e
Respectivas Literaturas, na Universidade Estadual de Londrina (UEL), curso que me

cativou como estudante e que continua me cativando como docente.



Na graduacdo em Letras, o interesse pela diversidade, que ja era elemento
idiossincratico de minha trajetoria pessoal, encontrou estimulo e suporte em areas de
estudo como a Interculturalidade e a Sociolinguistica. No primeiro ano de curso foi
grande o meu interesse pela cultura hispanica e pela lingua espanhola. Pude enxergar
a lingua conforme define Fiorin (apud XAVIER e CORTEZ, 2003), como uma forma
particular da linguagem, resultado da concretizagdo de uma experiéncia historica e
radicalmente presa a sociedade.

Nesta perspectiva, e com o proposito de vivenciar de maneira mais
contundente tal realidade, busquei a experiéncia de intercambio e em 2008 estudei
em cidades da Espanha, uma experiéncia que marcou profundamente minha
formagao. Além de ter sido um periodo intenso de aprendizagem de diversos aspectos
linguisticos, foi uma excelente oportunidade de estar em contato com a cultura de um
pais hispanico. Do ponto de vista da interculturalidade, estive em contato ndo s6 com
espanhois, mas também com latino-americanos que ali viviam, e com pessoas de
outros paises do mundo que, assim como eu, buscavam aprofundar seus
conhecimentos.

Nas visitas aos lugares histéricos, apresentacdes e exposicdes artisticas, me
conectei ainda mais com a heranga cultural veiculada pela lingua espanhola. No
contato com residentes das cidades onde estive, escutei relatos que me abriram novas
perspectivas sobre as relagdes de colonialidade e me despertaram um olhar mais
atento a forma como tais relagdes se plasmam no uso e no ensino de lingua, algo que
reverbera em minha trajetéria académica, incluindo a escrita desta tese.

Minha primeira experiéncia como professora de espanhol enquanto Lingua
Adicional (LA) para brasileiros aconteceu em estagio no Laboratério de Linguas da
UEL, entre 2008 e 2009. O método de ensino utilizado era o comunicativo. A vivéncia
de tal método desencadeou a opgao pelo ensino da lingua espanhola a partir de
mostras de uso auténtico, ensinando ndo sé as competéncias linguisticas, mas
também as competéncias sociocultural e estratégica. Assim, busco que o aluno
conhega a cultura hispanica e tenha consciéncia de que lingua e cultura estao
estreitamente interligadas. Busco também que ele seja agente de seu aprendizado,
que seja capaz de construir conhecimento de maneira ativa e com autonomia.

Em 2010, tendo concluido a graduacg&o, ministrei aulas de espanhol no colégio
SESI, cuja proposta metodolégica contemplava aspectos do construtivismo e do

sociointeracionismo. Nesse periodo, exerci de maneira mais concreta o papel de



professora mediadora, propondo atividades que permitissem aos alunos
(individualmente e em equipes) construir seu conhecimento langando méao da
observagéo, dedugéo, investigacao, interacdo e troca de impressdes e informagdes
entre eles, exercitando a autonomia e a negociagao.

Entre 2010 e 2012, fiz o curso de Mestrado em Letras na Universidade
Presbiteriana Mackenzie. O contato com outra instituicio e com outras linhas de
pesquisa, a vivéncia em outra cidade (mesmo nao sendo nova para mim) e a troca
com colegas de pos-graduagao de realidades distintas (com formacdo em outros
cursos de graduacdo, que atuavam em contextos profissionais distintos, que
lecionavam em diferentes niveis de educacgao, oriundos de diversas regides do Brasil)
agregaram novos matizes a minha perspectiva sobre a linguagem e sobre a docéncia.
Ao cursar as disciplinas, mais especificamente, ampliei meus conhecimentos sobre
analise do discurso, interdiscursividade e dialogismo do discurso literario, linguistica
textual, gramatica, identidade e estudos culturais. Uma das disciplinas, “Texto e
Gramatica: Visao da linguagem, uso linguistico e ensino de lingua”, foi de grande
impacto para minha formacgao, ao trazer um novo paradigma sobre o ensino de lingua
e, especificamente, o ensino de gramatica.

Os fundamentos dessa disciplina, como o ensino a partir do texto concebido
em uma situagao real de comunicacao, e da gramatica relacionada as suas fungdes
comunicativas, ja condiziam com a minha pratica docente. Por outro lado, reflexdes
sobre a fluidez das categorias gramaticais, sobre dicotomias que devem ser
(re)pensadas no ensino de linguas (certo e errado, fala e escrita, prescricdo e
descricao, etc.), sobre a relevancia do dominio de nomenclatura, sobre as variantes
linguisticas e seu reconhecimento no processo comunicativo, se fizeram presentes a
partir de entdo, em minha pratica docente.

Aqui, fago uma breve pausa narrativa para registrar que durante esse periodo
atuei como docente colaboradora da area de Lingua Espanhola do Departamento de
Letras Estrangeiras Modernas da UEL, de fevereiro a novembro de 2011, onde fui
desafiada por questdes mais complexas sobre a lingua espanhola e sobre seu ensino.
Durante essa experiéncia, houve um aumento na producao académica e cientifica na
medida em que participei da organizagdo de eventos, cursos, materiais didaticos,
cadernos de resumos, bem como da orientacdo de estagio e de trabalhos de

conclusao de curso.



Retomando a narrativa sobre a experiéncia no mestrado, do interesse por
aspectos da gramatica da lingua espanhola assentados em base funcionalista, e do
interesse por aspectos sociodiscursivos e culturais implicados na linguagem, surgiu o
tema de minha pesquisa de mestrado e, em 2012, defendi a dissertagao intitulada “Os
mecanismos comparativos no discurso religioso de Vieira e Sor Juana: de como a
comparacao configura a forga discursiva”, obtendo entao o titulo de mestra em Letras.

Julgo que a dissertagao pode proporcionar conhecimento e pratica de analise
do texto e, especificamente, das estruturas comparativas. Na area dos estudos
linguisticos e do ensino de linguas, busquei atentar para a “necessidade de uma
abordagem das constru¢gdes comparativas que va além das questbes formais e
estruturais, que considere a lingua em uso, que n&o conceba a gramatica como
autbnoma e imutavel” (XAVIER, 2012, p. 44). Aliados aos aspectos linguisticos,
busquei ainda contemplar na analise aspectos relacionados ao contexto historico,
sociocultural e artistico dos textos, como questdes sobre género discursivo, retorica e
barroco, e consideracdes sobre os contrastes percebidos entre os textos e entre seus
autores (idioma, género, concepgdes) (XAVIER, 2012, p. 11)

De 2013 a 2014, trabalhei como professora colaboradora na Universidade
Estadual do Parana (UNESPAR). Ainda neste periodo produzi e publiquei o artigo “O
Espanhol da América: Consideragdes sobre a variagao linguistica e o ensino de
espanhol como lingua estrangeira” na revista PRO-DOCENCIA, atividade em que
reuni contribuicbes da Sociolinguistica para o tratamento de variedades do espanhol
em sala de aula. No mesmo ano, comecei a atuar na pds-graduagéao lato sensu, no
Curso de Especializagdo em Ensino de Lingua Estrangeira, onde me aprofundei em
atividades de ensino, ministrando uma disciplina sobre compreensao leitora e
expressao escrita em Lingua Estrangeira, e de pesquisa, orientando e avaliando
monografias.

Em 2014 retornei a UEL, desta vez como docente efetiva da area de Lingua
Espanhola, onde atuo até o presente. A partir de entdo, integrei e coordenei projetos
e comissoes de extensao, programa de iniciagao a docéncia. Ministrei disciplinas nos
cursos de Jornalismo, Letras Espanhol e Secretariado Executivo. Como membro de
Colegiado e de Nucleo Docente Estruturante, atuei na elaboracdo de Projeto
Pedagodgico de Curso (PPC) e acompanhei processos de avaliagcdo de curso.
Organizei atividades de formagao da Semana Pedagdgica junto aos docentes da area

de Lingua Espanhola, de acolhida a alunos novos na Semana de Recepgdo aos



Ingressantes do curso de Letras Espanhol, assim como de orientagdo a alunos de
Ensino Médio na Semana das Profissbes. Participei de eventos e publicagdes
académicas. Acompanhei alunos em viagens de mobilidade académica de curta
duracao nas cidades de Santiago (Chile), Cordoba (Argentina), Montevidéu (Uruguai)
e Valéncia (Espanha). Organizei eventos de intercambio virtual com estudantes e
docentes de instituicbes de ensino de outras localidades, como a Escuela Superior de
Comercio Manuel Belgrano e a Universidad Nacional de Cordoba, na Argentina.
Integrei bancas de avaliagdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso. Trata-se de
algumas das tantas atividades que docentes desempenham em Instituicbes de Ensino
Superior, nos eixos de ensino, pesquisa e extensao.

Com a finalidade de me aprofundar na atividade de pesquisa, em 2019, cursei
a disciplina “Principios da Sociolinguistica Educacional”, o que se configurou como de
extrema relevancia para meu interesse em ingressar no curso de Doutorado. O retorno
da pesquisa empreendida no mestrado, por um lado respondeu algumas inquietagdes
em relacdo ao meu objeto de pesquisa, a lingua. Por outro lado, trouxe desafios e
motivagcdes em relagcdo ao processo de formagao de professores. Ademais, me vi
impulsionada a buscar equilibrio entre teoria e pratica, aspecto que busquei imprimir
na realizacado desta tese.

Penso que a linguagem é um dispositivo (in)formativo e constitutivo do suijeito,
0 que me faz acreditar que € necessario um compromisso de atencao aos desafios no
exercicio da docéncia, mais especificamente aqui, desafios relacionados ao ensino do
espanhol como LA. A narrativa sobre a minha trajetoria formativa e de experiéncia
aqui apresentada me orienta no sentido de acreditar que € possivel um empenho em
sensibilizar para a ética, estética e politica enquanto valores indissociaveis a
construgdo de uma criticidade sobre o sociocultural e sobre si. O ensino de LA, por
meio da linguagem enquanto dispositivo (in)formativo, deve ter como objetivos ir além
da transmissao de conteudos, contribuir para a democratizacdo do conhecimento,
promover uma educacéo dialdgica, plural e emancipatodria, sensibilizar sujeitos quanto
as relagdes de poder e aos tipos de opressio que se instituem e se reproduzem ao
longo da histéria, bem como qualificar o alunado para a compreensao critica e

reflexiva de sua realidade.
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1 INTRODUGAO

Inumeros trabalhos na area da Sociolinguistica Educacional tém se dedicado a
apresentar reflexdes e propostas para o ensino de Lingua Materna (LM) (Bortoni-
Ricardo, 2005), no sentido de descrever e valorizar as variedades linguisticas dos
alunos, que devem ser reconhecidos como usuarios proficientes de sua lingua
vernacula. A Teoria da Escola Transformadora, exposta por Soares (2000), concebe
a escola como espaco de problematizagao e transformagao social, capaz de articular-
se com outros processos de transformacdo da sociedade a fim de alcangar a
igualdade social e econémica. Exerce papel significativo na luta das camadas
populares por maior acesso as habilidades e aos conhecimentos necessarios para
uma “participacgao cultural e politica e de reivindicagéo social” (Soares, 2000, p. 73).

Embora tais consideragdes estejam, em grande parte, voltadas para o ensino
de LM no Brasil, este trabalho as invoca com a intencéo de provocar uma discussao
sobre possiveis contribui¢gdes ao ensino de espanhol como Lingua Adicional (LA) para
a formacgéo do alunado brasileiro. O ensino de lingua, incluindo o de LA, se configura
como um recurso potente para a formagao critica dos alunos e acesso a capital
cultural. Desde a Educacao Infantil até o Ensino Superior, o estudo de linguas propicia
ao aprendiz vivéncias de linguagem que podem leva-lo a desenvolver sua consciéncia
linguistica, refletir sobre questdes socioculturais e discursivas, bem como adquirir
habilidades de interacao e atuagao em diferentes espacgos sociais.

No processo de ensino e aprendizagem de espanhol como LA para alunos de
cursos de graduacgado, a abordagem da variagéo linguistica aparece com maior ou
menor frequéncia, dependendo da finalidade do curso, da idealizagao das disciplinas,
da concepcgao de lingua de onde se parte, bem como da base tedrica e metodoldgica
que prestam suporte ao trabalho pedagdgico. Por isso mesmo, é importante observar
com que finalidade e de qual maneira a linguagem é contemplada nas praticas de
ensino e aprendizagem, o que é possivel gragas as correntes tedricas que se
debrucam em compreender tais praticas.

Ao considerar as peculiaridades do ensino de LA, no que diz respeito a vivéncia
de linguagem dos alunos, seu nivel de proficiéncia ao ingressarem em ambiente
escolar ou em um curso especifico de LA, seu contato com diferentes variedades
linguisticas, entre outras, este trabalho examina as contribuicées da Sociolinguistica

Educacional, em dialogo com contribuigdes tedricas e metodoldgicas especificas do
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ensino e aprendizagem de LA, tendo como objeto de estudo as atitudes linguisticas
de alunos de espanhol como LA a respeito da variagao linguistica da lingua espanhola
e seu impacto no processo de ensino e aprendizagem do idioma meta.

Uma vez que o fendbmeno da variagao € inerente a qualquer lingua em uso, é
salutar que o ensino de LA contemple uma abordagem variacionista. Contudo, tanto
o ensino de LM quanto o ensino de LA, no Brasil e em outros paises ocidentais, estao
fortemente influenciados pelo ensino de gramatica normativa de forma tradicional, em
que a correcao formal da lingua e a memorizagéao ou imitagdo de modelos e padrées
ocupam lugar primordial, em detrimento de atividades de carater mais analitico,
descritivo e democratico.

Cabe esclarecer que o termo “gramatica” pode referir-se a conceitos diferentes.
Mais do que uma disciplina dentro de uma grade curricular, ou um tema dentro da
disciplina de lingua, a gramatica € também uma dimensao da lingua. Antunes (2003a)
define "gramatica" como um conjunto de normas que especificam o uso da lingua,
sendo imprescindivel para sua existéncia. Um falante de uma lingua é conhecedor
das regras de uso dessa lingua.

Um ensino de lingua baseado em visdes puristas, que apresenta como valida
somente uma variedade linguistica enquanto perpetua a estigmatizagcdo de
variedades usadas por comunidades menos privilegiadas socialmente, tende a ignorar
ou invisibilizar o carater heterogéneo do idioma. De acordo com Moreno Fernandez
(2017), limitar a diversidade no processo de aprendizagem tem resultado
contraproducente. Por isso, € essencial que a variagdo linguistica perpasse as
diferentes etapas e processos do ensino de lingua.

Acredito que as investigagdes sobre as atitudes de alunos de espanhol como
LA a respeito das variedades do espanhol podem contribuir para a compreensao de
como a abordagem da variacg&o linguistica em sala de aula se reflete (ou n&o) no nivel
de consciéncia desses alunos acerca do uso e das normas linguisticas.

Enquanto profissional da area de Letras que busca promover vivéncias
significativas de lingua e uma pratica docente pautada na analise critica da lingua
espanhola, formulei as seguintes perguntas de pesquisa: Como a variagao linguistica
€ percebida por alunos de espanhol como LA? Quais crengas e atitudes os alunos de
espanhol como LA manifestam a respeito das normas linguisticas do idioma
espanhol? Quais vivéncias de linguagem podem ter contribuido para a formagao

dessas crencas e atitudes? Como os alunos percebem as necessidades de
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adequacao linguistica que emergem em determinadas situagbes de interacao
envolvendo espanhol como LA e como lidam com essa adequacgao? Que efeitos um
trabalho didatico de abordagem variacionista da lingua espanhola pode causar na
alteracdo ou na manutengao de crengas e atitudes de alunos de Letras Espanhol?
Que efeitos tal trabalho pode causar no desenvolvimento da consciéncia
sociolinguistica de alunos de Letras Espanhol?

Nesse sentido, o problema desta pesquisa consiste em questionar em que
termos a abordagem da variagao linguistica no ensino e aprendizagem de espanhol
como LA interfere nas crencgas e atitudes que os alunos tém/desenvolvem a respeito
das normas linguisticas e sua adequagao a diferentes situagbes de interagao.
Esclareco que, ao langar mao da pesquisa-agdo, olho para esse processo de
mudanga em seu aspecto ciclico, no qual tanto o trabalho pedagdgico exerce
influéncia sobre as atitudes dos alunos quanto tais atitudes delineiam sua interagao
em atividades de ensino e aprendizagem.

Iniciamos o desenho da pesquisa buscando confirmar ou refutar as seguintes
hipoteses: (i) os alunos tém nocdo do fenémeno da variagdo linguistica, tanto no
portugués quanto no espanhol, com maior repertério de analise linguistica a respeito
da variagéo geografica; (ii) os alunos apresentam diversidade de crencgas e atitudes
em relagdo as normas do espanhol, com diferentes niveis de consciéncia
sociolinguistica, manifestando, eventualmente, preconceitos linguisticos, visdes
estereotipadas ou uma perspectiva distorcida da realidade linguistica do espanhol; (iii)
os alunos tém consciéncia da relevancia da adequacado linguistica as diversas
situacdes de interagao, porém carecem de conhecimento a respeito do conceito de
norma e das disputas ideoldgicas e de poder que permeiam o uso das normas em sua
LM e no espanhol como LA; (iv) o trabalho didatico realizado no minicurso resultara
efeitos predominantemente positivos nas mudancgas de crengas e atitudes dos alunos;
(v) depois de concluir o minicurso, os alunos se sentirdo mais bem preparados para
lidar com a variagao linguistica e com a adequacgao de normas, tanto em suas praticas
de aprendizagem quanto de ensino de espanhol.

A pertinéncia deste estudo consiste na observacado da aplicabilidade dos
preceitos da Sociolinguistica Educacional e da Pedagogia da Variagéo Linguistica, —
que tratam mais particularmente do ensino de LM — também no processo de ensino e
aprendizagem de LA, no caso, a lingua espanhola. Além disso, no sentido inverso, a

investigacao de diferentes linguagens pode ter um impacto significativo no processo



26

de ensinar e aprender a LM, raz&o pela qual o diadlogo entre o processo de ensino de
LA e de LM pode se configurar como um potencial elemento de analise desta
pesquisa.

Assim, defino como objetivo geral da pesquisa:

. Demonstrar os efeitos de um trabalho didatico com abordagem
variacionista da lingua produzidos no desenvolvimento da consciéncia sociolinguistica
de alunos de Letras Espanhol, assim como na alteracdo de suas crencgas e atitudes a
respeito do uso e adequacgao de normas linguisticas do espanhol.

A partir dai, delimito os seguintes objetivos especificos:

. Refletir sobre estudos da Sociolinguistica, em especifico da variagao
linguistica, voltados para o ensino de LM e de LA, dando especial atengdo ao contexto
de espanhol como LA,

. Identificar as crengas e atitudes linguisticas de alunos de Letras
Espanhol a respeito da variagao linguistica da lingua espanhola, com foco no uso e
adequacao de normas linguisticas;

. Identificar aspectos da vivéncia de linguagem dos alunos de espanhol
como LA que possam afetar suas percepgdes a respeito da variagao linguistica da
lingua espanhola;

. Reunir e desenvolver praticas relevantes para o processo de ensino e
aprendizagem, que possam fomentar a conscientizagdo linguistica de alunos de
espanhol como LA a respeito das normas linguisticas do espanhol, bem como de seu
uso e adequacao as situacdes de interacao.

O desenvolvimento desta pesquisa justifica-se pela necessidade de fortalecer
o ensino de lingua que propicie a formagéo critica, o desenvolvimento da competéncia
comunicativa, a superagao de preconceitos e crengas equivocadas, o conhecimento
e o respeito as diferengas linguisticas. Vislumbra-se neste estudo a reflexdo sobre a
aplicabilidade de incorporacdo de uma perspectiva de norma descritiva e com viés
variacionista no ensino de espanhol como LA, que vai ao encontro do fortalecimento
da perspectiva de ensino de lingua mencionada anteriormente.

A respeito da metodologia adotada, a pesquisa empreendida teve natureza
aplicada e abordagem qualitativa. Segui os procedimentos propostos pela pesquisa-
acgao, contemplando pesquisa bibliografica e pesquisa de campo, com aplicacao de
instrumentos de geracdo de dados e instrumento de intervengdo. Segundo Tripp

(2005), a pesquisa-acao é “uma forma de investigacdo-acao que utiliza técnicas de
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pesquisa consagradas para informar a agdo que se decide tomar para melhorar a
pratica”. O autor (2005) explica que a pesquisa-ag¢ao abriga tanto caracteristicas de
uma pratica rotineira quanto da pesquisa cientifica. Por um lado, propde mudancas
em seu objeto de estudo e, por outro, o contexto e a ética delimitam e regulam a
pesquisa.

Para um estudo em contexto educacional, que aqui proponho, a pesquisa-acao
se configura como potente processo de compreensao de fenbmenos, identificagdo de
fatores que influenciam tais fenébmenos e de planejamento de agbes para intervir de
modo a possibilitar o aprimoramento do trabalho docente e do aprendizado de alunos.
Esse processo ocorre por meio de um trabalho coletivo: “a pesquisa-agcao é
participativa na medida em que inclui todos os que, de um modo ou outro, estao
envolvidos nela e é colaborativa em seu modo de trabalhar” (Tripp, 2005, p. 448).

Como paradigma de investigacao tedrica, realizo uma revisao da literatura para
o estado da arte e reuno pressupostos tedricos de autores de reconhecida atuacéo na
pesquisa cientifica. Na revisao da literatura, empreendo um estudo dos trabalhos de
Elyne Giselle de S. L. A. Vitorio (2017), Ana M. Cestero Mancera e Florentino Paredes
Garcia (2018), Taciane M. Marques (2019), Bruno Rafael C. V. da Silva e Maria
Antonieta Andion Herrero (2019), Livya Lea de O. Pereira (2021), lvan Lasan (2022)
e Visnja Milgji€i¢ (2023). Os pressupostos tedricos estdo pautados nas contribui¢coes
de: Stella M. Bortoni-Ricardo (2005), que trata das contribuicbes da Sociolinguistica
no contexto educacional brasileiro e, a esse grupo de estudos, designa o termo
Sociolinguistica Educacional; Carmen Silva-Corvalan (1989) e Roberto G. Camacho
(1988), que tratam do fenébmeno da variagao linguistica; Carlos Alberto Faraco (2008),
Francisco Moreno Fernandez (2024b) e Irandé Antunes (2003a, 2003b), a respeito do
conceito de norma linguistica e suas implicagdes no ensino de lingua; novamente
Carlos Alberto Faraco (2008), porque propde a Pedagogia da Variagao Linguistica;
Lambert e Lambert (1981), Francisco Moreno Fernandez (2009; 2010), Mario
Saborido Beltran (2024), Emmanoel dos Santos (1996) e Lucia Cyranka (2014a;
2014b; 2015), no que diz respeito as crengas e atitudes linguisticas; Robert W. Train
(2002), sobre a contextualizagdo da ideologia padronizadora no ensino de linguas;
Francisco Moreno Fernandez e Héctor Alvarez Mella (2024), Francisco Moreno
Fernandez (2000), Maria Lépez Garcia (2010), acerca da lingua espanhola, sua
relevancia internacional, sua diversidade e as configuragdes ideoldgicas que

atravessam seu ensino.
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Além de o referencial tedrico ser parte essencial nos trabalhos académicos
pelo fato de aportar conhecimento e reflexdes na area de estudo em questao, no caso
desta tese, também serviu como embasamento para o planejamento da pesquisa-
acgao, esclarecendo sobre os problemas observados e oferecendo caminhos possiveis
para a realizagao da melhoria da pratica.

Ja a pesquisa de campo se desenvolveu por meio de uma metodologia com os
seguintes passos:

1. Levantamento e caracterizagdo das crengas e atitudes linguisticas de
discentes cursando o 3° ou o 4° ano de cursos de Letras Espanhol ou de Letras
Portugués-Espanhol em instituigbes publicas de ensino superior do Parana
(participantes do grupo amplo da pesquisa), a respeito da variagaéo linguistica do
espanhol, com foco nas normas da lingua espanhola e sua adequagao a diferentes
situagdes de interagéo. O levantamento de tais dados foi feito por meio de recurso do
Google Formularios. A versao integral do formulario encontra-se ao final desta tese,
como apéndice.

2. Tabulagdo e analise dos dados coletados a partir das respostas ao
formulario (mencionado no item 1) com o objetivo de escolher as categorias de analise
que se mostraram mais significativas para o estudo do tema e para a pertinéncia da
problematica apresentada. Para Gil (2006), as pesquisas de levantamentos se
caracterizam pela interrogagdo direta das pessoas cujas ag¢des (por exemplo
ensinar/aprender) se deseja conhecer, possibilitando inclusive a classificacdo e
caracterizagao da populagéo e outros aspectos que delimitam o rigor da pesquisa.

3. Realizacido de entrevista semiestruturada a alunos de 3° e 0 4° ano do
curso de Letras Espanhol de uma universidade publica do Parana (participantes do
grupo restrito da pesquisa), com a finalidade de tratar de questdes mais subjetivas e
levantar aspectos de sua vivéncia de linguagem e suas experiéncias de aprendizagem
de espanhol como LA que possam ter relacdo com o desenvolvimento de suas
crencgas e atitudes linguisticas.

4. Oferta de minicurso de 10 horas aos participantes do grupo restrito da
pesquisa, com reflexdes, discussbes e atividades voltadas a temas de variacao,
normas e adequacao linguistica, sobretudo as questdes que emergiram das respostas
ao formulario inicial e das entrevistas com os participantes. O curso foi baseado em
principios da Sociolinguistica Educacional, da Pedagogia da Variagao Linguistica e de

percursos didaticos especificos do ensino de LA. Houve espaco para que os
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participantes compartilhassem experiéncias e propostas de atividades com a
finalidade de, juntos (pesquisadora e participantes), tragarem caminhos possiveis para
fomentar a conscientizagao de alunos de espanhol a respeito das normas linguisticas
do idioma.

5. Aplicagao de novo formulario ao grupo restrito com a finalidade de avaliar o
minicurso e de verificar se houve mudancas nas crencgas e atitudes dos alunos do
grupo restrito, em comparagao ao formulario inicial.

A presente tese esta estruturada da seguinte forma: no primeiro capitulo,
apresento uma introdugdo com as principais informagdes a respeito da pesquisa
realizada; no segundo capitulo, divulgo uma revisao bibliografica feita a partir de
trabalhos que tiveram caracteristicas comuns as de minha pesquisa, e o estado da
arte de pesquisas sobre crencas e atitudes de alunos de lingua no ensino superior; no
terceiro capitulo, exponho os pressupostos tedricos e defino os conceitos que serao
adotados nas analises; no quarto capitulo, relato e fundamento as decisdes a respeito
dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa; no quinto capitulo, exponho e analiso
os resultados obtidos por meio dos instrumentos de geracao de dados (formularios e
entrevista) acerca das crencas e atitudes dos participantes da pesquisa; no sexto
capitulo, relato e analiso a etapa de intervencdo da pesquisa-ag¢do, o minicurso; no
sétimo capitulo, em minhas consideracgodes finais, evidencio as questdes de pesquisa
respondidas, as hipoteses confirmadas, as contribuicbes e lacunas da pesquisa e

sinalizo possiveis caminhos para pesquisas futuras.
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2 REVISAO DA LITERATURA E ESTADO DA ARTE

Neste capitulo procedo a uma revisao da literatura de tipo narrativo, na qual
realizo sintese e analise de trabalhos académicos sobre o tema desta tese com a
finalidade de vislumbrar o avango cientifico na area de conhecimento, ao reunir
descobertas e contribuicdes das pesquisas sobre crencgas e atitudes linguisticas, em
sua maioria de alunos e de professores de linguas. Tal revisdo também busca oferecer
maior compreensao a respeito do objeto de estudo desta tese, descrever o estado da
arte, bem como estabelecer relagdes entre tais pesquisas e a pesquisa descrita nesta

tese.

2.1 SELEGAO DOS TRABALHOS

Busquei trabalhos recentes disponiveis: nas bases de dados do Portal de
Periédicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES)!, por reunir publicagbes de periddicos nacionais e internacionais; na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes?, por reunir trabalhos com maior
desenvolvimento textual e aprofundamento na exposicao dos pressupostos teoricos,
dos instrumentos metodologicos e da analise dos resultados; no compéndio de
trabalhos publicados no ambito do Proyecto para el estudio de las creencias y
actitudes hacia las variedades del espariol en el siglo XXI (PRECAVES XXI)3, porque
aportam informagdes acerca de pesquisas sobre crengas e atitudes de
hispanofalantes em relagdo a norma culta urbana de diversas areas geoletais de
lingua espanhola, com colaboradores em diferentes paises do mundo. Realizei a
leitura dos resumos dos trabalhos encontrados e, a partir disso, exclui alguns
trabalhos e selecionei outros conforme os critérios expostos a seguir.

Usei como critério de exclusdo trabalhos que n&o estivessem amparados pela
Sociolinguistica e trabalhos publicados antes do ano de 2014, para que fossem
selecionadas pesquisas de base tedrica da mesma area de estudos, com conceitos

equivalentes e realizadas na ultima década. Como critério de seleg¢ido, busquei os

' Disponivel em: <https://www.periodicos.capes.gov.br/>.
2 Disponivel em: <https://bdtd.ibict.br/vufind/>.
3 Disponivel em: <http://www.variedadesdelespanol.es/metodologia.html>.
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trabalhos que mais apresentassem caracteristicas semelhantes as do projeto desta
tese, a saber: estudo de crengas e atitudes sobre LE, Segunda Lingua (L2) ou LA, que
contemple aspectos de norma e adequacao linguistica, com participagado de alunos
universitarios de curso de formagdo de professores, e com instrumentos
metodologicos de geragdo de dados e de intervengcdo em ambiente educacional.
Nenhuma busca encontrou trabalhos que atendessem a todas essas caracteristicas
elencadas, por isso foram selecionados os trabalhos que mais se aproximam do perfil
desta tese, ou seja, que tém maior quantidade de caracteristicas em comum com as
anteriormente mencionadas.

Em certos casos, quando o resumo dos trabalhos deixava duvidas a respeito
do atendimento a algum critério, procedi a uma leitura do texto completo ou de
algumas partes, como introdu¢ado e metodologia, para confirmagédo do atendimento
aos critérios de exclusao e de selegédo. Depois de selecionados, os trabalhos foram
lidos com minuciosidade para estudo e destaque das informacdes mais relevantes a

esta revisao.

2.2 EXPOSIGAO DAS CARACTERISTICAS E RESULTADOS DAS PESQUISAS

Procedi, entdo, a leitura cuidadosa de cada um dos sete trabalhos
selecionados. Na sequéncia, apresento suas principais informacdes e analiso suas
contribuicdes para a area de conhecimento das crengas e atitudes no ensino de
lingua.

O artigo Variagcao Linguistica e Ensino: crengas e atitudes linguisticas,
publicado por Elyne Giselle de Santana Lima Aguiar Vitério em 2017, buscou aferir as
crengas e atitudes linguisticas de alunos do 7° semestre de Letras de uma
universidade federal do Brasil a respeito da lingua portuguesa, sua variagao e seu
processo de ensino e aprendizagem. Vitério (2017) realizou sua pesquisa de campo
entre os anos 2015 e 2016 com 18 estudantes universitarios do curso de Letras da
Universidade Federal de Alagoas — Campus do Sertdo, os quais responderam a um
questionario de 12 questdes abertas. A analise dos resultados apontou que a maioria
dos participantes considera que o portugués é uma lingua dificil e avalia a qualidade
do ensino de lingua portuguesa (em geral e, em particular, as aulas que eles mesmo

tiveram) como regular ou ruim. Eles atribuem suas respostas ao fato de o ensino do
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idioma estar pautado, predominantemente, na memorizagdo de regras gramaticais
descoladas da realidade linguistica brasileira.

Os alunos demonstraram uma atitude positiva frente a diversidade do
portugués, nas discordancias que expressaram sobre a abordagem de ensino que
prioriza a gramatica normativa e que busca corrigir a fala dos alunos. Todos os
participantes concordaram que a diversidade dos usos linguisticos e sua adequacgao
a diferentes situagdes devem ser abordadas no ensino de lingua portuguesa. Por fim,
33% dos participantes declararam que se sentiam mais ou menos preparados para
dar aulas, justificando que necessitam estudar mais e que a escola exige do professor
o conhecimento da gramatica tradicional, algo que eles disseram nédo terem estudado
na universidade.

O artigo Percepgao das variedades cultas do espanhol por falantes do
centro-norte da Espafia segundo os dados do projeto PRECAVES XXI: O
espanhol exemplar e a variedade propria*, de autoria de Cestero Mancera e
Paredes Garcia (2018), teve por objetivo analisar crengas e atitudes de falantes
peninsulares, mais especificamente da regido centro-norte da Espanha, a respeito das
variedades do espanhol que eles consideram como melhores e de como eles avaliam
sua proépria variedade. Valendo-se dos dados do projeto PRECAVES XXI, os autores
investigaram as respostas de 83 participantes a questionarios e entrevistas. Os
participantes foram classificados entre alunos de graduagao na area da filologia ou da
Linguistica e estudantes de mestrado na area de formacédo de professores de
espanhol. O primeiro grupo, de estudantes de graduacgéo, foi dividido em outros dois
grupos: os que ainda nao tinham conhecimento sobre as variedades do espanhol (ou
seja, que ainda nao haviam cursado disciplinas que tratem da sociolinguistica ou da
dialetologia do espanhol), e os que ja tinham esse conhecimento. Os questionarios
levantaram informagdes sociologicas dos entrevistados e apresentaram gravacgoes e
textos escritos, representantes das oito areas geoletais do espanhol, para medigao
das atitudes dos participantes, seguindo a técnica de pares falsos (matched-guise

technique)®. A entrevista esteve composta por questdes abertas e fechadas, que

4 Tradugdo minha. Titulo original: Percepcion de las variedades cultas del espafiol por hablantes del
centro-norte de Espafia segun los datos del proyecto PRECAVES XXI: El espafiol ejemplar y la variedad
propia (Cestero Mancera e Paredes Garcia, 2018).

5 A técnica de pares falsos consiste em um método consagrado, criado por Wallace Lambert, para aferir
de forma indireta as atitudes de individuos informantes, os quais sdo expostos a mostras de uso de
linguas ou de variedades (em geral, gravagdes de leituras ou de relatos) e requisitados a atribuir
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buscaram levantar informacdes sobre a valorizagdo, a percepcdo e as atitudes
previsiveis dos participantes a respeito das variedades do espanhol.

Os resultados obtidos apontam que os participantes concebem as variedades
do espanhol dentro de um sistema hierarquico, com maior ou menor grau de
exemplaridade. A variedade castelhana é considerada como um modelo de idioma, o
que reforca a avaliagdo positiva da propria variedade, mais enraizada entre
castelhano-leoneses do que entre os madrilenhos. De acordo com os autores, os
dados apontam para uma ideologia monogldssica®. A crenga na equivaléncia das
variedades sem estabelecimento de hierarquia, ainda que minoritaria, € mais
percebida em participantes mais velhos e que tiveram em sua formacao estudos
voltados a diversidade do espanhol. Os dados ainda sugerem que os cursos de
formagdo de professores precisam reforgar a abordagem da equivaléncia das
variedades entre seus alunos.

Taciane Marcelle Marques (2019), em sua tese Pedagogia da Variagcao
Linguistica: por um ensino livre de preconceitos linguisticos, relata sua pesquisa
realizada junto a 16 alunos de uma universidade estadual do Parana, de cursos de
licenciatura diferentes areas: humanas, exatas e biolégicas. O objetivo foi investigar
as crencgas e atitudes dos alunos em relacdo a variagao linguistica. Marques (2019)
realizou uma pesquisa-acao que consistiu em elaborar e aplicar trés testes, ministrar
um curso sobre a heterogeneidade do portugués aos participantes e, entdo, aplicar
um quarto e ultimo teste ao final do processo. Os resultados dos pré-testes e do teste
pragmatico apontaram que os participantes nutriam algumas crengas negativas com
relagdo a lingua portuguesa, como inseguranca linguistica com relagao a propria fala
e escrita, a nogdo de superioridade da norma culta (como sendo melhor e mais
correta) com relagdo as normas populares, bem como superioridade da modalidade
escrita com relagao a oralidade. Também ficou evidente certa dificuldade por parte
dos alunos de licenciatura em compreender a situagcao comunicativa dos dois textos.

Segundo Marques (2019), os alunos se envolveram nas atividades do curso
e demonstraram compreensao dos topicos apresentados, com momentos de trocas

de experiéncia e de reflexao por parte dos estudantes de licenciatura a respeito do

caracteristicas as pessoas cujas vozes acabaram de escutar, sem ter conhecimento de quem sao essas
pessoas nem de quais sdo os propositos do teste (Moreno Fernandez, 2009).

6 Cestero Mancera e Paredes Garcia (2018) descrevem a cultura monogldssica como uma predilegdo
pelo monolinguismo ou pelo monodialetalismo e pelo desprezo a diversidade linguistica.
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seu papel como educadores. Por meio do curso e do pos teste, a autora (2019)
constatou uma diminuigdo do preconceito linguistico presente em suas respostas, pois
a maioria passou a demonstrar atitudes positivas tanto a modalidade escrita quanto a
oral, assim como passaram a valorizar tanto os niveis formais quanto os informais da
linguagem. Os universitarios foram capazes de reconhecer a heterogeneidade do
portugués de forma mais complexa e houve diminuicdo da expressao de inseguranga
linguistica. Assim, foi possivel verificar que um trabalho baseado na Pedagogia da
Variagao Linguistica é capaz de desenvolver a consciéncia linguistica dos alunos e
desmistificar suas crengas negativas.

A pesquisa descrita no artigo Atitudes e competéncias docentes em
professores de espanhol dos Institutos Federais (Brasil em relagdao as
variedades da lingua’, de Bruno Rafael Costa Venancio da Silva e Maria Antonieta
Andion Herrero (2019), foi desenvolvida em 2016 e o artigo foi publicado em 2019.
Seu objetivo foi identificar o perfil sociolinguistico, as crengas e atitudes linguisticas e
o cenario de formacgao e ensino de 25 docentes de Institutos Federais (IF) no que diz
respeito a variagao linguistica e as variedades do espanhol. A coleta de dados foi
realizada por meio de questionario em plataforma online aplicado aos professores.
Como principais resultados da pesquisa, tem-se que a maioria dos docentes é de
falantes ndo nativos de espanhol. Parte dos participantes (36%) nao se identificam
com nenhuma variedade linguistica, mas sim com o espanhol falado por um(a)
brasileiro(a) ou com o espanhol considerado padrao. Outros professores se
identificam com a variedade da Espanha (28%) e com a variedade rioplatense (20%),
seguidas de outras variedades de menor porcentagem. Além disso, 28% dos docentes
admitem diferentes graus de fama e reconhecimento entre as variedades do espanhol
e apontam a variedade da Espanha como a de maior reconhecimento, seguida,
timidamente, pelas variedades rio-platense e mexicana. Os dados evidenciaram
caréncias significativas na formagao especifica dos professores sobre variedades do
espanhol. Contudo, os participantes reconheceram a importadncia da diversidade
linguistica do espanhol dentro de seu ensino, no desenvolvimento da competéncia de

seus aprendizes.

" Traducdo minha. Titulo no idioma original: Actitudes y competencias docentes en profesores de
espafnol de los Institutos Federais (Brasil) en relacion con las variedades de la lengua (Silva e Andion
Herrero, 2019).
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Em sua tese, de titulo ‘; Eres tu, sos vos o es usted?’ A escolha das formas
de tratamento e os vinculos linguistico-culturais identitarios de aprendizes de
espanhol/LE, Livya Lea de Oliveira Pereira (2021) buscou analisar as escolhas de
pronomes de tratamento de segunda pessoa do singular em lingua espanhola por
parte de estudantes de Letras Espanhol residentes em dois estados brasileiros, Ceara
e Santa Catarina. A autora (2021) teve por objetivo correlacionar essas escolhas com
as crencas e atitudes dos alunos a respeito da variacéo e das variedades do espanhol,
bem como com seus vinculos identitarios. Desenvolveu uma pesquisa qualitativa,
interpretativista e descritiva. A pesquisa de campo envolveu 34 estudantes de duas
instituicbes de ensino superior federais. O instrumento de geragao de dados utilizado
foi um questionario que abordava crengas, vinculos identitarios e atitudes linguisticas
dos participantes. Os resultados mostram que a maioria dos participantes declara
adotar variedades hispano-americanas, com destaque para a mexicana e a
colombiana. O pais mais sinalizado como possibilidade de destino para moradia e
estudo foi a Espanha, também apontado como principal local de origem de materiais
audiovisuais consumidos pelos participantes.

Sobre o conflito de normas na lingua espanhola, a maioria dos participantes
admite a existéncia de uma norma culta, contudo existe confusdo entre os conceitos
de norma culta e norma-padrao, muitos associam a norma culta a formalidade e a
escrita, além de que prevalece entre os estudantes uma visdo monocéntrica de norma.
Com relacao as escolhas de tratamentos pronominais, as formas pronominais tu e
usted foram as mais utilizadas pelos participantes e houve menor uso do voseo na
amostra cearense, possivelmente pelas crencas negativas com relagcéo a variedade
argentina, manifestadas por esses estudantes, considerando que tal fendbmeno
linguistico € amplamente usado na variedade em questao. Por outro lado, muitos dos
alunos de Santa Catarina que expressaram preferéncia por tal variedade também
optaram pelo uso do voseo em suas produgdes linguisticas. Os participantes
sinalizaram que o fenbmeno do voseo nao teve tanto espaco quanto os outros
paradigmas verbais e pronominais. Pereira (2021) apregoa que as escolhas
pronominais dos alunos sao influenciadas por um continuo de campos indexicais,
(des)vinculos identitarios e crengas relacionadas a sua LM, a LE que estudam, suas
variedades e normas linguisticas. A autora (2021) defende que reflexbes sobre a
Sociolinguistica, contemplando sua aproximacéao a questdes de ensino de LE, estejam

presentes no percurso formativo de alunos de graduacao em Letras Espanhol.
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A pesquisa descrita no artigo Expressao de formalidade por escrito:
Conhecimento, preferéncias e influéncias de outras linguas de falantes de inglés
como lingua dominante e de aprendizes de inglés®, de Ivan Lasan (2022), teve
como objetivo analisar os conhecimentos, preferéncias, usos e crengas de falantes e
de estudantes de inglés como LE acerca de variantes estilisticas (in)formais em
mensagens de e-mail. Outra intencao da pesquisa foi explorar a influéncia que outras
linguas faladas por eles podem exercer sobre sua expressao escrita formal em inglés.
Na pesquisa de campo, seu grupo de participantes foi formado por 31 pessoas, entre
elas: 10 universitarios falantes de inglés como lingua dominante; 10 universitarios,
alunos de inglés como LE, de diferentes paises de origem, em contexto de imerséo; e
11 alunos de inglés como LE, estudantes em uma universidade na Eslovaquia, que
tinham o eslovaco como lingua dominante. Para coleta de dados, foram utilizados um
questionario e um teste de producgao de formalidade. A analise dos dados foi realizada
de modo descritivo.

Nos resultados obtidos, a maior diferenga entre os grupos corresponde ao
conhecimento das variantes do tipo morfossintatico, ja que os falantes de inglés como
lingua dominante ofereceram maior quantidade de exemplos do que os alunos de
inglés (Lasan, 2022). Com relacdo ao grau de formalidade percebido pelos
participantes para seis diferentes contextos sociais apresentados, ndao houve
diferenga significativa entre os grupos de participantes. Nas mensagens produzidas
pelos participantes, as variantes utilizadas correspondiam ao grau de formalidade
também atribuido por eles aos diferentes contextos sociais. Contudo, o grupo de
falantes de inglés como lingua dominante empregou com mais frequéncia abreviagdes
e contragdes em suas mensagens.

No que se refere a influéncia de outras linguas, a maioria dos falantes de
inglés como lingua dominante declarou sentir que as outras linguas que eles falam
nao influenciam sua expressao de formalidade em inglés na modalidade escrita. Ja
entre os alunos de inglés de ambos os grupos, a maioria opinou que suas linguas
dominantes tinham sim influéncia sobre sua expresséo escrita de formalidade em
inglés, e apresentou razoes diversas para tal influéncia. Os dados sugerem que os
extremos do continuo de formalidade na expressao verbal foram identificados pelos

participantes de maneira mais facil do que os seus pontos intermediarios. Lasan

8 Tradugdo minha. Titulo no idioma original: Expression of formality in writing: English- dominant
speakers’ and English learners’ knowledge, preferences, and other-language influence (Lasan, 2022).
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(2022) adverte que, na relagédo entre conhecimento e uso de variantes estilisticas, em
alguns casos os dados sugerem a participagdo de outros fatores de influéncia na
expressao da formalidade, como a interferéncia de outras linguas e culturas.

A pesquisa de Lasan (2022), assim como a que aqui se empreende, é feita
com alunos de LA de nivel universitario (inglés e espanhol, respectivamente), apesar
de n&o serem o unico grupo de participantes de Lasan (2022), uma vez que incluiu
também falantes de inglés como lingua dominante. Ressalto também o fato de ambas
as pesquisas considerarem em sua analise a influéncia da LM ou da lingua dominante
nos processos de percepgao dos estudantes acerca da variagao linguistica de sua
lingua alvo.

Visnja Miloji€ic publicou Desconstruindo o mito do Alem&ao padréao:
gerenciando as ideologias linguisticas na sala de aula universitaria de Alemao
L2° em 2023. A pesquisa junto a professores e alunos universitarios de alemao como
L2 teve o objetivo de considerar como as atitudes desses alunos e professores em
relacéo ao alemao padréo e aos dialetos do alemao sao negociadas e re-elaboradas
em sala de aula. O trabalho foi de abordagem etnografica e consistiu em um estudo
de caso feito em uma universidade do norte da Califérnia, nos Estados Unidos. A
pesquisadora entrevistou quatro professores assistentes de alemao L2, bem como
observou aulas de oito turmas de nivel intermediario desses mesmos professores, que
tinham em média 20 alunos por turma.

Os resultados encontrados por Milgji¢i¢ (2023) apontam que todos os
professores participantes buscaram incluir em suas aulas mostras de dialetos
diversos, no sentido de desafiar a hegemonia do alto alemao padréao e de questionar
sua idealizacdo equivocada. O conhecimento dialetal dos professores e dos alunos
era incorporado as discussdes na turma, o que os possibilitou ter contato com mais
variedades do alemé&o e ter conhecimento de questdes culturais, sociais e identitarias
que afetam o prestigio e o preconceito que determinadas variedades costumam
receber. Os dados sugerem que grande parte dos alunos tinham a crenga de que o
alemao poderia ser representado por uma unica lingua padrao, usada e compreendida
por todos os falantes germanicos. Os docentes buscaram conscientizar seus alunos
sobre a variagao coloquial e dialetal no falar aleméo e austriaco. Outra crenga que os

estudantes pareciam nutrir foi a de considerar o alemao padrao como mais correto

® Tradugdo minha. Titulo original: Deconstructing the myth of Standard German: Navigating language
ideologies in the L2 German university classroom (Milgji€i¢, 2023).



38

frente as variedades da lingua. Sempre havia uma preocupagado em comparar essas
variedades com o alemao padrao e saber quais se distanciavam mais e quais tinham
maior semelhanga. Para Molojicic (2022), este € um indicio de que a ILP estava

disseminada entre os alunos observados.

2.3 ESTADO DA ARTE

A titulo de conclusédo, nesta revisdo da literatura para desenho do estado da
arte, notei que, no ambito da Sociolinguistica Educacional, a maior parte dos trabalhos
em bases de dados que tratam de crengas e atitudes se voltam para as variedades
de LM dos participantes. Na fase de selecdo dos trabalhos que compuseram esta
revisao bibliografica, me deparei também com diversas pesquisas sobre crengas e
atitudes linguisticas amparadas na Linguistica Aplicada. Nessa area de estudo, pelo
que pude constatar, ha maior quantidade de pesquisas desenvolvidas com foco nas
crencas e atitudes a respeito de LE, LA ou L2, assim como seu processo de ensino e
aprendizagem. Nesse sentido, encontrar trabalhos sobre crencgas e atitudes a respeito
da variacdo linguistica de uma LA, LE ou L2, amparada nos estudos da
Sociolinguistica, configurou uma tarefa desafiadora. Por isso, destaco o trabalho
desenvolvido por Pereira (2021), que conjugou pressupostos teoricos das duas areas
(Sociolinguistica Educacional e Linguistica Aplicada) para responder a questdes sobre
as crengas e atitudes de alunos universitarios a respeito da variagao linguistica da
lingua espanhola.

Com vistas a compreender mais amplamente e com profundidade o contexto
de formacao de professores e de alunos de espanhol, as pesquisas sobre crengas e
atitudes de alunos de graduagao e docentes ja formados me permitem vislumbrar
discussdes tedricas de diferentes areas, como a Sociolinguistica Variacionista, a
Sociolinguistica Educacional e o Ensino de Linguas Adicionais, de maneira articulada.
Muitas das descobertas e reflexdes das pesquisas e teorias ja desenvolvidas na area
da Sociolinguistica podem explicar os dados obtidos junto aos alunos e docentes. Por
outro lado, pode haver dados que deixam possibilidades multiplas de elucidacao
devido a interferéncia de fatores de ordem diversa na formacao e reformulagao de
crencas e atitudes, por isso requerem cautela em sua interpretacao e articulacdo com

outras areas do conhecimento.
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Sobre os trabalhos selecionados e analisados, todos mostram avancos da
conscientizacao linguistica e aspectos positivos das crengas e atitudes dos alunos e
professores. Os participantes demonstraram valorizar a diversidade linguistica da
lingua estudada e se mostraram abertos a conhecer suas variedades. No caso das
duas pesquisas de crengas e atitudes sobre a lingua espanhola — de Silva e Andion
Herrero (2019) e de Pereira (2021) — os professores formados e os alunos de
licenciatura expressaram um nivel razoavel de consciéncia sobre as variedades
geograficas do idioma.

Nao obstante, os resultados dos seis trabalhos comparados evidenciaram
também algumas lacunas em relagéo a confusao sobre nogbes de normas e a uma
valorizagdo excessiva das normas cultas e da modalidade escrita. No caso das
pesquisas sobre LA, LE ou L2, também ha evidéncias de uma valorizagcdo maior de
variedades geograficas que sdo mais frequentemente associadas a (ou confundidas
com a) norma-padrdo, como o caso da variedade peninsular no ensino e
aprendizagem de espanhol, por exemplo. Acerca das duas pesquisas com foco na
variacao estilistica — de Lasan (2022) e de Pereira (2021) — verifica-se um nivel
moderado de conscientizagdo dos alunos de LA, LE ou L2 a respeito do uso das
variantes estilisticas, seus valores sociais € as implicagdes de seu uso na
comunicagao.

O conjunto das seis pesquisas cotejadas revela, tanto no ensino de LM quanto
no ensino de LA, a demanda de abordagens que promovam uma postura reflexiva e
que disponibilizem aos alunos e professores em formagao ferramentas para uma
compreensao mais ampla e mais critica da diversidade linguistica.

Concluo o capitulo destacando o que a presente pesquisa pode aportar ao
estudo das crencgas e atitudes na area da Sociolinguistica e do ensino de linguas. A
primeira questao que pontuo é o estudo das crengas e atitudes linguisticas de alunos
universitarios com um foco especifico na concepcédo de norma e no dominio dessas
normas visando a adequacao linguistica. Enquanto o estudo de Silva e Andidén Herrero
(2019) investigou as percepgdes sobre variedades geograficas do espanhol, busquei
demonstrar, em uma acao pratica, os efeitos, positivos e negativos, que as
experiéncias de ensino e aprendizagem podem exercer na alteragdo das crengas e
atitudes dos graduandos sobre temas relacionados também a variagao social e a
estilistica. Diferentemente do estudo de Lasan (2022), no qual os aspectos de

variacao estilistica sdo analisados tendo em conta um género textual especifico, o e-
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mail, ou de Pereira (2021), que focaliza uma variavel concreta, a forma de tratamento
pronominal de segunda pessoa, esta pesquisa propde uma abordagem mais
abrangente da adequacdo linguistica, sem ater-se a um género ou fenémeno
linguistico em particular.

Também destaco a relevancia desta pesquisa para o estudo de crengas e
atitudes de aprendizes de LA. O estudo de Vitério (2017), Cestero Mancera e Paredes
Garcia (2018) e Marques (2019) trazem luz as percepgdes de professores em
formagao acerca das normas de sua LM, com testes consagrados nas pesquisas com
falantes nativos. Por sua vez, este trabalho propbés questbes novas, assim como
Pereira (2021), e adaptou questdes de outros testes ao contexto especifico de ensino
de espanhol a brasileiros. Desse modo, vislumbro uma consideravel contribuicdo ao
desenvolvimento de testes voltados ao estudo de crencas e atitudes de falantes nao
nativos e aprendizes de LA.

Ademais, em meu trabalho, algumas questdes sobre o portugués foram
abordadas nos diferentes instrumentos de geragao e de analise de dados, no sentido
de estabelecer um contraste entre a percepgdo da LM e da LA, e de auxiliar na
sensibilizagdo dos alunos para aprimorar sua consciéncia linguistica. Porém, o idioma
tido como foco foi o espanhol como LA.

A metodologia adotada também constitui um aspecto distintivo nesta
pesquisa, que associa instrumentos diversificados de geracdo e analise de dados,
incluindo formularios e entrevistas em varios momentos das diversas etapas da
pesquisa, e que proporcionaram a investigacdo das crengas e atitudes dos
participantes sobre temas mais amplos e mais especificos, com questdes fechadas e
abertas, de forma mais direta e mais sutil. Soma-se a esses instrumentos o minicurso,
acgao crucial para a compreensao das atitudes linguisticas por meio da sensibilizagao
dos participantes e da implementagdo de novas praticas de ensino e aprendizagem
de espanhol.

Sendo assim, acredito que esta tese contribui com o enriquecimento das
discussdes sobre variagdo linguistica, oferecendo uma perspectiva que integra
Sociolinguistica Educacional, ensino de Linguas Adicionais e formagdao de

professores.
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3 PRESSUPOSTOS TEORICOS

Neste capitulo apresento os pressupostos teoricos, conceitos e discussoes
académicas e cientificas que embasam a realizagdo de minha pesquisa. Inicio com
um breve panorama do nascimento e consolidagdo da Sociolinguistica Educacional,
com atencao especial aos questionamentos fomentados pelos estudos da variagao
linguistica, suas principais contribuigdes ao ensino de lingua, assim como criticas que
revelam praticas educacionais passiveis de aprimoramento. Comento sobre os
valores que podem ser atribuidos as variedades linguisticas e as normas linguisticas,
como legitimacgao, prestigio, desvalorizagao e estigma, bem como suas implicagbes
ao ensino de linguas.

Aprofundo-me nessa questdao do ensino ao trazer consideragdes sobre a
Pedagogia da Variagdo Linguistica e possiveis rumos para o desenvolvimento
continuo dessas areas de estudo no contexto de ensino de Linguas Adicionais. Trago
a tela reflexdes sobre crengas e atitudes linguisticas de sujeitos envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem e, por fim, acrescento informag¢des sobre o
contexto do espanhol no cenario internacional, aportando uma discussao critica sobre
as perspectivas da lingua espanhola que circulam pelo ambito educacional, como o
espanhol neutro, o pan-hispanismo e a visédo de lingua (e de norma) pluricéntrica.

Primeiramente, faz-se necessario delimitar, entre os conceitos que se referem
as outras linguas que nao a Lingua Materna (LM), qual é o que utilizarei nesta tese.
Valho-me de Leffa (2014) para diferenciar Lingua Estrangeira (LE), Segunda Lingua
(L2) e Lingua Adicional (LA). O autor explica que a Lingua Estrangeira (LE) se refere
a uma lingua nao-primeira, de um sujeito que nao esta inserido em uma comunidade
que fala essa lingua. No caso de um aluno brasileiro que tenha o portugués como LM,
por exemplo, o espanhol pode ser considerado LE, desde que esse aluno brasileiro
nao participe de nenhuma comunidade falante de espanhol. Por conta de o termo
“estrangeira” carregar a ideia de lingua usada por outros grupos que nao os grupos
com 0s quais o aluno convive, ndo serve para designar a lingua espanhola no caso
do aluno que esteja inserido em um grupo de imigrantes venezuelanos, por exemplo.

O termo "Segunda Lingua" (L2), por um lado, é bastante transparente ao
expressar que nao se refere a uma lingua primeira (ou materna). Por outro lado, torna-
se inadequado (Leffa, 2014) no caso de usuarios e de alunos plurilingues, que estao

adquirindo ou estudando uma lingua que ja nao € a segunda, mas a terceira, quarta,
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e assim por diante. Um aluno indigena, por exemplo, que ja seja falante de sua lingua
nativa e do portugués, caso estude espanhol na escola, ndo a estuda como L2, mas
sim como terceira lingua.

Ha, entao, uma ideia mais abrangente de lingua, que por ja ndo ser a primeira,
se apresenta como um acréscimo, a Lingua Adicional (LA), mas que nao implica a
especificagcdo do contexto geografico (ndo necessariamente se configura como
estrangeira ou "alheia" ao aluno) nem em que ordem cronoldgica passou a ser
estudada (tanto pode ser a segunda, a terceira ou qualquer lingua que foi somada a
primeira). Justamente por tal abrangéncia, Leffa (2014) argumenta que LA é um
conceito mais adequado para referir-se a outras linguas que nao a LM.

Por essa razao, no presente trabalho, opto por usar o termo "Lingua Adicional"
(LA). Ao analisar os dados da pesquisa de campo, percebo que a maioria ndo esta,
atualmente, inserida em uma comunidade de fala hispanica. Nao obstante, referindo-
me a LA no relato da pesquisa realizada, abrangerei os participantes que estudam o
espanhol, independentemente de ja terem aprendido outras linguas além do
portugués, e independentemente de estarem ou ndo inseridos em uma comunidade
de fala desse idioma. Esclareco que, ao apresentar contribuicbes de autores e
pesquisadores de ensino de linguas, manterei os termos usados por eles (LE, L2 ou
LA) em seus textos originais, sobretudo pelo fato de ndo serem sinénimos e, em

alguns casos, expressarem as especificidades que cada um dos termos implica.

3.1 SOCIOLINGUISTICA EDUCACIONAL

Diferentes areas de estudo tém se dedicado a entender o desempenho
escolar, buscando contribuir para o aprimoramento do processo de ensino e
aprendizagem. Bortoni-Ricardo (2005, p. 128) adota o termo Sociolinguistica
Educacional para referir-se a “todas as propostas e pesquisas sociolinguisticas que
tenham por objetivo contribuir para o aperfeicoamento do processo educacional,
principalmente na area do ensino de lingua materna”. Desde o inicio de sua
consolidagdo enquanto disciplina, a Sociolinguistica ja contemplava em suas
propostas de estudo uma preocupagédo com aspectos educacionais e com o potencial
papel democratizador da escola. Bortoni-Ricardo (2005) menciona diversos trabalhos

e discussodes do ambito da Sociolinguistica que tiveram a questao educacional em alta
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consideracgao, e cita como exemplo emblematico o estudo de William Labov, de titulo
The Logic of Nonstandard English, publicado em 1969 (Labov, 1972 apud Bortoni-
Ricardo, 2005).

A autora afirma, ademais, que nos anos 1970 os estudos da Sociolinguistica
enfocaram ainda mais a relagao entre usos linguisticos e ensino de lingua no contexto
escolar. Esse movimento foi influenciado por circunstancias histéricas nos Estados
Unidos, entre as quais Bortoni-Ricardo (2005, p. 115) menciona “a concentragao da
populagdo negra nos guetos das cidades americanas e o0 agravamento da pobreza
naquele pais”. Segundo a autora, nesse periodo, estudos e propostas tinham por
objetivo encontrar melhorias para questdes educacionais e, apesar de nem sempre
terem alcangado o efeito desejado, a pesquisa sociolinguistica educacional foi capaz
de produzir resultados significativos.

Também foram formuladas inumeras criticas frente aos desdobramentos da
Sociolinguistica Educacional, inclusive entre os préprios pioneiros. Destaco aqui, com
base em Bortoni-Ricardo (2005), o posicionamento proveniente de uma corrente
chamada Conscientizagéo Linguistica Critica (que sera retomada posteriormente, vide
secao 3.2.3), para a qual a variagao linguistica costuma ser naturalizada em sua
apresentagao nos programas de lingua, ao ponto de negligenciar a conscientizagdo a
respeito das relagdes de poder que subjazem a estratificagdo sociolinguistica. Assim,
a Conscientizagdo Linguistica Critica defende a desnaturalizagdo da variagéo
linguistica, no sentido de se evidenciarem as relagdes soécio-histéricas fontes da
estratificacdo e de buscar promover, para além da integracéo, a emancipagéao social.
Por meio dessa e de outras atualizagdes, a Sociolinguistica Educacional adquiriu
maturidade para, a partir da década de 1990, (re)desenhar novos percursos futuros
(Bortoni-Ricardo, 2005).

Por conseguinte, cabe frisar que a descricdo da variagdo linguistica na
Sociolinguistica Educacional precisa estar, segundo Bortoni-Ricardo (2005), vinculada
a uma analise interpretativa e etnografica do seu uso e de sua avaliagéo por parte do
agentes envolvidos no processo de ensino e aprendizagem de lingua: “Os
significados que alunos e professores atribuem a variagao sio multiplos e
precisam ser bem interpretados se quisermos desenvolver um estudo de
sociolinguistica educacional” (Bortoni-Ricardo, 2005, p. 133, grifo meu). Uma forma
de enriquecer a pesquisa sobre as avaliagbes e os significados atribuidos por alunos

e por professores a respeito da variacdo é o estudo das crencas e das atitudes
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linguisticas, do qual tratarei mais adiante. Antes disso, trarei reflexdes pautadas na
Pedagogia da Variagado Linguistica, posto que, como aponta Cyranka (2015), a
Sociolinguistica Educacional e a Pedagogia da Variagdo Linguistica possuem um
grande potencial de contribuir para o ensino de lingua e de tornar as variedades cultas

mais acessiveis as classes populares da sociedade.

3.1.1 Variagao Linguistica

Silva-Corvalan (1989, p. 01, tradugdo minha) define a Sociolinguistica como:

uma disciplina independente, com uma metodologia prépria, desenvolvida
principalmente nos Estados Unidos e Canada a partir dos anos sessenta, que
estuda a lingua em seu contexto social e se preocupa essencialmente em
explicar a variabilidade linguistica, com sua inter-relagdo com fatores sociais
e com o papel que esta variabilidade desempenha nos processos de
mudanga linguistica.®

Dentro dessa disciplina, alguns conceitos adquirem uma defini¢ado particular,
baseada na perspectiva da lingua enquanto fato social. Nesse sentido, antes de tratar
da variagao linguistica, apresento consideragdes sobre os conceitos de “lingua” e
“dialeto”, segundo a Sociolinguistica.

De acordo com Silva-Corvalan (1989), uma lingua consiste em um sistema
linguistico realizavel na fala, com uma tradicdo comum, cuja delimitacdo se baseia em
aspectos tanto linguisticos quanto politico-geograficos, sociais, culturais e histéricos.
Tal sistema, a lingua, € composta por um conjunto de dialetos. Na Sociolinguistica, o
termo “dialeto” n&o tem o carater pejorativo que adquire no uso popular, como uma
maneira pior ou mais rustica de falar. Ele é considerado um sinénimo para “variedade
linguistica” (Silva-Corvalan, 1989).

Por sua vez, as variedades linguisticas se referem as diversas formas de falar,
resultado das diversas sociedades e culturas nas quais as linguas sao faladas (Bagno,
2014). Cada modo de falar corresponde a uma variedade linguistica. Dessa forma,

julgo valido reforcar a afirmac¢do de que uma lingua ndo equivale a um sistema puro,

0 Texto original: "una disciplina independiente, con una metodologia propia, desarrollada
principalmente en los Estados Unidos y Canada a partir de los afios sesenta, que estudia la lengua en
su contexto social y se preocupa esencialmente de explicar la variabilidad linguistica, de su interrelaciéon
con factores sociales y del papel que esta variabilidad desempefa en los procesos de cambio
linguistico" (Silva-Corvalan, 1989, p. 01).
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original e estavel, a partir do qual deriva uma porcédo de variedades e do qual tais
variedades vao se diferenciando em maior ou menor grau. Uma lingua € um conjunto
de variedades, como afirma Santos (1996, p. 5): "O que chamamos de 'lingua’,
digamos lingua portuguesa, nao passa de um rétulo para designar um vasto e nao
bem definido conjunto de variedades de grupos, que vao se subdividindo em
subgrupos até chegar ao individuo". O entendimento de tais conceitos se da por meio
do reconhecimento do fenbmeno da variagao linguistica, que ocupa papel de destaque
nos estudos da Sociolinguistica.

Sobre a variagao linguistica, recorro a afirmagdo de Camacho (2011, p. 35),
de que “toda lingua varia, isto €, ndo existe comunidade linguistica alguma em que
todos falem do mesmo modo [...], a variacao € o reflexo de diferencas sociais, como
origem geografica e classe social, e de circunstancias de comunicagao”. Existem
diferentes classificagdes de variagao que uma lingua pode apresentar, segundo
correntes tedricas ou estudiosos diversos. Para alguns autores, como Camacho
(1988), a lingua pode apresentar variacao geografica (ou diatopica), variacdo social
(ou diastratica), variacéo historica (ou diacrénica) e variagdo estilistica (também
chamada contextual, de registro ou diafasica). Para outros autores, como Gorski e
Coelho (2009), a variagao historica ndo é tratada como variagdo, mas sim como
mudanga linguistica. Ainda, para outros autores existem outras classificacbes e
subclassificagdes, sobre as quais ndo me debrugo neste trabalho.

Tendo em vista as caracteristicas desta pesquisa, bem como os aspectos que
emergiram dos instrumentos de geracao de dados, considero as classificagdes de
variagdo geografica (também chamada de regional ou diatépica), social (ou
diastratica) e estilistica (ou diafasica). A seguir explico cada uma das classificagcdes
segundo Gorski e Coelho (2009), expondo alguns exemplos na lingua portuguesa,
com base nas referidas autoras, aos quais acrescento exemplos meus na lingua
espanhola.

A variacao geografica diz respeito as diferengas que uma lingua apresenta
em diferentes pontos geograficos, como em dois paises diferentes ou em regides
diferentes dentro do mesmo pais. Goérski e Coelho (2009) citam diferengas entre o
portugués falado em Portugal e no Brasil nos niveis fonético, morfossintatico e lexical.
Em Portugal sdo mais usuais constru¢des aspectuais como estava a falar; no Brasil,
usamos mais construgdes com verbos no Gerundio, como estava falando. Na lingua

espanhola, um exemplo de variagdo geografica pode ser encontrado no léxico
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referente a alimentos. Na Argentina € mais frequente o termo durazno para referir-se
ao que chamamos de péssego. Ja na Espanha, o termo mais usual para essa fruta é
melocoton.

A variagao social diz respeito a organizacao de uma comunidade em termos
culturais e socioeconémicos (Gorski e Coelho, 2009). Fatores como a idade, o grau
de escolaridade e a classe social, entre outros, influenciam os modos de falar dos
usuarios da lingua. Um exemplo disso no portugués é a tendéncia maior de realizagao
de concordancia verbal entre pessoas com graus mais altos de escolaridade, como
em nos fomos embora frente a uma tendéncia menor de concordancia entre pessoas
com baixo grau de escolaridade, como em nés foi embora, uso estigmatizado.

Um exemplo no espanhol é o acréscimo de uma letra esse (s) ao final da
conjugacao verbal do Pretérito Perfeito Simples na segunda pessoa do singular, como
em “ti me dejastes caer” (Rodriguez, 2007). Esse uso, também estigmatizado, esta
documentado no registro informal do espanhol de forma ampla, ndo se realizando na
norma culta, segundo o Glosario de términos gramaticales da Real Academia
Espariola (RAE) (Pretérito Perfecto Simple, s.d.).

De acordo com Moreno Fernandez (2000), o conjunto de usos linguisticos
predominantes em um grupo social € chamado de socioleto. Embora um socioleto
possa referir-se ao falar de qualquer grupo social, como o socioleto das mulheres, o
das criangas ou o dos cientistas, é bastante frequente que o termo “socioleto” seja
utilizado para aludir a uma classe social. Dessa forma, explica o autor (2000), é
comum a divisao entre socioletos baixos e médios (que formam a lingua caracterizada
como popular) e socioletos altos (nos quais se estabelece a lingua culta).

Entre os usos populares da lingua ha maior realizagédo de variantes dialetais,
arcaizantes, coloquiais e vulgares. As variedades cultas tém ampla aplicagdo no
ensino superior e nos meios de comunicagéo social, além de ser considerada como
referéncia na instituicao de um modelo linguistico usado para, entre outros fins, o
ensino de lingua. Os grupos sociais que empregam a lingua culta s&do formados por
pessoas com maior instrugdo, melhor formagao, que recebem maior prestigio e que
localizam-se essencialmente em centros urbanos (Moreno Fernandez, 2000).

Por fim, a variagdo estilistica, conforme Gorski e Coelho (2009), esta
relacionada a situacdo em que ocorre a interagdo, na qual incidem fatores como os
papéis sociais que ocupam os usuarios da lingua (entrevistador(a) e entrevistado(a),

recrutador(a) e candidatos(as) a uma vaga de emprego, avos e netos, entre outros),
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o tépico que esta sendo discutido (politica, cotidiano, trabalho, entretenimento) e o
dominio em que ocorre a pratica social (como o trabalho, o bar, a universidade). O
registro esta relacionado a esse tipo de variagdo, uma vez que diferentes situagdes
interativas requerem diferentes niveis de formalidade, fazendo com que os falantes
monitorem mais (ou menos) a sua linguagem.

Um exemplo de variagao estilistica no portugués € o uso dos pronomes tu e
vocé em Santa Catarina. Um estudo feito por Loregian-Penkal (2004) constatou que,
em relagbes simétricas e em relagbes assimétricas de superior para inferior, ha uma
preferéncia pelo pronome tu, o que indica a dimensdo de solidariedade entre os
interlocutores. Ja em relagdes assimétricas de inferior para superior, o pronome vocé
€ mais usado, com uma marca de poder entre os sujeitos envolvidos. Novamente, a
variagao estilistica se entrelaga com a geografica, posto que a situagédo descrita no
estudo ndo ocorre em diversas regides do Brasil, onde o pronome fu € de uso escasso
€ 0 pronome vocé € usado nas relagdes simétricas.

De forma semelhante, diversas zonas dialetais do espanhol sao
caracterizadas pelo uso frequente do pronome tu para relagdes simétricas e relacoes
assimétricas de superior para inferior, assim como o uso frequente do pronome usted
para relagbes assimétricas de inferior para superior. Segundo Pereira (2021), esse é
o paradigma pronominal mais disseminado nos livros didaticos de espanhol como LE,
mas existem outros paradigmas, com suas particularidades tanto nas formas
pronominais quanto nas dimensdes estabelecidas entre os sujeitos, motivadoras das
escolhas pronominais. Na variedade argentina, por exemplo, em vez de tu, predomina
0 pronome vos nas relagdes simétricas e assimétricas de superior para inferior,
fendmeno conhecido, nos estudos hispanicos, como voseo. Classificar os tipos de
variagao € uma forma de ressaltar a influéncia de aspectos mais predominantes sobre
as variedades linguisticas que estdo sendo descritas e analisadas. Contudo, é
importante ter em conta, como foi possivel perceber nos exemplos fornecidos
anteriormente, que as variedades ndo se encaixam em uma unica classificagao.
Segundo Silva-Corvalan (1989, p. 10, tradugdo minha), elas séo "continuos que se
entrecruzam entre si, de tal maneira que uma variedade diatopica dada inclui

variedades diastraticas, padrdao e nao padrao, variedades histéricas e, obviamente,
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numerosos idioletos''"12. Como exemplo dessa fluidez, a autora (1989) explica que a
variedade de espanhol falada em determinada regido pode ser caracterizada nao pela
ocorréncia nula de um fenébmeno linguistico, mas sim pela menor frequéncia da
ocorréncia em comparagao com outras regides hispanicas.

Uma vez que, conforme ja exposto, o fenbmeno da variagdo € inerente a
qualquer lingua em uso, é salutar que o ensino de LM e o de LA contemplem uma
abordagem variacionista da lingua com a finalidade de ampliar o repertorio dos alunos
e também de combater preconceitos e visdes equivocadas sobre a lingua e suas
variedades. A esse respeito, Antunes (2003a) defende a necessidade de desmascarar
o mito da superioridade de determinadas variantes linguisticas, uma vez que nenhuma
variante deve ser desvalorizada ou considerada como incorreta.

Essa ideia vai ao encontro das ideias de Camacho (2011, p. 36), ao afirmar
que qualquer lingua e suas variedades “sado igualmente complexas e eficientes para
0 exercicio de todas as fungbdes a que se destinam e nenhuma lingua ou variedade
dialetal é inerentemente inferior a outra similar sua”. Antunes (2003b) refuta a ideia
conservadora de que as variedades sejam usos corrompidos da lingua. Silva-Corvalan
(1989) também questiona a percepgao de maior corregao que costuma ser atrelada a

algumas variedades e oferece exemplos de como isso ocorre na lingua espanhola:

A nocado de "corregédo" é uma nogdo social e nao linguistica. Se ouvimos
enunciados tais como "unos alli habian chicos" ou "A Maria la un anillo di"
observamos que sdo enunciados "ndo gramaticais" pois nao os
reconhecemos como possiveis em castelhano. Nao assim, pelo contrario,
"Habian unos chicos alli", "La di un anillo a Maria", "Me dijo de que venia
mafiana", que sim, reconhecemos como possiveis na lingua castelhana
e sao neste sentido "corretos”. Nao obstante, estes ou outros exemplos
poderiam ser julgados como incorretos em castelhano porque nao estdo de
acordo com as normas prescritivistas, ou porque se associam com a fala de
regides, paises ou grupos sociais de menos prestigio econémico, politico ou
sociocultural. A aplicagdo dos termos "correto" ou "incorreto" neste sentido
esta baseada em atitudes subjetivas que subjazem a certas normas sociais;

" Um idioleto refere-se ao dialeto especifico de um individuo (Coelho et al., 2010). De acordo com
Bagno (2014, n.p.), “A variacao linguistica se manifesta desde o nivel mais elevado e coletivo — quando
comparamos, por exemplo, o portugués falado em dois paises diferentes (Brasil e Angola) — até o nivel
mais baixo e individual, quando observamos o modo de falar de uma Unica pessoa, a tal ponto que é
possivel dizer que o numero de “linguas” num pais € o mesmo de habitantes de seu territério. Entre
esses dois niveis extremos, a variagdo € observada em diversos outros niveis: grandes regides,
estados, regides dentro dos estados, classes sociais, faixas etarias, niveis de renda, graus de
escolarizagao, profissbes, acesso as tecnologias de informagéo, usos escritos e usos falados”.

12 Texto original: "continuos que se entrecruzan entre si, de tal manera que una variedad diatépica dada
incluye variedades diastraticas, estandares y no estandares, variedades historicas y, obviamente,
numerosos idiolectos" (Silva-Corvalan, 1989, p. 10).
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nao respondem a um juizo linguistico objetivo e real'® (Silva-Corvalan, 1989,
p. 12, tradugédo minha, grifo meu).

No ambito da sala de aula, Camacho (2011) defende que é possivel que as
variedades coexistam de forma harmdnica, destacando o papel do professor, de
evidenciar apropriadamente a distingao de tais variedades e de oferecer aos alunos
recursos para serem capazes de notar os valores sociais atribuidos as variedades e
de escolher a variedade mais adequada a cada situacao.

As percepgdes e julgamentos que sao direcionados as variedades
linguisticas, como o preconceito, o estigma e o prestigio, estdo estreitamente
relacionados a um fato observado no ambito da Sociolinguistica, que é a existéncia
de regras de comportamento linguistico, comuns aos falantes de uma comunidade.

Dai emerge o conceito de norma linguistica, o qual apresento e discuto a seguir.

3.1.2 Norma Linguistica

O conceito de norma linguistica amparado em Moreno Fernandez (2024b) &
definido como uma regra que precisa ser seguida devido as expectativas das pessoas
acerca do que se valoriza como apropriado. No mesmo sentido, Faraco (2008) se
refere a norma como um conjunto de comportamentos linguisticos considerado por
um grupo de falantes como adequado a determinadas praticas linguisticas. Os
préprios usuarios da lingua vao fixando determinados comportamentos como mais
adequados as praticas de linguagem nas quais estdo envolvidos. Com isso, as
sociedades falantes de uma lingua desenvolvem instrumentos normativos (como
gramaticas e dicionarios) para registrar ou padronizar tais normas.

Uma diferenciagdo importante, entre duas dimensdées de norma, é

apresentada por Faraco (2008): a “norma normal” e a “norma normativa”. Segundo o

'3 Texto original: La nocién de "correccién” es una nocién social y no lingliistica. Si oimos enunciados
tales como "unos alli habian chicos" o "A Maria la un anillo di" observamos que son enunciados "no
gramaticales" pues no los reconocemos como posibles en castellano. No asi, por el contrario, "Habian
unos chicos alli", "La di un anillo a Maria", "Me dijo de que venia mafiana", que si reconocemos como
posibles en la lengua castellana y son en este sentido "correctos™. Sin embargo, éstos u otros
ejemplos podrian ser juzgados como incorrectos en castellano porque no estan de acuerdo con las
normas prescriptivistas, o porque se asocian con el habla de regiones, paises o grupos sociales de
menos prestigio econdmico, politico o sociocultural. La aplicacion de los términos "correcto" o
"incorrecto” en este sentido esta basada en actitudes subjetivas que subyacen a ciertas normas
sociales; no responden a un juicio linguistico objetivo y real (Silva-Corvalan, 1989, p. 12, grifo meu).
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autor (2008), a norma normal se refere a um conjunto de fendmenos linguisticos que
sdo comuns e usuais em uma comunidade de fala. Em uma sociedade podem ser
observadas varias normas normais, como nos exemplos de Gorski e Coelho (2009, p.
79): “a norma linguistica dos pescadores de determinada regido, a norma linguistica
das comunidades rurais, a norma linguistica dos moradores do morro, e assim por
diante”.

As normas cultas, também exemplos de norma normal, sdo caracterizadas
por Faraco (2008) como expressdes dindmicas, usadas por falantes de nivel médio
ou alto de escolaridade, situados no po6lo urbano, em situagdes relativamente
monitoradas. Moreno Fernandez (2024b) chama de norma culta o conjunto de
regularidades presentes na comunicagéo entre falantes dotados, em sua comunidade,
de alto nivel de cultura e de prestigio. Contudo, as normas cultas ndo sao
homogéneas, transitam em diferentes modalidades (escrita e oralidade) e géneros
textuais. Assim, de acordo com Faraco (2008, p. 42), posto que os limites das
variedades linguisticas sao difusos, “ndo é possivel estabelecer com absoluta nitidez
e precisao os limites de cada uma das normas".

Ja a norma normativa esta relacionada a processos de padronizagao
linguistica. De acordo com Faraco (2008), com os acontecimentos socioculturais e
politicos da Europa do século XV, os estados centralizados que comegavam a formar-
se buscaram alcangar uma unidade linguistica. A partir desse processo, com apoio de
instrumentos normativos, surgem padroes de lingua para esses estados modernos,
que o autor chama de norma-padrao.

Isso posto, levando em conta as dimensdes de norma (normal e normativa),
Faraco (2008) contrasta também a norma culta — dindmica e fluida, extraida do uso
real — e a norma-padrao — construto abstrato que serve a projetos de uniformizagao.
Em vez de norma-padrdo, alguns autores usam termos como "lingua padrao"
(standard language) (Train, 2002), ‘linguagem padrdao” (lenguaje estandar)
(Menéndez, 2002) e "variedade padréo" (variedad estandar) (Silva-Corvalan, 1989;
Menéndez, 2002). De fato, Cyranka (2014, p. 137) afirma que “[...] o que se costuma
chamar, ainda que indevidamente, de “variedade padrdo” dai resultante [...] ndo
constitui um vernaculo e nao € falado exatamente por ninguém”. Nesta tese, dou
preferéncia ao termo "norma-padrao" pois, assim como Faraco (2008), entendo a
padronizacdo nado como uma variedade, mas sim como uma construcao idealizada,

mais estreitamente relacionada a dimensado normativa da norma. No entanto,
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mantenho os termos usados por cada autor quando da exposicdo de suas
consideragdes sobre a tematica.

Cyranka (2014) afirma que a maioria das linguas usadas atualmente sofreram
e sofrem impactos decorrentes de um processo de padronizagao. Faraco (2008) relata
que, nesse processo, as variedades linguisticas usadas como referéncia para
constituir e fixar a norma-padrao foram as normas cultas. No entanto, os critérios de
selecédo dessas normas cultas foram diferentes para cada lingua. Enquanto alguns
idiomas, como o inglés e o0 alemao, tiveram uma concepg¢ao mais pragmatica ao adotar
referéncias atuais; outras linguas, como o portugués e o espanhol, usaram como
referéncia escritos mais antigos. No Brasil, o processo de padronizagdo da lingua
portuguesa ocorreu entre o final do século XIX e o inicio do século XX, e predominou
uma perspectiva mais conservadora, anacrdnica e artificial, uma vez que teve como
referéncia autores portugueses do romantismo e alguns autores do século XVI, tidos
como classicos.

Como vemos, diversos agentes sociais e instituicdes influenciam e até mesmo
determinam o inicio do processo de padronizagao de um idioma. Da mesma forma, a
disseminagao e manutenc¢ao da norma-padrao em uma comunidade também depende
de varios fatores. Menéndez (2002) sinaliza concretamente as transformacgdes
advindas da industrializagao e da urbanizacao, bem como a atuacao influente da midia
e os efeitos da obrigatoriedade da escolaridade. Por meio desses artificios, a norma-
padrao vai se consolidando como um modelo a ser seguido entre os individuos de
uma comunidade.

Silva-Corvalan (1989) alerta que existe uma tendéncia equivocada de
confundir a variedade padrdo com a lingua histérica ou comum. A autora esclarece
gue em cada regido ou pais onde uma lingua é falada, existe uma variedade padrao
correspondente "ao ideal normativo que se ensina nas escolas, a fala dos grupos
sociais de maior prestigio, a variedade que se escreve em documentos oficiais, em
jornais, periodicos e outras publicagbes consideradas 'de boa qualidade™ (Silva-
Corvalan, 1989, p. 11). Considerar uma dessas normas padronizadas como
equivalente a lingua em sua totalidade seria como considerar que a norma-padrao
adotada na Espanha corresponde a lingua espanhola que deve ser usada em todos
0s paises hispanicos ou, mesmo se restringindo ao contexto peninsular, seria como
desprezar que a lingua naqueles pais também esta conformada pelas variedades néo

padronizadas usadas em diversas comunidades naquele territorio. Além disso,
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ressalto que, na citagdo anterior, Silva-Corvalan (1989) coloca o termo "de boa
qualidade" entre aspas, uma vez que, conforme discorro adiante, existe uma ideologia
da lingua padrédo que atrela a ela valores de qualidade (Train, 2002).

Faraco (2008) chama de “norma curta” o interesse desmedido em manter uma
norma-padréo antiga e desatualizada, sobretudo quando esse interesse aparece
como pretexto para deslegitimar usuarios da lingua que ndo dominam a norma-padrao
ou Nn&o a empregam em suas praticas comunicativas. Essa visdo acaba por perpetuar
no imaginario das pessoas a errébnea ideia de que os brasileiros ndo sabem falar o
portugués bem. O autor (2008) destaca o carater intransigente, autoritario e pseudo-
purista de tal visao.

A forma como as normas sao concebidas e que papel lhes € dado tém forte
impacto no ensino de linguas. Santos (1996) esclarece sobre a relevancia que a
norma-padrao pode exercer em certos casos, por exemplo, no ensino de LA. O autor
afirma ser possivel conciliar o reconhecimento da heterogeneidade linguistica com um
processo de padronizagdao que seja util em determinados ambitos: "Afinal, alguma
uniformidade sera util para diversas circunstancias: uso escrito, discursos oficiais,
ensino a estrangeiros, etc." (Santos, 1996, p. 7).

Moreno Fernandez (2024b) afirma que a prescrigdo e a descrigao da lingua

sao praticas indissociaveis:

[...] por um lado, o ensino deve mostrar a forma de gerir o conflito entre os
usos pessoais e 0s coletivos dentro de cada contexto; por outro lado, o ensino
deve ajudar a evitar os usos linguisticos sancionaveis a partir de uma
perspectiva social' (Moreno Fernandez, 2024b, p. 19).

Uma vez que transgredir a convengado de uso de uma norma pode gerar
penaliza¢des de cunho social dentro do grupo que gerou tal convengao, docentes de
L2 e LE adotam uma posicdo dogmatizante ao realizar agdes que visam a orientar
seus aprendizes acerca de tais transgressdes e de suas possiveis consequéncias
(Moreno Fernandez, 2024b).

Para Santos (1996), o problema no uso da norma-padrédo comega a se

instaurar quando ela comecga a ser a referéncia exclusiva para a lingua, referéncia

4 Texto original: "[...] por un lado, la ensefianza debe mostrar la forma de gestionar el conflicto entre
los usos personales y los colectivos dentro de cada contexto; por otro lado, la ensefianza debe ayudar
a eludir los usos linglisticos sancionables desde una perspectiva social" (Moreno Fernandez, 2024, p.
19).
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unica de corregdo, enquanto as outras formas da lingua sdo dotadas de valores
negativos, como se fossem transgressoes e expressdes corrompidas. Quanto mais
essas variedades se distanciam do padrdao, mais s&o invalidadas. Por isso, o autor
pondera: "[...] descrigbes apresentando a lingua como homogénea sao descrigdes
uteis, mas sao ficgdes" (Santos, 1996, p. 6).

Ofereci, até este ponto da discussdo, as consideracdes de Silva-Corvalan
(1989) e de Faraco (2008) sobre os riscos de se atribuir excessivo prestigio a norma-
padrao, ao ponto de se invalidar os usos linguisticos que se distanciar de tal construto
idealizado. Friso, contudo, que quando se trata do ensino de LA, a no¢ao de "padrao”
desempenha uma fungao significativa de modelo para a tomada de decisdes, como
explica Moreno Fernandez (2024b). Considerando que na aprendizagem de uma
lingua diferente da LM, o aprendiz com muita frequéncia carece de conhecimentos
sobre a realidade sociolinguistica do idioma que estuda e tem duvidas sobre a maneira
como usa-lo, o padréo é utilizado como uma referéncia. O conceito, neste caso,
transita entre a prescricao e a descricdo (Moreno Fernandez, 2024b).

A valorizagdo excessiva da norma culta também pode gerar prejuizos ao
ensino de linguas. Antunes (2003b, p. 98) explica que o prestigio da norma culta esta
relacionado a “fatores de ordem socioeconémica”, e nao reflete grau de eficiéncia de
comunicacgao (Antunes, 2003b, p.98). Portanto, a norma culta ndo deve ser tida como
a unica representante legitima da lingua. A autora argumenta que o intuito de alcangar
a eficiéncia comunicativa é determinante para o uso ou ndo da norma culta por parte
do usuario da lingua. A opgéo vai depender das condigdes da situagdo e o uso de
uma norma determinada também pode constituir um recurso para alcancgar
determinado objetivo na interacéo.

Outro ponto a ser levantado sao as referéncias utilizadas no estabelecimento
da norma culta. Considerando que a literatura foi normalmente utilizada como principal
referencial, Antunes (2003b) defende a incorporagao de outros tipos de linguagem —
como a da imprensa, da divulgacao cientifica etc. — que também podem servir como
referencial para a definicdo da norma culta. Trata-se de usos relacionados a contextos
formais que serdo somados a literatura, o que contribui para que o uso geral origine a
norma, € ndo o contrario. Algo semelhante ocorre na fixagdo da norma-padréo,
gerando uma falsa impressao de que a linguagem literaria corresponde ao padrao,
conforme aponta Menéndez (2002, p. 1280, grifo do autor): “A linguagem literaria foi

o campo de atuacao preferencial para a atividade normativa das instituicdes
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encarregadas das tarefas de codificagdo linguistica. [...] Porém, a designacgao lingua
literaria ndao equivale a de lingua padrao™®.

Para Antunes (2003a, 2003b), a heranga do ensino de gramatica prescritiva
no ensino tradicional de linguas tem implicagdes para o desenvolvimento do dominio
de normas linguisticas necessarias para que o aluno possa ocupar espagos de
letramento na sociedade. A autora (2003b) advoga também pelo desmantelamento do
mito da gramatica como um sistema rigido e imutavel e traz como exemplo alguns
verbos do portugués cuja regéncia vem sendo alterada (preferir, implicar, visar,
aspirar). A autora esclarece que essas alteragbes de regéncia sdo percebidas no
discurso corrente das pessoas e alguns diciondarios e guias ja trazem o novo uso em
sua descricao, apresentando ao leitor desses materiais as opg¢des de uso dos verbos
como uma escolha pessoal.

Antunes (2003a) explica que uma regra gramatical tem a finalidade de
estabelecer um padrao de funcionamento da lingua, mas ela é flexivel e seu valor
depende de sua aplicagao. Os falantes de uma lingua n&o apenas se guiam pelas
regras de uso dessa lingua, mas também s&o os agentes de modificagcdo e de
estabelecimento de tais regras. Assim, conhecimento das regras de uso da lingua
pode ser explicitado e aprofundado com a finalidade de aperfeigoar e potencializar o
uso adequado em diferentes textos (Antunes, 2003a). A autora (2003b) defende que
a gramatica levada para a sala de aula deve ser relevante, funcional, contextualizada,
desafiadora e libertadora, bem como deve prever mais de uma norma e valorizar as
diferentes normas existentes, além disso, preconiza a analise e a produgio de textos
orais e escritos, em diferentes géneros textuais, como potentes recursos pedagogicos
para o desenvolvimento de conhecimento.

Todas essas consideragées podem conduzir a adogao de algumas posturas
no que se refere ao ensino de lingua, como: combater a ideia de que existem normas
melhores ou mais bonitas, ou a ideia de que as mudangas e variantes da lingua sao
reflexo de incapacidade cognitiva dos seus falantes; propiciar ao aluno a possibilidade
de conhecer o “padrao valorizado da lingua” sabendo que mesmo nesse padrao a
lingua se constitui como aberta e passivel de mudancgas; langcar mao da analise de

textos como meio para desenvolver reflexdo critica e incorporagcao dos padroes

S Texto original: La lengua literaria fue el campo de accién preferente para la actividad normativa de
las instituciones encargadas de las tareas de codificacion linglistica. [...] Sin embargo, la designacion
lengua literaria no es equivalente a la de lengua estandar (Menéndez, 2002, p. 1280, grifo do autor).
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necessarios para ampliar a eficiéncia comunicativa, gramatical, lexical, textual e

discursiva do aluno (Antunes, 2003b).

3.1.3 Pedagogia da Variacao Linguistica

A Pedagogia da Variagdo Linguistica, preconizada por Faraco (2008),
constitui uma proposta que busca superar de forma critica as limitagées da tradicao
de ensino de lingua centrada na gramatica e na norma-padrdo, priorizando o
desenvolvimento da competéncia comunicativa do aluno (Cyranka, 2015). A proposta

de Faraco (2008, p. 108) se baseia nas seguintes premissas:

nosso grande desafio, neste inicio de século e milénio, é reunir esforgos para
construir uma pedagogia da variagdo linguistica que nao escamoteie a
realidade linguistica do pais (reconhega-o como multilingue e dé destaque
critico a variagao social do portugués); nao dé um tratamento anedotico ou
estereotipado aos fendmenos da variagao; localize adequadamente os fatos
da norma culta no quadro amplo da variagdo e no contexto das praticas
sociais que a pressupdem; abandone criticamente o cultivo da norma-padréo;
estimule a percepgcédo do potencial estilistico e retérico dos fenédmenos da
variagao.

Para Cyranka (2014a; 2015), sua experiéncia desenvolvida com base na
Pedagogia da Variagdo Linguistica, e consolidada nos pressupostos da
Sociolinguistica Educacional, possibilita-lhe afirmar que se trata de uma proposta
viavel ao ensino de portugués como LM. Assinalo que a Pedagogia da Variagéo
Linguistica tem capacidade de gerar beneficios também para o ensino de espanhol
como LA. Outros estudos, realizados no contexto educacional brasileiro, defendem

essa proposta, como o de Mantoani e Almeida (2018):

Ainda que seja uma proposta direcionada aos estudos de lingua materna,
entendemos que possa ser empregada, também, em outras linguas, como a
Espanhola, visto que valoriza e incentiva o estudo e (re)conhecimento da
variacao linguistica. (Mantoani e Almeida, 2018, p. 253)

A pesquisa de Pereira (2021, p. 81) também preconiza a aplicabilidade da
proposta no ensino de LE, ao afirmar que, apesar de a LM estar em destaque nas
formulacgdes tedricas, “tanto a Sociolinguistica Educacional quanto a Pedagogia da

Variagdo Linguistica trazem contribuicdo ao ambito do ensino de LE”. Ressalto,
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contudo, que tal aplicabilidade precisa ser avaliada e adaptada, de acordo com o
contexto da LA que se pretende ensinar, com o contexto dos alunos e sua relagao
com a LA que estudam.

Para colocar em pratica as premissas da Pedagogia da Variagéo Linguistica,
seja para o ensino de LM ou de LA, € mister que se invista na formacao
sociolinguistica do professor. Cyranka (2014a, p. 152) sustenta que o docente deve
ter suas convicgdes fundamentadas no rigor cientifico dos estudos linguisticos, “de
modo a permitir-lhe transitar confortavelmente pela teoria e dela extrair as
consequéncias em sua pratica de sala de aula”. Dessa forma, o professor podera rever
os conteudos e procedimentos metodoldgicos, tera mais recursos para discernir e
sinalizar aos estudantes as variantes e os valores a elas atribuidos, sera mais habil
em verificar o que é pertinente explorar em sala de aula considerando as vivéncias de
seu alunado na lingua que aprendem. A autora (2014a) acrescenta que os docentes
devem atuar como pesquisadores na busca por novos caminhos do fazer pedagogico,
caso tenham a intengao de promover atitudes mais positivas.

Sob o ponto de vista de Faraco (2008), a pratica da Pedagogia da Variagéao
Linguistica requer que os professores reconhegam que, no uso que os falantes fazem
de sua LM, as variantes, sejam sociais, estilisticas ou geograficas, ndo devem ser
taxadas como erros. Ocorre que, no ensino de LA e, em especial, no caso de
estudantes que ndo estao inseridos em uma comunidade de fala do idioma, existe
uma diferenca crucial devido ao fato de geralmente o aluno nao ser proficiente neste
idioma.

Defendo que, para que se aproveitem os principios da Pedagogia da Variagao
Linguistica no &mbito do ensino de LA, € importante que o professor busque aprimorar
seu conhecimento sociolinguistico a respeito do idioma que ensina, no sentido de ir
se tornando cada vez mais capaz de discriminar, nas producdes orais e escritas de
seus alunos, o que sdo variantes linguisticas e o que de fato sao erros, falhas,
advindas do desconhecimento dos alunos sobre a lingua alvo ou resultantes da
interferéncia de sua LM.

Ressalto que a afirmacéao "ir se tornando" aparece, propositadamente, no
modo Gerundio, para salientar que se trata de uma tarefa continua, uma vez que nao
se esgotariam as possibilidades de variantes das quais pode-se vir a tomar ciéncia,
ainda mais tratando-se de uma LA. Sustento que a simples agao de estar atento(a) a

essas questdes pode auxiliar o trabalho do(a) docente no sentido desvelar a realidade
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linguistica da LA que ensina, de questionar de forma critica a ideologia da norma-
padrao e de favorecer o desenvolvimento do potencial estilistico e retdrico da variagao
na lingua alvo, premissas analogas as que indica Faraco (2008) para a Pedagogia da
Variagao Linguistica.

Além de capacitar o professor de espanhol para tratar de aspectos da LA de
forma consciente, critica e condizente com a sua realidade linguistica, a formacgéao
sociolinguistica e a proposta da Pedagogia da Variagdo Linguistica sdo salutares,
ademais, para preparar esse professor para lidar de forma respeitosa com o vernaculo
dos alunos. Nas interagdes em LM e nas praticas que implicam um contraste entre a
LM e a LA, o docente estara mais preparado para acolher as variedades de portugués
que emergirem em sala de aula. Cyranka (2014a) advoga que os docentes de outras
disciplinas, para além da lingua portuguesa, precisam atentar para tais questdes, por
isso sua formagao sociolinguistica se faz crucial.

Outra questao extremamente pertinente € o conhecimento da relacdo dos
alunos com a lingua que se busca ensinar. Cyranka (2015, p. 35) explica que a critica
ao ensino tradicional de portugués, passo fundamental na Pedagogia da Variagcao

Linguistica, requer:

[...] conhecer o aluno, saber a que comunidade de fala ele pertence, que
valores culturais perpassam suas experiéncias, que praticas de letramento
tem vivenciado, significa ter em maos dados etnograficos que possam
iluminar o caminho a ser percorrido.

Sendo assim, buscando aplicar as bases da Pedagogia da Variacao
Linguistica ao contexto do espanhol como LA, esta pesquisa teve o intuito de levantar,
nos instrumentos de geragcédo de dados, informagbes a respeito da relagédo que os
alunos participantes mantém com a lingua espanhola, suas vivéncias em contato com
o idioma, suas experiéncias de aprendizagem e ensino, suas praticas de
compreensao e producao textual, as dificuldades e desafios na ampliacdo da sua
competéncia comunicativa em LA.

Conforme afirma Cyranka (2015, p. 51), sobre o porvir da Pedagogia da
Variacao Linguistica, “muito ha ainda que investigar e construir nesse campo, o que
significa que devemos prosseguir nessa direcdo, motivados pela necessidade e
urgéncia de buscarmos solugdes para o fracasso escolar’. Pretendo, nesse sentido,

que esse campo seja ampliado com investigagdes voltadas também para o ensino de
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LA visando ao desenvolvimento da competéncia comunicativa dos alunos em uma
lingua alvo de forma consciente e democratica, sem as restri¢des inflexiveis de uma

ideologia que incentive a supremacia da norma-padrao.

3.2 ATITUDES LINGUISTICAS

Os conceitos e as discussdes sobre as atitudes tém sua origem na Psicologia
Social e passaram a ser um tema de interesse também nas areas de estudos
linguisticos, como a Sociolinguistica e a Linguistica Aplicada, por exemplo. A
articulagdo dessas perspectivas enrigueceu a compreensdao das crencas e das
atitudes linguisticas, assim como de seu funcionamento em contextos educacionais.
Nesta secado, trago consideragbes sobre tais conceitos, passando dos estudos da

Psicologia Social até a Sociolinguistica Educacional.

3.2.1 As Atitudes na Psicologia Social

A Psicologia Social € uma area de estudos que se interessa ndo somente
pelos processos psicologicos do individuo, mas também pelas questdes sociais que
influenciam os pensamentos, sentimentos, interagdes e comportamentos dos
individuos, ou seja, pelo modo que os processos psicologicos sao permeados pelas
influéncias sociais (Lambert e Lambert, 1981).

De acordo com Lambert e Lambert (1981), algumas pesquisas na Psicologia
Social se preocupam em analisar a maneira como disposi¢cdes pessoais (por exemplo,
as atitudes) se configuram e como interferem no comportamento social. Também
buscam a compreensdo do modo como os fatores sociais e culturais afetam as
disposicdes pessoais.

Lambert e Lambert (1981, p. 100) definem as atitudes como "uma maneira
organizada e coerente de pensar, sentir e reagir a pessoas, grupos, problemas sociais
ou, de modo mais geral, a qualquer acontecimento no ambiente". Os autores explicam
que as atitudes, assim como as motivagdes, nao podem ser percebidas diretamente,

apenas deduzidos, e comparam a tarefa do psicologo social a de um fisico, que, ao
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nao poder observar diretamente os atomos, precisam inferir sua existéncia e medi-los
de maneira indireta.

Segundo Lambert e Lambert (1981), a natureza das atitudes é formada pelos
componentes cognitivos (pensamentos e crengas), afetivos (sentimentos e emogoes)
e de mobilizagdo (tendéncias para reagir). E valido esclarecer que a expressao
"tendéncias para reagir" é usada em vez de "reagao" porque, segundo os autores, €
muito frequente que as pessoas descrevam suas atitudes de forma incompleta ou
distorcida.

A respeito da fungédo que as atitudes desempenham na vida dos individuos,
Lambert e Lambert (1981) afirmam que elas se formam e vao regularizando seus
modos de resposta as situacdes e as pessoas a medida que os acontecimentos vao
se repetindo. Dessa forma, as atitudes viabilizam o ajustamento social. Contudo, ao
reagir seguindo padrées de forma repetida, as pessoas podem passar a apresentar
atitudes inflexiveis e estereotipadas. Quando essa organizagdo se constitui de
maneira muito rigida, acaba por restringir as potencialidades e beneficios das
experiéncias humanas.

A forma com que as pessoas lidam com as atitudes esta fortemente ligada as
dindmicas de poder e de valorizagdo de grupos sociais. Lambert e Lambert (1981)
afirmam que os grupos mais valorizados pelas pessoas sao 0s que exercem maior
influéncia sobre elas ao longo de seu crescimento, ja que a incorporagéo das atitudes
de um grupo soa como uma adequagao conveniente por parte dos individuos que
desejam integrar-se ao grupo. Os membros de um grupo social, com frequéncia,
acabam interiorizando as atitudes estereotipadas ou preconceituosas dos grupos
dominantes, por isso, ao pesquisar sobre as crencas e atitudes dos alunos a respeito
das normas linguisticas do espanhol, busquei levantar também questbes de variagao
e normas que perpassam as dindmicas de poder, prestigio e estigma que se dao entre
0s grupos de seus falantes.

No que tange a modificacdo das atitudes, Lambert e Lambert (1981)
preconizam que € possivel altera-las; ndo obstante, substituir ou alterar uma atitude
ja existente torna-se uma tarefa mais ardua do que a atividade inicial de aprendé-la.
Ademais, quanto mais inicial foi o estagio da vida em que uma pessoa desenvolveu
uma atitude, e quanto mais integrada tal atitude estda em sua personalidade e em sua
maneira de comportar-se, maior sera a resisténcia em relacdo a uma mudanca de

atitude. E mais provavel que se modifique o0 componente cognitivo das atitudes do que
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o componente afetivo e o de tendéncia a reagcdo. Em todo caso, "alguns
pesquisadores verificaram que, quando um componente de atitude ¢é
experimentalmente modificado, os outros se organizam em fungdo de
compatibilidade" (Lambert e Lambert, 1981, p. 135).

Lambert e Lambert (1981) descrevem trés principios que estao envolvidos no
processo de aprendizagem de atitudes (assim como em sua alteragdo): a
transferéncia, a associacado e a satisfagdo de necessidades. A transferéncia se da
guando uma pessoa ou grupo expde suas ideias e perspectivas a um individuo, que
as integra a suas crengas e expressdes de pensamento e, assim, tem sua atitude
formada ou alterada. Lambert e Lambert (1981) chamam a atengao para o fato de que
a relacao entre o agente de transferéncia e o individuo aprendiz — por exemplo, uma
relacdo de admiracdo, de inspiragdo ou de desconfianga — costuma determinar a
eficiéncia com que uma atitude sera interiorizada por ele.

A associagao se configura como elemento propiciador de formagao de atitude
quando individuos relacionam um elemento a outro (contextos sociais,
acontecimentos, pessoas, grupos). Essa associagdo pode ser qualificada como
positiva ou negativa, prazerosa ou desagradavel, levando esses individuos a
aprenderem respostas baseadas em temor, rejeicéo ou aprecgo, por exemplo, podendo
gerar tanto atitudes favoraveis quanto desfavoraveis frente a dado elemento. Por fim,
o principio da satisfacdo de necessidades atua quando os individuos desenvolvem
suas atitudes porque percebem que terdo um ganho com isso, uma satisfagdo de
necessidades, como bem-estar e prazer.

Os autores (1981) também explicam, com base nos dados das pesquisas da
Psicologia Social, que os componentes cognitivos sdo modificados pelo principio de
transferéncia e que os outros componentes, afetivos e de tendéncia a reacgao, séo
alterados pelos principios de associagao e de satisfagcao de necessidades.

Um experimento realizado no sul dos Estados Unidos, que abordou a
segregacao racial, demonstrou que as pessoas aprendiam com maior facilidade as
informacdes que eram condizentes com suas atitudes pré-existentes, e que, no
sentido oposto, os argumentos contrarios eram rejeitados ou distorcidos pelos
participantes do estudo (Lambert e Lambert, 1981). Isso mostra como a compreensao
do funcionamento das atitudes é de relevancia para os estudos educacionais, pois

elas "influem na rapidez e eficiéncia de nossa aprendizagem, ajudam a determinar os
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grupos a que nos ligamos, as profissdes que finalmente escolhemos e até a filosofia
que aceitamos" (Lambert e Lambert, 1981, p. 107).

Outra pesquisa descrita por Lambert e Lambert (1981) demonstrou que as
pessoas desenvolvem atitudes em relagdo as linguas e aos seus falantes. Os
pesquisadores reproduziram audios, junto a estudantes universitarios anglo-
canadenses e a franco-canadenses, de locutores bilingues fazendo uma leitura em
inglés e em francés. Esses estudantes n&o foram informados de que o mesmo locutor
havia gravado um audio em cada idioma, tendo assim a impressao de que se tratava
de pessoas diferentes, uma falando em francés e outra em inglés. Depois de escutar
os audios, eles tinham que sinalizar, em uma lista de atributos de personalidade, quais
correspondiam a pessoa cuja voz acabara de escutar.

Os resultados revelaram que as leituras feitas em inglés foram avaliadas de
forma mais positiva do que as leituras feitas em francés, tanto pelos estudantes anglo-
canadenses quanto pelos franco-canadenses. Tal estudo mostrou a influéncia que o
poder e o prestigio social exercem nas expressoes das atitudes.

Sobre a aprendizagem de LE, Lambert e Lambert (1981, p. 113) declaram que
0 processo "também parece depender das atitudes do aprendiz com relagdo ao povo
que usa essa lingua, bem como de seus motivos para aprendé-la". Além disso, os
autores citam diversos exemplos de atitudes que se desenvolvem por meio de um
processo de estereotipia, quando um grupo reforga o contraste entre seus proprios
integrantes e os individuos de um grupo de estrangeiros.

Na proxima subsegdo, concentro-me nos estudos da Sociolinguistica a
respeito das crencas e atitudes dos individuos e dos grupos, especificamente
direcionadas as linguas, as variedades das linguas e aos falantes de uma
comunidade. Além disso, coloco em relevo as contribuigcdes desses estudos para o

ensino de lingua.

3.2.2 Crencgas e Atitudes Linguisticas na Sociolinguistica e na Sociolinguistica

Educacional

Diversos autores advogam pela relevancia dos estudos das crengas e das
atitudes no ambito da Sociolinguistica e da Sociolinguistica Educacional. Conforme

aponta Silva-Corvalan (1989), informacgdes relevantes acerca das atitudes linguisticas
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dos falantes, de suas aspiragdes sociais, bem como da projecdo que buscam realizar
de sua prépria imagem, podem ser alcangadas ao se examinarem 0s juizos que esses
falantes tém com relacéo a determinados comportamentos linguisticos. As pesquisas
sobre crencgas e atitudes auxiliam na compreensao dos processos de variagao e
mudanga linguistica, assim como de fendmenos como a insegurancga linguistica e o
prestigio, dos quais tratarei adiante e que abordarei na analise dos dados da pesquisa.

Assim como sinalizaram Lambert e Lambert (1981), Moreno Fernandez (2009,
p. 177, tradugdo minha, grifo meu) afirma que as atitudes tém implicagdes no ensino

de LE, entre outras questdes sociais:

Uma atitude favoravel ou positiva pode fazer com que uma mudanga
linguistica se realize mais rapidamente, que em determinados contextos
predomine o uso de uma lingua em detrimento de outra, o ensino-
aprendizagem de uma lingua estrangeira seja mais eficaz, que certas
variantes linguisticas fiqguem confinadas aos contextos menos formais e
outras predominam nos estilos monitorados'6.

Ao buscar compreender as atitudes linguisticas, € salutar ter em conta que as
linguas ndo se reduzem a um agrupamento de formas e propriedades linguisticas,
mas sim que "também sao capazes de transmitir significados ou conotacgdes sociais,
além de valores sentimentais"'” (Moreno Fernandez, 2009, p. 178, tradugdo minha).

Moreno Fernandez (2010, p. 231) define a atitude linguistica como uma
"manifestagédo da atitude do individuo centrada e referida especificamente a lingua ou
ao uso que dela se faz em sociedade"'® e esclarece que, ao mencionar a lingua,
também se refere a qualquer tipo de variedade linguistica. A descrigdo de Moreno
Fernandez (2009; 2010) para as atitudes linguisticas segue a mesma perspectiva
mentalista apresentada por Lambert e Lambert (1981) para as atitudes em geral:
considerada como um estado interno e uma disposicdo mental, a atitude é formada

por trés componentes, a saber, cognoscitivo, afetivo e conativo.

6 Texto original: "Una actitud favorable o positiva puede hacer que un cambio lingliistico se cumpla
mas rapidamente, que en ciertos contextos predomine el uso de una lengua en detrimento de otra, que
la ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera sea mas eficaz, que ciertas variantes linglisticas
se confinen a los contextos menos formales y otras predominen en los estilos cuidados" (Moreno
Fernandez, 2009, p. 177).

7 Texto original: "también son capaces de transmitir significados o connotaciones sociales, ademas de
valores sentimentales" (Moreno Fernandez, 2009, p. 178)

8 Texto original: "manifestacion de la actitud del individuo centrada y referida especificamente a la
lengua o al uso que de ella se hace en sociedad" (Moreno Fernandez, 2010, p. 231).
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Assim, pode-se dizer que as atitudes linguisticas representam formas de
pensar, de sentir e de atuar em referéncia a uma lingua, ao seu uso ou aos seus
falantes: "Soma de crengas, conhecimentos e afetos em relacdo a lingua.
Tendéncia de um falante a comportar-se de uma forma determinada diante de uma
lingua ou uma situagdo comunicativa"'® (Moreno Fernandez, 2010, p. 231, tradugéo
minha, grifo meu).

Nesta tese, considero as atitudes linguisticas em sua integralidade constitutiva,
a partir da nogdo de que os trés componentes anteriormente mencionados
(cognoscitivo/cognitivo, afetivo e conativo) atuam de forma relativamente ordenada na
relagdo que os individuos e grupos estabelecem com as linguas, seus falantes e os
usos que fazem delas.

Moreno Fernandez (2010) afirma que as crengas s&do um dos componentes das
atitudes linguisticas e que, dessa forma, as crengas sao capazes de gerar as atitudes.
Santos (1996) afirma que as atitudes manifestam nossas crengas. Seguindo tais
perspectivas, alguns estudiosos acabam utilizando apenas o termo "atitude" em seus
trabalhos cientificos, conforme explica Santos (1996).

Neste trabalho uso o termo "crenga" ao fazer referéncia, de forma
predominante, ao carater cognitivo das manifestagcdes dos participantes. Na analise
dos dados gerados na pesquisa de campo, dispenso uma atengao especial ao seu
componente cognitivo, ao tragar recursos especificos para analisar as crengas
linguisticas dos participantes, e por considerar que o aprendizado e a alteragao de
crencas sao capazes de repercutir mudancas de carater positivo em suas atitudes
linguisticas.

As crengas sao fenbmenos de carater social (Beltran, 2024), identificados com
mais facilidade no nivel da consciéncia (Cyranka, 2014a; 2014b). Estao relacionadas
as formas de o sujeito perceber, de pensar o(s) objeto(s). Para Santos (1996, p. 8), a
crenca € "uma convicgao intima, uma opiniao que se adota com fé e certeza". Moreno
Fernandez (2010, p. 231, tradugdo minha) define a crenga linguistica como "saber ou
conhecimento que se adquire a partir de uma informacéo real ou ficticia".

As percepgoes e avaliagdes estdo estreitamente relacionadas a formagéao e a

expressao de crengas e de atitudes linguisticas. Em uma perspectiva mais ampla,

' Texto original: "Suma de creencias, conocimientos y afectos en relacién con la lengua. Tendencia de
un hablante a comportarse de una forma determinada ante una lengua o una situacién comunicativa"
(Moreno Fernandez, 2010, p. 231).
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Lambert e Lambert (1981) afirmam que as atitudes exercem influéncia sobre os juizos
e percepgoes dos individuos. Na area dos estudos linguisticos, tais associagcdes
também sdo evidenciadas. Cyranka (2014b) esclarece que, no ambito da
Sociolinguistica, as crengas podem ser entendidas como a forma de falantes
perceberem e avaliarem os diferentes usos que fazem da lingua ao se comunicarem.
Autores como Oushiro (2021) analisam especificamente os conceitos de "percepc¢ao”
e "avaliagao" relacionados a lingua. Nesta tese, reconheco a relagéo estreita que tais
conceitos estabelecem com os conceitos de crencas e atitudes, contudo, ndo os
abordarei especificamente nem os analisarei de forma isolada ou aprofundada na

pesquisa realizada junto aos participantes.

3.2.2.1 Consciéncia sociolinguistica, (in)seguranc¢a linguistica e prestigio

Moreno Fernandez (2009) expde a grande complexidade envolvida na
compreensao das atitudes linguisticas, uma vez que as linguas sao apreciadas com
base em fatores de ordem diversa, geralmente fatores sociais, afetivos e subjetivos.
Ademais, ao considerar a atitude enquanto um estado mental, que compreende uma
tendéncia a (re)acao, e nao a conduta propriamente, o sociolinguista (assim como o
psicologo social) precisa inferir as atitudes dos individuos a partir de dados, ja que
elas ndo podem ser observadas e medidas diretamente (Moreno Fernandez, 2009).

Ainda assim uma infinidade de estudos e pesquisas vém sendo levados a
cabo em diferentes partes do mundo, a respeito das atitudes de diversos grupos e
comunidades, em relacédo a diversas linguas e variedades linguisticas. Algumas
nogdes que tém sido esclarecidas gragas a esses estudos séo a de consciéncia
sociolinguistica, (in)seguranga linguistica e prestigio, das quais tratarei na sequéncia.

A consciéncia sociolinguistica, que € a base das atitudes linguisticas, se refere
a nocao dos individuos a respeito dos fatos linguisticos que tém efeito sobre eles.
Moreno Fernandez (2009, p. 180) afirma que os falantes tém ciéncia dos usos mais
esperados e estimados em sua comunidade, de que determinados usos sao
caracteristicos de determinados grupos sociais. Com isso, eles fazem suas escolhas
linguisticas tendo em conta o que julgam mais adequado ao contexto e a sua intengao.

Da nocao de consciéncia sociolinguistica deriva a nogdo de segurancga

linguistica, que se configura quando o uso que um individuo faz, de forma espontanea,
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da lingua, condiz com os usos que ele cré serem corretos, prestigiosos ou adequados.
A auséncia de tal conformidade, entre o0 uso de uma variedade por parte de um sujeito
e a estima favoravel que esse sujeito tem de tal variedade, é identificada como
inseguranca linguistica (Moreno Fernandez, 2009).

A nocao de prestigio € util para compreender a dindmica estabelecida entre
as normas linguisticas, descrita em subsecao prévia. Moreno Fernandez (2009) define
o prestigio como uma atividade em que se concede estima e respeito para com
pessoas e grupos que apresentam determinadas caracteristicas. O prestigio confere
as condutas de tais pessoas e grupos estimados um status de modelo a ser seguido.

O prestigio em relagdo as normas linguisticas é estudado e medido por
sociolinguistas a partir de diferentes tipos de recursos, como testes de medi¢ao
indireta ou os questionarios, que fazem uma medi¢ao direta de como as pessoas
valorizam determinadas normas e variantes. Um estudo descrito por Moreno
Fernandez (2009) aplicou questionarios a trés grupos de informantes, no centro da
Espanha, e os resultados sinalizaram que a norma prestigiada difere de grupo a grupo
dentro de uma mesma comunidade. O autor (2009) informa que outros estudos
confirmaram a "hipétese da norma imposta", segundo a qual, quando uma variedade
€ usada por um grupo prestigiado, existe uma chance de ser reconhecida como uma
variedade melhor ou mais interessante do que outras.

Moreno Fernandez (2009, p. 179, traducdo minha, grifo meu) reforga que o

prestigio € um fator que motiva atitudes positivas por parte dos falantes:

E comum que o0s grupos sociais de maior prestigio, mais poderosos
socioeconomicamente, ditem a pauta de atitudes linguisticas das
comunidades de fala; Por isso as atitudes costumam ser positivas em
relagdo a lingua, aos usos e as caracteristicas dos falantes com maior
prestigio e posicdo social mais elevada?.

Busco verificar, na geracédo e analise dos dados desta pesquisa, indicios a
respeito do nivel de prestigio que os alunos de Letras concedem as normas
linguisticas do espanhol, assim como seu nivel de (in)seguranga linguistica como

aprendizes desse idioma.

20 Texto original: "lo habitual es que sean los grupos sociales mas prestigiosos, mas poderosos
socioecondmicamente, los que dicten la pauta de las actitudes linglisticas de las comunidades de
habla; por eso las actitudes suelen ser positivas hacia la lengua, los usos y las caracteristicas de los
hablantes con mayor prestigio y de posicion social mas alta" (Moreno Fernandez, 2009, p. 179).
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3.2.2.2 Crencgas e atitudes no ensino de lingua

E pertinente reforgar que as crencas e as atitudes funcionam e se relacionam
de forma dindmica. Ou seja, as atitudes para com um objeto (ou para com uma lingua)
podem mudar se as crengas sobre esse objeto forem alteradas, bem como o caminho
inverso também pode ocorrer (Santos, 1996). Nesse sentido, o ambiente escolar e o
académico cumprem um papel essencial na (re)formulagéo de crengas e de atitudes.

Enquanto na Sociolinguistica as pesquisas sobre avaliagdo estdo centradas
nas crengas e atitudes de individuos sobre o modo de falar de usuarios de uma lingua
ou de uma variedade, na Sociolinguistica Educacional diversas investigagbes tém
como foco as crengas e atitudes de alunos e professores a respeito ndo so6 da lingua
e sua variagao, mas também do processo de ensino e aprendizagem dessa lingua.
Bortoni-Ricardo (2005) defende que as pesquisas sobre atitudes a respeito de
variedades de uma lingua constituem uma dimensdo dos estudos linguisticos
direcionados a questdes educacionais.

Cyranka (2014a) evidencia a relevancia da compreensdo das crengas e,
consequentemente, das atitudes de alunos e de professores no contexto do ensino de

linguas:

[...] se & possivel fazer o levantamento de um conjunto das crengas dos
professores e dos alunos sobre questdes relativas a lingua, a linguagem, a
variagao e a aprendizagem linguistica, entdo se podera obter um sistema de
crengas que pode explicar melhor as atitudes dos professores em relagao a
variedade linguistica de seus alunos e, por conseguinte, a atitude desses
alunos em relagao ao seu préprio desempenho linguistico. (Cyranka, 2014a,
p. 144)

Para Cyranka (2014a), € necessario, no debate a respeito da pratica de ensino
de LM, pbér em relevo reflexbes voltadas a avaliagao linguistica. O trabalho escolar
mostra-se um terreno fecundo para a formacado e a reformulagcdo de crengas e
atitudes, tanto positivas quanto negativas. Essas agdes podem ter impacto em seu
desenvolvimento em diferentes competéncias linguisticas, como por exemplo a leitura

e a escrita:
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[...] levar seus alunos a se engajarem no processo de desenvolvimento de
competéncias de leitura e de escrita, requer o cuidado de também leva-los,
como dito anteriormente, a construir crengas positivas sobre essa sua
capacidade (Cyranka, 2014a, p. 134).

O conjunto de crengas que um individuo ou um grupo tém a respeito de um
objeto é chamado de "sistema de crengas". Ao tratar do sistema de crengas escolares
(considerando a escola como um conjunto amplo de agentes educacionais, além de
apenas professores e alunos), Santos (1996) nomeia a forma como a escola concebe
os objetos, bem como a imagem que formula desses objetos, de "ideologia escolar".

A ideologia da norma-padrao esta presente na sociedade como um todo,
conforme ilustra o fendmeno da "norma curta" descrito por Faraco (2008), e encontra,
no ambiente escolar e académico, um terreno propicio para reforgar o ideal de unidade
da lingua as custas da estigmatizagdo de variedades desprestigiadas. Como aponta
Santos (1996, p. 22), "se a escola apresenta sua variedade como padrao unico, ela
estd certamente propondo um padrdo ideal". A seguir, tratarei dos principais
elementos envolvidos na manutencao da ideologia do padrao, com foco no ensino de
LA.

3.2.3 A ldeologia do Padrao e o Ensino de Lingua Adicional

Santos (1996) explica que a descrigcéo linguistica tradicional, ao estabelecer
uma norma e aplica-la ao ensino de lingua, simplificou a descri¢gao, por um lado, mas
reduziu o objeto de descricdo — a lingua —, por outro, ja que retratou como
homogéneo algo que se manifesta de forma essencialmente heterogénea.

Conforme explicitado anteriormente, o modelo de lingua considerado como
padrao (referenciado como norma-padréao e, de forma mais ampla por alguns autores,
como lingua padrdo) € um construto de carater ideolégico amplo presente na
sociedade. O governo, a midia e a escola sao instituicbes que podem colaborar para
a manutencdo da ideologia da lingua padrdo. Dentro deste cenario amplo, Train
(2002) tece consideragoes sobre tal ideologia no contexto especifico do ensino de LE.
Também nesse campo, as posturas avaliativas e afetivas com relagao aos fenbmenos

de variagdo linguistica s&o institucionalizadas, processo no qual exercem papel
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relevante tanto as crencgas individuais e coletivas quanto as decisdes politicas e
educacionais relacionadas a lingua.

Train (2002) sinaliza trés caracteristicas como as mais proeminentes do
processo de padronizagao em contexto de ensino de LE: a natividade, a exclusividade
monolingue e a qualidade da linguagem. A natividade, segundo Train (2002), se refere
ao fato de que o suposto falante da lingua padrdao também é um falante imaginado,
idealizado. Uma vez que, no processo de padronizagao, as normas da elite sdo a
referéncia para a codificagao da “lingua de uma nagao”, é criado um status de usuario
da lingua que corresponde, em certa medida, somente ao falante nativo privilegiado.

A ideia da exclusividade monolingue tem relagdo com o ideal, muitas vezes
almejado por professores e alunos de LE, de falar como um falante monolingue da
lingua que esta aprendendo ou ensinando. De acordo com Train (2002), na visdo da
exclusividade monolingue, uma nagao € correspondente a uma unica lingua e a uma
unica cultura, o que faz com que identidades bilingues e multilingues sejam
consideradas ameagadoras ao processo de aquisicdo da lingua alvo.

Por fim, Train (2002) explica que existem atitudes tanto individuais quanto
coletivas que atribuem qualidade a lingua (e consequentemente aos aspectos
educacionais dessa lingua, como sua aprendizagem e as abordagens de ensino)
atrelando o nivel de qualidade ao nivel de conhecimento e de uso da lingua padrao
por parte de seus usuarios e aprendizes. Dessa forma, os alunos considerados “bem-
sucedidos” acabam sendo os que dominam a lingua padrao (Train, 2002). Defendo,
aqui, que atribuir valores de sucesso ao dominio da norma-padrao nao é, por si so,
algo preocupante. O problema reside em atrelar o sucesso na aprendizagem e no uso
da lingua exclusivamente a esta competéncia, desconsiderando o dominio de outras
normas linguisticas e a adequacao da lingua a diferentes situagdes interativas.

O processo de padronizacdo esta inserido no contexto politico e no
educacional. Train (2002) denuncia que, nesse cenario, ocorre uma politizagéo aberta
— pela qual os padrdes recebem alta prioridade nas agendas educativas e legislativas
— e uma despolitizagao encoberta — que dissemina a ideia equivocada de que o padrao
€ um aspecto necessario e natural da lingua e do seu ensino. Coaduno com 0s
apontamentos de Train (2002), de que a despolitizagdo encoberta da ideologia da
lingua padrdo contribui para que certas “batalhas” sejam travadas no ambito

educacional, determinando o que sao praticas boas, o bem falar e o bem escrever,
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atrelados ao atendimento da norma-padrao, em oposi¢cao as praticas mas, ao mal
escrever e ao mal falar, que sao caracterizadas por se desviarem do padrao.

Train (2002) defende a perspectiva da Conscientizagéo Linguistica Critica no
ensino de LE, a partir da qual professores e alunos sao incentivados a questionar a
padronizagdo da lingua enquanto construto cultural, sua legitimacéo e sua utilidade.
O trabalho de Conscientizagado Linguistica Critica estabelece, por exemplo, um
esforco em “problematizar as nogoes de precisao e adequagao com base nas
normas dos falantes nativos que refletem apenas as praticas linguisticas de um grupo
dominante na sociedade” (Train, 2002, p. 15, grifo meu).

O autor (2002) afirma que esse processo de questionamento fomentado pela
perspectiva critica ja estd em curso, uma vez que visdes sociolinguisticas e
socioculturais complexas tém recebido um crescente reconhecimento no ambito do
ensino de LE. Train (2002) propde que, por meio da problematizagéo da padronizagao,
o ensino de LE e de linguas de heranga deve se estabelecer como um espaco que
favoreca a consciéncia linguistica critica, “onde a reflexao ativa sobre atitudes e
ideologias capacita estudantes e professores a criarem identidades linguisticas e
culturais complexas como aprendizes e falantes de duas ou mais linguas” (Train,
2002, p. 17, grifo meu).

3.3 A LINGUA ESPANHOLA

O espanhol, também referenciado como castelhano, segundo Moreno
Fernandez e Alvarez Mella (2024), é uma lingua koiné, ou seja, uma lingua resultante
do conjunto de variedades linguisticas, com uma base comum e inteligivel entre suas
comunidades de falantes. De acordo com Moreno Fernandez (2000), a unidade
linguistica do espanhol fica patente sob a constatacdo dessa base comum que
possibilita a intercompreensé&o de falantes de diferentes localidades geograficas.

Os diferentes grupos de usuarios da lingua espanhola estéo distribuidos entre

os 21 paises hispano falantes, territorios?' onde o idioma ¢ oficial, nacional, veicular,

21 Os territérios sdo: Argentina, Bolivia, Chile, Coldmbia, Costa Rica, Cuba, El Salvador, Equador,
Espanha, Guatemala, Guiné Equatorial, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Porto
Rico, Republica Dominicana, Uruguai, Venezuela (Moreno Fernandez e Alvarez Mella, 2024).
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geral ou majoritario, bem como em outros territérios nos quais sua presenca €

marcante em comunidades menores (Moreno Fernandez e Alvarez Mella, 2024).

3.3.1 O Espanhol no Cenario Internacional

De acordo com informagdes reunidas e analisadas na versdo de 2024 do
Anuario do Instituto Cervantes, O Espanhol no Mundo, a lingua espanhola atualmente
conta com mais de seiscentos milhdes de usuarios potenciais ao redor do planeta
(mais exatamente 600.607.806), dentre os quais 498.497.757 se referem a pessoas
com dominio nativo, 77.901.236 sdo usuarios de competéncia limitada e 24.208.813
séo aprendizes (Moreno Fernandez, 2024a).

Moreno Fernandez e Alvarez Mella (2024) consideram que a lingua espanhola
esta entre os idiomas de maior relevancia global, ao colocarem em analise uma série
de fatores, como suas dimensdes demografica e internacional, sua dimensao cultural-
educativa, o indice de desenvolvimento humano dos paises hispano falantes e a sua
presencga na esfera digital.

A poténcia da demografia do espanhol se da principalmente devido ao volume
de sua comunidade de falantes nativos, uma vez que ocupa o posto de segunda lingua
com maior numero de falantes nativos no mundo (Moreno Fernandez, 2024a), atras
apenas do mandarim. Moreno Fernandez e Alvarez Mella (2024) avaliam que, se por
um lado, sua taxa de veicularidade?? ndo se situa entre as mais altas em comparacao
com outras linguas oficiais da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU); por outro lado,
tal dado aponta para a existéncia de uma margem de crescimento consideravel do
espanhol como L2 em nivel global.

O fortalecimento do espanhol como L2, LE ou LA no mundo implica
diretamente o desenvolvimento de sua dimensao educativa. De acordo com Moreno
Fernandez e Alvarez Mella (2024), embora seja uma das linguas estrangeiras mais

estudadas no mundo, a quantidade de alunos vem aumentando em um ritmo

22 A taxa de veicularidade corresponde & “relagdo entre o nimero de falantes que utilizam cada lingua
como segunda lingua e seu ndmero total de falantes. Este indice varia entre 0, para uma lingua que s6
tem falantes de Primeira Lingua (L1), e 1, para uma lingua cujos falantes a utilizam todos como L2”
(Moreno Fernandez e Alvarez Mella, 2024, p. 75, tradugdo minha). Texto original: “relacién entre el
numero de hablantes que utilizan cada lengua como segunda lengua y su numero total de hablantes.
Este indice varia entre 0, para una lengua que solo tiene hablantes de L1, y 1, para una lengua cuyos
hablantes la hablan todos como L2” (Moreno Fernandez e Alvarez Mella, 2024, p. 75).
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relativamente lento nos ultimos dez anos, com um incremento de 2% ao ano. Para os
autores, com frequéncia, a demanda de aprendizagem de espanhol em diferentes
sociedades deixa de ser devidamente atendida em espacgos de educacgao formal.

Um fator que sugere tal demanda esta no uso de espacgos digitais de
aprendizagem, como cursos online, aplicativos e plataformas de ensino e de
interacdo. Um exemplo oferecido por Moreno Fernandez e Alvarez Mella (2024) é o
aplicativo de aprendizagem de idiomas Duolingo. De acordo com os ultimos relatérios
(Blanco, 2024), o Duolingo é o aplicativo de educacédo mais baixado do planeta. O
espanhol figurou, em 2024, como a segunda lingua com mais aprendizes, depois do
inglés. As mesmas posi¢cbes sdo observadas considerando apenas os usuarios

brasileiros do aplicativo.

3.3.2 Configuragoes Ideoldgicas sobre a Lingua Espanhola

Para além das concepcgdes de norma culta e de norma padrao, existem outras
diversas representagbes da lingua espanhola que permeiam o imaginario das
comunidades hispanicas e das comunidades que tém o espanhol como LA. Nesta
subsecao trago reflexbes sobre algumas dessas representacbes de lingua (e
consequentemente de norma) que transitam pelas diversas esferas da sociedade.
Essas perspectivas a respeito da lingua espanhola terdo menor ou maior impacto no
processo de ensino e aprendizagem do idioma e também podem estar plasmadas nas
crencas e atitudes dos sujeitos educacionais (alunos(as), docentes,

coordenadores(as), autores(as) de materiais didaticos, entre outros).

3.3.2.1 Espanhol como lingua monocéntrica

A visdo de lingua monocéntrica reproduz a ideia de que apenas uma
variedade (ou uma norma) € valida. No caso do espanhol, a norma legitimada
corresponde a variedade da Espanha e, em alguns casos, mais especificamente a
zona dialetal de Castela, situada na regido central do territério espanhol. Diversos
trabalhos que analisam as representagdes da lingua espanhola no imaginario de

professores e alunos dao conta de que ainda existe uma atribuicdo de de legitimidade



72

exclusiva ou superioridade a variedade peninsular da lingua espanhola. Para citar
exemplos, trago os resultados das pesquisas de Lépez Garcia (2010), de Mantoani
(2018), de Pereira (2021) e de Bugel e Santos (2023).

Pereira (2021) constatou que a Espanha foi o pais que mais figurou entre as
preferéncias dos seus participantes (estudantes de Letras Espanhol) como origem dos
produtos audiovisuais consumidos e como possivel destino para se viver e para a
realizacdo de estudos, fato que evidencia o peso que a variedade desse pais exerce
na formagao desses futuros professores. A pesquisa de Bugel e Santos (2023),
realizada junto a estudantes de espanhol como LE, encontrou como resultado que no
imaginario do alunado a variedade peninsular do espanhol se destaca pelo prestigio
recebido. Similarmente, os falantes dessa variedade foram caracterizados de forma
mais positiva do que falantes da variedade rioplatense.

O processo de padronizacdo também pode ser afetado pelo monocentrismo,
uma vez que, de acordo com Moreno Fernandez (2010), o termo “espanhol padréo”
com frequéncia é confundido de maneira equivocada com a modalidade castelhana.
Em Mantoani (2018) foi demonstrado que uma parcela dos participantes, professores
atuantes e em formagao, concebem a variedade centro-peninsular como modelo de
corregao linguistica e de padronizagédo, além de demonstrarem preferéncia por
abordar essa variedade em suas aulas.

Até mesmo o ensino de espanhol como LM pode sofrer influéncia de uma
perspectiva monocéntrica. A pesquisa de (Lépez Garcia, 2010) analisou instrucoes e
enunciados de materiais didaticos de lingua espanhola usados em escolas em Buenos
Aires e observou que: a maioria dos manuais nao utiliza o sistema verbal e pronominal
voseante em suas instrugdes ao se dirigir ao leitor e ndo apresenta de forma
consistente as formas de conjugacao desse sistema em suas explicagdes gramaticais,
apesar de ser um uso linguistico incluido na norma padrao desta regido. Por outro
lado, a conjugacéao verbal da segunda pessoa do plural (vosotros) € explicitada em
grande parte dos manuais, mesmo sendo caracteristica da variedade castelhana do
espanhol; entre os manuais que explicitam seus parametros de norma padrao, a
maioria menciona a RAE como instituicdo responsavel por regulamentar a lingua
espanhola e, como segunda possibilidade, a Academia Argentina de Letras.

Nao obstante, este ndo € um cenario percebido de forma unanime nos cursos
de lingua espanhola. O trabalho realizado por Mantoani (2023), com docentes de

universidades do Parana e de paises hispano falantes, atestou que pelo menos entre
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os professores dos cursos ndo se advoga pela abordagem da variedade peninsular
na qualidade de padrao de ensino de espanhol. A presente pesquisa também & um
exemplo de estudo que nao constatou em seus resultados a presenca de crengas e
atitudes que atribuam superioridade a uma unica variedade ou norma padréo regional

da lingua espanhola.

3.3.2.1 Espanhol neutro

O espanhol neutro é o resultado de um intento de veicular produtos em
espanhol, sobretudo audiovisuais e educacionais, retirando ao maximo suas marcas
dialetais com a finalidade de alcangar um publico amplo no mundo hispanico ou entre
estudantes de espanhol como LA. Trata-se de uma iniciativa com fins mercadoldgicos,
que se vale de recursos artificiais que acabam por forjar um uso linguistico que nao
corresponde a nenhuma variedade natural do espanhol (Pereira, 2021).

Enquanto nos processos de padronizagao ha espaco para o reconhecimento
de variedades geograficas segundo cada centro difusor da norma padronizada —
dependendo da perspectiva normativa que se adote —, na construcdo do espanhol
neutro essa possibilidade ndo existe, uma vez que o intuito é justamente o de apagar,
dos produtos que se deseja divulgar, as caracteristicas linguisticas que possam
vincular tal produto a qualquer territorio especifico (Fanjul, 2011).

Coaduno com a ponderacgao feita por Pereira (2021), de que ndo ha motivo
para simplesmente condenar o uso de produtos que veiculam o espanhol neutro no
ensino de espanhol como LA. Porém, faz-se basilar um trabalho paralelo de
conscientizagdo do alunado sobre as representagdes de lingua que subjazem os
produtos por ele consumidos, a quais finalidades essas representagdes linguisticas
atendem e quais sao os beneficios e lacunas de tais produtos quando empregados
como ferramentas para o ensino e aprendizagem de lingua.

O estudante precisa estar informado de que nao existe espanhol neutro
enquanto variedade natural da lingua espanhola. Em especial, o professor de
espanhol em formacao precisa ter ciéncia de que a agdo homogeneizadora e de
promogéo da unidade da lingua, no caso do espanhol neutro, segue uma dinamica
artificial, que ndo atende a demandas académicas, mas sim as buscas por melhor

desempenho (Lopez Garcia, 2010) do mercado editorial e cultural, por exemplo, uma
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vez que seus produtos encontram maior facilidade de compreensao e de aceitagao

entre seus consumidores.

3.3.2.1 Espanhol como lingua pan-hispanica

Pereira (2021) descreve o pan-hispanismo como uma iniciativa mais
democratica dos agentes envolvidos na promogao da lingua espanhola. A politica pan-
hispanica propde “uma atuagdo equilibrada, conjunta e igualitaria de toda a
comunidade hispanica em relagdo a lingua”, dando um espago as diversas
identidades e variedades do mundo hispanico que em outras perspectivas eram
invisibilizadas (Pereira, 2021).

Essa politica se refletiu em publicagbes e outras agdes conjuntas entre as
academias de lingua espanhola, por meio da Asociacion de Academias de la Lengua
Espariola (ASALE). Entretanto, Pereira (2021) aponta que em algumas dessas agoes,
na pratica, ainda existe protagonismo da RAE e das politicas linguisticas de érgaos
espanhois. A autora (2021) afirma, referenciando outros autores e suas pesquisas,
gue em algumas obras e materiais de curso, que declaram seguir a perspectiva pan-
hispanica, ainda é percebida uma valorizagdo da variedade peninsular madrilenha e
um discurso controverso em que as no¢des de espanhol geral, comum e espanhol
neutro nao estdo devidamente esclarecidas. Na passagem do discurso a sua agao, a
politica pan-hispanica, em alguns casos, se mostra como um comando, por parte de

empresas e instituicdes espanholas, da pluralidade e da integragao hispanica.

3.3.2.1 Espanhol como lingua pluricéntrica ou policéntrica

A concepcao pluricéntrica, ou também referenciada como policéntrica, como
0 nome sugere, rebate a ideia monocéntrica, pois reconhece a existéncia de diversos
centros difusores de normas da lingua espanhola (Pereira, 2021). Dessa forma, a
padronizacdo da lingua também é reconhecida em seu carater pluricéntrico. Assim
como no portugués existe uma norma padrao brasileira diferente da norma padrao
portuguesa, por exemplo, a norma padrdo do espanhol também adquire

caracteristicas particulares em cada regido onde é sistematizada e empregada.
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Obviamente, as diferencas entre normas padrdao sao muito menos expressivas do que
as diferencas entre variedades naturais de um mesmo idioma.

Cabe mencionar que, conforme adverte Pereira (2021), mesmo na viséo
pluricéntrica, o processo de padronizagao linguistico ainda € um processo que se
baseia em usos cultos que circulam em centros urbanos e entre classes sociais
prestigiadas. Fago essa observacgao no sentido de reforgar que, por mais que se traga
ao contexto de ensino de espanhol uma concepgéo pluricéntrica da lingua, é
conveniente incluir um trabalho de conscientizagdo dos professores em formagéao e
dos alunos de que a norma padrdao, mesmo a pluricéntrica, atende a funcodes
especificas de facilitar a intercompreensao e servir como modelo em determinadas
esferas, como a educacional, mas que nao deve ser a uUnica representante da

realidade linguistica do espanhol.

3.3.3 Variedades do Espanhol e seu Ensino

Apresento a seguir informacgdes gerais sobre variedades geograficas, sociais
e estilisticas identificadas no espanhol com a finalidade de contextualizar maneiras
pelas quais o fenbmeno da variagao linguistica se manifesta em comunidades hispano
falantes. Incluo fatos a respeito da abordagem dessas variedades no ensino de
espanhol. Darei preferéncia a mencionar exemplos de variedades que tenham maior
proximidade com o tema e os objetivos desta pesquisa, também com os conteudos
abordados no minicurso e com as mengoes feitas pelos participantes em suas
respostas aos instrumentos, em suas falas e nos trabalhos entregues durante o curso.

Moreno Fernandez (2000) apresenta uma possibilidade de classificacéo
geografica do espanhol mais generalizada, baseada na separacdo de zonas
linguisticas mais conservadoras e zonas mais inovadoras, considerando todo o
territorio hispano falante. Segundo tal proposta, as regides linguisticamente
conservadoras sdo caracterizadas pela manutencdo de elementos linguisticos,
enquanto nas regides inovadoras ha uma tendéncia de que esses elementos se
modifiguem ou até desaparegam. O autor (2000) oferece como exemplo a
conservagao do som da letra esse (s) em cidades como Bogota (Coldmbia) ou a regido
de Castela (Espanha), contrastada com o enfraquecimento ou perda desse som em

cidades como Cartagena das indias (Coldmbia) ou Sevilha (Espanha).
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Uma configuracdo mais complexa sugerida por Moreno Fernandez (2000)
consiste no reconhecimento de oito areas geograficas gerais cujos principais tragos
linguisticos foram descritos em estudos sociolinguisticos e sintetizados em sua obra.
As zonas dialetais situadas na América sdo a area caribenha, a mexicana e centro-
americana, a andina, a rioplatense ou do Chaco e a chilena. Ja na Espanha existem
a area castelhana, a andaluza e a canaria?3. A seguir, com base no autor (2000),
exponho usos caracteristicos de algumas das variedades que sdo referenciadas pelos

participantes em diferentes momentos da pesquisa.

Quadro 1 — Area geoletal castelhana

E.1 ESPANHOL CASTELHANO
Fonética - fonologia
Distincdode se z
Yeismo, porém com distingdo de // e y em geragdes mais velhas e zonas rurais.
Conservacao de consoantes em posicao final de silaba.
Pronuncia apicoalveolar de s (roce da ponta da lingua nos alvéolos).
Pronuncia fricativa surda de j-g. [kaxal].
Gramatica
Uso de vosoftros para segunda pessoa do plural em contexto informal.
Tuteo (uso de tu para segunda pessoa do singular).
Léxico
Usos lexicais espanhdis: apisonadora ‘aplanadora’, billete ‘boleto’, calada ‘chupada
de cigarro’, chandal ‘sudadera, buzo’, chubasquero ‘impermeable’, coche
‘automovil’, comba ‘cuerda’, fiambrera ‘tapper’, follon ‘lio’, gilipollas ‘tonto’, manillar
‘manubrio’, mediana ‘centro de la carretera’, molar ‘gustar’, noria ‘rueda’, parado
‘desempleado’, vale (interjeigao).

Fonte: adaptado de Moreno Fernandez (2000, p. 39)

Quadro 2 — Area geoletal andina

A.3 ESPANHOL DOS ANDES
Fonética - fonologia
Seseo (uso do fonema /s/ para s e z).
Yeismo, porém com grupos e zonas de distingdo de // e y (ocidente).
Pronuncia pré-dorsal de s (roce do dorso da lingua nos alvéolos).

23 “A 1. un area caribefia (representada, por ejemplo, por los usos de San Juan de Puerto Rico, La

Habana o Santo Domingo), A.2. un area mexicana y centroamericana (representada, por ejemplo, por
los usos de la ciudad de México y de otras ciudades y territorios significativos), A.3. un area andina,
representada, por ejemplo, por los usos de Bogotd, La Paz o Lima), A.4. un area rioplatense o del
Chaco (representada, por ejemplo, por los usos de Buenos Aires, de Montevideo o de Asuncion) y A.5.
un area chilena (representada por los usos de Santiago). A estas cinco areas, se afiaden tres mas para
el espanol de Espafa: E.1. una castellana (representada por los usos de ciudades como Madrid o
Burgos), E.2. una andaluza (que estaria representada por los usos de Sevilla, Malaga o Granada) y
E.3. una canaria (Las Palmas o Santa Cruz de Tenerife)’ Moreno Fernandez (2000, p. 38).
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Pronuncia fricativa surda de j-g. [kaxal].

Gramatica

Uso de ustedes com valor de segunda pessoa do plural.

Uso de tratamento de respeito su merced.

Diminutivo afetivo em advérbios, gerundios, etc: ahorita, corriendito.

Diminutivo com -ic-: gatico (Colémbia).

Uso de pretérito indefinido por pretérito perfeito.

Adverbializagdo de adjetivos: canta bonito, habla lindo, pega duro.

Derivagdes especificas em -0so e -ada: molestoso, sudoroso, hincada ‘accion de
hincar’.

Léxico?*

Usos lexicais americanos: balacera ‘tiroteo’, cachetes ‘mejillas’, concreto ‘hormigén’,
cuadra ‘manzana’, egresar ‘graduarse’, frijol ‘alubia’, friolento ‘friolero’, pararse
‘ponerse de pie/vertical’, plomero ‘fontanero’, soya ‘soja’.

Marinheirismos: botar ‘tirar’, guindar ‘colgar’, virar ‘girar’.

Indigenismos de uso americano: aji ‘guindilla’, papaya ‘fruta de paises calidos’
(aruaque-taino), poroto ‘alubia’, choclo ‘maiz’, china ‘india o mestiza’ (quechua).

Fonte: adaptado de Moreno Fernandez (2000, p. 43-44)

Quadro 3 — Area geoletal rioplatense e do Chaco

A.4 ESPANHOL DE LA PLATA E DO CHACO
Fonética - fonologia
Seseo (uso do fonema /s/ para s e z).

Yeismo, com forte "rehilamiento". Também com pronuncia surda: [kaBéjo] ‘caballo’

(area de Buenos Aires e Montevidéu).

Pronuncia pré-dorsal de s (roce do dorso da lingua nos alvéolos).
Gramatica

Uso de ustedes com valor de segunda pessoa do plural.

Voseo (uso de vos para segunda pessoa do singular).

Desinéncias verbais: fomo, tomas, toma, tomamos, toman.

Uso de pretérito indefinido por pretérito perfeito.

Diminutivo afetivo em advérbios, gerundios, etc: ahorita, corriendito.
Diminutivo com -it-: gatito.

Adverbializagdo de adjetivos: canta bonito, habla lindo, pega duro.
Derivagdes especificas em -0so e -ada: molestoso, cabezada ‘cabecera’, caballada,
atropellada ‘embestida’.

Léxico

Usos lexicais americanos: ver A.3.

Marinheirismos: ver A.3.

Indigenismos de uso americano: ver A.3.

Fonte: adaptado de Moreno Fernandez (2000, p. 44-45)

24 Os termos oferecidos como alternativa lexical nos Quadros 1, 2 e 3 trazem apenas um sinénimo ou
equivalente, mas ndo se consideram como referéncia prevalente, que se sobreponham a variedade
que esta sendo descrita.
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Moreno Fernandez (2000) esclarece que os quadros geoletais do espanhol
constituem um resumo de caracteristicas predominantes (e ndo exclusivas) de cada
area, que pode ser usado para consulta por parte do professor de forma acessivel e
pratica. Além disso, ressalta que a compilagao considera usos cultos e urbanos. Para
informagdes mais precisas e aprofundadas, o autor (2000) recomenda o uso de
manuais de dialetologia e outros materiais descritivos.

Ao tratar de variedades sociais e estilisticas do espanhol, Moreno Fernandez
(2000) defende que o(a) docente tenha ciéncia sobre os usos populares e vulgares do
espanhol, ndo somente os usos cultos. Isto porque é salutar saber discernir sobre a
natureza e as condi¢cdes de uso dessas variedades “para ndo ensina-las de forma
inoportuna ou para ensina-las devidamente explicadas e contextualizadas"2?® (Moreno
Fernandez, 2000, p. 54, minha tradugao). O autor (2000) oferece um quadro com usos
linguisticos populares ou vulgares. O Quadro 4 traz alguns desses usos, a titulo de

amostra.

Quadro 4 — Usos linguisticos populares e vulgares do espanhol

USOS POPULARES OU VULGARES
Fonética
- Perda de consoantes em posigao intervocalica: [déo] ‘dedo’, [mauro]
'maduro’, [benio] ‘venido’ (Espanha e América)
- Perda de consoantes em posicao final de silaba: [doh kafé] ‘dos cafés’
(Espanha e América)
Gramatica
- Uso de haiga por haya: *se ira cuando haiga comido por se ira cuando haya
comido (Espanha e América)
- Falsa concordancia de numero em formas impessoais: *hubieron muchos
incendios por hubo muchos incendios (Espanha e América)
- Falsa concordancia de pessoa: delen, demen, siéntesen por denle, denme
ou siéntense (Espana e América)
- Ordem de pronomes pessoais alterada: *me se ha caido por se me ha caido
(Espanha)

Fonte: adaptado de Moreno Fernandez (2000, p. 53-54)

2% Texto original: “para no ensefiarlos de forma inoportuna o para ensefiarlos debidamente explicados
y contextualizados” (Moreno Fernandez, 2000, p. 54).
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No tocante ao conceito de estilo, Moreno Fernandez (2000) o define como um
conjunto de usos da lingua configurados em relagdo a uma situagao e a um contexto
comunicativo. Para ele, trata-se de um tipo de variedade linguistica de altissima
pertinéncia ao ensino de linguas. Contudo, devido a imensa diversidade de usos e de
contextos possiveis no mundo hispanico, inteirar-se das variedades estilisticas e
gerencia-las de modo pertinente no momento da pratica pedagdgica apresentam-se
como tarefas bastante complexas. Por conseguinte, Moreno Fernandez (2000)
advoga pela conveniéncia em valer-se de um modelo, de um padrdao ou guia que
atenda as reais demandas dos alunos.

A modo de conclusao desta subsecao, endosso as considerag¢des de Moreno
Fernandez (2000) sobre a necessidade de o professor buscar receber formagéo e
informacéo adequada e de qualidade sobre a realidade dialetal do espanhol para estar
devidamente instrumentalizado para lidar com as decisbes sobre o que e como
ensinar. Tais decisbes precisam estar pautadas no contexto de ensino e
aprendizagem (curriculo, plano de curso, nivel de conhecimento anterior, dominio
linguistico dos alunos, objetivos e necessidades dos alunos, carga horaria do curso,

entre outras particularidades.

3.4 A ARTICULAGAO DOS PRESSUPOSTOS TEORICOS NO DESENHO DA PESQUISA

A titulo de conclusdo do capitulo de Pressupostos Tedricos, reforco que os
professores e alunos de Linguas Adicionais também formam julgamentos a respeito
da lingua que estudam, das variedades dessa lingua com as quais tém contato, dos
usuarios dessa lingua, seus potenciais interlocutores. Também formam julgamentos
relacionados ao processo de aprendizagem; a sua capacidade de aprender e de usar
a lingua alvo ao interagir; e a sua identidade enquanto estudantes de uma lingua que
nao é a sua lingua nativa. Esta pesquisa levanto e analisa as crencgas e atitudes de
alunos universitarios de espanhol, que também estdo em formacido para atuarem
como professores desse idioma, bem como promove melhorias na pratica de ensino
e aprendizagem desses universitarios por meio de uma abordagem variacionista, no
intuito de atualizar suas crencas e atitudes relacionadas a norma e a adequacao

linguistica em espanhol.
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E de grande relevancia a relacdo entre os estudos das crencas e atitudes
linguisticas e os estudos de norma e adequacgao linguistica, pois € por meio da
disseminagao da ideologia e por meio das crengas e atitudes reforgadas na escola
qgue as visdes equivocadas sobre normas podem ser perpetuadas ou reformuladas,
dependendo do trabalho que se desenvolva. Cyranka (2014a) afirma que o ensino de
lingua portuguesa € afetado pela confusdo que paira no ambiente escolar a respeito
da diferenga entre norma-padrao e norma culta e pela falta de clareza a respeito do
que é taxado de certo e de errado, o que colabora para instaurar crengas e atitudes
negativas para com a lingua. A autora (2014a) também esclarece que a falta de uma
pedagogia adequada fomenta atitudes negativas dos alunos sobre sua propria
capacidade de aprender variedades prestigiadas.

De forma analoga, para tragar um trabalho eficaz de ensino de espanhol junto
aos alunos, amparado na Pedagogia da Variacao Linguistica, julgo necessario realizar
um levantamento das suas crengas e atitudes a respeito da lingua espanhola e das
suas variedades. E necessario verificar se os alunos estariam reproduzindo as
avaliagdes da lingua espanhola que colaboram para manter o prestigio de variedades
faladas por comunidades privilegiadas, e se estariam assimilando a ideologia que
mantém a hegemonia de uma idealizagdo padronizada do espanhol as custas de
praticas coercitivas e discriminatérias, como ocorre, de maneira correlata, com a

“norma curta” do portugués (Faraco, 2008), mencionada anteriormente.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo descrevo as escolhas metodolégicas feitas no planejamento e
na execugao da pesquisa, na busca por atingir o objetivo geral e os objetivos
especificos propostos. Assim, escolhi uma metodologia empirica de abordagem
qualitativa, com aporte da pesquisa-agao, contemplando a pesquisa bibliografica e a
pesquisa de campo. Caracterizo os elementos da pesquisa de campo, como 0s
campos de atuacao, os participantes e os instrumentos de geragcao de dados e de
intervencao.

Para determinar as ag¢des de planejamento, intervencdo e avaliacdo da
pesquisa, apoiadas nas caracteristicas da pesquisa-agdo, me baseei nas
consideracgdes de Tripp (2005, p. 447), quem diferencia esse tipo de pesquisa de
outros processos de investigacao-acao e oferece uma definicdo mais especifica e
ligada a pesquisa na academia. Também tomei como base as contribuigdes de Cohen,
Manion e Morrison (2018) para definir, elaborar e aplicar os instrumentos de geragao
de dados, considerando que esses autores oferecem orientagdes metodoldgicas
voltadas para pesquisas em contexto educacional. Concluo com uma breve
explanagao de como foram atendidos os preceitos éticos requeridos em pesquisas da

area das ciéncias humanas e sociais realizadas com seres humanos.

4.1 A PEsQUISA-AGAO

Uma vez que a pesquisa-acao possui uma vasta possibilidade de aplicacoes,
seu termo passou a ser empregado para referir-se a diferentes praticas, muitas vezes
carecendo de clareza sobre o que o define. Com o intuito de tornar seu conceito mais
claro, trago aspectos distintivos da pesquisa-agao, sobretudo no contexto da pesquisa
na area da educacao.

Tripp (2005, p. 445-446) classifica a pesquisa-agdo como uma das varias
formas de investigagao-acao, a qual descreve como “qualquer processo que siga um
ciclo no qual se aprimora a pratica pela agao sistematica entre agir no campo da
pratica e investigar a respeito dela”. A pesquisa que desenvolvo aqui busca promover

e testar propostas de melhorias na pratica de ensino e aprendizagem de alunos de
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Letras Espanhol, que sao estudantes e ao mesmo tempo professores de lingua
espanhola em formacao inicial.

Para delimitar a pesquisa-agdo no sentido mais especifico do contexto
académico, Tripp (2005) a caracteriza como a forma de investigagdo-acao que se vale
de técnicas de pesquisa consagradas para descrever as agdes que implementam
mudanca da pratica. A pesquisa-acdo ndo deve ser reduzida somente a pratica nem
somente a pesquisa cientifica tradicional. Ela se vale de caracteristicas de ambas as
atividades, uma vez que, por um lado, provoca a alteracdo do que € pesquisado —
caracteristica da pratica — e, por outro lado, o contexto e a ética balizam tal alteragao
— caracteristica da pesquisa cientifica tradicional (Tripp, 2005).

Tripp (2005) elenca outros atributos da pesquisa-agao a partir da tensao entre
0s campos da pratica e da pesquisa tradicional. Destaco as seguintes observagdes: €
proativa para com a mudanga e ao mesmo tempo estratégica, uma vez que costuma
funcionar com base na analise de informagdes e seguindo protocolos metodoldgicos
especificos; requer que a metodologia seja subserviente a pratica; é participativa, pois
inclui todos os envolvidos em seu desenvolvimento; € comumente chamada de
intervencionista, ja que os modelos de variaveis controladas, frequentemente
adotados na pesquisa cientifica, ndo sao necessariamente observados; sempre
comeca a partir de um problema, busca compreendé-lo e saber por que ele ocorre;
tende a documentar seu progresso, mas ndo por meio de uma revisao tao rigorosa
quanto da pesquisa cientifica.

Sendo assim, tracei as acbes da pesquisa de modo a atender tais
caracteristicas. Primeiramente, tanto com as experiéncias de pesquisa, quanto com
as experiéncias da docéncia na area de lingua espanhola e metodologia em nivel de
Ensino Superior, levantei as perguntas de pesquisa expostas na introducédo desta
tese. Além disso, determinei o problema da tese, levantei hipéteses e busquei
identificar se elas se confirmam e por qué.

O projeto de uma pesquisa-agdo ndo tem como prever exatamente e em
detalhes o0 que sera realizado em todas as etapas, quais topicos especificos serao
abordados, quais serdo os resultados praticos obtidos e nem qual sera o
conhecimento adquirido a partir delas, pois os resultados de cada ciclo irdo determinar
as agdes a serem tomadas no ciclo seguinte (Tripp, 2005). Por isso, em minha
pesquisa, cada uma das fases de reunido de informagdes, de planejamento, de

execugao e avaliagao das agoes gerava resultados que levavam a revisao e possivel
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reformulagéo do que estava planejado para a etapa seguinte. Dessa forma, a pratica
foi sendo aprimorada de maneira continua e proativa mas, ao mesmo tempo,
passando por momentos analiticos e de planejamento estratégico, conforme os
preceitos da pesquisa-acao descritos por Tripp (2005).

Outro aspecto colocado em relevo por Tripp (2005) € o carater participativo da
pesquisa-ag¢ao, e essa participagcdo pode ocorrer de formas diferentes. Em uma
pesquisa-agao educacional, os alunos podem participar sendo informantes, colhendo
dados de outros participantes e ajudando a planejar e a implementar mudangas na
pratica. Para esta tese, a participacao na pesquisa foi realizada de forma colaborativa,
0 que quer dizer que os participantes cooperaram e foram consultados em um projeto
conduzido por mim, a responsavel pela pesquisa.

A titulo de ilustracdo, no formulario inicial, diversas questdes buscaram
informacgdes para que o minicurso atendesse da melhor forma possivel as caréncias
e o0s interesses dos participantes. Uma das questdes buscou levantar quais
conteudos, habilidades linguisticas e variedades linguisticas os alunos achavam mais
relevantes de serem exploradas ao longo de sua formagdo no curso de Letras
Espanhol. Com isso, levantei os pontos mais sinalizados pelos respondentes e pude
contemplar alguns aspectos no minicurso.

Contudo, a parte da pesquisa em que houve maior coparticipagao foi, sem
duvida, o minicurso. Um caso bastante concreto de coparticipagcado neste instrumento
foi a elaboracdo, por parte dos alunos, de propostas de atividades de ensino de
espanhol. Os alunos puderam articular os conhecimentos compartilhados nos
encontros com suas proprias experiéncias de estudos e de pratica de ensino ao
criarem planos de atividades baseados em uma abordagem variacionista, para apoiar
a agao docente (deles mesmos e dos(as) docentes que venham a ter acesso a esses
planos).

Assim, a busca por alterar a natureza de certas coisas leva a conhecer melhor
tal natureza. Nesse sentido, a acao € a esséncia desse tipo de pesquisa, que, muito
mais do que uma pesquisa-em-acao, trata-se de pesquisa-como-agao (Tripp, 2005).
A teoria e o planejamento também s&o aspectos da pesquisa que estao a servigo da
melhoria da pratica na realizagcdo da pesquisa-a¢ao. Para Tripp (2005), ao invés de
ser prioridade, a teoria disciplinar tradicional € um recurso para se chegar a

compreensao, ao planejamento da mudancga e a sua explicagao.
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4.2 CAMPOS DA PESQUISA

A pesquisa de campo foi realizada, em sua fase inicial, junto a universidades
publicas do estado do Parana que oferecem cursos de licenciatura para formacao
inicial de professores de espanhol. Foram enviados convites a todas as instituicdes
de ensino superior com cursos de Letras com habilitagdo em Espanhol ou com
habilitacdo em Portugués e Espanhol, destinado ao colegiado ou a chefia de
departamento, para a participacdo de seus alunos na pesquisa. Ao todo, foram
convidados alunos de 14 cursos de Letras, distribuidos entre nove universidades
publicas paranaenses.

Dos 14 cursos convidados, seis aceitaram participar da pesquisa. Apesar dos
reiterados e-mails enviados e ligagdes telefénicas realizadas, os demais cursos nao
responderam ao convite. Durante uma parte dessa fase de contatos, as instituicbes
estaduais estavam em greve. Acredito que isso pode ter prejudicado a comunicagéo?®,
uma vez que foi mais dificil confirmar os contatos dos representantes de curso (chefias
e colegiados) informados nas paginas oficiais das universidades e entrar em contato
por telefone com esses representantes de curso com a finalidade de reforcar o convite
feito via e-mail e esclarecer os procedimentos da pesquisa. Decidi, entdo, estender
essa fase e reformular o cronograma da pesquisa. Com isso, trés das seis
universidades foram integradas em um periodo posterior ao que estava estabelecido
inicialmente.

Os colegiados e chefias que aceitaram participar da pesquisa encaminharam
a mensagem de convite aos alunos de 3° e 4° anos dos cursos ou, em alguns casos,
conforme preferéncia do representante da instituicdo, encaminharam a mim os
enderecos de e-mail dos alunos de 3° e 4° anos e eu mesma os convidei diretamente.
O total de estudantes matriculados em turmas de 3° e 4° anos nos cursos
mencionados, no periodo em que foi enviado o convite, era de 205 alunos, de acordo

com informagdes repassadas pelos coordenadores de curso ou de colegiado.

26 | evantei, de maneira objetiva, fatos que possam ter tido impacto no plano e no cronograma iniciais
da pesquisa, a fim de explicar as alteragdes efetuadas nos procedimentos que haviam sido tracados
inicialmente. A constatagcéo das consequéncias da greve nao consiste, de forma alguma, em uma critica
ao movimento grevista. Considero que a greve, organizada de forma democratica pelas categorias e
seus representantes sindicais, € um instrumento de luta dos(as) trabalhadores(as) por melhores
condigdes de trabalho, previsto em lei.
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4.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Defini, como critério de inclusao de participantes na pesquisa, pessoas que
fossem discentes de cursos de Letras Espanhol ou de Letras Portugués-Espanhol,
cursando 3° ou 4° ano de graduacao (ou semestres equivalentes - 4° a 8° semestres)
no momento da sua participacdo. Tal escolha se deu por considerar que, nesse
periodo do curso, é esperado que o(a) estudante ja tenha acumulado uma quantidade
razoavel de carga horaria de estudos da lingua espanhola e que ja esteja cursando
atividades curriculares voltadas para a pratica docente, como estagio e pratica de
ensino, tendo em vista que em muitas instituicbes essas atividades curriculares se
concentram nos dois ultimos anos de curso. Dessa forma, poderia investigar sobre as
vivéncias de linguagem e experiéncias acumuladas de ensino e aprendizagem dos
participantes, tanto em sua dimensao de alunos de lingua espanhola quanto em sua
dimensao de professores em formacao.

Como critério de exclusdo, decidi ndo realizar a pesquisa com pessoas que
ndo fossem falantes de portugués como LM. Esse critério foi definido considerando
gue uma das categorias de observacgao foi a relagao entre as crencas e atitudes frente
ao portugués como LM e frente ao espanhol como LA. Além disso, o contraste entre
os dois idiomas foi utilizado como recurso para sensibilizagdo e conscientizacao dos
participantes durante o minicurso.

Os estudantes foram divididos em dois grupos: um grupo amplo, formado por
alunos de todos os cursos participantes, e que realizaram apenas a primeira etapa,
ou seja, os que responderam a um formulario inicial de levantamento de crengas e
atitudes linguisticas; e um grupo restrito, formado por estudantes de apenas uma das
universidades participantes, que colaboraram nas demais etapas da pesquisa de
campo na modalidade semipresencial — as entrevistas, o minicurso e o formulario
final.

A primeira etapa da pesquisa de campo, que se refere ao formulario inicial,
contou com 31 participantes distribuidos em cinco cursos. Entre os seis cursos que
aceitaram participar da pesquisa e encaminhar meu convite aos alunos, um n&o gerou
nenhuma resposta ao formulario inicial, mesmo com os apelos enviados e as

prorrogacgdes do prazo de resposta oferecidas.
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As etapas seguintes, realizadas com o grupo restrito, contaram com 14
participantes, dos quais 11 ja haviam participado da etapa anterior e trés passaram a
integrar o grupo somente nas entrevistas, no minicurso e/ou formulario final. Como os
participantes tiveram garantido seu direito de nao realizar todas as etapas, alguns
estudantes participaram somente de uma, duas ou trés das etapas mencionadas.

Decidi ndo revelar o nome das instituicbes onde os participantes estavam
matriculados, para manter sigilo sobre suas identidades, uma vez que informacgdes
sobre disciplinas, docentes e, sobretudo, sobre os préprios alunos, seriam mais
facilmente identificadas ao aparecerem nas respostas e comentarios dos instrumentos
de pesquisa. Além disso, algumas informagbes muito especificas, como nomes
préprios de pessoas citadas e locais de trabalho ou estagio dos participantes, foram
omitidas na analise dos dados e nos apéndices.

No grupo amplo, a participagdo ocorreu de forma relativamente equilibrada
entre discentes de 3° e de 4° anos. Houve uma leve superioridade de participantes
cursando o 4° ano (ou semestres equivalentes), com 16 alunos, ou 51,6% dos
participantes, frente a 14 alunos, ou 45,2% dos participantes, cursando o 3° ano (ou
semestres equivalentes), conforme mostra o Grafico 01. Uma participante nao

informou qual das séries ou semestres estava cursando na ocasiao.

Grafico 1 — Séries dos participantes do grupo amplo

Qual série da graduacéo em Letras vocé cursa atualmente?

Nao respondeu
2 20,

4° ano (ou semestre...

21,6%

3° ano (ou semestre...

4. ¢

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.



87

Ja no grupo restrito, houve uma vantagem um pouco mais marcada da
participagado de discentes de 3° ano (ou semestres equivalentes), com nove alunos,
ou 64,3% dos participantes, frente a cinco alunos de 4° ano, ou 35,7% dos

participantes, conforme demonstra o Grafico 2.

Grafico 2 — Séries dos participantes do grupo restrito

Qual série da graduagao em Letras vocé cursa atualmente?

4° ano (ou semestre...
35,7%

3° ano (ou semestre...
64,3%

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

4.4 INSTRUMENTOS DE GERAGAO DE DADOS

A seguir, fornego informag¢des sobre o formato de cada instrumento de
geracgao de dados e sobre como se deu sua aplicagao na pesquisa. Algumas questdes
dos formularios e das entrevistas, bem como discussbes e tarefas realizadas no
minicurso, serdo mencionadas para ilustrar as decisdes tomadas e suas finalidades,
mas somente nos Capitulos 5 e 6, de analise dos dados e da acao da pesquisa,
comentarei sobre as questbes e atividades realizadas com maiores detalhes. As
versdes integrais dos formularios, do roteiro das entrevistas e do material usado no

minicurso sao disponibilizadas ao final desta tese, nos apéndices.
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4.4.1 Formulario Inicial

O formulario inicial teve por objetivo desenhar um primeiro panorama das
crengas e atitudes de um grupo amplo de participantes a respeito da variagao
linguistica do espanhol, suas normas linguisticas e a habilidade desses participantes
em adequar sua linguagem a diferentes situagdes interativas, bem como de obter
informacgdes basicas de sua formag¢ao académica. Por ser o primeiro contato realizado
com os participantes no ambito da pesquisa, e também pelo fato de o formulario ter
sido respondido predominantemente na modalidade remota em meio eletrbnico, sem
a minha presencga, busquei usar uma linguagem um pouco mais simples do que a
linguagem empregada em textos tedricos sobre a tematica abordada (como "variagao
diafasica", "Lingua Adicional", entre outros). Mantive termos mais presentes em textos
académicos usados em cursos de Letras (como "variagdo linguistica", "Lingua
Estrangeira", entre outros). Nesse aspecto, segui as orientagdes de Cohen, Manion e

Morrison (2018, p. 490, grifo do autor, tradu¢do minha):

Ndo presuma que os respondentes entendam termos dificeis. E essencial
que, independentemente do tipo de pergunta feita, a linguagem e os
conceitos por tras da linguagem estejam ao alcance dos respondentes?’.

Para a elaboragao das questbes, me baseei em formularios utilizados em
pesquisas anteriores de crengas e atitudes com estudantes universitarios, como a de
Marques (2019) e a de Xavier e Aguilera (2024). Adaptei questdes desses formularios
ao contexto da pesquisa, bem como elaborei questdes novas voltadas aos seus
objetivos e caracteristicas especificas, divididas em trés secbes. A seg¢do de
“Informacdes Gerais” apresentou quatro questdes no total, sendo trés fechadas e uma
aberta, a respeito da LM dos respondentes, da instituicdo e série da graduagao e dos
estudos de lingua espanhola fora da graduagéo. A sec¢ao “Sobre a lingua espanhola
e a lingua portuguesa” apresentou um total de seis questdes, sendo cinco fechadas e

uma aberta. Por fim, a segdo “Sobre o espanhol como Lingua Estrangeira?® na

2T Texto original: Don’t assume that respondents understand difficult terms. It is essential that,
regardless of the type of question asked, the language and the concepts behind the language should
be within the grasp of the respondents (Cohen, Manion e Morrison, 2018, p. 490, grifo do autor).

28 Decidi manter, nos formularios e entrevistas, o termo Lingua Estrangeira, pois € um termo que
aparece com muita frequéncia em textos académicos, titulos e ementas de disciplinas, livros didaticos
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graduacgao” apresentou sete questdes fechadas e quatro questdes abertas, somando
11 questdes. O formulario, ao todo, continha 21 questdes, entre as quais 15 eram
fechadas e seis eram abertas.

Busquei mesclar diferentes formatos de perguntas no formulario, podendo
assim aproveitar os beneficios que cada um oferece aos objetivos do instrumento de
geracao de dados. A maior parte das questdes originalmente elaboradas para esta
pesquisa foram do tipo aberta. De acordo com Cohen, Manion e Morrison (2018), as
perguntas abertas possibilitam aos participantes oferecer respostas mais auténticas e
com maior profundidade, caracteristicas valiosas em uma pesquisa com dados
qualitativos.

O formulario inicial teve carater exploratério. No momento de sua aplicagao,
nao dispunha de dados robustos de pesquisas anteriores com as mesmas
caracteristicas da minha (conforme explicado no Capitulo 2, de Revisao da Literatura
e Estado da Arte), por isso, a partir do formulario inicial foi que identifiquei topicos e
questdes que poderiam ser mais exploradas nas entrevistas e discutidas no minicurso.

Inclui questdes do tipo fechada para tornar mais dindmico o processo de
preenchimento do formulario e da analise dos dados. As perguntas fechadas tém a
vantagem de demandar menos tempo do participante para inserir sua resposta
(Cohen, Manion e Morrison, 2018). Por conta disso, quando um formulario apresenta
grande quantidade de respostas abertas, ha uma maior tendéncia de o participante se
recusar ou desistir de respondé-lo.

Por outro lado, muitas vezes as perguntas fechadas apresentam, entre suas
alternativas, opg¢des limitadas de categorias de respostas. Desse modo, decidi incluir,
ao final das sec¢des dois e trés, uma questdo opcional®® de resposta aberta, caso o
participante desejasse adicionar quaisquer observagdes, explicagbes ou
complementacdes as suas respostas naquela secgao.

Primeiramente, uma versao preliminar do formulario inicial foi aplicada como

piloto a trés alunos egressos de Letras Espanhol. Nessa fase, busquei verificar, entre

e testes de proficiéncia. Julguei que usar o termo Lingua Adicional poderia gerar dividas ou mal
entendidos entre os respondentes.

29 Na prética, todas as perguntas eram opcionais, uma vez que pelos preceitos éticos os participantes
tém o direito de ndo realizar qualquer etapa da pesquisa. Assim, informei aos participantes de que
poderiam pular quaisquer perguntas e, na configuragao do formulario eletrénico, ndo marquei nenhuma
pergunta como obrigatdria para o prosseguimento e envio das demais respostas. Aqui, sinalizei que
essa questao era opcional pelo fato de ndo abordar nenhum aspecto ou categoria especificos e por, na
propria redacao, apresentar-se como uma opg¢ao de complementagéo: "Caso sinta necessidade, deixe
um comentario para complementar informagdes desta se¢cao" (Formulario inicial).
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outras coisas, se os respondentes haviam compreendido de modo geral o tipo de
informagdo que cada questdo buscava levantar. Com base na analise de suas
respostas e nos comentarios feitos por eles a respeito do formato e da clareza das
questdes, realizei ajustes e cheguei a versao definitiva deste instrumento.

O formulario inicial foi enviado aos discentes por e-mail e foi disponibilizado
para resposta na plataforma Google Formularios. O Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) figurou como primeira se¢do do formulario e seu registro se deu
de forma eletrénica, por meio de pergunta ao potencial participante a respeito de sua
concordancia ou ndo concordancia com o teor do termo. Uma vez que o(a) aluno(a)
optasse por participar, o formulario passava as proximas se¢oes, que apresentavam
as questdes a serem respondidas.

Durante os momentos de recrutamento de participantes realizado
presencialmente, em uma das instituicdes, potenciais participantes alegaram a falta
de tempo para responder ao formulario devido a grande quantidade de atividades
curriculares naquele momento do semestre letivo. Por isso, posteriormente, levei até
eles uma versao impressa do formulario para que respondessem nos minutos finais
de um aula, momento cedido gentilmente por uma docente da turma. Na sequéncia,
as respostas foram incluidas na plataforma Google Formularios por mim. Ao concluir
o preenchimento de cada participante, a plataforma enviou automaticamente as
respostas registradas ao e-mail do participante. Esse procedimento foi importante
para que cada estudante tivesse o registro de que suas respostas foram incluidas na
plataforma de acordo com o que ele havia preenchido na versao fisica.

O prazo de recebimento de respostas foi do dia 15 de agosto de 2023 ao dia
11 de novembro de 2023. Nesse periodo, recebi 32 respostas, sendo que um(a)
dos(as) respondentes declarou n&o ter o portugués como LM, por isso sua resposta
foi descartada. Assim, contei com 31 respostas validas, de alunos oriundos de cinco

cursos de Instituicdes de Ensino Superior (IES) paranaenses.

4.4.2 Entrevistas

Decidi realizar entrevistas com os participantes com a finalidade de tratar de
aspectos da pesquisa de forma mais subjetiva e particularizada, em comparagéao ao

formulario inicial. Segundo Cohen, Manion e Morrison (2018), entrevistas sdo um
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instrumento que possibilita aos participantes elaborar e expor suas perspectivas e
interpretacdes a respeito de temas e situagdes diversas. Por meio da entrevista
pretendi levantar, além de crencgas e atitudes linguisticas de forma mais subjetiva e
particularizada, aspectos da vivéncia de linguagem dos participantes e das
experiéncias de aprendizagem de espanhol que pudessem ter relagdo com o
desenvolvimento de suas crengas e atitudes linguisticas.

O roteiro da entrevista foi composto por sete questdes abertas. As perguntas
foram divididas em quatro blocos. O primeiro bloco esteve formado por duas questdes,
que tratavam da vivéncia e da formacgao do estudante em lingua espanhola de forma
geral. O segundo bloco constou de uma questdo sobre a relagédo entre a percepgao
da variagao linguistica na LM e na lingua espanhola. O terceiro bloco, também com
uma questado, abordou a relevancia de conhecimentos sobre variagéo linguistica na
atuacao profissional almejada pelo estudante. Por fim, o quarto bloco foi constituido
de trés questdes relativas a norma culta da lingua espanhola.

Além de organizar as perguntas em blocos tematicos, busquei também, dentro
do possivel, fazer com que as perguntas iniciais fossem mais gerais e que as
perguntas feitas ao final fossem as que almejavam respostas mais especificas,
criando assim um efeito denominado por Cohen, Manion e Morrison (2018) como
"efeito funil". Essa sequéncia gradativa possibilita aos participantes ir se
acostumando, aos poucos, com questdes cujo propdsito seja mais particular e/ou
complexo.

A etapa de entrevistas ocorreu durante o periodo de 18 de outubro de 2023 a
dez de novembro de 2023. Dos 14 estudantes que aceitaram participar da pesquisa
no grupo restrito, pude realizar as entrevistas com nove participantes. Parte das
entrevistas se deram na modalidade presencial, em salas de aula e espacgos coletivos
de estudo da instituicdo de ensino que os estudantes frequentavam. Outra parte foi
realizada na modalidade remota, via Google Meet. A escolha pela modalidade
presencial ou remota ficou a critério de cada participante, conforme o que melhor Ihe
conviesse.

Essa possibilidade foi oferecida para facilitar ao maximo a participacéo dos
alunos na investigagéo, uma vez que uma das dificuldades com as quais me deparei
foi a baixa disponibilidade de tempo dos universitarios em realizar todas as etapas da
pesquisa. Apesar de ser ideal manter um padrdao para as entrevistas, conforme

observam Cohen, Manion e Morrison (2018), estabelecer uma constancia de seus
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elementos, como um mesmo entrevistador, mesmo tempo de duracdo e mesmo local,
nao assegura que os dados obtidos serao irrefutaveis € homogéneos. Por isso, julgo
que foi valido diversificar a modalidade da entrevista devido aos efeitos positivos na
taxa de adesao dos participantes. Em ambos os casos (presencial e remoto), a
entrevista teve registro de audio e anotagdes feitas por mim.

A entrevista foi feita de forma semiestruturada, ou seja, "os tépicos e as
perguntas abertas s&o escritos, mas a sequéncia e o texto exatos n&o precisam ser
seguidos com cada entrevistado"3° (Cohen, Manion e Morrison, 2018, p. 514, tradugéo
minha). Com isso, pude fazer as perguntas adaptando os termos e a linguagem
utilizada, conforme a interacdo com cada entrevistado mostrasse essa necessidade,
ou conforme cada participante aparentasse ndo entender algum termo ou alguma
questao.

As transcricbes foram feitas com recurso da plataforma Reshape e,
posteriormente, foram revisadas e adaptadas por mim. Optei por fazer uma
transcricdo adaptada, na qual nao realizei corre¢cdes das falas dos participantes para
a norma-padréao do portugués, mantendo assim o registro empregado por cada um.
Porém, suprimi zunidos, oscilacdes e algumas expressoes e repeticoes frequentes na
oralidade (por exemplo: expressdes repetidas enquanto o entrevistado reelaborava
uma ideia e expressdes usadas reiteradamente sem aporte de nova informagao, como

cacoetes).

4.4.3 Minicurso

Considerando que o minicurso foi um instrumento essencialmente de
intervencado, parte de uma pesquisa caracterizada como pesquisa-agéo, o objetivo
principal do minicurso foi o de reunir, desenvolver e observar a aplicacao de praticas
relevantes para o processo de ensino e aprendizagem, que pudessem fomentar a
conscientizagao linguistica de alunos de espanhol como LA a respeito da variagao
linguistica e das normas linguisticas do espanhol.

Tendo em conta os dados obtidos nos formularios iniciais e nas entrevistas, o

minicurso teve como objetivos secundarios:

30 Texto original: "topics and open-ended questions are written but the exact sequence and wording
does not have to be followed with each respondent" (Cohen, Manion e Morrison, 2018, p. 514).



93

e Fomentar a conscientizacao dos participantes a respeito do conceito de
norma linguistica na perspectiva da Sociolinguistica, bem como dos
conflitos de normas existentes no &mbito do ensino e aprendizagem de
linguas, com foco no contexto educacional brasileiro;

e Estimular a sensibilizacdo de seus participantes para a observacéo e
pratica de analise linguistica em espanhol no sentido de desenvolver seu
dominio de normas cultas e n&do cultas e de desenvolver sua capacidade
de adequacao linguistica em diferentes géneros discursivos e em
diferentes situacdes interativas;

e Elencar e discutir vivéncias de linguagem que possibilitem aos alunos
de espanhol atentarem aos mecanismos linguisticos e valores sociais
envolvidos na pratica de adequacgao linguistica.

Esse instrumento ndo teve a pretensao de apresentar aos participantes todas
as formas de registro e adequacéo estilistica da lingua espanhola possiveis a todas
as situacdes interativas nas quais um falante possa estar envolvido. Isso seria
impraticavel em um curso de graduagao, quem dira em um minicurso. A intengao foi
trabalhar na sensibilizacdo e na conscientizacdo dos aspectos mencionados, no
sentido de oferecer aos participantes ferramentas para que eles mesmos sigam em
suas vivéncias e em sua formacéo linguistica de forma critica.

Com o titulo “Variagdo e norma linguistica no ensino e aprendizagem de
espanhol”, o minicurso ocorreu entre os dias 30 de janeiro de 2024 e 23 de fevereiro
de 2024, em formato hibrido. A carga total foi de dez horas, divididas em cinco horas
de encontros presenciais sincronos e cinco horas de atividades realizadas na
modalidade remota e assincrona. Inicialmente, havia previsto uma carga horaria de
15 horas em formato integralmente presencial. Contudo, com o relato dos potenciais
participantes, de falta de tempo para realizar atividades fora do horario das atividades
curriculares regulares do curso de graduacéao, decidi realizar as adaptagdes para um
curso de carga horario um menor e no formato hibrido, para que pudesse se ajustar
melhor ao contexto dos participantes.

Outro recurso para possibilitar a participagcao dos estudantes no minicurso foi
a parceria estabelecida com o programa Residéncia Pedagdgica. Esse programa, de
esfera federal, esta vinculado a CAPES e busca promover projetos em |IES brasileiras,
colaborando com o “aperfeicoamento da formacao inicial de professores da educacgao

basica nos cursos de licenciatura” (CAPES, 2018). Alguns meses antes da realizagao
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do minicurso, entrei em contato com a coordenagdo do programa na instituicdo dos
participantes para propor que o minicurso fosse ofertado como parte das atividades
regulares do programa, que atende a alunos de 3° e 4° anos do curso de Letras em
questdo. A parceria foi aceita e parte dos alunos do programa participaram do
minicurso. Foi esclarecido que o fornecimento dos dados dos discentes para a tese
seria opcional e nenhum énus seria gerado pela sua recusa em participar da pesquisa.

O minicurso contou com a participacao de onze universitarios, sendo sete
matriculados no 3° ano e quatro matriculados no 4° ano. Os encontros presenciais se
deram em salas do curso de graduagdo no qual os participantes estavam
matriculados. As atividades remotas foram intermediadas pela plataforma Google
Classroom. Dos onze participantes, quatro manifestaram que ndo tinham
disponibilidade de comparecer a uma parte dos encontros presenciais, mas tinham
interesse em participar das discussdes realizadas nesses encontros. Por isso, realizei
com esses participantes alguns encontros sincronos remotos, via Google Meet, em
horarios alternativos, nos quais realizei os mesmos tipos de atividade dos encontros
presenciais, com pequenas adaptagdes aos recursos digitais utilizados.

No primeiro encontro do minicurso, os alunos foram informados, mais uma
vez, sobre as caracteristicas da pesquisa, sobre seus direitos como participantes, bem
como sobre os objetivos do minicurso e seu conteudo programatico. Segue quadro

com o programa de conteudos, tarefas e avaliagdes.

Quadro 5 — Programa do minicurso

Modalidade, data e Conteudos, tarefas e avaliagoes
carga horaria

Encontro presencial 1: Conteudos:
30/01/2024 Variacao Linguistica: geogréfica, social e estilistica; Mudanca
Carga horaria: 1 hora linguistica;

Estilo e registro;
Oralidade e escrita.

Tarefa:

Analise de uma série de memes em portugués e em espanhol e
identificacao dos elementos linguisticos mais caracteristicos da norma
culta e da norma popular, dos registros formal e informal e das
modalidades oral e escrita.

Encontro presencial 2: Conteudos:
01/02/2024 Consideragdes sobre a variagao linguistica no ensino de linguas;
Carga horaria: 1 hora Conceito de norma linguistica;

Diferenga entre norma culta e norma-padrao e suas implicagdes no
ensino de linguas;
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Descri¢gao da norma culta.

Tarefa:
Analise de duas cenas da série colombiana “La Nifia” - identificacao
da linguagem empregada pelas personagens das cenas.

Avaliagao parcial do minicurso:
Formulario de avaliacdo da primeira semana de atividades.

Encontro presencial 3:
06/02/2024
Carga horaria: 1 hora

Conteudos:

Descrigao da norma culta no portugués e no espanhol;

Conflitos sobre a lingua espanhola: espanhol neutro, pan-hispanismo,
norma monocéntrica e norma pluricéntrica;

Adequacéo linguistica em nivel lexical,

Valores sociais atribuidos as palavras;

Indicativos de variedades e de valores sociais nos dicionarios e suas
limitagdes.

Encontro presencial 4:
08/02/2024
Carga horaria: 1 hora

Conteudos:

Discussao sobre as analises feitas a respeito das cenas da série “La
Nifa” (tarefa solicitada no encontro n° 2);

Valores sociais atribuidos as palavras;

Indicativos de variedades e de valores sociais nos dicionarios e suas
limitacdes;

Girias - usos, funcgdes e fontes de informag&o sobre seus significados;
Relato de uma pesquisa de mestrado sobre girias e variagao estilistica
no ensino de lingua;

Atividade de pares de palavras e frases num continuo entre linguagem
mais culta e menos culta;

Explicagdo do trabalho final.

Avaliagao parcial do minicurso:
Formulario de avaliagdo da segunda semana de atividades.

Atividade remota: entre
09/02/2024 e 22/02/2024
Carga horaria: 5 horas

Tarefa:
Elaboragéo, por parte dos alunos, do trabalho final - proposta de
atividade de ensino de espanhol.

Encontro presencial 5:
23/02/2024
Carga horaria: 1 hora

Conteudos:
Apresentagao e discussdo dos resultados do trabalho final - proposta
de atividade de ensino de espanhol.

Avaliacao final do minicurso e Ultima etapa da pesquisa:
Aplicacado do formulario final.

Fonte: Elaborado pela autora.

Para as agbes de planejamento do minicurso — como a decisdo dos

conteudos tratados e a selegdo dos materiais de apoio —, além de analisar os dados

gerados nas etapas anteriores (formulario inicial e entrevista), realizei pesquisas

especificas com a finalidade de encontrar trabalhos académicos e obras com

explicagcdes e discussdes sobre os temas selecionados, e também de textos orais e

escritos em espanhol e em portugués que pudessem ser usados tanto para ilustrar os

fendmenos descritos quanto para propor exercicios de analise linguistica.
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Elaborei, no planejamento do minicurso, atividades baseadas em preceitos da
Pedagogia da Variagao Linguistica proposta por Faraco (2008) e adotada nas
pesquisas de Cyranka (2014a; 2015), porém com adaptagdes ao contexto de ensino
de espanhol como LA. Esses preceitos foram explicitados nesta tese no Capitulo 3
(Pressupostos Tedricos).

Dessa forma, decidi: incluir discussdes sobre a realidade linguistica do
espanhol, considerando a vasta extenséao territorial habitada por suas comunidades
de fala; tratar da variagao linguistica, com énfase nas variagdes social e estilistica, de
forma respeitosa, questionando visdes preconceituosas e classistas que fomentam
atitudes discriminatérias aos falantes de variedades estigmatizadas; apresentar uma
caracterizacao da norma culta de forma contextualizada e critica, identificando tracos
de visbGes puristas em materiais de orientagdo ao escritor/falante, oferecendo
alternativas de estudos de carater descritivo e evidenciando em mostras de uso da
lingua espanhola as praticas sociais que demandaram emprego da norma culta;
estimular a reflexdo acerca das disputas de normas e dos instrumentos que
perpetuam a ideologia da norma-padréo da lingua espanhola; demonstrar o potencial
estilistico e retdrico de normas populares, oferecendo ferramentas para conhecer os
valores sociais atribuidos a tais normas e aos seus recursos linguisticos, por exemplo,
as girias na linguagem mais espontanea.

Na segunda parte do minicurso, solicitei que eles elaborassem propostas de
planos de atividades de ensino que contemplassem aspectos que foram abordados
no minicurso. Além da participagao nas discussdes e atividades — com contribui¢cdes
mutuas entre mim e os graduandos a respeito de nossas proprias experiéncias com a
lingua espanhola —, os discentes participaram da elaboragao de novas propostas de
ensino de espanhol. Com isso, eles foram beneficiados com contribuigcdes para sua
formagao, ndo so linguistica, mas docente, além de terem eles mesmos sido agentes
de melhorias no processo de ensino e aprendizagem de espanhol, ao elaborarem
propostas de atividades de ensino que podem ser divulgadas e colocadas em pratica.
Por isso, julgo que a realizagdo do minicurso foi crucial para buscar atingir os objetivos
desta pesquisa-acao, de forma coparticipativa e visando a melhoria da pratica.

E evidente que todos os outros instrumentos utilizados tém o potencial de
gerar mudangas. Por exemplo, Cohen, Manion e Morrison (2018, p. 511) afirmam

sobre as entrevistas: "aceite que a entrevista pode provocar novos entendimentos e
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mudangas nos proprios participantes"3!. Contudo, por se tratar de um instrumento com
duracdo muito maior e elevada carga de reflexdo e incentivo a realizagao de tarefas
praticas, considero que o minicurso foi o instrumento com maior carater interventivo

dentro da pesquisa-acéo que empreendi.

4.4.4 Formulario Final

No ultimo encontro do minicurso, os participantes preencheram o formulario
final, que teve por objetivos avaliar os impactos do minicurso para a formagao dos
universitarios, além de gerar novos dados sobre as crengas e atitudes linguisticas
desses alunos, para que fosse possivel realizar uma comparagdo com as crengas e
atitudes linguisticas desses mesmos participantes identificadas no inicio da pesquisa,
por meio do formulario inicial e das entrevistas.

Ao todo, o formulario final foi composto por nove questodes, divididas em duas
secdes. A primeira secao, sobre as crencas e atitudes dos participantes a respeito da
variagao linguistica do espanhol, apresentou aos estudantes uma questao fechada e
cinco abertas. Decidi por abordar temas e categorias que haviam sido abordados no
formulario inicial e na entrevista. Algumas questdes foram repetidas tal como haviam
sido colocadas na etapa anterior. Outras, sofreram pequenas alteracbes com a
finalidade de obter informagdes mais amplas, por conta da inviabilidade de repetir,
nessa etapa, todas as questbes dos instrumentos anteriores, o que geraria uma
sequéncia exaustiva de questdes.

Ja na secédo dois, de avaliacdo dos participantes sobre o minicurso, valorizei
mais uma vez o carater coparticipativo da pesquisa-acgao, e instiguei os participantes
a apresentar suas opinides acerca da eficacia do minicurso e a sinalizar as fragilidades
e 0s aspectos dessa etapa que eles achassem que poderiam ser melhorados. Essa
secao apresentou a eles uma questao fechada e duas abertas. O formulario final foi
respondido pelos participantes via plataforma Google Forms no dia 23 de fevereiro de

2024 e obteve sete respostas.

31 Texto original: accept that the interview may provoke new insights and changes in the participants
themselves (Cohen, Manion e Morrison, 2018, p. 511).
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4.5 PRecEITOS ETicOs

Esta secdo tem o intuito de esclarecer de que forma a pesquisa atendeu aos
principios éticos determinados pelo Conselho Nacional de Saude (CNS) e pela
Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (Conep), preconizados na Resolugdo CNS
n°® 510/16, que dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas
e Sociais, e na Carta Circular Conep 01/2021, que reune orientacbes para
procedimentos em pesquisas com qualquer etapa em ambiente virtual.

Antes de ter inicio, o projeto da pesquisa foi submetido a apreciagdo do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP)32 da Universidade Estadual de Londrina (UEL),
instituicdo na qual funciona o Programa de Pés-Graduagao em Estudos da Linguagem
(PPGEL), em que realizei meus estudos de Doutorado. Para isso, os representantes
de curso (ou de departamento, conforme o caso) de todas as IES publicas do Parana
que oferecem cursos de Letras Espanhol ou Letras Portugués e Espanhol foram
consultados a respeito da possibilidade de informar o endereco eletrénico de seus
alunos para que eu pudesse convida-los a participar da pesquisa. Os coordenadores
de colegiado e chefes de departamento receberam informagbes a respeito da
pesquisa e de como se daria a participacdo dos alunos que voluntariamente
aceitassem participar.

Os representantes que manifestaram acordo com a participacdo de seus
alunos assinaram o Termo de Anuéncia de Instituicido Co-Participante, que foi
anexado ao pedido de apreciagdo no CEP-UEL via Plataforma Brasil junto a outros
documentos exigidos no processo, como 0 projeto de pesquisa, o cronograma € o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Apos aprovacgao da pesquisa no referido comité, deu-se inicio o recrutamento
dos participantes. Os alunos dos cursos foram convidados a participar por meio de
mensagem escrita por mim e encaminhada pelas instituicdes coparticipantes. No e-
mail direcionado aos alunos, expliquei as caracteristicas gerais da pesquisa e

apresentei o link de acesso ao TCLE e as questdes do formulario inicial, caso o(a)

32 “Um CEP é um colegiado interdisciplinar e independente, de relevancia publica, de carater

consultivo, deliberativo e educativo, criado para defender os interesses dos participantes da pesquisa
em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes
éticos”. Disponivel em: <https://www.gov.br/defesa/pt-br/assuntos/hfa/ensino-e-pesquisa/comite-de-
etica-em-pesquisa-cep-hfa-1>. Acesso em 7 abr 2023.



https://www.gov.br/defesa/pt-br/assuntos/hfa/ensino-e-pesquisa/comite-de-etica-em-pesquisa-cep-hfa-1
https://www.gov.br/defesa/pt-br/assuntos/hfa/ensino-e-pesquisa/comite-de-etica-em-pesquisa-cep-hfa-1
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aluno(a) estivesse de acordo em participar. Também enviei, anexo ao e-mail, um
Termo de Sigilo e Confidencialidade assinado por mim.

No caso do grupo restrito, por se tratar de potenciais participantes que
frequentam instituicdo de ensino no mesmo municipio onde as atividades presenciais
da pesquisa foram realizadas, os candidatos receberam explicacdo sobre as
caracteristicas da pesquisa e informacdes do TCLE presencialmente, durante o
intervalo de suas aulas. A agao visou a possibilitar maior esclarecimento sobre as
fases presenciais da pesquisa. No caso das demais instituicbes co-participantes, o
recrutamento e esclarecimento de informacgdes se deu exclusivamente em formato
remoto.

No TCLE, os alunos tiveram acesso a informacgdes claras, acessiveis e
detalhadas sobre como se daria sua participacédo em cada uma das etapas, e sobre o
teor do conteudo de cada instrumento de coleta de dados (tépicos que seriam
abordados). Além de figurar na parte inicial do formulario, uma via do termo foi
encaminhada a cada aluno que aceitou participar. Os participantes tiveram assisténcia
e garantia de confidencialidade e privacidade, razdo pela qual algumas informagdes
pessoais € institucionais foram omitidas na descricdo e na analise dos dados e dos
resultados. A referéncia aos estudantes nesta tese, de forma individual, se da por meio
de um codigo especifico para cada participante: P1, P2, P3, e assim por diante.

A participagdo dos universitarios na pesquisa foi voluntaria e opcional. Por
isso, a decisao por nao participar ou pela desisténcia em participar da pesquisa, em
qualquer momento, ndo acarretou nenhum prejuizo aos alunos. Os participantes
foram informados de que seria possivel, a qualquer momento e sem nenhum 6nus,
solicitar a retirada do consentimento de utilizagcdo de seus dados na pesquisa. Tanto
nos formularios quanto nas entrevistas, os participantes tiveram garantido o direito a
deixar de responder quaisquer questdes, se assim desejassem. No minicurso,
também |hes foi assegurado o direito de se recusar a participar de qualquer atividade

proposta.



100

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Na analise dos dados de uma pesquisa em Sociolinguistica Educacional, nem
sempre € possivel discriminar com clareza o que sao crengas € 0 que sao atitudes
linguisticas. Isso se deve tanto as caracteristicas dos instrumentos que foram usados
— com grande parte de questdes abertas e subjetivas — quanto pela propria natureza
dos conceitos de crengas e atitudes linguisticas — uma vez que as crengas sao
componentes das atitudes. Ao manifestar seus pensamentos e convicgbes, 0s
participantes estdo também manifestando o componente cognitivo de suas atitudes
linguisticas. Por isso, conforme esclarecido no Capitulo 3 de Pressupostos Tedricos,
ao usar o termo "crengas" nesta tese, me refiro também as atitudes, enfatizando mais
especificamente o seu carater cognitivo.

Assim como Ghessi e Berlinck (2020, p. 113), acredito que "os testes se
propdem como um instrumento para nos aproximarmos desse imaginario [sobre a
lingua], de modo a observar que conjunto de ideias circula no cenario de formacéao
dos alunos". Mais do que a preocupacao em diferenciar, nos resultados da pesquisa,
0 que sao crengas e 0 que sao atitudes, esta o objetivo de identificar o sistema de
representagdes e convicgdes que habitam o imaginario dos alunos, compreender 0s
sentimentos, emocdes, disposigdes e comportamentos motivados por tal imaginario,
bem como interpretar como foi a interacdo desse sistema com a proposta de
intervengao colocada em pratica durante a pesquisa, por meio do minicurso.

Parte dos dados que se apresentam nesta subsecgédo e nas seguintes deste
capitulo foram gerados por meio de uma questao que elencou uma série de assertivas.
Os participantes deveriam assinalar cada uma delas, caso concordassem com o teor
de sua afirmacgédo. De acordo com Cohen, Manion e Morrison (2018), uma das
vantagens de perguntas dicotdmicas (de resposta "sim ou n&o", "concordo ou
discordo") € que elas impelem os respondentes a sair da zona de neutralidade sobre
um topico.

No tratamento dos dados, reuni as assertivas em categorias de analise afins.
Porém, na questdao do formulario as afirmacbes foram apresentadas de forma
aleatéria, pois considerei que uma sequéncia claramente ordenada dos tépicos traria
maior probabilidade de uma assertiva influenciar na resposta das assertivas que
tratassem do mesmo topico. As versdes completas do formulario inicial e do final

encontram-se nos apéndices desta tese.
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Optei por nao repetir, no formulario final, todas as questdes do formulario
inicial e das entrevistas, uma vez que resultaria em um instrumento muito extenso.
Por isso, limitei a quantidade de subtopicos a serem abordados, repeti algumas
questdes e adaptei outras, no sentido de deixa-las mais amplas para, assim, viabilizar
uma comparacao da expressdao das crencas e atitudes dos participantes antes e
depois do minicurso.

Como o primeiro instrumento da pesquisa de campo, o formulario inicial, foi
respondido por um grupo mais amplo (alunos de varias IES do Parand), e os
instrumentos das demais etapas foram aplicados a um grupo mais restrito (alunos
oriundos de uma das instituicbes), a quantidade de respondentes em cada
instrumento foi diferente. Soma-se o fato de os alunos terem garantido seu direito de
nao participar de todas as etapas da pesquisa, aliado a circunstancia de poucos
discentes terem disponibilidade de participar de mais de duas etapas.

Com isso, para a analise do formulario final em comparagédo com o inicial,
consideramos apenas 0s cinco participantes que realizaram as duas etapas: P4, P9,
P17, P18 e P19. No cotejo dos dados das entrevistas com o formulario final, a
comparacao das crencgas e atitudes foi feita de forma um pouco mais limitada, uma
vez que apenas quatro participantes responderam a ambos os instrumentos: P4, P17,
P19 e P33. Todos os participantes aqui elencados concluiram o minicurso.

A seguir, apresento e interpreto os dados gerados nos formularios e na
entrevista, estruturados em quatro categorias de analise: a variagao linguistica em
geral; a norma linguistica; a adequacéao linguistica; e os efeitos das experiéncias
pedagdgicas (anteriores ao minicurso). Para concluir o capitulo, destaco os resultados
mais relevantes para responder as perguntas de pesquisa e para alcangar os objetivos

desta tese.

5.1 VARIAGAO LINGUISTICA DE FORMA AMPLA

No ensino e aprendizagem de espanhol como LA, o reconhecimento e a
valorizagdo da diversidade linguistica sdo um passo elementar para o
desenvolvimento da consciéncia sociolinguistica e formulagéo de atitudes condizentes
com a realidade do idioma. Nesta subsecdo, analiso as crencas e atitudes dos

graduandos em relacéo a variagao linguistica do espanhol a partir das questdes que
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nao direcionaram o tépico abordado a nenhum tipo de variagao especifico. Esta secéo
possibilita responder as perguntas de pesquisa: Como a variagao linguistica é
percebida por alunos de espanhol como LA? Que efeitos um trabalho didatico de
abordagem variacionista da lingua espanhola pode causar na alteragdo ou na
manutencido de crencgas e atitudes de alunos de Letras Espanhol? Que efeitos tal
trabalho pode causar no desenvolvimento da consciéncia sociolinguistica de alunos

de Letras Espanhol?

5.1.1 Reconhecimento e Destaque aos Tipos de Variagao

Iniciamos a analise da visdo geral dos participantes sobre a variagao
linguistica abordando quatro questdes do formulario inicial, que tiveram o objetivo de
verificar em que medida os alunos reconhecem a existéncia de cada tipo de variagao
(considerando os que foram discutidos nos pressupostos tedricos) e da mudanca
linguistica no espanhol.

Conforme mostra o Grafico 3, a maioria dos respondentes (93,5%) reconhece
de forma categdrica a existéncia da variagao estilistica na lingua espanhola. Apenas
6,5% se mantiveram neutros diante da afirmag¢ao do fendmeno e nenhum participante

declarou discordar.
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Grafico 3 — Reconhecimento da variacao estilistica

O Espanhol falado/escrito em de diferentes géneros discursivos, em
diferentes tipos de interagao e com diferentes intengdes, naturalmente
apresentara diferentes caracteristicas de léxico, gramatica, fonética, etc.

Nao concordo nem disc...
6,5%

Concordo
93,5%

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

O Griafico 4 ilustra que, igualmente, na assertiva sobre a variagdo social
93,5% dos respondentes declararam concordar totalmente com seu teor. Contudo,
nesta questdo o restante dos participantes se dividiu entre a neutralidade (3,2%) e a

discordancia (3,2%).

Grafico 4 — Reconhecimento da variacao social

O Espanhol falado/escrito por pessoas de diferente idade, sexo, nivel
de escolaridade, etc. naturalmente apresentara diferentes
caracteristicas de léxico, gramatica, fonética, etc.

Discordo

3,2%

Nao concordo nem...
3,2%

Concordo
93,5%
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

No tocante a variagdo geografica, a resposta foi unanime, pois 100% dos
respondentes concordaram com a assertiva que fez referéncia a essa classificagao,

como demonstra o Grafico 5.

Grafico 5 — Reconhecimento da variagao geografica

O Espanhol falado/escrito em diferentes regides, paises e cidades
naturalmente apresentara diferentes caracteristicas de Iéxico,
gramatica, fonética, etc.

Concordo
100,0%

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Na verificacdo da nocdo dos respondentes a respeito do fenbmeno da
mudanca linguistica, os resultados mostraram um valor quase absoluto, com 30
alunos (96,8%) que concordam totalmente que haja mudanca linguistica no espanhol.
Apenas uma participante (3,2%) declarou sua percepgao como neutra em relagao a

assertiva e nenhum discordou da informacgao, como ilustra o Grafico 6.
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Grafico 6 — Reconhecimento da mudanca linguistica

O Espanhol falado/escrito em diferentes épocas ao longo do
tempo naturalmente apresentara diferentes caracteristicas de
léxico, gramatica, fonética, etc.

Nao concordo nem...
3,2%

Concordo
96,8%

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

As porcentagens das respostas sobre variagdo e mudanga linguistica nao
oscilaram muito de uma assertiva para outra. Além disso, a taxa de respondentes que
declararam neutralidade ou discordancia nas assertivas sobre variagcao estilistica e
social e sobre mudanga linguistica foi bastante baixa. Nao obstante, a proeminéncia
da percepgao da variagao geografica em comparagdo com as demais classificagdes
esteve presente em outra questdao do formulario e em dados gerados nos demais
instrumentos, o que é um indicio ndo somente de que a variagao geografica esteja
mais presente no imaginario dos alunos de Letras Espanhol, mas também de que ela
seja mais contemplada do que as outras classificagdes no processo de ensino e
aprendizagem desses alunos.

Nas assertivas 0) e p), a intencdo foi de levantar crengcas a respeito da
abordagem, no ensino de lingua, da variagdo que se manifesta especificamente em
nivel gramatical. O Grafico 7 mostra que a totalidade dos participantes (100%, 31
alunos) indicou ser importante aprender variagdes de regras gramaticais, e 15% dos
respondentes (5 alunos) acreditam que aprender variagbes de regras gramaticais
pode confundir o aprendiz de espanhol. Os dados sinalizam uma plena valorizagéao do
estudo da variagdo na abordagem gramatical entre os alunos. Também inferi que a

maioria dos estudantes julga ser possivel o tratamento de questdes gramaticais em
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uma abordagem da variagao linguistica sem que isso implique a formagéo de nogdes

confusas por parte dos alunos de espanhol.

Grafico 7 — Assertivas 0) e p): Regras gramaticais e variagao

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
o) E importante aprender p) Aprender variagdes de
variagdes de regras regras gramaticais pode
gramaticais. confundir o aprendiz de
Espanhol como Lingua
Estrangeira.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Em uma questdo complementar de resposta aberta, o participante P20
colocou em xeque o conceito de "erro" e ressaltou o enorme valor cultural das
variantes linguisticas: "As varia¢des que incluem os chamados erroneamente de erros
fazem parte da nossa riqueza cultural" (Formulario inicial). A resposta de P20 condiz
com a ideia de Antunes (2003b), de que a visdo conservadora relaciona
inadequadamente a variagao a uma percepcao de degradacgao da lingua. Também se
alinha a afirmacao de Silva-Corvalan (1989, p. 12, tradugdo minha), de que o ato de
classificar como incorreto um enunciado associado a variedade(s) de menor prestigio
nao corresponde a um "juizo linguistico objetivo e real".

Na Questao 1 da entrevista, tive a intengcdo de saber se os alunos buscam
vivéncias de contato com a lingua espanhola fora das atividades regulares do curso,
quais sdo os recursos mais buscados por eles para estabelecer esse contato e
verificar se, de maneira indireta, crencas e atitudes sobre a variagao seriam reveladas
nos comentarios e justificativas de suas respostas.

De acordo com as respostas oferecidas pelos participantes, todos eles

buscam estabelecer contato com o idioma fora das atividades curriculares. Escutar
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musicas em espanhol foi um recurso apontado por todos os nove entrevistados. O
segundo recurso mais apontado foi interagir com hispanofalantes, mencionado por
quatro participantes.

Realizar leitura, assistir a filmes ou séries e assistir a videos na plataforma
Youtube foram citados, cada um por trés entrevistados. Usar aplicativos de
aprendizagem de linguas foi um meio de contato mencionado por duas alunas. Outros
recursos foram citados de forma pontual, por apenas um entrevistado cada: assistir a
documentarios, assistir a videoclipes, realizar curso de lingua, estabelecer contato
com os professores e acessar a rede social Instagram. Chama a atengao o volume de
recursos audiovisuais, muitos deles disponiveis em meio digital.

Em duas entrevistas, com P19 e com P33, a diversidade geografica foi
apontada como um aspecto que as alunas observam em suas vivéncias. P19 contou
que tenta estar em contato com variedades diversas do espanhol. P33 comentou que
as aulas da graduagédo nao contemplam diversidade de variedades geograficas do
espanhol de forma satisfatoria, em sua opiniao, e ilustrou seus comentarios contando
sobre como identificou um fenémeno linguistico caracteristico da variedade

rioplatense observando a fala de um argentino em videos que assiste.

P19 - Ah, eu gosto bastante de ouvir musicas, tenho uma playlist de musicas,
que eu diversifico, tenho varios cantores do México, da Espanha, Colémbia,
Peru, bem diversificado (Entrevista com P19).

P33 - Olha, eu prefiro escutar musicas. Porque a musica em si, ela ndo é uma
musica geral, ela também tem um pouco de interferéncia do regionalismo [...].
Porque, assim, dentro do ambiente universitario a gente ndo tem muito disso,
sabe? Eu n&o consigo ver essa questdo do regionalismo ainda tdo
aprofundada, entdo eu procuro ver em outros meios. Que nem, eu vejo video
de um youtuber que ele esta fazendo um percurso aqui na América Latina,
que ele é argentino e ele estd indo para o Alasca, entdo eu escuto muito o
"ch..." [produz o som de fricativa pds-alveolar surda [f]], o sonzinho, né? Entao
a gente comega a perceber as variantes dos idiomas (Entrevista com P33).

Um dos entrevistados, P26, relatou que, do contato com o espanhol por meio
dos recursos utilizados, surgem duvidas e que, ao buscar esclarecer tais duvidas,
empenha-se em articular o conhecimento produzido com outros aprendizados
anteriores. Afirmou pretender entender a gramatica e imaginar outros contextos nos

quais um elemento aprendido pode ser usado. Essa articulagédo de aprendizados
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mostra uma movimentagdo propicia ao exercicio da adequagao linguistica e a uma

maior consciéncia da variacao estilistica:

E ai nisso, as vezes, acarreta de eu ver uma palavra que eu ndo conhego,
uma expressao que é usada ali que eu nunca vi antes. [...] Ai as vezes eu vou
tirar uma duvida de uma coisinha, quando eu vi eu ja té tentando entender
como funciona aquilo dentro da gramatica, nos contextos. (Entrevista
com P26, grifo meu).

Dessa forma, constatei que apareceram, nas respostas a Questao 1, poucas
mengodes a percepgao dos alunos sobre a variagao linguistica do espanhol, devido ao
fato de a questao nao ter requisitado diretamente a mencgao a tal aspecto. Ainda assim,
pude notar que houve, também nesse momento, predominancia da variacao do tipo
geografica nas observagdes dos entrevistados. Além disso, as respostas foram uteis
no sentido de oferecer informagdo sobre os habitos e vivéncias dos possiveis
participantes do minicurso, e foi oportuno retomar nos encontros presenciais 0s
recursos € midias usados por eles com a finalidade de ilustrar mecanismos de
variagao e, particularmente, de adequacgao linguistica.

Em outra questdo da entrevista, que abordou a influéncia de experiéncias do
portugués sobre a percepc¢ao da variagao do espanhol, a variagéo de tipo geografica
figurou de forma destacada nas explicagdes de cinco participantes (P4, P19, P25,
P26, P32 e P33). Enquanto P33 se limitou a fazer comentarios sobre a variagao
geografica sem precisar o nivel de analise, P4 e P32 abordaram mais especificamente
a variagao geografica em nivel lexical e P25 incluiu o nivel fonético. P26 citou suas
percepgdes sobre a variagdo geografica em nivel lexical, mas fez uma ressalva de
que existem outros tipos de variagao. P19 colocou em destaque seu desconhecimento
a respeito de variedades populares ou vulgares, bem como de variedades
geograficas, principalmente em nivel lexical. Ela comenta que emprega com maior
frequéncia o espanhol culto e o informal, o que sugere o reconhecimento de variagao

estilistica, porém sem aprofundamento:

P4 - Tanto que no Brasil tem varios estados que as pessoas falam de
maneira diferente. Uma coisa pode significar... tem varios nomes.
(Entrevista com P4, grifo meu).

P19 - Eu acho que na questdo... Eu uso mais o espanhol culto e o informal.
Eu nunca cheguei nessa area, tipo assim, de ficar vendo as girias, as formas
de tratamento de, por exemplo, comunidades. Porque cada comunidade tem
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0 seu jeito de falar "menino", "menina". Como no portugués, que & o "pia".
Essas palavras. Eu nunca foquei muito nessa parte. Acredito que eu devo
ta pesquisando essas questdes porque tem a variacdo de local para local.
E é interessante td4 descobrindo essas coisas. (Entrevista com P19, grifo
meu).

P25 - Porque cada pais vai ter as suas variagées e muitas vezes ocorre o
mesmo que no portugués. Determinadas palavras, num lugar tém um
significado e determinadas palavras, em outros lugares tém outro
significado. [...] Inclusive a escolha do acento, tudo, precisa ser um, porque
nao da para mim comecgar uma frase com yo [pronuncia /y/ como consoante
africada pds-alveolar surda [[]] e terminar com yo [pronuncia /y/ como
aproximante palatal sonora [j]], depois passar para yo [pronuncia /y/ como
consoante palatal fricativa sonora [j]] (Entrevista com P25, grifo meu).

P26 - Entdo no Brasil, ainda assim, a gente tem muitas variagdes linguisticas
que a gente ndo tem nocédo que existem. Variagdes pra uma palavra que, as
vezes, eu conhego e vocé nado conhece. Entéo, se nds, dentro do nosso pais,
a gente ja enfrenta essa barreira, esse desconhecido, a gente ndo sabe que
existe, ali, mas existe, imagina na outra lingua. [...] E vai mais do que s6
uma regiao ou de um pais. Acho que envolve de tudo, né? Toda a parte
externa, desde a classe social, do género, idade, acho que tudo isso
influencia, né? Entdo a gente sabe que a mesma linguagem que um
adolescente tem nio € a que o adulto vai ter. O que o adulto e uma crianga
tém no norte n&do é o mesmo do sul. O que um homem fala, as vezes a
mulher nao fala e vice-versa. [...] Eu acho que isso até deixa o aluno mais
tranquilizado, porque "nossa, mas tem tantas palavras com o mesmo
significado" ou "ndo, porque la na América diz um jeito, na Espanha diz
outro" (Entrevista com P26, grifo meu).

P32 - [..] eu tive contato com pessoas de outros paises, argentinos,
colombianos, e palavras que no Chile sao faladas, em outro lugar tém outro
significado, as vezes até um significado mais feio, que nao pode falar, enfim.
Entéo, com certeza, tendo presente que aqui, para nés, no Brasil, é diferente,
regido, estado, enfim (Entrevista com P32, grifo meu).

P33 - E isso € um processo natural, eu acredito que vocé vai observando
conforme o tempo vai passando, conforme vocé tem contato mais com aquela
determinada cultura ou determinado espago geografico e tal. Entdo essa
seria a maneira que eu penso. Que nem, eu acho, que nem... meu tio saiu
daqui do interior de Parana, em Londrina, e foi morar em Curitiba. Hoje em
dia a gente tem contato com ele. Faz 10 anos que ele mora la. A gente ja
percebe uma diferenga na maneira dele falar e tal (Entrevista com P33, grifo
meu).

Ainda durantes as entrevistas, quando os participantes foram questionados
sobre a relevancia, para sua atuagao profissional almejada, de conhecer a variagao
do espanhol, a variagdo geografica também esteve em relevo nos comentarios e
exemplos dos universitarios. Cinco dos nove entrevistados (P2, P19, P24, P25, P26 e
P32) mencionaram casos desse tipo, sendo que P24 e P32 se referiram a variagao
especificamente em nivel fonético, P26 a mencionou em nivel lexical e P2 fez

referéncia tanto ao nivel lexical quanto ao fonético:
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P2 - Entao, assim, vocé vai perceber essas variagdes desde as mudancgas de
paises que a gente pega, os acentos, as regidoes também, as expressoes
(Entrevista com P2, grifo meu).

P19 - [...] porque o castelhano nio é limitado somente a Espanha, sdo varios
lugares. [...] e ai vai que a gente s6 foca s6 na Espanha. Na Espanha ¢ isso,
€ aquilo, o aluno vai la para o Peru, Equador, pensando que é a mesma coisa,
e no final € uma coisa totalmente diferente (Entrevista com P19, grifo meu).

P24 - Mesmo porque tem falantes nao naturais que sdo do mundo inteiro,
entdo é igual qualquer outra lingua. A gente vai ter sotaques, vao ter acentos
diversos [...] (Entrevista com P24, grifo meu).

P26 - Entdo algumas palavras, por exemplo, que pro pessoal da Espanha é
super normal, vocé vai usar a mesma palavra na América, ela ja tem sentido
as vezes de conotagdo sexual. [...] E que elas podem transmitir coisas
totalmente diferentes numa regiao para outra, de um pais pro outro, de um
povo pro outro, que esta dentro da mesma cidade, mas as vezes tem outros
significados (Entrevista com P26, grifo meu).

P32 - Entéo, dentro do proéprio Chile, como eu ja falei anteriormente, mas
também é... o ceceo espanhol, o yeismo da Argentina, tem que ser
passado para o aluno [...] (Entrevista com P32, grifo meu).

Chamo a atencéo, entre os trechos citados anteriormente, para a fala de P19,
gue negou tacitamente a representagéo do espanhol como uma lingua monocéntrica,
ao frisar que o castelhano nao se restringe ao territério espanhol.

Em questbes a respeito do dominio da norma culta e da adequacao de
linguagem, os alunos citaram casos de variagao geografica, porém ndo com o0 mesmo
destaque percebido nas questbes mais amplas, sobre variagéo linguistica em geral.
Por se tratar de questdes especificas sobre formas de aprimorar o dominio da norma
culta e de moldar a linguagem segundo a situagao de interagdo, os participantes
fizeram mais mengdes a praticas de aprendizagem do que a casos concretos de
variagdo do espanhol e, quando o fizeram, evocaram exemplos de tipologia
diversificada.

P25, por exemplo, mencionou o uso de variantes para pronomes de
tratamento de segunda pessoa, que perpassam tanto a variagdo geografica quanto a
estilistica, ja que se refere a adequagédo do registro e se configura por meio de
diferentes paradigmas verbais e pronominais em cada zona geoletal da lingua
espanhola:

Isso também esta relacionado com o pais que vocé vai estar falando também,
no caso a norma culta. Porque para alguns paises o usted pode soar algo
mais informal também e o tu muitas vezes eles nao vao ver problema em

tutear. Entao se vocé usar o tuteo ou vocé usar o usted, muitas vezes nao vai
ter diferenca. Ou, por exemplo, na Espanha o vosotros que vocé pode
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estudar. Entdo também tem que saber com qual nagédo, muitas vezes, vocé
vai falar também. Eu falo que engloba todos os conhecimentos para vocé
poder usar a norma culta (Entrevista com P25).

P4 afirma, ao distinguir norma-padréao e norma culta, acreditar que a variagao
ocorra, de fato, no registro informal combinado com a modalidade oral. Vislumbro em
seu comentario uma provavel crenga de que existe uma variedade fundamental e
legitima (nesse caso, a norma culta escrita), da qual as outras variedades divergem

(nesse caso, as normas usadas em registro informal e na modalidade oral):

P24 - Talvez seja mais 0 que eu tava te falando, a comunicag¢dao mais
informal que realmente muda para poder falar. Entdo eu entendo como se
fosse expressar isso em palavras, escrever um e-mail, escrever um livro, um
artigo. Escrita mesmo, de interpretagéo, igual a gente ler livro, sabe, artigos.
Até as matérias de jornal também é um linguajar mais diferente. Para mim
seria isso seria o culto. E o padrao seria o corriqueiro, cotidiano [...] (Entrevista
com P24, grifo meu).

5.1.2 Comparacgao entre Vivéncias e Atitudes Linguisticas na LM e na LA

Nas assertivas w) e x), abordei o componente afetivo das atitudes linguisticas
dos participantes com relacdo a forma como usam tanto sua LM quanto a LA que
estudam e que estao preparando-se para poder lecionar. Constatei que a maioria dos
participantes expressa um sentimento positivo enquanto usuario da LM e da LA, com
uma porcentagem maior para a LM, o que € natural considerando o tempo muito maior
de vivéncias e, provavelmente, também de vinculos identitarios com a lingua
portuguesa. Conforme observamos no Grafico 8, enquanto 74,1% dos respondentes
(23 pessoas) afirmaram ter orgulho do modo como fala e escreve em portugués, 58%

(18 pessoas) disse sentir-se orgulhoso(a) do modo como fala e escreve em espanhol.
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Grafico 8 — Assertivas w) e x): Aspecto afetivo como usuario(a) de portugués e de

espanhol
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Ja nas entrevistas, buscamos verificar em que termos a visao que os alunos
tém da variagao linguistica de sua LM pode influenciar a sua visao sobre a variagéao
linguistica da LA que estao aprendendo. Seis (P2, P4, P25, P26, P32 e P33) dos nove
entrevistados afirmaram que sua percepg¢ao a respeito da variagdo em portugués
influencia sua percepgédo sobre a lingua espanhola. O aluno P24 negou que sua
percepg¢ao no portugués influencie a do espanhol e as entrevistadas P17 e P19 nao
negaram nem confirmaram essa influéncia.

A resposta de P2, sobretudo com base nos exemplos mencionados pela
participante, parece referir-se a transferéncia negativa®® de elementos linguisticos do

portugués para o espanhol, e ndo a um contraste especifico do fendbmeno variacional:

33 De acordo com os pressupostos tedricos da Linguistica Contrastiva, a transferéncia negativa
(também chamada de interferéncia) caracteriza-se quando um conhecimento prévio promove sensagéo
de desorientagdo ou induz ao engano na aprendizagem de algo novo. Isso ocorre dentro de um
"processo de interpolagdo de aspectos de uma lingua na estrutura de outra" (Durdo, 2008, p. 3). A
transferéncia positiva acontece quando, nesse processo de interpolagdo, o conhecimento de uma
lingua favorece a aprendizagem de outra lingua. Os exemplos apresentados por P2 — falsos cognatos
e dedugbes equivocadas do significado de expressdes — referem-se a um prejuizo no uso da lingua
espanhola, causado pelos conhecimentos prévios no portugués, portanto, uma transferéncia negativa
ou interferéncia.
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Sim. Ou entdo, as discrepancias também. Porque as vezes a gente pensa
uma coisa e €& outra completamente distinta. Por exemplo, 0os nossos
cognatos. Ou entdao, mesmo as expressoes que vocé tem aqui, que vai
ser muito parecida. E é alguma coisa diferente, né? (Entrevista com P2,
grifo meu).

P4 indicou que, ao contrastar as duas linguas, percebe muito mais casos de
variacao no portugués brasileiro do que no espanhol (mesmo sem delimitar nenhuma

variedade geografica hispanica).

P4 - No espanhol ndo, geralmente j& € uma coisa mais direcionada. E no

portugués nao, ja muda bastante.
Pesquisadora - Vocé acha que no portugués vocé percebe mais variagdo do
que no espanhol?

P4 - Sim, eu percebo. Até pela diversidade de cultura, né, que a gente tem
Nno nosso pais. Sao 27 estados... 26 estados e uma federagdo. E bastante
diferente. Varia bastante (Entrevista com P4).

Os demais participantes (P25, P26, P32 e P33), que confirmam a influéncia
da visao da variagao no portugués sobre a visdo no espanhol, sinalizam que enxergar
o fendmeno em LM contribui para o entendimento da variagdo em LA de forma mais
natural, a enxerga-la como um fendbmeno esperado em comunidades de falantes que
sdo tao diversas.

A falta de reflexao a respeito do fendbmeno da variacao foi a explicacdo de P24
ao negar a influéncia da variagdo do portugués. Embora o participante reconhega que
o fendbmeno ocorra em ambos os idiomas, descreve um estado de desatencdo e
inconsciéncia dos seus usuarios/aprendizes, que de tdo habituados ao seu

funcionamento, perdem a capacidade de percepc¢ao reflexiva sobre sua dinamicidade.

N&o, ndo. Eu sei que a gente tem, no pais tem muitas variagdes linguisticas.
E ai isso vai acontecer com o espanhol no mundo todo entdo. E indiferente
para mim. A questdo é que a gente nunca para para pensar que existe
variagoes, a gente esta tdo acostumado que a gente ndao para para
pensar (Entrevista com P24, grifo meu).

Entre os que nao confirmaram nem negaram a influéncia da observacéo em
uma lingua sobre a observagao em outra lingua, P17 deu a entender que a variagao
se da de forma muito diferente nos dois idiomas e que percebe muito mais casos de

variagdo no portugués, em comparagao com o espanhol.
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Por mais que o espanhol também tenha umas palavras parecidas, mas o
portugués tem muita giria e muitas abrevia¢des. Por exemplo, "vocé" é o "vc",
"porque" é "pq", entdo pode ser que uma pessoa que esta aprendendo a
lingua espanhola, pode ser que ela tenha um pouco de dificuldade pra fazer
essas comparagdes e abreviagbes também (Entrevista com P17).

A participante cita abreviagcdes que sao frequentes em interagdes mediadas
pela internet, como aplicativos de mensagens e chats online. Essas abreviagdes
também ocorrem no espanhol, mas nem sempre esse € um tema discutido ou
contextualizado em aulas de lingua. O relato da aluna reforca minha observacao, de
que os participantes possuem em seu imaginario uma nogao muito mais ampla e clara
dos fendbmenos de variagao geografica do espanhol do que outros tipos de variagao,
como a estilistica.

Ha exemplos de trabalhos académicos que buscam descrever a linguagem
empregada nas interagdes virtuais, como o de Eres Fernandez e Seemann (2009),
qgue buscou verificar as abreviagdes de palavras e mudancas de ortografia realizadas
por falantes de espanhol em chats virtuais. A pesquisa mencionada oferece reflexdes
sobre a conscientizagdo dos alunos a respeito dos contextos que demandam o uso
da "ortografia consagrada pela norma culta" e dos meios nos quais a ortografia toma
novas configuragdes, como os meios eletrénicos (Eres Fernandez e Seemann, 2009,
p. 154).

Também ha exemplos de materiais didaticos que buscam incorporar
discussdes sobre o tema, como o livro didatico El arte de leer espariol (Picango e
Villalba, 2010), que propde, por meio do texto D ke m’estas halbnado?, uma reflexao
sobre as caracteristicas da linguagem empregada na internet e as mudangas que a
internet trouxe para a comunicagao interpessoal. A atividade proposta a partir do texto
faz parte de uma unidade didatica que trata da histéria e da variagdo da lingua
espanhola. Levar para a sala de aula de espanhol propostas como essas auxilia os
alunos a conhecerem melhor a realidade linguistica do idioma que estao aprendendo
e a terem mais conhecimento sobre os valores sociais atribuidos a linguagem da
internet.

Considerando as crencas expressas por P4 e por P17, de perceberem mais
os fendmenos de variagdo no portugués do que no espanhol, levanto a hipétese de
gque — embora seja natural que a variagao seja menos percebida em uma LA, devido

ao fato de o aluno, falante nao nativo, ter bem menos tempo de vivéncia e de estudo
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formal no idioma que esta aprendendo — tal disparidade de percepgao também seja
fomentada pelo fato de se reproduzir a ideologia da norma-padrao sem nem sequer
apresentar, no ensino formal, marcas linguisticas de normas que fogem ao padrao,
como a linguagem da internet e das redes sociais, a linguagem de comunidades
periféricas e marginalizadas, a linguagem juvenil, entre tantas outras.

Com isso, os alunos de espanhol como LA acabam formando crencgas e
atitudes a respeito da lingua, que estdo baseadas em uma realidade linguistica que
Ihes foi escamoteada, algo que a Pedagogia da Variagao Linguistica busca combater
no ensino de portugués como LM. Nesta tese, defendo que tal postura seja estendida
em alguma medida ao ensino de espanhol como LA, uma vez que possibilita maior
consciéncia sociolinguistica dos alunos em suas relagdes com ambos os idiomas.

Uma ultima constatacao a respeito da relagcado entre LM e LA diz respeito a
quatro entrevistados (P2, P4, P19 e P33) que tiveram dificuldade de compreender o
sentido de wuma pergunta, mesmo apds explicagbes e exemplificagbes
complementares oferecidas por mim. Foi necessario, nas explicagdes
complementares a P2, P19 e P33, esclarecer que a pergunta n&o tratava de questdes
de transferéncia negativa, no ambito da Linguistica Contrastiva, mas sim de variagao
linguistica, no ambito da Sociolinguistica, pois as trés participantes haviam feito,
erroneamente, tal associagao. Nesse sentido, compreendo o risco da interferéncia da
LM sobre a LA enquanto uma preocupacao consideravel para os alunos de Letras,
tendo em vista que se trata de linguas proximas, seja na origem latina, seja no contato
geografico que se da tanto na Europa quanto na América.

Propus, para o minicurso, estabelecer um contraste entre essas duas linguas
proximas, porém n&o no sentido de identificar possiveis transferéncias negativas no
processo de aprendizagem. Esclare¢o que, no ambito da pesquisa aqui empreendida,
o intuito de estabelecer contraste entre portugués e espanhol, no que diz respeito a
variagao linguistica, é o de sensibilizar os alunos, leva-los a enxergar mecanismos
linguisticos que se instauram nos fendbmenos de variagdo, assim como os juizos de

valor e as disputas de poder que orbitam tais fenbmenos.

5.1.3 Mudancgas Percebidas nas Crencas e Atitudes sobre Variagao Linguistica
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Ao comparar as respostas das cinco participantes que concluiram o minicurso,
constatei que houve uma leve diminuicao do sentimento de orgulho enquanto usuarias
de sua LM. Como mostra o Grafico 9, o percentual de alunas que se sentem
orgulhosas pela forma como falam e escrevem em portugués caiu de 80% para 60%,
uma oscilagdo de quatro para trés pessoas em numeros absolutos. Ainda que seja
uma alteracao sutil, ndo havia sido previsto que, ao final do minicurso, a dimenséao
afetiva sofresse uma repercussdo negativa. Levanto a possibilidade de que as
discussdes sobre norma e adequacéo linguistica ndo tenham ficado suficientemente
esclarecidas no minicurso, o que pode ter gerado em alguma graduanda sentimentos
negativos na forma como ela se percebe usuaria do portugués. Acrescento, por outro
prisma, a chance de o minicurso ter provocado uma percepg¢ao de sentimentos pré-
existentes, de insegurancga, vergonha ou insatisfagao, sobre o nivel de proficiéncia da
participante em relagéo ao portugués, ao ponto que deslindou relagdes de prestigio e
estigma de normas e as implicagdes dessas dindamicas para os usuarios e aprendizes

que ainda n&o dominam normas prestigiadas.

Grafico 9 — Alteragdo na assertiva w): Aspecto afetivo como usuario(a) de portugués
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Passando a uma comparagdo com os dados das entrevistas, voltei a
questionar os discentes, no formulario final, se a sua percepgao da variagao linguistica

do portugués influencia a percepg¢ao da variagao do espanhol e por qué. Houve uma
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mudancga, porém sutil, na quantidade de menc¢des especificas sobre aspectos de
variagdo geografica. No momento das entrevistas, trés participantes fizeram
referéncia a variagdo geografica em nivel lexical, algo que foi percebido de forma
reiterada em outras questdes. Cada uma das duas participantes que fizeram mengao
a variagao estilistica e a social, o fez constatando que nao percebia o uso de girias e
abreviagdes na lingua espanhola, mas sim na lingua portuguesa (P17), ou que sentia
caréncia de conhecimento sobre diversidade de normas e de registros (P19).

Ja no formulario final, ap6s passarem pelo minicurso, somente duas
participantes fizeram mengao a aspectos especificos de variagao geografica em nivel
lexical e as demais ndo se referiram a nenhum tipo especifico de variagdo. P17 e P19,
ao final, ja n&o expressaram sentir caréncia no conhecimento de questdes de variagéo
social e estilistica, mas também n&o fizeram nenhuma mengao de terem incorporado
esses conteudos especificos as suas percepgdes sobre variagao.

P19, que anteriormente negou a influéncia da percepgao da variagdo de LM
sobre a LA devido a sua falta de conhecimento e reflexdo, depois de passar pelo
minicurso, confirmou de maneira tacita tal influéncia, e demonstrou também
conhecimento da existéncia de diferentes perspectivas possiveis sobre a diversidade

linguistica:

[...] Se estamos acostumados a valorizar e respeitar a diversidade linguistica
em nossa lingua materna, € mais provavel que adotemos uma postura
semelhante em relacdo a variagdo linguistica em linguas estrangeiras. Por
outro lado, se temos uma visdo mais prescritiva ou negativa da variagédo em
nossa lingua materna, isso pode se refletir em nossa percepgéo da variagao
em linguas estrangeiras (Formulario final, P19).

Avalio essa pequena mudanga como neutra, dada a baixa taxa de oscilagao
em numeros absolutos: de trés participantes (75%) para duas (50%). Além disso,
esclareco ndo vejo como um problema em si o fato de muitos alunos mencionarem
casos de variagdo geografica, posto que trata-se de conhecimento extremamente
relevante para o desenvolvimento da competéncia comunicativa em lingua espanhola.
O que chama a atencao € a auséncia ou presenga inexpressiva de mengoes a outros
tipos de variagcdo e a outros niveis de analise, 0 que sugere que existem questdes
igualmente fundamentais a formagao dos professores e que parecem nao ocupar

muito espacgo em suas ideias e reflexdes sobre a variedade do espanhol.
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Outra mudanca que considero como neutra, pelos mesmos motivos da
mudanga anteriormente relatada, foi que nas entrevistas duas participantes, P19 e
P33, pareceram nao ter compreendido bem a questdo e iniciaram suas respostas
falando sobre casos de interferéncias negativas do portugués no espanhol, sem
abordar questdes especificas de variagao linguistica. No formulario final, apenas P33
demonstrou tal confusdo em sua resposta. Diferentemente da entrevista, na qual eu
pude esclarecer do que, de fato, se tratava a questdo, no formulario nao tive essa
possibilidade, por isso em nenhuma parte da resposta de P33 houve mencgao a
nenhum fendmeno variacional, mas sim uma critica a crenga comum entre 0s

estudantes brasileiros, de que estudar espanhol n&o requer muito esforgo:

Sim, como foi respondido na primeira pergunta muita das vezes o falante de
portugués acredita que o espanhol é facil de aprender pois apresenta
algumas estruturas parecidas com a do portugués, e acaba considerando que
o espanhol é facil de aprender por ter ou ser similar ao portugués (Formulario
final, P33).

Uma mudanga que considero positiva foi a de que, no formulario final, ndo
constatei, em nenhuma resposta, fala que declarasse, nem mesmo que sugerisse, a
crencga de que no portugués existe mais variagao do que no espanhol, ou a afirmacao,
por parte das participantes, de n&do percebem muito a variagdo na lingua espanhola.
Nas entrevistas, duas participantes (P4 e P17) haviam expressado tal entendimento.
Acredito que a revisao de tipos de variagcao e a analise desse fenbmeno em textos
orais e escritos no minicurso ajudou a trazer aos alunos a consciéncia da imensa

diversidade de variedades que o espanhol apresenta.

5.2 NORMA LINGUISTICA

A compreensdo da norma linguistica tem a fungao de orientar o aprendiz de
LA na construgao de modelos de referéncia para a interagao verbal. Nesta subsecao,
examino as concepgdes dos participantes acerca dessas normas e suas percepgoes
particulares sobre sobre a norma culta e a norma-padrao. Trago informagdes sobre a
relevancia atribuida pelos graduandos ao papel das normas no ensino e
aprendizagem de espanhol como LA e os desafios identificados por eles no dominio

dessas convencgdes linguisticas. Além disso, observo se as ideologias que envolvem
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a padronizacgao linguistica se refletem nas atitudes dos alunos. Esta seg¢ao auxilia no
esclarecimento das perguntas de pesquisa: Quais crengas e atitudes os alunos de
espanhol como LA manifestam a respeito das normas linguisticas do idioma
espanhol? Que efeitos um trabalho didatico de abordagem variacionista da lingua
espanhola pode causar na alteracdo ou na manutengao de crencas e atitudes de
alunos de Letras Espanhol? Que efeitos tal trabalho pode causar no desenvolvimento

da consciéncia sociolinguistica de alunos de Letras Espanhol?

5.2.1 Compreensao do Conceito de Norma Culta e Norma Padrao

Por meio de trabalhos como o de Pereira (2021), percebi que muitos alunos
de graduagdo em Letras demonstram confusdo nos conceitos que eles formam a
respeito de normas linguisticas. Dessa forma, julguei ser valido verificar, nas
entrevistas com o grupo restrito, quais ideias constituem o imaginario desses
participantes a respeito dos conceitos de norma culta e de norma-padrio.
Inicialmente, constatei que oito dos nove entrevistados afirmam que se trata de
conceitos distintos, ou descreveram suas nocdes a respeito dos dois termos
mencionando caracteristicas diferentes. Somente uma participante (P33) afirmou crer
que norma culta e norma-padrédo sdo a mesma coisa. Outra aluna (P17) néao
apresentou nenhuma caracteristica distintiva das duas normas em questéo, apesar
de afirmar crer que sao conceitos diferentes. Passo a identificagdo dos aspectos
mencionados para caracterizar a norma culta da lingua.

Os tragcos mais usados para descrever a norma culta foram o alto grau de
formalidade (P19, P25 e P32) e o atendimento a regras e a parametros de corregéo

(P17, P26 e P33), mencionados, cada um, por trés entrevistados:

P17 - As duas terem regras, mas ao mesmo tempo sdo uma diferente da
outra (Entrevista com P17, grifo meu).

P19 - E um jeito mais formal de vocé ta se conversando com uma pessoa,
principalmente, quando é um cargo maior que vocé, um doutor, um mestre,
um advogado, um juiz, nessa questdo. (Entrevista com P19, grifo meu)

P25 - Bom, norma culta eu penso por uma linguagem mais formal, no caso.
[...] Que podemos dizer, que as pessoas dizem que é educada, no caso, para
falar com uma pessoa que vocé nao conhece (Entrevista com P25, grifo
meu).
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P26 - Ah, ser o correto, ali, € vocé falar corretamente e escrever
corretamente, isso é algo como norma culta. (Entrevista com P26, grifo
meu).

P32 - Olha, pensando assim rapidamente, sem pensar muito, eu diria que
norma culta € uma forma mais formal, com uma redundéancia, de me
comunicar com outra pessoa (Entrevista com P32, grifo meu).

P33 - Entao a norma culta é a norma-padr&o. E a norma que a gente tem que
ap... que nem, € uma norma que tem regra, que tem que seguir padroes e
tal. [...] Regras gramaticais. (Entrevista com P33, grifo meu).

A comunicagao na modalidade escrita foi associada a norma culta em duas
entrevistas (P2 e P24). Embora a norma culta ndo esteja restrita @ modalidade escrita,
ela esta mais relacionada a eventos de letramento, nos quais a comunicagdo, mesmo
quando pela oralidade, tem textos escritos como base ou como mediacdo. P2 coloca
o desenvolvimento da norma culta atrelado a atividade da leitura: "Porque o
vocabulario, ele é dinamico e a leitura faz parte para desenvolver isso, né?" (Entrevista
com P2). P24 associa a norma culta a acdo de escrever e menciona exemplos de

géneros escritos nos quais a norma culta € usada:

Entdo eu entendo como se fosse expressar isso em palavras, escrever um
e-mail, escrever um livro, um artigo. Escrita mesmo, de interpretacéo, igual
a gente ler livro, sabe, artigos. Até as matérias de jornal também é um
linguajar mais diferente. Para mim seria isso, seria o culto (Entrevista com
P24, grifo meu).

Outro aspecto apontado em duas entrevistas foi o ambito/esfera em que se
da a situagao de interagao (P2 e P32). P2 aponta em quais &mbitos a norma culta esta
presente: "[...] ela € mais colocada como um ambiente mais técnico, mais
académico" (Entrevista com P2, grifo meu). Por sua vez, P32 nao cita nenhum ambito
especifico, mas afirma que a norma culta € demandada em momentos e setores que
se diferenciam dos ambitos mais cotidianos: "[...] porque o culto é aquilo que vocé vai
usar em determinados momentos que, talvez, no dia a dia vocé nao use, em
determinados setores" (Entrevista com P32, grifo meu).

Considerando até aqui as caracteristicas que foram citadas de forma
recorrente nas entrevistas, avalio que os participantes tém um sistema de crengas
sobre a norma culta que condiz com a perspectiva da variagao linguistica, no &mbito
dos estudos da Sociolinguistica. Contudo, o conjunto de caracteristicas que define a
norma culta apareceu de forma fragmentada nas entrevistas, uma vez que, com

excecao de P2, cada participante citou uma ou duas caracteristicas, no maximo.
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As alusdes a formalidade, aos ambitos especificos e ao atendimento as
regras, encontram explicagdo na variacdo estilistica, uma vez que os falantes
empregam com mais frequéncia a norma culta em contextos comunicativos que
implicam maior formalidade e maior grau de monitoramento. O monitoramento, por
sua vez, passa pela preocupagao do usuario em seguir as regras socialmente aceitas
para o dado contexto. Contudo, constato que alguns alunos ainda se referem a esse
atendimento a regras por meio da dicotomia "certo x errado”, que ndo usa parametros
linguisticos, mas sim juizos atribuidos a grupos de falantes com base em seu prestigio
ou estigma social, conforme exposto no Capitulo 3, de Pressupostos Teoricos.

Outros aspectos apontados para descrever a norma culta, porém de maneira
mais pontual, foram o elevado grau de prestigio (P2), de instrugao (P2), de fluéncia
(P4), de (inter)compreensao dos usuarios desta norma (P4) e de vocabulario dindmico
(P2):

P2 - [...] Entdo, a norma culta, ela até te da um certo status de valorizagao,
assim, intelectual, digamos, né? Ela nao é tdo acessivel. E depende da
gente também o interesse para desenvolvé-la. Porque o vocabulario, ele é
dinamico [...] (Entrevista com P2, grifo meu).

P4 - [...] Porque a norma culta é vocé falar totalmente... ter a habilidade, a
competéncia de conseguir falar o espanhol fluentemente, escrever, escutar,
conseguir conversar com alguém em espanhol, poder compreender também
a lingua dele, que ele ta falando. Creio que é isso (Entrevista com P4, grifo
meu).

A mencédo ao grau de instrugdo condiz com o estudo de Faraco (2008), para
guem a norma culta se caracteriza por ser usada por falantes de nivel médio ou alto
de escolaridade, situados no pélo urbano, em situagdes relativamente monitoradas.
Diversos autores tratam também do prestigio atribuido socialmente aos falantes da
norma culta, por exemplo, Antunes (2003b). Ja as outras caracteristicas mencionadas
pontualmente (elevado grau de fluéncia e de (inter)compreensao entre usuarios e uso
de vocabulario dindmico), considero que n&o sejam exclusivas da norma culta.

Normas populares também apresentam uso dinamico do vocabulario e seus
usuarios podem se comunicar de forma tao fluente quanto os da norma culta, desde
que conhegcam amplamente os elementos linguisticos apropriados a norma que
estiverem empregando. O nivel de compreensibilidade e eficiéncia em uma interagéo
também pode ser alto no uso de outras normas. Como afirma Antunes (2003b), o

objetivo de alcangar a eficiéncia comunicativa € que determina qual norma sera mais
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conveniente em cada situacdo, o que coloca a norma nao como um fim, mas como
uma ferramenta para uma interagao linguistica eficaz.

Relativamente a norma-padrdo, um dos participantes (P26) ndo soube
descrever a norma padrao e, entre os oito entrevistados que o fizeram, suas respostas
foram mais curtas e mais variadas. O Unico aspecto que se repetiu, em trés respostas,
foi a nogao de corregao ou de atendimento a regras (P4, P17 e P33). As respostas de
P17 e de P33 foram as mesmas a respeito da norma culta. P17, embora tenha
afirmado que os conceitos sao diferentes, nao apresentou nenhuma caracteristica de
distingao entre eles, pois afirma n&o se lembrar de ter estudado sobre o tema, nem na
educacgado basica nem na graduagao: "Pode ser que algum professor ndo passou
realmente essa informacéo. Ela atribuiu o atendimento a regras a ambos os conceitos”
(Entrevista com P17). P33 afirmou que norma culta e norma-padrédo sdo a mesma
coisa, por isso, a mengao feita pela participante as regras gramaticais faz referéncia
também a norma-padrao.

Na resposta de P4, porém, ha elementos novos na descrigdo da norma-
padrdo. A aluna inicia sua resposta afirmando que a norma-padrao € o basico, porém
nao fica claro ao que a aluna se refere com tal afirmagao. Mais adiante, menciona
varios exemplos de usos do portugués, que considera serem corretos, para
caracterizar a norma-padrdao. Também citou o uso de tempos verbais e de pronomes
que, de acordo com ela, sdo muito pouco frequentes na "pratica", termo que deduzo
referir-se a linguagem cotidiana, retratando a norma-padrédo como um uso especial.
Ao opor a norma-padrao ao uso de "a gente", considerado por P4 como diferente e
girio, a participante associa a norma-padrao a no¢ao de normalidade, do que nao é

diferente nem disruptivo, ainda que usado com pouca frequéncia:

P4 - E o padréo € o basico que a gente tem. Por exemplo, assim, no
portugués. A gente fala... Se vocé for falar corretamente: "nés vamos". Tem
gente que fala "noés vai". Nao é? Essas coisas.
Pesquisadora - Ai, s6 para entender, se a gente for, por exemplo, fazer uma
oposicao dessa que vocé falou, de: "Nés vamos - nos vai". Qual dessas que
vocé acha que seria uma expressao da norma-padrdo?
P4 - "Nés vamos". Igual, no portugués a gente tem o verbo, vocé tem Pretérito
Mais que Perfeito, Futuro do Subjuntivo [...]. S6 que ndés ndo usamos na
pratica. E muito dificil eu usar. [...] Tanto que vocé usar os pronomes, essas
coisas todas, as vezes a gente n&o usa... Nés ndao usamos corretamente.
"A gente", né? Nés nao usamos corretamente.
Pesquisadora - Nessa outra posicdo que vocé colocou, por exemplo, o "nés
vamos" é a norma-padrao? E o "a gente" esta fora da norma-padrdo?
P4 - Sim. "A gente" é diferente. Seria uma giria. Eu entendi dessa maneira
(Entrevista com P4, grifo meu).



123

As nocdes de P4, P17 e P33 estdo mais atreladas a dimensao normativa da
norma, de uma sistematizacédo que € usada como referéncia de "bom uso", ainda que
seja pouco usada. Trago a resposta de P32, que se aproxima um pouco dessa visao,
uma vez que retrata a norma-padrdo como algo que representa pouca variagéo e
mudanga, nao é o "diferente", € o que "permanece". A participante reconhece algum
grau de variagao geografica em nivel lexical na norma-padréo, porém a retrata com
uma "estrutura" mais fixa, em oposi¢cao a norma culta, retratada como mais sujeita a

variagao estilistica:

P32 - E o padrao é aquilo que vai mudar, por exemplo, dentro do pais, vai
mudar a forma de falar isso aqui e a forma de falar essa palavra la, mas
0 padrao daquela... Eu digo padrdo como norma... da lingua, vai
permanecer. [...] A norma culta para mim ¢é diferente, porque o culto é aquilo
que vocé vai usar em determinados momentos que, talvez, no dia a dia vocé
ndo use, em determinados setores, penso que €& isso.
Pesquisadora - E o padrdao vocé falou que tem mais a ver com...
P32 - Estrutura (Entrevista com P32, grifo meu).

P2 afirmou que a norma-padrao tem como fungao a compreensibilidade: "[...]
ela é adotada para vocé fazer-se entender" (Entrevista com P2). Portanto, essas cinco
participantes (P2, P4, P17, P32 e P33) expressam caracteristicas que condizem com
a nogao de norma-padrdo amparada na Sociolinguistica, porém nenhuma delas
demonstrou ter consciéncia de que se trata de um construto, de algo que é forjado
artificialmente.

Os participantes P19 e P25 apresentaram como atributos da norma-padrao,
respectivamente, o uso mais frequente dentro de um grupo de falantes e a

representacao enquanto fala tipica de um pais ou regiao:

P19 - O padrdo é o que [...] tem mais frequéncia de uso (Entrevista com
P19, grifo meu)

P25 - [...] norma-padrédo vem algo mais de como as pessoas falam, algo
padréo. Ah, em determinada regido fala-se desse jeito, em determinado
pais os falantes utilizam esse tipo de linguagem. Por exemplo, o modo de
falar do paulista é esse, dentro da regido do estado de S&o Paulo é essa, ou
do Parana é essa, entdo isso eu entendo por norma-padréo (Entrevista com
P25, grifo meu).



124

As visbes desses dois alunos se aproximam da dimensao de norma normal,
a que caracteriza a fala de um grupo, um conjunto de usos linguisticos reconhecidos
como adequados pelos integrantes desse grupo.

Além da mencao a alta frequéncia de uso, P19 caracteriza a norma-padrao
como se ela fosse uma variedade mais comum (pode ser empregada em uma ampla
gama de contextos) e cotidiana da lingua (algo como a norma urbana comum do

portugués, por exemplo), uma nog¢do que também aparece na resposta de P24:

P19 - O padrdo é o que pode ser usado, pode ser usado a qualquer
momento, que tem mais frequéncia de uso. [...] € algo mais usado num
ambiente familiar, na rua. (Entrevista com P19, grifo meu)

P24 - E o padrao seria o corriqueiro, cotidiano [...] (Entrevista com P24,
grifo meu).

Considero que a concepgao desses trés participantes (P19, P24 e P25) a
respeito da norma-padrdao € equivocada tendo como base o0s preceitos da
Sociolinguistica. Ao analisar o conjunto das respostas sobre norma-padrao, verifico
que as nogdes sao bastante diversas de participante para participante, passando: pelo
reconhecimento de algum atributo condizente com sua dimensao normativa, mas de
forma isolada; pela ignorancia de suas caracteristicas ou de sua diferenciagdo em
relagdo a norma culta; por confundi-la enquanto sindnimo de variedade (como se
estivesse atrelada a dimensao de norma normal), ou por caracteriza-la como uma
variedade de uso mais cotidiano e corriqueiro.

Dessa forma, mantive a motivagao anterior, de contemplar discussdes sobre
norma culta e norma-padrao no minicurso, no sentido de esclarecer a distingdo entre
os dois termos e levar reflexdes a respeito das implicagdes dos conflitos de normas
para o ensino de espanhol para falantes de portugués no contexto educacional

brasileiro.

5.2.2 (Des)Valorizagao da Norma Culta e da Norma do Padrao

No formulario inicial, tive a intengdo de verificar qual o nivel de prestigio

atribuido a norma culta no processo de ensino e aprendizagem de espanhol entre os

respondentes. Conforme o Grafico 10, uma quantidade baixa de alunos (16,1%, 5
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pessoas) afirma que a norma culta deve ser priorizada nas aulas de espanhol da
graduacdo. Uma quantidade ainda menor (12,9%, 4 alunos) colocou o uso irrestrito
da norma culta como indicativo de qualidade de um(a) professor(a) de espanhol. O
prestigio da norma culta por parte dos alunos, no que se refere a essa parte do
formulario, parece n&o ser disseminado ao ponto de dar a norma culta lugar de ou de

exclusividade e nem mesmo de prioridade nas praticas académicas.

Grafico 10 — Assertivas q) e r): Papel da norma culta na aprendizagem de espanhol
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q) As aulas de Espanhol r) Um bom professor de
como Lingua Estrangeira Espanhol como Lingua
na graduagao devem Estrangeira fala sempre de
priorizar a norma culta do acordo com a norma culta
Espanhol. da lingua.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Por meio da Questado 19, de resposta aberta, quis averiguar o nivel de
importancia que os participantes atribuem as normas cultas e as nao cultas, assim
como entender quais os fatores que influenciam no entendimento desses participantes
a respeito do tema. Duas respostas nao atribuiram nenhum grau de importancia e néo
apresentaram informacgdes claras a respeito do que foi questionado. Ademais, um dos
participantes (P15) optou por nao responder a essa questao.

Identifiquei outras trés respostas (9,6%) que nao qualificaram, de forma
explicita, o grau de importancia que atribuem ao dominio das normas cultas e
populares. Nao obstante, como as trés respostas expressam o dever ou necessidade
de se conhecer ou estudar as normas, julgo que de forma implicita esses participantes
atribuem grau moderado ou alto de importancia ao dominio das normas, tanto cultas

quanto populares, como observamos nos trechos das respostas: "Penso que ambas
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sdo necessarias [...]" (Formulario inicial, P28) e "[...] € necessario que as duas sejam
estudadas" (Formulario inicial, P29).
Outra participante, P9, implicitamente, atribuiu maior importancia a

aprendizagem de normas populares:

Atribuo que ambos devem ser explorados, mas a lingua espanhola em
normas populares deve ser mais explorada, normas cultas sdo aprendidas
varias vezes através da linguagem popular, praticando leitura (Formulario
inicial, P9).

Embora sua justificativa ndo esteja muito clara, a aluna atrela a pratica de
leitura a aprendizagem das normas cultas. Essa visdo parece corresponder a uma
tendéncia, tanto de falantes quanto de alunos de lingua, a crer que a norma culta se
dé exclusivamente na modalidade escrita. Embora a norma culta seja de fato muito
exigida em interagdes linguisticas na escrita e em eventos de letramento (apoiados
em textos escritos), ela ndo se limita a tal modalidade, podendo ocorrer em eventos
de oralidade e manifestando caracteristicas particulares quando usada em tal
modalidade. Deduzo que o termo "linguagem popular" foi usado de forma equivocada,
por falta de atencao, na resposta de P9, uma vez que a afirmacgao soe contraditoria.

Todas as demais 25 respostas qualificaram expressamente o grau de
importancia que atribuem ao dominio de normas cultas e populares. A estudante P1
ofereceu uma qualificagdo mais neutra em sua resposta: "Parcialmente importantes
pois elas podem ser adequadas ou inadequadas para o contexto (Formulario inicial,
P1). Ficou evidente que a neutralidade veio de uma intengao de atrelar o dominio das
normas cultas e populares a habilidade de adequacéo de cada norma ao contexto de
comunicag&o, uma preocupagao que esteve presente também em outras respostas.
Outros trés participantes (9,6%) atribuiram graus de importancia maiores ao dominio
das normas cultas, em comparacdo com as normas populares, conforme ilustra a
resposta de P13: "A norma culta € a mais importante [...] porém creio que um bom
professor deve se adaptar aos propdsitos do seu aluno" (Formulario inicial).

Constatei, entdo, que a maioria dos participantes (21 pessoas, 67,7%) atribui
de forma explicita graus de importancia que vao de alto a absoluto, tanto em relagao
as normas cultas quanto em relacédo as populares, como demonstram os trechos de

respostas no Quadro 6:
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P2 "Elevado grau de importancia. [...]" P18 "Acredito que é de extrema importancia [...]"
P3 [...] de sumaimportancia [...] P19 "E muito importante, [...]"

P4 E de extrema importancia [...] P21 "Grau maximo de importancia, [...]"

P5 "Um grau alto. [...]" P22 "Muito, [...]"

P6 "[...] tem muita relevancia [...]" P23 "Alto grau. [...]"

P7 "Muito importante.” P24 "Grande importancia, [...]"

P8 "De extrema importancia! [...]" P25 "E de grande importancia, [...]"

P10 "Alto grau [...]" P26 "[...] ambas sao importantes [...]"

P12 "Acredito que seja muito importante [...]" P27 "Ambas sao importantes [...]"

P14 "elevado" P30 "Tem grande importancia [...]"

P16 "Muito importante. [...]"

Quadro 6 — Grau de importancia atribuido ao dominio de normas cultas e populares

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Busquei identificar os tdépicos mais apontados pelos participantes na
explicacdo de suas respostas, para levantar possiveis tendéncias. Considerei, para
esta andlise, as 26 respostas que apresentaram justificativas ou comentarios para
explicar o grau de importancia atribuido ao dominio das normas.

A possibilidade de ampliar ou aprofundar o conhecimento a respeito do
espanhol foi mencionada por 14 participantes (45%). Cito, como exemplos, as
respostas a seguir: P10 - "Alto grau, pois a partir desse conhecimento torna-se mais
realista como os falantes da lingua se comunicam"; P25 - "pois saber essa variagao
entre norma culta e popular ajuda a ganhar um léxico maior e um maior dominio do
idioma" (Formulario inicial, grifo meu). Chama a atencao a resposta de P10, que
afirmou que o dominio das normas cultas e populares proporciona uma visdo mais
realista da lingua. Isso vai ao encontro de uma das premissas da Pedagogia da
Variagéo Linguistica (Faraco, 2008), de n&do escamotear a realidade da lingua que se
estuda.

Entre esses 14 respondentes, que sinalizaram a ampliacdo de conhecimentos
em sua justificativa, trés mencionaram conteudos ou temas especificos que podem
ser aprendidos ou aprofundados por meio do dominio das normas cultas e populares.
Um participante mencionou a ampliagdo do léxico e outros dois mencionaram o

conhecimento de aspectos culturais das comunidades falantes de espanhol.
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Em dez respostas (32,2%), identifiquei como justificativa a necessidade de
saber adequar a linguagem a diferentes situagdes de comunicagao, como no exemplo:
"Acredito que dominar a norma culta e a popular € de suma importancia, assim posso
estar letrado desde escrever um artigo em lingua castelhana ou ter uma conversa em
um bar ou em um chat na internet com um nativo" (Formulario inicial, P3). Ainda que
a nomenclatura "variagao estilistica" ou "variacdo diafasica" ndo tenha sido citada de
forma explicita, seu conceito permeia as respostas de 32,2% dos participantes nessa
questao.

Outro aspecto que figurou entre os mais apontados na justificativa foi a
atuacao profissional. Sete participantes (22,5%) apontaram a necessidade de dominar
normas cultas e populares com a finalidade de estarem mais bem preparados para a
docéncia. Um deles mencionou também a preparagao para atuar com a traducgao.
Apresento, como exemplo, o trecho da resposta de P4: "E de extrema importancia ja
que estamos sendo preparados para sermos professores de espanhol, mesmo que
alguns nao va atuar diretamente na area, mas ter dominio é fundamental" (Formulario
inicial).

A variagao geografica também foi um tépico recorrente nas respostas a essa
questdo. Trés alunos fizeram comentarios sobre esse tipo de variagdo. P6, por
exemplo, ressalta a dimensdo geografica das normas cultas e populares e seu
impacto na comunicagéo: "Através do curso e dos colegas do curso percebi variagdes
em diferentes regides e paises na norma culta e na norma popular e tem muita

relevancia para comunicac&o a sua volta." (Formulario inicial).

5.2.3 Ideologia do Padrao

Por meio das assertivas aa), bb) e cc) pretendi levantar tipos de vivéncias em
espanhol que os alunos tém como referéncia de qualidade de uso desse idioma.
Conforme ilustra o Grafico 11, os percentuais estiveram bastante equilibrados entre
as trés assertivas. Enquanto os professores de espanhol e os textos orais e escritos
foram marcados, cada um, por 67% dos participantes (21 pessoas cada), a opgao por
inspirar-se em falantes nativos esteve ligeiramente acima, sinalizada por 70,9% dos

participantes (22 pessoas). Nesta parte do formulario, o falante nativo recebeu dos
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participantes tanto prestigio quanto outras fontes de vivéncia de linguagem em

espanhol como referéncia para falar e escrever bem.

Grafico 11 — Assertivas aa), bb) e cc): Vivéncia linguistica e referéncia de qualidade
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inspiro em meus inspiro em falantes inspiro em textos orais
professores de nativos de Espanhol. e escritos com os quais
Espanhol tenho contato.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Conforme ilustra o Grafico 12, cinco participantes (16%) marcaram como
verdadeira a afirmacgdo de que para falar bem, um aprendiz de lingua espanhola
precisa falar de maneira semelhante a maneira como escreve. Ainda, quatro
respondentes (12,9%) afirmaram crer que, para falar e escrever bem a lingua
espanhola, devem falar e escrever como um falante nativo de espanhol. Esses dados
mostram que a referéncia de qualidade para os alunos esta atribuida a modalidade

escrita e ao falante nativo em baixa medida entre o grupo amplo de participantes.
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Grafico 12 — Assertivas (i) e (j): Prestigio de modalidades e do falante nativo de

espanhol
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maneira semelhante a  falante nativo de Espanhol.
maneira cComo escreve.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Ainda sobre as referéncias de qualidade adotadas pelos alunos de espanhol,
busquei observar, nas assertivas k) e |), a relagao que estabelecem entre qualidade e
regras padronizadas, assim como entre corregcdo e natividade. Como podemos
observar no Grafico 13, seis alunos (19,3%) acreditam que um bom falante de
espanhol deve sempre respeitar as regras gramaticais do espanhol padréo. Isso indica
que, embora a ideologia do espanhol padréo possa estar presente no imaginario dos
participantes, ela nao se faz tdo expressiva como referéncia de qualidade no que diz
respeito ao atendimento rigoroso as suas regras.

Constatei, ainda, que a parcela de respondentes que associa corregcao e
natividade € baixa, uma vez que somente 16% (cinco pessoas) concordou com a
afirmacao de que um falante nativo fala e escreve de forma mais correta do que um
falante estrangeiro, uma proporgdo bem proxima a de alunos que marcaram a

assertiva j), sobre o falante nativo como referéncia de qualidade.
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Grafico 13 — Assertivas (k) e (I): Padréo e referéncias de qualidade
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padrao.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Em uma questdo opcional, de resposta aberta, um dos participantes, P21,
esclareceu que, apesar de ter respondido em questao anterior que acha importante
conhecer as regras e o léxico do idioma, coloca a comunicagdo como objetivo central:
"[...] conhecer as regras € importante para escrever bem e quanto mais léxico, melhor
vocé fala, mas néo é o cerne da comunicagao. Eu marquei, mas nao estou 100% de
acordo" (Formulario inicial).

Durante as entrevistas, alguns participantes mencionaram a interagao com o
falante nativo como uma forma de aprimorar habilidades e conhecimentos em lingua
espanhola e, em menor quantidade, como uma referéncia de corre¢ao ou inspiragao.
Destaco a seguir as falas dos entrevistados P2 e P24.

P2 menciona a colocagao pronominal como um conteudo relevante para se
desenvolver a adequacdo da linguagem. A explicagdo da participante para ter
mencionado esse conteudo € de que, para ela, observar e usar os pronomes da
mesma forma que os falantes nativos usam ("imita-los") ajuda a evitar usos
inadequados: “se fala que as colocacdes pronominais, né, € muito dia a dia deles.
Mas, ainda assim, eu tento prestar atencdo como eles colocam para poder imita-los,
para me fazer entender. Para ndo cometer aqueles deslizes, né?” (Entrevista com P2).

Em uma questdo que tratava dos desafios enfrentados para o dominio da

norma culta do espanhol, P24 fez mengao a figura do falante nativo, que aparenta ser
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uma referéncia de uso auténtico para o aluno, de onde se apreende a compreensao
e a descricao da lingua. O participante afirma ter dificuldade em entender o raciocinio
linguistico do falante nativo, mas néo aparenta que essa figura se instaure como ideal
padronizado de falante de espanhol.
P24 - Com os pronomes complemento direto e indireto, quem ta falando aqui,
é lugar de fala, qual que é a compreensao do falante natural da lingua para
poder compreender o que vocé ta querendo dizer. Porque a gente tem que
aprender a dizer conforme eles pensam e isso ¢é dificil para gente, né?

Entéo, as vezes a gente pensa no portugués, que é parecido, e a estrutura
da frase é completamente outra (Entrevista com P24, grifo meu).

As perspectivas de natividade e de qualidade da linguagem apontadas por
Train (2002), que colaboram para manter a ideologia do padrao hegemonica no ambito
do ensino de LE, parecem nao circular no imaginario dos estudantes de Letras
Espanhol de forma maijoritaria. Ainda assim, julguei ser valido tratar dessas questbes
de padronizagdo em alguma medida no minicurso com a inten¢cdo de alcangar essa
porcentagem, mesmo que minoritaria, que: atrela a nogéo de erro as normas usadas
por pessoas com baixo nivel de escolaridade (3,2% a 6,4%); tem como referéncia de
qualidade do uso e do estudo da lingua o atendimento rigoroso as regras do padrao
(19,3%); prioriza a modalidade escrita frente a oralidade (16%); associa a qualidade
de uso linguistico e o alto nivel de corregédo ao uso do falante nativo da lingua que
estuda (12,9%).

5.2.4 Comparacao entre Atitudes e Vivéncias Linguisticas na LM e na LA

Abordei as assertivas u) e v) com o intuito de aferir o nivel de seguranca
linguistica dos participantes com relagdo ao dominio da norma culta em LM e LA.
Como resposta, encontrei que 22,5% (7 pessoas) dos respondentes afirmaram ter
dominio da norma culta da lingua portuguesa. A partir desse numero, infiro que a
maioria dos participantes (os 77,5% que n&o consideram ter dominio) ndo se
considera um falante culto de portugués, apesar de ter nivel médio de escolaridade,
estar inserido em uma comunidade urbana, e de estar cursando ensino superior
(caracteristicas do falante culto). A incompatibilidade nas crengas dos 77,5% de
participantes, que ndo consideram que tenham dominio da norma culta do portugués,

com suas caracteristicas que os aproximam da descrigao do falante culto, pode ser
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interpretada como inseguranga linguistica. Cabe, no entanto, ressalvar que, conforme
verificado nas entrevistas, nem todos os participantes tém uma nogao ampla e segura
do que caracteriza a norma culta e o falante culto.

Em relacdo a norma culta do espanhol, somente 9,6% (3 respondentes)
considera dominar tal norma, como confirma o Grafico 14. Por um lado, a
porcentagem pode ser considerada baixa, tendo em vista que em muitos cursos de
Letras os alunos praticam a compreensao e a producao de textos orais e escritos de
diversos géneros da norma culta em espanhol. Por outro lado, ha que se ponderar
gue o espanhol € uma LA para essas pessoas, € que o tempo de contato com a norma
culta muitas vezes esta reduzido, principalmente, aos momentos de realizacdo das
atividades curriculares. Por isso, € bastante esperado que o nivel de dominio da norma
culta percebido pelos participantes em espanhol seja inferior ao nivel de dominio em

portugués.

Grafico 14 — Assertivas u) e v): Dominio da norma culta
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Segui comparando LM e LA no exame de crengas relacionadas a regras
gramaticais enquanto referéncias de qualidade para o uso e aprendizagem de lingua.
Nas assertivas m) e n), atrelei a referéncia de qualidade ao conhecimento das regras
gramaticais (saber as regras) de cada idioma. A porcentagem de respondentes que

identificaram as assertivas, tanto relativas ao portugués quanto ao espanhol, foi
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bastante alta. Como podemos observar no Grafico 15, a afirmagdo de que em
portugués, saber as regras gramaticais € muito importante para aprender a falar e
escrever bem foi assinalada por 23 participantes (74%) e a mesma afirmagéo com

relacéo ao espanhol foi marcada por 27 estudantes (87%).

Grafico 15 — Assertivas (m) e (n): Regras gramaticais e referéncias de qualidade
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bem. bem.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Sao dados diferentes dos baixos indices de concordancia constatados em
outras assertivas, que atrelaram a referéncia de qualidade ao atendimento inflexivel
das regras gramaticais ou ao cumprimento de regras aplicaveis especificamente a
norma-padrédo. Sao indicios de que os participantes valorizam mais 0 conhecimento
das regras gramaticais por parte do falante/aprendiz, para sua aplicagdo quando julgar
oportuno, do que sua aplicagao invariavel e restrita ao que determina a norma-padrao.

Houve uma diferenca de concordancia equivalente a 13% a menos de
participantes que consideram que em sua LM seja importante saber as regras
gramaticais, em comparagao com a LA que estudam. Considero provavel que essa
diferenca se dé em razdo de alguns participantes perceberem mais a variagdo do
portugués e verem nessa lingua uma distancia maior entre o popular e o culto, entre
o informal e o formal, entre o padrdo e os desvios do padréo. Na entrevista, por
exemplo, ao descrever o espanhol como uma lingua que tem uma dire¢ao, P4 também

deixa implicita a crenca de que o uso do espanhol apresenta maior alinhamento as
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regras e ao padrao do que o uso do portugués: “O espanhol nao, ele tem, assim,
uma diregao. No portugués, ndo. Tanto que vocé usar os pronomes, essas coisas
todas, as vezes a gente ndo usa... N6s nao usamos corretamente” (Entrevista com
P4, grifo meu).

Cruzando os dados do formulario e da entrevista, levanto a possibilidade de
que mais participantes pensem ser importante conhecer as regras gramaticais do
espanhol por considerarem que nesse idioma as regras sejam aplicadas de forma
mais rigorosa do que no portugués. Admito ndo ter chegado a um ponto de
esclarecimento para afirmar de modo cientifico se essa crenga condiz ou ndo com a
realidade linguistica do espanhol e do portugués. Se, por um lado, essa € uma
percepcao expressa por estudantes e professores de espanhol como LA, além de
usuarios bilingues proficientes das duas linguas, por outro lado, n&o tive acesso a
estudos consistentes que tenham estimado e comparado a distancia entre a
linguagem mais monitorada e a menos monitorada em portugués e em espanhol.

As assertivas g) e h) foram incluidas no formulario com a finalidade de verificar
se os participantes associavam a nogao de "erro" as normas linguisticas usadas por
pessoas com baixo grau de escolaridade. Como mostra o Grafico 16, apenas dois
participantes (6,4%) afirmaram crer que pessoas analfabetas falam errado em
portugués e uma participante (3,2%) mostrou-se de acordo com a afirmagao de que
pessoas analfabetas falam errado em espanhol. A diferenca de percepgédo em LM e
em LA nao foi significativa, com apenas um aluno a mais assinalando a assertiva
relacionada a lingua portuguesa. Aparentemente, ndo €& marcada, entre os
participantes da pesquisa, a crenga que atrela a nogao de erro as normas usadas por

pessoas com baixo nivel de escolaridade.
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Grafico 16 — Assertivas g) e h): Escolaridade e erro em portugués e em espanhol
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Em uma questao de resposta aberta, complementar a questao das assertivas,
a participante P11 chamou a atenc¢do para o objetivo da comunicagao, colocando
como necessarios tanto o emprego da norma culta quanto de norma(s) usada(s) em
situagdo mais coloquial, afirmando que a demanda se aplica ao portugués e ao
espanhol: "Acredito que o uso das formas culta ou coloquial em ambos os idiomas é
importante para a comunicagéo, de modo geral. Saber utilizar apenas uma delas nao
garante que a interacdo ocorra de modo saudavel [...]" (Formulario inicial). Nota-se
que, de forma geral, tanto em LM quanto em LA os alunos de Letras priorizam a
efetividade da interagao e da comunicagao frente ao atendimento a regras gramaticais
ou cumprimento da norma-padrao.

Em uma questdo da entrevista sobre norma culta e norma-padrao, duas
participantes informaram em quais experiéncias e conhecimentos se basearam para
elaborar suas respostas, o que evidenciou como a visao sobre normas na LM pode
influenciar a visdo em LA. P2 externou que se trata de uma perspectiva do contexto
brasileiro e que também baseou-se em sua formacao académica anterior ao curso de
Letras Espanhol: “P2 - Do ponto de vista brasileiro. A norma culta, ela € o que a
gente... eu vou falar até do meu contexto, por ter minha formagdo em [curso omitido]

[...]” (Entrevista com P2).
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P19 relatou que participou de discussdo a respeito dos conceitos na
graduacdo em Letras Espanhol e que acrescentou seus conhecimentos sobre o

portugués:

P19 - Porque, basicamente, 0 que me explicaram em norma culta e norma-
padrao foi no primeiro ano e ndo tocaram mais nada.
Pesquisadora - No primeiro ano da escola ou daqui da faculdade?
P19 - Da faculdade, da norma culta no espanhol. Ai eu me baseei um pouco
no do portugués, ndo sei como ta... se € a mesma coisa, né? (Entrevista com
P19)

Trago a discussdo a entrevista de P33, que expde sua crenga de que o
dominio da norma culta (considerada como sindbnimo de norma-padrao pela
estudante) em espanhol implica uma tarefa complexa, ndo somente por tratar-se de
uma LA que ela sente como alheia, mas também pela condicdo de muitos falantes
que creem nao dominar o portugués e, por consequéncia, sentem-se incapazes de
aprender uma LA. Enquanto a primeira percepgao, de enxergar o espanhol como uma
lingua "estranha" a ela, & colocada como uma situagéo individual, a insegurancga
linguistica em relacdo ao portugués, e estendida ao espanhol, € manifestada por

diversas pessoas segundo P33:

[...] € uma norma que tem regra, que tem que seguir padrdes e tal. Entdo é
algo meio dificil para mim poder ter na questao do espanhol, porque é uma
lingua que ndo é minha. E uma lingua que é estranha, né?

[...] E. Regras gramaticais, né? Eu acho que a gramética, também, em si, tem
muita gente que acha que nao domina o portugués e acaba pensando
"Ah, eu ndo vou aprender um idioma por conta que eu ndo sei o portugués
direito". Eu acho que isso também interfere um pouco na questao de ensino
de idiomas. As pessoas tém um certo... quando chega ali para aprender um
idioma, tem vontade de aprender, mas nao vai por conta do medo de errar
e tal. E ai eu acredito que a norma culta interfere um pouco nisso. As
pessoas travam na hora e eu acho que a norma culta seria um empecilho
nesse processo (Entrevista com P33, grifo meu).

Observei também que a participante comenta sobre a inseguranca linguistica
ao responder sobre as regras gramaticais. De forma implicita, P33 parece entender
que a falta de dominio de regras gramaticais gera a sensagdo de insegurancga
linguistica, ja que limita o dominio, por parte do falante/aluno, de normas que sao
prestigiadas e que, na visdo de grande parte da sociedade, sdo validadas como unica
forma de atestar proficiéncia no idioma e até mesmo de atestar a capacidade
intelectual dos falantes, em certos casos. Também fica evidente a dimensao afetiva

da atitude descrita por P33, na identificacao da sensag¢ao de medo de cometer erros,
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que por sua vez gera a sensagado de paralisagdo, diante de situagbes de
aprendizagem de um novo idioma.

Por fim, destaco na fala de P33 a influéncia de seu pai na sua atitude
linguistica para com formas estigmatizadas da lingua, embora nao tenha sido um
tépico recorrente nas entrevistas. A participante narra que sempre buscou monitorar-
se no uso da lingua portuguesa porque seu pai defendia que ela, por estar em periodo
escolar, precisava falar "corretamente”. Ela inclusive conta que pronunciava a palavra
"bolsa" como "borsa", e que foi repreendida por ele. O relato e o riso de P33 parecem
mostrar, por parte da entrevistada, algum nivel de constrangimento ou de autocritica

em tom humoristico, por ter usado uma variante estigmatizada.

E ai eu sempre tive essa questdo [de se monitorar e adequar a linguagem]
por conta do meu pai. Meu pai detestava que eu falava "borsa" [riso], entdo
meu pai falava "olha vocé ta aprendendo, vocé ta estudando, vocé tem que
procurar falar da forma correta", né? Entdo eu sempre tive essa pressao
também dentro de casa, entdo, por parte do meu pai. Minha mae ja é mais
tranquila, entdo eu acho que também eu trouxe isso para a minha area,
porque a gente faz letras, a gente... ndo é uma questéo de "ah, € um curso
que eu posso falar errado”. Nao, a gente também tem que se autoeducar com
relacdo ao ensino, né? O meu ensino e o ensino das outras pessoas. E ai eu
também até as vezes chamo a atengédo dos meus alunos quando eles falam
coisas erradas e tal, as vezes eu acho que isso € um pouco da minha parte
pessoal, sabe? [riso] Tipo uma postura de pai (Entrevista com P33).

Além do relato, P33 conta que em algumas ocasides corrige seus alunos
quando percebe que eles falam coisas "erradas". Ademais de indicar que a nogao de
erro esta atrelada a variantes estigmatizadas por parte de P33, sua fala reforga meu
alerta, de que a competéncia sociolinguistica deve ser trabalhada durante a formagéao
do professor de LA, no sentido de torna-lo mais bem preparado para lidar com as
variedades de seus alunos em sua LM, para lidar de forma sensivel e respeitosa com
questdes que emergem nas interagdes e nas praticas pedagogicas em sala de aula,
nao so relativas ao espanhol mas também ao portugués.

Considerando esses ultimos relatos (de P2, P19 e P33), percebo o indicativo
de que vivéncias e crencas construidas em relagao a LM, tanto podem ser aplicadas
a LA quanto podem ser reformuladas, ao se estabelecer um contraste entre as duas
linguas. Acredito que a reformulagéo das crencas depende de varios fatores, como o
nivel de consciéncia sociolinguistica do aprendiz, sua motivagao em buscar esse tipo
de conhecimento e em atualizar suas crencas, e as acdes de conscientizagao

propostas pelo curso e pelos docentes.
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5.2.5 Mudangas Percebidas nas Crencas e Atitudes sobre Normas Linguisticas

Para verificar as mudancgas na nogao que os participantes tém sobre norma,
em especial da norma culta e da norma-padrdo, primeiramente, comparei dados
resultantes de diversas questdes das entrevistas com as respostas de P4, P17, P19
e P33 ao formulario final.

Antes do minicurso, a estudante P4 relacionava norma ao nivel de fluéncia e
compreensdo. Para o dominio das normas, defendia que as aulas na graduagao
incluissem mais conteudos especificos da lingua espanhola e mais atividades de
pratica de uso dessa lingua. No formulario final, a participante ainda atrelou a nogao
de norma a comunicagao e a interagdo, mas dessa vez ndo mencionando a fluéncia,
e sim a realizagdo de atividades comuns ou necessarias a um grupo de falantes: “E
um instrumento de interacdo em que as pessoas se comunicam para realizarem
atividades comerciais, culturais e sociais” (Formulario final, P4).

A licencianda demonstrou ter incrementado sua visdo sobre norma, expondo
a distingao entre duas perspectivas que foram comentadas no minicurso: “Oscila entre
a perspectiva do normal e uma perspectiva do normativo” (Formulario final, P4).
Contudo, em sua resposta final, P4 ndo chegou a abordar as implicagdes de sua visao
de norma no ambito do ensino e aprendizagem de espanhol.

Em relagdo a participante P17, notei uma ampliagdo consideravel em seu
entendimento sobre norma. Nas entrevistas, a aluna declarou que esse era um
conceito desconhecido para ela, e inclusive optou por nado responder uma das
questdes sobre norma culta por té-la achado muito dificil. Em sua resposta ao
formulario final, a graduanda expds sua definigdo e possiveis configuragcdes de
usuarios de forma clara: “Norma linguistica sdo conjuntos de comportamentos de
como podemos desenvolver a fala. Abrange grupos de falantes em diversas
localidades, por exemplo: pessoas que moram em morros, rurais” (Formulario final,
P17).

Sobre o impacto da visdo de norma no ensino de espanhol, P17 aponta a
norma como uma fonte de aprendizagem. Pelo conjunto da resposta, interpreto que a
aprendiz enxerga a no¢ao de norma como uma categoria elementar para a percepg¢ao

e analise da variagado linguistica ndo somente da LA: “Pode influenciar a lingua
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espanhola como fonte de aprendizagem, tanto o portugués como o espanhol também
tem a suas variagdes” (Formulario final, P17).

Identifiquei uma mudanca bastante semelhante na expressao das crencgas de
P19. Nas entrevistas, a aluna atrelou de forma genérica o conceito de norma ao nivel
de formalidade e ao cargo ou nivel de instrugdo dos interlocutores. Ela declarou que
nao se sentia segura com sua resposta, e justificou que sé tinha visto esse conceito
uma vez no primeiro ano da graduagao. No formulario final, P19 apresentou uma
resposta clara e completa, se estabelecermos como parametro o nivel de

complexidade e aprofundamento com que o conceito foi apresentado no minicurso:

A norma linguistica refere-se ao conjunto de regras e convengdes que regulam
0 uso da lingua em um determinado contexto social ou cultural. Ela estabelece
padrdes de correcdo e adequagao linguistica, sendo influenciada por fatores
como educagéo, classe social, regido geografica, entre outros (Formulario final,
P19).

A respeito das implicagdes no ensino de espanhol, antes do minicurso, P19
havia colocado como desafio para o dominio de normas o uso de metodologias
tradicionais, igualmente de forma genérica. Sua resposta ao final do curso n&o foi
contraditoria ao que ela havia afirmado antes, porém esteve mais embasada em uma
relacéo coerente entre a énfase dada a prescrigdo ou a descricdo na concepgao de

norma e o nivel de diversidade linguistica que o trabalho pedagdégico contemplara:

Uma visdo mais prescritiva da norma pode levar a praticas de ensino que
enfatizam a correcdo gramatical e o uso de uma variedade linguistica
especifica, enquanto uma visdo mais descritiva pode valorizar a diversidade
linguistica e promover uma abordagem mais inclusiva e contextualizada
(Formulario final, P19).

Por fim, trago a comparagao das respostas de P33, que parece ter mantido
algumas de suas crengas sobre normas expostas na entrevista. Antes do minicurso,
a participante atrelou sua visdo de norma (principalmente a norma culta) ao
cumprimento de padrdes e regras gramaticais, assim como P19. Nao obstante, P33
continuou expressando tal relagdo apos o0 minicurso, sem basear sua resposta na
identificacdo de fatores que determinam o funcionamento das normas ou as

caracteristicas de seus usuarios:

[...] o portugués influencia muito nessa questao pois o aluno traz consigo ja
uma bagagem ou um banco de dados sobre as regras gramaticais
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considerando que ela ira valer para as demais linguas como por exemplo o
espanhol, principalmente no caso da norma gramatical de verbos irregulares
(Formulario final, P33).

O aspecto mais enfatizado na resposta de P33 foi o efeito negativo da
interferéncia dos conhecimentos da norma do portugués para a aprendizagem do
espanhol, preocupacgao que também permeou suas declaracdes na entrevista, posto
que a estudante afirmou que o maior desafio para dominar a norma culta é a
interferéncia do portugués. Em sua resposta ao formulario final, P33 citou como
exemplo, justamente, a transferéncia negativa de regras gramaticais de conjugacao
verbal, que o aprendiz de espanhol pode acabar aplicando de forma equivocada em
sua aprendizagem.

No que diz respeito a valorizagdo das normas, analiso as mudangas
percebidas em uma questdo sobre a importancia do dominio de normas cultas e
populares para a aprendizagem e a formagao académica dos participantes. A primeira
alteracéo que sinalizo é de que, dos cinco participantes analisados, 80% declararam
no formulario inicial avaliar como importante o dominio das normas cultas e populares.
Nenhum aluno distinguiu o nivel de importancia entre as normas, mas uma
participante (P9) afirmou que as normas populares sdo pouco exploradas nas aulas
de espanhol da graduagao. Ja no formulario final, a taxa de respondentes que atribui
importancia ou necessidade de dominio das normas cultas e populares alcangou
100%.

A segunda mudanca percebida diz respeito as justificativas apresentadas ao
grau de importancia atribuida ao dominio das normas. Antes do minicurso, 0s
respondentes apontaram a necessidade de adequagao linguistica (P18), de
preparagao para o exercicio da docéncia (P4) e a relevancia do dominio de normas
no desempenho das habilidades compreensivas e expressivas de comunicacao (P19).
Por sua vez, as respostas apds o minicurso incluiram justificativas mais elaboradas,
com destaque para a necessidade de adequacao linguistica, apontada por P9, P18 e
P19, ao lado do exercicio da docéncia, que seguiu figurando na resposta de P4, e da
presenga das normas no cotidiano, apontada por P17 (que n&o havia atribuido
nenhum grau de importancia as normas em sua primeira resposta), conforme ilustram

os fragmentos:

P4 - [...] para sabermos que nem sempre se fala como escreve, e que as
pessoas se comunicam cada um da sua forma e nao certo e errado, mas no
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caso académico temos que aprender corretamente para ensinar que as
variedades e diferengas existem (Formulario final, P4, grifo meu).

P9 - O mesmo ocorre com normas cultas, especificas para um determinado
momento e ambiente, onde é adequada conforme a necessidade de
comunicagdo e seu grau formalidade (Formulario final, P9, grifo meu).

Da mesma maneira, essas novas justificativas articularam de forma coerente
aspectos sobre normas e adequacgao que foram discutidos no curso, como os registros
formal e informal, as modalidades oral e escrita e a dicotomia “certo x errado”, algo
que nao foi constatado no formulario inicial. Portanto, avalio que o minicurso teve
efeitos positivos na forma como os discentes de Letras elaboram suas crengas e
atitudes a respeito das normas linguisticas no processo de ensino e aprendizagem do
espanhol como LA por brasileiros.

Para concluir a analise dos efeitos do minicurso nas crencas e atitudes dos
graduandos a respeito da norma linguistica, passo a analise de assertivas sobre os
temas que apresentaram diferenca no percentual de concordancia entre os dois
formularios, considerando os cinco participantes que os responderam antes e depois
de terem concluido o minicurso.

A primeira mudanga que destaco se deu em relagdo ao prestigio da escrita
como referéncia de qualidade no uso do espanhol como LA. Como mostra o Grafico
17, a concordancia com a afirmacao de que falar bem implica em reproduzir na fala
caracteristicas da modalidade escrita alcangava 20% dos participantes e caiu para
0%. Mesmo sendo uma oscilagao baixa em numeros absolutos, vejo como uma
mudanga positiva, pois indica o questionamento da suposta superioridade da escrita.
Entendo que ocorreu, em alguma medida, uma reflexdo dos participantes sobre as
caracteristicas predominantes (mas nao exclusivas) de cada modalidade e a

relevancia de cada uma para o bom desempenho da interagdo em LA.



Grafico 17 — Alteragéo na assertiva i): Prestigio da modalidade escrita
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.
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A atribuicdo do falante nativo como referéncia determinante de qualidade do

uso do espanhol foi o segundo aspecto que sofreu mudanga no formulario final.

Conforme o Grafico 18, houve uma reducgao consideravel, de 40% para 0%, dos

participantes que acreditam que é necessario falar e escrever como um nativo.

Também percebi essa mudanga como positiva, pois indica que 0 minicurso promoveu

acdes capazes de combater o principio da natividade, tdo presente na ideologia do

padrao descrita por Train (2002).



Grafico 18 — Alteragéo na assertiva j): Prestigio da natividade
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Por fim, identifiquei uma mudanga que considero negativa, em relagdo ao

dominio de norma culta na lingua portuguesa. A quantidade de graduandos que sentia

ter dominio da norma culta em sua LM antes do minicurso era de 20% entre os cinco

participantes analisados. Esse numero caiu para 0% apds a conclusao do minicurso,

como € possivel visualizar no Grafico 19.
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Grafico 19 — Alterac&o na assertiva u): Dominio da norma culta da lingua portuguesa

Considero que tenho dominio da norma culta da lingua
PORTUGUESA.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Conforme explicitado na descrigdo do minicurso, no Capitulo 4 de
Procedimentos Metodoldgicos, a intengcdo dessa agdo n&o era que os participantes
alcangassem, ao final, o dominio da norma culta da LM nem da LA. O objetivo era de
sensibiliza-los e de reunir propostas de ensino e aprendizagem que pudessem auxiliar
nesse percurso formativo. Ndo obstante, tampouco era meu intuito que os
participantes sentissem que dominam menos a norma culta de sua LM, por isso essa
alteragao nao era esperada.

Nao considero que seja uma alteragdo preocupante pois, em numeros
absolutos, apenas um dos participantes deixou de assinalar a assertiva. Além do mais,
pode ser que a mudanga na crencga tenha sido motivada por uma maior consciéncia
por parte do aprendiz a respeito da complexidade das normas cultas, e por isso ele
passou a perceber melhor suas caréncias e fragilidades enquanto falante culto do

portugués.

5.3 ADEQUAGAO LINGUISTICA

No ensino de linguas, a habilidade de adequar a linguagem é essencial para

o desenvolvimento da competéncia comunicativa e para a formagao de usuarios
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proficientes, que possam transitar entre diferentes modalidades, registros e situagdes
de interacdo. Realizo nesta subse¢cdo uma analise das crencas e atitudes dos
participantes em relagdo a necessidade de adequagao linguistica no espanhol e
levanto se ha insegurancga linguistica por parte dos estudantes de Letras em relagao
a capacidade de mobilizar o repertério linguistico em diferentes situagdes. Busco
verificar de que forma temas e subtemas como registro, modalidade, monitoramento
e contraste entre LM e LA, perpassam as opinides e os relatos dos estudantes. Esta
secao proporciona respostas as seguintes perguntas de pesquisa: Como os alunos
percebem as necessidades de adequagao linguistica que emergem em determinadas
situacdes de interacdao envolvendo espanhol como LA e como lidam com essa
adequacao? Que efeitos um trabalho didatico de abordagem variacionista da lingua
espanhola pode causar na alteragdo ou na manutencdo de crencgas e atitudes de
alunos de Letras Espanhol? Que efeitos tal trabalho pode causar no desenvolvimento

da consciéncia sociolinguistica de alunos de Letras Espanhol?

5.3.1 (In)Seguranga ao Adequar a Linguagem em Espanhol

De inicio, classifiquei os alunos em trés categorias: nao se sentem aptos para
adequar sua linguagem; se sentem parcialmente aptos; se sentem aptos (ainda que
possam ter apresentado ressalvas).

O grupo de participantes que afirmou sentir-se apto para adequar a linguagem
em diferentes situagbes e géneros foi 0 mais numeroso, equivalente a 13 alunos
(43,3%). Entre as explicagbes apresentadas, trés respostas citaram apenas a
constatacao da necessidade de adequacao linguistica imposta por diferentes géneros
textuais ou situagdes, algo que ja estava pressuposto na prépria questdo. Segue o
exemplo de P24: “Sim, pois para cada momento requer uma postura diferente e exige
padrdes diferentes de comunicagdo” (Formulario inicial, P24).

Cinco respondentes sinalizaram fatores que demandam o desenvolvimento
de sua aptidao para adequar a linguagem. Dois deles citaram a exigéncia de sua
atuacao profissional: "Sim. Meu trabalho exige que eu seja capaz de me adequar em
relagdo ao vocabulario que utilizarei pra me comunicar com meus colegas"
(Formulario inicial, P16). Foram apontados como impulsionadores, em outras

respostas, a colaboracao docente, o suporte e a formagao recebidos, e o contato que
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o participante estabelece com o idioma fora das aulas regulares: P14 - "sim, pq os
professores ensinaram bem" (Formulario inicial); P29 - "Sim, pois acabo estudando
muito além da sala de aula (musica, filme, livros) e isso € muito importante"
(Formulario inicial). Alguns afirmaram sentir que a esfera académica Ihes exige um
alto nivel de adaptabilidade.

A esfera académica foi apontada como fator que demanda um nivel complexo
de adequacdo nas respostas de P3 e de P18. Apresento, a seguir, a resposta
completa de P3, que me chamou a atengao por ter articulado situagdes com registros
(formal, conversa entre amigos) e modalidades (oral e escrita) especificas, as
principais demandas ou dificuldades enfrentadas na adequacao a essas situacdes
(desconhecimento de vocabulario, dominio de regras gramaticais), assim como as
estratégias usadas por ele para superar tais dificuldades (colaboragao do interlocutor,

pesquisas):

Sim, me sinto apto. E em situagbes orais, quando ndo sei ou ndo entendo o
vocabulario, a explicagdo vinda pelo nativo em castelhano me contempla. Ja
para situagdes de uso da lingua formal e escrita e que tenho a possibilidade
de pesquisar o que n&o sei ou nao lembro, sempre o fago, pois muito simples
uma conversa entre amigos, mas o0 espanhol para géneros textuais
académicos é complexo devido ter que dominar todas as regras gramaticais
para a comunicagao ser aceita nessa esfera (Formulario inicial, P3).

Passando a categoria dos participantes que se sentem parcialmente aptos, ou
cuja aptidao é restrita a certas condi¢des, encontrei dez respostas (33,3%). Entre os
respondentes que justificaram sua afirmacgao, cinco expressaram o carater processual
ou transitorio de seu nivel de aptidao, como ilustra o trecho a seguir: "[...] ainda tenho
dificuldades [...]" (Formulario inicial, P10, grifo meu).

Trés comentarios fizeram referéncia a divisdo entre expressao e
compreensao, no sentido de que nas habilidades expressivas os alunos sentem mais

dificuldade, conforme a resposta de P2:

Julgo que minhas praticas, tanto orais quanto escritas, do espanhol,
permitem-me, atualmente, apenas, fazer-me entender. Ou seja, na hipotese
de: eu emissor, acredito que o que falo ou escreva possa nio ser claro a
quem ouve ou interpreta, da maneira como intenciono. Por sua vez, quando
eu receptora, ouvindo ou lendo, consigo transitar pelas linguagens e me
adequar aos géneros aos quais me propus explorar (Formulario inicial, P2,
grifo meu).
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A falta de segurancga ou de confianga foi apontada por dois participantes como
fator relacionado a nogédo de aptiddo, como no exemplo: P28 - "Nao muito, ainda
possuo muitas insegurancgas em relagao a isso" (Formulario inicial). Outros aspectos
foram mencionados de forma isolada, como a falta de dominancia, seja em areas nao
especificadas ou em tematicas particulares, como o vocabulario: “Parcialmente, pois
dependendo do contexto e situagao pode ser que eu nao consiga dizer uma palavra
especifica e muitas dessas vezes eu acabo tentando ir por adivinhagdo. Mas em geral
me comunico bem” (Formulario inicial, P30).

Sete alunos (23,3%) manifestaram a crenga de que ndo estdo aptos para
adequar sua linguagem. Entre as principais explicagdes apresentadas nesse grupo,
figura a nogéo processual do desenvolvimento de tal aptiddo, como algo que esta em
curso, expressa por quatro participantes e, em alguns casos, mencionando a
necessidade de mais estudo, conforme o exemplo "No momento nao[.] creio que
preciso estudar mais as regras gramaticas e me adquirir mais repertorio de girias em
espanhol” (Formulario inicial, grifo meu); a inseguranga, sinalizada por dois

participantes.

5.3.2 (In)Seguranca Especificamente na Adequacao da Modalidade e do Registro

As assertivas e) e f) buscaram levantar se os participantes sentiam mais
dificuldade na aprendizagem de uma das modalidades, tratando-se especificamente
da lingua espanhola. Como demonstra o Grafico 20, a porcentagem de participantes
que afirmou sentir maior dificuldade em cada uma das modalidades € bem proxima,
tendo 38% (12 participantes) afirmado que em espanhol a lingua falada é mais dificil
de aprender do que a lingua escrita, enquanto 35,4% (11 pessoas) afirmou que a

lingua escrita € mais dificil de aprender.
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Grafico 20 — Assertivas e) e f): Dificuldade da fala e da escrita na aprendizagem de
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Caso houvesse um desequilibrio relevante na comparagéo da quantidade de
participantes que sentem dificuldade na escrita e oralidade, consideraria incluir, na
entrevista, uma questdao que levantasse os aspectos que contribuissem para tal
disparidade. Além disso, consideraria abordar de forma privilegiada, no minicurso, a
modalidade na qual os participantes tivessem maior dificuldade. Como isso nao
ocorreu, decidi por abordar no minicurso, aspectos da adequagao linguistica que é
normalmente voltada para escrita ou para oralidade, porém sem intencao prévia de
priorizar o trabalho com uma ou outra modalidade.

Houve 12 respondentes (38%) que n&o assinalaram nenhuma das duas
assertivas, o que € um indicio de que esses participantes acreditam que a
aprendizagem das duas modalidades apresenta niveis idénticos ou muito
semelhantes de dificuldade. Os participantes P2, P6 e P18 assinalaram as duas
assertivas. Deduzi que esses alunos tenham interpretado mal as afirmacgdes e, ao
assinalar as duas assertivas, talvez tenham tido a inten¢cdo de expressar que ambas
modalidades implicam dificuldade em espanhol, e ndo que uma seja mais dificil que a
outra.

Sobre a dificuldade na aprendizagem da escrita, acrescento o relato de P33
durante a entrevista. A participante contou que nao pratica muito a escrita fora das

atividades regulamentares da graduagédo como recurso para manter contato com a
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lingua espanhola devido a crenga de que ela escreve “errado”. Como podemos
observar, a percepgao de caréncia no desenvolvimento de uma habilidade linguistica
(como a expressao escrita, no caso) pode desencorajar o(a) aluno(a) a praticar tal
habilidade: “Escrever ainda € um habito que eu estou, assim, que as vezes devo
escrever... eu escrevo muito errado ainda, eu acho, mas aos poucos vou me
aprimorando, né?” (Entrevista com P33).

Nesse sentido, a inseguranga linguistica € um aspecto a ser observado e
tratado nas aulas, tanto de LM quanto de LA, com a finalidade de possibilitar aos
alunos maior consciéncia a respeito de seu nivel de proficiéncia e dos niveis de
proficiéncia que eles podem chegar a atingir por meio do trabalho académico. Ao
buscar sanar a inseguranga linguistica dos aprendizes, o professor tem mais
possibilidades de muni-los de ferramentas para atenuar as lacunas no
desenvolvimento de suas competéncias. Trabalhar, nas aulas de espanhol,
mecanismos linguisticos de adequacdo a cada modalidade (oral e escrita) pode
auxiliar o aluno nesse percurso de tomada de consciéncia e ampliar seu repertorio
para aplicar tais mecanismos em suas praticas linguisticas conforme seja
conveniente.

Nas Questdes 14, 15, 16 e 17 do formulario inicial, intencionei trazer ao foco
a dimensao afetiva das atitudes linguisticas dos universitarios no que diz respeito ao
nivel de seguranga em interagbes com maior ou menor grau de monitoramento.
Também coloquei como variavel a divisdo entre praticas de compreensao e de
expressao linguistica.

Conforme revelam os Graficos 21 a 24, o grau de aptidao percebido pelos
participantes oscila pouco quando cotejamos as habilidades de compreenséo e
expressado. Por outro lado, ha uma mudanga significativa quando comparamos
situagdes de baixo e de elevado grau de monitoramento. Enquanto nas situagbes de
elevado grau de monitoramento a maioria dos alunos sente-se parcialmente apta
(51,6% para compreender e 58%1 para expressar-se em espanhol), em casos de
baixo monitoramento a maior parte dos alunos sente-se apta para interagir (71% dos
participantes, tanto para compreender quanto para expressar-se). O percentual de
alunos que se sente inapto € baixo nos casos de grau elevado de monitoramento
(12,9% tanto para a compreensao quanto para a expressao) e muito baixo ou nulo
nas situagbes de pouco monitoramento (0% para compreender e 3,2% para

expressar-se).
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Grafico 21 — Aptidao para compreender em elevado grau de monitoramento

Quao apto(a) vocé se sente para COMPREENDER a Lingua Espanhola em
situagdes de ELEVADO grau de monitoramento da fala/escrita? Exemplos: entrevista
de emprego, apresentagao em evento académico, correspondéncia empresarial.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Grafico 22 — Aptidao para compreender em baixo grau de monitoramento

Quéo apto(a) vocé se sente para COMPREENDER a Lingua
Espanhola em situagées BAIXO grau de monitoramento? Exemplos:
conversa oral em ambiente descontraido, chat, redes sociais.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Apto Parcialmente apto Inapto

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.
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Grafico 23 — Aptidao para expressar-se em elevado grau de monitoramento

Quéo apto(a) vocé se sente para EXPRESSAR-SE em Lingua Espanhola em
situagdes de ELEVADO grau de monitoramento da fala/escrita? Exemplos: entrevista
de emprego, apresentagao em evento académico, correspondéncia empresarial.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Grafico 24 — Aptidao para expressar-se em baixo grau de monitoramento

Quéo apto(a) vocé se sente para EXPRESSAR-SE em Lingua
Espanhola em situagdes BAIXO grau de monitoramento? Exemplos:
conversa oral em ambiente descontraido, chat, redes sociais.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

A partir desses dados, infiro que, entre os participantes, ndo ha um sentimento

de insegurancga linguistica generalizado no que se refere a adequacao da linguagem



153

especificamente em diferentes niveis de monitoramento. Contudo, noto que o grau de
aptidao percebido € maior em situagdes de baixo monitoramento. Considerando que
o grau de monitoramento € mais elevado em registros formais e em usos de normas
cultas, depreendo que os participantes se sentem menos seguros para adequar sua
linguagem quando precisam interagir em situagdes em que esses registros e normas
se estabelecem.

A baixa porcentagem de alunos que declararam sentir-se inaptos reforga o
baixo indice de inseguranga por parte dos discentes na habilidade de adequar seus
recursos linguisticos. Considero que este seja um dado positivo a respeito da
dimenséo afetiva das atitudes linguisticas do grupo amplo. Tendo em vista a parcela
de alunos que se sente parcialmente apta, decidi seguir investigando o
desenvolvimento da adequacao junto ao grupo restrito e buscar, nas entrevistas,
levantar aspectos que exergcam impacto sobre a pratica dessa habilidade, seja de
forma positiva ou negativa, o que sera analisado em subsecao posterior, sobre o
impacto das experiéncias pedagogicas nas crengas e atitudes dos graduandos.

Realco a resposta de P3, que demonstrou amplo conhecimento sobre
aspectos de variacao estilistica. O aluno relacionou a adequacéao de registro informal
ou formal na lingua a gramatica e aos géneros textuais, afirmou que considera a
abordagem tanto da gramatica quanto dos desvios gramaticais como um recurso
importante, defendeu que, por meio de determinados géneros textuais, a linguagem
formal ou informal aparece contextualizada e, com isso, o aluno tem a oportunidade
de perceber as marcas linguisticas de cada registro. Além disso, exemplificou alguns
géneros nos quais a atencado as regras gramaticais (provavelmente se referia as
regras da norma culta) é mais exigida, ressaltando que a situagcao é que determina o

emprego do registro e das regras gramaticais:

Acredito sim na importancia de ensinar gramatica e também o que foge
dela. Ao trabalhar com musicas, entrevistas... sempre vejo o uso do espanhol
informal e coloquial e isso deve ser contextualizado para o aluno, pois ele
nem sempre vai escutar VOS e sim VO ou ESTOY e sim E'TOY ou 'TOY.
Saber as regras gramaticais de uma lingua proporciona um maior letramento
em géneros textuais que a pedem como noticia, curriculo, entrevista de
emprego, redagao de vestibular, ja para géneros que nao necessitam desse
uso formal, o aluno pode e deve usar a lingua informal e coloquial. (Formulario
inicial, P3, grifo meu)

Trago um trecho da resposta de P33 sobre norma culta, para representar a

associacao que muitos participantes estabeleceram entre escrita e monitoramento,
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em diferentes questdes dos relatérios e das entrevistas. Ao afirmar que, na oralidade,
a linguagem é mais natural e espontanea, enquanto na escrita ha maior preocupagao
com os deslizes, a aluna parece atrelar maior nivel de monitoramento a modalidade

escrita:

Porque a escrita, as vezes, a gente tem alguns deslizes com ela. E na hora
que a gente fala parece mais natural. E a norma culta, na hora que a gente
fala, eu acho que sai de maneira mais natural e mais esponténea. E a maneira
escrita, a parte verbal, a parte escrita, eu acho que as vezes tem muita
gente que tem dificuldade de trabalhar com a norma culta. Eu tenho essa
dificuldade, assim, ainda, para aprender e tal (Entrevista com P33, grifo meu).

Embora, de fato, o monitoramento costume ser maior nessa modalidade, essa
dicotomia ndo se da de forma tao rigorosa. De qualquer forma, o maior nivel de
monitoramento parece ser um fator que aumenta a dificuldade de expressdo em
espanhol, de acordo com P33, o que explica uma maior inseguranga dos aprendizes

nessas formas de interac&o linguistica.

5.3.3 Comparacao entre Vivéncias e Atitudes Linguisticas na LM e na LA

Nas assertivas c) e d), busquei descobrir se 0os universitarios enxergam escrita
e oralidade como modalidades distintas, com suas caracteristicas particulares, na sua
LM e na LA. Como mostra o Grafico 25, a maior parte dos discentes reconhece que
0 uso da lingua tem caracteristicas proprias na oralidade e na escrita. Contudo, a
percentagem de respondentes que reconhece a diferengca em lingua portuguesa foi
maior (25 pessoas, 80%) que a dos que reconheceram a diferenga em lingua

espanhola (20 pessoas, 64,5%).
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Grafico 25 — Assertivas c) e d): Diferenga entre fala e escrita em portugués e em

espanhol

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

¢) No PORTUGUES, existem d) No ESPANHOL, existem
diferengas consideraveis no uso diferengas consideraveis no uso
da lingua na modalidade oral e da lingua na modalidade oral e
na escrita. na escrita.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Considero que o reconhecimento dessas diferengas pode ser maior no caso
do portugués por duas razdes. A primeira razdo pode ser o fato de os alunos terem
mais vivéncia na LM e, por isso, estarem mais sensiveis as caracteristicas de uma e
de outra modalidade nesse idioma. A segunda é a possibilidade de que alguns
participantes concebem as diferengas no portugués como consideraveis (conforme o
termo usado no formulario) e no espanhol notam as diferengas como mais amenas.

Alguns fatores podem levar a um entendimento de que fala e escrita possuem
maior contraste no portugués. Por exemplo, no espanhol, em geral, a relagdo entre a
ortografia e a pronuncia € mais clara, enquanto no portugués brasileiro essa relagao
tende a ganhar mais contornos regionais e sociais. Inclusive, Bortoni-Ricardo (2005),
ao analisar produgbes escritas de alunos de portugués da Educacédo Basica,
identificou que parte dos erros dos alunos provinham de seu desconhecimento a
respeito das convengdes ortograficas. Uma das causas desses equivocos € o fato de
que, na lingua portuguesa, a relacao entre ortografia e pronuncia se da de maneira
complexa e plurivoca, em que um fonema corresponde a muitas letras e uma letra
representa muitos fonemas.

Outra parte dos erros diz respeito a transposicao feita pelos alunos de habitos

da fala para a escrita. Nessa categoria, os erros sao resultado da tentativa dos alunos



156

de aplicar as regras fonoldgicas no texto escrito. Duas ilustra¢gdes de transposi¢cao
sado: escrita de dois ou mais vocabulos livres como um unico vocabulo: "grasaza
Deus"; monotongacéao de ditongos decrescentes: beira >> bera; outro >> otru (Bortoni-
Ricardo, 2005).

A gramatica € um aspecto cujo funcionamento difere bastante entre as
modalidades. Embora registro e modalidade sejam aspectos distintos, é frequente que
a formalidade seja mais requisitada na modalidade escrita. Quando se atrela a escrita
ao registro formal, a diferenga entre oralidade e escrita no portugués se torna ainda
mais patente. Existem diversas regras gramaticais que se aplicam a escrita formal e
que nao sao tdo exigidas na oralidade coloquial, como por exemplo, 0 uso de
pronomes (Eu a vi na festa / Eu vi ela na festa), a concordancia nominal (Falei com os
meninos / Falei com os menino), formas verbais (O que nds queremos é resolver esse
problema / O que a gente quer é resolver esse problema), uso de preposicdes (Posso
ir ao banheiro? / Posso ir no banheiro?).

Esses exemplos, dos niveis fonético-ortografico e gramatical, ajudam a
evidenciar como, no portugués, a lingua falada e a lingua escrita podem ser
percebidas praticamente como dois sistemas diferentes. Em certa medida, a relagao
entre pronuncia e ortografia também se estabelece de forma intrincada na lingua
espanhola, assim como as regras gramaticais tém sua configuragao particularizada
em cada modalidade. Nao obstante, € mais provavel que os participantes tenham
vivenciado, em suas experiéncias com sua LM, muitos momentos de impasse ou de
dificuldade em suas produgdes escritas, seja na vida escolar, ou em outras instancias
de uso dessa modalidade.

A percepgado das distingdes mais marcadas em portugués do que em
espanhol também apareceu em outros dados da pesquisa, ndo sé em relagdo a
distancia entre oralidade e escrita, mas no relaxamento das regras gramaticais de
normas menos prestigiadas e na comparagao da adequagao de registros. Apresento
como exemplos as falas de dois participantes durante as entrevistas.

P24, ao descrever sua perspectiva de norma-padrdao, comenta que concebe
a transposic¢ao da linguagem oral a escrita como algo sem complexidade no espanhol
por perceber as duas modalidades como quase idénticas: “como a lingua falada é
praticamente igual a escrita no espanhol, teria que entender alguma coisa ou outra ali

junto para poder desenvolver as duas juntas” (Entrevista com P24).
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O outro exemplo foi extraido da entrevista de P2, quem expressou a crenga
de que no portugués brasileiro a distancia entre formalidade e coloquialidade se da de
forma mais acentuada do que no espanhol. Em sua resposta, é possivel subentender
que a preocupacao da aluna em nao cometer falhas ou desvios na colocagao
pronominal advém da percepc¢ao de que, no portugués brasileiro, a regra tradicional
de colocagao pronominal ndo é aplicada a risca na linguagem coloquial. Ao considerar
que tal relaxamento ndo ocorre na linguagem coloquial do espanhol, a estudante
parece preocupar-se com a regra de colocagéo pronominal por percebé-la como um
aspecto distintivo entre a linguagem coloquial de sua LM e da LA que esta

aprendendo:

[...] se fala que as colocagbes pronominais, né, € muito o dia a dia deles. Mas,
ainda assim, eu tento prestar atengdo como eles colocam para poder imita-
los, para me fazer entender. Para nao cometer aqueles deslizes, né? Porque
0 nosso portugués, ele, assim, o formal é extremamente diferente do
coloquial. E o deles ndo é muito, mas ainda assim tem algumas diferengas
(Entrevista com P2).

Em outra questao da entrevista, P2 usa como exemplo a interacdo que ocorre
em uma agao corriqueira como comprar paes. Embora reconhecga que, entre falantes
de espanhol, a comunicagao na referida situagcado apresente algum nivel de variagéo
em relagédo a linguagem formal, para ela, a linguagem coloquial envolvida no ato de
comprar paes nao lhe parece tao discrepante da linguagem formal, como ocorre no

Brasil entre falantes do portugués:

No Brasil, como a gente sempre conversa com a professora [nome omitido]
ela fala que é um abismo, né? Assim, a diferenga de como a gente se
expressa formalmente, como a gente se comunica formalmente, do
coloquial. Ja para vocé comprar paes no espanhol, o que vocé espera, o
que vocé usa é o padrao normal. Ainda assim, tem umas variagdes, né? O
que te aproxima mais de um coloquial. Mas é usual. Nao tem um abismo tao
grande quanto existe na diferenciagao entre norma formal, culta, e o uso da
lingua. (Entrevista com P2, grifo meu).

Assim como na subsecao 5.2, ao tratar da percep¢ao da aplicagdo de regras
gramaticais em portugués e em espanhol, esclareco que nao encontrei, até o
momento, estudos robustos que me permitam afirmar de maneira categérica que as
diferencas entre oralidade e escrita ou entre formalidade e informalidade sejam mais

acentuadas em um idioma do que em outro. Coloco como ressalva apenas a fala de
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P24, de que no espanhol a diferenga entre as modalidades oral e escrita séo
praticamente iguais. Julgo que essa é uma afirmagdo um tanto extrema, que
desconsidera sobremaneira as caracteristicas particulares que predominam em cada
modalidade, por isso a caracterizo como uma crencga distorcida acerca da adequacao
linguistica em lingua espanhola.

Concluo o cotejo entre as vivéncias e atitudes em LM e em LA com um relato
que retrata uma transposicdo sentida como positiva para o desenvolvimento da
adequacao linguistica no espanhol. Durante a entrevista, P33 comentou como levou
atitudes do portugués para o espanhol, e que considera que essa seja uma postura

benéfica para o estudante de espanhol como LA em geral:

Sim, eu sempre procurei fazer isso [adequar a linguagem] no meu ambiente
de trabalho, com a lingua materna, e eu acredito que isso é importante
também para o estudante de espanhol, para os alunos que estao
aprendendo espanhol, também terem essa postura durante a sua vida. [...]
Eu acho que a pessoa deve ter um espirito observador, né? (Entrevista com
P33, grifo meu).

5.3.4 Mudancas Percebidas nas Crengcas e Atitudes sobre Adequagao

Linguistica

Uma vez que os dados do Formulario inicial sinalizaram que a maior parte dos
alunos sente-se apta ou parcialmente apta para adequar sua linguagem as diferentes
situagdes e géneros discursivos, busquei verificar, no formulario final, o nivel de
(is)seguranca dos participantes que concluiram o minicurso em relagdo a aspectos
mais especificos da adequacgéo, como as modalidades e os registros.

Como mostram os Graficos 26 e 27, enquanto a taxa de alunos que declarou
sentir mais dificuldade na modalidade oral caiu de 40% para 20%, 0 que considero
uma oscilacao leve, o percentual de respondentes que sente a escrita com maior

dificuldade subiu de 20% para 60%, uma mudan¢a mais consideravel.
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Grafico 26 — Alteragdo na assertiva e): Dificuldade da fala na aprendizagem do

espanhol

Em espanhol como lingua estrangeira, a lingua FALADA é
mais dificil de aprender do que a lingua escrita.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Grafico 27 — Alteragao na assertiva f): Dificuldade da escrita na aprendizagem do

espanhol

Em espanhol como lingua estrangeira, a lingua ESCRITA é
mais dificil de aprender do que a lingua falada.
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B F. inicial @ F. final

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.



160

Como informado anteriormente, a percepcao de dificuldade se mostrou
equilibrada para as duas modalidades entre os participantes do grupo amplo, decidi
gue o minicurso nao priorizaria o trabalho com uma ou outra modalidade, mas buscaria
esclarecer sobre as diferengas nem sempre absolutas entre elas e fomentaria a
analise de alguns elementos linguisticos que sofrem alteragbes no processo de
adaptagao da comunicacao oral para a escrita. Por isso, a mudanga no grau de
complexidade que os participantes atribuem a cada modalidade nao era esperada.

Contudo, vislumbro ser possivel que alguns alunos tenham passado a
enxergar a escrita como uma habilidade mais dificil em espanhol como consequéncia
de maior consciéncia sobre a frequéncia com que os eventos de letramento exigem
monitoramento e aplicagdo da norma culta de forma mais rigorosa. Tendo em vista
que os graduandos nao consideram que tém dominio da norma culta, € compreensivel
que, ao compreenderem que tal norma é predominante na modalidade escrita,
passem a vincular sua inseguranga também a essa modalidade. Dessa forma, avalio
as mudancgas na taxa de adesao as assertivas “e)” e “f)” como neutras.

No que diz respeito a comparagao das vivéncias e atitudes linguisticas em LM
e LA, a unica mudanca percebida apds o minicurso foi uma leve redugéo na percepgao
das diferencas entre as modalidades escrita e oralidade pelos participantes. Essa
atenuacgao se deu nos mesmos percentuais para o portugués e para o espanhol, indo

de 80% para 60% dos respondentes, como mostram os Graficos 28 e 29.
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Grafico 28 — Alteragao na assertiva c): Diferencga entre fala e escrita em portugués

No PORTUGUES, existem diferencas consideraveis no uso da

lingua na modalidade oral e na escrita.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Grafico 29 — Alteracao na assertiva d): Diferencga entre fala e escrita em espanhol

No ESPANHOL, existem diferengas consideraveis no uso da
lingua na modalidade oral e na escrita.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Apesar de ser uma mudanga sutil em numeros absolutos, considero que foi
uma alteragédo negativa, pois levanta a hipétese de que o conteudo e as discussoes

sobre a adequagao linguistica segundo a modalidade ndo tenham sido bem
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assentadas por uma parte dos alunos. Ainda que seja a minoria dos participantes (ao
final do minicurso, 40% deles nao reconhece a existéncia de diferencas consideraveis
entre as modalidades), esse ndo era um resultado previsto apds a intervencéo da
pesquisa. Com isso, constato que o questionamento da dicotomia “fala x escrita”
enquanto algo ndo tao rigoroso deve ser realizado com maior cuidado, para nao
comprometer o entendimento das caracteristicas predominantes em cada
modalidade, entendimento que considero de grande relevancia para a aprendizagem

e para o uso da LM e da LA.

5.4 EXPERIENCIAS PEDAGOGICAS (COoMO ALUNOS E COMO PROFESSORES EM FORMAGAO)

Em geral, na Sociolinguistica Variacionista, o estudo de crencas e atitudes
passa pela avaliagao que os falantes fazem de uma lingua, de variedades especificas
dessa lingua e de seus usuarios. Trata-se, ainda, de conhecer os valores sociais
atribuidos as variedades dessa lingua (GHESSI e BERLINCK, 2020). A pesquisa com
falantes de LM, em geral, considera que tanto as experiéncias de contexto social fora
da escola quanto as experiéncias de ensino e aprendizagem de LM tém impacto sobre
a formacao e reformulacao de crencas (GHESSI e BERLINCK, 2020).

A pesquisa com alunos de uma LA tem suas particularidades, pois, uma vez
que grande parte dos alunos nao esta inserido em uma comunidade de fala hispanica,
as experiéncias envolvendo o processo formal de ensino e aprendizagem exercem
grande influéncia sobre a criagdo e a reformulagdo das crencas e atitudes de tais
alunos. Nesse sentido, apresento, na continuagédo, dados referentes ao processo de
ensino e aprendizagem dos participantes da pesquisa, no intuito de compreender
como essas vivéncias moldaram suas perspectivas sobre a lingua espanhola e sua
diversidade. Esta secao apresenta dados que viabilizam a resposta das perguntas de
pesquisa: Quais vivéncias de linguagem podem ter contribuido para a formacgéo de
crengas e atitudes? Que efeitos um trabalho didatico de abordagem variacionista da
lingua espanhola pode causar na alteracdo ou na manutencao de crengas e atitudes
de alunos de Letras Espanhol? Que efeitos tal trabalho pode causar no

desenvolvimento da consciéncia sociolinguistica de alunos de Letras Espanhol?
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5.4.1 Informagoes Contextuais do Ensino e Aprendizagem de Espanhol

A Questao 4 do formulario buscou averiguar se os participantes tinham, além
das aulas regulares do curso de graduacgdo, outras experiéncias de estudo de
espanhol. Conforme é possivel visualizar no Grafico 30, 16 pessoas (51,6% dos
respondentes) declararam ter feito cursos formais nos quais estudaram espanhol fora
das atividades da graduagao. A maior parte dos participantes afirmou ter estudado
espanhol em algum Centro de Linguas Estrangeiras Modernas (CELEM)3* ou
equivalente de outro(s) estado(s) do Brasil (32,3% ou dez respondentes). Uma
participante (3,2%) estudou em programa ou projeto institucional (como Idiomas sem
Fronteiras e cursos de extensao), um (3,2%) em curso particular e trés (9,7%) em

contextos diferentes dos que foram elencados nas alternativas.

3 No Estado do Parana, “O Centro de Linguas Estrangeiras Modernas - Celem & um espaco
pedagdgico para o ensino de Linguas Estrangeiras Modernas (LEM), Portugués para Falantes de
Outras Linguas (PFOL) e Lingua Brasileira de Sinais (Libras), com funcionamento nas instituicdes de
ensino da rede estadual de ensino. Os cursos de Linguas Estrangeiras Modernas (LEM) e de Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) sdo destinados aos estudantes da rede publica estadual de ensino,
matriculados no Ensino Fundamental (anos finais), Ensino Médio, Educacgao Profissional e Educagéo
de Jovens e Adultos, num total de pelo menos 70% das vagas. A oferta de vagas é estendida aos
professores e funcionarios em efetivo exercicio de suas fungdes nas instituicdes de ensino da rede
publica estadual [...], num total de até 10% das vagas, e também a comunidade, num total de até 20%
das vagas” (Parana, 2024).
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Grafico 30 — Espanhol fora da graduagao

Vocé estudou Espanhol fora do curso de graduac¢ao (minimo de 50
horas de curso)?

Sim, no Centro de Linguas
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Nao.
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Sim, na Educacao Basica

3,2%

Sim, em programa ou

3,2%

Sim, em curso particular de
3,2%

Sim, em contexto educativo

Q 79/
9,17

N&o sei ou ndo me recordo.
3,2%

Sim, por conta propria.

3,2%

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Pouco mais da metade dos participantes acumulou uma carga horaria
significativa de estudos de espanhol fora das atividades curriculares obrigatérias da
graduagdo. Essa busca indica um interesse por parte dos alunos em comegar ou
ampliar suas experiéncias de aprendizagem do idioma. Os dados também apontam
para a predominancia do CELEM como opcéo escolhida para os estudos do idioma,
o que reforca a relevancia de politicas e programas que oferegcam cursos de idiomas
gratuitos ou com custo acessivel as comunidades interna e externa das instituicdes
de ensino.

Uma parte equivalente a 41,9% dos universitarios declarou nao ter estudado
o idioma fora das atividades obrigatérias. Considerando, junto a essa porcentagem,
3,2% dos participantes que ndo soube ou nao se recordou, mais 3,2% que estudou
por conta propria, constatei que para quase metade dos respondentes (48,3% ou 15
pessoas), as aulas regulares do curso de graduagao sao a uUnica referéncia em suas
experiéncias de estudo formal de lingua espanhola em um periodo mais prolongado
(50 horas ou mais de carga horaria de curso). Por isso, ressalto a necessidade de

contemplar, nas atividades curriculares dos cursos de Letras Espanhol, a abordagem
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da variagdo linguistica com vistas a conscientizar os estudantes da realidade
heterogénea do espanhol.

Em outra questdo do formulario, indaguei os respondentes sobre suas
pretensdes ocupacionais, com o fim de identificar se o processo de ensino e
aprendizagem dos participantes na graduagéo atendia a um objetivo, da parte deles,
de atuacgao profissional.

Como mostra o Grafico 31, a maior parte dos alunos (61,3% ou 19 respostas)
pretende atuar como profissional da area de Letras, enquanto 3,2% (1 resposta) néo
pretende atuar como profissional de Letras e 35,5% (11 respostas) ndo soube

responder.

Grafico 31 — Pretensao de atuagao profissional

Vocé pretende atuar como profissional de Letras?
Nao
3,.2%

Nao sei
35,5%

Sim
61,3%

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Seguindo nessa tematica, busquei levantar informagdes mais especificas
guanto as areas de interesse dos alunos que consideravam atuar como profissionais
de Letras. Apresentei opgdes de atuagao para que sinalizassem quantas julgassem
conveniente.

No Grafico 32 é possivel observar que a docéncia figura como a area de
maior interesse dos participantes (74,1%, 23 pessoas), seguida da traducao,

considerada por quase metade dos alunos (45,1%, 14 pessoas) e da area de pesquisa
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(41,93%, 13 alunos). A area menos marcada foi a do mercado editorial, com 32,2%
(10 alunos), e 29% (nove alunos) afirmaram ter intencéo de atuar como profissional
de Letras, porém em area diferente das que foram apresentadas. Nenhum participante

especificou qual seria a area de interesse.

Grafico 32 — Area de interesse como profissional de Letras

Caso pretenda atuar como profissional de Letras, em que area tem interesse?
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Docéncia Tradugao Pesquisa Mercado editorial Area diferente das
anteriores, ainda
como profissional
de Letras

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

As respostas evidenciam que, além de a graduagdo ser um curso de
licenciatura, que visa a formar professores de espanhol, por parte dos alunos, em sua
maioria, existe de fato a intengcao de exercer a docéncia. Dessa forma, se faz ainda
mais oportuno ter em conta a dupla dimensao dos participantes da pesquisa: tanto a

dimenséao de aluno de espanhol quanto de professor em formacao.

5.4.2 Ensino e Aprendizagem de Variagao Linguistica de Forma Ampla

Na Questdo 13 do formulario inicial, tive por objetivo levantar quais aspectos
do ensino de espanhol os alunos avaliam como extremamente importantes para sua

formagao no curso de graduagao. Na impossibilidade de elencar, entre as alternativas,
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todos os aspectos passiveis de serem abordados no ensino de espanhol, elenquei
alguns conteudos gerais que costumam ser abordados em aulas de lingua (Géneros
textuais, Analise e produgao de textos orais e de textos escritos, Léxico, Pronuncia,
Regras gramaticais) e adicionei conteudos mais estreitamente relacionados a
variagdo geografica (Espanhol da Espanha, Espanhol da América3®, Espanhol dos
paises que fazem fronteira com o Brasil, Espanhol rural, Espanhol urbano), a variagao
social (Girias), a variagao estilistica (Linguagem formal, Linguagem coloquial,
Adequacéo da linguagem a situacdo de comunicagéo), e as normas do espanhol
(Norma-padrao do espanhol, Desvios da norma-padrao, Norma culta do espanhol).
Ao abordar a questao, analisei esses dois grupos (de conteudos gerais e de
conteudos mais especificos de variagdo e normas) separadamente, como forma de
comparar os grupos, também para distribui-los em dois graficos e, assim, proporcionar
uma melhor visualizagdo. Todos os conteudos gerais apresentados nas alternativas
foram marcados pela maioria dos respondentes. A pronuncia foi o tépico mais
apontado (96,7%, 30 pessoas) como sendo de extrema importancia na graduagéo em
Letras, entre todos os topicos apresentados nas alternativas, como €& possivel

perceber no Grafico 33.

35 O agrupamento das variedades geoletais em dois grandes blocos (espanhol da Espanha e espanhol
da Ameérica) foi usado para ser mais didatico e trazer maior concisdo na formulagdo da questéo,
oferecendo opgdes de respostas mais abrangentes. Contudo, manifesto estar consciente de que tal
agrupamento acaba representando de forma inexata a classificagdo de variedades geograficas do
espanhol.
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Grafico 33 — Conteudos gerais de extrema importancia na graduagao

Quais aspectos do ensino de Lingua Espanhola sdo extremamente
importantes na graduacao de Letras Espanhol?
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Pode ser que a pronuncia seja um conteudo que os alunos tém em alta
consideragao pelo fato de sentirem dificuldade em (re)conhecer fonemas e em
adequar seu aparelho fonador para fonemas de uma LA, com os quais nao estao
acostumados. Outra possibilidade seria uma heranga de métodos e abordagens de
ensino de LA que tém como foco a oralidade. Nesses métodos, a pratica da pronuncia
ocorre por meio de exercicios de repeticao que visam a reproducao do falante nativo.
De acordo com Acquaroni Mufioz (2000), diversos desses métodos, com diferentes
nomenclaturas (audiolingual, audio-oral, situacional), se concretizaram a partir da
década de 1930 e deixaram plasmados fundamentos tedricos em inUmeros materiais
didaticos de ensino de espanhol a partir da década de 1970. Contudo, n&o é possivel
afirmar se essa heranca interferiu de fato nas respostas ao formulario.

O conteudo menos sinalizado entre os gerais, como de extrema importancia
no curso, foi o de géneros textuais, com 77% (24 pessoas), mas ainda assim com alta
percepcgao de relevancia entre os alunos.

Ainda em relagcéo a Questao 13, entre os conteudos relacionados a variagao
do espanhol, o mais sinalizado pelos participantes como sendo extremamente
relevante foi a adequacéo da linguagem a situagao de comunicacao, com 80,64% das

respostas (25 respostas). Isso indica que os participantes estao atentos a necessidade
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de selecionar os recursos linguisticos tendo em conta o contexto em que se da a
interacao linguistica. Como aparece no Grafico 34, os conteudos relacionados aos
registros, formal e coloquial, assim como as girias, também receberam indicacao da
maioria dos participantes, em uma porcentagem um pouco menor que a adequagao
da linguagem: 74,1% para linguagem formal e para girias e 61,2% para linguagem

coloquial.

Grafico 34 — Conteudos de variagao linguistica de extrema importancia na graduacgéao

Quais aspectos do ensino de Lingua Espanhola sdo extremamente importantes na
graduacao de Letras Espanhol?
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

As variedades nacionais e regionais do espanhol (da América, da Espanha,
de paises de fronteira com o Brasil) receberam o mesmo nivel de prioridade entre o
grupo de alunos (70,9% de participantes marcaram cada uma das alternativas). Ja as
variedades rural e urbana foram apontadas pela minoria dos alunos (35,4% e 45,1%
respectivamente). Fiquei em duvida se os participantes tém consciéncia de que as
normas cultas sdo variedades de falantes que se encontram no pélo urbano. Entao,
tive a compreensao de que seria produtivo, além de abordar a nogdo de norma culta
na entrevista, levar essa discussdo ao minicurso, posteriormente.

Entre as alternativas que faziam referéncia a conteudos sobre normas

linguisticas, o unico sinalizado por mais da metade (51,6%) dos participantes como
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de extrema importancia foi o de desvios da norma-padrdo. Os aspectos de norma-
padréo e de norma culta do espanhol foram apontados por 45,1% e por 41,9% dos
participantes, respectivamente, como mostra o Grafico 34. Esses dados reforcam
outros resultados, comentados em subsec¢des anteriores, de que nao ha muito
prestigio as normas cultas e padrdo por parte dos alunos, pelo menos dentro do
processo de ensino de espanhol.

Ainda no Grafico 34, verifica-se que apesar de alguns conteudos de variagao
e normas terem recebido sinalizagdo da maioria dos participantes, eles receberam
uma quantidade menos expressiva do que os conteudos gerais do Grafico 33, com
excegao apenas do conteudo de géneros textuais. Mais adiante, no planejamento do
minicurso, decidi incluir no programa um dos conteudos gerais sinalizados pelos
participantes por meio de atividades e discussdes nas quais a variagao linguistica e
as normas fossem abordadas de forma transversal. A intengao foi contemplar, no
minicurso, temas do interesse dos participantes e evidenciar que a variagao linguistica
perpassa outros conteudos da lingua espanhola. Justamente por ser um fendmeno
inerente a lingua, pode ser explorado de forma contextualizada ao abordar diversos
aspectos e niveis de analise, como Iéxico e gramatica, por exemplo.

Solicitei aos respondentes, na Questdo 18, que avaliassem como eram ou
como haviam sido contemplados os estudos e discussdes a respeito da variagao
linguistica do espanhol na graduagédo e que comentassem sobre esse aspecto.
Inicialmente, constatei que a maioria dos participantes (83,8%, 26 respostas) afirmou
que houve ou que havia (de forma constante) uma abordagem da variagao linguistica
em sua formacao.

Um grupo de quatro participantes (12,9%) ofereceu respostas que néo
informam se questdes de variagao linguistica foram contempladas ou ndo em sua
formagdo académica. Outro participante (3,2%) comentou que sentiu falta, em sua
formagao, de estudar variedades regionais do espanhol, pois ficam "muito presos ao
padrao" (Formulario inicial, P26). Como a resposta nao foi muito especifica, inferi que
o aluno acredita que a variacéao linguistica do espanhol nédo foi contemplada no curso
de Letras.

Realizei uma categorizacao das respostas enquanto avaliagdes positivas ou
negativas por parte dos universitarios. Contudo, friso que se trata de uma
categorizagado subjetiva, uma vez que a questdo foi configurada para respostas

abertas e recebeu algumas respostas um tanto evasivas, conforme exemplifiquei
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anteriormente. Assim, reuni as respostas em quatro categorias de avaliagao por parte
dos alunos: avaliagdo positiva, avaliagao neutra, avaliagdo mista e constatagao de
caréncias. Nenhuma resposta descreveu a abordagem da variagcdo com termos
expressamente negativos.

A categoria mais numerosa foi a de avaliagdo positiva, com 11 respostas
(35,4%), as quais apresentaram termos favoraveis quanto a abordagem da variagao,
como nos trechos a seguir: "Avalio de maneira adequada [...]" (Formulario inicial, P6);
"[...] 0 que pude ver até o momento tém sido satisfatério” (Formulario inicial, P27).

Identifiquei nove respostas (29%) de avaliagdo neutra, nas quais os
participantes comentam aspectos como os que foram identificados anteriormente,
mas nao a qualificam de forma positiva ou negativa em nenhuma parte da resposta.
Apresento, como exemplo, o comentario na integra de P12: "Acredito que durante a
minha graduagao obtive muito contato com textos diferentes e de diversas regiodes, e
discutimos em diversos momentos questdes variacionistas" (Formulario inicial).

Nas avaliagcdes mistas estao as respostas que identificam questbes positivas,
neutras e aspectos que poderiam melhorar na abordagem da variagdo. Houve cinco
respostas (16,1%) de avaliagdo mista, como por exemplo a de P9: "Em relagéo a
variagdo linguista acredito que o aspecto é abordado de uma maneira clara e
dindmica. Mas sinto falta de uma situacdo de conversagao real entre nativos."
(Formulario inicial, P9).

Por fim, duas respostas apresentaram comentarios que estiveram mais
focados nas caréncias da abordagem da variagcdo do espanhol, como a de P22:
"Acredito que a maioria dos professores tiveram ensino e compartilham da variante
espanhola, o que nao traz tantas discussdes para o espanhol em diferentes paises da
América Latina, principalmente América Central" (Formulario inicial).

Ainda sobre a Questdo 18, busquei encontrar, em suas respostas, quais
aspectos apareceram com maior frequéncia associados a abordagem da variagao
linguistica do espanhol. 12 alunos ndo desenvolveram nenhum comentario sobre
temas especificos da variacdo que tenham sido contemplados nem sobre aspectos
que tenham influenciado o tratamento da variagdo no curso. Como exemplo, temos a
resposta de P6: "Avalio de maneira adequada e que possa atribuir aprendizagem
nessa area de estudo" (Formulario inicial). O restante do grupo, equivalente a 19
pessoas, apontou fatores diversos relacionados a abordagem da variagao linguistica,

entre os quais identifiquei algumas tendéncias.
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Oito alunos mencionaram a variagao geografica em suas respostas, dentre as
quais quatro afirmaram que foram contemplados aspectos regionais do espanhol,
conforme o exemplo de P16: "Avalio que ndo foram comtemplados se tratando de
regras contemporaneas. No que envolve a variagao do espanhol em outros paises,
me sinto contemplado." (Formulario inicial, grifo meu). Saliento o termo "regras
contemporaneas", apontado pelo aluno como um aspecto ausente no curso até entao.
Embora ndo tenha ficado claro ao que o participante se refere com o termo, deduzo
que ele possa ter manifestado a falta de discussbes a respeito de fenbmenos de
mudanga linguistica ou tendéncias linguisticas mais recentes, que extrapolem ou
contrastem visbes mais conservadoras da lingua, por conta da palavra
"contemporaneas".

Outras quatro respostas, entre as oito que mencionaram a variagao
geografica, a caracterizaram como uma discussdo inexistente ou que néao foi
trabalhada de maneira satisfatoria no curso, por exemplo, com a prioridade dada a
uma variedade em detrimento de outras, como na resposta de P4: "[...] se estuda
muito o espanhol da Espanha, deveria focar mais no espanhol da América Latina"
(Formulario inicial). Destaco a resposta de P3, que elencou diversos exemplos de
variantes do espanhol, com especial atengédo ao voseo®®. Além disso, o estudante
expressa e reitera a necessidade de uma disciplina especifica sobre variedades da

lingua espanhola:

Sinto que poderia haver uma matéria para o estudo de diferentes sotaques
que existem na lingua espanhola, como o de Andaluzia que palavras como
ALMA falam ARMA ou o espanhol boricua que VERDE falam VELDE. E a
questao da existéncia do VOS que é falado em toda a América Latina, em
alguns paises em sua todalidade e em outros menos, mas em todos os paises
da América Latina que falam espanhol, simplesmente é visto como uma
curiosidade. Vejo pelos meus colegas de salas e tem muitas dificuldades no
uso do VOSEO. Mas no geral, tem uma discussao boa na formagéo, s6 a
questdao do VOS e haver uma matéria para essas variagdes (Formulario
inicial, P3).

Nessas quatro respostas que criticam a forma como a variagao geografica foi
abordada no(s) curso(s) de Letras, € possivel verificar uma atitude contestadora dos
alunos, de defenderem um ensino que reflita uma visdo pluricéntrica da lingua

espanhola. P3 citou marcas linguisticas de trés diferentes areas geoletais (andaluza,

36 Uso do pronome vos e/ou de sua conjugacdo verbal para o tratamento de segunda pessoa do
singular, presente em paises da América de fala hispanica.
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caribenha e rioplatense), o que demonstra que ha participantes com um nivel
admiravel de conhecimento sociolinguistico do espanhol, pelo menos no que diz
respeito a aspectos geograficos. Fago apenas a ressalva de que, embora o uso do
pronome vos e/ou da sua conjugacao esteja difundido em diversos paises da América
hispanica, seu uso nao esta presente em todos os paises, como afirmou P3.

Sete participantes avaliaram que a abordagem da variagao teve um carater
de constancia, como algo recorrente ao longo da formagé&o. O aluno P18, por exemplo,
afirmou: "Sempre de forma continua, ou seja, trazendo novidades em todos os
momentos" (Formulario inicial, grifo meu).

Cinco universitarios sinalizaram o papel dos professores do curso, no
atendimento a questdes de variagdo, com uma postura ativa, preocupada em garantir
que os temas de variagado estejam presentes no processo de ensino, como afirmou
P5 - "[...] Os professores sempre comentam e enfatizam a respeito da variagao
linguistica da lingua espanhola [...]" (Formulario inicial).

Trés respondentes indicaram a fonética como um dos temas nos quais a
variagao foi (ou poderia ter sido) abordada. Entre tais respostas, duas mencionaram
também o componente lexical. Para P11, a variagao tende a ser explorada em ambos
os niveis de analise (fonético e lexical), e sua abordagem supera a tradicional
apresentagao da variagcao linguistica enquanto fato anedoético ou peculiar, algo que
condiz com o que é proposto na Pedagogia da Variagdo Linguistica, apesar da

proposta nao se restringir aos niveis de analise fonético e lexical:

Pelo meu ponto de vista, se mostra presente no curso a preocupagao de
apresentar a variagao linguistica (tanto fonética como lexical) ndo apenas
como uma curiosidade, mas como item fundamental para compreendermos
a dimenséo da lingua espanhola [...] (Formulario inicial, P11).

Ja para P26, os aspectos lexicais e fonéticos, associados as variedades
linguisticas regionais, séo preteridos no curso, devido a prioridade que recebe o

espanhol padrao:

Discussdes a acerca dos dialetos regionais; senti falta disso... ficamos muito
preso ao padrdo (que é importante) e deixam de lado essa parte da fonética
e/ou |éxico das resgides ou pequenos povos (periferia) que possuem algumas
outras formas de se falar (Formulario inicial, P26).
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Dois participantes relacionam a abordagem a diversidade de textos e géneros
com os quais tiveram contato, conforme afirmou P1: "Avalio de forma positiva pois os
professores abrangem varios campos dos géneros textuais" (Formulario inicial,
grifo meu).

O ultimo aspecto recorrente nas respostas foi a observacao do falante nativo
enquanto vivéncia que possibilita a abordagem da variagéo linguistica nas aulas de
espanhol, presente nas respostas de dois alunos. P9 manifestou sentir falta de
vivenciar interagbes. Por sua vez, P15 afirmou ter contato com exemplos
diversificados de uso linguistico de nativos, proporcionados por docentes: "Os
professores sempre trazem exemplos de nativos distintos" (Formulario inicial, P15).
Nenhum participante relatou ter interagido diretamente com falantes nativos como
uma oportunidade de observar e de aprender sobre a variedade da lingua espanhola
dentre as atividades do curso de Letras. Embora ndo seja uma queixa predominante
entre os participantes, essa caréncia foi sinalizada também em algumas entrevistas
com o grupo restrito.

O aluno P3 comentou sobre as dificuldades que enfrenta, ja atuando como
docente, para encontrar materiais que contemplem variedades geograficas
americanas, o que reforga sua atitude contestadora sobre a perspectiva monocéntrica
que perpassa os curriculos e os materiais didaticos voltados ao ensino de espanhol

como LA:

Ja atuo na area e tenho muita dificuldade em encontrar materias que trazem
o Espanhol da América Latina. [...] Mas em resumo, levar a diversidade de
castelhano para sala de aula exige muito mais trabalho, pois a maioria dos
sites, materiais didaticos s6 trabalham o espanhol da Espanha (Formulario
inicial, P3).

Enquanto, no formulario inicial, levantei as pretensdes futuras de atuacao
profissional do grupo amplo; na entrevista, objetivei verificar se os estudantes
acreditam ser relevante o conhecimento sobre variagéo linguistica do espanhol para
a atuacao profissional que almejam. Todos os nove entrevistados responderam
afirmativamente a questao, como podemos observar logo no inicio de suas respostas:
P2 - "Extremamente"; P4 - "Com certeza"; P17 - "Sim"; P19 - "Sim"; P24 -
"Extremamente"; P25 - "Sim, para a area profissional é bem interessante"; P26 -

"Nossa, certeza. Muito, muito"; P32 - "Sim"; P33 - "Eu acredito que sim" (Entrevistas).
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Nas justificativas, quatro alunos (P19, P25, P32 e P33) mencionaram a
atuacao na docéncia, sendo que uma (P19) acrescentou a tradugcado. Uma entrevistada
(P4) apresentou em um exemplo a atuagdo em uma multinacional, sem especificar o
cargo. Outros quatro alunos (P2, P17, P24 e P26) nao especificaram a area de
atuacao profissional pretendida.

Nos argumentos oferecidos para justificar suas respostas, trés entrevistados
alegaram que conhecer as variedades do espanhol € uma qualidade valorizada ou
exigida no mercado de trabalho, como no exemplo a seguir. Outros trés participantes
(P19, P25 e P32) justificaram que conhecer a variagdo do espanhol possibilita ao
professor atender as necessidades dos seus alunos, como esclarecer suas duvidas e
prepara-los para estar em contato com a lingua quando estiverem em outros paises.

P19 alertou sobre o risco de restringir o ensino de espanhol a variedade
peninsular e, com isso, n&o preparar o aprendiz devidamente para interagir com
falantes de outras variedades. Avalio que sua atitude linguistica demonstra um
posicionamento critico diante do privilégio que tal variedade costuma receber no
ensino da lingua. Uma atitude similar pode ser observada na fala de P32, porém em
relagado a variedade chilena, que a entrevistada afirma utilizar por ja ter morado muitos
anos no Chile. As atitudes observadas nessas entrevistadas sinalizam que também
entre o grupo restrito existe uma perspectiva pluricéntrica do espanhol. Apresento a

seqguir fragmentos de suas respostas:

P19 - [...] porque o castelhano n&o ¢ limitado somente a Espanha, séo varios
lugares. [...] e ai vai que a gente so foca s6 na Espanha. Na Espanha ¢ isso,
€ aquilo, o aluno vai la para o Peru, Equador, pensando que € a mesma coisa,
e no final € uma coisa totalmente diferente (Entrevista com P19).

P32 -[...] eu acho que a gente tem, sim, que ter um certo dominio para poder
trabalhar e apresentar, também para aquele aluno que esta ali na sua frente,
as diversidades linguisticas. Nao posso eu pretender, no jeito que eu
pretendo ensinar espanhol, ensinar "olha, no Chile é assim, vai ser falado
assim". Nao, "no Chile se fala assim, mas na Espanha se fala assim, tem isso,
tem isso outro" (Entrevista com P32).

Destaco um fragmento da resposta de P25, que afirmou ser importante
conhecer as variedades do espanhol, especialmente se ha pretensédo de se atuar na
docéncia. Nao obstante, acredita que a busca por conhecer uma quantidade muito
grande de variedades linguisticas do espanhol pode acabar gerando no aluno uma

sensacgao de desorientagdo. Para esse participante, suas crengas sobre a variagao
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linguistica do espanhol como LA estdo atreladas a um potencial sentimento negativo

na dimensao afetiva da atitude linguistica:

Ai o ideal é conhecer dos varios paises que falam espanhol, porém
também é ideal focar em um, [...] E interessante saber de varios paises
para... Ainda mais no ramo, se vai ser professor, é interessante conhecer,
porém assim, para falar... Inclusive a escolha do acento, tudo, precisa ser um,
porque ndo da para mim comeg¢ar uma frase com yo [pronuncia /y/ como
consoante africada pdés-alveolar surda [f]] e terminar com yo [pronuncia /y/
como aproximante palatal sonora [j]], depois passar para yo [pronuncia /y/
como consoante palatal fricativa sonora [j]]. Entdo isso dai também sao
coisas que ajudam a conhecer bem daquele pais. Eu acho que muitas vezes
o que atrapalha é querer tentar fazer uma busca em varios paises e depois
acaba ficando perdido (Entrevista com P25, grifo meu).

5.4.3 Ensino e Aprendizagem de Normas Linguisticas

Na investigacdo da relagcdo entre norma e o ensino e aprendizagem de
espanhol, passo as assertivas s) e t). A primeira afirmava que o aprendiz de espanhol
como LE nao teria capacidade de discernir entre normas cultas e normas nao cultas.
Ja a segunda indagou aos alunos se estudar textos de linguagem coloquial e norma
linguistica ndo padrao poderia induzir o aprendiz a cometer desvios e erros de
gramatica e ortografia. A resposta, para ambas as assertivas, foi de 12,9 % de
concordancia, equivalente a quatro respondentes em cada assertiva, como mostra o
Grafico 35. As respostas indicam que grande parte dos respondentes entende que é
possivel incluir normas ndo cultas e ndo padrdo nas praticas de ensino e
aprendizagem de espanhol sem que isso prejudique o processo de desenvolvimento
do aprendiz. Da mesma forma, a maioria compreende que o aprendiz dispdoe de
recursos para desenvolver sua capacidade de diferenciar normas da lingua espanhola

e suas caracteristicas.



177

Grafico 35 — Assertivas s) e t): Consciéncia do aprendiz sobre normas
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Nas Questdes 5 e 6 da entrevista, busquei levantar possiveis a¢des de ensino
e aprendizagem especificas ao desenvolvimento da norma culta, avaliadas de forma
tanto positiva quanto negativa pelos participantes, bem como observar aspectos que
remetem as atitudes linguisticas desses participantes em relagdo ao tema.

Com excecéao de P17, que escolheu n&o responder a essa questao, todos os
participantes sinalizaram, em suas respostas, que o dominio da norma culta € mais
bem adquirido por meio de atividades praticas de uso da lingua espanhola. Muitas das
agdes sugeridas pelos participantes na questdo da norma culta se assemelham as
acOes relatadas na Questdo 1, que perguntava sobre as formas pelas quais eles
estabelecem contato com o espanhol fora das atividades curriculares da graduacao.
Neste momento da entrevista, os participantes foram incentivados a explicar de que
forma essas agdes praticas contribuem especificamente para o desenvolvimento do
dominio da norma culta, mas nem todos esclareceram sobre essa particularidade. A
maioria dos entrevistados se refere mais a iniciativas que devem ser tomadas pelos
préprios graduandos do que a agdes que caibam a instituicdo, a coordenacgéao de curso
ou aos docentes.

A maioria das recomendacdes e exemplos apresentados pelos entrevistados
dizem respeito a praticas de uso e estudo do espanhol por meio do exercicio de

habilidades, citados por quatro participantes (P24, P25, P26 e P33), e de conteudos
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especificos, mencionados também por quatro entrevistados (P2, P24, P25 e P26),

com predominancia acentuada de conteudos gramaticais:

[...] assim como portugués, gramatica, sintaxe, € muito complicado [...].
Porque para mim, no meu caso, eu estou me dedicando mais a essa leitura
e essas tarefas, digamos assim, de pratica, né, formal mesmo, estruturalista,
pelo menos para gramatica. (Entrevista com P24, grifo meu).

As praticas relacionadas ao contato com midias e géneros textuais diversos
foram apontadas por dois participantes (P25 e P26) e as de interagdo com falantes do
idioma apareceram também em duas respostas (P19 e P32), conforme é possivel

observar nos exemplos a seguir:

P19 - Conversar com pessoas que sao falantes talvez possa ta ajudando. [...]
E eu acho que nao é somente a gente ir atras dos professores, mas tentar ter
uma comunicagao com as pessoas nati... €, hispanohablantes (Entrevista
com P19).

P25 - Também eu digo que vai ser por meio da leitura e assistir, muitas vezes,
videos no YouTube também [...] (Entrevista com P25)

Saliento, na fala de P2, a relacdo que a participante estabelece entre a
gramatica e o registro formal no uso da norma culta. Ela afirma sentir falta de vivenciar,
com maior frequéncia, situagdes de interacdo que exigem maior rigor gramatical
associado a um alto nivel de formalidade, o que contribuiria para seu dominio da
norma culta: “Ah, eu acredito que a pratica gramatical. [...] s6 que a gente nem sempre
tem a oportunidade de desenvolver esse conhecimento para formalidade, e ndo usa
também” (Entrevista com P2).

A mencao a grade curricular é feita por P24 para caracterizar a oferta de
disciplinas de lingua espanhola ao longo do curso, de forma continua, como algo
positivo, uma vez que proporciona a recorréncia de conteudos ja vistos e que precisam

ser reforcados ou aprofundados junto aos estudantes:

As vezes a gente ta ali no terceiro ano vendo o contetido do primeiro, mas
tem muita gente que ainda ndo conseguiu fixar as normas ali cultas do
primeiro ano, né? Que as vezes sO passa muito rapido, ou vocé viu uma vez
ou outra, ndo viu mais. Entdo, para mim, eu vejo praticando, é fazendo
exercicio, é voltando, é lendo, relendo, praticando, até que isso uma hora vai
internalizando em vocé (Entrevista com P26).



179

Com relagao a atuacao dos professores, encontrei duas visées que limitam a
capacidade do docente de esgotar todos os conteudos passiveis de abordagem. P32,
por exemplo, traz sua propria perspectiva como professora, e pondera que a
quantidade de propostas que o docente pode levar para a sala de aula é limitada as
possibilidades do programa e dos alunos, enquanto a diversidade de conteudos

linguisticos que podem ser abordados é ilimitada:

Porque eu entendo que o professor, e eu sendo professora também, a gente
nao consegue transmitir 100% aquilo que seria necessario por diversas
coisas. [...] tem muita coisa para a gente aprender de uma lingua (Entrevista
com P32).

Em algumas respostas, constatei a defesa de uma atitude proativa e
autbnoma por parte do estudante, frente ao desenvolvimento da norma culta:
"Também acho que tenho muita dificuldade com a norma culta, mas eu acredito que
nas coisas que a gente tem mais dificuldade é as coisas que a gente mais tem que
enfrentar" (Entrevista com P19).

Na entrevista de P24, percebemos como as dimensdes cognitiva, afetiva e
conativa das atitudes linguisticas estdo entrelagadas e podem influenciar-se
mutuamente. O entrevistado defende ser necessario ter dedicagado e paciéncia para
aprender a usar a norma culta. Acredita que atividades mais estruturais e tradicionais
sdo mais eficazes para o seu préprio aprendizado, e fica subentendido um certo
desconforto frente a atividades de carater ludico e interativo. Talvez tal constatacao
de sua parte tenha como motivo uma crenga arraigada no carater prescritivo do ensino
como referéncia de qualidade. Mas é possivel que se trate apenas de uma preferéncia
pessoal baseada em seu estilo de interagdo, de aprendizagem, de organizagao

mental, entre outros fatores.

Muita dedicagdo. E muita paciéncia, porque assim como portugués,
gramatica, sintaxe, € muito complicado e é muito diferente do portugués. Nao
¢é diferente, mas € diferente do nosso cotidiano, né, da lingua. Tudo que eu
digo, assim, mais formal, também, é caderno, livro e escrever. Porque para
mim, no meu caso, eu estou me dedicando mais a essa leitura e essas
tarefas, digamos assim, de pratica, né, formal mesmo, estruturalista, pelo
menos para gramatica. Porque joguinhos interativos, eu, para mim nao
funciona, funciona para com... Agora norma, culta mesmo, teria que ser mais,
bem tradicional mesmo, seria mais nesse sentido (Entrevista com P24).
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Também averiguei aspectos de dimensdo afetiva e cognitiva da atitude
linguistica de P26. No inicio de sua entrevista, o participante revela sentir
aborrecimento e, ao mesmo tempo, resignagao, frente ao carater magante que

algumas atividades de pratica podem adquirir:

P26 - Entdo é aquela coisa: — "Ah gente, vamos ver hoje sobre o presente
indicativo"... — "P0, presente do Indicativo?" [tom de enfado] Mas é assim, &
vocé praticar, é criar verbo, é vocé saber identificar uma forma verbal dentro
de um texto, de uma musica [...]. Entdo acho que a melhor coisa é praticar
mesmo, eu acho que eu n&o consigo ver uma outra forma. E chato as vezes
[riso], mas assim, nao tem muito para fazer, né?
Pesquisadora - Entendi. Ai, por exemplo, esses exemplos que vocé deu de
musica, série, conjugacédo verbal, gramatica... Para norma culta, por exemplo,
vocé acha que com musica, série, isso ajuda a dominar a norma culta?
P26 - Nao, nao 100%, porque a musica, por exemplo, ela vem com varias
licengas poéticas, né? O que a gente chama de... as que seriam
agramaticais, algo assim que, tipo assim, ta certo entre aspas, mas aquela
palavra ndo existe, as vezes € que ela ta... por exemplo, para todo tipo, pa to
tipo, sabe? Que vai cortando as palavras. Aquilo ndo é uma norma culta,
mas a gente, por meio daquilo, aprende. Assim, entdo, vai variar muito. Eu
acho que musica, de forma geral, ndo sei se ajudaria na norma culta ali, né?
Mas ajuda, por exemplo, vocé saber quando a palavra tem o género
masculino, feminino, qual artigo usar, qual preposi¢ao usar. Entéo, ta falando
de meio de transporte, a proposi¢do en. Eu acho que isso ajuda. 100% nao,
porque tem essas particularidades, essas licengas ai, poéticas, que a gente
pode chamar.
Pesquisadora - Entendi. Entdo, pelo que eu estou entendendo, que vocé esta
falando, se for bem discriminado, o que ali foge um pouco da norma culta e o
que estd dentro, qualquer pratca pode ajudar. E  isso?
P26 - Eu acho que é bem-vinda. Isso (Entrevista com P26, grifo meu).

Quando questionado sobre a possibilidade de aprender sobre a norma culta
por meio de musicas, P26 se refere aos desvios da norma culta que observa nas
musicas como "licengas poéticas", usos “agramaticais” ou "erros entre aspas". Ele
inclusive cita um exemplo de -caracteristica frequente em outras normas,
especialmente na modalidade oral, que é a perda da ultima silaba em palavras como
para > pa e todo > to. Mesmo oscilando entre nomenclaturas para se referir aos
desvios, suas observacdes indicam um nivel consideravel de consciéncia
sociolinguistica no que diz respeito a identificar elementos linguisticos que sao
frequentes e apropriados a certo registro, modalidade ou género. Sua fala ndo indica
uma visao preconceituosa a respeito dos desvios percebidos, pois sabe que naquele
contexto comunicativo aquele funcionamento é pertinente.

Seguindo em sua explicagdo, P26 oferece exemplos de aprendizados que
podem resultar da analise das musicas por parte do aluno de espanhol (uso de

preposi¢cao, género de substantivos e artigos) e, apds consulta da pesquisadora,
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confirma que a identificagdo da norma em uso e dos seus elementos linguisticos
caracteristicos pode auxiliar o aluno a saber empregar a norma culta, ao se
estabelecer um contraste entre essa e outras normas, o que elas tém em comum e o
que tém de diferente.

Seguindo na linha de raciocinio sobre saber discernir entre usos cultos e néo
cultos, trago o comentario de P19, que citou a variante todes, que constitui uma das
propostas de uso da linguagem inclusiva. Ela mencionou essa linguagem como
exemplo de uso que n&o domina, e que pode aprender por meio da troca de

conhecimento com outras pessoas que falam espanhol:

A gente tem que ta pesquisando porque as vezes uma coisa que eu nao sei
outra pessoa pode ta sabendo. [...] Que, querendo ou ndo, uma coisa ou outra
pode t& mudando. [...] As vezes pode mudar um pronome, uma forma de
tratamento, que antes era utilizado muito, agora nao pode ser utilizada. Ainda
mais com essa variante agora de "todes"... o... é, da linguagem inclusiva.
Porque, literalmente, eu ndo sei como que € a linguagem inclusiva em
espanhol (Entrevista com P19).

A linguagem inclusiva é concebida, segundo Ansaldo (2024, p. 31-32,
tradugdo minha) como um conjunto de "alternativas que buscam dar conta da
diversidade de géneros e escapar do sistema binario"3” em diversos idiomas, incluindo
o espanhol. Na entrevista, P19 mencionou a linguagem inclusiva como um possivel
processo de mudanga linguistica, que ela desconhece e, por isso, nao saberia se o
uso se aplicaria a norma culta.

P19 e P26 apresentam tais exemplos (linguagem inclusiva e desvios da norma
culta) para ilustrar conhecimentos que sao uteis para poder dominar a norma culta.
Parece que os participantes percebem que, para empregar bem a norma culta, é
necessario ser capaz de discriminar variantes e a sua pertinéncia em cada situagao.
As visdes desses dois participantes estdo em alinhamento com a descricdo do falante
culto feita por Preti (2005). O que qualifica o falante culto n&o € o uso purista de uma
unica forma de usar a lingua, mas sim a sua versatilidade, sua capacidade de transitar
por diferentes variedades linguisticas (Preti, 2005).

Saliento, na resposta de P32, a crenca de que o dominio da norma culta esta

condicionado ao fato de o aluno viver uma experiéncia de imersao: "Entdo eu imagino

37 Texto original: "alternativas que buscan dar cuenta de la diversidad de géneros y escapar del sistema
binario" (Ansaldo, 2024, p. 31-32).
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que a fala culta tinha que ser s6 através do intercambio, da pessoa viver mesmo um
tempo imerso dentro daquela cultura, porque a lingua é cultura" (Entrevista com P32).

Considero que tal crenca consiste em um mito. Embora uma experiéncia de
imersao como o intercambio amplie consideravelmente as vivéncias do estudante na
LA, pois a convivéncia com falantes da LA e a necessidade de interagir em situagdes
auténticas de comunicagdo, com uma intencionalidade bem delimitada, tém o
potencial de acelerar o processo de aprendizagem; somente o fato de estar em um
pais onde a LA é falada ndo garante ao aprendiz uma experiéncia de imersao de
qualidade. Isso vai depender do nivel de integragdo do aprendiz na comunidade, de
sua disposi¢ao para interagir e para superar possiveis sentimentos negativos como o
medo, a ansiedade e o desgaste, que muitas vezes levam o intercambista a evitar
situagdes de interacdo e a buscar algum nivel de conforto no isolamento ou na
interacdo majoritariamente com falantes de sua LM.

Julguei pertinente indagar, conjuntamente, sobre fatores que séo prejudiciais
para se desenvolver o dominio da norma culta em espanhol. Mudando a perspectiva
da questdo, podem surgir novos elementos ou algumas tendéncias podem ser
reforcadas ao analisar os novos dados gerados.

O fator mencionado em maior quantidade foi a falta de pratica de uso do
espanhol, sinalizado por quatro entrevistados. Em seguida, aparece a interferéncia do
portugués no aprendizado do espanhol, apontado por trés participantes, e a rotina
desfavoravel, também sinalizada por trés participantes. A respeito da falta de pratica
de uso do espanhol, verifica-se que as justificativas que foram apresentadas seguem
a mesma logica das que foram oferecidas na questao anterior, na qual a maioria dos
alunos sinalizaram propostas de pratica de uso e estudo do espanhol como
possibilidades de aprimorar o dominio da norma culta.

Contrasta com essa tendéncia o relato de P32, que por ter morado fora por
alguns anos se sente proficiente na expressao oral, porém nao tem desenvoltura na
analise metalinguistica e sente dificuldade em identificar e explicar o motivo de
determinados usos do espanhol, como a organizacao sintatica do verbo “gustar’ em

contraste com o verbo “gostar” do portugués:

Como a minha aprendizagem nao foi em uma sala de aula, foi na fala ja, eu
falo super bem. Mas se vocé falar pra mim "me explica porque vocé falou
assim"... Agora que eu estou aprendendo porque que é usado assim, qual
que é... enfim. Entdo, eu acredito que esse é um empecilho, porque € algo
que a gente ndo usa no nosso cotidiano. Entao a gente tende a esquecer por
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que que usa "a mi me gusta", se a gente no portugués fala "eu gosto" [...]
(Entrevista com P32).

Enquanto na questao sobre a percepgao da variagao da LM e da LA o aspecto
da interferéncia havia aparecido como resultado de possiveis mal-entendidos dos
participantes, na questao sobre o dominio da norma culta, a interferéncia parece ser,
de fato, um complicador potencial para o desenvolvimento dessa habilidade, de
acordo com as explicagbes dos entrevistados.

P2 relata o caso em que percebeu que um tipo especifico de interferéncia se
repetiu quando realizou uma publicacdo em ambiente académico. Pelo relato, a
interferéncia estava se repetindo mesmo apoés a aluna ter adquirido consciéncia de
que a escolha do termo que estava empregando era influenciada pelo portugués e
que nao era adequada. Sua fala também traz um aspecto afetivo de sua atitude
linguistica frente aos desafios do dominio da norma culta, pois a entrevistada afirmou
que estava evitando se referir ao verbo em espanhol porque sentia desconforto ao

tentar fazé-lo:

O uso, mas acredito também que a interlingua, a interferéncia que a gente
tem, que vocé vai no raciocinio, as vezes, gramatical do portugués [...]. Por
exemplo, comigo aconteceu sobre o refletir. Eu ainda ndo consegui fixar como
é refletirem espanhol. Eu ja errei duas vezes. Entao, € um verbo que eu quero
estudar. Aconteceu essa semana, inclusive. Dai, falei "nossa", eu vivi em dois
contextos diferentes. Um contexto foi em prova... Eu ndo estou falando nem
o verbo em espanhol, porque me da um certo desconforto ainda. E dai, numa
publicagdo que eu fiz [...]. Ai eu falei "gente, eu errei de novo" (Entrevista com
P2).

A selecdo lexical se torna uma tarefa mais complexa para P33 por conta da
interferéncia do portugués em situagdes nas quais precisa empregar a norma culta. A
explicagao da participante vincula o impacto da interferéncia na norma culta devido ao

nivel de monitoramento percebido com maior rigor no uso dessa norma.

P33 - Para mim a pior parte é a interferéncia do portugués, porque o
portugués tem muitas palavras que sao parecidas com o espanhol, entdo as
vezes eu fico muito na duvida nessa questdo, né? Se é ou se nao é.
Pesquisadora - Vocé acha que a interferéncia do portugués, quando vocé
esta falando sem ser na norma culta, ou escrevendo, quando € algo mais
assim do popular, vocé acha que essa interferéncia ndo atrapalha tanto? Ela
atrapalha mais na norma culta?
P33 - No popular ela ndo atrapalha tanto, eu acredito. Porque eu acho que é
uma maneira mais natural, o popular. Ja a norma culta € uma maneira que
vocé tem que trabalhar de maneira rispida. Exige mais um trabalho realmente
mental seu. Entdo o portugués tem uma certa interferéncia nesse processo
de aprendizagem (Entrevista com P33).
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P24 néo citou textualmente o termo "interferéncia", mas descreveu como a
interpolagao do portugués afeta sua expressao em espanhol: "Entéo, as vezes a gente
pensa no portugués, que é parecido, e a estrutura da frase é completamente outra"
(Entrevista com P24). De qualquer forma, os trés participantes (P2, P33 e P24)
parecem ter um grau consideravel de consciéncia sobre o modo como se configura a
transferéncia negativa no processo de atualizagdo da interlingua3®8, e como afeta de
forma particular as interagdes com niveis mais altos de monitoragao estilistica.

No tocante a rotina desfavoravel dos estudantes, duas entrevistadas
apontaram a falta de tempo como fator dificultador. P25, por exemplo, se refere em
especial a falta de tempo para aprimorar conhecimentos gramaticais: "E muitas vezes,
talvez, no ritmo que a gente vive hoje, a falta de tempo muitas vezes para sentar e
estudar uma gramatica" (Entrevista com P25). A participante P19 comenta sobre a
rotina do aluno universitario. Para ela, esse cotidiano, caracterizado como intenso e
desgastante, soma-se a eventual falta de metodologia adequada adotada pelo
professor como um fator dificultador do dominio da norma culta. Ao contrario de P24,
que afirmou preferir atividades mais tradicionais e estruturais as de carater mais ludico
e interativo, P19 acredita que a norma culta implica alto nivel de complexidade e, por
isso, 0 emprego de uma metodologia que estabelega um ambiente descontraido seria

mais proveitoso.

E acredito que a maioria dos professores ndo tem um método adequado de
ta estudando a norma culta [...]. Na questdo da necessidade dos alunos. E
acredito que também a rotina de uma pessoa adulta, atualmente, que tem
que estar conciliando trabalho com faculdade, acaba dificultando muito [...].
Por exemplo, a gente ja tem uma rotina pesada, tem gente trabalhando o
dia inteiro, tem outras coisas que podem afetar, problema pessoal. Chega na
faculdade, tem um professor que ndo muda sua metodologia, para ta
ensinando uma coisa que é dificil, de uma maneira um pouco mais facil,
mais suave (Entrevista com P19, grifo meu).

38 A interlingua se refere ao "Sistema linguistico empregado por um falante ndo nativo (FNN); um
sistema que possui caracteristicas da lingua materna, caracteristicas da lingua meta e outros
propriamente idiossincraticos, e cuja complexidade vai se incrementando em um processo criativo que
atravessa sucessivas etapas marcadas pelos novos elementos que o falante interioriza" (Santos
Gargallo, 1999, p. 28, tradugéo minha). Texto original: "Sistema linguistico empleado por un hablante
no nativo (HNN); un sistema que posee rasgos de la lengua materna, rasgos de la lengua meta y otros
propiamente idiosincrasicos, y cuya complejidad se va incrementando en un proceso creativo que
atraviesa sucesivas etapas marcadas por los nuevos elementos que el hablante interioriza" (Santos
Gargallo, 1999, p. 28).
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As falas de P4 e de P19 foram as unicas que atribuiram responsabilidades
aos professores ou ao curso. A maioria das propostas ou das identificagdes de
fragilidades diz respeito as condi¢gdes ou atribuicées dos alunos universitarios.

Também nesta questao o aspecto gramatical teve destaque, mencionado por
quatro entrevistados (P2, P24, P25 e P32), seja como conteudo que precisa ser mais
estudado, seja como exemplos de conhecimentos que os participantes julgam
relevantes para o emprego da norma culta. Os aspectos |éxico-semanticos foram
citados em trés entrevistas (P2, P19 e P33). Com base em tal frequéncia de alusdes,
e analisando a forma como os alunos abordam tais aspectos em suas respostas,
constato que os participantes atrelam o dominio da norma culta ao dominio de regras
gramaticais e de selegdo de um vocabulario que julgam ser mais complexo, conforme

demonstram os trechos a seguir:

P19 - Querendo ou ndo, é... sdo... palavras dificeis (Entrevista com P19).

P25 -[...] talvez, no ritmo que a gente vive hoje, a falta de tempo muitas vezes
para sentar e estudar uma gramatica. Isso sdo coisas que podem interferir,
porque eu preciso da gramatica [...] (Entrevista com P25).

5.4.5 Ensino e Aprendizagem da Adequacao Linguistica

Nas respostas ao formulario inicial, o aspecto/conteudo "Adequacido da
linguagem a situagcdo de comunicagao" foi 0 mais sinalizado pelos participantes do
grupo amplo (80,6% das respostas), entre os temas mais estreitamente relacionados
a variacao linguistica, como um aspeto de grande relevancia no ensino de lingua
espanhola da graduacgao. Por isso, busquei averiguar, na entrevista, quais sao as
atitudes dos participantes em relacao as formas de desenvolver essa habilidade.

Os entrevistados sugeriram agbes tanto de iniciativa atribuida aos alunos
quanto aos professores, além de sinalizarem a competéncia do curso como um todo
na colaboragao deste aspecto na formacgéao dos futuros professores. Essa distribuigéao
das responsabilidades nao foi tdo marcada quando os entrevistados responderam
sobre as formas de desenvolver o dominio especifico da norma culta do espanhol.
Levanto a suposi¢ao de que os graduandos atribuem mais ao proprio aluno a tarefa
de desenvolver tal dominio porque, em geral, ndo acreditam que a norma culta deve

ser priorizada no curso em comparagao com as normas populares. Conforme exposto
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anteriormente, o privilégio ao ensino de uma ou outra norma foi defendido por
pouquissimos respondentes.

Em seis entrevistas, a diversidade de atividades, de textos e de contextos de
comunicacgao levados para as praticas de ensino e aprendizagem foi mencionada
como um aspecto que contribui para fomentar a capacidade de adequacao linguistica
do aluno. Sobre o contato com diferentes contextos, P2 menciona sua experiéncia de
trabalho voluntario, onde atua no ensino de Portugués para Falantes de Outras
Linguas, em que pbdde notar a diferenga da linguagem usada por uma turma de nivel
iniciante e por uma turma de nivel avangado, cujos alunos ocupam cargos de prestigio

social e tém nivel superior de ensino:

Eu acredito que o cotidiano e também a leitura académica é muito importante.
Porque sao contextos diferentes. Por exemplo, vou usar muito o voluntariado
para te explicar, ta? [...] Porque € um ambiente distinto do ambiente dos
iniciantes, por exemplo, dos naturais que estdo aprendendo portugués. Por
qué? Porque, por exemplo, a gente tem médicos, a gente tem militares. E o
coloquial é diferente de um perfil mais formal, assim. Entdo, acredito que é
importante a gente aprender isso (Entrevista com P2).

Seis dos nove entrevistados citaram a pratica de leitura como ferramenta para
o dominio de mecanismos de adequacéo linguistica. A entrevistada P33 afirmou que
a leitura ajuda a consolidar uma postura observadora por parte do aluno, que analisa
como se da o uso da lingua em diferentes contextos e géneros textuais. Outros trés
entrevistados citaram especificamente a leitura de textos académicos, como artigos
cientificos. P2, por exemplo, explicou que a leitura académica € um entre os diferentes
contextos com os quais o aluno deve ter contato.

Em quatro respostas foram sinalizadas areas de estudo, disciplinas e
conteudos especificos que, de acordo com o0s entrevistados, colaboram para o
desenvolvimento da capacidade de regular o uso da lingua conforme cada situagao
de interagdo. As disciplinas de pratica oral e escrita e de literatura, bem como os
conteudos de conjugacao verbal, expressdes idiomaticas e colocagdo pronominal,
foram citados uma vez cada um. A gramatica foi citada duas vezes como conteudo
relevante. Prevalece, de qualquer modo, a defesa pelo equilibrio entre o ensino de
gramatica e de outras dimensdes da lingua.

Destaco a seguir a fala de P26, que advoga pela articulagdo dos conteudos

da lingua com temas da atualidade, pela oferta de disciplinas que contemplem
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atividades praticas ao longo de todo o curso e por mais equilibrio entre o estudo da

gramatica e outras praticas:

Acho que a melhor forma para a gente conseguir chegar nesse objetivo &
mais essas aulas praticas. [...] Entdo eu sinto que falta um pouco ali dessa
pratica, dessa vivéncia, da gente ta falando do que esta acontecendo agora,
né? [...] Por exemplo, a gente tem [nome da disciplina omitido], que é o unico
lugar que a gente tem ali um espago de poder falar de assuntos ali atuais
naquele momento, mas a gente sabe que essa disciplina vai dividir um
espaco com muita gramatica, entéo fica aquele peso, mais gramatica, menos
conversacdo. Entdo eu acho que a gente poderia ter uma disciplina que desse
uma continuidade até o final do curso, como as praticas orais e escritas
(Entrevista com P26).

Trés alunos citaram o contato com a lingua por meio de materiais audiovisuais
diversos, como filmes, séries, reportagens, videos no Youtube e musicas, meios que
também haviam aparecido na questdo sobre formas de contato com o espanhol fora
das aulas da graduacéao. Esse dado condiz com o que afirma Pereira (2021), de que
a internet e as plataformas de streaming tém sido uma alternativa consideravel de
aproximacao a lingua espanhola por parte de alunos que néo estao inseridos em uma

comunidade hispanica:

Por meio da propagacao de novos contextos de produgao cultural na internet,
como Spotify, canais de streaming como Netflix, Amazon Prime, etc., é
possivel que o estudante tenha contato com producdes de diferentes
nacionalidades, a que antes n&o teriam acesso, podendo impactar em seus
imaginarios e representac¢des (Pereira, 2021, p. 60).

Trés entrevistados mencionaram que interagir com outras pessoas em lingua
espanhola auxilia o aluno a adequar melhor sua linguagem. Igualmente, o trabalho
conjunto de aluno e professor foi apontado em trés entrevistas como algo crucial,
como ilustra a fala de P19: “[...] porque acredito que ndo depende s6 dos professores,
também depende da gente estar procurando. [...] eu acredito que é um trabalho dos
dois. [...] o aluno n&o pode depender sé do professor” (Entrevista com P19).

Indaguei, ainda, quais seriam os desafios para que um aluno desenvolva sua
capacidade de moldar a linguagem. A maior parte das respostas se refere, por um
lado, as dificuldades emocionais por parte dos alunos e, por outro, aos métodos e
abordagens usados nas atividades de ensino.

Os desafios de ordem emocional foram expostos por cinco entrevistados. Eles

retratam essas reagcdes emocionais como limitacbes préprias ou como reacdes a
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posturas dos colegas ou dos professores. P4 sente-se chateada pela postura de
alguns colegas de curso, que praticam uma espécie de chacota quando ela apresenta
trabalhos em espanhol. A participante reconhece um senso de superioridade por parte
de alguns estudantes, o que lhe causa dificuldades em suas praticas linguisticas e,

consequentemente, no desenvolvimento de sua habilidade em moldar a linguagem:

P4 - Quando vocé vai falar, ou quando vocé vai apresentar um seminario em
espanhol... Tem alunos na sala que tiram sarro. Isso é uma coisa que
atrapalha muito [...] como se a pessoa, ela fosse uma pessoa assim
totalmente intelectual e nés fossemos pessoas que nao teriam a capacidade
de estar fazendo um curso de espanhol (Entrevista com P4).

A vergonha de expor duvidas e de fazer perguntas foi apontada por P17 como
uma adversidade, possivelmente agravada pelo tratamento que o docente possa ter

para com o aluno:

[...] a questdo, que eu sinto as vezes, que € a vergonha de ficar perguntando.
Porque a gente ndo sabe como, pelo menos eu como aluna, a gente ndo sabe
se vai ta viajando, se minha pergunta vai ser, por exemplo, para outra pessoa,
estupida demais, e para mim vai ser uma coisa, tipo assim, que eu nao sabia.
E a questdo também do tratamento que o professor as vezes tem com a
gente, porque as vezes pode ser um conteudo que ele ja explicou uma, duas,
trés, quatro vezes e a gente acaba ndo pegando (Entrevista com P17).

A vergonha também apareceu na entrevista de P26, porém manifesta em
relagdo a pratica de oralidade. Além da vergonha, P26 afirma que alguns alunos
sentem também medo ao serem impelidos a falar em espanhol em sala de aula. O
universitario alertou para a necessidade de uma abordagem cautelosa, por parte do
docente, ao incentivar os alunos a falar na LA, bem como paciente e assertiva, em
esperar os alunos concluirem suas falas para entdo pontuar desvios e falhas sem,

com isso, desencoraja-los:

Forgar o aluno a falar o espanhol. Claro que com muita cautela e que nao
faga com que ele fique constrangido. [...] tem muito aluno que se sente
acuado, entdo, quando é corrigido, fica "nossa, eu sei que ela vai me corrigir,
ou ele vai me corrigir, ndo gosto" [...]. Ai eu ndo sei se isso tem a ver também,
mas até a questao, por exemplo... Tipo assim, a gente ta falando em espanhol
e, no meio do meu raciocinio ou raciocinio alheio, o professor corta pra
corrigir, e ai vocé perde toda a sua linha de raciocinio. Ent&o, antes de corrigir,
eu acho que tem que ouvir pra, até pro aluno meio sintetizar o que ele ta
querendo dizer, que as vezes, pra ele é muito dificil dizer o que ele esta
dizendo [...]. Eu entendo que é importante corrigir, mas acho que ha um
momento certo ali também pra isso (Entrevista com P26).
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Outra questdo de dimenséao afetiva que emergiu nos relatos foi a aparente
inseguranga, por parte de P24, para interagir com outras pessoas em espanhol na
internet. O participante relata uma incompatibilidade etaria e de interesses com o meio
virtual. P24 passa a impressao de desaprovacao em relagao as praticas percebidas

por ele nas interagdes via internet:

O que me passa batido, mas eu ndo tenho oportunidade de falar... eu ndo
tenho idade de buscar aplicativos online que as pessoas tenham realmente
interesse em aprender a falar linguas, né? Vocé sabe como é o mundo virtual.
Olha, bem triste nesse sentido [...]. Essa conversagdo mesmo [...]. Um papo
mais... N&o sério, mas um papo interessante (Entrevista com P24).

A inseguranca linguistica, no caso da aprendizagem de espanhol como LA,
parece ir muito além da sensagado de nao dominar a variedade que se acredita ser
requisitada ou adequada. E um sentimento conectado a outros, como a vergonha e o
medo, e afeta ndo somente a forma como o aluno usa a lingua espanhola, mas
também a forma como aprende, abrindo espago para o agravamento de casos de
bloqueio emocional, baixa autoestima, prejuizo da fluidez do discurso e a esquiva de
atividades pedagodgicas especificas (como a pratica de expresséo oral diante de
colegas ou de outros falantes de espanhol).

Trés participantes suscitaram aspectos relativos a abordagem usada nas
atividades de ensino. O uso de métodos tradicionais foi apontado como um empecilho
por P33, que afirmou acreditar que tais métodos sdo muito engessados. Contudo, a
participante ndo explicitou o motivo pelo qual enxerga esse engessamento como um

desafio para o aluno desenvolver sua capacidade de adequacao linguistica:

Eu acho que os métodos tradicionais, né? Porque os métodos tradicionais
sdo muito engessados e tal. Entdo eu acho que se a pessoa colocar, fazer
uma aula dindmica, eu acho que a pessoa consegue aprender de uma
maneira mais, assim, que consiga fixar melhor o conteudo [...] (Entrevista com
P33).

P4 e P26 afirmaram que a falta de atividades praticas de uso do espanhol no
curso constitui um desafio. No caso de P26, a caréncia de atividades praticas diz

respeito particularmente a producéao oral:

Talvez, o professor, ali, forcar um pouco mais. Forgcar o aluno a falar o
espanhol. [...] Eu sei que, claro, o aluno tem que ser autodidata, mas tem
muito aluno que ndo tem esse perfil, entdo, & necessario vocé forgar ali, ficar
em cima para que ele possa falar. E mais do que isso, vocé conduzir toda a



190

aula em uma unica lingua [...]. Entdo, acho que manter desde o inicio,
comecar a aula em espanhol, terminar ela em espanhol. Claro que vai ter uma
coisinha ou outra, que a gente vai falar em portugués [...]. Mas eu acho que
forgar ali, acho que seria bem interessante (Entrevista com P26).

Os dois participantes também nao explicitaram o motivo de a falta de
atividades praticas ser um empecilho para os alunos desenvolverem a adequacgao
linguistica. Nao obstante, deduzo que a relagao estabelecida, tanto nas falas de P4 e
P26 quanto na de P33 (exposta anteriormente, sobre métodos tradicionais), € de que
atividades mais praticas incentivariam os alunos a analisar o contexto comunicativo
proposto, sua intengdo ou funcdo, seu(s) interlocutor(es) e exigiriam que eles
acionassem 0s mecanismos e elementos linguisticos necessarios para atender aos
aspectos que envolvem cada situagao.

P24 também afirmou sentir falta da interacao oral enquanto possibilidade de
vivéncia em espanhol. Ele afirmou ter dificuldade de vivenciar tal pratica pela falta de
disponibilidade de possiveis interlocutores: "[...] eu sinto falta de conversar mesmo. E
0S meus amigos que moram fora também, seguem essa rotina. Estao trabalhando,
estdo estudando, estdo vivendo suas vidas. Entdo acaba ndo tendo tempo mesmo
para conversar" (Entrevista com P24).

Por fim, a falta de tempo foi apontada por dois participantes como sendo um
fator de impedimento ao aprimoramento da habilidade em questao, conforme ilustra a
fala de P17: "Acho que o que mais atrapalha ¢ a falta de tempo. Parece que o dia é

muito curto" (Entrevista com P17).

5.4.6 Comparacgao entre Atitudes e Vivéncias Linguisticas no Portugués como

LM e no Espanhol como LA

Nas assertivas a) e b) busquei averiguar de que forma os participantes
enxergavam o impacto da relagao entre sua LM e a LA que estudam no processo de
aprendizagem. Conforme se observa no Grafico 36, 26 alunos (83%) consideram que
ser falante de portugués Ihes da vantagens como aprendizes de espanhol. Uma
parcela menor, equivalente a 12 pessoas (38%), afirmou que ser falante de portugués
Ihe traz complicagbes na aprendizagem de espanhol. Isso mostra que esta mais

presente entre os participantes a crenga nos beneficios da proximidade entre sua LM
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e a LA que estudam. Sete participantes (22,5%) assinalaram ambas as assertivas, o
que mostra que esses alunos percebem tanto as vantagens quanto as desvantagens

de estudar uma lingua proxima a sua LM.

Grafico 36 — Assertivas a) e b): Relagao entre portugués e espanhol na aprendizagem
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a) Ser falante de Portugués b) Ser falante de Portugués
me da vantagens como me traz complicagdes como
aprendiz de Espanhol. aprendiz de Espanhol.

Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Tal visdo pode ser explicada a partir do que afirma Almeida Filho (2004) a
respeito de estudantes de linguas proximas, de que nas fases iniciais do processo de
aprendizagem € mais sobressalente uma sensacgao de forte progresso da aquisi¢ao.
Com o passar do tempo, essa sensagao vai dando lugar a uma tendéncia de
estagnacao na interlingua. Entre os alunos do grupo restrito, a referéncia a essa
estagnacgao foi ainda foi marcante, visto que mais da metade dos entrevistados
apontou a interferéncia do portugués como aspecto negativo para o dominio da norma
culta e/ou da adequacao.

Também objetivei analisar o componente afetivo das atitudes linguisticas dos
participantes com relagdo ao erro e a corregcao nas assertivas y) e z). Constatei que a
maioria dos respondentes expressou uma atitude positiva frente a correcéo de seus
"erros", tanto em LM quanto em LA. Porém, a porcentagem de participantes que
afirmou gostar de ser corrigido em espanhol (87%, 27 pessoas) € bem maior do que

a porcentagem em portugués (51,6%, 16 pessoas), como mostra o Grafico 37.
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Grafico 37 — Assertivas y) e z): Aspecto afetivo em relagcéo a correcdo em portugués

e em espanhol
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

As falhas e desvios sdo, em muitas situagdes, usados como pretexto para
menosprezar e discriminar usuarios de normas estigmatizadas, parte de uma
perspectiva que Faraco (2008) chama de "norma curta" (cf. Capitulo 3, de
Pressupostos Tedricos), infelizmente comum no Brasil. Por isso, deduzi que a
diferenga constatada no Grafico 37 pode advir de uma potencial atitude dos
participantes processaram a corre¢cdo em LM como um episodio mais vergonhoso do
que a corregao em LA.

Entretanto, também em LA a vergonha ou constrangimento de ser corrigido é
sentida por estudantes, fato inclusive abordado por um participante nas entrevistas.
Nesse sentido, suponho também que a porcentagem maior de respondentes que
gostam de ser corrigidos ao cometerem um erro em espanhol pode revelar um
entendimento, por parte dos alunos, de que sao proficientes em sua LM e, por isso,
nado sentem tanta necessidade de serem corrigidos em portugués quanto em
espanhol, uma lingua que ainda estdo aprendendo.

Cabe ressaltar que o termo "erro" pode ter sido entendido pelos participantes
como algo que abrange ndo s6 os elementos linguisticos ndo gramaticais ou nao
possiveis, mas também os elementos linguisticos possiveis, porém sem prestigio

social ou em desacordo com normas prescritivistas. Considerar o segundo caso como
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usos incorretos € uma percepgado muito frequente entre usuarios de uma lingua,
baseada em questdes subjetivas de cunho social, ndo linguistico (Silva-Corvalan,
1989), como foi esclarecido no Capitulo 3, de Pressupostos Teodricos. Nesse sentido,
€ possivel que uma parte dos respondentes, que afirmou gostar de ser corrigidos
quando cometem erros, também tenha manifestado que experimenta um sentimento
positivo ao ser advertida quando comete um desvio de norma de prestigio, justamente
por nao diferenciar o erro do desvio.

A formacao docente das participantes foi colocada como atuagédo que pode
se beneficiar do contraste da variagdo da LM com a da LA. P25 e P26 apontaram, na
entrevista, a relevancia de conhecer a diversidade linguistica do portugués e do
espanhol para a atuagao profissional. P26, por exemplo, alerta para aspectos que

dizem respeito a dimenséao afetiva das atitudes linguisticas do graduando:

Eu acho que fazer esse contraste entre o portugués e o espanhol é bom para
mostrar que no espanhol existe isso, mas no portugués também existe isso.
Eu acho que isso até deixa o aluno mais tranquilizado [...]. Eu como
professor, futuro professor, a gente ta em constante aprendizado. Eu
vou ser aluno para o resto da vida. Entao eu nao vou saber tudo, ndo vou
saber todas as palavras do dicionario. Entdo eu acho que essa coisa, esse
contraste, ajuda muito e ajuda também a tranquilizar o aluno, ali, que, pd,
no Brasil tem isso e eu consigo lidar bem com isso [riso], eu sei que na
Espanha e na América também vai ter e ta tudo bem (Entrevista com P26,
grifo meu).

Para P26, o conhecimento da variagao do portugués possibilita, ao professor
e ao aluno, ter consciéncia de que a expectativa de conhecer todas as variedades de
uma lingua é impraticavel tratando-se de uma LM, ainda mais em uma LA. Segundo
o graduando, alcancar essa consciéncia ajuda a trazer um sentimento de maior
tranquilidade frente a imensa quantidade de variedades desconhecidas com as quais
um falante ou aluno pode deparar-se. P26 expde um processo no qual as praticas de
ensino e aprendizagem, visando a promog¢ado da consciéncia sociolinguistica, sao
capazes de promover uma atitude positiva, especialmente em seu componente
afetivo. Compreendo que essa pratica, descrita por P26, pode amenizar um tipo de
receio, exposto por uma diminuta parte dos graduandos, de que o estudo da

diversidade do espanhol resulte em um sentimento de desorientacao no aprendiz.
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5.4.7 Mudancgas Percebidas na visao sobre experiéncias pedagogicas

A questao feita aos participantes durante as entrevistas, a respeito das formas
pelas quais a adequacao linguistica € mais bem desenvolvida, e quais sdo seus
principais desafios, foi refeita no formulario final para levantar possiveis mudancas
decorrentes da acado de intervencao da pesquisa. Os aspectos apontados variam
bastante entre cada uma das quatro participantes analisadas, tanto antes quanto
depois do minicurso.

O unico aspecto que foi observado repetidamente foi a mengao a variedade
nas praticas de uso da lingua ou nos recursos utilizados para essas praticas. Contudo,
cada participante ofereceu exemplos distintos. A referéncia a esse aspecto, que ja
havia aparecido nas respostas de trés entrevistas (P4, P17 e P33), passou a figurar
nas respostas de todas as alunas no relatério final, o0 que considero um incremento

positivo. A resposta de P19 ilustra essa assertiva:

Dentro da sala de aula, os professores podem fornecer atividades que simulem
situagcbes de comunicagao reais, onde os alunos precisam adaptar sua
linguagem de acordo com o contexto e o interlocutor. Fora da sala de aula, os
alunos podem praticar a adequagéo linguistica ao interagir com falantes
nativos, consumir midia em espanhol e participar de atividades sociais que
envolvam o uso da lingua (Relatério final, P19)

Apesar de o minicurso nao ter contemplado uma variedade grande de
atividades praticas devido as suas limitagcdes de carga horaria, as reflexdes e analises
de textos orais e escritos podem ter contribuido para as participantes ampliarem sua
nogao a respeito da relevancia da variedade de contextos de interagao e de recursos
didaticos para o desenvolvimento da adequacao linguistica.

Outra mudancga percebida, em menor quantidade, foi a inclusao, por parte de
duas participantes (P19 e P33), da interagcdo com falantes nativos como um recurso
para o desenvolvimento da adequacao linguistica. Nenhuma das graduandas havia
mencionado esse aspecto em suas entrevistas, mas o incluiram em seus relatorios:
“Quando vocé consegue desenvolver certo grau de intimidade com o nativo ou com
situagbes efetivas de linguagem isso caberia para situagdes fora de sala e no
ambiente de dentro de sala de aula” (Formulario final, P33).

Nao considero tal mudanga como negativa, posto que n&o identifico nas

respostas das participantes a crengca no mito da natividade descrito por Train (2002).
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Afirmo isso com base na constatacao de que as duas participantes citaram a interacao
com nativos juntamente com outras alternativas de ag¢des, ndo de maneira exclusiva.
Ademais, analisando o conjunto do formulario final, verifiquei que nenhuma das
participantes marcou as duas assertivas que descrevem a natividade como referéncia
exclusiva de qualidade ou parametro superior de corregéo (“Para falar e escrever bem
a lingua espanhola devo falar e escrever como um falante nativo de espanhol."; “Um
falante nativo fala e escreve de forma mais correta do que um falante estrangeiro.”).
Levanto, inclusive, a possibilidade de o minicurso ter promovido uma percepgao da
necessidade de conhecer melhor as comunidades de falantes de espanhol e suas
caracteristicas, algo que as alunas expressaram fazendo mengéo a interagédo com
nativos.

Alguns tdpicos presentes nas respostas ao formulario final, e que ndo haviam
sido mencionados nas entrevistas, apareceram de forma isolada, e ndo tém relagao
direta com as discussdes do minicurso, por isso hao considero que sejam indicios de
algum impacto da intervengdo da pesquisa nas atitudes dos graduandos. Apresento,
na continuacao, trés tépicos que, mesmo tendo aparecido na resposta de apenas uma
participante, mantém uma ligagao direta com os conteudos trabalhados no minicurso.

P17 apontou como desafio para o aprimoramento da adequacgéo linguistica o
trabalho didatico com girias: “Desafios é trabalhar com as girias” (Formulario final,
P17). A intencdo de levar a discusséo sobre as girias para o minicurso foi de explora-
las como uma forma de mostrar ao aluno de espanhol caracteristicas marcantes de
usos populares (a até vulgares) e do registro informal, no sentido de alerta-los para as
possiveis consequéncias que esses usos podem trazer para a interacao entre
interlocutores, bem como de sinalizar ao aprendiz os termos e expressdes
equivalentes as girias, mas que sao de uso corrente no polo oposto, culto e formal.
N&o obstante, talvez a problematizag&o sobre as limitagdes de se trabalhar com girias
tenha marcado de forma mais contundente a reelaboragdo das concepc¢des da
participante, pois isso ela passou a ver a abordagem desse conteudo como um
desafio. Sendo assim, considero a alteracido na resposta de P17 como neutra.

A falta de consciéncia sobre as normas foi levantada por P19 como um
empecilho para o desenvolvimento da adequagao linguistica: “Os maiores desafios
para desenvolver essa habilidade incluem a consciéncia das normas linguisticas e
socioculturais” (Formulario final, P19). Considero que a inclusdo desse aspecto foi um

incremento positivo na elaboracéo da aluna sobre praticas de ensino e aprendizagem.
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Pondero que a participante n&o explicou os motivos de ter sinalizado esse
topico, e pode té-lo mencionado simplesmente por achar que seria uma resposta
esperada. Ainda que eu tenha explicado e relembrado aos participantes que eles
deveriam responder aos formularios sem se preocuparem com o que seria bem visto,
"correto” ou esperado, sempre existe a possibilidade de os participantes ajustarem
suas respostas de acordo com o que julgam ser uma resposta esperada. Porém, as
outras respostas dissertativas de P19 ao formulario também incluiram temas sobre
variagao e normas, de forma até mais complexa do que na questao sobre a adequagéao
linguistica, o que sugere que a participante de fato ampliou sua compreensao
sociolinguistica a respeito do espanhol e teve incorporadas essas consideragdes em
suas crencgas sobre o idioma, seu ensino e aprendizagem.

O terceiro incremento que pontuo diz respeito ao aporte da Linguistica
Contrastiva. A estudante P33 concluiu sua resposta mencionando que as vivéncias
de linguagem sugeridas por ela podem estar pautadas nessa area de estudo: “o aluno
teria contato com a linguagem de maneira efetiva usando ou sendo orientado através
da linguistica contrastiva” (Formulario final, P33). Diferentemente de respostas
oferecidas nas entrevistas, em que a énfase era colocada no desafio de lidar com a
transferéncia negativa da LM para a LA, a fala de P33 refere-se a um aporte mais
amplo, visto por ela como benéfico para o ensino de espanhol a brasileiros.

Em outra questao do formulario final, P33 explica sua visao a respeito de uma
assertiva, pontuando tanto vantagens quanto perigos emergentes da aprendizagem

de uma LA préxima a LM:

Ser falante de portugués me traz beneficios pois o portugués apresenta em
sua grande parte uma base parecida com a do espanhol e por tanto acredito
que por isso muitas pessoas dizem ou consideram o espanhol muito parecido
ou facil de aprender. Mas sabemos que néo é assim (Formulario final, P33).

Avalio essa diferenca como positiva, e acredito que o minicurso pode ter
esclarecido aos participantes que o cotejo dos dois idiomas, mesmo ndo se
aprofundando nos estudos da Linguistica Contrastiva, estimula a identificagdo de
elementos que podem ser transferidos da LM para a LA de forma proveitosa e dos
elementos cuja transferéncia exige cautela ou até mesmo deve ser impedida.

No que concerne ao impacto de praticas de ensino e aprendizagem de usos

linguisticos que se distanciam do registro formal e da norma-padréo, identifiquei no
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formulario final uma mudanga negativa em relagdo a assertiva t), que afirma que
estudar textos de linguagem coloquial e norma linguistica ndo padrao (por exemplo,
tirinhas, musicas populares, publicagbes e chats de internet) pode induzir o aprendiz
a cometer desvios e erros de gramatica e ortografia. Como mostra o Grafico 38, A
taxa de concordancia dos cinco respondentes analisados em relacado a essa afirmacao

era de 20% no relatério inicial e aumentou para 40% no relatério final.

Grafico 38 — Alteracéo na assertiva t): Consciéncia do aprendiz sobre normas

Estudar textos de linguagem coloquial e norma linguistica ndo padrao (por
exemplo, tirinhas, musicas populares, publicactes e chats de internet) pode
induzir o aprendiz a cometer desvios e erros de gramatica e ortografia.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Embora ndo tenha havido um aumento significativo em numeros absolutos,
considero que a alteragao foi negativa, pois sugere a indugao de atitudes negativas
de uma das participantes em sua dimensao afetiva em razdo da acdo do minicurso:
maior sensacao de desorientacdo ao estar em contatos com variedades né&o
padronizadas. Acho provavel que se o minicurso tivesse contato com uma carga
horaria maior, com mais possibilidade de aprofundamento dos conteudos e mais
momentos de verificacdo do que foi absorvido pelos participantes, haveria chances de
que essa assertiva recebesse uma taxa menor de adesao.

Acrescento a essa interpretacdo uma perspectiva mais otimista dos dados, de
que a crencga no teor da assertiva pode resultar também de um olhar mais cauteloso
a respeito da forma como a abordagem da diversidade linguistica do espanhol como

LA deve ser colocada em pratica. De fato, se as variedades nao padronizadas,
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sobretudo as mais estigmatizadas, ndo forem identificadas, descritas e
contextualizadas de forma adequada, tanto no que diz respeito a qualidade das
informagdes quanto a sua pertinéncia ao nivel e as necessidades dos aprendizes, o
alunado nao conhecera os valores sociais das variantes apresentadas, nao dispora
de bons recursos para operar seu repertorio linguistico e realmente podera se sentir

confuso e perdido ao usar a lingua que esta aprendendo.

5.5 SINTESE DAS CRENGAS E ATITUDES

Retomo de forma sintetizada os resultados relacionados as crencgas e atitudes
dos participantes a respeito da variagéo linguistica do espanhol de forma geral. A
porcentagem de alunos que reconhece a existéncia da mudanca linguistica e dos tipos
de variagao linguistica apresentados no formulario é extremamente alta, alcangando
a totalidade de reconhecimento dos participantes em relagdo a variacdo geografica.
As menores taxas de concordancia se deram em relagao a variacao estilistica e a
social, cada uma com 93,5% dos alunos.

Chamou a atencdo a variagdo de tipo geografica ter sido frequentemente
mencionada nos relatos e exemplos apresentados pelos participantes, ndo somente
em questdes do formulario inicial, mas principalmente em questdes de tematica mais
ampla nas entrevistas. As mengdes se deram sobretudo nos niveis lexical e fonético,
enquanto a variagao estilistica e a analise morfossintatica receberam menor destaque,
sendo abordadas apenas na questao sobre o desenvolvimento do dominio da norma
culta. Esse destaque a variagdo geografica foi mais atenuado nas respostas ao
formulario final, e a mencgéo a aspectos de diferentes tipos de variagdo foi mais bem
equilibrada, apos os participantes terem concluido o minicurso.

Em relagdo as formas como os alunos buscam estabelecer contato com a
lingua espanhola fora das atividades curriculares da graduag&o, a maioria indicou o
uso de recursos audiovisuais, como musicas, filmes, documentarios, séries,
videoclipes e videos em geral. Além disso, eles realizam leituras e interagem com
falantes hispanicos, especialmente em interagdes orais. Embora essa questao nao
tenha abordado diretamente a variag&o linguistica, uma vez que procurei observar o
que poderia emergir naturalmente sobre o tema, dois participantes mencionaram que

buscam contato com variedades geograficas diversificadas do espanhol por meio de
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musicas e videos. De maneira indireta, em uma terceira entrevista, emergiu a variagao
estilistica, com um participante relatando que, ao entrar em contato com o espanhol,
imagina potenciais contextos de uso dos elementos linguisticos que encontra.

A maioria dos entrevistados acredita que a percepg¢ao da variagao linguistica
do portugués influencia positivamente a percep¢ao da variagado do espanhol. Contudo,
trés entrevistados mencionaram as transferéncias negativas do portugués para o
espanhol como um aspecto prejudicial a aprendizagem do idioma, sem comentar
sobre nenhum aspecto ou fenbmeno variacional especifico cujo conhecimento ou
percepgao tenha sido prejudicada por essa transferéncia. Entendo que as mengdes
as interferéncias do portugués, de forma geral, foram evocadas muito mais por uma
preocupagao constante por parte de alguns aprendizes, por terem consciéncia de sua
prépria interlingua. As mengdes as transferéncias negativas apresentaram redugao
quando observadas nas respostas ao formulario final.

Constatei que a maioria dos alunos expressou emocgdes positivas quanto a
sua proficiéncia, tanto em portugués quanto em espanhol, com uma leve vantagem
no indice de respondentes que se sente orgulhoso pela forma como fala e escreve em
portugués. No entanto, a taxa de participantes que afirmou sentir orgulho de como
usam sua LM sofreu uma pequena redugdo apds o minicurso, algo que nao era
almejado na pesquisa, e que mostra que algumas questdes podem nao ter sido bem
esclarecidas aos graduandos, ou que os aprendizes podem ter identificado sensagdes
das quais nao se davam antes do minicurso.

Uma analise de carater mais qualitativo, que levou em conta aspectos
particulares de cada entrevistado, indicou que uma parcela dos participantes
expressou crengas sobre a variagdo do espanhol e seu processo de aprendizagem
que evidenciam um consideravel grau de consciéncia sociolinguistica: maior
tranquilidade diante da vasta gama de variedades linguisticas desconhecidas, devido
a percepgao da variagao no portugués; uma postura critica em nao privilegiar uma
unica variedade nas praticas de ensino de espanhol, revelando uma perspectiva
pluricéntrica da lingua espanhola.

Observei, ainda que em baixos indices, uma crenga que pode refletir visdo
distorcida da realidade linguistica do espanhol ou de seu processo de aprendizagem:
a percepgao de que, no portugués brasileiro, existe mais variagado do que no espanhol
(sem se referir a nenhuma variedade em particular), manifestada por duas

participantes. Apesar disso, apos 0 minicurso, quando questionadas sobre sua
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percepgado da variagdo do portugués e do espanhol, as duas participantes ja nao
expressaram tal crenca.

Passo a sintese dos dados sobre normas do espanhol. Quase todos os
participantes concebem a norma culta e a norma-padrao como conceitos distintos e
os descrevem de maneiras diferentes. Em relacdo a representacdo da norma culta,
os participantes apontaram caracteristicas variadas, como alto nivel de formalidade,
maior conformidade as regras e padrdes tradicionais de corregdo e uma forte ligagao
com a modalidade escrita. Essas caracteristicas estao alinhadas a descricdo da
norma culta nos estudos da Sociolinguistica, mas de maneira fragmentada, uma vez
que cada entrevistado destacou apenas uma ou duas caracteristicas, com excecao
de P2, que foi a unica que apresentou uma visao relativamente mais abrangente do
conjunto de tragos descritivos da norma culta.

As descricbes sobre a norma-padrdo foram ainda mais diversas. Cinco
participantes mencionaram caracteristicas que correspondem a definicdo de norma-
padrao segundo a Sociolinguistica: conformidade com regras e nogdes tradicionais de
corregao; uso mais especifico ou particular da lingua; maior estabilidade, em oposigéo
a variabilidade das variedades linguisticas; relagdo com a nogéao de estrutura; e a
funcdo de aumentar a intercompreensao entre os usuarios da lingua. Assim como nas
descri¢gdes da norma culta, a visdo desses cinco participantes foi fragmentada. Além
disso, nenhum deles mencionou o carater artificial da norma-padrao, como uma
construcéo idealizada para determinadas finalidades, que se distancia das normas
dindmicas e naturalmente variaveis.

Os demais participantes ofereceram caracterizagdes que se distanciaram ou
até mesmo que se mostram incompativeis com o conceito de norma-padrdo adotado
neste trabalho: uma classificacdo de variedade geografica da lingua; uma variedade
de uso mais amplo (com maior numero de falantes e amplitude de contextos de uso);
uma variedade de uso mais frequente; e uma variedade de uso cotidiano, distante da
norma culta. Cabe salientar, ainda, que um participante ndo soube descrever de que
forma concebe a norma-padrao.

Quando questionados sobre a importancia do dominio das normas cultas e
populares para a sua formagao, a maioria dos participantes (77,3%) atribuiu graus de
importancia que vao de moderado a absoluto, tanto ao dominio de normas cultas
quanto de populares. Entre as justificativas apresentadas pelos respondentes, 45%

indicam que dominar as normas € uma forma de ampliar ou aprofundar os
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conhecimentos sobre a lingua, 32,2% afirmam que dominar as normas é necessario
para ser capaz de adequar a linguagem e 22,5% explicaram que a atuagao profissional
para a qual estao se formando exige tal dominio.

Apesar de reconhecer sua relevancia, em duas outras questdes os discentes
demonstraram nao considerar a norma culta como um aspecto prioritario a ser
desenvolvido ao longo do curso. Apenas 16,1% acreditam que as aulas de espanhol
como LE na graduagao devem priorizar a norma culta do espanhol e menos da metade
dos participantes (41,9%) marcou esse aspecto como sendo de grande relevancia na
graduacgdo. Ainda assim, uma pequena parcela de respondentes demonstrou uma
visdo rigida sobre o uso desta norma pelos professores, pois 12,9% afirmaram que
um bom professor de espanhol como LE fala sempre de acordo com a norma culta da
lingua.

No tocante as regras gramaticais, aspecto frequentemente atribuido ao
emprego da norma culta, verifiquei que a maioria dos participantes considera tratar-
se de um conhecimento importante, porém alguns participantes, ainda que em
minoria, sinalizam crengas rigidas sobre seu cumprimento ou crengas negativas sobre
o estudo de regras variaveis. Por um lado, a maioria dos participantes concorda com
a afirmagao de que é importante saber as regras gramaticais do portugués (74%) e
do espanhol (87%) e a totalidade (100%) dos estudantes acredita ser importante
estudar regras gramaticais variaveis. Por outro lado, 16,1% acreditam que estudar
regras variaveis pode confundir o aprendiz de espanhol e 19,3% pensam que um bom
falante deve respeitar sempre as regras da norma-padrao.

Na comparagdo dos dados anteriores e posteriores ao minicurso, houve
ampliagao do entendimento dos participantes sobre o conceito de norma e sobre suas
implicagdes no ensino de espanhol, articulando diferentes aspectos que determinam
o funcionamento de uma norma e as diferentes dimensdes (normal e normativa) e
abordagens (prescritiva e descritiva) que se pode adotar ao tratar desse conceito.
Entretanto, essa mudanca nao foi constatada em todos os participantes, posto que
P17 manteve sua visao de norma linguistica como um conjunto de regras gramaticais.

A valorizacao equilibrada de normas cultas e populares, que ja era alta entre
os participantes observados, recebeu aderéncia da totalidade dos graduandos apos o
minicurso. Essa ndo era uma mudanga almejada, pois ndo considero problematico

que a norma culta seja priorizada no Ensino Superior, uma vez que os alunos precisam
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dominar diversos géneros discursivos que empregam linguagem académica e a
norma culta.

Contudo, ressalto uma mudanga percebida, que avalio como positiva na
analise dessa questao. Enquanto as justificativas antes eram mais escassas e vagas,
no formulario final todos os participantes apresentaram justificativas mais elaboradas,
com argumentacao consistente e, em quase todas as respostas, articulando
discussodes que foram contempladas no minicurso. A explicagao para a valorizagao do
dominio das normas que mais recebeu mengdes foi a contribuicdo de tal dominio para
a capacidade de adequar a linguagem.

Na observacao de possiveis estigmas, preconceitos e idealizag¢des, verifiquei
que existia entre os participantes do grupo amplo, ainda que em baixa proporgéo, uma
perspectiva de privilégio da escrita em relagao a oralidade na qualificagdo do uso do
espanhol (16,1%) e de validagao exclusiva das regras do espanhol padrao como
referéncia de bom uso da lingua (19,3%).

A respeito de uma possivel influéncia do mito da natividade no ensino e
aprendizagem de espanhol, constatei que, mesmo de forma pouco expressiva, alguns
participantes manifestaram acordo com a crenca de que falar bem equivale a falar
como um nativo (12,9%) e de que o falante nativo escreve e fala de forma mais correta
que um estrangeiro (16,1%).

Na analise comparativa das respostas iniciais e finais dos cinco participantes
que fizeram o minicurso, o indice de concordancia com a superioridade da escrita
reduziu de 20% a 0% e o de concordancia com a equivaléncia entre o0 bom uso do
espanhol e reproducao da fala nativa diminuiu de 40% para 0%. Considero, portanto,
que a intervencao realizada na pesquisa foi eficaz na mudanca de parte das crencas
distorcidas ou idealizadas dos graduandos.

O nivel de seguranca linguistica especificamente em relagdo ao dominio da
norma culta é baixo no portugués, e ainda mais baixo em espanhol. 22,5% dos
participantes consideram que tém dominio da norma culta da lingua portuguesa e
apenas 9,6% consideram dominar a norma culta em espanhol. Apds o minicurso,
houve uma leve queda do sentimento de dominio da norma culta do portugués, de
20% para 0%, entre os cinco participantes analisados nessa etapa, uma mudanca que
nao era esperada, mas que pode revelar uma maior consciéncia dos participantes a

respeito de suas lacunas enquanto falantes cultos em LM.
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Diferentemente dos baixos indices de crengas na aplicagdo rigorosa e
inflexivel das regras da norma padrao como sinal de qualidade, o conhecimento das
regras gramaticais é apontado como referéncia de qualidade pela maioria dos
participantes. Contudo, o indice de concordancia de tal crengca em relagdo ao
espanhol (87%) foi mais alto do que no portugués (74%). Analisando os dados em
conjunto, julgo provavel que essa diferenca se dé em razdo de alguns estudantes
perceberem a lingua espanhola como menos sujeita a variagdo, com menor distancia
entre a linguagem formal e a informal, e com maior aderéncia as regras gramaticais
da norma culta ou da norma-padrao por parte de seus usuarios.

A taxa de alunos que expressaram a crenga de que pessoas analfabetas
cometem mais erros foi baixa para ambos os idiomas. Parece ser amplo entre os
participantes a perspectiva de priorizar a efetividade da interagdo acima do
cumprimento ou ndo de regras padronizadas.

Ainda sobre a relagao entre LM e LA, na concepgao e no dominio da norma
culta, alguns graduandos relataram que levam ndao somente seus conhecimentos
prévios do portugués para o espanhol, mas também seus medos e insegurangas, por
nao dominarem essa norma no portugués, por nao terem tido a oportunidade de
estudar sobre o tema ou por terem sido recriminados por professores e familiares ao
apresentarem tracos linguisticos estigmatizados.

Passando as crengas e atitudes sobre a adequagao linguistica, verifiquei que
nao ha um sentimento de insegurancga generalizado entre os graduandos no que se
refere a sua capacidade de moldar sua linguagem a diferentes situacdes
comunicativas e géneros textuais em espanhol. O indice de respondentes que afirmou
se sentir inapto foi de 23,3%. Alguns estudantes desse grupo afirmaram sentir-se
inseguros ou perceber o desenvolvimento da adequagdo como um processo em
andamento. Alguns identificaram também a caréncia de conhecimentos de gramatica
e de léxico.

Os estudantes que se sentem parcialmente aptos a adequar sua linguagem
correspondem a 33,3% dos respondentes. Alguns também ressaltaram o carater
processual do aprimoramento da habilidade e apareceram, entre as respostas, relatos
de fragilidade maior em habilidades expressivas da lingua. Por fim, 43,3% dos
respondentes afirmaram sentir-se apto para adequar sua linguagem. Alguns
comentarios reforgaram a relevancia do desenvolvimento desta habilidade, e

evidenciaram que o conhecimento de vocabulario € necessario para alcancgar tal
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aptidao. Sinalizaram a vivéncia da lingua e a formacao de qualidade como elementos
fomentadores da capacidade de adequagao.

Uma parte dos participantes do grupo amplo declarou sentir maior dificuldade
na aprendizagem de uma modalidade (oral ou escrita) em relagao a outra, em lingua
espanhola. Porém, a quantidade de alunos esteve bastante equilibrada entre as duas
modalidades: 38% percebe maior dificuldade na aprendizagem da oralidade e 35,4%
na aprendizagem da escrita. Entre os participantes do minicurso, a sensagéo de
dificuldade diminuiu de 40% para 20% em relagéo a aprendizagem da modalidade oral
e cresceu de 20% para 60% no que se refere a aprendizagem da escrita em lingua
espanhola. Interpreto essa mudanca como um possivel resultado do trabalho de
conscientizagao realizado no minicurso, de descrever as caracteristicas da norma
culta da lingua espanhola. Uma vez que os participantes declararam ndao dominar a
norma culta do espanhol, € compreensivel que estejam mais conscientes sobre o grau
de dificuldade da modalidade escrita, ao considerar que nessa modalidade é frequente
a demanda pelo uso de tal norma.

Outra mudancga constatada em relacdo as modalidades foi que, apds o
minicurso, a taxa de participantes que reconheceram diferengas consideraveis entre
a fala e a escrita caiu de 80% para 60%, tanto em relagdo ao portugués quanto ao
espanhol. Considero que essa nao foi uma alteracdo desejada e que, mesmo
representando a mudanca de apenas uma aluna, chama a atengdo para a
necessidade de se trabalhar as caracteristicas das modalidades e o questionamento
da rigidez na dicotomia “fala x escrita” de forma cuidadosa, para ndo gerar uma falsa
sensagao de que nao existem diferengas entre as modalidades, o que impacta de
forma negativa no desenvolvimento da adequacao da linguagem a cada uma dessas
modalidades.

Verifiquei também a sensacao de aptidao dos participantes em relagao ao uso
do espanhol em situagdes de alto grau de monitoramento, que constitui uma das
caracteristicas de uso da norma culta. Enquanto em casos de baixo monitoramento a
maior parte dos alunos sente-se apta para interagir em espanhol (71% dos
participantes, tanto para compreender quanto para expressar-se), nas situagdes de
elevado grau de monitoramento a maioria dos alunos sente-se parcialmente apta
(51,6% para compreender e 58%1 para expressar-se em espanhol).

Em uma anadlise mais qualitativa a partir das entrevistas, observei a

manifestacdo de crengas que demonstram um grau de consciéncia sociolinguistica
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por parte dos graduandos do grupo restrito: reconhecimento da relevancia de
diferentes normas e do dominio e discernimento necessarios para utiliza-las
adequadamente; associagdo da formalidade ao rigor gramatical; associagdo da
modalidade escrita ao grau elevado de monitoramento (que embora ndo seja
condicionante, € uma relagdo frequente); associacdo do elevado grau de
monitoramento a uma maior dificuldade em se expressar; percepg¢ao de maior nivel
de variacdo linguistica no registro informal. Apareceu, na fala de uma entrevistada, a
dimensao afetiva de sua atitude a respeito da adequagao: a aluna relatou uma
sensagao de desgaste mental em situagdes que exigem maior monitoramento
linguistico.

Duas crencgas expressas nas entrevistas de dois participantes, e que também
foram subentendidas em respostas de alguns participantes ao formulario inicial, foram
consideradas neutras: a diferenga entre os registros formal e informal € muito maior
no portugués do que no espanhol; e a distancia entre as modalidades oral e escrita é
maior no portugués do que no espanhol. A identificacdo das distingdes entre os
registros e modalidades por parte dos estudantes pode ser mais evidente no
portugués por duas razdes: primeiro, os estudantes possuem maior vivéncia com a
LM, tornando-se mais sensiveis as particularidades de cada registro e modalidade no
portugués; segundo, existe a hipotese de que as variagdes de registro e modalidade
no portugués sejam, de fato, mais significativas do que no espanhol. Entretanto, até o
momento, ndo encontrei pesquisas robustas que confirmem essa segunda hipotese.

Constatei uma atitude positiva por parte de uma aluna, que contou que
transpde para a lingua espanhola a postura analitica desenvolvida no portugués, de
observar como se configura a adequagao em diferentes contextos e géneros e de
buscar colocar essa adequagao em pratica nas suas vivéncias com a lingua. De
acordo com o relato da entrevistada, a transferéncia dessa atitude da LM para a LA

tem auxiliado sua aprendizagem.

5.6 SINTESE DAS EXPERIENCIAS PEDAGOGICAS

Sobre o contexto geral de ensino e aprendizagem do grupo amplo, pontuo que
guase metade dos respondentes s6 estudou formalmente a lingua espanhola por meio

das atividades regulares da graduacéo. A maioria pretende atuar como profissional de
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Letras, com predominancia na docéncia. A propdsito, a atuagdo como professor, seja
atual ou futura, € um fator que intensifica a relevancia que alguns graduandos atribuem
ao conhecimento de variagédo linguistica, tanto da sua LM quanto da LA. Entre o grupo
restrito, todos os participantes afirmaram que conhecer a variagao linguistica do
espanhol é fundamental para a atuacdo profissional que almejam. Quatro deles
mencionaram especificamente a docéncia.

Pedi que os participantes indicassem os aspectos da lingua espanhola, dentre
uma quantidade de aspectos elencados, aos quais eles atribuiam grande relevancia
no ensino de lingua da graduagao. Os aspectos mais especificos dos estudos de
variagao linguistica foram, em média, menos assinalados pelos respondentes do que
0s aspectos mais gerais. Entre os aspectos gerais, os mais sinalizados como de
grande relevancia foram a pronuncia, o Iéxico e as regras gramaticais. Entre os
aspectos mais estreitamente relacionados a variagao linguistica, o mais marcado foi
a adequacéo a diferentes situagdes comunicativas, seguido da linguagem formal e
das girias.

A respeito de como foram contemplados estudos e discussdes sobre variacédo
linguistica da lingua espanhola na graduagao, apenas 22% evidenciaram caréncias
na abordagem, em alguns casos, indicando, concomitantemente, pontos positivos. Os
aspectos mais presentes nos comentarios dos participantes a respeito da variagao
linguistica no curso foram a constancia (uma abordagem continua ao longo do curso),
a iniciativa de professores para contemplar tal abordagem e a discussao especifica
da variagdo geografica (seja de forma suficiente ou de forma insuficiente),
principalmente em conteudos fonéticos e lexicais. Na analise deste ultimo tdpico
(variacdo geografica), verifiquei entre cinco alunos uma postura contestadora de uma
perspectiva monocéntrica da lingua espanhola, que perpassa a abordagem da
variagao linguistica na graduagao, ou da necessidade de uma visdo mais pluricéntrica
em tal abordagem.

No que diz respeito a normas n&o cultas e ndo padrdo, alguns alunos
manifestaram uma visao negativa da aplicabilidade de seu estudo, porém nao se trata
de porcentagem expressiva. 12,9% acreditam que o aprendiz de espanhol como LE
nao tem capacidade de discernir entre normas cultas e normas nao cultas e a mesma
porcentagem pensa que estudar textos de linguagem coloquial e norma linguistica ndo
padrdo pode induzir o aprendiz a cometer desvios e erros de gramatica e ortografia.

Sobre a segunda afirmacgao, figurou na comparagao entre as entrevistas e o formulario
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final uma leve oscilacdo na concordancia dos participantes analisados, que foi de 20%
a 40% (equivalente a uma pessoa em numeros absolutos). Qualifico a oscilagdo como
neutra, visto que tanto pode resultar de uma maior inseguranga dos alunos frente ao
estudo da diversidade do espanhol quanto um incremento da cautela perante a forma
como as variedades nao padrao e nao formais precisam ser abordadas.

Nas entrevistas ao grupo restrito, os meios mais bem avaliados pelos
participantes para o desenvolvimento do dominio da norma culta do espanhol foram
aqueles que envolvem a pratica de uso do idioma, como o contato com midias e
géneros textuais, a interacdo com falantes hispanicos e a realizagdo de exercicios
relacionados a conteudos especificos. Entre os conteudos mencionados, os
gramaticais prevaleceram. Os principais desafios identificados para o
desenvolvimento do dominio da norma culta foram a falta de pratica do espanhol e a
interferéncia do portugués na aprendizagem do idioma. Os aspectos gramaticais
foram enfatizados, sendo considerados conteudos que necessitam de mais estudo,
evidenciando que os alunos associam o conhecimento de regras gramaticais ao
desenvolvimento da norma culta, embora aspectos |éxico-semanticos também
tenham aparecido, porém em menor medida.

No que se refere a adequacédo da linguagem a diferentes situagbes de
interacao, os alunos acreditam que essa habilidade € mais bem desenvolvida por meio
da diversidade de atividades didaticas, textos e contextos de comunicagao explorados
nas experiéncias de ensino e aprendizagem. Alguns alunos destacaram a pratica da
leitura — com énfase na leitura de textos académicos —, o contato com materiais
audiovisuais e a interagdo com falantes de espanhol como fatores favoraveis ao
desenvolvimento da adequacao linguistica.

Os principais desafios apontados para o desenvolvimento dessa habilidade
incluem: as dificuldades emocionais, como o receio de expor duvidas ou de falar em
espanhol com os colegas, bem como o medo e o constrangimento de ser corrigido; o
uso de métodos e abordagens de ensino considerados inadequados, como a falta de
atividades praticas de uso do espanhol nas disciplinas do curso.

Na analise comparativa das quatro participantes que realizaram as entrevistas
e responderam ao formulario final, verifiquei um aumento na defesa da variabilidade
de atividades de uso da lingua para o desenvolvimento da adequacgao linguistica.
Apareceram, nas respostas finais, duas meng¢des novas a interacdo com nativos,

porém como mais uma opc¢ao de vivéncia, ndo de forma idealizada. Também houve
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acréscimo de dois topicos abordados no minicurso, de maneira direta e indireta, nas
respostas de duas estudantes: necessidade de consciéncia sobre as normas e aporte
da Linguistica Contrastiva na abordagem da variagao linguistica.

No tocante a comparagao entre atitudes e vivéncias linguisticas em LM e em
LA, a maioria dos respondentes (83%) acredita que o fato de ser falante de portugués
Ihe da vantagens na aprendizagem de espanhol. Apesar de minoritaria, uma parcela
consideravel cré que ser falante de portugués lhe proporciona desafios na
aprendizagem de espanhol.

Parte do grupo amplo expressou emogdes positivas quanto a corregao por
terceiros, mas o indice de conforto em relagéo a corregéo € maior em lingua espanhola
(51,6% gostam de ser corrigido sempre que comete um erro em portugués e 87%
gostam de ser corrigido sempre que comete um erro em espanhol).

Destaco as falas de dois entrevistados que, em meu ponto de vista, refletem
crengas distorcidas sobre o impacto de praticas de ensino e aprendizagem no
desenvolvimento da competéncia sociolinguistica do aprendiz de espanhol: a nogao
de que a experiéncia de imersao prolongada ou de intercambio € imprescindivel para
o dominio da norma culta; a crenca de que o contato com uma grande quantidade de

variedades linguisticas do espanhol gera sensacéo de desorientagdo no aprendiz.



209

6 RELATO E ANALISE DA AGAO: O MINICURSO

Os instrumentos de geracdo de dados aplicados, apesar de terem sido
planejados para levantar informagdes sobre as crengas e atitudes dos participantes,
também tém o potencial de causar transformacdes nessas crencas e atitudes,
conforme demonstra a resposta de P2 ao formulario inicial: "Esta ultima questdo me
trouxe muitas reflexdes sobre como aprendo e fago uso dos idiomas, bem como sobre
as perspectivas, ndo absolutas, com relagao a eles" (Formulario inicial). J& o minicurso
foi concebido ndo somente como um instrumento de geragao de dados, mas também
(e principalmente) como meio de intervengao sobre o objeto de pesquisa, as crengas
e atitudes linguisticas. O curso foi uma etapa crucial para implementar a pesquisa-
agao, ao possibilitar a compreensao do objeto pesquisado provocando nele uma
alteracao.

Dessa forma, esta secéo busca, além de descrever cada etapa da intervencao
realizada junto aos participantes, responder as seguintes perguntas de pesquisa: Que
efeitos um trabalho didatico de abordagem variacionista da lingua espanhola pode
causar na alteracdo ou na manutencdo de crencas e atitudes de alunos de Letras
Espanhol? Que efeitos tal trabalho pode causar no desenvolvimento da consciéncia
sociolinguistica de alunos de Letras Espanhol?

A partir do objetivo da pesquisa e das analises preliminares do formulario
inicial e das entrevistas, tracei os objetivos proprios para o minicurso, apresentados a
sequir:

Objetivo geral:

e Reunir, desenvolver e observar a aplicagao de praticas relevantes para
0 processo de ensino e aprendizagem, que possam fomentar a
conscientizagao linguistica de alunos de espanhol como Lingua
Adicional a respeito da Variagao Linguistica e das normas linguisticas
do espanhol.

Objetivos especificos:

e Fomentar a conscientizacao dos participantes a respeito do conceito de
norma linguistica na perspectiva da Sociolinguistica, bem como dos
conflitos de normas existentes no &mbito do ensino e aprendizagem de

linguas, com foco no contexto educacional brasileiro;
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e Estimular a sensibilizacdo de seus participantes para a observacéo e
pratica de analise linguistica em espanhol no sentido de desenvolver seu
dominio de normas cultas e ndo cultas e de desenvolver sua capacidade
de adequacao linguistica em diferentes géneros discursivos e em
diferentes situacdes interativas;

e Elencar e discutir vivéncias de linguagem que possibilitem aos alunos
de espanhol atentarem aos mecanismos linguisticos e valores sociais
envolvidos na pratica de adequacao linguistica.

Os conteudos abordados no minicurso foram selecionados considerando a
sua pertinéncia ao tema e aos objetivos da pesquisa, os fatores e categorias
levantados nos instrumentos de geracao de dados anteriores (formulario inicial e
entrevista), os objetivos especificos delimitados para o minicurso, as condigbes de
logistica e de disponibilidade da instituicao e dos participantes, os prazos estipulados
para o desenvolvimento da pesquisa e o acesso a materiais e a outras pesquisas que
pudessem embasar as discussdes e atividades propostas. Comentarei, na
continuagao, algumas decisdes metodoldgicas tomadas para o minicurso, com base
nos dados gerados no formulario inicial e nas entrevistas.

Um dos aspectos que chamou a atencéo nas respostas ao formulario inicial
foi que, ao comentarem se a variacao linguistica do espanhol é ou foi abordada no
curso de Letras, a variagao geografica recebeu destaque nos relatos e exemplos. Por
isso, refor¢co a relevancia de evidenciar outros aspectos da variagao, incluindo as
variagdes social e estilistica, a mudanca linguistica, bem como o conceito de norma
linguistica.

Especificamente sobre as normas, notei que uma parte consideravel dos
alunos nao se sentiam aptos a usar a lingua espanhola em situagdes que requerem o
emprego da norma culta. Ja na entrevista, percebi por parte dos licenciandos um grau
moderado a alto de confusao entre os conceitos de norma culta e norma-padrao. Por
isso, inclui no programa do minicurso informagdes sobre a diferenca entre norma culta
e norma-padrao, bem como sobre a descrigao da norma culta e meios de aproximacgao
com textos orais e escritos em que essa horma € demandada.

Por outro lado, ndo deixei de realizar discussdes também sobre as normas
populares, para tratar dos estigmas que s&o vinculados a esse uso da lingua. Embora
nao haja respostas ao formulario inicial com teor preconceituoso com relagdo a

normas populares, julgo pertinente tratar desse tema pois, em seu exercicio docente,
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os alunos de licenciatura podem se deparar com crengas e atitudes linguisticas de
seus alunos que reflitam esses valores, e estarao, provavelmente, mais preparados
para lidar com tal situagdo e para levar seus alunos a questionarem suas visdes
acerca das normas. Além disso, mesmo nao sendo por parte da maioria dos
participantes, emergiram nas entrevistas visdes estigmatizadas dos desvios da norma
culta, assim como a crenga de que cabe ao professor de espanhol corrigir os desvios
da norma culta do portugués de seus alunos. Entdo, usei 0 minicurso como uma
oportunidade para levar os participantes a compreender, de forma critica, a vinculagao
de estigma e de prestigio as normas na sociedade e as disputas de poder que mantém
a hegemonia de algumas normas em detrimento de outras.

Uma das questdes do formulario inicial buscou averiguar quais conteudos e
niveis de andlise linguistica os participantes julgavam como extremamente
importantes na graduagao de Letras Espanhol. Essa questao tinha o intuito, ndo
somente de medir um certo nivel de prioridade que os participantes atribuiam a alguns
conteudos, mas também de poder, posteriormente, incluir algum desses conteudos
de forma transversal nas discussdes do minicurso, para que os alunos percebessem
o fenbmeno da variagao linguistica e as questdes de norma e de adequacao ao
tratarem de temas de seu interesse.

Por conta da carga horaria limitada do minicurso, tive que escolher apenas
um tema transversal, que foi o |éxico, pois, quando questionados sobre sua aptidao
para adequar a linguagem, os participantes sinalizaram o conhecimento de
vocabulario como algo necessario para desenvolver tal habilidade. A partir dessa
deciséo, realizei pesquisas sobre a relagado entre escolhas lexicais, aprendizado de
Iéxico, normas linguisticas e adequagéo da linguagem. Propus estudar como certos
valores sociais e informagdes sobre normas aparecem em dicionarios de espanhol,
bem como promover discussdes sobre as girias nas normas populares e sua
abordagem no ensino de lingua.

Lancei mao do contraste entre normas mais cultas e normas mais populares
para identificar mecanismos de adequacéo linguistica e fomentar o desenvolvimento
dessa habilidade por parte dos universitarios. Esse tipo de contraste foi evidenciado
em atividades especificas, mas também apareceu em perguntas, exemplos e
comentarios tanto por minha parte quanto dos alunos, ao longo do minicurso. Tais
agdes vao ao encontro do que propde Cyranka (2014a, p. 152), quando relata que “a

analise contrastiva de estruturas linguisticas nas diferentes variedades foi utilizada
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como estratégia” em sua pesquisa de aplicagado da Pedagogia da Variagao Linguistica
no ensino de portugués.

Também me vali do contraste entre a LM dos participantes, o portugués, e a
LA, o espanhol. Conforme dito anteriormente, esse contraste visou a sensibilizar os
alunos em relagdo aos mecanismos linguisticos usados na adequagédo de uma
linguagem mais descuidada a uma linguagem mais monitorada, do registro informal
ao formal, das normas mais populares as mais cultas, e vice-versa. Por conta de os
alunos terem maior nivel de fluéncia na LM, resultou mais facil destacar os valores
sociais das variedades em portugués para, entdo, buscar evidenciar esses fenbmenos
na lingua espanhola. Pereira (2021, p. 84-85) propde que, no ensino formal de uma
LE, os significados sociais das variantes sejam explicitados e que, para isso, pode ser
proveitoso “utilizar de contraste linguistico com casos de variagdo na LM para
sensibilizagado dos aprendizes sobre a diversidade linguistica e reflexdes sobre ‘erro’
na LM e LE”. Tal decisdo de planejamento foi reforcada pelo fato de que, nas
entrevistas, quase metade dos entrevistados reconheceu que a percepgao da
variacao na LM contribui para uma melhor compreensao da variagao na LA como um

fendmeno natural.

6.1 PRIMEIRA PARTE: ENCONTROS PRESENCIAIS

Conforme anunciado no Capitulo 4, de Procedimentos Metodoldgicos, o
minicurso “Variagao e norma linguistica no ensino e aprendizagem de espanhol” foi
realizado entre os dias 30 de janeiro e 23 de fevereiro de 2024, em salas de aula da
instituicdo na qual os participantes do grupo restrito estavam matriculados. Treze
participantes se inscreveram, porém dois deles ndo compareceram a nenhum
encontro. Dos onze participantes que iniciaram o minicurso, dois alunos deixaram o
curso durante os encontros presenciais, outros dois desistiram de realizar a proposta
de atividade na modalidade remota e sete o concluiram.

A carga horaria total do minicurso foi de dez horas. Cinco horas de curso foram
ministradas de forma sincrona presencial, divididas entre quatro encontros de uma
hora cada, na parte inicial do minicurso, e mais um encontro de uma hora ao final do
minicurso, apds a realizagéo das atividades na modalidade assincrona. A média de

participantes presentes em cada encontro sincrono foi de seis alunos. Quatro
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estudantes precisaram participar de alguns encontros sincronos na modalidade
remota, por meio do aplicativo Google Meet para conferéncias online. No intervalo de
tempo apos os quatro encontros presenciais e antes do ultimo encontro, os alunos
realizaram atividades na modalidade assincrona, que somaram cinco horas de carga
horaria.

A seqguir, procedo ao relato dos encontros e atividades realizados,
acrescentando as observacdes provenientes do meu diario de campo e os dados
obtidos por meio dos formularios de avaliagao parcial e dos trabalhos entregues pelos

participantes.

6.1.1 Primeiro Ciclo de Encontros Presenciais

No primeiro encontro sincrono, apds as apresentacdes pessoais, recordei aos
participantes algumas informagdes gerais, como o tema e o objetivo da pesquisa,
como se daria sua participacdo naquela etapa da pesquisa e quais eram suas
garantias asseguradas. Também l|hes apresentei os objetivos especificos do
minicurso e esclareci que nao se tratava de um curso voltado ao dominio de nenhuma
norma especifica, mas sim a uma sensibilizacdo e levantamento de ferramentas para
que eles mesmos pudessem ampliar seu dominio de normas em suas vivéncias
futuras, dentro e fora de sala de aula, de forma consciente.

Os graduandos foram (re)apresentados aos conceitos de variagdo e de
mudanga linguistica, bem como as classificacdes de variagdo geografica, social e
estilistica. Solicitei que mencionassem exemplos dos tipos de variacdo, fossem em
portugués ou em espanhol. A respeito da variagdo geografica, P16 comentou que
havia feito amizade com uma mocga de Portugal, e que teve dificuldade para
compreendé-la quando interagiam oralmente, pois era mais dificil assimilar as
diferencgas fonéticas, além de achar que ela falava muito rapido.

Sobre a variagao social, P8 relatou uma situagcao que viveu quando se mudou
de uma metropole a uma cidade do interior. Ele achou estranho quando um senhor
Ihe perguntou: "Qual € a sua graga?" e contou que levou um tempo para descobrir que
o senhor estava perguntando pelo seu nome. No que se refere a variagao estilistica,
P34 comentou sobre a palavra do espanhol “pana”, que conheceu por meio de um

falante venezuelano, e percebeu que era usada informalmente. Esclareci que o uso
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da palavra "pana” néo se limita a ilustrar a variagao estilistica (de fato, trata-se de
termo usado em linguagem espontanea), mas também da geografica (trata-se de
americanismo) e da social (usado na linguagem juvenil), como confirma o Diccionario

de Americanismos:

pana.
l. 1. m-f. EU, Mx, Pa, RD, PR, Ve, Ec, Bo:O; Ho, ES, Ni. juv. Amigo

intimo, compafiero inseparable. pop + cult - espon. ¢ compio; panita. (Pana,
2024, grifo meu)

Complementei a explicagao sobre os tipos de variagdo com mais exemplos na

lingua espanhola e iniciei as discussdes mais centradas na adequacao linguistica.

Figura 1 — Eu tenho dois lados

eu tenho [REOE

Fonte: South America Memes (2023)
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Figura 2 — Eu escrevendo x Eu falando

EVU ESCREVENDO

Nawnda Alves

Fonte: Alves (s.d.).

Por meio de duas imagens provenientes de redes sociais, apresentadas na
Figura 1 e na Figura 2, os alunos foram levados a refletir sobre a forma como os
falantes em geral, bem como os préprios participantes, adequam seus
comportamentos (como gestos, postura, vestimenta) a situagdo na qual se encontram
e, em especial, como se da essa adequagao no uso da lingua.

Alguns participantes compartilharam situagées e experiéncias nas quais
percebem a necessidade de adequar seu comportamento e sua linguagem. P17
contou que usa um pouco de girias, mas ponderou que nao o faz de forma exagerada.
P33 disse acreditar que o jeito de as pessoas falarem esta comecgando a interferir na
forma com que elas escrevem. Também comentou sobre uma pessoa em cargo
superior, em seu trabalho, que escreve "errado" nas comunicag¢des dentro do ambito
profissional, e que ela repara nisso.

P7 contou que busca se corrigir mais quando escreve mensagens de texto
aos colegas de trabalho, mas que percebe que a maioria dos colegas nao demonstra

o mesmo nivel de cuidado que ela. P16 relatou que se identifica com o personagem
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"cinéfilo insuportavel”, retratado na Figura 1, pois escreve de maneira extremamente
espontanea e comica na rede social Twitter (nome antigo da rede social X), mas,
quando se expressa em uma rede social voltada para conteudos sobre cinema,
escreve de maneira mais formal, usando termos polidos e conceituais.

Especificamente sobre a comunicagcdo em espanhol, P8 comentou que, nas
vezes em que escreve para algum hispanico, fica confuso sobre qual nivel de
formalidade usar. Fica em duvida, por exemplo, se deve usar ponto de interrogacéo
no inicio da pergunta, pois percebe que muita gente néo usa e tem receio de soar
formal demais para a situagao. Ja P32 relatou algo que vivenciou quando morou em
um pais hispanico. Ela contou que, quando chegou ao Chile, tratava as pessoas como
tu, até as mais velhas. Entdo alguém a advertiu de que era mais adequado tratar
algumas pessoas como usted, para expressar formalidade e respeito.

Na ultima parte do primeiro encontro, foi apresentada uma série de memes
em portugués e em espanhol, seguindo a mesma dinamica dos exemplos da Figura
3 e da Figura 4. Todos esses memes apresentavam, em uma situacgao ficticia, uma
mensagem inicial, expressa com elementos da norma popular, do registro informal e
alguns da modalidade oral, que era substituida por uma mensagem de linguagem
mais cuidada, de registro formal e em conformidade com a norma culta. O conjunto
completo das imagens usadas no encontro figura no material elaborado para o

minicurso, disponibilizado nos apéndices ao final desta tese.



Figura 3 — Meme Marx

MARX NAO DA PRA ESCREVER ISSO

ESCREVE Al: O @LETARIO NAO TEM NADP{
A PERDER A NAD SER SUAS'CORRENTES

Fonte: Denck (2016)

Figura 4 — Meme Cortazar

2Soyjfelizdestelque’te fulstefallal
mierda

IIIOS poner €so...

s lofentonces|pong: an "Hay ausencias
Eluuerepreseintanun\verdadero triunfo:

Fonte: LAS 30 (s.d.)
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Instrui os participantes a analisarem os textos dos memes e a identificar quais

eram os elementos linguisticos que mais marcavam a adequagdo das mensagens.

Nesse momento, eles afirmaram ter compreendido o sentido das mensagens e

percebido que, por se tratar de autores, intelectuais e autoridades, havia sempre a

necessidade de mudar a forma de usar as palavras. Porém, tiveram dificuldade em

identificar os elementos linguisticos mais caracteristicos dos diferentes registros, das
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modalidades (ainda que a oralidade estivesse parcialmente representada) e das
normas em questao. Inclusive, P8 afirmou ter constatado que ja acha dificil identificar
elementos e caracteristicas das normas e da adequacao linguistica no portugués, e
gue no espanhol achou ainda mais dificil. Também se lembrou da primeira vez que
viu uma representacdo grafica de emoticon [:)], que a amiga que lhe enviou, ao
perceber que ele havia ficado confuso, pediu para ele inclinar a cabeca. Entao, ele
entendeu que se tratava da representacdo de um rosto sorrindo.

Primeiramente, analisei uma figura para exemplificar a tarefa a ser feita e, na
sequéncia, complementei a descricdo de mais algumas figuras. Como o tempo nao foi
suficiente para concluir as analises, o restante da atividade foi realizado como tarefa
e retomado em encontro posterior. Uma participante afirmou ter gostado dos memes
e pontuou quais foram os que lhe chamaram mais a atengao.

O inicio do segundo encontro foi destinado a esclarecimentos a respeito das
modalidades oral e escrita. Com base em Cassany i Comas (2004), retomei algumas
propriedades de cada modalidade que haviam sido mencionadas no encontro anterior.
Depois, ponderei que existem muitos géneros textuais mistos, que se valem, em
menor ou maior medida, de ambas as modalidades, como uma entrevista publicada
em revista ou uma obra de teatro representada em um espetaculo. Outro género
mencionado pelo autor (2004) é o chat, que apesar de ser escrito, ocorre de forma
quase simultanea. Além disso, os interlocutores nesse género costumam preocupar-
se menos com as convengdes ortograficas e gramaticais, além de reproduzir
graficamente a pronuncia das palavras do discurso oral informal. Na sequéncia, foram
propostas reflexdes a respeito da relevancia de uma abordagem variacionista no

ensino de lingua e, em particular, no ensino de LA.
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Figura 5 — Meme Voltaire

MIGA TE CONSIDERO PACAS,
VOCE M'Fﬂ NO MEU S2

Uonairey/l‘i_; odemos publicar isso

“TODAS AS GRANDEZAS DO
>~ MUNDO NAO VALEM
UM BOM AMIGO.”

Fonte: Leo Bernardes (s.d.)

Depois, solicitei que os participantes presentes compartilhassem os
elementos linguisticos que haviam identificado nas mensagens das figuras
apresentadas no encontro anterior. P7 comentou, por exemplo, que as abreviagdes
"miga" e "pacas" na Figura 5 sdo mais informais, assim como o emoji "S2", que se

refere a um coragdo. Acrescentou que "grandeza" é uma palavra mais formal ou culta.

Figura 6 — Meme Sun Tzu

NOIS TEM QUE SE

FAZERIDEJIOUCO

Fonte: Escreve Ai (2016)
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Outros exemplos de percepcdes dos participantes podem ser extraidos da
analise da Figura 6. P9 identificou a conjugacao verbal "ndis tem", porém sem saber
como descrever a relagdo do elemento linguistico com a adequacgéao. Confirmei que a
auséncia de concordancia verbal esta presente em algumas normas populares, e que

€ um uso estigmatizado. Também chamou a atencéo para a letra "i" em "ndis", como
uma marca de oralidade. Uma participante complementou com outro exemplo desse
fendbmeno, na palavra trés, que em algumas normas € pronunciada como "treis".
Também comentei, ainda na Figura 6, que o verbo "haver" esta mais presente na
linguagem formal escrita, e que na fala mais coloquial ele é substituido pelo verbo
"ter". Perguntei, entao, aos participantes se seria usual dizer a um amigo, em um bar,
uma frase como "No bairro X ha uma igreja". P4 disse que pareceria que ela estava
"se achando". Reiterei que usar uma linguagem demasiadamente formal em ambiente
informal pode acabar soando esquisito ou pedante.

Quase nenhum participante fez observagbes sobre as mensagens em
espanhol. Por isso, Ihes apresentei minhas proprias observagdes e alertei para o fato
de que alguns textos apresentavam vulgarismos e insultos, que podem acarretar
consequéncias indesejadas a depender do contexto de interagao e da relagao entre
os interlocutores. Por fim, disponibilizei na sala do minicurso, no Google Classroom,
um material com todas as mensagens e os elementos linguisticos identificados para
eventuais consultas por parte dos estudantes.

Em seguida, apresentei aos participantes o conceito de norma linguistica.
Inicialmente, foram expostas as dimensdes de norma normal e de norma normativa,
apoiadas em Faraco (2008), acompanhadas de exemplos de normas, como a norma
culta e a norma-padrao. Com base no autor (2008) e em Bortoni-Ricardo (2005), os
graduandos tiveram acesso aos aspectos que caracterizam os falantes cultos. Ao
tratarmos da perspectiva de "norma curta", denunciada por Faraco (2008), P17
mencionou uma professora e influenciadora digital que publicava videos em rede
social com informagdes sobre a lingua portuguesa, em que relaciona "falar direito" a
ideia de requinte e elegancia. Embora ndo tenha usado os mesmo termos de Faraco
(2008), P17 demonstrou ter identificado, nas postagens da influenciadora, uma visao
purista e preconceituosa para com os falantes de normas populares.

A partir dessa explanacao, o foco do curso foi direcionado a caracterizagéo da
norma culta no portugués e, mais ainda, no espanhol. Essa atengéo especial a norma

culta se deu considerando o perfil dos participantes, estudantes universitarios que com
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frequéncia precisam produzir textos orais e escritos em conformidade com tal norma
no ambiente académico. Também me pautei nos dados do formulario inicial, que
indicaram que a maioria dos graduandos ainda ndo se sentia apta para interagir em
ambientes monitorados e nem sentia ter dominio da norma culta no espanhol.

Instaurei entre os participantes reflexdes sobre as implicagdes dos conflitos
de normas no ensino de linguas, como a necessidade de os alunos serem respeitados
em relagdo as normas que utilizam em seus ambientes mais familiares e
conscientizados sobre a fungao da escola e da universidade, de ampliar seu dominio
de normas, sobretudo as que sao necessarias em espacos de letramento. No caso do
ensino de espanhol, expliquei aos graduandos que, tratando-se de uma lingua
pluricéntrica, ndo faz sentido que o seu ensino promova a manuteng¢ao de uma visao
de norma monocéntrica, como a supervalorizagdo ou até a legitimagéo exclusiva da
norma peninsular do espanhol. Esclareci que tal visdo ainda esta presente no
imaginario de estudantes brasileiros de acordo com os trabalhos de Mantoani (2018)
e de Bugel e Santos (2023), conforme exposto no Capitulo 3 de Pressupostos
Tedricos, e que precisa ser desmistificada.

P18 relatou uma situagdo que viveu, envolvendo normas e preconceito
linguistico no ambiente escolar. Ele contou que, quando estava em idade escolar,
transferiu-se de uma escola publica da periferia para uma escola publica de bairro
mais central, e que percebeu diferenga no modo dos colegas falarem. Disse que as
vezes até tinha dificuldade de entender algumas coisas. Contou que, certa vez, ao
conversar com uma professora de histéria, falou "cinco real", sem concordancia
nominal, ao que a professora o repreendeu de forma bastante dura e ele se sentiu
muito constrangido.

Ao falar de variacido e ensino, sobre o aluno ser consciente da diversidade,
P18 comentou sobre a importancia de contemplar também a diversidade racial nas
aulas de lingua. Afirmei que o trabalho com a linguagem € um importante aliado na
construcdo de uma educacgao antirracista e de valorizagdo da diversidade étnica e
cultural.

Depois da conclusao do segundo encontro, os participantes foram solicitados
a responder a um breve formulario para avaliarem como havia sido aquele primeiro
ciclo do curso. A intengdo era de averiguar se eles estavam absorvendo as

informagdes e se seria necessario realizar alguma alteragdo na programacgao para 0s
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encontros subsequentes. Ao todo, oito participantes responderam ao formulario de
avaliagao da primeira semana do minicurso.

A primeira questao do formulario dizia: "Ha algum aspecto, ideia ou conteudo
do minicurso que foi novo para vocé ou que vocé pbéde relembrar e/ou aprofundar?
Qual(Quais)?". O conteudo mais sinalizado como ja estudado anteriormente, mas
relembrado no minicurso, foram os tipos de variagao linguistica (P7, P9 e P24). Uma
participante, P19, afirmou que esse foi um conteudo novo para ela. Por isso, julguei
que foi oportuno ter feito uma revisdo desses aspectos ao inicio do minicurso.

Entre os conteudos apontados como novos, o mais citado foi a norma
linguistica, que figurou nas respostas de trés participantes. Enquanto P7 e P9 se
referiram apenas ao conceito e a alguns exemplos de normas, P17 afirmou ter
ampliado sua percepgao sobre o fendmeno da variagao linguistica ao aprender sobre
as normas cultas e populares.

Um aspecto que apareceu em duas respostas foi a adequacéo linguistica. P34
contou ter se lembrado de quando aprendeu, em uma graduagao cursada por ele
anteriormente ao curso de Letras, a importancia de conhecer diferentes culturas e
formas de linguagem, assim como a adequar sua linguagem ao comunicar-se com 0s
alunos. P19 disse ter visto como algo novo a relagdo da variagéo linguistica e a
adequacao da linguagem, e afirmou ter se interessado por tal aspecto.

Outros conteudos e informagdes foram mencionadas de forma particular
enquanto novidades para o participante, como: a necessidade de se contemplar a
variagdo no ensino e de combater o senso de superioridade de algumas variedades;
a variagao em nivel lexical; as "novas modalidades da linguagem nos dias de hoje"
(Formulario de avaliagado parcial do minicurso, P17) — que interpreto como novos
géneros discursivos ou como variantes em um processo de possivel mudancga
linguistica.

P18 informou que o conteudo visto ja havia sido abordado no curso de
graduagao, mas que no minicurso ele foi apresentado a novas nomenclaturas, que
facilitaram o seu entendimento. O participante ndo especificou quais foram as
nomenclaturas novas, contudo, a julgar pelas respostas dos demais participantes,
possivelmente envolvem o conceito de norma linguistica.

A segunda pergunta do formulario trazia o seguinte questionamento: "2 - Vocé
acha que as aulas que tivemos até aqui terdo algum impacto na sua formacgao

académica e profissional? Qual(Quais)?". Todos os participantes afirmaram que sim,
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as aulas tiveram impacto na sua formacao, e todos sinalizaram tal impacto como
relevante e/ou positivo. Entre as especificagdes dos impactos, estdo: a revisao,
atualizacédo e/ou ampliagdo de conteudos (P4 e P18); o aprofundamento dos temas
abordados no minicurso (P7); a ampliagcao do repertério linguistico e académico do
graduando (P34); incentivo a pratica de pesquisa por parte do graduando (P34);
melhor entendimento da variagdo e das variedades para explicar aos alunos de
espanhol (P24); conscientizagao sobre variagao e contribuicdo para a capacidade de
adequacao (P19); a conscientizagdo para o respeito a procedéncia do aluno, bem
como o estimulo a ampliar o conhecimento de normas do aluno sem depreciar sua
variedade (P9).

A terceira e ultima questdo do formulario de avaliagdo do minicurso buscou
levantar possiveis lacunas para serem solucionadas nos proximos encontros: "3 -
Vocé ficou com alguma inquietagdo ou duvida a respeito de algum aspecto?". A Unica
curiosidade apresentada foi expressa por P18, a respeito de qual sera o resultado final
da pesquisa de doutorado.

Com isso, os dados avaliativos em relacdo a assimilacdo dos participantes
foram extremamente positivos, ja que todos os participantes indicaram que estavam
compreendendo o conteudo. Muitos deles, inclusive, sinalizaram como causa a
maneira como esse conteudo estava sendo apresentado, conforme ilustram as
respostas a seguir: "N&o, acredito que os conceitos estdo bem apontados e
exemplificados" (P9); "Até agora, nao. A professora tem sido muito clara e objetiva na

aplicagcéo dos conteudos" (P34).

6.1.2 Segundo Ciclo de Encontros Presenciais

Iniciei o terceiro encontro com a exposigao de projetos e obras de descrigao
das normas cultas em portugués e em espanhol, em diferentes cidades, para que os
participantes tivessem ciéncia de iniciativas de descrigcdo das linguas baseadas em
estudos da Sociolinguistica. Também foram apresentados sites educacionais que
elencam caracteristicas da norma culta em espanhol, realizando a devida observagao
critica de algumas afirmagbes e crengas presentes nesses sites e que sao
questionadas pelos estudos sociolinguisticos, por exemplo, de que um aspecto

diferencial da norma culta € o uso de léxico rico (quando nas normas populares
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também ha riqueza lexical) e que nessa norma conjuga-se "corretamente" os verbos,
associando a nogao de corregdo as normas prestigiadas e ignorando que existem
usos linguisticos possiveis em outras normas, mas que sao julgados como incorretos
por n&o seguirem as condutas prescritivas.

Junto a discussao sobre as normas cultas do espanhol, considerei ser
relevante trazer aos participantes perspectivas de diferentes configuragbes
ideoldgicas a respeito da lingua espanhola, que permeiam os curriculos de ensino, as
obras descritivas e normativas, os materiais didaticos e paradidaticos, as politicas
linguisticas. Com base em Lopez Garcia (2010) e Pereira (2021), entre outros autores,
levei consideragdes sobre o espanhol neutro, o pan-hispanismo, assim como as
concepgdes monocéntrica e policéntrica do espanhol. Pontuei as implicagdes de cada
perspectiva para o ensino de espanhol como LA.

Ao tratar do espanhol neutro, P34 contou que sentiu que nos paises
hispanicos o género neutro € mais bem aceito do que no Brasil. Percebi que o
participante estava confundindo a visdao do espanhol neutro e a perspectiva da
linguagem inclusiva, que tem como uma das propostas o uso do género neutro na
lingua, conforme elucidado anteriormente, na analise da entrevista de P19 (Capitulo
5). Esclareci sobre a diferenga entre as duas propostas (espanhol neutro e linguagem
inclusiva) e dividi com os participantes, brevemente, discussdes amparadas no
trabalho de Ansaldo (2024). O fato de dois participantes, P19 e P34, terem trazido a
perspectiva da linguagem inclusiva a discussao em duas etapas da pesquisa, indica
que pode existir uma demanda no curso de Letras Espanhol por atividades
curriculares que auxiliem o graduando a compreender melhor essa proposta, como
ela se concretiza na lingua e quais sdo as possiveis repercussdes (positivas e/ou
negativas) de seu uso.

Iniciei a abordagem de questdes lexicais envolvendo normas e adequagao da
linguagem. Comentei que diferentes valores sociais, tanto positivos quanto negativos,
podem ser atribuidos as palavras e expressées. Como exemplo, apresentei, com base
em Eberenz (2012), alguns pares de palavras relacionadas as partes do corpo, e que
podem ter um uso mais formal ou informal, como os pares: maxilar / quijada; columna
vertebral / espinazo; rostro / cara; mejilla / cachete;, menton / barbilla; cuello /
pescuezo. Na sequéncia, dialogamos sobre as vantagens e limitagées dos dicionarios
como fonte de informacgao a respeito dos usos e valores relativos aos termos com os

quais o aluno se depara ou que necessita usar em suas interagées em espanhol.
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Figura 7 — Abreviagdes do Diccionario de Americanismos

™) Em duplas, tentem deduzir o que
=B indicam as abreviaturas finais.

0 DICTONARIO

afec. = afectuoso esp. = espontaneo pop. =

Bo = Bolivia est. = estudiantil prest. =

carc. = carcelario fest. = festivo prost. = @
Co = Colombia hiperb. = hiperbdlico rur. =

cult. = culto inf. = sat. =

delinc. = delincuencial juv. = urb. =

desp. = despectivo obsol. = Ve =

drog. = drogadiccion  p.u. = vulg. =

esm. = esmerado polic. =

( ) = encierra variantes
+ = Introduce sindnimos, si son menos de diez
— = |ndica restriccién - (cult — espon): culto, pero solo en estilo espontaneo
A = Indica adicion especificativa - (espon * fest): espontaneo y ademas festivo
Fonte: https:iwww.asale.orglsites/default/files/Abreviaturas_del DA pdf
Fonte: Elaborado pela autora com os dados do Diccionario de Americanismos

Apresentei aos participantes algumas abreviaturas do Diccionario de
Americanismos, elaborado pela Asociacion de Academias de la Lengua Espariola
(ASALE), seguidas de seus termos em versdo nao abreviada, ilustrando as
informagdes que podem acompanhar um verbete e auxiliar o falante/estudante na
compreensao e no uso do verbete. Depois, os alunos foram incentivados a deduzir ou
adivinhar quais seriam os termos expressos por outras abreviaturas, conforme mostra
a Figura 7. Esse procedimento ndo teve por intencdo avaliar as respostas dos
participantes — pois cada dicionario se vale de critérios proprios para determinar suas
abreviaturas de forma subjetiva —, mas sim estimular os alunos a prestar atencao a
forma como alguns dicionarios sinalizam os valores sociais de verbetes, e,
consequentemente, prestar atengdo aos possiveis valores sociais que as palavras
podem carregar. O conjunto de alunos conseguiu inferir corretamente cada um dos
termos referentes as abreviaturas que apareciam desacompanhadas dessa
informagao. Nessa atividade, os participantes se mostraram bastante engajados.

Ao final do terceiro encontro, ocorreu uma devolutiva de tarefa que havia sido
solicitada aos participantes no encontro anterior. Eles deveriam assistir a uma
sequéncia de cenas da série colombiana "La nifia", ler a transcricdo e responder a

pergunta a seguir, em relagdo a um dos trés personagens que interagem: "Como vocé
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avalia a adequacéo de linguagem que o(a) personagem realizou enquanto conversava
no corredor e quando respondeu as perguntas da entrevista? Mencione as palavras
e/ou frases ditas pelo(a) personagem que possibilitaram vocé chegar a essa
resposta"”.

Para iniciar a devolutiva, indaguei os estudantes sobre o que acharam das
cenas, o que compreenderam delas, e se tinham consultado algum material para
saber se os termos eram mais cultos ou mais populares. P9 respondeu que realizou
a tarefa somente baseada em sua observagao dos termos. P7 disse que n&o conhecia
direito alguns termos e deduziu seu significado e as informacdes contextuais do seu
uso. P34 afirmou que costuma consultar os dicionarios, mas que n&o costuma
encontrar informagdes sobre valores sociais atribuidos aos verbetes. Acrescentou que
os utiliza mais frequentemente para verificar regras gramaticais, entre outras
informacodes.

Constatei que, em geral, os participantes se apoiam na inferéncia como
recurso de compreensao textual e de analise linguistica. A inferéncia € um excelente
recurso de compreensao (Acquaroni Mufioz, 2004), no qual o leitor langa mao de
diversos processos mentais para deduzir as informagdes as quais ndo tem acesso,
em uma interagao constante com seus conhecimentos pré-existentes que possam ser
uteis e com as informagdes contextuais disponiveis. A estratégia de verificacdo de
informagdes desconhecidas, por sua vez, deve ser usada com cautela. Segundo
Acquaroni Mufioz (2004) ela pode afetar o fluxo da leitura, uma vez que o leitor estaria
constantemente interrompendo para buscar um termo no dicionario, por exemplo.
Ainda assim, a verificagao constitui uma estratégia valida e pode ser usada em um
momento posterior a leitura inicial para evitar prejuizo a dindmica de processos como
a decodificagao, inferéncia e interpretagdo. Considero que o aluno de espanhol, em
especial o que estda em formagdo para a docéncia, precisa habituar-se a usar e
dominar, além de estratégias de inferéncia, variados recursos de verificagcdo de
informagdes desconhecidas ao acessar qualquer texto que deseje analisar ou explorar
didaticamente, seja oral ou escrito, verbal ou nao verbal.

As informacgbes trazidas pelos participantes nesse momento do minicurso
indicam que eles nao estdo habituados a langar mao de dicionarios e outros tipos de
materiais de consulta para verificar os valores sociais atribuidos as palavras que
aprendem. Por isso, julgo que foi salutar realizar as atividades de contato com

dicionarios e outras fontes de informagao, a analise de textos com foco nos valores
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sociais das palavras utilizadas em inter-relagdo com informagdes sociolinguisticas dos
usuarios e do contexto de interagdo. Também foi proveitoso realizar discussoes
acerca do emprego desses materiais em aulas de LA e das limitagbes desses
materiais em certos casos, como a descricao de normas populares, como na
discussao sobre as girias, relatadas mais adiante.

Ainda a respeito da tarefa de analise das cenas, apesar de alguns alunos
terem apresentado confusdo em determinados aspectos da tarefa — por exemplo, ao
analisar a fala de uma personagem que nao tinha sido marcada nas instru¢des, ou ao
identificar palavras ou expressdes como marcas do registro formal, quando se tratava
de linguagem coloquial — a maioria das analises apresentou observagdes pertinentes
a respeito da transcrigao das cenas, identificando nuances sobre as relagdes entre os
personagens, as comunidades com as quais conviveram, seus papeis sociais no
momento das cenas, seus comportamentos e suas falas.

Para finalizar o terceiro encontro, apresentei uma compilacdo das respostas
dos participantes, que haviam sido postadas no Google Classroom, possibilitando aos
que estavam presentes comentar suas observagdes e complementar a analise. A
cada comentario feito, os alunos iam acenando, parecendo entender, concordar e
perceber o sentido ao lembrar das cenas. Foi disponibilizada aos participantes uma
versao nova da transcricao, com as palavras e expressdes mais populares destacadas
e acompanhadas de suas definicdes (contendo abreviagbes como as que foram
apresentadas anteriormente) provenientes de dicionarios e de outros materiais de
consulta.

Contemplando também aspectos geograficos, comentei sobre algumas
caracteristicas do espanhol americano, baseada em consultas ao Diccionario de
Americanismos (berraco, china, de una) e mais especificamente da variedade andina
do espanhol, fundamentada na descricdo de Moreno Fernandez (2000) (conforme o
Capitulo 3 de Pressupostos Tedricos), como a adverbializagdo de adjetivos (les toco
muy duro), o uso de diminutivos (ahorita) e do pretérito indefinido por pretérito perfeito
(yo a las dos de la manana fui y se la deposité a mi mama para no llegar aca toda
ojerosa). Mais particularmente, ressaltei tragos do espanhol da Coldmbia, como o uso
de usted mesmo quando ha uma relagao de confianga entre os interlocutores, uso de
diminutivo com -ic- (puestico) e de algumas palavras e expressdes regionais (son

puros gomelos).
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A transcrigdo das cenas da série "La Nina" foram retomadas no comeg¢o do
quarto encontro, com o intuito de aprofundar a analise sociolinguistica. Os alunos

foram instados a acessar a verséo atualizada da transcri¢do (com informagdes sobre

z

as palavras e expressoes destacadas) e a responder as seguintes perguntas: "1 - E
possivel saber como situa-las entre pdélos mais ou menos formais, mais ou menos
cultos?; 2 - E possivel conhecer quais os valores sociais atribuidos as palavras
destacadas na transcrigdo disponibilizada no Google Docs?; 3 - Vocé acha que as
origens socioculturais e a escolaridade dos candidatos influenciaram na forma como
se comunicaram durante as entrevistas? De que modo?".

Os estudantes fizeram suas observacdes a respeito das questdes e
complementei com minha analise. Tais observagdes e analises foram sintetizadas e
incorporadas ao material do minicurso. Apresento a sintese a seguir, com o intuito de

evidenciar o teor dos conteudos sociolinguisticos discutidos:

e Santiago e Natalia sdo da mesma regido de Bogota e pertencem a
mesma classe social (elite). A descricdo de Vitor sobre eles ("son
puros gomelos"; "se les acaba la ciudad en la ochenta y cinco")
ressalta esse aspecto. Santiago usa registro informal no corredor e
formal na entrevista. Seu pai tem nivel superior de ensino e ele parece
ter estudado em uma instituicdo de ensino de alto padrdo. Demonstra
dominar a norma culta, apesar de falar pouco nas entrevistas. Nao
demonstra tanto senso de hierarquia para com os docentes quanto os
demais personagens, pois permanece sentado ao responder as
perguntas e até fala com tom de sarcasmo e desprezo em alguns
momentos.

e Vitor emprega norma popular no corredor. Na entrevista, demonstra
formalidade no comportamento, na vestimenta e na maneira de se
dirigir aos entrevistadores. Transita para a linguagem popular em
alguns momentos, principalmente quando fala de suas origens (escola
distrital, perspectiva do pai, ocupagao dos pais), mas ndo chega a usar
palavras vulgares.

e Belky viveu nas montanhas e s6 recebeu ensino formal na
adolescéncia. Também usa um pouco de linguagem popular nas
entrevistas, e acaba se complicando por ndo conhecer o termo
"eutanasia”, mais usado no ambito cientifico. Ela quase deixou
escapar a palavra "camarada", e prontamente usou outro termo.
"Camarada", naquele contexto, €& um termo carregado
ideologicamente, e ela queria omitir sua origem naquela situagéo por
saber que seria estigmatizada (Material do minicurso).

De forma semelhante ao que ocorreu com a exploragdo das cenas no
encontro anterior, os participantes se mostraram atentos e participativos, além de
sinalizar compreensao e concordancia em relagdo as discussdes realizadas. Ao
complementar as analises, expliquei que nas cenas é possivel identificar como cada

personagem buscou adaptar seu discurso segundo o que era esperado na situagao
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de interacédo, também conforme sua vivéncia sociocultural e educacional, bem como
as normas que domina. Os personagens manifestam, nas cenas analisadas,
diferentes niveis de adequagao e de dominio linguistico ao tentar empregar a norma
culta. Conclui esta atividade comentando a afirmagao de Preti (2005), de que uma
forte caracteristica do falante culto é a sua capacidade de transitar pelas diversas
situacdes de interagdo adequando a norma que ele emprega em cada situacao, algo
que cada personagem da cena analisada desempenhou de forma mais ou menos
satisfatéria, conforme o nivel de dominio que possui das normas que foram
requeridas.

Dei prosseguimento ao encontro com reflexdes sobre o uso de girias em
diferentes normas e a relevancia de sua abordagem no ensino de lingua. Segundo
Preti (2007), as girias sao caracterizadas por serem um sinal identificador de um grupo
social, e por uma certa fugacidade no periodo em que seu significado é restrito ao
grupo onde se originou. Embora o autor (2007) afirme que as girias sdo mais
frequentes nas normas populares e na fala dos jovens, pondera que elas constituem
um importante recurso expressivo até mesmo na linguagem literaria.

Por conta de seu carater efémero, € comum que muitas girias ndo estejam
registradas nos dicionarios, com excec¢ao de dicionarios especializados. Por isso,
apresentei aos graduandos exemplos de fontes alternativas de informacgdes a respeito
das girias em lingua espanhola, como artigos académicos e paginas ou perfis de
ensino e aprendizagem de espanhol. Realizei discussdes junto aos alunos sobre as
possiveis implicagdes de se explorar as girias nas aulas de lingua, em especial de LA.
Preti (2012, p. 113) condena o "coloquialismo for¢ado" que resulta de o professor
simplesmente buscar usar girias para se identificar com os alunos. Para o autor, a
chave de seu uso consiste em sua pertinente adequacgao a situagao.

Para oferecer aos participantes possibilidades de atividades de ensino de
lingua que contemplem o estudo das girias, relatei os procedimentos e resultados da
pesquisa de Rodrigues (2019), que ministrou oficinas de portugués no Ensino
Fundamental®®, culminando na criagdo coletiva de um mini vocabulario de girias com

a finalidade de desenvolver o repertério semantico-lexical dos alunos, centrando-se

39 A Lei 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDBEN) determina, em seu Artigo
21, que a “educacgao escolar compde-se de:

| — a educagéo basica, formada pela educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio;

Il — educagéao superior” (BRASIL, 1996).
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nas variagdes social e estilistica. Nessa parte do encontro, os alunos pareceram um
pouco cansados e dispersos, em geral.

Na esteira da apresentacdo das atividades realizadas nas oficinas de
Rodrigues (2019), apresentei as instrugbes para a elaboragdo de uma proposta de
atividade de ensino de espanhol como LA, que eles deveriam cumprir no transcorrer
da porcado do minicurso em modalidade remota. Eles também tiveram acesso a um
modelo do plano de atividade. As instrugcdes e o modelo estdo disponiveis nos
apéndices desta tese.

Para concluir o quarto encontro presencial, os participantes realizaram uma
dindmica com pares de palavras sinbnimas e frases com significado aproximado, em
espanhol. Eles receberam cartdes com as palavras ou frases e foram orientados a
relacionar os pares, sinalizando qual dos elementos soava mais culto e qual soava
menos culto. Os participantes aparentaram se divertir ao cumprir essa tarefa e
sinalizaram entender, sem grande dificuldade, que alguns pares estavam mais
distantes (por exemplo: labura con cosas de guita / ejerce funciones financieras)
enquanto outros estavam bastante proximos (por exemplo: nos dieron el permiso /
obtuvimos la licencia) no continuo entre norma culta e norma popular. Também
entenderam que os pares nao tinham significados perfeitamente equivalentes, mas
sim aproximados.

Ao final do ultimo encontro, P32 relatou que certa vez um aluno Ihe perguntou,
em espanhol, sobre o significado de uma expressao do portugués: "Profesora, ;qué
quiere decir 'eita pega'?". Ela disse que ficou surpresa com a pergunta, mas explicou
que expressava espanto, tanto para coisas boas quanto para coisas ruins. Contou
que, mesmo depois de responder, continuou pensativa sobre a pergunta do aluno, por
ter sido algo inesperado. Diante do relato, mencionei que esse tipo de pergunta
costuma causar reflexdo, pois muitas vezes os falantes, assim como estudantes e
docentes, usam as expressdes sem parar para refletir sobre seu significado ou as
situagbes de seu uso. Acrescentei que a pergunta do aluno foi uma excelente
oportunidade para instigar um espirito questionador e investigador frente a linguagem.
Sugeri que, a partir desse tipo de pergunta, € possivel, por exemplo, orientar o aluno
a pesquisar entre seus familiares e colegas sobre como eles usam a expressao em
questao e, depois, cotejando seus achados com consultas a outros materiais, sintetize
uma resposta a sua questéo original. Trata-se de a¢des que tém a possibilidade de

instigar a pratica de pesquisa e de analise linguistica dos alunos.
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Ao término deste segundo ciclo de encontros presenciais, os participantes
receberam novamente o formulario de avaliagao parcial, que foi respondido por sete
participantes. As perguntas deste segundo formulario foram as mesmas trés
perguntas do anterior.

Na primeira questéo, a respeito de quais conteudos foram novos, revisados
ou aprofundados, as respostas foram bastante variadas. A diversidade linguistica foi
mencionada por P7 e P34 como um aspecto que ja havia sido abordado e, no
minicurso, foi revisado. Outros aspectos mencionados em carater de revisao foram a
adequacéo da linguagem em ambiente escolar (P34) e o conceito de norma linguistica
(P19).

Os conteudos apontados como novos pelos participantes foram as girias (P7),
a relagao entre variagado linguistica e norma linguistica (P19), os valores sociais
atribuidos as palavras (P9), as vantagens e limitagcdes do dicionario como ferramenta
de aprendizagem (P9), a relativizagdo da autoridade que pode ser atribuida a RAE
(P18) e novas perspectivas sobre a dicotomia "certo x errado" (P4).

No que se refere aos possiveis impactos do minicurso na formagao académica
e profissional dos participantes, todos afirmaram que houve impactos positivos. Com
excecado de P17, que nao especificou nenhum impacto, os demais participantes
sinalizaram ambitos variados nos quais identificaram as repercussdées do minicurso
para sua formacao: ampliagdo do aprendizado (P4), necessidade de estudar para
evitar inadequacdes ao se comunicar na LA (P7), oportunidade de colocar em pratica
os assuntos estudados (P9), respeito a diversidade linguistica (P9), reconhecimento
da adequacéo linguistica (P9), reflexdo sobre preconceito linguistico (P18), articulacao
com as vivéncias do programa de Residéncia Pedagdgica (RP) (P34), pretenséo de
articulagdo com a pratica pedagogica futura, ao término da graduagao (P34),
ampliagdo do repertorio linguistico e pedagdgico (P34) e estimulo a pratica de
pesquisa (P34).

Ao analisar a resposta de P9, a seguir, cogitei a possibilidade de que a
participante tenha tido a compreensao equivocada de que o falante e o estudante de

uma lingua ndo devem seguir nenhum modelo linguistico:

Com certeza, além de nos proporcionar o espacgo para aplicar os assuntos
estudados, estas aulas contam com valor humano, de relembrar que nao
existe um modelo a ser seguido e que [ndo] devemos esquecer as
particularidades, mas sim respeita-las e reconhecer o momento de fala para
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adequar a sua variagdo linguistica (Formulario de avaliagdo parcial do
minicurso, P9, grifo meu).

Em conformidade com as discussdes a respeito da norma padrao, levantadas
no Capitulo 3 de Pressupostos Teoricos, friso que minha proposta ndo advoga pela
nulidade de padrdes linguisticos a serem adotados no processo de ensino e
aprendizagem. O que defendo é o posicionamento critico, de combate a visao rigida
de que tais modelos linguisticos sejam usados como Unicos parametros de qualidade
de aprendizagem e de comunicagio, a adog¢ao de tais modelos como exclusivos, a
invalidacao de variedades desprestigiadas da lingua e a discriminagao dos falantes
dessas variedades. Essa foi a visao apresentada aos graduandos durante o minicurso.
Para evitar que permanecessem entendimentos equivocados e que os participantes
nao adotassem uma visdo extrema, de nao reconhecimento das possiveis
funcionalidades da norma padrao, decidi esclarecer tal aspecto no ultimo encontro
presencial, ao final do minicurso.

Na terceira e ultima questdo, que buscou averiguar se os participantes
permaneceram com alguma duvida ou inquietacéo, cinco dos sete respondentes do
formulario afirmaram que o conteudo havia sido exposto e explorado de forma
satisfatéria, ou que todas as duvidas haviam sido esclarecidas durante os encontros.
Uma das participantes, P7, comentou sobre seu ritmo préprio para processar
conteudos: "Meu raciocinio € um pouco lento, e até mesmo nas duvidas, demora p
concretizar, e isto é algo que compete a mim depois buscar respostas” (Formulario de
avaliagao parcial do minicurso, P7). De forma implicita, a estudante sinalizou que suas
duvidas seriam resultado de sua particularidade cognitiva, e se posicionou de forma
ativa na busca de esclarecimentos.

Outra participante, P19, respondeu que havia ficado em duvida sobre as
possiveis formas de colocar em pratica, na atividade docente, os conteudos que

haviam sido trabalhados:

Uma inquietagao que ficou apds o minicurso € como integrar de forma mais
pratica e eficaz os principios discutidos sobre variagdo e norma linguistica no
planejamento e execugéo de aulas de espanhol. Acredito que sera necessario
mais tempo e pratica para desenvolver estratégias pedagodgicas que
incorporem esses conceitos de maneira efetiva [...] (Formulario de avaliagao
parcial do minicurso, P19).
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Com essa resposta, deduzo que, caso 0 minicurso contasse com mais um
ciclo de encontros presenciais voltados para a exposigao e discussao de conteudos e
de praticas linguisticas (considerando que o ultimo encontro sera voltado para a
exposicao das propostas de atividades elaboradas pelos participantes), seria util levar
aos graduandos mais exemplos de praticas de ensino de lingua que contemplam a
variagdo (sobretudo a estilistica) e da adequacéao linguistica ao longo de outros
momentos do minicurso, e n&o ter concentrado essas iniciativas na apresentacao das
oficinas de Rodrigues (2019), no quarto encontro do minicurso.

Contudo, ha que se considerar também que, quando a participante respondeu
ao formulario, ainda nao havia ocorrido a parte remota do minicurso, voltada
justamente para o desenvolvimento de propostas praticas de ensino, nem o momento
de compartilhamento de tais propostas entre todo o grupo, momentos que foram ao
encontro do que a graduanda sinaliza como necessario. Considerando as colocagdes
das duas estudantes, ainda que P7 tenha assumido para si a responsabilidade de
buscar solug¢des para suas lacunas na compreensao dos conteudos, decidi reforcar
aos participantes que, durante a fase remota do minicurso, eles poderiam entrar em
contato comigo para esclarecer qualquer duvida e, inclusive, poderiam agendar uma
orientacdo, presencial ou online, para tratar de qualquer assunto, fosse relacionado

aos conteudos discutidos, fosse relacionado a elaboragao das propostas de atividade.

6.2 SEGUNDA PARTE: PROPOSTAS DIDATICAS

Finalizados os primeiros encontros presenciais, os alunos se organizaram
para realizar a segunda etapa do minicurso, na modalidade remota. Como informado
anteriormente, nessa etapa da pesquisa os participantes foram instruidos a elaborar
uma proposta de atividade. As instrucdes para elaboracao da proposta e o modelo de
plano de atividades que apresentei a eles constam nos apéndices desta tese.

Os principais requisitos que eles deveriam cumprir, nessa tarefa, eram o de
que a atividade deveria estar voltada ao ensino de espanhol como LA, que a atividade
contemplasse ao menos um dos aspectos discutidos durante o minicurso (variagao,
norma linguistica ou adequagao da linguagem), e que o plano da atividade seguisse
o modelo que lhes foi entregue. Para varios outros componentes da atividade, os

participantes tiveram liberdade para determinar como seria sua proposta, por
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exemplo, a série e o nivel de ensino ao qual a atividade estava destinada, ou o tempo
necessario para a colocagao em pratica da atividade. Eles também tiveram a opgéo
de realizar esta tarefa de forma individual ou em grupos de até trés participantes.

Primeiramente, solicitei aos graduandos que enviassem um esbogo da
proposta de atividade, que ndo precisava conter os anexos (materiais de apoio que
seriam utilizados), mas sim informar sobre quais seriam o(s) objetivo(s) da atividade,
o(s) conteudo(s) abordado(s) e o(s) procedimentos didaticos escolhidos. Com essa
fase prévia, pude fazer observagdes sobre os esbogos e orienta-los sobre como
prosseguir, sinalizando os pontos positivos a serem mantidos ou intensificados, bem
como as lacunas a serem solucionadas. Uma dupla de participantes, P17 e P19, néo
cumpriu esta parte da tarefa.

Ao longo dos dias destinados a elaboragdo da proposta, os participantes
também poderiam agendar reunides comigo, para orientagdo e esclarecimento de
duvidas. Contudo, nenhum participante solicitou esse suporte complementar. No
ultimo encontro presencial, os participantes apresentaram suas propostas ao restante
do grupo e comentaram brevemente suas escolhas e os procedimentos para a
atividade.

A seguir, direciono minha analise as versdes finais das propostas, na ordem
em que foram entregues pelos participantes, e das apresentagdes realizadas no ultimo
encontro, com base em meu diario de campo. As versdes integrais dos planos de

atividade elaborados pelos participantes estdo disponiveis nos apéndices desta tese.

6.2.1 Proposta de Atividade de P18

O plano de P18 teve como tema "Variagdo linguistica no espanhol:
(re)compreendendo as diferentes formas de expressdes" (Proposta de atividade, P18)
e esta destinada a alunos do primeiro ano do Ensino Médio. O participante, por meio
da leitura e discussao de textos verbais e nao verbais, de tipologia e linguagem
variada, teve como objetivo "Impactar os estudantes para uma diversidade de forma
de expressao no espanhol e desenvolver sua concepgao de variagao linguistica, ou
seja, reconhecer como algo natural e incentivador" (Proposta de atividade, P18).

Os procedimentos didaticos contemplam uma reflexao inicial sobre a fungao

da lingua e da linguagem, leitura e analise de quatro textos verbais, duas imagens
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com texto e uma imagem sem texto, seguidas de discussao e troca de impressdes
sobre os textos. A conclusao da atividade traz uma pratica de formacgao de frases por
parte dos alunos de Ensino Médio, nas quais devem exemplificar varia¢des regionais
da lingua espanhola ou da portuguesa.

Em sua apresentacdo aos demais participantes, P18 comentou que buscou
apresentar ao alunado uma diversidade de formatos (textual, imagético), géneros
(dialogo, artigo, tira cémica), linguagens (cientifica, estudantil, cotidiana), e registros
(formal, informal). Também propds promover a conscientizacao desses aprendizes
sobre o poder exercido por instituicbes nas dindmicas das normas, além da influéncia
do registro no uso de elementos linguisticos: "Sera um espago para discutirem se
devem seguir as normas da RAE na pratica, explorando as nuances entre
informalidade e formalidade" (Proposta de atividade, P18).

Com uma selegao diversa de textos P18 abrangeu uma gama muito ampla de
conteudos que foram abordados no minicurso, dentro de um formato adaptado ao
alunado ao qual a atividade se destina. A titulo de ilustracdo, no primeiro texto, de
titulo “La RAE presenta su manual de «El buen uso del espariol»”, existem passagens
que possibilitam um rico dialogo sobre: conceito de norma linguistica; descricao da
norma culta; dicotomia “certo” x “errado”; norma monocéntrica e pan-hispanismo;
exemplos de fenbmenos de variacao geografica e de mudanca linguistica; efeitos de
abordagens prescritivas da lingua; peso de instituicdbes normativas; linguagem em
meios eletrénicos; ensino de LA; desenvolvimento da competéncia comunicativa;
valores sociais atribuidos as palavras; indicativos de variedades e de valores sociais
nos dicionarios e suas limitagdes. Todas essas questdes foram contempladas nos
encontros presenciais do minicurso.

Considerando a linguagem académica e técnica empregada no primeiro texto,
sugeri a P18 que elaborasse de antemao perguntas e explicacbes complementares
que poderiam ser apresentadas aos alunos para auxilia-los na compreensao de
termos e de assuntos desconhecidos a partir do texto.

O participante também incluiu uma atividade de contraste do espanhol com o
portugués, visando a "consolidar a compreensao de que a variagao linguistica ndo se
restringe apenas as linguas estrangeiras, mas também se manifesta em nossa lingua
materna" (Proposta de atividade, P18). Assim, P18 atendeu de forma extremamente
satisfatéria as instrucdes da tarefa final do minicurso por meio de uma atividade que

propde fomentar discussoes criticas e relevantes sobre a variacdo do espanhol.



236

6.2.2 Proposta de Atividade de P9 e P34

A dupla de discentes P9 e P34 elaborou sua atividade com o tema "Variagao
linguistica", de forma ampla, destinada a alunos do primeiro ano do CELEM. Eles

elencaram diversos objetivos:

e Apresentar aos estudantes o conceito de variagdo linguistica em
espanhol, enfatizando suas respectivas causas e aplicagbes em
realidade;

e Conscientizar a respeito da existéncia de variagdes e preconceitos
dentro e fora da lingua materna;

e Despertar o interesse de uma nova forma de aprender e compreender
a lingua e gramatica;

e Refletir a legitimidade sobre a diversidade da/na lingua, a partir de
videos, relatos e escritas;

e Verificar a adequacéao de contextualidades para refutar preconceitos e
discriminagoes;

e Compreender o uso/a utilizacdo das variagdes da lingua como
mecanismos geradores de significagdes e integragbes entre 0 mundo
€ a propria identidade em sociedade;

e Analisar o fenbmeno da variagao linguistica e sua configuracao a partir
dos seguintes exemplos: momento historico, regido, situagéo
comunicativa e grupos sociais envolvidos (Proposta de atividade, P9 e
P34).

Para atender a tal quantidade de finalidades, sugeriram sete procedimentos
didaticos, comegando pela criagdo de uma nuvem de palavras partindo da nogao
prévia dos alunos a respeito da lingua espanhola e de sua diversidade, seguida da
elaboragao de um mapa mental aproveitando discussdes da atividade anterior, com a
mediacdo do docente para aprimorar o entendimento da turma a respeito dos
conceitos colocados em foco.

No terceiro procedimento, os participantes planejaram a exibicdo de dois
videos da plataforma Youtube. O primeiro video aborda a diversidade geografica do
espanhol, mencionando os paises onde o idioma € lingua oficial e exemplificando
algumas variantes lexicais. O segundo trata de explicar e exemplificar as no¢des de
dialeto, socioleto (contemplando usos cultos, coloquiais e vulgares), idioleto e interleto
em lingua espanhola. Na sequéncia, os alunos de CELEM devem criar frases em
espanhol que estejam relacionadas ao conceito de variagao linguistica, usando
palavras recortadas de revistas e midias impressas. Em sua apresentacao, P9 e P34

comentaram que a escolha por usar palavras de revista teve o intuito de trabalhar com
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algo fisico, e néo se restringir aos recursos digitais. Recomendei que o plano inclua
alguma alternativa, caso o(a) professor(a) que venha a colocar a atividade em pratica
nao disponha de revistas fisicas em espanhol.

Na quinta etapa da atividade, os alunos fariam uma roda de conversa sobre
preconceitos e tabus atrelados a lingua e suas variedades. Seria um momento de
troca de conhecimentos e acolhimento de vivéncias pessoais dos alunos, voltado para
a realidade da lingua espanhola, mas com a possibilidade de se estabelecer um
contraste com suas perspectivas a respeito do portugués. Para concluir, os alunos
responderiam a um quiz na plataforma Quizizz, com dez questbes sobre a lingua
espanhola, entre as quais seis referem-se fundamentalmente a variacgao linguistica.

Apos P9 e P34 terem apresentado seu plano de atividade aos demais
participantes, sugeri que fizessem uma revisdo do quiz, pois alguns ajustes e
corregcdes de informagdes pontuais sao necessarios. Também recomendei que
incluam mais exemplos de usos linguisticos do espanhol e/ou do portugués que
ilustrem os diversos aspectos de variagdo que a atividade aborda, para auxiliar a
compreensao por parte dos alunos. Com exceg¢ao do segundo video, que apresenta
exemplos que caracterizam socioletos, idioletos, dialetos e interletos do espanhol, as
demais atividades carecem de demonstracgdes praticas dos fendmenos mencionados.

Avalio que P9 e P34 também atenderam aos requisitos da tarefa final do
minicurso de forma completamente satisfatéria, uma vez que contemplaram
numerosos aspectos da variagao linguistica, como: tipos de variagdo, mudanca
linguistica, formacgao critica sobre o espanhol padréo, combate ao preconceito e a
intolerancia envolvendo o uso da lingua, diversidade que perpassa a identidade
hispanofalante, papel da consciéncia sociolinguistica no processo de ensino e
aprendizagem de espanhol, arcaismos, dominio do contexto interativo, papéis sociais
dos falantes na situacéo interativa. Além disso, ofereceram também uma notavel
diversidade de recursos, com midias audiovisuais, plataformas digitais e materiais

fisicos. Também previram a pratica tanto de habilidades orais quanto escritas.

6.2.3 Proposta de Atividade de P4 e P33



238

P4 e P33 elaboraram uma proposta de atividade acerca da "Analise
Contrastiva", indicada por elas para alunos do 6° ano do CELEM. As participantes

definiram como objetivos para a atividade:

° Entender as caracteristicas do sistema linguistico da lingua espanhola
em contraste com a lingua portuguesa;

° Identificar semelhangas e diferengas gramaticais na lingua espanhola;
° Reconhecer as dificuldades de brasileiros ao aprenderem espanhol;

° Analisar o alfabeto (Proposta de atividade, P4 e P33).

Os procedimentos didaticos sugeridos pelas participantes iniciariam com um
momento analitico, em que os alunos do CELEM receberiam materiais didaticos em
trés idiomas — espanhol, portugués e cataldo — e buscariam encontrar e analisar
semelhancas e diferengas entre as linguas em questao, no que diz respeito a escrita
e a pronuncia. Além disso, escreveriam palavras e frases nos trés idiomas,
acompanhados pelo(a) docente. Para finalizar a atividade, em um segundo momento,
os alunos escreveriam palavras e repetiriam a sua pronuncia em dois idiomas (as
participantes nao especificaram quais seriam).

Opino que as participantes n&o atingiram os resultados esperados para a
elaboracao do plano de atividade, posto que ndo contemplaram nenhum dos temas
centrais do minicurso. Possivelmente elas tenham sido influenciadas pelo contraste
que foi estabelecido no curso, entre o portugués e o espanhol, e com isso decidiram
propor atividades de analise contrastiva. Contudo, cabe esclarecer que o contraste
estabelecido no minicurso foi um apoio na busca de sensibilizar os alunos e o foco do
contraste foi mantido nos fendémenos variacionais das linguas espanhola e
portuguesa, o que nao foi proposto no plano de P4 e P33.

Tal distanciamento do tema determinado ja havia sido identificado e sinalizado
por mim na devolutiva dada as participantes a respeito do esbogo da atividade. No
momento da apresentacdo do plano aos demais participantes, pontuei novamente a
fuga do tema. P33 relatou que, previamente, havia pensado em abordar a linguagem
literaria e erudita, bem como alguns dialetos da Espanha. P4 contou que havia se
confundido e entendido que deveria trabalhar com uma abordagem contrastiva.
Propus as discentes que elaborassem uma nova proposta, com um novo prazo de
entrega, e que incluissem o tema da variagdo linguistica. No entanto, a dupla néo

substituiu sua proposta.
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Reconhec¢o de P4 e P33 em cumprir as etapas de conclusao do minicurso, ao
criar uma proposta de atividade incluindo cada um dos itens do modelo de plano
indicado. Porém, considero que o atendimento ao tema indicado era fundamental para
o cumprimento do objetivo da proposta, pois viabilizaria avaliar em que termos as
participantes puderam assimilar as discussdes do minicurso e incorpora-las na pratica
de ensino e aprendizagem de espanhol.

Além dessa questao mais proeminente, o plano apresentou outras fragilidades
que precisariam ser sanadas, as quais comuniquei as participantes. Os objetivos
poderiam ser mais bem delimitados e especificados. Por exemplo, o plano prevé
"Entender as caracteristicas do sistema linguistico da lingua espanhola em contraste
com a lingua portuguesa" e "ldentificar semelhangas e diferengas gramaticais na
lingua espanhola" (Proposta de atividade, P4 e P33), mas o sistema linguistico da
lingua espanhola tem uma quantidade enorme de caracteristicas, sendo util delimitar
quais seriam as caracteristicas que se almeja que os alunos entendam. Ainda que
haja uma delimitacdo da categoria gramatical, como a que aparece no segundo
objetivo mencionado anteriormente, a possibilidade de caracteristicas a se abordar
nessa categoria ainda € muito ampla. Considerando o que o plano apresenta nos
procedimentos e materiais anexos, penso que seria mais apropriado determinar como
objetivo: Identificar semelhangas e diferengas entre os alfabetos do espanhol e do
portugués.

O item “Conteudos” prevé que a atividade abordara “os idiomas que séo
falados na Espanha, e a variedade de dialetos” (Proposta de atividade, P4 e P33)
também ¢é passivel de ajuste, uma vez que esses aspectos relacionados as
variedades linguisticas ndo aparecem em outras partes do plano (tema, objetivos,
procedimentos, referéncias). Seria util que a dupla tivesse esclarecido, por exemplo,
nos procedimentos didaticos, como esses conteudos seriam trabalhados,
principalmente porque ao descrever, de fato, a abordagem das variedades do
espanhol, estaria contemplando a variagéo linguistica e atendendo aos requisitos
definidos para tal tarefa.

Outra sugestao de melhoria é de organizar e deixar mais claro um dos textos
a serem usados na atividade, sobre as proximidades e diferencas entre os alfabetos
do espanhol e do portugués. Todas essas recomendagdes foram incluidas na
avaliagao que realizei de cada plano de atividade, disponibilizadas aos graduandos

por meio da plataforma Google Classroom.
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6.2.4 Proposta de Atividade de P17 e P19

A dupla de participantes P17 e P19 n&o pdde concluir sua proposta de
atividade no prazo estipulado, mas manifestou a intencdo de conclui-la. Por isso,
ofereci a elas uma prorrogacéo do prazo de entrega e a atividade foi postada pela
dupla algumas semanas apds o ultimo encontro do minicurso. A proposta esta
destinada a alunos do 1° ano do Ensino Médio e aborda o tema "Variagdo e norma
linguistica no espanhol: Sensibilizagdo e pratica de adequagéo linguistica" (Proposta

de atividade, P17 e P19). As participantes definiram os seguintes objetivos:

e Sensibilizar os alunos para a compreensao da variagao linguistica e
das normas da lingua espanhola.

e Promover a reflexdo sobre a importancia da adequagéo linguistica em
diferentes contextos comunicativos.

e Desenvolver habilidades de reconhecimento e aplicagdo de registros
linguisticos formais e informais em situagdes especificas (Proposta de
atividade, P17 e P19).

Os procedimentos didaticos estdo compostos por cinco momentos.
Primeiramente, o(a) docente apresentaria aos alunos do Ensino Médio o tema da
atividade e os conceitos de variacdo e de norma, de forma concisa. Em seguida, os
alunos veriam trés videos que apresentam exemplos de variacdo no espanhol e fariam
uma discussao sobre as caracteristicas identificadas nos videos.

Os dois primeiros videos apresentam variantes lexicais em diferentes paises
hispanicos. Ja o terceiro video conceitua o que é a variagao linguistica, € menciona
possiveis variaveis como a origem geografica do falante, sua idade e sua classe
social. Além disso, alude a fatos da realidade linguistica de dialetos do espanhol e os
contrasta brevemente com a situagao de dialetos do italiano, mas sem citar nenhuma
variante linguistica do espanhol que ilustre os aspectos abordados.

Em um terceiro momento, os alunos receberiam textos correspondentes a
diferentes situacdes de interacdo: e-mail formal em ambiente académico, conversa
entre amigos, apresentacdo académica, entrevista de trabalho, discussdo em forum
online. Eles discutiriam em grupos sobre a adequacéo linguistica realizada em cada
um dos textos. Depois, as equipes compartilhariam suas conclusdes, observando os

elementos linguisticos empregados nos textos, e a atividade culminaria com
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observagbes por parte do(a) docente, a respeito da relevancia da adequacgao
linguistica e do respeito as diversas formas de expressao linguistica.

Avalio que a proposta de atividade de P17 e P19 atendeu de forma bastante
satisfatéria aos requisitos, pois contemplou varios aspectos da variagao linguistica do
espanhol, incluindo a no¢cédo de norma e de adequacao, além de fomentar discussdes
criticas e relevantes. Embora os videos ndo tenham apresentado exemplos concretos
de variantes linguisticas que n&o fossem do tipo geografica em nivel lexical, os textos
para analise trazem diversas possibilidades de identificagdo dos elementos
linguisticos operados devido a questdes estilisticas e sociais, como, por exemplo,
férmulas caracteristicas do género discursivo ("Estimado/a Profesor/a"; "Saludos
cordiales") e vocabulario académico ("destacando sus caracteristicas distintivas y su

relevancia en el contexto latinoamericano") (Proposta de atividade, P17 e P19).

6.3 AVALIAGAO FINAL DOS CONCLUINTES

Finalizadas as apresentagdes das propostas de atividade, chegamos ao final
do ultimo encontro do minicurso. Encerrei o encontro agradecendo aos participantes
pela colaboragdo com a pesquisa e solicitando que respondessem ao Formulario
Final, ultimo instrumento de geracao de dados utilizado na pesquisa. A primeira parte
do formulario foi usada na comparagao das crengas e atitudes dos participantes, no
capitulo anterior. Trago, agora, a analise da segunda parte do formulario, destinada a
avaliagao do minicurso por parte dos graduandos.

Como mostram os Graficos 39, 40, 41 e 42, os participantes qualificaram
como muito alto o nivel de satisfagdo em relagéo aos objetivos alcangados no curso.
Em uma escala em que 1 corresponde a “Completamente Insatisfatério” e 5
corresponde a “Completamente Satisfatoério”, os objetivos receberam indicagdo de
satisfagao total pela maioria dos respondentes. Considerando a resposta de numero
3 da escala como de nivel neutro de satisfagdo, nenhum objetivo recebeu a indicagao
de insatisfagao (equivalente aos numeros 1 e 2 na escala). A média de satisfagéo do
objetivo principal foi de 4,85. A média de satisfagdo do primeiro objetivo secundario

foi de 4,57 e a média dos outros dois objetivos secundarios foi de 4,85.
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Grafico 39 — Satisfacido em relagéo ao objetivo geral do minicurso

Reunir e desenvolver praticas relevantes para o processo de ensino e aprendizagem, que
possam fomentar a conscientizacao de alunos de Espanhol como Lingua Estrangeira/Adicional a
respeito da Variacao Linguistica e das normas linguisticas do Espanhol.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Grafico 40 — Satisfagdo em relagdo ao primeiro objetivo secundario do minicurso

Fomentar a conscientizagao dos participantes a respeito do conceito de norma linguistica na
perspectiva da Sociolinguistica, bem como dos conflitos de normas existentes no ambito do
ensino e aprendizagem de linguas, com foco no contexto educacional brasileiro.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.
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Grafico 41 — Satisfagcdo em relagéo ao segundo objetivo secundario do minicurso

Estimular a sensibilizagao de seus participantes para a pratica de analise linguistica em
Espanhol no sentido de desenvolver seu dominio de normas cultas e nao cultas e de
desenvolver sua capacidade de adequagao linguistica.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.

Grafico 42 — Satisfagdo em relagéo ao terceiro objetivo secundario do minicurso

Elencar e discutir vivéncias de linguagem que possibilitem aos alunos de espanhol atentarem
aos mecanismos linguisticos e valores sociais envolvidos na pratica de adequagao linguistica.
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Fonte: Elaborado pela autora com os dados gerados na pesquisa.
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A questdo seguinte, de resposta aberta, ofereceu aos respondentes a
oportunidade de complementar suas respostas anteriores, a respeito dos objetivos.
Somente um participante, P34, optou por deixar um comentario complementar sobre
os objetivos alcancados. Ele apontou a contestagédo dos preconceitos linguisticos
como crucial no cotidiano escolar com vistas a promogé&o de valores mais igualitarios.
Embora ndo tenha mencionado diretamente nenhum objetivo, acredito que a
respostas de P34 buscou reforgar sua avaliagao positiva a respeito do objetivo geral
do minicurso.

Por fim, questionamos os participantes sobre em quais aspectos o minicurso
poderia ser aprimorado. Quatro respondentes (P4, P18, P34 e P17) sinalizaram
apenas pontos que julgaram positivos, sem mencionar nenhuma fragilidade. Os
principais fatores valorizados foram a ampliagdo da visdo sobre variagcdo e normas
linguisticas, conscientizagcdo sobre abordagens respeitosas das variedades
linguisticas, compreensao de dinamicas culturais e sociais, didatica interativa das
atividades do curso, relevancia para a formacdo académica e coalizdo de
conhecimentos sobre portugués e espanhol.

Entre as trés respostas que pontuaram melhorias possiveis, o fator mais
sinalizado foi a necessidade de maior tempo de curso (P9 e P33), tanto para a parte
presencial quanto para o cumprimento da atividade em modalidade remota. P33,
inclusive, sugeriu que o minicurso seja ofertado como uma disciplina semestral na
graduacdo. Essa sugestdo também foi verbalizada por P4 durante as aulas
presenciais, de forma espontanea.

Um segundo aspecto sugerido por dois respondentes (P9 e P19) foi o
incremento de experiéncias praticas, como a apresentagcdo de mais exemplos de uso
linguistico e a instauracdo ou simulacdo de situagdes interativas nas quais o0s
participantes pudessem aplicar os novos conhecimentos em espanhol. Outras
questdes, mencionadas de forma isolada, foram: apresentacdo de mais sinénimos e
variantes estilisticas, relacionando-as as diversas situagcdes de interagdo nas quais
podem ser usadas; maior oferta de devolutivas por parte da docente aos participantes;
mais comparacgao entre variedades geograficas do espanhol; maior interatividade nas
tarefas e atividades de ensino.

Conforme o relato e analise do minicurso apresentados até aqui, € possivel
constatar que todas as propostas de melhoria sinalizadas no formulario final referem-

se a aspectos que foram contemplados durante as atividades presenciais e remotas
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do minicurso. Nao obstante, contempla-los de forma mais abrangente e constante,

segundo os respondentes, elevariam o nivel de aproveitamento do curso.

6.4 SINTESE DOS RESULTADOS DO MINICURSO

Por meio do minicurso realizado foi possivel aprofundar nogdes prévias dos
estudantes de Letras Espanhol sobre variagdo linguistica e apresentar a eles
conceitos e reflexdes novas, como as dinamicas das normas linguisticas e da
adequacao da linguagem a situagdo de interacdo. Considerando a carga horaria
viavel, o curso foi desenhado para um trabalho introdutério e de sensibilizagdo. Assim,
foram apresentados aos participantes algumas ferramentas que pudessem apoiar a
continuidade de seus estudos, investigagdes e praticas linguisticas e pedagogicas a
posteriori, visando ao desenvolvimento de sua consciéncia sociolinguistica.

Por conta da pouca disponibilidade dos alunos em participar de uma pesquisa
fora de suas atividades regulares da graduacao, o grupo de participantes nesta etapa
da pesquisa foi diminuto, contando com sete discentes concluintes e uma quantidade
média de seis alunos por encontro. Apesar de reduzido, o grupo se mostrou bastante
participativo e colaborativo, pois a maior parte dos graduandos compartilhou suas
vivéncias linguisticas e académicas, exp0s suas dificuldades e duvidas, trouxe suas
visdes a respeito dos temas em foco, demonstrou compromisso e diligéncia ao
atender as demandas da tarefa final e forneceu avaliagdes sobre o minicurso, tanto
nos formularios quanto por meio de comentarios durante os encontros.

Notei uma evolugao na capacidade de analise linguistica dos participantes no
decorrer do curso. No exercicio de andlise dos memes, na primeira semana, 0s
discentes fizeram comentarios mais escassos e timidos; ja nas tarefas entregues na
segunda semana, com a analise das cenas da série, eles entregaram observagdes
mais precisas e embasadas. No momento de socializagcdo das analises, em sala,
também se mostraram mais confortaveis e confiantes para expor seus pontos de vista
a respeito dos comportamentos e usos linguisticos dos personagens. O conjunto das
observacdes mostra que houve uma crescente sensibilizacdo e conscientizacdo dos
alunos para com os temas debatidos.

A apresentacdo e o debate sobre os conceitos em questdo, aliados a

atividades praticas de analise linguistica, os estimularam a identificar as escolhas
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linguisticas influenciadas pela modalidade (oral e escrita) utilizada, pelo registro
apropriado (formal, informal), pela posicdo social dos interlocutores, pelo género
discursivo, e pelas normas que se espera que sejam utilizadas no contexto de
interacdo. Com isso, atendemos ao objetivo especifico de “estimular a sensibilizagao
de seus participantes para a observacgao e pratica de analise linguistica em espanhol
no sentido de desenvolver seu dominio de normas cultas e ndo cultas e de
desenvolver sua capacidade de adequacgdo linguistica em diferentes géneros
discursivos e em diferentes situagdes interativas”.

Ademais, os graduandos receberam orientagbes uteis a respeito do uso
consciente de recursos de consulta e pesquisa, como dicionarios, artigos, foruns e
paginas de internet. Essas informagdes puderam deixa-los mais atentos aos
beneficios e limitacdes de cada ferramenta capaz de fornecer informacao sobre os
valores sociais atrelados ao uso de variantes lexicais. Assim, atingimos o objetivo
especifico de “elencar e discutir vivéncias de linguagem que possibilitem aos alunos
de espanhol atentarem aos mecanismos linguisticos e valores sociais envolvidos na
pratica de adequacéo linguistica".

Pelas interacbes dos participantes, eles pareceram absorver as informagdes
principais, porém nas observagées nem sempre € possivel observar o aproveitamento
de todos os alunos. Ao inicio de cada encontro recapitulava as discusses do encontro
anterior e os alunos mais participativos traziam as informacdes das quais se
recordavam. Ja a verificagcdo de aproveitamento dos alunos mais reservados ficou
mais restrita aos formularios avaliativos parciais e final, assim como a atividade
avaliativa final.

Nos formularios de avaliagdo parcial, aplicados ao final da primeira e da
segunda semanas, os participantes sinalizaram que no curso puderam relembrar
nogdes vistas anteriormente, como o conceito e os tipos de variagéo linguistica, assim
como a adequacéao linguistica ao contexto de interagcdo. Além disso, foi possivel
conhecer conceitos e discussdes novas, como as normas, as dindmicas e apreciagoes
que os falantes e as instituicdes estabelecem no uso das normas, do mesmo modo as
implicagdes da variacdo e da adequacao linguisticas no uso e na aprendizagem de
Iéxico). Isso demonstra que o objetivo especifico de “fomentar a conscientizagao dos
participantes a respeito do conceito de norma linguistica na perspectiva da
Sociolinguistica, bem como dos conflitos de normas existentes no ambito do ensino e

aprendizagem de linguas, com foco no contexto educacional brasileiro" foi cumprido.
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Ainda sobre as avaliagdes parciais, todos os participantes afirmaram que o
curso teve um efeito positivo em sua formagdao académica e profissional,
apresentando como principais causas: a revisdao, ampliacdo e aprofundamento de
conteudos relevantes para a graduagdo; a conscientizagdo sociolinguistica dos
participantes voltada para o uso da lingua, sua aprendizagem e sua pratica
pedagdgica; conscientizagado para o exercicio do respeito a diversidade linguistica e
do combate ao preconceito linguistico. Ademais, de forma quase unanime, os
graduandos afirmaram que as discussodes e explicagbes foram conduzidas de forma
eficiente, bem como manifestaram ter compreendido o conteudo discutido.

Tendo como parametro a entrega dos planos de atividades de ensino
formulados pelos participantes, aprecio de forma positiva os resultados do minicurso.
Avaliando a viabilidade e coeréncia de cada atividade elaborada, considero que a
maioria (trés das quatro propostas) atendeu aos requisitos indicados e colaborou para
promover mudancas positivas na pratica de ensino de espanhol com vistas a formacao
sociolinguistica tanto de graduandos quanto de possiveis alunos de espanhol aos
quais as atividades foram destinadas. Forneci, ao final do processo, recomendacoes
para aumentar a aplicabilidade das atividades em contextos reais de ensino, 0 que
podera ser observado em pesquisas ou projetos futuros.

Por meio da segunda parte do Formulario Final, os participantes avaliaram
que o minicurso cumpriu seus objetivos de forma extremamente satisfatéria, ndo
somente por meio das escalas numéricas, mas também com comentarios em
questdes abertas, informando sobre aspectos do minicurso que julgaram como
positivos e reforcando o aproveitamento de tal agao para sua formagéao académica e
profissional, assim como ja haviam sinalizados nos formularios parciais de avaliagao.
Outro resultado proveniente do Formulario Final foi o de que os participantes
valorizam o aporte tedrico trazido pelas explicagdes e discussdes, mas nao deixam
de sinalizar como essencial a pratica de uso do espanhol com a finalidade de aplicar
os conhecimentos compartilhados e aprofundados. Esta afirmacdo se baseia na
constatacdo de que a maior parte das sugestdes de melhoria oferecidas pelos
respondentes referiu-se a ampliagcdo de demonstragcdes e de praticas de uso da
lingua.

Considerando todo o conjunto de dados obtidos por meio do curso (diario de
campo, entrega de tarefas, os formularios parciais e formulario final), avalio que o

minicurso cumpriu seu carater interventivo e formativo dentro da pesquisa-acéao. A
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aplicacao de preceitos da Pedagogia da Variagao Linguistica no ensino de espanhol
como LA mostrou que um trabalho didatico de aprofundamento e reflexao critica sobre
a realidade linguistica do espanhol junto a graduandos de Letras Espanhol pode leva-
los a ampliar sua consciéncia sociolinguistica.

O minicurso proporcionou enriquecimento do processo de aprendizagem de
espanhol dos universitarios, fornecendo-lhes novas perspectivas (como um repertoério
analitico mais amplo e consistente em seu contato com textos orais e escritos no
idioma) e novas formas de acionar recursos de aprendizagem e de uso da lingua (por
exemplo, obras normativas e descritivas).

Consequentemente, tal trabalho fomentou também sua formacdo para a
docéncia, uma vez que se mostraram capazes de contemplar aspectos de variagcao
(ndo somente geografica, mas estilistica e social), das normas e da adequacgao
linguistica no ensino de espanhol em suas propostas pedagogicas. Levando em conta
relatos e comentarios feitos pelos participantes durante os encontros, bem como
declaracodes e reflexdes manifestas nos formularios parciais, constatei que o curso
despertou uma compreensao critica a respeito de estigmas e prestigios associados a
normas linguisticas. Essa compreensao capacita os licenciandos para, futuramente,
lidar de forma assertiva com conflitos e visdes distorcidas que possam emergir na
interacao entre as variedades de seus alunos e as variedades ensinadas no ambiente
escolar.

Dessa forma, o objetivo geral do minicurso também foi alcancado, pois nessa
etapa da pesquisa foi possivel “reunir, desenvolver e observar a aplicagao de praticas
relevantes para o processo de ensino e aprendizagem, que possam fomentar a
conscientizagao linguistica de alunos de espanhol como Lingua Adicional a respeito
da Variagao Linguistica e das normas linguisticas do espanhol”’. Ressalvo, contudo,
que a aplicagéo das praticas esteve restrita as atividades voltadas aos graduandos, e
nao foi possivel observar a execugao das atividades voltadas a alunos da Educacéao
Basica, somente seu processo de planejamento, devido ao escopo e as limitagdes de
tempo para realizagao da pesquisa.

Considerando a quantidade de informacdes que reuni para o planejamento do
curso, o volume de material de apoio que produzi para sua realizacdo e as
observacgbes feitas pelos participantes durante os encontros e nos formularios,
defendo que seria ainda mais proveitoso se tivesse sido oferecido com uma carga

horaria maior e mais momentos destinados a atividades de analise e de uso da lingua,
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para melhor integrar os conteudos abordados. Acredito, também, que tal proposta tem
o potencial de gerar beneficios ao ensino de outras linguas, desde que adaptado a
realidade linguistica do idioma em questéo e as necessidades especificas do grupo

de alunos a ser atendido e/ou pesquisado.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

No presente estudo, me propus a mergulhar entre os relatos, opinides,
indagagdes e contestagcdes expostas por alunos de Letras Espanhol e de Letras
Portugués - Espanhol do estado do Parana. Por meio da realizagdo de um trabalho
pedagogico, combinei acdes e avaliagdes que tornaram possivel observar como as
crencas e atitudes linguisticas dos alunos interagiram com a proposta de intervengéo
da pesquisa.

Destaco, nos resultados da pesquisa, cinco aspectos da abordagem
variacionista de espanhol que se mostraram estreitamente interligados. Como mostra
a Figura 8, observa-se um ciclo virtuoso no qual a formagéo sociolinguistica adequada
leva a desmistificacdo das normas, que capacita para a adequacao linguistica,
resultando em praticas de aprendizagem e em praticas docentes transformadoras. O
desafio curricular permanente € tanto um pré-requisito quanto consequéncia desse

processo.

Figura 8 — Mapa conceitual dos principais resultados da pesquisa

1- Formacgao Sociolinguistica

=

Base que permite reconhecer a
diversidade do espanhol. Na
verificagao de crencas e atitudes dos
discentes, foi constatado baixo nivel
de visoes superficiais ou distorcidas
da realidade sociolinguistica do
espanhol e de seu ensino. A agao da
pesquisa buscou tratar dessas
questoes.

5 - Desafio Curricular @

Necessidade continua que
retroalimenta todo o processo
formativo. Demanda constante
atualizacao dos curriculos e
programas de Letras-Espanhol.

2 - Desmitificacio de Normas

Consequéncia direta da formacao:
esclarecimento da nogao de norma,
langando mao de constraste entre
espanhol e portugués com vistas a
sensibilizacao dos discentes.
Reducao de crengas idealizadas
sobre a norma culta e a norma-
padrao.

3 - Adequacao Linguistica

Resultado pratico: maior
sensibilidade a variagao estilistica e
a social. Aprofundamento das

nocoes de registro e de modalidade,

reconhecendo os elementos
contextuais que determinam as
escolhas linguisticas apropriadas
em cada situacgao.

4 - Pratica Docente
Transformada B}

Aplicacao concreta: Experiéncia de
incorporagao da variagao no
planejamento didatico.

Fonte: Gerado pela plataforma Gamma Al com base nos resultados da pesquisa. Revisado e ajustado

pela autora
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Na conclusdo desta tese, retomo os achados mais substanciais no sentido de
responder as inquietagées que impulsionaram a realizagcdo desta pesquisa. Sobre o
modo como a variagao linguistica é percebida por alunos de espanhol como LA,
os participantes demonstraram forte reconhecimento da variagao linguistica do
espanhol e amplo conhecimento sobre o fendmeno, mas existem fragilidades que
podem ser sanadas no sentido de chegarem a uma percepgdo mais abrangente e
realista da diversidade linguistica.

Por um lado, os participantes reconhecem os tipos de variagdo apresentados
(geografica, estilistica e social), bem como a mudanga linguistica do espanhol. Alguns
graduandos expuseram uma perspectiva pluricéntrica da lingua espanhola e nenhum
aluno expressou atitude preconceituosa em relacdo a nenhuma variedade do
espanhol, nem tendéncia a privilegiar nenhuma variedade geografica.

Por outro lado, entre diversos conteudos, habilidades e temas que podem ser
abordados na graduacdo em Letras Espanhol, os participantes atribuem menor
relevancia ao grupo de tépicos mais especificos de variagao linguistica do que ao
grupo de tépicos mais abrangentes, como fonética, léxico e gramatica. Entre o grupo
especifico de variacao linguistica, o tépico que mais teve relevancia reconhecida foi a
adequacao a diferentes situacdes de interacao.

Embora o tépico da adequacéo linguistica esteja estreitamente relacionado a
variagdo estilistica, esse tipo de variagdo figura muito pouco em exemplos e
explicagcbes apresentados pelos participantes em questdes que tratam da variagao
linguistica de forma ampla (sem direcionar a um tipo em particular). Nesses casos, 0s
estudantes mencionaram maior quantidade de exemplos lexicais e fonéticos, nos
quais diferenciam as variedades regionais do idioma. Isso indica que a percepgao dos
alunos de Letras sobre a variagdo geografica estd mais bem assentada e esclarecida
do que outras categorias.

No que diz respeito as crengas e atitudes que os alunos de espanhol
como LA manifestam a respeito das normas linguisticas do idioma espanhol, a
valorizacdo das diferentes normas se da de forma bastante equilibrada. A maioria do
grupo amplo acredita que o dominio de normas cultas e populares € de grande ou de
absoluta relevancia para sua formacgao. Entretanto, apenas uma minoria considera
prioritario o ensino da norma culta na graduacgdo, o que indica que, por mais que
valorizem esse dominio, os alunos ndo a percebem como um foco central no

aprendizado do espanhol, embora estejam inseridos na esfera universitaria e
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precisem estar aptos a usar a lingua espanhola em diversos géneros textuais
académicos.

Crencas e atitudes que privilegiam ou que legitimam de maneira exclusiva a
aplicacao da norma culta ou da norma-padrao foram expressas pela minoria dos
participantes. Quando questionados sobre regras gramaticais (aspecto altamente
monitorado nas duas normas), os graduandos reconheceram a relevancia da
aprendizagem dessa dimensdo da lingua, inclusive das regras variaveis. Eles
relacionam o conhecimento de regras gramaticais a qualidade do uso e da
aprendizagem do espanhol quando nao se impde uma aplicagéo inflexivel das regras
da norma-padrao.

Além disso, quase nenhum participante expressou visdes preconceituosas,
nem em relagdo aos falantes de portugués, nem aos de espanhol, direcionadas aos
desvios do padrao. Vislumbro, nesse aspecto, dois fatores que podem explicar tais
resultados. Por um lado, considero ser possivel que, por se tratar de participantes que
sdo estudantes de Letras em fase avancada de sua formacao inicial, tenham tido
contato com discussdes sobre a lingua que contribuam para desconstruir visdes
distorcidas. Por outro lado, € possivel que o preconceito esteja encoberto. Nesse
caso, as visdes preconceituosas podem nao ter emergido pelo fato de o participante
julgar o que € aceitavel acerca dos tépicos que estdo sendo questionados e regular
sua fala de acordo com o que acha que é esperado em sua resposta.

Nao ha muita adesao, entre os alunos, a crencas que reforcam a idealizagcao
do falante nativo ou o privilégio da modalidade escrita em detrimento da oralidade.
Tampouco é expressiva a quantidade de participantes que acredita que o estudo de
variedades ndo padrao e do registro coloquial pode gerar confusdo para o aprendiz.

O estudo revelou um nivel significativo de inseguranga linguistica entre os
alunos, visto que a maioria dos participantes considera ndo dominar a norma culta do
espanhol. Quando questionados especificamente sobre sua segurangca em interagir
em situagdes de elevado grau de monitoramento, o nivel de aptidao percebido pela
maioria caiu.

Os entrevistados mencionaram, como melhores formas de desenvolver o
dominio da norma culta, recursos e abordagens bastantes variadas, que incluem o
contato com géneros textuais e midias diversas, a pratica da modalidade escrita
(principalmente a leitura), o conhecimento maior de aspectos gramaticais e a interagao

com falantes de espanhol. A ténica presente nas observacoées foi de que as atividades
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precisam ser predominantemente praticas para que o dominio da norma culta seja
alcangado. Entre os principais desafios para atingir esse dominio, figuram a falta de
equilibrio entre atividades teoricas e praticas, e a transferéncia negativa do portugués.

Embora quase todos os participantes do grupo restrito considerem a norma
culta e a norma-padrdao enquanto conceitos diferentes, suas descri¢des revelam
algum grau de confusdo conceitual e visao limitada sobre seu funcionamento. As
caracteristicas oferecidas como descritivas da norma culta condizem com os preceitos
da Sociolinguistica, destacando-se o alto nivel de formalidade, atendimento as regras
e parametros tradicionais de corre¢ao, e a presenca marcante da modalidade escrita.
No entanto, essas caracteristicas aparecem de forma pulverizada nas falas dos
alunos, uma vez que, com excec¢ao de uma participante, cada entrevistado mencionou
apenas uma ou duas caracteristicas.

Na descricdo da norma-padrdo, houve também aspectos coerentes com
estudos sociolinguisticos, porém em menor quantidade e igualmente fragmentados.
Os mais citados foram a conformidade com regras e paradmetros de corregao,
finalidade particular de uso, menor grau de variabilidade e finalidade de
intercompreensao dos usuarios. Nenhum desses participantes fez referéncia ao
carater artificial e idealizado da norma-padrdo. Além disso, alguns entrevistados
ofereceram atributos que confundem a norma-padrdo com variedades linguisticas
naturais.

No que concerne a maneira pela qual os alunos percebem as necessidades
de adequacao linguistica que emergem em determinadas situagoes de interagao
envolvendo espanhol como LA, e como lidam com essa adequacgao, as crengas
e atitudes linguisticas dos alunos refletem uma visdo muito coerente com a
perspectiva sociolinguistica, que confirma a importancia da adequacao linguistica em
contextos comunicativos diversos para lograr eficiéncia na interagédo verbal. Nos casos
especificos de adequagao de modalidade e de registro, a maioria dos participantes
reconheceu que existem diferencas consideraveis entre a escrita e a oralidade, e
percebem que a linguagem escrita tende a ser mais padronizada e formal do que a
oral.

Ha& um nivel baixo de insegurancga linguistica por parte dos alunos em relagao
a adequagéao linguistica, acompanhado de uma prevalente nogdo processual e

gradual do desenvolvimento de tal habilidade. Porém, quando se trata da adaptagao
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a situagdes mais monitoradas ou que exigem emprego da norma culta, a inseguranga
figura em nivel moderado.

No contexto formativo, os participantes prestigiam o desenvolvimento da
adequacgao, mas nao privilegiam o ensino da norma culta, embora estejam inseridos
no meio académico e sejam cobrados por emprega-la em grande parte de suas
interagcdes nesse ambito. Reconhecem a relevancia do conhecimento de regras
gramaticais, mas o submetem ao objetivo da interagdo linguistica eficaz.
Provavelmente por isso, aludem a conhecimentos gramaticais como um artificio para
alcancgar uma finalidade maior, de comunicar-se de forma eficiente. Os conhecimentos
gramaticais sdo mais referenciados quando os participantes tratam de situagdes
monitoradas, do registro formal e do emprego da norma culta, por terem consciéncia
(ou a0 menos a percepgao) de que nessas configuragdes as regras gramaticais séo
seguidas com maior rigor.

Para desenvolver sua capacidade de adequar a linguagem, os participantes
creem ser essencial, no processo de aprendizagem, que seja contemplada a maior
diversidade possivel de atividades didaticas, textos e contextos de interacdo pelos
quais os alunos precisarao transitar. A mencao a materiais audiovisuais e a interagao
com falantes de espanhol complementa o rol de estratégias. Eles parecem prezar por
situagdes de uso e por materiais auténticos (criados sem o propdsito de serem usados
no ensino do idioma). Alguns demonstram preocupagéo em compreender melhor as
regras gramaticais e expandir seu repertério lexical, pois percebem que a falta de
vocabulario adequado compromete sua capacidade de se expressar com precisio.

Entre os desafios para o desenvolvimento da adequacao, se destacaram
dificuldades de ordem emocional, como o medo e a vergonha de falar, de errar, de ser
corrigido e de expor duvidas. Em segundo lugar, figura a necessidade de realizar mais
atividades praticas, buscando um equilibrio com atividades tedricas. A pesquisa
sugere que a abordagem desse tema deve ser continua e integrada a praticas
pedagogicas diversificadas.

No levantamento de quais vivéncias de linguagem podem ter contribuido
para a formacao dessas crencas e atitudes, a relacdo entre as vivéncias de
linguagem dos participantes e as suas crengas sobre a variagao linguistica se dado em
um caminho de mao dupla, uma vez que tanto as vivéncias influenciam suas crencas,
quanto as crengas interferem na maneira como os estudantes aprendem e usam o

espanhol.
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Trata-se de experiéncias de ordem diversa, e seu mapeamento exige um
trabalho complexo e duradouro. O que realizamos nesta pesquisa possibilitou
vislumbrar alguns tipos de vivéncias sinalizadas pelos participantes em suas
explanagdes, entre as quais se destacaram: as experiéncias pedagogicas na
aprendizagem de espanhol como LA, as experiéncias de aprendizagem e uso de sua
LM; a pratica docente no ensino de espanhol como LA e o exercicio de autoprojecao
dessa pratica docente.

Sobre as experiéncias pedagdgicas em seu processo de aprendizagem de
espanhol como LA, a maioria dos estudantes avalia de forma positiva a abordagem
da variagao linguistica que tém ou que tiveram em seus cursos de graduagao. Entre
os alunos que apontaram caréncias ou ressalvas, a principal queixa é o protagonismo
da variedade peninsular e o privilégio excessivo da norma-padrao. Esses dados
revelam uma perspectiva pluricéntrica da lingua espanhola por uma parcela dos
respondentes e indicam tragos de uma perspectiva monocéntrica e da ideologia do
padrao no ensino de espanhol oferecido nos cursos de Letras. Ainda assim, é provavel
que agdes pedagdgicas de promogao da perspectiva pluricéntrica do espanhol tenham
prevalecido em sua formagdo académica, o que contribuiu para que a visao
monocéntrica ndo encontrasse eco entre os estudantes que participaram da pesquisa.

Acredito que o contato que os alunos estabelecem com o idioma fora das
atividades curriculares, com destaque para materiais audiovisuais por meio da internet
e dos servicos por demanda, auxilia em alguma medida a consolidacdo dessa
concepgao pluricéntrica. Porém, poucos participantes evidenciaram o favorecimento
de tais vivéncias para a exposi¢ao a variedades do espanhol e para a assimilagéo das
caracteristicas dessas variedades. A caréncia de oportunidades de interagdo com
outros falantes de espanhol (sobretudo com nativos) é apontada por alguns
estudantes como fator que contribui para um sentimento de insatisfacao e inseguranca
linguistica.

As vivéncias que os participantes tiveram no uso e na aprendizagem de sua
LM, o portugués, também desempenham papel relevante para a formagéao de suas
crencas e atitudes sobre o espanhol. A maioria avalia que sua percepcgao sobre a
variagao do portugués influencia a percep¢ao da variagdo do espanhol, no sentido de
reforgar a naturalidade do fenébmeno variacional e de trazer maior tranquilidade ao
processo de aprendizagem de variedades e variantes do espanhol, o que mostra

efeitos positivos na dimensao cognitiva e afetiva das atitudes linguisticas.
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Nado obstante, uma parte (aproximadamente um tergo) dos entrevistados
sinalizou aspectos negativos da relagao entre LM e LA, pois percebem que o contraste
entre as duas linguas também pode gerar prejuizos por meio das transferéncias
negativas. Esse processo € comum na aprendizagem de linguas proximas (Almeida
Filho, 2004), e o receio por parte dos alunos, apesar de ser capaz de gerar emogodes
negativas como o medo do equivoco, também sinaliza consciéncia a respeito do
avancgo ou estagnacao de sua interlingua.

Apareceram, em menor medida, vivéncias na LM que geraram efeitos
negativos sobre a dimensé&o afetiva das atitudes dos alunos. Alguns entrevistados
relataram trazer de suas experiéncias com o portugués medos, insegurangas e
bloqueios, por ndo conhecerem a norma culta do portugués e, consequentemente,
julgarem nao serem capazes de aprender a norma culta do espanhol, ou por usarem
variantes estigmatizadas de sua LM e, com isso, terem sido recriminados ou
constrangidos por professores e familiares.

Ainda que de forma diminuta, alguns alunos manifestaram a crenga de que o
portugués apresenta mais variagdo do que o espanhol, o que pode estar relacionado
a forma como a variagdo do espanhol é apresentada no ensino formal. Essa
percepcao pode ser reflexo de um modelo de ensino que enfatiza a norma-padrao e
restringe a exposicao a variedades nao normativas, tanto no ensino do espanhol
quanto no ensino do portugués como LM.

O objetivo de atuar como docente aparece, entre uma parcela dos
participantes, como uma motivagdo para ampliar o conhecimento de variagao
linguistica do espanhol, pois o desempenho da docéncia foi claramente sinalizado
para explicar a necessidade de dominar tanto normas cultas quanto populares do
espanhol por esses alunos.

Ao esclarecer e exemplificar suas opinides, foi frequente entre os
entrevistados, mas ndo unanime, a atitude de imaginar-se como professor e prever
como atuariam nas praticas de ensino e na abordagem da variagdo do espanhol. Eles
manifestaram preocupag¢do em contemplar as variedades da lingua, sobretudo as
variedades geograficas. No caso dos participantes que ja atuavam na docéncia, os
relatos ressaltam, por um lado, a necessidade de ampliar o repertério linguistico e
conhecer as variedades do espanhol para melhor orientar e esclarecer as duvidas dos
alunos. Por outro lado, existe na dimensao afetiva uma ponderacdo em ressaltar que

nao € possivel conhecer todas as variedades e variantes existentes, muito menos
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prever todas as duvidas que os aprendizes possam apresentar em sala de aula. Dessa
forma, os participantes recomendam langcar mao de pesquisas e consultas que
atendam as duvidas especificas que surgirem no decorrer das atividades.

Em relacdo aos efeitos que um trabalho didatico de abordagem
variacionista da lingua espanhola pode causar na alteragao ou manutengao de
crencgas e atitudes de alunos de Letras Espanhol, os dados da pesquisa indicam
que um trabalho com base na abordagem da variagdo, adaptando premissas da
Pedagogia da Variagao Linguistica (Faraco, 2008) ao contexto de ensino de espanhol
como LA, pode promover a alteragdo de crengas e atitudes dos alunos de Letras,
predominantemente de forma positiva. Contudo, as mudancas nao foram constatadas
em todos os aspectos que foram abordados nos instrumentos de geragéo de dados.
Embora exiguas, houve também mudancgas que qualifico como negativas, e que
abrem possiveis caminhos de reflexdo para que o trabalho de intervengao
desenvolvido seja reformulado e aprimorado.

Apos a intervencgido, os alunos demonstraram maior sensibilidade para a
variagao estilistica e social, dimensdes anteriormente menos referenciadas por ele.
Além disso, ha indicios de que o contraste realizado entre LM e LA diminuiu a carga
de preocupacao das participantes analisadas em relacéo as possiveis transferéncias
negativas, pelo menos em relacdo a abordagem da variagdo linguistica na
aprendizagem de espanhol. Ademais, a crengca de que o portugués brasileiro
apresenta grau de variagdo extremamente elevado em comparagao com o espanhol,
que havia sido detectada na entrevista de duas alunas, ja ndo foi expressa no relatorio
final. Essa mudanga sugere um esclarecimento resultante do minicurso, de que a
lingua espanhola é pluricéntrica e que apresenta variagdo ndo somente em relagéo
as diversas localidades onde ¢é falada, mas também de acordo com o grupo social e
com o contexto de interacdo onde é usada.

A valorizagao equilibrada de normas cultas e de normas populares, que ja era
percebida entre a maioria dos participantes do grupo amplo, passou a ser manifestada
pela totalidade dos alunos analisados apdés a conclusdo do minicurso. A
argumentagao apresentada também foi mais consistente apdés o minicurso, e a
observacao de que o estudo das duas classificacbes de norma qualifica os aprendizes
e futuros professores no exercicio da adequagdo linguistica figurou em maior

quantidade de respostas no formulario final.
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As crencgas que reforcam a prevaléncia de visdes estritamente prescritivas, de
legitimagdo exclusiva da norma-padréao ou da modalidade escrita, bem como as
crencgas que reforgam o aspecto da natividade na reprodugao da ideologia do padréo,
ja eram percebidas de forma minoritaria. Ainda assim, tiveram uma reducao
consideravel, como nos casos da crenga na reproducido da fala do nativo como
parametro de qualidade, e da crenca de que a oralidade precisa reproduzir
caracteristicas da escrita.

A defesa pela diversificagcao de atividades, textos e contextos de interagao nas
atividades de ensino e aprendizagem, como estratégia de desenvolvimento da
capacidade de adequacgao linguistica dos alunos, foi ampliada entre os participantes
apos o minicurso. Acredito que a mudanca seja reflexo da prépria pluralidade de
atividades e textos abordados no curso.

Alguns efeitos para as crengas e atitudes foram indesejados. Por exemplo, a
percepcao do dominio da norma culta do espanhol pelos participantes se manteve
baixa apds o minicurso e em relagao ao portugués a taxa caiu de 20% para 0% dos
concluintes analisados. Outro caso de alteragdo negativa se refere a concordancia
com a afirmacgao de que estudar textos de linguagem coloquial € norma linguistica néo
padrao pode induzir o aprendiz a cometer desvios e erros de gramatica e ortografia,
que oscilou de 20% para 40%. Por ultimo, pontuo o percentual de participantes que
percebe diferencas consideraveis entre escrita e oralidade, que sofreu uma leve
queda entre os concluintes do minicurso, de 80% para 60% tanto em relagado ao
portugués quanto ao espanhol. Mesmo se tratando da diferenga de apenas um
participante em numeros absolutos, interpreto que algumas abordagens, como a
discussao sobre a relativizagido das particularidades entre as modalidades, podem ter
ficado confusas para uma pequena parte dos concluintes.

Destaco que muito provavelmente a manutencao e a alteragdo de crengas e
atitudes linguisticas ndo dependem apenas da abordagem pedagodgica adotada, mas
também das experiéncias prévias dos alunos, do contexto em que estdo inseridos e
de suas proprias inclinagdes pessoais a manterem crengas mais rigidas ou de estarem
mais abertos a reformula-las. Isso sugere que, embora a intervengdo tenha
proporcionado avangos, o ensino da variagao linguistica precisa ser um processo
continuo e integrado as praticas pedagodgicas da graduag&o. Para que mudangas mais
profundas ocorram, é fundamental que a abordagem variacionista seja incorporada

de maneira sistematica no curriculo do curso de Letras Espanhol, promovendo um
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ensino que valorize a diversidade linguistica e estimule a reflexdo critica sobre normas
e usos da lingua.

Como as mudancgas indesejadas e cujos efeitos qualifico como negativos
foram minoritarias, vejo fortes evidéncias de que um trabalho pedagégico como o que
foi feito no minicurso, pode ser um potente instrumento de estimulo ao
questionamento de visbes distorcidas e idealizadas da lingua, das normas e da
adequacado. Uma postura de avaliagdo e reflexdo continuas, aliada a busca por ajustes
das acgdes que podem gerar efeitos indesejados, tém a possibilidade de amenizar os
efeitos negativos que venham a ser diagnosticados.

Depois de analisar os efeitos que um trabalho didatico de abordagem
variacionista da lingua espanhola pode causar no desenvolvimento da
consciéncia sociolinguistica de alunos de Letras Espanhol, afirmo que, antes do
minicurso, muitos participantes ja demonstravam ter uma consciéncia sociolinguistica
consideravel. Muitos deles mencionaram formas pelas quais desenvolviam seu
conhecimento sobre a diversidade da lingua espanhola, identificando suas caréncias
€ 0S meios para supri-las. Ainda assim, o trabalho feito no minicurso possibilitou um
incremento de ferramentas de aprendizagem, analise linguistica e pratica reflexiva
sobre o espanhol e sua diversidade, como constatado no relato das atividades, nos
trabalhos entregues pelos alunos e na avaliagdo que fizeram do curso.

Ja no decorrer do minicurso, antes mesmo da aplicagdo do formulario final, foi
possivel perceber uma evolugdo em curso, no que se refere a forma como os
estudantes respondiam as atividades de aprendizagem, desenvolvendo uma visao
ainda mais analitica dos fendmenos linguisticos, identificando o uso de elementos
linguisticos variaveis e os possiveis fatores geograficos, sociais e situacionais que
podem ter motivado a escolha desses elementos na interagdo em lingua espanhola.

No que diz respeito as atividades de ensino, a elaboracido de propostas
didaticas pelos participantes fomentou a articulagdo dos conteudos trabalhados no
minicurso com as praticas docentes que eles ja haviam acumulando em seu periodo
anterior de formacdo. Boa parte dessas propostas de atividade se mostraram
promissoras no sentido de contemplar agbes que promovam a consciéncia
sociolinguistica de alunos de espanhol como LA de diferentes niveis de ensino da
educacgao basica.

Verifiquei que, ao abordar os diversos temas trazidos pelo formulario final, os

participantes apresentaram suas ideias e argumentagdes com maior embasamento
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tedrico e articularam suas proprias perspectivas e vivéncias com as discussoes
realizadas no minicurso. Isso mostra que eles incorporaram, as suas crengas, Novos
elementos e nuances trazidos pelo trabalho pedagdgico realizado na pesquisa, e que
as atividades didaticas levadas a cabo no minicurso se mostraram eficazes na
promogéao da consciéncia sociolinguistica dos graduandos em Letras Espanhol.

Como exemplo de tal evolugao, exponho a mudanca em torno do conceito de
norma em geral, que antes era confuso para os participantes, e que ficou mais bem
esclarecido apdés o minicurso. No formulario final, quase todos os concluintes
discorreram sobre o conceito de norma e suas implicagdes para o ensino de lingua
espanhola com maior embasamento e argumentagdo coerente, articulando suas
ideias com discussdes realizadas nos encontros, como as diferentes dimensodes e
perspectivas sobre norma que permeiam o imaginario de falantes, agentes
educacionais e aprendizes de espanhol.

Tendo respondido as questdes de pesquisa, retomo as hipoteses levantadas,
para examinar se foram confirmadas ou ndo. Com base nos resultados expostos
anteriormente, afirmo que:

e a hipétese de que os alunos teriam nogao do fendmeno da variagao linguistica,
tanto no portugués quanto no espanhol, com maior repertério de analise
linguistica a respeito da variagdo geografica, foi confirmada;

e a hipotese de que os alunos apresentariam diversidade de crencgas e atitudes
em relagdo as normas do espanhol, com diferentes niveis de consciéncia
sociolinguistica, manifestando, eventualmente, preconceitos linguisticos,
visdes estereotipadas ou uma perspectiva distorcida da realidade linguistica do
espanhol, foi parcialmente confirmada, posto que ndo constatei crencas
preconceituosas nem estereotipadas do espanhol, de suas variedades, nem de
seus falantes;

e a hipbtese de que os alunos teriam consciéncia da relevancia da adequacéao
linguistica as diversas situacbes de interagdo, porém careceriam de
conhecimento a respeito do conceito de norma e das disputas ideoldgicas e de
poder que permeiam o uso das normas em sua LM e no espanhol como LA, foi
confirmada;

e a hipdtese de que o trabalho didatico realizado no minicurso produziria efeitos
predominantemente positivos nas mudancas de crengas e atitudes dos alunos

foi confirmada;
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e a hipdtese de que, depois de concluir o minicurso, os alunos se sentiriam mais
bem preparados para lidar com a variagao linguistica e com a adequacao de
normas, tanto em suas praticas de aprendizagem quanto de ensino de
espanhol, foi parcialmente confirmada, visto que nem todos os concluintes
demonstraram, na proposta de atividade e no relatorio final, a incorporagéo de
novos conhecimentos em sua pratica docente, ou um incremento de sua
confianga atitudinal.

A realizagado da pesquisa encontrou algumas dificuldades, o que ocasionou
lacunas e fragilidades. Indubitavelmente, o maior desafio encontrado foi a pouca
disponibilidade e/ou disposi¢cdo dos graduandos em participar da pesquisa, o que
limitou o aporte de uma abordagem quantitativa dos dados. Além disso, a baixa
quantidade de discentes que participaram de todas as etapas da pesquisa de campo
impediu uma interpretagdo mais contundente da comparagao dos instrumentos iniciais
com os finais, na verificacdo das mudancas das crencas e atitudes.

Buscando aumentar a disponibilidade dos participantes, reduzi a carga horaria
do minicurso. Se, por um lado, a mudanca possibilitou a adesao de uma quantidade
um pouco maior de discentes, por outro lado, diminuiu as condi¢cdes para um trabalho
ainda mais efetivo na mudanga de crengas e atitudes, uma vez que algumas
discussdes tiveram que acontecer de forma célere enquanto exigiriam maior
aprofundamento, retomada e esclarecimentos de possiveis confusdes conceituais.

Os limites logisticos, burocraticos e temporais da pesquisa ndo permitiram
vislumbrar um trabalho mais aprofundado e continuo da pratica de ensino dos
graduandos, o que poderia ter possibilitado o aprimoramento das propostas, visto que
alguns alunos, que ndo atenderam satisfatoriamente as orientagdes, teriam maior
oportunidade de promover ajustes em seu plano de atividade. A continuidade do
trabalho viabilizaria, ainda, a observacdo da aplicagdo das propostas, posto que
haveria mais tempo para articular parcerias com instituicdes de ensino da educacgao
basica onde o espanhol é ensinado, para que pudéssemos observar as propostas de
atividade que eles elaboraram sendo colocadas em pratica em sala de aula.

Essas acdes, bem como o aprofundamento de categorias de analise que
levantam suposi¢cdes mais abertas de interpretacdo, podem ser desenvolvidas em
trabalhos futuros, para os quais espero que esta pesquisa ofereca uma base teorica

e metodoldgica.
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Outro tipo de limitacdo percebido nesta pesquisa é da ordem do préprio estudo
de crengas e atitudes. Como afirmam Lambert e Lambert (1981), ndo é possivel
observar diretamente as crencgas e atitudes. O que fazemos € buscar instrumentos
que permitam delinear, de forma subjetiva, esses objetos de analise nas falas e agdes
dos sujeitos. Nesse percurso, existe sempre a possibilidade de os participantes
tentarem omitir ou moldar suas respostas, de forma deliberada ou n&o deliberada,
caso sintam medo de criticas ou de perder prestigio, ou sintam que precisam atender
a alguma expectativa. Buscando minimizar esses riscos, tive o cuidado de seguir de
forma rigorosa os preceitos éticos, garantindo aos participantes um ambiente seguro
e a confidencialidade de seus dados.

Outra postura que julguei ser importante foi a de nao apresentar afirmagoes
taxativas ou absolutas em minhas interpretagdes, devido ao fato de existirem fatores
de ordem diversa, conhecidos e talvez ainda desconhecidos, que incidem sobre a
criacao, alteracao e manutencgao de crencas e atitudes. Nesse sentido, busquei lancar
luz sobre alguns aspectos e possiveis correlagdes entre eles. Seus resultados devem
ser considerados com cautela e, sempre que possivel, contrastados e
complementados com outros estudos de objetivos e base tedrica semelhante.

Esta tese contribui para a area de estudo da Sociolinguistica Educacional,
uma vez que compde e amplia 0 mapeamento do sistema de crengas de alunos e
professores em formacgao de espanhol como LA, um campo dindmico, uma vez que
as crencgas e atitudes sao passiveis de constante transformacdo. Além disso, a
pesquisa colabora com a area de estudo referida ao passo que implementa, descreve
e interpreta os resultados da aplicacdo da Pedagogia da Variagao Linguistica no
contexto do ensino e aprendizagem de LA, algo que considero fortemente promissor
no desenvolvimento da consciéncia sociolinguistica de alunos de espanhol que tém o
portugués como LM.

A pesquisa gerou implicagbes praticas para a formacédo dos participantes,
estimulando sua reflexdo sobre a lingua, seu uso e sua aprendizagem, sobre o
exercicio, ndo s6 da docéncia, mas também da pesquisa envolvendo a lingua
espanhola. De certo, dois respondentes ressaltaram a relevancia deste estudo. Cito,
como exemplo, o comentario de P29: "Novas pesquisas sobre a lingua espanhola séo
necessarias, desta maneira a presente pesquisa € de suma relevancia" (Formulario

inicial).
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Para além dos participantes, a tese fornece informacao relevante para o
aprimoramento de cursos de graduagao em Letras Espanhol, no sentido de evidenciar
a pertinéncia de contemplar, em seus curriculos, atividades regulares que abordem
questdes relativas a variagdo do portugués e do espanhol segundo diferentes
registros, diferentes modalidades de uso da lingua, assim como suas repercussoes
no ensino de espanhol como LA. Convém, além de desenvolver a competéncia
comunicativa dos discentes, preparar os futuros professores de espanhol para lidar
de forma consciente e respeitosa com os conflitos de normas que possam revelar-se
no espaco de sala de aula e no contato com as variedades da LM dos alunos e da LA
que ensinam.

Pesquisas futuras podem lancar mao de uma observacao mais focalizada nas
praticas de ensino realizadas por estudantes de Letras (como a aplicagdo de planos
de atividades vislumbrada anteriormente). De igual modo, tém a possibilidade de
fornecer reflexdes e respostas sobre aspectos mais especificos, como: a dimensao
afetiva das atitudes, que nao foi tratada de forma direta no minicurso; formas mais
eficazes de desenvolver a nogdo e a adequacado linguistica em relagdo as
modalidades oral e escrita, posto que essa nog¢ao apresentou alteracdes inesperadas
na analise do formulario final; a comparacgao das percepg¢des em dois idiomas — LM
e LA — em uma pesquisa voltada para uma espécie de linguistica perceptiva
contrastiva.

Seria igualmente valido ampliar o mapeamento do sistema de crengas no
ambito educacional, em pesquisas com alunos de espanhol da educacéo basica e
com professores ja graduados, a respeito das normas e da adequacao linguistica. No
levantamento de outros fatores que possam incidir sobre a formag¢ao, manutencgao e
alteragao de crencgas, atitudes e ideologias, julgo ser relevante investigar como as
nogdes de normas e de adequagao sdo abordadas em documentos institucionais
como leis, diretrizes, resolugbes e parametros de ensino de linguas, bem como em
materiais de suporte e normatizagado, como livros didaticos, gramaticas e dicionarios

de espanhol.
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APENDICE A - Formulario inicial

Secao 1 - Informacgdes gerais

a) O portugués é a sua primeira lingua?
() Sim
( ) Nao

b) Em qual Instituigdo de Ensino Superior (universidade/faculdade e campus, se
for o caso) vocé cursa Letras Espanhol?

c) Qual série da graduagao em Letras vocé cursa atualmente?
( ) 3° ano (ou semestres equivalentes: 5° ou 6° semestre)
( ) 4° ano (ou semestres equivalentes: 7° ou 8° semestre)

d) Vocé estudou espanhol fora do curso de graduagdo (minimo de 50 horas de
curso)?

( ) Nao.

( ) N&o sei ou nao me recordo.

( ) Sim, na Educacgao Basica (Educacao Infantil, Ensino Fundamental e/ou Ensino
Médio).

() Sim, no Centro de Linguas Estrangeiras Modernas (CELEM) ou equivalente de
outro(s) estado(s) do Brasil.

( ) Sim, em curso particular de instituto de idiomas.

() Sim, em programa ou projeto institucional (exemplo: Idiomas sem Fronteiras,
Parana Fala Espanhol, cursos de extenséo, etc.).

( ) Sim, por conta propria.

( ) Sim, em contexto educativo diferente dos mencionados anteriormente.

Secgao 2 — Sobre a lingua espanhola e a lingua portuguesa
Assinale a op¢ao (ou opg¢des, quando for o caso) que melhor corresponda(m) a suas
percepgdes, conhecimentos, gostos e interesses com relagao as afirmacgdes a seguir.

a) O espanhol falado/escrito em diferentes regides, paises e cidades naturalmente
apresentara diferentes caracteristicas de Iéxico, gramatica, fonética, etc.

( ) Concordo

( ) Concordo parcialmente

( ) Discordo

b) O espanhol falado/escrito por pessoas de diferente idade, sexo, nivel de
escolaridade, etc. naturalmente apresentara diferentes caracteristicas de léxico,
gramatica, fonética, etc.

( ) Concordo

( ) Concordo parcialmente

( ) Discordo
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C) O espanhol falado/escrito em diferentes géneros discursivos, em diferentes
tipos de interacdo e com diferentes intencdes, naturalmente apresentara diferentes
caracteristicas de léxico, gramatica, fonética, etc.

( ) Concordo

( ) Concordo parcialmente

( ) Discordo

d) Assinale as afirmag¢des que considere verdadeiras ou com as quais esteja de
acordo. Vocé pode assinalar mais de uma alternativa, se necessario.*°

( ) Ser falante de portugués me da vantagens como aprendiz de espanhol.

( ) Ser falante de portugués me traz complicagdes como aprendiz de espanhol.

( ) Em PORTUGUES, saber as regras gramaticais é muito importante para aprender
a falar e escrever bem.

( ) Em ESPANHOL, saber as regras gramaticais € muito importante para aprender a
falar e escrever bem.

( ) Em espanhol como Lingua Estrangeira, a lingua FALADA é mais dificil de aprender
do que a lingua escrita.

() Em espanhol como Lingua Estrangeira, a lingua ESCRITA é mais dificil de
aprender do que a lingua falada.

( ) Para falar e escrever melhor a lingua espanhola, me inspiro em meus professores
de espanhol

( ) Para falar e escrever melhor em lingua espanhola, me inspiro em falantes nativos
de espanhol.

( ) Para falar e escrever melhor em lingua espanhola, me inspiro em textos orais e
escritos com os quais tenho contato.

( ) Para falar e escrever bem a lingua espanhola devo falar e escrever como um
falante nativo de espanhol.

( ) Gosto de ser corrigido sempre que cometo um erro em lingua ESPANHOLA.

( ) Gosto de ser corrigido sempre que cometo um erro em lingua PORTUGUESA.

( ) Pessoas analfabetas falam errado em lingua PORTUGUESA.

( ) Pessoas analfabetas falam errado em lingua ESPANHOLA.

( ) Considero que tenho dominio da norma culta da lingua PORTUGUESA.

( ) Considero que tenho dominio da norma culta da lingua ESPANHOLA.

( ) No PORTUGUES, existem diferengas consideraveis no uso da lingua na
modalidade oral e na escrita.

( ) No ESPANHOL, existem diferengas consideraveis no uso da lingua na modalidade
oral e na escrita.

( ) E importante aprender variagdes e excecdes de regras gramaticais.

( ) Aprender variagbes e excegdes de regras gramaticais pode confundir o aprendiz
de espanhol como Lingua Estrangeira.

( ) Um bom professor de espanhol como Lingua Estrangeira fala sempre de acordo
com a norma culta da lingua.

( ) O aprendiz de espanhol como Lingua Estrangeira ndo tem capacidade de
discriminar normas cultas de normas nao cultas.

( ) Estudar textos de linguagem coloquial e norma linguistica nao padrao pode induzir
o aprendiz a cometer erros de gramatica e ortografia.

40 A questao ‘d’ da Secéo 2 foi elaborada com base em Marques (2019).
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( ) As aulas de espanhol como Lingua Estrangeira devem priorizar a norma culta do
espanhol.

( ) Um falante nativo fala e escreve de forma mais correta do que um falante
estrangeiro.

( ) Um bom falante de espanhol deve sempre respeitar as regras gramaticais do
espanhol padrao.

( ) Eu tenho orgulho do modo como falo e escrevo em PORTUGUES.

( ) Eu tenho orgulho do modo como falo e escrevo em ESPANHOL.

( ) Para falar bem, um aprendiz de lingua espanhola precisa falar de maneira
semelhante a maneira como escreve.

e) Caso sinta necessidade, pode comentar qualquer questdo ou resposta
relacionada a esta sec¢ao.

Secgao 3 — Sobre o0 espanhol como Lingua Estrangeira na graduacéo.
Assinale a opg¢ao (ou opg¢des, quando for o caso) que melhor corresponda(m) a suas
percepgdes, conhecimentos, gostos e interesses com relagéo as afirmagdes a seguir.

a) Vocé pretende atuar como profissional de Letras?
() Sim

( ) Nao

() Nao sei

b) Caso pretenda atuar como profissional de Letras, em que area tem interesse?
Vocé pode assinalar mais de uma alternativa, se necessario.

() Docéncia

() Pesquisa

() Traducéo

() Mercado editorial

( ) Area diferente das anteriores, ainda como profissional de Letras

c) Quais aspectos o ensino de lingua espanhola deve contemplar na graduagéo
de Letras Espanhol? Vocé pode assinalar mais de uma alternativa, se necessario.
Analise e producgao de textos ORAIS

Analise e produgao de textos ESCRITOS

Pronuncia

Léxico

Regras gramaticais

Géneros textuais

) Norma-padrao do espanhol

Norma culta do espanhol

Linguagem formal

Linguagem coloquial

Girias

Desvios da norma-padrao

Espanhol rural

Espanhol urbano

Adequacao da linguagem a situagcao de comunicacao

)
)
)
)
)
)

AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NS

)
)
)
)
)
)
)
)
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() Espanhol da Espanha
() Espanhol da América
() Espanhol dos paises que fazem fronteira com o Brasil

d) Quéo apto(a) vocé se sente para COMPREENDER a lingua espanhola em
situagdes de elevado grau de monitoramento da fala/escrita? Exemplos: entrevista de
emprego, apresentacdo em evento académico, correspondéncia empresarial.

() Apto

( ) Parcialmente apto

() Inapto

e) Quéao apto(a) vocé se sente para COMPREENDER a lingua espanhola em
situagbes baixo grau de monitoramento? Exemplos: conversa oral em ambiente
descontraido, chat, redes sociais.

() Apto

( ) Parcialmente apto

() Inapto

f) Quao apto(a) vocé se sente para EXPRESSAR-SE em lingua espanhola em
situagdes de elevado grau de monitoramento da fala/escrita? Exemplos: entrevista de
emprego, apresentacdo em evento académico, correspondéncia empresarial.

( ) Apto

() Parcialmente apto

() Inapto

g) Quéo apto(a) vocé se sente para EXPRESSAR-SE em lingua espanhola em
situagdes baixo grau de monitoramento? Exemplos: conversa oral em ambiente
descontraido, chat, redes sociais.

() Apto

( ) Parcialmente apto

() Inapto

h) Como vocé avalia que foram ou sao contemplados, em sua formacdo como
aluno de Letras Espanhol, estudos e discussdes a respeito da variagao linguistica da
lingua espanhola?

i) Qual grau de importancia vocé atribui ao dominio das normas cultas e das
normas populares da lingua espanhola para sua aprendizagem e formacgao
académica?

i) Vocé se sente apto para adequar sua linguagem a diferentes situagdes
comunicativas e géneros textuais em lingua espanhola? Comente.

k) Caso sinta necessidade, deixe um comentario para complementar informacdes
desta secao.
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APENDICE B - Roteiro da entrevista

FORMACAO/VIVENCIA EM ESPANHOL
1 = Fora das atividades académicas, como vocé estabelece contato com a lingua

espanhola? (exemplo: materiais didaticos, filmes, séries, jogos, aplicativos, conversas
com pessoas em lingua espanhola, entre outros)

2 > Um dos aspectos apontados pelos participantes como extremamente importantes
na graduacao de Letras Espanhol foi a adequagédo da linguagem a situagédo de
comunicacao. De quais maneiras vocé acha que a adequacao da linguagem é mais
bem desenvolvida no processo de aprendizagem de espanhol, seja dentro ou fora de

sala de aula? Quais séo os maiores desafios para desenvolver essa habilidade?
LINGUA MATERNA
3 > Vocé acha que a sua percepgao sobre a variagao linguistica em lingua materna

influencia a sua percepgao sobre a variagao linguistica em Lingua Estrangeira? Por

qué?
ATUACAO PROFISSIONAL
4 = Vocé considera que para a atuacgao profissional que vocé almeja (ainda que néo

seja na area de Letras Espanhol), € necessario conhecer sobre a variagao linguistica

na lingua espanhola? Por qué?
NORMA CULTA
5 = O que acha necessario para desenvolver o dominio da norma culta em espanhol?

6 = Quais sao os maiores desafios para esse desenvolvimento?
7 = O que vem a sua mente quando se fala em norma culta e em norma-padrao? Vocé

acha que sao conceitos semelhantes ou diferentes?
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APENDICE C - Mostra do material usado no minicurso #

Encontro 1

OBSERVE AS IMAGENS £ RESPONDA AS PERGUNTAS QUE SEGUEM

DICGES PURAS mamnunc
mMunnLMNg
-

FERO SPINOZA NO PORENDS
PONER ESD. OK, ENTONCES PONLE
"CADA CUAL JUZGA SEGUN
LAS LIMITACIONES DE SU CEREERD".

i fip.com

Fonte: https:/fbr.pinterest.com/pin/473300242085877087/ Fonte: https:/fbr.pinterest.com/pin/473300242085877006/

41 Fonte: elaborado pela autora. A versao integral pode ser acessada no link
<https://docs.google.com/presentation/d/17uGscnGL4FauMiFmvh3RIO2EV11zMIkvGDNEEWP60n4/ed

it?usp=sharing>.



https://docs.google.com/presentation/d/17uGscnGL4FauMjFmvh3Rl02EV1lzMIkvGDNEEWP6on4/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/17uGscnGL4FauMjFmvh3Rl02EV1lzMIkvGDNEEWP6on4/edit?usp=sharing
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< PERGUNTAS SOBRE AS TMAGENS

1- Vocé ja havia visto alguma imagem semelhante a essas?

2 - Vocé conhece ou ja leu os autores retratados nas imagens? O
que eles parecem ter em comum no que diz respeito as falas
atribuidas a eles?

3 - Volte as imagens e identifique nos textos caracteristicas de
(in)adequacao linguistica.

4 - Volte as imagens e identifique nos textos caracteristicas dos
registros formal e informal e caracteristicas de oralidade e
escrita.

Encontro 2

 (BSERVACAO SOBRE ORALIDADE E ESCRITA

Fala e escrita interagem de maneiras multiplas formando géneros
mistos. Exemplo: teatro e entrevista para uma revista. g

Comunicacao eletrénica: variavel que estd modificando de maneira
relevante o bindmio oralidade/escritura.

O escrito digital: esta impondo novos géneros e processos de
COMUNICcacao.

Chat - conversa quase simultanea com baixo nivel de formalidade e
de preocupacao com ortografia e com convencoes escritas como
pontuacao, mailscula, etc. (CASSANY 1 COMAS, 2004)

< LUGAR DA VARIACAO NO ENSINO DE LINGUAS

Reflexao consciente sobre a heterogeneidade

Limitacdo dos materiais didaticos como Unica fonte linguistica

Ampliacao do uso de redes sociais e plataformas digitais @
(PEREIRA, 2021, p. 46)

= Qutros idiomas, como o inglés:

Livros e cursos apresentam apenas uma variedade
Negligenciam outras variedades, registros e estilos auténticos

Alunos sao privados de oportunidades de ampliar seus repertdrios
comunicativos

(HARWOOD, 2014 apud SCHAEFER e WARHOL, 2019, p. 1).
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NORMA LINGUISTICA

Conceito de norma linguistica,

conflitos de norm

as, implicacoes para

0 ensino e aprendizagem de linguas.

i DUAS DIMENSDES DE NORMA

Norma normal

Sequndo Faraco (2008), se refere a um
conjunto de fendmenos linguisticos que
S30 (COMUNS & usuais em uma

comunidade de fala. Em uma sociedade
podem ser observadas varias normas
normais, como nos exemplos de Gorski e
Coelho (2009, p. 79): “a norma linguistica
dos pescadores de determinada regiao, a
norma linguistica das comunidades
rurais, a norma linguistica dos moradores
do moarro, e assim por diante”.

Norma normativa

Estd relacionada a processos de
padronizacao linguistica. De acordo
com Faraco (2008), com o©s
acontecimentos  sodioculturais e
politicos da Europa do século XV, os
estados centralizados que
comecavam a formar-se buscaram
alcancar uma unidade linguistica. A
partir desse processo, com apoio de
instrumentos normativas, surgem
padroes de lingua para esses estados
modernos, a norma padrao.

2= NORMA CULTA STTUADA NOS CONTINUOS

3 continuos propostos por Bortoni-Ricardo (2005). Em cada continuo,

onde vocé situariaanormaculta? | | |

Polo urbano

Polo rural

Maior letramento

Menor letramento

Maior monitoramento

Menor monitoramento




MATERTAL COMPLEMENTAR ¢ torm tarefa no
=> DISPONIVELS NO CLASSROOM Classroom! :)

ﬁllﬂ CULTA

BRASILEI

“21dias en chabolas” “Norma culta Tese de doutorado
;sg%:g,ag E;‘m‘t@ brasileira” Titulo; ¢Eres U, 505 Vos 0 s
SAMANTA" MINICURSO DO PROFESSOR usted? A escolha das formas de
e fel CARLOS ALBERTO FARACO tratamento e os vinculos
Observar usos do espanhol que . linguistico-culturais identitarios
sa0 desvios da norma culta e qfemcldg pel canal da de aprendizes de espanhol/LE.
by . Pardbola Editorial no Youtube ;
que podem ser estigmatizados; 5 = Autora: Livya Lea de Oliveira
Observar os fatores sociais, Pensar o ensino de portugués Paraira
no Brasil e refletir sobre o Ano:2021
impacto da visao purista
também no ensino do
espanhol.
Encontro 3

VEJAMOS EXEMPLOS DE DESCRICAD DA NORMA CULTA.
. ALGUNS MATERTALS APRESENTAM NO(DES QUE REFLETEM
UMA VISAD MATS PRESCRITIVA OU PURISTA.

“Caracteristicas del lenguaje culto

No apela a vulgarismos.

Se utiliza en contextos formales.

El discurso tiene fluidez, continuidad.

Las normas gramaticales, fonéticas y sintdcticas se aplican de forma
correcta.

Las ideas se exponen de manera clara y rigurosa.

Su léxico es rico, lo que permite hacer uso del término preciso durante la
comunicacion.

La pronunciacién es cuidada, correcta.

Es valorado socialmente.

Se formulan oraciones complejas.

Cuando se lo utiliza de forma oral, es dirigido y mesurado.

Se utiliza en tratados, ensayos, informes, actas, investigaciones, textos

gubernamentales.”
Fuente: https:[fwww.ejemplos.coflenguaje-culto/#ixzz8Khe64iMI

. EXEMPLOS DE PROJETOS DE DESCRICAO DE
NORMAS CULTAS

e Proyecto de Estudo del Habla Culta de las Principales
Ciudades de Hispanoameérica - a partir de 1967
Responsavel: Lope Blanch

e Projeto NURC - Norma Linguistica Urbana Culta - a partir
de 1969
Coordenadores em cada cidade:
Recife - Prof. José Brasileiro Vilanova
Salvador - Prof. Nelson Rossi
Rio de Janeiro - Prof. Celsa F. da Cunha
Sao Paulo - Profs. Isaac Nicolau Salum e Ataliba T. de Castilho
Porto Alegre - Prof. Albino de Bem Veiga
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Abordar variedades lingufsticas nao se
limita a pregar o respeito as diferencas,
consiste em mostrar que ha disputa de
poder e de interesses (PEREIRA, 2021).

Discutir sobre porma fomenta a
conscientizacao acerca da diversidade
linguistica, combate preconceitos
crencas  ou  categorizacie  de
fendémenas em “certoferrado”
(PEREIRA, 2021).

LEXICO

Aprendiz  estrangeiro e dificl
“discernir o culto do coloquial, as
variantes prestigiadas das
desprestigiadas, os usos oportunos a
cada contexto dos inadequados’
(PEREIRA, 2021, p. 83)

Desconhecimento da apreciagao social
de uma variante = uso de modo
indistinto com prejuizos ao processo
comunicativo.

Abordagem explicita do significado
social de dadas variantes no ensino

formal.

Como aprender palavras e expressoes
prestando atencao aos seus valores e

como seleciona

as em interacoes

21< (5 VALORES ATRIBUIDOS AS PALAVRAS

Conforme comentamos anteriormente, certos valores sao
atribuidos aos elementos e recursos linguisticos, bem como aos
seus usuarios, como por exemplo, prestigio, estigma, uso
pejorativo, vulgar, arcaico, entre outros.

Algumas palavras, por exemplo, s3o mais frequentes em normas
populares e mais usadas em situacoes de registro informal do
que na norma culta e no registro formal.

Essas categorias ndo tém um limite muito definido. Algumas
palavras transitam por pélos e outras estao mais proximas a

um ou outro extremo.
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SOBRE A TAREFA

22 COMPILADD DE RESPOSTAS &

Vitor () O
= No corredor PJAN

. . ’
Linguagem coloquial e popular. "“"

Exemplos: “no pare bolas”; “puros gomelos”; “se acaba la ciudad en
la ochenta y cinco”; “cascarilla”.

= Durante a entrevista

Segue utilizando uma linguagem mais relaxada

Preocupacdo do personagem em relacao a como se expressa, mas
ainda hd um resquicio de fala popular e coloquial (e marcas de
variacao social)

Exemplos:

"Muy buenas para todos"; "ese senor se me infarta, pero de una";

",

“tocd muy duro”; “puestico”.
Encontro 4

i

PONTE PARA STTUACDES DA VIDA REAL

- Apesar de se tratar de uma obra de ficgdo, as cenas apresentam
muitos elementos de uso da linguagem que podemos observar em
situagcbes semelhantes na vida real, como entrevistas de g

L
-~

pos-graduagdo, entrevista de estagio ou emprego, entre outras.

- Além das origens dos personagens, que interferem na linguagem,
também conta o fato de serem jovens, que ainda vdo entrar em
contato com o ambiente académico. Por mais que eles buscaram
monitorar a fala, as questdes das identidades e culturas deles
apareceram de alguma forma.

- E funcdo da escola e da universidade fomentar o dominio da norma
culta, pois, assim como na cena, ha situages em que essa norma
sera exigida e o aluno podera ganhar ou perder oportunidades a
depender de como estiver sendo julgado. Em um processo seletivo
para curso ou para emprego, por exemplo, o dominio de norma
culta pode ser crucial, pelo fato de ela ser amplamente usada nas
fungdes e atividades do curso ou do emprego em questao. 1




1< AS GIRIAS

Giria: marca identificadora de um grupo social e uma das fontes

expressivas da lingua.
Efemeridade é uma das caracteristicas mais presentes no vocabulario @

girio.

Muitos dos vocabulos tornam-se conhecidos fora do grupo em que sao
gerados e se incorporam a linguagem popular, principalmente de classes
mais populares ou dos grupos jovens, em oposicao a linguagem culta, dos
adultos.

Revela-se um importante recurso de expressividade da linguagem [...] até
mesmo da literdria.

(Preti, 2007)

1< AS GIRIAS

NA SALA DE AULA
Exemplos de atividades propostas na pesquisa de Rodrigues (2019) com
ensino de portugués no Fundamental, mas que podem ser adaptadas a @

outros contextos educativos e ao ensino de espanhal como lingua adicional.

= Mimica com palavras polissémicas

"Optamos pela escolha de palavras polissémicas, a fim de observar a relacao destes alunos
com os diferentes significados que as palavras podem apresentar em diversos contextos,
além de estrangeirismos, com o intuito de observarmos se estes alunos apresentavam a
nocao de que estas palavras foram empréstimos de outros idiomas para o Portugués”.

Palavras selecionadas para a 1 Oficina:
Pegada Bateria Pista Truta Piada Suspiro Joia Navegar Rede Botao
Rock Funk Ramo Chave Meia Mouse Porta Deletar

- “Escolha um integrante do grupo para sortear uma ficha e representar utilizando mimicas, a
palavra que nela estd escrita” (RODRIGUES, 2019, p. 44). .

< AS GIRIAS
NA SALA DE AULA
=Formando alunos pesquisadores da Lingua Portuguesa

Orientacao dos alunos para a realizacao de uma pesquisa das girias que
fazem parte de seu vocabulario, sua origem e significado.

Cada aluno fez uma lista do maior numero possivel de girias utilizadas por eles e seus
amigos - Selecao das girias que haviam coincidido entre os alunos.

Sorteio de uma giria para cada aluno ou dupla de alunos = Pesquisas no laboratario de
informatica.

=Construindo verbetes

Escrevemos cada giria no quadro e buscamos, juntamente com os alunos, classifica-las

gramaticalmente, determinar seu significado e encontrar para elas sinénimos da norma

culta. Procuramos também, estimular os alunos a pensar como as girias poderiam ser

utilizadas sintaticamente. Para tal criamos oracoes diversas com cada giria, considerando

0s contextos em que poderiam ser empregadas. ]
Hep preg (RODRIGUES, 2019). -'
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IMPLICACDES
DIDATICO-PEDAGOGICA

* Barbosa (2007, p.443) ressalta ainda que:

0 desenvolvimento da competéncia lexical @
do sujeito falante-ouvinte requer, dentre

outros aspectos, que o mesmo adquira um
numero razoavel de variantes diafasicas,
ou seja, de parassindnimos pertencentes a
universos de  discurso  diferentes”.
(RODRIGUES, 2019, p. 34, grifo nosso)

%< JUNTAR 0 PARES: - CULTO E +CULTO

Para finalizar, vamos praticar um pouco o discernimento entre

normas.

Vocés receberao cartoes com palavras ou frases e deverao, em @
duplas, encontrar pares que expressam significados semelhantes
por meio de linguagem mais culta e mais popular (ou menos culta
€T COmparacao a seu par).

Exemplo:

+ popular (ou - culta) + culta

Labura con cosas de guita Ejerce funciones financieras

Nos dieron el permiso Obtuvimos la licencia

MATERIAL COMPLEMENTAR ¢ o tarefa no
=> DISPONIVELS NO CLASSKOOM Classroom! )

Canal Linguriosa Dissertagdo de Aula online
Videos sobre a RAE mestrado "EL ESPANOL ESTANDAR"
(parte | e parte Il) Titulo: MINIVOCABULARIO Aula do professor Carlos para
Existe opcdo de assistir com ANIMADO ADOLESCENTE: UMA alunos do Liceo Manuel
legendas e em baixa fgggggﬁg&";"ﬁﬁ Farfan Castro
velocidade. Videos cheios de Autora: LANIELE CRISTINA Também serve para relembrar
e)gemplos e _étlmos para RODRIGUES a discussao sobre normas,
revisar conceitos das duas Ano: 2019 principalmente a norma
semanas de curso. padrao do espanhol

("estandar").
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APENDICE D - Formulario de avaliacdo parcial do minicurso

1 - Ha algum aspecto, ideia ou conteudo do minicurso que foi novo para vocé ou que
vocé podde relembrar e/ou aprofundar? Qual(Quais)?

2 -Vocé acha que as aulas que tivemos até aqui terdo algum impacto na sua formagao
académica e profissional? Qual(Quais)?

3 - Vocé ficou com alguma inquietagao ou duvida a respeito de algum aspecto?
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APENDICE E - Instrucdes para elaboracio de proposta de atividade

Minicurso: Variagao e norma linguistica no ensino e aprendizagem de espanhol
Ministrante: Débora Luise Souza Xavier (doutoranda PPGEL - UEL)

= Individualmente ou em grupos de até 3 pessoas, elabore uma proposta de atividade
de ensino de espanhol como Lingua Estrangeira/Adicional que contemple algum
aspecto discutido durante o minicurso (sobre variagdo, norma linguistica ou

adequacgao da linguagem).

Vocé pode ter como base as atividades do Projeto Folhas*? (postei como anexos
alguns arquivos de exemplo, um deles com comentarios meus em vermelho) e as
oficinas apresentadas no minicurso com base na pesquisa de Rodrigues (2019)43,
disponivel no material da Aula 4.

Use o0 modelo de plano de atividade a seguir.

PLANO DE ATIVIDADE

Discente(s):

Publico Alvo/Contexto de ensino/Série:
Exemplos:

Alunos de 1° ano do Ensino Médio
Alunos de 2° ano do CELEM

Orientadora: Débora L.S. Xavier
Tema:

Objetivo(s) da atividade:

Conteudo(s) abordado(s):

Procedimentos Didaticos:

Informar o que professor(a) e alunos fardo, em sequéncia.

Exemplo:
1 - O professor exibird o video (anexo)... Os alunos comentardo... O
professor explicara aos alunos as informagdes sobre... descritas no video.

2 - Os alunos formaréo 4 grupos e cada grupo discutira... Responderao as
perguntas da ficha de discussao (anexa) e...

42 O Projeto Folhas consiste em um banco de atividades reunidas no Portal Educacional do Estado do
Parana Dia a Dia Educacao. Disponivel em:
<http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/folhas/frm_buscaFolhas.php>. Acesso em 06 fev 2024.
43 RODRIGUES, A. C. Minivocabulario animado adolescente: uma proposta de ensino de léxico em
sala de aula. 2019. 106 f. Dissertagcao (Mestrado profissional) — Programa de Pés-graduagédo em Letras
(PROFLETRAS), Instituto de Letras e linguistica, Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia,
2019.
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Recursos Didaticos:
Exemplo: computador, projetor e tela de projecéo, caixa de som, material
impresso/fotocopiado, etc

Avaliacao: Indicar se havera alguma forma de verificar se os objetivos da atividade
foram alcangados.

Referéncias bibliograficas:
Informar livros, artigos, textos, imagens, videos, etc. que foram usados tanto para o
embasamento quanto como fonte para elaboragao de material.

Anexos:
Incluir todo o material que sera entregue ou exibido aos alunos (instrucoes, slides,
textos, imagens, cartdes, placas, fotos de objetos, links para audios ou videos, etc.)
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APENDICE F - Formulario final aplicado ao grupo restrito

Secao 1 - Crengas e atitudes linguisticas dos participantes

Por conta de a pesquisa tratar de experiéncias e percepgdes pessoais, pego, por
gentileza, que responda, baseado(a)(e) em suas nogdes e percepgdes proprias, € que
seja sincero(a)(e) nas respostas, independentemente de elas apontarem aspectos
positivos, neutros ou negativos.

1 - Assinale as afirmagdes que considere verdadeiras ou com as quais esteja de
acordo. Vocé pode assinalar mais de uma alternativa, se necessario.

( ) Ser falante de portugués me da vantagens como aprendiz de espanhol.

( ) Ser falante de portugués me traz complicagdes como aprendiz de espanhol.

( ) Em PORTUGUES, saber as regras gramaticais é muito importante para aprender
a falar e escrever bem.

( ) Em ESPANHOL, saber as regras gramaticais € muito importante para aprender a
falar e escrever bem.

( ) Para falar e escrever bem a lingua espanhola, devo falar e escrever como um
falante nativo de espanhol.

( ) Pessoas analfabetas falam errado em lingua PORTUGUESA.

( ) Pessoas analfabetas falam errado em lingua ESPANHOLA.

( ) E importante aprender variacdes de regras gramaticais.

( ) Aprender variagdes de regras gramaticais pode confundir o aprendiz de espanhol
como Lingua Estrangeira.

( ) Um bom professor de espanhol como Lingua Estrangeira fala sempre de acordo
com a norma culta da lingua.

( ) O aprendiz de espanhol como Lingua Estrangeira nao tem capacidade de discernir
entre normas cultas e normas nio cultas.

( ) Estudar textos de linguagem coloquial e norma linguistica ndo padrdo (por
exemplo, tirinhas, musicas populares, publicagdes e chats de internet) pode induzir o
aprendiz a cometer desvios e erros de gramatica e ortografia.

( ) As aulas de espanhol como Lingua Estrangeira devem priorizar a norma culta do
espanhol.

( ) Um falante nativo fala e escreve de forma mais correta do que um falante
estrangeiro.

( ) Um bom falante de espanhol deve sempre respeitar as regras gramaticais do
espanhol padrao.

( ) Eu tenho orgulho do modo como falo e escrevo em PORTUGUES.

( ) Eu tenho orgulho do modo como falo e escrevo em ESPANHOL.

( ) Para falar bem, um aprendiz de lingua espanhola precisa falar de maneira
semelhante a maneira como escreve.

2 - Caso sinta necessidade, pode comentar qualquer resposta relacionada a esta
ultima questao.

3 - O que vocé entende por norma linguistica? Como a visao que se tem sobre norma
pode influenciar o ensino de espanhol como Lingua Estrangeira/Adicional?
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4 - Qual grau de importancia vocé atribui ao dominio das normas cultas e das normas
populares da lingua espanhola para sua aprendizagem e formag¢ao académica? Por
qué?

5 - De quais maneiras vocé acha que a adequagdo da linguagem €& mais bem
desenvolvida no processo de aprendizagem de espanhol, seja dentro ou fora de sala
de aula? Quais sdo os maiores desafios para desenvolver essa habilidade?

6 - Vocé acha que a sua percepgao sobre a variagao linguistica em lingua materna
influencia a sua percepgéo sobre a variagao linguistica em Lingua Estrangeira? Por
qué?

Secao 2 - Avaliagao dos objetivos do minicurso

7 - O minicurso foi planejado e realizado com base em alguns objetivos. Sinalize de
gue modo vocé avalia que o minicurso alcangou cada um dos objetivos a seguir, numa
escala em que 1 corresponde a Completamente Insatisfatorio e 5 corresponde a
Completamente Satisfatério.

a) Reunir e desenvolver praticas relevantes para o processo de ensino e
aprendizagem, que possam fomentar a conscientizagcédo de alunos de espanhol como
Lingua Estrangeira/Adicional a respeito da Variacdo Linguistica e das normas
linguisticas do espanhol.

12345

b) Fomentar a conscientizagdo dos participantes a respeito do conceito de norma
linguistica na perspectiva da Sociolinguistica, bem como dos conflitos de normas
existentes no ambito do ensino e aprendizagem de linguas, com foco no contexto
educacional brasileiro.

12345

c) Estimular a sensibilizac&do de seus participantes para a pratica de analise linguistica
em espanhol no sentido de desenvolver seu dominio de normas cultas e nio cultas e
de desenvolver sua capacidade de adequacéo linguistica.

12345

d) Elencar e discutir vivéncias de linguagem que possibilitem aos alunos de espanhol
se atentarem aos mecanismos linguisticos e valores sociais envolvidos na pratica de
adequacao linguistica.

12345

8 - Caso sinta necessidade, deixe um comentario para complementar informacgdes
sobre os objetivos.



290

9 - Como vocé acha que o minicurso pode melhorar, caso seja oferecido futuramente
a outros alunos de Letras?
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APENDICE G - Termo de consentimento livre e esclarecido - grupo
amplo

Prezado(a) Senhor(a):

O(A) senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “Percepgdes
de alunos de Letras sobre a Variagdo Linguistica no processo de ensino e
aprendizagem do Espanhol como Lingua Estrangeira”. A pesquisadora responsavel
por essa pesquisa € Débora Luise Souza Xavier, estudante de doutorado do Programa
de Pés-Graduagao em Estudos da Linguagem (PPGEL) na Universidade Estadual de
Londrina (UEL).

O objetivo do trabalho é fomentar a reflexao por parte de alunos de Espanhol
Como Lingua Estrangeira (ELE) a respeito da Variag&o Linguistica, das normas da
lingua espanhola e de sua adequacéao as situagdes comunicativas, com a finalidade
de desenvolver sua consciéncia linguistica.

O desenvolvimento desta pesquisa se justifica pela necessidade de fortalecer
o ensino de lingua que propicie a formagao critica, o desenvolvimento da competéncia
comunicativa, o conhecimento das diferencgas linguisticas. Vislumbra-se neste estudo
a reflexao sobre a aplicabilidade de uma perspectiva descritiva, funcional, e com viés
variacionista, no ensino de ELE, que vai ao encontro do fortalecimento do ensino de
lingua mencionado anteriormente.

A sua participagdo € muito relevante e ela se daria da seguinte forma:
responder ao questionario inicial, em formato eletrénico, acerca de sua percepcao a
respeito das linguas portuguesa e espanhola, bem como das suas experiéncias com
o idioma espanhol. O tempo necessario para responder ao formulario leva em média
de 10 a 20 minutos.

Esclarecemos que a sua participagao é totalmente voluntaria, podendo o(a)
senhor(a) recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento, sem que
isto acarrete qualquer 6nus ou prejuizo ao(a) senhor(a). O(A) senhor(a) ndo pagara e
nem recebera pagamentos por ser participante, mas suas despesas de transporte e
alimentagao, bem como outras despesas decorrentes da pesquisa serao ressarcidas
pela pesquisadora, quando devidas e decorrentes especificamente de sua
participacdo. Esclarecemos, também, que os dados de suas respostas serdo
utilizados estritamente para fins de pesquisa e divulgacdo académica e cientifica, e
que os nomes dos participantes ndo serédo divulgados, a fim de preservar a sua
identidade, mesmo apds o término da pesquisa.

Um dos beneficios esperados da pesquisa € o entendimento do
estabelecimento de crencgas e atitudes linguisticas por parte de alunos de ELE por
meio da coleta, analise e disseminacdo de dados, o que contribui também para o
diagnodstico e aprimoramento de praticas de ensino e aprendizagem de ELE. Outra
contribuicdo esperada é o desenvolvimento da ciéncia e da educacéo, visando a
conscientizagao e reflexdo a respeito da abordagem da diversidade linguistica no
ensino e aprendizagem de lingua. Como beneficios especificos aos participantes da
pesquisa, esperamos oferecer incentivo e possibilidade de: refletir sobre suas
percepgdes e seu processo de aprendizagem de ELE; desenvolver sua consciéncia
linguistica; aprofundar conhecimentos na area de estudo e formagao profissional.

A pesquisadora se compromete a compartilhar com os participantes, os
resultados da pesquisa ao final do trabalho, em forma de relatério via e-mail em
linguagem clara e acessivel. Estara a disposicdo para esclarecer quaisquer
informacgdes ou disponibilizar informacao adicional a respeito da devolutiva por e-mail
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ou telefone, considerando que os participantes residem em diferentes localidades do
estado do Parana. Para solicitar informacdes e/ou esclarecimentos, utilize o endereco
de e-mail e numero de telefone indicados ao final deste termo.

Os riscos da pesquisa sdo minimos. Como risco possivel a participagao, o(a)
senhor(a) podera sentir leve desconforto ao responder questdes que solicitam que
reflitam sobre suas vivéncias de linguagem e sobre o processo de ensino e
aprendizagem de ELE. Ao responder ao formulario, ha riscos relacionados as
limitagcdes da pesquisadora para assegurar total confidencialidade e potencial risco de
sua violagao e exposi¢cao de dados que possam resultar na sua identificacao.

Como medidas minimizadoras de tais riscos, a pesquisadora se compromete
a: garantir explicagdes necessarias para responder as questbes; garantir a nao
identificacdo nominal no banco de dados, a fim de garantir o seu anonimato; garantir
que suas respostas serdo tidas como confidenciais e utilizadas apenas para fins
cientificos; garantir a possibilidade de retirada do seu consentimento prévio e
interrupcao de sua participagao durante qualquer etapa, caso desista de participar da
pesquisa, sem nenhuma penalizagao por parte da pesquisadora; orienta-lo(a) que a
concordancia ou nao em participar da pesquisa em nada ira alterar sua condi¢cao e
relagao civil e social com a equipe de pesquisa e a Universidade de origem; apos a
conclusao da coleta de dados, fazer o download dos dados coletados para um
dispositivo eletronico local, apagando todo e qualquer registro de qualquer plataforma
virtual, ambiente compartilhado ou "nuvem".

Caso ocorram outros riscos nao previstos, esses serao solucionados pela
pesquisadora, que se compromete a: buscar medidas de reparacio; prestar
assisténcia integral, se responsabilizando pelos recursos financeiros da assisténcia;
modificar os rumos da pesquisa, podendo até mesmo cancela-la.

Conforme prevé a Resolucdo 510/2016, a pesquisadora se compromete a
manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e
responsabilidade, por um periodo minimo de 5 (cinco) anos ap6s o término da
pesquisa. Apds esse periodo, os arquivos digitais serdo deletados/excluidos.

Se sentir necessidade em esclarecer qualquer duvida, entre em contato com
a responsavel pela pesquisa, Débora Luise Souza Xavier, telefone: (XX) XXXXX-
XXXX. Enderego eletrénico: deboraluise@uel.br. Endereco profissional: Rodovia
Celso Garcia Cid, Km 380 (PR 445), Campus Universitario, Londrina- Pr- CEP: 86057-
970, Centro de letras e Ciéncias Humanas, Departamento de Letras Estrangeiras
Modernas. Esta pesquisa foi apreciada e aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa** Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina (CEP-
UEL) sob o numero CAAE 69027123.5.0000.5231. Se sentir necessidade, o(a)
senhor(a) também podera procurar o Comité de Etica em Envolvendo Seres Humanos
da Universidade Estadual de Londrina, de forma presencial no enderego Rodovia
Celso Garcia Cid, Km 380 (PR 445), Campus Universitario, Londrina- Pr - CEP: 86057-
970, situado junto ao LABESC — Laboratério Escola; por telefone, pelo numero 3371-
5455; ou por e-mail, enderego cep268@uel.br.

Ao assinalar a opgao “Concordo”, a seguir, o(a) senhor(a) declara que
entendeu como € a pesquisa e aceita participar, sabendo que nao havera identificacao
nominal a fim de garantir o seu anonimato e que o(a) senhor(a) pode desistir em

44 “Um CEP é um colegiado interdisciplinar e independente, de relevancia publica, de carater consultivo,
deliberativo e educativo, criado para defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua
integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrées éticos”.
Disponivel em: <https://www.gov.br/defesa/pt-br/assuntos/hfa/ensino-e-pesquisa/comite-de-etica-em-
pesquisa-cep-hf a-1>. Acesso em 7 abr 2023.
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qualgquer momento de participar. Uma via deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido sera enviado ao(a) senhor(a) por e-mail e pedimos que salve em seus
arquivos este documento. Caso deseje que seja feita a retirada do consentimento de
utilizacdo de seus dados da pesquisa, o(a) senhor(a) devera comunicar sua decisao
a pesquisadora por meio dos contatos informados (e-mail ou telefone). Uma
mensagem de confirmacao da retirada sera enviada ao(a) senhor(a).

XXXX de 2023.

) Concordo
) N&o concordo

(
(

E-mail:

Assinatura:
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APENDICE H - Termo de consentimento livre e esclarecido - grupo
restrito

Prezado(a) Senhor(a):

O(A) senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “Percepgoes
de alunos de Letras sobre a Variacdo Linguistica no processo de ensino e
aprendizagem do Espanhol como Lingua Estrangeira”. A pesquisadora responsavel
por essa pesquisa € Débora Luise Souza Xavier, estudante de doutorado do Programa
de Pés-Graduagao em Estudos da Linguagem (PPGEL) na Universidade Estadual de
Londrina (UEL).

O objetivo do trabalho é fomentar a reflexao por parte de alunos de Espanhol
como Lingua Estrangeira (ELE) a respeito da Variag&o Linguistica, das normas da
lingua espanhola e de sua adequacéao as situagdes comunicativas, com a finalidade
de desenvolver sua consciéncia linguistica.

O desenvolvimento desta pesquisa se justifica pela necessidade de fortalecer
o ensino de lingua que propicie a formacgao critica, o desenvolvimento da competéncia
comunicativa, o conhecimento das diferengas linguisticas. Vislumbra-se neste estudo
a reflexdo sobre a aplicabilidade de uma perspectiva descritiva, funcional, e com viés
variacionista, no ensino de ELE, que vai ao encontro do fortalecimento do ensino de
lingua mencionado anteriormente.

A sua participacao € muito relevante e ela se daria da seguinte forma:

e Responder ao questionario inicial, em formato eletrénico, acerca de sua
percepgao a respeito das linguas portuguesa e espanhola, bem como
das suas experiéncias com o idioma espanhol. O tempo necessario para
responder ao formulario leva em média 15 minutos;

e Participar de entrevista individual, na modalidade remota ou presencial
(a escolha fica a seu critério), a respeito de experiéncias de
aprendizagem e uso do idioma espanhol. O tempo da entrevista tera
duracado média de 10 a 15 minutos;

e Participar de minicurso presencial de aproximadamente 10 horas, sobre
a tematica abordada na pesquisa, a ser ministrado pela pesquisadora;

e Responder a um questionario final, em formato eletrdnico, de avaliacao
do minicurso e de avaliagado das percepg¢des sobre a lingua espanhola.
O tempo necessario para responder ao formulario final leva em média
de 5 a 10 minutos, e sera aplicado durante o minicurso, no momento de
sua conclusao.

Caso opte pela entrevista na modalidade presencial, o local de realizagao sera
uma das salas do curso de [nome omitido] da [nome da instituicdo omitido]. Caso opte
pela modalidade virtual, a entrevista se dara pela plataforma Google Meet. Tanto na
modalidade presencial quanto na virtual, a entrevista tera registro de audio. O local de
realizacdo do minicurso sera uma das salas do curso de [nome omitido] da [nome da
instituicdo omitido] e ndo tera registro de audio nem de video. O registro do minicurso
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se dara por meio de entrega de exercicios e demais atividades de ensino e
aprendizagem, bem como de anotagdes das observagdes por parte da pesquisadora.

Esclarecemos que a sua participacao € totalmente voluntaria, podendo o(a)
senhor(a) recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento, sem que
isto acarrete qualquer 6nus ou prejuizo ao(a) senhor(a). O(A) senhor(a) ndo pagara e
nem recebera pagamentos por ser participante, mas suas despesas de transporte e
alimentagao, bem como outras despesas decorrentes da pesquisa serao ressarcidas
pela pesquisadora, quando devidas e decorrentes especificamente de sua
participacgao.

Esclarecemos, também, que os dados de suas respostas serdo utilizados
estritamente para fins de pesquisa e divulgagcdo académica e cientifica, e que os
nomes dos participantes nao serdo divulgados, a fim de preservar a sua identidade,
mesmo apods o término da pesquisa.

Um dos beneficios esperados da pesquisa € o entendimento do
estabelecimento de crencgas e atitudes linguisticas por parte de alunos de ELE por
meio da coleta, analise e disseminacdo de dados, o que contribui também para o
diagnostico e aprimoramento de praticas de ensino e aprendizagem de ELE. Outra
contribuicdo esperada é o desenvolvimento da ciéncia e da educacéo, visando a
conscientizagao e reflexdo a respeito da abordagem da diversidade linguistica no
ensino e aprendizagem de lingua. Como beneficios especificos aos participantes da
pesquisa, esperamos oferecer incentivo e possibilidade de: refletir sobre suas
percepgdes e seu processo de aprendizagem de ELE; desenvolver sua consciéncia
linguistica; aprofundar conhecimentos na area de estudo e formagao profissional.

A pesquisadora se compromete a compartilhar com os participantes, os
resultados parciais da pesquisa ao longo do minicurso, de forma presencial e coletiva,
por meio de conversa, reflexao e esclarecimento, bem como os resultados completos
da pesquisa ao final do trabalho, em forma de relatério via e-mail em linguagem clara
e acessivel. Estara a disposicdo para esclarecer quaisquer informagdes ou
disponibilizar informagao adicional a respeito da devolutiva por e-mail, telefone ou
presencialmente (no [omitido]). Para solicitar informagdes e/ou esclarecimentos, utilize
o endereco de e-mail e numero de telefone indicados ao final deste termo.

Os riscos da pesquisa sdo minimos. Como risco possivel, o(a) senhor(a)
podera sentir leve desconforto ao responder questdes que solicitam que reflita sobre
suas vivéncias de linguagem e sobre o processo de ensino e aprendizagem de ELE.
Ao responder ao formulario e/ou participar da entrevista de forma nao presencial, ha
riscos relacionados as limitagdes da pesquisadora para assegurar total
confidencialidade e potencial risco de sua violagao e exposicdo de dados que possam
resultar na sua identificacdo. Ao participar do minicurso, ha risco de leve embaraco ao
interagir com estranhos e medo de repercussodes eventuais.

Como medidas minimizadoras de tais riscos, a pesquisadora se compromete
a: garantir explicagbes necessarias para responder as questdes; garantir a nao
identificacdo nominal no banco de dados, a fim de garantir o seu anonimato; garantir
que suas respostas serdo tidas como confidenciais e utilizadas apenas para fins
cientificos; garantir, nas entrevistas, local reservado e liberdade para nao responder
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questdes constrangedoras; garantir o acesso em um ambiente que proporcione
privacidade durante a coleta de dados, uma abordagem humanizada, optando-se pela
escuta atenta e pelo acolhimento do participante, obtencédo de informacdes, apenas
no que diz respeito aquelas necessarias para a pesquisa; garantir a retirada do seu
consentimento prévio e interrupcao de sua participagao durante qualquer etapa, caso
desista de participar da pesquisa, sem nenhuma penalizacdo por parte da
pesquisadora; orienta-lo(a) que a concordancia ou ndo em participar da pesquisa em
nada ira alterar sua condi¢c&o e relagao civil e social com a equipe de pesquisa e a
Universidade de origem; apds a conclusao da coleta de dados, fazer o download dos
dados coletados para um dispositivo eletrénico local, apagando todo e qualquer
registro de qualquer plataforma virtual, ambiente compartilhado ou "nuvem".

Caso ocorram outros riscos nao previstos, esses serao solucionados pela
pesquisadora, que se compromete a: buscar medidas de reparacio; prestar
assisténcia integral, se responsabilizando pelos recursos financeiros da assisténcia;
modificar os rumos da pesquisa, podendo até mesmo cancela-la.

Conforme prevé a Resolucao 510/2016, a pesquisadora se compromete a
manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e
responsabilidade, por um periodo minimo de 5 (cinco) anos ap6s o término da
pesquisa. ApoOs esse periodo, os arquivos digitais serdo deletados/excluidos e os
arquivos fisicos (como diario de observagdao e materiais do minicurso) serao
incinerados.

Se sentir necessidade em esclarecer qualquer duvida, entre em contato com
a responsavel pela pesquisa, Débora Luise Souza Xavier, telefone: (XX) XXXXX-
XXXX. Enderego eletrdnico: deboraluise@uel.br. Enderego profissional: Rodovia
Celso Garcia Cid, Km 380 (PR 445), Campus Universitario, Londrina- Pr- CEP: 86057-
970, Centro de letras e Ciéncias Humanas, Departamento de Letras Estrangeiras
Modernas. Esta pesquisa foi apreciada e aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa*® Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina (CEP-
UEL) sob o numero CAAE 69027123.5.0000.5231. Se sentir necessidade, o(a)
senhor(a) também podera procurar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos da Universidade Estadual de Londrina, de forma presencial no endereco
Rodovia Celso Garcia Cid, Km 380 (PR 445), Campus Universitario, Londrina- Pr -
CEP: 86057-970, situado junto ao LABESC - Laboratério Escola; por telefone, pelo
numero 3371-5455; ou por e-mail, enderego cep268@uel.br .

Ao assinalar a opgao “Concordo”, a seguir, vocé declara que entendeu como
€ a pesquisa, aceita participar e permite o registro e o uso do seu audio ou voz na
coleta e na analise de dados desta pesquisa, sabendo que nao havera identificagao
nominal a fim de garantir o seu anonimato e que o(a) senhor(a) pode desistir em
qualquer momento de participar. Uma via deste Termo de Consentimento Livre e

4% “Um CEP é um colegiado interdisciplinar e independente, de relevancia publica, de carater
consultivo, deliberativo e educativo, criado para defender os interesses dos participantes da pesquisa
em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrbes
éticos”. Disponivel em: <https://www.gov.br/defesa/pt-br/assuntos/hfa/ensino-e-pesquisa/comite-de-
etica-em-pesquisa-cep-hf a-1>. Acesso em 7 abr 2023.
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Esclarecido sera enviado ao(a) senhor(a) por e-mail e pedimos que salve em seus
arquivos este documento. Caso deseje que seja feita a retirada do consentimento de
utilizacdo de seus dados da pesquisa, o(a) senhor(a) devera comunicar sua decisao
a pesquisadora por meio dos contatos informados (e-mail ou telefone). Uma
mensagem de confirmacao da retirada sera enviada ao(a) senhor(a).

XXXXXXX de 2023.

( ) Concordo
( ) Nao concordo

E-mail:

Assinatura:
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APENDICE | - Propostas de atividade entregues pelos participantes

Proposta 1

Discente(s): P18

Publico Alvo/Contexto de ensino/Série:

Alunos de 1° ano do Ensino Médio de um Colégio Estadual

Orientadora: Débora L.S. Xavier

Tema: Variagao linguistica no espanhol: (re)compreendendo as diferentes formas de

expressoes.

Objetivo(s) da atividade: Impactar os estudantes para uma diversidade de forma de

expressao no espanhol e desenvolver sua concepgéao de variagao linguistica, ou seja,

reconhecer como algo natural e incentivador.

Conteudo(s) abordado(s): Compartilhar as variedades regionais e sociais da lingua

espanhola. Apresentar novas formas de comunicagao. Refletir se existe um dialogo

nao verbal.

Procedimentos Didaticos:
Discussao inicial: Iniciar a aula promovendo interatividade por meio de
perguntas, como "Qual é a funcdo da lingua?" e apresentar exemplos de
variagdes tanto no espanhol quanto no portugués.
Atividade pratica: Os alunos serao divididos em grupos e terdo um texto em
espanhol contendo diversas informagdes para analise. O texto abrangera
diferentes formas de linguagem, representando o espanhol da América Latina
e da Espanha, permitindo que os alunos identifiquem claramente as diferencgas.
Atividade oral: Apds a leitura, sera feito um momento para que os alunos
compartilhem suas experiéncias ao analisar o texto. Sera um espaco para
discutirem se devem seguir as normas da RAE (Real Academia Espafola) na
pratica, explorando as nuances entre informalidade e formalidade.
Conclusao: Os alunos serdo desafiados a escrever uma frase presente em
outras regides. Podem escolher entre portugués ou espanhol, por exemplo: "Eu
quero um bolo de macaxeira." Importante lembrar que, ao mesmo tempo, é
possivel utilizar termos como "mandioca" ou "aipim". Isso visa consolidar a
compreensao de que a variagao linguistica ndo se restringe apenas as linguas
estrangeiras, mas também se manifesta em nossa lingua materna.

Recursos Didaticos:

Computador, caixa de som, TV, texto impresso, lousa, giz e dicionario.

Avaliagao: Sera avaliado de uma maneira continua e formativa, ou seja, observando

se os alunos estao participando dos dialogos e se estao fazendo reflexdes na sala de

aula.

Referéncias bibliograficas:

GORSKI, Edair M; COELHO, Izete L. Variagao linguistica e ensino de gramatica.

Work. pap. linguist., 10 (1): 73-91, Floriandpolis, jan. jun., 2009.

DAVES, Juan; J. Toda Mafalda. Octava Edicion. Argentina: Quino, 1993.
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La RAE presenta su manual de el buen uso del espafiol. ABC Cultura, Espanha,
Dezembro, 2013.

Textos em espanhol. Disponivel em:
<https://espanholgratis.net/textos_em_espanhol/un_nuevo_ano_escolar.htm#google
_vignette>. Acesso em: 15 fevereiro 2024

Dialogo em espanhol para Iniciantes. Disponivel em: <
https://www.espanholcomexito.com/2023/03/dialogo-em-espanhol-para-
iniciantes.html>. Acesso em: 15 fevereiro 2024

Bom espanhol. Disponivel em: <https://www.bomespanhol.com.br/dialogos/marcar-
um-encontro-com-um-amigo>. Acesso em: 15 fevereiro 2024

Anexos:

TEXTO 1: La RAE presenta su manual de «EIl buen uso del espafiol»

Con el deseo de facilitar el conocimiento de las principales normas gramaticales
y ortograficas, las Academias de la Lengua Espanola publican « El buen uso del
espanfol» , una obra destinada al gran publico y que tiene muy presente que «el centro
de gravedad» de este idioma «no esta en Espafia sino en Hispanoamérica». Publicado
por Espasa , el libro ha sido redactado « desde la optica del panhispanismo » y bajo
la conviccion de que «en estos momentos, no existe una sola norma culta, una norma
monolitica», segun dejaba claro hoy el académico Salvador Gutiérrez al presentar este
manual ante la prensa en la sede de la Real Academia Espanola (RAE) .

Las Academias hispanoamericanas han participado «de manera muy activa»
en la preparacion de este libro, igual que lo hicieron en obras de referencia tan
importantes como la nueva Gramatica o la nueva Ortografia , anadia Gutiérrez en ese
encuentro, en el que también participaron el director de la RAE, José Manuel Blecua,
y la directora de Espasa, Ana Rosa Semprun.

Redactado de forma clara y didactica , y con abundantes ejemplos que facilitan
la comprensién de la norma linguistica, el manual llega ahora a las librerias esparolas
y se ira distribuyendo en los diferentes paises de América a lo largo del primer
trimestre de 2014. El titulo le debe mucho a Andrés Bello , el gran filélogo y escritor
venezolano, quien en el prologo de su Gramatica hablaba de «los linderos del buen
uso de nuestra lengua», y esos linderos son los que pretenden marcar los 224 bloques
tematicos en los que se ha dividido el libro, que supera las 500 paginas.

Fendmenos como el seseo, el ceceo y el voseo, y cuestiones como las reglas
de acentuacion grafica, los signos de puntuacion, los latinismos, los extranjerismos, el
uso de mayusculas y la formacion del plural desfilan ante los ojos del lector, en
pequenos apartados de dos paginas cada uno y con tramas de color gris en las que
se hace hincapié en las principales dificultades o incorrecciones.

Los académicos no creen que la lengua haya ido empeorando con el paso del
tiempo. Un idioma, aseguraba Gutiérrez, «es un organismo vivo, que va cambiando y
que va introduciendo palabras y expresiones nuevas, que al principio pueden
sorprender pero que pueden acabar convirtiéndose en norma en el futuro». En el siglo
IV, por ejemplo, se recomendaba decir «<mensa» y no «mesay, que era la palabra


https://www.abc.es/cultura/20130213/abci-real-academia-espanola-cumple-201302130829.html
https://www.abc.es/cultura/20130108/abci-celebrara-tricentenario-signo-tiempos-201301081632.html
https://www.abc.es/20121011/cultura/abci-idioma-espanol-cima-universo-201210091600.html
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utilizada por la gente de la calle, y todas las cosas que se condenaban entonces
«triunfaron en la lengua romancey, record6 Gutiérrez.

«El uso es el que determina la norma y no las Academias , cuya labor es dar fe
de ese uso y orientar. Tratar de parar la evolucion del lenguaje es como poner puertas
al océano», subray6 este académico, que también coordind la nueva Ortografia,
publicada en 2010. Los académicos insisten en que en los correos electronicos,
mensajes de movil y redes sociales «no se deberia descuidar la normay.

Y no creen que se le deba «echar la culpa del mal dominio de la lengua » por
parte de la juventud a esos medios electronicos. Si no se expresan con correccion es,
segun Salvador Gutiérrez, «porque no han aprendido bien» la lengua. «El peor dafio
que se le puede hacer a la lengua es la poca importancia que se le otorga a la
ensefanza de esta disciplina. EI muchacho que no sepa a los trece anos leer con
fluidez y escribir con cierta soltura, tiene una deficiencia dificilmente salvable y que,
ademas, le va a lastrar para el aprendizaje de otras asignaturasy», anadié este
académico.

En la presentacion hubo también preguntas sobre la nueva edicion del
Diccionario académico , que estad ahora en fase de revision y que se publicara en
octubre de 2014 , y sobre si se suprimiran o no términos que estan mal vistos por
determinados colectivos, como «judiada» o «gitanada» u otros de marcado caracter
machista.

Lexicografo de profesiéon, Blecua conoce bien el Diccionario y sabe que «son
dificiles de casar» los criterios académicos con lo que pide la gente, aunque quien lo
haga sea la propia Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, que estos dias se ha
dirigido a la Academia para ver «si se soluciona lo de "gitanada"» , ha comentado el
director, que eludi6 precisar si ese término desaparecera del Diccionario.

«Querer ver el Diccionario como un organizador social, capaz de remediar
todas las injusticias que una sociedad machista como la nuestra ha hecho es
realmente una utopia», afirmé Blecua. Desde Uruguay, una sociedad antiesclavista le
ha propuesto a la RAE que quite la expresion «trabajar como un negro» . «¢Habra
que sustituirla por "trabajar como un chino" ?», se preguntaba el director de la RAE.
«Todo esto hay que tomarselo con un cierto relativismo y no pretender que los libros
modifiquen una sociedad desde el punto de vista léxico». El Diccionario, zanjo Blecua,
se hace segun «unos principios lexicograficos universales y lo que no puede hacer la
Academia es estar en contra de la ciencia».

El buen uso del espafiol quiere ser el precedente de otras publicaciones
cercanas, claras y amigables que, a través del papel o de las pantallas, se hallen cerca
del hablante para resolver sus dudas y mejorar su comprension y su expresion.

TEXTO 2: Un nuevo afo escolar

El comienzo de un nuevo ano escolar despierta una mezcla de emociones en
los estudiantes. La emocion de reencontrarse con amigos, conocer a nuevos
companeros de clase y enfrentar nuevos desafios académicos llena el aire. Sin
embargo, también conlleva ciertas preocupaciones y retos.

Los estudiantes se sienten emocionados por las oportunidades que el nuevo
afo escolar les brinda. Cada materia por descubrir, cada proyecto por realizar y cada
logro por alcanzar los motiva a dar lo mejor de si mismos. La vuelta a la rutina escolar
también puede ser un momento de reencuentro con actividades extracurriculares y
clubes que les apasionan.

No obstante, los desafios no se hacen esperar. La carga de trabajo, las
responsabilidades académicas y las expectativas pueden generar estrés y ansiedad.


https://www.abc.es/cultura/20130808/abci-espanol-millones-201308080011.html
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Adaptarse a nuevas rutinas y horarios, asi como enfrentar examenes y_proyectos,
puede resultar abrumador.

A pesar de los desafios, el comienzo de un nuevo afio escolar es una

oportunidad para el crecimiento personal y académico. Cada obstaculo superado es
una leccion aprendida, y cada esfuerzo invertido es un paso hacia un futuro mas
brillante. Los estudiantes, con determinacion y apoyo, estan listos para enfrentar el
nuevo afo escolar con entusiasmo y valentia.

TEXTO 3: Cuando se conocen...

Juan: Hola, ;cdédmo estas?

Ana: Hola, estoy bien, ¢4y tu?

Juan: Estoy bien, gracias. ;Cémo te llamas?

Ana: Me llamo Ana. ;Y tu?

Juan: Me llamo Juan. Mucho gusto, Ana.

Ana: Encantada, Juan. ;De dénde eres?

Juan: Soy de Brasil. ¢Y tu?

Ana: Soy de Espafia.

Juan: jQué interesante! ;Hablas espafiol en casa?

Ana: Si, hablo espafiol en casa. Y tu, ¢ hablas espafol con tu familia?
Juan: Si, hablo espafiol con mi familia. Me gusta mucho el idioma espariol.
Ana: Es un idioma muy bonito. Si necesitas ayuda con el espafiol, puedo

ayudarte.

Juan: jMuchas gracias, Ana! Eso es muy amable de tu parte.
Ana: De nada, Juan. Me gusta ayudar a los demas.

TEXTO 4: El cine

A) ¢ Vas esta tarde al cine?

B) Si, de acuerdo, pero ¢ cémo llego, en metro o en autobus?

A) Mejor en metro. Tomas la linea azul y te bajas en la cuarta estacién, tomas

la calle Coldn, cruzas la plaza Romeo y frente a la farmacia esta el cine.

cine.

B) jQué lio! ¢ En qué calle esta?

A) Es muy facil. Esta en la calle Primavera, nimero 156.

B) ¢A qué hora empieza la peli?

A) A las cuatro de la tarde, pero quedamos a las tres y media en la puerta del

B) Marcado. Hasta luego.

Imagem 1:
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Discente(s): P9 e P34
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Publico Alvo/Contexto de ensino/Série: Alunos de 1° ano do C.E.L.E.M.
Orientadora: Débora L. S. Xavier

Tema: Variagao linguistica

Objetivo(s) da atividade:

e Apresentar aos estudantes o conceito de variagao linguistica em espanhol,
enfatizando suas respectivas causas e aplicagdes em realidade;

e Conscientizar a respeito da existéncia de variagdes e preconceitos dentro e
fora da lingua materna;

e Despertar o interesse de uma nova forma de aprender e compreender a
lingua e gramatica;

o Refletir a legitimidade sobre a diversidade da/na lingua, a partir de videos,
relatos e escritas;

e \Verificar a adequacao de contextualidades para refutar preconceitos e
discriminagdes;

e Compreender o uso/a utilizagao das variagdes da lingua como mecanismos
geradores de significagbes e integragbes entre o mundo e a propria
identidade em sociedade;

e Analisar o fendmeno da variagao linguistica e sua configuragao a partir dos
seguintes exemplos: momento histérico, regido, situagdo comunicativa e
grupos sociais envolvidos.

Conteudo(s) abordado(s):

e Diversidade linguistica, cultural, regional, historica e social,

e Formalidade e informalidade;

e Preconceitos linguisticos.

Procedimentos Didaticos:

1 - O professor(a) introduzira a tematica da aula (variagao linguistica) por meio de uma
sondagem, a partir da criagdo de uma nuvem de palavras, segundo a contribuicdo dos
estudantes sobre o que pensam/idealizam da lingua espanhola e suas
transformacdes/variagdes (palavras escritas diferentes que expressem signifcados
parecidos) em sociedade (utilizando o recurso Word Cloud para listar e melhor
contextualizar e/ou contribuir para a aprendizagem). Os estudantes deverao refletir,
analisar e explicitar o que opinam a respeito, se conhecem os conceitos relacionados,
como é a realidade frente a essa diversidade - especificamente relacionadas a lingua
espanhola, podendo até mesmo contrastar com a da lingua portuguesa.

2 - Em seguida, os estudantes deverdao, por meio da conversacado realizada
anteriormente, construir/elaborar um mapa mental, a fim de que este proporcione uma
significacdo que perpasse os muros da instituigho de ensino e consolide os
ensinamentos e licdes trabalhadas. Nesse viés, o professor(a) podera prestar todo
apoio, além de auxiliar em uma constru¢ao imagética que contribua para uma melhor
percepgao da turma, visto que o recurso final sera de grande valia na realizagao de
aulas futuras.

3 - Logo apds, tendo em vista alguns conceitos consolidados sobre variagbes da
lingua, o professor(a) apresentara por meio de um projetor, dois videos a respeito da
tematica. O primeiro apresentara a diversidade sociolinguistica de determinadas
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palavras, segundo a localidade do pais hispanofalante. Ja o segundo, analisara de
uma maneira formidavel como ocorrem/quais sado as causas/motivos dessas
variagdes ocorrerem/acontecerem. Nesse sentido, partindo do pressuposto que os
estudantes ja saibam/relatem exemplos dos videos passados, a professora ira dividir
os estudantes em dois grupos. Cada grupo devera desenvolver de 7 a 8
frases/expressbes idiomaticas, relacionando o conceito de variagdo linguistica
explicado anteriormente. Frente a essa contextualidade, também dever&o trabalhar
unidos, haja vista que a atividade por completa sera desenvolvida a partir de palavras
encontradas em revistas/jornais.
3 - Em seguida, ap6s um tempo determinado pelo(a) professor(a), cada grupo,
incluindo a participagdo de todos, devera apresentar para a turma quais foram as
frases/expressodes idiomaticas construidas, além de justificar as respectivas escolhas
com exemplos, visando alinhar os significados aos conceitos vistos e ja assimilados.
Para auxiliar nessa visao, o professor(a) trara um exemplo em uma frase construida
com uma determinada justificativa, visando contribuir para o fomento critico e uma
visdo determinante sobre o proprio meio inserido e sua diversidade plurilinguistica
social existente.
4 - Ao término das apresentagdes e justificativas, todos deverdao formar um circulo
frente ao professor(a) e, a partir disso, contextualizar/especificar o que pensam a
respeito dos preconceitos que se baseiam nas variedades linguisticas, bem como as
dificuldades existentes quanto ao enfrentamento para melhor romper com paradigmas
e/ou tabus. Nesse momento, os alunos poderdo falar abertamente se
vivenciaram/viram/leram algo do tipo e, se quiserem, poderao representar através de
uma agao, musica, poesia, desenho, palavra, frase, rima etc. Ademais, os estudantes
poderrao refletir, analisar e explicitar o que opinam a respeito, se conheciam os
conceitos relacionados, como ¢é a realidade frente a essa diversidade -
especificamente relacionadas a lingua espanhola, podendo até mesmo contrastar
com a da lingua portuguesa.
5 - Depois, cada estudante devera responder um quiz em sala construido e
desenvolvido pela plataforma Quizizz, no qual sera encaminhado pelo grupo de
WhatsApp, naquele momento, com o intuito de auxiliar na memorizagdo e
acomodacao dos conteudos propostos ao longo do dia. Desse modo, seréo dez
questdes das quais eles terdo cinco minutos para responder, com apenas uma
alternativa correta. Assim, apds o término de realizagdo, a respectiva correcao e
esclarecimento de duvidas do quiz sera realizada na proxima classe, no qual além dos
estudantes relatarem suas justificativas/respostas, poderao trazer novas questdes a
serem analisadas e refletidas com a turma.
Recursos Didaticos:

e Apagador de quadro;
Borracha;
Caixa de som;
Cola;
Canetinhas;
Computador;
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Fita adesiva;
Giz branco de quadro;
Lapis de cor;
Lapis de escrever,
Plataformas digitais (Word Clould, Quizizz);
Projetor e tela de projecao;
Revistas/jornais/folhetos em espanhol;
Sulfites;

e Tesouras.
Avaliagao:
A avaliagao ocorrera de maneira continua, mediante a participacao e interagao dos
estudantes em sala de aula frente a contextualidade de variagdes linguisticas ligadas
ao espanhol e lingua portuguesa. Nesse aspecto, eles serdo observados pelo seus
desempenhos, capacidades de compreensao leitora, audi¢do, criatividade, escrita e
oralidade. Ademais, serdo verificadas também a capacidade critica de seus
posicionamentos e organizagdes segundo a assimilagdo no qual realizarem com os
conteudos expostos e explicitados.

Referéncias bibliograficas:
BAGNO, Marcos. Preconceito linguistico - o que €, como se faz. Sao Paulo: Edicoes
Loyola, 1999. Acesso em: 14 fev. 2024.

Cuéles son las VARIACIONES LINGUISTICAS | que es el dialecto, sociolecto,
idiolecto, interlecto. Literatin. [s. I.: s. n., 2021]. 1 video (4 min. 35). Disponivel em:
https://youtu.be/QESGqJCcu2E?si=a80jPHr5J10x0VDS. Acesso em: 12 fev. 2024.

KOCK, Ingedore Villaga. O texto e a constru¢gao dos sentidos. 6. ed. Sdo Paulo:
Conteto. 2002. p. 9-58. Acesso em: 15 fev. 2024.

MIRANDA, Aline. Variacbes do espanhol nos paises da América Latina. Uma sul
americana. 2022. Disponivel em: https://Jumasulamericana.com/variacoes-do-
espanhol/. Acesso em: 13 fev. 2023.

¢, Sabes lo que es un hispanohablante? Viridiana Torres. [s. I.: s. n., 2021]. 1 video (3
min. 43). Disponivel em: https://youtu.be/PgsI7HE_f1g?si=iVXVbETExWa9Czf4.
Acesso em: 13 fev. 2024.

Anexos:

Gabarito Quiziz:

1 - Espaiol o Castellano, ¢ Cual es la forma correcta para referirse al nombre del
idioma?

a) Espanol.

b) Castellano.

€) Las dos formas son correctas: castellano y/o espafiol.


https://umasulamericana.com/variacoes-do-espanhol/
https://umasulamericana.com/variacoes-do-espanhol/
https://umasulamericana.com/variacoes-do-espanhol/
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2 - ;Cual es la importancia de aprender la lengua espafola?

a) Porque es importante conocer una lengua extranjera.

b) Porque es una de las lenguas mas habladas en el mundo.

€) Su gran importancia son los aspectos socioculturales, el contexto social que vivimos
rodeados por paises de habla hispanica, ademas de ser una habilidad de gran ayuda
en cuestiones profesionales etc.

3 - ¢Por qué no podemos considerar ninguna variedad lingliistica geografica
como espanol estandar?

a) Porque la lengua es rica, y se puede considerar que, aun siendo unificada por sus
caracteristicas gramaticales y lexicales, cada region geografica tiene su particularidad
y ninguna de ellas es menos digna de considerarse modelo.

b) Porque la lengua esta interligada/asociada con el concepto de cultura.

4 - ; Cuales son considerados los tipos de variacion linguistica?
a) Variacion geografica, social, estilistica, y cambio de uso.
b) Variacion geografica, social, estilistica, diatopica.

5 - ¢ Por qué debemos ser conscientes de la existencia de la variacién linguistica
en la lengua espanola? ;Y qué practicas se pueden evitar por medio de ese
conocimiento?

a) Evitar el uso de variaciones de otro pais que no sea de Espana.

b) Para poder reconocer que la variacién linguistica de Espafa, mas especificamente
en Madrid, tiene mas prestigio.

€) Porque conocer la variacion de linglistica nos puede hacer reflexionar sobre cuales
son las influencias en el momento del habla, por o que se puede evitar prejuicios
linguisticos e intolerancias.

d) Ademas, este fendmeno exige el posicionamiento de su propio ser en la sociedad
con relacion a otra cultura.

6 - ¢En cudles de los continentes se pueden identificar paises
hispanohablantes?

a) Latinoamérica y Europa.

b) Asia y Africa.

¢) Latinoamérica/Centroamérica, Europa y Africa.

7 - . Se pueden considerar los arcaismos elemento de la variaciéon diacrénica o
cambios lingiiisticos?

a) Si, llevando en consideracion que el desuso de palabras/expresiones idiomaticas
son sustituidas por otras que se adecuan a la realidad.

b) No, porque el denominador comun entre el arcaismo y la diacronia no tienen en
comun los cambios de una palabra con el paso del tiempo.

8 - ¢Cual de las opciones abajo se refiere al tipo de variacion linglistica
estilistica?

a) Localizacion geografica, local, territorial y regional.

b) Dominio del contexto/papel social.

c) Arcaismos, sustitucion de palabras en desuso.

d) Edad, sexo, clase social, nivel de escolaridad.
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9 - ¢Cudles son las caracteristicas para ser considerado una persona
hispanohablante?

a) Vivir en Latinoamérica/del Sul y tener como lengua materna el espafiol o castellano.
b) Apenas que la lengua materna sea el espafiol/castellano.

10 - Elige el sin6nimo mas adecuado para intelecto.
a) Lengua extranjera.
b) Interlengua

Videos:

Cuéles son las VARIACIONES LINGUISTICAS | que es el dialecto, sociolecto,
idiolecto, interlecto. [s. L. s. n., 2021]. 1 video (4 min. 35). Disponivel em:
https://youtu.be/QESGqJCcu2E?si=a80jPHr5J10x0VDS. Acesso em: 12 fev. 2024.

¢ Sabes lo que es un hispanohablante? Viridiana Torres. [s. .: s. n., 2021]. 1 video (3
min. 43). Disponivel em: https://youtu.be/PgsI7HE_f1g?7si=iVXVbETExWa9Czf4.
Acesso em: 13 fev. 2024

Proposta 3

Discente(s): P4 e P33

Publico-alvo/Contexto de ensino/Série: Colégio Estadual

Alunos de 6° ano A Manha do CELEM

Orientadora: Débora L.S. Xavier

Tema: Analise Contrastiva

Objetivo(s) da atividade: Entender as caracteristicas do sistema linguistico da lingua
espanhola em contraste com a lingua portuguesa;

Identificar semelhangas e diferengas gramaticais na lingua espanhola;

Reconhecer as dificuldades de brasileiros ao aprenderem espanhol;

Analisar o alfabeto.

Conteudos abordados: Textos, frases nas linguas espanhola, portugués e catala, os
idiomas que sao falados na Espanha, e a variedade de dialetos.

Procedimentos Didaticos:

1 - O professor apresentara os materiais nestes idiomas para que os estudantes
observem a escrita, a pronuncia, no espanhol, portugués e catala.

Os alunos deverao escrever palavras, frases juntos com o professor para que possam
similar as diferencgas.

Os materiais devem ser nas linguas portuguesa e espanhola, e alguns em catala.

E importante que o professor traga materiais didaticos como livros, xerox, para que os
alunos consigam verificar as diferengas.

2 — Os alunos escrevem e repetem a pronuncia das frases ou palavras nos dois
idiomas.

Recursos Didaticos:

Computador, lousa, giz, material impresso, fotocopias etc.



308

Avaliagao: A avaliacao sera através de leitura, das palavras, escrita de frases, ou
leitura de textos, e sempre apontando a pronuncia e a escrita das palavras nas linguas
abordadas.

Referéncias bibliograficas:

Livro: Viure a Catalunya, Aprenem catala de de L’espanyol / Vivir em Catalufa:
Aprendemos catalan desde el espanol.

Viure a Catalunya, aprenem catala des de L’espanyol = Vivir en Catalufia, aprendemos
catalan desde el espafiol — 22 edicio — (Col-Leccié Aprenem Catala des de...;7)
Texto sobre catala: LENGUA PROPIAS DE ARAGON: CATALAN

Livro: Zils, Elys Regina - Lingua espanhola e portuguesa: proximidades e diferencas.
/ Elys Regina Zils. - Indaial: UNIASSELVI, 2021. 182 p.;iL. - 1. Espanhol. - Brasil. 2.
Portugués. - Brasil. Il - Centro Universitario Leonardo da Vinci. CDD 400.

Anexos:

Livro e textos en catala, espanhol, portugués.

Lingua Espanhol e Portuguesa proximidades e diferengas — ALFABETO Letra Nome
da letra em esp. Nome da letra em port. Aa a b be (be grande)béccecéddedéee
é/é F efe éfe G ge gé/gué H hache aga | i i J jota jota K ca cal ele éle M eme éme N
ene éne N efie - O 0 /6 P pe p& Q ku qué R ere érre S ese ésse Tte té U u u V uve
(ve corta/chica) vé W Uvedoble — doble u (uve) dablio X equis xis Y ygriega ipsilon Z
zeta zé FONTE: A autora Ainda que “ch” e “II’ continuam sendo usados, sao
considerados digrafos, e ndao mais letras do alfabeto espanhol desde a reforma
ortografica, realizada pela RAE, em 2010. As letras K, W, Y foram reincorporadas ao
alfabeto portugués com o Acordo



EXERCICIS D'ORTOGRAFIA DE LA g, j, tg, tj

1.- Omple els espais en blanc amb j 0 g d’acord amb les normes que has

estudiat:
___lrafa ma___ia —ero ___omal
_____Oguina unta ____acint ____ugador
mon___a en____Inyer ra___oli orl____inal
____espa pi___ama pa___ina ra___ar
st tar____eta dirl___ent W _Ove
a___gil —ira colde___i reli i6
2. Completa aquestes paraules :

ab____ecte pro____ector

ad____ectiu ob____ ectiu

sub____eccio inter____eccid

ob____eccid sub____ecte

3.- Completa amb tjo tg

homena e trepi____ar fe_ e
me___e llengua___e via ant

mi ana poli a here ia

ju___at forma__e missa___e

empi____orar gara___e ju ar
rello___er allo___ament equipa___e

via e salva e

ZaLIVEWORKSHEETS
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" FITXA |
i ieieie;|

Mam i cognoms:

B Completa aguestes frases fetes:

anara peuw « un pésol « un dia sense pa

Es rés vell que

Es aixait com

Es mas llarg aus

W Completa les paraules amb ga, gue, gul, go o gu:

L 4
»
w

cruilla

llira

EEM Transforma les paraules com a lexemple:

LHTUGgE = oriugues
botga —- rocs —-
ATTUgE ——= barcs ——=
ESCHERE I B

Proposta 4
Discente(s): P17 e P19
Publico Alvo/Contexto de ensino/Série: Alunos de 1° ano do Ensino Médio
Orientadora: Débora L. S. Xavier.
Tema: Variagcdo e norma linguistica no espanhol: Sensibilizagdo e pratica de
adequacao linguistica.
Objetivo(s) da Atividade:
- Sensibilizar os alunos para a compreensao da variagao linguistica e das
normas da lingua espanhola.
- Promover a reflexdo sobre a importancia da adequagéao linguistica em
diferentes contextos comunicativos.
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- Desenvolver habilidades de reconhecimento e aplicacdo de registros
linguisticos formais e informais em situagdes especificas.

Conteudo(s) Abordado(s):
Variagao Linguistica,
Norma Culta e Padrao no Ensino de Linguas,
Registros Formais e Informais,
Adequacéo Linguistica em Diferentes Contextos.
Procedimentos Didaticos:

1. Introducdo ao Tema:
O professor introduzira o tema da aula, explicando de forma clara e concisa os
conceitos de variacao linguistica e norma culta no espanhol. Serdo destacadas as
diferengas entre variagcao linguistica, que se refere as diferentes formas de falar uma
lingua de acordo com fatores como regido, idade, contexto social, entre outros, e
norma culta, que estabelece os padrbes considerados "corretos" de uso da lingua.

2. Exemplificagao por Videos:
Os alunos assistirdao a videos curtos que exemplificam diferentes variedades
linguisticas do espanhol. Os videos serdo selecionados de forma a mostrar a
diversidade de sotaques, expressdes e vocabulario em diferentes regides
hispanofalantes. Apds cada video, sera aberta uma breve discussdo para que os
alunos possam identificar e refletir sobre as caracteristicas linguisticas apresentadas.

3. Atividade em Grupos:
Os alunos serdo divididos em grupos e receberdo uma série de situagdes
comunicativas hipotéticas, como um e-mail formal, uma conversa informal entre
amigos, uma apresentagcdo académica, entre outras. Cada grupo discutira qual seria
a forma mais adequada de se comunicar em cada situagao, levando em consideracgao
os aspectos de variagao linguistica e norma culta apresentados nos videos.

4. Apresentacdo das Conclusdes:
ApOs a discussao em grupos, cada equipe apresentara suas conclusdes para a turma,
justificando as escolhas linguisticas feitas. Serao encorajados debates saudaveis e
trocas de ideias entre os grupos, incentivando a compreensdo mutua e o respeito a
diversidade linguistica.

5. Reflexao Final:
O professor conduzira uma reflexao final, destacando a importancia da adaptacao
linguistica para uma comunicagao eficaz e respeitosa. Seréo ressaltadas as diferentes
formas de expressao como um reflexo da riqueza cultural e da diversidade humana,
incentivando os alunos a valorizarem e respeitarem as diversas formas de falar
espanhol.
Recursos Didaticos:

- Computador e projetor para exibigéo de videos.

- Material impresso com as situagbes comunicativas para os grupos.

- Quadro ou flipchart para registro das conclusdes dos grupos.
Avaliagao:
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A avaliacao sera realizada através da participagdo dos alunos nas discussées em
grupo e na reflexao final, bem como da qualidade das justificativas apresentadas para
as escolhas linguisticas feitas.

Referéncias bibliograficas:

Canal: Espafiol Latino. "Los acentos del espafol". Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=EZE4LrT-JD8. Acesso em: 5 de margo de 2024.

Canal: Lingualeo. "Diferencias entre espafol de Espana y espafiol de América".
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=zTGSmhtL34Q. Acesso em: 5 de
margo de 2024.

Canal: Es Viral . Variedades Linguisticas | Significado y jDescubre la Riqueza de la
Diversidad Linguistical. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=I86JwC__ PRg. Acesso em: 5 de margo de 2024.

Anexos:
Exemplos para a Atividade Pratica

1. E-mail Formal:
Asunto: Solicitud de prorroga para entrega de trabajo
Estimado/a Profesor/a,
Espero que este correo le encuentre bien. Me dirijo a usted para solicitarle
respetuosamente una prorroga en el plazo de entrega del trabajo correspondiente a
la asignatura de Literatura Hispanoamericana, cuya fecha limite esta prevista para el
dia 10 de marzo. Lamentablemente, me he enfrentado a circunstancias inesperadas

que han dificultado mi dedicacion al trabajo académico en el periodo previsto.

Agradezco de antemano su comprension y consideracion ante esta solicitud. Quedo
a su disposicion para brindar cualquier informacion adicional que pueda requerir.

Saludos cordiales,
[Su nombre]

2. Conversacion Informal entre Amigos:
Amigo 1: jHola, chicos! ; Ya decidieron adénde vamos en nuestro viaje a Espana?

Amigo 2: jSi! Estoy pensando que deberiamos visitar Madrid, Barcelona y Sevilla.
iSeria genial!

Amigo 3: jMe encanta la idea! Y qué tal si exploramos algunas ciudades mas
pequefias también?

Amigo 1: jBuena idea! Podriamos alquilar un coche para movernos con mas libertad.
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3. Presentacion Académica:
Buenos dias/tardes/noches a todos,

En esta presentacion, exploraremos la influencia de la cultura espafiola en la literatura
latinoamericana. Analizaremos cdémo diversos elementos culturales, como el
colonialismo, la religién y las tradiciones, han moldeado las obras de escritores
latinoamericanos y han contribuido a la riqueza del panorama literario de la region.

A lo largo de nuestra exposicién, examinaremos ejemplos especificos de obras
literarias que ejemplifican esta influencia, destacando sus caracteristicas distintivas y
su relevancia en el contexto latinoamericano.

Gracias por su atencién y quedo a disposicion para responder a sus preguntas al final
de la presentacion.

4. Entrevista de Trabajo:

Entrevistador: Buenas tardes, [su nombre]. Por favor, comience por presentarse y
hablar un poco sobre su experiencia profesional.

Candidato: Buenas tardes. Mi nombre es [su nombre], y estoy muy interesado/a en la
oportunidad de realizar practicas en su empresa. Poseo experiencia en [mencionar
experiencia relevante], y creo que mis habilidades y conocimientos pueden ser de gran
valor para su equipo.

Entrevistador: Entiendo. ¢Podria comentarnos un poco acerca de su fluidez en
espanol y como la ha aplicado en contextos profesionales?

5. Discusiéon en Foro Online:
jHola a todos!
Quiero compartir mi opinion sobre la novela "Cien afios de soledad" de Gabriel Garcia
Marquez. Esta obra maestra de la literatura hispanoamericana nos sumerge en un
mundo magico y surrealista, mientras seguimos la historia de la familia Buendia a lo
largo de varias generaciones.
La profundidad de los personajes y la riqueza de la narrativa hacen de esta novela
una lectura imprescindible para aquellos interesados en explorar las complejidades de
la condicién humana y la historia de América Latina.

jRecomiendo encarecidamente la lectura de esta obra a todos los amantes de la
literatura!

Espero poder contribuir a una discusion enriquecedora sobre esta obra maestra.

jSaludos a todos!
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