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SILVA, Marcelo José da. Do presencial ao virtual: contribuicdes do uso de ambientes virtuais e
ferramentas on-/ine para o ensino de literatura. 2013. 114 f. Tese (Doutorado em Letras: Estudos
Literarios) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina.

RESUMO

Este trabalho aborda a utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunica¢dao, computador
conectado a internet, no ensino de literatura. Busca-se verificar possiveis beneficios da utilizagao
de ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas on-Zne como recursos no ensino de
literatura. Por meio de uma abordagem qualitativa utilizamos a metodologia da pesquisa-agao
para inicialmente diagnosticar a presenca na cultura digital dos professores de Lingua Portuguesa
e Literatura no noroeste do Parana, atuantes em escolas contempladas pelo Prolnfo e Parana
Digital, bem como o reflexo desta inser¢ao no trabalho com o texto literario em sala de aula. Em
um segundo momento, apresentamos a estes professores uma proposta de intervenc¢ao na forma
de um curso de extensao com o objetivo de suprir a caréncia teérico-metodoldgica inferida a
partir de suas contribui¢ées por meio dos questionarios aplicados. A nao concretizagao do curso
por falta de candidatos levou-nos a uma proposta de enfrentamento do problema envolvendo
professores em formagao de um curso de Letras. Para o desenvolvimento desta pesquisa
apoiamo-nos em estudos acerca do letramento digital (SOARES, 1998; FISCHER, 2007; MAIA;
VALENTE, 2011) e das relacGes entre literatura e internet (SEARS, 2000; ROZEMA; WEBB,
2008). Conclui-se que: primeiro, sao necessarias agoes que busquem desenvolver o letramento
digital (LD) dos professores em servico para capacita-los e criar nestes a confianga para integrar
as tecnologias da informagao e comunicagao (TICs) no curriculo escolar; segundo, uma pratica
inovadora no ensino de literatura, utilizando recursos criados a partir da internet, passa
necessariamente pela formagao dos novos professores para o uso das tecnologias; e finalmente, a
utilizacdo de ambiente virtual de aprendizagem e de ferramentas disponiveis on-/ne contribui para
a aproximacao do aluno ao texto literario.

Palavras-chave: Ensino. Literatura. Letramento Digital. Ambientes virtuais de aprendizagem.



SILVA, Marcelo José da. From presential to virtual: contributions of the use of virtual environments
and online tools for teaching literature. 2013. 114 f. Dissertation (PhD. in Literature) —
Universidade Estadual de Londrina, Londrina.

ABSTRACT

This paper addresses the use of information and communication technologies, computer
connected to the internet, in teaching of literature. We seek to investigate possible benefits of
using virtual learning environments and online tools as resources in teaching literature. Through a
qualitative approach, action research methodology was used first to diagnose the presence in
digital culture of Portuguese and Literature teachers in northwestern area of Parana, working in
schools covered by Prolnfo and Parana Digital (governmental programs), as well as the impact of
this insertion on their work with literary texts in the classroom. Secondly, we presented to these
teachers a proposal of intervention in the form of a short course in order to supply the
theoretical and methodological deficiencies inferred from their contributions by means of
questionnaires. The non-implementation of such course led us to a proposal for the problem
involving pre-service teachers in an undergraduate Portuguese/English course. This dissertation
was based in studies about digital literacy (SOARES, 1998; FISCHER, 2007; MAIA; VALENTE,
2011) and connections between literature and internet (SEARS, 2000; ROZEMA; WEBB, 2008).
At the end, we concluded that: first, actions that seek to develop the digital literacy (DL) among
teachers in service are necessary to empower them and make them confident to integrate
information and communication technologies (ICT) into school curriculum; second, an
innovative practice in teaching literature, using resources from the internet, necessarily involves
the training of new teachers to use technology; and finally, the use of virtual learning
environment and tools available online can help to bring the student to the literary text.

Keywords: Education. Literature. Digital literacy. Virtual learning environments.
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INTRODUCAO

Estamos inseridos em uma sociedade cujas praticas sociais estdo cada vez mais
ligadas ao uso das tecnologias. Caminhamos a passos largos para avangos impensaveis nos
ultimos decénios do século XX. Somos chamados a fazer parte deste continunm inescapavel e
irrefreavel, e percebemos que nao somos imunes ao poder sedutor da tecnologia e dos aparatos
que a acompanham.

Muito disso se deve a facilidade de acesso aos meios tecnoldgicos por uma
fatia maior da populagao. No Brasil, devido a politica econémica adotada pelo governo nos
ultimos anos, as classes menos favorecidas estao adquirindo bens de consumo anteriormente
considerados artigo de luxo. Ja ndo causa estranhamento a utilizagdo de aparatos tecnolégicos por

quem a principio estaria 2 margem no que se refere ao consumo destes equipamentos.

O~

A parcela da populagio impedida por questdes econdomicas ou logisticas
atendida pela iniciativa privada que soube rapidamente captar o desejo destes consumidores e
transforma-lo em lucros; por organizacbes niao governamentais, responsaveis pela criacio e
manutencao de laboratorios de informatica, com acesso a rede mundial de computadores; e pelo
Estado, através da implantacao de programas que levaram os computadores e o acesso a internet
até as escolas.

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) do Governo
Federal, ¢ em um contexto mais préximo ao desta pesquisa o Programa Parand Digital do
Governo do Estado do Parana, aumentaram nas ultimas décadas o numero de computadores nas
escolas. O Programa Computador Portatil para Professores possibilita aos professores da rede
publica e privada da educacdo basica, profissional e superior a aquisicio facilitada de
computadores portateis a baixo custo e com condig¢des diferenciadas de empréstimo, ao tempo
em que o Programa Um Computador por Aluno (UCA) distribui computadores portateis aos
alunos da rede publica de ensino. Estes programas governamentais ampliam as possibilidades de
acesso ao computador por alunos e professores, contribuindo para a inclusio digital de um
namero maior de pessoas.

O fato de se estar diante destas varias acoes e da intensificacio do uso da
tecnologia no dia a dia das pessoas tem levado pesquisadores e educadores a pensar a
incorporacao das inovagoes tecnologicas ao ambiente educacional e discutir os desafios e as
possibilidades do emprego das novas tecnologias na educagdao. Estas pesquisas frequentemente
apontam em duas dire¢oes: 1) as possibilidades oferecidas para o acesso a informagao, as

habilidades advindas da utilizacdo de ferramentas no ciberespago e a integragdo das praticas
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socio-culturais dos alunos a sala de aula como elemento motivador e a utilizagao das tecnologias
de informagdo e comunicagio (doravante, TICs) para criagio de meios alternativos para a
disseminacao da informagdo e construcio do conhecimento (COSCARELI; RIBEIRO, 2007
DIAS, 2002; MARQUESI; ELIAS; CABRAL, 2008; MENEZES, 2010; SILVA, 2011, entre
outros); € 2) o binémio quantidade versus qualidade da informacdo disponivel, a formagao
deficitaria do professor para o uso do computador e sua falta de inclusao digital (SAMPAIO;
LEITE, 1999; FREITAS, 2009).

O aumento na quantidade de pesquisas ligadas ao estudo das relagbes entre
educacio e informatica, utilizacao das tecnologias digitais na educagao e o impacto da internet no
comportamento social e nas escolas, pode ser facilmente comprovado na rede mundial de
computadores. O crescente interesse de pesquisadores pelo assunto pode ser verificado pelo
niamero de trabalhos disponiveis no banco de teses e dissertacdes da Coordenacio de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) nas mais diversas areas do saber
cientifico.

A area de ensino, mais especificamente a de formagao de professores, tem
reservado espago em suas discussdes para o tema, sobretudo no que diz respeito ao uso e
apropriacao de tecnologias digitais por alunos e professores (DIAS, 2002; ALTOE; COSTA;
TERUYA, 2005), os desafios e recompensas da utilizagdo da internet na sala de aula e
principalmente na mudanga pelo qual devem passar os professores que se “aventuram’ a utilizar
os recursos tecnoldgicos disponiveis em seu fazer pedagogico.

Na area das Letras o debate recai sobre as praticas surgidas no ciberespago, de
modo especifico no que se refere as praticas sociais de leitura e escrita (MARCUSCHI; XAVIER,
2010; FREIRE, 2003), e a contribui¢ao da tecnologia digital para a reinser¢ao do individuo no
ambito da produgdo escrita, por meio de recursos surgidos na imensa rede, reforcado pela
facilidade de circulacio desta producio no ambiente virtual (CORREA, R. 2008) como ¢ o caso
dos blogues.

Em relagdao a circulagdo do discurso em sua forma escrita percebe-se que a
facilidade para a reproducao potencializou a disponibilizacao de textos, nos mais diversos
géneros, facilmente acessiveis através dos dispositivos e aplicativos colocados a disposi¢io do
leitor. Isso tem possibilitado um maior acesso a obras literarias, incluindo textos raros ou obras
disponiveis apenas em bibliotecas e arquivos especializados.

No campo dos estudos literarios temos diversos textos que tratam da
intersec¢ao da literatura e informatica, e mais recentemente de questOes relacionadas ao

ciberespaco e meio digital, a exemplo dos contidos nas obras Literatura e Informiditica (JOBIM,
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2005) e Ciberespago: mistificagio ¢ parandia (CORREA, A. 2008), resultantes do I e IIT Simpésio
Nacional de Literatura e Informatica, respectivamente.

Apesar de todo esse arcabougo de trabalhos, a convergéncia entre cultura
digital e educagao pode ser considerada um campo de pesquisa emergente diante da amplitude de
possibilidades que proporciona. Mesmo reconhecendo a internet como um recurso académico de
grande potencial e, em alguns contextos a principal, se nao a unica fonte de pesquisa disponivel,
ainda sdo poucas as experiéncias que buscam demonstrar sua utilizacio como forma de auxilio na
aula de literatura.

Este trabalho, embora dialogue com as pesquisas anteriormente mencionadas,
situa seu foco no uso das tecnologias, particularmente o computador conectado a internet, para o
trabalho com o texto literario. Ao investigarmos a adogao das TICs enquanto ferramenta
educacional e seus impactos no ensino de literatura, nos colocamos em um terreno intermediario
entre os sentimentos gerados quando se fala da inser¢io das novas tecnologias no ambiente
educacional: o ufanismo e a descrenca. Assim, entendemos ser necessario o distanciamento do
otimismo exagerado, ou seja, nio podemos acreditar que o uso do computador e da internet
solucionara os problemas tradicionalmente apontados no que se refere ao ensino de literatura.
Por outro lado, nao podemos nos unir aqueles que nao percebem possibilidades para o emprego
das tecnologias no contexto educacional, imprimindo assim uma forte resisténcia ao uso destas
ferramentas.

Diante do contexto apresentado surgiram as questdes que nos direcionaram no
processo de pesquisa: 1) Como os professores de Lingua Portuguesa e Literatura se relacionam
com o computador ligado a internet?; 2) Ha uma apropriagao e a incorporagao destas tecnologias
pelos professores no seu cotidiano como recursos didaticos?; e 3) O uso das tecnologias no
ambito doméstico e a inser¢io dos aparatos tecnolégicos na escola estariam potencializando
praticas pedagdgicas educativas inovadoras na aula de literatura? Partindo destas indagacdes,
apoiados por uma metodologia sistémica de abordagem de pesquisa, decidimos desenvolver uma
pesquisa com foco nos professores de Lingua Portuguesa da Rede Publica Estadual, atuantes em
escolas da regiao noroeste do Parana contempladas por duas das agdes governamentais citadas
anteriormente: o Prolnfo e o Parana Digital.

Como hipétese inicial, tinhamos que professores usuarios de computador no
ambito domiciliar, portanto, envoltos em praticas sociais pertencentes a cultura digital e com
equipamentos tecnolégicos, computador ligado a internet, disponiveis nas escolas, pudessem
estar desenvolvendo praticas inovadoras no trabalho com o texto literario por meio da utilizagao

destes mesmos recursos.
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Em uma fase exploratoria, foram elaborados dois questionarios direcionados a
estes professores. No primeiro questionario buscou-se investigar junto a estes professores a
existéncia de condi¢bes de acesso do computador conectado a internet, tanto no ambiente
domiciliar quanto no local de trabalho, e a existéncia de laboratérios de informatica na escola. O
segundo questionario, de forma mais abrangente, inquiria-os sobre a utilizagdo de recursos
disponiveis na internet na pratica docente, suas crengas e opinides acerca desta utilizagdo e, por
fim, a integracao dos professores com os programas governamentais Prolnfo e Parana Digital
por meio da utilizagio dos componentes que integram estes programas.

Nossos pressupostos iniciais, ¢ os dados obtidos na fase exploratéria, nos
levaram a adotar os estudos sobre letramento digital como forma de possibilitar a implementagao
do uso das tecnologias na educagao, no caso deste estudo, na aula de literatura; e a pesquisa-agao
como enfoque sistémico da observacido do contexto adotado. Na trajetéria da pesquisa fez-se
necessaria uma mudanga estratégica de percurso, o que refletiu em uma renovagio nos
procedimentos da pesquisa.

Esta tese foi organizada em quatro capitulos. O primeiro capitulo —
Letramento digital e ensino de literatura — apresenta, a partir de Soares (1998), conceitos de
alfabetizaciao e letramento, entendendo-os como componentes em um Processo pProgressivo e
interdependente. Essas defini¢des nos ajudam a pensar com mais clareza os conceitos de
alfabetizacdo e letramento digital (LD) quando as discussdes sobre aquisicao da técnica, € o
desenvolvimento de competéncias para sua utilizacio nas praticas sociais, sao transportadas para
a cultura digital. Em seguida, apresentam-se conceitos de LD formulados por Soares (2002),
Coscarelli e Ribeiro (2007) e Fischer (2007), no intuito de delimitar as analises e conclusoes
alcancadas neste estudo, e as fases do LD propostas por Maia e Valente (2011).

Ainda no primeiro capitulo, buscou-se estabelecer uma aproximagao entre LD
e o trabalho com o texto literario no ambito da cultura digital, por meio da utilizagio do
computador ligado a internet, ambientes virtuais e ferramentas disponiveis on-/ine.

O segundo capitulo — Cultura digital e trabalho docente: um retrato do
extremo noroeste do Parana — revela o encaminhamento metodolégico, o contexto e 0s
sujeitos investigados no primeiro momento da pesquisa. O capitulo contempla, ainda, a
apresentacao, analise e interpretagao dos dados obtidos por meio dos questionarios que buscaram
diagnosticar a ado¢do das tecnologias por professores de Lingua Portuguesa, bem como os
reflexos desta adogdo na aula de literatura. Finalmente, apresenta uma proposta nao concretizada

de intervenc¢ao junto a estes professores na forma de um curso que pretendia coloca-los em
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contato com possibilidades de utilizagdo das novas tecnologias como recursos no ensino de
literatura.

O terceiro capitulo — Ensino de literatura no ciberespago: uma
aproximagdo — representa uma alteracio nos rumos da pesquisa ocasionada pela mudanca de
participantes durante a fase de desenvolvimento da agdo correspondente ao problema
diagnosticado. O capitulo apresenta a intervengao realizada junto a professores em formagao, em
um curso de Letras na regido noroeste do Parana; por meio de uma experiéncia hibrida de
aprendizagem, criou-se uma realidade que se esperava encontrar junto aos professores em
servico, na qual se conjuga o ensino de literatura e ferramentas disponiveis no ciberespago.

No quarto capitulo — Reflexdes sobre uma pratica académica — a partir dos
comentarios colhidos nos ambientes virtuais utilizados pelos professores em formagao
participantes da agao interventiva, revela-se suas representagcdes quanto a utiliza¢ao da internet, o
desenvolvimento profissional do professor, o desenvolvimento de seu letramento digital, o uso
das tecnologias no ensino e ferramentas on-/ne no ensino de literatura. Mais que fazer conhecer
suas percepcoes, busca-se retratar a contribuicao da experiéncia realizada para o desenvolvimento
do LD destes professorandos e para o despertar de uma visio que contemple a utilizagao das
tecnologias — computador, internet e ferramentas on-/ne — no ensino de literatura.

Na conclusio, retomam-se os objetivos e o percurso desta investigacao.
Aponta-se para a possibilidade de uso das tecnologias existentes nas escolas como forma de
permitir um trabalho criativo e inovador na aula de literatura. Como consequéncia, a renovagao
na pratica docente transpoe para a sala de aula as praticas nas quais os alunos ja se encontram
envolvidos em seu dia a dia, potencializando a sua aproximacao do texto literario e a formagao de
leitores auténomos. Por fim, demonstra-se que a mudanga necessaria para a inser¢ao das

tecnologias na sala de aula, possibilitando a implementagio de novas praticas, passa

necessariamente pela formacao dos novos professores.
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CAPITULO 1
LETRAMENTO DIGITAL E LITERATURA

A presenca constante das tecnologias de informagao e comunica¢ao em nosso
cotidiano e o modo como as utilizamos cria a ideia de que iremos adquirir as condigdes
necessarias para seu uso de forma natural. Isso porque a imersdao na cultura digital muitas vezes
ocorre de modo involuntario e até mesmo imperceptivel. Nosso envolvimento constante em
praticas sociais mediadas por aparatos tecnologicos resulta na aquisicio de habilidades e
competéncias cada vez mais necessarias na chamada sociedade da informagao.

No entanto, quando pensamos na transposi¢do destas habilidades e
competéncias para a area educacional percebemos que as tecnologias, principalmente o
computador conectado a internet, ¢ as praticas advindas do uso destas nao sao incorporadas no
processo de ensino-aprendizagem com a mesma naturalidade. Para compreender a relacio dos
professores de Lingua Portuguesa e Literatura com o computador ligado a internet, a apropriagao
e incorporagdo destas tecnologias como recursos didaticos e, finalmente, o reflexo desta

apropria¢ao na aula de literatura adotamos os estudos sobre o Letramento Digital.

1.1 ALFABETIZACAO E LETRAMENTO: EM BUSCA DE DEFINICOES

Segundo Soares (1998), o termo letramento, no Brasil, tem como origem a
traducao do vocabulo inglés /izeracy, e sua utilizagao nas areas de Educacio e Ciéncias Linguisticas
data dos anos 80 do século XX com os trabalhos de Mary Kato (1986) e Leda V. Tfouni (1988).
Na época, o significado ainda estava bem préximo ao que se entendia por alfabetismo, ou seja,
estado ou condi¢ao de quem ¢ alfabetizado.

De acordo com Mortatti (2007), com a publicagio de “Letramento e
alfabetizacdo”, de Tfouni; “Os significados do letramento: uma nova perspectiva sobre a pratica
social da escrita”, de Kleiman; e “Lingua escrita, sociedade e cultura: relagdes, dimensoes e
perspectivas”, de Soares, em 1995 o emprego do termo letramento passa a ocorrer de forma mais
sistematizada, percebendo-se uma maior preocupagao em diferencia-lo do termo alfabetizagao.

No entanto, o letramento, desde sua origem no Brasil, tem assumido diferentes
conotagoes, uma vez que sua defini¢io varia de acordo com o momento histérico, a perspectiva
assumida (BUZATO, 2007), o contexto no qual o termo esta inserido e a cultura (STREET,
2003). Inicialmente a palavra letramento comegou a ser utilizada em paises onde a questio da

alfabetizacao ja havia sido resolvida. Buscava-se, assim, conhecer o indice de pessoas que haviam
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se apropriado das praticas sociais de leitura e escrita para além da simples codificagao e
decodificacdao dos signos.

Isso explicaria, segundo Soares (1998), o porqué da grande utilizagao do termo
no Brasil nos dltimos decénios do século XX. Para a autora, este foi o momento em que as
pesquisas apontavam indices aceitaveis para a alfabetizagdo no pafs, ou seja, as pesquisas
demonstravam um aumento significativo na quantidade de pessoas que haviam adquirido a
técnica ou habilidade para ler e escrever. Percebeu-se neste momento a necessidade de diferenciar
os individuos que possufam somente o dominio do cédigo, daqueles individuos capazes de
responder, de forma auténoma, as demandas sociais da leitura e escrita.

Existem hoje muitos estudos na area e varias definicdes de alfabetizacio e
letramento, mas para fins deste trabalho consideramos a distin¢gdo proposta por Soares que define
alfabetizacao como “habilidade de codificar em lingua escrita” e “capacidade de escrever ou ler”
(SOARES, 1998, p. 21). Por sua vez, letramento como “resultado da agdo de ensinar ou de
aprender a ler e a escrever: o estado ou a condigdo que adquire um grupo social ou um individuo
como consequéncia de ter-se apropriado da escrita” (SOARES, 1998, p. 18).

Ainda de acordo com Soares (1998), alfabetizacdo e letramento sio processos
continuos e, portanto, interdependentes. Em razio das discussoes geradas em torno destes
conceitos, entendidos por alguns tedricos como processos concomitantes e dissociaveis,

posteriormente a autora procura marcar de forma definitiva seu posicionamento:

Embora correndo o risco de uma excessiva simplificagdo, pode-se dizer que a
insercio no mundo da escrita se da por meio da aquisicdo de uma tecnologia —
a isso se chama alfabetizacdo, e por meio do desenvolvimento de competéncias
(habilidades, conhecimentos, atitudes) de uso efetivo dessa tecnologia em
praticas sociais que envolvem a lingua escrita — a isso se chama letramento.
(SOARES, 2003, p. 90)

Filiamo-nos ao pensamento de Soares e empregamos neste trabalho o termo
letramento como o agir do individuo na cultura letrada através de praticas sociais de escrita e
leitura, amparado pelo seu dominio da tecnologia da escrita.

Embora a cultura do impresso ainda seja predominante em nossa sociedade e
em nossas escolas, a necessidade cada vez maior de desenvolver habilidades para o dominio e uso
eficiente das novas tecnologias da informag¢ao e comunica¢ao tem levado a uma expansio da
nogao de letramento para além da interacado com a pagina impressa, fazendo surgir assim o termo

letramento digital, cada vez mais em uso.
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1.2 LETRAMENTO DIGITAL

Diversas pesquisas (COSCARELLI, 2002; MARCUSCHI, 2010) abordam a
questao do letramento digital (doravante, LD) a partir de mudancas verificadas nas praticas de
leitura e escrita, buscando verificar se e quais mudangas ocorrem no texto e no processo de
leitura, quando estes sio transportados para outros suportes como, por exemplo, a tela do
computador, e como essas mudangas podem influenciar no processo cognitivo do individuo. Ha
estudos como o de Ribeiro (2008), que buscou verificar as dificuldades de navegar em jornais
impressos e digitais, ¢ de Novais (2008), que utiliza a tela do computador para conhecer as
estratégias de construcao de sentido e textualizagio, a partir da leitura das interfaces graficas de
computador.

Nesses estudos, a problematizagao ocorre no sentido de verificar as habilidades
e competencias requeridas do leitor para apropriar-se de novas praticas de leitura surgidas com o
uso do computador e que estdao relacionadas as mudangas do proprio texto e aos seus diferentes
percursos de leitura. Nesta dire¢do, ha discussdes em torno do hipertexto ou do surgimento de
géneros que ora apresentam caracteristicas proprias do meio digital, ora recuperam caracteristicas
do impresso ou do oral, ¢ ainda de géneros hibridos, cujas caracteristicas anteriores sao
reformuladas e adaptadas.

Considerando os novos contextos nos quais ocorrem os processos de leitura e
escrita na contemporaneidade e as novas praticas de leitura e escrita surgidas e/ou

proporcionadas pelo computador, Soares define LD como:

um certo estado ou condi¢do que adquirem os que se apropriam da nova
tecnologia digital e exercem praticas de leitura e escrita na tela, diferente do
estado ou condi¢do — do letramento — dos que exercem praticas de leitura e de
escrita no papel. (SOARES, 2002, p. 151)

Na mesma dire¢ao, enfatizando a pratica social de escrita e leitura na tela,
Coscarelli e Ribeiro (2007, p. 9) definem LD como sendo “o nome que damos, entio, a
ampliagao do leque de possibilidades de contato com a escrita também em ambiente digital (tanto
para ler quanto para escrever)”.

As definicbes apresentadas reiteram os conceitos explicitados na area dos
estudos linguisticos quando se referem ao LD como pratica social assentada na apropriagao da
leitura e escrita no meio digital. No entanto, expandem o conceito trazendo para a discussao a

juncao de habilidades cognitivas e aplica¢ao de conhecimento técnico.
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Tais definicbes aproximam-se da concepgao de LD que se considera
apropriada para esta pesquisa, ou seja, para considerar o individuo como letrado digitalmente é
necessario que ele possua habilidades técnicas para o manuseio de equipamentos tecnolégicos,
quais sejam, o computador, seus aplicativos e, mais recentemente, a internet. Além dessas
habilidades técnicas, este individuo deve ter competéncias e atitudes que o permitam agir através
de praticas sociais especificas do mundo digital. Mais ainda, extrapolando uma abordagem critica
segundo a qual o individuo letrado socialmente deve ser capaz de acessar, gerenciar e avaliar a
informa¢do, soma-se a estas a habilidade de se utilizar das ferramentas tecnoldgicas
(equipamentos e aplicativos) para criagao e compartilhamento de informacao e producao de
conhecimento.

Nesta concepc¢ao de LD ¢é necessario avangar do simples dominio da técnica,
aqui entendida como habilidades e competéncias tecnolégicas, para se ter acesso as novas praticas
de escrita e leitura inauguradas, ou restabelecidas, no meio digital. Isto significa que o individuo
além de receber informagoes seria capaz também de produzi-las, o que permitiria seu acesso aos
bens simbélicos relacionados a cultura letrada digital.

Embora o termo letramento digital seja mais recente que o termo do qual
deriva, faz-se necessario distingui-lo da expressao alfabetizacao digital. Diante da multiplicidade
de conceitos e defini¢cdes surgidos na literatura da area, optou-se pela distingdo apresentada por
Fischer (2007, p. 26), que compreende a alfabetizagdo digital como “habilidade de usar o
computador” e LD como “a competéncia de se usar o computador, adequando-o
conscientemente a0 momento””.

Assim, quando se fala em LD, refere-se a um estagio posterior ao da aquisi¢ao
de conhecimentos técnicos para o manuseio dos equipamentos. Visto desta maneira, pode-se
pensar em sua integragdo com o acesso a bens simboélicos como o pertencimento a um grupo
social, e bens culturais como a amplia¢ao do acesso a leitura, a criagao e divulgacao de conteidos.
Em um mundo cada vez mais conectado e dependente da tecnologia, a falta de desenvolvimento
do LD pode levar o individuo a exclusao.

A todo o momento estamos expostos a praticas que requerem a participagao
na cultura digital. Isso significa que nao se pode pensar em um individuo totalmente desprovido
de LD, ou com um “grau zero” de LD, embora este possa apresentar-se em nivel bastante
incipiente. Assim, quando necessirio para determinar agdes que contribuam para o
desenvolvimento do LD, recorre-se a classificagio proposta por Maia e Valente (2011, p. 8)
quando trata de “pré-letramentos ou repeti¢ao, letramentos primarios ou adaptacio, letramentos

medianos ou consciéncia critica, e letramentos avancados ou transformacdoes”.
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De acordo com os pesquisadores, a fase inicial, denominada “pré-letramento
ou repeticao”, é caracterizada pelo desempenho de a¢oes como “ligar/desligar a CPU; o monitor
e o estabilizador; manipular o mouse; clicar nos botoes do mouse; utilizar os digitos do teclado;
entrar no sistema operacional” (MAIA; VALENTE, 2011, p. 8), ancoradas nas instru¢oes dos
mediadores.

Na fase denominada “letramentos primarios ou adaptagao”, os individuos
apresentam uma melhor percep¢iao da cultura digital sem, contudo, relaciona-la com o proprio
mundo. Ja a fase denominada de “letramentos medianos ou consciéncia critica” caracteriza-se
pela tomada de consciéncia das diversas possibilidades do uso da internet.

Finalmente, na fase de “letramentos avancados ou transformacao”, os
individuos passam a compreender o papel transformador das tecnologias em suas préprias vidas,
e as possibilidades de utiliza¢ao das ferramentas digitais para manifestar e expressar suas ideias. A
identificacdo destas fases pode ser considerada particularmente util para se determinar o ponto
inicial da a¢ao a ser desenvolvida.

Ao longo dos ultimos anos, percebe-se um aumento no discurso sobre a
necessidade de se desenvolver o LD. A escola, reconhecida por muito tempo como responsavel
pela tarefa de inserir o individuo na sociedade letrada por meio da educagao, tem sido apontada
como uma das principais instancias, ou agéncias, de promogdao do LD por meio da utilizagao de
recursos didaticos tecnolégicos na sala de aula.

No que diz respeito a associagao do LD com a utilizagdo das tecnologias no
ensino de literatura podemos pensar nas possibilidades de acesso a obras literarias, a textos
criticos, a produgido de conteudos envolvendo outras linguagens, como por exemplo, a linguagem
visual, e a execugdo de atividades pelos alunos utilizando-se de ambientes virtuais e ferramentas

disponiveis na internet.

1.3 LITERATURA E INTERNET

De modo geral, o objeto de trabalho do profissional de Letras é o texto.
Encontra-se ai um ponto inicial de convergéncia com a internet, cuja matéria principal também ¢é
o texto. Obviamente, como afirma Sears (2000), ndo podemos desconsiderar a existéncia de
diferencas entre livros e paginas da internet. Para o autor ha quatro diferencas principais entre os
textos na internet e os textos disponiveis nos livros. Os textos na internet podem ser pesquisados,

estao conectados, podem ser colecionados e reproduzidos.
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As especificidades apontadas possibilitam que o texto seja pesquisado por meio
do uso de processadores de texto, ou de softwares especificos, permitindo a analise textual e a
utilizacdo de métodos como a estilometria informatica. A conexio entre textos, como referido
por Sears, esta relacionada a utilizagdo de linques, que formam uma rede de hipertextos e
propiciam o movimento imediato para o outro texto, ou outra se¢io do mesmo texto. Fazendo
uso do download, o texto disponivel na internet pode ser colecionado, o que possibilita ainda a sua
reprodugdo eletronica, por meio da impressao do todo ou de parte deste e sua manipulagao,
como recortar, copiar e colar. As duas ultimas diferengas apontadas, entre o texto impresso € o
eletronico, conferem ao leitor, segundo Sears, novo poder de manipulagao e posse dos textos.

Sears (2000) assegura que as propriedades do texto na internet podem
contribuir para uma mudanga do uso que fazemos dele, além de permititr o emprego de
abordagens mais cientificas. Um exemplo desta “abordagem cientifica” pode ser a utilizagao de
um software de estatistica textual para verificar a recorréncia de um lexema na obra de um
determinado autor, permitindo um confronto com outras obras a fim de se estabelecer a autoria
do texto. Silva e Bandao (2012) utilizam esta técnica para verificar como o lexema “amor” se
comporta na poesia de Augusto dos Anjos.

O Nucleo de Pesquisas em Informatica, Literatura e Linguistica (NUPILL), da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), desenvolve projeto semelhante envolvendo o
tratamento informatico do texto literario. O projeto envolve a utilizagao de ferramentas digitais
para o ensino de literatura e utiliza o software DLnotes para o estudo do texto literario por meio de
anotagoes efetuadas pelos leitores. A partir da categorizagao destas anotagoes é possivel utilizar
diversas formas para o tratamento dos dados.

Sao novas abordagens que se apresentam para o trabalho com o texto literario,
embora ainda estejam distantes da maioria das praticas literarias nas universidades.
Principalmente, no que diz respeito a percep¢ao do texto literario como objeto portador de uma
estética resultante de uma escrita criativa e inventiva. Alids, estas sdo as principais criticas
apontadas as pesquisas citadas, segundo seus autores, no I Congresso Internacional e V Simposio
Nacional de Literatura e Informatica, ocorrido na UFSC, em 2012.

Um dos beneficios mais reconhecidos que a internet pode trazer para a
literatura ¢ justamente a ubiquidade, a ampla disponibilizacao do texto literario, quer seja de
textos primarios — as proprias obras literarias, ensaios, cartas, etc., ou de textos secundarios —

textos relacionados a obras literarias. Sears afirma que,
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Talvez, o mais interessante para o usudrio académico ¢ que a internet tem se
tornado o repositorio para sitios das mais respeitadas institui¢oes intelectuais do
mundo, incluindo, obviamente, virtualmente as principais escolas e
universidades; as principais bibliotecas e atquivos, incluindo, apenas nos
Estados Unidos, a Livraria do Congresso e o Arquivo Nacional. (2000, p. 5)!

Ha de se anotar no Brasil a existéncia de bibliotecas digitais compiladas por
algumas Universidades como ¢ o caso da Biblioteca Digital de Literatura®, mantida pelo NUPILL,
na UFSC, com a qual temos mais contato. No momento de escrita deste texto, o sitio da
biblioteca informava conter um acervo de 74.116 documentos, 17.170 autores cadastrados e
3.380 obras digitalizadas. Existem ainda iniciativas governamentais como o portal Dominio
Pablico’, mantido pelo Ministério da Educacdo, e que afirma ser “Uma biblioteca virtual que
devera se constituir em referéncia para professores, alunos, pesquisadores e para a populagdo em
geral”.

E importante anotar que as bibliotecas digitais apresentam uma relacio
bastante proxima com o canone literario a medida que disponibilizam apenas obras de autores
que nao estejam mais sob a protecao das leis de direitos autorais. Para a disponibilizacdo de obras
mais recentes, ¢ necessaria a autoriza¢ao do autor, o que explica o menor espago conferido a
autores contemporaneos. Tal regulamenta¢do nao se constitui impedimento para a circulagao na
internet de obras literarias que ainda nio estejam em dominio publico. Geralmente, obras
recentes sao disponibilizadas em sitios pessoais, ou sitios que advogam a democratizacao de
acesso as obras e a leitura. Outra possibilidade de acesso a obras ainda protegidas por direitos
autorais, ou ainda em catalogo nas editoras, ¢ a visualizacao do conteido, ou parte deste, on-/ine
sem a possibilidade de impressao. Este servico é disponibilizado pela empresa canadense Google,
através do Google Books, e por livrarias como a _Awmagon.com.

Em resumo, a busca na internet por obras literarias, textos criticos e material
relacionado aos estudos literarios, constitui-se em uma das principais estratégias utilizadas por
alunos, professores e pesquisadores, principalmente, aqueles que residem em locais afastados dos
grandes centros urbanos, em cidades desprovidas de infraestruturas basicas para pesquisa. A esta

contribui¢dao da internet para os estudos literarios, soma-se ainda a utiliza¢ao da grande rede de

Of more interest (perhaps) to the academic users is that the Internet has become the repository for home pages of
the most respected intellectual institutions in the world, including, of course, virtually all the major colleges and
universities; all the major libraries and archives, including, in the United States alone, the Library of Congress, the
National Archives.

2 Disponivel em <www.literaturabrasileira.ufsc.br>.

3 Disponivel em <www.dominiopublico.gov.br>.
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computadores para o acesso a revistas especializadas nos sitios das Universidades®, a sitios
literdrios ndo académicos’, e aquisicio de livros. A internet disponibiliza nio apenas o texto
verbal, mas também o imagético, além de recursos para o professor e textos histéricos que
“fornecem rico contexto para os estudos literarios” (BROWNER, 2000, p. 129).

A facilidade para obtencdo de material extratextual na internet ¢ destacada por
Rozema e Webb (2008). Para os autores, “o texto nao pode ser considerado isolado de seu
contexto”’ (ROZEMA; WEBB, 2008, p. xvii) e a obtencdo de informagdes subjacentes ao texto
possibilitara seu estudo sob as mais diversas abordagens tedricas. Outra vantagem a ser
considerada no uso da internet para o trabalho com o texto literario ¢ a possibilidade de

producio e circulacio por meio das ferramentas on-/ine e ambientes virtuais.

1.4 ENSINO DE LITERATURA, AMBIENTES VIRTUAIS E FERRAMENTAS ON-LINE

Noticia veiculada no sitio Estadao, do jornal O Estado de S. Paulo, em 23 de
agosto de 2011, apresenta o resultado de uma pesquisa realizada pela National Literacy Trust, uma
organizagao assistencial britanica, e revela que as maiores fontes de contato dos jovens com a

13

leitura sao SMS, e-mails e redes sociais. Ainda de acordo com a pesquisa, “os jovens britanicos
estdo abandonando Dickens, Shakespeare e Keats em troca do Facebook e Twitter”.

A pesquisa do National Literacy Trust nao aponta a auséncia ou abandono de
praticas de leitura dos jovens britanicos, mas um deslocamento destas praticas, uma vez que estas
continuam a ocorrer em outros suportes e géneros. No entanto, ela denuncia o afastamento dos
jovens de um tipo especifico de leitura: a leitura literaria. A preocupagao demonstrada no texto
também ¢ uma constancia no Brasil, onde a afirmacdo de que os jovens ndo leem ja se tornou
lugar comum. Infere-se, entdo, na leitura do artigo, que a internet seria responsavel pelo
abandono da pratica da leitura literaria.

Para Cerutti (2012), “a preocupacao nao deve ser dirigida ao ato da leitura em

si — este ja é praticado e utilizado amplamente —, mas sim ao que o jovem esta, de fato,

b
consumindo em termos de literatura ¢ o quanto isso pode, ou mesmo precisa, ser alterado”.
Responsabilizar a internet, como outrora se responsabilizou a televisdo, pelo distanciamento dos

jovens das praticas de leitura, em especial da leitura literaria ndo demonstra uma mobiliza¢ao em

4 Alguns exemplos estio disponiveis nos linques: < www.letras.ufmg.br/literafro>,
<www.uel.br/pos/letras/terraroxa>, <www.unioeste.bt/ travessias>, e
<www.petiodicos.ufsc.br/index.php/textodigital /index>.

5> Alguns exemplos estdo disponiveis nos linques: <www.cronopios.com.br>, <www.tigrealbino.com.bt>,
<www.germinaliteratura.com.br>, entre outros.

¢ Provide rich context for literary studies.

7Text cannot be considered in isolation from its context.
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busca de possiveis solucdes para o problema apresentado. E preciso pensar na internet como
novo recurso para a formacao de leitores literarios, pensar em caminhos que coloquem o trabalho
com o texto literario em consonancia com o avango das novas tecnologias.

No entanto, para a promog¢io do encontro entre a literatura e as novas

tecnologias, como a internet, algumas barreiras precisam ser vencidas, como observa Silva:

quando pensamos na relagdo ciberespaco e ensino, especialmente tratando-se
de ensino de lingua e literatura, parece evidente a importancia que ele e as novas
tecnologias digitais apresentam para a renovagdo dos métodos e estratégias
pedagogicas na escola. Entretanto, o aprendizado dessas tecnologias e o uso da
internet nas escolas brasileiras ainda sio muito timidos, o que atualmente se
deve mais a falta de preparo dos professores (na maioria, de geracoes que ha
pouco passaram a conviver com essa realidade) e de funcionarios para
gerenciar/otientar os alunos e professores do que 2 auséncia de computadores
disponiveis e ligados a internet — o que varia, é claro conforme a regido do pais.
(SILVA, 2009, p. 723)

O despreparo dos professores, denunciado por Silva, pode estar relacionado a
deficiéncias na formagao docente quando nao se observa a concretiza¢ao de uma realidade que
busque integrar as novas tecnologias ao ensino. Estas deficiéncias ndo permitem ao professor
uma reinvencao do seu cotidiano, com vistas a aproximar o aluno ao universo digital.

Mafra (2007) também destaca o hiato entre a formagao docente no curso de
Letras, responsavel pela formagao dos futuros professores de Lingua Portuguesa e Literatura, e a

cultura midiatica, tanto no que se refere a pratica, quanto a teoria.

o tratamento mididtico costuma se colocar a parte das Letras. Juntamente com
as demais praticas sociais de leitura, a midia esta la fora, compreendida como
entregue a0s usos ¢ abusos de uma ‘massa’ alienada, crédula, que ndo consegue
transcender a dimensdo do senso comum. Longe do embate das praticas, a
teoria; em oposicdo a este conjunto de praticas sociais de leitura, as Letras.

(MAFRA, 2007)

Sem conhecimento do papel das tecnologias, principalmente o computador
ligado a internet, e do seu impacto na aprendizagem, ¢ dificil pensar em sua integracio com o

ensino. Como observa Lévy:

E certo que a escola é uma instituicio que ha cinco mil anos se baseia no
falar/ditar do mestre, na esctita manuscrita do aluno e, ha quatro séculos, em
um uso moderado da impressao. Uma verdadeira integracio da informatica
(como do audio-visual) supde portanto o abandono de um habito
antropologico mais que milenar, o que nido pode ser feito em alguns anos.
(LEVY, 1997, p. 8-9)
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No ensino de literatura, tradicionalmente marcado pela apresentagao,
interpretacdo e analise da obra literaria, as formas mais comumente utilizadas para que os alunos
respondam 2 leitura do texto literirio continuam sendo a discussio em sala ¢/ou o trabalho
escrito. Na pratica pedagdgica do professor de literatura, as habilidades e o comportamento da
geragao digital (TELLES, 2009) nao estao sendo consideradas. Nao se promove novas formas de
resposta pelo aluno por meio da integracao da internet e da utilizagao de ferramentas disponiveis
on-line a0 ensino.

Nao custa lembrar que, ao promovermos o uso dos recursos disponiveis no
ciberespaco, nio ¢ a tecnologia que ira motivar o aluno, mas as atividades desenvolvidas por meio

desta. Como observa Prensky:

A tecnologia de hoje, no entanto, oferece aos alunos todos os tipos de
ferramentas novas e altamente eficazes que eles podem utilizar para aprender
por conta prépria - a partir da internet, com quase todas as informagdes,
ferramentas para pesquisar ou separar o que ¢é verdadeiro e relevante,
ferramentas para analise para ajudar a fazer sentido, ferramentas de criagdo para
apresentar suas conclusbes em uma variedade de midias, ferramentas sociais
para se relacionar em rede e colaborar com as pessoas ao redor do mundo?.
(PRESNKY, 2008, p. 2, tradu¢io nossa)

Com o grande numero de ferramentas e servicos disponiveis on-/ine, um
cuidado que devemos ter ¢ ndo pensar na tecnologia apenas em termos de substantivos
(PowerPoint, YouTube ou Twitter), mas sim em termos de verbos (apresentar, compartilhar, e
comunicar) como observam Frey, Fisher ¢ Gonzalez (2010). Devemos dar énfase na funcido para
as quais as ferramentas foram desenvolvidas e ndo na ferramenta em si. Devemos ter em mente o
objetivo para o uso da tecnologia e nossas necessidades educacionais, assim a ferramenta
escolhida sera apenas o instrumento através do qual se alcanga este objetivo, afinal, “quando
mantemos a funcdo em mente, as formas simplesmente se tornam parte do nosso repert(’)rio”9
(FREY; FISHER; GONZALEZ, 2010, p. 7, traducdo nossa).

A utilizagao de ferramentas tecnologicas comega a fazer parte da metodologia

de ensino do professor de Lingua Portuguesa e Literatura, ainda que em nfvel experimental®.

8 Today’s technology, though, offer students all kinds of new, highly effective tools they can use to learn
on their own — from the internet with almost all the information, to search and research tools or sort
out what is true and relevant, to analysis tools to help make sense of it, to creation tools to present
one’s findings in a variety of media, to social tools to network and collaborate with people around the
wortld.

? when we keep the function in mind, the forms simply become part of our teaching repertoire.

10 Para os interessados, a Revista Nova Escola, disponivel on-line, traz uma série de matérias sobre o tema,
incluindo planos de aula.
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Diversas pesquisas, algumas referenciadas na introdu¢ao deste trabalho, buscam verificar o

potencial destas ferramentas, bem como os provaveis beneficios que sua utiliza¢ao pode trazer.

1.41 O Blogue

Segundo defini¢ao da Wikipédia, um blogue “é um site cuja estrutura permite a
atualizacdo rapida a partir de acréscimos dos chamados artigos, ou posts”. Originado do termo
weblog, criado por John Barger em 1997, o blogue se popularizou com o surgimento de sistemas
de criacao e manutengao que dispensam o conhecimento de linguagem informatica do usuario.

Em termos estruturais, os blogues se caracterizam pela presenca de textos
organizados por ordem cronolégica reversa, o que facilita ao leitor o acesso a dltima atualizacao.
Inicialmente pensado para colecionar e divulgar linques interessantes na web, a facilidade para a
criagao e manuten¢ao de um blogue fez com que sua utilizagdo como diario pessoal fosse uma
das primeiras apropriagdes desta ferramenta. Mais tarde, a Iincorporagdo de novas
funcionalidades, como a possibilidade para inclusao de imagens e videos, e a criacio de espago
para comentarios, auxiliou para que a ferramenta fosse apropriada para outras finalidades,
incluindo sua aplicagiao na area educacional.

Lemos (2009, p. 17) considera o blogue “um poderoso instrumento
pedagdgico”, podendo ser utilizado “para langar idéias e colher comentarios; para criar ambiente
de discussao que amplia a sala de aula e permite aos alunos trocar idéias, adicionar comentarios;
como memoria de pesquisa; como obra de arte”. Sua utilizagdo como instrumento pedagogico,
geralmente, esta relacionada a sua capacidade de potencializar a criagio de um ambiente de
aprendizagem baseado na colaborac¢io entre pares, no desenvolvimento da autonomia do aluno e
de estratégias de aprendizagem.

No que diz respeito ao trabalho com o texto, Silveira (2010) utilizou o blogue
com estudantes do Ensino Fundamental de uma escola publica, com énfase no incentivo ao
processo de leitura e escrita a fim de verificar o impacto desta proposta na formagao do leitor.
Como resultado, a pesquisadora constatou “que através da leitura e da produ¢iao de textos em
meio digital sobre aspectos de interesse dos alunos, os atos de ler e de escrever tornam-se mais
significativos a eles e de maior qualidade também.” (SILVEIRA, 2010, p. 122).

Em seu artigo “O uso de blogs e chats no ensino de literatura”, Silva (2010)
discute o uso do ciberespago no ensino da literatura, seja em nivel escolar médio ou universitario.
No texto, o autor apresenta o relato de duas experiéncias realizadas com blogues nas disciplinas

“Literatura Brasileira: Poesia” e “Tépicos Especiais de Literatura Brasileira” das quais é docente
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na Universidade Estadual de Maringa. Para o desenvolvimento do trabalho, as turmas foram
divididas e os temas foram sorteados entre as equipes. Apds o recebimento dos temas os
participantes deveriam alimentar o blogue com materiais de diferentes géneros textuais e midias
relacionados aos contetidos previstos. O trabalho previa ainda a visita e postagem de comentarios
nos blogues dos demais grupos, funcionando como uma preparagiao para o seminario final das

disciplinas. Segundo Silva:

Os resultados da experiéncia pedagogica realizada com os blogs apresentam-se
bastante satisfatérios, pois — de modo geral — seu uso revelou-se uma estratégia
muito positiva para fazer com que os alunos produzam mais e diversos tipos de
textos, interajam mais com os conteudos, os colegas e o professor, deixando de
serem passivos na relagio professor-aluno, e passem a vivenciar o
conhecimento como algo dinamico, percebendo sua produgdo como processo.
(SILVA, 2010, p. 71)

Em relagio ao ensino de literatura, a experiéncia contribuiu “para minimizar as
inevitaveis e largas lacunas no desenvolvimento do programa devido ao reduzidissimo tempo de
um semestre para estudar toda a poesia brasileira desde o periodo colonial até a

contemporaneidade (SILVA, 2010, p. 74).
1.42 A WebQuest

Segundo defini¢ao de Dias (2010, p. 363), Webguests sao “ambientes virtuais de
aprendizagem colaborativa que permitem o desenvolvimento de projetos de pesquisa pelo uso da
web e seus recursos”. Na pégina inicial do sitio'', esta metodologia, criada em 1995 por Bernie
Dodge, professor da Universidade do Estado de San Diego, é definida como “uma ligdo no
formato de investigacao orientada na qual a maior parte ou toda a informac¢dao com as quais o
aluno trabalha estao disponiveis na web.”t? (tradugio nossa).

Trata-se de um método investigativo em que o professor propde uma atividade
cujo objetivo é a “busca de informagdes sobre determinado assunto com base em fontes
recomendadas na propria WebQuest por meio de linques (um dos tipos de scaffolding oferecido)
no processo de solugao da tarefa colocada como desafio a ser cumprido” (DIAS, 2010, p. 363).
Em uma WebQuest os alunos deverdo analisar uma variedade de recursos e apresentar de uma

forma criativa a solucao para a situagao-problema apresentada.

11 Disponivel em <www.webquest.org>.
12 an inquiry-oriented lesson format in which most or all the information that learners work with comes from the
web.



31

Dodge, em entrevista ao programa Modernidade da STV — Rede SescSenac de
Televisao, disponivel no YouTube, sugere que a criagio de uma WebQuest deve prever uma
situagdo em que os alunos sio desafiados a executar algo que faga parte do mundo real. Para o
professor o foco da WebQuest nio deve ser a busca de informagio e sim a utilizagio da
informac¢ao encontrada, ou seja, o trabalho final ndo podera ser a apresentacdo escrita das
informacdes, mas como os alunos utilizaram as informag¢oes. Para ilustrar suas colocag¢oes,
Dodge apresenta um exemplo em que o professor em vez de solicitar uma pesquisa sobre o
Canada solicita aos alunos a organiza¢do de uma viagem para um determinado numero de
pessoas, em periodo definido com uma quantia pré-estabelecida.

Para que a tarefa seja devidamente cumprida os alunos desempenham
diferentes papéis em que cada um deve se envolver com um aspecto da atividade, no entanto a
resolugao do problema apresentado, apesar de parte do trabalho ser desenvolvido
individualmente, somente sera possivel com a cooperagdo e colabora¢ao de todos. Entendemos
aqui cooperagao como um compartilhamento de ideias, avaliagdo conjunta com vistas a
reorganizacdo de praticas, enquanto colaborac¢ao pode ser entendida como o ato de trabalhar
juntos, sem que haja, no entanto, negociagao para a realizacao da tarefa.

Um ponto a ser considerado para a implementac¢ao desta metodologia ¢ o
tempo necessario para sua preparacio. De modo geral uma WebQuest deve conter alguns
elementos fixos: introdugao, tarefa, processo ou recurso, avaliagao e conclusao, podendo ainda
contar com elementos opcionais: pagina do professor e créditos. Na introdugdo procura-se
orientar os alunos motivando-os a fim de envolvé-los na tarefa proposta. O modulo tarefa
descreve o que devera ser feito, qual produto devera ser entregue. Neste espago atribuiram-se os
papéis para os participantes. O processo deve descrever os passos para que os alunos realizem a
tarefa e guia-los na organizagao da informacao; se o modelo utilizado nao trouxer o componente
recurso, o professor podera informar os recursos a serem utilizado juntamente com a descri¢ao
do processo. No moédulo avaliagdo devem ser informados quais critérios serao utilizados para
avaliagdo da atividade e do desempenho dos alunos, individualmente e em grupo. Finalmente, na
conclusdo apresenta-se o fechamento da atividade, lembrando o que foi realizado e enfatizando
as vantagens do trabalho.

A criagao de uma WebQuest nao exige a utilizagdo de soffware especifico,
podendo ser desenvolvida em um processador de textos como o Word ou no PowerPoint, desde
que o professor tenha conhecimento e facilidade para trabalhar com linques como na criagao de

hipertextos. E possivel encontrar diversos sitios gratuitos na internet especificos para a criagao de
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WebQuests", porém em alguns h4 limitacio de tempo para utilizagio ou de recursos que somente
serdo liberados apods a assinatura do servigo.

A WebQuest criada deve estar diretamente relacionada com o conteudo a ser
estudado ou pode ser utilizada para reforcar um contetido ja trabalhado em sala de aula. E
importante que o recurso nao seja utilizado de forma descontextualizada e que haja em sua
concepgao um equilibrio entre estrutura e liberdade. O professor deve fornecer informagoes e
recursos suficientes para que os alunos nao se percam durante o processo de investigacao na
internet, porém os alunos devem ter liberdade para decidir o que fazer com as informagdes
obtidas.

Diversos trabalhos com a utilizacao da WebQuest estio disponiveis na internet,
porém, a utilizacio desta metodologia para o ensino de literatura, ou que faga uso do texto
literario, ainda ¢ incipiente. Esta é a constatagao de Manfrin (2007) apds a realizagao de uma
pesquisa com o objetivo de verificar se a utilizacao da WebQuest pode motivar os alunos para a
leitura do texto, incluindo a literatura. A pesquisadora analisou WebQuests disponiveis na internet
e concluiu que “o texto literario estd fora das fontes de conhecimento indicadas pelo processo,
pois, apesar de ser essencialmente transformador e humanizador, nao esta contemplado na lista
de recursos necessarios a realizagao da atividade” (MANFRIN;, 2007, p. 119).

No entanto, isso niao impede que a metodologia seja utilizada no
desenvolvimento de atividades que abordem o conteudo da disciplina de Literatura. Em busca na
internet verifica-se bom namero de WebQuests desenvolvidas com esta finalidade. Cabe registrar a
natureza essencialmente didatica da WebQuest, e por este motivo, existe a possibilidade de se

reproduzir praticas tradicionais se nao forem bem elaboradas e conduzidas pelo professor.

1.4.3 As Redes Sociais

De acordo com Passarelli (2009), a proliferacio de organizagdes sociais em
rede ¢ uma contribui¢ao dos avancos tecnologicos, principalmente da internet. O conceito de
rede, porém, apresenta diferentes defini¢des, de acordo com o contexto em que se encontra
inserido.

Mattar (2012) ao abordar o conceito de redes sociais revela a falta de clareza e

consenso entre os estudiosos e apresenta trés conceitos associados ao termo:

13 Alguns exemplos estio disponiveis nos linques <www.questgarden.com>, <www.webquest.org>
gu p P q questg > q g7
<www.portalwebquest.net>, <www.webquest.es> e <www.zunal.com>.
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a) Num sentido mais restrito (cada vez menos usado), redes sociais incluem
plataformas como Orkut, Facebook e Linkedin, projetadas para conectar
pessoas com o recurso de féruns e outras ferramentas.

b) Num sentido mais amplo, inclui, além das plataformas mencionadas
anteriormente, qualquer plataforma on-line que possibilite a conexdo de
pessoas. Nesse sentido, seriam consideradas redes sociais Twitter, Flicker,
YouTube, mundos virtuais como Second Life, games, etc.

¢) Enquanto os dois conceitos anteriores apontam basicamente para a
tecnologia, um conceito mais amplo pensa em redes sociais como conexao
entre pessoas, independente das ferramentas. Ou seja, as redes sdo as pessoas
conectadas, ndo as plataformas. (MATTAR, 2012, p. 84)

O interesse pelas redes sociais nesta se¢ao do trabalho nio esta centrado na
conexao de pessoas, mas na apresenta¢ao de formas de integracao destas ferramentas ao trabalho
pedagogico do professor, e mais especificamente, do professor de Lingua Portuguesa e
Literatura.

Redes sociais como Orkut, Twitter e Facebook, para ficar com as mais
conhecidas, tém sido testadas e investigadas como espago de discussao de assuntos académicos,
destacando aqui as discussdes de textos literirios (ASSUMPCAO, 2008; FOGGETTT, 2008). Um
dos apelos mais fortes para a utilizacao das redes sociais no processo de ensino-aprendizagem ¢ a
familiarizacao dos alunos com estes recursos.

Segundo Kenski:

o ensino via redes pode ser uma a¢ido dinamica e motivadora. Mesclam-se nas
redes informdticas — na propria situagio de producdo e aquisicio de
conhecimentos — autores e leitores, professores e alunos. As possibilidades
comunicativas e a facilidade de acesso as informacdes favorecem a formacio de
equipes interdisciplinares de professores e alunos, orientando para a elaboragao
de projetos que visem a superacio de desafios ao conhecimento; equipes
preocupadas com a articulagio do ensino com a realidade em que os alunos se
encontram, procurando a melhor compreensiao dos problemas e das situagdes
encontradas nos ambientes em que vivem ou no contexto social geral da época
em que vivemos. (2004, p. 74)

Cabe, entretanto, registrar que a utilizagao das redes sociais na educagao é um
tema controverso. Se por um lado ha professores que buscam se apropriar destas ferramentas
para utiliza-las no contexto de sala de aula, por outro lado, ha uma forte resisténcia de alguns
professores e da propria escola sobre esta integragao. Algumas questoes a serem pensadas

anteriormente a adogao das redes sociais sao apontadas por Juliani:

o planejamento para a utilizacdo das redes sociais como suporte a educagio
exige compreender a estrutura e cultura organizacional da instituicio de ensino
visando adequa-la aos aspectos técnicos das ferramentas existentes para fins
educacionais, além de questbes de privacidade, ética e politicas de apoio da
dire¢do que devem ser contempladas. (JULIANI et al., 2012, p. iii)
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As redes sociais oferecem uma diversidade de ferramentas que

podem ser adaptadas para elabora¢do de atividades colaborativas que propiciam
interagao sincrona e assincrona entre o professor e os alunos, e entre os préprios alunos. Juliani
et al. (2012) elaboram uma tabela (TABELA 1) com as ferramentas existentes na rede social
Facebook e atividades possiveis de serem desenvolvidas a partir da utilizagdo destas.

No Orkut, rede social em evidéncia no momento em que iniciamos nossa
pesquisa, ha diversas comunidades dedicadas a escritores, obras e critica literaria. Nestas
comunidades publicam-se enquetes buscando conhecer os poemas preferidos de um determinado
autor, comentarios relacionados a recepgao da obra literaria pelo leitor, e compartilhamento de
citagdes de livros, etc. Um tipo de enquete frequente nestas comunidades é “gostei/ndo gostei”,
na qual o membro da comunidade deve dizer se gostou ou nao da obra ou poema citado, quase

sempre expondo o motivo.

Tabela 1 - Ferramentas da rede social que podem ser usadas como apoio ao ensino.

FERRAMENTAS COMO USAR

Chat Tirar davidas em tempo real. Professor e Professor, Aluno e
Professor, Secretaria e Aluno, Comunidade juntamente com
alunos, professores e secretaria.

Fotos e Videos Divulgar os trabalhos e atividades realizadas. Por exemplo, um
video de uma palestra ocorrida no campus, ou fotos de um
estudo de campo. E importante buscar a melhor qualidade da
imagem a ser publicada.

Compartilhamentos Difundir informagdes e conhecimentos relevantes para os
usuarios do Facebook que nao participam diretamente dos
grupos criados (unidades curriculares/disciplinas).

Eventos Divulgar e receber a confirmagao da participagao em reunioes,
viagens, palestras, entre outros.

Comentarios/Mensagem | Lembrar as provas, trabalhos e resolver davidas individuais.
Criar um ambiente de interacio/debate sobre determinadas

tematicas.

Enquetes Coletar a opinido dos alunos ou demais atores a respeito de um
determinado assunto.

Conteudo Criacdo de novas paginas dentro de um grupo. Podem ser

colocados assuntos diversos que ficam armazenados por tempo
indefinido. Exemplos: notas de exames, resumos de aula, planos

de ensino.
Marcagdo de imagens, Sempre que possivel marcar todos os envolvidos no contetdo
videos e comentarios exposto para explicitar e estimular o participante.
Debates Quando o professor divulgar algum material ¢ possivel divulgar

também um espago para debate do assunto, orientando os
alunos a deixar apenas um comentario, e depois debater sobre o
assunto com seus colegas e professores para uma melhor
fixacdo do conteudo.

Fonte: Juliani et al., 2012, p. VL.
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Uma proposta para a conjugacao do ensino de literatura por meio do uso das

tecnologias, especificamente as redes sociais, ¢ descrita no sitio da comunidade virtual
14 L. ~ . . ~

Escrevendo o Futuro”. O sitio propoe aos leitores a criagao de perfis de personagens de obras

literarias para as redes sociais Twitter e Facebook.

Figura 1 - Perfil de Bras Cubas para o Facebook.
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Fonte: Escrevendo o Futuro.

Segundo Borgianni ([20--]), “o mais interessante dessa proposta é que nao ha
como realiza-la sem ter lido o livro todo muito bem”, ja que a montagem do perfil e da rede de
relacionamento do personagem requer a percepgao “dos principais tracos de sua personalidade e
os fatos mais importantes da narrativa”.

De acordo com informagao na pagina principal do sitio, “a comunidade ja tem
os perfis de Bentinho, personagem do romance Do Casmurro, de Machado de Assis; e de Pedro
Bala, personagem de Capitaes da Areia, de Jorge Amado. Ambos para o Facebook. Agora também
publica o perfil do Twitter de Gregor Samsa, o famoso personagem de A Metamorfose, de Franz
Kafka”(FIGURA 2).

14 Disponivel em <www.escrevendoofuturo.org.br/>.



Figura 2 - Perfil de Gregor Samsa para o Twitter.
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As atividades apresentadas nos mostram que através da
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utilizacao de

ferramentas disponiveis na internet podem-se propor alternativas aos tradicionais trabalhos para

verificagdo de leitura, como as resenhas e resumos de obras, constantemente denunciadas pelos

professores como copias ou concatenagao de trabalhos ja existentes. E mais, aproxima professor

e escola do aluno e suas praticas, transformando talvez o momento de aprendizagem e o contato

com as leituras indicadas em momento de prazer.
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CAPITULO 2
CULTURA DIGITAL E TRABALHO DOCENTE: UM RETRATO DO EXTREMO
NOROESTE DO PARANA

A construcao deste capitulo tem o proposito de descrever o percurso e o
encaminhamento metodolégico da pesquisa. Revelar os dados obtidos por meio dos
questionarios e a interpretacao destes, bem como expor a proposta de intervengao apresentada
aos participantes do estudo exploratério. Com este capitulo situamos o leitor quanto a
intencionalidade, as ocorréncias que minaram a primeira fase da pesquisa, e as razdes que nos
levaram a mudanga nos procedimentos.

Iniciamos a pesquisa com um estudo exploratério que se propos a diagnosticar
a insercao dos professores na cultura digital e o reflexo desta inser¢ao em sua pratica pedagogica.
Ao definir o escopo da pesquisa, delimitamos alguns fatores que pudessem nos auxiliar no
processo de elaborac¢ao do diagnéstico e a partir do qual fosse possivel elaborar os rumos da
pesquisa. Primeiro, a atuagao do professor na disciplina Lingua Portuguesa e Literatura. Segundo,
a atuagao em escolas contempladas pelos programas governamentais Prolnfo e Parana Digital.

Como instrumento de coleta de dados utilizamos questionarios aplicados aos
professores de Lingua Portuguesa e Literatura, atuantes na rede publica estadual e vinculados ao
Nucleo Regional de Loanda, com o objetivo de delimitar o universo da pesquisa. Os objetivos
dos questiondrios eram: a) mapear a existéncia e condi¢oes de acesso do computador conectado a
internet, tanto no ambiente domiciliar quanto no local de trabalho; b) verificar a existéncia de
laboratérios de informatica na escola; ¢) verificar a utiliza¢do de recursos disponiveis na internet
na pratica docente, bem como as representagoes e opinides dos professores acerca desta
utilizagdo; e d) verificar a integracao dos professores com os programas governamentais Prolnfo
e Parana Digital por meio da utilizagado dos componentes que integram estes programas.

A abordagem deste estudo foi fundamentalmente qualitativa, procurando
perceber como o ensino de literatura estava sendo beneficiado pelo uso das tecnologias em sala
de aula por professores inseridos na cultura digital. Os dados iniciais revelaram um campo estéril
no que diz respeito ao desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras no trabalho com o
texto literario a partir da utilizagao das tecnologias disponiveis na escola. Apesar de demonstrar a
presenca constante dos professores na cultura digital, no que diz respeito a inser¢ao dos
computadores conectados a internet no cotidiano da sala de aula, no caso especifico da literatura,

0s questionarios mostraram ser este um fator pouco significativo.
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Contudo, os resultados advindos desse primeiro levantamento, que chamamos
de exploratorio, foram fundamentais para o estabelecimento do nosso itinerario de pesquisa. Sem
minimizar os problemas de ordem infraestrutural apontados nos questionarios, passamos a
considerar que a ndo incorporacao de recursos tecnologicos a sala de aula resultava do
desconhecimento de modos de uso das tecnologias em ambiente escolar. Diante disso,
apresentamos aos participantes uma proposta de interven¢ao na forma de um curso de extensao

com o objetivo de suprir a caréncia tedrico-metodoldgica inferida a partir de suas contribuicoes.

2.1 METODOS DE PESQUISA E PROCEDIMENTOS

Segundo Lakatos e Marconi (2007, p. 5), a pesquisa é “um procedimento
formal, com método de pensamento reflexivo, que requer tratamento cientifico e se constitui no
caminho para se conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais”. Assim, parte-se de um
problema apresentado em forma de questio para a qual se intenciona a busca de respostas. O
objetivo fundamental da pesquisa, de acordo com Gil (1999, p. 42), “¢ descobrir respostas para
problemas mediante o emprego de procedimentos cientificos”. Para isso, utiliza-se um método de
pesquisa, ou seja, uma linha de procedimentos sistematizados, orientados por conhecimentos
teoricos para descricao do fenomeno estudado.

Esta primeira fase da pesquisa ¢ caracterizada por uma abordagem qualitativa
em funcdo de buscar compreender uma determinada situa¢ao: como a aula de literatura ¢
beneficiada pelo uso das tecnologias em sala de aula por professores inseridos na cultura digital.
Esta abordagem, segundo Liidke e André (1986, p. 12), exige “um contato estreito e direto com a
situagdao onde os fenémenos ocorrem”, ja que estes sao influenciados pelo contexto.

Bogdan e Biklen (1982), citados por Lidke e André (1986), apontam como
caracteristicas da pesquisa qualitativa o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento, predominancia de dados descritivos, foco maior no
processo que no produto, valorizagao do significado que as pessoas dao as coisas e a sua vida, ¢ a
analise indutiva dos dados.

Adotamos a pesquisa-agio como metodologia para a realizagdo desta
investigacao por permitir a atuagdo do pesquisador em interacio com os demais participantes no
ambiente da pesquisa. Sua presenca no contexto investigado favorece a descri¢io do problema
diagnosticado, do contexto em que ele ocorre e o relato de suas impressoes acerca do problema e

das a¢oes tomadas em busca de solugoes.
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Tripp (2005, p. 447) define uma pesquisa-acio como “uma forma de
investigacao-ac¢ao que utiliza técnicas de pesquisa consagradas para informar a agdo que se decide
tomar para melhorar a pratica”.

Para Thiollent (2011),

Pesquisa-a¢do é um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida
e realizada em estreita associacio com uma ac¢do ou com a resolucio de um
problema coletivo e no qual os pesquisadores e os participantes representativos
da situagio ou do problema estio envolvidos de modo cooperativo ou
participativo. (THIOLLENT, 2011, p. 20)

Percebe-se em comum as duas defini¢des apresentadas a relagao da construgao
do conhecimento por meio da investigacao com o desenvolvimento de uma acao transformadora.
Neste processo destaca-se a participacdo nao apenas do pesquisador, mas também dos demais
atores para a adogao desta a¢ao, configurando-se como um processo coletivo.

A pesquisa-agdo apresenta uma caracteristica iterativa (TRIPP, 2005). Isso
significa que no decorrer da investigacao as rotas podem ser redefinidas e as etapas podem ser
retomadas na medida em que comegam a aparecer os imprevistos. Esta recursividade, na maioria
das vezes, requer que as hipoteses sejam reformuladas. Segundo Thiollent (2011, p. 55) as
reformulagdes ocorrem “em funcao das circunstancias e da dinamica interna do grupo de
pesquisadores no seu relacionamento com a situacao investigada”.

A técnica basica para o desenvolvimento da pesquisa-a¢ao ¢ o seminario com a
finalidade de promover discussao e tomar decisoes, definir agdes e coordenar os grupos. Os
dados podem ser coletados por meio de diversos instrumentos, sendo as entrevistas coletivas e
individuais as principais técnicas utilizadas. Contudo, nao se descarta a aplicagiao de questionarios,
pesquisa documental, observag¢do participante, diarios de campo e até mesmo o sociodrama.
Nesta pesquisa os momentos para reflexdo e encaminhamentos ocorreram em sala de aula e no
ambiente virtual. Os dados sobre os quais sio formuladas as analises apresentadas advém na
primeira fase dos questionarios aplicados aos professores, e na segunda fase, de técnicas e
instrumentos caracteristicos da etnografia virtual (HINE, 2000): interacio dos participantes
mediada por ferramentas comunicacionais — mensagens eletronicas, e-zails, toruns e grupos de
discussio; e suas produgées disponibilizadas on-/ine no blogue da disciplina no ambiente virtual

utilizado.
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2.1.1 O Contexto da Pesquisa

A investigagao proposta foi realizada junto aos professores da disciplina Lingua
Portuguesa e Literatura de escolas publicas circunscritas ao Nucleo Regional de Educagao (NRE)
localizado na cidade de Loanda. De acordo com dados obtidos na pagina do municipio na
internet, Loanda fica localizada na regiao Noroeste do Parana, a 75 quilémetros de Paranavai, 140
quildbmetros de Maringa, 250 quilometros de Londrina e 570 quilometros de Curitiba. E
considerada uma cidade poélo do extremo noroeste do Parana devido a sua localizagdo geografica
e sua prestagao de servigos para os municipios préximos, sendo este um dos motivos que levou o
Governo Estadual a escolher a cidade para sediar o Nucleo Regional de Educagio.

Os municipios de abrangéncia do NRE, de acordo com a pagina da Secretaria
de Estado da Educacao, estio delimitados pelos estados de Mato Grosso do Sul e Sao Paulo e
pelos NRE de Paranavai e Umuarama. Além do municipio sede, fazem parte do NRE de Loanda
os municipios de Diamante do Norte, Itatina do Sul, Marilena, Nova Londrina, Sio Pedro do
Parani, Porto Rico, Planaltina do Parana, Santa Monica, Santa Isabel do Ivai, Santa Cruz do
Monte Castelo ¢ Queréncia do Norte.

Definir os municipios integrantes do NRE de Loanda ¢é importante para a
localizacdo da regiao e a percepcao de suas caracteristicas basicas. Sao municipios de pequeno
porte, desprovidos de estruturas basicas de pesquisa, geralmente contando com uma biblioteca
municipal e com pequenas bibliotecas localizadas no interior dos estabelecimentos de ensino,
embora ambas com acervo restrito, sem livrarias e distante dos grandes centros académicos
estaduais.

A exceciao ¢ a cidade de Loanda que, a partir de 1999, com o inicio das
atividades da Faculdade Intermunicipal do Noroeste do Parana e da Faculdade Novo Horizonte,
passou a receber pessoas de toda a regido noroeste e do oeste de Sao Paulo oportunizando o

acesso a0 ensino superior na regiao.

2.1.2  Os Estabelecimentos de Ensino

Estao sob responsabilidade do NRE de Loanda 27 estabelecimentos de ensino

estadual, 56 estabelecimentos de ensino municipal e 11 escolas de educacdo especial.



Tabela 2 - Estabelecimentos de ensino estaduais atendidos pelo NRE Loanda.

Municipio

Estabelecimento

Diamante do Notte

Colégio Agricola Estadual do Noroeste
Colégio Estadual Reynaldo Massi

Itatina do Sul

Colégio Estadual Rui Barbosa
Escola Estadual Machado de Assis

Loanda Colégio Estadual Guilherme de Almeida
Colégio Estadual Parana
Colégio Estadual Presidente Afonso Camargo
Colégio Estadual Dr. Lamartine Rollo Soares
Marilena Colégio Estadual Princesa Izabel

Nova Londrina

Colégio Estadual Ary Joao Dresch
CEEBJA
Escola Estadual Vale do Tigre

Planaltina do Parana

Colégio Estadual Arthur da Costa e Silva

Porto Rico

Colégio Estadual Manoel Romao Neto

Queréncia do Norte

Colégio Estadual Centrao
Colégio Estadual Humberto de Campos
Escola Estadual Castro Alves

Santa Cruz de Monte Castelo

Colégio Estadual Soldado Constantino Marochi
Escola Estadual Santos Dumont

Escola Estadual Santa Esmeralda

Escola Estadual de Ivaina

Santa Isabel do Ivai

Colégio Estadual Alberico Marques da Silva
Colégio Estadual Narcizo Mendes
Colégio Estadual Fernando de Azevedo

Santa Monica

Colégio Estadual Santa Monica

Sao Pedro do Parana

Colégio Estadual Cecilia Meireles
Escola Estadual Padre José de Anchieta

Fonte: Secretaria da Educacio do Parana, disponivel em <www.seed.gov.pt/nre/Loanda>

2.1.3  Os Professores Participantes
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O primeiro questionario foi enderecado a todos os professores de Lingua

Portuguesa e Literatura, atuantes no Ensino Fundamental e Médio, em escolas da rede publica

vinculadas ao NRE de Loanda.

O instrumento de pesquisa utilizado foi respondido por 53 professores, sendo

cinco do sexo masculino e 48 do sexo feminino. Do total, 42 sio professores efetivos

contratados apds aprovagao em concurso ¢ 11 sao professores temporarios contratados pelo

prazo de um ano, com possibilidade de renovagio, através do Processo Seletivo Simplificado

(PSS).

Em relagao ao regime de trabalho nota-se que 32 professores possuem carga

horaria de 40 horas efetivas, 10 professores sao contratados com 20 horas e os 11 temporarios

tém carga horaria variada, pois na maioria estao substituindo professores em licencas médicas,
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afastados devido ao ingresso no Programa de Desenvolvimento Educacional (PDE), professores
cedidos pelo Estado para ocupar cargos publicos municipais nas secretarias municipais de
educacio e transferidos para o NRE. Dos professores efetivos que possuem dois padroes, ou
seja, possuem uma carga horaria de 40 horas semanais, 19 possuem os dois padroes de Lingua
Portuguesa, enquanto 13 possuem um padrio de Lingua Portuguesa e o outro de Lingua Inglesa.

O segundo questionario foi aplicado apenas aos docentes de Lingua
Portuguesa e Literatura que atuavam no Ensino Médio. O instrumento foi respondido por 34
professores de 12 colégios estaduais e oito municipios. Deste total, 32 sdo efetivos e dois sao
contratados por tempo determinado através de processo simplificado de selecao para suprir a
vaga de professores afastados.

E possivel verificar no confronto entre os dois questionarios certa mobilidade
entre os professores, principalmente entre os nio efetivos. Como estes dependem de nova
classificagdo a cada inicio de ano e de vagas remanescentes, nao ha garantia de que assumirio a
disciplina. Verificou-se ainda uma variagdo entre os niveis de ensino e as turmas a cada ano. A
distribuicao das aulas depende do numero de matriculas em cada série e em cada estabelecimento
de ensino. Considerando que muitos professores estio localizados em escolas diferentes, e em nao
raras ocasides, em municipios diferentes na regido, para completar a carga horaria ha um
movimento de acomodagdo destes em uma mesma escola ou municipio na tentativa de evitar a
necessidade de locomocio. Este fato também implica na mudan¢a de um nivel de ensino para
outro. Consequentemente, ministrar aulas no Ensino Médio pode ocorrer mais por forca de
questdes estruturais do que por op¢ao.

Quanto a formagao, percebe-se que todos os professores possuem licenciatura
em Letras. A maioria com habilitacio dupla Portugués e Inglés, um pequeno ndmero com
habilitacio em Portugués, Inglés e Espanhol e um nimero reduzido de habilitacio apenas em
Lingua Portuguesa.

Levando em consideragio o tempo na fungdo, destaca-se que o grupo ¢
bastante heterogéneo. Dos professores que responderam ao primeiro questionario, 10 lecionam a
menos de cinco anos, 23 entre cinco ¢ dez anos e 20 a mais de dez anos. O tempo de docéncia é
relevante quando se trata da utilizagdo das tecnologias em sala de aula, pois ha um senso comum
a afirmar que professores com maior tempo de docéncia sio mais resistentes a utilizagdo das
novas tecnologias. No entanto, a pesquisa demonstrou que a idade, ou tempo de exercicio no
magistério, nao tem relagdao direta com a implementagdao das tecnologias no trabalho em sala de

aula.
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2.2 O PRIMEIRO INSTRUMENTO DE PESQUISA

O primeiro questionario utilizado para a coleta de dados foi enderecado a
todos os professores da disciplina de Lingua Portuguesa lotados em escolas e colégios publicos
estaduais vinculados ao NRE Loanda. Para obten¢do do niumero de professores, contamos com a
colaboragao da coordenadora da area de Lingua Portuguesa do NRE que, apds a aprovagao da
chefia do NRE, disponibilizou uma lista com os nomes dos professores e escola de lotagio.
Chegamos, assim, ao nimero de 91 questionarios incluindo os professores efetivos e substitutos.

Para a entrega dos questionarios foi solicitado o auxilio de alunos que residiam
nos municipios mais distantes, ficando sob nossa responsabilidade apenas o municipio de
Loanda. Deste modo os questionarios foram entregues pessoalmente, em outubro de 2008, aos
professores em seus respectivos locais de trabalho e recolhidos posteriormente. Em apenas um
municipio os questionarios foram enviados através do correio apods ligacdo telefonica para o
estabelecimento escolar. Com esta estratégia, a totalidade de professores, estabelecimentos de
ensino e municipios foi atingida.

Inicialmente, foi combinado o prazo de uma semana apds a entrega para
recolhimento dos questionarios. Em fun¢ao do calendario de provas e outras atividades nas quais
os professores participantes da pesquisa estavam envolvidos, este prazo foi ampliado para 15
dias. Dos 91 questionarios entregues, retornaram 53 questionarios respondidos e 13 devolvidos
em branco.

O primeiro questionario (APENDICE A), cujo objetivo era conhecer as
condi¢bes de acesso ao computador e a internet, tanto no ambiente domiciliar quanto no
ambiente de trabalho dos professores de Lingua Portuguesa, era composto por oito questoes.
Destas, sete eram questoes fechadas, das quais cinco permitiam apenas as resposta SIM ou NAO,
e duas questdes compostas por até trés opgdes que deveriam ser escolhidas pelo respondente,
permitindo a marcagdo de mais de uma op¢ao. A unica questio aberta, de carater opcional,
configurava-se em um espago para comentarios e sugestdes. Os dados obtidos foram transferidos
para um formulario criado no Google Docs, ferramenta que disponibiliza os resultados por meio de

uma planilha mostrando a quantidade de respostas, percentuais e também graficos.

2.2.1 Interpretacdo e Analise dos Dados

O primeiro questionamento buscava quantificar os professores que possuiam

computador no ambiente domiciliar. Os dados apresentados demonstram que 96% dos
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professores, ou seja, 51 professores possuem computador em suas residéncias. No entanto,
quando questionados sobre a possibilidade de acesso ao computador nas escolas em que
lecionam, todos os professores afirmaram a existéncia de equipamento disponivel para uso do
professor no ambiente de trabalho.

Em certo sentido, considerando inclusao digital como simples acesso ou posse
de equipamentos tecnoldgicos, nao excluindo que este acesso ocorra fora do ambiente domiciliar,
pode-se afirmar que os professores participantes da pesquisa apresentam as condi¢oes basicas
necessarias para serem considerados incluidos digitais.

Esta percepcao pode ser reafirmada quando levado em consideragao o acesso a
internet e adotado o critério proposto pelo IBGE. Independente do local, todos os respondentes
afirmaram possuir acesso a internet. Neste caso é importante destacar que ambientes externos ao
domiciliar contribuem para esta apreensio. Embora quase a totalidade, 48 professores, tenha
informado possuir acesso a partir de suas residéncias, fazendo uso também do ambiente escolar,
dois professores afirmaram ter acesso apenas na escola. E pertinente citar que a an house, um
fenémeno brasileiro a época do levantamento de dados desta pesquisa, foi citada por um
professor como local de acesso, enquanto dois disseram recorrer a casa de parentes e amigos.

Este panorama fortalece a concepgao de que a inclusao digital ocorre de forma
efetiva quando o acesso ao equipamento tecnolégico permite sua utilizagdio como meio facilitador
de ag¢des que promovam a participacao do individuo em novas praticas culturais relacionadas ao
ambiente digital. Na verdade, a questao da inclusio digital traz as mesmas divergéncias de
entendimento presentes em termos como inclusio social, educagio inclusiva, etc. Talvez por este
motivo tenha-se certa dificuldade em aceitar o termo “inclusiao”, sendo mais adequado “acesso”.
Ha esforgos externos (governos, escolas, organizagdes nao governamentais) direcionados a permitir
o acesso digital a um maior numero de pessoas, ficando a inclusdo a cargo do proprio individuo.

Isso implica dizer que a simples disponibilizagao de recursos tecnolégicos nao
tem relacionamento direto com a inclusao, ou acesso, digital. Equipamentos obsoletos, ambiéncia
desagradavel dos locais onde se encontram os equipamentos e servi¢os onerosos e ineficientes
geralmente sao citados como dificultadores neste processo. No que diz respeito a esta pesquisa
buscou-se levantar, por exemplo, o tipo de conexdo utilizada pelos professores para uso de
internet.

No grafico, estdo relacionados os tipos de servicos citados, considerando o
modo de transmissao de dados disponiveis na regiao, agrupados por acesso domiciliar e acesso
no ambiente escolar. Sao dados relevantes, pois implicam no custo e na qualidade de conexao. A

conexao via xXDSL (digital subscriber line ou linha de assinante digital) é o tipo mais comumente
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utilizado para acesso a internet quando consideramos a conexao a partir das residéncias dos
respondentes.

Este tipo de conexio tem substituido gradualmente as conexdes discadas e via
radio na regiao, embora seja um servico que nao esta disponivel em todas as cidades da area aqui
considerada. Para acesso utiliza-se uma linha telefonica conectada a um modem externo, o que
possibilita o uso do telefone ao mesmo tempo. Por tratar-se de uma conexao de banda larga, sua
velocidade supera os demais tipos citados. Para conectar-se nao ha necessidade de efetuar uma
ligacdo para a operadora, embora o servigo seja oferecido a partir da cobranga de mensalidade
para a liberacao do sinal na residéncia. Na contratacao do servico esta incluido ainda o custo do

modem fornecido pelo prestador do servigo.

Grafico 1 - Tipos de conexdo a internet.
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Fonte: Questionario 1, aplicado pelo autor deste trabalho.

A conexdo via radio, citada pelos respondentes, refere-se a um servico que
permite conectar-se a rede através de sinais emitidos por antenas de radio. Este tipo de conexao é
bastante utilizado por pessoas que moram em locais onde o sinal telefonico ou via cabo nao
alcanga, podendo ser encontrado também na zona rural, ja que dispensa uma linha telefonica. Seu
funcionamento baseia-se no envio de sinal a partir de uma torre de transmissao e captagao por
antenas instaladas nas residéncias. Como na conexao via xXDSL, é preciso contratar o servico de
um prestador pagando uma taxa mensal para liberacdo do acesso. No custo inicial esta incluido o
valor de instalacdao da antena que ¢é fornecida na forma de comodato.

Embora em quantidade menor, a conexao discada ¢ citada por apenas quatro
professores. Esse tipo de acesso era muito comum no inicio dos anos 2000, mas caiu em desuso a
partir do surgimento de outros modos de conexao. Dos tipos citados este é considerado o mais
oneroso, pois depende de uma ligagdo para a operadora, o que dependendo do horario e tempo

de conexdo aumenta os gastos da conta telefonica, sem contar que é também o mais lento. Por
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fazer uso da linha telefonica a conexao nao ¢é estavel, pois ¢ derrubada sempre que ha uma
tentativa de uso do telefone. Apresenta ainda como inconveniente a necessidade de instalar o
computador proximo a uma tomada de telefone, ou ao alcance do fio, necessitando mudanga de
instalacoes.

Quando questionados sobre o tipo de conexao utilizada nas escolas, verifica-se
uma repeti¢ao das conexdes domiciliares, com excec¢ao da discada, e o acréscimo da conexio via
fibra 6ptica. De acordo com a apostila de treinamento disponibilizada aos CRTEs, obtida na
internet, os laboratérios existentes nas escolas que fazem parte do Programa Parana Digital
contam com conexao de internet banda larga por meio de fibra 6ptica da Copel e via satélite.

A partir da possibilidade de acesso a internet pelos professores, considerando o
acesso domiciliar ou no local de trabalho, buscamos identificar qual seria a utilizagdo destes no
ambito profissional. Constata-se no GRAFICO 2 a utilizacio da internet por um grande nimero
de professores tanto para prepara¢ao de aulas como para estudo.

Pode-se perceber que ha uma boa relagio dos professores com o computador
e a internet. No entanto, fica evidente a percepgdo destas tecnologias como provedoras de
informacao, local onde é possivel efetuar buscas de materiais que possam contribuir com a aula
ou que sirvam de suplemento para a preparacao do préprio professor. Os professores mantém
com a internet uma relacao de consumo e nao de producao de informagao.

Ora, se os professores recorrem a internet para ter acesso a informacdes, que
mais tarde, em sala de aula, serdo repassadas aos alunos, isso significa dizer que os dois
patticipantes envolvidos no processo de ensino/aprendizagem possuem as mesmas condi¢des de
obter a informagdo. Ou seja, nesta situag¢ao, o aluno poderia obter a informac¢io, sem a
necessidade de intermediacao do professor. Talvez esta seja a origem do pensamento de que o

professor sera substituido pelo computador.

Griafico 2 - Utilizagdo da internet pelos professores.

Utilizacdo da internet
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Fonte: Questionario T, aplicado pelo autor deste trabalho.
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A possibilidade de acesso a internet na escola potencializa a preparacao de
atividades de pesquisa pelo aluno, entretanto, quando analisamos os dados obtidos verificamos
que apesar de 98% dos professores informarem a existéncia de laboratérios de informatica
equipados com internet nas escolas, a utilizagao destes com os alunos nao ¢ uma constante.

Ao serem questionados sobre a utilizagdo do laboratério de informatica com os
alunos, 34 professores, em um universo de 53, afirmaram fazer uso do laboratério com a turma,
sendo que 26 professores informaram uma periodicidade quinzenal, cinco informaram levar os
alunos ao laboratério de informatica semanalmente, dois informaram utilizar este espago mais de
quatro vezes ao meés, enquanto um professor diz desenvolver atividades no laboratério
esporadicamente. Os demais professores assumiram nao levar os alunos ao laboratorio.

Elencamos os motivos apresentados com mais frequéncia para a nao utilizagao
do laboratério de informatica com os alunos. A ordem dos itens ndo apresenta um critério
previamente definido como frequéncia ou importancia. A disposi¢do dos itens busca facilitar a

retomada destes na categorizagdo a que sao submetidos:

Cronograma;

Programacao das aulas;

Falta de laboratorista;

Equipamentos com problema/defeito;

Rede lenta/conexio ruim;

Numero insuficiente de computadores;
Dificuldade em controlar o acesso dos alunos;
Pouco tempo para capacitar-se; e
Inseguranca.

AN N N N N NN

Para uma melhor percepcio, os motivos foram separados em trés categorias:

a) Concepcio de ensino/aprendizagem — enquadraram-se nesta categotia 0s
itens 1 e 2. Percebeu-se que ha por parte do professor a preocupagao em oferecer o conteido
programado ao aluno, numa atitude de manter-se no papel de provedor da informacio, nio se
deslocando do centro das atividades em sala de aula. Esta visio de professor detentor do
conhecimento e principal responsavel por sua transmissao ao aluno pode ser percebida na fala do
professor 44"°. Para este “os alunos tem muitos problemas com a Lingua Portuguesa, 4 horas por
semana nao sao suficientes para sanar esses problemas”.

Ao se mostrar preocupado com a quantidade de aulas semanais a serem

ofertadas e o conteddo que precisa ser trabalhado, o professor transmite a ideia de que o

"> Os comentarios dos professores foram retirados dos questionarios aplicados.
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laboratério de informatica ¢ local para aulas extras, ou espago a ser visitado para preencher o
tempo com atividades desconectadas do trabalho que esta sendo realizado em sala de aula.

O que se quer afirmar é que o desenvolvimento de estratégias que possibilitem
o aluno a aprender a aprender nido depende apenas da insercao das tecnologias no ambiente
escolar. Isso requer mudanga nas concepgbes do que é ensinar e aprender e dos métodos de
ensino tradicionalmente utilizados.

Uma constatacao fica evidente: a preméncia de mudanca no papel do professor
em sala de aula. O uso do computador, ou de qualquer outra tecnologia, nao garante a eficacia do
processo de aprendizagem. Certos tipos de tecnologias podem ser mais eficientes que o professor
na transmissao de informag¢does. No caso de ensino de literatura, questao central desta tese, dados
sobre obras e autores, contexto histérico e social, podem facilmente ser obtidos na internet, com
o acréscimo de sons e imagens que enriquecem o aprendizado.

b) Logistica e infraestrutura — esta categoria abrange os itens de 3 a 6, sendo a
mais utilizada para justificar a nao utilizacdo do laboratério. Primeiramente é apontado o nimero
insuficiente de equipamentos em relagio ao numero de alunos. Na fala do professor 15 o “grande
numero de alunos por turma é o grande limitador do uso dessas tecnologias na escola”. Opiniao

compartilhada por outros professores:

A maior dificuldade que temos em levar os alunos para a sala de informatica, é
conseguir conciliar o numero de alunos que pode variar entre 30 e 40, com o
nimero de computadores disponiveis, que na sala do Parana Digital sao 20 e no
Prolnfo sio apenas 10. (professor 12)

Em relagdo ao numero de computadores, de acordo com informagio obtida
em entrevista com a assessora pedagdgica da CRTE, os laboratérios do Parana Digital
apresentam composi¢cdes basicas contendo 12, 20 ou 40 equipamentos. O tamanho do
laboratério a ser implantado em cada escola depende do porte da mesma, ou seja, do nimero de
alunos. Segundo a assessora, o NRE de Loanda nao possui nenhuma escola com laboratérios
contendo 40 equipamentos, no entanto, a maioria possui 20 maquinas. As escolas contempladas
com laboratério do Prolnfo recebem 10 computadores e uma impressora, porém, estes
laboratérios nao se comunicam, inexistindo a possibilidade de jun¢ao de equipamentos para
suportar um numero maior de usuarios.

Além da quantidade de equipamentos considerada insuficiente pelos
professores, ha ainda a ocorréncia de problemas de ordem técnica, como afirma o professor 46:

“o uso do laboratério é complicado nao tanto pelo nimero de PCs, mas principalmente porque a
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conexao ¢ lenta e impossibilita os trabalhos”. Equipamentos com problemas, conexao ruim e

falta de um laboratorista sio os motivos mais citados pelos professores.

O laboratorio esta sendo pouco usado pelos professores, ocorre que a conexao
¢ ruim e as maquinas vivem travando. Portanto, fica dificil para o professor
organizar uma aula, pois quando vai trabalhar com os alunos nio ha satisfacao
no planejamento, as maquinas ou a internet ndo estio funcionando. (professor

53)

Tudo isso contribui para que os investimentos efetuados na aquisicao,
disponibilizagdo e montagem de salas de informatica nio produzam os resultados esperados.
Como percebemos nos dados apresentados, mesmo aqueles professores que reconhecem na
internet um recurso para inovar seu trabalho e apresentam uma pré-disposicao para utilizagao
destes espacos acabam sendo desmotivados pelos obstaculos encontrados. De acordo com o

professor 7, “o laboratério de informatica contribui muito para dinamizar os conteudos [...]

>
Ultimamente desisti de levar os alunos, pois estavamos perdendo muito tempo”. Tal afirmagao é
corroborada pelo professor 38: “decidi; s6 levarei os alunos novamente quando a maioria estiver
funcionando, pois do contrario ¢ ‘tempo perdido™.

Questdes como estas muitas vezes ndo siao levadas em consideracao.
Geralmente, sao apontadas como principal entrave para a inser¢ao das tecnologias na educagao: a
incapacidade do corpo docente em lidar com os equipamentos, a falta da inclusao das tecnologias
nos projetos pedagdgicos da escola e mesmo o pouco empenho do professor para suprir as
caréncias de uma formacao deficiente no que diz respeito as novas tecnologias.

O wuso de ferramentas tecnolégicas como o computador e a internet no
ambiente escolar nio depende apenas de boa intengao por parte dos professores, é necessirio
que elas estejam realmente a disposi¢do. A ocorréncia de dificuldades alheias a vontade do
professor ocasiona desestimulo e atraso na busca pela incorporacdo destas praticas em seu fazer

pedagdgico. Neste sentido, apesar da extensao, trazemos na integra a fala do professor 15 que

sintetiza o que temos discutido até aqui:

A falta de um profissional que assessore o trabalho docente no laboratério de
informatica, associada ao grande numero de alunos na turma é o grande
limitador do uso dessas tecnologias na escola. Mesmo para um professor com
conhecimentos razoaveis na area de informatica é bastante complicado
deslocar-se com grupos de mais de trinta alunos e ter que abrir o laboratério,
conectar os equipamentos a rede elétrica, ligi-los e perceber que, as vezes de
vinte multiterminais (no caso dos laboratérios Parana Digital) apenas quatro ou
oito estdo funcionando naquele momento, ou que a conexiao embora realizada
por fibra Otica, estd extremamente lenta ou ainda que o chamado “efeito
borracha” impede que os alunos visualizem a tela de suas estagoes de trabalho.
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Essa situagdo é geradora de ansiedade e frustragdo para os professores porque
todo o seu trabalho de pesquisa e planejamento é comprometido por questdes
que independem da sua formagao ou de seu conhecimento na area e até mesmo
do comportamento dos alunos.

Se houvesse um profissional que se responsabilizasse por deixar o laboratério
pronto para receber professores e alunos, um maior nimero de docentes se
proporia a utilizar, com maior frequéncia, a internet como recurso
metodolégico de suas aulas.

Por tudo isso, é fundamental que pesquisas desta natureza se realizem, dando
voz aos professores e desvelando a realidade subjacente a propaganda
governamental. (professor 15)

c) Competéncias e habilidades do docente — os itens 7, 8 e 9 sao enquadrados
nesta categoria. Nao possuir conhecimentos basicos de informatica que os capacitem a utilizar
programas processadores de texto e ferramentas para apresentacoes, desconhecer como lidar
com os programas de busca na internet, baixa de arquivos e produ¢io de conteudo, coloca o
professor em uma situagao de extrema fragilidade diante da necessidade de interagir com um
grupo a cujos componentes estas acoes fazem parte do cotidiano. Estas deficiéncias geram
inseguranga no professor frente as demandas dos alunos no mundo virtual, e medo por nao
conseguir controlar o acesso a determinadas paginas na internet.

Muito destas deficiéncias estdo relacionadas a lacunas na formacio dos
profissionais atualmente em servi¢o, no que diz respeito ao uso das tecnologias na educagio;
também a falta de formacao continuada e agoes sistematizadas de capacitagao para a integracao
das tecnologias no contexto educacional. Em cursos como o de Letras, responsavel por formar
os professores das disciplinas de Lingua Portuguesa e Literatura, a aproximagao entre ensino e
tecnologias ¢ praticamente inexistente, tanto na teoria quanto na pratica.

Embora nido fosse objeto de verificagado deste trabalho, constatou-se que
dentre as universidades paranaenses, apenas o curso de Letras, na modalidade a distancia, da
Universidade Estadual de Maringa oferta uma disciplina que busca colocar o futuro professor em
contato com a utilizacdo das novas tecnologias no ensino, ainda que a disciplina seja voltada para
o ensino de lingua estrangeira. Acredita-se, no entanto, que a partir deste contato inicial, a
transposicao para outras disciplinas, como ensino de lingua portuguesa e/ou literatura, torne-se
uma tarefa mais facil.

Este despertar da academia para as demandas contemporaneas do professor
em servico pode contribuir para uma integracio do trabalho com as tecnologias de modo
eficiente e reduzir a inseguranca do docente frente as novas praticas sociais, nas quais se
encontram inseridos os professores da regiao pesquisada.

Os dados obtidos nesta primeira investigacdo revelam que os professores de

Lingua Portuguesa do extremo noroeste do Parana se utilizam com frequéncia do computador
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ligado a internet, ainda que em algumas localidades, as condi¢des de acesso ocorram de modo
rudimentar. Outro fator importante ¢ a percep¢ao de que, apesar dos problemas estruturais, a
escola amplia as oportunidades de acesso ao ciberespaco a estes professores através dos
laboratérios instalados.

Conhecendo as condig¢bes para acesso a cultura digital pelos professores de
Lingua Portuguesa do NRE de Loanda, tanto no ambiente domiciliar como no ambiente de
trabalho, buscou-se, com a aplicacio de um novo questionario, verificar qual o uso que estes
fazem da internet para crescimento pessoal e profissional e como suas praticas no ciberespago
refletem no trabalho em sala de aula, de modo especifico, no ensino de literatura.

Na aplica¢do do segundo questionario, a intencdo foi reduzir o numero de
respondentes para adequar ao objetivo de nossa pesquisa. Para esta etapa foram selecionados
apenas os professores da disciplina de Lingua Portuguesa lecionando no Ensino Médio, nivel em
que o ensino de literatura brasileira é apresentado no curriculo de modo sistematizado e no qual
ha uma maior preocupagio em aproximar os alunos do texto literario.

Para alcancar todos os professores que se enquadravam no perfil desejado, foi
necessario recorrer novamente a0 NRE de Loanda. A professora responsavel pela coordenagao
da disciplina de Lingua Portuguesa no NRE prontamente forneceu uma relagao contendo os
nomes dos professores e dos estabelecimentos de ensino em cada municipio, totalizando setenta
e cinco professores.

O auxilio do NRE foi importante também para o envio dos questionarios. De
posse da relagio nominal de professores foi montado um envelope para cada escola contendo a
quantidade de questionarios de acordo com o ndmero de professores em atuagdo no
estabelecimento. Apos autorizagdo da chefia do NRE os envelopes foram enviados em 17 de
novembro de 2009 através do malote da institui¢do, anexos a um memorando que solicitava o
preenchimento e devolu¢io até 30 de novembro. Com o apoio recebido conseguimos alcangar os
75 professores dos 21 colégios estaduais nos 12 municipios.

A estratégia de buscar auxilio do NRE para intermediar a aplicacdo do segundo
questionario surgiu como tentativa de contornar as dificuldades encontradas na entrega do
questionario aplicado anteriormente. Na ocasido houve necessidade de varias idas aos
estabelecimentos de ensino em func¢ao do horario de trabalho dos professores. Outro motivo esta
relacionado ao numero de questionarios devolvidos. Até 15 de dezembro de 2009 foi recebido o
total de 34 questionarios respondidos, o que resultou em um indice menor de adesio, ainda que

tivessem ido desta vez através do Nucleo, enquanto 6rgao oficial.
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2.3 O SEGUNDO INSTRUMENTO DE PESQUISA

O segundo questionario (APENDICE II) ¢ dividido em trés secdes. Na
primeira, procura-se investigar a pratica docente no ciberespago por meio de nove questdes
fechadas de multipla escolha. O intuito é conhecer qual a motivagao do professor para acessar a
internet, bem como a frequéncia e o tempo médio de acesso. Procurou-se ainda identificar a
visitacdo dos professores a sitios, blogues e redes de relacionamentos cujo conteido esteja
relacionado ao texto literario, tanto no que se refere a disponibilizacio de informagdes quanto as
discussdes sobre o tema. O objetivo principal desta se¢do é conhecer os espagos visitados e
verificar se e de que forma este acesso esta relacionado ao ensino de literatura.

Na segunda se¢do nosso objetivo era conhecer o que pensam os docentes em
relacao a utilizagao de recursos disponiveis na internet no cotidiano escolar. Para isso utilizamos
trés questdes sendo duas abertas e uma fechada que se desdobrava em outras trés. Solicitamos
inicialmente que indicassem as vantagens e desvantagens da utilizagao de recursos mididticos em
sala de aula. A seguir, através de uma escala, buscamos conhecer a opiniao dos docentes em
relagdo a utilizagdo dos recursos tecnologicos e do ciberespago para a formagao de leitores, em
especial, leitores do texto literario.

Por fim, na udltima secio, hd o levantamento de informacbes referentes a
integracao dos professores com os programas Prolnfo, do Governo Federal, e Parana Digital, do
Governo Estadual, através da utilizagao dos componentes que constituem estes programas, como
o laboratério de informatica e a TV multimidia, bem como a relagio destes programas com a
promogao da inclusao e do letramento digital. Verifica-se também, nesta se¢ao, o apoio recebido
do NRE de Loanda no que diz respeito a assessoria pedagdgica e ao auxilio técnico aos
professores, visando a implementacio do uso das tecnologias em sala de aula. Os dados
quantitativos deste segundo questionario também foram tratados por meio da ferramenta Google

Docs.

2.3.1 Interpretacao e Analise dos Dados

O crescimento do uso da internet como ferramenta educacional exige nova
postura pessoal e profissional dos professores de Lingua Portuguesa. Pessoal em razdo da
necessidade de inser¢do na cultura digital e profissional por ter de assumir para si a
responsabilidade do autodesenvolvimento. Diante destas novas exigéncias buscou-se identificar

qual a relacao dos professores pesquisados com o ciberespaco. Como estes profissionais
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interagem com o computador e a internet? O que fazem quando estao on-lne? Quais sio seus
interesses? E possivel estabelecer uma relacio entre as atividades desenvolvidas no mundo virtual
e o seu exercicio profissional? De que modo as informagdes e materiais obtidos no ciberespago
sao transpostas para o ensino de literatura?

Assim, a primeira questdo procurou identificar quais seriam os principais
motivos para acesso a internet pelos professores. Foram oferecidas sete op¢des de marcacdes,
além da possibilidade de inclusio de novo motivo através da escolha da opgao “Outros”. Nesta
questdo, com o objetivo de conhecer as praticas docentes na internet de forma mais ampla
possivel, os participantes podiam escolher mais de uma opgao.

Trinta e dois professores, de um total de trinta e quatro, informaram que o
principal motivo para acesso a internet esta relacionado a pesquisa de conteudo. Logo, uma
relacao de consumo de conteido. De modo geral este motivo para acesso a internet se justifica
pela sua percepgao da internet como uma grande biblioteca, espago onde é possivel encontrar
informagoes sob os mais diversos assuntos. Por outro lado, os dados sugerem uma preocupagao
do professor de Lingua Portuguesa com a busca de informag¢oes que possam enriquecer sua aula.

Novamente, é necessario lembrar o espago geografico no qual estao inseridos
os professores que fazem parte desta pesquisa. Sao pequenas cidades no extremo noroeste do
Parana, portanto, pode-se dimensionar a importancia desta agdo para a pratica do professor em
sala de aula, uma vez que a internet apresenta-se como o unico recurso ao qual o professor pode
recorrer, além do material didatico recebido do Estado.

Outra pratica que reforga a percepcao da internet como repositorio de material
¢ a busca de videos. Esta acao foi citada por 19 professores. Recorrer a rede mundial de
computadores para pesquisa de conteido e busca de videos revela como os professores utilizam
o ambiente virtual e estabelecem com este uma relagdo pratica vinculada ao uso profissional
destes recursos (GRAFICO 3).

A disponibilizagio da TV multimidia (televisor de 29 polegadas com entrada
USB) para todas as salas de aula das escolas pesquisadas e o recebimento de pendrive pelos
professores no ambito do programa Parana Digital do Governo Estadual podem ser apontados
como responsaveis por estas praticas. Tendo acesso a estes equipamentos os professores podem
baixar conteudos da internet como videos e apresentagdes em pendrive e utiliza-los em sala de aula

conectados diretamente 2 TV multimidia.



54

Grafico 3 - Principais motivos para acesso a internet.
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Fonte: Questionario 2, aplicado pelo autor deste trabalho.

A utiliza¢do do correio eletronico, apontado como o segundo principal motivo
para acesso a internet, vincula-se a uma necessidade profissional, que nao tem relagio com o
ensino. Todos os professores da rede publica estadual possuem uma conta de e-7ai/ institucional
ja que a comunicagdo entre a SEED-PR, o NRE de Loanda, escolas e professores ocorre
prioritariamente através do correio eletronico.

Os dados revelam ainda um distanciamento dos professores das praticas sociais
no ciberespaco, demonstrando um interesse quase que exclusivamente profissional pela internet.
Os motivos para acesso a internet menos citados foram: lazer, citado por apenas oito professores;
participagao em redes de relacionamentos (Orkut e Facebook, por exemplo) citado por 10
professores; e aquisi¢ao de livros, citado por sete professores.

O GRAFICO 4 representa a frequéncia de acesso a internet pelos professores
de Lingua Portuguesa. E possivel observar que 97% dos professores pesquisados acessam a
internet semanalmente. Considerando as condi¢oes de acesso domiciliar informadas

anteriormente ¢ possivel creditar a escola parte da responsabilidade pelo indice apresentado.
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Grafico 4 - Frequéncia de acesso a internet.
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Fonte: Questionario 2, aplicado pelo autor deste trabalho.

O gréfico seguinte (GRFAFICO 5) mostra o tempo médio de acesso a internet
por estes professores. Apesar dos dados apresentados revelarem uma relacio quase que
exclusivamente profissional do professor com a internet, a presenca do docente no ciberespago,
demonstrada pelos graficos 4 e 5, comega a gerar algumas mudancas no ambiente escolar, como
por exemplo, a liberagdo de acesso a blogues e ao YouTube, por meio dos servidores do estado.

E possivel afirmar ainda que os professores nio desconhecem as tecnologias
presentes na escola, de modo especifico, o computador e a internet. E de certo modo, comegam
a fazer uso destas tecnologias, nio apenas em busca de um conhecimento autbnomo, mas
também como material didatico em sala de aula.

Os dados obtidos na segunda se¢ao do questionario revelam uma aproximacgao
dos professores com espagos na internet relacionados a pratica docente no que se refere ao
ensino de literatura. As informagdes obtidas referem-se aos questionamentos quanto ao acesso a
sftios cujos conteidos estejam relacionados aos estudos literarios; a blogues que tenham a
literatura como tema de discussdo, ou apresente conteudo literario (contos, cronicas, poemas,
excertos de obras); a comunidades do Orku? em que sdo discutidas questoes sobre literatura
(teoria, géneros, escritores ou poetas); a pagina do YouTube, com o objetivo de verificar a
existéncia de videos que tenham como tema questoes literarias (apresentacdes de trabalhos,
declamacdes, leituras e criacoes mididticas); e finalmente, a revistas eletronicas da area de estudos

literarios.



Grafico 5 - Tempo Médio de Acesso.
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Conforme os dados compilados (GRAFICO 6), as areas mais acessadas sio as

que possibilitam a obten¢ao de material e informagdes sobre conteudos a serem trabalhados em

sala de aula. Para melhor entendimento, as questdes serdo aqui discutidas separadamente.

A questao 4 — Voce acessa, ou acessou nos ultimos seis meses, algum sitio cujo

conteudo esteja relacionado aos estudos literarios? — foi respondida de forma positiva por 22 dos

34 professores. Entre os respondentes que afirmaram acessar sitios literarios, 11 nao indicaram

quais eram os sitios acessados. Deve-se levar em consideragio que o questionario solicita que

sejam considerados os ultimos seis meses, o que pode dificultar a informacao do sitio se o acesso

ndo ocorre com frequéncia.

Grafico 6 - Espacos acessados pelo professor na internet.
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Fonte: Questionario 2, aplicado pelo autor deste trabalho.
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Os sitios indicados pelos 13 respondentes foram: Dia a Dia Educagao,
Wikipédia, Dominio Publico, Itad Cultural, YouTube, Brasil Escola, Personal Escritor,
Simplesmenteportugues, Pagina da Beatrix, InfoEscola, Livraria Saraiva, ABL Machado de Assis,
Recanto das Letras, Momento Literario, Kaleidoscopio Literario, Portal Literafro, Crondpios, e
Rascunho.'

Destaque-se aqui o portal Dia a Dia Educacio que se encontra no sitio da SEED-
PR. Nele encontram-se varias areas relacionadas ao trabalho do professor, incluindo a area
administrativa e a area destinada as diversas disciplinas onde é possivel encontrar dicas de material e
exercicios para serem utilizados em sala de aula. Na mesma situacdo estio os sitios da Wikipédia,
Dominio Publico, Itad Cultural, Brasil Escola e InfoEscola. Sao sitios que apresentam assuntos
variados relacionados a diversas areas do saber, incluindo o literario.

Na questio 5 — Vocé acessa, ou acessou nos ultimos seis meses, algum blogue
que tenha a literatura como tema de discussao, ou apresente conteudo literario (conto, cronicas,
poemas, excertos de obras)? — novamente, entre os professores que responderam de forma
positiva, ha aqueles que nao souberam indicar o blogue acessado. Foram citados os blogues
haigasdorogerio.blogspot.com, blogs-literarios.blogspot.com, leonor-cordeiro. blog.uol.com.br,
entre outros. Também foram indicados nomes como José Paulo Paes, Drummond e Ziraldo.
Estas indicagoes podem fazer referéncia a blogues mantidos por escritores; ou ainda, pela
presenca de Drummond, blogues pessoais cujo conteudo esteja relacionado a vida e obra destes
autores.

O espago com menor acesso por parte dos professores de Lingua Portuguesa é
revelado através das respostas obtidas na questao 6 — Vocé acessa, ou acessou nos ultimos seis
meses, alguma comunidade do Orkut em que sdo discutidas questdes sobre literatura (teoria,
géneros, escritores ou poetas)? Apenas dois professores, do total que respondeu aos
questionarios, informaram acessar comunidades na rede de relacionamentos Orkxst com as
caracteristicas solicitadas.

A indicagio de comunidades como Professores de literatura, Literatura,
Literatura brasileira, Literatura Universal, Fic¢ao cientifica e Sérgio Sant’Anna demonstra uma

aproximagao, ainda que em escala bastante reduzida, do professor com as redes sociais. Este

16 Os linques correspondentes, na ordem citada: <www.diaadiaeducacao.pr.gov.br>, <www.wikipedia.org>,
<www.dominiopublico.gov.br>, <www.itaucultural.org.br>, <www.youtube.com.br>,
<www.btasilescola.com/literatura>, <www.personalesctitor.blogspot.com>, <
http:/ /www.simplesmenteportugues.com.br/ >, <www.beattix.pro.bt/literatura/pordosol>,
<www.infoescola.com/reda¢io/cronica_literaria>, <www livrariasaraiva.com.br>, <www.machadodeassis.
org.br>, <www.recantodasletras.uol.com>, <www.momentoliterario.com>,
<www.kathleenlessa.prosaeverso.net>, <www.letras.ufmg.br/literafro>, <www.cronopios.com.br>, e
<www.rascunho.com.br>.
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dado parece indicar o desconhecimento por grande parte dos professores das possibilidades de
trabalho com o texto literario nestes espagos.

Em relagdo a questio numero 7 — Vocé acessa, ou acessou nos ultimos seis
meses, o sitio do Yo#Tube com o objetivo de verificar a existéncia de videos que tenham como
tema questoes literarias (apresentacdo de trabalhos, declamagoes, leituras, criagdes midiaticas? —
os dados revelam ser o acesso ao YouTube a pratica mais comum dos professores de Lingua
Portuguesa no ciberespago. De acordo com informacoes obtidas dos docentes, através dos
questionarios aplicados, os videos mais pesquisados sio aqueles relacionados a literatura, as
escolas literarias, videos baseados em obras literarias, apresentagdes e montagens em PowerPoint
sobre autores e obras, cancdes, etc.

Este acesso, em grande parte, é ocasionado pela possibilidade de encontrar materiais
como videos, trechos de filmes e apresentagdes prontas a serem utilizadas em sala de aula com o auxilio
da TV multimidia. A utilizacdo do sitio Yo#Tube tem ampliado significativamente as possibilidades dos
professores, sujeitos desta pesquisa, em relagao ao trabalho com o texto literario.

A questao 8 — Vocé acessa, ou acessou nos ultimos seis meses, alguma revista
eletronica da area de estudos literarios? — verifica a utilizagdo deste tipo de publicagio pelos
docentes. Apenas trés professores revelaram utilizar este material. Entendemos que a utilizagao
de revistas académicas, disponiveis em meio digital, poderia contribuir para suprir a caréncia de
bibliotecas e livrarias, principalmente quando pensamos em publicagdes especializadas e de acesso
gratuito.

Por fim, na questao 8, buscamos conhecer quais dos recursos investigados nas
questOes anteriores eram utilizados na pratica destes professores e de que forma ocorria esta
utilizacio. Como demonstra o grafico (GRAFICO 7), o YouTube ¢ os sitios com contetdos
literarios sdo os espagos mais utilizados pelos professores como provedores de material para uso
em sala de aula. Estes dados confirmam a representacao da internet para estes professores como

ambiente de pesquisa e de fornecimento de material.
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Grafico 7 - Utilizacdo dos contetdos obtidos na internet.
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Fonte: Questionario 2, aplicado pelo autor deste trabalho.

De acordo com o que se discutiu até o momento, nao ¢ possivel verificar,
através do levantamento efetuado, uma utilizacdo dos recursos disponiveis no ciberespago que
envolva de modo mais efetivo a participagao do aluno. Os recursos tém sido utilizados como forma
de prender a aten¢do do aluno, ilustrar o conteudo e tornar a aula mais dinamica, como se percebe
no QUADRO 1.

A percepcio destas vantagens nao é oriunda de investigagdo com base em
estudos tedricos por parte dos professores, mas sim resultado de suas proprias representagdes
dos beneficios que o uso das tecnologias pode trazer ao ensino.

Diante do contexto apresentado, infere-se a partir dos dados coletados por
meio dos questionarios uma caréncia teérico-metodoldgica dos docentes abordados pela pesquisa
em relacio a utilizagdo das tecnologias no ensino de literatura. Percebe-se que as ag¢oes
empreendidas resumem-se a pesquisa de material pelo professor e a posterior apresentagio em
sala de aula utilizando a TV multimidia. A internet ¢é utilizada com base na metafora da grande
biblioteca, onde podemos encontrar documentos, copia-los e imprimi-los, desconsiderando-a
como espago de compartilhamento. Contudo, percebe-se algo positivo. O professor que consulta

na rede demonstra uma tendéncia, mesmo que incipiente, a pesquisa.
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Quadro 1 - Vantagens da utilizacdo de recursos midiaticos em sala de aula.
Tornam mais atraentes as conclusées de aulas e ou ilustracao (prof. 4b);
A imagem facilita a aprendizagem, auxilia na compreensido e contribui para variar as
atividades trabalhadas (prof. 5b);
Aulas mais interessantes (prof. 11b);
Com a utilizagdo de recursos midiaticos as aulas podem se tornar mais atrativas (prof.
13b);
Ajudam a levar o educando a mais entendimento (prof. 7b);
A aula se torna prazerosa e a turma fica entusiasmada, prende a atengdo do aluno e a
aprendizagem flui melhor (prof. 9b);
Melhoria para preparar as aulas (prof. 10b);
Permitem explorar os contetidos de diferentes formas (prof. 14b);
Enriquecem o contetdo, despertam o interesse por parte dos alunos (prof. 10b).

Fonte: Questionario 2, aplicado pelo autor deste trabalho.

A sala de aula ndo se configurava em espago no qual a partir da integracdo das
tecnologias, computador e internet, desenvolviam-se praticas inovadoras e criativas no ensino de
literatura. A partir desta constatacido efetuamos a proposta de um curso que promovesse a
discussao tedrica sobre o uso de ferramentas tecnologicas para o trabalho com o texto literario, e
propiciasse momentos para o letramento digital dos participantes, a partir do qual eles se
familiarizariam com ambientes digitais de aprendizagem e ferramentas on-/ne, capacitando-os a

desenvolver atividades praticas que pudessem mais tarde ser replicadas em suas salas de aula.

2.4 O TEXTO LITERARIO NO CIBERESPACO: UMA TENTATIVA DE INTERVENCAO

O curso proposto, cujo folder encontra-se nos apéndices, foi denominado “O
Texto Literario no Ciberespago: Propostas e Desafios”. De carater tedrico-pratico o curso se
destinaria a analise de perspectivas epistemoldgicas e pedagogicas do emprego das TICs, de
modo geral, na educagido e no processo de ensino-aprendizagem, chegando ao particular, a
discussao acerca da utilizacao de ambientes virtuais e ferramentas on-/ine na aula de literatura. Em
seu viés pratico, o curso se configuraria como oficina de criagao de material a ser utilizado como
recurso para o trabalho com o texto literario.

A oferta ocorreria na modalidade de extensio pela Faculdade Intermunicipal
do Noroeste do Paranda (FACINOR), o que possibilitaria a emissio de certificados de
participagdo, e contava com o apoio do NRE de Loanda. Em contrapartida a autorizagio da
institui¢ao para utilizagdo dos espagos fisicos e equipamentos (computadores conectados a
internet, disponiveis no laboratério de informatica), das 30 vagas inicialmente disponibilizadas
dez seriam reservadas para alunos concluintes do curso de Letras da instituigdo. Em caso de

procura maior que o numero de vagas ofertadas estava prevista a possibilidade de abertura de
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outra turma para suprir a demanda, bem como o remanejamento de vagas entre professores e
alunos.

A realizagio do curso estava condicionada ao preenchimento das vagas
disponibilizadas, uma vez que o mesmo constituir-se-ia como parte de nossa investigagdo. Ao
ofertar o curso, de forma voluntaria, tinhamos como objetivo constituir um grupo de professores
capacitados a implementar o uso de ferramentas tecnolégicas em sala de aula desenvolvendo
atividades inovadoras e criativas no trabalho com o texto literario. Ou seja, procurdvamos criar
uma condi¢do nao verificada no diagnostico efetuado por meio dos questionarios que
possibilitasse a continuidade de nossa investigacao.

Previsto para acontecer no formato semipresencial, o curso foi pensado em
uma carga horaria de 30 horas, distribuidas em quatro encontros presenciais aos sabados pela
manhai, totalizando 16 hotas, e 14 horas de atividades a serem desenvolvidas on-/ine no ambiente
virtual (AVA) Moodle.

Mais uma vez pude contar com o apoio do NRE de Loanda, através da
professora responsavel pela area de Lingua Portuguesa, que se responsabilizou pela divulgacao e
envio do folder (APENDICE TII) e da ficha de inscricdo para os e-mails institucionais de todos os
professores de Lingua Portuguesa e Literatura. Outra contribuicdo importante do NRE foi a
disponibilizacdo da Resolucio 2052/009 da SEED-PR que regulamentava o processo de
avaliagdo para progressaio no ano de 2009, a fim de que os certificados conferidos aos
participantes pudessem ser utilizados pelos professores para pontuagdo neste processo. O
conhecimento da Resolu¢ido foi importante para que a instituicdo emitisse os certificados de
acordo com os critérios que os validariam para o processo de progressio dos professores, e ainda
para estabelecer as datas para a oferta do curso.

O primeiro encontro presencial seria utilizado para a apresentacio do curso,
introducio ao uso do ambiente virtual e discussdo de textos tedricos abordando temas como:
letramento digital; tecnologias da informacao e comunicagdo e seu emprego na educagao; leitura
no computador; e literatura e internet, com a continuidade das discussoes no AVA.

Os textos do segundo encontro e os féruns para discussao estariam disponiveis
durante a semana. Assim, no encontro presencial, seria possivel dispor de maior tempo para a
pratica. No segundo encontro, apds a visita a sitios de contetddos literarios, comunidades do
Orkut, blogues e revistas literarias, os participantes teriam a oportunidade de criar um blogue a ser
mantido pelos professores com materiais relacionados aos contetdos previstos para o ensino de

literatura no Ensino Médio, bem como a criagao de um perfil no Orkut para exploragao de suas
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funcionalidades que pudessem ser utilizadas no ensino de literatura, como por exemplo, a criagao
de enquetes.

Para a terceira semana previamos a utilizagdio de ferramentas disponiveis
gratuitamente na internet, como o PhotoStory, o Bookr, o Audacity e o Wordle para a criacio de
atividades envolvendo o texto literario. Os participantes deveriam escolher um conteudo de
literatura e desenvolver uma atividade que pudesse ser utilizada como recurso em sala de aula
utilizando ao menos duas das ferramentas apresentadas. Na semana anterior ao encontro seriam
disponibilizados tutoriais no AVA. Contando com a possibilidade de que os participantes
pudessem antecipar o uso destas ferramentas, previa-se a abertura de espago para discussao no
qual eles pudessem interagir entre si e com o mediador acerca das dificuldades encontradas e de
suas impressoes.

O dultimo encontro presencial ocorreria apds um intervalo maior de tempo.
Neste periodo os participantes utilizariam as ferramentas com os alunos nas escolas, recebendo
apoio do mediador e demais colegas através de foruns disponiveis no AVA. O encontro
presencial estava reservado para apresentacao das atividades criadas nas escolas com/pelos
alunos, relatos da experiéncia destacando as reais possibilidades e desafios da utilizagao destas
ferramentas para o ensino de literatura, e finalmente, a avaliacao do curso.

O curso apresentava a seguinte estruturacdo: apresentagao — momento no
qual os participantes recebiam informagdes tedricas sobre as ferramentas e a utilizagdo de
ferramentas tecnoldgicas na educagao; instrumentalizagdo — momento no qual os participantes
manuseavam as ferramentas para criacio de atividades a serem utilizadas como recursos
didaticos; implementagdo — momento no qual os professores em suas salas de aula faziam uso
das ferramentas com os alunos; e avaliagdo — momento no qual os participantes ofereceriam
Jfeedback quanto as ferramentas e atividades desenvolvidas, o desenvolvimento do curso e sua
propria participagdo. A avaliagdo ocorreria de forma continua por meio dos espagos
disponibilizados no ambiente virtual e ao final do curso, de forma presencial.

A oferta do curso representava a a¢io em resposta ao problema diagnosticado.
A observagao da implementacdo das atividades em sala de aula seria efetuada apods a finalizagao
do curso pelos professores. O /locus da observagao seria definido durante o curso, a partir da
percepgao de uma maior habilidade do professor para lidar com as ferramentas e competéncia
para relaciona-las ao conteudo a ser ministrado. Levarfamos em conta ainda a necessidade de
obtengdo de autorizagao do professor e da escola para a observagdo, além da delimitagao de um

raio de extensio a partir da cidade de Loanda com a intencido de evitar longos deslocamentos.
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Apesar do folder contendo as informagdes e a ficha de inscricio ter sido
enviado a todos os diretores dos estabelecimentos de ensino publico estadual, e a todos os
professores de Lingua Portuguesa e Literatura, através de e-wai/ pelo NRE de Loanda, houve o
retorno de apenas uma ficha de inscricao. Com a divulgacao através do sitio da FACINOR seis
alunos enviaram a ficha de inscri¢ao, porém, dois desistiram em fungao das atividades de estagio,
o que inviabilizou a oferta do curso. Portanto, o curso nao se concretizou por falta de candidatos.

A frustragdo do evento levou-nos a perceber que a falta de incorporagao de
recursos tecnologicos a sala de aula resultava nao apenas do desconhecimento de modos de uso
das tecnologias em ambiente escolar por parte dos professores em servigo, mas de um contexto
maior. Esta percep¢do levou-nos a uma mudanca estratégica de percurso e procedimentos da

pesquisa.
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CAPITULO 3
ENSINO DE LITERATURA E CIBERESPACO: UMA APROXIMACAO

A partir do que nio deu certo — a agao interventiva junto aos professores em
servico — e norteados pelas Diretrizes Curriculares para o Curso de Letras, por meio do Parecer
CNE/CES 492/2001, publicado no Didrio Oficial da Unido (DOU) em 09 de julho de 2001
(BRASIL, 2001), e pela portaria 4.059 do Ministério de Estado da Educac¢io, de 10 de dezembro
de 2004, publicada no DOU em 13 de dezembro de 2004 (BRASIL, 2004), decidimos langar mao
de uma proposta de enfrentamento do problema envolvendo alunos do ultimo ano do curso de
Letras, portanto, professores em formagao, de uma IES. Assumimos agora a hipotese de que uma
pratica inovadora no ensino de literatura, utilizando recursos criados a partir do uso de ambientes
virtuais e ferramentas on-/ine, passa necessariamente pela formagao desses novos professores para
o uso das tecnologias.

Esta intervencao reflete uma renovagao nos procedimento da pesquisa uma
vez que ha uma mudanca de participantes. O estudo exploratério a partir do qual se diagnosticou
o problema foi desenvolvido junto a professores formados. A a¢ido que passamos a descrever foi
desenvolvida com a participa¢do de professores em formagao. Portanto, temos o diagnéstico em
um grupo de participantes e a atuagao em outro. Consideramos que a interven¢ao em diferentes
grupos de participantes nao descaracteriza a pesquisa, pois pretende responder a um mesmo
problema: a caréncia tedrico-metodologica diagnosticada em uma fase anterior. Assim,
considerando a mudanga de sujeitos, denominamos esta segunda fase da pesquisa como uma

. ~ 1
pesquisa-acio reconfigurada'’.

3.1 A AULA DE LITERATURA NO CONTEXTO DAS TECNOLOGIAS

Neste segundo momento da nossa pesquisa, por meio de uma metodologia que
combina atividades presenciais desenvolvidas em sala de aula com atividades desenvolvidas a
distancia, fazendo uso de recursos tecnologicos, inserimos em nossa pratica docente a utilizagao
de ambientes virtuais e ferramentas on-Zne para o trabalho com o conteddo da disciplina
Literaturas de Lingua Inglesa, sob nossa responsabilidade.

Esta metodologia, na qual ha uma “convergéncia entre virtual e real” (TORI,
2009, p. 10), recebe o nome de blended learning, também podendo ser denominada ensino hibrido

ou ensino semipresencial. O modelo adotado em nossa disciplina é o sugerido por Singh (2003),

17O termo nos foi sugerido pelo professor Rettenmaier durante a banca de defesa desta tese.
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no qual a “experiéncia hibrida de aprendizagem combina formas gff-/ine e on-line de aprendizagem,
onde a aprendizagem on-/ine geralmente significa ‘através da internet ou intranet' e a aprendizagem

. . . . . ‘18
offline acontece em um ambiente mais tradicional como a sala de aula”

(traducdo nossa).
Embora para muitos esta abordagem ainda carregue o estigma da novidade, a
forma semipresencial de ensino ja esta contemplada na legislagao brasileira, por meio da Portaria

n. 4.059, de 10 de dezembro de 2004, que revogou a Portaria n. 2.253, de 18 de outubro de 2001:

Art. To. As institui¢oes de ensino supetior poderio introduzir, na organizacio
pedagodgica e curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de
disciplinas integrantes do curriculo que utilizem modalidade semi-presencial,
com base no art. 81 da Lei n. 9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria.

§ lo. Para fins desta Portaria, caracteriza-se a modalidade semi-presencial como
quaisquer atividades didaticas, médulos ou unidades de ensino-aprendizagem
centrados na auto-aprendizagem e com a mediagio de recursos didaticos
organizados em diferentes suportes de informacdo que utilizem tecnologias de
comunicag¢ao remota.

§ 20. Poderdo ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou
parcialmente, desde que esta oferta nio ultrapasse 20 % (vinte por cento) da
carga horaria total do curso. (BRASIL, 2004)

No que concerne ao Art. 3° da Portaria anteriormente referida quanto a
obrigatoriedade de “comunicar as modifica¢es efetuadas em projetos pedagdgicos a Secretaria
de Educagao Superior — SESu” (BRASIL, 2004), entendemos que nio se aplica a agao realizada,
uma vez que a carga horaria destinada a disciplina (68 horas) seria cumprida integralmente na
modalidade presencial. O ambiente virtual configurava-se em um espago extra cujas atividades
poderiam ser executadas, de acordo com a necessidade, parte no laboratério de informatica da
institui¢ao durante o periodo letivo, e parte a distancia.

A utilizagao desta metodologia propiciou aos professores em formagio a
vivéncia do uso das tecnologias na aula de literatura, capacitando-os para o desenvolvimento de
atividades criativas e inovadoras. Serviu ainda para municia-los de material teérico acerca do uso
das tecnologias na educagio, e de modo especifico, na aula de literatura. Cabe ressaltar que nao se
trata de um curso de extensao como aquele proposto anteriormente aos professores de Lingua
Portuguesa. Com excegdo da abordagem inicial, todas as atividades estavam relacionadas ao
conteudo programatico da disciplina e foram propostas a2 medida que estes conteidos eram
trabalhados em sala de aula.

A implementacao desta acdo estd em consonancia com as Diretrizes

Curriculares Nacionais, estabelecidas por meio do Parecer CNE/CES 492/2001, publicado no

18 Blended learning experience combines offline and online forms of learning where the online learning usually
means ‘over the internet or intranet’ and offline learning happens in a more traditional classroom setting.
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Didrio Oficial da Uniao (DOU) em 09 de julho de 2001, para os cursos de Letras, que preveem um
formando capaz “de fazer uso de novas tecnologias”. E ainda, no ambito das competéncias e
habilidades a serem desenvolvidas, determinam que o curso de Letras deve contribuir para o
desenvolvimento da “utilizacao dos recursos da informatica” (BRASIL, 2001).

A experiéncia ocorreu durante o ano de 2011, inserida na disciplina Literaturas
de Lingua Inglesa. O plano de ensino da disciplina, a ser desenvolvido em uma carga horaria
anual de 68 horas (ANEXO I), apresenta como ementa o “estudo das manifestagoes literarias em
lingua inglesa na Gra-Bretanha, dos primoérdios até o séc. XX; e nos E.U.A. do periodo colonial
até o séc. XX.”. A disciplina Literaturas de Lingua Inglesa, ainda de acordo com o Plano de

Ensino, tem por finalidade:

Proporcionar aos alunos o contato com as obras mais significativas dos
principais autores ingleses e norte-ameticanos, fornecendo-lhes subsidios para
uma compreensio critica da literatura e cultura da Inglaterra, Estados Unidos e
outros paises falantes da Lingua Inglesa.

Diante da extensao do programa, a metodologia de ensino da disciplina preve
uma apresentaciao panoramica da literatura inglesa e norte-americana através de uma abordagem
histérico-cronolégica, com destaque para obras relevantes e representativas de cada perfodo
literario e seus aspectos contextuais.

Com aulas oferecidas aos sabados, no periodo vespertino, durante os anos em
que fomos responsaveis por esta disciplina percebemos que o modo como o conteudo era
apresentado ao aluno pouco propiciava seu engajamento e seu envolvimento com o texto
literario. A aula era fortemente marcada pela fala do professor e pobre em interacio e
colaboragio, ja que havia a necessidade de utilizagao de material em lingua inglesa, mesmo sendo
conhecida a pouca proficiéncia dos alunos.

A abordagem as obras literarias era feita ora através da leitura de adaptagoes e
textos simplificados, ora através da utilizagao de filmes baseados na obra ficcional. Esta nio era
uma situagao ideal, pois os textos apresentados geralmente eram desprovidos dos elementos
literarios que os caracterizavam, bem como o filme, que nem sempre era fiel a2 obra e demandava
um tempo maior para apresentagao em sala de aula.

A falta de interesse dos alunos, principalmente dos que apresentavam pouca
competéncia linguistica, era perceptivel pela auséncia destes em sala de aula e pelo baixo
desempenho académico. Os trabalhos solicitados em forma de resumos e comentarios criticos

das obras denunciavam o uso de estratégias como a utilizagio de programas eletronicos para
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traducdo do texto, ou mesmo, a tentativa de utiliza¢io de textos de terceiros. Este é o contexto

no qual se insere nossa agio.

3.1.1 Os Alunos do Curso de Letras

O estudo envolveu 22 professorandos, sendo 12 do quarto ano, e 10 do
terceiro ano do curso de Letras, matriculados na disciplina Literaturas de Lingua Inglesa. O grupo
era constituido por 19 mulheres e trés homens. Quanto a faixa etaria, 17 alunos tinham idade
inferior a 21 anos, quatro tinham entre 21 e 23 anos, e apenas uma aluna tinha idade superior a 25
anos. Duas constatagoes foram possiveis: a primeira ¢ de que se tratava de um grupo bastante
jovem, cujo ingresso no curso superior ocorreu logo apés a conclusio do Ensino Médio; a
segunda é que eram nascidos no dltimo decénio do século XX, com pouca ou nenhuma memoria
sobre a vida antes do advento do computador e da internet, portanto, individuos que cresceram
em um contexto digital, podendo ser considerados nativos digitais (PRENSKY, 2001), ou homo
zappiens (VEEN; VRAKKING, 2009).

Os motivos que os levaram a ingressar no curso de Letras sio bastante
variados. A especificidade do curso concedendo habilitacio em trés areas ¢ a mais citada por eles,
principalmente por projetarem na habilitagago em Espanhol uma oportunidade de emprego,
diante da divulgacao da intengao do Governo Federal de tornar obrigatério o ensino deste idioma
nas escolas publicas. A identificagdo com a profissao e o desejo de tornar-se professor, bem
como a atragao pelos idiomas que fazem parte do curriculo do curso também foram citados,
demonstrando, de certo modo, uma escolha consciente por um curso de licenciatura.

No entanto, foi possivel identificar também alunos atraidos pelo baixo valor da
mensalidade ou pelos subsidios oferecidos pela instituicio aos alunos de cursos com menor
procura. A possibilidade de aprimorar a aprendizagem de Lingua Portuguesa e a de concluir um
curso superior na tentativa de passar em um concurso publico também serviu como motiva¢ao

para a escolha do curso de Letras.

3.2 A MATERIALIZAGAO DA DISCIPLINA NO AMBIENTE VIRTUAL

Para utilizar o ambiente virtual como parte complementar da disciplina,
solicitamos autorizag¢do da diregao da instituicio e da coordenagio do curso de Letras para
alteragao no Plano de Ensino. Esta medida foi necessaria para incluir na metodologia de

avaliagdo, e na composi¢ao da nota, as atividades que seriam realizadas no AVA.
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A segunda providéncia foi a escolha de uma plataforma para ser utilizada como
AVA. Uma opgao seria utilizar o TelEduc, ambiente virtual desenvolvido no Nucleo de
Informatica Aplicada a Educagdo (NIED), da Universidade Estadual de Campinas, pelo
conhecimento prévio do ambiente que havia obtido como aluno em um curso de especializa¢do a
distancia. No entanto, apds autorizacio para uso e instrugdes pelo NIED/UNICAMP, em
conversa com o responsavel pela parte tecnolégica da instituicdo, fomos informados da
incompatibilidade entre o sistema utilizado na instituicao e o requerido pela plataforma.

Descartada esta possibilidade, considerou-se a utilizagao da plataforma Moodle,
uma plataforma gratuita de criacdo e gerenciamento de cursos, de facil manuseio pelo professor e
pelos participantes, que permite a customiza¢ao do ambiente de acordo com as necessidades do

autor/orientador para o desenvolvimento do curso. Segundo defini¢ao apresentada na Wikipédia,

M.O.O.D.LE. (acténimo de Modular Object-oriented Dynamic Learning) ¢é
um software livre, de apoio a aprendizagem, executado num ambiente virtual.
Podemos dizer também que o Moodle é um Learning Management System
(LMS), ou seja, um Sistema de Gestao de Aprendizagem em trabalho
colaborativo. Foi criado em 2001 pelo educador e cientista computacional
Martin Dougiamas. E gratuito. Pode ser instalado em diversos ambientes (Unix,
Linux, Windows, etc.) desde que os mesmos consigam executar a linguagem
PHP [..] E desenvolvido colaborativamente por uma comunidade virtual que
reune programadores e desenvolvedores de software livre, administradores de
sistema, professores, designers instrucionais e usudrios de todo o mundo.

Decidiu-se entdo pela utilizagio do ambiente Moodle para gerenciar a parte
complementar da disciplina Literaturas de Lingua Inglesa que seria desenvolvida a distancia.
Apesar da gratuidade da plataforma, fomos informados que a instituicio nao oferecia condi¢bes
para hospedagem em fungao de limitagoes técnicas. Apesar do apoio recebido da institui¢io e
boa vontade do funcionario responsavel, percebemo-nos enfrentando dificuldades impostas pela
infraestrutura, como acontece com os laboratérios escolares. Recorremos a um servigo privado
para hospedagem da plataforma Moodle.

A plataforma proporciona por meio de suas ferramentas a publicacio de
material de estudo que pode ser baixado pelos participantes, a indicagdo de sitios na internet para
obten¢ao de informagdo, a criagio de foéruns, salas de bate-papo e envio de mensagens
permitindo interacdo sincrona e assincrona entre os participantes, a disponibilizagao de testes e

pesquisas de opinido e a cria¢ao de tarefas com possibilidade de atribui¢ao de notas.
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Figura 3 - Interface inicial do curso no Moodle.
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Fonte: Disponivel em <http://profmarcelojo.com.br>.

A parte complementar da disciplina foi estruturada no modelo de tépicos, de
acordo com o conteido programatico constante no Plano de Ensino. Assim, foram criados
quatro moédulos, correspondendo aos quatro bimestres letivos, cada um abordando o conteudo
previsto para o perfodo. Inserimos ainda cinco médulos para tratar de questdes especificas, como
a participagao da turma na mostra de profissdes da instituicdo, e para colher suas percepgdes
sobre o trabalho desenvolvido no decorrer do ano letivo.

Procurou-se seguir para a elaboragao deste suplemento os cinco estagios
apresentados por Aragjo Jr. (2008, p. 36): acesso e motivagao, socializacao, troca de informagoes,
constru¢dao do conhecimento, e conexao e desenvolvimento. Segundo o autor, as a¢des a serem

desenvolvidas em cada estagio sao:

Tabela 3 - Estagios para a elaboracio do curso.

Acesso e Motivacao Informar o aluno da atividade a ser realizada, e dar
orientacdes minimas para essa atividade.

Socializacao Motivar e estimular os estudantes da disciplina a elaborarem a
sua homepage.

Troca de informacoes Indicar recursos digitais aos alunos, de acordo com a
atividade.

Construgao do Orientar os alunos em atividades que sejam colaborativas. O

conhecimento resultado deve ser da equipe ou grupo.

Conexao e Direcionar o trabalho do aluno para o fechamento das

desenvolvimento construcOes realizadas com conexdes ao dominio da
disciplina.

Fonte: Aradjo Jr. (2008).
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As ferramentas selecionadas para utilizagdo foram a Pasta, utilizada para
armazenamento de material didatico como apostila do curso, textos gerais e tutoriais; Férum,
utilizado para a interagdo entre alunos e entre aluno-professor; e Pagina, utilizada para
disponibilizagao de informagdes pontuais aos alunos ou indicagdes de enderecos na internet. Para
o envio de mensagens diretamente para o endereco eletronico pessoal dos professorandos,
utilizamos a ferramenta Mensagem.

As boas vindas ao curso e as instrugées iniciais, bem como as normas para um
melhor aproveitamento do curso, foram disponibilizadas no linque “Dinamica do Curso”. Nestas
informagoes foram apresentados os papeis do professor e do aluno no decorrer do curso, e
foram esclarecidas as exigéncias a ser cumpridas, como a necessidade de observagao das datas
limites para entrega de trabalhos e a quantidade minima de acessos a plataforma. Foi estabelecida
ainda a vinculacao das atividades no ambiente virtual e no blogue, desenvolvido paralelamente,

como parte da nota final a ser obtida durante o bimestre.

Figura 4 — Pagina inicial do curso.
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Fonte: Disponivel em <http://profmarcelojo.com.br>.

As informagdes basicas sao importantes para o primeiro contato com o0s
alunos, pois no decorrer das atividades ¢é possivel identificar dois comportamentos bastante
distintos: o entusiasmo dos alunos fortemente inseridos na cultura digital e a apatia daqueles que

se encontram a margem do processo.
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No tépico 1 — Iniciando nosso curso — o recurso “Pasta” foi utilizado para
disponibilizar a apostila com o conteudo da disciplina previsto no Plano de Ensino para o
primeiro bimestre. Também foram disponibilizados os textos de Barreto (2010), A influéncia da
internet no processo ensino-aprendizagem da leitura e da escrita, em que a autora discute
“o papel da internet como recurso metodolégico e seus beneficios e maleficios para o ensino-
aprendizagem” (2010, p. 1); e Gomes (2005, p. 1), Blogs: um recurso e uma estratégia
pedagobgica, em que a autora aponta “possibilidades de exploragao dos blogs quer como
‘recurso’ quer como ‘estratégia’ pedagogica”. O objetivo era contextualizar a experiéncia na qual
os professorandos encontravam-se inseridos. Foram abertos os féruns “Internet e ensino” para a
discussao do texto de Barreto e “O blog na educagao” para a discussao do texto de Gomes.

Os demais topicos criados no ambiente Moodle eram compostos basicamente
pelas mesmas ferramentas. No tépico 2 — The Renaissance —disponibilizamos os textos
referentes aos conteudos para o primeiro bimestre letivo: o estudo do Renascimento na literatura
inglesa com foco nas obras de William Shakespeare. Foi criado um linque para o blogue Literature
in English and Other Things, que seria mantido pela turma durante o ano, além de dois féruns para
comentarios do trabalho em desenvolvimento.

O tépico 4 — Periodo Vitoriano — foi utilizado para disponibilizar os
conteudos previstos para o segundo bimestre, que compreendiam o Romantismo na literatura
inglesa e o periodo Vitoriano. Foi disponibilizado ainda o trabalho a ser desenvolvido pelos
professorandos no decorrer do bimestre.

No tépico 5 — Literatura Norte Americana — foi disponibilizado o material
com conteudo referente ao terceiro bimestre: a literatura norte-americana do periodo colonial ao
Modernismo. Foi solicitada a criagio de grupos com cinco componentes para o trabalho a ser
realizado utilizando a WebQuest desenvolvida pelo professor."”

O toépico 7 foi criado com a finalidade de apresentar um trabalho extra aos
alunos. Com as aulas acontecendo quinzenalmente aos sabados e em fun¢io da metodologia
empregada, que trazia elementos adicionais para serem discutidos na aula presencial,
disponibilizamos o conto “Old man at the bridge” de Ernest Hemingway para ser discutido
totalmente no ambiente virtual.

No tépico 8, considerando-se o grande numero de atividades em que os
alunos estavam envolvidos por conta dos estagios e escrita do trabalho de conclusao de curso,
optou-se por disponibilizar apenas o material com o conteido do quarto bimestre no ambiente

on-line e a abertura de um férum para iniciar a discussao.

19 Disponivel em <www.zunal.com/webguest.php?w=94199>.
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Os topicos diretamente relacionados aos conteudos previstos no Plano de
Ensino da disciplina foram intercalados por topicos para trabalhar assuntos que surgiam durante
o ano. Por este motivo, nao sera feita a descricao destes topicos.

A exemplo do primeiro topico, onde foram disponibilizados os textos tedricos
e abertos os foruns para que os alunos revelassem suas percep¢oes em relagdo ao uso da
tecnologia na educagdo e a utilizagao do blogue como complemento da sala de aula presencial,
criou-se o topico 9 para abrigar o férum “Saideira” de forma a colher as impressoes dos alunos
sobre o uso do ambiente virtual.

O ambiente virtual de aprendizagem Moodle foi utilizado nesta experiéncia em
sua forma mais basica, ou seja, um espago para transmissao e armazenamento de informacdes.
Este uso o torna uma extensao da sala de aula, o que propiciard o desenvolvimento das demais
atividades. O AVA ¢ o canal através do qual os professores em formacao no curso de Letras
puderam receber material e orientagdo, funcionando ainda como meio para interagio entre
alunos-alunos e alunos-professor. Como discutido anteriormente, a carga horaria reduzida da
disciplina e a extensao do programa nao permitiria a utilizagdo do tempo em sala de aula para
discussdes prolongadas quanto ao uso das ferramentas e atividades desenvolvidas. Portanto, a

criacao de espacos para interagao no ambiente virtual provou ser uma estratégica apropriada.

3.3 A VIRTUALIZACAO DA DISCIPLINA EM SALA DE AULA

Na secdo anterior apresentou-se a concepgao, o programa e a organizac¢ao da
disciplina Literaturas de Lingua Inglesa no ambiente Mood/e. Esta segao aborda a organizagao das
atividades e o modo como os conteudos previstos foram desenvolvidos no ambiente fisico da
sala de aula, de forma presencial, e a distancia no ambiente virtual.

Como sempre acontece, o primeiro dia de aula foi marcado pelo acolhimento e
interacdo entre professor e professorandos. Neste ano, a atividade de apresentacio dos
participantes teve uma importancia maior, pois a disciplina estava sendo ofertada pela primeira
vez de forma multisseriada e com frequéncia quinzenal. A turma era composta por alunos do 3° e
4° anos do curso de Letras, uma situagao atipica. Tal configuracio ocorreu em fungiao da minha
mudanga de domicilio, dificultando que eu estivesse presente semanalmente para ministrar as
aulas, e a falta de um professor que pudesse assumir a disciplina. Assim, os alunos do 3° ano
puderam se matricular na disciplina prevendo que no ano posterior eu nao faria mais parte do

quadro docente da instituigao.
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Em seguida, foram feitas as atividades tradicionais como a apresentagao e
discussao do Plano de Ensino, a apresentacao geral da disciplina e dos critérios de avaliagao.
Apresentou-se ainda a metodologia que seria empregada durante o ano. Apos as explicagdes e a
resposta as davidas dos alunos demos inicio ao trabalho com os contetdos da disciplina que
contemplava para este momento a Histéria da Lingua Inglesa e o Periodo Medieval. A
apresentacao dos conteudos ocorreu do modo que chamar-se-a aqui de “tradicional”, ou seja,
através de uma aula expositiva, que com o apoio do computador e datashow desenvolveu-se para
uma exposicao dialogada, com a projecao de slides e videos de curta duragao relacionados ao
conteudo.

Os professorandos receberam as primeiras paginas impressas da apostila
preparada pelo professor, e disponibilizada no AVA, para que pudessem acompanhar a aula de
forma mais efetiva. Com a utilizagao da apostila pelos alunos, a aula expositiva foi intercalada por
uma leitura comentada. As técnicas e recursos utilizados permitiram abordar, nesta primeira aula,
a histéria da lingua inglesa e a formacdo do povo inglés, contextualizar o periodo medieval
através da apresentaciao de videos como “King Arthur and the Knights of the round table” e
“Excalibur”, e apresentar a obra The Canterbury Tales de Geoffrey Chaucer, discorrendo sobre o
autor e os principais elementos da obra.

Esta descri¢ao pormenorizada da primeira aula tem como objetivo demonstrar
como seria uma aula tradicional na disciplina de Literaturas de Lingua Inglesa, excetuando-se pela
utilizacdo da ferramenta Prezi em vez do PowerPoint para a apresentagao. No decorrer do ano
letivo, outros procedimentos foram adicionados, como a apresentacio de seminarios e a
discussao mediada pelo professor. A participag¢ao dos alunos e os resultados obtidos nem sempre
foram satisfatorios, por motivos ja elencados anteriormente, como a exigéncia do uso da lingua
inglesa. Neste ponto, é importante salientar que o material foi disponibilizado em lingua inglesa,
porém, na atuagao do professor houve uma mescla de idiomas, facilitando o acompanhamento
por parte dos alunos. Na participaciao do aluno, quase que na totalidade das vezes, foi utilizada a
lingua portuguesa.

Na ultima hora da aula nos transferimos para um dos laboratérios de
informatica da instituicdio para apresenta¢ao e exploracio do AVA. Nesta oportunidade,
inicialmente os professorandos puderam acessar e explorar livremente o ambiente. Em seguida,
foram solicitados a efetuarem a leitura das normas criadas para o curso. Apos a discussao das
instrugdes iniciais os alunos tiveram acesso a primeira atividade no AVA — Quem sou eu? —
apresentada através do recurso “Tarefa”; que consistia na solicitacio para o preenchimento do

perfil do participante.
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Percebeu-se neste momento que apesar da atividade ser similar a criacio de
perfil em uma rede social, alguns professorandos apresentaram dificuldades. Este fato nos
permitiu duas constata¢Oes; a primeira, que estavamos lidando com um grupo que apresentava
diferentes niveis de letramento digital conforme a classificagio de Maria e Valente (2011); ¢ a
segunda problematizava o conceito de nativo digital apresentado por Prensky (2001) e
comprovava que nao o periodo de nascimento, mas sim o contexto no qual o individuo se insere
¢ que determina sua condi¢ao de nativo digital.

Verificou-se entdo a necessidade do desenvolvimento de um trabalho voltado
a0s aspectos técnicos para utilizagao da plataforma do curso, incluindo a criagao de tutoriais para
auxiliar a superacao das dificuldades. A falta de habilidade no manuseio dos equipamentos e
ferramentas on-/ine nao poderia reduzir as possibilidades de aproximag¢ao com o texto literario, ou
mesmo impedir a continuidade da experiéncia iniciada.

Com a perspectiva da utilizagio do “Férum” para a discussao de um texto
literario, esta foi a primeira ferramenta a ser trabalhada com os participantes. A maioria da turma
nunca havia interagido através de um férum de discussao on-/ine. Para a explicitagio da ferramenta

partimos do conceito apresentado por Barros e Crescitelli:

Os foruns educacionais sio géneros em que se discutem temas especificos,
segundo as necessidades da turma, os objetivos do curso e a atividade para a
qual foi aberto. Possibilitam a interacio assincrona e sdo organizados em turnos
ou intervengdes comunicativas, que podem ser agrupados em tdpicos/temas.
Apresentam, de modo geral, uma linguagem mais cuidada do que os féruns
abertos. (2008, p. 82)

Ap6s as explicagOes sobre a ferramenta, os professorandos foram solicitados a
efetuar, no decorrer das duas semanas seguintes, a leitura dos textos disponibilizados no tépico 1,
que abordavam questées como internet e ensino, e a utilizagao do blogue na educagao. Os textos
escolhidos serviriam de embasamento tedrico para a metodologia que estavamos utilizando. Além
da leitura, foi solicitada a interagdo através de féruns criados especificamente para cada texto, a
partir de uma provocagio inicial do professor.

De acordo com o Plano de Ensino, o Renascimento Inglés, com foco nas
obras de William Shakespeare, seria o préximo conteudo a ser apresentado em sala de aula.
Assim, foram disponibilizados no AVA os materiais referentes ao conteido: um texto biografico,
a ser utilizado futuramente para responder a um guzg sobre o dramaturgo inglés, e trés contos
baseados nas obras A Megera Domada, Hamlet € O Mercador de 1eneza. Como resultado das
dificuldades apresentadas inicialmente pelos professores em formagao para ambientagao ao AVA,

disponibilizou-se tutoriais de ferramentas on-/ine que seriam utilizadas posteriormente.
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Como podemos perceber no que ja foi exposto, o AVA utilizado nesta
experimentacao apresentou como funcao primordial constituir-se como um veiculo de interacao
e disponibilizagdo de material, razdo pela qual daremos énfase ao principal ponto de interesse

para este estudo, a utiliza¢ao de ferramentas on-/ine no ensino de literatura.

34 RECURSOS ON-LINE UTILIZADOS

A fim de promover a inser¢ao das TICs no processo de ensino-aprendizagem,
especificamente na aula de literatura, pensamos na integragao da internet mediante a utilizacao de
ferramentas disponiveis on-/ine. Nesta secdo, apresentam-se ferramentas disponiveis na web que
podem ser adaptadas e inseridas no trabalho do professor. Efetuamos para aplicagio em nossa
pratica algumas escolhas considerando a facilidade de uso e a gratuidade das ferramentas. A
maioria pode ser utilizada diretamente sem necessidade de efetuar download e instalagdio no

computador.

341 O Blogue

Com o objetivo de experimentar e proporcionar aos professores em formagao
de um curso de Letras, participantes deste estudo, oportunidade para explorar recursos
disponiveis no ciberespago, foi criado, a partir dos conteudos presentes no Plano de Ensino da
disciplina Literaturas de Lingua Inglesa, o blogue Literature in English and Other Things™.

Para esta atividade, foram utilizados os conceitos da exploracio dos blogues
como recurso e como atividade pedagogica, propostos por Gomes (2005) e Gomes e Lopes

(2007). A utilizagao da ferramenta blogue como recurso pedagogico, segundo as autoras:

centra-se essencialmente na possibilidade de proporcionar aos alunos formas
adicionais de acesso a informagdo que se pressupOe actualizada e relevante.
Neste tipo de exploragdo o aluno assume uma posicdo relativamente passiva,
limitando-se frequentemente a leitura dos posts, eventualmente colocando
algum comentirio as mensagens/posts ja existentes. (GOMES; LOPES, 2007,
p. 123)

Na utilizacao desta ferramenta como atividade pedagogica “o aluno desenvolve

frequentemente um papel de autor ou co-autor dos blogues, existindo todo um leque

20 Disponivel em <http://literature-otherthings.blogspot.com.br/>.
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diversificado de actividades a desenvolver, antecedendo a publicagao de mensagens (postagens)”
(GOMES; LOPES, 2007, p. 123).

O blogue foi utilizado inicialmente como forma de possibilitar a retomada e
ampliacao dos conteudos trabalhados em sala de aula. Foram utilizados textos, imagens e
pequenos videos relacionados aos conteudos apresentados na primeira aula da disciplina. Os
alunos, neste momento, deveriam acessar o blogue e emitir comentarios sobre as postagens. Esta
forma de utiliza¢ao do blogue no ensino de literatura pode funcionar como um refor¢o da aula,
desde que os alunos sejam solicitados a escrever comentarios que expressem seu entendimento

do assunto estudado.

Literature in English and Other Things
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. v 2011 (72)

Outra obra de SHAKESPEARE: "A COMEDIA DOS ERROS". » Outubra ()
hittp: i youtube comAvatch?v=mDUIHQ2Khzl&fe ature=player_detailpage L el el

» Maio (8)

» Abril (22)
ELANE BOOS v Marco (22)
Postado por Community 35 20:55  Nenhum comentario: Outra obra de SHAKESPEARE: 'A COMEDIA

DOS ERROS"...

™M|E)| = KO g +1 | Recomende isto no Google
i THE MERCHANT OF YENICE The Merchant
of Wenice By W,

The Merchant of venice

A Mid Summer Night's Dream

A Mid Summer Night's Dream
The Merchant of Venice By Wiliam ShakespearePenned by the greatest Harmlet,"To be or not to he"
playwright of all time, ?Merchant of Wenice? is a quirky tale about a group
of merry friends and the trouble they find themsslves in |, because of a wily
Jewish moneylender . Throughout the play , one can find a hidden thread

THE MERCHANT OF YENICGE

Amleth, Prince of Denmark
A peca dentro da peca
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Fonte: Disponivel em <http://literature-otherthings.blogspot.com.br>.

As postagens seguintes, ainda sobre minha responsabilidade, antecipavam o
conteudo previsto no Plano de Ensino para a proxima aula. Objetivava-se permitir aos futuros
professores um contato prévio com o material a ser discutido em sala de aula. Foram
disponibilizados linques para sitios que apresentavam informacgdes histéricas e culturais do
Renascimento inglés; #railers de filmes relacionados ao Periodo Elisabetano, como El/izabeth; e
parte de um documentario apresentada pela BBC intitulado Eligzabeth 1 — the virgin Queen. Esta
abordagem, antecipando os assuntos e lancando mao de recursos sonoros e visuais, auxilia na

discussao dos textos em sala de aula.
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Para a introducio das discussdes sobre William Shakespeare foram
disponibilizados linques para uma pagina contendo informagdes sobre o dramaturgo e suas
obras, incluindo curiosidades e fatos marcantes da época, além de outro linque para uma pagina
contendo atividades desenvolvidas para criangas sobre o autor. Um #railer do filme Shakespeare in
Love era o ponto de partida para as discussdes sobre Shakespeare e o teatro elisabetano. O linque
para o guiz que deveria ser respondido pelos professorandos, com base no texto disponibilizado
no Moodle, também podia ser encontrado no blogue.

Esta utilizagao do blogue prové os alunos com mais informagdes sobre o
conteudo, ampliando seu contato com o tema estudado para além dos limites da sala de aula. A
indicagao de material extra (biografico, histérico e cultural) permite a contextualizacao da obra e
pode contribuir para o entendimento de questoes relevantes ao texto literario.

Dando inicio a uma nova estratégia, na qual se pretendia incluir os
professorandos na manuten¢ao do blogue, foi disponibilizado a sala o /login e senha para que
todos pudessem ter possibilidade nio apenas de inserir conteudo, mas também de promover
alteragées no /ayont do blogue. Foi um momento importante na metodologia aplicada, pois
nenhum dos alunos possuia um blogue pessoal e estavam pela primeira vez experimentando a
ferramenta do ponto de vista do autor.

Todos os anos solicita-se aos professores em formacao a leitura de contos
baseados nas pegas de Shakespeare e a posterior apresentagao de seminarios em sala de aula, com
o objetivo de ampliar o conhecimento das obras do autor pelos professorandos. Com a utilizagao
desta metodologia, solicitou-se além da leitura dos contos, a pesquisa de materiais na internet
sobre o conto lido e a apresenta¢ao de uma obra niao abordada em sala de aula. Para as postagens
foram utilizados textos criticos, trechos de obra e pequenos filmes. Interessante notar a
intertextualidade apresentada nas postagens, como ¢é o caso da utiliza¢ao do enredo de .4 Megera
Domada na novela O Cravo ¢ Rosa, da Rede Globo de Televisao. As postagens efetuadas pelos
professorandos revelaram-se interessantes, servindo como ponto inicial de discussao.

A utilizagdo do blogue estendeu-se até o final do ano letivo. As postagens,
sempre relacionadas aos conteidos da disciplina, eram efetuadas alternadamente por mim e pelos
professorandos. Variando ainda o momento da postagem, ora antecipando o conteudo, ora
utilizando-o como refor¢o das discussdes em sala de aula. No final do ano, a apresentagao do
blogue era um espelho do Plano de Ensino da disciplina.

Além de funcionar como repositério para o resultado das pesquisas efetuadas,

o blogue desenvolvido foi utilizado para receber o conteddo produzido pelos alunos. Buscou-se
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com esta iniciativa potencializar a capacidade de criacio de material para ensino de literatura

envolvendo as ferramentas e servicos disponiveis na internet.

3.4.2 O Podeast

Uma das ferramentas utilizadas permitia a criagdo de podeasts. O  podeast,
tecnologia que permite gravar audio no formato MP3, pode ser utilizado basicamente de duas
formas: a criagdo pelo usuario, que pode envolver tanto a gravacao quanto a edi¢ao do contetdo,
e a utilizagao de podeasts ja disponiveis na internet.

E possivel utilizar ferramentas para a criacdo de podeasts que contribuam para o
ensino da literatura de muitas maneiras interessantes. Podem-se utilizar programas de gravagao e
edicao de audio para produzir podeasts baseados na leitura de obras literarias, na interpretagao de

poemas, e mesmo na gravag¢ao de analise de textos.

Figura 6 - Podcast criado na disciplina

S 1ReA, & DE M, 20

The Chimney Sweeper by William Blake

Listen to the poem while reading it
00:00 /01:34 The chimney sweper

The Chinmey Swesper
Willizm Blake

Wihen 3y Tavther died I was Very young,
And auy fafhver sold re while vet 1y kngue,
Could searedly oy Weep weep Weep weep,
So your chimmeys T sweep & in soot I sleep

Theres ifle Temn Dacre, whe cried when his head
That curled He  Tarhs hadk was shav'd, so T said
Hush Tom never mind i, for when your head's bare,
You know that the soot cannet spoil your white hair

And 50 he was quiat. & fhat very night.

As Tarm was & slesping hehad sudh = sight

That thousands of swepers Bick, Joe, Nedl, & Jad
Were all of then lod'd up in coffins of bladk,

And by carne an. ngd viho had a hright key

And he epen'd the coffins & sef then il free.

Then down a green plain leaping Laughing fhey run
And wash in a river and shine in fhe Sun.

Then naked & white, a1l their bags left béhind
They rise upen. douds, and sport in fhe wind.

And the Angd tald Tom, if he'd be 2 good hoy,
He'd have God for his father & never want jey.

And 5o Tom aweke snd wezesein the duk

And got wifh our bags & our brushes to work

The' the meming was cold, Ten was happy & wam
Se i all do fheic duly, they need net fear ham,
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Fonte: Disponivel em <http://literature-otherthings.blogspot.com.bt>.

Dentre estas possibilidades, conjugando o conteudo da disciplina Literaturas de
Lingua Inglesa e as tecnologias, utilizamos a ferramenta para a produgao de um podeast com foco
na poesia do Romantismo inglés. Os professorandos deveriam escolher uma poesia de um dos
poetas daquele periodo, estudados em sala de aula, para a producio de um podeast e sua

disponibilizagao no blogue.
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A contribui¢ao desta atividade para a disciplina foi o maior contato dos alunos
com os poetas ¢ poemas estudados. Mesmo para os professorandos que se mostraram inseguros
para a gravagao da poesia, a pesquisa ¢ audi¢do dos poemas ampliaram o contato com o texto
poético. A atividade nio se restringiu a producao de podeasts. Em sala de aula, os professorandos
eram provocados a explicitar o motivo da escolha do poema para esta producao. A estratégia
contribuiu para relacionar a atividade a teoria da literatura, pois os levava a considerar elementos

como o ritmo, a forma de utilizagdao da linguagem e as imagens evocadas na leitura do poema.

343 A WebQuest

A implementaciao do uso da WebQuest para o ensino de literatura revelou-se
nova op¢ao para promover a aproximacao das ferramentas oz-/ine ao texto literario. A confecgao

. . 21
de “I never came to you in white”

teve como objetivo o estudo da poetisa estadunidense Emily
Dickinson.

A tarefa da WebQuest consistia em preparar em grupo uma apresentagao sobre
Emily Dickinson para um congresso internacional na UFMG. O grupo seria composto por um
bidgrafo, um professor de literatura norte-americana, um especialista em Emily Dickinson no
Brasil e dois estudantes de computacao. Para cada papel foi designada uma tarefa especifica,
porém os papéis deveriam ser negociados entre os alunos. Assim apresentamos aos alunos uma

tarefa factivel, motivadora e com possibilidades de ocorrer fora da sala de aula, caracteristicas de

uma boa WebQuest na afirmacgao de Dodge (2010).

2 Disponivel em < www.zunal.com/webquest. php?w=94199>.
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zunal.com Walcome Guest

Home | Browse |Help | Questions? Login |Register

' INever Came to youin White

| st Welcome

EMILY
INSON

Welcome: I Iever Came to you in White

Description: This WebQuest aims at studying the American poet Emily Dickinson. This WebQuest was
created by Marcelo J Silva;

Grade Level: College / Adult

Curriculum: English / Language Arts

Keywords: poerr, American literature, Dickingon

Author(s): Marcelo Silva

The Public URL for this WehQuest:
http:/fzunal.com/webguest.phptw=04195

‘4 Iniciar

Fonte: Disponivel em <www.zunal.com/webquest.php?w=94199>.

Foram disponibilizados os linques para paginas na internet com informagdes
que possibilitassem aos alunos a realizac¢ao da tarefa e tutoriais para as novas ferramentas a serem
utilizadas. A possibilidade de o aluno “se perder” nas trilhas da internet ¢ uma das preocupagdes
dos professores que responderam aos questionarios aplicados. Obviamente isso nio representa
uma garantia dado o carater hipertextual da web, porém a pré-selecao dos linques pelo professor
funciona como um guia para os alunos.

Como resultado do trabalho, os alunos deveriam apresentar um poema de
Emily Dickinson através de um livro on-/ine, confeccionar um cartaz informando sobre o
congresso, preparar uma apresentagdo em PowerPoint e entregar um relatério sobre todo o
processo, desde a negociagao para a definicao dos papéis, a busca por informagoes e a avaliagao

sobre a atividade. O relatério tinha como finalidade a avaliacao dos alunos.
3.4.4  Outras Ferramentas Utilizadas
A confecgio do livro on-line foi realizada utilizando-se a ferramenta Books”. De

acordo com informacdo na pagina inicial do sitio, o Bookr “é uma ferramenta para criar e

compartilhar seu préprio album fotografico utilizando imagens do Flickr”. A ferramenta também

22 Disponivel em <www.pimpampum.net/books>.
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pode ser utilizada para a criagio de livto de histéria infantil. Como sabemos, este tipo de
publicacio utiliza pouco texto escrito e muita ilustracao.

A figura 7 apresenta o livro criado a partir do poema “I Died For Beauty”, de
Emily Dickinson. As imagens capturadas revelam a leitura efetuada pelos professorandos. A
escolha das figuras para a ilustracio demonstra a preocupagao dos criadores do livro on-/ine com
a relagao texto e imagem, aproveitando-se do apelo imagético para sensibilizar o leitor para a
leitura. No modelo apresentado, os alunos incluiram na confec¢ao do livro a tradugdo efetuada
por Manuel Bandeira, o que pode significar uma preocupagao com a audiéncia a qual, no que
diz respeito a internet, pode alcancar nimeros impensaveis.

A tltima ferramenta utilizada na disciplina pelos professorandos foi o Glagster”,
uma rede social baseada na criacdo e compartilhamento de Glogs — pOsteres interativos carregados

com textos, graficos, musicas e videos.

Figura 8 - Livro on-line produzido no Bookr.

¥ el fuor Bty - bt wits searoe
(Marri pela b, mis aponns estavid

" iniciar T

Fonte: Disponivel em <www.pimpampum.net/bookt/index.php?id=30543>.

ord

Os recursos da ferramenta possibilitam a criagao do pOster mesmo por pessoas
com pouca competéncia tecnologica, bastando um pouco de criatividade. Uma vez desenvolvido,
o poster pode ser disponibilizado ox-/ine e adicionado em outras redes de relacionamento como
Orkut e Facebook, ou mesmo impresso, embora neste caso ocorra a perda da interatividade, sua
principal caracteristica.

A utilizagdo do Glogster pelos professorandos estava relacionada a atividade

desenvolvida através da WebQuest. O produto apresentado aproximou-se a um cartaz, embora a

2 Disponivel em <www.glogster.com>.
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possibilidade de inser¢ao de varios elementos permita sua utilizagdo para outras finalidades. Na
disciplina Literaturas de Lingua Inglesa, os professorandos empregaram a ferramenta Glogster na
apresentacao de sinopses de obras literarias, ilustradas com elementos multimodais, como por
exemplo, arquivos de som, imagem e video. Assim, para a constru¢ao do sentido do texto, o

leitor também pode fazer uso destes elementos.

Figura 9 - Cartaz criado no Glogster.

Glogster. .. o
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Fonte: Disponivel em <www.glogster.com/Ra/emily-dickinson>.

Os aplicativos e ferramentas disponiveis na internet oferecem muitas
possibilidades de utilizagio para o ensino de literatura. As ferramentas comentadas e
demonstradas neste capitulo sao as que foram efetivamente utilizadas junto aos professorandos
na disciplina Literaturas de Lingua Inglesa. A utilizacdo destas ferramentas on-/ine, apoiada pelo
AVA, permitiu a construcao da realidade imaginada na tentativa de letramento digital proposta
aos professores de Lingua Portuguesa/Literatura, do Ensino Médio, vinculados ao NRE de

Loanda.
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CAPITULO 4
REFLEXOES SOBRE UMA EXPERIENCIA ACADEMICA

Este capitulo ¢ resultado dos dados coletados com a participagao dos
professorandos nos féruns realizados no ambiente Mood/e e as postagens e comentarios inseridos
no blogue Literature in English and Other Things, mantido durante a disciplina. As analises e
discussoes aqui apresentadas tém o intuito de mostrar a percepcao dos professores em formacao
quanto a utilizagdo das tecnologias, em especial o computador com acesso a internet e as
ferramentas disponiveis on-/ine, para o trabalho com o texto literario. Procura-se ainda verificar
que beneficios a metodologia utilizada, integrando as tecnologias a disciplina Literaturas de
Lingua Inglesa, podem trazer para o trabalho com o texto literario.

Buscou-se, inicialmente, identificar na fala dos professorandos nucleos
tematicos relacionados ao objeto de pesquisa desta tese. A seguir, as postagens efetuadas nos dois
ambientes foram separadas em diferentes grupos que pudessem servir como categorias para
melhor sistematizar a analise e interpretagao dos dados. A experimentacdo realizada, nesta
segunda etapa da pesquisa, promoveu uma interface entre o ambiente escolar, as tecnologias e o
ensino de literatura. As discussoes estio focadas, em termos gerais, na relagdo ensino e novas
tecnologias, e mais especificamente, na utilizagao das ferramentas tecnoldgicas para o ensino de

literatura, buscando aproximar o leitor do texto literario.

4.1 A INTERNET E O DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

O primeiro topico abordado diz respeito as representagdes dos professores em
formagdo em relagdo a internet. Os depoimentos cotejados possibilitam conhecer como a
internet é utilizada para o estudo, e como estes professorandos percebem a internet na formagao
académica.

Nos tempos atuais a internet possibilita o engajamento em um mundo
fantastico de informagdo. A contribuicio para o desenvolvimento de trabalhos
académicos, bem como pesquisas, é o diferencial que tem dado a possibilidade
de concepc¢io de novos conhecimentos em todas as areas. (EL?4)

A internet tem sido uma das fortes aliadas nos meus estudos, sempre a uso de
maneira saudavel e competente, utilizando sites confiaveis e acessando alguns
blogs que abordam a questao da educac¢io como foco principal. Isso me ajuda
muito a ter novas ideias e a compartilha-las com outras pessoas. (JU)

24 Os comentarios dos alunos sdo excertos de suas postagens nos foruns criados no ambiente Moodle. Sio
apresentados com um recuo menor para diferencia-los das citagdes.
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Através desta ferramenta o mundo se abre a novas possibilidades, novos
conhecimentos. Nos temos acesso a bibliotecas, trabalhos académicos, livros,
resenhas e resumos, reportagens em tempo real, acesso ilimitado ao mundo
todo. Isto s6 contribui para nosso desenvolvimento como estudantes e como
futuros professores. (JE)

De modo geral os professorandos percebem a internet como fonte de pesquisa
e informacao. Esta é a ideia central nos comentarios efetuados. As respostas podem ter sido
influenciadas pelo momento em que estes se encontravam, qual seja a produg¢ao do trabalho de
conclusio de curso, o que demanda busca de material para leitura, e como diz JA: “se ndao tem na
biblioteca, na internet tem”. A localiza¢ao geografica da regido, e a falta de estruturas basicas para
pesquisa, reforcam esta visdo. E possivel apontar uma semelhanca entre o modo como os
professores em servigo, retratados no primeiro capitulo desta tese, e os professores em formacao,
se utilizam da internet.

No entanto, enquanto para os professores em servico a internet tem um
carater utilitirio, com buscas diretamente vinculadas ao conteido a ser trabalhado em sala de

aula, os professores em formagao agregam outras finalidades ao uso da internet, como revela RA:

Na minha vida a internet tem papel fundamental, ndo apenas na graduagio
como também no meu trabalho. Através dela eu procuro sites e blogs que
falam sobre educacio, principalmente voltada para nosso curso, vejo noticias,
pois nio tenho tanto tempo para a tv, procuro ouvir radios de outros paises que
falam inglés ou espanhol, fago pesquisas, e também compro livros, ja que por
aqui ndo ha muitas livrarias, rsrsrsrsrs. (RA)

Na fala de RA percebe-se uma maior inser¢do nas praticas sociais ampliadas
pela cultura digital. Pode-se inferir uma maior consciéncia das possibilidades que se apresentam
na utilizagdo da internet, como por exemplo, a compra de livros em localidades onde niao ha
livrarias.

Quanto as representacdes dos professorandos em relagao ao uso da internet na
educagao, ¢ possivel contemplar imagens de um profissional consciente da necessidade de
integracao das tecnologias ao ensino, preocupado com o modo como esta integracio deve

ocorrer, e com as mudangas do papel do professor e do aluno:

A internet passou a ter um papel fundamental na educagio, nao apenas para os
educandos buscarem conhecimento, mas também paras os docentes. Em um
tempo onde a internet impera, é necessario alguém para nortear os educandos
quanto ao seu uso, usar a internet a favor da educagio, como forma de
complementar os métodos tradicionais de ensino, por exemplo, o livro didatico.

RA)
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Penso que a internet é uma forte aliada dos estudantes, mas temos que ser
sabios ao utilizarmos este recurso tdo amplo. Cabe a nds, futuros professores,
selecionarmos minuciosamente nosso material de acordo com nossas
petspectivas, e ao lermos determinado conteddo, fazermos uma reflexio critica
sobre aquele assunto, e posteriormente expor nossas proprias ideias. (JU)

O debate sobre o tema, no férum, revelou questoes que se abrem para novas
discussdes, como o comentario feito pela aluna JU, trazendo a baila a preocupagio com o

desenvolvimento tecnolégico do professor.

4.2 O LETRAMENTO DIGITAL DO PROFESSOR

A questao do letramento digital e, de modo mais contundente, a sua falta,
permeia o imaginario destes professorandos. As dificuldades verificadas no contato inicial com o
ambiente Moodle, ocorridas na primeira aula, e que motivou a construc¢ao de tutoriais para orienta-
los na utilizagao das ferramentas on-/ine, apontam para a presenca de dois grupos distintos em
relagdo ao nivel de LD em que se encontram.

Utilizando a escala de letramento digital proposta por Maia e¢ Valente (2011),
apresentada no capitulo 2 da presente tese, os professorandos de um grupo, no inicio desta
experimenta¢ao do uso das tecnologias para o ensino de literatura, podem ser classificados como
pertencentes a fase de “pré-letramento ou repeticio”. Os professores em formagao, situados
neste grupo, mostraram-se capazes de executar procedimentos basicos, porém, necessitavam com
maior frequéncia do apoio do professor e dos colegas, como revela a fala de ED diante das
dificuldades de duas colegas: “Professor, a SI e a RO nio estao conseguindo, elas tentaram varias
vezes”.

Os professorandos classificados no segundo grupo encontram-se na fase do
“letramento primario ou adaptagao”. Para estes, as ferramentas tecnolégicas nao ofereciam
dificuldades. Percebeu-se que estes sujeitos arriscavam-se mais e buscavam executar as atividades
por meio da tentativa e erro. Esta situagao pode ser justificada por uma maior inser¢ao na cultura
digital. Nas falas de AL e RA, verifica-se que para a solugao das dificuldades encontradas, os

professorandos recorriam a internet:

Foi um pouco dificil pra mim montar o panfleto, pois meu computador esta
muito velho ja, e travava muito, também nio entendia algumas palavrinhas em
inglés, mas um dicionario on line me ajudou com isso. (AL)

No sabado de manha eu acordei (7h) decidida! Descobri como colocar imagens
no e-book e também que se eu criasse uma conta glogster eu conseguiria criar o
tal folder/postet... aiii eu descobti que eu me desesperei a toa e que aquilo era

'divertido'. (RA)
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Em algumas situagdes, estes professorandos descobriram com maior facilidade
como manipular as ferramentas tecnoldgicas, embora, ainda ndo conseguissem relacionar a

utilizacao das ferramentas com o ensino da literatura.

A parte que eu nio entendi muito bem, e creio que a maioria das pessoas do
meu grupo também ndo, foi o comando da atividade, pois a principio, nido
tinhamos a certeza do que o professor queria, nem o objetivo de algumas
atividades, como o Livro on-line. Mas isso foi solucionado gragas a propria
internet, pois através dela interagiamos com o professor Marcelo, que nos deu
as coordenadas em tempo recorde. (EL)

A vivéncia destas dificuldades, durante a experiéncia desenvolvida, permitiu
aos professores em formag¢ao uma maior consciéncia sobre a necessidade de desenvolvimento de

competéncias especificas para se fazer uso das tecnologias em sala de aula.

E necessario que o docente domine essa ferramenta tecnoldgica para saber
integrar seu educando a este mundo virtual. Assim o educador precisa ter um
potencial tecnolégico para usar adequadamente a internet como instrumento de
ensino-aprendizagem. (JO)

A necessidade de “dominio” das ferramentas tecnoldgicas, ou do
desenvolvimento de um “potencial tecnologico” por parte do professor, como sugere JO,
apontam para a necessidade de integracao destas novas tecnologias, ainda durante o periodo de
graduacao, capacitando, assim, o futuro professor para sua utilizacao.

Outro elemento possivel de singularizar nos comentarios efetuados é a
percepgao destes professorandos do curso de Letras da necessidade de trazer para a escola
praticas que estdo ocorrendo do lado de fora de seus muros. E, principalmente, a consciéncia de

que esta integracao depende prioritariamente da atitude do professor diante destas praticas.

Esta realidade atual é constante, e nds, como futuros professores, nio devemos
fechar os olhos e fingir que é uma moda, pois nao é. A tendéncia é ficar mais e
mais digital. O principal problema hoje ¢ fazer com que os professores entrem
neste mundo, participem, tenham conhecimento deste mundo que hoje ja faz
parte de nossas vidas. (JE)

Nos dias atuais, o mundo é da tecnologia, se nio nos “antenarmos”,
futuramente seremos vistos por nossos alunos como “professores da idade da

pedra lascada”. (JU)

Os comentarios dos alunos do curso de Letras, futuros professores de Lingua e
Literatura, apontam para a necessidade de implementar atividades como as desenvolvidas durante

a disciplina, aliando conhecimentos tedricos e praticos sobre a utilizagdo das tecnologias na
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educacido ao conteddo didatico. Esta jungao permite vislumbrar a possibilidade de mudangas no

quadro atual, denunciado no capitulo 1 deste estudo, pelos professores em servigo.

4.3 AS FERRAMENTAS ON-LINE

Nessa incursao pela representagio que os professores em formagao possuem
sobre a utilizagdo das tecnologias no ensino, ancorada na experiéncia vivenciada na disciplina
Literaturas de Lingua Inglesa com o uso de recursos disponiveis on-/ine, abre-se um espago para a

discussao das ferramentas utilizadas.

43.1 O Férum

O primeiro contato dos professorandos com a tecnologia, na implantagao da
metodologia utilizada, deu-se através do AVA Moodle. Nao é interessante deter-se na visao dos
participantes sobre o ambiente, uma vez que o mesmo configurou-se como um espago extra-sala
de aula. O objetivo de sua utilizagdao foi possibilitar o transito de material e a interagdo entre o
grupo. No entanto, o férum, uma das ferramentas disponibilizadas pelo ambiente, merece
destaque.

O férum foi utilizado de trés formas diferentes durante o ano letivo: como
espaco de troca de experiéncia e informagoes, durante o trabalho com as ferramentas on-/ine;
como espago para avisos e comunicagdes, momento em que eram disponibilizadas informagoes
sobre avalia¢ao e atividades nao concluidas; e como espago para organizac¢ao de estudo, como nas
discussoes sobre os textos tedricos que embasaram o trabalho com a internet ¢ o blogue na
educagio, ou com a discussao do conto “The old man at the bridge”, de Ernest Hemingway.

Os professorandos destacaram a ampliagdo dos meios disponiveis para
interagdo como principal beneficio na utilizacio do férum no ensino. Para estes, a ferramenta
possibilita a contribuicio de todos para o debate proposto. Mesmo aqueles, que por
caracteristicas pessoais, apresentam maior dificuldade para tomar a palavra em sala de aula,

reconhecem o seu valot:

O férum ¢ uma boa alternativa j4 que o mesmo nos possibilita a interagdo e o
didlogo mais aberto com o professor. Ja que em sala de aula ndo perguntamos
tudo o que temos duvida. (TA)

Outra percepcao destes professores em formagao ¢ a possibilidade de retomar,

ou sedimentar as discussoes iniciadas em sala de aula. Nesta perspectiva, a utilizagdo do férum
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pode contribuir pela possibilidade de surgimento de questdes importantes, mas que nao haviam

sido contempladas na discussao presencial:

Esta ferramenta é muito valiosa. Sua utilizagdo na educa¢do faz com que as
pessoas se aproximem, que haja a troca de idéias. Permite reflexdes, colocagdes,
troca de experiéncias e amplia a aula. Ajuda a reforcar a matéria estudada na
sala de aula. (JE)

Por tratar-se de uma ferramenta assincrona, o participante pode dispor de um
tempo maior para reflexdo e emissio de seus comentarios. As restricoes que a ferramenta permite

também foram objeto de comentarios pelos professorandos:

[O férum| é um meio de trabalhar atividades em grupos com os alunos,
incutindo-lhes responsabilidades e pontualidade. O férum também serve para
sanar possiveis duvidas nio esclarecidas na sala de aula e também é uma forma
de interagdo entre os alunos. (GA)

Uma das vantagens da utilizagio do férum é o conhecimento prévio e a
desenvoltura dos participantes, o que contribui para a incorpora¢do na pratica pedagdgica de

formas de interagdo utilizadas pelos participantes em outros ambientes.

43.2 O Blogue

O blogue foi a ferramenta de maior utilizagao durante as atividades. Conforme
descrito no capitulo anterior, determinados conteudos foram desenvolvidos inicialmente em sala
de aula e finalizados com as postagens no blogue. Em outras ocasides, as postagens precediam a
aula presencial. Hste sincronismo entre a utilizagio do blogue e as aulas presenciais contribuiu
para que ele fosse ora o complemento, ora o ponto inicial da aula.

A dinamica estabelecida favoreceu uma percepe¢ao positiva dos professorandos
em relacdo a sua utilizagio. Os comentarios revelam um entendimento do blogue como
ferramenta que, a exemplo do férum, proporciona maior aproximagao entre alunos e professores,

materializando-se em um ambiente de interacdo e colaboracao.

Acho muito legal esse espaco, na verdade é uma troca de aprendizagem tanto
para os alunos quanto para os professores. I, uma maneira diferente de estudar,
pois a gente vem sendo acostumado a estudar desde la da escola, a estudar
naquele ambiente escolar com a presenca do professor etc, e aqui temos a
comodidade de estar em casa, estudando e com certeza aprendendo. (EL)
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Outra questao suscitada ¢ a possibilidade de divulgacao do trabalho executado

e da integracao de praticas sociais exteriores ao ambiente educacional na escola:

O blog pode aproximar professores e alunos, permite reflexdo sobre o
conteudo, ja que, ao se expor o blogueiro estara sujeito a criticas, elogios
e opinides; divulga os trabalhos, tanto do professor como do aluno;
oferece a interagao na famosa “linguagem digital” que hoje faz parte do
nosso cotidiano; desperta a curiosidade dos que acessam; traz
aprendizagens e experiéncias de fora da sala de aula, pois o blog expoe as
atividades da escola para pessoas de outros colégios, cidades e até paises
colaborarem, e isso é muito importante, pois amplia a visao de mundo da

turma. (NA)

De modo geral, os comentarios dos professorandos revelam o reconhecimento
do blogue como um novo e dinamico espaco de estudo, ¢ um elemento motivacional para a
pesquisa. Como revela RA, “no blog todos temos espago para divulgar conteudos novos [...] além
do mais, instiga o aluno a pesquisar diferentes videos, curiosidades, imagens ou textos para expor

para os colegas.”

433 A WebQuest

A WebQuest revelou-se uma novidade para os professorandos. Esta ferramenta
foi a que trouxe mais dificuldades para a realizagdo da atividade proposta. Por seu cariter
investigativo na internet, e por englobar a utilizagdo de outras ferramentas, optou-se por seu
emprego proximo ao final do ano letivo, quando os professorandos ja haviam desenvolvido uma
maior competéncia tecnoldgica.

Os comentarios dos alunos revelam as dificuldades iniciais para o

entendimento da atividade, e para o manuseio das ferramentas:

No inicio, meu grupo e eu ficamos um pouco confusas e perdidas, pois
imaginavamos que realmente tinhamos que agir como se estivéssemos em um
congresso de verdade. Ao passar do tempo e depois de muito ler as instrucdes,
que para ajudar nosso aprendizado estavam em inglés, conseguimos captar o
que tinhamos que fazer. (AL)

O meu trabalho na webquest foi o de produzir o cartaz. Achei muito
interessante pois a principio parecia dificil de fazer, mas tornou-se facil a
medida que dividimos os papéis, e ao final o trabalho ficou muito legal. O que
achei mais interessante é que apesar de todos os grupos terem apresentado
sobre a mesma autora, ndo ficou repetitivo, cada trabalho complementava os
outros e se diferenciou dos demais. (RO)
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No entanto, apesar das dificuldades iniciais, o trabalho com a WebQuest foi
avaliado positivamente pelos alunos, como nos revela a fala de AL: “esse trabalho foi muito bom
pra mim, apesar de trabalhoso e preocupante esse trabalho foi muito significativo nos
proporcionou muito conhecimento”. O mesmo sentimento ¢ expresso por TA: “eu gostei muito,
foi uma experiéncia maravilhosa”; e JU: “foi uma experiéncia muito boa para mim participar da
Webquest e tenho certeza de que daqui a alguns anos muitos professores também adotardo esse
método de aplicar trabalhos on-line aos alunos”.

Na avaliagao desse trabalho com o uso de ferramentas on-/ine para o ensino,
cabe colocar a fala de alguns professorandos para mostrar suas percepgoes sobre a metodologia

utilizada, mesclando atividades on-/ine e atividades presenciais:

A experiéncia foi muito interessante, particularmente eu adorei. Se fosse uma
matéria totalmente virtual talvez nos deixaria cansados, mas como também
tinha a parte presencial se tornou muito gostoso essa nova forma de

aprendizagem. (RA)

Todo esse processo foi super interessante, pois, tivemos contatos com novas
formas de se passar conhecimento. Essa interacdo em grupo foi boa e s6
aumentou nossa participacao. Acredito que o diferencial desse método é que ele
nio foi somente a distincia, pois tinhamos nossas aulas presenciais para
comentar nossas publica¢des. Fez a diferenca, é isso que devemos fazer, aliar o
que ja sabemos com novas possibilidades, ndo s6 ficar na mesmice. Nada vai
nos substituir, mas tudo que agregarmos a nossas aulas serd um ponto positivo.

)
A partir dos comentarios dos professorandos aqui reproduzidos pode-se
perceber que o contato com um trabalho sistematizado, envolvendo a utilizagao de ferramentas
tecnoldgicas, em cursos de licenciatura, pode contribuir para o surgimento de percepgdes

favoraveis ao uso das tecnologias em sala de aula.
4.4 TECNOLOGIAS E ENSINO DE LITERATURA

Quando se trata da opinido destes professores em formagdo, quanto ao
trabalho efetuado com o texto literario associado as ferramentas disponiveis no ciberespago,
pode-se afirmar que a recep¢ao da atividade pelos alunos se mostrou como uma experiéncia
enriquecedora para o ensino de literatura. A necessidade de efetuar as postagens solicitadas levou-
0s a uma pratica maior de pesquisa, colocando-os em contato com diferentes materiais.

Esta busca de informagoes adicionais, complementando o material
disponibilizado pelo professor, contribuiu, nas palavras dos participantes, para enriquecer o

conteudo. E o que revela a professoranda JU: “cada vez que pesquisamos algo novo sobre o
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Renascimento e sobre W. Shakespeare para postar no blog estamos adquitindo novos
conhecimentos”. Visao compartilhada por JA, que destaca ainda a importancia da interagdao e da

colaboragao proporcionada por este ambiente virtual:

O que mais ajudou foram as pesquisas pessoais na internet. Do ponto de vista
da utiliza¢ido do blog como recurso pedagogico vejo que é de suma importincia
0 acesso aos conteudos em um local de interacdo, pois assim nio aprendemos
sozinhos e sim com todo mundo. Cada um deu sua contribui¢do. (JA)

A diversidade de géneros textuais, a possibilidade de inser¢io de textos
multimodais, e as constantes visitas ao blogue, a fim de executar as atividades propostas,

contribuiram para esta percepgao positiva por parte dos professorandos:

A cada nova postagem nos deparamos com novidades, e informacSes que nos
ajudam a assimilar melhor o conteiddo estudado. O blog é um grande recurso
para estudar, j4 que nele podemos aprender mais, e de varias maneiras por
videos, imagens, textos, etc. (NA)

A utilizacdo da ferramenta funcionou como elemento motivador para novas
buscas pelos professorandos, ampliando suas possibilidades de leitura. Como afirma AlL: “ao
termos que postar algo pesquisamos e ainda, ao entrarmos no blog nos deparamos com videos e
postagens interessantes que nos fazem ler, assistir... enfim nos fazem aprender um pouquinho
mais”. Na fala do professorando EL, fica implicita a importancia dos comentarios dos pares na

construcao do conhecimento:

A ferramenta blog permitiu o esclarecimento do que antes era confuso e
complicado, a associacido de textos, imagens e outras midias puderam completar
o significado da obra. Outro ponto fundamental é a possibilidade de poder
entender o que os nossos colegas pensam a respeito do que pesquisaram,
criando assim uma reflexdo a cada postagem e a cada comentario. (EL)

A partit dos comentarios efetuados pelos professorandos percebe-se a
inovagao que a utilizacao do blogue trouxe para a disciplina Literaturas de Lingua Inglesa, e como
esta nova forma de trabalhar os conteddos propostos estimularam a participagao dos
professorandos. Tracando um paralelo com o modo como a disciplina era ofertada em anos
anteriores, centrada na fala do professor, para um grupo que, na sua maioria, ndao demonstrava
perceber sentido na prépria existéncia da disciplina no curriculo, a metodologia utilizada superou

as expectativas.
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A utilizagao do blogue para o estudo do drama inglés no Renascimento, por
exemplo, contribuiu para a visao ampliada dos professorandos sobre Shakespeare e suas obras.
Diante da carga horaria total disponivel para o curso, a abordagem do conteudo era superficial, e
mesmo assim, nao era possivel apresentar aos professorandos a extensiao da obra do dramaturgo.
Ficava a critério do professor a escolha das obras com as quais os professorandos teriam contato
— contato este que, certamente, nao seria ampliado.

Mesmo optando por trabalhar o “classico” da producdo shakespeariana, este
trabalho muitas vezes se resumia na reproducio do enredo e abordagem critica, com pouca
aproximacao dos professores em formagao a obra. Neste contexto, a maior contribuicdo trazida
pelo blogue foi a possibilidade de aproximar os professorandos com a produgao literaria do autor
a medida que estes se tornaram responsaveis pela apresenta¢ao do conteido. Obras como O
mercador de V'eneza, Sonhos de uma noite de verao e Macheth nao haviam ainda frequentado nossa sala
de aula. A aproximagdo a produ¢ido poética do autor aparecia em forma de comentario, quase
como nota de rodapé.

A atividade desenvolvida proporcionou a inser¢ao destas e outras obras na
disciplina. As postagens e comentarios dos professorandos no blogue repercutiam em sala de
aula. A preferéncia por uma ou outra obra foi discutida pelos professores em formacao com base
nas leituras e videos disponibilizados. Aspectos extratextuais, que auxiliavam na contextualiza¢do
da obra, foram trazidos para a sala de aula. Por exemplo, elementos linguisticos, como a
utilizagdo pronominal, foram apresentados. A intertextualidade presente nas obras do autor foi
alvo de apresentagoes e discussoes tanto em sala de aula quanto nas postagens do blogue, como

revelam os comentarios reproduzidos abaixo:

E impressionante notar que, muitas obras como a de Ariano Suassuna, entre
outras, revelam uma intrinseca relacio com as obras de Shakespeare. Prova da
genialidade de um escritor de séculos atras. Em suas pegas, como A Megera
Domada, podemos perceber a universalidade dos temas abordados, que, apesar
do tempo em que foi escrito, demonstram ser atuais. Sdo temas que sempre
serdo debatidos, como a eterna guerra dos sexos, ambi¢io, poder e politica. Em
A Megera Domada, de 1596, podemos notar a questdo do machismo, a mulher
sempre em segundo plano. Em um duelo de forgas, William Shakespeare nos
brinda com uma histéria onde todos fazem tudo por amor. Mentem,
trapaceiam, dominam e s2o dominados. Com muito humor e picardia, o mestre
da dramaturgia defende os direitos da mulher e critica o machismo. A peca ¢é
uma bela comédia de costumes, repleta de movimento e alegria. Para quem nao
gosta de ler, vale a pena ver “O Cravo e a Rosa”. O livro é quase do mesmo
jeito, com muito humor e passagens comicas. (participante nao identificado?)

25 Os autores dos comentarios apresentados ndo puderam ser identificados porque para postagem no blog eram
utilizados /gin e senha comuns a todos. Nem todos assinavam a postagem. Esta informagdo era passada ao
professor nos relatorios.
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Este ¢ um f#railer (1999) do filme que foi baseado na peca de William
Shakespeare “A Mid Summer Night’s Dreani”. Ao ver o trailer ja bate uma
curiosidade, leia a peca e depois assista ao filme para comparar, é muito lindo!
Quando li lembrava desta histéria, eu ja tinha visto... e me recordei que tem um
desenho do Walt Disney retratando este fato, com Mickey e a Mini. rs legallll
(participante nao identificado)

Esta amplitude, que nao era possivel de ser desenvolvida nos anos anteriores,
s6 fol possivel porque os alunos apresentavam um conhecimento prévio do conteudo. E isto se
repetiu em diversos momentos durante o ano letivo. Sem duavidas, neste ano foi possivel
apresentar todo o conteudo do programa, com discussdes em sala de aula, de forma a atrair a

aten¢ao dos professorandos. E o que nos revela os comentarios a seguir:

Esta foi a forma mais eficaz e interessante que eu ja estudei, pois os contetdos
abordados na sala de aula ficaram muito mais faceis de serem compreendidos e
internalizados, ainda me despertou o gosto pela literatura, que ndo era meu
forte. (EL)

O entusiasmo demonstrado nos encontros presenciais e a facilidade para a
adocdo das ferramentas funcionou como estimulo para uma maior aproximag¢ao dos
professorandos com a obra literaria. Vencidas as barreiras tecnologicas iniciais, conforme
discussao nos capitulos anteriores, em parte pela produgdo de tutoriais pelo professor, em parte
pela busca dos proprios professorandos na internet, ¢ possivel reconhecer na fala destes

professores em formacao o éxito da experiéncia:

O meu trabalho na webguest foi o de bidgrata. Gostei muito do meu papel no
trabalho; que foi o de pesquisar e falar sobre a vida de Ewmily Dickinson. O nosso
grupo foi bem unido, sendo assim, tudo que planejamos deu certo. Acredito
que nos empolgamos até de mais kkkk, (a banca da webguest...kkkk) mas foi
muito bom porque nos esforcamos e como consequéncia aprendemos muito
sobre Dickinson, sem contar nas novas tecnologias que o trabalho nos
proporcionou a aprender. (AL)

No comego eu me assustei, era muita informacio. Eu li a parte da avaliacio e
nao sabia por onde comegar |...] fiquei com a parte de desenvolver o poster e
fazer um e-book, ai eu me desesperei porque eu nio conseguia montar nada!l
(lamentacbes). No sibado de manha eu acordei (7h) decididal Descobti como
colocar imagens no ¢-book e também que se eu criasse uma conta glgster eu
conseguiria criar o tal folder/poster, ai eu descobti que eu me desesperei a toa e
que aquilo era ‘divertido’. (RA)

Como afirmado anteriormente, nao ¢ a utilizacdo da ferramenta o principal
interesse deste trabalho, mas como a utilizagao de ferramentas on-/ine, e da prépria internet, pode

dar vazao a um trabalho mais fecundo no ensino de literatura. O processo desenvolvido antes da
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utilizacdo da ferramenta para a produgao final é que ird proporcionar este novo olhar sobre o
texto literario.

A escolha do poema a ser ilustrado esta diretamente relacionada a leitura mais
abrangente do conjunto da obra do autor. As imagens que farao parte desta ilustracao dependem
do sentido construido pelo leitor na leitura efetuada. Isso fica claro nos comentarios de JE:
“Mesmo minha parte de criar o ¢-book nao dava para fazer sem saber sua vida, o porqué de
poemas tao diferentes, ndo dava simplesmente para pegar um poema e jogar no E-book. Foi mais
complexo que is50”.

Mesmo uma atividade que poderia parecer descontextualizada, como a criagao
de um cartaz-convite, proporciona a aproximag¢ao do aluno ao texto literario. Foi o que percebeu
a professoranda JU: “mesmo minha parte sendo o da criagdo do cartaz, aprendi muito sobre a
vida de E.D., pois me senti na responsabilidade de ler sobre a vida da autora bem como alguns de
seus poemas”’. As atividades realizadas, tanto na utilizagdo do blogue, como na utilizagio da
WebQuest, com seus desdobramentos e ferramentas adicionais, corroboram as palavras de Santos
(2005, p. 7-8):

Todos os caminhos sd3o bons, se contribuem para o arejamento dos estudos
literarios, se auxiliam na melhoria das estratégias de ensino e aprendizagem na
area de Letras, se aprofundam as reflexGes e a pratica em criagdo artistica, se
descobrem novas maneiras de ler e de explorar a obra literaria.

O trabalho desenvolvido mostrou a possibilidade de buscar a integraciao das
tecnologias ao curriculo, focando nao o ensino da ferramenta A ou B, embora isso deva ocorrer
se for necessario, mas mostrar o que pode ser feito com a utilizagdo destas, para que 0s

resultados obtidos sejam satisfatorios, como demonstra a fala desta professoranda:

existem meios interessantes que permitem montar atividades para o ensino de
Literatura Inglesa (de outras disciplinas também) que facam realmente com que
os alunos interajam e se interessem pela aula. Eles estardo em contato com as
novas tecnologias e a0 mesmo tempo aprendendo o conteudo proposto pelo
professor de uma forma nio tdo habitual. Eu gostei desse espaco de
aprendizagem, é uma ferramenta inovadora, e acredito que sera muito utilizada
daqui a alguns anos. (JU)

A percepe¢ao dos professorandos em relagao a experiéncia vivenciada, traduzida
na forma de comentarios, respondem as questdes iniciais deste estudo, e apontam ainda para uma
tomada de consciéncia que pode se transformar em um plano de acdo futuro. Devido a
importancia dos professores em formagdo para a conclusio deste estudo, nada mais justo que

conceder-lhes a palavra final:
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E muito bom a utilizacio de um ambiente virtual como incremento no ensino
presencial [...] A criacdo de materiais on-line, webguests, e o principal, a interacdo
neste ambiente ¢ fantastica [...] Além do mais, a tecnologia a cada dia aumenta,
e nos professores temos que aprender a lidar com isso, e buscat sempre novos
métodos, tecnologias, inovagdes, para conseguir atrair e incentivar os alunos
para continuarem estudando. [...] eu aprendi muito neste ambiente virtual, e
com certeza levarei isso a diante, para meus alunos, que com certeza adorarao

essa novidade. (NA)
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CONCLUSOES

Nas palavras finais deste estudo, retoma-se de forma sintética o percurso
trilhado, em uma espécie de retrospectiva, que reavivara as questdes que o nortearam. Como
exposto na introdugido, procurou-se inicialmente investigar a relagdo dos professores de Lingua
Portuguesa, atuantes nos estabelecimentos de ensino circunscritos ao NRE de Loanda, com as
novas tecnologias de informagdo e comunicacdo, especificamente, o computador conectado a
internet.

Interessava-nos perceber como a inser¢ao destes professores na cultura digital,
juntamente com a presenca dos laboratorios de informatica nas escolas, disponibilizados pelo
Prolnfo (programa do Governo Federal) e pelo Parana Digital (programa do Governo Estadual),
refletia no trabalho destes docentes, potencializando praticas pedagogicas educativas e inovadoras
na aula de literatura.

Tinhamos como hipdtese que professores usuarios de computador no ambito
domiciliar, portanto, envoltos em praticas sociais pertencentes a cultura digital e com
equipamentos tecnolégicos, computador ligado a internet, disponiveis nas escolas, pudessem
estar desenvolvendo um trabalho inovador com o texto literario por meio da utilizagio destes
recursos tecnolégicos.

Em termos metodoldgicos, esta tese alicer¢ou-se numa tipologia de pesquisa de
natureza qualitativa, no ambito da qual optamos por desenvolver uma pesquisa-a¢ao, abordagem
que nos permitiu diagnosticar o problema e propor uma agao interventiva em conjunto com
outros atores para sua solugao.

Em decorréncia dos imprevistos ao longo da investigacdo, efetuamos uma
mudanca em relagdo aos participantes do estudo. O diagnostico e a intervengao ocorreram em
diferentes situagdes, com diferentes sujeitos. Esta renovagao nos procedimentos tradicionais da
pesquisa-a¢ao permitiu, do nosso ponto de vista, abordar o problema diagnosticado com maior
amplitude.

Antes de apresentarmos as conclusoes deste estudo, manifestamos a nossa
convic¢ao segundo a qual, e apesar das dificuldades encontradas no percurso, a questio da
capacitagdo e o apoio aos docentes em sala de aula merecem maior atengao por parte dos
gestores da area educacional.

Em um contexto de constante expansao das tecnologias, e do desenvolvimento
de novas formas de comunicacio e interacio potencializadas pelo uso do computador conectado

a internet, o professor depara-se com um ambiente rico de possibilidades, mas para o qual ndo



97

possui formacdo adequada. Apesar de nao ser totalmente estranho as formas de atuagdo neste
espaco, suas habilidades nao permitem a ele integra-las ao seu cotidiano profissional.

O ciberespago, concebido como o espago formado pelos usuarios,
equipamentos tecnoldgicos e informagdes disponibilizadas, possibilita o surgimento de novas
praticas, novas formas de interagdo com a informagcao, diferentes modos de leitura e escrita. Os
individuos estido fazendo uso no seu dia a dia dessas praticas que nao siao aprendidas no espaco
escolar, a0 mesmo tempo em que elas nao sao incorporadas pela escola no processo de ensino-
aprendizagem. A habilidade dos alunos que chegam as salas de aula demonstra que estes ja
superaram o uso da internet como metafora da grande biblioteca. Para eles, o ciberespago ¢ local
para produgao, disseminac¢ao e compartilhamento de informacdes.

No intuito de analisarmos o uso das TICs no ensino de literatura, a nossa
reflexdo partiu do conceito de letramento digital, tendo como pressuposto inicial que a
implementacdo do uso de ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas disponiveis on-/ine
para o ensino de literatura requer que o professor seja dotado de competéncias e habilidades
técnicas para manipulagao de equipamentos tecnoldgicos e para a utilizagao destes equipamentos
para acessar, gerenciar e criar informagoes.

Ap6s refletirmos sobre esta questdo, concluimos que existe a necessidade de
acoes que busquem desenvolver o LD dos professores, para capacita-los ao uso consciente dos
equipamentos e consequentemente criar nestes a confianga para integrar as TICs no curriculo
escolar.

No contexto do ensino de literatura, a integragao das TICs pode ocorrer por
meio da implementagao de atividades que fagam uso de recursos disponiveis on-/ine. Desta forma,
¢ nossa convicgao que as atividades e ferramentas apresentadas no capitulo 2 podem suprir a
caréncia de modelos a partir dos quais o professor possa promover adaptagoes para um trabalho
inicial em sala de aula e posteriormente desenvolver, em conjunto com os alunos, adapta¢oes de
outras ferramentas.

No ambito deste estudo, propusemo-nos ainda a apresentar um curso aos
professores de Lingua Portuguesa com o intuito de fomentar o uso das TICs no trabalho com o
texto literario por meio da discussdo de textos tedricos e da cria¢ao de recursos didaticos. A nao
efetivacao desta intervengao junto aos professores serviu para mostrar que, para se investigar o
reflexo da presenca dos professores na cultura digital em sua pratica ¢ importante considerar
questoes subjacentes ao trabalho docente que limitam, e até mesmo impedem, a integragdo das

TICs na educagio, a despeito da vontade do professor.
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Conscientes do carater recursivo da abordagem metodoldgica empregada apds
a primeira tentativa malsucedida de agdo, mudamos o foco e passamos a intervir junto a um
grupo de professores em formagiao, o que demonstra a convicgao de que precisamos agir no
momento em que as representacoes sobre o fazer docente, e a aquisicio de modelos que
acompanhario estes profissionais durante parte de sua vida profissional, ainda encontra-se em
processo de formagao.

Nossa vivéncia enquanto pesquisador colocou-nos em contato com as
dificuldades vividas e nos permite apontar para uma caréncia que ultrapassa os limites do objeto
de investigagao deste estudo. HA um contexto maior a ser considerado. A falta de adesao ao
curso “O Texto Literario no Ciberespaco: Propostas e Desatios”, pensado como forma de auxilio
aos professores na implementagdo de atividades com o uso de ferramentas tecnologicas no
ensino de literatura, demonstra que a falta de saber é apenas um dos motivos, e talvez, o menor
deles.

A vivéncia dos professorandos em uma situagao real de aprendizagem com o
auxilio das TICs, desenvolvida por meio da utilizagao de ambientes virtuais de aprendizagem e
ferramentas on-/ine, pode suprir a caréncia teorico-metodolégica diagnosticada e nao atendida nos
professores em servico. Os depoimentos dos professorandos coletados nos ambientes virtuais
utilizados durante esta experimentac¢do, no periodo de um ano letivo, demonstram que a
utilizagdlo de um ambiente virtual de aprendizagem e de ferramentas disponiveis on-/ine
contribuiram para o ensino e aprendizagem de literatura. A primeira vantagem a ser observada foi
a condigao criada pela metodologia para apresentagao do conteido previsto no Plano de Ensino.
A partir de um contato prévio com os conteudos, pode-se otimizar o tempo em sala de aula,
contribuindo para as reflexdes dos participantes.

A possibilidade de ampliar os estudos a respeito de um determinado contetdo
por meio da pesquisa na internet trouxe para os comentarios em sala de aula informagdes
extratextuais que enriqueceram as discussoes. Observou-se, ainda, maior participagao dos alunos
nas discussdes, tanto nos momentos presenciais, como nas atividades interativas nos ambientes
virtuais. A disponibilizacio de féruns no Moodle e o espago para comentarios no blogue
contribuiram para que os professorandos se sentissem impelidos a participar. Os comentarios
efetuados pelos colegas despertavam nos demais participantes a vontade de interagir com o
grupo.

A utilizagdo das ferramentas on-/ine afetou de modo positivo a relagdo destes
professorandos com o texto literario. As postagens no blogue, por exemplo, revelaram uma

intertextualidade dificil de ser alcancada fora do contexto digital. A busca por elementos
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multimodais, como trechos de filmes, imagens e musicas tornaram o conteudo mais atraente para
os professorandos.

Outro ponto a ser destacado foi a relacio destes professorandos com as
questoes técnicas da experiéncia. Embora todos possuam celulares, computadores portateis e
estejam envolvidos em praticas sociais no ciberespago, com perfis nas redes sociais, ou seja,
apesar de ja demonstrarem uma aproximagao com o contexto digital, para a consecugao das
atividades e utilizagio das ferramentas, percebeu-se que necessitavam de auxilio. E preciso que o
professor possua as competéncias e habilidades necessarias para ajuda-los a superar esta
dificuldade.

A utllizacdlo de uma metodologia hibrida, com atividades que se
complementam no ambiente fisico da sala de aula e no ambiente virtual, mostrou-se uma
alternativa possivel para a promogao do desenvolvimento da competéncia tecnoldgica dos alunos,
para a disponibilizagdio do trabalho em equipe, desenvolvimento da habilidade leitora em
diferentes midias, reflexdo e julgamento critico, enfim, habilidades e competéncias nao
relacionadas a0 ensino de literatura, mas, no nosso entendimento, essenciais em uma sociedade
cada vez mais envolta por praticas do meio digital.

A estratégia utilizada para a manuten¢do de um blogue como repositorio de
material relacionado ao conteido de sala de aula, e a criacao de atividades utilizando ferramentas
on-line, ampliou o interesse dos alunos pelos conteudos trabalhados e promoveu o
desenvolvimento da autonomia em relagao a pesquisa. Com o encerramento do ano letivo, foi
possivel perceber o surgimento de uma nova visao dos futuros professores em relagao ao uso das
tecnologias em sala de aula e a possibilidade de que os mesmos lancem mao desta forma de
ensino com a qual tiveram contato, quando no exercicio da profissao.

Neste ponto, é possivel defender a tese de que a utilizagdo das tecnologias,
computador conectado a internet, e de ferramentas on-/ne, contribuem para aproximar o aluno do
texto literario, concedendo um novo félego ao ensino de literatura o qual ocupa um espago cada
vez menor nos cursos de Letras e no Ensino Fundamental e Médio. Neste sentido, julgamos
pertinente apresentar algumas sugestoes.

Pensamos ser necessaria a inser¢ao no curso de Letras de disciplina que aborde
as novas tecnologias na educag¢do, com carater tedrico-pratico, para que os futuros professores se
tornem usudrios conscientes de como e quando utilizar as tecnologias no contexto de sala de
aula.

Consideramos também ser importante a reelaboragao do curriculo, de modo a

contemplar disciplinas que possam ser desenvolvidas através da modalidade hibrida ou
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totalmente a distancia, dentro do que estd proposto na Portaria 4.059 de 10 de dezembro de
2004.

E, finalmente, a constituicdo de grupos no ambito das universidades para a
elaboragao e desenvolvimento de recursos digitais utilizando ferramentas disponiveis
gratuitamente na internet, focados no trabalho com o texto literario, para disseminagao junto aos
professores em servi¢o nos niveis iniciais.

Estamos convictos que as reflexGes presentes neste estudo sido uteis para
conscientizar professores em servico, professores em formacio e demais atores envolvidos no
processo educacional, de modo especial nas Letras, para um melhor aproveitamento do
aparelhamento tecnolégico disponivel, contribuindo para que a literatura atraia, a partir de um
trabalho que a coloque como parte de um contexto digital, esses alunos envoltos por praticas

sociais no ciberespaco.
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APENDICE A
Nome:
Escola:
Disciplina ():
Carga Horaria: Efetivo? ( ) Sim () Néo

1) Vocé possui computador? ( ) Sim () Nao.
2) A Escola em que vocé trabalha possui computador disponivel para uso dos professores? ()
Sim () Néo.
3) Em que local vocé tem acesso a internet?
( ) Residéncia ( ) Escola () Outro(s)
4) Vocé saberia informar qual tipo de conexao vocé possui

emcasa: ( )Radio ( ) Discada/Telefone ( ) ADSL

naescola: ( ) Radio ( ) Discada/Telefone ( ) ADSL
5) Vocé faz uso da internet para preparar aulas? ( ) Sim () Néo
6) Vocé faz uso da internet para estudar? ( ) Sim () N&o
7) A escola em que vocé trabalha conta com laboratério de informéatica equipado com
internet? ( ) Sim () N&o

Caso afirmativo, com que fregiiéncia vocé o utiliza com seus alunos?

( ) umavez por semana ( ) Quinzenalmente ( ) Mais de quatro vezes ao més

Caso negativo, qual o motivo da ndo utilizacdo?

( ) indisponibilidade do laboratério () equipamentos com problema

( ) dificuldade em controlar o acesso ( ) outro(s)
8) Comentarios, sugestdes: (sinta-se a vontade para fazer qualquer tipo de comentario em
relacdo a utilizacdo da informética ou da internet em sala de aula ou em sua propria
residéncia): (Nao é obrigatorio)

Obrigado pela participacdo. Para facilitar o contato em caso de necessidades futuras
informe:

E-mail:

Telefone:
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APENDICE B

Prezado(a) professor(a)

Esta pesquisa tem como objetivo levantar alguns dados sobre as crengas e praticas
docentes em relacdo a leitura literaria na internet, tema da minha tese de doutorado junto ao
Programa de Pés-graduacdo em Letras da UEL. A discussdo parte da implementacdo dos
programas Prolnfo e Parand Digital nas escolas circunscritas ao NRE de Loanda. Para isso,
gostaria de contar novamente com sua contribuicdo no sentido de responder ao questionario
integralmente e da maneira mais verdadeira possivel.

Garanto que as informacdes serdo tratadas com ética, preservando o anonimato de cada
participante. As questdes serdo tabuladas de acordo com uma identificacdo a ser criada
posteriormente.

Meus sinceros agradecimentos pela sua valiosa e indispensavel colaboracéo.

Marcelo José da Silva

Ciente: Profa. Dra. Regina Helena Machado Aquino Corréa

*khkhkhkhkk

| — Préticas docentes no ciberespaco:

1) Quais sdo 0s seus principais motivos para acesso a internet?
( ) lazer ( ) leitura () pesquisa de conteudos ( ) redes de relacionamentos (Orkut, Myspace,
etc.) () busca de videos ( ) e-mail ( ) aquisicdo de livros ( ) outros:

2) Com que frequéncia voce utiliza a internet?
( ) Todos os dias ( ) Uma vez por semana ( ) De 2 a 3 vezes por semana ( ) Quinzenalmente

3) Qual o tempo médio de acesso?

4) Vocé acessa, ou acessou nos ultimos 6 meses, algum sitio cujo conteudo esteja relacionado
aos estudos literarios? ( ) sim () néo.
Em caso afirmativo poderia citar o(s) sitio(s) acessado(s)?

5) Vocé acessa, ou acessou nos Ultimos 6 meses, algum blogue que tenha a literatura como
tema de discussdo, ou apresente contetdo literario (contos, crénicas, poemas, excertos de
obras)? ( )sim ( ) né&o.

Em caso afirmativo poderia citar o(s) blogue(s) acessado(s)?

6) Vocé acessa, ou acessou nos ultimos 6 meses, alguma comunidade do Orkut em que séo
discutidas questbes sobre literatura (teoria, géneros, escritores ou poetas)

( )sim ( )ndo.
Em caso afirmativo poderia citar a(s) comunidade(s) acessada(s)?
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7) Vocé acessa, ou acessou nos Ultimos 6 meses, o sitio do YouTube com o objetivo de
verificar a existéncia de videos que tenham como tema questfes literarias (apresentacdo de
trabalhos, declamacdes, leituras, criagdes midiaticas)? ( ) sim () néo.

Em caso afirmativo poderia citar o(s) video(s) acessado(s)?

8) Vocé acessa, ou acessou nos Ultimos 6 meses, alguma revista eletrénica da area de estudos
literarios? ( ) sim () ndo.
Em caso afirmativo poderia citar a(s) revista(s) acessada(s)?

9) Dos recursos listados qual(is) vocé utiliza em sua pratica pedagogica? De que forma?

() Sitios literarios () Acesso ¢/ alunos () Discussdo de contetdo () Utilizacdo de material
( ) Blogues ( ) Acesso c/ alunos () Discussdo de contetdo ( ) Utilizacdo de material

( ) Orkut ( ) Acesso c/ alunos () Discussédo de contetdo ( ) Utilizagdo de material

( )YouTube () Acesso c/ alunos ( ) Discussao de conteudo ( ) Utilizacdo de material

() Revista eletronicas ( )Acesso ¢/ alunos ( )Discussao de conteudo ( )Utilizacdo de material

I1. Crencas dos docentes em relagdo a utilizacdo da internet no cotidiano escolar.

1) Quais as vantagens na utilizacdo de recursos midiaticos em sala de aula?

2) Quais suas principais desvantagens?

3) Na sua opinido:

a) A utilizacdo de novas tecnologias na pratica pedagdgica altera o comportamento dos alunos
em relacéo a leitura:
( ) concordo totalmente () concordo ( ) discordo ( ) discordo totalmente ( ) sem opinido

b) E possivel a formacéo de leitores literarios através da utilizacdo de recursos tecnoldgicos:
( ) concordo totalmente ( ) concordo ( ) discordo ( ) discordo totalmente ( ) sem opini&o

c) A facilidade do aluno em utilizar a internet e as facilidades oferecidas no ciberespaco
contribui para um trabalho de leitura com o texto em suporte eletrénico:
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( ) concordo totalmente () concordo ( ) discordo ( ) discordo totalmente ( ) sem opinido

I11. InformacGes a respeito do Parana Digital e Prolnfo.

1) Voce utiliza o laboratério do Parana Digital e/ou Prolnfo para planejar aulas:
( ) sempre () quase sempre ( ) raramente ( ) nunca ( ) n&o tenho opinido

2) Vocé utiliza o laboratério do Parana Digital e/ou Prolnfo para pesquisa na internet:
( ) sempre () quase sempre ( )raramente ( ) nunca ( ) ndo tenho opinido

3) Vocé utiliza o laboratorio do Parana Digital e/ou Prolnfo para uso de e-mail:
( ) sempre () quase sempre ( )raramente ( ) nunca ( ) n&o tenho opinido

4) Vocé utiliza o laboratério do Paranad Digital e/ou Proilnfo para fazer uso de softwares
educativos e/ou aplicativos:
( ) sempre () quase sempre ( )raramente ( ) nunca ( ) n&o tenho opinido

5) Vocé utiliza o laboratorio do Parana Digital e/ou Prolnfo com seus alunos:
( ) sempre () quase sempre ( )raramente ( ) nunca ( ) ndo tenho opinido

6) Vocé utiliza a TV multimidia em sala de aula:
( ) sempre () quase sempre ( )raramente ( ) nunca ( ) n&o tenho opinido

7) Vocé utiliza em sala de aula programas da TV Paulo Freire:
( ) sempre () quase sempre ( )raramente ( ) nunca ( ) ndo tenho opinido

8) Vocé recebe assessoria e/ou cursos para o uso das tecnologias disponiveis na escola:
( ) sempre () quase sempre ( )raramente ( ) nunca ( ) n&o tenho opinido

9) Vocé é atendida(o) pela equipe do CRTE para auxilio com as tecnologias disponiveis
quando solicita:

( ) sempre () quase sempre ( )raramente ( ) nunca ( ) n&o tenho opinido

10) O Prolnfo, programa do Governo Federal, promove a inclusao digital:

( ) concordo totalmente () concordo ( ) discordo ( ) discordo totalmente ( ) sem opini&o

11) O Paranéa Digital, programa do Governo Estadual, promove o letramento digital:
( ) concordo totalmente () concordo ( ) discordo ( ) discordo totalmente ( ) sem opinido

IV — Identificacdo

Nome:

Formacéo:

Disciplina que leciona: Serie (s):

Tempo de magistério: Efetivo? ( ) Sim ( ) Ndo Carga Horéria:

Local de trabalho:

E-mail:
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APENDICE C

O TEXTO LITERARIO NO CIBERESPACO: Propostas e Desafios

MINISTRANTE MARCELO JOSE DA SILVA

E-MAIL marcelojosilva@ig.com.br
Analisar as perspectivas epistemologicas e pedagdgicas das Tecnologias de Informacédo e
OBJETIVO Comunicacdo (TIC) na educacdo, discutindo e refletindo criticamente a relacdo ensino-aprendizagem
GERAL com a utilizacdo de midias, objetivando a criacdo de material inovador para o trabalho com o texto
literério.

REQUISITOS Conhecimento basico de uso do computador, acesso a internet e correio eletronico.
PUBLICO ALVO Docentes do Ensino Médio em escola publica. Alunos do curso de Letras.

VAGAS 30 = 20 para os professores e 10 para os alunos.
CRITERIOS Ordem de inscricdo.

ﬁggGAélA 30 h/a — 16 horas presenciais e 14 horas on-line.
AULAS Aos sdbados de 08h30 as 12h00.

INSCRICOES  De 15 a 30 de julho.
INICIO AULA A DEFINIR

CRONOGRAMA

PRIMEIRO ENCONTRO 14/08

Discutir textos teoricos a respeito da tecnologia e seu emprego na educacéo e leitura no computador. (Teérico)
SEGUNDO ENCONTRO 21/08

Visita a sitios de contetdos literarios, comunidades do Orkut, blogues e revistas literarias on-line. (Préatico)
TERCEIRO ENCONTRO 28/08

Pesquisa de material literério e criagdo de espaco virtual para sua disponibilizagdo. (Pratico)
QUARTO ENCONTRO 18/09

Apresentacdo de resultados e consideragoes finais. (Tedrico/Pratico)

DOCENTE

NOME TITULACAO LOCAL
Especialista em Ling. Aplicada ao Ensino de Lingua Inglesa FECILCAM

Marcelo José da Silva Mestre em Letras — area de estudos literarios UEL
Doutorando em Letras — area de estudos literarios UEL

INFORMACOES GERAIS

- O valor de R$ 5,00 é destinado ao custo para emissdo dos certificados.
- Todos os textos tedricos serdo enviados antecipadamente via correio eletrénico.

- As horas ndo presenciais referem-se ao tempo destinado ao acesso & internet para execucdo de pequenas tarefas no
intersticio dos encontros presenciais.

- O curso sera realizado somente com o preenchimento total das vagas, podendo haver remanejamento entre as vagas
destinadas a professores e alunos.
- Em caso de candidatos em nimero maior que as vagas, dar-se-a prioridade aos professores de Lingua Portuguesa.
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ANEXO
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ANEXO A

Plano de ensino

IDENTIFICACAO

CURSO: LETRAS

Disciplina: Literatura da Lingua Inglesa

Ano: Série: Cdédigo: |CargaHoréria
GLET053 Semanal Anual
2011 42, 2 68

PROFESSOR (es)

Marcelo José da Silva

EMENTA

Estudo das manifestacfes literarias em lingua inglesa na gra-bretanha, dos primérdios até
0 séc. XX; e nos E.U.A. do periodo colonial até o séc. XX.

OBJETIVOS

O ensino da literatura da Lingua Inglesa tem por finalidade o desenvolvimento da competéncia
literaria associada ao estudo das manifestacdes literarias em lingua inglesa na gra-bretanha, dos
primérdios até o séc. XX; e nos E.U.A. do periodo colonial até o séc. XX.

Proporcionar aos alunos o contato com as obras mais significativas dos principais autores ingleses
e norte-americanos, fornecendo-lhes subsidios para uma compreensao critica da literatura e
cultura da Inglaterra, Estados Unidos e outros paises falantes da Lingua Inglesa

CONTEUDO PROGRAMATICO

o Os séculos XVI, XVII, XVIII na Literatura Inglesa.
o Os puritanos na Literatura Norte-americana.
. Os séculos XIX e XX nas literaturas de Lingua Inglesa.

METODOLOGIA DE ENSINO

Devido ao longo periodo em que se inserem as obras a serem analisadas, serdo
relacionadas aquelas que forem percebidas como relevantes para apresentar cada um dos
periodos literarios, através de uma visdo do processo historico-literario, abordando
aspectos contextuais e producdes literarias dos periodos.

O conteudo sera desenvolvido através de aulas expositivas, leitura dirigida, recursos
audiovisuais, seminarios e apresentacdes pelos alunos.

METODOLOGIA DE AVALIACAO

Composicéo da Nota: Avaliacao bimestral escrita individual — 60%
Apresentacdo de trabalhos, participacdo em seminarios em sala
de aula, participacdo em atividades on-line — 40%
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KIERNAN, Robert F. A literatura americana — pos 1945 — Um ensaio critico. Rio de
Janeiro: Nordica, 1983.

KOSTELANETZ, Richard. Viagem a literatura americana contemporanea. Rio de
Janeiro: Nordica, 1985.
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Longman, 1997.

Autores variados para leitura extra classe.

OBSERVACOES

Chefe de Departamento
Professor




