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RESUMO

A pesquisa propde investigar a relagdo entre os conceitos de Aporofobia e Design Hostil, com
a finalidade de compreender como elementos utilizados pelo design hostil podem contribuir
para a perpetuagdo da segregacdo social em espagos publicos urbanos. Considerando o
conceito de Aporofobia - rejeicdo a pessoas em situacdo de pobreza - criado por Adela
Cortina (2020), e sua materializagdo a partir de elementos do design e planejamento urbano,
por meio da restrigdo do uso e permanéncia de grupos sociais especificos em determinados
espacos, tais elementos — mesmo quando inseridos sob o pretexto de ordenagdo, seguranca ou
estética — podem reforcar desigualdades e naturalizar praticas de exclusdo social no ambiente
urbano. O objetivo da pesquisa consiste em verificar a presenga ¢ a distribuicdo desses
elementos no centro de Londrina (PR), investigando suas caracteristicas, funcdes e
implicagdes para o uso, permanéncia ¢ apropriagdo do espaco publico pela populagdo. Os
objetivos especificos consistem em identificar, classificar e mapear os elementos urbanos
associados ao design hostil na regido central de Londrina, considerando suas caracteristicas
fisicas, localizagdao, fung¢dao aparente e formas de restricdo do uso do espago publico pela
populacao. Com base nos principios do direito a cidade, da inclusdo social e da fungdo publica
dos espacos urbanos, pretende-se produzir um diagndstico que contribua para o debate sobre
politicas urbanas e a necessidade de produzir cidades mais inclusivas e acolhedores.O estudo
de caso foi escolhido como estratégia metodologica, complementado por instrumentos de
pesquisa (observacao direta, registros fotograficos, mapeamento e didrio de campo). A
pesquisa possibilitou a identificagdo de elementos espaciais associados ao design hostil e
presentes no centro de Londrina, evidenciando que essas estratégias se manifestam de forma
difusa e seus efeitos restringem usos e dindmicas de praticas cotidiadas da populagdo, como
sentar, escorar, repousar ou permanecer em um local por longos periodos. Nesse contexto, o
design hostil se expressa como um mecanismo de controle socioespacial que, quando
articulado a Aporofobia, contribui para a produgdo de ambientes excludentes, desencorajando
usos e permanéncias ndo vinculados ao consumo. Em relacdo ao direito a cidade, o estudo
problematiza como essas estratégias hierarquizam usudrios e praticas urbanas que privilegiam
a circulacdo rapida e protecdo patrimonial em detrimento de formas mais inclusivas de
vivenciar o espago publico. Destaca-se a necessidade de ampliar o debate sobre o tema, visto
a real intencdo por trds da adocdo desses elementos, assim como a falta de legislacdes
especificas sobre o tema, principalmente no Brasil, que possui at¢ o momento a Lei n°
14.489/2022 — conhecida popularmente como Lei Padre Jlio Lancellotti.

Palavras-chave: Aporofobia. Design Hostil. Direito a cidade.
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ABSTRACT

The research investigates the relationship between the concepts of aporophobia and hostile
design in order to understand how elements associated with hostile design may contribute to
the perpetuation of social segregation in urban public spaces. Drawing on Adela Cortina’s
(2020) concept of aporophobia—the rejection of people living in poverty—and considering its
materialization through urban design and planning strategies that restrict the use and
occupation of certain spaces by specific social groups, the study argues that such elements,
even when implemented under the pretext of promoting order, safety, or aesthetic
improvement, may reinforce inequalities and normalize practices of social exclusion in urban
environments. The main objective is to examine the presence and spatial distribution of these
elements in the city center of Londrina, Parand, Brazil, investigating their characteristics,
functions, and implications for the population’s use, occupation, and appropriation of public
space. More specifically, the research seeks to identify, classify, and map urban elements
associated with hostile design in central Londrina, taking into account their physical
characteristics, location, apparent function, and the ways in which they restrict public use.
Based on the principles of the right to the city, social inclusion, and the public function of
urban spaces, the study aims to provide a diagnosis that contributes to discussions on urban
policies and to the development of more inclusive and welcoming cities. A case study was
adopted as the methodological strategy, supported by direct observation, photographic
records, spatial mapping, and field notes. The findings enabled the identification of spatial
elements associated with hostile design throughout central Londrina, demonstrating that such
strategies are diffusely distributed and restrict everyday practices such as sitting, leaning,
resting, or remaining in a particular place for extended periods. In this context, hostile design
operates as a mechanism of socio-spatial control that, when linked to aporophobia, contributes
to the production of exclusionary environments by discouraging forms of use and occupation
that are not associated with consumption. From the perspective of the right to the city, the
study problematizes how these strategies establish hierarchies among urban users and
practices, prioritizing rapid circulation and the protection of property over more inclusive
ways of experiencing public space. Finally, the research highlights the need to broaden the
debate on this issue, particularly regarding the actual intentions underlying the adoption of
such elements and the absence of specific legislation, especially in Brazil, where the primary
legal instrument addressing the matter is currently Law No. 14.489/2022, popularly known as
the Father Julio Lancellotti Law.

Keywords: Aporophobia. Hostile Design. Right to the City.
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13
1 INTRODUCAO

A producdo de uma cidade ndo limita-se a sua dimensdo fisica ou funcional, ela
também envolve relagdes de poder, dindmicas de uso e ocupacdo, apropriagdo dos espagos
pelos habitantes e até mesmo a exclusdo de parcelas especificas da populagdo. A segregacao
social nas cidades tem se intensificado nas ultimas décadas, acompanhada de processos de
transformagdo, onde o debate sobre o design hostil ¢ relevante ao evidenciar como alguns
elementos podem materializar o desejo de afastar grupos especificos dos espagos,
principalmente quando eles ndo estdo relacionados diretamente a atividades de consumo ou
expectativas tradicionais de ordem e comportamento.

A presenga de elementos relacionados ao design hostil é frequentemente justificada
por discursos que prezam pela seguranga das pessoas e dos espacos. Tal justificativa pode
contribuir para a naturalizagdo desses elementos nos espacos, cujos efeitos podem resultar na
restricdo de atividades cotidiadas dos cidaddos, como a permanéncia prolongada nos locais
ou até momentos de descanso e contemplagdo, gerando cidades mais seletivas e excludentes,
que priorizam atividades econdmicas atreladas ao lucro e consumo em relacdo as demais.

Embora o design hostil ndo atue apenas sobre grupos vulneraveis, seus efeitos incidem
sobre os mesmos de maneira mais intensa, pois, muitas vezes o espaco publico ¢ a Unica
ope¢ao disponivel para essas pessoas realizarem atividades bésicas de circulagdo, permanéncia
ou abrigo. O debate sobre design hostil vai para além da andlise de seus efeitos pontuais,
sendo necessdrio compreendé-lo como parte de uma légica que envolve o controle e a
mercantilizagcdo de espagos publicos, assim como o direito a tais, seja a partir de seu acesso
fisico ou pela possibilidade de usufruir do mesmo, visto que as interven¢des negam essa
possibilidade a parcelas especificas da populacdo. A pesquisa se insere nesse contexto a partir
do recorte espacial adotado - o centro da cidade de Londrina (PR) — pois o0 mesmo ¢ marcado

pela intensa circulagdo de pessoas, diversidades de uso (comercial, lazer, atividade fisica e
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servigo) e grande valor simbodlico e funcional para o municipio, desde a sua criagdo. Além

disso, esses fatores contribuem para evidenciar tensdes que ocorrem no espaco urbano a partir
da presenca de espacos publicos, semiprivados e privados, envolvendo questdes de seguranca
patrimonial — onde o design hostil se manifesta.

A pesquisa buscou compreender como a presenga de elementos instalados no centro
podem ser associados ao design hostil e de que forma eles causam impactos nas dinamicas de
uso para a populagdo, que os frequentam e utilizam. A fim de possibilitar a identificacdo dos
elementos, algumas etapas foram seguidas, como visitas exploratérias, registro fotografico,
mapeamento ¢ utilizagdo de diario de campo. Espera-se contribuir para ampliar o debate sobre
esse tema atrelado a produgdo de cidades mais justas e acessiveis para os proprios habitantes,
assim como questionar como alguns espacos podem contribuir para a materializagdo de uma
logica de exclusdo social, principalmente em relagdo a parcelas especificas da populagao,

como pessoas em situacdo de vulnerabilidade.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O PROCESSO DE URBANIZACAO NO BRASIL NO SEC. XX E O DIREITO A CIDADE

Em sua obra Brasil, cidades: alternativas para a crise urbana (2001), Erminia
Maricato explora o processo de urbanizacdo brasileira ao longo do século XX, onde o
crescimento urbano das cidades nao foi equivalente ao acesso igualitdrio da populagdo a
moradia, saneamento e demais servigos urbanos. Para ela, existem aspectos sociais, politicos e
econdmicos que influenciam e contribuem para o cenario de desigualdade, pois o territorio
urbano nao ¢ neutro ¢ demonstra as relagdes de poder de uma sociedade, que por sua vez
refletem-se no ambiente.

Ao separar a cidade legal — reconhecida pelas legislacdes e regida pelas normas
urbanas — da cidade informal, que pode ser entendida como formas de ocupagdo ou
construgdes irregulares e nao reconhecidos pelo poder publico, a autora demonstra que a
forma como o mercado imobilidrio e o Estado se organizam, contribuem para o proprio
processo de ilegalidade. Quando a populagdo ndo ¢ capaz de arcar com os custos de vida em
uma area da cidade, ela desloca-se para areas mais periféricas, geralmente desprovidas de
infraestrutura urbana. Esse processo vai além das escolhas individuais do cidaddao e também
envolvem questdes relativas ao acesso a terra, renda, distribuicao de recursos, especulagcdo do
mercado imobilidrio, atuacdo do Estado e de politicas publicas.

Na medida em que a autora demonstra como as camadas sociais de maior poder
aquisitivo ocupam areas mais valorizadas e de melhor infraestrutura urbana, enquanto as
camadas de menor renda ocupam areas afastadas e de menor qualidade urbana, a desigualdade
apresenta-se como um fator essencial e estrutural dessa dinamica, refletindo-se na

desigualdade espacial.
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Dentro da dinamica capitalista, a cidade e seu territorio sdo tratados como recursos a

mercé do mercado imobilidrio e do planejamento urbano, que muitas vezes seguem projetos
de uma estética urbana especifica, que buscam atrair capital, fazendo com que o territorio
urbano perca suas dimensdes sociais. A autora refor¢a que essas falhas ndo ocorrem pela falta
de legislagdes, mas sim pela sua aplicacdo seletiva, ja que o proprio Estado e o poder publico
orientam-se de acordo com os interesses privados e das classes dominantes — modelo de
cidade corporativa.

Em sua obra As ideias fora do lugar e o lugar fora das ideias: Planejamento urbano
no Brasil (2002), Maricato aponta que o planejamento urbano no Brasil, assim como em
outros paises da América Latina, foi influenciado por propostas neoliberais do século XX que
tinham o embelezamento das cidades (baseadas no padrdo Europeu) como prioridade e guia
para o planejamento urbano. Ela afirma que a invasdo de terras urbanas ¢ algo intrinseco ao
processo de urbanizagdo do Brasil e que a exclusdo das camadas mais vulneraveis ¢ algo
institucionalizado pelo proprio mercado imobilidrio brasileiro. Ao refletir sobre o direito a
cidade, ela pontua que a representacdo da mesma ¢ resultado de uma construcao ideologica, e
nao de um direito universal, na qual a elite encobre a cidade real, demonstrando seu papel e
for¢ca econdmica ligada a geracao e captacao de renda imobiliaria.

Diante das produ¢des da autora, percebe-se que a desigualdade e a segregagdo espacial
nas cidades ndo podem ser entendidas como uma simples consequéncia de um crescimento
desordenado, devido ao €xodo rural ou pela falta de legislagcdes, mas como resultado de
fatores estruturais e intrinsecos ao proprio planejamento urbano brasileiro. Quando a
configuracdo de uma cidade segue os interesses do mercado privado, as camadas mais
populares e vulneraveis da populagdo serdo as mais afetadas. Essa discussao relaciona-se com
o debate sobre a producdo de cidades contemporaneas e o direito ao espago publico proposto

por Don Mitchell (2003), ao afirmar que o conceito de uma ordem mantida as custas de uma
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repressao necessaria atinge, principalmente, as vitimas econdmicas do capitalismo. A partir de

mudancas nas legislagdes de algumas cidades norte-americanas, o autor reflete sobre a
intencdo de aniquilar grupos sociais especificos por meio da eliminagdo dos espagos
utilizados por esses para sobreviver, fendmeno chamado pelo autor de "Aniquilacdo do
espaco pela Lei”. Para ele, o objetivo dessa mudanga seria criminalizar a populagdo mais
pobre e sem moradia, demonstrando como a cidade deixa de ser um espago de encontro e
convivéncia social, na medida em que a populagdo sem moradia ndo t€ém nem a possibilidade
de participar da vida publica.

Segundo Mitchell (2003), mudangas como tornar ilegal o ato de dormir em estagdes de
metrd e oferecer servigos de limpeza de vidros automotivos em sinaleiros (uma das formas
mais utilizadas pela populagdo em situacao de rua para conseguir dinheiro) na cidade de Nova
York, obrigar essa populagdo a carregar uma licenca identificando-os como “pedintes em
potencial” nas cidades de Santa Cruz, Oregon, Menphis e Tennessee, ou ainda proibir a
utilizacdo de local publico para a realizagao de necessidades bioldgicas, mas ao mesmo tempo
recusar-se a instalar sanitarios publicos, como foi feito na cidade de Sdo Francisco, as
medidas materializam a ideia de controle espacial e reforcam a disponibilidade da cidade
apenas para relagcdes de consumo e investimento.

A logica subjacente a essas acdes busca impedir que pessoas em situagdo de
vulnerabilidade realizem sequer o minimo para sobreviver, sem infringir a lei. Em uma
sociedade fundada sob a légica da propriedade privada, ndo hd margem para a existéncia
daqueles que ndo possuem bens. A eles, resta ocupar as margens da sociedade e dos poucos
espacos que ainda sdo comuns ou publicos. No sentido mais profundo da geografia, essas
proibigdes locais tornam-se proibigdes totais, ja que a legislacdo anti-moradia contribui para a

institucionaliza¢do da ldgica excludente, ao garantir que nenhum lugar permaneca disponivel
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para pessoas sem teto, criando uma esfera segregadora, disponivel apenas para aqueles que

dispdem de um espago privado para chamar de seu (MITCHELL, 2003).

Politicas que propagam-se como solu¢des para melhorar a qualidade de vida, mas que
na verdade priorizam uma estética que busca tornar as cidades mais atraentes para quem
consome e investe nelas, ndo possuem nenhuma preocupagdo com o bem estar da sua
populagdo. Para Harvey (1990) o pds-modernismo alterou a forma como as pessoas
relacionam-se com as cidades, que passaram a ser entendidas como um produto voltado para a
captagdo de recursos e investimento. Essa percepcdo gerou reconfiguragdes espaciais que
refletem essa logica, como a valorizagdo de certas areas e fungdes em relagdo a outras,
demonstrando que na cidade pés-moderna nao ha lugar para todos.

Esse debate também ¢é explorado por Lefebrev (1996) ao enfatizar como a
industrializacdo impactou o processo de formagdo e centralizacdo das cidades, acentuando
conflitos ja existentes entre as diferentes classes socias. Para reorganizar este cendrio, diversas
estratégias podem ser aplicadas, porém, aquelas que t€ém o lucro como o principal objetivo,
sempre destinardo os melhores projetos e solugdes a classe privilegiada, reforcando
desigualdades socioespaciais que excluem os desfavorecidos. Essa ¢ a materializagdo da
sociedade do consumo: a que dispde de centros comerciais privilegiados acompanhados de
estratégias de repressdo e persuasdo para os mais vulneraveis economicamente.

Em sua publicagdo Rebel cities, from the right to the city to the urban revolution
(2012), David Harvey trata sobre o direito a cidade, e afirma que vivemos em um mundo onde
o direito a propriedade privada e ao lucro passam por cima de todas as outras nocdes de
direito, e quando ha um alinhamento da p6s-modernidade junto a ldgica neoliberal, pagar pela
protecdo da propriedade torna-se uma necessidade constante, o que contribui para o aumento
da ansiedade e do isolamento social, assim como favorece a propagacdo de discursos que

buscam justificar-se na securitizagcdo dos espagos, sejam eles publicos ou ndo.
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Em sua obra Defensible Space: Crime Prevention Through Urban Design (1972),

Oscar Newman trabalha o conceito de espago defensavel (definsible space), ao defini-lo como
um ambiente cuja a propria configuragdo espacial contribui para uma maior vigilancia e
controle por parte dos moradores sobre areas proximas de suas residéncias. Para o autor, a
forma como um espago se organiza materialmente exerce influéncia direta sobre a
interpretagdo de quais pessoas tém o direito de acessar, circular ou permanecer no mesmo. Ou
seja, o espaco ndo demonstra apenas dimensodes fisicas e espaciais, mas também relagdes
sociais, limites de acesso, ocupacdo e vigilancia.

Nesse sentido, a vigilancia sobre quem pode acessar ¢ permanecer nos espagos pode
ser feita por mecanismos como cameras, controle de acesso, policiamento (privado ou nao) ou
ainda por quem utiliza o espago (vigilancia natural). Quando hd uma noc¢do de maior
vigilancia sobre um espago, a sensacao de seguranca aumenta na medida em que alguns
comportamentos tendem a ser inibidos. Porém, para além da vigilancia, outros fatores podem
ser utilizados para reforcar a delimitacdo dos espacos e seus usuarios “legitimos”, como a
disposicao de muros, cercas, jardins e at¢ mudancas nos revestimentos de pavimentagoes.
Segundo o autor, esses fatores contribuem para que as pessoas sejam capazes de reconhecer
os limites de um local, entendendo quais areas sdo acessiveis e compartilhdveis entre o
publico ou ndo.

Para ele, quando um espago nao apresenta uma defini¢do clara sobre seus limites de
uso e pertencimento, o0 mesmo pode ser interpretado como uma area sem controle, onde os
usuarios ndo sentem nenhuma responsabilidade sobre sua prote¢do, vigilancia e manutencao,
ao contrario de espagos que apresentam uma defini¢do mais clara e tém sua apropriagio e
cuidado coletivo facilitado. Quanto mais um grupo reconhece um espago como parte do seu
territério, maior € seu envolvimento com a sua conservagdo e supervisdo. Newman (1972)

aponta que espagos compartilhados por uma quantidade menor de usudrios geram maior
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identificacdo e responsabilidade do que areas utilizadas por grupos maiores e indefinidos.

Com base nisso, o autor propde uma hierarquia entre os espagos de acordo com seus niveis de
acesso, uso, controle e transi¢ao:

o Espaco publico: aquele que € acessivel para a populagdo em geral, como € o
caso de ruas, calcadas e pracas. Sua responsabilidade ¢ coletiva ou
institucional;

. Espaco semipublico: possui acesso amplo, porém, vinculado a alguma
edificagdo, como ¢ o caso de areas de acesso e recepgao;

o Espaco semiprivado: compartilhado por um grupo delimitado de usuarios,
como ¢ o caso de patios internos e jardins de condominios;

. Espaco privado: uso exclusivo de algumas pessoas, como casas,
apartamentos e etc.

Essa classificacdo demonstra como os ambientes urbanos podem ser organizados,
porém, também ¢ preciso questionar algumas nog¢des sobre o direito ao espaco publico e a
propria cidade, uma vez que devido a apropriacdo de diferentes esferas da populacdo sobre os
espagos, alguns grupos podem ser excluidos da apropriagdo coletiva, principalmente em
espacos de transi¢ao entre o publico e o privado.

Harvey (2012) defende que a garantia do direito ao espago sO existe quando a
populagdo participa das tomadas de decisdes e reivindicagdes sobre 0 mesmo, com o respaldo
do Estado. Nota-se, que a partir de uma crescente influéncia de esferas privadas ou
semiprivadas nas tomadas de decisdes urbanas, o espago publico deixa de ser configurado
como um territério democratico e de acesso universal, e passa a ser entendido como resultado
de disputas politicas, onde as relagdes de poder — e de capital — t€ém mais forca, levando a
exclusao das camadas mais pobres e vulneraveis da populagdo, cujo direito ao espago publico

¢ negado.
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A partir dos argumentos dos autores, entende-se que ter direito a um espago nao

equivale a acessa-lo fisicamente, pois € preciso participar de sua produgdo, assim como
estabelecer relagdes de pertencimento simbdlicas com tal. Portanto, ¢ fundamental analisar de
que forma alguns elementos podem materializar, tanto fisica quanto simbolicamente, as
disputas pelo espaco entre diferentes grupos junto a propagagao de uma logica excludente de
parcelas especificas da populacdo, como ¢ o caso do design hostil, abordado no préximo

topico.

2.2 O DESIGN HOSTIL E PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE

A presenga de algumas pessoas nos espacos pode fazer com que a maioria da
populagio sinta-se desencorajada em relagio a sua utilizagdo. E o caso de pessoas em situagio
de rua (grupo em situacdo de vulnerabilidade) um dos principais alvos do design hostil,
embora outros grupos também possam constituir esse alvo, como ¢ o caso de individuos com
problemas de vicio, adolescentes, skatistas e etc. Uma das estratégias aplicadas para impedir
que determinados grupos ocupem os espagos € afugentem a maioria ¢ a utilizagcdo do design
hostil, que pode ser encontrado na literatura como sob os termos defensivo, disciplinar ou
ainda atrelado a arquitetura hostil. De maneira geral, todos esses termos referem-se ao uso
deliberado de elementos com o objetivo de evitar que certas pessoas utilizem um espago ou
um objeto inserido nele, de uma forma considerada “indesejada ou inadequada” de acordo
com as regras sociais (KIVE, 2024).

Embora diversos grupos possam ser afetadas, grupos vulneraveis tendem a ser o alvo
principal, na medida em que muitas vezes dependem exclusivamente da infraestrutura
disponivel em locais publicos para a realizagdo de atividades basicas do seu cotidiano e

sobrevivéncia. Ao contrario de outras medidas punitivas, o design Hostil resulta em agdes
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disciplinadoras e até sem a necessidade de intervencdo humana, pois ao invés de punir os

individuos, os elementos buscam tira-los de vista e circulagdo. Isso faz com que a estética de
uma cidade torne-se “mais atraente” de acordo com o contexto capitalista, pois a presenca de
grupos vulneraveis, e seus estigmas negativos, contradiz com politicas de boa imagem,
atuando como uma estratégia de limpeza urbana dos espagos (PETTY, 2016). Projetos que
materializam a aporofobia nos espagos com o objetivo de evitar que pessoas sem moradia o
utilizem como dormitério ou ponto de descanso, como ¢é o caso do design hostil, vao além da
discriminacdo social de um sujeito e de sua condi¢do econdmica, ameacando seus direitos
fundamentais (LIMA, 2024).

O artista britAnico Stuart Sample teve a ideia de criar um site (Hostiledesign.org,)’
com o objetivo de denunciar e combater praticas caracterizadas como fruto de designs hostis,
apos deparar-se com modificagdes em bancos publicos na cidade de Bournemouth, no Reino
Unido (FIGURA 1) que em sua opinido tinham o objetivo de impedir que pessoas o
utilizassem para dormir (BROWN, 2018).

Figura 1 — Intervencdo

em bancos publicos
Sl TS

2

Fonte: Stuart Sample (2018).

! Disponivel em: https://hostiledesign.org/. Acesso em 20 de maio de 2025.



http://hostiledesign.org/
https://hostiledesign.org/
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Em seu site, o artista descreve o design hostil como projetos contra a humanidade,

feitos especificamente para excluir, prejudicar ou limitar a liberdade de um individuo. Ele
convida as pessoas a compartilharem seus proprios registros fotograficos, incentivando a
conscientizacdo e o debate sobre o tema além de permitir a denuncia de praticas hostis a partir
da compra de adesivos (FIGURA 2).

Figura 2 — Adesivos que denunciam o Design Hostil

DESIGN CRIME

This item is a design against humanity
It has been added to the international

database of Hostile Design
To get involved, visit hostileDesign.org
#hostileDesign

Fonte: Hostiledesign.

Stuart (2018) cita espetos, divisorias em bancos, aparelhos que transmitem sons
incomodos, entre outros como elementos que constituem exemplos de design hostil. A ideia
de reunir imagens que exemplificam esse tipo de design nos espacos, também foi proposto
pela pesquisadora canadense Cara Chellew (2019) em seu site’. Além de colaborar com
registros fotograficos, o publico também tem a possibilidade de indicar o local onde as fotos
foram tiradas, permitindo a realizagdo mapeamentos que demonstram onde as estratégias
estdo presentes na cidade de Toronto, no Canadd. A pesquisadora utiliza o termo ‘“ghost
amenities” para referir-se a auséncia de equipamentos urbanos de forma deliberada nos
espacos, sob a justificativa de redug¢do de custos de manutencao e vandalismo, mas que na
verdade, desencorajam a permanéncia de grupos vulneraveis, gerando espacos menos
inclusivos. Ela inclui nessa defini¢do os casos em que a unica possibilidade de utilizar uma

amenidade estd sujeita ao consumo de algum produto ou outro tipo de cobranga.

2 Disponivel em: https://spacing.ca/toronto/2019/07/30/mapping-defensive-urban-design-in-toronto/. Acesso em
20 de maio de 2025.


https://spacing.ca/toronto/2019/07/30/mapping-defensive-urban-design-in-toronto/
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No Brasil, Frangella (2005) aponta que mecanismos de rejei¢do ja foram utilizados

para interferir no cotidiano de pessoas em situacdo de rua, durante a operagdo antimendigo
realizada na década de 1990, na cidade de Sao Paulo. A operagdo tinha como objetivo a
expulsdo da populagdo de rua do centro da cidade, a partir da utilizagdo de estratégias como
6leo queimado espalhado em calcadas, instalagdo de chuveiros em marquises, grades ao redor
de igrejas e etc. Esses exemplos demonstram a falta de politicas publicas direcionadas a essa
populacdo, agravadas pelas tentativas da iniciativa privada de controlar a imagem de seus
projetos urbanos, ameacgados pela presenca e permanéncia de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade. Além disso, a autora também chama a atengdo para elementos que
demandam obediéncia e vigilancia por parte do grupo vulneravel, seja para a garantia de
acesso a servigos basicos ou para evitar a interven¢ao de autoridades.

Esse argumento ¢ explorado por Nogueira e Camilo (2024) ao apontar que a
arquitetura hostil ndo se limita apenas a obstaculos fisicos, mas engloba medidas de seguranga
excessivas combinadas com restricoes de acesso a espagos publicos. Para eles, tais praticas
revelam um profundo desprezo pelos direitos dos mais vulneraveis e contribuem para a
criacdo de ambientes segregadores. Giese ef al. (2023) trata sobre essas intervengdes nos
espacos, associado a figura do Padre Julio Lancellotti devido ao trabalho de amparo do
mesmo em relacao aos mais necessitados.

Julio Renato Lancellotti ¢ coordenador da Pastoral do Povo da Rua, da Arquidiocese
de Sao Paulo e responsavel pela Paréquia Sdo Miguel Arcanjo na Mooca, desde 1986. Em
fevereiro de 2021, durante a pandemia da COVID-19, o padre quebrou pedregulhos que foram
colocados pela Prefeitura de Sao Paulo, sob o viaduto Dom Luciano Mendes de Almeida com
a inten¢do de afastar do local pessoas em situacdo de vulnerabilidade que buscavam abrigo

(FIGURA 3).
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Figura 3.

Interven¢ao do Padre contra pedregulhos.

Fonte: Imagem reprdzida por Metropoles, (2021).

Apo6s a repercussdo do ato, as pedras foram removidas pela prefeitura e a figura do
padre inspirou a criacdo do Decreto Lei n® 14.489/2022, conhecido popularmente como “Lei
Padre Julio Lancellotti”, que altera o Estatuto da Cidade® (Lei n° 10.257/2001) a partir da
inclusdo de uma nova diretriz, que proibe o uso de materiais, estruturas, equipamentos ou
técnicas construtivas em espagos de uso publico que tenham por objetivo afastar pessoas,
principalmente, as que se encontram em situa¢cdo de rua (BRASIL, 2022). Para Ferraz et al.
(2016) a arquitetura antimendigo trata-se de uma pratica que tem aumentado no mundo todo e
afeta o direito ao coletivo, além de desumana. Existe uma relagdo entre o avango da
propriedade privada sobre a publica, junto ao discurso promovido pelo mercado imobiliario
de tornar os espagos mais seguros para a populacao e a propagagdo de elementos atrelados ao
design hostil. Na realidade, esses argumentos sdao utilizados para justificar a aplicacdo de
medidas de seguranga para as elites, desconsiderando a populacao mais pobre, cujos direitos

sao desrespeitados.

3 Lei Federal que regulamenta a politica urbana no Brasil. Estabelece normas de ordem publica e interesse social
que regulam o uso da propriedade urbana em prol do bem coletivo. Mais em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/leis 2001/110257.htm.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/l10257.htm
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Em sua publicacdo A classification scheme for hostile design, Robert Rosenberger

(2023) define design hostil como diferentes formas com que elementos sdo criados no espago
publico, para dificultar e/ou impedir usos exercidos por grupos especificos, cuja maioria
integram populacdes vulneraveis. O autor pontua que a esfera de isolamento criada por essas
estratégias — Agenda Hostil — € um conjunto de designs, leis, politicas, praticas policiais e
sociais, que juntas buscam atingir uma populagdo especifica. E importante ressaltar que
Rosenberger considera hostil apenas as estratégias que buscam atingir um grupo vulneravel de
maneira condendvel. Outro ponto a ser considerado, ¢ que raramente um unico agente ¢
responsavel exclusivamente pela hostilidade de um elemento, ¢ que um elemento pode ser
hostil mesmo quando ndo hé a intengdo de excluir um grupo especifico.

Para exemplificar, o autor utiliza o processo de compra de um mobiliario urbano,
destacando que varios agentes estdo envolvidos nesse processo e, portanto, varios aspectos
sdo considerados para a compra — como o material de fabricagdo, o custo e etc. Toda essa
combinagdo de fatores, podem ter um peso maior na decisao de compra, independentemente
dele afetar a populacdo em situagdo de rua ou ndo. O autor alerta para a questdo da
visibilidade desse efeito hostil, pois se as estratégias ndo sdao percebidas — principalmente para
aqueles que ndo sdo o seu alvo — elas dificilmente serdo questionadas. Alguns criticos
defendem que essa invisibilidade ¢ condi¢ao fundamental para que o design hostil permaneca
despercebido e continue se propagando. De acordo com o autor, existem seis categorias que
podem ser utilizadas para classificar os elementos do design hostil, de acordo com seus
respectivos mecanismos de hostilidade:

a) Imposicdo fisica: quando ha intervencdo fisica, restricio do contato do
individuo com o ambiente e limitacdo de determinados usos e praticas sociais,

conforme Figura 4 e 5;
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Figura 4.
Exemplo de estratégias citadas pelo autor.

Fonte: Rosenbérger (2023).

Figura 5.
Exemplo de estratégias citadas pelo autor.

. I
| onte: osenberger (2023).

Na Figura 4 (A) as divisorias nos bancos impedem que um individuo o utilize para
repousar, enquanto os elementos da Figura 4 (B) impedem que skatistas utilizem a superficie
para realizar manobras. A Figura 5 demonstra a utilizagdo de elementos metélicos que
impedem que alguém apoie objetos ou utilize o local para descanso.

b) Interferéncia sensorial: quando a percepgdo sensorial ¢ afetada, tornando-a
desconfortavel, seja a partir da utilizacdo de dispositivos que emitem sons,
iluminacgao e até odores desagradaveis;

c) Ocultagdo: quando as pessoas encontram dificuldade para acessar ou utilizar
servicos disponiveis no espago;

d) Confederagao: dispositivos de vigilancia ¢ monitoramento (FIGURA 6) que

funcionam em conjunto com a presenca de autoridades humanas;
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Figura 6.
Cameras de vigilancia e monitoramento.

g

Fonte: Rosenberger (2023).
e) Auto coergdo: estratégias que pressionam a populagdo a restringir o seu
comportamento, como avisos e sinaliza¢des, conforme Figura 7;

Figura 7.
Sinalizagdo com avisos.

Fonte: Rosenberger (2023).

f)  Auséncia: quando bancos, lixeiras ou outros mobiliarios/servigos de apoio para

a populacdo nao sdo disponibilizados no espaco, a fim de evitar a sua utilizagdo.

Uma vez colocados os mecanismos, ¢ necessario abordar as duas variaveis presentes
em todas as categorias criadas por Rosenberger (2023): a conspicuidade e o dominio de efeito.

A conspicuidade refere-se a visibilidade dos elementos hostis, ou seja, se a populacao ¢ capaz
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de enxerga-lo como tal, principalmente a que ndo constitui o seu alvo. Ja o dominio de efeito

refere-se a escala do efeito hostil de um elemento, como varios bancos com divisorias
espalhados por diferentes pragas de uma cidade. Neste caso, o efeito hostil ocorre em todos os
locais que possuem este banco, afetando areas maiores e nao limitadas ao mobilidrio urbano
em si (ROSENBERGER, 2023).

A pesquisa se atém ao termo design hostil, por compreender que ele engloba
elementos que vado para além do campo arquitetonico, considerando fatores materiais,
espaciais, simbolicas e normativos que atuam na restrigdo do uso e ocupacdo de espagos
publicos, tendo como principal objetivo a exclusdo de grupos socialmente vulneraveis. A
utilizagdo desses elementos nos espagos sdo frequentemente justificados por discursos de
seguranga publica e ordenamento urbano, cujos efeitos recaem de forma desigual sobre
populacdes vulneraveis. Mais do que intervengdes isoladas, o design hostil deve ser entendido
como parte de um processo de criagdo de cidades seletivas, que orientam-se de acordo com a

l6gica do mercado ao invés do direito coletivo de seus habitantes.

2.2.1 A Etica e o Design Hostil

Nao hé consenso, at¢é o0 momento, quanto aos critérios utilizados para classificar um
elemento como hostil ou ndo, entre os autores que discutem o tema. Afinal, nem todas as
pessoas sdo afetadas da mesma forma, e nem sempre os efeitos ocorrem de forma negativa ou
deliberada. Portanto, entende-se a necessidade de incluir este item a fim de explorar os
argumentos de natureza ética sobre a utilizacdo de elementos do design hostil e suas
justificativas. Em seu trabalho Hostile Urban Architecture: a critical discussion of the
seemingly offensive art of keeping people away, Karl de Fine Licht (2017) propde analisar

argumentos acerca do design defensivo (um dos termos sindnimos na literatura para referir-se
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ao design hostil), pelo ponto de vista ético. Ele reconhece que o desejo de excluir individuos e

comportamentos especificos saiu da esfera privada e passou para a esfera publica, porém
afirma que entender tais praticas como formas ndo dignas de tratar a populac¢ao-alvo nio ¢ o
mesmo que caracterizar um espago como hostil.

Segundo o autor, existem reflexdes que devem ser feitas antes de chegar a essa
conclusdo. A primeira, consiste em assumir o impacto negativo desses elementos sob o bem-
estar da populagdo geral, pois nem todos os grupos sociais sdo afetados por eles. Além disso,
mesmo que alguns grupos afetados integrem situagio de vulnerabilidade, outros nio sio. E o
caso, por exemplo, de skatistas que t€ém medidas contra a realizagdo de manobras em alguns
locais, porém geralmente ndo integram grupos vulneraveis.

A segunda reflexdo ¢ feita no caso do grupo alvo ser de pessoas vulneraveis. Nesse
sentido, € preciso considerar a extensdo dos impactos sobre este grupo em relagcdo aos demais
(ndo vulneraveis), avaliando de que forma sdo afetados, tanto positivamente quanto
negativamente, ja que existem situagdes em que os impactos negativos sobre a populacao
vulnerdvel sdo justificaveis diante dos beneficios gerados para o resto da populagdo. Sabe-se
que frequentar espacos verdes ¢ benéfico para a saude e bem-estar geral, ou seja, se tomarmos
um parque como exemplo e assumirmos que ele estd ocupado por pessoas vulneraveis, sua
presenca pode ser associada a inseguranca pelo resto da populacdo, que por sua vez, pode
deixar de utilizar esse espaco e os beneficios para a satide irdo se perder.

Essa logica pode ser utilizada para justificar a adoc¢ao de alguns elementos ao priorizar
os interesses de um grupo maior, mesmo que consequéncias negativas sejam geradas para
uma minoria socialmente vulneravel (LICHT, 2017). A tultima reflexdo ¢ sobre as situagdes
em que os elementos podem gerar beneficios para a populagio alvo. E o caso de skatistas que
ao serem direcionados para locais adequados para essa atividade tém menos chances de

sofrerem acidentes do que os que utilizam as calg¢adas para este fim.
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Alguns argumentos contra a utilizagdo de estratégias defensivas podem falhar até certo

ponto, porém, € necessario realizar mais estudos acerca dos impactos sobre o comportamento
da populagdo, tanto a que integra o alvo quanto a que ndo ¢ impactada diretamente pelos
elementos defensivos, a curto, médio e longo prazo (LICHT, 2017).

Izzo (2022) ressalta a necessidade de distinguir intencdo hostil de atitude hostil ao
adotar o uso de certos elementos (grades, cAmeras) nos espagos para evitar a ocorréncia de
crimes. Grades e cameras de vigilancia podem ser caracterizados como portadores de uma
atitude hostil, mas tornam-se inofensivos quando as agdes criminosas ndo ocorrem. Ja o
design hostil, ocorre independentemente de crimes pois sua interferéncia desencoraja
determinados usos do espago publico por parte de grupos sociais especificos, independente de
violarem a lei ou ndo. Segundo o autor, isso constitui uma intengdo hostil, ¢ a mesma pode
assumir varias configuracdes, entretanto a exclusdo de grupos sociais especificos ¢ uma
caracteristica em comum.

Ou seja, ndo ¢ possivel afirmar de forma concreta que todos os efeitos de elementos
adotados pelo design hostil sdo negativos para toda a populagdo, sobretudo ao considerar
diferentes contextos sociais e urbanos. Entende-se que nem todas as intervengdes ocorrem de
forma deliberada com a inten¢do de excluir os mais vulneraveis, porém, ¢ preciso considerar
0s seus impactos sobre a populagdo geral, principalmente as mais vulneraveis, onde os efeitos

podem contribuir para reforgar praticas de exclusdo e desigualdade no espaco urbano.

2.3 APOROFOBIA: A CRIACAO DE UM TERMO

O termo aporofobia foi criado pela filosofa e escritora espanhola Adela Cortina,

durante a década de 1990 e ganhou mais popularidade a partir do ano de 2017, ao ser eleito
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como palavra do ano pela Fundacion del Espaiiol Urgente’ (FUNDEU), além de ter sido

integrado ao dicionario de lingua espanhola. Em seu livro Aporofobia, a aversdo ao pobre:
um desafio para a democracia (2020), Adela explica que a criagdo dessa palavra se deu a
partir de reflexdes sobre as dificuldades que imigrantes enfrentavam ao chegar em outros
paises. Ao refletir sobre a xenofobia e o fundamentalismo religioso como os principais
catalisadores do preconceito contra imigrantes, a autora se deu conta de que quando
estrangeiros dispdem de boas condigdes financeiras, geralmente sdo bem recebidos. Ou seja,
ficou claro que a questdo economica tem maior influéncia do que fatores sociais ou culturais.

O termo aporofobia foi criado pela jungdo dos vocabulos gregos “dporos” para
referir-se ao pobre e desamparado, ¢ “phobos” que significa odiar e rejeitar, por analogia aos
termos xenofobia e homofobia, portanto, aporofobia ¢ a rejei¢do, medo ou aversdo que
pessoas pobres ou sem recursos sofrem. Assim como outras fobias grupais, como o racismo e
a homofobia, quem despreza adota uma postura de superioridade em relacdo a quem ¢
desprezado. Adela adota as caracteristicas de pobreza definidas por Amartya Sem’, onde a
mesma configura-se como a falta de liberdade e impossibilidade que alguém tem em relagao
aos seus planos de vida. As origens desse preconceito vao além da ordem econdmica, e
atingem questdes sociais, culturais e psicoldgicas, ja que estudos de neurociéncia
demonstraram que o cérebro humano associa a pobreza — e consequentemente pessoas pobres
— a categorias sociais negativas (CORTINA, 2020).

Atrelada a defini¢do de aporofobia, Adela (2020) define o “pobre” de cada ambito da

vida social como aqueles que nao podem dar algo em troca para a sociedade, seja na forma de

favores, mao de obra, cargos, dinheiro, voto ou outros beneficios.

4 Institui¢do sem fins lucrativos, com o objetivo de promover o uso adequado do idioma espanhol na midia. E
patrocinada pela Academia Real Espanhola (RAE). Mais em: https://www.fundeu.es/sobre-fundeurae/quienes-
somos/

3 Economista Indiano e vencedor do Prémio Nobel de Economia em 1998, devido a sua contribui¢do para as
teorias da escolha social e bem-estar social. Mais em:
https://www.fronteiras.com/descubra/pensadores/exibir/amartya-sen.


https://www.fundeu.es/sobre-fundeurae/quienes-somos/
https://www.fundeu.es/sobre-fundeurae/quienes-somos/
https://www.fronteiras.com/descubra/pensadores/exibir/amartya-sen
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O filésofo Sul-Coreano Byung-Chul Han (2024) aponta que a sociedade do século

XXI configura-se como uma sociedade de desempenho, e consequentemente de cansaco. Para
ele, a comunicagao digital aliada ao discurso neoliberal sdo responsaveis por levar o individuo
a auto exploracdo. Nesse contexto, a pobreza passa a ser entendida como uma falha moral e
individual, na qual o sucesso e o fracasso sdo responsabilidades do individuo e ndo uma
consequéncia do sistema capitalista. O capitalismo ¢ responsavel por sustentar e aprofundar as
desigualdades estruturais da sociedade a partir da exploragdo da for¢a de trabalho, onde
trabalhadores ndo t€ém outra alternativa a ndo ser vender sua forga de trabalho para garantir a
sua sobrevivéncia, gerando a acumulagao de riqueza para uma minoria (Marx, 2013).

Ailton Krenak (2020) reflete sobre a sociedade contemporanea e a sua visao utilitarista
da vida ao criticar a visdo da mesma de um individuo como “util” enquanto este ¢ produtivo, e
quando essa ndo ¢ mais a realidade, esse mesmo individuo passa a ser visto como uma
despesa, tanto para o Estado quanto para a sociedade. Essa ldgica relaciona-se com a reflexao
proposta por Cortina (2020), ao apontar que a rejeicao de alguns individuos pela sociedade se
da principalmente pela sua condig¢do financeira. Para Lima (2024), a aporofobia ¢ uma forca
significativa na perpetuagdo das desigualdades socioecondmicas, revelando como a aversao a
pobreza, e a figura do pobre, manifestam-se na pratica judicial, ameagando os direitos
fundamentais de pessoas economicamente vulneraveis.

Zeifert (2020) afirma que a desigualdade ¢ uma caracteristica historica da América
Latina, onde a populacdo pobre é colocada em situacdo de vulnerabilidade e risco. O Mapa da
Nova Pobreza publicado pela Fundagdo Getalio Vargas (FGV), demonstrou que a quantidade
de pessoas pobres no Brasil atingiu seu 4pice no ano de 2021, devido a pandemia da COVID-
19, quando muitas familias tiveram sua renda domiciliar afetada (NERI, 2022). Giese et al.
(2023) entende préaticas aporofobias como o tratamento hostil que a populagdo em situagdo de

pobreza e miséria sofre.
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Essa rejeicdo, manifesta-se na producdo de um espago publico onde praticas

arquitetonicas e projetuais sdo responsaveis por regular quais individuos tém o direito de
desfrutar de um espago, e quais teriam o seu acesso limitado a partir de elementos utilizados
pelo design hostil, que encontram-se espalhadas por cidades de grande e médio porte, como ¢é

o caso de Londrina, no norte do Parana e objeto desta pesquisa.

2.4 A CIDADE DE LONDRINA

Londrina ¢ uma cidade localizada no norte do estado do Parana (FIGURA 8), territorio
que dispunha de poucos habitantes e grandes por¢des de terras devolutas, até o inicio do
século XX. Esse cendrio comeca a mudar a partir de 1924, com a chegada de Lord Lovat,
figura responsavel pela busca de novos investimentos para o capital inglés no Brasil. A matriz
da empresa britanica Parana Plantations Limited foi criada em Londres, no ano de 1925,
enquanto sua subordinada (Companhia de Terras do Norte do Parana, CTNP) foi estabelecida

em Londrina no ano de 1929 (ZANON, 2019).

Figura 8.
Localizagdo de Londrina no estado do Parana.
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Mudangas foram feitas para facilitar a colonizagdo dessa regido, como o parcelamento

de terras e o acesso de atividades extrativistas a vias de comunica¢do que permitissem o seu
escoamento (ZANON, 2019). Januzzi (2005) aponta que Alexandre Rasgulaeff - engenheiro
responsavel pelo projeto inicial de Londrina - baseou sua proposta em uma malha xadrez com
ruas dispostas no sentido norte-sul e leste-oeste, tendo o centro como o ponto mais alto e
formas semicirculares destinadas a igreja e pragas. Devido a prosperidade do café, houve um
aumento expressivo da populagdo na cidade entre as décadas de 40 e 50, que contribuiu para a
implantacdo e a diversificagdo de negdcios como pensdes, hotéis e casas comerciais.

Devido a migragdo da populagdo rural a partir da década de 1960, muitos programas
habitacionais foram impulsionados em larga escala no municipio. Durante a década de 1970, a
base da economia Londrinense saiu da hegemonia do café, e passou para um cultivo mais
diversificado, como soja, milho, trigo e cana-de-actucar (JANUZZI, 2005). Outros fatores que
impactaram no seu progresso ¢ expansdo ao longo das décadas de 1970 e 1980 foram a
criacdo da Universidade Estadual de Londrina (UEL), a produgdo aquecida do setor terceario
e a consolida¢do do Cinco Conjuntos, na regido norte.

Neste periodo, a populacdo de classe média e alta estabeleceu-se na regido sul,
atraidos pela presenca do campus da UEL e do Lago Igapd, um importante ponto turistico da
cidade. Londrina inicia a década de 1990 com uma populagdo de mais de 400 mil habitantes e
uma regido central de alta densidade com servigos de infraestrutura sobrecarregados
(JANUZZI, 2005). De acordo com os dados do ultimo Censo, realizado pelo Institulo
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) no ano de 2025, o municipio de Londrina possuia
uma populagdo com mais de 555 mil habitantes.

Ja o Indice de Progresso Social (IPS), que avalia o perfil socioecondémico da
populacdo a partir da sua qualidade de forma multidimensional, considerando se as pessoas

tém o basico ndo apenas para sobreviver, mas também para prosperar, o ano de 2025 marcou
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66,29, ocupando a 222° posicdo de um total de 5570 municipios brasileiros. Considerando

apenas os municipios do Parand, Londrina ocupa a 19° posi¢do num ranking de 399
municipios. A maioria dos campos analisados pelo IPS foi considerada forte € com uma boa
posicdo, entretanto, o campo de inclusdo social foi o Unico a ter uma pontuagdo menor,
classificado como relativamente fraco. Este campo refere-se a oportunidades e inclusdo de
grupos marginalizados (IPS, 2025).

Cocato (2023) afirma que a area central do municipio é responsavel por concentrar a
maior quantidade e diversidade de estabelecimentos, o que atrai grande parte da populacao,
mesmo a que mora nas areas mais afastadas da cidade. Nesse contexto, a tensdo entre fungao
social da cidade e interesses econOmicos tornam-se mais evidentes, favorecendo a
identificacdo de elementos associados ao design hostil, como ¢ o caso da area central de

Londrina.

2.5 A LEGISLACAO MUNICIPAL

Foi feita uma uma andlise das legislagdes municipais cujas diretrizes e elementos
legais relacionam-se ao estabelecimento de parametros construtivos de espacos € normas de
conduta social referentes ao que ¢ considerado como uso “adequado” do espago publico,
como forma complementar a pesquisa. Foram analisadas as seguintes leis:

o Lei organica — Lei N° 3.237/1991;

Lei ordinaria — Lei N°10.774/2009 (responsavel pela instituicdo da secretaria

municipal de defesa social);

Plano diretor — LEIN°13.339/2022;

Codigo de posturas — LEIN°13.903/2024;

Cdodigo de obras —LEIN°13.904/2024;
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o Lei de uso e ocupagdo do solo — LEIN°13.905/2024.

O codigo de Posturas de Londrina (Lei N°13.903/2024) deixa clara a intengdo de
garantir a limpeza, conservacao e organizagao dos espacos publicos, a partir de normas que
regulam o comportamento dos cidadaos. A proibi¢do de obstruir o transito de pedestres e de
veiculos, assim como a definicao de logradouro, como espagos de uso comum, demonstram o
entendimento de que esses devem ser acessiveis a todos. Em relacdo ao mobiliario urbano, ¢
apenas mencionado a proibicdo de danificar, encobrir, alterar ou retirar o mobilidrio
relacionado ao transporte coletivo. Sobre a higiene dos logradouros publicos, ¢ proibido
banhar-se em chafarizes, fontes, tanques e torneiras publicas, ou ainda fazer qualquer uso que
ndo seja de acordo com suas finalidades. Em relacdo as regras sociais e de conduta, ¢ apenas
proibido que qualquer pessoa sente-se nas floreiras dispostas em vias destinadas a circulagao,
no Calgadao e demais logradouros publicos.

Também ficam proibidos atos atentarios aos bons costumes, higiene e moral publicos
— embora a Lei ndo os definam. O Codigo de Obras (Lei N°13.904/2024) trata de aspectos
técnicos relacionados a projetos urbanos, e ndo menciona nada que possa ser relacionado ao
design hostil. Entretanto, traz como objetivos gerais, a qualidade de vida da populagdo, o
combate as causas da pobreza e da reducdo das desigualdades sociais, assegurando que todos
tenham acesso aos recursos minimos, e servigos ofertados pelo municipio de modo a garantir
sua autonomia. Ele também menciona que ¢ permitido que a iniciativa privada atue na
urbaniza¢do do municipio, desde que alinhados com o seu interesse publico e suas fungdes
sociais.

O Plano Diretor (Lei N°13.339/2022) ndo apresenta diretrizes que possam ser
relacionadas ao design hostil, mas, apresenta diretrizes que discutem o direito a cidade e a
funcdo social da mesma. Ele define fun¢do social da cidade como o pleno exercicio do direito

a cidade por todos os cidaddos. Esse direito, por sua vez, ¢ entendido como o direito ao
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trabalho, renda, satde, educagdo, cultura, moradia, protecdo social, seguranga, meio ambiente,

saneamento, transporte publico, lazer, informacdo e acessibilidade. Ja o direito a cidade ¢
definido como o processo universal do acesso aos seus beneficios e comodidades, bem como
a oferta e uso de servicos, equipamentos ¢ infraestrutura publica. Para garantir a sua gestdo
democratica, € necessario garantir a participagdo de representantes de diferentes segmentos da
populagdo nos processos de planejamento, gestdo e implantagdo de projetos e
desenvolvimento.

Nota-se, portanto, que as legislagcdes reconhecem o direito a cidade como um bem
essencial para a vida urbana, e demonstram seu compromisso com a reducdo das
desigualdades socioespaciais. A Lei Organica (Lei N°3.237/1991) ¢é responsavel por organizar
a estrutura politica administrativa e legal do municipio, com a garantia de usos dos bens
municipais destinados prioritariamente ao uso publico, desde que seja assegurada a protecao
do meio ambiente, patriménio historico, cultural, arquitetonico e a garantia do interesse
social. A Lei Ordinaria N°10.774/2009 ¢ responsavel por instituir a Secretaria Municipal de
Defesa Social, cujas diretrizes relacionam-se a discussdo sobre o design hostil, estabelecendo
a necessidade de fiscalizar o uso “adequado” do espago publico e do comerciante ambulante,
assim como a protecdo de pessoas em risco social. A guarda municipal é responsavel por
vigiar e zelar pelos bens e equipamentos urbanos.

Observa-se que a legislacdo reflete uma logica que orienta-se a partir do ordenamento
e vigilancia dos espagos publicos, envolvendo a sua seguranca e associando a manutencao da
ordem a praticas que podem contribuir para a legitimacao da exclusdo social, principalmente
em areas com maior circulagdo de pessoas, como ¢ o caso do Centro. As diretrizes das
legislagdes municipais aproximam-se das discussdes feitas por Lefebrev (1996) e Harvey

(1990 e 2012) ao demonstrar que o acesso a cidade ndo € equivalente a acessar seus servigos,



39
equipamentos e infraestrutura, mas também envolvem a possibilidade de participar

coletivamente dos processos de gestdo e produgdo do espago urbano.

Cabe mencionar a relevancia sobre o Projeto de Lei (PL) N°92/2024 proposto pela
vereadora Jessica Ramos Moreno, relativo a entrega e doacdo de alimentos nas vias publicas
de Londrina. De acordo com a proposta, ¢ proibido a entrega e doacdo de alimentos em via
publica, além delegar a responsabilidade de escolher um local para que pessoas em situagao
de rua realizem suas refei¢cOes diarias a Secretaria de Assisténcia Social. A Comissdo de
Justica foi contraria a proposta, alegando que a mesma violava o direito social da alimentacao,
previsto na Constituicdo Brasileira (LONDRINA, 2024).

A vereadora recorreu da decisdo e teve seu recurso aprovado, o que resultou em uma
audiéncia publica, com a participacdo da populacdo geral, representantes da populagdo em
situacdo de rua e da secretdria municipal de assisténcia social de Londrina. Durante a
audiéncia, a vereadora Jéssica Ramos reforcou a sua preocupacdo com as condigdes
higiénicas dos alimentos distribuidos em vias publicas e levantou questdes sobre a
manuten¢do da ordem urbana e da seguranga publica, relacionadas a presenca e concentragao
desordenada da populagdo em situagdo de rua em alguns pontos da cidade. Durante a
audiéncia, Edson Luis de Souza (coordenador do Movimento Nacional da Populacdo em
Situacdao de Rua) criticou o uso da palavra “ordenar” e pontuou que a proposta teria a intencao
de mascarar a restri¢ao e o direito a alimentacdo dessa populacao.

Alisson Fernando Moreira Passos (assistente social e coordenador do Centro de
Direitos Humanos de Londrina) também se manifestou sobre a necessidade de ampliar as
politicas publicas voltadas para a populacdo em situacdo de rua, e para o nimero insuficiente
de vagas disponibilizadas nos abrigos municipais (LONDRINA, 2024). A Camara Municipal
aprovou outro Projeto de Lei, também proposto pela vereadora Jessica Ramos, que proibia

pessoas em situacdo de rua de utilizarem espacgos e vias publicas para realizar atividades como
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dormir, cozinhar, realizar higiene pessoal e etc. De acordo com a proposta, apds identificar

uma pessoa nessas condi¢des, a mesma deveria ser encaminhada a um Centro de Referéncia
Especializado (POP) - programa voltado exclusivamente para o atendimento de pessoas nessa
situagdo. A Comissdo de Justica da Camara Municipal considerou o projeto inconstitucional e
invalidou sua aplicacdo legal, mesmo apos aprovagdo parlamentar (Tem Londrina, 2025).

Nota-se que as propostas legislativas buscam amparo em justificativas vinculadas a
saude, ordenamento e seguranga publica, mas que na realidade suscitam questionamentos
acerca de sua constitucionalidade e impacto social. Destaca-se que a pesquisa nao adotou um
recorte populacional para a analise dos elementos associados ao design hostil, porém
considerou pertinente e relevante citar Projetos de Lei que buscavam aplicar restri¢des sobre
essa populacdo pelo fato da mesma ser o grupo que constitui o principal alvo de elementos
associados ao design hostil.

A auséncia de uma legislagdo especifica sobre o design hostil, somada a insuficiéncia
de politicas publicas voltadas para grupos vulneraveis, criam um cenario propicio para agdes
que resultam mais na restrigdo de direitos fundamentais do que na efetiva solucao das causas
que geram as situagdes de vulnerabilidade. E imprescindivel que o debate sobre a utilizago
desses elementos envolva a sociedade civil, o poder publico e os grupos afetados diretamente
pela utilizacdo destes, com o objetivo de assegurar que a gestdo do espago publico seja
pautada pela dignidade, inclusdo e cumprimento das garantias constitucionais, evitando a sua
instrumentalizagdo como estratégia de exclusdo e/ou segregacdo, principalmente para aqueles

que encontram-se em situacao de vulnerabilidade.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa tem o objetivo de analisar a presencga e a distribui¢do espacial de elementos
associados ao design hostil na regido central de Londrina, investigando suas caracteristicas,
funcdes e possiveis implicagdes para o uso, permanéncia e apropriagdo dos espacgos publicos
urbanos. A pesquisa ¢ de natureza qualitativa e concentra-se na compreensao dos significados,
relacdes e efeitos sociais exercidos pela presenca de elementos associados ao design hostil no
espaco publico. Os objetivos especificos consistem em:

- Identificar os elementos urbanos que apresentam caracteristicas associadas ao design
hostil na regido central de Londrina;

- Classificar esses elementos com base em suas caracteristicas fisicas, localizagdo,
finalidade aparente e restrigdes do uso do espago;

- Mapear a distribuicdo espacial dos elementos identificados, verificando possiveis
areas de concentracdo e padrdes de ocorréncia;

- Analisar a relacdo entre a presenca desses elementos € os espacos em que estdo
inseridos;

- Investigar quais usos, comportamentos ou formas de permanéncia sao dificultados ou
desencorajados pelos elementos, bem como quais grupos sociais podem ser mais afetados;

- Examinar como esses elementos interferem nas possibilidades de permanéncia,
convivéncia, descanso, circulagdo e apropriacdo dos espagos publicos;

- Analisar os elementos identificados a luz dos principios do direito a cidade, inclusdo
social e funcao publica dos espagos urbanos;

- Produzir um diagndstico sobre a presenca do design hostil no centro de Londrina,

contribuindo o debate relativo a politicas publicas urbanas.
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O estudo de caso foi adotado como estratégia metodologica, aliado a instrumentos de

pesquisa, como a observagdo direta, registro fotografico, mapeamento e didrio de campo. A
escolha desses instrumentos fundamenta-se na necessidade de articular diferentes formas de
registro e analise, que juntas, possibilitam uma melhor compreensdo do design hostil em sua
dimensdo espacial, material, social e politica. Para Minayo (2001), a observacdo direta
permite que o pesquisador entre em contato com o fendomeno a fim de obter informagdes
sobre a realidade dos atores sociais e seus contextos, captando situagdes € nuances que nao
poderiam ser obtidas de outra forma.

Os registros fotograficos permitem que o uso de imagens em metodologias visuais
assumam uma fungdo critica, ao considerar contextos sociais e espaciais (ROSE, 2016).
Segundo Teixeira et al. (2023) o diario de campo ¢ um material fisico com os registros e
observagdes do pesquisador, que contribuem para evitar erros quando o mesmo depende
apenas da memoria como recurso. J4 os mapeamentos sdo fundamentais para demonstrar
onde os elementos estdo localizados, permitindo que dinamicas espaciais de exclusdo e
conflito sejam representadas em territorio fisico (Acselrad, 2012), dessa forma, € possivel
fazer uma analise que demonstre como o espaco € capaz de materializar estratégias de
afastamento de pessoas, tanto fisica quanto simbolicamente.

A partir de uma consulta a0 mapa de zonemaneto e ao mapa tematico do bairro
(FIGURA 9) feito pelo Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Londrina (IPPUL),
observa-se que o mesmo possui uma area total de 3,38 km?, 17.641 mil domicilios e 30.379
mil habitantes. Além disso, ele demonstra quais equipamentos urbanos sdo disponibilizados
no espago - 1 terminal urbano, 1 centro de referéncia especializado para a populagdo em
situacdo de rua (CentroPOP), 4 equipamentos de educacdo (escola municipal e centros de
educacdo infantil), 4 equipamentos de lazer/cultura (Biblioteca Publica Municipal, Biblioteca

Publica Infantil de Londrina, Museu de Arte de Londrina, e Teatro Municipal Zaqueu de
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Melo), 1 unidade bésica de satde, 6 bens tombados (Praga Rocha Pombo, antiga Estacdo

Rodoviaria de Londrina / atual Museu de Arte de Londrina, Cine Teatro Ouro Verde, Palacete
da Familia Garcia, Antiga Casa da Crianca e Biblioteca Publica Municipal) - e 82 pontos de
onibus.

Figura 9.
Centro de Londrina.

PN\ 0

L] N
ANOEECEE A
%D@%E-DB

L] N
m,,,%mih
%

[]

A
=

@ PONTOS DE ONIBUS

RETITQTMOOS >

AR EQUIPAMENTOS EDUCACAO
& UNID. BASICA DE SAUDE

i|) (@)rerminaL ureano
EDDD @2 CENTRO POP
BDDD-.- e

CENTRO DE LONDRINA - ESCALA 1/15500 ] . c3 | R

, PONTOS RELEVANTES DE CONSUMO,
A SERVIGCO, LAZER E ATIVIDADE FISICA

Fonte: IPPUL (2024, adaptado pela autora, 2026).

Em relagdo a Lei N°13.905/2024 (uso e ocupagdo do solo urbano) a maior parte do
solo dessa regido ¢ classificada como uso comercial, que por sua vez, divide-se em ZC-1 e
ZC-3, que referem-se respectivamente a:

. Zona comercial 1 (ZC-1): destina-se prioritariamente ao uso
comercial e de servigos setoriais e regionais, com estimulo ao uso residencial
multifamiliar de alta densidade;

. Zona comercial 3 (ZC-3): areas com boa infraestrutura vidria

que destina-se ao uso comercial e de servigos bésicos setoriais, regionais e
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industriais de baixo risco e incomodidade, somado ao uso residencial

unifamiliar e multifamiliar de baixa e média densidade.

A outra parcela do solo (ZUM-2) ¢ classificada como uso misto, que abrange o uso
residencial multifamiliar de alta densidade com estimulo aos usos comericiais ¢ de servicos
vicinais e setoriais, além de industrias ndo incomodas.

Além desse mapa, também foi feita uma consulta ao mapa de uso do solo, a fim de
identificar os usos existentes em cada local oficialmente, e ndo apenas condizente com a
legislacdo, de tal forma que seja possivel apresentar uma dimensao mais proxima da realidade
observada possivel, conforme a Figura 10.

Figura 10.
Uso e ocupacdo do solo do Centro de Londrina.
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A partir dos mapas nota-se que o Centro ¢ marcado predominantemente pelo uso
comercial ou de servigo, além de equipamentos urbanos relevantes que dao maior apoio e

infraestrutura para essas fungdes, como os usos relativos a cultura, esporte e lazer.
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A observagao realizada por meio de caminhadas, concentrou-se em elementos fisicos

que pudessem ser associados a estratégias de controle, restrigdo ou regulacdo do uso do
espaco publico, a partir de elementos (objetos, mobilidrios e configuragdes espaciais) cujo
principal efeito seja a exclusdo de grupos socialmente vulneraveis. A analise ndo considerou a
presenga de equipamentos de vigilancia de forma isolada, pois sua presenga pode ser
associada & prote¢do patrimonial, porém, ao atuar em conjunto com outros elementos e
configurar uma atmosfera orientada para a restri¢do de usos e permanéncias, sua presenga foi
considerada como elemento passivel de observagao e registro.

No total, 5 visitas foram feitas em dias e horarios alternados, com o objetivo de
verificar diferengas nas dindmicas de uso e apropriacdo dos espagos pela populagio,
considerando o horario comercial de rua (segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, e aos sabados,
das 9h as 13h), domingos e feriado (feriado de Carnaval e recesso). Ao notar um elemento
que pudesse ser assocido ao design hostil, 0 mesmo era registrado em fotografias e sua
localizagdo era marcada, junto a impressdes do pesquisador sobre o ambiente € como a
populagdo interagia com o mesmo (didrio de campo), conforme Figura 11.

Figura 11.
Etapas da visita de campo.

VISITAS A CAMPO

REGISTRO

FOTOGRAFICO DIARIO DE CAMPO

Fonte: Proprio autor (2025).
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Todo o material coletado foi organizado em fichas catalograficas que sintetizam
informagdes complementares e relativas ao elemento, como o nome da rua, a data e hora da
visita, o tipo de espago onde o elemento foi observado, as condi¢gdes ambientais no dia da
visita e as anotacdes feitas em didrio de campo. Além das fichas, o trajeto das visitas foi
marcado em um mapa que apresenta a localiza¢do dos elementos observados, numerados de

forma correspondente as fichas, conforme o item a seguir.

4 RESULTADOS
Fichas de Catalogagao
Calgadao - Rua Professor Joao Candido,
Local 1
Centro
Data/Hora 02/05/2025 (Sexta feira) - 9:35h
Tipo de Espago Urbano Passeio Publico
Elemento Identificado Presen@a da Guarda Municipal
(autoridades).
Condigoes Ambientais Dia limpo e ensolarado
Circulagdo int d |
Observagdes Diario de Campo reu ac,:ao» n e.nsa © pessoas pelo
espago. N&do foi observada a presenca
de pessoas em situagdo vulnerabilidade
neste trecho do Calgadao.




Fichas de Catalogacao

Local 2

Concha Acustica, Praga Primeiro de
Maio - Centro

Data/Hora

02/05/2025 (Sexta feira) - 10:15h

Tipo de Espaco Urbano

Equipamento urbano de lazer e cultura

Elemento Identificado

Totem de vigilancia e presengca da
Guarda Municipal (autoridades)

Condigbes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagoes Diario de Campo

Presenca de pessoas em situagdo de
rua na Concha e dispersas em outros
locais préximos
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Fichas de Catalogagao
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Local 3

Loja comercial, Av. Parana, n° 222
Centro

Data/Hora

02/05/2025 (Sexta feira) - 10:35h

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Triangulos metélicos em fachada

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagodes Diario de Campo

Intensa circulagdo de pessoas.
Notou-se a presenca de uma pessoa
sentada em frente a fachada em
outros trechos onde nao havia
elementos metalicos.
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Fichas de Catalogagao

Local 4

Restaurante, Av. Parana, n°49 - Centro

Data/Hora

02/05/2025 (Sexta feira) - 10:42h

Tipo de Espaco Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Arcos metalicos em fachada

Condi¢des Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Apesar da presenga de elementos
metalicos em uma parte da fachada,
nota-se a presenga de uma pessoa
sentada em uma parte onde nao
existe esse elemento
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Local 5

Restaurante, Av. Higiendpolis, n°479 -
Centro

Data/Hora

02/05/2025 (Sexta feira) - 11:05

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Floreira com pinos e tridangulos

Condigées Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagoes Diario de Campo

Antes do registro fotografico, alguns
funcionarios do estabelecimento
estavam proximos do elemento
conversando. Um deles estava em pé
e escorado na floreira
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Local 6

Loja comercial, Av. Higienopolis,
n® 925 - Centro

Data/Hora

02/05/2025 (Sexta feira) - 11:25

Tipo de Espaco Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Tridngulos metalicos em mureta de
contencao lateral

Condi¢cdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgoes Diario de Campo

Circulagao intensa de veiculos e
pedestres ao redor
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Local 7

Agéncia Bancéria, Av. Higienopolis,
n°® 224 - Centro

Data/Hora

02/05/2025 (Sexta feira) - 11:34

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Retangulos metalicos em mureta
de contengao

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacoes Diario de Campo

Circulacao intensa de pedestres
e veiculos ao redor
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Local 8

Agéncia Bancaria, Rua Professor
Jodo Céandido, n°70 - Centro

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 10:15h

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Triangulos metalicos em mureta
de contengéao

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Néo foi notado a presenca de
pessoas utilizando o servico no
momento da foto
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Local 9 Loja comercial, Rua Sergipe,
n°854 - Centro
Data/Hora 29/06/2025 (Domingo) - 10:25h

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Arcos metalicos em fachada

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgoes Diario de Campo

Estabelecimento fechado no
momento da foto
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Local 10 Loja comercial, Rua Professor
Jodo Céandido, n°156 - Centro
Data/Hora 29/06/2025 (Domingo) - 10:25h

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Pinos metalicos em fachada

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacodes Diario de Campo

Estabelecimento fechado no
momento da foto
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Local 11

Loja comercial, Rua Professor Joao
Céandido, n°178 - Centro

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 10:27h

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Pinos metalicos em fachada

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Estabelecimento fechado no momento
da foto
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Local 12

Loja comercial, Rua Professor Joao
Céandido, n°199 - Centro

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 10:32h

Tipo de Espago Urbano

Fachada Comercial

Elemento Identificado

Retangulos metalicos, camera de
vigilancia e aviso de ambiente
monitorado

Condi¢des Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Estabelecimento fechado no
momento da foto
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Local 13

Praca Marechal Floriano Peixoto -
Av. Parana - Centro

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 10:48h

Tipo de Espago Urbano

Praca

Elemento Identificado

Totem de vigilancia

Condigoes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacoes Diario de Campo

Presenca de pessoas circulando na
praca e na Catedral (passeando com
cachorro, caminhando ou assistindo a
missa).

58



Fichas de Catalogacao

Local 14

Loja comercial - Av. Rio de Janeiro -
Centro, n® 240 - 352

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 10:55h

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada comercial

Elemento Identificado

Cameras de vigilancia e pinos
metalicos em fachada

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgdes Diario de Campo

Estabelecimento fechado no
momento da foto
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Local 15

Bosque Marechal Candido Rondon,
Av. Rio de Janeiro - Centro (em frente
aos Correios, n° 246)

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 11:07h

Tipo de Espago Urbano

Espaco publico de lazer

Elemento Identificado

Totem de vigilancia

Condi¢cdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgdes Diario de Campo

Presenga de pessoas circulando pelo
Bosque (fazendo caminhada,
passeando com cachorros e etc).
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Local 16

Farmacia, Rua Para, n° 779 - Centro

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 11:12h

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Pinos metalicos em fachada e
mureta de contengao

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Estabelecimento fechado
momento da foto

no
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Local 17

Edificio habitacional, Av. Rio
Janeiro, n® 719 - Centro

de

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 11:16h

Tipo de Espaco Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Pinos metalicos

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagoes Diario de Campo

Nao foi notada a presenca de
pessoas no local
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Local 18

Edificio habitacional, Rua Paranagua,
n° 504 - Centro

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 11:45h

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Retangulos metalicos

Condigoes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Nao foi notada a presenca de
pessoas no local
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Local 19

Edificio habitacional, Rua Santos,
n° 488 - Centro

Data/Hora

29/06/2025 (Domingo) - 11:55h

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Retangulos metalicos

Condigoes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacdes Diario de Campo

Nao foi notada a presenga de
pessoas no local
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Local 20

Av. Duque de Caxias com Rua Jacob
Bartolomeu

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 9:30h

Tipo de Espaco Urbano

Equipamento urbano de mobilidade

Elemento |dentificado

Assento com divisdrias metalicas

Condigoes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Pessoas circulando pelo local, mas
nao estavam utilizando o mobiliario
urbano no momento da foto

65



Fichas de Catalogagao

Local 21

Loja comercial, Rua Mato Grosso,
n® 211 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 9:42h

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada Comercial

Elemento Identificado

Pinos metalicos em fachada

Condigoes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgodes Diario de Campo

Pessoas circulando pelo local
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Local 22

Loja comercial, Benjamin Constant,
n® 777 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:07h

Tipo de Espacgo Urbano

Guia rebaixada de acesso veicular

Elemento Identificado

Triangulos metalicos

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacdes Diario de Campo

Nao havia pedestres circulando pelo
espagco no momento da foto, apenas
pessoas que trabalhavam nos
estabelecimentos ao redor
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Local 23

Loja comercial, Rua Mato Grosso,
n® 310 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:18h

Tipo de Espago Urbano

Mobiliario urbano paisagistico

Elemento Identificado

Triangulos metalicos e paisagismo

Condigbes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgdes Diario de Campo

Circulagao intensa de pedestres e
veiculos ao redor
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Local 24

Loja comercial, Rua Santa Catarina,
n® 100 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:29h

Tipo de Espaco Urbano

Mureta de contengao paisagistica

Elemento Identificado

Triangulos metalicos

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Circulagdo intensa de pedestres e
veiculos ao redor
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Local 25

Loja comercial, Rua Santa Catarina -
Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:21h

Tipo de Espacgo Urbano

Elemento arquiteténico de fachada

Elemento Identificado

Cercas de madeira

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgdes Diario de Campo

Presengca de muitos pedesires
circulando no local.
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Local 26

Agéncia bancaria, Rua Santa
Catarina, n® 57 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:27h

Tipo de Espaco Urbano

Mureta de contengéo paisagistica

Elemento Identificado

Triangulos metalicos

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacdes Diario de Campo

Presengca de muitos pedestres e
veiculos circulando no local.

71



Fichas de Catalogacao

Local 27

Agéncia bancaria, Av. Parana,
Calgadao, n° 646 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:30h

Tipo de Espaco Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Arcos metalicos

Condigoes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgodes Diario de Campo

Presenca de muitos pedestres
e veiculos circulando no local.
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Local 28

Loja comercial, Av. Parana, n° 289 -
Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:34h

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Pinos metalicos

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Presenca de muitos pedestres
e veiculos circulando no local.
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Local 29

Loja comercial, Rua Minas Gerais,
n® 261 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:34h

Tipo de Espaco Urbano

Fachada comercial

Elemento Identificado

Arcos metalicos

Condigées Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgdes Diario de Campo

Presenga de muitos pedestres
e veiculos circulando no local.
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Loja comercial, Rua Santa Catarina,
Local 30
n® 185 - Centro

Data/Hora 19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:42h

Tipo de Espago Urbano Corrimao e mureta em fachada

Elemento Identificado Tridngulos e pinos metalicos

Condigdes Ambientais Dia limpo e ensolarado

. i Presenca de muitos pedestres
Observagdes Diario de Campo , ¢ . P
e veiculos circulando no local.
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Local 31

Loja comercial, Rua Santa Catarina,
n® 142 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:45h

Tipo de Espaco Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Pinos metalicos

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Presenga de muitos pedestres
e veiculos circulando no local.
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Local 32

Agéncia bancaria, Av. rio de Janeiro,

n°® 339 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 10:45h

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada comercial

Elemento |dentificado

Triangulos metalicos

Condigbes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgoes Diario de Campo

Presenca de muitos pedestires
e veiculos circulando no local.
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Local 33

Edificio habitacional, Rua
Paranagua, n° 689 - Centro

Data/Hora

19/02/2026 (Quinta-feira) - 11:20h

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Triangulos metalicos e paisagismo

Condigbes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observacgoes Diario de Campo

Presenca de pedestres
e veiculos circulando no local.
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Local 34

Comércio, Av. Juscelino Kubitscheck,
n°® 3455 - Centro

Data/Hora

12/07/2026 (Domingo) - 11:02

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Arcos metalicos na fachada

Condigées Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Presencga de pedestres
e veiculos circulando no local.
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Local 35

Servigo, Rua Paranagua, n® 1238 -

Centro

Data/Hora

12/07/2026 (Domingo) - 11:07

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Triangulos metalicos no guarda corpo

Condigbées Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Presenga de poucos
caminhando no local.

pedestres
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Local 36

Hortifruti, Rua Pernambuco, n° 592 -

Centro

Data/Hora

12/07/2026 (Domingo) - 11:32

Tipo de Espago Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Triangulos metalicos

Condigdes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Pedestres caminhando no local.
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Local 37

Imobiliaria, Rua Goias, n°®1479 -
Centro

Data/Hora

12/07/2026 (Domingo) - 11:46

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Arcos metalicos em canteiros

Condigbes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Pedestres caminhando no local.
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Local 38

Edificio residencial Para, n°1790 -
Rua Para - Centro

Data/Hora

12/07/2026 (Domingo) - 12:03

Tipo de Espaco Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Triangulos metalicos

Condigbes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagodes Diario de Campo

Pedestres caminhando no local.
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Local 39

Servigo, n°1912 - Rua Para - Centro

Data/Hora

12/07/2026 (Domingo) - 12:15

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Triangulos metalicos

Condigbes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Pedestres caminhando no local.
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Local 40

Edificio residencial, n®1764 - Rua
Paré - Centro

Data/Hora

12/07/2026 (Domingo) - 12:23

Tipo de Espacgo Urbano

Fachada

Elemento Identificado

Pinos metalicos

Condigbes Ambientais

Dia limpo e ensolarado

Observagdes Diario de Campo

Pedestres caminhando no local.
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ESTRATEGIAS PRESENTES NO CENTRO DE LONDRINA - ESCALA 1/7500

VISITA DIA 17/02/2026
VISITA DIA 18/02/2024
— WISITA DIA 19/02/2026
VISITA DIA 20/02/2024

VISITA DiA 21/02/2026

- VISITA DIA 22/02/2024

‘ SECURITIZACAQ DO ESPACO

MISTO

. ELEMENTOS METALICOS
‘ MOBILIARIO URBANO

. CERCA/GRADEAMENTO

7] comercio/servico
[] INDUSTRIAL

[] cuttura

[ "] CADASTRO EM BRANCO
[]ensino

[C] ESPORTE/DIVERSAO

[ resiDENCIAL

[[] sAaUDE

[ tempLo

[[Jsemuso

0 85 170 255 340 425
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5 ANALISE

De acordo com os dados coletados, 40 elementos foram identificados no centro de
Londrina, que por sua vez foram separados em 5 categorias distintas, considerando suas
caracteristicas fisicas e restri¢des, explicitadas a seguir:

Securitizacdo do Espaco: refere-se ao conjunto de estratégias, que em conjunto,
voltam-se para a promog¢do de uma maior sensagdo de segurancga, tanto para o espago quanto
para quem o frequenta, como totens e cameras de monitoramento, elementos metalicos em
fachadas (quando atuavam em conjunto com cameras de vigilancia), a presenga de figuras de
autoridades (guarda municipal e policia militar) e avisos de monitoramento, conforme Figura
12. Suas restrigdes envolvem a¢des de monitoramento do comportamento do individuo, e
estendem-se a toda a populacdo que ocupe esses espagos. Vale mencionar que os totens
comecaram a ser removidos no ano de 2025 até serem totalmente removidos neste ano (2026),
com o objetivo de serem substituidos por um sistema de seguranca que utiliza a inteligéncia
artificial (GONCALVES, 2026).

Figura 12.
Elementos de securitizagdo

Fonte: Proprio autor (225).



88
Seis elementos foram incluidos nessa categoria, ¢ suas localizagdes demonstram que

sua presenca associa-se a locais de fungdo comercial ou de servigo, e locais com cadastro em
branco, de acordo com informagdes do mapa feito pelo IPPUL (2026), como a Praca
Marechal Floriano Peixoto e o Bosque Marechal Candido Rondon. Além dessas areas, a
Concha Acustica, classificada como “sem uso” sao utilizados para atividades de lazer e

possuem uma intensa circulagdo de pessoas.

Elementos metalicos: nesta categoria foram considerados elementos metalicos de
formatos variados (tridngulos, retdngulos, pinos e arcos), cujas restrigdes associam-se
principalmente a agdes de permanéncia prolongada (sentar, escorar, apoiar objetos e etc), ao
considerar vitrines e fachadas a exposi¢do dos produtos ndo sdo prejudicadas. Os elementos
também foram observados no acesso principal de algumas edificacdes, ou nas suas

proximidades, como floreiras e canteiros conforme Figura 13.

Figura 13
Agéncias bancérias com elementos metalicos em fachadas e acessos.

Fonte: Proprio autor (2025).
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Quando associados a fungdo comercial, como vitrines de lojas, esses elementos

impedem que a¢des de permanéncia prolongada ocorram ao mesmo tempo em que nao
prejudicam a exposicao dos produtos expostos, contribuindo para a perpetuacao de uma logica
de ordenamento, que mesmo sutil, pode implicar em processos indiretos de exclusdo sobre
quem ndo tém a intenc¢ao de consumir algo ali, conforme Figura 14.

Figura 14
Elementos metalicos em locais associados ao uso comercial.
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Em relacdo ao uso residencial, os elementos apareceram associados a canteiros de
vegetacdo — o que poderia implicar em uma protecdo para o paisagismo, assim como a
delimitagdo entre espacos de trasicao (semiprivado para privado). Nota-se que a restri¢gao nao
impede apenas possibilidades de sentar, pois muitos canteiros sao de alturas elevadas - fator

que dificulta esta acdo - mas podem restringir outras agdes, como o apoio de objetos,
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conforme demonstrado pela Figura 15.

Figura 15

Elementos metalicos em locais associados ao uso residencial.

ote: Proprl auf(;r (2026).

Elementos mistos: esta categoria refere-se ao uso de elementos metalicos aliados a
estratégias de paisagismo. Sua presenca foi notada em locais de comércio/servigo, assim
como locais de fungdo residencial. A propria utilizagdo do paisagismo pode ser considerado
como um fator que demarca os limites ou transi¢des espaciais, mas durante as visitas, notou-
se que apenas a vegetagdo ndo ¢ suficiente para fazer essa limitagdo, uma vez que os
elementos metalicos foram implantados de forma complementar (FIGURA 16).

Figura 16
Elementos Mistos.

e
PAES - DOCES - BOLOS - saLGADOS

Fonte: Proprio autor (2025 e 2026).
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Mobilidrio urbano: esta categoria conta apenas com um Unico elemento — o banco

com divisdrias no assento em um ponto de Onibus (FIGURA 17), localizado na Avenida
Duque de Caxias, esquina com a Rua Rio Grande do Norte. Essa estratégia ndo impede que
pessoas o utilizem para sentar e esperar pelo transporte, mas afeta acima de tudo, a populagao
em situagdo de rua que ndo pode utiliza-lo para pernoite.

Figura 17.
Mobiliario Urbano.
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Fonte: Proprio autor (2026).

Cerca/gradeamento: esta categoria foi criada a fim de incluir um Unico elemento
(FIGURA 18) observado em local de uso comercial, cuja presenca refor¢a os limites do
estabelecimento e restringe usos informais ndo relacionados ao consumo de produtos, como o

descanso e a permanéncia prolongada.

Figura 18.
Cerca/gradeamento.

A ifal o

Fonte: Proprio autor (2026).
Mesmo que a legislagdo municipal ndo apresente nenhuma diretriz especifica sobre a

utilizacdo desses elementos, as visitas exploratorias demonstraram que a sua presenca em

diversos pontos do Centro podem implicar na restri¢ao de agdes que fazem parte do cotidiano
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da populagdo, principalmente em espagos de uso associado a atividades de consumo. Esse

cenario expoe a contradicdo entre os principios de coletividade mencionados na legislagdo, e
dialoga com Maricato (2002) ao demonstrar como o planejamento urbano ¢ marcado por
propostas neoliberais, valorizacdo imobilidria e controle espacial, levando a priorizacdo de
usos e fungdes relacionados ao consumo e ao lucro.

A presenca desses elementos demonstra que a produgdo da cidade ¢ resultado de uma
logica que subordina o espago publico a interesses privados ¢ buscam justificativas em
discursos de politicas de ordenamento e estética urbana, o que pode contribuir para dindmicas
sociais excludentes. A auséncia de legislacdes especificas sobre esses elementos pode abrir
precedentes para a sua permanéncia nos espagos, assim como sua instalacdo em outros locais.
As restrigoes geradas podem afetar qualquer individuo, seja ele de um grupo vulneravel ou
ndo, porém, apesar dos elementos alguns individuos ainda conseguiram driblar seus efeitos
(FIGURA 19), ou seja, suas restricdes nem sempre atuam de forma absoluta.

Figura 19.

Pessoas ocupando o espago com restrigdes.
o :

Fonte: Proprio autor (2025).

Em relacdo a propor¢cdo dos elementos, a maioria se materializou no espago sob a
forma de elementos metalicos de formato variado (72,5%), seguido por elementos de
securitizagdo (15%), mistos (7,5%), mobilidrio urbano (2,5%) e cerca/gradeamento (2,5%),

conforme Figura 20.
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Figura 20.
Proporg¢ado das estratégias observadas no espaco.

ELEMENTOS SECURITIZAGAO
A METALICOS DO ESPAGO ' MISTO
33% = 29 LOCAIS 15% = 6 LOCAIS |, 7,5% = 3 LOCAIS

CERCA/GRADE | S MOBILIARIO
H 2,5%=1LOCAL |® URBANO

2,5% =1 LOCAL

Fonte: Proprio autor (2026).

A presenga desses elementos foi predominante em um eixo central que envolve locais
relevantes para a dinamica espacial do Centro como um todo, e destacam-se pelo seu
potencial de atividades e vitalidade urbana em diferentes horarios e dias da semana, como a
Catedral Metropolitana, o Bosque Marechal Candido Rondon e o Calgaddo. Pelo fato de
inserirem-se em areas cujo uso predominante é comercial, a utilizacdo dos elementos
demonstram que sua disposi¢do nos espagos nao se justifica apenas pela presenca de grupos
vulneraveis, observado durante as visitas exploratorias, mas também pela inten¢do de
monitorar ¢ ordenar por¢des do espago urbano que caracterizam-se pela intensa circulagdo e

permanéncia de diferentes segmentos da populacio.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo geral analisar a presenga e a distribui¢dao espacial de
elementos associados ao design hostil no centro de Londrina, considerando suas
caracteristicas fisicas, possiveis restrigdes de uso e apropriagdo dos espagos publicos pela
populagdo. As visitas de campo possibilitaram a identificacdo de 40 elementos, que foram

fotografados, organizados em fichas catalograficas, classificados em categorias e
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representados em um mapa-sintese. Isso permitiu a construcdo de um diagndstico

socioespacial do fendmeno dentro do recorte espacial proposto, articulando a observacdo de
materialidades urbanas junto a andlise dos espacos onde os mesmos foram observados.

Os resultados apontam que o design hostil ndo manifesta-se de homogénea, pois os
elementos identificados apresentaram diferentes formatos (tridngulos, pinos, retangulos,
arcos, elementos mistos, mobiliario urbano, dispositivos de securitizagdo e cercas ou
gradeamentos), o que evidencia que as restricdes em relacdo ao uso do espago podem ser
produzidas de diferentes formas, materiais e estratégias de intervengdo. Apesar dessas
especificidades, os elementos analisados contribuem para uma logica de limitagdes sobre
algumas praticas cotidianas, como sentar-se, apoiar-se, descansar, permanecer, acessar ou
ocupar determinados espagos.

A andlise espacial revelou que a maioria desses elementos estd inserido em locais de
uso relacionado a atividades comerciais ou de servigo, como lojas e agé€ncias bancarias. Ou
seja, os elementos ndo podem ser compreendidos apenas como objetos isolados ou
distribuidos de forma aleatoria, pois sua localizacdo e caracteristicas estabelecem relagdes
com os usos predominantes, formas de ocupacao e dindmicas econdmicas dos espagos em que
estdo inseridos — os elementos restringem agdes cotidianas que ndo relacionam-se diretamente
a fungdes comerciais ou lucrativas, assim como incentivam a circulacdo rapida ao invés da
permanéncia prolongada.

O mapeamento permitiu verificar que os elementos concentram-se principalmente no
miolo central do bairro, composto pela Catedral, Calcaddo e Concha Acustica, ontribuindo
para compreender como diferentes formas de restricdo se distribuem. A presenga desses
elementos materializa formas de controle socioespacial ao dificultar ou desencorajar praticas
comuns e cotidianas, como sentar-se, encostar-se, descansar ou permanecer por periodos

prolongados.
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Embora essas restricdes possam atingir diferentes usudrios do espaco publico, seus

efeitos ndo ocorrem de maneira equivalente, ja que pessoas que dependem mais de espagos
publicos para realizar suas atividades cotidianas (descanso, abrigo, convivéncia ou
permanéncia), como € o caso de pessoas em situagdo de rua, tendem a ser afetadas de forma
desproporcional, principalmente se considerarmos as poucas alternativas disponiveis e a
quantidade de vagas insuficiente em abrigos municipais (reforcado pela secretaria de
assisténcia social). Dessa forma, a interferéncia produzida pelos elementos ultrapassa a
dimensao fisica, afetando também possibilidades de convivéncia, circulacdo e apropriacao da
cidade.

Entretanto, ndo foi possivel, determinar as motivagdes especificas que levaram a
adocao desses elementos nos espacos, pois a realizacdo de entrevistas com os proprietarios e
responsaveis pela instalacdo dos mesmos, ndo ocorreu devido a limitagdes relativas aos prazos
do Comité de Etica. Portanto, a pesquisa nio atribui uma inten¢io discriminatoria aos
responsaveis pela instalagdo, mas analisa as caracteristicas observaveis, fungdes aparentes e
efeitos espaciais produzidos pelos elementos. Essa distingdo ¢ fundamental, pois uma
intervencdo pode gerar restricoes e afastamentos independentemente de sua motivagao.

Nesse contexto, ¢ possivel estabelecer uma relagdo com a aporofobia, uma vez que, ¢
possivel interpretar como determinadas materialidades urbanas podem contribuir para a
producdo de ambientes excludentes, que desencorajam a presenga de individuos especificos,
ndo alinhados a expectativas de ordem e consumo estabelecidas, embora a analise ndo permita
afirmar que todos os elementos foram instalados com a finalidade especifica de afastar
pessoas em situagdo de pobreza. Contudo, permite reconhecer que as restri¢des produzidas

podem reforcar essas desigualdades e afetar essa populagdo com maior intensidade.
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Em relacdo ao direito a cidade e a fung¢do publica dos espagos urbanos, os resultados

demonstram uma contradicdo entre a apropriacdo coletiva da cidade e a presenca de
intervengdes que parecem determinar quais praticas, comportamentos ¢ formas de
permanéncia sdo considerados aceitaveis. O design hostil pode, ser compreendido como parte
de processos mais amplos de producdo e regulacdao do espago urbano, onde determinadas
presencas sdo favorecidas enquanto outras sdo desencorajadas. Essa dinamica revela que a
organizacdo material da cidade ndo ¢ neutra e participa da definicdo de quem pode
permanecer nos espagos € como devem se comportar.

No campo legislativo, a Lei n° 14.489/2022, conhecida popularmente como Lei Padre
Julio Lancellotti, veda o emprego de materiais, estruturas, equipamentos e técnicas
construtivas hostis que tenham como objetivo ou resultado o afastamento de pessoas. Porém,
a legislacdo ndo deixa claro quais elementos sdo abrangidos por esses termos nem apresentam
critérios relativos a sua identificacdo e eventual remogdo. A diversidade de elementos no
centro de Londrina reforca a necessidade de desenvolver parametros que possam ser
utilizados para determinar se os elementos ferem a Lei, porém, isso torna-se uma tarefa ardua
j& que diversos grupos sao afetados e nem sempre de forma negativa (hostil) ou deliberada.

O diagnéstico da pesquisa contribui para ampliar o conhecimento sobre a presenga do
design hostil em Londrina e pode contribuir para debates, acdes de fiscalizagdo, processos de
planejamento urbano e politicas publicas orientadas pela inclusdo e pelo direito a cidade. As
fichas catalograficas, as categorias criadas e o mapa-sintese constituem instrumentos que
podem apoiar futuras andlises e permitir o acompanhamento das transformacgdes desses
espacos ao longo do tempo. Como uma possibilidade de continuidade, recomenda-se a
ampliacdo das areas investigadas para outros bairros da cidade, assim como a realizacdo de
entrevistas com proprietarios, comerciantes, gestores publicos, e profissionais responsaveis

por projetos urbanos, usudrios dos espacos e grupos diretamente afetados.
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A incorporacdo dessas perspectivas poderd aprofundar uma melhor compreensdo das

motivagdes, justificativas, percepcdes e conflitos relacionados a instalagdo desses elementos.
Com isso, seria possivel desenvolver estudos comparativos entre diferentes cidades e critérios
técnicos para identificar e avaliar tais intervengdes espaciais.

Por fim, discutir o design hostil significa questionar quais sujeitos, comportamentos e
formas de permanéncia sdo reconhecidos como legitimos no espago urbano. A construcao de
cidades mais inclusivas e socialmente justas exige que a diversidade de usos, ocupagdes e
pessoas exista e seja compreendida como parte da vida urbana, e ndo como um problema a ser
eliminado. Nesse sentido, o enfrentamento de praticas associadas ao design hostil depende da
participagdo da populagdo, do poder publico, proprietarios e profissionais responsaveis pela
produgdo do espaco, assim como grupos afetados, para que as decisdes sobre a cidade se

orientem por principios de inclusdo, justica urbana e direito a cidade.
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