Universidade
Estadual de Londrina

PATRICIA FERRARESI GRASSI

ENSINO DE HABILIDADES SOCIAIS EDUCATIVAS A
PROFESSORES DE CRIANCAS DEFICIENTES VISUAIS:
VALIDACAO SOCIAL E EXPERIMENTAL

Londrina
2009



PATRICIA FERRARESI GRASSI

ENSINO DE HABILIDADES SOCIAIS EDUCATIVAS A
PROFESSORES DE CRIANCAS DEFICIENTES VISUAIS:
VALIDACAO SOCIAL E EXPERIMENTAL

Dissertacdo apresentada para cumprimento dos
requisitos para a obtencdo do titulo de Mestre em
Analise do Comportamento.

Orientador: Prof. Dr2. Maura Gloria de Freitas

Londrina
2009



Catalogacao elaborada pela Divisao de Processos Técnicos da Biblioteca Central da
Universidade Estadual de Londrina.

Dados Internacionais de Catalogag&o-na-Publicagéo (CIP)

G769  Grassi, Patricia Ferraresi
Ensino de habilidades sociais educativas a professores de criangas

deficientes visuais: validacdo social e experimental / Patricia Ferraresi
Grassi. — Londrina, 2009.
771l

Orientador: Maura Gléria de Freitas.
Dissertacdo (Mestrado em Andlise do Comportamento) — Universidade Estadual

de Londrina, Centro de Ciéncias Bioldgicas, Programa de Pds-Graduagdo em
Analise do Comportamento, 2009.
Inclui bibliografia.

1. Comportamento — Avaliacéo. 2. Habilidades sociais — Avaliagdo. 3. Professores

de crianca deficientes visuais — Psicologia. I. Freitas, Maura Gldria de. II.
Universidade Estadual de Londrina. Centro de Ciéncias Bioldgicas. Programa de
Pds-Graduagdo em Analise do Comportamento. I11. Titulo.

CDU 159.9.019.43




PATRICIA FERRARESI GRASSI

ENSINO DE HABILIDADES SOCIAIS EDUCATIVAS A PROFESSORES
DE CRIANCAS DEFICIENTES VISUAIS:
VALIDACAO SOCIAL E EXPERIMENTAL

Dissertagdo apresentada para cumprimento dos
requisitos para a obtencdo do titulo de Mestre em
Analise do Comportamento

BANCA EXAMINADORA

Prof2 orientadora Dr2. Maura Gléria de Freitas
UEL - Londrina- PR

Profd. Dr2. Jocelaine Martins da Silveira
UFPR — Curitiba — PR

Profd. Dr2. Maria Luiza Marinho Casanova
UEL - Londrina - PR

Londrina, 19 de outubro de 2009.



Mae, amor pra sempre...



AGRADECIMENTOS

A minha orientadora Maura G. Freitas, pela dedicacdo, carinho e
profissionalismo com o qual me guiou neste trabalho. Obrigada pelo companheirismo,
paciéncia e por ter sido um modelo pra mim enquanto professora. Foi um prazer ter trilhado

essa jornada tdo importante para mim ao seu lado!

As professoras participantes do trabalho, obrigada pelo contato enriquecedor
que tivemos. Quero deixar registrada minha admiracdo pelo profissionalismo de vocés e

espero ter ensinado o tanto quanto aprendi.

Ao Instituto Londrinense de Instrucdo e Trabalho para Cegos, representada

por sua coordenacdo sempre acolhedora. O trabalho de vocés é digno de aplausos!

Aos alunos do ILITC, por me surpreenderem a cada dia e mostrarem na

pratica que nenhuma variavel fisica é limitante para aquele que se dispbe a aprender.

As professoras Dr2 Maria Luiza Marinho Casanova e Dr® Maria Rita Zoega

Soares pelas valiosas contribuicdes apresentadas em meu exame de qualificacao.
Aos colegas estagiarios, pela dedicacdo e qualidade do trabalho apresentado.

Aos professores do departamento PGAC da Universidade Estadual de
Londrina, especialmente do mestrado, que contribuiram muito para minha formacéo

académica e pessoal. Levo um pouco de cada um comigo!

Aos amigos-irmdos, colegas mestrandos, amigos psic6logos ou nao,
agradeco pela torcida e incentivo para que eu entrasse, pela colaboragdo na escrita e nos
gréficos, pela compreensdo de minhas auséncias e pelas dicas para a concluséo desse trabalho.
Obrigada pelo apoio!

Ao meu namorado, que sempre tinha a palavra certa no momento certo, me

fazendo acreditar que tudo pode ser mais facil do que parece.

A minha tia e avd, que ndo estdo mais entre nés, mas que fizeram parte da

minha formacéo. Dedico esta conquista a elas!

A minha mée, pai e irma; por todo apoio, carinho e amor dispensado a mim
e que mesmo a distancia conseguem se fazer presentes em todos 0s momentos de minha vida.
Obrigada pela confianca absoluta na minha capacidade de realizacdo. Sem ddvida séo a razdo

de tudo isso ...



SUMARIO

ARTIGO 1: Validagéo Social de Habilidades Sociais Educativas de Professores de

Criangas DefiCIENtES VISUAIS ........coververierieriiriisiesisieeeeee et 6
RESUIMO ...ttt n e e b e e e n e e e e r e e e e e ne e e 6
N ] £ - [o! SR OPSPOPROPIN 6
INEFOTUGAOD ... bbbt n bbbt b 7
=] (o o TSSOSO 12
RESUITATOS ...t bbbttt bbb b b e ene s 13
Discussdo E Consideragtes FINAIS.........ccviieiiiii et 16
Referéncias BibIIOGrafiCas .........ccovviiiiiii e 20
APENDICE ..ottt 24
APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para os Professores............. 25
APENDICE B - Protocolo de avaliagdo das classes de respostas de Habilidades Sociais..... 28

ARTIGO 2: Validagdo Experimental de um Programa de Treino de Habilidades

Sociais Educativas de Professoras de Criangas Deficientes Visuais................. 33
RESUIMIO .t ettt e ekt e e b b e e e bb e e s b e e e snbe e e snbeeennbeeennreean 33
ADSTFACT ...t bbbttt bbbt 33
1] 8 0o 11 0% Lo T OSSPSR 34
1V 1<3 oo [0 TSP RU RS RTRORN 40
RESUITAAOS ... et e e e s e e beeneesreesseaneeaneenee s 43
DiscusSA0 € COoNSIAEraGOES FINAIS.........ccuiiiiiiiiisieiei et 49
Referéncias BiDHOGIATICAS ........c.coviieiice e ae s 55
APENDICE ...oooiiei et 60
APENDICE A — As Habilidades SoCiais EQUCALIVAS...............ccceververrrreneeesrsiereesessesessesessenens 61
APENDICE B - Questionario Multipla Escolha — Fase de Trein0........cc.evevererevrvernnnnes 69
APENDICE C — SCHPS HUSIALIVOS. ........cvveieieeiceieeesieeees s sees st sssesesssesssssessensssssnens 73
APENDICE D - Situacdes para ensaio COmpOrtamental ..............cccoeeeeeeereeeesseesesensesnenens 75

APENDICE E - Protocolo de Registro de RESPOSLAS ..........co..evverrrerrsrieesssiesessesiesessesesseenas 76



ARTIGO 1

Validagao Social de Habilidades Sociais Educativas de Professores de Criangas

Deficientes Visuais

Resumo: A crianca deficiente visual apresenta, em relacdo a vidente, dificuldades nos seus
relacionamentos interpessoais que podem estar relacionadas a falta de visdo. A manutencao de
comportamentos socialmente pouco habilidosos ao longo da vida pode ser uma variavel
relevante para comprometer o desempenho social e académico dessas criangas. O professor,
bem como outros cuidadores (pais e agentes de saude), que tem criancas deficientes visuais no
seu rol de alunos, deve favorecer condic¢des para elas sejam plenamente educadas. Para tanto,
requerem um conjunto de agdes que favorecam o alcance dessa meta. Com vistas a esse
objetivo, o presente trabalho avaliou a importancia que um conjunto de habilidades sociais
educativas, propostas para o treinamento de pais e professores de criangas com outras queixas
e/ou necessidades educacionais especiais, tem para professores que atendem criangas com
deficiéncia visual. Participaram desse estudo 50 professores de primeira a quarta série do
Ensino Fundamental que tinham sob seus cuidados, criangas com essa deficiéncia e avaliaram
a importancia de 33 respostas que descrevem as habilidades sociais educativas em quatro
diferentes classes. O critério para exclusdo de respostas propostas para validacdo foi de
obterem média inferior a 2.5 e, sugestfes de novas respostas apresentadas por dois ou mais
juizes, poderiam ser acrescentadas ao conjunto de habilidades propostas. Os resultados
permitiram considerar que todas as habilidades sociais educativas descritas foram
consideradas relevantes que professores de criancas deficientes visuais aprendam, uma vez
que todas as respostas receberam pontuacdo superior a 2.5 e ndo houve adicéo de outras.

Palavras chave: Validade social. Habilidades sociais educativas. Professores. Deficiéncia
visual.

Abstract: Blind child, compared to sighted children , tends to face difficulties in their
interpersonal relationships as a result of blindness. The inappropriate social behavior
throughtout the life may be a relevant variable to undermine the social and academic
performance of childrens. The teacher, as well as other caregivers (parents and health
workers) , wich have visually impaired children under their responsabily should promote
adequate conditions in order to give them good complete education.To make it possible it’s
necessary a set of actions that favor the achievement of that goal. Toward this goal , this paper
evaluated the importance of a set of social skills for teachers who have impaired children
under their responsabilities.Were part of this study 50 teachers , from first to fourth grade of
elementary school , who had under their care children with visual impaired and were
evaluated the importance of 33 answers wich describe the social skills in four different
classes. The exclusion criteria of proposed answers to evaluation, were to obtainan average
rate under 2,5 and suggestions of new responses for further responses submitted by two or
more judges , could be added to the set of skills proposed. The results allowed to consider that
all those social skills described were relevant to teacher's learning process, since all the
responses received scores higher than 2.5 and no other added.

Keywords: Social validity. Social educational skills. Teachers. Visual impairment.



Introducéo

A deficiéncia visual é entendida como um tipo de prejuizo sensorial que
afeta a visdo, um dos principais canais sensoriais de obtencdo de informac6es do ambiente.
Sua definicdo pode ser compreendia sob o enfoque da saude, proposto pela Organizacao
Mundial da Saude (OMS, 1980), e pelo enfoque educacional, proposto pelo Ministério da
Educacao e da Cultura (MEC, 2003).

A proposicdo da OMS (1980) se baseia na medida da acuidade visual e na
amplitude do campo visual. Desta forma, deficiéncia visual é utilizada para a baixa visdo
(visdo parcial ou subnormal) ou para a sua perda total (cegueira), caracterizando-se pela
diminuicdo da capacidade de enxergar a determinada distancia e discriminar detalhes
(acuidade visual), tanto de perto quanto de longe e pela redugdo do campo visual, que é a
amplitude da area alcancada pela visao (DREW; HARDMAN & WINSTON, 2005; CONDE,
2004; GARGIULO, 2003; HEWARD, 2003).

Sobre a definicdo de deficiéncia visual para a area educacional, ela esta
relacionada a uma classificagdo em termos de eficiéncia visual. Neste contexto, considera-se
como cego o individuo que necessita do sistema Braille para ler e escrever (MEC, 2003) e
com baixa visao aquele que sera ensinado a usar qualquer residuo visual para aprender letras
impressas, mesmo necessitando de recursos dpticos potentes e materiais impressos ampliados
(CONDE, 2004).

Na impossibilidade de perceber visualmente o ambiente, o individuo com
essa deficiéncia tem restricbes para comportar-se em situacdes que envolva localizacédo
espacial, para formar conceitos que necessitam da imagem visual (por exemplo, por do sol,
dia e noite, horizonte e cores), para discriminar componentes ndo verbais presentes nas
interacBes sociais, para seguir regras do ambiente em que esta inserido, para identificar e
expressar sentimentos e para aprender a falar e habilidades motoras (PASCHOAL, 1993).
Esse conjunto de comportamentos estd presente nas interaces mantidas pelo homem e
possibilitam o aprendizado de diversos contetdos académicos e de interagdo social. A
auséncia desses aprendizados ou seu desempenho deficitario tem se evidenciado nas pesquisas
que investigam a socializacao desta populacéo.

Os estudos apontam que essas criancas tém pouco ou nenhum contato social
com criangas videntes da mesma idade (SCHNEEKLOTH, 1989), passam a maior parte do
tempo afastadas de outras pessoas (ERWING, 1993) e preferem companhia de adultos
(MCALPINE & MOORE, 1995; MAC CUSPIE, 1997), apresentam baixa frequéncia de
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comportamentos descritos como brincar funcional (utilizar os brinquedos de maneira
adequada a sua funcdo e de acordo com a situacdo proposta) e elevada frequéncia de
comportamentos esteriotipados (movimentos repetitivos, utilizacdo do mesmo material
mesmo tendo disponiveis brinquedos diferentes) (PARSONS, 1986), comportam-se
inadequadamente em uma conversa entre duas ou mais pessoas pois ndo esperam o outro falar
e introduzem novos assuntos, ddo respostas descontextualizadas ao assunto, permanecerem
calados mesmo em situacbes propicias a opinar (WOLFFE, 2005). Outros dois estudos
corroboram com dados que apontam alta freqiéncia de atividades solitarias e limitado
conhecimento acerca de brincadeiras (CELESTE, 2006; KEKELIS, 1997).

No entanto, tais dificuldades de socializacdo podem ser mantidas por agdes
educativas ineficazes de seus cuidadores e educadores. Wolffe (2005) sugeriu que pessoas
responsaveis por educar criangas com necessidades educacionais especiais, devem estar aptas
a apresentar modelos verbais e a ensinar comportamentos socialmente mais pertinentes para
relacbes interpessoais favoraveis. Escutar e falar na medida certa, bem como iniciar
conversas, sdo exemplos desses comportamentos, previstos nas relagcdes interpessoais e,
guando aprendido, proporcionam conseqiiéncias que favorecem aumento na probabilidade de
sua emisséo em novos contextos de interagao.

Para Skinner (1989, 1991), o comportamento de ensinar deve ser
compreendido como o conjunto de acBes que organizam o ambiente de tal forma, que
contingéncias de refor¢o adequadas favorecam que o aluno conheca aquilo que se tem como
objetivo ensinar. Educadores que ndo sdo competentes nessas agoes, podem favorecer pouco
ou nada, o aprendizado e aprimoramento de desempenho social favoravel de seus alunos.

Para atender a esses objetivos, o professor precisa se comportar, em relacdo
ao aluno, de tal forma que o resultado indique aumento de ag¢Oes aprendidas e possibilidades
de vida autbnoma nos diferentes contextos onde interage. No momento da interagdo professor
—aluno, que pode resultar no aprendizado de novos comportamentos para o aluno, o professor
deve ser competente em emitir respostas, tais como: criar situacdes que favorecam a crianca
se comportar com maior probabilidade de obter conseqiéncias positivas, elogiar
comportamentos adequados e conhecer o aprendizado prévio do aluno em relacdo ao que se
pretende ensinar. Skinner (1989, 1991) considera que quando o professor emite respostas
adequadas, contribui para que o aluno se comporte de acordo com 0s objetivos de ensino,
tornando a aprendizagem efetiva, isto €, com menos gasto de tempo para sua ocorréncia, mas

com efeitos mais duradouros e menos aversivos.
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Ainda com relacdo a qualidade da interacdo necessaria em sala de aula,
Sidman (1995) também considera que o professor deveria aprender a dispor condicdes
potencialmente educativas para o aluno, o que significa aumento na probabilidade deste aluno
responder de forma coerente aos objetivos de ensino. Essa proposta favorece que o educando
aprenda comportamentos relevantes para sua interacdo com os pares e em relacdo as tarefas
académicas.

Com relagdo aos comportamentos requeridos a um professor, Zanotto
(1997) considera relevante que ele identifique agdes dos alunos que se aproximam do
comportamento-alvo a ser ensinado, bem como, sejam hébeis em dispor conseqiiéncias ao
aluno, que aumente a probabilidade de ocorréncia do comportamento em outro momento da
interacdo entre ambos. Além dessas acOes, esse mesmo autor identifica outras respostas
necessarias ao professor que podem garantir que sua interagdo com os alunos resulte em
aprendizados relevantes para a crianga. Alguns comportamentos do professor indicados nesse
contexto sdo: questionar acerca de conteudos académicos ou sociais, observar 0s
comportamentos do aluno, elogiar comportamentos compativeis ao contexto escolar, negociar
regras, saber ouvir o aluno, mediar interacfes saudaveis em sala de aula e avaliar
constantemente os resultados das praticas académicas que adota na sua interacdo com 0s
alunos.

Matos (1993) abordou de maneira pontual, ao tratar de contingéncias
relevantes no aprender e no ensinar, o conjunto de acdes do professor que sdo variaveis
significativas para que o aluno aprenda. Dentre as a¢des possiveis em uma interagdo entre um
professor e seu aluno, considera que as que alcancam tal objetivo sdo: especificar o
comportamento que deseja ensinar, reforcar o comportamento do aluno, dar condicGes e
exigir respostas dos alunos (ndo fornecé-las prontamente), usar situacGes de aprendizagem
naturalmente reforcadoras para estabelecer novos comportamentos, ajudar o aluno a realizar
uma atividade e requerer a cada nova oportunidade, um conjunto maior de respostas sozinho
para receber a mesma ajuda, escolher cuidadosamente as situacdes antecedentes de ensino-
aprendizagem e avaliar os objetivos das mesmas para que estejam coerentes com as
necessidades educacionais dos alunos e evitar ocasides que favore¢cam ao aluno errar, por
serem aversivas e produzirem paradas temporarias ou permanentes no comportar-se.

Embora a literatura aponte diversos comportamentos que educadores devem
aprender para o ensino eficaz de conteudos académicos e sociais para criangas em sala de
aula, a maioria dos objetivos propostos para a formacdo do professor visa 0 aprendizado

somente de conteudos académicos e a elaboracdo de recursos didatico-pedagdgicos para
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acesso dos alunos a eles. Considerando que a escola é um contexto para o aprendizado de
conteddos académicos e de acdes que favorecem a crianga a compreender diferentes
significados e referéncias subjetivas do mundo, mais estudos deveriam avaliar que acdes do
professor podem otimizar tais aprendizados pela crianga. Uma revisdo da producdo
bibliogréafica nacional e internacional publicada nas ultimas duas décadas sobre habilidades do
professor em sala de aula com criancas deficientes visuais, a partir das bases de dados Cab
Abstracts, Psylnfo e Eric’ apontou 12 trabalhos que, embora abordassem o tema, se
caracterizaram por descri¢cdo do desempenho do professor em sala de aula e outros contextos,
sem contudo investigar o papel dessas variaveis para o desempenho escolar de alunos com
essa deficiéncia.

Em contrapartida, um dado relevante nos trabalhos investigados, se refere
aos relacionamentos interpessoais pouco habilidosos das criangas deficientes visuais nas
diversas situacOes académicas e recreativas presentes no contexto escolar. Trabalhos
realizados por autores que especificamente estudam o desempenho escolar de criangas com
essa deficiéncia (CELESTE, 2006; D’ALLURA, 2002; SHARMA, 2000), ndo apontam o
comportamento do professor como uma variavel relevante para que seu aluno aprenda
comportamentos socialmente mais habilidosos.

No Brasil, sdo escassos 0s estudos que abordam as relagGes das criancas
deficientes visuais com os diferentes contextos onde vive e a revisao bibliografica realizada
nas bases de dados Cab Abstracts, PsylInfo e Eric, artigos publicados até 2008 apontou que 0s
temas abordados para essa populacdo podem ser agrupadas nas seguintes propostas, a saber:
investigar o efeito que recursos didaticos pedagdgicos tém para o aprendizado académico
deste publico (OLIVEIRA, 1995), identificar tipos de regras e acGes em relacdo a deficiéncia
visual apresentadas por pais de criangcas com essa deficiéncia e pelas proprias criancas
(TERRASSI, 1993), relatar as opinides de alunos com deficiéncia visual em relacdo a
acessibilidade (acesso fisico do deficiente a um lugar) (OLIVEIRA, 2003; AUDI, 2004) e a
programas para o aprimoramento de habilidades do préprio deficiente visual (FARIAS, 1991).

Com relacdo ao desempenho social de criancas deficientes visuais, s6 mais
recentemente se registra estudos nacionais nessa area, como 0s que objetivaram comparar a
expressividade emocional de criancas cegas com criangas videntes (COSTA, 2005;
ORTEGA, 2003; CASTANHO, 2001) e o de Ferreira (2007) que comparou habilidades

! Pesquisa bibliografica realizada com as seguintes palavras chave: teacher educators, blindness, visual impairment, social
skills, teaching skills, teacher, teacher behavior. As mesmas foram dispostas e combinadas em duplas ou trios para uma
busca mais completa de trabalhos.
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empaticas (prestar atencdo e ouvir, colocar-se a disposicdo para 0 outro) de criangas
deficientes visuais com criancas videntes. Os resultados obtidos por esses dois focos de
investigacdo apontaram, de forma semelhante, que criancas com essa deficiéncia interagem
socialmente emitindo um conjunto maior de respostas inadequadas, dificultando
consideravelmente seus relacionamentos interpessoais.

Ainda com relacdo ao desempenho social de criancas com necessidades
educacionais especiais e considerando a importancia do educador (pais ou professores) para
ensinar acdes que favorecam desempenho social mais habilidoso a crianca, foi possivel
identificar o estudo de Freitas (2005) com maes de criancas deficientes visuais. Além desse,
Bolsoni-Silva (2008; no prelo); tambeém investigou as relacfes existentes entre praticas
educativas de maes de criancas com problemas externalizantes e o desempenho social dessas
criangas. A analise desses estudos indicou que as a¢des de mée, no seu papel de educadora do
filho, interfere de forma relevante no aprendizado de habilidades sociais dessas criancgas.
Embora esses dados sejam de extrema relevancia para os estudos na area, enfatiza-se que
nenhum teve o professor dessas criancas como publico alvo e a coleta de dados sempre
ocorreu em situagdes informais e ndo no contexto académico.

Uma proposta de estudo, categorizacao e validagcdo de comportamentos que
possa garantir que professores de criangas deficientes visuais melhorem a qualidade da
interacdo com esses alunos nos diferentes objetivos académicos que tem na sala de aula, esta
na proposicao de investigar as habilidades sociais educativas, que é definida por Del Prette e
Del Prette (2001, p. 94) como “aquelas habilidades intencionalmente voltadas para a
promocdo do desenvolvimento e da aprendizagem do outro, em situacdo formal ou informal
de ensino”. Essas habilidades devem estar presentes nas interacdes entre o educador (seja ele
pai, mae ou professor) e o educando (filho ou aluno) e conferem, em relacdo a quaisquer
comportamentos a serem modelados, melhores resultados educativos, tanto no planejamento
como na conducdo das acOes adotadas.

As habilidades propostas por Del Prette e Del Prette (2009) estdo
distribuidas em classes de comportamentos que sdo: 1) estabelecer contextos interativos
potencialmente educativos, que agrupa descricbes de comportamentos que favorecam o
estabelecimento de condi¢Ges ambientais e sociais para interacfes educativas entre a crianga e
o0 educador; 2) transmitir ou expor contedos sobre habilidades sociais, que descreve acdes do
educador que promove o interesse e participacdo do outro (a crianga) no processo de
aprendizagem; 3) estabelecer limites e disciplina, que diz respeito as habilidades que o

educador deve aprender para estabelecer regras ou normas ou valores e; 4) monitorar
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positivamente, definida como administrar contingéncias sobre o comportamento diretamente
observavel ou sobre comportamento relatado pelo educando.

Embora algumas das respostas dispostas nessa proposta descrita por Del
Prette e Del Prette (2009) j& tenham sido avaliadas para mées de criangas deficientes visuais
por Freitas (2005), nenhum registro ha da importancia social do conjunto proposto pelos
autores para o desempenho de professores de criancas deficientes visuais Avaliar a
importancia desses comportamentos para essa populacdo pode contribuir para a identificacdo
de um conjunto de acdes relevantes a esses professores para aprimorarem suas interagdes com
alunos com essa deficiéncia e assim, alcancarem resultados mais promissores no ensino de
qualquer conteudo proposto.

A validacdo social, como uma forma de avaliar se 0s objetivos e
comportamentos-alvo de uma pesquisa correspondem as expectativas da sociedade, € uma
proposicao relevante para a area de pesquisa aplicada, pois é necessario que o pesquisador
tenha informacgdes que subsidiem a definicdo de comportamentos-alvo a serem propostos
(WOLF, 1978). Para Cozby (2003) e Gresham (1998), é fundamental que os objetivos
inerentes a uma proposta de intervencdo tenham como meta a resolucdo de problemas
socialmente relevantes para a comunidade-alvo.

Assim, considerando que diminuir os efeitos deletérios da falta da visao
para favorecer o aprendizado de diversos comportamentos é uma proposta para a efetivacdo
da inclusdo escolar e social de criancas deficientes visuais, é possivel que o conjunto de
habilidades sociais educativas propostos por Del Prette e Del Prette (2009, 2001) favoregam o
alcance desses objetivos. Para tanto, o objetivo desse estudo é validar socialmente as
diferentes classes descritas na proposicdo desses autores, como um pré-requisito para sua

posterior validacdo experimental.

Método

Essa pesquisa foi realizada com a participacdo de 50 professores de primeira
a quarta série do Ensino Fundamental, da rede estadual e municipal de ensino e que atuaram
como juizes na avaliacdo das diferentes classes de habilidades sociais educativas. O critério
para a escolha dos participantes foi que tivessem, ha pelo menos dois anos, criangas
deficientes visuais (cegueira total ou baixa visdo) no seu rol de alunos.

Cada acdo do professor, descrita nas diferentes classes de habilidades

sociais educativas apresentadas nesse protocolo, foi avaliada pelos participantes que
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atribuiram valores numéricos em uma escala que variou entre “um” (ndo importante) até
“cinco” (muito importante) em relacdo a importancia que teriam para o ensino de qualquer
objetivo social ou académico ao aluno deficiente visual. Além de avaliarem as diferentes
respostas descritas no protocolo, foi solicitado que sugerissem a inclusdo de novos
comportamentos que considerassem importante para o desempenho desse professor.

Apols o preenchimento do protocolo, foi realizado o calculo das médias
obtidas para cada um dos comportamentos descritos em cada classe de habilidades sociais
educativas e o critério de validade para manutencdo no protocolo foi que a resposta
apresentasse meédia superior a 2,5, conforme foi proposto por Kohr et al. (1988) em estudo
que validou socialmente habilidades sociais de comunicacdo de mées de criancas com

necessidades educacionais especiais.

Resultados

Os dados obtidos por meio da avaliacdo realizada pelos juizes que
participaram desse estudo estdo apresentados na Tabela 1. Esses dados referem-se ao valor
medio alcancado pelas diferentes respostas descritas nas classes de habilidades sociais

educativas, bem como a variacdo minima e maxima de pontos atribuidos a cada uma delas.
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Tabela 1:
Faraclie dos valore: afmbuidor a coda respasia ¢ midia.
W Aragan
Clazses de Habilidadss Sociais Educativas das Meadiaz
Walores
Estabelecer contertos interativos potencialmente edmcatives
ArTapjar ambients Nsce A=5 LT
Cirganizar materiads 4-3 454
Alterar distincia‘proximidade 4-5 443
Mediar interagdes 1-5 416
Media Total 444

Tramsmitir on exper contendos formais enfatizando aspectos de relagio interpessoal

Fazer permmtas de sondagem on desafio i-5 464
Parafrasear i-5 4,53
Apresentar Ohjetivos 1-5 418
Estabelecer relagdes enire antecadente, cOmMpPOTAMEnts & Consaqiencia 1-5 418
Apresentar informadao 3I-5 4356
Apresentar modslko i-5 4,18
CirEanizar compariamentos emitidos i-5 4.4
Explorar recurse ndico-educativoe i-5 434
Apresentar instrugoes 1-5 412
Apresentar dicas 1-5 431
Utilizar atividadeTala em ouarso para introdazir um tema 1-5 410
Media Total 424
Estabelecer Bmites e disciplina
Diascrever’ jostificar compomamentos adequadoes 1-5 418
Diascrever’ ostificar comporamentos nadequados 1-5 45
Wegociar regras i-5 4,68
Chamar atengao para narmas pre —estabelecidas 3i-5 470
Pedir pmdanca de conypariamento i-5 458
Inferramper Comp-Ortamanto 1-5 4,08
Comespendencia entre o falar e fager 3i-5 446
Media Total: 447
Momitorar Positivamente
Manifestar atenc2o 20 relato i-5 431
Obter infarmacoes i-5 31904
Expressar concordancia 3i-5 428
Apresentar fesdback i-5 414
Elagiar 4-5 426
Incenthar 4-5 471
Ciemonsirar empatia 1-5 196
Femaver evento aversiva 1-5 4,02
Eztabelecer seqivéncia de atvidade i-5 1@
Expressar discordancia i-5 424
Promover 3 auio-avaliacao i-5 446
Media Total: 4 16

Conforme critérios estabelecidos para andlise dos resultados, todas as
classes de habilidades sociais educativas e as respostas que as descrevem deveriam atingir

média superior a 2,5 (KOHR et al.,1988). Os dados gerais obtidos por meio da avaliacdo
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indicaram que as quatro classes de habilidades sociais educativas alcancaram médias que as
qualificam entre “importante” (valor 4) e “muito importante” (valor 5), a saber: Estabelecer
contextos interativos potencialmente educativos (X= 4,44), Transmitir ou expor conteddos
formais enfatizando aspectos de relacdo interpessoal (X= 4,34), Estabelecer limites e
disciplina (X= 4,47) e Monitorar positivamente (X= 4,26). Na analise da média obtida em
cada resposta que descreve as diferentes classes, foi identificado que o valor minimo atribuido
pelos juizes (X=3,92), aponta que todas respostas de todas as classes foram consideradas
importantes de serem ensinadas aos professores que atendem criangas deficientes visuais.

Com relagdo a importancia atribuida as diferentes respostas, é possivel
destacar que para a classe Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos, que
descreve acfes que favorecem a ocorréncia de relacdes educativas, a resposta organizar
materiais (X= 4,84; varia¢do 4 - 5) foi avaliada como a mais importante de professores de
criangas deficientes visuais aprenderem, para que possam alcancar os objetivos descritos
nessa classe. Embora todas as acdes que descrevem essa classe tenham alcancado pontuacao
bastante préxima do valor maximo pela escala de importancia proposta, a que especifica
arranjar ambiente fisico (X= 4,36; variacdo 2 - 5) e mediar intera¢6es (X= 4,16; variagdo 2 -
5) foram as que tiveram maior variagdo valorativa na escala proposta no protocolo. Para essas
duas respostas, houve juizes que consideraram como “pouco importante” (valor 2) que
professores de criancas deficientes visuais criassem condi¢des e arranjassem o ambiente fisico
em sala de aula para que esses alunos interagissem de maneira mais eficaz.

Os dados da Tabela 1 também mostram que para a classe Transmitir ou
expor contetdos formais enfatizando aspectos de relacdo interpessoal, que explicita um
conjunto de acdes relevantes ao professor para aumentar a probabilidade de aprendizado do
comportamento-alvo, a resposta descrita como Parafrasear obteve a maior média (X= 4,68;
variacgdo 3 - 5).

Para a classe Estabelecer limites e disciplina, que descreve acgbes do
educador voltadas para o estabelecimento e 0 monitoramento de regras, indicou que a resposta
que alcangcou maior média na avaliacdo de importancia realizada pelos juizes foi a descrita
como Chamar atencdo para normas pré — estabelecidas (X= 4,70; variacdo 3 - 5).

Os resultados alcancados na avaliacdo da classe Monitorar positivamente,
que propBe acbes do educador com o objetivo de identificar e valorizar os desempenhos da
crianga, demonstrou que Elogiar (X=4,86; variacdo 4-5) foi a agdo considerada mais
importante de ser emitida por professores que trabalham com criangas deficientes visuais.

Destaca-se que duas respostas descritas nessa classe de habilidades sociais educativas
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demonstraram ser as a¢des consideradas menos importante para 0 bom desempenho em sala
de aula de professores de criangas com essa deficiéncia, a saber: “obter informacgtes”(X=3,94;
variacdo 3-5) e “demonstrar empatia” (X=3,96; variagdo 2-5).

Por fim, outro resultado relevante em termos de validagdo social desse
conjunto de respostas que descrevem as habilidades sociais educativas, se refere as acGes
propostas para o educador e que os juizes avaliaram de forma mais consistente (maior média
com menos variacdo). Com esse critério, é possivel dizer que as respostas Organizar
materiais (X=4,84; variagéo de 4 - 5) e Elogiar (X=4,86; variacdo de 4 - 5) sdo aquelas que as
professoras, compreendem, pelas inimeras contingéncias as quais estiveram expostas para
essas praticas que, organizar materiais diversos tais como musica, textos, audiovisuais, jogos,
material pedagogico de todo e qualquer recurso material e expressar aprovacdo pelo
comportamento da crianga sdo primordiais para melhor educagdo de criangas deficientes

visuais.

Discusséo e Consideracdes Finais

Indicar acbes norteadoras para técnicos e clinicos que atendem criancgas
deficientes visuais e seus familiares deve ser também a proposta da analise comportamental
aplicada. Assim, desenvolver estudos focados nas necessidades reais da populacdo-alvo é uma
proposta defendida por estudiosos que atuam com criangas com necessidades educacionais
especiais (GURALNICK, 1997), bem como por pesquisadores que defendem a relevancia de
cuidados metodoldgicos quando se tem como meta investigar alternativas de intervencéo para
uma determinada populacdo-alvo (COZBY, 2003; WOLF, 1978).

Tendo como proposta futura analisar a consisténcia interna e externa de um
treino das habilidades sociais educativas para professores de criangas deficientes visuais, esse
estudo avaliou se o conjunto dessas habilidades tem importancia social para otimizar esse
alcance. A andlise da avaliacdo das diferentes respostas descritas nas quatro classes de
habilidades sociais educativas revelou que todas foram consideradas relevantes para o
desempenho favoravel do professor que tem como foco o ensino de contetdos académicos e
sociais para criancas com essa deficiéncia.

O conjunto de respostas descritas na classe Estabelecer contextos interativos
potencialmente educativos, aborda situaces tais como arranjar ambiente fisico, organizar
materiais, alterar distancias e mediar interagdes. Essas a¢des sdo importantes, no que se refere

ao atendimento a criangas deficientes visuais, pois o arranjo do ambiente, tal como, sua
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organizacdo, facilita o reconhecimento e familiarizagdo do ambiente pelo individuo com essa
deficiéncia. Outra dificuldade dessa populacédo foi descrita por Erwing (1993) que identificou
que criancas deficientes visuais ndo sabem se aproximar de outras pessoas para iniciar algum
tipo de relacionamento interpessoal. Dessa forma, se constata pelos dados da avaliagdo
realizada, que esse conjunto de respostas prevé acdes do educador que permitirdo atender tais
questdes, tal como previsto na resposta mediar interacdes em sala de aula, que Del Prette e
Del Prette (2009) definem como acdes do educador que estabelece antecedentes para
interacé@o verbal ou ndo verbal do educando com pares ou outros significativos do ambiente.
Zanotto (1997) enfatiza que mediar interagdes sdo oportunidades que o professor deve
aproveitar em sala de aula para expor o aluno a uma situacdo de observacdo do
comportamento do colega e incentivar a opinido e negociacdo, pode ser de extrema relevancia
para o publico deficiente visual, ja que pesquisas apontam para a dificuldade de aproximacao
de outras pessoas (ERWING, 1993) que os mesmos possuem em situacdes sociais. Além
disso, a mediacgéo pelo professor pode servir de modelo de interacdo adequada para a crianca
deficiéncia visual, uma vez que dados apontam para alta freqiéncia de comportamentos
inadequados em situagOes de conversa, tais como introduzir novos assuntos em momentos
inoportunos e permanecer calados mesmo em situac¢Ges propicias a opinar (WOLFFE, 2005).

A segunda classe de comportamentos avaliada, Transmitir ou expor
conteddos formais enfatizando aspectos de relacdo interpessoal, apresenta comportamentos
muito comuns ao cotidiano de um professor, tais como fazer perguntas de sondagem e
desafio, parafrasear, apresentar objetivos, dar informagdes, dar modelos, explorar recurso
ludico, organizar comportamentos emitidos pelo aluno ou dar instrucdes, etc. Durante o
processo de ensinar qualquer conteddo académico, é possivel considerar que estes
comportamentos devam ser emitidos pelo professor e, especificamente com criangas
deficientes visuais, Wolffe (2005) coloca que todas as a¢des do professor, para o aprendizado
de um novo contetdo por esse aluno, deve favorecer nao sé conteudos formais mas também
ser modelo para que eles aprendam comportamentos socialmente mais adequados para
estabelecerem e manterem relagdes interpessoais favordveis. Com isso, o professor deve
aprender a apresentar novos contetdos académicos a alunos deficientes visuais contemplando
interacdes onde respostas descritas nessa categoria possam ocorrer.

O conjunto de comportamentos Estabelecer Limites e Disciplina, que
apresenta as habilidades que o educador deve aprender para estabelecer regras e normas é
importante na formacéo de criangas com e sem necessidades educacionais especiais e, no €caso

das deficientes visuais, Paschoal (1993) considera que se deve dar atencdo especial ao
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conjunto de respostas da crianga que descreve tal acdo, pois eles tem dificuldades para
compreender e seguir regras do ambiente onde estéo interagindo.

Dentre as classes avaliadas nesse trabalho, o conjunto de acdes que
descrevem a classe Estabelecer limites e disciplina foi a que apresentou maior média e
podemos considerar que esse resultado reflete a pratica cotidiana dos professores em sala de
aula que privilegiam o estabelecimento e manutencédo da disciplina em sala de aula. Dados de
um estudo que avaliou o estado da arte no que se refere a formacdo de professores e que foi
realizado por Andre, Simofes, Carvalho & Brzezinski (1999) identificou que de todos os
trabalhos da década de 90, 14% enfatizam questfes da pratica pedagdgica em sala de aula
como relevantes para a formacéo desse profissional, e destes, 28% destacam prioritariamente
questdes voltadas para a disciplina em sala de aula. 1sso aponta para a incidéncia do tema na
area da educacdo e também pode ter interferido para que os participantes de pesquisa
avaliassem os comportamentos desta classe como importantes.

A classe de comportamentos Monitorar positivamente descreve acdes que
posicionam o professor monitorando o comportamento diretamente observavel ou o relato do
aluno de um comportamento ja ocorrido. Dentre as ac¢Oes descritas para tal estdo o0s
comportamentos de prestar atencdo ao relato do aluno, apresentar feedback, expressar
concordancia e discordancia, elogiar, demonstrar empatia e promover auto-avaliacdo. Acdes
dessa natureza permitem demonstrar que ele esta atento ao que o aluno esta falando e fazendo
e assim pode dispor condi¢Oes para aumentar a ocorréncia de comportamentos adequados e
diminuir inadequados. Esse tipo de interacdo entre professor e aluno permite também que o
aluno em geral e o deficiente visual em especifico, aprenda a discriminar que respostas sao
mais condizentes de serem emitidas em diferentes contextos de interacdo, uma vez que
criangas com essa deficiéncia tém dificuldades para discriminar componentes ndo verbais
presentes nas interacOes sociais e também para identificar e expressar sentimentos
(PASCHOAL, 1993). Comportamentos desta classe por parte do professor demonstram que
ele esta atento ao que o aluno esta falando e fazendo e desta forma pode através de suas acdes
produzir contingéncias que possam aumentar comportamentos adequados ou diminuir
inadequados, proporcionando ao aluno melhores condigdes para discriminar o como deve agir
em diferentes contextos.

Apesar da grande importancia dessa classe para o professor que tem
criangas deficientes visuais no seu rol de alunos, na avaliacdo proposta nesse estudo, a classe
Monitorar positivamente foi a que apresentou menor média geral no que se refere a sua

importancia. Ac¢bes do professor como elogiar, incentivar, mostrar empatia, entre outros
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descritos nesta classe, sdo temas recorrentes nos debates referentes a pratica pedagdgica em
sala de aula. Além disso, conforme Del Prette, Garcia, Bolsoni-Silva & Puntel (1998)
consideram, até pouco tempo era comum 0s contextos tradicionais de ensino retratarem o
professor como mero transmissor de conteldos que se dirigia ao aluno para descrever
questdes académicas e exigir siléncio e cumprimento das atividades propostas.

Considerando este perfil de interacdo entre professor e aluno, fica evidente
gue ocorriam poucas oportunidades para que o aluno fosse individuo ativo no aprendizado
proposto, isto é, entrasse em contato com as conseqiiéncias das respostas que imitia e espaco
para que o aluno se sentisse participante, valorizado e que desenvolvesse auto-critica. Embora
essa classe tenha sido a que os participantes atribuiram menor valor, ela também foi
considerada de grande importancia para os professores, o que indica que acdes descritas nessa
classe de habilidades sociais educativas devem ser avaliadas mais especificamente e serem
propostas na formacéo de professores que atendem criancgas deficientes visuais.

Embora esse estudo ainda requeira ajustes e discussdes mais pontuais sobre
a relevancia em termos de importancia que cada resposta recebeu, fica evidente que todas
foram consideradas relevantes de serem aprendidas por professores que atendem criangas
deficientes visuais. Assim, novos estudos devem ser realizados com o objetivo de propor
formas de ensino dessas respostas aos professores e de também identificar qual o efeito que
essas habilidades do professor podem ter para o desempenho social e académico de criancgas
com essa deficiéncia. Alem disso, devem ser conduzidos estudos que avaliem a importancia
dessas habilidades para o publico de pais e profissionais da salde, além de subsidiar
orientagcdes que aumentem a probabilidade dessas criancas aprenderem diversos
comportamentos que as capacitem a serem mais autdbnomas nos diferentes contextos de sua

vida.
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APENDICE A

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para os Professores

Esse documento representa um acordo entre

, professor (a) da escola

e Patricia Ferraresi Grassi, aluna do Programa de Pds-graduacdo em Anélise do
Comportamento (Mestrado) da Universidade Estadual de Londrina — Parand, responsavel pela

coleta de dados da referida pesquisa de que trata este Termo.

InformacGes Gerais sobre a Pesquisa

Essa pesquisa se propOe a avaliar o efeito de treinar habilidades sociais
educativas de professores de criancas deficientes visuais para ensinar conteudos previstos no
programa de reabilitacdo visual dessas criangas. Para o desenvolvimento dessa pesquisa, serdo
selecionados 3 professores que atenderdo, no ano de 2008, criancas entre 5 e 8 anos que
estardo no programa de reabilitacdo visual nesta instituicdo. A selecdo dos professores
participantes seguira 0s seguintes critérios: ser professor da instituicdo, com especializacdo
em Educacdo Especial (habilitacdo em Deficiéncia Visual) e estar, hd pelo menos dois anos,
trabalhando com reabilitagéo visual e apoio escolar de criangas com essa deficiéncia. No caso
de haver mais professores que atendam a esses critérios, serdo priorizados para escolha,
aqueles que tiverem mais tempo de docéncia atendendo essas criangas.

As atividades e técnicas que serdo propostas nesse programa de intervencéo
ndo apresentam riscos a integridade fisica, moral e psicoldgica dos participantes, bem como
n&o trardo custos financeiros aos mesmos.

Aos professores que participardo da pesquisa caberd participar do
procedimento que constarad de filmagem do professor em situacdo de sala de aula durante 10
minutos cada sessdo, ensinando uma atividade de exploracdo da consciéncia tatil. Na
seqliéncia, ocorrerd treino de habilidades sociais educativas do professor por meio de
instrucdo e situacdes de simulacéo de interacdes cotidianas entre professor e aluno em sala de
aula. Apds o treino, cada professor sera filmado novamente em situacdo de ensino sala de
aula, utilizando como recurso as habilidades sociais educativas como forma de interagdo com

a crianca.
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A partir do treino das habilidades sociais educativas, espera-se identificar se
essas habilidades sociais educativas sdo viaveis de serem treinadas para o0 ensino de conteidos
programaticos previstos para criangas deficientes visuais.

Para a efetivacdo dessa proposta de pesquisa, consideramos algumas
estratégias com que os professores devem concordar e consentir no seu procedimento, a saber:

e Participar tanto da fase de treino quanto das de avaliacdo da pesquisa.
e  Permitir que todo procedimento seja filmado.

e Permitir que os dados coletados, avaliagbes e atividades sejam
apresentados em eventos e revistas cientificas, respeitado o anonimato

da escola/instituigéo.

e Comunicar, com antecedéncia, eventuais faltas ou desisténcia da
participacdo na pesquisa, sem qualquer conseqliéncia/prejuizo para o

participante.

A responsavel pela pesquisa e estagiérias(os) se comprometem a:
e Realizar um atendimento dentro dos moldes éticos e com a melhor
qualidade possivel, buscando dentro de suas possibilidades técnicas e de

recursos humanos e materiais.

e Manter sigilo (ndo comentar com outras pessoas) sobre a identidade das
pessoas e da escola/instituicdo envolvida no atendimento, inclusive
quando da divulgacdo dos dados e suas analises em eventos e em
revistas cientificas.

e Esclarecer quaisquer ddvidas sobre o procedimento e sobre o0s

resultados.

e Tornar publicos os resultados da pesquisa, independentemente dos

resultados finais obtidos.

e Inutilizar o material filmado apos a conclusao da pesquisa.
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Declaro, apds conhecimento das caracteristicas da pesquisa, cujas

informacdes recebi e manifesto concordancia, que me comprometo a participar da pesquisa e

concordo com os termos descritos neste termo



Professor participante
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Londrina, / /

Patricia Ferraresi Grassi
Aluna de Mestrado em Analise do Comportamento -
Universidade Estadual de Londrina.
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APENDICE B

Protocolo de avaliacao das classes de respostas de Habilidades Sociais

Educativas (adaptado)
NOME: DATA: [ |/ Tempo de

experiéncia de trabalho com criancas deficientes visuais: “Pense sobre

o desempenho do professor que atende criancas deficientes visuais em sua sala de aula e
avalie, conforme a escala apresentada ao lado de cada frase, qual a importancia de cada um
desses comportamentos (Al, A2, A3, etc...) do professor na interagdo com seu aluno. Circule

0 numero referente a importancia de cada item de acordo com a seguinte escala”:

1 2 3 4 5
Nio importante Muito Importante
Classes de Respostas PONTUACAC
A)  Estabelecer contextos interatives  potencialmente
educativos
Al. Arranjar ambiente fisico: 1 2 3 4 5

Alterar a organizacdo do espaco fisico através da
mudanca de posicio das carteiras, cadeiras, colchdes,
poltronas, aparadores, escadas ou utilizar oufras salas.

A2 Organizar mateniais:
Introduzir/ apresentar diferentes maferiais na inferagdo |, ) 3 4
com o0s alunos como nyisicas, textos, livros, cadernos,
jogos, recursos tateis, objefos que auxiliem na exposicdo
de contendos académicos ou de inferacio social

A

A3 Alterar distancia‘proximidade:
Alterar a distincia entre educador e aluno, como por
exemplo, se aproximar para uma explicacio, realizar nma
atividade em conjunfo e enire os proprios educandos
através da formacio de gmpos, duplas. frios para
atividades interativas.

A4 Mediar interacdes:
O professor cria condigdes para que ocorram interagoes | 1
enfre os alunos de duas formas:

- chamando a atencdo para o comportamento de wm
colega em relagdo ao outro (Ex.“Ele esta fazendo

b
[
e
LA
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A pergunta para vecoe, Jodozinha”, “Weos gostou
do que els ez’

indicando 05 coOmMporamentos a serem emitidos em relacao

20 Ccomportamento do colega como por exemplo elogiar,
expressar concordancia ou discordancia (Ex:“Fale o que

voce achou do desenho do Pedrinho™).

E) Tranmmiiir om expor conieiados formain enfatrssde
aspecios de relaclo imferpeszoal

B). Fazer perzunias de sondarem ou desafio: _
Cruestonar, sondar e desafiar o alune sobre tematicas 2

atividades propestas maguele momento criando situagoes
de inferagdes socias. (Ex.. “Me explica como temos que
fazer esta atividade™, "0 que pedemos fazer para muodar
o fim da historia”?; “0 gue podemes fazer para solacionar
estes problemas”. [Comnsiderar apenas comporamentos
do professor que sejam de sondagem e questionamento,
pao assinalando pas situagoes em que o professor nao
espera o alumd responder e ja apresenta proolmente a
[ESp05ia COmmeta).
Bl. Parafrasear; O educader repeie ou interpreta com owiras
palmras alpam wecho da fala do alons para verificar se als
compresnden o goe o ahmo disse. Ex
“Voce disse que aprendeu sobre os rios Brasileiros nos
mapas geograficos em alto releve?, “Voce percebeu entao
que oa histora da fazenda todos oz animaizinboes acordavam
bem ceda?”
Bi_Apresentar Objstivgs: O edocador ammcia o objetive da
atmvidade e o que ele esperm que o abmo faga. Ex.: “Vou lex
esfa hisfoma e guoero m:ew:éldenﬁﬁquedq:-ni;na
pﬂsmagausenqueacmta:eupmanm CONGMANT0S 3
historia de onde ela parou”™.
B4 Emt-ﬂa::er relacdes entre amtecedente comportamento 2

copseqibencia; o educador explicita as relagdes que
OCOITEIAR OU PO5sIvels de oC0meT entre comportaments do
aluno, as condicdes gue possibilitam fal comportamento
{antecedentes) e a5 conseqdencias deste comportamento. Ex-
“Mais a frente woce vai senfir a escada, val subi-la com a
ajuda-:‘rn-:-:-mmau B COmSeguir chegarmnhmquaﬂn que 3
Fente val usar 0a proxima atividade™.

B5_Apresentar informacdo: O educador expde contendos
informativos sobre assuntos discutides, dovidas apresentadas
pelo educando ou sobre o funciomamento de objstos,
brmqued-:rs Observar qualguer mfroducdo pova de
informacdo. Ex “Este livro e sobre a vida no campa™, “O
Brasil e dividide em estades™, “Este mapa para tabear &
apenas sobre oz ries do Braszil™, “Esta bola ndo e redonda o
sim oval”.

BS. Apresentar modelo: comportamentes wverbaiz & nao

[

(=]

(]

(]

(]

[
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verbais de efucador que flustam ou chamam a atengao do
aluno para comporfamentos desejavels, emitidos por outro
colega ou pelo propro edocader. Ex.: “Temwes guoe tocar a
tela da TV com 2 mao bem leve, olkha™ (isso enguanto guia a
mao da crianca sobre a tela). “Vamos falar peste tom de voz

pOrgUe 2 pe:soa esta pertinho” (a0 mesmo tempo gue fala
Com o tom que pretende exemplificar).
Vetbalizagoes do

BY. Organizy comporiamentos emitidos:

educador com objetive de resumdr, smfefizar, relacionar,
ordenar ou hisrarquizar comportamentos verbais ou ndo
verbais que ¢ aluna ou o proprio educador emitn em alsuma
sHuAC0. _

BS. Explora recurse hdico-educative: Vemalizacoes do
educador seore o comteudo de hdstarias, filmes ou outros
recurses educativos destacando os aspectos presemfes nos
mesmos & que est3o de acordo com os objetivos de ensing.
(Ex.. “Ao lermos o livio do cachommbo, vamos prestar
atencao oo jkito que os donos tratam ele™; * 52 atente para a
terceira fraze do reffdo da pmsica”.

B9  Apressmtar  imstracdes: 0 edurader mdica o
Ccomportamento 3 ser emitido ou APresenta 0 passos 3 sersm
seguidos pelo almo para que se comsifga emitir fal
comportamento. (Ex: "Quande for agradecer alguem
prmeing :em‘mimz chame pelo nome, esenda a mio e
diza obrigade...”. "Quando for subir escadas, i.rrustenpe ate
senfir o degmu, dEp-m:.lE'..mTE o pe direito paa o primeiro
degTan & em seguida o esquerdo para o mesmo degram ).
B10. Apresenfar dicas: O educador da pists, de maneira
verbal ou nd verbal, sobre a solugdo de alpuma duvida do
alune e'on uma alerpativa de compormmento  mais
adequado. (Ex- Precisa melborar algoma caisa, talvez o
modo Ccomo VOOE pOsicioDA Sua m30 sobke O mapa em
relevo..” “Acho gue seria melhor voce tentar falar diferente
COMm 2353 pesod, falver com mads pausa enire 35 palavras)
Bll. Unliza atividsdefals em corse para imrodusir um

tema- O edurador propde de mansim verbal outras tematicas
de epsimo amroveitando alzuma athvidade gue esta sendo
feita ou alpm evento relacionade ao fema que prstends
infroduzr. ( Ex- E por falar em passeios, vamos aprender a
SUbLr escada:).

[ ]

[ ]

bt

[ ]

[ ]

2] Estabelecer limites e dicciplina

C1. Descrevsr’ justificar comportamentos adecuados:
Descrever os comportamentos esperadoes do almo
explicitando ou ndo o gue anteceds ¢ a consaqiencia de cada
aca0. (Ex: "Cuando voces guiserem falar algo durante a
atividade, levante a mao e poderdo falar. Assim nos
mantemos 3 ardem da sala e todos m-:-n]}-:nrnmda:le'“

[

[ ]
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explirifando ou 30 o que antecede e a conseqilencia de cada
030, (Ex.: “5e nos falammos a0 mesmo tempo, INSuem vai
nos entender).

C3. Negociar regras: ﬂmﬂﬂ;:nrﬂca;mpma CIIAT Tma IeETa
para as interagees em sala e mediar discuss3o com os abinos
para sua wviabilizacao. Ex: “Messa brincadeira, sempre
COmesa aqmﬂe |1_11uaL tem mu-::rnumam depna;as

,C"_q =

E‘&rt-a]unr m-:h-::am-u:-=. 205 altm-:u qlun-:‘ru rems pr2
estabelacidas e mao estao sendo cumpridas. (Ex.: Haviamos
combinado que antes de pegar um outre brmguedo temos
que goardar o que estamos nsando].

{5 Pedir omdanca de  comporments: descrever o
comportaments a ser modificado e especificar ouiros
comportamentos a serem epmtidoes. (Exc “Gotar quando
voceé quer alge nd3o resolve seu problema, fals baixo e
expligue calmaments ¢ gQue WOCE QUeT para Ver o que
podemas fazer).

C5. Inlemomper Componamento: verbalizar, simalizar au
tocar oo alune de maneira a infeMDper ¢ COMpOItamenio
curse do educando que E-‘I:E_'|i1 sendo disfuncional. (Ex.:
_E%.i. WAIDS PALAL POT agul. ).

C1 -Emesl:-un:lmu entre o falar e fazer; pre-estabelecer
TEFTas & COnSeqencias Para o S8l Cumpriments 0u nao e ser
Ccoerente com 0 CUMprimento das Mesmas, o4 58ja, Manter as
consequencias pre estabelecidas.

[ ]

[ ]

[

b

]

L} Moniterar Postivamenie

D1. Manifestar atencao ao relato: demonstrar ao ahmo
MHE'E:E]]"!'I:EETE].!W sobre m‘ram;-:e:. sociais. (Ex: "Cue
mais acontecen?”, “Ahh e entde..”).

D2 Obter informacoss: soliciar ao aluno informacoes sobre
atrvidades e comporamentos s0Cials aNfErares ou previstos.
Ex: “Onde woce va?", “com guem woce vai? . “voce
cooversou com les sobre aquila”™

D3 Expressar concordancia: expressar concordancia com o
conteudo adequado relatado pelo aluno. tanto com relacao
205 conteudos E-EC-D]HIEE quanio de interagess socials. (Ex.

“Voce tem razio quanto  a0s Comportamentos dele”
“Concordo com sua sugestan™).

D4, Apresentar feedback: descrever o3 aspectos positivos e
negativos do comportamento emitido e descrever novaments
a5 respostas a serem emitidas caso haja necessidade Ex-
Voce fol muiie bem na escads quande colocou um pe.
depeiz o outro em cada degrau, mas se precipibou quando
tembou Ir mads depressa, pulando degrans. E melhor ser

[ ]

[ ]

[

b
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cautelosa, colocando um pe de cada vez para conhecer bem
o higar onde esta pisando.

D5. Elogiar expressar aprovacad ao Comporamento emitida
pelo almo. (Ex: Isso, Muite Bom, Gostei do como vocé for)

(=]
il
a
[ ]

D. Incentivar: chamar atenc3o para o desempenho do ahma | 1
como evidencia para firaras possibilidades. (Ex: “viu come
voce comseguin pedir um faver, Vai ser mais facil da
prowima vez')

LA

D7. Demonstar empatin: demonsmar compreensdo/(! 2 3
aceitacao da siuacao ma gual o ahmo esta passando. (Ex.
“Eu tambem ficaria chateado se alpam amiro nac me
coovidasse para a festa dele. imagine o que esta sentindo™)

D$. Eemover evento aversivo: ammciar a retirada de uma|! 2 : * :
comseqiencia aversiva contingente a um desempenho

sociaimente adequado.

D9. Estabelecer seqienciy de afividade (Principio def! 2 3 4 :
Premack): mdicar ordem de atvidades. imiciando pelas

menos atrativas ou de maior custo segwidas pelas de menor

Custo e maior amatividads.

D10, Expressar discordancia do conteudo relatado pelo|l 2 3 4 3
educando ou de mmpurmmmﬂmuem_ndu (Ex.: ha:-

concordo em voce gritar COm 5UA m3s 0 porque ela mao

pode te ajudar na hora que vocé queria)

D1l Promover a awo-avaliacao: Solicitar a avaliagao do|l 2 3 4 3

aluno sobre seus proprios dessmpenhos. (Ex: O que vecs
achou sobre sua agilidade em ler esse mecho em braille™)

Algum comportamento que vocé considera importante para o professor ndo
estava descrito na tabela acima? Vocé pode adicionar suas sugestdes no espago abaixo
informando também qual é o grau de importancia que atribui a tal comportamento, de acordo

com a mesma escala de pontuacao utilizada na tabela.

Sugestodes

th

Pontuacao: 1 2 3 4
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ARTIGO 2

Validagdo Experimental de um Programa de Treino de Habilidades Sociais Educativas

de Professoras de Criancas Deficientes Visuais

Resumo: A crianga deficiente visual apresenta, em relacdo ao vidente, limitacbes sensoriais
gue podem afetar seus relacionamentos interpessoais e desempenho académico se ndo forem
preparados de forma habilidosa por seus educadores (pais e professores). Esse conjunto de
respostas pode, se for emitido com desempenho deficitario, limitar as oportunidades dessas
criangas entrarem em contato com outras contingéncias e desfavorecendo o aprendizado de
diferentes a¢Bes importantes para sua inclusdo escolar e social. O professor é um agente social
importante no processo de aprendizagem de diversos comportamentos, proporcionando
condigdes para que diferentes aprendizados ocorram aos alunos em geral e aos deficientes
visuais em especifico. No entanto, a literatura ndo tem registro de trabalhos que tenham como
foco investigar que acgdes seriam relevantes a professores de criangcas com essa deficiéncia
para favorecer tais aprendizados. Esse trabalho se propfe a avaliar, em termos de validade
interna e externa, o treino de um conjunto de habilidades sociais educativas consideradas
socialmente relevantes a professores que atendem criancas deficientes visuais. O estudo foi
realizado com a participacdo de trés professores especialistas em Educacdo Especial e com
habilitacdo em deficiéncia visual, que foram treinados no conjunto das habilidades propostas e
avaliados durante o ensino de atividades de estimulacdo tatil aos seus alunos. Os resultados
indicaram efetividade da proposta tanto em relacdo a validade interna (aumento de
ocorréncias de respostas de habilidades sociais educativas) quanto a validade externa
(generalizacdo dessas respostas para outro contexto). Novos estudos na area se mostram
relevantes para o aprimoramento de propostas que contribuam para a inclusao escolar e social
de criancas deficientes visuais.

Palavras chave: Validade interna. Validade externa. Treino de professores. Habilidades
sociais educativas. Deficiéncia visual.

Abstract: The blind child has in relation to the who sees, sensory limitations that may affect
their interpersonal relationships and academic performance if they are not prepared skillfully
by their educators (parents and teachers). This set of responses may, if issued with impaired
performance, limit the opportunities of these children come into contact with other
contingencies and disadvantages of different learning activities relevant to their school and
social inclusion. The teacher is an important social agent in the learning process of various
behaviors, providing conditions for different learning occur for students in general and the
visually impaired in particular. However, the literature has no record of work that focuses on
investigating what actions would be relevant to teachers of children with this deficiency in
providing these learning experiences. This study aims to evaluate in terms of internal and
external validity, the training of a set of social skills that are considered socially relevant to
teachers serving visually impaired children. The study was conducted with the involvement of
three specialist teachers in Special Education with specialization in visual impairment, who
were trained in all the skills proposed and evaluated during the teaching activities of tactile
stimulation to their students. The results indicated the effectiveness of the proposal on both
the internal validity (increased occurrences of responses from social skills) and external
validity (generalization of responses to another context). New studies in the area are relevant
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to the improvement of proposals that contribute to the school and social inclusion of visually

impaired children.

Keywords: Internal validity. External validity. Training of teachers. Social educational
skills. Visual impairment.

Introducéo

O comprometimento da visdo é entendido como uma modificacdo
permanente nos olhos ou nos canais de conducdo do impulso visual (MARTIN & BUENO,
1997). A deficiéncia visual pode ser definida conceitualmente sob o enfoque da saude,
proposto pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 1980), e pelo enfoque educacional do
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC,2003).

A OMS (1980) define deficiéncia visual por meio de duas medidas: a
acuidade visual que é o grau de aptiddao do olho para discriminar os detalhes espaciais, ou
seja, a capacidade de perceber a forma e o contorno dos objetos e o campo visual que se refere
a toda a area que é passivel de ser vista para frente, para a lateral direita e esquerda, para cima
e para baixo, quando se mantem o olho fixo em um ponto. A cegueira é definida quando a
visdo do melhor olho, apds a melhor corregcdo Optica ou cirdrgica, varia de zero a 20 metros
ou quando tem o campo visual reduzido a um angulo menor que 20 graus e a visdo subnormal
(ou baixa visdo) que é um comprometimento da funcdo visual que impossibilita uma viséo util
para os afazeres habituais, mesmo apds tratamento e/ou corre¢cdo com recursos Opticos. Além
disso, considera-se com visdo subnormal a pessoa que apresenta 20% ou menos da Visdo
normal, podendo ser acompanhado de alteracdo do campo visual (auséncia ou diminuicdo da
visdo periférica ou auséncia ou diminuicdo da visao central).

Para a area educacional, a definicdo de deficiéncia visual se relaciona ao
termo de “eficiéncia visual”. Neste sentido, o individuo cego é aquele que necessita do
sistema Braille para ler e escrever (MEC, 2003) e com baixa visdo aquele individuo que sera
ensinado a usar qualquer residuo visual que possui para aprender letras impressas ou
digitalizadas, mesmo requerendo recursos Opticos potentes para viabilizar essa possibilidade
(MASINI, 1994).

Drew, Hardman e Winston (2005) consideram que o0 recurso visual &
fundamental para a aquisicdo de acBes adaptativas do individuo ao meio e grande parte das acoes
presentes nas relacdes interpessoais requer a identificacdo de estimulos visuais. Para Del Prette e
Del Prette (2001), um conjunto significativo de comportamentos relevantes para 0S

relacionamentos interpessoais do individuo, é aprendido na infancia e ocorre freqlientemente no
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contexto familiar. Esses aprendizados sdo fundamentais, pois posteriormente a crianca sera
testada quanto a esse conjunto de acGes, principalmente quando iniciar contato com seus pares e
professores. Porém, embora o inicio da vida escolar possa ser enriquecedor para uma crianga,
pode se tornar critico se ela ndo souber responder aos estimulos comumente presentes naquele
contexto (DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2001). O aprendizado das diversas a¢des presentes
nessas situacles sociais, seja qual for o contexto, tem nos gestos e expressdes faciais, estimulos
relevantes que podem aumentar ou diminuir a freqiiéncia de um determinado comportamento
(WOLFFE, 2005).

Estudos relatam que criangas deficientes visuais tém dificuldades para
resolver problemas tipicos da idade e para entrar em grupo de amigos além de possuirem
baixa freqiiéncia de respostas descritas para o comportamento de brincar funcional (utilizar os
brinquedos de maneira adequada a sua funcéo e de acordo com a situacao proposta) e elevada
freqliéncia de respostas estereotipadas de brincar (movimentos repetitivos, utilizacdo do
mesmo material mesmo tendo disponiveis brinquedos diferentes, respostas inadequadas as
fungdes do brinquedo e a situacdo) (PARSONS, 1986). Ainda sobre dificuldades do publico
de criancas deficientes visuais, Wolffe (2005) aborda que apresentam comportamentos
inadequados em relacdo a fala, como, por exemplo, ndo esperar o outro falar e introduzir
novos assuntos, falar de assuntos incoerentes com aquilo que estd sendo discutido, falar
repetidamente uma mesma coisa ou permanecer calado mesmo em situagdes favoraveis ao
diélogo.

Outros dados de estudo com relacéo a criangas deficientes visuais apontam
que sobre o comportamento de brincar, houve alta freqliéncia destas criancas se engajarem em
atividades solitarias e limitado repertorio de brincadeiras, com pouca variacdo em relacdo a
forma de brincar e aos brinquedos (ERWING, 1993; MCALPINE & MOORE, 1995; MAC
CUSPIE, 1997; CELESTE, 2006). Todas estas ocorréncias trazem diversas limitacdes para 0s
relacionamentos interpessoais de deficientes visuais e para os aprendizados que culturalmente
ocorrem nessas situagoes.

Wolffe (2005) enfatizou que a visdo desempenha papel muito importante
para a crianca aprender a discriminar o significado de posturas e expressdes faciais,
identificando que elas podem enviar mensagens de aprovacgdo ou reprovagao ao ouvinte, dado
0 contexto onde ocorrerem. Para as criancas deficientes visuais, esse tipo de aprendizagem e
outros como a imitacdo de modelos fica comprometida, 0 que expde a necessidade
incondicional de que seus educadores tenham um papel ativo na sua reabilitacdo, pois grande

parte das respostas e significados em relacdo ao mundo deverdo ser propostas a eles de forma
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habilidosa para que aprendam e possam ser autbnomos para conduzir suas acdes nos
diferentes contextos onde interage.

Paschoal (1993) considera que, em relacdo ao individuo vidente, o
deficiente visual apresenta limitagOes reais para o aprendizado de diversos comportamentos,
tais como localizagéo espacial, formacdo de conceitos que necessitam da imagem visual (por
exemplo, pér do sol, dia e noite, horizonte e cores), aprendizados incidentais (contingéncias
aleatdrias que proporcionam aprendizados), que garantam a integridade fisica e, realizacao de
tarefas que envolvam preensdo, encaixe, recorte, copia e unido de pontos, importantes em para
atividades cotidianas que Ihe conferiréo, ao longo do tempo, autonomia para viver.

No entanto, quando esses aprendizados nao ocorrem e/ou as condigdes
ambientais sdo restritivas ou inadequadas para aprendizagem ou para o bom desempenho
desses comportamentos, pode ocorrer a emissdo de outros que ndo contribuirdo para a
inclusdo escolar e social dessas criancas. Contextos organizados precariamente podem
favorecer que criancas em geral e com deficiéncia visual, em especifico, se comportem de
forma deficitaria, o que Gresham (2002) considera como falha na emissdo do comportamento
nas situacdes em que é requerida (déficit de aquisicao), emissdo de um comportamento em
frequéncia inferior a esperada pelo contexto (déficit de desempenho) e emissdo de um
comportamento com proficiéncia inferior a requerida para sua funcionalidade (déficit de
fluéncia).

Ainda com relacdo a criancas deficientes visuais, as pesquisas tém
demonstrado que o aprendizado de comportamentos requisitados nos relacionamentos
interpessoais ocorre principalmente na interacdo com adultos. Schneekloth (1989) constatou
em um estudo experimental que, comparativamente a criancas videntes, as deficientes visuais
buscam mais os adultos para interagir mesmo quando no ambiente estejam presente
brinquedos e outras criangas da sua faixa etaria e se mantém menos tempo em intera¢cGes com
0s outros.

Skinner (1989, 1991), ao tratar do comportamento de ensinar, descreveu-o
como o conjunto de a¢Bes emitido por alguém com o objetivo de organizar o contexto de tal
forma que o outro conheca aquilo que se tem como objetivo ensinar. Para tanto, também
descreveu o comportamento de conhecer como uma probabilidade de o individuo agir de
modo produtivo no mundo. Com isso, € importante que o professor assuma posturas em
relacdo ao aluno, tais como: criar situagdes que favorecam a crianga se comportar com maior
probabilidade de obter conseqliéncias positivas, estar atento para elogiar comportamentos

adequados e conhecer o repertorio prévio do aluno em relagdo ao que se pretende ensinar.
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Acdes habilidosas do professor podem contribuir para que o aluno se comporte de acordo com
0s objetivos de ensino, tornando a aprendizagem mais motivadora, isto €, com menos gasto de
tempo para sua ocorréncia, mas com efeitos mais duradouros e menos aversivos (Skinner,
1989, 1991).

No que se refere as habilidades requeridas de um professor, Zanotto (1997)
ponderou que eles devem atentar ndo somente para as respostas corretas dos alunos, mas
também para as suas tentativas de aproximacdo do comportamento-alvo, isto é, deve ficar
atento ndo s6 a resposta final, mas a todo processo que culmina com a emissao do referido
comportamento. Para o alcance desses objetivos com os alunos, essa mesma autora sugere que
os professores devem também aprender, além do conjunto de contetdos e recursos didatico-
pedagdgicos, outro igualmente relevante de habilidades que tem por objetivo preparar o aluno
para o aprendizado de diversos comportamentos académicos e de relacionamentos
interpessoais no contexto escolar. Alguns comportamentos do professor que descrevem esse
conjunto de habilidades sdo: observar o comportamento do aluno em funcdo da acdo do
professor, utilizar estratégias de acdo que possibilitam a ocorréncia de comportamentos
compativeis com o contexto escolar e com interacfes saudaveis com os demais e avaliar
constantemente os resultados das praticas académicas que adota na sua interacdo com 0s
alunos.

Apesar de existirem trabalhos desenvolvidos no Brasil com o objetivo de
contribuirem para um melhor preparo do professor para lidar com situa¢@es cotidianas em sala
de aula, a pesquisa bibliografica nas bases de dados Cab Abstracts, PsyInfo, Eric e Scielo?,
ndo apontou estudos que visem avaliar a relacdo existente entre 0 comportamento de ensinar
do professor e de aprender de seu aluno deficiente visual. Diversas respostas emitidas pelo
professor com o objetivo de ensinar podem ser consideradas varidveis relevantes para alterar e
controlar o comportamento de aprender de criangcas deficientes visuais, no ensino de
conteddos académicos e podem, se emitidas no contexto adequado, contribuir para o
aprimoramento do ensino e do aprendizado dessas criancas.

Quando se trata de avaliar desempenho de pais e professores de criancas
sem necessidades educacionais especiais, as pesquisas tém avancado bastante, porém o foco
principal tem sido, na grande maioria, avaliar o comportamento dos pais. Um contingente

importante de pesquisadores na area tem contribuido de forma significativa para mudancas no

2 Pesquisa bibliogréfica realizada com as seguintes palavras chave: teacher educators, blindness, visual impairment, social
skills, teaching skills, teacher, teacher behavior. As mesmas foram dispostas e combinadas em duplas ou trios para uma
busca mais completa de trabalhos
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conjunto de acGes parentais como varidvel significativa para o desenvolvimento saudavel dos
filnos. As pesquisas tem se preocupado em investigar quais habilidades dos pais séo
consideradas relevantes na prevencdo de problemas comportamentais dos filhos e que
favorecem a aquisicdo de comportamentos socialmente habilidosos pelos filhos (MELO;
SILVARES & CONTE, 2000; BOLSONI-SILVA & MARTURANO, 2002; BARALDI &
SILVARES, 2003; PINHEIRO; HAASE; DEL PRETTE; AMARANTE & DEL PRETTE,
2005). Além de trabalhos com esse objetivo, outros tém sido realizados visando avaliar os
efeitos que os comportamentos das maes de criangas com necessidades educacionais especiais
tem para os aprendizados do filho, tal como os estudo de Rocha (2009), Baraldi & Silvares
(2003), Bolsoni- Silva (2003), Gomide (2003).

Especificamente com criancas deficientes visuais, 0s estudos no Brasil tem
tido o objetivo de descrever diversos comportamentos relevantes aos relacionamentos
interpessoais dessa populacdo. Estudos como o de Costa (2005), Ortega (2003) e o de
Castanho (2001) visaram, com diferentes metodologias, comparar a expressividade emocional
de criangas cegas com criancgas videntes e Ferreira (2007) verificou as habilidades empaticas
de criancas deficientes visuais e identificar diferencas e/ou semelhangas em relagdo a criangas
videntes.

Tendo criancas deficientes visuais como o foco de seu estudo, Freitas
(2005) analisou os efeitos do treino de comportamentos sociais de maes que tem filhos com
essa deficiéncia sobre os relacionamentos interpessoais deles em situagdes de brincadeira e de
atividades de vida autdnoma e social (AVAS). Esse estudo permitiu concluir que quando as
mées sdo preparadas de forma habilidosa para desempenhar seu papel de educadora, sao
significativas as mudancas comportamentais do filho, capacitando-os a serem mais habeis no
desempenho de diversos comportamentos que comumente se atribui a deficiéncia visual
quando ha dificuldades para aprendé-los.

Além dos pais, o professor de criancas com e sem necessidades
educacionais especiais, também tem papel preponderante como educador. Diversos
comportamentos avaliados por Rocha (2009) para maes de criangas com TDAH e por Freitas
(2005) para mdes de criancas deficientes visuais podem ser favordveis para aprimorar o
conjunto de acOes educativas de professores em geral e daqueles que atendem criancgas
deficientes visuais, em especifico.

Del Prette e Del Prette (2001), com base em pesquisas realizadas com o
objetivo de descrever e avaliar habilidades sociais educativas de criangas com e sem

necessidades educacionais especiais, propuseram que o0 conjunto de acfes apresentados por
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pais e professores com a intencdo de promover o aprendizado do outro poderiam ser
denominadas de habilidades sociais educativas. Tais habilidades devem, segundo esses
autores, estar presentes nas interacdes entre educador (pais, professores ou agentes sociais) € 0
educando (filho ou aluno) e conferem, em relagéo a quaisquer respostas a serem modeladas,
melhores resultados educativos, tanto no planejamento como na conducéo das a¢6es adotadas.

Um conjunto de respostas que descreve essas habilidades foi proposto por
Del Prette e Del Prette (2009) com base em diferentes pesquisas realizadas com professores
(VILA, 2005; MARTINI, 2004; MOLINA, 2003; DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2003),
com mdes de criancas com necessidades educacionais especiais (ROCHA, 2009; FREITAS,
2005; PINHEIRO; HAASE; DEL PRETTE; AMARANTE & DEL PRETTE, 2005; DEL
PRETTE & OISHI, 2003) e nos dados da meta-analise de Barclay e Houts (1995) que
identificou quais comportamentos parentais eram focados em programas de treinamento de
pais. Tais respostas foram dispostas em quatro classes de habilidades sociais educativas e tém
0 objetivo inicial de orientar estudos que visem avaliar e definir que agdes serdo eficazes que
educadores de criancas em geral aprendam para tornarem suas interagdes em momentos de
educacéo efetiva da crianca. As classes propostas por Del Prette e Del Prette (2009) sdo, a saber:
Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos que contém comportamentos como
organizar materiais e contexto fisico para favorecer interagdo educativa; Transmitir ou expor
contetidos formais enfatizando aspectos de relacéo interpessoal, que sdo comportamentos verbais
ou ndo verbais que podem ser mediados ou ndo por recursos visuais e auditivos que apresentam
conteudos de habilidades sociais na apresentacdo de contetdos; Estabelecer limites e disciplina,
que possui respostas verbais e ndo verbais que sugere, solicita ou reestrutura regras, normas e
valores e por ultimo e Monitorar positivamente que apresenta comportamentos do educador
evolvidos em administrar contingéncias sobre o comportamento diretamente observavel ou sobre
comportamento relatado pelo educando.

Identificar se esse conjunto de habilidades pode modificar o desempenho do
professor de criangas deficientes visuais no ensino de atividades académicas, pode ser um
avanco na area das habilidades sociais e assegurar futuras propostas de atendimento que
contribuam para o processo de inclusdo escolar e social dessas criancas. Além disso, a
auséncia de trabalhos que tenham como foco de andlise o efeito das habilidades desses
professores sobre 0 comportamento de seus alunos deficientes visuais aponta uma lacuna nas
pesquisas com foco em melhores condic¢des de ensino e de aprendizagem para essa populacéo.

Assim, esse estudo teve como objetivo avaliar o efeito do treinamento de habilidades sociais
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educativas para promover mudancas no comportamento do professor de criangas com essa

deficiéncia e sua posterior emissdo em contexto de sala de aula.

Método

Essa pesquisa foi realizada com a participacao de trés professoras do Ensino
Fundamental, com especializacdo em Educacdo Especial (habilitacdo em Deficiéncia Visual)
e que estavam h& pelo menos dois anos trabalhando com reabilitacdo visual e apoio escolar de
criangcas com essa deficiéncia. Para a realizacdo das diferentes etapas do procedimento,
também foram selecionados dois alunos de cada professora, sendo que um deles participou
das fases de linha de base e pds treino e o outro, da fase de generalizacdo. O critério de
escolha das criangas foi que tivessem diagnostico de cegueira total e faixa etéria entre quatro e
oito anos.

A coleta de dados ocorreu em salas de aula cedidas por uma instituicdo que
trabalha com educacdo e reabilitacdo visual de pessoas deficientes visuais em uma cidade do
estado do Paranéa que é utilizada para o desenvolvimento de diversas atividades de ensino.

O procedimento foi conduzido por meio de um delineamento experimental
de caso unico entre sujeitos (KAZDIN, 1982) e as diferentes fases foram filmadas, para cada
participante, para posterior analise. A atividade escolhida para a interacdo entre as professoras
participantes e seu aluno, foi a que tinha o objetivo de explorar a consciéncia tatil da crianca e
é proposta no contetudo previsto no programa de reabilitacdo visual proposto pelo instituto.
Essa atividade consiste em trabalhar o tato como um dos sentidos remanescentes do individuo
deficiente visual, estimulando-o0 a conhecer, através do toque, materiais, objetos e maquetes
que representem conceitos, eventos e situagdes do cotidiano.

As diferentes etapas do procedimento estdo descritas a seguir:

— Linha de base. Foram filmadas interacdes entre o professor e um aluno

participante durante periodos de 10 minutos, na atividade que tinha o

objetivo de explorar a consciéncia tatil da crianca. Para a realizacdo da

filmagem, o professor foi orientado a iniciar a atividade com o aluno como
habitualmente faziam nos atendimentos semanais.

— Treino. Todas as etapas de treino foram realizadas entre a pesquisadora e

cada professora participante, separadamente. As etapas de treino foram

divididas em trés sessbes que tiveram 60 minutos de duracdo cada uma e

foram realizadas na mesma semana. As etapas de treino foram divididas em
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etapa instrucional 1 e 2 e outra de aprendizagem das habilidades sociais
educativas, conforme descrito a seguir:

= Etapa instrucional 1. Com duracdo de 1 hora, foi realizada no primeiro
dia do treino e visou instruir o professor sobre a importancia das classes de
habilidades sociais educativas para o aprendizado de contetdos académicos
e de outros relevantes para aprimorar os relacionamentos interpessoais de
criancas com essa deficiéncia. Para isso, foram utilizados encartes
informativos (Apéndice A) com informagfes sobre as quatro classes de
habilidades sociais educativas propostas para o treino e descricdo das 33
respostas, apontando para 0s aspectos mais importantes em termos da sua
funcdo para o aprendizado de diferentes conteudos académicos e sociais. O
procedimento, nessa fase, constou de leitura e discussdo dos dados dos
cartdes informativos e na sequéncia, para poderem passar para a fase de
treino, cada professor foi avaliado sobre a compreensdo que tiveram das
habilidades sociais educativas por meio de perguntas de multipla escolha
sobre o tema (Apéndice B). O critério para passar para a Etapa instrucional
2 foi de cada professor acertar o minimo de 80% das questdes propostas e,
se esse indice ndo fosse alcancado pelo participante, era realizado treino
instrucional adicional e nova avaliacao.

= Etapa instrucional 2. Na seqléncia, os professores participantes
receberam treino instrucional sobre formas adequadas e inadequadas de
interacdo entre eles e alunos deficientes visuais. Essa parte do treino teve o
objetivo de ensinar o professor a avaliar as conseqliéncias de suas interacfes
com o aluno para o aprendizado do conteldo académico e comparar com 0S
resultados que podem ser alcangados com interagdes socialmente mais
habilidosas e educativas. Por meio de scripts ilustrativos (Apéndice C) o
professor era instruido a identificar quais situacfes descreviam interacoes
adequadas entre o professor e o aluno. Apds exposicdo e discussdao dos
roteiros dispostos nos scripts, cada participante foi avaliado e considerado
apto para iniciar o treino das habilidades sociais educativas quando
identificaram corretamente pelo menos 90% das interacdes propostas para
avaliagéo.

= Treino com ensaio comportamental. Foram treinadas as 33 respostas

descritas nas quatro classes de habilidades sociais educativas e ocorreu em
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duas sessbes de 60 minutos cada uma, com cada professora. O treino teve
inicio com o sorteio de duas atividades dentre aquelas descritas no Roteiro
para ensaio comportamental (Apéndice D) que foram, na sequéncia,
treinados por meio de ensaio comportamental com o uso de modelagem e
modelacdo das habilidades ali requeridas. Os episodios de interacdo entre a
pesquisadora e professora foram filmados e o registro das respostas foi
realizado por dois observadores treinados para tal tarefa. Apds avaliacdo das
respostas emitidas e calculo de fidedignidade entre observadores o professor
recebeu uma avaliacdo do seu desempenho em termos da ocorréncia ou nao
das respostas, em uma sessao extra, em outro dia.
— Pds-treino. Essa etapa seguiu 0 mesmo procedimento descrito na linha de
base e ocorreu na sala de aula entre a professora e 0 mesmo aluno da etapa
de linha de base e contou de trés sessdes.
— Generalizacdo. Esta fase teve o objetivo de avaliar a generalizacdo das
respostas aprendidas e constou de trés sessdes de 10 minutos onde, cada
professora participante interagiu com outro aluno deficiente visual (diferente
daquele que foi atendido na fase de linha de base e pos-treino) e em outra
sala de aula, ensinando contetidos académicos que requeriam estimulacao da
consciéncia tatil.

Os registros de filmagem foram analisados por dois observadores ingénuos em
relacdo aos objetivos da pesquisa, poréem treinados para usar o protocolo de respostas (Apéndice
E) previamente elaborado. As classes de respostas propostas para observacdo foram avaliadas
separadamente, isso é, foram registradas todas as respostas descritas em cada classe.

O critério de registro adotado sera por intervalo de tempo, com periodos de
20 segundos de observacado, sendo realizadas 30 observacGes em cada sesséo de 10 minutos,
conforme orientagfes de Fagundes (1982). Com relacdo aos dados observados nas filmagens
da pesquisa, o calculo de indice de concordancia entre sujeitos foi realizado, para cada sessdo
e para o conjunto das respostas descritas em cada uma das classes. A freqiiéncia de emissdo
dos comportamentos foi considerada confiavel quando a concordancia entre os juizes foi de

85% ou mais.
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Resultados

Os resultados obtidos nas diferentes fases da coleta de dados serdo
apresentadas por meio de grafico do desempenho de cada participante. A Figura 1 demonstra,
por sessdo, as respostas emitidas pelos participantes em cada uma das classes de habilidades
sociais educativas, nos diferentes momentos do procedimento: linha de base, pds treino e

prova de generalizacéo.
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De acordo com os dados da Figura 1, € possivel constatar que a linha de
base se manteve estavel e com a introducdo do treino das habilidades sociais educativas houve
aumento na taxa das respostas que descrevem todas as classes. Para a classe Estabelecer
contextos interativos potecialmente educativos, que agrupa comportamentos relacionados ao
estabelecimento de condicbes que favorecam as relagdes educativas, os participantes
obtiveram as seguintes taxas médias de respostas, a saber: a participante 1 aumentou de 5,0
respostas/sessdo na Linha de Base para 6,3 respostas/sessdo no P6s Treino, a participante 2 de
9,3 respostas/sessdo na Linha de Base para 11,0 respostas/sessdo no Pds Treino e a
participante 3 de 6,3 respostas/sessdo na Linha de Base para 24,0 respostas/sessao na fase de
Pds Treino.

A classe Transmitir ou expor conteddos formais enfatizando aspectos de
relacéo interpessoal, compreendida como a classe que retne habilidades que sdo importantes
qguando se pretende selecionar e abordar temas promovendo a participagdo do outro no
processo de aprendizagem, apresentou, apos o treino, aumento na taxa média de todas as
respostas que as descreve. Assim, a participante 1 variou de 20,6 respostas/sessdo na Linha de
Base para 56,6 respostas/sessdo no Pds Treino, a participante 2 também teve varia¢do positiva
de 58,7 respostas/sessdo na fase de Linha de Base para 67 respostas/sessdo ap6s o treino e a
participante 3 apresentou uma mudanca de 27,7 respostas/sessdo na Linha de Base para 75,6
na fase de Pos Treino. Para a classe nomeada de Estabelecer limites e disciplina, que descreve
respostas que favorecem o estabelecimento e o monitoramento de regras, apresentando
também as consequéncias tanto do seu cumprimento quanto do descumprimento, a taxa média
de respostas variou entre Linha de Base e Pds Treino da seguinte forma para as trés
professoras participantes do estudo: a participante 1 aumentou a taxa média de respostas de
5,3 respostas/sessdo na Linha de Base para 20,3 respostas/sessdo no Pds Treino, a participante
2 variou de 6,0 respostas/sessdo na Linha de Base para 15,6 respostas/sessao na fase de Pds
Treino e a participante aumentou de 2,0 respostas/sessdo na Linha de Base para 27,3
respostas/sessdo na medida de P6s Treino.

Conforme mostra a Figura 1, para a classe “Monitorar positivamente”, que
nesse estudo é definida como as respostas que o educador apresenta quando esta atento para
identificar e valorizar os desempenhos da crianca, a participante 1 variou a taxa média de
resposta de 5,3 respostas/sessdo na fase de Linha de Base para 44 respostas/sessdo no Pos
Treino, a participante 2 teve essa taxa aumentada de 17,7 respostas/sessdo na Linha de Base
para 42,6 respostas/sessdo no Pos Treino e da mesma forma a participante também aumentou
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de 6,3 respostas/sessao na avaliacdo de Linha de Base para 40 respostas/sessdo na avaliacdo
de Pds Treino.

Apds a avaliacdo ocorrida na fase de Pds Treino, as participantes foram
avaliadas em mais trés sessdes, onde o contexto organizado para tal consistia de sala de aula
diferente daquela onde ocorreu o treino e avaliagdo de pds treino e com outro aluno deficiente
visual que ndo havia passado pela situacédo de treino. O objetivo dessa variacdo de estimulos
foi avaliar a generalizacdo dos efeitos do treino para condi¢des ambientais diferentes e assim
conferir a validade externa do procedimento proposto.

Na comparacdo entre as taxas medias de respostas emitidas pelas
participantes nas trés fases do procedimento, é possivel constatar que, embora alguns valores
para algumas participantes tenha aumento entre a fase de P6s Treino e a Prova de
Generalizagdo, a maioria diminuiu entre esses dois momentos. Apesar disso, somente a
participante 2 apresentou, para a classe estabelecer contextos interativos potencialmente
educativos, desempenho inferior na prova de generalizacdo (8 respostas/sessdo) em
comparacdo com a linha de base (9,3 respostas/sessao). As demais participantes mantiveram
valores da prova de generalizacgdo superior aos valores de linha de base.

De forma mais detalhada, a classe estabelecer contextos interativos
potencialmente educativos teve o seguinte desempenho pelas trés participantes na Prova de
Generalizacdo, a saber: a participante 1 aumentou a taxa média de respostas de 6,3
respostas/sessdo no Pds Treino para 13,3 respostas/sessdo na Prova de Generalizagdo, valor
esse superior ao que havia sido registrado na Linha de Base que era de 5,0 respostas/sessao. A
participante 2 diminuiu a taxa média de respostas de 11 respostas/sessdo no Pds Treino para 8
respostas/sessdo na Prova de Generalizacdo e esse valor também foi menor que o registrado
na Linha de Base que alcancou 9,3 respostas/sessdo. Ainda para essa classe, a participante 3
aumentou de 24 respostas/sessdo na fase de POs Treino para 28 respostas/sessdo na
generalizacdo e esse valor também superior aquele alcancado na Linha de Base (6,4
respostas/sessdo).

Para a classe “Transmitir ou expor conteldos formais enfatizando aspectos
de relagdo interpessoal”, tanto a participante 1 quanto a participante 2 diminuiram a taxa
média de respostas emitidas na Prova de Generalizacdo, quando comparadas com as medidas
de P6s Treino, porém para ambas participantes os valores registrados na prova de
generalizacdo se mantiveram acima daqueles obtidos na Linha de Base, a saber: para a
participante 1 a taxa média foi de 20,6 respostas/sessdo na Linha de Base, 56,6

respostas/sessdo no Pds Treino e 45,6 respostas/sessdo na Prova de Generalizacdo. Para a
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participante 2 esse valores foram 58,7 respostas/sessdo na Linha de Base, 67 respostas/sessao
no PAs Treino e 62 respostas/sessdo na Prova de Generalizacdo. Para essa mesma classe de
habilidades sociais educativas, a participante 3 variou de maneira positiva entre avaliacdo de
Pds Treino (75,6 respostas/sessdo) para a Prova de Generalizacdo (87,3 respostas/sessdo) e
esse valor também é maior do que aquele obtido na medida de Linha de Base (27,7
respostas/sesséo).

Com relacdo a Prova de Generalizacdo realizada pelas trés participantes para
a classe Estabelecer limites e disciplina os dados dos graficos apontam que todas tiveram um
decréscimo na taxa média de respostas quando comparado com as taxas da avaliacdo realizada
no Pds Treino, porém esses valores se mantiveram acima daqueles registrado no desempenho
das trés participantes na fase de Linha de Base. Para a participante 1 a taxa média decresceu
de 20,3 respostas/sessdo no Pos Treino para 11,3 na Prova de Generalizacdo, valor esse
superior aquele registrado na avaliacdo de Linha de Base (5,3 respostas/sessdo). A
participante 2 também diminuiu a taxa media de respostas de 15,6 respostas/sessdao no Pds
Treino para 12,3 respostas/sessdo na generalizacdo, porém esse valor se manteve acima do
alcancado pela participante na Linha de Base (6,0 respostas/sessdo). Por ultimo, nessa classe a
participante 3 diminuiu a taxa média de respostas de 27,3 respostas/sessao na avaliacao
realizada ap0s o treino para 18,6 respostas/sessdo na prova de generalizacdo, mas
comparativamente a Linha de Base (2,0 respostas/sessdo), 0 aumento na taxa média de
respostas continua indicando efeito favoravel do treino.

A classe Monitorar positivamente apresenta variacdes entre PGds Treino e
Prova de Generalizacdo e entre Prova de Generaliza¢do e Linha de Base que demonstram
também que o treino dessa classe foi efetivo, conforme os valores descritos a seguir. A
participante 1 foi a Unica nessa classe que teve variagdo positiva entre o P6s Treino (44
respostas/sessdo) e a Prova de Generalizacdo (47 respostas/sessdo) e esses valores sdo
bastante superiores aquele obtido na medida de Linha de Base (5,3 respostas/sessdo). Ja a
participante 2 e a participante 3 diminuiram a taxa média de respostas quando se compara Pds
Treino e Prova de Generalizagdo, porém em ambos 0s casos 0 desempenho delas é bastante
superior na Prova de Generalizagdo do que aquele observado na Linha de Base, a saber: a
participante 2 obteve taxa média de respostas de 17,7 respostas/sessdo na Linha de Base, 42,6
respostas/sessdo no PAs Treino e 33,3 respostas/sessdo na Prova de Generalizacdo. A
participante 3 variou de 6,3 respostas/sesséo na medida de Linha de Base para 40
respostas/sessdo na medida de Pds Treino e 36 respostas/sessdo na Prova de Generalizacao.
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Com base na descrigédo das variagdes que ocorreram no desempenho das trés
participantes nos diferentes momentos do procedimento, € possivel constatar que a classe
Transmitir ou expor conteddos formais enfatizando aspectos de relacdo interpessoal é a que
predominantemente apresenta a maior taxa média de respostas por sessdo nas trés avaliacGes
(linha de base, pos treino e prova de generalizacdo). Na sequéncia, a taxa média de respostas
por sessdo se manteve igual nas trés fases do procedimento para a classe Monitorar
positivamente, seguida da classe Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos
e por altimo a classe Estabelecer limites e disciplina. Para melhor visualizacdo dos dados
desse estudo, a Tabela 2 apresenta um resumo dos valores das taxas médio de respostas de

cada participante em cada etapa do procedimento.
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Discussdo e Consideracdes Finais

A literatura que aborda quais comportamentos-alvo pais devem aprender
para promover mudancas de diferentes comportamentos do filho, tem indicado que os
relevantes sdo aqueles que podem favorecer, na interacdo entre ambos, mudancas positivas no

desempenho social, afetivo ou académico dessas criangas (Barclay & Houts, 1995). Trabalhos
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que tenham esses mesmos objetivos, porém tendo como populacdo-alvo as criangas com
deficiéncia visual, ndo sdo encontrados na literatura internacional e nacional.

Por outro lado, os estudos com essa populacdo ja conseguiram identificar
déficits comportamentais presentes nas interac@es dessas criangas que interferem de maneira
negativa nos seus aprendizados, tais como: ndo conseguir resolver problemas tipicos da idade
e entrar em grupo de amigos (Parsons, 1986), falar repetidamente sobre um assunto (Wolffe,
2005), brincar sozinho mesmo na presenca de outras criancas de sua idade e/ou do seu
convivio (Celeste, 2006; Kekelis, 1997) e ndo conseguir se localizar espacialmente, nem
formar conceitos que necessitam da imagem visual (Paschoal, 1993). Assim, se observa que a
proposta de ensinar pais, para gque esses possam ser um agente de mudangas para 0
comportamento dos filhos, deve também contemplar essa populacdo e solucionar também,
dificuldades semelhantes que outros cuidadores dessas crian¢as tém nas suas atividades com
eles, principalmente os professores que atuam na reabilitacdo visual e na educagéo formal.

Molina (2003) aponta que os professores com habilitacdo especifica para
atender criancas com as mais diversas necessidades educacionais especiais, inclusive as
deficientes visuais, tem sua formacdo focada principalmente no preparo de conteddos
determinados pelos pardmetros curriculares de ensino, isto &, recursos didatico-pedagdgicos
que contribuem para o ensino de conteldos académicos para essas criancas. Sem duvida,
preparar materiais e estratégias para que ocorra o aprendizado de contedos formais é tarefa
de extrema relevancia para criancas com o diagnoéstico de deficiéncia visual, porém é certo
que esses professores precisam ensinar a essa populacdo conceitos e significados que iréo
além das propostas formais do curriculo. O resultado, provavelmente, serd 0 aumento na
probabilidade dessas criancas participarem mais ativamente das atividades académicas e
sociais da escola. Tal condigdo podera atender a necessidade de melhor preparo dessa
populacdo para, futuramente, ingressarem no mercado de trabalho, o que Zanotto (1997)
considera como sendo o objetivo maior para o alcance da inclus@o social dessas pessoas, pois
as habilitara a viver futuramente de forma autbnoma no mundo.

Essas consideracgdes evidenciam a relevancia social do estudo aqui descrito
e justificam a proposicdo de realizar uma analise mais criteriosa das reais possibilidades de se
organizar, por meio de pesquisas futuras, uma proposta de intervencdo para professores de
criancas deficientes visuais para atuarem como melhores educadores dessas criancas e serem
parceiros na sua inclusao escolar e social. Os resultados obtidos por meio das filmagens antes

e apo6s o treino das professoras, bem como na fase de generalizagdo, mostraram que as quatro
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classes de habilidades sociais educativas propostas por Del Prette e Del Prette (2009) séo
possiveis de serem treinadas para professores de criancas deficientes visuais.

Com relacdo ao desempenho observado pelas participantes na fase de linha
de base do procedimento proposto, foi possivel constatar que o conjunto de respostas
descritas, nas diferentes classes de habilidades sociais educativas, ja& eram observadas no
desempenho de todas em sala de aula. Essa constatacdo decorre da presenca das respostas nas
interacdes da professora com seu aluno antes do treino e demonstra que, apesar de serem
pouco contempladas na formacdo profissional do educador, elas também ocorrem e sdo
aprendidas de forma acidental, isto é, como produto de conseqiiéncias positivas da sua
emissao. (Skinner, 1953/ 1993; Baum, 1994/1999).

Analisando o desempenho das participantes nas quatro classes de
habilidades sociais educativas, foi possivel constatar que o desempenho das trés professoras
foi maior nas trés fases do procedimento para a classe Transmitir ou expor contetdos formais
enfatizando aspectos de relacé@o interpessoal, seguida pela classe Monitorar positivamente,
depois pela classe Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos e por altimo
Estabelecer limites e disciplina. Esses resultados permitiram constatar que, embora o
procedimento realizado tenha oferecido condicdes diferentes para a agdo das professoras nas
diferentes fases do treino, provavelmente a variavel “deficiéncia visual dos alunos” controla,
de forma relevante, as interagcdes entre ambos. Tal condi¢do pode oferecer variadas situacdes
que aumentam a probabilidade de ocorréncia de respostas, priorizando algumas acdes em
detrimento de outras.

Com relacdo ao desempenho das professoras na classe Transmitir ou expor
conteddos formais enfatizando aspectos de relacéo interpessoal, que obteve maior taxa de
resposta/sessé@o nos diferentes momentos do procedimento, se constata que o conjunto de
respostas ali avaliado descreve agdes do educador cuja finalidade é apresentar, através de
recursos visuais e auditivos diversificados, os objetivos de ensino de um determinado
conteddo. No caso especifico do professor em sala de aula, descreve agdes tais como: fazer
perguntas de sondagem e desafio, parafrasear, apresentar objetivos, dar informacGes, dar
modelos, explorar recurso ludico, organizar comportamentos emitidos pelo aluno, dar
instrucdes, entre outros. Embora esse estudo ndo tenha pretendido analisar cada uma das
respostas que descreve as diferentes classes proposta, vale ressaltar que houve mudancas na
énfase dada a determinadas respostas na fase de linha de base comparativamente as que
ocorreram no pos treino. Durante a linha de base, acdes como “apresentar informacao” e

“apresentar instrucGes” foram as que tiveram maior ocorréncia e nas sessoes de poés treino
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essas acOes diminuiram, enquanto as acles “apresentar modelo”, “explorar recurso ladico” e
“fazer perguntas de sondagem e desafio” aumentaram de freqiiéncia. Essa mudanca, bem
como o aumento total na taxa de respostas/sessdo dessa classe, pode retratar que o treino
dessas habilidades da classe Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos pode
ter contribuido para o aprimoramento na maneira como esses professores apresentavam um
novo contetdo para seus alunos deficientes visuais. Essa mudanca na forma de abordar um
novo contetdo pode resultar no aumento e refinamento de a¢6es aprendidas por esses alunos,
0 que deve ser visto como um avanco na qualidade do ensino a essa populacédo, pois o efeito é
um repertorio mais diversificado de acGes que se tornam pré requisito para outras que
habilitam o deficiente visual a uma vida auténoma nos diferentes contextos onde interage.
(Skinner, 1989/1991).

A classe Monitorar positivamente também acusou, pelos resultados obtidos,
compreender um conjunto de respostas bastante relevante para professores de criangas
deficientes visuais e foi, dentre as quatro classes avaliadas, a que mais se destacou em relacédo
ao aumento da frequéncia de respostas da linha de base, para o pds treino e para a
generalizagdo. Para as trés participantes, na condicdo de linha de base, a ocorréncia das
respostas foi similar as classes Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos e
Estabelecer limites e disciplina e, no entanto obteve aumento consideravel apos intervencéo.

E relevante destacar na anélise do desempenho das professoras para essa
classe que, segundo resultados obtidos por Grassi (s.d.), essa classe de habilidades sociais
educativas foi avaliada como a de menor importancia social quando se considera quais agoes
os professores de criancas deficientes visuais devem apresentar nas suas interacfes com essa
populacdo. A baixa taxa média de respostas/sessdo na avaliacdo de linha de base bem como a
pouca atribuicdo de importancia as agdes descritas nessa classe no estudo de validagéo social
proposto por Grassi (s.d.) pode ser analisado de diversas maneiras. Para o contexto desse
estudo, se pondera que agdes descritas nessa classe como elogiar, prestar atencao ao relato do
aluno, incentivar, promover a auto-avaliacdo embora sejam temas recorrentes nas falas de
professores e outros responsaveis pela educagdo, pouco sdo enfocados e salientados na
formagéo desses mesmos professores. Com isso, 0 aluno ndo tem um papel ativo no processo
de aprendizagem e ficava impossibilitado de desenvolver auto-critica (Del Prette, Garcia,
Bolsoni-Silva & Puntel,1998) bem como de aprender a um conjunto de acdes que
favoreceriam comportamentos como os de tomada de deciséo e resolucdo de problemas (Nico,
2001).
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Ainda com relacdo a importancia do professor monitorar positivamente as
acoes do aluno em sala de aula, Skinner (1972) enfatiza a qualidade que deve haver nas
interacdes entre ambos. Para isso, aponta que interacdes entre o professor e seu aluno que
ocorram por meio de atengdo deste ao relato da crianga, valorizagdo das suas producoes
académicas além de outras acfes adequadas a0 momento e que otimizam a qualidade da
interacdo dele com seu aluno, podem garantir diversos aprendizados, inclusive de
comportamentos socialmente relevantes, como por exemplo, o de se expressar. No caso das
criangas deficientes visuais, embora 0s estudos ndo desconsiderem que elas tenham
dificuldades e limitacGes reais da prépria deficiéncia, estudos afirmam que as defasagens
podem estar vinculadas também a qualidade da educacéo recebida por essas criangas, isto €, a
pouca freqiiéncia com que sdo expostas a diferentes contextos e a variaveis estimulantes e ndo
somente pelas limitagGes advindas de sua deficiéncia (Schneekloth, 1989).

Embora a crianga deficiente visual ndo disponha da visdo como recurso para
observar 0 ambiente e, a partir disso, discriminar que respostas deve emitir naquela situacéo,
acOes que promovam essa condicdo para as criancas com tal deficiéncia ndo foram
priorizadas, em termos de taxa média de resposta/sessao, de forma tao relevante como as duas
classes anteriormente citadas. Os resultados alcangados pelas professoras na classe
Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos pode representar, no contexto
desse estudo, o produto das contingéncias que foram dispostas para aquelas professoras. A
atividade proposta para realizacdo durante as filmagens teve o objetivo de estimular o tato das
criangas como um pré requisito para o aprendizado da leitura por meio do método Braille e,
durante o periodo que decorria a atividade, a condi¢cdo de manipulacdo e rearranjo ambiental
ocorreu poucas vezes (em relacdo a frequéncia) e em grande parte delas, no inicio da
atividade e ndo durante o processo.

Apesar de ndo apresentarem indices altos de frequéncia como as duas
classes anteriores, houve aumento positivo na ocorréncia de respostas apos o treino para todas
as participantes e se manteve assim também para a etapa de generalizacdo para a participante
1 e participante 3. A ocorréncia de respostas do professor, que produza mudancas no
ambiente, cria condi¢Oes para que esse educador se aproxime de forma fisica, mas também na
qualidade da interacdo, do aluno. Além disso, esse cuidado em organizar o ambiente com
vistas ao aprendizado do aluno, permite que interacdes da crianca deficiente visual com seus
pares e com outros significativos no contexto escolar ocorram e otimizem diversos
aprendizados dessas criancas. Kekelis (1997), Retting (1994), Schneekloth (1989) e Parsons

(1986) atestam que criancas deficientes visuais, na maior parte do tempo, permanecem
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afastadas de outras criangas e muitas vezes sdo impedidas, por parte dos cuidadores, de se
relacionarem com seus pares por receio de ndo conseguirem lidar com situacOes
imprevisiveis. Completando as consideracdes quanto a importancia do conjunto de respostas
descritas nessa classe de habilidades sociais educativas, é possivel identificar que a¢cbes como
“alterar proximidade” e “mediar interagdes” favorecem a ocorréncia de trocas sociais, como
por exemplo feedbacks, expressar opinides sobre o comportamento do outro e troca de
informacdes. Ribeiro (2003) afirma que, quando o foco é o aprimoramento de métodos,
recursos e estratégias para ensinar a crianga deficiente visual, essas acdes sendo emitidas pelo
educador, podem favorecer ao aluno com essa deficiéncia, os efeitos das suas agdes no
mundo.

Para o grupo Estabelecer limites e disciplina, que foi a classe com menor
taxa média de respostas/sessdo durante as fases de linha de base, pds treino e generalizacéo,
foram treinados e observados como descrever comportamentos adequados e inadequados,
pedir mudanga de comportamento, estabelecer normas e chamar atencdo para regras pré
estabelecidas. Embora a literatura ndo enfatize essa pratica no atendimento a criangas com
necessidades educacionais especiais, tem-se demonstrado que essas criangas sao educadas de
maneira superprotegida e se observa muitas concessdes a respeito de regras e normas que
deveriam seguir principalmente no contexto escolar e no familiar. No entanto, Kekelis (1997)
afirma que estes comportamentos dos educadores, que se caracterizam por pouca exigéncia de
aprimoramento do desempenho das criangas, podem favorecer o aprendizado e manutencéo
de comportamentos incompativeis para a idade ou para 0 contexto, 0 que pode afetar de
maneira negativa a inclusao social e escolar de criancas deficientes visuais.

A andlise do desempenho das professoras participantes nesse estudo
demonstrou que houve mudancas no tipo de interacOes entre elas e seus alunos deficientes
visuais, durante o desenvolvimento das aulas de estimulacdo tatil. Para Gresham (1998), a
mudanca significativa na freqiiéncia de emissdo de um comportamento como resultado de um
estudo experimental, deve ser o produto direto da manipulacdo de variaveis independentes e,
dessa forma, € possivel se comprovar a validade interna do procedimento. Com relacdo a
validade externa, que corresponde a investigacdo de que o0s resultados obtidos com a
intervencdo sdo generalizaveis a outras condicdes e contextos, é possivel constatar que para as
trés participantes, os efeitos se mantiveram quando foram expostas a condi¢Ges diferentes
daquela proposta para linha de base e pos treino. Nesse sentido, pode-se considerar que houve
cuidados metodoldgicos que asseguram confiabilidade aos resultados e que as mudancas nas

taxas médias de resposta/sessdo, registrada para as trés professoras participantes foram
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alcancadas pela manipulacdo das variaveis proposta (treino das classes de habilidades sociais
educativas) e ndo por outro motivo.

Ainda com relacdo a qualidade da pesquisa desenvolvida é possivel
constatar que, quanto ao objetivo proposto de avaliar a possibilidade de treino dessas
habilidades para professores de criancas deficientes visuais, este foi alcancado e permitira o
direcionamento de estudos futuros nessa area. Apesar dos resultados alcancados, ndo se pode
deixar de apontar que esse estudo nao contemplou um aspecto fundamental da interacédo
dessas professoras com seus alunos deficientes visuais, que é avaliar os efeitos das mudangas
do desempenho delas para o0 comportamento dos alunos.

Acredita-se que este trabalho alcancou seus objetivos ao comprovar que o
treinamento em habilidades sociais educativas mostra-se eficaz para professores de
deficientes visuais e que pode subsidiar novas pesquisas e 0 desenvolvimento de programas
de intervengdo com professores de criangas com outras necessidades educacionais especiais,
ensinando as professoras novas alternativas de atuacao que incentivem a autonomia da crianca
e sua inclusdo social e escolar. Com relacdo a essa questdo, estudos futuros podem ampliar a
anélise para o desempenho das criancas, além de refinar a anélise do desempenho dos
professores detalhando informacgdes que subsidiem propostas de programas especificos para

ensinar habilidades sociais educativas a professoras de criancas deficientes visuais.
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APENDICE A

As Habilidades Sociais Educativas

Educadores (pais, professores, e outros responsaveis) tém responsabilidades
importantes quanto o assunto é ensinar uma criancal

Professores em sua formacao séo rodeados de teorias, literaturas e autores
que falam sobre o que fazer em sala de aula para que nossos alunos aprendam conteddos
académicos e aprendam a se relacionar com outras pessoas, no entanto o ensino disso tudo, na
pratica, fica muito confuso. Muitas vezes o professor ndo sabe ao certo como agir com seu
aluno para que ele consiga absorver aquilo que se pretende ensinar. Ou seja, 0 professor as
vezes se sente perdido por ndo saber ao certo quais atitudes deve tomar para que determinado
objetivo de ensino seja alcangado pelo aluno.

N&o é raro professores comentarem que perderam oportunidades e situacdes
para ensinarem coisas diferentes aos seus alunos. VVocé professor, nunca se deparou pensando
nisso depois de ter realizado uma atividade em sala?

Diante disso, temos que um conjunto de comportamento chamados de
HABILIDADES SOCIAIS EDUCATIVAS foi organizado de modo a favorecer que o
educador aprenda nao apenas o que fazer, mas COMO se comportar a fim de tornar sua aula
mais proveitosa ao aluno.

As habilidades sociais educativas foram divididas em quatro grupos (grupo
A, grupo B, grupo C e grupo D), sendo que cada um dos grupos possuem Varias acdes
importantes do professor apresentar na sua interacdo com o aluno. Abaixo elas estdo
separadas, mas vocé vai perceber relacBes entre elas e de que algumas ja incluidas em nossa

atuacéo:
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Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos

Arranjar ambiente fisico: Alterar a organizacdo do espaco fisico da sala

através da mudanca de posicdo das carteiras, cadeiras, colchdes, poltronas, aparadores,
escadas ou utilizar outras salas. Fazendo isso, o professor tem a possibilidade de apresentar
novos ambientes ao aluno e adequar esse arranjo aos objetivos diferentes que tem como
proposito ensinar.

Organizar materiais: Apresentar diferentes materiais na interacdo com 0s

alunos como mudsicas, textos, livros, cadernos, jogos, recursos tateis, objetos que auxiliem na
exposicao de contetdos académicos ou de interagdo social. 1sso torna a aula mais interessante
ao aluno e facilita a participagdo e comprometimento do mesmo com o aprendizado.

Alterar distancia/proximidade: Alterar a distancia entre educador e aluno,

como por exemplo, se aproximar para uma explicacdo, realizar uma atividade em conjunto e
entre os préprios educandos através da formagdo de grupos, duplas, trios para atividades
interativas. Esta atitude facilita a interacdo social com outro e € uma oportunidade para
ensinarmos eles a respeitarem outras opinides e argumentarem em favor daquilo que

acreditam.
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Mediar interacoes:

O professor cria condi¢bes para que ocorram interagdes entre 0s alunos de duas
formas:

— chamando a atencdo para o comportamento de um colega em relagéo ao
outro (Ex.:“Ele esta fazendo uma pergunta para vocé, Jodozinho”, “Vocé gostou do que ele
fez?”)

— indicando o0s comportamentos a serem emitidos em relacdo ao
comportamento do colega como por exemplo elogiar, expressar concordancia ou discordancia
(Ex.:*Fale o que vocé achou do desenho do Pedrinho™).

Estas acBes possibilitam a crianca experimentar situacGes sociais que
possam ensinar ela se comportar com outras pessoas e aprender com elas novas formas de se

comportar no mundo.

ALGUEM PODE ME FALAR
COMO ACABA ESSA HISTORIA?

EU! EEEEELIULE

1 N

Transmitir ou expor contetdos formais enfatizando aspectos de relagéo interpessoal

Fazer perguntas de sondagem ou desafio:

Questionar, sondar e desafiar o aluno sobre tematicas e atividades propostas
naquele momento criando situacdes de interacdes sociais. (Ex.: “Me explica como temos que
fazer esta atividade”; “O que podemos fazer para mudar o fim da histéria?; “O que podemos
fazer para solucionar estes problemas”. (Considerar apenas comportamentos do professor que
sejam de sondagem e questionamento, ndo assinalando nas situagdes em que o professor ndo
espera 0 aluno responder e ja apresenta prontamente a resposta correta).

Acdes como estas possibilitam o treino do aluno em prestar atengdo naquilo

que esta se passando.
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Parafrasear: O educador repete ou interpreta com outras palavras algum
trecho da fala do aluno para verificar se ele compreendeu o que o aluno disse. Ex.: “Vocé
disse que aprendeu sobre os rios Brasileiros nos mapas geograficos em alto relevo?”, “Vocé
percebeu entdo que na historia da fazenda todos os animaizinhos acordavam bem cedo?” O
parafrasear tem a funcdo importante de organizar as idéias dos alunos para que eles reflitam
sobre aquilo que falaram e dar modelo a eles novas formas de falar acerca do mesmo assunto.

Apresentar Objetivos: O educador anuncia o objetivo da atividade e o que

ele espera que o aluno faca. Ex.: “Vou ler esta histdria e quero que vocé identifique depois 0s
personagens e 0 que aconteceu para nés continuarmos a histéria de onde ela parou”
Apresentar objetivos facilita a organizacdo do aluno para a aula ou atividade que ocorrera, de
maneira que ele se prepare para atingir os objetivos propostos além de dar uma razdo a
atividade que foi proposta.

Estabelecer relacdes entre antecedente comportamento e conseqiiéncia: o

educador explicita as relagcdes que ocorreram ou possiveis de ocorrer entre comportamento do
aluno, as condicdes que possibilitam tal comportamento (antecedentes) e as consequéncias
deste comportamento. Ex: “Mais a frente vocé vai sentir a escada, vai subi-la com a ajuda do
corrimdo e conseguir chegar até o brinquedo que a gente vai usar na proxima atividade” 1sso
possibilita que o aluno possua informagdes completas sobre o antes de uma determinada acéo,
e as consequéncias que ela pode produzir para si mesmo e para 0 mundo que o cerca.

Apresentar informacdo: O educador expde conteudos informativos sobre

assuntos discutidos, duvidas apresentadas pelo educando ou sobre o funcionamento de
objetos, brinquedos. Ex: “Este livro é sobre a vida no campo”, “O Brasil é dividido em
estados”, “Este mapa para tatear é apenas sobre os rios do Brasil”, “Esta bola ndo ¢é redonda e
sim oval”. Esta atitude é importante para situar o aluno sobre o que serd abordado em aula e
verificar se ele conhece acerca da informacao apresentada.

Apresentar modelo: comportamentos verbais e nao verbais do educador que

ilustram ou chamam a atencdo do aluno para comportamentos desejaveis, emitidos por outro
colega ou pelo proprio educador. Ex.: “Temos que tocar a tela da TV com a médo bem leve,
olha” (isso enquanto guia a mdo da crianca sobre a tela). “Vamos falar neste tom de voz
porque a pessoa esta pertinho” (a0 mesmo tempo que fala com o tom que pretende
exemplificar).

Organizar comportamentos emitidos: Verbalizagbes do educador com

objetivo de resumir, sintetizar, relacionar, ordenar ou hierarquizar comportamentos verbais ou

ndo verbais que o aluno ou o préprio educador fez em alguma situacéo.
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Explorar recurso lddico-educativo: Quando o educador fala sobre o

conteddo de historias, filmes ou outros recursos educativos destacando os aspectos presentes
nos mesmos e que estdo de acordo com o0s objetivos de ensino. (Ex.: “Ao lermos o livro do
cachorrinho, vamos prestar atencdo no jeito que os donos tratam ele”; “ se atente para a
terceira frase do refrdo da musica”.

Apresentar instrucdes: O educador indica 0 comportamento a ser emitido ou

apresenta 0s passos a serem seguidos pelo aluno para que se consiga emitir tal
comportamento. (Ex.: Quando for agradecer alguém, primeiro se aproxime, chame pelo nome,
estenda a méo e diga obrigado...”; “Quando for subir escadas, arraste o pé até sentir o degrau,
depois levante o pé direito para o primeiro degrau e em seguida 0 esquerdo para 0 mesmo
degrau).

Apresentar dicas: O educador da pistas, de maneira verbal ou ndo verbal,

sobre a solucdo de alguma duvida do aluno e/ou uma alternativa de comportamento mais
adequado. (Ex.: Precisa melhorar alguma coisa, talvez 0 modo como vocé posiciona sua mao
sobre 0 mapa em relevo...” “Acho que seria melhor vocé tentar falar diferente com essa
pessoa, talvez com mais pausa entre as palavras).

Utilizar atividade/fala em curso para introduzir um tema: Aproveitar algum

assunto ou atividade que esta acontecendo para ensinar alguma coisa que tenha relacao.. ( Ex.:

E por falar em passeios, vamos aprender a subir escadas).

Estabelecer limites e disciplina

Descrever/  justificar comportamentos adequados: Descrever  0s

comportamentos esperados do aluno explicitando ou ndo o que antecede e a conseqiiéncia de
cada acdo. (Ex.: “Quando vocés quiserem falar algo durante a atividade, levante a méo e
poderdo falar. Assim nds mantemos a ordem da sala e todos terdo oportunidade”).
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Descrever/ justificar comportamentos inadequados: Descrever 0s

comportamentos reprovaveis do aluno, explicitando ou ndo o que antecede e a conseqiéncia
de cada acdo. (EX.: “Se nds falarmos ao mesmo tempo, ninguém vai nos entender).

Os dois comportamentos anteriores sdo importantes para o aluno ter
condigdes de saber aquilo que se espera dele em relagdo a como ele se comporta.

Negociar regras: identificar ocasido para criar uma regra para as interagoes

em sala e mediar discussdo com o0s alunos para sua viabilizagdo. Ex: “Nessa brincadeira,
sempre comeca aquele que tem maior nimero de pecas”.

Chamar atencdo para normas pré - estabelecidas: Verbalizar indicativos aos

alunos quando regras pré estabelecidas e que ndo estdo sendo cumpridas. (Ex.: Haviamos
combinado que antes de pegar um outro brinquedo temos que guardar o que estamos usando).

Pedir mudanca de comportamento: descrever o comportamento a ser

modificado e especificar outros comportamentos a serem realizados. (Ex.: “Gritar quando
vocé quer algo nao resolve seu problema, fale baixo e explique calmamente o que vocé quer
para ver o que podemos fazer”).

Interromper comportamento: verbalizar, sinalizar ou tocar no aluno de

maneira a interromper o comportamento em curso do educando que esteja sendo disfuncional,
como por exemplo em casos de briga, discussdes que ndo sdo pertinentes para 0 momento.
(Ex.: “Espera, vamos parar por aqui.”).

Correspondéncia entre o falar e fazer: pré-estabelecer regras e conseqiiéncias

para 0 seu cumprimento ou ndo e ser coerente com 0 cumprimento das mesmas, ou Seja,

manter as consequéncias pré estabelecidas.
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Monitorar Positivamente

Manifestar atencdo ao relato: demonstrar ao aluno interesse por seu relato

sobre interagdes sociais. (Ex.: “Que mais aconteceu?”; “Ahh, e entdo...”

Obter informacdes: solicitar ao aluno informacdes sobre atividades e

comportamentos sociais anteriores ou previstos. Ex.: “Onde vocé vai?”, “com quem vocé
vai?”, “vocé conversou com eles sobre aquilo?”

Ambos comportamentos fortalecem a relagdo de amizade entre professor
aluno que certamente influencia positivamente na relacdo dos mesmos.

Expressar concordancia: expressar concordancia com o conteddo adequado

relatado pelo aluno, tanto com relacdo aos conteudos escolares quanto de interagdes sociais.
(Ex.: “Vocé tem razdo quanto aos comportamentos dele”; “Concordo com sua sugestao”).

Apresentar feedback: descrever 0s aspectos positivos e negativos do

comportamento emitido e descrever novamente as respostas a serem emitidas caso haja
necessidade. Ex: Vocé foi muito bem na escada quando colocou um pé, depois o outro em
cada degrau, mas se precipitou quando tentou ir mais depressa, pulando degraus. E melhor ser
cautelosa, colocando um pé de cada vez para conhecer bem o lugar onde esta pisando.

Elogiar: expressar aprovacao ao comportamento do aluno. (Ex: Isso, Muito
Bom, Gostei do como vocé fez).

Incentivar: chamar atengdo para o desempenho do aluno como evidéncia
para futuras possibilidades, ou seja, mostrar que aquele comportamento pode ser repetido.

(Ex.: “viu como vocé conseguiu pedir um favor, Vai ser mais facil da proxima vez”).
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Demonstrar empatia: demonstrar compreensdo/ aceitacdo da situacdo na

qual o aluno estd passando. (Ex.: “Eu também ficaria chateado se algum amigo ndao me
convidasse para a festa dele, imagino o que esta sentindo”.

Remover evento aversivo: anunciar a retirada de uma consequiéncia aversiva

apos o aluno apresentar um comportamento adequado.

Estabelecer seqiiéncia de atividade (Principio de Premack): indicar ordem de

atividades, iniciando pelas menos atrativas ou de maior custo seguidas pelas de menor custo e
maior atratividade.

Expressar discordancia do conteudo relatado pelo educando ou de realizado.

(Ex.: Ndo concordo em vocé gritar com sua mae sé porque ela ndo pode te ajudar na hora que

VOCEé queria).

Promover a auto-avaliacdo: Solicitar a avaliagdo do aluno sobre seus

proprios desempenhos. (Ex.. O que vocé achou sobre sua agilidade em ler esse trecho em

braille?).

VOCE PERCEBE QUE AQLI E
MAIS ASPERO QUE AQUI?
1SS0 E A AGUA!

LEMBRE-SE!!! Estas maneiras de agir podem e devem

estar presentes em qualquer objetivo de ensino que temos como proposta aos Nossos alunos!



APENDICE B

Questionario Mdltipla Escolha — Fase de Treino

Questionario de Avaliacdo
Nome:
Data: / /

Assinale com X a resposta correta para cada uma das questdes:

Questdes Gerais:

1) Habilidades Sociais Educativas se referem aos:

A) Comportamentos adequados dos alunos em relagdo aos outros alunos.
B) Comportamentos de pais e professores que devem aparecer quando estdo ensinando
qualquer coisa a uma crianca.

C) Comportamentos habilidosos do aluno em atividades académicas.

2) E importante que o professor entenda sobre Habilidades Sociais Educativas porque:

A) Ele aprende teoricamente sobre ser adequado com meus alunos.
B) Ele aprende como agir para que meus ensinamentos sejam mais eficazes.

C) Os alunos aprendem a ser disciplinados.

3) As habilidades sociais educativas sao divididas em quantos grupos?
A) 3
B) 4
C)5

4) Quais das respostas abaixo corresponde a um grupo de habilidades sociais educativas?

A) Estabelecer contextos interativos potencialmente educativos
B) Monitorar negativamente

C) Imposicao de limites e disciplina
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5) Quais condigdes no ambiente de sala de aula o professor pode variar para possibilitar ao

aluno melhores condicdes de aprendizados sociais e académicos?

A) Estabilizar temperatura, controlar tempo da aula e formar rodas de alunos.

B) Alterar a organizacdo do espaco fisico, apresentar materiais diversificados, alterar a
distancia entre ele e o0 aluno e mediar interagcdes saudaveis entre os alunos.

C) Oferecer recompensas aos alunos, organizar grupos de discusséo, dar aulas em outros

ambientes, pedir para que fagcam provas ao fim de cada novo contetdo.

6) Quais conseqiéncias positivas o professor proporciona aos seus alunos quando propde

trabalhos em grupo?

A) Surgimento de idéias contrarias e discussdes de contetdos académicos.
B) Observagdo do comportamento de um aluno por um outro, permitindo trocas sociais
importantes como elogio, expressdo de concordéncia ou discordancia.

C) Criar condicdes para a¢cdes cooperativas entre os alunos.

7) O que é parafrasear e qual sua funcdo na relacéo professor-aluno?

A) Construcdo de frases pelo professor que tém como objetivo apresentar o finalidade da au
B) Composicéo de frases pelo aluno que tém certa ligacdo com os contetidos vistos em aula.
C) Repeticdo e/ou interpretacdo com outras palavras pelo professor, de algum trecho da fala

do aluno para verificar a compreensao sobre o que o aluno disse.

8) Quais acdes sdo importantes ao professor no inicio de um conteudo novo, permitindo que

sua explicacao seja clara e compreensivel para o aluno?
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la.

A) Pedir atengdo, falando em voz alta e se necessario utilizar de sons mais bruscos para isso.

B) Apresentar objetivo da aula e informagdes sobre o novo assunto.

C) Ceder material que contenha todas as informacdes sobre 0 novo contetdo para que tomem

conhecimento antes da aula.
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9) O que significa na atuacdo do professor apresentar informacao, apresentar modelo,

instrucdo e dicas.

A) Informacéo: qualquer comentario sobre um tema; Modelo: dar um exemplo de
comportamento, demonstrando-o; Instrucdo: apresenta os passos a serem seguidos pelo aluno
para que se consiga realizar um comportamento e; Dicas: dar pistas de como solucionar um
problema ou de comportamento mais adequado.

B) Informacédo: apresenta os passos a serem seguidos pelo aluno para que se consiga realizar
um comportamento; Modelo: dar um exemplo de comportamento, demonstrando-o; Instrugéo:
dar pistas de como solucionar um problema ou de comportamento mais adequado e Dicas:
qualquer comentario sobre um tema.

C) Informacéo: qualquer comentario sobre um tema; Modelo: dar pistas de como solucionar
um problema ou de comportamento mais adequado; Instrucdo: dar um exemplo de
comportamento, demonstrando-o; Dicas: apresenta 0s passos a serem seguidos pelo aluno

para que se consiga realizar um comportamento.

10) Qual é o papel do professor com relagdo as regras que devem estar presentes em qualquer

situacdo de ensino?

A) Propor ou mudar quando necessarias.

B) Negociar, chamar atengdo para as que foram propostas anteriormente ser coerente com o
que elas dizem.

C) Discutir as regras, questionar sua existéncia e readequar a realidade quando néo é possivel

segui-las.

11) O professor como modelo de seus alunos deve ser coerente em relacéo ao falar e fazer. O
que o ndo cumprimento desta regra pelo professor pode acarretar para ele proprio?

A) A perda de autoridade e controle sobre a sala.
B) A falta de atencdo dos alunos aos conteidos académicos.

C) A afinidade maior dos alunos com o professor, por demonstrar ser maleavel.
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12) Quais comportamentos sociais do professor podem favorecer maior atencéo do aluno para

as atividades académicas?

A) O professor ser prestativo, auxiliar nas atividades que os alunos tiverem dificuldade e
compreender as falhas dos alunos.

B) O professor estar sempre sorridente e ser carinhoso com todos, demonstrar calma e
paciéncia e elogiar quando o aluno for adequado em seu comportamento.

C) O professor demonstrar interesse pelo relato do aluno, incentivar, elogiar, expressar
concordancia e discordancia e principalmente saber colocar com palavras 0s comportamentos

que o aluno teve, considerando-os adequados ou n&o.

13) Que tipo de recompensa o professor pode apresentar ao aluno diante de um

comportamento adequado dele?

A) Retirar uma situacdo que pune ao aluno, como exemplo tira-lo do castigo.
B) Oferecer uma recompensa material.

C) As duas respostas anteriores sao verdadeiras.

14) Quais sdo as consequéncias positivas para o aluno quando ele é incentivado a se auto-

avaliar.

A) Prestar atencdo em seu proprio desempenho e descrevé-lo.
B) Identificar melhor os erros dos colegas.
C) Ser o proprio avaliador do que ele produz e ndo o professor.

15) Como podemos observar as habilidades sociais educativas de um professor?

A) Observando os gestos, a maneira como o professor se comporta em aula com os alunos e
como ele se dedica a organizar seus materiais.
B) Observando o tempo que ele dispensa no preparo da aula.

C) Observando a calma e paciéncia com as dificuldades dos alunos.
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APENDICE C
Scripts llustrativos

Instrucdes: Observando em cada quadro a seguir as trés diferentes formas de interagir numa

mesma situacao, sinalize o0 comportamento que considerar mais adequado do educador

apresentar no contexto escolar.

| __ VOU ORGANIZAR AS CARTEIRAS
i DE MAMEIRA DNMFERENTE PARA QUANDO 05 ALUNOS CHEGAREM
ELAS CARTEIRAS _ ; :
:g::lﬁg GTIMAS DO JEITO ar 3 F—ET—“-‘-“ NOVOS AMBIENTES! VOU PEDIR QUE ORGANIZEM A SALA PRA MIM!
QUE ESTAO... NEM VOU
= MEXER!

FALTAM 5 MINUTOS PARA A AULA... , -
=="F . AMANHA VOU USAR
VOU SEPARAR 05 LIVROS, 05 10608 AUAL DESSAS HISTGRIAS N | A HISTORIA DO
: - PETER PAM,

E AS HISTORIAS QUE VAMOS USAR! ____ : EU DEVO USAR? =] -
. : 0 JOGO DE XADREZ

e LT : 2 _
e M a i 5L o

\ SEPARA-LOS
. PARA L.E‘h'.ﬂ.H‘._

VOU EXPLICAR COMO ANDAR PELA SALA.. ¥ ! :g:ggég'?u“
PROFESSORA ONDE ESTAMDS? SOTNHO! SAL
VEM MAIS PERTO! ) VOU TE GUIAR
! ; PELA NOVA SALA_,




..E ELES VIVERAM
FELIZES PARA SEMPRE!
Fim:

i 1
F PROFESSDORA, NA AULA DE
./ ONTEM FOI SOBRE RIOS,
MONTANHAS E PLANICIES!!
I e i
1S50! APRENDEMODS
SOBRE RIOS, MOMNTANHAS
E PLANICIES DO BRASIL!

VOU LER UMA HISTORIA HOJE
DURANTE A AULA, VAMOS LA!
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ALGUEM PODE ME FALAR
COMO ACABA ESSA HISTORIA?

FOI SOBRE RIDS,
MONTANHAS,
PLANICIES...

UE?! MAS NAD
E 1550 QUE
EU QUERD SABER! |

VOU LER ESSA HISTORIA, E ESSA ATIVIDADE
TEM COMO OBIETIVO FAZER VOCES
PRESTAREM ATENGAD!

EU! EEEEEULL:

ALULA PASSADA FOI
SOBRE RIDSE ..

AULA PASSADA
JA FOI, HOJE VAMOS
A QUTRA MATERLA!

ESSA HISTORIA CONTEM LUGARES E
PERSOMAGENS. QUERD QUE IDENTIFIQUEM
TUDD, DEPOIS FAREMOS UMA ATIVIDADE
SOBRE A HISTORIA
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APENDICE D

Situacgdes para ensaio comportamental

Propostas de Situagdes:

Atividade 1 - O professor deve apresentar ao aluno (pesquisadora) o mapa Brasileiro em
relevo e ensina-lo sobre os estados.

Atividade 2 — Ensinar o aluno a explorar um ambiente desconhecido.

Atividade 3 — Ensinar ao aluno uma atividade onde explore e nomeie as diferentes formas de
textura.

Atividade 4 — Contar um historia utilizando recursos tateis para exemplificar os episddios.



APENDICE E

Protocolo de Registro de Respostas

Observador: Participante
Data  / |

Amostra Categorizada: ()0a5min. () 6a10

NUmero da sess&o: Linha de base () P6s Intervencao ()
RESPOSTAS INTERVALO
Min. | Min. | Mim. | Minm. | Min

A) Estabelecer contexfos interativos potencialmente educativos

Al. Avranjar ambiente fizico

A2 COrzamizar matenias

A3, Alterar distaneia’proxmmdade

Ad Madiar mteragdes

E} Transmitir on exper conteados formais enfatizande aspectas de relacis interpessoal

Bl. Fazer perguntas de sondagem
ou desafio

B2 Parafrasear

B3, Apresentar Objetivos

B4 Esmbelecer  relapdes  enime
antecedents comport. & conseqiencia

Bi. Apresentar informacio

Bb. Apresentar modalo

BT .Orgamizar comportamentos
emufidos
BE Explorar rmecurso Indico-
educativo

B9 Apresentar instucgbes

B10. Apresentar dicas

Bll Thlizar atwvidade’fzla em

curso para introdumr um temas

) Estabelecer imites e disciplina

Cl Decreverr jusfiear| | [ | | [ [ [ [ [ [ | | |
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comportamentos adequados

C2 Diescrever’ Justificar
comportamentos madeouados

C3. Wegoriar regras

C4. Chamar atencdo para normas
pre —estabelecidas

C3. Padur mudanga de
comportamento

Co. Inferromper comportamento

C7. Comespondéncia entre o falar
e famer

Dy

AMonitorar Posi

Hva

Inenre

D, Mamfestar atencio ao relato

D2 Obter mformagdes

D3 Expressar concordancia

M. Apresentar feedback

D5. Elogiar

D, Incentrrar

D7. Demonstrar empaha

DE. Femower evento aversmo

D9, Estabelecer segiiéncia de
atinidade

D10. Expressar discordinca

D11, Promover a auto-avahagio




