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Desconfiai do mais trivial,

na aparéncia singelo.

E examinai, sobretudo, o que parece habitual.
Suplicamos expressamente:

nao aceiteis 0 que é de habito

como coisa natural.

Pois em tempo de desordem sangrenta,
de confusédo organizada,

de arbitrariedade consciente,

de humanidade desumanizada,

nada deve parecer natural.

Nada deve parecer impossivel de mudar.

Bertolt Brecht
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RESUMO

Esta pesquisa vincula-se aos estudos do Grupo de Pesquisa Estado, Politicas
Publicas e Gestdo da Educacao, da Universidade Estadual de Londrina (UEL). Como
problema central, busca responder a questdo: Que implicagbes do burocratismo
gerencial se revelam em concepgdes e praticas de diretores escolares da Rede
Municipal de Ensino de Londrina, reeleitos em 2017, e qual possivel alternativa para
o enfrentamento e resisténcia ao modelo de gestdo gerencialista no contexto da
educacao londrinense? A partir desta problematica, a pesquisa tem como objetivo
geral investigar concepgdes e praticas gestoras de diretores escolares da Rede
Municipal de Ensino de modo a auscultar implicagdes do burocratismo gerencial, em
termos de ressignificagéo da escola e do trabalho dos gestores escolares. Os objetivos
especificos sao: |. Investigar a evolucdo da burocracia na administragcao publica
brasileira, como elemento mediador entre o Estado e o capital; Il Discutir o
gerencialismo e a ascensdo do burocratismo digital na educacéao; Ill. Analisar a
expressao do gerencialismo burocratico na gestao escolar, a partir de referenciais da
gestao democratica; IV Apreender as concepgdes e praticas gestoras de diretores
escolares em tempos de burocratismo gerencial. O estudo discute a burocracia como
categoria histérica, entendo-a como fendmeno social que ndo se descola da estrutura
material, por isso é analisada como sintese das relagbes estabelecidas em
determinadas conjunturas econémicas e sociais. A partir disso, a pesquisa versa
sobre a constituicao histérica da burocracia na sociedade capitalista, culminando no
desenvolvimento do burocratismo gerencial que se evidencia nas escolas brasileiras,
e mais especificamente, nas escolas da Rede Municipal de Ensino de Londrina. O
estudo aprofundou discussdes sobre a evolugdo da burocracia na administracido
publica brasileira, a ascensao do burocratismo digital na educacao e a expresséo do
gerencialismo na gestdo escolar, com énfase nas politicas governamentais
desenvolvidas no Parana e Londrina, a partir de referéncias de gestdo democratica.
Parte-se do pressuposto de que o gerencialismo desenvolvido no Brasil, mais
fortemente a partir dos anos 1990, desencadeou mudancgas nas formas burocraticas
de gestdo das escolas, encobrindo com “um véu da modernizagdo” a esséncia de
controle e dominacgao, historicamente preservadas. A pesquisa recorreu ao Método
do Materialismo Historico Dialético, especialmente, as categorias da totalidade,
contradigdo, mediagao, conteudo-forma, realidade-possibilidade. Também se apoiou
nos procedimentos de pesquisa bibliografica, analise documental e aplicagdo de
questionario, tendo a participagao de 58 gestores da Rede Municipal de Ensino de
Londrina. O estudo identificou que o gerencialismo, entendido como novo padréao de
modernizagao da administracdo estatal, agudizou a forma burocratica na escola,
modificando sua aparéncia, uma vez que o Estado se municiou de plataformas e
sistemas informatizados para o controle do trabalho escolar, afetando a organizacao
e gestdo das escolas da Rede Municipal de Ensino de Londrina. Como implicagdes
do gerencialismo, identifica-se nas concepcodes e praticas gestoras, a reproducao de
um modo de pensar e agir alinhado ao mundo empresarial, marcando uma interface
mais pragmatica da funcdo. A partir das respostas dos gestores, observa-se o
desenvolvimento de um perfil de gestor que incorporou, em suas concepgoes e



praticas, o vocabulario e os ideais da cultura empresarial, revelando o burocratismo
gerencial presente no cotidiano da escola. Verifica-se, nas concepgdes e praticas
gestoras, a naturalizagdo dos padrdes empresariais dentro da escola como resultante
do processo de alienagado provocado pelo gerencialismo, ideologia que “educa” a
servico do capital. Partindo delas, entende-se como possivel alternativa para o
enfrentamento e resisténcia ao gerencialismo - que acentuou a burocracia dentro das
escolas municipais de Londrina — o redimensionamento do campo da formacao de
gestores escolares, a fim de construir uma nova forma de pensar e agir dentro da
escola, coerente com sua finalidade sociopolitica.

Palavras-chave: Educacdo, Burocracia, Gerencialismo, Gestdo escolar,
Modernizagao do Estado, Plataformizacdo da Educacao.
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ABSTRACT

This study is associated with the Research Group on State, Public Policies, and
Educational Management at the State University of Londrina (UEL). The central
research question addresses the following: What implications of managerial
bureaucratism are reflected in the conceptions and practices of school principals re-
elected in 2017 within the Municipal Education Network of Londrina, and what possible
alternatives exist for confronting and resisting the managerialist management model in
the context of education in Londrina? Based on this issue, the general objective of the
research is to investigate the managerial conceptions and practices of school
principals within the Municipal Education Network, to examine the implications of
managerial bureaucratism in terms of the redefinition of the school and the work of
school administrators. The specific objectives of this research are as follows: I. To
investigate the evolution of bureaucracy in Brazilian public administration as a
mediating element between the State and capital; Il. To discuss managerialism and
the rise of digital bureaucratism in education; Ill. To analyse the expression of
bureaucratic managerialism in school management, based on the theoretical
framework of democratic management; IV. To understand the managerial conceptions
and practices of school principals in times of managerial bureaucratism. The study
discusses bureaucracy as a historical category, understanding it as a social
phenomenon intrinsically linked to material structures, and therefore analyses it as a
synthesis of the relationships established within specific economic and social contexts.
From this standpoint, the research addresses the historical constitution of bureaucracy
within capitalist society, culminating in the development of managerial bureaucratism
as manifested in Brazilian schools, and more specifically, in the schools of the
Municipal Education Network of Londrina. The study delves into discussions on the
evolution of bureaucracy in Brazilian public administration, the rise of digital
bureaucratism in education, and the expression of managerialism in school
management, with emphasis on government policies implemented in Parana and
Londrina, drawing on frameworks of democratic management. The research is
grounded in the premise that managerialism, which gained strength in Brazil from the
1990s onward, has triggered changes in the bureaucratic forms of school
management, concealing the essence of control and domination — historically
maintained — beneath a “veil of modernization”. The research employed the Historical-
Dialectical Materialism method, particularly drawing on the categories of totality,
contradiction, mediation, content-form, and reality-possibility. It also relied on
bibliographic research, document analysis, and the application of questionnaires,
engaging 58 administrators from the Municipal Education Network of Londrina. The
study found that managerialism — understood as a new model of modernization of state
administration — has intensified the bureaucratic character of schools, altering its
appearance. This transformation occurred as the State equipped itself with digital
platforms and computerized systems to control schoolwork, thereby affecting the
organization and management of schools within Londrina’s Municipal Education
Network. As implications of managerialism, one can identify in managerial conceptions
and practices the reproduction of a way of thinking and acting aligned with the



corporate world, reflecting a more pragmatic approach to the role. Based on the
responses of the school administrators, a managerial profile has taken shape — one
that adopts the language and ideals of corporate culture, exposing the presence of
managerial bureaucratism in the everyday operations of schools. These conceptions
and practices suggest that corporate standards have become normalized within the
school environment, a result of the alienation fostered by managerialism, an ideology
that ultimately serves the interests of capital. Considering these findings, a potential
path for confronting and resisting managerialism — particularly its bureaucratic
intensification in Londrina’s municipal schools — lies in rethinking and reshaping the
training of school administrators. The goal is to promote a new way of thinking and
acting in schools, one that is consistent with their broader sociopolitical mission.

Keywords: Education, Bureaucracy, Managerialism, School Management, State
Modernization, Platformization of Education.
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1 INTRODUGAO

Esta pesquisa se propde a estudar o fenbmeno da burocracia na gestao
escolar e os seus impactos na organizagao e exercicio da fungédo, a partir de
concepgodes e praticas de gestores da Rede Municipal de Ensino de Londrina.

Abordar este tema tem um grande sentido, pois se entrelagca as minhas
experiéncias profissionais e pessoais, essenciais na construgdo da minha identidade
e trajetdria funcional. Como pesquisadora e profissional da educagéao, minha jornada
se desenvolveu por meio de uma variedade de papéis e responsabilidades ao longo
dos anos. Ingressei na Rede Municipal no ano de 2000, no qual assumi o primeiro
vinculo empregaticio como servidora municipal e, em 2003, o segundo vinculo,
totalizando 40 horas semanais de jornada de trabalho. Ao longo dos anos, atuei em
diversas fungdes dentro da escola e na Secretaria Municipal de Educac¢ao. Na escola
exerci as funcgdes de professora da Educacao Infantil e do Ensino Fundamental |,
auxiliar de supervisdo pedagogica e gestora escolar. Na Secretaria Municipal de
Educacao exerci as fungdes de gerente do Ensino Fundamental (2013 a 2016) e
gerente de Formagao Continuada (de 2017 até abril de 2024). Atualmente, atuo como
gestora da Escola Municipal Roberto Alves Lima Junior?.

Cada experiéncia foi fundamental para minha formacédo e desenvolvimento
profissional, pois todas as vivéncias no universo da escola e da Secretaria de
Educacdao me favoreceram na condi¢cdo de pesquisadora. Neste transcurso, o tema
da gestdo escolar se tornou o principal centro de interesse para estudo, culminando
na definicdo do meu objeto de pesquisa do mestrado e do doutorado.

Em 2013, recebi o convite para assumir a Geréncia de Ensino Fundamental
na Secretaria Municipal de Educacdo, e em 2017, o setor passou por uma
reestruturacao, sendo dividido em duas frentes — Geréncia do Ensino Fundamental e
Geréncia de Formacao Continuada —, tendo assumido a segunda na ocasido. De tal
forma, as experiéncias em ambito de administragdo educacional permitiram novas
sinteses sobre a gestao escolar.

Estar na Secretaria de Educagdo me causou certos desconfortos,

' Enquanto produzia esta tese, optei por retornar para a escola, decisdo que desencadeou o convite
para assumir a gestdo da Escola Municipal Roberto Alves Lima Junior, instituicdo que passaria por
um processo de intervengdo da SME. Em 29 de abril de 2024, dei inicio a uma nova fase profissional,
atuando como gestora da referida unidade escolar.
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especialmente pela tendéncia em associar o servidor ao partido politico vigente.
Apesar dos percalgos, tenho clareza da importancia do trabalho realizado por esse
orgao municipal e, especialmente, pelos colegas que se dedicam diariamente as suas
demandas em prol de melhorar a educagao dos alunos londrinenses.

Considerada a sua importancia, faz-se relevante ressaltar que ndo é na
Secretaria que a esséncia da educagdo acontece. E na escola, lugar em que as
criangas se reunem para aprender, o lugar onde se efetiva o direito a educacgao.
Entretanto, a educagédo escolar ndo acontece espontaneamente, € orientada e
moldada pelas politicas educacionais formuladas nas instadncias governamentais. A
execugao da politica educacional é responsabilidade dos 6rgaos executivos dos
sistemas, geralmente representados pelas secretarias de educacdo. Essas
instituicdes desempenham papéis cruciais no planejamento, gestao e implementacao
de politicas educacionais, sempre em conformidade com as normas estabelecidas
pelos 6rgéos normativos. A luz dessas diretrizes, as Secretarias de Educagéo atuam
como instituigdes burocraticas, servindo como o “brago operacional” do Estado na
promogao e execugao das politicas educacionais.

Deste modo, sado espacos de contradicbes e disputas, de discursos
conservadores e progressistas, lugar politico e da politica. Nao tenho duvidas de que
este — também — é um lugar de grandes possibilidades, pois € neste espag¢o que a
educacado é planejada, formulada. Contudo, Arretche (2001) assevera que nem
sempre a politica € implementada em sua forma original, pois os implementadores séo
guiados por suas proéprias referéncias. A educagao publica também € um espacgo de
antagonismos, questionamentos, lutas e resisténcias as politicas educacionais
oficiais, e, conforme afirma Laval (2004, p. 17), “um campo de forgas, um afrontamento
de grupos e de interesses, uma luta continua de representacgdes e de logicas”.

Por um lado, a experiéncia no contexto da gestdo educacional € crucial para
aprofundar a pesquisa; por outro, minha posicdo como gestora de uma escola
municipal estabeleceu uma conexao afetiva com o dominio das politicas e da gestao
escolar. Durante o periodo de 2008 a 2013, exerci o cargo de gestora da Escola
Municipal Maria Candida Peixoto Salles, situada no Jardim Santa Fé, em Londrina,
Parana. Essa vivéncia despertou em mim um profundo interesse pela area da gestao
escolar. A necessidade de compreender meu papel nesse contexto impulsionou-me a
buscar estudos mais sistematicos e um aprofundamento tedrico na universidade.

A partir dos estudos, adquiri uma base tedrica que me permitiu fazer uma
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leitura mais critica em relagéo ao gerencialismo que se infiltrou na escola, bem como
ao seu radicalismo, que tendia a ser obstaculo para o exercicio de uma gestéao escolar
centrada na aprendizagem e na participacdo social. Esse percurso profissional
fortaleceu minha determinagdo em prosseguir com minha jornada de pesquisa.

A partir da minha vivéncia pratica em diversos contextos e das oportunidades
de estudo e aprofundamento tedrico que tive ao longo da minha carreira, as agdes
que desenvolvi na area da gestdo transcenderam a mera replicagdo de um
pensamento empirico limitado a observacao e descrigdo da realidade. A integragao
entre o pensamento e a agao conduziu a praxis, uma sintese entre o concreto e o
abstrato, entre a pratica e a teoria. A praxis implica na compreenséao profunda e na
apreensdo dos elementos da realidade para a intervencao significativa. Saviani

(2013a, p. 91) explica essa relagdo na passagem que segue:

Quando entendemos que a pratica sera tanto mais coerente e
consistente, sera tanto mais qualitativa, sera tanto mais desenvolvida
quanto mais consistente e desenvolvida a teoria que a embasa, e que
uma pratica sera transformada a medida que exista uma elaboracao
tedrica que justifigue a necessidade da sua transformacido e que
proponha as formas da transformacéao, estamos pensando a pratica a
partir da teoria.

Explicita ainda o autor que nenhuma realidade podera ser alterada sem a
intervengao de uma elaboracio tedrica que permita compreender e propor 0s meios
para sua transformacao. A pratica s6 pode ser pensada se mediada por uma base
tedrica, que fornece os elementos para identificar problemas, analisar contextos e
propor solugdes viaveis capazes de promover mudangas significativas. A articulagcao
entre a teoria apreendida nos espacos formativos e a pratica vivenciada no cotidiano
da escola oferece elementos para uma leitura mais critica do contexto, e
dialeticamente, a apreensdo das contradigbes existentes no interior da escola. A
articulagao entre as duas dimensdes — teoria e pratica — a luz de um referencial
materialista da historia, possibilitou a apreensdo de determinadas tendéncias no
campo da educacao, sobretudo, da predominancia de politicas neoliberais.

Como desdobramento dessas politicas, nos ultimos anos, a escola foi se
descaracterizando de sua finalidade sociopolitica e assumindo novos papéis. Alguns

aspectos merecem atengao:



19

|.  Predominio da l6gica de mercado, que redimensionou o trabalho
pedagogico e a gestdo escolar. A escola tornou-se um protétipo de
empresa (os principios adotados na iniciativa privada foram transpostos
para a escola: produtividade, eficacia, eficiéncia, inovagéao, resultados e
outros). Sua finalidade atende ao mercado, ao capital,

[I. Excessiva burocratizagdo das funcdes no interior da escola como forma
racionalizada de demarcar/controlar agdes e assegurar resultados — a base
tecnolégica alterou sua forma;

lll. Gestdo escolar, exacerbadamente, focada em testes e avaliagbes
(resultados), centralizando a preocupagdo com as performances e
reduzindo as discussdes sobre os processos de aprendizagem dos alunos.
Prevalece uma “nocao eficientista da educagéao™;

IV. Responsabilizacdo da gestdo escolar e de seus profissionais pelos
resultados obtidos, desconsiderando as condicbes concretas e as
caracteristicas socioecondémicas dos alunos;

V. Alargamento da fungao social da escola com insergéao de novas atribuicoes
(confluéncia de agbdes com a assisténcia social, saude, ministério publico e
outras esferas)?, conduzindo a uma complexificagdo da fungéo da escola e
da gestado escolar dada as novas exigéncias sociais;

VI. Forte tendéncia a padronizagao dos processos e procedimentos escolares,
com pouca referéncia as questdes especificas e peculiares dos contextos
locais;

VII. Participagao social e processos de decisao dificultados em decorréncia da
falta de consciéncia da comunidade escolar, da auséncia de espacos
coletivos de discussao/participacao, ou ainda, da proliferacao de “falsos”
espacos de participagdo (com rigidez tecnoldgica e decisdes
automatizadas); e

VIIl.  Forte pressao sobre as secretarias de educacgao e escolas para o alcance

2 Termo utilizado pelas pesquisadoras Fillipi, Czernisz e Perrude (2020) ao se referirem as politicas
para a Educagao Basica implementadas a partir dos anos 1990.

3 A pretensdo ndo é demonstrar uma atitude reacionaria as novas fungoes da escola. Gilberto Luiz
Alves discute em seu livro, intitulado “A Produgdo da Escola Publica Contemporanea” (2001), o
movimento da escola publica no interior da sociedade capitalista e as novas fungdes incorporadas no
seu dia a dia. Concordamos quando propbe a superag¢ao da organizacao do trabalho didéatico, para
ele ainda manufatureiro, e o surgimento de uma instituigdo de tempo integral preparada para as novas
necessidades sociais.



20

das metas do indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica (IDEB).

Esses sao alguns dos efeitos do Neoliberalismo na educagao publica
brasileira, que como projeto ideoldgico atualiza seus principios a fim de melhor lidar
com as novas exigéncias que surgem ao longo das décadas. Trata-se, pois, de uma
matriz tedrico-ideoldgica em permanente processo de atualizagao, por isso seu estado
€ sempre provisorio.

A partir disso, é urgente a elaboragao, nos campos teodrico e pratico, de uma
pauta que indague e organize novas estratégias de combate a légica de mercado

como instancia central de organizagao da escola.

1.1 PROBLEMATICA DO ESTUDO

A infiltracdo acirrada do gerencialismo nas atividades da administracao
publica provocou transformacdes na forma de organizar e administrar a escola, que
passaram a aspirar a modernizagdo e inovagao, principios advindos da esfera
empresarial. Neste contexto, a introducdo de técnicas gerenciais e modernas
representou também a inser¢do de aparatos tecnolégicos nas atividades
administrativas do Estado. Essa propositura disseminada em 1995 pela Reforma
Administrativa do Estado promovida no governo de Fernando Henrique Cardoso —
FHC (1995-1998/1999-2002), modificou a organizacao das instituicbes educativas e
0s processos de gestdo escolar. Os desdobramentos do modelo de gestdo
gerencialista alargaram o campo dos problemas a serem enfrentados, trazendo novas
dificuldades e desafios para gestores e professores das escolas publicas. Dentre as
diversas implicagdes do gerencialismo no setor administrativo, ressalta-se o processo
de digitalizagdo da educacao iniciado ja ha algumas décadas, fendmeno que tem
provocado o burocratismo excessivo na organizagao e gestao das escolas.

Esse processo de digitalizacdo da educacdo manifesta-se sob formas
diversas: a expansdao da educacado a distancia, a utilizacdo de plataformas de
aprendizagem, programas informatizados, plataformas eletrénicas de diversos tipos e
outros mecanismos que vem inserindo a educagdo no mundo digital (Lima, 2021b).
Trata-se, pois, da quarta Revolugao Industrial que esta em curso e afeta todos os

campos sociais, como 0 uso da
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[...] inteligéncia artificial e da robdtica, do 5G, da computagdo em nuvem, da
internet das coisas, entre outras maravilhas tecnoldgicas, mudarao, e ja
estdo a mudar, as instituicbes e as relagdes sociais, as organizagdes e 0s
modos de governancga, o exercicio do poder e, certamente, as organiza¢des
educativas. (Lima, 2021b, p. 2).

Nao temos duvidas acerca dos beneficios que a revolugao digital tem
provocado nos campos das ciéncias, contudo, ndo se pode ignorar que o negocio
digital se insere em um novo tipo de industria, capaz de “produzir bens e servigos com
alto valor acrescentado, de transformar organizagdes e processos produtivos e de
constituir um mercado em ascensao com impactos em todos os outros mercados”
(Lima, 2021b, p. 3).

Deste modo, a analise do desenvolvimento da cultura digital ndo esta
apartada das transformacdes do Modo de Produgao Capitalista. Segundo Pessanha
(2023), essa etapa de desenvolvimento capitalista € denominada de Plataformismo
ou Capitalismo de Plataformas, sendo essas plataformas “infraestruturas de
intermediacdo” que atendem a diferentes setores e/ou grupos econémicos e foram se
tornando “potentes ferramenta de exploragao” (Pessanha, 2023, p. 1).

Este processo de plataformizagao e digitalizagcao da educacgéo sob o dominio
neoliberal amplia o controle do mercado sobre todas as esferas da sociedade. A Nova
Gestao Publica (NGP), influenciada pelo universo digital contemporaneo, associou o
fendmeno da desburocratizagao a informatizagdo da administragao, entendida como
“‘instrumento crucial para uma gestao publica que fosse capaz de medir, avaliar,
executar orcamentos e gerir, em rede e de forma centralizada, a informagao
necessaria a tomada de decisdes estratégicas” (Lima, 2021b, p. 6).

A NGP trouxe para o setor publico praticas inspiradas em modelos de
eficiéncia, racionalidade e otimizacdo de recursos especificos das organizacbes
privadas, considerando pelo ideario neoliberal como referéncias de gestao. Nesse
contexto, a NGP promoveu a adaptagao dessas praticas para a administracao publica,
tendo em vista que o Estado desburocratizado foi frequentemente associado a um
Estado informatizado. As Tecnologias da Informag¢ao e Comunicacéao (TICs) assumem
um papel central na gestdo dos servigos publicos, especialmente nas instituicbes
educacionais, transformando-se em ferramentas de controle e vigilancia.

Percebe-se, portanto, que o uso disseminado de plataformas e dispositivos
digitais no ambiente escolar intensificou as tendéncias burocraticas tanto no trabalho
docente quanto na gestdo escolar, promovendo um modelo de gestdo fortemente
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vinculado a rotinas eletrénicas (Lima, 2021b). Essa urgéncia na implementacdo das
TICs no contexto educacional foi ampliada pela pandemia de Covid-19, nos anos de
2020 e 2021, uma conjuntura que gerou novas demandas sociais e acelerou o
processo de informatizagado da educacgéao e de seus procedimentos administrativos.

Como reflexo dessa dinamica, a gestédo escolar foi ganhando cada vez mais
contornos de racionalidade técnico-burocratica. No interior da escola, os
procedimentos e formas de controle foram modificados. A quantidade excessiva de
documentos, correspondéncia interna (C.l.), relatérios, planilhas de prestacéo de
contas, formularios para levantamento de informagdes e dados, registro manual de
frequéncia de alunos, boletim de frequéncia de professores e tantos outros —
manipulaveis, palpaveis, concretos —, nos ultimos anos foram paulatinamente dando
espaco a uma burocracia mais fluida, flexivel, volatil, “invisivel”. O controle exercido
sobre a gestdo escolar deslocou-se da esfera visivel do papel para a dimenséo
virtualizada dos dispositivos digitais.

Entende-se que a “face modernizante” da escola ndo assegurou o fim da
dimensao burocratica, e sim legitimou uma nova forma de expresséao dela, a partir do
aparato tecnolégico. Esse fenbmeno desencadeou o aparecimento de novos
problemas: uma burocracia generalizada (da docéncia a gestdo escolar) e intensa
(dada a complexidade das atribuicbes de cada profissional e das expectativas sociais
em torno das fungdes). Outro problema decorreu destes ja enumerados: a burocracia
excessiva tornou-se um entrave a participagao social, constituindo-se em mecanismo
de controle, alienacéo e parte de um processo desumanizador.

Sob estas circunstancias, formula-se a hipotese de que o modelo de gestéo
gerencialista, brago operacional do Neoliberalismo, e que se estabeleceu mais
intensamente a partir dos anos 1990, influenciou a redefinicdo da natureza do trabalho
dos gestores escolares e acentuou as rotinas burocraticas (virtuais), as quais
passaram a representar um obstaculo para o exercicio da fungéo de gestor escolar no
ambiente escolar.

Com isso, defende-se a tese de que o modelo de gestao gerencialista € um
marco no agravamento do burocratismo dentro da escola. O gerencialismo n&o
rompeu com as estruturas burocraticas existentes, mas induziu a alteracdo de sua
forma, tornando-a eletrénica (virtualizada). Evidencia-se a continuidade do controle e
vigilancia (de forma indireta), procedimentos massificados, rigidez tecnolégica,

processos democraticos de decisio dificultados, decisbes automatizadas — baseadas
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em inteligéncia artificial*. Em sintese, a nova gestdo publica contribuiu para a
modificagdo da forma da burocracia (que ja estava em curso em decorréncia da
globalizacao), porém, manteve inalterada sua esséncia.

O modelo gerencialista de gestdo desencadeou, na escola, uma burocracia
modificada em sua forma, orientada pela légica eficientista e pragmatica de educacgéao,
influenciada pela visdo empresarial que preconiza a eficiéncia, a produtividade e a
busca por melhores resultados. Esse escopo ideoldgico empresarial € internalizado
pelos sujeitos no interior da escola, que se mostram convencidos e passam, muitas
vezes, a reproduzir as agendas neoliberais em seus discursos e praticas.

A burocracia exerce a continuidade historica necessaria a manutencédo do
capital, servindo como estratégia de conformacdo e dominagcédo. Entende-se que,
dentro da escola, os reflexos dos exageros gerenciais decorrentes do modelo de
gestao vigente, colocam o gestor em condigao profissional de tarefeiro, diluindo a sua
funcdo educativa em resultados e performances. Suas concepcdes e praticas se
tornam predominantemente centradas no saber fazer, no cumprimento de normas e
regras emanadas pelo 6rgao central. O gerencialismo formata as concepgdes e
praticas gestoras, tornando-os sujeitos pragmaticos, alienados em sua capacidade de
entender a finalidade da educagdo e reprodutores da logica empresarial. Nesse
sentido, destaca-se o interesse em apreender nas concepgdes e praticas gestoras as
implicagdes do burocratismo gerencial, em termos de ressignificar a escola e o trabalho
dos gestores escolares.

Em sintese, os efeitos do burocratismo gerencial incidem sobre a organizagao
e a gestdo escolar, impactando nas concepgdes acerca da fungdo e nas praticas
dentro da escola. Esse € o escopo central da pesquisa. A partir disso, delineia-se
como problema central: Que implicagdes do burocratismo gerencial se revelam em
concepgdes e praticas gestoras de diretores escolares da Rede Municipal de Ensino
de Londrina, reeleitos em 2017, e qual possivel alternativa para o enfrentamento e
resisténcia ao modelo de gestdo gerencialista no contexto da educacgao londrinense?

A pesquisa foi direcionada aos gestores escolares com mais tempo de
experiéncia na fungéo, considerando que estes poderiam fornecer mais elementos

para analise e contribuir de maneira mais significativa com o objeto de investigagao.

4 Certamente, os avangos na inteligéncia artificial (IA) tém transformado significativamente diversos
setores da sociedade, proporcionando inovagdes e otimizando processos. Contudo, é importante
reconhecer que a IA possui seus limites intrinsecos, que exigem reflexao e consideragao cuidadosa.
Essa discussao sera feita em capitulo posterior.
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Por esse motivo, optou-se por incluir diretores que foram reeleitos no ultimo processo
de escolha — em 2017.

Como objetivo geral, buscou-se investigar concepcdes e praticas gestoras de
diretores escolares da Rede Municipal de Ensino de Londrina, reeleitos em 2017, de
modo a auscultar implicagbes do burocratismo gerencial, em termos de
ressignificagdo da escola e do trabalho dos gestores escolares

Os objetivos especificos foram: I. Investigar a evolugdo da burocracia na
administracao publica brasileira, como elemento mediador entre o Estado e o capital,
[I. Discutir o gerencialismo e a ascensdo do burocratismo digital, inclusive na
educacéo; lll. Analisar a expressao do gerencialismo burocratico na gestédo escolar, a
partir de referenciais da gestao democratica; e IV. Apreender as concepgoes e praticas
gestoras de diretores escolares em tempos de burocratismo gerencial.

Como uma categoria historica, o fenébmeno burocratico foi se reconfigurando
a partir das mudancgas da sociedade e da escola. Como resultante do processo
historico, a escola publica atual € uma tendéncia e ndo uma realidade acabada, por
isso suas transformacgdes estdo em curso (Laval, 2004). E se a escola publica esta
em constante processo de mudangas, com a mesma forga, pode resgatar sua
dimensao cultural e humana, trilhando na perspectiva de construcdo de um processo
civilizatério de carater emancipador. Essa luta se inicia pelo enfrentamento e
resisténcia ao projeto de educagédo em curso no pais, que se fundamenta nas relagcoes
de mercado, expressao do modelo societario construido pelo e para o capital.

No bojo desta analise, a fungao social da escola publica estd em permanente
campo de disputa de grupos sociais e econdmicos que revelam interesses e objetivos
distintos, influenciando as politicas educacionais, as formas de administrar a escola,
os curriculos e praticas pedagogicas, de acordo com suas visbes de mundo e
intencdes ideoldgicas.

Apoiado na relagdo trabalho-educagéo, Frigotto (1999) argumenta que o
sistema educacional tem se moldado para reproduzir a légica do capital, formando
trabalhadores disciplinados e aptos a servir aos interesses da classe dominante.
Mediante pretensdes econbmicas, estes grupos hegemébnicos objetivavam
“subordinar a fungao social da educagao de forma controlada para responder as
demandas do capital” (Frigotto, 1999, p. 26).

O enfoque economicista reduziu a educacao a fator de producao, a “capital

humano”, perspectiva que se expande sob novas roupagens. Trata-se, pois, do que
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Frigotto (1999) denuncia, o “velho ainda ndo morreu”, pois o “novo” que emerge da
recomposicao do capitalismo nos contextos de crises, torna possivel a recriagao do
“neocapital humano no contexto de profundas mudancga vividas pelas sociedades de
classes” (Gentili, 1995, p. 12).

Neste sentido, € fundamental um novo projeto de sociedade, que permita a
escola e a seus processos educativos eleger “o ser humano como sujeito social no
desenvolvimento omnilateral de suas possibilidades histéricas” (Frigotto, 1999, p. 57).
No plano pratico representa que os processos educativos e de formagdo humana nao
estejam subordinados aos designios do capital, que ndo exista diferenciagdo da
educacdo para as classes dirigentes e a classe trabalhadora, realidade que so6 é
possivel com a existéncia de uma escola unitaria e politécnica para todos — esta,
antitese a estrutura dualista e fragmentada da escola atual.

Enfrentar a problematica da subordinagédo da educacgao a légica do capital
perpassa, necessariamente, pela constru¢do de um novo modelo de organizagao
social, em que a educacgdo seja concebida como pratica social, como atividade
humana e histérica, a servico das multiplas necessidades dos sujeitos — “materiais,
bioldgicas, psiquicas, afetivas, estéticas e ludicas” — e ndo regulada pelas leis de
mercado (Frigotto, 1999, p. 31). A escola como espaco (formal) de formagado humana,
se organizada e conduzida sob nova base ideoldgica, pode contribuir para o
surgimento de novas concepcdes e praticas em seu interior. E neste contexto — de

critica e esperanga — que se insere a problematica do estudo.

1.2 METODO DE PESQUISA

Essa pesquisa trata do burocratismo gerencial presente na gestao escolar,
fendbmeno acentuado a partir dos anos 1990, com a reformulacdo do padrao
administrativo do Estado. Como expressdo do Neoliberalismo, o gerencialismo
redimensionou o trabalho dos gestores escolares, acentuando as rotinas burocraticas
que se tornaram entrave para o exercicio da fungcao de gestor escolar no interior da
escola. Parte-se do pressuposto de que o gerencialismo provocou a formatacéo de
um jeito de pensar e agir dentro da escola, com destaque para os gestores escolares,
que nao apenas assimilam a cultura empresarial como também a reproduzem em suas
concepgdes e praticas. Com esse novo perfil, os gestores apresentam-se fiéis as

agendas neoliberais, replicando dentro da escola os ideais empresariais que
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atravessam suas mentes. Em suas concepgdes e praticas demonstram fidelidade ao
padrdao empresarial como parametro para a organizagao e gestao da escola.

Entende-se, pois, que essa forma de agir e pensar é resultante de um
processo de alienacao exercido pelo sistema econdmico e politico para naturalizar a
cultura da empresa (do lucro, da produtividade, da eficiéncia, do resultado) dentro da
escola. E ao introduzir o padrdo empresarial no contexto escolar, o gerencialismo
provoca mudangas no tipo de burocracia existente, dando a ela uma interface
“‘moderna e inovadora” pelo uso do suporte tecnoldgico, contudo, sem alterar sua
esséncia de controle e dominagéo. O gerencialismo ndo sé provoca a radicalizagéo
da cultura empresarial dentro da escola, formatando mentes em torno de um modo
padronizado de “pensar e agir’, como “renova” seus mecanismos burocraticos,
mantendo a continuidade historica de controle e dominagéao.

Com o intuito de analisar a expressédo do gerencialismo burocratico na gestao
escolar, este estudo utilizou-se da analise materialista historica, abordagem mais
indicada aos objetivos pretendidos com a pesquisa. De perspectiva critica, essa base
tedrica parte do principio de que os fatos sociais estdo intrinsecamente ligados a
materialidade objetiva, e assim a produgao das ideias e da consciéncia social esta
direta e intimamente ligada a atividade material. Essa forma de compreender a
realidade baseia-se nos principios de que a “consciéncia € um produto social e o sera
enquanto existirem homens” e “as circunstancias fazem os homens tanto quanto os
homens fazem as circunstancias” (Marx; Engels, 2001, p. 25 e 36).

A Ideologia Alem3, obra de coautoria de Marx e Engels, foi produzida quando
estes possuiam apenas 27 e 25 anos, respectivamente, periodo em que ja estavam
imersos na agitacao politica da historia europeia. Escrita em 1845-1846, e publicada
apenas em 1933, a obra marcou a transicdo de uma concepgado delineada pelo
idealismo para uma concepgado materialista, pois Marx comecgou sua “trajetéria
filosofica pela filosofia idealista dominante” (Gorender; 2001, p. 9).

Nesta obra, os autores fazem uma critica da filosofia alemad em seus
representantes Feuerbach, B. Bauer e Stirner, na qual se opdéem ao socialismo utdpico
e apresentam pela primeira vez os fundamentos do materialismo histérico. Nessa
esteira, observa-se uma ideia embrionaria sobre o Estado ao refutar a ideia de Hegel,
de que o Estado € uma construgdo moral (Marx; Engels, 2001).

O avang¢o no pensamento marxiano provocou o rompimento com o sistema

hegeliano que se fundava no idealismo filoséfico. Hegel defendia que as ideias eram
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fator dominante no devir histérico, portanto, desenvolviam-se imunes as
determinacdes da vida material concreta. Em oposi¢ao a esse entendimento, Marx e
Engels entendiam a consciéncia como produto social, decorrente do meio como
produz sua vida material. Para eles, o homem faz a sua histéria, mas sob condi¢gbes
concretas. Este aspecto foi alvo de interpretagdes equivocadas, o que levou Engels a
esclarecer, em uma carta redigida a Jose Bloch, nos dias 21 e 22 de setembro de
1890:

Segundo a concepgado materialista da histéria, o fator que, em ultima
instancia, determina a histéria € a producéo e a reproducéo da vida
material real. Nem Marx e nem eu afirmamos, uma vez sequer, algo
mais do que isso. Se alguém o modifica afirmando que o fator
econdmico é o unico fator dominante, converte aquela tese numa frase
vazia, abstrata e absurda. A situacido econbémica € a base, mas os
diferentes fatores da superestrutura que se levanta sobre ela - as
formas politicas da luta de classes e seus resultados, as constituicoes
gue, uma vez vencida uma batalha a classe triunfante redige, etc., as
formas juridicas, e inclusive os reflexos de todas essas lutas reais no
cérebro dos que nela participam, as teorias politicas, juridicas,
filosoéficas, as ideias religiosas e o desenvolvimento ulterior que as leva
a converter-se num sistema de dogmas - também exercem sua
influéncia sobre o curso das lutas histéricas e em muitos casos,
determinam sua forma, como fator predominante. (Engels, 1890, p.
514).

Rejeitando o determinismo mecanicista, Engels afirma que a esfera
econdmica, apesar de ser a base, ndo € a unica determinante do processo historico,
existindo um conjunto de fatores da superestrutura que exercem influéncia sobre a
histéria dos homens.

Como critica a filosofia alema, Marx e Engels rompem com o materialismo
contemplativo e antropologico de Hegel, e extraem de sua base tedrica, a dialética
que é o germe da nova concepgao de mundo. Ao entender que € na dinamicidade da
producao da vida material que o sujeito constréi o seu “eu”, elaboram uma concepgao
cientifica da histdria, que se sustenta pela premissa de que a consciéncia nao é dada
biologicamente, mas € produzida pelas relagdes que ocorrem no seio de produgao da
vida material. Portanto, a apreensdo da realidade concreta exige um exercicio de
analise da relagao entre os dois mundos, o objetivo e o subjetivo, uma vez que se
entende nao ser possivel separar a agao do pensamento (Marx; Engels, 2001).

Com base nessa forma de compreender o mundo, Marx ensina que a

construcado do conhecimento histérico exige um esforco de teorizagdo que considere
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o0 movimento dialético da realidade. Mas o que € o Materialismo Histérico Dialético?

O materialismo histérico € a ciéncia filoséfica do marxismo que
estuda as leis sociolégicas que caracterizam a vida da sociedade, de
sua evolucdo histérica e da pratica social dos homens, no
desenvolvimento da humanidade. O materialismo histérico significou
uma mudanc¢a fundamental na interpretacao dos fenbmenos sociais
que, até o nascimento do marxismo, se apoiava em concepgdes
idealistas da sociedade humana. (Trivifos, 1990, p. 51).

Assumir uma concepgao dialética da realidade implica na compreensao de
que fora da consciéncia existe uma realidade concreta passivel de ser compreendida.
Realidade essencialmente contraditoria e em permanente processo de transformacao,
que para ser apreendida teoricamente necessita captar a matéria e seu carater
historico, suas contradicbes e mediacbes como forma de superar as representacoes
fenoménicas, atingindo a esséncia do fendbmeno em questao (Frigotto, 1999).

Nesta diregao, ressaltamos a especificidade do método materialista dialético
para o objetivo ao qual essa pesquisa se propde. Ao analisar concepgdes e praticas
gestoras de diretores escolares da Rede Municipal de Ensino de Londrina, reeleitos
em 2017, de modo a auscultar implicagbes do burocratismo gerencial, a pesquisa se
pautara em experiéncias concretas, que possibilitam a revelacdo de conteudos
praticos e ideolégicos das situagdes enfrentadas pelos diretores escolares nas
escolas. Assim, pretende-se identificar as implicagdes do burocratismo gerencial no
bojo das concepgdes e praticas anunciadas pelos gestores pesquisados.

Para a abordagem escolhida, o pesquisador, ao captar a realidade concreta,
por meio do pensamento, € capaz de formular a reflexdo e elaborar sinteses,

representando o concreto como concreto pensado.

O concreto é concreto porque € a sintese de muitas determinagoes,
isto é, unidade do diverso. Por isso, o concreto aparece no
pensamento como o processo da sintese, como resultado, ndo como
ponto de partida, ainda que seja o ponto de partida efetivo e, portanto,
o ponto de partida também da intui¢cdo e da representagcao. No primeiro
método, a representacdo plena volatiliza-se em determinacdes
abstratas, no segundo, as determinagdes abstratas conduzem a
reprodugdo do concreto por meio do pensamento. Por isso é que
Hegel caiu na ilusdo de conceber o real como resultado do
pensamento que se sintetiza em si, se aprofunda em si, e se move por
si mesmo; enquanto que o método que consiste em elevar-se do
abstrato ao concreto ndo € sendo a maneira de proceder do
pensamento para se apropriar do concreto, para reproduzi-lo como
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concreto pensado. (Marx, 2008, p. 258).

Como tarefa essencial, o pesquisador necessita comprometer-se com a
transformacao da realidade. Sobre isso, observamos a 112 Tese sobre Feuerbach, na
qual Marx diz que “os filésofos limitaram-se a interpretar o mundo de diferentes
maneiras; o que importa é transforma-lo”. Esta formulagdo de Marx é fundamental
para se refletir sobre o método, pois ndo basta explicar a realidade, € necessario
transforma-la.

A coeréncia com o método também exige a produgdo de uma nova forma de
pensar a escola e a gestao escolar, representada por uma alternativa de construgao
de praticas educativas e gestoras mais humanizadas e emancipadoras. Assim, a
abordagem metodolégica escolhida instiga a articulagdo entre pensamento e acéo,
favorecendo a apreensao das condi¢des e dos elementos constitutivos do fenébmeno
burocratico na gestdo escolar, e por meio da mediagcdo com o campo tedrico
conceitual, possibilite a formulagdo de uma sintese como alternativa para a superagao
do gerencialismo como modelo de gestao escolar.

Para alcancar os objetivos pretendidos, ndo se examina a burocracia como
fendmeno natural, e sim como resultante de um processo historico, pois o0 seu préprio
“‘movimento, transformacgao ou desenvolvimento opera-se por meio das contradigdes
ou mediante a negagao de algo — essa negacao se refere a transformacéo das coisas”
(Marconi; Lakatos, 2003, p. 102). Coerente com esse “modo de buscar e mostrar a

verdade”, para a abordagem dialética,

[...] as coisas nédo s&o analisadas na qualidade de objetos fixos, mas
em movimento: nenhuma coisa esta "acabada", encontrando-se
sempre em vias de se transformar, desenvolver; o fim de um processo
€ sempre o0 comecgo de outro. (Marconi; Lakatos, 2003, p. 101).

Nesta otica, analisar a problematica em questdo exige situa-la no prisma da
historia, uma vez que a burocracia € moldada pelas mudangas econémicas, politicas
€ sociais que ocorrem ao longo do tempo, por isso € necessario desvelar as origens,
desenvolvimento e adaptagcao da burocracia as diferentes conjunturas sociais e
politicas. Neste contexto histérico, € crucial compreender as transformacgdes do
Estado, pois € em seu interior que ocorre a expansao e a reformulacao de estruturas
administrativas-burocraticas, que servem como parametro para o funcionamento e a

gestdo das escolas publicas, pois entendemos que a educacido se relaciona a
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processos sociais mais amplos, por isso €

[...] uma atividade humana participe da totalidade da organizacéo
social. Essa relagdo exige que se a considere como historicamente
determinada por um modo de producdo capitalista, ela tem uma
especificidade que so ¢ inteligivel no contexto das relagdes sociais
resultantes dos conflitos das duas classes fundamentais (Cury, 1989,
p. 13).

Sob uma perspectiva histérica de analise, a pesquisa aborda a realidade como
uma unidade diversa, utilizando, especialmente, as categorias da totalidade,
contradicdo, mediagdo, conteudo-forma, realidade-possibilidade. As categorias
permitem situar a problematica da burocracia no contexto da totalidade na qual esta
inserida, articulada aos processos contraditérios que refletem uma sociedade
atravessada pela luta de classes. Nesse sentido, a burocracia emerge como um
instrumento de controle e fiscalizagdo do Estado, alinhando-se aos projetos politicos
dos governos. A relagéo entre o poder central e a gestdo escolar, por sua vez, é

mediada pelas formas burocraticas.

1.3 PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

Independentemente das técnicas e procedimentos empregados, toda
pesquisa tem algo em comum: elas desenvolvem a etapa da pesquisa bibliografica,
ou seja, partem de um levantamento das publicacbes sobre o tema (Rodrigues;
Neubert, 2023). Nesse sentido,

A pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias, abrange toda bibliografia
ja tornada publica em relagdo ao tema de estudo, desde publicagdes
avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses,
material cartografico etc., até meios de comunicagéo orais: radio, gravagoes
em fita magnética e audiovisuais: filmes e televisdo. Sua finalidade é colocar
o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado
sobre determinado assunto, inclusive conferéncias seguidas de debates que
tenham sido transcritos por alguma forma, quer publicadas, quer gravadas.
(Marconi; Lakatos, 2003, p. 183).

Observa-se que sem essa etapa fundamental a pesquisa nao se efetiva e,
portanto, a revisédo de literatura é salutar para o processo de investigagédo (Rodrigues;
Neubert, 2023). Como etapa central, a pesquisa bibliografica oportuniza a
identificacdo dos estudos ja realizados e que irdo compor a fundamentacéao tedrica —
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pois nenhum conhecimento € inteiramente novo. Todo conhecimento produzido tem
em sua composi¢ao parte de um conhecimento ja elaborado pelo homem.

Assim, “a base de produgao de todo conhecimento cientifico em qualquer area
€ constituida no acumulo de publicagdes sobre o tema” (Rodrigues; Neubert, 2023, p.
69). Mas, a pesquisa bibliografica também pode ser considerada um “método de
pesquisa independente, ou seja, um procedimento sistematizado de identificagao,
selecao e analise da literatura publicada” (Rodrigues; Neubert, 2023, p. 69).

De natureza qualitativa, este estudo utilizou-se fundamentalmente de
pesquisa bibliografica e documental (atas, documentos oficiais fisicos e virtuais,
decretos, leis e outros), bem como de questionario como procedimento para a coleta
de dados.

O conjunto de procedimentos adotado — incluindo a pesquisa bibliografica, a
analise documental e a aplicagao de questionarios — serve como recurso mobilizador
para reunir conhecimentos e informag¢des extraidos de fontes bibliograficas,
documentos e respostas obtidas por meio dos questionarios. A pesquisa bibliografica
permitiu mapear os estudos que abordam a burocracia, embora identificaram-se
lacunas em relagdo a estudos voltados especificamente a burocracia na gestao
escolar. A pesquisa documental se centrou na analise de documentos originais
(escritos, impressos e digitais), permitindo o levantamento de informacdes e a
avaliagdo de seus conteudos, contextos historicos e intengcbes. Esse processo
possibilitou a obtencdo de dados sobre a educagao publica no Estado do Parana e
em Londrina, contribuindo para se entender a ascensao e evolugao do burocratismo
na gestao das escolas municipais da cidade, uma vez que, como ja anunciado, este
fendbmeno ndo é natural e linear, mas histdérico e em constante movimento. Os
documentos selecionados nos permitiram compreender o processo historico de
constituicdo e transformacéo do fenédmeno burocratico na Rede Municipal de Ensino
de Londrina.

No Museu Escolar de Londrina® (MEL) foi consultado o arquivo e examinados

5 O MEL foi criado para atender a necessidade de organizar um arquivo de documentos histéricos
relacionados a educagdo municipal de Londrina. Seu objetivo é promover a difusdo da memoaria
educacional, garantindo que as geragdes atuais e futuras tenham acesso ao patriménio documental,
ao mesmo tempo em que valoriza as conquistas e transformagdes no campo da educagao municipal.
A iniciativa para a criagdo do MEL partiu de professores comprometidos com a preservagao e
disseminacédo da memdria educacional. Por meio do Programa de Pds-Graduagao em Educacéo da
Universidade Estadual de Londrina (PPEdu-UEL), esses educadores organizaram um acervo de
documentos histéricos da Secretaria Municipal de Educacao. Os materiais, coletados entre 2020 e
2021, estdo atualmente em tratamento nas instalagées da UEL. O acervo histérico € composto por
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diversos livros atas, normativas, decretos e documentos regulamentadores do
trabalho nas escolas municipais. As informacgdes extraidas desses documentos
enriqueceram as analises sobre o contexto histérico da formag¢do do burocratismo
gerencial em Londrina e permitiram a compreensao sobre como a burocracia se
“metamorfoseou” no interior das escolas e no ambito da gestdo. Por meio do material
consultado no MEL, foi possivel identificar mudangas na forma de controle exercido
pela gestao educacional e escolar ao longo do tempo, fortalecendo o pensamento de
que as mudangas se mantiveram a niveis formais, ndo afetando a esséncia, pois o
controle e a dominagédo permanecem historicamente intactas.

O material consultado permitiu entender que o sistema educacional de
Londrina passou por um processo de adaptagdo continua ao longo dos anos,
respondendo as transformagdes nas demandas sociais e econbmicas que
impulsionaram novas formas de controle e gestdo do trabalho escolar. Nesse
contexto, as atas revelaram documentos fundamentais, oferecendo uma perspectiva
detalhada sobre a organizagao burocratica da educacao da época e evidenciando
como as instituicbes escolares reestruturaram suas praticas para atender as novas
exigéncias emergentes. Por meio das atas foi possivel compreender as relagdes de
poder que se estabeleceram no contexto de surgimento da escola publica como
organizagao burocratica.

Quanto aos questionarios, eles permitiram identificar nas concepgbes e
praticas de diretores escolares, as implicagdes do burocratismo gerencial no exercicio
de suas fungdes a partir de suas referéncias. Ou seja, os questionarios se tornaram
procedimentos essenciais para a coleta de informagdes sobre as concepcgdes e
praticas dos gestores escolares, possibilitando apreender implicacbes (ou n&o) do
burocratismo gerencial dentro das escolas, sob o olhar destes profissionais. As
informagdes coletadas ajudaram a identificar os efeitos decorrentes do burocratismo
gerencial na atuagdo dos gestores escolares da Rede Municipal de Ensino de
Londrina, reeleitos em 2017. Em grande medida, os questionarios contribuiram para
identificar o surgimento de um novo perfil de gestor escolar decorrente do
gerencialismo que se desenvolveu a partir dos anos 1990, perfil este alinhado ao meio

empresarial e, consequentemente, distante da finalidade sociopolitica da escola

livros, atas, relatérios, fotografias, mapas e outros registros que abrangem oito décadas de histéria
da educacgéo em Londrina. A sede administrativa do MEL esta localizada na sala do Arquivo, no prédio
do PDE, proximo ao CECA, no campus da Universidade Estadual de Londrina. (Pereira, 2023).
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publica.

Para os fins pretendidos da pesquisa, o questionario revelou-se a melhor
opgao como instrumento de coleta de dados, pois permitiu que os participantes se
sentissem a vontade para expressar suas concepgdes sobre a organizagao escolar e
sua estrutura burocratica (ou a auséncia dela). A escolha se justificou pelo fato que o
questionario nao coloca o participante em contato direto com o pesquisador, pois é
um “conjunto de questdes, sistematicamente articuladas, que se destinam a levantar
informacgdes escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com vistas a conhecer a
opinido dos mesmos sobre os assuntos em estudo (Severino, 2013, p. 109).

Antes da aplicagdo oficial do questionario, foi realizado um pré-teste com seis
diretores, selecionados conforme a localizacdo da escola e suas particularidades,
como porte e nivel de complexidade. As observagdes feitas durante essa etapa
evidenciaram a necessidade de ajustes no instrumento, destacando a relevancia do
teste preliminar para sua calibragdo, garantindo que ele atendesse aos objetivos

propostos.

Elaborados os instrumentos de pesquisa, o procedimento mais utilizado
para averiguar a sua validade é o teste-preliminar ou pré-teste. Consiste em
testar os instrumentos da pesquisa sobre uma pequena parte da populagao
do “universo” ou da amostra, antes de ser aplicado definitivamente, a fim de
evitar que a pesquisa chegue a um resultado falso. Seu objetivo, portanto, é
verificar até que ponto esses instrumentos tém, realmente, condi¢cdes de
garantir resultados isentos de erros. (Marconi; Lakatos, 2003, p. 165).

A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos, em 28/11/2022, e teve sua aprovagcao em 16/12/2022, por meio do parecer
consubstanciado de numero 5.820.897.

Na proxima segao € apresentado o levantamento de teses, dissertacdes e
artigos que segue organizado em quadro, além de outros estudos que compdem a

pesquisa bibliografica.
1.3.1 LEVANTAMENTO DE TESES E DISSERTACOES
Mapear os estudos sobre o tema — produzidos nos ultimos anos — € parte

essencial dos procedimentos adotados por qualquer pesquisa, pois todo
conhecimento que se elabora parte de uma sintese ja realizada. Deste modo, optamos



34

por realizar uma busca nas bases de dados, como a Biblioteca Nacional de Teses e
Dissertagcdes (BDTD); Catalogo de Teses e Dissertagdes — Capes e Portal SciELO, a
partir dos seguintes descritores: burocracia, gerencialismo e gestao escolar. Os filtros
realizados restringiram-se a selegao de pesquisas de mestrado, doutorado e artigos
na area de Ciéncias Humanas e Sociais, compreendendo o periodo de 2016 a 2024.
Optou-se por incluir no filtro a area Ciéncias Sociais, tendo em vista a aproximagao
com a area da educacao.

Ao todo foram identificados 34 resultados pela BDTD, 9 pelo Catalogo de
Teses e Dissertagdes e 18 artigos pelo Portal SciELO/outros portais. Apos leitura dos
titulos e resumos, foram selecionadas cinco dissertagdes e uma tese, bem como os

seguintes artigos:

Quadro 1 — Mapeamento da literatura encontrada - BDTD / Portal da Capes / SciELO
e outros

Titulo Instituigao / Especificagio Base de Autor /
Revista Dados Autora

O marxismo e a questao UFJF Mestrado em Catalogo da Greice dos
burocratica: uma analise das Servigo Social Capes Reis Santos
contribuicbes de Gramsci e /2016
Poulantzas
Impacto da implantagao de FGV Mestrado / BDTD Luiz Pereira
um modelo orientado por 2018 Nunes Junior
resultado numa cultura
burocratica: um estudo de
caso na Prefeitura do Rio de
Janeiro
A administrag&o tupiniquim UFPEL Mestrado / BDTD Morgana Riva
como sintese das formas de 2019
gestao publica brasileiras:
uma analise da Universidade
Federal de Pelotas
Politica de gestéo escolar UFPB Doutorado / BDTD Emanoel
para resultados: uma analise 2020 Lourencgo da
do indice de eficiéncia Silva
gerencial na educacéo publica
estadual de Pernambuco
Controle dos burocratas de FGV Mestrado / BDTD Marina Thiago
nivel de rua do Programa 2021
Recomeco: conformidade,
resultado e aprendizagem
Impactos da burocracia no UFU Mestrado / Catalogo da | Aline Mariane
trabalho docente no Estado 2022 Capes Cazetta

Continua...


https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_46f30a3a00b976422d29cd14fc4633e5
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_46f30a3a00b976422d29cd14fc4633e5
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_46f30a3a00b976422d29cd14fc4633e5
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_46f30a3a00b976422d29cd14fc4633e5
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_46f30a3a00b976422d29cd14fc4633e5
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_46f30a3a00b976422d29cd14fc4633e5
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_bb970853d9f17bc064dc27869a105834
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_bb970853d9f17bc064dc27869a105834
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_bb970853d9f17bc064dc27869a105834
https://bdtd.ibict.br/vufind/Record/FGV_bb970853d9f17bc064dc27869a105834
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... continuag¢ao

de Minas Gerais sob o
Governo Romeu Zema

Os dispositivos digitais no Investigar em Artigo / 2018 Portal da Catarina
governo da educagao: um Educacgao Revista da Gongalves
tema relevante para a analise Sociedade
das politicas educativas em Portuguesa
Portugal. de
Investigagao
Por que é tao dificil Educar em Artigo / 2018 Portal Licinio C.
democratizar a gestédo da Revista SciELO Lima
escola publica?
A dificil relagdo entre Revista Artigo / 2019 Portal Manuel Meira
burocracia eletrénica e a Educacao e SciELO
democracia na administracao Sociedade
educativa em Portugal
Impactos da burocracia na Revista Artigo / 2019 Portal Marinez
gestao escolar: racionalidade | Contribuciones Dialnet Gasparin
administrativa ou legitimagao a las Ciencias Soligo; Adrian
da dominacéo de classe? Sociales Alvarez
Estrada
As plataformas informaticas Revista Artigo / 2020 Portal da Ana Paula
como instrumento de Portuguesa de Revista Xavier
regulagédo da organizagao e Investigagao Portuguesa Catalao;
gestéo escolar Educacional de Carlos
Investigagdo | Augusto Pires
Educacional
Maquinas de administrar a Revista Artigo / 2021 Portal Licinio C.
educacao: dominacéo digital Educacgao e SciELO Lima
e burocracia aumentada Sociedade
Efeitos da burocracia na Arquivos Artigo / 2023 Portal Pedro Araujo;
educacao inclusiva: as Analiticos de Dialnet Raul Manuel
percepgdes dos diretores Politicas Preto Alonso;
portugueses Educativas Paulo
Delgado;
Paula Roméo
Os impactos SciELO em Artigo / 2023 Portal Licinio C.
hiperburocraticos das Perspectiva: SciELO Lima
magquinas digitais de Humana

administragdo da educagao

Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

Das dissertacdes e teses em destaque, dois estudos discutem a burocracia

no contexto escolar: a dissertacdo de Cazetta (2022) e a tese de Silva (2020).

A primeira, tecida por Cazetta (2022), analisa 0 modelo de gestdo que se

delineou com a ascensao de um governo neoliberal em Minas Gerais, no qual tornou
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a administracéo publica empresarial e intensificou a burocracia na atividade docente.
A autora foca o estudo nos desdobramentos da burocracia para a docéncia e
precarizagao da educagao.

A segunda, dedica-se a discutir o indice de Eficiéncia Gerencial (IEG), um
instrumento de responsabilizagdo dos diretores escolares adotado no contexto da
politica de gestdo da educacgao publica estadual de Pernambuco. O autor discute que
a gestao orientada por resultados torna a escola cada vez mais empresarial e menos
democratica, e defende que este modelo baseado em praticas de mercado promove
o surgimento de um novo perfil de diretor escolar, mais preocupado com indices
numericos do que com o processo democratico e dialogico.

Os demais estudos, apesar do foco na problematica da burocracia, nao se
aproximam da abordagem dada neste estudo, por isso nao foram utilizados nas
discussdes. Nunes Junior (2018) e Thiago (2021), ambos pesquisadores da Fundagéo
Getulio Vargas (FGV), apresentam lente teérica favoravel ao gerencialismo como
modelo de gestao administrativa. No primeiro estudo, o autor defende a universalidade
do modelo gerencial a ser implementado em qualquer organizacdo publica, seja
municipal, estadual ou federal. No segundo estudo, Thiago (2021) ndo sé reconhece
a gestao burocratica como importante na implementagéao das politicas publicas para
os burocratas de nivel de rua, como defende que os modelos de gestédo
“‘experimentalista” e gerencialista também sejam incorporados as politicas de combate
a dependéncia quimica e, para isso, apresenta o Programa Recomeco.

Ja o estudo de Riva (2019) volta-se para o Ensino Superior, analisando a
configuracdo da administracdo da Universidade Federal de Pelotas. Os resultados
indicam que a administracdo da instituicdo reune caracteristicas de patrimonialismo,
burocracia, gerencialismo e gestao social, configurando-se como exemplo tipico da
administragcdo publica no contexto brasileiro. Por fim, a autora apresentou uma
proposta de intervengao visando contribuir para o aprimoramento da gestdo desta
universidade. Esse cenario evidencia que os efeitos do gerencialismo nao se
restringem a Educacgao Basica, mas se estendem ao Ensino Superior.

Santos (2016) em sua dissertagdo, examina as concepgdes de Antdnio
Gramsci e Nico Poulantzas sobre a questado burocratica, destacando que essas
concepgdes apresentam mais pontos de convergéncia e complementaridade do que
divergéncias e contradi¢cdes radicais. Esta pesquisa contribuiu para as analises em

torno do conceito de Estado deste trabalho, especialmente no que diz respeito a
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discussdo gramsciana.

Apesar dos poucos estudos mapeados nos bancos de dados, a burocracia e
a escola enquanto organizacdo burocratica sao temas amplamente estudados no
campo educacional e, muitos destes estudos, sdo realizados por pesquisadores
portugueses que tém uma trajetdria de produgéo intensa neste campo teérico. No
quadro, a énfase € dada aos artigos de Licinio Lima, que discutem o processo de
plataformizacdo da educagao e sua relagao com o fendbmeno da hiperburocratizagao
da educagao (2021a; 2021b) e a escola como organizagcdo educativa burocratica
(2008). Também se destacam no tratamento do tema os estudos de Gongalves (2018);
Meira (2019); Soligo e Estrada (2019); Catalao e Pires (2020); Araujo, Alonso, Delgado
e Roméao (2023);

No Brasil, a produg¢do académica em torno da burocratizagéo da escola e da
gestao escolar assume contornos diversos, e embora seja um tema antigo no campo
da pesquisa, continua requerendo estudos. Nesta pesquisa, o tema é explorado sob
uma perspectiva contemporanea e provocativa, com énfase no burocratismo gerencial
que se consolidou na Rede Municipal de Ensino de Londrina. Esse fendmeno é visto
como um reflexo do gerencialismo que se espalhou globalmente e sofreu
transformacdées ao longo das décadas. Como manifestacdo do esforgo pela
modernizagdo, o burocratismo gerencial na escola estd enraizado em um periodo
especifico do gerencialismo, que relaciona modernizacdo a desburocratizacao, pois
no imaginario popular, “modernizacao” é frequentemente associada a “superagao da
burocracia”, o que merece uma analise critica.

Este estudo revela que a burocracia “forjada” pelo “apelo modernizante” vem
acompanhada de autoritarismo, pois apresenta-se simultaneamente como expressao
de “modernidade” e de “antiguidade”, mantendo intengbes antigas. Sob um aparente
véu de modernizacgdo, a burocracia revela uma esséncia historicamente preservada,
onde o anacronismo se mistura com o moderno e o velho com o novo. Nao se pretende
desenvolver aqui uma analise dualista, que separa os dois elementos — 0 “moderno”
e 0 “arcaico” — mas sim demonstrar como eles, aparentemente incompativeis,
coexistem e se imbricam contraditoriamente no fendmeno burocratico. O moderno nao
elimina o arcaico, ao contrario, se mistura a ele.

Nesta perspectiva, a modernizagao da gestdo escolar carrega um aspecto
burocratico que precisa ser questionado e que frequentemente passa despercebido,

tornando necessario desvelar esse fenbmeno que nao se revela de imediato.
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Defende-se que o avango da modernizagdo na gestdo escolar, ao invés de
desburocratizar os processos escolares, provocou a sua intensificagao.

A modernizagao materializada pela virtualizagdo dos processos educativos e
da gestado, acabou por “ocultar” o controle exercido pelo Estado, servindo como um
“discreto” véu que esconde o conteudo da dominagdo. Assim, influenciada pela
roupagem modernizante, a burocracia ganhou uma aparéncia atrativa, inovadora e
moderna, pouco provocativa de desconfiancas. Espera-se que mesmo disfargcado sob
uma aparéncia modernizadora, o burocratismo gerencial seja revelado nas
concepgdes e praticas dos gestores escolares, de modo que se identifiquem as suas
implicagdes para o funcionamento da escola e para a gestao escolar. E provavel que
surjam concepgdes e praticas que demonstrem alinhamento com as agendas
gerencialistas, resultando na reproducado dessas abordagens dentro do ambiente
escolar.

Defende-se que a modernizagao da escola — estimulada pelo gerencialismo —
provocou a intensificagdo das rotinas burocraticas. Ao assumir uma roupagem vista
como moderna e inovadora pelo ideario neoliberal, este fendbmeno aparentou uma
falsa “modernizagdo” que encobriu o efeito nocivo as praticas escolares e a gestéo
escolar. O gerencialismo ndo apenas disseminou a cultura empresarial no interior da
escola e criou um novo perfil de gestor escolar, como aperfeigoou sua burocracia de
controle, dando a ela uma face mais moderna. Deste modo, o gerencialismo atua no
controle de sujeitos, padronizando formas de pensar e agir; e de processos,
padronizando normas e procedimentos. Ao induzir concepgdes e praticas gestoras, o
gerencialismo provoca alienagao dos sujeitos.

Nesse sentido, o esforgo, portanto, € demonstrar que, na sociedade
contemporanea (e, consequentemente, na escola), a burocracia se apresenta sob um
véu de modernizacao, que inicialmente € percebido como uma “atraente” aparéncia
de inovacgédo. No entanto, ao desvendar suas interfaces e contradi¢cbes, torna-se
evidente a preservagao historica da esséncia burocratica. Entdo, ressalta-se a
relevancia da pesquisa para futuros direcionamentos, no sentido de ressignificar o

trabalho dos gestores escolares e a finalidade da escola municipal londrinense.
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1.4 ESTRUTURA DO ESTUDO

Esta pesquisa esta organizada em quatro capitulos que se apresentam da
seguinte forma: neste primeiro, apresentamos uma breve introdugcdo ao estudo, na
qual enfatizamos a problematica, os apontamentos sobre a relevancia da tese e os
motivos do estudo, bem como os objetivos, a metodologia, os procedimentos
adotados e o estado da arte.

No segundo capitulo a discussao centra-se na burocracia como elemento
mediador entre o Estado e a escola publica brasileira, que se constitui mecanismo de
controle da organizagdo, das praticas educativas, dos processos escolares e da
gestdo escolar. A partir de Marx e Gramsci, discute-se o papel do Estado e da
burocracia, bem como a génese da escola publica brasileira. Enfatiza-se o debate
sobre como a burocracia se tornou mecanismo de controle e elemento mediador, entre
o Estado e a escola publica.

No terceiro capitulo o foco € a constituigao historica da burocracia no Brasil,
que se consolidou nos anos 1930, com o advento de uma tecnoestrutura estatal,
fendmeno que emergiu da interagao entre Estado e economia, e centrou-se na ideia
de planejamento, pratica que vigorou até 1970, influenciando as politicas publicas. A
discussdo abrange as conjunturas sociais e politicas no Brasil durante o século XX e
os modelos de gestao predominantes em cada periodo. Em seguida, da-se destaque
as particularidades do modelo gerencial desenvolvido no Brasil, enfatizando a
ascensao da burocracia digital na educacgao e os efeitos no ambito da gestao escolar.

O quarto capitulo dedica-se ao estudo do sistema de ensino e o espaco
escolar como estruturas burocraticas. O objetivo € compreender o processo de
produgao do burocratismo gerencial nas escolas do Parana e da Rede Municipal de
Ensino de Londrina. A discussao enfatiza a importancia do Departamento de
Educacdo Publica e Assisténcia Social — D.E.P.A.S., como 6rgao central que
institucionalizou a burocracia na Rede Municipal e as configuragdes burocraticas
decorrentes das mudancas na estruturagao administrativa da politica educacional —
com a criacao da Secretaria Municipal de Educacéao e Cultura — SMEC (1969-1992) e
Secretaria Municipal de Educagao — SME (em 1992). O objetivo € mostrar a evolugao
da burocracia na Rede Municipal de Ensino de Londrina, evidenciando uma possivel
transicao da burocracia do papel para a versao digital, acompanhada pelo esforco de

modernizagao que se apresentou por meio da insergéo intensiva das TICs como
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ferramenta de gestdo escolar. E para melhor compreender os impactos do
burocratismo gerencial nas escolas londrinenses, nesta ultima seg¢do apresentam-se
as analises das informacdes coletadas junto aos 58 diretores das escolas da Rede
Municipal por meio do questionario e uma possivel alternativa para o enfrentamento e
resisténcia ao modelo de gestao gerencial na Rede Municipal.

Por fim, apontam-se algumas consideragdes (ndo finais) — que podem
contribuir para a criagcdo de estratégias de enfrentamento e resisténcia ao
gerencialismo na gestao escolar, em termos de ressignificar a escola e o trabalho dos
gestores escolares londrinenses. Ao longo do estudo, espera-se oferecer pistas para

futuros aprofundamentos do assunto.
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2 BUROCRACIA COMO ESTRUTURA MEDIADORA ENTRE A EDUCAGAO
PUBLICA E O CAPITAL

Neste capitulo, a burocracia € analisada como elemento mediador entre os
interesses do capital e a educacao publica estatal brasileira, a partir de contribuicdes
dos campos tedricos de autores como Marx e Gramsci. O objetivo € demonstrar como
a burocracia se tornou, na sociedade capitalista, um recurso mediador entre o Estado
e a escola publica, constituindo-se mecanismo de controle da organizagao, das
praticas educativas, dos processos escolares e da gestdo escolar. Esse controle,
exercido pelo Estado, se da por meio de elementos mediadores, no caso estruturas
burocraticas, que no interior das escolas estabelecem um conjunto de normatizagbes
que uniformizam a organizagao e a gestao escolar, garantindo alinhamento as
diretrizes estatais.

Na sociedade capitalista, o controle burocratico ajusta-se de maneira precisa
as demandas do sistema produtivo, e a escola, como parte integrante dessa
sociedade, nao é excecao. Influenciada pelas constantes transformacdes sociais, ela
também se torna mais complexa e atravessada por processos de burocratizacio.
Nesse contexto, a educacao é, sobretudo, concebida como um instrumento essencial
para impulsionar o desenvolvimento econémico, preparando a forga de trabalho de
acordo com os padrdes exigidos pelo modelo produtivo vigente. Assim, o poder estatal
estabelece medidas que reforcam a orientacdo economicista da educacao,
consolidando seu papel como elemento funcional aos interesses do capital
predominante nesta estrutura de organizagao produtiva.

Nas ultimas décadas, a implementacédo de reformas no campo educacional
tem se consolidado como a principal estratégia dos governos para introduzir novas
‘roupagens” nos processos de ensino e na gestdo escolar. Contudo, essas
reestruturagcdes promovidas pelas reformas estatais nao abordam a esséncia dos
problemas educacionais, limitando-se a aplicacdo de medidas formais que visam
apenas “ajustar” ou “modernizar’ o sistema, sob o pretexto de atender aos ideais
contemporaneos de inovacao e eficiéncia associados ao mundo social e produtivo.
Nesse cenario, as medidas burocraticas sao apresentadas como solugées formais
para superar os desafios educacionais, no entanto, essas iniciativas tém pouca
efetividade em enfrentar as causas profundas dos problemas que persistem no ambito

educacional.
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Dada sua importancia no ajustamento do sistema educacional aos interesses
das classes dominantes, as reformas implementadas pelo Estado brasileiro tém se
tornado cada vez mais frequentes e, ao longo das décadas, vém moldando a
educacgao publica para se adequar e reproduzir a légica do capital. Ressalta-se, pois,
que em uma sociedade capitalista, a relacdo entre trabalho e educacao tende a se
estreitar progressivamente. Como ja destacado, nessa forma de organizagao
produtiva, a fungao social da escola é subordinada as demandas do capital, que, para
atender seus interesses econdmicos, busca articular concepgdes pedagdgicas,
organizagédo e funcionamento escolar, conteudos educativos, formagdo docente e
gestado escolar aos interesses de classe.

Além disso, a légica que orienta as reformas na educagao brasileira esta
intrinsecamente conectada nao apenas as transformacgdes globais do capitalismo,
mas também, e de forma mais incisiva, a Reforma do Aparelho de Estado de 1995.
Essa Reforma, resultante do gerencialismo em escala mundial, influenciou direta ou
indiretamente a formulagcdo e a implementagcdo das politicas educacionais,
consolidando a subordinagédo da educacgao as demandas econdmicas e estruturais do
sistema vigente. Vé-se, assim, que as reformas em curso, nas ultimas décadas, sao
sobretudo de “ordem organizacional e administrativa® (Oliveira, 2010, p. 19). As
reformas, portanto, sdo fortemente influenciadas pelo gerencialismo, enquanto
movimento ideoldgico e pratico, que teve como objetivo central a introdugdo de
meétodos e valores culturais da administracdo empresarial privada no setor publico,
aprofundando a penetragdo da l6gica de mercado na educagao (Reis, 2019).

E se a escola publica encontra-se intrinsecamente ligada a produgéo material
(economia) e, mais amplamente, a produgédo no campo ideolégico, simultaneamente,
vislumbra a possibilidade de superagdo do seu reducionismo econdmico enquanto
“aparelho reprodutor das relagdes dominantes”, podendo se posicionar na condi¢ao
de “aparelho de luta hegeménica” (Frigotto, 1999, p. 51); ou ainda, superar-se como
‘instancia hetero-organizada para a reprodugao” para tornar-se ‘“instadncia auto-
organizada para a producgao de regras e a tomada de decisdes” (Lima, 2008, p. 8). A
possibilidade histérica de romper com a légica de mercado como agente regulador da
concepgao e organizagao da educagao perpassa, obrigatoriamente, pela necessidade
de construir a escola unitaria, antitese da perspectiva “instrumentalista, dualista,
fragmentaria, imediata e interesseira de formagao humana” (Frigotto, 1999, p. 49).

Interessado em manter sua alianga com o projeto societario neoliberal, o
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Estado brasileiro articulado as demandas do capital, cria mecanismos de controle que
fixam fronteiras rigidas de preservacdo dos interesses hegemoénicos. Esses
mecanismos de controle aparecem sob a forma burocratica — como estrutura palpavel
ou eletrénica/digital — constituindo-se em elemento mediador entre o Estado (que
corporifica os interesses do capital) e a escola publica (de poder do Estado e que
representa o proprio Estado). E assim, a burocracia mantém sua esséncia histérica: a
fidelidade na manutengao dos interesses do capital.

Entretanto, a burocracia ndo se faz valer de uma unica forma. Enquanto
configurac&o organizacional de um sistema, a burocracia se reinventa e se transforma
ao longo da histdria, conservando caracteristicas fundamentais e incorporando novas.
Esse dinamismo da estrutura burocratica, no entanto, muitas vezes passa
despercebido pelo senso comum, que tende a acreditar que as estruturas burocraticas
no interior do Estado foram eliminadas com a adocédo de formas vistas como mais
modernas. Mas, como o Estado se articula ao capital? Por que a burocracia se torna
um recurso mediador entre Estado e a escola publica?

A burocracia se apresenta como um elemento essencial na mediagao entre o
Estado moderno capitalista e a escola publica, consolidando-se, ao longo da histéria,
como um mecanismo “funcional” de controle e dominacao voltado, sobretudo, para a
preservacgao de interesses hegeménicos. Sua relevancia é evidenciada pelo fato de o
Estado jamais ter “aberto mao” dessa forma de controle, isso ocorre porque, em sua
esséncia, a burocracia opera como um instrumento auxiliar do capital, garantindo a
manutencao das relagdes de poder na sociedade.

Esse vinculo é reforcado pela funcdo mediadora do Estado, que conecta as
esferas econdmica e politica, exercendo controle sobre as demais instancias sociais.
(lanni, 1971). Todavia, as condi¢cbes de reprodugdo do capital e preservagcédo da
hegemonia se alteram, dadas as modificagées das condigdes econémicas, politicas e
sociais (Rosar, 2012). Assim, 0sS mecanismos € processos que permitem a
continuidade e expansao do capitalismo (como producéo, circulagdo de mercadorias,
exploragdo do trabalho e acumulagdo de riqueza) e, consequentemente, a
manutencao das relagdes sociais, sdo moldados pelos desafios e oportunidades do
contexto em constante transformacao. Em outras palavras, o contexto histérico muda
constantemente, e as transformacdes nas esferas econdmica, politica e social
impactam a forma como o capital é reproduzido e como a hegemonia é sustentada —

embora coexista a possibilidade de forgas contra hegeménicas entrarem em acéo e
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impulsionarem o estabelecimento de uma nova ordem social.

As transformacgdes da sociedade contemporanea, marcada pelo capitalismo,
impdem novas demandas ao Estado, que precisa atualizar continuamente suas
formas de controle e dominagao para mediar as esferas econdmica e politica. Nesse
contexto, a burocracia, enquanto elemento mediador e estrutural dessa organizagao
social, ndo desaparece, mas se adapta e assume novas configuragdes. Romper com
alogica do capital, portanto, exige uma ruptura profunda com um modelo de sociedade
sustentado por relagdes sociais desiguais. Essa estrutura capitalista, voltada a
manutencao das classes, ndo apenas perpetua como também aprimora mecanismos
burocraticos de controle e dominagéo.

Como parte da sociedade capitalista, que utiliza da burocracia na relagao
Estado e sociedade, a escola publica brasileira tem se submetido as estruturas
burocraticas como principal forma de organizacdo e gestdo educacional/escolar,
embora nas ultimas décadas essa tendéncia tenha sido camuflada por discursos de

desburocratizagao via introducao (ou imposi¢cao) do modelo de gestdo gerencial.

2.1 O ESTADO MODERNO E SUAS INSTITUICOES BUROCRATICAS

A ascensao do capitalismo, acompanhado pela emergéncia da burguesia
industrial e do proletariado na segunda metade do século XVIII, iniciou-se na
Inglaterra, expandindo-se por outros paises, e com ritmos diferenciados, pelo resto do
mundo. O mercantilismo cedeu lugar ao capitalismo predominantemente industrial,
que trouxe uma mudanca estrutural nas relagcdes de poder na sociedade — homens
destituidos dos meios de producado foram condi¢gdo essencial para acumulagcao de
capital. A nova organizacgao social impulsionou o estabelecimento de um novo Estado,
mais moderno e racional, compativel com as novas demandas sociais e econémicas
emergentes.

Esse Estado funcionaria como uma “terceira for¢ca”, que, posicionando-se
aparentemente acima das classes em conflito, conseguia conter os confrontos diretos
entre elas, restringindo a luta de classes, na maior parte, ao campo econémico e
dentro dos limites da legalidade (Engels, 2019, p. 156). Assim, o Estado se estrutura
como um poder destinado a manter os conflitos sob controle, evitando que a luta de

classes rompesse a esfera econémica e alcangasse a ordem politica.
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O Estado, portanto, de modo algum € um poder imposto de fora a sociedade;
tampouco é “a efetividade da ideia ética”, “a imagem e a efetividade da
razao”, como afirma Hegel. E, muito pelo contrario, um produto da sociedade
em determinado estagio de desenvolvimento; é a admissdo de que essa
sociedade se enredou em uma contradicdo insollivel consigo mesma,
cindiu-se em antagonismos irreconciliaveis e é incapaz de resolvé-los.
Porém, para que esses antagonismos, essas classes com interesses
econdmicos conflitantes, ndo consumam a sociedade e a si mesmos em
uma luta infrutifera, tornou-se necessario um poder que aparentemente esta
acima da sociedade e visa abafar o conflito, manté-lo dentro dos limites da
“‘ordem”; e esse poder, que € oriundo da sociedade, mas colocou-se acima
dela e tornou-se cada vez mais estranho a ela, é o Estado. (Engels, 2019,
p. 157).

Para manter a ordem social, o Estado ndo s6 legitimou a organizagdo dos
seus integrantes pelo arranjo dos cidadaos em seus territorios, mas instalou um poder
publico, que passou a ter um papel mais amplo, constituindo-se “ndo s6 em homens
armados, mas também em penduricalhos préprios, prisdes e instituicbes coercitivas
de todo tipo, dos quais a sociedade gentilica ndo sabia” (Engels, 2019, p. 157).

A necessidade de se criar uma estrutura organizacional se deu nao apenas
para manter a ordem por via repressiva, mas também por meios ideoldgicos. Essa
estrutura organizacional se apresentou pelos trés poderes (Executivo, Legislativo e
Judiciario), e compreende também o sistema juridico-constitucional, que é tanto o
arcabouco legal que regula as relagdes politicas quanto o ordenamento juridico que
orienta as relagdes sociais e econdmicas dentro de um territério. Marx apresentou no
Manifesto do Partido Comunista, sua concepcéo sobre o papel atribuido ao aparelho
estatal: “O executivo no Estado moderno é sendao um comité para gerir os negécios
comuns de toda a classe burguesa”. Por isso, seu “[...] poder politico € poder
organizado de uma classe para opressao de outra” (Marx; Engels, 2014, p. 110, p.
46).

A partir disso, é por meio de sua “aparelhagem”, mediados pelo uso de
mecanismos burocraticos como meios formais de controle, dominagao e alinhamento
das praticas institucionais aos projetos politicos e econémicos dos governos, que o
Estado se relaciona com suas instituicbes. No campo educacional, a burocracia
exerce essa mediagao, tornando-se um meio para assegurar a “vigilancia” e o poder,
pois é a estrutura (fisica ou digital) que coleta e controla conteudos, padroniza agoes
e comportamentos, dissemina formas de pensar estabelecendo consensos, que

educa por sua estrutura de poder e dominacgao.
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E, portanto, no interior deste aparato técnico-administrativo — poder central —
que ocorre a atuagao efetiva do Estado, estrutura capaz de dirigir, burocraticamente,
os assuntos cotidianos, e é justamente nesta esfera — da administragdo — que consiste
no que Tragtenberg (2006; 2008) denomina de exercicio da dominagao. Ao criar suas
préprias instituicdes, o Estado vé-se obrigado a desenvolver mecanismos burocraticos
que servem como estruturas mediadoras para controlar e manter o alinhamento com
as politicas governamentais.

Conclui-se, com isso, que a burocracia € um fenémeno inevitavel no interior
de um sistema antagbnico, manifestando-se em sociedade de classes como
instrumento de dominagdo e poder. E a escola, inserida em uma sociedade de
classes, ao longo do transcurso histérico, transformou-se em uma organizagao
educativa cada vez mais burocratizada. Especificamente a partir dos anos 1990, as
politicas neoliberais ganham espago no cenario educacional e o gerencialismo se
apresenta como nova cultura administrativa, baseada na premissa da modernizagao,
como possibilidade de pér fim ao modelo de gestdo burocratico. Esse processo
evidenciou a subordinagdo da gestdo escolar a tecnologia, tornando a burocracia
dotada de uma feicdo “aparentemente mais atrativa”, beneficiada de uma aura de
modernidade que simultaneamente a instrumentalizou e a ressignificou, garantindo
sua perpetuacio por meio de interesses especificos e determinados. O imperativo da
modernizacdo como alternativa gerencialista da desburocratizagcdo deu nova
aparéncia a burocracia, que se cobriu com um véu de modernidade, tornando-se mais
compativel com as mudangas sociais e econbmicas em curso.

Acredita-se que o gerencialismo ao introduzir a cultura empresarial no
contexto escolar, como modelo ideoldgico de referéncia para a busca de qualidade e
eficiéncia, modificou a organizacado da escola e disseminou novas formas de pensar
e agir. Os gestores escolares incorporaram, em suas concepgdes e praticas, a cultura
ideologica da empresa, reproduzindo em seus discursos e comportamentos, o
alinhamento com as agendas neoliberais. Trata-se de um processo de alienacéo, que
colocou os gestores escolares em condi¢gado de reprodutores do modelo neoliberal.

A burocracia, aperfeicoada como estratégia de conformagao e continuidade,
tornou-se parte constitutiva do Estado, traduzindo-se na principal estratégia de
administrar e conduzir o poder estatal e, por isso, estudar o fenébmeno burocratico no
ambito da educagao implica em refletir sobre a légica de uma instituigdo — a escola

publica — que representa o poder do Estado, pois nasceu dele e € a sua propria
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expressao. Coerente com os fins econémicos e politicos, a burocracia desempenhou
um papel ativo na reproducao das relagdes sociais de produgao, servindo como meio

de preservacao da ordem estabelecida.

2.2 O ESTADO E A BUROCRACIA SOB A LEITURA DE MARX: ELEMENTOS
PARA SE PENSAR A ESCOLA PUBLICA BRASILEIRA ATUAL

Marx e Engels (2001) concebiam a consciéncia como um produto social
diretamente influenciado pelo meio em que os individuos produzem suas condi¢des
materiais de existéncia. Para eles, embora o homem seja o0 agente de sua prépria
historia, essa construgao ocorre sempre sob circunstancias concretas e determinadas,
moldadas pelas condigdes sociais e econdmicas de seu tempo.

Engels (1890), ao rejeitar o determinismo mecanicista, afirma que, embora a
esfera econbmica constitua a base, ela ndo é o unico determinante do processo
historico. Pelo contrario, a histéria dos homens é moldada por um conjunto de
elementos da superestrutura — como a politica, a cultura, o direito e as ideologias —,
que interagem de forma dindmica com a base econémica, exercendo influéncia.

E na esfera da superestrutura que essas instituicdes operam, sendo
responsaveis por organizar a vida social por meio de um conjunto de normas e
estruturas que sustentam a ideologia dominante. Essa dinamica tem como objetivo
preservar a légica de exploragdo caracteristica das sociedades capitalistas,
assegurando sua continuidade e legitimidade.

Para Marx, na instancia da superestrutura se encontram a religido, familia,
meios de comunicagao, cultura, o Estado (com seus aparelhos de coercgao: forgas
armadas, policia, sistema judiciario, legislagao repressiva, carceres e seus aparelhos
ideoldgicos: escolas e outras instituigdes). Em outras palavras, € na superestrutura
que as ideologias operam exercendo influéncia sobre a base econdémica® e
condicionando as formas do desenvolvimento histérico, conforme escreve Engels, em

25 de janeiro de 1894, na carta a Walther Borgius:

O desenvolvimento politico, juridico, filoséfico, religioso, literario,
artistico etc. assenta-se sobre o desenvolvimento econémico. Nada
obstante, todos eles reagem também uns sobre os outros e sobre a
base econbmica. Isso ocorre ndo porque a situagdo econdmica seja

6 Como ja dito, Engels afirma a determinag&o econdmica em Uultima instancia.
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a unica causa ativa e todo o resto, apenas efeito passivo. Mas sim
trata-se, pelo contrario, da interacdo, fundada na necessidade
econdmica que se impde sempre, em ultima instancia. P.ex., o Estado
intervém por meio de tarifas protecionistas, livre comércio, boa ou ma
tributacdo. (Engels, 2007, sem pagina).

Neste contexto, a interacdo da economia com outros fatores sociais se da sob
orientagdo das necessidades econdmicas, e o Estado como expressao dos interesses
da classe dominante, operacionaliza suas a¢des em atendimento as necessidades
econdmicas que se impdem, servindo para manter a logica da exploragao. Por isso,
na concepgao de Marx, o Estado n&o € neutro.

Em um Estado capitalista, cuja neutralidade €& inexistente, as praticas
educativas sdo inevitavelmente subordinadas aos interesses do capital, assumindo
diferentes formas e conteudos. Essa dinamica se manifesta de maneira evidente na
diferenciacdo entre a educacdo destinada as classes dirigentes e a classe
trabalhadora. Ao atender prioritariamente aos interesses de determinadas classes
sociais, o Estado perpetua um sistema educacional dualista, caracterizado por uma
escola voltada para os ricos e outra, com recursos e oportunidades limitados,
direcionada aos pobres. Coerente com a estrutura capitalista produtora de
desigualdade, o sistema educacional dualista’ assegura, por um lado, a escola do
conhecimento para os ricos, e de outro, a escola para a “integracado social para os
pobres”, em que o “direito ao conhecimento e a aprendizagem ¢é substituido pelas
aprendizagens minimas para a sobrevivéncia” (Libaneo, 2012, p. 23). Ou ainda,
segundo Oliveira (2010), a escola voltada para as camadas pobres preconiza a
formacgao para o trabalho, atribuindo condigdo de empregabilidade aos sujeitos.

Constata-se, assim, que a escola estatal capitalista surgiu e se manteve,
historicamente, atrelada as demandas do sistema produtivo. Marx e Engels,
entendiam o Estado como instancia organizadora dos interesses dominantes, criado

pela sociedade civil — a esfera da produg¢ao material, das necessidades materiais dos

7 Libaneo (2012) argumenta que a interferéncia das politicas educacionais do Banco Mundial e os
tracos da escola dualista explicam o declinio da escola publica nos ultimos anos. As fungdes da escola
assentadas na visdo economicista do Banco Mundial apontam para o papel da escola no “atendimento
as necessidades minimas de aprendizagem e de espaco de convivéncia e acolhimento social”
(LibAneo, 2012, p. 21). Segundo ele, a visdo economicista imposta pelos organismos internacionais
oculta a dimenséo cultural e humana da educacgao. Esse dualismo no sistema educacional brasileiro,
para Libaneo, tem vinculo com as reformas educativas iniciadas na Inglaterra nos anos 1980 e esta
em consonancia com os acordos internacionais em torno do Movimento Educacgéo para Todos, cujo
marco foi a Conferéncia Mundial sobre Educagdo para Todos, realizada em 1990, em
Jomtien/Tailandia.
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individuos. Assim, para esses autores, o Estado surge para representar os interesses
da classe dominante, tornando necessario também criar suas proprias instituicoes, a
escola estatal, por exemplo.

Além de criar suas instituicdes, o Estado necessita criar mecanismos e
estratégias de controle e dominacdo, a fim de manter dominio sobre as classes
dominadas, mantendo o conflito dentro dos limites da ordem capitalista.

Por conseguinte, o Estado € “a forma pela qual os individuos de uma classe
dominante fazem valer seus interesses comuns e na qual se resume toda a sociedade
civil” (Marx; Engels, 2001, p. 18). Assim, Marx e Engels viam o Estado como aparelho
da classe dominante, “as ideias da classe dominante s&o as ideias dominantes em
cada época” (Marx; Engels, 2001, p. 32), por isso defendiam que toda classe que
aspira implantar sua dominacao deve conquistar primeiro o poder do Estado, a fim de
apresentar seu interesse particular como aspecto de interesse geral (Marx; Engels,
2001).

2.2.1 REFLEXOES SOBRE A BUROCRACIA A PARTIR DO TEXTO “GLOSAS CRITICAS AO

"

ARTIGO ‘O REI DA PRUSSIA E A REFORMA SOCIAL. DE UM PRUSSIANO

Se o Estado é a instancia organizadora dos interesses dominantes, podera
assegurar, como expressao de interesse geral, uma escola publica, laica, gratuita,
democratica e de qualidade para todos? Criado para articular os interesses das
classes dominantes, podera o Estado atender as demandas da classe trabalhadora?

Na sociedade capitalista, a burocracia atua na conformacéo da estrutura de
classe, e o Estado se organiza, dentro da esfera burocratica, para resolver as
demandas da educacéo, pautando-se em medidas puramente formais. Na educacao,
a burocracia organiza a educacgao para atender um projeto de sociedade. A burocracia
€ a forma predominante de organizagdo da escola estatal, que atua por meio da
padronizacao de praticas e processos escolares, universalizagao das formas de
pensar e agir, controle da gestao escolar.

No texto “Glosas criticas ao artigo ‘O rei da Prussia e a reforma social. De um
prussiano’”, Marx descreve como a maquina estatal se organizou, dentro da esfera
burocratica, para resolver as demandas da sociedade, e ao fazer isso, apresenta
criticamente os limites do Estado. Observa-se que o tratamento dado pelo Estado aos

problemas emergentes gravita em torno do estabelecimento de medidas burocraticas,
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mobilizadas no ambito do aparelho estatal.

Cumpre observar, portanto, que a estrutura estatal é capaz de lidar com os
problemas a partir de medidas formais, elaboradas por funcionarios supostamente
vistos como detentores de preparo técnico adequado. Sobre isso, o Estado recorre as
reformas, portanto, a solugdo dos problemas sai de gabinetes, a partir de medidas
formais, que tendem a padronizar agdes e comportamentos para o conjunto da
sociedade. Essa analise de Marx, se aplicada a educacgao, contribui em grande
medida para a compreensao acerca dos limites da agao do Estado burocratico. Em
outras palavras, significa dizer que as medidas formais ndo eliminam os problemas na
esfera da educacéo, contudo, € a elas que o Estado recorre mediante a constituicdo
de um determinado corpo burocratico, visto como racionalmente capacitado para o
exercicio das atribuicbes administrativas na esfera estatal, bem como a medidas
“corretivas”, que ndo modificam a esséncia dos problemas.

E o que se observa, por exemplo, no impeto de Napoledo®, em buscar a
eliminagdo da mendicancia por meio de medidas elaboradas por um corpo de

funcionarios.

Napoledo queria acabar com a mendicancia. Encarregou as suas
autoridades de preparar planos para a eliminagdo da mendicancia em
toda a Franga. O projeto demorava: Napoledo perdeu a paciéncia,
escreveu ao seu ministro do interior, Crétet, e Ihe ordenou que
destruisse a mendicancia dentro de um més, dizendo: "N&o se deve
passar sobre a terra sem deixar tragos que relembrem a posteridade
a nossa memoéria. Nao me pegcam mais trés ou quatro meses para
receber informacdes; vocés tém funcionarios jovens, perfeitos
inteligentes, engenheiros civis bem preparados, ponham ao trabalho
todos eles; nao fiquem modorrando no costumeiro trabalho de
escritorio". Em poucos meses tudo estava terminado. No dia cinco de
julho de 1808 foi promulgada a lei que reprime a mendicancia. Como?
Por meio dos depdsitos, que se transformaram em penitenciarias com
tanta rapidez que bem depressa o pobre chegava ai exclusivamente
pela estrada do tribunal da policia correcional. (Marx, 2011a, p. 147).

Verifica-se, através deste episédio envolvendo Napoledo, que a busca pela

eficiéncia na resposta a um determinado problema conduz a crenga na constituicao

8 Napoledo Bonaparte foi imperador dos franceses, como Napoledo |, de 1804 a 1814 e, em um breve
periodo, durante 1815. Desenvolveu uma administragao local racional e “eficiente”, defendeu o fim
do banditismo rural, o incentivo a ciéncia e as artes. Em 9 de novembro de 1799, ocorreu o golpe que
ficou conhecido como Golpe do 18 Brumario. Napoledo criou o Cadigo Civil Napolebdnico, um conjunto
de leis que asseguravam o direito a propriedade, a igualdade perante a lei, a proibicdo de greves e
sindicatos. A pretensao foi garantir por meio legal, os interesses da classe burguesa.
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de um corpo de funcionarios que assume a forma da burocracia, para se buscar as
medidas mais racionais — no interior do Estado — em atendimento aos problemas
sociais emergentes.

Cumpre observar que o tratamento dado a um problema educacional como
derivado das “leis da natureza” ou da “ineficiéncia da administragdo” revela um
conteudo ideoldgico burgués, que tende a responsabilizar os sujeitos e as instituicdes
pelos insucessos e mazelas sociais. Essa forma de tratar o problema, coloca em
evidéncia os funcionarios do Estado como organizadores dos procedimentos ditos
adequados e eficientes, sujeitos capazes de institucionalizar medidas mais racionais
e técnicas, criando na forma da burocracia necessaria, os instrumentos (normativas,
instrugdes, regulamentos, legislagcbes e outros) para se corrigir as “falhas da
administracao”. Pode-se dizer entdo que a “burocracia, nesses termos, nada mais é
do que o formalismo de Estado que, do ponto de vista pratico-politico, materializa a
dominagao” (Santos, 2016, p. 22).

As reflexdes de Marx, ao longo do texto, demonstram os limites do saber
técnico julgado e desenvolvido pelo Estado como alternativa para se resolver os
problemas da sociedade. A burocracia, por si, ndo consegue modificar os fatores que
interferem na constituicdo dos problemas educacionais. Para que ocorra a superagao
de tais problemas, Marx aponta que o Estado deveria “acreditar na impoténcia interior
de sua administragao”, reconhecendo suas debilidades a partir de sua autocritica,
porém, este se restringe a descobrir “defeitos formais, casuais, da mesma, e tenta
remedia-los” (Marx, 2011a, p. 149).

A critica desenvolvida por Marx sobre a incapacidade do Estado de identificar
as causas dos problemas reais, ancora-se no fato de que, para ele, o Estado se
estrutura e organiza para atender interesses de grupos hegemonicos, € ndo do
conjunto da sociedade, e ao se estabelecer os “defeitos”, esse mesmo Estado propde
“estratégias de corregao”, baseadas em regras predefinidas e padronizadas, que sao
generalizadas para o conjunto da sociedade.

A leitura critica de Marx sobre o papel do Estado se aplica ao contexto
educacional contemporaneo e, mais especificamente, pode auxiliar a se pensar sobre
o papel da Reforma do Aparelho de Estado de 1995, seus limites e o legado que
deixou — discussao que mais adiante sera retomada. Interessa aqui discutir que, o
Estado, ao propor a refuncionalizagdo administrativa do setor publico brasileiro, sob

bases modernas e racionais, apresentou uma concepc¢ao difusa de eficiéncia,



52

afirmando que este atributo € natural do setor privado. Nesta linha, o Estado
recomenda a penetracdo da cultura empresarial em todas as atividades e servigos
publicos de sua incumbéncia.

O gerencialismo como base tedrica da reforma trouxe sérias implicagdes para
o0 campo educacional, induzindo o definhamento cultural da escola publica — na
sociedade capitalista, a escola publica restringe-se a atender as necessidades do
mercado — e o surgimento de novos perfis de profissionais, da docéncia a gestao
escolar. Em relacdo aos gestores escolares, invoca-se competéncias e habilidades
gerenciais (lideranga, comunicagéo eficaz, visdo estratégica, empatia, resiliéncia e
outras) requisitadas no mundo empresarial, 0 que mostra uma concepgao de gestor
escolar analoga a de um administrador de empresa. Neste contexto, a cultura
empresarial forja um perfil de gestor escolar mais centrado nas questdes burocraticas
€ com menos trago no compromisso com as demandas educacionais, e assim, tornou-
se um agente executor de demandas burocraticas.

De tal modo, a reforma, como medida formal proposta pelo Estado brasileiro
em 1995, para responder ao problema da burocratizagdo no interior da maquina
publica, segundo acepg¢édo do governo a época — FHC —, ndo expurgou a cultura
burocratica da atividade administrativa conforme pretendeu seus formuladores
neoliberais, apenas deu “roupa nova ao velho problema”. E por qual motivo nao
interessa ao Estado resolver o problema da burocracia no interior de seu aparato
estatal? Simplesmente, porque a burocracia é indispensavel a manutengao do Estado
capitalista e dos interesses de classe. E como consequéncia disso, qualquer proposta
de reforma administrativa do Estado capitalista se limitara a alterar apenas sua
aparéncia, jamais sua esséncia.

Vé-se, portanto, que a “estratégia de corregcao” proposta pelo Estado brasileiro
para resolver o problema da burocracia no interior da atividade administrativa nao
eliminou a burocracia no setor publico, uma vez que ela é o elemento mediador que
sustenta a manutencg&o da sociedade de classes e a sobrevivéncia do capital.

Assim, na base de analise de seu tempo historico, Marx apresenta os limites
do conhecimento técnico adotado pelos governos, ao discutir criticamente o artigo “O
rei da Prussia e a reforma social’, demonstrando como o Estado necessita da
burocracia para sua sobrevivéncia e como ela é funcional para a manutengao dos
interesses do capital. Deste modo, de acordo com o autor, os limites das medidas

técnicas do Estado se confundem com a sua propria limitagdo, que ndo consegue
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equacionar os problemas da sociedade.

O Estado é o ordenamento da sociedade. Quando o Estado admite a
existéncia de problemas sociais, procura-os ou em leis da natureza,
que nenhuma forgca humana pode comandar, ou na vida privada, que
€ independente dele, ou na ineficiéncia da administracdo, que
depende dele. Assim, a Inglaterra acha que a miséria tem o seu
fundamento na lei da natureza, segundo a qual a populagdo supera
necessariamente os meios de subsisténcia. Por um outro lado, o
pauperismo é explicado como derivando da ma vontade dos pobres,
ou, de acordo com o rei da Prussia, do sentimento ndo cristdo dos
ricos, e, segundo a Convencao, da suspeita disposi¢cdo contra-
revolucionaria dos proprietarios. (Marx, 2011a, p. 148).

Partindo das analises de Marx, o Estado é incapaz de operacionalizar agdes
que combatam os problemas educacionais em suas raizes, e que atenda, portanto,

aos interesses universais, porque se assim o fizesse, ele proprio se autodestruiria.

O Estado nao pode eliminar a contradicdo entre a funcido e a boa
vontade da administracdo, de um lado, e 0s seus meios e
possibilidades, de outro, sem eliminar a si mesmo, uma vez que
repousa sobre essa contradicdo. Ele repousa sobre a contradicdo
entre vida privada e publica, sobre a contradicao entre os interesses
gerais e os interesses particulares. (Marx, 2011a, p. 148).

Destarte, o Estado tal como apresentado por Marx s6 pode existir em uma
sociedade de desiguais, pois a sua estrutura corresponde a relagdo de exploragéo
estabelecida pelo capital. Para Marx, a impoténcia do Estado se manifesta pela sua
administracao ineficiente que é orientada pelos interesses privados, por isso, eliminar

o Estado significa extirpar a vida privada e, por consequéncia, a burocracia moderna.

Se o0 Estado moderno quisesse acabar com a impoténcia da sua
administracdo, teria que acabar com a atual vida privada. Se ele
quisesse eliminar a vida privada, deveria eliminar a simesmo, uma vez
que ele so6 existe como antitese dela. (Marx, 2011a, p. 149).

A luz da reflexdo de Marx, pode-se dizer que a esséncia dos problemas
educacionais possui suas raizes nas relagdes de producao capitalista e, por isso, ndo
pode ser superada pela acdo do Estado — intervengao burocratica — ou por reformas
politicas. Quando se entende o Estado vinculado, umbilicalmente, a estrutura
capitalista, ndo se espera das reformas — mudancas juridico-politicas — o rompimento

da légica de exploracéao e, portanto, a superacao dos problemas emergentes.
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2.3 O ESTADO E A BUROCRACIA SOB A LEITURA DE GRAMSCI: ELEMENTOS
PARA SE PENSAR A ESCOLA PUBLICA COMO ESPAGCO CONTRA
HEGEMONICO

Se por um lado, Marx (1996) acredita que o Estado € um espago de dominio
de classe, no qual por meio da sua superestrutura, perpetua a dominagao da classe
dominante, por outro lado, Gramsci (2017) amplia essa visdo argumentando que o
Estado reproduz o consenso na esfera da sociedade civil a fim de manter determinada
ordem social e econémica.

A leitura gramsciana sobre o papel do Estado oferece elementos para se
pensar a escola publica como espago de construgdo de um novo projeto societario,
portanto, lugar de formag¢ao da contra hegemonia. Para Gramsci, essa possibilidade
historica s6 se concretiza por meio da elevagdo do nivel cultural das massas,
promovendo a formacao de intelectuais organicamente vinculados aos interesses
populares. Em sua visao, esses intelectuais desempenham um papel fundamental na
luta pela hegemonia e na constru¢do de um novo bloco historico que represente os
anseios e necessidades das classes subalternas.

A elaboracgao tedrica de Gramsci baseou-se na Revolugdo Russa de 1917,
que em certa medida provou que “a vontade humana organizada (e ndo os fatos
econdmicos brutos) seria o verdadeiro motor da historia” (Coutinho, 2011, p. 15)°. A
“filosofia da praxis” de Gramsci reposicionou alguns pontos sensiveis presentes no
marxismo determinista, como por exemplo, o conceito de ideologia, que deixou de ser
tratado de forma negativa, assumindo o sentido de “concepgéo de mundo orientadora
de projeto civilizatorio” e, também, a ideia de bloco histérico, em que estrutura e
superestrutura constituem unidade (Oliveira, 2016, p. 227).

Sem se distanciar do fundamento principal do marxismo, ou seja, a relagéo
entre a instancia econémica e ideoldgica, Gramsci revolucionou o entendimento sobre
o Estado, apresentando-o como construtor da hegemonia, e assim rompeu com a ideia

de Estado instrumento, presente na compreensao de Marx e Engels.

9 O professor Carlos Nelson Coutinho foi pioneiro na introdugdo de Gramsci no Brasil e um dos maiores
estudiosos do pensamento gramsciano no mundo. Para aprofundar, sugerimos: COUTINHO, Carlos
Nelson. A presenga de Gramsci no Brasil. Revista da Faculdade de Servico Social da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, n. 22, p. 37-44, 20009.
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Com isso, sua concepgao abrangeu um sentido mais amplo, no qual o Estado
€ entendido como “todo o complexo de atividades praticas e tedricas com as quais a
classe dirigente ndo so justifica e mantém seu dominio, mas consegue obter o
consenso ativo dos governados” (Gramsci, 2017, p. 357). Assim, originalmente
compreendeu que a coergao e o0 consenso sado dois elementos constitutivos do
Estado, na medida em que a dominacgao de classe ocorre tanto pela repressdo quanto
pelo consenso. Deste modo, Gramsci chama a atengdo para o que definiu como
“nocao geral de Estado” na qual “entram elementos que devem ser remetidos a nogao
de sociedade civil (no sentido, seria possivel dizer, de que Estado = sociedade politica

+ sociedade civil, isto €, hegemonia couragada de coerc¢éo)” (Gramsci, 2017, p. 261).

Por enquanto, podem-se fixar dois grandes “planos superestruturais”:
0 que pode ser chamado de “sociedade civil” (isto €, o conjunto de
organismos designados vulgarmente como “privados”) e o da
“sociedade politica ou Estado”, planos que correspondem,
respectivamente, a fungado de “hegemonia” que o grupo dominante
exerce em toda a sociedade e aquela de “dominio direto” ou de
comando, que se expressa no Estado e no governo “juridico”.
(Gramsci, 2001, p. 20).

A luz dessa linha de interpretagéo, a estrutura da sociedade civil encontra-se
no campo das ideologias e a sociedade politica representa o poder do Estado. Nos
termos de Gramsci, Estado ndo é so6 forga, mas consentimento, e € nessa instancia
que a hegemonia & construida, mediante a atuacdo de intelectuais organicos cuja
tarefa é “organizar a reforma moral e intelectual, isto €, adequar a cultura a fungao
pratica” (Gramsci, 2001, p. 125). Essa era a importancia central dessa instancia, tendo
em vista que, para Gramsci, a luta revolucionaria do proletariado poderia atingir a
tomada de poder de Estado, mediante a “ligagdo entre a massa popular nacional e a
direcao politica do nacionalismo italiano” (Gramsci, 2001, p. 199).

Deste modo, no encal¢go do pensamento gramsciano, o Estado desenvolve
um processo de dominagao de classes ao recorrer a criagdo de mecanismos e
estratégias de consenso, e nao apenas a coergdo, via forgca ou aspectos
legais/juridicos. O consenso, portanto, é (re)produzido na esfera da sociedade civil,
instdncia do Estado em que as diferentes instituicdes (escola, igreja, sindicatos,
imprensa e outras) exercem mecanismos para a manutengédo de determinada base
econdmica e, mais especificamente, atuam na articulacao e reproducao das relacoes
de poder (Coutinho, 2011).



56

E se o consenso € produzido na instancia da sociedade civil, € nesta esfera
que as relagdes sociais se tornam “naturais” e legitimas, ou seja, se produzem e
difundem as ideologias tornando-as hegemoénicas, mediante a direcdo politica e o

consenso. Observa-se, portanto, a

Tarefa educativa e formativa do Estado, cujo fim é sempre o de criar
novos e mais elevados tipos de civilizacdo, de adequar a “civilizagao”
e a moralidade das mais amplas massas populares as necessidades
do continuo desenvolvimento do aparelho econémico de produgédo.
(Gramsci, 2017, p. 22).

As instituicbes de poder do Estado mantém uma natureza
“‘pedagogica/educadora”, pois produzem/reproduzem formas de pensar e viver
conforme os projetos sociais em evidéncia. No contexto atual, também se evidencia a
presenca educativa do Estado e de suas instituicdes a favor do projeto societario do
capital. A educagdo segue sendo pensada e organizada dentro de uma logica
econdmica, que tem colocado o mercado no centro das decisdes educacionais.

A propria Reforma do Aparelho de Estado de 1995 carregou um teor educativo
no sentido de modernizagao, forjando consenso em torno da necessidade de um novo
modelo administrativo, desburocratizado e com bases mais modernas. O consenso
construido em torno da reforma apresentou-se como um expressivo interesse da
nagao, sustentando os interesses que convinham ao grupo dirigente.

A burocracia é o recurso utilizado pelo capital para controlar, disseminar e
consolidar consensos favoraveis aos interesses das classes dominantes. Como forma
de organizagdo do Estado e de suas instituicbes, a burocracia € um elemento
mediador, suporte da relagéo de aprendizagem entre ambos. A burocracia criada pelo
e no Estado educa a escola publica para a hegemonia do capital e cria barreiras para
a construgao da contra hegemonia. Dessa forma, a hegemonia se constréi mediante

uma relagado de aprendizagem.

Toda relagcdo de “hegemonia” €& necessariamente uma relagéo
pedagdgica, que se verifica ndo apenas no interior de uma nacéo,
entre as diversas forgas que a compdem, mas em todo o campo
internacional e mundial, entre conjuntos de civiliza¢gdes nacionais e
continentais. (Gramsci, 1999, p. 399).

Gramsci (1999) entende, portanto, que a sociedade civili € o momento

organizativo do Estado, cujo objetivo € mediar (pedagogicamente) o exercicio da
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dominagéo de classe, produzindo organizagéo e consentimento. Logo, o consenso &

resultado de um processo educativo, que envolve uma classe articulada

ideologicamente (que “ensina” seu projeto societario) e uma classe desagregada e

diluida em seus interesses (que “assimila” o que lhe foi “ensinado”). A partir disso,

questiona-se: é possivel a classe proletaria experimentar a sociedade civil como

momento organizativo do Estado? Sobre isso, reiteramos a defesa de Gramsci, de

que é fundamental elevar o nivel cultural e intelectual das massas e preparar

intelectuais organicamente ligados aos interesses populares, na luta pela hegemonia

e na construgcéo do novo bloco histérico (Gramsci, 2001).

Uma das caracteristicas mais marcantes de todo grupo que se
desenvolve no sentido do dominio é sua luta pela assimilagédo e pela
conquista “ideolégica” dos intelectuais tradicionais, assimilacdo e
conquista que sao tao mais rapidas e eficazes quanto mais o grupo
em questao for capaz de elaborar simultaneamente seus proprios
intelectuais organicos. (Gramsci, 2001, p. 19).

As ponderagdes de Gramsci conduzem a uma visao dialética do Estado,

tratando-o como unidade que integra forga e consenso, dominio e dire¢do. Essa

dialeticidade é revelada em uma nota, na qual o autor faz referéncia a Francesco

Guicciardini'©:

[..] para a vida de um Estado, duas coisas sdo absolutamente
necessarias: as armas e a religido. A formula de Guicciardini pode ser
traduzida em varias outras férmulas menos drasticas: forca e
consenso, coercao e persuasao, Estado e Igreja, sociedade politica e
sociedade civil. (Gramsci, 2017, p. 260).

Ao retomar a associacao realizada por Guicciardini, o pensador italiano indica

a interligagdo de outros componentes considerados por ele inseparaveis na historia

politica de um pais. Assim, mostra coeréncia tedrico-pratica fundada na compreensao

tedrica da realidade na qual vivia.

0 Historiador da Italia renascentista (1483-1540). Para ele, a massa deveria ser conduzida pelo poder
armado estabelecido pela autoridade e pelas normas da Igreja. Guicciardini foi o comissario geral do
exeército do papa Ledo X e defensor do monopdlio das armas e da religido nas méos da autoridade.
Ao lado de Maquiavel, ocupa um importante lugar na pratica politica do renascimento italiano

(Gramsci, 2017).
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2.3.1 REFLEXOES SOBRE A BUROCRACIA A PARTIR DE NOTAS DE GRAMSCI

A analise que Gramsci faz acerca da burocracia € observada ao longo dos
textos produzidos no carcere. Merece destaque o tratamento que da a burocracia ao
discuti-la como categoria historica, relacionando-a ao desenvolvimento das formas
politicas e econdmicas que impulsionaram a formacao do “funcionario de carreira,
tecnicamente treinado para o trabalho burocratico (civil e militar)” (Gramsci, 2017, p.
94), conforme descrito nos “Cadernos do Carcere — Maquiavel: notas sobre o Estado
e Politica”.

Segundo ele, “toda forma social e estatal teve um problema dos funcionarios,
um modo de formula-lo e resolvé-lo, um sistema particular de selegao, um tipo préprio
de funcionario a educar” (Gramsci, 2017, p. 94). Essa problematica responde as
necessidades inerentes a cada forma social, a qual fez emergir um novo tipo de
funcionario, contudo, ressalta que em certo tempo, a “tradicdo e os interesses
constituidos” nao foram dispensados, principalmente na esfera eclesiastica e na militar
(Gramsci, 2017, p. 94),

Centrado no carater historico, Gramsci mostra como a burocracia atendeu as
mudancgas e exigéncias sociais da época, ao trazer o caso da Franga. Como exemplo,
discute que no periodo até a época de Napoleéo lll, as forgas militares regulares ou
de carreira exerciam um papel fundamental na instauragao dos golpes de estado,
frente ao pais que se dividiu politicamente (facciosamente). Ao descrever a mudancga
na técnica politica a partir de 1848"", Gramsci demonstra como o Estado francés se

organizou burocraticamente, a partir de um novo contexto histérico.

[...] apdés a expansdo do parlamentarismo, do regime associativo
sindical e partidario, da formacdo de vastas burocracias estatais e
“privadas” (politico- privadas, partidarias e sindicais), bem como das
transformagbdes que se verificaram na organizagdo da policia em
sentido ampilo, isto &, ndo so6 do servico estatal destinado a repressao
da criminalidade, mas também do conjunto das forgas organizadas
pelo Estado e pelos particulares para defender o dominio politico e
econdmico das classes dirigentes. (Gramsci, 2017, p. 81).

Da mesma forma, Gramsci faz criticas aos partidos italianos, associando-os a

" Revolugdo Francesa de 1848 ou Revolugdo de Fevereiro. Uma onda de revolugbes na Francga
encerrou com o golpe de Napoledo Bonaparte, o tio. Marx apelidou o golpe do sobrinho como 18 de
Brumario de Luis Bonaparte. Este golpe acabou com a primeira Republica Francesa e criou o império
napolednico, no qual Luis Bonaparte tornou-se o imperador Napoleéo Ill. (Marx, 2011b).
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burocracia. Para ele, a fraqueza deles aparecem, notoriamente, a partir do
Risorgimento (em parte o Partido Nacionalista), na qual ndo conseguiram reagir
“‘energicamente” sobre as classes “para desenvolvé-las, consolida-las, universaliza-
las”, considerando o momento de declinio das classes econdmicas e a “gelatinosa
estrutura econémica e social” da Italia, naquele contexto. Gramsci entendia que os
partidos ndo eram “apenas expressao mecanica e passiva das proprias classes”, mas
deveriam operar sobre elas (Gramsci, 2017, p. 213). Deste modo, o partido
(considerado o “moderno principe” para Gramsci) era visto por ele, como o l6cus da
organizacdo da vontade geral, cujo papel era difundir os preceitos da classe

trabalhadora e, por isso, o motor do processo de construgdo da hegemonia.

As classes expressam os partidos, os partidos elaboram os homens
de Estado e de Governo, os dirigentes da sociedade civil e da
sociedade politica. Deve haver uma certa relacao util e fecunda nestas
manifestacdes e nestas funcdes. Nao pode haver elaboracdo de
dirigentes onde falta a atividade tedrica, doutrinaria dos partidos, onde
nao sao investigadas e estudadas sistematicamente as razbes de ser
e de desenvolvimento da classe representada. (Gramsci, 2017, p.
214).

Na concepcao de Gramsci (2017, p. 287), os partidos representavam assim
“‘escolas da vida estatal”, ou seja, “os partidos nascem e se constituem como
organizagado para dirigir a situagdo em momentos historicamente vitais para suas
classes; mas nem sempre eles sabem adaptar-se as novas tarefas e as novas épocas”
(Gramsci, 2017, p. 64). Contudo, quando a burocracia se instala no interior do partido,
este deixa de orientar-se no atendimento ao interesse geral da classe a qual
representa, e assim passa a manter os interesses de grupos especificos, na
perspectiva de zelar pela ordem e pela propriedade privada. Emerge da leitura
gramsciana o reconhecimento de que a burocracia, ao voltar-se para os interesses de
determinados grupos, operacionaliza na instancia da esfera politica do Estado, por
meio da estrutura coercitiva do Estado, a fim de manter e legitimar os interesses
dominantes.

Assim, para Gramsci, a sociedade politica centra sua esfera de atuagao nos
aparelhos coercitivos e burocraticos-executivos do Estado e, por isso, em formagoes
sociais em que a sociedade politica € mais consolidada e a sociedade civil é fragil, a
burocracia tende a operar de forma mais centralizada e acentuada, enquanto o

centralismo democratico ocorre em menor grau. Diferentemente, nas sociedades
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capitalistas mais avangadas, caracterizadas por um certo equilibrio entre sociedade
politica e sociedade civil, “a burocracia tende a incorporar determinados interesses e
impulsos das massas populares, nao para suplantar a ordem de dominag¢ao fundada
na propriedade privada; mas, sobretudo, para legitima-la” (Santos, 2016, p. 56).
Gramsci aponta que “nessas formacgdes, a luta de classes ganha espaco e, nesse
sentido, acaba por tensionar a burocracia fazendo com que ela atenda, em alguns
momentos, aos diferentes interesses na sociedade” (Santos, 2016, p. 56).

Enuncia-se nas reflexbes de Gramsci a abordagem sobre o centralismo
democratico nas sociedades, demonstrando seu carater organico, de movimento, no
qual se manifesta como “revelacdo da realidade histérica, e ndo se enrijece
mecanicamente na burocracia” (Gramsci, 2017, p. 96). Esse centralismo retrata uma
continua insercdo de elementos que nascem das massas, constituindo-se
“necessidade pratica e indutiva, experimental, e ndo como o resultado de um processo
racionalista, dedutivo, abstrato, ou seja, proprio dos intelectuais puros (ou dos puros
asnos)” (Gramsci, 2017, p. 97). Ao ponderar sobre a predominancia do centralismo
burocratico no Estado, Gramsci indica como caracteristica o surgimento de privilégios
da classe dirigente e o sufocamento de forgas contrastantes, mesmo que elas
indiquem convergéncias aos interesses dominantes. Contrariamente, o centralismo
democratico reune uma “unidade organica entre teoria e pratica, entre camadas
intelectuais e massas populares, entre governantes e governados” (Gramsci, 2017, p.
97).

A burocracia obstaculiza este processo de unidade orgénica, pois é entendida

como

[...] a forga consuetudinaria e conservadora mais perigosa; se ela
chega a se constituir como um corpo solidario, voltado para si mesmo
e independente da massa, o partido termina por se tornar anacrénico
€, nos momentos de crise aguda, é esvaziado de seu conteudo social
e resta como que solto no ar. (Gramsci, 2017, p. 64).

Neste contexto, Gramsci explica que as “ideologias historicamente organicas”,
ou seja, aquelas que “organizam as massas humanas, formam o terreno no qual os
homens se movimentam, adquirem consciéncia de sua posicéo, lutam, etc.” sao
necessarias a formagao de determinada estrutura social (Gramsci, 1999, p. 237). Por
isso, 0 campo da superestrutura tende a manifestar as necessidades que ocupam o

campo da estrutura. Gramsci denomina de bloco histérico essa unidade entre
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estrutura e superestrutura, ou seja, “o0 conjunto complexo e contraditorio das
superestruturas é o reflexo do conjunto das relagdes sociais de produgao” (Gramsci,
1999, p. 250).

Por conseguinte, a formagao dos intelectuais organicos das classes populares
deve se alinhar as necessidades materiais e historicas deste grupo social, constituindo
uma adesdo organica, um elo e compromisso ético com interesses de classe. Na
formacao dos intelectuais que atuam no desenvolvimento dessas ideologias, Gramsci
aponta que nado se faz “politica-histérica” sem a “conexao sentimental entre
intelectuais e povo nacgao”. Na auséncia deste nexo, “as relagdes do intelectual com o
povo nagao se tornam de natureza puramente burocratica e formal” — os intelectuais
se tornam uma casta ou um sacerddcio (centralismo organico) (Gramsci, 1999, p.
221).

Com base nessa passagem, entendemos que o processo que conduz a
formacdo dos intelectuais de classe ou dos novos intelectuais, apresenta-se
intrinsecamente ligado ao espagco em que essas individualidades/subjetividades sao
desenvolvidas, no caso, o espaco escolar. Contudo, uma escola burocratica também
desenvolve obstaculos para o desenvolvimento de praticas mais coerentes com as
necessidades histéricas dos sujeitos. A burocracia dificulta o encontro da escola com
seu objetivo central, que € assegurar a socializagdo do conhecimento historicamente
produzido pela humanidade.

Ao criar mecanismos de controle e criagao de consensos, o Estado capitalista
perpetua a estrutura social de classe. A burocracia torna-se elemento mediador da
relagdo entre Estado (escola publica) e o capital, estabelecendo um conjunto de
preceitos que padronizam agdes e comportamentos, a fim de controlar praticas,
processos e condutas.

Conforme aponta Gramsci, o centralismo burocratico no Estado sufoca as
forcas contrastantes que podem impulsionar mudancas estruturais na sociedade. Na
escola, o reflexo desse centralismo pode gerar obstaculos para a formacao de
intelectuais engajados com a luta das classes subalternas.
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2.4 A GENESE DA ESCOLA PUBLICA BRASILEIRA: ENTRE A BUROCRACIAE O
CAPITAL

A escola se insere na esfera da sociedade civil, onde desempenha o papel de
produzir consensos que podem estar alinhados ou em desacordo com o projeto
societario do capital. Nesse contexto, a burocracia age como mecanismo de controle
do Estado, corporificado pelos interesses do capital, sobre a escola. Portanto, eliminar
barreiras burocraticas em seu interior representa ndo apenas a negagao do modelo
de educacdo subordinado ao capital, mas, também, o reconhecimento das
necessidades histéricas dos sujeitos. Embora romper com as formas burocraticas
possa parecer simples, uma vez que a modernizagao evoca a superagao de modelos
antigos e obsoletos, na pratica, esse processo enfrenta desafios profundos e
estruturais.

Desde a criacdo do Estado moderno, a modernizagao representou a principal
alternativa de ruptura com a forma societaria antiga e de construcdo de uma nova
nagao, alinhada as mudangas do mundo do trabalho que exigiram mecanismos mais
racionais (cientificos) para expansao e acumulagdo do capital. Como resposta a
necessidade de modernizar a sociedade, a burocracia atrela-se ao mantra da
modernizagdo, assumindo uma nova configuragdo, compativel com a natureza
“racionalizada” da sociedade. A burocracia revelou-se instrumento a favor de um
projeto de sociedade capitalista, vinculado a ideia de modernizacéo, que se fortaleceu
como alternativa para construgdo de uma nova sociedade — industrial, tecnoldgica e
moderna.

Como reflexo disso, desenvolveram-se representagdes sociais em torno de
um novo modelo de escola, que deveria ndo apenas se alinhar ao novo projeto
societario, como também promover o seu desenvolvimento, o que aprofundou
aproximagdes com o mundo produtivo. E assim, aos poucos a escola moderna
(capitalista e publica) foi se distanciando da estrutura institucional e pedagogica das
escolas de primeiras letras do Império.

Como discutido, a construcido socio-histérica da escola publica manteve-se
intrinsecamente ligada ao desenvolvimento das dindmicas do mundo do trabalho. Sua
origem e funcdo, em especial, foram moldadas para responder as demandas
emergentes da nova estrutura produtiva (Ruiz, 2014).

Com base nestes interesses, desenvolveu-se um modelo educacional
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alinhado as exigéncias do setor econémico, voltado para a formagé&o de trabalhadores
assalariados adaptados ao sistema produtivo. A universalizagdo da leitura e da
escrita, a incorporagao da ciéncia como ferramenta de aprimoramento produtivo e a
mudanca ideoldgica que posiciona a ciéncia como motor da sociedade capitalista,
trouxeram profundas transformagdes para o campo educacional. A escola publica,
nesse contexto, assume predominantemente o papel de “ensinar” (habilidades como
ler, escrever e calcular para atender as demandas econémicas) e “educar” (promover
0 consenso necessario para a nova forma de sociabilidade).

Nesse contexto, o Estado moderno assume o papel de provedor da
educacao para as massas populares, que, sem condi¢cdes de financiar sua prépria
formagao, veem a escola se institucionalizar como o espaco central da educagao
formal. Esse momento marca o inicio da massificagao do ensino e da escola publica
(Ruiz, 2014).

A escola, por sua vez, a fim de atender as novas demandas da sociedade,
surge como ruptura a escola imperial, que ja ndo correspondia as exigéncias
emergentes. Seu propdsito era, entao, responder as necessidades sociais, politicas
e culturais da modernidade com inovagao, contudo, trazia elementos de continuidade
em relagdo ao modelo anterior. Buscava-se uma instituicdo mais racionalizada, com
processos mais definidos, admisséo organizada, classificacédo e agrupamento dos
alunos, uma estrutura curricular ordenada e regulamentagdo do tempo, instituida
como “simbolo de modernizacédo do ensino” (Souza, 2009, p. 30). Dada a relevancia
da escola como principal motor de progresso e desenvolvimento econémico e social,
o Estado moderno precisou criar mecanismos racionais de controle do trabalho
docente e escolar, instituindo um sistema burocratico. A burocracia, por sua vez,
também se modernizou dentro das escolas, acompanhando essa evolugao,
entretanto, como recurso mediador entre o Estado moderno capitalista e a escola
publica, nunca deixou de operacionalizar o controle sobre suas praticas, processos
e gestao escolar.

As tentativas de organizagdo institucional fundamentaram-se pela
racionalizagao, utilizando-se da burocracia vista como “eficiente” para organizar e
gerenciar suas atividades escolares. Este foi o caminho seguido pelas sociedades
modernas e suas instituigdes formais.

Logo, a escola moderna brasileira, durante os séculos XIX e XX, organizou-

se como instituicdo burocratica, dando énfase a procedimentos administrativos
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escolares baseados em registros, entendidos como métodos eficazes para a “gestéao
eficiente” das instituigbes educacionais. Naquela conjuntura, esperava-se uma
gestao alinhada as expectativas de desenvolvimento social e econémico, e que fosse
capaz de contribuir com a construgdo de uma nova nagao. Assim, a burocracia
cumpre o papel organizador da escola, que operacionaliza pelo excesso de
documentos formais, normas instituidas e papelada. Essa forma burocratica
correspondeu as necessidades do Estado capitalista naquele momento historico e,
por conseguinte, das instituicdes sob sua administragao.

Conforme a racionalizagdo administrativa se intensificou, tanto mais se
ampliaram os instrumentos burocraticos de controle do trabalho docente e escolar e,
assim, evidencia-se o crescimento da racionalidade administrativa na organizagao
do ensino (Souza, 2009). A divisdo do trabalho'? caracteristico da organizagéo
industrial adentrou o universo escolar e impulsionou o processo de racionalizagao do
ensino, que ja estava em curso desde a segunda metade do século XIX. O
fundamento da logica burocratica se estruturou na “separagédo entre concepgao e
acao, o que deu origem as fungdes especializadas no seu interior, sendo alguns
responsaveis em conceber teoricamente o ensino e outros em executar aulas’
(Tavares; Azevedo; Morais, 2014, p. 159).

A burocracia na sociedade moderna assumiu, portanto, a forma de controle
e dominagao, que no interior da escola publica apareceu, inicialmente, como
instrumentos de controle do trabalho docente e, mais tarde, com a ampliagdo das
instdncias burocraticas administrativas, como controle sobre os agentes
responsaveis pela diregdo, coordenagao e inspec¢éo escolar (Souza, 2009).

Como expressao do processo de racionalizacdo da escola, os relatérios
constituiram-se mecanismos de prestacao de contas, de inicio, do trabalho docente e,
mais tarde, dos funcionarios do quadro administrativo. Observa-se, pois, que a
“burocracia do papel” foi a forma encontrada pelo Estado para fiscalizar as agdes dos
professores, e mais tarde, em decorréncia da intensificacdo do fluxo das atividades
administrativas, das a¢des da direcao, coordenacao e inspecgao escolar. O incremento
da rotina administrativa da escola impulsionou o crescimento dos mecanismos de
controle e fiscalizagao por parte do Estado.

Com base nisso, reitera-se que o0s processos de racionalizagdao e

12 Fortes aproximagdes teve o pensamento administrativo assumido na Educagdo com os principios da
administragao classica empresarial (Sander, 2007).
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burocratizagdo ndo se dissociam, uma vez que a exigéncia do conhecimento técnico
para o desempenho de determinadas fun¢gdes na escola criou a necessidade de se
definir uma esfera de competéncias formais para as diferentes fungées e mecanismos
operacionais para fiscaliza-las. Na escola moderna, a formulacédo de regulamentos
administrativos fixou, rigorosamente, atribuicbes e deveres funcionais — para
professor, diretor, coordenador e inspetor — desencadeando a exigéncia de relatérios
periodicos, meios oficiais de controle do trabalho docente e escolar.

De tal modo, a burocracia, como estrutura de dominagao, institucionalizou
relagdes de poder e submisséo, reforcando a divisédo vertical do trabalho, pois “ndo ha
na burocracia qualquer autonomia individual ou social no que diz respeito a
participacdo no processo administrativo” (Motta, 1985, p. 63). A escrituragao exigida
revelou-se como norma burocratica que n&o se limitou apenas a assegurar visibilidade
da acao educativa, mas, sobretudo, “modelar condutas, disseminar modelos
desejaveis” (Souza, 2009, p. 21). Assim, esses instrumentos de controle do trabalho
dos agentes educacionais instituidos como norma burocratica, pelo poder publico,
revelou uma intengao pouco declarada: obediéncia ao poder central — o Estado.

Historicamente, a escola moderna foi se aprimorando como organizagao
burocratica, desenvolvendo e criando estruturas de controle e dominagdo como
formas de assegurar o desempenho de comportamentos padronizados e o
estabelecimento de consensos em torno de um projeto societario liberal em
construgdo. Vista como “moderna, racionalizada e disciplinadora", essa burocracia
“‘modernizou sem modernizar”, pois preservou velhos interesses.

A dominacgao burocratica alcangou niveis mais complexos, saindo de uma
esfera palpavel e concreta para uma mais abstrata e fluida — que deu origem a uma
nova forma de dominacéo, a digital, que servida pelas TICs, tornou-se mais intensa
e agravou a burocracia dentro da escola.

A promessa de que o novo modelo venceria a velha tradigdo burocratica da
administragcao publica, ndo passou de grande ilusdo. O novo modelo de gestao
publica, incluindo a gestdo da educacéo, foi sendo apresentado, paradoxalmente, a
assimilagao das praticas da administragao privada (Lima, 2021b). Neste contexto, as
TICs tornaram-se “instrumentos intensificadores da burocracia” (Catalao, Pires, 2020,
p. 101), servindo como suporte de controle e dominagao. Estes dispositivos, ao serem
responsaveis pela recolha de dados, gestao e difusdo de informagao, atuam de forma

agil, disponibilizando um fluxo de dados que “informam o centro sobre as agdes dos
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atores da periferia” (Gongalves, 2018, p. 60).

A dominagéo digital viabilizada pela nova forma burocratica mostrou-se
potente, sendo capaz de disseminar rapidamente e em larga escala informagdes que
consolidam determinadas concepgoes, favorecendo consensos em torno de projetos
societarios em construgao.

Na préxima sec¢do, abordam-se as tendéncias historicas do Estado brasileiro
e como este se ajustou ao desenvolvimento do sistema capitalista, apresentando
diferentes interfaces ao longo do processo histérico. Explora-se o periodo de 1930 a
1970, como germe das ideias de planejamento e moderniza¢do no Brasil e a atuagéo
do Estado Tecnoburocratico, especificamente durante o Governo Civil-Militar, o
Estado Democratico a partir da redemocratizacdo do pais e o Estado Gerencial-
Burocratico, a partir da década de 1990, decorrente da ofensiva neoliberal como
projeto de governo no Brasil. Em cada perspectiva discutida, apresenta-se o modelo
de gestao predominante, contudo, ha de se observar que as mudangas educacionais

mantém, em sua esséncia, a continuidade historica dos interesses do capital.
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3 A CONSTITUIGAO HISTORICA DA BUROCRACIA NO BRASIL NOS SECULOS
XX E XXI E OS MODELOS DE GESTAO ESCOLAR PREDOMINANTES

Neste capitulo, explora-se a trajetéria da burocracia no Brasil ao longo dos
séculos XX e XXIl, com foco nos modelos de gestdo escolar desenvolvidos nesse
periodo. O objetivo € examinar o surgimento da burocracia, que se consolidou nos
anos 1930, um marco histoérico caracterizado pelo advento de uma “tecnoestrutura
estatal”’. Esse fendmeno emergiu das complexas interacoes entre Estado e economia,
centrando-se na ideia de planejamento estatal, uma pratica que se estendeu até a
década de 1970, moldando profundamente as politicas publicas.

Na sequéncia, realiza-se uma analise da expressdao do gerencialismo
burocratico no ambito da gestao escolar, fundamentada em referenciais de gestao
democratica, com base em autores como Paro (1996; 2010; 2015), Lima (2018),
Saviani (2013a; 2013b, 2018), Libaneo (2019; 2021), Wood (2011) e outros. O texto
destaca as particularidades do modelo gerencial desenvolvido no Brasil, assim como
a ascensao da burocracia digital na educagao. Ao longo desta reflexao, examinam-se
trés modelos de gestdo escolar — Burocratico, Democratico e Gerencial — que se
consolidaram nas ultimas décadas, contextualizando suas respectivas origens e
evolugdes a luz das conjunturas sociais e politicas.

No transcorrer da pesquisa, observa-se como a burocracia se consolida, na
sociedade moderna, como uma poderosa ferramenta de controle e dominacgao,
integrando-se de forma essencial ao funcionamento do Estado. Por meio das
estruturas burocraticas previstas no interior do aparelho administrativo, ocorre a
perpetuacdo da ordem econdmica e social, mantendo os interesses do Estado e
garantindo a continuidade de suas funcoes.

No decorrer dos anos, o Estado modernizou sua burocracia, recriando suas
formas, mas sem alterar sua esséncia como instrumento de controle e dominagao.
Essa modernizagéo, no entanto, esta ancorada em bases historicas, preservando os
objetivos e interesses herdados do passado. Em vez de uma transformacao estrutural,
tratou-se de uma modernizagédo externa para a continuidade, ajustando-se as novas
demandas sem romper com 0 projeto capitalista subjacente. Assim, a burocracia se
reinventa, ndo para mudar o sistema, em sua esséncia, mas para garantir a sua
perpetuacao.

Essa modernizagdo promovida pelo Estado surge da sua relagdo simbidtica
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com a esfera econbmica, que busca criar as condigdes necessarias para o
desenvolvimento social e econdmico do pais. Assim, as politicas formuladas pelos
governos refletiram essa interagdo, e a modernizagédo tornou-se um requisito para
toda organizacgao de poder estatal, incluindo a escola publica.

Ao longo do processo historico, o Estado brasileiro passou por trés tendéncias
historicas distintas na organizagdo de sua maquina publica, cada uma delas
impactando os modelos de gestao escolar que prevaleceram em diferentes momentos
politicos e sociais. Esses modelos refletem as adaptagées do Estado as demandas
de cada periodo, moldando a administracdo educacional em consonancia com as
transformacdes econbmicas e sociais. Em cada um desses periodos, o Estado
assumiu caracteristicas e comportamentos distintos que nao apenas exprimiram
projetos em disputa na sociedade, como também desencadearam novos sentidos e
padrdes de gestdo da maquina estatal — e da escola publica.

Deste modo, ressalta-se que ndo ha um unico modelo de gestéo, pois € a
partir de processos sociais mais amplos que esses padrdes se estabelecem e
fortalecem, exprimindo caracteristicas predominantes da sociedade vigente.

A seguir, abordam-se as tendéncias histéricas assumidas pelo Estado
brasileiro no século XX e XXI e os modelos de gestao predominantes em cada periodo

apresentado.

3.1 DOS ANOS 1930 AO GOVERNO CIVIL-MILITAR DE REGIME POLITICO
AUTORITARIO: CONTINUIDADE HISTORICA DA TENDENCIA AO ESTADO
TECNOBUROCRATICO

No Brasil, a ideia de modernizagao atrela-se ao preceito de planejamento, pois
este “destina-se, explicitamente, a transformar ou consolidar uma dada estrutura
econdmica e social” (lanni, 1971, p. 310). O planejamento passou a fazer parte da
realidade politica e cultural do Brasil, ja nos anos 1930 a 1970, impulsionando o
surgimento de uma estrutura burocratica que se forma no ambito do Executivo. Assim,
o surgimento de uma “tecnoestrutura estatal’” é consequéncia das interagbes entre
Estado e economia. Nesse contexto, a relagao entre ambos reflete inevitavelmente as
influéncias mutuas entre poder politico e poder econémico. Isso significa que as
demandas da politica econdmica estatal geraram o surgimento e a expansao de uma

estrutura técnica de governanga, que, segundo o autor, ja se manifestava no Brasil
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entre 1930 e 1970.

Esse periodo assinalou o surgimento e o desenvolvimento de um processo de
“hipertrofia do Poder Executivo”, que ocorreu em detrimento do Poder Legislativo, e
como consequéncia, verificou-se a criacao e o fortalecimento de uma “tecnoestrutura
estatal”. Nesse contexto, o Estado passou a exercer maior interferéncia na economia,
adotando politicas governamentais cada vez mais complexas, caracterizadas por um
planejamento econdmico centralizado (lanni, 1971).

Conforme expde o autor, as transformacgdes profundas na estrutura de poder
e na natureza do Estado brasileiro indicaram a coexisténcia de duas tendéncias
principais — conflitantes, antagbnicas — que marcaram a politica econdmica
governamental no periodo, com frequéncia. Os dois projetos — Desenvolvimento
Nacionalista e Desenvolvimento Dependente — comportaram-se em movimento
pendular, ora no sentido nacionalista, ora no sentido de dependéncia, adotando em
suas praticas de governo o planejamento como estratégia. O quadro a seguir mostra
os periodos predominantes desses dois modelos de desenvolvimento e seus

respectivos governos.

Quadro 2 — Tendéncias da politica econdmica governamental brasileira - 1930/1970

Principais tendéncias

Desenvolvimento Nacionalista Desenvolvimento Dependente

1930 — 1945 Governo Getulio Vargas — —
(1930/1937 e 1937/1945)

— — 1946 — 1950 Governo Eurico Gaspar Dutra

(1946/1951)
1951 — 1954 Governo Getulio Vargas — —
(1951/1954)
— — 1955 - 1960 Governo Café Filho
(1954/1955)

Governo Carlos Luz
(8/11/1955 a 11/11/1955)
Governo Nereu Ramos (1955/1956)
Governo Juscelino Kubitschek
(1956/1961)

1961 — 1964 Governo Janio Quadros — —
(31/01/1961 a 25/08/1961).
Governo Ranieri Mazzilli
(25/08/1961 a 7/09/1961).
Governo Joao Goulart
(1961/1964)

Continua...
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...Continuagao

— — 1964 - 1970 Governo Ranieri Mazzilli
(02/04/1964 a 15/04/1964).
Governo Humberto Castelo Branco
(1964/1967).

Governo Artur da Costa e Silva
(1967/1969).

Governo da Junta Militar
(31/08/1969 a 30/10/1969).
Governo Emilio Garrastazu Médici
(1969/1974)

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base em Octavio lanni (1971).

O interesse é apontar que ambas as tendéncias da politica econémica
brasileira estavam atreladas a um projeto de capitalismo — seja nacional ou
dependente — como caminho para o progresso econémico e social. O primeiro visava
a nacionalizagdo dos centros de decisdo econémica, promovendo a hegemonia do
Brasil nas relagdes com paises da América Latina e Africa. J4 o segundo projeto
reconhecia as conveniéncias e exigéncias da interdependéncia entre as nagdes
capitalistas, sob a lideranga dos Estados Unidos, integrando o Brasil a uma dinédmica
de subordinac&o aos interesses do capitalismo global (lanni, 1971).

Independente da tendéncia adotada, todos os governos tinham algo em
comum: a aspiragao em alcangar o progresso econémico e social do pais, € mesmo
com este movimento pendular entre capitalismo nacional e capitalismo dependente,
representado por projetos econémicos antagbnicos, a ideia de planejamento foi
adotada por todos os governantes, pois a participacdo do Estado na economia trouxe

novas exigéncias relacionadas a

[...] coleta de informagdes, a sistematizagdo de dados, a analise de
problemas, a formulagcdo de previsdes, a tomada de decisdes, o
controle da execugdo, e a avaliagdo dos resultados particulares e
gerais dos planos, programas e projetos. (lanni, 1971, p. 311).

Com isso, as diferentes politicas econédmicas promoveram a reformulacao de
estruturas politico-administrativas por meio da criagdo de “ministérios,
superintendéncias, institutos, conselhos, grupos executivos, departamentos,
comissoes, servigos, diretorias, divisbes, companhias, bancos etc.” (lanni, 1971, p.
313). No interior desta esfera, estava em curso a divisdo social do trabalho, no qual o
governo transita do principio do clientelismo, do Estado Oligarquico, para o principio

do mérito, do Estado burgués (lanni, 1971). Os anos 1930 marcam a mudanga de uma
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nagao arcaica para uma nacao moderna, transformacdo que perpassa -
indiscutivelmente — pela racionalizagdo do sistema econdmico. O conhecimento
técnico é necessario para a modernizagao.

Reitera-se, portanto, que os niveis politicos e econémicos se imbricam e se
determinam mutuamente, ocasionando a necessidade de criagdo de uma
tecnoestrutura estatal, constituida como esfera de poder na qual se verifica este
“‘intercambio e a metamorfose do politico em econdmico” (lanni, 1971, p. 316).

Ao longo do periodo de 1930 a 1970, prevaleceu a estratégia de
desenvolvimento dependente, uma vez que as crises politicas e econdmicas nao
foram suficientemente intensas para romper as relagdes e estruturas de dependéncia
existentes. No Brasil, a transigao para uma economia orientada para o setor industrial
tornou-se predominante, provocando uma verdadeira revolugao tanto no poder politico
quanto na estrutura econdmica. Esse processo levou o Estado a assumir novos
papéis, adotando técnicas de planejamento como instrumentos centrais da politica
econdmica governamental (lanni, 1971). E assim nasce a burocracia nacional

orientada pelo horizonte da modernizacéo.

3.1.1 FUNDAMENTOS TEORICOS DA TECNOCRACIA BRASILEIRA

Como visto, os novos papéis assumidos pelo Estado, especialmente durante
todo o século XX, sdo definidos a partir da intersecgcdo dos campos politico e
econbmico, que se firmam sustentados pela razdo humana. Neste sentido, a
sociedade capitalista aspirou ndo apenas transformacodes técnicas referentes aos
instrumentos e atividades da industria, transporte e comunicagédo, mas, sobretudo,
transformacdes cientificas, sendo estas norteadas pelas novas concepgdes do
sistema econdmico, fundamentadas na “maximizacdo da eficacia dos meios de
producao, da eficiéncia produtiva e do lucro” (Santos, 2015, p. 10).

O conhecimento técnico e cientifico constituiu a matéria-prima da
tecnocracia'® capitalista, incidindo sobre as estruturas da sociedade, do Estado e da

Educacao. Devido as estratégias de desenvolvimento dependente bastante presentes

3 O conceito de tecnocracia é bastante ambiguo, contudo, optamos em apresentar a concepgéo
apresentada por Santos (2015, p. 259), na qual a designa “o conjunto de dispositivos e estratégias,
racionalmente construidos por intelectuais, altamente especializados em seus campos de atuagao,
para a regulagdo, mediacdo, fiscalizagao, controle e direcdo da sociedade” ou “governo dos
tecnocratas” (Sousa et al., 1998, p. 515-516).
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neste periodo histérico, foram valorizados os postulados de intelectuais que se
dedicavam a sistematizar uma teoria cientifica da administragdo, capaz de promover
o0 aumento da produtividade industrial, impulsionando a acumulagado de riqueza.
Assim, economistas, engenheiros, socidlogos, filésofos, estatisticos e outros
intelectuais do mundo influenciaram a atividade administrativa brasileira, que nao se
restringiu apenas ao sistema produtivo industrial, mas orientou também as atividades
administrativas desenvolvidas pelo Estado.

Dessa forma, o conhecimento técnico e cientifico foram os fundamentos que
passaram a orientar a nova sociedade administrada pela racionalidade tecnocratica,
pois 0s novos contextos da sociedade capitalista impuseram determinacgdes historicas
a esséncia e especificidade da natureza da administracao desta sociedade, na qual

passou a ser vista como

[...] atividade cientificamente definida e organizada, reguladora das
relacbes de producdo e das forgas produtivas caracteristicas das
proposi¢cdes de agao tecnocratica como forca decisiva para a
(re)organizagédo das instituicdbes e da propria sociedade capitalista.
(Santos, 2015, p. 11).

Como atividade cientifica, a forma tecnocratica de administracdo foi se
delineando a partir de alguns referenciais teoricos, dentre eles, destacam-se Saint
Simon' e Thorstein Veblen', os quais defendiam uma sociedade dirigida e
administrada por cientistas e técnicos altamente capacitados em substituicdo aos
politicos; e Max Weber'®, que criou o tipo ideal de administracao racional e eficiente,
disciplinada e orientada por fins, executadas por funcionarios publicos, possuidores
de conhecimentos e formacdes especificas para o exercicio de certas atividades.

A concepcao tecnocratica também foi inspirada pela administracao cientifica

de Frederick Taylor'’, que preconizava a divisdo do trabalho e a racionalizagdo dos

14 Claude Henri de Rouvroy (Saint Simon): Paris, 1760 — Paris, 1825. Filésofo e economista francés.
Esse pensador é costumeiramente associado aos socialistas utdpicos. (Santos, 2015).

5 Thorstein Bunde Veblen: Cato, 1857 — Menlo Park, 1929. Economista e sociélogo estadunidense.
Defendia a acumulagao de riqueza enquanto ferramenta para a manutencao da existéncia humana.
(Santos, 2015).

6 Maximilian Karl Emil Weber: Erfurt, 1864 — Munique, 1920. Sociélogo e economista alemao.
Introduziu o modelo burocratico de administragdo, centrado na eficiéncia, racionalidade,
maximizacgao de resultados, sistema orientado pela “organiza¢do hierarquica vertical, formalidade,
impessoalidade e competéncia técnica”. (Santos, 2015, p. 17).

7 Frederick Winslow Taylor: Filadélfia, 1856-1915. Engenheiro norte-americano que introduziu o
conceito da chamada Administracdo Cientifica, visando a divisdo do trabalho tecnicamente



73

tempos e movimentos, e pelos principios da administragdo industrial gerencial de
Henri Fayol'®, orientadores das competéncias de planejamento, organizagao,
comando, coordenagao e controle como atividades do administrador. A teoria da
politica econémica de John Keynes'® teve importancia na efetivagdo da administragéo
tecnocratica ao enfatizar a intervengdo técnica na politica, na economia e nas
questdes sociais. Somado aos demais referenciais, a fundamentagéo liberal de
Friedrich Hayek?® e Milton Friedman?' influenciou a organizag&o politico-econémica
da sociedade capitalista, tendo em vista que defendiam a implementacéo de politicas
econdmicas e sociais pautadas na eficiéncia, eficacia e produtividade, bem como o
livre mercado e a competicdo empresarial — todos os fundamentos propostos nos
referenciais citados contribuiram, em grande medida, para “o estabelecimento de uma
sociedade organizada e coordenada pela racionalidade técnico-cientifica” (Santos,
2015, p. 16).

Essa racionalidade técnica-cientifica tipica deste periodo, impulsionou o
surgimento e o fortalecimento de estruturas burocraticas no interior de todo aparato
estatal, como resultado de uma busca pela modernizagao, que inicialmente encontrou
conexao com a ideia de planejamento, alinhada aos objetivos econémicos dos
governos. Desse modo, o surgimento de uma tecnoestrutura no interior do Estado é
resultado, como ja mencionado, das interagdes entre Estado e economia, das novas

necessidades que surgem no mundo produtivo.

elaborada para aumentar a produtividade industrial. Suas ideias revolucionaram o sistema produtivo
no inicio do século XX. (Santos, 2015).

18 Jules Henri Fayol: Istambul, 1841 — Paris, 1925. Engenheiro de minas francés. Sua contribuigao esta
na analise da atividade empresarial e na definicdo de competéncias necessarias ao administrador.
Sugere niveis hierarquicos verticalizados a fim de garantir mais fiscalizagdo e controle sobre os
trabalhadores, bem como a organizacao por meio de departamentos. (Santos, 2015).

9 John Maynardes Keynes: Cambridge, 1883 — Tilton, 1946. Economista britdnico. Defendia a
intervengao do Estado na economia. Apés a Il Guerra Mundial suas ideias foram adotadas por varias
poténcias do Ocidente. Durante as décadas de 1950/1960 suas ideias se popularizaram, mas em
1970 houve um declinio de sua influéncia em decorréncia da Crise do Petroleo e das criticas de
alguns liberais, dentre eles, Milton Friedman. (Santos, 2015)

20 Friedrich August Von Hayek: Viena, 1899 — Friburgo em Brisgovia, 1992. Importante tedrico e fildsofo
politico do século XX. Defensor do Liberalismo classico. Contrario a ideia de que o Estado deve
promover politicas sociais para o bem comum, pois para ele essa medida interfere na area
econdmica e contraria as liberdades individuais (mercado). Sua obra mais conhecida é “O caminho
da servidao”. (Santos, 2015).

21 Milton Friedman: Nova lorque, 1912 — S&o Francisco, 2006. Economista, estatistico e escritor norte-
americano. Foi um dos mais influentes economistas do século XX, opositor as ideias keynesianas.
Defendia o livre mercado com intervengdo minima. Foi conselheiro econémico de Ronald Reagan,
presidente dos EUA de 1981 a 1988. (Santos, 2015).
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Reitera-se que a forma tecnocratica adotada pelos governos brasileiros foi
transplantada de modelos tedricos internacionais. A burocracia, portanto, nesta época,
decorre de proposi¢des tecnocraticas, com raizes nos métodos cientificos e técnicos
na gestao publica, introduzidos especialmente durante o periodo do Estado Novo
(1937-1945) e ao longo do processo de industrializagdo subsequente. Porém, foi
durante o Governo Civil-Militar (1964—1985) que se estabeleceu um governo de
técnicos, prioritariamente baseado em ag¢des administrativas de ldgica economicista,
em detrimento das questdes politicas e sociais.

Na sequéncia, discute-se como o modelo econémico implantado durante o
regime politico autoritario fortaleceu a tecnocracia brasileira e, consequentemente, as

estruturas burocraticas na gestao das escolas publicas.

3.1.2 O GOLPE MILITAR E O ESTADO TECNOBUROCRATICO

O Governo Civil-Militar teve inicio em 31 de margo de 1964, quando as Forgas
Armadas brasileiras depuseram o governo democraticamente eleito de Jodo Goulart
(1961-1964). As elites econdmicas e militares que deflagraram o Golpe de Estado se
opunham a politica nacional-populista como principio organizador da sociedade
urbano-industrial, adotada desde a “Era Vargas” (1930-1945).

A tomada do poder pelos militares em 1964 foi uma resposta ao acirramento
das tensdes politicas entre grupos antagbnicos, em que os setores conservadores
buscavam controlar o Estado e implementar seus projetos, com o objetivo de “impedir
as transformacdes econémicas e sociais, excluindo, se possivel, seus adversarios da
vida politica do pais, sem preocupagao em respeitar as instituicoes democraticas”
(Ferreira, 2003, p. 400). Esses grupos, compostos por empresarios industriais,
financeiros e ruralistas, ndo eram homogéneos, mas sim atravessados por intensos
debates internos, como no caso das discussdes sobre a reforma agraria.

A heterogeneidade também era evidente no campo das esquerdas, que
incluia civis e militares de baixa patente. Além disso, o governo de Jodao Goulart
enfrentava graves problemas econdmicos, além de questdes como a Politica Externa
Independente, iniciada por Janio Quadros e continuada por Goulart, que gerava
controvérsias. O sistema parlamentarista, imposto como solugao de compromisso em
1961, também ndo era consenso no pais. Curiosamente, muitos militares que

apoiaram sua instauracao foram os primeiros a se manifestar contra ele. Da mesma
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forma, diversos partidos politicos e uma parte do empresariado também pressionavam
pelo retorno do presidencialismo (Ferreira, 2003).

Desse modo, o governo de Goulart ndo nasceu fadado ao fracasso, mas foi
marcado por um processo de contradigdes que desenhou uma relagcéo tensa entre o
presidente Goulart, os setores de direita e de esquerda da sociedade. Dentro dessa
perspectiva, ocorreu o progressivo processo de radicalizagdo a direita por parte de
determinados grupos, que, ao longo do tempo, intensificaram o discurso anticomunista
para conspirar contra o governo. O que realmente definiu a postura das Forgas
Armadas em relagdo ao governo de Goulart foi um processo gradual de escalada
politica e social, em que o discurso anticomunista e a conspiragdo ganharam forga,
culminando na derrubada do presidente e na instalagao do regime autoritario (Ferreira,
2003).

A crise politica enfrentada pelo governo Goulart possibilitou a criagdo de uma
ampla alianga entre setores civis e militares, que fomentou os conflitos sociais. A
coalizao civil-militar brasileira foi fortalecida pelo apoio de forgas estrangeiras. Com
apoio dos EUA, “o golpe foi bem recebido pelos norte-americanos, pois era uma agao
democratica e anticomunista” (Atassio, 2007, p. 121). Moacir Gadotti define o golpe

de Estado nos seguintes termos:

O golpe de 1964, profundamente associado aos interesses capitalistas
norte-americanos, foi, antes de mais nada, um golpe contra os
trabalhadores, contra os movimentos sociais, contra a Educacéao
Popular, e a favor do capital estrangeiro. (Gadotti, 2014, p. 201).

A correlagdo de forcas entre a burguesia — nacional e internacional — e a
classe trabalhadora, tornou-se ainda mais complexa, pois coexistem no interior do
Estado diferentes relacées de forgas, o que dificultava a consolidagdo do projeto
societario do capital.

Com vistas a tornar um projeto hegeménico, € comum que relagdes internas
de um Estado-nacéo se interconectem com as dinamicas internacionais, gerando
novas combinagdes originais e historicamente especificas (Gramsci, 2017). E, em
confrontagao, as diferentes ideologias lutam para que “uma delas, ou pelo menos uma
unica combinacgao delas, tenda a prevalecer, a se impor, a se irradiar por toda a area
social, determinando, além da unicidade dos fins econémicos e politicos, também a

unidade intelectual e moral” (Gramsci, 2017, p. 42). Assim se constréi a hegemonia
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de um grupo social sobre os demais grupos subordinados, tendo restado as elites
reacionarias e conservadoras, o golpe de Estado.

O regime politico instaurado no Brasil a partir de 1964 nao interrompeu o
processo de intervengao estatal na economia, acelerando a modernizagdo do
capitalismo e, por consequéncia, consolidando a sociedade urbano-industrial (Ferreira
Junior, Bittar, 2008). Com tais interesses, o Estado constituido neste periodo néo
estabeleceu com a nacdo uma relagdo puramente militar, isto €, pautada nos
mecanismos de repressao desenvolvidos pelas forgas armadas, mas,
essencialmente, uma relacao politico-militar, empenhada em estabelecer o consenso
das massas e a passividade delas em torno de um projeto de sociedade. Essa relagéo
politico-militar caracteristica do Estado durante a ditadura brasileira se apresentou na
caricatura da fase autoritaria na histéria do pais, bem como nas estratégias de
aproximacao entre o Estado e as massas.

Este regime politico desencadeou um processo de supressao das liberdades
democraticas, por meio da instituicdo de instrumentos juridicos de natureza autoritaria
e repressiva. Ao lado disso, medidas econdbmicas aceleraram o0 processo de
modernizagdo do capitalismo brasileiro, nas quais advogavam em favor de uma
sociedade urbano-industrial pautada pela racionalidade técnica. Dentre as medidas, o
governo civil-militar executou um modelo econdmico baseado na substituicdo de
politicos por técnicos, eleigcdes controladas e fraudadas, arrocho salarial, auséncia de
distribuicao de renda e atuacdo metddica dos 6rgaos de repressdo mantidos pelas
Forcas Armadas. O regime provocou um impacto significativo na estrutura politica,
social e econdémica do Brasil (Ferreira Junior; Bittar, 2008).

Baseado em uma abordagem desenvolvimentista, o modelo econémico
voltou-se as politicas de crescimento da economia por meio de investimentos em
obras?? de infraestrutura como rodovias e usinas hidrelétricas, o que resultou, por
algumas vezes, em inadimpléncia e endividamento significativo para o pais.
Fundamentado nas concepgdes da tecnocracia brasileira, o modelo econdémico foi
formulado por intelectuais do regime, técnicos que estavam a servigo dos generais-

presidentes (Ferreira Junior; Bittar, 2008).

22 Foram construidas obras faradnicas durante o Regime Militar, como por exemplo, a Ponte Rio-Niteroi
e a Usina Hidrelétrica de Itaipu. A primeira construida no Governo de Arthur da Costa e Silva,
entregue em 04/03/1974; a segunda, construida no Governo Jodo Figueiredo, inaugurada em
05/11/1982. Disponivel em: https://oglobo.globo.com/economia/obras-da-ditadura-do-brasil-grande-
ao-brasil-do-ganho-de-eficiencia-11959341. Acesso em: 10 mar. 2024.


https://oglobo.globo.com/economia/obras-da-ditadura-do-brasil-grande-ao-brasil-do-ganho-de-eficiencia-11959341
https://oglobo.globo.com/economia/obras-da-ditadura-do-brasil-grande-ao-brasil-do-ganho-de-eficiencia-11959341
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Os tragos mais significativos da politica econdbmica ndo foram alterados
mesmo com as mudancas na economia mundial pés 1974. Os principios basilares do

modelo modernizador das relagbes capitalistas foram:

[...] politica de arrocho salarial das classes trabalhadoras, indexagéo
dos precos das mercadorias de acordo com a correcdo monetaria
determinada pelos indices de inflagao; politica cambial que privilegiava
a sobrevalorizagéo do délar; fim da estabilidade no emprego, por meio
da adocao do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);
modernizagdo e ampliacao da infra-estrutura ligada aos setores
agricola e industrial; politica de juros subsidiados, com taxas abaixo
dos indices inflacionarios, para os varios ramos produtivos;
direcionamento da producdo agrario-industrial para o mercado
externo, em detrimento do mercado interno. (Ferreira Junior; Bittar,
2008, p. 337).

Os militares reduziram a pluralidade das tendéncias partidarias, acao
entendida como uma das formas de excluir do cenario politico a influéncia exercida
pelo nacional-populismo, isto €, de minar toda possibilidade de renascimento de uma
concepgao contraria ao ideario do governo militar (Ferreira Junior; Bittar, 2008).

Em consonancia com os fundamentos da nova politica, o regime autoritario
debilitou os Poderes Legislativo e Judiciario e fortaleceu o Executivo de atribuigbes e
condi¢cbes legais de poder. Esse processo foi acompanhado pela racionalizagéo e
modernizagao da burocracia publica, em virtude do recrutamento de especialistas,
especialmente voltados para o planejamento econémico. Com isso, o aparato
administrativo governamental é transformado “numa espécie de tecnoburocracia, na
medida em que a autoridade delegada a estes técnicos |lhes da consideravel
capacidade decisoria” (Sousa, 1979, p. 42).

Torna-se um pré-requisito da industrializagao e aceleragdo da economia, a
constru¢cao de uma superestrutura politica administrativa, dotada de poder no ambito
das decisdes, tornando-se a forca impulsionadora da modernizacdo e crescimento
econdmico e, por conta disso, ganha condicdo de indispensabilidade ao regime. Se
por um lado os técnicos ganham a confiabilidade dos militares no que tange ao
planejamento econdmico e poder de decisao, por outro lado vé-se a elite politica
esvaziada de atuacéo frente a articulagao das massas para manter-se no poder. Neste
contexto, indaga-se: a tecnoburocracia estabelecida no periodo militar foi capaz de
atuar em um contexto livre de movimentos contestatérios? Para garantir sua atuagao

livre de qualquer desvio que colocasse em risco a hegemonia da cupula dirigente, o
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Estado langou mé&o de estratégias capazes de “conquistar” as massas populares, ou

seja,

[...] mecanismos de beneficios sociais, diretos e indiretos, do tipo
previdéncia social, FGTS, PIS/PASEP, 13° e 14° salarios, salario
maternidade e de educagdo, entre outros. Dessa forma o
tecnoburocrata brasileiro coexiste com o autoritarismo: o primeiro
justificando e dando viabilidade técnica a  estratégia
desenvolvimentista, e o segundo fornecendo as condigdes julgadas
necessarias para que o0s tecnoburocratas desempenhem
adequadamente os seus papéis. (Sousa, 1979, p. 43).

Foi o autoritarismo do regime que garantiu condi¢bes de trabalho aos
tecnocratas, pois as medidas autoritarias adotadas no periodo buscavam eliminar
qualquer possibilidade de subversao ao sistema, tornando viavel a atividade técnica
do governo. Dentre essas medidas, a decretacao do Al-5, de 13 de dezembro de 1968,
no governo de Costa e Silva, demonstrou sua face mais austera, pois cassou as
liberdades individuais e deu vazao as medidas ditatoriais mais severas. O Brasil, a
partir do ano de 1968, em decorréncia do Al-5, foi marcado pela censura imposta aos
meios de comunicagao e pela disseminagao de um conjunto de ideias e valores que
enfatizavam a tecnocracia como a melhor forma de governo da sociedade brasileira
(Ferreira Junior; Bittar, 2008).

Portanto, o governo civil-militar brasileiro ndo se contentou simplesmente em
colocar o exército nas ruas, mas foi além, empreendeu esforgcos para convencer as
massas populares de que dispunha da melhor alternativa para o pais, a forma
tecnocratica de governo. O Estado tecnocratico associou diretamente a ciéncia e o
capitalismo, com o intuito de elevar o nivel de controle sobre os processos de
producdo, e com isso aumentar a produtividade e lucro (Sousa, 1979). Assim, o
direcionamento econdmico do pais foi conduzido por tecnocratas que buscavam
implementar medidas consideradas eficientes do ponto de vista técnico, e que nem
sempre levavam em conta os aspectos politicos e sociais.

Neste periodo, também, acentuou-se a burocracia técnica, com a criagao de
o6rgaos como o Ministério do Planejamento (criado em 1962, fechado e reaberto em
1964, no Governo do General Humberto de Alencar Castelo Branco) e o Banco Central
em 1964, nos quais economistas e profissionais especializados em diversas areas
desempenharam papéis-chaves na formulacéo e implementacgao de politicas publicas.

Essa abordagem tecnocratica buscava atingir metas econbmicas e de
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desenvolvimento, muitas vezes em detrimento das considera¢des democraticas e dos

direitos civis.

3.1.3 A EDUCACAO E 0 MODELO DE GESTAO BUROCRATICA OU TECNOBUROCRATICA

Em resposta aos interesses de atingir metas econbmicas e de
desenvolvimento, o Estado permanece atrelado e servente a logica do capital. O
capital depende do Estado para assegurar a ordem social e garantir as condi¢des de
acumulagao, que por sua vez, renova suas modalidades de controle e dominagao. A
renovacgao desses mecanismos se da no ambito da atividade administrativa exercida
pelo Estado, que aprimora suas propostas de administragao publica.

O modelo de gestao burocratica — ou nos termos tecnoburocraticos — foi a
referéncia viavel no contexto do regime autoritario cujas condigdes histéricas
determinadas ofereceu as condicdes para sua manutencdo. Neste sentido, a
concepcado de gestdo publica desenvolveu-se atrelada ao contexto sociopolitico,
portanto, a determinada conjuntura. O governo civil-militar preferiu instituir um governo
de técnicos cuja atuagdo no plano econdmico revelou a logica economicista que
orientou os objetivos dos governos dos generais-presidentes e, consequentemente, o
campo da educacao.

Neste periodo, duas reformas educacionais impactaram a organizagdo do
sistema escolar, a Reforma Universitaria de 1968 (Lei n® 5.540/68) e a Reforma de 1°
e 2° graus em 1971 (Lei n°® 5.692/71), implicadas pela aspiragéo de tornar a escola
mais racional e produtiva, adequando-a as necessidades do desenvolvimento
econbmico do pais. Essas normatizagdes consumaram a legalidade algo que ja
estava em curso “um processo de intervencgao da estrutura econémica na redefinicao
das instituicbes culturais do pais, que ja se evidenciava desde a celebragdo dos
primeiros acordos MEC-USAID no governo Dutra” (Rosar, 2012, p. 21). Neste
contexto, o sistema escolar torna-se impregnado da ideologia capitalista, em virtude
da difusao dos principios da produtividade e eficiéncia que justificam o estrito controle
do processo educativo com a introdugao de técnicas de planejamento e avaliagao.

As medidas adotadas pelos governos generais-militares cerceavam acodes
que eram entendidas como ameaca ao poder e a ordem vigente, como a proibicdo do
ensino de Filosofia no 2° grau a partir da Lei n°® 5.692/1971 e a inser¢ao da Educagao

Moral e Civica e a Organizagdo Social e Politica Brasileira (OSPB) por meio do



80

Decreto n° 869/1969 (Costa; Subtil, 2016). A inserg¢ao destas disciplinas no curriculo
escolar evidenciou que o regime politico autoritario imp6s um modelo de educagéo
tecnicista voltado a valores morais e patridéticos que certamente serviram para
obscurecer as condutas repressivas das politicas dos generais-presidentes (Costa;
Subtil, 2016). As criticas ou resisténcias ao golpe representavam subversao politica
e, por isso, 0o “magistério tornou-se uma profissdo que demandava controle
institucional, pois se configurava como espaco de circulagdo e construgdo de
conhecimentos que, por vezes, questionavam a ordem ditatorial” (Salles; Stampa,
2016, p. 170).

Além do controle e vigilancia ao trabalho docente, o periodo entre 1969 e 1980
foi marcado pela influéncia da educacgao tecnicista, que aspirava instrumentalizar o
aluno preparando-o como mao de obra para o mercado produtivo. Nesta perspectiva,
a formacao ofertada pela escola era totalmente desprovida de conhecimento que
possibilitasse algum tipo de questionamento ao regime politico, afinal, a educagéao
objetivava aniquilar qualquer atividade reflexiva. O propdsito era formar individuos que
pudessem corresponder as necessidades da industrializagdo. Além disso, a estreita
relagéo entre o governo civil-militar e os Estados Unidos proporcionou a criagdo de
acordos abrangentes que englobaram diversos setores, incluindo economia, politica
e educacéao (Costa; Subtil, 2016).

Especificamente no caso da educacado, nos anos de 1960, firmaram-se
acordos entre o Ministério da Educagdo (MEC) e a United States Agency for
International Development (USAID) que ficou conhecido como MEC/Usaid. Esse
acordo abrangeu os convénios, assisténcia técnica e financiamento da educagao
brasileira, contudo, vinculados a condicionalidades. Neste periodo, consultores norte-
americanos, contratados por meio dos acordos, treinavam os servidores do MEC e
das Diretorias de Ensino, direcionando a organizagao e os curriculos escolares, que
se voltavam para atender as necessidades das empresas que se instalavam no Brasil.
A politica de expansado da escolarizacdo das massas populares vinculava-se a
formagao de mao de obra para o processo de industrializagéo (Leme; Brabo, 2019).

A organizagao do ensino, no contexto de militarizagao, tornou-se tecnicista e
burocratica, delineada pela Teoria do Capital Humano, que se fundamentava pelos
ideais de mercado. Ocorre, por intermédio da Lei n® 5.692/71 (Brasil, 1971), a
implantagdo do ensino profissionalizante compulsério para o ensino de 2° grau,

prevalecendo nas escolas publicas a estreita relagdo do ensino com a formacgao de
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mao de obra. Este periodo € marcado por uma nitida diferenga entre a escola publica
e a privada, sendo a primeira voltada para preparar mao de obra e a segunda para a
formar os quadros dirigentes do Brasil (Leme; Brabo, 2019).

Evidenciam-se, neste periodo, altas taxas de evasao e retencéo escolar,
mascaradas pelas politicas do “aumento da oferta do ensino, passando de quatro para
oito anos e tornando-o gratuito para a populagcéo”. A educacdo das massas apenas
objetivou ampliar o exército de reserva para a industria crescente (Leme; Brabo, 2019,
p. 93).

Também se observa neste cenario uma perda de controle, por parte dos
professores, sobre o que era ensinado em sala de aula que foram definidos a partir
das reformas educacionais. Com vistas a um curriculo instrumental, algumas
disciplinas foram suprimidas, como Filosofia e Sociologia, resultando em um
esvaziamento teorico, e o curriculo tornou-se minimo. Os conteudos entendidos como
importantes para a escola publica do governo civil-militar ndo apenas asseguravam
“‘instrumentalizar a mao de obra requerida pela industrializagado”, mas, sobretudo,
contribuir com o processo de “alienagao dos sujeitos com relagéo a politica instaurada
no periodo” (Leme; Brabo, 2019, p. 89).

Nesta perspectiva, as reformas educacionais implementadas serviram para

atender aos interesses dos militares e do empresariado brasileiro e internacional.

A escola tornou-se uma mera formadora de mao de obra para inserir
sujeitos no mercado com pouca instrugdo, somente a necessaria para
ler e escrever. No ensino tecnicista, o processo educativo é
reorganizado de modo a torna-lo objetivo e operacional, inspirado no
principio da racionalidade, eficiéncia e produtividade. (Leme; Brabo,
2019, p. 89).

Em decorréncia das caracteristicas do regime politico, buscou-se implementar
uma educacdo voltada a racionalidade, minimizando interferéncias subijetivas, por
isso, voltou-se a aplicagéo de técnicas e métodos especificos para alcangar objetivos
educacionais predeterminados. Essa abordagem enfatizou a eficiéncia do processo
de ensino e a organizagdo dos meios, secundarizando o professor e o aluno, que
ficaram “relegados a condicdo de executores de um processo cuja concepgao,
planejamento, coordenacgao e controle ficam a cargo de especialistas supostamente

habilitados, neutros, objetivos e imparciais” (Saviani, 2018, p. 11).
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A concepgao tecnicista conduziu a reorganizagdo das escolas publicas,
induzindo a uma maior burocratizagdo dos processos escolares. A racionalizacao
imposta pelo modelo tecnicista tornou necessaria a elaboragao de instrugbes
minuciosas sobre procedimentos, a fim de direcionar a agao dos diferentes agentes.
Acentuou-se o preenchimento de formularios que se ritualizam no magistério. Isso
ocorreu em virtude de que a estrutura burocratica assumida pelo sistema escolar da
época tornou necessaria a introducédo, na propria escola, da divisdo capitalista do
trabalho e, dialeticamente, o inverso, a especializagao no interior da escola conduziu
a ampliagao da burocracia em seu interior.

Esse fenbmeno da burocratizagdo ampliada se intensificou com a divisdo do
trabalho dentro da escola a luz do que ocorria na industria. Assim, tanto na area da
administragao??® (termo utilizado neste periodo) quanto na supervisido escolar, era
explicita a articulacao entre a estrutura do sistema escolar e os interesses do
capitalismo. O projeto de desenvolvimento do governo autoritario associado ao capital
nacional e estrangeiro exigiu niveis mais complexos de organizagao que culminou em
um processo de burocratizagdo generalizado e, por conseguinte, em “novos
profissionais da modernizac&o e da racionalizagdo” (Rosar, 2012, p. 19).

O modelo tecnocratico de administracao se replicou no chao da escola. As
fungcdes no ambito da administracdo e da supervisdo surgiram como meios de
organizacao do trabalho na sociedade capitalista, ou seja, ambas foram geradas no
seio da industria capitalista em resposta as necessidades de racionalizar as atividades
produtivas com vistas ao desenvolvimento econémico.

Embora ja existisse, a supervisdo escolar?* também foi se adequando as

necessidades impostas pela conjuntura social e econémica. Com a promulgacao da

28 Termo utilizado no contexto do processo de industrializagdo, século XVIII. Em 1965, é regulamentada
a profissdo de administrador e a expansao de cursos de Administragdo, Economia e Ciéncias afins,
no Brasil. (Rosar, 2012).

24 Com o avango da industrializagéo ocorreu uma reorganizagdo do trabalho produtivo no interior da
fabrica, visando aprimorar a eficiéncia produtiva. Neste contexto, emergiu a figura da supervisao cujo
escopo se estendeu a diversas esferas, inclusive a educagéo. Inicialmente, durante os séculos XVIII
e XIX sua fungdo era primariamente a de fiscalizagdo. Contudo, no comego do século XX,
impulsionada pelo conhecimento cientifico, sua atengao voltou-se para a melhoria do ensino e
avaliacdo dos resultados de aprendizagem. No Brasil, o primeiro marco legal sobre a atuagédo da
supervisdo ocorreu em 1931 durante a Reforma Francisco Campos, por meio do Decreto-Lei n°
19.890 de 18/04/1931. Com a reforma, passaram a ser chamados de orientadores pedagdgicos ou
orientadores de escola, cabendo a eles orientar sobre a execugdo das normas prescritas pelos
6rgdos superiores. Somente na década de 1950, a alianga entre Brasil e Estados Unidos como
resposta ao interesse de modernizagao passou a utilizar o termo “superviséo escolar”. (Vilela, Silva,
2022).
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Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional — LDB n° 4.024/61 (Brasil, 1961) —
houve um novo entendimento sobre a fungdo decorrente da transferéncia de

responsabilidade para os governos estaduais e municipais dos

[...] encargos e efetivagdo dos servigos educacionais, cabendo ao
governo federal a definicio de metas a serem alcangadas e acgao
supletiva as deficiéncias regionais, por meio de recursos financeiros e
assisténcia técnica. Assim, essa lei previa setores especializados para
coordenar as atividades pedagdgicas nas escolas como forma de
concretizar as politicas educacionais desejadas pelos Sistemas de
Ensino. (Vilela; Silva, 2022, p. 1).

Mais tarde, por meio da Lei n° 5.692/71, a supervisao educacional foi criada
oficialmente como servigco especifico da escola de 1° e 2° graus, cuja fungao
predominantemente tecnicista e controladora correspondia a militarizagdo escolar e,
de certa forma, contribuia para o fortalecimento da estrutura de poder vigente. O
aspecto tecnocratico da fungao reduziu a atuagdo nas questdes administrativas, ndo
se colocando em pauta a necessidade de acompanhamento do processo pedagogico
(Vilela; Silva, 2022).

Em relacdo a administragdo escolar, as premissas da “ciéncia da
administragao”, basicamente oriundas dos modelos desenvolvidos por Taylor, Ford e
Fayol no inicio do século XX, assumiram natureza universal e passaram a ser
aplicadas no interior das escolas brasileiras. A educacao, atividade social nao
circunscrita na esfera da produgcao material — de onde nasceu o modelo empresarial
— passou a ser reduzida as questdes técnicas, reforcada pela necessidade de
incorporacdo dos principios da administracdo de empresas. Com isso, a
administracao escolar neste periodo tornou o sistema escolar mais burocratizado
oportunizando ao Estado um maior controle sobre as atividades educacionais,
adequando-o ao projeto de desenvolvimento econémico vigente.

A adogado dos principios de organizagdo e administracdo das empresas
capitalistas, entendidas como base cientificas, orientaram a absor¢ao de “normas
técnico-administrativas que eram propostas como normas para o funcionamento do
sistema escolar’ (Rosar, 2012, p. 72). Deste modo, a ampliagdo da burocracia e o
fortalecimento de técnicos decorreram de um poder politico emanado pelo Estado
intervencionista e tecnocratico, especialmente no periodo correspondente a década
de 1970 — periodo de consolidagido do capitalismo monopolista.
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A LDB de 1971, resultante do processo historico, revelou forte alinhamento da
Educacdo com o setor produtivo, que buscou ndo apenas preparar para o mercado
de trabalho, mas sugeriu regimes de colaboragdo com empresas para a formacgao de
alunos e profissionais da educacgdo. Essa lei também determinou a obrigatoriedade
do orientador educacional dentro da escola com a estreita finalidade de desenvolver
aconselhamento vocacional. Bem coerente com o ideario do regime politico
autoritario, a LDB introduziu as disciplinas de Educacédo Moral e Civica, Educagao
Fisica, Educacédo Artistica e Programas de Saude nos curriculos plenos dos
estabelecimentos de 1° e 2° graus.

Constata-se que a hierarquia comum no interior da empresa reflete na
organizacgao do quadro funcional da escola. Se na empresa ha o diretor ou supervisor
que racionaliza o trabalho visando ao lucro e acumulagao de capital e o operario que
executa o servigo propriamente dito, a luz desta organizagéo, na escola ha o diretor,
0 supervisor e o orientador que ocupam fung¢des de planejamento e controle dentro
da hierarquia e, na outra ponta, o professor responsavel por executar as agdes
educativas. A LDB de 1971 expressa a relagao entre a gestdo escolar e o sistema
produtivo e, também, qual o papel a ser desempenhado pelos especialistas na
estrutura organizacional da escola.

A escola é vista como uma organizagao do tipo empresarial. Neste cenario, a
gestdo escolar foi atravessada pelo modelo burocratico de administracao,
reproduzindo os preceitos deste modelo de organizagao, tendo como parametros a
eficiéncia do processo de ensino e a organizagdo dos meios educacionais, visando
atender as fungdes econdmicas do Estado intervencionista, distanciando-se das
especificidades educacionais. No campo educacional, a tendéncia liberal tecnicista
visa ao aprimoramento do sistema capitalista, estreitando sua relagdo com o sistema
produtivo. Seu objetivo central é formar individuos preparados para atender as

demandas do mercado.

Na verdade, a pedagogia tecnicista, ao ensaiar transpor para a escola
a forma de funcionamento do sistema fabril, perdeu de vista a
especificidade da educacéo, ignorando que a articulagao entre escola
e processo produtivo se da de modo indireto e por meio de complexas
mediagdes. (Saviani, 2018, p. 12).

A transposi¢ao dos principios da fabrica para a escola acentuou profundas

modificagdes no interior das escolas e em suas praticas, tornando crescente seu
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processo de burocratizagcdo. Contudo, o Estado tecnocratico brasileiro ndo se limitou
ao periodo do governo civil-militar, persistindo, em certa medida, nas décadas
subsequentes.

A transigdo para a democracia trouxe mudangas politicas, mas alguns
elementos da abordagem tecnocratica continuaram a influenciar as politicas publicas
no Brasil. A complexa interag&o entre politicas econémicas, sociais e politicas durante
e apos a ditadura moldou a trajetoria do Brasil no século XX e impactou a forma como
o0 pais enfrenta os desafios contemporaneos. Vé-se a continuidade de um
tecnoautoritarismo nas estruturas de governo, que se fragiliza frentes as
reivindicacbes e pressdo eleitoral nos polos urbano-industriais, bem como as
eventuais cisdées que ocorreram na estrutura de poder, conduzindo a uma possivel
reordenacgao de forgas e, consequentemente, a redefinicdo dos papéis no interior do
governo (Sousa, 1979).

Mais adiante, retoma-se a discussédo sobre como a abordagem tecnicista se
readequou as transformacdes sociais e se faz presente sustentada pelo discurso da

modernizagao.

3.2 A REDEMOCRATIZACAO DA SOCIEDADE E A TENDENCIA AO ESTADO
DEMOCRATICO

Como visto, durante o governo civil-militar ocorreu uma centralizagao do poder
nas maos de grupos militares e tecnocratas, o que resultou em um governo de
técnicos, centralizado e autoritario, com decisées predominantemente tomadas por
especialistas, em detrimento da participagdo democratica. Entende-se assim que a
conjuntura social e politica estabelecida no regime inviabilizou o alargamento do
campo de atuacéo na sociedade civil, fato observado pela oposicdo aos movimentos
sociais da época, constituindo-se assim em um grande retrocesso ao pais em termos
de participacéao social.

Contudo, a crise politica e ideoldgica da estrutura ditatorial no periodo de 1975
a 1985 impulsionou o estabelecimento de uma nova ordem social e politica. Tais
décadas — 1970 e 1980 — foram marcadas por uma série de acontecimentos que

demarcaram a reorganizagao da sociedade.
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[...], restabelece-se a liberdade de imprensa, concede-se a anistia
politica, acontece a reorganizacao partidaria e as elei¢cdes diretas para
os governos estaduais, em 1982. Além disso, e ao lado da oposigao
institucional representada pela Igreja Catdlica, a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) e pela Associacao Brasileira de Imprensa
(ABI), surgem duas novas propostas de organizacao operaria: A
Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e o Congresso da Classe
Trabalhadora (CONCLAT). Também, a partir de 1978, ressurge o
movimento operario, com a realizagcado de algumas das maiores greves
ja acontecidas no pais. (Prais, 2009, p. 53).

Neste contexto de oposi¢cdo ao governo autoritario e de busca por um projeto
de sociedade mais justa, igualitaria e democratica vive-se um periodo de intensa
mobilizagdo e ativismo social no Brasil, assim como em outras partes do mundo.
Varios movimentos sociais emergiram durante esse periodo e desempenharam
papeéis cruciais na luta por direitos e na transformagdo da sociedade brasileira,
abordando questdes politicas, sociais, econdmicas e culturais.

A resisténcia a ordem militar e a transi¢cao para a democracia foi marcada pela
proliferagdo de movimentos sociais, cuja importancia se manifestou, essencialmente,
por sua natureza sociopolitica, uma vez que atuavam como instrumentos de
mobilizacado e organizagao popular. Conforme destaca Gohn, a pratica desenvolvida
no interior desses movimentos tinha carater educativo, pois gerava “processos
organizativos e de consciéncia social nas classes populares” (Gohn, 2012, p. 9). Sob
o ponto de vista da atuagdao dos movimentos sociais, entende-se a década de 1980
como um salto positivo, embora considerada “perdida” em termos econdmicos (baixos
indices de crescimento, produtividade agricola e industrial e competitividade
tecnolégica) e sociais (perdas em qualidade de vida, aumento da criminalidade, dos
sem-teto e sem-terra, da poluicdo, das doencas infantis, do analfabetismo e do
desemprego (Gohn, 2012).

Em contraste com as perdas, muitos avangos foram conquistados a partir das
necessidades e demandas da sociedade civil traduzidas como pautas importantes no
interior dos movimentos, dentre eles, reivindicagdes obtidas, organizagao coletiva de
lutas antes isoladas, criacdo de espacgos de participacdo popular, constituicdo de
mecanismos legais demarcadores de praticas democraticas. O avan¢o no plano
sociopolitico demonstrou que “a sociedade como um todo aprendeu a se organizar e
a reivindicar” (Gohn, 2012, p. 64). As demandas populares relacionadas as

necessidades, especialmente na area urbana, conduziram a organizagdo de
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associagbes de moradores e de favelas, bem como as grandes mobilizagbes

evidenciadas como movimentos da periferia.

Invasdes de terras, acampamentos de multiddes, passeatas, mutirdes
comunitarios para a construcdo de habitagdes populares etc. sao
exemplos de praticas de movimentos comunitarios em luta pela posse
de terra, acesso a moradia, contra os loteamentos irregulares, pela
reconstrucao de casas construidas recentemente pelo poder publico e
em precario estado de conservagao, contra aluguéis extorsivos, pelo
rebaixamento de prestacdes de casas proprias, por creches e outros
equipamentos educacionais nos locais de moradia, por transportes,
postos de saude e saneamento basico; em suma, por tudo aquilo que
diz respeito a moradia, terra e aos equipamentos urbanos. (Gohn,
2012, p. 45).

O espago urbano no qual esses movimentos sociais se desenvolveram
reproduziram a loégica capitalista, que manifestaram as contradigbes inerentes a
correlagdo de forgas entre grupos e classes sociais. Com isso, é fundamental
compreender os fundamentos que sustentavam os projetos politico-ideoldgicos
desses movimentos a partir dos anos 1970, os quais tém como base as praticas da
Igreja Catdlica, os partidos politicos e as ideologias anarquistas (Gohn, 2012).

A partir disso, pergunta-se: as conquistas obtidas pelos movimentos sociais
contribuiram para novas formas de relagdes sociais para as camadas populares? Sem
duvidas que os efeitos das praticas destes movimentos “geraram organizagao na
populagdo, geraram também consciéncia coletiva no sentido de acreditarem em si
préprios, de servirem de exemplos para os demais, negarem o0s modelos
clientelisticos, a espera de favores e benevoléncias” (Gohn, 2012, p. 47). A cidadania
alargou o plano de atuagao dos movimentos nos anos 1980, incorporando os direitos
coletivos e n&do apenas os individuais. Porém, como categoria historica, teve um
desenvolvimento contraditorio, pois de um lado construiu e aprimorou canais de
participagéo social ndo se restringindo ao nivel politico, de apenas votar, e por outro,
privilegiou agdes corporativas e de interesses especificos na busca de construgao da
cidadania (Gohn, 2012).

A correlagao de forgas presentes no interior dos movimentos sociais tendeu a
orientar o seu proprio desenvolvimento, que a partir da conjuntura social e politica da
época, influenciou o fluxo e refluxo das lutas. Conforme Gohn (2012), os movimentos
sociais sao frutos de ideias e praticas (praxis) que avangam ou retrocedem, resultando

em processos de transformacgao e, por isso, sao historicos. Assim, eles refletem sua
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historicidade, “que se expressa em suas praticas, na sua composicdo, em suas
articulagdes e em suas demandas” (Gohn, 2012, p. 109).

Deste modo, tem-se que a conjuntura politica dos anos de redemocratizagao
estimulou um fluxo de participagao social da sociedade civil na busca por alternativas
para a ruptura com o regime autoritario e o delineamento da democracia liberal no
Brasil. A reorganizagao da sociedade em torno de principios mais democraticos e o
surgimento das organizagdes operarias provocaram mudangas nas relagdes de poder.
Segundo Gohn (2012), tratou-se de um salto moral, uma vez que a conjuntura politica

dos anos 1980 contribuiu para se

[...] instaurar uma nova racionalidade, a de que o povo, os cidadaos,
0s moradores, as pessoas, ou qualquer outra nogéo ou categoria que
se empregue, tém o direito de participar das questdes que Ihe dizem
respeito. Este € o grande saldo dos anos 1980, particularmente em
termos de Brasil. E um saldo de ordem moral, que devera interferir na
cultura politica do pais no proximo século. (Gohn, 2012, p. 106).

Tem-se, com isso, que a sociedade brasileira esbogou uma nova cultura

politica, que ansiou — fervorosamente — pela participagéo na gestédo da coisa publica.

3.2.1 A EDUCACAO E O MODELO DE GESTAO DEMOCRATICA

O contexto da redemocratizacédo do pais foi marcado por lutas e movimentos
populares em torno de demandas sociais e educacionais. As insatisfactes
decorrentes das medidas adotadas pela reforma politica conduziram inumeras
mobilizagcdes de trabalhadores da educacéo, impulsionando avangos em relacéo a
democratizagdo da escola publica e gratuita, no sentido estrito do acesso ao direito a

vaga na escola, criagdo de programas formais voltados a educagdo popular® e a

25 Dentre os Programas oficiais de educagdo formal destacam-se o Movimento Brasileiro de
Alfabetizagdo (Mobral), Minerva, Saci e outros, todos fracassados em seus principais objetivos.
(Gohn, 2012). O Projeto Minerva iniciou-se em 1970 e na ocasido foi o maior projeto de ensino a
distancia por meio da radiodifusdo. “Num pais onde ha falta de escolas, de material didatico e até
lapis e cadernos, s6 por intermédio dos mais eficientes recursos de comunicagdo de massas €
possivel estender a todo o povo os beneficios da cultura. Partindo desse principio, em 29 de
setembro de 1970 foi assinada uma portaria criando o Projeto Minerva — assim batizado em
homenagem a deusa da sabedoria. Trata-se de uma programacéao educativa e cultural executada
pelo Servico de Radiodifusdo Educativa do Ministério da Educagado. O radio foi escolhido como
instrumento, pelo seu baixo custo. E o Primeiro Programa foi ao ar no dia 4 de outubro do ano
passado” (Coutinho, 1971, p. 44). Em 1973/74 foi langado o Projeto Saci, com o curso supletivo, no
formato de telenovela. Considera-se importante ressaltar que na metade da década de 1970, o
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insercao formal da gestdo democratica na legislagdo. Segundo Ruiz (2014), as lutas
dos trabalhadores docentes nao se restringiram a melhores salarios e condi¢cdes de
trabalho, mas exprimiram a busca pela redemocratizagao e abertura politica do pais,
pela conquista da institucionalizagdo da gestdo democratica nas instituicbes de

ensino,

[...] colocando-se frontalmente contrarios a hierarquia, a burocracia e
a centralizagédo do poder nas escolas. Conseguiram, desta forma, que
a gestdo democratica fosse inserida na CF/1988 e nas legislacoes
especificas da area da educacéao. (Ruiz, 2014, p. 175).

Os trabalhadores docentes lutavam contra o acirrado controle do sistema
educacional pelos militares e a forte influéncia norte-americana na educagéao nacional,
ora disfargada de “assisténcia técnica”. Neste periodo (anos 1960), os acordos entre
o Ministério da Educagdo (MEC) e a Agéncia dos Estados Unidos para o
Desenvolvimento Internacional (USAID) introduziram programas de cooperagao
técnica no Brasil e, também, em outros paises. No contexto brasileiro, os acordos
MEC-USAID tinham o objetivo de promover o desenvolvimento educacional e técnico
no pais, contudo, a luz dos interesses politicos dos EUA.

Esses acordos alinhavam-se ao sistema de governo dos generais-
presidentes, em que as decisdes politicas e econdmicas eram guiadas por critérios
técnicos e cientificos, ou seja, pela cupula tecnocratica brasileira. Em relagdo ao
sistema educacional brasileiro, neste periodo, as mudancgas alinhavam-se as
orientagdes técnicas e ideoldgicas da USAID atendendo aos imperativos econdmicos
internacionais.

A insercdo da cooperagao técnica de organismo multilateral implicou na
adocao de uma gama de condicionalidades politicas, o que significa dizer “que a
USAID se inseria organicamente no sistema educacional brasileiro” (Fonseca, 2015,
p. 57). No inicio dos anos 1970 foram concedidos ao MEC dois empréstimos,
adequados ao modelo desenvolvimentista do Banco Internacional de Reconstrugcao e
Desenvolvimento (BIRD ou Banco Mundial), no qual a educagao era entendida como
fator de crescimento industrial, por isso tinha a finalidade de formar capital humano. A

educacao inserida em um cenario dominado pelo economicismo era considerada

Banco Mundial deslocou a prioridade da educagao formal para outras modalidades menos custosas
como a educacao a distancia, por radio e televisdo (Fonseca, 2015).
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como instrumento para a promog¢ao do desenvolvimento econémico e a redugao da
pobreza (Fonseca, 2015).

Levando-se em conta que a educagao brasileira estava moldurada pelas
diretrizes advindas desses acordos internacionais e que nao correspondia aos ideais
dos educadores e da sociedade em geral, cresceram as insatisfacdes e as demandas
por mudangas no sistema educacional. As resisténcias a continuidade das politicas
autoritarias e a imposicao de diretrizes governamentais — predominantemente
advindas de érgaos técnicos internacionais — interferiram nas politicas educacionais
subsequentes.

As reivindicagdes dos trabalhadores docentes gravitavam em busca de maior
autonomia profissional, participagdo nas decisbes educacionais e o fim de praticas
centralizadoras. Com isso, esses trabalhadores se opunham a burocracia, a hierarquia
e a centralizagdo de poder (Ruiz, 2014). Os conteudos de suas mobilizagbes
prescreviam o anseio de participacdo e busca por praticas mais democraticas.
Pleiteavam pela democratizagdo da educacéo, pela valorizagao do trabalho docente,
pela capacitagcao profissional e maior autonomia da escola. Os professores se
mobilizaram para provocar mudangas sociais e no sistema educacional brasileiro,
especialmente durante o processo de elaboracido da Constituicdo Federal e da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional — LDBEN (Zientarski; Pereira, 2009).

A participacao dos trabalhadores da educacao, dos segmentos populares e
das entidades representativas, constituiu fator determinante para as conquistas
referentes a luta pela educacéo e pela democratizacdo da escola publica brasileira,
assegurando o direito a vaga e maior participagdo nos processos decisorios em seu
interior. As lutas populares impulsionaram a formulagdao de importantes leis para a
instauracao do regime democratico, dentre elas, a Constituicao Federal de 1988. Mais
tarde, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN 9.394/96) e o Plano
Nacional de Educacao (2001-2010).

A participagdo do Férum Nacional foi crucial para as conquistas da area da
Educacéo. Inicialmente denominado de Férum da Educagéo pela Constituinte, tinha
como objetivo construir um projeto de educagao para o pais, e sua composi¢ao inicial
foi de 15 entidades, a maioria delas criada no final dos anos 1970. Sua atuacgao
indiscutivel resultou na aprovacdo da Constituicho da Republica Federativa,
especialmente, o Capitulo I, Secao I, que trata da Educacéao, em seus artigos de 205

a 214. Mais tarde, denominado de Férum Nacional em Defesa da Escola Publica
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(FNDEP), reivindica uma nova LDBEN, que tramita por oito anos até a sangéao
presidencial, passando por diferentes governos e tendo sua versdo original
modificada, em razdo dos interesses dos diferentes grupos. Os embates e
contradicdes ndo causaram desmobilizacdo do Férum que atuou na construgdo do
Plano Nacional de Educagéo 2001-2010, embora seu projeto tenha sido rejeitado,
sendo sancionada a Lei n° 10.172 que representou o projeto neoliberal do executivo.
(Gohn, 2012).

Os efeitos dos movimentos sociais, especialmente, do FNDEP, foram
evidentes para os avangos da educacao e da democracia brasileira, tanto pelas
conquistas em termos constitucionais, como pelas estruturas de organizagdo da
educacao que foram alavancadas. Como entidade representativa dos interesses da
escola publica, ndo apenas agregou as demandas educacionais do pais, como
desempenhou importante papel na resisténcia as politicas neoliberais privatizantes
(Gohn, 2012).

As conquistas alcangadas em ambito da educacgao, regulamentadas pela
Constituicao Federal de 1988, exprimem as aspiracdes da sociedade brasileira e das
forcas sociais organizadas em torno desses ideais. Dentre os diversos aspectos
conquistados constitucionalmente, enumeram-se: reconhecimento da educagdo como
direito de todos e o dever do Estado na sua promogéao (Art. 205), entendimento da
educacado enquanto direito social (Art. 6°), referéncia a gratuidade do ensino nos
estabelecimentos publicos (Art. 206), abrangéncia da obrigatoriedade e gratuidade de
ensino aos que nao se alfabetizaram na idade prépria (Art. 208), garantia de igualdade
de condi¢des de acesso e permanéncia no sistema educacional (Art. 206), garantia
de financiamento da educacao por meio de transferéncias de recursos advindos de
impostos (Art. 212), estabelecimento do um Plano Nacional de Educacgao (Art. 214)
e gestdo democratica do ensino publico (Art. 206).

Em relagdo a gestdo democratica, a LDBEN/96, em seu Art. 14, refor¢cou o

carater democratico da gestdo escolar.

Art. 14 — Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestao
democratica do ensino publico na educagéo basica, de acordo com as
suas peculiaridades e conforme os seguintes principios. |. Participagao
dos profissionais da educagao na elaboragéo do Projeto pedagdgico
da escola: Il. Participacdo das comunidades escolar e local em
conselhos escolares ou equivalentes. (Brasil, 1996).
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Em 2023, esse artigo sofreu novas alteragdes, as quais incluiram, por meio
da Lei n°® 14.644/2023, a necessidade de criagcdo de lei por parte dos Estados,
Municipios e do Distrito Federal para a definicdo das normas da gestao democratica,
bem como incluiu como principio “a participacao das comunidades escolar e local em
Conselhos Escolares e em Féruns dos Conselhos Escolares ou equivalentes” (Brasil,
2023).

Posteriormente a LDBEN, o Plano Nacional de Educacdo — PNE/2001-2010,
aprovado pela Lei n° 10.172/2001, em seu artigo 21, apresentou como objetivo a
criacdo de Conselhos Municipais de Educacéo e o apoio técnico aos municipios que
se tornarem sistemas municipais de ensino. Na sequéncia, o Art. 22, estabeleceu a
definigdo das normas da gestdo democratica do ensino publico para os sistemas de
ensino, com a participagado da comunidade escolar (Brasil, 2001).

Observa-se, neste PNE, a forma dispersa com que foi tratado o principio da
gestdao democratica, abrangendo também metas relacionadas a desburocratizagao
das normas e diretrizes editadas pelos sistemas de ensino, a informacéao
administrativa das secretarias de educacdo e das escolas e a consolidagdo dos

sistemas de informacao e avaliagdo, conforme segue:

23. Editar pelos sistemas de ensino, normas e diretrizes gerais
desburocratizantes e flexiveis, que estimulem a iniciativa e a acao
inovadora das instituicdes escolares.

30. Informatizar progressivamente, em dez anos, com auxilio técnico
e financeiro da Unido e dos Estados todas as secretarias municipais
de educacgao, atendendo, em cinco anos pelo menos, a metade dos
Municipios com mais de 20.000 habitantes.

32. Promover medidas administrativas que assegurem a permanéncia
dos técnicos formados e com bom desempenho nos quadros das
secretarias.

33. Informatizar, gradualmente, com auxilio técnico e financeiro da
Unido, a administracdo das escolas com mais de 100 alunos,
conectando-as em rede com as secretarias de educacéo, de tal forma
que, em dez anos, todas as escolas estejam no sistema. (Brasil, 2001).

Essas metas demonstram as tendéncias que ja estavam em desenvolvimento,
e que ao longo dos anos foram delineando as politicas educacionais e, por
conseguinte, reforgando o gerencialismo e aprofundando os mecanismos burocraticos

na gestdo escolar. Nota-se, com isso, que este plano ja contemplava alguns
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elementos estruturantes da gestdo gerencial: a ideia de desburocratizacédo e
flexibilizacdo da administracdo publica, a modernizagcdo e inovagao por meio da
introducdo das tecnologias e a meritocracia como medida administrativa para a
permanéncia e bom desempenho dos servidores. Deste modo, o PNE absorveu
demandas gerencialistas dos grupos ligados ao empresariado.

A incorporagdo do principio da gestdo democratica nos marcos juridicos
trouxe mudangas significativas na forma de escolha dos gestores escolares,
introduzindo a consulta a comunidade escolar como parte do processo, inspirado nos
modelos eleitorais utilizados para a escolha de governadores de Estado. Em 1989,
diversos estados brasileiros incluiram em suas constituicdes estaduais a
obrigatoriedade da consulta como critério para a selegcao de diretores nas escolas
publicas. No entanto, no final da década de 1980 e inicio dos anos 1990, alguns
estados comecaram a reverter essa modalidade, ingressando com agdes de
inconstitucionalidade, visando proteger interesses politico-partidarios e enfraquecer
essa pratica democratica (Paro, 1996).

Embora o principio da gestdo democratica tenha sido consagrado legalmente
— por meio dos textos constitucionais e Leis de Diretrizes e Bases da Educacéo e
outras normatizagdes —, sua implementacdo efetiva nas escolas publicas ainda
enfrenta grandes desafios. A concretizagdo desse ideal permanece distante da
realidade cotidiana, sendo dificil de alcangar no plano da agao organizacional efetiva
em cada escola, onde muitas vezes se deparam com obstaculos estruturais e culturais
que limitam a pratica democratica no ambiente escolar. Essas barreiras, fazem da
democracia apenas um principio formal e impedem que a gestdo democratica seja
parte constitutiva do proprio curriculo escolar, a ponto de tornar-se uma dimensao do

processo educativo (Lima, 2018).

Nao é possivel ensinar nem aprender a democracia, a participagao e
a cidadania ativa em contextos escolares e através de processos de
governo autocraticos, sob praticas elitistas e oligarquicas, subjugadas
a lideres autoritarios e a dindmicas patrimonialistas, ou ao império da
racionalidade técnico-instrumental. (Lima, 2018, p. 26).

Apesar da insuficiéncia dos referenciais juridicos democraticos para a garantia
concreta de uma gest&o escolar mais democratica e participativa, em que o principio

da democracia seja inserido no processo educativo, reconhece-se que o arcaboucgo
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legal foi imprescindivel para mudangas no plano das praticas sociais e educativas. E
a partir desses referenciais e de concepg¢des acerca do principio da gestao
democratica que se fortalece a busca por praticas mais democraticas dentro e fora da
escola.

E para que as escolas se tornem verdadeiramente organizagdes educativas
democraticas, é fundamental eliminar obstaculos politicos, organizacionais e de
gestdo que permeiam sua natureza e funcionamento. Esses desafios, que se
manifestam nas relagdes de poder, nas teorias educacionais e nos objetivos
institucionais, tém impedido o pleno desenvolvimento das escolas, mesmo em
contextos de regimes politicos formalmente democraticos (Lima, 2018).

Se por um lado alcangou-se a consolidagao dos espacgos de participagcao
social e a conquista de direitos constitucionais, por outro e em passos mais largos, as
politicas neoliberais avangam e reestruturam a racionalidade da eficiéncia, a partir da
otica de mercado, apoiados pelo cariz da modernizagao.

Assim, no devir historico, continua-se a observar os limites do Estado
democratico, fortalecendo a premissa de que em uma sociedade capitalista os
espacgos de participagdo democratica tornam-se centro de disputas de projetos
socioeducacionais, com possibilidades de avancgos e recuos, inclusive favorecendo a
entrada e o aprofundamento de praticas gerencialistas. E isso se da porque em uma
sociedade capitalista, a democracia revela-se limitada, uma vez que o capitalismo
representa o governo de uma classe dominante pelo capital, restringindo o poder
popular. Nao existe um modelo capitalista em que o poder esteja verdadeiramente nas
maos do povo, nem em que a vontade popular prevaleca sobre os imperativos de lucro
e acumulacao. No capitalismo, as exigéncias de maximizagao dos lucros determinam
as condicdes basicas de vida, subordinando os interesses coletivos as necessidades
econbmicas da elite e impondo barreiras a plena realizacdo do poder democratico
(Wood, 2011).

As novas contingéncias dadas pelas necessidades econbémicas em ambito
global aprofundam a busca de renovacdo e adaptacdo a nova conjuntura e as
mudang¢as no mundo do trabalho. E a onda neoliberal encobre o mundo. O Estado
democratico se “perde” em meio ao gerencialismo burocratico resultante deste
cenario. Novas estratégias e mecanismos de agao sao organizados e influenciam o

espaco escolar, aprofundando o burocratismo gerencial em seu interior. E a respeito
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do Neoliberalismo, notadamente mais ofensivo nos anos subsequentes a 1990, que a

proxima secao trata.

3.3 NEOLIBERALISMO DOS ANOS 1990 E A TENDENCIA AO ESTADO
GERENCIAL BUROCRATICO

O Neoliberalismo aprofundou e transformou as estruturas burocraticas no
interior do Estado brasileiro. Para compreender sua capacidade de renovagao e as
forgas que impulsionam suas atualizagdes, € essencial uma reflexado sobre o conceito
de Neoliberalismo. Para alguns pensadores politicos, ele foi considerado uma
continuagao da doutrina liberal classica. Para Azevedo (1997), é a renovagao do
Liberalismo Classico do século anterior, que como tendéncia tedrica e politica foi se
debilitando em razao do préprio desenvolvimento do capitalismo, que desencadeou
novas necessidades e formas de articulagdo entre o Estado e o mercado (Azevedo,

1997). Como bem aponta a autora,

A crescente organizacdo do mundo do trabalho; a veiculagdo do
ideario socialista; o progresso técnico e cientifico; a crise de 1870; a
revolugéo de 1917; a recessao de 1930; as duas grandes guerras; os
reordenamentos politicos e sociais; a redefinicdo do espaco
internacional; sao alguns dos marcos que acabaram por aprofundar e
consolidar outras formas de articulagao entre o Estado e o mercado,
num novo patamar de acumulagcdo e de regulacdo do capital e do
trabalho. (Azevedo, 1997, p. 10).

Como resultado deste processo histérico, as mudangas na forma como o
capital € acumulado e como o trabalho é organizado/regulamentado denota uma nova
fase no desenvolvimento econdmico e social. Nao se trata, portanto, de puro reflexo
do contexto sdcio-histérico, mas de fendbmenos que exerceram influéncia e moldaram
as dinamicas sociais, criando condicdes para a adaptacao e redefinicdo no campo
ideoldgico.

A exemplo disso, Laval (2004) aponta que o periodo posterior a Segunda

Guerra Mundial®® foi marcado por um grande crescimento econdmico em decorréncia

26 O sistema Taylorista-Fordista que marcou a era do automével no século XX se caracterizou pela
producéo parcelar, fragmentada e em série. Com o esgotamento deste sistema, dada a incapacidade
de dar conta das contradi¢des inerentes ao Sistema Capitalista, ocorre uma nova reorganizacao das
formas de dominacdo. O Japéo, pés Segunda Guerra Mundial, desenvolveu o modelo Toyotista
como estratégia de superagao da economia e do massacre desencadeado pela guerra. Tal modelo
combinou elementos de continuidade e descontinuidade com o modelo anterior, contudo, baseou-se
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das necessidades de mé&o de obra para uma industria eficaz, bem como pelo profundo
engajamento com o Estado de Bem-Estar Social?’, destacando-se como defensor do
assistencialismo e do intervencionismo estatal. Os fenbmenos sociais, politicos e
econdmicos ocorridos no final do século XIX e, principalmente, na primeira metade do
século XX, impulsionaram mudangas na relagao entre Estado e mercado, o que exigiu
uma “atualizagdo”, uma “revitalizacdo” do Liberalismo, frente a fase mais madura da
sociedade.

Com mais expressividade, a crise econdmica dos anos 1970 ofereceu as
condigdes propicias ao Liberalismo para se revigorar e assumir sua versao neoliberal.
Sustentada nas formulagbes de Hayek — expoente do Neoliberalismo — a corrente
neoliberal® colocou em xeque a organizagdo social e politica pautada no
aprofundamento da intervengao estatal (na vigéncia do Estado de bem-estar social),
€ por isso apoiou-se na maxima do estudioso “Menos Estado, mais Mercado” — a
liberdade individual continuou sendo a premissa chave, como defendida pelo
Liberalismo classico. Nisso consiste o fundamento central da concepgao neoliberal,
que se generalizou para todas as atividades do Estado: creditou-se ao mercado a
capacidade de regulagéo do capital e do trabalho (Azevedo, 1997).

O mercado como fundamento central € coerente com a prépria légica do
capitalismo, baseada na propriedade privada dos meios de producdo, que tende a
gerar desigualdades econémicas e sociais. E, especificamente, neste tipo de
formagao social que a acumulacdo de riqueza nas maos de alguns poucos
proprietarios contrasta com a situacéo de trabalhadores assalariados, criando uma
estrutura de classes desiguais e, por conseguinte, com interesses conflitantes. Este
contexto, marcado por disputas e contradigdes, obriga o Neoliberalismo a criar
estratégias para manter sua hegemonia na luta pela defesa do livre mercado, sem a
intervencao do Estado. Com isso, busca consolidar seu projeto ideoldgico, em esfera

mundial.

na producdo sem estoque. Sua expansao global se deu a partir de 1980, configurando-se em um
novo padrao de acumulagdo. A educagéao requisitada pelo capital: “agil, flexivel e enxuta”. (Antunes;
Pinto, 2017, p. 100).

27 Trata-se de um “sistema de protecao social construido nas uUltimas décadas do século XIX e inicio
do século XX e que atribuiu, paulatinamente, ao Estado uma fungao interventiva e regulatéria na
area do Bem-estar Social”. (Nogueira, 2001).

28 Difundido entre os anos de 1930 e 1970, o Neoliberalismo ganhou forga e tornou-se hegemonico nos
anos 1980, nos Estados Unidos, com o Presidente Ronald Reagan e na Inglaterra com Margaret
Thatcher. Influenciados por Friedrich August von Hayek e Ludwig von Mises (fundadores do
Neoliberalismo) tais governos foram responsaveis pela difusdo das ideias neoliberais, por todo o
mundo (Freitas, 2018).



97

No Brasil, mesmo com a ascensdo de governos progressistas (2003- 2016),
nao se pos fim ao aparente esgotamento da primeira onda neoliberal nos anos 1990
(Freitas, 2018). O Neoliberalismo resiste e se “reinventa” e como sintese do
processo historico se “atualiza” com vistas a atender as determinagbes concretas
impostas pelo capital.

Essa continuidade histérica do processo econdmico revela a sua resiliéncia
frente as crises do capital. Tal compreenséo € identificada em Puello-Socorras (2021),
o qual discute alguns tragos do Novo Neoliberalismo® do século XXI, projeto politico
de uma classe capitalista transnacional. Para ele, apesar de inaugurar um conjunto
de mudangas da matriz neoliberal, esse Novo Neoliberalismo ndo produziu mudancas
significativas no projeto politico desta classe, e sim reforgou as principais tendéncias
do capitalismo tardio, representando novidades “relativamente inéditas da nova fase
do capitalismo neoliberal” (Puello-Socorras, 2021, p. 35). Deste modo, ressalta o autor
que a continuidade sociopolitica do tipo de reproducao capitalista foi marcada, neste
milénio, por trés novas caracteristicas: o tipo de Estado (Punitivo, Empreendedor e de
Trabalho), a Governanga como modo de governo e a agao regulatéria institucional
(Puello-Socorras, 2021).

As “novidades relativamente inéditas” do Novo Neoliberalismo revelam uma
fase mais “exigente” do capitalismo, que demarca o ressurgimento de um projeto
politico transnacional, complexo e heterodoxo3'. As trajetérias ideologicas do
Neoliberalismo tendem a conduzir para a reorganizagao dos aparatos estatais, que no
século XXI| se voltam para a estruturagdo em torno da gestdo poés-burocratica e da
governanga, impulsionada por um tipo especifico de Estado neoliberal, “de carater
Punitivo, Empreendedor e de Trabalho” (Puello-Socorras, 2021, p. 58).

Ainda nas proposi¢cées do autor, o Novo Neoliberalismo tornou-se praxis

politica, manifestando-se em todas as esferas da vida cotidiana, inclusive como

29 E importante apreender que nas diferentes fases do modo de produgdo capitalista ocorreram formas
diferenciadas de organizagao da produgédo de mercadorias, assim os modelos Taylorista, Fordista e
Toyotista surgem como estratégias para a superagéo de etapas de crise do capitalismo neoliberal.

30 A designagdo “Novo Neoliberalismo” foi cunhada por Pierre Dardot e Christian Laval no artigo
“Anatomia do Novo Neoliberalismo”. Disponivel em: http://www.ihu.unisinos.br/78-noticias/591075-
anatomia-do-novo-neoliberalismo-artigo-de-pierre-dardot-e-christian-laval. Acesso em: 13 jan. 2024.

31 Na leitura de Puello-Socorras (2021) a renovagao do Neoliberalismo no século XXI explica-se pelas
diferentes versbes do pensamento neoliberal, nas quais encontram-se versdes inclinadas a
desregumentacéo ou a regulamentacao estatal. Observa-se, assim, que as trajetérias ideolégicas do
Neoliberalismo foram determinantes para a construgcao do projeto politico transnacional do século
XXI, e que a renovagao do Neoliberalismo foi influenciada pelo conjunto de perspectivas austriacas,
alemas, italianas e suigas.


http://www.ihu.unisinos.br/78-noticias/591075-anatomia-do-novo-neoliberalismo-artigo-de-pierre-dardot-e-christian-laval
http://www.ihu.unisinos.br/78-noticias/591075-anatomia-do-novo-neoliberalismo-artigo-de-pierre-dardot-e-christian-laval
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organizador delas. Para ele,

A reconstrugao neoliberal do Estado governamental e organizativo
ajustada as novas condigbes da acumulacéo capitalista tardia tem
orientado um tipo de transformacdes estruturais que se resumem na
subordinagao progressiva da (re) producido das relagbes sociais ao
Mercado. (Puello-Socorras, 2021, p. 43).

Segundo Puello-Socorras (2021), os anos 1990 foram cruciais para a
remodelagdo do “Novo” Neoliberalismo, considerando que se tornou marco na
expansado e aprofundamento da racionalidade empresarial, conferindo a grande
empresa o status de modelo de organizagcédo e gestdo. A partir desse momento, a
l6gica de mercado e os principios do setor privado tornaram-se 0os meios mais
eficientes e apropriados para guiar as atividades do Estado.

Essa caracteristica dinamica e abrangente do Neoliberalismo conduziu Dardot
e Laval (2016) ao entendimento de que a corrente neoliberal € uma nova racionalidade
de mundo, que estrutura e organiza as agdes sociais. Nesta perspectiva, os autores
constroem uma genealogia do Neoliberalismo, em que explicam a sua origem como
“sistema normativo que ampliou sua influéncia ao mundo inteiro, estendendo a logica
do capital a todas as relagdes sociais e a todas as esferas da vida” (Dardot; Laval,
2016, p. 7). Assim, os autores entendem que o Neoliberalismo ndo pode ser definido
como continuidade do liberalismo classico do século XVIII e nem como sua negacéo,
mas, sobretudo, como “multiplicidade de processos heterogéneos” que é denominada
por eles como “nova racionalidade governamental” (Dardot; Laval, 2016, p. 33).

Neste sentido, a reformulacéo tedrica do Neoliberalismo foi uma reacéo — nao
apenas — a profunda crise da conjuntura politica e econdmica, como também do
proprio Liberalismo Classico, que se mostrava insuficiente para conter a crise
econdmica dos anos 1970 e o avango das ideias socialistas por toda a Europa. Essas
analises apontam que o surgimento dessa nova racionalidade governamental nao
decorre de uma classe ou elite do poder, mas da confluéncia de diversas dinamicas,
que em determinado ponto se convergem, se entrelagam (Dardot; Laval, 2016).

Esse ponto de confluéncia pode ser explicado, por exemplo, pela atual fase
do capitalismo em que o Estado passa a ser guiado pela légica empresarial da
concorréncia. Assim, o desenvolvimento econdmico, os avangos tecnoldgicos e as
mudangas culturais, impulsionados pela o6tica de maximizagdo de resultados, se

cruzam, influenciando-se entre si de forma interdependente, moldando uma nova fase
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de desenvolvimento social ou econémico. A partir disso, a racionalidade neoliberal
entendida por Dardot e Laval € baseada na concorréncia, cuja dimenséo totalizadora
compreende desde o Estado até outras esferas da vida social. Nesta perspectiva, o
Estado torna-se uma entidade analoga a empresa, em que todas as suas dimensdes
passam a ser geridas pela 6tica da concorréncia (Dardot; Laval, 2016).

Como resultante da racionalidade neoliberal, o gerencialismo se efetiva como
braco operacional e ideologia complementar do Neoliberalismo, que para manter sua
eficiéncia tem a funcdo de “renovacdo do poder de classe” (Misoczky; Abdala;
Damboriane, 2017, p. 188). Essa capacidade do Neoliberalismo de se “renovar”
mostra o seu carater provisorio e dinamico, “operacionalizando a partir do
gerencialismo, uma racionalidade que propde a reproducgao da légica do mercado em
todas as dimensdes da vida” (Misoczky; Abdala; Damboriane, 2017, p. 184).

Nesse sentido, o Neoliberalismo ¢é uma tendéncia disposta,
permanentemente, a reformulacdo a fim de manter as condi¢gdes propicias para a
reprodugdo e acumulagao de capital, e assim restaurar o poder da classe capitalista
(transnacional). Essa renovagao é fundamental para a sobrevivéncia do capital que
busca constantemente a “completa subordinagdo da reproducao social ao mercado’,
se restabelecendo em fungdo dos objetivos econdmicos (Misoczky; Abdala;
Damboriane, 2017, p. 192).

Segundo Paulo Netto (2012), as profundas transformacdes da sociedade
ocorridas desde os anos 1970, redesenharam o perfil do capitalismo contemporaneo,
incorporando “tragos novos e processos inéditos” (Paulo Netto, 2012, p. 416), e isso
representou o anuncio da terceira®? crise ciclica mundial. Essas transformacoes
sociais se vincularam as mudangas no mundo do trabalho e aos impactos provocados
pela revolucao cientifica e técnica em desenvolvimento desde meados do século XX,
potencializada pela “revolugao informacional” e pelos “avancos na microeletrénica, da
biologia, da fisica e da quimica” (Paulo Netto, 2012, p. 417). Constituiram-se, assim,
transformagdes societarias mais amplas, que impactaram na totalidade social,
inclusive na definicdo da sociedade emergente da “restauragdao do capital operada
desde fins dos anos 1970” (Paulo Netto, 2012, p. 417).

Neste contexto de transformacdes tem-se, portanto, um processo de

32 A chamada crise sistémica que impacta “toda a estrutura da ordem do capital” se manifestou duas
vezes, a primeira emergiu em 1873, tendo como cenario principal a Europa, e outra, que explodiu
em 1929, e se tornou mundial. (Paulo Netto, 2012).
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“restauracao” do capital, no qual ocorre a inserc¢ao de “inovacdes”, pois

[...] o projeto neoliberal restaurador viu-se resumido no triplice mote da
“flexibilizagdo” (da producdo, das relagdes de trabalho), da
“‘desregulamentacdo” (das relagdes comerciais e dos circuitos
financeiros) e da “privatizacao” (do patrimonio estatal). (Netto, 2012,
p. 417).

O gerencialismo €&, portanto, parte de um processo mais amplo, de um “projeto
politico de classe em um determinado momento histérico de desenvolvimento do
capitalismo”, dai a necessidade de superar sua analise como mera racionalidade
técnica orientadora do modelo de gestédo para o aparelho estatal (Misoczky; Abdala;
Damboriane, 2017, p. 189). E a forma de atuacéo do Estado e de organizacéo de suas
politicas publicas, com base nas tecnologias inseridas no campo tedrico-pratico da
Nova Administragdo Publica (NAP33) e em outros desdobramentos emergentes do
processo de renovagao do Neoliberalismo.

Entretanto, os efeitos do gerencialismo mundial sobre os paises e suas
politicas ndo se deram da mesma forma. Na sequéncia, discute-se especificamente
esse assunto. A pretensao é explorar as particularidades do gerencialismo no Brasil e

sua influéncia na reestruturacao do aparato estatal durante a década de 1990.

3.3.1 O GERENCIALISMO A BRASILEIRA

O gerencialismo®* como corrente ideoldgica liberal ndo se efetivou da mesma
forma em todos os paises, afetando alguns de forma mais profunda. A diversidade
cultural, os distintos regimes politicos e as formagdes historicas especificas de cada
pais conferiram a cada um deles singularidades que explicaram as variagdes nos
objetivos, estilos administrativos, fungdes e papéis da administragao publica por eles
almejados.

No Brasil, o gerencialismo ndo se consolidou como uma reprodugéo fiel do
modelo original que influenciou as reformas da administragdo publica ao redor do

mundo. Fortemente inspirado por experiéncias internacionais, o gerencialismo no

33 Os autores empregam NAP (Nova Administragao Publica) embora o mais usual € NGP (Nova Gestao
Publica).

34 O termo "gerencialismo" na literatura académica, refere-se a "Nova Gestédo Publica" (New Public
Management), expressdo amplamente utilizada para descrever reformas governamentais voltadas
para aprimorar a eficiéncia das atividades administrativas do Estado em diversos paises.
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Brasil ganhou destaque durante a liderangca de Bresser-Pereira no Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), entre 1995 e 1998, periodo de
atuacgao desse ministério. Foi nesse contexto que se implementou o Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), uma manifestagdo concreta do
gerencialismo no Brasil. A experiéncia da reforma no Brasil foi permeada pelo
desenvolvimento de caracteristicas singulares, tipicamente condizentes com as
concepgodes e interesses da classe politica no poder, o que conferiu a reforma uma
boa pitada de “temperos bem brasileiros”.

Em ambito mais global, as mudangas organizacionais e culturais
desencadeadas pela reforma foram fortemente inspiradas pelo modelo de
administracao gerencial adotada principalmente nos EUA, sob o governo de Ronald
Reagan, e no Reino Unido, durante a gestdo de Margaret Thatcher, na década de
1980 — paises em que o Neoliberalismo era dominante (Freitas, 2018). Essas reformas
também refletiram o cenario de transformacgdes impulsionadas pela globalizagéo, que
submeteu os Estados-nagao as regras e politicas dos paises centrais. Esse contexto
permite mostrar que a tendéncia neoliberal em vigor apontava para uma unica diregao:
a construcdo de um Estado "reduzido em sua base social, mas burocraticamente
eficaz para servir ao capital” (Boron, 1994, p. 81).

No caso brasileiro, a reforma foi influenciada por acontecimentos
internacionais, como o Consenso de Washington3®, que trouxe um conjunto de
diretrizes consideradas, na época, adequadas para os paises da Ameérica Latina.
Listadas por John Williamson, os dez pontos relativos as reformas politicas enfatizam
a disciplina fiscal, prioridade dos gastos publicos, reforma fiscal, liberalizagdo de
financiamento, taxa de cambio unificada, liberalizagdo do comércio, investimento
externo direto, privatizacao, desregulamentacgao, direito de propriedade (Williamson,

1992). Entre esses pontos, destacou-se o foco no equilibrio fiscal, um objetivo central

35 Em 1989, durante um segundo seminario organizado pelo Institute for International Economics, foi
realizada uma Conferéncia com o objetivo de diagnosticar a crise econdémica e propor medidas de
ajuste. Durante esse evento, o economista norte-americano John Williamson apresentou um
documento contendo propostas que refletiam um amplo consenso em Washington. Este consenso
envolveu membros do Congresso, da Administracdo, tecnocratas de instituicbes financeiras
internacionais como o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional, além de agéncias
econdmicas do governo dos Estados Unidos, como o Federal Reserve Board, e think tanks. O
conjunto de recomendagdes ficou conhecido como "Consenso de Washington", que representava as
politicas recomendadas para os paises da América Latina na época. Defendiam a “necessidade de
reformas estruturais, de aplicagao de um plano de estabilizagcdo econdmica, e ratificaram a proposta
neoliberal como condi¢ao para conceder novos empréstimos aos paises periféricos”. (Silva, 2005, p.
256).
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das reformas gerenciais (Matias-Pereira, 2008). Assim, a implementacao da reforma
administrativa redefiniu o papel do Estado e de sua aparelhagem, que foi guiada pelo
interesse em reduzir gastos e solucionar a crise da economia brasileira (Silva, 2004).

O Brasil, entre 1990 e 2002, desempenhou um papel singular no processo de
ajuste e implementacdo de politicas sociais de carater neoliberal. Durante esse
periodo, foram promovidas alteragdes significativas na Constituicdo Federal de 1988,
por meio de emendas constitucionais, leis infraconstitucionais e medidas provisorias
(MPs). Ao discutir acordos internacionais com o Fundo Monetario Internacional (FMI)
e o0 Banco Mundial, o governo brasileiro foi obrigado a adotar preceitos juridicos e
normativos que reconfiguraram a ordem econdémica e social do pais (Silva, 2005).

Com o objetivo de redefinir o papel e a atuagao do Estado, o grupo politico no
poder elaborou um plano estratégico com diretrizes que nortearam a reforma
administrativa no Brasil. Esse plano tornou-se um marco fundamental no
desenvolvimento de uma nova cultura administrativa, modificando as praticas e a
gestdo das atividades. Revestido de linhagem gerencialista, o PDRAE justificava a
necessidade de “reformar’ o Estado pelo argumento de que a crise brasileira da
década de 1980 foi, em sua esséncia, uma crise de Estado. Os discursos a favor da
reforma centraram-se na critica ao Estado como executor das politicas sociais, agente
entendido como ineficiente pela “sobrecarga de demandas a ele dirigidas, sobretudo
na area social” (Brasil, 1995, p. 10). Este trecho ja sinalizava o pressuposto basico
assumido pelo governo FHC, a ideia de “combinacdo e complementaridade entre o
mercado e o Estado”, que mais tarde se firmou na insergdo das organizagdes publicas
nao-estatais como prestadoras de servicos por meio de transferéncias de recursos
publicos (Silva, 2004, p. 4).

Para incrementar os argumentos a favor da reforma, o documento discorreu
sobre o diagndstico da administragéo brasileira, no qual atrelava a causa da crise ao
papel desempenhado pelo Estado e, também, as “distorcdes provocadas pela nova

Constituigdo®®” (Brasil, 1995, p. 22), conforme segue

Como resultado do retrocesso burocratico de 1988 houve um
encarecimento significativo do custeio da maquina administrativa,
tanto no que se refere a gastos com pessoal como bens e servigos, e

36 Para o governo FHC, a Constituicdo Federal de 1988 permitiu que uma série de privilégios fossem
criados (corporativismo, sistema de aposentadoria sem relagdo com o tempo de servigo prestado,
funcionarios celetistas que se tornaram estatutarios; tudo isso provocou “inchago da maquina
publica” (Bresser Pereira, 1996).
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um enorme aumento da ineficiéncia dos servigos publicos. (Brasil,
1995, p. 22).

Em outro documento, Bresser-Pereira (1998) reitera os argumentos sobre a
crise dos anos 1980, que afetou paises centrais e em desenvolvimento. Em sua viséo,
tratou-se de “uma crise fiscal do Estado, uma crise do modo de intervencéo do Estado
no econdmico e no social e uma crise da forma burocratica de administrar o Estado”
(Bresser Pereira, 1998, p. 51).

Assim como em outros paises, a critica ao papel do Estado, se tornou o
argumento central para fortalecer as propostas no plano concreto. Nesta esteira, o
PDRAE, concebido sobre os “escombros” do modelo de Estado a época (que era
entendido como “ineficiente” e “burocratico”), propds a redefinigdo e otimizagao das
estruturas estatais, visando reorganizar e modernizar o aparato governamental,
implementando mudancas substanciais para promover uma administragao publica
mais eficiente e alinhada aos padroes de competicdo decorrentes da economia
globalizada.

Nesse sentido, a reforma propds uma perspectiva de mudanga
organizacional, na qual deslocou a dimensdo dos direitos sociais para um plano
secundario, ocasionando o fortalecimento de acbes de acumulacdo e o
desmantelamento das politicas de protecao social (Silva, 2004, p. 2). Com a mesma
intensidade, a reforma provocou mudancas culturais, desenvolvendo uma nova
racionalidade que se estendeu para todas as esferas da vida social, baseada no
mercado e na competitividade, na substituicdo dos valores “burocraticos” pelos
gerenciais. Isso ocorreu porque o Estado foi considerado o vildo do desenvolvimento
econdmico e social, criticado pelo excesso de formalismo, estruturas obsoletas,
lentiddo, custoso e nada orientado para o atendimento das demandas dos cidadaos
(Bresser-Pereira, 1996).

As estratégias de aperfeigoamento do aparelho estatal foram se delineando
como alternativa encontrada pelos neoliberais para responder a suposta visdo de que
a crise do capitalismo mundial decorria da estrutura burocratica e da forma como o
Estado funcionava. Em virtude deste argumento, a reforma buscou um modelo de
administragcdo mais moderno, “baseada em conceitos atuais de administragcdo e
eficiéncia, voltada para o controle de resultados e descentralizacdo para chegar ao

cidadao” (Brasil, 1995, p. 7). Fundamentado no principio da modernizagéo, a reforma
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apontou a necessidade de diminuicdo do Estado “por intermédio de mecanismos de
privatizagao, publicizagao e terceirizagdo” (Melo; Falleiros, 2005, p. 175).

Como abordado, os novos papéis assumidos pelo Estado sdo definidos a
partir da intersecgao dos campos politico e econémico, que se expressam no PDRAE
como proposta de redimensionamento das ac¢des dos trés poderes (Executivo,
Legislativo e Judiciario), seus funcionarios e a forca militar, orientada sob novas
concepgdes acerca das formas de atuacao do Estado. Impregnada de um sentido de
modernizagao, a reforma foi concebida pelos neoliberais como a solu¢gao encontrada
para fazer a “refuncionalizacéo” da aparelhagem estatal, de modo a superar a base
burocratica considerado entrave para o desenvolvimento do pais.

O documento também aspirou maior aproximagao com o mercado, pautando-
se em principios usualmente comuns no setor privado, como accountability
(responsabilizagéo), descentralizagdo, qualidade na prestagéo dos servigos, foco em
resultados e avaliacdo. Esses principios atravessam a trajetdria historica da
administracao publica brasileira, perdurando por décadas seguintes.

Outra aspiragao da reforma foi o foco no cidadao, perspectiva que induziu a
ideia de transparéncia e participagao popular. Este aspecto é revelado em um dos
objetivos apresentados no PDRAE: “fortalecer praticas de adogao de mecanismos que
privilegiam a participagdo popular tanto na formulagcdo quanto na avaliagédo de
politicas publicas, viabilizando o controle social das mesmas" (Brasil, 1995, p. 46).

Ao fomentar essa aproximagao com o cidadao, a reforma transmite a falsa
ideia de maior participacéo social nos processos administrativos do Estado, por meio
da modernizagdo dos processos — incorporagao das TICs — criando a “ilusao” de
participacao social por meio de “consulta a populagao”. Este entendimento aprofundou
a confusdo entre a administracdo participativa e democracia, e orientou o
desenvolvimento de um novo estilo de controle, baseado em um burocratismo
gerencial.

A incorporacgao das TICs aos processos de trabalho e como meio de acesso
ao cidadao foi o caminho defendido pelos neoliberais para tornar os servigos publicos
mais “ageis”, “transparentes” e “participativos”. O trecho a seguir mostra a énfase
atribuida a utilizacéo de sistemas eletrénicos de informagédo como forma de assegurar

a transparéncia das a¢des administrativas.

O projeto visa ao provimento de uma moderna rede de comunicagao



105

de dados interligando de forma segura e agil a administragéo publica,
permitindo assim um compartilhamento das informacdes contidas em
banco de dados dos diversos organismos do aparelho do Estado, bem
como um servico de comunicagao (baseado em correios, formularios,
agenda e ‘“listas de discussao”, todos eletrénicos) de forma a poder
repassar a sociedade em geral e aos proprios 6rgaos do governo, a
maior quantidade possivel de informacéo, contribuindo para melhor
transparéncia e maior eficiéncia na condugao os negdcios do Estado.
(Brasil, 1995, p. 65).

A proposta de modernizagdo da gestao publica também estava diretamente
associada ao desenvolvimento de um quadro de servidores do Estado capacitados
para a atuacdo agil e eficiente, com “treinamento na utilizagdo da tecnologia da
informacgéo, [...] ferramenta basica na implementagdo dos programas de reforma do
aparelho do Estado” (Brasil, 1995, p. 65). Nota-se que a utilizacdo das tecnologias é
mencionada como ferramenta fundamental no contexto da nova gestdo publica. O
documento aspirou a introdugdo da “tecnologia” nas atividades administrativas do
Estado, fenbmeno que estava em curso, em decorréncia dos avangos tecnoldgicos e
da reestruturacdo produtiva capitalista, e que no devir histérico se aprofunda,
especialmente, pela implantacdo do Programa de Governo Eletrénico brasileiro, em
2000 e do Governo Digital, em 20213,

O PDRAE foi um divisor de aguas no plano da gestao publica no Brasil, e
mesmo com poucos impactos em muitos de seus pontos, os ideais de melhoria de
desempenho, eficiéncia, transparéncia, mecanismos de controle, qualidade do gasto
publico e prestacdo de contas prevaleceram nos discursos e politicas publicas
subsequentes, mantendo a estreita relacdo com o processo de modernizagao da
gestao publica. E no bojo destes ideais, “os programas de governo, requerem O USO
de tecnologia, tornando os programas de governo eletrénico elementos alavancadores
de novos patamares de eficiéncia da administracao publica” (Diniz et al., 2009, p. 25).

Nesse contexto, a adogao de tecnologias e a informatizagdo dos processos

foram destacadas como componentes centrais. No Brasil, o governo eletrénico

37 O Governo eletronico foi implantado por meio do Decreto n° 03 de abril de 2000, que instituiu um
grupo de trabalho intersetorial para examinar e propor politicas, diretrizes e normas relacionadas
com as novas formas eletrénicas de interacao. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/dnn/2000/dnn8917.htm#:~:text=DECRETO%20DE%203%20D
E%Z20ABRIL,novas%20formas%20eletr%C3%B4nicas%20de%20intera%C3%A7%C3%A30.
Acesso em: 14 out. 2024. A Lei n° 14.129 de 29/03/2021 dispde sobre os principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica. Disponivel em:
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategia-de-governanca-digital/do-eletronico-ao-digital.
Acesso em: 14 out. 2024.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/dnn/2000/dnn8917.htm#:~:text=DECRETO%20DE%203%20DE%20ABRIL,novas%20formas%20eletr%C3%B4nicas%20de%20intera%C3%A7%C3%A3o
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/dnn/2000/dnn8917.htm#:~:text=DECRETO%20DE%203%20DE%20ABRIL,novas%20formas%20eletr%C3%B4nicas%20de%20intera%C3%A7%C3%A3o
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategia-de-governanca-digital/do-eletronico-ao-digital
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emergiu como uma ferramenta para concretizar diversas diretrizes apontadas pelo
Consenso de Washington, como a reduc&o dos gastos publicos, a modernizagao do
Estado e a melhoria da gestdo. Além disso, alinhou-se a tendéncia internacional de
mudangas institucionais, decorrente da economia globalizada (Mesquita, 2019).

Esse alinhamento ndo representou a implementagdo efetiva da agenda
gerencialista mundial, no Brasil. A experiéncia brasileira contou com temperos da
realidade local que delinearam um projeto de reformismo Unico, ndo baseado no
modelo puro de gerencialismo, tal qual nas origens do governo Margaret Thatcher
(Abrucio, 2020). O plano da reforma do Estado brasileiro foi em grande medida
influenciado por dois grandes marcos, a Constituicdo Federal de 1988 que apontou a
preocupagao com a transparéncia e a democratizagdo das politicas publicas e a
influéncia do Plano Real que redimensionou o papel do Estado e a tematica fiscal.
(Abrucio, 2020).

Além disso, o caso brasileiro se inseriu no contexto de critica ao modelo de
administracao publica, caracterizado pelas estruturas burocraticas que, na visao do
Governo FHC, aumentaram e engessaram as regras organizacionais e de gestao de
pessoas. O reformismo proposto no Brasil identificou-se com a propria trajetéria e
perfil politico-intelectual de seu propositor, Bresser-Pereira, cuja trajetoria profissional
vinculou-se a uma longa experiéncia gerencial no setor privado e, também, no publico,
bem como misturou-se a pretensdo de combater “os excessos burocratizantes da
CF/1988” (Abrucio, 2020, p. 13).

O documento do PDRAE logrou um modelo ideal de administragdo que néo
se materializou na integra, em outras palavras, a ambiciosa proposta de
transformacao do Estado teve uma abrangéncia bem mais modesta, ndo alcangcando
todos os propositos idealizados pelo plano. O gerencialismo que se desenvolveu a
brasileira foi temperado por doses “generosas” de interesses centrados em reformar
o Estado, especialmente, no que se referiu ao ajuste fiscal e a mudanca institucional,
por meio da criagdo de novas instituicbes®® e a introducdo de uma nova cultura
gerencial, aliada a uma diminuigdo e a um controle dos gastos com o governo,

agendas centrais do governo a época.

38 O Plano Diretor da Reforma do Estado propunha a redistribuigdo das fungées governamentais em
trés categorias: exclusivas, ndo-exclusivas e de mercado. Com isso, foi sugerida a criagdo de novas
estruturas organizacionais, como as organizagdes sociais e as agéncias executivas e reguladoras,
integradas a burocracia. (Resende, 2002).
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No entanto, o MARE foi extinto ainda durante o governo de FHC, em 1999,
evidenciando uma clara mudancga de dire¢cao na politica de reforma do Estado, que
passou a ser conduzida pelo Ministério do Planejamento e Gestdo. Essa transig¢ao
reflete como o desafio da cooperagédo se manifestou no contexto brasileiro. Na visao
de Resende (2002), as razdes do insucesso de PDRAE se deram, em parte, pelos
ambiguos entendimentos quanto ao controle sobre a burocracia, conforme expde o

autor.

No Brasil, a forte estrutura de controle sobre a qual se montou a baixa
performance gerou resisténcias consideraveis a reforma, potencializando o
apoio dos atores e a implementacdo das reformas. Autonomia,
responsabilidade e accountability nem sempre sdo entendidos da mesma
forma entre os atores estratégicos e os reformistas. (Resende, 2002, p. 136).

Segundo o autor, o ajuste fiscal pressupde um aumento do controle sobre o
aparelho burocratico, ao contrario da mudanca institucional, que pressupde menos
controle como um elemento necessario a performance. Deste modo, as reformas
“‘demandam mais coordenagdo e controle, ao mesmo tempo em que apregoam
descentralizagao, flexibilidade e autonomia gerencial” (Resende, 2002, p. 126).

Com a extincdo do MARE, a politica de reformas sofreu uma mudanca
significativa, j@ que o modelo gerencial passou a ser visto como “uma ameaca a
estrutura de controle e estabilidade” vigente. A cultura de resultados introduzida pela
reforma de 1995 entrou em conflito com a cultura burocratica tradicional do Brasil, que
priorizava o apego rigido as regras e procedimentos formais. Esse choque de culturas
acabou por dificultar a cooperagao necessaria a efetivacdo da reforma brasileira.
(Resende, 2002).

O alcance que a proposta reformista brasileira conseguiu de fato, apontou
mais para o legado tedrico deixado do que, efetivamente, para as mudancas
almejadas. Esse legado pode ser explicitado pela importante dimenséo da reforma, a
de difundir uma pedagogia hegemoénica responsavel por um novo projeto societario
no pais, alinhado ao ideario dos organismos do capital internacional, cujo ponto central
foi a modernizacao, inspirada no mundo empresarial como estratégia para assegurar
um Estado mais eficiente e agil (Melo; Falleiros, 2005).

Este legado tedrico se deu pelo afloramento de concepgdes, como a ideia de
governancga, governos empreendedores e empreendedorismo (Misoczky; Abdala;
Damboriane, 2017), transparecendo inovagao e modernizagao. Como expressao do
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gerencialismo desenvolvido no Brasil, o plano de reforma do Estado — pautado em
premissas de modernizagdo — ndo eliminou o modelo burocratico de administracao,
mas induziu um novo formato de organizagdao da maquina estatal, a partir da promessa
de torna-la eficiente, produtiva, flexivel e transparente®.

Como teoria de combate ao burocratismo, o gerencialismo explicito do
reformismo nao eliminou as barreiras burocraticas do antigo modelo de gestdo, mas
se mostrou “eficiente” na produgcdo de uma nova burocracia, usualmente confundida
como modernizagdo. A reforma da aparelhagem estatal, como parte do processo
histérico — efeito do gerencialismo em escala mundial —, ndo assegurou a
desburocratizacdo do sistema publico, apenas estimulou a introducéo de dispositivos
mais modernos, dito tecnoldgicos, que por si ndo eliminaram a forma burocratica de
gestdo, mas a modificaram.

Assim, o Neoliberalismo segue sua trajetoria ininterruptamente. Nas palavras
do seu préprio criador, Bresser-Pereira, “a reforma que iniciei esta bem-sucedida, esta
em marcha” (Leite, 2014, p. 1068).

Em marcha, as premissas gerencialistas infiltram-se na escola e produzem
mudangas em sua organizagao e gestao, conduzindo-a ao fenébmeno do burocratismo
gerencial — a radicalizagdo dos mecanismos burocraticos, a partir da utilizagdo das
TICs, tornando a burocracia virtualizada. Em outros termos, a utilizac&o intensiva da
TIC foi uma estratégia operacional neoliberal que fortaleceu a continuidade do projeto
societario que estava em andamento. Na sequéncia, a discussao centra-se no modelo

de gestado gerencialista e suas implicagdes no contexto escolar.

3.3.2 A EDUCACAO E O MODELO DE GESTAO GERENCIAL

O PDRAE foi o marco tedrico para uma nova pratica na administragao publica
fundamentada no gerencialismo e que orientou a operacionalizagdo das agdes do
Estado neoliberal. Ao ensinar como a maquina estatal deve “administrar o servigo
publico”, o gerencialismo introduziu os preceitos do setor empresarial, os quais

passaram a ser utilizados de forma indiscriminada, como se os dois mundos — 0s

39 Esse processo favoreceu a construgdo de uma governanga neoliberal, denominada por Puello-
Socorras (2021) de empreendedora que, como desdobramento, veio acompanhado da
desvinculagao do publico do estatal, constituindo as ideias de publico-privado ou publico nao-estatal,
fortalecendo as “estratégias de transferéncia da execugdo das politicas sociais do Estado para a
sociedade civil” (Peroni; Oliveira; Fernandes, 2009).
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setores publico e privado — representassem finalidades equivalentes. Entende-se ser
este o legado cultural mais efetivo e avassalador gerado pela reforma: a inculcagao
de valores de mercado e a dependéncia criada em torno da ideia de modernizagao,
que alcangou amplamente todas as instancias da vida social, e em grande medida, a
area da Educacao.

Essa cultura de mercado e dependéncia da modernizagao foi introduzida
quando o gerencialismo colocou em xeque a compreensao sobre as especificidades
do papel do Estado, que passou a tratar os direitos sociais (especialmente, o direito a
educacédo) em uma perspectiva de livre mercado — como mercadorias — pois, afinal, a
empresa era 0 parametro para a organizagao das acgdes estatais. Neste sentido, ser
um bom gestor representou assegurar a minima intervengado do Estado e o0 maximo
controle da empresa. Esse € o pressuposto central do Neoliberalismo que “enfraquece
tudo o que faz o contrapeso ao poder do capital e de tudo que, institucionalmente,
juridicamente, culturalmente, limita sua expansé&o social” (Laval, 2004, p. 14).

Como consequéncia disso, todas as instituicbes mantidas pelo Estado
passaram por um momento de “autocritica”, no qual se colocou em xeque sua propria
funcdo e finalidade. No que diz respeito a escola publica, a ideologia gerencial
provocou um enfraquecimento institucional e cultural, que deu forcas para a
penetracdo mais radicalizada de uma visao utilitarista e pragmatista da educagéo.
Enraizada por esta ideologia, a escola foi transformada em “estabelecimento
empresarial”’, em unidade produtiva de bens/servigos, em “quase” ramo de negdcio.
Enfraquecida em sua natureza e propdsito originais, a escola publica ficou relegada a
formacgao de subjetividades pautadas em valores de mercado e mérito ao desenvolver
processos “educativos” com foco apenas em resultados e performances.

Em nome de uma modernizagdo — que apresentou apenas mudancgas da
forma e ndo da esséncia — o gerencialismo provocou mudangas no entendimento
sobre o papel, a organizagéo e a forma como a escola deve ser gerida, ocasionando
a redefinicdo dos meios burocraticos que asseguram o controle dos processos
escolares. Essa reorganizagdao foi paulatinamente substituindo a “estratégia de
administragao racional, pautada na normatizagéo legal e na seguranca da papelada”
(Soligo; Estrada, 2019, p. 3) por mecanismos mais inovadores e condizentes com a
nova tendéncia modernizadora. Os dispositivos tecnolégicos se configuraram como
importantes recursos para a consolidagdo da burocracia pretendida pelos governos
neoliberais, que para Cazetta (2022, p. 22) é
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[..] um meio rigido de controle, fiscalizacdo e alinhamento da
instituicao a praticas vinculadas aos projetos politicos propostos pelos
governos neoliberais, que alinhadas a ideologia do gerencialismo,
buscam em todo campo de produ¢cdo humana obter e gerar lucros.

O gerencialismo, como novo campo conceitual organizador das atividades da
gestdo escolar, deslocou os processos administrativos escolares do controle da
papelada e dos procedimentos de registros para a forma virtualizada, apresentando
alinhamento com as necessidades impostas pela evolugao das atividades produtivas.
O foco da escola e da gestdo passou a ser menor sobre o aluno e sua aprendizagem
€ mais sobre aspectos técnicos, dada a centralidade ocupada pela incorporacao das
TICs. Nesta perspectiva, Silva (2018) identifica a retomada ao tecnicismo em novas
bases, principalmente pela ideia de produtividade no campo educacional, que
denomina de Neotecnicismo do século XXI. Para este autor, a nova tendéncia
apresenta uma sofisticacdo tecnoldgica, na qual a utilizagdo das TICs torna-se
estratégia de adequacao da educacao a sociedade da informagao, em contraste com
as abordagens dos anos 1960 e 1970 (Silva, 2018).

O retorno a idolatria da técnica foi acompanhado pela veneracio ao ideal de
modernizacdo, 0 que nao representou alteracbes nos conteudos e intencdes
veiculados, mas mudanga de roupagem, causando certa ilusdo de inovagdo. A
burocracia implicita nos meios e técnicas antigas permaneceu existente numa forma
aparentemente atrativa, contudo, mais radicalizada e controladora, exercendo sua
funcao, pois conforme afirmam Antunes e Pinto (2017, p. 86), ela € o formato ideal
das instituicdes, porque “ao supostamente despersonalizar a gestdo, o comando e os
fins dessas entidades [...] ela remove da esfera politica o poder de ordenamento social
entregando-o a técnicos”. A burocracia cumpre a fungcao de padronizar e universalizar
determinadas formas de controle a partir de referéncias puramente técnicas, sem
considerar as especificidades e as caracteristicas das instituigdes.

No contexto educativo, as praticas burocraticas abstraem da escola a sua
esséncia, o discernimento sobre a sua finalidade e o entendimento sobre o papel a
ser exercido pelo gestor. Conduzidas pelos imperativos da eficacia, as redes de ensino
tém disputado espagos no ranqueamento, estimulando novos circuitos de
competitividade entre elas. A escola é entendida como uma organizagao empresarial

“‘compelida a seguir a evolugdo econbmica e a obedecer as restrigbes de mercado”
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(Laval, 2004, p. 13), tornando-se cobrada a executar métodos de gestdo inspirados
na logica de mercado.

A aproximacéao de duas realidades distintas em suas esséncias e finalidades
— escola e empresa — tende a provocar um deslocamento do papel da escola, cuja
razao deixa de ser a democratizagao igualitaria do saber e passa a ser “a logica da
produtividade e rentabilidade do mundo industrial e mercantilista” (Laval, 2004, p..44).
Essa logica, estranha a referéncia cultural e politica, incorpora novas concepgodes
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como a de “aprendizado ao longo da vida”, “aprender a fazer, ser, conhecer”, “saber
pratico por meio de competéncias”, “empreendedorismo”, “descentralizagao” e outras.
A visdo pragmatica da educacédo direciona a agao dos gestores para a resolugéo de
problemas praticos por meio de protocolos e normas universais instituidas,
transformando-os em “gerentes burocratas da escola”, assemelhando sua funcao as
experiéncias empresariais. Deste modo, o gerenciamento privado transformou o lider
pedagogico em “administrador”. Desburocratizar e descentralizar conduziu a
transferéncia de poder (Laval, 2004).

O culto a performance e a preocupagao com os resultados aprofundaram a
competicdo entre escolas e redes de ensino, alargando os mecanismos de testes e
provas e tornando tudo passivel de ser mensurado (Laval, 2004). A visao
mercadoldgica tornou a educagdo mercadoria, o aluno cliente e o gestor escolar
gerente. A educagao passou a ser tratada como um servigco comercial, subordinado
as dindmicas do mercado internacional (Silva, 2005).

Essa concepgédo de mercado orientou a organizagao da escola e definiu um
novo escopo de gestdo para ela, pautando-se em principios empresariais, que
induziram a radicalizagao do fenémeno burocratico. Embora a promessa inicial tenha
conduzido a esperanga da desburocratizacdo do setor publico, a reforma
desencadeou uma nova etapa de controle do poder baseada no discurso da eficacia
administrativa (Laval, 2004).

Assim, o modelo de gestdo predominante na educacao, alicercado pelos
pressupostos empresariais, conduziu gestores a uma rotina de a¢des burocratizadas,
permitindo ao Estado maior controle sobre a esfera educacional. Esse modelo
adequado ao projeto de desenvolvimento econémico, descaracterizou a educagao
enquanto atividade humana, “submetendo-a a uma avaliagcdo cujo critério € a

produtividade, no sentido que Ihe atribui a sociedade capitalista” (Rosar, 2012, p. 5).
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Como resultado desta légica economicista, as praticas gerencialistas
adotadas na gestdo das escolas brasileiras aprofundaram os mecanismos
burocraticos tornando-os exacerbados, levando a uma rotina caracterizada pelo
burocratismo gerencial, tendéncia que hoje é predominante na esfera da gestédo
escolar.

Além disso, a légica de mercado provocou efeitos nefastos a gestéo
democratica como principio constitucional, evidenciados tanto na aprovagao da Lei n°
10.172/2001 (PNE 2001/2010) quanto na Lei n° 13.005/2014 (PNE 2014/2024).

No primeiro plano prevaleceu as propostas do executivo, em detrimento das
discussbes promovidas pelo FNDEP, transformando em uma carta de intencbes
desfigurada de seu sentido e projeto de sociedade (Valente; Romano, 2002). Ja no
segundo, a meta 19 estabeleceu o objetivo de assegurar condigdes, no prazo de 2
(dois) anos, para a efetivagdo da gestdo democratica da educagéo, associada a
critérios técnicos de mérito e desempenho e a consulta publica a comunidade escolar,
no ambito das escolas publicas.

A normatizagao apresentada pelo PNE 2014-2024 mostrou novamente alguns
limites que se impdem ao processo democratico. A meta 19 revelou um novo
entendimento sobre a efetivagdo da gestdo democratica, que sob forte influéncia do
pensamento neoliberal, passou a ser vinculada as questdes de mérito e desempenho.
Essa aproximacdo revelou os embates e disputas vivenciados no ambito da
Conferéncia Nacional de Educacao (CONAE), a qual teve como tema “Construindo o
Sistema Nacional Articulado: O Plano Nacional de Educacéo, Diretrizes e Estratégias
de Agao”. Conforme apontam Aguiar e Ruiz (2021), no que diz respeito ao provimento
da fungdo de dirigente escolar, o documento final resultante das discussdes na
CONAE apresentou a necessidade de se “[...] institucionalizar mecanismos
democraticos, inclusive com eleicao direta para diretores das escolas federais,
estaduais, distritais e municipais da educacao basica, mediante lei propria, o que nao
se concretiza no texto final da lei” (Aguiar; Ruiz, 2021, p. 46).

Assim, ao associar critérios técnicos de mérito e desempenho e consulta
publica a comunidade escolar, a meta 19 estabeleceu forte alianga com o ideario
neoliberal, fortalecendo as praticas gerencialistas em curso no Brasil ja ha algum
tempo. Quando o modelo de gestao gerencial se apropria dos mecanismos de gestao
democratica, ele distorce seu sentido original, colocando em risco o sentido e a

construgao da democracia.
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A democratizacdo da sociedade e da educacdo, alcancada por meio das
forcas sociais que se mobilizaram e lutaram por direitos e espacos de participacao
social, que fizeram culminar na Constituicao Federal de 1988 e em outras legisla¢des
(LDBEN/1996, PNE 2001-2010 e PNE 2014-2024), ndo assegurou a contencédo do
projeto neoliberal em curso.

A infiltracdo do gerencialismo na educacao transcendeu a simples adogao de
um modelo de gestdo, provocando uma transformagdo estrutural na organizagao
escolar e nos processos de tomada de decisao, promovendo uma reconfiguragao que,
embora pregue maior eficiéncia, muitas vezes tensiona principios de participacéo e
democracia nos espacos educativos.

Sob essa perspectiva, uma escola fundamentada no modelo de gestado
gerencial prioriza principios como eficiéncia, qualidade, exceléncia, otimizacao,
desempenho, produtividade e outros, alinhando-se aos padrdes tipicos do mundo
empresarial. A dindmica de seu funcionamento passa a ser subordinada a légica de
mercado, que orienta tanto o papel da escola quanto as praticas adotadas pela gestao
escolar. Essa abordagem mercadologica molda o perfil do profissional da educacao,
direcionando suas acgdes para atender as demandas e interesses do capital,
promovendo um ambiente educacional ajustado as determinagdes do sistema
capitalista.

Nessa linha, gestores com praticas gerencialistas valorizam e aplicam ideias
e ferramentas gerenciais advindas do setor privado, focam na identificagcdo de metas,
visdo e valores da instituicdo aproximando da realidade aplicada nas organizagdes
empresariais. Além disso, ha o predominio de abordagens técnicas em detrimento da
natureza politica e dos aspectos culturais da escola (Silva; Carvalho, 2014).

Delineiam-se, dessa forma, os contornos de uma “escola de tipo empresarial”
e de um "diretor-gerente burocrata", cujo papel centraliza-se na busca incessante por
resultados. Nessa légica, o sucesso € medido pela conquista de um lugar de destaque
nos rankings, reafirmando a posicdo de superioridade em relagdo as demais
instituicoes. Esse modelo fomenta uma cultura competitiva, em que a valorizagao do
desempenho numérico e a comparagao constante se tornam os principais critérios de
avaliacao. “A escola é cada vez mais responsabilizada pelo seu sucesso ou fracasso”
(Silva; Carvalho, 2014, p. 222).

A incorporagao das TICs é um elemento estruturante deste modelo de gestéo,

tendo em vista a utilizagcao de ferramentas, portais, sites, sistemas e plataformas
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eletrénicas virtuais, por parte do 6rgao central, politicas vinculadas as tentativas de
modernizagdo da gestdo das escolas publicas. As TICs foram artefatos importantes
para o delineamento da nova burocracia, que se revigorou e expandiu referendados
pelos discursos de modernizagdo e inovagao, praticas muito presentes nas
sociedades contemporaneas.

Em uma escola gerencialista os processos educativos ficam reduzidos a uma

visdo pragmatica de educagéo, baseada na légica de mercado e competitividade.

3.3.3 TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TICS) E O BUROCRATISMO
GERENCIAL NA GESTAO ESCOLAR

A utilizagao da internet, dos meios de comunicagao de massa, da inteligéncia
artificial, da roboética, do armazenamento em nuvem e outras inovagoes, deixaram sua
marca nas instituicdes e nas relagdes sociais. Para alguns autores, esta fase do modo
de producgado capitalista € denominada como Plataformismo ou Capitalismo de
Plataformas, contexto em que as plataformas digitais desempenham o papel de
"infraestruturas de intermediagéo"”, servindo diferentes setores da sociedade e grupos
econdmicos (Pessanha, 2023, p. 1).

Como estruturas de intermediacao, as plataformas sao instrumentos potentes
para unir as duas pontas do sistema: produgcdo e consumo — de coisas e servigos.
Deste modo, Pessanha (2023) trata o Plataformismo como um novo regime de
acumulagdo capitalista que torna extrema a sua forma monopdlica®, objetivando a
extragao de lucro/renda. A dominagao das corporagdes tecnoldgicas, especialmente,
das cinco gigantes companhias americanas: Google, Facebook, Apple, Microsoft e
Amazon, agentes de expressiva expansao da economia (Pessanha, 2023). A
informatizagdo generalizada impulsionada pela globalizagdo conduziu a formagéo de
um Estado Digital, interconectado pelas TICs.

A plataformizacdo da Educacédo €, portanto, parte de um processo mais
amplo, que ndo separa a tecnologia da sociedade, da economia e do trabalho

(Pessanha, 2023), por isso deve ser observada de forma multidimensional, a luz de

40 Na atual etapa do modo de produgao capitalista, o setor de tecnologia vem se tornando em gigantes
e globais companhias, chamadas Big Techs, os maiores oligopdlios da histéria. Sdo plataformas-
raiz, em especial, destacam-se as cinco companhias americanas: Google, Facebook, Apple,
Microsoft e Amazon (Pessanha, 2023).
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uma leitura econdmica, politica e cultural. Essa analise permite compreender que
concretamente as tecnologias se tornam instrumentos a “servico de interesses e
agendas, projetos e poderes, que incidem na educagdo e nos processos de
escolarizagao de forma mais intensa” (Lima, 2021, p. 12).

A cultura digital se desenvolveu, principalmente, no periodo denominado por
alguns de pos-burocratico, representado pelo Estado Gerencial — combinacdo de
elementos de inovacdo com mecanismos fundamentalmente burocraticos, isto €, uma
“pbés-burocracia falhada” (Lima, 2021b, p. 11). A racionalidade técnica se expande
sem precedentes, a informatizagao generalizada e a desmaterializagao dos processos
administrativos n&o garantem a desburocratizacao (Lima, 2021b).

A cultura digital exige a digitalizagdo das organizagdes educativas. Maquinas
tornam-se protagonistas. As politicas passam a se guiar pelas chamadas abordagens
pos-burocraticas. A digitalizacdo da Educagdo, em curso ha algum tempo, — e em
expansao no Brasil, especialmente a partir dos anos 1990 — caracteriza-se pela
insercao de plataformas eletronicas de aprendizagem e de gestado, utilizagdo de
programas e dispositivos digitais para recolha, tratamento e difusdo de dados (Lima,
2021b).

A desmaterializagdo e o uso das plataformas e de outros dispositivos digitais
foram atingindo varias dimensdes da burocracia, visando a universalizagdo de regras,
objetividade, mensuracgao, vigilancia e controle remoto. A cultura digital conduziu a
praticas mais racionalizadas, subjugadas ao cumprimento de rotinas eletronicas.
Segundo Lima (2021), a informatizagdo generalizada e a transi¢do para processos
administrativos desmaterializados nao resultaram na desburocratizagdo, ao contrario,

a burocracia

[...] ndo s6 ndo foi combatida, nem destronada, como foi aumentada a
partir do momento em que se desmaterializou e adotou a velocidade,
a certeza e a capacidade de armazenamento, tratamento e gestao de
grandes massas de dados, produzindo decisbes automatizadas e
vigiando o seu cumprimento. (Lima, 2021b, p. 11).

Em termos tedricos, o autor defende que a forma burocratica estruturada no
contexto atual ndo rompeu com as especificidades da burocracia weberiana,
diferenciando-se apenas por uma “questao de intensidade, complexidade e hibridismo
de dimensbes”, o que o levou a se apoiar no termo “burocracia aumentada ou

hiperburocracia” — leitura “compativel com o amago do tipo ideal weberiano” (Lima,
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2021b, p. 12). Ainterpretacdo dada por ele é que a autoridade racional-legal de Weber
foi transmutada pela autoridade racional-informacional, a partir das TICs e de
instrumentos digitais de controle e vigilancia. Essa nova burocracia intensificou os
processos de regulacéo e degradacao da democracia, repercutindo em um modelo de
dominacéo e controle caracterizado pela recentralizagao das decisdes sobre a esfera
da educagéo (Lima, 2021b).

Neste sentido, em decorréncia da digitalizacdo generalizada das institui¢cdes
em esfera global, as plataformas penetram a educacéo e tornam-se “instrumentos
intensificadores da burocracia” (Catalédo; Pires, 2020, p. 85). No caso brasileiro, o
fendmeno da digitalizacdo pode ser averiguado pela incidéncia de sistemas
informatizados utilizados pelo Ministério da Educacdo (MEC), especialmente nas
ultimas décadas. Em consulta ao portal do MEC, identificamos os sistemas

informatizados que operam a gestdo educacional e das escolas brasileiras.

Quadro 3 — Sistemas Informatizados do MEC

Sistema / Software Finalidade Ano de publicagao

PDDE Web Sistema utilizado para cadastro e 2021
atualizagdo de cadastro (para escolas
passiveis de atendimento pelo PDDE).

PDDE Info - para Destinado a consulta aos valores previstos 2021
consulta escola ou transferidos pelo PDDE e Agdes
Integradas e demais situag¢des envolvendo
a abertura de contas, saldos e prestacao
de contas.

SIGPC Acesso Destinado a consulta sobre a situacao de 2021
Publico — Sistema de | prestacdo de contas de recursos
Gestao de Prestacao | transferidos pelo FNDE, inclusive do PDDE

de Contas e de suas Agbes Agregadas.
SISCACS Sistema Destinado ao cadastramento dos 2020
CACS-FUNDEB conselheiros do Fundeb de todos os entes

federados e tem como objetivo dar
publicidade aos dados dos conselheiros.

CAE Virtual Destinado a atualizagdo das informagbes 2020
cadastrais dos Conselhos de Alimentagcao
Escolar (CAE).

HABILITA Destinado ao acompanhamento da 2020

situacao de regularidade do ente/entidade
quanto a documentacdo enviada pelo
gestor da instituicdo e analisada pela

Continua...
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...Continuagao

equipe técnica responsavel no FNDE.

INTEGRA — Sistema Destinado aos servidores da Auditoria 2020
Integrado de Interna no desenvolvimento de trabalhos
Auditorias Internas especificos de auditoria e fiscalizagao.
PDDEREXx Sistema de consulta de informacgdes sobre 2020
a execugdo do Programa Dinheiro Direto
na Escola (PDDE) e Acbes Agregadas.
PREVIA — Sistema de | Permite as empresas (que ainda possuem 2020
Cobranga do Salario- | contratos de parcelamentos de dividas do
Educacéao salario-educacao firmados com o FNDE
em anos anteriores a edigcdo da Lei n°
11.457/2007) acompanharem os seus
respectivos parcelamentos.
Protocolo Digital do E um servico que possibilita o envio de 2022
FNDE solicitacbes, requerimentos, pedidos e
documentos em geral de forma eletrénica;
SETE - Sistema Software de e-governanca para auxiliar na 2021
Eletrénico de Gestao | gestdo do transporte escolar de estados,
do Transporte Escolar | municipios e Distrito Federal, considerando
suas singularidades.
SGB - Sistema de Utilizado pelo FNDE para solicitacdo de 2020
Gestao de Bolsas emissdo dos cartbes-beneficio dos
bolsistas e para envio dos seus
pagamentos ao banco.
SIFE - Sistema de Ferramenta de gerenciamento e gestédo 2020
Informacéao do dos dados do Formacao pela Escola.
Programa Formacao
pela Escola
SIGARP - Sistema de | Ferramenta de gestdo e de transparéncia 2020
Gerenciamento de do processo de utilizagdo dos pregdes de
Atas de Registro de registro de precos realizados pelo FNDE.
Precos
SIGECON Sistema de Gestdo de Conselhos de 2020
Alimentacao Escolar possam efetuar seu
parecer conclusivo sobre a Prestacdo de
Contas de suas Entidades Executoras.
SIGEF Web — Destinado as entidades federais, tais como 2020
Sistema Integrado de | Institutos e Universidades, e o FNDE. Por
Gestao Financeira meio dele, o FNDE realiza os repasses
financeiros.
SIGPC - Sistema de | Disponibilizado para obtencao de 2020

Gestéao de Prestagéo
de Contas

informacbes sobre recursos publicos
transferidos pela autarquia para entidades

Continua...
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publicas e privadas — acesso publico.

SIGP Contas On-line | Solugao tecnoldgica criada para 2020
automatizar as etapas da prestagdo de
contas.
SIMAD — Sistema de | Destinado as pessoas juridicas detentoras 2020
Controle de Material de direitos autorais interessadas em
Didatico participar dos Programas do Livro.
SIMEC — Sistema Operacionaliza a  vinculagao dos 2021
Integrado de nutricionistas atuantes no PNAE e
Monitoramento, posterior desvinculacgéo.
Execucao e Controle
SIOPE - Sistema de Destinado a qualquer cidadao. 2020
Informacgdes sobre
Orgcamentos Publicos
em Educacéo
SISFIES - Sistema Destinado a centralizar os procedimentos 2020
Informacional do Fies | relativos a concessao e controle do
financiamento estudantil.
Sistema de Consulta a distribuicao de livros - Acesso & 2020

Distribuicao de Livros

publico

PDDE Interativo

Ferramenta de apoio a gestdo escolar
desenvolvida pelo Ministério da Educacao,
em parceria com as Secretarias de
Educacédo e esta disponivel para todas as
escolas publicas cadastradas no Censo
Escolar. Por meio dele desenvolvem-se
muitos programas:

e Programa de Inovacdo Educacdo
Conectada: apoiar a universalizagao do
acesso a internet de alta velocidade e
fomentar o uso pedagdgico de
tecnologias digitais na educagao basica;

e Programa Escola Acessivel: consiste na
promocdo da acessibilidade como
medida estruturante para consolidar um
sistema educacional inclusivo;

e Programa Nacional do Livro e do
Material Didatico: conjunto de agdes de
distribuicio de obras didaticas,
pedagodgicas, literarias e  outros
materiais de apoio a pratica educativa
aos alunos e professores;

e Programa Novo Ensino Médio;

Em 2011, o PDDE
Interativo foi
disponibilizado
somente para
escolas priorizadas
pelo programa PDE
Escola. A partir de
2012, o sistema foi
disponibilizado para
todas as escolas
publicas.

Continua...
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e Programa Brasil na Escola: induzir
inovacoes e estratégias para assegurar
a permanéncia e aprendizagem dos
estudantes dos anos finais do Ensino
Fundamental;

e Programa Sala de Recursos: destina
recursos financeiros para equipar salas
de recursos multifuncionais e bilingues
de surdos, destinadas ao atendimento
educacional especializado;

e Programa Educagdgo e Familia:
fomentar e qualificar a participacado da
familia na vida escolar do estudante e
na construgdo do seu projeto de vida,
com foco no processo de reflexao sobre
0 que cada estudante quer ser no futuro
e no planejamento de acgdes para
construir esse futuro;

e Programa Primeira Infancia: elevar a
qualidade da educagdo infantil e
potencializar o desenvolvimento integral
das criancas de 0 (zero) a 5 (cinco) anos
de idade.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de informagdes disponibilizadas no Portal do MEC.#!

De forma mais intensa, desde os anos 2020, o MEC vem organizando a
educacao publica brasileira por meio de plataformas de apoio a gestao educacional e
escolar. Esse conjunto de dispositivos de recolha e tratamento de dados centralizam
informagdes facultando aos érgaos centrais a tomada de deciséo e a elaboragao das
politicas educacionais. O processo de digitalizagdo da educagédo tem conduzido a
administracao digital das escolas, tendéncia generalizada por todo o pais, dada a

expressiva utilizacdo de plataformas no meio educacional, que

[...] mais do que simples instrumentos ou ferramentas emergem como
maquinas de administrar, dotadas de capacidade de decisdo
automatizada em varias areas, de regimes de regras, de capacidade
de exercer uma vigilancia ativa, monitorizar as agdes, emitir avisos e
adverténcias, produzir calculos e realizar avaliagbes, além de
apresentar estatisticas e as representar graficamente de modo
variavel. (Lima, 2021, p. 9).

41 Informagdes obtidas pelo Portal do MEC pelo link https://www.gov.br/fnde/pt-br/assuntos/sistemas,
no Portal do PDDE Interativo pelo link https://pddeinterativo.mec.gov.br/ e do PDE Escola pelo link
https://pdeescola.mec.gov.br/index.php/pde-interativo. Acesso em: 14 abr. 2024.


https://www.gov.br/fnde/pt-br/assuntos/sistemas,
https://www.gov.br/fnde/pt-br/assuntos/sistemas,
https://pddeinterativo.mec.gov.br/
https://pdeescola.mec.gov.br/index.php/pde-interativo
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Esses sistemas de gestdo educacional foram empregados com o intuito de
reformar as estruturas burocraticas da educagao, promovendo uma modernizagao
organizacional e adotando praticas de gestdo empresarial, entendidas como mais
eficientes. A introducdo do governo eletrbnico foi, portanto, uma tentativa de
modernizacdo da administragao publica, por isso se prolifera o desenvolvimento de

ferramentas gerenciais ao governo e gestores.

O governo eletronico se configura a partir da diversidade de
mecanismos de disseminagcdo de informagdo que as instancias
governamentais disponibilizaram por meio de tecnologia, utilizando-se
ferramentas, portais, sistemas e plataformas eletrbnicas virtuais.
(Silva; Carvalho, 2014, p. 224).

O governo eletrénico normalmente esta vinculado a programas e ag¢des para
prestacdo de contas e, também, distribuicdo de recursos financeiros para o alcance
de metas estabelecidas pelas politicas. A nova gestéo publica, portanto, se manifesta
na organizagdo do Estado e na educacdo, por meio de novos contornos:
responsabilizagdo, controle social, regulacdo e planejamento estratégico (Silva;
Carvalho, 2014).

Isso se apresentou sob forma do que Lima (2021b) denomina de governanca
eletrénica. O uso de plataformas e outros dispositivos digitais tém servido a
burocracia, visando a universalizacdo e a uniformidade de regras, a objetividade, o
calculo e a mensuragao, ao fortalecimento da hierarquia, a vigilancia e ao controle
sobre administradores e administrados, promovendo redes de comunicagao
centralizadas e descentralizadas, simultaneamente. Assim, a racionalidade técnica e
instrumental se expande, valendo-se do uso de TICs, de regras escritas e outras
inscritas em plataformas. Observa-se com isso uma combinacao entre gerencialismo
e estruturas burocraticas que se manifesta, sobretudo, associada as ideias de
privatizagao, descentralizagdo e governo pela performance (Lima, 2021b).

Esse fenbmeno é entendido como dominacdo digital que aumenta as
condi¢cdes de obediéncia a regras e a decisdes automatizadas, e que torna a gestao
escolar compelida a usa-la, sob uma aparéncia de inovacao. As relagcdes de poder
automatizadas, baseadas em dados, resultados e indicadores, tém conduzido a
criacado de sistemas centralizadores que produzem decisdes automatizadas e “vigiam”

seu cumprimento. Entendemos que as rotinas eletrénicas em demasia trazem fortes
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implicagdes as relagées humanas, que ficam diminuidas na capacidade de promover
praticas mais participativas.

Como efeito deste fendbmeno, desloca-se o debate sobre os fins e objetivos
educacionais para o emprego dos meios e técnicas, predominando a ideologia da
racionalidade instrumental. Alguns autores sinalizam que neste século XXI ocorre a
retomada do tecnicismo, enquanto forma de organizagdo da escola, centrada em
resultados (Freitas, 1995; Gadotti, 2014; Saviani, 2008, Silva, 2018). Como estratégia
mais sofisticada da visédo tecnicista implementada nos anos 60 e 70, a insercdo das
TICs na educagdo marcam a racionalidade administrativa atual, aprofundando o
burocratismo gerencial na escola e no exercicio da fungédo de gestor escolar.

A partir disso, discute-se a seguir como o gerencialismo influenciou a
produgao da escola publica no Estado do Parana e na cidade de Londrina, e seus

impactos no exercicio da gestao escolar.
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4 SISTEMA DE ENSINO E ESPACO ESCOLAR COMO ESTRUTURAS
BUROCRATICAS: O CASO DE LONDRINA E A TRANSIGAO PARA A
BUROCRACIA DIGITAL

Este capitulo tem como objetivo central discutir o sistema de ensino e o
espaco escolar enquanto estruturas burocraticas, com base na analise da trajetoria
da escola publica no Parana, com foco especial nas instituicbes de Londrina. Busca-
se investigar a construgao historica do burocratismo gerencial nas escolas da Rede
Municipal de Ensino de Londrina, abordando, de maneira aprofundada, o papel do
Departamento de Educagao Publica e Assisténcia Social (D.E.P.A.S.). Esse 6rgéo,
responsavel pela organizagao e normatizagdo da educagéao londrinense, € examinado
como um ator-chave no processo de institucionalizagao da gestao escolar burocratica.
Neste capitulo, aborda-se também a transigdo da burocracia tradicional, baseada em
processos fisicos, para a burocracia digital, impulsionada pela implementagéo de
sistemas informatizados na educacao da Rede Municipal, com maior intensidade a
partir dos anos 2000. Essa virtualizagdo dos procedimentos administrativos e
pedagogicos representa uma mudanga significativa na forma como a gestéao escolar
€ conduzida, unindo praticas burocraticas e gerenciais.

Seguindo este caminho, entende-se que o processo de burocratizagdo do
sistema escolar se ancora em duas bases importantes: a relagdo da administracao
com o capitalismo — no qual aponta que nao é possivel estudar a primeira
desconectada da segunda — e a intima relagao da gestao escolar com a administragéo
de empresas impulsionada, de forma ainda mais potente, pelas politicas neoliberais,
em curso a partir dos anos 1990 no Brasil.

Essas aproximagdes apontam que o processo de burocratizagdo do sistema
escolar foi desencadeado pelo aperfeicoamento e modernizagdo do modelo de gestao
burocratica, que ganhou novos contornos a partir da reforma administrativa do Estado,
em 1995. Entende-se que o Estado brasileiro sempre foi marcado pela cultura
burocratica, porém, nas ultimas décadas ocorreu um processo de radicalizacdo da
burocracia, impulsionada — principalmente — pela introducdo macica das TICs como
ferramentas de gestdo. A escola publica, como instituicdo mantida pelo Estado, nédo
ficou a margem deste processo.

A critica a esse fenbmeno parte do principio de que os artefatos tecnolégicos

nao sao instrumentos neutros, mas imbuem-se de relagbes sociais historicamente
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determinadas, obscurecendo conteudos de classes. Como artefato sociocultural, a
tecnologia sofre interferéncias histéricas, politicas e culturais, incorporando valores e
interesses da sociedade capitalista, tornando-se um veiculo de dominagéao cultural,
controle social e concentracao de poder (Novaes; Dagnino, 2004).

O topico a seguir trata do alinhamento entre as finalidades do sistema
educacional paranaense e as agendas econdmicas neoliberais, bem como da

estruturagdo da burocracia nas escolas municipais de Londrina.

41 A PRODUCAO DO BUROCRATISMO GERENCIAL NAS ESCOLAS DO
PARANA

Para que servem as escolas? A partir dos anos 1980, com a globalizag&o que
favoreceu o fendmeno da internacionalizacdo das politicas educacionais, vé-se mais
fortemente a influéncia do Neoliberalismo nos curriculos escolares da Europa, da
Africa e das Américas (Libaneo, 2019). Neste sentido, diferentes interesses entram
em disputa a fim de ampliar o controle e dominio do campo educacional. Segundo
Libaneo, a busca pelo controle das orientagcées para os sistemas educacionais e das
escolas nao se da apenas pelos organismos internacionais, mas também “de agentes
sociais como os politicos, os planejadores da educacédo, a grande imprensa, 0s
pesquisadores, o empresariado, os movimentos sociais e culturais, as entidades
religiosas etc.” (Libaneo, 2019, p. 2).

Nesse contexto, considera-se a inter-relacéao entre finalidades educativas e o
contexto social, politico e econdmico, no qual ha um jogo de forcas em que se
defrontam valores, ideologias, crengas e interesses. Ancoradas na realidade concreta,
as finalidades educativas, nas ultimas décadas, vém correspondendo as agendas
estabelecidas no plano da economia politica global (Libaneo, 2019).

Em tal contexto, o Neoliberalismo tem se tornado a principal referéncia a
formulagao das finalidades educativas, situando a escola em condigdo de atendimento
aos “imperativos econémicos, politicos, ideoldgicos, culturais, burocraticos do que a
objetivos pedagdgicos” (Libaneo, 2019, p. 6).

A visdo economicista de educacgao representa, portanto, um projeto societario
em favor do capital, que afetou o destino e o perfil das politicas publicas em todo o
mundo, trazendo, especialmente, reformulacdes no campo das politicas educacionais.

Tal discussao é abundantemente apresentada por uma vasta literatura, enfatica no
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reconhecimento de que a escola publica vem sendo inserida, freneticamente, em uma
cultura de mercado, especialmente, nas ultimas décadas (Freitas, 2012, 2018; Laval,
2004; Azevedo, 2021; Motta; Andrade, 2020, 2022; Gentili, 2013; Apple, 2005).

O mercado como organizador da atividade educacional induziu praticas
escolares norteadas pelos ideais de eficiéncia, melhorias de performances e
resultados, ocasionando a mutacéo da escola, sob multiplas formas: a transmisséo de
conhecimentos foi parasitada por um controle radical sobre os métodos e conteudos
ministrados. Como resultado do paradigma neoliberal, a escola tornou-se utilitarista,
impregnada de um discurso de valorizagado das disciplinas de Matematica e Lingua
Portuguesa, de modo que o oficio do professor tornou-se predominantemente voltado
a aplicagao e melhoria de indices do IDEB. A necessidade de maior controle sobre as
atividades educacionais conduziu a um processo de padronizacdo de objetivos e
procedimentos, que desconsidera as especificidades culturais e regionais,
favorecendo o estabelecimento de um perfil de gestor escolar com competéncias e
habilidades inerentes ao setor empresarial. Neste contexto, intensifica-se a introdugao
de estratégias de controle sobre os resultados, ocasionando mais burocracia no
interior da escola.

Cabe reforcar que o processo histérico de producédo da escola publica nao
ficou imune as interferéncias de um conjunto de agentes sociais e politicos (imprensa,
organismos internacionais, governos, empresarios, fundagdes, organizacées nao
governamentais e outras entidades), organicamente atuantes na disseminacédo e
consolidagéo do projeto neoliberal. Esse processo “educativo” transfigurou a escola,
sua organizacgao e finalidade.

Nos ultimos anos, o chamado regime de colaboracao entre os entes federados
reforgou a pratica das interferéncias das politicas estaduais nos projetos de governos
municipais. De forma emblematica, no Estado do Parana, destacam-se as politicas
implementadas na gestdo Carlos Massa Ratinho Junior (2019-2026), que desde
janeiro de 2019 vem cumprindo uma plataforma de governo que adequa a educacgao
a légica neoliberal (Denez, 2022). Filiado ao Partido PSD, Ratinho Junior sucedeu
Beto Richa (2011-2018), dando continuidade ao projeto neoliberal. No entanto, sua
gestao se caracterizou por assumir patamares mais radicalizados de gerencialismo
empresarial.

Com o aprofundamento da concepgao mercadolégica no sistema educacional

paranaense, ocorreu um processo de “formatacdo da escola-empresa” no qual
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intensificaram-se as praticas de ranqueamento, competicdo e meritocracia. Com a
instituicdo da Prova Parana, estabeleceu-se a cultura do desempenho, que tem se
reproduzido nas escolas publicas do estado, o treino como principal forma para se
alcancar resultados. Evidencia-se também o projeto empresarial, nitidamente
observado no Ensino Médio e suas modalidades — Educacédo de Jovens e Adultos
(EJA) e Educacao Profissional (Denez, 2022).

A obsessao pela eficiéncia tem conduzido a gestado educacional a busca por
dados tangiveis e mensuraveis, forjando uma rotina escolar excessivamente
burocratica. Avalia-se como se todos os aspectos de uma escola fossem passiveis de
mensuragao. Dentro da légica incessante de avaliagdo, a Secretaria de Estado do
Parana tem se tornado um verdadeiro laboratério de formulagdo e aplicagao de
avaliagbes, exames e lbégica de gerenciamento da educagcdo. Ao lado da
reconfiguragdo do papel do Estado observa-se nitidamente “a propria nogao de
educacao publica, ao difundir uma ideia de qualidade que supde diferenciagcdes no
interior dos sistemas publicos de ensino, promovendo desigualdades como condi¢ao
mesma de produgao de qualidade” (Souza, 2014, p. 410).

Desta forma, torna-se evidente que a concepgéo de qualidade que guia as
politicas educacionais no Parana esta intimamente ligada ao desempenho académico
dos estudantes, frequentemente mensurado por meio de provas e avaliagbes. Nesse
contexto, a nogédo de qualidade se destaca em meio a realidade em que muitos nao
alcancam o tao almejado destaque académico.

A performatividade atua como parametro para outros profissionais ou
instituicbes. Nesse contexto, os trabalhadores s&do constantemente avaliados,
mensurados, comparados e submetidos a metas, por meio de informacgdes coletadas,
registradas e divulgadas em um fluxo continuo, muitas vezes na forma de rankings.
No campo da educacao, essa dinamica nao é diferente; os professores também estao
sujeitos a essas praticas, inseridos nesse tipo de estrutura organizacional (Almeida;

Stelzenberger; Gongalves, 2012). Para Ball (2005, p. 545), a performatividade € uma

[...] tecnologia, uma cultura e um método de regulamentacéo que
emprega julgamentos, comparagdes e demonstragcbes como meios de
controle, atrito e mudanga. Os desempenhos de sujeitos individuais ou
de organizagdes servem de parametros de produtividade ou de
resultado, ou servem ainda como demonstra¢des de “qualidade” ou
“momentos” de promogao ou inspecéo.
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A simbiose entre a doutrina militar e o gerencialismo empresarial tem sido o
cerne das politicas implementadas no governo Ratinho Junior. O processo de
militarizagado das escolas que se iniciou em 2020 em mais de duzentas escolas, tem
se intensificado. Em 2023, foram mais oitenta e seis aprovadas para o modelo civico-
militar. Nestas unidades escolares, os diretores sdo nomeados, portanto, ndo ha
consulta a comunidade escolar conforme principio constitucional da gestao
democratica, previsto na meta 19 do Plano Nacional de Educagédo — PNE 2014— 2024.
Além disso, os diretores de escolas militares nao precisam confirmar formagao na area
da educacéo (Costa, 2023).

O regime de colaboragao entre os entes federados tem sido a estratégia para
aproximar os municipios paranaenses das politicas estaduais, que por meio de termos
de adesao asseguram fidelidade as medidas propostas pelo governo estadual. O
Programa Educa Juntos, instituido pelo Decreto Governamental n° 5.857 de
05/10/2020, parceria entre o Governo do Estado e as Prefeituras Municipais, por meio
da Secretaria de Estado da Educacéao e Secretarias Municipais, tem sido a principal
referéncia de fidelidade as politicas estaduais. Uma agao do programa Educa Juntos
€ a Avaliacao de Fluéncia, que objetiva verificar a fluéncia em leitura dos estudantes
matriculados em salas de alfabetizacdo. A primeira edig¢ao foi realizada de 21 a 31 de
marco de 2023, e os resultados desencadearam acdes diversas, incluindo orientacao
para professores e gestores das escolas e secretarias.

Dentre as agbes do Programa Educa Juntos, destacam-se a oferta de
formacéao continuada aos profissionais de educacéo, a disponibilizacdo de material de
apoio pedagogico, o Sistema de Avaliagdo da Educagao Basica do Parana (SAEP) e
acdes de reconhecimento para as redes municipais de ensino com 0s maiores
resultados (Parana, 2020).

Como parte integrante da politica estadual, ressalta-se também a Prova
Parana Mais, que avalia o desempenho de estudantes do 5° e 9° anos do Ensino
Fundamental e do 3° e 4° anos do Ensino Médio, inclusive estudantes pertencentes
aos municipios que aderirem ao programa. Como objetivo, a Prova Parana Mais

pretende

Apresentar as proficiéncias (dominios) dos componentes curriculares
em Lingua Portuguesa e Matematica, onde os resultados servem de
base para implementacdo de politicas publicas educacionais e de
praticas pedagodgicas inovadoras nas escolas estaduais. (Parana,
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2024).

Essa prova é parte do SAEP, criado em 2012, com avaliagbes de Lingua
Portuguesa e Matematica destinadas a estudantes das redes publicas municipais e
estadual, baseadas em “matrizes de referéncias, as quais s&do selecionadas
habilidades passiveis de serem aferidas em testes*?” (Parana, 2024).

A cultura avaliativa desenvolvida na esfera estadual tem posto em evidéncia
direcionamentos para o alcance de metas e resultados, colocando os municipios em
condicao de competicdo. A bateria de provas realizadas nas escolas tem se traduzido
em indicadores predominantemente quantitativos, ndo resultando em analises mais
aprofundadas sobre os significados dos numeros. O calendario de avaliagbes em
larga escala, programadas pela Secretaria de Estado da Educagéo, tem inserido as
redes de ensino paranaenses na cultura da avaliacédo, contudo, as avaliacbes devem,
para além da coleta de informagao e analise de resultados, “identificar ndo s6 o que o
aluno sabe, mas compreender por que nao sabe” (Sousa; Ferreira, 2019, p. 19).
Reportam-se a busca de evidéncias cientificas, consolidando dados numéricos para
induzir novas politicas e, deste modo, passa a se constituir saber do Estado,
entendendo a “estatistica como uma tecnologia para governar’ (Traversini; Bello,
2009, p. 142).

Se numeros, medidas, indices e taxas adquirem importidncia nas
acdes governamentais, seja no ambito politico, econdmico, social,
educacional, é para que os mesmos sejam utilizados na invencéo de
normas, de estratégias e de agdes no intuito de dirigir, de administrar
e de otimizar condutas individuais e coletivas em todos esses
aspectos.” (Traversini; Bello, 2009, p. 149).

Os numeros passam a direcionar as politicas dos governos, pois partem da
crenga de que as estatisticas traduzem as “evidéncias” sobre a aprendizagem e as
necessidades dos sistemas de ensino. Neste sentido, a funcdo cultural da escola
passa a ser questionada, pois a visao utilitarista da educacéao “recusa toda forma de
cultura que nao seja regida pela utilidade, pelo rendimento, pela eficacia, por uma
aplicagao mensuravel” (Laval, 2004, p. 309).

Dentro desta perspectiva, a elaboragao das politicas educacionais € norteada

42 Plataforma de Avaliagdo e Monitoramento da Educagdo do Parana. Disponivel em:
https://avaliacaoemonitoramentoparana.caeddigital.net/#!/pagina-inicial. Acesso em: 14 abr. 2024.
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pelo estabelecimento de metas a serem alcangadas, o que estimula a obsessao da
imagem da escola e a preocupagado com os resultados medidos pelas estatisticas
(Laval, 2004, p. 302). Nao se vé uma analise aprofundada sobre as dificuldades
enfrentadas pelas redes de ensino, fatores que — assim como muitos outros —
influenciam o baixo desempenho dos estudantes nas avaliagbes realizadas
periodicamente.

Em meio a uma rotina vertiginosa de provas, a corrida por melhores resultados
e performances tem levado a excessos que vém tornando a escola um espaco
altamente burocratizado. A aplicagdo das avaliagdes gera demandas burocraticas e
um alto controle sobre as agdes dos sujeitos que devem seguir rigorosamente as
etapas do processo. A burocracia ndo se restringe a impressao, corregao e
langamento dos resultados em planilhas e plataformas, mas reflete todo um sistema
de mudancgas na organizagao e cultura da escola — controle dos planos de ensino em
drive, preenchimento de planilhas on-line, preparagédo de simulados de provas,
definicdo de conteudo a ser trabalhado, produgdo de orientagdes especificas,
formacdo com atividades praticas em sala de aula que desdobram em novos
relatorios, e assim por diante. De tal modo, o controle exercido sobre as escolas e
seus resultados tém se manifestado nas orientacdes em relacao a curriculos, selegao
de conteudos e métodos, formagao de professores e gestores escolares.

Nao se pretende com isso ignorar a importancia das avaliagdes em larga
escala para o estabelecimento das politicas educacionais, mas ponderar que a
constancia avaliativa implementada nas redes de ensino nos ultimos anos tem
dificultado a organizagédo de tempos e espagos que visem ao tratamento e a analise
dos resultados, pois o tempo entre uma avaliagao e outra é tdo curto, que pouco se
consegue em termos de pensar a pratica educativa.

Por fim, entende-se que o gerencialismo incontornavel dos ultimos anos tem
desencadeado praticas burocraticas excessivas, agravando o distanciamento entre a
gestdo escolar e sua interface pedagdgica. Como consequéncia, observam-se
possiveis concepgdes e praticas gestoras alinhadas a cultura empresarial, o que
revela a reprodugdo das agendas neoliberais dentro da propria escola.

A seguir, a analise se pauta em como o sistema municipal de ensino de
Londrina tem se adequado as politicas governamentais e estruturado novas formas
de controle sobre o trabalho docente e a gestdo ao longo do tempo, intensificando,

nos ultimos anos, as caracteristicas da burocratizagdo nas escolas. Além disso,
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abordam-se as contradicdes geradas pela busca de uma “desburocratizacdo da
gestdo”, que, paradoxalmente, resultou em um aumento da burocracia escolar,
especialmente com a introducao das TICs, vistas como ferramentas de modernizagao.

O percurso metodoldgico adotado para esta analise envolve examinar como
a evolugédo da burocracia se entrelagou com o desenvolvimento da cidade e do
sistema educacional de Londrina, destacando o processo de “revitalizacdo” da
burocracia nas ultimas décadas. Sob a aparéncia de modernizagéo, esse processo
encobriu antigos interesses do capital, revelando nuances histéricas. Nesse percurso
foram utilizados documentos oficiais (leis, decretos, atas) consultados em visita ao
MEL, a fim de demonstrar a estruturagao histérica da burocracia na rede municipal de
ensino, que se expressou inicialmente pelo “controle do papel” (em que o 6rgao central
instituiu normativas, decretos, regulamentos e circulares internos) e, posteriormente,
pelo “controle virtual” (utilizagcdo maci¢a das TICS no monitoramento do trabalho dos
gestores escolares) — decorrente do burocratismo gerencial aprofundado no ambito

da gestao escolar.

42 A ESTRUTURAGAO HISTORICA DO BUROCRATISMO GERENCIAL NAS
ESCOLAS DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE LONDRINA

Conforme apontado, o sistema educacional londrinense foi paulatinamente se
modernizando, impulsionado pelas transformagdées no campo econdmico, social e
politico. Os anos 1970 marcaram o inicio da expanséao industrial de Londrina e a
cristalizacdo dos setores terciarios, resultante de um processo de desenvolvimento
que se iniciou na década de 1960. Varios setores da economia tiveram
desenvolvimento significativo, o que possibilitou novas aberturas econdémicas e
administrativas das atividades agropecuaria e industrial, em decorréncia do aumento
da capacidade armazenadora de produtos, no nivel de empresas, cooperativas e
implantagdo de atacadistas de insumos agricolas. A confianga de investidores e o
entendimento de que a educacao deveria oferecer recursos humanos para as novas
atividades produtivas, fez com que fosse criado “um 6rgao municipal para atender

exclusivamente os empreendimentos industriais no Municipio™3 (Cesar, 1976, p. 95).

43 A Lei Municipal n°® 1.578, de 11/11/1969, implementou uma Reforma Administrativa com a criagao
de secretarias municipais, dando mais dinamicidade e autonomia a administragdo publica (Cesar,
1976).
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Por estar inserida em um processo mais amplo de desenvolvimento politico,
econdmico e social**, a cidade de Londrina foi se modernizando a luz das
transformagdes e dos avangos tecnologicos em evidéncia no final do século XX e
primeiras décadas do século XXI.

Foi, portanto, a partir dos anos 1970, que a cidade assumiu novas
caracteristicas, tornando-se referéncia como polo industrial e econémico, o0 que a
consagrou como referéncia para o pais. Foi sob este panorama que a cidade se
desenvolveu e exigiu uma nova estrutura organizacional da administragao municipal.

Essa nova estrutura buscou o aprimoramento da gestdo administrativa e a
melhoria dos servicos prestados a populagcdo. Mais tarde, na década de 1990, ocorreu
a criacao do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano (IPPUL), contexto em que
a Secretaria de Planejamento ficou responsavel por introjetar informacgdes sobre a
realidade do municipio aos demais 6érgdos publicos e a sociedade civil. Inicia-se,
portanto, um conjunto de agdes relacionadas a disseminagdo da tecnologia de
informacdo no interior do 6rgdo publico, como forma de modernizar a gestao
administrativa (Londrina, Portal da Prefeitura, 2021). Os anos subsequentes sao
marcados por grandes transformag¢dées no mundo do trabalho, impulsionando — em
esfera global — novas necessidades tecnoldgicas. Inserida em um contexto mais
amplo, a cidade de Londrina néo fica inerte a cultura digital.

No contexto das transformacgdes da sociedade londrinense, o érgao politico
central precisou desenvolver estratégias de controle, as quais foram aprimoradas ao
longo do processo histérico e implicaram, inclusive, o campo educacional. A
estruturacao do sistema municipal de ensino ocorreu paralelamente a implementagao
de mecanismos de controle, que foram assumindo novas formas de acordo com as
conjunturas politicas e sociais de cada periodo. A criacdo do Departamento de
Educacdo Publica e Assisténcia Social (D.E.P.A.S.), em 1949, marcou um ponto

crucial na consolidacao de estruturas burocraticas no interior do sistema educacional

44 Os anos 1970 e 1980 foram marcados por uma expansdo demografica que desencadeou uma
enorme demanda por moradia. Para atender esta necessidade, a administragdo municipal criou
conjuntos habitacionais destinados a populagdo de baixa renda. Também houve a incidéncia de
favelas e ocupacodes ilegais. O consideravel aumento da populagdo impds a necessidade por
equipamentos publicos, e aumentou-se o numero de escolas municipais (Almeida, 1993). A
Secretaria Municipal de Planejamento foi criada pela Lei Municipal n® 2.266, de 5 de julho de 1973
com dois Departamentos (de Planejamento e Programacéo e de Controle Orgamentario) e um Centro
de Pesquisas e Informagdes. Disponivel em: https://portal.londrina.pr.gov.br/menu-oculto-
planejamento/historia-plan. Acesso em: 26 jun. 2024.
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e escolas.

421 D.E.P.A.S.: GERENCIAMENTO E NORMATIZACAO DAS ATIVIDADES ESCOLARES EM
LONDRINA E A “BUROCRACIA DO PAPEL”

O D.E.P.AS. foi o o6rgdo central que institucionalizou e organizou,
formalmente, os primeiros contornos da burocracia na Rede Municipal de Ensino de
Londrina. A necessidade de se criar um departamento responsavel em planejar,
controlar, fiscalizar e dirigir as escolas rurais de Londrina foi acompanhada do proprio
desenvolvimento da cidade que exigiu ajustamento as novas demandas sociais.

A trajetdria do ensino em Londrina acompanhou, por assim dizer, um fluxo de
adaptacgao constante, moldando-se aos interesses e necessidades daqueles que aqui
se estabeleceram. Seu inicio foi marcado pela iniciativa das comunidades
estrangeiras, uma vez que nao havia acordos com a Companhia de Terras Norte do
Parana para a criagao de uma rede escolar destinada aos filhos das familias recém-
chegadas. Dada a importancia da regido, o Estado instalou, em 1937, a primeira
escola publica*®, “Unica responsavel” pelo ensino primario (Cesar, 1976, p. 51).
Contudo, havia a atuacdo de escolas particulares. Na década de 1940, inicia-se a
formacédo de uma rede escolar municipal, pois entendia-se que havia a necessidade
de assegurar um minimo de educacgao para a populagao. A escola n&o era para todos,
mantinham-se as escolas rurais pois eram os territérios com maior concentracéo de
populacao (Cesar, 1976). A fase de implantagédo da rede escolar se deu praticamente

na area rural e contou com a

[...] iniciativa de particulares, a improvisagdo, a preocupagao
quantitativa com as escolas, o atendimento do poder publico sob
pressado da comunidade, a grande extensao do municipio € a auséncia
de 6rgao responsavel pela educagao e ainda a dedicagao pessoal dos
que estavam ligados ao setor educacional. (Cesar, 1976, p. 52).

O municipio n&o contava com recursos para criar uma estrutura

administrativa, assim, inexistia uma organizagao da rede escolar, e isso so foi possivel

45 Na década de 1930, trés escolas particulares foram fundadas: Escola Alema, de Heimtal (1931),
Escola de Palhano, na Fazenda Palhano e a Escola Mae de Deus (1936). A primeira escola publica
foi instalada no ano de 1937, em local cedido pela Companhia de Terras Norte do Parana, com o
nome de Grupo Escolar de Londrina. Mais tarde, em 1962, essa escola deu origem ao Grupo Escolar
Hugo Simas, estabelecimento de ensino tradicional em Londrina (Cesar, 1976).
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com a evolugao do proprio municipio. Neste contexto, “as relagdes entre professores
e prefeito eram diretas” (Cesar, 1976, p. 60).

Em 1935 aparece a figura do inspetor escolar*®, profissional responsavel
principalmente pelas questdes burocraticas (livros de registros e cumprimento de
normas) e pedagogicas. Posteriormente, em 1939, ocorre uma Reforma
Administrativa na qual se cria no gabinete do prefeito, o Servigo de Instru¢do, que
continuou com as mesmas incumbéncias anteriores. No final da década de 1940, as
condi¢des e necessidades da cidade impuseram uma reorganizagao administrativa, o
que acaba por criar o D.E.P.A.S. “com a finalidade de cuidar da educacao” (Cesar,
1976, p. 60).

A criagdo do D.E.P.A.S.%7, em 1949, resultou da necessidade de “nacionalizar,
gerenciar e normatizar as atividades escolares em Londrina”, o que se deu por meio
da Lein®46/1949. Com o objetivo de “planejar, organizar, dirigir e controlar os servigos
necessarios no meio rural’, o D.E.P.A.S. tornou-se o 0rgdo centralizador,
representante do poder estatal, orientador e fiscalizador das politicas educacionais.

O modelo pedagdgico adotado neste periodo seguia leis antigas, com
minucias excessivas, no qual a administracao era centralizadora, com imposi¢cao de
conteudos e ensino mnemdnico, o ensino era afastado da realidade e ndo oferecia
condigdes de flexibilizagao, existia grande preocupacéo com a disciplina, as técnicas
de ensino eram centradas no professor, havia aplicacdo de provas formais sem
caracteristica diagnoéstica e formativa, apenas classificatéria. A falta de professores
habilitados era uma consténcia e, por isso, “a orientagdo pedagdgica era tao rigida,
detalhada e imposta que permitia a qualquer pessoa, com um minimo de instrucéo,
exercer as fungdes docentes” (Cesar, 1976, p. 65).

A organizacdo do curriculo, a cultura escolar instituida, os conteudos e
métodos adotados, revelam as estruturas de poder estabelecidas no interior das
escolas e até mesmo na relagao entre D.E.P.A.S. e professores. A obediéncia as
normas € a prestacao de contas por meio de semanarios pelos professores pode ser
identificada em uma ata datada de 6 de maio de 1954, que traz orientagdes sobre o

46 No Estado do Parana a fungéo de inspetor de ensino é regulamentada em 1932, fincando atribui¢cdes
por meio do Decreto n°® 528 de 02/02/1932 (Cesar, 1976).

47 Em 1965 teve seu nome mudado para Departamento de Educacao e Assisténcia Social (D.E.A.S.),
6rgéo que se manteve até 1969 (Cesar, 1976).
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planejamento de aula e as notificacbes em relagcdo a esse documento, conforme se

apresenta

1°) O Sr. Diretor nos explicou do resumo do semanario — Neste resumo
o professor ndo devera declarar que deu a licao [...], mas sim explicar
como foi dada as diferentes matérias.

2°) Chamou mais uma vez a atencao dos professores pela caligrafia
pois alguns dos resumos sao quase ilegiveis. Como pode o aluno ter
bom aproveitamento, se a letra do professor que é seu modelo, é
péssima. [...]

Em seguida fez entrega dos resumos corretos do més de marcgo e
vistos por Dr. Milton. Chamou a atencéo dos professores que néo se
interessaram em procurar os resumos de fevereiro para notificar os
melhoramentos necessarios. (Londrina, 1954, livro ata, p. 9 e 10).

Na busca pelo controle do trabalho escolar, o D.E.P.A.S. gerenciou as
escolas, estabeleceu normas para a atividade docente a partir da padronizagao dos
conteudos a serem ensinados, bem como estava instituida a inspecéao para verificagéo
do desempenho dos alunos (Capelo, 2000). Nesse sentido, quais intengdes
declaradas e implicitas se faziam existir nas orientacdes prescritas pelo D.E.P.A.S.?
Observa-se que, neste periodo, o controle exercido pelo Estado se dava por meio de

normas instituidas, especialmente pelas circulares mensais.

No dia 05 de agosto de 1954, reuniu na sala do D.E.P.A.S., o Sr.
Diretor Victorino Gongalves Dias, a inspetora Terezinha Menk e 70
professores municipais para mais uma reuniao pedagdgica. Ao iniciar
a reunido, o Sr. Diretor fez a entrega das circulares aos professores
presentes, passando a explica-la logo em seguida. (DEPAS, 1954,
livro ata, p. 18).

A criacdo do D.E.P.A.S., 6rgéao fiscalizador e de controle, n&o foi apenas um
marco na evolugdo do ensino em Londrina, mas também na esfera organizadora da
escola primaria, operacionalizando por meio de normas e documentos formais. Esta
forma burocratica correspondeu as necessidades de controle do poder publico
londrinense a época.

Para ilustrar a atuagdo do D.E.PA.S. na organizagdo e funcionamento das
escolas, segue transcrito um trecho de ata sobre a atuacao do professor Vitorino
Goncalvez Dias, primeiro Diretor do Departamento (1949 a 1954):

No dia 16 de agosto de 1954, reuniram-se na sala do D.E.P.A.S., a
Sra. Inspetora Terezinha Menk e um grupo de professores municipais
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para uma reunido extraordinaria, que contou com a presencga do Sr.
Prefeito Municipal, Dr. Milton Ribeiro de Menezes. O motivo dessa
reunido, foi o falecimento do nosso estimado Diretor Sr. Vitorino
Gongalves Dias, ocorrido na madrugada do dia 10 do corrente em S.
Paulo. O professor Vitorino conforme todos os tratavam era, além de
Diretor do Departamento de educacdo publica e assisténcia social,
membro do corpo docente do Colégio Estadual. O inditoso educador
foi atacado por um céo raivoso, sendo medicado logo a seguir. No
entretanto, o séro ndo produziu o efeito esperado, tendo sido em vao
todos os esforgos empregados para salvar o paciente. No dia 8 do
corrente, o Professor Vitorino viajara para S. Paulo, onde apesar de
todos os esforcos veio a morrer. O extinto desfrutava de gerais
simpatias em Londrina. Por esse motivo, as manifestacbes de pesar,
pela sua morte, foram as mais expressivas. O corpo foi velado em
camara ardente, no saldao nobre do Pago Municipal. A visitagado foi
ininterrupta durante toda a tarde do dia 10 e a noite, tendo os parentes
recebido condoléncias dos inumeros amigos professores. Desejo fixar
nesta ata, os inumeros trabalhos por éle prestado ao nosso
Departamento. Foi ele quem trabalhou para que fosse adotado, nas
escolas municipais, 0 mesmo programa usado nas escolas estaduais.
Dividiu-o em programas minimos, a serem dados por semana.
Incentivou a criagcdo do “Centro de Interésse” em todas as escolas
orientando a organizacado das farmacias, bibliotecas, clube agricola,
jornal escolar, fez com que o Departamento adquirisse um aparelho
de filmagem e uma 6tima colegéo de filmes, que regularmente eram
exibidos nas escolas. Afim de elevar o nivel cultural dos professores,
ele melhorou as reunides pedagdgicas convidando professores
experimentados para darem aulas de metodologias de diversas
matérias. A maior parte dessas aulas eram reproduzidas nas
circulares (outra criagéo dele) a fim de serem melhor observados.
Promoveu a maratona intelectual das escolas municipais, neste ano
de 1954. Estimulou a pratica de esportes nas escolas, incluindo
criangas do meio rural nas competicbes esportivas. Iria muito longe,
se continuasse a enumerar os beneficios por ele prestado a esse
Departamento, porisso passo a falar da presente reunidao. O Sr.
Prefeito Municipal, falou a principio sobre o pesar que também sentiu
pela morte do nosso Diretor e externou claramente a sua estima e
consideracao para com aquele exemplar funcionario. Depois passou
a falar sobre as festividades do dia da Patria. [...] (DEPAS, 1954, livro
ata, p. 21-22).

Observa-se uma padronizacao na organizagao pedagogica e administrativa

da escola, com controle sobre a distribuicdo de conteudos e os métodos de ensino. A

escola primaria londrinense pautava-se em uma formag¢ao moral, intelectual e social,

na qual “os alunos deverao ser divididos em turmas para melhor cuidarem da limpeza

e ornamentacgao da classe” (D.E.P.A.S., 1954, livro ata p. 24).

Em outro trecho, observa-se:

Terminada a explicagdo da sabatina, a Sra. Nila Duarte, membro da
equipe de Assisténcia Social, fez uma palestra explicando como se
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planta cenoura, rabanete e ervilha. A Sra. Nila Duarte mostrou bba
vontade e mesmo desejo de cooperar com as escolas rurais no sentido
de melhorar o nivel de vida da crianga do campo, afim de que esta
possa como seus pais seguirem a profissdo utili e honesta de
agricultores. Terminada a palestra foram distribuidos pacotes de
sementes a algumas escolas [...]. (D.E.P.A.S, 1954, livro ata, p. 25).

Conforme visto, identificam-se algumas orientagdes metodolégicas que
revelam as influéncias de inovagdes no campo tedérico, como exemplo, o apelo ao
ensino mais voltado para a pratica, as experiéncias concretas, a educacdo dos
sentidos. A adogdo de métodos inovadores mostra certa modernizagdo do ensino
londrinense. Além disso, a racionalidade e uniformidade permeavam a organizagao
da estrutura de ensino daquela época, que eram identificados por diferentes formas,
a adogao de programa de ensino (0 mesmo utilizado pelas escolas estaduais), a
atribuicdo de uma classe a um professor, a determinagao sobre o que e como ensinar,
a ordenagao racional do tempo escolar, a ado¢do de um sistema burocratico
hierarquico e a existéncia de uma rede de poderes de controle e vigilancia.

Neste contexto, a burocracia € a estratégia racional de controle e dominagao
que exerceu um papel mediador na relacdo Estado e sociedade, tornando-se o
principal meio para assegurar a supervisao e o poder. A énfase dada a procedimentos
administrativos escolares baseados em registros (circulares, acompanhamento de
semanarios e mensarios, relatorios de professores e atas de reunides pedagodgicas),
foi eficaz para a gestdo eficiente das instituicbes educacionais. Neste contexto,
estabeleciam-se estruturas rigidas de normatizagado de agdes, encontrando sintonia
com as expectativas de desenvolvimento social e econdmico da cidade (Cesar, 1976).

Com o esvaziamento populacional do meio rural, no final dos anos 1960 e
inicio da década de 1970, em decorréncia da mecanizagao da atividade agraria e das
geadas que prejudicaram a plantagao cafeeira (Capelo, 2000), ocorrem mudangas no
cenario educativo, com significativas alteragcbes no numero de escolas rurais e
consideravel aumento das unidades escolares urbanas.

As mudancas das atividades econdmicas ocasionaram abertura para os
setores agropecuario e industrial, bem como setores de prestacdo de servigos
alcancaram uma nova fase. Com essas transformagbes, mostrou-se urgente a
necessidade de se estabelecer uma reforma administrativa na Prefeitura, da qual
também resultou, em 1969, a criagcdo da Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura

(SMEC), estrutura essa que perdurou até 1992. A partir deste ano, o 6rgao passou a
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ser chamado de Secretaria Municipal de Educacéo, denominag¢ao que permanece até
hoje (Pereira, 2023).

Neste periodo em que a organizacédo do sistema educacional londrinense é
feita pela SMEC, observam-se mudancgas na politica educacional e, sobretudo, que a
educacao passa a ser entendida como investimento; desenvolve-se a compreensao
de que o ensino primario nao é apenas responsabilidade do Estado, mas também do
poder publico municipal.

No quadro a seguir, apresentam-se especificidades relacionadas ao
D.EP.AS. e a SMEC, marcos de reestruturacdo administracdo da politica

educacional que influenciaram na evolugdo e aprimoramento das estruturas

burocraticas.

Quadro 4 — Reestruturagdo administracao da politica educacional londrinense

D.E.P.A.S.
1949/1969

SMEC
1969/1992

Falta de autonomia do DEPAS —
diretamente ligado ao prefeito.

Forte interferéncia politica no ensino nos
anos 1950 e 1960.

Criacao das secretarias, gozando de
autonomia relativa.

Respondeu principalmente pelo ensino
rural.

Ampliacao das escolas urbanas.

Centralizagao da orientagcao pedagdgica:
conteudos prontos, distribuicao de apostilas
aos professores, reunides pedagogicas com
registros em atas (a partir de 1954), aula
modelo, instru¢cdes sobre metodologias e
conteudos, orientagdo sobre como corrigir
provas, orientagcao sobre erros de ortografia
e penalidades aos que nao cumprirem 0s
regulamentos, organizacao de centros de
interesses e clubes agricolas (década de
1950).

Equipe de orientacido educacional, visitas
as escolas com maior atencao as questdes
pedagogicas.

Pessoal de nivel universitario nos postos de
comando e orientagao do ensino.

Nova estrutura administrativa: equipes de
assessorias, supervisdo e preparacao de
material didatico.

Falta de professores — treinamento de
pessoal.

Realizacao periddica de concursos para
admissao de professores.

Orientagao administrativa como
escrituracao escolar, data de matricula,
calendarios de reunides, instrugbes para
festividades (inspetores)

Inspetores mais fiscalizadores que
orientadores.

Orientagdes pedagoégicas dadas pelas
equipes de orientacédo educacional.

Continua...
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... continuagao

Responsavel principalmente pelo ensino A Rede municipal comegou a ocupar
nas areas rurais. espacos urbanos e os bairros periféricos.

Confusdo entre o Governo Estadual e | Melhor definicdo das responsabilidades
Municipal quanto as responsabilidades de
cada ente.

Precariedade das escolas, especialmente, | Melhores condigbes das infraestruturas das
na década de 1950. escolas / SMEC em “prédio proprio”.

Educacdo como despesa Educacéo como investimento

Fonte: Elaborado pela autora a partir da tese de Zenite Terezinha Ribas Cesar (1976).

Fica evidente nestes periodos que a adocdo de documentos circulares,
relatérios, semanarios e mensarios de professor foi 0 mecanismo oficial instituido
como organizador das informag¢des para controle e fiscalizagdo do Estado. Os
semanarios € mensarios constituiram-se como mecanismos de prestacdo de contas
do trabalho docente que deveria ser compativel com as orienta¢des dadas. Observa-
se, pois, que a “burocracia do papel” foi a forma encontrada pelo Estado para fiscalizar
as acoes dos professores, e mais tarde, em decorréncia da intensificagao do fluxo das
atividades administrativas, das acdes da inspecéo de ensino, orientador educacional
e diretor. O incremento da rotina administrativa da escola impulsionou o crescimento
dos mecanismos de controle e fiscalizacdo por parte do Estado. Em se tratando da
funcao de supervisor escolar, em julho de 1969 ocorreu o | Curso de Treinamento para
a supervisao de ensino (Londrina, 1969).

Reforga-se a divisao vertical do trabalho, pois “nao ha na burocracia qualquer
autonomia individual ou social no que diz respeito a participagdo no processo
administrativo” (Motta, 1985, p. 63). A escrituragao exigida revelou-se como norma
burocratica que ndo se limitou apenas a assegurar visibilidade da agédo educativa,
mas, sobretudo, “modelar condutas, disseminar modelos desejaveis” (Souza, 2009, p.
21). Assim, esses instrumentos de controle do trabalho dos agentes educacionais
instituidos como norma burocratica pelo Poder Publico, revelou uma intencédo pouco
declarada: obediéncia ao poder central — o Estado.

Interessante observar que o inspetor de ensino — fungao regulamentada no
Parana em 1932 - realizava mais especificamente o papel de orientador
administrativo, e mais tarde, o orientador educacional voltava-se as orientacbes

pedagogicas. Observa-se “certa separagao entre concepgao e agao, na qual alguns
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sao responsaveis em conceber teoricamente o ensino e outros em executar aulas”
(Tavares; Azevedo; Morais, 2014, p. 159).

Em 1992, por meio da Lein® 4.945/92, cria-se a Secretaria de Cultura e, assim,
a Secretaria de Educacao e Cultura passa a denominar-se Secretaria de Educacéo.
Observa-se que a medida que a racionalizagdo administrativa se intensificou, tanto
mais se ampliaram os instrumentos burocraticos de controle do trabalho docente e
escolar, evidenciando-se, assim, o crescimento da racionalidade administrativa na
organizacao do ensino (Souza, 2009).

Mais tarde, o Sistema de Ensino do Municipio de Londrina foi instituido pela
Lei Municipal n® 9.012, 23 de dezembro de 2002 (Londrina, 2002), publicada no Jornal
Oficial do Municipio (JOM) em 26 de dezembro de 2002, e reestruturado pela Lei
Municipal n° 10.275, de 16 de julho de 2007, publicada no JOM em 24 de julho de
2007. Assim, a Rede Municipal passou a contar com uma estrutura organizacional e
administrativa responsavel por coordenar e gerenciar as atividades educacionais do
municipio. Dentre as diversas fungdes, compete ao Conselho Municipal de Educagao
fixar normas — o estabelecimento de regulamentos e diretrizes para as escolas,
garantindo que estas operem de acordo com os padrdes educacionais definidos e a
legislac&o vigente (Londrina, 2007).

Ao longo dos anos, o sistema educacional de Londrina foi passando por
inumeras transformacgdes, e a escola cada vez mais tem assumido caracteristicas
burocraticas. As modificacdes nas estruturas administrativas da Secretaria Municipal
de Educacgao implicaram em mudangas nas formas organizativas da escola.

A divisdo do trabalho no interior da escola (diretor, supervisdo pedagdgica,
secretario escolar e professor) aconteceu em sintonia com a racionalizagdo das
fungcdes dentro da Secretaria de Educacdo, com a introducdo das diretorias,
assessorias, geréncias e coordenadorias. Quanto mais complexa se torna a estrutura
organizacional, tanto mais burocratica ela se configura.

Essa complexidade também se revela pelas mudancas nas formas de acesso
a fungao de diretor escolar. Nos anos 1980, os diretores das escolas municipais foram
recrutados por meio de indicacdo politica e, em 1991, ocorreu a primeira consulta a
comunidade escolar para escolha do diretor escolar. Assim, novos processos foram
acontecendo nos anos subsequentes, em 1994, 1997, 2000, 2004, 2007, 2010, 2013,
2017 e 2022 (Aguiar, 2019). Os ultimos dois processos de escolha de diretores

atenderam ao disposto no Plano Nacional de Educagao 2014/2024, em sua meta 19,
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que associa critério técnico de mérito e desempenho a consulta a comunidade escolar
(Brasil, 2014).

Em relacao a funcao de supervisdo escolar, em 1992 ocorreu a regularizagao
do cargo via procedimento de acesso, por meio de prova escrita, prova de titulos e
exigéncia de formacdo em Pedagogia com Habilitagdo em Supervisdo Escolar. Em
1995, houve o “ultimo processo para o cargo de Supervisdo, com as mesmas
exigéncias citadas” (Londrina, 2018, p. 8).

No decorrer dos anos, em virtude da ampliagdo do numero de unidades
escolares e da aposentadoria dos supervisores, o quadro ficou extremamente
defasado e a fungdo passou a ser exercida por “regentes auxiliares de superviséo”,
funcado que perdurou até o final de 2017 (Londrina, 2018). Somente em 2019, as
unidades escolares passaram novamente a contar com estes profissionais em seu
quadro. Em 2022, foi implementado um processo interno de selecdo para
coordenadores pedagdgicos e diretores, com base em critérios técnicos de mérito e
desempenho, os quais incluiram consulta a comunidade escolar.

Atualmente, a Rede Municipal de Educacdo conta com 179 unidades
escolares, sendo 76 escolas urbanas, 12 na area rural, 33 Centros Municipais de
Educacao de Londrina (CMEI) e 58 Centros de Educagéo Infantil Conveniados com o
Municipio (CEI)*. O crescimento e a diversificagdo da Rede Municipal de Ensino de
Londrina — particularidades das diversas unidades escolares, seus portes variados,
diferentes contextos e realidades socioeconémicas, a gama de servigos oferecidos
(etapas e modalidades) —, influenciados pelas normatizagdes e diretrizes que orientam
a politica educacional, tém motivado o desenvolvimento de novos métodos de controle
e supervisao.

Observa-se que a evolugdo da educagcdo publica em Londrina foi
caracterizada por transformagdes em diversos ambitos: na organizagdo e gestéo
escolar, na estrutura curricular e nos mecanismos de controle tanto do trabalho
docente quanto da administracdo. No entanto, apesar dessas mudangas, manteve-se
uma esséncia comum em todas as formas de organizagao dos sistemas — D.E.P.A.S.,
SMEC e SME - o que revelou ao longo desse processo, uma combinagao entre o
autoritario e moderno, o tradicional e o novo, uma vez que a esséncia do controle e

monitoramento foi preservada.

48 Dados levantados no Portal da Prefeitura de  Londrina. Disponivel  em:
https://portal.londrina.pr.gov.br/unidades-escolares. Acesso em: 03 abr. 2024.
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Pode-se afirmar que as transformagdes na educacido londrinense nao
promoveram, de fato, mudancgas estruturais significativas na organizacéo e gestao das
escolas, nem nos processos educativos desenvolvidos. Apesar da aparente
modernizagao, o passado continua presente, revelando a continuidade de praticas
antigas no interior do sistema educacional, ou seja, esses dois elementos -
modernizagdo e passado — coexistem e se reforgam mutuamente. Trata-se de uma
relagcao dialética entre o arcaico (atrasado) e o moderno (desenvolvido) que revela a
particularidade da propria formagao social capitalista, ou seja, o moderno n&o elimina
o arcaico, mas o utiliza como sustentagio (Oliveira, 20134).

Prosseguindo, na escola atual, prevalecem mecanismos de controle sobre o
trabalho docente e a gestao escolar, curriculos subordinados a légica de mercado e
pouco dedicados a formacéo integral dos individuos, com normas disseminadas pelos
orgaos centrais, modelo pedagdgico baseado em provas e testes com carater
classificatorio, em vez de uma abordagem diagnostica e formativa. A meritocracia
persiste como valor dominante, assim como a organizagao disciplinar e as estruturas
de poder dentro da escola, reforgando um sistema que pouco se desvincula de suas
raizes tradicionais. Mesmo com o discurso de modernizacéo, a escola continua presa
a um modelo antigo, reproduzindo praticas que limitam a inovagéo e a transformacéao
real dos processos educativos.

Vé-se, assim, que o ritmo acelerado das mudangas impulsionou a
incorporagao das TICs como ferramenta de gestdo escolar, e neste percurso, a

burocracia do papel foi cedendo lugar a burocracia virtualizada.

4.2.2 SISTEMAS INFORMATIZADOS NA EDUCACAO LONDRINENSE: O VEU DE MODERNIZAGAO
QUE ENCOBRE A NOVA BUROCRACIA

A presencga das tecnologias na sociedade é cada vez mais intensa, inserindo
as pessoas de forma progressiva no universo digital. Embora n&o integre centralmente

0 escopo desta pesquisa, € necessario apontar a importancia da tecnologia nas

49 No livro “Critica a razao dualista: o ornitorrinco”, Francisco de Oliveira analisa as contradigcbes do
capitalismo brasileiro contemporaneo, utilizando a metafora do ornitorrinco para representar o
capitalismo periférico que se desenvolve no pais e que combina elementos aparentemente
incompativeis, mas que coexistem de maneira peculiar e contraditéria. O autor critica a visdo dualista
que separa categorias como atraso e modernidade, mostrando a relagdo dialética entre elas,
afirmando que se imbricam. No Brasil, a combinagéo de caracteristicas modernas e arcaicas resulta
em um modelo econdmico e social profundamente desigual e contraditério (Oliveira, 2013).
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sociedades contemporaneas, por se tratar de um aparato essencial para o
desenvolvimento e a transformagao de diversos aspectos da vida humana.

Desde as primeiras ferramentas rudimentares até as tecnologias e inovagdes
digitais, a evolucdo da humanidade esta intrinsecamente ligada ao progresso
tecnoldgico. No mundo globalizado atual, as tecnologias ndo apenas aceleram o ritmo
das mudancas sociais e econdmicas, mas também influenciam diretamente o modo
como concebemos o futuro e enfrentamos os desafios globais. Especialmente, areas
como educacgao e saude foram revolucionadas pelas inovagdes tecnolégicas.

Questiona-se aqui o projeto educacional que carrega a tecnologia em sua
esséncia. Por isso, nesta pesquisa, a critica se estabelece ao modelo de gestao
gerencialista que tem se apropriado da TIC — artefato que tem potencializado a
burocracia dentro da escola e na gestdo. Observa-se, que a insergao da TIC como
ferramenta moderna e inovadora para o exercicio da atividade administrativa orientou-
se pela légica de mercado, pautando-se pelos ideais de eficiéncia e produtividade.
Tratada como panaceia para todos os problemas da escola, a modernizagdo da
atividade administrativa tem se destacado como principal alternativa para a superagao
da burocracia estatal e a busca por melhores resultados, fato que nao se confirma no
contexto real.

O burocratismo gerencial, que se destaca na Rede Municipal de Ensino de
Londrina, ndo €& uma caracteristica exclusiva deste municipio; ele reflete uma
realidade presente em outras redes e sistemas de ensino no pais. Nos ultimos anos,
as escolas publicas brasileiras fizeram mais do que apenas flertar com as praticas
gerencialistas: elas se comprometeram com essas diretrizes, incorporando agendas
do modelo empresarial em suas rotinas e praticas.

A cultura gerencial que se estabelece no interior das redes de ensino é
fortalecida por uma rede governamental que atua articuladamente, e que se manifesta
por meio dos governos municipal, estadual e federal. O regime de colaboragéo entre
os entes federados (municipios, estados e distrito federal) tem sido uma estratégia
“eficaz” na disseminacao da cultura empresarial no campo da educag¢ao. Reconhece-
se a predominancia da matriz neoliberal presentes nas politicas da educacéo nacional
como os Planos Nacionais de Educacao (2001-2010 e 2014-2024), a Reforma do
Ensino Médio em 2017, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) em 2018, a
regulamentacdo do Novo Fundeb em 2020, a nova Matriz Nacional Comum de

Competéncias do Diretor, aprovada pelo Conselho Nacional de Educacéo (CNE), em
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2021. Destaca-se, nesse sentido, a visdo empresarial contida nas politicas neoliberais
que tém orientado o funcionamento das escolas e o trabalho do gestor escolar.

Veiculada pelas politicas educacionais, a cultura empresarial passa a ser
disseminada dentro da escola, tornando-se parametro para a organizagao escolar e
para o exercicio da fungcdo de gestores escolares, que a reproduzem em suas
concepgodes e praticas. O gerencialismo provoca, portanto, mudangas nas formas de
pensar e agir dos gestores, consolidando a cultura da empresa dentro da escola.

Esse processo nao ocorre isoladamente no ambito da rede municipal. A trama
neoliberal se da articuladamente com a esfera estadual. Observa-se que a Rede
Municipal de Ensino de Londrina tem demonstrado fiel alianga ao projeto de educagao
estadual. O alinhamento a agenda educacional do governo Ratinho, desde 2019,
quando se tornou governador do Estado do Parana, tem acentuado a cultura e as
técnicas gerenciais modernas, criando limites a funcdo de gestor escolar e aos
processos democraticos.

A modernizagao tecnoldgica defendida pelo governo estadual tem colocado a
utilizacao de plataformas digitais como prioridade para a educagao publica no Parana.
Uma série infindavel de plataformas vém sendo utilizadas pelo sistema estadual, no
ambito de apoio a aprendizagem, como: Plataformas do Governo do Parana Desafio
Parana (Quizizz); Redagao Parana; Matematica Parana (MatiFic); Leia Parana; Inglés
Parana; Matematica Parana (Khan Academy); RCO; Sala Virtual Parana (Classroom);
Kahoot!; EduTech; Aplicativo Aula Parana; Scratch; VS Code; e-Escola, SAE (Sistema
de Administracdo da Educacado), SERE (Sistema Estadual de Registro Escolar),
Aplicativo Escola Parana Aluno e Aplicativo Escola Parana Professores.

O modelo estadual tem disponibilizado um conjunto de recursos
desencadeadores de novas formas de relacionar-se com o saber, evidenciando a
relagdo pragmatica com o conhecimento, por meio de praticas pedagogicas
tensionadas para resultados. Diferentemente, é fundamental assegurar a apropriagao
dos recursos tecnolégicos como meios para a producao e difusdo de conteudos
historicamente elaborados pela humanidade, combatendo propostas mecanicistas e
instrumentalistas.

Contudo, a luz e semelhanga do caso estadual, a rede municipal de ensino
tem se servido de portais e plataformas para o controle e gerenciamento de
informacdes, no ambito da gestdo educacional e escolar. Ao longo de décadas, vem

sendo implementadas ferramentas gerenciais que apoiam e controlam a organizagao
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e tratamento de informacdes no ambito da educacédo, tais como: o Sistema de
Gerenciamento de Informagbes — SGI (implantado em 2014), Sistema Eletronico de
Informacgdes — SEI (implantado em 2015%°°) e ades3o ao Sistema Estadual de Registro
Escolar — SERE (criado em 1993 no formato “offline”, passando a partir de 2005 para
o modelo on-line).

A adeséo aos sistemas informatizados integra o processo de modernizagao
da administragdo, como forma de melhor gerenciar € monitorar as informagdes
referentes aos servigos publicos. Por um lado, sdo exaltados pela rapidez dos
processos permitindo um fluxo constante de dados, transparéncia e controle social,
por outro lado, delineiam-se novos mecanismos burocraticos. As rotinas
administrativas revelam o uso intensivo de plataformas e a inser¢gao de uma série de
acdes que circundam o mundo digital, como a pratica de armazenamento em nuvem,
o emprego de funcionalidades de aplicativos, a disponibilizacdo de link para
preenchimento de Google Forms, o compartilhamento de informagdes, a realizagéao
de reunides virtuais via Meet, a abertura de salas de aula virtuais (Classroom), dentre
outras.

Tornou-se parte do repertoério linguistico as expressoées: “enviar o link”, “salvar

na nuvem”, “entrar na sala”, “abrir o microfone”, “subir no drive”, “inserir na agenda

” 1] ” 13

digital”, “compartilhar o arquivo”, “compartilhar a pasta”, “abrir o formulario”, “fechar o
formulario”, “entrar com outra conta”, “salvar automatico” e tantas outras. Todas essas
acdes fazem parte da cultura digital que penetrou a sociedade, sendo inegavel a
contribuicdo que a humanidade alcangou com a revolugdo digital®' nos ultimos
tempos.

A dimenséao cultural reforgou o gerencialismo como proposta de modernizagao
da administracdo publica. O imperativo de modernizagdao que se deu pelo uso das
TICs ndo tirou a possibilidade de conservagao e intensificacdo de uma matriz
burocratica. A organizagao da escola baseada na perspectiva gerencialista incorporou

a dimensao cultural de mudancga dos valores burocraticos para os gerenciais, que hao

% A Prefeitura de Londrina, por meio da Assessoria de Modernizagdo Administrativa da Secretaria
Municipal de Gestao Publica, implanta o Sistema Eletrénico de Informacéo (SEl). Trata-se de um
software livre desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido, também utilizado em outros
6rgéos publicos. No final de 2014, o programa foi cedido para a Prefeitura de Londrina sem nenhum
custo. Disponivel em: https://blog.londrina.pr.gov.br/?p=19185. Acesso em: 14 abr. 2024.

51 Lima discute que a Quarta Revolugdo Industrial esta em desenvolvimento e afeta todas as atividades
humanas, desde “o Estado Digital e o governo eletrbnico, a ciberadministracdo, garantindo
modernizagdo e a desmaterializagdo dos fendmenos administrativos e prometendo a sua
desburocratizagédo”. (Lima, 2021b).


https://blog.londrina.pr.gov.br/?p=19185
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significou, na pratica, a eliminagdo das estruturas burocraticas. Contrariamente, o véu
de modernizagao que revestiu as agdes da escola e a atuagado dos gestores encobriu
a velha burocracia existente, que sempre se voltou para manter os interesses antigos
de controle sobre o trabalho e os processos educacionais.

A nova burocracia assumiu conotacdo moderna, paulatinamente, se
desmaterializando das formas tradicionais do papel e redefinindo-se pela forma
virtualizada. Essa nova forma burocratica engana pela roupagem que veste, nela
prevalece o controle e a dominagao sob a ilusdao da modernizagao. Trata-se de um
burocratismo que foi intensificado pelas praticas gerencialistas dentro da escola.

A seguir, abordam-se as implicagdes desse fenbmeno nas concepgdes e
praticas de gestores escolares em exercicio na Rede Municipal de Ensino de Londrina.
Vasculha-se a existéncia dos efeitos do burocratismo gerencial que se manifestam

sob o olhar desses profissionais.

4.3 CONCEPCOES E PRATICAS DE GESTORES ESCOLARES: IMPLICAGOES
DO BUROCRATISMO GERENCIAL NAS ESCOLAS DA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DE LONDRINA

Neste topico, o foco € discutir as implicagdes do burocratismo gerencial
identificadas em concepcoes e praticas de gestores da Rede Municipal de Ensino de
Londrina, participantes da pesquisa. O objetivo € investigar se nas concepcoes e
praticas ha indicios de possiveis implicagdes do burocratismo gerencial nas escolas,
examinando como essa abordagem influencia a gestdo e o cotidiano escolar. Essa
analise permite compreender os efeitos do burocratismo gerencial nas escolas da
Rede Municipal.

Deste estudo decorrem alguns pressupostos essenciais: a) reconhece-se a
burocracia como uma categoria histérica cujas manifestagées variam conforme o
contexto e o tempo; b) compreende-se que a organizacdo burocratica se tornou
condicao vital para o funcionamento do Estado; c) observa-se que, ao buscar a
desburocratizagédo, o Estado adotou praticas gerenciais empresariais na
administragao publica; d) a aplicagdo do gerencialismo na gestdo escolar serviu-se
das TICs como ferramentas administrativas, delineando uma nova forma de

burocracia entendida pelos neoliberais como dinamica, flexivel e volatil; e) entende-
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se que os efeitos do burocratismo gerencial impactam na organizagao e atuacado dos
gestores.

Essas sinteses partem da premissa de que em uma sociedade capitalista, o
sistema escolar se alinha as demandas das estruturas econdmicas dominantes, e
neste processo, o Estado atua como mediador. A mediagao efetivada pelo Estado néo
se da de forma direta, mas por meio de mecanismos criados por ele — aqui, estruturas
burocraticas desenvolvidas para manter o controle e garantir a neutralizagdo das
contradi¢gdes inerentes ao proprio sistema. Essa neutralizagdo, necessaria para a
propria sobrevivéncia do Estado capitalista, se efetiva ndo apenas pelo poder da forga
(acao repressiva) mas, sobretudo, no ambito da sociedade civil por meio do consenso,
um elemento-chave na construgcdo da hegemonia estatal, conforme analisado por
Gramsci (2001).

Portanto, a sociedade civil é a esfera onde as ideologias sado produzidas e
perpetuadas, e o Estado como 6rgéo central, estabelece a mediagdo pedagdgica para
o exercicio do controle de classe, produzindo organizagao e consentimento. Assim, o
consenso emerge como resultado de um processo educativo, onde uma classe
articulada ideologicamente persiste em manter seu projeto de sociedade, enquanto
outra classe, desagregada em seus interesses, se submete a assimilar o projeto que
lhe é apresentado (Gramsci, 2001).

Porém, as instituicbes da sociedade civil — como escola, igreja, sindicato,
imprensa e outros — ndo sdo espacos neutros, mas reflexos da luta de classes
inerentes a sociedade capitalista. Como espacos de (re) produgéo de consenso, essas
instituicdes podem tanto contribuir para a manutengao quanto para a transformacao
da base econdmica e das relagdes de poder que a ela sustenta.

Considerando que a escola publica € uma instituicdo de poder do Estado —
diferentemente das demais mencionadas — o controle sobre ela e suas atividades
educativas tende a ser mais veemente, uma vez que o Estado, como agente
formulador das politicas educacionais, imprime os ideais aos quais se encontra
alinhado. Nesse sentido, o Estado mantém o controle politico das instituicdes sob seu
dominio, estabelecendo uma estrutura burocratica que organiza e monitora suas
acoes, e a depender da fase de desenvolvimento econbmico, essa estrutura
administrativa necessita ser atualizada, e por isso, ao longo da histéria ganha novos

contornos e configuragoes.
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A incorporagao do principio da gestdo democratica na Constituigdo Federal
de 1988 e em documentos especificos da educacido representou um marco
significativo na transigdo para um novo modelo de gestdo. No entanto, a estrutura
burocratica nao foi totalmente superada. Pelo contrario, a ofensiva neoliberal dos anos
1990 remodelou o gerencialismo em vigor, que assumiu caracteristicas bem
brasileiras, influenciando o surgimento de um burocratismo gerencial, tipico do
momento especifico dessa abordagem administrativa. Esse novo modelo incidiu na

organizacgao e na gestao das escolas, sem abolir suas estruturas burocraticas.

4.3.1 Os ACHADOS DA PESQUISA: ENTRE CERTEZAS E DESCONFIANCAS

Para compreender as implicagdes do gerencialismo na organizagao e gestao
escolar da Rede Municipal de Ensino de Londrina, especialmente nas concepcgoes e
praticas de gestores, foi aplicado um questionario entre maio e junho de 2023,
resultando em 58 respostas coletadas. A pesquisa foi direcionada aos diretores
escolares reeleitos em 2017, pois entende-se que maior tempo de atuacao na fungao
poderia contribuir melhor com devolutivas sobre a tematica em questao.

Atualmente, a rede municipal de Londrina conta com 88 unidades, sendo 76
localizadas na area urbana e 12 na area rural, todas dirigidas por professores efetivos,
aprovados em processo (interno) misto que reuniu critérios técnicos e consulta a
comunidade escolar, conforme explicita o Plano Nacional de Educagdo — PNE
2014/2024 e Plano Municipal de Educacéo de Londrina — PME 2015/2025. O processo
de escolha contou com etapas diversas, dentre elas, participacdo em curso ofertado
pela Secretaria Municipal de Educacao, elaboragdo de plano de gestdo escolar,
arguicdo em banca examinadora e, por ultimo, consulta a comunidade escolar. Dentre
os 88 diretores eleitos em 2022, 72 ja atuaram em mandatos anteriores, e destes, 58
responderam ao questionario.

Em relacao ao instrumento, optou-se pelo uso de questionario (Google Forms)
tendo em vista a possibilidade de maior alcance de participantes. Os diretores
participantes receberam individualmente explicagdes sobre a pesquisa e, logo em
seguida, o convite por e-mail. Antes de responder ao questionario, os participantes
tiveram acesso ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

A primeira parte do questionario foi destinada ao levantamento do perfil dos

gestores participantes, por isso as questdes voltaram-se para o mapeamento do
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tempo de atuacéo na fungao, formacdo académica e porte da escola. Em relagédo ao
tempo no exercicio da fung¢do, a grande maioria dos participantes foi reeleita para o
segundo mandato, embora se identifique a existéncia de gestores na terceira e quarta
reeleicdo. Quanto a formagao académica, predominou-se a graduagcéo em Pedagogia
com poés-graduacado em Gestédo Escolar.

Na segunda parte do instrumento, as questbes apresentam-se organizadas
em quatro categorias: a) racional-legal; b) informacional; c) controle e monitoramento;
e d) percepgdes sobre a gestdo e o papel dos gestores em tempos de gerencialismo.

As analises aqui tecidas pretendem responder ao problema central: que
implicagdes do burocratismo gerencial se revelam em concepgdes e praticas gestoras
de diretores escolares da Rede Municipal de Ensino de Londrina, reeleitos em 2017,
e qual possivel alternativa para o enfrentamento e resisténcia ao modelo de gestéao
gerencialista no contexto da educacao londrinense?

Para melhor organizagéo do texto, a discussao foi organizada em quatro eixos

de analise que correspondem as categorias das questdes do questionario.

4.3.1.1 Eixo de Analise: Dimensé&o racional-legal

Nesta categoria, as perguntas foram direcionadas para identificar a percepg¢ao
dos gestores em relagao a natureza burocratica da instituicdo escolar, avaliando se
eles a consideram burocratica ou ndo, bem como para investigar se as atribuicées que
desempenham refletem caracteristicas burocraticas. Além disso, as questdes
buscaram identificar se a divisdo do trabalho dentro da escola influencia — ou nédo —
no surgimento das estruturas burocraticas.

A partir das respostas obtidas, identificou-se que a maioria dos gestores
reconhece a escola como instituigdo burocratica, organizada de forma racional e
baseada em normas e regulamentagdes que direcionam os processos administrativos,
bem como compreende a estrutura hierarquizada do sistema educacional e escolar, e
as relacdes de poder que se estabelecem nesse contexto. Essas percepgdes podem

ser observadas nos seguintes registros:

Sim, a escola € uma organizagdo burocratica por varios motivos,
hierarquia mesmo sendo democratica ela possui, existe regra e
regulamentos que devem ser seguidos, documentacdo em geral
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(desde horario, planejamento, parecer, documentacdo de alunos em
geral).

Sim, como fazemos parte da esfera municipal € nosso dever seguir as
regras da SME e nesse ponto a burocratizacao ja se inicia.

Sim. Apesar da gestdo local, obedecemos aos direcionamentos
advindos da Secretaria de Educagao, com muitos documentos a
serem preenchidos, etc.

Sim. Porque somos regidos através de Leis que norteiam o trabalho
nas Instituicées de Ensino.

Sim, a escola é burocratica - pois existem muitos documentos e prazos
a serem respeitados.

Sim, porque temos normativas, obedecemos a leis que nos regem
enquanto instituicdo e enquanto profissionais que prestam um servigo
publico e lidam com recursos publicos.

Sim, porque a gente fica muito tempo respondendo papeladas que
muitas vezes em nada acrescenta na qualidade do nosso trabalho.

Sim. Porque temos muitas demandas de documentagéao,
preenchimento de planilhas, plataformas.

Sim. A parte burocratica ocupa muito o tempo do diretor escolar. Ele
poderia ter mais tempo para atender outras demandas como dar mais
atencao aos alunos, professores e pais.

Essa légica burocratica e hierarquica que molda o modelo de organizagao
escolar contemporaneo n&o surgiu espontaneamente como uma resposta as
demandas estritamente educacionais. Pelo contrario, conforme referido, consolidou-
se como estrutura central de controle dos processos internos, fundamental para
preservar a finalidade da escola publica capitalista: manter a compatibilidade entre os
fins educacionais e os interesses do capital. Essa estrutura de controle aplicada a
educacao fundamentada na racionalidade administrativa empresarial, consolidou um

novo ideal de escola, centrada na cultura da empresa. Sobre isso, recorremos a Laval:

A fungado atribuida a escola na formagdo de competéncias e os
objetivos de eficacia que Ihe sdo fixados encontram no sistema
educativo sua sequéncia légica sob os auspicios da “revolugao
gerencial”. Esta ultima tem por objetivo gerir a escola como uma
empresa. (Laval, 2004, p. 257).

Nesta perspectiva, a escola orientada pela cultura empresarial, cada vez mais
assume caracteristicas de uma organizagao burocratica, de facil controle pelo Estado,
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que visa ajusta-la aos objetivos do projeto econdmico vigente. A burocracia, portanto,
serve como instrumento do capital, como meio de controle do Estado em favor da
preservacdao da ordem social estabelecida. Essa forma de abordar o conceito de
Estado é feita por Marx e Engels (2001), que entendiam o Estado como instrumento
da classe dominante, como criacao iluséria da manifestacido do interesse comum,
portanto, para eles o Estado ndo € — e nunca foi — expresséo do “bem comum”.
Ainda em relagdo a natureza burocratica da escola, alguns gestores
argumentam que esta ndo se configura como uma instituicdo burocratica,

demonstrando certa conformagao com a rotina existente:

N&o, a escola ndo é burocratica. Elas trabalham considerando as
especificidades de sua comunidade.

Nao. A demanda de documentos é para formalizar o trabalho, dar
sustentacao.

Nao. Nos temos uma organizagdo democratica, onde nés integramos
e cada um faz sua parte.

Nao. Por que uma organizacgéo burocratica visa somente o resultado,
sem levar em consideracio o aspecto pessoal. Ela é mais racional.

As contradicbes se tornam evidentes quando esses gestores afirmam que
suas atribui¢cdes tém adquirido caracteristicas burocraticas, destacando que, em sua
rotina, predomina uma das modalidades de burocracia — seja a tradicional, baseada
em papel, ou a digital. Fica claro que suas concepg¢des estao orientadas pela natureza
pratica e operacional da fungao que exercem; em outras palavras, as reflexbes que
fazem limitam-se ao plano da acdo, ndo levando em consideragdo os aspectos
estruturantes da burocracia enquanto instrumento de controle dessas agoes.

De modo geral, escapou aos gestores pesquisados a compreensdo de que a
burocracia € um mecanismo utilizado pelo Estado para neutralizar as contradicdes
sociais, exercendo controle politico sobre as instituicdes. Além disso, ndo reconhecem
que a escola ocupa posi¢ao organica nao apenas na reproducao das relacdes sociais,
mas também em sua transformacdo. E essencial que os educadores/gestores
reconhegam a escola como um espaco significativo que, além de refletir as dindmicas
contraditérias da sociedade, também “gera os elementos de sua propria
transformacao” (Rosar, 2012, p. 187).
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Além disso, evidenciam-se concep¢des marcadas pela conformidade as
normas e regulamentagdes vigentes na escola, entendidas como essenciais a
organizacgao das atividades escolares e dos processos administrativos, como estrutura
organizativa necessaria para o funcionamento e gestdo da escola. Como uma
instituicdo formal de educacgao, a escola necessita de uma estrutura de normatizacdes
que assegure sua organizagao e funcionamento, e assim, a critica que se estabelece
neste estudo gravita em torno da forma como este sistema organizativo se reconfigura
e atua adequando-se aos interesses das formas produtivas atuais.

Prosseguindo a analise, algumas concepgdes e praticas gestoras revelam a
existéncia de uma estrutura burocratica criada no interior do Estado que exerce papel
fundamental de controle sobre as escolas, operacionalizando por meio de normativas,
regulamentacgdes, instrugdes e outras formas burocraticas, o que deixa em evidéncia
as posicoes de poder no sistema educacional. Nesse sentido, as decisbes sao
tomadas por instédncias com poder legitimo, dentre as quais se destaca a SME como
detentora de uma posig¢ao hierarquica superior. Ao identificar a hierarquizagao do
sistema educacional em que a SME ¢é entendida como instancia organizativa das
acoes escolares, revela-se a compreensao sobre a relagao de poder entre o Estado
(representado pela SME) e a escola. Nesse contexto, o cumprimento de regras
explica-se como inerente ao trabalho dos gestores, bem como crucial “para o bom

andamento da maquina publica”.

Sim, porque temos que seguir regras e fungdes pré-estabelecidas para
o0 bom andamento da maquina publica.

Sim. A escola na sua esséncia, & extremamente burocratica. Desde a
sua fundagao, que depende de registros nos 6rgdos competentes,
autorizacao de funcionamento, alvaras da prefeitura local, licenca da
vigilancia sanitaria, corpo de bombeiros, contudo, ha toda uma
hierarquia na sua constituicdo para o pleno funcionamento da mesma:
Secretaria de Educacgao, diretor e professor.

A visao funcionalista de escola em que a maquina publica necessita das
normas para o “bom” ou “pleno” funcionamento revela os efeitos do gerencialismo na
construcao de uma capacidade de pensar sistémica, linear, desprovida de reflexdo
sobre as contradicdes presentes nos processos escolares. Da mesma forma que o
trabalhador no interior da empresa desenvolve uma forma de pensar alinhada a sua

cultura organizacional, na escola, o trabalhador-diretor, ao introjetar valores de
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mercado, passa a reproduzi-los em suas praticas e discursos, reforcando a viséo
mercantilista de educacéo.

A cultura de mercado disseminada pelo Estado revela que o poder politico
nao se separa do poder econdmico, conforme aponta lanni (1971). Nesse sentido,
torna-se fundamental revisitar o conceito de Estado de Gramsci, no qual compreende-
se que a coercao e o consenso sao dois elementos constitutivos do Estado, na medida
em que a dominagao de classe ocorre tanto pela repressao quanto pelo consenso.
Segundo o autor, o Estado recorre a estratégias de criagdo de consenso, produzindo
e reproduzindo formas de pensar e viver, conforme projetos sociais em construgao,
pois a hegemonia se constréi mediante uma relagéo de aprendizagem.

Na sociedade contemporanea, a relagao pedagogica entre o Estado e suas
instituicbes tem se configurado, em grande medida, como um instrumento de
disseminagao de valores e conteudos de matriz gerencialista. Mesmo quando alguns
gestores adotam uma visdo que transcende a escola como mera organizagao
burocratica, suas abordagens frequentemente permanecem ancoradas em
perspectivas funcionalistas, limitando a capacidade de fomentar uma educacao mais

critica e emancipatéria.

Nao. A demanda de documentos é para formalizar o trabalho, dar
sustentacao.

N&o. Nés temos uma organizagdo democratica, onde nos integramos
e cada um faz sua parte.

Observa-se, nos dois casos, pouca clareza sobre os mecanismos de controle
criados pelo Estado e o papel que possuem no contexto escolar. Em uma sociedade
capitalista, nenhuma organizagcdo democratica esta imune as formas burocraticas,
porque a burocracia € o meio de controle mais eficiente para esta forma produtiva,
pois “o capital precisa do Estado para manter a ordem e garantir as condigbes de
acumulagao” (Wood, 2011, p. 8). Como parte deste processo, as concepgdes
ancoradas no Neoliberalismo desenvolvem uma ideia iluséria de democracia e
participacdo, e enquadram o processo escolar e de gestdo numa estrutura de
pensamento que impede de se pensar a educacao de outra forma.

Além disso, é fundamental indagar as concepg¢bes centradas na visao
funcionalista de que “cada um faz sua parte”, muito embora prevalega a compreensao
de que na escola, cada trabalhador tem importante papel a ser cumprido para a
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realizacao dos fins educacionais aos quais a escola se propde. Todavia, essa forma
de pensar pode estar vinculada a cultura gerencialista de responsabilizagao
meritocratica dos sujeitos, que induz ainda mais a insergao da educagéo no mercado
(Freitas, 2018).

Prosseguindo as anadlises, quando se perguntou aos participantes quais
atribuicbes desempenhadas por eles possuem caracteristicas burocraticas, todos
reconheceram a dimensao burocratica da funcdo de gestor escolar em situagoes
diversas, como nos aspectos relacionados a gestdao de pessoas, na execugédo de
recursos financeiros, no cumprimento de demandas de documentacido escolar,
organizagédo da escola e apontam que até mesmo num contexto participativo, ndo

deixa de ter caracteristica burocratica.

Organizagdo do cotidiano escolar, gerenciamento de documentos,
recursos humanos e financeiros. Mesmo que essas atribuicdes
possam acontecer num contexto participativo, ndo deixam de ter
caracteristicas burocraticas.

Administracdo do pessoal, gestdo orgamentaria e financeira (prestar
conta a toda comunidade, assim como fazé-la), documentagédo da
escola desde aluno, professor, 6rgaos regulamentadores como
bombeiro e vigilancia, cumprimento de normas e regulamentos por
todos envolvidos.

Praticamente todo o trabalho. Desde a questdo de matriculas,
execucao e prestacao de contas das verbas recebidas, tanto na parte
pedagdgica, quanto no financeiro.

Prestacdo de contas de recursos do PDDE, constituicdo de novas
APMs, langamento de boletim de frequéncia dos servidores,
langamento de estoque e refeigdes servidas no SGI, inventariado dos
bens, principalmente.

Tudo que se refere ao legal, ponto, registro de atas, documentagdes
em geral.

A maioria das fungdes do gestor é burocratica, pouco & fungao
pedagodgica. Desde o processo da matricula inicial do aluno até sua
conclusdao, acompanhar a questdo do trabalho do professor (dia
trabalhado, faltas, atrasado) dos funcionarios também. E
preenchimento de planilhas para tudo que acontece na escola.

Utilizacdo de recursos financeiros e orgcamento, relatérios de
inventarios, relatorios de merenda, instrugdo de professores para usar
o SEIl em pericias e atestados, conferéncia de produtos alimenticios e
de limpeza diariamente, preenchimento de IMR, atas com pais e
professores, controle e conferéncia ponto do servidor, planilha de hora
atividade....
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BF, Contabilidade de APM, Fiscal Setorial, Planilhas dos Servigos
Terceirizados, Compra de materiais e produtos que faltam na escola,
Licenga Sanitaria, Licenga de Bombeiro, Levantamento do Inventario
da Escola, Seguranga Escolar e outros.

Prestacdo de Contas, apontamentos nos Boletins de Frequéncia,
demandas da Secretaria Municipal de Educacdo, tais como:
inventario, relatérios de entrega de uniformes, materiais e outros itens.

Evidencia-se o reconhecimento de que as praticas escolares sao permeadas
por processos burocraticos padronizados, que valorizam o aspecto técnico e
operacional em detrimento da esfera pedagdgica. Nesta diregdo, algumas respostas
revelaram caracteristicas de um novo tecnicismo presente na rede municipal, ao
indicar um repertério amplo de procedimentos (mais sofisticados) adotados como
mecanismos de gestdo escolar. Este “novo tecnicismo” mantém os principios da
racionalidade, eficiéncia e produtividade do “velho tecnicismo” dos anos 1960 e 1970,
contudo, ressignifica-se ao advogar pela “valorizagdo dos mecanismos de mercado,
apelo a iniciativa privada e as organizagdes nao-governamentais, a reducdo do
tamanho do Estado e das iniciativas do setor publico” (Saviani, 2008, p. 438).
Acrescenta-se a esses elementos a ado¢do de uma nova cultura educacional,
permeada pelo uso das TICs, denominada de neotecnicismo digital — um novo estagio
de controle do magistério (Freitas, 2021). A preocupacdo com os procedimentos
(meios) se explica pela necessidade de controle dos resultados — essa ¢é a légica que
orienta a organizagao e gestao da escola publica gerencial.

Da mesma forma, percebe-se que a racionalidade administrativa, tipica do
modelo empresarial, esta em evidéncia nas escolas pesquisadas, muito embora n&o
haja, por parte dos participantes, uma consciéncia sobre isso.

Com evidéncia, as concepgdes e praticas dos gestores escolares revelaram
implicagbes do gerencialismo para a fungao, e dentre elas, observa-se a prevaléncia
de um diretor-tarefeiro na escola, cuja funcdo se restringe a execugao de tarefas
rotineiras, limitando-se, assim, a uma dimensao predominantemente pragmatica e
técnica. Vé-se, com isso, que as politicas educacionais gerencialistas induzem a
intensa sobrecarga de agdes voltadas aos processos burocraticos de gestéo,
prejudicando o foco nas demais atividades escolares. Com base nos registros feitos,
a gestao escolar, muitas vezes, precisa eleger prioridades, que na maioria das vezes

relacionam-se as questdes de ordem administrativa e financeira.
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Percebe-se também, em suas concepgdes e praticas, a predominancia de
atribuicbes de natureza financeira e administrativa em suas rotinas de trabalho,
tornando pouco viavel o desenvolvimento de agbes pedagdgicas. Nesse sentido,
observam-se os efeitos do burocratismo gerencial, em que a rotina excessivamente
tomada pela ocupagédo com fazeres administrativos abstrai do gestor escolar o tempo
para dedicagdo as demandas pedagogicas, que se caracterizam ao que Paro (2015)
denomina de atividades-fim. Identifica-se a centralidade da dimensao administrativa
no processo escolar, secundarizando as questbes pedagodgicas, tendéncia
predominante na condugédo das atividades da gestdo escolar. O gerencialismo,
portanto, provoca o deslocamento do foco de atuacdo das atividades-fim para as
atividades-meio, transformando o diretor-educador (promotor das condigbes de
aprendizagem) em diretor-tarefeiro (cumpridor de tarefas burocraticas).

Convém aqui destacar o papel das atividades-meio, chamando a atencéo para
o fato de que se elas ndo se vincularem as atividades-fim (pedagogicas) estaréo
esvaziadas de relevancia e finalidade. E somente quando assumem o carater de
mediacdo, que as atividades-meio se tornam eficazes para alcangar os fins
educacionais (Paro, 2015). A partir disso, ressalta-se que as atribuicdes voltadas a
secretaria escolar, aos servigos terceirizados (limpeza, merenda, inspegao escolar),
ao recebimento, execugao e de prestacdo de contas de recursos financeiros, a gestéo
de pessoas (relatorios, boletins, avaliagbes de desempenho e outros), licengas para
funcionamento escolar (bombeiro, vigilancia sanitaria, realimentagdo de projetos
politico pedagdgicos), inventariamento de bens, servicos de reparos e manutengao
predial, sdo atividades-meio essenciais que asseguram as condi¢des necessarias
para que os fins educacionais acontegcam. Assim, a atividade administrativa dentro da
escola s6 cumpre sua fungao se, como acao racional e consciente, organizar as
condigbes estruturais, materiais e humanas com vistas ao desenvolvimento e
aprendizagem dos alunos (Paro, 2015).

Em termos concretos, € importante observar a contradicdo presente na

unidade de forma e conteudo, apontada por Saviani,

[...] essa unidade de forma e conteudo € uma unidade contraditéria,
estando o diretor continuamente sujeito ao risco de atrofiar o conteddo
educativo da escola (atividades-fins), hipertrofiando, em contrapartida,
a forma (atividades-meio), chegando mesmo a operar uma inversao
que tende a subordinar o fim aos meios. (Saviani, 2013b, p. 246).
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Embora n&o tenha plena consciéncia deste fendmeno como efeito do
gerencialismo, o gestor se encontra concretamente sob condi¢gdes que privilegiam a
forma em detrimento do conteudo, nas quais impde um conjunto de exigéncias
burocraticas, secundarizando o conteudo educativo que se rotiniza e perde sua
significancia social (Saviani, 2013b).

Outra implicagcado € a perda da autonomia e a falta de participacdo que o
modelo gerencialista provoca. Sobre isso, observam-se algumas queixas por parte
dos gestores quanto aos direcionamentos dados pela SME, vistos com insatisfagao e,

por isso, representam um timido movimento de “luta” e anseio por mudangas.

A primeira sem dulvidas & seguir as orientacbes da SME, sempre é
muito burocratico e nada participativo. Depois vem outras demandas
como empenhar verbas do PDDE e da APM.

Quando tem que preencher formularios, responder pesquisas,
entregar documentos mensais, fora os que chegam de um dia para
outro que devem ser entregues no outro dia, com prazo apertadissimo
Inventariar bens que, por falta de organizagao do setor responsavel,
nao ha uma conclusado satisfatoria, pois sempre algo esta incorreto.
Questbes de saude de alunos que sempre demandam um tempo,
porém, o setor de saude deixa a desejar. Falta de servigo de apoio que
atendam as necessidades basicas da escola, como as simples
manutencbes do dia a dia que demanda muito tempo para ser
resolvido e muita burocracia. Demais servicos que deveriam ser
atribuigcdes de outras secretarias, porém, recaem sobre a escola.

Na visdo destes gestores, ha equivocos nas formas de orientagdo e
encaminhamento da SME as escolas, bem como a entrada de demandas oriundas de
outros o6rgaos/instituicdes, intensificando ainda mais os processos burocraticos na
gestdo escolar. Em algumas situagdes, revela-se ainda o entendimento de que a
burocracia se torna barreira para a participagdo dentro da escola, uma vez que conduz
a preocupagao excessiva com o0 aprimoramento dos meios e processos, em
detrimento da atencg&o sobre a participagao social.

Em seguida, quando se perguntou se a divisao do trabalho dentro da escola
exige dela uma organizagao burocratica capaz de atender as especificidades de cada
funcao (direcdo, coordenacgao, professor, secretario escolar, merendeira, inspetor e
zelador), identificou-se o reconhecimento da escola como organizagao burocratica,
dotada de uma estrutura hierarquica e de poder que exerce controle sobre os demais

servigos e profissionais.
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Sim. Porque cada um tem sua fungéo dentro da organizagao.

Sim, pois as atribuicbes sdo baseadas em normativas e
especificidades, respeitando codigos de hierarquia e diferenciagao
salarial.

Sim, exige, por conta da hierarquia chefia/subalternos;

Sim, devido a necessidade de se ter uma hierarquia quanto as
funcdes.

Sim. Porque cada um tem que ter clareza de suas funcdes e responder
por suas tarefas muitas vezes em registros formais.

Sim. A burocracia é uma forma de organizagdo do trabalho e,
independente da fungdo desempenhada no contexto escolar ela se faz
presente.

Essas concepgbes apontam para uma concordancia sobre o papel que a
burocracia desempenha na organizagao hierarquica do trabalho dentro da escola.
Assim, a “estrutura burocratica introduz na propria escola a divisdo capitalista do
trabalho” (Rosar, 2012, p. 22). Na empresa, a geréncia exerce o controle sobre o
trabalho. Na escola gerencialista, o diretor-gerente também exerce controle sobre o
trabalho, na busca pelo cumprimento de metas que assegurem bons resultados,
seguindo o paradigma empresarial capitalista.

Por esse motivo, conforme diz Paro, “ndo é nada estranho que o modo de
producao capitalista se encontre presente na escola” (2010, p. 208), pois em uma
sociedade dominada pela l6gica do capital, as regras vigentes neste sistema tendem
a se propagar para todos os contextos e organizagdes sociais. Mas, segundo o proprio
autor, “em virtude da natureza propria do fenédmeno educativo, 0 modo de producao
nao pode aplicar-se de forma plena” (Paro, 2010, p. 212).

Desta forma, a razdo mercantil no interior da escola molda as concepgdes e
praticas gestoras, favorecendo aproximagbées com o mundo empresarial e
desenvolvendo consensos em torno dele, eliminando possiveis brechas para a
construcédo de novas formas de pensar e agir.

Como reflexo disso, a escola publica capitalista cria os obstaculos para que
se pense a singularidade da escola e do trabalho escolar, e a necessidade de uma
gestado escolar que realize a mediagdo dos meios em busca dos fins educacionais (e

n&o de fins economicistas). E possivel construir uma escola de visdo sécio-histérica,
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que se comprometa com a efetivagado de um curriculo de formacéo cultural e cientifica,
referéncias para o desenvolvimento das capacidades intelectuais dos alunos
(Libaneo, 2019).

Na sequéncia, as respostas dos gestores revelam problemas relacionados a
falta de professores na escola, fato que agrava a sobrecarga de trabalhos e, por
conseguinte, acentua as demandas burocraticas. Nesta perspectiva, o gestor escolar
lida frequentemente com problemas repentinos ou imprevistos que surgem e precisam
ser resolvidos rapidamente para evitar danos maiores. Além disso, revelam a
intensificagdo burocratica — como expressao do burocratismo gerencial — também no

trabalho docente.

Vejo que um acumulo de servigo burocratico também afeta setores da
escola que antes ndao eram tao afetados, como os professores que
hoje estdo imensamente sobrecarregados com servigos burocraticos
da SME e ficam sem tempo de olhar especificamente para seus
alunos.

As divisbes das atribuicdes sdo essenciais, porém, no dia a dia o
gestor tem que atender todas demandas mesmo que nao seja de sua
atribuicdo, o que prejudica a verdadeira funcao do gestor.

Evidenciam-se como implicacdes, a partir das concepcdes e praticas dos
gestores, a intensificagdo da burocracia que permeia tanto o trabalho docente quanto
a gestao escolar, contudo, ndo se percebe a burocracia como mecanismo de controle.
As queixas em relagdo a sobrecarga de atividades burocraticas limitam-se a denunciar
as implicagdes praticas no dia a dia dos gestores. A critica ndo se sustenta pelo
reconhecimento de que a burocracia € uma forma de controlar pessoas e processos.

Entende-se que o carater impositivo das politicas educacionais gerencialistas
gera interferéncias significativas nas praticas educativas, limitando a autonomia e
impondo diretrizes que muitas vezes confltam com os interesses pedagogicos.
Reitera-se que o gestor assume papel burocratico, executando inumeras tarefas que
o distanciam da finalidade historico-cultural da escola: assegurar a apropriagao dos
conteudos escolares como base para o desenvolvimento e fortalecimento das
capacidades intelectuais e a formacgao da personalidade, por meio da atividade de
aprendizagem intencionalmente mediada (Libaneo, 2019).

Ha também concepgdes que revelam defesa a burocracia, entendendo-a

como um “eficaz” sistema de organizagdo e controle, estabelecendo estruturas e
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limites temporais e espaciais dentro de uma determinada instituicdo ou contexto. O
gerencialismo age na produgédo de representagdes sociais, favorecendo consensos

em torno de seus ideais, naturalizando formas de se pensar e agir.

Sem ser em demasia, a burocracia organiza as instancias e delimita o
tempo/espaco;

Toda organizagao necessita de burocracia para ter um norte a seguir.

A burocracia, nesta perspectiva, se expressa pelo estabelecimento de prazos
e cronogramas para a realizagao de tarefas e processos, que inclui datas de entrega
de relatérios, datas de reunides, prazos para conclusao de tarefas e projetos, entre
outros. Percebe-se, com isso, a compreensado de que a burocracia também define
limites fisicos e de atuagao, dentro dos quais as atividades da organizag&o ocorrem,
tais como a divisdo de espacos de trabalho, a definicao de areas de responsabilidades
e atuagao, nos quais a escola opera.

Duas perspectivas emergem nessas abordagens: uma que alerta para os
perigos do excesso de burocracia e outra que afirma que toda organizagao é guiada
por principios burocraticos. Na segunda perspectiva, a burocracia é vista como
essencial para o funcionamento de qualquer organizagao, sustentando a ideia de que
ela define os rumos institucionais. No entanto, falta a reflexdo sobre quais grupos, de
fato, direcionam esse “norte” e de que maneira influenciam os interesses e prioridades
da instituicdo. No caso da educacgao, a légica mercantil tem sido a principal linha
ideoldgica norteadora do trabalho escolar. Essas concepgdes ingénuas favorecem
aproximagdes e concordancias com as agendas gerencialistas, que passam a ser
reproduzidas no dia a dia da escola.

Finalizando as reflexbes acerca desta categoria, identifica-se que a
burocracia, na visdo dos gestores, define uma hierarquia de autoridade e
responsabilidade dentro do sistema educacional, quando mencionam as questdes
referentes a SME, da prépria escola e de suas estruturas hierarquicas. As concepcgoes
revelam certa “naturalizacdo” em relagao a estrutura de poder estabelecida dentro de
uma hierarquia, sem fazer mencao aos interesses que permeiam as relagdes de poder
dentro da escola. Parece claro, de modo geral, que a burocracia no contexto escolar

se torna um mecanismo de controle que determina quem tem o poder de tomar
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decisdes, quem reporta a quem e como as agdes acontecem no interior da escola,

embora esses conteudos aparecam, na maioria das vezes, de forma subliminar.

4.3.1.2 Eixo de Analise: Dimensao Informacional

Esta categoria de questdes visa destacar a percepcédo dos gestores quanto
ao uso de ferramentas tecnoldgicas como instrumento de gestdo escolar. Busca-se
compreender se esses recursos efetivamente facilitam as atividades relacionadas a
gestado escolar e se os gestores percebem uma mudanga na natureza burocratica do
processo, devido a transicdo para uma abordagem virtualizada, e a partir disso,
identificar os efeitos do burocratismo gerencial revelados em suas concepgdes e
praticas.

Em relagcédo ao uso de sites, portais e plataformas digitais como ferramentas
de gestéo escolar, ressalta-se a confirmagao, por parte dos gestores, da paulatina
incorporagao da tecnologia na Rede Municipal para procedimentos administrativos.
Dentre as plataformas e ferramentas citadas, destacam-se: QEdu, Clic escola, SEl,
SGI, Educacenso, Sere, Sistema Folha, PDDE interativo, PDDE Web, Portais do

Caed, Khan Academy e outros.

Sim. Sistema Sei, plataformas de formacéao on-line, sites e plataformas
do governo federal.

Sim portais do CAED, Prefeitura, Google sala de aula, SEIl, SERE, SGI

Sim. plataforma Google, SGI, SERE, SEI, e-mail, portal da prefeitura
de Londrina, WhatsApp, sistema folha entre outros.

Sim, plataformas da secretaria de educagéao (SGI, SISTEMA FOLHA,
SEI), SERE, site FNDE.

Sim. FNDE, CAED, Clique Escola, SGI, SEI, site oficial da prefeitura.
Todos disponiveis de forma obrigatéria.

Sim. Plataforma CAED, SGI, SEI, PDDE INTERATIVO.

Sim. Temos as plataformas que fazem parte dos programas tanto
pedagdgicos quanto financeiros. Esses sdo comuns de todos

gestores: PNLD, Teste de fluéncia, Prova Parana, PDDE interativo,
também o portal da nossa prefeitura e os sistemas como SGI E SEI.
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Sim, plataforma google Classroom, google Meet, QEdu, Clic escola,
sites do INEP, MEC, SEI, SGI, EDUCACENSO, SERE, pagina da
SME, PDDE interativo, PDDE Web, CAED, Khan Academy.

Esse processo de plataformizagcdo da educacédo, que ja estava em curso
em todo o pais, foi intensificado nos anos 2020 e 2021 em virtude da pandemia do
coronavirus, que potencializou ainda mais a necessidade e o desenvolvimento de uma
cultura digital, muito presente na atualidade. Prevalece, na visdo dos gestores, o
reconhecimento de beneficios advindos com a introdugéo tecnoldgica na gestdo das
escolas municipais de Londrina. Em relagao as facilidades geradas pelo uso das TICs,

os gestores escolares apontaram:

O uso das tecnologias facilita nosso trabalho e nos ajuda a socializar
as informacdes.

Diminuiram as idas a Secretaria.
Facilita e organiza o trabalho. Tudo fica mais transparente e agil.

Sim, principalmente quanto a organizagdo dos trabalhos,
comunicacgao, registro.

Com certeza. Traduz agilidade e evita deslocamento.
Considero que facilita grandemente o trabalho da gestéo escolar.

Sim, atualmente tem facilitado muito o trabalho. O tramite das
informacdes se torna mais rapido.

Muito, no pedagdgico, no administrativo, na comunidade escolar, uma
ferramenta que quando bem usada, as informagbes chegam mais
rapido.

Sim. Agilizou a transmissao de informagbes, porém aumentou a
demanda devido a aceleracao das respostas.

Em alguns casos, na maioria das vezes vejo somente como acumulo
de servigco burocratico sem muita necessidade, tira o foco do gestor
que deveria ser em primeiro lugar: sua unidade escolar.

Sim, atualmente n&o é possivel desenvolver um bom trabalho sem a
utilizagado das tecnologias.

Sim. A tecnologia torna-se um instrumento facilitador para Gestéo,
quando dominamos esse instrumento.

Se, por um lado, o uso de plataformas digitais na educagao contribui de forma

significativa para a melhoria dos processos comunicacionais e na agilizagdo de
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processos, minimizando o uso de documentos fisicos e a lenta tramitacdo de papéis,
por outro, a variedade de opg¢des sem corresponder a um sistema integrado tem
conduzido ao agravamento burocratico no ambito da gestdo escola, conforme

apontado:

Existem muitos documentos e plataformas variadas. Muitas
informacgdes sao repetidas em varios momentos. Seria importante que
houvesse mais cruzamento de informagdes para diminuir o trabalho
de prestar informacdes.

Desta maneira, os registros feitos pelos gestores chamam a atencgéo pelo
elevado numero de sistemas informatizados utilizados pelas escolas da Rede
Municipal de Ensino de Londrina, ndo interligados entre si. A utilizagdo de varios
sistemas informatizados radicaliza as demandas administrativas dos gestores,
acentuando assim a burocracia na escola.

O reconhecimento das vantagens que a utilizagao das TICs oferece a gestao
escolar volta-se as questdes relacionadas a agilidade e transparéncia dos processos,
melhorias das formas de comunicagdo e organizagao dos trabalhos. Por outro lado,
algumas respostas alertam para implicagdes do processo de plataformizagdo da
educacao, embora os argumentos reflitam novamente questdbes de ordem pratica,
consideradas por eles preocupantes, por interferir no cumprimento das demandas

diarias.

Agilizou a transmissao de informagdes, porém aumentou a demanda
devido a aceleracao das respostas.

Em partes, pois muitas vezes é preciso fazer tudo manualmente para
s0 depois langar no sistema.

N&o se observa uma leitura critica de que a plataformizagao da gestéao escolar
alterou a forma de controlar o trabalho e os processos dentro da escola, ou seja, que
o controle realizado pela papelada (burocracia do papel) deu lugar ao controle
realizado pela maquina (controle digital). Nao se percebe que um “véu de
moderniza¢ao” encobriu a burocracia, concedendo-lhe uma aparéncia de “moderna e
inovadora”, mas manteve a tradigdo de controle e monitoramento. A trajetoria histérica

demonstra como a burocracia foi se aprimorando na Rede Municipal de Ensino de
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Londrina ao longo das décadas, ajustando-se ao curso de desenvolvimento da cidade
e a “modernizag¢ao” de sua estrutura administrativa.

Outro aspecto que merece destaque é que a cultura digital introduziu novas
formas de relagdes humanas, tornando a escola dotada de racionalidade técnica,
muitas vezes desumanizada em seus processos escolares. Conforme prevé Lima
(2021b), a burocracia esta a servigo da sociedade da informagao e da administragéao
digital, fazendo prevalecer valores instrumentais e de razio técnica, e implicando em
riscos de desumanizagao, ao enfatizar a imposic¢ao das plataformas. Como “maquinas
de administrar’ dotadas de condigdo cada vez mais “inteligente e autbnoma” sao
criacdo humana e, portanto, ferramentas utilizadas a servico de “interesses e
agendas, projetos e poderes que incidem na educagdao e nos processos de
escolarizagao de forma mais intensa e sistematica” (Lima, 2021b, p. 12).

E crucial enfatizar que os artefatos tecnolégicos nao s&o instrumentos neutros
ou estdo sujeitos a valores estritamente técnicos, mas imbuem-se de relagdes sociais
historicamente determinadas, obscurecendo conteudos de classes. Como artefato
sociocultural, a tecnologia sofre interferéncias histéricas, politicas e culturais,
incorporando valores e interesses da sociedade capitalista, tornando-se um veiculo
de dominacao cultural, controle social e concentragao de poder.

Assim, a racionalidade técnica reflete diretamente a racionalidade politica das
classes sociais dominantes, cujos interesses moldam o desenvolvimento das
maquinas e dos processos racionais (Novaes; Dagnino, 2004). Neste sentido, néo é
possivel separar tecnologia de seu uso, uma vez que as “decisdes e escolhas
tecnoldgicas ndo sdo guiadas por critérios técnicos, mas incorporam os valores do
capitalismo e fortalecem a acumulagao do capital” (Novaes; Dagnino, 2004, p. 207).
Conforme esses autores, os meios sdo em si mesmos, os fins.

A questdo subsequente procurou verificar se prevalece a burocracia
tradicional, expressa em documentos normativos, regulamentos, planilhas e
formularios fisicos, ou se emerge uma burocracia digital, caracterizada pelo uso de
plataformas on-line nas operagdes administrativas da escola. Os relatos apontam que
a gestao escolar ainda se encontra atrelada as formas burocraticas tradicionais e que
a introducao de processos mais modernos, como o uso das TICs, n&o eliminou por

completo a exigéncia das “papeladas’.

Atualmente em nossa rede educacional, ha predominancia de
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plataformas digitais. No qual é um instrumento facilitador e eficaz no
trabalho do gestor.

A burocracia materializada ainda predomina. Talvez devido a falta de
conhecimento ou até mesmo resisténcia de muitos gestores.

Sim ha, a burocracia digital ja esta sendo bastante usada, facilita muito
e torna o trabalho mais rapido e eficaz, mas o distanciamento das
pessoas ja é visivel.

A predominancia maior atualmente é da burocracia digital, mas ainda
permanece a burocracia materializada. Ex.. muitos documentos
devem ser impressos, carimbados e assinados pela gestdo para
posteriormente serem digitalizados e arquivados.

Hoje temos uma nova situagéo, onde tudo ocorre pelo meio digital,
embora ainda tenhamos documentos fisicos, mas a burocracia digital
existe mais por, (em algumas situacdes) falta de intimidade com a
ferramenta.

Ultimamente as demandas tém sido muito exploradas pelos dois tipos
de burocracia citados, porém ainda prevalece a materializada.

Os dois. E tem alguns que sé&o realizados digitalmente e devem ser
realizados materialmente também.

Em algumas situagcées usamos alguns documentos fisicos, mas na
maioria das vezes, usamos a forma digital.

Predominam os dois, temos que nos dividir para atender a
comunidade pelas plataformas digitais, realizando pesquisas,
organizando recados, realizando toda a demanda de documentacdes
gue nos sao solicitadas pela SME.

Antes a burocracia estava vinculada a burocracia fisica (documentos
e processos manuais) que implicam em deslocamento para entrega
ou recebimento. Hoje, isso diminuiu imensamente; ao passo que se
tornou fundamental a burocracia digital.

De acordo com os gestores, a introdugdo das TICs como ferramentas da
gestao escolar nao eliminou, por completo, a burocracia da papelada no interior da
escola. Nota-se que a Rede Municipal de Ensino de Londrina manteve suas praticas
burocraticas tradicionais, baseadas no controle por meio de documentos em papel,
embora tenha sido significativo o avango da adogédo de plataformas digitais no
contexto educacional. Diante disso, verifica-se que a gestdo escolar esta permeada
por um hibridismo de formas burocraticas tradicionais e digitais, representando um
periodo de transicdo. Nao se identifica, em nenhum momento, a percepg¢ao da

burocracia como instrumento politico.
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Em evidéncia, portanto, entende-se que o fendbmeno da virtualizacdo da
gestdo escolar agravou ainda mais a burocratizagado da fungédo de gestor escolar, o
que mostra que aprimoramento das técnicas e meios ndo assegurou o fim da

burocracia, ao contrario, a apresentou sob nova roupagem.

4.3.1.3 Eixo de Analise: Dimensao de Controle e Monitoramento

Essa categoria teve como objetivo captar as percepg¢des dos gestores em
relagdo a padronizacido dos processos e procedimentos, bem como compreender se
a burocracia proporciona seguranga para a atuagao profissional. Além disso,
procurou-se investigar se a burocracia exerce um controle sobre os gestores e se
estes acreditam na viabilidade de uma gestao escolar que se desprenda da influéncia
da burocracia digital.

Grande parte dos participantes respondeu que a burocracia, ao padronizar os
processos/procedimentos na escola, gera seguranga para o trabalho na gestao
escolar, demonstrando assim certo “apre¢o” as formas burocraticas adotadas na
organizagdo do trabalho. E interessante notar que os discursos dos gestores
passaram a incorporar uma seérie de terminologias do universo empresarial, como
eficiéncia, padronizagdo, otimizacdo, qualidade, resultados e eficacia. Essas
caracteristicas revelam que a escola publica esta profundamente imersa nos valores
do setor privado, refletindo, inclusive em seus discursos, configuragdes e finalidades.

Seguem alguns registros que demonstram esses aspectos:
Sim, gera seguranga visto que tudo fica documentado e arquivado,
otimizando espacgo e tempo de maneira eficaz.
Para mim gera seguranga. Porque sou servidora publica. Sigo regras.

Sim, porque tudo que é feito burocraticamente é mais seguro, fazendo
com que sejamos respaldados no nosso trabalho.

Sim, pois facilita o trabalho e também faz com que haja uniformidade
para o comprimento do mesmo.

Sim. Os resultados se tornam homogéneos.
A padronizagao unifica, ampara e assegura bons resultados.

Sim, porque todos realizam o trabalho com o mesmo padréo.
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Sim, pois facilita o trabalho e também faz com que haja uniformidade
para o cumprimento do mesmo.

Sim. A sistematizacdo padroniza os processos burocraticos e gera
eficiéncia.

Porque tudo que é feito burocraticamente € mais seguro, fazendo com
que sejamos respaldados no nosso trabalho.

Sim. Hoje trabalhamos muito com processos eletrénicos que acabam
facilitando a parte burocratica.

Sim, pois a burocracia esta relacionada as regras, normas,
organizagao, eficiéncia, qualidade.

A sistematizagao padroniza os processos burocraticos, gera eficiéncia
Temos segurancga nas informagdes e dados compartilhados. O registro
é fidedigno.

Norteia o trabalho da gestéo escolar, estabelecendo normas para as
atribuicdes das pessoas e execugao de servigos, para a organizagao
da unidade escolar e regularizacdo da vida escolar do aluno e de
funcionamento da unidade escolar.

A padronizagdo garante a melhor forma de como todos deverdo
executar o trabalho.

Porque tudo que é feito burocraticamente € mais seguro, fazendo com
que sejamos respaldados no nosso trabalho.

De modo geral, os gestores pesquisados entendem que a padronizagao
gerada pela burocracia promove seguranga para o trabalho na escola e no ambito da
gestao escolar. Pouco se apresentou sobre os danos alienantes e desumanizadores
que um ambiente escolar burocratizado provoca, especialmente por perder o foco nas
necessidades socio-histéricas dos sujeitos e na construcdo de relagcbes mais
democraticas e colaborativas, e por centrar-se na valorizagdo dos meios e técnicas. A
imposig¢ao de padrdes rigidos tende a ignorar as especificidades culturais e sociais da
escola, prejudicando a relevancia e a efetividade de seu projeto politico pedagdgico.

Alguns tragos de criticidade aparecem, nos quais o excesso de burocracia e
a rigidez dos processos adotados em procedimentos da gestdo escolar sao vistos
como desencadeadores da perda de autonomia e da falta de compreensao sobre as
caracteristicas e especificidades da escola. Interessante perceber que as razdes ou
argumentos apresentados pelos gestores tendem a ser igualmente de ordem pratica,
focados no modus operandi (na maneira de realizar determinada atividade) e, por

vezes, repletos de termos cativos do modelo gerencial. Nao se identifica uma leitura
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critica sobre o desvirtuamento do carater politico e pedagogico da escola.

O processo ¢ importante, mas quando é burocratizado acaba gerando
estresse, a entrega de uniformes na escola tem propiciado extrema
burocratizagdo com planilhas...demanda de tempo, ocupacdo do
espaco fisico na escola e a demanda de servidores que deveriam estar
a disposicdo de demandas pedagdgicas e estdo desde 6 de fevereiro
trabalhando nessa questdo. Inconcebivel esse processo que esta
ainda hoje como responsabilidade da escola. Precisamos urgente
repensar essa metodologia.

Sim, a burocracia, de certa forma estabelece normas e padroes a
serem seguidos. O problema é que o excesso pode reduzir autonomia
e agilidade.

A padronizacdo nem sempre se faz eficaz, pois cada unidade tem suas
especificidades, a regra geral nem sempre atende o que é especifico.

Porque precisamos ter flexibilidade no que se refere ao trabalho na
escola.

Penso que cada escola possui uma comunidade diferente, é preciso
ver cada escola em sua individualidade, o corpo docente, a equipe
gestora, os pais que atendemos.

A excessiva burocratizagdo da escola e a consequente perda de autonomia
dos gestores escolares afetam tanto a qualidade da gestdo quanto o ambiente
educacional, comprometendo a tomada de decisédo coletiva e a participagao social.
Os excessos decorrentes do burocratismo gerencial provocam o deslocamento da
atencdo, do processo educativo para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades, pois interessa a burocracia padronizar formas de pensar e o agir.

Com a sobrecarga de procedimentos burocraticos e a definicdo por parte do
poder central, de solugcbes padronizadas — que nao consideram as peculiaridades
locais — o0s gestores escolares tornam-se meros executores de politicas e
regulamentos. Ao sinalizar essas questdes, os gestores escolares apontam as
relacdes de forgas dentro da escola, contudo, pouco expressam 0s prejuizos que a
imposi¢cao generalizada de normas e padrées provocam no contexto escolar. Os
argumentos apresentados pelos gestores apenas revelam as dificuldades praticas
decorrentes da sobrecarga burocratica, pouco abordando o desvirtuamento da fungéo
politica e pedagogica da escola.

Essa contradicdo revela uma unidade dialética, que pode englobar

simultaneamente elementos que reforcam a reproducdo de estruturas existentes
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como também que impulsionam o movimento de transformagéo, o que evidencia a
dinamica intrinseca entre continuidade e mudanga. Assim a escola € capaz de gerar
os elementos de sua prépria transformacdo (Rosar, 2012, p. 186), desde que
permanecga centrada na sua especificidade: na apropriacdo do saber historicamente
produzido e nas finalidades emancipadoras do conhecimento. E fundamental
compreender que “quando o Estado capitalista imp&e ao sistema escolar e a escola a
forma de organizagdo burocratica, essa medida constitui uma ameaca a
especificidade da educacgao" (Rosar, 2012, p. 187).

Na sequéncia, quando perguntado sobre a relagédo entre burocracia digital e
o controle na gestédo escolar, reconhece-se que a tecnologia tem exercido controle

sobre as escolas, conforme segue:

Pelo acesso as informagbes em tempo real.

Totalmente. Essa demanda que hoje é absurda tirou a autonomia da
gestdo, considero que hoje vivemos com autonomia zero. Tudo é
controlado, tudo tem que ser igual para todas as unidades, o gestor
hoje nao pensa, s6 executa o que a SME direciona.

Qualquer burocracia vai exercer controle, pois temos a obrigagao de
prestar contas.

Sim. Porque padroniza.

Sim. Porque delimita a agcdo do gestor de acordo com as regras pré-
estabelecidas.

Sim, pois temos prazos para responder todas as solicitacoes
encaminhadas para a escola.

Sim, totalmente. Ela permeia todo o trabalho na escola tanto
administrativa como pedagogicamente falando.

Sim, através da tecnologia digital € possivel acompanhar os resultados
obtidos, a evasao escolar, frequéncia e matricula dos alunos.

O controle exercido sobre as escolas é percebido pelo monitoramento das
informacdes, resultados e acbes que sao captadas por meio dos sistemas
informatizados. Na reorganizacao gerencial da escola, a burocracia nao desapareceu,
mas se reconfigurou como nova etapa de controle, que ndo se limitou a esfera
administrativa, mas redefiniu curriculos, praticas educacionais e as relacoes

pedagdgicas (Laval, 2004).



168

Na sequéncia, evidenciam-se concepg¢des um tanto quanto ingénuas, pouco
reveladoras dos riscos que o gerencialismo vem causando a escola e a funcéo de

gestor escolar, o que parece reflexo do alinhamento com as agendas neoliberais.

N&o. A burocracia sempre existiu. Passar a ser digital sé facilitou
nosso trabalho.

N&o diria controle, porque o registro em documentos fisicos também
tem a sua importancia e necessidade, mas a tecnologia vem para
somar e facilitar o trabalho.

Nao vejo como controle. Vejo como um uma padronizagao.

Nao, pois as plataformas sdo ferramentas essenciais ao bom
desenvolvimento do trabalho.

Na minha opinido ndo exerce controle, mas auxilia na organizagao do
trabalho.

Causa estranheza o ndo reconhecimento da burocracia como parte de uma
estrutura de poder que controla a escola, seus processos e gestao escolar. O controle
exercido pelo Estado, ndo percebido pelos gestores, € uma potente expressao de
como a cultura gerencial forma subjetividades e molda comportamentos
fundamentados nos principios de mercado.

Se dentro da escola existem elementos que se contradizem em relagao a
reproducdo e transformacdo da sociedade, € essencial pensar a respeito das
contradicdes presentes nas concepgdes e praticas gestoras. Muitas vezes, elas
revelam uma leitura imediata e superficial, sem apreenséo dos elementos de tenséo
necessarios para uma mudanca. Nesse contexto, a alienagdo e a forma como é
gerada se tornam aspectos cruciais para o sistema, funcionando como trunfo na
realizagao dos interesses do capital.

Como forma de enfrentamento e resisténcia ao gerencialismo — ideologia que
educa para o capital — ressalta-se a importancia de se pensar os espacos de formagao
de professores/gestores. Nos termos de Gramsci (1999), a formagao dos intelectuais
organicos das classes populares deve se alinhar as necessidades materiais e
histéricas deste grupo social, constituindo uma adesdo orgénica, um elo e
compromisso ético com interesses de classe. Na formacao dos intelectuais que atuam
no desenvolvimento dessas ideologias, Gramsci aponta que nao se faz “politica-

histérica” sem a “conexdo sentimental entre intelectuais e povo nacao” (Gramsci,
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1999, p. 221). A escola é o espago formal onde essas subjetividades podem ser
desenvolvidas, contudo, para que ela cumpra com esse papel, € necessario que suas
praticas educativas sejam mais coerentes com as necessidades historicas dos
sujeitos.

Na sequéncia da analise, alguns gestores apontam ser inviavel realizar uma
gestao que ignore o uso das TICs. Ao focar apenas na pratica imediata, eles perdem
de vista os impactos que essas tecnologias tém sobre o controle e a gestdo. Com isso,
identifica-se, novamente, a naturalizagdo de uma forma de pensar, e neste contexto,
nao levam em conta o grau de repercussao em frentes consideradas caras a escola,

em seu sentido socio-historico, conforme segue:

Nos dias atuais, tudo esta envolvido ou atrelado com as tecnologias
digitais, desta forma, fica impensavel haver uma atuagao livre deste
meio burocratico.

Na atualidade nao. Isso ja faz parte da rotina de trabalho.
Nao vejo como. Tudo hoje esta em torno da burocracia digital.

A gestao escolar pode se utilizar da burocracia digital em favor do bom
desempenho do trabalho.

Dificil, pois as ferramentas estéo para facilitar a gestéao.

Atualmente n&o porque os sistemas organizacionais est&do
dependentes dos sistemas digitais.

Nao, pois na realidade existe uma substituicdo dos documentos fisicos
que ja existiam por processos digitais.

Na atualidade entendo que seja quase impossivel, visto que é
imprescindivel agilidade frente a demanda.

A educacéo é reflexo das condi¢des sociais mais amplas, e por isso, dada a
atual fase de desenvolvimento das forgas produtivas, em que o sistema exige formas
mais aprimoradas de controle do capital, a escola se adapta as determinacdes
reprodutivas em mutagao do sistema do capital (Mészaros, 2007). Nao parece existir,
por parte dos gestores, uma compreensao dessa natureza.

A universalizagao da educacao e do trabalho s6 é possivel mediante uma
perspectiva que vai “para além do capital”’, pois a superacéo das formas alienantes de
educacao e trabalho depende de uma ordem social qualitativamente diferente. Nas

(14

palavras do autor, “€ necessario romper com a logica do capital se quisermos
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contemplar a criagdo de uma alternativa educacional significativamente diferente”
(Mészaros, 2007, p. 198).

Exige-se, portanto, que os gestores escolares assumam uma postura mais
combativa ao burocratismo gerencial que vem norteando o funcionamento da escola
e suas praticas profissionais. A partir das concepgdes e praticas gestoras, aponta-se,
mais adiante, uma possivel alternativa no enfrentamento e resisténcia ao
gerencialismo na escola, modelo potencialmente prejudicial a escola e seus agentes

educativos.

4.3.1.4 Eixo de Analise: Percepgdes sobre a gestao e o papel dos gestores escolares

em tempos de gerencialismo

O questionario é finalizado com perguntas sobre a visdo dos participantes em
relagdo a gestdo escolar e sobre o papel que possuem diante das mudangas
impulsionadas pelo gerencialismo na educacido. Observa-se nas concepgdes e
praticas gestoras, um consenso em relagdo a reconfiguragdo da funcao de gestor
escolar, na qual passa a atuar como executor de tarefas administrativas e financeiras,
distanciando-se das questdes de natureza pedagdgica, centrais no desenvolvimento
de praticas gestoras mais alinhadas a finalidade historico-cultural da escola.

Neste contexto, identificam-se como implicagdes do gerencialismo na escola,
o desenvolvimento de uma educagao pragmatica de educagado, mais centrada no
“fazer” e pouco no “pensar’. A presenca da “critica” ndo vem acompanhada de formas
mais articuladas de resisténcia as propostas gerencialistas. Além disso, a burocracia
se estende a todos os profissionais dentro da escola, como efeito deste processo de

inculcacao da filosofia gerencial.

Infelizmente nao é possivel priorizar as questdes de natureza
pedagdgica, pois as demandas administrativas e financeiras também
exigem muita atencdo da gestéo.

Raramente. As demandas de outros servigos sdo grandes, isso faz
com que deixemos a parte pedagdgica em segundo plano, o que acho
que nao poderia ser dessa forma, pois nossa prioridade deve ser o
aluno.

Ja consegui mais, hoje muito pouco por conta desta demanda
burocratica exagerada.
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N&o consigo atender as questdes pedagogicas, pois outras demandas
chegam necessitando de atengéo imediata ou cumprimento de prazos.

Infelizmente parece que em todos os ambitos as questdes
pedagdgicas nao estdo sendo priorizadas, nao somente pela gestao,
como também pela coordenagao pedagdgica e até mesmo pelos
professores. Percebemos que o excesso de eventos, comemoracoes,
cursos, de questdes burocraticas para o professor no exercicio do
ensino, da exigéncia do uso de tecnologias, esta comprometendo o
tempo real que o professor tem para ensinar.

Fica evidente que os argumentos utilizados pelos gestores para apontar os
problemas no exercicio da fungao sao de ordem pratica e operacional, traduzindo-se
em queixas sobre a dificuldade em atender as diversas demandas no interior da
escola. As razdes apresentadas ndo questionam a cultura gerencialista que orienta o
funcionamento e a gestéo escolar, e que tem intensificado a burocratizagao da escola.
Suas concepgdes baseiam-se na realizagdo de tarefas e na execugédo do servico,
prevalecendo o perfil de diretor-tarefeiro.

Apesar disso, embora ndo reflita a fala da maioria dos participantes, ha quem
aponte que o exagero virtual tem se sobreposto as praticas mais humanizadas e

participativas.

O gestor escolar do Municipio de Londrina é executor de inUmeras
tarefas que nao deveriam fazer parte da sua rotina. Enquanto o gestor
for responsavel pelo inventario, pelos recursos financeiros publicos,
pela merenda na escola, pela administragao do uniforme, pela folha
de pagamento, pela saida e entrada das criangas nos portdes das
escolas, pelo desfazimento dos bens publicos e pela seguranga dos
prédios publicos...nos faltara tempo para estudar, para auxiliar o
Coordenador Pedagdgico e principalmente para estar mais préximo da
equipe e principalmente das criangas.

Observa-se também que algumas concepgdes revelam uma certa defesa ao
principio da gestdo democratica, embora as praticas escolares anunciadas pelos
gestores nao apresentem elementos concretos de sua efetivagdo. Desse modo, a
gestdo democratica tem se apresentado mais como formalidade legal, parecendo

estar obscurecida pelos mecanismos de controle burocratico

Dentre as diferentes concepgdes de gestdo me identifico com a
democratica-participativa, que envolve os grupos da comunidade nos
diferentes processos escolares.

O trabalho da gestao escolar precisa ser participativo, transparente e
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democratica.

Gestdo Democratica € um principio basico para uma educacao de
qualidade, pois ndo envolve apenas decisdes do gestor, envolve
didlogo, descentralizagao das decisdes, participacao coletiva.

O gestor deve priorizar principalmente o pedagdégico (que é o carro
chefe dentro de uma escola) e o administrativo e financeiro vem dar
suporte para que o pedagdégico aconteca com qualidade.

E uma maneira de administrar a escola como um todo, porém nao é
isso que acontece. Acabamos fazendo mais a parte administrativa do
que a pedagdgica, o que na minha visao teria que ser o inverso.

Sobre as influéncias da burocracia virtual nas mudangas no papel de gestor
escolar, ha posicionamentos otimistas sobre os avangos desencadeados pelo uso das

TICs no exercicio da fungao, conforme segue:

Sim, a virtualizacdo dos processos escolares tem provocado
mudangas significativas no papel de gestor, aprendi muitas coisas com
a virtualizagdo como comunicagao virtual, gestdo do ensino remoto,
capacitagao, entre outros.

Ainda esta provocando. Somos uma geragdo de gestores que esta
aprendendo e mudando através das tecnologias.

Sim, para mim a virtualizagao facilita muito. Vejo mais praticidade nas
coisas. E tudo mais rapido, ha otimizacao de tempo.

Sim. Ser um gestor de sucesso na atualidade requer dinamismo, forga
de vontade, enfrentando os desafios com técnicas inovadoras, acima
de tudo na partilha das tarefas.

Essas concepgdes revelam que o gerencialismo provocou um sistema de
mudancgas nao apenas na organizagao, mas na proépria cultura da escola. A cultura de
mercado moldou um perfil de gestor, direcionando suas formas de pensar e agir, e
ajustou o ambiente escolar para atender aos ideais do capital. Termos préprios do
meio empresarial foram incorporados aos discursos e praticas dos gestores. Com
naturalidade, as concepcbes dos gestores exprimem familiaridade com o mundo da
empresa, que se apresenta pela utilizacao de termos como “otimizagao do tempo” e
“técnicas inovadoras”.

Por outro lado, contraditoriamente, alguns reforcam que o uso excessivo das
TICs tem causado prejuizos na qualidade das relagbes estabelecidas dentro da

escola.
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Hoje essa parte que considero mais importante que € o ambiente
participativo e acolhedor ficou totalmente para tras. Vivemos em um
exagero virtual que ndo da nenhuma chance para o relacionamento
interpessoal.

Passa-se mais tempo na tela do que longe dela, o que impede de
realizar atribuicbes "raiz" da direcdo, andar pela escola, entrar nas
salas de aula, monitorar os intervalos, cuidar das relacdes.

Verifica-se, a partir das informagdes coletadas no questionario aplicados aos
gestores reeleitos em 2017, que na Rede Municipal de Ensino de Londrina a tendéncia
gerencialista como parametro para a organizagdo e gestdo escolar esta em
desenvolvimento, pois a matriz tedrica neoliberal estd em constante processo de
atualizagdo. Vasculhando as concepg¢des e praticas anunciadas pelos gestores,
identificou-se que a cultura empresarial tem norteado a finalidade, a organizacao e a
gestdo escolar, conduzindo mudangas na forma burocratica desenvolvida no interior
da escola, sem alterar a esséncia de controle e monitoramento exercidos pelo Estado.

Embora ndo parega ser muito claro os efeitos do gerencialismo na escola e
na funcao exercida pelos gestores escolares — de modo geral — esses concordam que
a escola é uma organizagao burocratica e que o excesso de burocratismo prejudica o
exercicio da fungcédo de gestor escolar, ou seja, sua atuagao “pratica”. As razdes e
argumentos apresentados pelos gestores nao refletem uma leitura critica sobre os
efeitos do gerencialismo na educacao, de modo que reconhegam os efeitos nocivos
da cultura empresarial como parametro para a organizagdo e gestado escolar. Os
gestores ndo reconhecem a dimenséao cultural e politica do projeto pedagdgico do
capitalismo: uma escola gerencialista se subordina aos imperativos econémicos,
descaracterizando-se de suas especificidades pedagdgicas.

Romper com essa légica € a unica perspectiva viavel para a construgéo de
um modelo de escola mais humana e emancipatéria, a nosso ver, perpassa,
essencialmente, pelo caminho da formacao inicial e continuada de gestores escolares.
A luta contra o burocratismo gerencial, que se enraiza dentro da escola afetando as
praticas educacionais e relagdes humanas, também se insere no campo da formacéao
das subjetividades. Investir em possibilidades de se pensar uma nova pratica e gestéao
escolar perpassa pela constru¢édo de novas concepgdes acerca da educacao e da
funcao da escola publica. E nesta perspectiva, entende-se ser crucial tracar novas

diretrizes formativas fundamentadas na visao dialética historico-cultural, centradas em
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um curriculo de formag&o cultural e cientifica. Talvez seja esse um instigante caminho

para a mudancga. O convite agora é seguir por ele!

4.3.2 EM TEMPOS OBSCUROS E POSSIVEL DESVELAR UMA AURORA?

A escola vive uma constante e intrigante dualidade: ao mesmo tempo em que
€ moderna, carrega em si tragos arcaicos que resistem ao tempo. Essa coexisténcia
de dimensbes opostas — uma voltada para a modernizagdo e outra enraizada na
continuidade historica de interesses antigos — faz da escola um espago paradoxal.
Nela, encontram-se elementos tanto para a manutencao da ordem social quanto para
a sua transformacdo. Mas pode o novo conter o velho? E possivel modernizar sem
mudar? E, mais ainda, a alteracdo da forma implica necessariamente na
ressignificagdo do conteudo?

Nos termos de Mészaros (2007), a incorrigivel I6gica do capital incide sobre a
educacao, distanciando-a das necessidades emancipatorias dos sujeitos historicos. A
construgcdo de uma educagédo para além do capital esta intimamente ligada aos
processos sociais, ou seja, a uma ordem social qualitativamente diferente da

existente. Desse modo,

[...] a reformulagéo significativa da educagao é inconcebivel sem a
correspondente transformacado do quadro social no qual as praticas
educacionais da sociedade devem cumprir as suas vitais e
historicamente importantes fungdes de mudanca. (Mészaros, 2007, p.
196).

As praticas educacionais devem ser articuladas as condi¢gdes econdmicas e
as necessidades de transformacado social emancipadoras. Ajustar a forma de
organizacao e dos processos educativos nao garante por si, mudangas qualitativas na
educacéao ofertada. Mudangas formais, apenas corrigem defeitos, mantendo intactas
as determinagbes estruturais do tipo de educacéao elegida, no caso contemporaneo,
orientada pela logica estruturante do capital. Parte-se, portanto, da premissa de que
“as solugdes nao podem ser apenas formais; elas devem ser essenciais” (Mészaros,
2007, p. 202).

Desta maneira, a solugéo apresentada por Mészaros (2007) deve ir além de
ajustes estruturais ou técnicos, buscando uma mudanga profunda na esséncia e na

finalidade da educacdo. Isso significa romper com a logica gerencialista de
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organizacgao e gestao escolar, que se encontra subordinada a uma vis&o utilitarista e
mercadoldgica.

Tarefa nada facil, pois, historicamente, as instituicdes de educagéo foram se
adaptando as determinagdes reprodutivas em constante transformacéao, e conforme
serviam aos interesses da reproducao das relacdes de poder, foram desempenhando
papel fundamental na internalizagao, pelos individuos, de suas posi¢cdes sociais e das
condutas compativeis com a aceitagdo das hierarquias sociais estabelecidas.
Contribuiram, portanto, para a perpetuagdo dos padrdes reprodutivos do sistema
capitalista. Esse modelo de educacdo nao € capaz de fornecer uma alternativa
emancipadora radical (Mészaros, 2007).

Contudo, é o projeto pedagdgico curricular do capitalismo que vigora hoje nas
escolas publicas, e que segue orientando sua organizagao e praticas docentes e de
gestdo escolar, acentuando o burocratismo gerencial e afastando a escola de sua
finalidade sociopolitica. Fica evidente, a partir deste estudo, que ocorre um processo
educativo de internalizagdo do projeto do capital, no qual os gestores passam a
reproduzi-lo em suas concepgdes e praticas dentro da escola. Constatou-se que os
gestores disseminam, em seus discursos, termos préprios do gerencialismo, como
produtividade, eficiéncia, resultados, planejamento estratégico, metas e outros,
reproduzindo na escola a mesma racionalidade aplicada a empresa. Essa
internalizacdo nao se da de forma natural, mas é fruto de um processo social de
aprendizagem que o sistema capitalista exerce visando “educar para o capital”.

Se existe um projeto pedagdgico capitalista que norteia a educagéo e o
espaco escolar, da mesma forma é possivel veicular um projeto antagbnico a ele,
construido sob bases de uma nova légica ideoldgica. Apresenta-se aqui como
possivel alternativa para o enfrentamento e resisténcia ao gerencialismo, a construgao
de um projeto pedagdgico curricular mais humano e emancipatorio, e que sirva como
referéncia para a formacao inicial e continuada de gestores escolares.

Mas quais brechas se apresentam diante do reconhecimento de que o campo
da formacdo de professores e gestores também foi capturado pela logica
mercadoldgica? Considerar o processo de formacao de gestores como guia para a
formulacdo de novas concepgbes e praticas na gestdo escolar representa um
direcionamento idealista? Quais possibilidades possuem as instituicbes formadoras

para construir novas formas de pensar e agir no ambito da gestao escolar?
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Os espacos de formagdo de professores e gestores necessitam ser
redimensionados por novas bases tedricas, de modo que possam impulsionar a
elaboracao de novas formas de pensar e agir no ambito da educagéo. Instiga-se o
delineamento de novas concepgdes e praticas, permeadas por uma matriz formativa,
nao mais centrada em competéncias e habilidades, mas nas “especificidades do
campo histoérico, social, pedagdgico e institucional, proprios da gestao das instituicbes
educativas” (Aguiar; Ruiz; Silva, 2022, p. 2692). Entende-se que uma formagéao para
além do capital é capaz de qualificar para as novas transformagdes sociais e
educacionais almejadas. Para novos tempos, exige-se um novo diretor-educador,

conforme aponta Libaneo:

Um pedagogo que torne a organizagcdo escolar um ambiente de
aprendizagem, um espaco de formagdo continua, no qual os
professores refletem, pensam, analisam, criam novas praticas, como
pensadores € ndo como meros executores de decisdes burocraticas.
(Libaneo, 2001, p. 25).

Combater o gerencialismo presente nas escolas e no exercicio da fungao de
gestor escolar, perpassa, obrigatoriamente, pela constru¢ao de praticas formativas de
carater sociopolitico que priorizem os aspectos de formagao académico-cientificos.
Significa combater a tendéncia atual, que direciona a formacao de diretores para um
perfil gerencial, de radicalismo pragmatico, do “saber fazer” e que nao dialoga com a
perspectiva critica e democratica presente nos dispositivos legais, a Constituicao
Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases de 1996 (Aguiar; Ruiz; Silva, 2022).

Além disso, a proposta de uma pauta formativa para gestores escolares
almeja estabelecer um nivel de coeréncia filosofica e epistemoldgica com as Diretrizes
tedrico-metodologicas adotadas na Rede Municipal de Ensino de Londrina, cuja base
se fundamenta na Teoria Historico-Cultural, aspecto pouco percebido nas politicas
educacionais adotadas pelos governos locais. A coeréncia a essa abordagem exige
repulsa ao modelo gerencialista de gestao, cuja soberania absoluta é o mercado, que
se desdobra em mudancgas na finalidade educativa da escola e no perfil/papel do
diretor. Aspira-se por coeréncia a abordagem elegida, com valorizagédo da escola
enquanto espaco formal de conhecimento cientifico, promotor do desenvolvimento
das capacidades intelectuais.

Compativel com os fundamentos da Teoria Historico-Cultural, defende-se
uma matriz formativa para gestores escolares da Rede Municipal de Ensino de
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Londrina, que promova mudangas profundas nas formas de pensar e agir dentro do
ambiente escolar. Para isso, espera-se que essa esteja ancorada nas necessidades
concretas de uma sociedade transformada em suas bases materiais e orientada por

uma perspectiva de educagao emancipatoria.
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CONSIDERAGOES (NAO FINAIS)

A forma burocratica foi 0 mecanismo mais eficiente encontrado pelo Estado
para manutenc¢ao da ordem e controle social compativel com os interesses da classe
que domina politica e economicamente. Ela €, portanto, na sociedade capitalista,
instrumento de controle politico.

Coerente com o sistema capitalista que serve e que esta em constante
atualizacdo, a forma burocratica também se reinventa, apresentando tragos
aparentemente mais atrativos e inovadores. O encanto pela “beleza da moderniza¢ao”
oculta o fato de que, em esséncia, pouco se transforma. A retrégrada e ineficiente
burocracia do papel vem sendo gradualmente substituida por uma sofisticada
burocracia virtualizada, mas a logica subjacente de controle e monitoramento
permanece inalterada. Um véu de modernizagcdo separa a aparéncia de sua
verdadeira esséncia.

A desconfianga de que esse véu modernizador encobre uma esséncia
perversa — marcada pelo controle e pela dominagdo que o Estado exerce sobre a
escola e sua gestdo — motivou um esforgo significativo para remové-lo. Tal esforgo
busca expor a realidade oculta por tras da fachada modernizadora, revelando o
conteudo estrutural e ideoldgico que sustenta essa légica de poder. Somente ao
romper com essa ilusdo modernizadora é possivel compreender e transformar a
esséncia que perpetua limitagdes na organizagao e gestao escolar.

E neste contexto que a pesquisa se desenvolveu. Buscou-se responder a
seguinte problematica central: que implicagdes do burocratismo gerencial se revelam
em concepgodes e praticas gestoras de diretores escolares da Rede Municipal de
Ensino de Londrina, reeleitos em 2017, e qual possivel alternativa para o
enfrentamento e resisténcia ao modelo de gestdo gerencialista no contexto da
educacao londrinense?

Nesse sentido, percorrendo o caminho com base no Método do Materialismo
Histérico Dialético, encontraram-se achados importantes que contribuiram para a
compreensao da problematica em tela. Dentre eles, o de que a burocracia € uma
categoria historica, intimamente ligada ao surgimento de uma estrutura de classe, pois
a burocracia controla e mantém a ordem socialmente determinada pelo capital. Para
Marx e Engels (2001), o Estado € uma criagao iluséria enquanto manifestagéo do

interesse comum, portanto, ndo é — e nunca foi — expressdo do “bem comum’.



179

Evidencia-se a partir destes teoricos, o carater de dominacdo do Estado, no qual as
contradicbes de classes camufladas pelo “interesse comum” obscurecem a
dominagdo de uma classe sobre outra. O Estado é expressdo, nas sociedades
baseadas na exploragao, do carater irreconciliavel das contradigbes de classes. A
burocracia €, portanto, a forma escolhida pelo Estado para operacionalizar o controle
sobre a ordem social estabelecida pelo capital.

Ao investigar a evolugao da burocracia na administragao publica brasileira, a
pesquisa apresentou algumas tendéncias histéricas que se desenvolveram no
decorrer do século XX e as influéncias nos modelos de administragdo publica
adotados, inclusive na esfera educacional. A discussao partiu de uma analise sobre o
Estado Tecnocratico dos anos 1930, que se fortaleceu pela ideia de modernizagao
emergente no periodo, e seguiu a trajetdria historica de outras trés tendéncias: a do
Estado Burocratico durante governo civil-militar (1964-1985), a do Estado
Democratico (nos anos 1980) e o estabelecimento do Estado Gerencial-Burocratico,
mais fortemente, a partir dos anos 1990. Evidencia-se, em todo esse periodo, a
continuidade do projeto societario e educacional do capital. As mudangas nos modelos
de gestdo escolar no decorrer das décadas nao representaram modificagdes no
projeto politico pedagdgico do capitalismo, de modo que essa légica se mantém
historicamente.

No Brasil, o gerencialismo — principal estratégia operacional do Neoliberalismo
— se desenvolveu com especificidades, diferenciando-se das conotagdes assumidas
por outros paises. A moda brasileira, o gerencialismo desenvolvido impulsionou a
formulacdo do PDRAE no ano de 1995. A implementag&o do plano ndo seguiu a risca
0 que seus formuladores pretendiam, mas certamente deixou um legado tedrico que
perdura ha décadas: o mantra da modernizagdo empresarial como modelo para a
administragdo publica com vistas a superagdo da forma burocratica existente. Esse
mantra é estendido a todas as instituicbes de poder do Estado, inclusive a escola.

A aspiracao pela modernizagado educacional colocou o modelo gerencial de
administracao publica como referéncia para a gestdo das escolas brasileiras, que
passaram a aplicar os preceitos da cultura empresarial na organizagao e gestao
escolar, como tentativa de desburocratizagcao. Com efeito, a burocracia no interior da
escola nao foi combatida, mas intensificada pela utilizagdo maci¢a das TICs como
ferramenta de gestdo escolar, gerando o que neste estudo denominamos de

“burocratismo gerencial”.
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Tem-se, com isso, que a aparente modernizacdo da escola ocultou a
dominagédo tecnoldgica e radicalizou o burocratismo gerencial que estava em curso
no contexto escolar. Esse fendbmeno se universalizou nas escolas brasileiras, e se
apresenta com destaque nas atuais politicas educacionais do Parana e Londrina,
conforme discussdes propostas ao longo da pesquisa. Entende-se, portanto, que o
burocratismo gerencial em evidéncia nas escolas da Rede Municipal de Ensino de
Londrina é reflexo do projeto politico pedagdgico do capitalismo que se manifesta em
esfera global. Um dos efeitos do gerencialismo brasileiro é a mutacdo da forma
burocratica tradicional pela virtualizada, como expressdo de modernizacido e
inovacao.

Neste estudo, sustenta-se a tese de que a desburocratizagdo da gestao
publica, requerida pelo modelo gerencial, ndo se efetivou, ocorrendo apenas a
mudanga da forma pela introdugdo do aparato tecnoloégico, o que lhe deu uma
conotacdo moderna e atrativa, sem alterar sua finalidade historica de controle e
monitoramento.

Partindo da analise das concepg¢des e praticas gestoras dos diretores
pesquisados, € possivel afirmar que a cultura de mercado introduzida pelo
gerencialismo acentuou a burocracia dentro da escola e, ao mesmo tempo, formatou
um perfil de gestor escolar indiferente as formas burocraticas enquanto mecanismos
de controle e monitoramento.

Os excessos gerenciais se manifestam na rotina da escola pela busca
incessante por melhores resultados e indicadores, na politica de avaliagédo em larga
escala que ocorre, freneticamente, sem tempo habil para analise dos dados
levantados, no langamento peridédico de informagdes em plataformas e sites para
monitoramento, no ranqueamento da escola a partir de notas e indicadores, na
valorizagao de conteudos da Lingua Portuguesa e Matematica, na responsabilizagao
do professor e da gestdo quando os resultados apresentam-se aquém das metas
esperadas. A logica eficientista e pragmatica de educagao, influenciada pela viséo
empresarial que preconiza a eficiéncia, a produtividade e a busca por melhores
resultados, é internalizada pelos sujeitos no interior da escola. Esses tornam-se
convencidos de que a empresa, local onde tais preceitos sao aplicados, é referéncia
ideal para escola e, assim, reproduzem as agendas neoliberais, tanto em seus
discursos quanto em praticas.

A partir das respostas obtidas, o burocratismo gerencial dentro da escola
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coloca o gestor em condig¢ao profissional de tarefeiro, de mero executor de atribuigdes,
desvirtuando a natureza politica e educativa de sua funcdo. Fica evidente que as
concepgoes e praticas gestoras estdo centradas no “saber fazer”, no cumprimento de
normas e regras emanadas pelo 6rgao central, por isso, na maioria das vezes, 0s
argumentos indagam o excesso de demandas e Os prejuizos acarretados para a
pratica, no exercicio da fungcdo. Nao se questionam, por exemplo, a burocracia como
mecanismo de controle e monitoramento por parte dos 6rgaos centrais e, menos
ainda, o desvirtuamento da fungdo da escola em virtude da penetragcao da cultura de
mercado. O gerencialismo ensina que a escola € similar a empresa e que o gestor
escolar deve se espelhar na fungéo de “gerente”, replicando os preceitos empresariais
dentro dela.

Com isso, o gerencialismo induz as concepgcbes e praticas gestoras
alinhando-as a tendéncia empresarial, valorizando a visdo pragmatica e eficientista de
educacdo. Como consequéncia, no interior da escola, os sujeitos tornam-se
pragmaticos, focados na tarefa de melhorar resultados, reprodutores da légica da
eficiéncia empresarial, mostrando-se alienados em sua capacidade de entender a
escola e sua finalidade. Tornam-se convencidos de que a escola deve ajustar-se ao
modelo da empresa.

Deste modo, as analises apontaram para um perfil de gestor escolar,
familiarizado com a cultura empresarial, especialmente pelo uso de terminologias
comuns a iniciativa privada, como: eficiéncia, padronizacao, otimizacao, qualidade,
resultados e eficacia. Em alguns casos, prevaleceu a defesa da escola como
organizagdo burocratica, orientada por normas e regulamentos com a devida
exigéncia de padronizacao dos processos escolares. Como fundamento, justificaram
com o argumento de que a padronizagdo gera “seguranga’ a gestdo escolar e
promove o “bom funcionamento da maquina publica”. Nesse sentido, parece fragil a
compreensao da burocracia como um instrumento de controle politico.

Na contramado desta abordagem, algumas concepg¢des demonstraram o
excesso de burocracia dentro da escola, sobretudo no exercicio da docéncia e na
gestao escolar; retratando a perda de autonomia dos gestores e a falta de praticas
mais dialégicas e participativas dentro da escola. Parece evidente que o burocratismo
gerencial dentro da escola inviabiliza uma gestdo escolar mais focada nos fins
pedagdgicos e centrada na participacdo, pois para os gestores pesquisados, a

burocracia abstrai do gestor o tempo destinado as questées educacionais. Contudo,
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nao se observa, por parte dos gestores, a consciéncia de que a penetracéo da logica
do capital na escola provoca o desvirtuamento do seu papel politico e pedagdgico,
sobrepondo os interesses de mercado aos de formagao humana e cultural.

Das concepgdes, extrairam-se também problemas como a variedade de
plataformas existentes e a falta de cruzamento de informacdes entre elas, o que
resulta em situagbes de retrabalho dos gestores. Observa-se que, por estarem
ancoradas em atividades praticas, as concepgdes gestoras apresentam “criticas” aos
aspectos que prejudicam a execugdao da tarefa ou do servigo, sem qualquer
possibilidade de indagagdo sobre o controle que € exercido pelos mecanismos
burocraticos. A leitura dos gestores € da pratica e perde de vista os efeitos
conformados pelas tecnologias para o controle e monitoramento.

Evidencia-se, por fim, que o burocratismo gerencial tem transformado a escola
em uma organizacgao do tipo empresarial, ajustando-a aos interesses mercadoldgicos,
e o gestor escolar em um diretor-tarefeiro, um mero cumpridor de tarefas burocraticas.
Como resultado, em uma escola gerencialista, o gestor ndo tem controle sobre suas
acdes, uma vez que seu trabalho reflete a cultura disseminada pelo capital, que é
orientada pelos imperativos do mercado.

O processo de internalizagao da cultura do capital é social, intencional. Por
isso, como possivel alternativa para o enfrentamento e resisténcia ao burocratismo
gerencial nas escolas da Rede Municipal de Ensino de Londrina, defende-se a
construcdo de novos parametros formativos que subsidiem a formacao inicial e
continuada dos gestores escolares.

Embora se reconhega que a sociedade capitalista imponha limites ao
desenvolvimento critico-emancipatério dos sujeitos sociais, este estudo néo
compactua com a visdo pessimista e imobilizadora, segundo a qual seria necessaria
a transformacgao da vida material como condi¢cao para se alcangar um projeto de
educacdo emancipatéria e igualitaria. Entende-se, por outro lado, que a educagéao
estabelece uma relagao dialética com a sociedade, dessa forma, ao mesmo tempo
que é determinada pela sociedade de classes, também a influencia. Neste sentido, é
de suma importancia que os gestores escolares tenham uma formacdo que os
possibilite auxiliar na organizacédo de uma escola publica que priorize os interesses
populares, lutando pelo acesso ao conhecimento sistematizado para os filhos da
classe trabalhadora (Saviani, 2013a, 2013b; Cury, 1989).

A discordancia em relagao a potencialidade da formacéo inicial e continuada
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como caminho para a mudanga surge do argumento de que a logica gerencial e
eficientista também se infiltrou nos projetos de formacao de gestores. Acredita-se que
estruturar um novo projeto de formagao pode ser uma oportunidade para se repensar
a loégica atual e promover uma mudanga de mentalidade, criando espago para novas
abordagens que estejam mais alinhadas a uma visdo emancipatoéria da educacgao.

A alternativa aqui proposta se estrutura em uma perspectiva historico-
dialética, na qual entende que a pratica s6 pode ser pensada se mediada por uma
base tedrica capaz de fornecer os elementos necessarios a compreensao da realidade
e a formulacao de proposituras visando sua transformacado. A articulacéo entre base
teérica apreendida na politica de formacgdo (inicial e continuada) e a pratica
desenvolvida pelos gestores escolares sustenta a possibilidade de construgao de uma
nova escola, centrada na valorizacdo do conhecimento cientifico e em praticas mais
dialogicas e humanizadoras.

Defende-se, portanto, como alternativa para o enfrentamento e resisténcia ao
gerencialismo, a constru¢do de novos parametros para a formacédo de gestores,
alicergados por uma visao de “formacao para além do capital”, que seja capaz de
desencadear um projeto educacional pautado no compromisso ético e politico com a
formacao de um diretor-educador — engajado com a aprendizagem e justi¢ca social.
Acredita-se na envergadura dessa proposta, como forma de resisténcia e luta, a
construcao de pautas formativas centradas na finalidade sociocultural da escola, pode
contribuir com o surgimento de novas concepg¢des e praticas, impulsionando a
superacgao da acdo meramente técnica e burocratica.

A partir delas, a organizagao e a gestédo escolar tendem a ser orientadas pelas
necessidades reais dos individuos, favorecendo a ressignificacdo da escola enquanto
espaco de formagao humana, com foco na apropriagao do conhecimento cientifico e
cultural. Como conclusédo, ha de se considerar que a formacgao dos intelectuais, sejam
eles de classe ou novos intelectuais, esta intrinsecamente relacionada ao contexto em
que essas individualidades e subjetividades se desenvolvem, sendo o espago escolar
fundamental nesse processo. Na contramado disso, uma escola burocratica
desenvolve obstaculos para o desenvolvimento de praticas mais coerentes com as
necessidades histéricas dos sujeitos. Por isso, convém retomar o alerta de Mészaros
(2007, p. 202), de que “as solugdes nao podem ser apenas formais: elas devem ser

essenciais”.
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ANEXO 1 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

PESQUISA:

HIPERBUROCRATIZAGAO NA GES'!'AO ESCOLAR: POSSIVEIS FORMAS DE
CONTROLE E ENTRAVE A AUTONOMIA DAS ESCOLAS

Prezado(a) gestor(a) escolar:

Gostariamos de convida-lo(a) para participar da pesquisa Hiperburocratizagdo na gestao
escolar: possiveis formas de controle e entrave a autonomia das escolas. O objetivo da pesquisa é
analisar as implicagOes da hiperburocratizagdo na gestao escolar, nas concepgoes e no exercicio
da autonomia das escolas da Rede Municipal de Londrina, sob a perspectiva de diretores escolares
em exercicio na fungdo ha no minimo quatro anos. Sua participagdo é muito importante e ela se

dara respondendo a esse questionario.

Esclarecemos que sua participagédo é totalmente voluntaria, podendo o(a) senhor(a)recusar-
se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento, sem que isto acarrete qualquer énus ou
prejuizo a sua pessoa. Esclarecemos, também, que as informagoes coletadas serdo utilizadas para
esta pesquisa, e que sua identidade ndo sera revelada. Os registros serdo utilizados para analise
académica, e logo apds a conclusdo da pesquisa, o material sera descartado. Esclarecemos ainda,
que o(a) senhor(a) ndo pagard e nem sera remunerado(a) por sua participagdo. Caso deseje
ressarcimento pelo uso de sua rede de internet solicito que me informe por e-mail para que eu possa

realizé-lo.

Em relagdo aos beneficios esperados elencamos: levantamento, apresentagéo e discusséo de
dados que contribuem para a melhoria do trabalho de gestores escolares na Rede Municipal de

Ensino de Londrina.

Os riscos sdo minimos, no entanto, ao expor informagdes durante o preenchimento do
questionario, caso se sinta constrangido podera desistir de participar da pesquisa. Além disso,
alerta-se para os riscos com o uso do ambiente virtual, em fungéo das limitagées das tecnologias

utilizadas, bem como do préprio pesquisador para assegurar total confidencialidade.

Lembramos que vocé podera se retirar da pesquisa a qualquer tempo, bem como deixar de

responder qualquer questdo, sem necessidade de explicagdo. Apenas a primeira questdo é



obrigatdria, pois trata do tempo de atuagéo na fungao de gestor (a) escolar (critério para participar

da pesquisa - no minimo 4 anos).

As informacgdes prestadas por vocé serdo armazenadas adequadamente, de modo a assegurar
o sigilo e a confidencialidade. Concluida a coleta de dados, as informagdes serdo armazenadas em
um dispositivo eletronico local e eliminadas da plataforma virtual. Apés a concluséo da pesquisa, o

material sera totalmente descartado.

0 questionario que ird responder volta-se para a burocracia na gestéo escolar e as percepgoes

que possui em relagéo a ela.

Caso vocé tenha duvidas ou necessite de maiores esclarecimentos podera me contatar
(Viviane Barbosa Perez Aguiar, Rua Damasco 626, Jardim Interlagos- Londrina/PR. Telefone (43 -
33299015/ 43 99930-7222) e e-mail: vi.perez@yahoo.com.br), ou procurar o Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina, situado junto ao LABESC -

Laboratério Escola, no Campus Universitario, telefone 3371-5455, e-mail: cep268@uel.br.

Londrina de de 2023.

Concorda em participar voluntariamente da pesquisa descrita anteriormente?

()sim

( )nado

O participante recebera um convite individual (por e-mail, lista oculta) e antes de responder
ao questionario, tera acesso a este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para
anuéncia. Este termo estara na introducdo do formulario google. A partir do aceite do
participante, as secoes se abrem para preenchimento. Em caso da nao aceitacao, nao se
prossegue com as questoes. O participante sera orientado a arquivar uma coépia do
documento eletronico que recebera por e-mail, ao marcar a opgéo “receber uma copia do

formulario”.
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QUESTIONARIO

Tempo de atuaciao na funcio de direcao escolar

() 4 anos — 1 mandato na gestao escolar

() 8 anos - 2 mandatos na gestdo escolar

() 12 anos — 3 mandatos na gestao escolar

() 16 anos - acima de 4 mandatos na gestao escolar

() outro

Formacio académica
() Graduagao em Pedagogia.
() Graduagao em Pedagogia com Pos-Graduagao em Gestao Escolar

() Outra Graduagao com Pos- Graduagao em Gestao Escolar

Porte da escola
() pequeno porte — até 200 alunos
() médio porte —de 201 a 500 alunos

() grande porte — acima de 501 alunos

Burocracia: Carater racional-legal

1. A escola é uma organizagao burocratica? Por qué?
2. Quais atribuigdes do gestor escolar assumem caracteristicas burocraticas?
3. A divisao do trabalho (cada profissional tem suas atribui¢oes especificas de acordo com a fungao

que realiza) no interior da escola exige uma organizagao burocratica?

Burocracia: Carater informacional

1. Voceé utiliza sites, portais, plataformas digitais (e outros) para desenvolver seu trabalho como
gestor (a)? Quais?

2. Vocé considera que o uso das tecnologias digitais facilita o trabalho na gestao escolar?

3. Vocé considera que na gestdo escolar, ha predominio da burocracia materializada
(preenchimento de papéis, planilhas, entregas de documentos fisicos e outros) ou da burocracia

digital (uso de plataformas digitais)?
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Burocracia: Carater de controle e monitoramento

1. A burocracia digital que se manifesta na escola gera seguranga a gestao escolar (em virtude da
padronizagao dos processos)?
2. Vocé acredita que a burocracia digital exerce controle sobre a gestao escolar? Por qué?

3. E possivel existir gestdo escolar desvinculada da burocracia digital?

Papel do(a) gestor(a) escolar:

1. Tendo em vista suas atribuigdes, no dia a dia, vocé consegue priorizar as questoes de natureza
pedagogica? Por qué?
2. Qual sua concepgao sobre a gestao escolar?

3. A virtualizagao da escola provocou mudangas no papel dos gestores escolares?

Muito obrigada por participar desta pesquisa!
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: HIPERBUROCRATIZAQAO‘ NA GESTAO ESCOLAR: POSSIVEIS FORMAS DE
CONTROLE E ENTRAVE A AUTONOMIA DAS ESCOLAS

Pesquisador: VIVIANE PEREZ

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 64711722.6.0000.5231

Instituicdo Proponente: Programa de Pés-graduagdo em Educagéo
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.820.897

Apresentagao do Projeto:

Trata-se de projeto de pesquisa apresentado pelo Programa de Pdés-Graduagdo em Educacédo da
Universidade Estadual de Londrina e sera desenvolvido com financiamento préprio. O projeto propde um
trabalho sobre gestdo da educacao escolar, tendo em vista a burocracia digital na eficiéncia da maquina
administrativa da Educagéo. O trabalho pretende analisar as implicagdes da hiper burocratizacdo na gestéo
escolar, nas concepgdes e no exercicio da autonomia das escolas da Rede Municipal de Ensino de
Londrina, sob a perspectiva de diretores escolares.

A proposta de pesquisa tem como objetivos especificos: identificar os elementos da hiper burocratizagéo da
gestdo escolar nas escolas da Rede Municipal de Ensino de Londrina, a partir da perspectiva de diretores
escolares em exercicio nos ultimos quatro anos e que forem reeleitos na selegdo deste ano; identificar os
efeitos da hiper burocracia na gestao escolar, nas concepgdes e no exercicio da autonomia das escolas
municipais de Londrina. Assim, pesquisadora explica que a cultura digital globalizada pede a digitalizagao
das instituicdes educativas e da sua gestdo. O protagonismo das plataformas digitais na educagéao tende a
centralizar a tomada de decisGes, tornando-se entrave para o exercicio da autonomia das escolas. Todas as
areas da Educacao revelam-se passiveis das praticas de modernizagdo e de racionalizagédo baseados na
insercdo das tecnologias da comunicagao e informagéo. A insercdo das plataformas digitais na educacéo,
acompanhadas da promessa de rapidez e eficacia representam o nascimento de uma nova forma de
burocracia, a digital.
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A pesquisa tem base nos fundamentos do Método Materialismo Histérico Dialético e nas principais
categorias metodoldgicas desse método. De natureza qualitativa, utilizara como procedimentos a pesquisa
bibliografica, a analise documental e aplicagdo de questionario aos diretores escolares que atuam na
fungdo, no minimo, nos ultimos quatro anos. Utiliza os estudos de Marx (1998), Engels (2019), Lima (2012),
Silva e Carvalho (2014), Araujo e Castro (2011) e outros autores para embasar as discussées propostas.
Para coleta de dados, sera aplicado questionario que tem como objetivo identificar os elementos da hiper
burocracia na gestao escolar e os seus efeitos nas concepgdes e no exercicio da autonomia das escolas
municipais de Londrina. Atualmente, sdo 87 unidades escolares, sendo 74 localizadas na area urbana e 13
na area rural, todas dirigidas por professores efetivos, aprovados em 2017, por meio de processo misto que
reuniu critérios técnicos e consulta @ comunidade escolar. Neste ano de 2022, ocorre novo processo de
escolha de diretores para a Rede Municipal, portanto, em 2023, novos diretores ingressarao na fungéo e,
alguns deles serdo reeleitos. A pesquisa volta-se aos diretores reeleitos, ou seja, aqueles que tém, no
minimo, quatro anos no exercicio da fungdo. A escolha desses diretores que ja atuam na fungéo, se deve
por se tratar de profissionais que conhecem a engrenagem da administragéo publica. Optou-se, ainda, pelo
uso de questionario Forms Google porque ha possibilidade de maior alcance de participantes, estimando-se
em torno de 80 diretores.

O formulario sera enviado, por meio de e-mail, aos diretores. Esses diretores receberdo explicagdes sobre a
pesquisa, em fevereiro, durante a primeira reunido de diretores. A coleta de dados acontecera mediante
parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa. Entendemos que o questionario se traduz na melhor
opgao de instrumento para coleta de dados durante esta pesquisa, uma vez que o participante podera se
sentir mais a vontade para manifestar seus apontamentos sobre a organizagao escolar e sua estrutura
burocratica. Esse instrumento de pesquisa, o questionario, deve ser formulado com atengéo, priorizando-se
a clareza e coeréncia com o objetivo da pesquisa. A fim de assegurar um instrumento adequado, o
questionario foi testado previamente em um grupo de diretores e passou por readequagdes.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) sera disponibilizado na descrigdo do formulario
google e a participagao sera voluntaria mediante aceite do TCLE. A partir do aceite do diretor, as se¢des se
abrem para preenchimento. Em caso de rejeicéo, ndo se prossegue. O participante sera orientado, para que
no inicio do preenchimento, marque a opgédo “receber uma cépia do formulario”, e assim ele recebera por e-
mail.

Espera-se que as informagdes coletadas contribuam para discussdes em torno da fungéo de
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diretor escolar e ofereca elementos para se pensar o papel atual da escola, fortemente marcada e inserida
em uma cultura digital.

Objetivo da Pesquisa:

A pesquisadora apresenta somente o Objetivo Primario:

"A pesquisa pretende analisar as implicagdes da hiperburocratizagdo na gestao escolar, nas concepgdes e
exercicio da autonomia das escolas da Rede Municipal de Ensino de Londrina, sob a perspectiva de
diretores escolares em exercicio nos ultimos quatro anos(reeleitos)."

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

De acordo com a pesquisadora, os Riscos e Beneficios sdo:

"Riscos:

Os riscos sdo minimos, caso o participante sinta-se constrangido ou se vier a sua meméria experiéncias,
situacgdes vividas que lhe causem sofrimento psiquico durante o preenchimento do questionario, o mesmo
podera desistir de participar da pesquisa.

Beneficios:

A pesquisa contribuird com as discussdes em torno da fungéo de diretor escolar na Rede Municipal de
Ensino de Londrina e do papel da escola, numa sociedade inserida em uma cultura digital."

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Trata-se de pesquisa relevante porque aborda a questdo da gestédo escolar, tema importante no contexto no
educacional brasileiro pés pandemia.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

A pesquisadora apresenta os seguintes os documentos:

- Projeto de Pesquisa completo;

- Folha de Rosto devidamente assinada pela coordenadora do Programa de Pés-Graduagdo em Educagéo;
- Cronograma completo com inicio dos trabalhos com os participantes a partir fevereiro de 2023;

- Questionario, tanto na Plataforma Brasil, quanto no Projeto de Pesquisa, com teste e perguntas discursivas
que sera aplicado nos participantes;

- Termo de Sigilo e Confiabilidade assegurando o sigilo dos dados e a responsabilidade da pesquisadora
com relagdo a esses dados obtidos na pesquisa;

- Declaragéo, assinada pela pesquisadora e pela orientadora, afirmando que ainda ndo houve a
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coleta de dados e esta sé sera efetuada depois da aprovagao do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica;

- Termo de Consentimento, assinado pela secretaria de Educagéo do Municipio, autorizando a pesquisa nas
escolas do Municipio de Londrina, nos termos das leis municipais;

- TCLE para diretores em forma de convite propondo a participagédo na pesquisa e afirmando sigilo e
armazenamento adequado das informacgdes.

Recomendacoes:

A pesquisadora deve observar a carta circular Orientagdo para Procedimentos em Pesquisa com Qualquer
Etapa em Ambiente Virtual, disponivel no site da CONEP, e verificar se todas as exigéncias da carta circular
estdo devidamente respeitadas tanto no TCLE, quanto na Plataforma Brasil.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:

A pesquisadora solucionou as pendéncia destacadas anteriormente com relagdo ao cronograma, a
afirmacgédo da responsabilidade sobre os dados obtidos no TCLE, a apresentagédo do Termo de Sigilo e
Confiabilidade e ao esclarecimento quanto ao numero de participantes. Todas as solicitagdes foram
atendidas, assim, recomendo a aprovagao do projeto de pesquisa apresentado.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Prezado(a) Pesquisador(a),

Este é seu parecer final de aprovacgdo, vinculado ao Comité de Etica em Pesquisas Envolvendo Seres
Humanos da Universidade Estadual de Londrina. E sua responsabilidade apresenta-Lo aos 6rgdos e/ou
instituicdes pertinentes.

Ressaltamos, para inicio da pesquisa, as seguintes atribuicdes do pesquisador, conforme Resolugdo CNS
466/2012 e 510/2016:

A responsabilidade do pesquisador é indelegavel e indeclinavel e compreende os aspectos éticos e legais,
cabendo-lhe:

- conduzir o processo de Consentimento e de Assentimento Livre e Esclarecido;

- apresentar dados solicitados pelo sistema CEP/CONEP a qualquer momento;

- desenvolver o projeto conforme delineado, justificando, quando ocorridas, a sua mudanga ou interrupgéo;

- elaborar e apresentar os relatérios parciais e final;

- manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade,
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por um periodo minimo de 5 (cinco) anos apés o término da pesquisa;

Q@

- encaminhar os resultados da pesquisa para publicagdo, com os devidos créditos aos pesquisadores e

pessoal técnico integrante do projeto;

- justificar fundamentadamente, perante o sistema CEP/CONEP, interrup¢éo do projeto ou a ndo publicacédo

dos resultados.

Coordenacao CEP/UEL.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 28/11/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 2042103.pdf 21:48:43
Projeto Detalhado / |PROJETO.pdf 28/11/2022 |VIVIANE PEREZ Aceito
Brochura 21:45:44
Investigador
Cronograma CRONOGRAMA .pdf 28/11/2022 |VIVIANE PEREZ Aceito
21:45:26

TCLE / Termos de  [questionario.pdf 28/11/2022 |VIVIANE PEREZ Aceito

Assentimento / 21:45:13

Justificativa de
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ANEXO 3 — Oficio n°® 1723/2022 — GEF/AP/SME

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LONDRINA
ESTADO DO PARANA
Secretaria Municipal de Educagao

Oficio n°® 1723/2022 — GEF/AP/SME
Londrina, 26 de outubro de 2022

[Imo Sra. Prof* Dra. Maria José Ferreira Ruiz
Universidade Estadual de Londrina

ASSUNTO: Termo de Consentimento

Prezada Senhora,

Informamos que somos favoraveis a realizagdo da pesquisa sobre
“Hiperburocratizagdo na gestdo escolar: possiveis formas de controle e entrave a autonomia das
escolas”, sob a responsabilidade de Viviane Barbosa Perez Aguiar. estudante regular do Curso de
Doutorado em Educagio pela Universidade Estadual de Londrina.

Informamos que a pesquisa utilizara como procedimentos a pesquisa
bibliografica, analise documental e aplicagdo de questionérios aos diretores escolares reeleitos para
o pleito de 2023/2026.

O presente trabalho deve seguir a Resolugdo 466/2012 do CNS e complementares.
Lembramos que esta pesquisa tem fins pedagogicos e as informagdes obtidas deverdo ser utilizadas
Gnica e exclusivamente para o desenvolvimento e conclusio deste estudo e ao final da referida

pesquisa, solicitamos que os resultados obtidos sejam encaminhados aos cuidados da Geréncia de

Processo SEI n° -19.022.167975/2022-19
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