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Nada é impossivel de mudar

Desconfiai do mais trivial ,

na aparéncia singelo.

E examinai, sobretudo, o que parece habitual.

Suplicamos expressamente:

nao aceiteis o que é de habito como coisa natural,

pois em tempo de desordem sangrenta,

de confus@o organizada, de arbitrariedade consciente,

de humanidade desumanizada,

nada deve parecer natural nada deve parecer impossivel de mudar.

(Bertolt Brecht)



FERREIRA, Carla Borges. O processo de intensificagdo e precarizagao do
trabalho na Universidade Federal de Uberlandia: o caso dos técnicos
administrativos. 2012. 157 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) —
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2012.

RESUMO

A pesquisa que se apresenta trata da analise das mudancgas que vém ocorrendo no
trabalho dos técnicos administrativos da Universidade Federal de Uberlandia (UFU)
— tanto na forma de contratacdo, quanto nas suas condi¢cdes de trabalho — a partir
dos anos 90, periodo em que o Brasil comeca a passar por um processo de
reformas politico-econbmicas de carater neoliberal. Estas reformas se ddo em
funcdo de um contexto mais amplo de mudancas no papel do Estado, a partir do
complexo de reestruturacdo produtiva pelo qual o capitalismo passou no periodo
pos-crise de 1970. A discussdo debate uma tentativa de analisar as influéncias
destas mudancas na concepc¢do e na funcéo atribuida a Universidade, com foco nas
consequéncias para as condi¢cdes objetivas e subjetivas dos trabalhadores técnico-
administrativos. Os resultados tém apontado para medidas que atuam diretamente
na intensificacdo e precarizacéo do trabalho desta categoria.

Palavras-chave: Trabalho. Universidade. Precarizacdo. Servidor publico. Técnico-
administrativo.



FERREIRA, Carla Borges. The intensification and precariousness process of the
labor force in Federal University of Uberlandia: the case of the administrative-
technicians. 2012. 157 p. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) —
Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2012.

ABSTRACT

This present research aims to analyse changes that have been occuring in the
employment of the administrative-technicians of the Federal University of Uberlandia
— regarding contract forms as well as work environment conditions — from the years
of 1990, period where Brazil went through a process of political and economic
reforms under a neoliberal character. These reforms are given in function of an
ampler context of changes in the State role, whereof the productive reorganization
which the capitalism have gone through after the 1970 crisis period. The discussion
debates an attempt to analyse the influences of these changes in the conception and
function given to the Federal University of Uberlandia, focusing the material and
personal consequences of the administrative-techinitians labor force. The results
have pointed out measures which is performing directively on the intensification and
precariousness of this labor force category.

Key-words: Labor-force. University. Precariousness. Public Servant. Admistrative-
Technicians
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APRESENTAGAO

O processo de constituicao da reflexdo e de inquietagcées que levam
a construcdo de um objeto de pesquisa sofre grande influéncia da historia de vida e
da visdo de mundo do pesquisador. Tendo isto em mente, acredito ser importante
apresentar, antes da analise do objeto proposto, os caminhos que culminaram na
escolha da tematica estudada.

O texto que aqui se apresenta é resultado de um projeto de pesquisa
pensado ainda no decorrer do curso de graduacdo em Ciéncias Sociais na
Universidade Federal de Uberlandia (UFU). Ingressei na graduacdo em 2003 e, no
terceiro ano de curso, iniciei uma atividade de estagio nesta mesma universidade. A
vaga a que concorri se destinava a alunos de qualquer curso de graduacdo que
tivessem interesse em trabalhar pela Diretoria de Processamento de Dados (DIRPD)
auxiliando na implantacdo de um novo Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE).
Mesmo sabendo que o trabalho realizado n&o contribuiria para minha formag&o nas
Ciéncias Sociais, 0 que me motivou, a principio, a concorrer ao estagio foi a
possibilidade de receber uma remuneracéo (bolsa) e de adquirir alguma experiéncia
dentro da universidade, mesmo que fora da minha area. As atividades foram
iniciadas com um rapido treinamento na DIRPD. Depois disso, 0s estagiarios foram
encaminhados a Diretoria Académica (DIRAC, érgdo da PROGRAD) onde seria
realizado o trabalho. Entre as atividades desempenhadas neste periodo, as
principais foram: conferéncia de curriculos dos cursos que haviam sido migrados
para o novo software e o auxilio dos funcionarios da UFU no entendimento e
manuseio do SIE, visto que as tarefas passariam a ser realizadas somente a partir
deste novo sistema.

No decorrer do estagio, eu e outras duas estagiarias fomos
realocadas para atuar diretamente no Setor de Registro Escolar (SERES, ligado a
DIRAC) para auxiliar nas tarefas diarias dos funcionérios que ali trabalhavam. Neste
meio tempo, eu comecei a tomar conhecimento dos estudos da sociologia do
trabalho e das teorias e politicas neoliberais, conteudos trabalhados em duas
disciplinas que eu estava cursando na graduacdo. A partir da vivéncia deste
cotidiano, e das reflexdes desenvolvidas nessas disciplinas, comecei a despertar um

olhar mais investigativo sobre a realidade dos trabalhadores da UFU.
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A primeira vista, observava o processo de trabalho dos servidores
publicos a partir de uma perspectiva ideoldgica, comumente disseminada pelo senso
comum, que exprime uma visdo de ineficiéncia e inoperancia do setor publico em
geral. Porém, com o passar do tempo e o convivio com os trabalhadores técnico-
administrativos da UFU, fui entendendo que a realidade era diferente. O que eu
testemunhava ali era uma grande quantidade de trabalho destinada a um pequeno
quantitativo de trabalhadores. E vi que esta era a raz&o da realocacao de estagiarios
— meu caso, por exemplo — para determinadas funcfes que ndo eram originarias do
que havia sido acordado no momento da contratacao.

Conversando com funcionarios de outros setores da UFU, soube
que a pratica da contratacdo de estagiarios para execucdo de funcdes de técnicos
era comum em toda a universidade. A partir dessa realidade, surgiu, entdo, a
inquietacdo de entender melhor esse processo. Foi o que tentei fazer na monografia
de conclusdo da graduacao intitulada: A Precarizacdo Invade o Publico: o caso dos
estagiarios na Universidade Federal de Uberlandia (UFU). O objetivo deste trabalho
foi compreender o que motivava essas contratacdes a partir dos pressupostos que
determinavam essa pratica dentro da universidade: as mudancas no mundo do
trabalho em geral — ndo s no servigco publico — e o direcionamento das politicas que
vinham sendo conduzidas pela Unido para os servigos publicos. A analise permitiu
uma melhor compreensédo da situacdo dos estagiarios em desvio de funcdo dentro
da UFU tomando como base, inclusive, a legislacdo que rege as atividades de
estagio. A conclusdo a que cheguei foi a de que os estagiarios serviam como
alternativa para cobrir uma defasagem de servidores.

De acordo com os dados obtidos, verifiquei que, desde meados dos
anos 1990 até segunda metade da década de 2000, o quantitativo de servidores
publicos técnico-administrativos ativos passou por uma trajetéria de queda até 2001
e de recuperagao a partir deste ano, voltando a cair a partir de 2004. Ao analisar
todo o periodo, constatei que entre os anos de 1996 e 2007, a UFU teve uma queda
de 7,20% no seu total de servidores técnico-administrativos. Apesar de ja se mostrar
uma trajetoria significativa, a situacdo se apresenta ainda mais grave quando
contrastamos estes dados com os dados relativos a ampliacdo da universidade.
Poderiamos considerar, por exemplo, os dados do nimero de alunos de graduacéo
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para 0 mesmo periodo. Entre os anos de 1996 e 2007, houve um aumento de 38,7%
para essa variavel'.

Assim, o aumento da demanda de trabalho e a baixa contratagcéo
(via concurso publico) implicavam na necessidade de recorrer a contratagfes
“alternativas”. Parecia, entdo, interessante entender como se configurou este
processo a partir da elucidacdo do conjunto de modificagcbes — contratuais, legais,
politicas e nas condicbes de trabalho — pelas quais passaram o trabalho dos
servidores publicos no Brasil, através do caso especifico dos servidores técnico-
administrativos da UFU.

O estudo que proponho se insere no esforco, de entender, a partir
do novo desenho do capitalismo contemporaneo e de suas consequéncias para o
processo de trabalho, um caso particular, referente a uma instituicdo pertencente a
esfera publica estatal, com o intuito de perceber como tais transformacdes incidem
sobre os trabalhadores vinculados ao setor publico, desde os anos 1990.

Para alcancar este objetivo, delineei os seguintes objetivos
especificos: i) identificar os indices e as modalidades de contratacdes de
funcionarios na UFU, principalmente no decorrer das duas Ultimas décadas,
analisando os significados das tendéncias que fossem encontradas; ii) captar as
mudancas na rotina de trabalho dos funcionéarios, enfocando elementos como
intensidade, complexidade e multiplicidade das tarefas executadas; e iii) verificar a
relacdo entre as mudancas encontradas (nas formas de contratacdo e nas
condicGes de trabalho) e as concepc¢des da Reforma do Estado — e da educacao
superior especificamente — implementada no Brasil no periodo em questdo (inicio
dos anos 1990 até o final da década de 2000).

A hipotese que norteia a investigacdo € a de que as mudancas
verificadas no trabalho dos técnicos administrativos da UFU estdo vinculadas a uma
escolha politico-ideoldgica dos governos, a partir dos anos 1990, que tenta restringir
ao maximo o papel do Estado, inclusive no que diz respeito ao provimento de
direitos e acesso a servi¢os basicos. Soma-se a isso, um processo de transferéncia
de oferta destes direitos para a iniciativa privada, havendo uma excessiva

valorizagéo desta esfera em detrimento da esfera estatal.

Tais informacdes foram obtidas junto & Pré-reitoria de Recursos Humanos (PROREH) e & Pré-
reitoria de Graduacao (PROGRAD) durante o trabalho de campo.
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Estrutura dos Capitulos

Esta dissertacdo sera apresentada em trés capitulos, além de uma
introduc&o. Nesta primeira sdo expostos alguns aspectos mais gerais da realidade
do trabalho nas ultimas décadas, de forma que se possa apresentar o contexto mais
amplo de desenvolvimento do capitalismo a partir dos preceitos do neoliberalismo e
do toyotismo. Esta primeira breve revisdo bibliografica € importante, pois as
mudancas na universidade sofrem consequéncias diretas das teorias e ideologias
dominantes difundidas tanto na forma de estruturacdo do mercado de trabalho como
na atuacao dos Estados.

O primeiro capitulo apresenta uma discussao conceitual com vistas
a delimitar o que se entende pelas noc¢les de intensificacdo e precarizacdo do
trabalho e demonstrar como estes termos sao importantes para a analise do trabalho
na universidade. Para esse entendimento, serdo revisados estudos recentes que
discorrem sobre as mudancas nos processo de trabalho que venham a inferir em
processos de intensificagéo e precarizagao.

No segundo capitulo, da-se inicio a analise especifica do objeto de
pesquisa, situando-o espacial, temporal e contextualmente. Desta forma, na primeira
parte, serdo introduzidos dados mais gerais sobre a estrutura e as mudancas
recentes no setor publico brasileiro. A partir disso, a andlise do objeto se inicia com a
apresentacao de aspectos gerais da cidade de Uberlandia, com o intuito de expor o
contexto geogréfico e politico-econdbmico que propiciou a criacdo de uma
universidade federal no triangulo mineiro. Retoma-se, com isso, um pouco do
histérico da sua constituicdo e ja se apresenta alguns aspectos da relacdo da UFU
com a contratacdo dos trabalhadores. Num terceiro momento, introduz-se a
discussdo da andlise dos dados especificos da UFU, dando continuidade a
discussédo do objeto de pesquisa a luz das discussdes mais amplas que envolvem as
mudancgas no Estado brasileiro, e no &mbito do mercado de trabalho em geral, a
partir das politicas de flexibilizacdo juridico-formais, que influenciaram o que
atualmente vem sendo chamado de processo de intensificacdo e precarizacdo do
trabalho.

O objetivo central deste capitulo é situar o objeto de pesquisa na

realidade atual a partir das analises dos dados quantitativos para, posteriormente,
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avancar na andlise qualitativa que envolve as mudancas no cotidiano do trabalho
dos servidores, em termos de intensificagcdo, multiplicidade e complexidade das
tarefas executadas e sua contrapartida (se houver) em forma de remuneragéo.

No terceiro capitulo, pretende-se discutir mais especificamente o
trabalho dos técnicos administrativos da UFU a partir do exame de algumas
mudancas nos seus processos de trabalho. O foco a pesquisa € trabalho dos
servidores publicos, portanto, estatutarios. Busca-se, com isso, discernir como as
mudancgas em tela afetaram seu cotidiano e as relagdes de trabalho, bem como as
suas percepcdes sobre este processo. A analise se dara a partir da discussao de
cinco aspectos principais: 1) regulamentacdo do trabalho; 2) evolucdo da
remuneracao; 3) jornada de trabalho e atividades desempenhadas; 4) diversificagao
das formas de contratacao e 5) ritmo e produtividade do trabalho.

Pesquisa e Metodologia

Com o intuito de verificar os objetivos propostos pelo trabalho, foi
feita inicialmente uma pesquisa bibliografica, que buscou levantar textos que
pudessem respaldar a analise da problematica em questdo. Assim, teve-se como
referéncia andlises que tratam das mudangas que culminaram no padrdo de
producdo atual e do processo de intensificacdo e precarizagdo do trabalho neste
contexto. Buscou-se, também, textos que analisam o respaldo que o ideario
neoliberal obteve no pais, influenciando as politicas implementadas no Brasil a partir
dos anos 1990, particularmente aquelas voltadas diretamente a universidade
publica.

Outro parametro importante que se leva em consideracdo nesta
pesquisa sdo as mudancas especificas na legislacdo que rege as relacdes de
trabalho no setor publico e as regulamentacdes especificas para o ensino superior
federal. Atenta-se para alteragdes que ocorreram no periodo de analise, em termos
de flexibilizacdo e desregulamentacdo. Além disso, as normatizacdes internas da
UFU também sdo importantes pontos de partida para a andlise, visto que a
universidade, enquanto fundacdo publica de educacdo superior ligada a
Administragcdo Federal Indireta, “goza de autonomia didatico-cientifica, administrativa
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e de gestdo financeira e patrimonial

para conducdo de sua organizacgao interna. A
coleta destes dados se deu tanto junto a universidade, através das Proé-reitorias de
Recursos Humanos e Académica, quanto através de fontes eletrénicas disponiveis.

Foi realizada, ainda, uma busca por dados quantitativos
relacionados ao trabalho dos técnicos administrativos da educacdo superior nas
tltimas duas décadas. Os principais sitios virtuais consultados foram: o da propria
UFU, do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), MEC (Ministério da
Educacdo), FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao), INEP
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), IPEA
(Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada) e do MPOG (Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo).

Além destes levantamentos também foi realizada pesquisa de
campo para busca de dados qualitativos, através da aplicacdo de questionarios e
entrevistas, bem como da observacdo das rotinas de trabalho relacionadas as
atividades dos técnicos administrativos, com o intuito de tentar apreender suas
transformacdes concretas nas Ultimas duas décadas. Foram realizadas oito
entrevistas com estagiarios que atuavam na universidade e 13 questionarios foram
aplicados com técnicos administrativos de diversas areas, entre elas: Secretarias de
cursos de graduacado, Setor de Registro Escolar (SERES), Biblioteca, Laboratérios,
Diretoria de Culturas (DiCult), Assessoria de Relacdes Internacionais e
Interinstitucionais (ASDRI), Pro-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacdo (PROPP) e
Diretoria de Planejamento (DIRPL). Além disso, durante uma visita ao SINTET-UFU
(Sindicato dos Trabalhadores Técnico-administrativos em Instituicbes Federais de
Ensino Superior de Uberlandia), foi realizada uma entrevista com um membro da
direcéo sindical, que atua como enfermeiro no Hospital de Clinicas (HC). Importante
frisar que a autora, como ja colocado na apresentacdo deste trabalho, teve uma
insercdo na universidade, ndo s6 como graduanda, mas também como estagiaria, o
que propiciou, como ja dito, uma aproximac¢ao do campo de pesquisa.

A importancia do trabalho de campo, para além da pesquisa
documental e bibliogréfica, se da pela necessidade de apreensdo ndo sO da
dimensdo objetiva da precarizacdo, mas também da subjetividade dos
trabalhadores, de como eles vivem e percebem o0 processo e de como este

Z Artigo 2° do Estatuto da Universidade Federal de Uberlandia. Disponivel em
<http://lwww.ufu.br/sites/www.ufu.br/files/EstatutoUFU.pdf>. Acesso em: 1 jul. 2011.
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influencia, para além do espaco do trabalho, na totalidade da vida (ALVES, 2007b, p.
1-2).

O recorte temporal proposto (inicio dos anos 1990 aos dias atuais)
se justifica por entender que foi, de acordo com Boito Jr. (2002), ao longo da década
de 1990, que o funcionamento da economia capitalista e os objetivos da politica de
Estado mudaram no Brasil, com o gradativo abandono de um projeto
desenvolvimentista e a ado¢cdo do modelo de politicas neoliberais (BOITO JUNIOR,
2002, P. 2-3). Tais politicas influenciam de forma direta e incisiva nas mudancas das
relacbes de trabalho no servico publico, sendo assim, pressupostos fundamentais
para a analise que se propde.

Na perspectiva deste trabalho, é necessario entender que as
transformacdes especificas que se prople analisar, fazem parte de um processo
dindmico, socio-histérico mais amplo. Por isto, devem ser analisadas levando em
consideracdo este movimento mais amplo de desregulamentacao, flexibilizacdo do
trabalho e desestruturacdo do ensino superior, tendo em vista a emergéncia de
politicas neoliberais que vém se tornando hegemoénicas nesta recente fase de
acumulacdo capitalista. Este entendimento, contudo, ndo implica na
desconsideracdo das especificidades sécio-culturais e politico-econbmicas da

realidade local em que o objeto de analise se insere.
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INTRODUGAO

O periodo do pés-guerra foi marcado por um cenario em que o
Estado — de forma mais efetiva nos paises centrais — teve papel central no processo
de regulacdo econdbmica e politica. Essa dinamica p6de ser evidenciada até o
periodo de crise econdmica vivenciado, mundialmente, nos anos 1970, momento em
gue se verificava queda nas taxas de crescimento somada ao aumento das taxas de
inflacdo. Neste contexto, houve uma necessidade, pelo capital, de busca da
retomada dos niveis de acumulacdo que veio a culminar em um processo de
reconfiguracdo do padrdo de producdo combinado as mudancas no papel de
intervencdo estatal. Verificou-se, desta forma, no Brasil, um efetivo abandono do
projeto desenvolvimentista que abriu caminho para concepg¢des disseminadas pela
critica neoliberal.

Entender esse processo de reestruturacao, ocorrido a partir da crise
estrutural dos anos 1970, é de grande importancia para compreendermos 0S Nnovos
caminhos tomados pelo mundo capitalista visando a recuperacao e ampliacdo das
taxas de acumulacédo e de lucro. Varios estudos que se atém a este processo vém
analisando os velhos e novos aspectos da contratacao, utilizacdo e controle da forca
de trabalho a partir da implementacdo de métodos de producdo orientados
predominantemente por principios toyotistas®. Esta nova forma “flexivel” de produzir
avanca entre o0s paises capitalistas paralelamente, e em conformidade, a
disseminacao de principios neoliberais como modelo de regulacédo politica e como
pratica dos Estados, que devem, grosso modo, se encarregar de dar suporte ao
mercado para a manutencdo da reproducdo capitalista, jA que, segundo estes
principios, ele — o mercado — é o l6cus da racionalidade e da eficiéncia.

A andlise de aspectos particulares inseridos neste contexto mais
geral da fase atual do capitalismo é de suma importancia para se compreender a
forma de manifestacdo desta nova ldgica e, assim, construir um quadro mais amplo

dos novos contornos deste modo de producdo na contemporaneidade. Neste

*De forma resumida, toyotismo é o nome que comumente se da & nova politica de gestdo da
producéo disseminada a partir da década de 1970 nos paises de capitalismo avanc¢ado, e no final
dos anos 1980 no Brasil, sob influéncia de técnicas japonesas concebidas na fabrica Toyota, com
intuito de se reestruturar para superacao da crise vivenciada mundialmente. Esta configuracdo €
acompanhada de uma nova forma de regulacéo no a&mbito do Estado, abrindo espaco para politicas
de cunho neoliberal. Estes temas serdo melhor desenvolvidos mais adiante.
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sentido, varias pesquisas® tém demonstrado a influéncia do emprego destes padrdes
de producdo num processo de precarizacdo das condices de vida e de trabalho da
maioria dos trabalhadores que estéo expostos diretamente a esta ldgica.

O estudo que aqui se apresenta se insere neste esforco de
entender, a partir das novas configuracbes do capitalismo contemporaneo e suas
conseguéncias no processo de trabalho, um contexto particular.

Antes de iniciar a analise do objeto, acredita-se ser relevante
apresentar uma breve discussdo do cenario politico-econdmico sob o qual o objeto
de estudo proposto esta inserido. Essa introducdo tem como objetivo localizar ndo
s6 temporalmente, mas contextualmente, a Universidade Federal de Uberlandia e os
processos de mudancas no seu interior que seréo discutidos no segundo e terceiro
capitulos.

Isto porque, de acordo com a metodologia adotada, ndo € possivel
entender as mudancas que vem ocorrendo no cotidiano do trabalho dos servidores
publicos desconectadas de uma investigacdo mais ampla, que atente para as
mudancas no contexto politico-econémico e sécio-cultural que estes trabalhadores
se inserem.

Dito isto, cabe analisar o momento em que foi iniciado, de forma
mais incisiva, o processo de mudancas no Estado brasileiro, que modificou sua
forma de atuacdo politico-econdmica influenciando diretamente no conjunto de
atividades vinculadas ao setor publico.

Portanto, a analise desta pesquisa se faz a partir do recorte temporal
que se inicia na década de 1990, com a eleicdo do presidente Collor, considerada
marco de entrada de politicas de cunho neoliberal no pais.

Alguns aspectos sobre a entrada de politicas neoliberais no Brasil: novo

cenario para o funcionalismo publico

A economia capitalista, apds longo periodo de intensa acumulacao —

durante a vigéncia dos métodos de producéo tayloristas/fordistas e de regulacao

“Ver, por exemplo, Antunes (2001, 2005a, 2006), Alves (2006, 2007a, 2007b), Marcelino (2004),
Pochmann (2006), Krein (2007a), Graciolli (2008), entre outros.
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keynesianos® —, comeca a apresentar sinais de desgaste a partir dos anos 1970. Na
esfera da producéo, o taylorismo/fordismo comeca a dar sinais de esgotamento. A
forma de exploracdo da forgca de trabalho — trabalho intenso, com movimentos
anicos e repetitivos — levou a intensificacdo das lutas sociais a partir dos anos 60,
que, somadas ao aumento do preco da forca de trabalho (fruto destas lutas),
culminaram na queda da taxa de lucro. Além disso, 0 método rigido de producéo do
modelo de Taylor e Ford gerou uma grave crise de demanda devido a retragdo do
consumo. Isto porque o ritmo de producdo e a quantidade a ser produzida ndo
levavam em consideracéo as oscilacbes do mercado consumidor.

Além destes fatores, a crise energética, com o choque do petroleo
em dois momentos na década (1973 e 1979); a valorizagéo da esfera financeira, que
ganhava relativa autonomia frente aos capitais produtivos; e a crise fiscal do “Estado
de bem-estar social” foram agravantes para o esgotamento do padrdo de producao
taylorista/fordista e do estado keynesiano (ANTUNES, 2005a).

Em relagdo a isso, Antunes afirma que,

[...] a crise do fordismo e do keynesianismo era a expressao
fenoménica de um quadro critico mais complexo. Ela exprimia, em
seu significado mais profundo, uma crise estrutural do capital, onde
se destacava a tendéncia decrescente da taxa de lucro [...]. Era
também a manifestacéo [...] tanto do sentido destrutivo da l6gica do
capital, presente na intensificacdo da lei de tendéncia decrescente do
valor de uso das mercadorias, quanto da incontrolabilidade do
sistema de metabolismo social do capital (ANTUNES, 2005a, p. 31)

Portanto, mais do que uma crise do padrdo de producao vigente, o
que se verificou nos anos 1970, foi um desenho mais amplo de crise estrutural do
modo de producao capitalista. Evidenciou-se um quadro de instabilidade econémica,
com baixas taxas de crescimento econdmico e altas taxas de inflagdo, e politica,
com o0 esgotamento do estado protecionista vigente durante o periodo
taylorista/fordista.

Este foi o quadro politico-econémico que culminou na necessidade,

do e pelo capital, de uma reestruturacdo nas formas de acumulacdo com o intuito de

°De forma breve, taylorismo/fordismo é o nome comumente associado ao padréo de producéo que foi
implementado a partir do inicio do século XX, tendo como referéncia as inova¢des inseridas no
processo de producdo de automodveis por Henry Ford (1863-1947) e modelo de administrac@o
cientifica de Frederick Winslow Taylor (1856-1915). Por keynesianismo, entende-se a concepgao
tedrica de politica-econdmica desenvolvida por John M. Keynes (1883-1946), que foi base para a
concepcao dos Estados de bem-estar social.
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restabelecer e ampliar os seus niveis e a hegemonia que estava enfraquecida por
parte da burguesia, e permitir aos capitalistas alcancar um patamar de
competitividade no mercado global.

Paralela a crise do padrdo de producdo taylorista/fordista, as
indUstrias japonesas com seus novos meétodos alcancavam relativo éxito no
mercado. Com a necessidade de recuperacdo e ampliacdo dos padrbes de
acumulagdo, houve uma disseminacdo da implementagcédo, entre as empresas
ocidentais, dos novos métodos japoneses — comumente chamado de toyotismo. Isto
nao significou o descarte total das técnicas tayloristas/fordistas. Houve uma
combinacéo de algumas destas técnicas com o receitudrio toyotista® visando garantir
a acumulacgéo capitalista, a partir do incremento da produtividade e da recuperacao
e elevacdo das taxas de lucro. Desta forma, pode-se encontrar, ndo sé no ambito da
producdo, mas também em outras esferas sociais, tanto elementos de continuidade
como de ruptura em relacéo ao antigo padréo.

Entre as caracteristicas mais gerais desta nova forma de
organizagdo da producgdo, pode-se citar o implemento ininterrupto de tecnologias
cada vez mais modernas, 0 processo de reorganizacao gerencial, e a constante, e
cada vez mais incisiva, tentativa de controle sobre o trabalho’.

Como jéa foi dito, a reestruturacdo produtiva se da pela necessidade
— do capital — de reconfiguracdo da produgdo com o intuito de recuperagao,
ampliacdo e adequacdo das empresas ao novo mercado global, a concorréncia
inter-capitalista ampliada. Para tanto, estas tomam medidas de reducédo dos custos

sem que se tenha com isto uma perda de produtividade. Assim, além do corte de

®Entre as caracteristicas especificas deste paradigma organizacional, que se diferem por serem
inovacdes em relacdo ao taylorismo/fordismo, pode-se destacar que, 1) a producdo passa a ser
regida a partir da demanda e é mais variada e bastante heterogénea; 2) baseia-se no trabalho em
equipe, enfocando na polivaléncia e multifuncionalidade do trabalhador; 3) tem como principio o just
in time, o melhor aproveitamento possivel do tempo de producdo e funciona segundo o sistema
kanban, com sinalizacdo de reposicdo de pecas e estoques, que devem ser minimos; 4) ha uma
horizontalizagdo do processo produtivo, transferindo a terceiros parte da producéo, aquela que nédo
é atividade-fim. (ANTUNES, 2001, p. 41-42). Além disso, ha uma grande énfase na especulacao
financeira, em detrimento de investimentos na produgéo (CHAUI, 2001, p. 18).

"Optei pela utilizagdo da palavra tentativa com o propésito de elucidar que a questdo do controle
nunca pode ser tratada como algo absoluto. Varios estudos da sociologia do trabalho nos mostram
que, apesar da constante ofensiva das empresas sobre o trabalhador, de tentar reduzir ao minimo
0s “tempos mortos” e controlar ao maximo a produgdo (GOUNET, 1999, p. 8) e com isso explorar
sua capacidade total de trabalho, evidencia-se formas concretas de resisténcia no cotidiano,
mesmo que, em alguns casos, estas ndo sejam articuladas a uma perspectiva de transformacao
social. Para mais informacdes, ver Lucas (2010) e Marcelino (2004).
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grande parte do efetivo de trabalhadores®, a empresa procurara implantar
mecanismos que intensifiquem a exploracao do trabalho, a extracdo de mais-valia e
o controle sobre o trabalhador. Isto é, na prética, se da a partir do aumento da
jornada de trabalho®, implemento cada vez maior de novas tecnologias e de técnicas
de controle de qualidade por todo o processo de producdo, flexibilizagdo dos
contratos, terceirizacdes e outros mecanismos que desestruturem o poder de
embate dos sindicatos e que envolvam o trabalhador com interesses da empresa.
Sobre estes Ultimos, Antunes afirma que ha a implantagcdo de “[...] métodos
denominados ‘participativos’, mecanismos que procuram 0 ‘envolvimento’ (na
verdade, a adesdo e a sujeicdo’®) dos trabalhadores com os planos das empresas.”
(ANTUNES, 2006, p. 17).

As mudancas na forma de producdo acarretam também, na
modificacdo da dinamica de outras esferas da vida — social, politica, cultural — como
evidenciou Gramsci (1984) ao estudar o americanismo e fordismo: “[...] novos
métodos de trabalho estdo indissoluvelmente ligados a um determinado modo de
viver, de pensar e de sentir a vida; ndo é possivel obter éxito num campo sem obter
resultados tangiveis no outro (GRAMSCI, 1984, p. 396).

Na mesma linha, Vasapollo (2005), ao tratar das mudancas recentes

na constituicdo do trabalho na Italia, afirma que:

As mudancas de culturas, de esquemas intelectuais e de conviccdes
politicas estdo também vinculadas aos processos econdmico-
produtivos e seus respectivos desenvolvimentos sociopoliticos e
econbmicos. Modificam-se, assim, continuamente, os padrdes de
vida a partir das relagdes de conflito entre capital e trabalho
(VASAPOLLO, 2005, p. 18).

Neste sentido, o contexto de crise e advento deste novo modelo de

producdo acarretam, na esfera politica, um novo mecanismo de regulacédo

®As empresas se empenham para diminuir a0 maximo a presenca de forca de trabalho na producéo,
ja que esta é imprescindivel para a reproducdo do capital. “Isso porque o capital é incapaz de
realizar sua auto-valorizacdo sem utilizar-se do trabalho humano. Pode diminuir o trabalho vivo,
mas nao elimina-lo. Pode precariza-lo e desempregar parcelas imensas, mas ndo pode extingui-lo”
(ANTUNES, 2001, p. 38).

*Interessante destacar gue o avango tecnoldgico poderia possibilitar uma diminuicdo da jornada de
trabalho e, com isso, o aumento dos postos de trabalho que poderia levar a, também, reducéo do
desemprego. Mas este nao € interesse do capitalismo, que nesta nova fase aprofunda e dissemina
0 desemprego.

%Ainda que estas nunca sejam absolutas, pois, na vigéncia dos antagonismos, a possibilidade de
resisténcia estd sempre colocada, mesmo quando néo se efetiva.
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(ANTUNES, 1999, 2006). Com efeito, essas mutacBes organizacionais Sao
acompanhadas e endossadas por medidas implementadas pelo Estado que
possibilitam novas formas de contratagéo, utilizagdo e controle do trabalho. Tais
medidas possuem carater neoliberal e vém se apresentando com algum respaldo na
sociedade — ndo sem contestacdes criticas por grupos ndo hegemdnicos — e de
forma cada vez mais abrangente. A consequéncia que se verifica € o
aprofundamento da situacdo precéria do cotidiano do trabalhador. Cabe, entdo,
retomar brevemente alguns principios da concepcéo politico-econdmica neoliberal.

O ideario neoliberal, como forma de intervencéo politica, econémica
e ideoldgica, abrange entre seus principios centrais: 0 recurso a privatizacdo de
empresas estatais e servi¢cos publicos, ajuste fiscal, “flexibilizacado” de direitos sociais
e de contratos de trabalho, abertura comercial e desregulamentacdo da economia,
no sentido de afastamento do Estado do poder decisério sobre as atividades
econbmicas. Sobre este ultimo, de acordo com Moraes (2001), ha, de fato, a criacao
de “novas regulamentacdes, um novo quadro legal que diminua a interferéncia dos
poderes publicos sobre os empreendimentos privados” (MORAES, 2001, p. 35). No
mesmo sentido, € interessante a analise de Chaui (2001), ao afirmar que o

neoliberalismo,

[...] visto de uma perspectiva de luta politica, ndo é, de maneira
nenhuma, a crenga na racionalidade do mercado, o enxugamento do
Estado e a desaparicdo do fundo publico, mas a posi¢cdo, no
momento vitoriosa, que decide cortar o fundo publico no pdlo de
financiamento dos bens e servigos publicos (ou do salario indireto) e
maximizar o uso da riqueza publica nos investimentos exigidos pelo
capital, cujos lucros ndo sdo suficientes para cobrir todas as
possibilidades tecnoldgicas que ele mesmo abriu (CHAUI, 2001, p.
181).

Isso significa que a passagem do Estado de bem-estar social para o

Estado neoliberal*!

se da com o abandono do papel do Estado “provedor” de
politicas sociais — nas é&reas da educacdo, saude, trabalho, cultura, etc. —, e

regulador da economia — no sentido tomado aqui em conformidade com a analise de

' Esta forma de Estado “provedor” e regulamentador se efetivou nos Estados Unidos e em alguns
paises europeus (Alemanha, Inglaterra, Franca, Espanha e Portugal). No Brasil se manifestou de
forma bastante parcial, através de um modelo de governo baseado em ideologias nacionalistas e
desenvolvimentistas, assim como ocorreu em grande parte dos paises latino-americanos.
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Chaui (2001) de que ha, se necessario for para o mercado, uma intervencéo estatal
em favor da acumulacédo de capitais.

O discurso conservador deste ideario ganha forca e respaldo apoés a
crise do keynesianismo. A critica da perspectiva neoliberal aparece como solucao
para a aparente crise fiscal do Estado'?, para o contexto instavel da economia e para
frear e restringir as conquistas que 0s movimentos de trabalhadores haviam
alcancado com as lutas sociais nos anos 60. Isso porque, segundo 0s autores
neoliberais®®, a crise tinha origem, também, no poder excessivo e nefasto
conquistado pelo movimento operario que vinha, através de pressdes
reivindicatorias por salarios e gastos sociais, corroendo as bases da acumulagéo
capitalista (Anderson, 2010).

A solugéo para o quadro que havia sido estabelecido, de acordo com

Anderson (2001), era clara. Era necessario, na perspectiva neoliberal,

[...] manter um Estado forte, sim, em sua capacidade de romper o
poder dos sindicatos e no controle do dinheiro, mas parco em todos os
gastos sociais e nas intervencbes econdmicas. A estabilidade
monetaria deveria ser a meta suprema de qualquer governo. Para isso
seria necesséria uma disciplina orcamentaria, com a contencdo dos
gastos com bem-estar, e a restauracdo da taxa “natural” de
desemprego, ou seja, a criacdo de um exército de reserva de trabalho
para quebrar os sindicatos. Ademais, reformas fiscais eram
imprescindiveis, para incentivar os agentes econémicos (ANDERSON,
2010, p. 11).

A consolidacao destas formas de producéo e de Estado se d4 num
contexto capitalista de ampla concorréncia, com forte expanséao e liberalizacdo dos
capitais financeiros. Neste cenario, mercados nacionais sdo abertos a concorréncia
internacional, aprofundando a posicdo de subordinacdo e dependéncia daqueles
paises que nao se encontravam no centro da economia, como é o caso do Brasil
(ANTUNES, 2005a, p.32).

O Brasil ira se inserir nesse processo de mutacdes na producéo e na
regulacdo politica de forma tardia em relacdo aos paises de capitalismo avancgado.
Os primeiros tragos da nova configuragdo do processo de producdo, por exemplo,

?para Lima (2007), o diagnéstico liberal-conservador que apresenta uma crise fiscal atribuida ao
excesso de gasto publico social, “em sua esséncia trata da reconfiguracdo do Estado para viabilizar
a recuperacao das taxas de lucro para o capital”. (LIMA, 2007, p. 54)

Friedrich August von Hayek (1899-1992) e Milton Friedman (1912-2006) sdo os autores mais
influentes desta perspectiva.
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comecam a aparecer somente a partir da segunda metade da década de 1980, com
mais expressao no inicio da década de 1990. Segundo Antunes (2006), foi durante a
década de 1980 que ocorreram 0s primeiros impulsos do nosso processo de
reestruturacao produtiva, ainda que de modo incipiente. Ainda de acordo com este
autor, os principais determinantes para o processo de reengenharia industrial e

organizacional no nosso pais foram decorrentes:

1) das imposicdes das empresas transnhacionais, que levaram a
adocao, por parte de suas subsidiarias no Brasil, de novos padrdes
organizacionais e tecnoloégicos, em maior ou menor medida
inspirados no toyotismo e nas formas flexiveis de acumulacgéo;

2) da necessidade, no ambito dos capitais e de seus novos
mecanismos de concorréncia, de as empresas Dbrasileiras
prepararem-se para a nova fase, marcada por forte “competitividade
internacional”;

3) da necessidade de as empresas nhacionais responderem ao
avanco do novo sindicalismo e das formas de confronto e de rebeldia
dos trabalhadores que procuravam estruturar-se mais fortemente nos
locais de trabalho [...] (ANTUNES, 2006, p. 17-18).

O ideario neoliberal também comeca a ganhar forca no Brasil no
inicio dos anos 1990 com a eleicdo do presidente Fernando Collor. Neste periodo
comecam a entrar em cena as primeiras medidas de governo com este carater.
Durante seu mandato da-se inicio a um relevante processo de reformas politico-
econdmicas. O mercado nacional comeca a se abrir & concorréncia internacional®*,
sdo propostas medidas radicais de estabilizacdo da inflacdo e € implementado um
amplo programa de privatizacdes, o Programa Nacional de Desestatizacdo (PND)*?,
que, entre 1990 e 1994, promoveu a privatizagdo de inUmeras empresas estatais.

Nos dois governos do presidente Fernando Henrique Cardoso
(1995-1998 e 1999-2002) ha uma continuacdo das acbes que visam o0
“enxugamento” do Estado e reducdo dos gastos sociais. O PND foi ampliado e,
através dele, grandes empresas estatais, entre elas a Companhia Vale do Rio Doce
(CVRD) em 1997, uma das maiores empresas produtoras e exportadoras de minério
de ferro do mundo, sdo privatizadas. Segundo publicacdo no sitio virtual do Banco

Nacional de Desenvolvimento (BNDES), “um dos principais objetivos [das

“Segundo Boito Jr.(2002b), esta abertura comercial foi “proposta pelo neoliberalismo para os paises
periféricos” sendo que “nos paises centrais, os Estados aplicam o neoliberalismo sem abrir mao do
protecionismo” (BOITO JUNIOR, 2002b, p. 4)

>0 PND foi instituido pela Lei n® 8.031, de 12 de abril de 1990.
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privatizacdes] tem sido o de proporcionar uma melhoria na qualidade dos servicos
prestados a sociedade brasileira, através de aumento de investimentos a serem

"6 E possivel evidenciar, a partir desta

realizados pelos novos controladores
afirmacgéo, a perspectiva ideolégica do governo que considera 0 mercado como o
l6cus da racionalidade e eficiéncia em contraposicdo ao Estado. Além disso, o
governo FHC promove ac¢des concretas de subtracdo de direitos sociais e sustenta,
através de mudancas na legislacdo que regulamenta as relagdes de trabalho, a
“flexibilizacéo” dos contratos. Como observa Minto (2005), foi durante os governos
FHC que “as reformas ganharam impulso definitivo e formas mais profundas e
duradouras no plano geral das reformas constitucionais, consubstanciadas por meio
da Reforma do Estado” (MINTO, 2005, p. 142). Ja no primeiro mandato deste
presidente foi criado o Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado
(MARE) — cujo ministro era o economista Luiz Carlos Bresser-Pereira — com a
finalidade de conceber e implementar esta reforma. A década de 90 ainda foi
marcada pelo incentivo e efetivagdo da expansdo do ensino superior privado.

Com a elei¢édo do presidente Luiz Inécio Lula da Silva (2003-2006 e
2007-2010), os pilares do modelo capitalista neoliberal dependente foram mantidos,
havendo, inclusive, o aprofundamento de alguns aspectos desse modelo (BOITO
JUNIOR, 2003). Apesar da origem operéria do presidente e da filiacdo a um partido
tradicionalmente de concepcdes de esquerda, fundado em meio a intensas lutas
sociais ocorridas no pais nos anos 1980, a conduta da politica econbmica,
principalmente nos primeiros anos de governo, se deu respaldada,
fundamentalmente, nos preceitos da ideologia neoliberal. Segundo analise de
Anderson (2010), no comego dos anos 1990 o neoliberalismo vinha alcangando

hegemonia enquanto ideologia. De acordo com o autor,

No inicio, somente governos explicitamente de direita radical se
atreveram a p6r em prética politicas neoliberais; depois, qualquer
governo, inclusive os que se autoproclamavam e se acreditavam de
esquerda, podia rivalizar com eles o zelo neoliberal (ANDERSON,
2010, p. 14).

*Documento intitulado “Privatizacéo no Brasil: 1990-1994 e 1995-2002", publicado em Julho de 2002.
Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/conheciment
o/pnd/Priv_Gov.PDF>. Acesso em: 10 out. 2010.
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Durante os dois governos, o ritmo do processo de privatizacdes é
desacelerado, porém h& uma continuidade na efetivacdo de algumas reformas que
haviam sido iniciadas, e o desenvolvimento de outras. Ao analisar o inicio do
governo Lula, Boito Junior (2003) afirma ter havido uma manutencdo da heranca
neoliberal do governo FHC. Além das privatizacdes, deu-se continuidade a abertura
comercial, a desregulamentacdo financeira, ao ajuste fiscal e ao pagamento da
divida, a reducéo dos direitos sociais, a desregulamentagédo do mercado de trabalho
e a desindexacdo dos saléarios (BOITO JUNIOR, 2003, p. 10). Porém, algumas
mudancas ao longo do primeiro governo puderam ser evidenciadas. Em relacéo ao
salario minimo, por exemplo, verifica-se que, em 2005, em resposta a grande
mobilizacdo de trabalhadores a partir da campanha lancada pelas principais centrais
sindicais em 2004, da-se inicio a efetivacdo de uma politica de valoriza¢do do salario
minimo baseada na recomposicdo das perdas salariais a partir da variacdo anual do
INPC e em aumento real de acordo com a variacdo do PIB. Tal medida representou,
de abril de 2002 até janeiro de 2012, um aumento o real do salario minimo na ordem
de 66% (R$200 para R$622) (DIEESE, 2012). Apesar de ainda ser um salario baixo,
tal valorizacao ja representa um grande avanco.

Ainda sobre os aspectos de continuidade do projeto neoliberal, no
gue concerne aos processos de privatizacdo, estes sofreram uma desaceleracao.
Porém, verifica-se a manutencdo da politica de elevacdo das taxas de juros,
aumento da meta do superavit primario, efetivacdo de reducdo de direitos
consolidada através de algumas reformas, como a da previdéncia social.

Entre as medidas implementadas no governo Lula que tem influéncia
direta na educacédo superior, ha, ja no primeiro mandato, a ampliacdo da politica de
incentivo ao ensino privado a partir de programas que garantem vagas gratuitas ou
com descontos de mensalidades tendo como contrapartida isencdes fiscais para
essas instituicdes'’. Além disso, no final de seu primeiro governo, evidencia-se a
elaboracdo de um ousado projeto de expansdo do ensino superior publico, através
do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), pensado a partir de 2005 e instituido em 2007 pelo Decreto n°
6.096 que, segundo o MEC, cria “condicbes para que as universidades federais
promovam a expansao fisica, académica e pedagogica da rede federal de educacéo

0 Programa Universidade para todos (Prouni), institucionalizado em 2005 pela lei n° 11.096, é um
exemplo desta pratica.
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superior™®. Tendo em vista este contexto, um dos aspectos que se tenta questionar
com esta pesquisa diz respeito a possibilidade de expansdo do acesso ao ensino
superior publico sem que haja igual politica de expansdo da contratacdo do quadro
de servidores publicos que sdo fundamentais para o funcionamento da universidade.

As medidas de cada governo que influenciaram no objeto da
pesquisa serdo discutidas nos capitulos que se seguem, quando ira se tratar das
mudancas especificas que acarretaram em mudancas no trabalho realizado na

universidade, tendo como foco o caso dos servidores técnico-administrativos.

0 que é Reuni. Disponivel em:
<http://reuni.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=25&Itemid=28>.
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CAPITULO 1
O TERMO PRECARIZAGAO COMO CATEGORIA ANALITICA PARA AS
MUDANCAS DO PROCESSO DE TRABALHO NA UFU

Neste primeiro capitulo, serdo discutidos alguns aspectos principais
em torno do debate sobre a categoria analitica precarizagdo como instrumento de
explicagdo da realidade do trabalho no capitalismo contemporéneo. Tentar-se-&
esclarecer o porqué da escolha deste termo em detrimento de outros possiveis para
a discussao das mudancas no trabalho realizado no interior da Universidade Federal
de Uberlandia. E, desta forma, sera explicitado o que se entende por este processo
a partir das discussdes desenvolvidas por alguns autores importantes que estao
inseridos neste debate.

Um segundo objetivo do capitulo é desenvolver a ideia de que a
precarizacdo do trabalho se apresenta como um processo que nao € exclusivo da
iniciativa privada, mas que pode ser, também, observado no trabalho realizado em
instituicbes publicas (neste caso, para além das empresas publicas, alcancando o
setor de servi¢os). Isso porque as mudancas nos processos de trabalho do
funcionalismo publico na fase neoliberal do capitalismo apresentam especificidades
diversas as que ocorreram no ambito da iniciativa privada; de maneira que se faz
necessario ressaltar esta especificidade, pois ela influencia na forma de analise.

Cabe deixar claro, de antemao, que, na concepcdo aqui adotada,
ndo se acredita que a andlise do processo de precarizacdo possa explicar todo o
processo de mudancas politicas, econdbmicas e sociais, mas, por outro lado,
entende-se que essa categoria € uma importante chave para a compreensao daquilo
que diz respeito as condicbes materiais e subjetivas dos trabalhadores do setor

publico na atualidade.

1.1 PRECARIEDADE ESTRUTURAL E PROCESSO DE PRECARIZACAO DO TRABALHO

Sabe-se que a exploracdo dos trabalhadores pelo capital e os
processos de precarizagdo — ou condi¢cado de precariedade — do trabalho, que tém
sido percebidos mais evidentemente nas Ultimas décadas, ndo sdao fendbmenos

novos do capitalismo. Nao estdo associados somente a sua fase toyotista e
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neoliberal e as consequentes novas formas de constituicdo da producdo, da
regulacdo e do consumo. Ao contrario disto, a emergéncia destes processos
coincide com o advento da producéo capitalista’®. De acordo com Antunes (2001), o
que se evidencia hoje, é a acentuacdo de uma tendéncia inerente ao capital. O autor
se refere a esta questéo a partir do que foi evidenciado por Mészaros (MESZAROS,
2000 apud ANTUNES, 2001). De acordo com ele:

[...] estamos presenciando a acentuacdo daquela tendéncia que
Istvan Mészaros sintetizou corretamente, ao afirmar que o capital,
desprovido de orientacdo humanamente significativa, assume, em
seu sistema metabdlico de controle social, uma logica que é
essencialmente destrutiva, onde o valor de uso das coisas €
totalmente subordinado ao seu valor de troca (ANTUNES, 2001, p.
37).

Ou seja, a subordinacdo do trabalhador pelo capital esta longe de
ser algo recente, novo. Cabe aqui, entdo, evidenciar e analisar as novas formas ou
as formas renovadas (Cf. ANTUNES, 2005a) de exploragao do trabalho pelo capital.
Para tanto, é importante atentar para o entendimento de que a precariedade e a
precarizacao do trabalho séo fatores inerentes ao modo de producéo capitalista.

Parte-se do principio, em comum acordo com o que afirma Alves
(2007a), de que “a precariedade do mundo do trabalho é uma condi¢do historico-
ontoldgica da forca de trabalho como mercadoria”, ou seja, “desde que a forca de
trabalho se constitui como mercadoria, o trabalho vivo carrega o estigma da
precariedade social’ (ALVES, 2007a, p.113).

Ainda de acordo com este autor,

[...] o capital como relacdo social tornou-se agente da racionalizagéo
do mundo, aparecendo como um processo social contraditrio cujo
cerne essencial caracterizou-se por um lado, pela constituicdo do
processo de precarizagdo como forma de desenvolvimento
civilizatorio e por outro lado, pela instauracao da precariedade social
como “condicdo humana” (ALVES, 2007a, p. 112).

¥ Tem-se clareza de gue o trabalho precario ndo é uma “descoberta” do capitalismo enquanto modo
de producdo hegemobnico. Outras formas de acumulacdo e reprodugdo social pré-capitalistas se
baseavam na expropriacdo do trabalho alheio de forma até mais perversa do que se viu com
advento do modo de producdo que hoje se vivencia. Tal discussdo € bastante complexa e longa e
poderia, inclusive, ser tema para uma outra pesquisa. Por esse motivo, este trabalho mantera o
foco nas relacdes de trabalho contemporéneas.
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Baseado nisso, entende-se que a precariedade do trabalho esta
associada ao processo de constituicdo do capitalismo e, portanto, pactua-se com a
analise de Graciolli (2008) quando ele afirma que “sob a ordem do capital, o trabalho
esta, como demonstrou Marx, subsumido realmente ao capital, sendo, por isso,
estruturalmente precarizado” (GRACIOLLI, 2008, p. 233). O que se evidencia, entao,
a partir do advento da fase toyotista/neoliberal, que veio a se efetivar no Brasil no
final dos anos 1980, é um aprofundamento desta condicao estrutural do trabalho sob
a ordem capitalista. Desta forma, de acordo com Alves,

[...] o conceito de precarizacao diz respeito a um modo de reposi¢cao socio-
histérica da precariedade. Se a precariedade é uma condicdo, a
precarizacdo € um processo que possui uma irremediavel dimensado
histérica determinada pela luta de classes e pela correlagdo de forcas
politicas entre o capital e o trabalho (ALVES, 2007a, p.114).

Ndo had como ignorar as novas caracteristicas do capitalismo
recente, principalmente no que diz respeito aos mecanismos de aprofundamento da
exploragéo e intensificagdo do trabalho. Isto é, mesmo ao evidenciar que o carater
de expansdo destrutiva e de investida contra a classe trabalhadora esta no cerne do
capitalismo, ndo se pode ignorar suas constantes configuracdes e reconfiguracoes.
Por isto, € importante desvendar aquilo que é fundamental em cada contexto, com o
intuito de compreender como se d& a sua reproducdo, mesmo sabendo que muitas
vezes Sao apenas novas roupagens para a dominagao ja conhecida.

A precarizacao do trabalho, que se toma aqui enquanto processo, é
sempre relativa a um contexto anterior, no caso desta analise, ao periodo fordista e
keynesiano que, no Brasil, se apresentou de forma mais restrita em relagcdo ao
centro do capitalismo mundial, através do nacional-desenvolvimentismo. De acordo

com Marcelino,

[...] precarizacdo ndo é exatamente um conceito. Também néo é um
indicador (como é o desemprego, por exemplo). E, outrossim, um
termo que indica um movimento cujo parametro de comparagao sao
as conquistas operarias do periodo do Estado de bem-estar social
nos paises de capitalismo desenvolvido, ou ainda do
desenvolvimentismo de alguns paises de capitalismo dependente,
caso do Brasil no periodo populista (1930 a 1964) (MARCELINO,
2011, p. 65).
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E quando se fala no paradmetro de comparacdo que se refere ao
periodo pds-guerra, trata-se de algumas caracteristicas especificas de que diziam
respeito as relacdes de trabalho naquele momento vivenciadas. Krein explicita as
principais:

[...] centralizagdo das negociagdes; reconhecimento dos sindicatos;
restricbes a dispensa de pessoal, sub-contratagdo ou emprego de
pessoal eventual; controle sindical sobre alocacdo das tarefas e
procedimentos de promocdo dos trabalhadores; formulacdo de
politicas salariais de longo prazo com incorporacdo de parte dos
ganhos de produtividade, jornada padrdo de 8 horas; sistema de
protecdo em caso de doenca, desemprego e velhice; e o

desenvolvimento de politicas sociais que permitiam a elevagéo
indireta dos salarios (KREIN, 2007, p. 107).

A partir desta introducdo, serdo discutidos, no préximo item, as

razBes da escolha do termo precarizacéo para a anélise proposta.

1.2 MAPEAMENTO DO DEBATE SOBRE A PRECARIZACAO DO TRABALHO

O advento da fase neoliberal do capitalismo, em meados dos anos
1970, foi marcado pela intensificagdo da disputa entre as grandes corporacoes.
Assim, com o0 acirramento da concorréncia, houve um aumento da taxa de
desemprego e a intensificacéo do processo de precarizacgéo do trabalho®.

Evidencia-se, entdo, no periodo recente, uma nova e intensa

ofensiva do capital sobre o trabalho. Neste sentido, Mészaros (2006) afirma que

[...] é a primeira vez na histéria que a dinamica — e, em suas
implicacdes finais, dinamicamente destrutivas — do controle social
metabdlico auto-expansivo expele, brutalmente se necessario, uma
maioria esmagadora de seres humanos do processo de trabalho
(MESZAROS, 2006, p. 32).

Nessa discussao o autor se refere ao desemprego que, no contexto
de mundializacdo do capital, tomou dimenséo estrutural e ndo mais ficou restrito aos

paises do dito “terceiro mundo”. Atingiu até mesmo os mais desenvolvidos, aqueles

20 aumento das taxas de desemprego se da em favor de uma reducdo de custos na producédo, com
o0 intuito de aumento de ganhos. Na mesma légica a intensificacdo da exploracdo aparece como
forma de explorar ainda mais as capacidades do trabalhador.
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que vivenciaram de forma efetiva o Estado “providéncia™l. Mészaros (2006)
denomina este fenbmeno de globalizacdo do desemprego e da precarizacdo. E
argumenta que o esfor¢co de promover a “flexibilidade” do trabalho — que, de acordo
com Vasapollo (2005, p. 28), se implementa com o falso discurso de ser uma
alternativa para o combate ao desemprego, pois haveria a possibilidade de abertura
de novos postos de trabalho — é, na verdade, parte de uma grave tendéncia que ele
denomina de “equacéo da taxa de exploracéo diferencial” %.

Aquilo que Mészéros retratava ja em 2006 aparece de forma ainda
mais intensa nos ultimos anos. A composicdo deste cenario € fruto, também, da
grande crise no capitalismo mundial, vivenciada a partir do final do ano de 2008,
primeiro nos Estados Unidos, centro da economia mundial, disseminando
rapidamente para todo o globo. Esta crise gerou graves consequéncias para 0S
paises ditos “em desenvolvimento” como € o caso do Brasil. O que se verificou aqui,
no ambito da iniciativa privada, foram, entre outros fatores, grandes processos de
demissbes em massa e férias coletivas (principalmente nas indulstrias de bens
duréveis e montadoras automobilisticas)?®. Como forma de responder a crise, a
Unido impulsionou a continuidade da producédo, a partir do corte momentaneo de
alguns impostos (IPI, por exemplo) como forma de incentivo ao consumo. Em
relacdo aos gastos publicos, houve uma maior austeridade com as financas
publicas, reafirmando o controle fiscal a partir de um ajuste cada vez mais rigoroso.

Porém, as consequéncias negativas ndo ficaram restritas ao
capitalismo periférico, verifica-se que a condi¢do de precariedade mais ampla néo é

um “privilégio” dos paises “subalternos”, apesar de atingir de forma mais nefasta

?'Alguns autores evidenciam o caminho contrario do “desenvolvimento”. Paises que possuiam taxas
de desemprego e pobreza relativamente baixos, como alguns da Europa e os Estados Unidos,
paises que experimentaram efetivamente as politicas de prote¢éo social, o welfare state, a social-
democracia, véem suas populagdes serem atingidas por altos indices de pobreza, desemprego e
precarizacao do trabalho. Os casos atuais ocorridos na zona do Euro sdo emblematicos.

*2Segundo o autor, a tendéncia global de desenvolvimento do capitalismo mundial é da “crescente
equalizacdo das taxas de exploracdo diferenciais” (MESZAROS, 2006, p. 37), isto significa, de
acordo com Mészaros, que o desenvolvimento capitalista, ao contrario do que se diz, desencadeara
no aumento cada vez maior da precarizacdo das condicGes de existéncia de um nimero cada vez
maior de seres humanos.

AMATO, F.; VALLE, D. Montadoras d&o férias coletivas a 47 mil em todo pais. Folha de S&o Paulo,
Sao Paulo, 28 nov. 2008. Caderno Dinheiro. Disponivel em
<http://www1.folha.uol.com.br/folha/dinheiro/ult91u472753.shtml>; TOBACE, E. Crise levou dez
maiores montadoras a demitir 35 mil. BBC Brasil, Téquio, 12 jan. 2009. Disponivel em:
<http://lwww.bbc.co.uk/portuguese/reporterbbc/story/2009/01/090110_montadoras_et_cq.shtml>;
FOLHA ONLINE. Vale demite 1.300 funcionérios e 5.500 tém férias coletivas; mais afetados estdo
em MG. Folha de S&o Paulo, S&o Paulo, 3 dez. 2008. Disponivel em
<http://www1.folha.uol.com.br/folha/dinheiro/ult91u474675.shtml>.
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seus trabalhadores, mas se dissemina de forma a atingir também os paises centrais
do capitalismo. Inclusive, o que se tem evidenciado nos Uultimos anos,
principalmente no periodo pés-crise de 2008, é a fragilidade das economias centrais
diante dos, cada vez mais frequentes, momentos de crise econdmica generalizada.
Este fato tem provocado consequéncias diretas aos trabalhadores destes paises que
vem passando por contextos de alto desemprego e ofensivas dos governos em
direcdo aos direitos conquistados e garantidos pelo Estado de bem-estar social.
Enquanto isso, paises como o Brasil, apesar de também sofrerem consequéncias na
sua economia e no mercado de trabalho, tem apresentado uma maior estabilidade, o
que vem permitindo a manutencdo e ampliacéo das taxas de ocupacdo?.

Ao estudar as mutacdes do trabalho na Europa (principalmente na
Italia) e das politicas que o envolvem, Vasapollo afirma que a pobreza, antes
associada somente “aos paises menos industrializados, menos desenvolvidos e
mais marginalizados do sistema econémico de desenvolvimento”, como € o caso do
Brasil, agora, a partir da instauracdo do novo padrdo de acumulacédo, atinge também
aqueles de capitalismo central. Isto ocasionado pelo aumento do desemprego, das
desigualdades distributivas “[...] vinculadas ao crescimento desmedido dos precos
da producdo e do consumo e a cada vez maior precariedade do mercado de
trabalho [...]" (VASAPOLLO, 2005, p. 59).

Esta “nova pobreza” que se verifica em todo globo tem relacéao direta
com o atual desenho na esfera produtiva, visto que a atual configuracdo do processo
de producdo do capital implica em graves repercussées no processo de trabalho
(ANTUNES, 2001, p. 41). Em outras palavras, nesta fase contemporénea do
capitalismo, o elemento estratégico determinante do capital € a ampliacdo das
formas de extracdo e exploracdo da forca de trabalho visando a recuperacdo das
formas econémicas, politicas e ideologicas da dominacédo burguesa (VASAPOLLO,
2005). E neste contexto presencia-se aquilo que ja foi afirmado anteriormente: uma
forte ofensiva do capital em relacdo ao trabalho. Desmonte de direitos,
desregulamentacdo das relacdes de trabalho, flexibilizacdo dos contratos sao

exemplos da intensificacdo do carater destrutivo do capital nesta nova fase. E, a

*\/er, para tanto, séries histéricas da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED) realizada pelo
Dieese e pela Fundacdo Seade disponiveis no sitio virtual www.dieese.org.br e séries histdricas da
Pesquisa Mensal de Emprego do IBGE, disponivel em www.ibge.gov.br.
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partir disso, se da a ampliacdo dos niveis de pobreza, de degradacao crescente da
natureza e da forca de trabalho humana, de sua precarizacao.

Os estudos sobre precarizagdo do trabalho em suas diversas
formas, guardam algumas coincidéncias em relagdo as caracteristicas deste
fendbmeno e algumas variacGes. Para Vasapollo (2005), a precarizacéo do trabalho
se da no ambito do que ele chama de trabalho atipico, que se refere as novas
formas de trabalho que se diferenciam e que, por vezes, se contrapdem aquelas
vivenciadas no periodo do padrdo de acumulacao fordista. Para definir essa nova
categoria, este autor parte da contraposicdo ao trabalho padrdo (fordista). Este
altimo é definido como tendo algumas caracteristicas essenciais que sédo perdidas
com o advento do ideério toyotista. No trabalho atipico, ainda segundo Vasapollo, ha
mudancas nos contratos em relacdo a obrigatoriedade de tempo de trabalho
indeterminado, a integracdo organizativa da empresa, e ao regime constante de
prestacdo de servicos. Pode ser, entdo, toda e qualquer forma de prestacdo de
servigos que se diferencia do trabalho efetivo, este que possui garantias formais e
contratuais, por tempo indeterminado e full-time. Acredita-se que o autor se refere a
difusdo cada vez maior e a ampliacado destas formas de contratacdo precarias, visto
que, de certa maneira, a maioria delas ja existia. Krein ajuda a esclarecer tal questao

ao afirma que:

A novidade é que as novas formas de contratacdo atipicas tém como
finalidade modificar o postulado do padrdo anterior ou escapar de
sua regulacdo, na perspectiva de reduzir os custos e ampliar a
liberdade de a empresa contratar e despedir o empregado. Séo tipos
de contratos que permitem a adaptacdo das empresas as flutuacdes
econbmicas, dispensando compromissos permanentes e custos com
os seus empregados (KREIN, 2007, p. 112-113).

Na nossa concepcdo, acredita-se que ha um problema na
conceituacdo de Vasapollo, visto que aquilo que ele denomina de trabalho atipico
tem se tornado cada vez mais tipico na recente fase do capitalismo. O que o autor
entende por “trabalho tipico” representou um parénteses na historia do capitalismo e,
além disso, se deu de forma mais preponderante nos paises centrais. De acordo

com Marcelino,
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[...] tipico, hoje, é ser precarizado. Trabalho tipico e atipico nos
parece, portanto, termos cujos sentidos tendem a se perder na
medida em que nos afastamos historicamente do referencial fabrica
fodista/estado desenvolvimentista ou de bem-estar (MARCELINO,
2011, p.61).

Desta forma, entende-se que o conceito de trabalho atipico acaba
por ter uma perspectiva de curto alcance histérico. Além disso, ao tratar da
precarizacao do trabalho, Vasapollo (2005, 2006) a partir do conceito em questéo, e
talvez por analisar o contexto europeu, parece definir um lécus para a precarizacgéo.
Isto &, em oposicdo ao trabalho efetivo, colocam como precarizados 0s novos postos
de trabalho advindos do toyotismo. Cabe-nos indagar se, talvez, esta analise nao
acaba por ocultar o processo de precarizacdo que ocorre no ambito daquilo que se
chama trabalho efetivo.

Quando se considera, como principio da precariza¢do, as mudancas
nas questdes formais e contratuais do trabalho, deixa-se de lado a analise da rotina
do trabalho, do que ha de modificacdo durante um determinado periodo de tempo,
ndo em relacdo aos contratos ou aos direitos que podem até terem sido
preservados, mas na questao cotidiana do trabalhador, de intensificacdo do ritmo de
trabalho, de ndo ampliacdo de direitos, do ndo acompanhamento dos rendimentos
salariais de acordo com o aumento do custo de vida. Assim, para além da
concepcao de Vasapollo, acredita-se que o trabalho precarizado ultrapassa a
barreira da mudanca nos contratos em sua forma juridica.

Outros dois termos sdo importantes referéncias para designar as
mudancas recentes no cotidiano do trabalhador em estudos da sociologia e
economia do trabalho, s&o eles: flexibilizacdo e desregulamentacéo.

Em relagéo ao primeiro acredita-se, aqui, em concordancia com a
critica feita por Marcelino (2011) que termos como flexibilizacdo, flexibilidade e
trabalho flexivel sdo expressbes que designam uma gama muito ampla de
modificagdes nos processos de trabalho. Mais do que isto, estes conceitos séo
usados, em grande parte das vezes, com conotacdo positiva. Apresentam a
possibilidade de o trabalhador desfrutar uma jornada flexivel, de uma dinamicidade
maior no processo de producdo, que propicia a ele uma maior autonomia e

desenvolvimento pessoal diante do trabalho. Porém,
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[...] contrapostos a idéia de autonomia e maior controle dos
trabalhadores, esta, no léxico geral da area de trabalho, a
flexibilidade como: diminuicdo (part time n&o desejado pelo
trabalhador) ou ampliacdo (em horas nao regulares) da jornada de
trabalho, quebra de antigas protecbes trabalhistas, jornada de
trabalho mutavel (com banco de horas, por exemplo), contratos de
trabalho precarizados, alteracdes na legislagdo da previdéncia social,
introducdo de novas formas de produzir que exijam dos
trabalhadores envolvimento e participacdo nos objetivos da empresa,
incorporacdo de novas tecnologias, etc. Ou seja, flexibilizacdo pode
significar quase todas as alteracbes ocorridas na organizacao
produtiva e nas relac6es trabalhistas do inicio da década de 1970 até
hoje (MARCELINO, 2011, p. 57).

A autora ainda reitera, através da analise feita por Jacob Lima, que
“no Brasil, a discussdo sobre flexibilizacdo parte do principio de que existe uma
rigidez na legislacdo que nao corresponde a realidade” (LIMA, 1998, Apud
MARCELINO, 2011). Sobre isso, Krein afirma que:

A protecdo existente na legislagdo garante um patamar basico de
civiidade a relagdo de emprego, que ja é bastante flexivel em
relacdo a seus aspectos centrais, tais como na alocacéo do trabalho,
nas formas de contratacdo e rompimento do vinculo de emprego, na
definicdo das func¢des, na jornada e na remuneracao do trabalho. A
flexibilidade do mercado de trabalho [...] pode ser observada na alta
rotatividade da méao-de-obra, na facilidade em adequar a jornada as
demandas da empresa e, especialmente, na utilizacdo da hora-extra.
[...] A flexibilidade também ocorre pelo ndo cumprimento da
legislacdo social por parte dos empregadores, ja que o0 risco de
punicédo é pequeno e administravel.

Além disso, a flexibilidade estd expressa na informalidade e na
heterogeneidade estrutural do mercado de trabalho (KREIN, 2007, p.
104).

Verifica-se entdo que, apesar do termo flexibilidade ser interessante
por conseguir traduzir bem as mudancas que ocorreram no padréo de produgcao nos
anos 1980, ele ndo € o mais adequado para a analise, visto que pode esconder, ao
ser utilizado como algo positivo quando implementado, o carater de exploracdo do
trabalho, portanto, seu carater de classe (MARCELINO, 2011, p. 57).

Outro termo comumente utilizado € o da desregulamentacdo. Este
assume um sentido — para a sociologia do trabalho e o movimento sindical — de
modificagdes negativas nas regulamentagcdes do trabalho, que acarretam na perda
ou reducao de direitos trabalhistas conquistados. Sobre isto, Marcelino afirma ainda

que ha, no termo, uma nocdo mais ampla do que a de perdas, e que envolve a
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criacdo de novas regulamentacdes do trabalho adaptadas as necessidades do
processo de reestruturacdo produtiva e das politicas neoliberais (MARCELINO,
2011, p. 64-65). Em comum acordo com a autora, também se acredita que, “como
indicativo de um movimento, € mais apropriado substituir o uso do termo
‘desregulamentacao’, por expressdes como ‘reducéo de direitos’ ou ‘precarizacdo do
direito e das protecbes ao trabalho’ ou ‘nova regulamentacdo precarizante”
(MARCELINO, 2011, p. 65).

Avalia-se, entdo, que o melhor termo, para discussao das mudancas
atuais nos processos de trabalho e da ofensiva aos direitos conquistados pelos
trabalhadores, € precarizacdo. Marcelino (idem) — a partir das analises
desenvolvidas por Matthieu de Nanteiul — apresenta a distingdo entre precariedade
do emprego e precariedade do trabalho. A primeira expressédo designa o fim ou o
enfraquecimento das protecdes sociais do trabalho, enquanto a segunda se refere a
precarizacdo das condi¢cbes de trabalho, em termos de intensificacdo do ritmo,
pressao para o cumprimento de metas, etc. Em comum acordo com que afirma a
autora, entende-se que, no caso brasileiro, a precariedade do emprego e a do
trabalho vém associadas. Séo parte de um mesmo movimento de intensificacdo da
exploracdo da forca de trabalho (MARCELINO, p.58-59).

Em outros estudos referentes a sociologia e economia do trabalho é
possivel encontrar ainda varias definicbes do que se entende por precarizacdo do
trabalho. O sociélogo Giovanni Alves, dedica um capitulo de seu livro Dimensdes da
Reestruturacdo Produtiva ao debate em torno dos termos precarizacdo e

precariedade. Para o autor,

O que chamamos de processo de precarizacdo do trabalho é o
processo de diluicdo (ou supressédo) dos obstaculos constituidos pela
luta de classe a voracidade do capital no decorrer do século XX. [...]
A precarizacdo possui um sentido de perda de direitos acumulados
no decorrer de anos pelas mais diversas categorias de assalariados
(ALVES, 2007a, p.114).

Na mesma direcdo, Santos (2008, p. 367), no texto em que analisa a
nova agenda sindical dos trabalhadores nos anos 2000, afirma que este processo
diz respeito ao "crescimento da auséncia progressiva de protecdo juridica da forca

de trabalho”. Nos dois trechos, tomando como base a diferenciacdo feita por
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Nanteiul, verifica-se que os autores discorrem sobre processos de precarizacdo do
emprego.

Alves ainda afirma que a precarizacao do trabalho trata-se de:

[...] um processo social de conteudo histérico-politico concreto, de
natureza complexa, desigual e combinada, que atinge o mundo do
trabalho, principalmente setores mais organizados da classe do
proletariado. E dificil falarmos de precarizacdo de trabalhadores
proletarios que sempre viveram a margem da seguridade social e da
legislagdo previdenciario-trabalhista. A precarizagdo possui um
significado concreto: ela atinge o nucleo organizado do mundo do
trabalho que conseguiu instituir, a partir da luta politica e social de
classe, alguma forma de controle sobre suas condi¢des de existéncia
através de mediag0es juridico-politicas (ALVES, 2007a, p.115).

Graciolli, em sua andlise, oferece um esclarecimento dos motivos

dessas investidas das quais Alves discorre. De acordo com o autor,

[...] tornar mais precéarias (frageis, desprotegidas, flexiveis as
exigéncias da l6gica da valorizacdo do capital) as circunstancias nas
quais se desenvolve o trabalho € algo que se traduz, concretamente
e antes de qualquer outro aspecto, na reducéo dos gastos com forca
de trabalho, cortando, portanto, tudo que for possivel com a
remuneracdo da forca de trabalho (capital variavel) (GRACIOLLI,
2008, p. 233).

Compreende-se, entédo, a partir da explicitacdo das analises, que o
termo precarizacao é apropriado tanto para a compreensao do processo de reducéo
da protecédo juridica dos trabalhadores quanto para o entendimento de mudancgas
mais especificas dos processos de trabalho que influenciam na dinamica
estabelecida em termos de intensificacdo do trabalho. Por este ultimo, entende-se,
em comum acordo com Dal Rosso, “0s processos de quaisquer naturezas que
resultam em um maior dispéndio das capacidades fisicas, cognitivas e emotivas do
trabalhador com o objetivo de elevar quantitativamente ou melhorar qualitativamente
os resultados” (DAL ROSSO, 2008, p.23).

Dito isto, cabe discorrer sobre as especificidades do trabalho
realizado na esfera estatal com o intuito de delimitar os aspectos que sédo de
interesse na analise do objeto que se propde.
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1.3 ESPECIFICIDADES DO SETOR PUBLICO

De acordo com a perspectiva adotada para o tratamento do objeto
de pesquisa proposto, deve-se tomar o processo de mudancas no cotidiano do
trabalhador de forma abrangente: é preciso analisar os aspectos juridico-formais das
mudancas na contratacdo, sem desconsiderar os aspectos de “intensificacdo do
trabalho, a flexibilizacdo e estagnacdo dos salarios, a subtracdo de direitos sociais
(ou sua relativizacdo) e o aumento da produtividade e dos niveis de exigéncia
institucionais” (BOSI, 2005, p. 3), que sao elementos de suma importancia para a
analise que se propoe.

Ou seja, 0 exame da hipétese de que ha, na UFU, um processo de
intensificac@o e precarizacdo do trabalho técnico-administrativo em curso, ndo pode
se balizar apenas pela evidéncia da modificacdo nos contratos de trabalho (ou
ampliacdo nas formas de contratacdo) — o que restringiria nosso estudo aos
trabalhadores terceirizados e de contrato temporario (caso dos estagiarios, por
exemplo) — mas precisa se voltar, também, para as mudancas no cotidiano do
trabalhador efetivo, em relacéo as questdes ja explicitadas.

Acredita-se que tal abordagem seja importante, pois permite verificar
as consequéncias das mudancas na questdo mais subjetiva das condicbes e
organizacdo de trabalho e, além disso, porque a precarizacdo de uns, inclusive,
incorre na de todos, isto é, a precarizacdo das formas de contratacdo pode
influenciar no processo de intensificacdo do trabalho mesmo daqueles que ainda
vivenciam condi¢cfes contratuais mais “protegidas”.

Neste sentido, a andlise de Dal Rosso é um importante instrumento
para direcionar a andlise da pesquisa aqui proposta. Para este autor, a
intensificacdo do trabalho pode ocorrer através de diversas formas, tais como: a)
alongamento de jornada; b) intensificacdo do ritmo e velocidade — que, de acordo
com ele, é a forma que apresenta maior universalizagdo; c) acumulo de atividades;
d) exigéncia de polivaléncia, versatilidade e flexibilidade; e) implementacdo de
politica de gestéo por resultados (ou cobranca de resultados); sendo que esta Ultima
€ a mais caracteristica na contemporaneidade (DAL ROSSO, 2008).

E a partir destes elementos que ira se discutir, nos proximos

capitulos — principalmente no terceiro, momento em que serdo analisadas as
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entrevistas com os trabalhadores —, as mudancas no processo de trabalho dos
técnicos administrativos da Universidade Federal de Uberlandia. A andlise, portanto,
se balizar4 tendo em vista 0 exame da ocorréncia de um processo de precarizacao

sob cinco aspectos principais:

1) As mudancas na legislacdo que regulamenta as relagbes de trabalho no setor
publico (que se situaria, na distincdo de Nanteiul, no a&mbito da precariedade do
emprego).

Tentar-se-a verificar as modificacdes nos principais instrumentos

legais relevantes que dizem respeito ao trabalho no setor publico (como a

Constituicdo Federal, o Regime Juridico Unico, entre outros) analisando o

significado destas modificacdes, assim como o0 de novas regulamentacoes

publicadas a partir dos anos 1990.

2) Precarizacéo das condi¢bes materiais de reproducéao.

Serdo analisados os dados referentes a remuneragdo mensal
percebida pelos servidores publicos, com o intuito de avaliar o movimento de
evolucdo salarial através de sua comparacdo com a evolucédo inflacionaria e com a

evolucdo das contas publicas da Unido.

3) Intensificacdo das horas de trabalho, através do alongamento da jornada e
intensificacdo via acumulo de atividades.

A partir dos dados coletados, buscar-se-a verificar se ha uma
exigéncia de prolongamento da jornada para além das oito horas diarias e se
existem tarefas que foram acumuladas em um uUnico servidor ou setor, que antes
eram desempenhadas por mais de um trabalhador ou distribuidas entre varios

setores da institui¢ao.

4) A diversificacdo das formas de contratacao.

Sobre isso, serdo analisados 0s novos tipos de contrato
estabelecidos na instituicdo, como CLT, terceirizacdo ou contrato estagio, atentando
para o significado destas diversificacbes e as consequéncias para os servidores

publicos.
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7

5) Mudancas na organizacdo e condicdes de trabalho, isto &, intensificacdo via
aumento do ritmo e da produtividade, e instituicdo de programas de cobranca
por resultados e estabelecimento de metas.

Em relacdo a este quarto aspecto a ser analisado, h4 um estudo de
2009, do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA)?® que tentou aferir a
produtividade no setor publico brasileiro. A pesquisa baseia, para o célculo, na
“razd@o entre o que foi produzido em termos quantitativos ou monetarios pelo nimero
de ocupados envolvidos na atividade econdmica.” (IPEA, 2009, p. 3).

Antes de discutir a ideia da pesquisa € preciso ressaltar que definir o
conceito de produtividade nao é tarefa simples. E uma nocéo que envolve inimeras
variaveis e que vem tentando ser definida no ambito das contradigcbes capital x
trabalho, em que, de forma simplificada, quem possui os meios de producédo e
compra a forca de trabalho busca obter ganhos de produtividade enquanto os
trabalhadores, vendedores de sua for¢ca de trabalho, buscam a participacdo nestes
ganhos. Ao utilizar o estudo do IPEA, considera-se a nocao de produtividade
explicitada na introducéo da referida pesquisa:

[...] de maneira geral, a produtividade reflete a relacdo da producéo
de bens e servicos por unidade de tempo com o conjunto de fatores
engajados nessa mesma producdo, como maquinas, trabalhadores,
matéria prima, entre outros. Noutras palavras, o grau de eficiéncia no
uso dos recursos produtivos termina sendo medido pela
produtividade, uma vez que — do ponto de vista econbmico —
prevalece o objetivo de obter a maior producao possivel por unidade
de tempo ou custo. Por conta disso, a produtividade termina
dependendo também do grau de inovacédo tecnoldgica do parque
produtivo, da qualidade e quantidade da forga de trabalho e das
matérias-primas envolvidas, bem como da divisdo do trabalho, e da
organizacao e gestdo da producéo (IPEA, 2009, p. 2).

Finalmente, cabe dizer que, segundo a pesquisa divulgada, “a
evolucdo acumulada no indice de produtividade se apresentou diferenciada entre a
administragdo publica e o setor privado desde a estabilidade monetéria” (IPEA,
2009, p.4). O gréfico 1 é parte do estudo deste instituto e apresenta a trajetéria dos
indices de produtividade na administracdo publica e no setor privado. Segundo a

analise, “a trajetoria da produtividade na administracdo publica no periodo mais

“Comunicado da presidéncia n°® 27 de 19 de Agosto de 2009, intitulado “Produtividade na
Administracdo Publica Brasileira: Trajet6ria Recente”.
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recente se mostrou compativel com o avanco no contingente de ocupados pelo
Estado brasileiro” (IPEA, 2009, p.4).

Grafico 1 — Brasil — evolucao do indice de produtividade no setor privado e na
administracdo publica (valor adicionado por ocupado, em 1995 =
100)
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A avaliacédo do IPEA ainda apresenta a concluséo de que “ao longo
do periodo de estabilidade monetaria considerado, a produtividade na administracao
publica manteve-se superior a do setor privado.” (IPEA, 2009, p. 4).

E preciso reiterar que existe uma grande dificuldade de afericdo de
relacbes desta natureza, a mensuracdo da produtividade depende de inumeros
aspectos que, talvez, extravasam aquilo que pode ser quantificado. Porém, através
deste estudo € possivel evidenciar a proximidade da evolucdo do indice de
produtividade entre o setor privado e a administragdo publica. Isto permite refutar a
nocao, constantemente difundida, de que o setor publico apresenta baixos niveis
produtividade e a concluséo, oriunda desta avaliacdo, de que € preciso inserir as
nocdes gerenciais da l6gica do setor privado que tem como postulado a necessidade
de busca da eficiéncia.

Com isso, tentar-se-a verificar, inclusive, se a logica da busca pelo
aumento da produtividade contribui para o aumento do grau de intensidade do
trabalho. De acordo com Dal Rosso (2008) podem ocorrer mudancas
organizacionais que néo implicam em intensificagdo. A partir da racionalizacédo de

atividades, por exemplo, pode-se ter um ganho de resultados do trabalho que néao
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necessariamente implique em carga maior de trabalho para o grupo. Ainda segundo

0 autor,

[...] os procedimentos altamente burocratizados dos servigos publicos
fornecem um exemplo desse caso em que a racionalizacdo do
processo poderia envolver aumento de produtividade sem aumento
de intensidade. Por outro lado, € mais frequente a situagcdo em que o
trabalho é reorganizado de maneira a que ndo seja apenas
racionalizado como demande mais energias do trabalhador (DAL

ROSSO, 2008, p. 26).

E o que se tentard analisar para o caso dos servidores técnico-
administrativos da UFU. Buscar-se-a4 verificar a ocorréncia tanto deste ultimo
aspecto como dos demais citados acima. Desta forma, a partir das entrevistas,
questionarios e de dados quantitativos, ira se verificar se o trabalho destes

funcionarios vem passando por um processo de intensificacdo e precarizacao.
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CAPITULO 2
A UFU NO CONTEXTO DE MUDANGAS POLITICO-ECONOMICAS NO ESTADO
BRASILEIRO A PARTIR DOS ANOS 1990

Neste capitulo serdo abordados, num primeiro momento, alguns
aspectos das transformacfes que vem ocorrendo no conjunto do setor publico
brasileiro e, especificamente, nas Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES).

A partir deste apanhado histérico, na segunda parte do capitulo,
discutir-se-a os elementos mais gerais do contexto de formacdo da Universidade
Federal de Uberlandia atentando para as caracteristicas da regido na qual esta
instituicdo esta situada. Finalmente, no final do capitulo, analisar-se-4 os dados
especificos da UFU na tentativa de entender as conseqiiéncias das mudancas mais
gerais do setor publico na estrutura desta universidade.

O proposito deste capitulo € iniciar a analise mais especifica da
discussdo que é objeto desta dissertacdo: o trabalho dos servidores técnico-
administrativos da UFU. A principal hipotese que norteia este trabalho se relaciona
ao fato de que se esta verificando um processo de mudancas no cotidiano do
trabalho destes servidores federais e que este processo tem relacao direta com o
conjunto de politicas de orientacdo neoliberal que vem sendo implementado no

Brasil, principalmente a partir dos anos 1990.

2.1 O TRABALHO NO SETOR PUBLICO BRASILEIRO: ANALISE DAS MUDANCAS NO CONTEXTO

NEOLIBERAL

O processo de mudancas na constituicio e nas condi¢cdes de
trabalho dos servidores que vem ocorrendo na Universidade Federal de Uberlandia
(UFU), n&o pode ser compreendido de forma isolada em relacdo aos
acontecimentos mais gerais do contexto politico-econémico, no qual ela se insere.

Neste sentido, a anadlise de Chaui (2001) é esclarecedora ao afirmar que:

[...] a universidade é uma instituicdo social. Isso significa que ela
realiza e exprime de modo determinado a sociedade de que é e faz
parte. Ndo € uma realidade separada e sim uma expressdo
historicamente determinada de uma sociedade determinada (CHAUI,
2001, p. 35).
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Ou seja, a constituicdo da universidade se da como um reflexo da
constituicdo social de um dado momento historico sendo, portanto, influenciada pela
configuracdo econémica e politico-ideologica do contexto em que esta inserida.

Desta forma, se fez necessario, para compreensao das
transformacdes que ocorreram nesta universidade a partir dos anos 1990, situar a
analise no contexto de reestruturacdo capitalista a partir da crise estrutural dos anos
1970, tendo como pilares deste processo a “flexibilizacdo” do padréo produtivo — e
em consequéncia, das relacdes de trabalho — e o advento de politicas de cunho
neoliberal.

Como se viu, com a crise do Estado de bem-estar social nos anos
1970, num contexto de esgotamento do padrao de producao taylorista/fordista, o
ideario neoliberal comeca a ganhar espaco como pratica dos Estados. A critica
desta concepcao ideoldgica ao intervencionismo do Estado na economia e as
politicas de gastos sociais comeca a obter respaldo a partir do endividamento do
Estado que culminou numa grave crise fiscal. Neste sentido, o processo de
reestruturacdo capitalista que ocorreu a partir da década de 1980, combinou
mudancas no padrdo de producdo — com a implementacdo de métodos flexiveis — e
na forma de regulacéo politica — com o advento de politicas de cunho neoliberal.

Tais politicas influenciaram diretamente na realidade dos
trabalhadores como um todo e, inclusive, dos servidores publicos. Modificacdes
juridico-formais — “flexibilizacdo” dos contratos, que abre espaco para novas formas
de contratacdo precarias, e a desregulamentacdo de direitos sociais — somadas as
mudancas no cotidiano do trabalho — em termos de intensificagdo, aumento da carga
de trabalho e das exigéncias de produtividade, estagnacao dos salérios, etc. — tem
provocado um processo de precarizacdo das condicbes de trabalho e vida dos
servidores publicos. Isto porque, os principios que orientam a ideologia neoliberal
apontam o mercado como detentor da racionalidade e eficiéncia. Assim, de acordo
com esta perspectiva, o Estado deve abandonar o papel regulador da economia, e
efetivar a abertura comercial, privatizacdes e terceirizagcbes com vistas ao seu
“enxugamento”. Além disso, deve promover o corte dos gastos com direitos sociais,
que sao transformados em servigos a serem ofertados pelo mercado.

E diante desta realidade que se faz necessario, para a analise da

constituicdo deste processo no interior da UFU, atentar para o sentido destas
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mudancas como parte de uma tendéncia mais geral de desregulamentacdo do
trabalho no setor publico brasileiro.

De acordo com Pochmann (2008), a maior parte das economias
avancadas mantém uma participacdo crescente de funcionarios publicos em relacdo
ao total da ocupacédo. O Brasil, neste aspecto, se encontra entre as economias que
mantém baixas taxas de emprego publico. Segundo pesquisa realizada em 2001%°, o
Estado brasileiro empregava 4,9% do total da ocupacéo, ficando a frente somente
do México (4,7%) e Japado (3,8%). O Reino Unido e os Estados Unidos
empregavam, no momento da pesquisa, 7,5% e 6,9%, respectivamente®’. A primeira
vista, sem se ater a uma analise mais aprofundada das especificidades de cada pais
— em relagdo ao desenvolvimento econdmico e a forma de inser¢do na economia
mundial — vé-se que, no Brasil, considerando que a Inglaterra e os EUA foram palco
de duas experiéncias pioneiras de Estado neoliberal com os governos de Margaret
Thatcher (1979-1990) e Ronald Reagan (1981-1989), o papel do Estado como
empregador é significativamente baixo.

Com estas informacdes, de imediato, duas hipéteses vém a mente: a
primeira € a de que o Estado brasileiro, com o baixo quadro do funcionalismo, nao
conseguiria oferecer de forma ampliada os servicos publicos (como saude,
educacao, etc.) que Ihe cabe para o atendimento da populagdo como um todo; a
segunda é a de que o Brasil, com o intuito de conseguir suprir este atendimento,
possivelmente recorreria a outros elementos (privatizacbes, terceirizacoes,
contratacdo temporaria).

Pois bem, quando se conhece minimamente a realidade brasileira,
pode-se refletir no sentido de que o mais provavel que vem acontecendo é
realmente a combinacdo das duas hipéteses. Sabe-se que os servi¢os publicos nao
sao oferecidos de maneira universal no Brasil e também é sabido que € recorrente a
pratica de privatizacdo e terceirizacdo das atividades, além da contratacdo

temporéria de trabalhadores que possam suprir minimamente a defasagem.

®As fontes dos dados sistematizados e divulgados pelo autor sédo os dados da Organizacdo para a
Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e do IBGE (POCHMANN, 2008, p.168)

A pesquisa citada abrange apenas alguns paises selecionados, sdo eles: Dinamarca (18,5%),
Suécia (17,3), Finlandia (10,9%), Franca (10,5%), Austria (9,7%), Canadéa (9,1%), Bélgica (8,8%),
Australia (8,6%), Italia (8,2%), Irlanda (8,2%), Portugal (7,5%), Reino Unido (7,5%), EUA (6,9%),
Alemanha (6,6%), Espanha (5,9%), Holanda (5,5%), Turquia (4,9%), Brasil (4,9%), México (4,7%),
Japéao (3,8%) (POCHMANN, 2008, p. 168).
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Cabe tentar entender os motivos desta pratica, principalmente no
que diz respeito as novas formas de contratacdo da forca de trabalho no servico
publico. De acordo com Krein (2007), “a expansdo da contratacao flexivel [no setor
publico] tem relacdo com a concep¢do de Estado, a politica de ajuste fiscal, a
reforma administrativa e a lei de responsabilidade fiscal.” (KREIN, 2007, p. 122).

Ainda de acordo com este autor:

Além das inovacdes na gestdo, das privatizacdoes e da politica de
ajuste fiscal, dentro das diretrizes do Consenso de Washington,
ocorre um conjunto de reformas que ira contribuir para ampliar as
formas de contratacdo, entre as quais se destacam a reforma
administrativa e a Lei de Responsabilidade Fiscal. As mudancas na
forma de estruturar e gerir o Estado fazem parte das reformas
estruturais ocorridas na década de 90, no sentido de ajustar o pais a
I6gica da insercdo no processo de globalizacdo sob o dominio do
capital financeiro. Por exemplo, um dos elementos centrais para o
funcionamento da atual I6gica econdmica € o ajuste fiscal, para poder
arcar com o0s encargos da divida publica, que crescem com a alta
taxa de juros (KREIN, 2007, p.123).

Este conjunto de reformas citado por Krein fazem parte do corolario
neoliberal imposto aos paises em desenvolvimento por 6rgdos supranacionais. De

acordo com Moraes,

A ideologia neoliberal, prega o desmantelamento das regulacbes
produzidas pelos Estados nacionais, mas acaba transferindo muitas
dessas regulacbes (producdo de normas, regras, leis) para uma
esfera maior: as organizagbes multilaterais como o G-7, a OMC, o
Banco Mundial, o FMI, dominadas pelos governos e banqueiros dos
paises capitalistas centrais (MORAES, 2001, p. 39).

O ajuste fiscal imposto significa efetivamente o corte de gastos no
investimento, nas politicas sociais e com pagamento de salarios e encargos sociais
dos servidores publicos, enquanto que a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)®
vem servir de instrumento de limitacdo dos Gastos Publicos, estabelecendo limites a

este em relacdo & Receita Corrente Liquida (RCL) arrecadada®.

*8| ei Complementar 101, de 4 de maio de 2000.

*Receita Corrente Liquida é a soma das receitas tributarias, de contribuicdes, patrimoniais,
agropecuarias, de servicos e outra receitas correntes, deduzidas: as transferéncias constitucionais
para Estados e Municipios e a contribuicdo dos servidores para o custeio da previdéncia e
assisténcia social. No caso da Unido, o limite de gastos com pessoal em relacdo a RCL é de 60%,
sendo de 40,9% o limite legal para gastos com pessoal do Poder Executivo.
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Ainda de acordo com Krein,

A Lei de Responsabilidade Fiscal é introduzida a partir da negociagao
com o FMI, em 1998, como parte do programa de ajuste fiscal. [...]
Ela coloca limites para as despesas com pessoal e impede que
aumentos de gastos sejam feitos sem que se aponte a origem dos
Novos recursos, com comprovacdo de que a despesa criada tera
seus efeitos compensados por aumento permanente de receita. A
I6gica é de fazer o superdvit primario para viabilizar o pagamento da
divida. Ela tem duas consequéncias nas formas de contratacdo. Em
primeiro lugar, inibe a realizacdo de concurso publico, pois o
funcionario contratado torna-se uma despesa permanente. Com isso,
estimula a contratacdo temporaria, emergencial, de comissionados
etc. Em segundo lugar, estimula a terceirizacdo, pois a contratagdo
de outra empresa nao é considerada despesa de pessoal (KREIN,
2007, p. 125).

Vé-se, a partir das citacdes, que sdo criados varios empecilhos
legais com o intuito de dificultar tanto a contratacdo de novos servidores publicos,
quanto a melhoria das condi¢cdes materiais daqueles que ja estdo empregados.

Também sobre este tema, Boito Jr. afirma que:

No setor publico, o arrocho salarial, ja antigo, foi reforcado pela Lei
de Responsabilidade Fiscal, a precariedade foi implantada pela
Reforma Administrativa e a inseguranca pelo terrorismo
previdenciario das sucessivas reformas da previdéncia. As mas
condicbes de vida e de trabalho no setor da educacao, apesar de
suas especificidades, fazem parte de uma situagdo geral vivida pela
grande maioria dos trabalhadores brasileiros (BOITO JR., 2002, p. 1)

Sobre a Reforma Administrativa de que trata o autor, a analise de

Krein € importante. De acordo com ele,

A Reforma Administrativa, assim como diversas outras politicas,
apresenta uma dupla dimensao: estimula a adocdo de técnicas e
métodos utilizados na gestdo privada (programas de qualidade e
produtividade) e, ao mesmo tempo, abre espaco para uma maior
participacdo privada na execuc¢ao dos servicos sociais (privatizacao).
Entdo, o Estado assume a teoria gerencial, introduzindo a ldgica
‘produtivista’ no setor publico, na “busca” de maior eficacia, eficiéncia
e efetividade para as suas acdes. Do ponto de vista da contratacéo,
faz uma diferenciagdo em razdo da natureza dos cargos a serem
preenchidos (contratacdo por CLT e estatutario), admitindo a
contratacdo por processo seletivo. Além disso, a Reforma
Administrativa acaba com a isonomia das remuneracdes, relativiza o
estatuto da estabilidade do funcionario publico e abre a possibilidade
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do contrato de gestdo para a execucdo de atividades que sé&o
prerrogativas do Estado. (KREIN, 2007, p. 124)

Desta forma, todas essas novas medidas que vieram a ser
implementadas pelo Estado brasileiro contribuem para uma grande mudanca nos
processos de trabalho do setor publico. Elas séo utilizadas com o intuito de reduzir
salarios, intensificar o trabalho daqueles que se mantém no emprego e subordinar
os trabalhadores. De acordo com Pochmann (2008), isto se da através das “novas
metas de funcionamento empresarial do setor publico.”

A acdo ofensiva do Estado brasileiro sobre o emprego publico se
inicia, de forma mais efetiva, a partir do governo Collor, no inicio dos anos 1990, e
tem continuidade nos governos posteriores®®. O conjunto de reformas que os
governos brasileiros vém aplicando desde entdo, como ja dito, faz parte de um
receituario politico-econdmico que € imposto aos paises periféricos por 6érgaos
“supranacionais”. Segundo Moraes (2001), durante a ditadura militar, paises como o
Brasil recorreram a financiamentos externos para o desenvolvimento de suas
atividades econdmicas, o que acarretou num quadro de endividamento a juros

flutuantes. Desta forma,

[...] no final dos anos 70, como consequUéncia de medidas do banco
central norte-americano, a taxa de juros aplicada a divida triplica-se e
torna estes paises absolutamente inadimplentes. A renegociacao da
divida é cada vez mais submetida a “programas de ajuste” com suas
condicionalidades: mudancas estruturais dirigidas e vigiadas pelo
Banco Mundial e pelo FMI. Some-se a isso um amplo processo
internacional de desregulamentacdo e liberalizagdo dos fluxos
comerciais e financeiros impulsionados e impostos a partir dos
governos Thatcher e Reagan (MORAES, 2001, p. 64).

No mesmo sentido, Lima (2003) afirma que a atuacdo destas

organizacdes internacionais

[...] estd ligada ao aspecto financeiro, ao fornecimento de
empréstimos aos paises periféricos, mas, sobretudo, ao controle
econdmico, cultural e politico que exercem com 0s paises credores a
partir da exigéncia de cumprimento de condicionalidades, travestidas

*No momento da andlise dos dados, serdo apresentadas as especificidades de cada governo.
Apenas para adiantar uma informagéo: em relacdo as contratagdes, durante os dois governos do
presidente Cardoso ha uma suspensdo mais efetiva dos concursos, enquanto no governo Lula
verifica-se uma retomada.
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pela imagem de assessorias técnicas. A cada empréstimo, o pais
tomador estd mergulhado em condicionalidades que expressam a
ingeréncia destes organismos nas politicas macroeconémicas e nas
politicas setoriais dos paises devedores (LIMA, 2003, p. 1)

O Brasil ndo estava isolado na implementacdo destas medidas.
Outros paises da América Latina passaram pela experiéncia da efetivacdo do
corolario neoliberal até mesmo antes do nosso pais. Ainda no inicio dos anos 1970,
o Chile, por exemplo, durante a ditadura Pinochet, foi palco da primeira experiéncia
neoliberal fora dos paises centrais do capitalismo.

Neste contexto, a partir dos anos 1990, os governos brasileiros
passaram a seguir, de forma mais efetiva, a “cartilha” neoliberal através de medidas
como a abertura comercial, as privatizacoes e a desregulamentacdo de direitos
sociais. O documento que sistematizou de forma clara os pressupostos destas
acOes em relacdo ao funcionalismo no Brasil foi o Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado, idealizado pelo economista Carlos Bresser-Pereira durante o
governo FHC.

O conteudo desta Reforma tem como pressupostos o0s principios da
racionalizacdo, modernizacdo e eficiéncia, e deve “adaptar o Estado brasileiro as
exigéncias impostas pela nova forma do capital que ndo carece mais do Estado
como parceiro econémico e regulador da economia” (CHAUI, 2001, p. 175). Para
tanto, redefine o estado em quatro eixos: 1) o Nucleo Estratégico; 2) as Atividades
Exclusivas do Estado; 3) os Servicos Nao-exclusivos do Estado; e 4) o Setor de
Producéo de Bens e Servigos para o Mercado.

Os dois primeiros setores devem se manter sob administracdo e

propriedade do Estado. Para o quarto, recomenda-se a privatizacdo, de forma que

[...] a propriedade estatal s6 se justifica quando ndo existem capitais
privados disponiveis [...] ou entdo quando existe um monopdlio
natural. Mesmo neste caso, entretanto, a gestdo privada tendera a
ser a mais adequada, desde que acompanhada por um seguro
sistema de regulacdo (BRASIL, 1995, p. 44).

J& o terceiro eixo, que engloba a educacédo, assim como a saude, a
cultura e as utilidades publicas, deve ser repassado para entidades publicas néo-
estatais que administrariam as instituicoes a partir do financiamento do Estado e da

compra de servicos e de doacgdes pela sociedade.
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Neste sentido, a universidade como parte dos Servicos nao-
exclusivos do Estado se estabeleceria como uma “organizacéo social” que firma um
“contrato de gestdo” com o Estado para o provimento de “servi¢cos”. O objetivo seria
“aumentar [...] a eficiéncia e a qualidade dos servigos, atendendo melhor o cidadao-
cliente a um custo menor” (BRASIL, 1995, p. 47). De acordo com o fundamento
ideoldgico desta perspectiva, o mercado deve se encarregar, de forma mais
“eficiente”, do provimento desses servicos®".

Cabe, neste momento, uma analise prévia destas ac¢fes. Primeiro,
evidencia-se um processo de transformacdo de direitos sociais (educacgao, saude,
cultura, etc.) providos pelo Estado — resultado de conquistas de lutas sociais da
classe trabalhadora — em mercadorias e servicos que devem ser adquiridos no
mercado pelo “cidadéo-cliente”. E, segundo, verifica-se a possibilidade aberta da
insercdo da légica privada no setor publico estatal — significando concretamente o
estimulo a terceirizagcdo e privatizacdo desses “servicos”. Tais ac¢des originam
consequéncias reais na materialidade e na subjetividade dos trabalhadores do setor
publico.

Na mesma perspectiva, Leher (2004) afirma que as politicas que
vém sendo implementadas, a partir dos projetos de Reforma do ensino superior
encampados pelo governo Lula, indicam uma forte congruéncia com as politicas do
Banco Mundial®>. Também neste sentido, Sguissard (2005) pontua algumas
diretrizes preconizadas pelo Banco Mundial e que podem ser facilmente encontradas

na estruturacdo da politica de ensino superior brasileira. Sdo elas:

a) a gradativa desresponsabilizacdo do Estado com o financiamento
e a manutencéo da educacao superior, embora mantendo sobre ela
estrito e crescente controle, via sistemas de avaliacdo, regulacao,
controle e credenciamento; b) o estimulo e as facilidades para a
criagdo e expansao de IES privadas sem e com fins lucrativos; c) a

*Apenas a titulo de informacao, pois ndo faz parte do recorte temporal deste trabalho, em maio de
2011, o governo da presidente Dilma Rousseff criou a Céamara de Politicas de Gestéo,
Desempenho e Competitividade (CGDC) vinculada ao Conselho de Governo da Presidéncia da
Republica e comandada por José Gerdau (Grupo Gerdau). “A CGDC busca aprimorar a gestdo
publica, ndo s6 na formulacdo de mecanismos de controle da qualidade de gasto publico, como
também no estabelecimento de diretrizes. O presidente da Camara, Jorge Gerdau, reforgou a visao
de gestdo apresentada pela presidenta Dilma Rousseff, no sentido de aprimorar custo, receitas e
qualidade de servigos e, também, em longo prazo, aprimorar 0 pais em sua estrutura gerencial
como um todo”. (Disponivel em: http://www.cdes.gov.br/noticia/21555/governo-cria-camara-de-
politicas-de-gestao-desempenho-e-competitividade.html (acesso em 10/11/11).

¥plém do BIRD, é importante considerar também em relacdo as politicas do BID (Banco
Interamericano de Desenvolvimento) e do FMI (Fundo Monetario Internacional).
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inducdo a que as IES publicas sejam organizadas e geridas a
semelhanca de empresas econ6micas; d) a valorizacdo da qualidade
académica em moldes administrativo-gerenciais e empresariais:
produto, custo/beneficio; e) o incentivo a competicdo intra e
interinstitucional; f) a manutencdo das IFES sem autonomia de
gestdo financeira e as tentativas de aprovacdo de instrumentos
legais que instituissem um modelo de autonomia distinto do
constitucional, isto é, autonomia financeira em lugar da autonomia de
gestdo financeira; g) implemento a diversificacdo das fontes de
financiamento, mediante, entre outras medidas, a criacdo de FAls
[Fundacbes de Apoio Institucional], a cobranca de mensalidades,
contratos de pesquisa com empresas, venda de servicos e
consultorias e doacfes da iniciativa privada; h) o implemento a
diferenciacédo institucional — universidades de ensino, em especial —,
além de carreira docente por instituicdo, salarios individualizados por
volume de aulas e de producdo cientifica (vide GED).(SGUISSARD,
2005 apud SILVA, 2010).

Com forte carater privatista, estas politicas tendem a indistincdo do
ensino superior publico e privado, destinando recursos aquelas instituicbes que
atendam aos requisitos do sistema de avaliagdo e tenham “compromisso social”.
Mais que isso, diante desta perspectiva seria interessante, dada a maior eficiéncia
do mercado, a adocéo do fornecimento “publico”, por meio das instituicdes privadas,
da educacdo superior®; pois, de acordo com documento divulgado pelo BID%,
apesar de fornecerem, em geral, formacado de baixa qualidade, as universidades
privadas s&o exemplos de modernizacdo e eficacia (CHAUI, 2001, p. 200). A partir
da mesma perspectiva, Lima (2007) afirma que a educacdo esta submetida as

exigéncias da lucratividade do capitalismo internacional. Segundo a autora,

O projeto hegeménico, concebendo a educacdo como um
descaracterizado “bem publico”, defende a seguinte argumentacéo:
na medida em que as instituicdes publicas e privadas prestam um
servico publico, esta justificada a alocacdo de verba publica para as
instituicdes privadas e a utilizacdo de verbas privadas para o
financiamento das atividades académicas realizadas nas instituicbes
publicas, diluindo os conceitos de publico e privado e apresentando a
nocédo de publico ndo-estatal; paralelamente, considera as escolas e
instituicdbes de ensino superior como prestadoras de servicos e
formadoras de forca de trabalho e do exército de reserva para

33Exemplo concreto desta politica € o programa Universidade para todos (ProUni) criado em 2004
pelo governo federal, que tem como finalidade a concessao de bolsas de estudo integrais e parciais
em cursos de graduacdo e sequenciais de formacdo especifica, em instituicbes privadas de
educacdao superior.

*“Ensino Superior na América Latina e no Caribe. Um documento estratégico”, publicado em 1996
pelo Departamento de Programas Sociais e Desenvolvimento Sustentado do BID.
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atender as novas demandas criadas diante dos reordenamentos no
mundo do capital (LIMA, 2007, p. 52).

Durante os governos do presidente Cardoso, Chaui (2001) ja
identificava uma tendéncia nas politicas do Ministério da Educacdo (MEC),
influenciada por esta perspectiva internacional, que estabeleciam a “flexibilizacao”
como corolario da autonomia universitaria. Isto significava na pratica: a) a
simplificacdo dos processos de compras, gestacéao financeira e prestacédo de contas;
b) adaptacdo os curriculos as demandas das empresas locais; c) separacdo da
docéncia e pesquisa, deslocando esta Ultima para centros autdbnomos; e d) e a
eliminacdo do regime unico de trabalho, do concurso publico e da dedicacéo
exclusiva, substituindo-os por “contratos flexiveis” (CHAUI, 2001, p.183).

O que se pode afirmar é que as mudancas que tem ocorrido na UFU
fazem parte de um movimento econémico e politico-ideoldgico mais amplo que é
proposto (e as vezes sem alternativa de escolha e, por isso, imposto) a
universidade. Cabe entdo, analisar, a partir da realidade em que a universidade se

insere, 0s aspectos particulares que influenciam na constituicdo deste processo.

2.2 O CAsO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

2.2.1 Aspectos Gerais da Cidade de Uberlandia e Breve Histérico da Formacéo e

Constituicdo da Universidade Federal

Uberlandia, com seus 604.013 habitantes, é o segundo municipio
mais populoso de Minas Gerais, ficando atras apenas da capital, Belo Horizonte
(2.375.151 habitantes). E fundamentalmente urbano, com apenas 2,8% da
populacéo residente rural®. Esta situado no Tridngulo Mineiro, oeste do estado, e
representa um importante ponto de ligacdo entre os estados de S&o Paulo e Goias
e, portanto, entre as regioes sudeste e centro-oeste do Brasil.

35Informa(;()es populacionais do Censo Demografico 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Em 2000, a populagdo de Uberlandia, aferida pelo Censo, era de 500.488
habitantes. Neste momento, Uberlandia ocupava o terceiro lugar de MG em namero de habitantes,
atrds da capital (2.232.747) e de Contagem (537.806). Houve, nestes dez anos, um crescimento
populacional da ordem de 20%. O municipio de Contagem cresceu um pouco menos, 12%,
somando 603.442 habitantes em 2010.
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No momento da fundacdo do municipio, em 31 de agosto de 1888,
entdo com o nome de S&o Pedro do Uberabinha, a regido do triangulo mineiro ja
havia se consolidado como importante eixo de passagem para 0s viajantes de todo o
Brasil*®. De acordo com a Prefeitura Municipal, Uberlandia:

[...] cresceu e se desenvolveu gragas a sua localizacdo privilegiada.
A criacdo da Ferrovia Mogiana e, posteriormente, a construcdo de
Brasilia fortaleceram ainda mais a influéncia da cidade, que
solidificou sua estrutura para se tornar a capital logistica do Brasil [...]
(UBERLANDIA, 2009).

Tal crescimento levou a cidade a se tornar um dos maiores
municipios do pais, com grande importancia econémica. Segundo dados da
pesquisa sobre Contas Nacionais do IBGE*’, o PIB (a precos de mercado corrente)
de Uberlandia, no ano de 2008 foi de R$14.270.392.000 (entre os 100 maiores
municipios, a cidade ocupa a posi¢cao de 27° maior PIB a precos correntes do pais),
14% maior em relacdo ao ano de 2007. Este valor representa 5,1% do PIB de Minas
Gerais (R$282.522.320.000) situando a cidade no posto de 4° lugar do estado, atras
de Belo Horizonte (15%), Betim (9%) e Contagem (5,3%). Em relacdo a populacao,
o PIB per capita de Uberlandia, ainda no ano de 2008, fechou em R$22.926,50. Este
valor é bem alto se compararmos com a capital do estado (R$17.313,06), Minas
Gerais (R$14.232,81), a regido sudeste (R$21.182,68) e o Brasil (R$15.989,77).

No que se refere aos setores da economia, ainda segundo os dados
do IBGE, o de servicos foi o que teve maior participacdo na composi¢céo do PIB de
2008 com 57,27%, seguido pelo industrial com 23,61%. O setor agropecuario
representou uma parcela de 2,32% ficando atrds do valor adicionado bruto da
administracdo, saude e educacao publicas e seguridade social (7,43%).

Em relacdo a Receita da Prefeitura Municipal, Uberlandia também

apresenta um movimento de variacdo positiva. No ano de 2010, a receita total

*®*Uberlandia cresceu e se desenvolveu gragas a sua localizagdo privilegiada, disponivel em
<http://www.uberlandia.mg.gov.br/v1/noticia.php?id=3993>. Acesso em: 29 jun. 2011.

$"pesquisa sobre Contas Nacionais — Produto Interno Bruto dos Municipios (2004-2008), disponivel
em:<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/pibmunicipios/2004_2008/pibmunic2004_20
08.pdf>. A dltima pesquisa sobre o PIB dos municipios disponibilizada pelo IBGE analisa os anos
de 2004 a 2008, o estudo que incluira 0 ano de 2009 tem como data prevista para divulgacdo o
més de novembro de 2011.
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somou R$1.042.962.394,00% representando um incremento de 22% em relacéo ao
ano anterior.

O crescimento populacional constante e o0 processo de
desenvolvimento em curso na cidade trouxeram consigo uma ascensao econdémica
dos grupos sociais que ali residiam, o que culminou na reivindica¢do da criacao de
escolas que pudessem acompanhar esse processo de desenvolvimento e oferecer
educacdo superior aos filhos destas familias que haviam se instalado e

desenvolviam seus negdcios. Segundo Prieto,

[...] a implantac&o do ensino superior, na década de 1950, fazia parte
do projeto de progresso ou desenvolvimentista de Uberlandia.
Queria-se, a qualquer custo se necessario, inaugurar 0 ensino
superior na cidade.“Uberlandia precisa de uma Faculdade”, era a
manchete de um jornal no longinquo ano de 1952 (PRIETO, 2009).

Ainda de acordo com este autor,

[...] a universidade, nas grandes cidades e capitais, ndo era tida
como simbolo de progresso, mas de avanco cultural. Ja no interior,
onde o governo militar estimulou a criacdo de cursos superiores, a
idéia de implantacdo de escolas superiores em localidades em
desenvolvimento, era um sinal de progresso, também porque se
acreditava no incremento de vultuosas verbas publicas que seriam
“despejadas” na economia local (PRIETO, 2009).

Portanto, foi neste contexto que comecaram a ser criados, na
cidade, faculdades e centros universitarios isolados®® que, mais tarde, em 1969,
foram reunidas na Universidade de Uberlandia (UnU)* “impulsionada pela
aprovacao da Reforma Universitaria de 1968 e a politica de interiorizacdo dos cursos

superiores durante o regime militar” (UFU, 2010, p. 4).

*Dados do Balangco Orcamentério Anual da Secretaria do Tesouro Nacional. Disponivel em
<http://www.stn.gov.br/estados_municipios/sistn.asp>.

*¥Em 1957, foi fundado o Conservatério Musical. Em 1959, a Faculdade de Direito. Em 1960, por
iniciativa da Igreja Catdlica, é fundada a Faculdade de Filosofia. Inicialmente oferecendo os cursos
de Pedagogia e Letras — e mais tarde, Historia, Geografia, Estudos Sociais, Matematica, Ciéncias
Bioldgicas, Quimica e Psicologia. Em 1963, cria-se a Faculdade de Economia. Em 1965 comeca a
funcionar a primeira escola de ensino superior publica de Uberlandia: Faculdade Federal de
Engenharia. Em 1968, criar-se a Escola de Medicina. Em 1970, o governador do estado cria a
Autarquia Educacional de Uberlandia (AEU) que oferece os cursos de Odontologia, Medicina
Veterinaria e Educacéo Fisica.

“OAutorizada a funcionar pelo decreto-lei n° 762 de 14 de agosto de 1969.
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A federalizacdo so veio a ocorrer no final dos anos 1970, através da
Lei n°® 6.532 de 24 de Maio de 1978 que criou a Universidade Federal de Uberlandia.

Segundo Ferreira,

A patrtir da federalizacdo, em 1978, os aportes de verbas chegavam
de Brasilia para a universidade federal e possibilitavam a
implantacdo de pesquisas e de um novo modelo educacional, uma
nova conformagdo politica e administrativa, com ensino gratuito.
Além da educacdo formadora de profissionais, firmou-se o
compromisso social, pelo trabalho de assisténcia a saude do hospital
da faculdade de medicina (FERREIRA, 2006, p. 18).

Com a constituicdo da universidade federal, Uberlandia ampliou seu
destaque regional com importancia na area de formacéo educacional e profissional e
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Ainda de acordo com Ferreira (2006), com a federalizacdo, a
universidade passou a absorver importante contingente de forca de trabalho —
muitos oriundos da zona rural da regido. A principio, este pessoal foi empregado nas
obras de construcdo da estrutura fisica dos campi e, posteriormente, alguns
passaram a desempenhar funcdes de apoio. A medida que a universidade ia se
constituindo, a demanda por trabalhadores foi se diversificando com o surgimento de
novos postos de trabalho. Neste momento, segundo relata o autor, bedéis, porteiros,
secretarios e técnicos de laboratério foram capacitados e contratados. Mais tarde,
outros postos de trabalho foram sendo abertos, nas areas técnica e administrativa e
entre os profissionais contratados estavam secretarios, assistentes sociais,
enfermeiros, médicos, psicdlogos e outros da area hospitalar (FERREIRA, 2006, p.

18-19). O autor ainda afirma que:

Pela grande demanda de contratacdes, criou-se no setor de recursos
humanos, a ORCAP, 6rgdo responsavel pelo recrutamento e
selecdo. Contratava-se mao-de-obra para toda universidade em
nome da Fundacdo Escola de Medicina e Cirurgia de Uberlandia
(FEMECIU) (FERREIRA, 2006, p. 19).

Neste periodo — meados dos anos 1970 — ainda nao havia sido
instituido o Regime Juridico Unico (Lei 8.112 de 1990), instrumento legal que
regulamenta as relacdes de trabalho dos servidores publicos civis da Unido, das

autarquias e das fundacbes publicas federais, tampouco havia sido promulgada a
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recente Constituicdo do Brasil, de 1988, de forma que as contrataces ndo se
davam através de concurso publico, que passou a vigorar como forma exclusiva

para ingresso na carreira publica somente a partir de 1988.

2.2.2 UFU: Estrutura Atual

Segundo o sitio virtual da UFU*, a universidade oferece atualmente
65 cursos de graduacéo®?, 23 de mestrado, 14 de doutorado, 30 de especializacdo e
110 de extensdo. Tais cursos estdo estruturados em unidades académicas
abrangendo trés grandes éareas: Ciéncias Biomédicas, Ciéncias Exatas e de
Ciéncias Humanas e Artes. Além disso, a universidade mantém uma escola de
educacao basica, a ESEBA e de Educacao Profissional, a ESTES®.

Em relagcédo ao corpo de servidores, ainda segundo a mesma fonte, a
universidade conta com, aproximadamente, 1.300 professores e 3.000 técnicos
administrativos (a maioria destes ultimos alocada no Hospital de Clinicas). O corpo
discente soma em torno de 17.000 alunos.

Com grande importancia, a UFU, segundo o Anuario de 2009,

[...] é o principal centro de referéncia em ciéncia e tecnologia de uma
ampla regido do Brasil Central, que engloba o Triangulo Mineiro, a
regido do Alto Paranaiba, o noroeste mineiro e partes do norte de
Minas, o sul e o sudoeste de Goias, o norte de Sao Paulo e o leste
de Mato Grosso do Sul e do Mato Grosso (UFU, 2010a, p. 10).

O orcamento da universidade em 2009 foi de R$ 466.573.509,10,
sendo que 55% deste valor (R$259.904.355,07) foi empregado nos gastos com
pessoal ativo (salarios e encargos sociais).

No que compete a estrutura fisica, a UFU possui hoje seis campi em
funcionamento: trés em Uberlandia (campus Santa Ménica, Umuarama e Educacéo
Fisica), o campus do Pontal em ltuiutaba (criado em 2007), o campus de Monte
Carmelo e o campus de Patos de Minas (ambos criados em 2011). Os trés ultimos

sao frutos do processo de expanséao impulsionado pelo programa de Apoio a Planos

“Nwww.ufu.br.

*20s dados de cursos de graduacéo foram computados a partir do edital do vestibular de 2012/1.

“3A ESEBA, segundo o anuério UFU 2009, possui em seu quadro de servidores 58 docentes efetivos
e 45 docentes substitutos. A ESTES oferece seis diferentes cursos técnicos nas areas de ambiente,
saude e seguranca. Conta com 28 professores efetivos e quatro substitutos.
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de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais, 0 Reuni, lancado por
decreto pelo Governo Federal em 2007. Neste sentido, ainda segundo anuario de
2009,

Neste momento de sua histéria, a UFU se destaca pela grande
expansado de suas atividades. O Programa do Governo Federal de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais do pais (REUNI) proporcionou um aumento gradativo no
namero de novos cursos oferecidos, novos turnos e a significativa
ampliacdo do numero de vagas. A criacdo de cursos na modalidade
a distancia, a implantacdo de novos programas de pos-graduacao, o
investimento na pesquisa, extensdo e assisténcia estudantil também
sado marcos importantes. Todo esse crescimento da Instituicdo vem
sendo pautado na exceléncia da gestdo estratégica, académica e
dos servigos prestados, procurando sempre garantir o padrdo de
qualidade UFU (UFU, 2010a, p.10).

E fato que o processo de expansdo pelo qual a UFU vem passando
tem ampliado a oferta de vagas nos cursos ja existentes e vem abrindo novos cursos
nos campi de Uberlandia e criando novos campi nas cidades da regido. Tal
ampliacdo faz parte, como ja dito, de uma politica do governo federal, iniciada
durante o segundo governo do presidente Lula, que propde o aumento de vagas no
ensino superior e, também, amplia a area de abrangéncia das universidades
federais a partir de sua interiorizagao.

A primeira vista, este ousado projeto de expansdo parece
proporcionar apenas resultados positivos, principalmente para a comunidade
externa, visto que amplia efetivamente a oferta de vagas no ensino superior publico
e gratuito. Porém, em relacdo a comunidade interna, particularmente ao coletivo de
trabalhadores, ha que se verificar a forma como este processo esta se realizando. E
preciso analisar a expansao que vem sendo realizada, questionando, inclusive, se
h& um acompanhamento da estrutura necessaria para manutencdo da qualidade do
ensino, da pesquisa e da extensdo nas universidades — entendendo como estrutura
aqui tanto a fisica (salas de aula, laboratérios, bibliotecas, restaurantes
universitarios, moradia estudantil, financiamentos para discentes e docentes, etc.)

guanto em relacdo ao quadro de servidores docentes e técnico-administrativos.
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2.2.3 Andlise das Mudancas Numeéricas

A partir da realidade discutida, analisar-se-a a forma com que as
mudancas politico-econbmicas e juridico-formais influenciaram possiveis
modificacdes no processo de trabalho na UFU.

Nas ultimas décadas, o trabalho técnico-administrativo no interior
desta universidade passou por um processo de profundas transformacdes. Um
elemento central desse processo € a acentuada diversificagdo — e consequente
fragmentacao — dessa categoria de trabalhadores, com a relativa reducéo do quadro
de servidores formais (estatutarios) e o aumento de formas instaveis e precérias de
contrato em diversos setores. Conforme os dados que serdo apresentados, verifica-
se, nesse periodo, a configuracdo de um conjunto articulado de privatizacdes (setor
de lanchonetes), terceirizacdes (limpeza e seguranca), contrataces via fundacdes
privadas de apoio e alocacdo de estagiarios para desempenho de funcdes
administrativas. Esses elementos, aliados a um aumento da carga de trabalho
(inclusive, e especialmente, entre os servidores “estaveis”), conformam um processo
de intensas e significativas mudancas que podem vir a estar precarizando o trabalho
técnico-administrativo na UFU.

E possivel visualizar de forma mais clara esta situacéo, a partir de
alguns dados da universidade que dizem respeito a evolucdo do quadro técnico-
administrativo. Ao serem contrastados com a evolugcdo do numero de vagas
oferecidas (apenas na graduacdo)**, tais dados ja demonstram uma diminuicdo de

servidores em relacdo aos anos que precedem, vide tabela e grafico abaixo:

*Além dos cursos de graduacéo, a universidade ainda conta com alunos de pés-graduacéo, ensino
técnico de segundo grau e ensino fundamental.

*50Os dados aqui sistematizados foram coletados durante o trabalho de campo. Tais dados foram
fornecidos pela Pro-reitoria de Recursos Humanos (PROREH) e pela Diretoria de Administracéo e
Controle Académico (DIRAC ligada a PROGRAD) da UFU. Infelizmente estes 6rgdos sé contavam
com as informacg@es sistematizadas a partir do ano de 1996.



Tabela 1 — Evolu¢éo do Quadro Técnico Administrativos e do nimero de alunos
de graduacédo — UFU (1996-2007)

Namero de

Ano Servidores Var. Hu;rl;al:gsde Var. Relagao
Técnico- (%) - (%)  Alunos/Técnicos
. . (graduacgao)
administrativos
1996 3485 - 9425 - 270
1997 3.295 -5.45% 10.367 9,99% 3,15
1898 3.198 -2 91% 11.352 9.650% 3,55
1999 3.093 -3.31% 11.388 0.33% 3.64
2000 3038 -1.78% 12.314 8.12% 4,05
2001 3.008 -0.95% 11.831 -3.92% 3.93
2002 3.075 2.19% 12.444 5.18% 4,05
2003 3184 3.54% 12.377 -0.54% 3.89
2004 3.308 3.93% 12.645 2.17% 3.82
2005 321 -0.54% 12.431 -1.69% 3.78
2006 3.300 0.27% 13.690 10,13% 415
2007 3.234 -2, 00% 13.032 -4,81% 4,03
Variagdo
acumulada -7.20% 38.27%

(1996 - 2007)

Fonte: PROREH; PROGRAD - UFU - Elaboracao propria.

Grafico 2 — Evolucdo do quadro de técnicos administrativos e alunos de graduacéo na
Universidade Federal de Uberlandia (UFU) — 1996 a 2007

Evolugao do Quadro de Técnicos Administrativos e Alunos de Graduagéao
na Universidade Federal de Uberlandia (UFU) - 1996 a 2007
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Fica claro, a partir da tabela, que ha um aumento significativo da
oferta de vagas na graduacao, na ordem de 38%, enquanto o numero de servidores
técnico-administrativos sofre uma reducéo de 7%,

A partir de extensa pesquisa realizada por Sguissardi e Silva Junior
(2009), é possivel verificar que estes dados parecem seguir uma tendéncia que vem
sendo realidade nas universidades federais. Tais autores, ao analisar a evolucéo
dos dados referentes ao ensino superior brasileiro e, especificamente, as instituicbes
situadas no sudeste, dizem 0 seguinte para o caso dos docentes:

[...] embora a evolugcdo das fun¢gBes docentes no pais e na regiao
nao apresente indices muito dispares entre si, variando [entre 1995 e
2004] de 92,1% no pais a 87,2% na regido, observa-se no periodo
uma grande discrepancia entre esses indices e 0s relativos ao
aumento de cursos e de matriculas: o crescimento das funcdes
docentes € cerca de 2,2 vezes menor do que 0 dos cursos no pais e
2,1 vezes menor na regido. Isto significa, em principio e na
perspectiva da principal hipétese deste estudo, mais alta relacdo
professor-aluno e maior carga docente, com presumiveis
consequéncias para a qualidade da formacdo oferecida, para as
condi¢bes de trabalho do professor — intensificacdo e precarizagdo —
e até para sua salde pessoal e qualidade de vida (SGUISSARDI;
SILVA, 2009, p. 67).

O autor ainda complementa afirmando que esse aumento da relagao
entre o niumero de alunos por docente, no periodo de 1995 a 2004 no sudeste, é
justamente puxado pelo setor publico. Segundo ele, no setor privado “pode-se
constatar a manutencdo da mesma relacdo professor/alunos nesse decénio,
enquanto no primeiro [setor publico] houve profunda mudanca dessa relacao:
aumento de 17,6% das funcbes docentes e de 50,1% nas matriculas no setor
publico.” (SGUISSARDI; SILVA, 2009, p. 71).

JA em relagcdo ao corpo técnico-administrativo, considerando a
totalidade das IES, os autores evidenciam o crescimento (também entre 1995 e
2004) de 19,5% no pais e 14,1% na regido sudeste e completam que:

[...] esses diminutos 14,1% de crescimento do corpo técnico-
administrativo, para 182% de aumento dos cursos e de 111,1% das
matriculas na educacdo superior da Regidao Sudeste, apesar do
grande contraste entre os nimeros, encobrem uma realidade ainda

“°E possivel perceber que a relativa recuperacdo do nimero de funcionarios nos dltimos anos (a partir
de 2002), ndo acompanha, nem minimamente, o crescimento das vagas de estudantes.
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mais grave: eles ocultam a reducao, em -32,8%, do corpo técnico-
administrativo, que se soma ao diminuto aumento de 17,6% do corpo
docente das IES pdublicas, contra um aumento de 50,1% das
matriculas no periodo (SGUISSARDI; SILVA, 2009, p. 72).

Vé-se, entdo, que os dados da UFU expostos apresentam uma
evolucdo que coincide com a realidade mais ampla das universidades publicas
situadas na regido sudeste: enquanto ha4 um aumento do nimero de alunos (ou
matriculas), evidencia-se a diminuicdo do numero de servidores.

De antemdo, poderiamos pensar que este processo implicou (ou foi
consequéncia de) uma mudancga no processo de trabalho, seja organizacional ou via
implemento de novas tecnologias que facilitaram a realizacdo das tarefas, o que
abriu caminho para reducdo do numero de funcionarios. Por outro lado, poderiamos
pensar que tal processo gerou algum nivel de intensificacdo do trabalho, neste caso,
via acumulo de atividades. Este mecanismo de intensificacdo descrito por Dal Rosso

pode ser evidenciado em diversas circunstancias,

[...] seja quando o montante global das tarefas aumenta sem o
aumento do numero de empregados, seja quando o numero de
empregados foi reduzido por politicas de contencdo de gastos [...],
seja ainda quando ocorre a saida de pessoal ou por morte ou por
aposentadoria e ndo ocorre sua reposicdo, como acontece
frequentemente no setor publico (DAL ROSSO, 2008, p. 119).

Na hipotese que se considera para o caso da UFU, avalia-se a
possibilidade de haver uma combinacdo de dois fatores citados pelo autor: aumento
das tarefas (tendo em vista o aumento do numero de alunos) e auséncia de
reposicéo do quadro diante das saidas “naturais” de pessoal®’.

E importante esclarecer que os dados dos servidores enumerados
na tabela, referem-se somente aqueles que estdo na situacdo de servidor ativo
permanente. Ha ainda aqueles que sao contratados através das fundacgdes privadas
de apoio, das terceirizagBes, contrato temporario, por contratos de estagio, entre

outros™®.

“’Segundo os dados do anuario UFU de 2009, ha previsdo de aposentadoria em 2010 de 15% do
total de servidores do quadro de técnicos administrativos ativos na UFU.

“8A andlise da ocorréncia ou ndo de intensificacdo sera realizada no terceiro capitulo, quando se
discutira as entrevistas e questionarios respondidos pelos trabalhadores.
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De acordo com Pochmann, em relacdo ao emprego publico (nas trés

esferas de governo), entre 1992 e 2002,

[...] as contratacbes que mais se expandiram concentram-se em
outras formas que ndo o emprego formal (CLT e estatuario), como as
ocupacdes de emergéncia, os professores substitutos, os estagiarios,
entre outros. Atualmente, a cada dez empregos no setor publico, dois
sao estatuarios ou celetistas (POCHMANN, 2008, p. 194).

Segundo o autor, estamos passando por um movimento de
regressdo dos postos de trabalho formais que é um dos elementos que integra o
movimento de desestruturacdo do mercado de trabalho no Brasil (POCHMANN,
2006, p. 60). Como pode ser visto no grafico, 0 emprego de técnicos administrativos
(estatutarios) na UFU acompanha tal tendéncia. Constata-se que, de meados da
década de 1990 até o final da década de 2000, o numero de trabalhadores
concursados da universidade reduziu significativamente. No que se refere aos
técnicos administrativos houve uma queda de 7,20% entre 1996 e 2007. Ao
considerar os dados divulgados pelo Anuario UFU 2010, verifica-se que esta queda
€ ainda maior representando 11,36% em relacdo a 1997. Segundo este documento,
0 quantitativo de técnicos administrativos em 2010, era de 3.089 funcionarios
ativos™.

Um elemento importante que influi neste processo foi a aprovacéo,
no final do primeiro governo FHC, da Lei n° 9.632/98°° que extinguiu indmeros
cargos publicos que néo séo atividades-fim. Isto €, no caso da universidade, aqueles
que, de acordo com esta visdo, ndao se relacionam diretamente com a “atividade
educativa” e de pesquisa. Dentre estes estdo os servicos de limpeza, seguranca e
transporte que, na UFU, vem passando por um processo de terceirizagao.

A defasagem de funcionarios parece ser ainda mais significativa
guando atenta-se para o movimento de expansao das instituicées de ensino superior
gue vem crescendo desde o primeiro governo Lula. Na Federal de Uberlandia néao

tem sido diferente: além da expansdo de nimero de vagas e de novos cursos nos

“0Os dados referentes & 2010 n&o foram incorporados as tabelas por se tratar de fonte diferenciada.
Além disso, a UFU lanca anuérios referentes aos anos de 2009 e 2010, mas n&do é possivel
consultar dados de 2008. Quando necessario for para a analise, os dados dos anudrios seréo
incorporados ao texto. A titulo de informac&o, em 2009, o quantitativo de técnicos administrativos
era de 3.152 funcionarios.

**Medida Proviséria n® 1.606-20, de 1998, convertida na Lei n® 9.632/98.
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campi de Uberlandia, a UFU também se expandiu através de campi avancados em
cidades vizinhas®!. Tudo isso pode ter como consequéncia o aumento da carga de
trabalho de todo o conjunto da Universidade. Nao sé € necesséria a contratacéo de
novos profissionais que possam atuar diretamente com esta nova quantidade de
alunos que ingressam na universidade, isto €, professores e técnicos administrativos
gue atuem na coordenacao/departamento do curso, mas também sdo necessarios
profissionais que atuam indiretamente e sdo essenciais para o funcionamento da
universidade: os técnicos administrativos dos setores da administracdo da
universidade, da seguranca, da limpeza, do transporte, da infra-estrutura. Isso
porque, muitas vezes, prevalece uma visdo por parte dos gestores de que a
expansdo pode se dar apenas com algumas contratagcOes de trabalhadores que
atuem nas atividades-fim, que se vinculam diretamente ao ensino, pesquisa,
extenséo.

As tabelas que se seguem sdo emblematicas ao deixar evidente a
pratica de ampliacdo sem contratacdo que vem sendo recorrente nas universidades
federais. A partir da tabela 2 é possivel perceber que o plano de ampliacdo da UFU
€ bem ambicioso: entre 2007 e 2012 a universidade estabeleceu como meta ampliar

em mais de 46% a sua oferta de vagas anual nos cursos de graduacao.

Tabela 2 — Evolucéo da Oferta de Vagas para Ingressantes na Graduacao - UFU

ANO Ndmero de Matriculas Variagao em l_'ela%ao aoano
anterior (%)
2006 2.245 -
2007 2.910 29,62%
meta até 2012 4.260 46,39%

Fonte: Documento Ampliacdo da oferta de Educacédo Superior na UFU: Diagnéstico da situacao
atual. Disponivel no Anexo 1.

*Em anexo se encontra um documento diagndstico da oferta de vagas da UFU e os planos de
expansao (Anexo 1). Em 2007 foi criado o campus do Pontal em ltuiutaba, e no ano de 2011, dois
novos campi iniciam suas atividades: Monte Carmelo e Patos de Minas.
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Tabela 3 - Meta de Contratagéo de Servidores Publicos — 2008 a 2012 (UFU)

PESSOAL 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | TOTAL

Docentes DE 40 117 205 288 340 340

. N Nivel 140 |98 |147 |178 |184 |184
Técnicos Administrativos | Intermediario 232

Nivel Superior | 20 37 46 48 48 48

Fonte: Documento Ampliacdo da oferta de Educacao Superior na UFU: Diagndstico da situacéo
atual. Disponivel no Anexo 1°.

Em contrapartida, a partir da tabela 3, € possivel observar que a
expectativa de contratacdo de funcionarios ndo € nada ambiciosa. Até o ano de
2012 a expectativa é de que se contrate 232 novos técnicos administrativos. 1sso
significa efetivamente que, enquanto entre 2007 e 2012 o numero de matriculas
deve aumentar em 46,39%, o total de servidores, considerando os dados de 2007 e
considerando ainda, hipoteticamente, que até la nenhum destes se afaste do cargo
por qualguer motivo (aposentadoria, falecimento, exoneracdo ou transferéncia),
sofrerd um aumento de 7,17%, totalizando 3.466 técnicos administrativos, valor esse
que ndo chega a recuperar o quantitativo de 1996, quando a UFU contava com
3.485 funcionarios.

Quando se pensa esta evolucdo ja a partir dos dados
disponibilizados através do Anuario UFU 2010, a situagdo é ainda pior. A
contratacdo de 232 técnicos até 2012, somada aos 3.089 funcionérios ativos em
2010, representaria um total de 3.321 trabalhadores.

Enquanto a contratacdo de funcionarios efetivos apresenta uma
tendéncia a queda, a contratacdo de funcionarios através das fundacbes, a
terceirizacdo de servigos dentro da UFU e as contratagfes temporarias vém
aumentando a cada ano. Para analise desse aspecto, a tabela seguinte é
interessante. Nela, é possivel visualizar a evolucéo de trés tipos de servidores: ativo
permanente, aposentado e por contrato temporario no periodo de 1996 a 2007 na
UFU>3,

*2 Utiliza-se aqui a tabela original constante no documento da universidade. E preciso atentar para o
fato de que os dados ao longo dos anos na tabela sdo cumulativos.

A tabela 4 inclui o conjunto total de servidores da UFU, ndo s6 de técnico-administrativos, e se
refere ao quantitativo de servidores nas diversas situac¢des funcionais em cada ano.
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Tabela 4 — Evolucdo do nimero de servidores da Universidade Federal de Uberlandia (1996
—2007)

Evolugado do numero de Servidores da Universidade Federal de Uberlandia (1996 - 2007)

Variagao Variagao Variagao Variagao Variagao
em em em Contrato em . em
ANO TOTAL DE |relagao ao Ativo relagao ao A relagao ao |Temporario|relagido ao NUMERO DE relagao ao
SERVIDORES ano Permanente ano posentado ano (inclui Prof. ano ALUNOS- ano
anterior anterior anterior Substituto) | anterior GRADUAGAO anterior
(%) (%) (%) (%) (%)
1996 5.534 - 4.549 - 658 - 185 - 9425 -
1997 5.471 -1,14% 4.344 -4,51% 775 17,78% 199 7,57% 10367 9,99%
1998 5.459 -0,22% 4.231 -2,60% 902 16,39% 171 -14,07% 11352 9,50%
1999 5.440 -0,35% 4.111 -2,84% 962 6,65% 214 25,15% 11389 0,33%
2000 5.413 -0,50% 4.044 -1,63% 987 2,60% 231 7,94% 12314 8,12%
2001 5.429 0,30% 3.998 -1,14% 1006 1,93% 272 17,75% 11831 -3,92%
2002 5.584 2,86% 4.062 1,60% 1047 4,08% 294 8,09% 12444 5,18%
2003 5.824 4,30% 4.146 2,07% 1194 14,04% 305 3,74% 12377 -0,54%
2004 6.301 8,19% 4.278 3,18% 1252 4,86% 317 3,93% 12645 2,17%
2005 6.386 1,35% 4.300 0,51% 1275 1,84% 335 5,68% 12431 -1,69%
2006 6.451 1,02% 4.375 1,74% 1326 4,00% 245 -26,87% 13690 10,13%
2007 6.500 0,76% 4.290 -1,94% 1395 5,20% 281 14,69% 13032 -4,81%
Variagao
acumulada 17,46% -5,69% 112,01% 51,89% 38,27%
(96-07):

Fonte: PROREH; PROGRAD-UFU - Elaboracgéo prépria

E possivel observar, considerando todo o periodo de 1996 a 2007,
as variagdes acumuladas para cada situacéo funcional da tabela. Enquanto ha uma
queda de 5,69% no quantitativo de funcionarios ativos permanentes, verifica-se um
aumento de 51,59% na situagdo de contrato temporario (que inclui, por exemplo, o
professor substituto). Vé-se ainda que o numero de servidores em situacao funcional
de aposentado mais do que duplicou durante esses anos. Tal movimento faz parte
de uma tendéncia mais geral, de acordo com Pochmann, “[...] na segunda metade
dos anos 1990, o setor publico reduziu quase um milhdo de empregos, quando se
levam em conta os postos fechados e as vagas abertas pelas aposentadorias que
nao foram preenchidas.” (POCHMANN, 2006, p. 72).

Nestes termos, é interessante comparar os dados pela porcentagem
de participacdo de cada situacdo funcional em relacdo ao total de servidores.
Enquanto em 1996, o pessoal ativo permanente representava 82,2% da totalidade
dos funcionarios (os aposentados representavam 11,89% e contratos temporarios,
3,34%), em 2007 era de 66% o percentual de servidores com este tipo de vinculo
(aposentados, 21,46% e temporarios, 4,32%).

Considerando os dados apresentados é possivel afirmar que a UFU
parece seguir uma tendéncia mais geral de corte nas contratacfes de funcionarios

permanentes. Isto é, que a diminuicdo da contratacdo de servidores efetivos pela
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universidade faz parte de uma tendéncia mais geral de “enxugamento” do Estado.

Ainda de acordo com Pochmann,

[...] os esforcos governamentais para comprimir o total dos gastos
com pessoal no setor publico, além de indicarem mudanca no papel
do Estado, expressam a tentativa de compensar, em parte, a
expansao das despesas publicas com encargos financeiros e demais
gastos, sobretudo com a estabilidade monetaria. A alternativa da
demissdo de funcionarios publicos ndo estaveis pelos poderes
executivo federal, estaduais e municipais, de adocédo de programas
de demissao voluntaria, de fechamento de organismos estatais, de
privatizagdo e de aprovacdo da reforma administrativa aponta para
uma firme intencdo governamental de promover forte enxugamento
do quadro de pessoal (POCHMANN, 2006. p. 72).

A partir das reflexdes até aqui colocadas, uma questao fica ainda
sem resposta: a diminuicdo no ritmo das contratacbfes — tanto as que visam a
reposi¢cado do quadro de funcionarios quanto aquelas necessarias para acompanhar
0 projeto de expansdo da oferta de servicos — acarreta num processo de
intensificagéo e precarizagao do trabalho dos servidores?

Diante desta questdo é que se ira desenvolver o proximo capitulo. A
partir dos depoimentos dos funcionarios técnico-administrativos da Universidade
Federal de Uberlandia, tentar-se-a verificar se este processo vem ocorrendo na
UFU. A investigacdo procurara entender se este duplo movimento de sentidos
opostos — a reducdo da contratacdo de servidores efetivos e sua substituicdo pela
ampliacdo da utilizacdo de formas diversificadas de contratacdo (terceirizacéo, via
fundagBes de apoio e contrato estagio), seguem uma tendéncia politico-ideoldgica

mais geral que precariza o trabalho na universidade.
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CAPIiTULO 3
PROCESSO DE INTENSIFICAGAO E PRECARIZAGAO DO TRABALHO DOS
TECNICOS ADMINISTRATIVOS DA UFU

A analise proposta tem como base trés focos fundamentais: 1) o
contexto politico-econdmico brasileiro — explicitado nos primeiros capitulos —,
entendendo que se vivencia um periodo de dindmica estatal influenciada pelo ideario
neoliberal que acompanha um processo de reestruturagdo produtiva, cujas
mudancas se disseminam para todos os setores da economia; 2) as influéncias
desse contexto num processo de ampliacdo cada vez maior da intensificacdo e
precarizacdo do trabalho que atinge, inclusive, o setor publico; e, 3) as
repercussdes na legislacdo que regulamenta as relacdes de trabalho no setor
publico e, especificamente, na universidade.

Nos primeiros capitulos, foi apresentada a discussdo de grande
parte deste aparato tedrico combinado as analises dos dados quantitativos da
universidade e do setor publico no Brasil. O objetivo do presente capitulo é
aprofundar a analise das condicbes de trabalho dos servidores técnico-
administrativos da UFU a partir dos questionarios e entrevistas aplicados durante a
pesquisa de campo.

Neste momento tentar-se-4 desvendar as nuances mais cotidianas
do que esta se chamando de processo de intensificacdo e precarizacdo do trabalho
dos técnicos administrativos da UFU. Para tanto, o capitulo se apresenta subdividido
em duas partes. Na primeira, serdo examinadas as mudancas no aparato normativo-
legal que interessam a dinamica de trabalho no setor publico. Enquanto na segunda,
a discussdo se concentrara no foco principal deste texto: as condicdes de trabalho
dos servidores efetivos (estatutarios), cuja andlise sera balizada pela verificacdo da
ocorréncia deste processo a partir dos cinco principais elementos ja explicitados no
primeiro capitulo.

Com isso, procura-se entender se tais mudancas geram
consequéncias diretas na dinamica de trabalho e vida do servidor técnico-

administrativo da Universidade Federal de Uberlandia.
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3.1 A PRECARIZACAO DO EMPREGO: MUDANCAS NA LEGISLACAO QUE REGULAMENTA AS

RELACOES DE TRABALHO NO SETOR PUBLICO

Como foi explicitado no segundo capitulo desta dissertacdo, as
mudancas ocorridas no trabalho desenvolvido na UFU tem influéncia direta da
entrada de politicas baseadas nos preceitos da ideologia neoliberal no Estado
brasileiro. Para esta concepc¢éo, o mercado ocupa importancia central e o Estado
deve prover as condi¢cfes necessarias para que a esfera econdmica se desenvolva
sem que haja, para tanto, intervencdo efetiva e direta nas decisdes referentes a
acumulacao de capitais.

No que concerne ao setor publico, ha uma efetiva abertura para
entrada de noc¢des difundidas na iniciativa privada e que, portanto, segue a logica da
busca incessante por corte de gastos. Ocorre o que se chama de invasao da logica
de mercado ou de concepcbes empresariais, através da difusdo de principios como

os de racionalizacéo e eficiéncia. Segundo Dal Rosso, nos anos 1990,

[..] as atividades do Estado foram reformadas sob o governo
Fernando Henrigue Cardoso (1995-2002) e continua a campanha pela
aplicacao da estratégia de gestao gerencial aos servigos publicos. O
Estado mantém em curso diversas acdes entre as quais estdo aquelas
voltadas para o campo ideoldgico de ado¢do da terminologia e, quica
junto com ela, das praticas gerenciais nas estruturas publicas (DAL
ROSSO, 2008, p. 130, grifo nosso).

Ainda segundo o autor, € neste periodo que termos como gestor
publico, gerente, meta, resultado e qualidade total (maioria deles tipicos da
concepgao toyotista de processo de trabalho) foram adotados pela administracao
publica (DAL ROSSO, 2008, p. 183).

Neste sentido é interessante analisar os documentos juridicos que
regulamentam o trabalho no setor publico atentando, principalmente, para a
verificacdo das alteragGes ocorridas durante o recorte temporal proposto — dos anos
1990 ao final da primeira década dos anos 2000 — com o0 objetivo de tentar
evidenciar até que ponto a insercdo da logica de mercado, privatista, se viabiliza
ultrapassando o cotidiano dos processos de trabalho ao se consolidar enquanto

legislacao.
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Neste momento serdo analisados dois documentos fundamentais: a
Constituicdo Federal (CF) de 1988 e o Regime Juridico Unico (RJU) de 1990,

3.1.1 Constituicao Federal de 1988

A Carta Magna brasileira de 1988 é um dos documentos de grande
importancia na regulamentacao das atividades no setor publico. Os artigos n® 37 ao
n°® 43 sao fundamentais para esta pesquisa, pois tratam especificamente da
administracdo publica®. Serdo apontados alguns elementos que se avaliou resultar
em mudancas nos processos de trabalho no setor publico.

J& no primeiro artigo do capitulo sobre a administracdo publica, o n°
37, verifica-se uma modificacdo interessante, efetivada através da Emenda
Constitucional n°® 19/1998. A partir da nova redagcdo dada, o texto do artigo ficou

desta forma:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia [...] (BRASIL, 1988, grifo nosso).

A nocdo de eficiéncia, enquanto um dos principios que rege a
administracdo publica nas trés esferas de poder, ndo constava no texto original e foi
introduzida somente em 1998, durante o governo do presidente Fernando Henrique
Cardoso. Entende-se que, o diagndstico de burocratizagdo e ineficiéncia da
administracdo publica feito durante o seu mandato, principalmente a partir dos
estudos do Ministério da Administracado Federal e da Reforma do Estado (MARE),
através de seu ministro Bresser-Pereira, levou 0 governo a tomar algumas medidas
no sentido de permitir maior “eficiéncia” e agilidade nos processos que foram
compondo a Reforma Gerencial do Estado e combate a burocracia. Segundo FHC,
na apresentacdo do texto do plano diretor da reforma, era preciso, naquele

momento,

**Durante todo o capitulo outros documentos juridicos seréo analisados conforme for necessario para
a explicagdo da discussao que se propde.

**Esses artigos compdem o Capitulo VIl (Da Administracdo Publica). A terceira secdo deste capitulo
nao foi considerada para a analise, pois trata dos servidores militares.
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[...] dar um salto adiante, no sentido de um administracdo publica que
chamaria de “gerencial’”, baseada em conceitos atuais de
administracdo e eficiéncia, voltada para o controle dos resultados e
descentralizada para poder chegar ao cidadéo, que, numa sociedade
democratica, é quem da legitimidade as instituicdes e que, portanto,
se torna “cliente privilegiado” dos servicos prestados pelo Estado
(BRASIL, 1995, p. 7).

Além, disso, segundo o texto, era preciso “reorganizar as estruturas
da administracdo com énfase na qualidade e na produtividade do servigo publico; na
verdadeira profissionalizacdo do servidor, que passaria a perceber salarios mais
justos para todas as func¢des” (BRASIL, 1995, p. 7).

Sobre este Ultimo aspecto, o que se verificou nas IFES foi o
congelamento dos salarios que, durante os oito anos de governo do presidente
Cardoso, ndo foram reajustados de forma a recompor as perdas referentes a
inflacdo do periodo, menos ainda obtiveram aumentos reais.

Além do artigo n® 37, o n°® 39 também sofreu modificacdo no ano de
1998, através da mesma EC n° 19/1998. Com a nova redacado, foram incluidos

varios paragrafos, entre eles, o sétimo:

8 7° Lei da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
disciplinara a aplicacdo de recursos orcamentarios provenientes da
economia com despesas correntes em cada 6rgdo, autarquia e
fundacdo, para aplicacdo no desenvolvimento de programas de
qualidade e produtividade, treinamento e desenvolvimento,
modernizac¢do, reaparelhamento e racionalizacdo do servico publico,
inclusive sob a forma de adicional ou prémio de produtividade
(BRASIL, 1991, grifo nosso).

No final do paragrafo € possivel verificar a inser¢cao de termos caros
a logica empresarial: programas de qualidade e produtividade, modernizacao,
racionalizacdo, prémio de produtividade. Fica clara a orientacdo que se quer dar a
administracdo publica, ja explicitada na citacdo aqui reproduzida do Plano Diretor da
Reforma do Estado.

Ainda no texto da CF, as alteracdes do artigo n° 40 sdo importantes
para a nossa analise. Este artigo trata do regime de previdéncia do servidor publico.
A primeira modificacdo se deu através da EC n° 20, proposta em 1995 e aprovada
em 1998. Pode-se dizer que este foi o primeiro ato da reforma da previdéncia

proposta pelo governo FHC e encampada, posteriormente, pelo governo Lula.
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Segundo Araujo (2009, p. 35): “O eixo da reforma € a mudanca nas
condicbes de acesso a aposentadoria. O principal critério — aplicavel aos
trabalhadores vinculados a qualquer dos regimes — passa a ser o tempo de
contribuicdo para a Previdéncia, em substituicdo ao tempo de servigo.”

No que diz respeito ao regime proprio dos servidores publicos, ao
verificar as alteracdes dadas pela EC de 1998, além da substituicdo do tempo de
servigco pelo tempo de contribuicdo, evidencia-se outros pontos importantes, que se
considera como perda de direitos trabalhistas. Em relacdo a aposentadoria
voluntaria, passa a ser estipulado um minimo de dez anos de atuagcdo no servico
publico e de cinco no cargo efetivo em que se dara a aposentadoria, antes nao
exigidos. Além disso, a aposentadoria por idade, se ndo completado o tempo de
servico minimo (35 para homens e 30 para mulheres), passa a ser conferida com
proventos proporcionais ao tempo de contribuicdo (inciso Il do artigo n° 40), ndo
mais de forma integral.

Se as modificagbes efetivadas pela EC n° 20 ja representaram
grandes prejuizos para a aposentadoria dos trabalhadores, a situacdo ficou ainda
pior com a aprovacao das ECs n® 41 e n® 47 durante o governo Lula. Segundo
Araujo (2009, p. 36): “a nova etapa da reforma esta voltada essencialmente para os
regimes de previdéncia dos trabalhadores do setor publico. Essa énfase se deve a
que, na avaliacdo do governo, esse segmento seria 0 principal responsavel pelos
déficits do sistema previdenciario.

Uma das mudancas mais significativas trazidas pela emenda n° 41,
proposta em 2003 e aprovada no mesmo ano, diz respeito a quebra da paridade
entre os reajustes da remuneracdo de servidores ativos e inativos. O oitavo

paragrafo do artigo n° 40 era assim apresentado:

88° Observado o disposto no art. 37, Xl, os proventos de
aposentadoria e as pensdes serdo revistos na mesma proporcao e
na mesma data, sempre que se modificar a remuneracdo dos
servidores em atividade, sendo também estendidos aos aposentados
€ aos pensionistas quaisquer beneficios ou vantagens
posteriormente concedidos aos servidores em atividade, inclusive
guando decorrentes da transformacéo ou reclassificacdo do cargo ou
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funcdo em que se deu a aposentadoria ou que serviu de referéncia
para a concesséo da penséo, na forma da lei.*®

Com a aprovacdo da EC n° 41, este paragrafo passou a ter a
seguinte redacdo: “E assegurado o reajustamento dos beneficios para preservar-
Ihes, em carater permanente, o valor real, conforme critérios estabelecidos em lei”".
Além da quebra da paridade, Araujo aponta, ainda, outras mudangas essenciais
efetivadas através da EC n°® 41. Segundo o autor, a emenda:

elimina o direito dos servidores publicos a integralidade;

e estabelece teto para o valor dos beneficios para os servidores
(novos ingressantes) equivalente ao do RGPS;

e estabelece um redutor para o valor das novas pensoes;

e prevé que o0 regime de previdéncia complementar para o0s
servidores serd operado por entidades fechadas, de natureza
publica, que oferecerdo planos de beneficios somente na
modalidade de contribuicdo definida;

e introduz a taxacdo dos servidores inativos e dos pensionistas,
com a mesma aliquota dos servidores ativos, ressalvado um
limite minimo de isencdo (ARAUJO, 2009, p. 36).

Em relacdo a emenda n° 47, de acordo com 0 mesmo autor, ela

‘flexibiliza’ algumas das regras de transicdo que haviam sido
estabelecidas na EC n° 41/03, no tocante aos aspectos da
integralidade e da paridade. Além disso, eleva o limite de isen¢do no
calculo da contribuicdo previdencidria de portadores de doenca
incapacitante (ARAUJO, 2009, p. 36).

Apés a apreciacdo das alteracdes na Constituicdo Federal de 1988
que ferem diretamente direitos conquistados pelos servidores publicos, cabe voltar a
analise a Lei n° 8.112 de 1990, que “dispde sobre o regime juridico dos servidores

publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais”.

3.1.2 O Regime Juridico Unico

Alei n° 8.112 de 1990, ou Regime Juridico Unico (RJU), é o principal

instrumento de regulamentacdo do trabalho na administracdo federal direta e

**Originalmente este trecho constava no quarto paragrafo do artigo n° 40. A partir da EC n° 20, esse
paragrafo foi alterado e o texto sobre a paridade da remuneracdo passou a constar no oitavo
paragrafo.
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indireta. Desta forma, o trabalho realizado nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior também é regido por este regime juridico.

Portanto, € preciso que, para além da Constituicdo Federal e das
normatizacdes internas da universidade, se analise as modificagbes verificadas
neste documento, principalmente aquelas que se relacionam com a insercdo da
l6gica empresarial aqui analisada ou que precarizam os direitos conquistados pelos
servidores publicos.

Assim como a CF, o texto da lei 8.112/1990 ja sofreu muitas
alteracbes a partir de revogacdes de trechos, inclusées de outros, etc.. Serdo
destacadas aquelas julgadas relevantes na perspectiva deste trabalho.

O primeiro dado que chama atenc¢éo diz respeito a remuneracéo do
funcionario publico. De acordo com o Art. 41, “Remuneracdo é o vencimento do
cargo efetivo, acrescido das vantagens pecuniarias permanentes estabelecidas em
lei”. E por vencimento entende-se “a retribuicdo pecuniaria pelo exercicio de cargo
publico, com valor fixado em lei” (Artigo 40). No texto original da lei, constava um
paragrafo unico que foi revogado pela Medida Provisoria n® 431 de 2008 (convertida
na Lei 11.784/2008). Este paragrafo garantia que nenhum servidor poderia receber,
a titulo de vencimento, importancia inferior ao salario-minimo. Juntamente com a
revogacdo deste paragrafo, através da mesma MP houve a inser¢do de um 5°
paragrafo ao artigo 41, que estabelece que nenhum servidor pode receber
remuneracao inferior ao salario minimo.

Isto significa que a soma de todos os itens da remuneracdo do
servidor publico ndo podem ser inferiores ao salario minimo. Desta forma, o
vencimento basico poderia ser inferior ao minimo nacional se este valor fosse
complementado com gratificagcbes, abonos ou outras vantagens percebidas pelo
servidor. Antes da MP, para aqueles que recebiam valor igual ao do salario minimo
nacional, havia a garantia de que, a cada reajuste deste, o vencimento basico
também seria reajustado na mesma proporcdo. Tal acéo é feita, inclusive, com vistas
ao corte de custos com 0s encargos sociais que sdo calculados tendo como
referéncia o vencimento basico do trabalhador.

O que se constata é que, apesar do governo Lula ter efetivado uma
importante politica de valorizacdo do salario minimo, a percepcao desta valorizagéo

pelos servidores publicos fica restrita, ja que os reajustes anuais ndo significardo um
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aumento do vencimento bdasico, que € base de calculo para 0s anuénios,
quinquénios, entre outras vantagens.

Ainda sobre a remuneragéo, o artigo 61 do RJU detalha todas as
vantagens previstas que se diferem do vencimento, isto €, retribui¢cdes, gratificacdes
e adicionais. O inciso lll que tratava da garantia do adicional por tempo de servico foi
revogado pela medida provisoria n° 2.225-45 de 2001 (governo FHC), passando a
nao mais ser obrigatério. Complementando este inciso, o0 artigo 67 esclarecia que o
adicional por tempo de servico deveria ser no valor de um por cento sobre o
vencimento basico e pago anualmente (anuénio), mas, a partir de nova redacéo, o
adicional passa a ser de cinco por cento a cada cinco anos de servico (redacédo dada
pela lei n°® 9.527 de 1997). Esta nova redagdo também é revogada, através da
mesma MP que extinguiu a obrigatoriedade do pagamento do adicional por tempo
de servico.

Outra alteracdo importante € a extincdo da possibilidade de licenca
prémio por assiduidade e sua substituicdo pela licenca para capacitacdo. A lei n°
9.527/1997 alterou os artigos n° 81 e n° 87 que tratam dessa questdo. Este ultimo
assegurava que, apos cinco anos ininterruptos de exercicio da atividade, o servidor
publico poderia fazer jus a trés meses de licenca remunerada. Com a nova redacao,
0 artigo assegura que o servidor, “ap0s cada quinglénio de efetivo exercicio [...]
podera, no interesse da Administracdo, afastar-se do exercicio do cargo efetivo, com
a respectiva remuneracdo, por até trés meses, para participar de curso de
capacitacao profissional”. Evidencia-se que, mesmo a licenca para capacitacao, fica
condicionada ao interesse da administracdo, ndo sendo, portanto, garantido o
afastamento do servidor somente por interesse proprio.

No que diz respeito as licencas, por outro lado, a mesma lei n°
9.527/1997 modificou o artigo 91, de forma a garantir o aumento do tempo de
licencas sem vencimentos para tratar de assuntos particulares de 2 para 3 anos®’.

Além disso, em 2008 foi incluido, através da MP 441

, 0 artigo 96-A que garante a
possibilidade de licenca remunerada para participacdo em programas de pos-

graduacéo Stricto Sensu no pais.

*'0 artigo 91 recebeu ainda modificacéo através da MP 2.225-45 de 2001. A Unica alteracéo que se
deu foi na possibilidade de prorrogacao, que foi extinta.
*Convertida na lei n° 11.907 de 2009.
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Em relacéo a atividade sindical, houve uma alteracdo importante que
restringe, de certa forma, a possibilidade de atuacédo do servidor publico. O artigo n°®

92 assegurava ao servidor

[...] o direito a licenca para o desempenho de mandato em
confederacgédo, federacdo, associacdo de classe de ambito nacional,
sindicato representativo da categoria ou entidade fiscalizadora da
profissdo, com a remuneracdo do cargo efetivo, observado o
disposto no art. 102, inciso VI, alinea c.

Com a nova redacdo dada pela lei 9.527 de 1997, a licenca
continuou a ser assegurada, porém sem garantia de remuneracéo™. Além disso,
esta lei modificou o paragrafo 1° deste mesmo artigo, que passou a ter a seguinte
composicao: “somente poderdo ser licenciados servidores eleitos para cargos de
direcdo ou representacdo nas referidas entidades, desde que cadastradas no
Ministério da Administracédo Federal e Reforma do Estado.”

Com esta reformulacao fica restrita a possibilidade de afastamento
do servidor publico para atuag¢do politica no sindicato, a ndo ser que a entidade
representativa da categoria ofereca condi¢cdes de remunerar os seus diretores.

Ainda sobre isto, 0 RJU, através do artigo 240, assegura ao servidor
publico civil o direito a livre associacdo sindical. A0 mesmo tempo assegurava,
inclusive, o direito a negociacdo coletiva e de ajuizamento, individual e
coletivamente, frente a justica do trabalho. Tais matérias constavam nos itens d e e
do referido artigo, porém, s@o revogadas em 1997, pela lei n°® 9.527.

Apesar de a Constituicdo Federal de 1988 ter garantido a livre
organizacdo dos servidores publicos em entidades sindicais, ndo houve até entéo,
uma regulamentacdo especifica da negociagdo coletiva no setor publico. Nem
mesmo o direito a greve é regulamentado para estas categorias.

Apesar disso, recentemente, um passo importante foi dado no

sentido de avancar nessa questdo. Através do decreto legislativo n°® 206 de 2010, a

*Uma nova redacéo foi dada pela lei 11.094 de 2005. Nela foi incluida a possibilidade de licenca
“para participar de geréncia ou administracdo em sociedade cooperativa constituida por servidores
publicos para prestar servicos a seus membros”.
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Convencdo 151 e a Resolugdo 159%°, da Organizacéo Internacional do Trabalho
(OIT), foram aprovadas pelo Estado brasileiro. Este € o primeiro passo para a
construcdo dos parametros de regulamentacéo do processo de negociacdo coletiva
nos moldes do que ocorre hoje na iniciativa privada, que garante a necessidade de
reunides entre os representantes sindicais e o governo durante a campanha salarial
com vistas ao reajuste na data-base.

As mesas de negociacdo ja sdo pratica em alguns estados,
municipios e em algumas negociacdes do governo federal, porém ainda ndo séo
generalizadas. Muitos governantes se utilizam de argumentos autoritarios e passam
por cima desse importante espaco, talvez por ndo existir uma obrigatoriedade legal
que garanta a efetivacao do processo negocial.

Evidencia-se que ainda existem lacunas que precisam ser
preenchidas no sentido de avancar na regulamentacéo do trabalho no setor publico.
E, da mesma forma que se depara com reivindicacdes dos trabalhadores nesse
caminho, ha o movimento contréario, de ofensiva, como ja foi aqui demonstrado, aos
direitos trabalhistas conquistados.

No que diz respeito ao Regime Juridico Unico, durante o governo
FHC, houve vérias acfes, inclusive com intuito de modificacdo da legislacdo, que
pretendiam ampliar as formas de contratagcdo no ambito estatal, de forma a facilitar a
extincdo de beneficios proporcionados pelo regime estatutario.

Através da EC n° 19 de 1998, em parte ja discutida acima, o governo
pretendeu também acabar com a necessidade de contratacdo via regime juridico
anico. Na nova redacdo que deu ao art. n® 39 afirmava o seguinte: “A Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo conselho de politica de

A convencédo 151 prevé: “1) Protecdo contra os atos de discriminacdo que acarretem violagdo da
liberdade sindical em matéria de trabalho; 2) Independéncia das organizacdes de trabalhadores da
funcéo publica face as autoridades publicas; 3) Protecdo contra atos de ingeréncia das autoridades
publicas na formacado, funcionamento e administracdo das organizacfes de trabalhadores da
funcdo publica; 4) Concessdo de facilidades aos representantes das organizacdes reconhecidas
dos trabalhadores da funcdo publica, com permissdo para cumprir suas atividades seja durante as
suas horas de trabalho ou fora delas; 5) Instauracdo de processos que permitam a negociacao das
condicbes de trabalho entre as autoridades publicas interessadas e as organizacbes de
trabalhadores da fungéo publica; 6) Garantias dos direitos civis e politicos essenciais ao exercicio
normal da liberdade sindical’. J& a Resolugcdo 159 tem a finalidade de melhor definir alguns
aspectos da convencgdo 151, séo eles: “1) procedimentos para o reconhecimento de organizacdes
de servidores publicos; 2) negociacdo de termos e condi¢cdes de trabalho, com énfase na
regulamentacdo dos participantes do processo e no encaminhamento dos termos da negociagéo;
3) a vigéncia do acordo acertado entre uma autoridade publica e uma organizacdo de servidores
publicos; 4) os meios que devem ser proporcionados aos representantes de organizacbes de
servidores publicos como facilidades ao exercicio sindical.” (DIEESE, 2006, p. 3-4).
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administracdo e remuneracado de pessoal, integrado por servidores designados pelos
respectivos Poderes”. Porém, a partir da ADIN 2.135, registrada em 2000, mas
concluida somente em 2007, a nova redacéo foi cancelada. Manteve-se, portanto, a
redacao original: “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo,
no ambito de sua competéncia, regime juridico Unico e planos de carreira para 0s
servidores da administracdo publica direta, das autarquias e das fundacodes
publicas”.

Porém, com a brecha aberta pela EC n°® 19, houve a aprovacgéo da
Lei n°® 9.962 em 2000, que “Disciplina o regime de emprego publico do pessoal da
Administracdo federal direta, autarquica e fundacional, e d4 outras providéncias”.
Isso significou a possibilidade de abertura de concursos publicos para contratagdo
de empregados publicos, cuja relacdo de trabalho seria regida pela CLT. De acordo
com a lei, o contrato de trabalho € indeterminado e podera ser rescindido: por falta
grave, acumulacao ilegal de cargos, necessidade de reducdo de pessoal e
insuficiéncia no desempenho. Os dois ultimos itens permitem a constatacdo de que
a intencdo da lei segue os parametros estabelecidos pela reforma do estado do
governo FHC. Segundo o texto de apresentacdo do plano diretor da reforma, “[...]
mediante a flexibilizacdo da estabilidade e da permissdo de regimes juridicos
diferenciados, o que se busca é viabilizar a implementacdo de uma administracao
publica de carater gerencial (BRASIL, 1995, p.7).

Cabe dizer que a lei 9.962 deixa claro que a contratacdo via CLT s0
pode ocorrer para ocupacao de empregos criados por leis especificas. A lei veda,
portanto, transformacdo dos cargos publicos ocupados por servidores estatutarios
em empregos publicos.

Em relacdo a esta discussao, de ofensiva direta ao cargo publico,
Graciolli (2008) evidencia que houve, em 2001, durante a tentativa de implantacao
do Projeto de Lei do Emprego Publico, que tinha como direcionamento a
desregulamentagcdo, uma longa greve dos servidores que conseguiu frear esta
ofensiva (GRACIOLLI, 2008, p. 237).

Evidencia-se, portanto, a partir das discussfes dos textos da CF e
do RJU, que o modelo imposto a Administracdo Publica tem influéncia direta do
plano de Reforma do Estado proposto e efetivado no governo FHC e, encampado,

sob muitos aspectos aqui discutidos, pelo governo Lula.



86

3.2 A PRECARIZACAO DO TRABALHO: O CASO DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS DA UFU

Apéds a discussdo das alteracbes da legislacdo que regulamenta o
trabalho no setor publico, finalmente volta-se & andlise do cotidiano de trabalho dos
servidores publicos técnicos administrativos da Universidade Federal de Uberlandia.
De acordo com Sguissardi e Silva (2009), as Instituicdes Federais de Ensino

Superior (IFES), fazem parte do setor:

[...] em que mais ocorreram, nos Uultimos anos, reducdo de
financiamento, congelamento salarial, reducdo do quadro docente e
de funcionarios técnico-administrativos, pressao para diversificacdo
de fontes de financiamento e manutengcdo, Lei de Inovagéo
Tecnoldgica, Lei do Bem, criacdo de fundacbes privadas de apoio
institucional, aumento de cursos e alunos de pés-graduacéo, etc. e
gue, supostamente, mais tem sido envolvido por acdes, neste
contexto, propicias a reconfiguracdo organizacional e identitaria de
suas instituicdes (SGUISSARDI; SILVA, 2009, p. 21).

Todo esse conjunto de agbes de que falam os autores podem ter
contribuido para um processo de precarizacdo do trabalho dos servidores da UFU
como um todo e dos técnicos administrativos, em particular.

Como foi exposto na apresentacado deste trabalho, para a verificagdo
da hipbtese proposta, de que ha em curso este processo de intensificacdo e
precarizacdo do trabalho, foram aplicados entrevistas e questionarios junto aos
trabalhadores. Essa escolha se deu por entender, em comum acordo com 0 que

afirma Dal Rosso, que:

[...] a intensidade deve ser detalhada por meio de um conjunto de
indicadores recolhidos diretamente junto aos sujeitos do processo de
trabalho, uma vez que envolve dimensfes amplas do trabalhador,
desde as fisicas, passando pelas intelectuais, emocionais e
relacionais (DAL ROSSO, 2008, p. 29)

Desta forma, os depoimentos recolhidos serdo a base fundamental
para o entendimento das mudancas nas condicbes de trabalho e suas
conseqguéncias e significados para o conjunto dos técnicos administrativos.

O foco aqui sdo os funcionarios que ainda sao vinculados a

universidade através do RJU e, portanto, iniciar-se-a a analise por estes
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trabalhadores. Num segundo momento serdo discutidas as condicbes daqueles

contratatos via fundacfes de apoio, empresas terceirizadas e dos estagiarios.

3.2.1 Precarizacdo das Condi¢cdes Materiais de Reproducdo: Remuneracdo dos

Servidores Técnico-Administrativos em Educacéo

Apesar dos cortes de direitos conquistados que o0s servidores
publicos federais, incluindo os técnicos administrativos das IFES, vém sofrendo, é
perceptivel que, nos ultimos anos, houve uma valorizacdo salarial para esta
categoria. Embora esta evolucdo nos salarios ndo seja insignificante, sabe-se que
nao é suficiente, visto que foram longos os anos de congelamento sofridos durante o
governo FHC.

Apresenta-se, na tabela 5 abaixo, a evolucéo dos pisos salariais dos

cargos técnico-administrativos em educacéo entre os anos de 2001 a 2011,

Tabela 5 — Pisos Salariais

Cargos Ténico-Administrativos em Educacéo

Reajuste Reajuste

Periodo Piso Salanal .
no periodo acumulado

Dez 2001 475,80 - -
Dez.2002 492,45 3,50% 3,50%
Dez. 2003 BBT.24 13,16% 17,12%
Dez. 2004 736,98 32,26% 54,89%
Dez 2005 751,85 3,37% 60,12%
Dez. 2006 751,85 0,00% 60.12%
Dez. 2007 751,85 0,00% 60.12%
Dez.2008 802,76 5, 37% B68,72%
Dez. 2009 888,16 10,64% 86.67%
Dez.2010 1.034,59 16,49% 117,44%
MNov.2011 1.034,59 0,00% 117, 44%

Fonte: Boletim Estatistico de Pessoal. MPOG. Elaboracéo prépria

®10s dados referentes aos anos anteriores a 2001 nédo estéo disponibilizados no site do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo. Tentou-se conseguir junto aos sindicatos da categoria, mas
estes também nado possuiam os dados sistematizados.
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A primeira vista, o que se percebe é que, durante esses dez anos, o
reajuste acumulado dos pisos foi de 117,44%. Quando se compara este dado com a
inflacdo referente ao mesmo periodo (dezembro de 2001 a novembro de 2011),
verifica-se que o aumento real do piso salarial do cargo técnico-administrativo em
educacao foi de apenas 15,63%°.

Outro dado importante para ajudar a pensar o significado desta
variagdo salarial diz respeito a receita da Unido no mesmo periodo. A tabela 6 a
seguir apresenta os dados das receitas corrente, de capital e total do orgcamento

fiscal e da seguridade social arrecadada nos doze meses de cada ano®.

Tabela 6 — Orcamento Fiscal e da Seguridade Social

Brasil - Receitas da Uniao
Orcamento Fiscal e da Seguridade Social

Receita Corrente Receita de Capital Receita Total*
Ano
Valor Nominal (R$) Var. (%) Valor Nominal (R$) Var. (%) Valor Nominal (R$) Var. (%)
2001 289.410.917.744,61 - 80.559.878.011,49 - 608.097.063.467,89 -
2002 343.074.988.187,55 18,54% 138.435.691.619,22 71,84% 721.922.609.677,47  18,72%
2003 384.447.011.298,34 12,06% 143.805.111.487,22 3,88% 918.530.285.054,90 27,23%
2004 450.589.980.944,80 17,20% 102.241.247.768,11 -28,90% 931.525.697.348,76 1,41%
2005 527.324.577.831,00 17,03% 126.662.322.611,28 23,89% 1.161.168.757.662,18 24,65%
2006 584.067.470.630,14 10,76% 198.232.733.733,81 56,50% 1.181.809.271.965,60 1,78%
2007 658.884.416.834,55 12,81% 205.944.629.958,65 3,89% 1.243.544.911.513,23 5,22%
2008 754.735.516.610,46  14,55% 217.301.920.982,45 551% 1.215.777.790.188,52 -2,23%
2009 775.406.758.514,85 2,74% 382.265.377.910,79 75,91% 1.515.505.211.948,43  24,65%
2010 890.137.032.920,74 14,80% 208.372.933.248,59 -45,49% 1.470.039.921.239,06 -3,00%
Variagao
Acumulada 207,57% 158,66% 141,74%

(2010-2001)

Fonte: Secretaria do Tesouro Nacional. Ministério da Fazenda. Séries Histéricas.
Haboragao proépria.
* Na Receita total estéo incluidas ainda as Operacdes de Crédito (Refinanciamento das dividas mobiliarias interna e externa).

Como se pode visualizar, as variagdes acumuladas das trés receitas
ficaram bem acima da variacdo acumulada do piso salarial dos servidores técnico-
administrativos em educacéo. Quando se olha para a receita corrente, que inclui as

receitas tributarias e de contribuicdes, a discrepancia fica ainda mais significativa: a

®2Calculo baseado no indice de inflacéo oficial, IPCA-IBGE que, no periodo de dezembro de 2001 a
novembro de 2011, apresentou uma variagdo acumulada de 88,06%. Infelizmente, com a falta de
dados sistematizados referentes a todos os anos do governo FHC, ndo é possivel ter uma ideia
mais fiel da evolucéo salarial dos servidores publicos. Provavelmente, a conta seria de perdas
salariais e ndo de ganhos reais.

®As receitas referentes ao ano de 2011 ndo foram incluidas pois ainda ndo haviam sido
disponibilizadas.
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variacdo da arrecadacdo foi de 208% entre os anos de 2001 a 2011. Verifica-se
ainda que ha uma evolucédo positiva com percentual significativo da receita corrente
entre os anos de 2001 a 2010, com excecao de 2009, momento em que houve uma
queda isolada no percentual de aumento da arrecadacao em funcao dos reflexos da
crise de 2008 que abateram nas contas publicas brasileiras. O que se questiona com
estas tabelas € a distancia entre a grande capacidade de aumento de arrecadacao
que se evidencia nos ultimos anos no Brasil e a possibilidade de uma maior
valorizacéo dos salarios dos servidores técnico-administrativos em educagéo.

Ainda para se pensar o significado de um piso salarial de R$
1.034,59, é preciso estabelecer algumas comparacdes. Ao confronta-lo com o
salario minimo nacional em novembro de 2011, portanto, R$ 545,00, verifica-se que
0 piso desta categoria se encontra bem acima do minimo estipulado nacionalmente:
quase o dobro. De acordo com o inciso IV do artigo 7° da Constituicdo Federal, o

salario minimo é um direito do trabalhador e deve ser

[...] fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender as suas
necessidades vitais basicas e as de sua familia, como moradia,
alimentacdo, educacdo, saude, lazer, vestuério, higiene, transporte e
previdéncia social, reajustado periodicamente, de modo a preservar o
poder aquisitivo, vedada sua vinculagao para qualquer fim.

Baseado nos termos deste preceito constitucional, e conhecendo a
realidade brasileira, sabe-se que o piso nacional ndo é suficiente para manutencao
de um padréo de vida basico.

O DIEESE, fundamentado na definicdo constitucional das
necessidades basicas que deveriam ser atendidas com o salario percebido pelos
trabalhadores, calcula, mensalmente, o salario minimo necessério. Para o0 més de
novembro de 2011, seu valor foi estimado em R$ 2.349,26%. Ao se considerar que,
neste mesmo periodo, o piso salarial dos técnico-administrativos em educacao era
de R$1.034,59, evidencia-se que o salario inicial desta categoria representa apenas
44% do salario minimo necessario para suprir as necessidades basicas no contexto
de custo de vida da realidade brasileira.

Porém, a remuneracdo dos servidores federais ndo é composta

somente pelo vencimento basico (ou salario fixo). Além do vencimento basico, estes

®Dados consultados no sitio virtual da instituicao: www.dieese.org.br.
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servidores recebem varios tipos de gratificacfes sendo, algumas delas, vinculadas a
mecanismos de avaliacdo das atividades desenvolvidas. Cada vez mais se verifica a
disseminacdo desta pratica de adocdo de medidas que visam mensurar a
produtividade e a eficiéncia do servico publico, atrelando a remuneracdo dos
trabalhadores. Esta logica da remuneracdo varidvel vem ganhando espaco no
ambito das trés esferas de governo®.

Nas IFES, tal medida é facilmente evidenciada ao se analisar a
remuneracdo dos docentes. A Gratificacdo de Estimulo & Docéncia (GED), instituida
em 1998, por exemplo, era condicionada a avaliacdo anual de desempenho.
Somente se o0 docente alcancasse a pontuacdo minima desejada, ele receberia
100% da gratificacdo. Em 2009, a GED foi substituida pela Gratificacdo Especifica
do Magistério Superior (GEMAS), de forma que a estrutura da remuneracdo do
magistério superior ficou composta pelo VB, retribuicéo por titulacdo e GEMAS. Esta
altima passou a ser integrada de forma integral as aposentadorias e pensoées (Lei n°
11.784/2008), em funcao, principalmente, das lutas reivindicatorias do movimento
sindical docente.

O recurso ao pagamento de gratificacdes, para além do vencimento
basico, vem se tornando uma opcdo recorrente dos governos que precariza a
remuneracdo do servidor. Tal fato se da por ser, na maioria dos casos, somente 0
valor recebido como VB referéncia para calculo dos anuénios, quinqiénios e das
aposentadorias e pensfes. Além disso, as gratificacbes ndo sao estaveis e podem
ser extintas a qualquer tempo representando prejuizo apenas para o servidor®. Para
0S governos, por outro lado, esta forma de remuneracdo representa uma
possibilidade de “economia” com os gastos de pessoal e encargos sociais.

No caso dos servidores técnicos administrativos das UFU, segundo
depoimento dos trabalhadores consultados, a ndo ser para 0s técnicos que
assumem cargos de direcdo ou func¢des gratificadas, ndo ha nenhuma gratificacao
paga ou proposta para o conjunto dos técnicos. D4 mesma forma, ndo ha instituido

®As gratificacdes a que se refere ndo incluem aquelas devidas por desempenho adicional de func¢éo.
Isto &, a gratificacdo paga ao servidor que acumula fungbes como a de direcdo, por exemplo.
Interessa aqui a analise das gratificagbes pagas, ou pelo menos disponiveis, para o conjunto de
servidores, que pode estar vinculada a mecanismos de avaliagdo ou nao.

®*Entende-se que todo o processo de implementacdo das gratificagbes, incorporacdo destas ao VB
ou sua extincdo ndo acontece de forma natural, mas se da em meio ao embate politico entre os
interesses dos servidores e dos governos.
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nenhum programa que remunera por produtividade do trabalho ou pelo alcance de
metas estabelecidas.

Apesar de ndo existir um programa que execute cobranca por
resultados ou pela efetivagdo de metas individuais, existe, de acordo com o0s
servidores, um processo de avaliacdo por mérito, realizado a cada 18 meses, que se
baseia no desempenho técnico do servidor nesse periodo. Ainda segundo o0s
servidores, tal politica € bem distinta da légica empresarial. As metas séo
estipuladas pelo Instituto ou pelo Setor dentro da Universidade ao qual ele esta
vinculado e sdo relacionadas a implementacdo de praticas pedagogicas e
administrativas. Quando ndo se consegue atingi-las, ndo ha nenhuma retaliacdo ou
penalidade como consequéncia.

As metas de cada unidade s&o fundamentadas nas metas
estipuladas pela Universidade, através de aprovacao no seu Conselho Diretor. Ja as
metas da Universidade tém seu embasamento nas diretrizes definidas pelo
Ministério da Educagdo. Segundo o artigo 207 da CF, “as universidades gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e
obedecerédo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”,
porém, como ja discutido no capitulo dois, essa autonomia vem se tornando cada
vez mais restrita, em funcéo, principalmente, dos constantes ataques sofridos pelas
IFES, pautados na fragilizagdo da estrutura de financiamento. Nestes termos,
haveria uma margem de independéncia para constru¢do do planejamento da UFU
desvinculado das diretrizes e metas impostas pelo MEC. Porém, o que ocorre na
pratica € o estabelecimento da vinculacédo dos repasses financeiros ao cumprimento
das metas estipuladas pela Unido, através do MEC, para as IFES. Desta forma, as

metas passam a chegar como imposi¢des e nao proposicoes.

3.2.2 Mudancas na Organizacao e nas Condicoes de Trabalho

Antes de iniciar a andlise da introducdo de novos elementos que
podem ter gerado como consequéncia a intensificacdo do trabalho dos técnicos
administrativos, cabe discorrer brevemente sobre os processos de trabalhos dos

servidores que responderam ao questionario aplicado na pesquisa de campo. Os
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questionarios foram aplicados a 13 servidores e, além disso, um diretor do Sintet
concedeu entrevista para a pesquisa®’.

Os servidores 4, 10 e 13 atuam no Setor de Registro Escolar
(SERES), que é ligado a Prograd através da Dirac. E o setor responsavel pelo
processo de manutencdo dos historicos escolares e registro de diploma, pelo
atendimento aos discentes em geral e, além disso, pelo arquivamento e atualizacao
dos dados de todos os estudantes de graduacdo e pds-graduacdo da universidade.
E composto somente por funcionarios técnico-administrativos. A maioria dos
funcionarios lotados neste setor é responsavel por disponibilizar os documentos
demandados pelos alunos (atestado de matricula, histérico escolar, atestado de
conclusdo de curso, etc.), atualizar cadastros e conferir o aproveitamento dos
histéricos escolares dos alunos concluintes para colacdo de grau e envio ao MEC
para registro de diploma. O servidor 10 trabalha diretamente com atendimento.

Outros sete servidores estdo lotados nas secretarias e
coordenacdes dos Institutos e Faculdades da UFU (o servidor 1 na Secretaria de
Coordenacédo do curso de danga; os servidores 3, 7 e 9 sdo assistentes em
administracdo do Instituto de Quimica; o 5 esta lotado na coordenacéao do curso de
direito; o 6 é assistente administrativo no curso de geografia e o 11 € assistente
administrativo no Instituto de Fisica). O trabalho desempenhado tem relagdo com as
questbes administrativas da unidade e envolve a manutengcdo do funcionamento do
Instituto e suporte aos professores. Envolve a compra de produtos quimicos para o
setor, produtos de consumo dos professores (folha, grampo, lapis, caneta, etc.),
registro de disciplinas que sao oferecidas semestralmente, divisdo das aulas nos
Laboratérios, confeccdo de memorandos internos, organizacdo dos processos
administrativos do Instituto no geral, arquivamento de documentos, atendimento aos
discentes da faculdade/instituto.

Ha ainda dois servidores que sdo técnicos em laboratérios. Um
deles, o 2, é técnico no Instituto de Ciéncias Agrarias e o outro, servidor 12, é
técnico de Geotecnia e Geo-hidrografia. O servidor 8 € bibliotecario de
processamentos técnicos e atua no Setor de Catalogacao. Seu trabalho envolve a

organizacdo e catalogacdo de obras que chegam a biblioteca. Por ultimo, ha o

" Para poupar os trabalhadores de qualquer tipo de constrangimento institucional, optou-se, para o
texto, por nomeé-los por servidores e estagiarios e distingui-los através de numeracéo. A relacédo
dos participantes da pesquisa se encontram no Anexo 5.
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servidor 13, diretor de sindicato representativo da categoria, que atua no Hospital de
Clinicas como enfermeiro.

A partir desta descri¢do, cabe retomar a analise das mudancas nos
processos de trabalho. Um elemento que, de acordo com Dal Rosso, pode ser
empregado com vistas ao aumento da produtividade, e que pode gerar como
consequéncia a intensificacdo do trabalho realizado, é a insercdo de novas
tecnologias no processo de trabalho. De acordo com o autor, “quando 0s avangos
tecnoldgicos — ou mesmo em sua auséncia — exigem maior envolvimento e desgaste
do trabalhador, denominamos esse componente social de elevacdo da intensidade.”
(DAL ROSSO, 2008, p. 26).

Neste sentido, a partir dos questionarios aplicados aos servidores
técnico-administrativos da UFU, verificou-se que o processo de trabalho
desenvolvido por esses atores sofreu consideraveis mudancas no decorrer das duas
tltimas décadas. Tais mudancas envolvem, na visdo dos trabalhadores, aspectos
tanto negativos como positivos. O primeiro exemplo desta dualidade se verifica na
relagcdo com o implemento de novas tecnologias de informagdo no servico que, ao
mesmo tempo, facilitou os processos dentro da universidade e ampliou o trabalho
individual. As falas de alguns servidores sdo bastante elucidativas. A maioria deles,
quando questionada sobre a insercdo de novas tecnologias (tanto de maquinas
quanto de softwares) e os reflexos destas modificacdes no processo de trabalho,
afirma ter vivenciado esta mudanca, principalmente no que tange aos novos
programas que facilitam a integracdo informacional da universidade como um todo.
Grande parte destes trabalhadores acredita que tais inovagbes facilitaram o
processo de trabalho por proporcionar integracdo dos setores, agilidade e
dinamicidade dos processos administrativos, além de possibilitar maior controle
sobre as demandas de servi¢os e economia de material fisico.

A fala do servidor 13, funcionario da universidade desde 1986 e que
exerce hoje a funcdo de geréncia do Setor de Registro Escolar (SERES), assinala

neste sentido. Segundo ele,

N&o houve mudancas na forma de trabalho, houve sim melhorias
gigantescas nas condicdes de trabalho, melhorando o ambiente com
a troca de todos os molveis e computadores, criacdo de novos
programas para diminuir o tempo para exercer as tarefas, etc.
(Servidor 13)
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Na visdo de outros trés trabalhadores (lotados nas secretarias da
faculdade de Direito (servidor n°® 5), do Instituto de Quimica (servidor n° 7) e no
Instituto de Fisica (servidor n° 11)) tais mudancas, apesar de positivas em funcgéo
dos aspectos ja citados, se apresentam como uma forma de ampliacdo do trabalho

individual. De acordo com o entrevistado 5, funcionario da UFU desde 2004,

[...] houve a insercdo de novos programas que agilizaram o trabalho,
mas que no entanto descentralizou tarefas especificas de um setor
especifico da UFU, repassando-as as coordenac8es de curso que
permaneceram com o mesmo numero de funciondrios, ou quando
nao menos. (Servidor 5)

Outros dois servidores analisam a inser¢cdo de novas tecnologias de
forma semelhante, porém sem terem vivenciado processos de grandes mudancas
por terem ingressado na universidade posteriormente (2008 e 2010). Segundo o

servidor 7,

Nao houve nos ultimos 3 anos, inser¢do de nenhuma tecnologia nova
de maquinas em meu setor administrativo de trabalho. Houve apenas
insercdo de tecnologia referente a informatizacdo do sistema, que
utilizamos para realizar atividades administrativas. Com a insercao
dessa tecnologia, por um lado agilizou o processo de trabalho, por
outro intensificou o ritmo do processo desse mesmo trabalho que é
desempenhado em sua maioria por trabalhadores terceirizados,
contratados por empresas desvinculadas da Universidade. (Servidor
7)

Neste mesmo sentido, o servidor 11, afirma que seu ingresso na
UFU:

[...] desde o inicio, j& € permeado por computador e programas de
computador. Esses métodos, ao agilizar o processo de trabalho com
vistas ao aumento da produtividade, contribuem para a intensificacao
do ritmo de trabalho, e consequentemente, para o aumento da
precarizacéo do trabalho. (Servidor 11)

Estes depoimentos atestam para o fato de que séo significativos os
avancos proporcionados pelo implemento de novas tecnologias de informacdo na
universidade, mas também deixam clara a possibilidade de ganho de produtividade
do trabalho realizado, através, inclusive, da intensificacdo do trabalho individual,
principalmente via aumento do ritmo de trabalho. Tais técnicas sofrem influéncia de

experiéncias de ganhos de produtividade nas empresas. Estas organizacbes se
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apresentam como pioneiras nos ganhos em inovacdo que Sa0 aos poucos
difundidos até chegarem ao servico publico. Ndo s6 o aparato tecnolégico como
também o organizacional compde essa dinamica.

De acordo com Dal Rosso (2008), h4 uma ordem geral para estes
acontecimentos além de uma conexao intrinseca entre eles. Segundo o autor o
primeiro movimento se da no setor privado a partir da busca de praticas que
objetivam o aumento do rendimento do trabalho. Passa-se, entédo, para o segundo
movimento: de difusdo das técnicas geradas e testadas pelo mundo da economia
privada e das empresas publicas que objetivam ganhos de produtividade. E o
terceiro diz respeito ao lugar ocupado pelo objeto desta pesquisa: a difusdo das
técnicas para o servico publico. Todo esse movimento se d4 ndo sem resisténcia em
todas as partes do processo (DAL ROSSO, 2008, p.182). Este processo ocorre de
forma incessante no capitalismo e o acompanhamento dele pelos trabalhadores
exige uma constante renovacéo das qualificacdes individuais de forma a se adaptar
as novas exigéncias do trabalho. No caso da UFU, isto fica claro no depoimento do
servidor 12, que é técnico em geotécnica e geo-hidrografia na UFU desde 1981. De
acordo com ele, “antes era andar para la ou para ca no campus, agora necessita
aplicar conhecimento, técnicas e estudos para exercer a funcdo”. Os processos de
modernizacdo exigem que o0s servidores sempre estejam se readaptando ao
trabalho, principalmente no caso do setor publico, em que ainda h& estabilidade do
cargo.

Discutiu-se, até aqui, algum dos fatores que contribuiram para tornar
mais precério o trabalho do técnico administrativo. Evidencia-se que os servidores
sentem a intensificagdo do trabalho realizado através do aumento do ritmo. Esta
intensificacdo € possibilitada pelo ganho em produtividade que por sua vez, no caso
da UFU, ocorreu principalmente pela informatizacdo dos processos de trabalho. No
proximo item analisar-se-a se ha ocorréncia de outras formas de precarizacdo do
trabalho dos servidores técnico-administrativos a partir da intensificacdo das horas

de trabalho através do alongamento de jornada.
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3.2.3 Intensificacao das Horas de Trabalho: Alongamento da Jornada

Para analisar se 0 alongamento da jornada ou o recurso a jornada
extraordindria é recorrente na UFU, cabe antes, retomar a legislacéo sobre a jornada
de trabalho no servico publico e as portarias que a regulamentam internamente na

universidade. De acordo com o Decreto n°® 1.590 de 1995%,

Art. 1° A jornada de trabalho dos servidores da Administracao
Publica Federal direta, das autarquias e das funda¢bes publicas
federais, sera de oito horas diérias e:

| - carga horaria de quarenta horas semanais, exceto nos casos
previstos em lei especifica, para 0s ocupantes de cargos de
provimento efetivo;

Il - regime de dedicacéo integral, quando se tratar de servidores
ocupantes de cargos em comissdo ou funcdo de direcdo, chefia e
assessoramento superiores, cargos de dire¢cdo, funcdo gratificada e
gratificacdo de representacao.

Paragrafo Unico. Sem prejuizo da jornada a que se encontram
sujeitos, os servidores referidos no inciso Il poderdo, ainda, ser
convocados sempre que presente interesse ou necessidade de
servico.

Para o caso da universidade, de acordo com o mesmo decreto,

Art. 5° Os Ministros de Estado e os dirigentes maximos de autarquias
e fundac@es publicas federais fixardo o horario de funcionamento dos
6rgéos e entidades sob cuja supervisdo se encontrem.®®

§ 1° Os horarios de inicio e de término da jornada de trabalho e dos
intervalos de refeicdo e descanso, observado o interesse do servico,
deverdo ser estabelecidos previamente e adequados as
conveniéncias e as peculiaridades de cada 6rgdo ou entidade,
unidade administrativa ou atividade, respeitada a carga horaria
correspondente aos cargos.

§ 2° O intervalo para refei¢cdo ndo podera ser inferior a uma hora nem
superior a trés horas.

Referenciada nessa determinacdo legal, a UFU regulamenta a

jornada de trabalho dos servidores técnico-administrativos na universidade através

®Dispde sobre a jornada de trabalho dos servidores da Administracdo Publica Federal direta, das
autarquias e das fundac¢des publicas federais, e da outras providéncias”
®Redac&o do artigo modificada pelo Decreto n® 1.867 de 1996.
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da portaria 215 de 2006. Além disso, através da portaria 231°° do mesmo ano, é
regulamentado o servico extraordinario. O que € interessante observar nestas
portarias é a suspensao, determinada na portaria 231, de realiza¢do de horas-extras
pelos técnicos administrativos da UFU. Segundo o texto, a partir da data de

publicacéo,

Art. 1° Fica suspensa a realizacdo de servigco extraordinario no
ambito da Universidade Federal de Uberlandia.

Art. 2° Compete ao Pro-Reitor de Recursos da UFU identificar a
situacdo excepcional e temporaria em que seja admitida a realizacao
de servico extraordinario, mediante apresentacdo de justificativa
pormenorizada da direcdo e da chefia imediata responsaveis pelo
orgdo ou setor onde se pretenda efetuar tal servico, acompanhada
de relagdo nominal dos servidores que o0 executara.

Paragrafo unico. O Pro-Reitor de Recursos Humanos expedird
Portaria reconhecendo a situacdo excepcional e temporaria,
estabelecendo a relacdo nominal dos servidores autorizados a
realizar o servico extraordinario e o periodo de sua realizacao.

A partir destes textos, evidencia-se que o alongamento da jornada
de trabalho através do recurso a jornada extraordinaria € desencorajado pela
reitoria. A efetivacdo ou ndo desta recomendacao s6 é possivel de ser verificada
entre os servidores. Nas entrevistas coletadas com os técnicos efetivos, ndo houve
depoimentos que deixassem claro a pressao por realizacdo de trabalho em horas-
extras. O que se verificou é que o0 Unico momento em que o técnico parece receber
por trabalho extra € durante a realizacdo de processos seletivos ou algum outro
evento importante da universidade. Nestes momentos, quando o0 técnico aceita
participar, ele recebe um valor adicional ao salario pelo servi¢o realizado. E esse
trabalho pode ocorrer tanto durante a jornada regular, quanto fora dela.

A partir disso, verifica-se que a extensdo da jornada de trabalho dos
técnicos administrativos ndo parece ocorrer na UFU, pelo menos de forma
institucionalizada e frequente. Cabe analisar a possibilidade de outra forma de

intensificag@o do trabalho, via acumulo de atividades.

°A portaria n° 215 “dispde sobre a jornada trabalho dos servidores técnico-administrativos da
Universidade Federal de Uberlandia, e da outras providéncias”, enquanto a n° 231 “disp8e sobre a
realizacdo de servico extraordinario por servidores técnico-administrativos da Universidade Federal
de Uberlandia, e da outras providéncias.”
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3.2.4 Intensificacao via Acumulo de Atividades

Através da aplicacdo dos questionarios, varias foram as questdes
feitas de forma a possibilitar o entendimento das mudancas que podem ter ocorrido
nos processos de trabalho dos técnicos administrativos e de forma a captar os
significados que esses trabalhadores atribuem a essas mudancas.

Quando questionados sobre a variacdo do numero de funcionérios
(se diminuiu, aumentou ou se nao se percebeu diferenca), quatro deles afirmaram
que ha um aumento, um deles (servidor 6), assistente administrativo do curso de
geografia, complementou dizendo que este aumento vem se dando de forma lenta.
Outro (servidor 4), assistente em administracdo do Setor de Registro Escolar, disse
que tem aumentado, mas que ainda ndo é o necessario para a quantidade de
trabalho a ser realizado.

O servidor 2, técnico de laboratorio do instituto de Ciéncias Agrarias,
afirma que desde que ele entrou, em 2006, as contratagbes ficaram trés anos
estagnadas para depois serem retomadas. Além disso, outros quatro entrevistados
afirmaram perceberem um aumento das contratacfes, porém também evidenciam
que estas nao foram suficientes para a reposicdo das vagas abertas pelas
aposentadorias, mortes e exoneragcdes. O servidor 8, bibliotecario de
processamentos técnicos do setor de catalogacdo, afirmou que quando ele entrou
na universidade, em 1994, havia cerca de 20 bibliotecarios no seu setor e que hoje,
mesmo apOsS 0S CONCursos para repor as vagas de aposentados, sao 16. Ja de

acordo com o servidor 7,

[...] o nimero de funcionarios com pouco tempo de trabalho dentro
da UFU aumentou consideravelmente. Porém, o numero de
aposentadorias foi muito alto, anulando de certa forma a chegada
dos novos funcionarios. Além disso, é importante destacar que ha
uma historica defasagem do numero de funcionéarios para atender as
demandas da Universidade, e contamos ainda com uma expanséo
consideravel da Universidade, com a ampliacdo de vagas para

discentes e criacdo de cursos novos (Servidor 7).

Esta expansdo de que fala o servidor é proporcionada pela politica
de ampliacédo das IFES do governo federal através do programa REUNI, discutido no
capitulo anterior. Outros entrevistados também estabelecem a relacdo entre

ampliacédo das contratacées com ampliacdo da universidade. Para o servidor 11,
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[...] em termos absolutos [0 nimero de funcionarios] tem aumentado,
porém, esse acréscimo ndo tem sido suficiente para a demanda
provocada pela expansao da UFU, sobretudo a partir do REUNI, que
tem sido implementado desde 2008. Isto é, em termos relativos
penso que temos um decréscimo (Servidor 11).

No mesmo sentido, o servidor 13 afirma que “se formos analisar o
crescimento da UFU em relacdo aos funcionarios, com certeza houve uma
diminuicao, veja: 2009 — 07 novos cursos e a criagdo de 03 novos turnos; 2010 — 08
NOVOS cursos e a criagdo de 02 novos turnos; 2011 — 07 novos cursos” (Servidor 13).
O processo de trabalho deste servidor, assim como o do servidor 4, ambos lotados
no SERES, como visto, tem ligacdo direta com o numero de alunos e de cursos da
universidade. Qualquer mudanga no tamanho da universidade implica em aumento
da carga de trabalho no setor, visto que nele se concentra todo o trabalho de
sistematizacdo dos dados de curriculo e historicos da universidade.

Outro problema foi verificado entre o servidor 14, diretor do Sintet.

Este servidor é enfermeiro no Hospital de Clinicas da UFU e disse o seguinte:

[...] quando eu entrei I& no meu setor, no ano 2000, por exemplo, no
periodo da manhd, a gente tinha uma média de 18 funcionarios para
realizar todas as atividades do periodo da manha. Hoje, 0 mesmo
setor, ele funciona com uma complexidade até maior, porque a
complexidade dos atendimentos la vem aumentando, né?! E, hoje o
setor ta funcionando com uma média de 12 ou 13 pessoas. Um setor
que funcionava com 18. No periodo da tarde, esse mesmo setor
funcionava com uma média de 13 a 14 funcionarios, hoje ele esta
funcionando com uma média de 10. No periodo noturno, a gente
trabalhava com 12 pessoas. Hoje a gente...tem dias que a gente ta
trabalhando com 7, né? E a quantidade de servico, na verdade ela
aumentou. Ela aumentou, né? E..a gente teme que assim..a
guantidade permanece a mesma ou até maior, s6 que a qualidade ta
bem pior. Porque ndo tem como 0 mesmo servico que era feito por
12 ou 13 pessoas ser feito por 7 com a mesma qualidade (Servidor
14).

Esta relagdo entre a evolugdo do numero de servidores e 0 aumento
da exigéncia de trabalho desenvolvido por cada funcionario do setor de atuacdo nos

altimos anos foi 0 tema de outra questdo. No caso da enfermagem, a fala do
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entrevistado deixou clara que é recorrente a exigéncia de trabalho mais intenso do
servidor em funcdo do corte do nimero de funcionarios’*.

Ainda sobre isso, em direcdo contraria, apenas o servidor 9,
assistente administrativo do curso de Quimica, afirmou ter notado, a partir da
informatizacdo de alguns sistemas, uma reducdo na carga de trabalho. Seis dos
guestionados responderam que perceberam o aumento da carga de trabalho. Outros
dois avaliaram que aumentou bastante. Os motivos para 0 aumento da carga de
trabalho coincidem com aqueles apresentados para explicar o aumento da demanda
por trabalho diante da reducdo do numero proporcional de trabalhadores. Para o
servidor 12, técnico do laboratério de Geotécnica e Geo-hidrografia, o0 aumento se
deu em funcdo da diminuicdo do numero de trabalhadores e a manutencdo da
quantidade de servigo. Outros afirmam ser a expansao da universidade, com a
entrada de novos alunos e contratacdo de novos professores, a causa do aumento
da carga de trabalho.

Para o bibliotecario (servidor 8), o aumento da carga se deu ndo sé
pela abertura de novos cursos, como também através do aumento da diversidade de
materiais informacionais com que ele tem que trabalhar.

Quando questionados sobre de que maneira se deu a intensificacao
de que falam, nove entrevistados responderam ser através do aumento do nimero
de atividades ja previstas. J& para os entrevistados 1 (assistente administrativo no
curso de Danca) e 2 (técnico de laboratério no Instituto de Ciéncias Agrarias), o
motivo do aumento €, também, o desvio de funcdo. Para o primeiro, isto se impde
devido a necessidade de realizacdo de funcdes que eram de cargos ja extintos ou
inexistentes, além disso, ele analisa que ha falta de parametros das ordens das
chefias.

Para o servidor 14, o motivo do aumento da carga se deu decorrente
das duas questdes: aumento das funcdes ja executadas e incorporacdo de novas
funcdes ao cotidiano de trabalho. De acordo com ele,

"Discutir o caso do HC é mais complicado do que o dos outros setores da universidade. Este fato se
da tanto pela complexidade dos servicos prestados no hospital como pelo carater especifico de
financiamento que envolve, inclusive, recursos do Sistema Unico de Satde. Ndo se entrard nesse
debate por ndo ser objeto desta dissertacdo. Atentar-se-4 para 0s aspectos que parecam seguir a
din&mica encontrada no restante da universidade.
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[...] no hospital hoje funciona mais ou menos assim....é, tinha o
técnico de laboratério que fazia as coletas de sangue. Esse técnico
ta de atestado ou ele saiu, alguma coisa assim e ndao tem outro
técnico. Quem vai ter que fazer o servico a partir de hoje é a
enfermagem, né? E, outro problema que a gente ta tendo é com a
terceirizacdo, o hospital ndo fez o contrato com as empresas
terceirizadas pra lavar comadres, essas coisas que 0S pacientes
usam, entdo quem t4 tendo que lavar agora é a enfermagem. Coisa
gue antes a gente nao fazia [...] O hospital ndo tem maqueiro... quem
tem que transportar é a enfermagem. Entdo tudo isso acrescenta
atividades no nosso dia a dia de trabalho. (Servidor 14).

Em relacdo aos outros trabalhadores, a maioria disse nao ter tido
tarefas novas inseridas recentemente. Ja para o servidor 4, alocado no SERES,
houve o acumulo de tarefas de um outro setor que possui apenas dois servidores,
que ndo conseguem mais desempenhar todo seu trabalho devido ao aumento do
namero de cursos oferecidos pela universidade. No mesmo sentido, o servidor 5

afirma que

[...] os horarios das disciplinas oferecidas por determinado curso,
eram registradas por um setor especifico da UFU, agora foram
repassadas para as coordenacdes de curso, além de impressdes de
documentos como comprovantes de matricula e outros que também
eram especificas de um determinado setor e agora foram repassados
para a Coordenacéo de Curso (servidor 5).

Para o servidor 12, as novas tarefas:

[...] estdo de acordo com a demanda, pesquisa e extensdo com
alunos de graduacdo, mestrandos e doutorandos, portanto ndo ha
surpresas, pois, sdo pesquisas. Isso em termos de trabalho. Quanto
a grau de responsabilidade, eficiéncia, detalhes e outras, (as
exigéncias) sdo muitas vezes superiores as de antes. Quanta a
remuneracdo é a mesma. A funcdo de antes nado exigia formacéo,
apenas 1° grau incompleto, na disfuncéo (ha exigéncia de) formacéao
e treinamento sempre.

Alguns depoimentos analisados até aqui, deixaram claro que ha um
aumento da carga de trabalho resultante de dois aspectos principais: ndo reposi¢cao
de quadros e expansédo da universidade. Se a expansao traz consigo o aumento das
contratacdes, estas ndo sao suficientes para cobrir as vagas abertas principalmente

pelas aposentadorias e, se nao trazem, o quadro poderia ficar ainda pior.
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A partir do que se viu, acredita-se que ha sim um processo de
intensificacdo do trabalho técnico-administrativo na Universidade Federal de
Uberlandia via acumulo das atividades desempenhadas. Esta intensificagdo somada
aos outros elementos acima analisados evidencia um processo de precarizacao do
trabalho, nos moldes apresentados no capitulo 1, que vem acometendo esses

servidores. Tal fato fica evidente nos depoimentos.

3.2.5 Diversificacao das Formas de Contratacdo: Terceirizagdo e Fundacgéo de Apoio

Ainda através do questionario aplicado durante a pesquisa de
campo, além dos pontos até aqui discutidos, interrogou-se sobre a existéncia da
atuacao de trabalhadores que fossem vinculados a UFU através de outras formas de
contratacéo distinta do Regime Juridico Unico.

Esta questéo foi proposta por se entender que a diversificacdo das
formas de contratacdo tem sido uma pratica comum atualmente no pais. De acordo

com Krein,

[...] as formas de contratagéo foram multiplicadas e diversificadas nos
anos recentes no Brasil, ampliando a flexibilidade histérica e
tornando-se ainda mais inseguras. [...] Em geral, esses termos
significam uma alternativa as implicacdes da relacdo de emprego
padrdo — com o0s seus consequentes direitos trabalhistas e
previdenciarios —, na perspectiva de reduzir os custos e/ou aumentar
a liberdade do empregador na arregimentacdo e despedida dos/as
trabalhadores/as (KREIN, 2007, p. 107).

Essas contratacOes alternativas de que fala Krein se difundiu ndo s6
na iniciativa privada, como no ambito do setor publico e, especificamente, nas
universidades federais’®>. Diante deste fato, procurou-se investigar este outro
aspecto do processo de precarizacao do trabalho dos servidores.

As respostas a esta interrogativa foram diversas. O primeiro ponto
que chamou atencéo foi o fato de apenas um servidor responder negativamente a

esta questao (Servidor 11). Todos os outros afirmaram haver algum trabalhador com

?Vale dizer que, diante desta realidade, os sindicatos se veem com a necessidade de repensar a
forma de luta politica dos trabalhadores, ja que as reformas que vém sendo impostas promovem
uma diversificacdo das formas de contratacdo, 0 que acarreta numa heterogeneizacdo da
categoria. Este quadro € ainda mais complexo devido a escassez de protecao juridica, que provoca
uma concorréncia maior entre os trabalhadores, tornando mais dificil a unido por uma luta conjunta
em defesa de direitos.
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outro tipo de contrato, diferente do RJU, no seu setor de atuacdo dentro da
universidade.

Quatro servidores citaram o0s trabalhadores responsaveis pela
limpeza da universidade, que sao funcionarios de uma empresa terceirizada. Todos
eles afirmaram que antes este trabalho era realizado por servidores publicos
efetivos.

Segundo o servidor 1, o trabalho era realizado por servidores
publicos que tiveram seus cargos extintos. No mesmo sentido, o Servidor 6 afirma
que era realizado por servidores que foram se aposentando.

De acordo com o servidor 5, que atua na secretaria da coordenacéo
do curso de Direito, havia um assistente administrativo e um secretario de curso de

pés-graduacdo que nao eram servidores estatutarios. De acordo com ele,

No meu setor, atualmente, ha um trabalhador contratado, faz 02
meses, por uma empresa terceirizada e antes, esta vaga era
ocupada por um trabalhador celetista contratado por fundacdo que
estava ha 18 anos neste cargo sozinho, quando em 2004, houve o
meu concurso e eu tomei posse sendo designada para este setor
(Servidor 5).

A terceirizacao de atividades vem ganhando importancia no Brasil e,
segundo Krein, “abarca todo o processo de externalizacdo de atividades para outras
empresas ou pessoas, que se intensificou a partir dos anos 90 com as mudancas
econdmicas e o processo de reestruturacdo produtiva” (KREIN, 2007, 188).

Esta pratica se apresenta, na atualidade, como uma renovada forma
de exploracao do trabalho. Através dela, a empresa diminui os custos com forca de
trabalho, ja que se exime dos encargos trabalhistas e, com isso, barateia os custos
de producgéo.

Apesar de sua difuséao ter se dado de forma pioneira na iniciativa
privada, esta pratica nao ficou restrita a este ambito, e atingiu as empresas publicas
e todo o conjunto de atividades do setor publico, nas trés esferas de governo.

Um dos pretextos que explicam ser a terceirizacdo de atividades
uma prética difundida e recorrente também no ambito estatal é a imposicao do
ajuste fiscal, que se apresenta como regra imprescindivel para uma “eficiente”
administracdo publica. Em relacdo a isto, de acordo com Krein, a terceirizacdo se da

em funcdo de quatro importantes fatores:
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1) é uma forma de driblar a Lei de Responsabilidade Fiscal, ja que os
gastos com terceirizacdo ndo sao computados como despesa com
pessoal; 2) ha uma concepcédo de que a eficacia e a eficiéncia seriam
alcancadas com métodos de gestdo privada, o que ndo se confirmou,
dada a natureza particular do setor publico; 3) os administradores
tém maior liberdade de “manusear” a forca de trabalho terceirizada
em prol das suas finalidades politicas e administrativas; e 4) dada a
inexisténcia de investimentos, a terceiriza¢do pode, para alguns, ser
um mecanismo de financiamento das campanhas eleitorais (KREIN,
2007, 190-191).

Sobre este segundo aspecto, entre os 13 servidores que
responderam o questionario de pesquisa, dois deles tem a avaliacdo de que houve
uma melhoria na prestacdo dos servicos a partir da contratacdo de empresas

terceiras. Segundo o Servidor 9,

Alguns sistemas de trabalho estdo sendo informatizados e alguns
servicos estdo sendo terceirizados, o que esta aumentando a
agilidade de tais servicos, como manutencdo de equipamentos,
servicos ligados a obras e limpeza (Servidor 9).

J& o servidor 3 afirmou que os trabalhadores terceirizados
responsaveis pelo servico de limpeza desempenham “papel importante para o bom
funcionamento das atividades do setor” e, além disso, complementou dizendo que “o
servi¢o prestado melhorou muito com a terceirizagéo!”.

A grande onda de terceirizagbes nas IFES se iniciou com a
aprovacdo da Lei n°® 9.632 de 1998 que extinguiu varios cargos publicos da
Administracdo Federal.

No caso da UFU, 40 cargos, entre vagos e ocupados a época, foram
extintos. Aqueles que estivessem ocupados seriam extintos quando da ocorréncia
de vacancia, seja por aposentadoria, morte ou exoneracéo do servidor ocupante.

O cargo de servente de limpeza esta incluido entre eles. Além deste,

outros como de auxiliar de cozinha, cozinheiro, impressor, motorista, operador de
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magquina e lavanderia, e vigilante também foram extintos’>.

Segundo o Anuéario UFU 2010, a universidade mantém contrato de
terceirizacdo com quatro empresas responsaveis por limpeza e conservacdo. Ao
todo, somando os funciondrios dessas empresas, sdo 263 empregos terceirizados.
Os outros contratos de terceirizacdo estabelecidos sao referentes a prestacao de
servicos de portaria e recepcao, vigilancia armada, servico de conducédo de veiculos
oficiais, reprografia, limpeza predial e prateleiras, jardinagem, limpeza de
laboratdrios e de piscinas e de reforma e manutencgéo predial.

Existem outros contratos que nao contam com trabalhadores
alocados cotidianamente na universidade. Entre eles, esta o servico de copeiragem.
Em 1998, 36 cargos de copeiro e outros 54 de operadores de maquina e lavanderia
foram extintos — ou foram postos na condi¢céo de extingdo. Sobre esta “substituicao”
de servidores efetivos por empregados terceirizados, o depoimento do servidor 14 —

diretor do Sintet — € importante para se entender algumas consequéncias desta

“substituicdo”. De acordo com ele,

[...] a gente teve um outro grande problema, que dificulta muito o
nosso trabalho, que foi a questdo da introducdo da terceirizacdo
dentro do hospital também [...] Dificulta pelo... pelo seguinte, a
questdo da lavanderia de enfermagem, trabalha diretamente com
paciente, roupa, trocas de cama, do paciente, é... apl6s a
terceirizagdo, o enxoval do hospital ele literalmente apodreceu. Vocé
pega um lengol e ele parte na sua méo. Entdo assim...o enxoval do
hospital ele praticamente ficou todo perdido, depois da terceirizacéo,
por causa do uso de produtos [...] a gente chega a um ponto de ndo
ter roupa pra trocar o paciente. No setor que tem 50 pacientes
internados, no periodo da manhd a gente precisaria talvez de ter

®0s anexos da Lei n° 9.632/98 trazem os cargos que foram excluidos em cada instituicdo, entre
vagos e ocupados naquele momento. Na UFU foram extintos os respectivos cargos: agougueiro
(vagos 0, ocupados 2), ajustador mecanico (vagos 0, ocupados 1), almoxarife (vagos 1, ocupados
17), apontador (vagos 1, ocupados 2), auxiliar de cozinha (vagos 1, ocupados 30), auxiliar de
eletricista (vagos 1, ocupados 1), auxiliar de lactario (vagos 0, ocupados 14), auxiliar operacional
(vagos 0, ocupados 6), barbeiro (vagos 0, ocupados 1), carpinteiro (vagos 0, ocupados 21),
chaveiro (vagos 0, ocupados 1), continuo (vagos 0, ocupados 8), copeiro (vagos 2, ocupados 34),
costureiro (vagos 2, ocupados 7), cozinheiro (vagos 3, ocupados 34), eletricista — area (vagos 0,
ocupados 14) encanador (vagos 1, ocupados 10), encanador — area (vagos 0, ocupados 12),
impressor (vagos 1, ocupados 6), jardineiro (vagos 3, ocupados 23), lancheiro (vagos 0, ocupados
53), marceneiro (vagos 0, ocupados 10), massagista (vagos 0, ocupados 1), mecanico — area
(vagos 0, ocupados 2), motorista (vagos 1, ocupados 0), operador de maquina e lavanderia (vagos
1, ocupados 53), operador de maquinas de construgao civil (vagos 0, ocupados 1), pedreiro (vagos
1, ocupados 48), pinto — area (vagos 0, ocupados 21), porteiro (vagos 0, ocupados 12),
recepcionista (vagos 0, ocupados 18), recreacionista (vagos 0, ocupados 1), serralheiro (vagos 0,
ocupados 9), servente de limpeza (vagos 14, ocupados 0), servente de obras (vagos 2, ocupados
38), soldador (vagos 0, ocupados 1), telefonista (vagos 2, ocupados 0), tipégrafo (vagos O,
ocupados 2), torneiro mecéanico (vagos 0, ocupados 2), vigilante (vagos 5, ocupados 0).
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mais ou menos uns 120 ou 150 lenc¢odis, mas tem trinta. Trinta lengoéis
pra vocé atender a 50 pacientes.

Questionou-se, entdo, se antes da terceirizagcdo este servico

funcionava melhor. Segundo o entrevistado,

Funcionava bem. Bem melhor. As vezes n&o tinha quantidade
suficiente, mas pelo menos ndo faltava. E...dava bem pra gente
trabalhar. Quando era da UFU a gente tinha roupa no setor de
manha, tinha a tarde e tinha a noite. Hoje o que acontece? Eu tenho
o setor com 50 pacientes, vém |a pra mim no periodo da manha 40
lengdis, ou seja, nao consigo trocar nem o lencol da cama, quem dira
a fralda que o paciente usa, o lencol dele cobrir. No periodo da tarde
ndo vem mais roupa. Quando é a noite, a roupa chega por volta de
10 horas da noite. Pro familiar que té4 ali com o doente, ele ndo quer
nem saber se 0 servi¢o é terceirizado, se tem ou se ndo tem...e eu
acho que ele ta certo. Eu, como usuario do servigo, gostaria de ser
tratado bem, gostaria de ser bem atendido. E...a gente que ta ali, na
linha de frente é que acaba sofrendo todo essa consequéncia, de
cobranca. Entdo, além da diminuicdo da quantidade de funcionarios,
a gente tem vivido uma dificuldade muito grande com esse processo
de terceirizacao.

Em direcdo contraria aos elogios a terceirizacdo das atividades
ligadas a limpeza e manutencao, este servidor analisa que o servi¢co de copeiragem,
por outro lado, sofreu grande piora com a terceirizagdo afetando diretamente tanto
0s servicos prestados aos pacientes do HC, quanto o trabalho dos profissionais da
saude ali envolvidos.

Observa-se que a relacdo entre a area de atuacdo das empresas
terceirizadas na UFU e os cargos extintos em 1998 é direta. E vé-se que ha
depoimentos divergentes.

Ha, ainda, duas outras formas de contratacdo diversa do RJU na
UFU: via fundacao de apoio e contrato estagio. Segundo o servidor 7, que atua na
secretaria do Instituto de Quimica, ha, neste setor, 19 técnicos administrativos, dois
deles celetistas contratados por fundacéo de apoio. Ainda de acordo com ele, desde

seu ingresso na UFU, em 2008,

[...] essa fungdo ndo foi realizada por trabalhadores inseridos no
Regime de Trabalho pelo RJU. Mas essas funcfes realizadas por
esses dois funcionarios contratados pela Fundacdo sao funcdes
administrativas que poderiam ser realizadas por trabalhadores
concursados. Ou seja, € importante que esses dois funcionarios que
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trabalham hoje no setor, estejam inseridos (como eu) no RJU. Com a
auséncia desses dois trabalhadores, o setor ficard extremamente
prejudicado (Servidor 7).

O servidor 9, alocado no mesmo setor que o servidor 7 complementa
a informacéo dizendo que esses dois funcionérios eram contratados pela FAEPU
(Fundacéao de Assisténcia, Estudo e Pesquisa de Uberlandia) e pela FAU (Fundacgao
de Apoio Universitario) e ainda afirma que o primeiro seria substituido por um
terceirizado no prazo de um més.

Segundo publicacdo do Sindicato Nacional dos Docentes das
Instituicdes de Ensino Superior (ANDES-SN),

A opcao pelo modelo fundacional ndo é recente e ganhou forca com
a ditadura empresarial-militar de 1964. Quatro décadas se passaram
do inicio do golpe e, certamente, a hipertrofia dessas fundacfes se
configura como uma das principais herangas desse periodo
obscurantista (ANDES, 2006, p.12)

Estas instituicbes sao inseridas nas universidades a partir do inicio
dos anos 1980. Ainda de acordo com a mesma publicacdo, durante o periodo das
décadas de 1980 e 1990,

[...] aprofundou-se a iniciativa de governos em todos os niveis de se
desobrigarem do financiamento de politicas publicas de longo prazo.
O arrocho de verbas e salarios nos servigos publicos essenciais,
como saude e educacéo, forneceu terreno fértil para a proliferacéo
de formas de privatizacdo do espaco e dos bens publicos, em
particular para o crescimento acelerado das fundagdes privadas no
interior das universidades publicas. (ANDES, 2006, p.9).

Para o ANDES-SN, as justificativas apresentadas para a atuacéo
das fundagBes nas universidades publicas tém embasamento na falta de agilidade
das regras para captacdo de recursos no setor publico e a necessidade de
diversificacdo das fontes. Porém, segundo o texto, “ao contrario do que é
frequentemente alardeado, ndo sao instancias de transferéncia de recursos privados
para o setor publico, pois boa parte de seus ganhos sdo auferidos via sua
contratacao pelo setor publico” (ANDES, 2006, p.9). E “as verbas que ingressam em
tais fundacdes, como remuneragao por servicos de consultoria, projetos e cursos,

tém, na maior parte dos casos, origem publica” (ANDES, 2006, p.10).
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Existem hoje, na Universidade Federal de Uberlandia, quatro
principais fundacdes em atuacdo: FAEPU (Fundacdo de Assisténcia, Estudo e
Pesquisa de Uberlandia), FAU (Fundacdo de Apoio Universitario), RTU (Fundagéo
Radio e Televisdo Educativa de Uberlandia) e FUNDAP (Fundacdo de
Desenvolvimento Agropecuario).

As duas ultimas tém atuacao restrita a setores especificos. A RTU

abrange o setor de comunicacdo da UFU. Segundo seu sitio virtual,

A Fundacdo Radio e Televisdo Educativa de Uberlandia tem como
objetivos a divulgacdo de programas e informativos de interesse
educativo, cientifico e cultural; a promocao, interna e externamente,
das potencialidades cientificas e artistico-culturais das instituicdes de
ensino de Uberlandia, da cidade e da regido;a divulgacdo de eventos
do interesse da Universidade, da cidade e da regido; o oferecimento
de estagios praticos para alunos da Universidade Federal de
Uberlandia e demais instituicbes de ensino; a producdo, compra,
aluguel ou permuta de programas cientificos, artisticos e culturais
visando & melhoria da educac&o e da cultura’.

Ela engloba as emissoras de TV Universitaria (TVU) e a Radio
Universitaria FM. Ja a FUNDAP é uma fundacdo publica de direito privado, cuja
finalidade:

E apoiar a Universidade Federal de Uberlandia nas suas acdes de
ensino, pesquisa e extensdo. Através de contratos de comodatos com
a UFU e com a FAEPU a Fundag&o administra, em conjunto com as
Diretorias de Experimentacdo e Producdo Vegetal (DIRPV) e Animal
(DIREA), que sdo 6rgaos da Reitoria/lUFU, as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e de producdo das fazendas experimentais: do
Gloria (UFU/FAEPU), Capim Branco (UFU/FAEPU) e Agua Limpa
(UFU/PMU) ™.

E através da FAU e da FAEPU que sdo contratados trabalhadores
para atuar nas funcdes técnico-administrativas dos varios setores da universidade. A
primeira foi instituida em 1982 com a finalidade de “aprimorar e facilitar as atividades
de administragéo financeira de cursos, projetos de pesquisa, ensino e extenséo e
ainda convénios e contratos com a interveniéncia da Universidade Federal de

Uberlandia, atendendo a comunidade em geral” ®. J4 a segunda é uma das mais

"Diponivel em: <http://www.rtu.ufu.br>
"*Diponivel em: <http://www.fundap.ufu.br/fundap.html>
®Diponivel em: <http://portal.fau.ufu.br>.
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importantes fundacdes, “responsavel pela gestdo de cerca de 1,8 mil funcionarios
que prestam servigos ao Hospital de Clinicas da UFU. Por més, a fundacao recebe
do SUS e do MEC cerca de R$ 6 milhdes destinados ao custeio dos atendimentos
de saude prestados pelo HC/UFU. Para gerir estes recursos a Faepu recebe um
percentual para custear os salarios dos funcionarios e parte da estrutura”’”’.

Muitos desses funcionarios, apesar de contratados para trabalhar no
HC, se encontravam realocados em outros setores da universidade, cobrindo a
defasagem de funcionarios. Mas, segundo o servidor 14, apesar de ainda haver
alguns fora do hospital, esta havendo um processo de retorno desses trabalhadores
para as suas funcdes ou setores de origem, principalmente depois de uma
determinacéo legal movida pelo Ministério Publico.

Quando se compara as condicdes de trabalho as quais estdo
expostos os funcionarios da fundacéo e os servidores publicos, é possivel verificar
gue a situacao dos primeiros é mais precaria do que dos funcionarios efetivos. Como
ja dito, o regime juridico de trabalho dos empregados contratados pelas fundacdes é
a CLT. Nao ha estabilidade garantida, como no caso dos servidores estatutarios, e a

remuneracao percebida € menor. De acordo com o servidor 14,

No setor que trabalha um técnico da UFU e um técnico da FAEPU,
ele trabalha a mesma carga horaria, mesmo horario, cuida dos
mesmos pacientes e ele recebe um ter¢co do salario que o outro
recebe. I1sso no dia a dia gera muito conflito, entendeu? (Servidor 13)

Desta forma, parece razoavel afirmar que a contratagdo de
funcionéarios através das fundacdes de apoio, assim como através das empresas
terceirizadas, se apresenta na UFU como um mecanismo de precarizacdo do
trabalho. No caso das terceirizacdes, em grande medida elas ocorrem em funcéo
das consequéncias geradas pela extingdo dos cargos ja citados. Para o caso dos
contratos via fundacdo, eles aparecem também nos cargos que poderiam ser
ocupados por servidores efetivos. O mesmo acontece com a contratacdo de

estagiarios.

""PARANHOS, R. Alunos da graduacdo e pés da UFU estao sem verbas. Jornal Correio, Uberlandia,
25 ago. 2009. Disponivel em:
<http://wwwz2.correiodeuberlandia.com.br/imprimirMateria.php?tid=39630&pubDate=2009-08-25>
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Diante desta realidade de diversificacdo das formas de contratacéo,
um ultimo questionamento a este respeito foi feito. Perguntou-se da importancia e/ou
necessidades destes trabalhadores na UFU.

Algumas respostas reafirmaram a ideia da insuficiéncia do namero
de servidores publicos na UFU. Este foi o direcionamento da resposta do servidor 6,
“a UFU ndo tem mais servidores suficientes para atender a demanda”, do servidor 4,
‘o governo nao disponibiliza servidores suficientes e com tanto trabalho

aumentando, s6 é possivel realizar com o apoio dos estagiarios” e do servidor 10:

[...] em virtude do carater burocratico para contratacdo de servidores
efetivos, as atividades do setor ficariam comprometidas com o quadro
de funcionarios efetivos atuais. Nao fossem os trabalhadores
contratados, nao atingiriamos o0s objetivos do setor e toda a
reestruturacéo estaria comprometida (Servidor 10)

A fala do servidor 13 tem 0 mesmo sentido, mas vai além, apresenta

uma critica importante a contratacdo de estagiarios. De acordo com ele,

[...] os estagiarios sdo importantes e necessarios para suprir o déficit
de servidores, o problema é que o contrato tem duragdo de no maximo
dois anos, quando estdo aptos a realizaram os trabalhos com
eficiéncia, sdo substituidos por outro sem conhecimento, tendo que ser
treinado (Servidor 13).

Fica claro que muitos cargos efetivos que estdo desocupados em
funcdo da baixa contratagdo de servidores publicos sdo ocupados por substitutos
mediante outro tipo de contratacdo. Porém, verifica-se que mesmo que através
dessa pratica se conseguisse cobrir a defasagem de trabalhadores, ela seria
prejudicial. A rotatividade de funcionarios se apresenta como um aspecto negativo
para o funcionamento dos setores, pois, como foi colocado pelo servidor 13, a todo o
momento entram novos funcionarios, que precisam ser treinados, e, geralmente,
pelos funcionarios efetivos mais antigos do setor, o que afeta o ritmo de suas
atividades.

Na mesma linha critica, o servidor 8 afirma que as contratacdes
ajudam, mas deveriam ser abertas novas vagas para técnicos administrativos. O

servidor 11 também ressalta a necessidade de contar com estes profissionais, mas
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defende o concurso publico. De acordo com ele “o Estado deve contribuir para

erradicar a desigualdade, e ndo manté-la e aprofunda-la”.

Os servidores 1, 5, 7 e 12 tem a mesma visdo dos servidores 8 e 11.

Nas suas colocacdes, eles trazem um dado interessante que néo foi citado por

outros. Em

resposta ao questionamento da importancia dos trabalhadores

contratados por outras vias, o0s servidores 12 e 7 responderam o seguinte:

interessante,

trabalhadores,

Em se tratando de trabalhadores sim. Porém, desagregadores, pois 0s
mesmos passam a trabalhar mais e ganhando bem menos, com o
passar do tempo comecardo a tomar conhecimento da realidade, e
passam a nao desempenhar o trabalho com eficiéncia e
responsabilidade de antes, acirrando ainda mais as dificuldades no
local de trabalho de ambos (Servidor 12).

O trabalho desempenhado por esses trabalhadores contratados pela
Fundacéo é importante para o setor; com a auséncia deles, o ritmo de
trabalho intensificard muito além de inviabilizar. Porém, as diversas
formas de contratos de trabalho NAO s#o importantes e necessarios
para o setor, por tratar com desigualdade, todos que desempenham
funcdes iguais. Os diversos contratos de trabalho, por n&o incluir todos
no Regime Juridico Unico (RJU), por exemplo, institui no meio do
conjunto dos trabalhadores, precarias condi¢des desiguais de trabalho.
O necessario, é que todos os trabalhadores possuam boas condi¢des
de trabalho, e que sejam concursados pelo Regime Juridico Unico
(Servidor 7).

Da mas forma, para o servidor 1, a diversificacdo de contrato ndo é

[...] porque ndo hé& razdes para variacdes quanto as formas de
contratagdo sendo que se trata de um setor publico e prestado para o
publico, devendo este ser orientado pelos mesmos principios e
garantindo as mesmas condi¢c8es de trabalho a todos, sem distincbes
(Servidor 1).

Na mesma linha de raciocinio, o servidor 5 afirma que esses

[...] ndo sdo importantes hem necessarios, primeiro porque executam
uma fungéo ganhando 03 vezes menos do que um servidor publico; -
segundo nado tem os direitos adquiridos pelos servidores publicos; -
nao tem plano de carreira, portanto ndo ha comprometimento com o
desempenho e melhora do seu trabalho; S&o necessérios, na
verdade, novos servidores empossados por meio de concurso
publico (Servidor 5).
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Como colocado pelos servidores questionados, outra alternativa a
contratacdo de servidores publicos € a contratacdo de estagiarios para cumprir sua
funcdo. Os dois servidores entrevistados alocados no SERES afirmam haver muitos
estagiarios atuando neste setor. De acordo com o servidor 4, eles ocupam funcdes
de atendimento, conferéncia e digitalizacdo de documentos. Ele também afirma que
“o atendimento foi ampliado, antes tinham dois servidores, hoje um servidor e
estagiarios que fazem trés turnos. A conferéncia e a digitalizacdo de documentos
comecaram com 0s estagiarios” (Servidor 4). O servidor 13 ainda acrescenta mais

informacoes,

Temos uma funcionaria pela Fundacao responsavel pelos cursos de
pés-graduacdo e varios estagiarios que auxiliam no controle e
organizacdes de arquivos, atendimento ao publico, conferéncia e
manutencdo de documentos académicos, digitacdo, atendimento
telefénico e outras atividades pertinentes ao setor (Servidor 13).

Na biblioteca ndo € diferente, segundo o servidor 8, ha, neste

espaco,

Uma bibliotecaria com contrato temporario, pela ESEBA, para
processar obras daquela biblioteca. Atualmente temos apenas uma
estagiaria para ajudar no preparo de materiais e as vezes na
pesquisa. Ja chegamos a ter trés estagiarios no setor (servidor 8).

A contratacdo de estagiarios é uma relacdo de trabalho que precisa
ser analisada com mais cuidado para se desvendar em que medida faz parte deste
processo de precarizagdo. O que se pode adiantar € que, quando ela ocorre de
forma irregular, isto €, quando h& desvio de funcdo e ndo ha o cumprimento daquilo
que a legislacéo regulamenta, a relacdo de trabalho pode aparecer como aquilo que

Krein (2007) denomina de relacdo de emprego disfar¢ada.

3.2.6 Contratacdo de Estagiarios

Para verificar se 0 estagio na UFU esta sendo utilizado de forma a
representar uma relacdo de emprego disfarcada, é preciso analisar alguns aspectos
principais da legislacdo que regulamenta o estagio no Brasil no periodo do recorte
temporal proposto na pesquisa, tendo como horizonte os anos anteriores a 2007,
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periodo no qual os estagiarios entrevistados realizaram o estagio. Através desta
primeira analise, num segundo momento, sera confrontado aquilo que descreve a
legislacdo com a dindmica de contratacdo de estagiarios na Universidade Federal de
Uberlandia. Por fim, serdo analisados os dados empiricos especificos dos
estagiarios na tentativa de compreender a realidade da UFU diante destas
regulamentacdes.

Cabe deixar claro que a andlise a que se propde aqui toma como
objeto 0 estagio ndo curricular, isto é, aqueles que ndo sdo obrigatérios para
integralizacdo do curso. Isso porque, a hipétese é a de que o trabalho do estagiario
vem sim sendo utilizado de forma irregular com outros fins que ndo aqueles que

estao dispostos na legislagdo, ou mesmo no seu contrato de trabalho.
3.2.6.1 Legislacédo brasileira que regulamenta o estagio

A regulamentacdo do estagio através de lei especifica € algo
relativamente recente na historia brasileira. A Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT), de 1943, em seus artigos 402 a 4418, ja versava sobre a regulamentacéo da
contratacdo de menores trabalhadores através do contrato aprendizagem. Mas esta
forma de contratacdo, apesar de algumas vezes envolver estudantes’®, guarda
diferencas significativas em relacdo ao contrato estagio que veio posteriormente a
ser regulamentado. A regulamentacdo do contrato aprendizagem tinha como objeto
apenas o menor de idade. Ela surge como um instrumento importante que
estabelece regras para a contratacdo de menores determinando, inclusive, que a
idade minima para o trabalho fosse de 14 anos.

Além disso, a contratacdo de um aprendiz, ao contrario do
estagiario, s6 pode ocorrer, segundo a CLT, mediante a formalizacdo da relacdo de

emprego através da Carteira de Trabalho, como se observa nos artigos a seguir:

788egéo IV, Dos Deveres dos Responsaveis Legais de Menores e dos Empregadores da
Aprendizagem do Capitulo IV Da Prote¢cdo do Trabalho do Menor do Titulo Il Das Normas
Especiais de Tutela do Trabalho. Aqui estamos tratando da redacgéo original do texto, instituida pelo
Decreto-Lei N° 5.452 de 1° de Maio de 1943. A CLT j4 sofreu inumeras modificacdes via novas
leis, decretos e medidas provisorias.

A exigéncia do contrato aprendizagem ndo é da matricula no ensino regular, mas sim no ensino
profissionalizante. Vide o artigo 432: Os aprendizes sdo obrigados a freqiiéncia do curso de
aprendizagem em que estejam matriculados.
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Art. 415 - Havera a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social para
todos os menores de 18 anos, sem distincdo do sexo, empregados
em empresas ou estabelecimentos de fins econdmicos e daqueles
gue Ihes forem equiparados

Art. 416 - Os menores de 18 anos s6 poderdo ser admitidos, como
empregados, nas empresas ou estabelecimentos de fins econémicos
e naqueles que lhes forem equiparados, quando possuidores da
carteira a que se refere o artigo anterior [...].

O estagio, ao contrario disto, € uma relacdo de trabalho que néo cria
vinculo empregaticio e pode ser realizado tanto por menores quanto por jovens
matriculados no ensino de 2° grau, profissionalizante ou nos cursos de graduacao e
pés-graduacao.

A primeira lei que surge com o fim de regulamentar o estagio é a Lei
N° 6.494 de dezembro de 1977, que mais tarde veio a ser regulamentada pelo
Decreto N° 87.497 de agosto de 1982%°. Antes havia os decretos 66.546/70 e
75.778/75 que regulamentavam o contrato estagio.

O primeiro dizia respeito ao estagio de estudantes de ensino
superior em estabelecimentos privados. JA o segundo, regulamentava o estagio de
estudantes de ensino superior e de segundo grau profissionalizante no servico
publico. Ambos deixavam claro que a relacdo de estadgio ndo cria vinculo
empregaticio e deve ser remunerada através de bolsa. Os dois decretos foram,
posteriormente, revogados pelo decreto de 1982.

Segundo a lei 6.494/77%, considerando sua dltima redac&o
modificada em 2001 através da MP 2.164-41/01, “as pessoas juridicas de Direito
Privado, os 6rgdos de Administracdo Publica e as Instituicdes de Ensino podem
aceitar, como estagiarios, os alunos regularmente matriculados em cursos

vinculados ao ensino publico e particular”. Ainda segundo a lei, os estagiarios devem

%A lei dispde sobre os estagios de estudantes de estabelecimento de ensino superior e ensino
profissionalizante do 2° Grau e Supletivo e da outras providéncias. Enquanto o Decreto
regulamenta a Lei n°® 6.494, de 07 de dezembro de 1977, que dispde sobre o estagio de estudantes
de estabelecimentos de ensino superior e de ensino profissionalizante do 2° grau e supletivo, nos
limites que especifica e da outras providéncias.

A lei 6.494/77 foi revogada pela lei 11.788/08. O motivo da n&o utilizagdo, para a anélise, do texto
mais recente da legislacéo sobre o estagio se justifica pelo periodo em que foi realizado o trabalho
de campo (coleta de dados e entrevistas dos estagiarios). A nova lei de estagio entrou em vigor em
Setembro de 2008. Em relagcao as mudancas instituidas, o que se pode indicar é que a Nova Lei de
Estagio (11.788/08), em dire¢do contraria a maré de desregulamentacdes da legislagdo trabalhista,
apresenta alguns avancos. Além de reafirmar a vinculacdo da atividade com a formacgao académica
do estagiério, deixa clara a caracterizacdo do vinculo de emprego se houver descumprimento da
legislacdo e aponta uma punicdo a instituicdo responsavel pela interlocucdo entre estagiario e o
contratante
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estar frequientando cursos de nivel superior, médio, profissional de nivel médio ou
superior ou das escolas de educacéo especial®.

Elemento fundamental desta relacdo € a vinculagédo entre ensino e a
pratica, isto é, “o0 estadgio somente poderd verificar-se em unidades que tenham
condicGes de proporcionar experiéncia pratica na linha de formacgéo do estagiario”,
devendo assim “propiciar a complementacdo do ensino e da aprendizagem e ser
planejados, executados, acompanhados e avaliados em conformidade com os
curriculos, programas e calendarios escolares™?,

Segundo a lei, a realizacdo do estagio se da a partir da assinatura
de um termo de compromisso entre o0 estudante e a parte concedente, a partir da
interveniéncia obrigatéria da instituicdo de ensino.

Neste ponto € importante ressaltar que, de acordo com a
regulamentacdo, um elemento fundamental da relacdo estagiario-contratante € a
instituicdo de ensino. E ela a responsavel direta por mediar a relagdo e acompanhar
o desenvolvimento regular do desempenho do estagiario. Outra questao essencial

diz respeito ao contrato do estagiario. Segundo o Art. 4° da lei 6.494,

O estagio nado cria vinculo empregaticio de qualquer natureza e o
estagiario podera receber bolsa, ou outra forma de contraprestacéo
gue venha a ser acordada, ressalvado o que dispuser a legislacédo
previdenciaria, devendo o estudante, em qualquer hipétese, estar
segurado contra acidentes pessoais.

Além disso, a lei também versa sobre a jornada de atividade em
estagio, afirmando que esta deve ser compativel com o horario escolar e com o
horéario da parte contratante.

O texto da lei é bastante curto e o0s principais pontos
regulamentados por ela, foram citados acima.

O decreto 87.497/82 vem tratar, especificamente, do estagio

curricular. E ndo apresenta caracteristicas essenciais que se diferenciem daquelas

#No texto original de 1977, constavam apenas os cursos de nivel superior, profissionalizante de
segundo grau e supletivo. Em 1994, a Lei 8.859 assegura aos alunos de ensino especial o direito
ao estagio. Ja o estagio de alunos do ensino médio regular passa a ser regulamentado a partir da
MP 2.164-41 de 2001.

L ei 6.494/77.
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citadas na lei®.
3.2.6.2 Normatizagédo do estagio na UFU

A normatizacdo do estagio na Universidade Federal de Uberlandia
se d& apoiada na legislacéo explicitada no item anterior, isto €, na lei n® 6.494/77 e
nos decretos 87.497/82 e 2.080/96.

O documento que regulamenta o estagio dentro da universidade é a
Resolucdo n°1 de 1988 do CONDIR®. Nela podemos encontrar as diretrizes a serem
seguidas para a realizacdo de estagios extracurriculares na UFU®. Segundo esta
resolucdo, a PROEX (Pro-reitoria Estudantil e de Extensdo®’) fica responsavel pela
execucao da politica de estagios extracurriculares atentando para que as atividades
venham a contribuir para a formacéo pessoal e profissional do estagiario, e para que
sejam cumpridas as exigéncias legais da relacdo de estagio.

De acordo com a legislacdo, a resolugédo n°1 de 1988 reitera que o
estagio ndo gera qualquer tipo de vinculo empregaticio (Art. 4°). Além disso, fixa que
a jornada deve ser de 20 horas semanais, excetuando periodo de férias — em que
esta podera ser prolongada — ou desde que ndo acarrete em prejuizos as demais
atividades académicas do estagiario (Art. 6° e 7°).

Outro dado importante que consta na resolucédo sao os critérios para
aprovacao, pela PROEX, dos pedidos de Estagio. De acordo com o Art. 10° da

Resolucéo,

a) os estagios devem proporcionar a complementacdo da formacéao
pessoal e profissional do estudante considerando esta formacgéo
em termos de treinamento pratico, de aperfeicoamento técnico-
cultural e de relacionamento humano;

80 Art. 8° deste decreto teve nova redacdo dada pelo Decreto n° 2.080/96: Art. 8° A instituicdo de
ensino ou a entidade publica ou privada concedente da oportunidade de estagio curricular,
diretamente ou através da atuacdo conjunta com agentes de integracado, referidos no caput do
artigo anterior, providenciard seguro de acidentes pessoais em favor do estudante. Com isso, a
entidade concedente de estagio foi incluida como responsavel pelo seguro obrigatério do
estagiario.

®Dpisponivel no anexo 2.

¥De acordo com CORTES (2007, p. 54), “esta resolucéo estéd defasada em diversas questdes, pois,
0 proprio termo extracurricular € inadequado, tendo em vista que todo estagio, por definicdo
prépria, € curricular, de forma que, a distingdo que se faz atualmente é entre estagio obrigatério e
nao obrigatorio”.

¥"Hoje, Pré-Reitoria de Extensao, Cultura e Assuntos Estudantis.
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b) os estagios devem proporcionar experiéncias extracurriculares,
contribuindo para a formacéo integral do estudante;

c) a atividade a ser desenvolvida pelo estagiario na Universidade
Federal de Uberlandia devera estar ligada a projetos de ensino,
pesquisa e extensédo da Universidade.

A partir da aprovacdo do estagio pela PROEX, de acordo com a
resolucdo, a contratacdo e responsabilidade sobre o estagio realizado no interior da
UFU ficariam a cargo da PROREH (Pro-Reitoria de Recursos Humanos). Somente a
partir do final de 2004, os estagios — internos e externos — passam a ser
responsabilidade da PROGRAD, ndo mais da PROEX. Neste contexto foi criado o

Nucleo de Estagio (NUCLES), 6rgéo que surge, de acordo com Cortes,

Com a intencdo de organizar as informacdes e centralizar as
atividades de estagio, tanto internos quanto externos, buscando criar
uma estrutura pessoal, de forma a definir normas e procedimentos
administrativos para as coordenacdes e melhor orientar, alunos e
empresas, quanto as condicdes e oportunidades de estagios.
(CORTES, 2007, p. 59)

O NUCLES, apesar de funcionar com espaco fisico proprio dentro da
PROGRAD, ainda ndo constava no organograma da instituicdo, que no periodo de
2007/2008 vinha passando por discussfes para a criacdo efetiva do nucleo e a
sistematizacao de uma politica de estagio.

3.2.6.3 A contratacdo de estagiarios na UFU como parte do processo de
precarizacao do trabalho

Tendo em vista a legislacdo brasileira e a normatizacdo da
Universidade Federal de Uberlandia, cabe agora analisar os estagios realizados
nesta universidade.

Durante a pesquisa de campo foram realizadas oito entrevistas com
estagiarios que atuavam em diversas areas da Universidade no periodo de 2005,
2006 e 2007. Destes, dois atuaram na Diretoria de Processamento de dados
(DIRPD), outros dois na Assessoria de Relagdes Internacionais e Interinstitucionais
(ASDRI), o quinto atuou na Diretoria de Bibliotecas (DIRBI) e depois na Diretoria de

Cultura (DICULT), o sexto na Pro-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacédo (PROPP), o
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sétimo no Laboratério de Ensino em Geografia (LEGEQO) e, por ultimo, o oitavo
estagiario que atuou na Diretoria de Planejamento (DIRPL)®.

O que se pode identificar de anteméao, a partir das entrevistas, € que
nenhum dos estagiarios atuava diretamente na &rea de sua formacdo. Dos oito
entrevistados, cinco deles cursavam a graduacédo em Ciéncias Sociais, dois eram do
curso de Ciéncias Econbmicas e um do curso de Letras. Quando foram
questionados se a funcao exercida estava relacionada com o curso de graduacéao,
apenas o estagiario 4 do curso de letras, que atuava na ASDRI, disse que de
alguma forma sim, mas apenas em relacdo as funcdes que ele desempenhava na
area de linguas. O estagiario 6 das Ciéncias Sociais, que atuava ha PROPP, disse
que no primeiro més tinha mais relacdo, mas apenas quando ele participava das
reunides do Comité de Etica, 6rgdo para o qual ela foi realocado.

O que ficou claro em algumas falas é que o estagio, apesar de nao
se relacionar diretamente com o curso do estagiario, acabou por fornecer uma
formacgao que os entrevistados consideram importante para a vida profissional, como

se pode observar nos trechos a sequir:

Nao posso dizer que ndo contribuiu de maneira alguma. Porque l&
estabeleci uma relacdo boa com aqueles funcionarios, que prezo
muito. Aprendi a lidar com problemas que eu nunca tinha lidado
antes, que eu acho que isso pode me ajudar na vida profissional,
como, por exemplo, fiz oficio, memorando, telefonema para alunos,
experiéncia de lidar com o proprio sistema, com impressdo de
histérico, de mexer com ata, digitalizar, cadastro de aluno. Foi bom,
foi uma experiéncia boa, mas relagdo com meu curso, néo tinha nada
(Estagiario 1, das Ciéncias Sociais, DIRPD)

Contribui bastante pra minha formacédo académica. Eu aprendi muita
coisa, tanto da é&rea de relagbes pessoais, quanto na area da
cooperacao entre as universidades, da cooperacao entre os paises,
e da lingua inglesa também, aprendi bastante. (Estagiario 3, das
Ciéncias Econdmicas, ASDRI)

O estagiario 1, assim como o 2, cursava Ciéncias Sociais e foi
contratado para atuar na DIRPD auxiliando os funcionarios a trabalhar a partir de um
novo Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE) que fora recentemente implantado

na UFU. No decorrer do estagio foram realocados para trabalhar no Setor de

80 roteiro das entrevistas pode ser consultado no ANEXO 4. Os nomes dos estagiarios seréo
preservados. ldentificaremos, para a andlise, cada um por um ndmero, citando sempre como
referéncia o curso de graduacédo e a area em que cada um atuou.
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Registro Escolar, ligado a PROGRAD. Segundo o estagiario 2, entre as func¢des que
desempenhava estava a manutencdo no arquivo de informacfes de alunos;
montagem de processo de registro de diploma da graduacéo; impresséo de historico
e atestado de matricula; auxilio no periodo de matricula de alunos ingressantes; e
atendimento ao aluno.

De acordo com o estagiario 1, ele acredita que o motivo desta

realocacao se deu,

[...] porque ndo tinha funcionario que fizesse 0 servico que a gente
estava fazendo. Como a sobrecarga para cada funcionario era de
muitos cursos, tinha funcionério que cuidava de 4, 3 cursos, e cursos
gue sdo mais pesarosos, dao mais trabalho. Ai tinha que redistribuir
esses cursos. Se ndo me engano, a funcionaria que cuidava dos
cursos que eu cuidei, junto com outra estagiaria, ela tinha saido com
licenca pro sindicato. Entao precisava realocar outro funcionario, mas
a alternativa foi o estagiario. (Estagiario 1)

O trabalho descrito pelo estagiario é referente ao processo de
confeccdo de diplomas de graduacéo, que envolve conferéncia de integralizacéo de
curriculos dos cursos e dos documentos pessoais do aluno. Quando ele se refere
a0S cursos mais “pesarosos” esta se referindo aos cursos cujas grades curriculares
sdo mais complexas, exigindo maior tempo e atencéo para a conferéncia®,

A partir dos depoimentos acima fica claro que as atividades
desempenhadas pelos dois estagiarios ndo tinham relacdo alguma com sua
formacdo e que, além disso, referiam-se claramente a atividades técnico-
administrativas da universidade. Isto fica ainda mais evidente num outro trecho da

fala da estagiario 1:

NOs realizamos a fungéo de técnicos administrativos concursados e
tal, que entraram na universidade através de concurso, que tinham
salario bem maior do que o0 nosso, e entdo a gente trabalhava, até
com mais, eu boba assim, até com mais responsabilidade do que
eles, porque pra nés era tudo muito novo entdo se a gente ndo
fizesse ia ser uma responsabilidade nossa para com o aluno que era
da mesma categoria que a nossa. Entdo a responsabilidade que a
gente tinha era pensar ‘ndo, a gente tinha que fazer o melhor porque
se fosse no meu lugar eu queria que a pessoa tivesse
responsabilidade comigo’. Voltando ao ponto...o trabalho que a gente
fazia era idéntico tanto que a gente até ajudava outros funcionarios,

¥35egundo o entrevistado, os cursos de Musica com habilitacdes em instrumentos especificos s&o
exemplos de curriculos mais complexos.
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qguando eles tinham duvidas com relacdo ao sistema. Por exemplo,
guando eu tive que sair, ia concluir o curso, eu tive que passar tudo
pra uma funcionaria que j& estava la, uma funcionaria efetiva, tudo
gue eu fiz, tudo que precisava fazer, quem colava grau, quem n&o
colava, quem ja tinha diploma, pra quem precisava expedir diploma,
0 porqué dos diplomas que estavam errados, 0S processos mais
lentos, mais graves. Eu tive que passar tudo pra ela. (Estagiario 1)

Tendo em vista estes dois depoimentos, ja é possivel afirmar que ha
um descumprimento daquilo que consta na legislagao e, inclusive, na normatizagao
da universidade: da necessidade do estadgio cumprir uma funcdo de formacao
profissional ligada a formacdo académica do aluno. E isto pode ser percebido
também nas falas de outros estagiarios que atuaram em outros 6rgaos no interior da
UFU. O estagiario 8, do curso de Economia, que trabalhou na DIRPL afirma que a
fungdo desempenhada néo tinha “nada a ver” com seu curso e, ainda, que nédo
contribuiria para a sua formacéao académica. Segundo ele, o que ele fazia era aquilo
gue os técnicos que ali trabalhavam ndo tinham tempo de fazer: “eu era bem quebra
galho. Fazia de tudo. As tarefas mais simples que o pessoal ndo tinha tempo de
fazer, eu fazia: digitar texto, tabela no excel, buscar documento em outro andar, tirar
xerox.” (Estagiario 8).

J& os dois estagiarios contratados pela ASDRI, o n°® 3 do curso de
economia e 0 n° 4 do curso de letras, relatam que Ihes eram solicitadas funcdes para
além daquelas para as quais eles foram contratados (atividades relacionadas a
alguma lingua estrangeira, como traducéo de documentos, ligacdes internacionais,

etc). E possivel constatar isto no relato do estagiario 3:

Fui contratado pra desenvolver traducdo (inglés-portugués,
portugués-inglés). S6 que como a assessoria era um setor que tava
crescendo e que teve uma explosdo no ano de 2007, eu acabei
desempenhando outras fungdes. Além das traducbes eu
desempenhava funcdo de secretaria, de atendimento ao aluno, de
atendimento a estrangeiro, de encaminhamento destes estrangeiros
gue chegavam e saiam do pais, traducdo de documento da
universidade para com outras universidades, tradugéo de acordo de
cooperagao, ligacdes internacionais. (Estagiario 3)

Quando questionado sobre outras funcdes estranhas a do estagio

gue poderiam ter sido solicitadas, a estagiario 3 afirma:
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Tinha algumas coisas, né? Como, por mais que tivesse uma pessoa
responsavel em colar cartaz, colar edital pela universidade inteira, a
gente acabava fazendo isso, a gente saia andando pela universidade
para colar cartaz, levar /buscar documento em reitoria, levar
requisicdo de hospedagem em hotel, buscar gente no aeroporto.
(Estagiario 3)

O estagiario ainda afirma que fazia os deslocamentos (hotel,
aeroporto) com veiculo proprio e que nunca havia sido recompensado por isso.

Assim como estes dois entrevistados, o estagiario 6 (das Ciéncias
Sociais) também desempenhava func¢des de secretario na PROPP, especificamente
no Comité de Etica da universidade. Segundo relata, ele foi contratado como
estagiario da PROPP, sem muitas especificacdes sobre a vaga no edital, mas foi
realocado no segundo més de estdgio para a secretaria do comité de ética, pois
havia uma demanda por funcionério neste setor.

O estagiario 5, que atuou na DIRBI e na DICULT, também indica que
nenhum dos dois estagios se relacionavam com o curso de graduacédo em Ciéncias
Sociais. No caso da Biblioteca, ele foi contratado com a funcdo de guardar livros,
funcdo esta que j& havia sido exercida por um funcionario concursado, mas que,
segundo ele, havia sido exonerado por ndo ter passado no estagio probatério. Além
dele, outros dois estagiarios e um outro funcionario contratado através da FAEPU*
trabalhavam na mesma func&o.®* De acordo com o entrevistado, ele ainda realizava
outras fun¢des como: vigiar determinado setor para evitar que o usuario entrasse ali,
etiquetar livro, ficar na portaria verificando quem entra e quem sai.

Ja no segundo estagio, realizado na DICULT, o entrevistado tinha
funcdo de produtor cultural, que ele acredita acrescentar mais academicamente ja
que se relacionava a atividades culturais e ndo era tdo mecéanico quanto o trabalho
na biblioteca. Além disso, ele acredita que tenha uma contribuicdo importante para
aquilo que ele almeja para o futuro. De acordo com ele, quem desempenhava sua
funcdo na Diretoria de Cultura era uma funcionaria que estava afastada por
problemas de saude.

O caso do estagiario 7 € um pouco diferente, pois ele foi contratado

para uma funcdo que, a principio, estava ligada a sua formacdo académica: as

“Fundacao de Assisténcia, Estudo e Pesquisa de Uberlandia.

*’Na maioria dos setores pesquisados havia outros estagiarios com funcdes idénticas ou semelhantes
a dos entrevistados. Alguns setores, inclusive, funcionam essencialmente com trabalho dos
estagiarios. E este o caso da Dicult e da Asdri.
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Ciéncias Sociais. Na fala dele: “eu passei no processo de selecao para participar do
plano do projeto diretor participativo de Nova Ponte, mas, no entanto, a verba vem
desse projeto, mas eu trabalho em outro: o0 ODURB, Oficina de Desenho Urbano.”
(Estagiario 7). Porém, segundo ele, quando inicia o estadgio acaba desempenhando
uma outra funcéo : de secretario. Especificamente, ele diz que monta kit, faz ligacéo,
envia material pelo correio, entra em contato com escolas e outras faculdades para
verificar o interesse em adquiri-los. Ainda coloca que, até o final do estagio, ndo
sabia do que se tratava o projeto em que ele atuava.

Além disso, o estagiario afirma que, por varias vezes, acabou por
desempenhar tarefas alheias ao trabalho cotidiano, atividades de cunho pessoal
para o coordenador do projeto. Ele cita como exemplos: passar agenda de celular
para outro celular, e levar livro do professor no terminal de énibus central para um
projeto de abandonar um livro em algum local publico®.

Como se pode observar, dentre 0s casos aqui citados, todos eles,
pelo menos em algum aspecto, vdo em dire¢cdo contraria a regulamentacdo do
estagio. Primeiramente, a questdo mais evidente € a dissociacdo da atividade
realizada com a formac&o académica. Além da legislacao citada, tal obrigatoriedade
na relacdo de estagio fica ainda mais clara no artigo 1° da Portaria n°® 8 de 2001 do

Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao:

Art. 1° Os 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional que tenham condicdes de
proporcionar experiéncia pratica na linha de formag¢do, podem
aceitar, como estagiarios, pelo prazo maximo de vinte e quatro
meses, alunos regularmente matriculados e que venham
frequentando, efetivamente, cursos de educacdo superior, de ensino
médio, de educacao profissional de nivel médio ou de educacao
especial, vinculados a estrutura do ensino publico e particular, oficiais
ou reconhecidos.

§ 1° O estégio, sob responsabilidade e coordenacao da instituicao de
ensino e controlado pela unidade de recursos humanos do 6rgao ou
entidade solicitante, serd planejado, executado, acompanhado e
avaliado em conformidade com os curriculos e devera propiciar

%’Parece nao caber, para esta pesquisa, considerar este Ultimo caso, em que o contratante extrapola
nas exigéncias. Isto porque, apesar de absurdo, ndo contribui para nossa analise, tendo em vista
que a atividade solicitada seria estranha nao s6 como atividade a ser desempenhada por um
estagiario, como por qualquer funcionario de outro tipo, principalmente em se tratando de um
funcionario publico. De acordo com os incisos XVI e XVII do Art. 117 do RJU (lei 8.112/90), é
proibido ao servidor “utilizar pessoal ou recursos materiais da reparticdo em servi¢os ou atividades
particulares” ou “cometer a outro servidor atribuicdes estranhas ao cargo que ocupa, exceto em
situacdes de emergéncia e transitérias.”
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complementacdo de ensino e aprendizagem aos estudantes,
constituindo-se em instrumento de integracdo, de aperfeicoamento
técnico-cultural, cientifico e de relacionamento humano.

§ 2° Somente poderado ser aceitos estudantes de cursos cujas areas
estejam relacionadas diretamente com as atividades, programas,
planos e projetos desenvolvidos pelo 6rgdo ou entidade nos quais se
realizar o estagio. (Portaria MPOG n° 08/01)

Fica evidente em todos os textos, a exigéncia do estagio apresentar-
se como complementacdo da formagdo académica. Porém, esta forma de
contratacao desvinculada acaba por se viabilizar, e ser recorrente, na UFU.

Segundo Cortes (2007), a universidade se apresenta sem uma real
politica interna de estagios e ndo consegue acompanhar todos os casos, como
institui a legislacdo. A consequéncia disto, de acordo com a autora, é que a atividade
pode acabar por ndo cumprir seu “papel como componente do processo de
formacdo do estudante, com objetivos educacionais-formativos e como fator de
interesse pedagoégico” (CORTES, 2007, p. 60).

O que é complicado, neste caso, € que quem contrata €, também,
quem deveria fiscalizar. A partir da concepcdo aqui adotada, acredita-se que nédo é a
simples desinformacé&o ou falta de uma estrutura que possa subsidiar o trabalho do
estagiario dentro e fora da universidade, que leva a este tipo de contratacdo. Ela faz
parte de uma dindmica mais ampla que envolve cortes de contratacdo de
funcionarios, como foi explicitado no capitulo um, e que acarreta em uma
necessidade, por parte da instituicdo, de procurar formas alternativas de contratacao
tendo em vista sua demanda por trabalhadores.

Outro fator importante, apontado na legislacdo do estagio, € a
questao da jornada de trabalho. Segundo a Lei n® 6.494/77, em seu artigo 5°,

A jornada de atividade estagio, a ser cumprida pelo estudante,
devera compatibilizar-se com seu horario escolar e com o horéario da
parte em que venha ocorrer o0 estagio.

Paragrafo unico: Nos periodos de férias escolares, a jornada de
estagio serd estabelecida de comum acordo entre 0 estagiario e a
parte concedente do estagio, sempre com interveniéncia da
instituicdo de ensino.

A regulamentacao n° 1/88 do CONDIR, como ja foi mostrado no item
anterior, reafirma as 20 horas como jornada de estagio e a possibilidade de 40 horas
no periodo de férias “ou quando o estudante ndo tiver prejuizo das demais
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atividades académicas para realizacdo do estagio [...]". A partir das entrevistas
observamos que esta € outra questao que, muitas vezes, ndo € cumprida.

Apesar de todos os termos de compromisso do estagio interno na
UFU deixar claro que a carga horaria é de 20 horas semanais, alguns dos
entrevistados relataram ter que trabalhar mais do que as quatro horas diarias.
Alguns trabalhavam mais horas em periodos especificos e poderiam descontar estas
horas através de folgas em outro periodo, outros trabalhavam mais de forma mais
recorrente muitas vezes sem ter a possibilidade de desconto deste tempo adicional

trabalhado. Os relatos a seguir explicitam esta questao:

O horario era flexivel, a gente podia trabalhar ou de manha, ou a
tarde ou a noite. Quanto a isto era tranquilo. Agora, varias vezes, e
iISSO era uma coisa muito comum, muito frequente, de todos os
estagiarios trabalharem mais, além das 4 horas, e a gente podia
compensar estas horas depois, faltar e tal. Mas o volume de trabalho,
0 volume de circulacdo na assessoria, ndo permitia que a gente se
ausentasse por muito tempo, entdo acabava que a gente trabalhava
mais. Eu cheguei a trabalhar quase 8 horas por dia, se meu horario
era da 13h30 as 17h30, de eu ficar até as 20h. De eu voltar a
assessoria as 10 horas, de eu acordar no sabado de manha, de eu
fazer servico na minha casa. Isso aconteceu e isso era muito
frequente, por causa volume de trabalho que tinha Ia. E, as vezes, o
estagiario, ele ndo era reconhecido por isso. A gente fazia muito
além do que eles pediam e as vezes a gente ndo era nem com um
muito obrigado, nem com um reconhecimento disso. (Estagiario 3,
ASDRI)

Sempre, sempre faco mais [de quatro horas diérias]. E essas horas
extras, elas ndo sdo compensadas. A gente ndo pode faltar, a gente
ndo pode tirar férias, entendeu? Sempre que falta ou que precisa
faltar, precisa viajar, esta 14, tem alguém te olhando e marcando no
caderno que vocé esta com tantas horas em falta e vocé tem que
repor, e suas horas extras néo valem. (Estagiaria 4, ASDRI)%

Além disso, muitos deles afirmam que o estadgio chegou a
comprometer a atividade académica. E este ponto também é claro na legislacéo,
que estipula que o prioritario € a formagcdo académica sobre o trabalho a ser
desempenhado.

Segundo o entrevistado 1, o estagio acabou comprometendo pois,

em razdo da necessidade da bolsa de estagio, ele teve que trabalhar até a

®Aqui ndo cabe discutirmos a possibilidade (ou a necessidade) de pagamento de horas extras, visto
que o estagiario ndo tem direito aos beneficios de um trabalhador formalizado (estatutario ou
celetista), pois a atividade estagio ndo cria vinculo empregaticio.
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conclusao do curso. Ja o estagiario 5, afirma que foi prejudicado pois sua jornada na
biblioteca era de 18h30 as 22h30, horario que, segundo ele, era complicado para
quem cursava graduagdo no periodo da manha. Os estagiarios 3 e 4 apontam o
excesso de trabalho, que tomava mais horas no dia, como a razdao do

comprometimento do desempenho académico. Segundo o estagiario 4,

[0 estagio] compromete [0 desempenho no curso de graduacao]
porque, j& aconteceu de eu ter prova no outro dia e eu ter que ficar
aqgui até mais tarde, porque nao tinha outro jeito, [...] estava
esperando ligacdo, estava esperando horario pra fazer ligacdo pra
outro pais e vocé acaba chegando em casa e néo estudando o tanto
que precisava ter estudado. Entdo de uma forma ou de outra
compromete. (Estagiario 4)

Mesmo com tantas adversidades, a motivacdo que levava o0s
estudantes a comecar 0 estagio e se manter nele, na maioria dos casos, era a
remuneracdo (a bolsa estagio que recebiam). Apenas alguns deles faziam porque
gostavam da atividade que desempenhavam, como no caso dos estagiarios 3, 4 na
ASDRI e do estagiario 5 quando atuou na DICULT.

Krein (2007a) apresenta outra razdo para a procura dos estagios.

Segundo o autor,

[...] dadas as imensas restricdes do mercado de trabalho na criacdo
de oportunidades de ocupacdo, 0 trabalho estagio passa a ser
considerado uma das poucas “possibilidades” de insercao
profissional. Para os jovens, ele € uma esperanca de aquisicdo de
experiéncia profissional e insercdo no mercado de trabalho. Isso faz
com que, apesar da precariedade, haja uma disputa acirrada pelas
vagas que surgem. Nem o0s estudantes e nem as instituicbes de
ensino tém forca para contrapor-se a l6gica do mercado, pois as que
colocam condi¢gbes sdo preteridas em relagcdo a outras que aceitam
avaliar a relacdo sem qualquer exigéncia [...] (KREIN, 2007a, p.178).

A maioria dos estagios internos da UFU é remunerado com bolsa. A
época da entrevista, o valor da bolsa era de R$260,00. Valor este que foi instituido
pela Portaria n° 8/01 do MPOG:

Art. 5° O estudante de nivel superior ou de segundo grau receber4, a
titulo de bolsa de estagio, pela jornada semanal de vinte horas,
importancia mensal equivalente a duzentos e sessenta reais e cento
e quarenta e cinco reais, respectivamente.
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Vé-se que ja havia se passado seis anos de vigéncia deste valor da
bolsa, sem que houvesse nenhum reajuste que pudesse, minimamente, acompanhar
a evolucao do custo de vida. Desta forma, verifica-se que a realiza¢do do estagio era
uma tarefa dificil, pois além de nao fornecer formacdo que complementasse a
académica, ainda tinha como contrapartida um valor remuneratorio muito baixo.

Outro fator importante apontado por dois entrevistados, diz respeito
a responsabilidade que o estagiario precisa assumir sem que ele tenha um vinculo

que a justifigue de alguma forma. Segundo o estagiério 5,

[...] o estagiario ele t4 ali como servidor, quando ele esta no estagio
ele estd como servidor passageiro, s6 que ele ndao tem vinculo. Tanto
€ que, por exemplo, eu fui num banco pra ver se eu conseguia um
empréstimo, o sistema nacional do banco ndo reconhece o estagiario
como atividade empregaticia, como atividade remunerada. [...] Eu
acho que o estagiario ndo devia ter tanta responsabilidade assim,
entendeu? Eu sei que, por exemplo, se der errado, quem vai pagar
pelo erro € o coordenador, € o diretor de cultura da UFU. SO que
acaba que quem la faz tudo acaba sendo o estagiario que nao tem
vinculo, ndo tem responsabilidade assim, entendeu? Entdo assim, é
uma responsabilidade muito grande, que eu acho que quem deveria
ter é as pessoas que tem vinculo com a UFU. Vinculo mesmo. E o
diretor, é o gerente, € o funcionario contratado, entendeu? N&o o
estagiario. Eu fago coisas que, as vezes eu fico pensando: ‘pd, se eu
nao fizer vai ficar ruim pra mim com o diretor, mas quem vai se **** é a
DICULT’, entendeu? Entdo, uma diretoria vai se **** se um estagiario

nao cumprir da melhor forma a sua funcéo. (Estagiario 5)

Evidencia-se que, apesar de ter que assumir uma responsabilidade
maior do que Ihe deveria ser atribuida, o estagiario ndo pode se inserir em outros
ambitos da vida social da mesma forma (como no caso do empréstimo). No espaco
do trabalho, ele é mais que um estagiario, enquanto que fora dele, ele é reconhecido
apenas como tal. Isto porque, as atividades que o estagiario assume sdo de
responsabilidade de trabalhadores vinculados a universidade de outra forma, que
usufruem mais amplamente de certos direitos como salarios melhores, estabilidade,
seguridade social, férias, 13°, etc.

E claro que existem, na UFU, inimeros estagiarios que vém atuando
na sua area de formacdo, em conformidade com a lei. Uma busca pelos
Laboratérios, nos Museus, nas Empresas Junior, no Nucleo de Assisténcia Juridica,
entre outros setores da universidade, seria suficiente para se encontrar estagiarios

atuando realmente como tal. Mas o que se propds neste trabalho foi justamente
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procurar setores que vinham utilizando o estagio de forma irregular — préatica que
vem sendo muito recorrente, talvez por serem possibilidade imediata de trabalhado
qualificado e de baixa remuneragao.

Tendo em vista o que foi exposto, o que se verifica € que a UFU, sob
varios aspectos, vem utilizando o trabalho estagio de modo avesso ao que rege a
legislacdo e as normatizacfes que regulamentam a atividade.

Tendo isto ficado claro, também compreende-se que a estrutura que
organiza o estagio dentro e fora da universidade, é insuficiente para dar conta do
acompanhamento das suas atividades e evidenciar suas irregularidades.

Em que pese esta consideracado, na concepgao aqui exposta, nao se
acredita que seja esta a resposta para o que vem acontecendo na Universidade
Federal de Uberlandia.

A contratacdo do trabalho estagio faz parte de uma dinamica mais
ampla, muito comum em empresas privadas, de utilizacdo desta modalidade de
contratacdo como forma de baratear os custos de producédo.® Tal realidade tem se
tornado recorrente.

E, no caso da esfera estatal, também vem a aparecer principalmente
a partir do final dos anos 1990 quando vivencia-se, como demonstrado, um periodo
de baixa contratacdo de funcionarios, acompanhada de terceirizacbes e
privatizacoes.

O texto do Parecer 0437/2006 da procuradoria federal — em resposta
a solicitacdo de esclarecimentos da UFU no que dizia respeito a possibilidade do

estudante fazer dois estagios simultaneamente ou exceder a carga horaria de 20

*Conforme Krein (2007, p. 176): “Apesar da inexisténcia de estatisticas de 6rgdos oficiais, é visivel a
ampliacdo dessa modalidade de contratacdo. Um dos poucos dados sobre trabalho estagio, com
série histérica, conhecidos e disponibilizados, é produzido pelo Centro de Integracdo Empresa
Escola (CIEE), em seu relatério social anual. Apesar de ser uma organizacdo nao-governamental
presente em todas as unidades da federacéo, ela ndo € a Unica que faz intermediacéo de trabalho
estagio. A alocacdo do estagio também € realizada por empresas de intermediacdo de méao-de-
obra e diretamente entre a instituicdo do ensino e a empresa, 6rgdo publico ou organizagéo social.
A partir dos dados do CIEE, observa-se um crescimento sistematico do nimero de estagiarios
intermediados por essa instituicdo, especialmente apos os anos 90, inclusive em anos de baixo
dinamismo econdmico e de elevacdo do desemprego, [...] chegando a superar 268 mil, em 2005
[em 1996 eram 75.177]. E um nimero maior do que 0s contratos temporarios ativos em 31 de
dezembro do mesmo ano. O CIEE diz ter convénio com 90 mil organiza¢des empresariais e sociais.
A média de permanéncia no estagio foi, em 2004, de 5,7 meses.”. Apesar de serem dados
referentes a estagios em empresas privadas, a evolucdo é interessante de ser observada no
sentido de que nos mostra uma tendéncia de ampliacdo de contratacdo desta modalidade.
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horas semanais de estagio — deixa clara a existéncia deste desvio na utilizacdo do

contrato estagio:

3.1.5 - Assim, pela natureza juridica do estagio, as atividades
exercidas pelo aluno, a esse titulo, devem ter nexo com o(s) curso(s)
que esta a fazer. Do contrario, podera configurar vinculo de emprego
do estudante junto a respectiva entidade/empresa concedente do
estagio, independentemente de se ter formalizado todos os papéis
atinentes a celebragéo do estagio (convénio, termo de compromisso,
seguro de acidentes pessoais, etc.); € o denominado “contrato-
realidade” — tdo badalado nos meios judiciais (Justica do Trabalho),
nao muito raro ocorrer com empresas que simulam situacdes de
estagio para conseguir mao-de-obra barata (o estagiario nao tem
direito a férias, 13° salario, FGTS, PIS, etc.).

Diante deste parecer, poder-se-ia concluir que no caso dos
estagiarios entrevistados ha uma configuracéo de vinculo de emprego a partir do tal
“contrato-realidade”, semelhante ao que ocorre em empresas.

Neste sentido, Krein esclarece os motivos desta pratica ao dissertar
sobre as formas alternativas de contratacdo, que as empresas vém lancando méao a

partir dos anos 1990. De acordo com ele,

[...] junto com a terceirizagdo cresceu a relacdo de emprego
disfarcada (autbnomo proletarizado, Pessoa Juridica (PJ),
coopergatos e trabalho estagio ou escraviarios). Esse tipo de relacéo
contém caracteristicas tipicas de um emprego, mas o0 contrato se
estabelece com a outra parte na condicdo de pessoa juridica,
cooperativa, autbnomo ou estagio. E uma forma de reduzir os custos
de contratacdo por implicar uma tributacdo (incluindo as
contribuigbes sociais) menor (KREIN, 2007b, p. 8).

Ainda segundo o autor, o estagio se faz uma alternativa interessante
em funcao das poucas exigéncias necessarias para a sua contratacao.

Como ja foi visto, o imprescindivel é apenas:

[...] uma declaracdo da instituicdo de ensino, o seguro de vida
pessoal e 0 pagamento de uma “bolsa-auxilio” que é objeto de livre
negociagdo entre o estagiario e o contratante. Portanto, do ponto de
vista de custos, ele é bastante atrativo para as empresas, 0 que
estimula a substituicho de trabalhadores permanentes por
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estagiarios, como aparece em inimeras denuncias. (KREIN, 2007a,
p. 175)%

Mas a utilizagdo do trabalho estdgio de forma irregular, como se esta
evidenciando, ndo é exclusividade das instituicdes privadas. Krein (2007a) reitera
que, também, alguns setores de instituicdes publicas vém adotando a pratica de
contratacdo de estagiarios sem vinculacdo com sua formacao. Ele cita, inclusive, o
exemplo dos bancos federais (KREIN, 2007a, p. 176).

A partir das discussoes feitas e, considerando o descumprimento da
legislacdo de estagio, como foi demonstrado, podemos considerar que este tipo de
trabalho estagio — irregular — na universidade faz parte do processo de precarizacéo

do trabalho que vem ocorrendo na instituigéo.

*Krein (2007, p. 177) cita a reproducdo de trechos interessantes de entrevistas sobre estagiarios
feitas por Macedo e publicadas no Estadao: “[...] meu filho foi sumariamente mandado embora na
semana em que colou grau. Ele sabe bem, e disse, 0 quanto o estagio lhe tirou, inclusive
atrapalhando seu melhor desempenho no curso; ... estagiarios ... ndo aprendem nada, pois séo
vistos, pela maior parte das organizacdes, como uma mao-de-obra que caiu do céu, barata e de
bom nivel, para cobrir os buracos dos downsizings constantes. Vao tirar copias xerograficas,
trabalhar como mensageiros, ou ensinar as pessoas a utilizar os equipamentos eletrénicos na ante-
sala dos bancos; ... trabalhei como estagiaria em uma empresa, de 10 a 11 horas por dia ... hoje
me arrependo por ter sido conivente com esse sistema exploratério cada vez mais recorrente no
mercado de trabalho; ... chego a ser mais ousado e afirmo que hoje, em relagédo aos estudantes de
Direito, a regra dos escritérios de advocacia € a ndo-remuneracao...; ... meu filho, com 24 anos,
comunicou-me que estaria deixando de entregar sua monografia para conclusdo de seu curso de
Economia, para apenas tentar prorrogar seu estagio por mais seis meses ... (ele) precisa vestir-se
como um executivo, pois sua postura tem que ser de funciondrio efetivo da organizacdo ... Nés,
pais, sabemos que além de tudo temos que ajuda-los a ser escraviarios, pois ... suas despesas sdo
maiores do (que aquilo) que ganham; Sou contratada ... hd exatamente dois anos e meio, sem
férias e trabalho nove horas por dia ... (sem contar a hora de almocgo) ... tenho obrigacdes e
responsabilidades iguais as de um profissional registrado, ou ... até mais ...; Tem banco que exige
dedicacao exclusiva (oito horas), além de carro proprio, e ... obriga o infeliz a rodar ... média diaria
de 100 km por dia, mal pagando a gasolina ... Acredito que a quase totalidade dos propagandistas
de laboratérios farmacéuticos sejam estagiarios atuando nas condi¢fes acima. Ha empresas que
como pré-requisito para contratacdo exigem carros de certo ano de fabricacdo em diante; ... vi
colegas comprometendo os estudos, horas de sono e até o ano académico por conta da carga de
trabalho imposta nos estagios” (MACEDO apud KREIN, 2003, p.1).
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CAPIiTULO 4 - CONSIDERAGOES FINAIS

Analisar qualquer processo de trabalho e descrevé-lo ndo é tarefa
facil para o pesquisador que esta excluido muitas vezes das dindmicas laborais que
estuda. Tentar compreender a dimensao das mudancas que ali ocorreram em um
determinado periodo de tempo é ainda mais complicado. Apesar de a pesquisadora
ter participado, durante mais de um ano, da rotina de trabalho de um setor da
universidade, ndo pbdde fazer esta imersdo em todos 0s outros setores pesquisados.
Desta forma, pode haver lacunas que sao fruto deste distanciamento do cotidiano do
trabalhador, que limita, em certa instancia, tanto a forma de analise quanto o alcance
e possibilidades da mesma.

Os aspectos centrais do que se pretendia discutir com esta
dissertacdo de mestrado foi apresentada nos trés capitulos acima. Nestas
consideracdes apenas ird se pontuar aquilo que se considera como elementos
importantes e conclusivos do trabalho e, também, apontar algumas dificuldades de
pesquisa.

Procurou-se demonstrar, com esta pesquisa, que o trabalho no setor
publico, assim como o trabalho realizado nas empresas privadas, também esta
inserido num processo mais geral de precarizagdo que se evidenciou a partir dos
anos 1990 no Brasil. Por outro lado, tentou deixar claro que, no setor publico, tal a
dindmica tem suas especificidades relativamente ao que ocorre na iniciativa privada
e gue, por isto, precisa ser analisada de forma diferenciada.

Durante o desenvolvimento da pesquisa e andlise da realidade
tomada como objeto, ficou evidente que as medidas politico-ideoldgicas discutidas
influenciaram efetivamente nas condicdes do trabalho dos servidores técnicos
administrativos da UFU apontando para o que definimos como um processo de
intensificagdo e precarizagdo do trabalho. Nesse sentido, o objeto de estudo
constitui um elemento da realidade que representa, de forma clara, a confluéncia
das mudancas no mundo do trabalho e as transformacdes no interior do Estado.

Acredita-se ndo ser possivel generalizar a analise, pois ha que se
considerar a relativa autonomia e singularidades das universidades federais e o fato
de que este trabalho ndo traz dados de outras instituicdes. Isto €, o que se propés

fazer aqui talvez ndo permita considerar que € um processo comum a todas as
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IFES. Mas, ainda que o caso relatado ndo possa ser generalizado pelas
particularidades que veicula, é possivel identificar este processo como uma
tendéncia que vem se desenvolvendo no setor publico brasileiro como um todo. A
partir da legislacdo avaliada e da analise da conducdo das politicas para o setor
publico, pode-se afirmar que, de alguma forma, as alteracdes apresentadas tém
consequéncias diretas, em termos de perdas progressivas de protecdo juridica e
salarial, para o conjunto dos servidores federais.

No caso especifico da UFU, pode-se concluir que esta em curso um
processo de intensificacdo do trabalho dos servidores técnico-administrativos
verificado na analise da organizacdo e das condicBes trabalho. Os aspectos
principais deste processo dizem respeito a intensificagdo pelo aumento do ritmo de
trabalho e pelo acimulo de atividades muito em func¢édo da néo reposi¢do de postos
abertos (devido a aposentadoria, morte ou exoneracao) e da ampliacdo da demanda
por trabalho gerada pela expanséo da universidade que néo foi acompanhada pela
expansdo das contratacdes. Igualmente se verificou que a diversificacdo das
contratacdes acarreta tanto na intensificacdo do trabalho dos servidores efetivos,
como também constituem uma forma de contratacdo precaria para os trabalhadores
submetidos a elas: os terceirizados, celetistas e estagiarios. Ante o0 exposto,
confirma-se a hip6tese de que ocorre nesta universidade, como parte de uma
dindmica mais ampla, um processo de precarizacdo do trabalho dos servidores

publicos técnico- administrativos.
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ANEXO 1
Ampliacao da oferta de Educag¢ao Superior na UFU
Diagnéstico da situagao atual

A UFU ofereceu no ano de 2007, um total de 2.910 vagas para ingressantes em
cursos de graduacao. Destas, 920 sao vagas noturnas, representando percentual de
31,6% do total geral de vagas. As vagas noturnas sao proporcionadas,
majoritariamente, por cursos que oferecem a modalidade da licenciatura (conjugada
ou ndo com a modalidade bacharelado) em diferentes areas do conhecimento.

Em 2006, a instituicdo ofertou um total de 2.245 vagas na graduacgao, sendo 480 em
cursos noturnos. Se o total de vagas noturnas em 2007 foi de 920, isso indica um
acréscimo de 440 vagas em relagdo ao ano anterior; o que corresponde a 91,66%
de expansédo de vagas no noturno, o que revela o esforco da UFU no processo de
sua expansdo, notadamente no periodo noturno e em cursos de formacdo de
professores.

Esse esforco de expansdo € também observavel no nivel da P6s-Graduacgéo stricto
sensu. A oferta desses cursos na UFU tem sido intensa nos ultimos anos, o que tem
promovido uma qualidade maior em toda formacao superior na universidade. Entre
2000 e 2007 foram criados 20 novos cursos, sendo 11 cursos de mestrado e 9 de
doutorado. Somados aos cursos ja existentes - os primeiros datam de 1985 -, a
instituicdo oferece hoje 36 cursos (24 mestrados e 12 doutorados). Considerando
apenas os ultimos cinco anos (2002-2007), a expansdo na poés-graduacdo stricto
sensu atinge 40%. Enfim, considerando o histérico desse nivel de formacéo na UFU,
notamos que 50% dos cursos de mestrado e 80% dos de doutorado foram criados
na ultima década.

O total de alunos matriculados na pés-graduacédo em 2006 foi da ordem de 1.429,
perfazendo 344 dissertacdes e 38 teses defendidas nesse ano. Nos programas
estdo envolvidos 395 professores permanentes, colaboradores e visitantes.

Cursos de Graduagao

No caso dos cursos de graduagcao, as Tabelas 1 e 2 permitem observar os
percentuais atuais de vagas nos seus diferentes turnos e cursos:

Tabela 1 - Vagas oferecidas nos cursos de graduacéao por turnos (2007)

Turno N° Vagas/Ano % sobre Total
Diurno 1.990 68,4
Noturno 920 31,6

Total 2.910 100




142

Tabela 2 - VVagas ofertadas no periodo NOTURNO por curso, campus e modalidade

(2007).
Curso N°. de Vagas/Ano | Campus Modalidade de curso
Fisica 40 Pontal Licenciatura e Bacharelado
Geografia 40 Pontal Licenciatura e Bacharelado
Historia 40 Pontal Licenciatura e Bacharelado
Matematica 40 Pontal Licenciatura e Bacharelado
Quimica 40 Pontal Licenciatura e Bacharelado
Ciéncias Biologicas | 40 Pontal Licenciatura
Pedagogia 40 Pontal Licenciatura
Ciéncias Contabeis | 40 Pontal Bacharelado
Sub-Total 320 — 34,8%
Artes Visuais 40 Sta. Monica | Licenciatura e Bacharelado
Filosofia 40 Sta. Monica | Licenciatura e Bacharelado
Geografia 40 Sta. Ménica | Licenciatura e Bacharelado
Historia 40 Sta. Monica | Licenciatura e Bacharelado
Fisica 40 Sta. Monica | Licenciatura
Letras 40 Sta. Monica | Licenciatura
Pedagogia 40 Sta. Ménica | Licenciatura
Administracao 80 Sta. Mbnica | Bacharelado
Ciéncias Contabeis | 80 Sta. Monica | Bacharelado
Direito 80 Sta. Ménica | Bacharelado
Sub-Total 520 — 56,5%
Enfermagem 80 Umuarama | Licenciatura e Bacharelado
Sub-Total 80 — 8,7%
Total 920 — 100%

Desde 2003, a UFU vem trabalhando no sentido da expansdo na
oferta de vagas, seja através da criagdo de cursos novos, seja através da ampliacao

de vagas em cursos ja existentes. Além disso, criou em 2006 e implantou em 2007 o
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campus avancado do Pontal (cidade de Ituiutaba/MG). A Tabela 3 traz a ampliacao

ja empreendida desde 2003 nos cursos de graduacao dos Campi de Uberlandia e no

Campus do Pontal.

Tabela 3 — Ampliacdo de vagas e cursos (2003-2006).

UBERLANDIA
. N°. de Modalidade de Criado
Curso criado Turno
vagas/ano curso em
Engenrlar_|a 40 Integral Bacharelado 2003
Mecatrénica
Fisica de Materiais 30 Diurno Bacharelado 2005
E_ngerjh_arla 40 Integral Bacharelado 2006
Biomédica
Biomedicina 25 Integral Bacharelado 2007
Sub-Total 135 vagas
Aumento de vagas Aumento de Turno Modalidade de Ano
vagas curso
Licenciatura e
Teatro 10 Integral Bacharelado 2007
Sub-Total 10 vagas
PONTAL
. N°. de Modalidade de Criado
Curso criado Turno
vagas/ano curso em
Fisica 80 Diurno/noturno Licenciatura e 2006
Bacharelado
Geografia 80 Diurno/noturno Licenciatura e 2006
Bacharelado
Historia 80 Diurno/noturno Licenciatura e 2006
Bacharelado
Matematica 80 Diurno/noturno Licenciatura e 2006
Bacharelado
Quimica 80 Diurno/noturno Licenciatura e 2006
Bacharelado
Ciéncias Biolégicas | 80 Diurno/noturno | Licenciatura 2006
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Pedagogia 80 Diurno/noturno | Licenciatura 2006
Ciéncias Contabeis | 40 Noturno Bacharelado 2006
Administragéo 40 Diurno Bacharelado 2006
Sub-Total 620 vagas
TOTAL 765 vagas

Cursos de Pés-graduacgao

A Tabela 4 permite visualizar a expansdo na oferta de cursos na

Pos-Graduacdo stricto sensu nos anos 2006 e 2007:

Tabela 4 — Ampliacao da oferta de cursos na P6s-Graduacao (2006-2007).

Programa Curso Ano de implantagao
Pos-Graduacédo em Letras Mestrado em Teoria Literaria | 2006
P6s-Graduacdo em Educacéo Doutorado em Educacao 2006
P6s-Graduacao em Histéria Doutorado em Historia 2006
Pés-Graduacao em Quimica Doutorado em Quimica 2006
Pos-Graduacdo em Matematica | Mestrado em Matematica 2007
P6s-Graduacao em Filosofia Mestrado em Filosofia 2007
P6s-Graduacao em Economia Doutorado em Economia 2007

Quer na graduacao, quer na pos-graduacédo, ha demandas por mais

ampliacdo. Porém, por limitagBes no investimento em recursos humanos e em infra-

estrutura, fica comprometido o crescimento na oferta de vagas de ingresso bem

como a criagao de novos Cursos.
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Metas

2008

2009

2010

2011

2012

Meta 1 - Ampliar vagas nos processos seletivos de

ingresso a UFU para mais 1.350 vagas anuais,

distribuidas em turnos e cursos novos, bem como em

Cursos ja existentes;

Meta 2 - Ampliar matriculas na pés-graduacao para

mais 402 matriculas no mestrado e 455 matriculas no

doutorado, totalizando 857, distribuidas em cursos de
pos-graduacao novos e ja existentes.

Meta 1

A proposta de ampliacdo da oferta na graduacdo da UFU para o

periodo 2008-2012 contempla 1.350 novas vagas/ano para ingresso. Essa

ampliacdo indica novas vagas em cursos ja existentes, em turnos novos e em cursos

novos. Participam desse esforco 22 Unidades Académicas, com 31 Cursos,

abrangendo varias areas do conhecimento, inclusive com propostas de cursos que

atendem novas demandas profissionais para a sociedade contemporanea.

Cursos de Graduagao em expansao | Total | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
31 3 16 10 2 0

Existentes9 Novos22

Total de vagas de ingresso 1.350 | 60 690 | 560 |40 0

Noturno 310 30 80 200 | O 0
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Detalhamento da Meta 1

1 - Ampliacdo de vagas em cursos graduacao ja existentes

UA Cursos Turno | Vagas atuais | Vagas Novas

Filosofia/Licenciatura e Bacharelado | N 40 10
FAFCS

Musica/ Licenciatura e bacharelado D 40 10

Arquitetura e Urbanismo/Bacharelado | D 25 10
FAURB

Design de Interiores/Bacharelado D 25 10
FACOM | Ciéncia da Computacao/Bacharelado | D 60 20
FECIV | Engenharia Civil/Bacharelado D 35 10
FEQUI | Engenharia Quimica/Bacharelado D 60 30
FEELT | Engenharia Elétrica/Bacharelado D 40 40
FEELT | Engenharia Biomédica/Bacharelado D 40 20
Total 160

2 - Ampliacdo de vagas em cursos graduacao — Turnos Novos.

UA Cursos Turno novo Vagas novas
INBIO Ciéncias Bioldgicas/ Licenciatura N 50
Teatro/ Licenciatura N 20
FAFCS
Filosofia/ Licenciatura e Bacharelado D 30
FACIC Ciéncias Contabeis/ Bacharelado D 80
FAGEN | Administracdo/Bacharelado D 80
Total 260
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3 - Ampliacdo de vagas em cursos graduacdo — Cursos Novos.

UA Cursos novos Turno | Vagas novas
ILEEL Traducdo/Bacharelado N 20
FACOM | Sistemas de Informac¢Bes/Bacharelado N 120
IQUFU Quimica/Licenciatura e Bacharelado N 30
FAMAT | Estatistica/Bacharelado N 60
ILEEL Letras: Lingua Espanhola/Licenciatura D 30
FAFCS Teatro: Danca-teatro/Bacharelado D 20
FACED Comunicacao Social: Jornalismo/Bacharelado D 40
FAGEN | Gestéo da Informagéo/ Bacharelado D 80
IE Relac¢bes Internacionais/ Bacharelado D 80
FAMED | Nutricdo/Bacharelado D 60
FAEFI Fisioterapia/Bacharelado D 60
INFIS Fisica Médica/Bacharelado D 70
INGEB Biotecnologia/Bacharelado D 40
ICIAG Engenharia Ambiental/Bacharelado D 80
IGUFU Geografia Bacharelado D 20
FAMEV | Zootécnica/Bacharelado D 80
FEMEC | Engenharia Aeronautica/Bacharelado D 40
Total 930

Meta 2

A ampliacdo de matriculas nos cursos de pos-graduacdo da UFU
para o periodo 2008-2012 contempla 857 matriculas/ano. Essa ampliacdo, em
Cursos novos e ja existentes, € resultado do esfor¢co de 11 Unidades Académicas e
15 Programas de Pdés-Graduagdo em diferentes areas de conhecimento: Artes;
Arquitetura; Ciéncias Sociais; Direito Publico; Estudos Linguisticos; Teoria Literéaria;
Ensino de Ciéncias; Educacao Fisica; Quimica; Biologia Celular Aplicada; Genética

e Bioquimica, Fisica; Biologia Vegetal e Odontologia.
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Estratégias para alcangar as metas:

A racionalizagéo do espaco fisico na UFU permitira, num percentual
minimo, atender a expansao, notadamente no turno noturno no campus Umuarama.
Entretanto, a expansdo da UFU, aqui proposta, somente podera ser viabilizada com
o aumento de pessoal e de infra-estrutura que garantam as condi¢cdes para a
formacdo com qualidade. Nesse sentido, a UFU reitera seu compromisso com uma
educacao publica, gratuita e de qualidade. Para tal, a ampliacdo do quadro docente,
em regime de dedicacao exclusiva e do quadro de técnico-administrativos, conforme
tabela abaixo, € imprescindivel.

Para ambas as metas, as estratégicas sao:

1. Prover recursos humanos da categoria de docentes em regime

de dedicacdo exclusiva e da categoria de Técnicos
Administrativos.

2. Ampliar a infra-estrutura para atender a expansao de vagas de
ingresso e de matriculas projetadas para o periodo 2008-2012;
Aperfeicoar a utilizacdo de espacos fisico ja existente na UFU,;
Prover recursos financeiros para a manutencdo geral das

atividades ampliadas pelo Plano.

Ampliagdo de Recursos Humanos:

200 | 201 | 201

PESSOAL 2008 9 0 1 2012 | TOTAL
Docentes DE 40 117 | 205 | 288 |[340 | 340
Nivel
o Intermediari | 40 98 147 | 178 | 184 | 184
Tecnicos 0
L . 232
Administrativos
Nivel 20 |37 |46 |48 |48 |48
Superior

Ampliagéo da Infra-estrutura

A infra-estrutura esta aguém do necessario na maior parte dos

cursos ja existentes desta universidade. Nos ultimos anos, esforcos tém possibilitado
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a ampliacdo do espaco fisico, mas que ainda se apresenta insuficiente. A dificuldade

relativa a aquisicdo, manutencédo e reposi¢cao de equipamentos tém sido, do mesmo

modo, considerada como um problema que requer rapida e eficaz solugdo. Assim,

0s investimentos necessarios a este Plano, e traduzidos pelos valores monetéarios

abaixo, sdo imprescindiveis para também assegurar a expansao planejada.

Investimentos | 2008 2009 2010 2011 Total
Edificagcbes 3.987.719,92 | 12.000.000,08 | 10.000.000,00 | 7.574.880,00 | 33.562.600,00
Infra-estrutura | 1.500.000,00 | 2.000.000,00 | 1.100.000,00 | 440.000,00 5.040.000,00
Equipamentos | 800.000,00 1.500.000,00 | 1.500.000,00 | 1.134.892,32 | 4.934.892,32

Ampliagdo dos recursos de Custeio e manutencdo geral da UFU,

correspondentes a esta expansao, conforme Quadro abaixo:

ORCAMENTO DE CUSTEIO POR ANO E TOTAL (2008-2012) (em mil reais)

Orgamento 2008 2009 2010 2011 2012 Total

Professores 2.219,6 | 2.492,3 | 11.375,5 | 15.981,1 | 18.866,6 | 54.935,1

Equivalentes

TAs. Superior 379,7 702,4 873,2 911,2 911,2 3.777,5

TAs. Intermediario 636,2 1.558,8 | 2.338,1 | 2.831,2 | 2.926,6 | 10.290,9

Bolsas Assisténcia 90 450 1.260 2.100 3.600 7.500

Estudantil

Custeio 832,0 9.986,7 | 10.158,3 | 17.676,5 | 28.255,1 | 61.909,5
Etapas

hY

A expansdo de vagas depende do atendimento a ampliacdo de

quadro docente e de técnicos, bem como dos investimentos, conforme indicados

anteriormente.
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Acoes 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Implantacdo de novos cursos, de turnos novos e de X X X X
vagas em cursos existentes

Construcédo do Campus do Gléria X X X X
Construcéo do espaco fisico necessario X X X X
Contratacdo dos Recursos humanos necessarios X X X X
Aquisi¢cdo e/ou manutencao dos equipamentos e X X X X
mobiliarios necessarios

Acompanhamento e avaliacao da implantacdo do Plano | x X X X

Indicadores

« NuUmero de vagas nos processos seletivos de ingresso a graduacéo na UFU,;

o NuUmero de matriculas nos cursos de pos-graduacdo — mestrado e doutorado;

e NuUmero de campus instalado;
¢ Numero de m2 construidos;
o« Numero de docentes contratados;

« Numero de técnicos administrativos contratados
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) ANEXO 2
RESOLUGAO N° 01/88, DO CONSELHO DIRETOR

Fixa normas e procedimentos para
estagios extracurriculares na
Universidade Federal de Uberlandia.

O CONSELHO DIRETOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, no uso
das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo artigo 26 do seu Estatuto, em reunido
ordinéria, realizada aos 18 dias do més de mar¢o do ano de 1988, tendo em vista a
aprovacao do relatério de um dos seus membros, e,

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer, no ambito desta Universidade,
uma sistematizacéo de ingresso de estudantes em atividades de estagio;

CONSIDERANDO que o estéagio, independentemente do aspecto profissionalizante
especifico, podera assumir a forma de atividades de extensdo e/ou pesquisa,
mediante a participacdo do estudante em empreendimentos ou projetos de interesse
social; e ainda,

CONSIDERANDO que as Universidades sao potencialmente um campo para
proporcionar experiéncias e reflexdes acerca da formacao profissional, cultural e
humanistica;

RESOLVE:

Art. 1°. A Pro-Reitoria Estudantil e de Extensdo/PROEX é responsavel pela
execucao da politica de estagios extracurriculares nas seguintes modalidades:

| — N&o curricular e ndo obrigatério do estudante da Universidade Federal de
Uberlandia, realizado na propria Universidade;

I — Na&o curricular e ndo obrigatério do estudante da Universidade Federal de
Uberlandia, realizado em outras instituicdes publicas ou privadas, atendendo a
solicitacdo do estudante ou do 6rgéo concedente do estagio;

Il — De estudante de outras instituicdes de ensino, realizados em O6rgao ou setores
da Universidade Federal de Uberlandia.

81°. Em qualquer destas modalidades, a PROEX se empenhara no sentido de que
as atividades desempenhadas pelo estagiario venham contribuir para a sua
formagao pessoal e profissional.

§2°. Em qualquer destas modalidades sera exigido um contrato de ESTAGIO
assinado pela Instituicdo concedente, pela instituicdo de origem e pelo estagiario.

Art. 2°. O estagio podera ser ou ndo remunerado.

Art. 3°. O estagio remunerado sera pago pelo 6rgdo concedente do estagio.
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Paragrafo unico. Quando o estagio ocorrer no ambito da Universidade, inclusive nos
seus 6rgdos de apoio, 0 pagamento dos estagiarios sera feito pela Universidade
Federal de Uberlandia, por solicitacdo da PROEX, incluindo seguro obrigatorio.

Art. 4°. O estagio nao gera qualquer tipo de vinculo empregaticio, de conformidade
com a Lei 6.494, de 07/12/77, regulamentada pelo Decreto n® 87.497, de 18/08/82.

Art. 5°. O estagiério ndo faz jus a direitos e beneficios como férias, 13° salario,
FGTS, aviso prévio e outros, conforme a legislacdo em vigor.

Art. 6°. A jornada de estagio sera de 20 horas semanais e 0 estudante ndo podera
estar simultaneamente vinculado a dois projetos da instituicao.

Art. 7°. Ser4 permitida a jornada de 40 horas somente em periodo de férias
escolares ou quando o estudante nao tiver prejuizo das demais atividades
académicas para a realizacdo do estagio, ouvido o colegiado do curso.

Art. 8°. Os valores das Bolsas de Estagio de 20 e 40 horas semanais seréo fixados,
semestralmente, pelo Conselho Diretor.

Art. 9°. Os estagios terdo duracdo maxima de 360 dias, encerrando-se até o dia 31
de dezembro de cada ano.

Paragrafo unico. O estagiario s6 podera iniciar suas atividades apds a assinatura ou
renovagao do contrato.

Art. 10°. A PROEX aprovara os pedidos de estagio observando os seguintes
critérios:

a) os estagios devem proporcionar a complementacdo da formacdo pessoal e
profissional do estudante, considerando esta formacdo em termos de treinamento
pratico, de aperfeicoamento técnico-cultural e de relacionamento humano.

b) os estagios devem proporcionar experiéncias extracurriculares, contribuindo para
a formacéo integral do estudante;

c) a atividade a ser desenvolvida pelo estagiario na Universidade Federal de
Uberlandia devera estar ligada a projetos de ensino, pesquisa e extensao da
Universidade.

Paragrafo unico. No caso previsto pelo item ¢ deste artigo o projeto ao qual o
estagiario estara vinculado devera ser aprovado pela Pré-reitoria competente.

Art. 11°. As vagas de estégios, a serem realizados fora da Universidade Federal de
Uberlandia bem como o perfil do estagiario, serdo divulgados pela PROEX de forma
a dar oportunidade para todo o estudante interessado participar do processo de
selecéao.
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Art. 12°. As vagas de estagios existentes na Universidade Federal de Uberlandia
serdo divulgadas pela PROEX, a cada ano, de acordo com a disponibilidade
orcamentaria da Instituicao.

Art. 13°. Os setores interessados em contratar estagiarios, encaminharao pedidos a
PROEX, feitos em formulario especifico (Solicitagdo de Estagiario — Mod. 1)

Paragrafo Unico. As solicitacdes dos estagiarios serdo avaliadas pela PROEX, de
acordo com as alineas, a, b, ¢ e do paragrafo unico do Art. 10 desta Resolucao

Art. 14°, As solicitacOes de estagiarios deverdo ser encaminhadas a PROEX durante
0 més de fevereiro de cada ano.

81°. Quando houver necessidade de estagiarios nos meses de janeiro e fevereiro, 0s
pedidos deveréo ser feitos em novembro.

§2°. Somente serdo aceitos pedidos em outra época do ano se houver recursos
disponiveis.

Art. 15°. A PROEX encaminhard, a cada setor, através de modelo préprio
(Solicitacao de Contratacdo — Mod. 2 — PROEX), o resultado sobre seu pedido.

Art. 16°. Uma vez aprovado o pedido de Estagio na Universidade Federal de
Uberlandia a PROEX devera providenciar o encaminhamento da contratacdo do
Estagiario junto a Pro-reitoria de Recursos Humanos/PROREH.

Art. 17°. A solucéo dos problemas decorrentes do ndo cumprimento destas normas é
de inteira responsabilidade dos 6érgdos ou setores aos quais 0 estagiario esteja
vinculado.

Art. 18°. Os casos omissos serdo resolvidos pela PROEX, de conformidade com a
legislacdo em vigor.

Art. 19°. Esta Resolugédo entra em vigor, na sua data de publicagcéo, revogadas as
disposicbes em contrario.

ATAULFO MARQUES MARTINS DA COSTA
Presidente
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ANEXO 3
Questionario - Trabalhadores técnicos administrativos na UFU.

Nivel de escolaridade:
Idade:
Data:

1) Quando entrou na UFU? Em que setores ja trabalhou / trabalha?

2) Qual sua funcao neste setor?

3) Qual a sua forma de contratacdo? (Concursado, terceirizado, estagiario, por

fundacéo)

4) a) Vocé saberia dizer quando foi o Ultimo concurso para técnicos? E para o seu
setor, qual a ultima vez que se contratou um funcionario (e em que condi¢des:

temporario, substituto, estagiario, efetivo)?

b) Vocé sente que o numero de funcionarios vem diminuindo desde que vocé entrou,

aumentando, ou nao notou diferenca?

5) Desde que vocé trabalha neste setor, vocé acredita que o trabalho desenvolvido
por cada funcionario aumentou nos ultimos anos?

a) Se SIM, ao que vocé atribui esse aumento?

b) Essa intensificacdo se deu de que maneira: pelo aumento do numero das
atividades que ja eram previstas e exercidas na sua funcdo, ou pela agregacao de
outras atividades antes inexistentes ou que ndo eram previstas para sua funcao
(desvio de funcéo)? Neste ultimo caso, quais os trabalhos/atividades que foram

agregados?

6) a) No seu local de trabalho, ha funcionarios contratados através de outras formas
de contratacdo diferentes da sua? Se SIM, qual a funcdo que esta pessoa
desempenha neste setor?

b) A funcdo desempenhada por estas pessoas ja foi realizada por outras? Se

SIM, que tipo de funcionario realizava essa funcao?
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7) Vocé acha que os trabalhadores contratados de formas diversas sao importantes /

necessarios para o setor? Por qué?

8) Em relacao as tarefas que vocé desenvolve na atual fungéo, existem algumas que

foram inseridas recentemente? Se SIM, quais?

9) Houve alguma mudanca na forma de desenvolver seu trabalho, tal como a
insercdo de computadores, programas diferentes? De que modo tais inovacdes se

refletiram no seu processo de trabalho?
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ANEXO 4
Roteiro para Entrevista — Estagiarios.

Identificagédo (Entrevistado, fungao, local de trabalho, data).

1) Quando foi estagiario na UFU? Em que setores atuou / atua?

2) Que funcao vocé desempenha? Quais atividades vocé € responsavel?
3) Esta funcao esta relacionada com o curso que vocé faz na UFU?

4) Este estagio contribuird para sua formacao académica / profissional?
Se NAO, por que vocé optou por realizar esta atividade?

Se SIM, por qué?

5) Existem funcionarios neste setor que realizam ou ja realizaram a mesma funcao
qgue VOCcé?

6) O NUCLES da UFU estabelece que os estagios internos devem ser de 20 horas
semanais, ou seja, 4 horas diarias. Para desenvolver a funcdo que lhe foi colocada,
vocé trabalhava as 4 horas diarias? Mais ou menos?

7) A funcdo que vocé desempenhou no estagio € exatamente aquilo que constava
no edital pelo qual vocé concorreu a vaga? Se NAO, que funcéo era prevista?

8) Ainda que informalmente, foram ou sdo solicitadas a vocé tarefas estranhas as do
estagio? Se SIM, quais?
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ANEXO 5
Relagao dos servidores participantes da Pesquisa de Campo
Servidor Funcédo / Setor .Ano de
ingresso

1 Secretaria de coordenacdo - Curso de Danca 2011

2 Técnico de Laboratério - Instituto de Ciéncias Agrarias 2006

3 Assistente em Administracdo - Instituto de Quimica 2008

4 Assistente em administracdo - Setor de Registro Escolar 2006

5 Secretaria de coordenacdo - Curso de Direito 2004

6 Assistente Administrativo - Curso de Geografia 1993

7 Assistente em Administracdo - Secretaria do Instituto de Quimica 2008

8 Bibliotecaria de processamentos técnicos - Setor de Catalogacéo. 1994

9 Assistente Administrativo - Instituto de Quimica 2010

10 Chefe de Setor - Divisdo de Informacdes e Atendimento ao Académico 2009

11 Secretaria de coordenacéo - Instituto de Fisica 2010

12 Técnico de Geotecnia e Geo-hidrografia 1981

13 Gerente da Divisdo de Registro 1986
2000 -

estagiario;
2001 - técnico
14 Enfermeiro do HC Faepu e 2003 -

concurso, 2011 -
enfermeiro
Cconcurso.




