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RESUMO

A relacdo da sociedade com a ciéncia, a tecnologia e a inovacgao tem sido intensificada
nas dltimas décadas pelo consumo massivo de novos equipamentos e servigos na
interface de diferentes atividades do cotidiano populacional. Alinhado a isso, tal
disseminacgéo interfere nas politicas internacionais e conta com forte apelo do Estado
brasileiro, que busca atender as demandas de produtividade e competitividade da
indastria e do mercado. Contudo, as facilidades no cotidiano e os usos industriais
advindos da tecnologia e da inovacdo nado excluem e, por vezes, acentuam 0S
processos de exclusdo social, mais precisamente em relacdo a restricdo ao acesso
ao emprego e a renda. Atenta a isso, esta pesquisa teve por objetivo analisar
criticamente se e como as préticas ligadas a producéo de tecnologia e inovacao geram
processos de exclusdo social. Para isso, a investigacdo apresenta uma parte tedérica
e documental, na qual sdo evidenciadas as estratégias governamentais que
permitiram a expansdo do campo profissional tecnolégico, bem como a disseminacgao
de enunciados e praticas no cotidiano da populacdo que reiteram a adesdo ao
consumo. Também nessa parte sdo apresentadas as dimensdes econémicas,
juridicas e subjetivas que envolvem a producéo de excluséo social no contexto laboral.
Em seguida, na parte empirica, o estudo, definido como qualitativo descritivo,
apresenta cinco entrevistas semiestruturadas realizadas com docentes da area de
engenharia que foram contratados a partir de 2008 em uma universidade publica
tecnoldgica localizada no interior do estado do Parana. A analise dos dados se divide
em trés eixos, a saber: 1. Vinculagdo com a tecnologia e a inovacéo no cotidiano dos
docentes; 2. Requisitos gerais para atuar na area e valores compartilhados; 3.
Tecnologia e inovagdo na interface com as formas de exclusdo. Os principais
resultados aludem a formacéo da area tecnolégica em prol das demandas industriais,
a vinculacao subjetiva dos profissionais a producdo de tecnologia e inovacgdo, a
competicdo como um componente subjetivo que culmina em formas de exclusdo e ao
espaco limitado para uma problematizacao critica de tais impasses na area. Ao final
da pesquisa, é notéria a urgéncia de construir espacos de didlogo entre as Ciéncias
Humanas, Sociais e Tecnoldgicas com o intuito de fortalecer a andlise critica e situada
dos processos de exclusdo, bem como levantar, a partir de perspectivas distintas, as
possibilidades de geracao de emprego e renda. Tal vinculacdo é necessaria a fim de
efetivar uma confluéncia desses conhecimentos que seja capaz de abarcar o
compromisso coletivo para a promoc¢ao da qualidade de vida bem como para o acesso
ao emprego e a renda para a populagéo.

Palavras-chave: tecnologia; inovacao; trabalho; excluséo social; subjetividade.



NALLIN-DE-OLIVEIRA, Luis Paulo. Labor, technology and innovation: impasses of
social exclusion. 2021. 156 p. Dissertation (Master's degree in Business
Administration) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2021.

ABSTRACT

Society's relationship with science, technology and innovation has been intensified in
recent decades by the massive consumption of new equipment and services that
intermediate different activities in people’s daily lives. Additionally, this dissemination
relates to international policies and has a strong appeal from the Brazilian State, which
seeks to meet the industry and market’s demands of productivity and competitiveness.
However, arising from technology and innovation, the daily life facilities and industrial
uses do not exclude, and sometimes accentuate, the processes of social exclusion,
precisely when it comes to the restriction of access to employment and income.
Bearing this in mind, this research aimed to critically analyze whether and how
practices involved in the production of technology and innovation generate processes
of social exclusion. For this, the investigation presents a theoretical and documental
part; in it the government strategies that allowed the expansion of the technological
professional field are evidenced, as well as the dissemination of statements and
practices in the population's daily life that reinforces the consumption. Also in this part,
the economic, legal and subjective dimensions that involve the production of social
exclusion in the labor context are presented. Then, in the empirical part, the study is
defined as descriptive qualitative and presents five semi-structured interviews carried
out with professors in the engineering area who were hired from 2008 at a public
technological university located in the interior of the state of Parana. The data analysis
is divided into three axes, namely: 1. Connections between professors, technology and
innovation in the daily teaching routine; 2. General requirements to work and shared
values in the area; 3. Technology and innovation connection with forms of exclusion.
The main results show the formation of the technological area in support of industrial
demands; the professional subjective connection with technology and innovation
production; competitiveness as a subjective component that increases multiple forms
of exclusion; and the limited space to critically question these impasses in the area. In
conclusion, it urgent the need of building spaces for dialogue between Human, Social
and Technological Sciences in order to strengthen the critical and situated analysis of
the exclusion process, as well as to raise, from different perspectives, possibilities of
labor and income generation. This connection is necessary to effectively combine
different areas of knowledge involving the collective compromise to promote
population's life quality as well as access to employment and income.

Key-words: labor; technology; innovation; social exclusion; subjectivity.
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1.INTRODUCAO

A fabricacéo de ferramentas, utensilios e equipamentos facilitadores
da vida atravessa a historia da humanidade desde as primeiras formas de sociedade.
Nessa direcao, também os processos de estruturacdo, disseminacao e reinvencao da
tecnologia sdo multifacetados e envolvem, para citar alguns exemplos, a linguagem,
a fabricacéo de instrumentos de caca, a manipulagéo do fogo, o desenvolvimento de
aparatos agrarios, a tipografia e os livros. Se a tecnologia esta tdo incorporada nas
existéncias, cabe, primeiramente, recorrermos a sua definicdo. Para Houaiss, Villar e
Franco (2009), ela é definida na lingua portuguesa como:

1. teoria geral e/ou estudo sistemético sobre técnicas, processos, métodos,
meios e instrumentos de um ou mais oficios ou dominios da atividade humana
[...] 2. técnica ou conjunto de técnicas de um dominio particular [...] 3.
gualquer técnica moderna e complexa [...] (HOUAISS; VILLAR; FRANCO,
2009, p. 1821).

Em uma acepcao filosofica, Lévy (1993, p. 7) define a técnica como
“[...] uma das dimens@es fundamentais onde est4 em jogo a transformac¢cédo do mundo
humano por ele mesmo” (LEVY, 1993, p. 7). Para o autor (1999), as tecnologias na
atualidade fazem alusao “[...] a atividade multiforme de grupos humanos, um devir
coletivo complexo que se cristaliza sobretudo em volta de objetos materiais, de
programas de computadores e de dispositivos de comunicagéo” (LEVY, 1999, p. 28).
Tal atividade é articulada em meio a producdo de conhecimento e equipamentos,
sendo que, atualmente, ela é também orientada por outra dimenséo: a inovacao. Esta
Gltima, de acordo com a chamada Lei do Bem (Lei 11.196 de 2005), pode ser
compreendida como:

[...] a concepgdo de novo produto ou processo de fabricacdo, bem como a
agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou
processo que implique melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade
ou produtividade, resultando maior competitividade no mercado (BRASIL,
2005, p. 8).

O carater multiforme da producdo de tecnologias e suas mutacdes
historicas deixam entrever que ela € essencialmente social, cabendo entéo evidenciar
como seu avanco, em relacao direta com a inovacéo, foi explorado em uma rede de
conexdo planetéria (LEVY, 2001). Essa dinamica tecnolégica global segue alguns

pressupostos do desenvolvimento socioeconémico ligados a valores e objetivos que
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se estendem pelas diferentes nagdes, disseminando a ideia de que o progresso social,
conectado a tecnologia, é algo linear e bem definido (HARDT; NEGRI, 2001). Assim,
pautados por um progresso social voltado para o desenvolvimento de inovacdes
tecnoldgicas, paises como os Estados Unidos e a China ocupam posicéo hierarquica
de centralidade no globo, servindo como uma espécie de referéncia nessa producao.

Além dos paises, organizacdes globais endossam a difusdo e avancgo
da tecnologia, pulverizando-os em diferentes debates internacionais, como no caso
da Organizacdo das NacgBes Unidas (ONU), que atrela uma visdo tecnoldgica e
desenvolvimentista ao debate de sustentabilidade (PIERRI, 2001; HOPWOOD;
MELLOR; O'BRIEN, 2005). Em 2015, ao apresentar os denominados Objetivos de
Desenvolvimento Sustentaveis (ODS) que compdem a Agenda 2030, tal organizacéo
apoiava a inovacdo como estratégia para alcancar um futuro sustentavel. O nono
objetivo enfatiza que cabe: “Construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializacdo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao” (ONU, 2015, p. 1).
Assim, a ONU considera que a criacdo de maquinas e processos inovadores séo
essenciais para promover o progresso social. Adotando essa perspectiva, formam-se
redes institucionais comprometidas em produzir conhecimentos voltados aos
processos de inovacédo tecnoldgica nas diferentes nacdes.

O movimento de industrializacdo esteve e continua atrelado tanto as
tecnologias quanto a inovacéo e o Brasil ndo esta fora desse contexto. A aproximacéo
entre tecnologia e inovacdo nas industrias e suas cadeias produtivas produz efeitos
diversos na vida cotidiana da populag¢do. Analisando as caracteristicas gerais do
consumo de tecnologia e inovacao, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) divulgou, em 2020, uma pesquisa sobre o aumento da quantidade de
residéncias brasileiras com acesso a internet. Segundo o estudo, a quantidade de
domicilios permanentes que utilizava a internet em 2017 era de 74,9% e aumentou
para 79,1% em 2018 (IBGE, 2020c). Entre tais acessos, o0 celular, instrumento mais
frequente para facilitar a mobilidade e a comunicacao, representa também o produto
mais utilizado para acessar a internet, com uma parcela de uso de 98,7% em 2017,
alcancando a marca de 99,2% em 2018 (IBGE, 2020c). Nota-se, assim, que a
tecnologia vai transformando seus horizontes, estando presente na construcdo dos
modos de vida.

Concomitantemente, governos e empresarios brasileiros também

compreendem a necessidade de avancar nessa direcdo, agregando, para isso,



16

diversos segmentos institucionais. Exemplo disso esta no Plano Nacional da Pos-
Graduacao de 2005-2010, em que se afirma que o desenvolvimento de tecnologia
deve estar articulado com a politica mundial (CAPES, 2004), fomentando pesquisas
gue a tenham como foco. Ja a Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao,
para o periodo de 2016 a 2022, é mais explicita e enfoca a formagéo de recursos
humanos na area de engenharia para a producdo de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo (MCTIC, 2016). Assim, aliadas da producédo de conhecimento e tecnologia
sao as Instituicdes de Ensino Superior (IES). Nelas sdo gerados e executados projetos
voltados para a ciéncia, tecnologia e inovagéo cujos resultados almejam alcancar as
industrias em geral, mas também o cotidiano do contingente populacional, na forma
de equipamentos, aplicativos e servicos. Também 0 contexto empresarial participa
dessa producdo e disseminacdo. A busca por aumento de produtividade e
lucratividade e diminuicdo de custos direciona o desenvolvimento de maquinas e
processos mais eficientes. Para atingir tais objetivos, a inovacdo e a tecnologia séo
pecas-chave, pois proporcionam a possibilidade de revisar processos e estratégias,
tornando-os mais ageis.

Tendo em vista as articulagbes e os efeitos precipitados pelas
transformacdes apontadas anteriormente, pode-se dizer que a tecnologia €
amplamente facilitadora da vida humana contemporanea. Mas sera apenas assim?
Quem, de fato, tem acesso as promessas de facilitacdo ligadas a tecnologia? Como
e para quem ela esta disponivel e em gque escala?

Se tomarmos em consideracédo tais indagacodes, fica premente que
um dos efeitos do avanco tecnoldgico é a diminuicdo dos postos de trabalho e,
consequentemente, a contencdo nos custos relacionados a manutencdo de
trabalhadores e de direitos trabalhistas. O debate sobre a relacdo entre tecnologia,
inovacgao e trabalho ndo é novo. No século XIX, Marx (2017) mencionou a utilizacdo
e 0 aprimoramento de maquinas como intrinseca a acumulacao do patrao capitalista
a fim de aumentar a lucratividade. Ellul (1962) também se debrucou sobre essa
relacdo, mostrando a ambiguidade da inovacao tecnoldgica que, segundo o autor, é
boa por reduzir a necessidade de trabalho mecéanico e ruim por eclodir em um
desemprego tecnologico. A reformulacdo dos modos de comunicacgéo e vinculagéo a
atividade laboral advinda das novas tecnologias acentua mudancas significativas na
dimenséo do trabalho. Enquanto ao trabalho material € reservada a condi¢céo de baixo

valor agregado, o trabalho imaterial ganha destaque, sendo operacionalizado por
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meio das transformacdes tecnoldgicas (HARDT; NEGRI, 2001). Nesse sentido, o
desenvolvimento de maquinas e a sofisticacdo de processos inovadores permanecem
centrais em uma economia contemporanea capitalista. Hardt e Negri assinalam:
Hoje toda atividade econdmica tende a cair sob o dominio da economia da
informacdo, a ser qualitativamente transformada por ela. As diferencas
geograficas na economia global ndo sao sinais de co-presenca de diferentes
estagios de desenvolvimento, mas linhas da nova hierarquia de producao
global (Hardt; Negri, 2001, p. 308-309).

Descrevendo um cenério mais fortemente voltado para a producéo
industrial, Antunes (2018) relata a emergéncia histdrica da denominada Quarta
Revolucdo Industrial ou Industria 4.0, que expande, por meio da informatizacéo
combinada com a automacdo, 0S processos automaticos para além da producéo
material. Nesse cenario, h4 uma “intensificagdo dos processos produtivos
automatizados, em toda a cadeia geradora de valor, de modo que a logistica
empresarial seja toda controlada digitalmente” (ANTUNES, 2018, p. 38). Ficam
evidenciados, assim, 0s novos meios produtivos que englobam as maquinas e o
aprimoramento tecnoldgico dos processos laborais. Diante da crescente insergdo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TICs) nas industrias, Antunes (2018, p.
39) relata a disseminacdo da “[...] hegemonia informacional-digital no mundo
produtivo, com seus celulares, tablets, smartphones e assemelhados controlando,
supervisionando e comandando essa nova etapa da ciberindustria do século XXI” que
pulveriza os conglomerados fabris, conectando trabalhadores em tempo integral.

Tal integracdo informacional-digital vai aos poucos evidenciando o
quanto é possivel dispensar o trabalho de pessoas em niveis de geréncia, controle e
decisdes, uma vez que 0s aparatos tecnologicos cumprem essas funcbes com
suficiéncia. Nessa direcéo, Rifkin (1995) faz alusédo a diminuicdo ou mesmo ao término
dos postos de trabalho devido a substituicdo humana pela tecnologia em diferentes
niveis e tipos de trabalhos. Segundo ele:

Enquanto as primeiras tecnologias industriais substituiram a forg¢a fisica do
trabalho humano, trocando a forgca muscular por maquinas, as novas
tecnologias baseadas no computador prometem substituir a prépria mente
humana, colocando maquinas inteligentes no lugar dos seres humanos em
toda a escala da atividade econdmica (RIFKIN, 1995, p. 5).

Diante deste cenario em que a tecnologia e a inovagdo trazem

beneficios significativos a vida em sociedade, mas também geram problemas graves
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de acesso ao trabalho e a renda, a presente pesquisa delineou o seguinte objetivo
geral: analisar criticamente se e como as préticas ligadas a producao de tecnologia e
inovacdo geram processos de exclusdo social. Como desdobramento, foram
elencados os seguintes objetivos especificos: 1. ldentificar como as intervencdes
governamentais brasileiras operacionalizaram e disseminaram valores ligados a
tecnologia e a inovacao; 2. Analisar como a tecnologia e a inovagdo ganharam uma
posicdo de destague na contemporaneidade capitalista; 3. Compreender como a
producao de tecnologia e inovacao gera praticas de exclusédo social no campo laboral;
4. Investigar como a tecnologia e a inovacao estdo presentes nos discursos de
engenheiros docentes.

Para tanto, buscou-se, inicialmente, desenhar um breve panorama
sobre as pesquisas cientificas que versam a respeito da relacdo entre as trés
dimensdes que séo foco deste estudo: tecnologia, inovacdo e sustentabilidade. A
associacdo dos vocabulos trabalho, tecnologia, inovagdo, engenharia e
sustentabilidade na plataforma Web of Science® resultou em 211 producdes, das
quais apenas 43 de acesso aberto. Tais pesquisas versam a respeito do aumento de
eficiéncia em processos produtivos (KASTNER; STEINBICHLER, 2019; SCHUMANN,;
LEYE; POPOV, 2015), em produtos (JI; MI; YANG, 2019), em sistemas de
gerenciamento (RODRIGUEZ-SANCHEZ; MONTERO-NAVARRO; GALLEGO-
LOSADA, 2019; MATTHEWS; STAMFORD; SHAPIRA, 2019), em novas formas de
energia (TOUTAS et al., 2019), bem como no desenvolvimentos de conceitos e
praticas para a implementacao das cidades e zonas rurais inteligentes (PORRU et al.,
2020; WANG; HAUGE; MEIJER, 2020; VOGEL; LIND; HOLM, 2019; KAR et al., 2019;
WANG et al.,, 2018; CZARNECKI; GEMERT, 2017; KONTOKOSTA, 2016). Outros
estudos apontam para o processo de formacao de profissionais de tecnologia (PHAN;
NGO, 2020; SUDOLSKA; LIS; CHODOREK, 2019; LABZINA et al., 2019), para a
preocupacdo com o reaproveitamento de residuos (SCHREIBER et al., 2020;
SEMERARO; ARETANO; POMES, 2019), assim como para processos denominados
de economia circular que reinserem determinados residuos como aluminio e plastico
no processo produtivo (LEHTOKUNNAS et al., 2020; REUTER, 2016; MOURTZISA
et al., 2016). Alguns estudos destacam a producdo de inovagfes tecnoldgicas que
melhoram a qualidade de vida de popula¢cbes marginalizadas, ao proporcionarem
acesso a, por exemplo, agua potavel (MALAN; SIMPSON; VAN RENSBURG, 2017,
DODSON; BARGACH, 2015). Por fim, Timma et al. (2017) apontam a baixa
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contribuicdo de pesquisas que associam o desenvolvimento tecnoldgico a pautas
sociais.

Seguindo para a plataforma de busca Spell®, duas incidéncias
retornaram da busca orientada pela combinacdo dos vocabulos sustentabilidade,
trabalho e tecnologia. Tais estudos centram-se na operacionalizacdo de objetivos
sustentdveis em instituicdes de ensino de &reas técnicas ligadas a instituicdes federais
(SILVA; PINHEIRO, 2018; PALMA; ALVES; SILVA, 2013).

Em busca realizada na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacbes (BDTD) e com base na associacdo dos vocabulos sustentabilidade,
social, trabalho, tecnologia, inovagéao e engenharia, 41 pesquisas foram encontradas
no periodo entre 2016 e 2020. As contribuicbes voltam-se para construcfes de
diferentes modelos tedricos e praticos necessarios em um contexto de continuo
progresso tecnoldgico, envolvendo compartilhamento de conhecimento (CORSI,
2020; DANIEL, 2018; LEAL, 2017), de novos empreendimentos (SOUSA, 2019), de
integracao e insergcao de stakeholders (OLIVEIRA, 2019; RODRIGUES, 2019), de
gerenciamento de inovacdes (BAEZ, 2019) e de metodologias de avaliacdo de
qualidade (DIAS, 2019). Outros, buscando as relagbes de eficicia de inovacgoes,
investigam processos na area da educacao (MASSA, 2019; MARINHO, 2017; SILVA,
2016), na pequena agricultura (FORTUNA, 2017), em sistemas biodigestores (PEIXE,
2018), no desenvolvimento de indicadores epidemiolégicos (FERREIRA, 2017), bem
como na diminuicdo de residuos na industria (MARTINS, 2016). Por fim, alguns
estudos voltam-se para a andlise das relagdes sociais, debrucando-se sobre as
influéncias da tecnologia e inovacéo dentro de empresas (CONTER, 2019), bem como
sobre a percepcdo e aprendizagem da populacdo a respeito eficiéncia energética
(COUTO, 2018).

Nota-se, pelos estudos encontrados, que existe uma preocupagao em
problematizar a relacdo entre tecnologia e inovacdo em ambito nacional e
internacional. No entanto, ha uma escassez de questionamentos acerca de possiveis
impasses ligados a sustentabilidade social. A especificidade desta pesquisa, desse
modo, estd em dar visibilidade e analisar criticamente a maneira como a tecnologia e
a inovacao sao desenvolvidas, adotadas e legitimadas no campo social frente aos
eventuais impasses de exclusdo por elas gerados. Para isso, o trabalho foi dividido
em seis momentos além desta primeira se¢éo introdutéria. Na secao dois, intitulada

“Tecnologia e inovagdo: uma trajetoria recente no Brasil”, sera apresentado como a
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politica governamental brasileira valoriza a tecnologia e a inovacdo e associa
diferentes instituicbes para levar adiante um projeto desenvolvimentista, incluindo ai
as Instituicbes de Ensino Superior (IES). Sera possivel mostrar como tal incentivo
interage com as empresas por meio das leis de fomento a tecnologia e inovacgéo,
propiciado por beneficios financeiros e por meio da proposta de inser¢cdo de
pesquisadores na industria. Nessa mesma secao sera evidenciado o crescimento de
cursos superiores e de pos-graduacbes nas areas das engenharias e do
desenvolvimento tecnologico, fato que corroborou sua maior difusdo entre a
populacao.

Na terceira secao, intitulada “Cotidiano populacional e a producéo de
verdades”, se buscara evidenciar diferentes situacdes cotidianas que valorizam as
comodidades advindas do acesso a tecnologia e a inovacao, disseminando-as como
novas verdades contemporaneas. Tal valorizagdo alinha-se aos interesses
econOmicos, desconsiderando os graves efeitos de exclusao social tdo presentes em
nosso pais. Também nesta sec¢ao serdo analisados os processos de subjetivacao que
aproximam a populacdo dos dispositivos tecnolégicos ao passo que forjam sujeitos
consumidores e produtores de tecnologia e inovacgao.

A sustentabilidade social sera abordada na quarta se¢cao denominada
“Tecnologia e inovacgao: dos processos de exclusdo a sustentabilidade social”. Nela,
serdo apresentadas as faces da excluséo social frente aos dispositivos tecnoldgicos,
gue tendem a diminuir o acesso ao emprego e a renda. Em seguida, a
sustentabilidade sera explanada em sua dimensao social como possibilidade de
construir caminhos que aproximem a tecnologia e a inovagédo sem abrir m&o de uma
vida sustentavel. Ao final da secdo, sdo abordados exemplos em que inovacdes
tecnoldgicas, apropriadas a diferentes contextos, promovem alternativas de emprego
e renda.

Na secdo cinco, “Delineando um caminho metodoldgico”, seré
exposta a trajetéria metodoldgica para a coleta e andlise da parte empirica do
trabalho. Valendo-se de uma estratégia qualitativa, sdo apresentadas e justificadas as
escolhas pela unidade de analise, os participantes, o instrumento de coleta e o plano
de analise dos dados.

Na secao seis sera apresentada a analise dos dados, organizada em
trés eixos. No primeiro, investigam-se as estratégias e os efeitos de politicas

institucionais brasileiras na histéria de vinculacdo da tecnologia e da inovagao no
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cotidiano da docéncia. Ja no segundo eixo serdo esquadrinhadas as caracteristicas e
requisitos necessarios para trabalhar com tecnologia e inovagdo, bem como quais
valores sdo compartilhados durante a formacao de profissionais da area. No terceiro
eixo sera delineada a conexdo entre as aplicacdes de conhecimento a respeito da
producédo de tecnologia e inovacgao e as formas de excluséo relacionadas a diminuicéo
de acesso ao emprego e renda.

Cabe enfatizar que fazer uma articulagdo entre as areas de
Engenharia, Administracdo e Estudos Organizacionais foi o desafio assumido nesta
pesquisa, que objetivou investigar criticamente a extensdo dos efeitos sociais
advindos da producdo de tecnologia e de inovagdo no campo social e politico. A
Engenharia e a Administracdo compartilham os valores empresariais e financeiros
ligados ao gerenciamento, controle, eficiéncia e produtividade. Entretanto, também
cabe a essas areas o desafio de analisar seus efeitos de exclusdo social e laboral.
Buscou-se, entdo, investigar se existem e como sdo produzidos os processos de
exclusao social a partir das praticas ligadas a producéo de tecnologia e inovacao.

Ao final do estudo, acumulamos condicfes tedricas e empiricas para
afirmar a relevancia de uma formacgdo critica e conjuntural dos profissionais de
engenharia e dos administradores. Formacao esta que leve em conta 0s avangos mas
também as adversidades trazidas pela tecnologia e pela inovacdo, favorecendo,

assim, sua dimenséo problematizadora e comprometida com o bem comum.
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2. TECNOLOGIA E INOVACAO: UMA TRAJETORIA RECENTE NO BRASIL

O tema de pesquisa aqui desenvolvido requer um breve resgate
historico acerca da producdo de tecnologia e inovacdo no Brasil. Por breve resgate
historico compreendemos as mudancas ocorridas a partir do século XXI, que
refletiram na vida da populacdo de um modo geral, nas instituicdes universitarias, nas
empresas, bem como na organizacdo do Estado. A secdo estd dividida em trés
momentos, sendo que, no primeiro, 0 Estado € tomado como instituicdo central que
investe na efetivacdo e disseminacéo da tecnologia e da inovacéo, protagonizando a
elaboracdo de diretrizes gerais, juntamente com as leis aprovadas que interagem
tanto com instituicdes de ensino (como o Ministério da Educacgéo - MEC, Coordenacéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Capes, Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPq e universidades) quanto com
empresas e industrias. Abordaremos também a criacdo dos institutos federais e a
expansao das universidades tecnoldgicas que, na interface com empresas, buscam
difundir aspectos de inovacao dentro de tais instituicdes.

O segundo momento focaliza as instituicbes que, por um lado,
recebem as demandas do Estado, negociando e acatando ordens e diretrizes,
seguindo as mudancas legislativas e se beneficiando de fomentos. Por outro lado,
essas instituicbes interagem diretamente com a populacéo, tendo em vista que, nos
altimos anos, as universidades receberam uma maior quantidade de estudantes que
se beneficiaram de cursos voltados para area tecnolégica. Nesse sentido, as
instituicbes privadas também estabelecem um vinculo direto com a populacgéo,
exigindo profissionais com determinados perfis e formagdo em consonancia com o
progresso tecnolégico e de inovacéo.

No ultimo momento, serdo trazidos a analise aspectos que expressam
os efeitos das mudancas do Estado e das instituicdes na formacéo para o trabalho.
Para isso, apresentaremos dados recentes sobre as mudancas de escolaridade,
procura por curso, volume de graduados que chegam ao mercado, nivel de renda da
populacdo e aportes de rendas sociais no pais (como no caso de bolsas de estudo
para graduacdes). Por conseguinte, daremos visibilidade as diretrizes das instituicoes
universitarias para a formacao profissional, bem como as diretrizes de empresas

privadas e suas exigéncias nesse novo cenario de trabalho.
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2.1.A GOVERNAMENTALIDADE BRASILEIRA: DA TECNOLOGIA A INOVAGCAO

Mais recentemente, os termos tecnologia e inovagéo se fizeram mais
presentes no nosso cotidiano. Nao é dificil compreender a expansao da tecnologia,
afinal, neste século, muitas coisas mudaram, como o0s celulares que se tornaram
microcomputadores na palma da méo, dando abertura a um universo virtual quase
ilimitado. O aprimoramento e disseminacdo de maquinas tecnoldgicas dentro das
indUstrias trouxe a ideia de Industria 4.0 (ANTUNES, 2018), que vai além da
automacao, pretendendo chegar a autonomia das maquinas. Todavia, para que essas
mudanc¢as pudessem acontecer, foram consolidadas, em um passado recente, as
condi¢cdes minimas necesséarias que colocassem em expansao o desenvolvimento
tecnoldgico. No Brasil, essa expansdo € notavel e teve forte apoio governamental.
Para compreender esse cenario, partimos da no¢do de Estado como resultante de
uma racionalidade de governo, tal qual definida por Foucault:

Se o Estado é hoje 0 que €, € gragas a esta governamentalidade, ao mesmo
tempo interior e exterior ao Estado. S&o taticas de governo que permitem
definir a cada instante o que deve ou ndo competir ao Estado, o que é publico
ou privado, o que é ou ndo estatal etc.; portanto, o Estado, em sua
sobrevivéncia e em seus limites, deve ser compreendido com base nas
taticas gerais da governamentalidade. (FOUCAULT, 2019, p. 430).

Analisando a histéria politica recente de nosso pais, as acdes
governamentais voltadas para a expansao da tecnologia e inovacéo remetem ao ano
de 2002, ainda no governo de Fernando Henrique Cardoso, quando foi langado o Livro
Branco da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (BRASIL, 2002), organizado e publicado
pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). Tal publicacdo foi resultado da
Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéao realizada em setembro de
2001, que teve por objetivo, “[...] apontar caminhos para que [a] Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao (CT&I) possam contribuir para a constru¢cdo de um pais mais dindmico e
socialmente mais justo” (BRASIL, 2002, p. 21). Para isso, sao apontados no
documento os desafios da época, com objetivos que buscavam atender a uma politica
nacional de CT&l, bem como as diretrizes estratégicas. Acompanhando as ideias de
Foucault (2019, p. 417), o governo “[...] € definido como uma maneira correta de dispor
as coisas para conduzi-las [...] a um objetivo adequado a cada umas das coisas a
governar. O que implica [...] uma pluralidade de fins especificos”. No caso desse

momento da nossa historica, a conducao voltou-se para fomentar a tecnologia e a
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inovacao.

Justificando as decisdes tomadas, o MCT (BRASIL, 2002) coloca
como ideal os paises considerados centrais, especialmente os da Unido Europeia,
caracterizando-os como mais tecnoldgicos e geradores de conhecimento. O
conhecimento cientifico € trazido como ferramenta primordial, ao passo que a
necessidade da inovacao também é inserida nas estratégias governamentais, pois,
sob esse ponto de vista, “[...] € imperativo reconhecer que a inovagao € elemento
essencial para consolidar a funcionalidade do trinbmio Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao” (BRASIL, 2002, p. 26). A inovacao € apresentada ndo apenas como um
processo linear de evolugéo de conhecimento, mas compreendida como um processo
complexo que envolve diferentes agentes localizados em diferentes estancias. Nesse
sentido, justifica-se no texto que a inovacdo ndo estd apenas condicionada aos
desenvolvimentos dentro das empresas, mas esta:

[...] constitui [um] processo social, profundamente associado a historia, a
cultura, & educacgdo, as organizacdes institucionais e politicas e a base

econdmica da sociedade [...] esse processo é produto de um conjunto de
habilidades coletivas. [...]. Poder inovar exige mais que saber produzir:
demanda conhecimento [...]; envolve a realizacdo de atividades de pesquisa
e desenvolvimento nas empresas [...]; a importacdo de absorcédo de

tecnologias; a formacgédo de pessoas qualificadas para a inovagdo e sua
fixacdo nas empresas; e, a disponibilidade de infra-estrutura cientifica e
tecnolégica. (BRASIL, 2002, p. 27).

A inovacao ocupa, nesse plano, um espaco ao lado da ciéncia e da
tecnologia. Buscando compreender a importancia dessas trés dimensdes, recorremos
a Foucault (2019, p. 418), que elucida: “[...] no caso da teoria do governo nao se trata
de impor uma lei aos homens, mas de dispor as coisas, isto €, utilizar mais téticas do
que leis, ou utilizar ao maximo as leis como taticas. Fazer, por varios meios, com que
determinados fins possam ser atingidos”. O objetivo de tais acdes apontadas pelo
MCT inclui aspectos sociais voltados para uma sociedade mais justa (BRASIL, 2002).
Entretanto, os objetivos elencados para a Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo nado explicitam agdes concretas da esfera social, deixando entrever a
idealizacdo do que chama sociedade mais justa, pautando-se pelos moldes dos
paises centrais. Os objetivos elencados no documento sao:

Criar um ambiente favoravel & inovacgéo no Pais;
Ampliar a capacidade de inovacdo e expandir a base cientifica e tecnolégica
nacional;

Consolidar, aperfeicoar e modernizar o aparato institucional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo;
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Integrar todas as regifes ao esfor¢co nacional de capacitacdo para Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo;

Desenvolver uma base ampla de apoio e envolvimento da sociedade na
Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo;

Transformar a CT&l em elemento estratégico da politica de desenvolvimento
nacional (BRASIL, 2002, p. 36).

A maneira de governar como trazida por Foucault (2019) esta
justamente na organizacdo das acdes a serem projetadas e efetuadas pelo governo.
Tanto os objetivos quanto as diretrizes que o MCT (BRASIL, 2002) prop6e tém como
foco as instituicdes de formacédo universitaria, as empresas e os futuros profissionais.
As pessoas a serem formadas possuem uma caracterizacdo definida: “[...] merece
realce a formacdo de engenheiros no Pais que [...] ainda constitui uma importante
limitacdo do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao” (BRASIL, 2002, p.
39).

Na mesma direcao, as diretrizes estratégicas do Estado apontam que,
para a implementacdo de um Sistema Nacional da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéo,
deve-se, entre outras coisas, “[...] assegurar a disponibilidade de meios materiais e
humanos compativeis com as necessidades e a dindmica dos processos de inovagao”
(BRASIL, 2002, p. 50). Assim, cabe ao Estado “[...] promover mudanca cultural no
sentido de valorizar a inovacdo [...] apoiar a disseminacdo da cultura do
empreendedorismo no sistema de ensino” (BRASIL, 2002, p. 54). Outra diretriz refere-
se a moderniza¢ao do sistema de formacao de pessoas para a Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao, salientando a importéancia de:

Identificar critérios para priorizar a expansdao de programas de apoio a
formagédo de mestres e doutores e de estimulo aos pesquisadores.
Contribuir para a expansao qualificada e diversificada das oportunidades de
oferta de ensino superior, orientada a partir de um planejamento indicativo de
prioridades.

Colaborar com a implantacdo de novas diretrizes curriculares, indicando
revisdes periddicas com vistas a formar cientistas, engenheiros, e demais
profissionais com perfis adequados as novas exigéncias do Sistema Nacional
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

Fortalecer os mecanismos e instrumentos de identificacdo e atracdo de
jovens talentos para pesquisa e inovacao [...] (BRASIL, 2002, p. 59).

Diante do exposto, fica claro o esforco governamental de promover
um favorecimento de determinadas areas em detrimento de outras ndo concatenadas
diretamente as ideias de tecnologia e inovacdo. Assim, indicam-se quais profissdes

estédo alinhadas ao projeto descrito, como € o caso das engenharias. Novamente, as

ideias foucaultianas cooperam para compreender a entrada da tecnologia e da
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inovagdo nos calculos governamentais, quando ele diz: “[...] a finalidade do governo
esta nas coisas que ele dirige, deve ser procurada na perfei¢do, na intensificacdo dos
processos que ele dirige e o0s instrumentos do governo, em vez de serem constituidos
por leis, séo taticas diversas” (FOUCAULT, 2019, p. 418).

Boa parte das taticas de formacao profissional adotadas pelo governo
esta relacionada com o fomento da area de desenvolvimento tecnologico por meio da
inovacédo. Para isso, ndo ha apenas a preocupacéo com a preparacao de instituicoes
e profissionais, mas ha também um cuidado quanto a sua aceitacdo e legitimidade por
parte da populacdo. Assim, a diretriz da educacdo em prol de uma sociedade do
conhecimento define a necessidade de:

Difundir a cultura cientifica e tecnoldgica na sociedade. Ampliar as condicdes
de acesso e uso de Tecnologia de Informacdo e Comunicacao (TIC) para os
distintos segmentos da sociedade. Estimular a utlizacdo da TIC na
universalizacdo do acesso a educacdo cientifica e tecnoldgica. (BRASIL,
2002, p. 67).

Outro ponto a ser observado € que, no campo legislativo, o MCT
(BRASIL, 2002) apresentou a proposta da denominada Lei da Inovag&o, sancionada
em dezembro de 2004 sob o registro de Lei n° 10.973. Tal lei incentiva “[...] novas
formas de contratacdo que favorecem a mobilidade de pesquisadores das instituicoes
publicas de modo a permitir sua atuacdo em projetos de pesquisa de empresas ou
para constituir empresas de base tecnoldgica” (BRASIL, 2002, p. 42). Também a
chamada Lei da Informatica (n° 10.176 de 2001) relaciona o fomento de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D). O Fundo de Interacdo Universidade-Empresa, denominado
também como Fundo Verde-Amarelo, foi fortalecido pela Lei n* 10.332 de 2001 em
prol do fomento para instituicées privadas para projetos de inovacao e atividades P&D.

A Lei da Informatica n” 10.176, (BRASIL, 2001a) dispde de incentivos
de pesquisa e desenvolvimento de produtos de informatica a partir de beneficios as
organizacdes como a reducao regressiva de impostos. Isso direciona as empresas
favorecidas a aplicarem capital no mercado interno por meio do consumo de produtos
nacionais. Paralelamente, tais empresas deveriam investir em convénios com
instituicdes brasileiras de pesquisa reconhecidas ou investir no Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDTC), criado em 1969 (BRASIL,
2001a). E importante ressaltar que a Lei da Informatica acima citada define bens e

servigos para as areas de informatica e automacéao, sendo eles:
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| — componentes eletrénicos a semicondutor, optoeletrénicos, bem como os
respectivos insumos de natureza eletrénica;

Il — maquinas, equipamentos e dispositivos baseados em técnica digital, com
funcbes de coleta, tratamento, estruturacdo, armazenamento, comutacao,
transmissao, recuperacao ou apresentacdo da informacéo, seus respectivos
insumos eletrdnicos, partes, pecas e suporte fisico para operacéo;

Il — programas para computadores, maquinas, equipamentos e dispositivos
de tratamento da informacao e respectiva documentacao técnica associada
(software);

IV — servicos técnicos associados aos bens e servigos descritos nos incisos
[, Il e lll (BRASIL, 2001a, p. 6).

Ainda em 2001, a Lei n” 10.332 estabeleceu um dispositivo de
fomento a pesquisa relacionado com cinco grandes areas, a saber, a do agronegécio,
da saude, da biotecnologia e recursos genéticos, do setor aeronautico, e para o

Programa de Inovacao para Competitividade. Seu objetivo era:

[...] incentivar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico brasileiro, por meio
de financiamento de atividades de pesquisa e desenvolvimento cientifico-
tecnolégico de interesse das areas do agronegécio, da saude, da
biotecnologia e recursos genéticos, do setor aeronautico e da inovagdo para
a competitividade (BRASIL, 2001b, p. 1).

Em prol desse fomento, tal legislacdo direciona respectivamente
17,5%, 17,5%, 7,5%, 7,5% e 10% para as areas citadas acima. Tais valores
percentuais eram baseados e provenientes da Contribuicdo de Intervencdo no
Dominio Econémico, explicada na Lei n® 10.168 de 2000 (BRASIL, 2001b). Os 10%

do Programa de Inovacéo para Competitividade referem-se a:

| - estimulo ao desenvolvimento tecnolégico empresarial, por meio de
programas de pesquisa cientifica e tecnoldgica cooperativa entre
universidades, centros de pesquisas e o setor produtivo;

Il - a equalizacdo dos encargos financeiros incidentes nas operacdes de
financiamento a inovacdo tecnoldgica, com recursos da Financiadora de
Estudos e Projetos - Finep;

Il - a participacdo minoritaria no capital de microempresas e pequenas
empresas de base tecnoldgica e fundos de investimento, através da Finep;
IV - a concessdo de subvencdo econbmica a empresas que estejam
executando Programas de Desenvolvimento Tecnoldgico Industrial - PDTI ou
Programas de Desenvolvimento Tecnoldgico Agropecuario - PDTA,
aprovados em conformidade com a Lei n°8.661, de 2 de junho de 1993; e
V - a constituicdo de uma reserva técnica para viabilizar a liquidez dos
investimentos privados em fundos de investimento em empresas de base
tecnoldgica, por intermédio da Finep, conforme disposto em regulamento
(BRASIL, 2001b, p. 2).

J& a Lei da Inovacdo n° 10.973, sancionada em dezembro de 2004,
dispunha a respeito de incentivos relacionados a inovagéo e a pesquisa no ambiente

de producédo com propésito de capacitacdo e de autonomia tecnolégica (BRASIL,
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2004). Muitas alteracbes e insercoes nesta legislacdo foram acrescidas
posteriormente por meio da Lein® 13.243 de 2016 (BRASIL, 2016), como sera descrito
adiante. Uma importante ressalva € que, anteriormente a Lei da Inovacéo, 0s recursos
da FNDTC néo poderiam ser repassados diretamente para empresas privadas.
Entretanto, apds tal normativa, esse repasse se tornou legalmente possivel (CGEE,
2010).

Em relacéo aos estimulos financeiros, a lei dispunha que a Unido, o
Distrito Federal, os estados e municipios poderiam dar suporte e fazer aliancas em
prol do desenvolvimento de projetos de cooperagcdo entre as empresas e as
Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs). A cooperacao poderia ser estendida a
organizacdes de direitos privados sem fins lucrativos, desde que as aliancas
objetivassem a criacdo de produtos e processos novos. Tais aliancas propunham
inclusive que as ICTs compartilhassem laboratérios e equipamentos em geral, desde
que ndo impedissem o seu trabalho programado. Permitiam também remuneracao
aos pesquisadores envolvidos em tais atividades, bem como subvencédo econémica
as empresas (BRASIL, 2004).

Outro marco legal € a Lei 11.196, de 2005, conhecida como Lei do
Bem, que instituiu diretrizes para empresas que buscavam exportar e importar
produtos. Ela também dispunha sobre os incentivos fiscais relacionados a inovagao
tecnoldgica. Assim, foi possivel, nos termos dessa lei, que pessoas juridicas se
beneficiassem de reducdes de aliquotas na aquisi¢ao de bens para o desenvolvimento
de projetos inovadores e na reducdo a zero das aliquotas de impostos para a
manutencdo, mesmo que internacional, de marcas e patentes (BRASIL, 2005). E
importante assinalar que, para a Lei do Bem, o parametro central na avaliacdo de
projetos é o de que a inovacdo em produtos ou processos resulte em uma “[...] maior
competitividade no mercado” (BRASIL, 2005, p. 8). Cronologicamente, nota-se que o
inicio do século XXI foi marcado por esse conjunto de leis que cooperaram para definir
a politica governamental da tecnologia e da inovag¢do, como apresentado abaixo (Fig.
1).

Adentrando especificamente na regulamentacdo das pesquisas e
fomentos, 2006 foi decisivo para respaldar o desenvolvimento de conhecimento
tecnocientifico em empresas e industria. O decreto n° 5.798, de novembro daquele

ano, definiu cinco tipos de pesquisa: basica dirigida, aplicada, desenvolvimento
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Lei da Informatica Leidalnovacéo Leido Bem
(lei 10.176) (lei 10.973) (lei11.196)

Figura 01: Consolidado de Leis ligadas a tecnologia e inovacgao.
Fonte: Elaborado pelo autor.

experimental, industrial técnica e apoio técnico (BRASIL, 2006). Todas as vertentes
de pesquisa listadas tratam de desenvolver e aprimorar o setor produtivo, seja por
intermédio de produtos ou de pessoas. O ano de 2006 também foi marcado pela
primeira chamada publica relacionada ao Programa de Apoio a Pesquisa em
Empresas na Modalidade de Subvenc&do Econ6mica a Micro e Pequenas Empresas
(PAPPE Subvencéo). Na chamada, empresas privadas puderam concorrer a recursos
estatais ndo reembolsaveis (CGEE, 2010).

Ja em 2007, a partir da existéncia do Programa de Capacitacao de
Recursos Humanos para o Desenvolvimento Tecnolégico (RHAE), houve a geracéo
do Programa RHAE Pesquisador na Empresa com o objetivo de aumentar o nimero
desses profissionais em empresas de até médio porte (CGEE, 2010). No mesmo ano,
o MCT criou o Sistema Brasileiro de Tecnologia (Sibratec), “...] visando a
estruturacdo de redes estaduais e nacionais de apoio as atividades de P&D [Pesquisa
e Desenvolvimento] voltadas para a inovagéo em produtos e processos das empresas
[...]" (CGEE, 2010, p. 34). Destacam-se essas acfes para mostrar as taticas diversas
que o governo adotou para atender a diferentes fins, ndo recorrendo apenas a
legislacdo como estratégia, mas fazendo uso de outras ferramentas de intervengéo
direta sobre instituicdes de pesquisa e ensino.

Cabe ressaltar ainda o aumento do niumero de Universidades. Até
2002, havia 44 universidades federais, sendo que, entre 2003 e 2010, mais 15
universidades foram criadas em municipios do interior (CGEE, 2010). Em 2008, houve
também, por meio do CNPq, a criagdo dos Institutos Nacionais de Ciéncia e
Tecnologia (INCTs). No mesmo ano, a Lei n® 11.892 institucionalizou a Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, a partir da criagdo dos Institutos
Federais de Educacado, Ciéncia e Tecnologia (IF), da ampliacdo da Universidade

Tecnologica Federal do Parana (UTFPR), bem como os Centros Federais de
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Educacédo Tecnoldgica - CEFET-RJ e de Minas Gerais - CEFET-MG (BRASIL, 2008).

A Emenda Constitucional 85, de 2015, inseriu a pesquisa tecnolégica
e a inovacdo de modo equitativo na atencéo destinada apenas a ciéncia, endossando
a centralidade da inovacdo apontada no Livro Branco da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (BRASIL, 2002). Isso se deu pela sua insercdo em diversas partes da
emenda nas quais a pesquisa cientifica era citada. Desta maneira, a tecnologia e a
inovacao foram incorporadas e colocadas no mesmo patamar ocupado pelos projetos
de pesquisa e extensdo. Outro fator foi a insercdo, por meio do artigo 23, da
responsabilidade da Unido “[...] em proporcionar os meios de acesso a cultura, a
educacdo, a ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e a inovagao” (BRASIL, 2015, p. 4).

O préprio nome atribuido ao capitulo 4 da referida emenda,
denominado “Da Ciéncia e Tecnologia”, passou a ser “Da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao”. Para além desta equalizacdo, a emenda apontou um favorecimento de
areas ligadas a geracdo de tecnologia e inovacéo, como se pode notar no paragrafo
terceiro do artigo 218 da Constituicéo:

O Estado apoiard a formagéo de recursos humanos nas areas de ciéncia,
pesquisa, tecnologia e inovagao, inclusive por meio do apoio as atividades de
extensdo tecnoldgica, e concedera aos que delas se ocupem meios e
condicdes especiais de trabalho (BRASIL, 2015, p. 4).

As mudangas na Emenda Constitucional 85, em conjunto com o
estabelecimento da Lei 13.243 de 2016, regulamentada pelo Decreto n® 9.283 de 2018
(BRASIL, 2016; BRASIL, 2018), constituiram o Marco Legal do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdo e Comunicagcbes (MCTIC). Pautada pela Emenda
Constitucional 85, a Lei 13.243 prop0de diversos complementos e alteracdes da Lei da
Inovacdo n° 10.973, bem como em outras oito leis (MCTIC, 2019). A proposicéao da
Lei 13.243 corroborou, entre outras coisas, a interacao entre instituicées de ensino
superior e a iniciativa privada e com instituicbes sem fins lucrativos.
Consequentemente, sdo destacados dos intuitos da lei a:

| - promocéo das atividades cientificas e tecnolégicas como estratégicas para
o desenvolvimento econbmico e social; [...]

VIl - incentivo a constituicdo de ambientes favoraveis a inovacdo e as
atividades de transferéncia de tecnologia;

IX - promocdo e continuidade dos processos de formacédo e capacitacdo
cientifica e tecnolégica; [...]

XIlI - utilizacdo do poder de compra do Estado para fomento a inovagéo; [...]
(BRASIL, 2016, p. 1).
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No artigo 19 da Lei 13.243 ficou explicita a preocupagéo do governo
em relacdo as acdes e incentivos perante a inovacdo, mais precisamente, sobre a
responsabilidade do apoio estatal para com essas acoes.
A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios, as ICTs e suas
agéncias de fomento promoverdo e incentivardo a pesquisa € 0
desenvolvimento de produtos, servicos e processos inovadores em empresas
brasileiras e em entidades brasileiras de direito privado sem fins lucrativos,
mediante a concessdo de recursos financeiros, humanos, materiais ou de
infraestrutura a serem ajustados em instrumentos especificos e destinados a
apoiar atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacao, para atender as
prioridades das politicas industrial e tecnolégica nacional (BRASIL, 2016, p.
1).
Sob a Otica das proposicdes que beneficiem ou incentivem as
empresas privadas, o Estado disponibilizou diferentes mecanismos econdémicos de

facilitacdo. Entre eles, sdo destacados a “...] subvencdo econdmica, [...]
financiamento, [...] participacdo societéaria, [...] bénus tecnoldgico, [...] incentivos
fiscais, [...] concesséo de bolsas, [...] uso de poder de compra do Estado, [...] e fundos
de investimentos” (BRASIL, 2016, p. 1). As transformag¢des abarcadas no Marco Legal
do MCTIC apontavam como objetivo geral:
[...] permitir maior progresso econdmico e social no Brasil, por meio do melhor
aproveitamento das competéncias acumuladas pelas ICTs e empresas,
facilitando esforgos sinérgicos capazes de tornar o Pais mais inovador e mais
competitivo, seja de forma independente ou por meio de esfor¢os conjuntos
com outras nagdes (MCTIC, 2019, p. 8).

O Guia de Orientacdo para Elaboracdo da Politica de Inovacéo das
ICTs pelo MCTIC, publicado em 2019, demonstra que os esforcos do Estado se
estendem além do campo da producéo de leis e penetram no cotidiano da gestédo de
instituicbes de ensino. Por essa Otica, 0 guia surgiu para “[...] auxiliar gestores das
ICTs a adequarem suas normas internas ao Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao” (MCTIC, 2019, p. 6), sendo o documento um norteador para o
desenvolvimento de politicas em instituicbes de ensino em prol da difusédo de
inovagOes tecnoldgicas.

Outra evidéncia de intervencdo do Estado na incorporacdo da
inovagao ao patamar da ciéncia foi a constituicdo da Secretaria de Empreendedorismo
e Inovagdo (SEMPI), cujo regimento interno é regulamentado por meio da portaria n’
217 de janeiro de 2019 (BRASIL, 2019). Tal secretaria tem como competéncias

propor, coordenar, acompanhar e supervisionar processos decorrentes de incentivos
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fiscais voltados ao desenvolvimento tecnologico, inovacdo bem como ao
empreendedorismo. A SEMPI desponta como um novo mecanismo que investe sobre
a articulacdo em prol do desenvolvimento tecnoldgico, pois, como mencionado em
seu artigo primeiro, inciso VIlI, a secretaria visa:
Participar, em conjunto com outros 6rgaos do Ministério e dos setores
competentes do campo cientifico, governamental, produtivo e da sociedade
civil, da articulacdo de acdes em negociacGes de programas e projetos
relacionados com as politicas nacionais de desenvolvimento tecnolégico e de
informatica e automacéao (BRASIL, 2019, p. 8).

As legislacdes até aqui apresentadas visam mostrar, de acordo com
as diretrizes foucaultianas, como ocorre a disposicao das leis e regras para atingir fins
governamentais especificos. Lembrando que, para Foucault, 0 governo nao apenas
conduz a populacéo por intermédio de leis, mas se vale de “varios meios” para que
“determinados fins possam ser atingidos” (FOUCAULT, 2019, p. 418). Quais seriam
esses outros meios? Neste primeiro momento, percorremos alguns deles: a reducao
de aliquotas para empresas, o estabelecimento normativo para a criagdo de um
cenario fértil para a relacdo entre pesquisa e empresas, fomentos para empresas e
pesquisadores, flexibilizacdo das condi¢cdes de pesquisa para 0s pesquisadores em
prol de empresas com foco na producédo de tecnologias, a criacdo de universidades e
institutos tecnolégicos capacitando pessoas em nivel técnico e superior. Em seguida,
passaremos a abordar a trajetoria recente das parcerias entre as instituicdes publicas

e privadas.

2.2.INSTITUICOES PUBLICAS E PRIVADAS: INTERFACES NA CONSTRUCAO DA TECNOLOGIA E

INOVACAO

Criados na década 1951, o CNPq e a Capes auxiliaram na formacao
das bases institucionais do que viria ser a pesquisa cientifica no Brasil contemporaneo
(VARGAS, 2001). A Constituicao brasileira de 1988 estabeleceu o Plano Nacional de
Desenvolvimento, cujo inciso 4 aponta a “formagao para o trabalho” (BRASIL, 1988,
p. 1). Tendo em vista as demandas do mundo moderno e o dinamismo nele
vislumbrado, as instituicbes de ensino superior foram destacadas na formacéo de
profissionais. De acordo com o Plano Nacional de Educacao (PNE), vigente a partir
de 2001, a promoc¢éo de um futuro melhor para populagéo esta atrelada a formacao

de professores e de pesquisa em ciéncia e tecnologia (BRASIL, 2001c). E importante
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salientar que, para a época, um foco citado recorrentemente em relacdo as
universidades federais estava nos projetos de extensao, como evidenciado na meta
do PNE:
Implantar o Programa de Desenvolvimento da Extensdo Universitaria em
todas as Instituicdes Federais de Ensino Superior no quadriénio 2001-2004 e
assegurar que, no minimo, 10% do total de créditos exigidos para a
graduacdo no ensino superior no Pais sera reservado para a atuacdo dos
alunos em aces extensionistas (BRASIL, 2001c, p. 45).

Com o passar do tempo, verifica-se uma mudanca do foco dado aos
projetos de extensdo, que nao deixaram de existir e de ter sua importancia, mas
perderam a primazia em nome das iniciativas de pesquisa, tecnologia e inovacao.
Estas passaram a nortear a ideia de desenvolvimento de paises centrais e do nosso
pais. Sendo assim, ainda em 2001, o PNE tinha como objetivo “[...] generalizar as
oportunidades de formacéo para o trabalho, de treinamentos, mencionando, de forma
especial, o trabalhador rural” (BRASIL, 2001c, p. 60). Isso fazia jus ao seu propdsito
de formacéao para o trabalho, inscrito na Constituicdo de 1988. Entretanto, mesmo que
no PNE de 2001 houvesse a preocupacao com a formacgéo do trabalho mais imediato
e se focasse na agricultura, sua oitava meta ja estava direcionada para a educacao
tecnoldgica:

8. Estabelecer, com a colaboracdo entre o Ministério da Educacdo, o
Ministério do Trabalho, as universidades, os CEFETS, as escolas técnicas de
nivel superior, os servigos nacionais de aprendizagem e a iniciativa privada,
programas de formacgdo de formadores para a educagdo tecnoldgica e
formacéao profissional (BRASIL, 2001c, p. 60).

No Plano Nacional de Pds-Graduacéo referente aos anos de 2005 a
2010 (PNPG 2005-2010), o direcionamento, pelo menos em ambito tedrico da pos-
graduacéo brasileira, ganhou contornos bem definidos quanto aos objetivos de
progresso tecnologico. O documento previa a construcdo planejada da poés-
graduacéo, considerando que o desenvolvimento dela “[...] ndo derivou de um
processo espontaneo do aumento da pesquisa cientifica do aperfeicoamento da
formacéo de quadros, mas ele foi produto de um planejamento deliberado concebido,
conduzido e apoiado pelo Estado” (CAPES, 2004, p. 8). Essa declaracdo do PNPG
2005-2010 corrobora as ideias foucaultianas de governamentalidade voltado a
disposicédo planejada de diferentes acdes orientadas sob uma racionalidade propria

ao Estado. Segundo Foucault (2019, p. 240): “[...] o Estado se governa segundo as
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regras racionais que lhe séo proprias, que ndo se deduzem nem das leis naturais ou

divinas, nem dos preceitos da sabedoria ou da prudéncia; o Estado, como a natureza,
tem sua racionalidade propria, ainda que de outro tipo”.

A articulacéo planejada pelo PNPG 2005-2010 ocorre de tal forma que

a Unido, ao mesmo tempo que é responsavel por regulamentar e fazer com que as

instituicbes de ensino funcionem com determinados padrdes, também cria outras

instituicdes de apoio. Assim, a normalizacdo da educacédo superior passa a ocorrer na

Unido antes mesmo de atingir as demais instituicbes de ensino, tornando as
instituigdes federais os elos mais diretos com o Estado.

A Unido, portanto, acolhe um duplo papel: o de ser responsavel pelo seu

sistema de ensino, isto € o sistema federal e, a0 mesmo tempo, de ser o pélo

de articulacédo nacional dos sistemas da organiza¢do da educacao nacional,

por meio das diretrizes e bases, normas gerais, avaliacdo de qualidade e
plano nacional (CAPES, 2004, p. 21).

Ao se debrucar sobre o nascimento da medicina social, Foucault
argumenta que ndo sao as pessoas, em termos gerais, 0s objetos de cuidados por
parte da governamentalidade. O foco é a populacdo, como composi¢cao das multiplas

forcas do Estado. Para ele:

N&o é o corpo que trabalha, o corpo do proletario que é assumido por essa
administragdo estatal da saude, mas o proprio corpo dos individuos enquanto
constituem globalmente o Estado: é a forga, ndo do trabalho, mas estatal, a
forca do Estado em seus conflitos, econémicos com certeza, mas igualmente
politicos, com seus vizinhos (FOUCAULT, 2019, p. 150-151).

Também no contexto da formacdo educacional, a administracao
estatal do ensino néo visa ao individuo em si, mas ao individuo articulado no coletivo
como componente das forcas estatais. Consequentemente, o conhecimento cientifico
e, principalmente, a geracdo de tecnologia passam a compor a politica educacional
brasileira. O PNPG 2005-2010 apresenta:

O desenvolvimento cientifico e tecnologico tornou-se, com isso, um fator
determinante na geracdo de renda e na promoc¢ao de bem-estar social. Nao
por acaso, muitas nacdes se referem a Ciéncia e Techologia como uma
guestao de poder, capaz de dividir o mundo entre os paises produtores de
conhecimentos e tecnologias e aqueles que, ho maximo, conseguem copia-
las. Ciéncia e Tecnologia compdem hoje dimensdo estruturante do
desenvolvimento nacional - alavanca crucial para o Brasil superar as
desigualdades que marcam a sua insercdo no sistema internacional.
(CAPES, 2004, p. 49).

Cabe mencionar também que o PNPG 2005-2010 tinha como objetivo
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“[...] o crescimento equanime do sistema nacional de pds-graduacéo, com o proposito
de atender, com qualidade, as diversas demandas da sociedade, visando ao
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econémico e social do pais” (CAPES, 2004,
p. 50). Apesar do objetivo de disseminar e generalizar o desenvolvimento tecnolégico,
o documento pontua a necessidade de relacionar a politica de formacéo de recursos
humanos ao contexto da politica industrial no Brasil. Ao destacar tal politica no
documento, sdo elencados também setores estratégicos como as industrias de
software, a éarea farmacéutica e o0s semicondutores, microeletronica, todos
relacionados com a producéo tecnologica (CAPES, 2004).

Outro ponto de destaque nessa trajetéria histérica da tecnologia e
inovacao foi o Programa de Expansao da Rede Federal: Fase | de 2005. Ele propunha
ampliar o acesso ao ensino superior de tecnologia e técnico para o nivel médio. Para
ISS0, 0 objetivo estava na implementacdo de mais de 70 mil vagas que englobavam:

Escolas Federais de Formacéo Profissional e Tecnoldgica nos estados ainda
desprovidos destas instituicdes, além de preferencialmente em periferias de
grandes centros urbanos e municipios interioranos, distantes de centros

urbanos, cujos cursos estejam articulados com as potencialidades locais de
mercado de trabalho (MEC, 2005, p. 4).

A fim de atingir tal nimero, o documento elenca trés dimensofes: a
criacdo de Escolas Técnicas Federais e Escolas Agrotécnicas Federais, a implantacédo
de novas Unidades de Ensino Descentralizadas e a criagdo de Quadros de Pessoas
para as Unidades de Ensino Descentralizadas (UNEDs) ja existentes (MEC, 2005). E
importante assinalar que, entre as iniciativas de expansdo, o MEC considerava que
as politicas deveriam articular o desenvolvimento econémico com as politicas
industriais de trabalho e renda. De tais articula¢des, como € possivel identificar abaixo,
as politicas sociais aparecem menos intensamente investidas. Para o MEC:

A educacao profissional e tecnolégica, enquanto politica publica estratégica
de Estado, estard articulada com um conjunto de outras politicas publicas que
estdo em curso, tais como: politica de desenvolvimento econdmico, politica
industrial, politica de ciéncia e tecnologia, politica de trabalho e geracdo de
emprego e renda, politica de comunicacdo e inclusdo digital, politica de
desenvolvimento e inclusdo social, politica de Educacao Bésica e Superior,
politica de agricultura, pecuaria e pesca, politica de desenvolvimento agrério,

politica de saude, politica para a Juventude e politica de Educacao de Jovens
e Adultos, dentre outras (MEC, 2005, p. 3).

O Plano de Desenvolvimento da Educacédo (PDE), publicado em

2008, propunha “[...] apresentar apenas as conexdes mais relevantes dos programas
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ja em curso no Ministério da Educagao” (HADDAD, 2008, p. 9), salientando que tais
conexdes envolveriam as diferentes esferas da educacdo. Mesmo que o PDE 2008
aborde questdes gerais e as conexdes entre os diferentes niveis de ensino, o
documento também posiciona as instituicdes em torno das diretrizes, principalmente
econdmicas, que priorizam a formagao de recursos humanos para o mercado de
trabalho. Apesar da abordagem ampla do documento em todos o0s niveis
educacionais, especificamente para a educacao a nivel superior, sdo destacados os
seguintes objetivos:
i) expansdo de ofertas de vagas [...], ii) garantia de qualidade [...], iii)
promocéo de incluséo social pela educagéo [...], iv) ordenacéo territorial [...],
v) desenvolvimento econdmico e social, fazendo da educacao superior, seja
enquanto formadora de recursos humanos altamente qualificados, seja como
peca imprescindivel na producgédo cientifico-tecnoldgica, elemento-chave da
integracéo e da formacéo da Nacao (HADDAD, 2008, p. 15).

O PDE, portanto, aponta o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) como um
instrumento que visa expandir o nimero de vagas e a permanéncia nas universidades
publicas. Avancando ndo apenas no sentido quantitativo, mas desempenhando um
papel social com politicas afirmativas para a inclusdo da populacdo com menos
chances de ingresso e permanéncia nas instituices publicas de ensino superior, 0
REUNI alcanca um resultado também qualitativo (HADDAD, 2008, p. 16) de amplo
acesso populacional.

E também por meio do PDE que 0s incentivos & expansio do acesso
as universidades privadas ocorreram. Sdo destacados os programas de Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), estabelecido pelo projeto de
Lei n° 920 de 2007, bem como o Programa de Universidade para Todos (PROUNI),
determinado por meio da Lei n° 11.096 de 2005 (HADDAD, 2008). O projeto de Lei
apresentado estava voltado a elucidar os recursos e enlaces da educac¢édo em geral,
interligando todos os niveis educacionais sem, entretanto, adentrar especificamente
nas nomenclaturas ou grandes areas do ensino superior.

O REUN]I, instituido pelo Decreto n°. 6.096, € uma das a¢6es do PDE
gue busca atribuir “[...] reconhecimento ao papel estratégico das universidades
federais para o desenvolvimento econémico e social” (BRASIL, 2009, p. 3). Nesta
reestruturacao universitaria, os principais objetivos sdo a garantia de permanéncia nas

universidades, inovacdes académicas, a integracdo dos diferentes niveis
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tecnologicos, inclusive a educacao tecnoldgica e profissional, e o aproveitamento dos
recursos humanos ja disponiveis nas instituicdes (BRASIL, 2009).

No que se refere a inovacédo, destaca-se o sistema de ensino com
novas modalidades, metodologias e abordagens em favor de uma formacao baseada
na flexibilidade, multiplicando as possibilidades em termos de formacao académica.
O REUNI apresenta cinco tipos gerais de inovagcdo que emergiram das acdes de 53
universidades federais em 2008, sendo eles:

Formacéao em ciclos (geral, intermediario, profissional ou de pds- graduacao);
Formacao basica comum (ciclo basico ou por grandes areas);

Formacdo basica em uma ou mais das Grandes Areas: Salde,
Humanidades, Engenharias e Licenciaturas; )
Bacharelados Interdisciplinares em uma ou mais das Grandes Areas:
Cié,ncias, Ciéncias Exatas, Ciéncia e Tecnologia, Artes, Humanidades,
gggg;elados com dois ou mais itinerarios formativos (BRASIL, 2009, p. 13).

Em termos de vagas para a graduacdo e de expanséo territorial das
universidades, “[...] desde 2003, foram criados 104 novos campi que, em conjunto
com os 151 ja existentes, representam a presenca das universidades federais em 235
municipios brasileiros. Os novos campi foram implantados no Programa de Expanséao
(2003-2008) e Reuni” (BRASIL, 2009, p. 10).

Em 2010, o PNPG 2011-2020 faz uma projecédo da expectativa do
desenvolvimento na pesquisa no Brasil e os marcos mundiais que suscitaram a busca
pelo desenvolvimento tecnoldgico. Entretanto, o Brasil ndo teve, historicamente, o
cultivo de uma cultura de pesquisa dentro das empresas. Os 6rgaos de pesquisa, no
fim do século XX, estiveram mais centrados em uma producéo cientifica tradicional de
conhecimento, caracterizada pelo longo prazo, e, consequentemente, distante da
necessidade em curto prazo que norteia as industrias (CAPES, 2010).

Nessa breve retrospectiva, nota-se que a busca pela inovagéo segue
os moldes dos Estados Unidos e dos paises europeus. Sua ideia de desenvolvimento
baseia-se e foi justificada pela crenca de que as desigualdades podem ser superadas
dentro do paradigma da inovacgéo. Para o PNPG 2011-2020:

[...] o conhecimento cientifico-tecnolégico, bem como a inovagédo por ele
engendrada, sdo patrimbnios sociais que permitem gerar desenvolvimento
sustentavel, ampliando a produtividade e a competitividade do pais,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida, através da aceleracao da

criacdo e qualificacdo de empregos, e democratizando oportunidades
(CAPES, 2010, p. 180).



38

Segundo analise apresentada no PNPG 2011-2020, metade da oferta
dos cursos presenciais de graduacdo estava enlacada com a educacéo tecnoldgica.
E é justamente essa formacdo que mantém mais proximidade com o contexto
industrial referido a uma competicao global. Assim, a “[...] competitividade no mercado
mundial globalizado comeca a favorecer a insercéo de cientistas e engenheiros com
alta titulacdo no corpo de funcionarios das industrias” (CAPES, 2010, p. 182).

Com vistas a compreender a situacdo das industrias, o PNPG 2011-
2020 comparou a quantidade de formacédo cientistas e engenheiros de 1978 a de
2008, tomando em conta a realidade do Brasil em rela¢céo aos Estados Unidos, Japao,
Alemanha, Italia, Canad4, Inglaterra e China. O documento mostra que houve um
aumento na formacéo de mestres e doutores em territorio brasileiro. Mas, a0 mesmo
tempo, coloca os indices desses paises como referenciais de inovacdo a serem
atingidos, pois “[...] a importancia da presenca de engenheiros na induastria [...] se
deve ao processo de aumento da quantidade de trabalho sobre a informacdo em
relacdo a quantidade de trabalho sobre a matéria, isto €, a ‘informacionalizacéo’ da
economia” (CAPES, 2010, p. 186).

De 1979 a 2009, o Brasil formou um nimero total de engenheiros e
cientistas semelhante a paises como Canada, Itdlia e Inglaterra. Por outro lado,
enquanto esses paises possuiam uma inser¢cdo na industria de 62,2%, 52,6% e
34,7%, respectivamente, no Brasil, esse indice era de 7,1% (CAPES, 2010).
Economicamente, difundiu-se a ideia de que engenheiros e cientistas ocupavam um
lugar de custos dentro das industrias, pois, “[...] € licito considerar que [...] 0s custos
na industria vém se deslocando rapidamente para as atividades de concepc¢éo e
projeto dos produtos e processos” (CAPES, 2010, p. 187).

Ao Programa RHAE (que incentivava a presenca do pesquisador na
empresa gerido pelo CNPg e com recursos do FNDCT) (CGEE, 2010), foram
destinados, de 2008 a 2010, aproximadamente R$ 76 milhdes em prol da insercao de
mestres e doutores nas industrias. Nos anos de 2008 e 2009, 131 e, posteriormente,
172 empresas tiveram o apoio de 195 e 312 mestres e doutores nos respectivos anos.
A Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo e a Biotecnologia e Nanotecnologia
foram os setores com maiores empresas beneficiadas (CAPES, 2010). Na proxima
subsecdo, serd discutida a inser¢cdo de pesquisadores na industria, relacionado
também com outros niveis de formag&do, como técnicos, tecndlogos e universitarios.

Na transformacdo universitaria, que partiu da producdo de
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conhecimento académico em direcdo ao fomento das pesquisas voltadas para
inovacéao, nota-se que:
[...] o principal diferencial que tem marcado a sua atuacao [Capes] foram as
acOes indutivas, que visam o desenvolvimento de projetos com formacao de
recursos humanos em areas consideradas estratégicas pelo governo, como

em termos de desenvolvimento econdmico, cientifico e tecnoldgico e da
seguranca nacional (CAPES, 2010, p. 260).

As mudancgas ocorridas na CAPES, principalmente apds o PNPG de
2011 a 2020, trouxeram a abertura de eixos de estruturacdo para a indugéo de
programas, tais como Cursos de PoOs-Graduacdo, Programas para reducdo de
assimetrias regionais, bem como Programas para areas estratégicas e Programas de
parcerias institucionais (CAPES, 2010). Do eixo Programa para inducao em areas do
conhecimento, o denominado Pré-Engenharias tinha como objetivos fortificar e
ampliar os programas de pos-graduacdo no Brasil, estimular a parceria entre
Instituicbes de Ensino e Pesquisa e formar recursos humanos a nivel de pés-
graduacédo (CAPES, 2010). Das recomendacOes sobre a formacdo de recursos
humanos para empresas, € destacado o:

[...] estimulo a formac&o em propriedade intelectual, inovacgao tecnolédgica e
empreendedorismo [...] ampliacdo substancial da pds-graduacao brasileira
com énfase nas &reas tecnol6gicas e engenharias [...] apoio as iniciativas dos
programas de pés-graduacao que contemplem uma melhor integracdo entre
universidades, governos e empresas [...] com politicas indutoras para a
pesquisa em tecnhologias sociais e vinculadas a preocupagdo com a
sustentabilidade (CAPES, 2010, p. 300).

Com base nas recomendacfes e apoiada na perspectiva de que a
inovagao € promotora do crescimento sustentavel, a UTFPR aprovou, em 2020, sua
Politica de Inovacdo. O documento coloca em vigor as regulamentacées do Marco
Legal, promovendo a articulagédo universidade-Estado-empresas. Para isso, a Politica

de Inovacéao tem por objetivo:

Permitir que sua comunidade interna (docentes, técnico administrativos,
estudantes, pesquisadores/extensionistas voluntarios e externos vinculados
a projetos de PD&I) possa usufruir da flexibilidade permitida pelo Marco Legal
de CT&l interagindo com a Sociedade Brasileira, particularmente com a
Sociedade Empresarial, para alavancar a Inovagao no Pais e no mundo.
(UNIVERSIDADE, 2020, p. 2).

As diversas ag¢0es estatais relatadas nesta subsecdo demonstram um

direcionamento desenvolvimentista adotado pelo Brasil que coloca a tecnologia e a
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inovagao como primordiais para a soberania nacional. Com isso, ficam evidentes os
efeitos dessa politica governamental nas empresas privadas, que direcionam seus
investimentos para P&D na pesquisa e na contratacao de pesquisadores.
Investigaremos, na sequéncia, as mudangas que essa
governamentalidade gera na vida cotidiana da populacdo. N&o é o suficiente apenas
discursar sobre a necessidade de tecnologia e inovacao dentro do pais, mas é
também necessario produzir uma populacdo que acolhe e materialize tais progressos

em seu dia a dia.

2.3.IMPACTOS NA FORMACAO DE PROFISSIONAIS COM VISTAS A TECNOLOGIA E INOVACAO

Analisando o nascimento da medicina social, Foucault (2019)
defendeu a tese de que o capitalismo, a partir do seu desenvolvimento no século XVIII
e XIX, “[...] socializou um primeiro objeto que foi 0 corpo enquanto for¢ca de producéo,
forca de trabalho” (FOUCAULT, 2019, p. 144). Os corpos, bem como o controle sobre
eles, passaram entdo a ser uma preocupacao estatal, sendo o objeto de acgbes
governamentais. Mas, afinal, quais mudancas a governamentalidade tém gerado no
cotidiano da populacéo brasileira em virtude do progresso tecnoldgico e da inovacao?
Primeiramente, a analise do PNPG 2005-2010 (CAPES, 2004) apresentou um retrato
das metas para a formacdo de mestres e doutores no Brasil até 2010. Para as areas
de Engenharias e Ciéncias da Computacao foi previsto um aumento de 98% e 136%
para os programas de mestrado e doutorado, respectivamente. Tais percentuais
representavam a formacao de 1.510 doutores e 4.600 mestres.

Para isso, politicas de fomento pela concessdo de bolsas de estudo
ganharam espaco. Dirigida a grande area de Engenharia e Ciéncias da Computacao
houve um aumento de 4.929 e 4.110 de bolsas para os programas de mestrado e
doutorado respectivamente (CAPES, 2004). Além dos numeros apresentados, o
documento aponta uma recomendacao de investimento adicional nas grandes areas
de Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias e Ciéncia sua Computacao, Ciéncias
Agrarias e Ciéncias Bioldgicas, incluindo também uma formag¢do com conhecimentos
de empreendedorismo e negécios (CAPES, 2004).

Com base na Plataforma Sucupira, o CGEE (2019a) desenvolveu um
estudo sobre a formacéao de mestres e doutores no Brasil que aglutina dados de 1996

a 2017. Segundo o estudo, entre 2003 e 2010, a area de Engenharia teve um
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crescimento de 37,29% para mestres e 28,44% para doutores e, assim, a area
alcancou, em 2010, o contingente de 4.827 mestres e 1.193 doutores (CGEE, 2019a).
Em um intervalo mais recente, de 2010 a 2017, a formacdo de pessoas na area de
Engenharia obteve um crescimento mais expressivo, sendo ele de 49,29% para o
mestrado e 67,6% para o doutorado, alcangando um quantitativo de 7.204 e 2.000
pessoas, respectivamente (CGEE, 2019a).

De acordo com o estudo do CGEE (2019a), as Figuras 02 e 03
evidenciam a variacdo percentual do nimero de pessoas formadas em programas de
mestrado e doutorado no Brasil de acordo com a area de conhecimento. Com o auxilio
de ambas as figuras, é nitido que, apesar dos esforcos e das metas descritas no
PNPG de 2005 a 2010 (CAPES, 2004), o quantitativo de mestres e doutores para a
area de Engenharia ndo se configurou conforme o planejamento. No entanto, se
tomarmos como referéncia a Lei do Bem e outras regulamentagdes que visam inserir
pesquisadores na industria, a discrepancia entre o planejado (CAPES, 2004) e o
consolidado (CGEE, 2019a) tem pouco efeito na insercao desses pesquisadores. Tal
consequéncia ocorreu, pois, como sera detalhado posteriormente nesta subsecéo, em
grande parte, as empresas beneficiarias de tais regulamentacfes absorveram para o
desenvolvimento de pesquisas profissionais com titulo de graduagédo (MCTIC, 2014).

As empresas diretamente ligadas aos beneficios da Lei do Bem
expressam, mesmo que indiretamente, quais formacdes estdo mais alinhadas com as
politicas do governo. Ao nos debrucarmos sobre o Relatorio Anual da Utilizagcdo de
Incentivos Fiscais de 2014 (MCTIC, 2014), o PNPG de 2010 a 2020 (CAPES, 2010)
e sobre o estudo realizado pelo CGEE (CGEE, 2018), nota-se uma evolu¢do do
namero de empresas que aderiram as iniciativas da lei. Segundo o referido PNPG
(CAPES, 2010), em 2006, 2007 e 2008, o numero de empresas que participaram do
programa foi de 130, 299 e 441, respectivamente. Tais empresas declararam
investimentos em P&D de R$ 2,2 bilhGes, R$ 5,1 bilhdes e R$ 8,1 bilhdes, que, em
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Figura 02: Comparagé&o do crescimento dos programas de mestrado entre os intervalos de 2003 a
2010 e de 2010 a 2017 por area de conhecimento.
Fonte: Elaborado nelo autor com hase no estudo do CGEE (2019a).

relacdo ao PIB, representaram 0,09%, 0,19% e 0,28% dos anos citados (CAPES,

100,00%
61,47%

50,00%

7|8,71 % 66,06% 82,80% 7|9,26% 7|9,57% 131,74% 67,60% 98,44%

0,00% | | 1 | )
Ciéncias Ciéncias Ciéncias da Ciéncias Ciéncias Ciéncias  Engenharias Linguistica,
agrarias bioldgicas saude exatas e da humanas sociais letras e artes
terra aplicadas

B Aumento percentual ocorrido de 2003 a 2010 ® Aumento percentual ocorrido de 2010 a 2017

Figura 03: Comparac¢édo do crescimento dos programas de doutorado entre os intervalos de 2003
a 2010 e de 2010 a 2017 por area de conhecimento.
Fonte: Elaborado nelo autor com hase no estudo do CGEE (2019a).
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2010). A Figura 04 ilustra tais informacdes para o periodo entre 2011 e 2018.

No numero de empresas apresentadas, o CGEE (2018)
identificou os setores que, percentualmente, mais investem em P&D, sendo eles o de
informacéo e comunicacao, seguido pelo setor de atividades profissionais, cientificas
e técnicas (CGEE, 2018). No entanto, € importante ressalvar que, quando
consideramos 0s setores que possuem 0S maiores numeros de empresas
participantes do beneficio da Lei do Bem, sdo destacadas as industrias de
transformacao, com média de 61,18% de participacéo entre 2011 e 2017. Em seguida,
o setor de informac&o e comunicacdo representa 14,95% de média de participacao
nos mesmos anos. JA o setor de atividades profissionais, cientificas e técnicas,
apontado no paragrafo anterior, € o sétimo setor na colocacdo de empresas

participantes do beneficio, com média de 2,24% de participacédo (CGEE, 2018).
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Flgura 05: Evolucéo da participacé@o de pesquisadores graduados e pos-graduados vinculados
com industria através da Lei do Bem. e A e s
Fonte: Elahorado nelo autor com hase no estudo do MCTIC (2014).

A respeito da insercdo de pesquisadores nas empresas, ha uma
diferenca significativa entre a pés-graduacédo e os demais niveis. Entre 2010 e 2014,
tecnologos e técnicos representavam uma média de 571 e 4.485 profissionais,
respectivamente (MCTIC, 2014). No entanto, conforme ilustrado na Figura 05, a baixa
incidéncia de pesquisadores doutores indica que a pés-graduacdo ndo ocupa grande
espaco nas pesquisas realizadas nas empresas. Sobre isso, 0 CGEE (2018, p. 33)
assinala que “[...] o percentual de doutores ndo alcancou 4% dos gastos em RH no
ano de 2017”. Esta baixa ocorréncia corroborou para que o desenvolvimento de

Pesquisa Basica (PB) fosse baixa, alcancando uma média de 4,8% entre 2011 e 2017
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(MCTIC, 2014).

Uma possibilidade de compreensdo desse cendrio estd na baixa
ocorréncia de Pesquisa Basica (PB). Tal tipo de pesquisa é caracterizada por voltar-
se “[...] primordialmente para a aquisicdo de uma nova compreensao dos
fundamentos subjacentes aos fendmenos e fatos observaveis, sem ter em vista
nenhum uso ou aplicagéo especifica” (UNIVERSIDADE, 2020, p. 3). Desse modo, a
PB se contrapde a necessidade de aplicacdo de curto prazo nas empresas.

Apesar das iniciativas institucionais direcionadas para o
desenvolvimento do pais (CAPES, 2010), as empresas parecem nado aderir a tal
prerrogativa, voltando-se majoritariamente para a graduacao de areas tecnoldgicas.
Desse modo, a relacdo estabelecida do numero baixo de mestres e doutores em
contraposicdo com a maior participacdo de graduados indica qual parcela da
populacdo esta sendo absorvida pelo mercado de P&D e quais tipos de pesquisas sdo
prioridades. Nesse sentido, destaca-se que, por um lado, a absorcao de profissionais
universitarios é fortalecida pelo crescimento recente das instituicbes de ensino
tecnolégicas ocorrido a partir de 2005 (MEC, 2005). Por outro lado, pesquisas
classificadas como Desenvolvimento Experimental (DE) representaram uma média de
62,41% entre 2011 e 2017 (CGEE, 2018). Tal modalidade é caracterizada por buscar
demonstrar a viabilidade de produtos e processos (UNIVERSIDADE, 2020), o que
permite entrever maiores chances de resultados para o meio industrial ampliando o
espaco para profissionais sem pés-graduacoes.

Reconhecemos nesses dados os preceitos da governamentalidade
estudada por Foucault (2019), que deixa entrever o quanto a gestdo populacional
ocorre “em profundidade, minuciosamente, no detalhe” (p. 428). Assim, sdo bem
delineados nas politicas quais caminhos a serem percorridos tanto na formacao
académica quanto na insercdo laboral. Através da valorizacdo do ensino em
determinadas &reas, materializam-se também modos de vida e de trabalho. Por essa
razdo, cabe considerar também os efeitos da acdo governamental sobre os
ingressantes no ensino superior.

Em 2018, no Brasil, 75% do ensino superior eram proporcionados por
instituicbes privadas que, em parte, sdo beneficiarias de programas estatais de
financiamento (INEP, 2019). De 2009 a 2018, a média do percentual de matriculas
com algum tipo de financiamento ou bolsa foi de 37,11%, tendo atingido, em 2018, a

marca de 46,8%. Dos financiamentos destacam-se o PROUNI (Programa de
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Universidade para Todos) e o FIES (Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior), que, promovidos pelo Estado, representam uma participacdo média de
22,3% e 31,7% de ingressos financiados para o periodo entre 2009 e 2018 (INEP,
2019).

Na composicdo da rede publica de ensino, em 2018, 63,8% das
matriculas eram realizadas nas instituicdes federais, que, por sua vez, apresentaram,
de 2008 a 2018, um crescimento de 6,6% (INEP, 2019). As instituicbes estaduais e
municipais apresentaram uma participacdo, no mesmo ano, de 31,8% e 4,4%
respectivamente (INEP, 2019). De modo geral, os indices de ingresso no ensino
superior evidenciam as diferentes acdes estatais para a ampliagdo do acesso ao
ensino superior neste século, explicitadas nas medidas presentes no PNPG de 2005-
2010 (CAPES, 2004), na reestruturacdo das universidades descritas no REUNI
(BRASIL, 2009), bem como no PDE em 2008 (HADDAD, 2008).

Os dados apresentados pelo INEP (2019) em relacdo as grandes
areas de conhecimento evidenciam o direcionamento institucional da rede publica. A
grande area da Computacdo, Tecnologia da Informacdo alcancou 27,1% das
matriculas em 2018, acompanhada pela Engenharia, Produgcédo e Construcdo, que
atingiu 26,3% (INEP, 2019). Esse fato ndo se repete nas instituicbes privadas, cuja
predominéancia esté relacionada aos cursos de Administracdo, Direito e Negdcios, que
atingiram, em 2018, 60,9% do namero de matriculas (INEP, 2019).

Outro impacto da C&T na vida da populacado refere-se a percepcao
de seus efeitos. Em 2019, 73% da populagcéo declarou que a C&T no Brasil possui
“[...] s6 beneficios ou mais beneficios do que maleficios” (CGEE, 2019b, p. 11). Por
outro lado, uma média de 74,6% da populacdo declara que raramente ou nunca
consome informacfes sobre C&T, mesmo considerando diferentes fontes de
informacdo como internet, programas de televisdo e de radio (CGEE, 2019b).

Diversas acdes definidas pelo governo objetivaram aumentar o
acesso a educacao superior. O Programa de Expansao da Rede Federal (MEC, 2005),
a reestruturagdo universitaria (REUNI) (BRASIL, 2009), juntamente com as alteragdes
das diretrizes da Capes e do CNPqg deram maior énfase ao ensino tecnologico
(CAPES, 2004), notabilizado no fortalecimento e na pulverizacdo dos institutos e das
universidades tecnoldgicas no pais (BRASIL, 2008).

No decorrer desta secéo, foi possivel mostrar que a importancia dada

a tecnologia e a inovagao € encarada como um meio para atingir o fim governamental
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de valorizacdo das areas técnicas. Nesse caso, um outro fim almejado é o
desenvolvimento do Brasil, que geraria, sob o ponto de vista dos governantes, uma
valorizacdo na producdo do conhecimento aplicado mais diretamente a inddstria.
Todavia, sera que esses ideais de desenvolvimento estdo sendo atingidos? E, se
estiverem, de fato eles estédo democratizados para o conjunto da populacéo brasileira?
Tendo essas indagacdes como norteadoras, passaremos a proxima secdo, que

analisara os beneficios e limites da tecnologia e da inovacdo em contexto brasileiro.
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3.COTIDIANO POPULACIONAL E A PRODUCAO DE VERDADES

Que a tecnologia e a inovacao trazem uma série de beneficios para a
sociedade em um sentido mais amplo € um fato. Mas, cabe indagar: Para quem? De
guais maneiras? Com quais efeitos no social? Em um primeiro momento, percorremos
situagbes do cotidiano buscando dar Vvisibilidade a construgdo de verdades
(FOUCAULT, 2019) que foram amplamente associadas a tecnologia, desdobrando-
se na disseminacdo de que ela pode ser acessivel a toda populacdo. Entre tais
situacdes, evidenciamos a mobilidade urbana gerida por aplicativos, as novas
metodologias de ensino baseadas em jogos digitais e a expansdo do ensino a
distancia (EAD). Vale lembrar que consideramos que ha, na investigacdo historica,
“[...] todo um escalonamento de tipos de acontecimentos diferentes que ndo tem o
mesmo alcance, a mesma amplitude cronolégica, nem a mesma capacidade de
produzir efeitos” (FOUCAULT, 2019, p. 40).

No segundo momento, exploraremos aspectos econdmicos
contemporaneos, no intuito de contextualizar o cenario macrossocial em que estamos
inseridos, os quais interferem diretamente na producédo de tecnologia e de inovacao.
Exemplos como comerciais que difundem e popularizam o uso de tecnologias desde
o inicio do século XXI até a atualidade ilustram seu fortalecimento, apresentando-as
como necessarias para o continuo aumento de melhorias na vida brasileira.

Em um dltimo momento, a partir da concepcdo de um sujeito que
socialmente e ininterruptamente se constroi, exploraremos alguns de seus
componentes de subjetivacao. Estes, por um lado, promovem a adeséao as facilidades
proporcionadas pela tecnologia e inovacdo, mas, por outro, sado produtores
incessantes de novos equipamentos a serem absorvidos pela industria ou pela
populagdo. Dessa forma, tracaremos os elementos que corroboram para o continuo

progresso da tecnologia e inovacgao.
3.1.TECNOLOGIA E INOVAGCAO NO COTIDIANO: NOVAS VERDADES

Afinal, o que é verdade? Como e por meio de quem esse tipo de valor
social se constitui? Algumas respostas podem ser arriscadas, mas nao estabelecidas
para todo sempre, pois tal atitude, por si sO, ja incorreria em uma pretensédo de

verdade. A producéo de verdades estd, portanto, situada em um contexto social e em
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um tempo histérico. Com isso, cada espaco, cada sociedade, cada grupo adere a um
conjunto de verdades que é investido de legitimidade e desejo. Diz Foucault que cada
sociedade “[...] possui os tipos de discurso que ela acolhe como e faz funcionar como
verdadeiros” (FOUCAULT, 2019, p. 52). Poderiamos dizer que alguém ou grupo
(talvez imensamente providos de poder financeiro) dite as verdades locais e mundiais
para serem simplesmente obedecidas pela massa populacional? Uma resposta
afirmativa seria demasiado simplista. Foucault prefere falar de uma maquina complexa
de poder em que “[...] ndo se tem [...] uma for¢ca que seria dada por inteiro a alguém
e este alguém a exerceria isolada e totalmente sobre outro, € uma maquina que
circunscreve todo mundo, tanto agueles que exercem o poder quanto aqueles sobre
0s quais o poder se exerce” (FOUCAULT, 2019, p. 332).

As verdades, portanto, ndo estdo ou estiveram na posse de alguém
isoladamente, mas séo resultados da confluéncia de praticas distintas de poder que a
todos toca em maior e menor proporc¢éo, gerando efeitos curtos ou longos no tempo,
alcancando um numero maior ou menor de pessoas. Essa relacdo também perpassa
a tecnologia e a inovacdo. Elas adentram o cotidiano da populacdo em aspectos
diversos, como a seguranca, 0S servicos bancérios ou de mobilidade, os
equipamentos de comunicagao, os aplicativos, as novas formatacdes de meios de
trabalho, as novas estratégias de ensino e de acesso a informagéo, apenas para ficar
em alguns exemplos. Assim, tais desenvolvimentos que se fazem presentes em
produtos e servi¢os estdo reconfigurando os modos de viver de pessoas bem como
as relacdes de poder que circulam no social.

A tecnologia e a inovagdo emergem nao apenas na esfera privada,
mas também através de uma forte provocacéao estatal, como mostrado na secao dois.
Essa chamada do Estado ocorre, entre as acdes apresentadas, pelo incentivo ao
ensino superior relacionado as areas que privilegiam tecnicamente a tecnologia e a
inovacdo em sua formacéo. Desse modo, podemos pensar sobre esses enunciados
circulando com propriedade cientifica, considerando a producéo de conhecimento que
as universidades realizam por meio de suas pesquisas. Baseadas em métodos ja
estabelecidos como cientifico, ha a separacéo do que é falso, e néo funciona, e o que
€ verdadeiro, que funciona.

Ressalvamos que néo apenas a ciéncia, fortemente praticada nas
universidades, esta legitimada socialmente para dizer o que é verdade ou ndo. Ao

mesmo tempo, instituicbes de ensino estdo, em diferentes niveis, por trds da
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elaboracao e difusdo dos métodos de producao e fabricacdo que sdo adotados dentro
das industrias. Sendo assim, a juncéo de proposi¢des cientificas com o empresarial e
industrial apoia, produz e inova a pratica de dizer o que funciona ou ndo. Foucault
explana algumas caracteristicas de falas e enunciados que compdem regimes de
verdade, a partir dos quais os:
[...] mecanismos e as insténcias que permitem distinguir os enunciados
verdadeiros dos falsos, a maneira como se sanciona uns aos outros; as
técnicas e os procedimentos que sdo valorizados para a obtencdo da
verdade; o estatuto daqueles que tém o encargo de dizer o que funciona
como verdadeiro (FOUCAULT, 2019, p. 52).

Tal consideracao do autor descreve o movimento de elaboracdo das
ciéncias exatas que, a partir de métodos, experimentos, testes e técnicas, pretende
provar se uma hipétese é correta ou falsa, funcional ou disfuncional, eficaz ou ineficaz.
Esses mecanismos envolvem, como Foucault (2019, p. 53) menciona, “...] um
conjunto de regras segundo as quais se distingue o verdadeiro do falso e se atribui ao
verdadeiro efeitos especificos de poder’. A materialidade dos equipamentos
tecnoldgicos, como celulares, computadores, maquinas industriais, entre tantos outros
gue estdo presentes no cotidiano da populacdo, possui em sua concepcao o estatuto
da ciéncia da qual é fruto. Esses objetos foram idealizados, calculados e testados por
um sistema de verdade e que, apOs todo o processo de concepcdo dessas
tecnologias, goza de efeitos especificos de poder. Entre eles, o poder de garantir a
sua funcéo, seu funcionamento, sua funcionalidade e, em uma esfera mais subjetiva,
sua adesdo populacional, cumprindo, majoritariamente, as propostas feitas aos
USUArios.

Nesse sentido, cabe indagar: somos nds seres passivos sobre os
quais as instituicbes (empresas, universidades ou qualquer 6rgdo internacional)
imprimem qualquer direcionamento dito como “verdadeiro”, cabendo-nos apenas o
aceite e a adaptacdo? Ao pensarmos isso, nao estamos concebendo os
pesquisadores e técnicos como quem goza de posic¢des privilegiadas por portarem a
verdade? Em uma conversa com Deleuze, Foucault (2019) assinala que as massas,
as populacdes nao precisam ser comunicadas do saber da verdade, pois elas
conhecem pela via da experiéncia cotidiana o que funciona e o que nao funciona. A
diferenca entre esse saber cotidiano e o saber advindo da ciéncia mais formalmente

legitimada, como diz Foucault (2019, p. 131), é que “[...] existe um sistema de poder
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que barra, proibe, invalida esse discurso de saber” ndo académico.

Tendo pontuado a materialidade que os enunciados cientificos
ganham na elaboracdo e producdo de equipamentos tecnolégicos, bem como a
existéncia do conhecimento cotidiano produzido pela populacdo sobre as suas
experiéncias, nos perguntamos: de que maneira ocorre a conexao desses dois
universos de saber? Tomemos um fato cotidiano que pode ser aqui analisado como
algo que vai, aos poucos, sendo investido pela tecnologia e inovacao compartilhadas
em sua dimenséo de verdade: a mobilidade urbana. Ela esta sendo cada vez mais
repensada e reconfigurada através da inovacao de empresas como a Uber, Cabify e
99Taxi. Oferecendo uma plataforma que interconecta cliente e transporte para sujeitos
gue precisam se deslocar por um valor inferior ao cobrado pelo antigo sistema de taxis
convencionais, seu crescimento € notério. Ao mesmo tempo, tal plataforma expandiu
as possibilidades para a prestacdo de servico para a populagédo. Qualquer proprietario
de um veiculo pode tornar-se um motorista ou, como a Uber (KHOSROWSHAHI,
2019) gosta de mencionar: um motorista parceiro.

Desse modo, o aplicativo emerge ndo apenas como uma solucéo
tecnologica mais econémica do que as op¢des convencionais de mobilidade, mas
como uma fonte de renda para quem precisa, desde que preencha os requisitos da
empresa. Em termos numéricos, de 2017 para 2018 houve uma elevacao de 29% na
categoria de trabalho em veiculo automotor no Brasil. Em numeros absolutos, o
aumento foi maior que 810 mil pessoas entre um ano e o outro, totalizando 3,6 milhdes
de pessoas que trabalharam com veiculo automotor em 2018 (IBGE, 2019a).

As tecnologias adotadas por essas empresas nao param na
mobilidade. Para além de uma viagem mais econdmica, 0S usuarios reguerem
segurancga, conforto e compromisso com o cliente. Na seguranca, por exemplo, a
tecnologia é usada para reconhecimento facial dos motoristas, que pode ser
requisitada a qualquer hora do dia pela empresa (99, 2019). Essas empresas também
se posicionam politicamente dentro da sociedade, propondo atender necessidades de
diferentes nichos de mercado. Nesse sentido, a 99Taxi proporcionou corridas gratuitas
para deslocamentos que custavam até R$20,00 e que eram solicitados por mulheres
a caminho da delegacia no carnaval do Rio de Janeiro em 2020, enquanto a Uber tem
recorrentemente apoiado pautas contra a LGBTfobia, machismo, racismo com base
nas denuncias sofridas pelos usuarios (APLICATIVOS, 2020).

Outra face da tecnologia e da inovacao das empresas faz-se presente
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no cotidiano da populacao ao intentar diminuir a possibilidade de acidentes de transito.
A Sony tem trabalhado no desenvolvimento de tecnologias para a diminuicdo de
pequenas colisdes e atropelamentos (SODRE, 2020). Lembrando que as tecnologias
gue visam maior autonomia ou semiautonomia para veiculos ndo sao novas, sendo
investigadas por empresas como Google, Uber e Tesla que, mesmo néo tendo tido
sucesso, aprimoram seus equipamentos e métodos para atingir esse objetivo (TESLA,
2016; CARRO, 2018).

O Brasil € um pais continental e, nessa imensiddo, alcancar a
populacdo com o propdsito de proporcionar educagdo a todos € um desafio de igual
propor¢do. Centrando-nos na andlise do acesso a educacdo superior, mudancas
notaveis ocorreram nos Uultimos anos com a possibilidade de utilizacdo de
computadores conectados em rede para a formacdo em graduacéo e pés-graduacao.
Entre 2004 e 2008, o numero de ingressantes no Ensino a Distancia (EAD) passou de
20% para 40% do numero total de ingressantes na graduacdo em cada ano, enquanto
que, no periodo de 2014 a 2018, houve um decréscimo de 13% no numero de
ingressos na modalidade presencial (INEP, 2019). A Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia (ABED) mostra que o marco de matriculas de mais de 5,7
milhdes de pessoas em 2012 foi superado em 2017 e 2018. O numero de matriculas
em cursos categorizados como a distancia, semipresencial, livres ndo corporativos e
livres corporativos envolveram a passagem de 7,7 para 9,3 milhdes de pessoas em
2017 para 2018 (ABED, 2019). Nota-se que também pela via da formacéao superior, a
tecnologia e a inovacao disseminam seus efeitos.

Mas ndo € apenas na transmissao de aulas remotas que a tecnologia
estd presente. No ensino fundamental, jogos digitais auxiliam na formacao
interdisciplinar de contetidos, como a matematica (SOUSA; SILVA; COELHO, 2017),
na qual:

[...] o uso da oficina e os jogos de uma forma interessante e prazerosa propde
uma forma divertida de ensino-aprendizagem, fazendo com que os alunos
aprendam a ser criativos e a solucionar problemas de forma clara e objetiva,
sendo assim satisfatéria para seus conhecimentos tecnolégicos e légico
matematico (SOUSA; SILVA; COELHO, 2017, p. 203).

Em uma experiéncia no ensino médio em Santa Catarina, Pizzol,
Nascimento e Scalzer (2019) abordam a tecnologia para a producdo de conteudo a

respeito da conscientizacdo de diversas violéncias existentes na sociedade. Leal e
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Oliveira (2019) retratam a utilizagdo de games para o ensino de radiacao dirigido aos
profissionais da saude. Segundo os autores, 0s estudantes se posicionaram com alto
indice de aceitacao, tendo como um resultado 90% de compreensao do conteudo.

Esses séo apenas alguns exemplos de utilizacdo da tecnologia e da
inovagao que ocorrem em pelo menos trés vertentes no ambito do ensino. A primeira
esta relacionada ao aprimoramento do alcance das aulas por meio da constante
melhoria de dispositivos tecnoldgicos e infraestrutura. Ja a segunda institui diferentes
tecnologias para o aprimoramento de praticas de ensino com resultados positivos. Na
terceira, as pesquisas sobre novos métodos que incluem a tecnologia e inovacao
anexam-se e exercem uma forgca na formacdo de enunciados da verdade em
circulacdo. Tais verdades sdo referendadas por centros cientificos, reforcando a
consideracdo de Foucault (2019, p. 52) de que ela “[...] € centrada na forma do
discurso cientifico e nas instituicbes que o produzem” (FOUCAULT, 2019, p. 52).

Cabe pensar, entdo, como ocorre a aceitacdo e legitimacdo da
tecnologia por parte da populacéo. E dificil afirmar, por ora, do ponto de vista individual
da relacdo entre sujeito e tecnologia. Na analise dos efeitos gerados pela tecnologia
e inovacdo sobre o cotidiano populacional, ndo estamos diante de uma mera
imposicdo. Se acompanharmos as ideias de Foucault (2019), trata-se muito mais de
uma estimulacdo exercida sobre o corpo social. Nas palavras de Foucault (2019, p.
236), “[...] encontramos um novo investimento [do poder] que ndo tem mais a forma
de controle-repressdo, mas de controle-estimulacdo”. O controle-estimulacao,
operacionalizado pelo acesso a tecnologia e inovacédo, acentua a producéo do poder.
Dai os dados que demonstram o aumento de consumo de tecnologia em termos de
artefatos e equipamentos nos domicilios brasileiros. Segundo o IBGE (2018a), de
2016 para 2017, houve a mudanca de 92,6% para 93,2% de domicilios que possuem
telefone movel celular, sendo que o percentual se manteve inalterado em 2018 (IBGE,
2020c). Em relacéo ao percentual de pessoas acima de 10 anos que tinham telefone
movel celular para utilizacdo pessoal, o percentual elevou-se de 78,2%, em 2017, para
79,3%, em 2018 (IBGE, 2020c).

Outro ponto de destaque sobre a estimulacdo do consumo de
tecnologia e inovagcédo é que o numero de residéncias que possui acesso a internet
vem crescendo exponencialmente, em especial na zona rural, cujos numeros
aumentaram de 33,6%, em 2016, para 41%, em 2017, alcangcando a marca de 49,2%

em 2018 (IBGE, 2018a; IBGE, 2020c). A utilizacdo desses equipamentos ocorre



53

majoritariamente para a comunicacdo em aplicativos e programas que enviam e
recebem mensagens de texto, audios e imagens, mas que sao diferentes de e-mail.
Esse indice chegou, em 2017, a 95,5% e, em 2018, a 95,7% de pessoas com acesso
a celulares e internet. Ao mesmo tempo, 0 uso para entretenimento alcancou os
percentuais de 81,8%, em 2017, e 86,1%, em 2018, de usuarios que utilizam a internet
para assistir a videos, programas, filmes e séries (IBGE, 2020c).

Novos dispositivos de interacdo social sdo frequentemente
disseminados e absorvidos pela populacdo contemporanea. Assim, a tecnologia
passa a compor uma plataforma virtual de interatividade social que, no Brasil, acaba
por impactar boa parcela da populacdo. Em 2018, o Facebook atingiu a marca de 127
milhdes de usudrios mensais ativos, enquanto o WhatsApp, também pertencente ao
Facebook, possuia 120 milh6es de usuarios ativos (OLIVEIRA, 2018). A partir da
mensuragcao da populacdo brasileira, que o IBGE (2020b) aponta como sendo de,
aproximadamente, 210 milhdes de pessoas, pode-se dizer que mais da metade dos
brasileiros possuem e acessam regularmente esses aplicativos.

A entrada e legitimacéo da tecnologia no cotidiano das pessoas vém
ilustradas pela alta demanda dos aplicativos de mobilidade, seguranca, comunicagao
e interagdo social. Em diferentes intensidades, tal aderéncia vai se apoiando também
em processos de outras areas, como a saude e educacgdo. Tais processos ganham
expressividade na expansdo dos cursos de EAD, no desenvolvimento de novas
técnicas de aprendizagem digitais bem como na disseminacdo de enunciados
cientificos em prol da tecnologia e inovacao. As disseminacdes descritas remontam a
materializacdo do poder da tecnologia na sociedade, de modo que a aquisicdo e a
inscricdo voluntaria em diferentes aplicativos sociais sdo acfes individuais que
expressam a concretude no desejo do corpo social por inovacdo, essa nova versao
que forja o discurso de verdade contemporaneo. Nesse sentido, Foucault (2019, p.
235) diz que “[...] ndo é o consenso que faz surgir o corpo social, mas a materialidade

do poder se exercendo sobre o proprio corpo dos individuos”.

3.2.CONSIDERACAO SOBRE A INTERFACE ENTRE TECNOLOGIA, INOVACAO E SABER

Na secdo dois deste trabalho, descrevemos acdes estatais que
permeavam o0 eixo de fomento voltado a tecnologia e inovacdo por meio das

instituicbes diretamente conectadas ao Estado, como as universidades federais,
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institutos federais, Capes e CNPg. Vimos também as acdes que estavam alinhadas
com as empresas na intencdo de melhorar as politicas em prol de P&D em nosso
pais. Esses movimentos culminaram, em certa medida, em uma espécie de
conformacdo da populacdo evidenciada nos dados trazidos em relacdo as
distribuicdes do ensino superior. Por outro lado, cabe pontuar que o poder produtivo
na nossa contemporaneidade nao se d4 apenas por meio de uma legislacdo que
defina e restrinja 0 que deve ou ndo ser realizado nas instituicdes voltadas para
producdo de conhecimento (FOUCAULT, 2019). Assim sendo, nesta secao
analisaremos como ocorre a interface entre instituicbes de conhecimento e Estado,
construindo saberes e verdades sobre a tecnologia e a inovagao.

Para entendermos um pouco mais das praticas de
governamentalidade, recorremos a Foucault (2019), que retorna aos séculos XVI e
XVIII para descrever o quanto a preocupacao de manter uma vigilancia sobre a vida
da populacao culmina na construcdo de uma racionalidade governamental. Naquele
periodo, a demanda por atencdo as questdes sociais, como os problemas de saude
publica, moradias, taxas de mortalidade e de natalidade eram pertinentes a populagéo
e se configuravam de acordo com seus habitos de vida e relagdo. Foucault (2019)
assinala que essa populacdo deixa entrever uma necessidade de organizar e de
governar seu cotidiano. Por esse motivo a relevancia de algumas questdes: quem
governar? Como governar? O que € preciso saber para governar? Quais as verdades
forjadas para dar suporte a essa governamentalidade de tecnologia e de inovacdo?

Foucault (2019, p. 414) define que o “[...] governo € uma correta
disposicdo das coisas que se assume 0 encargo para conduzi-las a um fim
conveniente”. As “coisas” que o autor menciona englobam as relacbes com as
riquezas, a natureza e 0s meios para subsisténcia, seus costumes e habitos, a cultura,
bem como os modos de agir e de pensar. Para governar € preciso conhecer também
as taxas e disseminacdes de acidentes, pandemias, mortes e tragédias (FOUCAULT,
2019). Esses elementos possuem um ponto em comum: estao relacionadas com a
populacdo e com as relagdes que aparecem na vida em sociedade, as quais
demandam que um governo se organize estrategicamente para intervir diretamente
guando necessario.

Foucault (2019) ainda ressalta que é o préprio governo, por meio de
suas estratégias, que seleciona o que é pertinente ou ndo a conduc¢éo da populacao.

Consequentemente, também a elaboragcédo de diferentes conhecimentos esta
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associada as praticas governamentais, a propria sobrevivéncia e a continuidade do
governo (FOUCAULT, 2019). Trata-se, assim, de uma racionalidade de governo que
define os direcionamentos a serem tomados para compreender e intervir sobre a
populacao. Foucault aponta um de seus significados como sendo uma:
[...] tendéncia que em todo o Ocidente conduziu incessantemente, durante
muito tempo, a preeminéncia deste tipo de poder, que se pode chamar de
governo, sobre todos os outros [...] e levou ao desenvolvimento de uma série
de aparelhos especificos de governo e de um conjunto de saberes.
(FOUCAULT, 2019, p. 429).

Trazendo essa andlise para o contemporaneo, o conjunto especifico
de saber que analisamos aqui esta relacionado a tecnologia e inovacdo. Tais
conhecimentos nédo podem ser tratados simplesmente como uma escolha
governamental a ser meramente aplicada na sociedade. Pelo contrério, as relagcbes
entre governo, tecnologia e inovacdo acontecem em meio a disputas, ajudando a
definir o que é mais relevante a um determinado conjunto de agentes, sendo seu foco
de interesses na contemporaneidade. Mas entdo, por que esses saberes seriam
relevantes e como eles séo operacionalizados no cotidiano?

A producdo de conhecimento ocorre, assim, como fruto de disputas,
como “...] jogos de instintos, de impulsos, de desejos, de medo, de vontade de
apropriagao” (FOUCAULT, 1997, p. 14). Havera vitoriosos e perdedores nesses jogos.
E ambos estédo alinhados a interesses governamentais de dirigir a vida da populagao.
E nesse sentido que tais lutas remetem a uma caracteristica importante do
conhecimento: sua dimenséao de subordinacéo ao interesse. Como diz Foucault (1997,
p. 15): “[...] o interesse é [...] posto radicalmente antes do conhecimento, fazendo com
gue lhe seja subordinado como simples instrumento”.

Os conhecimentos que envolvem tecnologia e inovagdo Sao
produzidos em um campo de batalha alinhados a um conjunto de interesses
dominantes. Cabe considerar ainda que a vida da populacdo é amplamente
atravessada por questdes de economia, pois mora-se, alimenta-se, veste-se, move-
se e cada um desses eventos acontece por meio de aporte financeiro. Assim, a vida
estd imersa na economia e vice-versa, sendo que ambas estdo situadas em uma
trama mais complexa da existéncia da populacao.

Isso remete necessariamente as relagdes politicas em curso. Como

elucida Foucault (2002, p. 31), sédo as “[...] relagdes politicas que investem toda a
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trama de nossa existéncia”. As relacdes politicas voltadas para a conducdo de um
pais, entendidas por meio da nocédo de governamentalidade, apenas sdo possiveis
devido a emergéncia de saberes especificos, como é o0 caso da estatistica
(FOUCAULT, 2019). Por outro lado e simultaneamente, a pratica do governo
seleciona saberes por meio dos quais planeja intervengdes precisas. Foucault (2002,
p. 51) diz “[...] que por tras de todo saber, de todo conhecimento, o que esta em jogo
€ uma luta de poder. O poder politico ndo esta ausente do saber, ele € tramado com
o saber”. Consequentemente, o fomento e o estimulo investidos na tecnologia e a
inovacdo acontecem nessa complexa trama em que atuam as universidades, as
empresas e 0s governos. Tais enfrentamentos, como considera Foucault (2002), sao
elementos constituintes das relacdes de verdade. Quais sédo, entdo, as verdades
disseminadas no cotidiano sobre a tecnologia e inovacdo? Quais discursos
instrumentalizam sua disseminac¢éo e por meio de quais veiculos?

Para seguir nessa esteira, € necessario dizer que as praticas
discursivas, como elucida Foucault (1997, p. 12-13), “[...] designam uma vontade de
saber, andnima e polimorfa, suscetivel de transformac¢des regulares e considerada
num jogo de dependéncia determinavel”’. Tais préaticas nao fazem referéncia a um
sujeito ou unidade originaria, mas a um jogo complexo que define o que deve ser
escolhido e excluido, cuja caracteristica polimorfa faz alusdo a um regime de verdade
gue esta em constante transformacao. Assim, indagamos: onde é possivel encontrar
discursos que disseminam a tecnologia e inovacdo como facilitadores da vida
humana?

Uma das estratégias utilizadas nessa difuséo pode ser “por meio do
consumo, do marketing, da publicidade, do cinema, da comunicacao etc., no governo
ndo apenas dos individuos e dos seus comportamentos, mas também dos
componentes pré-individuais, das modalidades de percepc¢do e das maneiras de
sentir, de ver, de pensar” (LAZZARATO, 2017, p. 169). Tais midias, ha alguns anos,
disseminam a ideia de que a ciéncia e 0 saber engrandecem o cotidiano e sao vitais
para vida em sociedade. Exemplo disso sao as chamadas das reportagens presentes
no jornal Folha de Sdo Paulo em 2003 (Fig. 06). As duas chamadas naturalizam a
utilizacdo da internet; por um lado, divulgando um ambiente de condi¢cdes que
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possibilitem a pulverizagéo do acesso, por outro, demandando, pela via do acesso ao
trabalho, que a populacéo faca uso do suporte da tecnologia e inovagao, que promete
providenciar uma alternativa a busca convencional por trabalho.

Mais recentemente, comecgou a aparecer, nessas diferentes midias,
uma referéncia mais direta a tecnologia e a inovacao. Como exemplo, apresentamos
a Figura 07, ligada a uma publicidade que enaltece o agronegdcio e o coloca como
indispensavel para a vida, afinal, o discurso utilizado pela peca publicitaria € de que o

agronegacio é “tech, é pop, € tudo”.

A estratégia publicitaria apresentada diz respeito ao agronegdcio
brasileiro, enunciando sua importancia na cadeia produtiva econdmica do pais. O

“Agro é tudo”, no contexto do comercial, conecta diferentes produtos com a sua origem

Internet para todos / = Navegando
T T — em busca de

EMPREGO

Figura 06: Chamadas de reportagens disseminando a ciéncia em termos de tecnologia no

cotidiano.

Fonte: 7Il VFTF (2003): NAVFGANDO (2003).
no agronegocio que, a0 mesmo tempo, gera empregos, avangos e acesso. Mas, qual
a dimensédo desse acesso? Ao mesmo tempo, a peca relaciona o agronegocio com
produtos e atividades laborais ndo conectados diretamente ao agronegécio. O
enunciado “Agro é tech” faz referéncia a dois aspectos principais. Primeiro, ao
contexto produtivo, com a inovacdo e evolugdo de maquinas e processos.
Paralelamente, refor¢a a condicdo de como a tecnologia é importante no progresso

da sociedade. Por fim, o termo “pop” busca forjar uma espécie de popularizacdo do
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Figura 07: Comercial divulgado pela rede Globo que ressalta uma suposta importancia do
agronegadcio para o Brasil.
Fonte: AGRONEGOCIO (2016).

agronegocio, dando destaque ao segmento de moda e vestuario com o qual grande
parte da populacdo tem condicdes de se identificar.

A peca publicitaria aqui utilizada como exemplo funciona na interface
entre o agronegocio e a vida urbana mais cotidiana, valendo-se do seguinte
enunciado: “[...] a cana gera etanol, que movimenta carros. Carro ta na propaganda,
que anuncia tudo. O pneu de borracha que veio das arvores, o sapato de couro que
veio do gado. Tudo vem do agro” (AGRONEGOCIO, 2016). Outro ponto a ser
considerado é que o termo “tech” interage com as supostas comodidades trazidas
pelos carros, alimentos e vestuario associadas como beneficios da vida urbana
contemporanea. Populariza-se, assim, tanto o agronegdcio quanto a tecnologia e as
inovagOes ali descritas.

A intervencéo das midias na popularizacéo da tecnologia e inovacéao
pode ser compreendida, na perspectiva foucaultiana, como um dispositivo complexo
que atua “...] em conjuntos técnicos, em instituicbes, em esquemas de
comportamento, em tipo de transmissdo e de difusdo, em formas pedagdgicas, que
ao mesmo tempo as impdem e as mantém” (FOUCAULT, 1997, p. 12). Esses
esquemas de comportamento e a difusdo do discurso estdo presentes em diferentes
publicidades, como a que defende precisamente a inovacao:

O mundo nunca para de mudar. A cada ano, a cada més, a cada dia, algo
novo surge, evolui, melhora. A comunicacéo fica mais rapida. Os aparelhos
ficam menores, mais potentes, mais inteligentes. A producao, cada vez mais
eficiente e sustentavel. Todos os dias surgem novas formas da gente se
conectar, se locomover ou ter mais saude. Cientistas, artistas, engenheiros,
milhares de profissionais pensam a todo momento em como usar a

tecnologia, 0 mundo digital, a inteligéncia artificial para melhorar tudo que nos
cerca, has empresas, nas casas, nos objetos. E uma revolugdo constante,
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gue ndo para de mudar e melhorar tudo o que fazemos, que consumimos.
Isso tudo_tem um nome, inovagdo. Inovagdo, muda tudo, muda todos.
(INOVAGAO, 2019, s/n).

Neste exemplo, a naturalizacdo da inovacdo ocorre por meio das
distintas associacdes entre facilidades tecnolégicas e melhorias continuas na vida
cotidiana. Valores como rapidez, eficiéncia e sustentabilidade sdo colocados na
interface com a inovacéo e se tornam popularizados. Essa disseminacédo acontece,
segundo a peca comercial, nas mais distintas esferas de trabalho, ampliando o
alcance da quantidade de pessoas que possam se identificar com seus preceitos e
aderir a eles. Em consonancia com 0s processos sociais de naturalizacdo da
tecnologia no cotidiano, a peca reitera a disseminacédo da inovacdo para diferentes
dimensdes da vida da populacéo, podendo se fazer presente “[...] nas empresas, nas
casas, nos objetos” (INOVACAQ, 2019, s/n).

Nesta subsecdo optamos por apresentar alguns exemplos de
disseminacao midiatica da tecnologia como algo amplamente acessivel a populacao.
Desse modo, demos visibilidade aos jogos de interesses que colocam em circulagéo
valores que enaltecem as novas tecnologias e as inovagdes, endossando sua
producdo como verdadeiras promotoras de bem-estar a populacdo. Em meio a essa
trama complexa de interesses, como diferentes individuos se aproximam das
verdades a respeito da tecnologia e inovacdo? Como tais sujeitos sdo anexados aos
discursos de verdade, acolhendo-os e disseminando-os das mais variadas maneiras?

Tomando como fio condutor a perspectiva de que o sujeito estd em
constante producdo e que esta ocorre por meio dos encontros que vivencia,
delinearemos, na sequéncia, alguns componentes de subjetivacdo (GUATTARI,
ROLNIK, 1996) que produzem e reproduzem os valores ligados a tecnologia e

inovagao no Brasil contemporaneo.
3.3.FORMACAO DO SUJEITO TECNOLOGICO

Antes de relacionar os sujeitos com os enunciados de verdade sobre
a tecnologia e inovacao, cabe abordar alguns pontos sobre a constituicdo daqueles.
Para isso, € necessario dizer, como lembra Mansano (2019), que a complexidade da
existéncia ndo permite exaurir as possibilidades, vivéncias e encontros em meio aos

guais os sujeitos se constituem. Assim, faremos aqui um recorte para analisar como
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se constituem o0s sujeitos quando inseridos nessa malha de enunciados sobre
tecnologia e inovacao, o qual chamaremos de sujeito tecnologico. Evidenciaremos
como tais sujeitos acolhem os discursos de verdade vigentes e, a0 mesmo tempo, sao
solicitados a acompanhar, pela via do consumo, o langcamento de novos produtos.

Analogamente a compreensao de que os enunciados forjados como
verdadeiros ndo sdo unicos e essenciais, mas condicionados ao tempo historico em
qgue foram elaborados, disseminados e assumidos no cotidiano relacional, os sujeitos
também sdo aqui compreendidos em sua historicidade, construcdo e territorio. Isso
significa dizer que os sujeitos ndo séo seres a-historicos dotados de uma substancia
ou esséncia natural. Almeida (2012) assinala que os sujeitos enquanto produzem a
histéria sdo também produzidos por ela por meio do contato com aquilo e aqueles que
o cercam. Segundo o autor, “[...] o homem é histérico e suas relacbes o constroem.
Ele é produto e produtor da Histéria” (ALMEIDA, 2012, p. 133). Como lembra Mansano
(2009, p. 115), o “[...] sujeito se constitui nos dados da experiéncia, no contato com 0s
acontecimentos”. Consequentemente, ao recusarmos uma concepcao essencialista
de ser humano, atribuimos as forcas sociais e histéricas uma primordial relevancia.
N&o se faz e ndo se compreende sujeitos sozinhos ou isolados desde o nascimento.
A constituicdo de sujeitos implica uma producdo em aberto que envolve o0s
conhecimentos passados e repassados por seus pares, 0s afetos vivenciados nas
trocas presentes das relacGes entre diferentes e na compreensdo de si diante do
mundo que o cerca. Posteriormente, Mansano e Carvalho (2015, p. 653) também
mostram que o sujeito “[...] se constitui em cada nova experiéncia de contato com o
outro que, por sua vez, gera sensacoes, conhecimentos, reagcdes e opinides que sao
marcados por um grau de imprevisibilidade significativo”.

Os diferentes encontros indicam uma extensa gama de possibilidades
e potencialidades afetivas e relacionais; assim, € pertinente questionar, como se opera
tal producdo? De acordo com Mansano e Carvalho (2015, p. 653), a producao de
subjetividade implica um “[...] processo incessante no qual o sujeito se constitui ao
estabelecer contatos com aqueles e com aquilo que o cerca”. Nessa mesma
perspectiva, Guattari e Rolnik (1996, p. 33) afirmam: “A subjetividade esta em
circulacdo nos conjuntos sociais de diferentes tamanhos: ela é essencialmente social,
e assumida e vivida por individuos em suas existéncias particulares”. Nesse sentido,
cabe questionar: como e quais componentes de subjetivagcdo atravessam as

existéncias e participam da constituicdo de diferentes sujeitos?



61

Enunciados que emergem e séo colocados em circulagdo ecoam e
ganham forgca ao encontrar um social que os acolhe e legitima. Esse conjunto de
enunciacfes pode ganhar significados similares e, em decorréncia disso, produzir
continuamente uma trama de significacfes. Tais discursos, desenhados socialmente,
Vao, pouco a pouco, se transformando e marcando 0s corpos, que, ao adotarem esses
significados no cotidiano, dao sentido a seus modos de existéncia. Mansano e
Carvalho elucidam:

Os componentes de subjetivacdo séo diversificados, mas em larga medida
conhecidos. Podem-se assinalar, dentre eles, os sentimentos, as ideias, 0s
valores, os desejos, a sensibilidade e outras dimensdes da existéncia que
podem ser incorporadas em nossa maneira de viver, produzindo-nos como
sujeitos. (MANSANO; CARVALHO, 2015, p. 653).

Para Chanlat (1996, p. 30), desconsiderar a multiplicidade de tais
componentes de subjetivacdo implica adotar “uma visdo incompleta do humano”.
Cabe ressaltar que, na sociedade ocidental atual, ha diferentes componentes de
subjetivacdo em circulacdo que, em larga medida, se transformam, mas também se
mantém e, com isso, fortalecem a manutencdo de uma sociedade capitalista
organizada. Nessa perspectiva, a producéo de subjetividades tende a ser circunscrita
em modelos especificos, aptos preferencialmente para a producdo e o consumo.
Guattari e Rolnik (1996, p. 31) denominam essa producdo como “subjetividade
capitalistica” e argumentam que, no contexto do capitalismo tardio, a producdo de
sujeito ocorre analogamente a producéo industrial de mercadorias: em larga escala.
Nessa acepcao, Guattari e Rolnik (1996, p. 31) assinalam que “[...] os individuos séo
0 resultado de uma producdo de massa. O individuo é serializado, registrado,
modelado”.

Um indicio da aderéncia populacional a subjetividade capitalistica
pode ser encontrado na ampla disseminacao de condutas que estabelecem um modo
de ser profissional, com seus perfis e exigéncias empreendedoras. Lazzarato e Negri
(2013, p. 58) evidenciam que esses processos de subjetivacdo ndo possuem a “[...]
necessidade de passar pela organizacdo do trabalho para impor sua forga”, mas o
fazem recorrendo a diferentes estimulos, como exemplo, a disseminacéo de um ideal
de sucesso enlagado por status social, bem como o acesso exclusivo a locais e
experiéncias restritos a poucos privilegiados.

E nessa direcdo que o contexto da producéo de tecnologia e inovagéo
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se vincula as ideias de progresso e desenvolvimento. Entretanto, essa énfase tende

a seguir uma trilha excludente que atua instrumentalizando a seu favor as crises e

colapsos socioeconémicos. Nas palavras de Stengers:
N&o ha duvida de que o servico prestado foi pago ao fato de que algumas
inovacBes podem ter consequéncias indesejadas, mas acrescentou-se, 0
progresso tecnocientifico estd fadado a encontrar uma maneira de consertar
0 dano. Duvidar disso é duvidar do progresso! E como sabemos isso € uma
blasfémia [...] o pensamento profissional [...] [se mantém] preso em um ritmo,
enquanto que o restante da vida é tratado superficialmente (STENGERS,
2019, p. 19).

O enunciado de que a tecnologia conduz a um desenvolvimento em
prol de melhorar a vida da populagéo funciona como um componente de subjetivacao
gue atravessa o cotidiano e adentra as dinamicas da organizacao industrial, que esta
cada vez mais marcada pela tecnologia e pela inovacdo. Aos sujeitos tecnoldgicos &
colocada a “missdo” de melhorar o mundo e de liquidar os danos sociais e ambientais
que a humanidade tem causado. Ser& mesmo assim?

Como mostrado na sec¢do dois, o Estado j4 aderia a tal discurso
reforcando que a tecnologia e a inovacdo, bem como os profissionais que as
produzem e a colocam em pratica, sdo agentes que destacam estrategicamente o
pais em relacdo as demais nacfes do globo (BRASIL, 2002). O enaltecimento das
ciéncias ligadas a producao de tecnologia, em alguma medida, desqualifica as areas
gue colocam em circulac&do outros componentes subjetivos, como a analise critica dos
modos de producdo, as formas de exclusdo econdmica e a luta pela transformacao
social. Nesse sentido, Stengers afirma:

[...] os cientistas aprendem que as questdes que dizem respeito ao mundo
mais amplo [...] devem ser globalmente definidas como ‘nao-cientificas’,
mesmo que tais questdes sejam objeto de muito trabalho cientifico em outros

departamentos que lidam com problemas culturais, sociais ou econdmicos
(STENGERS, 2019, p. 14).

Nota-se que, nesse cenario, a competicdo emerge como outro
componente de subjetivacdo em alguma medida gerado pela tecnologia e inovacao.
Alinhados a esse componente subjetivo competitivo, a individualidade e a meritocracia
sao vetores vigentes no contemporaneo. Ocorre, assim, uma aderéncia aos méritos
individuais como condi¢c&o para a expansao econdmica, aquisicdo de bens materiais

e conhecimentos técnicos. Debrucados sobre a analise das transformagdes nas

relacbes de trabalho, Lazzarato e Negri (2013, p. 52) assinalam que “[...] em uma
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palavra, € o desenvolvimento do individuo social que se apresenta como o grande
pilar de sustentacdo da producao”. Deleuze (1992) acrescenta que tal engajamento é
marcante na atualidade e insere o sujeito em “[...] uma modulacéo para cada salario,
num estado de perpétua metaestabilidade” (DELEUZE, 1992, p. 221).

Nessa direcdo, h4 estratégias governamentais que buscam reproduzir
e alcancar os indices registrados em paises tidos como modelos de producdo de
tecnologia e inovacéao, geralmente representados pelos que sdo chamados paises de
primeiro mundo, desenvolvidos ou centrais. Tais enunciados apontam a centralidade
do retorno financeiro como comprovacgado de que o sujeito tecnoldgico tem auxiliado,
em termos de producdo de seus projetos de inovacao tecnoldgica, o avan¢co do
progresso nacional. Alguns nomes repercutem mundialmente como modelos em suas
relacBes com a inovacao tecnologica como, por exemplo, Mark Zuckerberg (renomado
por ser um dos fundadores do Facebook®), Steve Jobs (reconhecido como ex-
presidente e co-fundador da Apple®) e Bill Gates (expoente devido a sua participacao
na fundagcdo da Microsoft®). A hipervalorizacdo desses nomes a partir de suas
praticas de inovacéo e tecnologia alcancou o mercado mundial, concretizando uma
ideia de sucesso acessivel as massas.

Mesmo quando o retorno financeiro ndo se concretiza na vida dos
sujeitos tecnoldgicos, a aderéncia aos valores de individualidade e meritocracia ndo é
abandonada ou mesmo questionada. Ao contrario, a segregacdo reforca a
responsabilizacdo individual e a culpa de ndo terem sido suficientemente rapidos,
inovadores, criativos ou pro-ativos. E precisamente nesta direcdo que Guattari e
Rolnik (1996, p. 41) explanam que a “[...] segregacdo € uma funcéo da economia
subjetiva capitalistica diretamente vinculada a culpabilizacdo”. Esses exemplos de
componentes de subjetivacdo que corroboram a manutencédo e reproducéo do atual
capitalismo sédo caracterizados por Guattari e Rolnik (1996) como subjetividades
capitalisticas. Para os autores, pode ser alocado ai: “Tudo o que é produzido pela
subjetivacdo capitalistica [...]. Trata-se de sistemas de conexdo direta entre as
grandes maquinas produtivas, as grandes maquinas de controle social e as instancias
psiquicas que definem a maneira de perceber o mundo” (GUATTARI; ROLNIK, 1996,
p. 27).

Competitividade, individualismo, mérito pessoal, culpa, comparacao,
adesdo irrestrita a tecnologia e aos dispositivos de comunicacdo instantanea sao

alguns exemplos de componentes de subjetivacdo que participam da composicao
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daqueles que estamos chamando sujeitos tecnologicos e que auxiliam o progresso
continuo do capitalismo. As maquinas produtivas mencionadas pelos autores também
fazem referéncia a producéo imaterial (HARDT; NEGRI, 2001), tdo necessaria ao
mercado. Sujeitos que produzem tecnologia sdo alocados em uma maquina produtiva
e atuam quase ininterruptamente, lancando novos equipamentos e Servigos
tecnologicos. Ha uma articulacao direta entre a necessidade dessa producéo imaterial
continua, os movimentos de privatizagdo e a concorréncia entre empresas, cuja
maxima sao os lucros. Entretanto, vale se perguntar: como ocorre a adesao desejante
dos individuos aos movimentos capitalistas atuais?

Guattari e Rolnik (1996) desvelam que as relacdes politicas e
econbmicas sdo perpassadas por uma espécie de economia subjetiva. O manejo de
recursos, cuja matéria manufaturada, comercializada e gerida engloba conjuntos de
subjetividades, implica a prépria producdo desse cenério. Os sujeitos que valorizam
as praticas de produzir e consumir tecnologia e inovagéo e aderem a elas conectam-
se fortemente & ordem do lucro e do acesso. Os efeitos dessa aderéncia sdo
perceptiveis nas relacdes sociais mais capilares com o uso corriqueiro de celulares,
aplicativos e softwares, colocando-os em posicdo de destaque como grandes
facilitadores da vida urbana. Nesse sentido, os autores especificam que “[...] as forcas
sociais que administram o capitalismo hoje [...] entenderam que a producdo de
subjetividade talvez seja mais importante do que qualquer outro tipo de producéao,
mais essencial até do que o petréleo e as energias” (GUATTARI; ROLNIK, 1996, p.
26).

O destaque para a producdo social de subjetividades e,
consequentemente, de sujeitos produtores-consumidores de tecnologia e inovacao
torna cada existéncia um vetor de difusdo apreciado no capitalismo. Nessa dinamica,
a producéo serializada de individuos tem uma de suas vias garantida a partir da
emergéncia de modelos idealizados, cuja producéo, de acordo com Guattari e Rolnik
(1996, p. 14), “[...] é correlativa de sistemas de identificagdo que sdo modelizantes”.
Tais modelos disseminam valores e prescricdes para que determinados fins sejam
atingidos (FOUCAULT, 1997). Complementarmente, essa identificacdo ganha um
valor social reconhecido, valorizado e disseminado, como menciona Mansano (2019),
preenchendo uma funcdo que organiza a populagéo e, ao mesmo tempo, torna natural
o desejo de se aproximar 0 maximo possivel do modelo oferecido.

Mansano (2019) argumenta, entdo, que a vida € da ordem da
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transformacdo, da mudanca e, muitas vezes, da imprevisibilidade. Porém, a
identidade vai em direcao oposta a este movimento, prezando pela continuidade, pelo
acesso a um certo modo de viver e pela promessa de seguranca. Precisamente nesse
ponto, Guattari e Rolnik (1996, p. 32) afirmam que o individuo “[...] se encontra na
posi¢cdo de consumidor de subjetividade”, veiculada também aos modelos subjetivos
previamente preparados e oferecidos pelo mercado.

A aderéncia constante ao uso de artefatos tecnoldgicos nos cotidianos
leva a producdo de mais demanda de acesso a certa “érbita do mercado” (ROLNIK,
1997, p. 1). Disso decorrem os constantes lancamentos de celulares, computadores
e cameras, que, para serem fabricados, exigem inovacdes tecnoldgicas nos
processos industriais. A producédo industrial, portanto, demanda profissionais que,
como menciona Stengers (2019, p. 17), operem em “dimensdes que sao relevantes
para o desenvolvimento industrial’”, como produtividade e eficiéncia. Ciéncia,
tecnologia e inovacédo estabelecem, assim, um forte laco com a producédo de
subjetividades capitalisticas, que dao suporte a sua disseminacao no cotidiano.

Como visto nesta subsecéo, a construcao do sujeito e a compreensao
de si ocorrem socialmente em meio a diferentes dispositivos, enunciados e estratégias
governamentais. Os componentes que participam dos processos de subjetivagcdo em
nosso tempo histoérico forjam sujeitos tecnoldgicos por intermédio da combinacgéo
descentralizada de valores e identidades marcados pelos processos de idealizacao.
Estes envolvem, como visto, o status de seu suposto portador, a expectativa de um
futuro melhor para a sociedade, a possibilidade de retorno financeiro, os modelos de
sucesso no ramo, bem como a aderéncia incisiva ao uso da tecnologia no cotidiano.
Endossando essa rede, foi dada visibilidade também a construcdo de uma suposta
verdade, forjada em caracteristicas e valores que enaltecem tanto as tecnologias
guanto as inovacgdes como facilitadoras da vida humana e urbana.

Encontramo-nos, desse modo, em meio a um paradoxo do sujeito
tecnologico: por um lado, os beneficios trazidos pela tecnologia e inovagcdo séo
inquestionaveis e representam um salto na qualidade de vida populacional em seus
mais variados aspectos. Por outro, para que ambas sejam de fato viabilizadas no
cotidiano, uma série de efeitos sociais e econdmicos € inevitavel, como a substituicao
do trabalho humano pelas maquinas e equipamentos tecnoldgicos, bem como a
disseminagédo do desemprego estrutural, gerador de fome e miséria.

Se, no inicio desta secao, questionamos os beneficios trazidos pela
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tecnologia e pela inovacédo, especificamente em sua promessa de acesso coletivo,
cabe, ao final dessa trajetdria, continuar questionando: tecnologia e inovacdo sao
mesmo facilitadoras da vida humana e urbana? Quais os efeitos dessa adesédo
naturalizada em outras esferas da vida? Na esfera do emprego e da geracao de renda
para a populagdo, por exemplo, quais as consequéncias sociais e econdmicas
geradas pela acentuada atencao governamental e empresarial voltada ao inovar?

O novo cenario de precarizacdo do trabalho passou a exigir
equipamentos tecnologicos sofisticados, que se tornaram indispensaveis para o
desempenho das atividades laborais. Como, entdo, a disseminacdo e aderéncia ao
uso desses artefatos geram novas modalidades de exploracdo? Diante desse cenério
(a0 mesmo tempo seletivamente inclusivo e excludente), quem sdo 0S novos
excluidos tecnoldgicos? Essas indagacfes orientardo a proxima secdo que, com O
propdsito de investigar as relacbes entre trabalho, tecnologia e inovacdo na
contemporaneidade, pretende apontar alguns impasses de exclusao social frente ao

progresso tecnoldgico incitado.
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4. TECNOLOGIA E INOVACAO: DOS PROCESSOS DE EXCLUSAO A
SUSTENTABILIDADE SOCIAL

A organizacdo do trabalho passou por diferentes configuracoes e
transformacdes ao longo da histéria da humanidade. Hoje, a vida cotidiana e laboral
se manifesta e se desenrola, em larga medida, baseada nos meios financeiros. Sem
a organizacdo econbmica ndo had como prover a populacdo de alimentos, saude,
habitac&o e aquisices de outras tantas coisas que subsidiam o viver. E diante desse
contexto de enfrentamento entre as possibilidades de gerar trabalho e renda e os
avancos da inovacgdo tecnoldgica que substitui o sujeito pela maquina que cabe a
pergunta: Como se estabelece a relacdo entre populacéo, tecnologia e inovagcdo em
um contexto altamente excludente?

As inovac0Oes tecnologicas tracaram longa historia. Elas comecaram
por um ferramental manual simples, passando por maquinas ainda muito dependentes
de manipulacdo humana e alcancam a invisibilidade da producgéo tecnoldgica mais
abstrata. A diminuicdo progressiva da acdo humana nas producbes materiais,
entretanto, ndo extingue a dimensao do trabalho, mas a transforma radicalmente.
Nesse ponto, alguns trabalhadores ainda sdo necessarios ao processo produtivo,
enquanto a outros cabe apenas a excluséo, que os alcangca como um “produto do
funcionamento do sistema” (SAWAIA, 2001a, p. 9).

E precisamente esse contexto de exclusdo que serd analisado na
presente secdo. No primeiro momento, abordaremos o desemprego como um
processo de exclusdo produzido em uma sociedade cujos componentes de
subjetivacdo vigentes, tais como o individualismo e a meritocracia, acentuam a
transferéncia de responsabilidade por conquistar ou ndo um trabalho para o sujeito.
Com isso, a responsabilizacdo dos sujeitos pelo seu emprego acompanha a
desvalorizacéo, especialmente do trabalho material (GORZ, 2005), reservado apenas
agueles que ndo possuem conhecimentos sobre tecnologia e inovagao. A depreciacao
do trabalho material em relacdo ao imaterial contribui para gerar novas modalidades
de exploracdo em contexto laboral, facilitando a disseminacdo de préticas
corporativas como a terceirizacao, a flexibilizacéo e a personaliza¢do na prestacéo de
servicos (GORZ, 2005; LAZZARATO, 2011).

Em seguida, na segunda subsecao, seréo investigados fatores que

compdem a nogéo de sustentabilidade, apresentando especificamente sua dimensao
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social. Desde as ultimas décadas do século XX, a sustentabilidade tem sido debatida
em suas dimensdes ambientais e econbmicas (DOVERS, 1996). Mais recentemente,
esse debate avancou para outras dimensdes, como a territorial, a politica e a social
(SACHS, 2002), sendo essa Ultima aqui problematizada.

No dltimo ponto, exploraremos algumas alternativas que podem
emergir do contexto da tecnologia e da inovacéo favorecendo sua democratizacao.
Tais caminhos podem auxiliar na ressignificacdo das dimensdes politicas da
tecnologia e da inovacéao, tal como apresentado por Colantonio (2009), evocando a
superacdo de necessidades basicas em prol do acesso coletivo aos beneficios
gerados pela area.

4.1.NATURALIZACAO DA “INSUSTENTABILIDADE SOCIAL": DESEMPREGO, INFORMALIDADE E
FLEXIBILIZACAO

Ainda que as transformacdes na organizacdo social sejam
constantes, ha movimentos que investem na manutencédo de certos valores e préaticas
sociais. Nesta direcéo e referindo-se a ordenacéo capitalista, Hardt e Negri apontam
a existéncia de um processo que “[...] suspende a historia e dessa forma determina,
pela eternidade, o estado das coisas existentes” (HARDT; NEGRI, 2001, p. 14).
Forrester (1997, p. 22) detalha esse processo dizendo: “Todos parecem participar do
mesmo campo, considerar o estado atual das coisas seu estado natural, como o ponto
exato onde a historia nos esperaria”.

Das investidas para manter o estado das coisas, Forrester (1997)
destaca o proprio trabalho, cuja a organizacdo geral ndo é contestada. Com efeito,
outras dimensdes que compdem o trabalho também sdo mantidas, entre elas o
desemprego (LAZZARATO, 2011). Assim, o desemprego naturaliza-se nesse
movimento de continuidade, pois a ordem mundial em construcdo “[...] ndo soé
administra um territorio com sua populacdo, mas também cria o préprio mundo que
ele habita” (HARDT; NEGRI, 2001, p. 7). No Brasil, a naturalizacdo do desemprego
nao é diferente.

E 0 que vemos nos dados sobre as condi¢cdes de trabalho do Brasil
entre 2012 e 2019. De acordo com o IBGE (2020a), ha indicios de um crescimento de
uma parcela da populacdo que n&o atinge condigdes minimamente regulares de

trabalho e renda. O numero de pessoas cuja for¢a de trabalho ndo vem sendo utilizada
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aponta uma tendéncia de crescimento, sendo o percentual em 2018 (12%) quase o
dobro do encontrado em 2014 (6,9%). Simultaneamente, a quantidade de pessoas
gue consegue preencher apenas parcialmente as horas que disponibilizam para
trabalhar tem mostrado consistente crescimento desde 2014 (15,8%) até 2019
(24,2%) (IBGE, 2020a). A Figura 08 ilustra essas informacdes.

E também a partir da Figura 08 que podemos verificar a variacdo do
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Figura 08: Indicadores de participacdo da populagéo brasileira no mercado de trabalho de 2012 a
2019.
Fonte: IBGE (2019d. 2020¢).
“[...] percentual de pessoas na forca de trabalho em relacdo as pessoas com idade de
trabalhar” (IBGE, 2019d, p. 127). Este indicador sobre a taxa de participacdo tem se
mantido, de 2012 a 2018, entre os intervalos 61,2% e 62,2%, o0 que significa que a
quantidade proporcional de pessoas anexadas aos processos de trabalho esta
distante da totalidade de pessoas que poderiam estar inclusas no mercado. A juncao
das taxas apresentadas evidencia que o processo de desemprego existe e se mantém
no tempo, configurando um fator de estratificagdo social que promove a permanéncia
da crise (SANTOS; MENDES, 2018b). Em consonancia com essa realidade de
desemprego, Forrester argumenta:
Um desempregado, hoje, ndo € mais objeto de uma marginalizagao
provisoria, ocasional, que atinge apenas alguns setores; agora, ele esta as
voltas com uma implosao geral, um fendbmeno comparavel a tempestades,
ciclones e tornados, que ndo visam ninguém em particular, mas aos quais
ninguém pode resistir. Ele é objeto de uma logica planetaria que supfe a

supressdo daquilo que se chama trabalho; vale dizer, empregos.
(FORRESTER, 1997, p. 11).

O desemprego, por impedir o acesso ao trabalho e a renda, é uma

das dimensdes da exclusdo social. Sua ampliacdo € constante e envolve um “[...]
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processo complexo e multifacetado, uma configuragdo de dimensbes materiais,
politicas, relacionais e subjetivas” (SAWAIA, 2001a, p. 9). Das dimensdes materiais e
politicas, destacam-se a significativa diminuicdo dos vinculos formais de trabalho e o
crescimento da informalidade. No Brasil, entre 2015 e 2019, enquanto o trabalho
formal recuou em 949 mil vagas, passando de 56,2 para 55,3 milh6es de vinculos
formais, o trabalho informal cresceu (IBGE, 2020a). Nessa modalidade, havia 35,9
milhdes de trabalhadores em 2015, que, em comparag¢do com 2019, aumentou mais
de 3,4 milhdes de pessoas, atingindo um contingente de 39,3 milhdes de vinculos
informais (IGBE, 2020c).

A exclusédo social, em suas dimensdes de desigualdade social e
injustica (SAWAIA; FIGUEIREDO, 2019), € notdria nos indicadores de distribuicdo de
renda do IBGE (2019d; 2020c). A razéo entre os 10% dos trabalhos com maiores
rendimentos e os 40% com menores rendimentos tem crescido, de acordo com o
IBGE (2019d, 2020c), entre 2015 e 2019, apresentando uma média de 12,72 no
periodo. Apesar das perdas de renda dos ultimos anos, cerca de 73,8% da
composicdo dos proventos de trabalhadores brasileiros vieram do emprego entre
2012 e 2019 (IBGE, 2019d; 2020c).

No entanto, Sawaia e Figueiredo (2019) elucidam que a excluséo
social ndo acontece apenas nos campos econdmico e juridico, mas também no campo
subjetivo. Esta dimensdo da exclusdo do trabalho se da de modo continuo, como
assinalam Lazzarato e Negri (2013, p. 58), em um processo que se “[...] constitui ‘fora’
da relacédo de capital, no cerne dos processos constitutivos da intelectualidade de
massa, isto €, na subjetivacdo do trabalho”. Deste modo, o processo de exclusédo
articula-se fortemente com a circulagéo de componentes de subjetivacdo que ampliam
a competitividade, o individualismo e a responsabilizacdo do sujeito, sem tomar em
consideracdo as bases politicas e econbmicas que incidem sobre a organizagao
social.

No Brasil, a formagédo para o trabalho acontece sob a vigéncia de
normas e condutas que delegam aos sujeitos a responsabilidade integral da vida e da
subsisténcia. Para colocar-se no mercado de trabalho, sdo elencadas diferentes
exigéncias aos profissionais: conhecimento especifico, habilidade para lidar com
grande volume de informacdes, facilidade para comunicacdo, saber executar
diferentes fungdes, aptiddo para ser flexivel nas tarefas e dominio tecnologico sobre

as atividades a serem realizadas (HARDT; NEGRI, 2001). Esses componentes,
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explicitos ou implicitos, definem “[...] as regras de acdo que inspiram os julgamentos
e as condutas” (CHANLAT, 1992, p. 69), que, por sua vez, enaltecem a meritocracia,
o empreendedorismo e a competitividade, “[...] condicdo essencial para o progresso
e desenvolvimento” (GUARESCHI, 2001, p. 146). Os componentes de subjetivacao
manifestos nessas exigéncias estdo fortemente atrelados aos propositos de
desenvolvimento tecnoldgico, industrial e econémico, vigorosamente difundidos em
nosso pais, conforme descrito na sec¢ao dois desta pesquisa. A tomada para si de tais
componentes de subjetivacdo coopera para naturalizar um mundo que, conforme
elucidam Hardt e Negri (2001), se pretende a-historico e acritico.

Na ordem do sofrimento, Forrester elucida os efeitos da subjetivacéo
para o trabalho na situacdo do desempregado, dizendo:

Os desempregados [...] sdo tratados e julgados pelos mesmos critérios
usados no tempo em que 0s empregos eram abundantes. Responsabilizados
por estarem desprevenidos [...] e sobretudo responsaveis pela sua prépria
situacao [...]. Eles se acusam daquilo de que sao vitimas. Julgam-se com o
olhar daqueles que os julgam, olhar esse que adotam, que os vé como
culpados, e que os faz, em seguida, perguntar que incapacidade, que aptidao
para o fracasso, que mé vontade, que erros puderam leva-los a essa situagéo
(FORRESTER, 1997, p. 11).

A partir da circulacdo de componentes de subjetivacdo que
responsabilizam os sujeitos por sua inser¢do no mundo do trabalho, a autoacusacao
mencionada por Forrester (1997) torna-se algo inevitavel. Chanlat (1992, p. 70)
menciona que cuidar e decidir por si mesmo “[...] virou um imperativo nas nossas
sociedades”. Desse modo, quando € atribuida aos sujeitos a prerrogativa exclusiva de
dirigir o préprio futuro, viver nada mais € do que uma questdo de se empenhar, de
querer, de agir e “de competir para sobreviver’ (GUARESCHI, 2001, p. 147).
Consequentemente, trabalhar e estar bem empregado também sdo vistos como
responsabilidade individual. Tal leitura desconsidera a longa e grave historia de
instalacdo do desemprego, uma vez que trabalhar tornou-se uma questao de mérito
individual. Diante de tais prerrogativas, Forrester (1997, p. 12) questiona: “E preciso
‘merecer’ viver para ter esse direito?”.

Quando adentramos na analise das mudancas sociais introduzidas
pela tecnologia e pela inovagéo no cotidiano das populagdes e, mais especificamente,
no cotidiano dos trabalhadores, o cenario fica ainda mais delicado. Seu avanco tem
implicagBes diretas no discurso e nas praticas referentes a quem “merece viver’. A

respeito da dindmica desses impasses, Forrester (1997) contextualiza:
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Isso sem contar com as novas tecnologias empregadas na dramatica
rarefagdo dos empregos - pela qual elas sdo amplamente responsaveis. A
clarividente prontiddo da economia privada em apoderar-se das prodigiosas
capacidades de ubiquidade, de sincronizacdo, de informacdo que essas
tecnologias oferecem, em utilizar o espaco e o tempo sem intermediarios,
tudo isso permite as volubilidades donjuanescas e os belos prazeres
geograficos das firmas inter-multi-transnacionais (FORRESTER, 1997, p.
102).

Nessa perspectiva, o trabalho material, amplamente presente no
contexto industrial, vem sendo reconfigurado, em parte, devido as investidas do
conhecimento técnico-cientifico, promotor do progresso da tecnologia e inovacao. A
agricultura, por exemplo, € marcada pela evolugdo tecnologica para melhorar a
produtividade e a eficiéncia na lavoura, minimizando as perdas de recursos. Mesmo
com as variagdes do PIB brasileiro nos ultimos anos, a participacdo da agropecuaria
neste indicador tem permanecido aproximadamente constante, enquanto que, entre
2012 e 2019, 1,627 milhdes de pessoas empregadas no setor perderam seus postos
de trabalho (IBGE, 2020a).

No censo agropecuario de 2017 (IBGE, 2019b) sdo destacados os
crescentes niveis de produtividade das culturas de soja, milho, laranja e arroz.
Comparando os anos de 2006 e 2017, o crescimento dos insumos elencados foi de
123,3%, 112,6%, 29,08% e 14,1%, respectivamente (IBGE, 2019b).
Concomitantemente, as areas destinadas a esses plantios, em alguns momentos,
cresceram menos do que a producdo, como no caso da soja e do milho, que atingiram
as marcas de 71,8% e 26,1%, respectivamente; em outros momentos decresceram,
como ocorrido com a laranja (12,9%) e o arroz (28,9%) no periodo analisado (IBGE,
2019b). Tal diferenca indica uma maior eficiéncia no processo produtivo. Em certa
medida, é por meio do desenvolvimento tecnologico que o aumento da eficiéncia
produtiva é atingido. Como menciona Gorz (2005, p. 34): “O conhecimento técnico-
cientifico ndo apenas esta do lado do capital como dominacdo e subsuncdo do
trabalho vivo pela maquinaria; ele faz parte do capital fixo como extorsdao do
sobretrabalho”.

Nota-se, assim, a desvalorizacao e diminuicdo dos postos de trabalho
material impulsionadas pela tecnologia e inovacao para fins de baratear o processo
produtivo. Baccarin (2019) relata um caso especifico: o surgimento de um cenario
politico e tecnoldégico que possibilitou a mecanizacdo da colheita de cana-de-agucar

no interior do estado de Sao Paulo. Entre outros desdobramentos, segundo o autor,
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tal processo culminou em uma queda nos postos de trabalho, sendo que o nimero de
pessoas ocupadas na cana decresceu de 209.700, em 2007, para 104.755 em 2017
(BACCARIN, 2019). Por outro lado, o setor de manutencdo e operacdo da nova
mecanizacdo aumentou. Sobre o balanco entre 0 desemprego e novos empregos, 0
autor argumenta:

[...] o nimero de profissionais capacitados no Projeto RenovA¢do se

aproximou do nimero de novos Trabalhadores na Mecanizagdo Agricola

contratados e ficou muito distante dos Canavieiros dispensados. Ou seja,

foram registradas acBes de capacitacdo especificamente ligadas aos

interesses empresariais imediatos, ndo se revelando maior preocupacao

publica com a grande maioria dos trabalhadores ndo qualificados que

perderam o emprego e ndo foram absorvidos no proprio ramo sucroalcooleiro

(BACCARIN, 2019, p. 164).

Quando Gorz (2005, p. 38) assinala que “[...] a dimensé&o imaterial
leva vantagem sobre a realidade material”, refere-se a valorizacdo das marcas e a
desvalorizacédo de todo o trabalho material realizado na producdo de mercadorias.
Desse modo, o aprimoramento tecnolégico dos processos industriais responde a
necessidade de barateamento do trabalho, que deixa de ser executado por pessoas
e passa a ser realizado por meio de maquinas consideradas menos custosas. Assim,
um novo conceito de industria emerge e se apoia ha utilizacdo das TICs, trazendo a
tona a percepcédo de uma nova configuragao industrial em que a presenca humana
torna-se constantemente dispensavel.
Essa nova configuracédo industrial, conhecida como Industria 4.0, cujo

termo surgiu na Alemanha em 2011, gera, segundo Antunes (2018, p. 38), “[...] a
intensificagcdo dos processos produtivos automatizados, em toda a cadeia geradora
de valor, de modo que a logistica empresarial seja toda controlada digitalmente”. A
substituicdo do trabalho humano pela tecnologia e pela inovagéo segue, desse modo,
em passos rapidos. Vale dizer que a comunicacdo em redes industriais, um dos
dispositivos que proporciona o controle centralizado com acessos descentralizados,
ndo é um problema de resolucdo trivial. Na industria, € forte a presenca de uma
diversidade de equipamentos e de maquinas que reflete, muitas vezes, a dificuldade
em estabelecer um elo de comunicagéo digital entre elas, uma vez que utilizam regras
e protocolos de comunicacéo distintos fixados por seus fabricantes. Sendo assim,
viabilizar a interface dessas comunicacdes exige alta qualificacdo profissional em
redes de comunicacéo industrial, além de demandar altos custos com equipamentos

especificos para realizar a comunicagdo. Certamente, iSso gera novos postos de
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emprego. Entretanto, ha uma despropor¢édo acentuada entre postos perdidos e os que
foram gerados (IBGE, 2019d; 2020c).

Na dificuldade em viabilizar interfaces de comunicacao, as TICs néo
deixam de representar um elo comum entre diferentes maquinas e equipamentos,
integralizando a comunicagao nos processos de producao industrial. No contexto 4.0,
emerge a possibilidade de troca de informagfes entre grandes sistemas e processos
dentro de um mesmo complexo industrial. Com base nisso, ocorre o acumulo e
tratamento de dados bem como o aumento da velocidade do cruzamento de
informacdes e andlises. A indUstria pode se tornar, portanto, mais agil. E importante
assinalar que as TICs ndo tendem a ocupar apenas os territérios fabris, mas se
expandem a outros setores da economia, corroborando a diminuicdo das barreiras
fisicas fixas presentes no trabalho material. Nesse sentido, Hardt e Negri (2001, p.
316) argumentam que os “[...] processos laborais podem ser produzidos de forma
quase inteiramente compativeis com redes de comunicagdo - para as quais
localizac&o e distancia tém importancia limitada. Os operarios podem ficar em casa
se acessarem a rede”.

Esse movimento protagonizado pelo desenvolvimento de tecnologia
e inovacao permite, portanto, a centralizacdo do controle de producdo, ao mesmo
tempo que a produgcdo em si pode ser altamente fragmentada, distribuindo-se
globalmente em locais com 0s menores custos operacionais ou com a melhor relacao
entre custo e beneficio (HARDT; NEGRI, 2001). Essa descentralizac&o tecnoldgica
favorece os processos de excluséo, encobrindo o “[...] descompromisso politico com
o sofrimento do outro” (SAWAIA, 2001a, p. 8). Santos e Mendes (2018b) descrevem
esse cenario focalizando o exercicio do capital financeiro. Para eles:

E o tipo de poder que o capital financeiro exerce hoje quando [...]
especuladores e analistas financeiros, colados em seus ecrés e teclados,
mediante a manipulagdo de nimeros e de conclusdes de relatérios
aparentemente técnicos e inécuos, langcam um pais a faléncia, milhares de
trabalhadores no desemprego, e muito mais na fome e na iminéncia de guerra
civil. Também aqui o poder € invulneravel e a sua atuacédo impune. (SANTOS;
MENDES, 2018b, p. 9).

A fragmentacdo da producdo em territérios e nacdes distintos €&
facilitada pela diminuicdo das distancias fisicas advindas do desenvolvimento
tecnolégico (HARDT; NEGRI, 2001). Tal aprimoramento dispersa as fabricas

geograficamente, que se instalam em locais com maxima reducao de custos (GORZ,
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2005). Por outro lado, auxiliam uma reconfiguracédo dos modos de lucratividade que
direcionam a fonte dos ganhos econdémicos para o atendimento personalizado das
demandas. Gorz assinala que “Esse [valor] maximo depende mais fortemente do que
nunca da capacidade que uma firma tem de se ligar a uma clientela, de fazé-la
comprar imediatamente, e sem maiores custos, as uUltimas novidades; de persuadi-la
do ‘valor’ incomparavel” (GORZ, 2005, p. 38). Com isso, a industria volta-se também
para gerar sobrevalor por meio da personalizacdo dos produtos.

As inovacdes tecnoldgicas sdo também essenciais para 0S processos
de personalizagdo nas prestacbes de servicos. Nesse ambito, cabe destacar o
desenvolvimento das inteligéncias artificiais (IA). Elas possibilitam um rearranjo de
informacdes e dos processos, promovendo um servi¢co personalizado que néo carece
de intervencdo humana. Nas palavras de Gorz, o conhecimento instalado nas
maquinas:

Pode exercer em si mesmo, e por si mesmo uma ac¢éo produtiva na forma de
programas de computador. Ele pode organizar e gerir as informacgfes
complexas entre um grande numero de atores e de variaveis; pode conceber
e conduzir as maquinas, as instalacdes e os sistemas de producao flexiveis
(GORZ, 2005, p. 37).

Assim, o progresso tecnocientifico, expresso na inteligéncia artificial,
na producédo de novos equipamentos e na infraestrutura de comunicacéo, funciona
como vetor que facilita a reconfiguracéo das formas de exploracdo de trabalho. Dentre
tais exploracdes recentes, Hardt e Negri (2001), Gorz (2005) e Lazzarato (2011)
destacam a prestacao de servicos personalizados e flexiveis. A flexibilidade, no Brasil,
tem tomado contornos que abrangem a continua supressao dos postos de trabalhos
industriais em contraposicdo com o aumento de trabalhadores no setor de servicos.
Segundo o IBGE (2020a), o trabalho industrial no Brasil apresentou, entre 2012 e
2019, a média de 13,24% da parcela da populacéo inserida no mercado de trabalho,
com decréscimo de 4,4% para o mesmo periodo. Em um processo simultaneo, os
setores de servi¢os apresentaram crescimento, comparando os anos de 2012 e 2019,
de 50,7%, 15,2% e 32,4%, para as categorias alojamento e alimentacéo; transporte,
armazenagens e correios; e outros servicos, respectivamente (IGBE, 2020c).

Uma parcela das populagBes constituintes dessas categorias é
investigada em outro estudo, que abrange caracteristicas adicionais do cenario laboral

brasileiro. Nele, o IBGE (2019c) apontou que, entre 2017 e 2018, houve um
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crescimento de 810 mil pessoas que trabalham em veiculos automotores, culminando
em um contingente de 3,6 milhGes de trabalhadores. Em comparacdo com 2019,
houve um crescimento de 8,2% e atingiu-se a marca de 3,9 milhées (IBGE, 2020a).
Entre os trabalhadores que atuam com veiculos automotores estdo os motoristas de
aplicativo. Ao se debrucarem especificamente sobre a analise do Uber, Amorim e
Moda (2020) salientam uma contradi¢cdo daquilo que é colocado como flexibilizagéo e
autonomia no gerenciamento do tempo de trabalho. Segundo os autores, 0s
motoristas trabalham uma média de 10 ou 12 horas por dia durante, majoritariamente,
seis dias por semana (AMORIM; MODA, 2020). Por um lado, esse processo torna a
conquista financeira apenas possivel mediante uma quantidade de trabalho superior
ao vigente na legislacao trabalhista brasileira (AMORIM; MODA, 2020). Por outro lado,
“[...] torna plausivel, até normal, a ideia de trabalhar sem pausa, sem limites” (CRARY,
2016, p. 11), naturalizando a flexibilizagdo necesséaria as novas modalidades de
exploracéo, que destroem sistematicamente os “[...] ganhos politicos e direitos sociais
gque 0S grupos sociais historicamente oprimidos recentemente conquistaram”
(SANTOS; MENDES, 2018b, p. 10).

O desemprego e os processos de exclusdo sao, de acordo com
Forrester (1997), as situacdes mais comuns no sistema socioecondmico em vigéncia.
Nesse sentido, ha que se estabelecer e compreender sua origem social e sua
permanéncia nos ultimos séculos; como elucidam Sawaia e Figueiredo:

Os danos causados [pela desigualdade] ndo séo erros pedindo reparacao.
Eles sdo da ordem da dialética exclusdo/inclusdo, que sustenta a ordem
social ao longo da histéria. Um processo em constante devir, que, na
atualidade, esta pautado pelo ‘valor de troca’, cujo fundamento e razdo de ser
é o0 lucro (SAWAIA; FIGUEIREDO, 2019, p. 666).

A partir do exposto, como é possivel repensar 0s processos de
inovacado tecnolégica sem que eles fomentem processos de exclusao social? Como
aderir as tecnologias e suas facilidades sem perder de vista os efeitos nocivos do
desemprego? Quais as implicacdes éticas e politicas para o progresso tecnologico?
Tomando a nogéo de sustentabilidade social como bussola, cabe analisar os efeitos

de uma sociedade tecnoldgica e inovadora.

4.2 .SUSTENTABILIDADE SOCIAL: IMPASSES E DIFICULDADES

A sustentabilidade é um tema complexo por relacionar distintas
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condi¢gbes que possibilitam as existéncias humanas e ndo humanas. Politicamente,
como menciona Dovers (1996), essa questédo diverge em grau de complexidade de
problemas cotidianos das sociedades. A compreensao conceitual da sustentabilidade
existe em um campo em que diferentes forcas tensionam o tema seguindo as mais
variadas epistemologias. Algumas delas sao centralizadas em um debate ambiental
em que ha a priorizacdo da cadeia produtiva (DOVERS, 1996), enquanto outras
percebem os sujeitos como fundamentais para uma mudanca de atitude ecologica
global, reformulando a relacdo com a natureza (PIERRI, 2001). Considerando tais
divergéncias, cabe retornar a uma breve apresentacdo histérica da nocdo de
sustentabilidade.

Na primeira metade do século XX, a Segunda Guerra Mundial, a
utilizacdo das bombas atébmicas, o holocausto, a intensificacdo produtiva em linhas
producdo, o aumento da capacidade de energia elétrica e petroquimica foram alguns
dos fatores que possibilitaram o questionamento sobre as condi¢cdes de continuidade
da vida humana (PIERRI, 2001; PORTO-GONCALVES; LEFF, 2015). Pierri (2001)
assinala que, anteriormente a 1949, ja existiam alguns movimentos e relatérios que
evidenciavam tal preocupacao. Porém, foi apenas a partir daquele ano que se
intensificaram as publicacbes de relatérios cientificos corroborando a
institucionalizag&o da problemética do meio ambiente anos depois, na conferéncia em
Estocolmo em 1972.

No inicio da década de 1970, segundo Pierri (2001), trés correntes
eram mais fortes no debate: a Ecologia Conservacionista, a corrente
Desenvolvimentista ou Ambientalismo Moderado e a corrente Humanista. A primeira
delas possuia pressupostos de que deveriam ser levados a nivel zero os crescimentos
econdbmicos e populacionais, minimizando o consumo dos recursos naturais. Ja a
segunda corrente, apesar de compreender os problemas ambientais, centralizava-se
no desenvolvimento econdmico e, consequentemente, submetia as necessidades
ambientais a economia, sem considerar 0os impasses sociais dos desequilibrios
ambientais. A Ultima corrente, segundo Pierri (2001, p. 38), buscava “propor uma
alternativa a ordem dominante”, percebendo tal tematica como produto do regime
social vigente.

Foi a partir do embate entre perspectivas distintas que, em 1972, a
Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente em Estocolmo conseguiu produzir um

marco da discussdo sobre a sustentabilidade. Em sua pesquisa sobre a historia
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politica da sustentabilidade, Pierri (2001) pontua que esta conferéncia foi primordial,
pois conseguiu institucionalizar o debate em a&mbito mundial e, desse modo, fortalecer
a emergéncia de ONGs ambientais, de leis, conferéncias internacionais, agéncias e
orgaos ambientais, conciliando os interesses de diferentes paises. Apesar de a
conferéncia de Estocolmo estar mais proxima da Ecologia Conservacionista voltada
ao crescimento zero, na declaracdo apresentava-se que 0 desenvolvimento
tecnolégico auxiliaria a humanidade a “[...] melhorar o meio ambiente”
(DECLARACAO, 1972, p. 1). Este posicionamento implicava, na pratica, acdes que
se alinhavavam a determinacdes desenvolvimentistas ligadas ao progresso da
inovacao tecnoldgica, que tinha forte papel no desenvolvimento bélico e energético.

Apos tal conferéncia, houve a publicacao de diferentes documentos,
a saber, o conservacionista Relatorio de Roma, a desenvolvimentista Declaracédo do
Meio Ambiente Humano da ONU (Organizagdo das Nac¢Oes Unidas) e a publicagcéo
da Fundacdo de Bariloche, sob uma perspectiva latina e critica (PIERRI, 2001).
Segundo a autora, paralelo aos documentos, diversos fatos comprometiam a
sustentabilidade planetaria, como os desastres quimicos e ecoldgicos, a crise do
petréleo, o desgaste na camada de 0z06nio, o acidente na fabrica de pesticida Union
Carbide e o acidente nuclear de Chernobyl. Pierri (2001) também pontua a forte
industrializag&do nos paises do norte em paralelo com o avanco do liberalismo no Sul,
responsaveis por desencadear um aumento do desemprego, da pobreza, das taxas
de natalidade e mortalidade, da migracdo rural urbana e das praticas predatérias
contra a natureza.

Dovers (1996) assinala que, em 1987, o Relatério de Brundtland “[...]
empurrou firmemente o conceito de desenvolvimento sustentavel para o topo das
agendas politicas nacionais e internacionais” (p. 303, traducdo nossa). Em
consonancia, Pierri (2001) demonstra que tal relatério foi capaz de tornar hegemonica
uma visdo desenvolvimentista, instrumentalizando a ecologia e gerenciando 0s
recursos ambientais. O relatério de Brundlantd disseminou também a tecnologia como
um facilitador da vida social, disseminando mundialmente um posicionamento
desenvolvimentista a respeito da sustentabilidade. Segundo Pierri (2001, p. 63), a
partir da visédo do relatorio, “[...] tanto a tecnologia como a organizagdo social podem
ser geridas e melhoradas para proporcionar uma nova era de crescimento
econdmico”.

Na sequéncia, em 1992, a conferéncia sobre meio ambiente realizada
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no Rio de Janeiro foi marcada, segundo Pierri (2001), por um descontentamento. A
estagnacdo de pautas como a divida ecolégica dos paises centrais em relacdo aos
paises periféricos, o estabelecimento do livre comércio e a instalacdo das grandes
empresas transnacionais, com seus problemas de residuos toxicos e energias
nucleares, configuraram, para a autora, uma insatisfacdo notavel. Pierri (2001, p. 66)
afirma: “O contraste entre as expectativas depositadas na Rio 92 e os resultados reais
revelou, como nunca antes, o0s limites sociais para construir a sustentabilidade,
mostrando 0 que 0s paises mais ricos e fortes ndo estao dispostos a fazer”.

Posteriormente, Hopwood, Mellor e O’brein (2005) realizaram um
mapeamento dos movimentos sociais e ac¢des governamentais ligados a
sustentabilidade. Deste estudo, os autores identificaram trés processos proeminentes
que agrupam instituicbes e movimentos organizados no debate, por eles
denominados como status quo, reformista e transformista. De modo geral, Hopwood,
Mellor e O’brien (2005) elucidam que a primeira categoria abrange instituicdes que
depositam no mercado a centralidade da regulacdo ndo apenas econdmica, mas
também social, havendo necessidade minima para intervencdes estatais de
assisténcias de cunho ambiental e social. J& 0 segundo movimento compreende as
necessidades de mudanca, porém ndo se debruca sobre construir novas
possibilidades de organizacéo social perante o capitalismo vigente. O Gltimo processo
objetiva uma reestruturacdo de sistema, analisando de maneira critica a dimensao
predatéria da acdo humana sobre a natureza. Os autores ressalvam que, em todas
as categorias, ha uma variacdo de foco entre a sustentabilidade ambiental e social,
nao sendo esses fatores interconectados (HOPWOOD; MELLOR; O’BRIEN, 2005).

H4, assim, uma centralidade do debate da nocdo de sustentabilidade
em aspectos ambientais e econdmicos. Mesmo com a constatacdo de que os
progressos tecnoldgico e cientifico sdo preponderantes no desenrolar das crises
ambientais (DOVERS, 1996; PIERRI, 2001; PORTO-GONCALVES; LEFF, 2015),
predomina a ideia de que as inovagdes tecnoldgicas sédo capazes de prover solucdes
para os problemas de sustentabilidade, gerando processos cada vez mais eficientes
e menos geradores de poluicao.

Nota-se, nessa breve retomada histérica da nocdo de
sustentabilidade, que seus pressupostos possuem um grau complexo de resolucéo
ou intervencdo politica (DOVERS, 1996). Problemas como as pautas sociais, a

intervencdo do Estado, os efeitos da economia, o desenvolvimento de inovagdes
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tecnologicas e as relagdes internacionais interagem nessa problemética. A trama que
esses e outros fatores formam exige que o debate a respeito da sustentabilidade seja
realizado em diferentes dimensdes. Segundo Colantonio (2009), o debate sobre a face
social da probleméatica remete ao final da década de 1990.

Acerca das multiplas dimensBes da sustentabilidade e sob a
perspectiva do ecodesenvolvimento, Sachs (2002) assinala ao menos oito critérios
para a promocao de praticas e intervencdes sustentaveis. Os critérios social, cultural,
ecologico, ambiental, territorial, econémico, politica nacional e politica internacional
elencados pelo autor ndo possuem as mesmas magnitudes, mas estdo mutuamente
implicados. Nessa perspectiva de analise, é estratégico manter a articulagcao entre os
critérios nas politicas voltadas para sustentabilidade. Nesse sentido, Sachs (2002, p.
71) elucida que “[...] a sustentabilidade social vem na frente, por se destacar como a
propria finalidade do desenvolvimento, sem contar com a probabilidade de que um
colapso social ocorra antes da catastrofe ambiental”.

Apesar do reconhecimento da importancia da dimenséo social da
sustentabilidade, Colantonio (2009) assinala que ainda existem diversas dificuldades
a serem superadas em escala planetaria. A partir de uma revisao do tema, Colantonio
(2009) menciona que tais dificuldades ocorrem a partir do descompasso entre
movimentos que provocaram a emergéncia das preocupacfes ambientais na década
de 1960 e os movimentos que salientavam as pautas sociais em prol da satisfacao
das necessidades béasicas na década de 1970. Para a autora:

O conceito de sustentabilidade social tem sido pouco teorizado ou muitas
vezes super simplificado em construcdes tedricas existentes e tem havido
pouquissimas tentativas de definir a sustentabilidade social como uma
dimensédo independente do desenvolvimento sustentavel (COLANTONIO,
2009, p. 867, traducd@o nossa).

Apesar das divergéncias, a autora reuniu algumas definicdes que,
juntas, “[...] fornecem wuma visdo geral das mdltiplas interpretacbes de
sustentabilidade social” (COLANTONIO, 2009, p. 867, traducdo nossa). Ao resgatar
tais contribuicdes, Colantonio (2009) agrupa dois eixos que lhe d&o sustentacdo: a
equidade e a superacédo de necessidades basicas. Para a autora, ambos os eixos “[...]
sdo consistentemente sustentados como pilares fundamentais da sustentabilidade”
(COLANTONIO, 2009, p. 869, traducdo nossa). Assim, ndo ha possibilidades de

pensar em sustentabilidade social sem tomar em consideracdo as garantias basicas
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de existéncia, como 0 saneamento, a alimentacédo e a moradia. Analogamente, a
busca pela equidade gera maior longevidade, menores indices de crimes e
homicidios, bem como maior comprometimento com a participacéo politica em prol da
transformacao social e coletiva (COLANTONIO, 2009).

Colantonio (2009) ainda demonstra que os trabalhos e intervencdes
no campo da sustentabilidade social estdo, em certa medida, migrando dos indices
estatisticos sobre a pobreza, por exemplo, para questdes menos tangiveis, como o
caso do bem-estar, satisfacdo pessoal e qualidade de vida (COLANTONIO, 2009). O
impacto de adicionar tais perspectivas exige uma abordagem multidimensional,
investigada a partir de uma associagédo em rede que interfere no processo social de
mudanca (COLANTONIO, 2009). Assim, a sustentabilidade social € compreendida
para além de um mero estado de sobrevivéncia a ser atingido, mas coloca em
evidéncia o processo historico que exige recorrente contextualizacdo e producédo de
sentido. Nas palavras de Colantonio:

A sustentabilidade diz respeito a como os individuos, comunidades e
sociedades vivem uns com 0s outros e se propde a atingir os objetivos dos
modelos de desenvolvimento, modelos escolhidos por eles mesmo, levando
também em consideracao os limites fisicos de seus lugares e do planeta terra
como um todo (COLANTONIO, 2009, p. 872, tradu¢do nossa).

A ampliacdo das andlises voltadas para a dimensdo social da
sustentabilidade coloca-nos a tarefa de ensaiar sua aproximacdo com o tema da
tecnologia e da inovacdo. Dessa aproximacdo emerge uma série de outras
indagac6es: E possivel expandir as facilidades tecnolégicas da vida humana para a
ampla maioria da populagdo? A equidade social e o atendimento das necessidades
basicas podem ser balizadores do progresso tecnolégico? Como a tecnologia e a
inovacdo podem favorecer uma sustentabilidade social? Na sequéncia, exploraremos
possiveis caminhos socialmente sustentaveis para a democratizacéo da tecnologia e

da inovagéao.
4.3. TECNOLOGIA E INOVACAO: RUMO A UMA SUSTENTABILIDADE SOCIAL?

Como argumentado até agora, a sociedade contemporanea é
marcada por diferencas radicais que inviabilizam o pleno acesso a tecnologia e a
inovagdo. Nela, sdo naturalizadas a flexibilizacdo e a fragmentacdo das estratégias

de producdo, cujo interesse central esta na maximizacdo dos lucros.
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Simultaneamente, dificulta-se a visibilidade dos efeitos das tensdes evidenciadas nas
desigualdades locais e mundiais presentes na distribuicdo de renda (HARDT; NEGRI,
2001).

A tensdo entre fatores das desigualdades sociais locais e mundiais
atualmente instaladas acentuam a caréncia por solugbes heterogéneas. Nesse
sentido, as peculiaridades territoriais demandam que as agdes ou solucdes sejam
levadas em conta para uma efetiva pratica de sustentabilidade social. Como
mencionam Santos e Mendes (2018b), ndo cabe pensar em uma teoria ou modelo
global, mas sim em uma ecologia de saberes e, consequentemente, em uma ecologia
de caminhos possiveis. Assim, a valoracdo dos conhecimentos locais pode ser uma
grande aliada para democratizar as facilidades e beneficios advindos da tecnologia e
da inovacéo.

Como menciona o cientista politico Guru (2012, p. 81, apud SANTOS;
MENDES, 2018a, p. 23), € a “[...] dindamica das configuracdes locais de poder e a
experiéncia dai resultante [que] tem uma influéncia inequivoca na formacdo do
pensamento social”. Torna-se estratégico considera-la para implicar as populacdes
com as praticas sustentaveis. A partir das necessidades e dos limites sociais locais,
os dispositivos e conhecimentos tecnoldgicos podem ser priorizados. Como menciona
Colantonio (2009), a populagéo possui condi¢cdes contextualizadas suficientes para
decidir quais objetivos de desenvolvimento social estardo no horizonte de seu
cotidiano.

O processo de continua constru¢cdo dos objetivos e préaticas da
sustentabilidade, em alguma medida, ja é conhecido e institucionalizado. No Brasil,
desde a constituicdo de 1988, a democracia representativa € o dispositivo politico
utilizado para atender e alcancar as demandas locais e nacionais. A organizacao
politica instituida é, entretanto, um campo de disputas e conflitos onde se expressam
0s mais distintos interesses e necessidades da populacdo. Desse modo, o confronto
politico é primordial para construir uma sociedade socialmente sustentavel, visto ser
no ambito politico que:

[...] a sustentabilidade social mescla areas tradicionais da politica social e
principios como equidade e saude, com problemas em relacéo a participacao,
necessidades, capital social, economia, meio ambiente e, muito mais

recentemente, com as nog¢oes de felicidade, bem estar e qualidade de vida
(COLANTONIO, 2009, p. 872, traducdo nossa).
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Apesar da convergéncia entre os alcances da sustentabilidade social
e da dindmica politica estabelecida, ha de se buscar, na perspectiva de Santos e
Mendes (2018a), préaticas politicas mais fortes e efetivas. Na vigéncia de uma
democracia representativa marcada pelo liberalismo, pelas formas de exploracao
laboral, pela continuidade dos processos de exclusdo social, bem como pela crise
ambiental, fica evidente a necessidade da retomada de debates criticos a respeito dos
modelos de democracia. Os autores destacam a necessidade de que sejam
reconhecidos e analisados diferentes modos de colocar em pratica o exercicio pleno
da democracia, tomando em consideracdo as especificidades dos territérios em que
elas funcionam (SANTOS; MENDES, 2018a).
Precisamente sobre a operacionalizacdo das decisGes politicas,
Santos (2018) relata o papel das inovacfes tecnoldgicas, mais pontualmente, das
TICs. A partir da Constituicdo brasileira de 1988, é possivel que a populacdo possa
encaminhar projetos de lei para esferas municipais, estaduais ou federais. O autor
elucida que, para o encaminhamento de projetos, ha, entre outras condi¢des, o
requisito de que se atinja um namero minimo de assinaturas igual ou superior a 1%
da populacdo votante referente a esfera governamental a que o projeto serd
encaminhado. Apesar dessa possibilidade, Santos (2018) menciona que a coleta de
assinaturas e a validacao de informagdes compdem um processo moroso e atribulado.
Para ele, um exemplo disso sdo o0s baixos numeros de projetos de lei de origem
popular, sendo um dos mais conhecidos o que promulgou a Lei da Ficha Limpa
(SANTOS, 2018).
Santos (2018) diz ainda que, apesar de a Constituicdo brasileira de
1988 permitir esse exercicio popular, ela ndo define com clareza os procedimentos de
coleta e validacdo das assinaturas. Se valendo disso, a capital da Paraiba, Jodo
Pessoa, foi pioneira em aceitar a votacao de leis através de um aplicativo de celular,
denominado “MUDAMOS”, tal como relatado por Santos, que complementa:
O pioneirismo da cidade de Jodo Pessoa se manifestou das seguintes
formas: 1) Em julho de 2015, a CMJP sancionou a Lei 13.041/2015 que
estipula que projetos de iniciativa popular podem ser feitos de forma
eletrbnica; 2) Em 09 de maio de 2017, com a adogcdo do aplicativo
MUDAMOS, a lei municipal pode ser de fato efetivada (SANTOS, 2018, p.
101).
O autor relata, entretanto, que o indice de aderéncia ao aplicativo de
celular para interacao politica ainda € baixo. O cadastro de 2.842 pessoas, na época
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do estudo, era inferior ao 1% necessario para dar inicio a tramitacdo de projetos de
lei de iniciativa popular (SANTOS, 2018). Fica premente, assim, que 0S contextos
politico e tecnolégico possibilitaram o uso do aplicativo, mas a baixa adesdo da
participacdo popular o inviabilizou, ao menos momentaneamente. A respeito dessa
lacuna participativa, cabe dizer que a sustentabilidade social pode funcionar como um
instrumento que orienta a sociedade local em prol de seu desenvolvimento
(COLANTONIO, 2009), porém ainda é pouco reconhecida e legitimada. Carvalho e
Mansano (2019) chamam a atencédo para a dimensdo desejante indispensavel para a
efetivacdo de uma prética sustentavel no cotidiano. Ao analisar a efetividade dos
documentos elaborados em conferéncias nacionais e internacionais sobre o meio
ambiente, eles afirmam:
E compreensivel que a iniciativa de elencar objetivos e metas, assim como
fixar prazos para o enfrentamento da crise ambiental em que nos
encontramos néo seja suficiente para desencadear os movimentos sociais e
0s processos de mobilizacdo que uma mudanca dessa magnitude requer.
Para além daquilo a que denominamos conscientiza¢do, engajamento e
participacdo, uma ruptura com a dindmica acelerada da destruicdo ambiental
s6 se concretiza & medida que se torna objeto de um investimento do desejo
(CARVALHO; MANSANO, 2019, p. 10).

Diante da dificuldade de implicar a populacdo nas causas ambientais
e da necessaria ativacdo desejante para com a defesa da vida relacional e da
natureza, o horizonte da sustentabilidade social, em sua interface com a tecnologia,
evoca uma multiplicidade de areas e estratégias. Elas englobam a implicacédo
desejante num exercicio mais sistematico da cidadania em favor do bem comum.
Colantonio considera que a sustentabilidade social, operacionalmente, “[...] decorre
de acdes nas principais areas tematicas que abrangem o reino social dos individuos
e sociedades, variando entre a capacitacao e o desenvolvimento de habilidades indo
até as desigualdades ambientais e espaciais” (COLANTONIO, 2009, p. 872, traducéo
nossa).

Cabe colocar em evidéncia as iniciativas sustentaveis que
possibilitam a incluséo social pela via da tecnologia e inovagéo. As plataformas virtuais
de financiamentos coletivos, também conhecidos como crowdfunding, sdo espagos
onde é possivel que usuarios exponham seus projetos para que outras pessoas, em
diferentes localidades, realizem doag0des e viabilizem a concretizagéo do projeto. De
tais estratégias tecnoldgicas, destaca-se a plataforma Catarse (2019) que, em 2019,

operacionalizou mais de 29 milhdes de reais em projetos, especialmente artisticos e
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de publicagdes como livros, revistas e quadrinhos. Durante seus mais de oito anos de
trajetoria, a Catarse acumulou mais de 100 milhdes de reais nas transacdes de
projetos (CATARSE, 2019).

Outra plataforma brasileira fortemente difundida € a Vakinha, que, em
11 anos de existéncia, abriu mais de 1 milh&o de projetos (TORREALBA, 2021). Na
Vakinha, quando um projeto é finalizado, o custo debitado do solicitante do rateio &
um dos mais baixos se comparado a outras plataformas similares (TORREALBA,
2021). Assim, com base na tecnologia de comunicacdo, nas redes sociais € na
transparéncia de informacéo, a plataforma online difunde valores de credibilidade e
confianga ao pontuarem: “Mais pessoas conhecem e confiam no vakinha para fazer
suas doagdes” (TORREALBA, 2021, p. 1).

Apesar de seu amplo alcance, as plataformas virtuais de
financiamento limitam sua acédo social sustentavel por ndo ter como meta o aumento
dos postos de trabalho. Em grande parte, os rateios financeiros séo relevantes em
termos de complementacao de renda, visto que extensivamente os projetos destinam-
se a tratamentos hospitalares, medicamentos e aquisicdes de bens. Entretanto, sua
duracao é pontual e limitada.

Uma preocupacdo de cunho mais social pode ser encontrada na
plataforma virtual de financiamento denominada Yunus Negécios Sociais. Ela conecta
multiplos investidores que financiam empresas de cunho social que, em contrapartida,
apresentam resultados sociais e econémicos significativos (YUNUS, 2020b). Por um
lado, cabe salientar que, nessa plataforma, ndo ocorre uma doacéo financeira, mas
sim um empréstimo, cuja taxa de juros é relativamente mais baixa do que as
possibilidades vigentes no mercado, seguindo indices, por exemplo, como o IPCA
(indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo). Por outro lado, esta modalidade
investe de modo a desencadear um crescimento de postos laborais decorrentes das
prospeccdes apresentadas pelas empresas concorrentes (YUNUS, 2020a). Devido a
abertura recente dessa iniciativa no Brasil, apenas uma empresa estd com o0 seu
financiamento ligado a essa arrecadacéo financeira (YUNUS, 2020Db).

No atual cenario pandémico, em funcédo da COVID-19, imperativos
como o isolamento e o distanciamento social sdo fundamentais para a diminuicéo da
disseminagéo viral. Disso decorre a intensificagdo do desemprego bem como o
comprometimento da busca por colocacdo no mercado formal de trabalho. Neste

contexto, a startup Egalité desenvolveu uma plataforma online visando difundir postos
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de trabalho para pessoas com deficiéncia (STARTUP, 2020). Segundo o site, a feira
de trabalho denominada IncluiPcD, tem “[...] o objetivo de conectar empresas e
pessoas com deficiéncia em todo o Brasil”. Assim, ela promove: “Uma experiéncia
online e completa de uma feira de empregabilidade para pessoas com deficiéncia”
(INCLUIPCD, 2020).

Os exemplos acima dao indicios de que o uso de aparatos
tecnoldgicos e inovadores pode favorecer a inclusao social em prol de uma sociedade
mais sustentavel. Assim, a tecnologia transpassa valores individualistas e
meritocraticos amplamente difundidos, colocando em cena iniciativas voltadas para a
potencializacdo coletiva que, de acordo com Sabariego, “[...] desafiam a ordem
comunicativa dominante na perspectiva da apropriacdo e construcdo coletivas,
guestionando as praticas e o pensamento hegeménico” (SABARIEGO, 2018, p. 345).

O monitoramento das agressoes dirigidas a natureza, o encurtamento
da distancia entre empresas e trabalhadores, o acesso ao trabalho e a renda, as
possibilidades abertas pelos trabalhos executados em home Office, bem como o uso
de equipamentos para a socializacdo e trocas afetivas (amplamente acionados no
atual contexto pandémico) encontram-se ancorados nos conhecimentos e
equipamentos advindos da tecnologia e da inovacdo. Assim, ambas estdo
radicalmente presentes na vida da populacao, interferido em seu modo de organizar
o dia a dia, o trabalho e as relacbes sociais. Referindo-se a Mateo-Rogueiro,
Sabariego sintetiza: “A apropriacdo politica emancipadora da tecnologia funciona a
partir da inteligéncia coletiva, da capacidade representada pela experiéncia nas
pracas, nas ruas, na autogestdo e auto-organizacao e na pratica, habitando o politico,
construindo a politica” (SABARIEGO, 2018, p. 336).

Obviamente, a tecnologia e a inovacgéao, por si proprias, ndo eliminam
as iniquidades sociais e ambientais ora em curso, pelo contrario. Sua tendéncia esta
na intensificacdo delas quando suas producdes servem para dispensar o trabalho
humano sem uma analise critica suficiente para implicar seus profissionais na
sustentabilidade social da coletividade.

Cabe considerar, entdo, o quanto e como os profissionais ligados as
areas de tecnologia e inovacdo podem atuar em favor da construcdo de uma
democracia forte, capaz de potencializar os cidad&os para reivindicar seu acesso e
uso irrestritos. Como dito no inicio desta sec¢éo, a exclusdo associada aos processos

tecnoldgicos, em especial os que acontecem no campo laboral, ainda representa um
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desafio a ser enfrentado pela populacdo, pelos profissionais e pelos pesquisadores
dessas areas, a fim de ampliar o acesso a esse novo territorio e aos seus beneficios.
Somente em uma perspectiva critica e inclusiva da tecnologia e da inovacéo, a
sustentabilidade social pode se fazer presente nessa area, priorizando o atendimento
das necessidades basicas de sobrevivéncia dos sujeitos e das comunidades, no
intuito de garantir de modo coletivo 0 uso pleno das suas producdes.
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5.DELINEANDO UM CAMINHO METODOLOGICO

Nesta sec¢do, serdo apresentadas as escolhas metodoldgicas que
possibilitaram a inclusdo de relatos de experiéncias no estudo. Buscamos
compreender, por meio de depoimentos, como se da a relacdo da tecnologia e da
inovacdo com a producao de verdades, especialmente na contemporaneidade. O
avanco nos setores de mobilidade e de comunicacéo (LEVY, 2001), presentes nos
mais variados contextos, reitera e reproduz, pela sua funcionalidade, a disseminacao
discursiva de que a tecnologia é algo importante, benéfico e vital para os dias atuais.
Uma vez que tecnologia e inovacao sédo avaliadas como estratégias para melhorar o
fluxo de funcionamento planetario, a populacdo tende a lhes atribuir significados
proeminentemente favoraveis. Mas, serd& mesmo assim? Se sim, quais S0 essas
melhorias?

Atenta a isso, a presente pesquisa debrucou-se sobre compreender
quais verdades e quais significados sao atribuidas a tecnologia e inovacdo. Por essa
razdo, adotou-se uma perspectiva metodolégica qualitativa, posto que, como
menciona Willing (2008, p. 8, traducdo nossa), os pesquisadores qualitativos [...]
tendem a se interessar pelos significados atribuidos aos eventos pelos proprios
participantes da pesquisa’.

Por quais significados nos pautamos nesta pesquisa? Por um lado, a
demanda de profissionais cada vez mais qualificados tanto para gerar tecnologia e
inovacao quanto para utiliza-las no cotidiano; e, por outro, o decréscimo na quantidade
e qualidade de postos de trabalho que produz graves processos de exclusao social
pela via do desemprego. Assim, 0 método qualitativo permitiu acompanhar diferentes
nuances por meio das quais praticas, estruturas e significados sdo vividos,
apropriados e reproduzidos pelos sujeitos. Como assinala Willing (2008, p. 8, traducéo
nossa), “[...] pesquisadores qualitativos tendem, portanto, a se preocupar com a
qualidade e textura da experiéncia, e ndo com a identificacdo de relacdes de causa-
efeito”.

Ao propormos compreender como sdo implementadas praticas de
producado de tecnologia e de inovacéao frente a processos de exclusdo que lhes séao
inerentes, fomos conduzidos a uma pesquisa qualitativa que serviu para compreender
as novas configuracdes das relagbes sociais, préaticas, habitos e crencas que

compdem a conexao da populagcdo com essa nova realidade social. A compreensao
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desses fatores ocorreu por meio do contato com o cotidiano e com as experiéncias
vividas pelos participantes. Minayo esclarece que, pela pesquisa qualitativa, €
possivel:
[...] compreender e explicar a dinAmica das relacfes sociais que, por sua vez,
sdo depositarias de crencas, valores, atitudes e habitos. Trabalham com a
vivéncia, com a experiéncia, com a cotidianidade e também com a
compreensao das estruturas e instituicdes como resultados da acdo humana
objetivada. (MINAYO, 2001, p. 24).

Com isso, esta pesquisa adotou a perspectiva descritiva, pois ocupou-
se de detalhar como a producéo de tecnologia e de inovacédo reiteram e produzem
saberes que sdo apropriados no cotidiano. A pesquisa descritiva, segundo Merriam
(2009), possibilita “[...] sistematicamente descrever os fatos e caracteristicas de um
dado fendbmeno ou a relagdo entre eventos e fenébmeno” (MERRIAM, 2009, p. 05,
traducdo nossa).

Além da producdo de tecnologia e inovacdo, também foram
abordadas as formas de exclusdo social. Tal relagcdo ocorre mediante a vasta
substituicdo de mé&o de obra humana por maquinas, dispositivos de controle sobre a
producdo e a inevitavel precarizacdo do trabalho. Conhecer como e quanto a
tecnologia e a inovacao produzem efeitos de exclusédo social ndo é uma tarefa objetiva
e simples. Pelo contrario, equivale a dedicacdo em descrever estruturas sociais
consolidadas e difundidas como naturais. Como lembra Foucault (2002, p. 30), trata-
se “[...] fazer aparecer o que na histéria de nossa cultura permaneceu até agora
escondido, mais oculto, mais profundamente investido: as relacbes de poder”. E,
portanto, dedicando-se a conhecer detalhes e minucias dos enunciados sobre
tecnologia e inovagcdo que esta investigacao ocorreu a partir de uma estratégia de
pesquisa descritiva, uma vez que, como assinala Godoy (1995, p. 63), “[...] 0 que se
busca é o entendimento do fenbmeno como um todo, na sua complexidade”.

Distintas instituicdes tecem e disseminam discursos de verdade sobre
0s beneficios da tecnologia e inovagao nos cotidianos. Os saberes, que permitem a
interacdo continua entre sujeito e tecnologia, seja por meio de equipamentos pessoais
ou durante o exercicio do trabalho, sdo também construidos nas relagbes entre
professores e estudantes vividas nas universidades. Hospitais, prisbes e
universidades sao exemplos de instituicdes que resultaram de um embate de forcas,

sendo simultaneamente produtoras de novas praticas. Como diz Veiga-Neto (2000, p.
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188), tais instituicbes estdo “[...] intimamente conectadas com a construgcdo da
Modernidade e com a manutencao das suas praticas e dos valores que a justificam e
a sustentam”. Especificamente sobre a educacao, Veiga-Neto (2000, p. 188) ainda
pontua sua importancia ao dizer que “[...] de certa maneira, a produtividade da escola
se da simultaneamente em trés niveis: de criagcdo, de aplicacdo e de difusdo daquelas
novas tecnologias”.

Diante dessa producéo e disseminacédo de saberes que passa pelas
universidades, cabe destacar que, em 2008, foi sancionada a Lei n” 11.892 (BRASIL,
2008), que expandiu a Universidade Tecnolégica Federal do Parana. Essa instituicio
foi escolhida como unidade de analise desta pesquisa, devido a presenca marcante
da tecnologia e da inovacdo em seus valores, praticas e nos cursos por ela ofertados.
Sédo eles os cursos de Engenharia Elétrica, Eletrdnica, Mecanica, de Software, de
Computacdo, de Controle e Automacdo, bem como Licenciatura em Matematica e
Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, todos pertencentes a area
tecnoldgica (UNIVERSIDADE, 2018). Os cursos, ao articularem saberes cientificos e
tecnolégicos, assumem a possibilidade de aplicacdo objetiva na otimizacdo de
processos produtivos. Além dos fins préaticos voltados a industria, € notdria a
relevancia da area tecnoldgica neste momento histérico, haja vista a perspectiva
estatal que diz: “[...] merece realce a formacdo de engenheiros no pais” (BRASIL,
2002, p. 39). E por meio da aplicacéo que tais saberes que a engenharia emerge como
produto e produtora de um regime de verdade a respeito da tecnologia e da inovacao.

Na composi¢ao da unidade de andlise, foram convidados a participar
da pesquisa docentes que trabalham nesta instituicio. Como requisito de
participacdo, eles deveriam possuir graduacdo e doutorado na area da Engenharia,
bem como ter sido contratados posteriormente a Lein® 11.892 de expanséo da UTFPR
(BRASIL, 2008), por estarem envolvidos diretamente com as taticas do Estado em
prol do desenvolvimento de tecnologias e inova¢des no pais. A indicacdo dos
docentes ocorreu a partir de contato e apresentacdo da pesquisa para um docente
gue possui relevantes trabalhos na area. Por intermédio dele e de sua rede de contato,
outros docentes foram convidados a participar, consolidando um total de cinco
participantes.

A coleta de dados ocorreu por intermédio de entrevistas
semiestruturadas que abordaram as relagGes constitutivas dos saberes e verdades

relacionados a tecnologia e a inovagao. A respeito do uso de entrevista, Aragaki, Lima,



91

Pereira e Nascimento salientam:

[...] a entrevista pode ter por finalidade entender como as pessoas s&o
posicionadas, como se posicionam e como se construiu 0 jogo de
posicionamento entre elas, o que nos possibilita explicitar de que maneira as
relacdes de saber/poder vao se construindo e como séo negociadas pelos/as
participantes (ARAGAKI; LIMA; PEREIRA; NASCIMENTO, 2014, p. 61).

Sob a perspectiva dos docentes, cujas opinides, valores e praticas
séo construidos a partir de seus encontros cotidianos, entrevistados e pesquisador
estabeleceram uma conversa fluida sobre pontos relevantes da pratica docente.
Mansano (2014) argumenta que, durante a pesquisa, ao se questionarem fendémenos
naturalizados na sociedade, pode ocorrer, ocasionalmente, a mudanca de perspectiva
de seus participantes. Por conseguinte, a transformag&do constante presente no
processo de conversacdo exigiu um instrumento que fosse suficientemente flexivel
para que os diferentes sentidos pudessem ser relatados. Desse modo, a entrevista
semiestruturada permite:

[...] uma liberdade tal de perguntar que propicie momentos de construgéo,
negociagédo e transformacédo de sentidos, colaborando na interanimagéo
dialdgica e na manutencao do foco da entrevista, permitindo acrescentar
perguntas e/ou aprofundar determinada questdo ou tematica fundamental
para o estudo. (ARAGAKI; LIMA; PEREIRA; NASCIMENTO, 2014, p. 62).

Buscou-se abordar trés eixos teméaticos na entrevista, a saber: 1.
Vinculagdo com a tecnologia e a inovagédo no cotidiano dos docentes, 2. Requisitos
gerais para atuar na area e valores compartilhados e 3. Tecnologia e inovagdo na
interface com as formas de exclusdo social. Tais eixos serviram para nortear a
conversa (ARAGAKI, LIMA, PEREIRA, NASCIMENTO, 2014) e que pode ser
visualizado em sua versao completa no Apéndice A.

As entrevistas foram realizadas por video-conferéncias, gravadas e
posteriormente transcritas. Antes de iniciar o processo de coleta de dados, cada
participante foi esclarecido sobre o tema e objetivos da pesquisa, assinou e enviou via
e-mail o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice B),
resguardando assim os cuidados éticos quanto a sua participacdo. Para garantir o
sigilo dos dados, os nomes e informacdes pessoais foram alterados, evitando a
identificacdo dos participantes.

A analise dos dados foi realizada ap0s a sistematizagdo dos

conteudos nos eixos explorados nas entrevistas e tiveram como base as sec¢bes
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tedricas apresentadas na primeira parte desta pesquisa. Trabalhar com eixos “[...]
significa agrupar elementos, ideias ou expressdes em torno de um conceito capaz de
abranger tudo isso” (GOMES, 2001, p. 70). Considerando que os eixos de andlise
(GOMES, 2001, p. 72) precisam ser construidos “[...] a partir de Unico principio de
classificagao”, foi delineada a seguinte organizac¢ao: o primeiro agrupamento de ideias
faz referéncia as institucionalizacdes do saber-verdade a respeito da tecnologia e
inovacdo. A governamentalidade brasileira esboca essa institucionalizacdo ao
estimular por entre diferentes taticas, como aprovacao de leis de incentivo a geracao
desse conhecimento bem como a criacdo de espacgos para produgéo e reproducao
desses saberes. Precisamente por meio da insercao dessas acdes, nesse eixo, foram
investigadas praticas da docéncia que reiteram e reforcam as diretrizes estatais
ordenadoras que operacionalizam e disseminam valores e verdades associados a
area analisada.

Gomes (2001) também elucida que, ao se trabalhar com anélise por
categorias, os dados ndo podem ser alocados em eixos isolados, sendo que ha
diferentes possibilidades de fazer articulacdes entre eles. Nesse sentido, o segundo
eixo se diferencia do primeiro, pois expandimos a analise da identificacao das préaticas
cotidianas de constituicdo de verdades relacionadas ao tema, abordando, sob o ponto
de vista dos participantes, quais requisitos e valores eles consideram relevantes para
atuar na area. Assim, foi solicitado aos entrevistados que descrevessem os valores,
sentimentos, ideias e objetivos na area, o que permitiu explorar, em suas falas, quais
sentidos emergem para a constituicdo de vinculacao a engenharia.

A esfera laboral comp6s o terceiro eixo de andlise. A investigacédo
procurou estabelecer, em consonancia com o0s outros dois eixos anteriormente
citados, uma complementacdo dos dados coletados em dois aspectos:
Primeiramente, a identificacdo ou ndo das praticas que, ao promoverem O
desenvolvimento de novas tecnologias, levaram a exclusdo social no universo do
labor. Em outro plano, examinamos as praticas sustentaveis que preservam o trabalho
e a producéo de renda. A Tabela 01 evidencia os trés eixos mencionados, associando-

0S aos conceitos que nortearam as analises.
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Tabela 01: Eixos de andlise e seus respectivos conceitos.

Eixos de analise Conceitos de Autoras e Obras
direcionamento autores
Vinculagdo com a  Governamentalidade Michel Microfisica do poder (2019).
tecnologia e a Foucault
inovacao no
cotidiano dos
docentes.
Requisitos gerais Verdade e saber; Michel Microfisica do poder (2019).
para atuar na area  sujeitos e processos Foucault A verdade e as formas juridicas
e valores de subjetivacao. Félix (2002).
compartilhados. Guattari Resumos dos Cursos do Collége
Suely de France (1970-1982) (1997).
Rolnik Micropolitica: Cartografia dos
desejos (1996).
Tecnologia e Excluséo social Bader Psicologia social e o estudo da
inovagdo na Sustentabilidade Burihan desigualdade: reflex6es para o
interface com as social Sawaia debate (2019).
formas de excluséo Desemprego Eugenia  Social sustainability: an exploratory
Figueiredo analysis of its definition,
Andrea assessment methods, metrics and
Colantonio tools (2009).
Viviane O horror econdmico (1997)
Forrester

Fonte: Elaboracdo do autor.

As andlises elaboradas buscaram fazer uma articulacéo entre a teoria

estudada e a experiéncia cotidiana dos docentes participantes, colocando em relevo

as maneiras como suas praticas transitam ora em busca de solucfes para diferentes

impasses na sociedade, ora pela precipitacdo de exclusdo social. Ambas as

possibilidades, como sera apresentado, ganham forma no cenario de tecnologia e

inovacao.
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6. TECNOLOGIA, INOVACAO E EXCLUSAO SOCIAL NA PERSPECTIVA DE
DOCENTES ENGENHEIROS

Neste momento, apresenta-se a andlise da parte empirica desta
pesquisa. Os docentes entrevistados serdo chamados pelos nomes de Roberto,
Pedro, Fernando, José e Lucas, sendo os nomes todos ficticios. A se¢do esta dividida
em trés momentos organizados de acordo com o0s trés eixos apontados na
metodologia. No primeiro deles, trazemos para analise o0 conceito de
governamentalidade, buscando evidenciar como as percepc¢des dos entrevistados a
respeito da tecnologia e inovacdo se anexam as taticas dessa racionalidade. Em
seguida, serdo apresentadas as estratégias que os participantes utilizam em suas
praticas no cotidiano da docéncia, no intuito de evidenciar a atencédo voltada ao
mercado e seus efeitos. Ja no segundo momento, mostraremos quais componentes
de subijetividade, colocados em circulacao pelos docentes, fazem parte da formacao
de profissionais na area de engenharia. Complementarmente, apontaremos efeitos
gue podem decorrer quando tais verdades ganham aderéncia e legitimidade por parte
da populacado. Na terceira parte serdo delineados os pontos de vista dos participantes
acerca da relacdo entre a utilizacdo de tecnologia e inovacdo e 0s processos de
exclusdo social relacionados ao trabalho e a renda. Para isso, notabilizaremos
fragmentos ligados ao funcionamento do capitalismo atual que, quando colocados em
circulacdo no campo social, produzem linhas complexas e descontinuas que

engendram tais impasses.
6.1.E1x0 1: VINCULACAO COM A TECNOLOGIA E INOVACAO NO COTIDIANO DOS DOCENTES

Para comecar este eixo, cabe retomar o0 conceito de
governamentalidade, tal qual apresentado na sec¢éo dois desta pesquisa. Analisar as
praticas de governo voltadas para a producdo de tecnologia e inovagdo no Brasil
significa, entre outras coisas, investigar a disposicao dos elementos e acdes no intuito
de favorecer a formacgéo profissional no campo técnico, atendendo as demandas de
mercado (BRASIL, 2002).

Os aportes financeiros e a expansdo do ensino voltado as areas
tecnolégicas sdo exemplos da disposicdo de elementos que propiciaram que

instituicdes educativas, financiadores, docentes e pesquisadores tomassem decisdes
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em favor do desenvolvimento de tecnologia e inovagédo. Devido ao programa de
expansao do sistema de ensino federal e a reestruturacdo universitaria (MEC, 2005)
com vistas a disseminar cursos de graduacdo e poOs-graduacdo com énfase na
tecnologia e inovacdo, a demanda do Estado por docentes dessas areas foi uma
dimenséo de destaque. Desse modo, a criagdo de vagas para docentes decorre de
um efeito direto das disposi¢des de agbes que, segundo o Livro Branco da Ciéncia e
Tecnologia, buscavam assegurar recursos humanos compativeis com “...] as
necessidades e dinamica dos processos de inovagao” (BRASIL, 2002, p. 50). Sobre
as vagas, o participante José destaca: “[...] na época, quando eu acabei o doutorado,
tinha muito concurso para todo lado. Eu fiz trés concursos para UTF no mesmo ano.
Agora, ndo tem nem concurso mais direito. Entdo, eu pude escolher” (José,
participante da pesquisa, 2020).
Similar ao ocorrido com José, Pedro relata que, antes de finalizar o
doutorado, havia trabalhado em outras instituicdes. No entanto, conta:
Assim que eu terminei, o doutorado me vi na possibilidade de prestar
concurso publico e os concursos que apareceram na época. Um dos
concursos foi para UTFPR, na qual eu prestei e passei. Eu ndo tinha, antes
de vir para UTF, no campus daqui, eu ndo tinha a pretensdo de ser um
professor exclusivo da UTFPR. Eu tinha a pretensédo de ser um professor,
mas poderia ser tanto da esfera estadual quanto da esfera federal. E nunca
tive também uma visdo de tem que ser no Parand, em Santa Catarina, em
Sao Paulo ou em qualquer lugar especifico. Eu acho que a UTFPR acabou
me escolhendo e ndo eu a UTFPR. Como eles tinham a oportunidade,
apresentaram 0 concurso publico. Vim conhecer o campus, achei muito
interessante a estrutura, € uma estrutura diferenciada, comparada com outros
campi da UTFPR. Ele é um campus de respeito, € um campus que tem
bastante estrutura e achei interessante prestar o concurso aqui. Felizmente,

acabei passando no concurso publico e me tornei professor desde entdo
(Pedro, participante da pesquisa, 2020).

A constituicdo de vagas evidenciada nas falas de José e Pedro esta
associada as estratégias do Estado em favor da formacdo de recursos humanos
promovida por meio do acesso “[...] a tecnologia, a pesquisa e a inovacao” (BRASIL,
2015, p. 4). Na promocao dessa formacgéao profissional, o relato de Pedro evidencia
outro fator presente nas estratégias da governamentalidade brasileira e que foi
decisiva em sua escolha. A estruturacdo de uma universidade carece de
planejamento, financiamento e execucao, configurando uma atividade complexa. Tal
atividade requer a agcéo de diferentes 6rgaos e agentes, deixando evidentes uma série
de desafios a serem enfrentados por quem se dispde a atuar em sua implantacao
(BRASIL, 2002), fato que pesou na decisao de Pedro.
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Na esteira das téticas dispostas pelo Estado estdo também os
investimentos econémicos (CGEE, 2010). Roberto aponta as fontes de fomento a
producao de tecnologia e inovacdo como uma estratégia interessante e essencial para
a area. Em sua experiéncia de trabalho na industria, precisamente no periodo entre
2006 e 2012, em que Roberto atuou na busca por recursos, o docente assinala ter
angariado 2 milhdes de reais em recursos de modalidade nao reembolsavel para a
producado de inovacdes. Além desta modalidade, Roberto ainda menciona a doacgao
de terrenos, articulada pela autarquia de uma cidade proxima. Segundo o
entrevistado:

N&o sei se vocé chegou a ver na rodovia. Tem varias empresas grandes de
software. A prefeitura deu o terreno para essas empresas. Tem grandes
empresas ali, muitas delas comeg¢aram bem pequeninhas. As pessoas acham
gue € meio de repente, ndo é ndo. Entdo, quem consegue mostrar que tem
uma capacidade de inovag&o grande consegue esse tipo coisa, por exemplo,
um terreno para construir sua empresa. Olha que interessante, as empresas
la tdo tudo... Foram instaladas em terrenos doados (Roberto, participante da
pesquisa, 2020).

Roberto mostra um ponto relevante da governamentalidade em
relacdo a disposicdo dos fomentos: a diferenca de origem das fontes de subsidios.
Uma vez que, para Foucault (2019), essa forma de governo néo esta limitada a uma
Unica organizacao, as distintas fontes evidenciam as dimens@es institucionais, que se
prolongam por entre diferentes niveis hierarquicos. Desse modo, a acéo institucional
nao esta consolidada em uma Unica esfera do Estado, seja ela federal, estadual ou
municipal, mas pulverizada em diferentes esferas, incluindo ai a iniciativa privada
(LAZZARATO, 2017). Tal pulverizacdo implica a distribuicdo de poderes que, como
menciona Roberto, age gradualmente. Tal estratégia busca alcancar um fim
especifico: o de construir um “[...] ambiente favoravel a inovacéo no Pais” (BRASIL,
2002, p. 36).

Foucault (2019) menciona que a governamentalidade articula uma
multiplicidade de fins especificos. Um dos objetivos dessa producdo, apontado na
secdo dois, € sua dimensdo social, que deve “...] contribuir para um pais mais
dindmico e socialmente mais justo” (BRASIL, 2002, p. 12). Assim, questionamos:
como essas contribuicbes acontecem? Para Roberto, essa relagéo envolve a saude.
Em suas palavras:

Vocé imagina, né, I4 no meio da Amazbnia, as pessoas nao tem acesso a um
médico cardiologista por n motivos e a pessoa precisa de um diagnostico.
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Entdo, um técnico, um enfermeiro pode coletar esse sinal, enviar online, ou
fazer isso online junto com o cardiologista. Ele analisa e ja faz um diagndstico
(Roberto, participante da pesquisa, 2020).

A importancia atribuida por Roberto as inovagdes tecnologicas nao
esta atrelada simplesmente aos cuidados com o corpo, mas sim ao cerne que mantém
0 corpo vivo. As possibilidades de integracao da tecnologia com a area da saude, sob
0 ponto de vista de Lucas, também podem contribuir para a anexacao de sujeitos a
engenharia:

Meu orientador orientava uns trabalhos em processamento de sinais, em
processamento de sinais biol6gicos tudo mais. Eu tinha muito interesse nisso
dai. Porque foi uma das primeiras vezes que eu vi que eu posso utilizar essas
coisas de engenharia para coisas da salde. Essa questdo de mudancga, de
misturar areas, eu percebi que eu gostava muito. E tem o lado do
processamento de sinais biomédicos que também eu acho legal porque, sei

Ia, de repente aplicar numa coisa mais interessante assim, em termos sociais,
de saude (Lucas, participante da pesquisa, 2020).

Lucas evidencia que o ambito de processamento de sinais biolégicos
chamou sua atencdo por possibilitar que ele associasse a area da engenharia
diretamente aos beneficios para a saude da populacdo. Assim, Lucas e Roberto
descrevem os meios pelos quais a producéo de tecnologia e inovacao tornam a vida
de pessoas possivel. Desse modo, engendra-se a ideia de que, como menciona a
mudanca na Emenda Constitucional 85, tecnologia e inovacdo sado estratégias
alinhadas com o desenvolvimento social e econémico (BRASIL, 2016).

A importancia das inovacdes tecnolégicas é descrita por José também
na area da saude. O participante elucida a possibilidade de intervir em:

[...] uma certa limitacdo que a pessoa que nasce com algum problema, com
alguma deficiéncia, isso vai ser corrigido. No futuro pode ser que a gente
possa ser curado ou mesmo auxiliado. Entdo, isso permite que problemas
gue vocé olha hoje e fala 'ndo, um dia vai ter solu¢éo', isso aumenta a crenga
na ciéncia. E isso impacta também na sociedade. Eu acho que € positivo.
Entdo, a gente sempre quer fazer mais, pesquisar mais para chegar nesse
futuro utépico ai (José, participante da pesquisa, 2020).

A partir da promessa de solugbes para problemas, no momento
insoltveis, José mostra que, sob seu ponto de vista, a populagéo confere uma certa
legitimidade ao trabalho do pesquisador. Com isso, o docente aponta para um fator
importante na execugdo de suas atividades: o reconhecimento da populagdo em
funcdo do uso direto da tecnologia em seu cotidiano. A percepcdo positiva da

populacao (CGEE, 2019) e sua adesao aos equipamentos tecnolégicos (IBGE, 2020c)
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sao relevantes, uma vez que podem servir como justificativa para ampliar o
desenvolvimento de pesquisas na area. Tal reconhecimento € expresso quando José
relata sua vontade em pesquisar para contribuir para a constru¢cdo de um futuro
melhor. Desse modo, o reconhecimento por parte da populacao € preponderante para
o docente, que se mostra comprometido com o avango de tecnologia e inovacgao.

De maneira analoga, Roberto descreve a relacao entre a populacao e
as inovacoes tecnoldgicas. Para ele, quando uma inovacao tem “[...] apelo direto junto
a populacéao [...] as pessoas gostam, as pessoas entendem, mesmo 0s que nao sao
da area de engenharia, as pessoas compreendem a utilidade e tudo mais” (Roberto,
participante da pesquisa, 2020). O reconhecimento funciona, entdo, como um aliado
dessa producéo e serve para aumentar a implicacdo do docente no progresso de
tecnologia e inovacédo pela via da satisfacdo e uso cotidiano. Para Roberto, quando
esse desenvolvimento faz sentido para a populacédo, “[...] € onde o engenheiro fica
feliz. O ciclo da felicidade do engenheiro” (Roberto, participante da pesquisa, 2020).
Portanto, um dos vetores que facilita essa vinculagdo esta no reconhecimento social
dos resultados e sua aplicacéo direta. José complementa que a tecnologia gera “[...]
uma esperanca na populacdo de que qualquer problema tem solugdo” (José,
participante da pesquisa, 2020).

A expansdo das éareas tecnoldgicas no Brasil acontece em meio a
uma dindmica politica que envolve as acfes de diferentes paises. Nessa dinamica,
Foucault (2019) assinala que a forca de um Estado ndo estd apenas no trabalho da
sua populacdo, mas na relacdo econdmica e politica entre paises. Uma vez que o
Estado brasileiro afirma que “[...] muitas nacdes se referem a Ciéncia e Tecnologia
como uma questédo de poder” (CAPES, 2004, p. 49), ele associa a intensidade da forca
politica e econbmica aos impactos internos e externos trazidos pela tecnologia e a
inovacao. José reforgca essa ideia e assinala: “[...] é inevitavel. Se um pais parar, 0
outro faz” (José, participante da pesquisa, 2020). Assim, tal desenvolvimento torna-se
fundamental na relacdo entre os paises, sendo motor essencial na geracao de renda
e bem-estar social (CAPES, 2004). Sobre a interferéncia de tecnologias em relacdo a
proximidade que os paises mantém junto a populacédo, Roberto assinala:

Parece que, veja os dados, os paises mais desenvolvidos sao aqueles que
tém a maior inclusdo de tecnologia e inovacao junto a populacéo. Ndo sei se
eu t6 falando abobrinha, mas eu sempre percebo isso: quando as pessoas

tém acesso, as pessoas sabem mais, sabem escolher melhor, melhoram a
sua percepcao sobre o mundo e tudo mais (Roberto, participante da
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pesquisa, 2020).

O grau de desenvolvimento tecnoldgico dos paises centrais, para

Roberto, constitui uma premissa para uma melhor condicéo de vida. Segundo ele, o

nivel de insercado de tecnologia reflete diretamente na forma de ser da populacao,

pois, em consequéncia desse progresso, ela passa a ter uma compreensao melhor

do mundo. Fernando afirma que a importancia deste aprimoramento tecnoldgico é
essencial na constru¢cdo de um mundo melhor, segundo ele:

A populagéo so6 desenvolve com o desenvolvimento tecnolégico. Além disso,

nés temos ai outras coisas mais para a area de energia agora, deixando de

ter gases poluentes ou diminuindo gases poluentes por energias limpas, que

pode fazer com que o planeta consiga ficar um tempo maior sem tantos danos

a natureza. [...] Entdo, isso s é possivel com o desenvolvimento tecnolégico,

nao teria como a gente fazer isso se a gente ndo tivesse baterias cada vez

melhores, placas solares cada vez mais eficientes. Entdo, assim,

basicamente o mundo, ele depende do desenvolvimento tecnoldgico.
(Fernando, participante da pesquisa, 2020).

Foucault (2019) menciona que a governamentalidade age de
diferentes maneiras. Como explanado por Fernando, uma dessas maneiras relaciona-
se com a ideia de que a continua producéo de tecnologia e inovacao é fundamental
para a vida humana. Ao afirmar a importancia das &reas tecnoldgicas, o docente
lembra uma das metas das instancias educacionais superiores que € a
obrigatoriedade de formar “[...] pessoas qualificadas para inovacao” (BRASIL, 2002,
p. 27), fato que reforca a adesdo dos participantes. Nessa direcdo, Fernando
apresenta a necessidade de producdo e armazenamento de energia, combate a
poluicdo e a preservacdo da natureza como alguns dos dilemas contemporaneos,
para os quais as solucfes sao baseadas nos desenvolvimentos da area. Uma vez que
tais resolucBes permitem majorar o progresso social e econdmico no pais (MCTIC,
2019), estuda-las e resolvé-las passam a funcionar como um dos meios (FOUCAULT,
2019) para se alcancar a filiacdo de sujeitos a tais valores. Assim, Fernando
complementa: “[...] entdo, a tecnologia, ela tem muitas coisas boas” (Fernando,
participante da pesquisa, 2020). Por meio desses beneficios, os profissionais da area
s&o vistos como motores dessa producdo. E o que José indica:

E a [contribuicdo da] engenharia como um todo é resolver problemas e
melhorar as solucdes existentes. Entdo, a gente vai, principalmente nessa
disciplina [referenciando uma disciplina técnica], a gente vai vendo isso
gradativo, a cada novo capitulo € uma melhora do anterior que veio depois,

entdo fica claro [...] isso que as disciplinas mais praticas e técnicas vao
mostrar que a funcdo do engenheiro é resolver um problema ou melhorar a
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solugéo ja existente e, quando ele faz isso em grupo e com criatividade, pode
se abrir possibilidades muito lucrativas ou que tragam muitos beneficios.
(José, participante da pesquisa, 2020).

De modo analogo a Fernando, José associa a engenharia a area
precursora desses beneficios. Esta aderéncia articula tanto o interesse do individuo
quanto o interesse do Estado, jA que ambos, segundo Foucault (2019, p. 426), “[...]
constituem o alvo e o instrumento fundamental de governo da populagao”. Cabe
ressaltar que essa geréncia acontece no detalhe e um exemplo dela esta na fala de
Pedro:

Eu sou um entusiasta, eu trabalho com tecnologia, eu gero tecnologia,
trabalho com diversos pontos. Vejo os meus egressos criando coisas boas
para a sociedade, criando condi¢des da gente ter um servico que facilita a
nossa vida de maneira geral, ou uma forma de criar mais rapido ou com mais
clareza, com menos burocracia, com menos trabalho ou com menos energia

negativa aquilo que a gente ja tem pra ser realizado. Entdo, resumindo eu
sou um entusiasta da tecnologia (Pedro, participante da pesquisa, 2020).

Pela disposicdo de estudos e agentes sociais na expansao
universitaria, que € articulada as politicas de desenvolvimento econdémico e industrial
(MEC, 2005), cabe tratar como o mercado e a industria se relaciona com o cotidiano
dos docentes participantes. Fernando esclarece sua percepg¢ao sobre a funcédo da

tecnologia e inovacdo na sociedade:

Entdo, assim, na minha visdo geral, como um todo, é que é imprescindivel
para sociedade sempre trabalhar com o maior nivel de tecnologia possivel,
e... Porque isso aumenta a produtividade. Assim, muitas pessoas acabam
tendo que se preparar para 0 uso dessas tecnologias e também para se
colocar no mercado de trabalho. Entdo, eu ndo consigo ver hoje o mundo
como € sem a pesquisa, sem a parte de pesquisa para o desenvolvimento
tecnolégico e para inovagéo. Eu pessoalmente acho, assim, eu trabalho com
isso, com a questéo do desenvolvimento tecnoldgico. Basicamente, todas as
pesquisas que eu faco elas sdo... Elas visam algum problema ou alguma
coisa que a gente detecta que falta na indastria, e assim, as vezes até coisa
mais simples. Entéo, o que eu penso, é que vocé, tendo um desenvolvimento,
fazendo as coisas, usando algoritmos, usando tecnologia, vocé consegue
aumentar a produtividade (Fernando, participante da pesquisa, 2020).

Para Fernando, qualquer pesquisa realizada por ele esta ligada ao
desenvolvimento tecnologico, uma vez que ele aumenta a produtividade e as
facilidades populacionais. Assim, governar nessa direcao interfere na melhoria dos
procedimentos e protocolos implantados nas industrias. Como analisado na sec¢éo

dois deste estudo, a industria e o mercado constituem o principal objetivo da

governamentalidade voltada a producédo de tecnologia e inovagdo. Para o Estado,



101

estes “[...] sdo patrimbnios sociais que permitem gerar desenvolvimento sustentavel,
ampliando a produtividade e a competitividade do pais, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida, através da aceleracdo da criacdo e qualificacdo de empregos
[...]” (CAPES, 2010, p. 180).
Em consonancia com tais objetivos estatais, Pedro assinala o
progresso da esfera industrial como sua maior finalidade (BRASIL, 2016).
Questionado a respeito da ligacdo entre a producdo de tecnologia e inovagéao e a
geracao de trabalho e renda, o docente aponta:
O objetivo do uso da tecnologia € melhorar a nossa qualidade de vida, mas
ndo é a qualidade de vida etérea. E o jeito que a gente vive a vida e nés
vivemos a vida, grande parte dela, trabalhando e a outra parte dela tendo o
nosso periodo de lazer. E o periodo de lazer de uma pessoa ta geralmente
vinculado com o periodo de trabalho de outras pessoas. Quem gera, por
exemplo, os filmes? A gente, na nossa hora de lazer, ta assistindo um filme.
Mas € o trabalho de um ator, é o trabalho de um editor, € um trabalho de
guem trabalha fornecendo o servigo. [...] Atecnologia é utilizada para trabalho
sem sombra de davida. Todos esses pontos tecnol6gicos que a gente ta
citando até agora criam oportunidades de trabalho. Fazem com que pessoas

possam atuar em beneficio da sociedade, tendo lucro em contrapartida
(Pedro, participante da pesquisa, 2020).

Ao mencionar a qualidade de vida, o docente a circunscreve na esfera
do mercado, do trabalho e do lazer, afirmando uma pluralidade de fins. Nesta acepcéao,
a qualidade de vida inscrita na esfera do trabalho busca “[...] atender as prioridades
das politicas industrial e tecnolégica nacional” (BRASIL, 2016, p. 1). Foucault (2019,
p. 428) assinala que a énfase na economia emerge “[...] como técnica de intervencao
do governo no campo da realidade”, cujo funcionamento, no campo aqui analisado,
reconhece o trabalho do docente como relevante para o “desenvolvimento econémico
e social” (BRASIL, 2009, p. 3). Assim, é por meio do mercado que se pode auferir,
segundo Roberto, o titulo de inovacdo a um desenvolvimento tecnoldgico, uma vez
que “[...] no mundo industrial, vocé vé a inovagao se as pessoas comeg¢am a comprar
0 que inventou” (Roberto, participante da pesquisa, 2020). Para José, tal métrica
evidencia que “[...] nem sempre é a melhor tecnologia que ganha, mas quem tem a
melhor estratégia” (José, participante da pesquisa, 2020) em atendimento a
lucratividade. Um exemplo disso é citado por Pedro, que, baseado em sua experiéncia
na industria, relata a existéncia de um “[...] departamento técnico que tenta enxergar
guais sdo os servigos que de fato sdo do interesse dos clientes para tentar criar um

produto com o maior interesse possivel do publico” (Pedro, participante da pesquisa,
2020).
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Lucas evidencia uma das formas de acdo da governamentalidade,
cujo alvo é o préprio docente em sua relagdo com a pesquisa. Retomando as ideias
de Foucault (2019, p. 426) que tanto o interesse individual quanto o interesse coletivo
“[...] constituem o alvo e o instrumento fundamental do governo da populagao”,
possivel perceber o ajuste que Lucas faz de seus objetos de pesquisas, direcionando-
0s para a industria. De acordo com o docente:

[...] mesmo que seja tecnoldgica, € uma universidade publica. Entédo, eu tenho
a minha autonomia de pesquisa. Conversando com o pessoal que ja estava
trabalhando aqui, com os professores mais antigos, com o diretor de
graduacéo, com o diretor de pesquisa tudo mais, eu senti muito esse discurso
gue ‘ah, a gente é uma universidade tecnolégica, a gente ainda t&
descobrindo o que é ser uma universidade tecnoldgica aqui no Brasil. E,
entdo, mesmo que ndo seja uma obrigagdo, seria muito interessante que vocé
vestisse a camisa e entendesse um pouco mais dessa, 0 qué que seria essa
vocacéao diferente da universidade’. E, assim, para mim no primeiro momento
gerou ao mesmo tempo um certo incdémodo que eu falei ‘nossa, sera que as
coisas que eu estudei até agora ndo vao servir muito?!’. Por outro lado, me
serviu como motivacao, o desafio de tentar entender mais o outro lado, para,
tipo, ‘beleza eu tenho um monte de coisa abstrata, mas como € que eu posso
utilizar isso para, de repente, uma coisa mais prética, para beneficiar de fato
algum setor, alguma coisa’. Entdo foi uma motivagdo que para mim foi
importante para tentar entender onde eu posso tentar utilizar essas coisas.
Eu acho que foi importante para mim como pesquisador porque me
possibilitou procurar, foi 0 que me motivou a procurar um pouco mais essas
coisas. E até como professor em questdes didaticas para chegar na sala de
aula e dar exemplos: 'olha, essa coisa abstrata que vocés tdo vendo aqui
vocés vao utilizar depois nisso aqui'. Entdo eu acho que me serviu
positivamente tanto em questdo de pesquisa quanto em questdo académica
mesmo. (Lucas, participante da pesquisa, 2020).

Ao reconhecer sua liberdade para definir as pesquisas a serem
realizadas, Lucas delimita um caminho a ser seguido tendo como foco a esfera
industrial. Esse modo de pensar atravessa tanto o docente quanto os estudantes. Ao
mencionar os exemplos didaticos que compdem seu repertorio, Lucas da destaque a
alternancia da posicdo de seu interesse, que ora € alvo, ora € instrumento da
governamentalidade. Em ambos os casos, ganha destaque a intensificacdo da
producdo de tecnologia e inovacdo com vistas a atender as demandas do mercado
circunscritas na esfera industrial.

De modo similar, Fernando relata a insercéo de exemplos do cotidiano
da docéncia. Questionado sobre as estratégias utilizadas para desenvolver as
habilidades que o docente compreende como importantes para a engenharia,

Fernando pontua:

Uma das coisas que eu faco, que eu ja notei algum resultado, é sempre inserir
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problemas reais nas discussées. [...] E os alunos se interessam muito por
problemas reais. Entdo, uma das caracteristicas das aulas e das avaliagdes
€ sempre essa, colocar condi¢des reais para que os alunos, a partir do que
eles aprenderam, consigam aplicar naquele problema [...] vou dar um
exemplo que é da minha area que é de maquinas elétricas. Hoje um dos
grandes problemas que tem na indUstria € a operacédo de maquinas elétricas
com inversor de frequéncia [...]. (Fernando, participante da pesquisa, 2020).

Fernando mostra como constréi com os estudantes formas de intervir
com vistas a aprimorar a formacao profissional. As demandas industriais e de mercado
ocupam grande parte do acervo de finalidades do progresso de tecnologia e inovacao
engendrados pelos governantes. Em consequéncia, estes exemplos engendram-se
por meio de pequenos vetores formativos que, segundo Lazzarato (2017, p. 12),
podem conduzir “[...] o individuo a reagir de uma maneira mais do que de outra” e,
assim, pulverizar a preocupacdo com a industria no cotidiano dos docentes e
discentes.

Ainda que a industria pareca ser um dos focos de producdo de
tecnologia e inovacdo, como visto na secdo dois, a governamentalidade, como uma
forma de poder (FOUCAULT, 2019), encontra dificuldades a serem superadas. Uma
delas se d& no proprio funcionamento do mercado. A respeito disso Roberto descreve:

Fazer inovacéo é algo caro, fazer inovagéo é algo com um nivel de certeza
muito baixo, fazer inovagdo é um risco muito grande e custa dinheiro. Entéo,
a relacdo custo beneficio da inovacdo muitas vezes é baixo. Existem no
Brasil, ainda existem, muitos 6rgdos de fomento que vdo apostar na sua
inovacgao, eles vao dar dinheiro deles para vocé fazer inovacdo e vocé néao
vai devolver o dinheiro deles. (Roberto, participante da pesquisa, 2020).

Mesmo que o aprimoramento tecnoldgico esteja alinhado com
interesses de empresas e industrias privadas, ele depende da acdo do Estado para
difundir-se. Assim, de acordo com Lazzarato (2017, p. 169), “[...] a propriedade do
Estado continua a ser ‘publica’, mas ela € destinada a fazer prosperar a prosperidade
‘privada’. Para o mercado, segundo o docente, 0S custos, 0S riscos e a incerteza na
geracao de tecnologia funcionam como obstaculos para seu avanco.

Como abordado na secédo dois, a baixa insercao de pesquisadores
com a titulagdo de mestres e doutores na industria (CGEE, 2019a) configura outro
obstaculo. José reforgca a escassez no envolvimento do mercado com a pesquisa e
afirma que ha “[...] pouco conteddo em pesquisa, pouco foco de pesquisa, pouco
desenvolvimento mesmo de produto” (José, participante da pesquisa, 2020). Isso

permite entrever que o0 empenho governamental em formar profissionais e
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pesquisadores para atuar em tecnologia e inovacao defronta-se com dificuldades
politicas no &mbito industrial. Assim, o mercado de trabalho dessas areas comp8e um
dos cenéario de embate entre a implementacdo ou ndo dessas inovacdes. E nesta
esfera cotidiana que Lucas destaca as dificuldades quanto a consolidacdo de novos
projetos na industria. Para ele:
Entdo eu acho que, principalmente no Brasil, a industria ndo é muito ligada
na questdo da pesquisa. A gente sente muito isso na questdo da
universidade, quando a gente propde uma solugdo nova de pesquisa ha muita
resisténcia porque ha muita desconfianca: Sera que vai dar certo? Sera que
vai ser bom? Entdo, eu acho que nado afeta [0 setor industrial] numa
velocidade tdo rapida porque tem muita resisténcia sim [...] (Lucas,
participante da pesquisa, 2020).

A davida e a desconfianga emergentes no cotidiano fabril em relacéo
a producéao de tecnologia e inovacgéao, elencadas por Lucas, dificultam sua expansao.
Ao mesmo tempo, 0s participantes mostram como as pesquisas Sao essenciais no
progresso da sociedade e, consequentemente, beneficiam a populacédo, reafirmando
a importancia desse investimento governamental, ainda que, em larga medida, ele
tenha como atendimento prioritario as demandas do mercado.

Nesse primeiro eixo, que apresentou e analisou a vinculagdo dos
participantes com a tecnologia e a inovacao, foi possivel mostrar que a formacédo dos
profissionais nesse ambito acontece minuciosamente, valendo-se de componentes de
subjetivacdo bem marcados. Entre eles, destacam-se o reconhecimento social, o
empenho em apresentar solugcdes para problemas cotidianos, a valorizacdo das
industrias como geradores de emprego e renda e a possibilidade de contribuir para o
avanco da sociedade. Isso demonstra que a vinculagdo com a area participa da
construcdo de maneiras de ver e se posicionar no mundo. Apresentaremos, na
sequéncia, os depoimentos dos participantes sobre os requisitos necessarios para

atuar na area de tecnologia e inovagao.
6.2.Eix0 2: REQUISITOS GERAIS PARA ATUAR NA AREA E VALORES COMPARTILHADOS

Alguns apontamentos merecem destaque para iniciar este eixo. O
primeiro deles é o entendimento de que o sujeito é construido e também construtor de
sua histéria (ALMEIDA, 2012). Por essa razéo, abandona-se a ideia de que ha uma
esséncia humana natural para atribuir-lhe um papel ativo e transformador da sua

histéria. Consoante, o segundo ponto diz respeito ao contexto em que esta inserido,
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sobre o qual Foucault assinala serem as condi¢cfes sociais e politicas “[...] 0 solo em
que se formam o sujeito, os dominios de saber e as relacbes com a verdade”
(FOUCAULT, 2002, p. 27). A partir desses pontos, abordar os requisitos e os valores
compartilhados para atuar na area de engenharia implica investigar, sob o ponto de
vista dos participantes, as prescri¢des, ideias e principios (FOUCAULT, 1997) que
direcionam a difusdo de modos de vida voltados a producgéo de tecnologia e inovacao.
Tal funcionamento ocorre a partir da circulacdo de componentes de
subjetivacdo no campo social que podem ser assumidos “[...] por individuos em suas
existéncias particulares” (GUATTARI; ROLNIK, 1996, p. 33). Um primeiro elemento
colocado em cena nos relatos diz respeito a vontade de aprender. Lucas a relaciona
com a disposicdo para buscar conhecimentos novos ao mencionar:
Eu acho que o primeiro ponto é interesse em aprender, vontade em aprender.
Eu tive, em termos la de pesquisa, eu tive muitos casos bons, tipo assim, era
gue o aluno vinha conversar comigo ndo tinha no¢do nenhuma, [...], mas
quando veio trabalhar comigo, desempenhou trabalho maravilhoso, brilhante,
porque foi atras de aprender as coisas que ndo sabia. [...] a vontade de
aprender, a animacao de falar 'ndo. Eu vou aprender essa coisa legal e tudo
mais’. Vai ser dificil ela desempenhar um bom trabalho se ela simplesmente
falar 'ndo. Me ensina ai a receitinha de bolo que eu vou seguir’, ou seja, ndo
aprender, s6 fazer mecanicamente uma sequéncia de etapas. Isso é diferente
de aprender alguma coisa. (Lucas, participante da pesquisa, 2020).
A vontade de aprender que Lucas assinala refere-se a realizacdo de
atividades laborais nas quais sdo necessarias buscas por informacdes, saberes e
praticas novas. Assim, o entrevistado aponta que o desempenho no trabalho esta
atrelado ao grau de inovacdo, sendo que tal ideia, como mencionam Mansano e
Carvalho (2015), pode ser incorporada pelos sujeitos em suas formas de viver,
trazendo os mais diversos efeitos relacionais. Ressonante com a vontade de
aprender, Pedro aloca outro componente subjetivo, que € a curiosidade. Esta, no seu
entendimento, esta no cerne do funcionamento dos processos para gerar inovagao. O
docente afirma:
[...] se ele mantém a curiosidade agucada com certeza ele vai enxergar
condi¢cdes na natureza, no dia a dia que podem ser melhoradas. Se ele
consegue enxergar uma condicdo e procura como resolver essa condicdo ele
gera uma, e se ninguém fez isso antes, ele gera uma inovacao. Ele gera algo
gue ele consegue modificar na vida das pessoas. [...] Eu acho que o mais
importante é a curiosidade. Os alunos tem que ser curiosos, se vocé nao tiver
curiosidade de saber como funciona, é dificil ter interesse em trabalhar um
pouco mais. [...] se ele tiver curiosidade ele consegue procurar, com facilidade
gue nés temos hoje de encontrar, as informacfes. Com a internet que nés

temos, com as bibliotecas que nés temos. Entdo, nds temos muito acesso a
informacédo de uma maneira muito mais facil do que tinha antigamente, entdo
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se ele tiver curiosidade, se ele tiver interesse, ele consegue trabalhar (Pedro,
participante da pesquisa, 2020).

Pedro mostra que, para gerar inovacdes, cuja importancia foi
analisada no eixo anterior pelos participantes e envolve, segundo eles, a expectativa
pela constru¢cdo de um mundo melhor, € essencial manter a curiosidade operando nas
atividades diarias com os estudantes. Desse modo, o docente expressa um
componente de subjetivacdo que relaciona diretamente processos produtivos com
“[...] as instancias psiquicas que definem a maneira de perceber o mundo”
(GUATTARI; ROLNIK, 1996, p. 27). Uma vez que o estudante € incumbido de se
manter curioso, a forma de perceber o mundo difundida centraliza o desenvolvimento
individual como alicerce desse sistema produtivo (LAZZARATO; NEGRI, 2013).

A relacdo entre um maior acesso a internet e o processo de
aprendizagem fomentado pela curiosidade também é uma dimenséo de destaque na
fala de Pedro. O acesso, por meio da difusdo do uso de celulares, internet e aplicativos
de redes sociais no cotidiano da populacédo (IBGE, 2018a; IBGE, 2020c; OLIVEIRA,
2018) é ressaltado por Lucas, que afirma:

Atualmente est4 muito mais disponivel a questdo da tecnologia em questao
de acesso de informacdo. Entdo se deu de forma bem rapida, de repente
vocé tinha total acesso. Tipo, um celular ndo tdo caro assim, mas que ja
agrega muitas fungdes, ja tem... Isso é resultado de um monte de pesquisa,
de tecnologia, de desenvolvimento e tudo mais (Lucas, participante da
pesquisa, 2020).

Na perspectiva de Pedro e Lucas, a acessibilidade tanto aos
equipamentos quanto a internet ganha notoriedade na difusdo de conhecimento. Tal
propagacéo tem sido, aos poucos, legitimada pela populacdo por meio da crescente
adesdao ao ensino a distancia (ABED, 2019; INEP, 2019), por exemplo. Nesse sentido,
Roberto assinala: “[...] olha que interessante né, mesmo longe de um polo
educacional, com a tecnologia da informagdo, vocé pode ter acesso a esse
conhecimento e melhorar o seu conhecimento e tudo mais” (Roberto, participante da
pesquisa, 2020). Assim, o avanco das telecomunicacbes (LEVY, 2001) e a
proliferacdo do consumo de equipamentos tecnoldgicos favorecem a avaliagdo de que
€ necessario ampliar o acesso facilitado a educacao, ou, como menciona Roberto,
“[...] vocé universaliza a educagao” (Roberto, participante da pesquisa, 2020).

O acolhimento desse enunciado (FOUCAULT, 2019) tem como um de

seus efeitos a minimizacdo de impasses existentes no campo social relacionados as
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estratégias utilizadas e os efeitos politicos da aquisicdo de conhecimento, enquanto
se enfatiza o mérito individual no desenvolvimento do sujeito. A educagdo, nessa
perspectiva, acaba sendo confundida com a aquisicao de informacéo, o que mantém
distancia consideravel com a producdo de conhecimento e se aproxima, Como
menciona Stengers (2019), de um rapido treinamento profissional. Por conseguinte,
também no campo educacional, dissemina-se a necessidade de uma busca pro-ativa
por conhecimento e, assim, se fomenta uma espécie de “[...] independéncia
progressiva da forca de trabalho, enquanto forca de trabalho intelectual e trabalho
imaterial em face ao dominio capitalista” (LAZZARATO; NEGRI, 2013, p. 54).
Nesta direcdo, Pedro apresenta um outro componente que se
relaciona com o desempenho individual: a perseveranca. O docente retrata:
Na perseveranca eu tento mostrar pra eles que ninguém nasceu sabendo,
gue o objetivo da universidade é capacitar as pessoas. Ndo é diminuir uma
pessoa em relacéo a outra pelo fato dela ndo conhecer aquilo que ela se
propde a conhecer durante as atividades. Entdo eu tento mostrar para eles
gue ndo vale a pena vocé ndo correr atras com perseveranga das coisas que
vocé tem interesse, e mostrar qgque mesmo alguns assuntos que tem
dificuldade, se vocé consegue ndo se dispersar durante o caminho para
chegar no grau de conhecimento que vocé quer, a informacao, ela existe. A
informacdo, ela esta disponivel. Entdo se tiver perseveranca Vvocés

conseguem, de maneira geral, transformar as informacdes em conhecimento
(Pedro, participante da pesquisa, 2020).

Uma vez que a informacéao € tida como existente e ampla, o docente
ressalta o comprometimento em nao se dispersar na sua busca e, desse modo,
espalha-se a ideia de que o sujeito possui as condi¢cdes necessarias para conduzir
livremente seu préprio aperfeicoamento profissional, a revelia das pressbes para
avancar na formacao. A producdo deste componente de subjetividade € endossada
por José, que, em relacdo ao aprendizado continuo, aponta:

Como a gente tem mais acesso a informacdo, com a tecnologia vocé
consegue estudar, aprender e ver como que o mundo funciona. Entdo, ao
invés de ter aquele pensamento retrogrado, retrégrado que eu digo assim
antigo de como as coisas funcionavam, hoje vocé, com a tecnologia, vocé
pode, se vocé tiver vontade e néo for cabeca fechada, da para vocé aprender
e ver como que funciona (José, participante da pesquisa, 2020).

José salienta que é a partir da vontade e abertura do sujeito que se
torna possivel ampliar a compreensdo do funcionamento do mundo. Esse
engajamento, a partir da mobilizagdo de tais elementos, pode, de acordo com
Lazzarato (2017), fazer de:
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[...] cada um de nés um ‘sujeito’ responsavel e culpado pelas suas préprias
‘acbes’ e ‘comportamentos’. O ‘sujeito livre’, no sentido de ‘libertado’ de toda
a subordinacdo pessoal, realiza-se na figura do empreendedor de si e na
figura do consumidor que escolhe de maneira ‘soberana’ em meio a uma
panéplia infinita de mercadorias (LAZZARATO, 2017, p. 172).

Foucault (2019) ressalta o funcionamento de uma maquina complexa
de poder que circunscreve as relacdes sociais em certos valores e, nesta acepcao,
Roberto relata sua percepc¢do enquanto alguém que é atravessado pela difusdo da
facilidade de acesso e disponibilidade de informagéo. O docente assinala:

[...] a enorme quantidade de informac®es, as pessoas, e eu me incluo, parece
gue sentem mais cobradas em saber tudo que ta acontecendo da melhor
forma possivel. Se vocé conversar com seus pais ou com qualquer outra
pessoa, eles vao falar que antigamente a vida era mais simples por qué? Por
gue vocé ndo precisava conhecer, saber tantas coisas. 'Poxa, mas isso é uma
alienacdo, a pessoa vivia alienada por isso... Isso ndo pode ser uma coisa
boa'. Eu concordo que nos aspectos politicos, aspectos econdmico, as
pessoas ndo sabiam muito bem o que acontecia ao redor delas. Hoje elas

sabem e, a0 mesmo tempo que elas tém essas informacdes, elas ndo sabem
muito bem o que fazer com isso [...] (Roberto, participante da pesquisa, 2020).

Dada a disponibilidade da informacédo, Roberto pressupde uma
responsabilizacdo de cada um sobre o0 acesso e 0 uso dela para conquistar o
conhecimento acerca dos acontecimentos do que se passa ao seu redor e no mundo.
Tal pressuposicéao funciona, de acordo com Guattari e Rolnik (1996), como um quadro
de referéncia imaginario, em que qualquer pessoa poderia acessar a informacao
contando com seu interesse e disponibilidade. Segundo os autores:

E como se a ordem social para se manter tivesse que instaurar, ainda que da
maneira mais artificial possivel, sistemas de hierarquia inconsciente,
sistemas de escalas de valor e sistemas de disciplinarizagdo. Tais sistemas
[...] abrem todo um campo de valorizacéo social onde os diferentes individuos
e camadas sociais terdo que se situar. (GUATTARI; ROLNIK, 1996, p. 41).

Ao situar suas percepcdes dentro deste campo de valorizacéo social,
o relato de Roberto faz alusdo a dois componentes de subjetivacdo capitalisticos
apontados por Guattari e Rolnik (1996): a segregacéo e a culpabilizacéo se alternam
na sua fala, que, por um lado, aponta a continuidade da separacéao entre as pessoas
gue sabem utilizar tais conhecimentos em seus cotidianos e as que néo o fazem e,
por outro lado, evidencia a culpa por meio da cobranca por estar ou nédo informado
plenamente sobre os acontecimentos ao seu redor. Sobre os efeitos percebidos pelo
sujeito, Guattari e Rolnik (1996) sublinham uma possibilidade: “E ai se pensa que a

melhor coisa que se tem a fazer é calar e interiorizar esses valores” (p. 41). Tal
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interiorizacdo também produz, segundo os autores, efeitos em nivel das relacdes
sociais, uma vez que possibilita a difusdo dessas ideias (GUATTARI; ROLNIK, 1996).

Na sequéncia, José salienta a importancia de um outro componente:
estar receptivo ao surgimento de inovacfes. Segundo o participante:

Um requisito que eu acho importante é abertura para as tecnologias novas,
para aprender as tecnologias novas. Entéo a gente estd sempre vendo muitas
coisas surgindo, entdo para quem esta na area tem que estar disposto a:
'surgiu um novo método de fazer esse processo, entdo eu vou aprender
aquele método mesmo que o que eu estou usando hoje seja suficiente por
gue pode ser que amanha ja ndo seja’. Como muda muito rapido a gente nao
pode ficar fechado e tem que estar em constante aprendizado justamente por
isso, por estar buscando as tecnologias e vendo se vale a pena mudar para
ela. [...] a eficiéncia nesse aspecto tecnolégico tem muito a ver com a
velocidade. Com que velocidade vocé consegue atender essa nova
tecnologia que surgiu ai. (José, participante da pesquisa, 2020).

A abertura e a receptividade a tecnologia e a inovagdo, como
componentes de subjetividade sublinhados pelo docente, ganham relevancia por
conectar o ritmo das inovacdes no mercado ao ritmo da absorcdo de novas
tecnologias pelos sujeitos em seu dia a dia. Assim, difunde-se uma caracteristica
muito presente na contemporaneidade capitalista, que consiste em colocar as forgas
de trabalho e consumo conectadas “[...] ao imperativo de ndo desacelerar, de ndo
perder tempo [...]" (STENGERS, 2019, p. 14). Fernando endossa esse elemento, uma
vez que, para ele, é necessario “[...] iniciativa para procurar novas tecnologias. N&do
da para ficar esperando muito ndo” (Fernando, participante da pesquisa, 2020). Em
contraponto ao estimulo de se manter ativo, a pausa ou, seguindo as ideias de Crary
(2016), o sono, ndo € lucrativo. Precisamente nesse sentido, 0 autor complementa:
“No paradigma neoliberal globalista, dormir €, acima de tudo, para os fracos” (CRARY,
2016, p. 15).

Em decorréncia da alta velocidade, Lucas pontua ndo ser possivel
conhecer todas as transformacdes tecnoldgicas utilizadas na industria. O participante
conta: “[...] eu como professor acabo ficando um pouquinho defasado talvez do que
tem por ai de novas tecnologias, a gente acaba nao ficando muito por dentro” (Lucas,
participante da pesquisa, 2020). Dai a necessidade, segundo José, de se
estabelecerem vinculos de cooperacéo a partir de uma boa comunicacdo. O docente
aponta:

Esse constante aprendizado e a abertura para novidade, eu acho ele

essencial, e também o trabalho em grupo. Como é muito rapido, saber
interagir com o0s colegas e buscar outros profissionais para suprir essa
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demanda também é importante porque ndo da tempo da propria pessoa ir
atras. [...] E também a forma da gente agir em grupo entdo hoje tem... A
comunicacdo € muito rapida entdo vocé consegue, qualquer divida, vocé
pode entrar em contato com alguém e a pessoa te ajuda a resolver os
problemas. Entdo, a gente ndo tem mais aquele pensamento de ir de frente
e o0 problema que aparecer eu vou enfrentar ali na hora, sem ninguém para
me ajudar. Nao, hoje é diferente. Vocé pode fazer isso, mas vocé sabe que
se vocé ta la do outro lado do mundo, vocé pode pegar um celular, ligar para
0 seu amigo e falar 'o que eu fago?’. Entdo ele ajuda. Vocé pode ter um expert
junto de vocé quase que o tempo que vocé precisar porque vocé tem acesso
a estratégias diferentes de enfrentar o mundo [...]. (José, participante da
pesquisa, 2020).

A superacao das distancias e a necessidade de cooperacdo em rede
descritas pelo docente sdo, segundo Hardt e Negri (2001), aspectos marcantes no
desenvolvimento do trabalho imaterial. Os componentes de subjetivacdo colocados
em cena por José nao solicitam apenas a formacédo de conhecimento técnico, mas
também passam “[...] a contar com a producdo de saberes e contatos sociais. Esse
tipo de producdo [imaterial] incorpora também a imaginagdo, a inteligéncia e a
cooperagao” (MANSANO; CARVALHO, 2015, p. 658). Em concordancia, Roberto
reitera: “[...] além das caracteristicas do engenheiro classico que a gente estava
falando talvez vocé saber escrever e comunicar aquilo que vocé pensa de uma forma
bem objetiva e clara faz muita diferenca, sabe” (Roberto, participante da pesquisa,
2020).

Estar aberto a novas tecnologias implica, como visto, um aprendizado
continuo. A importancia desse requisito é descrita por Fernando, que o considera
fundamental para se manter empregado, pois, segundo ele, o estudante depois de
graduado devera:

[...] estudar mais ainda porque o engenheiro ndo consegue... Ele esta sempre
focado em desenvolvimento tecnoldgico. A empresa, a industria, qualquer
indUstria que vocé for trabalhar, vocé vai ser remunerado para sugerir
alternativas, para melhorar, otimizar o processo. Entdo, para vocé fazer isso
vocé tem que estudar cara. [...] A iniciativa, na iniciativa privada, é
fundamental, porque se néo, vocé ndo se mantém. Se vocé ndo estudar, vocé
também dificilmente vai se manter no emprego. (Fernando, participante da
pesquisa, 2020).

A preméncia do estudo continuo, dita por Fernando, engendra-se na
busca de otimizar os processos produtivos e, por essa razdo, segundo Gorz (2005,
p.34), “[...] faz parte do capital fixo como meio de extorsédo do sobretrabalho”. Na
percepcao do docente, a capacidade do sujeito em inovar e gerar lucro esta associada

ao estudo continuo e pode resultar na conquista e permanéncia de engenheiros em
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postos de trabalho. Desse modo, tais sujeitos se inserem em um “[...] estado [laboral]

de perpétua metaestabilidade” (DELEUZE, 1990 p. 221). A respeito dessa

instabilidade no trabalho, Roberto chama atencéo:
Eu entendo que a zona de conforto hoje em dia é muito menor do que era
anteriormente porque a inovacado, principalmente a tecnoldgica, muda
rapidamente, o que ndo acontecia tanto antes, ndo acontecia tanto antes. O
pessoal esta sempre se reciclando de um jeito ou de outro e antes nao era
dessa forma. Entdo a pessoa sai muito da zona de conforto que conhecia
anteriormente (Roberto, participante da pesquisa, 2020).

A velocidade das transformacdes tecnoldgicas e a instabilidade,
apontadas por Roberto, reforcam a necessidade da formacdo permanente
(DELEUZE, 1992). Um dos efeitos desse cenario € que o profissional “[...] sai da
condicao de trabalhador meramente docil e obediente para assumir a condi¢do de
‘participante e responsavel” (MANSANO; CARVALHO, 2015, p. 657) por uma
formacao que nado se conclui. Nesse processo, o trabalhador torna-se, como menciona
Lazzarato (2017, p. 175), “seu primeiro juiz”, disposto a proferir novos julgamentos e
definir novas metas a serem alcancadas. Dessa forma, ainda que a vida seja da ordem
da imprevisibilidade (MANSANO, 2019), os adeptos dos valores mercadoldgicos
insistem em afirmar que € o sujeito quem deve ser capaz de avaliar e administrar sua
condicdo a partir de parametros individuais e a revelia do cenario de desemprego
instalado. Nesse sentido, Roberto relata que, quando, em face do desarranjo do
modelo de aulas presenciais ocorrido devido a pandemia do Covid-19 ora em curso,
se assustou ao encarar uma nova metodologia de trabalho. O docente conta:

Entdo, os alunos gostaram, acharam muito interessante eles terem acesso
ao software, porque eles podem fazer os experimentos na hora que eles
quiserem. A gravacao de aulas, ao invés do Zoom usamos o Google Meet,
entdo, eles achavam que as grava¢@es de aula, muitos acharam muito melhor
do que o modo presencial, porque a oportunidade de ver as aulas
posteriormente e tirar as davidas que néo tinham entendido no momento foi
otima. Muitos gostavam mais, falavam que gostavam mais... [...] Para mim,
eu ndo esperava um feedback assim, porque é meio assustador. A gente nao

tem o preparo adequado e tem que ministrar disciplina em um novo formato
(Roberto, participante da pesquisa, 2020).

Outro fator que Roberto destaca é a reacdo dos estudantes, que
avaliam positivamente o formato remoto de estudo. Em seu entendimento, as novas
facilidades ocasionaram um alto indice de aceitacdo da plataforma digital de

aprendizagem, tal qual ressaltam, como visto na secao trés, Sousa, Silva e Coélho
(2017), Pizzol, Nascimento e Scalzer (2019) e Leal e Oliveira (2019). Como efeito,
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Roberto mostra que, por meio do uso de plataformas de comunicacéo e softwares
para atividades de ensino e de aprendizagem no cotidiano dos docentes, o
desenvolvimento tecnolégico vai ganhando destaque como algo amplamente
facilitador da vida humana. Pautado pelo acesso e disponibilizacdo de informacdes

por meio da internet, Roberto percebe uma mudanca no trabalho. Ele relata que o:

tempo de aprendizado sobre essa informag&o era muito maior do que hoje
em dia, perdia muito mais tempo. Entdo, o cara tem que aprender a
informacao no trabalho. As pessoas aprendem as coisas mais rapido, fazem
as coisas mais rapidas e tendem assim a ser cobradas para serem mais
produtivas. [...] Hoje em dia, no meio do mercado, 0 que uma pessoa fazia
anteriormente, a pessoa de hoje vai fazer muito mais rapidamente. Como ela
tem acesso a esse tipo de tecnologia, ela vai ser cobrada quanto a isso. E
um mundo mais produtivo. E um mundo mais produtivo em relacdo a
competitividade e tudo mais. [...] Como mudou a vida do trabalhador, nesse
sentido, com as inovacdes tecnoldgicas, eu acho que ele é mais cobrado, por
gué? Porgue ele tem acesso mais rapido as informacgdes que ele necessita e
isso, entdo, possibilita fazer as coisas mais rapidamente, a produzir mais, né,
produzir mais, a expectativa é essa (Roberto, participante da pesquisa, 2020).

Lévy (1993) salienta que a nocéo de tempo € vivida de acordo com 0s

ordenamentos e valores sociais. Neste momento histérico, devido a expanséo e

popularizacéo da informatica, uma das relacées que se estabelece com o tempo é de

condensacéo do presente no instante real (LEVY, 1993). Para o autor, as relacées de

aprendizado e producao de conhecimento técnico, ligados a usos praticos, tendem a

se conectar “[...] ao ritmo sociotécnico especifico das redes informatizadas: o tempo

real” (LEVY, 1993, p. 125). Nesse sentido, ao considerar a acessibilidade e

disponibilidade de informac¢des na atualidade, Roberto relata uma expectativa para

qgue a velocidade da aprendizagem, o resultado e a produtividade sejam maiores, o

que € consonante com interesses econdémicos do mercado. No entanto, aludindo ao

seu cotidiano na docéncia, Roberto alerta: “[...] as pessoas tém velocidades de

aprendizado diferentes e eu acho que isso deve ser respeitado” (Roberto, participante

da pesquisa, 2020). Pedro explora outro angulo da temporalidade. Segundo o
docente:

Umas das coisas que eu percebo, que talvez seja dessa geracdo um pouco

diferente da minha geracao, é que os alunos que eu tenho hoje, diferente do

jeito que meus colegas se portavam na minha época de graduando, € que

hoje ha uma necessidade de chegar num resultado rapido. Ha uma inquietude

de poder, de ndo conseguir aguardar o tempo necessario para transformar

informacéo em conhecimento. Eu percebo isso, talvez eu e meus colegas, a

gente tivesse um pouco mais de paciéncia para conseguir resolver os

problemas e encontrar formas e, de fato, aprender os conceitos. Hoje eu

percebo que tem muito mais interesse no resultado do que no processo de
aprendizado, e isso vai um pouco contra a visdo que eu tenho na
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universidade. Os alunos na universidade, eles, no meu ponto de vista, estdo
la para se profissionalizar, eles ndo sao profissionais da engenharia ainda.
Se tornardo durante o processo nos quais eles vao ter conhecimento, vao
pegar as experiéncias, vao criar as competéncias necessarias para se
tornarem um engenheiro para trabalhar na area de interesse. Entdo, uma das
coisas que eu percebo que precisa ter para se tornar um engenheiro, para
trabalhar com tecnologia, além da curiosidade e da perseveranca, é também
paciéncia (Pedro, participante da pesquisa, 2020).

Ao comparar geracOes diferentes de estudantes, Pedro evidencia
uma tensao na formacao de futuros profissionais. Ora os estudantes séo convidados
a ser mais eficientes e, como mencionado por José e Roberto, mais velozes no
processo de aprendizado, ora sdo compreendidos como precipitados na busca de
resultados, como pontuado por Pedro. Ainda que conflitantes, ambos os casos dao
visibilidade as exigéncias que recaem sobre a formacao do profissional, que precisa
transitar entre a rapidez e a paciéncia.

Roberto menciona que as atividades voltadas ao desenvolvimento de
produtos nas universidades, por vezes, pouco se assemelham com a fabricacéo de
mercadorias em virtude das adversidades existentes no processo produtivo industrial.
Com isso, 0 docente apresenta a necessidade da resiliéncia. Segundo ele:

Independente da &rea da engenharia que vocé faz, o que vocé faz na
universidade dificilmente tem as caracteristicas de um produto final. Além de
vocé inventar e ver funcionar, até ele virar um produto final tem bastante coisa
a ser feita ta, as coisas ndo podem falhar. [...] porqué que eu estou falando
resiliéncia? Muitas coisas ndo podem conviver com esses tipos de
problemas, como equipamentos médicos, hospitalares. Um respirador nao
pode dar tela azul do Windows, um marcapasso nao pode travar. E longe
entre vocé s6 fazer a solucdo e a coisa ser viavel para ser aplicada no
cotidiano das pessoas e tudo mais. Entdo, o engenheiro vai ter que fazer
essas analises de uma forma bem criteriosa, vai exigir bastante dele nesse
sentido. [...] Como docente, eu posso dizer que a minha disciplina exige muito
essa parte da resiliéncia, porque na area de sistemas embarcados vocé tem
pouquissimo glamour. Vocé trabalha muito e tem pouquissimos momentos
de felicidade, demora muito tempo para vocé ficar sorrindo por pouco tempo
[...] porque, como a coisa ndo tem muito glamour, é fato da engenharia.
Engenharia € uma coisa mais fria, parece cruel o que eu estou falando, mas

€ um fato. Tém pessoas que lidam bem com isso, que tem o perfil de
engenharia (Roberto, participante da pesquisa, 2020).

A resiliéncia é apontada por Roberto como a capacidade de
atravessar dificuldades em diferentes etapas na confec¢cdo de produtos cujo
funcionamento ndo admite falhas, como, por exemplo, as aplicacoes na area da
saude. O docente também vincula a resiliéncia a uma espécie de espera necessaria

para alcancar os resultados nos trabalhos na area de engenharia. Essa distancia entre

as praticas realizadas na universidade e o reconhecimento publico do produto final
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pode gerar insatisfagbes e sofrimentos. Perante as adversidades presentes durante o
desenvolvimento de tecnologia e inovacdo, Fernando complementa: “[...] entdo, as
coisas dao errado, vocé tem que pegar, fazer novamente. E, assim, ndo pode jogar a
toalha” (Fernando, participante da pesquisa, 2020). No entanto, Fernando relata que
a resiliéncia “[...] estd complicada. E uma caracteristica que nos estamos,
infelizmente, perdendo com o tempo” (Fernando, participante da pesquisa). Sobre
essa perda, notada especialmente na nova geracdo de estudantes, o docente
explana:
E quando eles chegam mal preparados para a universidade, € muito comum
gue eles tenham dificuldades porque o ambiente é totalmente diferente. E
veja, isso eu estou falando dos cotistas que sofrem um pouquinho mais, mas
até os demais alunos de escola particular também sofrem, ta. A grande
guestéo, nesse caso, esta na ordem do sofrimento. Faz uma diferenca base,
porque uns tem uma base um pouquinho melhor, ele vai ter que estudar, mas
0 cara, muitas vezes ele consegue passar isso ai mais facilmente. Outros que
tem que estudar muito, eles acabam desistindo e isso € muito ruim, né. Entao,
0 que que eu vejo é o seguinte: os alunos, vai passando de geracdo em
geracdo, eles acabam ficando um pouquinho menos resilientes. Eles
abandonam com mais facilidade o sonho, a vontade de formar. Enfim, de
novo, ndo sdo s6 os alunos de cotas, sdo todos (Fernando, participante da
pesquisa, 2020).

A média de renda dos ingressantes na universidade nos ultimos anos
tem decrescido (INEP, 2019), o que, segundo o docente, se relaciona com um
aumento do sofrimento de discentes durante a graduacao devido a uma tendéncia a
desisténcia, desanimo e diminuicdo da resiliéncia. Ele complementa:

O que vai te levar para a frente é a questao de vocé: ‘olha cara, beleza, tirei
dois, tem que tirar mais na outra, na proxima prova e vamos la'. Tem gente
gue ndo consegue, tem gente que comega a travar. E, e entdo, assim, eu
conversando até com o pessoal da... Da propria parte ali do ntcleo de apoio,
eles falam que, por exemplo, o perfil de suicida aumentou muito na
universidade, pessoas que precisam de acompanhamento é, assim, mais que
triplicou, mais que triplicaram os nimeros, né, mais que triplicou. (Fernando,
participante da pesquisa, 2020).

Na tentativa de intervir nesse quadro, Fernando conta que a
universidade tem modificado as disciplinas iniciais em prol de adotar contetdos tidos
como fundamentais para a area tecnoldgica, o que nao impede, segundo ele, que
ocorra sofrimento e alta na desisténcia dos estudantes. Nota-se que, sob seu ponto
de vista, a diminuicédo da resiliéncia € preponderante e coloca os estudantes diante de
impasses. Ao desconsiderar os problemas de ordem social mais ampla e critica, 0

docente deixa entrever uma compreensdo de mundo pela qual, segundo Forrester
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(1997, p. 10), “[...] cada um entdo se cré (é encorajado a crer-se) dono falido de seu
proprio destino, quando ndo passou de um numero colocado pelo acaso numa
estatistica”.

Na percepc¢ao de Fernando, o estudante que “trava” tem dificuldades
de aderir a uma competicéo naturalizada consigo mesmo e com a formacao. E central
neste movimento o empenho nos estudos, sobre o qual Fernando menciona: “A parte
do estudo, eu acho que ta4 bacana, os alunos, eles estdo estudando. Eles estdo
estudando. Eles sdo estimulados entdo eles estudam” (Fernando, participante da
pesquisa, 2020). No entanto, ele mesmo reconhece que a avaliagcdo permanente
sobre o desempenho ndo ocorre apenas em nivel individual. José argumenta nessa
mesma direcdo. O encurtamento das distancias por meio do avanco de tecnologias
de transporte e comunicacdo (LEVY, 2001) deu suporte para uma competicéo
mundial, na qual o docente assinala:

[...] o cara ta ai se formando numa escola ou um recém adulto, um jovem, ele
pensa que ele tem uma competicdo com o mundo inteiro. Essa diminui¢cdo do
espaco e a facilidade da comunicacdo acabam criando uma pressao nas
pessoas, na sociedade, por velocidade e por eficiéncia que gera um estresse
muito grande. Entdo, esse ai tem um efeito nocivo, tem as vantagens e as
desvantagens, esse aspecto nocivo do estresse que a tecnologia traz. Tem
uma geracao ai que nunca foi tdo estressada e tdo deprimida como a atual
né, por isso que a depressao € uma das grandes doengas do século XXI. Mas
a depressao em si, ela é perene nos paises que tem a tecnologia mais
avancada (José, participante da pesquisa, 2020).

Essa percepcdo de José sobre os efeitos da competicdo em uma
geracdo de estudantes vai ao encontro da leitura feita por Lazzarato, que afirma: a
“[...] ’doenca’ do século XXI se manifesta na ‘depressao’: impoténcia para agir,
impoténcia para decidir e impoténcia para empreender projetos; resisténcia passiva e
individual a mobilizacdo geral e a ordem de ser ativo, ter projetos e se implicar.
(LAZZARATO, 2017, p. 176).

Outra demanda bastante presente no trabalho é mencionada por
Roberto, que aborda a capacidade analitica, necessaria para superar as dificuldades
e recomecar os estudos, como um dos requisitos da area ao relatar:

A capacidade analitica, a ideia de vocé analisar a situacdo que vocé esta
fazendo. Vocé fez uma coisa e ndo deu certo, vocé descobre o porqué,
recorda, pensa de outra forma, verificou que também n&o deu certo por algum
outro motivo, e vocé tende ao qué? A ndo acontecer mais 0 mesmo erro, nao
€? Vocé faz uma analise das experiéncias que vocé viveu, coleta, melhora o

processo, e tenta chegar numa solugao o mais rapido possivel, aprender com
0S erros ou, ao invés de vocé aprender com 0S Seus erros, pesquisar e
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verificar o que ja aconteceu com outras pessoas, Com outros processos, que
ja utilizam essas informag@es, para ndo cometer o mesmo erro também. Por
gue que eu falo analitica? Porque, as vezes, tém outras areas, como o
marketing e tal, que a ideia € um aspecto mais emocional, ndo é isso? Claro
gue o cara em que seguir um padrédo e tal, ndo t6 dizendo isso, mas a ideia
emocional é mais exigida. Talvez a engenharia seja um pouco mais fria nesse
sentido, isso que eu quero dizer. Vocé vai entender o que acontece para nao
cometer os mesmos erros (Roberto, participante da pesquisa, 2020).

A capacidade analitica relatada por Roberto se alinha a uma conduta
pragmatica mais racional, dirigida e “fria”, aspecto que, para Lazzarato, € marcante na
atualidade, pois promove um funcionamento mecanico para o exercicio laboral desses
profissionais (LAZZARATO, 2017) e, assim, had pouco espaco para variacdes de
dimenséo afetiva (CHANLAT, 1996). Aspecto preponderante para Fernando que, a
partir de sua experiéncia na industria, menciona: “...] tinham algumas coisas que eu
gostava, mas nao era muito o que eu queria. Por exemplo, vocé ter horario fixo de
trabalho, vocé ndo poder trocar tantas ideias sobre a vida. Era coisa muito técnica,
era uma coisa muito mais fria” (Fernando, participante da pesquisa, 2020). Atrelado a
tal distanciamento afetivo, Roberto menciona ainda a importancia do foco no trabalho
realizado:

Ter uma ideia de rotina, todo dia fazer aquilo sem se distrair, ter foco, é uma
necessidade grande na industria. Precisa ter uma ideia de foco muito grande.
[...] Entdo, tem o foco necessario para, mesmo diante de varios problemas
que vao ocorrer, pressoes... Isso infelizmente ou felizmente fazem parte do
mundo, principalmente na industria né. Vai saber lidar com isso, vai aumentar
a sua resiliéncia e vai fazer a pessoa crescer na atividade que ela se propde
a fazer (Roberto, participante da pesquisa, 2021).

A valorizacdo do foco, a revelia dos problemas presentes na
elaboracdo dos projetos, remete ao cumprimento disciplinado das atividades laborais
de rotina. Manter-se focado, em sua percepcéo, pode funcionar atenuando as
pressdes politicas no contexto do trabalho, uma vez que, como salienta Stengers
(2019), o pensamento profissional tende a permanecer “[...] preso em um ritmo,
enquanto o restante da vida é tratado superficialmente” (STENGERS, 2019, p. 41).
Desse modo, a valorizagdo do que descreve como capacidade analitica e o foco
difunde um modelo de trabalhador e estudante que, no capitalismo contemporaneo,
se assemelha a “[...] pecas mecanicas, constituindo componentes e elementos
‘humanos’ do maquinismo” (LAZZARATO, 2017, p. 173). Nesse sentido, Lucas
assinala perceber uma certa desumanizagéo de estudantes na universidade em que

trabalha: “Eu acho que muitos colegas veem o aluno la como: ‘o cara tirou zero, ele é
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um inutil, espero que...". Vocé ndo tem um: ‘por que isso aconteceu? O que pode estar
rolando?’. Eu acho que falta um pouco dessa humanizagdo, de repente, na
universidade [...]” (Lucas, participante da pesquisa, 2020). Assim, valorizados como
componentes subjetivacdo importantes para a formacao desse profissional, Roberto
sintetiza:
Pensamento analitico, resiliéncia, foco, sdo caracteristicas bem importantes
para vocé desenvolver uma atividade a nivel industrial porque a cobranca é
forte. Vocé tem que ter resiliéncia para aguentar esse cendrio, pensamento
analitico para lidar com o seu problema e foco para coisa render porque a
chance de vocé desanimar e desistir € muito grande (Roberto, participante da
pesquisa, 2021).

A incorporacdo de componentes como foco, capacidade analitica e
resiliéncia, passam a ser amplamente estimulada no cotidiano relacional. Tal
estimulacdo ocorre nas instituicdes educativas e suas praticas relacionais
(FOUCAULT, 1997). Assim, € no engajamento do profissional com as praticas
cotidianas que, segundo Foucault (2019), opera-se todo um exercicio voltado a
producado subjetiva de trabalhadores que, no caso aqui analisado, remete ao campo
da tecnologia e inovacao, bem como aos requisitos para atuar nessa area. Fernando
finaliza sua percepcao:

O cara é imaturo até trinta e um de dezembro. Primeiro de janeiro, comegou
a trabalhar, mudou totalmente. Muda assim... Nossa cara, muda tudo. Entéo,
essas caracteristicas, no mercado de trabalho, eu acho que de tanto o
pessoal falar... Tanta informacdo que tem também, ndo s6 de professores,
mas de colegas que ja estdo na inddstria, de videos que muitas vezes a gente
vé na internet, reportagens, matérias mostrando que essas caracteristicas
hoje elas séo importantes, os alunos acabam desenvolvendo também ou
eles, assim, depois da graduacdo, eles continuam no desenvolvimento.
(Fernando, participante da pesquisa, 2020).

Neste eixo, procuramos apresentar e analisar quais requisitos e
valores sao atrelados a formacédo e atuacdo na area de engenharia. Caracteristicas
como o interesse, curiosidade, formacéo continua, foco, resiliéncia, abertura para
novas tecnologias e capacidade analitica esbogam, por um lado, as exigéncias
dirigidas a um profissional em formacao para desempenhar as atividades laborais
cotidianas. Por outro lado, difundem alguns enunciados que ganham conotacdo de
verdades, como a facilidade de acesso e disponibilidade de informacdo, o meérito
individual na aquisicdo de saberes, a relevancia da profissionalizacdo continua e a

competitividade, os quais tomam contornos imperativos (CHANLAT, 1992). No
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proximo eixo, exploraremos a perspectiva dos participantes a respeito da producao de
tecnologia e inovacao frente aos processos de exclusdo social, bem como as

mudancas geradas nas formas de acesso ao emprego e a renda.

6.3.Eix0 3: TECNOLOGIA E INOVACAO NA INTERFACE COM AS FORMAS DE EXCLUSAO SOCIAL

No primeiro eixo da andlise, foram apresentados exemplos em que a
utilizac&o de tecnologia e inovacao no cotidiano promovia facilidades e beneficios para
a populacdo em diversas areas, como a saude, o transporte e a comunicagcdo. No
entanto, como explanado na secdo quatro, tais avancos também estdo ligados a
dimensbes econbmicas, politicas e subjetivas (SAWAIA; FIGUEIREDO, 2019) que,
em larga medida, podem levar a processos de exclusao social no que se refere ao
emprego e a renda. Quando se leva em conta essa incongruéncia, 0 progresso

tecnoldgico torna-se complexo e conflituoso, conforme ressalta Lucas:

Eu acho que a tecnologia deveria estar ai para servir as pessoas. Mesmo que
seja por uma questéo de lucro da industria, da para melhorar a qualidade de
vida dos trabalhadores ao invés de substituir os trabalhadores. E uma visdo
talvez um pouco inocente, porque eu sei que ndo é bem assim que funciona.
Mas, quando eu penso ‘ah, vou melhorar esse processo’, por exemplo, o
processo do cara la, € mais para tirar ele, de repente, de uma posicéo de
risco do que substituir a pessoa em si. Mas, infelizmente, a gente sabe que
muitos postos de trabalho foram substituidos por solu¢cdes autométicas,
solugdes por maquinas que, por outro lado, acabam gerando outros postos
de trabalho. Mas é uma situacdo que realmente ainda ndo... Para ser bem
sincero, é uma coisa que ndo me deixa muito confortavel ainda. Essa nogéo
de ‘ah, eu vou desenvolver alguma coisa e que, de repente, pode tirar, pode
piorar a situacdo de trabalho das pessoas, pode tirar o emprego de pessoas’.
Mas enfim, é uma questdo que ainda me deixa um pouco em conflito (Lucas,
participante da pesquisa, 2020).

Lucas evidencia que o desenvolvimento tecnoldgico baseia-se na
promocado de seguranca no local de trabalho, mas € indissociavel do desemprego.
Esse jogo, em que ha a obsolescéncia de fungbes e o aparecimento de novos postos
de trabalho, é inerente, segundo Pedro, as transformacgdes nas formas de producao

industrial. O entrevistado afirma:

Eu ndo teria condi¢édo de falar que gera desemprego. Eu tenho condicdo de
falar que gera mudanca de emprego, mas falar que a tecnologia gera o
desemprego... Ela gera formas de vocé fazer um trabalho que antes
precisava de uma pessoa e ela pode substituir essa pessoa por uma
maquina, um meio mecanizado ou um meio eletrénico. Mas da mesma forma
gue ela faz essa modificacdo, da forma com que o trabalho é exercido, ela
oferece a criagdo de outros empregos, de novos empregos.(Pedro,
participante da pesquisa, 2020).
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Na mesma direcdo, Lucas assinala sobre o desemprego que pode ser
gerado na implementacéo de projetos de automacédo: “Eu atuo na &rea de controle e
automacao, nenhum dos processos de controle e automacao que eu vi VOCé consegue
dispensar de fato todas as pessoas do processo” (Lucas, participante da pesquisa,
2020). A linha que separa a producdo tecnologica industrial da geracdo de
desemprego é algo dificil de ser admitida, assimilada e avaliada pelos participantes.
Ha um longo caminho a ser percorrido para que esse tipo de analise critica seja
realizada com base em um compromisso coletivo de manutencdo dos postos de
trabalho ou geracao de novas colocac¢fes profissionais, uma vez que seria necessario
colocar em questdo o modo de producgao capitalista. Para efetivar tal questionamento
nas diferentes areas de producdo de conhecimento, tecnologia e inovacdo, nas
palavras de Forrester (1997), seria preciso “[...] enfrentar a realidade brutal, o perigo
imediato, contingente. O tormento da urgéncia. Talvez o panico do ‘tarde demais’ em
face de um fechamento geral. Planetéario na verdade” (FORRESTER, 1997, p. 52).
Tal fechamento remete, para Hardt e Negri (2001), a toda uma
organizacdo produtiva colocada em funcionamento para dar suporte ao acumulo
financeiro, deixando uma margem pequena para analises criticas dos efeitos da
tecnologia. De forma analoga a Pedro, José considera que o desenvolvimento
tecnologico e as transformacdes laborais por ele engendradas séo intrinsecas ao
capitalismo, e acrescenta:
Olha, que a tecnologia vai tirando emprego, isso ja vem faz muito tempo.
Desde quando foi automatizado a linha de producao ja foi tirando emprego
das pessoas. Na revolucéo industrial foi criando... Uma revolugéo industrial
mais recentemente foi tirando as pessoas das fabricas, porque foi
automatizando... Até a fuga no campo, porque colocava maquinas extratoras

e métodos mais avancados de colheita, de plantagdo. Isso foi sempre
retirando. (José, participante da pesquisa, 2020).

Roberto vai na mesma diregao e argumenta:

Ent&o, sim, desde o comeco dos tempos, desde a revolucéo industrial, muitas
coisas que as pessoas faziam anteriormente ndo existem mais, muitas
posicdes sumiram, e tende a acontecer mais. As pessoas falam 'ah, mas os
paises desenvolvidos ndo sdo assim’. Sao sim, tanto que vocé viu na elei¢do
dos Estados Unidos, existe o cinturdo da ferrugem que séo os estados da
Pensilvania e tal, cinturdo por qué? Porque as indlstrias pararam, no sentido
de que nao existe, ndo precisam mais de pessoas para trabalhar nas
maquinas, as maquinas trabalham sozinhas. Entdo, as pessoas ficaram
desempregadas. As pessoas com ensino... Que ndo tem uma educacéo
formal mais avancada e tudo mais ficaram desempregadas (Roberto,
participante da pesquisa, 2020).
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A contextualizacdo historica que José e Roberto relatam salienta que
a producéo de desemprego integra a expansédo do capitalismo. Em consonancia,
Sawaia (2001b) assinala que os processos de exclusdo ndo apenas acompanham a
ordem social, mas estdo inscritos em “[...] estratégias historicas de manutencao”
(SAWAIA, 2001b, p. 108) de uma ordem excludente. Com isso, a aceitacao de que
tais impasses sempre estiveram e estardo presentes nas formas de trabalho reforca
uma compreensdo de que o estado atual do desemprego €, entre outras coisas, 0
“seu estado natural” (FORRESTER, 1997, p. 22).

Ainda que a industria e a agricultura sejam alvos marcantes de
intervencgédo do progresso tecnolégico no cenario laboral brasileiro, o setor de servigos,
gue tem crescido desde 2012 (IBGE, 2020a), também tem sido transformado pelos
avancos dessa area. Nesse sentido, Lucas aborda um exemplo cotidiano da
diminuic&o de vinculos formais no setor. Ele conta:

Setor de servigos também, vocé pode ter o chatwatcher substituindo uma
pessoa, uma atendente. Num primeiro momento, vocé diz: ‘em vez de ter cem
atendentes numa empresa eu vou colocar cinquenta que vdo atender as
demandas que o chat automatico ndo atendeu’ (Lucas, participante da
pesquisa, 2020).

Fernando descreve um exemplo envolvendo as relacdes informais de
trabalho no ambito da seguranca residencial:

O sistema de alarme que hoje as residéncias tém, que sdo monitorados de
uma forma descentralizada, ou seja, vocé instala & o equipamento e vocé
tem acesso a sua casa, e quem t4 tomando conta também tem acesso a sua
casa ou a uma regido ali, vinte e quatro horas por dia. Antigamente a gente
tinha mais guardinhas. Mas hoje ja ndo é tdo necessario porque além desses
sistemas, deles terem a gravagdo, muitas vezes, vocé também, se acontecer

qualquer tipo de coisa, vocé tem uma senha e a central liga para vocé, enfim...
(Fernando, participante da pesquisa, 2020).

Adicionalmente, o docente contempla um exemplo que ilustra o
desemprego de pessoas com alto nivel de profissionalizacdo e especializagao.

Fernando assinala:

O Grammarly, ele é excelente quando vocé pensa assim: Olha, quando vocé
vai escrever uma coisa em inglés ele corrige automaticamente para vocé. Ele
te fala se esta bom ou se esta ruim, se a frase estad com sentido ou sem
sentido, perfeito, ele é 6timo. Mas indo na mesma linha de raciocinio, tem
programas, softwares, que tem inteligéncia artificial por tras e que hoje ja
corrige redacao, ou redacdes. Entdo, nesse ponto, tem muitos professores
que acabam perdendo emprego porque nao precisa. Vocé contrata o
software e acabou! Entéo, tem a parte boa e a parte que, também, assim, de
alguma forma faz com que professores ou pessoas figuem desempregadas
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(Fernando, participante da pesquisa, 2020).

Os trés exemplos trazidos pelos participantes remetem a analise da
secio quatro deste estudo, que tratou o desemprego. E notdria a capilaridade de que
a utilizacao de tecnologia e inovacéo pode gerar efeitos no cotidiano. Os participantes
mostram que a substituicAo humana ndo ocorre apenas nos postos de trabalho
material, mas, valendo-se de novos aprimoramentos como a IA, se estende as formas
imateriais, com as prestacdes de servi¢cos. Essa amplitude permite entrever que cada
vez mais um numero maior de profissbes sdo atravessadas pelo desemprego,
reforcando que “[...] os tormentos do trabalho perdido sdo vividos em todos 0s niveis
da escala social. [...] Os executivos podem sofrer tanto quanto os trabalhadores”
(FORRESTER, 1997, p. 47).

As dindmicas que geram o desemprego acontecem, segundo Lucas
e Fernando, em vinculos formais e informais na area de servicos. Atrelado a isso, no
contexto laboral brasileiro, 0 nimero de pessoas sem colocacdo no mercado, que
estdo aptas e desejam trabalhar, tem aumentado (IBGE, 2020a). Tais fatores, em
parte, refletem, desde 2014, no crescente niumero de trabalhadores sem carteira
assinada (IBGE, 2020a). Com isso, é possivel entrever que, no cotidiano populacional,
a condicdo informal se torna uma maneira de acessar a renda. Nesse sentido, a
adesdo a esse vinculo remeteu, em 2019, a uma remuneracdo média 47,9% inferior
ao vencimento de trabalhadores formais (IBGE, 2020a). Tal mudancga pode contribuir
para o aumento da desigualdade de renda e, dessa maneira, favorecer 0s processos
de exclusao social em sua dimensdo econdmica (SAWAIA; FIGUEIREDO, 2019).

J4& no campo juridico, tal crescimento implica a elevacdo do
contingente de trabalhadores descobertos pela legislacao trabalhista, que envolve a
aposentadoria, licenca maternidade, licenca por motivos de salde e o salario minimo
(IBGE, 2020a). A naturalizacédo do vinculo informal, por um lado, enfraquece os “[...]
ganhos politicos e direitos sociais que 0S grupos sociais historicamente oprimidos
recentemente conquistaram” (SANTOS; MENDES, 2018b, p. 10), e aumentam a
injustica social (SAWAIA, 2001b). Por outro, pode constituir uma das “[...] formas sutis
de espoliacdo humana por tras da aparéncia da integracdo social, e, portanto,
entender a exclusdo e a inclusdo como as duas faces modernas de velhos e
dramaticos problemas - a desigualdade social, a injustica e a exploragao” (SAWAIA,
2001b, p. 106).
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As percepcdes acerca dos efeitos da tecnologia e da inovagéo na
esfera do trabalho ora sdo conectadas a geracdo de desemprego e ora ndo. Os
participantes mostram que o desenvolvimento tecnoldgico € essencial para a
sociedade, sendo ele a sua area de atuacdo. Ao mesmo tempo, nota-se que ha
poucas andlises sobre os efeitos das restricbes de acesso ao emprego e a renda.
Olhar a tecnologia sob o prisma da exclusdo social ndo é uma tarefa facil para as
areas gque estdo imersas em sua ampla producdo. Dai o risco de naturalizar o
progresso tecnoldgico e seus efeitos, distanciando-os das graves exclusfes que, em
alguma medida, s&o por eles precipitados. Nesse sentido, Roberto relata a auséncia
de preocupacéo de tais analises ao mencionar: “[...] eu acho que se preocupam pouco
ainda. Eu acho que se preocupam pouco...” (Roberto, participante da pesquisa, 2020).
Forrester assinala ainda que o desemprego e as crises emergem como constituintes
naturais do cenario laboral e, dessa maneira, eles “[...] ndo sdo mais problemas, mas
ao contrario, tornaram-se a norma dessa €época ao mesmo tempo inaugural e
crepuscular que ndo assumimos” (FORRESTER, 1997, p. 8).

Na utilizacdo de tecnologia e inovacdo, Lucas aponta que a
preocupacao com os efeitos do desemprego néo esté alinhada com os esforcos para
a reducdo de custo necessaria as empresas. Para o docente, esse interesse:

[...] depende muito. Via de regra eu acho que se vocé esta inserido numa
grande corporacdo, com uma grande industria como desenvolvedor, ali,
acredito que ndo haja muita preocupacao porque vocé esta dentro de um
contexto, de um conglomerado que esté visando o lucro basicamente. E o
lucro apesar das pessoas ou a despeito das pessoas. Entdo, eu acho que em
lugares grandes, lugares maiores, isso é minha visdo, de alguém de fora,
como alguém que nunca trabalhou numa corporacao dessas, talvez enxergue
0s seus empregados como: ‘esta desenvolvendo esse trabalho, mas eu estou
tendo um monte de gastos com encargos e tudo mais, se eu pudesse te
substituir por uma maquina faria sem pensar’. Tipo, essa ‘despessoalizagio’
da coisa. [...] Eu acho que se é um fim mais industrial eu acho que a questao
do desemprego ndo é um problema, tipo: ‘vai ter desemprego? Mas tudo bem,
a gente vai estar aumentando a nossa margem de lucro’. Quando se trata de
solugBes mais pensadas em desenvolvimento de sociedade, de pessoas e
tudo mais, talvez vocé tenha uma preocupacdo maior com isso (Lucas,
participante da pesquisa, 2020).

Para Lucas, a busca pela lucratividade presente no funcionamento do
mercado organiza e define prescri¢cdes, colocando em um mesmo plano pessoas e
objetos, os quais sdo administrados igualmente como recursos que geram lucro.
Nessa esteira de foco no lucro, Forrester (1997, p. 19) assinala: “Tudo € organizado,

previsto, proibido e suscitado em razdo dele, que dessa maneira parece inevitavel,
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como que fundido a propria semente da vida, a ponto de ndo se distinguir dela”. Na
ideia da autora, essa fusdo produz efeitos na naturalizagdo que legitimam a
acumulacdo de capital a qualquer custo. Um desses elementos, relatado por
Fernando, parece ser a proeminéncia de pesquisas focadas no atendimento a

interesses industriais sem avaliar possiveis efeitos de desemprego:

O que eu vejo é que muitas vezes a gente acaba vendo muito o lado da
industria, basicamente o que a gente vé é o lado da indUstria. A gente acaba
algumas vezes ndo vendo tanto o lado do servidor, do colaborador.
Obviamente que existem pesquisas que consideram todos os lados, tanto
gue tem. Eu ndo vou lembrar agora, mas eu lembro que eu ja vi sobre isso.[...]
vocé perguntou sobre o que aquilo ali [o desenvolvimento tecnolégico] pode
impactar na sociedade e eu confesso para vocé que ndo é sempre que isso
€ levado em consideracao. Muitas vezes a gente tem uma ideia e fala: ‘olha,
isso aqui vai melhorar tal processo’. E basicamente é o processo que é levado
em consideracao, essa parte socioecondmica nem sempre é colocada no
papel antes. As vezes a gente fica compenetrado em desenvolver algoritmos,
em desenvolver produto e tal e acaba ndo prestando tanta aten¢éo na parte
do impacto principalmente para os colaboradores. Assim, para o colaborador,
vou dizer uma palavra que ndo sei se esta certo colocar, mas de baixa
patente, os caras de chdo de fabrica mesmo. Claro, para os gestores é uma
maravilha porque vai aumentar a produtividade da empresa, mas para o
pessoal ali, que s6 sabe aquela parte, eu ndo sei até que ponto a gente pensa
(Fernando, participante da pesquisa, 2020).

Fernando destaca que a produtividade € uma categoria relevante em
sua area de atuacéo, enquanto os efeitos no desemprego, que, em parte, decorrem
dessa énfase, ndo sao levados em consideracdo. Assim, sob sua 6tica, a industria
preenche o campo em que suas pesquisas estio circunscritas. E nesse sentido que
Stengers afirma que os cientistas comprometidos com tal campo estéo “[...] limitados
pela necessidade de manter as promessas que atraem seus parceiros industriais”
(STENGERS, 2019, p. 18). Para a autora, a aproximagdo da producédo de
conhecimento engajada com o progresso de inovagcdo tecnoldgica voltada ao
cumprimento de interesses econdmicos e industriais traz a tona que a confiabilidade
cientifica “[...] ndo € mais apenas uma questéo de julgamento cientifico, mas sim uma
guestao social e politica” (STENGERS, 2019, p. 18) com fortes efeitos no cotidiano da
populacao.

Para José, a preocupagdo com consequéncias da utilizacdo de
tecnologia e inovagao tem crescido no Brasil:

sim, principalmente em universidade. Ai vem a importancia da &area da
Filosofia, da area do estudo da Ciéncia que ndo esta focando na técnica. A
gente da area cientifica, as vezes: ‘ah, que quero resolver esse problema’, eu

ndo estou pensando naquele, eu vejo mas nédo € o meu foco. Entdo eu acho
gue tem muita gente percebendo isso. (José, participante da pesquisa, 2020).
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O que se V&, entdo, é que as Ciéncias Humanas e Sociais ocupam-
se dessa analise critica da organizacdo do trabalho enquanto as areas tecnoldgicas
passam ao largo de um problema que envolve a coletividade, uma vez que seu foco
estd em outra direcdo. Esse distanciamento entre as areas de conhecimento pode
gerar o que Forrester (1997, p. 18) chama de “violéncia da calma”, permitindo que
qualquer progresso e suas consequéncias “[...] se desencadeiem sem obstaculo”
(FORRESTER, 1997, p. 18). Um exemplo desse distanciamento € retratado por
Pedro, que, ao ser questionado a respeito da preocupacao na geracao de impasses
na esfera social, salienta:

Eu tenho pouco contato com as pessoas que fazem justamente um trabalho
gue vai modificar o trabalho do outro. Eu ensino a pessoas a fazerem isso,
mas essas pessoas, quando sdo profissionais ja formados € uma coisa que
a gente poderia tentar levantar, poderia conversar com 0S n0SS0S egressos
e ver como que eles pensam. Infelizmente, nesse momento, eu ndo tenho
como te falar como que eles pensam, eu nunca perguntei isso para eles, mas
eu acredito que isso seja natural do ser humano, se preocupar com a
consequéncia da atividade desenvolvida e isso € muito delicado porque cada
caso é um caso [...] (Pedro, participante da pesquisa, 2020).

Pedro evidencia que as preocupacdes dos profissionais formados e
possiveis atitudes que favorecam a geracdo de desemprego ndo concernem ao
profissional docente na area de tecnologia e inovacdo. Sobre a auséncia de
problematizacBes sobre o tema na area, Stengers (2019) pde em relevo: “[...] de um
modo ou de outro, explicitamente ou ndo, os cientistas aprendem que as questdes
gue dizem respeito ao mundo mais amplo [...] devem ser globalmente definidas como
‘nao-cientificas” (STENGERS, 2019, p. 13-14). Nota-se, assim, uma lacuna entre a
utilizacdo de tecnologia e inovagdo em relacdo aos impasses sociais por elas
parcialmente engendrados. Dai 0 aspecto complexo e multifacetado dos processos
de exclusdo social (SAWAIA, 2001a), que envolvem também a construcdo de um
vinculo que é ‘[...] invisibilizado, desvalorizado, tornado inexistente” (SANTOS;
MENDES, 2018b, p. 15). E precisamente nesse sentido que Forrester (1997) relata o
qguanto a “[...] indiferenca é feroz. Ela constitui o partido mais ativo, e certamente o
mais poderoso. Ela permite todas as exagles, os desvios mais funestos, mais
sordidos. Este século é a sua tragica testemunha” (FORRESTER, 1997, p. 41).

Apesar de reconhecer os problemas gerados em relacdo ao
desemprego, os participantes ressaltam a geracdo de novas vagas. Lucas exemplifica

essa ideia:
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Ah, eu acho que elas podem gerar o desemprego sim, como, por exemplo, 1&
no filme da fantastica fabrica de chocolate. O rapaz que ficava la colocando
a tampinha nas pastas de dente, de repente foi trocado por uma maquina que
fazia isso. Entdo, gerou um desemprego? Gerou, ele ficou sem emprego e
tudo mais. Porém, também acredito que esse posto de trabalho pode ser
realocado para outros pontos, por exemplo, no préprio filme 14, no final, ele
acaba sendo o cara que fazia a manutencéo da maquina (Lucas, participante
da pesquisa, 2020).

Lucas ressalta a coexisténcia da obsolescéncia de postos de trabalho
e do surgimento de novas vagas como um movimento proprio ao capitalismo,
compreendendo que este € um movimento natural. Cabe, no entanto, atentar para a
desproporgao entre o aparecimento de novas funcdes e sua obsolescéncia. Baccarin
(2019) destaca que, no caso da mecanizacado na producdo de cana de agucar, no
estado de Sdo Paulo, entre 2007 e 2011, o numero de pessoas empregadas no setor
caiu pela metade, enquanto a contratacdo para as novas func¢des ficou distante do
namero de pessoas substituidas. Isso evidencia que a diminuicdo de postos de
trabalhos é assimétrica em relagcédo as novas oportunidades, ponto que José sublinha:

Pensando mais recente, agora, o uso da inteligéncia artificial e os sistemas
baratos para automatizar coisas simples, do dia a dia, isso dai vai retirar, vai
realmente tirar empregos e talvez ndo surjam empregos. Tem muitos
empregos novos, diz que daqui vinte anos vao ter diversos empregos, que
vao ser coisas que a gente nem conhece hoje. Mas esses empregos ndo vao
ser para qualquer um. Nao € a pessoa que perdeu o emprego la porque
trabalhava, por exemplo, de motorista de caminh&o, por exemplo, de Uber,
ndo €. Se a gente for pensar na linha de producéo de carros, das pesquisas
com 0s carros auténomos, vocé vai pensar no Uber, no motorista de Uber,
pode ser que nem tenha espaco mais, porque vai ter um carro autbnomo
(José, participante da pesquisa, 2020).

Olhar para o trabalho e para a geracdo de renda como um problema
mais amplo que atinge a sociedade remeteu José a considerar os postos e funcdes
mais precarios. O que se V&, entretanto, é que essa situagdo atinge e atingira esferas
cada vez mais profissionalizadas, inclusive em nivel académico que, ao sabor da
competicdo no mercado, terdo de enfrentar os processos de exclusdo laboral. Lucas
conta um exemplo desse movimento. Com o aparecimento da pandemia por Covid-
19, surgiu na universidade a demanda por produzir e disponibilizar conteidos em
plataformas virtuais. Frente a essa chamada, o docente diz:

Quando comecou a questao da pandemia e tudo mais, muitos colegas, e até
eu mesmo na verdade, tivemos resisténcia de fazer os conteddos, de
disponibilizar online e tudo mais, porque tem todo um receio de precarizacéo,
como aconteceu, por exemplo, com as particulares que adotaram um ensino

a distancia [...]. Tenho muitos colegas que trabalham nas particulares, que
acabam criando conteudo e depois sdo demitidos porque ndo precisam mais
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deles. Ja criaram conteldo, ja formalizou tudo ali. Esse € o tipo de coisa que
comecou a ser possivel por causa do desenvolvimento de sistemas, internet,
aula online, sistemas moodle, esse tipo de coisa acaba tendo essas
distorcées [...]. Eu estou comentando porque foi um medo que me passou,
assim, sera que eu vou aproveitar essas questdes tecnoldgicas e fazer tudo
online? Sera que depois pode ser que eu seja descartado por ai como
professor? (Lucas, participante da pesquisa, 2020).

Lucas realca que os aparatos tecnoldgicos, elaborados e fabricados
ao longo do tempo, possibilitaram a mudanca do formato de aulas para a modalidade
remota, usadas, segundo ele, para a otimizacédo do lucro em certas empresas. Como
visto no decorrer desta pesquisa, a configuracdo do cenario que envolve a tecnologia
e inovacgdao resulta da interacao entre multiplos elementos, como as leis, as ideias, 0s
costumes e as expectativas que valorizam tal producéo. Lucas aponta para uma certa
naturalizacdo da lucratividade no campo social, ha qual um dos efeitos esta na “[...]
supressédo daquilo que se chama trabalho; vale dizer, empregos” (FORRESTER,
1997, p. 11). Ser alvo dessa logica remeteu a Lucas o medo de ser descartado como
profissional e é sobre esse incémodo que Sawaia argumenta: “E o individuo que sofre,
porém esse sofrimento ndo tem a génese nele, e sim em intersubjetividades
delineadas socialmente” (SAWAIA, 2001b, p. 99).

Uma outra explicacdo trazida pelos participantes foca na
profissionalizacdo cada vez maior dos trabalhadores como uma solucdo para superar
o desemprego. Roberto ressalta tal elemento ao dizer: “E claro que gera desemprego.
A néo ser que a pessoa vai ter que se reciclar para aprender alguma coisa que uma
maquina ndo pode fazer, que uma tecnologia, que uma maquina nao pode fazer”
(Roberto, participante da pesquisa, 2020). Novamente vemos operar aqui a
responsabilizacdo do individuo sobre sua situacdo em detrimento da organizacao
social capitalista. E o que destaca Pedro, ao mencionar:

Se o0 dono de uma empresa percebe que, criando uma determinada
tecnologia, ele consegue tirar alguns profissionais que fazem um determinado
trabalho para ele substituir isso por uma forma mecanizada, eu néo diria que
essas pessoas vao perder o trabalho, eu ndo tenho como garantir isso. Eu
também ndo tenho como garantir que essas pessoas vao ser instruidas para
operar as méquinas em outro processo, em outro momento. Mas o que a
gente consegue perceber é que as pessoas que tém os trabalhos substituidos
buscam se especializar, se profissionalizar em uma atividade com um pouco
mais de instrucdo para continuar vivendo, para continuar oferecendo o seu
trabalho a sociedade, entdo isso eu consigo enxergar claramente. O que nem
sempre é confortavel, ndo posso falar para vocé que uma pessoa que
consegue fazer um determinado trabalho vé uma tecnologia transformando a
forma com que ela faz aquele trabalho, eu ndo acredito que ela vai ficar

confortavel e falar: 'tudo bem, vou me especializar em outra coisa’ (Pedro,
participante da pesquisa, 2020).
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Novamente, nota-se que o limite que separa a geragdo de
desemprego e a producdo de tecnologia e inovacao é dificil de ser avaliado pelo
participante, que aponta que, em eventuais impasses, a solucdo demanda o0 mérito
individual com vistas a profissionalizacdo continuada. Pedro pde em relevo a
implicacdo do emprego com as necessidades basicas para estar vivo na atualidade,
0 que permite entrever que os trabalhadores, “[...] para obter a faculdade de viver,
para ter 0s meios para isso, eles precisariam responder as necessidades das redes
que regem o planeta, as redes dos mercados” (FORRESTER, 1997, p. 27), se
engajando continuamente na formagao profissional.

Nessa dindmica, o crescente nivel de profissionaliza¢do € um fator de
destaque na competicdo para 0 acesso as vagas de trabalho. Por esse angulo,
Fernando afirma: “Obviamente que surgem oportunidades, surgem outras areas que
vocé pode atuar. Mas, geralmente essas areas requerem um nivel de estudo, de
instrucdo bem maiores” (Fernando, participante da pesquisa, 2020). Ainda que o
aspecto formativo ndo garanta, como visto no decorrer deste eixo, 0 acesso ao
emprego e a renda, ele opera na difusdo de que ha, a todo o tempo, “[...] uma
rivalidade inexpiavel como s& emulacdo, excelente motivacdo que contrapde 0s
individuos entre si e atravessa cada um dividindo-o em si mesmo” (DELEUZE, 1990,
p. 221). A naturalizacdo dessa competitividade implica, segundo Guareschi (2001), a
adesdao a ideia de que:

[...] o progresso e o desenvolvimento s6 sdo possiveis através da
competitividade. E o confronto, o choque entre interesses diferentes ou
contrarios, que vai fazer com que as pessoas lutem, trabalhem, se esforcem
para conseguir melhorar seu bem-estar, sua qualidade de vida, sua ascensao
econdmica (GUARESCHI, 2001, p. 146).

Assim, para Guareschi (2001), a competitividade implica
necessariamente a exclusdo social de alguns grupos e, “...] falando com mais
clareza: a competitividade exige a exclusao” (GUARESCHI, 2001, p. 146). Roberto
relata um exemplo de desigualdade entre grupos etarios distintos:

Parece bonito do jeito que eu falei né, que é simples, a pessoa vai la e se
recicla. Mas eu sei que nédo é simples. As pessoas tém as dificuldades delas.
As pessoas muitas vezes vém de outras épocas. Imagina uma pessoa que
tem sessenta anos, provavelmente o ciclo de aprendizagem dela, de
aprender uma nova coisa em relacdo a uma pessoa mais nova, ndo € o

mesmo. Nao é o mesmo e isso pode ser injusto. Isso pode vir a ser injusto
(Roberto, participante da pesquisa, 2020).
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Ao encontro de Roberto, José apresenta impasses atrelados a
competitividade entre as geragdes de profissionais:
Isso de geracBes também... Isso na engenharia, uma geracdo depois da
minha, ja aprende tecnologias novas que eu nao vi e nao tive tempo de
aprender depois. Entéo, a geracdo nova canibaliza a anterior porque numa
empresa eu vou contratar 0 cara novo porgue eu vou pagar menos e ele ja
vai saber isso daqui. Ndo vou precisar treinar e pagar mais para ele do que
um engenheiro sénior. Nas areas tecnolégicas a velocidade, a competicao, a

busca pela eficiéncia deve ser muito alta (José, participante da pesquisa,
2020).

Ainda que Roberto e José reconhecam o0s processos de exclusao
presentes na competicdo para o trabalho, os docentes permitem entrever uma
concepcdo de sujeito que, “[...] como ser isolado e egoista (dogmas do
neoliberalismo), tem de competir para sobreviver, de um lado, e de outro lado, para
trazer o progresso” (GUARESCHI, 2001, p. 147). Essa énfase na competitividade vali,
aos poucos, como menciona Chanlat (1992, p. 69), definindo as “[...] regras de acao
que inspiram os julgamentos e as condutas” que naturalizam o mérito individual e a
continua formacao profissional. Assim, cada vez mais pessoas competem por cada
vez menos vagas. De acordo com Forrester (1997), a “[...] responsabilidade dessa
derrota aqueles que faltam com o seu dever, aquelas legides discretas de pessoas
sem trabalho, mas que supostamente o tém, que sdo obrigados a procurar e a
conseguir, quando € publico e notorio que a fonte secou” (FORRESTER, 1997, p. 46).

Outro fator que acentua a competicdo para 0 acesso ao emprego e a
renda, destacado por Lucas, é a velocidade das inovacdes tecnoldgicas. Para ele,
“[...] na esfera industrial ficou mais evidente na verdade. Vocé acabou tendo,
conforme vao lancando novas tecnologias, conforme vocé vai desenvolvendo
processos novos, métodos novos, vocé acaba agilizando muita coisa” (Lucas,
participante da pesquisa, 2020). Cadenciada, em parte, pela mecanizacdo agricola
(BACCARIN, 2019; IBGE, 2019b) e pelos esfor¢os voltados a produtividade industrial,
cuja diretriz é ndo parar (STENGERS, 2019), tal aceleragdo dificulta a alocacéo
profissional, uma vez que ela, segundo o docente:

[...] gera uma nova onda de demandas gue ndo necessariamente as pessoas
acompanham. Idealmente, bonitinho, esses postos de trabalho seriam
revertidos para outros postos de trabalho. Mas nem todo mundo tem
condicdes ou, as vezes, a propria inddstria ndo tem interesse que as pessoas
acompanhem essa nova onda de inovac¢fes. Entdo, quando vocé tem uma

alteracao no desenvolvimento tecnoldgico muito rapido mas a populacéo néao
acompanha, isso eu acho que é negativo (Lucas, participante da pesquisa,
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2020).

A velocidade dos avancos tecnolégicos descritos pelo docente reforca
também a competicdo para acompanhar o mercado de trabalho em &ambito
internacional, ja que ao redor do mundo alguns “[...] processos laborais podem ser
produzidos de forma quase inteiramente compativeis com redes de comunicacgao -
para as quais localizacéo e distancia tém importancia limitada” (HARDT; NEGRI,
2001, p. 316). E nesse sentido que Roberto salienta um exemplo:

Esfacelou-se as indUstrias ou porque existiam mercados mais competitivos
onde vocé conseguia trabalhadores mais baratos. E um fato, que nem na
China. 'Ah, eu ndo vou comprar produtos chinés’. T4 bom, todos os produtos
da Apple praticamente séo fabricados |4 na China. Dai, na Apple ndo tem a
fabrica do celular, ela desenvolve a tecnologia do celular. Fabricacdo € uma
outra conversa, n0s vamos em outro lugar, mais robotizado possivel, com
menos gente possivel e pagando o menos gente possivel (Roberto,
participante da pesquisa, 2020).

Uma das dimensdes da utilizacdo de tecnologia e inovacdo esta
voltada, segundo o docente, a “...] subsuncdo do trabalho vivo pela maquinaria”
(GORZ, 2005, p. 34) em prol da maxima lucratividade. Com efeito, tal “rarefacéo dos
empregos” (FORRESTER, 1997, p. 102) age na acentuacdo da competicdo no
mercado de trabalho. Atrelado a esse movimento, a naturalizacdo do espacamento
industrial remete ao funcionamento de um tipo de poder que, intermediado por
resultados financeiros, é capaz de lancar “[...] um pais a faléncia, milhares de
trabalhadores no desemprego, e muito mais na fome e na iminéncia de guerra civil.
Também aqui o poder é invulneravel e a sua atuacdo impune” (SANTOS; MENDES,
2018b, p. 09). Para isso, o distanciamento e a impunidade se mostram
preponderantes nos processos de excluséo social, uma vez que engendram em seus
funcionamentos uma “[...] anulagdo social, ou melhor (se é que se pode falar assim),
na inscricdo que anula” (FORRESTER, 1997, p. 38). Com efeito dessa inscricdo ha,
segundo Sawaia (2001a), um encobrimento do “descompromisso politico com o
sofrimento do outro” (p. 08), processo sobre o qual Forrester (1997) assinala:

N&o existe mais pessoa aqui. Entdo ndo acontece mais nada a ninguém.
Restabelece-se a calma. Instaura-se o esquecimento, o de um presente
consighado de antemado, ja repertoriado. Impde-se entdo ainda mais a
distancia aos outros, e sobretudo a dos outros, que escapam assim da
angustia de talvez um dia ter que fazer parte daquele amontoado. Alguém se

identifica com sombras que ndo tém mais identidade? (FORRESTER, 1997,
p. 38).
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Sob o prisma da sustentabilidade, os relatos dos docentes vao ao
encontro de perspectivas que, discutidas na secao quatro desta pesquisa, enfatizam
0 progresso de tecnologia e de inovacdo como primordial na reparacdo de danos
ambientais e sociais. Questionado sobre a utilizacdo de tecnologia e inovacao na
promocao de acesso ao emprego e a renda, Pedro relata: “[...] €, acho que é tudo que
a gente conversou até agora, o objetivo da tecnologia € melhorar a nossa qualidade
de vida [...]” (Pedro, participante da pesquisa, 2020). Consoante, Fernando descreve:

Os e-commerce tipo Amazon que agora no Brasil se expandiu. Vocé pega o
Magazine Luiza, Americanas, Ponto frio, todos fazem. Como eles fazem?
Eles tem parceiros, varios parceiros, e esses parceiros utilizam os sites deles
para vender. Entdo, basicamente, é o que a Amazon abriu 0 mercado e isso
aumenta significativamente a quantidade de vendas. NGs temos um exemplo
aqui na cidade de uma empresa que acabou de entrar no Magazine Luiza e,
assim, por sorte eu conheco o dono da empresa, ele falou ‘olha, o que eu
vendia antes 50 por dia eu estou vendendo 200 agora no site do Magazine
Luiza'. Ou seja, isso impacta na venda, na questéo de receber mais recursos
e ai ele tem que contratar mais. Entdo, nesse caso foi muito benéfico, ele

tinha 60 funcionarios se ndo me engano e agora ja esta com quase 100 [...]
(Fernando, participante da pesquisa, 2020).

Tais exemplos remontam a importancia atribuida ao mercado de
trabalho, considerando-o central para a efetivacdo de acesso ao emprego e a renda,
ideia que se aproxima a uma corrente especifica da sustentabilidade, que se volta ao
desenvolvimento sustentavel (DOVERS, 1996; PIERRI, 2001). Para Pierri (2001),
adotar tal referéncia implica considerar que “[...] tanto tecnologia como a organizagao
social podem ser geridas e melhoradas para proporcionar uma nova era de
crescimento econdmico” (PIERRI, 2001, p. 63), corroborando a manutencéo desse
sistema socioeconémico (HOPWOOD; MELLOR; O'BRIEN, 2005). Roberto reitera tal
posicionamento, apontando uma nova forma de obtencéo de renda:

As vezes a coisa cresceu tanto que a pessoa que tinha um emprego mais
formal, mais tradicional largou aquilo para se dedicar totalmente ao seu canal
no Youtube. [...] vocé faz ali o conteido, 0s outros assistem. Se as pessoas
assistem para pagar 0os comerciais que estdo na televiséo, por que ndo quem
esta produzindo esse contetdo ndo recebe, né?! (Roberto, participante da
pesquisa, 2020).

O contexto investigado ndo possibilitou a associacao de acdes ligadas
a equidade e a superacdo de necessidades bdésicas, principais pilares da
sustentabilidade social (COLANTONIO, 2009). Ainda assim, Colantonio (2009) chama
a atencdo para um conceito multifacetado que permite evidenciar uma articulacao

local com a populagéo, com vistas a uma constru¢ao coletiva voltada ao atendimento
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de outras demandas, como “[...] as noc¢Oes de felicidade, bem estar e qualidade de
vida” (COLANTONIO, 2009, p. 872). Nesse sentido, Lucas conta sobre seu
envolvimento em um projeto contra a violéncia de género, realizado em pareceria com
uma universidade estadual proxima. O docente relata:
Agqui em uma cidade préxima tem o centro de atendimento as mulheres [...]
la é tudo feito via papel. Todas as fichas sdo todas em papel e para elas fica
muito complicado e até para o pessoal das sociais. E foi ai que a gente
comecou essa conversa. Fica complicado para vocé fazer uma analise, fazer
um mapeamento, tipo: ‘como esta a violéncia contra a mulher? Qual o tipo de
perfil mais vulneravel? O que esta acontecendo?’ E também para o proprio
gerenciamento do centro. As vezes aparece uma usuaria [...] e de repente o
autor da violéncia do caso dela ja foi autor de violéncia de outros dois ou trés
casos. Esse é o tipo de coisa que elas ndo conseguem ver com facilidade

porgque se tém dez mil fichas em papel [...]. (Lucas, participante da pesquisa,
2020).

Ainda que a sustentabilidade social deva ser compreendida em
dimensdes que superem as necessidades basicas e a busca de equidade, a obtencéo
de renda, como mencionado, ainda é fator proeminente. No entanto, nota-se uma
certa dificuldade dos participantes em abordar questdes de acesso ao emprego e a
renda cujas solu¢cdes ndo se apoiem unicamente na economia, na tecnologia e na
inovacédo. Para a superacao de tais impasses, Carvalho e Mansano (2019) assinalam
que, “[...] para além daquilo a que denominamos conscientizacdo, engajamento e
participacdo, uma ruptura com a dindmica acelerada da destruicdo ambiental [e social]
S0 se concretiza a medida que se torna objeto de investimento do desejo” (p. 10).

Ao final deste eixo, foi possivel constatar que a utilizacdo de
tecnologia e de inovacao relaciona-se diretamente com os processos de excluséo
social, valendo-se de diferentes componentes de subjetividades, como a competicéo,
a expectativa por inclusao laboral e o reconhecimento dos pares. Atrelado a isso, nota-
se gue a area da engenharia, imersa na producdo de tecnologia e inovacao, parece
nao possuir em seu repertério formativo espacos efetivos para proceder uma analise
critica da realidade social e politica dos trabalhadores a ela vinculados. Dessa forma,
incorre no risco de promover um siléncio e uma auséncia de problematiza¢cdes que
abarquem os prolongamentos de suas praticas no tecido social no que se refere aos
processos de exclusdo, parcialmente engendrados pelos avancos colocados em

Curso.
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7.CONSIDERACOES FINAIS

Durante este percurso investigativo, ressaltamos alguns aspectos do
cenario brasileiro em torno do avanco de tecnologia e da inovacdo, bem como suas
ligacbes com o0s processos de exclusdo social, especificamente no acesso ao
emprego e a renda. Ao final desta trajetoria, destacamos a construcdo do campo
tecnologico e de seu atendimento as prioridades industriais, a vinculacdo subjetiva
dos profissionais em tal dominio, os efeitos do engajamento aos requisitos e valores
compartilhados, a competicdo como uma forma de exclusdo e o espaco para
problematizacéo de tais impasses na area. Esses elementos remontam as mdultiplas
dimensdes que envolvem a producdo de tecnologia e inovacado, indicando a
complexidade que se faz presente no debate. Salientamos, nesta finalizacéo, alguns
pontos de concluséo e algumas questdes que se abrem a partir deles.

Primeiramente, acompanhar as ideias de Foucault (2019), valendo-
nos do conceito de governamentalidade, proporcionou rastrear a disposicao
estratégica de acdes que possibilitaram a expansdo da area tecnolégica no pais,
compreendendo-a em sua estrutura organizada e administrada por uma racionalidade
de gestdo com objetivos produtivista e rentista bem delimitados. Algumas dessas
estratégias englobaram, como visto, 0 aumento do nimero de universidades e centros
de ensino que agregam a formacao de profissionais para a industria e a docéncia na
area, a distribuicao de recursos financeiros as empresas, o fomento de parcerias entre
instituicbes publicas e privadas, assim como o privilégio do atendimento das
demandas industriais e de mercado, difundidos, nessa perspectiva, como um dos
promotores de bem-estar social.

Por esse angulo, foi possivel constatar que ganhou forca a atencéo
dada as “[...] prioridades das politicas industrial e tecnolégica nacional” (BRASIL,
2016, p. 1) no cotidiano dos docentes, que incorporam tais demandas no exercicio de
suas pesquisas e intervencdes. Dessa forma, essa confluéncia auxilia na construcéo
de um quadro de referéncia sofisticado sobre o0s usos desse conhecimento com vistas
a ampliar a eficiéncia, a competitividade e o lucro. Tal convergéncia atende também
aos interesses econdmicos e politicos internacionais, que validam amplamente o
trabalho de quem adere a suas demandas, ao passo que desfoca questdes que
explanam a subsisténcia da vida humana pela via do direito ao trabalho e a renda.

Em segundo lugar, foi possivel entrever que o dominio social é
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atravessado por diferentes solugfes tecnoldgicas que evidenciam a importancia das
praticas da engenharia voltadas para a vida humana. A ideia de acesso a uma melhor
qualidade de vida, como por exemplo no caso das aplicacbes dos conhecimentos
gerados nessa area para o campo da saude, € reconhecida e reforcada conforme
encontra apoio e adesdo no cotidiano. Isso também ocorre no @mbito da mobilidade
urbana, no transporte de alimentos, na comunicagdo, nas redes sociais, no
entretenimento e na educacdo. Nessa diversidade de campos sociais, foi possivel
demonstrar o quanto a ampla valorizacdo da tecnologia e da inovacdo ganha um
estatuto de verdade, sendo consideradas provedoras de solu¢des ou geradoras de
“mais beneficios do que maleficios” (CGEE, 2019b, p. 11) por parte da populacdo em
geral. Nota-se, assim, que a vinculacdo dos profissionais a area acontece por meio
dos sentidos que sao atribuidos ao trabalho. Os docentes participantes mostraram
que o reconhecimento advindo do tecido social agrega legitimidade e sentido a
conducdo de seus projetos. Assim, € significativa no engajamento desses
profissionais a busca de solucdes para problemas da vida em sociedade, mostrando-
se focados em prol da constru¢do de um futuro melhor.

Como terceiro ponto, ressaltamos o0s requisitos valorizados para a
formacao dos profissionais na area. Sobre esse aspecto, os docentes assinalaram a
relevancia do interesse, a curiosidade, a capacidade analitica, a resiliéncia, o foco, a
profissionalizacdo continua e a abertura para novas tecnologias que, por um lado, séo
necessarios ao desempenho das atividades laborais de rotina e, por outro, produzem
efeitos de inclusdo desses profissionais no mercado de trabalho. Cabe destacar a
associacao de tais requisitos com o entendimento de que h& acesso e disponibilidade
irrestritos a informacfes e a formacdo, o que pde énfase na individualizacdo e na
responsabilizacdo do sujeito em sua formacéao profissional, fato que reverbera com o
funcionamento do capitalismo na atualidade (LAZZARATO; NEGRI, 2013).

De maneira analoga, manter-se ativo e aberto a novas tecnologias no
exercicio profissional implica, de acordo com o0s resultados das entrevistas, o
engajamento no ritmo acelerado da producdo e do consumo de mercadorias. Com
iSso, conhecer e acessar 0s lancamentos tecnoldgicos significa, entre outras coisas,
aprendé-los com eficiéncia, acompanhar as novidades lancadas e aderir a alta
velocidade da obsolescéncia e do consumo. Desse modo, ainda que possam ocorrer
variacbes nas velocidades de aprendizado entre os consumidores, é de sua

responsabilidade administrar o0 acesso as mercadorias e seu descarte. Essa adesao
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veloz ao lancamento de novas mercadorias, de acordo com o0s participantes,
possibilita a permanéncia desses profissionais em seus postos de trabalho
(LAZZARATO, 2017). A producao das industrias, com seus processos de tecnologia
e inovacao, é em larga medida dependente dos consumidores.

Em quarto lugar, cabe considerar que componentes de subjetivacao
circulam no campo social, atravessando o plano relacional de discentes e docentes.
Nessa esteira, a alta velocidade junto ao acesso e a disponibilidade de informacdes
ilimitadas fornecem um excesso de possibilidades diante do qual o sujeito consumidor,
solicitado a decidir sobre seu acesso, vive uma espécie de esgotamento. Para os
participantes, essa fadiga se expressa na dificuldade em acompanhar a atualizagao
das inovacdes tecnoldgicas, na aflicdo por ndo estarem cientes dos lancamentos e
novidades do mercado, no desconforto ao ser colocado em atividades ininterruptas no
contexto laboral e no incbmodo ao ser exposto a exigéncias de curto prazo. Evidencia-
se, assim, que esse excesso engendra efeitos de ordem social mais amplos que, além
de gerar perdas nos postos de trabalho, levam seus profissionais a uma exaustao
expressa por sofrimentos psiquicos como a depresséo, o stress e o0 panico, podendo
chegar, em casos mais graves, ao suicidio.

A gravidade dessa situacao indica um possivel desdobramento para
estudos futuros. As exigéncias subjetivas presentes nessa area profissional
amplamente vinculada a producdo de tecnologia e inovacdo, somada a
responsabilizacdo dos individuos por seu desempenho, abrem para um campo de
pesquisa que articula a area da Administracdo e os processos de adoecimento.
Assim, algumas questBes emergem: quais politicas de subjetivacdo estdo em curso
nas areas vinculadas a tecnologia e inovacdo? Quais os efeitos psicossociais,
econdmicos e juridicos dessa vinculacdo? Como efetivar na area processos criticos
de questionamento sobre essa organizacéo laboral? Essas e outras questdes podem
ser sinalizadas no intuito de problematizar e compreender as sutilezas envolvidas no
cotidiano relacional desses profissionais.

Destacamos, em quinto lugar, que a presenca de facilidades
construidas por meio do avanco tecnolégico, como visto no decorrer desta pesquisa,
nao exaure a apari¢cao de efeitos de excluséo social, sendo que em diversas ocasides
os acentua. Dessa forma, o desemprego, a desigualdade de renda e a diminui¢ao de
direitos trabalhistas, para ficar em alguns exemplos, sao situagdes que demandam a

atencao desses profissionais. A producédo sistematica da excluséo social no contexto
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aqui estudado envolve desde desemprego pela implementacdo de maquinas e se
estende a aceitacdo de formas alternativas de acesso a renda, sem uma vinculacao
trabalhista formalizada. A informalidade e a flexibilizacdo das relacbes de trabalho
sustentam, assim, como mencionado, faces “[...] modernas de velhos e dramaticos
problemas - a desigualdade social, a injustica e a exploragdo” (SAWAIA, 2001b, p.
106). A difusdo das praticas de substituicdo humana e de competitividade no mercado
de trabalho, alinhada ao pressuposto de que o sujeito tem subsidios para superar
isoladamente as dificuldades desde que tenha iniciativa para isso, reinsere 0sS
desempregados em um contexto de vagas laborais mais restritas e qualificagbes mais
sofisticadas. Envolto nessa responsabilizacéo individual, uma parcela significativa da
populacao de trabalhadores adere a competitividade, permanecendo imersa em uma
l6gica que “exige a exclusao” (GUARESCHI, 2001, p. 146).

Por fim, consideramos que a disseminacdo da ideia de que o
desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo sdo essenciais para a melhoria da vida em
sociedade, atrelada a disseminacdo de profissionais e pesquisas que atendem as
demandas industriais e do mercado, sdo aspectos que minimizam a analise critica dos
impasses identificados neste estudo. Durante a pesquisa, quando se tratou de
problematizar a exclusdo social gerada por obstaculos no acesso ao emprego e a
renda, os entrevistados reconheceram o problema, mas tenderam a aborda-lo, de
modo geral, como algo que nao esta diretamente ligado a sua atividade profissional.
Essa maneira desfocada de abordar a questdo da exclusdo social evidencia, em
nosso entendimento, uma dificuldade da area para identificar e intervir na organizacéo
socioeconémica ora consolidada. Ainda que sejam docentes ligados diretamente a
formacdo de futuros profissionais que atenderdo as demandas das industrias,
identificamos entraves na apuracédo dos efeitos da reducéo de trabalhadores advindos
dos avancos tecnoldgicos bem como a implicacdo no seu debate em uma vertente
critica.

Nota-se, assim, que as Ciéncias Humanas e Sociais sao incumbidas
de analisar criticamente o progresso de tecnologia e inovagao, identificando suas
acbes que, em alguns momentos, ganham contornos favoraveis e, em outros,
contornos prejudiciais ao campo social. Todavia, questionamos: sera que as areas
tecnoldgicas estdo abertas para identificar e analisar criticamente os efeitos sociais
desses impasses? Até que ponto esses profissionais estdo abertos ao debate sobre

os efeitos politicos de suas intervengdes na geracdo ou limitacdo dos empregos
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formais?

A transdiciplinaridade que consiste em abordar a producdo de
tecnologia e inovacdo deixa entrever um dominio de analise critica ainda pouco
explorado. As Ciéncias Humanas e Sociais atreladas as Ciéncias ligadas ao campo
tecnoldgico ainda tém pela frente um longo trajeto de aproximacao a ser percorrido.
O que esta pesquisa demonstra é que essa vinculacdo é urgente na busca pela
sustentabilidade social atrelada a garantia de acesso populacional ao emprego e a
renda. Tal ligacdo implica a dificil tarefa de discutir criticamente a aplicacdo de
conhecimentos da é&rea técnica, abarcando também as consequéncias éticas e
politicas que ela traz para a vida em sociedade. O compromisso com a qualidade de
vida da coletividade e com a busca da equidade social estaréo mais factiveis por meio
do debate efetivo entre as areas de conhecimento, quando implicadas na

transformacao social.
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APENDICE A
Instrumento de coleta de dados

Eixo 1: Historia de vinculacdo com a tecnologia e a inovagdo no cotidiano da
docéncia

- Conte-me sua histéria de vinculagdo com o curso de Engenharia. E de vinculacdo
com a UTFPR?

- Qual sua opiniao sobre a uso/importancia da tecnologia e a inovagao na esfera
laboral.

- Como a tecnologia e inovacdo sdo abordadas em sua pratica como docente e
pesquisador da universidade?

Eixo 2: Requisitos gerais para atuar na érea e valores compartilhados

- Quais requisitos gerais vocé considera importantes para atuar em tecnologia e
inovagao?

- Quais estratégias vocé utiliza para desenvolver tais requisitos com seus estudantes?
- Como avalia a relacdo entre esses requisitos e a esfera cotidiana do trabalho?

Eixo 3: Aplicacdo do conhecimento no cotidiano da populacdo e formas de
excluséo

- Em que medida a tecnologia e a inovacgéao interferem no cotidiano da populacdo?
- Quais transformacdes elas trouxeram para o mundo do trabalho?

- As inovacodes tecnoldgicas geram desemprego? Como?

- O que pensa sobre isso?

- Os profissionais da tecnologia e inovagéo preocupam-se com a geragao de exclusao
social? Dé exemplos.

Finalizacao:

Existe alguma outra informagdo que considera relevante acrescentar nessa
entrevista?
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APENDICE B
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) / Termo de Consentimento
Livre Esclarecido de Imagem e Som de Voz (TCUISV)

Titulo da pesquisa: Trabalho, tecnologia e inovagdo: impasses da exclusao social
Pesquisador responsavel pela pesquisa, com enderecos e telefones: Sonia
Regina Vargas Mansano, endereco profissional Universidade Estadual de Londrina,
Centro de Ciéncias Biologicas, Departamento de Psicologia Social e Institucional.
Cidade Universitaria, CEP: xxxxx-xxx - Londrina, PR, telefone: (xx) xxxxxxxx, ramal:
XXXX, e-mail xxxxxxx@uel.br.

Luis Paulo Nallin de Oliveira, residente na rua xXxxxx, n°xxx, apto. xxx, telefone (xx)
XXXXXXXXX, €-mail XXXXXXXXXXXXXXXx@gmail.com.

Local de realizagdo da pesquisa: Centro de Estudos Sociais Aplicados, Programa
de Pds-Graduacdo em Administracdo na Universidade Estadual de Londrina.
Endereco, telefone do local: CESA - Campo Universitario, rodovia Celso Garcia Cid,
km 380, (43) 33714693.

A) INFORMACOES AO PARTICIPANTE

Gostaria de convida-lo a participar da pesquisa intitulada Trabalho e tecnologia:
impasses da exclusdo social. Nela, tentamos compreender como ocorrem O0S
processos de producéo de tecnologia e inovagao frente a complexidade social dos
processos de exclusdo no Brasil de hoje. Sua participacdo é importante por trazer
aspectos das préticas e formas de ensino relacionadas a producéo de tecnologia e
inovacao, e, nesse sentido, € primordial e um prazer te ouvir.

As etapas do processo estdo descritas com mais detalhes no decorrer deste
documento, mas em suma sdo a assinatura deste termo e a entrevista, que sera
realizada de modo virtual em um horario que melhor Ihe atenda. Desse modo,
ressaltamos que sera apenas uma entrevista com perguntas que direcionardo essa
conversa nao havendo necessidade de varios encontros que demandem demasiado
de seu tempo.

Vale dizer que ndo ha qualquer tipo de 6nus para vocé por participar desta pesquisa,
mesmo com esse termo assinado, ndo ha a obrigatoriedade de realizar a entrevista,
assim, a qualguer momento vocé podera optar por ndo participar mais deste processo.
Outro aspecto importante é que a entrevista sera gravada e somente o pesquisador
tera acesso as gravacoes. Esse registro é necessario para que posteriormente essas
falas possam ser analisadas na pesquisa. Apés a finalizacdo da pesquisa, todas as
gravacodes serdo excluidas néo ficando sob a posse do pesquisador ou qualquer outra
pessoa.

No registros de dados e na andlise apresentada ndo constardo sua identificacdo, seu
nome nunca sera usado garantindo a vocé total anonimato.

1. Apresentacédo da pesquisa.

O mundo contemporaneo é amplamente atravessado por inovacdes tecnoldgicas,
para ficarmos em alguns exemplos, elas estdo presentes no desenvolvimento de
novos materiais, equipamentos eletrbnicos e em novas maquinas industriais. Esse
desenvolvimento ja ndo se limita a producédo industrial, mas se insere no cotidiano
através dos computadores pessoais, smartphones, tablets e aplicativos naturalizando
a tecnologia e inovacédo como facilitadores da vida humana atual. Por outro lado, a
mecanizacdo é um fator importante na diminuicdo da oferta de trabalho, a0 mesmo
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tempo que também proporciona a aparicdo de novas modalidades de trabalho ainda
nao bem definidas em termos de protecao e resguardo dos trabalhadores.

Esse paradoxo em que a inovacdo tecnoldgica se encontra carece de pesquisa
cientifica, principalmente na area da Administracdo. Grande parte dos trabalhos nessa
area voltam-se para a faceta do progresso da tecnologia e inovacéo como facilitadores
dos meios de trabalho em diferentes dimensdes. Assim, estas pesquisas investem
também na naturalizacdo apenas da dimenséao do beneficio dos desenvolvimentos de
tecnologia e inovagdo desconsiderando o real paradoxo em que esse progresso
existe. Desse modo, carece hoje de pesquisa cientifica que tentam compreender
outros processos que envolvem a producdo de tecnologia e inovacdo e que nao
estejam, necessariamente, ligados apenas aos seus beneficios.

2. Objetivos da pesquisa.

Para que seja possivel investigar mais detalhes sobre o processo descrito acima,
tracou-se como objetivo principal da pesquisa compreender como as praticas ligadas
a tecnologia e inovacao geram processos de exclusdo. Nesse sentido, buscamos
quais valores sociais, praticas, perfis dos engenheiros e engenheiras sdo construidos
durante a graduacgdao. Para isso, fizemos uma investigagédo de como o Estado articula
e promove determinados valores ligados a tecnologia e inovacdo. Também
analisamos como que a tecnologia e a inovacao algcam ao estatuto de facilitadoras da
vida humana no cotidiano populacional. Ademais, investigamos 0s processos de
exclusdo que acontecem por meio das transformacgfes contemporaneas do acesso ao
trabalho e renda da populacgéo brasileira. Por fim, investigamos possibilidades em que
a tecnologia e a inovagdo sejam primordiais na construcdo de uma sociedade
sustentavel socialmente.

3. Participagcédo na pesquisa.

As etapas de participacdo acontecerdo da seguinte maneira. ApOs a leitura e
concordancia com este termo, sera requisitado que este documento seja impresso,
assinado e encaminhado ao pesquisador responsavel. Finalizada essa etapa, o
pesquisador entrard em contato via e-mail no intuito de agendar a entrevista. Com a
data marcada, serd encaminhado pelo pesquisador o endereco eletrénico de acesso
para que ocorra a entrevista. Antes de iniciar a entrevista, o pesquisador relembrara
os termos deste documento salientando pontos como a apresentacao da pesquisa, 0S
objetivos, os beneficios e riscos, bem como a possibilidade de paralisar a coleta de
dados a qualquer instante sem 6nus ao participante. Por fim, acaso o entrevistado ndo
possua duvidas, sera dado inicio a entrevista que serd gravada para que o
pesquisador possa recorrer as falas para transcrevé-las no intuito de utiliza-las
durante a andlise dos dados. A entrevista acontecerd apenas uma vez e terd uma
duracéo prevista entre uma e duas horas sendo a data e horario combinados no que
melhor Ihe atender.

4. Confidencialidade.

Asseguro que o carater andénimo dos dados coletados nesta pesquisa serd mantido e
gue sua identidades sera protegida.

Este termo sera arquivado e mantido pelo pesquisador e podera ser requisitado por
VvOCcé acaso nao deseje dar seguimento em sua participacao na pesquisa.

Os registros de dados gravados durante a entrevista e outros documentos ndo serao
identificados pelo nome, mas por um cédigo.

O nome utilizado nas analises dos dados sera um nome ficticio ndo deixando implicito
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ou explicito o fornecedor dos dados.

5. Riscos e Beneficios.

5a) Riscos: Como menciona a resolu¢cdo CNS n°466/2012, toda a pesquisa cientifica
gue envolve seres humanos possui riscos, sendo que estes podem variar em
diferentes gradacfes. Nesse sentido, esta pesquisa prevé riscos minimos em sua
conducao, pois ndo havera nenhuma forma de contato invasiva ou laboratorial, pois
ocorrera no ambito da conversa. Assim, 0s riscos previstos limitam-se a possiveis
desconfortos e inquietacdes provenientes das perguntas que serao feitas. Elas farao
alusdo ao seu historico profissional, a praticas cotidianas em sala de aula e pesquisa,
bem como a sua percepcdo sobre o exercicio de sua funcdo como docente na
sociedade. Acaso ocorra tais desconfortos ou inquietagdes, poderemos fazer um
breve intervalo, remarcar a entrevista ou até mesmo interrompé-la ndo incorrendo
onus algum de sua parte.

5b)Beneficios: Dos beneficios esperados na construcdo desta pesquisa estd uma
melhor compreensdo das préaticas académicas que formam novos engenheiros na
contemporaneidade. Essa investigacdo pode ser subsidio para docentes, bem como
para estudiosos de praticas de ensino e processos de escolha profissional que podem
compreender melhor como ocorre a producdo de sujeitos potenciais produtores de
tecnologia e inovacédo no Brasil atual. O estudo também contribui com uma analise da
dindmica do trabalho e seus processos de excluséo, fortemente centrais na vida
humana. Por fim, o estudo trara como beneficio uma analise critica sobre os diferentes
avancos tecnolégicos mundiais na atualidade e seus desdobramentos politicos, temas
esses ainda pouco articulados na area de Administracao.

6. Critérios de incluséo e excluséo.

6a) Inclusdo: Serdo incluidos como participantes da pesquisa docentes que possuem
graduacdo e doutorado na area da Engenharia, experiéncia de ao menos dois anos
na docéncia e na pesquisa, bem como que tenham trabalhos realizados nas areas de
tecnologia e inovacdo. Os professores selecionados deverdo ter sido contratados
posteriormente a Lei n” 11.892 de ampliacdo da UTFPR.

6b) Exclusdo: Serdo excluidos da pesquisa professores que, por motivos de saude
ou outros, ndo estejam em pleno exercicio de suas funcdes de docéncia ou pesquisa
na instituicdo, assim, aqueles que estiverem usufruindo de licenca saude, licenca para
capacitacdo ou outra modalidade de licenca irdo configurar inaptos para esta
pesquisa, justificando sua excluséo.

7. Direito de sair da pesquisa e a esclarecimentos durante o processo.

E essencial salientar que vocé ndo possui € nem passara a possuir nenhuma
obrigacdo seja financeira ou de outra natureza com essa pesquisa. Assim, em
gualquer momento, anterior ou posterior a assinatura deste termo, vocé podera deixar
a pesquisa. Vale dizer também que a qualguer momento, seja anterior ou posterior a
assinatura deste termo e entrevista, que estamos disponiveis para esclarecimentos
de davidas referente a participagéo neste estudo.

Cabe mencionar que este estudo compbe a dissertacdo de Mestrado em
Administracdo do pesquisador. Tendo isso em vista, o resultado dessa pesquisa sera
avaliado por docentes doutores ligados a area da Administragcéo e, quando aprovado,
sera disponibilizado para consulta publica na biblioteca da Universidade Estadual de
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Londrina, bem como na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD).
De qualquer modo, vocé pode assinalar o campo a seguir, para receber o resultado
desta pesquisa, caso seja de seu interesse :

( ) quero receber o0s resultados da pesquisa (email para
envio : )

( ) ndo quero receber os resultados da pesquisa

Ressarcimento e indenizagéo.

Esta pesquisa ndo requere nenhuma forma de pagamento ou custeio prévio ou
posterior por parte do participante, desse modo, ndo é previsto nenhum pagamento
ao participante na modalidade ressarcimento.

Entretanto, acaso ocorra qualquer imprevisto de natureza diretamente ligada ao
exercicio desta pesquisa e que acarrete danos ao entrevistado, o pesquisador se
responsabiliza sobre a indenizacédo financeira deste dispéndio. Acaso haja a
necessidade de realizar a indenizacéo, o participante deve entrar em contato via e-
mail com o pesquisador, apresentar a relagéo causal entre o dispéndio e a pesquisa,
bem como anexar comprovante fiscal referente ao custo. O pesquisador retornara o
contato para tratar possiveis questionamentos, bem como para coleta de informacdes
bancarias para indenizacdo em forma de transferéncia bancéria. Todas as decisfes e
concordancias serdo formalizadas via e-mail para que haja o registro deste tramite.
Ressalvo que a indenizacao é um direito do participante garantido pela resolucdo CNS
n°466/2012.

ESCLARECIMENTOS SOBRE O COMITE DE ETICA EM PESQUISA:

O Comité de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos (CEP) é constituido por
uma equipe de profissionais com formacao multidisciplinar que esta trabalhando para
assegurar o respeito aos seus direitos como participante de pesquisa. Ele tem por
objetivo avaliar se a pesquisa foi planejada e se sera executada de forma ética. Se
vocé considerar que a pesquisa nao esta sendo realizada da forma como vocé foi
informado ou que vocé estd sendo prejudicado de alguma forma, entre em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos da Universidade
Tecnologica Federal do Parand (CEP/UTFPR). Endereco:Av. Sete de Setembro,
3165, Bloco N, Térreo, Bairro Reboucas, CEP 80230-901, Curitiba-PR, telefone: (41)
3310-4494, e-mail: coep@uitfpr.edu.br. Também é possivel procurar o Comité de Etica
em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina.
Endereco: Rodovia Celso Garcia Cid, km380 - Campus Universitario, junto ao prédio
do LABESC - Laboratério Escola, Londrina-PR, telefone: (43) 3371-5455, e-mail:
cep268@uel.br .

B) CONSENTIMENTO

Eu declaro ter conhecimento das informacdes contidas neste documento e ter
recebido respostas claras as minhas questdes a proposito da minha participagédo
direta (ou indireta) na pesquisa e, adicionalmente, declaro ter compreendido o
objetivo, a natureza, os riscos, beneficios, ressarcimento e indenizacao relacionados
a este estudo.

Apos reflexdao e um tempo razodavel, eu decidi, livre e voluntariamente, participar deste
estudo. Estou consciente que posso deixar o projeto a qualguer momento, sem
nenhum prejuizo.

Eu declaro ter apresentado o estudo, explicado seus objetivos, natureza, riscos e
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beneficios e ter respondido da melhor forma possivel as questdes formuladas.

Para todas as questdes relativas ao estudo ou para se retirar do mesmo, poderao se
comunicar com Luis Paulo Nallin de Oliveira, rua Xxxxx, n° xxx, apto. xxx, telefone (xx)
XXXXXXXXX, €-malil XXXXXXXXXXXXxxx@gmail.com ou procurar o Comité de Etica em
Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual de Londrina.

Observagao: Este documento deve conter 2 (duas) vias iguais, sendo uma
pertencente ao pesquisador e outra ao participante da pesquisa.

Contato do Comité de Etica em Pesquisa que envolve seres humanos para
denlncia, recurso ou reclamacdes do participante pesquisado:

Comité de Etica em Pesquisa que envolve seres humanos da Universidade
Tecnologica Federal do Parana (CEP/UTFPR)

Endereco:Av. Sete de Setembro, 3165, Bloco N, Térreo, Reboucas, CEP 80230-901,
Curitiba-PR, telefone: (41) 3310-4494, e-mail: coep@utfpr.edu.br .

Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual
de Londrina,

Endereco: Rodovia Celso Garcia Cid, km380 - Campus Universitario, junto ao prédio
do LABESC - Laboratério Escola, Londrina-PR, telefone: (43) 3371-5455, e-mail:
cep268@uel.br.



