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LIMA, Débora Ribeiro de. O processo de execucdo da pena de prestacdo de
servicos a comunidade na Regido Oeste do Estado de Sao Paulo: um estudo a
partir da visdo da triade apenados, instituicdo e técnicos. 2014. 164 f. Dissertacao
(Mestrado em Servigo Social) — Universidade Estadual de Londrina. Londrina, 2014.

RESUMO

As penas alternativas surgiram principalmente pelo reconhecimento da ineficicia
das penas de prisdo para cumprir a triplice finalidade que foi atribuida a mesma em
seu nascimento: punir, prevenir e ressocializar. No Brasil, a tendéncia mundial de
adocao de penas que se caracterizam por serem alternativas a prisdo se concretizou
em 1984, quando se introduziu em nossa legislagcdo as penas restritivas de direito.
Entre essas restritivas de direito, a modalidade mais aplicada € a pena de prestacao
de servicos a comunidade que consiste na obrigacdo do condenado em realizar
tarefas gratuitas em entidades assistenciais, publicas ou privadas sem fins
lucrativos. O tema da dissertacdo que se apresenta € 0 processo de execu¢do da
pena de prestacdo de servicos a comunidade na regido oeste do estado de Sao
Paulo, a partir da visdo da triade: apenados, instituicbes e técnicos, a fim de
identificar e examinar os elementos que nesse processo poderiam estar contribuindo
para com o cumprimento irregular dessa pena. E chamado de cumprimento irregular
quando o apenado falta na prestacdo de servico e nédo justifica ou simplesmente
interrompe o cumprimento, o que, pela legislacdo brasileira, € motivo de conversao
da pena alternativa para privativa de liberdade. Com esse objetivo, a pesquisa, de
natureza qualitativa e de campo, teve como sujeitos representantes dos trés
segmentos: dos apenados, tanto em situacdo de cumprimento irregular como
regular; das instituicdes que recebem os mesmos para a prestagao do servico; e dos
técnicos das Centrais de Penas e Medidas Alternativas que, no estado de S&o
Paulo, sdo responsaveis por acompanhar o cumprimento dessa pena. Os resultados
indicaram que sado variadas as possiveis razdes do cumprimento irregular, mas que
merecem atencdo a concepg¢do sobre a pena, o entendimento sobre o papel e as
responsabilidades de cada segmento no processo de execucdo, a forma ou tipo de
relacdo que se estabelece entre os segmentos e 0 acompanhamento mais frequente
do cotidiano do cumprimento dentro das instituigdes.

Palavras-chave: Pena de prestacdo de servicos a comunidade. Cumprimento
irregular. Regido oeste do Estado de S&o Paulo. Apenados.
Instituicbes  parceiras. Centrais de Penas e Medidas
Alternativas.



LIMA, Débora Ribeiro de. The process of execution of the sentence of the
provision services to the community in the Western Region of the State of Sao
Paulo: a study from the vision of sentenced, and technical, institutions. 2014.164 p.
Dissertation (Master's Degree in Social Work) State University of Londrina. Londrina
2014.

ABSTRACT

Alternative sentences arose mainly due to the recognition of ineffectiveness of the
prison sentences to fulfill the triple purpose that was assigned the same in his birth:
punish, prevent and returning to society. In Brazil, the world-wide trend of adoption of
a sentence that is characterized by being alternatives to imprisonment materialised in
1984 when it introduced in our legislation the law of restrictive rights. Among these
restrictive law, more mode applied the penalty of reentering community services
consisting in the obligation of the convicted in accomplishing tasks in free assistance
entities, public or private non-profit. The theme of the dissertation that presents itself
is the process of execution of the sentence of the provision of services to the
community in the Western region of the State of Sdo Paulo, from the segments
directly involved in it, in order to identify and examine the elements that this process
could be contributing towards the fulfillment of this irregular penalty. Is called irregular
compliance when the inmates lack in providing service and does not justify or simply
interrupts the fulfilment, which, under Brazilian law, it is a cause for conversion to
alternative penalty involving deprivation of liberty. With this goal, the research,
qualitative in nature had the subject field representatives of three segments: the
convicteds, both in situations of irregular as regular compliance; the institutions that
receive the same for the provision of eceive the same for the provision of the service;
and technicians of Central sentence and alternative measures that, in the State of
Séao Paulo, are responsible for monitoring compliance with this penalty. The results
indicated that are varied the possible reasons of the irregular compliance, but which
deserve attention designing about the penalty, the understanding of the role and
responsibilities of each segment in the implementation process, the form or type of
relationship that is established between the segments and more frequent monitoring
of the dalily life of fulfilment within the institutions.

Key words: Sentence of providing services to the community. Uneven Compliance.
The Western region of the State of Sdo Paulo in Brazil. Sentenced.
Partner Institutions. Central sentence and alternative measures.
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1 INTRODUCAO

O século XVIII representou um marco importante na histéria das
penalizagdes. Acompanhando as transformacdes que a consolidagdo do modo de
producdo capitalista exigia, as penas de morte e de castigos fisicos comecaram a
ser substituidas por penas privativas de liberdade. A partir de entdo, esse tipo de
pena se tornou cada vez mais a principal sancéo utilizada pelo Estado e isso trouxe
uma mudanca importante também para a prisdo. Ela deixou de ser um local onde os
infratores ficavam até o julgamento ou execucdo dessas penas de morte ou de
castigos fisicos (prisdo-custodia), para ser um local de cumprimento de pena
privativa de liberdade (prisdo-pena).

Contudo, menos de um século depois ja havia criticas sobre a
capacidade da prisdo de atingir a triplice finalidade que tinha sido atribuida a ela em
seu surgimento, ou seja, a finalidade de, ao mesmo tempo, punir o infrator, prevenir
novos delitos e promover a reabilitacdo ou ressocializa¢cdo do condenado.

No decorrer do tempo, as criticas sé fizeram se ampliar e se
fortalecer e isso criou 0 contexto propicio para a busca de modalidades penais que
pudessem evitar o encarceramento ou torna-lo o mais breve possivel. A concluséo
sobre uma crise ou faléncia da pena de prisdo acabou se constituindo no contexto
que serviu de justificativa e de estimulo para o crescimento do debate sobre
alternativas penais e para o surgimento ou expansao de experiéncias com medidas
nao privativas de liberdade pelo mundo.

No Brasil, essa tendéncia mundial de adog¢do de penas que se
caracterizam por ser alternativas a prisdo se concretizou em 1984 por ocasido da
reforma da Parte Geral do Codigo Penal. Através dessa reforma se introduziu em
nossa legislacéo as penas restritivas de direito que sdo cumpridas em meio aberto e
gue tem a capacidade de substituir a pena privativa de liberdade.

De todas as modalidades de restritivas de direito!, a mais aplicada
no Brasil € a pena de prestacdo de servicos a comunidade que consiste na
obrigacdo do condenado em realizar tarefas gratuitas em entidades assistenciais,

publicas ou privadas sem fins lucrativos.

! As quatro demais sdo: pena pecunidria, interdicdo temporaria de direitos, limitacdo de fim de
semana e perda de bens e valores.
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Ela também é a modalidade mais aplicada no estado de Sao Paulo,
onde ac¢des voltadas para estimular a aplicacdo de penas e medidas alternativas a
prisdo, bem como para a organizagdo de uma estrutura de equipamentos com o
objetivo de garantir a qualidade da execucao, ja existem desde 1997. Naquele ano
foi criado o Programa Integrado de Prestacdo de Servicos a Comunidade, uma
iniciativa pioneira de trabalho conjunto entre o Poder Executivo, através da
Secretaria da Administracdo Penitenciéria (SAP), e o Poder Judiciario.

No transcorrer desses 17 anos foi sendo estruturado um sistema
estadual de monitoramento da execucédo, formado por Centrais de Penas e Medidas
Alternativas subordinadas a Secretaria da Administracdo Penitenciaria (SAP), por
intermédio da Coordenadoria de Reintegracdo Social e Cidadania (CRSC). Em
novembro de 2012, essa Coordenadoria, através de seu Departamento de Penas e
Medidas Alternativas, administrava 51 Centrais distribuidas por todo o estado. Estas
Centrais estavam presentes em 50 municipios, 11 deles pertencentes a regido oeste
do estado de S&o Paulo onde temos concentrado nossa experiéncia profissional.

Foi em nosso cotidiano profissional na Central de Penas e Medidas
Alternativas de Presidente Prudente que surgiu a inquietacdo que motivou a
realizacdo deste estudo.

Durante nossa atuacdo como assistente social, observamos a
existéncia de um numero significativo de apenados com prestacdo de servicos a
comunidade que ndo cumpriam regularmente a mesma, ou seja, faltavam e nao
justificavam ou simplesmente interrompiam o cumprimento. No final de 2012, 33,8%
dos cumpridores atendidos pela Central de Penas e Medidas Alternativas de
Presidente Prudente estavam nessa situacdo de cumprimento irregular. Reforgando
isso, era de nosso conhecimento que as demais Centrais da regido oeste do estado
de S&o Paulo também apresentavam um numero expressivo de apenados nessa
situac&o?, o que significava que o problema n&o era apenas local.

Além da quantidade de casos e de ndo se resumir a uma Central, a
ocorréncia de cumprimento irregular era preocupante porque, como determina a
legislacdo brasileira, 0 mesmo € motivo para conversdo da pena de prestacdo de

servicos a comunidade em pena privativa de liberdade, o que j& vinha acontecendo

% |sso foi comprovado posteriormente através de um levantamento feito junto a profissionais que

atuam nessas Centrais. Nesse Levantamento, constatamos que em outubro e novembro de 2012
0s casos de cumprimento irregular somavam uma média de 34,7%.



11

em Presidente Prudente. Ou seja, o cumprimento irregular expde o apenado ao risco
de prisdo e de sofrer os prejuizos que a vivéncia do carcere pode trazer para o
mesmo. A conversao tem o poder de eliminar uma das principais vantagens da pena
de prestacdo de servicos a comunidade que € a de evitar que a pessoa que comete
um crime considerado de menor poder ofensivo seja mandada para a prisao e,
assim, seja atingida pelos efeitos maléficos da mesma.

Tendo em vista essa possibilidade de conversdo da pena, nos
perguntavamos por que os apenados insistiam nesse comportamento que estava
levando ao cumprimento irregular e, a partir disso, tomamos a decisado de realizar
um estudo sobre as dificuldades encontradas por esses apenados durante o
cumprimento da pena de prestacdo de servicos a comunidade que estariam levando
0S mesmos a essa situagao.

Porém, uma maior reflexdo sobre esse interesse inicial nos levou a
pensar que as razées do cumprimento irregular podiam nédo ser devido ao apenado
ou as suas dificuldades, mas referir a outros elementos do processo de execugao da
pena. Assim, entendemos que o estudo tinha que ser ampliado para buscar nao
apenas as dificuldades dos apenados, mas para identificar e examinar aspectos da
realidade da execucéo da prestacdo de servicos a comunidade na regido oeste do
estado de S&o Paulo que poderiam estar contribuindo para a ocorréncia de
situa¢cOes de cumprimento irregular.

Apesar dessa alteracdo, mantivemos a posicao anterior de realizar a
pesquisa a partir da visdo de quem vivencia diretamente o processo de execucao, 0
que, agora, estendia a mesma para outros dois segmentos: as instituicbes que
recebem os apenados para o cumprimento da pena de prestacdo de servicos a
comunidade e os técnicos que atuam nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas
gue sao responsaveis por acompanhar o cumprimento da mesma.

Na impossibilidade de realizar a pesquisa com 0 universo da regiao
oeste, optamos por uma amostra tanto de Centrais como de sujeitos da pesquisa.

No tocante as Centrais, as escolhidas foram as de Presidente
Prudente, de Ourinhos e de Osvaldo Cruz por apresentarem, respectivamente, o
maior numero de apenados em cumprimento de prestacdo de servicos a
comunidade, o0 menor niumero e o numero médio. Quanto aos sujeitos da pesquisa,
a amostra ficou composta por 12 pesquisados, sendo 01 membro da equipe técnica

de cada uma das 03 Centrais (03 técnicos entre assistentes sociais, psicélogos e
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pedagogos); 01 representante de instituicdo de cada uma das localidades (03
representantes institucionais); 02 cumpridores de pena de prestacdo de servicos a
comunidade atendidos por cada Central da amostra, sendo um em situacdo de
cumprimento regular e outro em cumprimento irregular (06 prestadores).

A apresentacao e discusséo dos dados que foram coletados durante
as entrevistas com esses sujeitos se encontram no terceiro capitulo deste trabalho
gue também traz um detalhamento dos procedimentos metodoldgicos utilizados. O
primeiro capitulo € resultado da revisdo de literatura feita sobre a trajetoria de
evolucdo das penas e, dentro dela, o surgimento das alternativas penais que ocorreu
no contexto das criticas a pena de prisdo. O segundo capitulo traz uma explanacgéo
sobre as penas alternativas no Brasil e sobre a pena de prestacdo de servicos a
comunidade, sendo isso também resultado de revisdo de literatura. Nesse mesmo
capitulo também trazemos informacdes sobre a execucdo dessa modalidade penal

na regido oeste do Estado de S&o Paulo que é o contexto da pesquisa.
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2 EVOLUCAO DAS PENAS E SANCOES ALTERNATIVAS A PRISAO

Ao abordar o significado da palavra pena, encontramos no mini
dicionario de lingua portuguesa (PENA, 2006) que ela € sindnimo de punicao,
castigo, sofrimento ou desgraca. Pena é uma punicédo para alguém que cometeu um
delito.

Azevedo (2010) também fala sobre o significado da palavra pena,
afirmando que a partir do vocébulo aleméao, a palavra se origina de pein que, por sua
vez, se origina do latim poena que significa dor, castigo, suplicio. Em lingua latina,
sua origem é do grego poiné, com duplo significado: retribuicdo destinada a
compensagao de um dano e ponos com sentido de punicdo, humilhacdo e
sofrimento. A autora acrescenta que no transcorrer dos séculos o significado da
palavra pena enquanto peniténcia prevaleceu na tradicdo do pensamento europeu
continental, no sentido medieval de expiacéo.

Como se V€, todos esses significados se vinculam ao sentido de
punicdo e sofrimento. Sobre isso, nos traz Ferrajoli (2010), ao tratar da histéria das
penas, que esta histéria € muito pior para a humanidade do que a propria historia
dos delitos porque esta ultima € bem menos cruel que a primeira: as penas infligidas
ao longo da histéria “tem produzido ao género humano um custo de sangue, de
vidas e de padecimentos incomparavelmente superior ao produzido pela soma de
todos os delitos” (FERRAJOLI, 2010, p. 355).

Também abordando a histéria das penas, Pires (2014) traz que a
origem da pena € bastante antiga, existindo desde o inicio da civilizagdo. Quando os
homens passam a viver em grupos, nestes sao estabelecidas normas de
convivéncia e o desrespeito a estas normas € tido como infracdo, entendendo-se
qgue os infratores devem ser punidos. Traz ainda que as formas de puni¢do vao se

modificando no processo historico da humanidade e, assim,

A literatura existente acerca dessa histéria das penas tende a
demarcar a existéncia de cinco fases, cada qual exprimindo uma
concepcédo diferenciada acerca do desvio/crime, da punigdo/pena e
das formas de aplica-la. Seriam elas: Vinganca Privada, Vinganca
Divina, Vinganca Publica, Periodo Humanitario e Periodo
Criminolégico. Em termos cronolégicos, as trés primeiras
corresponderiam, aproximadamente, ao periodo anterior ao século
XVIIl, enquanto o Periodo Humanitario seria observavel de fins
daquele século até meados do século XIX e, a partir dai, vigeria o
Periodo Criminoldgico ou Cientifico. (PIRES, 2014, p.2)
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Na época primitiva a punicdo se apresentava como vinganca,
prevalecendo o instinto de conservacéo. Seu periodo cronoldgico vai dos primordios
da humanidade até fins do século XVIII, aproximadamente. Segundo Silva (2009),
nao existia nos primordios o conceito de crime, as forcas policiais, nem governo que
estabelecesse o controle social formal como é atualmente. Os habitos transformados
em costumes tomavam o lugar da lei, “promovendo a justica, por meio da vinganca.”
(SILVA, 2009, p. 25).

Para Pires (2014), as fases das Vingancas Privada, Divina e Publica
expressam um s6 entendimento de crime, de criminoso e de pena, apesar de cada
uma delas apresentar especificidades.

Na Vinganca Privada, por exemplo, fase da evolugéo da pena que a
punicdo (vinganga) assumia um cunho pessoal, era legitimo o direito de devolver
diretamente o mal sofrido ao infrator. Mencionamos aqui a Lei de Talido que admitia
o "olho por olho, dente por dente" utilizado pela vitima (ou sua familia, tribo ou cld)
para punir o autor da ofensa ou mal.

Outra fase seria a da Vinganca Divina. Nela, segundo Shecaira e
Corréa Junior (2002, p. 24), a punicdo continuou sendo vinganca e tendo carater
reparatorio, mas o objetivo era que o infrator se retratasse com a divindade, pois era
ela que era considerada a ofendida pelo ato praticado. Desse modo, a pena tinha
um carater sacral e os responsaveis por sua definicdo e aplicagdo eram o0s
sacerdotes. Como exemplo, as civilizacbes do antigo oriente possuiam uma
legislacdo penal de carater divino, entendendo que o agressor deveria ser castigado
para aplacar a ira dos deuses e reconquistar a sua benevoléncia. Nessa fase, 0
poder social era exercido em nome de Deus, sendo crime e pecado a mesma coisa.
Traz Silva (2009, p. 31):

Nesta fase surgiram as penas mais desumanas e cruéis, oriundas do
fanatismo e da paixao religiosa. A autoridade religiosa ndo s6 punia
espiritualmente como se utilizava de violéncia e de penas fisicas.
Assim, por exemplo, a pessoa excomungada perdia seus bens, era
marcada na carne e no rosto, devia ser evitada pelos demais
membros da sociedade, tinha a casa assinalada para que ninguém
nela adentrasse, bem como atiravam-se pedras nela e em seus
familiares. Prolongou-se, a vingancga divina, desde muitos anos antes
de Cristo, até a Revolu¢do Francesa, motivo pelo qual em muito
influenciou no desenvolvimento da Ciéncia Juridica.
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Ja na fase da Vinganca Publica as sancdes eram aplicadas visando
0 interesse da sociedade e a intimidacdo. Entendia-se que o ofendido era a
autoridade publica (rei, principe, soberano), o qual tinha o poder na definicdo e
aplicacdo da pena. As penas eram predominantemente corporais e a
punicdo/vinganca/pena deveria provocar o maior sofrimento fisico possivel no
infrator. Eram frequentes os castigos corporais, as mutilacdes e as penas de morte.

Foucault (2009) traz em sua obra "Vigiar e Punir* o registro de
sofrimento, de mutilagcdo e de morte imposta aos condenados, como foi o caso de
Damiens, condenado em 02 de marco de 1757. Além de pedir perddo publicamente
em frente a igreja de Paris, Damiens foi torturado, mutilado e morto. Todos esses
momentos de seu suplicio tiveram o que hoje seria chamado de "requintes de
crueldade”.

A fase das Vingancas comeca a ser substituida nos séculos XVII e
XVIII, “acompanhando as mudangas macro-sociais que estavam em curso, as quais
por sua vez, eram demandadas pela instituicdo e consolidacdo do modo de
producéo capitalista” (PIRES, 2014, p. 04). Para consolidagdo desse novo modo de
producdo, eram necessarias reformas que acabassem com 0 que restava da
sociedade feudal, inclusive seu sistema penal.

A prisdo sofreu uma alteracdo fundamental nesse momento
histérico. Até entéo, a privacao de liberdade ndo existia enquanto pena e, portanto, o
papel da prisdo ndo era o de ser espaco para seu cumprimento. Ela servia apenas
para fins de custddia, ou seja, como local para manter os infratores até que fossem
julgados ou executados. Bitencourt (2011, p. 29), ao citar Carrara, diz que mesmo 0s
romanos, sendo “gigantes no Direito Civil e os pigmeus no Direito Penal" sé
reconheciam a prisdo como fins de custodia. Também para eles a prisdo ndo era um
lugar para o cumprimento de uma pena, mas uma “ante sala de suplicios™.

Sobre o surgimento da pena de prisdo, Shecaira e Corréa Junior
(2002, p. 34) também relatam que ela ndo se originou somente para substituir a

pena de morte, mas devido ao desenvolvimento do capitalismo:
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No entanto seria ingenuidade acreditar que a pena de prisédo surgiu
apenas como uma forma de substituir a pena capital. Na verdade o
desenvolvimento do capitalismo como regime econdémico contribuiu
bastante para implantacdo da prisdo, a medida que foram criadas
inicialmente na Inglaterra no século XVI e posteriormente de forma
mais desenvolvida entre os holandeses, as casas de trabalho, que
pretendiam aproveitar a mdo de obra gratuita e ainda manter o
controle sobre ela.

Nos séculos XV e XVI, o intenso processo de acumulacéo capitalista
expulsou os camponeses do campo e, desapropriados do meio de producédo, se
concentraram nas cidades. Nelas, a insuficiente absorcdo da méo de obra pela
manufatura e a inadaptacdo a disciplina do trabalho assalariado originaram o
surgimento de um grande numero de pessoas sem ocupacdo, sendo estes
considerados mendigos, vagabundos e ladrbes. Ressaltamos que embora esse
surgimento fosse fruto de determinacbes estruturais, eram consideradas pessoas
com desvio de conduta que precisavam ser "consertadas” pelas wokhouses.

Essas workhouses (casa-trabalho) eram instituicdbes que abrigavam
homens, mulheres e criancas pobres que ndo tinham condi¢des de sobreviver por si
mesmos. Eram instituicdes de correcdo, baseadas no trabalho e que visavam
disciplinar essas pessoas dentro da disciplina, dos hébitos e das idéias capitalistas.

Foram criadas para resolver os problemas de exclusdo e domesticar os excluidos:

A transformacdo do Castelo de Bridewell (Londres) em casa de
trabalho forcado de camponeses expropriados, com a finalidade de
disciplina para o trabalho assalariado na manufatura, é emblemética
da politica de controle das massas marginalizadas do mercado de
trabalho, sem funcdo na reproducdo do capital, mas obrigada a
aceitar empregos por salarios miseraveis para evitar a internacao nas
workhouses. (MELOSSI; PAVARINI, 2006, p. 6).

As workhouses vinham, assim, atender uma necessidade do modo
de producéo capitalista: a de possuir um instrumento de controle social para aplicar
ao individuo, caso ele ndo se submetesse ao novo regime em implantacdo. Tinha
também o objetivo da prevencao geral, pois “o trabalhador sentia-se intimidado e
com medo de ser enclausurado em uma casa de trabalho, motivo pelo qual acabava
por se acostumar a disciplina e as condi¢cdes impostas ao trabalho no regime
capitalista” (SHECAIRA; CORREA JUNIOR, 2002, p.34-35).
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As workhouses foram sementes para o surgimento da prisdo-pena
que, com o processo de consolidacdo do modo de producdo capitalista apresenta
caracteristicas que correspondem a fase chamada de Periodo Humanitario. Essa
fase da evolucdo das penas surge em fins do século XVIII influenciada pelo

pensamento liberal classico e movimento iluminista:

Interessante notar que o movimento da reforma penal iniciado no
século XVIII, o qual originou o periodo humanitario da pena, foi
extremamente influenciado pelo pensamento iluminista e, por Gbvio,
por seus ide6logos como Montesquieu, Rousseau, Diderot, D’
Alembert e outros. Destarte, durante 0 movimento da reforma penal
ocorreu a revolucao francesa, cujo simbolo foi exatamente a tomada
e a destruicdo de uma “penitenciaria” chamada Bastilha (14 de julho
de 1789). A Bastilha caracterizava-se como a imagem do despotismo
e a arbitrariedade no Antigo Regime. (SHECAIRA; CORREA
JUNIOR, 2002, p.32).

Um dos principais representantes desta fase e defensor das
reformas penais foi 0 Marques de Beccaria que no ano de 1764 escreveu o livro
"Dos Delitos e das Penas", preconizando idéias liberais e humanizantes. Entendia o
individuo como um ser de sociedade, livre, consciente e racional e, por essa razao,
seu comportamento deveria se reger por um contrato social. Esse contrato estaria
expresso em um conjunto de normas e leis, prescrevendo como o individuo deveria
se comportar em sociedade com o objetivo de preservar a paz e seguranca social.

Assim, o crime era encarado como ato do individuo livre que infringiu
conscientemente as regras sociais, devendo o Estado, como representante da
sociedade ligada pelo contrato social, impor ao infrator uma justa retribuicdo pelo
mal causado. Como afirmam Faustino e Pires (2013, p. 94), essa "justa retribuicéo é
a pena, cujo objetivo é evitar que o criminoso repita novas infracées e inibir que
outros cidad&dos violem as leis criadas socialmente.”

As autoras afirmam também que tendo a pena um carater de defesa
social, ela ndo deveria ter apenas a finalidade de punicdo e de prevencao de novos
delitos, mas principalmente a recuperacdo ou ressocializacdo do infrator. Deveria
colocar o infrator em condi¢cdes de regressar ao convivio social, comportando-se
dentro das normas e padrdes estabelecidos. Acrescentam que, nesse sentido, a

recuperagdo ou ressocializacdo nesse Periodo Humanitario assume o significado de
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reforma moral do infrator que seria realizada na prisdo durante o cumprimento da
pena privativa de liberdade.

E dentro desse cenario que em fins do século XVIII surge a priséo
moderna. A partir de entdo, varios modelos de prisdo foram propostos e
implantados, como o sistema Celular, o de Auburn e o Progressivo.

O sistema Celular, também conhecido como sistema Pensilvanico ou
Filadéfico, se caracterizava pelo isolamento absoluto dentro da cela. O individuo nao
tinha qualquer contato com o mundo extramuros e, assim, “posto que a soliddo era
absoluta, tornou-se conhecido como regime solitario ou “solitary confinement.”
(LEAL, 2010, p.74). O individuo também néao tinha o direito a correspondéncias, mas
somente a leitura da biblia e de textos religiosos, afim de, através destes, alcancar a
reconciliagdo com Deus e com a sociedade.

O sistema Auburniano teve sua origem em 1818 no estado de Nova
York, na cidade americana de Auburn, e “caracterizava-se pelo isolamento celular
noturno e o siléncio obrigatério enquanto os presos trabalhavam ou comiam em
conjunto durante o dia.” (LEAL, 2010, p.75).

Segundo 0 mesmo autor, tanto o sistema Celular como o Auburniano
“foram qualificados como sistemas ndo progressivos ja que o0s condenados
cumpriam toda sua pena sem que se lhes oferecesse qualquer oportunidade de
mudanca do regime estabelecido na sentenca” (LEAL, 2010, p. 73). Diz também o
autor que com o tempo esses sistemas foram declinando e dando espaco para
novas propostas que tinham por objetivo diminuir o rigor da execucao.

Nesse sentido, surgiu o Sistema Progressivo que foi adotado
mundialmente em vérias versdes, inclusive no Brasil. Como esclarece Leal (2010),
de modo geral esse sistema se caracteriza pelo cumprimento da pena dividido em
fases ou etapas, durante as quais o recluso é avaliado quanto ao seu desempenho
no trabalho e ao seu comportamento, ou seja, se tem boa conduta carceraria para,
posterior e gradativamente, ser conduzido a liberdade.

Na sequéncia do Periodo Humanitario aparece, por volta da metade
do século XIX, o Periodo Cientifico ou Criminologico. Nessa fase, a maior
preocupacdo é com as razdes que levam o homem a delinquir e sua caracteristica
principal € que a origem da pratica delituosa € atribuida a elementos de ordem

natural.
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O italiano Cesare Lombroso é considerado o precursor deste
Periodo Criminologico. Conforme Calhau (2011), com essa orientacdo ele estudou o
criminoso do ponto de vista biologico, definindo o crime como manifestacdo da
personalidade humana e acreditando na existéncia de individuos que estariam

fadados a se constituirem em criminosos (delinquente ou criminoso nato):

Sua teoria do delinqiente nato foi formulada com base em resultados
de mais de 400 autdpsias de delinquentes e seis mil analises de
delinqlientes vivos; e o atavismo que, conforme seu ponto de vista
caracterizava o tipo criminoso, ao que parece contou com um estudo
minucioso de 25 mil reclusos de prisbes européias. A idéia de
atavismo aparece estreitamente unida a figura do delinqtiente nato.
Segundo Lombroso, criminosos e ndo criminosos se distinguem entre
si em virtude de uma rica gama de anomalias e estigmas de origem
atavica ou degenerativa. (CALHAU, 2011, p. 20).

Com essas e outras idéias, o Periodo Criminolégico trouxe
mudangas significativas no entendimento de crime, de criminoso, de pena e de

prisdo em comparacao com o Periodo Humanitario. Nessa fase, o criminoso:

[...] ndo é mais visualizado como um individuo amoral que rompeu
com as normas sociais de forma consciente e livre. Ao invés de
amoral, ele é tido como um “anormal”, isto é, detentor de uma
anormalidade de ordem natural e de fundo hereditario que o qualifica,
ao mesmo tempo, como um doente e um ser primitivo/atavico [...] Por
conseguinte, o crime ndo € mais interpretado como ato consciente e
livre do individuo, mas como manifestacdo da personalidade de
seres biologicamente anormais, condicdo que autoriza a defesa de
gue 0s mesmos precisam ser tratados mais do que punidos.
(FAUSTINO; PIRES, 2013, p. 95).

Com isso, 0 objetivo da pena continua sendo a recuperagao do
infrator, mas, diferente da fase anterior que entendia que essa recuperacéo deveria
acontecer atraves da reflexdo e do arrependimento realizados pelo préprio infrator, a
proposta agora € de recuperacdo a partir de tratamento penal: "apreendida sob uma
l6gica médica-psiquiatrica [...] a recuperacéo, ressocializacdo ou reforma € resultado
de um processo de cura ao qual o infrator € submetido na prisdo mediante a¢des
dos profissionais nela inseridos (FAUSTINO; PIRES, 2013, p. 07).

Nos séculos XIX e XX foram surgindo novas explicacbes para o

crime, o que se traduziu no surgimento de novas Escolas Penais. Sobre isso,
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Faustino e Pires (2013) dizem que apesar das mudancas que ocorreram na forma
de ver o crime, 0 criminoso, a pena e a prisdo, essas nhovas explicacbes nao
significaram um rompimento com o padrdo conservador presente no Periodo
Humanitario ou Criminolégico. Ao contrario, esse padrdo sofreu uma espécie de
modernizacao, persistindo ainda hoje a identificacdo entre ressocializacéo e reforma
moral, assim como o entendimento de que o criminoso precisa de um tratamento
penal a ser realizado dentro das prisbes por uma equipe técnica.

As autoras acrescentam que a responsabilidade por esse tratamento
ndo € mais sO de profissionais da area médica psiquiatrica como no inicio do
Periodo Criminolégico, mas também de outros profissionais como assistentes sociais
e psicologos, por exemplo. Para esses profissionais ainda é atribuida a realizacao
de estudos sobre o criminoso, sobre as razbes que o levaram a delinquir e a
definicdo de um tratamento penal adequado. O resultado € que as intervencdes
profissionais estariam vinculadas ao universo da criminologia tradicional e ao ideal
da ressocializagdo como sinbnimo de reforma moral.

A pena de prisdo com o decorrer do tempo sofreu muitas criticas, e

atualmente afirma alguns autores que ela esta em crise.

2.1 CRISE DA PENA DE PRISAO E O SURGIMENTO DE ALTERNATIVAS PENAIS

Como dito, a privacdo de liberdade surgiu no contexto da
consolidacdo do modo de producdo capitalista, quando a prisdo deixou de ser
apenas custdédia e passou a ser espaco de cumprimento de pena. De seu
surgimento aos dias de hoje, ela mantém como a principal san¢do utilizada pelo
Estado para controlar a criminalidade, poréem, como diz Bitencourt (2011, p. 162), a
critica a ela "tem sido tdo persistente que se pode afirmar, sem exagero, que a
prisdo esta em crise”.

Segundo o autor, as reprovacdes a prisao tiveram seu marco inicial
em 1882, com o Programa de Marburgo de Franz Von Liszt que se dirigia
principalmente para as penas privativas de liberdade de curta duracdo. Entendia que
essas penas acabavam levando os infratores primarios definitivamente para o crime
e que deveriam ser substituidas por outro tipo de sancéo.

Com o passar do tempo, as criticas foram se ampliando e se

fortalecendo e, assim, ainda em fins do século XIX, a prisédo ja era questionada em
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sua capacidade de atingir a triplice finalidade que tinha sido atribuida a mesma em
sua origem, ou seja, a finalidade de, ao mesmo tempo, punir o infrator, prevenir
novos delitos e promover a reabilitacdo ou ressocializa¢cdo do condenado.

Segundo Bitencourt (2011), essas criticas se baseiam em duas
premissas principais. A primeira seria que o0 ambiente carcerario ndo permite a
realizacdo de um trabalho que possibilite a reabilitacdo do apenado, visto que o
carcere é um meio adverso da comunidade livre, sendo impossivel tornar pessoas
sociaveis num local que estereotipa e macula a imagem das mesmas. A segunda se
refere as condi¢cdes materiais € humanas que existem na maior parte das prisdes do
mundo, o que “tornam inalcancavel o objetivo reabilitador” (BITENCOURT, 2011,
p.162-163).

Traz também o autor que as causas da ineficacia da prisdo e suas
deficiéncias podem ser analisadas sob varios aspectos e um dos argumentos mais
utilizados é seu efeito criminolégico. Essas causas, continua Bitencourt (2011),
podem ser classificadas em materiais, psicoldgicas e sociais.

Com relacdo aos fatores materiais, as prisdes oferecem péssimas
condicbes para os apenados, sendo que a superlotacdo das unidades prisionais
traduz condicBes de vida e de higiene em surgimento de enfermidades. O periodo
de ociosidade devido a falta de oportunidade de trabalho e de educacdo pode
também produzir danos a saude.

Os fatores psicologicos estdo associados a dissimulacdo e a
mentira, originados pela prépria natureza da prisdo: o "costume de mentir cria um
automatismo de astucia e dissimulacdo que origina os delitos penitenciérios, os
quais em sua maioria sdo praticados com artimanhas (furtos, jogos, trafico de drogas
e etc.)” (BITENCOURT, 2011, p.166). No tocante aos fatores sociais, a segregacao
social possibilita dificuldades para o apenado conseguir a reinsercdo social e
oportuniza a incorpora¢ao ao mundo criminal.

Silva (2009) também fala sobre as deficiéncias da prisdo, dizendo
que a proposta de ressocializacdo através dela demonstrou ser uma falacia,
principalmente no referente a possibilidade de transformar pessoas por meio do

aprisionamento. Em suas palavras:
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Nao € dificil concluir, portanto, que a proposta de ressocializa¢éo
pela prisdo, ao ignorar a concretude do ambiente carcerario e suas
conseqiiéncias extremamente danosas, pretende transformar algo
essencialmente violento em algo essencialmente bom. Uma Unica
palavra poderia traduzir essa pretensdo: sofisma. (SILVA, 2009, p.
42).

Continua o autor dizendo que a prisdo, na realidade, funciona como
simples castigo. Ela ndo consegue realizar a recuperacdo do homem preso, ja que
ao retirar sua liberdade realiza um ato de violéncia e que nao é possivel, através da
violéncia, educar alguém: ndo é possivel ensinar alguém a viver em liberdade se
esta lhe é retirada.

Sobre esse processo educativo acrescenta Baratta (2002) que o
carcere nao consegue realiza-lo, visto que o mesmo promove a “individualidade e o
auto-respeito” e que na prisdo o individuo € destituido de sua individualidade. Ele
perde inclusive o direito de escolher suas préprias roupas, vestindo um uniforme,
além de perder sua identidade ao receber uma matricula. O que se promove na
prisdo é um “carater repressivo e uniformizante” (BARATTA, 2002, p.184).

Outro aspecto sobre a prisdo é o perfil da populacdo carceraria, ja
gque ela é composta na sua maioria por pessoas oriundas de grupos sociais
marginalizados. E a criminalizacdo da pobreza e a manifestacdo do caréater
antidemocratico do sistema, esquecendo-se de que “nem todo crime tem relacdo
com a condicdo socio econdémica do sujeito” (SILVA, 2009, p.39).

N&o ha como negar que as discrepancias econdmicas entre pobres
e ricos e a auséncia de protecdo social acaba por oportunizar meios de
sobrevivéncia que objetivam escapar da miséria e que esses meios nem sempre séao
licitos, engrossando os numeros da criminalidade. Porém, o que tem ocorrido € que,
ao invés de criar politicas para enfrentar essas discrepancias e aumentar a protecao
social, a tendéncia mundial tem sido de aumentar a criminalizacdo e a penalizagéo
que tém atingindo de modo mais forte a populacdo mais pobre. E o que Ldic

Wacquant chama de Estado penal:
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Em tais condi¢Bes, desenvolver o Estado Penal para responder as
desordens suscitadas pela desregulamentacdo da economia, pela
dessaocializacdo do trabalho assalariado e pela precarizagéo relativa
e absoluta de amplos contingentes do proletariado urbano,
aumentando os meios, a amplitude e a intensidade da intervencéo do
aparelho policial e judiciario, equivale a (r) estabelecer uma
verdadeira ditadura sobre os pobres. (WACQUANT, 2001, p.10).

Vinculado a essa criminalizacdo da pobreza, o Estado penal tem
produzido uma maior discriminagcdo baseada na cor, em que negros e pardos sao
mais perseguidos pelo efetivo policial e sdo punidos com penas mais pesadas que
os brancos. Analisando a realidade norte-americana, o autor traz que desde o final
da década de 1980 os negros sdo a maioria dentro da populacdo carceraria e,

assim, a:

[...] prisdo é portanto um dominio no qual os negros gozam de fato de
uma promocao diferencial, o que ndo deixa de ser uma ironia no
momento em que O pais vira as costas para 0s programas de
affirmative action com vistas a reduzir as desigualdades raciais mais
gritantes no acesso a educacao e ao emprego. Resultado: em varios
estados, como o de Nova York, o contingente de prisioneiros de cor é
hoje nitidamente superior a dos estudantes de cor inscritos nos
campi das universidades publicas. (WACQUANT,2001,p.95)

Também sobre o perfil da populacéo carceraria, Jesus (1998, p. 33)

ressalta a inadequacéo da pena de prisdo para determinados infratores:

A prisdo ndo pode ser considerada punicdo conveniente para uma
grande variedade de delitos e muitas categorias de delingiientes, em
especial os que ndo voltem a delinquir, os condenados por delitos
menores e 0s que necessitam de cuidados médicos, psiquiatricos e
sociais.

Utilizando esses ou outros argumentos que fazem parte das criticas
gue as penas de prisdo vem recebendo desde o século XIX, varios foram os estudos
e 0s autores que, desde entdo, denunciaram uma crise ou faléncia dessa
modalidade penal e os efeitos negativos que exerce sobre o apenado.

Entre esses autores esta Michael Foucault, considerado um classico
no assunto e que analisa a prisdo em sua relagdo com o disciplinamento que se
tenta impor na sociedade. Estdo também autores que se incluem na Criminologia

Radical que tem como preocupacdo ndo o comportamento do infrator, mas as
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estruturas econémicas, juridicas e politicas que dao origem a um sistema penal que
visa 0 controle social da classe trabalhadora. Traz Calhau (2011, p. 80) que essa
linha da criminologia esta "ancorada no pensamento marxista, pois sustentava ser o
delito um fendmeno dependente do modo de producéo capitalista [e que] a solucéo
para a reducdo da criminalidade passa pela extincdo da exploracdo econdmica e da
opressao”.

Estdo ainda obras mais recentes, como as de Alessandro Baratta e
de Loic Wacquant , que também apresentam analises sobre o crime, a criminalidade
e 0 sistema de punicdo sob as rela¢cdes sociais capitalistas. Assim como Michael
Foucault e pensadores ligados a Criminologia Radical, estes autores trazem criticas,
por exemplo, ao sistema penal, as politicas criminais e penitenciarias e ao papel de
controle social da priséo.

Desse modo, 0s questionamentos dos mesmos em relacdo a prisdo
vao além das condicbes de céarcere. Entendem que o problema esta na prépria
natureza da prisdo e sua vinculagdo aos interesses capitalistas, o que torna
realmente impossivel o alcance das finalidades de punicdo, prevencao e
ressocializacdo. Com excecdo da punicdo de algumas parcelas da populacéo, a
prisdo ndo conseguiu, N0 consegue e ndo conseguira jamais alcancar essas
finalidades porque, em esséncia, seu objetivo ndo é esse.

Seja qual for a base e os argumentos utilizados para as criticas a
prisdo enquanto modalidade de pena, o fato € que a ampliacéo e fortalecimento das
mesmas criou o0 contexto propicio para a busca de modalidades penais alternativas.
Ou seja, um dos resultados diretos da conclusdo de que a prisdo se mostrava
incapaz de alcancar tais finalidades foi a de que era necessario encontrar e instituir
outros tipos de pena que pudessem evitar 0 encarceramento ou torna-lo o mais
breve possivel. A crise ou faléncia da pena de prisdo acabou se constituindo,
portanto, no contexto que serviu de justificativa e de estimulo para o crescimento do
debate sobre alternativas penais e para o0 surgimento ou expansao de experiéncias
com medidas nao privativas de liberdade em varios paises.

Sobre essas experiéncias, diz Bitencourt (2011) que a primeira que
se tem registro é a da RuUssia que, em 1926, adotou as penas de trabalho a
comunidade. O autor cita outros exemplos de experiéncias com penas alternativas a
prisdo, sendo eles: Inglaterra que em 1948 empregou pena de fim de semana,

Alemanha que em 1953 adotou o mesmo tipo de pena para menores infratores;
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Bélgica que em 1963 utilizou o arresto de fim de semana para penas de detencéo
inferiores ha um més; e, no Principado de Ménaco, em 1967, uma forma de
execucéao fracionada da pena privativa de liberdade, parecida com o arresto de fim
de semana. Complementando, diz Bitencourt (2011) que desde 1972 a Inglaterra se
vale da pena de trabalho comunitario e que a experiéncia bem sucedida com essa
modalidade de sancdo influenciou outros paises a adotar 0 mesmo instituto:
Australia (1972), Luxemburgo (1976), Canada (1977), Dinamarca (1982), Portugal
(1982), Franga (1973) e Brasil (1984).

Outra contribuicdo fundamental para a busca e adocdo de
alternativas penais a pena de prisdo nos diversos paises foi o estimulo da
Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU). Como diz Robaldo (2007, p. 141), as

mudancas legislativas deveram-se a:

[...] inquietacdo, inicialmente de juristas de outros paises, seguidos
por juristas brasileiros, quanto a necessidade de se atender as
recomendacbes da Organizacdo das Nac¢Bes Unidas e encontrar
substitutivos penais a pena de prisdo, sem prejuizo da finalidade
preventiva.

Entre essas recomendacdes da ONU, o marco mais importante foi a
fixacdo das “Regras Mininas das Nacdes Unidas para Elaboracdo de Medidas Nao
Privativas de Liberdade”, estabelecida através da Resolucdo 45/110, aprovada em
14 de dezembro de 1990, em Assembléia Geral realizada na cidade de Toquio.

Segundo Jesus (1998), a Resolugéo 45/110, mais conhecida como
Regras de Toquio, levou em consideragdo a Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem, o Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos e outros
instrumentos internacionais relativos aos direitos das pessoas em conflito com a Lei.
Cita entre esses instrumentos as Regras Minimas para o Tratamento de Reclusos,
aprovadas no | Congresso sobre Prevencdo do Crime e o Tratamento de
Delinquentes (Congresso das Nacfes Unidas, realizado em Genebra no ano de
1955); a Resolucdo n°® 8 do VI Congresso das Nacbes Unidas (realizado na
Venezuela em 1980); a Resolugao n° 16 do VII Congresso das Nac¢des Unidas para
Prevencdo do Crime e Tratamento de Delinquentes (ltdlia em 1985), relativa a
reducdo do numero de reclusos, solucbes alternativas a prisdo e reinsercédo social

dos delinquientes; e a Resolucdo 1986/10 do Conselho Econdmico e Social da ONU.
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Essa Resolucdo 1986/10 se constitui em um relatério elaborado
sobre as penas alternativas a prisdo que tem relacao direta com o surgimento e

aprovacao das Regras de Toquio. Descreve Jesus (1998, p. 17-18) que o:

[...] Conselho Econbmico e Social das Nacfes Unidas em 1986,
solicitou ao Senhor Secretario Geral a elaboracdo de um documento
gue contivesse as recomendacdes aos Estados Membros a respeito
de medidas alternativas a pena de prisédo. Esses estudos iniciaram
no mesmo ano em Téquio pelo Instituto da Asia e do Extremo
Oriente para a Prevencdo do Delito e Tratamento do Delinquente,
que preparou o0 Projeto das Regras Minimas das Nagbes Unidas
sobre as Medidas N&o Privativas de Liberdade. A Assembléia Geral,
em sua Resolucdo 45/110, de 14 de novembro de 1990, aprovou e
adotou as Regras Minimas das Nacdes Unidas sobre as Medidas
N&o Privativas de Liberdade, aceitando a sugestdo do Comité de que
deveriam ser conhecidas como Regras de Téquio.

As Regras de Téquio estdo organizadas na forma de Sec¢Bes. S&o
23 artigos, distribuidos em 08 diferentes Secbes. Para descrever sinteticamente o
conteudo de cada uma dessas secfes buscamos auxilio de Jesus (1998).

O titulo da primeira secdo € "Principios Gerais" e nela “sao
apresentadas idéias gerais que formam a base das Regras de Téquio” (JESUS,
1998, p. 31). Assim, nela se defende o incentivo a aplicacdo de medidas nao
privativas de liberdade; a importancia da participacdo da comunidade na execucao
destas; a motivacdo ao senso de responsabilidade dos apenados em cumprimento
de tais penas em relacdo a sociedade; e a necessidade dos Estados Membros da
ONU realizarem esfor¢cos no sentido de equilibrar o direito do infrator, das vitimas e
da sociedade.

A Secéo Il traz medidas n&o privativas de liberdade que podem
anteceder o julgamento, ou seja, “que podem ser aplicadas em substituicdo a um
procedimento ou na fase anterior ao julgamento para evitar a prisdo preventiva”
(JESUS, 1998, p. 53). Nesse sentido, continua Jesus (1998) informando que nas
Regras de Toquio se entende que a prisdo preventiva sé deve ocorrer quando for
estritamente necessdaria e que 0s organismos que se ocupam da Justica Penal
devem receber poderes para liberarem ou excluirem os infratores do processo
penal, assim como para impor ao mesmo medidas ndo privativas de liberdade se,

analisando a situagéo, considerarem que essa é a decisdo mais adequada ao caso.
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O titulo da Secéo lll € "Fase de Processo e Sentenca" e, como traz
Jesus (1998, p. 55-56),

[...] refere-se a relat6rios sobre investigacdo social e disposicdes
proferidas por sentencas. [...] Quando houver possibilidade de
preparar relatérios de investigagdo social, a autoridade judiciaria
podera dispor de relatério preparado por funcionario ou 6rgdo
competente e autorizado. O relatério conterd informacdes de cunho
social sobre o delingiiente que seja relevante quanto ao tipo de
criminalidade habitual e os delitos que lhe s&o concretamente
atribuidos. Deverd também conter informacdes e recomendacdes
gue sejam relevantes para o procedimento de fixagdo da pena.
(JESUS, 1998, p. 56).

Ao falar das "Disposicoes Proferidas por Sentencas”, a Secdao |l
apresenta uma lista de medidas ndo privativas que a autoridade judiciaria pode
adotar, dentre elas a prestacao de servicos a comunidade. A orientagdo nesta secao
também é que a prisdo deve ser o Ultimo recurso e que esforgcos devem ser
realizados no sentido da aplicacdo de medidas néo privativas de liberdade.

A quarta Secédo ("Fase Posterior a Sentenca") “refere-se a medidas
para reduzir a duragdo das penas de prisdo ou que oferecem alternativas para a
execucao de sentencas que impdem pena privativa de liberdade” (JESUS, 1998, p.
71). Essa secdo também descreve que as autoridades judiciais devem recorrer a
medidas que tém a sua disposi¢cao para impedir que o apenado va para a prisao,
bem como alternativas que possam auxiliar em sua reinsercao social. Sao elas,
conforme Jesus (1998): autorizacdo de saida e colocacdo em centros de transicao;
libertacdo para fins de trabalho ou educacdo, formas distintas de liberdade
condicional, remisséo de pena e indulto.

Na secdo V sdo tratados varios aspectos sobre a “Execucdo das
Medidas Nao Privativas de Liberdade”, como o sistema de vigilancia sobre essa
execucao e a fixacdo das condi¢cdes de cumprimento. Nessa Secao € destacado que
as autoridades responsaveis pela execucdo devem orientar-se no sentido de auxiliar
os infratores a néo reincidir. O objetivo principal deve ser o de propiciar 0 aumento
do senso de responsabilidade desses infratores, bem como oferecer aos mesmos
oportunidades de reintegracao social.

A secdo VI trata dos funcionarios envolvidos no acompanhamento

da execugcdo das medidas n&o privativas de liberdade, trazendo que devido ao
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carater complexo de tais medidas, necessario se faz a contratacao e treinamento de
pessoal especializado. As Regras de Téquio também manifestam preocupag¢do com
a capacitacao de funcionérios responsaveis pelo acompanhamento das medidas nao
privativas de liberdade, o que € fundamental no sentido de que estes possam
oferecer um servico responsavel e de qualidade, tendo em vista a natureza do
trabalho. Essa capacitacao/formacédo deve considerar que a equipe envolvida no
trabalho deve ter ciéncia de suas responsabilidades quanto a reinsercao social do
apenado, a protecdo de seus direitos e aos da sociedade.

A secao VIl refere-se aos voluntarios e a sociedade em geral,
destacando que a participacdo desses € primordial na busca da ressocializacdo do

apenado. Sobre a participacéo da sociedade, ela:

[...] deve ser incentivada, pois constitui recurso fundamental e um
dos fatores mais importantes para fortalecer os vinculos entre os
delinqlientes submetidos a medidas néo privativas de liberdade e
suas familias e a sociedade. Essa participacdo complementa a acdo
da administragdo da Justica Penal. A participacdo da comunidade
deve ser vista como uma oportunidade para que seus membros
contribuam para protecao de todos. (JESUS, 1998, p.92).

As Regras de Toquio entendem que a participacao da coletividade é
uma condicdo primordial no processo de reintegracdo social do apenado, tendo em
vista a importancia da retribuicdo e a abertura de espacos na sociedade para o
cumprimento de pena. Em véarios momentos é ressaltada a importancia dessa
participacdo e a necessidade de estimula-la tanto no processo de execuc¢do da pena
quanto no acolhimento do apenado. Consideramos que a comunidade, de fato,
exerce um papel fundamental, pois é nela que os problemas da execucdo se
apresentam e é nela que o apenado tera a oportunidade de rever seus atos, além de
reparar o0 mal que causou através deles.

A Secdao VIII refere-se a pesquisa, ao planejamento, a formulacao e
a avaliacao de politicas, ja que esses processos sdo fundamentais para o sucesso
da aplicacdo e execucdo de medidas ndo privativas de liberdade. As Regras de
Toquio trazem varios aspectos importantes dentro desse assunto, sendo citado por
Jesus (1998), por exemplo, a importancia da cooperacdo intergovernamental; da
colaboracdo das entidades na organizacdo e promocado de pesquisas sobre o

tratamento dos deliquentes; na realizacdo de pesquisas sobre problemas que os
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envolvidos enfrentam (apenados, profissionais, comunidade e 6rgdos normativos);
na criacdo de mecanismos de pesquisa e informacdo dentro do sistema de justica
penal; e da avaliacdo periddica para verificar o funcionamento do sistema e o
cumprimento dos objetivos das medidas.

Com essa exposicao feita até aqui, elencamos apenas algumas
consideracdes sobre as Regras de Toquio, sem pretender uma descricdo completa
do contedudo da mesma. Apesar disso, entendemos que o exposto é suficiente para
reforcar o papel fundamental desse documento no campo da aplicacdo e execugao
das medidas nédo privativas de liberdade. Foi a partir da aprovacdo das Regras de
Toquio que os paises membros das ONU passaram a criar ou ampliar suas
legislagcbes sobre penas e medidas alternativas a prisdo, permitindo o surgimento ou
consolidac&o de experiéncias concretas com esse tipo de modalidade penal.

O Brasil foi um desses paises, e dentre as penas e medidas
alternativas, destacamos a pena de prestacdo de servicos a comunidade que é o

tema central desse nosso estudo, que dedicamos o préximo capitulo.
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3 PENAS ALTERNATIVAS NO BRASIL E A PRESTACAO DE SERVICOS A
COMUNIDADE

Trouxemos no capitulo anterior que o crescimento e fortalecimento
das criticas as penas privativas de liberdade serviu de contexto para a busca de
outras formas de penalizacdo que evitassem ou substituissem a prisdo. No Brasil,
segundo Azevedo (2010, p. 148), a reflexdo e discussdo sobre sancdes penais
alternativas ocorreram de forma mais significativa nos anos de 1980, no periodo de

redemocratizacdo do nosso pais:

Somente na transicdo do autoritarismo para a democracia politica,
ocorrida nos anos 80 do século XX, ap0s duas décadas de intensa
modernizacdo econbmica autoritaria e meramente instrumental, foi
retomada a reflexdo criminolégica mundial de ampliagdo dos
horizontes das reacdes criminais e a necessidade de adocdo de
medidas punitivas mais adequadas a realidade social, num
movimento que culminou na Reforma Penal de 1984.

Foi nesse contexto descrito pela autora e seguindo a tendéncia
mundial de ampliar alternativas a prisdo que a Reforma Penal de 1984 alterou a
Parte Geral do Codigo Penal de 1940, vigente até os dias de hoje. Esta reforma
originou duas importantes leis: a Lei 7.209/1984 que concretizou tal reforma da Parte
Geral do Cadigo Penal e a Lei 7.210/1984 que é a primeira Lei de Execucdo Penal
brasileira. Assim, nessas duas leis estdo todas as inovacOes feitas naquele
momento, dentre elas a introducdo de um novo tipo de sancdo penal em nossa
legislagcdo: as penas restritivas de direitos que sdo substitutivas as privativas de
liberdade.

Outro grande avanco na area das alternativas penais ocorreu em 26
de setembro de 1995 quando, através da Lei 9.099, foram criados os Juizados
Especiais Civeis e Criminais. Conforme o artigo 3°, os Juizados Especiais Civeis
foram criados para “conciliacao, processo e julgamento das causas civeis de menor
complexidade”, enquanto os Juizados Especiais Criminais foram criados para a
“conciliacédo, o julgamento e a execucao das infracdes penais de menor potencial
ofensivo” (art. 60°). Também como estabelece a lei, a competéncia dos Juizados

Especiais Civeis e Criminais orienta-se pelos “critérios da oralidade, informalidade,
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economia processual e celeridade, buscando sempre que possivel a conciliacdo ou
transacdo.” (BRASIL, 2003)

Posteriormente, através da Lei n° 10.259 de 12 de julho de 2001, os
Juizados Especiais Civeis e Criminais foram instituidos também no &mbito da Justica
Federal. Assim, tanto em um &ambito como em outro, os Juizados Especiais
Criminais representaram (e representam) “a possibilidade de aliviar o volume de
trabalho das varas criminais, de diminuir as condenacdes as penas privativas de
liberdade e de intensificar a aplicacdo de medidas nao privativas de liberdade”
(TADIOTO, 2010, p. 36).

Também foi um grande avanco a Lei 9.714, promulgada no dia 25 de
novembro de 1998. Ao realizar uma alteragdo no Codigo Penal quanto as penas
restritivas de direito, essa Lei possibilitou "que um namero bem maior de infratores
nao fosse para as prisoes, efetivando-se, assim, a instalacdo de um ordenamento
juridico tendente a desprisionalizacdo” (TADIOTO, 2010, p.37).

Traz a autora que nessa alteracéo feita pela Lei 9714/98 foi mantido
o carater autbnomo das penas restritivas de direito, assim como sua capacidade de
substituir as penas privativas de liberdade. Porém, expandiu-se a possibilidade de
aplicacdo das penas restritivas de direito a condenados com privacédo de liberdade
por até 04 anos, desde que o0 crime ndo seja cometido com violéncia ou grave
ameaca a pessoa. Na lei anterior, Lei 7.209/1984, as restritivas de direito podiam ser
aplicadas apenas a condenados com pena privativa de liberdade inferior a um ano
em crime doloso ou igual ou superior a um ano em crime culposo.

A Lei 9714/98 fez ainda uma ampliagdo no numero de modalidades
de penas restritivas de direito que podem ser aplicadas no Brasil, introduzindo duas
novas: a prestacao pecuniaria e a perda de bens e valores. Desse modo, atualmente
sao espécies de penas restritivas de direitos: limitacdo de fim de semana, prestacéo
de servigos a comunidade, interdicdo temporéria de direitos, prestacdo pecuniaria e
perda de bens e valores.

A Interdicdo Temporaria de Direitos € a perda parcial ou completa de
certos direitos, de forma permanente ou temporaria. Segundo Bitencourt (2011),
essa sancdo tem grande alcance preventivo ao, por exemplo, afastar das ruas
motoristas negligentes ou impedir que alguém exerca determinada atividade para a
qual demonstrou irresponsabilidade ou impericia. Também para Bitencourt (2011, p.

310), "[entre as] modalidades alternativas esta €, sem duvida nenhuma, a que maior
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impacto causa na populacdo, que recebe com certo gosto a efetividade da Justica
Penal”.

Na atualidade, sdo os seguintes direitos comprometidos com essa
modalidade de pena restritiva, como previsto no artigo 47 do Codigo Penal:

| — proibicdo do exercicio de cargo, funcdo ou atividade publica, bem
como de mandato eletivo;

Il — proibicdo do exercicio de profissdo, atividade ou oficio que
dependam de habilitacdo especial, de licenca ou autorizagdo do
poder publico;

Il — suspenséo de autorizacdo ou de habilitacdo para dirigir veiculo;
IV — proibigéo de freqientar determinados lugares

V- proibicdo de inscrever-se em concurso, avaliagcdo ou exames
publicos. (BRASIL, 2013a).

Pela pena denominada de perda de bens e valores, o condenado
tem seu patrimoénio confiscado e revertido para o Fundo Penitenciario Nacional.
Como traz o § 3° do artigo 45 do Cédigo Penal, o valor desses bens e valores "tera
como teto — o que for maior — o montante do prejuizo causado ou do provento obtido
pelo agente ou por terceiro, em consequéncia da pratica do crime" (BRASIL, 2013a).

A Limitacdo de fim de semana, conforme artigo 48 do Cédigo Penal,

[...] consiste na obrigacdo de permanecer, aos sabados e domingos,
por 5 (cinco) horas diarias, em casa de albergado ou outro
estabelecimento adequado.

Paragrafo Unico - Durante a permanéncia poderdo ser ministrados ao
condenado cursos e palestras ou atribuidas atividades educativas.
(BRASIL, 2013a).

Essa pena comporta um carater educativo, principalmente porque
prevé essa participacdo do apenado em cursos, palestras ou atividades educativas.
Porém, para Bitencourt (2011, p. 303), “apesar da boa intencéo do legislador, [ela é
uma sancdao] de dificil aplicacdo, quer pela auséncia de pessoal especializado, quer
pelo elevado custo que representa a contratacdo de tais técnicos, além da caréncia
de espaco fisico para desenvolver tais atividades”. Talvez por isso, somente alguns
estados brasileiros possuem Casas de Albergados ou outro tipo de estabelecimento
adequado, tornando mais rara a aplicacdo dessa espécie de pena alternativa.

A pena pecuniaria, segundo Bitencourt (2011), tomou relevo no final

do século XIX, quando comecou a ser usada para substituir penas de prisdo de curta
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duracdo. Ela também envolve o desembolso de recursos por parte do condenado,
visto que, como traz o 8§ 1° do artigo 45, “consiste no pagamento em dinheiro a
vitima, a seus dependentes ou a entidade publica ou privada com destinagéo social,
de importancia fixada pelo juiz, ndo inferior a 01 (um) salario minimo nem superior a
360 (trezentos e sessenta) salarios minimos” (BRASIL, 2013a).

O mesmo artigo 45, em seu § 2°, permite que a pena pecuniaria seja
transformada em "prestacdo de outra natureza”, caso haja a aceitagdo do
condenado. E dentro dessa possibilidade que véarios magistrados brasileiros tém
determinado que o pagamento em dinheiro seja substituido por cestas basicas de
alimentos, bem como de medicamentos, fraldas geriatricas e outros géneros que
sejam de necessidade das instituicbes. Com relacdo ao destino das penas
pecuniérias, diz Shecaira e Corréa Junior (2002, p. 216) que:

[...] a doutrina amplamente majoritaria sustenta que, havendo dano a
reparar a vitima identificavel, o valor da prestacdo pecuniaria deve
ser destinado a vitima ou aos seus dependentes. O valor da
condenacdo apenas pode ser destinado as entidades publicas ou
privadas com destinacdo social nas hipéteses de crimes sem vitima
certa ou sem prejuizo material.

Apesar disso, os destinatarios mais comuns no Brasil sdo as
entidades publicas ou privadas com destinacéo social. Neste sentido, em 13 de julho
de 2012 o Conselho Nacional de Justica lancou a Resolucdo CNJ n° 154/2012 e o
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, através da Corregedoria Geral da
Justica, editou o Provimento CG n° 01/2013 que trata dos procedimentos para
utilizacao dos recursos provenientes da pena pecuniaria.

Este Provimento CG n° 01/2013 estabelece que para que as
entidades recebam a pena pecuniaria deverdo essas estarem em adequacao ao que

segue:

Artigo 2° — Quando ndo destinados a vitima ou aos seus
dependentes, os valores depositados a titulo de prestacdo pecuniaria
serdo, preferencialmente, destinada a entidade publica ou privada
com finalidade social, previamente conveniada, ou para atividades de
carater essencial a seguranca publica, educacao e saude, desde que
atendam as areas vitais de relevante cunho social, a critério da
unidade gestora.
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Paragrafo Unico. Vedada a escolha arbitrdria e aleatéria dos
beneficiarios da receita da conta vinculada, cabera a unidade gestora
priorizar o repasse para o financiamento de projetos sociais que:

| — mantenham, por maior tempo, nimero expressivo de cumpridores
de prestacdo de servigos a comunidade ou entidade publica;

I — atuem diretamente na execucdo penal, assisténcia a
ressocializacdo de apenados e egressos, assisténcia as vitimas de
crime e prevencdo da criminalidade, incluidos os conselhos da
comunidade;

Il — prestem servi¢os de maior relevancia social,

IV - apresentem projetos com viabilidade de implementacéo,
segundo a utilidade e necessidade, obedecendo-se aos critérios
estabelecidos nas politicas publicas especificas (SAO PAULO,
2013).

Diante dessas novas exigéncias a serem cumpridas pelas
instituicbes para receberem a pena pecuniaria, bem como da responsabilidade do
Poder Judiciario de averiguar a aplicacdo dos recursos, entendemos que podera
diminuir a banalizacdo da aplicacdo dessa modalidade penal. Isto é, a obrigacéo de,
por exemplo, apresentar um projeto no qual devera constar o destino do recurso
advindo da prestagdo pecuniaria e de posterior prestacdo de contas, apresentando
documentos que comprovem onde e como foi utilizado tal recurso, possibilitara
maior transparéncia e controle da aplicacdo dos mesmos. Entendemos também que
as novas exigéncias poderdo motivar as instituicbes a aceitarem mais condenados
com pena de prestacdo de servicos a comunidade, pois terdo prioridade para
receber recurso da pena pecuniaria as instituicdes que receberem um maior nimero
de pessoas para cumprimento da prestacao de servicos.

Denominada de prestacao de servicos a comunidade ou a entidades
publicas, essa é outra modalidade de pena restritiva de direito fixada em nosso
Cdédigo Penal. Conforme o § 1° do artigo 46, ela consiste "na atribuicdo de tarefas
gratuitas ao condenado”, o que envolve uma quantidade de horas de trabalho
gratuito em favor de instituicbes publicas ou privadas com destinagéo social.

Como se constitui em tema central deste trabalho, essa pena de
prestacdo de servigcos a comunidade sera tratada com mais detalhes posteriormente.
Nesse momento insta reforcar que ela, assim como as outras modalidades de pena
restritiva de direito, tende a ser chamada de pena alternativa, indicando que é

alternativa a prisdo. Ou seja, como traz Lima (2013), no:
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[...] vigente direito positivo brasileiro, pode-se aplicar pena alternativa
(também chamada restritiva de direitos) nas infracbes penais de
menor potencial ofensivo, que sdo geralmente fruto da Lei 9.099/95 e
se pode punir com pena alternativa um individuo que passou por
toda instrucdo probatéria, foi condenado a uma pena privativa de
liberdade e na mesma condenacdo 0 juiz converteu essa pena
privativa em uma das dez espécies de penas alternativas existentes
em nosso cédigo penal®.

Cumprindo esse papel de ser uma alternativa a prisdo também

existe no Brasil as medidas alternativas que sdo definidas pelo mesmo autor como:

[...] qualquer instituto legal cabivel antes ou apds a condenacdo que
evite o0 encarceramento, como exemplos temos a classica suspenséao
condicional da pena (sursis) concebida desde o século passado e a
suspensdo condicional do processo, que permite a suspensdo do
processo mesmo antes do inicio da instrugdo criminal. (LIMA, 2013).

Falando sobre a diferenca entre pena e medida alternativa, diz
Tadioto (2010, p. 33) que:

A diferenca entre pena e medida alternativa ndo estd, pois, na
gravidade do delito cometido, haja vista que em ambos 0s casos o
ato gerador da acusacao é de pequeno ou médio poder ofensivo. A
diferenca esté no fato de que os beneficiados com medida alternativa
ndo chegam a ser julgados e condenados, engquanto o0s
contemplados com pena alternativa responderam processo, foram
julgados e condenados por um Juiz com sentenca definitiva.

As penas ou as medidas alternativas estao atualmente previstas em
varios institutos legais. Entre eles estdo as citadas Lei 9.099/95 e Lei 10.259/01 que
criam os Juizados Especiais Criminais e que abrem a possibilidade de um
tratamento diferenciado para individuos que cometem infragcdes de menor gravidade,
através da transacdo penal. Por essas leis, o Ministério Pubico dos Juizados
Especiais Criminais pode propor ao acusado um acordo que, se aceito, gera a
imediata aplicacdo de uma medida alternativa, sem procedimentos de apuragéo do
delito ou atribuicdo de culpa. A aceitacdo do acordo e seu cumprimento também

evita o registro de antecedentes criminais.

® Esclarece-se que neste nimero de dez o autor esta considerando de modo independente cada
uma das interdicGes temporarias de direito antes citadas.
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Como outros exemplos de institutos que prevéem a possibilidade de
aplicacao de substitutivos penais tém-se a Lei dos Crimes Ambientais (Lei 9.605/98);
o Cdédigo de Transito Brasileiro (Lei 9503/97); a Lei 10.826/2003 que dispde sobre o
registro, posse e comercializacdo de armas de fogo (desarmamento); e a Lei
11.343/06, denominada a nova Lei de Drogas. Esta ultima concebe o usuario de
drogas ilicitas como alguém que precisa de atencdo em saude e, assim, abre a
possibilidade do juiz aplicar a ele uma "medida educativa de comparecimento a
programa ou curso educativo".

Entendemos que a ampliacdo dos casos para 0S quais 0S
substitutivos penais podem ser aplicados é uma medida importante na tentativa de
encontrar meios mais adequados de responder ao cometimento de crimes de baixo
e médio potencial ofensivo. Mas, também é fundamental que o Poder Judiciario
recorra a esses substitutivos, aumentando a aplicagdo de penas ou medidas
alternativas, e que haja servicos capazes de acompanhar a execucao delas.

Essa ndo era a realidade no inicio dos anos 2000 quando o governo
federal, através do Ministério da Justica, lancou o Programa Nacional de Apoio as
Penas Alternativas. Este Programa foi criado em setembro daquele ano com o
objetivo de aumentar a aplicacdo das penas e medidas alternativas no territorio
nacional, assim como dos servicos de acompanhamento/fiscalizacdo do

cumprimento, visto que a execucdo dessa modalidade penal era bastante precéria:

Poucas eram as localidades brasileiras onde existiam redes criadas
para 0 encaminhamento de prestadores de servico ou para 0
monitoramento da execucdo dessas penas, 0O Que Provocou o
fendmeno da banalizacdo da aplicagéo das cestas basicas em todo o
territério nacional. Ao mesmo tempo, registrava-se notavel
resisténcia das autoridades para a aplicacdo dessas sancoes.
(BRASIL, MJ/ICGPMA, 2011, p. 14).

Com o incentivo do Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria (CNPCP) foi criada também em 2000 a Central Nacional de Apoio e
Acompanhamento as Penas e Medidas Alternativas (CENAPA), 6rgao proprio para a
execucao do Programa Nacional de Apoio as Penas Alternativas.

A CENAPA se inseria na Secretaria Nacional de Justica do
Ministério da Justica com o "objetivo de realizar a¢cdes que visassem 0 aumento da

aplicacdo das penas alternativas no Brasil, bem como propiciar a assessoria,
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capacitacdo e a implantacdo de equipamentos publicos através do Fundo
Penitenciario Nacional” (BRASIL, MJ, 2013e). Como parte das estratégias para

alcancgar esse objetivo, inicialmente firmou-se,

[...] convénios com os Estados, para o estabelecimento de Centrais
de Apoio, junto as respectivas Secretarias de Estado e Tribunais de
Justica. Os recursos fornecidos pelo Ministério da Justica, por meio
desses convénios, permitiram a constituicao, nos varios Estados, de
minima estrutura fisica, bem como a contratacdo de pessoal técnico
especializado, para acompanhamento e fiscalizacdo do cumprimento
da execucgdo das penas e medidas alternativas (BRASIL, MJ, 2002,
p. 07-08).

Visando também legitimar as penas alternativas a prisdo enquanto
politica publica de prevencéo criminal, em 2002 a CENAPA constituiu a CONAPA
(Comissao Nacional de Penas e Medidas Alternativas) que "era composta de juizes
de direito, promotores de justica, defensores e técnicos com experiéncia e
conhecimento especializado na execucdo de penas e medidas alternativas.”
(BRASIL, MJ, 2013e).

Ainda no ano de 2002 foi realizado o "1° Ciclo de Capacitacdes
Regionais sobre Monitoramento e Fiscalizagdo de Penas e Medidas Alternativas"
nas cidades de Fortaleza, Salvador, Sdo Paulo, Distrito Federal e Manaus. Além
disso, também se publicou o "Manual de Monitoramento das Penas e Medidas
Alternativas", elaborado pelo Gabinete de Assessoria Juridica e Organizacdes
Populares (GAJOP) de Pernambuco, através do convénio n° 068/2002. Editado pela
CENAPA, aprovado pela CONAPA e pelo CNPCP e distribuido pelo Ministério da
Justica para todas as unidades da federacdo, este manual contém informacdes
detalhadas sobre penas e medidas alternativas, incluindo a metodologia de trabalho
proposta para o monitoramento da execugao das mesmas.

Nos anos seguintes o Ministério da Justica continuou a promover o
fortalecimento do Programa Nacional das Penas e Medidas Alternativas.

Sobre os Ciclos de Capacitacdes Regionais, o Ministério da Justica
(BRASIL, MJ, 2013e) informa que a segunda edi¢cdo ocorreu em 2004. Envolveu as
regides Nordeste, Norte e Sul, tendo sido realizado nas cidades de Recife, Belém e
Curitiba. O 3° Ciclo aconteceu em outubro de 2007 na cidade de Santarém — Par4,

envolvendo a regido Norte, e 0 4° em abril de 2008 na cidade de Salvador — Bahia.
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Outra estratégia foi a realizacdo de congressos para debate e
divulgacdo das penas e medidas alternativas. Também segundo o Ministério da
Justica (BRASIL, MJ, 2013e), o | Congresso Nacional de Penas e Medidas
Alternativas (I CONEPA) aconteceu no periodo de 30 de marco a 01 de abril de
2005 na cidade de Curitiba, realizado pela Associacdo do Ministério Publico do
Parand, com o apoio institucional do Ministério da Justica.

A partir dessa primeira foram sendo realizadas anualmente outras
edigcbes do CONEPA, tendo as mesmas sido interrompidas em 2011. Entre 2006 e
2011 foram 06 edicdes, todas elas realizadas por um 6rgdo local com o apoio do
Ministério da Justica. Foram elas: Il CONEPA, realizado pela Secretaria de Justica e
Direitos Humanos do estado de Pernambuco na cidade de Recife (2006); Il
CONEPA, realizado em Belo Horizonte pela Secretaria de Estado da Defesa Social
de Minas Gerais (2007); IV CONEPA, realizado na cidade de Manaus pela
Secretaria de Justica e Direitos Humanos, com o apoio institucional do Tribunal de
Justica (2008); V CONEPA, realizado pelo Ministério Publico de Goias em Goiania
(2009); VI CONEPA, realizado em Salvador pela Secretaria da Justi¢ca, Cidadania e
Direitos Humanos da Bahia (2010); e VIII CONEPA, realizado pelo Governo do Mato
Grosso do Sul em Campo Grande (2011).

Sobre esses Congressos, traz Fabiana Costa Oliveira Barreto (2010,
p. 16), Presidenta da CONAPA durante o ano de 2011 que entre 2007 e 2010,

[...] os congressos de penas alternativas, antes seminarios que
acompanhavam, via de regra, a realizacdo de Congressos de
Execucao Penal, tornaram-se independentes. Foram realizados seis
Congressos Nacionais de Penas e Medidas Alternativas (Conepa),
nas diferentes regides brasileiras, com presenca crescente de
publico, que atingiu mais de mil pessoas em suas Ultimas edicdes. A
realizacdo dos Conepa contribuiu para a divulgacao da politica, para
a producédo de conhecimento e constituiu especial instrumento para a
troca de experiéncias nessa area, notadamente com a cria¢do, na
tltima edicdo [6%], da feira de conhecimento, que divulgou boas
praticas de penas e medidas alternativas desenvolvidas em diversos
estados brasileiros.

Aléem do Il CONEPA, no ano de 2006 ocorreram outras duas
realizac6es importantes no campo das penas e medidas alternativas: a divulgacéo

dos resultados do Levantamento Nacional sobre Execucdo de Penas Alternativas e
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a substituicdo da CENAPA pela Coordenacdo Geral de Fomento ao Programa de
Penas e Medidas Alternativas (CGPMA).

O Levantamento Nacional sobre Execucdo de Penas Alternativas foi
realizado em cooperacdo com o Instituto Latino Americano das Nag0es Unidas para
Prevencéo do Delito e Tratamento do Delinqiente (ILANUD) e permitiu um primeiro
diagnéstico sobre a realidade nacional da execucao das penas alternativas.

Essa pesquisa foi realizada entre dezembro de 2004 e janeiro de
2006 e objetivou conhecer a realidade das penas alternativas no Brasil, a partir de
um estudo quantitativo e qualitativo no Distrito Federal e em nove capitais
brasileiras: Belém, Belo Horizonte, Campo Grande, Curitiba, Fortaleza, Porto Alegre,
Recife, Salvador, Sdo Paulo. Buscou conhecer o perfil dos apenados da pena
alternativa, os crimes mais comuns cometidos por eles, o grau de implementacao
dos servicos de apoio técnico, as formas de monitoramento e fiscalizacdo e o fluxo
de sua execucéao.

Com a realizacao dessa pesquisa se verificou que em abril de 2005
havia nas cidades pesquisadas um total de 18.316 processos de penas alternativas

em andamento, assim distribuidos:

Quadro 1 - Numero inicial de processos de penas alternativas em andamento
por localidade pesquisada em abril de 2005
Capitais Numero de Processos
Belém 485
Belo Horizonte 3.459
Campo Grande 286
Curitiba 1.200
Distrito Federal 2.000
Fortaleza 828
Porto Alegre 1.586
Recife 2.038
Sao Paulo 5.700
Total 18.316

Fonte: Dados retirados de "Levantamento Nacional sobre Execucédo de Penas Alternativas -
Relatério Final de Pesquisa" (ILANUD, 2014, p. 24).

Segundo a pesquisa ILANUD (2014), os apenados com penas
alternativas era em maior numero de homens. Com relacdo ao perfil
socioecon6mico, 0s mesmos se assemelham aos apenados com pena privativa de
liberdade, ou seja, homem jovem, pardo ou negro (com excec¢do de Sao Paulo e de
Porto Alegre onde a predominéancia era de apenados de cor branca), baixa
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escolaridade, provenientes de camadas mais pobres da populacdo, baixa
qualificacéo profissional ou em situacéo de trabalho vulneravel. O crime de furto era
0 de maior incidéncia dessa modalidade penal.

Em termos de servicos de monitoramento da execucao das penas
alternativas, constatou-se na pesquisa que, entre as varas estudadas, apenas as de
Curitiba, Porto Alegre e Recife possuiam técnicos concursados pelo Tribunal de
Justica para seus cargos. Em outros estados foram verificados arranjos como
empréstimos de funcionarios e técnicos de outros 6rgdos do Estado e contratacao
temporaria de profissionais. A pesquisa também constatou que faltam varas
especializadas na execucao da penas alternativas, distintas das varas de execucfes
criminais, a fim de realizar um trabalho com maior eficiéncia.

Outro dado importante foi quanto a participacdo da Defensoria
Plblica nas Varas de Execucdo das Penas e Medidas Alternativas, sendo essas

fundamentais no processo de execucao das alternativas penais:

Em praticamente todas as capitais estudadas, foi verificada a
deficiéncia no exercicio de direitos como acesso a justica, a ampla
defesa e o contraditério, em fun¢@o da auséncia ou da precariedade
de atuacdo da Defensoria Pablica. (ILANUD, 2014, p. 260)

Com relagédo a descumprimento da pena e conversodes, verificou-se
que a maioria das capitais apresentava numero razoavel, mas a sua retomada
também era bastante significativa. No estado de Sao Paulo, por exemplo, o indice
de descumprimento era de 31,4% e o de retomada era de 49%.

A pesquisa também traz outros aspectos importantes como a
constatacdo de que a pena alternativa nao “cumpre a funcéo de esvaziar as prisoes,
ou seja, o perfil do individuo apenado por pena restritiva de direito, especialmente
quanto ao delito cometido, ndo se identifica com a populacdo carceréaria” (ILANUD,
2014, p. 254) e que a modalidade mais aplicada é a pena de prestacdo de servigcos a
comunidade. Varias das capitais estudadas apresentam percentuais bastante
superiores a segunda espécie mais aplicada que € a pena pecuniaria.

Quanto a substituicio da CENAPA pela Coordenacdo Geral de
Fomento ao Programa de Penas e Medidas Alternativas (CGPMA), esta se constitui

em Orgdo executivo vinculado a Diretoria de Politicas Penitenciarias do
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Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN) do Ministério da Justica e tem as

seguintes competéncias:

| — desenvolver a Politica de Fomento as Penas e Medidas
Alternativas nas unidades da federacao;

Il — produzir, consolidar e divulgar informagBes e métodos, por
intermédio da definicdo de diretrizes e da elaboragdo de manuais de
gestdo, que desenvolvam a aplicacdo, execu¢do e monitoramento
das penas e medidas alternativas no Brasil;

lll - apoiar o desenvolvimento das politicas estaduais e distrital de
monitoramento da execucdo de penas e medidas alternativas, bem
como a capacitacdo de servidores responsaveis pelo monitoramento;
IV — analisar as propostas de convénios para execucdo de seus
servicos; e

V - monitorar os convénios firmados com recursos do FUNPEN que
versem sobre sua area de atuacdo. (BRASIL, MJ, 2011).

Outras duas realizacdes que merecem destaque foram o lancamento
do Programa Nacional de Segurangca com Cidadania (PRONASCI) em agosto de
2007 e a insercao das penas e medidas alternativas nos debates da | Conferéncia
Nacional de Seguranca Publica (I CONSEG) realizada em agosto de 2009 em
Brasilia. Segundo o Ministério da Justica (BRASIL, MJ, 2013e) o PRONASCI:

[...] representou um impacto substancial sobre a acdo de Penas e
Medidas Alternativas. O Programa, via Funpen, previu R$ 13,180
milhdes para a aplicacdo de PMAs no préximo exercicio. O montante
representa quase o valor total investido no setor desde 1994, ano da
criacdo do Fundo Penitenciario Nacional (Funpen): R$ 14,3 milhdes.

Quanto a | CONSEG, diz Barreto (2010, p. 18) que foi muito
significativa a decisdo tomada neste evento de colocar a politica de penas e
medidas alternativas como prioritaria, 0 que se expressa muito claramente na

seguinte diretriz:

Priorizar na agenda politica, administrativa e financeira dos governos
para a estruturagdo de um Sistema Nacional de Penas e Medidas
Alternativas,criando estruturas e mecanismos nos Estados e o
Distrito Federal, no ambito do Executivo, estruturando e aparelhando
0s orgaos da Justica Criminal e priorizando as penas e medidas
alternativas, a justica restaurativa e a mediacdo de conflitos.
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No ano de 2012 o Programa Nacional de Apoio as Penas
Alternativas completou 10 anos e os resultados obtidos tem sido reconhecidos por
organizac¢des nacionais e internacionais.

Exemplificando esse aspecto da estrutura, houve um aumento
significativo dos servicos responsaveis pelo acompanhamento da execucgdo: "De
quatro ndcleos de penas e medidas alternativas instaladas antes de 2000, saltou
[em 2008] para mais de trezentas Centrais de penas e medidas alternativas e vinte
varas especializadas na execugéo das restritivas de direitos" (BRASIL, MJ, 2013c).
Em 2010, esse numero subiu para "cerca de 400 Centrais e de 20 varas
especializadas em Penas e Medidas Alternativas" (BRASIL, MJ, 2013g).

Aumentou também o numero de penas ou medidas em
cumprimento: "de 80.843 transacdes ou suspensfes condicionais do processo e
21.560 condenacdes a penas alternativas em 2002, para, respectivamente, 544.795
e 126.273, em 2009" (BRASIL, MJ, 2013f).

Com esse crescimento, desde dezembro de 2007 o total de pessoas
cumprindo penas ou medidas alternativas acompanhadas pelos servicos de
monitoramento ja € maior que o de presos no Brasil. Segundo o Ministério da Justica
(BRASIL. MJ, 2013c), naquela data haviam 422.373 presos (entre condenados e
provisorios) e 422.522 pessoas em cumprimento de penas ou medidas alternativas.

Traz o Ministério da Justica (BRASIL, MJ, 2013b) que atualmente a
CGPMA esta efetivando uma revisdo nas diretrizes da Politica Nacional de
Alternativas Penais?, assim como ‘“implementando o Sistema Nacional de
Alternativas Penais, que amplia o escopo da politica, abrangendo, além da execucéo
das penas e medidas alternativas, o0 acompanhamento das cautelares e o fomento a
mediacao e justica restaurativa”.

Ainda que esse ndo seja nosso foco neste estudo, entendemos

interessante lembrar que a Justica Restaurativa consiste:

[...] de uma aproximacdo que pretende enfrentar o fenbmeno da
criminalidade privilegiando ‘toda forma de acgéo, individual ou
coletiva, visando corrigir as consequéncias vivenciadas por ocasido
de uma infracdo, a resolucdo de um conflito ou a reconciliacdo das
partes ligadas a um conflito' (JACCOULD apud ACHUTTI, 2009, p.
71).

* Denominagao utilizada pela CGMPA/Ministério da Justica desde o VIl CONEPA em substituicdo a
Politica Nacional de Penas e Medidas Alternativas.
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Tem, portanto, sua atencdo na possivel solucdo do problema
ocasionado pelo agressor através do dialogo entre as partes envolvidas diretamente:
agressor, vitima, familiares ou outros. Nesse mesmo sentido, Achutti (2009) também
menciona a Justica Terapéutica que visa a atencdo ao usuario de drogas e cuja
aplicacao foi possivel através da implantacdo dos Juizados Especiais Criminais (Lei
n°® 9.099/95 e Lei 10.259/01) e também da Lei 11.343/2006 (Lei de Drogas). Esta lei
modifica o olhar para com o usuario de drogas, enxergando-o como um sujeito que
precisa de tratamento de salde e ndo de grades. Foi pensada considerando que nas
prisbes nao seria possivel e nem adequado o tratamento de pessoas dependentes
de algum tipo de droga.

Assim, a Justica Terapéutica e a Justica Restaurativa representam
um novo modelo de administracao da justica criminal, no qual também se incluem as
penas e medidas alternativas, que tem o poder de se apresentar como um novo
caminho para um novo tempo. Um novo tempo em que estara presente realmente a
posicdo de que as grades ndo podem cumprir 0 seu papel de prevencéo, retribuicao
e ressocializacdo e que necessario se faz encontrar novos meios que consigam se
aproximar de um "paradigma" mais adequado de tratar o crime e 0S Criminosos.
Entendemos que a pena de prestacdo de servicos a comunidade é uma das

possibilidades para se conseguir essa aproximagao.

3.1 A PENA DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

Como citado antes, a primeira experiéncia conhecida de medida nao
privativa de liberdade foi na Russia em 1926 e, conforme Bitencourt (2011), essa
também foi a primeira experiéncia com pena de prestacdo de servicos.
Posteriormente, em 1960, foi criada naquele pais a pena de trabalhos correcionais
gue deveria ser cumprida no distrito do domicilio do apenado.

Na Europa Ocidental, segundo Shecaira e Correa Junior (2002,
p.170), a Inglaterra foi o primeiro pais a implantar a prestacdo de servicos como
pena autbnoma: “sua origem legislativa encontra-se em um relatorio de 13 de maio
de 1970 ao Conselho de consultas sobre o sistema penal, conhecido sob o nome de
Relatério Wootton, designacao proveniente do nome do presidente deste conselho,
Lady Wootton of Abinger”.
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Para viabilizar a aplicacdo dessa pena, o regime juridico inglés em
vigor exige trés condi¢cdes: o consenso do apenado em prestar o servico nao
remunerado; um relatorio favoravel do funcionario encarregado pela fiscalizacdo da
prestacdo de servico; e a disponibilidade do mercado de trabalho em oferecer
condicOes para a execucao da pena. A quantidade de horas a ser prestada varia de
quarenta a duzentas e quarenta horas, nos periodos de tempo livre do apenado. O
delito mais comum para aplicacdo dessa pena € o furto simples, mas ela também é
adotada para outros crimes mais graves como o roubo. As entidades beneficiadas
pelo trabalho desse tipo de condenacédo sédo as associacfes de qualquer natureza
Ou servicos publicos de caréater social.

Na Franca, a implantacdo da pena de prestacdo de servicos
aconteceu em 1984, através da Lei 83.446 que havia sido promulgada em 10 junho
de 1983. Como trazem Shecaira e Correa Junior (2002, p.171), sua aplicacao ocorre
sob a forma de pena substitutiva, aplicada a réus primarios e com “modestos
antecedentes criminais, e como obrigacdo especial, no quadro de suspensédo da
execucao da pena”. O numero de horas a serem cumpridas ndo pode ser inferior a
quarenta e nem superior a duzentas e quarenta. A pena devera ser executada no
prazo maximo de dezoito meses.

Também segundo Shecaira e Correa Junior (2002, p.170), essa
alternativa penal foi muito bem aceita tanto na Frangca como na Inglaterra, fazendo
"com que a sociedade passasse a encarar de modo diferente sua relagdo com o
delinguente”.

Relatam os autores que na Alemanha a prestacdo de servicos foi
admitida em 1975, sendo essa modalidade uma das condi¢cdes impostas no caso de
suspensao da pena. O § 56, b.2.3 do cddigo penal aleméo dispde que o juiz podera
impor ao réu a pena de prestacao de servicos a comunidade, porém, a multa ainda é
a principal sancdo alternativa a prisdo utilizada naquele pais. Quanto a sua
aceitacao pela sociedade alema, parte dela considera inconstitucional o trabalho néo
voluntario e outra parte entende que a pena tem uma natureza especifica, “estranha
ao circuito produtivo e normalmente de curta duracdo, ndo devendo, portanto ser
abrangido pelo sentido de proibicdo constitucional sobre o trabalho forgado.”
(SHECAIRA; CORREA JUNIOR, 2002, p. 172).

Em Portugal, pelo novo cddigo penal de 15 de marco de 1994, a

pena é definida como prestacdo de servicos gratuitos e deve ser cumprida em
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horario diverso ao da jornada de trabalho normal do apenado. Esses servicos devem
ser prestados em favor da comunidade, do Estado e de outras pessoas coletivas de
direito publico ou entidades privadas que o tribunal considere de interesse da
comunidade. A sancdo sO pode ser aplicada quando a pena de prisdo a ser
convertida ndo exceder trés meses. A quantidade de horas deve ser entre nove e
cento e oitenta horas. Insta salientar que em Portugal a prestacdo de servicos sO
pode ser aplicada quando o apenado né&o tiver antecedentes criminais, demonstrar
estar preparado para cumprir a pena, bem como aceitar a imposi¢cdo da mesma.

O regime de prestacdo de servicos a comunidade foi introduzido na
Itlia com a Lei n°® 689 de 24 de novembro de 1981 e se insere dentro do “quadro
legal de penas pecuniarias” (SHECAIRA; CORREA JUNIOR, 2002, p. 173). Caso 0
apenado ndo tenha condi¢des financeiras de arcar com a pena de multa e na
impossibilidade de converté-la em pena de prisdo, aplica-se a pena de prestacdo de
servicos a comunidade. Para sua aplicacdo deve haver a concordancia do apenado
e ela deve ser executada fora de seu local do trabalho normal e nos fins de semana.
O numero de horas a ser cumprido deve ser entre sessenta e quatrocentas e oitenta.

No caso da Holanda, informam os autores que a pena de prestacéo
de servicos foi introduzida de forma experimental em oito circunscricbes
administrativas a partir de 1° de fevereiro de 1981. Naquele pais, o “instituto
pressupde o preenchimento de certas condigdes: o acusado deve reconhecer a sua
culpabilidade; a pena considerada deve ser uma pena privativa de liberdade; [e] as
autoridades judiciarias ndo tem o compromisso no encaminhamento do condenado a
oferta do trabalho” (SHECAIRA; CORREA JUNIOR, 2002, p. 172). Cada hora de
trabalho equivale a um dia de prisdo e a pena maxima ndo devera ser superior a
seis meses. A existéncia de antecedentes criminais ndo impossibilita a aplicacéo
dessa modalidade penal. A gquantidade minima é de trinta horas e a maxima é de
cento e cinquenta horas.

Na Espanha, as alternativas penais, entre elas a prestacdo de
servicos a comunidade, foram criadas através do novo codigo penal de 1995, sendo
gue as mesmas se encontram disciplinadas no artigo 49. A execucado da prestacao
de servigos deve ser controlada pelo magistrado que realizou a condenagéo e a
dignidade do apenado deve ser preservada. Outro aspecto € que a prestacdo de
servicos deve ser cumprida com um limite de oito horas diarias e beneficiar

entidades publicas ou associacdes de interesse geral.
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Em Luxemburgo, “regulamentos ministeriais permitem a concessao
da prestacdo de servicos a comunidade dentro do contexto do perddao” (SHECAIRA,
CORREA JUNIOR, 2002, p.174). Sua aplicacdo exige alguns requisitos, entre eles
que a pena original ndo seja superior a um ano de privacao de liberdade. Outro dado
€ que cada semana de trabalho corresponde a um més de pena de prisdo cumprida.

Quanto aos paises do Leste Europeu, Shecaira e Correa Janior
(2002, p.175) trazem que:

[...] enquanto vigoraram os regimes do socialismo real, a pena de

prestacdo de servicos a comunidade teve grande acolhida. Foi
aplicada nas republicas que constituiam a Unido Soviética, bem
como na Poldnia, Hungria e Roménia, Tchecoslovaquia e Bulgaria.
Em linhas gerais, os trabalhos correcionais compreendem uma
sancgdo composta, formada de obrigagdo de residéncia e de atividade
laborativa ndo remunerada, geralmente no préprio posto de trabalho.
A pena pode variar de dois meses a dois anos, e durante todo o
periodo em que o condenado cumpre sua pena tera seu salario
reduzido, o que caracteriza uma particular forma de confisco salarial.

Os mesmos autores referem que na América do Norte, somente o
México ndo adota a pena de prestacdo de servicos. No Canada, inspirada no
sistema inglés, essa modalidade de pena foi introduzida em 1977 e tem um limite
minimo de vinte horas e maximo de cento e vinte.

Nos Estados Unidos, ela surgiu de forma experimental na Califérnia
em meados da década de 1960, sendo que as tarefas eram executadas em
consertos de lares comunitérios, trabalhos de limpeza publica e outros. A
experiéncia foi repetida depois em varios lugares, como no Bronx, em Manhattan e
no Arizona e estas demonstraram éxito, principalmente quanto a reincidéncia: dados
estatisticos apontaram que apenas 10% dos apenados por essa modalidade penal
reincidiram. Trazem Shecaira e Correa Junior (2002, p.177) que o "trabalho em favor
da comunidade €, nos Estados Unidos, um produto de atividade judicial, diretamente
firmado nos poderes discricionarios do juiz, ndo estando tipificado em lei”. Por essa
razao ela pode ser utilizada como sancdo autdbnoma, integrar um regime de

probation® e ainda ser aplicada na sequéncia do cumprimento de outra pena.

® Utilizado em alguns paises, como os Estados Unidos, a Probation consiste em um periodo de

supervisdo ao condenado, feito por um oficial do probation, que substitui a pena de prisdo. A
Probation pode se aplicar a casos de liberdade condicional, de penas alternativas, de liberdade
provisOria ou outros.
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Na Ameérica Latina, os autores constataram a presenca da pena de
prestacdo de servico a comunidade apenas em quatro paises: Argentina, Peru,
Colombia e Brasil.

Na Argentina ndo existe em seu Cdédigo Penal a pena de prestacéo
de servicos, mas, de acordo com o artigo 21 do mesmo, a possibilidade existe caso
0 apenado ndo possa pagar a multa fixada na sentenca. Dizem Shecaira e Correa
Janior (2002, p. 179) que, nessa situacdo, a multa pode ser convertida em pena
privativa de liberdade, porém, "antes de fazé-lo, pode-se autorizar o condenado a
amortizacdo da pena pecuniaria, mediante o trabalho livre, sempre que se apresente
ocasido para isso”.

Quanto ao Peru, seu Codigo Penal determina que o apenado pode
solicitar que o pagamento da pena de multa se faca mediante a prestacdo de
trabalho especifico em obra do Estado ou em instituicdo de utilidade publica, a razéo
de um dia de trabalho para cada dia de prisdo. O mesmo é previsto no Cédigo Penal
Colombiano (Lei 58, de 29.01.1979).

Desse modo, tanto na Argentina, como no Peru e na Colombia, a
prestacdo de servicos esta prevista no contexto de pena de multa, ficando o Brasil
como o Unico pais da América Latina onde ela € uma pena autbnoma.

Em nosso pais, como ja citado, a pena de prestacao de servicos a
comunidade ou a entidades publicas surgiu com a Reforma da Parte Geral do
Caodigo Penal ocorrida em 1984 quando se introduziu as penas restritivas de direito
em nossa legislacdo. Também como citado, em 1998, através da Lei n°® 9.714, houve
uma alteracdo do Cadigo Penal em relacdo as penas restritivas de direito, resultando
no aumento de modalidades de trés para cinco e em modificagdes no texto original
referente a algumas delas.

No caso da pena de prestacdo de servicos a comunidade, a Lei n°
9.714/98 fez modificagbes no texto de 1984. O atual Codigo Penal traz o seguinte
sobre ela:

Art. 46. A prestacdo de servicos a comunidade ou a entidades
publicas é aplicavel as condenacfes superiores a seis meses de
privacao da liberdade.

§ 1°- A prestacao de servicos a comunidade ou a entidades publicas
consiste na atribuicdo de tarefas gratuitas ao condenado.
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§ 2° - A prestagdo de servico a comunidade dar-se-4 em entidades
assistenciais, hospitais, escolas, orfanatos e outros estabelecimentos
congéneres, em programas comunitarios ou estatais.

§ 3° - As tarefas a que se refere 0 § 1o serdo atribuidas conforme as
aptidées do condenado, devendo ser cumpridas a razdo de uma hora
de tarefa por dia de condenacdo, fixadas de modo a nao prejudicar a
jornada normal de trabalho.

8§ 4° - Se a pena substituida for superior a um ano, é facultado ao
condenado cumprir a pena substitutiva em menor tempo (art. 55),
nunca inferior a metade da pena privativa de liberdade fixada.

Sobre o caput desse artigo 46, Robaldo (2007, p. 152) comenta que
a limitacdo da aplicacdo da pena de prestacdo de servicos a comunidade para
condenacdes superiores a seis meses de privacao da liberdade faz sentido porque
se a pena aplicada for inferior a seis meses é porque a “lesividade e o grau de culpa
sdo minimos, logo, a pena de multa, nesses casos, jaA se mostra suficiente para a
prevencdo do crime sem os maleficios decorrentes da pena privativa de liberdade
[...]". Continua o autor dizendo que se a pena aplicada for superior a seis meses é
porque a infracdo cometida exige uma reacdo mais forte por parte do Estado e,
nesse caso, entra a prestacdo de servicos a comunidade, por ser uma “reprimenda
superior a pena pecuniaria” (ROBALDO, 2007, p. 152).

Pelos § 1° e § 2° a pena de prestacdo de servicos a comunidade
impbe ao condenado a realizacdo de tarefas gratuitas a serem realizadas em
entidades publicas ou sem fins lucrativos. Segundo Bitencourt (2011), a
preocupacao em estabelecer este tipo de entidades para serem beneficiadas pela
prestacdo de servico se deu no sentido de evitar a exploracdo da méo de obra por
parte de instituicdes privadas que visam lucros financeiros. Outro aspecto é que 0
trabalho, ndo sendo remunerado, deveria privilegiar instituicbes com destinacéo
social que normalmente sofrem com a escassez de recursos financeiros.

Sobre o trabalho ser gratuito, Zaffaroni e Pierangeli (1997, p. 815)

trazem:

A gratuidade do trabalho ndo contraria os principios democraticos ou
republicanos, porque nédo se trata de uma tarefa orientada pela
finalidade de ensinar o apenado a trabalhar, nem de criar uma fonte
de ingresso no servico publico, mas unicamente criar uma
contramotivacdo no condenado, o que ndo poderia ocorrer se o
trabalho fosse remunerado.
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Entendemos que essa contramotivacao dita pelos autores se refere
ao fato de que a prestacédo de servicos a comunidade ndo é um trabalho voluntario,
mas uma sangao penal, visto que se o cumprimento das tarefas fosse remunerado
se perderia o carater punitivo que toda sancdo penal tem. Por outro lado, a
prestacdo de servicos ndo pode ser vista apenas pelo seu lado punitivo, pois uma de
suas caracteristicas é a de buscar possibilitar um processo de reflexdo que podera
ser realizado pelo apenado durante o processo de cumprimento de tal pena sobre
sua conduta. Talvez seja esse um dos aspectos mais importantes da execucéo
dessa pena, além da possibilidade de contribuir com instituicdes de carater social.

O citado § 3° do artigo 46 estabelece que a atribuicdo das tarefas
deve levar em conta as aptiddoes do condenado. Isso intensifica a possibilidade da
contribuicdo social da prestacdo de servigcos ser maior e de seu cumprimento nao
representar apenas uma puni¢cao para o condenado. O respeito a isso pode também
ajudar a impedir que o cumprimento da pena se transforme em medida humilhante
ou cruel.

Outro elemento presente no § 3° € que a prestacdo de servigcos
devera ser cumprida a razdo de uma hora de tarefa por dia. Essas horas poderdo
ser distribuidas livremente nos dias recomendados e, se for necessario, concentrar-
se em um s6 dia. Além disso, como fixado no § 4°, a pena superior a 01 ano podera
ser cumprida em menos tempo desde que esse tempo n&o seja menor que a metade
da pena fixada. Por exemplo, se a condenacao for de 02 anos e considerando que
cada dia equivale a um dia de condenacéao, entdo, temos um total de 730 horas a
serem cumpridas em dois anos. Ao apenado reserva-se a possibilidade de cumprir
as 730 horas em 01 ano.

O carater positivo dessa possibilidade ndo € compartilhado por
todos. Para Robaldo (2007, p. 154),

Nessa particularidade, € inconteste a violagdo dos principios da
proporcionalidade. Se a consequéncia penal é maior, € porque a
danosidade social é mais acentuada e a conduta do autor da infracéo
€ mais reprovavel, logo, ndo é razoavel que um fato punivel mais
danoso e com maior grau de censurabilidade, venha receber um
tratamento menos rigido do que uma conduta menos danosa. Tem-
se ai, uma inconstitucionalidade que deve ser reconhecida pelo
julgador, a quem cabe, nesse momento, fazer a adequacao politico-
criminal.
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Concordamos com a posicdo do autor, considerando, segundo
nosso ponto de vista, que seria mais justo que a possibilidade de cumprir a pena em
menor tempo fosse estendida também para as penas inferiores a 01 (um) ano.

Um outro aspecto da pena de prestacdo de servigcos a comunidade é
trazido por Bitencourt (2000, p. 138). Diz o autor que a pena deve ser aplicada pelo
juiz que julgou o apenado, “isto €&, integra o ato sentencial, nos termos do artigo 59,
IV, do estatuto repressivo e atende ao principio da individualizagdo da pena”. Porém,
se compete ao juiz da condenacao a definicdo da espécie de pena a ser aplicada, a
designacéo do local onde o servico comunitario sera realizado € atribuicdo do juiz da
execucao, pois é ele que conhece a realidade de tais instituicdes e que fiscalizara a
execucao da pena. O juiz da execucao também poderé alterar a forma, o horério e o
local de cumprimento da pena, com a finalidade de ajustd-la as condi¢cdes do
apenado de modo que néo o prejudique.

Outro aspecto da prestacdo de servicos a comunidade € que o
sucesso de seu cumprimento depende, em grande parte, da autodisciplina e da
responsabilidade do prestador. Porém, sendo uma sancdo penal, ela deve ser
cumprida rigorosamente dentro das condi¢cdes impostas na sentenca, havendo
previsdo de penalidade caso isso ndo ocorra. A penalidade seria a conversao da
prestacéo de servigcos para uma pena privativa de liberdade.

Como informa Bitencourt (2011, p. 316), essa conversao atinge o
tempo inicial fixado na sentenca e ndo o tempo cumprido: “a conversao, quando
ocorrer, serd pela pena efetivamente aplicada, independente do tempo em que a
pena restritiva tenha sido cumprida”. Ou seja, se o apenado, por exemplo, sofreu
uma condenacdo de doze meses e no décimo més interrompeu seu cumprimento,
tera que cumprir doze meses de priséo, independente dos dez meses ja cumpridos.

Nas penas alternativas de um modo geral, entre elas a de prestacéo
de servicos a comunidade, a conversao é prevista em duas situacdes: decorrente de
crime anterior e por descumprimento injustificado da sang&o imposta.

O primeiro caso é quando o apenado, durante o cumprimento da
pena alternativa, recebe outra condenacdo decorrente de um crime que tenha
praticado antes da pena que esta cumprindo atualmente. No segundo caso,
descumprimento injustificado da sancdo imposta, se refere a responsabilidade do
apenado e do seu comportamento durante a execucdo da pena. Isto €, como traz

Bitencourt (2011, p. 317), est4 nas méaos do apenado “a extensao e intensidade da
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restricio de sua liberdade”, pois, caso haja o descumprimento, o individuo
demonstra despreparo para o cumprimento dessa modalidade penal. A conversao
para a pena privativa de liberdade, desconsiderando o tempo ja cumprido por ele,
revela o carater coercitivo da pena.

A Lei de Execucédo Penal - Lei 7.210/1984, em seu artigo 181 e
paragrafos, prevé outras situacbes que podem gerar a conversdo de penas
restritivas de direito para privativas de liberdade, tratando especificamente a
prestacdo de servicos a comunidade (8 1°), a limitacdo de fim de semana (8 2°) e a
interdicdo temporaria de direito (§ 3°).

Em relacdo a pena de prestacdo de servicos a comunidade, o 8§ 1°
de tal artigo lista cinco situacdes. A primeira € quando o condenado nao for
encontrado pelo oficial de justica no endereco declarado pelo mesmo ou ainda
qguando ndo responder a intimacgao por edital. A conversdo por essa situacao pode
ocorrer em dois casos. Em um, o apenado respondeu regularmente 0 seu processo,
contudo, no encerramento deste, quando da intimagdo definitiva para seu
cumprimento, ele ndo é encontrado. O segundo caso é o de réu revel,

s

[...] isto é, daquele que j& se fizera revel no curso do processo.
Apesar de ter demonstrado seu desapreco pela justica ao manter-se
revel, mesmo assim se lhe oferece uma ultima oportunidade para
beneficiar-se com uma pena alternativa, intimando-o. Somente apés
o desatendimento desse derradeiro chamado terd lugar a conversao
a pena privativa de liberdade. (BITENCOURT, 2011, p. 318).

7z

A segunda situacdo é quando o condenado "ndo comparecer
injustificadamente, a entidade ou programa em que deva prestar o servi¢co”. Insta
destacar o injustificadamente, jA que o apenado tem a oportunidade de justificar
auséncias. Ninguém esta isento de sofrer algum impedimento durante o
cumprimento de pena e, assim, somente o ndo comparecimento injustificado
acarretara a conversdo para a pena privativa de liberdade. Cabe ao juiz da
execucao, ouvido o Ministério Publico, avaliar as justificativas apresentadas.

A terceira situagdo € quando o condenado ‘“recusar-se,
injustificadamente, a prestar o servico que Ihe foi imposto”. Pelo mesmo raciocinio
das auséncias, somente uma recusa injustificada podera acarretar a conversédo da
pena nessa situacdo. Precisamos lembrar que é garantido pelo Cédigo Penal (artigo

46, § 3° que as tarefas a serem atribuidas ao condenado devem ser adequadas as
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aptiddes do mesmo, podendo, assim, se recusar a cumpri-las se elas forem
inadequadas.

As quarta e quinta situacdes s&o, respectivamente, "praticar falta
grave" ou "sofrer condenagdo por outro crime a pena privativa de liberdade, cuja
execucao nao tenha sido suspensa”. De acordo com o artigo 51 da Lei de Execucao
Penal (BRASIL, 2004), é considerado falta grave no caso dos condenados a pena
restritiva de direitos: "l - descumprir, injustificadamente, a restricdo imposta; Il -
retardar, injustificadamente, o cumprimento da obrigacdo imposta; Ill - inobservar os
deveres previstos nos incisos Il e V, do artigo 39°, desta Lei".

A partir do que foi exposto até aqui sobre a prestacdo de servicos a
comunidade, reforcamos que consideramos essa pena como uma das mais
importantes modalidades de sancdo penal alternativa a prisdo, quica se ndo for a
mais importante, principalmente pelo seu carater educativo e retributivo. Educativo
porque propicia ao apenado uma reflexdo sobre seus atos e, através desta, pode
permitir a eleicdo de alternativas diferentes para a conducéo de sua vida. Pode
possibilitar também desenvolver a disciplina e a responsabilidade através do
compromisso com 0 cumprimento de sua pena, bem como oportunizar desenvolver
novas habilidades frente as tarefas desempenhadas na instituicdo. O carater
retributivo se d4 quando o apenado tem a oportunidade de auxiliar as instituicdes de
destinacdo social através de seu trabalho.

Essas sdo algumas vantagens dessa modalidade penal. Por outro
lado, ndo se pode dizer que a pena de prestacdo de servicos a comunidade tem sido
um sucesso total no Brasil, pois sua execucdo tem, em geral, apresentado varias
dificuldades que tem posto em risco a concretizagdo de suas vantagens. Esse
assunto sera melhor abordado no préximo capitulo desse estudo, mas, antes,
porém, apresentamos alguns aspectos referentes a pena de prestacao de servicos a

comunidade no contexto de nossa pesquisa: a regiao oeste do estado de Sao Paulo.

® || - obediéncia ao servidor e respeito a qualquer pessoa com quem deva relacionar-se; [..] V -
execucdao do trabalho, das tarefas e das ordens recebidas." (BRASIL, 1984)
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3.2 A PENA DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE EM SAO PAULO E REGIAO DO

OESTE PAauLIsSTA

Segundo Salla (2006), € possivel dizer que o sistema prisional
paulista nasceu no final do século XIX quando foi criada a Secretaria Estadual de
Justica pelo Decreto n°® 20 de marco de 1892. Essa Secretaria era o 6rgéo
responsavel pela administracdo dos estabelecimentos prisionais que comegavam a
ser estruturados.

Essa responsabilidade foi mantida na Secretaria Estadual de Justica
até o ano de 1992. Dentro dela, os estabelecimentos destinados a pessoas em
cumprimento de penas privativas de liberdade no estado de Sao Paulo eram
subordinados ao Departamento de Institutos Penais do Estado - DIPE’. Naquele
ano, através do Decreto n° 13.412 de 13/03/1979, o DIPE foi transformado em
Coordenadoria dos Estabelecimentos Penitenciarios do Estado - COESP. Nesse

periodo, existiam 15 unidades prisionais no estado de Séo Paulo, e o Governo:

[...] entendeu ser tarefa essencial o estabelecimento de melhores
condicbes de retorno a sociedade daqueles que estdo pagando suas
dividas para com a justica. O sistema prisional tem caracteristicas
préprias e exige uma adequada solucdo: um sistema carcerario
eficiente, dentro de um Estado democrético, onde o direito de punir é
conseqliéncia da politica social, a servico de toda a sociedade, mas
fundado nos principios de humanizagdo da pena, sem que dela se
elimine o conteudo retributivo do mal conseqiiente do crime. Como
decorréncia dessa preocupacao, a Lei n® 8209, de 04/01/93, criou , 0
Decreto n® 36.463, de 26/01/1993, organizou a SECRETARIA DA
ADMINISTRACAO PENITENCIARIA, a primeira no Brasil, a tratar
com exclusividade do referido segmento (SAO PAULO/SAP, 2013a).

A Secretaria da Administracdo Penitenciaria (SAP) tem a
responsabilidade de promover a execucdo administrativa das penas privativas de
liberdade, das medidas de seguranca detentivas e das penas alternativas a prisao

“cominadas pela justica comum, e proporcionar as condicdes necesséarias de

" O DIPE foi criado no ano de 1959 em substituicio ao Departamento dos Presidios do Estado que

havia sido criado em 1943. Este Departamento foi o primeiro 6rgdo do Estado de Sao Paulo
instituido para ser coordenador da gestdo das unidades prisionais. Demais informacdes sobre a
historia. do sistema penitenciario paulista e seus 0Orgdos coordenadores ver
<http:www.sp.sp.gov.br>
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assisténcia e promo¢9ao ao preso para sua reinsercdo social, preservando sua
dignidade como cidad&o.” (SAO PAULO/SAP, 2013a).

Com relagcdo as penas e medidas alternativas, a atuacdo da
Secretaria da Administragdo Penitenciaria se iniciou em 1997, por meio de "um
programa integrado para o acompanhamento de penas de prestacdo de servicos a
comunidade.” (SAO PAULO/SAP, 2013b). Essa proposta se consolidou com a
parceria entre o Poder Executivo e o Poder Judiciario através da Vara de Execucdes
Criminais (VEC), mediante a Portaria n° 08/97 da Corregedoria dos Presidios do

Estado de Sao Paulo:

[...] que tornou a SAP, apta a administrar, acompanhar e fiscalizar as
penas de Prestacdo de Servicos a Comunidade, por intermédio da
Central de Penas e Medidas alternativas. A Secretaria da
Administracdo Penitenciaria ao propor a criacdo das Centrais de
Penas e Medidas Alternativas tem por objetivo promover a expansao
guantitativa e qualitativa da aplicacdo das penas de prestacdo de
servico a comunidade no Estado de Sao Paulo, oferecendo ao
Judiciario programas de acompanhamento e fiscalizacdo até a
efetiva execucdo das Penas e Medidas Alternativas bem como a
elevacdo dos potenciais preventivos, retributivos e ressocializadores
a partir da idéia de eficiéncia e qualidade no acompanhamento e de
rigor e seriedade na fiscalizagdo (SAO PAULO/SAP, 2013b).

Robaldo (2007, p.144) descreve esse programa como uma "louvavel
iniciativa  politico-criminal em relagdo as alternativas penais, de cunho
ressocializante [...]' e acrescenta que ela vem minimizar uma das maiores
dificuldades das penas alternativas, que € sua execucao.

Segundo informacdes da Secretaria da Administracdo Penitenciaria,
a partir do Decreto n © 47.392 de 2002, a mesma foi autorizada a celebrar convénios
com os municipios do estado de Sao Paulo para a criagdo de Centrais de Penas e

Medidas Alternativas. Esclarece-se que para:

[...] a celebracdo desses convénios dependia (e ainda depende) da
existéncia de Lei Municipal que os autorize e a implantagcéo deve ser
motivada pelo juizo da Execucdo Criminal da Comarca. Este deve
manifestar interesse através de oficio enviado ao Secretario da pasta
da Secretaria da Administracdo Penitenciaria, no qual deve também
informar a média de casos possiveis de acompanhamento/més. Apos
avaliagdo da viabilidade da solicitacdo pelo Departamento de
Reintegracdo Social e da publicacdo da lei municipal que autorize o
convénio, ocorre a implantacdo da Central na jurisdicdo. (TADIOTO,
2010, p. 59).
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No ano de 2003, com a publicacdo do Decreto n° 47.930 de 07 de
julho, o Departamento de Reabilitacdo Social, em cuja estrutura se encontram as
Centrais de Penas e Medidas Alternativas, passou a integrar o gabinete do
Secretario da SAP com nova denominacgdo: Departamento de Reintegracdo Social
Penitenciario que manteve a mesma estrutura organizacional do anterior. Entre as
atribuicbes do novo Departamento estava a de "acompanhar a operacionalizacao,
bem como a execucgdo, em todas as suas fases, das penas e medidas alternativas,
em especial a da prestacdo de servicos & comunidade”. (SAO PAULO, 2013c).

Com a implantacdo de Centrais em todo o estado e para elevar a
qualidade dos servicos prestados e melhorar também sua operacionaliza¢do, houve
a necessidade de reestruturar esse Departamento. Assim, em 2009 foi criada,
através do Decreto 54.025/09 de 16 fevereiro, a Coordenadoria de Reintegracao
Social e Cidadania. Como traz Tadioto (2010, p. 60), este “Decreto organiza a
estrutura técnica e as atribuicbes dos envolvidos na aplicacdo das penas e medidas
alternativas, no ambito da Secretaria da Administracdo Penitenciaria”, estando
dentro dessa estrutura o Departamento de Penas e Medidas Alternativas.

Séo atribuicbes do Departamento de Penas e Medidas Alternativas,
conforme o artigo 13 deste Decreto 54.025/2009:

| - difundir a pratica de aplicacdo de medidas alternativas a prisao;

Il - propor:

a) programas de acompanhamento e controle de penas alternativas a
prisdo, articulando parcerias entre Estado, Municipio, Poder
Judiciario e organiza¢@es da sociedade civil;

b) diretrizes de trabalho e de intervengBes especificas para
beneficiarios com necessidades especiais de saude;

¢) intervencdes especificas:

1. visando a promog¢do do bem-estar psicossocial dos beneficiarios
da pena restritiva de direito;

2. de Mediacdo e Terapia Comunitaria para 0S USUarios e seus
familiares;

3. de Medidas Educativas e Terapéuticas para usuarios de
entorpecentes;

Il - incentivar a reflexdo sobre a relacdo delito/cidadania/sociedade;
IV - planejar, controlar e avaliar a implementacdo dos programas de
gue trata a alinea “a” do inciso Il deste artigo;

V - propor e coordenar acbes para o desenvolvimento social e
humano dos beneficiarios de penas alternativas a prisao;

VI - levantar e disponibilizar indicadores de relevancia social que
contribuam para elaboracdo de politicas, programas e acdes de
competéncia de outros 6rgdos publicos, bem como de interesse de
organizacdes ndo-governamentais;
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VII - orientar e realizar a supervisdo das atividades relativas ao
programa de prestacdo de servicos a comunidade e de fiscalizacdo
do cumprimento da pena;

VIII - fomentar e difundir a implantacdo das Centrais de Penas e
Medidas Alternativas, articulando parcerias entre Estado, Municipio e
Poder Judiciario (SAO PAULO, 2013).

Em 2012, através da Resolucdo SAP n° 133 de 26 de junho, foi
instituido dentro desse Departamento o Programa de Penas e Medidas Alternativas
que deve ser desenvolvido por todas as Centrais de Penas e Medidas Alternativas.

Os objetivos deste programa sao:

| fomentar a aplicacdo das penas e medidas alternativas;

Il acompanhar e fiscalizar:

a) o cumprimento das penas de prestacdo de servicos a comunidade
ou entidade publica; b) o cumprimento das medidas educativas de
comparecimento a programas ou cursos educativos; ¢) o pagamento
das penas de prestacao pecuniaria;

Il captar e disponibilizar vagas, em postos de trabalho, destinadas a
prestacdo de servicos a comunidade ou entidade publica;

IV orientar o condenado, seus familiares e as entidades;

V estimular o condenado as penas ou medidas alternativas, a refletir
sobre a relagéo delito/cidadania/sociedade;

VI proporcionar condi¢cdes de reinser¢do social do condenado as
penas ou medidas alternativas;

VIl gerar indicadores quanti-qualitativos e de resultado;

VIII reduzir:

a) o encarceramento de pessoas sem potencial ofensivo; b) a
reincidéncia criminal. (SAO PAULO/SAP, 2012).

Conforme informacbes do Departamento de Penas e Medidas
Alternativas, existem® 51 Centrais de Penas e Medidas Alternativas, distribuidas em
cinco regides do estado de Sao Paulo, e ja passaram pelo Programa desde o seu
inicio mais de 100.000 apenados. O quadro a seguir apresenta as cinco regides e as

Centrais que fazem parte de cada uma delas.

® Dados referentes ao més de outubro e novembro de 2012.
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Quadro 2 — Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de Sao Paulo
por Regiao
~ CENTRAIS DE PENAS E MEDIDAS -
REGIOES ALTERNATIVAS NUMERO
Carapicuiba, Diadema, Ribeirdo Pires Séo
Capital e Grande Bernardo do Campo, Séo Paulo- Forum Barra 07

Sao Paulo Funda e Sao Paulo- Mulher e Ferraz de
Vasconcelos
Atibaia, Braganca Paulista, Campinas, Capivari,
Regido Central | Indaiatuba, Itapetininga, Leme, Limeira, Piracicaba, 14
Rio Claro, Sorocaba, Sumaré, Tatui, Votorantim.
Americo Brasiliense, Araraquara, Avaré, Barretos,
Bauru, Botucatu, Luiz Antonio, Marilia, Olimpia

REEED el Pedregulho, Ribeirdo Preto, Sdo Carlos, Sdo Simao 14
e Taquaritinga.
Aragatuba, Assis, Birigui, Chavantes,
Reqifio Oeste Fernandopolis, Ipaussu, Osvaldo Cruz, Ourinhos, 11
g Tupa, Sao José do Rio Preto, Presidente Prudente
Vale Paraiba- Guaruja, Santos, Sao José dos Campos, Sao 05
Litoral Vicente, Taubate.

Fonte: Sistematizacdo da autora a partir de informa¢des do Departamento de Penas e
Medidas Alternativas do estado de S&o Paulo.

Esclarecemos que as regides que constam desse Quadro
correspondem a uma divisdo interna da Secretaria da Administracdo Penitenciaria
do estado de Sao Paulo, ndo acompanhando as divisGes territoriais conforme o
mapa geografico.

Isso pode ser verificado, por exemplo, em relacdo a regido oeste.
Pela Secretaria da Administragdo Penitenciaria fariam parte dessa regido as
seguintes cidades: Andradina, Aracatuba, Assis, Birigui, Caiua, Dracena, Florida
Paulista, Irapuru, Junqueiropolis, Lavinia, Lucélia, Maraba Paulista, Martinopolis,
Mirandopolis, Osvaldo Cruz, Pacaembu, Paraguacu Paulista, Pracinha, Presidente
Bernardes, Presidente Prudente, Presidente Venceslau, Riolandia, Sdo José do Rio
Preto, Tupi Paulista e Valparaiso. Porém, algumas dessas cidades pertencem ao
chamado extremo oeste paulista, outras ao centro-oeste e ha ainda as que
pertencem ao oeste paulista que, pela outra divisédo, é formada por 201 municipios.

Assim, ndo temos como apresentar aqui uma caracterizagdo que
seja fiel a realidade do que a Secretaria da Administracdo Penitenciaria denomina de
Regido Oeste, mas podemos dizer que as cidades citadas ficam em um territério

bastante conhecido por concentrar estabelecimentos penais. S&o 26 unidades
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prisionais; 04 Centros de Ressocializacdo; 02 Centros de Detencdo Provisoria; 03
Centros de Progressdo Penitenciaria; e 01 unidade de Regime Disciplinar
Diferenciado.

Como consta no Quadro 2, também nessa regido existem 11
Centrais de Penas Alternativas’, contando-se ainda com uma Regional da
Coordenadoria de Reintegracdo Social e Cidadania que tem a responsabilidade de
acompanhar o trabalho desenvolvido pelas mesmas. O local onde estédo
estabelecidas as Centrais € denominado de "Unidade de Reintegracdo Social e
Cidadania".

A equipe técnica é composta por pedagogos, assistente sociais e
psicélogos e ha o servigo de apoio de oficiais administrativos, além de estagiarios de
Servigo Social e Psicologia. Ressaltamos que nem todas as Centrais da regido oeste
dispde de uma equipe técnica completa, composta por esses trés profissionais.
Incluimos abaixo o quadro de profissionais e estagiarios das Centrais de Penas que

compde a regido oeste.

Quadro 3 - Profissionais e Estagiarios Existentes nas Centrais de Penas e
Medidas Alternativas da Regido Oeste do Estado de S&o Paulo
. EQUIPE DE
CENTRAIS TECNICOS APOIO ESTAGIARIOS
Aracatuba 01 Psicologo o (_)fICIaI_S 03 de Psicologia
administrativos
Assis 01 Psicélogo 01_ (_)flClaI_ 03 de PS|C(_)Io_g|a e 01 de
administrativo Direito
. 01 Assistente oL d? D|re|to_, 02 de
Birigui . Servigo Social e de
Social : 4
ensino medio
Chavantes 01 Psicologo 0T e Dl_relto € 01 de
Psicologia
. 01 de Direito, 01 de
Fernandopolis o ASS|§tente Psicologia e 01 de
Social : ;
Servi¢o Social
Ipaussu 01 Psicologo 02 de Psmplqgla €0lde
Direito
Osvaldo Cruz o Assgatente 0? (.)f|C|a.|s 02 de Servico Social
Social administrativos.
Ourinhos 01 Pedagogo 01 analista 03 de Psicologia, 01 de

° Em novembro de 2012 eram 11 Centrais de Penas e Medidas Alternativas que pertenciam a

Regido Oeste do Estado de S&o Paulo. No ano de 2014 conta com mais trés: uma na cidade de
Fernanddpolis, uma na cidade de Presidente Venceslau e outra em Santa Cruz do Rio Pardo,
totalizando 14.
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administrativos Direito e 01 de ensino
médio
Presidente = As_S|stente 03 oficiais 01 de Servigo Social e
Social e 01 " ; ; .
Prudente " administrativos 01 de Psicologia
Psicologo
Sao José do Rio 01 Assistente 03 oficiais 01 de Servigo Social e
Preto Social administrativos 01 de Psicologia
Tupa 01 Psic6logo 02 de Psgplo_gla e 01 de
ireito

Fonte: Informac¢des obtidas através da Diretoria Regional de Penas e Medidas Alternativas da
Regido Oeste do Estado. Dados relativos ao més de maio de 2013.

O espaco que abriga as Centrais da regido sédo prédios locados,
alguns em parceria com as Prefeituras Municipais e outros pagos pela
Coordenadoria de Reintegragdo Social e Cidadania. Os equipamentos e materiais
disponibilizados para as unidades sdo computadores, impressoras, telefones, fax e
outros dessa natureza.

Com relacédo aos procedimentos de acompanhamento da execuc¢ao
da pena de prestacdo de servicos a comunidade, estes sdo comuns a todas as
Centrais de Penas e Medidas Alternativas, existindo uma padronizagdo em relagcéao a
ISSO.

No referente a pena de prestacdo de servicos a comunidade, o
acompanhamento se inicia quando o apenado comparece a Central. Apos a
condenacéo, os apenados se dirigem as Varas de Execucao Penal que encaminha o
mesmo para a Central de Penas e Medidas Alternativas. Insta lembrar que o0 juiz
dessas Varas de Execucdo Penal tem atribui¢cdes diferentes do juiz que julgou e deu
a sentenca. Assim, como traz o artigo 66 da Lei de Execucéo Penal (BRASIL, 2004),

compete ao Juiz da Execugdao:

| - aplicar aos casos julgados lei posterior que de qualquer modo
favorecer o condenado;

Il - declarar extinta a punibilidade;

Il - decidir sobre:

a) soma ou unificacdo de penas;

b) progresséo ou regresséo nos regimes;
c) detracdo e remicéo da pena;

d) suspenséao condicional da pena;

e) livramento condicional;

f) incidentes da execucéo.

IV - autorizar saidas temporarias;

V - determinar:
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a) a forma de cumprimento da pena restritiva de direitos e fiscalizar
sua execucao;

b) a conversdo da pena restritiva de direitos e de multa em privativa
de liberdade;

c) a conversdo da pena privativa de liberdade em restritiva de
direitos;

d) a aplicacdo da medida de seguranca, bem como a substituicdo da
pena por medida de seguranca;

e) a revogacao da medida de segurancga,;

f) a desinternacéo e o restabelecimento da situacédo anterior;

g) o cumprimento de pena ou medida de seguranca em outra
comarca;

h) a remoc¢édo do condenado na hipétese prevista no § 1°, do artigo
86, desta Lei.

i) (VETADO);

VI - zelar pelo correto cumprimento da pena e da medida de
seguranga;

VIl - inspecionar, mensalmente, o0s estabelecimentos penais,
tomando providéncias para o adequado funcionamento e
promovendo, quando for o caso, a apuracao de responsabilidade;

VIII - interditar, no todo ou em parte, estabelecimento penal que
estiver funcionando em condi¢bes inadequadas ou com infringéncia
aos dispositivos desta Lei;

IX - compor e instalar o Conselho da Comunidade.

X — emitir anualmente atestado de pena a cumprir.

A mesma lei, através do artigo 65, refere que essas competéncias
passam a ser do Juiz da Sentenca quando ndo houver no local uma Vara de
Execucdo Penal. Desse modo, as Centrais de Penas e Medidas Alternativas as
vezes recebem apenados encaminhados pelas Varas Criminais e durante o
processo de cumprimento de pena prestam informacdes ao juiz responsavel por
elas. Para que o juiz possa cumprir as competéncias acima que estdo ligadas as
penas e medidas alternativas, as Centrais devem enviar correspondéncia
informando o término do cumprimento ou os casos de descumprimento da pena,
bem como sobre como esta se desenvolvendo a execucao.

Tendo em vista a padronizacdo dos procedimentos de
acompanhamento da execucdo da pena de prestacdo de servicos a comunidade,
quando o apenado comparece a Central é realizada uma entrevista que tem o
objetivo de conhecer a realidade do mesmo, suas habilidades e aptiddes e, de
acordo com seu perfil, encaminha-lo para uma instituicAo parceira para o
cumprimento da pena. E considerada nessa entrevista a realidade apresentada pelo
mesmo, buscando instituicbes que se localizem préximas a residéncia, tarefas que

ndo prejudiguem sua jornada de trabalho e outros aspectos observados como
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dependéncia quimica, problemas de saude, problemas familiares, a fim de que o
condenado possa cumprir sua pena sem maiores entraves.

Depois de definida a instituicdo, o técnico da Central entra em
contato via telefone com a mesma e, neste contato, passa as seguintes informacdes:
idade, delito, local de sua residéncia, profissdo e os tipos de atividades que se
dispds a fazer durante a entrevista de inclusdo. Algumas instituices solicitam
realizar uma entrevista com o apenado antes do aceite definitivo, para sanar as
davidas de adequacao do apenado ao perfil da instituicao.

ApoOs o aceite, o apenado € encaminhado para a instituicdo, levando
com ele um envelope no qual consta: 01 formulario de encaminhamento com os
dados pessoais do apenado (nome, endereco, tempo de pena e numero de
cadastro); formulario de relatério de freqiéncia para ser preenchido com os dias e
horarios que o apenado esteve na instituicdo; e um formulario para Comunicacéo de
Incidente que devera ser preenchido caso a instituicdo tenha problemas com o
apenado ou decida colocar o mesmo a disposi¢cdo da Central. Nessa situacao, a
instituicdo deve descrever nesse documento 0s motivos pelos quais esta colocando
0 apenado a disposicdo. A partir dessa informacdo, a Central convoca 0 mesmo
para se esclarecer ou, em caso de recusa da instituicio em manté-lo prestando
servi¢o naquele local, ele é encaminhado para outro local.

Recebendo o apenado, a instituicAo deve passar para ele as
atividades a serem feitas, bem como o horério, as rotinas e as normas que deve
obedecer. A instituicdo também deve orientar e acompanhar o apenado sobre o
desenvolvimento das tarefas e fazer o registro das horas cumpridas no formuléario do
Relatério de Frequéncia.

Durante o percurso do cumprimento da pena de prestacdo de
servicos a comunidade a Central faz o controle da frequéncia do apenado através
desse Relatorio que as Centrais buscam mensalmente nas instituicbes ou sao
trazidos pelos proprios apenados ou pelas instituicbes. Caso haja alguma
irregularidade, (como faltas, por exemplo), o prestador € convocado a comparecer
na Central de Penas e Medidas Alternativas para se justificar. Comparecendo, é
advertido sobre as condicbes de sua pena e o risco de prisdo quando ndo ha
obediéncia ao o que foi estabelecido na sentenca. No caso de faltas injustificadas
por dois meses subsequentes, depois de realizada adverténcia e nao havendo

modificacdo de comportamento, a situacdo é comunicada ao judiciario que tomara
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as providéncias cabiveis. Essas providéncias podem ser uma simples adverténcia
ou a conversao da pena para privativa de liberdade.

Esses procedimentos adotados pelas Centrais de Penas e Medidas
Alternativas do estado de S&o Paulo sdo padronizados. Somente em um caso ou
outro, mediante solicitacdo dos juizes, as mesmas implementam procedimento
diferente. Esses procedimentos podem ser, por exemplo, prestar alguma informacao
gue nao faz parte do padrdo adotado nas Centrais, mas que o juiz solicita que seja
acrescentada ou feita.

A orientacdo dos técnicos em relacdo a esse padrao de
procedimentos € de responsabilidade do Departamento de Penas e Medidas
Alternativas, através de Diretorias Regionais. Esse Departamento também coleta os
dados referentes ao acompanhamento das penas alternativas, por meio de um
Relatorio de Acompanhamento Mensal (RAM) que € preenchido por todas as
Centrais. Nesse Relatorio constam informacdes que permitem saber o perfil de seus
apenados, o fluxo de acompanhamento das penas, os tipos de delitos cometidos,
bem como outras informacdes que possibilitam conhecer a realidade da execucgéo
dessas penas no estado de Séo Paulo.

Através desse Relatorio, obtivemos informacdes sobre o fluxo de
acompanhamento da pena de prestacdo de servicos & comunidade na regido oeste
do estado de S&o Paulo nos meses de outubro e novembro de 2012, periodo em
que foi realizada a coleta de dados de nossa pesquisa. As Centrais da regido oeste
acompanhavam no més de outubro 1.200 apenados e, ho més de novembro, 1.164.
Contavam com 429 instituicbes conveniadas, entre publicas e privadas.

A modalidade de pena alternativa mais acompanhada na regiao
oeste, assim como no territério nacional, € a pena de prestacdo de servicos a
comunidade. Quanto ao perfil dos apenados, o Quadro abaixo traz alguns dados

importantes.
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Tabela 1 — Perfil dos Apenados com Prestacdo de Servicos a Comunidade
Atendidos pelas Centrais de Penas e Medidas Alternativas da
Regido Oeste do Estado de Sao Paulo

Sexo Cdatis Faixa etaria Estado civil Condenacao
anterior
=} o
= = © ) ) ° o
s | E ] g | 8| S| || 8| E| 8
] e © © — — o o] n =z
g e m o N ™ 0 O
86,3% | 13,7% | 45% | 43,2% | 35,8% | 24% 50% 26% 26% 74%

Escolaridade Renda (salario

minimo)

o % % g — N
S5 | 2| 22| & ©
9 e S £ 5 € - S
S0 L s L 3 < (o)
@) @) c o
18% | 15,3% | 36,6% | 31% | 33%

Fonte: Sistematizacdo da autora a partir dos Relatérios de Atendimentos Mensais (RAM) das
Centrais de Penas e Medidas Alternativas da Regido Oeste, referentes a outubro e
novembro de 2012.

Como pode ser verificado, alguns dados coincidem com os dados
nacionais obtidos pela pesquisa realizada pelo ILANUD (2014). Entre eles estdo a
maior incidéncia de homens do que mulheres. Naquela pesquisa ja se identificava
no estado de Sao Paulo uma maioria de apenados que se declaravam de cor
branca, atualmente, como podemos verificar, ha quase um empate com O0s
apenados que declaravam ser de cor parda.

Assim, ndo se percebe divergéncias significativas com o perfil
nacional levantado pela pesquisa do ILANUD (2014). A maioria € homem, jovem,
branco ou pardo, com baixa escolaridade e renda. Outra coincidéncia é que o crime
de maior incidéncia também é o furto e que a maioria ndo possui condenacao
anterior.

Outro dado importante sobre a execucdo da pena de prestacdo de

bY 7

servicos a comunidade na regido oeste do estado de Sdo Paulo é a realidade
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referente as situacdes de cumprimento irregular entre os apenados atendidos pelas

Centrais de Penas e Medidas Alternativas da regiao.

Quadro 4 — indice de Cumprimento Irregular entre os Atendidos pelas Centrais
de Penas e Medidas Alternativas nos Meses de Outubro e
Novembro de 2012
CENTRAIS OLC%}-ZAOEZ IRREGULAR INg/IO():E N-I(-)C\)/-/I-ZAE)LH IRREGULAR INg/I(S:E
Aracatuba 104 35 33,7 105 37 35,2
Assis 115 42 36,5 107 44 41,1
Birigui 99 31 31,3 99 34 34,3
Chavantes 29 11 37,9 30 10 33,3
Fernanddpolis 42 14 33,3 43 15 34,9
Ipaussu 36 12 33,3 43 15 34,9
Osvaldo Cruz 4 0 0,0 6 2 33,3
Ourinhos 129 43 33,3 132 45 34,1
Presidente 289 98 33,9 282 95 33,7
Prudente
Sao José do 266 99 37,2 275 95 34,5
Rio Preto
Tupa 87 30 34,5 85 27 31,8
TOTAL 1.200 415 34,6 1.207 419 34,7
Fonte: Sistematizacdo da autora a partir do levantamento realizado através dos Relatérios de

Atendimentos Mensais (RAM) e das convocag¢des aos apenados com cumprimento
irregular realizado pelas Centrais de Penas e Medidas Alternativas da Regido Oeste,
referentes a outubro e novembro de 2012.

Considerando que o0 mesmo apenado em situacdo de cumprimento

irregular contado em um més pode ter sido contado no outro més, apresentamos no

quadro que segue uma media.
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Quadro 5 — Média dos Apenados em Situacdo de Cumprimento Irregular nos
Meses de Outubro e Novembro de 2012
. MEDIA DOS
MEDIA DOS i <
CENTRAIS APENADOS APENADOS EM INDICE MEDIO
ATENDIDOS CUMPRIMENTO (%)
IRREGULAR
Aracatuba 104,5 36,0 34,4
Assis 111,0 43,0 38,7
Birigui 99,0 32,5 32,8
Chavantes 29,5 10,5 35,6
Fernanadopolis 42,5 14,5 34,1
Ipaussu 39,5 13,5 34,2
Osvaldo Cruz 5,0 1,0 20,0
Ourinhos 130,5 440 33,7
Presidente Prudente 285,5 96,5 33,8
Sao José do Rio Preto 270,5 97,0 35,9
Tupa 86,0 28,5 33,1
TOTAL 1.203,5 417,0 34,7

Fonte: Sistematizacdo da autora a partir de levantamento realizado através dos Relatérios de

Atendimento Mensal

(RAM) e das convocacdes aos apenados com cumprimento

irregular realizado pelas Centrais de Penas Medidas Alternativas da Regido Oeste,

referentes a outubro e novembro de 2012.

Como este Quadro mostra, as situagdes de cumprimento irregular

existem em todas as Centrais de Penas e Medidas Alternativas da regido oeste do

estado de Sdo Paulo e em percentuais preocupantes. Inclusive, com excecao da

Central de Osvaldo Cruz, em todas as outras o percentual era maior do que o
ILANUD (2014) verificou em abril de 2005 que era de 31,4%.

Foi essa realidade preocupante em relacdo as situacdes de

cumprimento irregular que serviu de motivacao para a realizacdo da pesquisa que

passamos a apresentar no proximo capitulo.
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4 A EXECUCAO DA PENA DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE
NA REGIAO OESTE DO ESTADO DE SAO PAULO

4.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

O tema de nossa pesquisa € 0 processo de execucao da pena de
prestacdo de servicos a comunidade na regido oeste do estado de Sdo Paulo, a
partir da visdo da triade, apenados técnicos e instituicées, ou seja, os apenados que
estdo em cumprimento de pena, as instituicbes que recebem os mesmos para o
cumprimento da pena e 0s técnicos que atuam nas Centrais de Penas e Medidas
Alternativas que sao responsaveis por acompanhar o cumprimento.

O interesse pelo estudo se originou de nossa inquietacdo durante a
atuacdo enquanto assistente social na Central de Penas e Medidas Alternativas de
Presidente Prudente em relacdo a existéncia de situacdes de cumprimento irregular.
Mais de 30% dos apenados atendidos pela Central ndo cumpria regularmente a
prestacdo de servicos a comunidade, ou seja, faltavam e néo justificavam ou
simplesmente interrompiam o cumprimento. Tendo em vista que a Lei de Execugéo
Penal considera esse cumprimento irregular como um dos motivos para conversao
da prestacdo de servicos em privativa de liberdade, esses apenados podiam ser
mandados para a prisdo e, com isso, sofrer 0s prejuizos que ela traz para o
individuo.

Essa realidade provocou em nés o interesse inicial em saber quais
eram as dificuldades vivenciadas por esses apenados que estariam acarretando
essa situacdo de cumprimento irregular ou ndo cumprimento. Contudo, uma maior
reflexdo referente a literatura e a realidade da execucdo dessa pena, nos levou a
pensar que o apenado é apenas um dos segmentos envolvidos e que, assim, as
possiveis razfes do cumprimento irregular podiam néo ser decorrentes dele, mas de
outros elementos da execucdo dessa modalidade penal.

Desse modo, decidimos que o estudo tinha que ser ampliado. Seu
objetivo passou a ser o de identificar e examinar aspectos da realidade do processo
de execucdo da pena de prestacdo de servicos a comunidade na regido oeste do
estado de Sao Paulo que poderiam estar contribuindo para a ocorréncia de

situacdes de cumprimento irregular, a partir da visdo dos proprios envolvidos em tal
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processo. Entendemos que essa nova proposta nos traria informac6es sobre as
dificuldades enfrentadas por parte dos apenados, conforme nosso interesse inicial,
mas traria também maiores conhecimentos sobre a realidade da execu¢gdo como um
todo e sobre os desafios impostos para as Centrais de Penas e Medidas Alternativas
no acompanhamento do cumprimento da pena na regiao.

Essa mudanca ndo alterou o contexto pensado para a pesquisa.
Desde o0 inicio, entendemos que a contribuicdo de nossa pesquisa seria maior se a
mesma fosse realizada na regido oeste do estado e ndo apenas na Central de
Penas e Medidas Alternativas de Presidente Prudente. Além disso, o cumprimento
irregular era uma preocupacao de todas as Centrais da regido, o que foi comprovado
durante um levantamento que realizamos nos meses de outubro e novembro de
2012 e que trouxemos no capitulo anterior. Como mostrado no Quadro 5, que traz a
média dos apenados em situacado de cumprimento irregular nessas Centrais entre 0s
meses de outubro e novembro de 2012, o indice era de 34,7% .

A mudanca de objetivo também néo alterou a natureza e o tipo de
pesquisa que tinha sido pensado inicialmente. Para atingir o mesmo, mantivemos a
opcéao pela pesquisa de campo de natureza qualitativa, pois, segundo Minayo (2010,
p. 22), “a abordagem qualitativa se aprofunda no mundo dos significados. Esse nivel
da realidade nédo é visivel, precisa ser exposto e interpretado em primeira instancia,
pelos proprios pesquisados”.

Concordando com a autora, pensamos que a pesquisa qualitativa
nos ajudaria a fazer uma maior aproximacédo a realidade dos sujeitos pesquisados
apresentada por eles mesmos, como era nosso interesse desde o inicio. Esses
sujeitos seriam pessoas pertencentes aos segmentos envolvidos diretamente no
processo de execucdo da pena: apenados, representantes das instituicdes parceiras
e técnicos das Centrais de Penas e Medidas Alternativas.

Na época da coleta de dados (outubro e novembro de 2012), o
estado de Sao Paulo contava com 51 Centrais de Penas e Medidas Alternativas, 11
pertencendo a regido oeste do estado de Sao Paulo.

N&o sendo possivel realizar uma pesquisa qualitativa com todo esse
universo de Centrais, optamos por escolher uma amostra das mesmas, tendo por
critério o volume de cumpridores atendidos. Como uma das recomendacfes para a

pesquisa qualitativa € garantir a maior heterogeneidade possivel da amostra, nossa
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deciséo foi por escolher a Central com maior nimero de prestadores de servigo, a
com 0 menor nimero e a que apresentasse um numero médio entre ambas.

A partir daguele mesmo levantamento realizado por ocasido da
coleta de dados, constatamos que a Central com maior nimero de prestadores de
servico era a de Presidente Prudente, a com menor numero era a de Osvaldo Cruz e
a com numero medial era a de Ourinhos. Como também demonstrado no capitulo
anterior, a média de atendidos nos meses de outubro e novembro de 2012 era de
285,5 na Central de Presidente Prudente, de 05 na de Osvaldo Cruz e de 130,5 na
de Ourinhos.

Traz a Fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados (SEADE)
do estado de S&o Paulo que o municipio de Osvaldo Cruz teve sua formacao
associada a colonizacdo da regido Alta Paulista que aconteceu em 1940 com o
loteamento de pequenas propriedades da regido. Dentre estas propriedades
destacava-se a Vila Califérnia que, por possuir um solo fértil, atraiu pessoas de
véarias partes do estado de S&o Paulo. No ano de 1942 esse povoado foi elevado a
condicdo de "22 zona distrital de Balisa, no municipio de Martinépolis. Em 30 de
dezembro de 1944, obteve autonomia politico-administrativa, assumindo a
denominac&o de Osvaldo Cruz." (SAO PAULO/SEADE, 2014).

O municipio de Osvaldo Cruz pertence a regido administrativa de
Presidente Prudente que:

[...] € composta por 53 municipios e esté localizada no extremo oeste
do estado de Sao Paulo, na divisa com o Estado do Mato Grosso do
Sul. Tem apresentado nas Ultimas décadas, as menores taxas de
crescimento do Estado, em torno de 0,8% ao ano, trata-se da regido
com a terceira menor taxa de urbanizacdo estadual. Entre os
municipios, esse indice oscila de 26,1% em Rosana e 98% em
Presidente Prudente. Ocupando somente 10% do territdrio estadual e
concentrando 2,1% da populagdo, a regido apresenta a segunda
menor densidade demogréfica do Estado (9,6%hab./Km2).
Regionalmente a menor densidade pertence a Maraba Paulista
(3,9hab./Km2) e as maiores Presidente Prudente e Osvaldo Cruz
(superiores a 100 hab./Km2). (CONHECA AS CIDADES
PAULISTAS/Regido Presidente Prudente, 2014).

Osvaldo Cruz ocupa uma area de 248,39 km? e, conforme a SEADE,
conta em 2014 com uma populacdo de 31.042 habitantes. Considerando o IPRS

(indice Paulista de Responsabilidade Social), Osvaldo Cruz se classificava em 2010
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como de Nivel 4, ou seja, "municipios que apresentam baixo nivel de riqueza e nivel
intermediario de longevidade e/ou escolaridade" (SAO PAULO/SEADE, 2014).

No mesmo ano, o IDHM (indice de Desenvolvimento Humano
Municipal) era de 0,762, contra 0,783 do estado de S&ao Paulo, e a renda per Capita
era de R$ 651,44, contra R$ 853,75 do estado. Sobre as familias com renda mais
baixa, também em 2010 havia 4,57% de domicilios com renda per Capita de até 1/4
do Salario Minimo e 16,67% com renda de até 1/2 do Salario Minimo.

A Central de Penas e Medidas Alternativas da cidade de Osvaldo
Cruz iniciou suas atividades 26/06/2012 e esta abrigada em um imovel locado pela
Prefeitura Municipal. Possui 01 assistente social, cedido por unidade prisional da
Secretaria de Administracdo Penitenciaria, 02 estagiarios de Servico Social e 02
oficiais administrativos.

Na época da coleta de dados, estava iniciando suas atividades e,
assim, em novembro de 2012 prestava acompanhamento a 06 apenados com
prestacdo de servico a comunidade e contava com 08 instituicdes conveniadas (04
privadas com destinacdo social e 04 publicas). Os apenados sdo encaminhados pela
Vara de Execucéao Criminal e pelo Juizado Especial Criminal (JECRIM) existentes na
Comarca de Osvaldo Cruz.

O municipio de Presidente Prudente pertence a mesma Regido
Administrativa de Osvaldo Cruz, sendo sede da mesma. Recebeu esse nome para
homenagear o presidente da Republica Prudente de Moraes e sua fundacgéo
aconteceu em 12 de setembro de 1917. Em 1919, o desenvolvimento da regido
recebeu um grande impulso com a inauguracdo de uma linha da Estrada de ferro
Sorocabana e, assim, nasceu a Vila Marcondes. No dia "28 de novembro de 1921,
foram criados, ao mesmo tempo, o distrito e 0 municipio [de Presidente Prudente],
com territério desmembrado dos municipios de Campos Novos e de Conceicéo de
Monte Alegre (extinto em 1938)" (SAO PAULO/SEADE, 2014).

A area do municipio é de 562,79 km?, contando em 2014 com uma
populacdo de 213.313 habitantes. Também conforme dados do SEADE (2014), a
renda per Capta do municipio em 2010 era de R$ 881,16, sendo que 4,62% dos
domicilios estavam na faixa de até 1/4 do Salario Minimo e 14,63% na de até 1/2 do
Salario Minimo. O IDHM de Presidente Prudente no mesmo ano era de 0,806, maior

que o do estado de S&o Paulo que era de 0,783. Porém, referente ao IPRS, era
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classificado como de nivel 3: "Municipios com nivel de riqueza baixo, mas com bons
indicadores nas demais dimensdes" (SAO PAULO/SEADE, 2014).

A Central de Penas e Medidas Alternativas de Presidente Prudente
foi inaugurada em agosto de 2006. E abrigada em imdvel locado pela Prefeitura
Municipal e sua equipe €& composta atualmente por 01 assistente social, 01
psicologo, 03 oficiais administrativos, 01 estagiario de Servico Social e 01 de
Psicologia.

Em novembro de 2012, contava com 282 apenados com prestacao
de servicos a comunidade e com 75 instituicbes conveniadas, entre publicas e
privadas com destinacdo social. Presidente Prudente também é sede da Comarca
que conta com 02 Varas de ExecugbOes Criminais, 03 Varas Criminais com
competéncia de Juizado Especial Criminal- JECRIM e 01 Vara de Execucao Criminal
Federal.

O municipio de Ourinhos pertence a Regido Administrativa de

Marilia que esté localizada no centro-oeste do estado de S&o Paulo. A regido

[...] possui 886. 735 habitantes distribuidos em 51 municipios, muitos
dos quais pouco povoados. Bora, com apenas 809 habitantes, é a
menos populoso do estado. O maior municipio da regido é sua sede,
Marilia, [...]. A regido Administrativa de Marilia registra irregularidade
no desenvolvimento de seus municipios. A partir das dimensfes de
renda, longevidade e escolaridade, observa-se apenas uma cidade
(Pedrinhas Paulista) que redne bom desempenho nos trés
indicadores. (CONHECA AS CIDADES PAULISTAS/Regido Marilia,
2014).

O surgimento de Ourinhos € do comeco do século XX e seu
desenvolvimento esteve associado ao avanco da economia cafeeira, sendo
importante na ocupacéo de suas terras a presenca de colonos italianos. Conta a
histéria que naquela época Jacinto Ferreira de Sa adquiriu um:

[...] lote de terras no antigo povoado de Salto Grande do
Paranapanema (&rea praticamente equivalente ao atual municipio de
Ourinhos). Em 1906, doou parte das terras para a construcédo de um
grupo escolar e de um templo metodista, promovendo entdo a
ocupacao do povoado que passou a ser conhecido por Jacarezinho.
O crescimento local foi impulsionado com o estabelecimento de um
posto da Estrada de Ferro Sorocabana, transformado em estacdo em
1912. Elevado a distrito do municipio de Salto Grande, em 13 de
dezembro de 1915, Ourinhos tornou-se municipio autbnomo em 13
de dezembro de 1918 (SAO PAULO/SEADE, 2014)
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O municipio ocupa uma area de 296,27 km? e contava com uma
populacdo de 105.310 habitantes em 2014. Em 2010, 5,34% de seus domicilios
apresentavam uma renda per Capita de até 1/4 do Salario Minimo, enquanto 17,61%
tinham renda de até 1/2 do Salario Minimo. Em valores, a renda per Capita era de
R$ 724,40. O IDHM néo estava longe do indice do estado de S&o Paulo (0,778
contra 0,783) e o IPRS colocava o municipio como nivel 3.

A Central de Penas e Medidas Alternativas da cidade de Ourinhos
foi inaugurada dia 25/11/2011 e est4d abrigada em um imével que pertence a
Prefeitura Municipal. Na época da coleta de dados tinha 32 instituicbes parceiras,
todas publicas, e uma equipe composta por 01 pedagogo, funcionario da Prefeitura
Municipal; 01 Analista Administrativo, funcionario da Secretaria de Administragdo
Penitenciéria; e 05 estagiarios: 03 de Psicologia, 01 de Direito e 01 de ensino médio.
Atendia 130 apenados com prestacao de servicos a comunidade em novembro de
2012 e a Comarca contava com 02 Varas de Execucédo Criminal e 01 Vara Federal.

Tendo em vista esses dados e os referentes as Centrais de Osvaldo
Cruz e de Presidente Prudente, o universo de sujeitos da nossa pesquisa era

constituido da seguinte forma:

Quadro 6 — Universo dos sujeitos da pesquisa por Centrais de Penas e Medidas

Alternativas que compdem a amostra — Outubro e novembro/2012.

- REPRESENTANTES .

CENTRAIS TECNICOS INSTITUCIONAIS APENADOS (*)
Osvaldo Cruz 01 08 05
Ourinhos 01 32 130
Presidente Prudente 02 75 282
TOTAL 04 115 417

Fonte: Levantamento realizado pela autora junto as Centrais de Penas e Medidas  Alternativas

da Regido Oeste do Estado de Sdo Paulo nos meses de outubro e novembro de 2012.

(*) Média dos atendidos, considerando os meses de outubro e novembro de 2012

A realizacdo da pesquisa com todo esse universo de sujeitos
também nao era possivel para nds, o0 que nos levou a optar por uma amostra.

No referente aos técnicos, a amostra escolhida praticamente
coincidiu com o universo, visto que a deciséo foi de eleger como sujeito por esse
segmento 01 técnico de cada Central. Esse técnico deveria atuar no
acompanhamento da execucdo das penas de forma direta, sendo que naquelas

Centrais que contassem com mais de um técnico nessa condicdo, 0 desempate
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seria pelo critério de maior tempo de servigco. Pensamos neste critério por considerar
gue um periodo maior de experiéncia no acompanhamento tenderia a trazer uma
maior contribuicdo para nossa pesquisa.

Embora o universo de instituicbes parceiras fosse bem maior,
também decidimos escolher uma de cada localidade, mas deixando aberta a
possibilidade de aumentar esse numero durante o processo de coleta de dados. Ou
seja, definimos uma amostra inicial de 03 representantes institucionais, entendendo
que esse numero seria suficiente para atingir a saturacao dos dados que Minayo
(2010, p. 197-198) entende como :

[...] o conhecimento formado pelo pesquisador, no campo, de que
conseguiu compreender a légica interna do grupo ou da coletividade
em estudo. No entanto provisoriamente o investigador pode e deve
prever um montante de entrevistas e de outras técnicas de

\

abordagem a serem depois balizadas em campo, a medida que
consiga o entendimento das homogeneidades, da diversidade, e da
intensidade das informacgdes necessarias para seu trabalho.

Para a escolha dos representantes institucionais os critérios foram
que a instituicdo fosse a que contasse com 0 maior numero de apenados prestando
servico dentro da mesma e que o0 sujeito da pesquisa fosse 0 responsavel por
acompanhar o desenvolvimento das tarefas do apenado, permitindo a ele um
relacionamento direto com 0 mesmo. A nosso ver, esses critérios ajudariam que o
representante da instituicio fosse alguém com experiéncia e que isso traria
contribuicdes positivas para a pesquisa. Insta destacar que no percurso da coleta de
dados com os 03 representantes institucionais escolhidos, verificamos recorréncia
nas respostas, reconhecendo ser desnecessaria a escolha de novos sujeitos da
pesquisa por esse segmento.

Quanto aos prestadores, optamos por pesquisar tanto aqueles que
estavam cumprindo suas penas regularmente, como 0s que apresentavam
cumprimento irregular, ou seja, que ndo estavam seguindo as determinagdes
estipuladas na sentenca. Na regido oeste do estado de Sdo Paulo as situacfes mais
comuns de cumprimento irregular s&o o ndo comparecimento na instituicdo para
iniciar o processo e as faltas injustificadas, sendo que as duas atitudes acarretam o
ndo atendimento ao numero de horas estipulado para a prestacdo de servigo.
Conforme o Cddigo Penal, a prestacdo de servico deve ser realizada a razdo de 01
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hora por dia, sendo comum nas Comarcas da regido os juizes estipularem 07 a 08
horas semanais ou entre 28 e 32 horas mensais.

A decisdo por pesquisar esses dois segmentos de prestadores
também levou em conta o objetivo de garantir uma amostra 0 mais heterogénea
possivel, visto que a escolha de um s6 segmento poderia limitar o tipo de respostas.

Como trouxemos no capitulo anterior, € procedimento comum de
todas as Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Estado de S&o Paulo verificar
mensalmente, através de relatério de frequéncia, os prestadores que estdo e os que
nao estdo cumprindo regularmente sua pena. Também é um procedimento comum
de todas as Centrais convocar todos aqueles que apresentam cumprimento com
uma quantidade de horas abaixo das estipuladas em seu processo para
comparecerem na Central e justificarem a irregularidade, sendo nessa ocasiao
orientados sobre as consequéncias da mesma.

A partir destas convocac¢des levantamos o numero de apenados que
nos meses de outubro e novembro de 2012 estavam em cumprimento irregular da
pena. Referente apenas as trés Centrais de Penas e Medidas Alternativas que
fazem parte da amostra, trazemos abaixo o namero de apenados dividido em

cumprimento regular e cumprimento irregular.

Quadro 7—  Apenados Conforme Situacdo de Cumprimento da Pena — Por
Centrais de Penas e Medidas Alternativas componentes da amostra
OUTUBRO/2012 NOVEMBRO/2012
CENTRAIS Em Em Em Em
Cumprimento | Cumprimento |Total | Cumprimento |Cumprimento |Total
Regular Irregular Regular Irregular
Osvaldo 04 00 04 04 02 06
Cruz
Presidente 191 98 289 187 95 282
Prudente
Total 281 141 422 278 142 420

Fonte: Levantamento realizado pela autora junto as Centrais de Penas e Medidas Alternativas da
Regido Oeste do Estado de S&do Paulo nos meses de outubro e novembro de 2012.

Para a escolha da amostra, estabelecemos para os apenados em
situacdo de cumprimento regular um sorteio simples, feito a partir da listagem que as

Centrais de Penas e Medidas Alternativas forneceram. Essa listagem é elaborada




74

mensalmente a partir da conferéncia do relatério de frequéncia mensal de cada
apenado, ocasido em que os técnicos das Centrais tem a possibilidade de verificar,
conforme ja dito antes, cumprimentos regulares e irregulares. Através dessa lista
recolhemos o niumero de cadastro de cada apenado e com ele foi feito o sorteio.

No tocante a escolha dos representantes dos prestadores em
cumprimento irregular, esta também se deu por intermédio de sorteio simples, mas
apenas entre os apenados que estavam nesta situacdo desde o inicio de seu
cumprimento. O numero de apenados nesta situacao foi levantado a partir das
convocacoes que sdo enviadas aos que apresentam cumprimento irregular para que
comparecam na Central para justificar a situacao. Por ocasido da coleta de dados
existia um total de 42 apenados que apresentavam cumprimento irregular desde o
inicio da execucgédo da pena.

Assim, em sintese, a amostra que foi pesquisada ficou composta por
12 sujeitos: 01 membro da equipe técnica de cada uma das 03 Centrais (03
técnicos, sendo um assistente social, um psicologo e um pedagogo.); 01
representante de instituicAo parceira de cada uma das localidades eleitas (03
representantes institucionais) e 02 cumpridores de pena de prestacao de servicos a
comunidade atendidos por cada Central, sendo 01 em situacdo de cumprimento
regular e outro em cumprimento irregular (06 prestadores).

Para realizacdo da pesquisa de campo com esses sujeitos, Nn0sso
projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica da Secretaria da
Administracdo Penitenciaria, via Plataforma Brasil. Na ocasido da submissao, foram
anexados todos os documentos exigidos, como Folha de Rosto para Pesquisa
envolvendo seres humanos (Apéndice 1); Folha de Rosto Sintese do Projeto de
Pesquisa (Apéndice 2); Formulario de Obtencdo de Anuéncia para realizacdo de
Pesquisa nas Unidades Prisionais de S&o Paulo (Apéndice 3); Relatorio de Pesquisa
Parcial (Apéndice 4); Planilha de Custos (Apéndice 5); Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCL) (Apéndice 6); Modelo de Roteiro de Entrevista aplicada
aos apenados (Apéndice 7); Modelo de Roteiro de Entrevista aplicada aos Técnicos
(Apéndice 8) e Modelo de Entrevista aplicada as instituicdes (Apéndice 9).

ApoOs a andlise e autorizacdo do Comité de Etica e obedecendo aos
critérios ja citados, entramos em contato, por telefone, com o0s possiveis sujeitos da
pesquisa para fazer o convite. A coleta de dados com os mesmos foi efetivada

através da técnica de entrevista, na modalidade semiestruturada que consiste,
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segundo Manzini (2003), em um planejamento da coleta de informacdes por meio de
um roteiro com perguntas que atinjam os objetivos pretendidos.

Depois de agendadas, as entrevistas foram realizadas em locais
diferentes. Com os representantes das instituicbes foram realizadas nas préprias
instituicdes, com os técnicos foram realizadas nas Centrais e, com 0s apenados,
duas foram realizadas nas suas residéncias e as outras quatro nas Centrais. Cada
entrevista teve uma duracdo média de 30 a 45 minutos e foi gravada em sua integra,
mediante prévia concordancia dos entrevistados.

Nas cidades de Osvaldo Cruz e de Ourinhos as entrevistas foram
realizadas pela propria pesquisadora. Contudo, em Presidente Prudente, visto ser o
nosso local de trabalho, a tarefa foi transferida para outro profissional de Servico
Social que ndo atua com penas e medidas alternativas.

As entrevistas tiveram como guia orientador um formulario composto
de perguntas abertas que buscaram atender os seguintes eixos englobados nos
objetivos especificos: concepcdo sobre pena de prestagdo de servicos a
comunidade; responsabilizacdo pelo acompanhamento da execucdo da pena de
prestacdo de servicos a comunidade; acdes das Centrais em caso de cumprimento
irregular; providéncias das instituicbes quando do ndo comparecimento ou nao
cumprimento satisfatorio da pena; relacdo do prestador com técnicos da Central e
com as instituicbes; visdo dos técnicos e representantes das instituicbes sobre as
pessoas que cumprem tal pena; dificuldades do apenado e das instituicbes durante
o cumprimento; e dificuldades da Central no processo de acompanhamento.

ApOs a realizagdo das entrevistas, o conteudo das mesmas foi
desgravado e iniciamos o processo de organizacao e analise dos dados. Para nos
aproximarmos da realidade pesquisada, utilizamos a analise tematica, na qual “a
nocdo de tema esta ligada a uma afirmacdo a respeito de determinado assunto”.
“Esse comporta um feixe de relacdes e pode ser graficamente representado através
de uma palavra, uma frase, um resumo” (MINAYO, 2010, p. 315). Como também
traz a autora, a andlise tematica € uma modalidade da anélise de conteudo que “[...]
parte de uma leitura de primeiro plano das falas, depoimentos e documentos, para
atingir um nivel mais profundo, ultrapassando os sentidos manifestos no material”
(MINAYO, 2010, p. 308).

O produto dessa analise estad apresentado a seguir. Insta destacar

gue 0 mesmo esta organizado em quatro itens que buscaram englobar os eixos
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citados e que, para garantir o anonimato dos sujeitos da pesquisa, 0s depoimentos
estdo identificados por segmento e numero, da seguinte forma: Apenado em
Cumprimento Regular 1, 2 e 3; Apenado em Cumprimento Irregular 1, 2 e 3;
Representante Institucional 1, 2 e 3; e Técnico da Central 1, 2 e 3.

4.2 CONCEPCAO SOBRE A PENA DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

A palavra concepcdao significa “capacidade, ato ou consequéncia de
compreender; perceber alguma coisa [...] maneira pessoal de enxergar, sentir ou
compreender algo, dar uma opinido. Conhecimento, idéia, opinido" (CONCEPCAO,
2014). E com esse significado de entendimento, de ponto de vista, de opinido ou de
juizo sobre essa modalidade de pena que fixamos esse eixo em nossa pesquisa,
visto que a forma como as pessoas envolvidas no processo de execucao da pena
concebem a mesma pode interferir no como esse processo se desenvolve.

Dentro disso, insta lembrar que a prestacdo de servicos a
comunidade é um tipo de sancdo penal, podendo ser concebida como punicéo,
como castigo, como instrumento de ressocializacdo ou outro. De qualquer modo, a
prestacdo de servigcos, como qualquer outra pena, € uma resposta dada pelo Estado
em nome da manutenc&o da ordem social.

Para manutencdo dessa ordem, somos educados desde a nossa
infancia para agirmos dessa ou daquela forma e todo o contexto do qual fazemos
parte nos influencia nisso. Gradativamente vamos aprendendo e internalizando as
regras que a comunidade em que vivemos espera que sigamos. Como diz Calhau
(2011, p. 45),

O controle que um grupo social exerce sobre seus membros, para
gue nao se desviem das normas aceitas, é muitas vezes
imperceptivel, e nGs mesmos exercemos um certo controle sobre o0s
nossos atos, aflorando um sentimento de culpa quando nos
desviamos do que é considerado correto.

Continua 0 mesmo autor que o rompimento com as hormas e regras
sociais pode ser algo simples, como uma pessoa que arruma discussdes por coisas
banais, ou algo mais grave como a pratica de um crime, mas que, em nome do

controle social, sempre h4 uma sancao.
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Ao praticar um crime, por exemplo, o individuo estd rompendo com
uma norma que esta prevista na lei como crime e o controle social vai ser feito
através de um sistema formal: o Sistema de Justica, formado, segundo o autor, pelo
Poder Judiciario, Ministério Publico, Policia e Administracdo Penitenciaria. Dentro
deste sistema formal, as sancdes sao aplicadas pelo Estado e nestas esta
subjacente a coercdo. Em resumo, ao praticarmos um ato considerado ilicito pela
sociedade na qual vivemos, o Estado, como instancia que regula as relacoes
sociais, tem o poder de aplicar uma sangdao como forma de punir o infrator em
respeito a manutencao da ordem socialmente estabelecida.

Coerente com esse entendimento, 16,6% dos entrevistados
trouxeram conceber a pena de prestacdo de servicos a comunidade como uma
"obrigacao”, ja que ela é uma sancao penal. Para estes, embora diferente da pena
de prisado, ela é uma "obrigacdo", estando também envolvido nela responsabilidades
com seu cumprimento, bem como consequéncias negativas em caso de
descumprimento.

A base para esse entendimento é essa necessidade de se respeitar
as normas sociais e, assim, quando uma pessoa comete um delito, ela deve se
responsabilizar por tal ato e arcar com uma sancado. Nesse sentido, traz Robaldo
(2007, p. 2): "toda sociedade precisa de um sistema de controle para assegurar sua
estabilidade e sobrevivéncia, assim como de um sistema de normas e san¢des que
contemple modelos de condutas”.

Os entrevistados que trouxeram essa concepgao sdo apenados, um
em situacao regular (33,3%) e outro em situacgao irregular (33,3%), e a fala abaixo é

um exemplo da mesma:

Pra mim é uma obrigacao a ser cumprida mesmo, por ordem judicial.
(Apenado em Cumprimento Regular 3).

Embora essa idéia de obrigacdo tenha aparecido nas falas de dois
apenados, sua conotacdo durante a entrevista foi percebida de forma divergente. A
fala acima € do apenado que cumpre regularmente sua pena e ela revela que o
mesmo tem clareza de que esta em cumprimento de uma pena pelo delito cometido,
nado fazendo questionamento disso. Esse nao questionamento foi reforgado pelo tom

de sua verbalizacdo durante a entrevista.
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O prestador em cumprimento irregular, abaixo, também entende a
prestacdo de servico a comunidade como uma obrigacdo, mas durante a entrevista
percebemos pela entonacdo de sua voz que isso € para ele algo negativo, que ndo
aceita bem:

E obrigacdo. E obrigacdo porque, se nao for, vai preso. Essa é a
verdade. De um jeito ou do outro vocé tem que pagar. (Apenado em
Cumprimento Irregular 1).

Para esse entrevistado essa "obrigacéo" precisa ser cumprida e ele
tem a ciéncia de que seu descumprimento pode leva-lo a uma prisédo, e sua voz
remete a um sentimento parecido com revolta.

Revolta é também o que se percebe na fala de outro apenado
quando diz que, para ele, a pena de prestacdo de servico a comunidade é trabalho
gratuito (33,3%). Como traz o depoimento abaixo, ele fala que tem que trabalhar

como os funcionarios dos locais onde cumpre a pena, mas ndo ganha nada por isso:

Essa pena pra mim é o seguinte: tem que trabaiar que nem 0s otros
trabaia, os funcionarios ai, e de graca. (Apenado em Cumprimento
Irregular 2).

O trabalho, na sociedade capitalista, se transforma em mercadoria
gue pode ser comprada e vendida e, portanto, pressupde uma remuneracado. Desse
modo, segundo nosso ponto de vista, ao aplicar uma sancdo penal em que esta
subjacente nela um servico a ser prestado (forca de trabalho despendida) sem
remuneracao, da-se a sensacao de trabalho gratuito e o sentido de exploracao.

A associacao entre trabalho e exploracdo ocorre porque o trabalho
nao tem para o individuo o sentido de prazer, mas de um peso, pois torna o préprio
homem, através da venda de sua for¢ca de trabalho, uma mercadoria, um objeto a
ser usado e explorado para ser transformado em valor.

Contudo, entendemos que para uma pessoa que cumpre pena, para
além das considerac6es sobre o trabalho, a pena envolve a questdo da retribuicdo
juridica pelo delito cometido e, nesse sentido, o0 servi¢o prestado esta associado ao
cumprimento das condi¢ces pelas quais o apenado foi condenado. Assim, a fala do

entrevistado também denota que ele ndo enxerga a pena como uma pena, pois nao
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percebemos na sua fala o sentido do dever em cumpri-la em razdo do delito
cometido.

De modo diferente, esse entendimento da pena como trabalho
gratuito também compareceu na fala dos representantes de instituicdo, visto que
33,3% deles (8,3% do total de pesquisados) disse conceber a prestacdo de servicos
a comunidade como um auxilio as instituicdes. Assim, na fala desse entrevistado
Nao aparece a associacao entre pena-trabalho e exploracdo que trouxe o Apenado
em Cumprimento Irregular 2. Ao contrario, a nocdo dessa pena como trabalho
gratuito aparece na fala do representante de instituicdo entrevistado como algo

considerado positivo:

Pra gente passa a ser um grande beneficio, porque desde que nds
estamos recebendo pessoas aqui pra nos ajudarem na manutencao
do trabalho, na organizacdo do nosso trabalho aqui, tem sido muito
vantajoso, porque a gente ndo tem como manter uma equipe técnica
de pessoas, de profissionais para fazer o trabalho. (Representante
Institucional 3).

Esse relato remete a contribuicdo social da pena de prestacdo de
servico a comunidade e apareceu também em 16,7% das respostas a indagacao
sobre as vantagens dessa pena, sendo que todas elas vieram de representantes de
instituicdes: 66,7% deles. A fala a seguir também traz um exemplo desse

entendimento da pena como contribui¢ao social:

E um auxilio, uma contribuicdo para as instituicdes. (Representante
Institucional 2).

Por esse entendimento, a vantagem dessa modalidade penal seria
que ela funciona como uma forma de retribuir o mal causado pelo individuo com o
crime, através da prestacdo de servicos a instituicbes sem fins lucrativos, auxiliando
as mesmas. Esse é o carater de contribuicdo social da pena que também tem o
potencial de propiciar ao mesmo uma reflexdo sobre deveres que deve ter enquanto

cidadao. Sobre isso nos ajuda Barreto (2009, p. 22):
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Um convivio social saudavel, ideal, € que dignifica o homem,
permitindo-lhe exercer, conscientemente a sua cidadania e o faz
sentir-se  sujeito de sua  histéria, permitindo-lhe exercer,
conscientemente a sua cidadania. Ao atingir esse objetivo,
desnecessario faz-se dizer que o significado da palavra "cidadania"
deixa de estar atrelado apenas aos direitos do cidadédo, passando,
também, os deveres a fazer parte das regras para uma convivéncia
de respeito e de trocas.

Porém, nesse sentido de contribuicdo social, ndo ha duvidas de que
a prestacao de servicos é uma vantagem mais direta para as instituicées, como diz o

entrevistado abaixo:

E um auxilio pras instituicdes. O trabalho deles contribui muito pro
nosso trabalho aqui, certo? Porgue a nossa instituicdo vive e
sobrevive de colaboracdo da comunidade. A gente ndo tem como ter
uma folha de pagamento, pagar pessoas, ndo tem. Entéo, todo esse
trabalho é importante pra gente desde que comecou a ser prestado.
(Representante Institucional 3).

Nesta fala fica ainda mais claro que a pena de prestacao de servigos
a comunidade significa algo positivo para a instituicdo no sentido de que ela deixa de
arcar com custos de mao de obra. Assim, como complementa 0 mesmo
entrevistado, para determinadas fun¢cdes a sua instituicdo ndo precisa mais contratar

funcionarios, tendo em vista que os apenados substituem essa mao de obra:

A gente trabalha muito dependendo da ajuda da comunidade, de
pessoas né? Entdo, esses prestadores como nos temos aqui em
todas as areas, tém até na area técnica como contador, temos
pessoas na area de secretaria, bibliotecarios, temos varios tipos de
prestadores, tem varios perfis que aparece aqui, né? Na area de
informatica, pessoas que estdo dando assisténcia nos computadores.
Desde que eu tenho prestadores aqui eu nunca mais paguei conserto
de computador, ndo pago mais assisténcia. Na area da limpeza, por
exemplo, que a gente tinha uma dificuldade muito grande com
pessoas pra ajudar, hoje nédo precisa mais (Representante
Institucional 3).

Tendo em vista esta condicdo de que se "trabalha muito
dependendo da ajuda da comunidade”, nao € dificil compreender a importancia da
mao de obra do apenado para as instituicdes. A maioria delas passa dificuldades
para se manter e contar com funcionarios suficientes, principalmente se forem

especializados. Assim, somos solidarios com as instituicbes de cunho social no
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referente ao esforco despendido por elas para a manutencdo dos servicos
prestados, principalmente em funcdo da escassez (ou da falta) de recursos
financeiros repassados pelo poder publico.

Essa é uma situacao que faz parte da realidade brasileira e que se
agravou nos anos de 1990 com a Reforma de Estado que adotou varias medidas
orientadas “para descentralizar a gestao, transferir atribuicbes para a sociedade e
para o terceiro setor e reduzir o déficit publico" (NOGUEIRA, 2011, p.174). Essas
medidas, inspiradas no neoliberalismo, propunham reduzir ou até eliminar a
intervencdo do Estado em diversos setores, entre eles alguns da area social,
transferindo para a sociedade civil responsabilidades e reforcando a substituicdo de
direitos sociais pela benemeréncia e filantropia. A auséncia ou reducado do Estado
nos investimentos na area social acarretou para as instituicées de destinacdo social
um esforco muito grande para manter seus programas e projetos, precisando de
doacOes e da ajuda de voluntérios para realizacéo desse trabalho.

Por outro lado, considerar o apenado como méao de obra gratuita,
para nés, € um equivoco, pois a prestacdo de servico deveria ser encarada como
uma oportunidade de aprendizagem e de valorizacdo do apenado, conforme traduz
Barreto (2009, p. 24):

O papel da educacdo na sistematica aplicacdo e execucdo das
Alternativas Penais €, com certeza, de extrema e reconhecida
importancia, pois atua tanto no homem, a quem nao € negado o
convivio social, como no ambiente que o acolhe socialmente. Um
modelo despenalizador e educativo, onde o ser humano percebe sua
importancia no mundo em que vive, reconhece a oportunidade para
reabilitar-se, enveredando por outros caminhos que ndo o da
criminalidade, vislumbrando a possibilidade de plantar, no seio da
sociedade, uma cultura de paz.

Contudo, este equivoco ndo € raro e a nossa pesquisa mostrou isso.
Como trouxemos antes, a fala de 33,3% dos representantes institucionais remete a
nocdo da pena como trabalho gratuito. Com essa concepcao, fica reduzida a
importancia da pena ao servico prestado pelos apenados e como este colabora com
a instituicdo diante da falta de recursos financeiros para contratacdo de méao de obra
pelas mesmas.

As consequéncias desse tipo de concepg¢éo aparecem no cotidiano

de trabalho com as instituicbes parceiras. No contato com elas se verifica que
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algumas delas chegam a solicitar que os apenados cumpram mais horas do que as
determinadas legalmente, pois o servico destes € importante para as mesmas.
Entendemos essa situagdo como um problema ou limite no processo de execugao,
pois a contribuicdo social que se espera através da realizacao de tarefas em favor
das instituicbes acaba sendo reduzida a utilizacdo de méo de obra gratuita e o valor
dedicado ao trabalho gratuito supera o carater educativo da pena.

Outra concepgdo que apareceu na fala dos entrevistados é que a
pena de prestacdo de servico a comunidade é uma oportunidade para o condenado
refletir sobre seus erros, ou seja, sobre o delito cometido. Esse entendimento
apareceu na fala dos segmentos que participam do processo de execucao no papel
de fiscalizacdo e monitoramento e se associa ao carater educativo que traz Barreto
(2009). Foram 33,3% dos técnicos e 33,3% dos representantes das instituicoes,
somando 16,6% do total dos entrevistados.

A fala abaixo demonstra o entendimento:

Pra mim, a PSC é uma oportunidade que o prestador tem, vamos
dizer assim, de refletir sobre o ocorrido de uma forma mais produtiva,
reintegrado ali na sociedade, contribuindo de alguma forma util e de
fato propriamente dito que isso tem um outro valor pra ele. (Técnico
da Central 1).

Os técnicos das Centrais também relataram que a pena de
prestacdo de servico a comunidade é um beneficio ou oportunidade para o
condenado, pois € cumprida fora das grades. Os relatos a seguir retratam essa

concepcao:

Para o individuo que esta cumprimento, ele tem a oportunidade de
nao cair na prisdo por um delito tdo assim, brando. (Técnico da
Central 2).

Olha, pra mim, ela significa um beneficio que o apenado recebe. Por
gué? Porque ele poderia ta preso, né? (Técnico Central 3) .

Este entendimento apareceu também na fala dos apenados,
alcancando o total de 50,% de todos os entrevistados: 66,6% dos técnicos das
Centrais, 66,6% dos apenados em cumprimento regular e 66,6% dos apenados em

cumprimento irregular.
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A importancia desse entendimento entre os pesquisados fica maior
guando se leva em conta os resultados de nossas indagacdes sobre as vantagens
da pena de prestacdo de servicos a comunidade, visto que 75,0% declarou que a
principal vantagem € o cumprimento em liberdade. Essa resposta foi encontrada na
totalidade dos apenados em cumprimento regular e dos técnicos, aparecendo
também em 66,7% dos apenados em cumprimento irregular e em 33,3% dos

representantes das instituicdes. As falas abaixo retratam esse entendimento:

Na&o ir pra uma prisédo. (Técnico Central 2).
Prestar em liberdade, né? (Apenado em Cumprimento Regular 1).

A vantagem é que ndo fica preso. (Apenado em Cumprimento
Irregular 1).

Pra eles € uma oportunidade de ta ai, livre. (Representante
Institucional 1).

Concordamos com os entrevistados que a principal vantagem dessa
pena, segundo nosso ponto de vista, esta no fato de que ela ndo envolve priséo.
Essa caracteristica evita para o apenado o estigma de ja ter passado pela priséo,
bem como a possibilidade de ndo aparta-lo de seu meio social e ainda de ndo expor
os infratores primarios ou que praticaram crimes de baixo potencial ofensivo a
convivéncia num carcere. E o que também defende Robaldo (2007, p.157) quando
diz que se evita "o pernicioso contato carcerario, bem como a decorrente
estigmatizacdo, tendo com vistas a se reduzir a reincidéncia e, sempre que possivel,
preservando os interesses da vitima".

A possibilidade de manter o trabalho, a convivéncia familiar, a vida
social sem prejuizos devido ao cumprimento da pena, segundo nosso entendimento,
€ um bbnus para o apenado quando comparado com a privacdo de liberdade.
Embora tenha cometido uma infragdo/crime, lhe é reservada a possibilidade de
cumprir a sangcado sem consequéncias maiores para sua vida, diferentemente do que
acontece nas penas de prisdo que provocam uma ruptura com todo o meio social e
familiar do apenado, além de deixar nele marcas que durar&o por toda a sua vida. O

entrevistado abaixo fala dessa néo ruptura:
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Pra pessoa que quer estar entre a sociedade é o melhor caminho.
Pra mim é a melhor coisa que tem. N&o te tira da sociedade, ndo te
tira do seu dia a dia, ndo te tira da tua familia: vocé ta junto com tua
esposa, com teu filho. (Apenado em Cumprimento Regular 2.).

Esta € também uma das principais vantagens apontadas na
literatura atual. Como afirma Bitencourt (2000, p.141), a prestacado de servicos a
comunidade representa uma das grandes esperancas penalégicas ao manter o
estado normal do sujeito e permitir, a0 mesmo tempo, o tratamento ressocializador
minimo, sem prejuizo de suas atividades laborais normais.

Tendo em vista o0 apontado, entendemos que a prestacdo de
servicos a comunidade realmente retne varias vantagens em comparacao com as
penas privativas de liberdade. Além de permitir uma contribuicdo social e de ter um
potencial educativo, ela evita que o apenado seja atingido pelos maleficios da prisao
e que ela funcione para ele como um aprendizado negativo. Ecomo traz Resende e
Barbosa (2009a, p. 17):

[...] a pena e a medida alternativa [possibilitam ...] através do carater
pedagdgico que traz consigo, a aplicacdo dessa modalidade de
pena, uma reflexdo sobre o ato praticado e suas consequéncias,
levando o envolvido com praticas delitivas de menor potencial

BN

ofensivo, a reintegracdo social, além de impedir o convivio com
criminosos de tipos penais mais graves.

Opondo-se a esse entendimento e também a todos o0s outros
sujeitos da pesquisa, um entrevistado declarou que nao vé vantagens na pena de

prestacdo de servico a comunidade, mas apenas desvantagem:

Pra mim, acho que ndo tem vantagem nenhuma, ndo. Atrapaia no
servico, atrapaia em tudo. (Apenado em Cumprimento Irregular 2).

Como se V&, essa posicao foi trazida por um apenado que cumpre
irregularmente sua pena e insta destacar que ele relaciona a auséncia de vantagens
com sua dificuldade de conciliar o cumprimento da pena com sua rotina,
principalmente com suas atividades normais de trabalho. Durante a entrevista esse
pesquisado enfatizou bastante os problemas enfrentados para fazer essa

conciliagao, o que explica esse seu posicionamento de nao visualizar vantagens.
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Outro apenado, agora em situacao de cumprimento regular, também
mencionou esse aspecto da conciliacdo entre trabalho e cumprimento de pena, mas
na condicdo de principal desvantagem da pena de prestacdo de servico a
comunidade. Um técnico referiu a mesma desvantagem, o que somou 16,6% dos
pesquisados com esse entendimento. Além disso, essa mesma questao apareceu
guando os pesquisados relataram as dificuldades que enfrentam no cumprimento da
pena, o que reforca a importancia dela na realidade do processo de execucdo na
regido oeste do estado de S&o Paulo™.

Outra desvantagem citada remete ao fato dela ser uma pena, sendo
gque a mesma apareceu somente na fala dos apenados: dois que cumprem
regularmente e um que estd em cumprimento irregular. Ou seja, 25% dos
entrevistados apontou que a prestacdo de servicos exige a mesma obrigacdo que
outros tipos de pena, pois é uma sancdo penal que veio em decorréncia do

cometimento da pratica de um crime. E como retratam os entrevistados abaixo:

Ah, toda pena é uma pena, né? E uma desvantagem. Se vocé tem
gue cumprir alguma coisa, vocé ta reparando um erro que vocé
cometeu. Entdo, a desvantagem é essa: se eu tenho que cumprir é
porque eu errei. (Apenado com Cumprimento Regular 1.).

A pena em si. Tem que pagar pelo erro, né? Cometeu, vocé tem que
pagar por aquilo. Isso ai ndo te da o direito de tirar um peso ou até
mesmo de aliviar: vocé tem que pagar pelo erro. (Apenado com
Cumprimento Regular 2).

Essas falas revelam que a visao de delito é de um erro cometido e,
por isso, deve ser "pago” ou "reparado”. Essa reparacdo aconteceria pela pena e,
nesse sentido, na opinido dos entrevistados acima, a desvantagem nédo esta em ter
que "reparar o erro”, mas no ato que gerou a necessidade de reparacdo. Assim,
suas falas nos remetem mais uma vez ao entendimento de que, por ser uma pena,
esta subjacente nessa modalidade penal responsabilidades e deveres que precisam
ser cumpridos.

Por outro lado, a entonacdo da voz dos entrevistados durante a
entrevista e a condicdo deles de apenados em situacao regular reforca a hipétese
de que a visdo ou concepgdo que se tem sobre a pena e sobre o0s deveres que

 Tendo em vista essa coincidéncia, mas entendendo que essa questdo se constitui mais em
dificuldade do que em desvantagem, ela serd abordada no item 4 deste capitulo.
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correspondem a ela contribuem na forma como o0 apenado responde ao
cumprimento da mesma.

O mesmo pode ser dito do terceiro apenado que possui a mesma
visdo de que o delito € um erro, que o cometimento dele tem um preco a ser pago,

sendo esse preco a pena a ser cumprida, e que a pena envolve deveres:

Complicado, assim, do mesmo jeito, né? Mesma coisa: tem regra,
tem tudo. Tem que pagar pelo erro. (Apenado em Cumprimento
Irregular 2).

Embora este relato denote a mesma visdo de delito, esse
entrevistado apresenta um entendimento totalmente contrario sobre os deveres. Ou
seja, durante a entrevista, tanto a entonacdo de voz quanto aos gestos do
entrevistado indicaram que as regras mencionadas por ele tem um significado
negativo, denotando um sentido de coercao e de submissao a algo que ele nao quer
fazer. A sensacdo deixada nesta entrevista para a pesquisadora € de que o apenado
reconhece que estd em cumprimento de pena, mas parece ter dificuldade em aceitar
suas regras. Ele faz parte dos apenados que cumprem irregularmente sua pena, 0
gue novamente parece comprovar a hipotese citada de relacdo entre concepcao de
pena e tipo de cumprimento

Em outras palavras, os trés entrevistados acima atribuem a
obrigagdo de cumprir a pena como desvantagem, contudo, os dois primeiros
entrevistados, que cumprem suas penas regularmente, trazem nas suas falas uma
entonacao de resignacao quanto a san¢ao imposta pelo delito cometido e o terceiro,
que apresenta cumprimento irregular, como um fardo a submissdo as regras
impostas.

Em nossa opinido, pode estar associado a isso outra desvantagem
que mereceu 25% das respostas dos entrevistados. Essa desvantagem é a falta de
compromisso dos apenados com o cumprimento da pena e foi referida apenas pelos
que acompanham a execugcdo da pena: 33,3% dos técnicos e 66,7% dos
representantes de instituigcao:
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[Tem uma senhora], ela é tdo organizadinha ... Assim, tdo pontual
com tudo, exagerada, ndo é? Entdo, a gente vé que tem pessoas,
assim, que estdo dispostas a cumprir com rigor 0 seu tempo, né?
Mas tem uns e outros que ndo querem de jeito nenhum. Entdo, essa
situacao é isso ai. (Representante Institucional 3).

A desvantagem é que ha alguns casos em que 0 sujeito ja vem
impregnado em alguns delitos pequenos, entendeu? Ele ndo vai
cumprir regularmente sua pena por que ele ndo vai enxergar iSso
como sendo uma punicdo. Os casos que nés temos irregulares séo
pessoas que ja fazem isso constante. (Técnico Central 2).

Nessa Ultima fala, o entrevistado ressalta que acredita que os
apenados nao entendem a prestacdo de servico a comunidade como sancédo (e,
portanto, envolvendo cumprimento de regras) e, por iSso, ndo se preocupam em
cumpri-la regularmente. Assim, o mesmo reforca nossa hipétese de que a visdo que
o individuo tem a respeito da pena pode interferir na forma como ele a cumpre.

O mesmo entrevistado acrescenta uma associagédo entre o perfil do
apenado e o cumprimento irregular da pena. Para ele, existem apenados que ja
estdo envolvidos no mundo da criminalidade, através da realizacdo de pequenos
delitos, e, ao receberem uma pena para ser cumprida em liberdade, ndo a entendem
como sangao penal e, assim, acabam nao cumprindo as determinagbes da
sentenca. Concordamos com o entrevistado, visto que o cumprimento de uma pena
em meio aberto € um grande desafio porque o apenado precisa ter muita
autodisciplina e responsabilidade e o envolvimento com o mundo do crime é um
aspecto complicador.

Tomando uma posicao diferente de todos os outros, um dos
entrevistados declarou que nao consegue enxergar desvantagens na pena de

prestacdo de servico a comunidade:

Ah! Eu acho que ndo tem nenhuma desvantagem. (Apenado em
Cumprimento Irregular 1).

Insta destacar que esse entrevistado faz parte do segmento dos
apenados que cumprem sua pena irregularmente e, mesmo assim, diz ndo ver
desvantagem nela. Assume essa posicdo mesmo nao conseguindo cumprir a pena

conforme lhe foi estipulado judicialmente.
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Os trés entrevistados restantes, também somando 25%, trouxeram
desvantagens que, em nossa opinido, ndo sao realmente desvantagens. O primeiro

deles declarou a falta de apoio do poder publico como desvantagem:

Mais vontade politica, vocé entendeu? Dos nossos governantes,
porque vocé recupera a pessoa. Eles faz aquela hora e depois, na
hora que ele mais precisa [...] muitos desses que a gente conversa,
gue eu aprendi conviver, eles contam pra gente e a gente fica assim
com a mao atada, ndo tem como fazer. A gente procura um, fala que
€ do outro; procura outro fala que é desse outro e a gente também
tem nosso afazer e nds ndo consegue, assim, atingir o que nos
queria: que quando ele saisse de 14, que quando ele tivesse
cumprindo [as horas], seja através do privado ou publico, ele ter a
oportunidade de ta entrando no mercado de trabalho. (Representante
Institucional 1).

Esse entrevistado traz uma situacdo bastante interessante. Embora
ndo a entendamos como uma desvantagem da pena de prestacdo de servicos a
comunidade, ele fala da falta de disposi¢éo politica na atengédo a apenados e, nisso,
concordamos com ele.

Bem sabemos que a Constituicho Federal busca garantir a
promocdo do bem estar do homem, assegurando condicbes para sua propria
dignidade, além da protecdo dos direitos individuais e condi¢des materiais minimas
de existéncia, porém, percebe o ndo cumprimento, por parte do préprio Estado, no
tocante a efetivacao do previsto na Constituicdo e nas demais leis.

Entendemos que a Lei de Execucdo Penal é uma das leis mais
violadas. Ela prevé em seu artigo 1° que a “execuc¢do penal tem por objetivo efetivar
as disposicdes da sentenca ou decisao criminal e proporcionar condigbes para a
harménica integracdo social do condenado e do internado” (BRASIL, 2004). Porém,
infelizmente, o que conseguimos identificar € um Estado que se omite ou nao
cumpre suas responsabilidades no sentido de propiciar condigcbes que auxiliem o
processo de reintegracao social do apenado e até mesmo de propiciar condi¢cdes
para que a execugao ocorra.

Além desse componente, a rejeicdo da sociedade aos autores de
atos delitivos, que ndo os considera como os demais cidaddos portadores de
direitos, contribui para ndo cobrar do Estado o cumprimento de tais deveres e para

dificultar alcancar o objetivo da reintegracdo que esta na lei. O segundo dos trés
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entrevistados faz uma fala que se relaciona com essa questdo do estigma e do

preconceito. Ele descreve a desvantagem como vergonha em cumprir a pena:

E uma certa vergonha, eu acho. E uma vergonha, assim, que minha
familia sabe, meu marido sabe, mas nenhum dos meus amigos
sabem; eu ndo contei pra ninguém. Entdo, vocé fica com essa coisa
dentro de vocé dizendo: vocé ta cumprindo uma pena, vocé € uma

7

ré, vocé foi condenada a alguma coisa. Entdo, € uma vergonha
porque ... até porque a gente foi criada pra ndo fazer nada de errado,
né? Pai e mée [diz:] vai pra igreja, volta pra casa, ndo grita, nao
desobedece o professor, abaixa cabeca quando vocé ta errada.
Entdo, € uma vergonha mesmo, interna. E um problema que a gente
tem que resolver por si s6, ndo ficar ouvindo o que o outro tem [a]
dizer porque, quer queira quer nao, vocé é encarada como uma
pessoa que fez alguma coisa errada. O medo da gente ter que
responder por muitos que séo iguais e vocé fala: nossa, mas eu néo
sou igual aquela pessoa, né? Eu tive um problema, mas eu ndo sou
igual. Eu tenho uns principios. Entdo, essa vergonha mesmo da
gente ter que falar: o que vocé ta fazendo? Eu t6 cumprindo a pena.
(Apenado em Cumprimento Regular 3).

Identifica-se nessa fala o preconceito que o proprio entrevistado
possui em relacdo a infratores, de forma que ele proprio se incomoda por estar
cumprindo pena. Esta impregnado em nossa sociedade tal preconceito que pode ter
origem em Varios aspectos, sendo um deles a cultura social de que o infrator € um
individuo que nao igual aos outros porque nao tem carater, € desumano ou é
perigoso e, assim, precisa ser segregado da sociedade.

Ajudou a formar essa cultura o entendimento de Cesare Lombroso e
outros pensadores que defendiam que o criminoso € um ser anormal, um doente
social que precisa ser tratado. Como trouxemos no primeiro capitulo deste trabalho,
no século XIX, no inicio do periodo criminolégico, "o delito era natural e
fundamentava-se numa manifestagcdo da natureza degenerada de alguns seres
humanos, marcada por uma personalidade anormal, problematica, estranha ou
inferior" (DORNELLES, 1992, p.14)

Continua o autor que, com esse entendimento, desenvolveu-se a
explicagdo de crime e criminoso, passando essa a ser a versao oficial sobre a
criminalidade. Contudo, traz Dornelles (1992) que cada sociedade estabelece seus
valores e estes influenciam na avaliacdo de comportamentos humanos,
diferenciando-se por seus aspectos socioculturais. Assim, o que é considerado um

ato ilicito para determinada sociedade pode ser considerado normal para outra, nao
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se podendo generalizar que determinada acdo seja avaliada da mesma forma em
todas as culturas.

Na sociedade brasileira, este tipo de visdo ainda estd presente nos
dias de hoje, sendo comum, por exemplo, o autor de ato delitivo ser considerado
como alguém de ma indole e ser tratado com desconfianca, hostilidade e
discriminacdo. Isso traz uma marca para a pessoa que, no caso do entrevistado
acima, é materializada no sentimento de vergonha.

O dultimo dos trés entrevistados trouxe como desvantagem a

incerteza quanto ao cumprimento adequado da pena:

A desvantagem é que fica dificil a gente saber se realmente os
apenados cumprem certinho. Se isso ocorre, de fato, na pratica
porqgue a gente ndo estd em todo tempo em todas as instituicdes.
Entdo, a gente ndo sabe se realmente ela consegue, na pratica,
atingir o objetivo dela. (Técnico Central 3).

Para nds, esse aspecto € muito mais uma dificuldade que os
técnicos das Centrais de Penas e Medidas Alternativas enfrentam no
acompanhamento da execucdo da pena de prestacdo de servico a comunidade.
Também para nés, baseados em nossa experiéncia, essa ¢ uma dificuldade real,
pois, mesmo realizando o controle através de relatérios de frequéncia e mesmo
realizando os acompanhamentos necessarios através de visitas as instituicdes,
recebe-se denuncias, por exemplo, de instituicbes que trocam com o0 apenado o
cumprimento das horas semanais por dinheiro ou cestas basicas. Essa postura por
parte de algumas instituicbes desmoraliza o trabalho realizado pelas Centrais e
banaliza a execucdo da pena™.

Finalizando esse eixo, entendemos que é importante sintetizar aqui
0s principais resultados obtidos.

As entrevistas mostraram que, no geral, os pesquisados tém
consciéncia de que a prestacdo de servicos a comunidade € uma pena, sendo
apenas diferente da prisdo. Essa diferenca esta principalmente no fato de ser

cumprida em liberdade, aspecto mais referido quando indagamos sobre a

1 Esclarece-se que quando a Central de Penas e Medidas Alternativas confirma esse tipo de
procedimento com provas, faz denlncia para a Vara de Execucdo Criminal e que, mesmo que nao
haja provas, devido a duvida de credibilidade, costuma-se suspender a parceria.
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concepcao (50,%) e sobre as vantagens da pena de prestacdo de servicos a
comunidade (75%).

Pensando nos resultados sobre a concepcédo, o0s demais
entrevistados se dividiram em outras respostas que alcangaram percentuais mais ou
menos iguais. Contudo, se pensarmos também nas respostas sobre as vantagens,
se verifica que o segundo aspecto mais referido foi a contribuicdo que a pena
possibilita porque a mesma é cumprida através da realizagdo de trabalho nas
instituicdes: 16,6% das concepcoes e 16,6% nas vantagens.

Quanto as desvantagens as mais faladas, com 25% das respostas
foi a falta de compromisso do apenado em relacdo ao cumprimento e a obrigacdo de
ter que cumprir regras, visto que a prestacdo de servicos a comunidade € uma pena.
As demais respostas também se apresentaram bastante distribuidas.

No comeco da pesquisa, nosso entendimento era de que o
significado da pena e de seu cumprimento podia ser diferente para os segmentos
diretamente envolvidos no processo de execucgéo. Isso ficou confirmado neste eixo,
pois, também de forma geral, as respostas coincidiram com a posi¢cdo que o
entrevistado ocupa neste processo. O melhor exemplo foram os representantes das
instituicdes que trouxeram como entendimento e maior vantagem a contribuicdo que
a prestacao de servigcos traz para as instituicdes e, como principal desvantagem, a
falta de compromisso do apenado no cumprimento.

Contudo, também aconteceram concentracdo de respostas e iSso
mostra algumas concordancias. Foi o caso, novamente, da questdo da pena poder
ser cumprida em liberdade que foi trazida pela maioria dos técnicos das Centrais e
dos apenados em cumprimento regular.

Esses resultados permitiram entender que a visdo da prestacao de
Servicos como pena parece ser um componente importante na ocorréncia do
cumprimento irregular. Embora os apenados nessa situagcdo que entrevistamos
tenham se dividido nas respostas sobre a concepcéo, o que eles falaram e como
falaram nos levam a refletir que é necessario um reforco no trabalho de
interpretacdo da pena. O mesmo pode ser dito em relacdo aos representantes de
instituicbes com o entendimento da pena de prestacdo de servicos a comunidade
como "trabalho gratuito” e a reducéao dos apenados a mao de obra.

Além da analise do componente visdo/ concepcdo da pena de

prestacdo de servicos a comunidade, outro aspecto que veremos, e esta no proximo
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eixo, € o0 acompanhamento da pena de prestacdo de servicos a comunidade, suas
responsabilidades e seus papéis a partir do entendimento de cada segmento

envolvido nesse processo.

4.3 O ACOMPANHAMENTO DA PENA DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

Nosso objetivo ao incluir esse eixo era analisar para quem oS
segmentos diretamente envolvidos no processo de execuc¢do da pena de prestacéo
de servicos a comunidade delegam maior responsabilidade e competéncia pelo
acompanhamento dessa pena, bem como o papel que os pesquisados atribuem a
cada um dos segmentos em relacdo a esse processo. Para nds, saber a posi¢éo dos
mesmos sobre isso é fundamental, tendo em vista que, em nossa opinido, com o
bom entendimento das responsabilidades e papeis se tem maiores possibilidades
de desempenhar de forma mais adequada o que é esperado de cada segmento e,
assim, contribuir positivamente para o cumprimento regular da pena.

Complementando esse eixo, trouxemos neste item o0s resultados
sobre as ac0Oes realizadas pelas Centrais de Penas e Medidas Alternativas e pelas
instituicdes nas situacdes de cumprimento irregular, compondo, assim, aspectos que
consideramos importantes para a analise da execugdo a partir da visdo dos
segmentos diretamente envolvidos no que tange a responsabilidade pelo
acompanhamento da pena de prestacédo de servicos a comunidade.

Falando desse acompanhamento, no segundo capitulo desse
trabalho trouxemos que a prestacdo de servico a comunidade € uma sancéo penal
que esta entre as alternativas a pena de prisdo. E uma modalidade penal para ser
cumprida em liberdade, sendo que isso foi apontado pelos entrevistados como uma
de suas principais vantagens. Contudo, essa vantagem nao elimina a necessidade
de fiscalizagc&do. Ao contrério, justamente por ser cumprida em meio aberto, exige um
acompanhamento de sua execuc¢ao para verificar e garantir a obediéncia ao que foi
determinado judicialmente.

Por outro lado, esse acompanhamento ndo pode se reduzir a
fiscalizacdo. Considerando o carater educativo dessa pena, durante sua execugao
h& a necessidade de acdes que busquem também o oferecimento de condicdes

adequadas para seu cumprimento, bem como para que a mesma possa mesmo
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contribuir para a prevencao de novos delitos e para o rompimento com o ciclo da
criminalidade.

E isso que entendemos por acompanhamento da execucdo da pena
de prestacdo de servico a comunidade. Para nds, o acompanhamento €, a0 mesmo
tempo, a observacdo do que esta ocorrendo durante a execucdo, a avaliacdo dos
acontecimentos, a identificacdo dos pontos fortes e dos pontos fracos da situacéo e
a realizacdo dos ajustes que precisam ser feitos para retirar do processo 0s
melhores resultados. Ou seja, 0 acompanhamento € um conjunto de atividades e de
procedimentos que tem por objetivo a fiscalizacdo, garantindo o atendimento das
determinacdes legais, mas também a concretizacdo do potencial educativo da pena
de prestacdo de servico a comunidade, permitindo "ao infrator refletir sobre si, sobre
seu mundo e sobre o seu envolvimento com a violéncia e a criminalidade e, com
base nesta reflexdo, formular novos projetos de vida". (PIRES, 2014, p. 6)

Entendendo acompanhamento desse modo, segundo nossa opiniao,
a maior responsabilidade pelo mesmo na execucao da pena de prestacao de servi¢co
a comunidade é da Central de Penas e Medidas Alternativas.

Antes de tudo, a Central € um 0Orgdo que pertence ao sistema
encarregado de concretizar o poder do Estado de exercer o controle em situacéo de
violéncia e criminalidade sobre a sociedade em geral e sobre os infratores em
particular e isso envolve obrigatoriamente o fornecimento de condicbes para o
cumprimento de pena e o seu acompanhamento. Neste sentido, no estado de Sao
Paulo, as Centrais sdo os 6rgaos criados para desenvolver a politica estatal de
enfrentamento da criminalidade de baixo poder ofensivo, através do
acompanhamento da execucdo de penas alternativas. Coerente com isso, na
"Cartilha" sobre as Centrais de Penas e Medidas Alternativas elaborada pela

Coordenadoria de Reintegracao Social do estado de S&o Paulo encontramos que:

As Centrais de Penas e Medidas Alternativas ja implantadas pela
Secretaria de Administracdo Penitenciaria do Estado de S&o Paulo
tém como intuito fornecer suporte técnico, administrativo, orientacao
e acompanhamento da prestacdo de servico a comunidade, como
foco no autor da infragdo penal e na participacdo social. (SAO
PAULO/SAP, 2013b).

Ou seja, esta contido nas atribuicbes das Centrais de Penas e

Medidas Alternativas o acompanhamento da execucédo da pena de prestacdo de
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servico a comunidade, ndo restando duvidas de que € delas a responsabilidade por
realizar esse acompanhamento. Concordando com isso, 66,7% dos entrevistados
responderam que a responsabilidade maior pelo acompanhamento é da Central.
Responderam assim os 03 técnicos (100%), 02 apenados em cumprimento regular
(66,7%), 02 apenados em cumprimento irregular (66,7%) e 01 representante de
instituicao (33,3%).

Esse entendimento é reforcado quando os entrevistados falam sobre
qual seria, segundo eles, o papel da Central no processo de execucgédo da pena de
prestacdo de servico. Para 50% esse papel € de acompanhar e orientar e, dentre
esses pesquisados, estdo 02 apenados que cumprem irregularmente sua pena
(66,7%), 02 apenados que cumpre regularmente (66,7%) e 02 técnicos (66,7%). O

relato abaixo retrata esse posicionamento:

Orientar a gente, passar informacdo. (Apenado em Cumprimento
Irregular 3).

Também reforcando esse entendimento de que a Central € a maior
responsavel pelo acompanhamento, outros 02 entrevistados (16,7%) responderam
gue o papel dela é de fiscalizar, sendo eles 01 apenado com cumprimento irregular
(33,3%) e 01 representante institucional (33,3%). A fala abaixo € um exemplo.

A CPMA ta fazendo certo mesmo seu papel [de] fiscalizar e tem que
cobrar, tem que ligar. (Apenado em cumprimento Irregular 2).

Outro entrevistado compreende que a responsabilidade é
compartilhada:

Eu acho que é compartilhado, tanto nosso quanto das Centrais de
Penas. (Representante Institucional 2).

Essa fala aponta para algo importante que € a participacdo da
sociedade na execucdo penal que, no caso da pena de prestacdo de servico a
comunidade, acontece através das instituicdes. Seguindo esse entendimento, o
conteltdo das Regras de ToOquio, por exemplo, defende a busca de maior

participacdo da sociedade na administracédo e execucao da Justica Penal.
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Resende e Barbosa (2009, p. 26) também tratam desse assunto,
dizendo que a sociedade € chamada a participar da execucdo das alternativas

penais, dentre elas a pena de prestacao de servicos a comunidade, para

[...] em sintonia com o sistema de justica e com 0 apoio técnico
operacional multidisciplinar, possibilitar a aplicacdo e o
monitoramento das alternativas penais em lugar da privacdo da
liberdade com seguranca, na busca pela promoc¢éao e reintegracdo no
seio familiar, social e laboral do cumpridor da pena e ou medida
alternativa.

Talvez fosse essa idéia de participacdo conjunta que o
representante de instituicAo 2 estivesse referindo na fala acima sobre
compartilhamento. Mesmo que nao estivesse, pensamos que € importante destacar
que a palavra "compartilhada" pode ndo ser a mais adequada para expressar esse
entendimento de participacdo conjunta. Dizer que a responsabilidade é
compartilhada € dizer que o acompanhamento também ¢é atribuicdo das instituicbes
e nao concordamos com isso. Ou seja, embora as instituicbes sejam importantes,
entendemos que elas séo participantes do processo de acompanhamento e ndo as
maiores responsaveis por ele. Elas sao participantes de um processo pelo qual as
Centrais de Penas e Medidas Alternativas séo responsaveis.

Mais do que importantes, as instituicbes sao essenciais para que 0
acompanhamento ocorra, visto que € dentro dela que a pena é cumprida e que,
assim, € nela que pode acontecer a verificacdo in loco desse cumprimento e a
realizacdo de acdes que possam promover o carater educativo da pena. E o que
defende Pires (2014, p. 4) quando afirma que a execucdo da prestacao de servico a
comunidade "exige o envolvimento da sociedade, envolvimento que se objetiva
através da participacdo de instituicbes/organizacoes - da Rede Social. [... e que ] se
traduz na condicdo dessa Rede como destinataria dos servigos prestados pelo
condenado”, bem como na contribuicdo que essa Rede oferece na tarefa de
fiscalizacdo e na realizacdo de acbes que podem promover o carater educativo da
pena.

Para a autora, isso faz com que as instituicbes detenham dois
papeis na execucdo da prestacdo de servico, que seriam o de ser o espaco de

cumprimento da pena, dando a elas a condicéo de corresponsavel pela fiscalizacao,
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e o de participante na "materializacdo da dimensdo educativa" que essa modalidade

de pena possui. O primeiro:

[...] € o papel tradicional delegado & Rede Social Parceira. E no
ambito desta Rede que se da a execuc¢do da reprimenda legal e isso,
por decorréncia, outorga automaticamente a ela a funcdo de
corresponsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento. Ainda que tal
responsabilidade seja do poder publico, por intermédio de servi¢os
como Centrais ou Nucleos de Penas e Medidas Alternativas, é so6
através da participacdo da Rede Social Parceira no processo que o
Estado pode cumprir o encargo de monitorar a execucdo penal,
buscando garantir o cumprimento das determinagdes legais. (PIRES,
2014, p. 5)

Em outras palavras, o acompanhamento e a propria execucdo da
pena de prestacdo de servico ndo tem como acontecer sem a participagdo das
instituicbes. Contudo, como falamos antes, desse fato n&o pode resultar o
entendimento de que elas sejam as maiores responsaveis pelo acompanhamento,

como aconteceu com 25% dos entrevistados. E o0 que mostram as falas abaixo:

Acho que a instituicdo, né? (Apenado em Cumprimento Irregular 3).

O acompanhamento? E da entidade. Eu tenho certeza que € isso.
(Apenado em Cumprimento Regular 1).

Esse tipo de entendimento partiu de trés entrevistados, estando
dentre eles esse apenado que cumpre sua pena regularmente (33,3%), um
representante de instituicdo (33,3%) e um apenado em cumprimento irregular
(33,3%). Em nossa opinido, creditar as instituicbes essa posicdo de maior
responsavel pelo acompanhamento pode gerar problemas durante o processo de
execucdo da pena e trazer consequéncias negativas para se atingir os objetivos
dela. E o que pode acontecer, por exemplo, quando, entendendo que a instituigdo é
a maior responsavel, se transfere para a mesma obrigacdes que sao da Central.

Concordando com Pires (2014, p. 5), a valorizacdo do papel das

instituicdes no processo de execucao da pena:
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[...] ndo pode redundar na transformacdo desta Rede em principal
responsavel por tal monitoramento ou até mesmo em Unica

responsavel. [...] Essa ndo é uma realidade incomum. No caso da

s

pena de prestacdo de servicos a comunidade, ndo é raro que 0s
servicos de monitoramento acabem se confinando a posicdo de
simples intermediarios, restringindo-se a encaminhar o cumpridor a
instituicho e, ao final, com base nas informagbes da mesma,
comunicar ao Poder Judiciario o cumprimento ou ndo do nimero de
horas estabelecido.

7

Também concordamos que ndo é uma realidade incomum, tendo
sido detectada na nossa pesquisa. Ao serem perguntados sobre o papel da Central,
dois entrevistados (16,7%) disseram que esse papel era o de "passar informacdes

para o judiciario":

Eu acho que é s6 informagcdo mesmo, porque, imagina quantas
entidades tem? E quantos técnicos sdo? Entdo, fica complicado, né?
(Apenado em Cumprimento Regular 1).

O papel dos técnicos da central? Olha, nosso Unico papel maior €
verificar a frequéncia dele, né? Se t4 cumprindo, se nao ta
cumprindo, oficiar o juiz. E eu acho que o papel principal da central é
o burocratico. (Técnico Central 1).

N&o concordamos com a opinido desses entrevistados, porque
pensamos que o trabalho da Central vai muito além de simplesmente verificar
relatérios de frequéncia e passar informacgéo para o Judiciério. As Centrais tém entre
suas atribuicbes a realizacdo do acompanhamento, mas o acompanhamento n&o
pode ser reduzido apenas ao 0 que apontou tais entrevistados.

Nosso entendimento, jA exposto aqui, € que o acompanhamento
envolve a fiscalizacdo e o repasse de informacdes sobre o processo de execucao
penal para o Poder Judiciario, mas ndo é sO isso. A propria Secretaria de
Administracdo Penitenciaria, através da Resolucédo n° 133/2012, estabelece para as
Centrais de Penas e Medidas Alternativas atribuicbes mais abrangentes.

Como trouxemos no capitulo anterior, esta Resolucéo estabelece os
objetivos do Programa de Penas e Medidas Alternativas que deve ser desenvolvido
pelas Centrais, estando entre eles o de orientar e fiscalizar o cumprimento (objetivo

I), captar e disponibilizar vagas (objetivo Ill), além de:
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IV orientar o condenado, seus familiares e as entidades;

V estimular o condenado as penas ou medidas alternativas, a refletir
sobre a relacéo delito/cidadania/sociedade;

VI proporcionar condi¢cdes de reinsercdo social do condenado as
penas ou medidas alternativas; [...] (SAO PAULO/SAP, 2012).

Desse modo, essa Resolucdo SAP n° 133/2012 traz que as Centrais
tém responsabilidade por todo o processo de execucdo que vai desde a captacdo de
vagas, do levantamento de demandas apresentadas até o repasse de informacdes
para o Poder Judiciario. A fala dos entrevistados acima desconsidera essa
responsabilidade mais ampla, chamando a atencao que um deles é um técnico que
atua numa Central de Penas e Medidas Alternativas. Em nossa opinido, ao reduzir o
papel da Central ao controle da frequéncia e ao repasse de informacdes para o
Judiciario esse técnico acaba reduzindo seu proprio trabalho a esses dois
procedimentos e, com essa reducdo, talvez esse trabalho possa mesmo ser
chamado de "burocratico”.

Além disso, entendimentos como desse técnico entrevistado podem
contribuir para que ocorram situacdes de cumprimento insatisfatério da pena. Se o
orgdo que deve ser o responsavel por acompanhar todo o processo de execucdo se
restringe a controlar a folha de frequéncia e a repassar informacdes ao Judiciario,
entendemos que ele ndo faz o verdadeiro acompanhamento e, assim, sem esse
acompanhamento, a execucao tem grandes chances de nao atingir seus objetivos.

Infelizmente essa ndo é uma situacdo enfrentada apenas na regido
oeste de Sao Paulo. Essa reducdo também foi identificada na pesquisa realizada
pelo ILANUD em 2006 sobre a execu¢do das penas alternativas no Brasil e que

mencionamos anteriormente. Um dos resultados da pesquisa foi o de que,

Com relacdo aos procedimentos de monitoramento e fiscalizacdo de
prestacdo de servicos a comunidade, em praticamente todas as
Capitais os procedimentos se resumem a utilizacdo de relatério de
freqiéncia enviado pelas entidades e, em carater eventual, a
realizacao de visitas as entidades (ILANUD, 2014, p. 24).

Em sintese, as Centrais de Penas e Medidas Alternativas nao
podem se limitar ao encaminhamento dos apenados as instituicbes parceiras,
controlar suas frequéncias e repassar informacdes ao judiciario, devendo contemplar

em sua metodologia de trabalho um acompanhamento que oportunize contribuigcbes
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tanto para o apenado quanto para as instituicbes parceiras. Essa contribuicdo
também é importante para possibilitar que sua execuc¢do materialize o carater
punitivo, mas também seu carater educativo.

Umas das condicbes para que isso ocorra é a presenca de uma
equipe qualificada para realizar o acompanhamento. Sobre isso, as Regras de
Toquio, em sua secédo VI, ja citada anteriormente, dispde sobre a importancia de se
recrutar pessoas com qualificacdo profissional e com capacidade de auxiliar o
condenado com penas e medidas alternativas no processo de cumprimento de sua
pena. Acreditamos que uma equipe composta por diferentes areas do saber tem a
possibilidade de contribuir de uma forma mais eficiente na realidade, trazendo
respostas mais aproximadas as demandas apresentadas.

Sobre a importancia de uma equipe interdisciplinar traz Rodrigues
(2001, p.156):

Penso a interdisciplinaridade ndo como um método de investigacao,
uma técnica didatica, um instrumento utilitArio, um principio de
homogeneizacdo, ou um modelo metodoldgico capaz de produzir
idéias generalizadoras ou universalizantes. Penso-a inicialmente,
como postura profissional que permite se por a transitar o "espaco da
diferenca" com sentido de busca, de desvelamento da pluralidade de
angulos que um determinado objeto investigado é capaz de
proporcionar, que uma determinada realidade é capaz de gerar, que
diferentes formas de abordar o real podem trazer.

Partilhamos do pensamento da autora e, nesse sentido, ressaltamos
gue a proposta para as Centrais de Penas e Medidas Alternativas do estado de Sao
Paulo é que as mesmas deveriam contar com equipes técnicas formadas por
assistentes sociais, psicologos, advogados e pedagogos. Contudo, nem todas as
Centrais do estado contam com uma equipe completa. O que verificamos na
realidade € que, na maioria delas, existe um assistente social ou um psicélogo ou
um pedagogo atuando sem outros técnicos™?.

Em nossa opinido, essa insuficiéncia de uma equipe completa
demonstra um limite para o acompanhamento de tais penas. Pensamos que uma
equipe com uma composicdo completa (assistentes sociais, psicologos, pedagogos

e advogados) é fundamental para que o trabalho no processo de execucao da pena

'2 Nao temos conhecimento de nenhuma Central do estado que conte com advogado(s).
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de prestacdo de servicos a comunidade oportunize as condicdes necessarias para
que o0s objetivos estabelecidos na Resolucdo SAP n° 133/2012 possam ser
atingidos.

Também sobre o trabalho da equipe técnica interdisciplinar
envolvida no acompanhamento da pena de prestacdo de servicos a comunidade,
salientamos que o0 mesmo é de natureza psicossocial, apesar do produto do trabalho
ser de natureza processual ou penal. Ou seja, embora o trabalho inicialmente
aconteca porque a pessoa foi condenada por ter cometido um delito e esta
respondendo um processo que € de natureza juridica, a atuacdo da equipe técnica
NAo se resume na pena em Si ou nesse processo penal em si. A atuagcdo € em todo
0 entorno que envolve a pena e o apenado, visando auxilid-lo no percurso do
cumprimento da mesma. Nos auxilia nessa explicacdo Lapenda e Barros (2009,
p.21):

[...] a demanda e o produto do trabalho séo juridicos, o processo de
conducao para aplicacdo e acompanhamento das penas e medidas
alternativas, apresenta-se como de natureza psicossocial-educativa,
com o trabalho de equipes constituidas por profissionais da area do
comportamento, interigando o mundo juridico ao dos fatos,
possibilitando, tanto a visdo do individuo, como transgressor da lei,
guanto por outro lado, a de um ser social dotado de vivéncias,
historias, desejos, caréncias, frustracdes etc., articulados as relacdes
sociais.

Com esse entendimento, fica ainda mais destacada a importancia
fundamental de se contar com a atuacdo de uma equipe interdisciplinar completa.
Nenhuma area de saber é absoluta e capaz de atuar sozinha nos varios aspectos
que envolvem o cumprimento de pena e, assim, necessario se faz nos trabalhos
realizados no acompanhamento contribuicbes de diferentes profissbes (saberes)
para que essas "[...] produzam e sistematizam acerca de determinado objeto, de
determinada pratica, permitindo a pluralidade de contribuicdes para compreensdes
mais consistentes desse mesmo objeto, dessa mesma pratica" (RODRIGUES, 2001,
p. 156).

Partilhando das palavras da autora, a pluralidade faz a diferenca
nesse trabalho. Faz diferenca também que a atencdo dos técnicos va para além do
processo juridico. O depoimento do entrevistado abaixo retrata essa atencdo

dispensada pelo apoio técnico:
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De ta acompanhando. Ele vem e ele faz essa entrevista psicossocial.
Ela [a equipe técnica] consegue detectar o perfil do individuo.
Verificacdo de perfil, é [verificar as] condi¢cbes desse prestador
executar essa tarefa e acompanhar, de fato. Esse € o papel de
acompanhar. E, assim, esse acompanhamento é o que? Saber como
ele esta, controlar essa frequéncia; € o que a gente faz aqui, eu
acredito que faz legal, né? [...] Entdo, a gente acolhe o individuo ao
chegar pra nés e, na saida, quando termina, [...] a gente percebe que
aguele, de fato, que cumpre, ele sai agradecido. Ele vé que antes
das Centrais ter em algumas cidades, néo tinha esse acolhimento.
Entdo, nosso papel de fato é acolher. E ele vem assim com uma
sensacdo de punicdo, né? Com medo, com receio, e sai de certa
forma orientado, encaminhado, sabe? E, assim, a gente deixa bem
claro que todos os problemas pertinentes a sua prestacao de servico,
ele deve nos informar, assim todas as dificuldades que eles tem
podem acabar (Técnico Central 2).

Ainda falando sobre o papel das Centrais de Penas e Medidas
Alternativas, 16,7% apontaram algo que, para ndés, ndo se constitui em papel,
parecendo mais uma sugestdo. Dois representantes de instituicdo disseram que as
Centrais deveriam fazer mais reunides, o que entendemos como falta de articulacao
e didlogo com as instituicbes parceiras. Ou seja, como pode ser visto nas falas
abaixo, o entendimento dos entrevistados é de que deveria haver maior integracao
entre Central, Poder Judiciario e Instituicbes, o que nos leva a interpretar que eles
véem isso como uma dificuldade no processo de acompanhamento da execucao da
pena. Entendemos que a relacdo entre Central e instituicGes deve ser bastante
estreita para que estas Ultimas possam ser orientadas e se sentirem seguras em
receber apenados em seus espagos, bem como para exercer aquele papel de

coparticipacdo nesse processo.

Eu acho que assim: eu queria que a gente fosse mais ouvido pelos
orgdos, assim, os 6rgaos competente que implantam essas pena,
gue é responsavel por essas pena, pra gente poder ta discutindo. T4,
assim... tipo uma reunibes, porque desde quando comecou l4, nunca
fizeram uma reunido com a gente, juizes, central de pena, 0s
responsavel ai pelas penas alternativas. O que eu t6 passando pra
vocé é pra ter essa oportunidade de t4 falando, assim, pra alguns
superiores a mais que seja aqui. Mais ou menos nesse sentido ai.
(Representante Institucional 1).

Eu acharia importante se pudesse ser organizado palestras
frequentes; reunides pelo menos uma vez por més. (Representante
Institucional 3).



102

Sobre o papel das instituicdes, foi interessante perceber que as
respostas dos entrevistados se diversificaram bastante e uma delas apresentou,
segundo nossa opinido, uma visao equivocada.

Com relacdo a esta visdo entendida por nés como equivocada,
16,7% dos entrevistados, o correspondente a 02 apenados em cumprimento regular
(66,7%), respondeu que o papel das instituicbes € auxiliar no atendimento das

necessidades sociais do apenados. E como retrata o depoimento:

Eu creio, assim, que como é uma prestacdo de servigo, vocé ta
designando um horario de trabalho. Independente, tem pessoas que
precisa, necessita, pelo menos uma cesta, um auxilio pra incentivar
mais essa pessoa. Vamos supor: ele ta pagando pena, ta pagando
pelo erro que ele cometeu? Sim, mas ce também tem que ter um
incentivo, porque muitas vezes nao tem incentivo, so recolhe, ndo da,
s6 quer 0 seu servigo. Mas, pelo menos, eu creio que podia, assim,
melhorar, tipo com um beneficio porque tem pessoa que, muitas
vezes ... eu conheco jovens ai que comente crimes, roubo, furtos
porque chega na casa dele e ndo tem o que comer, entendeu?
Precisa de um dinheiro pra pagar uma luz, uma agua. Entdo, podia
chegar assim: 6! o que cé precisa? O! eu tenho esse taldo de agua
aqui, de luz. Essas instituicdes, eu creio que poderia t4 fazendo isso
ai, podendo colaborar, né? Eu acho. (Apenado em Cumprimento
Regular 2).

Entendemos que essa visdo do papel das instituicbes parceiras é
equivocada pois, mesmo sendo de destinacéo social, elas ndo tem responsabilidade
de atender as necessidades sociais do apenado. O mais adequado nessa situacao
seria a Central de Penas e Medidas Alternativas ser a mediadora entre 0 apenado e
0s 6rgdos ou programas responsaveis pelo desenvolvimento de politicas publicas.
Pensando que entre os objetivos das Centrais esta o de "proporcionar condi¢des de
reinsercdo social do condenado as penas ou medidas alternativas" ; [...]" (SAO
PAULO/SAP, 2012), caberia as mesmas o encaminhamento do apenado para esses
Orgaos ou programas.

Outro entendimento acerca do papel da instituicdo partiu de 16,7%
dos entrevistados que responderam que esse papel é acolher bem. A resposta veio
de 01 apenado em cumprimento regular (33,3%) e de 01 apenado em cumprimento
irregular (33,3%). Partilhamos desse entendimento porque acreditamos que a forma

como acontece a acolhida pode interferir no como vai se estabelecer a resposta do
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apenado ao cumprimento da pena. O depoimento abaixo retrata o sentimento de um

apenado quando nao foi bem acolhido pela instituicéo:

Tem instituicdo que trata a gente mal ,entéo ai a gente nédo pode falar
nada porque a gente fica com medo, entdo a gente € obrigado a
ouvir e ficar quieto. Acho que tem que acolher bem, esse é o papel
deles. (Apenado em Cumprimento Irregular 3).

Na ocasido da entrevista este pesquisado pareceu bastante
revoltado com a forma como foi tratado por uma das instituicbes em que prestou
servico. Ele enfatizou vérias vezes que se sentiu humilhado, mas que nunca
reclamou porque temia que sua situacdo piorasse. E muito sério o que este
entrevistado traz porque as instituicbes ndo podem tratar o apenado de uma forma
que o mesmo se sinta humilhado. O apenado em questdo se encontrava em
situacdo de cumprimento irregular e atitudes como as denunciadas por ele podem,
segundo nosso ponto de vista, desmotivar o cumprimento da pena.

O contrério também acontece quando as instituicbes tratam bem o

apenado. O depoimento abaixo fala da boa acolhida:

Acolhida. E a acolhida é excelente aqui nhas instituicbes de vocés,
né? [...] a gente esquece aquela obrigacdo... (Apenado em
Cumprimento Regular 3).

Durante a entrevista com esse apenado, tivemos a oportunidade de
sentir seu entusiasmo ao verbalizar que esquecia que o cumprimento de pena era
uma obrigagéo e isso nos leva a refletir que realmente a maneira como acontece a
acolhida acaba trazendo para o apenado um sentimento de valorizagdo e
contribuindo para um cumprimento satisfatério™®.

Outro entendimento sobre o papel das instituicbes identificado na
pesquisa esta relacionado a organizagdo do trabalho dos apenados dentro da
instituicdo e ao controle desse trabalho e foi trazido por 41,6% do total dos
pesquisados: 02 apenados em cumprimento irregular (66,7%), 01 técnico (33,3%) e

de 02 representantes de instituicao (66,7%).

3 Apenas como informagao, esse apenado foi contratado como funcionario pela instituicio depois do
cumprimento da pena. Acreditamos que a oportunidade dada a esse apenado materializa um outro
aspecto positivo dessa modalidade penal, pois, quando o apenado tem a possibilidade de
demonstrar suas habilidades e valores pode, inclusive, receber propostas diferentes de trabalho.
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Concordamos com eles que a instituicdo tem o papel de controlar e
organizar a distribuicdo dos servicos e acompanhar a realizacdo dos mesmos, sendo
que issO, ao nosso ver, se vincula a posicdo das mesmas como participantes do
processo de acompanhamento. Dizendo melhor, se vincula aquela condicdo de
corresponsavel pela fiscalizagdo que trouxemos antes.

Como a prestacédo de servicos a comunidade é uma pena que deve
ser cumprida através da realizacdo de tarefas gratuitas em instituicbes sem fins
lucrativos, essas instituicdes sao o espaco onde o cumprimento ocorre. Assim, Sao
elas que devem organizar o trabalho que o apenado ira prestar e verificar se o
cumprimento esta acontecendo, permitindo saber, por exemplo, se o apenado esta
cumprindo sua pena nos dias acordados, se as horas realizadas estdo sendo
anotadas corretamente nos relatérios e outros.

Uma boa organizacéo e controle do cumprimento das tarefas dentro
da instituicdo é fundamental para o trabalho das Centrais, pois, caso contrario, se
torna muito dificil para as mesmas monitorar as horas de prestacdo de servi¢os e a

situacao de cada apenado. Abaixo depoimento de um técnico sobre isso:

[...] ha a necessidade de cada instituicdo ter definitivamente seus
papeis e colocar um controle sobre isso. Por exemplo, eu faco... todo
més eu levo uma lista das pessoas que estdo fazendo a prestacdo
de servigo. Algumas eu consigo saber onde estdo, outras eu nao
consigo. Por que? A propria instituicdo ndo sabe onde eles estédo
prestando ... que setor ... (Técnico Central 2)

Também é fundamental para evitar situacbes como a declarada pelo
entrevistado abaixo que, em nossa opinido, acaba motivando uma sensacdo de

banalizacdo da pena.

[...] porque tem vez que eles nem conhece gquem é que presta
servico. (Apenado em Cumprimento Irregular 1).

E fundamental ainda para evitar sentimentos de frustragio com o

tipo de tarefa destinada, como foi percebido por nés na seguinte fala:

Nao sei. Acho que tem que vé algum servico mais facil. Servigo
melhor, né? (Apenado em Cumprimento Irregular 2).
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A partir do desabafo que esse apenado fez durante a entrevista,
interpretamos que quando ele falou em servico mais facil ele estava referindo a
tarefas que néo exigissem grande esforco fisico, como sdo 0s servicos que a
instituicdo distribui para ele. Verbalizou que tem a profissdo de pedreiro e que
durante toda semana ja realiza trabalhos desse tipo e que no fim de semana,
guando ja esta exausto, ainda precisa cumprir sua pena com o dispéndio de forca
fisica.

A questao trazida por esse entrevistado € coerente quando se pensa
na adequacao das tarefas ao perfil dos apenados, pois a inadequacao também pode
desmotivar o cumprimento regular da pena. Nesse sentido, independente da
situacao particular deste entrevistado, € uma questdo que preocupa a destinacao de
trabalhos bracais e que exigem maior forca fisica aos apenados, que costuma ser
muito comum. A destinacdo desse tipo de servico da para o apenado uma sensacgao
de castigo que acaba encobrindo ou eliminando o aspecto educativo que deveria
permear a execucao de uma pena de prestacao de servigcos a comunidade.

Dentro desse assunto, outro aspecto é a responsabilidade por fazer
a adequacdo. Como trouxemos, concordamos que a distribuicdo das tarefas é papel
das instituicbes e que, assim, elas também tem a responsabilidade de distribuir
tarefas que sejam mais adequadas ao apenado e a sua realidade. Contudo,
entendemos que parte dessa responsabilidade também é das Centrais que, no
acompanhamento, precisam discutir com o apenado os trabalhos que lhe séo
delegados.

Insta salientar também que encontrar instituicbes que possam
oferecer vagas compativeis com a realidade dos apenados e com suas aptidées é
outro desafio para as Centrais. Porém, entendemos esse aspecto como uma
dificuldade que precisa ser resolvida pelas Centrais através de discussbes com o
poder publico local e a sociedade no sentido de, juntos, encontrarem meios de
ampliacdo de vagas em horarios especiais.

Outro entendimento apontado sobre o papel das instituices foi o de
cobrar reciprocidade na execucdo da pena, ou seja, a instituicdo faria sua parte,
abrindo espacgo para o cumprimento da pena, e o apenado faria a dele, respondendo
positivamente a oportunidade dada. Entendem o papel dessa forma 8,3% dos

entrevistados: 01 representante de instituicao (33,3%) que assim fala:
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Cobrar, assim ... mostrar pra eles, deixar claro que eles estédo tendo
uma oportunidade [e], entdo, teria que ser reciproco, entendeu? Eu
t6 abrindo um campo e eles teriam que ta fazendo jus, entendeu? A
oportunidade que a justica td dando pra eles. (Representante
Institucional 2).

Durante a entrevista, o entrevistado acima demonstrou indignacéo
com relacdo ao comportamento de alguns apenados. Num desabafo, relatou que
estes ndo cumprem o acordado com a instituicdo que conta com eles nos dias e
horarios combinados e eles simplesmente ndo comparecem e nao justificam suas
auséncias.

Insta ressaltar que esse problema € comum no cotidiano das
Centrais de Penas e Medidas Alternativas, sendo entendido por ndés como um
grande desafio para o trabalho das mesmas, pois necessario se faz um trabalho
mais estreito com os apenados no sentido de provocar nos mesmos a reflexdo sobre
suas responsabilidades e compromissos no cumprimento da pena. Ressaltamos
também que as Centrais tem a responsabilidade de oportunizar condi¢cdes
adequadas para que o apenado consiga cumprir sua pena, contudo, depois de fazer
isso, 0 apenado tem que arcar com a parte que lhe cabe de responsabilidade.
Assim fazendo, poderia evitar sentimentos de impunidade por parte das instituicoes
e da sociedade.

Ainda sobre o papel das instituicbes, dois outros entrevistados
(16,7%), sendo os dois técnicos de Centrais (66,7%), trouxeram falas que, em nossa
opinido, apontam para a condicdo das instituicbes como participantes na
materializacdo do potencial educativo que a prestacdo de servicos possui. A
vinculacdo apareceu de modo diferente durante as entrevistas, sendo que um falou
do papel de "ajudar na reintegracao social" e outro no papel de propiciar condigbes

para maior envolvimento dos apenados com os trabalhos das institui¢des:

Das instituices? Eu acho que elas deveriam ajudar na reintegracao
do apenado, porque geralmente, ndo todos, mas geralmente, a
maioria ndo fica muito preocupada. Ele vai 14, cumpre a pena dele e
vai embora. Eu acho que eles deveriam também fazer um trabalho
de reintegracao social com esse apenado. (Técnico da Central 1).
Que, de fato, o prestador fizesse servigos, participasse, se interasse,
fosse envolvido ali com o trabalho. Que tivesse um dialogo entre o
prestador e a instituicdo (Técnico da Central 3).
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Desse modo, com palavras diferentes esses entrevistados referiram
o entendimento de que as instituicdes deveriam deixar ser apenas um espaco para o
cumprimento da pena, no sentido de realizacdo de tarefas, e ir além. A partir de
nossa interpretacdo, esse ir além é contribuir mais na concretizagdo do potencial
educativo da pena que, como traz Pires (2014), € impossivel se as instituicbes nao
participarem ativamente do processo de acompanhamento da pena. Insta
acrescentar que, para a autora, esse potencial vem das préprias caracteristicas

dessa pena, visto que a mesma tem como elemento central o trabalho que,

[...] em si, j& € um instrumento de aquisicdo de novos conhecimentos
e/ou habilidades. Além disso, o trabalho do cumpridor se efetiva
dentro de uma realidade nova para ele: a do universo das instituicbes
parceiras com as quais 0 cumpridor esta contribuindo,
potencializando, por parte dele, a experimentacdo do novo e, por
conseguinte, intensificando as chances de construcdo de projetos de
vida que ndo mais envolvam o crime e a violéncia. [... Com esse
trabalho,] abre-se a possibilidade de aquisicdo de conhecimentos
e/ou habilidades que podem ser Uteis a ele, assim como a de
vivenciar uma realidade diferente, de conviver e de aprender com
pessoas que vivem sob logicas diferentes, de se sentir util a
comunidade pela contribuicdo que seu trabalho oferece a instituicéo
e outros. (PIRES, 2014, p. 6).

Com relacdo ao papel dos apenados segundo a visdo dos
entrevistados, detectamos uma unanimidade: 100% dos entrevistados responderam
gue o papel dos mesmos é cumprir corretamente sua pena. Os depoimentos abaixo

sao exemplo desse entendimento:

Eu acho que cada um é cada um. Eu acho que se a gente tiver a
consciéncia que pode prestar direito, fazer a sua parte, fazer e
prestar, fazer o que tem que fazer e ir embora, ja th de bom tamanho,
né? Prestar corretamente, né? (Apenado em Cumprimento Regular
1).

Responsabilidade de cumprir regularmente. (Técnico da Central 3).

A pena, tem que cumprir certo. (Apenado em Cumprimento Irregular
2).

Cumprir certinho sem precisar tA sendo advertido (Representante
Institucional 3).

Nos depoimentos parece muito claro para todos os entrevistados

gue o papel dos apenados é cumprir corretamente sua pena. Concordando com
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eles, acrescentamos aqui que também cabe aos outros segmentos envolvidos na
execucdo da pena de prestacdo de servicos a comunidade efetivar seus papéis,
contribuindo com o apenado para que ele consiga cumprir regularmente sua pena,
pois a ele confere os maiores prejuizos caso haja o descumprimento. Como ja visto
neste trabalho, uma das causas da conversao dessa pena para pena de prisdo sao
as faltas injustificadas, dito de outro modo, o cumprimento irregular da pena.

Quando ocorre o cumprimento irregular por parte do apenado existe
no estado de Sao Paulo um padrdo a ser seguido pelas Centrais de Penas e
Medidas Alternativas, incluindo nisso enviar convocacfes para que O mesmo
compareca para justificar suas auséncias. A obediéncia a esse padrdo foi
confirmada por 100% dos entrevistados, correspondendo, assim, a totalidade dos
03 segmentos envolvidos. O depoimento abaixo descreve esse padréo:

A gente chama, convoca. N&o vindo, fazemos a segunda
convocacgdo, eu faco o oficio. Eu espero na média, [...] a gente
espera em torno de 3 meses entre todo esse processo. Porque eu
entendo assim, algumas a gente sabe que ele vai ter que cumprir
mesmo, entdo, eu convoco. Orientei, ndo fez? [..] Se néo vir
frequéncia nenhuma, eu convoco. N&o vindo, o que eu faco? No ato
da primeira ja digo: se ndo cumprir eu vou estar informando o juiz e
ai a gente manda um oficio informando que ele deixou de cumprir.
(Técnico da Central 2).

Ja4 com relacdo as acdes que as instituicbes realizam quando
acontece o cumprimento irregular, 03 técnicos (100%) e 02 representantes das
instituicdes (66,7%), somando 83,3% dos entrevistados nesta questéo, responderam
que as instituicdes colocam o apenado a disposi¢do das Centrais de Penas, ou seja,
nao querem que o mesmo continue cumprindo pena naquela instituicdo. Por nossa
experiéncia é possivel dizer que esse procedimento € comum entre as instituicoes,
mesmo porque sao orientadas por ocasido do credenciamento que podem colocar o
apenado a disposicdo caso haja algum problema no percurso da pena.

Outros 16,7%, correspondente a 01 representante de instituicao
(33,3%), ndo segue 0 mesmo procedimento: respondeu que esgota as
possibilidades para auxiliar o apenado a cumprir sua pena.

Finalizando a discussao sobre a opinido dos pesquisados acerca da
posicdo de cada segmento no processo de execucdo da pena de prestacdo de

servicos a comunidade, destacamos que a maioria dos entrevistados (66,7%)
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partiiha do entendimento de que a Central de Penas e Medidas Alternativas é a
maior responsavel pelo acompanhamento de tal execucéo.

Para nés, esse é um resultado positivo, pois revela que na regido
oeste do estado de Sao Paulo a transferéncia dessa atribuicdo para as instituicbes
nao ocorre de forma generalizada. Contudo, ndo deixa de ser preocupante os 25%
gue entendem o contrario, o que nos leva a refletir sobre a necessidade de um
trabalho mais reforcado de esclarecimento sobre o assunto com os apenados e as
proprias instituicdes.

No tocante ao papel que as Centrais devem ter 50% dos
entrevistados acreditam que esse papel € o de acompanhar e orientar e 16,7% que
€ de fiscalizar. Assim, a maioria, 66,7%, trouxe papeis que sdo coerentes com as
atribuicdes estabelecidas para as Centrais pela Secretaria de Administracao
Penitenciaria, o que também consideramos positivo.

Diferente disso, nos surpreendeu o depoimento de um dos técnicos
(33,3%) que declarou que o papel das Centrais € passar informacdes para o
Judiciario. Esse entendimento, para ndés, € problematico, pois as Centrais ndo
podem se restringir a controlar os relatorios de frequéncia e fazer comunicacfes ao
Judiciario. Para ndo colocar em risco o sucesso da execucdo da pena de prestacéo
de servicos, necessario se faz que os técnicos realizem um bom acompanhamento
do cumprimento e esse acompanhamento tem que abranger outros aspectos.

Quanto ao papel das instituicbes, as respostas se apresentaram
bastante divididas, mas, de modo geral, demonstraram para nés que esse papel ndo
esta bem claro para os pesquisados.

Dentre o0s entendimentos que foram levantados, um que
consideramos ser mesmo papel a ser desempenhado pelas instituicbes € o de
organizacdo e controle do cumprimento das tarefas referentes a pena dentro da
instituicdo. Esse entendimento foi 0 mais trazido pelos pesquisados (41,7%), sendo
que somente ndo apareceu entre 0s representantes do segmento de apenados em
cumprimento regular. Em nossa opinido, a realizacdo desse papel € importante para
gue a execucao aconteca de modo satisfatério, bem como para dar credibilidade e
se evitar a banalizagao da pena.

Outro papel que entendemos ser das instituicbes é o de participar na
concretizacao do carater educativo da pena de prestacao de servigcos a comunidade.

Infelizmente ele apareceu apenas em 16,7% do total dos pesquisados, o que
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também nos leva a pensar na necessidade de um maior esclarecimento sobre esse
aspecto para todos os segmentos envolvidos, inclusive para os técnicos das
Centrais. O entendimento desse papel das instituicées foi trazido por dois técnicos,
porém o mesmo ndo apareceu de forma direta, o que pode indicar segundo nosso
ponto de vista que a ciéncia dele ndo esteja tdo consistente,carecendo ser
reforcado.

Outro papel verificado que entendemos que € mesmo das
instituicbes € o acolher bem os apenados que apareceu nos depoimentos de 16,7%
dos pesquisados. Outros 16,67% relataram que € papel das instituicbes cobrar maior
reciprocidade no cumprimento da pena. Essa resposta veio de 66,7% dos
representantes das instituicbes e esta relacionada a desvantagem que 0s mesmos
declaram de falta de compromisso sentida por eles por parte dos apenados.

Durante as entrevistas apareceu ainda um entendimento que, para
nods, € equivocado. Ele foi trazido por 02 apenados em situacdo de cumprimento
regular, correspondente 66,7% do segmento e 16,7% do total, quando relataram que
0 papel da instituicAo € dar assisténcia aos apenados, parecendo confundir o
objetivo da instituicdo com o papel da mesma no processo de execuc¢ao da pena.

Com relacdo ao papel do apenado, foram unéanimes as respostas,
pois 100% dos pesquisados responderam que ao mesmo cabe cumprir
corretamente, o que significa regularmente, sua pena. Entendemos também assim,
principalmente porque, como ja tratamos, a prestacdo de servicos a comunidade é
uma sancdo penal e isso impde a existéncia de regras, obrigacdes e
responsabilidades. Contudo, como também ja tratamos, isso nao significa que os
outros segmentos envolvidos no processo de execucdao ndo tenham que assumir
responsabilidades e realizar o trabalho que vai permitir ao apenado as condi¢des
necessarias para que 0 mesmo possa cumprir corretamente a pena.

Outro componente que consideramos importante analisar no
processo de execucao da pena de prestacao de servicos a comunidade € a relacéo
entre os segmentos diretamente envolvidos nesse processo e 0 proximo eixo foi

dedicado a esse assunto.
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4.4 A RELACAO ENTRE 0S SEGMENTOS DIRETAMENTE ENVOLVIDOS NO PROCESSO DE

EXECUCAO DA PENA DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

Esse item traz um dos eixos da pesquisa que € o tipo de relacédo
entre o apenado, as instituicdbes e os técnicos das Centrais de Penas e Medidas
Alternativas. A relacdo aqui esta no sentido de relacionamento que se desenvolve
entre pessoas quando as mesmas mantém uma ligacdo, um contato ou vinculo,
nesse caso profissional. Com esse sentido, relacdo aqui abrange a forma de
tratamento dispensada aos apenados pelas instituicbes e pelas Centrais e também
como o0s técnicos e os integrantes das instituicdes sdo tratados pelos apenados.
Analisar como essa relacdo esta estabelecida € importante, visto que esta pode
influenciar na condugdo do cumprimento e do acompanhamento da pena de
prestacdo de servico a comunidade.

Existem as mais variadas formas de tratamento, a gentileza, a
educacdo, a simpatia, a hospitalidade, a agressividade, a intolerancia, a
inospitalidade e elas interferem no modo como os individuos reagem a pessoas e
situacdes. Assim, no caso do processo de execucao dessa pena, quando ocorre por
parte da Central ou da Instituicdo uma relacdo ruim, através de um tratamento
negativo (agressividade, intolerancia, inospitalidade), isso pode causar um mal estar
no apenado e, em consequéncia, segundo nosso ponto de vista, pode influenciar no
cumprimento de sua pena. O contrario também ocorre quando o tipo de tratamento
dispensado é positivo (hospitalidade, gentileza, simpatia).

A partir desse entendimento, todos os 06 apenados entrevistados
(100%) trouxeram que o tipo de tratamento dispensado pelas Centrais de Penas e
Medidas Alternativas, na pessoa dos técnicos, é positivo. Dentro desse tipo de
tratamento, 16,7% dos apenados respondeu que o relacionamento entre ele e as

Centrais é considerado de muito respeito:

Olha, aqui na CPMA, sou tratado muito bem. Com muito respeito e
nao deixo de fazer as coisas que tenho que fazer. Sou integrado a
eles, sabe. Nao tenho nenhum tipo de problema. (Apenado em
cumprimento regular 1).

A fala desse entrevistado, correspondente a 33,3% do segmento de

apenados em cumprimento regular, nos traz um aspecto positivo acerca da atencao
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dispensada pelos integrantes das Centrais, no caso, principalmente os técnicos: o
respeito. Isso € fundamental no trabalho dos técnicos, pois, com esse tipo de
tratamento, o apenado tem maiores oportunidades de encontrar neste 6rgdo a
abertura necessaria para trazer suas dificuldades e, juntos, buscar solu¢des para 0s
problemas cotidianos da execucao da pena.

Seguindo no mesmo sentido de tratamento positivo, outros 05
apenados, 83,3% dos pesquisados nessa questao, trouxeram que a Central os trata

"normal” ou como "pessoa comum":

Como uma pessoa comum. (Apenado em Cumprimento Regular 3).
Ah! me trata normal. (Apenado em Cumprimento Irregular 2).

Me tratam normal. (Apenado em Cumprimento Regular 2).

Esse entendimento partiu de 02 apenados em cumprimento regular
(66,7%) e 03 em cumprimento irregular (100%). Durante a entrevista, os apenados
foram bastante sucintos, se limitando a responder com essas palavras e nao
trazendo detalhamento. Contudo, pela entonacdo de voz e pelos gestos dos
mesmos foi verificado que esse "normal” ou "como pessoa comum" remete ao
sentido de sem diferenciagéo ou sem discriminagao.

Essa forma de tratamento € importante ser estabelecida pelos
técnicos que acompanham as penas de prestacdo de servicos a comunidade, pois
um tratamento com diferenciacdo ou discriminacdo pode trazer para o apenado um
sentimento de inseguranca que decorre da percepc¢ao de estar sofrendo preconceito

ou estigma. Sobre isso nos auxilia Goffman (1988, p. 23):

Quando normais estigmatizados realmente se encontram na
presenca imediata uns dos outros, especialmente quando tentam
manter uma conversagao, ocorre uma das cenas mais fundamentais
da sociologia porque, em muitos casos, esses momentos serdo
agueles em que ambos os lados enfrentardo diretamente as causas
e efeitos do estigma. O individuo estigmatizado pode descobrir que
se sente inseguro em relagdo a maneira como 0S normais o
identificardo e o receberéo.

Nesse sentido trazido pelo autor, acreditamos que é muito positivo
0s técnicos tratarem os apenados da forma que relataram o0s entrevistados.

Acreditamos, a partir dos relatos, que os profissionais estdo conseguindo transmitir
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que, apesar do delito cometido, conseguem identifica-los como pessoas que
merecem ser reconhecidas enquanto cidadaos pertencentes a sociedade e devem
ser olhadas e tratadas com 0 mesmo respeito que aqueles que nunca se envolveram
com delitos.

Quanto as instituicbes, 66,7% dos apenados também responderam
que sao tratados de "forma normal” e entre eles estdo 01 apenado em situacao de

cumprimento irregular (33,3%) e 03 em situacdo de cumprimento regular (100%):

Sou tratado de forma normal (Apenado em Cumprimento Regular 2).

Me tratam normal (Apenado em Cumprimento Irregular 2.).

Novamente foi verificado durante as entrevistas que esse normal
remete ao entendimento de sem discriminacdo ou diferenciacdo. Um percentual tdo
significativo de apenados respondendo que sao tratados dessa forma pelas
instituicbes € um dado € importante porque refere um tratamento considerado
positivo.

O contrario disso também pdde ser verificado, visto que 33,3%
relatou que o tratamento dispensado pelas instituicbes é negativo. Esse numero
corresponde a 02 apenados em cumprimento irregular, 66,7% desse segmento.
Como retratam os depoimentos abaixo, a forma de tratamento dispensada é
diferente, pois 01 apenado declarou que € tratado com "ignorancia” pela instituicao e

outro que € "oprimido" dentro da mesma:

Alguns tratam com ignoréncia, falta humildade (Apenado em
Cumprimento Irregular 3).

E porque eles falavam: se no fazer o servico, vou mandar pra cima.
Tipo oprimido mesmo, pressao. (Apenado em Cumprimento Irregular
1).

Insta destacar que esses entrevistados que relataram tratamento
considerado negativo e, assim, ndo ter uma boa relacdo com as instituicdes, estdo
em cumprimento irregular da pena, nos remetendo a um reforco ao nosso
entendimento de que a forma de tratamento e o tipo de relacdo pode contribuir para
a desmotivacdo dos apenados em cumprir a pena. Esse reforco ndo foi verificado

por nés s6 pelo depoimento em si, mas pela forma como os apenados se
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manifestaram. Percebemos durante a entrevista um tom de magoa presente nas
falas e um sentimento de desanimo para o cumprimento da pena.

A forma como os apenados se manifestaram durante as entrevistas
foi também que permitiu um melhor entendimento dos sentimentos dos mesmos. No
depoimento do apenado em cumprimento irregular 3, por exemplo, embora nao
tivesse conseguido verbalizar exatamente o que seria essa "ignorancia" e falta de
"humildade" sentida na relacdo com a instituicéo, fazia gestos parecidos como se
pisasse em algo, retratando um sentimento de inferioridade sentido ao se relacionar
na instituicdo. Nessa entrevista, a pesquisadora saiu com a clara sensacédo de que
este apenado se sentia humilhado na instituicao.

O fato de estar em cumprimento de uma pena, segundo nosso ponto
de vista, ndo poderia trazer para o apenado o peso extra da humilhacéo. Esse tipo
de tratamento, também sob nossa opinido, decorre do modo como o apenado &
visto, pois, concordando com Critelli (2001, p. 85), as diferentes formas de
tratamento estdo associadas a maneira como a sociedade recebe “nossa condicdo
de homens e de pessoas peculiares que somos todos nds - nossa humanidade e
nossa singularidade”.

Toda relacdo ou relacionamento envolve atitudes e essas atitudes
dependem, entre outros, da concepcdo e da aceitacdo que se tem da pessoa. No
caso dos apenados, essa concepcdo costuma ser carregada de preconceito,
dificultando a aceitacdo e, assim, o relacionamento. Infelizmente, quando alguém
comete um delito fica estigmatizado como um transgressor e isso marca a vida de
um apenado, repercutindo significativamente na condugéo de sua vida social. Além
disso, a sociedade € influenciada pela opinido negativa transmitida pelos meios de
comunicacdo que fornecem uma visdo generalizada, sem considerar as
particularidades de cada individuo e cada situacao.

Quanto ao apenado em cumprimento irregular 1 que traz sofrer
"pressdo” e que é "tipo oprimido" dentro da instituicdo, a forma como se manifestou
durante a entrevista conotou uma mensagem parecida com uma chantagem feita
pela instituicdo. Ao |he passar uma tarefa, seria enfatizado para ele que, caso nao
fizesse, seria mandado para "cima" e esse mandado para "cima" se trata de
disponibiliza-lo para a Central. O tom e a conota¢do de ameaca € que a Central € o
orgao responsavel por tomar providéncias de encaminha-lo para outra instituicdo e

informar ao juiz das razfes de alteracdo do local, cabendo ao mesmo tomar outras
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medidas se julgar necessarias. Isso tudo gera um transtorno para o apenado, porém,
mais sério que isso, coloca o risco de ter sua pena convertida em prisdo, por ter se
recusado a realizar injustiicadamente as tarefas conforme solicitadas pela
instituicao.

Também buscando verificar a relacdo existente entre os segmentos
diretamente envolvidos no processo de execucdo da pena de prestacdo de servicos
a comunidade, para as instituicbes e para os técnicos das Centrais fizemos as
mesmas perguntas.

Por parte das instituicbes, as respostas dos entrevistados, assim
como a dos apenados, foram sucintas, prejudicando um maior entendimento nosso a
respeito. Apesar disso, o0 que verificamos € que 100% dos representantes de
instituicbes entrevistados declaram que a relacdo com os apenados € positiva.
Dentro disso, 66,7% trouxe que a relacdo é boa ou muito boa e 33,3% que a relagcéao

€ de respeito. Séo as falas:

Pra nés é muito boa. (Representante Institucional 1).
E boa. (Representante Institucional 2).

Comigo, principalmente, eles tem um grande respeito.
(Representante Institucional 3).

Assim como ocorreu com as instituicbes, 100% dos técnicos
entrevistados declararam que a relacdo com os apenados é positiva. Para a
totalidade dos técnicos entrevistados a relacdo estabelecida € de respeito, como

trazem as falas abaixo:

De respeito. (Técnico da Central 1).

De respeito. S6 alguns casos esporadicos que ndo, mas eu penso

até que é mais uma questdo da pessoa. Nao seria conosco
propriamente dito, aquela pessoa se portaria em qualquer lugar
daquela maneira, com qualquer pessoa. Mas eu penso que a relacdo
€ de respeito. (Técnico da Central 3).

Fato interessante de ser observado €é que nenhum dos
entrevistados, seja representante de instituicdo ou técnicos, trouxe que a relacao
estabelecida entre eles e os apenados € negativa. Acreditamos que esse resultado

se vincula ao 0 que se espera dos apenados. Quando um sujeito se encontra numa



116

condicdo como a de um apenado, ou seja, cometeu um delito e, por essa razao,
existe por parte da sociedade preconceito, discriminacédo e até rejeicdo, espera-se
do mesmo um comportamento resignado, obediente e de n&o contestacdo. Este
comportamento esperado, na maioria das vezes, € apresentado pelos apenados
atendidos, pois, “o individuo estigmatizado tende a ter as mesmas crencas sobre
identidade que nés temos [e] isso € um fato central.” (GOFFMAN,1988, p.18).

Nesse sentido, € comum que 0s apenados passem a desacreditar
nas suas potencialidades e na possibilidade de superar seus limites,
menosprezando suas qualidades, tornando-se mais passivos. Além disso, diante da
necessidade de ser aceito socialmente podem tentar superar seus limites, através
de atitudes cordiais. O contrario também pode acontecer, com o0 apenado agindo de
forma defensiva e respondendo de forma desagradavel aos integrantes das Centrais
ou das instituicdes, porém, por nossa experiéncia, ndo costuma ser esse 0 caso dos
apenados atendidos.

Como trouxemos no inicio deste item, 0 mesmo pretende trazer 0s
resultados da pesquisa sobre a relacdo existente na regido oeste do estado de Sao
Paulo entre apenados, instituicdes e técnicos das Centrais de Penas e Medidas
Alternativas. Também trouxemos que estamos entendendo relacdo no sentido de
relacionamento que se estabelece entre pessoas quando mantém um vinculo.

Desse modo, toda relagdo ou relacionamento envolve convivéncia e
atitudes de uma pessoa com a outra, abrangendo, assim, a forma como as pessoas
envolvidas na relacdo séo tratadas. Por outro lado, a convivéncia e a forma de
tratamento dependem muito da aceitagdo ou ndo da outra pessoa e essa aceitacao,
por sua vez, depende muito da nogao ou visao que se tem.

A partir desse entendimento foi que incluimos na pesquisa 0 eixo
sobre a visdo dos técnicos e dos membros das instituicbes sobre o apenado.
Acreditamos que o0 modo como 0s apenados sao vistos pelos outros segmentos
pode interferir no tipo de tratamento e relagcdo e, como consequéncia, no
cumprimento da pena.

Assim, indagamos aos apenados qual a visdo que 0S mesmos
acreditam que os técnicos e os membros das instituicdes tem a respeito deles.
Sobre a visdo dos técnicos, os apenados entrevistados responderam que a Vvisao

dos mesmos seria positiva. Todas as respostas remetem a essa visao, entre elas a
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de 02 apenados em cumprimento regular (33,3%) que responderam que 0s técnicos

das Centrais os véem "além da pena":

Visdo Humanizada. V& a pessoa além da pena. (Apenado em
Cumprimento Regular 1).

Olha a pessoa além da pena. (Apenado em Cumprimento Regular 2).

Interpretamos que o que os entrevistados quiseram trazer € que 0s
técnicos ndo véem o apenado apenas como alguém que cometeu um delito e que,
assim, precisa ser punido através da pena. Os depoimentos trazidos pelos
entrevistados demonstram que o0s técnicos estdo conseguindo transmitir para os
apenados um novo olhar, um olhar que consegue enxerga-los como sujeitos dotados
de direitos e com possibilidades de se tornarem mais participativos e responsaveis
no meio em que vivem. Assim, 0s técnicos estariam com um entendimento que é
mais coerente com 0 que trazem Lapenda e Barros (2009, p. 20) sobre as

alternativas penais como novo paradigma:

Falar de Alternativas Penais a ndo privacdo de liberdade é falar de
um novo paradigma, dentro do sistema penal, porquanto, hoje elas
representam a maturidade da sociedade, do Estado e do poder de
Justica, em um processo de responsabilizacdo penal, voltado para a
pratica mais humanizada de aplicacdo de penas.

Concordamos com as autoras e salientamos que essa Visao
humanizada por parte dos técnicos € imprescindivel para o acompanhamento da
pena de prestacdo de servicos a comunidade, pois estimula os mesmos a
desenvolver agdes que possam promover a cidadania dos apenados. Entendemos
gque o sistema de justica tem que punir, mas deve respeitar 0 homem, entendendo
este além dos processos pelos quais responde. Ele deve ser entendido como um ser
social que, como tal, “sofre influéncia de mdultiplos fatores, como instrucao,
educacéo, situacdo econdmica, que termina por interferir na &rea comportamental do
individuo”. (RESENDE, 2009b, p.20).

Nesse sentido, os técnicos, que sao os profissionais especializados
para atender os apenados, precisam estar imbuidos da compreenséao da situacdo do

mesmos sob a influéncia mencionada pela autora e, considerando as respostas dos
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entrevistados, parece que estdo conseguindo materializar isso através da atencao
dispensada aos apenados.

Outros 33,3% dos apenados responderam que entendem que 0s
técnicos da Central os véem como pessoas iguais a eles, sendo 01 apenado em
cumprimento irregular e 01 apenado em cumprimento regular, correspondente a

33,3% de seus segmentos. Trazem eles:

Normal. Gente igual eles. (Apenado em Cumprimento Irregular 2).

Que sou igual a eles. (Apenado em Cumprimento Regular 3).

Entendemos que os relatos acima remetem ao entendimento de que
0s técnicos tem uma visdao sem diferenciacdo e sem discriminacdo e que estao
associados aquela resposta que os apenados trouxeram sobre a forma de
tratamento. Insta lembrar os 83,3% dos apenados quando responderam que S&o
tratados sem diferenciagdo ou discriminacdo pelos técnicos, o que, para nés, reforca
nossa hipétese de que a visao interfere no tratamento dispensado aos apenados.

Em nossa opinido, essa visao sem diferenciacéo se faz necessaria
para transpor as barreiras do preconceito e da discriminacdo que nada colaboram
para a construcdo de novos projetos de vida que se espera que o apenado faca.
Coerente com isso, 01 apenado em cumprimento irregular, 33,3% do segmento e
16,7% do total, respondeu que entende que os técnicos os véem como alguém que

"merece" uma "oportunidade”. Também de modo sucinto, assim declarou:

Que merece oportunidade. (Apenado em Cumprimento Irregular 3).

A oportunidade verbalizada pelo apenado nos remete a dois
entendimentos. O primeiro, ao entendimento de que o apenado é alguém que
merece permanecer na sociedade, que merece a oportunidade de ndo ser preso.
Esse entendimento de que "merece oportunidade" também apareceu no eixo
referente a concepcdo sobre a pena de prestacdo de servicos a comunidade, no
mesmo sentido da oportunidade de permanecer livre.

O segundo entendimento de oportunidade se refere a credibilidade
da mudanca de atitudes por parte do apenado, ocasionado pela maturidade pessoal,

que poderd ser oportunizada pelo processo de execugdo de sua pena. Esse sentido
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de oportunidade estd na chance do apenado de refletir sobre si e sobre suas
atitudes, buscando [...] um investimento na aprendizagem, no resgate de valores
individuais e sociais, mas, sobretudo um mergulho na singularidade das proprias
experiéncias” (LAPENDA; BARROS, 2009, p. 21). Quando o apenado consegue
realizar essa reflexdo consideramos, segundo nosso ponto de vista, que se
configurou a oportunidade.

Outra resposta sobre a visdo dos técnicos em relacdo aos apenados
partiu de um entrevistado que estd em cumprimento irregular (16,7% do total e

33,3% do segmento):

De alguém que vai voltar pra sociedade. (Apenado em Cumprimento
Irregular 1).

Essa resposta nos surpreendeu porque o apenado com prestacao
de servicos a comunidade ndo esta fora da sociedade, ele ndo foi retirado dela,
sendo essa a maior vantagem dessa pena, como trouxeram 0S pesquisados. O
modo sucinto como esse entrevistado fez a sua fala também n&o permitiu verificar o
que, exatamente, ele queria dizer.

Contudo, a partir da forma como o entrevistado se manifestou
durante a entrevista e também da nossa experiéncia, pensamos que esse "voltar
para a sociedade" pode ter outro significado. Bem sabemos, e ja foi discutido nesse
trabalho, que um apenado é discriminado socialmente e podemos considerar que,
de determinada forma, esta apartado da sociedade pelo estigma de apenado. Nesse
sentido, quando ele refere que a visdo dos técnicos a respeito deles € como alguém
que voltara para sociedade, isso pode estar associado ao crédito que os técnicos
ddo a ele enquanto sujeito que tem todas as possibilidades de dar novos
significados para sua vida, devendo conviver e fazer parte da sociedade enquanto
sujeito dotado de direitos e deveres.

No referente as instituicdes, as respostas foram bem diferentes das
dos técnicos. No conjunto, 66,7% das respostas dos apenados sobre a visdo que
acham que os integrantes das instituicbes tem a respeito deles nos remete ao
entendimento de algo negativo. Estas respostas se dividiram em "visédo de bandido",
trazida por 01 apenado em situacdo de cumprimento irregular (33,3%); de "punigcao”,
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trazida por 01 apenado em cumprimento regular (33,3%); e de "desconfianca",

trazida por 02 apenados em cumprimento irregular (66,7%):

De punicao, tipo: E, vamo, vamo da uma esfoladinha. (Apenado em
cumprimento regular 3).

Me olham estranho, com desconfianca. (Apenado em Cumprimento
Irregular 1).

Acha que é bandido [...] (Apenado em Cumprimento Irregular 3).

Acreditamos que a visao aqui verbalizada pelos apenados como
bandido, como alguém que merece punicdo e como alguém que ndo inspira
confianca, na realidade, remete a uma visdo preconceituosa. Como traz Goffman
(1988), a sociedade institui formas de classificar as pessoas e suas caracteristicas e,
nessa classificacédo, se acaba dividindo os normais (ou comuns), os separando dos
anormais (ou incomuns). Baseados nessa classificacdo, nés as transformamos em
expectativas normativas, ou seja, esperamos atitudes dessa pessoa tal qual a

classificamos. Sobre isso nos auxilia Goffman (1988, p. 12):

Enquanto o estranho esta a nossa frente, podem surgir evidencias de
gue ele tem um atributo que o torna diferente de outros que se
encontram numa categoria em que pudesse ser incluido, sendo, até,
de uma espécie menos desejavel - num caso extremo, uma pessoa
completamente m4a, perigosa ou fraca. Assim deixamos de
considera-lo criatura comum e total, reduzindo-o a uma pessoa
estragada e diminuida. Tal -caracteristica é um estigma,
especialmente quando seu efeito de descrédito é muito grande -
algumas vezes ele também é considerado um defeito, uma fraqueza,
uma desvantagem - e constitui uma discrepancia especifica entre a

identidade social virtual e a identidade social real.

Concordamos com o autor que a imagem que fazemos das pessoas
esta carregada de preconceitos estabelecidos pelas classificacdes atribuidas
socialmente e que nem sempre condizem com a realidade. No caso do apenado, por
exemplo, o mesmo esta incluido na classificacdo de alguém que cometeu um delito
e que, por essa razdo, geralmente é visto pelas outras pessoas como descreveram
0os apenados entrevistados. Ou seja, repetindo Goffman (1988, p. 12) novamente,
"uma pessoa completamente ma, perigosa [...] uma pessoa estragada e diminuida”,

diferente das pessoas "normais".
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Assim, ndo foi surpresa para nés a maioria dos apenados ter
relatado uma visdo negativa sobre eles, visto que, como mencionado antes, a
mesma remete a essa cultura preconceituosa que discrimina aqgueles que néo estao
classificados no rol dos normais. Um estigma atribuido que marca a vida do sujeito
em todos 0s seus aspectos.

Ainda sobre o estigma, o autor, em sua obra “Estigma - Notas sobre
a Manipulacao da Identidade Deteriorada”, relata que existem trés tipos de estigmas,
quais sejam: os relacionados ao corpo, como as deformacdes fisicas; os de culpas
de carater individual, como as condutas relacionadas a desonestidade, por exemplo;
e os tribais de raca, nacdo e religido, "que podem ser transmitidos através de
linhagem e contaminar por igual todos os membros de uma familia® (GOFFMAN,
1988, p. 14).

Todo aquele, continua o autor, que se apresenta fisica, moral ou
ideologicamente diferente do que a sociedade estabeleceu como um padrao, possui

um estigma e, assim,

Por definicdo, é claro acreditamos que alguém com um estigma nao
seja completamente humano. Com base nisso, fazemos varios tipos
de discriminacfes, através das quais efetivamente, e muitas vezes
sem pensar, reduzimos suas chances de vida. (GOFFMAN, 1988,
p.15).

Considerando este entendimento, aquele que cometeu uma
infracéo/delito se encaixa como alvo de estigma do tipo "culpas de carater individual”

que, segundo Goffman (1988, p. 14), séo:

percebidas como vontade fraca, paixfes tirdnicas ou nao naturais,
crengas falsas e rigidas, desonestidade, sendo essas inferidas a
partir de relatos conhecidos de, por exemplo, distirbio mental, priséo,
vicio, alcoolismo, homossexualismo, desemprego, tentativas de
suicidio e comportamento politico radical.

Sendo alvo de estigma, o apenado sofre varios tipos de
discriminagdo. O entrevistado abaixo, durante a entrevista, demonstrou na
conotacdo de sua voz e na sua expressao, indignacdo pela discriminacédo que sente

dentro da instituicdo:
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Acha que é bandido e manda cé fazé o servico, sem nenhum
respeito. (Apenado em Cumprimento Irregular 3).

Imaginamos que esse sentimento encobre a condigdo de ser
humano, conforme traz Goffman (1988), e pode, segundo nosso ponto de vista,
comprometer o cumprimento da pena. Pode também provocar no apenado um
sentimento de exclusdo que pode, e muito, lhe reduzir as chances de construir
projetos de vida diferentes daquele que o motivaram em determinado momento de
sua histéria a entrar no caminho da criminalidade.

Finalizando esse eixo, a verificacdo dos dados referentes a relacéo
estabelecida entre os segmentos envolvidos no processo de execucao da pena de
prestacdo de servicos a comunidade na regido oeste de Sdo Paulo nos mostrou que
realmente ha uma ligacdo entre a forma de tratamento e a visdo que se tem a
respeito do apenado. Assim, em correspondéncia a uma visao positiva, 100% dos
apenados relataram que os técnicos das Centrais estabelecem uma relacdo positiva
com eles, o mesmo acontecendo com o0s técnicos. A totalidade dos técnicos
respondeu que a relacédo que os apenados tem com eles € positiva, de respeito.

N&o foi diferente a resposta dos representantes das instituicoes, pois
100% considera que a relagédo estabelecida € positiva. No tocante ao entendimento
dos apenados, a maioria dos mesmos (66,7%) declarou que a relagdo com a
instituicdo € positiva.

Contudo, embora tenham declarado que sao tratados de forma
positiva pelas instituicdes, 66,7% dos apenados entrevistados reconhecem a visao
que os integrantes das instituicdes tem deles como negativa. Assim, encontramos
aqui um paradoxo que talvez encontre explicacdo no modo sucinto dos entrevistados
ao responder como normal o tratamento dispensado a eles pelas instituicdes. Por
outro lado, pensando na fala do apenado em cumprimento irregular 1, que falou ser
"oprimido”, remetendo a ameacga, a explicacdo do paradoxo e das poucas palavras
dos apenados pode estar também em ndo quererem exposicdo ou temerem
retaliacdo se respondessem diferente.

O préximo eixo traz as dificuldades enfrentadas pelos segmentos
envolvidos no processo de execugdo da pena de prestacdo de servicos a

comunidade.



123

4.5 DIFICULDADES ENFRENTADAS PELOS SEGMENTOS NA EXECUCAO DA PENA DE

PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

O objetivo desse eixo é apresentar as dificuldades apontadas em
relacdo ao processo de execucdo da pena de prestacdo de servicos a comunidade
nao sé por parte dos apenados em cumprimento irregular, mas de todos os outros
gue estdo envolvidos nesse processo. Entendemos que o levantamento das
dificuldades pode indicar elementos que estdo facilitando a ocorréncia de
cumprimento irregular da pena e, assim, além de ajudar a entender porque 0 mesmo
ocorre, também pode contribuir na identificacdo de solucdes.

Nesse sentido, perguntamos aos representantes dos segmentos
envolvidos diretamente no processo de execugcao da pena quais eram as principais
dificuldades sentidas por eles. Considerando a posicdo diferenciada que os
entrevistados ocupam nesse processo, as dificuldades trazidas por eles ndo foram
as mesmas.

No referente aos apenados, verificamos que 02 entrevistados

declararam nao encontrar nenhuma dificuldade:

Nenhuma dificuldade. (Apenado em cumprimento regular 3).
N&o nada, nenhuma dificuldade. (Apenado em cumprimento regular
2).

Insta reforcar que esses 33,3% dos entrevistados pertencem ao
segmento apenados que cumprem regularmente sua pena, 66,7% dele, e, nesse
sentido, entendemos que o fato de ndo encontrarem dificuldades influencia para que
0 cumprimento regular acontega.

Contudo a maioria dos apenados (66,7%) relataram que encontram
dificuldades no percurso do cumprimento da pena. Ao examinar as dificuldades
trazidas pelos apenados, percebemos que elas se dividiram em duas. A primeira
refere a organizacdo do tempo para poder cumprir a pena e trazida por 50% dos
entrevistados: 01 apenado em cumprimento regular (33,3%) e 02 apenados em
cumprimento irregular (66,7%). A segunda refere ao tipo de servico que precisa
realizar e foi trazida por 16,7% dos entrevistados, sendo 01 apenado em

cumprimento irregular (33,3%).
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Sobre a primeira, com relacdo ao tempo, entendemos como deve
ser dificil encontrar e organizar um tempo para a realizacdo de uma atividade que
nao estava prevista na rotina de vida desses apenados. Na sociedade moderna,
organizar o tempo para conseguir realizar todas as atividades programadas pelo
homem se tornou um grande desafio, principalmente quando esse tempo passa a
ser uma mercadoria e possui um valor econdmico. Sobre esse assunto traz Antunes
(2002, p. 175):

Em numerosas sociedades da era moderna, surgiu no individuo [...]
um fendmeno complexo de auto-regulacdo e de sensibilizacdo em
relacdo ao tempo. Nessas sociedades, o tempo exerce de fora para
dentro, sob formas de relégios, calendarios e outras tabelas de
horéarios, uma coer¢cdo que se presta eminentemente para suscitar o
desenvolvimento de uma auto disciplina nos individuos.

Nesse contexto, o tempo foi estabelecido de uma forma que o
homem fosse, ao nosso modo de ver, domado para realizar as atividades no ritmo
imposto pelo modo de producdo capitalista. E como retrata o depoimento do

apenado abaixo:

Ah! um pouquinho assim de horario, né? De disponibilizar mesmo, de
se organizar dentro de todas as atividades que ja faco. (Apenado em
Cumprimento Regular 1).

Também nessa realidade, o homem se vé dividido entre suas
necessidades econdmicas e o compromisso com outras atividades. No caso do
apenado com prestacdo de servicos a comunidade, essa divisdo é ainda entre as
horas que tem que dedicar ao trabalho e as que tem o dever de cumprir em razao da

condenacéao:

Conciliar os horarios [...].S80 as horas ai que tem que fazer que
atrapalha o servico meu. [...] E ter que organizar o tempo. (Apenado
em Cumprimento Irregular 3).

Ah! o tempo que eu tenho de ter que ir 14 de todo jeito. Nao tem jeito.
(Apenado em Cumprimento Irregular 1).

Essa questéo de ter que conciliar o trabalho com o cumprimento da
pena é tdo importante que esses dois entrevistados, como mencionado no item 2

deste capitulo, a relataram como desvantagem da prestacdo de servicos a
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comunidade. Um deles, como mostra a fala abaixo, destaca prejuizos no
cumprimento dos horérios de trabalho, situacdo que gera um estresse para 0

mesmo, pois teme que prejudique sua relagcdo com o empregador:

As vezes eu chego atrasado nas horas; as vezes eu chego, saio
atrasado no servico, saio mais cedo... o patrdo ja fica de zbio.
(Apenado em Cumprimento Irregular 3)

Entendemos esse problema, pois a maioria dos contratos de
trabalho exige obediéncia aos horarios e disponibilidade de seus empregados,
colocando, assim, dificuldades para conciliar responsabilidade com o trabalho e o
cumprimento de pena. Essa € também a preocupacdo de outro apenado que

destacou a dificuldade de horéarios alternativos para o cumprimento da pena:

[...] s@o os horérios que aqui ndo tem sabado e domingo. Entéo, eu
tenho que me regrar os horarios pra que eu preste 0s horarios
corretamente, né? Pra que eu nao falhe e também dé pra eu fazer as
minhas coisas. (Apenado em Cumprimento Regular 1).

Esse € mesmo um problema que identificamos em Comarcas que
dispde de poucas instituicdes parceiras ou que as mesmas funcionam de segunda a
sexta-feira em horario comercial, ndo disponibilizando vaga para apenados que néo
tem flexibilidade de horario e que, assim, precisam cumprir sua pena no periodo
noturno ou nos finais de semana. Assim, junto com o desafio de encontrar
instituicbes que oferecam vagas compativeis com as aptidées do apenado, como
mencionamos no item 2 deste capitulo, € também um desafio para as Centrais
encontrar instituicdes que possam receber esses apenados em dias e horarios que
se conciliem com a jornada de trabalho, como estabelece o artigo 46 do Caodigo
Penal,
Em resumo, tanto para os apenados que ndo tem flexibilidade de
horario como para os demais essa questdo de conciliar o trabalho com o
cumprimento da pena é uma dificuldade real e importante. Ao nosso ver, além de

atrapalhar o cumprimento conforme o que foi determinado pelo Juiz, no percurso da

“ No § 3 deste artigo consta que a pena de prestacéo de servicos & comunidade deve ser cumprida
"a razao de uma hora de tarefa por dia de condenacao, fixadas de modo a néo prejudicar a jornada
normal de trabalho" (BRASIL, 1940).
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pena tende desmotivar o apenado, pois 0 mesmo ndo consegue tranquilidade para
cumprir sua pena e nem para desempenhar as atividades de seu trabalho.
Reforcando a importancia que isso pode tomar no processo de execucgdo, é
interessante verificar que declararam a disponibilidade e adequacao de horario como
dificuldade os apenados que estdo em situacdo de cumprimento irregular.

Também reforcando a importancia da disponibilidade e adequacao
de horario, a pesquisa retratou que a mesma também é uma dificuldade para as
instituicées. Entre os representantes de instituicdo entrevistados, 33,3% relatou que
a dificuldade das mesmas esta relacionada ao horéario disponivel que o apenado

tem para cumprir sua pena:

O horério. Eu acredito que o horario. Horario de trabalho deles. Por
isso que a gente acaba acolhendo muitos [que], na verdade, ficam
inoperantes por conta desse horario (Representante Institucional 2).

Com essa fala, o entrevistado confirma que as instituicdes sentem
dificuldade para receber apenados que necessitam de dias e horarios especiais para
cumprir sua pena. Os horérios disponiveis dos apenados se desencontram com 0S
horarios que a instituicdo dispde para receber 0s mesmos.

Contudo, com essa fala o entrevistado também retrata um outro
aspecto que € a correspondéncia dos horarios disponiveis as necessidades da
instituicdo. Verificamos no cotidiano de trabalho das Centrais de Penas e Medidas
Alternativas que muitas instituicbes recebem apenados em dias e horarios que séo
mais adequados para ele do que para atender as necessidades da instituicdo. No
intuito de colaborar com o apenado para que ele consiga cumprir sua pena sem lhe
trazer maiores prejuizos (principalmente os relacionados a conciliacdo do seu
trabalho remunerado com o cumprimento da pena), algumas instituicbes recebem os
mesmos sem considerar a real necessidade de dias e horarios para ela propria.

A fala do entrevistado acima retrata bem essa situacdo e reforca
que, assim como para 0 apenado, para as instituicbes essa dificuldade de
adequacao de horario € real e importante.

Como mencionado, os apenados entrevistados referiram duas
dificuldades, sendo a primeira relacionada com a disponibilidade de tempo para
cumprir a pena. A segunda dificuldade é referente as atividades que realizam dentro
das instituicbes que partiu de 01 apenado em cumprimento irregular, 16,7% do total
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dos apenados e 33,3% dos que estavam em situacao irregular. Traz o entrevistado

gue as atividades que precisa realizar sdo consideradas por ele ruins:

O servico memo. O mais ruim é o servico, 0 resto da pra levar.
(Apenado em Cumprimento Irregular 2)

A entrevistadora teve muita dificuldade para conseguir um
depoimento satisfatério do apenado sobre esse assunto, porque 0 mesmo respondia
de forma muito sucinta e mais gesticulava do que verbalizava. Contudo, sua fala e a
observacdo realizada durante a entrevista, permite dizer que o apenado estava
muito insatisfeito com as tarefas delegadas a ele e que o "ruim" nominado por ele ao
referir ao servigco corresponde ao entendimento de que o mesmo € arduo, exigindo
muito esforgo fisico.

Esse mesmo apenado apontou no eixo 2, que o papel da instituicdo
seria segundo ele de passar servico mais facil. Nesse eixo sua fala deixa mais claro
0 que ele queria dizer. Ele cumpre pena no setor de limpeza de rua da Prefeitura
Municipal e durante a entrevista relatou que acha o servico "pesado”, pois, segundo
ele, tem que levantar latdes de lixo que considera muito dispéndio de esforco,
principalmente para ele que tem problemas de coluna que pioram devido a esse tipo
de trabalho. Assim relatou:

[...] tenho problema nas costa, ja fui no médico e ja tomei uns
remédio. O horario ainda é tranquilo, mas o servico... (Apenado em
Cumprimento Irregular 2).

Sendo o entrevistado um apenado em cumprimento irregular,
pensamos que a forma como cumpre sua pena pode estar relacionada ao tipo de
servico delegado a ele. Assim, como trouxemos antes, entendemos que O
acompanhamento realizado pelos técnicos das Centrais em relacdo ao tipo de tarefa
delegada aos apenados € fundamental, podendo evitar ou amenizar dificuldades
como a declarada pelo entrevistado e, junto com elas, sentimentos que podem
remeter a idéia da pena de prestacado de servicos a comunidade como exploracdo e
castigo.

Mencionamos esse aspecto do sentimento de exploragcédo e castigo

porque, como trouxemos no item 2 deste capitulo, € comum as instituicbes
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destinarem aos apenados trabalhos bracais, como limpeza de banheiros, capinacao
de area externa e outros servicos dessa natureza. Também é comum as Centrais
receberem em seu cotidiano de trabalho apenados que trazem reclamagdes sobre
terem que realizar esse tipo de atividade e, em muitas vezes, essas reclamacoes
vem com um tom que remete a esses sentimentos de exploracdo e castigo. Como
também trouxemos no item 2 deste capitulo, a situacdo do apenado ter um
sentimento de que o trabalho que realiza é castigo acaba encobrindo ou eliminando
0 aspecto educativo que deveria permear a execucao de uma pena de prestacéo de
servicos a comunidade.

Nesse sentido, pensamos: por que sera que as instituicoes
destinam, na maioria das vezes, esse tipo de atividade que mencionamos? Sera que
0sS apenados ndo possuem outras habilidades que possam ser aproveitadas? Isso
posto, voltamos na histéria da evolugcdo das penas que trouxemos no primeiro
capitulo para resgatar que a partir dos séculos XV e XVI, o intenso processo de
acumulagcédo capitalista provocou a necessidade de se instituir um sistema que
adaptasse a mao de obra ao tipo e ritmo de trabalho que o capitalismo exigia. Nesse
contexto € que nasceram as workhouses (casa-trabalho) que deviam "ajustar” ou
"corrigir" pessoas sem ocupacdo que eram consideradas vagabundas ou
delinquentes.

Essas instituicbes buscavam esse ajustamento ou correcéo atraves
do trabalho que, assim, tinha o objetivo de disciplinar essas pessoas dentro dos
ideais capitalistas. Como trouxemos, as workhouses sdo consideradas as primeiras
prisbes, mas a vinculacdo entre pena e trabalho, quase sempre for¢cado, degradante
€ penoso, Nao se resumiu a elas.

Essa cultura do disciplinamento/castigo pelo trabalho existe ainda
hoje, nos tempos modernos. Acreditamos que essa € uma das explicacdes para que
instituicbes oferecam aos apenados, na maioria das vezes, somente atividades que
exijam esforco fisico ou que a maioria das pessoas ndo quer fazer, sem considerar
outras situacbes como as de necessidades de saude relatada pelo entrevistado
acima (Apenado em Cumprimento Irregular 2). Reforcando o que ja trouxemos, ao
invés de promover o carater educativo da pena, essa atitude pode provocar no
apenado um sentimento de revolta que, por sua vez, pode repercutir de forma

negativa no cumprimento da pena.
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Como ocorreu com a questdo da conciliacdo de horario, essa
dificuldade relacionada com as atividades que os apenados realizam também
apareceu na fala de representantes de instituicdes que foram entrevistados. Para
33,3% deles a dificuldade é a distribuicdo do servico, porém, por outro ponto de

vista:

Distribuicdo de servico. [E] dificil passar um servico pra ele fazer e
outro para os funcionarios. (Representante Institucional 1).

A prépria fala do entrevistado deixa claro que a dificuldade que ele
observa € a de definir e organizar as atividades ou funcdes especificas de seus
funcionarios e a dos apenados. Quando insistimos no detalhamento dessa
dificuldade, o entrevistado demonstrou dificuldade para relatar, limitando-se a dizer
que achava dificil distribuir o servico. Contudo, pela observacado feita durante a
entrevista, interpretamos que ele queria dizer que, dentro das necessidades da
instituicdo e dos funcionarios disponiveis, a dificuldade seria a de atribuir um servico
que fosse util para o apenado e para instituicao.

A sua fala denotava certa inseguranca em relacédo a quais servigos o
apenado poderia realizar e essa situacédo nos leva a acreditar que essa dificuldade
trazida por esse entrevistado pode estar mais relacionada com a quantidade de
informacfes que a instituicdo recebe quando as Centrais de Penas e Medidas
Alternativas encaminham o apenado.

E comum os técnicos das Centrais entrarem em contato com a
instituicdo antes de encaminhar o apenado, pois acredita-se ser fundamental
informa-las sobre o perfil dos apenados, os limites de saude (se apresentar), sua
profissdo e quais outras habilidades e aptiddées que possui. Contudo, pode ser que
somente esse contato ndo esteja sendo suficiente. Um acompanhamento mais
aproximado através de Vvisitas, principalmente quando o apenado inicia o
cumprimento da pena, poderia propiciar maior seguranga para 0S responsaveis
dentro da instituicdo e, assim, solucionar ou amenizar esse problema.

A outra dificuldade apresentada pelos representantes das
instituicbes que foram entrevistados também esta relacionada com a rotina
estabelecida para o acompanhamento do servico prestado pelo apenado. Para os

33,3% restantes, a dificuldade é a falta de um funcionario da instituicdo que



130

desempenhe a funcéo de supervisor, de responsavel por acompanhar o apenado no
desenvolvimento das tarefas. Assim retrata o0 entrevistado que trouxe essa
dificuldade:

E falta de pessoas qualificadas [para acompanhar o apenado]. Essa
parte é dificil porque eu tenho que me dividir em varios. Entdo, eu
coloco entre eles mesmo um responsavel daqui, coloco um dos meus
meninos pra cuidar da outra parte & em cima. Quando ta na obra,
por exemplo, o pedreiro [é] que fica de responsavel ... quando vai pra
outro [servicol, o que ta la é responsavel. (Representante
Institucional 3).

O mesmo entrevistado complementa essa fala, trazendo que seria

responsabilidade da instituicao,

Oferecer sempre uma condicdo de assisténcia pra que quando ele
venha prestar o servigo tenha o que ele fazer e mantenha ele sempre
acompanhado por alguém. Isso ai é fundamental. (Representante
Institucional 3).

Concordamos com o entrevistado que a instituicdo deveria dar esse
acompanhamento, bem como que essa € mesmo uma dificuldade importante, pois
dificulta até mesmo que a instituicio desempenhe aquele papel de corresponsavel
pela fiscalizacdo do cumprimento da pena.

Embora ndo tenha sido mencionada por nenhum técnico
entrevistado, entendemos que a mesma € uma dificuldade que afeta as Centrais de
Penas e Medidas Alternativas também. Além de possibilitar que o apenado saiba
com quem ele deve falar sobre problemas que tiver durante a realizacdo das tarefas,
ter um responsével na instituicdo que supervisione mais de perto o apenado
possibilitaria que as Centrais fizessem um acompanhamento direto com esse
responsavel, facilitando a integracéo entre Central, instituicdo e apenado.

Com relacao as dificuldades trazidas pelos técnicos das Centrais no
processo de execucdo da pena, foi unanime entre os entrevistados que a maior
dificuldade encontrada é a falta de condi¢cBes objetivas de trabalho em termos de

transporte. Essa dificuldade é retratada assim por um dos entrevistados:
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Falta equipamento [carro]. Infelizmente, acho que n&do € s6 eu. Eu
tenho entidade [...] na cidade inteira, eu tenho que fazer visita. Sdo 8
por més, eu sou obrigado. Se eu néo tiver carro, vou de bicicleta, vou
de circular, tem que ir. Gragcas a Deus eu posso ir com meu carro.
(Técnico Central 1) .

As Centrais de Penas e Medidas Alternativas da regido oeste do
estado de S&o Paulo ndo contam com carro para realizacdo de suas atividades.
Somente a Diretoria Regional possui, sendo o carro normalmente usado para visitar
as Centrais localizadas atualmente em 14 cidades™® dessa regido. Assim, essa
dificuldade trazida pelo entrevistado € real ndo s6 para ele e fica explicado porque
todos os técnicos referiram a mesma.

A fala do entrevistado acima deixa claro porque entende que é
importante que as Centrais tenham carro. Para ele, essa importancia esta no mesmo
possibilitar realizar visitas as instituicdes que recebem apenados com prestacédo de
servicos a comunidade. Pelo numero de instituicbes que declarou durante a
entrevista'®, seria mesmo muito dificil visitar todas com frequéncia sem um veiculo,
isto porque ele ndo mencionou que normalmente as instituicdbes recebem varios
apenados em dias e horérios diferentes.

Outro aspecto foi trazido pelo entrevistado abaixo. Ele atua em uma
Central que conta com instituicbes que ndo estdo localizadas apenas na cidade

onde a mesma esta instalada, mas também em cidades vizinhas:

Pra fazer esse monitoramento [visitas nas instituicbes], pra estar indo
la, eu preciso de um gasto, de estrutura. Por exemplo: algumas
cidades bem préximas daqui, mas pequenas, o 6nibus sai as 8 horas
da manhéa e volta as 11 da noite. Entdo, quer dizer assim: eu faco
isso, eu acabo fazendo, [mas] vou com meu carro porque eu também
tenho minha responsabilidade. (Técnico da Central 2)

Desse modo, a dificuldade referida ndo € de transporte em geral,
mas de um carro mesmo. Insta esclarecer que sao disponibilizados passes de
onibus, contudo, como traz o entrevistado acima, se depender de Onibus para

realizar visita em uma cidade vizinha o técnico leva o dia todo, prejudicando a

!> Lembramos que esse niimero corresponde ao primeiro semestre de 2014 e que, por ocasido da
coleta de dados, outubro e novembro de 2012, na regido oeste do estado de Sao Paulo existiam 11
Centrais de Penas e Medidas Alternativas.

'® Excluido da fala para manter o sigilo da identidade do entrevistado.
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realizacdo de outras atividades. Esse prejuizo também acontece quando, em
cidades maiores, o técnico utiliza 6nibus urbano.

Essa também ndo é uma situacdo vivida apenas pelo entrevistado
acima, mas que atinge varias Centrais de Penas e Medidas Alternativas. Referindo
apenas as Centrais pesquisadas, todas elas contavam com instituicbes parceiras
fora da cidade onde a unidade esta instalada e duas delas possuiam uma
quantidade de instituicdes significativas na propria cidade. Na ocasido da coleta de
dados, a unidade de Osvaldo Cruz possuia 08 instituicbes, mas 04 estavam em
cidades vizinhas que ficam em uma média de distancia de 20 km da cidade de
Osvaldo Cruz. A Central de Ourinhos possuia 32 instituicdes conveniadas, sendo
gue havia instituicbes em duas cidades vizinhas, distantes aproximadamente 30 km.
Em Presidente Prudente, a Central tinha 75 instituicbes conveniadas, distribuidas
pela propria cidade e em outras quatro da regido, numa distancia média de 30 km.

Assim, embora em algumas cidades os técnicos possam contar com
0 apoio do transporte da Prefeitura local e que, como trouxemos, seja disponibilizado
passes de Onibus, entendemos que isso nao ¢é suficiente. Nesse sentido,
concordamos com 0s técnicos entrevistados que a auséncia de um carro é uma
dificuldade importante, visto que prejudica o desenvolvimento das atividades.

Também concordamos que, entre essas atividades, o carro é
fundamental para visitar as instituicbes e que a auséncia dele interfere no
acompanhamento da pena, porque somente in loco e no cotidiano da execucao da
pena é possivel realizar uma fiscalizacdo e acompanhamento eficaz.

A fala abaixo retrata isso:

[...] porque eu converso com o prestador em quais momentos? No
inicio, se tiver um problema, e no encerramento. A instituicdo seria
mais préxima. Ai eu chego la, eu passo a realidade, ela vai dizer a
realidade dela, porém, é uma vez por més e ai, de fato, eu nunca
olhei, nunca vi um prestador fazendo [as tarefas] porque os horarios
sdo picados. Na prefeitura ainda d& porque eles passam pelo
caminhao e, ai, ddo a mao pra mim se eu estiver na rua. Eu sei que
eles estdo executando, mas em algumas cidades isso fica

complicado. (Técnico da Central 2).

Essa situagdo de nao realizacdo de visitas as instituicdes nao ocorre
apenas nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas da regido oeste do estado de

Sao Paulo, bem como néao é algo recente. Em 2009, Isaura Tadioto realizou uma
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pesquisa com as 22 Centrais que entdo existiam no estado e verificou que 12 delas
(54,5%) nao realizavam visitas periddicas nas instituicdes conveniadas. Ao analisar
esse dado, Tadioto (2010, p.64) afirmou:

[...] percebe-se que menos da metade das Centrais realizam um
acompanhamento sistematico do cumprimento da pena, através de
visitas a Rede Social parceira. Isso nos leva a questionar as razdes
pelas quais as (doze) centrais restantes ndo realizam esta atividade
gue é essencial, seja para cumprir a determinacdo legal de
fiscalizacdo do cumprimento, seja para permitir a realizacdo do
acompanhamento da pessoa atendida. A nosso ver, as razdes
podem estar tanto nas condi¢cdes de trabalho existentes nas Centrais
de Penas e Medidas Alternativas do estado de Sao Paulo [...] quanto
na desvalorizacdo desta acdo dentro do acompanhamento do
cumprimento da pena ou medida.

Pelo que percebemos nos relatos dos técnicos que entrevistamos, a
nao realizacdo de visitas frequentes as instituicbes ndo é devido a "desvalorizacéo
dessa acdo", mas resultado mesmo das condi¢cbes de trabalho oferecidas aos
profissionais das Centrais. Inclusive, no relato abaixo, um entrevistado descreve a
necessidade da visita as instituicbes para se evitar que o acompanhamento fique

limitado a verificacdo da folha de frequéncia:

O monitoramento da pena. E que justamente a gente ndo tem
condicbes de fazer mais visitas, falta de estrutura. De poder fazer
visitas, visitas assim ... O dia que o cara ta la prestando servico vocé
ir e ver o que ele ta fazendo, isso que é a nossa maior dificuldade.
Porque vocé recebe as frequéncias - [isso] € uma coisa, mas vocé
ndo sabe se aquilo, como que aquilo ... é s6 quantitativo, a parte da
qualidade daquilo vocé ndo sabe. (Técnico da Central 3).

A realizacdo de visitas frequentes nas instituicbes permite o
acompanhamento do cotidiano dos apenados nas instituicbes e, assim, evita
situagbes como a que descreveu o0 entrevistado acima. Através dessas visitas
frequentes, o técnico também poderia identificar problemas tanto das instituicdes
quanto dos apenados e, com isso, impedir ou amenizar muitas das dificuldades que

foram trazidas pelos entrevistados. Diz o entrevistado:
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Se nos pudéssemos fazer um acompanhamento mais efetivo, se a
gente pudesse ta mais préximo das instituicdes eu acho que ficaria
mais facil a gente alcancar o objetivo verdadeiro da PSC. (Técnico da
Central 3).

Resolver essa dificuldade de transporte (carro) que tanto prejudica o
trabalho das Centrais e que, como traz o0 entrevistado acima, pode trazer
consequéncias negativas até para o alcance dos objetivos da pena de prestacdo de
servicos a comunidade, depende apenas de investimentos do governo do estado,
em parceria ou ndo com 0s municipios e o Poder Judiciario.

No estado de Sao Paulo ja sdo quase 17 anos de trabalho dedicado
as penas e medidas alternativas e nesse tempo se conseguiu muito avangos. Até
mesmo a estrutura que se tem atualmente para o acompanhamento da pena de
prestacdo de servicos a comunidade pode ser considerado um avanco. Como
exemplo, no ano de 2009, conforme pesquisa realizada por Tadioto (2010) e como ja
trouxemos, eram 22 Centrais de Penas e Medidas Alternativas no estado, Em 2012,
quando iniciamos nossa pesquisa, ja eram 51 Centrais e, atualmente, ja sdo 55 - um
aumento de 150% em menos de 05 anos.

Também elevou-se o numero de funcionérios e de técnicos destas
Centrais e isso pode ser verificado ao se comparar o numero que foi identificado
pela pesquisa de Tadioto (2010) e pela que estamos apresentando.

Nas 22 Centrais pesquisadas pela autora em 2009, existiam apenas
04 funcionarios responsaveis pelo apoio administrativo e 01 responséavel por
servigos gerais, 0 que levou a mesma a afirmar: "Isso revela que em 18 (dezoito)
Centrais o trabalho administrativo deve estar sendo realizado pela prépria equipe ou
por estagiarios, cujo numero ndo foi fornecido pelas centrais pesquisadas.”
(TADIOTO, 2010, p. 66). Essa realidade mudou, conforme podemos constatar no
Quadro 3, sobre o numero de funcionarios e estagiarios que compde as Centrais de
Penas e Medidas Alternativas da regido oeste, presente no segundo capitulo deste
trabalho. Em 2012, em todas elas existia pelo menos um técnico responsavel e, em
50% delas, pelo menos 01 auxiliar administrativo. O numero de técnicos, entre
psicologos e assistentes sociais, era de 20 para 22 Centrais em 2009 e, em 2012,
era de 12 para 11 Centrais.

Reconhecemos esses avangos que, em nossa opinido, referem uma

valorizacdo das penas e medidas alternativas no estado de S&o Paulo. Contudo,
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também tem que se reconhecer que ainda faltam equipamentos, estrutura e
recursos humanos e que essa falta limita o acompanhamento e a fiscalizacdo da
pena de prestacdo de servicos a comunidade.

A expansao do sistema de monitoramento das penas e medidas
alternativas ndo pode ser efetivada, por exemplo, sem investimento na ampliacdo de
um quadro de funcionarios. Apesar do aumento que mencionamos acima, insta
destacar que 50% das Centrais da regido oeste paulista ndo possui oficiais
administrativos e que, considerando a quantidade de apenados atendidos, muitas
delas tem um numero de técnicos insuficiente.

N&o pode ser efetivada sem investimento também na aquisicdo de
veiculos para que seja possivel realizar um trabalho com eficiéncia, rigor e seriedade
na fiscalizacdo, elevando, consequentemente, a credibilidade dos servicos prestados
e demonstrando para sociedade que esta pena néo evita para o apenado a punicao.
Ou seja, poderia minimizar também os problemas relacionados a imagem da pena
de prestacao de servigcos a comunidade como banaliza¢do da punicao.

Finalizando a abordagem desse eixo, destacamos que foi verificado,
em resumo, que em relacdo aos apenados, 33,3% respondeu nao ter dificuldade e
50% entende que a maior dificuldade esta relacionada a disponibilidade ou
conciliagdo de horarios entre suas atividades normais de trabalho remunerado e o
cumprimento de sua pena. Os outros 16,7%, correspondente a 01 apenado em
cumprimento irregular, respondeu que a maior dificuldade seria referente ao tipo de
servico que precisa realizar dentro da instituicoes.

Em relacdo aos representantes de instituicdo, 33,3% respondeu que
a maior dificuldade é a falta de um supervisor para acompanhar o cumprimento da
pena. O interessante de ser observado foi que os demais entrevistados desse
segmento trouxeram dificuldades que coincidem com as duas que foram trazidas
pelos apenados, embora por um ponto de vista diferente.

Para um deles (33,3%) a maior dificuldade também esta relacionada
a disponibilidade e adequacao de horario, mas vista pelo lado do desencontro entre
os horérios disponiveis dos apenados e 0s horarios que a instituicdo dispde. Para o
outro representante de instituicdo (33,3%) a maior dificuldade também refere ao
servico que o apenado precisa realizar dentro da instituicdo, mas pelo lado da
dificuldade de definir e organizar esse servico. Assim, o fato dos representantes

institucionais e dos apenados ocuparem posicdes diferenciadas no processo de
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execucao da pena de prestacdo de servicos a comunidade faz com que enxerguem
o0 mesmo problema por um angulo diferente.

Com relacao as dificuldades dos técnicos, foi unanime a resposta de
que a maior é a falta de carro, a qual impossibilita visitas frequentes as instituicdes
e, CoOmo consequéncia, a fiscalizacédo da pena.

As dificuldades apontadas pelos apenados e pelos representantes
de instituicdo, principalmente as referentes a adequacdo de horarios para o
cumprimento de pena, segundo nosso ponto de vista, poderiam ser sanadas se
houvesse por parte das Centrais um trabalho maior para ampliacdo de vagas em
horarios noturnos e fins de semana. Entendemos que este trabalho ndo é téo
simples e que, assim, a superagdo do desafio que essa dificuldade traz para as
Centrais poderia ser facilitada se o préprio Estado disponibilizasse tais vagas em
orgaos publicos ou criasse leis que propiciassem alguns beneficios ou incentivos
para as instituicbes com destinacdo social que necessitam de dias e horarios
especiais.

As dificuldades relacionadas as atividades delegadas aos apenados,
relatadas pelos mesmos e também pelos representantes institucionais, ndo nos
parece tao dificil de resolver, alids, acreditamos que o trabalho de maior visitacao
nas instituicdes poderia solucionar essa dificuldade. J& com relagdo a um supervisor
para acompanhar o cumprimento da pena nas instituicbes é uma discusséao que as
Centrais devem fazer conjuntamente com as instituicbes para encontrar uma
alternativa para solucionar isso.

Por fim, sobre a dificuldade dos técnicos no tocante ao carro que
inviabiliza as visitas as instituicdes, a solucdo, como ja trouxemos, € que o Estado
faca investimentos. Como também ja trouxemos, esses investimentos ndo devem
ser apenas na aquisicdo de carro, mas ainda em recursos humanos e maior
infraestrutura para que as Centrais possam realizar aquilo que é de sua
competéncia: a fiscalizagcdo e o acompanhamento da pena de prestacdo de servigos

a comunidade com rigor e seriedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

As penas alternativas surgiram em grande parte pelo
reconhecimento da incapacidade da prisdo de cumprir com sua triplice func&o: punir,
prevenir e ressocializar. A Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) foi um canal
importante para sua propagacao em nivel mundial.

No Brasil, a introducdo de penas alternativas a prisdo ocorreu em
1984, quando ocorreu a instituicdo das penas restritivas de direito em nossa
legislacdo. Com a Lei 9.714/1998, estas penas foram ampliadas e, nos anos 2000,
sua aplicacdo sofreu um estimulo maior pelo governo federal que, através do
Ministério da Justi¢a, lancou o Programa Nacional de Apoio as Penas e Medidas
Alternativas. Este Programa foi criado com o objetivo de aumentar a aplicagcdo das
penas e medidas alternativas no territdrio nacional, assim como dos servi¢cos de
acompanhamento e fiscalizacdo do cumprimento, visto que a execucdo dessa
modalidade penal era bastante precéria.

Com o incentivo do Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria (CNPCP) foi criada em 2000 a Central Nacional de Apoio e
Acompanhamento as Penas e Medidas Alternativas (CENAPA), 6rgao proprio para a
execucdo do Programa Nacional de Apoio as Penas Alternativas. Em 2006, a
CENAPA se transformou em Coordenacdo Geral de Fomento ao Programa de
Penas e Medidas Alternativas (CGPMA) que continuou os esforcos no sentido de
legitimar as penas alternativas como politica publica de prevencao criminal e, dentro
disso, a realizagdo de varias acdes, como as edi¢cdes do Congresso Nacional de
Penas e Medidas Alternativas (CONEPA).

Em 2012, o Programa Nacional de Apoio as Penas e Medidas
Alternativas completou 10 anos e desde sua implantacdo houve um aumento
significativo dos servicos responsaveis pelo acompanhamento dessa modalidade
penal, bem como no nimero de penas e medidas em cumprimento. Os resultados
satisfatorios sdo reconhecidos por organizacdes nacionais e internacionais.

Também houve um aumento significativo nos servicos responsaveis
pelo acompanhamento no estado de S&do Paulo. Em 2009 eram em namero de 22 as
Centrais de Penas e Medidas Alternativas naquele estado, em 2012, ano de

referéncia dessa pesquisa, eram 51 e, atualmente ja sdo 55 Centrais.
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Dentre as modalidades de penas alternativas no Brasil, a de
prestacdo de servicos a comunidade € a mais aplicada e isso ndo é diferente no
estado de S&o Paulo. Contudo, no percurso de sua execucdo tem ocorrido
problemas que podem colocar em risco 0 sucesso de sua aplicacdo. Dentre esses
problemas, destacamos o0 cumprimento irregular dessa pena, problema este
verificado no cotidiano de trabalho das Centrais de Penas e Medidas Alternativas da
regido oeste do estado de Sao Paulo: cerca de 33,3% dos apenados com prestagao
de servicos a comunidade se encontravam nessa situacdo nos meses de outubro e
novembro de 2012.

Destacamos esse problema do cumprimento irregular, pois esse é
um dos motivos pelos quais o0 apenado pode ter sua pena convertida em privagéo de
liberdade e entendemos que a prisdo traria para ele uma série de implicacbes que
s6 o prejudicariam, como afasta-lo do seu meio social, de sua familia e de seu
trabalho, sem contar que seu retorno para a sociedade seria permeado de
preconceito que poderia limitar suas chances de sucesso pessoal e profissional.

O interesse em saber os motivos que poderiam estar contribuindo
com a ocorréncia de situacdes de cumprimento irregular da pena de prestacéo de
servicos a comunidade nos levou a analisar, através dessa pesquisa, a execucao
dessa pena na regido oeste do estado de S&o Paulo, a partir dos envolvidos
diretamente no processo, pois entendiamos que, assim, poderiamos nos aproximar
da resposta que gerou nossa inquietacao e interesse.

Entendemos que com a pesquisa, realizada através de entrevista
semiestruturada, conseguimos respostas interessantes sobre 0s possiveis
elementos que poderiam estar contribuindo para o cumprimento irregular da pena.

Um desses elementos esta associado a concep¢ao ou visdo sobre a
pena de prestacdo de servicos a comunidade, tendo sido possivel verificar que a
forma como os apenados pesquisados concebem essa modalidade penal pode estar
interferindo na forma como ela estd sendo cumprida. A maioria dos apenados em
cumprimento irregular concebe a pena com sentido negativo, ndo a aceitando bem.
Na fala desses apenados a pena compareceu com sentido de obrigacdo e de
trabalho gratuito e deixaram evidente em suas declaragbes sentimentos de revolta e
de exploracéo pelo servico desempenhado.

Os depoimentos nos remeteram ao entendimento de que esses

apenados, além de ndo aceitarem que precisam cumprir a pena conforme foi
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estabelecido em suas sentencas condenatérias, parecem que ndo entendem que
estdo em cumprimento de uma pena. O entendimento da prestacdo de servico como
trabalho gratuito retrata bem isso.

Acreditamos que quando o apenado nao entende a pena como
consequéncia do delito praticado isso pode contribuir com o cumprimento irregular.
Além disso, nos parece que pode contribuir a ndo visdo do apenado de que o dnus
decorrente do cumprimento da pena através dos servi¢cos prestados evita para ele
uma situacao pior que seria as grades.

O contrario disso também verificamos nos depoimentos dos
apenados, mas entre aqueles que cumprem regularmente sua pena. A mesma
declaracdo de obrigacéo apareceu em um dos entrevistados desse segmento, mas o
sentido dado é da pena como consequéncia do delito praticado e, assim, ndo
compareceu questionamento dela, aceitando bem o cumprimento da pena. Outros
depoimentos desses apenados regulares compareceram na pesquisa e todos eles
remeteram a uma visao positiva da pena.

Considerando ainda o elemento visdo ou concepg¢ao sobre a pena,
destacamos que foi identificado na pesquisa que ela é diferente para cada um dos
segmentos envolvidos, considerando as posicfes que ocupam nesse processo. Isso
foi demonstrado quando, por exemplo, apenados e instituicbes declararam que
entendem a pena como trabalho gratuito, contudo, para os apenados ela tem sentido
de exploracéo e, para os representantes da instituicdo, de auxilio para as mesmas.

Essa mesma divergéncia de entendimento apareceu em relacéo as
existentes no processo de execucdo da pena. Tanto apenados quanto o0s
representantes de instituicdo apontaram que suas dificuldades estdo relacionadas
ao horario para o cumprimento da pena, contudo, para os apenados essa dificuldade
esta atrelada a conseguir cumprir sua pena e também cumprir com seu horario
normal de trabalho e, j& para as instituicées, estad em conciliar esses horarios com os
que dispde e com as suas necessidades. Outro exemplo também no mesmo eixo foi
a dificuldade relacionada com as atividades que o apenado precisa realizar dentro
da instituicao.

Embora sejam compreensiveis pela diferenca de posicdo que os
segmentos ocupam no processo de execucdo, entendemos que essas e outras

divergéncias entre esses dois segmentos podem provocar situacées que, se nao
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forem mediadas pelos técnicos das Centrais, tem grandes chances de motivar o
cumprimento irregular da pena.

Outro elemento que identificamos como possivel na contribuicao
para com o cumprimento irregular da pena esta na forma de tratamento dispensado
aos apenados. Boa parte dos apenados com cumprimento irregular declarou que &
tratado de forma negativa pelas instituicbes e que acredita que a instituicdo tem uma
visdo também negativa sobre eles. Também verificamos que a maioria dos
apenados em cumprimento regular respondeu que é tratada de forma "normal" pelas
instituicoes.

Além da diferenca de entendimento, dentro desse assunto mais uma
vez comparece na fala dos apenados irregulares um elemento importante a ser
considerado na execucdo dessa modalidade penal: a forma de tratamento
materializada em preconceito e discriminacdo. Os apenados trouxeram em seus
relatos sentimentos de humilhacdo e de opressao, este ultimo relatado durante a
entrevista com conotacdo de chantagem ou ameaca. Nao ha duvidas de que essa
forma de tratamento pode desmotivar o cumprimento regular da pena.

Considerando ainda o tratamento dispensado aos apenados pelas
instituicdes, as declaracdes trazidas pelos apenados regulares nos inquietou. Como
dito, a maioria respondeu que € tratada de forma “normal” pelas instituicdes, porém,
as respostas foram bastante sucintas e encontramos um paradoxo ao compararmos
com o fato de que, na opinido deles, a visdo que as instituicdes tem a respeito deles
remete a um sentido negativo. Essas consideracfes nos levaram a refletir que,
talvez por receio de exposicao e de consequentes retaliacdes, a forma de tratamento
declarada néo seja exatamente a pensada por esses apenados. Nao temos como
confirmar se essa suposicdo tem algum fundamento, mas, em nossa opinido, essa
aparente incoeréncia mereceria um estudo mais aprofundado.

Mais um elemento identificado na pesquisa foi a forma como
acontece o acompanhamento e a fiscalizagdo da pena de prestacao de servigos a
comunidade por parte das Centrais. Destacamos aqui a néo realizacado de visitas
periddicas as instituicbes parceiras nos dias e horarios que os apenados estdo
cumprindo sua pena, o que pode contribuir para a ocorréncia de outros problemas,
como a Iinadequacao de distribuicdo de servicos, o tratamento inadequado
dispensado aos apenados e o surgimento duvidas por parte das instituicbes sobre o

acompanhamento.
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Isso ocorre porque as Centrais ndo dispdem de transporte para
realizacdo dessas visitas periddicas. Isso foi apontado por todos os técnicos e esse
problema ndo pode ser considerado apenas local, mas que atinge toda a regiao
oeste. Atinge também o estado de Sdo Paulo como um todo, pois falta investimento
em estrutura que oportunize condi¢cdes para que os técnicos das Centrais possam
efetivar o papel que é delegado as mesmas que € o de fiscalizar e acompanhar a
pena de prestacao de servigcos a comunidade com rigor e seriedade.

Os resultados da pesquisa indicaram ainda que a forma como
acontece o acompanhamento da realizacdo das tarefas dentro das instituicbes
também pode interferir no seu cumprimento. Aqui destacamos a distribuicdo das
tarefas e a falta de um funcionario para supervisionar os apenados no cumprimento
da pena, trazidas como dificuldade.

A distribuicdo das tarefas deve considerar as habilidades, aptiddes,
condicGes de saude e outros. Quando o contrario disso ocorre, pode despertar no
apenado uma desmotivacdo para o cumprimento da pena. A falta de supervisor para
organizar e acompanhar a realizacdo das tarefas é outro aspecto que pode provocar
no apenado uma desmotivacdo e até mesmo uma sensacdo de que a pena esta
sendo banalizada. Um apenado em cumprimento irregular chegou a referir que
muitas vezes nem é reconhecido pelos funcionérios das instituigdes.

Além dos elementos acima citados que consideramos que podem
estar interferindo diretamente na ocorréncia do cumprimento irregular da pena, a
pesquisa nos trouxe a identificacdo de alguns equivocos que, entendemos,
merecem destaque.

Dentre eles ressaltamos o papel das instituicbes no processo de
execucao. Sobre esse papel identificamos na pesquisa o entendimento trazido por
um apenado que consideramos equivocado. Ele traz que esse papel seria o de
auxiliar os apenados em suas necessidades sociais, mas entendemos que 0 mesmo
confunde o objetivo da instituicdo, ligado a destinacdo social, com o papel da mesma
no processo de execucao da pena.

Para nds, esse € um exemplo de que esse papel ndo estd muito
bem definido para os entrevistados. Nesse caso, a indefinicdo esta provocando no
apenado um entendimento inverso o papel da instituicdo e o dele préprio. Dito de
outro modo, ao invés dos servigos prestados por ele caracterizarem o aspecto de

contribuicdo social da pena, aplicada em consequéncia do delito cometido, ele
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reconhece na instituicio uma referéncia para auxilia-lo em suas necessidades
sociais.

Também em relacdo ao papel das Centrais e dos técnicos
encontramos um dado que nos chamou atencéo e que consideramos um equivoco.
Ele foi declarado por um dos técnicos, pois, em seu relato, limita o papel das
Centrais a verificacdo de relatérios de frequéncia. O consideramos como equivoco
porgue se desencontra com o que traz as Regras de Toquio em sua secédo VI, com o
que defende a literatura sobre a pena de prestacdo de servicos e ainda com as
atribuicdes e orientagcdes do Departamento de Penas e Medidas Alternativas do
estado de Sao Paulo. Se o trabalho das Centrais se limitar ao que foi declarado pelo
entrevistado, certamente esse seria um elemento de contribuicdo para o
cumprimento irregular da pena.

Finalizando estas Consideracfes, insta reforcar que acreditamos
gue esses elementos verificados pela pesquisa enquanto possiveis na contribuicao
para o cumprimento irregular podem ser minimizados ou até eliminados através de
visitas periédicas realizadas pelas Centrais nas instituicbes parceiras, efetivando de
modo mais satisfatorio seu papel de fiscalizar e acompanhar a execucéo da pena de
prestacdo de servicos a comunidade.

Repetimos aqui que, em nossa opinido, com essas visitas, eleva-se
a possibilidade de minimizar as dificuldades apontadas pelos representantes das
instituicdes, principalmente as relacionadas com a distribuicdo das atividades para
0s apenados. Do mesmo modo, com a presenca mais constante dos técnicos nas
instituicdbes poderia ser minimizado o volume de cumprimento irregular e outras
situacOes apontadas pelos apenados, como formas inadequadas de tratamento por
parte das instituicdes.

Com relacéo a visdo ou concepcédo sobre a pena, isso é algo muito
subjetivo que depende dos valores de cada sujeito, porém, é preciso entender que
ela se vincula totalmente a cultura punitiva que é reforcada e estimulada em nossa
sociedade e que essa cultura dificulta o fortalecimento das penas e medidas
alternativas porque valoriza a prisdo como a Unica ou verdadeira punicdo. Assim, &
uma cultura que precisa ser combatida por trazer prejuizos nao sé para o apenado.

Nesse sentido, entendemos que as Centrais tem um contribuicdo
importante pois, durante o trabalho de acompanhamento, podem ajudar a construir

ou fortalecer uma cultura contraria a essa que valoriza a prisdo. No caso da pena de
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prestacdo de servicos a comunidade, um aspecto interessante nisso pode ser a
divulgacdo e a valorizacdo das vantagens dela para o apenado, visto que ndo o
retira de seu meio social e o segrega em uma prisao, bem como para as instituicées
com destinacao social que se beneficiam com os servigcos prestados e para o proprio
estado que diminui seus gastos com investimento financeiro em execucao penal.

Por fim, gostariamos de encerrar essas consideracfes registrando
que acreditamos que a pena de prestagcdo de servicos a comunidade € uma
modalidade de sanc¢éo penal que pode ter sucesso na sua execug¢ao. Por outro lado,
também acreditamos que o cumprimento irregular da pena € um elemento que pode
contribuir com seu insucesso e, para superar essa questdo que consideramos um
aspecto negativo no percurso de sua execugdo, necessario se faz que todos os
segmentos envolvidos no processo colaborem. N&o podemos atribuir essa
responsabilidade apenas ao apenado. Bem sabemos que a ele é delegado
socialmente o papel de maior responsavel pela posi¢cdo que ocupa no processo de
execucdo da pena, porém, a ele também é necessério dar condi¢cbes adequadas

para que consiga cumprir a san¢do penal que Ihe foi aplicada.
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APENDICE A

Modelo: folha de rosto para pesquisa envolvendo seres humanos.

w lesﬁnlomch-cammmmmSem-cmmmwmém“puquu--coNEP
FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS

1. Projeto de Pesquisa: 2. de Sujeitos de Pesqui
Op de da pena de p ¢io de servigos a idade na regido Oestede 12
Estado de Sa0 Paulo: um estudo a partir da visao da triade: e téeni

3, Area Tematica:

4. Area do Conhecimenta:

Area 6. Ciéncias Socials Aplicadas
5. Nome:
Débora Ribeiro de Lima
6. CPF: 7. Enderego (Rua, n.°):
120.949.078-13 ABILIO NASGIMEI!TO 116 w_ﬂ_mm\ PRE_SI_DENTE PRUDENTE SAO PAULO 18031000
8. Nacionalidade: 9. Telefone: 10. Outro Telefone: 11. Email:
BRASILEIRA (18) 3916-1022 debora,debilima@hotmail.com
12. Cargo:
Tarmo de Compi Declaro que L] 0s requisitos da g0 CNS 196/96 e suas pl Comp me a
utilizar os rials @ dados para os fins previstos no f e a publicar os sejam eles favordveis ou néo.
Aceito as resp pela cientifica do projeto acima. Tenho ciéncia que essa folha serd da ao projeto
por todos os responséveis e fara parte integ da ¢io do mesmao.

e 03,07 2013 ff 1 S
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APENDICE B

Modelo: folha de rosto sintese do projeto de pesquisa.

Folha de Rosto Sintese de Projeto de Pesquisa

Interessada: Vara das Execucdes Criminais de

(a ser

preenchida pela Secretaria Executiva do Comité de Etica em Pesquisa da SAP).

Item

Detalhamento

Pesquisador (a) Responsavel

Débora Ribeiro de Lima

Email do (a) pesquisador(a) i N .
) Débora.debilima@hotmail.com
responsavel
Pesquisador (es) associado(s) Nao ha
Email do (a) pesquisador(es) i
Nao h&a

associado(s)

Instituicdo Proponente

Titulo da Pesquisa

O processo de execucdo da pena de prestacdo de servicos a
comunidade na regido Oeste do Estado de S&do Paulo: um
estudo a partir da visdo da triade: apenados, instituicdo e

técnicos.

Unidades Prisionais de

Realizacdo da Pesquisa

03 Centrais de Penas e Medidas Alternativas que compfe a
regido oeste do Estado de S&o Paulo: CPMA de Presidente
Prudente, CPMA de Osvaldo Cruz, CPMA de Ourinhos.

Periodo da Pesquisa

Agosto de 2013 a janeiro de 2014

Objetivo Geral

Analisar a realidade da execucdo da PSC na regido Oeste do
Estado de S&o Paulo a partir da visédo dos segmentos envolvidos
diretamente no processo (prestadores, instituicbes parceiras e

técnicos das Centrais de Penas e Medidas Alternativas).

de

envolvidos (as) (inclusive criangas,

Numero participantes

se houver)

12 pessoas, a saber: 01 membro da equipe técnica de cada uma
das 03 Centrais (03 técnicos entre assistentes sociais e
psicologos); 01 representante de instituicdo receptora de cada
uma das localidades eleitas (03 representantes institucionais) e
02 cumpridores de PSC atendidos por cada Central, sendo 01
em situacdo de cumprimento regular e outro de cumprimento

irregular (06 prestadores).
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Caracteristica metodolégica

geral

A pesquisa serd de campo e sua natureza é qualitativa. O
instrumento utilizado é a entrevista semiestruturada para os 03
segmentos; apenados da PSC, instituicdes receptoras e técnicos
da CPMAs e a Técnica de Andlise de dados serd a Andlise de

Conteudo.

do

acompanhamento (nos casos

Caracteristica

de estudos longitudinais)

de

participantes

Critério selecdo  das

Para a escolha dos representantes institucionais levou-se em
consideragdo o numero de prestadores. Ou seja, em cada
localidade serd eleito sujeito da pesquisa por esse segmento 0
representante da instituicio que comportar em seu ambito o
maior ndmero de prestadores. Esse representante também
devera ser aquele que se relaciona diretamente com o prestador
(0 que se responsabiliza por acompanhar o processo de
cumprimento na instituicdo). O relacionamento direto com o
prestador também serd o critério a se adotar no tocante aos
técnicos: sera sujeito da pesquisa por este segmento aquele
profissional que atua diretamente no monitoramento da
execucdo das penas. Quanto aos prestadores, a escolha
daquele que estiver em cumprimento regular se dara por
intermédio de sorteio simples. No caso dos em situagéo irregular,
0 sorteio simples se realizar4 dentre aqueles que desde o inicio

do cumprimento de sua pena se incluem nesta situacao.

Observacdes
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APENDICE C

Modelo: formulario de obtencédo de anuéncia para realizacdo de pesquisa nas

unidades prisionais de Séo Paulo.

FORMULARIO DE OBTENCAO DE ANUENCIA PARA REALIZACAO DE PESQUISA NAS
UNIDADES PRISIONAIS DE SAO PAULO

01 NOME DO(s) PESQUISADOR (es) Débora Ribeiro de Lima e-mail-
RESPONSAVEL(is) Débora.debilima@hotmail.com
02 TITULO DO PROJETO DE PESQUISA | O processo de execucdo da pena de prestacdo de
servicos a comunidade na regido Oeste do Estado
de S&o Paulo: um estudo a partir da visdo da
triade: apenados, técnicos e instituigdes.
03 OBJETIVO GERAL Analisar a realidade da execucdo da pena de
prestacdo de servicos a comunidade na regido
Oeste do Estado de Sdo Paulo a partir da visao dos
segmentos envolvidos diretamente no processo
(prestadores, instituicdes parceiras e técnicos das
Centrais de Penas e Medidas Alternativas).
04 OBJETIVO ACADEMICO Dissertacdo de mestrado a ser defendida junto ao
Programa de P6s Graduagdo em Politica Social e
Servico Social do Departamento de Servico Social
da Universidade Estadual de Londrina.
05 POPULACAO ALVO 06 apenados que cumpre pena de prestacdo de
servigcos a comunidade, 03 instituicdes receptoras
de apenados da pena de prestac@o de servicos a
comunidade e 03 técnicos das Centrais de Penas e
Medidas Alternativas
06 NUMERO DE PARTICIPANTES 12 participantes
(sujeitos de pesquisa)
o7 TEMPO DE DURACAO DA 07 meses
PESQUISA
08 UNIDADE(S) PRISIONAL(IS) ONDE | Centrais de Penas e Medidas Alternativas das
SE FARA(AO) A PESQUISA cidades de Presidente Prudente, Ourinhos e
Osvaldo Cruz
09 DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS | QUAL(IS)? gravador de audio, caneta e papel para

A SEREM UTILIZADOS

anotacdes, formulario de entrevistas .
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10 [ NECESSITARA DE ALGUM TIPO DE [ ( x )SIM, QUAL(IS)? Uma sala para a realizacéo
RECURSO MATERIAL OU HUMANO | das entrevistas
DA UNIDADE PARA REALIZACAO DA
PESQUISA
()NAO
11 A PESQUISA INCLUI O USO DE | (x)SIM aparelho para gravacdo de voz e destinado

EQUIPAMENTOS DE GRAVACAO DE
ENTREVISTAS (especifique)

NOTA:Somente ser4a permitida a
gravacdo de voz com aparelhos
especialmente destinados a este fim.
Ndo é permitido o uso de celulares

para fins de gravacéo.

especificamente para este fim.

()NAO

Eu, Débora Ribeiro de Lima, RG n° 22.179.988, responsavel pela pesquisa intitulada: O processo de

execucao da pena de prestacdo de servicos a comunidade na regido Oeste do Estado de S&o Paulo:

um estudo a partir da visdo da triade: apenados,técnicos e instituicbes, assumo total responsabilidade

pelas informagBes constantes deste formulario e afirmo estar ciente de que as afirmacbes e

solicitagdes nele expressas NAO poderdo ser alteradas em nenhum momento da execucdo do

projeto, caso aprovado. Tenho ainda conhecimento de que as unidades prisionais nao estao

obrigadas a dispor de recursos materiais ou humanos para a realizacdo do presente projeto de

pesquisa, portanto se a unidade eleita ndo puder disponibilizar o que for necessério deverei obté-los

por meus proprios meios; eleger outra unidade prisional ou ainda desistir de sua execugao.

Presidente Prudente, 24 de junho de 2013.

Assinatura do Pesquisador Responsavel

Para atendimento as exigéncias da Comissédo Nacional de Etica em Pesquisa - CONEP, concedo

anuéncia a realizacdo da proposta a qual somente poderd ser desenvolvida apés apreciacéo e

aprovacao pelo Comité de Etica em Pesquisa desta Pasta e a autorizacéo deste Secretario.

Gabinete do Secretario, de

de 2013

Dr. Lourival Gomes

Secretario de Estado
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APENDICE D

Modelo: relatério de pesquisa parcial.

RELATORIO DE PESQUISA PARCIAL — SEMESTRAL/ANUAL

I- IDENTIFICACAO

Namero de Registro do CEPSAP:

Pesquisador responsavel: Débora Ribeiro de Lima

Pesquisador (es) Associado(s)

Titulo do projeto: O processo de execugdo da pena de prestacdo de servigos a
comunidade na regido Oeste do Estado de S&do Paulo: um estudo a partir da visdo

da triade: apenados, instituicdes e técnicos.
Patrocinador:
Area:

Relatorio n°:
Duracao do projeto:
II- SITUAQAO ATUAL DO PROJETO DE PESQUISA

( X ) Em andamento Aguardando a aprovacao do comité para iniciar a

pesquisa de campo

() Cancelado (antes do inicio)em: / /.  Motivo:

() Suspenso (interrompido apos iniciado) em: / / . Motivo :
III- CARACTERIZACAO E ANDAMENTO DO PROJETO DE
PESQUISA

1- Descreva os objetivos do estudo.

Analisar a realidade da execucao da PSC na regiao Oeste do Estado de Sao Paulo
a partir da visdo dos segmentos envolvidos diretamente no processo (prestadores,

instituicdes parceiras e técnicos das Centrais de Penas e Medidas Alternativas).
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SECRETARIA DA ADMlNlSTRACAO PENITENCIARIA
COMITE DE ETICA EM PESQUISA
SECRETARIA EXECUTIVA

2- Houve alguma modificacdo na metodologia proposta?

(X') nao () sim

3- Tais alteracoes justificam mudanca no titulo do projeto?

(X)) nao () sim

4- Caracterize a amostra selecionada (quantos participantes foram
selecionados e quais as suas caracteristicas).

Elegemos a amostra relativa aos segmentos envolvidos diretamente no
processo de execucdao da PSC, a qual totaliza 12 pessoas, a saber: 01
membro da equipe técnica de cada uma das 03 Centrais (03 técnicos entre
assistentes sociais e psicologos); 01 representante de instituicao receptora
de cada uma das localidades eleitas (03 representantes institucionais) e
02 cumpridores de PSC atendidos por cada Central, sendo 01 em situacao
de cumprimento regular e outro de cumprimento irregular (06
prestadores).

5- Quantos individuos participaram até o momento?

Nenhum, estamos aguardando a aprovacao do projeto.
6- Quantos individuos foram excluidos da amostra e por qual(is) o
motivo(s)?
Nenhum
7- Em qual etapa o estudo se encontra? Descreva de forma resumida
todas as etapas realizadas e os resultados obtidos.
Estamos fazendo a composicao dos capitulos e estamos aguardando a

aprovacao do comité CEP-SAP, para iniciarmos a pesquisa de campo.

General Ataliba Leonel, 556 — Santana — Tel: 3206-4700
CEP 02088-900 — Sé&o Paulo/SP
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SECRETARIA DA ADMlNlSTRAQAO PENITENCIARIA
COMITE DE ETICA EM PESQUISA
SECRETARIA EXECUTIVA

General Ataliba Leonel, 556 — Santana — Tel: 3206-4700
CEP 02088-900 — Sé&o Paulo/SP
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APENDICE E
Modelo: Planilha de Custos.

Projeto:
Responsavel pelo projeto:

Livros R$400,00 sim
~ , . R$ 350,00 .
Impressao e copias sim
Combustivel R$800,00 sim
correcdo ortografica e formatacéo do trabalho R$ 450,00 sim

Local e data : Presidente Prudente, 24 de junho de 2013
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APENDICE F

Modelo de termo de consentimento livre e esclarecido — TCLE.

Comité de ética em Pesquisa da Secretaria da Administracao Penitenciaria-
CEPSAP

Modelo de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE

PARA O APENADO QUE CUMPRE PENA DE PRESTACAO DE SERVICOS A
COMUNIDADE.

Nome do Voluntario:

Endereco:

Telefone para contato Cidade:

E-mail:

As Informacodes contidas neste prontuario foram fornecidas por Débora Ribeiro
de Lima, mestranda do curso de pos-graduacao da Universidade Estadual de
Londrina-UEL e Prof. Dr. Sandra Regina de Abreu Pires, objetivando firmar
acordo escrito mediante o qual, o voluntario da pesquisa autoriza sua
participacao com pleno conhecimento da natureza dos procedimentos e riscos a
que se submetera, com a capacidade de livre arbitrio e sem qualquer coacao.

1.Titulo do Trabalho:

O processo de execucdo da pena de prestacdo de servicos a comunidade na regiao
Oeste do Estado de S&o Paulo: um estudo a partir da visdo da triade: apenados,
instituicdes e técnicos.

2.0bjetivo(s):

Analisar a realidade da execucgédo da PSC na regido Oeste do Estado de S&o Paulo a
partir da visdo dos segmentos envolvidos diretamente no processo (prestadores,
instituicGes parceiras e técnicos das Centrais de Penas e Medidas Alternativas).

3.Justificativa:

O presente trabalho pretende conhecer 0 processo de execucdo da pena de prestacao
de servicos a comunidade, a partir da visdo de todos envolvidos diretamente em seu
processo, quais sejam; pessoas que cumprem pena de prestacdo de servicos a
comunidade, as instituicdes que recebem tais pessoas para o cumprimento dessa pena
e 0s técnicos que trabalham nas Centrais de penas e Medidas Alternativas da Regido
oeste do Estado de Sao Paulo e realizam o acompanhamento dessa modalidade penal.
E fundamental para o presente estudo a participacdo desses sujeitos, haja vista que
poderdo contribuir para ampliagdo de conhecimento dessa &rea, possibilitando
implementacdes e retificacbes em sua execugao.

4. Método:

Utilizaremos como instrumento a entrevista semi estruturada e um gravador para que
possamos descrever com fidedignidade as respostas de tal instrumento.

As entrevistas serdo previamente agendadas e realizadas nas Centrais e instituigcdes ou,
em caso de necessidade, em outro local indicado pelo pesquisados. Estima-se uma
duracdo média de 30 a 45 minutos e prevé-se a gravacdo em sua integra, mediante
prévia concordancia dos entrevistados.

5.Desconforto ou Riscos Esperados:

Embora n&o haja riscos nessa pesquisa, pois garantiremos sigilo, assumimos a
responsabilidade por quaisquer situacdes ndo previstas anteriormente e que sejam
decorrentes da participacdo no projeto. Também reconhecemos a condicdo de
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vulnerabilidade da populacdo que cumpre uma pena seja privativa de liberdade,seja
restritiva de direitos, como é o caso da pena de prestacdo de servicos a comunidade e
conduziremos nossas acfes tendo sempre presente o cuidado para com este aspecto.
6. Informacoes:

Nés comprometemos que recebera respostas a qualquer pergunta ou esclarecimento de
gualquer duavida quanto aos procedimentos, riscos beneficios e outros assuntos
relacionados com pesquisa. Também assumimos 0 compromisso de proporcionar
informagéo atualizada obtida durante o estudo, ainda que esta possa afetar a vontade
do individuo em continuar participando.

7. Métodos Alternativos (se existirem):

N&o serdo adotados métodos alternativos

8. Retirada do Consentimento:

O participante tem direito de se retirar da pesquisa a qualquer tempo.

9. Aspecto Legal:

Elaborados de acordo com as diretrizes e normas regulamentadas de pesquisa
envolvendo seres humanos atendendo a Resolucédo n.° 196, de 10 de outubro de 1996,
do Conselho Nacional de Saude do Ministério de Saude — Brasilia — DF.

10. Garantia do Sigilo:

Garantimos que sua identidade ser& preservada.

11. Formas de Ressarcimento das Despesas decorrentes da Participacao na
Pesquisa:

O pesquisador deverd mencionar possiveis formas de ressarcimento aos participantes,
caso estejam previstas no projeto.

12. Local da Pesquisa:

Local(is)

13. Nome Completo e telefones dos Pesquisadores (Orientador e Alunos)
para Contato: Débora Ribeiro de Lima (18) 3916-1022 e (18) 9639-5690 (18)
8116-1704- email Débora.debilima@hotmail.com e Sandra Regina de Abreu
Pires- e-mail spires@sercomtel.com.br. Comité de Etica SAP - email -
comitedeetica@sap.sp.gov.br.(11) 3775-8108.

14. Endereco do Comité de Etica SAP:

Endereco do Comité de Etica do CEPSAP: Rua Libero Badaré n° 600 —Centro —
Sao Paulo — SP CEP: 01008000

Fone: (11) 3775-8108

15. Consentimento Pos-Informacao:

Eu, , apos leitura e
compreensao deste termo de informacao e consentimento, entendo que minha
participacao € voluntaria, e que posso sair a qualquer momento do estudo, sem
prejuizo algum. Confirmo que recebi copia deste termo de consentimento, e
autorizo a execucdo do trabalho de pesquisa e a divulgacdo dos dados obtidos
neste estudo no meio cientifico.

* Nao assine este termo se ainda tiver alguma duvida a respeito.

Sao Paulo, de de 201 _.

Nome (por extenso):
Assinatura:

1% via: Instituicao
22 via: Voluntario : Apenado que cumpre pena de prestacao de servicos a

comunidade
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APENDICE G
Roteiro de entrevista para os apenados da pena de prestacao de servicos a
comunidade.
O que a PSC significa pra vocé?
Em sua opinido quais sédo as vantagens da PSC?

Em sua opinido quais sédo as desvantagens da PSC?

Em sua opinido de quem € a responsabilidade maior no acompanhamento da PSC?

Por qué?

O que vocé acha que caberia para os técnicos da Central no processo de

cumprimento da PSC?
E as instituicdes? O que acha que elas deveriam fazer?
E o seu papel, o que acha que deveria fazer?

Vocé acha que as instituicdes e o pessoal da CPMA e vocé vem fazendo isso que

vocé acha que todos os envolvidos no processo deveriam fazer?

Quando vocé parou de cumprir a PSC regularmente quais foram os procedimentos

realizados pela CPMA? (para aqueles que cumprem irregularmente a sua pena)

10-De um modo geral como vocé é tratado pela CPMA?

11-Qual vocé acha que é a ideia que os técnicos da CPMA tém das pessoas que

cumpre pena?

12-De um modo geral como vocé é tratado pela instituicado?

13-Qual vocé acha que € a ideia que a instituicdo tem de quem cumpre pena?

14-Vocé tem dificuldades para cumprir sua pena?

15- Quais séo as principais dificuldades que vocé tem para cumprir sua pena?
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APENDICE H

Roteiro de entrevistas para os técnicos da CPMA.

O que é PSC pra vocé?
Em sua opinido quais as vantagens da PSC?
Em sua opinido quais séo as desvantagens da PSC?

Em sua opinido, qual deveria ser o papel das instituicbes no

acompanhamento da PSC?

Em sua opinido qual deveria ser o papel da CPMA ( e dos seus técnicos) no

acompanhamento da PSC?
Vocé acha que as instituicdes e as centrais vem cumprindo esses papéis?

Em sua opinido de quem é a responsabilidade maior no acompanhamento da

PSC e porque?

Quais sdo as acgOes ou providéncias que a CPMA toma nos caso de

cumprimento irregular?

Em sua opinido qual é a visdo que as instituicbes tem a respeito dos

prestadores?

10-De um modo geral, qual a relagdo que o prestador de servigco estabelece com

0s técnicos da CPMA?

11-Em seu ponto de vista, quais sao as principais dificuldades que o apenado

enfrenta no cumprimento da pena?

12-Quais sao as principais dificuldades que vocés enfrentam no processo de

monitoramento da PSC?
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APENDICE |

Roteiro de entrevista para as instituicdes.

O que é a PSC pra vocé?
Em sua opinido, quais sédo as vantagens da PSC?
Em sua opinido quais as desvantagens da PSC?

Em sua opinido, qual deveria ser o seu papel enquanto instituicdo no

acompanhamento da PSC?

Em sua opinido qual deveria ser o papel da CPMA e dos seus técnicos) no

acompanhamento da PSC?

Vocé acha que a instituicdo, a CPMA e os prestadores vem cumprindo esses

papéis?

Na sua opinido de quem é a responsabilidade maior no acompanhamento da
PSC e porque?

O que a instituicdo faz quando o apenado comegca a ndo cumprir

corretamente sua pena?

Em sua opinido, qual a visdo que os técnicos da CPMA tem a respeito dos

prestadores?

10-Em sua opinido qual é visdo que as instituicbes tem a respeito dos

prestadores?

11-De um modo geral, qual a relacdo que o prestador de servico estabelece com

a instituicao?

12-Pelo seu ponto de vista, quais sdo as principais dificuldades que o prestador

enfrenta no cumprimento da pena?

13- Quais sao as principais dificuldades que vocés enfrentam no processo de

monitoramento da PSC?





