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TOMITA, Marcelo. Tecnologias para aplicacdo da Web Semantica nas Unidades
de Informacédo. 2015. 148f. Dissertacdo(Mestrado em Ciéncia da Informagéo) —
Universidade Estadual de Londrina, Londrina.

RESUMO

O projeto Web Semantica requer o emprego de varias tecnologias para a
organizagao e estruturagdo dos conteudos na Web, que sdo imprescindiveis para o
armazenamento, localizagdo e recuperacdo da informagdo nos ambientes das
unidades de informagédo. Este estudodescreve as tecnologias, recomendagbes e
padrées necessarios para a aplicagdo da Web Semantica nas unidades de
informagé&o. Realizou-se uma abordagem qualitativa como proposta metodolégica do
trabalho, que permitiu uma percep¢ado minuciosa das caracteristicas do objeto de
pesquisa. As técnicas adotadas foram os estudos bibliograficos e documentais,
aliadas a metodologia de estudo de caso, que proporcionouuma percepgao mais
precisa das tecnologias que abrangem o projeto da WebSemantica, sendo a
biblioteca virtual Europeana, oobjeto de estudo de caso selecionado. Para a
realizacédo da investigagao do estudo de caso organizou-se em cinco categorias que
tornaram-se itens elementares da pesquisa durante todo o processo de analise de
resultados. Elaborou-se um framework com o propésito de representar o processo
de estabelecimento da Web Semaéantica nas unidades de Informacao. Os resultados
da analise possibilitaram compreender que as unidades de informacdo devem
formatar os métodos de catalogacdo, normalizagcbes, indexacao, classificacao e
resumos em padrdes recomendados pela W3C. Ficou evidente que existem diversas
solugdes para a implementagcao da Web Semantica nas unidades de informacao. As
tecnologias, recomendagdes e padrdes podem ser distintos para cada unidade, no
entanto, entende-se que o RDF, para representar significado aos dados, a
linguagem XML para transporte da estrutura dos dados, a linguagem de
programagao para o desenvolvimento de ontologias e vocabularios, um banco de
dados orientado a documentos e uma linguagem de busca como a SPARQL, séo
elementos esséncias para consolidacdo da Web Semantica nas unidades de
informacéo.

Palavras-chave: Europeana. Framework.Organizagdo da Informac&o.Unidades de
Informacao.Web Semantica.



TOMITA, Marcelo. Technologies for application of Semantic Web in information
units.2015. 148f. Dissertation (Master’s Degree in Information Science) — State
University of Londrina, Londrina.

ABSTRACT

The Semantic Web project requires the use of various technologies for the
organization and structuring of content on the Web, which are essential for storage,
location and retrieval information in the environments of the information units. This
study describes the technologies, recommendations and standards necessary for the
application of Semantic Web in information units. It was conducted a qualitative
approach as a methodological proposal of work, allowing a thorough insight into the
research object characteristics. The adopted techniques were the bibliographic and
documentary studies, with the case study methodology, which provided better
accurate perception of the technologies that cover the Semantic Web project, being
the virtual library Europeana the object of selected case study. To carry out the case
study research it was organized into five categories that made up the basic items of
research results throughout the analysis process. A framework was developed for the
purpose of representing the process of the Semantic Web in information units.
Analysis results made it possible to understand that the information units must format
the cataloging methods, normalization, indexing, classification and summaries
standards recommended by the W3C. It became clear that there are various
solutions for the implementation of the Semantic Web in information units, The
technologies, recommendations and patterns can be different for each unit, however,
it is understood that the RDF to represent meaning to the data, the XML language to
transport the data structure, the programming language to develop ontologies and
vocabularies, a database orientedto documents and a query language like SPARQL
are essentials elements to consolidate the Semantic Web in information units.

Keywords: Europeana. Framework. Information organization. Information units.
Semantic Web.
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1 INTRODUCAO

E nitido como a Web desenvolve-se verticalmente. Os contetidos
armazenados e disponiveis sdo incalculaveis, visto que nunca na humanidade
produziu-se como hoje e as estatisticas atuais ndo séo capazes de dimensionar com
exatiddo o tamanho real da Web.

A Webesta tornando-seimprescindivel para armazenar todo o
conhecimento exigido nas relagdes profissionais e pessoais. E como uma extens3o
dos nossos pensamentos, pois € praticamente impossivel armazenar, organizar e
assimilar todas as informagdes necessarias.

Quando um website € acessado, é possivel identificar por meio de uma
rapida visualizagdo, dezenas de elementos nessa pagina, distinguir seus
componentes, compreender suas informacdes, permitindo varias interpretacdes
sobre esse contetido. Mas um computador ou Gadget’, mesmo com seus algoritmos
mais recentes e inovadores, ainda € incapaz de realizar de forma consistente, essa
interpretacao.

Existem diversos tipos de estoques informacionais, dentre eles os
Arquivos e Bibliotecas, os quais s&o objetos de estudo nesta pesquisa, em quese
observa a problematica do volume de informagbdes armazenadas e organizadas para
serem recuperadas, principalmente na Web.

O consorcio World Wide Web Consortium (W3C)? tem sido a principal
organizagdo que fomenta a padronizacdo da Web ao desenvolver especificagdes
técnicas e orientacbes para que as recomendacdes possam estar ao alcance das
pessoas que produzem e disponibilizam conteudos na Web. Dentre as
recomendagdes para a organizagao estrutural da Web, destaca-se o projeto da Web
Semantica, que de acordo com os pesquisadores Berners-Lee, Hendler e Lassila
(2001, p.1) “[...] € uma extensao da Web atual, na qual € dado a informagdo um
significado bem definido, permitindo que computadores e pessoas trabalhem em
cooperagao.”,e segundo Levy (2012) vai permitir que maquinas analisem os dados

de maneira mais organica.

! Gadget: um dispositivo pequeno, muitas vezes mecanico ou eletrébnico com um uso pratico, muitas
vezes visto como uma novidade (DICIONARIO Merrian-Webster, 2014, traducdo nossa).

2 Comunidade internacional que desenvolve padrdes com o objetivo de garantir o crescimento da
web. (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM, 2014b).
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Para aperfeicoar essa Web, existem diversos recursos tecnoldgicos
recomendados que podem ser empregado: a linguagem de marcagdo para
estruturagcdo e descricdo de dados, eXtensible Markup Language (XML); a
linguagem para construgdo de ontologias, Web Ontology Language (OWL); o
modelo Resource Description Framework (RDF), que permite a estruturagdo dos
dados e a interoperabilidade entre sistemas; a linguagem de buscas Protocol and
RDF Query Language (SPARAQL), criada especificamente para a localizagdo de
dados na Web Semantica, entre outros (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM,
2011b).

Por outro lado, na Ciéncia da Informacdo temos a Organizagao da
Informacdo com suas tradicionais tecnologias que organizam e estruturam as
informacdes, por intermédio das praticas de Representagcdo Descritiva, tais como
Catalogacao para identificacdo e descricdo dos documentos, metadados que
sintetizam os dados para registro eletrbnico; a Representacdo Tematica que retrata
os conteudos e auxilia na recuperagdo da informacdo, empregando a indexagéo
para extrair os termos mais representativos de documentos e referencia-los para
melhor recuperacéo, os tesauros com seus vocabularios controlados dentro de um
dominio especifico, as taxonomias que permitem criar estruturas classificatérias para
organizar e reunir documentos de forma légica e as ontologias que representam
modelos de dados, abstraindo as especificagdes dos objetos.

A Web Semantica € um termo incomum para o usuario final, visto que nao
€ uma interface que interage diretamente com pessoas, embora sua aplicagédo seja
essencial para uma organizagdo, busca,armazenamento e recuperagdo da
informagédo na Web. O projeto da Web Semaéantica envolve diversas tecnologias que
permeiam as varias areas do conhecimento. Desse modo, o tema dessa pesquisa &
apresentar e descrever o projeto do W3C e exemplificar por meio de um Estudo de

Caso a aplicagéo dessas tecnologias nas Bibliotecas e Arquivos.
1.1 DEFINICAO DO PROBLEMA
Dominar os conceitos, a estrutura e as tecnologias envolvidas no projeto

da Web Semantica € uma tarefa complexa e pretensiosa, visto que envolvem varios

elementos que tratam de conteudos especificos e transitam entre diversos dominios
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cientificos, entre eles a Ciéncia da Computacao e a Ciéncia da Informacéo, citando
somente os campos mais evidentes e atuantes.

O projeto Web Semantica do W3C permite que os dados estejam
estruturados e disponiveis na Web para que possam ser lidos e interpretados por
maquinas. No contexto da ciéncia da informacdo, a area da organizagao se
preocupa com a representacdo da informagéo (descritiva e tematica) das unidades
de informacao®.

As unidades de informagcdo que adquirem, armazenam e organizam
diversos materiais de midias distintas, sendo virtuais ou fisicos, tém se ajustado as
mudangas de comportamentos dos usuarios frente as novas tecnologias. Estas
mudangas nao envolvem somente a manipulagdo dos objetos que deixaram de ser
concretos, mas nas técnicas de tratamento das informagdes. No entanto, com a
ratificacdo da Web Semantica, os processos tradicionais de indexagdo e
classificagao ainda sao efetivos e eficazes para a realidade contemporanea.

Sendo o propdsito deste estudo as unidades de informacado dos tipos
arquivos e bibliotecas, questiona-se: De que maneira pode-se aplicar as tecnologias,

recomendacgdes, linguagens e padroes da WS nas unidades de informacao?

1.2 OBJETIVOS

Considerando-se que a questdo levantada para esta pesquisa foia
seguinte: “de que maneira pode-se aplicar as tecnologias, recomendagdes,
linguagens e padrbes da WS nas unidades de informagéao?” foram definidos
objetivos que permitiram responder a esta pergunta. A seguir apresentam-se os

objetivos geral e especificos.

1.2.1 Objetivo Geral

® Unidade de Informacédo: entidade encarregada de adquirir, processar, armazenar e disseminar
informagdes com o objetivo de satisfazer as necessidades do usuario. Em muitos casos € sinbnimo
de Biblioteca, agéncia de informacao, [...] (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p.370).
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O Objetivo Geral deste trabalho consiste em descrever as
tecnologiasnecessarias para a aplicagdo da Web Semantica nas unidades de
informacgéo, especificamente neste estudo, nos arquivos e bibliotecas.

Utilizou-se um estudo de caso do site da biblioteca da Fundacéao
Europeana, o que possibilitou caracterizar a realidade do ambiente de uma
biblioteca virtual. Para este propdsito, o trabalhofoi organizado em trés objetivos

especificos:

1.2.2 Objetivos especificos

¢ |dentificar as técnicas de Organizagcao da Informagao nas unidades de
informacao.

¢ Analisar tecnologias, recomendagbes, linguagens e padrées que
compdem a Web Semantica.

e Demonstrar a aplicabilidade da Web Semantica em ambientes das
unidades de informagao, por meio de um estudo de caso e um

framework.

1.3 METODOLOGIA

Para a realizacdo deste estudo optou-se pelo emprego da abordagem
qualitativa, uma vez que n&o houve a necessidade de medir ou enumerar eventos na
analise dos dados. A abordagem qualitativa possibilita obter os dados descritivos
mediante contato direto e interativo do pesquisador com a situagdo do objeto em
estudo (NEVES, 1996). A adocao dessa abordagempermitiu uma visdao minuciosa e
uma melhor compreensao do ambiente da Web Semantica desde a concepgéao até a
sua aplicagao. Na afirmagao de Maanen (1979a, p.520) a abordagem qualitativa:

Compreende um conjunto de diferentes técnicas interpretativas que
visam a descrever e a decodificar os componentes de um sistema
complexo de significados. Tem por objetivo traduzir e expressar os
sentidos dos fendbmenos do mundo social; trata-se de reduzir a
distancia entre o indicador e indicado, entre teoria e dados, entre
contexto e agao.
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Com o proposito de compreender os detalhes que possibilitam o
funcionamento da Web Semantica e identificar as principais contribuicdes cientificas
desse tema, foramadotadasa pesquisa bibliografica, a pesquisa documental e o
método de estudo de caso.

A pesquisa bibliografica de acordo com Gil (2002, p. 44)

[...] é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos
os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha
pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes
bibliogréficas. As pesquisas sobre ideologias, bem como aquelas que
se propdem a analise das diversas posi¢cdes acerca de um problema,
também costumam ser desenvolvidas quase exclusivamente
mediante fontes bibliograficas.

A pesquisa bibliografica € uma fonte confiavel e precisa, por intermédio da
qual localiza-se os livros, artigos e periddicos necessarios para a construgdo do
referencial tedrico.

A pesquisa documental, segundo Gil (2002, p. 45),

[..] assemelha-se muito a pesquisa bibliografica. A diferenca
essencial entre ambas esta na natureza das fontes. Enquanto a
pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribui¢cdes
dos diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa
documental vale-se de materiais que nao recebem ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com os objetos da pesquisa.

A pesquisa documental € uma fonte com materiais que podem ainda nao
estarem prontos, ou que ndo foram publicados em meios cientificos, mas que
possuem um rico acervo, necessarios para a constituicdo do trabalho. Pretende-se
usufruir da pesquisa documental para consultar manuais, testes de desempenho,
planos de trabalhos, relatérios e reportagens atuais.

O estudo de caso possibilita compreender os fendmenos sociais
complexos com mais profundidade sob todos seus aspectos, valendo-se de variadas
técnicas de pesquisa para identificar determinadas situacbes e relatar suas
complexidades. Dessa forma, preserva-se as caracteristicas globais e significativas
dos acontecimentos da vida real, tais como 0s processos organizacionais e
administrativos, mudancgas ocorridas em regides urbanas, relagdes internacionais e
maturagao dos setores econdémicos (MARCONI; LAKATOS, 2008; YIN, 2005).

Para Ludke Menga e Marli (1986, 18-20), no Estudo de Caso, algumas

caracteristicas sdo fundamentais, como:
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a) visar a descoberta;

b) enfatizar a interpretagdo do contexto;

c) retratar a realidade de forma ampla;

d) valer-se de fontes diversas de informacgdes;

e) permitir substituicbes;

f) representar diferentes pontos de vista em dada situagao;
g) usar linguagem simples.

O estudo de caso possibilita a observagao direta dos acontecimentos que
estdo sendo estudados e “[...] conta com o diferenciador de lidar com uma ampla
variedade de evidéncias — documentos, artefatos, entrevistas e observacdes.” (YIN,
2005, p. 26).

Na técnica de estudo de caso, de acordo com Yin (2005, p. 40-41), “[...]
os projetos de pesquisa de estudo de caso ainda ndao foram esquematizados [...]" e
“[...] cada tipo de pesquisa empirica possui um projeto de pesquisa implicito.”.
Entende-se que ndo ha uma sistematizagdo que deve ser seguida no
desenvolvimento da pesquisa, as etapas podem ser redefinidas e ajustadas durante
0 progresso do estudo. No entanto, para que houvesse uma parametrizagdo na
realizacdo do plano de pesquisa foram adotadas as etapas a seguir, conforme
Nascimento et al.(2013, p.54-56) sugere:

1. Preparacdo Tedrico Metodoldgica: consistirA em uma revisao
da literatura disponivel, buscando o embasamento tedrico e
conhecimento dos elementos pesquisados por meio de experimentos
ja concluidos.

2. Selecdo do Caso: considerara as questdes tedricas e praticas,
procurando neutralizar ao maximo os fatores externos que possam
interferir no processo a ser estudado. A selegdo do exemplo nado é
feita por qualquer método estatistico de amostragem.

3. Coleta de Dados: atividade central do estudo de caso, a
técnica permitira levantar a maior quantidade de informagdes sobre o
caso, com o objetivo de compreender os detalhes do objeto de
estudo.

4. Andlise dos Dados: possibilitara organizar e avaliar os dados
coletados para que sejam detectadas as informagdes necessarias
para a sintese e compreenséo do estudo.

A adocao dessas etapas permitiu abordar os aspectos mencionados nos
objetivos especificos para o desenvolvimento da pesquisa.

Para a preparagdo tedrico metodologica do estudo de caso, realizou-se
uma revisdo de literatura para a familiarizagcdo da estrutura da Web Semantica e as
tecnologias envolvidas. O estudo constituiu de pesquisas bibliograficas em artigos,

dissertacdes, teses e livros e nas pesquisas documentais, em manuais, documentos
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eletrbnicos, reportagens de especialistas conceituados em jornais e revistas e sites
da Web.

Na selecao de caso desta pesquisa, foi selecionado como estudo de caso
o site da biblioteca virtual Europeana, uma producédo da fundacdo Europeana com
apoio dos paises da Comunidade Europeia que organiza conteudos de dominio
publico. O site apresenta as caracteristicas essenciais da Web Semantica e atende
aos requisitos basicos que possibilitem ilustrar sua aplicacdo nos conteudos dos
arquivos e bibliotecas.

A coleta de dados consistiu em levantar e documentar as aplicagdes da
Web Semantica no site da Fundagdo Europeana, empregando fontes de evidéncias,
conforme Yin (2010, p.124) sugere. Ainda, segundo o autor supracitado, é relevante
utilizar “[...] duas ou mais fontes, convergindo sobre os mesmos fatos ou
descobertas.”, visto que possibilita contemplar os topicos exigidos. Para este estudo
de caso, alinhado com as ideias de Yin (2010),foram utilizadas 4 (quatro) fontes de
evidéncias:

1. Documentacdo: materiais produzidos pelas instituicbes parceiras
do site Europeana;

2. Registro em arquivo:registros de servico e organizacionais,
relatérios, plano de trabalho;

3. Observacdo Direta:observar a tecnologia no seu ambiente é
inestimavel para compreender os limites e ou problemas dessa
nova tecnologia;

4. Artefatos Digitais:Produtos digitais gerados a partir do contexto.

Para a fase de andlise de dados foielaborada uma avaliagdo das
tecnologias empregadas, para detectar quais delas sdo imprescindiveis a aplicagéao
nas atividades das Bibliotecas e Arquivos. Diante desta proposta, utilizou-se o
método de Analise de Conteudo, definida por Bardin (2010, p.44) como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter,
por procedimentos, sistematicos e objectivos de descrigdo do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de
producao/recepcao (variaveis inferidas) destas mensagens.

A metodologia de Andlise de Conteudo é organizada em trés fases

principais: pré-andlise, exploracdo do material etratamento dos resultados
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obtidos e interpretacdo. A pré-analise caracteriza-se pela organizagcao, tem por
objetivo tornar operacional e sistematizar as ideias iniciais. A exploragdo do material
consiste em operacdes de codificacdo do material que corresponde a transformagao
dos dados em bruto, segundo regras especificas, a decomposi¢do ou a enumeragao
dos dados seguindo regras ja formuladas. Na fase de tratamentos dos resultados e
interpretacdo, os resultados brutos s&o tratados para tornarem-se significativos e
validos, e possibilitam a producdo de quadros de resultados, diagramas, figuras e
modelos que condensam e destacam as informacbdes recebidas da analise
(BARDIN, 2010).

Bardin(2010, p.147) classifica os elementos em agrupamentos conforme
suas caracteristicas comuns o qual permite a investigacao e as relagbes entre eles.
A autora sustenta que ao codificar o material, sera produzido um sistema de
categorias que permitira “[...] fornecer, por condensacdo, uma representacao
simplificada dos dados.”. Nesta analise, foram definidas as categorias iniciais para
estudo, conforme os objetivos da pesquisa:

Quadro 1 — Categorias de Estudo

Relatorios, planos de trabalho do websiteda
Fundagao Europeana

Manual de Normas em: http://www.europeana-
libraries.eu/documents/868553/b1608294-839¢e-

Tipo e fungéo 42d2-8eb2-e20ecf4938ba
Metadados dosmetadados e os
requisitos basicos. http://pro.europeana.eu/edm-documentation

http://pro.europeana.eu/technical-requirements

http://pro.europeana.eu/moving-to-edm

Relatérios, planos de trabalho do

Quais as linguagens \epsiteFundagio Europeana.

e banco de dados
empregados para o
desenvolvimento do
site e as motivagdes
técnicas para sua
adogao.

Linguagem de
Marcacao e ou
programagao e
Banco de dados

https://code.google.com/p/europeana4i/

http://labs.europeana.eu/api/getting-started/

http://labs.europeana.eu/api/record-jsonld/




Linguagem de
Busca

Ontologias e
Vocabularios

Método de
coleta de dados
(harvest)

Qual linguagem de
recuperagao e quais
estratégias de busca
no banco de dados
sao utilizadas.

Como os conceitos
estdo representados
dentro da area de
dominio e sua
interoperabilidade,
aliado aos termos
padronizados.

Técnicas utilizadas
para reunir os
metadados, formatos
€ servigos
necessarios para os
repositorios de
dados.
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http://labs.europeana.eu/api/
http://labs.europeana.eu/api/introduction/
http://labs.europeana.eu/api/linked-open-
data/introduction/
http://labs.europeana.eu/api/query/

http://pro.europeana.eu/documents/866205/
331925/EuV1 WP3 Amsterdam October
2010 03 Meghini EDM5.2.pdf

http://conference.ifla.org/past-wlic/2010/149-
doerr-en.pdf

Manual de Normas em: http://www.europeana-
libraries.eu/documents/868553/b1608294-839¢e-
42d2-8eb2-e20ecf4938ba

http://pro.europeana.eu/providers-fag

Fonte: o proprio Autor.

As fontes de pesquisa relacionadas no Quadro 1foram as iniciais e
seguramente nao representam todos os locais em que foram realizadas as consultas
para o desenvolvimento do estudo, no entanto, entende-se como os principais
insumos que permitiram enriquecer a pesquisa.

Com esta organizagdo dos dados, foi possivel realizar inferéncias sobre
os conteudos e visualizar a aplicabilidade dessas tecnologias nas Bibliotecas e

Arquivos.

1.4 JUSTIFICATIVA

As evidéncias atuais indicam que a internet modifica as relagdes do
cotidiano, tornando muitas vezes desnecessario estar presente fisicamente para
realizar compras, vender produtos ou contratar servigcos. Possibilita presenciar varios

acontecimentos em qualquer parte do planeta ao mesmo tempo, vinte e quatro horas
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por dia. Ainda, com um clique localiza-se uma quantidade inesgotavel de materiais
para pesquisa.

A facilidade, extensibilidade e agilidade em buscar conteudos tornou a
rede mundial de computadores uma ferramenta obrigatéria de consultas, que aos
poucos tem aposentado as volumosas, mas valiosas enciclopédias em papel. No
entanto, a cada momento as pessoas estdo mais seletivas e exigentes nos
resultados das pesquisas na Web, ndo é mais aceitavel desperdicar o tempo em
minerar os resultados para localizar os materiais significativos. A exigéncia é que a
resposta seja precisa e possibilite total aproveitamento do material.

Pesquisar, explorar, analisar e testar os recursos da Web Semantica foi a
proposta deste trabalho, que pretendeu compreender o ciclo virtuoso dessa
arquitetura, para difundir a estrutura funcional, modelos e padrbes da Web
Semantica nos meios cientificos, o que permitira sua adogao pelos desenvolvedores
e mantenedores da Web atual.

E perceptivel que os estudos atuais sobre o assunto referem-se
especificamente a area da Computacao ou Ciéncia da Informacdo. O desafio dessa
pesquisa € integrar as duas ciéncias, permitindo que as duas visbes sejam
incorporadas ao trabalho.

Propiciar que arquivistas e bibliotecarios possam identificar, através do
estudo de caso, métodos que possibilitem organizar, tratar, armazenar, preservar,
recuperar e disseminar a informacao de forma a aplicar o projeto da Web Semantica,
se constitui em outra contribuicdo deste estudo.

Ainda, a realizacdo desta pesquisa contribuira para a area da Ciéncia da
Informagao no sentido de proporcionar um referencial tedrico aos profissionais da

area no tema Web Semantica.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta organizado em quatro capitulos, iniciando pelo capitulo
1, que trata da problematica que motivou o estudo, ou seja, o objetivo geral proposto
e o0s objetivos especificos. Apresenta as argumentagdes da justificativa e
contribuicbes do trabalho, descrevendoos procedimentos metodologicos

empregados para o desenvolvimento do estudo.
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No capitulo 2é apresentado o referencial tedrico que trata da histéria da
Informacdo e Ciéncia da Informacdo, a representacdo descritiva e tematica na
Organizagao da Informagéo, a gestdo de documentos realizados pelos arquivistas e
a histoéria da Web.

O capitulo 3 mostra a analise de resultados, baseados nos trés objetivos
especificos, e organiza as tecnologias da Web Seméntica do estudo de caso
Europeana em cinco categorias. Neste capitulo produziu-se um Framework com o
proposito de representar a Web Semantica nas unidades de informacao.

No capitulo 4 sao apresentadas as consideragbes finais do trabalho,
assim como a analise dos resultados obtidos. Também ha referéncias a futuros

trabalhos e a concluséo obtida com a pesquisa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo contextualizados conceitos de informagao, Ciéncia
da Informacgédo, Organizacédo da Informacgao, Gestdo de Documentos e a historia da
Web para que o capitulo de apresentagao e analise de resultados tenha um material

linear e ndo adentre em historia.

2.1 A INFORMACAO

O termo informacédo “tem raizes latinas (informatio)”, inicialmente era
definido como “moldado por; posteriormente, veio a significar relatos recebidos por”,
conceitua Capurro (1985, p.155-158). O “moldado por”’, expressao utilizado no
século XVI, definia a acdo de “formagao ou moldagem da mente ou o do carater,
treinamento, instrugdo, ensinamento, comunicagéo [...]" (WURMAN, 1991, p.42) e
“relatos recebidos por” era em razdo da forma como a informagéo era transmitida,
por um canal elétrico ou mecanico. A informacgao esta presente em todas as areas
do saber, cada qual com conceitos dentro de seu préprio contexto. Bogdan (1994,
p.53) define que:

A nocao de informagao tem sido usada para caracterizar uma medida
de organizacgao fisica (ou sua diminuigdo, na entropia), um padréo de
comunicagao entre fonte e receptor, uma forma de controle e
feedback, a probabilidade de uma mensagem ser transmitida por um
canal de comunicagdo, o conteudo de um estado cognitivo, o
significado de uma forma linguistica ou a reducdo de uma incerteza.
Estes conceitos de informacao sao definidos em varias teorias como
a fisica, a termodinamica, a teoria da comunicagao, a cibernética, a
teoria estatistica da informag&o, a psicologia, a légica indutiva e
assim por diante. Parece ndao haver uma ideia Unica de informacéao
para a qual estes varios conceitos convirjam e, portanto, nenhuma
teoria proprietaria da informacéo.

Elemento essencial para o desenvolvimento de uma nagao, a informacéao
possibilitaria que pessoas pudessem viver de maneira mais saudavel, politicos
teriam condicdes de identificar as caréncias de uma sociedade, gestores
administrariam empresas de forma mais precisa, médicos, professores,
pesquisadores e estudantes seriam capazes de determinar novos métodos ou
técnicas para aplicacdo nas solugcbes de problemas, como aborda Capurro e

Hjorland (2007, p.149) “E lugar comum considerar a informagdo como condic&o
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basica para o desenvolvimento econémico juntamente com o capital, o trabalho e a
matéria prima”.
Le Coadic (2004, p.4) expressa que:

A informagdo comporta um elemento de sentido. E um significado
transmitido a um ser consciente por meio de uma mensagem inscrita
em suporte espacial-temporal: impresso, sinal elétrico, onda sonora,
etc. Inscrigao feita gracas a um sistema de signos (linguagem), signo
este que é um elemento da linguagem que associa um significante a
um significado.

O autor supracitado também define que “Documento € o termo genérico
que designa os objetos portadores de informacao”. Sendo assim, um documento é
todo material que “represente ou expressa um objeto, uma ideia ou uma informagéo
por meio de signos graficos e iconicos (palavras, imagens, diagramas, mapas,
figuras, simbolos), sonoros e visuais (gravados em suporte de papel ou eletrénico)”
(LE COADIC, 2004, p.5).

A informacado € a fonte de todas as ciéncias, a matéria prima para a
expansdo de todas as atividades, que apds serem registradas propiciardo um
repositério de conteddos com informagées técnicas e cientificas. E o fomentador
responsavel pelas grandes descobertas, a esséncia da ciéncia. Sem a informacgéo, a
pesquisa seria inutil e ndo haveria conhecimento, deve ser continuamente produzido
e renovado e circular livremente por todos os meios académicos, cientificos e
profissionais (LE COADIC, 2004).

2.2 CIENCIA DA INFORMACAO

Uma ciéncia é um sistema de conhecimentos que promove adquirir mais
conhecimentos baseados em métodos cientificos. Uma ciéncia se estabelece
quando existe dificuldade em se esclarecer problemas e na caréncia de informacéao
de um assunto.

Na década de 40, a comunidade cientifica sentiu falta da abordagem da
informacdo de uma maneira mais relevante, pois a sociedade da informacgao carecia
de uma ciéncia que estudasse as caracteristicas da informacao e os processos de

sua constru¢do, comunicacéo e uso (LE COADIC, 2004).
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Os conteudos informacionais, naquele momento da histéria, cresciam de
maneira colossal e descontrolada, tornando clara a necessidade de organizar e
gerenciar a informagdo. Foi quando um artigo de nome As me may think,de Vanevar
Bush, um renomeado cientista do Instituto de Tecnologia de Massachusetts,
identifica um problema critico, que era a necessidade de disponibilizar um acervo de
conhecimento em estado crescente para um numero maior de pessoas. O autor
propde a utilizagdo dos recursos da tecnologia da informagcdo como solugéo,
utilizando uma maquina denominada MEMEX, que tinha como principio, armazenar
informacdes e para posterior recuperagao (SARACEVIC, 1996).

Assim, em 1948, aproximados 340 cientistas e documentalistas de varias
partes do mundo participaram por 10 dias da Royal Society Information Conference,
quando discutiram as ideias de Bush e apresentaram propostas para solucionar as
questdes da gestao da informacao (BARRETO, 2002, p.3).

A conferéncia foi o despertar para a concepc¢ao da Ciéncia da Informacéo,
no qual cientistas e pesquisadores de varios paises, principalmente dos EUA e
Europa, partilharam seus conhecimentos e esforcos para a elaboracdo do escopo
cientifico da Ciéncia da Informacéo (ClI).

A CI possui diversas definigdes que partem de varios autores. Para Borko:

Ciéncia da Informacao é a disciplina que investiga as propriedades e
o comportamento informacional, as for¢gas que governam os fluxos de
informacdo, e os significados do processamento da informacao,
visando a acessibilidade e a usabilidade. A Ciéncia da Informacéao
esta preocupada com o corpo de conhecimentos relacionados a
origem, colegdo, organizagdo, armazenamento, recuperagao,
interpretagcdo, transmissdo, transformacdo, e utilizacdo da
informagdo. Isto inclui a pesquisa sobre a representacido da
informacdo em ambos os sistemas, tanto naturais quanto artificiais, o
uso de codigos para a transmissado eficiente da mensagem, bem
como o estudo do processamento e de técnicas aplicadas aos
computadores e seus sistemas de programacgao (BORKO, 1968, p. 1,
traducao nossa).

De acordo com Borko(1968, p.1), a Cl preocupa-se com o comportamento
informacional desde sua “[...] origem, colegcdo, organizagdo, armazenamento,
recuperacao, interpretacéo, transmissao, transformacao, e utilizacdo da informacéao”.
Assim, € uma ciéncia que trata todo o ciclo da informagdo, em muitos momentos
excedendo de seus limites, transitando no dominio de outras ciéncias, e em raz&o
disso, a Cl é também conhecida como interdisciplinar.

Le Coadic (2004, p.20) escreveu que:
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A ciéncia da informacado € uma das novas interdisciplinas, um desses
novos campos de conhecimento onde colaboram entre si,
principalmente:  psicologia, linguistica, sociologia, informatica,
matematica, logica, estatistica, eletrébnica, economia, direito, filosofia,
politica e telecomunicagées. [...] A interdisciplinaridade traduz-se por
uma colaboragdo entre diversas disciplinas, que leva a interagdes, isto
€, uma certa reciprocidade nas trocas, de modo que haja, em suma,
enriqguecimento mutuo.

O autor ressalta que a interdisciplinaridade somente se efetiva quando existe
uma interacdo entre as disciplinas, a partir do didlogo e consolidagdo dos conceitos,
teorias, métodos e campos de investigagao nas disciplinas. Para Saracevic (1996, p.48)
“A interdisciplinaridade foi introduzida pela prépria variedade da formacao de todas as
pessoas que se ocuparam com os problemas descritos”, e ainda, segundo o autor
supracitado,muitos profissionais de varias ciéncias enriqueceram o arcabougo da CI,
como “[...] engenheiros, bibliotecarios, quimicos, linguistas, filosofos, psicologos,

matematicos, cientistas da computacgao [...]".

2.3 ORGANIZACAO DA INFORMACAO

Uma unidade de informagdo deve estar preparada para atender as
necessidades dos usuarios, mantendo seus itens informacionais padronizados de
maneira que facilite seu acesso.

A padronizagdo envolve processos que organizam todos os setores da
unidade de informacédo que definem desde a aquisicdo, tratamento e recuperacdo do
item.

Opropdsito da Ol é tornar acessivel o conhecimento contido na informacgéao,
por meio de um ambiente informacional que possibilite seu facil acesso, empregando
procedimentos que compreendem a descricao fisica e de conteudo dos itens
informacionais para a sua posterior localizacdo e recuperacdo em sistemas de
informacdo(BRASCHER;CAFE, 2008).

Para as autoras Catarino e Souza, a representacdo descritiva e a
representacao tematica sao definidas como:

A descritiva representa as caracteristicas especificas do documento que
permite sua individualizagdo e também define e padroniza os pontos de
acesso responsaveis pela busca e recuperacdo da informagao e pela
reunido de documentos semelhantes. A tematica detém-se na atribuicao
de assuntos aos documentos a partir da classificagdo bibliografica, da
indexagdo e da elaboragdo de resumos, facilitando a recuperacdo de
materiais relevantes que dizem respeito a temas semelhantes
(CATARINO; SOUZA,2012, p.84).
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A representacao descritiva refere-se a descrigao fisica dos documentos e
dos elementos que o identificam, essa atividade é também denominada de
catalogagao, ou catalogagcédo descritiva, para os atuantes em bibliotecas, e como
descrigao bibliografica para os profissionais dos servigos de informagao cientifica
(ORTEGA, 2011). As normalizagdes objetivam aplicar diretivas padronizadas na
descricdo do item.Para a arquivologia emprega-se a descrigao arquivistica, que
possui o intuito de destacar os elementos que representem o item informacional.

A representacao tematica, ou representacdo do conteudo de um
documento envolve os processos de classificagcdo e indexagcdao e que permite
interagir com outras areas do conhecimento, em especial a Linguistica, a
Terminologia e a Ciéncia da Computagdo (CATARINO, 2013). A representagéo

tematica também envolve a catalogagéo por assunto e os resumos.

2.4 GESTAO DE DOCUMENTOS

Organizar documentos é uma pratica que demanda diversas técnicas
apropriadas e padronizadas por organizagdes nacionais e internacionais. Por meio
da gestdo de documentos € possivel avaliar documentos que, por possuir valor
futuro, devem ser conservados.

O crescimento da producdo de documentosnas unidades informacionais,
ocasionou uma perda de controle na organizagao dos documentos existentes, o que
levou profissionais da area a encontrarem alternativas para gerir os materiais
guardados nos arquivos (PAES, 2002).

O Dicionario de Terminologia Arquivistica (BRASIL, 2005, p.100),
estabelece que a gestdo de documentos pode ser definida como:

Conjunto de procedimentos e operagbes técnicas referentes a
producéo, tramitacio, uso, avaliagdo e arquivamento de documentos
em fase corrente e intermediaria, visando sua eliminagdo ou
recolhimento. Também chamado de administracido de documentos.

A gestdo de documentos tem o propdsito de administrar itens
informacionais o que possibilita 0 controle desde sua producao até o arquivamento,
possibilitando que a recuperacao desse item nas instituicdes seja realizada de forma
precisa. A avaliagdo, classificagdo e descricdo sdo os procedimentos empregados

que garantem a longevidade e preservagao dos itens informacionais.
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Para o estudo desta pesquisa, cujo o tema esta focado na Web
Semantica, trés campos sao essenciais e mantém estreita relagdo com a Cl, esses
campos sao a Biblioteconomia, Arquivologia e a Ciéncia da Computagdo, que séo

descritos a sequir.

2.5 AREAS QUE SE INTERAGEM

A Biblioteconomia é uma area que tem forte relacdo com a CI, visto que
ambastem papel fundamental como facilitador aos acessos dos registros graficos.

[...] remontando a trés mil anos, devotada a organizagdo, a
preservacdo e ao uso dos registros graficos humanos. Essas
atividades s&o realizadas pelas bibliotecas ndo apenas como uma
organizagao particular ou um tipo de sistema de informagao, mas
principalmente, como uma instituicdo social, cultural e educacional.
(SARACEVIC, 1996, p.49).

Biblioteconomia, segundo Le Loadic (2004, p.12), é a “[...] unido de duas
palavras, a biblioteca e economia (esta no sentido de organizagdo, administragao e
gestao) [...]". E o termo foi utilizado pela primeira vez em 1839 na obra publicada por
Léopold Auguste Constantin Hesse com nome de Bibliothéconomie: instructions sur
I'arrangement, la conservation e I'administration des bibliotheques (ORTEGA, 2002).

No Brasil, os primeiros bibliotecarios foram os jesuitas, que eram os
responsaveis pelas primeiras bibliotecas, além de exercerem as atividades
especificas de organizar e manter os livros seguros.

Outras missdes religiosas foram relevantes para incorporagao de
bibliotecas, como os franciscanos, as carmelitas e os beneditinos (FONSECA, 1979).

Essa disciplina da Cl tem como um dos propdsitos preparar técnicas mais
eficazes para organizar os registros humanos fisicos ou virtuais de maneira que sua
recuperacao seja rapida e precisa, possibilitando sua disseminagéo.

A Arquivologia*aproxima-se da Cl e surge em meados do século XX,
motivada pelas mudangas nos processos de tratamento e disseminacdo da
informacgédo (SOUTO; CALDERON; SILVA; 2013). Os autores Silva e Guimaraes
(2007, p. 9), a partir da definicdo proposta por Chaui (2002), definem que:

* Também denominada Arquivistica (BRASIL, 2005).
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A Arquivologia € um conhecimento cientifico concebido para
solucionar problemas praticos, em consonéncia com a teoria, em
busca de esclarecer fatos através das relagbes dos mesmos e que,
para contextualizar a analise desses fatos, é necessaria uma teoria.

Neste sentido, Fuzer Ruiz (1999) relaciona a Arquivologia ao seu objeto
de estudo, ou seja, os arquivos. Dessa maneira, ela estaria relacionada aos
processos que envolvem a confeccdo de um documento, que seria a materializagao
ou registro da informacéo, estudando técnicas e procedimentos adequados para
uma gestdo documental (avaliagdo, classificacdo, descri¢do), administragdo e
tratamento dos arquivos.

Se comparada a outras areas, a Ciéncia da Computacado (CC) €& muito
nova, os registros dos primeiros equipamentos de caracteristicas digitais indicam a
Segunda Guerra Mundial, como marco inicial. Por outro lado o crescimento foi
vertical, oferecendo grandes quantidades de novas tecnologias, conceitos, ideias e
fornecendo solugdes para as dificuldades de empresas e pessoas (FONSECA
FILHO, 2007).

A Sociedade Brasileira de Computacdo (SBC, 2003, p.1)define que “A
Ciéncia da Computacdo estuda a fundamentacdo tedrica das construgdes
computacionais, bem como suas aplicagdes em dispositivos tecnoldgicos e sistemas
de computagao”, sendo os cientistas da computacao os profissionais

[...Jresponsaveis pelo desenvolvimentocientifico (teorias, métodos,
linguagens, modelos, entre outras) etecnologico da Computacéo.
Eles constroem ferramentas que sdonormalmente utilizadas por
outros profissionais da area deComputacdo, responsaveis pela
construcdo de software/hardwarepara usuarios finais. Eles sé&o
também responsaveis pelainfraestrutura de software dos
computadores (sistemasoperacionais, compiladores, banco de
dados, navegadores entreoutras) e software para sistemas
embarcados, sistemas méveis,sistemas de computagdo nas nuvens
entre outros. [...] Sabem fazer uso dainterdisciplinaridade, na medida
em que conseguem combinarciéncias, dando a elas um tratamento
computacional. (SBC, 2003, p.10).

E possivel inferir, que a CC tem como propdsito estudar as tecnologias
que envolvem os equipamentos computacionais e o software representado pelos
algoritmos que descrevem e transferem informagdes, no intuito de automatizar as
tarefas comuns dos usuarios. Os estudos da CC possuem grande visibilidade a

sociedade, pois suas pesquisas impactam de forma direta a vida das pessoas,
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possibilitando o surgimento de novas tecnologias que facilitam as tarefas nas areas de
comunicagao e servigos.

No eixo da CC, é oportuno evidenciar Sistemas de Informagdo, uma das
subareas da Computacdo, que lida com sistemas complexos que exigem amplos
conhecimentos técnicos e organizacionais para serem concebidos, desenvolvidos e
geridos. Estuda os modelos e as areas de negdcio, a arquitetura da informagéo para a
padronizagao na descricao de significados de palavras, simbolos e expressbes através
da analise de cenarios (SBC, 2003, p.18).

Na leitura do ultimo paragrafo, é possivel identificar algumas similaridades de
Sistemas de Informagcdo com a CI, visto que ambas estudam o mesmo objeto, a
informacao, porém com enfoques distintos. Sistemas de Informacéo trata a informacgao
tendo os equipamentos e programas como eixo principal de pesquisa, enquanto que Cl

trata da natureza da informagéo e suacomunicagao para uso pelos humanos.

2.6 INTERNET, AWEB E A WEB SEMANTICA

Os termos Internet e Web sdo vocabulos comuns utilizados para identificar
um espago no qual é possivel armazenar, localizar e recuperar conteudos de qualquer
espécie. Porém, sédo termos distintos que identificam tecnologias peculiares.

A internet € uma complexa rede de computadores e dispositivos interligados
pelo planeta utilizando protocolos que possibilitam a execu¢do de diversos servigos,
permitindoa distribuicdo e recuperacdo de informagbes para todos os usuarios
conectados. Localizar essa informag&o com precisdo e agilidade é o propdsito de todos
0S usuarios que recorrem a essa rede.

No entanto, a internet inicial foi concebida sem qualquer organizagao
estrutural, foi elaborada como uma rede para simples compartilhamento de informacéao e
que cresceu de maneira descontrolada, como citam Souza e Alvarenga (2004, p.133).

Embora tenha sido projetada para possibilitar o facil acesso, intercambio
e a recuperacao de informacoes, a Internet foi implementada de forma
descentralizada e quase anarquica; cresceu de maneira exponencial e
cadtica e se apresenta hoje como um imenso repositério de documentos
que deixa muito a desejar quando precisamos recuperar aquilo de que
temos necessidade.

O termo World Wide Web (WWW) conforme o dicionario Webster a WWW

“[...] € uma parte da Internet, acessada por uma interface grafica e contém documentos
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que sdo conectados por links, também chamados de Web”.(DICIONARIO Merrian-
Webster, 2014, tradugado nossa).

Robredo e Brascher(2010, p.14) em um artigo denominado “Ciéncia da
informacédo e WebSemantica: Linhas convergentes ou linhas paralelas?”, refere-se a
histéria da Web em “Web 1.0, Web 2.0 e Web 3.0”. A primeira Web, conforme
Robredo(2010, p.14), “[...] caracterizava-se por suas paginas estaticas, comportando
textos, imagens e links que somente podiam ser alterados pelo Webmaster”. Foi um
ambiente em que ndo havia muita interatividade entre participantes e seu carater era
conectar as informagdes. Para a Web 2.0 Robredo (2010, p.16) destaca que os
servicos de distribuicdo e comunicacdo foram aperfeicoados, a interoperabilidade
entre os sistemas ficaram mais transparentes e iniciou uma [...] proliferagdo de
redes comunitarias e sociais, hospedagem de servicos e aplicagdes,
compartilhamento de videos, wikis e blogs”. Breitman (2010) menciona essa Web
como “Web Sintatica”, na qual descreve que o0s computadores realizam
compartilhamento da informacdo, visto que a interpretacdo dos dados é um
processo desempenhado pelas pessoas.

Tim Berners Lee publicou um artigo publicado na Scientific American, no
qualmanifestou seu entendimento sobre a Web Semantica, também denominada
como Web 3.0:

[...] a Web Semantica ndo é uma Web separada, mas uma extensao
da atual, na qual é dada a informacao um significado bem definido, o
que permite as pessoas e aos computadores trabalharem em
cooperagao.[...] Num futuro proximo, esses desenvolvimentos
deverao conduzir a significativas novas funcionalidades a medida
que as maquinas irao se tornando bem mais capazes de processar e
—entender os dados que, por enquanto, se limitam somente a
apresentar. (BERNERS LEE; HENDLER; LASSILA, 2001, p.1,
tradugao nossa).

Diante do conceito de Berner Lee, entende-se que a Web Semantica é
uma proposta para tornar a Web um ambiente mais organizado, com os dados
interconectados, permitindo que os computadorespossam realizar ligagées entre
conteudos e criar suas proprias inferéncias.

Na visdo da Inteligéncia artificial, “A Web Semantica € um conjunto de
iniciativas para promover uma Webfutura, cujas paginas serdo organizadas,
estruturadas e codificadas para que os computadores sejam capazes de fazer

inferéncias e raciocinar seu conteudo” (CODINA; ROVIRA, 2006, p.2).
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O projeto da Web Semantica emprega muitas tecnologias para a
organizagdo e estruturacdo do conteudo da Web, necessarias para facilitar a
localizagéo e recuperacéo da informacéo. Alvarenga e Souza (2004, p.134) entende
que:

Para atingir tal propdsito, € necessaria uma padronizagcao de
tecnologias, de linguagens e de metadados descritivos, de forma que
todos os usuarios da Web obedegam a determinadas regras comuns
e compartilhadas sobre como armazenar dados e descrever a
informacao armazenada e que esta possa ser ‘consumida’ por outros
usuarios humanos ou nido, de maneira automatica e ndo ambigua.
Com a existéncia da infra-estrutura tecnolégica comum da Internet, o
primeiro passo para este objetivo estd sendo a criacdo de padrdes
para descricdo de dados e de uma linguagem que permita a
construcao e codificagao de significados compartilhados.

Esta padronizacdo possivelmente seja a maior dificuldade para o
estabelecimento da Web Seméntica, visto que ndo ha como exigir que
desenvolvedores aceitem ou adotem as recomendagdes da W3C no momento de
produzir e publicar paginas na Web.

A Web Semantica é a Web dos dados lincados® para o W3C, que visa
criar um ambiente em que aplicagdes possam consultar dados e realizar inferéncias
com o uso de vocabularios, além de possibilitar que os computadores realizem
tarefas uteis aos usuarios e que proporcionem a interoperabilidade dos dados entre
os sistemas ao empregar tecnologias como RDF, SPARQL, OWL e SKOS (W3C,
2011).

Breitman (2010, p. 6) ressalta que para a “construgdo” da Web
Semantica, alguns “temas estdo presentes em todas as discussdes”, destacando-se
os “Metadados, Ontologias, Linguagens da Web Semantica, Constru¢cdo de Modelos
Semanticos, Web Services, Agentes e Ferramentas.”

Todo o referencial escrito representa apenas um embasamento primario
com acontecimentos histéricos da OlI, arquivologia, biblioteconomia e Web
Semantica e uma pequena introdugcao dos conceitos decorrentes da area. As
técnicas, recomendagdes, normas, tecnologias empregadas nos topicos
mencionados serdo descritas na secdo de Apresentacdo e Discussao dos

Resultados.

® “Dados lincados é o nome que se da as colegdes de dados relacionados na Web.” (CATARINO;
SOUZA, 2012, p.79).



35

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A Web atual emprega diversas tecnologias no intuito de facilitar a tarefa
do usuario na busca de um documento ou item informacional. Essas tecnologias
invisiveis aos usuarios finais possibilitam que a localizagdo seja agil e precisa. A
Web Semantica € uma proposta que visa tornar a Web um ambiente mais
organizado e estruturado, que possibilitara aos computadores compreender os
dados armazenados e realizar conexdes entre esses dados.

As unidades de informagdes tém grande interesse nessa organizagao e
estruturagcdo de dados, visto que esse é o trabalho realizado nas bibliotecas,
arquivos, museus e agora tem-se a oportunidade de expandir para a Web.

Como pesquisador da area de Organizagao da Informacgdo da ClI, este
estudo tem o propdsito de apresentar e descrever as tecnologias necessarias para
aplicagdo da Web Semaéntica nas unidades de informagdo. Para isso, foram
apresentados os seguintes objetivos: 1) identificar as técnicas de Organizagdo da
Informacgao nas unidades de informacgéao; 2) analisar as tecnologias, recomendacgoes,
linguagens e padrées que compdéem a Web Semantica; 3) Demonstrar a
aplicabilidade da Web Semantica em ambientes das unidades de informagdes, por
meio de um estudo de caso e um framework.

O Quadro 2apresenta os objetivos especificos.

Quadro 2 — Objetivos Especificos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivos Descrigao Aplicagao

Identificar as técnicas de Organizagao da

RuiE e Informacgao nas unidades de informacao. FEETEe AaegEes

Analisar  tecnologias, recomendacgoes, Pesquisa biblioarafica e
Objetivo 2 linguagens e padrdes que compdem a Web q 9

At documental
Semantica.
Demonstrar a aplicabilidade da Web
o Seméantica em ambientes das unidades de Pesquisa bibliografica,

Objetivo 3

informacao, por meio de um estudo de caso documental e estudo de caso
e um framework.

Fonte: o proprio Autor.
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No objetivo especifico1foi aplicada somente a pesquisa bibliografica, visto
que realizou-se a busca e estudo em materiais consolidados e publicados em
revistas, livros, periodicos, etc. Para o objetivo 2aplicaram-se as pesquisas
bibliografica e documental. As duas pesquisas complementaram-se, sendo a
documental essencial, ja que muitos materiais foram localizados em relatérios de
grupos de trabalhos, manuais, planos de negocios e recomendagdes de
organizagdes. No objetivo 3, as pesquisas bibliografica, documental e o método
estudo de caso foram empregados. As duas primeiras, conforme ja descritas nos
itens acima e no estudo de caso, tinham como objetivo identificar, compreender e
representar a Web Semantica nas unidades de informagao.

A seguir é realizado uma apresentagéo dos resultados deste estudo para

cada objetivo especifico.

3.1 TECNICAS DA Ol NAS UNIDADES DE INFORMACAO

Na Ol as operagdes que tratam da identificagdo para individualizagado do
item, sua descricdo fisica e dos elementos que o caracterizam unicamente,séo
definidas como representacdo descritiva. Ja as operagbes que possibilitam
descrever o conteudo, o assunto do item,define-se como representagao tematica
(CATARINO; SOUZA, 2012).

A arquivologia e a Biblioteconomia s&o areas da Ol, no entanto, possuem
definicbes e conceitos peculiares e assim serdo apresentados separadamente.

A representacdo descritiva € caracterizada pelo servigo de catalogacao
descritiva, que é um processo para descrever formalmente um item informacional
por meio do registro do titulo, autor(es), tradutor(es), numero da edigéo, local e data
da publicagdo, numero de paginas, volumes, dimensdes, entre outros
proporcionando ao usuario final a condicao de encontrar, identificar, selecionar e
obter o item informacional descrito (SOUZA, 2009).

No entender de Catarino (2013, p.31), um item informacional é
considerado catalogado quando “[...] independente de seu suporte, puder ser
recuperado, automatica ou manualmente, ndo apenas por seus autores (principais

ou secundarios), titulos e edicdes, mas também por termos que representem seu
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conteudo”. Entende-se dessa forma que a catalogacdo € um importante instrumento
mediador entre o usuario e o acervo.

A catalogacdo descritiva extrai a partir do registro de um conjunto de
dados, informagdes que descrevem fisicamente o documento. Essa extracdo de
dados deve seguir um critério definido por normas locais, nacionais ou
internacionais, de acordo com as particularidades de cada unidade de informacao.

As normatizacbes visam a estabelecer diretivas padronizadas,
consistentes e apropriadas para a descricdo dos itens, no intuito de possibilitar sua
efetiva localizagdo, como também promover o intercambio de informagdes por meio
dos metadados em &mbito nacional e internacional.

Para as normas internacionais, destacam-se algumas que possuem
aplicagdes nas unidades de informagao, como a segunda edigdo da Anglo-American
Cataloguing Rules (AACR2°), o padriao RDA que estd substituindo o AACR2, o
formato de registro bibliografico Machine Readable Cataloging (MARC’), a
International Standard Bibliographic Description (ISBD®) e aos registros bibliograficos
por meio da catalogacdo coletiva dos On-line Public Access Catalogue (OPAC?),
disponibilizado por diversas bibliotecas (CATARINO, 2013).

Fontes externas de referéncias sdo empregadas em situagdes que a fonte
principal de informagdo n&o possui os dados necessarios para a catalogagao
descritiva do item, que podem ser distintos para cada tipo e area da descricao.

A representacao tematica € caracterizada por expressar o conteudo de
um documento e compreende 0s processos de indexagao, catalogagao por assunto,
classificagdo e resumos, que resultardo nos indices, aos catalogos de assunto,
numeros de classificagdo e aos resumos que tornam possivel a recuperacao dos
documentos de acordo com os interesses dos utilizadores (RUBI, 2008).

A indexacéo é definida por Robredo (1982, p. 236) como “[...] operagao de

representar o conteudo dos documentos, qualquer que seja o meétodo utilizado” e

® AACR2 - Regras de Catalogagdo Anglo Americana, projetada para uso na construgao de
catalogos e outras listas em bibliotecas gerias de todos os tamanhos. A segunda edicao é baseada
em uma conciliagéo dos textos britanicos e norte-americanos da edigao de 1967 (AACR2, 2008)
MARC — Catalogo Legivel por Maquinas, padrao para a representacdo e comunicagéo de
informacdes bibliograficas e relacionados em forma legivel por maquina (MARC21, 2007).

ISBD — Padrao Internacional de Descrigao Bibliografica, destina-se a tornar o principal padrao para
promover o controle bibliografico universal, por meio do reconhecimento e exibigcdo dos elementos
de dados, independente da linguagem de descrigado (IFLA, 2015).

OPAC — Catalogo de Acesso Publico On-Line, catalogo em tempo real com registros bibliograficos
em varios formatos mantidos por uma biblioteca ou grupos de bibliotecas (ALIC, 2015).
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propicia descrever os topicos principais de um documento por meio de termos
retirados do texto original ou de termos selecionados de uma linguagem de
informagé&o ou indexagéo.

Para a realizagdo desse processo, a indexacdo emprega o uso de
instrumentos normativos e linguisticos, sendo exemplo a linguagem natural e
documentarias. A linguagem natural utiliza termos da forma como se apresentam
nos documentos, é facilmente legivel pelo homem, ja que utiliza os mesmos sinais.
A linguagem documentaria € um conjunto determinado de regras, simbolos e termos
que produz uma linguagem artificial, também definida como metalinguagem, que
pode transformar uma linguagem em outra (FEITOSA, 2006).

A localizagdo de um item informacional em uma base de dados de uma
unidade de informagcdo depende da qualidade como ocorreu sua descricdo. A
indexagao produz as palavras chaves que sao determinantes para a localizagao
precisa de um item, consequentemente, uma indexacdo bem realizada é decisiva
para que o software de busca, comercial ou interno da instituigdo atinja os resultados
requisitados.

A catalogacdo por assunto tem como propdsito prover ao usuario formas
de identificar os conteudos particulares dos documentos e o estabelecimento de
relagdes que possuam caracteristicas comuns a outros itens documentais,
possibilitando que sejam recuperados de modo coeso (LANCASTER, 2004).

A origem da catalogagdo por assunto esta ligada aos catalogos de
bibliotecas, e € organizada por meio do cabegalho de assunto que sdo como
enunciados de assuntos, formados como resultado da composicao ordenada de
palavras. Os cabecalhos de assunto sdo formados por termos que expressam o
conteudo tematico do documento. O objetivo da catalogagao é representar o assunto
de um item informacional por meio de conceitos significativos, evidenciando todos os
pontos que destaquem o item informacional (SILVA; FUJITA, 2004).

Classificar € um ato que todos realizam ao longo da vida. Por meio da
classificagdo torna-se possivel organizar grupos, distinguir seus elementos, criar
subgrupos com o propdsito de facilitar nossas relagdes. Burke (2003) destaca que o
conhecimento pode ser classificado por grupos diferentes e de maneiras diferentes.
Svenonius (1985) destaca que existem as classificagdes que sdo provenientes de

filésofos, enciclopedistas, epistemdlogos e outros voltados para a organizagcédo de
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documentos, localizagcdo fisica e recuperagdao, denominado de classificacdo
bibliografica.

A classificacdo vem evoluindo para as novas tecnologias e
desenvolvendo novos instrumentos para organizar o arranjo dos documentos e o
arquivamento com a finalidade de facilitar a recuperagao desses conteudos, seja no
ambiente tradicional quanto no eletrénico. Lago (2009, p.15) descreve classificagéo
como:

O agrupamento de documentos semelhantes, distribuidos em
classes e representados por simbolos (numeros, letras, sinais
graficos) dentro de um determinado sistema de classificacao, seja
CDD, CDU. Assim, os documentos de um assunto deverdo estar
reunidos num mesmo local.

Os sistemas ou esquemas de classificagdo, conforme Souza (2000),
estabeleceu-se com o CDD (Classificagdo Decimal de Dewey), esquema
enumerativo que abrange todas as areas do conhecimento, seguido do semi-
enumerativo ou semi-facetado CDU (Classificagdo Decimal Universal) e a dos
esquemas analitico-sintético ou facetados CC (Classificagdo de Dois Pontos). Numa
etapa seguinte, despertado pelas teorias da classificacdo facetada, iniciou-se a
classificagao por areas do conhecimento.

A classificagado produzira um numero ou codigo que diferenciara cada um
dos itens informacionais, denominado de identificador uUnico na area de
desenvolvimento de sistemas, que sera empregado para localiza-lo na base de
dados das unidades informacionais. O identificador unico € um campo que descreve
um item informacional e ndo possui esse valor repetido na base de dados, o que
possibilita integridade no momento de localizar o item informacional.

Um resumo, de acordo com Lancaster (2004), € uma representacao
sintética e precisa do conteudo de um documento, que facilita o processo de escolha
de documentos por parte do usuario e auxilia na compreensao de documentos de
lingua estrangeira, visto que exibe um texto sucinto sobre o assunto tratado. Tem
importante papel nos sistemas de recuperacdo de informacdo ao facilitar a
identificacdo dos conteudos e proporcionar acesso aos itens armazenados
(LANCASTER, 2004).

Os mecanismos de busca atuais possuem a capacidade de localizar

palavras e frases nos websites, determinadas pelo usuario no momento da busca,
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com o auxilio dos metadados. Logo, € possivel perceber a relevancia em preparar
resumos estruturados que ficardo armazenados em metadados, o qual possibilitara
compartilhar e promover materiais nas unidades informacionais.

Na arquivologia,a gestdo de documentos prepara os itens informacionais
para que todas as etapas do ciclo de vida,desde sua producao até o arquivamentoe
manutencdo sejam realizadasrespeitando as diretrizes da norma Vvigente,
assegurando sua longevidade. Os procedimentos adotados como pratica para
organizagao dos itens informacionais sdo a avaliagdo, classificagdo e a descrigéo
arquivistica.

A avaliagdo € um processo de analise dos itens informacionais de
arquivos, no qual define-se o prazo de armazenamento e a destinagdo de acordo
com os valores atribuidos (SOUTO, 2014). Para Silvino Filho (1996), a avaliagéao
considera trés diretrizes basicas: a) levantamento da produgcdo documental,
concebido e desenvolvido por fungdes, atividades e rotinas com o objetivo de
evidenciar o contexto em que os itens informacionais se inserem e a inter-relagcéo
entre os produzidos e os recebidos pelos érgédos de um instituicao; b) tabela de
temporalidade, que se elabora a partir do levantamento da producdo documental
para a orientagdo dos profissionais de arquivo; c) plano de destinagdo dos itens
informacionais onde deve mostrar a inter-relagao entre os itens informacionais.

A classificagdo trata e organiza os itens informacionais, e tem como
objetivo “[...] dar visibilidade as funcbes e as atividades do organismo produtor do
arquivo, deixando clara as ligagdes entre os documentos” (GONCALVES, 1998).
Considera-se importante o arquivista possuir conhecimentos da estrutura
organizacional da instituicdo e dos itens informacionais por meio do levantamento da
producao documental, que permitira conhecer os itens informacionais produzidos e
acumulados pela instituicdo (SOUTO, 2014). E pertinente destacar que o objetivo da
classificagdo na arquivologia é dar visibilidade as fungbes e as atividades do
produtor. Na biblioteconomia, o objetivo € o assunto.

A descricdo arquivistica tem como propésito identificar e compreender o
contexto e o conteudo dos itens informacionais. Para Cruz Mundet (1996), € uma
colegéo de procedimentos juntamente com os elementos formais e de conteudo que
possibilitam a identificagcdo de itens informacionais e a elaboracdo de instrumentos

de pesquisa. Hagen (1998) sugere que a descrigao seja um procedimento pensado
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em todas as fases da gestao documental, desde a produgao do item informacional, para
que possibilite a recuperagao e o processo de arranjo.

Os instrumentos de pesquisa, ja salientado por Cruz Mundet (1996) e
reforcado por Belloto (2007), expressam que estes instrumentos devem seguir uma
hierarquia, para que completem o trabalho de um arquivo, proporcionando uma ligagao
entre a informacéo e o pesquisador, possibilitando o acesso aos itens informacionais, a
consulta e a divulgacéo do acervo.

No Quadro 3 s&o relacionados os principais instrumentos de pesquisa.

Quadro 3 — Instrumentos de pesquisa

INSTRUMENTOS | NIVEL BASE DA DESCRICAO

Guia Instituicdo Conjunto informacionais amplos
Inventario Fundos, grupos e colegdes Séries
Catalogo Séries Unidades informacionais

Unidades informacionais
Repertério e indice selecionadas pertencentes a uma  Assunto: recorte tematico
ou mais origens
Tabela de
equivaléncia
Fonte: adaptado do autor (SOUTO, 2014)

Unidades informacionais Equivaléncia de anotacbes

O Quadro 3 apresenta os cinco instrumentos de pesquisa da descricdo
arquivistica, estabelecidos em seus especificos ambientes organizacionais.

A descricdo arquivistica necessita de prudéncia nos momentos de
elaboracdo e execugdo, haja vista a complexidade de seu emprego, portanto requer
atencao as suas normas nacionais e internacionais.

As normas internacionais que atendem a descrigao arquivistica sao resultado
de um esforgco em comum pela convergéncia dos termos, conceitos e praticas no campo
em auxiliar a comunicagdo e o0 acesso as informagdes (SILVA, 1999). No Quadro 4
estado relacionadas as principais normas internacionais e suas datas de publicacao:

Quadro 4 — Normas Internacionais

DATAS DE DATA DE
NORMA EDICAOC DESENVOLVIMENTO | PUBLICACAO

Declaragao de Principios (1988)1989 — 1992 1992
ISAD (G) 1990 — 1993 1994
ISAAR (CPF) 1a 1993 —1995 1996
ISAD (G) 22 1996 — 2000 1999
ISAAR (CPF) 22 2000 — 2004 2004
ISDF 12 2005 — 2007 2007
ISDIAH 12 2005 — 2008 2008

Fonte: (GUEGUEN et al, 2013, p.102)
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A Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica (NOBRADE), publicada em
2006 é a norma nacional aplicada aos itens informacionais. Ela reune as principais
informagbes das normas internacionais ISAD(G) e ISAAR(CF), adaptando a
realidade brasileira, com o propdsito de facilitar o acesso e intercambio de
informacdes (BRASIL, 2006).

A descricdo arquivistica elabora as representacbes de um item
informacional mediante a aplicagdo dos modelos como o ISAD(G) e a NOBRADE.
As normas nacionais e internacionais sao diretrizes para padronizagcdo da descricao
dos itens informacionais que consistem em certificar e garantir descricdes
consistentes, que possam acompanhar o avango tecnolégico atual.

A Figura 1exibe as técnicas identificadas da Organizacdo da Informagao
nas Unidades de Informacgao. O item informacional representa livros, midias, artigos,

revistas, documentos, etc, armazenados ou guardados em bibliotecas e arquivos.
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Figura 1 — Técnicas de Ol nas Unidades de Informagéao

i"” Técnicas de Ol nas Unidades de

Semantic Informacao
Web

Item Informacional

- Avaliagdo;

- Classificacdo;

- Descrigdo
Arquivistica.

Descritiva; - Catalogacdo por
- MormatizagSes Assunto;

- AACR2;

. RDA;

Fonte: o préprio Autor.

As bibliotecas e arquivos também s&do conhecidos por unidades de
informacdo que sao encarregados de adquirir, processar, armazenar e disseminar
informagdes [...] (CUNHA; CAVALCANTI, 2008). No caso, sdao as unidades que
estardo compartilhando os conteudos para a Web Semantica.

3.2 ANALISAR AS TECNOLOGIAS, RECOMENDAGOES, LINGUAGENS E PADROES QUE
CoMPOEM A WEB SEMANTICA.

A WebSemantica, conforme seus idealizadores, € uma extensdo da Web
atual, uma proposta para embutir significado aos dados, possibilitando que

maquinas n&o sejam apenas apresentadores de conteudo, que tenham competéncia
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para ler, interpretar e compreender o significado dos dados (BERNERS LEE;
LASSILA; HENDLER, 2001).

Entretanto, possibilitar que as maquinas realizem esse procedimento é
uma tarefa que exige o emprego de tecnologias, recomendagdes, linguagens e
padrées que estdo em etapa de consolidagao, visto que a quantidade de materiais
que tratam dos temas especificamente ainda é escassa, em razao da dificuldade de
se localizar materiais bibliograficos para serem utilizados nesta pesquisa.

Para a Web de dados lincados transformar-se em realidade € preciso que
os dados da Web e seus relacionamentos estejam em um formato padrao, acessivel

e gerenciavel por ferramentas da Web Semantica.

3.2.1 Estrutura para uma Web Semantica

Segundo Berners Lee, Hendler e Lassila (2001, tradugdo nossa), o
grande desafio para Web Semantica é fornecer uma linguagem que expresse dados
e regras para que haja um raciocinio, inferéncias sobre os dados pelas maquinas e
que as regras existentes nos sistemas dos provedores de acesso possam exportar
para a Web. Essa logica seria uma mistura de decisdes matematicas e engenharias
que deve ser adicionado a Web para que os objetos tenham suas complexas
propriedades descritas. Para que a Web Semaéantica se estabelecga, existem trés
componentes importantes, a linguagem XML, o RDF e as Ontologias.

Berners Lee, Hendler e Lassila (2001, tradugdo nossa) definem em seu
artigo que a linguagem XML e o modelo RDF s&o essenciais para estabelecer
semantica na Web. A XML codifica as paginas da Web utilizando tags ou etiquetas,
criadas pelos proprios desenvolvedores, para que 0s programas oOu Scripts que
realizam a leitura das paginas fagam uso dessas tags. Entretanto, nem sempre é
possivel identificar o significado delas, visto que a XML ndo representa seu
significado.

O significado € expresso pelo RDF, que transforma as tags em conjunto
de triplas, sendo cada tripla composta por um sujeito, verbo e objeto de uma frase
elementar. O RDF amarra as relagdes e cria afirmag¢des de que coisas (sites da
Web, pessoas) tém propriedades (é publicado em, casado com) com determinados

valores (outro site da Web, outra pessoa). Para que os sistemas da Web possam
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individualizar cada um desses elementos, o sujeito, o verbo e o objeto sé&o
identificados cada um por um indicador universal chamado de Universal Resource
Indentifier'® (URI), semelhante aos Uniform Resource Locator (URL) (BERNERS
LEE; HENDLER; LASSILA, 2001, tradugao nossa).

Ainda segundo os autores supracitados, essas relagbes entre os
elementos com URIs possibilitam que se tornem definicbes unicas em toda Web e
principalmente disponivel para todos que necessitam dessa informagéo. No entanto,
existe a possibilidade de dois bancos de dados utilizarem identificadores distintos
para um mesmo termo, evidentemente os sistemas devem ter recursos para
diferenciar tais significados comuns.

A solucao é alcancada por meio do terceiro componente denominado
Ontologia, que € o documento ou arquivo que define formalmente as relagdes entre
os termos. As ontologias podem melhorar muito a precisdo dos mecanismos de
busca, visto que estes programas procurariam apenas as paginas que se referem a
um conceito preciso, sem sair em busca de palavras chaves ambiguas (BERNERS
LEE; HENDLER; LASSILA, 2001, tradugao nossa).

No texto supracitado, os autores descrevem as recomendagdes
essenciais para a implantacao da Web dos dados lincados e uma descrigdo sucinta
do seu funcionamento. A seguir, serdo apresentadas estas e outras recomendagdes

relevantes para a realizacido deste estudo.

3.2.2 Metadados

Para recuperagdo de um item informacional na Webpor meio de um
navegador, € vital os conteudos estarem descritos de forma clara para que os sites
de busca possam localiza-los. Os metadados possibilitam a realizacdo dessa tarefa,
visto que o seu propdsito € descrever os itens informacionais, conforme Takahashi
(2000, p.72) define:

Dados a respeito de outros dados, ou seja, qualquer dado usado
para auxiliar na identificacdo, descricdo e localizacdo de

1% |dentificador Universal de Recursos, é conjunto de caracteres empregado para identificar ou
denominar um recurso na internet. Semelhante a URL, porém é mais genérica, retornando menos
informacgdes. A URI garante um identificador unico em RDF para uma pagina na Web ou
documento (POLLOCK, 2010, p. 154).
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informacdes. Trata-se em outras palavras, de dados estruturados
que descrevem as caracteristicas de um recurso de informacgao.

Pollock (2010, p.118) afirma que os metadados sao:

[...] formas de enriquecer os dados para que os sistemas de software
possam interagir com a informacdo. Os metadados sobre os
modelos, vocabularios, e até mesmo as linguagens de programagao
sdo simplesmente maneiras de fornecer ‘dados sobre dados’ para
qgue um intérprete, processador ou algoritmo saiba o que fazer.

A World Wide Web Consortium (2001, p.1) tem uma definicado ainda mais
especifica para metadados e voltada para a Web Semantica que define como “[...]
informacdes para a Web que podem ser compreendidos por maquinas [...]". Embora
Pollock e a W3C possuirem um conceito muito fechado, uma vez que estao focados
na Web e para o desenvolvimento de software, estes se ajustam no objeto de estudo
deste projeto.

Muitos aspectos dos metadados podem ser poucos claros para as
pessoas nao envolvidas na Web Semantica, Breitman (2010, p.17) descreve
algumas caracteristicas relativas ao conceito e utilizagdo dos metadados:

1. Metadados néo precisam ser necessariamente digitais —
profissionais de museologia, arqueologia e biblioteconomia tem
utilizado metadados ha muito tempo para gerenciar suas colecgdes.

2. Metadados vao além de fornecer dados sobre um objeto —
embora estejamos mais familiarizados com a utilizacdo de
metadados na classificacdo e na catalogagao de objetos, metadados
sdo largamente utilizados para processamento e na preservagiao de
objetos.

3. Metadados podem ser obtidos a partir de uma variedade de
fontes — podem ser fornecidos por seres humanos, extraidos de
grandes bases de dados ou obtidos automaticamente. Um grande
projeto na internet hoje s&o os portais de informacdo auto
generativos, capazes de atualizar suas informagcbes de forma
automatica.

4, Metadados evoluem durante a vida util do sistema de
informac&o ou objeto a que se referem — metadados séo criados,
modificados e até mesmo descartados durante a vida util dos
recursos a que se referem.

Para descrever os recursos informacionais os metadados utilizam
formatos padronizados que parametrizam a captura de atributos dos recursos
informacionais. Os metadados Moving Picture Experts Group (MPEG), Padrao de
Metadados do Governo Eletrénico (ePMG), Padrao Brasileiro de Metadados para

Teses e Dissertagbes (MTD-BR) eMARC21 sdo metadados muito empregados, no
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entantona Web Semantica, segundo Breitman (2010) o formato Dublin Core é um

dos padrbes mais representativos.

3.2.3 Dublin Core

O Dublin Core (DC) é um padrao de Metadados muito empregado em
repositorios. Seu aproveitamento deve-se a alta compatibilidade com o protocolo
Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH)''que é o
responsavel pelo compartiihamento de dados entre os provedores de dados e de
servicos (CATARINO, 2009).

A Dublin Core Metadada Initiative (DCMI) é a Instituigcdo responsavel pela
organizagdo, disseminagdo, a adogdo de padrbes e desenvolvimento de
vocabularios especializados, como o DC que tem o objetivo de criar mecanismos
que auxiliem na recuperacdao de informagdes na Web, utilizando os padrboes de
metadados. O padrdao apresenta quinze elementos de metadados que podem ser
todos utilizados, ou em parte, sem respeitar sua ordem, conforme Quadro 5.

A DCMI foi criada em 1994, a partir da conferéncia da World Wide Web
realizada em Chicago com representantes de diversas entidades, como Yuri
Rubinsky da SoftQuad; Stuart Weibel, Eric Miller e TerryNoreault do OnLine
Computer Library Centre (OCLC); e Joseph Hardin da National Center for
Supercomputing Applications (NCSA), que resultou na realizagdo de um Workshop
em Dublin, Ohio, em 1995. Nesse evento, foram discutidos quais elementos
poderiam ser considerados como um conjunto minimo de elementos para a
classificar a Web e facilitar a busca e recuperacao das informagdes da Web (DCMI,
2004).

" Protocolo desenvolvido pela Open Archives Iniciative que permite colher metadados em qualquer
formato pelos provedores de dados (OPEN ARCHIVES, 2014).
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Quadro 5 — Elementos do DC

Nome Descricéo

Assunto (subject)

Titulo (title)

Criador (creator)
Descricao (description)
Editor (48ublisher)

Outro Agente (contributor)
Data (date)

Tipo de Objeto (type)
Formato (format)
Identificador (identifier)
Relacionamento (relation)
Fonte (source)
Linguagem (language)
Cobertura (coverage)

Direitos (rigths)
Fonte: Bretman (2010, p.18)

O tépico abordado pelo trabalho

Nome do objeto

Pessoa(s) responsavel(eis) pelo contelido intelectual do
objeto

Descri¢gao do conteudo do objeto

Agente ou agéncia responsavel por disponibilizar o
objeto

Pessoa(s) que fez (fizeram) contribuicdes significativas
para o objeto

Data de publicagao

Género do Objeto, se ficgao, novela, poema ou
dicionario

Manifestagao fisica do objeto. Exemplo sdo arquivos
executaveis, do tipo texto ou PDF

Cadeia ou numero utilizado para identificar unicamente
aquele objeto

Relacionamento com outros objetos

Outros objetos, eletrénicos ou fisicos, dos quais este foi
derivado (caso seja aplicavel)

Linguagem do conteudo intelectual

Localizagdes espaciais e duragdes temporais
caracteristicas do objeto

Informacgéao sobre os direitos acerca do objeto

O padrdao de metadados DC é um simples, mas eficaz, conjunto de

elementos que permitem descrever grande parte dos recursos da rede. O DC pode
ser dividido em dois niveis: o Simples e o Qualificado. O Simples, compreende os 15
termos basicos, o Qualificado inclui trés elementos adicionais, o Audiéncia (classe
de entidade para a qual o recurso é dirigido ou util), Proveniéncia (Declaragao de
qualquer mudancga na propriedade e custddia dos recursos, desde a sua criagao) e
Detentor de Direitos (Pessoa ou organizagédo detentora ou gestora de direitos sobre
o recurso) que refinam a semantica dos elementos para uma representagdo mais
completa. A semantica do DC foi estabelecida por um grupo internacional e
interdisciplinar de profissionais de Biblioteconomia, Ciéncia da Computacao,

codificadores de texto, musedlogos e outras areas afins (HILLMANN, 2005).
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O nivel Simples pode conter subpropriedades que permitem uma
descricdo mais especifica. A propriedade Data pode ser subdividida em outras
descricbes que possuam propriedades relacionadas com o termo Data. Dessa
maneira, permite-se atingir uma descrigdo mais apurada do objeto em estudo,
subdividindo em data de criagdo, modificacado, aceitacdo, submissao, validade, entre
outros (CATARINO, 2009).

Com essas carateristicas, de acordo com Hillman (2005, p.5-6), o DC
pretende atingir os seguintes propdsitos:

e Simplicidade de criacdo e manutencido: o DC é mantido tdo simples quanto

possivel para permitir que nao especialistas possam descrever facilmente os
recursos eletrénicos.

e Semantica comum e universal: o DC pode auxiliar um pesquisador nao

especialista a achar seu modo de manter um conjunto de elementos, a
semantica entendida universalmente.

¢ Alcance Internacional: o DC é originalmente desenvolvido em Inglés, mas tem

versdes em diversos idiomas.

o Extensibilidade: o DC tem considerado a importancia de fornecer um

mecanismo para estender o conjunto de elementos DC para necessidades
adicionais que surjam, considerando que outras comunidades podem
desenvolver conjunto de elementos adicionais especificos para suas

necessidades especificas.

Embora o DC tenha sido originalmente desenvolvido com o enfoque na
descricdo de documentos como objetos (os recursos de textos tradicionais sdo bem
mais legiveis) eles também podem ser aplicados a outros recursos, dependendo de

como se assemelham aos metadados do padrao DC. (HILLMANN, 2005).

3.2.4 RDF (Resource Description Framework)

O RDF, Modelo para Descricdo de Recursos, € uma estrutura e ou
modelo para representar informagdes recomendada pelo W3C que “[...] fornece uma
maneira padronizada de utilizar o XML para representar metadados no formato de
sentencas sobre propriedades e relacionamento entre itens na web.”. Dessa

maneira, com a linguagem de marcacdo XML, o RDF consegue descrever as
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propriedades do objeto. Para os itens na Web, entende-se como “recursos”, que [...]
podem ser virtualmente qualquer objeto (texto, figura, video e outros).” (BREITMAN,
2010, p.20).

Para Pollock (2010, p.77), “O RDF foi concebido desde o inicio para o
acesso e utilizacdo ao longo da World Wide Web, e é projetado para proporcionar
uma base fundamental para linguagens de dados mais avangadas.”

Cunha (2002, p.16) define que o propdsito do RDF seria:

[...] definir um mecanismo para descrever recursos nao vinculados a
um dominio especifico de aplicagdao. RDF facilita o intercambio de
informagdes, que podem ser interpretadas por maquinas, entre
aplicativos via Web, permite adicionar semantica formal para a Web
e também, o compartilhamento de conhecimento.

O modelo RDF, conforme Cunha, tem a finalidade de adicionar semantica
para a Web para facilitar o intercambio de informacdes e possibilitar que possam ser
interpretadas por maquinas. O intercambio de informagdes pode-se entender como
interoperabilidade, ou, padrbes que possibilitem trocas entre diferentes plataformas
e sistemas heterogéneos de forma transparente. Siqueira (2003, p.103) define
interoperabilidade como:

[...] a capacidade de compartiihamento de informagdes entre
softwares, independente da estrutura de armazenamento dos dados
usada em seu banco de dados, ou seja, a estrutura de
armazenamento dos dados ndo impede a troca de informacdes entre
instituicdes.

Diante disso, entende-se que o RDF, em consonéncia com a linguagem
XML, tem uma importancia relevante para a Web Semantica, visto que uma das
caracteristicas da Internet é a diversidade de plataformas, além de incorporar a
semantica aos conteudos compartilhados.

Para representar as propriedades de recursos informacionais e seus
valores, o RDF “[...] possui um modelo de framework baseado na ideia de uma
tripla”, composto de “Recurso, Propriedade e Valor’ (POLLOCK, 2010, p.152).
Breitman (2010, p.22) descreve os elementos do RDF com esses conceitos:
Recurso, ou sujeito: pode ser qualquer coisa (livro, revista, pessoa, documento),
desde que possua uma URI. Propriedade: informagdes que representam as
caracteristicas do recurso, sdo os atributos que permitem distinguir um recurso de
outro. Valor: sdo os dados que representam a informacao a ser descrita, um literal,

valor numérico ou cadeia de caracteres.
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Nas Figura 2e 3, a W3C (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM, 2014a)
exemplifica de maneira sintética como o RDF é expresso em codigo e em sua forma
grafica. A Figura 2 reproduz um exemplo com cddigo adaptado para facilitar a
leitura e entendimento, denominado de pseudocddigo. Nesse exemplo, Bob é o
recurso de quatro triplas e Mona Lisa € o recurso de uma tripla e valor de outras
duas. Essa possibilidade de o mesmo elemento estar como recurso em uma tripla e
objeto em outra, torna possivel a conexao entre triplas, caracterizando o poderio do
RDF.

Figura 2 — Pseudocédigo da Tripla RDF

¢Boby ¢is a» <person:.

¢Boby ¢is a friend of» <Alice:.

¢Bob> <is born on» <the 4th of July 199@:.

¢Boby ¢is interested in» <the Mona Lisa:.

¢the Mona Lisa» <was created by» <Leonardo da Vinci».

¢the video 'La Joconde a Washington': <is about <the Mona Lisa»

Fonte: W3C (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM, 2014a)

A Figura 3 exibe as triplas em um grafico conectado e composto de nos e
arcos. Os recursose valores compdéem os nés dos graficos e as propriedades
formam os arcos. Com as ligagdes entre os elementos realizados, pode-se utilizar
uma linguagem de busca como o SPARQL, para consultar informagdes referentes

aos nos do grafico.
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Figura 3 — Grafico RDF

Alice Leonardo Da Vinci

is interested in

The Mona Lisa

Person 14 July 1990
o La Joconde a Washington

Fonte: W3C (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM, 2014a)

No Quadro 6estao representadas as informagdes descritas nas Figura 2 e
Figura 3, em um formato que possibilite visualizar o que é um recurso, uma
propriedade e um valor.

Quadro 6 — Recurso, Propriedade e Valor

Bob Is a Person

Bob Is a friend of Alice

Bob Is born on 14 jul 1990

Bob Is interested in The Mona Lisa
The Mona Lisa Was Created by Leonardo da Vinci

The Video La Jaconde a
Washington
Fonte: préprio autor

Na versao RDF Primer 1.1, a W3C (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM,
2014a) utiliza trés tipos de declaragao para o RDF data, que séo IRIs, literais e nos

Is about The Mona Lisa

em branco.
O IRIé um Identificador de Recursos Internacional, sendo o Uniform

Resource Locators (URL) o utilizado para acessar sites da Web e o URI. Este sem
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limitagdes de utilizagdo de caracteres, o que permite ser empregado em diferentes
linguagens.
Conforme as orientagdes da W3C o IRI pode estar em trés posi¢des de
uma tripla.
e utilizado para identificar recursos como um documento, pessoas,
objetos fisicos e conceitos abstratos, por exemplo o IRl de
Leonardo da Vinci na Dbpedia:

http://dbpedia.org/resource/Leonardo da Vinci

e utilizado para identificar um video sobre Mona Lisa de nome “La
Joconde a Washington” no site da Europeana:
http://data.europeana.eu/item/04802/243FA8618938F4117025F17
A8B813C5F9AA4D619

e utilizado como identificadores globais, para que outras pessoas

possam utilizar essa IRI para conhecer outras pessoas:

http://xmlIns.com/foaf/0.1/knows

Além de representar graficamente uma informagao por meio de grafos, o
modelo RDF é escrito em linguagem XML, o que possibilita sua interoperabilidade e

multiplataforma.

3.2.5 Ontologias

De acordo com sua origem etimoldgica, a ontologia significa estudo do
“‘ente” ou estudo do “ser”. Desse modo, ontologia é o estudo da existéncia de todos
os tipos de entidades, abstratas ou concretas que fazem parte do mundo. A palavra
tem origem grega e € um termo de dominio da Filosofia (LIMA-MARQUES, 2006).
Muito embora tenham surgido na Filosofia ha muitos anos, as ontologias como um
modelo de representagcdo do conhecimento sao estudadas ha pouquissimo tempo.
Amplamente empregadanas Ciéncias da Computagdo, as ontologias sdo também
um objeto de estudo na Ciéncia da Informagao (SALES; CAFE, 2008).

A ontologia € uma estrutura de dados que representam conceitos e
relacbes entre entidade em um dominio de forma compartilhada e harménica no

intuito de possibilitar a interoperabilidade entre sistemas de informacdo. Esta
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estrutura deve ser formal, legivel e compreendida pelos computadores para que haja
o reuso deste conteudo entre os sistemas (BRASCHER; CARLAN, 2010).

Uma ontologia possui elementos que compdem sua estrutura e podem
ser organizados conforme a declaragdo de Gomes-Pérez (1999) em Classe,
Relagdes, Fungdes, Axiomas e Instancias.

o classe: representagdo de um objeto ou uma atividade, podem ser concretos ou
abstratos, pode ser uma tarefa, uma funcgao, acao, estratégia;

o relagdes: sdo os tipos de interacdes entre classes de um dominio. Elas podem
ser formalmente definidas como qualquer subconjunto de um produto;

o fungdes: sdo casos especiais de relagcbes no qual o enésimo elemento da
relacdo é o unico para os n-1 elementos precedentes;

e axiomas: sdo usados para modelar sentengas que sempre sao verdadeiras;

e instancias: sdo empregados para representar elementos.

A estrutura descrita sdo os elementos para organizar a preparagédo e o
inter-relacionamento das entidades que compdéem o dominio de uma ontologia. Uma
das propriedades de uma ontologia € de se reutilizar as informagdes, visto que estes
conteudos estdo classificados, ordenados e disponiveis para consultas. Uma
ontologia de um dominio qualquer pode ser incorporada a outros dominios de areas
equivalentes ou distintas, mas que possuem alguma relagdo em comum,
permitindointerconexdes, produzindo expansdes e tornando-o maior.

Diante disso, fica evidente a diversidade de areas em que a ontologia
atua, Breitman (2010, p.31) cita as varias “comunidades” em que as ontologias séo
uteis: “Inteligéncia artificial, Representagdo do Conhecimento, Processamento de

Linguagem Natural, Web Semantica, Engenharia de Software, entre outras”.

3.2.6 Linguagens da Web Semantica

Uma linguagem de Programagao é um “[...] conjunto de simbolos e regras
para combina-los de modo a expressar operagdes logicas, matematicas e de
recepgao e emissao de dados para dispositivos.” (OLIVEIRA, 1999, p.175). Pode-se
compreender os dispositivos como computadores, tablets, smartfones, entre outros
equipamentos de comunicagao, que necessitam de um conjunto padronizado de

instrucdes para manter suas operacgdes.
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Uma linguagem semantica € uma linguagem de codificagdo que emprega
métodos padronizadosque possibilitam a “publicagcdo de ontologias” de forma que os
computadores possam compreender e processar a informagédo. Essas linguagens
também s&o reconhecidas como Linguagens de Ontologias do tipo mark-up ou
Linguagem de Marcacéao e sao baseadas no HTML, XML e RDF (BREITMAN, 2010,
p.7; 48).

A linguagem de marcacao foi criada no final da década de 60 com o
proposito de criar um sistema portavel, independente de hardware e software, para
compartilhar e processar documentos. Com a internet, um ambiente muito
heterogéneo, as linguagens de marcagdo tornaram-se um padrao amplamente
utilizado, com as seguintes caracteristicas basicas: “Possui marcagao descritiva;
suas marcagdes podem ser tipadas e independéncia de plataforma [...]” (FARIA,
2005, p.8).

As marcagdes descritivas permitem utilizar codigos de nomes para
identificar diferentes partes de um documento, as instrucdes identificarao facilmente
0 que sao marcagdes e dados. A tipagem das marcacgbes permite através dos
Document Type Definition(DTD), que os softwares nao transportem as informacoes
dos tipos de dados de um documento, tornando-o mais especifico. A independéncia
de plataforma assegura que os dados sejam mantidos, ndo interessando a
plataforma que o software ou hardware esteja em execugéo (FARIA, 2005).

A XML - eXtensible Markup Language € uma linguagem de marcagao
que “permite a troca de informagdes de forma estruturada através da Internet. [...]
permite aos programadores transportar dados de um servidor para outro na rede, de
forma transparente e organizada.” (APDSI, 2005, p.48). Faria (2005, p.11) também
complementa que o XML utiliza o padrdo UNICODE que permite armazenar
qualquer tipo de caractere ou simbolo, representando informagcées em qualquer
idioma ou cultura.

A linguagem XML pode ser utilizada junto com a HTML, no entanto, as
duas tém propdsitos distintas. A HTML opera sobre a formatacéo para a exibi¢cao de
uma palavra ou trecho de um texto, a XML cria as estruturas para representar seu
significado (FURGERI, 2006).

Ambas séo linguagens de marcacao, ou seja, operam com identificadores

denominados tags que ficam entre os sinais de “<>” e que especificam sua
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caracteristica. A HTML utiliza tags proprios, como <b> que assinala o inicio de uma
formatagdo em negrito, enquanto que no XML poderia representar um valor, um
objeto ou uma estrutura.

Um documento gerado em XML tem embutido informagbes de sua
estrutura e significado, o que possibilita que esse material possa ser compartilhado
com outras empresas, provendo a automatizacdo do processo de troca de dados.
Esse material estruturado armazenado estaria pronto para ser recuperado, sendo
possivel afirmar que traria beneficios para quem produz ou quem o utiliza, tornando
o custo quase nulo. Ao elaborar documentos em formatos XML, em detrimentos dos
formatos “doc” ou “pdf’, também seria possivel um material mais acessivel
(FURGERI, 2006).

O W3C tem empenhado muitos esforgos para que a Web de dados seja
uma realidade para os exigentes consumidores da Web, possibilitando que os
equipamentos possam realizar consultas mais precisas em bases de dados
estruturados e organizados. A Web de dados utiliza o RDF como base para
publicacdo e links entre os dados, e para que as consultas nas bases de dados
sejam realizadas com integridade € necessaria uma linguagem de consulta propria,
desenvolvida especificamente para ser utilizada na Web Semaéantica, a SPARQL
(WORLD WIDE WEB CONSORTIUM, 2011b).

A linguagem de consulta SPARQL e seus protocolos torna possivel enviar
consultas e recuperar os resultados ao utilizar os protocolos comuns da Internet. As
consultas sdo baseadas nos padroes das triplas do RDF que representam as
propriedades dos recursos informacionais e seus valores. A maquina de busca
SPARQL retorna os resultados para todas as triplas correspondentes, o que
possibilita aos consumidores da Web de dados extrairem os resultados complexos
que podem ser devolvidos em formato de tabelas, para serem incorporados em
outras paginas da Web (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM, 2013a).

A OWL ou linguagem de Ontologia da Web é uma linguagem para
instanciar classes e definir ontologias na Web, foi projetada para que maquinas
pudessem processar os conteudos da Web com a colaboragao das tecnologias XML
e RDF. A OWL foi idealizada pelo Departamento de Defesa dos EUA e pela

comunidade de Defesa Europeia que demandavam por uma linguagem de dados
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auto descritiva e dinamica para que os agentes de softwares pudessem agir de
forma autdbnoma nesses dados (POLLOCK, 2010).

A linguagem de ontologia é relevante para a Web Semantica por tornar os
conteudos da Web mais acessiveis para os processos automatizados, adicionando
informacdes nos recursos da Web. A medida que a rede mundial de computadores
cresce, a OWL deve acompanhar e estender suas conexdes por todas as fontes
distribuidas, por intermédio das ontologias relacionadas (SMITH; WELTY;
MCGUINNESS, 2004).

Embora a Web Semantica ndo seja considerada uma revolugédo ou uma
nova Web, possibilitou que novas linguagens de representacdo e distribuicdo de
dados, consultas e criagdo de ontologias fossem concebidas ou aprimoradas no
decorrer de seu projeto. Essa movimentagdo sempre traz diversas modificagdes no
campo da tecnologia, o que possibilita a mudanga para novos principios e conceitos
contribuindo para o aperfeicoamento da Web.

Na Figura 4 criou-se um infografico para representar, de maneira
simplificada, algumas etapas que envolvem o projeto da Web Semantica.

O usuario da Figura 4 representa um individuo que necessita realizar uma
busca de um item informacional (artigo, slide, video, tese, etc) em um repositorio de
dados que emprega os principios da Web Semantica. Por meio de um ambiente
préprio em uma pagina da Web, o usuario escreve os comandos em linguagem
SPARQL para a recuperagéo do conteudo no repositorio de dados. A linguagem de
marcacado XML é a estrutura que acomoda os codigos SPARQL e o modelo RDF e o
provavel retorno do resultado da pesquisa também podera ser no formato XML.
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Figura 4 — Tecnologias, recomendacgoes, linguagens e padrées da WS

N
Semantic padroes que compoem a Web Semantica

Tecnologias, recomendacdes, linguagens e

Gy Usuario realiza consulta por meio de um navegador na
‘—l | Pagina de um Website, empregando uma linguagem de

| busca.
Usuario {_ - SPARQI- A linguagem de busca SPARQL emprega a linguagem de
marcagdo XML e o modelo RDF para realizar a busca na
SPARQL  pase de dados.

XML é uma linguagem
de marcacio que
possibilita transportar
estruturas de dados

Repositério de dados que
utiliza um banco de dados

Fonte: o proprio autor

O modelo de descrigio RDF emprega o conceito de triplas e tem a
finalidade de adicionar seméantica a Web e facilitar o intercambio de informagdes e
possam ser interpretadas por maquinas (CUNHA, 2002). No entanto, para que
ocorra interconexdes, 0 RDF deve expressar o sujeito ou recurso por meio de URI'’s,

0 que garante o intercambio e unicidade da informacgéo.
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O repositério de dados, que mantém os itens informacionais, é
preferencialmente aberto, o que torna seu conteudo de acesso publico. Emprega-se
o0 banco de dados orientado a documentos, que possui uma estrutura de dados
composta por campos que podem incluir outros documentos, matrizes e matrizes de
documentos. A biblioteca virtual Europeana utiliza o banco de dados MongoDB.

Os repositérios de dados devem fornecer informagdes a respeito dos itens
informacionais no momento da consulta por parte do usuario, essas informacgdes séo
recebidas dos diversos provedores de conteudo que integram a rede do repositdrio.
Os provedores de conteudo disponibilizam ou enviam as descricdes dos itens
informacionais em um padrao de metadados determinado pelo provedor de
conteudo. A padronizagdo por um modelo de metadados, possibilita a
interoperabilidade entre os diversos provedores de conteudo, visto que os nomes
dos elementos utilizados na descrigdo do item informacional sdo comuns a todos.

As ontologias possibilitam o enriquecimento do item informacional
localizado pelo usuario. Estas ontologias, ou os vocabularios, considerado um
modelo mais simples de ontologia, conectam os termos com termos de vocabularios
distintos, permitindo que ocorra compartilhamentos, comparagées ou combinacdes
de informagdes de outros dominios. Dessa forma, na pagina de resultado da busca,
realizado pelo usuario, exibe-se informacdes recuperadas da base de dados do
repositério origem, complementados pelos vocabularios estendidos de outros
repositorios.

O Projeto da Web Semantica envolve diversos elementos que devem ter
sincronia em suas agdes para que possam ser aproveitadas todas as
funcionalidades e beneficios. No entanto, existem dificuldades que devem ser
superadas para sua aplicagdo. Como exemplo, € possivel citar as ontologias,
estruturas determinantes para a padronizacdo dos dados na Web, que séao
complexas e exige muito tempo para sua preparagdao. A linguagem SPARQL,
possibilita localizar termos na Web com o emprego de triplas conectadas a URI,
porém, exige um conhecimento em uma linguagem de programacado para a
realizacao de buscas e as URI's nem sempre sao persistentes.

Em suma, entende-se que a Web Semantica ou a Web dos dados
lincados enfrenta inumeras dificuldades para sua consolidacdo, em especial no que

tange a organizacdo dos dados na Web, visto que a Web é um espacgo aberto e
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democratico, no qual pessoas ou organizagbes nao sao obrigadas a respeitar e

seguir um padrao, normas ou recomendagdes para a produgao de Websites.

3.3 APLICABILIDADE DA WEB SEMANTICA EM AMBIENTES DAS UNIDADES DE INFORMACAO,

POR MEIO DE UM ESTUDO DE CASO E UM FRAMEWORK

Com os dados lincados, os itens informacionais das unidades de
informagédo passam a estar compartilhados na Web, estendendo seus dominios,
permitindo uma infinita possibilidade de acessos, interagindo com outras unidades
de informacéo e enriquecendo seus conteudos.

A biblioteca virtual Europeana contribuiu com o projeto da Web Semantica
ao tornar-se um provedor de conteudos para toda Europa, formando uma cadeia de
fornecedores de dados, promovendo o intercambio de ideias e informacbes
fundamentado nos principios dos dados lincados.

A Biblioteca Digital Europeanafoi liberada para acesso publico em 20 de
novembro de 2008, para tornar o patrimoénio cultural mais acessivel através dos
meios digitais, promovendo o intercambio de ideias e informagbes, para assim
possibilitar compreender melhor a diversidade cultural dos paises envolvidos. Tao
logo da sua inauguracéao, o site da Europeana teve de ser suspenso logo apos seu
funcionamento, devido ao excessivo trafego registrado, retornando novamente em
22 de dezembro, quando quadruplicaram a capacidade de trafego da rede dos
servidores.

No Quadro 7descreve-se a historia da Fundagado Europeana, a partir do
ano de 2005 até 2014.
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Quadro 7 — Histoéria da Fundacao Europeana

Descrigao

Uma carta para seis lideres de estado (Franca, Alemanha, ltalia,
Espanha e Hungria) sugere a criagao da Biblioteca Digital
Europeia.

A rede de Biblioteca Digital Europeia — EDLnet — inicia a criacdo
de um prototipo, financiado pela i2010

Um protétipo da Europeana é langado em 20 de Novembropor
Viviane Reding, Comissaria Europeia para a Sociedade da
Informagéo e Midia, e do Presidente da Comissao José Manuel
Barroso.

Colecgao da Europeana atinge cinco milhdes de itens.

Um relatério do Parlamento Europeu aprovada em fevereiro, pede
mais contetido e financiamento para a Europeana. E aprovada
por unanimidade e em julho, a colecao da Europeana atinge 10
milhdes de itens. O protétipo se torna um servigo operacional
financiado no ambito da Competitividade da CE ea Inovagéao (CIP
ICT-PSP).

Um novo relatério, em Maio de 2011, o “Comité des Sages” apoia
a Europeana como um ponto de referéncia para a cultura
europeia on-line. Em Outubro, a CE publica recomendacoes
pedindo os Estados membros da UE a intensificar os seus
esforgos para contribuir com a Europeana.

Europeana libera todos os metadados, tornando-se livremente
disponivel para reutilizacao.

Europeana continua a promover sua posicdo como catalisador
para a inovagao e ao empreendedorismo digital no apoio da
Agenda Digital para a Europa.

Preparar a Europeana para a transi¢cao do projeto de 2015-2020,
para atender as demandas das industrias de criagdes nos
materiais de heranca cultural que é o combustivel para novas
aplicagdes, como também experimentar novas ideias e maneiras
de tornar a Europeana sustentavel a longo prazo.

Fonte: Europeana(2014b, tradugao nossa)

Ano

Com um vasto material, com a expectativa de atingir 30 milhdes de
objetos até 2015, a biblioteca digital tem o compromisso de manter preservadas a
cultura e a histéria do “velho continente” que moldou o0 mundo e participa de maneira
acentuada nos acontecimentos atuais.

O projeto Europeana trabalha para tornar esses objetos digitais das 19
principais bibliotecas europeias de livre acesso nos sites da Biblioteca Europeia. As
Fotografias da Guerra Civil Espanhola, manuscritos otomanos, filmes histéricos
médicos e milhares de teses, revistas e artigos académicos estdo entre os recursos

digitais que a Europeana Bibliotecas esta trabalhando.
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Quando este projeto terminar, ele tera criado:

e um recurso valioso para os estudantes, para pesquisas de materiais;

e uma rede nacional sdlida, universitarias e pesquisas para bibliotecas;

e um modelo de agregacado eficiente que pode ser utilizado por
bibliotecas de pesquisa em toda a Europa (EUROPEANA, 20143
tradugao nossa).

A Fundacdo Europeana €& a operadora responsavel pelo servico da
Europeana, incluindo o portal de busca Europeana.eu e os servigos relacionados
com dados, o qual é governado por um comité executivo e um conselho. A rede
Europeana é um férum aberto, € especializada e composta por mantenedores e
agregadores de conteudo, juntamente com os provedores de conhecimentos
técnicos, juridicos e estratégicos.

A Europeana foi o estudo de caso selecionado para o caso proposto. Para
a realizagao da analise dos dados, classificou-se os assuntos mais importantes em

categorias de estudo, conforme recomenda Bardin(2010).

3.3.1 As Categorias de Estudo

A organizacédo do estudo em agrupamentos ou categorias, possibilitou a
classificagcdo dos topicos mais relevantes da Web Semantica na biblioteca virtual
Europeana tornando a pesquisa mais objetiva, permitindo investigar e analisar com
propriedade as peculiaridades de cada categoria.

Foram elencadas cinco categorias consideradas essenciais para o
estabelecimento da Web Semantica nas unidades de informacao: Metadados;
Harvesting; Linguagem de Marcacdo e Banco de Dados; Linguagem de Busca e
Ontologias.

Os topicos a seguir descrevem cada uma das categorias estudadas.

3.3.1.1 Metadados na Europeana

No propésito de possibilitar a interoperabilidade entre os dados de

diferentes provedores de conteudo que possuem e fornecem conjuntos de
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metadados distintos, a biblioteca Europeana optou por estabelecer uma estrutura de
metadados com conteudo comum para toda comunidade fornecedora de conteudo.

Dessa maneira, inicialmente a Europeana implantou a estrutura de
metadados Europeana Semantic Elements (ESE), que consiste em um perfil de
aplicagao'? que utiliza um subconjunto de elementos do esquema Dublin Core com
elementos especificos da Europeana. No entanto, a estrutura ESE apresentou varios
problemas que dificultaram a transformagao dos registros de metadados em dados
lincados, visto que os elementos representados pelo esquema sao em sua maioria
textuais, que impede a sua ligacdo a outros objetos ou entidades contextuais
(ISAAC; CLAYPHAN; HASLHOFER, 2012).

Quadro 8 — Exemplo de um Registro ESE Europeana

ESE Field Value
dc:identifier 02-Lemba-Lakkous-Lady tif
dc:title Stone figurine
dc:subject Cyprus—Antiquities
dc:description xml:lang="en" Stone vessel from Choirokoitia with emobssed decoration...
dc:publisher Cyprus Archasological Museum
dc:type Image
de:format imagefiff
determs:temporal mid 3rd millznium B.C.
de:rights Cyprus Archaeological Museum
de:title AiBwo sidmhio
dc:description AlBwvo elbwhe omd Tn Béon Adpma ...
europeanaprovider Cyprus Library
europeanatype IMAGE
europeanarights http ficreativecommaons.org/licenses/oy3.0/nl/
europeana:dataProvider Cyprus Archasological Museum
europeanaisShownBy http Aiwww.mcw.gov.cy/mew/dalda.nsiAll/B308ATABICABCBSEC22574CCO03FFEE /$file/02- Lemba-Lakkous-Lady.jpg?OpenElement
europeanaur http fwww.guropeana.eufresolve/record/00000VE2AAAICEDFO9FIFAAGFO51FCAC4A9CCE0BSD4154
europsanacountry cyprus
europeanalanguags gr

Fonte:(HASLHOFER; ISAAC, 2011, p.98)

O Quadro 8 apresenta um exemplo de registro de metadados elaborado

com o modelo ESE, o qual possui elementos Dublin Core identificados pela sigla

2 Perifl de Aplicagao: esquema que representa os metadados de um conjunto de metadados e tipos
de valores permitidos. Define os termos para a anotagéo de dados com metadados.
(RATANAJAIPAN; NANTAJEEWARAWAT; WUWONGSE, 2007)
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“dc” antecipando o nome do campo, e metadados especificos da Europeana como
dataProvider, URI e country como parte de um esforco em solucionar as
dificuldades da interoperabilidade e conexdes com outros objetos. O registro do
metadados representa uma pecga de ceramica mantida no museu arqueoldgico de

Chipre (Cyprus), conforme Figura 5.

Figura 5 — Estatueta de Pedra (Chipre)

Fonte: (EUROPEANA, 2015)

Entende-se que o modelo ESE provocou a perda de informacgdes
recebidas, em razdo da diversidade de modelos de metadados adotados pelos
provedores de conteudo. Muitos desses modelos ndo possuiam compatibilidade
suficiente com os elementos padrées de dados da Europeana, o que ocasionou
empobrecimento dos dados agregados pela Europeana.

Com o propésito de minimizar as perdas no momento da coleta de dados,
a Europeana elaborou um novo modelo de estrutura de metadados, o Europeana
Data Model (EDM), que € um modelo para estruturacédo dos dados que a Biblioteca
Europeana tem recebido, organizado e publicado. O modelo de dados € uma
melhoria do ESE, que néo foi descartado. Os dados continuam a serem agregados
em ESE, convertidos posteriormente para EDM para reverter o esquema redutor do
modelo anterior. Este novo modelo suporta a representagcdo de objetos mais
complexos ou de estrutura hierarquica (partes de um livro, arquivo, etc), tornando-o
mais extensivel (ISAAC et al., 2011).

O modelo de estrutura de dados concebido pela Europeana ndo é

construido baseado em padrdes de uma determinada comunidade, o EDM adota
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uma estrutura baseada em uma Web Semantica aberta, que possibilita o
enriquecimento de dados a partir de uma variedade de fontes de terceiros. Um item
informacional do provedor A pode ser contextualmente enriquecido por metadados
do provedor B, o qual pode ser enriquecido pela adicdo de dados mantidos pelo
provedor C e por um tesauro oferecido pela editora D. O modelo EDM apoia esta
riqueza de ligacdes, e exibe a proveniéncia de todos os dados que ligam ao item
informacional (ISAAC et al, 2011).

Ao recolher os dados dos provedores de conteudo, a Europeana os reune
em classes13, que sao classificadas em diversos elementos denominados
propriedades’®, que sdo ordenadas e tratadas. Existem sete classes principais no
EDM, sendo estruturadas em trés classes nucleo e quatro classes contextuais.

As classes nucleo sao constituidas por (THE EDM MAPPING
GUIDELINES, 2014):

e edm:ProvidedCHO — Provedor de objetos do patrimdnio cultural;
e edm:WebResource — Representacéo Digital;
e edm:Aggregation — Agregagao que agrupa as classes.
As classes contextuais sdo constituidas por:
e edm:Agent — Quem;
e edm:Place — Onde;
e edm:TimeSpan — Quando;

e skos:Concept — O qué

Nas Classes Nucleo, os valores dos metadados das classes do provedor
de itens do patriménio cultural (edm:ProvidedCHO) s&o separados de sua
Representagdo Digital (edm:WebResource) para que os valores possam ser
associados de maneira adequada. Ao permitir essa organizagao, o EDM define trés
classes para representar o item informacional. Por exemplo, a Mona Lisa é
representada pela edm:ProvidedCHO e sua imagem digital pela classe
edm:WebResource. Isto permite que as propriedades mais relevantes de metadados

possam ser aplicadas a cada classe.

'* Nome atribuido a um grupo de elementos que possuem propriedades em comum (THE EDM
MAPPING GUIDELINES, 2014, pag.46).

" Um elemento que expressa o relacionamento entre dois recursos. Pode ser o atributo ou
caracteristica de um recurso (THE EDM MAPPING GUIDELINES, 2014, pag.46).
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Ainda no exemplo, Mona Lisa teria na classe edm:ProvidedCHO a
propriedade dc:.creator com o valor “Leonardo da Vinci” e na classe
edm:WebResource na propriedade dc:format o valor “jpg”. Para associar as duas
classes utiliza-se a classe edm:Aggregation, o qual possui propriedades como o
edm:dataProvider que permite conectar e associar as classes (THE EDM MAPPING

GUIDELINES, 2014). Observe na figura 6 como as trés classes estao interligadas.

Figura 6 — As trés classes nucleo do EDM

ore:Aggregation
[aggregation identifier]

edm:WebResource
[identifier for web resource]

adm:ProvidedCHO
[identifier for "real” object]
Fonte: (THE EDM MAPPING GUIDELINES, 2014, p.6).

O quadro 9 apresenta as trés classes nucleo do EDM e as suas

propriedades internas.

Quadro 9 — Propriedades das Classes Nucleo

Propriedades do edm:ProvidedCHO

dc:coverage dcterms:isRequiredBy

dester [[demeeed
dc:date dcterms:isVersionOf

ddoscrlen  [[doememedtm
dc:format dcterms:provenance

diderder  [[doemereerose
dc:language dcterms:replaces

dc:relation dcterms:spatial



dc:source dcterms:temporal

dc:title edm:hasMet

dcterms:alternative edm:incorporates

dcterms:created edm:isNextInSequence

dcterms:hasFormat edm:isRepresentationOf

dcterms:hasVersion edm:isSuccessorOf

dcterms:isPartOf edm:type

Propriedades do ore:Aggregation

edm:dataProvider edm:provider

edm:isShownAt edm:right’s

Propriedades do edm:WebResource

dc:description dcterms:isFormatOf
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dc:rights dcterms:issued
dc:source edm:isNextInSequence
dcterms:conformsTo edm:rights
dcterms:created owl:sameAs

dcterms:extent

Fonte: (THE EDM MAPPING GUIDELINES, 2014).

Estas trés classes nucleo ou “Core” proporcionam que o modelo EDM
realize ligagdes dos elementos do item real com sua descricdo digital através das
agregacoes.

As Classes Contextuais sao uteis, visto que diversosfornecedores de
conteudo possuem os dados enriquecidos devido a utilizacdo de arquivos de
autoridade, vocabularios controlados e tesauros. A incluséo de recursos contextuais
permite a exploragdo destes dados enriquecidos e mantem os dados separados do
item de descricdo. Por exemplo, um provedor poderia criar uma instancia de uma
classe edm:Agent e instancia-la simplesmente inserindo o texto “William
Shakespeare” como dc:creator, poderia fornecer o link (URI) de Shakespeare para
um arquivo de autoridade e habilitar o uso dos dados relacionados enriquecidos.

A Europeana pode utilizar estas URI para localizar mais informagdes dos
recursos externos, se estes estiverem disponiveis como dados lincados. Este sim,
portanto, € o principal método para realizar o enriquecimento dos dados, pois
adicionam detalhes que nao estédo presentes no provedor de conteudo primario(THE
EDM MAPPING GUIDELINES, 2014).

O Quadro 10, descreve as quatro classes contextuais do EDM e as suas
propriedades internas.

Quadro 10 — Propriedade das Classes Contextuais

Propriedades do edm:Agent

skos:prefLabel foaf:name
skos:altLabel rdaGr2:biographicallnformation
skos:note rdaGr2:dateOfBirth

dc:date rdaGr2:dateOfDeath



dcterms:hasPart rdaGr2:dateOfTermination

edm:begin rdaGr2:placeOfBirth

edm:hasMet rdaGr2:professionOrOccupation

Propriedades do edm:Place

wgs84 pos:long dcterms:hasPart

skos:prefLabel edm:isNextInSequence

Propriedades do edm:TimeSpan

skos:altLabel edm:end

dcterms:hasPart owl:sameAs

Propriedades do skos:Concept

skos:altLabel skos:exactMatch
skos:narrower skos:note
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skos:broadMatch skos:inScheme

skos:narrowMatch
Fonte: (THE EDM MAPPING GUIDELINES, 2014).

As classes contextuais ndo descrevem o item em si, mas possibilitam a
conexdes com outras classes e provedores de conteudo ao utilizar os recursos de
dados lincados, promovendo a interoperabilidade e o enriquecimento dos dados.

O Simpleknowledge Organization System (SKOS) desenvolve
especificagbes € normas para apoiar o uso de sistemas de organizacdo de
conhecimento, como os tesauros, esquemas de classificacdo sistemas de
cabecalhos de assuntos e taxonomias dentro da estrutura da Web Semantica. O
SKOS fornece um padrdo para representar sistemas de organizagdo do
conhecimento codificando em RDF, o que possibilita sua leitura por maquinas,
vinculacdo com outros dados, intercambio entre outros aplicativos e publicagcao na
Web (W3C, 2009).

O SKOS ¢é aplicado nas quatro classes contextuais, o que possibilita o
intercambio entre outros provedores por meio das propriedades em comum,
favorecendo a interoperabilidade e o enriquecimento dos dados.

O Resource Description Access (RDA) é um padréo de catalogagéo que
fornece um conjunto de orientagdes e instrugdes sobre a descri¢ao de recursos e de
acesso que abrange todos os tipos de conteudo e midia. Esta sendo desenvolvido
para aplicagdo em bibliotecas, no entanto existe um movimento para que seja
empregado em outros dominios (arquivos, museus, editoras, etc.) o que possibilitaria
um alinhamento dos padrées RDA com as estruturas utilizadas nesses dominios
(JOINT STEERING COMITTEE, 2009).

O
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APENDICE A possui um quadro com as classes nlcleo e contextuais
envolvidos na coleta de dados e seus respectivos atributos, com a descrigdo de suas
funcoes.

Existem requisitos considerados fundamentais para o EDM representar os
diferentes itens informacional recebidos das variadas comunidades que compdem a
biblioteca Europeana:

¢ distinguir entre um item fornecido de uma representacao digital;

e distinguir entre um item e descrigdo do registro de metadados;

e permitir a ingestdo de multiplos registros para um mesmo item, mesmo
contendo declarag¢des contraditérias entre eles;

e prover suporte para recursos contextuais, incluindo conceitos de
vocabularios controlados (ISAAC; CLAYPHAN; HASLHOFER, 2012).

Para o EDM fornecer suporte aos varios modelos de itens distribuidos foi
importante prover o modelo com mecanismos que pudessem distinguir as diversas
perspectivas e representagdes desse item, especialmente as estruturas
hierarquicas.

A aplicacdo do modelo daOpen Archives Initiative Object Reuse and
Exchange (OAI-ORE), possibilitou a integracdo dos modelos de itens na questao das
entidades e das relagées a que os metadados se referem. O OAI-ORE desenvolve e
promove padrdes para descricoes e troca de agregacdes nos recursos da Web e da
interoperabilidade que auxiliam na eficiéncia da disseminagcdo de conteudo. Esses
padroes fornecem a base para aplicacdes e servicos que podem visualizar,
preservar, transferir, resumir € melhorar o acesso as agregacdes que 0S usuarios
utilizam em sua interacdo com a Web.O nucleo da estrutura de dados do EDM é
baseado no modelo OAI-ORE (LAGOZE; SOMPEL, 2008a).

As agregacgbes estdo presentes na rotina das pessoas, ao colecionar
fotos em albuns, lerem jornais que sdo uma colegao de artigos ou gravar um disco
com diversas musicas. Essa pratica também se estende a Web, visto que é habito
armazenar varios enderegos de websites na lista dos favoritos do navegador e
manté-los organizados por assuntos.

No entanto, a existéncia dessa agregagao € muito instantanea, ndo ha um
padrdo para identificar uma agregacdo. E corriqueiro empregar a URI de uma pagina

de um agregado para identificar toda a agregacéao, porém esse URI identifica apenas
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uma pagina do Website, e ndo o conjunto de paginas que compdem todo o
documento ou de imagens. Essa € uma dificuldade, uma vez que ndo existe um
padrdo para descrever as paginas que constituem a agregagao ou seus limites, e é
esse o0 objetivo que o OAI-ORE visa a proporcionar (LAGOZE; SOMPEL, 2008b).

Agregacoes ORE sao utilizadas para representar uma contribuicdo de um
provedor de conteudo para Europeana, o qual consiste no elemento fornecido
juntamente com sua visdo digital. Cada um deles pode vir com seu proprio
metadados, usando um conjunto de propriedades DC e outro especifico da
Europeana (HASLHOFER; ISAAC, 2011).

O EDM propicia a representagdo de informagdes contextuais com as
diferentes perspectivas de um dado item cultural, na forma de entidades, o que
possibilita que varios elementos EDM n&o utilizem agrupamentos nos registros,
como ocorria com o ESE, sendo possivel identificar a que entidade se aplica
determinada propriedade.

Preparar os metadados recebidos dos fornecedores e parceiros € um
processo que envolve muitas etapas. Afigura 7 € um projeto piloto que possibilitara
compreender como os conteudos s&o trabalhados para que a Fundagao Europeana
possa disponibilizar seu material.

Figura 7 — Arquitetura Técnica Europeana

HTML BROWSER LINKED DATA CLIENTS

] ] Europeana
ke

LOD Download

-—
http://www.europeana.eu http://data.europeana.eu
Apache Solr RDF Store - Dump Creation
e I EnrichmE > Link Generation ‘ ESE2EDM

ESE METADATA
Fonte: (ISAAC; CLAYPHAN; HASLHOFER, 2012, p.36)
A primeira etapa consiste em extrair um subconjunto de metadados de

origem ESE com base nos provedores que participam do projeto. Na segunda etapa,
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este conjunto de metadados € convertido para o modelo de dados Europeana, o
EDM, e atribuido URI's para os objetos resultantes (agregacgdes, proxies, mapas de
recursos). O mapeamento entre ESE e EDM, é implementado em XML e executado
através do XSLT. Como resultado, obtém-se uma representacao RDF/XML de
metadados de cada provedor de dados. Por fim, na terceira etapa, os conteudos sao
enriquecidos com anotag¢des semanticas criadas no escritério da Europeana, através
da ferramenta Annocultor’® (HASLHOFER; ISAAC, 2011).

Este enriquecimento é obtido por meio da combinagcdo de valores de
metadados correspondentes. Por exemplo:Dublin Core dc:spatial, com os valores
vindo de vocabularios controlados, os quais possuem quatro locais de referéncia:
Geonames para lugares, GEMET para topicos gerais, a ontologia Semium Time para
os periodos de tempo e DBpedia para as pessoas (ISAAC; CLAYPHAN;
HASLHOFER, 2012).

A estrutura do registro EDM é resultado da converséo dos registros ESE,
conforme figura 8.

Figura 8 — Estrutura Basica dos Recursos de Rede do EDM

ore:Aggregation
eulod-aggregation/provider/
DO0D00/2AAAICEDFOIFIFAABFIST
FC4C4A9CC80B5D4154

edm EuropeanaAggregation
eulod-aggregation/europeana/

00000/2AAA3CEDFOIFIFAABFIST

FCAC4A9CCB0B5D4154

ore:aggregatedCHO oreraggregatedCHO

eulod:ltem/
00000/2AAA3ICEDFOIFIFAABFIS
FCAC4A9CCB0B5D4154

ore;proxyln are:proxyln

ore-proxyFor ore:proxyFor

ore:Proxy ore:Proxy
eulod:proxy/provider/ eulod:proxy/europeana/
00000/2AAA3CE6DF0IFIFAABFI5T 00000/2AAA3CBDFOSFIFAABFIST
FC4C4A9CCB0B5D4154 FC4C4A9CC80B5D4154

Data Provider Metadata Europeana Metadata

Fonte: (HASLHOFER; ISAAC, 2011, p.99)
O recurso no centro representa o elemento do mundo real. Isto €, uma

figura de pedra da Cyprus Archaeological Museum, que é descrito pelos metadados

'® Software que converte banco de dados e arquivos XML para o RDF, e os dados semanticamente
enriquecidos com links para vocabularios, para ser publicado como dados lincados na Web
Semantica (LINKED HERITAGE, 2011).
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vindos de um provedor de conteudo e também pelos metadados especificos da
Europeana. As descri¢bes dos provedores de conteudo, anexados em ORE:Proxy,
estdo agregados em um simples provedor ORE:Aggregation. Europeana associa
essa agregacao, bem como o especifico da Europeana ORE:Proxy resource, para
uma unica estrutura edm:EuropeanaAggregation, a cada um destes itens, sempre é
atribuido um URI (ISAAC; CLAYPHAN; HASLHOFER, 2012).

O mecanismo ORE proxy observado na Figura 8 permite diversas
descrigbes para um mesmo item fornecido. E especialmente util para rastrear
metadados de diferentes provedores, ou seja, quando diferentes provedores de
conteudo contribuem com descricdes distintas de um mesmo recurso, ou a
Europeana realiza o enriquecimento semantico, criando assim metadados que
diferem dos dados dos provedores originais.

Existe um proxy especifico para cada descricdo de um item, quando o
proxy estiver relacionado a um recurso, utiliza-se a propriedade ore:proxyFor e
quando o proxy estiver relacionado a uma agregacgdo, utiliza-se ore:proxyln
(HASLHOFER; ISAAC, 2011).

A Figura 8 possibilita identificar as origens dos conteudos que formam as
classes dos metadados principais de cada item e suas transformacgdes e
enriquecimentos até atingir o objeto final para ser disponibilizada para consulta dos
usuarios.

Em geral, havera um conjunto de metadados para os dados dos
provedores descritivos de um item e outro para os criados pela Europeana
(PATRICIO, 2012).

e Proxy do fornecedor de conteudo: classe que separa o “item” das

declaragdes descritivas ESE realizadas pelo fornecedor de dados.
Esta separagéao possibilita distinguir diversas descrigdes de um item.

e Proxy da Europeana: classe que separa o ‘“item” das declarag¢des
descritivas ESE realizadas pela Europeana. Este proxy possui
declaragbes que permitem conexbes com lugares, pessoas,
conceitos, banco de dados externos.

A mudanca do modelo ESE para EDM foi uma evolugao necessaria para

que a biblioteca Europeana disponibilizasse seus conteudos utilizando os recursos e

tecnologias da Web Semantica. O ESE, mesmo obsoleto, ndo foi descartado, visto
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que seus metadados ainda sao agregados e posteriormente convertidos em EDM,
no intuito de promover a compatibilidade com os varios provedores de conteudo. A
organizagdo dos dados capturados dos provedores em classes, possibilita que os
metadados sejam classificados de acordo com sua funcionalidade, ja que as classes
nucleo e contextual desmembram os metadados para classes que descrevem o
objeto e classes que realizam a interoperabilidade.

A aplicacdo do modelo OAI-ORE proporcionou a padronizagao dos
modelos de objetos e nas relagdes entre os metadados, que favoreceu a
interoperabilidade, o nucleo da estrutura de dados do EDM é baseado no modelo
OAI-ORE.

3.3.1.2 Harvesting, a coleta de dados do portal Europeana

A estratégia de coleta de dados empregada pela Europeana consiste em
receber os dados das entidades agregadoras e provedoras de conteudo organizados
e padronizados, de acordo com os critérios determinados com o modelo adotado e
aceitos pelos parceiros. O termo Harvesting de acordo com Pedrosa et al. (2010,
p.7) ”[...] € um processo de recolher um conjunto de dados a partir de um provedor”.

A Europeana somente recolhe e indexa os metadados coletados,
enquanto o item informacional permanece na instituigdo de origem. No entanto, a
quantidade, o tipo de conteudo, formato de saida e a documentacdo podem variar
significativamente entre os varios provedores de conteudo. Esta diversidade € uma
das grandes dificuldades da Europeana, visto que atender individualmente cada
provedor ndo seria o procedimento apropriado. A solugdo adotada para minimizar
esta questao foi a introdugdo de um elemento intermediario entre a Europeana e os
provedores de conteudo, denominado de Agregador (EUROPEANA
AGGREGATORS, 2011).

Um agregador no contexto da Europeana é uma organizagao que coleta
os metadados de um grupo de provedores de conteudo e transmite-os para a
Europeana. Agregadores reunem material de organizag¢des individuais, padronizam

o formato dos arquivos e metadados e direciona-os de acordos com os padrdes e
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procedimentos Europeana (EUROPEANA AGGREGATORS, 2011). A Figura 9

ilustra a posi¢céo ocupada pelos agregadores.

Figura 9 — Agregadores no modelo Europeana

f s

Institute Insfitute Institute  Insfifute Institute Instifufe Instifute

yw W)

Fonte: EUROPEANA AGGREGATORS (2010, p.3)

Os agregadores sao, portanto, organizagdes que reunem varios
provedores de conteudo, os quais possuem dados a serem exportados para o Portal
Europeana. Os agregadores e provedores de conteudo podem ser websites que
possuem acesso publico e compartilham seus materiais. Procedimentos para coleta
de dadosEuropeana realiza o harvesting com o auxilio dos agregadores, estes
importam os dados dos provedores de conteudo que os disponibilizou e preparou
conforme os requisitos técnicos para submissao de dados. Qualquer instituicdo
cultural Europeia que possuir colegdes digitalizadas pode prover conteudos para

Europeana. A Figura 10 ilustra os atores e suas relagdes.
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Figura 10 — Organiza¢des envolvidas no Harvesting
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Fonte: EUROPEANA AGGREGATORS (2010, p.7)
Os Projects apresentados na Figura 10 referem-se aos projetos liderados
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pela Fundacdo Europeana que envolvem parceiros na producido de novas
tecnologias ou conteudos para a expansado de colegcbes do patrimdnio historico
cultural. Dentre os varios projetos pode-se citar o Europeana Film Gateway (EFG),
que envolveu vinte e dois parceiros de dezesseis paises europeus 0s quais
desenvolveram um portal provendo o acesso a seiscentos mil itens informacionais,
entre filmes, fotos, pbsteres, desenhos e documentos (EFG, 2011).

As Institutions sao instituicbes que possuem portais na Web utilizados
como repositorios de colegdes em bibliotecas, arquivos e museus. Como exemplo,
pode-se mencionar a Instituicdo The European Library (TEL) que € uma biblioteca
sem fins lucrativos com a missao de tornar-se um distribuidor de dados abertos, ao
compartilhar recursos digitais e registros bibliograficos fortalecendo bibliotecas de
todo o continente europeu (TEL, 2013).

A biblioteca virtual Europeana reune em torno de trinta milhdes de itens
informacionais em todos os projetos da fundagado. A estratégia adotada para receber
estes itens possibilitou que todos estes conteudos estejam organizados e

padronizados dentro dos critérios técnicos estabelecidos pela fundagéo.
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Para compreender o processo de submissao dos itens, a Figura 11ilustra
as etapas e a atuacao de cada ator a partir do acordo dos termos adotados para as
normas e padrdes técnicos de envio, para ingestado dos dados pela Europeana.

Na Figura 11 é possivel visualizar como os agregadores possuem um
papel de extrema importdncia no processo de submissdo dos itens, pois sao
responsaveis por realizar validagdes e disponibilizar os dados para a Europeana, no
entanto existem outras operagdes realizadas pelos agregadores:

e Avaliar os metadados recebidos dos provedores de conteudo para
que estejam de acordo com o modelo EDM e que foi desenvolvido
para esse proposito.

e Gerar um link persistente (URI's) do item para possibilitar a
Europeana acessa-lo e disponibilizar no portal.

e Gerar um identificador unico e persistente por registro, de acordo
com os metadados, utilizando um numero do catalogo ou o
dc:identifier (EUROPEANA AGGREGATORS, 2011).

O portal Europeana exibe imagens e metadados dos itens e seus
relacionamentos, e fornece um link de acesso ao website onde estdo armazenados
o conteudo original do iteminformacional e podem ser encontrados mais informacgdes
a respeito deste item especifico.

A Europeana realiza o harvesting, armazena e indexa os metadados em
um indice central, procedimento elementar para o enriquecimento dos dados e a
exibicdo de resultados de forma integrada (EUROPEANA AGGREGATORS, 2011).
O meétodo de harvesting adotado € o Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting (OAI-PMH), definido pela OAlI como um protocolo que define um
mecanismo de registro de coleta de metadados em provedores de conteudo ou
agregadores. O OAI-PMH ¢é considerado uma opgao técnica simples para os
provedores de conteudo em tornar seus metadados disponiveis para os
agregadores, com base nos padrbes aberto Hypertext Transport Protocol (HTTP) e
XML (OPEN ARCHIVES, 2003).
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Figura 11 — Processo para submissao de dados a Europeana
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Fonte: EUROPEANA AGGREGATORS (2010, p.10) (Adaptado pelo autor)
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O OAI-PMH foi construido para suportar a coleta de grandes quantidades
de dados, com o uso de “fichas de reinicio”, que sdo essencialmente os valores
adotados para paginar o numero de registros de metadados recuperados, visto que
o coletor recebe os dados em blocos, ndo em fluxo controlado, o que pode ocasionar
uma falha de transmissao. Nessa situagao, a coleta continua ativa, reiniciando a
partir da falha (TZANAKIS, 2015).

Com uma estrutura simples comparada a outros protocolos, o OAI-PMH
permite aos participantes do projeto OAI compartilhar seus metadados, para outros
provedores de conteudo, agregadores ou aplicagdes externas que se interessam na
coleta de dados. O protocolo possui duas propriedades importantes que devem ser
consideradas (OLIVEIRA; CARVALHO, 2009):

¢ Interoperabilidade: caracteristica que possibilita aos metadados
serem visiveis e permita conexdes a outras estruturas de dados,
adota o Dublin Core como padrdo, o que possibilita que outros
repositorios OAl possam trocar metadados.

o Extensibilidade: caracteristica que possibilita a criacdo ou utilizacéo
de outros metadados diferentes do Dublin Core, para satisfazer
necessidades especiais e manter a interoperabilidade entre os
repositorios.

Para auxiliar os provedores de conteudo e agregadores a gerenciar e
coletar os metadados, a EuropenaConnect, em parceria com o Instituto de
Engenharia de Sistemas e Computadores, Investigacdo e Desenvolvimento em
Lisboa (INESC-ID), produziu uma solugao que resultou no software REPOX. REPOX
€ uma infraestrutura para armazenar, preservar e gerenciar conjuntos de metadados
de maneira transparente e independente do esquema e formato. Para o
gerenciamento dos provedores de conteudo OAI-PMH o software REPOX oferece as
seguintes funcionalidades:

e 0 registro dos agregadores, dos provedores de conteudo, suas
descricdbes de coleta e as configuragdes para a coleta dos
metadados;

e coleta manual ou automatica das coleg¢des por OAI-PMH,;

¢ monitoramento da qualidade de servico dos servidores OAI-PMH,
incluindo relatoérios estatisticos (PEDROSA et al., 2010).
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No ambito de gerenciamento dos registros de metadados coletados,
oferece as seguintes funcionalidades:
e suporte a multiplos formatos de metadados;
e um servigo de repositorio de metadados para tornar os registros de
metadados coletados disponiveis para a Europeana;
¢ solugdo em escalabilidade, capaz de manter um grande numero de
agregadores, provedores de dados OAI-PMH com um numero
ilimitado de registros (PEDROSA et al., 2010).

Os agregadores e provedores de conteudo organizam os metadados com
o apoio do software REPOX. Esta ferramenta de interface grafica possibilita aos
parceiros da Europeana realizar a submissdo dos metadados, por meio do protocolo
OAI-PMH ou por meio de uma pasta no servico de arquivo no formato 1SO2709",
MarcXML'’, MarcXchange'®, ESE, EDM ou qualquer formato XML (PEDROSA et al.,
2010).

O harvesting, ou coleta de dados realizado pela Europeana, conta com
um parceiro intermediario que media o preparo € a submissao dos metadados por
parte dos provedores de conteudo, conforme as normas e validagcbes do modelo
empregado. O agregador, organizagdo que media o processo de exportagdo de
metadados para a Europeana, pode tratar-se de um repositorio, com website, ou
portal com acesso publico ou nao.

O protocolo OAI-PMH empregado pela Europeana, como o método para
coleta dos metadados, permite a interoperabilidade entre seus parceiros e tem se
consolidado entre os paises em desenvolvimento como um padrdo que proporciona
a visibilidade e a integragao de informag¢des com custos acessiveis.

O software REPOX foi desenvolvido para armazenar, preservar e

gerenciar conjuntos de metadados coletados dos provedores de conteudo. Trata-se

'® Norma que especifica os requisitos de formato para o intercAmbio de registros bibliograficos, que
descreve diversos tipos de documentos quanto & descrigdo bibliografica. E uma estrutura
generalizada projetada especialmente para a comunicacao entre sistemas de processamento de
dados (ISO 2709, 2011).

7 Estrutura desenvolvida pela biblioteca do Congresso e o padrao MARC para trabalhar com o
MARC no ambiente XML. Essa estrutura tem como proposito ser extensivel e flexivel para permitir
aos usuarios trabalhar com os dados MARK de diversas maneiras, com o emprego de varios
componentes como os Schemas, Folhas de Estilos e ferramentas de software (MARCXML, 2014).

" E um padrao internacional que fornece uma ferramenta para intercambio dos registros MARC em
XML como um suplemento para o intercambio dos registros MARC com a ISO 2709. Descreve uma
estrutura geral, um modelo primario desenhado para a comunicagéo entre sistemas de
processamento de dados (ISO/DIS 25577, 2006).
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de uma ferramenta que possibilita realizar o intercambio de metadados de maneira
transparente, entre todas as entidades envolvidas no harvesting da Europeana,

independente dos seus esquemas ou formatos.

3.3.1.3 Linguagem de desenvolvimento e banco de dados

O portal Europeana abriga uma interface de busca na Web para a
localizacdo dos itens informacionais dos provedores de conteudo parceiros da
Fundacdo. A construcdo do portal foi complexa e para sua concepcao foram
empregados somente software Open Source ou codigo aberto.

A Open Source Inititative (OSI) € uma entidade sem fins lucrativos que
promove e protege softwares de cddigo aberto. Define-se software de codigo aberto,
o software que pode ser usado livremente, modificado, compartilhado por qualquer
pessoa, pode ser desenvolvido por qualquer pessoa e distribuido sob licenga da OSI
e deve apresentar as seguintes caracteristicas (OPEN SOURCE INITIATIVE, 2006):

. Livre distribuicdo: a licenga ndo deve restringir qualquer parte
do software, como seu desempenho e nao deve exigir nenhum valor
ou taxa de venda;

. Cddigo fonte: o programa deve incluir o cédigo fonte e sua
distribuicdo, sem qualquer forma deliberada de dificultar seu
entendimento ou emprego;

° Trabalho derivado: A licenca deve permitir modificacbes e
trabalhos derivados, que permita a distribuicdo sob os mesmos
termos do software original;

. Integridade do codigo fonte do autor: a licenga deve permitir
explicitamente a distribuicdo do software construido a partir do
codigo fonte modificado, podendo ter nomes ou nimero de versao
diferentes do original;

° Nao a discriminagao contra pessoas ou grupos: a licenga nao
pode discriminar nenhuma pessoa ou grupo de pessoas;

. Nao a discriminacdo contra campos de atuacdo: nao deve
restringir o uso do programa para qualquer campo especifico de
atuagcdo, como por exemplo para desenvolvimento genético ou em
negocios comerciais;

. Distribuicao de licenga: os direitos devem aplicar a todos para
quem o programa é redistribuido, sem necessidade de licenga
adicional;

. Licenca ndo pode ser especifica para um produto: todo o
programa ou parte dele que for redistribuido deve ter os mesmos
direitos do original;

. Licenga nao deve restringir outro software: a licenga nao deve
colocar restrigdes em outro software que € distribuido juntamente
com o software licenciado;
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. Licenca de ser tecnologicamente neutro: nenhuma disposigcéo
da licenga pode ser baseada em qualquer tecnologia ou estilo de
interface.(OPEN SOURCE INITIATIVE, 2006; tradugao nossa):

A preferéncia pelo codigo aberto no desenvolvimento de todos os projetos
da fundacao Europeana é coerente, visto que o propésito do portal € transforma-lo
em uma referéncia multicultural e facilitar o acesso e a utilizagdo do diversificado
patriménio cultural e cientifico da Europa. O software aberto possibilita a
transparéncia de todo o processo de desenvolvimento, uma vez que o cddigo fonte
podera ficar disponivel para os utilizadores que tenham interesse em compreender
em detalhes o mecanismo de funcionamento do portal.

Um site como o portal da biblioteca virtual Europeana pode utilizar
diversas linguagens de programacgao ou de marcagado para seu desenvolvimento,
visto que existem softwares especificos para determinadas etapas da produgdo. A
linguagem de programagao de codigo aberto adotado pelo portal para o
desenvolvimento foi o Java versdo 1.7.0 55 e a 1.7.0_ 65 e o Banco de dados
empregado foi o PostgreSQL v.9.3 e o MongoDB v.2.4.9 (GITHUB, 2014).

Java é uma linguagem de programacao multiplataforma que possibilita
desenvolver softwares corporativos, aplicativos mdveis e conteudo baseado na Web
que podem ser executados em datacenters, supercomputadores cientificos,
computadores pessoais, console de games, smartvs, tablets ou smartphones (JAVA,
2015).

O PostgresSQL é um sistema gerenciador de banco de dados de cddigo
aberto. E compativel com as plataformas de sistemas operacionais mais conhecidas
como GNU/Linux, Unix(AlX, BSD, HP-UX, SGI IRIX, Mac OS X, Solaris e Tru64) e
MS Windows. Possui interface nativa de programagao para as linguagens C/C++,
Java, .Net, Perl, Phyton, Ruby, TCL, ODBC, entre outros (POSTGRESQL, 2015). O
banco de dados armazena os nomes dos usuarios, senhas e chaves de API usados
na aplicagao “My Europeana” (GITHUB, 2015).

MongoDB é um banco de dados orientado a documentos de cddigo
aberto, desenvolvido na linguagem C++. E um documento que se constitui numa
estrutura de dados composta por campos e pares de valores (MONGODB, 2015a).
Os valores dos campos podem incluir outros documentos, matrizes e matrizes de
documentos. Ao contrario de um banco de dados SQL, o qual deve-se determinar e

declarar o esquema de uma tabela antes de inserir os dados, as colegcbes MongoDB
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nao forcam a estrutura do documento. Esta flexibilidade facilita o mapeamento de
documentos a uma entidade ou um objeto (MONGODB, 2015b).

A estrutura do documento e a maneira como o aplicativo representa as
relacdes entre os dados sdo os pontos chave para a concep¢ao do modelo de dados
para as aplicagbes MongoDB. Existem duas ferramentas que permitem aos
aplicativos representarem esses relacionamentos: as Referenciadas e os
Documentos Incorporados (MONGODB, 2015b):

o Referenciadas: armazena os relacionamentos entre dados com a
inclusdo de links ou referencias de um documento para outro.
Aplicagcdes podem entender essas referéncias acessando os dados
relacionados.(MONGODB, 2015b, tradugéo nossa).

Figura 12 - Referéncias

contact document

_id: <ObjectId2>,
wuser_id: <Objectldl>,
~1~ phone: "123-456-7890",

user document ; i "
email: "xyz@example.com

{ _ e[ }

_id: <ObjectIdl>, -

username: "“123xyz" access document
} ‘--"-\.___\_ {

~|. _id: <ObjectId3>,

™ user_id: <ObjectIdi>,
level: 5,
group: "dev"

¥

Fonte: (MONGODB, 2015b)
A representacdo do tipo referéncia, ilustrada na Figura 12, possibilita
compreender que dessa maneira, os dados de um documento se relacionam através

de links ou referéncias com outros documentos.

e Documentos Incorporados: capturam relacionamentos entre
dados por meio dos dados relacionados armazenados em um
documento de estrutura simples. Os documentos MongoBD torna
isto possivel ao incorporar estruturas de documentos em um
campo ou matriz. Esses modelos de dados permitem que os
aplicativos possam recuperar e manipular dados relacionados em
unica operagao de banco de dados.(MONGODB, 2015b, tradugao
nossa).
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Figura 13 — Documentos Incorporados

{
_id: <ObjectIdl>,
username: "123xyz",
contact: {
phone: "123-456-7890",

email: "xyz@example.com”
3, Sub-documento

access: { Lol

level: 5,
group: "dev”

b
b

Fonte: (MONGODB, 2015b) adaptado pelo autor.
A representacdo Documentos Incorporados, ilustrada na Figura 13,

possibilita compreender que aplicativos armazenam partes de um documento em um
mesmo registro de banco de dados, o que resulta em menos consultas e
atualizac¢des para concluir as operagdes mais comuns.

O banco de dados MongoDB é utilizado para armazenar os metadados
dos registros (modelo ESE/EDM) como também os vocabularios e os eventos de
API, que requerem trés bases de dados: europeana, vocabulary e apilog(GITHUB,
2015).

O portal Europeana corrobora os principios da licenga gratuita e ideologia
ao empregar software aberto, visto que o propdsito de todo o projeto Europeana é
promover um registro cultural e cientifico do patrimdnio cultural Europeu acessivel a
todos. A acessibilidade estende na transparéncia em todo o processo de
desenvolvimento, uma vez que todo o cddigo fonte utilizado esta disponivel para
compartilhamento e apropriagdo de conhecimento. Da mesma maneira, as classes e

propriedades dos bancos de dados e as etapas para sua configuragao.

3.3.1.4 Linguagem de busca

O banco de dados do portal Europeana possui em torno de 30 milhdes de
registros com conteudo organizados em documentos textos, imagens, videos e

sons. Os dados sao representados pela linguagem de descricobes RDF e
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estruturados segundo o modelo EDM, armazenados em documentos no formato
XML. Considerando que os dados armazenados tendem a crescer cada vez mais,
faz-se necessario conceber mecanismos de busca capazes de recuperar
informagdes de maneira agil, relevante para o usuario e em um ambiente amigavel.
O portal Europeana possibilita a pesquisa de conteudo por meio de dois
mecanismos de busca empregados de maneira e situagdes distintas: o SOLR que é
uma solugcdo codigo aberto consolidada e preparada para ser incorporada a
estrutura do site e o SPARQL, uma linguagem de busca especifica para pesquisa
em ambientes semanticos (EUROPEANA LABS, 2015b; EUROPEANA LABS,
2015a).
O SOLR é um software de indexacao e busca, desenvolvido na linguagem
Java pela Apache Software Foundation que oferece diversas ferramentas para
auxiliar o usuario a realizar consultas em diversas linguas, possibilitando desde
consultas com palavras-chave, frases e caracteres curinga (SOLR, 2014).
O cenario para consulta pode ser apresentado da seguinte maneira: o
usuario define o idioma no qual o portal Europeana deva ser exibido, apds a
expressao ou frase ser digitada no campo de busca, o software de busca analisa a
expressédo (verifica se € uma palavra ou frase e o idioma), realiza algumas
transformacdes (localiza sinbnimos por meio de um arquivo interno, ou descri¢gdes
por meio de bibliotecas externas), e cria uma representagao interna propria (ajusta
para um padrao sintatico por meio do agrupamento dos termos) .
SPARQL é um conjunto de especificagdes para consultas e manipulagdes
de conteudo em forma de grafos RDF na Web ou em um banco de dados local e
possui caracteristicas especificas de linguagem e protocolos que diferem de outros
software similares (SPARQL, 2013):
e uma linguagem de consulta préprio para o RDF;
e uma especificacdo que determina a semantica de consultas
SPARQL, empregando RDF Schema ou OWL,;
e um protocolo que define os meios para transmissao de consultas
SPARQL para o servigo que o consultou;
e uma especificacdo que define um método de busca e um

vocabulario para descrever os servicos SPARQL.
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O portal Europeana néo utiliza o SPARQL efetivamente em suas buscas,
no entanto, disponibiliza o link <http://europeana.ontotext.com/sparql> para que os
usuarios tenham acesso aos metadados do banco de dados Europeana e realizem
consultas empregando as especificagées da linguagem.

A pesquisa com SPARQL por meio do link, exige conhecimentos dos
comandos da linguagem, visto que a consulta é realizada em um ambiente
especifico no qual & preciso digitar os comandos de acordo com a sintaxe da
linguagem. A seguir, apresenta-se exemplos de como o SPARQL possibilita
recuperar conteudo.

Para o SPARQL localizar e recuperar conteudo em um ambiente
semantico € preciso utilizar declaragdes RDF que sdo compostos dos trés objetos
basicos: recurso, propriedade e valor. Na Figura 14, foi criada uma consulta para

retornar cinco itens aleatérios que contenham estes trés objetos.

Figura 14 — Codigo em SPARQL para retornar cinco itens

- *Forest  sPARQL e Tite ~ | Search

Home » Search » SPARQL Query

SPARQL Query

Query:

1 SELECT ?s ?p 7o
2 WHERE {

3 s ’p Yo .
% } LIMIT 5

Fonte: (FOREST, 2014)

A clausula SELECT define quais dados serdo exibidos apds a consulta,
que utiliza as variaveis ?s, ?p e 7?0, identificadas pelo simbolo de “?”. A clausula
WHERE define os dados a serem recuperados no grafo RDF e “LIMIT” define a

quantidade de itens que deverao ser exibidos no resultado, conforme aFigura 15.
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Figura 15 — Resultado da consulta de cinco itens

s P o

e rdf-type rdf-Property
rdfs-subPropertyOf rdf:type LUERL AL
rdfs:subClassOf rdr.type rdf.Property
rdfs:domain rdf:type LR
rdfs-range rdf-type rdf-Property

Fonte: (FOREST, 2014)

O resultado apresentado na Figura 15 exibe o conteudo existente nos
grafos RDF para as variaveis selecionadas.

Para compreender o processo de consulta e a correta sintaxe da
linguagem SPARQL é relevante identificar alguns componentes basicos da estrutura
da linguagem, que é constituido por (SPARQL, 2013):

e PREFIX: declaracdo de prefixos, declara o esquema usado na
consulta e abreviar URI's;

o FROM: identificagdo das fontes que devem ser consultadas;

e SELECT: define os resultados que deverao ser exibidos;

o WHERE: determina o que sera consultado na base RDF;

e FILTER: filtra os registros de acordo com as definigcoes.
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Figura 16 — Codigo em SPARQL para listar trés registros em que o idioma seja

‘Inglés” e Assunto “Law”

SPARQL  Queries

# Listar cinco registros em que o idioma seja Inglés e assunto igual a "law"
PREFIX edm: <http://www.europeana.eu/schemas/edm/>
PREFIX dc: <http://purl.org/dc/elements/1.1/>
SELECT 2Titulo ?Descricac ?Data ?Assunto ?Idioma JUrl @
WHERE {

?Europeana dc:title ?Titulo .

!Agregador edm:isShownBy 2Url .

JEuropeana dc:description ?Descricao .

?Europeana dc:date ?Data .

?Europeana dc:subject 2Assunto .

JEuropeana dc:language ?Idioma .

FILTER(?4ssunto = 'law' && ?Idioma = "en’)}

13 LIMIT 3

d a2

(W] (=9

s S o T v o N s

= e
B =

Fonte: préprio autor.

Os cddigos exibidos na Figura 16foram digitados em um ambiente préprio
da Europeana para consultas em SPARQL para produzir um resultado que exiba
somente trés registros em que o assunto seja ”law” e o idioma registrado no
metadadoslanguagerepresentado pela variavel ldioma,seja en”, English.
Importante destacar que a linguagem é sensitiva a caracteres maiusculos e
minusculos.

Para a realizagao da consulta visualizada naFigura 16, foram empregadas
as classes de metadados EDM e DC, conforme as linhas 2 e 3. Na clausula SELECT,
da linha 4, foram determinados os metadados que serao visualizados na coluna, na
forma de variaveis. Com a clausula WHERE, emprega-se as triplas para a realizagéo
da consulta no formato recurso, propriedade e valor, visualizada nas linhas 6 a 11. A
clausula FILTER foi incluida para que somente os registros que possuam o idioma
Portugués fossem selecionados. Por fim, para evitar um resultado com uma
quantidade desnecessaria, limitou-se o total a ser exibida em 3 registros, com a

clausula LIMIT.
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O resultado da consulta pode ser visualizado na Figura 17, com o
conteudo das variaveis temporarias Titulo, Descrigdo, Data, Assunto, Idioma e URL

origem sendo exibidos.

Figura 17 — Resultado da consulta para exibir registros com idioma em portugués

SPARQL Queries

Results: (3)

Query time : 2ms

360 Degrees of en Amsterdam Law Forum; aw en
Segregation: A Historical issuewvol 2, issue.no 3

Perspective Of (2010): Future of Legal

Segregation-era School Education

Equalization Programs In
the Southern United States

360 Degrees of en Amsterdam Law Forum; aw en
Segregation: A Historical issuewol 2, issue.no 3

Perspective Of (2010): Future of Legal

Segregation-era Scheol Education

Equalization Programs In
the Southern United States

360 Degrees of en Amsterdam Law Forum; aw en
Segregation: A Historical issuewvol 2, issue.no 3

Perspective Of (2010): Future of Legal

Segregation-era School Education

Equalization Programs In
the Southern United States

Fonte: (FOREST, 2014)
Nas linhas a seguir, o codigo em XML gerado pelo website da Europeana,

na URL <http://europeana.ontotext.com/> é exibido em sua forma original.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7?7>
<spargl xmIns="http://www.w3.0rg/2005/spargl-results#">
<head>
<variable name="Titulo"/>
<variable name="Descricao"/>
<variable name="Data"/>
<variable name="Assunto”"/>
<variable name="ldioma*/>
<variable name="Url~/>
</head>
<results>
<result>
<binding name="Titulo">
<literal>360 Degrees of Segregation: A
Historical Perspective Of Segregation-era School Equalization
Programs In the Southern United States</literal>
</binding>
<binding name="Descricao">
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<literal>en</literal>

</binding>

<binding name="Data“">
<literal>Amsterdam Law Forum; issue.vol 2,

issue.no 3 (2010): Future of Legal Education</literal>

</binding>

<binding name="Assunto”>
<literal>law</literal>

</binding>

<binding name="Ildioma*">
<literal>en</literal>

</binding>

<binding name="Url=">

<uri>http://www.musei .uniromal. it/dbinfo/RMSMUS12/JPEG/291
9._jpg</uri>
</binding>
</result>
<result>
<binding name="Titulo">
<literal>360 Degrees of Segregation: A
Historical Perspective OF Segregation-era School Equalization
Programs In the Southern United States</literal>
</binding>
<binding name="Descricao”>
<literal>en</literal>
</binding>
<binding name="Data">
<literal>Amsterdam Law Forum; issue.vol 2,
issue.no 3 (2010): Future of Legal Education</literal>
</binding>
<binding name="Assunto”>
<literal>law</literal>
</binding>
<binding name="Ildioma">
<literal>en</literal>
</binding>
<binding name="Url~">

<uri>http://www.musei.uniromal. it/dbinfo/RMSMUS12/JPEG/280
9._jpg</uri>
</binding>
</result>
<result>
<binding name="Titulo">
<literal>360 Degrees of Segregation: A
Historical Perspective OF Segregation-era School Equalization
Programs In the Southern United States</literal>
</binding>
<binding name="Descricao”>
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<literal>en</literal>

</binding>

<binding name="Data“">
<literal>Amsterdam Law Forum; issue.vol 2,

issue.no 3 (2010): Future of Legal Education</literal>

</binding>

<binding name="Assunto”>
<literal>law</literal>

</binding>

<binding name="Ildioma*">
<literal>en</literal>

</binding>

<binding name="Url=">

<uri>http://www.musei.uniromal. it/dbinfo/RMSMUS12/JPEG/273
9._jpg</uri>
</binding>
</result>
</results>
</sparql>

No codigo é possivel visualizar o propésito da linguagem XML em
possibilitar o intercambio de dados na Web, visto que o cédigo transporta consigo
informagdes de sua estrutura e significado (nome do campo, tipificacdo), estando
pronto para ser recuperado por qualquer sistema independente de plataforma.

Sem duvida, a consulta por meio da linguagem SPARQL é complexa para
os usuarios finais quando utilizada em forma de cddigos, visto que exige
conhecimentos basicos em légica de programacdo. No entanto, a linguagem
SPARQL possibilita que a busca dos itens informacionais possa ser realizada por
qualquer um dos metadados do modelo EDM, como data de criacdo, direitos
autorais, tipo de imagem, local, entre outros, tornando a busca minuciosa. Por outro
lado, se o resultado é uma busca simples, empregando uma frase para retornar um

item informacional, a busca por meio do SOLR é suficiente.

3.3.1.5 Ontologias e vocabularios para enriquecimento de dados

As ontologias sao estruturas de dados que representam conceitos e
relagdes entre entidades, facilitando a interoperabilidade dos dados entre sistemas

de informacéo, conforme ja definida por Brascher; Carlan(2010). No entanto, o custo
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de producado de uma ontologia € alto, motivando o emprego de ontologias prontas e
reconhecidas pelo mercado, o que agiliza o processo de desenvolvimento das
ferramentas utilizadas no ambiente semantico.

O W3C descreve os vocabularios como os responsaveis por definir os
conceitos e relacionamentos entre as areas do conhecimento, sendo empregado
para classificar os termos que podem ser utilizados em uma aplicacdo especifica,
detalhar as relacbes e suas restricdes. E esses podem ser muito complexos, com
milhares de termos, ou simples, com apenas um ou dois conceitos. O W3C entende
qgue nao existe uma clara diferenciacéo entre os vocabularios e ontologias e orienta
que sejam utilizadas ontologias para os modelos de dados mais complexos'® e
formal dos termos, enquanto que vocabularios sejam empregados quando né&o
houver necessidade de formalismo (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM, 2013b).

Embora a ontologia possua um papel relevante para o desenvolvimento
de sistemas na Web Semantica, os responsaveis pelo desenvolvimento da biblioteca
Europeana ndo mencionam a utilizagado de ontologias e somente o emprego de dois
vocabularios préoprios como modelo de padronizacdo e enriquecimento de
metadados, a Europeana Photography®® e Europeana Fashion?', entende-se que o
tempo gasto e o custo foram fatores decisivos para a preferéncia de vocabularios
externos.

Considera-se que o enriquecimento proporciona melhora no acesso ao
material, define as relagdes entre os itens informacionais e permite uma recuperagao
de dados em diversos idiomas. Para o enriquecimento de metadados, a Europeana
utiliza o software Annocultor, que foca a lincagem dos itens informacionais da
Europeana com outros recursos. A principais etapas do processo de enriquecimento
estdo descritos a seguir (EUROPEANA NETWORK, 2014):

e 0 enriquecimento interno: os campos das classes EDM dos quais
as conexdes sao derivadas e principalmente relacionando o valor

destes campos com os rétulos dos recursos contextuais;

'* Para Quin e Paling (2001) modelo de dados mais complexos apresentam um nivel mais alto de
concepgao e descricdo dos vocabularios, acarretando um material semantico com mais detalhes
para as relagbes do tipo classe/subclasse e suas relagdes, além da reusabilidade das ontologias.

% http://www.europeana-photography.eu/

2! http://www.europeanafashion.eu/
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0 enriquecimento externo: o conjunto de itens da Europeana que
estarao lincados com vocabularios externos;
regras: especifica como uma relagdo € obtida entre o campo de

metadados fonte e os rétulos do recurso contextual.

No enriguecimento interno, as classes contextuais do modelo de dados

estruturado pela Europeana possuem os dados enriquecidos mediante a utilizagao

de vocabulario controlado® e dicionarios, com a inclusdo desses recursos

contextuais através de links que estarao ligados a outros dados externos, mantendo-

os separados do item de descricdo. Pode-se detalhar as classes contextuais sob

aspecto de enriquecimento (ISAAC et al., 2014):

Classe edm:Place refere-se a um local com localizacao espacial
identificadas pelo fornecedor e nomeado de acordo com algum

vocabulario ou convengao local,

Classe skos:Concept refere-se a um conceito definido como
uma unidade de pensamento ou significado que vem de uma base
de conhecimento organizado, o qual URI’s ou identificadores locais

foram criados para representar cada conceito;

Classe edm: Agent refere-se a um agente que compreende as
pessoas, tanto individual como em grupos, que tem potencial para

executar agdes intencionais no qual podem ser responsabilizados;

Classe edm:TimeSpan refere-se a um periodo de tempo

definidos por intervalos de inicio e fim e sua duragao.

Essas quatro classes contextuais n&o possuem descricdes ou

caracteristicas dos itens, o propdsito é realizar a lincagem com outras classes e

fornecedores de conteudo para a interoperabilidade dos dados.

O enriquecimento externo é realizado por meio de um vocabulario

externo, que para a Europeana € uma base de metadados armazenada em

ambiente Open Source, disponivel em dados lincados, devidamente documentado,

22 Um vocabulario controlado é uma lista de termos autorizados por uma entidade especifica, para
controlar sinbnimos, diferenciar palavras homaografos e reunir ou ligar termos cujos significados
apresentem uma relacao mais estreita entre si. (LANCASTER, 1991. p.14)
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interoperavel e multi-idioma possibilitando aos itens da biblioteca estarem lincados.
Sustentado por esses requisitos, a Europeana estabeleceu empregar os servigos de
algumas instituicées para enriquecimento de sua base de metadados. Segue abaixo
um exemplo de vocabulario adotado, entre diversos, para cada um dos itens
referenciados (ISAAC et al., 2014):
e para local, adota-se a base de dados do vocabulario GeoNames?,
que oferece uma ampla cobertura de lugares com conteudo
detalhado;

e para conceito, adota-se a base de dados dos vocabularios
GEneral Multilingual Environmental Thesaurus (GEMET?*) que
possui um rico acervo em diversos idiomas e DBpedia®® com o
aproveitamento de algumas informagdes da Primeira Guerra
Mundial;

e para agente, adota-se a base de dados do DBpedia para uma

identificacdo unica das pessoas;

e para periodo de tempo, adota-se a base de dados do Semium

Time Vocabulary® para expressdes de periodos de tempo.

Os metadados obtidos das instituigdes parceiras sao convertidos para a
base de dados do modelo EDM, armazenados como arquivos RDF em separado, e
finalmente incluido como parte do recurso. Isto significa que se os vocabularios
externos sofrem modificagdes significativas, os arquivos RDF devem ser atualizados
€ uma nova versao deve ser montada e implantada (ISAAC et al, 2014).

As regras aplicadas no modelo de estrutura seméntica serdo conforme a
classe contextual na qual o item sera enriquecido. As regras séo aplicadas apenas
para algumas propriedades do item. Para cada um dos campos de origem, sera

aplicada uma verificagao de letras maiusculas e minusculas em comparagdo com os

% GeoNames: Banco de dados que disponibiliza metadados geogréficos e contém um conjunto de
vocabularios para adicionar semantica para distribuicdo de dados (GEONAMES, 2015).

% GEMET: Banco de dados que possui um dicionario de sinbnimos com termos gerais compilados de
varios vocabularios multi-idiomas (EIONET, 2012).

% DBpedia: banco de dados colaborativo de informacdes extraidas da Wikipédia, que utiliza os
principios da Web Semantica, como a consulta via SPARQL (DBPEDIA, 2015).

%Semium Time Vocabulary: Vocabulario que estabelece uma referéncia unica para o periodo de
tempo com datas de inicio e fim e conectar nomes com periodos histéricos (EUROPEANA PRO,
2015).
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rétulos dos vocabularios externos. Para o caso dos Agentes em particular, os
campos de origem sdo processados prioritariamente para remover datas de
nascimento e morte entre parénteses ou fungdes entre colchetes (ISAAC et al,
2014).

Com a ferramenta Annocultor, desenvolvida pela Europeana, € possivel
retirar as referéncias URI’s dos vocabularios e buscar todos os dados multi-idiomas
e semanticos diretamente da central de servico de dados dos vocabularios externos.
As referéncias de URI’s das instituicbes sao retiradas no momento da realizagao da
ingestao dos itens na Europeana (CHARLES; DEVARENNE, 2015).

O enriquecimento de um item pode ser visualizado no portal de busca da
biblioteca Europeana, no exemplo em que busca-se dados sobre o castelo de
Bragancga, em Portugal, no endereco do website:
http://www.europeana.eu/portal/record/2023706/6B701270DC2AC7EF8CC9766888
CF8F036071B956.html em que utiliza-se os vocabularios do Geonames, GEMET e

Semium Time. Veja resultado na Figura 18.




Figura 18 — Enriquecimento - Castelo de Bragancga
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Fonte: (EUROPEANA, 2015) adaptado pelo autor.
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Ao final da Figura 18 é possivel identificar o texto Etiquetas geradas

automaticamente, circundada por uma elipse para efeito de destaque. Ao clicar

sobre o item, serdo exibidos links para Geographical

When, delineados por um retangulo.

coverage,

What e

O link Geographical coverage, fornece metadados geograficos da

base de dados do vocabulario Geonames, para o link do termo What, fornece
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metadados de conceitos e sinbnimos da base de dados do vocabulario GEMET e no
link When, fornece metadados da base de dados do vocabulario Semium Time.

Ao clicar sobre o linkGeographical coverage, visualiza-se as
informagdes na Figura 19, enriquecidas pelo vocabulario Geonames, identificado
pelo URI base http://sws.geonames.org, com links para o mapa do pais
Portugal e do ponto turistico, local de origem, formas de grafia do termo Portugal em

diversos idiomas e coordenadas do castelo.

Figura 19 — Geographical Coverage
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Fonte: (EUROPEANA, 2015) adaptado pelo Autor.

Ao clicar sobre o linkWhat, visualiza-se as informagbdes na Figura 20,

enriquecidas pelo vocabulario GEMET, identificado pelo URI base
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http://eionet.europa.eu/gemet/concept, com links para definicdes mais

amplas de termos utilizados nos metadados do item.

Figura 20 — What
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Fonte: (EUROPEANA, 2015) adaptado pelo Autor.

Ao clicar sobre o linkWhen, visualizam-se as informag¢des na Figura

21

enriquecidas pelo vocabulario Semium Time, identificado pelo URI base

http://semium.org/time, com links de acontecimentos ocorridos em um

periodo de tempo determinado. Um problema ocorre no link do websiteSemium

Time, visto que retorna um erro no momento em que é acessado.
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Figura 21 — When
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O enriqguecimento de metadados realizado pela Europeana possibilita
estender as descricdes do referido item, explorando as relagcbes semanticas e
traducbes por meio de uma rede de vocabularios. Os metadados sao
complementados por meio de outros vocabularios abertos e multi-idiomas, além
daqueles citados nos exemplos, a Europeana incentiva o empregode diversos
vocabularios como AAT da Getty vocabularies, GND Ontology, ICONGLASS, VIAF,
MIMO, Partage Plus, etc ou qualquer outro que siga as recomendac¢des EDM para
metadados sobre os recursos contextuais.

NoAPENDICE B esta disponivel uma relagdo de vocabularios externos
utilizados pela Europeana. Essa lista provém de um estudo de pesquisadores da
Europeana denominado “Europeana Tech Task Force on a Multilingual and
Semantic Enrichment Strategy: final report” (EUROPEANA NETWORK, 2014) que
analisaram itens da base de dados e realizaram uma estatistica identificando as

falhas ocorridas no enriquecimento de dados e solugdes adequadas.
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3.3.2 Europeana em Sintese

Neste estudo de caso, utilizando a biblioteca Europeana como objeto de
estudo, concebeu-se um infografico. AFigura 22 sintetiza os momentos essenciais

do funcionamento da Web Semaéantica nas unidades de informagao.

Figura 22 — Web Semaéantica em Unidades de Informacéao

Web Semantica em Unidades de
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Fonte: o proprio Autor.

Observa-se na Figura 22, a Unidade Informacional representada pelas
bibliotecas e arquivos, responsaveis por descrever o item informacional de acordo
com normas, padrdes e técnicas pertinentes de cada area, conforme ja apresentado

naFigura 1. Dessa maneira, neste momento as bibliotecas aplicam as normas e
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técnicas da representacdo descritiva e tematica, e os arquivos empregam O0s
procedimentos de gestdo de documentos.

O item informacional, devidamente descrito e que sio representados
pelos livros, filmes, revistas, fotos, quadros, etc, é o objeto que sera transmitido
pelos provedores, agregadores ou descrito na propria biblioteca, aqui representada
pela Europeana.

Os provedores sao repositérios de dados que podem ou ndo possuir seu
proprio website e sdo responsaveis por cadastrar os dados do item informacional
para serem enviados aos agregadores, conforme o padrao de metadados definido
pelo repositorio final.

Os agregadores sao repositérios de dados que agregam varios
provedores e validam os metadados simulando sua ingestdo por meio de uma
ferramenta de interface grafica, denominada REPOX, convertendo-os para XMLS e
para o padrao de metadados empregado pela Europeana, o EDM. O software
REPOX pode armazenar os metadados em servidor OAI-PMH remoto nos padroes
da Europeana ou em um arquivo com as configuragdes do formato em uma pasta no
sistema, para ser exportada.

O website do portal da biblioteca permite a realizacdo da consulta por
meio da SPARQL, uma linguagem de busca, na qual o usuario escreve 0s
comandos da linguagem, empregando os conceitos do RDF em uma base XML. O
harvesting é realizado por intermédio do protocolo OAI-PMH que possibilita a
interoperabilidade dos dados.

Os vocabularios externos sdo obtidos por meio da ferramenta Annocultor
em forma de metadados e convertidos para a base de dados do modelo em uso,
armazenados como arquivos RDF. Com os vocabularios externos, a apresentagao
da busca torna-se mais rico, complementado com extensées de descrigdes do item
de outros parceiros da rede semantica.

O modelo grafico apresentado sintetiza um ambiente que enquadra-se
nos principios da Web Semantica, deve ser observado em conjunto com os capitulos
anteriores o qual conceitua-se de maneira particular as normas, padrdes e técnicas
empregadas nas unidades informacionais e como o item informacional & descrito.

Detalha o trabalho realizado pelos provedores e agregadores e as tecnologias
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empregadas na gestdo dos dados e o enriquecimento dos dados por meio dos

vocabularios externos.

3.3.3 Um Framework para Representar a Web Seméantica nas Unidades de Informacao.

Um Framework, para Souza (1998), “[...] € um projeto genérico em um
dominio que pode ser adaptado as aplicagcbes especificas, servindo como um molde
para a construgdo de aplicagdes.” Ao moldar um projeto ou aplicagdo, o framework
produz um padrao que proporcionara as aplicacbes desenvolvidas acompanharem a
mesma estrutura.

O framework possibilita o reaproveitamento de codigo e projeto de uma
aplicacdo. A reutilizagdo do projeto proporciona aos desenvolvedores um
aproveitamento em larga escala, visto que utiliza-se a estrutura do dominio. A
reutilizagdo do projeto é considerada mais relevante que o cédigo, visto que o projeto é
mais complexo de criar e recriar (JOHNSON; FOOTE, 1998).

O framework foi elaborado com o propédsito de representar os
servigosconsiderados vitais nos procedimentos de instituir o projeto da Web Semantica
nas Unidades de Informacgédo e baseou-se no framework para Gerenciar os Riscos de
Projeto por meio de Servigos, proposto por Barros e Gaffo (2012) e empregou o

software de modelagem Bizagi®

. Esses servicos que denominaremos como secao,
estdo sintetizados no framework da Figura 23que determinam os procedimentos a
serem empregados em cada um dos ambientes que compdéem o dominio daWeb

Semantica.

Figura 23 — Web Semantica em Unidades de Informagao
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Fonte: o préprio autor.
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Observa-se naFigura 23, a secao da Unidade Informacional que possui o
processo Descrever o0s 1itens conforme as normas técnicas, é
responsavel por descrever o item informacional conforme normas, padrées e
técnicas pertinentes de cada area. Nesta secdo, conforme pode ser visualizado pelo
Workflow naFigura 24, sao realizadas, por intermédio dos Arquivos, a avaliagdo, a
classificagao e a descricao arquivistica. Nas Bibliotecas, a catalogagéo descritiva e a
normatizagao por meio da Representagao Descritiva e a indexacéo, catalogagao por
assunto, classificagao e o resumo por meio da Representagdo Tematica.

Contudo para que esta descricdo esteja de acordo com as propostas da
Web Semantica, as normas, técnicas e padrdes da Ol devem estar formatadas pelas
recomendagdes da W3C. NaFigura 24, é possivel observar as praticas da Ol e a
seguir os detalhes sob a perspectiva da Web Semantica.

Figura 24 — Seg¢ao Unidade Informacional
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Fonte: o proprio autor.
Para a descricdo adequada conforme os padrbes e recomendacdes da
Web Semantica, os metadados sdo empregados para os arquivos realizarem a

descrigdo arquivistica e as bibliotecas a catalogacéo descritiva e tematica, para o
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registro dos dados em banco de dados locais. Os metadados sao representados
pela estrutura do modelo RDF e escritos em XML, essa pratica possibilita que os
sistemas de informagéo possam interagir com a informagéo.

Conforme Catarino, Cervantes e Souza (2013), existem varias aplicagdes
ja realizadas neste sentido para que os arquivos e bibliotecas possam descrever
seus itens de forma a estarem de acordo com as recomendacgdes do W3C. As
autoras destacam que para os dados bibliograficos transformarem-se em dados
lincados é preciso converter os dados atuais descritos em MARC ou DC para a
estrutura RDF, modificar o modelo conceitual FRBR e o cédigo de catalogagao RDA
para bases RDF. Assim como escrever os vocabularios existentes em linguagens de
desenvolvimento recomendado pela W3C, em particular o RDF Schema, SKOS e
OWL.

Portanto, visualiza-se que, em resumo, para que a descrigao dos itens
dos arquivos e bibliotecas adequem-se ao projeto da Web Semaéntica, € preciso
empregar o modelo RDF nos metadados padrdo das unidades de informacgao, visto
que o modelo é a chave para conversdo dos dados das unidades de informagao
para a Web Semantica.

No Workflow daFigura 24, os fluxos dos processos Descrever os
itens arquivisiticos e bibliograficos direcionam-se individualmente
para os processos realizados por cada um destes, visto que procura-se representar
que os processos seguintes podem ocorrer unilateralmente e sem uma ordem de
aplicagao.

Na secédo Fornecedor de dados, o Workflow daFigura 25, representa o
processo Registrar os itens informacionais. Os Fornecedores de dados
sao repositérios de dados responsaveis por cadastrar o registro dos itens
informacionais para serem enviados aos agregadores, conforme o padrédo de

metadados especificado pelo repositorio final.
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Figura 25 — Secao Fornecedores de dados
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Fonte: o proprio autor.

A acgaoOrganizar Itens conforme requisitos consiste em
preparar os metadados do fornecedor de dados para o padrdo de metadados da
biblioteca virtual. Para a acaoRegistrar os metadados, € o momento em que
define-se configuragbes de armazenamento, formato de entrada de metadados e
URL do servidor OAI.

Os catélogos online (OPAC) compostos de metadados padrées como
MARC e Dublin Core, ainda muito utilizado pelas unidades de informagao,
necessitam estar adequado aos principios da Web de dados, para que possam ser
lidos por maquinas. Os software de gestdo das unidades de informag&o devem estar
preparados para a atender aos fundamentos da Web de dados, empregando o
modelo RDF nos metadados padrdes, escritos na linguagem XML.

A secdo agregadores, do processo Validar os itens e
implementar o protocolo de coleta, naFigura 26, compreende os
repositorios de dados que reunem varios fornecedores de dados e validam os dados
simulando sua ingestdo, convertendo-os para XMLS. Os agregadores também
podem criar o conjunto de dados, empregando a mesma ferramenta dos

fornecedores de dados.
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Figura 26 — Sec¢ao Agregadores
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Fonte: o préprio autor.

Cada registro de metadados deve possuir um identificador unico e
persistente no metadados para gerar um link com um URI permanente para o
registro no repositério de dados. Esse identificador unico deve ser persistente, visto
que caso haja alguma atualizagdo no registro de metadados, o link deve continuar
estavel. Aconselha-se os agregadores realizarem uma simulagao de ingestao para
avaliar os metadados que serdo enviados a Biblioteca Virtual, possibilitando
identificar falhas e solicitar ao fornecedor origem corrigi-lo.

Agregador implementa o protocolo de coleta ou harvesting que sera
empregado para submeter os dados. O OAI-PMH é o protocolo empregado por
diversos repositérios de dados, por ser aberto, gratuito e amplamente difundido.

AFigura 27 apresenta o workflow do processo Ingerir os itens
informacionais, realizado pela biblioteca virtual, que consiste em identificar o

formato em que os metadados serdo coletados.
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Figura 27 — Secao Biblioteca Virtual
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Fonte: o proprio autor.

Na acao Verificar o método de Harvesting, a biblioteca virtual
identificara o método utilizado pelo agregador para realizar a ingestdo dos
metadados. A ingestdo pode ser realizada por meio do protocolo OAI-PMH, baseado
em um servidor e por meio de uma pasta criada especificamente para realizar esse
processo, que suporte varios formatos de metadados, entre eles o MTD-BR,
empregado por universidades brasileiras para realizar o harvesting na Biblioteca
Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD).

Os metadados ingeridos devem ser organizados em uma base de dados
principal e serem indexados para possibilitar que seu acesso realize-se de maneira
agil e precisa. O relacionamento dos metadados por fontes externas proporcionara
que os conteudos localizados pelos usuarios possuam informagdes complementares
tornando a busca mais completa.

Propdem-se que utilize um software especifico que propicie acesso a
vocabularios externos que acrescente dados a respeito de locais, datas, pessoas,
objetos, entre outros. Uma das grandes dificuldades em interligar com vocabularios
externos sdo as relacbes entre si, visto que nado pode haver duplicidade dos
metadados que realizam a lincagem. A Library of Congress (LC), emprega uma
lista de cabegalho em URI, o que possibilita que cada cabegalho seja uma URI e um
identificador unico. Dessa forma, essas URI’s podem ser utilizadas nos namespaces
das descrigbes RDF (CATARINO; CERVANTES; SOUZA, 2013).
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No momento que o usuario ira Realizar a Consulta, Figura 28, o
navegador deve enviar a biblioteca virtual ou ao repositério principal, as palavras
chave que determinam a busca. Essas palavras chave preferencialmente foram
digitadas em um ambiente grafico desenvolvido para esse fim. O software deste
ambiente grafico deve realizar a conversédo dessas palavras em codigo do comando
SPARQL, poupando o usuario final da necessidade de escrever em cdédigo
SPARQL.

Figura 28 — Realizar Consulta

Aplicar a consulta :
Receber Converter texto P Realizar a
no formato ROF

palavras chaves et comandos lincagermn dos

em urma base de
da busca SPARCL dados dados

Apresentar o Rewerter o

resultado no resultado da

navegador do busca em XML e
Lsuario transrnitir

Realizar a Consulta

Fonte: o proprio autor

A linguagem SPARQL, empregando os principios do modelo
RDF,possibilitara realizar a consulta na base de dados do repositorio da biblioteca
virtual, implementando a licagem dos dados com outros vocabularios de dados
internos ou externos. O resultado da busca sera convertido para o cédigo da
linguagem XML, que enviara tanto a estrutura como os dados do resultado para o

navegador do usuario, indiferente da plataforma.
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4 CONSIDERACOES

Para a realizacdo deste estudo, uma das caracteristicas da Ciéncia da
Informacgao foi essencial, visto que foi necessario realizar estudos em trés areas
distintas: a Arquivologia, Biblioteconomia e Ciéncia da Computacao.

Dessa forma a interdisciplinaridade da Ciéncia da Informagéo tornou-se
evidente, ja que, em muitos momentos, conceitos e técnicas completavam-se,
aparentando serem todos de um dominio unico.

Inicialmente, o estudo foi dedicado a definir as técnicas e processos
aplicados pelos arquivos e bibliotecas para descrever o item informacional. A
apresentacao foi realizada com o apoio de um infografico, que possibilitou uma
visualizacio sintetizada de todos os procedimentos.

As tecnologias da Web Semaéantica foram descritas logo em seguida, com
um destaque maior para os metadados e o Dublin Core, as triplas do RDF que
possibilitam a interconexdo de dados, as ontologias que por serem complexas e
trabalhosas séo substituidas por vocabularios e as linguagens de desenvolvimento
empregadas na produgao das ontologias, aplicagdo do RDF, busca de conteudo,
entre outros.

Para o estudo do site da biblioteca virtual Europeana, categorizou-se os
topicos consideradas relevantes, que foram definidos como: os metadados,
harvesting, linguagem de desenvolvimento e banco de dados, linguagem de busca e
vocabularios.

Concebeu-se um Framework com o proposito de identificar e visualizar os
processos aplicados na implantacdo da Web Semantica nas Unidades de
Informacao, especificando por meio de Workflow cada um dos processos principais

do Framework.
4.1 RESULTADOS OBTIDOS
A pesquisa teve como objetivo principal descrever as tecnologias

necessarias para a aplicacdo da Web Semantica nas unidades de informacao. Para

tanto, foram definidos trés objetivos especificos como meta.
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O primeiro foi identificar as tecnologias da Ol nas unidades de
informagéo: elaborou-se um infografico com as técnicas e normalizagdes
empregadas na arquivologia e Dbiblioteconomia para descrever um item
informacional. Conceituou-se cada umas das técnicas e normas de acordo com a
bibliografia estudada e foi possivel identificar que a atuacdo dos arquivos e
bibliotecas ocorre no inicio do processo da Web Semaéntica, ou seja no momento em
que é realizada a descrigdo do item informacional, seja na forma fisica como no
conteudo.

Segundo: analisar as tecnologias, recomendacoes, linguagens e padroes
que compdem a Web Semantica. Realizou-se um estudo por meio da pesquisa
bibliografica, que possibilitou apontar os metadados, RDF, Ontologias e linguagens
de desenvolvimento como elementos esséncias a implantacdo da Web Semantica,
fortalecido pelo artigo escrito por Berners Lee, Hendler e Lassila (2001) no qual
descrevem a estrutura para a existéncia da Web Semaéantica para que as maquinas
compreendam o significado dos dados.

Ainda segundo os autores supracitados, os computadores devem acessar
uma colecao estruturada de dados e um conjunto de regras de inferéncias que
possibilitem o raciocinio automatizado. A linguagem XML transporta a estrutura de
dados pela Web, no entanto, sem expressar significado. O RDF expressa esse
significado dos dados por meio das triplas que interliga diversos websites de
ontologias ou vocabularios. Dessa forma o RDF amarra as relagdes e cria links
individualizados por meio dos URI’s.

Por fim, demonstrar a aplicabilidade da Web Semantica em ambientes
das unidades de informacgao, por meio de um estudo de caso e um framework. Para
o estudo deste objetivo, agrupou-se os temas em categorias, conforme Bardin(2010)
recomenda, o que possibilitou uma organizacdo do estudo e direcionamento dos
esforgos em eixos especificos e primordiais para o entendimento da Web Semantica
nas Unidades de Informacao.

O modelo de metadados EDM, concebido especificamente para a
biblioteca Europeana, possibilitou que os dados coletados nos fornecedores de
conteudo tenham uma perda quase insignificativa, ja que o EDM possui uma
quantidade de metadados que permite descrever um item informacional com muitos

detalhes. A consulta por meio do SPARQL exige o conhecimento dos metadados
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EDM, visto que a linguagem realiza a busca conforme os metadados empregados no
cbdigo da pesquisa. No exemplo da Figura 16 — Codigo em SPARQL para listar trés
registros em que o idioma seja “Inglés” e Assunto “Law”, necessitou-se consultar as
definicbes dos metadados para a realizacdo da consulta.

O harvesting na biblioteca Europeana € um processo que envolve
diversos provedores e agregadores todos interconectados e submetendo dados ao
repositério principal. As etapas podem ser visualizadas na Figura 11 — Processo
para submissdo de dados a Europeana. A biblioteca somente armazena os
metadados dos itens informacionais, mantendo os arquivos de foto, video,
documentos armazenados no repositorio de origem, criando somente um link para
acesso.

Projetos institucionais como a Europeana tendem a empregar software
abertos e gratuitos com o proposito de compartilhar conhecimentos por meio do
acesso ao coédigo fonte que também promove a visibilidade de todo o processo de
desenvolvimento e como alternativa menos onerosa. Para um Website ser
desenvolvido tanto no aspecto visual como estrutural, € preciso empregar
linguagens de marcagao e programacgao. A XML é uma linguagem de marcagao que
possibilita o emprego das linguagens de busca e o transporte da estrutura de dados
entre provedores, sem distingao de plataforma.

O banco de dados da biblioteca segue os principios de cddigo aberto. O
MongoDB & um banco orientado a documentos, apropriado para armazenar registros
gue ocupem grande quantidade de espagos. Os campos aceitam outros campos que
podem ser matrizes. Os metadados EDM dos registros dos itens informacionais,
como os vocabularios, sdo armazenados nessa base de dados.

A linguagem de busca SPARQL apresenta algumas dificuldades em seu
emprego, visto que exige do usuario conhecimentos em comandos XML e dos
metadados EDM para sua aplicagdo. No entanto, o SPARQL possibilita que as
buscas realizem-se por meio de qualquer metadado EDM. Pode-se localizar o item
informacional pela data de registro, fornecedor de dados, tipo de documento ou
imagem, tamanho, qualidade da imagem, entre outros.

Os vocabularios possibilitam o enriquecimento das buscas. Em um item
informacional pode adicionar-se ao seu resultado dados complementares localizados

de outros fornecedores de dados e de instituicdes que fornecem esse servico, como
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o Geonames, GEMET, DBpedia, Semium Time, entre outros. Esse enriquecimento
estende as descricbes do item informacional, explorando as relagdes semanticas
através de uma rede de vocabularios.

Um framework foi proposto para demostrar os procedimentos importantes
para a implantacdo do projeto Web Semantica nas unidades de informagao. O
framework organiza-se em cinco se¢gdes em que descreve por meio de um Workflow,
acdes realizadas nas Unidades de informacdo, Fornecedores de dados,
Agregadores e usuarios.

Por meio dos Workflow visualiza-se os momentos em que ocorrem a
descricdo do item informacional pelos arquivos e bibliotecas, o registro dos
metadados, geracdo do URI nos registros, conversao para XML, implementagao do
protocolo OAI-PMH, o harvesting, o enriquecimento dos dados pelos vocabularios, a
busca com SPARQL e aplicagdo do RDF.

4.2 TRABALHOS FUTUROS

A Web Semantica ou a Web dos dados lincados € um projeto complexo,
que exige a articulacdo de diversas areas da comunidade cientifica, visto que a
Ciéncia da Informacado depende dos desenvolvedores de codigo da Ciéncia da
Computagdo para implementar os Website das bibliotecas, da Ciéncia da
computacdo, da Ciéncia da Informacdo, dos bibliotecarios e arquivistas para
descrever os itens informacionais e concepgao dos vocabularios e ontologias.

Existem muitas vertentes que podem ser exploradas na Web Semantica,
visto que a tendéncia dos grandes portais € implementar uma solugao de busca que
possibilite ao usuario localizar o item de forma global, que o resultado seja rico em
informacdes e interligado com diversos outros portais ou base de dados.

Com esse propoésito, entende-se que desenvolver uma aplicacédo que
empregue os conhecimentos da Ciéncia da Informacado e Computagéo e possibilite
realizar buscas em bases de dados orientados a documentos, aplicando as solugdes
de SPARQL, RDF, XML e a linguagem OWL para criar ontologias € uma
possibilidade real e exequivel, visto que muitos dessas tecnologias ja sao

empregadas comercialmente.
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4.3 CONSIDERACOES FINAIS

Entende-se que o trabalho desenvolvido foi frutifero, visto que se estudou
a Web Semantica sob varios aspectos, da arquivologia e biblioteconomia por parte
da Ciéncia da Informacéao e sob o angulo da Ciéncia da Computacéo.

Esse estudo permeou as duas areas e proporcionou compreender como
as ontologias e vocabularios dependem muito da tecnologia para serem
desenvolvidos, visto que hoje existem ferramentas que facilitam a criagdo dessas
estruturas e por outro lado para que os dados estejam estruturados na Web, os
metadados exercem uma fung&do determinante, sendo sua concepgao e organizagao
tarefa para os profissionais da Ciéncia da Informacéo.

As unidades de informacdo mediante a representacao descritiva, tematica
e arquivistica deverao formatar os tradicionais métodos de catalogacao,
normalizagdes, indexacéao, classificacdo e resumos em padrdes recomendados pela
W3C para estabelecimento da Web Semantica. Formatar no intuito de preparar os
metadados dos itens informacionais para que sejam lidos por maquinas,tornem-se
interoperaveis e carreguem sentido.

O emprego do modelo de descricio RDF é o fundamento para
transformacdo dos dados bibliograficos das unidades de informagdo em dados
lincados. Contudo, faz-se necessario também utilizar as linguagens XML como base
para o RDF, as linguagens de desenvolvimento para criagdo das ontologias ou
vocabularios, um banco de dados orientado a documentos e uma linguagem de
busca fundamentado no RDF.

Por meio do estudo de caso da biblioteca virtual Europeana, pode-se
demonstrar, com exemplos, a estrutura, os processos € as relacdes do
funcionamento da Web Semantica nas unidades de informagado. Os infograficos
possibilitaram visualizar de forma grafica os momentos determinantes, os papéis de
cada ator, as aplicacbes empregadas para gestdo e enriquecimento dos dados no
ambiente da Europeana.

Por fim, espera-se queeste estudo propicie aos arquivistas e bibliotecarios
compreender as fases necessarias para a implementagdo da Web Semanticas nas
unidades de informacéo para que os dados possam ser organizados, tratados,

armazenados, preservados, recuperados e disseminados.
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APENDICE A

Propriedades do Provided Cultural Heritage Object (edm:ProvidedCHO)
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Os valores nessa propriedade relacionam-se com o objeto de patrimonio cultural
original, ndo com a sua representacao digital. Por exemplo os atributos de Monalisa
e nao sua imagem digitalizada.

or create a reference to an instance of the TimeSpan class

<dc:date rdf:resource="http://semium.org/time/19xx_1_third"/>

Value
Property Note type
Use for contributors to the CHO. If possible supply the identifier
of the contributor from an authority source.
Providers with richer role terms can elect to map a subset to
dc:contributor and others to dc:creator. Repeat for multiple
dc:contributor contributors. literal or ref
<dc:contributor>Maria Callas</dc:contributor>
or create a reference to an instance of the Agent class
<dc:contributor
rdf:resource="http://www.example.com/MariaCallas”/>
The spatial or temporal topic of the CHO. Use the more precise
dcterms:spatial or dcterms:temporal properties if the data will
support it. One of dc:coverage or dc:subject or dc:type or
dcterms:spatial must be provided.
<dc:coverage>1995-1996</dc:coverage> or )
dc:coverage <dc:coverage>Berlin</dc:coverage> literal or ref
or create a reference to an instance of a contextual class, for
example, a Place class
<dc:coverage
rdf:resource="“http://sws.geonames.org/2950159"/>
For the creator of the CHO. If possible supply the identifier of the
creator from an authority source. Repeat for multiple creators.
. <dc:creator>Shakespeare, William</dc:creator .
dc:creator literal or ref
or create a reference to an instance of the Agent class
<dc:creator rdf:resource="http://viaf.org/viaf/96994048"/>
Use for a significant date in the life of the CHO. Consider using
the sub-properties of dcterms:created or dcterms:issued.
<dc:date>Early 20th century</dc:date> or )
dc:date <dc:date>1919</dc:date> literal or ref
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dc:description

A description of the CHO. Either dc:description or dc:title must
be provided.

<dc:description>lllustrated guide to airport markings and lighting
signals, with particular reference to SMGCS (Surface Movement
Guidance and Control System) for airports with low visibility
conditions.</dc:description>

literal or ref

dc:format

Use for the terms generally applied to indicate the format of the
cultural heritage object or the file format of a born digital object.
Use the value “3D-PDF” if appropriate.

<dc:format>paper</dc:format>

literal or ref

dc:identifier

An identifier of the original CHO.
<dc:identifier>urn:isbn:9780387097466</dc:identifier>

literal

dc:language

The language of text CHOs and also for other types of CHO if
there is a language aspect. Mandatory for TEXT obijects,
strongly recommended for other object types with a language
element. Best practice is to use ISO 639 two- or three-letter
primary language tags3. Repeat for multiple languages.

<dc:language>it</dc:language>

literal

dc:publisher

The name of the publisher of the CHO. If possible supply the
identifier of the publisher from an authority source.

<dc:publisher>Oxford University Press</dc:publisher>
or create a reference to an instance of the Agent class

<dc:publisher rdf:resource="http://www.oup.com/’/>

literal or ref

dc:relation

The name or identifier of a related resource, generally used for
other related CHOs. Cf edm:isRelatedTo.
<dc:relation>maps.crace.1/33</dc:relation> (Shelf mark)

Or to provide a link to another object:

<dc:relation rdf:resource="http://www.identifier/relatedObject’/>

literal or ref

dc:rights

Use to give the name of the rights holder of the CHO if possible
or for more general rights information. (Note that the controlled

edm:rights property relates to the digital objects and applies to

the edm:WebResource and/or edm:Aggregation).

<dc:rights>Copyright © British Library Board</dc:rights>

literal or ref

dc:source

A related resource from which the described resource is derived
in whole or in part i.e. the source of the original CHO. (Not the
name of the content holder: for this see edm:dataProvider .)

<dc:source>Security Magazine pp 3-12</dc:source>

literal or ref

dc:subject

The subject of the CHO. One of dc:subject or dc:coverage or
dc:type or dcterms:spatial must be provided

<dc:subject>trombone</dc:subject>
or create a reference to an instance of the Concept class

<dc :subject
rdf:resource="http://id.loc.gov/authorities/subjects/sh85137992"/

literal or ref
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dc:title

The title of the CHO. Either dc:title or dc:description must be
provided. Exact translations of the title can be provided using
appropriate xml language attributes

<dc:title xml:lang=“en”>Eight Weeks</dc:title>

<dc:title xml:lang=“it">Ocho semanas</ dc:title>

literal

dc:type

The nature or genre of the CHO. Ideally the term(s) will be taken
from a controlled vocabulary. One of dc:type or dc:subject or
dc:coverage or dcterms:spatial must be provided.

<dc:type>Book</dc:type> or <dc:type>trombone</dc:type>
or create a reference to an instance of the Concept class

<dc:type rdf:about="http://www.mimo-
db.eu/HornbostelAndSachs/356/”>

literal or ref

dcterms:alternative

Any alternative title of the CHO including abbreviations or
translations that may not be exact.

<dcterms:alternativexml:lang="en”>Eight weeks: a
novel</dcterms:alternative>

literal

dcterms:conformsTo

An established standard to which the CHO conforms.

<dcterms:conformsTo>W3C WCAG 2.0</dcterms:conformsTo>
(conforms to web content accessibility guidelines).

Or link to the resource

<dcterms:conformsTo
rdf:resource="http://www.w3.org/TR/WCAG/"/>

literal or ref

dcterms:created

The date of creation of the CHO.

<dcterms:created>Mid 16th century</dcterms:created> or
<dcterms:created>1584</dcterms:created>

or create a reference to an instance of the TimeSpan class

<dcterms:created
rdf:resource="“http://semium.org/time/15xx_3_third"/>

literal or ref

dcterms:extent

The size or duration of the CHO.

<dcterms:extent>13 cm</dcterms:extent> (the width of an
original object).

<dcterms:extent>34 minutes</dcterms:extent> (the duration of
an audio file).

literal or ref

dcterms:hasFormat

A resource related to the CHO that is substantially the same as
the CHO but in another format.
<dcterms:hasFormat>http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/f/f
3/Europeana_logo.png</dcterms:hasFormat> for a png image
file of the described tiff resource

Or as a link to a resource

<dcterms:hasFormat

literal or ref
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rdf:resource="“http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/f/f3/Europ
eana_logo.png”/>

dcterms:hasPart

A resource that is included either physically or logically in the
CHO.

<dcterms:hasPart>Vol.2. Issue 1</dcterms:hasPart>.

literal or ref

dcterms:hasVersion

Another, later resource that is a version, edition or adaptation of
the CHO demonstrating substantive changes in content rather
than format.

<dcterms:hasVersion>The Sorcerer’'s Apprentice (translation by
Edwin Zeydel, 1955)</dcterms:hasVersion>. In this example the
1955 translation is a version of the described resource.

literal or ref

dcterms:isFormatOf

Another resource that is substantially the same as the CHO but
in another format.

<dcterms:isFormatOf>Europeana_logo.tiff</dcterms:isFormatOf
>where the resource being described is a png image file.

literal or ref

dcterms:isPartOf

A resource in which the CHO is physically or logically included.
This property can be used for objects that are part of a hierarchy
and will be used to support an appropriate display in the portal.
For that purpose it will be necessary to supply a reference as the
value..

<dcterms:isPartOf>Crace Collection of Maps of
London</dcterms:isPartOf>

Or link to parent object if part of a hierarchy of CHOs

<dcterms:isPartOf
rdf:resource="http://data.europeana.eu/item/08701/1BOBACAA4
4D5A807E43D9B411C9781AAD2F96E65"/>

literal or ref

dcterms:isReferenced
By

Another resource that references, cites or otherwise points to the
CHO.

<dcterms:isReferencedBy>Till, Nicholas (1994) Mozart and the
Enlightenment: Truth, Virtue and Beauty in Mozart's Operas, W.
W. Norton & Company </dcterms:isReferencedBy>

literal or ref

dcterms:isReplacedBy

Another resource that supplants , displaces, or supersedes the
CHO.

<dcterms:isReplacedBy>http://dublincore.org/about/2009/01/05/
bylaws/</dcterms:isReplacedBy> where the resource described
is an older version
(http://dublincore.org/about/2006/01/01/bylaws/)

or link

<dcterms:isReplacedBy
rdf:resource="“http://dublincore.org/about/2009/01/05/bylaws/"/>

literal or ref

dcterms:isRequiredBy

Another related resource that requires the CHO to support its
function, delivery or coherence

<isRequiredBy>http://www.myslides.com/myslideshow.ppt</isRe
quiredBy> where the image being described is required for an

literal or ref
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online slideshow.

dcterms

:issued

Date of formal issuance or publication of the CHO.
<dcterms:issued>1993</dcterms:issued>
or create a reference to an instance of the TimeSpan class

<dcterms:issued
rdf:resource="http://semium.org/time/17xx_3_third"/> (late 18th
century)

literal or ref

dcterms

:isVersionOf

Another, earlier resource of which the CHO is a version, edition
or adaptation, demonstrating substantive changes in content
rather than format.

<dcterms:isVersionOf>The Sorcerer’s
Apprentice<dcterms:isVersionOf>. In this example The
Sorcerer’s Apprentice (translation by Edwin Zeydel, 1955) is the
resource being described.

literal or ref

dcterms

:medium

The material or physical carrier of the CHO.

<dcterms:medium>metal</dcterms:medium>

literal or ref

dcterms

‘provenance

A statement of changes in ownership and custody of the CHO
since its creation. Significant for authenticity, integrity and
interpretation.

<dcterms:provenance>Donated to The National Library in
1965</dcterms:provenance>

literal or ref

dcterms

:references

Other resources referenced, cited or otherwise pointed to by the
CHO.

<dcterms:references>Honderd jaar Noorse schilderkunst
</dcterms:references>

literal or ref

dcterms

:replaces

A related resource that is supplanted, displaced, or superseded
by the CHO.

<dcterms:replaces>http://dublincore.org/about/2006/01/01/bylaw
s/</dcterms:replaces> where the resource described is a newer
version (http://dublincore.org/about/2009/01/05/bylaws/)

or link to resource

<dcterms:replaces
rdf:resource="http://dublincore.org/about/2006/01/01/bylaws/"/>

literal or ref

dcterms

:requires

Another resource that is required by the described resource to
support its function, delivery or coherence.
<dcterms:requires>http://ads.ahds.ac.uk/project/userinfo/css/old
browsers.css</dcterms:requires> where the resource described
is an HTML file at

http://ads.ahds.ac.uk/project/userinfo/digital TextArchiving.html

literal or ref

dcterms

:spatial

Spatial characteristics of the CHO. i.e. what the CHO represents
or depicts in terms of space (e.g. a location, co-ordinate or
place). Either dcterms:spatial or dc:type or dc:subject or
dc:coverage must be provided.

literal or ref
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<dcterms:spatial>Portugal</dcterms:spatial>
or create a reference to an instance of the Place class

<dcterms:spatial
rdf:resource="http://sws.geonames.org/2264397/"/>

dcterms:tableOfConte
nts

A list of sub-units of the CHO.

<dcterms:tableOfContents>Chapter 1. Introduction, Chapter 2.
History </dcterms:tableOfContents>

literal

dcterms:temporal

Temporal characteristics of the CHO. i.e. what the CHO is about
or depicts in terms of time (e.g. a period, date or date range.)

<dcterms:temporal>Roman Empire</dcterms:temporal>
or create a reference to an instance of the TimeSpan class

<dcterms:temporal
rdf:resource="http://semium.org/time/roman_empire”/>

literal or ref

edm:currentLocation

The geographic location whose boundaries presently include the
CHO. If the name of a repository, building, site, or other entity is
used then it should include an indication of its geographic
location.

<edm:currentLocation
rdf:resource="http://sws.geonames.org/2950159”/> (ldentifier for
Berlin)

ref

edm:hasMet

The identifier of an agent, a place, a time period or any other
identifiable entity that the CHO may have “met” in its life.

<edm:hasMet rdf:resource="http://viaf.org/viaf/96994048"/>
(Identifier for William Shakespeare)

<edm:hasMet
rdf:resource="“http://sws.geonames.org/6620265"/>(location
identifier for Shakespeare’s Globe theatre.)

ref

edm:hasType

The identifier of a concept, or a word or phrase from a controlled
vocabulary (thesaurus etc) giving the type of the CHO. E.g.
Painting from the AAT thesaurus. This property can be seen as
a super-property of e.g. dc:format or dc:type to support “What”
questions.

<edm:hasType>Painting</edm:hasType>

ref or literal

edm:incorporates

The identifier of another resource that is incorporated in the
described CHO. E.g. the movie “A Clockwork Orange”
incorporates Rossini’'s La Gazza Ladra” in its soundtrack.

<edm:incorporates
rdf:resource="http://www.identifier/IncorporatedResource”/>

ref

edm:isDerivativeOf

The identifier of another resource from which the described CHO
has been derived. E.g. the identifier of Moby Dick when the
Italian translation is the described CHO.

<edm:isDerivativeOf
rdf:resource="http://www.identifier/SourceResource”/>

ref
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edm:isNextInSequenc
e

The identifier of the preceding object where both objects are part
of the same overall resource. Use this for objects that are part of
a hierarchy or sequence to ensure correct display in the portal.

<edm:isNextInSequence
rdf:resource="http://www.identifier/PrecedingResource”/>

ref

edm:isRelatedTo

The identifier or name of a concept or other resource to which
the described CHO is related. E.g. Moby Dick is related to XIX
Century literature. Cf dc:relation.

<edm:isRelatedTo>Literature</edm:isRelatedTo >
Or link to resource

<edm:isRelatedTo
rdf:resource="http://www.eionet.europa.eu/gemet/concept?cp=4
850"/>

ref or literal

isRepresentationOf

The identifier of another object of which the described CHO is a
representation. E.g. the identifier of the statue when the CHO
being described is a painting of that statue.

<edm:isRepresentativeOf
rdf:resource="http://www.identifier/RepresentedResource”/>

ref

edm:isSimilarTo

The identifier of another resource to which the described CHO is
similar.

<edm:isSimilarTo
rdf:resource="http://www.identifier/SimilarResource”/>

ref

edm:isSuccessorOf

The identifier of a resource to which the described CHO is a
successor. E.g. “The Two Towers” is a successor of “Fellowship
of the Ring”.

<edm:isSuccessorOf
rdf:resource="http://dbpedia.org/resource/The_Fellowship_of th
e_Ring’/>

ref

edm:realizes

If the CHO described is of type edm:PhysicalThing it may realize
an information object. E.g. a copy of the Gutenberg publication
realizes the Bible.

<edm:realizes
rdf:resource="http://www.identifier/PhysicalThing"/>

ref

edm:type

The value must be one of the types accepted by Europeana as it
will support portal functionality :

TEXT, VIDEO, SOUND, IMAGE, 3D. (For 3D, when applicable,
use the value “3D-PDF” in dc:format )

<edm:type>IMAGE</edm:type> (upper-case)
<edm:type>3D</edm:type> (upper-case)

literal

owl:sameAs

Use to point to your own (linked data) representation of the
object, if you have already minted a URI identifier for it. It is also
possible to provide URIs minted by third-parties for the object.5

<owl:sameAs
rdf:resource="http://www.identifier/'SameResourceElsewhere”/>

ref
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Propriedades da classe Web Resource (edm:WebResource)

Estas sao as propriedades que podem ser utilizadas para a classe EDM:WebResource. Isso
significa que eles s&o atributos de uma representacgéo digital de um objeto do patrimdnio
cultural e ndo o proéprio objeto.

Pode haver mais de um edm:WebResource para cada edm:ProvidedCHO. Eles serao
lincados através do ore:Aggregation utilizando edm:hasView ou uma outra propriedade. Um
deles deve ser uma propriedade obrigatéria em edm:isShownAt ou edm:isShownBy.

Value
Property Note type
For the creator of the web resource. If possible supply the
identifier of the creator from an authority source. Repeat for
multiple creators.
dc:creator <dc:creator xml:lang="es”>Biblicoteca Nacional de literal or ref

Espafia</dc:creator
or create a reference to an instance of the Agent class
<dc:creator rdf:resource="http://viaf.org/viaf/147143794/"/>

o Use for an account or description of this digital representation ]
dc:description o ) ) literal or ref
<dc:description>Performance with Buccin trombone/>

Use for the format of this digital representation. (Use the value
dc:format “3D-PDF” if appropriate.) literal or ref

<dc:format>image/jpeg</dc:format>

Use for the name of the rights holder of this digital

representation if possible or for more general rights
dc:rights information. Note the difference between this property and the | |iteral or ref
mandatory, controlled edm:rights property below.

<dc:rights> Copyright © British Library Board</dc:rights>

A related resource from which the Web resource is derived in
dc:source whole or in part. literal or ref
<dc:source>The name of the source video tape <dc:source>

An established standard to which the web resource conforms.

dcterms:conformsTo <dcterms:conformsTo>W3C WCAG o literal or ref
2.0</dcterms:conformsTo> (web content accessibility
guidelines).

Date of creation of the Web resource.

<dcterms:created>2010</dcterms:created>
dcterms:created . . literal or ref
or create a reference to an instance of the TimeSpan class

<dc:date rdf:resource=“http://semium.org/time/2010"/>

The size or duration of the digital resource. )
dcterms:extent ] literal or ref
<dcterms:extent>1h 26 min 41 sec</dcterms:extent>
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dcterms:hasPart

A resource that is included either physically or logically in the
web resource.

<dcterms:hasPart rdf:resource="http://www.identifier/Part’/>

ref

dcterms:isFormatOf

Another resource that is substantially the same as the web
resource but in another format.

<dcterms:isFormatOf>http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/
f/f3/Europeana_logo.png</dcterms:isFormatOf> for a png
image file of the described tiff web resource.

Or as a link to a resource

<dcterms:isFormatOf
rdf:resource="http://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/f/f3/Eur
opeana_logo.png’/>

literal or ref

dcterms:isPartOf

A resource in which the Web Resource is physically or logically
included. This property can be used for web resources that are
part of a hierarchy. Hierarchies can be represented as
hierarchies of ProvidedCHOs or hierarchies of web resources
but not both at the same time. See the Task Force report on
representing hierarchical entities.

<dcterms:isPartOf
rdf:resource="http://data.europeana.eu/item/08701/1BOBACAA
44D5A807E43D9B411C9781AAD2F96EB5"/>

ref

dcterms:issued

Date of formal issuance or publication of the web resource.
<dcterms:issued>1999</dcterms:issued>
or create a reference to an instance of the TimeSpan class

<dcterms:issued rdf:resource="http://semium.org/time/2010"/>

literal or ref

edm:isNextInSequence

Where one CHO has several web resources, shown by
multiple instances of the edm:hasView property on the
ore:Aggregation this property can be used to show the
sequence of the objects. Each web resource (apart from the
first in the sequence) should use this property to give the URI
of the preceding resource in the

sequence.

<edm:isNextInSequence
rdf:-resource="http://data.europeana.eu/item
2020601/9A3907CB46B651DE91621933ECC31EC1DC52B33
C’/>links to the web resource for page 2 of a digitised diary
from the WebResource for page 3.

ref

edm:rights

The value in this element will indicate the copyright, usage and
access rights that apply to this digital representation. It is
strongly recommended that a value is supplied for this property
for each instance of a web resource. The rights statement
specified at the level of the web resource will ‘override’ the
statement specified at the level of the aggregation.

The value in this element is a URI taken from the set of those
defined for use in Europeana. A list of these can be found at
http://pro.europeana.eu/web/available-rights-statements

<edm:rights

ref
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rdf:resource="http://creativecommons.org/publicdomain/mark/1
.0r'1>

<edm:rights rdf:resource="http://www.europeana.eu/rights/rr-
/>

Or create a reference to an instance of the cc:License class
where additional details of the rights can be provided (such as
an expiry date for the restrictions):

http://www.europeana.eu/rights/out-of-copyright-non-
commercial/2029-06-01

or
<edm:rights rdf:resource="#statement_3000095353971"/>

owl:sameAs

Provide the URI of another web representation of the same
resource.

<owl:sameAs rdf:resource="urn:soundcloud:150424305”

ref

Propriedades para a classe aggregation (ore:Aggregation)

Estas séo as propriedades que podem ser utilizadas na classe ore:Aggregation. S&o
atributos aplicados para todo um conjunto de recursos relacionados sobre um provedor

CHO.

Property

Note

Value
type

edm:aggregatedCHO

The identifier of the source object e.g. the Mona Lisa itself.
This could be a full linked open data URI or an internal
identifier.

<edm:aggregatedCHO rdf resource="#UEDIN:214"/>

ref

edm:dataProvider

The name or identifier of the data provider of the object (i.e. the
organisation providing data to an aggregator). Identifiers will
not be available until Europeana has implemented its
Organisation profile.

<edm:dataProvider>Palais des Beaux Arts de
Lille</edm:dataProvider>

Or as a link to a resource

<edm:dataProvider rdf:resource="http://www.pba-lille.fr/"/>

literal or ref

edm:hasView

The URL of a web resource which is a digital representation of
the CHO. This may be the source object itself in the case of a
born digital cultural heritage object.

edm:hasView should only be used where there are several
views of the CHO and one (or both) of the mandatory
edm:isShownAt or edm:isShownBy properties have already
been used. It is for cases where one CHO has several views of
the same object. (e.g. a shoe and a detail of the label of the
shoe)

ref
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<edm:hasView rdf:resource="http://www.mimo-
db.eu/media/UEDIN/VIDEO/0032195v.mpg"/>

<edm:hasView rdf:resource="http://www.mimo-
db.eu/media/UEDIN/AUDIO/0032195s.mp3"/>

edm:isShownAt

The URL of a web view of the object in full information context.
Either edm:isShownAt or edm:isShownBy is mandatory.

<edm:isShownAt rdf:resource="http://www.mimo-
db.eu/UEDIN/214"/>

ref

edm:isShownBy

The URL of a web view of the object. Either edm:isShownAt or
edm:isShownBy is mandatory.

<edm:isShownBy rdf:resource="http://www.mimo-
db.eu/media/UEDIN/IMAGE/0032195c.jpg"/>

ref

edm:object

The URL of a representation of the CHO which will be used for
generating previews for use in the Europeana portal. This may
be the same URL as edm:isShownBy. See Europeana Portal
Image Guidelines (http://pro.europeana.eu/technical-
requirements) for information regarding the specifications of
previews. This must be an image, even if it is for a sound
object.

<edm:object rdf:resource="http://www.mimo-
db.eu/media/lUEDIN/IMAGE/0032195¢.jpg"/>

ref

edm:provider

The name or identifier of the provider of the object (i.e. the
organization providing data directly to Europeana). Identifiers
will not be available until Europeana has implemented its
Organization profile.

<edm:provider>Geheugen van Nederland</edm:provider>
or link to a resource

<edm:provider
rdf:resource=“http://www.geheugenvannederland.nl/”/>

literal or ref

dc:rights

Ideally this should be applied to the edm:WebResource or the
edm:ProvidedCHO. It is included here for the conversion of
data from ESE where it is not known which object the rights

apply to.

literal

edm:rights

This is a mandatory property and the value given here should
be the rights statement that applies to the digital representation
as given (for example) in edm:object or edm:isShownAt/By,
when these resources are not provided with their own
edm:rights (see edm:rights documentation). The value for the
rights statement in this element is a URI taken from the set of
those defined for use in Europeana at
http://pro.europeana.eu/available-rights-statements

The rights statement given in this property will also by default
apply to the previews used in the portal and will support portal
search and display functionality.

Where there are several web resources attached to one
edm:ProvidedCHO the rights statement given here will be
regarded as the “reference” value for all the web resources.

ref
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Therefore a suitable value should be chosen with care if the
rights statements vary between different resources. In fact in
such cases Europeana encourages the provision of separate
rights statements for each individual web resource. For
example, a low-resolution of a JPEG file could be CC-BY,
while the high resolution version or a video showing the object
would be CC-BY-NC. In such cases the rights statements
given for the individual web resources would ‘override’ the one
specified at the ore:Aggregation level. Any other associated
web resources would still be governed by the edm:rights of the
ore:Aggregation.

<edm:rights
rdf:resource="http://creativecommons.org/publicdomain/mark/1
.0rf>

<edm:rights rdf:resource="http://www.europeana.eu/rights/rr-
/>

Or create a reference to an instance of the cc:License class
where additional details of the rights can be provided (such as
an expiry date for the restrictions):

http://www.europeana.eu/rights/out-of-copyright-non-
commercial/2029-06-01

or <edm:rights rdf:resource="#statement_3000095353971"/>

edm:ugc

This is a mandatory property for objects that are user
generated or user created that have been collected by
crowdsourcing or project activity. The property is used to
identify such content and can only take the value “true” (lower
case).

<edm:ugc>true<edm:ugc>

literal

As classes Contextuais

Propriedades para a classe Agent (edm:Agent)
A classe edm:Agent compreende pessoas, tanto individualmente como em grupos, que possuem

potencial para realizar a¢gdes o qual eles podem ser responsabilizados.

afné</skos:prefLabel>

<skos:prefLabel xml:lang="en">Courtois’eldest
nephew</skos:prefLabel>

Value
Property Note type
The preferred form of the name of the agent. Although the
maximum number of occurences is set at 1, it can be interpreted
as 1 per language tag.
skos:prefLabel <skos:prefLabel xml:lang="fr">Courtois neveu literal
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skos:altLabel

Alternative forms of the name of the agent.
<skos:altLabel xml:lang="en">Courtois</skos:altLabel>

<skos:altLabel xml:lang="fr">Augte. Courtois
ainé</skos:altLabel>

literal

skos:note

A note about the agent e.g. biographical notes.

<skos:note> Courtois neveu ainé started a company of the same
name manufacturing brass instruments in Paris in
1803</skos:note>

literal

dc:date

A significant date associated with the Agent.
<dc:date>1803</dc:date/>

literal or ref

dc:identifier

An identifier of the agent.

<dc:creator>http://viaf.org/viaf/96994048</dc:creator>

literal

dcterms:hasPart

Reference to an Agent that is part of the Agent being described
(e.g. a part of a corporation).

<dcterms:hasPart
rdf:resource=“http://identifier/partOfCorporation/’>

ref

dcterms:isPartOf

Reference to an agent that the described agent is part of.

<dcterms:isPartOf
rdf:-resource="http://identifier/parentCorporation/”>

ref

edm:begin*

The date the agent was born/established.

<edm:begin>1795</edm:begin>

literal

edm:end*

The date the agent died/terminated.

<edm:end>1885</edm:end>

literal

edm:hasMet

Reference to another entity which the agent has “met” in a broad
sense. For example a reference to a Place class

<edm:hasMet
rdf:-resource=“http://sws.geonames.org/6620265/">

ref

edm:isRelatedTo

Reference to other entities, particularly other agents, with whom
the agent is related in a generic sense.

<edm:isRelatedTo rdf:resource="http://identifier/relatedAgent/’>

ref

foaf:name

The name of the agent as a simple textual string.

<foaf:name>Auguste Courtois</foaf:name>

literal

rdaGr2:biographicalln
formation

Information pertaining to the life or history of the agent.

<rdaGr2:biographicallnformation>Courtois neveu ainé started a
company of the same name manufacturing brass instruments in
Paris in 1803</rdaGr2:biographicallnformation>

literal

rdaGr2:dateOfBirth

The date the agent (person) was born.
<rdaGr2:dateOfBirth>1795</rdaGr2:date OfBirth>

literal
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The date the agent (person) died.

rdaGr2:dateOfDeath literal
<rdaGr2:dateOfDeath>1895</rdaGr2:dateOfDeath>
The date on which the agent (corporate body) was established or
rdaGr2:dateOfEstablis | founded. literal
hment <rdaGr2:dateOfEstablishment>1795</rdaGr2:dateOfEstablishme
nt>
) The date on which the agent (corporate body) was terminated or
rdaGr2:dateOfTermin | dissolved .
— : literal
<rdaGr2:dateOfTermination>1895</rdaGr2:dateOfTermination>
The gender with which the agent identifies. )
rdaGr2:gender literal
< rdaGr2:gender>Female</rdaGr2:gender>
The town, city, province, state, and/or country in which a person
was born.
. . <rdaGr2:placeOfBirth>Lusaka, Northern .
rdaGr2:placeOfBirth Rhodesia</rdaGr2:placeOfBirth> literal or ref
<rdaGr2:placeOfBirth
rdf:resource="http://sws.geonames.org/909137/"/>
The town, city, province, state, and/or country in which a person
died.
. <rdaGr2:placeOfDeath>London, United .
rdaGr2:placeOfDeath Kingdom</rdaGr2:placeOfDeath> literal or ref
<rdaGr2:placeOfDeath
rdf:-resource="“http://sws.geonames.org/2635167/"/>
The profession or occupation in which the agent works or has
rdaGr2:professionOr | Worked. .
. literal or ref
Occupation <rdaGr2:professionOrOccupation>Instrument
Maker</rdaGr2:professionOrOccupation>
Another URI of the same agent.
rdf:resource="http://www.identifier/'sameResourceElsewhere”/>
Propriedades para a classe Place (edm:Place)
Uma localizagdo espacial identificada pelo provedor e nomeada de acordo com alguns
vocabularios ou convengdes locais.
Property Note Value type
The latitude of a spatial thing (decimal degrees). Floating
wgs84 pos:lat !
<wgs84 pos:lat>51.5075</wgs84_pos:lat> point7

wgs84 pos:long

The longitude of a spatial thing (decimal degrees)

Floating
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<wgs84_pos:long>-0.1231</wgs84_pos:long>

point7

wgs84 pos:alt

The altitude of a spatial thing (decimal metres above the
reference)

<wgs84 pos:alt>21</wgs84 pos:alt>

Floating
point 7

skos:prefLabel

The preferred form of the name of the place. Maximum is 1 per
language tag.

<skos:prefLabel xml:lang="en">London</skos:prefLabel>

literal

skos:altLabel

Alternative forms of the name of the place.

<skos:altLabel xml:lang="en">Greater London</skos:altLabel>

literal

skos:note

Information relating to the place.

<skos:note xml:lang="en">Pop. 21m</skos:note>

literal

dcterms:hasPart

Reference to a place that is part of the place being described.

<dcterms:hasPart
rdf:-resource="http://sws.geonames.org/2643741/"/> (City of
London)

ref

dcterms:isPartOf

Reference to a place that the described place is part of.

<dcterms:isPartOf
rdf:resource=“http://sws.geonames.org/2635167/"/> (United
Kingdom)

ref

edm:isNextinSequen
ce

Can be used to represent a sequence of Place entities over time
e.g. the historical layers of the city of Troy. Use this for objects
that are part of a hierarchy or sequence to ensure correct display
in the portal.

ref

owl:sameAs

URI of a Place

<owl:sameAs
rdf:-resource=“http://sws.geonames.org/2635167/"/>(London)

ref

Propriedades para a classe Timespan ou Period (edm:TimeSpan)
Um periodo de tempo tendo um inicio, um final e uma duracao.

Property

Note

Value
type

skos:prefLabel

The preferred form of the name of the timespan or period.
Although the maximum number of occurrences is set at 1, it can
be interpreted as 1 per language tag.

<skos:prefLabel xml:lang="en”>Roman Empire</skos:prefLabel>

literal

skos:altLabel

Alternative forms of the name of the timespan or period.

<skos:altLabel xml:lang="“fr">Empire romain (27 avant J.-C.-476
apres J.-C.)</skos:altLabel >

literal
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Information relating to the timespan or period.

<skos:note>The Roman Empire (Latin: Imperium Romanum) was
the post-Republican period of the

<owl:sameAs
rdf:resource="http://semium.org/time/roman_empire”/>

skos:note ancient Roman civilization, characterised by an autocratic form of | literal
government and large territorial holdings around the
Mediterranean in Europe, Africa, and Asia.</skos:note>
dcterms:hasPart Reference to a timespan which is part of the described timespan . | ref
determs:isPartof FI?aerfterence to a timespan of which the described timespan is a ref
) The date the timespan started.
edm:begin literal
<edm:begin>27 BC</edm:begin>
The date the timespan finished.
edm:end literal
<edm:end>476 AD</edm:end>
Can be used to represent a sequence of Time periods. Use this
for objects that are part of a hierarchy or sequence to ensure
edm:isNextinSequen | correct display in the portal. ¢
re
ce <edm:isNextInSequence
rdf:resource="“http://semium.org/time/roman_republic’/> (The
Roman Empire was preceded by the Roman Republic)
The URI of a timespan
owl:sameAs ref

Propriedades para a classe Concept (skos:Concept)
Um conceito é definido como uma unidade de pensamento ou significado que vem de uma base

de conhecimento organizado (como termos de assuntos de um dicionario de sinénimos ou

vocabulario controlado) onde URI’s ou identificadores locais foram criados para representar

cada conceito.

<skos:altLabel xml:lang="en">Buccin</skos:altLabel>

Value
Property Note type
The preferred form of the name of the concept. Maximum
instance is 1 per language tag.
skos:prefLabel <skos:prefLabel xml:lang="fr">Buccin</skos:prefLabel> literal
<skos:prefLabel xml:lang="de">Buccin</skos:prefLabel>
<skos:prefLabel xml:lang="nl">Buccin</skos:prefLabel>
Alternative forms of the name of the concept. )
skos:altLabel literal
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skos:

broader

The identifier of a broader concept in the same thesaurus or
controlled vocabulary.

<skos:broader rdf:resource="http://www.mimo-
db.eu/InstrumentsKeywords/4369_17/>

ref

skos:

narrower

The identifier of a narrower concept.

<skos:narrower rdf:resource="http://narrower.term/"/>

ref

skos:

related

The identifier of a related concept

<skos:related rdf:resource="http://related.term/”/

skos:
skos:
skos:

broadMatch
narrowMatch
relatedMatch

The identifier of a broader, narrower or related matching
concepts from other concept schemes.

<skos:broadMatch rdf:resource="http://broadMatch.term/”/>

<skos:narrowMatch
rdf:resource="http://narrowMatch.term/”/>

<skos:relatedMatch
rdf:resource="http://relatedMatch.term/"/>

ref

skos:
skos:

exactMatch
closeMatch

The identifier of close or exactly matching concepts from
other concept schemes.

<skos:exactMatch rdf:resource="http://exactMatch.term/"/>

<skos:closeMatch rdf:resource=“http://closeMatch.term/’/>

ref

skos:

note

Information relating to the concept.

<skos:note>The buccin is a visually distinctive trombone
popularized in military bands in France between 1810-1845
which subsequently faded into obscurity.</skos:note>

literal

skos:

notation

The notation in which the concept is represented. This may
not be words in natural language for some knowledge
organisation systems e.g. algebra

<skos:notation
rdf:datatype="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema#int’>12
3</skos:notation>

string (+
rdf:
datatype
attribute)

skos:

inScheme

The URI of a concept scheme

ref
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O quadro abaixo lista os vocabularios externos em potencial que
contribuem ou contribuiram para o enriquecimento do material da Europeana.

Vocabulary URL Language |Licence Comment
LUDC summary hitp/fwww. udcc.or(51 summary
edition g/udcsummary/ph [languages |jedition
plindex_php available as
CCo
Getty Thesaun: |hitp:/ivocab getty. |en, es, nl, [ODC BY TGN and ULAN scheduled
AAT, TGN, ULAN |edu zh and for release in 2014
several
others
IAF hitp:/iviaf.org/ oDC BY VIAF subsumes ULAN.
internation LILAMN has more relations,
al but
there are more languages in
VIAF and the scope is
different
EuroVoc http - //eurovoc_euro[24 http-/feurovoc.e

pa.eu/ languages |uropa.ew/drupal
[7q=deflegalnot
ice
British Museum en FPeople, Places, Subjects,

Object types, Materials. Not
aligned to anything.

Available in SKOS RDF

Periods

org/vocabulanes/t
me-periods

|EN

Fleiades http-//pleiades stoajen + Ancient place names
.org latin‘greek [CC BY
names
Fleiades Time hitp-//pleiades stoa CC BY Time periods of antiquity

DBpedia

http:/fwiki.dbpedia.
org/About

many

from version
34onis
licensed under
the terms

of the Creative
Commons
Attribution-

Excellent source for people,
sub-city places (eg stadium,
museum). Challenge is how
to select classes to be used

r indexing

ith a tool that takes

ShareAlike 3.0 context analysis into

cocount, it can be used for a
road range of terms
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thesaurus 4 3.0s
kos xml

]

French national  |http://data.bnf fr/seFrench and |[Open Licence (200 000 authors at this
library : authors, [manticweb-en other (=CC-BY) date, 1,5 million, in 2-3
places languages, years

(geographic also

names) transliterate 170 000 topics
subjects 110 000 places
Thesaurus PICO |http://purl.org/pico/|it, en CC BY (Contact: ICCU, Sara Di

(Glorgio

Available in SKOS RDF.
IJn persons, organisations,
classifications, peniods,
actor roles, object names...

Thesaurus of “The
Israel Museum,
Jeruzalem

hitp-//www judaica
europeana.eu/Sea
rch_Europeana_C
ollections_in_Hebr
ew_html

he, en

Contact Dr. Allison
Kupietzky

SKOSified

Was used for the
Europeana Judaica project

\Joconde thesaun

hitp-//www_culture.
gouv_fridocumenta
tionfjoconde/fr/pre
s.htm

Terminologies of the
Joconde database,
managed by MCC, French
ministry of Culture and
(Communication

Mot SKOSified?

Contact: Jeannette IVAIN
Different vocabularies on
periods, styles, entities,
materials and techniques._ .

congress subject
headings, name
authonty file,
classifications.

AM-MovE hitp-/fwww museu |nl Free of charge MoVe thesaurus, often used
thesaurus minzicht.be/public/ for non-profit by museum sector in
musea_werk/thesa organisations |Flanders. Same topics as
urus/zoeken/index. Getty AAT. In the future
cfm they will try to align the
thesaurus more with the
AAT.
Available as XML.
Library of http-//id.loc.gov/  [en public domain |[Offered through Linked Data

service and downloadable in
different formats: SKOS
RDF, JSON, etc.

Also see OCLC FAST.
LCSH problem: many
subjects are pre-
coordinated (e.qg. “ Italian
poetry--16th century

"), which makes them
unsuitable for enrichment
unless the collection used
exactly LCSH
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RMAH thesaur
on:

lobject names,
matenals and
techniques,
geography,
musical instrument
classification,

www_rmah_be ;
www_carmentis.be

fr, nl_ en

freely available
on request

'Thesauri focussing on the
museum collections ranging
from prehistoric times until
Art Deco.

(Completely available in
French, Dutch and English.
'Some concepts have scope
notes.

Based on AAT, British
Museum and other
terminclogy reference
thesauri.

Main prablem: only
exportable in CSV

Furopeana
photography
vocabulary

http-//www europe
ana-
photography.eu/

Translated
in the 12
languages
of the
project
partners

CCO07?

IThematic thesaurus an
iphotographic keywords,
materials and techniques,
classifications. .. developed
within the framework of the
Europeana photography
project.

ISKOSified

\Contact: n.vansteen@kmkg-
mrah.be

Europeana
Fashion
vocabulary

http:/fwww _europe
anafashion eu/

DE, SE, RS,
FR, PT, GR,
NL, SE, ES,
AT, IT, EN

CCO

Thematic thesaurus on
Fashion keywards,
materials and techniques,
classifications. .. developed
within the framewaork of the
Europeana photography
project.

SKOSified

IContact: n.vansteen@kmkg-
mrah_be

KOKO Ontology
Cloud

http:/fkansalliskirja
sto_onki fif

- Includes ca. 15
linked ontologies
of general
concepts

FI, SE, EN

CC BY

Will be maintained by the
Mational Library in 2014-;
fairly comprehensive
collection of general
concepts (ca. 40 000) in
ISKOS hierarchies
leero.hyvonen@aalto fi,
matias.frosterus@kansallisk
ifasto.fi

Finnish History
Ontology HISTO
(Events)

http:/fwww_Idf fi'da
taset/history/index.
hitml

Fl

CC BY

Major historical events (ca
1100) in Finnish history. We
are combining it e.g. with
the national biography of
6500 short biographies.
leero.hyvonen@aalto fi

Ontology of
Historical Persons
TOIMO

http:/fwww_Idf filda
taset/agents/index.
hitml

Fl

CC BY

(Over 150 000 agents
harvested from various
sources including ULAN.
Mot yet of good quality
because of e.g. duplicates.

leero.hyvonen@aalto fi
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Ontology of http:/fonki.fi'en/bro [Fl CC BY Finnish county history since
Historical Places |wserfoverview/sap late 1800 and some earlier
in Finland SAPO o places form Sweden-
Finland. Planned to be
lextended.
leero_ hyvonen@aalto_fi
Various additional |http-/fonki fi'en/bro|Fl, SE, EN, | E_g., lots of biological name
iontologies of the  wser/ lists are available, such as
ONKI fi service. birds (10 000) or mammals
(6 000) of the world.
eero_hyvonen@aalto fi
MIMO vocabulary |http//www.mimo- [EN, FR, NL, |CC BY rbailly@cite-musique._fr
db.eu/Instruments IT, DE, SE
Keywords/2204
Mational Library of |http://datos bne es [ES and CCO More than four million
Spain: Persons, many other authorities (including
Organizations, non-tagged persons, orgs and warks)
Subject Heading, [and languages many of them linked to VIAF
Titles and DBpedia. Rich subject
headings linked to LCSH.
http-//datahub io/d Linked Data, many formats
ataset/datos-bne- available.
es (Contact: dvila@fi.upm.es
Lista de http://datahub.io/d ES CCO Linked to LCSH and
Encabezamientos @ataset/lista- RAMEAU. Linked Data.
de Materia encabezamientos-
(Subject materia
Headings) of the
Spanish Public
Library Network
GND (Integrated |General mainly de, |CCO Updates in January, May
Authaority File) infarmation some other and September. Links to
http://www dnb.de/|non-tagged VIAF, LCSH, RAMEAU,
EN/gnd languages ISTW and others coming up.
RDF-Dumps Contains Persons,
http://datendienst. corporate bodies, subject
d-nb defcgi- headings, works, events
bin/mabit pl?userl and more.
D=opendata&pass
—opendata&cmd=|
ogin
STW http://zbw.eu/stw/ (de, en CC BY-NC-SA [Linked to GND and
(Standardthesauru DBPedia
s Wirtschaft;
Thesaurus for
Economics)
TheSoz http-//datahub_io/d [de CC BY-NC-ND |Links to DBPedia
(Thesaurus ataset/gesis-

Sozialwissenschaf
ten; Thesaurus for
the Sacial
Sciences)

thesoz
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DDC (Dewey http://dewey.info/ ([several CC BY-NC-ND

Decimal (depends on|(depends on

Classification) edition) edition and
language)

ISNI {ISO certified

http-/fwww isniorg

MNames with

6.4 million individuals

translation)

iglobal standard) linguistic copyright 400,000 organisations
and The core metadata is freely
transliteratio available for viewing via the
n variances web site. Access is also
available via a search APL
Each assigned ISNI is
accessible by a persistent
LRI
AgroVoc http://aims_fao.org/|Arabic, CC BY-NC-5A (32,000 concepts covering
standards/agrovoc [Chinese, (for English,  jall areas of interest to FAQ,
/, LOD at Czech, French, including food, nutrition,
http:/faims_fac_org/ [English, Russian and  @griculture, fisheries,
standards/agrovoc [French, Spanish), for  fforestry, environment efc.
/linked-open-data [German, other
Hindi, languages
Hungarian, |copyright rest
ltalian, with the
Japanese, [responsible
Korean, institution
Lao,
Persian,
Folish,
Fortuguese,
Russian,
Slovak,
Spanish,
Thai,
Turkish
(depending
on state of




