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RESUMO

CABRAL, Samanta Gallo. Atividades turisticas e transformagoes socioespaciais
na zona costeira de llhabela — SP. 2022. 213 p. Tese (Doutorado em Geografia) —
Centro de Ciéncias Exatas — CCE. Universidade Estadual de Londrina, Londrina,
2022.

Sabendo-se que a atividade turistica transforma o espago geografico na medida em
que se instala nos lugares e evolui junto com as mudangas técnico-cientifico-
informacionais, procurou-se investigar tais alteragcbes no municipio de llhabela — SP.
Para tanto, o objetivo foi analisar as transformacdes socioespaciais geradas pela
dindmica das agdes antropicas do processo econdémico da atividade turistica, na
zona costeira de llhabela, ocorridas em diferentes temporalidades. Esse recorte
espacial justifica-se pelas peculiaridades de ocupagdo do espago geografico de
llhabela. Para isso, fez-se uso do método dialético na pesquisa sobre as
transformacdes socioespaciais na zona costeira de llhabela, com foco nestas
mudancas no espaco geografico durante o processo da atividade turistica, de 1957 a
2022, utilizando categorias geograficas como meio técnico-cientifico-informacional.
O trabalho foi pautado em pesquisa exploratéria-descritiva, conforme os objetivos,
agregou outras técnicas de analise como pesquisa bibliografica e documental. Para
o trabalho de campo foi programado: observacao assistematica, questionario para o
trade turistico — meios de hospedagens, restaurantes e agéncias de viagens, e
entrevista com o representante da secretaria municipal de turismo. Posteriormente a
coleta, iniciou-se a classificagdo, a categorizagdo e a tabulagdo dos dados para
realizar a interpretacdo da analise e suas discussdes. Abordou-se, assim, sobre o
objeto de estudo, a caracterizagdo da zona costeira brasileira, o gerenciamento
costeiro relacionado ao turismo e o processo de ocupacgao de llhabela; em seguida,
0 conceito de territério e suas variagdes, 0 espago geografico e o meio técnico-
cientifico-informacional, a tecnosfera, a psicosfera, a producdo do espaco turistico,
as horizontalidades e as verticalidades do turismo na llha. Descreveu-se e analisou-
se os resultados da pesquisa de campo em trés tépicos: processo das dinamicas
turisticas relacionadas aos objetos técnicos, dinamicas das agdes do local ao global,
e turismo e as desigualdades socioespaciais. Dentre os resultados obtidos, destaca-
se, na analise temporal dos meios de hospedagens, que restaurantes e agéncias de
viagens estao intrinsecamente ligados aos tipos de turismo que vao se instalando
durante o processo da atividade turistica. Os objetos turisticos sdo um destaque pela
peculiaridade e diversidade de atrativos turisticos naturais e culturais. Ainda,
percebeu-se que atividades turisticas verticais vém crescendo e se fixando no
espacgo geografico e as horizontais sao presentes, resistentes e em consonancia
com a dindmica do territério. A llha, cada vez mais, apresenta variedades de fluxos,
com destaque para os fluxos informacionais que foram potencializados pela
pandemia da Covid — 19, o que alterou as caracteristicas das atividades turisticas.
Por fim, conclui-se que a evolugao e transformacido das atividades turisticas ao
longo do tempo geraram segregacdes socioespaciais.

Palavras-chave: Espaco geografico. Meio técnico-cientifico-informacional. Turismo.
llhabela (SP).



ABSTRACT

CABRAL, Samanta Gallo. Tourist activities and socio-spatial transformations in
the coastal zone of llhabela — SP. 2022. 213 p. Thesis (Doctorate in Geography) —
Exact Sciences Center — CCE. State University of Londrina, Londrina, 2022.

Knowing that tourist activity transforms the geographic space as it settles in places
and evolves along with the informational scientific technical changes, we tried to
investigate such changes in the Brazilian municipality of Ilhabela - SP. Therefore, the
objective was to analyze the socio-spatial transformations generated by the
dynamics of anthropic actions in the economic process of tourist activity in the
coastal zone of Ilhabela, which occurred in different temporalities. This spatial cut is
justified by the peculiarities of occupation of the geographic space of Ilhabela. For
this, it made use of the dialectical method in the research on the socio-spatial
transformations in the coastal zone of llhabela, focusing on these changes in the
geographic space during the process of tourist activity from 1957 to 2022, using
geographic categories as a technical-scientific-informational means. The work was
based on exploratorydescriptive research according to the objectives, adding other
analysis techniques such as bibliographical and documental research. For the field
work, unsystematic observation, a questionnaire for the tourist trade
(accommodation, restaurants and travel agencies) and an interview with the
representative of the municipal tourism office were programmed. After the collection,
the classification, categorization and tabulation of data began to carry out the
interpretation of the analysis and its discussions. The object of study addressed the
characterization of the Brazilian coastal zone, the coastal management related to
tourism, the process of occupation of llhabela, the concept of territory and its
variations, the geographic space and the technical-scientificinformational
environment, the technosphere, the psychosphere, the production of tourist space
and the horizontalities and verticalities of tourism on the city. Field research results
were described and analyzed in three topics: process of tourist dynamics related to
technical objects; dynamics of actions from local to global; and tourism and socio-
spatial inequalities. Among the results obtained, the temporal analysis of the means
of accommodation, restaurants and travel agencies that are intrinsically linked to the
types of tourism that are installed during the process of tourist activity stands out.
The tourist objects are a highlight for the peculiarity and diversity of natural and
cultural tourist attractions. It was also noticed that vertical tourist activities have been
growing and establishing themselves in the geographic space, and horizontal
activities are present, resistant and in line with the dynamics of the territory. The city
increasingly contains a variety of flows, with emphasis on the information flows that
were boosted by the Covid-19 pandemic, which changed the characteristics of tourist
activities. Finally, it is concluded that the evolution and transformation of tourist
activities over time generated socio-spatial segregation.

Keywords: Geographic space. Technical-scientific-informational environment.
Tourism. llhabela (SP).



Figura 1:
Figura 2:
Figura 3:
Figura 4:
Figura 5:
Figura 6:
Figura 7:
Figura 8:
Figura 9:
Figura 10
Figura 11

amortecimento
Figura 12:
Figura 13:
Figura 14:
Figura 15:
Figura 16:
Figura 17:
Figura 18:
Figura 19:
Figura 20:
Figura 21:
Figura 22:
Figura 23:

Figura 24:
Figura 25:
Figura 26:
Figura 27:
Figura 28:

LISTA DE FIGURAS

Métodos e Técnicas de pesquisa utilizada natese. .........ccceeeveveeviiiienennnnn. 23
Comparagdes dos municipios do PNGC..........ccoooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeenn 31
Uso e ocupacao exclusivos da zona costeira..........ccceeeeeeeeivieieciiiicieeeeennen. 36
llha das Cabras - [lhabela (SP) .......coovemiii e 50
Mapa de localizag&do da area de estudo da pesquisa..........c..cceevvveieerennnnn. 51
Mudangas dos nomes de llhabela..............cccoooiiiii e 53
(O7= T a0 T= 130 =3V 0T - 59
Linha do tempo do periodo colonial em llhabela. .............cccccooooiiiiiinnnn. 62
Acesso rodoviario pela rodovia Tamoios SP -099...........cccccceeeiiiiiiiniienn, 64
: Linha do tempo da atividade em llhabela. ..............ccccoiiiiiiiii, 78
: Mata Atlantica no Parque Estadual de Ilhabela e sua zona de
........................................................................................................... 83
Mirante do Morro da CrUZ. ..........ooviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 85
Fazenda SE0 Mathias .......cccooeeiiiiiiiiiii e 94
Pertinéncia geografica na produgao e consumo do espago do turismo 107
Placas de publicidade do turismo em llhabela - SP ............................ 109
Tecnologias em servigos de alimentagao..........cccceeeevviviiiieiiiiicceeeni, 119
Bairros e regides do municipio de llhabela. ...............ccoviiiiiiiinnnnn. 122
Analise temporal dos meios de hospedagem em llhabela-SP .............. 126
Analise temporal dos restaurantes em llhabela-SP..................c............ 130
Analise temporal das agéncias de viagens de llhabela - SP.................. 134
Mapa dos principais pontos turisticos de llhabela - SP........................ 141
Mapa dos estabelecimentos que contribuiram com a pesquisa............ 143
Mapa da naturalidade dos respondentes que compdem o trade turistico
................................................................................................................. 147
Objetos turisticos verticais na Regiao Sul............ccccccoeiiiiiiiiiiiiiiinnes 155
Calendario de eventos de llhabela - 2022..............ccccovvvviiiiiiiiiieeeeeeee, 159
Marketing utilizado pelo trade turistiCo..........cccooevvviiiiiiiiiiieie, 165
Bacia de Santos e a exploragao de petroleo. .........cccccvvveeiiiiiiiiniinnnnnnnes 178

Conflitos de uso e ocupacao territorial e a segregacgao socioespacial ..185


file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418482
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418483
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418484
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418486
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418488
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418489
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418490
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418491
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418492
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418492
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418493
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418494
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418495
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418496
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418497
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418498
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418499
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418500
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418501
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418502
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418503
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418504
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418504
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418505
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418506
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418507
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418508
file:///C:/Downloads/Tese%20Samanta%20-%20Entrega%20Final.doc%23_Toc129418509

LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1: Evolugao dos cruzeiros maritimos em Ilhabela no periodo de 2000/2001 a

B2 001 7 0 I O 73
Grafico 2: Ano de nascimento dos trabalhadores do frade turistico....................... 144
Grafico 3: Naturalidade dos respondentes..............oovviiiiiiiiiiiiiiiiicc e, 145
Grafico 4: Tipologia da moradia dos respondentes.............cccoevvvviieiiieeeeeeeeeiviinn, 148
Grafico 5: Periodo que os respondentes residem no municipio de llhabela .......... 149
Grafico 6: Nivel de escolaridade dos respondentes da pesquisa..........ccccccevvvennnn.. 150
Grafico 7: Renda mensal dos respondentes na alta e na baixa temporada........... 151
Grafico 8: Quantidade de funcionarios do frade turistico pesquisado.................... 166
Grafico 9: Contratacdo de funcionario no trade turistico............cccccooeviiiiiiininnnnn..n. 168

Grafico 10: Interferéncias negativas no trade turisticos no municipio de Ilhabela..173
Grafico 11: Relagao entre a atuagao do poder publico com o trade turistico......... 176
Grafico 12: Impactos positivos causados pelo turismo em llhabela....................... 180

Grafico 13: Impactos negativos causados pelo turismo em llhabela...................... 181


../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213202
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213203
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213204
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213205
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213206
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213207
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213208
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213209
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213210
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213211
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213212
../../../../Área%20de%20Trabalho/TeseFinalSamanta%20novembro22.docx#_Toc121213213

LISTA DE TABELAS

Tabela 1: Evolugao da receita orcamentaria de llhabela - SP



LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Estado da arte - Estudos sobre llhabela...............cccoovvviiiiiiiiiiiieen 17
Quadro 2: Categorias de analises utilizadas na pesquisa.........ccccccceevveeeeiieeeiiinnnnnnn. 25

Quadro 3: Mencgdes de palavras relacionadas ao turismo presentes na legislagéo de

gerenCiamento COSEEINO ... .ciiiiiii i e et e e e e et e e e e arnr e e eeees 40
Quadro 4: Legislacao sobre Zoneamento Ecolégico-Econémico............................. 42
Quadro 5: Dissertagdes e teses relacionadas a llha costeira e ao turismo............... 46
Quadro 6: Crescimento populacional do municipio de llhabela................................ 79
Quadro 7: Classificagdo anual da balneabilidade das praias para llhabela ........... 157

Quadro 8: Marketing realizado pelo trade turistico de llhabela ............................. 162



ABNT
ANTT
BDTD
CETESB
COMTUR
DERSA
FFLCH/USP
HU
IBAMA
IBGE
MTUR
OTA’s
PAC

PEIb

PMI
PNGC
TAUS
TEBAR
TPA

UEL
UNIOESTE
ZEE

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Associacao Brasileira de Normas Técnicas

Agéncia Nacional de Transporte Terrestre
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo
Conselho Municipal de Turismo

Desenvolvimento Rodoviario S/A

Biblioteca Florestan Fernandes da Universidade de Sao Paulo
Unidade Habitacional

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Ministério do Turismo

Agéncias de Viagens Online

Programa de Aceleragao do Crescimento

Parque Estadual de llhabela

Prefeitura Municipal de llhabela

Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro

Termo de Autorizacado de Uso Sustentavel

Terminal Maritimo Almirante Barroso da Petrobras
Taxa de Preservacdo Ambiental

Universidade Estadual de Londrina

Universidade Estadual do Oeste do Parana

Zoneamento Ecoldgico-Econdémico



SUMARIO

R LV 0] 01U 01X o T 15
2. METODOLOGIA ..ot rsresss e s sa s s s e s e as s s e s snss e e s nns s e rnnnssssernnnssnsrrnnnn 21
3. ILHABELA NO CONTEXTO DA ZONA COSTEIRA BRASILEIRA .........ccccccu.... 28
3.1. CARACTERIZACAO DA ZONA COSTEIRA BRASILEIRA ......c.cooveveveeeeeeeteeeeeeeeeeeeesenenenes 28
3.2. GERENCIAMENTO COSTEIRO E TURISMO ......ocuiuiiereretieeieteeeeeeteseeeesesesesesese s s sesnesesenes 34
3.3. OCUPACAO DA ZONA COSTEIRA EM ILHABELA .......oovoeeeeeeeteeeeteeeeeeeeeeeee et 43
3.4 PROCESSO DE OCUPAGAQO DO TURISMO EM ILHABELA ......c.coeveeeeeeteeeteeeeeeeeeeee e 63
4. DINAMICA TERRITORIAL DO TURISMO EM ILHABELA ........coveeeeeeeeeresenes 81
4 1. TERRITORIO: UMA APROXIMAGAO CONCEITUAL .....cveovetiereteeteteereeeeteeeereeeeseressesesseseeseseenes 81
4.2. ESPACO GEOGRAFICO E MEIO TECNICO CIENTIFICO INFORMACIONAL .......c.c.coeervrerene. 89
4.3. PSICOSFERA E TECNOSFERA E A PRODUCAO DO ESPACO TURISTICO ......ccocveveveeee. 102
4.4. DAS HORIZONTALIDADES AS VERTICALIDADES DO TURISMO EM ILHABELA.................. 110

] I Y = ] = 121
5.1. PROCESSO DAS DINAMICAS TURISTICAS: OS OBJETOS TECNICOS.......cccoverirrreerenrenenes 121
5.1.1. Meios de hospedagem, restaurantes e agéncias de viagens................. 125
5.1.2. Principais pontos tUriStiCOS .........ceuuuuuiiiiiiiiiieeice e 137
5.1.3. Perfil socioecondémico da populagao pesquisada..........ccccccceeeeeeeeenreennnn, 142
5.2. DINAMICA DAS ACOES: DO LOCAL AO GLOBAL ....cveveveeeteeeteeeeteeeeeeeeeteesesesesesesesenens 152
5.2.1. Atividades turisticas horizontalizadas e verticalizadas .......................... 152
5.2.2. Trabalho, Densidade informacional e o papel do marketing digital ........ 158

5.2.3. A importancia dos fluxos para o turismo e os impactos da Pandemia....170

5.3. TURISMO E AS DESIGUALDADES SOCIOESPACIAIS.......ccooviiiiririririsessesesesesesesesesesesesnnns 175
5.3.1. Segregacao socioespacial e as politicas publicas locais para o turismo 175

6. CONSIDERAGOES FINAIS ........cccoreirercresenessesesassesesseesssessssssssssssssssssssssasnns 189
7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........ccceeeietrereceeresasseesesesasseesesssasessssesans 194
Y o =] 0 Lo =X 203
APENDICE Aottt ettt sttt s et s et s et b b e s et et e b et et st e s e e bt ese e s esene e ee 203
APENDICE B.....oo ettt sttt b bbbt st se st s e 208

ANEXOS ...ttt 210



15

1. INTRODUGAO

O desenvolvimento da atividade turistica pode ser caracterizado a
partir da Primeira Revolugao Industrial, intensificando-se depois, acompanhando as
demais revolugdes ocorridas na histéria. Nesse periodo, houve mudangas importantes
na vida dos trabalhadores, como o direito a férias remuneradas, além de infraestrutura
adequada as viagens rodoviarias, maritimas e aéreas, oportunizando o surgimento do
turismo.

Nesta pesquisa, caracteriza-se o surgimento do turismo somente
depois dos direitos trabalhistas conquistados na Revolucéo Industrial e das técnicas
desenvolvidas, como: eletricidade, transporte, comunicagao e, mais recentes, como
microcomputadores, internet e tecnologias da informacéo. A juncao de tempo livre
adquirido pelo trabalhador, renda e objetos técnicos proporciona o desenvolvimento
da atividade turistica; e para sua realizacdo sdo necessarios atrativos turisticos,
acesso e infraestrutura no destino, elementos considerados relevantes para o
deslocamento do individuo da sua casa até o atrativo turistico (SANTOS, 2006).

O recorte espacial da pesquisa € o municipio de llhabela, localizado
no litoral norte do estado de S&o Paulo. Merlo (2000, p. 123) reforca que o
desenvolvimento turistico em llhabela ocorreu a partir da “implantagao de ferry boat,
nas décadas de 1950 e 19607, e foi ampliado depois “com a construcado da estrada
Rio-Santos [...], mas ainda era restrito o nUmero de pessoas que se arriscavam as
horas e horas de estrada, a balsa e aos borrachudos”.

Isso demonstra que llhabela ndo foi diferente das demais cidades
turisticas do Brasil e do mundo, na qual o acesso por meio dos transportes fez
desenvolver o turismo local, bem como a vocagao para essa atividade, dada as
caracteristicas como: arquipélago com trés ilhotas cercado por varios navios
encalhados que servem para mergulho, diversidade de praias, de esporte, de cultura
e de atividades turisticas; além do término do periodo do cultivo de cana-de-agucar
para impulsionar uma nova atividade econémica no municipio. Além disso, por estar
localizada proxima a cidade de S&o Paulo, que é um grande emissor de turistas, e
do porto de Santos, onde cruzeiros maritimos realizam embarque e desembarque de
passageiros, tanto do turismo nacional quanto internacional.

A cidade de llhabela historicamente passou por diferentes periodos
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relativos a economia local, por exemplo, monocultura cafeeira e agucareira, pesca,
e, mais recentemente, a atividade turistica. Com relagdo a ela, perpassa pelos
modelos de segundas residéncias, pelas instalagdes de infraestrutura turistica, pelos
cruzeiros maritimos, pelas novas normas para uso do territorio e pela caracteristica
da diversidade ambiental, possibilitando passeios no mar e na terra.

O percentual de 80,4% da area da llha pertence ao Parque Estadual
de llhabela (PEIb), o que corrobora com o crescimento constante de turistas e de
populacao residente. Em periodos de alta temporada (meses de novembro a margo)
a cidade chega a triplicar o numero de turistas no territério, o0 que causa transtornos a
natureza e a populagao local, como falta de agua, congestionamento de veiculos e
praias com balneabilidade de aguas impréprias para banho.

De modo geral, a zona costeira € um espaco impar e fragil, e devido
ao grande numero de turistas e novos moradores, sejam eles temporarios (segunda
residéncia) ou definitivos, tém transformado a paisagem do local. Tais observacoes
geraram a principal questdo deste trabalho: Quais foram as transformagdes
socioespaciais determinantes provocadas pelas agdes antropicas na zona costeira
de llhabela (SP) no periodo do desenvolvimento turistico?

Buscando responder essa questao tem-se a tese de que, a zona
costeira passou por muitas mudancgas efetivadas por meio das acdes antrépicas
desde a chegada dos primeiros turistas neste processo econdmico da llhabela,
alterando o espaco de maneira diferente em cada temporalidade de acordo com as
intencionalidades da conjuntura de ocupacdo, gerando conflito entre o capital
imobiliario e a atividade turistica.

Esse questionamento desdobra-se em trés outras perguntas, assim
formuladas: Quais sdo os objetos técnicos das transformacgdes espaciais entre os
anos de 1957 e 2022, periodo de desenvolvimento turistico? Quais sédo as
densidades técnicas e informacionais presentes nos diferentes periodos de
desenvolvimento turistico de llhabela? Busca-se as respostas a essas perguntas na
pesquisa.

O objetivo geral da tese, gerada pela situagao problema, € analisar as
transformacdes espaciais geradas pelas dindmicas das ag¢des antropicas no ciclo
econbmico da atividade turistica na zona costeira de llhabela, (SP) ocorridas em
diferentes temporalidades. Com isso, apresenta-se o0s seguintes objetivos

especificos:
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1) Pesquisar as dinamicas das acg¢des antropicas realizadas no
processo de atividade turistica na zona costeira de Ilhabela (SP);

2) Identificar os objetos técnicos das transformacdes espaciais no
periodo de 1950 a 2022 na zona costeira de llhabela;

3) Mapear e caracterizar a dinamica dos equipamentos turisticos -
hoteleira, agéncias fisicas de receptivo e restaurantes, durante o processo da

atividade turistica.

Tendo em vista as particularidades de ocupagdao do espacgo
geografico de llhabela, varios estudos cientificos ja foram realizados referentes a
esta area de distintas tematicas. A partir disso foi feito o estado da arte com a
palavra-chave — llhabela nos seguintes repositorios cientificos: Portal de Periddicos
Capes, Google Académico, Scielo, Catalogo de Teses e Dissertagcbes Capes,
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) nos ultimos cinco anos
(2017-2022).

Quadro 1: Estado da arte - Estudos sobre llhabela
Palavra-chave: llhabela

Categoria Tipo de material Autor (a)
Planejamento turistico Dissertago SEIXAS, 2020
responsavel
Zoneamento
ecolégico-econémico do Litoral Dissertacao SANTOS, 2017
Norte paulista
. . ~ ROSSO, 2020
Planejamento urbano Dissertagao OLIVEIRA, 2019
Comunidade tradicional Dissertagao MARCONDES, 2018
Comunidade tradicional e turismo Artigo MARCONDE?; EAIMUNDO’
Trafico negreiro Artigo PESSOA, 2019
Politicas publicas e Artico FRANZ; ANDREOLI; SILVA,
desenvolvimento sustentavel 9 2020
Patrimonio e _comumdade Artigo CALVENTE, 2018
tradicional
. o . MORAES, OLIVEIRA, SILVA,
Cidades inteligentes Artigo GALHARDO 2021
Unidade de conservagao Artigo SA, NEIMAN, BONDIOLI, 2017.
Pandemia Artigo ARRIAGADA, COSTA, 2021

Fonte: autora (2022).

Conforme o quadro 1 faz-se necessario discorrer sobre as

pesquisas. A dissertagdo da Seixas (2020) tem como tema central o planejamento

' Equipamentos e servigos turisticos: instalagdes, construgbes e comodidades, de fundamental
importancia para a pratica e o desenvolvimento do turismo.
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turistico responsavel em duas praias de llhabela: Perequé e Castelhanos. As
discussbes sao em torno do tempo, trabalho, tempo-livre, perfis de turista e
segmentacdo turistica, resultando nas diretrizes para o planejamento responsavel
das praias, dos empreendimentos, dos turistas e do poder publico.

A dissertacdo do autor Santos (2017), “Gestdo municipal
participativa: uma analise do papel do Conselho Municipal do Meio Ambiente de
Ubatuba no processo de revisdo do zoneamento ecolodgico-econdmico do Litoral
Norte paulista”, com o crescimento populacional do litoral norte paulista e sendo uma
regido de grande riqueza socioambiental, acredita-se em politicas publicas para
minimizar os impactos socioambientais.

A dissertacdo denominada “Diagnéstico de cidade inteligente
aplicado em llhabela/SP na percepg¢éo da populagéo”, escrita por Rosso (2020), tem
como objetivo diagnosticar as dimensdes de cidade inteligente percebidas pelos
habitantes de lIlhabela (SP), bem como, os pontos altos e baixos relacionados a
cidade inteligente. Ja Oliveira (2019), da dissertacao, estudou “Politicas publicas e
gestao de residuos solidos urbanos no litoral norte do estado de Sao Paulo”, que se
relaciona as politicas publicas sobre a coleta e a destinagdo dos residuos sélidos
dessa regiao.

A dissertacdo da Marcondes (2018), “Conflitos decorrentes do
veraneio e do turismo sobre o territério tradicional caicara da praia de Castelhanos a
partir de 1950”, mostra que, inicialmente ndo houve preocupacado com a populacgao,
e, nos ultimos 15 anos, instaurou-se uma disputa territorial entre varios atores, e
que, desde a criagcado do Parque, o conflito existe.

Ja o artigo escrito pelos autores Marcondes e Raimundo (2019),
intitulado de “Povos tradicionais e turismo: o TAUS como instrumento para gestédo de
conflitos?”, contextualiza o conflito do uso da area de parque pela comunidade
caicara, e sugere o uso do Termo de Autorizacdo de Uso Sustentavel (TAUS) para
solucionar os conflitos e dar as solugdes.

O autor Pessoa (2019) escreveu um artigo denominado “Sobre o
que se quis calar: o trafico de africanos no litoral norte de Sdo Paulo em tempos de
pirataria”, no qual relata a comercializagdo clandestina dos africanos depois da
proibicao do trafico, como também as praias que desembarcavam os africanos.

Outro artigo escrito por Franz; Andreoli; Silva (2020), com titulo

“Politicas publicas e o desenvolvimento sustentavel de cidades litoraneas: estudo de
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caso Bombinhas (SC) e llhabela (SP)”, estuda as politicas publicas que impulsionam
o desenvolvimento sustentavel onde foi identificado um crescimento populacional e
do PIB, mas ndo houve o mesmo crescimento relacionado a area ambiental.

Uma autora estudiosa de llhabela, CALVENTE (2018), no artigo
sobre o patriménio territorial e a perspectiva das populagdes tradicionais, realizou
um levantamento sobre o patriménio cultural da praia do Curral e verificou a
percepcgao da populagao sobre tal legado.

Os autores S3a; Neiman; Hoffman (2017) escreveram o artigo
intitulado “O Santuario Ecoldgico de llhabela como area marinha protegida a ser
incorporada ao SNUC: panorama atual e proximos passos”, no qual menciona que a
categoria de santuario ecoldgico deixou de existir e teve que ser recategorizada. Ele
apresenta, também, dados que justificam a proposta de recategorizagdo da area,
assim como objetiva contextualizar a atual situagdo do Santuario Ecoldgico de
llhabela, apresentar subsidios que justifiquem sua recategorizagdo e indicar
caminhos para a continuidade do processo.

Um artigo de autoria dos autores Arriagada e Costa (2021),
“Impactos pandémicos ao turismo de zonas geograficas litorAneas, estratégias de
prevencao para o litoral norte. O caso de llhabela, Brasil”, mostra as consequéncias
da pandemia da Covid-19, as formas de retomada da atividade turistica.

Conforme o quadro 1, percebe-se que existem diversas pesquisas
sobre o municipio de llhabela, porém relacionada a categoria de analise do meio
técnico-cientifico-informacional em especifico, ndo foram encontradas. As
abordagens tedrico-metodoldgicas de trabalhos em geografia mais encontradas
estdo ligadas ao conceito de territério. Assim, a pesquisa justifica-se como uma obra
especializada que podera vir a estimular demais pesquisadores na tematica e
contribuir na formagao superior em geografia e turismo, ao oferecer informagodes
especializadas, estimulando pesquisas futuras.

Assim como observa-se a necessidade de gerar informacgdes
importantes e uteis aos gestores publicos e privados do turismo em llhabela e de
outras cidades turisticas com caracteristicas semelhantes; de preparar o municipio
de llhabela por meio do passado, verificando os erros e os acertos, que podem ser
corrigidos no futuro.

Cabe ressaltar também a motivacao da autora para trabalhar com essa

area de estudo, por enxergar nessa pesquisa uma otima oportunidade para a sua
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formagéo enquanto pesquisadora, docente e cidada. Acresce-se a isto o fato de a
autora pesquisar sobre cruzeiros maritimos desde a especializacéo, e as atividades
de cruzeiro maritimo em llhabela, na dissertagdo de mestrado.

Esta tese se estrutura em trés capitulos, além desta introducao e da
metodologia. O primeiro aborda a Ilhabela como contexto da zona costeira do Brasil,
em que caracteriza a zona costeira brasileira, as suas particularidades e destaques,
a relacdo entre o gerenciamento costeiro e a atividade turistica e os dois periodos
econdmicos em llhabela: agricola e turistico.

O segundo, sobre a dinamica territorial do turismo em llhabela,
discorre sobre a categoria do territério e suas nuances na llha, e a categoria do
espacgo geografico destrinchando no meio técnico-cientifico-informacional e suas
dualidades — técnicas, agdes; horizontalidade, verticalidade; tecnosfera, psicosfera.

E o terceiro descreve e analisa os resultados da pesquisa de campo
em trés secgdes: processo das dinamicas turisticas dos objetos técnicos, dinamica
das agdes do local ao global e turismo e as desigualdades socioespaciais. Ao final,
destaca os principais resultados, conclusbes e recomendacdes para trabalhos

futuros, além dos seus reflexos na formagao académico-profissional da autora.
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2. METODOLOGIA

A partir da hipétese de que a zona costeira passou por muitas
mudancgas efetivadas por meio das acgdes antropicas, desde a chegada dos
primeiros turistas nesse processo econdémico da Ilhabela, como: comercializagédo das
terras pelos caicaras, segundas residéncias, instalacdo de infraestrutura para os
turistas, turismo de massa — alterando o espagco de maneira diferente em cada
temporalidade, de acordo com as intencionalidades da conjuntura de ocupagao,
gerando segregacdes socioespaciais.

Utilizou-se o método materialismo histérico-dialético tendo como
pano de fundo principal a teoria geografica de Milton Santos, sendo os principais
conceitos: meio técnico-cientifico-informacional, tecnosfera e psicosfera,
horizontalidades e verticalidades. Associadas a isso, varias técnicas de coleta de
dados foram utilizadas: trabalho de campo, observacao assistematica, questionario e
entrevista. Buscando assim, sistematizar um raciocinio organizado que expresse o
desenvolvimento histérico-geografico da atividade turistica em llhabela.

“A ciéncia constroi modelos esquematicos de realidade para orientar
a investigacdo” (DENCKER, 1998, p. 21), dessa forma, o pesquisador necessita
construir um modelo cientifico que consiste em uma série de procedimentos para
diminuir os erros na decorréncia da pesquisa. O primeiro passo metodologico da
pesquisa € encontrar o método cientifico que melhor se encaixe na problematica, e
nesta pesquisa € o método dialético, o qual “vé a reciprocidade sujeito/objeto
eminentemente como uma interagcéo social que vai se formando ao longo do tempo
histérico” (SEVERINO, 2010, p. 116).

Continua Sposito (2004, p. 46), com a definicdo do método dialético:

Na dialética, as categorias, comparecendo ora como pares contraditérios ora
como elementos de uma triade, sdo elementos que fazem parte de sua
estrutura e que compdem seu movimento. Essas categorias sdo: matéria e
consciéncia; singular, particular e universal; particular, movimento e relagao;
qualidade e quantidade; causa e efeito; necessario e contingente; contetido
e forma; esséncia e fendbmeno; possibilidade realidade. [...] & geografia, é
preciso acrescentar e destacar o espaco e o tempo [...].

Segundo Severino (2010), o método dialético tem como

pressupostos: a totalidade (é necessario entender todos os individuos envolvidos na
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dinamica da transformagao do espaco da llha), a historicidade (o recorte temporal de
1957 a2022 é indispensavel para entender o inicio do uso e ocupagao da atividade
turistica e o desenvolvimento dessa atividade), a complexidade (uma agéo antrépica
altera o espaco geografico, como: a instalagdo de balsas impulsiona a atividade
turistica, segundas residéncias, a circulagdo dos moradores para fora da llha, etc.), a
dialeticidade (a implantagdo da balsa ligando Sao Sebastido a llhabela, teve como
objetivo ligar por meio do transporte maritimo a llha ao continente, porém esta agao
antropica gera varias transformacgbes) e a praxidade (a dindmica humana em
llhabela, no transcorrer do tempo, deixa as marcas no espago, revelando as
temporalidades do desenvolvimento e de tecnificagdo de uma sociedade). Dessa
forma, o método dialético tem a “tendéncia de considerar o comportamento social
como o resultado de conjunto de elementos, alguns gerais e determinantes, outros
particulares ou contingentes” (GOMES, 2016, p. 275).

A figura 1 foi desenvolvida com base em Sposito (2004), em seu
quadro — agrupamento abrangente das correntes tedricas-metodoldgicas, no qual o
autor discorre sobre as caracteristicas do método dialético. Com base nesse quadro,
a figura demonstra o método e as técnicas de acordo com a dialética que estao sendo
utilizados para desenvolver a tese, apresentando as técnicas empregadas, e claro,
que por meio delas os objetivos sdo alcancados. Segundo Sposito (2004), o método
dialético vai sendo construido conforme o desenvolvimento da pesquisa.

Com relacdo ao tipo de pesquisa pertinente aos objetivos da tese, é

denominada pesquisa exploratéria-descritiva:

A pesquisa exploratéria procura aprimorar ideias ou descobrir intuicoes.
Caracteriza-se por possuir um planejamento flexivel, envolvendo em geral
levantamento bibliogréafico, entrevistas com pessoas experientes e analise de
exemplos similares. As formas mais comuns de apresentagido das pesquisas
exploratérias s&o pesquisa bibliografica e o estudo de caso. [...]

A pesquisa descritiva, em geral, procura descrever fendmenos ou estabelecer
relagbes entre variaveis. Utiliza técnicas padronizadas de coleta de dados,
como questionario e a observagao sistematica. A forma mais comum de
apresentagdo € o levantamento, normalmente realizado mediante
questionario e o que oferece descri¢cdo da situagdo no momento da pesquisa
(DENCKER, 1998, p. 151).

Para Severino (2004), a pesquisa exploratéria tem como propésito
compreender o objeto escolhido para estudo, esquematizando suas categorias; ja a
pesquisa descritiva € aquela que anota e investiga os acontecimentos estudados e

procura encontrar os motivos, por meio do esclarecimento do método.
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Figura 1: Métodos e Técnicas de pesquisa utilizada na tese.

T . Territério, meio técnico-
mm Pesquisa Bibliografica |y Ivro?’ artlgo§, teses, |—. cientifico-informacional,
dissertagdes. turismo e Ilhabela.

IBGE, prefeitura de
llhabela, legislagao.

Pesquisa documental

Estudo de caso — Ilhabela

Tecnificagdo e

Registros e ocorréncias S
g — periodicidade

de fatos

Observacao assistematica

Questionario Entrevista Andlise e interpretagao
Entrevista semiestruturada Dos dados
Perguntas abertas

Tempo - espaco; local - global; horizontalidade —
Categoria de analise verticalidade; tecnosfera — psicosfera.

Imagens de satélite
Prefeitura de llhabela, INPE.

Bl Anadlise temporal de
imagens

Fonte: adaptado de SPOSITO (2004) pela autora (2021).

De acordo com o método dialético de Sposito (2004), que realiza
grupamento de acordo com a corrente metodoldgica, foram embasadas algumas
pesquisas que devem ser utilizadas para alcangar o resultado desta tese. Tais
pesquisas sado apresentadas na figura 1 para melhor entendimento. A pesquisa
bibliografica é realizada a partir do registro disponivel e acabado como livros, artigos
cientificos e teses, geradas por outros autores (SEVERINO, 2007; GIL, 2008); ainda,
a pesquisa bibliografica auxilia o pesquisador, porque ja foram temas abordados
anteriormente. A busca pelos temas: territério, meio técnico-cientifico-informacional,
turismo e llhabela, para analise e entendimento foram realizadas na biblioteca da
Universidade Estadual de Londrina — UEL, na Biblioteca Florestan Fernandes da
Universidade de Sao Paulo — FFLCH/USP, na Universidade Estadual do Oeste do
Parana - Unioeste, e em bases de dados de teses online como Scielo, banco de
teses da Capes e Google Académico.

Ja a pesquisa documental difere da pesquisa bibliografica por serem
documentos diversos e que nao tiveram tratamento analitico anterior e sao analisados

conforme o objetivo da pesquisa. Esclarece Severino (2008, p. 122-123) “[...] tem-se
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como fonte documentos no sentido amplo, ou seja, ndo s6 documentos impressos,
mas sobretudo de outros tipos de documentos, tais como: jornais, fotos, filmes,
gravagdes, documentos legais”; cabe relatar os tipos de documentos: dados
estatisticos, mapas, legislagdo, inventario (IBGE); documentos gerais (PMI) e
legislagbes da zona costeira (Governo Federal e Estadual).

O estudo de caso é um procedimento utilizado na tese, por ser uma

analise holistica e um caso particular.

O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou
de poucos objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e
detalhado, tarefa praticamente impossivel mediante os outros tipos de
delineamentos considerados. [...] O estudo de caso vem sendo utilizado com
frequéncia cada vez maior pelos pesquisadores sociais, visto servir a
pesquisas com diferentes propdsitos, tais como: a) explorar situagdes da vida
real cujos limites ndo estao claramente definidos; b) descrever a situagéo do
contexto em que esta sendo feita determinada investigacao; e c) explicar as
variaveis causais de determinado fendbmeno em situagdes muito complexas
que nado possibilitam a utilizagdo de levantamentos e experimentos (GIL,
2008, p. 57-58).

Com relagao ao estudo de caso, optou-se por estudar a cidade de
llhabela como recorte geografico, sendo que o municipio € composto de varias ilhas
e ilhotas localizadas no litoral norte de Sao Paulo.

Com relacao a categoria, € um conceito que engloba caracteristicas
comuns entre si, assim, tornando-se um grupo. Este agrupamento de categorias €
envolvido por um conceito — meio técnico-cientifico-informacional (GOMES, 2016). A
selegdo de categorias deve ser realizada antes das técnicas, sendo indispensavel
um estudo aprofundado para seleciona-las. No momento da triagem das categorias é
preciso caracteriza-las; as respostas devem estar incluidas nas categorias e elas
devem ser mutuamente exclusivas (quadro 02).

Para Minayo (1992) ha trés finalidades na fase de analise: estabelecer
uma compreensado dos dados coletados, confirmar ou ndo os pressupostos da
pesquisa e/ou responder as questdes formuladas e ampliar o conhecimento sobre o
assunto pesquisado, articulando-o ao contexto cultural do qual faz parte. Com isso, a
analise precisa ser cuidadosa para atingir tais finalidades.

No caso de categoria geral — meio técnico-cientifico-informacional,
como utiliza a teoria dialética, tenta entender historicamente as ideias da atividade
turistica, e € importante para compreender a condicdo das classes sociais na
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sociedade capitalista, assim, confronta pensamentos da populagéo local (GOMES,
1994).

Quadro 2: Categorias de analises utilizadas na pesquisa
CATEGORIAS

©
.g ¢:°, _5 Tecnificidade Periodicidade
9 -E o Horizontalidade Verticalidade
*; g € Tempos lentos Tempos rapidos
s oL Tecnosfera Psicosfera
= £ Global Local

Fonte: adaptado de Milton Santos (2006) pela autora (2021).

A técnica de “observacao é todo o procedimento que permite acesso
aos fendmenos estudados. E uma etapa imprescindivel em qualquer tipo ou
modalidade de pesquisa” (SEVERINO, 2007, p. 124). Complementa Lakatos e
Marconi (2017, p. 314) a observagao “é¢ uma técnica de coletas de dados que tem
como objetivo explorar e descrever fenbmenos, ambientes, aspectos de vida social de
um grupo”. A técnica de observacao foi utilizada para analisar os fenbmenos no
municipio de llhabela, relacionados ao espago geografico, no aspecto da
periodizacdo e da tecnificagdo. Sera uma observagao assistematica ou simples,
“‘entende-se aquela em que o pesquisador, permanecendo alheio a comunidade,
grupo ou situagdo que pretende estudar, observa de maneira espontanea os fatos
que ai ocorrem. Neste procedimento, o pesquisador € muito mais um espectador que
um ator” (GIL, 2008, p. 101).

A pesquisa de campo aconteceu no periodo entre 24 de janeiro a 20
de fevereiro de 2022, quando foi aplicado o questionario (apéndice 01) ao trade
turistico (meios de hospedagem, agéncia de viagem, restaurantes), totalizando 64
respondentes. Primeiramente, aplicado na regido central — praia de Perequé, depois
pela regidao norte da llha — no sentido da praia da Armacéao até a praia do Perequé, e
por ultimo, da regido sul — no sentido da praia do Veloso até a praia do Perequé. A
maior parte dos entrevistados responderam as questdes dando um panorama muito
bom de compreensdao da realidade estudada, no entanto, alguns trabalhadores,
representando o seu respectivo trade turistico, ndo quiseram responder o
questionario. As questdes da entrevista e do questionario foram elaboradas a partir
das caracteristicas do desenvolvimento do espaco geografico em llhabela.

Ja em relagcdo a entrevista aplicada ao servidor do poder publico
Edvaldo Agostinho Peres, Agente da Administracdo Publica da secretaria de turismo
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do municipio de llhabela (apéndice 02), constatou-se certa resisténcia, a opgao feita
pelo entrevistado, foi responder por escrito as respostas da entrevista via e-mail.

Onde os dados sdo classificados, e nesta pesquisa foram em
décadas histdricas, relacionando com a transformacé&o do espaco geografico nas
temporalidades do desenvolvimento e de tecnificagdo da sociedade de llhabela,
relacionando as categorias ja relatadas. Buscou compreender por meio da técnica
dos questionarios e da entrevista, a transformacéo do espago geografico no aspecto
da atividade turistica, de acordo com o conhecimento histérico, a visdo da alteragao
do espacgo no tempo e na técnica.

A analise temporal de imagens foi construida da seguinte forma: do
recorte temporal de 1957 a 2022, em que, no final de cada década, apresenta-se um
mapeamento contendo o desenvolvimento da infraestrutura turistica, como: meios
de hospedagens, as agéncias de viagens e restaurantes utilizados para a atividade
turistica.

Para Lonann e Panosso Netto (2008, p. 387), “servicos e
equipamentos turisticos sido considerados as instalagdes, construgcdes e
comodidades, de fundamental importancia para a pratica e o desenvolvimento do
turismo”. Os equipamentos turisticos investigados aqui sdo: meios de hospedagens
(hotéis, albergues, pousadas, resorts), alimentos e bebidas (restaurantes) e
agéncias de viagens.

Os mapeamentos foram realizados no software ArcGIS. A pesquisa
desses equipamentos turisticos foi coletada de forma decrescente, em que se
realizou uma procura do que existe atualmente na llha e seus respectivos anos de
inicio de funcionamento. Para encontrar os equipamentos turisticos que existem no
momento, foram utilizados o TripAdvisor para os restaurantes e os dados cedidos
pela prefeitura municipal de Ilhabela para os meios de hospedagens e as agéncias
de viagens. Posteriormente, com as listas de nomes dos equipamentos turisticos,
realizou-se, por telefone, a solicitacdo da data de fundacdo de cada meio de
hospedagem, ja os anos de inicio de funcionamento dos restaurantes e das
agéncias de viagens foram cedidos pela prefeitura municipal de llhabela.

A cartografia tematica foi aqui utilizada como ferramenta para a
representacdo dos mapas turisticos de llhabela, conforme o desenvolvimento da
pesquisa. Para tanto, alguns conceitos fundamentais foram discutidos.

Percebe-se a fusédo entre cartografia e turismo dando origem a
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cartografia turistica, a qual apresenta a informacao turistica de acordo com a forma
grafica tornando-a um documento relevante para o turismo, cujas informacdes
importam para o planejamento da visita e da gestdo. Dessa forma, o espacgo
geografico com suas caracteristicas (naturais e/ou culturais) informa, por meio dos
mapas turisticos, a todos interessados, os elementos fundamentais, conforme o
objetivo do mapa.

Por meio da quantificacdo de respostas obtidas pelos questionarios,
foi possivel elaborar graficos, quadros, nuvem de palavras que se desdobraram em
analise de conteudo. Essa é uma técnica que foi escolhida nesta tese por ter como
funcao selecionar as categorias relatadas nos questionarios e nas entrevistas. O
conceito de analise de conteudo € uma técnica de tratamento e analise de
informagdes constantes obtidas a partir de um documento (SEVERINO, 2007;
LAKATOS; MARCONI, 2017). As respostas foram analisadas conforme as

categorias relacionadas ao meio técnico-cientifico-informacional.



28

3. ILHABELA NO CONTEXTO DA ZONA COSTEIRA BRASILEIRA

3.1. CARACTERIZACAO DA ZONA COSTEIRA BRASILEIRA

O conceito amplo da zona costeira brasileira consiste na zona de
interacdo dos meios terrestres, marinhos e atmosféricos. Segundo Rodriguez e
Windevoxhel (1998), a zona costeira é o espago delimitado pela interface entre o
oceano e a terra, ou seja, a faixa terrestre que recebe influéncia maritima e a faixa
maritima que recebe influéncia terrestre. O decreto n° 5.300/2004 complementa a
definicdo, dizendo que a zona costeira corresponde ao espacgo geografico de
interagdo do ar, do mar e da terra, incluindo seus recursos renovaveis ou nao,
abrangendo uma faixa maritima e uma faixa terrestre, com os seguintes limites: faixa
maritima - espaco que se estende por doze milhas nauticas, medido a partir das
linhas de base, compreendendo, dessa forma, a totalidade do mar territorial; e faixa
terrestre - espaco compreendido pelos limites dos municipios que sofrem influéncia
direta dos fendmenos ocorrentes na zona costeira (BRASIL, 2017). Diante disso, fica
claro que a zona costeira € a jungao da terra, agua e ar e suas interrelagcbes com
cada um destes elementos e suas especificidades conforme o decreto n° 5300/2004,
nao sendo abstrata e genérica.

Para Moraes (2007, p. 30), “zona costeira ndo € sempre uma unidade
natural evidente, que circunscreva em todas as areas litoraneas um espago padrao
singularizado”, com isso o autor revela um conceito da zona costeira relatando as
suas caracteristicas impares e complexas. Em consonancia, a Resolugcdo n° 01 de
21 de novembro de 1990, da Comissao Interministerial para os Recursos do Mar
(CIRM), diz que:

A zona costeira € a area de abrangéncia dos efeitos naturais resultantes
das interagbes terra-mar-ar, e leva em conta a paisagem fisico-ambiental,
em funcao dos acidentes topograficos situados ao longo do litoral, tais como:
ilhas, estuarios e baias, comporta em sua integralidade os processos e
interacdes caracteristicas das unidades ecossistémicas.

A zona costeira € um espaco caracterizado pela sua especificidade
singular, podendo ser constituida de praias, restingas, manguezais, lagoas,

estuarios, baias e outros.
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Zona Costeira - € o espaco geografico de interagdo do ar, do mar e da terra,
incluindo seus recursos ambientais, abrangendo as seguintes faixas: 3.1.1.
Faixa Maritima - é a faixa que se estende mar afora distando 12 milhas
maritimas das Linhas de Base estabelecidas de acordo com a Convengéao
das Nacodes Unidas sobre o Direito do Mar, compreendendo a totalidade do
Mar Territorial. 3.1.2. Faixa Terrestre - é a faixa do continente formada pelos
municipios que sofrem influéncia direta dos fendbmenos ocorrentes na Zona
Costeira, a saber: a) os municipios defrontantes com o mar, assim
considerados em listagem desta classe, estabelecida pelo Instituto Brasileiros
de Geografia Estatistica (IBGE); b) os municipios ndo defrontantes com o mar
que se localizem nas regides metropolitanas litoraneas; c¢) os municipios
contiguos as grandes cidades e as capitais estaduais litoraneas, que
apresentem processo de conurbagdo; d) os municipios préximos ao litoral,
até 50 km da linha de costa, que aloquem, em seu territério, atividades ou
infraestruturas de grande impacto ambiental sobre a Zona Costeira, ou
ecossistemas costeiros de alta relevancia; e) os municipios estuarinos-
lagunares, mesmo que nédo diretamente defrontantes com o mar, dada a
relevancia destes ambientes para a dindmica maritimo-litoranea; e f) os
municipios que, mesmo ndo defrontantes com o mar, tenham todos seus
limites estabelecidos com os municipios referidos nas alineas anteriores. Os
novos municipios, criados, apds a aprovagao deste Plano, dentro do limite
abrangido pelo conjunto dos critérios acima descritos, serao
automaticamente considerados como componentes da faixa terrestre, tendo-
se como referéncia a data de sua edigdo. Os municipios abrangidos pela faixa
terrestre da Zona Costeira estdo listados no Anexo “B” a este Plano e
qualquer atualizagao necessaria sera feita por meio de proposta do Ministério
do Meio Ambiente, dos Recursos Hidricos e da Amazobnia Legal - MMA.
(PNGC I, area de abrangéncia) (BRASIL, 1997, p. 4 — 5).

Com isso pode-se observar que a definicdo sobre a zona costeira
referente aos municipios que sofrem interferéncias no espago costeiro ndo sao
apenas os defrontes com a faixa maritima, mas aqueles municipios que, por alguma
razao, recebem algum tipo de interferéncia do mar. E isso foi alterado na Portaria n°
461, de 13 de dezembro de 2018, passando de 367 municipalidades para 274
municipios, sendo apenas os municipios localizados defronte a faixa terrestre (figura
XX).

A diminuigdo no numero dos municipios no espaco costeiro
brasileiro permite uma flexibilidade na gestdo dos municipios (gestdo municipal,
estadual e federal), que pode acarretar prejuizos futuros como exploragao ambiental,
mas, por outro lado, pode trazer empregos para o municipio. A portaria n° 461/2018,
aprova esse novo numero de cidades sem dar diretrizes, passando a ser municipios
comuns. Se antes esses municipios tinham normas por estarem dentro da zona
costeira, em contrapartida, agora passam a ser uma porg¢ao espacial modificada por
meio da agdo humana, o que antes nao podiam, por estar dentro do PNGC, porém

nao tém acesso a um programa especifico dos municipios da zona costeira.
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A figura 2 ilustra, primeiramente, que o numero de municipios do
IBGE nao se iguala nem com a nova portaria n°® 461/2018, com a diminuigdo do
numero de municipios pertencentes a zona costeira, pois sempre existiu uma
diferengca entre 0 numero de municipios da zona costeira com o0s numeros de
municipios considerados defronte ao mar do IBGE. Logo, o numero de municipios
localizados na faixa terrestre defronte ao mar deveria ser igual ao calculo do IBGE
no ano de 2019, isto &, deveriam utilizar a mesma metodologia para contabilizar os
municipios pertencentes a zona costeira, mas esse numero ndo confere, sendo
maior o de municipios do IBGE comparado a portaria n® 461 de 2018.

Além disso, percebe-se na portaria n® 461/2018, em comparagao as
regides brasileiras, houve uma maior diminuigdo no numero de municipios das
regides Sul, Nordeste e Norte, com destaque para os estados do Rio Grande do Sul
(regido sul) e do Para (regidao norte), localizados nos extremos da zona costeira
brasileira. Por outro lado, acredita-se que a regiao sudeste nao teve uma diminui¢céo
tdo perceptivel quanto as outras regides brasileiras por ser uma regido bastante
populosa e ha muito tempo explorada, sendo a zona costeira da regido sudeste

onde esta localizado o estado de Sao Paulo e o municipio de llhabela (figura 1).
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Figura 2: Comparagdes dos municipios do PNGC.
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Fonte: Organizado pela autora, 2022. Elaborado por Ramon Guerini Candido, 2022.

Como se pode ver na figura 2, a zona costeira do Brasil € uma
unidade territorial que se estende por mais de 8.500 km, abrangendo 17 estados e

mais de duzentos municipios, distribuidos do norte ao sul do pais. Inclui ainda a
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faixa maritima formada por mar territorial, com largura de 12 milhas nauticas a partir
da linha da costa.

O Brasil possui uma das maiores faixas costeiras do mundo, entre a
foz do rio Oiapoque, no Amapa e Chui, no Rio Grande do Sul. O litoral brasileiro é
composto por aguas frias, no sul e sudeste, e aguas quentes, no norte e nordeste,
dando suporte a uma grande variedade de ecossistemas que inclui manguezais,
recifes de corais, dunas, restingas, praias arenosas, costdes rochosos, lagoas,
estuarios e marismas, que abriga inumeras espécies de flora e fauna, muitas das
quais sO ocorrem em nossas aguas e algumas estdo ameacgadas de extingao
(MORAES, 2007). Trata-se de uma area caracterizada com intensa atividade
humana e riqueza ecoldgica, por exemplo, a baixada santista tem uma populagao
estimada para 2020 de 1.881.706 pessoas e a regido metropolitana do Rio de
Janeiro, o dobro da baixada santista, 3.794.439 habitantes sdo estimados para o
ano de 2020, segundo IBGE (2020).

A zona costeira tem suas caracteristicas, mas, em termos
universais, trata-se de uma localizagao diferenciada em qualquer parte do mundo,
existem atributos naturais e ocupacgao que sao exclusivos desse espaco, tornando
um monopdlio (MORAES, 2007). Tem caracteristica de singularidade no uso e
ocupacgao, tornando acirradas atividades interessadas em determinado espaco, a
especificidade rara torna-se atrativa, com vantagens e finita, com pequenas fragdes
de estoques. Espaco litordneo sendo escasso, e a localizacdo litordnea como
privilegiada sdo dotados de qualidades geograficas particulares. Com isso apresenta
usos multiplos, tanto comuns, que ocorrem no interior do territério, como
particulares, como: portos e turismo de praia e sol.

O Estado como um dos agentes produtores do espago, em seus
diferenciados 6rgaos, tem promovido diversos impactos a essas areas com
capacidade de rever tendéncias de ocupacao e gerar novas perspectivas de uso,
principalmente pela imobilizacdo de areas e pelas instalacbes de grandes
equipamentos ou dotagao de infraestrutura (estradas, portos, complexos industriais).
Tem-se o exemplo de llhabela, que foi impulsionada pela rodovia dos Tamoios (SP —
99) primeiramente pavimentada em 1957 e recém duplicada em 2012, promovendo
producao do espaco e intensificando a ida dos turistas para o litoral norte de Sao
Paulo.

“Grande mobilidade demografica no Brasil, papel se exacerba em
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funcdo indutora de povoamento, bastante visivel em todo o litoral brasileiro”
(MORAES, 2007, p. 27). Se o estado gerir a ocupagao de determinado espago
litoraneo consequentemente esta quantificando ou qualificando o valor da zona
costeira. Exemplo claro foi no governo de Getulio Vargas, que instituiu o cédigo de
pesca pelo Decreto-lei n°® 794, de 19 de outubro de 1938, no qual organiza o
povoamento do espago costeiro por meio dos pescadores e suas colonias, tendo
como objetivo ocupar a zona costeira para protegé-la dos invasores, ja que constava,
na época, muitos territérios vazios?.

Além disso, deve-se salientar que a zona costeira € considerada
patrimdnio nacional pelo art. 225, § 4°, da Constituicao Federal, junto com a Floresta
Amazoénica, a Serra do Mar, o Pantanal Mato-Grossense, a Mata Atlantica e o
Cerrado, sendo que o0s seus usos podem ser realizados em acordo com a
preservagao dos meios ambientes, principalmente dos recursos naturais (BRASIL,
1988). Também a Constituicdo Federal, no art. 20, e nos § 4°, 5° e 6°, declara que as
praias e as ilhas oceanicas e costeiras sdo bens da unido, exceto aquelas que
tiverem sede de municipio (llhabela); e que mar territorial sdo os recursos de bens
da unido. Ja no § 6° o mar territorial e os terrenos da marinha sao também da uniao;
as faixas terrestres, que nao forem bens de nenhuma esfera, podem ser um espaco
privado.

Complementando, o territorio brasileiro possui seis variedades de
biomas (cerrado, Amazénia, caatinga, mata atlantica, pantanal, pampa), sendo que
cinco estdo presentes na zona costeira, somente o pantanal, por estar no interior do
pais, ndo se apresenta no espago costeiro. Sendo assim, apresenta caracteristicas
como a extensao territorial brasileira continental e o espago costeiro com uma
biodiversidade na flora e na fauna tornando tdo peculiar e relevante.

A importancia desse espago costeiro ao possuir os elementos de mar
e terra, e apresentar suas peculiaridades ambientais e consequentemente um
destaque econdbmico fez com que a ocupacao territorial do Brasil, pelos
colonizadores, acontecesse do litoral para o interior, ou seja, do sentido leste para

oeste. Observa-se as cidades como Recife, Salvador, Rio de Janeiro, que, desde o

2 As casas ja foram construidas de costa para o mar, pois os individuos tinham receio do mar. O
oceano destacava-se pela facilidade de locomogao transoceanica e nao era utilizada a faixa maritima
para o lazer. Somente a cerca de cem anos, iniciou-se a utilizagdo do mar para o lazer e recreagao,
depois denominado de turismo de sol e praia e/ou turismo de massa; com as instalagdes de
segundas residéncias, pousadas, hotéis e resorts.
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periodo colonial brasileiro, foram habitadas pela facilidade de locomog¢ao em diregao
ao interior do territério. O espaco costeiro onde estdo localizados os portos, como
das cidades citadas, destaca-se pela possibilidade de ocorrer o transporte
intercontinental de mercadorias até hoje. Os portos sdo mediadores entre o
transporte rodoviario e o transporte maritimo, e, na atualidade, o uso dos portos
recebe relevancia pela globalizagao.

Completa Moraes (2007, p. 21) “a navegacgao €, assim, um elemento
importante de qualificagcdo dos sitios litoraneos, os quais detém um quase monopalio
da atividade portuaria”. A ocupacgao iniciou-se, a partir da costa brasileira, com a
chegada dos navios portugueses, quando o transporte maritimo transcontinental era
utilizado por passageiros e cargas, atualmente é, na sua maior parte, utilizado para
transporte de cargas entre continentes. Com relagdo a movimentagao, o territério
litordaneo é bastante estratégico em funcédo dos transportes de carga pelo mundo.
Por essa questao, vem cada vez mais se estabelecendo e expandindo-se a ocupagao
desses espacos.

Existe uma quantidade maior de pessoas vivendo na zona costeira.
Segundo Moraes (2007, p. 21) “cerca de dois tercos da humanidade habitam em
zonas costeiras, localizando-se a beira-mar a maior parte das metrépoles
contemporaneas”. No Brasil é possivel perceber que a maior densidade demografica
€ em torno da zona costeira e com menos habitantes no interior do pais. Além disso,
o Brasil tem a maioria dos seus estados pertencentes ao litoral causando uma
pressdo sobre o territorio costeiro. Para tanto, faz-se de suma importancia a
existéncia de um gerenciamento costeiro condizente com sua complexidade, no qual

esse territorio seja formado via legislagdes estatais nas distintas escalas.

3.2. GERENCIAMENTO COSTEIRO E TURISMO

O espacgo costeiro possui atividades e usos exclusivos dele, com
isso a localizacdo permite estabelecer o espaco litoraneo como uso e ocupacao de
sua exclusividade. Pelas terras estarem de fronte ao mar “a zona costeira acolhe
quadros naturais particulares de alta riqueza e relevancia ecologica, o que o0s
qualifica como importantes fontes de recursos” (MORAES, 2007, p. 31). Dessa

maneira, com todas as particularidades que ocorrem no litoral que o tornam um
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espaco diferenciado, justificam-se determinados usos e ocupagdes que dele séo
feitos.

A zona costeira possui areas particularmente sensiveis e frageis do
ponto de vista ambiental, como os estuarios e manguezais. Entretanto, em geral,
toda a orla maritima?® esta sujeita a vetores de desenvolvimento em franco processo
de expansao, dentre os quais se destacam o turismo, a aquicultura, a implantagao
de parques edlicos, as grandes estruturas industriais, portuarias e logisticas ligadas,
sobretudo, a exploracao petrolifera offshore, e seus efeitos multiplicadores, como os
produzidos pela descoberta e exploragado da formacgéao pré-sal (MORAES, 2007). Essas
atividades desenvolvidas na zona costeira sao particularmente exclusivas do uso
deste territério, e ndo podem ser implantadas em outros espacos interioranos.

Qualquer atividade desenvolvida no ambiente marinho tem imagem
na ocupacao dos espagos e diversas atividades econdmicas concentradas na
por¢cao continental do territério, dependem e afetam direta e indiretamente os
ambientes costeiros e marinhos. Como exemplo, a atividade turistica e hoteleira
gera um fluxo sazonal de pessoas para as regides costeiras com maior intensidade
na alta temporada, causando impactos significativos na distribuicdo de agua e
energia elétrica, descarte de efluentes e coleta de residuos (MORAES, 2007). “O
litoral pode ser definido como uma zona de usos multiplos, pois em sua extensao é
possivel encontrar variadissimas formas de ocupacgao do solo e a manifestacdo das
mais diferentes atividades humanas” (MORAES, 2007, p. 31).

Os usos diversos do solo na zona costeira vao desde comunidades
tradicionais a cidades metropolitanas, de municipios com 26,1 Km? a cidades com
23.034,392 Km?, e areas delicadas e frageis até instalagdo de industria (MORAES,
2007). Com isso, percebe-se a diversidade no uso e ocupagéo do solo e, por isso,
fica mais facil implantar o planejamento da zona costeira, que, na maioria das vezes,

ocorre em fungao da urbanizacgao, da industrializagao e da exploracgao turistica.

Os recursos ambientais referem-se a condigdes de vida e produgao,
circunscrevendo fatores de dificil contabilizagdo, como a beleza cénica ou a
originalidade paisagistica, por exemplo. O fundamento de tal distribuigcaofica
bem evidenciado entre a terra-capital (meio de produgédo) e matéria-terra
(suporte de qualquer atividade produtiva) (MORAES, 2007, p. 18).

3 E a faixa contida na zona costeira, de largura variavel, compreendendo uma porg&o maritima e outra
terrestre, caracterizada pela interface entre a terra e o mar (PNGC |, art. 22).
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Por isso, com o intuito de demonstrar o exemplo mencionado por
Moraes, é que se apresentam na figura 3, os elementos de uso e ocupagédo da
imagem A e B.

Figura 3: Uso e ocupacgéao exclusivos da zona costeira

Fonte: fotografia da autora, 2022. Trabalho de campo, jan. 2022.

A figura 3 tem a intengcdo de mostrar o uso e ocupagao exclusivos da
zona costeira — exemplos esses que ocorrem na zona costeira. A imagem A é da
praia de Perequé (llhabela) com o canal de Sdo Sebastido e ao fundo o porto de
Sao Sebastido (Sao Sebastiao) com os navios de carga atracados. Ja a imagem B é
da praia da Vila (llhabela) com 2 plataformas flutuantes e o pier ao fundo que
auxiliam no desembarque dos passageiros de cruzeiros maritimos; o uso destes
equipamentos turisticos sao utilizados apenas na temporada de navios de cruzeiros,
no Brasil, sendo sazonal. O espago geografico de llhabela, por possuir belezas
cénicas, faz com que, no litoral norte de Sao Paulo, seja o municipio com mais
escalas de cruzeiros da regido, mostrando a terra-capital da zona costeira com
particularidade de uso somente dela sendo utilizada para a atividade turistica.

Ainda sobre a figura 2, a imagem A, apresenta uma disputa territorial
entre o transporte maritimo de carga e a atividade turistica. A paisagem turistica é
prejudicada, ja que o turista tem a visdo do porto de Sdo Sebastido e do Terminal
Maritimo Almirante Barroso da Petrobras (TEBAR), sendo um adensamento
logistico, localizado na regido oeste de llhabela de frente para Sdo Sebastido.

Criando uma paisagem natural transformada pelo transporte de carga, o turista esta
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numa llha, porém com vista para uma paisagem transformada.

Gerando praias, como a praia de Perequé, pouco utilizadas pelos
turistas e mais pela populagao local que tem um baixo poder aquisitivo. Por ultimo,
essa parte da praia de Perequé é onde existe a venda de peixes pelos proprios
pescadores, logo apos serem pescados e comercializados. Por ser uma praia
central, percebe-se a contaminagao da agua pelo dleo, bitucas de cigarros e das
aves como pombo, caracterizando-a como uma praia urbana da llha.

A zona costeira que tiver maior infraestrutura turistica para a
atividade tem mais chances de ser um espago degradado, tornando-se mais frageis
pelo impacto ocasionado pela exploragao do turismo. Sendo assim, uma agao maior
na quantidade de pessoas em um ambiente fragil tem-se uma reacdo de
desequilibrio como falta de agua e poluicdo das praias. Ja os espagos com menor
infraestrutura, por consequéncia mais preservados e cujos territérios sao
constituidos de uma maior quantidade de paisagem natural recebem uma valorizagao
maior. A atividade turistica pode e acontece em outros territorios, porém o turismo

faz uso e ocupacéao do espaco costeiro.

O litoral também se particulariza, modernamente, por uma apropriagao
cultural que se identifica como espacgo de lazer, por exceléncia, e os espagos
preservados sado, hoje, ainda mais valorizados nesse sentido. Isto sustenta
uma das industrias litoraneas de maior dinamismo na atualidade, qual seja a
que serve as atividades turisticas e de veraneio. Identifica-se, assim, mais um
campo onde a posigao em tela apresenta, se ndo exclusividade, pelo menos
um grande favorabilidade locacional (MORAES, 2007, p. 18).

Prost (2016) observa o fato de o uso mais recente do espago
costeiro na historia ser a atividade turistica. As praias tornaram-se objetos de
desejos dos turistas, sendo que, quanto mais preservadas forem, maior beleza
cénica e menor acesso terdo, atraindo turistas em seu tempo livre e nas estacdes
quentes do ano.

Além de o espago costeiro ser um territorio escasso e com
caracteristicas impares, se comparado com as terras continentais, pode gerar um
conflito dos usos desse territdrio por diferentes aplicacbes. Exemplo disso é na
cidade de llhabela a utilizagdo pelo turismo e pelo porto de Sdo Sebastido o que
gera um conflito de interesse entre os agentes econémicos (imagem A da figura 2).

Antes de adentrar especificamente no contexto de uso e ocupacéao

do espaco de llhabela para o turismo, tematica que é foco desta pesquisa e que se
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difere em varios aspectos dos trabalhos expostos anteriormente, é valido entender
como se da e quais leis regem o contexto da zona costeira brasileira.

A lei n® 7.661, de 16 de maio de 1988, que institui o Plano Nacional
de Gerenciamento Costeiro (PNGC ) que organizou a protecdo da costa brasileira,
nao pensou no diagnéstico ambiental integrado nos ambitos: federal, estadual e
municipal que, com isso, possibilitaria propostas de alternativas de ordenamento
territorial, considerando a vocagao de cada sistema, e respeitando suas limitagdes e
usos conforme suas potencialidades, uma vez que se atribuiria, exclusivamente, aos
estados e municipios a delimitacdo da Zona Costeira. J4 no PNGC II, o plano é
confeccionado no formato de um gerenciamento integrado, no qual fica claro que
o governo federal elabora as normas gerais e fica a cargo dos estados e municipios
o desenvolvimento das normas de gerenciamento, de acordo com as especificidades
de cadaterritorio.

Além disso, a lei n° 7.661, de 16 de maio de 1988, que instituiu o
Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro | (PNGC 1), regulamenta as regras para
uso e ocupagao da zona costeira e estabelece critérios para gestao da orla maritima.
Essa lei foi a primeira legislagao especifica sobre a zona costeira, com isso tornou-se
a base para todas as outras legislagdes em outras esferas legislativas brasileiras
(BRASIL, 1888).

No PNCG | (lei n° 7.661/1988), o termo turistico estd nas
preliminares do Plano mostrando que a atividade turistica aumenta o numero de
pessoas na zona costeira, implicando na desordem e na exploragao dessa area.
Também a palavra ecoturismo e atividade turistica, no item sobre instrumento dos
planos de gestdo, instruem a esfera estadual e municipal quanto a ocupagéao
antropica e a preservagao e a recuperagao dos ecossistemas (quadro 3). Desse
modo, mostra que a atividade turistica promove o conflito no territério, prejudica a
localidade se for mal desenvolvida e, muitas vezes, sdo agressivas, porém pode ser
utilizada para preservacao e recuperacao do meio ambiente como solicita o PNGC I.

Ja, com relagcdo ao Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro Il
(PNGC Il), veio da transferéncia do IBAMA para o Ministério do Meio Ambiente, no
qual foi realizado uma analise e alguns problemas foram detectados: 1 — objetivos e
finalidades relacionadas a preservacdo da zona costeira; 2 — a esfera federal nao
sem fungéo clara no organograma do trabalho das atividades de coordenagao; 3 a

sequéncia das atividades e a implementacado do Sigerco (Sistema de Informacgdes
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do Gerenciamento Costeiro) e dos planos de gestdo e monitoramento, acarretando
na impossibilidade de desenvolver agdes emergenciais e locais; 4 — metodologia de
zoneamento com intensa riquezas para uma administragdo descentralizada; e 5 —
metodologia de zoneamento executada de forma muito morosa e com alto custo que
implicando na velocidade da ocupagao da zona costeira (MORAES, 2007).

Ainda sobre o PNGC Il, a palavra turismo aparece uma unica vez em
todo o Plano, localizada no item sobre agdes programadas, indica uma
harmonizacdo do PNGC com as politicas publicas da zona costeira. Esse € um
subitem bastante complicado pela questao de interesses do uso e ocupagao da zona
costeira e suas diversas atividades econdmicas e sociais.

Por outro lado, o decreto n° 5300/2004, é a legislagado que mais exibe
o termo relacionado ao turismo. E no inciso 2 do artigo 10, que a palavra “turistico”
€ apresentada no decreto para que seja uma atividade monitorada para demonstrar
o impacto e a dindmica. Também no PNGC |, a palavra “turismo” aparece varias
vezes na se¢ao dos instrumentos, no quadro 3, em que as estratégias de agao e as
formas de uso e ocupacéao do territorio pedem que a atividade turistica seja utilizada
nas agdes na forma de prevengao, correcao e controle. E, por ultimo, o capitulo de
disposic¢des transitorias, compete ao Ministério do Meio Ambiente e ao Ministério do
Turismo atualizar e divulgar o roteiro para elaboragdo do Plano de Intervencéo da
Orla Maritima.

No Plano Estadual de Gerenciamento Costeiro (PEGC), o termo
“turismo” esta localizado novamente no capitulo de instrumentos de gerenciamento,
assim como no plano nacional, e é constituido de definicbes de tipologias de zonas,
e indica, entre as atividades, que o ecoturismo pode ser utilizado na zona 01 (Z-1); e
0 uso da atividade turistica na zona 05 (Z-5), de acordo com a legislagdo municipal.
E, continua nesse trabalho, um inciso dizendo que o ecoturismo tera

regulamentacgdes especificas (quadro 3).
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Quadro 3: Menc¢des de palavras relacionadas ao turismo presentes na legislagao de
gerenciamento costeiro

Legislagao Palavras-chaves
Lei n® 7.661, de 16 de maio de 1988 — Institui o 1-Turistico
Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro e da 1-Ecoturismo
outras providéncias. 1-Atividade turistica
5 -
Decreto n 1.54% gil(ZJCdl(le junho de 1995. 1-Turismo
1-Turistico
Decreto n°® 5.300, de 7 de dezembro de 2004 — 3-Turismo
institui o Plano Nacional de Gerenciamento 1-Ecoturistico
Costeiro - PNGC, dispde sobre regras de uso e 1-Turismo nautico
ocupacao da zona costeira e estabelece critérios 1-Atividade turistica
de gestao da orla maritima, e da outras 1-Complexos turisticos
providéncias. 1-Ministério do turismo
1- EMBRATUR (Instituto Brasileiro de Turismo)
Lei n® 10.019, de 03 de julho de 1998 —Dispoe 1-Ecoturismo
sobre o Plano Estadual de Gerenciamento 1-Turisticas
Costeiro. 1-Ecoturismo
Lei n® 15.688, de 28 de janeiro de 2015 - Altera a
Lei n® 10.019, de 3 de julho de 1998, que disp6e 1-Atividade turistica
sobre o Plano Estadual de Gerenciamento 1-Turismo
Costeiro, e da outras
Providéncias

Fonte: Autora, 2019.

Ainda sobre o quadro 3, ndo é contemplado um plano municipal de
gerenciamento costeiro de llhabela que deveria ser produzido pela gestdo municipal,
como encontrado em outros municipios, exemplo: Joinville — SC, Rio das Ostras —
RJ, Paraty — RJ, e Campos dos Goytacazes — RJ. Dessa forma, Ilhabela demonstra
uma lacuna relacionada ao plano municipal de gerenciamento costeiro e, acredita-se
que esse tipo de legislagdo municipal resulta em algo positivo conforme as agdes
estabelecidas pela legislagdo, pois compreende a especificidade do espago
geografico.

A lei federal n° 7.661/1988 (PNGC 1), solicitou dar unidade e
coeréncia aos Planos de Gerenciamento Costeiro Estaduais e Municipais de todo o
Brasil. Assim, existiam diferencas nas atividades permitidas na Z-4 instituida pela
Legislacao Federal citada, e na Z-4 prevista pela Lei Estadual n° 10.019/88. A
principio, a legislacdo estadual demonstrava-se mais restritiva, mas em verdade ela
vinha causando efeito contrario no momento da aprovacdo dos Zoneamentos
Ecolégico-Econdmicos no litoral do estado de S&o Paulo.

Além disso, a referida Lei estabelece que o licenciamento de

empreendimentos e a fiscalizagao deverao ser realizados com base nas normas e
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critérios estabelecidos no Zoneamento Ecoldgico-Econémico (ZEE), a ser instituido
mediante decreto estadual, em consonancia com as demais normas estaduais,
federais e municipais definidas pelos 6rgaos competentes, incluindo-se o Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro.

Isso porque, ao nao prever a legislagdo estadual as estruturas e
atividades nauticas de apoio a atividade turistica e lazer nautico; e as atividades de
turismo e lazer na sua Z-4, obrigam que, para a viabilizagdo dessas atividades na
zona costeira paulista e nas areas por elas afetadas, sejam declaradas como Z-5 —
area eminentemente industrial, o que leva a descaracterizagdo dessas areas do
ponto de vista da protegdo ambiental. Sendo que boa parte desse territério tem
vocacao turistica e de preservacao ambiental, vocagdes essas incompativeis com as
caracteristicas de uma Z-5, eminentemente industrial.

A zona costeira paulista foi dividida em quatro setores: litoral norte,
baixada santista, complexo estuarino-lagunar de Iguape Cananéia e vale do Ribeira.
Cada um desses setores possui um sistema colegiado de gestdo, denominado Grupo
Setorial, com participagdo dos governos estadual e municipal e da sociedade civil.
Os Grupos Setoriais tém como atribuicdo elaborar as propostas de zoneamento e
fazer a sua atualizagdo quando necessaria, bem como elaborar os planos de acéo e
gestao.

Foi solucionada com uma simples alteragao na legislagcao estadual,
modificando os incisos IV e V, do artigo 12 da Lei n°® 10.019, de 3 de julho de 1998,
nos termos ora propostos, aproximando-a das balizas fixadas para as Z-4 e Z-5 da
legislacao federal e gerando a solugdo necessaria para os Zoneamentos Ecolégico-
Econdbmicos do estado de Sao Paulo, ao mesmo tempo em que cumprira com a
designacgao do paragrafo 1°, do artigo 5°, da Lei Federal n° 7.661/88.

As mudangas e evolugbes dos marcos legais do gerenciamento
costeiro no Brasil vém reforcando a necessidade de gerir, de forma integrada e
participativa, as agdes antropicas na zona costeira e sua compatibilizagado com o meio
ambiente. Nesse sentido, a distribuicdo de papéis torna-se tdo essencial quanto o
estabelecimento de compromissos e critérios de acao partilhados entre os diferentes
atores da zona costeira, coordenados entre as diversas esferas (federal, estadual e
municipal) e sociedade.

Também destaca que os termos: turismo, turistico, turistica, e

ecoturismo aparecem tanto na legislacdo federal quanto na estadual. Enquanto a
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legislacdo federal demonstra haver uma relagdo com o conceito de territério, no
aspecto de poder e soberania. Ja a legislagdo estadual € pertinente ao aspecto do
conceito de territério como normas globais que definem as normas locais, como € o
caso de llhabela. Logo, € a norma estadual que o municipio de llhabela deve seguir,
por nao ter um plano municipal de gerenciamento costeiro.

O quadro 4 apresenta a legislagdo do zoneamento ecolégico-
econdmico (ZEE) federal e estadual e tem como objetivo o desenvolvimento local

em comum acordo com desenvolvimento socioecondmico e o meio ambiente.

Quadro 4: Legislacdo sobre Zoneamento Ecolégico-Econdmico

Esfera
administrativa

Tipo |Numero| Ano Ementa

Regulamenta o art. 9o, inciso Il, da Lei no 6.938, de 31

ZEE-Brasil de agosto de 1981, estabelecendo critérios para o
Federal Decreto| 4.297 | 2002 Zonearr?ento Ecoldgico-Econémico do Brasil - ZpEE, eda

outras providéncias.

Dispbe sobre o Zoneamento Ecoldgico-Econémico no
Estado de Sao Paulo - ZEE-SP, de que tratam a Lei
estadual n° 13.798, de 9 de novembro de 2009, que

institui a Politica Estadual de Mudancas Climaticas, e a
Lei estadual n® 9.509, de 20 de margo de 1997, que

Decreto | 66.002 | 2017 estabelece a Politica Estadual do Meio Ambiente e

constitui o Sistema Estadual de Administracado da
Qualidade Ambiental, Protecao, Controle e

Desenvolvimento do Meio Ambiente e Uso Adequado

dos Recursos Naturais - SEAQUA, e da providéncias

correlatas

Dispde sobre o Zoneamento Ecolégico-Econdmico do

Setor do Litoral Norte, prevé usos e atividades para as

Decreto | 49.215 | 2004 |diferentes zonas, estabelece diretrizes, metas ambientais

€ socioecondmicas e da outras providéncias, nos termos

estabelecidos pela Lei n° 10.019, de 3 de julho de 1998

ZEE-litoral norte Dispde sobre o Zoneamento Ecolégico-Econdémico do
Estadual Decreto | 62.913 | 2017 Setor do Litoral Norte, e da providéncias correlatas.

Fonte: Autora, 2019.

ZEE-Sao Paulo
Estadual

ZEE-litoral norte
Estadual

Ainda sobre o quadro 4, o zoneamento ecoldgico-econémico do
litoral norte de S&o Paulo € de suma importancia para o desenvolvimento adequado
das zonas maritimas e terrestres. Como apresenta o quadro XX, houve uma revisao
em 2017 do ZEE - litoral norte, na qual foram acrescidas novas zonas (Z5TOD -
Subzona 5 terrestre ocupacado dirigida, Z1IMAEP — Subzona 1 marinha éarea
especialmente protegida, Z2ME — Subzona 2 marinha especial) (BRASIL, 2022,
Decreto 62.913/2017).

Com relagdo a llhabela, na revisdao do ZEE - litoral norte, foi

identificada falha na avaliagdo, nas zonas Z1 e Z2, zonas essas relacionadas as
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manchas urbanas no limite do Parque, mostrando a desconformidade no

zoneamento.

Durante o processo de revisdo do ZEE, a falta de instrumental técnico, do
sistema de informagdes e do monitoramento dificultou a avaliagcdo da
eficacia do zoneamento em direcionar o uso e ocupagao do territério, a
exemplo da delimitacdo das zonas mais restritivas Z1T e Z2T para controle
da expansao da mancha urbana em diregdo aos limites dos Parques
Estaduais da Serra do Mar e [Parque Estadual] de Ilhabela. Os
representantes do grupo setorial ndo puderam comprovar se essa expansao
ocorreu tanto por crescimento dos assentamentos irregulares e precarios,
quanto pela implantacdo de Iloteamentos e condominios que s&o
dispensados das exigéncias do ZEE devido a sua anterioridade. Esse
desconhecimento significou, por sua vez, durante a revisdo do ZEE, o
reenquadramento em zonas menos restritivas. Ou seja, o reconhecimento e,
em ultimo caso, a regularizagdo de situagdes em desconformidade ao
disposto pelo zoneamento, tanto por falhas de enquadramento em 2004,
quanto pelas dindmicas de uso e ocupagao do territorio a revelia da norma
(ITAQUI; ZUQUIM, 2017, p. 11).

Outro ponto discutido na revisdo do ZEE - litoral norte em 2017, é
relacionado a um conflito de normas municipais entre o plano de manejo do PEIb e o
plano diretor do municipio, pertinente a sua zona de amortecimento (entorno do
Parque) (ITAQUI; ZUQUIM, 2017). Com isso, percebe-se a necessidade de
integracdo das normas nas diferentes esferas administrativas e das préprias normas
municipais para que se consiga estabelecer as diretrizes e o ordenamento territorial.
E das normas municipais para que haja a preocupacdo com a integracédo e a
unificagdo das legislagcbes para ndao haver uma lacuna na lei e comprometer a

execucao do ZEE - litoral norte.

3.3. OCUPACAO DA ZONA COSTEIRA EM ILHABELA

O conceito de ilha é conhecido como uma porgao terras emersas
circundadas por agua doce ou salgada, que pode ser relacionada ao tamanho, tanto
pequena quanto grande porgao de terras — por exemplo a Groenlandia, e outra
variagao é a quantidade de ilha que pode ser uma ilha ou um conjunto de ilhas,
tendo o nome de arquipélago — como € o caso de Fernando de Noronha.

A caracteristica de uma ilha pode estar relacionada a hidrografia que
a circunda, dessa forma, pode ser: ilha fluvial — agua proveniente do rio — como a
llha do bananal, ilha lacustre — agua derivada do lago e ilha maritima — agua de

origem do mar - tal como llha Grande. Ainda, a ilha maritima tem um
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desdobramento podendo ser classificada em costeiras e oceéanicas, “ilhas costeiras
sdo as que resultam do relevo continental ou da plataforma submarina; ilhas
oceanicas sdo as que se encontram afastadas da costa e nada tém a ver com o
relevo continental ou com a plataforma submarina” (FREITAS, 2005, p. 199).

E, por fim, a caracteristica da origem da ilha, as ilhas vulcanicas
(formadas pela solidificagdo da lava dos vulcdes), ndo apresentam qualquer ligagao
com o continente e tém uma base distinta, podendo inclusive ser a ponta de uma
montanha submarina; e as ilhas continentais (muito proximas do continente e que se
formaram depois de se separarem dele), geralmente ficam préoximas a terra firme,
sendo nada mais que uma extensao do territério continental, tendo areas inundadas
que acabaram “separando-se” do restante do continente.

Resumindo, uma ilha continental provém da mesma base que a terra
firme, sendo apenas uma continuagao dela. Com estas caracteristicas apresentadas
sobre ilha, é possivel escrever sobre a particularidade do municipio de llhabela, que
€ a segunda maior ilha maritima da costa brasileira, cercada de agua salgada. E

pela proximidade com a costa brasileira, € uma ilha costeira.

Trata-se de uma ilha continental, e seu surgimento esta relacionado com os
processos tectbnicos que deram origem as serras do Mar e da Mantiqueira,
com os processos de erosdo e sedimentagéo, e com as variagdes do nivel
do mar ocorrentes no quaternario, nas quais se alternaram periodos glaciais
com periodos mais quentes, e a linha do oceano pode ter chegado a até
cerca de 100 metros abaixo do nivel atual, bem como dezenas acima, nos
periodos mais quentes (SAO PAULO, 1989). SAO PAULO (Estado).
Secretaria do Meio Ambiente. llhas do Litoral Paulista. Sdo Paulo. p. 52,
1989.

Pelo motivo do objeto de estudo ser uma ilha, foi realizado um
estudo sobre as pesquisas de teses e dissertagdes utilizando a palavra-chave “ilha
costeira”, em dois bancos de dados (Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes (BDTD)* e Catalogo de Teses e Dissertagbes — Capes)® no periodo de

2017 a 2021. Foram encontrados poucos resultados e ainda menos pesquisas

4 Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes: pesquisa realizada em 22 de agosto de 2022,
utilizando a palavra-chave, ilha costeira e turismo, no periodo de 2017 a 2021, que teve como
resultado 8 trabalhos, deste 1 estava relacionado ao turismo.

5 Catalogo de Teses e Dissertagdes: pesquisa realizada em 22 de agosto de 2022, utilizando a
palavra-chave, ilha costeira, no periodo de 2017 a 2021, que teve como resultado 12632 trabalhos,
em seguida, fez o refinamento por grande area de conhecimento, escolhendo ciéncias sociais
aplicadas e ciéncias humanas — resultando de 530 trabalhos e desses selecionados foram 6
trabalhos.
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relacionadas a llha costeira e ao turismo (quadro 5). A tese “Urbanizacao, segundas
residéncias e turismo na zona costeira do Piaui” que pesquisa o processo urbano
impulsionado pelo turismo, pelos aspectos fisico-espaciais e pelas segundas
residéncias de todo o litoral piauiense, incluido a Ilha Grande — Pl (PESSOA, 2020),
foi uma das pesquisas encontradas.

Ja com relagao a dissertagao, foi identificada a pesquisa: “O turismo
de base comunitaria como estratégia para o desenvolvimento socioeconémico das
comunidades tradicionais em reservas extrativistas: um caso da llha dos Lengois em
Cururupu — MA”, tese sobre a ilha costeira do Maranhao relacionada ao turismo de
base comunitaria como indutor do turismo (PINHEIRO, 2017). Outra dissertagcao
relacionada ao turismo de base comunitaria em ilha costeira, denominado “Os
conflitos decorrentes do veraneio e do turismo sobre o territério tradicional caicara
na Praia de Castelhanos a partir da década de 1950”, tem como autoria Marcondes
(2018).

A autora Valenga (2021) escreveu a tese “Ecomuseu llha Grande:
(Re)Pensando conceitos, praticas e dinamicas de um territorio musealizado” relativa
ao patriménio cultural e natural de llha Grande — SP. Também, Ferreira (2019) na
sua pesquisa intitulada “O uso de tecnologias e o turismo na llha do Mel — PR”
discorre sobre a tecnologia na Ilha do Mel, a globalizagcdo e o turismo. J& Gomes
(2021), em sua dissertacao “Politica ambiental e interesses privados na llha Grande
(RJ) — uma analise das areas Protegidas inseridas na oética neoliberal”, trata da
privatizacao de areas naturais na llha Grande.

Por fim, a pesquisa da autora Damiao (2018), “O mito do turismo
sustentavel na Ilha Jodo da Cunha - SC: analise das politicas publicas e
instrumentos da sustentabilidade”, trata das politicas publicas para o

desenvolvimento do turismo nessa ilha.
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Quadro 5: Dissertacdes e teses relacionadas a llha costeira e ao turismo

Tipo Titulo Ano Universidade Regido/estado
Biblioteca
Digital o
Brasileira de Urt_)aplzggao, segundas Universidade
residéncias e turismo na 2020 . llha Grande — PI
Teses e . o Federal do Ceara
. ~ zona costeira do Piaui
Dissertacdes
Tese
O turismo de base
. comunitaria como estratégia
Catalogo de .
para o desenvolvimento . . .
Teses e ) P Universidade llha dos Lengois
. ~ socioecondmico das
Dissertacdes — ; o 2017 Federal do em Cururupu —
comunidades tradicionais =
Capes - ] Maranhao MA
. = em reservas extrativistas:
Dissertacao s
um caso da llha dos Lengois
em Cururupu — MA
Catalogo de Os conflitos decorrentes do
Teses e veraneio e do turismo sobre Universidade de S3o
Dissertagdes — | o territorio tradicional caigara | 2018 llhabela — SP
. Paulo
Capes na Praia de Castelhanos a
Dissertagéo partir da década de 1950
Catalogo de Ecomuseu llha Grande:
Teses e (re)pensando conceitos, Universidade
Dissertagoes — praticas e 2021 | Federal Rural do Rio | Ilha Grande — RJ
Capes dindmicas de um territorio de Janeiro
Tese musealizado
Catalogo de
Teses e . . .
. ~ O uso de tecnologias e o Universidade
Dlssce:r;zgcs)es ~ | turismo na llha do Mel - PR | 2°1° | Federal do Parana | IN@ do Mel—PR
Dissertagéo
Catalogo de Politica ambiental e
Teses e interesses privados na llha Universidade
Dissertagcdes — | Grande (RJ) —uma analise | 2021 : llha Grande — RJ
. ; Federal Fluminense
Capes das areas Protegidas
Dissertacéo inseridas na ética neoliberal
Catalogo de O mito do turismo
Tesegs e sustentavel na llha Jodo da
. ~ Cunha — SC: analise das Universidade de Sao llha Jodo da
Dissertagdes — o s 2018
Capes pplltlcas publicas e Paulo Cunha - SC
Dissertacio instrumentos da
¢ sustentabilidade

Fonte: Autora, 2022.

Embora o quadro 5 contextualize sobre o cenario nacional de teses
e dissertacbes relacionadas a ilhas costeiras, percebe-se que as pesquisas
realizadas nestas ilhas sdo poucas, tém diversidade de temas relacionados ao
turismo e sao pesquisadas ilhas de varias regides brasileiras. Destaca-se o trabalho
de Marcondes (2018) por estudar a praia de Castelhanos em Ilhabela e de Ferreira
(2019) que trata da retdrica do local e do global relacionada a tecnologia implantada

na llha do Mel, ambos sao trabalhos em consonancia com a pesquisa atual.



47

Ja com relagdo a ilhas turisticas brasileiras pode-se citar:
Florianopolis, Ilha do Mel, llhabela, llha Grande, Abrolhos, Morro de Sao Paulo — llha
de Boipeba, llha de Itaparica, Fernando de Noronha, llha do Maraj6, Alter do Chéo, a
escolha dessas ilhas foi da autora. Dentro dessa diversidade de ilhas brasileiras
turisticas existem ilhas fluviais e maritimas e, entre maritimas, as costeiras e as
oceanicas. Enfim, o territério brasileiro tanto o maritimo quanto o terrestre contempla
caracteristicas naturais diversas que promovem ilhas diversas.

Mas a ilha em questao, e objeto de estudo desta tese, € o municipio
de llhabela, localizado no litoral norte do Estado de S&o Paulo, situado nas
coordenadas geograficas 23° 48' 54" de latitude Sul e 45° 22' 14" de longitude
Oeste. Possui a formagéo geoldgica de espigdes e uma hidrografia com cachoeiras
que proporcionam atividades turisticas como rapel e trilhas. O clima ¢,
predominantemente, tropical umido com temperaturas elevadas (média de 25°C) e
precipitacbes abundantes no verdo, sendo que no inverno as temperaturas variam
entorno de 18°C, com pouca chuva (PRESOTTO, 2004; MILANESI, 2007). Segundo
Furlan (2000, p. 118), os fragmentos florestais de Mata Atlantica insular “s&o de
aspectos semelhantes a mata continental, porém apresentam estrutura diferente:
sao mais baixos, provavelmente uma resposta a agao da maritimidade dos ventos
oceanicos, a maresia e ao efeito de sombra de chuva”. Para a autora, a llha, tem as

seqguintes varia¢des de vegetacgao:

Mangue; planicie litorAnea com vegetacdo de restingas e praias; floresta
submontana 1 (mata de encosta umida com aspecto arbéreo denso e
textura rugosa); floresta submontana 2 (matas de encosta com fisionomia
arbérea rarefeita, textura rugosa com dossel aberto-submontana
semidescidual); floresta montana (matas de encosta em maiores altitudes
com aspecto denso); floresta alto-montana (matas de encostas com aspecto
rarefeito e textura lisa); capoeiras (matas de transicdo e capoeiras);
formagdo de campos em altas declividades e rocha exposta; vegetagao
saxicola e costdao rochoso; areas desmatadas: solo nu ou recoberto por
gramineas; e areas sem vegetal com ocupacao urbana (FURLAN, 2000, p.
118).

llhabela é recoberta, na sua maior parte, pela floresta tropical de
encosta, a Mata Atlantica, com abundancia de pequenas bacias hidrograficas no
relevo escarpado, contando com mais de 400 ribeirbes encachoeirados,
caracteristicas que lhe dao, na concepcao atual, um grande potencial turistico
(CALVENTE, 1999; DUARTE, 2001; PRESOTTO, 2004). Dessa maneira, a
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diversidade de vegetacdo da llhabela, promove uma variedade de atrativos e
impulsiona a llha a ter uma variedade de roteiros turisticos.

E comum, em territério costeiro, a busca dos turistas por atividades
no mar, porém, o municipio de llhabela, por ter essas caracteristicas naturais
(ribeirdes encachoeirados pelo relevo escarpado e a vegetagado do Parque Estadual
de llhabela — PEIb) proporciona também atividades turisticas em terra. Com isso,
essas caracteristicas naturais geram produto turistico como: trilhas e rapel.
Geralmente os agentes receptivos da llha orgulham-se da variedade de atividades
turisticas ofertadas no municipio - que podem ser encontradas presentes nos
folhetos de divulgacao das agéncias de viagens de turismo receptivo da llha -
proporcionada pela grande area preservada pelo Parque Estadual de llhabela
(PEIb).

Pode ser atrativa, enquanto recurso turistico natural, e vale ressaltar
que grande parte da llha se encontra em area de preservacgao: o Parque Estadual de
llhabela (PEIb), que ocupa 27.025 ha, representando 80,40% da area do municipio,
e incorpora todas as ilhas, ilhotas e lajes que compdéem o arquipélago (NOFFS,
2007) ou 84,3% da ilha de Sao Sebastiao.

Criado em 1977 pelo decreto estadual n° 9.414, tal espago tem por
objetivo preservar a fauna e a flora local e recuperar areas degradadas, cujo modelo
€ espelhado no sistema americano de “reservar’” um pedaco de terra para se ter uma
amostra no futuro, segundo Maldonado (1997). Vale citar que a “criacdo do Parque
Estadual de llhabela foi fundamentada por preocupacdes puramente bioldgicas e
biofisicas, ndo levando em consideracao a existéncia de comunidades tradicionais
pelas instituicdes governamentais” (PERES e BARBOSA, 2008, p. 5). Nesse
contexto, o inicio do ciclo de gestdo desta Unidade de Conservagao foi marcado por
uma postura extremamente conservadora no tocante aos aspectos socioambientais.

Por estar inserido em uma unidade de conservagao de protecao
integral, permite-se apenas o uso indireto dos seus recursos naturais. Os caigaras
que vivem nas suas areas de conservacao nao podem mais cultivar o rogado, extrair
madeira para a construgdo das canoas e nem cacgar no interior do Parque Estadual
de llhabela (PEIb). A populagao local foi proibida de desenvolver as suas atividades
habituais (NOFFS, 2007).

Percebe-se, assim, que as politicas publicas conservacionistas que

orientaram a manutencdo do referido parque criaram rupturas profundas nas
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relagdes dos moradores com o ambiente, uma vez que antigas praticas de uso dos
recursos tiveram que ser abolidas (CALVENTE, 1997; MALDONADO, 1997). Assim
sendo, os moradores que utilizavam aquelas terras para a sua subsisténcia, a partir
da criacao do parque, foram excluidos e ndo realizam mais praticas de cultivo para o
seu sustento. Em 2022, com o crescimento populacional do municipio, ocorre uma
pressao para o aumento do perimetro urbano, levando a cogitar alteracdo do
tamanho do PEIb - a construgéo civil juntamente com a imigragdo e com a segunda
residéncia proporcionam a especulagao imobiliaria.

Além do PEIb, o municipio possui outros dois parques municipais. O
Parque Municipal das Cachoeiras é a primeira unidade de conservagao municipal,
proximo ao centro e de facil acesso, abriga a Secretaria Municipal do Meio
Ambiente, onde nasce o coérrego da Agua Branca e apresenta uma de suas
principais cachoeiras - cachoeira da Usina. Ela é fechada para banho porque suas
aguas sao muito fortes e seu relevo escorregadio. Nesse parque existem 4 trilhas:
ruinas da usina; do viveiro; interligacdo com a Estrada Parque; e Pogo do Furado, no
lado oposto da Cachoeira da Agua Branca (Prefeitura Municipal de Ilhabela, 2020).
O municipio apresenta 14 cachoeiras, segundo o Plano Gestor do Turismo de
llhabela 2020-2023, isso se da ao relevo acidentado com suas escarpas chegando
ao pico de S&o Sebastido de 1.369 metros de altitude, seguido pelo Pico do
Papagaio com 1.037 metros de altitude, e o Pico do Baepi com 1.025 metros de
altitude sendo as montanhas mais altas de uma llha brasileira.

Ja o Santuario Ecolégico Municipal Ilha das Cabras esta localizado
na zona costeira, numa largura de 50m e 1500m de extensao ao longo da beira mar,
compreendida entre o Portinho e a Praia de Pedras Miudas. Nessa area € proibida a
caca submarina, a pesca e a retirada de qualquer ser marinho (Prefeitura Municipal
de llhabela, 2021). O Santuario € um local que proporciona ao turista ver muitas
espécies marinhas e, segundo um agente receptivo, os turistas ficam
impressionados quando se fala que o lugar € um Santuario, pois desperta o
imaginario de algo sagrado. A figura 4 € uma imagem da llha das Cabras que foi

dada a posse a um proprietario em 1989 e, depois de uma disputa judicial® para

6 A llha das Cabras em 1989 foi autorizada a ser ocupada pelo Sr. Gilberto Miranda Batista, com isso
ele iniciou reformas sem a permissao do municipio, estado ou unido. Foram construidos uma casa de
veraneio, piscina, heliponto, garagem para jet-ski, mureta de protecdo e praia artificial de forma
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conseguir a desocupacgao, a prefeitura tem interesse em utiliza-la para visitagao.
Nota-se que o governo municipal tem desejo de obter locais para torna-los atrativos
turisticos, assim, diversificando essa atividade e angariando uma variedade de
publico. Em contrapartida, sdo mais locais para o poder publico municipal
administrar. Com o aumento de atrativos turisticos, o turismo pode se intensificar,

gerando maior retorno para llhabela.

Figura 4: llha das Cabras - llhabela (SP)

Fonte: Nova imprensa, 2022.

O turismo em llhabela é configurado como a base da sua economia,
e no decorrer do seu desenvolvimento originou uma oferta diversificada em varios
segmentos — nautico, pesca, praia, aventura, desportivo, ecoturismo, ecoldgico e
eventos esportivos. Convém lembrar, que essa variedade de segmentos turisticos
presentes em llhabela esta intrinsecamente ligada ao recurso natural de cidade.
Essa oferta atende tanto aos turistas habituais (com residéncias secundarias), aos
turistas eventuais (turistas ou excursionistas) e aos cruzeiristas.

O municipio de llhabela faz parte de um arquipélago constituido por
15 ilhas e ilhotas (figura 05) que compdem a sua totalidade: ilhas de S&o Sebastiao,
Buzios, Vitéria e as ilhotas dos Pescadores, Sumitica, Serraria, Cabras, Figueira,

Castelhanos, Lagoa e Enchovas, com uma area de 348 quildmetros quadrados, que

irregular. Esta na disputa judicial desde 1991, para que a llha das Cabras faga parte do PEIb e seja
uma Unidade de Conservacao de Protecao Integral. Esse impasse na justica ja dura mais de 30 anos.
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compreendem a sua dimensao territorial (SIMOES, 2005). Conforme Zweig (2019),
existiam populagdes ancestrais nas ilhas de Buzios e de Vitdria. Trata-se de um
arquipélago formado por ilhas vulcanicas de “material magmatico em regides
oceanicas através da atividade de vulcbes marinhos” — a llha de S&o Sebastido é a

maior llha do estado de Sao Paulo e ocupa a quarta posi¢céao no Brasil.

Figura 5: Mapa de localizagdo da area de estudo da pesquisa
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Fonte: Organizado pela autora, 2021. Elaborado por Ramon Guerini Candido, 2021.

Como se pode ver no mapa da figura 5, o municipio de llhabela
localiza-se no litoral norte do estado de Sao Paulo, na regido sudeste do Brasil. Por

se tratar de um arquipélago, nao faz fronteira terrestre com nenhum outro municipio.
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Faz parte do litoral norte juntamente com os municipios de Sdo Sebastido, Ubatuba
e Caraguatatuba e do Vale do Paraiba Paulista, composto por 39 municipios, entre
0s quais se destacam, pela importédncia econdmica, demografica e turistica, os
municipios de Sao José dos Campos, Taubaté, Guaratingueta, Aparecida e Campos
do Jord&o.

Conta Buark (1980, p. 83) que a vila de “llhabela foi criada, a
[portaria de] 3 de setembro de 1806, sob a denominacdo de VILLA BELLA da
PRINCESA [...] pelo governador da Provincia de Sao Paulo, o capitdo General
Anténio José de Franga e Horta”, em homenagem a filha mais velha do rei D. Jo&o
VI” e foi elevada a vila® (FIGURA 6). Essa mudanga de nome ocorreu pela confusdo
de duas cidades terem o nome de Sdo Sebastido, além de ser uma homenagem a
coroa de Portugal. Quase um século depois, em 1901, a vila foi elevada a categoria
de municipio pelo senhor de engenho capitdo Mor Julido de Moura Negréao, criador
da autonomia e afirmagao urbana (BUARK, 1980).

A sede do municipio de llhabela foi elevada a categoria de cidade
em 22 de abril de 1901, com a denominacdo de Vila Bela (BUARK, 1980). Pelo
decreto estadual n°® 9775, de 30 de novembro de 1938, o municipio de Vila Bela
(figura 6) passou a denominar-se Formosa (IBGE, 2020). E s6 em “30 de novembro
de 1944, pela Lei Estadual 14.334, passaria a denominar-se definitivamente de
lIhabela®, que compreende todo o municipio de Ilhabela” (BUARK, 1980, p. 84). A
carta do estado de Sao Paulo de 1923 traz o nome Villa Bella, o qual foi dado para
homenagear a princesa. A carta apresenta alguns dados como o pico de Sao
Sebastido, que é o mais alto, e o relevo oceanico mostra todas as pontas e a Baia
de Castelhanos™®. A figura 6 demonstra, em uma linha do tempo, as alteragdes dos

nomes utilizados e, enfim, llhabela.

A filha mais velha de D. Jodo VI chamava-se dona Maria Teresa Francisca de Assis Ant6nia Carlota
Joana Josefa Xavier de Paula Micaela Rafaela Isabel Gonzaga de Braganca.

8 Vila é denominacgéo de cidade menor.

9 O municipio insular de llhabela é composto pela ilha de Sao Sebastido, ilha de Buzios, ilha de
Vitéria, e pelos ilhotes de Serraria, da Sumitica, das Cabras, dos Castelhanos, da Lagoa, das
Galhetas, do Codo, da Figueira e da Prainha.

10 Em 1888 foi assinada a lei que abolia a escraviddo no Brasil. A Lei Aurea encerrou legalmente o
uso de mao de obra escrava e 0 comércio escravista no territorio brasileiro, porém o trafico nao parou
no Brasil. O trafico continuou de forma ilegal em grande parte do territério brasileiro, porém um tanto
escondido. Os navios com pessoas traficadas ndo podiam mais aportar nos portos oficiais das
cidades da costa brasileira, por isso, procuravam lugares isolados para aportar e desembarcar
escravos e tripulagdo. Assim, como em grande parte do litoral brasileiro, em llhabela essa histéria
também aconteceu na baia de Castelhanos. A baia fica na parte leste da ilha de Sao Sebastiao,
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Figura 6: Mudancas dos nomes de llhabela.

o liha de Sao 1806 - Vilia 1901 - Vila 1938 - 1944 -
mbipe Sebatido da Princesa Bela Formosa lihabela

Fonte: autora (2022).

llhabela localiza-se a 210 km da capital do Estado e 0 seu acesso ao
continente é realizado por balsas. Do municipio de Sao Paulo, o principal nucleo
emissor de turistas do Brasil, o acesso é pela Via Dutra (SP 170), rodovia Ayrton
Senna e rodovia Carvalho Pinto (SP 70) até Sao José dos Campos; em seguida pela
rodovia dos Tamoios (SP 99) até Caraguatatuba; e pela rodovia Rio-Santos (BR
101) até Sdo Sebastido, onde ha a balsa para a travessia até llhabela. Também ha a
opgao de acesso pela rodovia dos Imigrantes (SP 160) até Santos e rodovia Rio-
Santos (BR 101) até Sao Sebastidao. Dessa forma, a locomocéo é facilitada pela
proximidade do nucleo emissor de turistas — Sdo Paulo e Rio de Janeiro, por outro
lado, pode ocasionar sobrecarga nas praias e seus arredores, muitas vezes
triplicando o numero da populagdo local. A melhoria das estradas oferece mais
rapidez para chegar ao municipio de llhabela, possibilitando uma renovagao na
atividade turistica desenvolvida na llha.

A rodovia dos Tamoios (SP-99) é a via que esta sendo duplicada
nas faixas de planalto - ja foram duplicadas nas de planicie, mostra facilidade de
chegar a Sao Sebastido, onde se embarcar na balsa para chegar a llhabela. A
duplicagdo gera um maior fluxo de veiculos e de pessoas para o litoral norte de S&o
Paulo proporcionado pelos objetivos técnicos.

Por meio de um estudo realizado pelo projeto arqueologico de
llhabela, no periodo de 1999 — 2007, foi encontrado na llhabela um processo
civilizatério anterior a chegada dos europeus, foram encontrados 73 sitios
arqueologicos — sendo 16 sitios pré-coloniais e 57 sitios historicos (CALI, 2010). Os

sitios pré-coloniais sdo compostos por 8 sitios concheiros'! habitados por coletores,

virada para o mar aberto e isolada da populacdo da llha, que desde sempre se concentrou mais
préxima do continente, era em Castelhanos que os navios aportavam. A praia de Castelhanos fica a
22 quildmetros do centro de llhabela, entao os escravos eram levados por uma trilha até o outro lado
da ilha para serem vendidos a senhores.

A palavra sambaquis tem origem Tupi, e é a mistura das palavras tamba (conchas) e ki
(amontoado). Sambaquis sdo montes compostos de moluscos (de origem marinha, terrestre ou de
agua salobra), esqueletos de seres pré-histéricos, ossos humanos, conchas e utensilios feitos de
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pescadores e cacgadores, que viveram ha 2500 anos, sendo os indicios conchas,
ossos de peixes, artefatos e sepultamentos humanos, e além disso, artefatos de
pedra polida e lascada, como machados, pontas de flecha; 5 sitios abrigo sob rocha
onde eram utilizados para acampamentos e sepultamentos; e 3 sitios ceramicos,
que viveram por volta de 600 anos, principalmente na llha de Sdo Sebastidao eram
ceramistas e agricultores (CALI, 2010; ZWEIG, 2019).

Por mais que tenha constatado que havia indios no periodo pré-
colonial, uma questao que dificulta € que tanto a ilha quanto o municipio receberam
nomes de Sdo Sebastido, prejudicando os relatos histéricos' que discorrem sobre
Sao Sebastido de forma geral, sem distinguir o que € insular e o que é continente.

Conforme Bendazzoli (2014), o territorio constituido pela capitania
de Sao Vicente compreendia a faixa litoranea do Rio de Janeiro até a baixada
santista e parte do interior era habitada pela nagdo Tupi, sendo que os limites
comuns eram entre Sao Sebastido — tupiniquins e Caraguatatuba’® - tupinambas,
ficando pouco ao norte de Ilhabela. Como ja havia sido constatado por Pirro (2004),
as tribos existentes eram a Tupinambas no norte e a Tupiniquins na costa sul do
municipio de Sao Sebastido. A tribo Tupi era guerrilheira, disputava recursos e
territérios, porém, o papel da Illha de Sao Sebastido no topénimo Maembique —
enquanto territério neutro, ou local para enterrar os mortos, fica apenas como
Suposicao.

Da mesma forma, a presenga de indios da etnia Jé junto com os
Tupis pode indicar uma disputa por espago: supde-se que a chegada dos tupis no
litoral tenha deslocado os Jés, que viviam na planicie de Caraguatatuba, para a ilha
de Sao Sebastido (PIRRO, 2019). Isto posto, o territorio de llhabela foi disputado
entre o povo Tupi e Macro-Jé, e depois entre o povo Tupi, como tupiniquim e
tupinamba.

Ja os sitios histéricos sdao do “periodo da colonizagdo com a

presenga europeia, com as ruinas de antigas fazendas de cana-de-agucar ou de

pedra ou ossos. E resultado de acdes humanas, ou seja, sdo montes artificiais, com dimensées e
formas variadas.

12 Textos produzidos por Almeida, lhering, Franga, Oliveira, Forjaz, Calixto; sendo textos histéricos
regionais, obteve-se acesso aos textos de forma primaria.

3 Cinthia Bendazzolli foi muito precisa em sua pesquisa na fronteira entre os tupiniquins e os
tupinambas, tomando como base relatos do alemao Hans Staden que ficou prisioneiro por 9 meses
dos tupinambas.
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café, engenhos, fortes, alambiques, igreja, serraria, habitagdes, cemitérios, sendo
em sua maioria do século XIX ou final do XVIII” (CALI, 2010, p. 16). A vista disso, o
municipio de llhabela também apresenta atrativos culturais dos povos indigenas e
da colonizagao e cultivo agricola da cana-de-agucar e do café.

Conforme Buark (1992), llhabela € uma das maiores ilhas costeiras
do litoral brasileiro, sendo a maior ilha rochosa do litoral do estado de Sao Paulo. De
acordo com Almeida (1958), em 20 de janeiro de 1502, Américo Vespucio' “a
identificou e Ihe deu nome, sob a evocacédo do santo do dia”, Sdo Sebastido, dai o
seu nome, ilha de Sao Sebastidao, como era de costume na época. Os indigenas da
nacao tupi chamavam a llha de Maembipe — como ja foi visto anteriormente, mas os
colonizadores ndo levaram em consideragao esse nome dados anteriormente a sua
chegada e deram um novo nome ao territorio (ZWEIG, 2019; PLATON, 2009). A Illha,
para os navegadores, tinha uma posigao estratégica para o abastecimento de agua
e de alimentos para seguir viagens (ZWEIG, 2019).

E possivel que o territério de Ilhabela tenha ficado aproximadamente
um século sem interesse dos novos exploradores (CALVENTE, 1999). A historia do
municipio de llhabela é parecida com o restante do Brasil, de que Portugal
encontrou as terras e se fez proprietario, retornando depois de alguns anos.

Proprietario da capitania sendo Pero Lopes de Souza concedeu a
terra para Francisco Escobar Ortiz e sua esposa que vieram da capitania do Espirito
Santo (OLIVEIRA, 1958). De acordo com Buark (1992, p. 83) e Almeida (1958),

O povoamento branco destas fachadas litordneas, contudo, s6 comegaria
um século depois contando que os primeiros habitantes das terras que
margeiam o Canal de Sao Sebastido foram Diogo de Unhate e Jodo de
Abreu'®, que se transferiram de Santos com suas familias e agregados em
1608.

Esses foram os responsaveis pelo inicio do desenvolvimento

econdmico desse local. Percebe-se que a llha demorou mais para a instalagcao das

14 Américo Vespucio comandou a primeira exposi¢gio de reconhecimento das terras “descobertas” por
Pedro de Alvares Cabral, ele era um italiano e o nome dado ao continente americano vem do nome
deste senhor (BUARK, 1980). Nas literaturas antigas, no periodo da chegada dos portugueses ao
Brasil, é dificil o entendimento de quando estao falando de S&o Sebastiao (terra firme) ou da llha de
Sao Sebastido, pelos dois terem 0s mesmos nomes.

5 Diogo de Unhate e Jodo de Abreu: burocratas portugueses oriundos da Vila do Porto de Santos
foram para llhabela cultivar cana-de-agucar.
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sesmarias em comparagao as outras sesmarias brasileiras. A sua colonizagao se

iniciou apenas no século XVII:

A colonizagao europeia no litoral norte deve ter comegado na primeira
década do século XVII, os portugueses estabelecendo-se primeiro na llha,
por esta representar um ponto estratégico na luta contra os indigenas.
Varias sesmarias foram concedidas e fundaram-se engenhos de agucar e
[producéo] cachaga, assim como culturas de fumo, anil, arroz e mandioca.
Barcos portugueses, aportados no canal de Sdo Sebastido, faziam o
comércio entre a produgao local e produtos que eram adquiridos, como
tecidos, carne seca e vinho (CALVENTE, 1999, p. 30).

O territério da llha iniciou com a plantagao de cana-de-agucar e as
instalagdes dos engenhos para produzir agucar para ser levado a colbnia, a
comercializacdo da matéria-prima era apenas para exportacdo. Na colbnia brasileira,
havia outros tipos de plantagbes, mas eram apenas para subsisténcia. A
comercializagao da lavoura brasileira, nesse periodo, era feita apenas entre colénia

e colonizador, ndo havia um comércio interno.

Atividades de subsisténcia garantiam a sobrevivéncia da produgao local:
pesca, agricultura e caga. As relagdes econdmicas que entdo existiam no
Brasil eram totalmente voltadas para fora: as regiées produtivas ndo tinham
comunicagao entre si, apenas com o exterior, através dos mecanismos de
importagédo — exportagao (CALVENTE, 1999, p. 31).

Luchiari (1999) chama atencdo para as atividades de cana-de-
acgucar desenvolvidas pelas empresas canavieiras portuguesas, em cujo cenario sao
apresentados os interesses da Europa, e com isso, tornavam-se proprietarias do
espaco explorando os recursos naturais, e ainda, tinham a mao-de-obra escrava dos
indigenas e dos negros.

Noffs (2007) afirma que o cultivo de café, em llhabela, substitui as
fazendas, onde se localizavam os engenhos de acgucar. As plantagdes de café foram
cultivadas ultrapassando nos morros de 500 metros, sendo que essa lavoura ocupou
a maior area estabelecida até hoje em llhabela. A nova pratica traduziu-se em um
grande crescimento populacional do municipio com a chegada de escravos que
aportavam, em grande medida ilegalmente, pela baia dos Castelhanos, no leste da
llha (SIMOES, 2005). Relatam a degradagédo ambiental causada pelo cultivo do café

na llha de Sdo Sebastido:
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As atividades da lavoura e do café proporcionaram a llhabela um periodo de
oitenta anos caracterizado por enorme crescimento econémico,
intensificando as atividades comerciais e culturais e enriquecendo os
fazendeiros locais. A sua populagdo ja alcangava a casa dos dez mil
habitantes. No entanto, a producido cafeeira ndao era realizada dentro de
uma preocupagao com a conservagado da Mata Atlantica, o que ocasionou
intensa degradagéo ambiental (BARBOSA, PERES; 2008, p. 4).

Para Noffs (2007), dois fatores foram importantes para a expanséo
cafeeira na llha, a proximidade de cidades portuarias como Ubatuba e Sao
Sebastido que, depois que escoavam para o porto do Rio de Janeiro, seguia viagem
para a Europa, e a mao de obra escrava, barata e abundante. Ilhabela recebeu o
trafico de negros pela praia de Castelhanos. Alguns negros chegavam doentes da
longa viagem transoceénica, eram desembarcados na llha e vendidos por um valor
mais baixo, por estarem debilitados e possivelmente ndo suportarem a subida da
Serra do Mar feita a pé. Varios quilombos foram fundados por africanos tentando
resistir ao jugo e produzindo para o autoconsumo (CALVENTE, 1999, p. 30-31).

A produgédo cafeeira chegou ao seu auge em 1854, com 225
fazendas e 1725 escravos e producao de 1647,50 toneladas de café (FRANCA,
1954). As terras e o clima do litoral norte de S&o Paulo ndo eram apropriados para o
cultivo do café, inicia-se, entédo, a fase de esgotamento da fertilizacdo do solo e sua
consequente exaustdo com a monocultura, onde existem as erosdes e as técnicas
rudimentares. Além disso, a construgcao da estrada de ferro que ligava Santos ao Rio
— estrada de ferro central do Brasil — dificulta a escoagao da producao de café de
llhabela (SIMOES, 2005; NOFFS, 2007).

“‘No século XIX sua economia era agraria, baseada no trabalho
escravo. Chegou a ter mais de dez mil habitantes, cuja diversidade cultural e étnica
fez surgir uma populacgéo caracteristica, denominada caicara'®” (CALVENTE, 1999,
p. 30). No final do século XIX, juntamente com o declinio da economia do café, &
declarada a abolicdo da escravatura, em 1888, com isso “ocorre um éxodo em
llhabela, e sua populagéo diminui para 7000 habitantes” (CALVENTE, 1999, p. 31).
Embora o uso do trabalho escravo era realizado de forma clandestina, em virtude de

ter sido proibido pelos poderes internacionais, Merlo (2003) afirma que o trafico

16 Caicara: refere-se a populagao de litoral do estado de Sao Paulo e do sul do Rio de Janeiro. E sdo
comunidades de miscigenacéao entre indios, negros e portugueses (CENTRO, 2009).
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negreiro se manteve de forma ilegal pelo lado leste da Ilha, na baia de Castelhanos,
que servia como porto clandestino e de facil acesso por estar em mar aberto.

Como pode-se observar, foram varios os fatores que ocasionaram a
queda da producao do café no territério de Ilhabela, e viram como op¢éo a volta do
cultivo da cana-de-agucar e utilizagao dos antigos engenhos de agucar para produzir
a aguardente. “Retornam os engenhos de cachaga, unica atividade local da época
que nao era de subsisténcia” (CALVENTE, 1999, p. 31). As areas desmatadas para
o café foram substituidas pela mata secundaria ou pela lavoura de cana-de-agucar,
ja que mais longe do desmatamento foi para uso da plantagdo de café. Antes a
cana, que era moida por tragcdo animal, passa a fazer uso das moendas de
engenhos de agua — o territério contém alguns ribeirdes, o que favorece essa
técnica de moagem. Em que “um tergo era forma de pagamento para o possuidor do
engenho, moer a producdo, e os outros dois tergcos eram lucro do proprietario da
plantacao, vendida para o dono do engenho” (MUSSOLINI, 1980, p. 224). O restante
da populagdo permaneceu vivendo da produgédo agricola, da pesca e da caga,
configurando o modo de vida do caicgara.

Com a estrada de ferro Central do Brasil e sem a producao cafeeira
as embarcacoes regulares dos portos de Sdo Sebastido e Ubatuba nao tém mais
interesse em realizar esse trecho do litoral norte e, para escoar a produgao, passam
a dirigir-se até Santos. Essa producdo da llhabela é transportada nas canoas de
voga - feitas em um unico tronco - heranga indigena.

A técnica de fazer uma canoa com um tronco de madeira somente
demonstra uma arte ancestral pelos canoeiros, revela um conhecimento e dominio
da mata para o mar. A canoa necessita navegar na diversidade do mar e sustentar
as embarcagoes e desembarques (MALDONADO, 1997). A ligagéo entre os centros
maiores era realizada por meio da canoa de voga, usada para transportar os cultivos
e mercadorias diversas. O tempo de duragao da viagem de llhabela até Santos era
20 dias (ida e volta) com uma carga de 5.000 quilos, entre pessoas e cargas.
llhabela possuiu uma frota de 38 canoas (MUSSOLINI, 1980). llhabela produzia as
embarcacdes e exportava para o litoral norte, de 500 a 800 toneladas de

mercadorias por ano.

7 Canoa de voga ou canoas bordadas: composta por um troco, porém cavada com machado,
heranca indigena, composta por proa e popa (CANAL, 2009).
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A figura 7 apresenta 2 canoas de voga, a primeira em uso por
pescador, atracada no bairro de Santa Tereza, proximo ao Yacht Club de llhabela.
Percebe-se que ainda nos dias atuais, com toda a tecnologia, ha pessoas que
utilizam a canoa de voga que € movida pela forca humana; ja a segunda, uma canoa
reformada e doada para a prefeitura, com 11 metros de comprimento, esculpida em
um tronco de Jequitiba, cujo proprietario era um antigo engenho de aguardente da
praia do Jabaquara, estd em exposicdo no Parque Fazenda Engenho D’Agua —
fazenda desapropriada pela prefeitura municipal. As canoas de voga representam a
grandiosidade da Mata Atlantica com arvores desse tamanho do Jequitiba; e a
sabedoria do caigcara em esculpir um troco que permite a navegacao de pessoas e

mercadorias.

Figura 7: Canoas de voga.

Fonte: Acervo da autora (2022).

As canoas de voga nao atendiam apenas os engenhos, mas
também a venda do excedente da lavoura e da pesca, e abasteciam de querosene,
sal, roupas e ferramentas. Percorriam o litoral norte até Santos para atender a
populacgao de Parati-RJ até Santos-SP (MUSSOLINI, 1980, p. 225). Com a canoa de
voga, os habitantes de Ilhabela comegam a comercializar a producéo agricola, que
se mostra diversificada, entre os municipios, o que difere dos periodos anteriores,
em que a agricultura era somente comercializada com os colonizadores.

Calvente (1997) explica que a pesca passa a ser uma importante

atividade econdbmica para o municipio, a partir de 1920. Praticada pelos caigaras
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desde os primordios da colonizagao, essa atividade configurou-se no interior de uma

cultura particular mantida pelas comunidades por necessidade de sobrevivéncia.

Por volta da segunda década do século XX houve a instalacdo de
imigrantes japoneses na llha, trazendo inovagdes no sistema de pesca:
redes de cerco'™ e barcos a motor. A pesca costeira com finalidade
comercial atraiu também os homens nativos, e varios povoados de
pescadores caigaras surgiram nas pequenas planicies litoraneas
(CALVENTE, 1999, p. 31).

Em 1920, a pesca torna-se a principal atividade econdmica de
llhabela, que sofreu transformag&o com a imigragao japonesa ocorrida a partir dessa
década. Os japoneses introduziram a pesca de cerco. Antes s6 pescavam o que
necessitavam para subsisténcia, mas com o crescimento da migragcdo japonesa,
tornaram-se empresarios da pesca e incrementaram os plantios com hortas e
adubacao com os restos dos peixes. Os caigaras trabalhavam na producido e na
distribuicdo/transporte, e as esposas dos imigrantes japoneses nas fabricas de
conservas em Sao Sebastido. A diminuicdo da pesca e o apice da Segunda Guerra
Mundial fizeram com que os japoneses abandonassem o litoral norte, levando ao
desaparecimento das hortas, mas ainda hoje utiliza-se a pesca por meio das redes
de cerco (NOFFS, 2007). A heranga deste periodo colonial manifesta-se em 2022,
nos bens de natureza material como as igrejas, as fazendas, enfim, patriménio
cultural da llha, e em eventos culturais tradicionais das festas religiosas.

A figura 8 - denominada linha do tempo do periodo colonial no
municipio de llhabela - tem como objetivo representar o que cada atividade agricola
desenvolvia no territério local, as técnicas rudimentares com uso da forca bracal
escrava e depois substituida pelos imigrantes. E o periodo de transicédo da llha do
meio da técnica natural, para a ocupagao dos portugueses, passando a utilizar o
cultivo agricola, fazendo uso das técnicas da agricultura, como o cultivo da cana-de-
agucar. Como objetos técnicos as enxadas, facdes, engenhos de acucar, os
alambiques, os meios de transportes aquaticos e ferroviarios, e outros.

Além disso, os atrativos culturais sdo na sua maioria heranca desse

periodo, os casardes, as fazendas, as igrejas, o centro histérico — patriménio cultural

8 Redes de cerco: Rede de pesca que cerca o peixe pela agdo dos pescadores a pé (cerco de ala)
ou em embarcacgbes (cerco embarcado). Cercado o peixe, faz-se a retirada pelo uso de pugas ou
pequenas cocas (CENTRO, 2009).
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material, que caracteriza llhabela por ter patriménio cultural em seu territorio, além

do patriménio natural.



Figura 8: Linha do tempo do periodo colonial

A llhabela ja habitada pelos
indigenas, mas os
portugueses tém a

preocupacao de se instalar

para proteger as terras de
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da cana-de-agucar. Engenhos
de tragéo animal.
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Diogo de Unhate recebe uma
sesmaria na ilha, por ter
combatido os tamoios e os
franceses no Rio de Janeiro.

A metrépole conseguia uma melhor
produgdo no Brasil pela fertilidade da
terra, onde podia ser cortada e nascia

novamente. Nao se tinha uma
preocupagao nem com a vida humana e
nem com o meio ambiente. Este periodo

chegou a ter 22 engenhos e dos 966

trabalhadores, 922 eram escravos —

forga de trabalho explorada.

Com isso teve esvaziamento do porto de Sao
Sebastido, engenhos de roda d’agua, producéo de
alambique. 36 alambiques. Agora o transporte era
realizado pelas canoas de voga até Santos. A méo

de obra escrava foi substituida pela mao de obra
dos imigrantes.

v

O cultivo e produgao de
cana-de-agucar estavam
instalados na regido do canal
e na llha Buzios e Vitoria.

!

v

Estrada de ferro entre Rio de Janeiro e
Sao Paulo, aboligdo dos escravos, solo
infértil traz o retorno do cultivo canavieiro.

I Seculo X\ Século XIX -
Produgao de agucar e Producio de aglcar e
1603 aguardente aguardente
L) L L L] L
1608 Século XIX 1920
Produgdo de café Pesca de cercos
flutuantes

!

Francisco Ortiz vem do
Espirito Santo “povoar” a
llha de Sao Sebastido.

v

!

O agucar foi substituido pelo
café, e as plantagdes foram
subindo as encostas chegando a
500 metros.

v

Inicia-se o povoamento da Ilha e cultivo de cana-de-agucar
com a instalacdo do primeiro engenho de acucar utilizando
mao de obra escrava africana. Esse povoamento tem como
aspecto proteger as terras e desembarcar os escravos que,
muitas vezes, chegavam adoecidos e esperavam melhora para
depois ser vendidos.

O cultivo do café foi a maior devastagao
da mata primaria, utilizando mao de obra
escrava escondido dos poderes
internacionais, chegou a 225 fazendas
de café, e 10 mil habitantes.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A pesca foi trazida pelos japoneses. Sdo
armadilhas proximas aos costoes, peixe
vivo, realizando com duas canoas, 3 a 4
vezes por dia. Diferente da pesca
rudimentar dos caicaras.

'

Os japoneses faziam os barcos e os
cercos, empregavam 0s caigaras na
producéo e no transporte, modificando a
atividade pesqueira que antes era de
subsisténcia.
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3.4. PROCESSO DE OCUPACAO DO TURISMO EM ILHABELA

Depois do periodo de atividades agricolas desenvolvidas no territorio
da llha, inicia-se a implantacdo de acessos. Entre 1936 e 1942, foi construido o
TEBAR - Terminal Maritimo Almirante Barroso, para o transporte de petréleo e seus
derivados levando a uma atividade petrolifera, que antes era apenas primeiro setor e
depois com o TEBAR, tornou-se o setor secundario da economia. O terminal de S&o
Sebastido foi finalizado somente em 1969 (SILVA, 2006). Sua instalagao auxilia a
economia regional, apesar do fato de que alguns acidentes, como vazamento de
Oleos de navios no canal, afetarem também Ilhabela. Em 2022, o TEBAR abastece 4
refinarias em terra e navios para outros portos ou exportagdo. Com relagao as
rodovias que dao acesso ao litoral norte do Estado de Sao Paulo, e,

consequentemente, a llha, Noffs (2007, p. 22) relata que:

Em 1938 foi inaugurada a rodovia dos Tamoios (SP-99), interligando
Caraguatatuba e Sao José dos Campos e, nos anos [19]60, a SP-125
interligando Ubatuba a Taubaté. Em 1955 foi entregue ao trafego o trecho
completo entre Sdo Sebastido, Caraguatatuba e Ubatuba (SP-55) e em
1957 pavimentagdo da rodovia [dos Tamoios].

Conforme a figura 9, a chegada pelo transporte rodoviario do
municipio de Sao Paulo a Sao Sebastido, a rodovia dos Tamoios, permitiu o acesso
a regiao do litoral norte do estado de Sao Paulo, tornando-se, dessa forma, uma
rodovia importante para a regido. Lembrando que a pavimentagdo s6 ocorreu 20
anos depois da rodovia dos Tamoios, na mesma década (1950) que se iniciou a

produgao de veiculos no Brasil.
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Figura 9: Acesso rodoviario pela rodovia Tamoios SP - 099.
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Fonte: Organizado pela autora, 2022. Elaborado por Ramon Guerini Candido, 2022.

A construcao das rodovias e a operacgao da balsa fizeram com que o

turismo em llhabela fosse incentivado, como descreve Franga (1951, p. 124) a

respeito das primeiras atividades turisticas na década de 1950:

[...] habitantes do planalto, principalmente da Capital, aparecem por ocasido
de férias ou feriados para curtos periodos de repouso. Seu nimero ndo tem
cessado de aumentar nos Ultimos anos, principalmente na area urbana de
llhabela. Este pequeno povoado esta conhecendo uma transformagéao
importante, com a construgdo de residéncias modernas, pertencentes aos
capitalistas do planalto. Por outro lado, durante curtos periodos dos meses
de dezembro e janeiro, ou julho, € comum a sua populacdo de pouco mais
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de quatrocentos habitantes, ver-se acrescida por forasteiros em ndmero
equivalente ou mesmo superior. Seus 3 hotéis e as habitacdes do elemento
local, que entdo costumam hospedar veranistas, superlotam-se. Até em
abrigos provisdrios ou barracas armadas na praia instalam-se os que
procuram desfrutar de alguns dias de repouso, na bela estancia. As casas
comerciais auferem entdo os melhores lucros, ndo deixando de exagerar os
pregos.

A primeira balsa foi produzida em um estaleiro do Guaruja, em
madeira com um motor de 160 hp, carregava 8 veiculos por vez e era feita a cada 2
horas. J& o segundo ferry boat, em 1959, foi construido com comportas que
evitavam molhar os veiculos, com altura superior a 1.40 metros de borda livre, com
quatro motores, tinha capacidade para transportar 18 veiculos e realizava o percurso
em 15 minutos. Presotto (2004, p. 121) relata o atual funcionamento da balsa que

liga Sao Sebastido a llhabela, na primeira metade da década de 2000:

[...] pode-se notar a presenca de cinco balsas funcionando para garantir o
fluxo de pessoas sem muito tempo de espera. Nem sempre as cinco balsas
encontram-se em funcionamento, o que leva o turista a experimentar
transtornos. Em um final de semana normal, sem feriados, com duas balsas
funcionando, a partir da sexta-feira a tarde, é facil esperar de 2 a 3 horas
para fazer a travessia. Como tal situagdo vinha acontecendo
constantemente, a DERSA — Desenvolvimento Rodoviario S/A, que é
responsavel pelo transporte resolveu instalar mais trés balsas,
principalmente em feriados prolongados.

Em 2016, o DERSA (Desenvolvimento Rodoviario S.A.), coloca um
ferry boat com capacidade para 380 veiculos. A instalagao das rodovias e a balsa na
travessia foram fatores importantes para as pessoas se deslocassem para llhabela
com a intencao de lazer e turismo. Em 2022, obteve-se a informagao que continua o
mesmo numero de balsas na sua totalidade — cinco balsas em funcionamento. Para
que a espera do transporte ndo seja demorada e sim programada, foi instalado um
sistema de agendamento para utilizagdo da balsa, sendo realizado com no minimo
de 24 horas de antecedéncia e no maximo de 30 dias. O valor a ser pago pelo
transporte é unidirecional — somente pago em Sao Sebastido, e o valor é diferente
para cada tipo de veiculo. O sistema hidroviario que liga Ilhabela ao continente, é
mais eficaz em 2022, em contrapartida, gera um maior volume de veiculos o que
prejudica o transito do municipio de llhabela, dadas as ruas serem estreitas e nao
comportar a quantidade de automdveis circulando, principalmente na alta

temporada.
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Merlo (2000, p. 123) refor¢ca que o desenvolvimento turistico ocorreu
a partir da “implantacéo de ferry boat, nas décadas de 1950 e 1960”, e foi ampliado
depois “‘com a construcdo da estrada Rio-Santos [...], mas ainda era restrito o
numero de pessoas que se ariscavam a horas e horas de estrada, a balsa e aos
borrachudos”. Os primeiros moradores de segunda residéncia'® vieram da capital,
sendo um grupo seleto de paulistanos que, em 1956, fundaram o Yacth Club de
llhabela (DOMINGUES, 2000). A transformac&o de llhabela por meio dos acessos
como as rodovias e o ferry boat impulsionaram a atividade turistica na llha, onde o
acesso e/ou transporte € um dos elementos para a realizagao da atividade turistica.

O uso e ocupagao do territério da ilha de Sdo Sebastido eram
realizados, pelos moradores, de forma espontadnea na constru¢cdo sua casa e seu
rancho de pesca (ROCHA E SILVA, 2009). Segundo Franga (1952) em 1950, os
caigaras utilizavam como recurso a técnica primitiva da agricultura de rotagdo do
solo, plantagbes da cultura de mandioca, de milho, de cana-de-agucar, de arroz ou
de banana. Por utilizarem um sistema de agricultura rotineiro, primitivo e destruidor,
as quadras eram por vezes capoeiras, gramineas, solo a mostra, e queimadas;
nesse espacgo habitado entre o mar e a mata. Acredita-se que os moradores se
instalavam em area com acesso ao mar; que era utilizado para a navegacgao das
canoas de voga e dos barcos a motor com a intengdo de comercializar os
excedentes do cultivo e dos peixes, o lazer com a familia e o transporte de doentes
(FRANCA, 1952). Com isso, conclui Franca (1952) que na paisagem de llhabela sao
visiveis os efeitos de um sistema de exploracdo baseado em economia primitiva,
rotineira e destruidora principalmente pelo uso do fogo, que muitas vezes chegava
até o pico do morro, deixando o solo estéril e podendo, com a chuva, arrastar bloco

e solo para a base do morro, obstruindo ou desviando os ribeirdes.

llhabela sofreu varias alteracées em sua paisagem no decorrer dos séculos,
resultando em desmatamento e perda de horizontes superficiais do solo.
Estas alteragbes podem ser notadas em toda a orla da llha, ndo s6 na
porgao voltada para o canal de Sao Sebastido onde estes processos sao
mais intensos, mas também nos trechos voltados para o mar aberto onde
cortes rasos da vegetagdo, associada a praticas de queimadas, efetuados
ao longo de décadas, descaracterizaram o meio (SMA SP, 1998, p. 17).

9 Segunda residéncia: ou residéncia turistica, residéncia secundaria, casa de campo, casa de
temporada, casa de veraneio; opde-se a residéncia principal e sua utilizagdo compreende o uso
temporério por periodos que podem ser prolongados ou nao (TULIK, 2001).
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Essa transformacao da paisagem ocorreu pelo cultivo da cana-de-
agucar, e foi empobrecendo o solo e escalando os picos pelo desmatamento, nessa
€época era corriqueira a queima para renovagao e desmatamento.

Ja no ano de 1956, a prefeitura do municipio de llhabela, instituiu a

taxa de turismo, conforme a lei municipal n°® 011, 04 de outubro de 1956, em que 5%

das contas gastas em hotéis, pensdes, restaurantes, similares e casas de comodos
eram destinados de forma integral na melhoria turistica, e até 25% do total poderia
ser aplicado em propaganda turistica.

Percebe-se que a atividade turistica ja estava instaurada na cidade
em meados de 1950, outro destaque € para as casas de comodos, indicando que as
pessoas recebiam turistas em casa, lembrando que este tipo de turismo pode ser
menos prejudicial a populagéo local, e que a quantidade de meios de hospedagem
nao era o suficiente para receber os turistas em llhabela.

Por ultimo, a taxa de turismo ser utilizada integralmente para o
turismo € uma falha, ela tem que ser utilizada para a cidade, ja que é a cidade que
recebe o turista, € ela que tem que ser boa para quem vive nela e, por
consequéncia, ira atrair os viajantes.

No contexto nacional da década de 1950, percebe-se os municipios
instaurando normas no territério por meio da taxa de turismo, e assim comegam a se
organizar referentes a atividade turistica: Guarapari (lei n° 57, de 12/12/1949),
Santos (lei municipal n° 1.281, 29/11/1951), Caraguatatuba (lei ordinaria n° 88, de
15/03/1952), Salvador (lei n° 410, de 10/09/1953), Floriandpolis (lei n° 240/1955),
Lages (lei n°® 108/1956), Foz do Iguacu (lei n°® 177, 14/09/1957), Ubatuba (lei n°® 18,

30/12/1963).

Com relacédo ao litoral norte de Sdo Paulo, Caraguatatuba é a
primeira cidade a ter essa taxa, pois, logisticamente, foi a cidade que teve mais
impacto com a rodovia dos Tamoios (SP 99). O transporte para o turismo € um pilar
importante para que a atividade acontega, lembrando que o individuo necessita ir até
o produto turistico para consumi-lo. Em contato com a secretaria de turismo do
municipio de Sao Sebastido, foi dito que se desconhece essa taxa de turismo, dessa
forma, ha indicios de que Sao Sebastiao foi a unica cidade a nao aplicar a taxa de

turismo. A taxa de turismo de llhabela foi revogada em 1970.
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Para Silva (2006, p. 18), na década de 1960 desenvolveu-se um
turismo elitizado?°, com as pessoas de maior poder aquisitivo adquirindo terras “[...]
a fim de construirem suas casas de veraneio”. Além de um fluxo de pessoas em
busca de “empregos nas atividades ligadas ao turismo e ao setor de servigos em
geral’. O autor ainda destaca que possuir uma casa de praia significava status para
a sociedade. Intensificando a transformacédo da terra rural em urbana (NOFFS,
2007). Inicia-se entdo, a especulagcéo imobiliaria, uma procura de terrenos para a
construgcdo de segunda residéncia. Em 2022, ter uma segunda casa para o lazer
ainda é para poucos.

Na década de 1970, houve uma intensificagdo da atividade turistica
em llhabela por diferentes grupos que procuravam atividades diferentes dos turistas
anteriores que frequentavam a llha, os quais tinham preferéncia pelo esporte nautico
(PRESOTTO, 2004). Com isso, ocorreu uma ampliacdo da oferta com novos

servigos e atividades para os turistas. Merlo (2000, p. 124) assinala que:

Um outro aspecto relaciona-se a reestruturagdo do comércio, que comega a
atender as novas exigéncias turisticas, a partir dos anos de [19]69, [19]70 e
[19]72. O antigo comércio existiu de acordo com as necessidades locais até
a década de [19]40. O novo comércio reestrutura-se de acordo com a
demanda turistica, o que leva as constantes alteracbes das fachadas,
demonstrando a lei de oferta-procura em llhabela.

Com o crescimento de segundas residéncias em llhabela nas
décadas de 1970 e 1980, a populacdo local foi se afastando do mar e se
aproximando da mata. Assim, os turistas ficam em casas proximas ao mar e estas
vao perdendo suas caracteristicas: tais residéncias tém extensos quintais, que antes
eram utilizados pelos caigaras para plantagbes, mas que hoje sao utilizados pelos
turistas para o lazer (PRESOTTO, 2004).

A construgdo de casas de veraneio para classes altas vem provocando
casos de total é&xodo das terras, como foi o caso da Praia das Enchovas,
Praia de Indaiatuba e Saco das Tocas, sendo que algumas das familias
foram absorvidas como caseiras das propriedades privadas que se
apossaram desses locais, enquanto as outras familias restantes mudaram-
se de localidade (BARBOSA; PERES, 1999, p. 6).

20 Turismo elitizado: é um turismo que descobre lugares e ocorrem em pequena escala, abrindo
espaco para o turismo de massa (BENI, 2001).
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Os caicaras percebiam a terra como um meio de trabalho e de
sobrevivéncia e suas terras ndo tinham cercas separando as propriedades. Quando
vieram as propostas de vendas dos interessados no terreno, os caigaras também
perderam a frente para o mar, dessa forma, a venda do terreno prejudica a
agricultura e a pesca (CALVENTE, 1993). Além disso, os caigaras passaram a morar
nos morros, para dar lugar a construgdo de amplas residéncias dos turistas. Vieram
pessoas de fora como mao de obra a ser empregada na construgao civil e, com isso,
a populagao da ilha cresceu, e tais trabalhadores fixaram moradias, muitas vezes,
na forma de constru¢gées marginalizadas.

Em nenhum momento da redagao do decreto teve-se a preocupagao
com a populagao local, cujas terras eram usadas para plantar banana, mandioca e
matéria prima para a construgdo dos ranchos e das canoas (CALVENTE, 1993). Ja
as areas ocupadas pelos habitantes e que se tornaram PEIb tinham que se tornar
terras devolutas. Dessa forma, a criagao do PEIb gerou um conflito com a populagao
que utilizava a mata e até a area para o cultivo de culturas de subsisténcia.

Por outro lado, € importante a criagdo do Parque para nao haver a
exploracdo do espacgo, especialmente pelos compradores de terras que queriam
construir as suas segundas residéncias, sendo um periodo de especulacao
imobiliaria. A criacao do PEIb vem ao encontro do reflexo da instauragao nacional do
novo coédigo florestal, lei 4.771, de 15 de setembro de 1965 (art.5°) “[...] com a
finalidade de resguardar atributos excepcionais da natureza, conciliando a protegéo
da flora, da fauna, e das belezas naturais, com a utilizagdo para obijetivos
educacionais, recreativos e cientificos”, sendo estes os unicos objetivos do parque.
Ao instituir o PEIb torna-se um espaco de conflito de uso e de ocupacao pela
populacao local.

A lei municipal n° 005, de 10 de maio de 1968, decreta a
desapropriacdo amigavel ou judicial, na faixa do terreno onde passaria a estrada de
rodagem?!, com 12 metros de largura, desde o bairro Perequé até o bairro da baia
de Castelhanos, que estava em construgéo. Ficando pronta em 1977, liga desde o
bairro de Perequé (Oeste — canal de Sao Sebastido) até a praia dos Castelhanos
(Leste — mar aberto), em um percurso que corta o Parque estadual de llhabela. Essa

21 L ei municipal n° 004/b, de 02 de abril de 1958, denomina de rodovia coronel José Vicente Faria
Lima, a estrada de rodagem de Perequé a Castelhanos.
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estrada de rodagem de terra batida € mantida em condigbes em que somente
passam veiculos com tragao 4x4 (NOFFS, 2007).

Parece ser intencional a ma conservagao da via para ndo haver uma
intensificagdo de veiculos a procura pelas praias do leste — mar aberto, que,
consequentemente sdo menos exploradas; e para ser utilizado o veiculo de 4x4 das
agéncias de receptivo. Sendo assim, a permissdo de veiculos 4x4 nessa via causa
uma protecao ao parque.

No inicio da década de 1980, o trecho da rodovia SP-55, entre
Bertioga e Sao Sebastiao, ficou pronto. Esse trecho asfaltado, ligando a baixada de
Santos ao litoral norte, amplia ainda mais a urbanizacdo da regidao norte do litoral
paulista e a atividade turistica (NOFFS, 2007). Dessa vez, dando melhor acesso
entre a regido da baixada santista e a regido do litoral norte.

A lei municipal n° 311, de 24 de maio de 1989 disciplinou o turismo
[de massa] praticado por 6nibus de fretamento no municipio de llhabela e tomou
outras providéncias. Essa lei estabeleceu o uso do estacionamento no bairro de
Barra Velha para 6nibus registrados no Departamento nacional de estradas de
rodagem (DNER) ou Departamento estadual de estradas de rodagem (DER) e para,
no maximo, 3 veiculos por dia, sendo 100 cruzados novos a diaria, e com solicitagao
para autorizagao feita com 72 horas de antecedéncia.

Aqueles que nao pagassem a taxa receberiam multa de 10 vezes o
valor da diaria do estacionamento e seriam rebocados e liberados mediante o
pagamento. Por ultimo, estaria isento da taxa o passageiro que tivesse interesse
comunitario no municipio ou hotéis e restaurantes com estacionamentos préprios
que requeressem autorizagao.

Essa lei regulamentou o turismo de massa, um novo segmento do
turismo praticado em de Ilhabela, pois regularizando, colocando limite de dnibus por
dia e cobrando uma taxa, eles conseguem selecionar e minimizar a quantidade de
turistas de massa na cidade. As leis estabelecidas sobre o turismo de massa nas
décadas de 1990 e 2000 vao ao encontro do relato da Marcondes (2018) sobre a
atividade turistica, que também passa a receber um fluxo grande de pessoas,
principalmente nas férias de janeiro, nos feriados e aos finais de semanas.

Essa lei municipal (n°® 311/1989) foi revogada pela lei n°® 164/2002,

que estabeleceu disciplina ao turismo [de massa] praticado por dnibus, peruas, vans
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e micro-6nibus de fretamento e equiparados, no municipio de llhabela, além de
tomar outras providéncias com relagdo aos veiculos registrados por pessoas
juridicas, empresas ou entidades registradas na Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos e/ou Agéncia Nacional de Transporte Terrestre (ANTT), passando a permitir
09 veiculos por dia no estacionamento, com valores diferentes - dependendo do
tamanho do veiculo, mediante solicitacdo feita com 72 horas de antecedéncia e
autorizagdo de estacionar o veiculo em outro local se for comprovada a
necessidade. Ja a segunda lei, mostra uma ampliagdo da regulamentagdo de
excursdes na llha, inserindo outros veiculos de uso coletivo de menor porte, que
poderiam estar burlando a lei na utilizagdo de veiculos menores, mas com 0 mesmo
objetivo.

A lei municipal que regulamenta o turismo de excursdo é a lei
municipal n° 359 de 12 de dezembro de 2005, que alterou a redagao da lei n° 164 de
30 de dezembro de 2002 e que disciplina o turismo praticado por 6nibus, peruas,
vans, micro-6nibus, frailers e equiparados, podendo perceber a inclusdo também
dos trailers e aplicagdo da lei também para veiculos de uso proprio, além de
fretamento, que ja era utilizado na lei revogada. Outra alteragao esta relacionada ao
aumento dos valores da diaria do estacionamento e a uma nova iseng¢ao da taxa
para atendimento de pessoas fisicas (primeiro grau) e juridicas, proprietarias de
imbéveis com estacionamento proprio, fazendo uso para si ou para locacédo, desde
que exergcam atividades profissionais e estejam em dia com o tributo.

Percebe-se que a lei municipal que regulamenta o turismo de massa
em llhabela, teve como objetivo normatizar o espago geografico da llha, pois 84% do
territério € um Parque. Acredita-se que ndo € somente o turismo de excursao que
necessita ser regulamentado, mas o turismo em geral. No final do ano de 2019
llhabela apresentou congestionamento na SP-131, onde cruzaram pela balsa 10 mil
veiculos, resultando em praias com agua impropria, 0 que nao € somente
impactante para o meio ambiente, mas também para a populacdo que recebeu 120
mil turistas no ultimo réveillon, quando o numero de habitantes foi quadruplicado
pelos turistas. Esta lei para disciplinar o turismo de massa esta em vigor e soO
realizam a travessia pela ferry boat com a autorizacado da secretaria do turismo, caso
nao a tenham, o DERSA (Desenvolvimento Rodoviario S/A) ndo permite o ingresso

ao municipio.
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Outro tipo de turismo praticado em Ilhabela é a escala de cruzeiros
maritimos, onde os cruzeiristas passam determinadas horas na cidade, enquanto o
navio estiver atracado no canal. Com a abertura de cabotagem brasileira, em 1998 e
2001, iniciou-se a temporada de navios de cruzeiros na costa brasileira, e llhabela
se preparou para o recebimento regulamentando o uso exclusivo para o pier durante
o embarque e o desembarque, ja na temporada 2001/2002, também com a vinda do
navio-veleiro da marinha do Brasil “cisne branco”.

Ja na temporada 2002/2003, o decreto municipal n® 470, de 13 de
novembro de 2002 dispbe sobre a permissédo de prestadores de servigos na praca
da bandeira e pier da vila durante as visitas de navios em llhabela. O trade turistico,
juntamente com o poder publico, comega a organizar essa nova atividade turistica
que atrai prestadores de servigos de outras localidades e tem como objetivo que
cruzeiristas, no desembarque, consigam, de uma forma mais estruturada, comprar
atividades turisticas. Dependendo do periodo do desembarque, principalmente
janeiro e dezembro quando se tem a alta e altissima temporada, na cidade, durante
um periodo do dia, somam-se os cruzeiristas aos turistas, trazendo uma populacao
flutuante ainda maior.

Conforme o grafico 1, a temporada de 2008/2009 teve 90 escalas de
cruzeiros maritimos e 291.700 passageiros desembarcaram na llha. Antes de iniciar
essa temporada, a prefeitura regulamentou a atividade do turismo receptivo
destinada aos cruzeiristas, com a lei municipal n® 668, de 24 de novembro de 2008
que dispde sobre o receptivo de navios de cruzeiro no municipio da estancia
balnearia de llhabela com o objetivo de regulamentar e ordenar a atividade. Dessa
forma, a lei municipal n° 668 destaca os principais itens como: regulamentar os
veiculos e as embarcagdes que fariam as atividades de transporte de passageiros
dos navios de cruzeiros, e oficializar as vagas de stands montados durante o
receptivo dos navios de cruzeiros para comercializagao de produtos turisticos. Essa
regulamentagcdo mostrou que havia uma oferta desordenada no turismo receptivo,
com uma grande demanda de cruzeiristas atraindo forasteiros vindos prestar esse
servigo, invadindo e causando uma disputa do espaco geografico da atividade

turistica.
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Grafico 1: Evolugao dos cruzeiros maritimos em Illhabela no periodo de 2000/2001 a
2009/2010
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Fonte: Prefeitura Municipal de llhabela (2009), Wettour (2022), Brasil Cruise (2022).

Ja no ano de 2009, o decreto municipal n° 1.995, de 09 de outubro
de 2009 dispde sobre os procedimentos a serem adotados durante a temporada de
receptivos de navios de cruzeiros e toma outras providéncias com relagdo a alguns
impasses que nao contemplavam as locadoras de veiculos e os taxistas. O decreto
discorre sobre um regulamento que elaborado em conjunto com os prestadores de
servigos e a secretaria de municipal de turismo para estabelecer os passeios locais
somente com a expedigcdo de voucher, e proibir o assédio por meio de venda de
produtos ou de servigos, sendo que qualquer dificuldade sera levada ao COMTUR —
Conselho Municipal de Turismo. Com isso, constatou-se que a quantidade de
cruzeiristas desembarcando na llha causou uma invasao de prestadores de servigos
ilegais e legais, da llha e de outras localidades, além da insisténcia e perseguicao
aos cruzeiristas para aquisicao de determinado produto/servico turistico deixando-os
acuados.

A atividade turistica de cruzeiros maritimos na llhabela teve o seu
apogeu de escalas na temporada 2009/2010. Varios motivos, como atrativos
turisticos e a peculiaridade de ser uma ilha, fizeram com que a cidade recebesse

uma quantidade de numero de escalas muito proxima das dos portos de Santos e do
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Rio de Janeiro. Quando a atividade turistica passa a ser predatéria € o momento de
rever, e pensar se € interessante continuar da mesma maneira.

A queda de paradas de navios no municipio, ndo foi uma politica da
cidade. Houve uma pressao das companhias maritimas para baixar o pre¢co das
operagcbes no Brasil, sendo elas: a praticagem, a taxa de embarque e o
abastecimento de combustivel, de agua e retirada de lixo; além da falta de
infraestrutura nos portos brasileiros para receber navios de cruzeiros de
passageiros. Segundo a Abremar, dirigida por Ricardo Amaral, em 2013, com a
concorréncia entre Brasil e outros paises do hemisfério sul que tém taxas mais
baixas, as armadoras de cruzeiros escolheram outros paises como: Argentina e
Australia. Dessa forma, o decréscimo de escalas na llha reflete o que ocorre em
toda a costa brasileira.

Além disso, o prestigio ou a imagem positiva da cidade junto aos
turistas, também promove o crescimento do fluxo de navios de cruzeiros na
temporada de verao, aumentando ainda mais a populagdo flutuante na llha. O
turismo de cruzeiros maritimos em llhabela faz com que se “estique” a temporada de
verao, que se inicia em novembro e termina em abril.

Os turistas dos navios “desembarcam para o almogo ou um café
(expresso) em alguns dos luxuosos locais que os oferecem [e ndo tem um contato
maior com a comunidade local, principalmente na Vila (centro da cidade)”
(DOMINGUES, 2000, p. 56). Quando se deslocam para as praias, esses turistas
preferem as do Curral, Grande, do Sino, do Viana, da Siritba e do Perequé. E
realizado um city tour?? e na Ultima praia visitada o turista desfruta do ambiente.
Segundo os agentes receptivos, foram escolhidas estas praias por causa de suas
infraestruturas.

Depois do apice de escalas de navios de passageiros na temporada
2009/2010 — 136 escalas, essas passaram a diminuir no municipio de Illhabela, mas
a maior diminuigdo foi na temporada de 2016/2017, chegando ao um tergo do
numero de escalas que a llha recebia. Nas temporadas de 2019/2020, 2020/2021,
2021/2022 foram temporadas com escalas canceladas por motivo da pandemia do

Covid-19. Mesmo que o turismo de cruzeiros maritimos utilize menos os

22City tour: Passeio pelos principais pontos turisticos de uma cidade. Geralmente o city tour esta
incluso nos pacotes turisticos.
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equipamentos turisticos, os desembarques de passageiros e tripulagdo geram renda
para a localidade e este segmento de cruzeiros também foi prejudicado pela
pandemia.

Entre 2006 e 2007, € descoberta a localizagdo de uma reserva de
petréleo no pré-sal da bacia de Santos. Logo, llhabela comega a receber royalties do
petréleo, tendo uma nova fonte de renda, além do turismo. Com isso, a receita
orgamentaria aumenta gerando possibilidades para investir em melhorias no
municipio, além de receber pessoas interessadas nas novas oportunidades na
industria petrolifera. Por outro lado, ha também uma maior probabilidade de
vazamento de 6leo atingir o municipio por diferentes ocorréncias. A tabela 1 mostra
que, depois que iniciou a extragdo de petroleo, os royalties da cidade de llhabela
cresceram exponencialmente, podendo beneficiar a populacdo na saude e na

educacgao.

Tabela 1: Evolugao da receita orcamentaria de llhabela - SP

Ano Receita orgamentaria Ranklrsrg! no estado de
ao Paulo

2005 55.545,00 98°
2006 61.008,00 101°
2008 81.194.616,49 120°
2009 79.138.670,39 130°
2010 98.048.198,48 -
2011 130.061.196,89 -
2012 128.900.00,00 -
2013 174.255.499,74 106°
2014 278.848.191,03 76°
2015 440.112.551,64 57°
2016 427.439.456,90 65°
2017 635.442.140,33 45°
2018 - -
2019 941.931.000,00 -
2020 1.090.000.000,00 -

Fonte: IBGE (2020), Instituto llhabela Sustentavel (2020).

No mesmo periodo, em 2007, foi implantada a taxa de preservacao
ambiental (TPA), pela lei municipal n°® 547, de 19 de dezembro de 2007, em que
cada veiculo teria um valor distinto a ser pago conforme seu tamanho. Ja os
recursos obtidos seriam destinados, prioritariamente, a projetos de educagao
ambiental, limpeza e conservacdo das areas ambientalmente protegidas. Esta taxa
de preservagdo ambiental existiu por 13 anos, até a pandemia do coronavirus,

quando foi suspensa pelo decreto municipal n° 8.121, de 01 de junho de 2020.
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Também em 2020, a lei foi revogada e ndo existe desde entdo a TPA. Essa taxa néo
inibiu os turistas que visitaram a llha neste periodo.

A duplicagao da rodovia dos Tamoios comegou em maio de 2012, na
gestdo estadual do governador Geraldo Alckmin, fazendo parte do programa de
aceleracdo do crescimento — PAC do governo federal de 2007, havendo uma
preocupagao dos ambientalistas relacionada ao trecho da serra, no Parque Estadual
da Serra do Mar, com as nascentes do rio Tieté e do rio Paraiba do Sul. Foram
divididas em trés etapas: trecho do planalto (11,5 ao km 35,8 e o segundo, do km
35,8 ao km 60,5), o trecho da serra (entre o0 km 60,45 e o km 82) e o trecho dos
contornos norte e sul. A rodovia SP-99 faz parte do corredor de exportagdo, a
duplicacao consiste em melhorar o fluxo de caminhdes que transportam mercadorias
do porto de Sao Sebastido para o aeroporto de Campinas e vice-versa, e para
outras localidades. A duplicagdo da rodovia dos Tamoios SP-99 tem como objetivo
diminuir o tempo de deslocamento rodoviario com maior fluidez das cargas.

A duplicagdo da rodovia dos Tamoios impacta varios aspectos
positivamente e negativamente: ambiental, social e econémico. O parecer favoravel
sobre a duplicacdo da rodovia SP-99, justifica-se pela crescente demanda do
turismo, empreendimentos ligados ao petroleo, redugdo dos riscos de acidentes, e
custo e tempo de viagem para o transporte de carga e de passageiros (CETESP,
2013). A duplicagdo da rodovia SP-99 traz reflexos tanto para a populagdo quanto
para o turista de llhabela, com melhoria no deslocamento e reducéo de possibilidade
de acidentes, permitindo um maior fluxo de turistas.

A criacao do Plano de Manejo do Parque Estadual de llhabela (PEIb)
em 2015, teve como objetivo o diagnostico, os zoneamentos, os programas de
gestdo, monitoramento e avaliagdo. O plano de manejo do Parque discorre sobre as
atividades conflitantes existentes, como: aumento urbano rapido, ocupacao dentro
do Parque, caca, trafico de animais, extragao de produtos florestais, desmatamento,
presenca de animais domésticos, soltura de animais exdticos (SAO PAULO, 2015).
Além disso, € necessario dizer que somente em 2004 formaram um conselho
consultivo — representantes da sociedade e érgaos publicos, 2006 a camara técnica
do ecoturismo e em 2011 a camara técnica das comunidades tradicionais e estrada
dos Castelhanos, percebendo que foram criados tardiamente, se comparado a data

do decreto que estabelece o Parque.
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Com isso percebe-se que desde a criagcdo do PEIlb, as atividades
desenvolvidas ndo estavam em consonancia com os objetivos do decreto estadual
n° 9.414/1977. Ainda, os programas de gestdo do plano de manejo do PEIb e as
medidas a serem adotadas, traduzem-se em diretrizes e linhas de acgdo. Estas
representam a sintese das agbes de manejo dentro de cada tema e, quando
implementadas, deverao produzir resultados significativos que contribuirdo para que
o Parque alcance seus objetivos, tendo como preocupagdo o uso do turismo
descontrolado e a concentracdo de turistas no PEIb. Por ultimo, no uso publico do
Parque, fortalecer o turismo de base comunitaria e o ecoturismo, por serem dois
segmentos turisticos com menor impacto no territério.

Em 2017, o nucleo de turismo comunitario, juntamente com Ilhabela
Convention & Visitors Bureau, Castelhanos vive e a Associagao amor castelhanos,
criaram um segmento do turismo de base comunitaria dos castelhanos, que pode ter
menos impacto negativo com esta atividade. Essa comunidade oferece aos turistas
hospedagem, alimentacdo e experiéncias com os ancides, passeios de barco e
pesca de cerco. Com a intencao de ter o desenvolvimento de base local, busca-se
fortalecer o modo de vida da comunidade caicara.

Com relagdo a praia do Bonete — outra comunidade caicara
localizada no lado leste da llha tenta se organizar para a realizagao do turismo de
base comunitaria, desde a década de 2010. Talvez, o que falta para sua
concretizagcdo, na base comunitaria em Bonete, seja uma organizagéo junto com a
comunidade local.

A figura 10, que trata sobre a linha de tempo relacionada
exclusivamente a atividade turistica, desde a década de 1950, quando deu inicio
uma incipiente visita de turistas ao municipio de Ilhabela, mostra que cada evento
local de acesso, de normas representa as agdes no espaco turistico local, e hoje os
segmentos de turismo elitizado, turismo de massa, turismo de cruzeiros e turismo de

base comunitaria.



Figura 10: Linha do tempo da atividade turistica em llhabela.
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cientifico, de do local, deixar uma que estava
que facilitou esse tipo de amostra da sendo
o turismo no turista mata atlantica, degradada por
litoral norte escolhe locais € preservar 0s meio da pesca
de SP. exclusivos. recursos esportiva,
hidricos.
Década 1992 -
1957 - de 1960 - 1977 - Santuario
Pavimentacgao turismo Criagao Ecolégico
da Tamoios elitizado do PEIb de llhabela
® ® [ ) [ ) ® [ )
1958 - Década de 1989 -
Ferry 1970 e 1980 turismo
segunda de
residéncia massa
O ferry boat € uma
agao — meio técnica O turista O turismo de
cientifica, facilitou o escolhe ter massa chega
transporte até a uma segunda depois da
casa em revolugao
automobilistica e

llhabela, pelas
caracteristicas
naturais e pela
proximidade
com Séo Paulo.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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de cabotagem, a
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prefeitura pelos
cruzeiros na
feira em Miami -
Seatrade
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Rio e Santos, e
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2006 - 2015 -
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Manejo
do PEIb
Os royalties Fortalecer o
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prefeitura, ecoturismo, e
cresceu cuidar da alta
exponencialm .
concentragdo
ente o valor, de turist
fazendo com e luristas e
que llhabela do turismo
melhore a descontrolado.
infraestrutura
local.
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Com relagao ao numero de habitantes, no quadro 6, relata Francga
(1952) que no ano de 1854 llhabela chegou a ter 10.759 habitantes — periodo
cafeeiro, e em 1950 o numero da populacdo era de 4800 habitantes, este
decréscimo € pela abolicdo dos escravos e fim do cultivo de café. Segundo dados de
Presotto (2004), o crescimento populacional da ilha pode ser visto como moderado
nas décadas de 1970 e 1980, 5.707 e 7.800 habitantes respectivamente. Ja no inicio
da década, em 1991, a populagdo passa a 13.538 habitantes e com diminuigao
pequena para 13.100 em 1996. Mas verifica-se novo crescimento, passando para
20.836 em 2000 e para 23.902 em 2007, segundo dados censitarios do IBGE -
Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica (2009). A previsao para o censo de 2020

era de 35.591, o ultimo censo registrou 28.196 pessoas.

Quadro 6: Crescimento populacional do municipio de llhabela

Ano 1854 | 1950 | 1970 1980 1991 1996 2000 2007 2009 2020

Hab. | 10.759 | 4.800 | 5.707 | 7.800 | 13.538 | 3.100 | 20.836 | 23.902 | 28.196 | 35.591

Fonte: IBGE (2020).

No periodo da pandemia — Covid-19, a populacao de llhabela ficou 4
meses sem poder usar o ferry boat — de margo a junho de 2020, isso causou danos
principalmente aos moradores, que ficaram sem ter opg¢ao de sair da llha e tinham
algumas regras para aqueles que saissem, e menos danos aos turistas por nao
poderem frequentar a llha. J& com relagcdo a economia baseada na atividade
turistica, houve prejuizos econémicos que afetaram ndo somente llhabela, mas o
mundo todo. Em julho de 2020, a llha voltou a receber os turistas, mas com algumas
restricdes como utilizacdo de mascara e grupo de 6 pessoas. No periodo de julho a
outubro de 2020, a capacidade dos meios de hospedagens foi aumentando aos
poucos, sendo permitido de 50% a 100% de ocupacgao.

Ja em margo de 2021, a solicitagdo de teste de Covid-19 negativo e
a segunda dose da vacina de Covid-19 passaram a ser exigidos, além da permissao
para uma capacidade de 50% dos meios de hospedagens, isso demonstra as idas e
vindas relativas aos aumentos de casos de Covid-19 durante a pandemia. Acredita-
se que a pandemia do Covid-19 em llhabela, por se tratar de um territério insular, foi

mais cuidadosa, trazendo prejuizos para a atividade turistica, na qual funcionarios
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foram demitidos no periodo em que os empreendimentos turisticos ficaram
fechados.

Em contrapartida, o periodo pandémico exigiu uma melhora na
tecnologia da informacado, devido a necessidade de trabalho remoto. Foram duas
empresas de telecomunicagdes que investiram nas instalagdes de fibra optica
almejando atender o consumidor da llha, e com isso atrairam o deslocamento de
pessoas que estavam trabalhando em home office e os filhos estudando de forma
remota, desse modo, os meios de hospedagem passaram a alugar por més.

Logo, percebe-se que, desde 1950, a paisagem de agricultura passa
a ser uma paisagem turistica, a atividade turistica vem diversificando e abrangendo
uma maior parcela de turistas. Hoje a llha tem: turismo elitizado, turismo de massa,
turismo de base comunitaria e turismo de cruzeiros. Por ser uma Ilha com uma
densa vegetacao, atrativos de terra e mar, instiga o imaginario e atrai pessoas
interessadas neste tipo de lazer, de praia e sol. Por outro lado, impulsiona os
forasteiros em busca de empregos e oportunidades, as vezes, a ganancia
econdmica, principalmente dos proprietarios dos recursos, prejudica o meio
ambiente. Ainda, desencadeando, por conseguinte, uma disputa territorial entre a
atividade turistica e o meio ambiente. Somado ao aumento populacional da ilha tem-
se 0 crescimento desordenado do espago urbano por meio dos condominios e da
periferia, principalmente na zona de amortecimento do PElb, transformando o
espaco geografico. Essa transformagéo ocasiona a diminui¢gdo do espacgo verde, um
adentramento ao Parque que da lugar ao espacgo construido por moradias e para o

turismo.
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4. DINAMICA TERRITORIAL DO TURISMO EM ILHABELA

4.1. TERRITORIO: UMA APROXIMAGAO CONCEITUAL

O dicionario Michael (2019, n.p.), conceitua territério como uma
‘porcdo da superficie terrestre pertencente a um pais, estado, municipio, distrito
etc.”, ja o termo juridico de territério, diz: a “area da superficie de terra que contém
habitantes, dentro de cujas fronteiras o Estado exerce a sua soberania, e que
compreende todo o solo, inclusive rios, lagos, mares interiores, aguas adjacentes,
golfos, baias e portos”.

Dessa forma, conforme esses conceitos, o territério € um espaco
delimitado pelas fronteiras e regido pelas normas criadas para estabelecer o poder.
Acrescenta-se um dado importante, o territério € um espacgo habitado e dominado
com presencga das relagdes, caso contrario ndo existe a soberania e sim um espacgo
- € um espacgo vazio. Por exemplo, o espaco de llhabela, enquanto habitado por
povos indigenas, era um territorio regido pelas normas e valores da nagao indigena.

O Estado se caracteriza por 3 elementos essenciais: o territério, o
povO € 0 governo; ja a nagao é caracterizada pela coexisténcia do territério e do
povo mesmo inexistindo o governo e consequentemente o Estado (ANDRADE,
1996).

Nas palavras de Andrade (2004), no conceito de territorio
relacionado com o0 povo, soma-se 0 espago € 0 poder, ou seja, para o territorio
existir é inerente a presenca do poder. Este poder pode ser exercido pelo setor
publico, estatal e grandes empresas — o poder das grandes empresas foi e continua
sendo demonstrado no processo de globalizagdo, que faz minimizar as fronteiras
politicas e autoridades do Estado.

O territério € concebido como uma porg¢ao do espaco geografico, ou
seja, espaco concreto e acessivel as atividades humanas. Como tal, o espaco
geografico €& continuo, porém repartido, limitado, ainda que em expansao,
diversificado e organizado. O territério € fruto dessa reparticdo e dessa organizagéao.
“Tal como todas as unidades do espaco geografico, ele deve ser, em teoria, limitado,

embora seu formato possa ser modificado por expansao, encolhimento ou subdivisdo”
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(GOTTMANN, 2012, p. 525). Em um mapa representando um territério onde
preexiste o espacgo o territorio é diferente e posterior ao espago geografico. Isso
porque o territorio seria as formas de usos, de ocupacdo e modos de vida de um
determinado espaco, o que Santos (2006) denomina de territorio usado.

O conceito de territério decorre da relagdo socioespacial e do ponto
de vista metodologico, seja em termos subjetivos, locais, regionais, nacionais e
globais, desde que se considere as logicas de comando dos fluxos que o definem,
entrecruzando normas globais com as normas locais (SANTOS, 2006). Ainda assim,
o territorio é estabelecido em um espaco definido e delimitado.

Principalmente depois da intensificacdo da globalizacao, e cada vez
mais infiltradas no territério mundial, as empresas turisticas, por exemplo, tém que
respeitar as normas locais para a implantacdo e desenvolvimento do seu
empreendimento, tem como exemplos: as agéncias de viagens on-line, as redes
internacionais de meios de hospedagens, as empresas de cruzeiros maritimos, etc.
Uma empresa como a MSC Cruzeiros — empresa Suica, que atua no Brasil —
durante a estacdo de verdo tem que seguir a legislagdo brasileira quando estéo
ancorados ou navegando préximo da costa do Brasil.

A estrutura do territério € subordinada as normas, sendo o territério
como norma aquele em que o lugar estabelece o sistema de normas, ou seja, a norma
€ produzida pela configuracao territorial e o territério normado € aquele regulado por
agdes do Estado (SANTOS, 2006). No municipio de llhabela, por exemplo, as
normas ambientais e de expansao urbana sdo essenciais para regulamentar o
territério, caso contrario, ndo existiria mais o remanescente da mata Atlantica no
PElb.

Como se pode observar na figura 11, a imagem A mostra a mata do
parque de llhabela, um patriménio natural do territério em boas condigcbes de
preservacdo. A mata atlantica no Parque possui mata primaria e secundaria, depois
da criagdo do PEIb pela norma, houve a regeneragcdo de areas desmatadas no
passado, principalmente pelo cultivo da cana-de-acucar e do café. Porém, em 2022,
area possivelmente regenerada depois da criagdo do Parque, denominada de zona
de amortecimento, localizada no bairro Reino — regido central (imagem B) esta
recebendo impactos negativos da ocupagdo humana ao seu redor, promovida por

construcdes de residéncias e estabelecimentos.
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Figura 11: Mata Atlantica no Parque
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Fonte: Autora, 2022.

Conforme Antas Junior (2005, p. 60), no territério normado, o
elemento repressivo sobrepde-se aos demais, enquanto no territério como norma
prevalece o elemento comunicacional. O territério com normas pode ser alterado a
qualquer momento, geralmente, de acordo com os interesses de grupos dominantes.
A legislagédo de llhabela demonstra alteracdo referente aos numeros de veiculos
permitidos para entrar na Ilha, veiculos estes usados para transportar grupos de
turistas, alteracdes realizadas na primeira década do século XXI, permitindo uma
quantidade maior de veiculos. O territério deve impor como uma norma e as normas
deveriam respeitar as configuragdes territoriais.

Para Silveira (2011, p. 05), “o territério usado € assim uma arena
onde fatores de todas as ordens, independentemente da sua forca, apesar de sua
forca desigual, contribuem a geracdo de situacdes”. Essas forcas acontecem
geralmente de forga desigual, proporcionando beneficios a uma parte da populacao.
Na criagcao do Parque Estadual de Ilhabela por meio do decreto n® 9.414 de 1977,
partes dos morros ja estavam sendo desmatadas para utilizagdo das plantagbes de
cana-de-agucar e depois do café e o retorno da cana-de-acucar. Nado houve uma
discussdao com relagdo aos moradores de llhabela, apenas a preocupagido em
preservar para recreacao, educacao e uso cientifico.

A area onde foi criado o Parque, ja foi anteriormente ocupada com
agricultura, territérios que foram construidos e desconstruidos. Atualmente, segue

essa dinamica, locais que deveriam ser preservados sido lugares de ocupagao
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irregular de populagdo de baixa renda e de alta renda — claro que com objetivos
diferentes de fazer uso desta ocupacdo e em diferentes areas da zona de
amortecimento. Um caso da ocupacéo irregular € no Morro da Irene, no bairro
Reino, na regido central, mostrando o déficit de moradias para a populagdo e o
impacto ambiental das moradias que escoam o esgoto a céu aberto. A ocupagao
irregular em llhabela inicia no Morro dos Mineiros, no bairro de Itaquanduba, na

regido central. Souza (2008, p. 81) afirma que:

Territorios sdo construidos (e descontruidos) dentro de escalas temporais as
mais diferentes: séculos, décadas, anos, meses ou dias; territérios podem ter
um carater permanente, mas também podem ter uma existéncia periddica,
ciclica (SOUZA, 2008, p. 81).

Para Garson (2009, p. 74), “governos locais e a forma como se
relacionam entre si e com os demais entes da federacado sao elementos importantes
na construcao de estruturas de governanga”. O litoral norte que inclui os municipios
de llhabela, Sdo Sebastido, Ubatuba e Caraguatatuba, por terem as mesmas
caracteristicas fisicas e socioeconémicas, possuem sindicatos como: Sindicato de
Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares de Ubatuba, com base territorial
semelhante. Eles estao filiados ao sindicato estadual (FHORESP - Federagao de
Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares do Estado de S&o Paulo), e tém que fazer
uso das normas federais trabalhistas. Os governos locais desenvolvem as suas

normas dentro da federacéo.

As normas juridicas mantém intensa relagcdo com a produgdo e a
configuracao do territério. Essa relagdo é determinante nos modos de uso e
organizacao do territério por todos os agentes sociais que dele fazem parte,
também pela emergéncia de uma nova forma de direito que esté interferindo
na vida de todos, conscientes ou n&o, participantes ou alijados do
funcionamento oficial (ANTAS JUNIOR, 2005, p. 136).

Tanto o territério normado quanto o territério como norma, fazem
parte da llha, as normas estao relacionadas a atividade turistica, a zona costeira, e ao
espaco cientifico informacional intensificado pela globalizagéo e variadas densidades
técnicas (produto deste espago geografico).

O territério € basicamente um espaco definido e delimitado por e a
partir de relacdes de poder. Possibilita perceber o que é concebido e quem concebe

nesse espago em analise, e por ultimo, as conexdes afetivas entre o grupo social e 0
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espaco em que vivem (LOPES, 2006). A territorialidade acontece pela formacao de
um territério juntamente com as pessoas que o habitam, e tem consciéncia da
relacdo entre eles. Nas palavras de Andrade (1995), a territorialidade pode ser
conceituada como um processo intimo da conscientizacdo e sentimento de
pertencimento a determinado territério pela populagdo, de integrar e criar
confraternizagdo entre elas. As imagens da figura 12 representam aspectos da

territorialidade no municipio de llhabela.

Figura 12: Mirante do Morro da Cruz.
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Fonte: MOTTA, 2016; Google Earth, 2022,

Como se percebe nas imagens da figura 12, imagem A foi um
projeto de implantagdo de um mirante no Morro da Cruz no ano de 2016, obra
projetada pelo arquiteto Ruy Ohtake, por R$ 395 mil reais e a construgdo estava
orcada em R$ 2,5 milhdes de reais. Com altura de 25 metros, que transformaria a
paisagem de llhabela com uma estrutura moderna, destoando dos morros de Mata
Atléntica ao redor do Mirante, a aparéncia do projeto € algo extravagante para a llha,
sem ter nenhuma harmonia com o lugar (MOTTA, 2016). O projeto desenvolvido
pelo arquiteto caberia, a nosso ver, em uma cidade metrépole por ser um projeto
com caracteristicas futuristas e/ou modernistas. A modernidade pode estar presente
em llhabela, mas de outra forma, como por exemplo, em uma banda larga publica de
qualidade e um local com equipamentos tecnoldgicos para a populagéao.

A populagdo do municipio de llhabela demonstra e exerce sua
territorialidade a partir do momento que faz um abaixo assinado com 2.600
assinaturas, posterior uma audiéncia publica, vetando este projeto e demonstrando a

existéncia de uma relagdo com o seu territério. E ainda, fazendo valer a legislagéao
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que prevé construgdes de no maximo 8 metros de altura. Na visdo da autora é
descabivel uma estrutura desse porte em qualquer lugar do territério da llha. A
gestao municipal ndo pode seguir esse exemplo equivocado em relagéo a legislagéo
gestao do territério, em contrapartida, apoia a populagdo que demonstrou as normas
que querem para llhabela, aquelas que valorizem sua territorialidade. Isso evidencia
a resisténcia territorial, em que a populagao sabe o que deve e pode ter no territério,
indicando algo tradicional com o lugar. Portanto, a resisténcia territorial acontece
pelo fato de ter uma organizacgao social, que defende a resisténcia do territorio.

Ja a imagem B da figura 12 apresenta um abandono do Mirante do
Morro da Cruz — localizado préximo da praia do Perequé — regido central da llha,
com presenca de capim colonido, sem a devida manutencado. Sera que é proposital
esse abandono em plena temporada de 20227 Sera que existe um interesse em
terceirizar para alguma gestao privada esse Mirante?

Segundo Haesbaert (2004, p. 20), “ndo ha como definir o individuo,
0 grupo, a comunidade, a sociedade sem inseri-los hum determinado contexto
geografico, territorial”. Acredita-se que a populagédo de llhabela, tem esta nogédo do
contexto geografico, de todas as caracteristicas e peculiaridades que tornam a ilha
um lugar incomum e, muitas vezes, lutam pelo seu territério. O que pode ser
realizado nesse Mirante, como atrativo turistico, & colocar bindculos, fazer um
paisagismo condizente com o lugar e uma acessibilidade a populagao e ao turista.

O territorio turistico de llhabela demonstra as relagcdes de poder, uso
do poder publico e privado e a sociedade. De acordo com Saquet (2010), o territério
produz variadas territorialidades demonstradas na vida cotidiana das pessoas.
Haesbaert (2004, p. 168) acrescenta que, o poder € a base principal do conceito de
territério, compreendendo como “um espago sobre o qual se exerce um dominio
politico, e como tal, um controle do acesso”.

Complementa Coriolano (2006, p. 370), “o turismo materializa-se na
l6gica da diferenciagcdo histérica e geografica dos lugares e das regides”, no
municipio de llhabela percebe-se este processo de espacializacao, principalmente
com a intensificagéo do turismo de massa no final da década de 1990, promovendo
novas formas geograficas e territorialidades, assim, novos territorios turisticos, como
na regiao sul da llha, o qual recebe uma camada relacionada com a atividade

turistica.
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Para entender melhor, as novas formas geograficas no contexto do
territorio, de acordo com Haesbaert (2014) apresentam-se trés principais dimensoes,
sao elas:

1) Politico-juridica®® esta relacionada com o espago e poder,
constituido no espaco delimitado, com as fronteiras definidas
e, sobretudo apresentada pelo estado-nacgao;

2) Cultural — estabelece conexdo entre o territorio e a
subjetividade da apropriacdo do espaco;

3) Econbmico — o territério como recurso, juntamente com as
lutas de classe, demonstrando a dependéncia entre capital e
trabalho.

Estas dimensdes estdo geralmente presentes nos territorios. No
caso do municipio de llhabela, consegue-se perceber essas dimensdes, sendo elas
indissociaveis do territério, que devem ser tratadas de forma integrada
(HAESBAERT, 2014).

Define Haesbaert (1995), que o territério pode ser destacado a des-
territorialidade, que seria a ruptura do territorio tanto simbdlico (relagcdo material e
imaterial) quanto concreto (econémico e politico). O uso e processo de dominio do
territério, quando acontece a desterritorialidade, impde uma nova forma de gestao
no territério, alterando o territério.

No municipio de llhabela, a desterritorializagado ja ocorreu, mais de
uma vez, quando o territério brasileiro foi organizado e ocupado pela coroa
portuguesa nas capitanias hereditarias, a posse de llhabela ocorreu excluindo e
tentando escravizar a nagao indigena, e num segundo momento, foi na criacdo do
PEIb, quando muitos moradores que utilizavam dos recursos da mata foram
excluidos daquela area e nao puderam mais utiliza-la como antes.

Essas desterritorializagdbes promoveram modificagdes no territdrio
que fizeram surgir novas formas de uso e de processo no mesmo, € 0s caigaras se
mobilizaram para duas praias (Castelhanos e Bonete), protegidos pelos PEIb — o
Parque funciona como uma barreira de protecao, e essas duas praias tem como

caracteristica ser praias de tombos — que também promove uma determinada

23 Esta dimensao definida por Rogério Haesbaert € denominada por Milton Santos como territério
normado.
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protegcdo, ou até um impedimento para desembarcar em terra. Essa mobilidade
realizada pelos caigaras promove movimentos para territorializagdo de outras areas
gerando uma multiterritorialidade. A desterritorialidade gera na forma nova de
territorialidade, a multiterritorialidade “um processo concomitante de destruigcdo e
construcdo de territérios mesclando diferentes modalidades territoriais (como os
‘territérios-zona’ e os ‘territorios-rede’), em multiplas escalas e novas formas de
articulagao territorial” (HAESBAERT, 2004, p. 32).

O territério-zona pode se manifestar e ser analisado como
horizontalidades, “serdo os dominios da contiguidade, daqueles lugares vizinhos
reunidos por uma continuidade territorial” (SANTOS, 1998, p. 16), como os
restaurantes da praia do Curral em llhabela, um espago costeiro com caracteristicas
de comercializagdo de alimentos e bebidas, e aluguéis de equipamentos para
atividades na praia.

Ja o territorio-rede, pode ser relacionado a eventos de verticalidades
que sao formas sobrepostas e descontinuas, por ter uma alta densidade
informacional, e existem por causa da fase do capitalismo informacional ser a partir
do desenvolvimento da tecnologia e do avanco da globalizacdo. O meio técnico-
cientifico-informacional colabora para o aumento das relagbes comerciais
internacionais, ou seja, em redes, promovendo novas formas de negdcios e de
lucros (SANTOS, 2006).

Como exemplo do turismo da llha, € o caso das redes hoteleiras
internacionais, dos cruzeiros maritimos e das agéncias de viagens on-line. A
multiterritorialidade € um fendmeno do processo da globalizacao intensificado com a
disseminagao do meio técnico-cientifico-informacional, a partir da década de 1970.

A multiterritorialidade é uma sobreposicdo do territério-zona
(horizontalidade) que continua no territério globalizado, juntamente com o territério-
rede (verticalidade), enfim, coexistem e sobrepéem um ao outro, formando diversas
camadas. Ja com relacdo ao poder, existe em diferentes niveis, em aspectos
material e imaterial, “dominacao ou de apropriacido da sociedade-espaco, que ao
longo de um continuo um vai da dominagao politico-econémica mais ‘concreta’ e
‘funcional’ a apropriacdo mais subjetiva e/ou ‘cultural-simbdlica” (HAESBAERT,
2004, p. 95-96). Desse modo, as caracteristicas culturais, politicas e a econémicas

vao dos aspectos mais materiais aos abstratos e imateriais, além da possibilidade de
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acesso e conexdes tanto fisicas quanto virtuais.

A palavra territorio, com o passar dos tempos, recebeu novas
definicbes, a partir do processo de desterritorializacado e, assim, explica fendmenos
condizentes com a globalizagdo do meio técnico-cientifico-informacional, “uma
dialética do mundo concreto, evoluimos da nogdo, tornada antiga, de estado
territorial para a nogao pds-moderna de transnacionalizagéo do territorio” (SANTOS,
1998, p. 15). Dessa forma, sera exposto no proximo topico como se deram as
evolugbes técnicas, cientificas e informacionais que condicionam a

transnacionalizag¢ao do territorio atualmente.

4.2. ESPACO GEOGRAFICO E MEIO TECNICO CIENTIFICO INFORMACIONAL

Quando se refere ao espago, sdo varias suas concepgdes e
conceituagdes construidas historicamente. Uma delas, é a definicdo feita pelo
dicionario Michaelis (2018) que tem como uma das definicdes de espago a extenséo
tridimensional ilimitada ou infinitamente grande, que contém todos os seres e coisas,
sendo o campo de todos os eventos. O espacgo seria essa convivéncia/relagao do
homem e da natureza — lembrando que o homem é parte da natureza, e tudo que
acontece nele, tanto as agdes naturais (queda de uma arvore atingida por um raio)
quanto as artificiais, produzidas pelo proprio homem (agricultura familiar). Dessa
forma, o espago geografico pode ser compreendido como uma extensao
tridimensional transformada pela acao antrépica.

Para Souza (2016), o espago geografico ndo corresponde apenas a
superficie terrestre, mas sim aos acontecimentos existentes nela. Com isso, as
agdes ocorridas no espago geografico foram deixando camadas de acontecimentos
durante os periodos, e intensificando as acgdes nesses Uultimos séculos da
humanidade.

Conforme Santos (2006, p. 12), o espago geografico € o “conjunto
indissociavel de sistemas de objetos e sistemas de agdes [...]". Essa inseparavel
conexao de sistemas, é o que conecta o mundo das ideias ao mundo concreto, que,
“[...] os sistemas de objetos condicionam a forma como se dao as agodes e, de outro
lado, o sistema de agdes leva a criagao de objetos novos ou se realiza sobre os pré-

existentes”. E acbdes que tornam o espaco concreto, condicionam, possibilitam e
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produzem novos espacgos, pois “[...] podem nascer predestinados a certo tipo de
acgdes, a cuja plena eficacia se torna indispensaveis” (SANTOS, 2006, p. 12).

Para Santos (2017), em uma nova geografia, o espago € a matéria
trabalhada por exceléncia; uma forma duravel, que n&o se desfaz paralelamente a
mudanca de processos. Ou seja, ha espagos que se cristalizam no tempo, “quando
a sociedade age sobre o espago, ela ndo o faz sobre objetos como realidade fisica,
mas como realidade social, formas-conteudo [...]" (SANTOS, 2006, p. 71). Espaco é
um conjunto de formas animado entre a relagdo do homem com a natureza que, em
alguns casos, podem continuar com a mesma forma ao longo de sucessivas
temporalidades, mas com diferentes conteudo.

As possibilidades promovidas por expressdes do espago geografico
do passado podem facilmente ser percebidas em llhabela, sobretudo, na forma-
conteudo dos meios de hospedagem da atualidade. Por exemplo, casardes que
eram antigas fazendas do século XIX, sdo atualmente, utilizados como hotéis de
luxo, ou seja, meios construidos que serviram a tempos passados e que atualmente,
servem ao turismo na llha, trata-se entdo, de uma producéo do espaco turistico por
meio de espaco geografico preexistente. No entanto, tém-se também, novos
espacos, com novas formas e, também novas fungdes, atendendo agora um mundo
globalizado e cada vez mais informacional.

Para compreender melhor o conceito de meio técnico-cientifico-
informacional, entende-se como indispensavel a nogédo de técnica. Santos (2006, p.

29) descreve-a como:

[...] principal forma de relagao entre o homem e a natureza ou melhor entre o
homem e o0 meio, é dada pela técnica. As técnicas sdo um conjunto de meios
instrumentais e sociais, com os quais 0 homem realiza sua vida, produz e, ao
mesmo tempo, cria espago. Essa forma de ver a técnica nao é, todavia,
ecompletamente explorada (SANTOS, 2006, p. 29).

Para Sorre (1948, p. 5) a nogao de técnica “estende-se a tudo que
pertence a industria e a arte, em todos os dominios da atividade humana”, assim, a

técnica perpassa a historia e evolui, aprimorando-se e reinventando-se. Continua

o entendimento da relagdo entre mudanca técnica e mudanga geografica era
fundamental, sugerindo, entdo, que os estudos geograficos levassem em
conta, simultaneamente, as técnicas da vida social, as técnicas da energia,
as técnicas da conquista do espaco e da vida de relagdes e as técnicas da
producéo e das transformacdes das matérias-primas (SORRE, 1948, p.6-7).



91

Dessa forma, técnica é fundamental para a transformag¢ao do espaco
geografico, por meio dela juntamente com a agédo é que acontece a transformagéo
do espaco. E através da técnica, interferindo na agricultura, no transporte, na
comunicagao, na informacao, e no turismo que se apresenta o cenario atual do
espacgo geografico. Essas diferentes técnicas operam o espacgo, assim todas as
manifestagdes técnicas estdo ligadas as agoes.

O meio geografico € resultado da fusdo de um meio que ja existe,
como o inicio no meio natural, passa pelo meio técnico, e atualmente encontra-se no
meio técnico-cientifico-informacional, sendo que a fusdo apresenta o novo espaco,
que é misto e hibrido. As técnicas podem ser de periodos diferentes, e pertencer a um
mesmo territério, como camadas distintas em proporcoes diferentes. As distintas
técnicas se difundem gerando um espaco hibrido, e tendo como resultado a maneira
como as pessoas vivem no territorio. A rugosidade € a desigualdade das técnicas no
espaco, sendo uma parte atrasada e outra prosperada em relagdo as herancas socio
geograficas (SANTOS, 2006).

Pode-se usar como exemplo, a rugosidade no espago na cidade de
llhabela, evidenciada pela desigualdade de técnicas em casas coloniais utilizadas
como residéncias, no passado, e hoje sao usadas como lojas para comercializar
souvenir aos turistas — paisagem evidente no centro histérico da Vila, anteriormente
a chegada do ferry boat, os passageiros embarcavam e desembarcavam no pier da
Vila, por isso ha um retrato denso desse patriménio histérico-cultural. Isso faz com
que hoje se tenha técnicas informacionais. A implantagdo de novas técnicas,
geralmente gera resisténcia, pois produz um processo de supressado, acumulagao e

sobreposicao — tornando o espaco com diversas camadas de técnicas.

A técnica é um elemento importante de explicacdo da sociedade e dos
lugares, mas, sozinha, a técnica ndo explica nada. Apenas o valor relativo &
valor. E o valor relativo s6 é identificado no interior de um sistema da
realidade, e de um sistema de referéncias elaboradas para entendé-la, isto ¢,
para arrancar os fatos isolados da sua soliddo e seu mutismo (SANTOS,
2006, p. 22).

Nesse sentido, entende-se que a técnica via trabalho transfere valor
para o espago e esse valor € um valor relativo. Por exemplo, a cidade de Dubai

demonstra alta densidade técnica informacional com alto valor relativo. S6 foi



92

possivel a construgdo de Dubai no deserto por meio da aplicagdo das mais novas
técnicas cientificas-informacionais. E seu espaco continua a se reconstruir baseado
em alta densidade técnica-informacional, pois, uma cidade que promove chuva
artificial utilizando drones para emitir choques elétricos nas nuvens e assim
promover precipitagdo, comprova claramente esta densidade. Sem duvida, o atrativo
de maior valor para Dubai é a tecnologia informacional intrinseca no seu territério.

Por outro lado, o paraiso turistico de Fernando de Noronha, apresenta
caracteristicas de uso de densidades técnicas-informacionais de forma diferente. Seu
atrativo turistico € marcado pelos elementos naturais no territorio, entretanto, se utiliza
de uma vasta densidade técnica-informacional para oferecer seus servigos, passando
pelo modo de chegada ao arquipélago, pelos passeios ao mar e pelos tipos de
transportes. As técnicas permeiam o territorio e trabalham em funcdo de Fernando
de Noronha, promovendo seu alto valor relativo, mesmo o interior da llha tendo baixa
densidade de técnica e mais elementos naturais. Outro olhar sobre a técnica
interferir no territério do arquipélago € o marketing digital que tem alta densidade
técnica informacional, realizado, na maioria das vezes, nas redes sociais,
despertando a vontade de praticar atividade turistica no local, assim, Fernando de
Noronha esta inserido no mundo informacional dentro da dindmica atual de
globalizagao.

A técnica por si s6 ndao modifica o espaco, para tanto, esta necessita
fazer parte do fenbmeno dela. Exemplificando, o fenbmeno da técnica seria um
cruzeiro maritimo navegando pela costa brasileira, ja as técnicas em si constroem o
navio. O recurso da técnica permite identificar e classificar os elementos de seu

fendmeno no espacgo. Santos (2006, p. 29) explica que:

Toda situagao é uma construgéo real que admite uma construcao légica, cujo
entendimento passa pela histéria da sua produgao. O recurso a técnicadeve
permitir identificar e classificar os elementos que constroem tais situagoes.
Esses elementos sdo dados historicos e toda técnica inclui histéria. Na
realidade, toda técnica é histéria embutida. Através dos objetos, a técnica é
histéria no momento da sua criagdo e no de sua instalagdo e revela o
encontro, em cada lugar, das condigbes histéricas (econdmicas,
socioculturais, politicas, geograficas), que permitiram a chegada desses
objetos e presidiram a sua operagdo. A técnica é tempo congelado e revela
uma histéria (SANTOS, 20086, p. 29).

O espacgo conta a histéria através das técnicas incutidas nele. O

turismo de sol e praia vai atrair mais turistas, caso tenha uma menor densidade
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técnica, geralmente este turista almeja viajar para um lugar com paisagens naturais,
como no caso de llhabela. A densidade técnica ndao esta em llhabela
necessariamente, mas existe uma densidade técnica informacional trabalhando em
funcdo do seu territério. Percebe-se na histéria do municipio, o uso de menor
densidade de técnicas, por ter tido, antes da atividade turistica, apenas agricultura
até o periodo de 1950.

A idade de um lugar pode ser relatada por meio das técnicas, como:
produgdo, transporte, comunicag¢ao, dinheiro, controle, politica, sociabilidade e
subjetividade, enfim, as técnicas sao um fendémeno histérico. Assim, & possivel
identificar a origem do lugar e, de forma diferente, utilizando as técnicas. Pode-se
aplicar em escala de lugar ou de territorio; nacionalmente ou um conjunto de lugares
(SANTOS, 2002).

Dessa forma, llhabela apresenta em seu territorio diferente
densidades técnicas. A regidao oeste (canal de Sdo Sebastidao) com maior densidade
de técnicas, por estar localizada préxima a balsa tem maior infraestrutura, com isso
uma maior circulacdo de pedestres e veiculos, onde turista pode se locomover para
as praias proximas, contando com a paisagem do terminal Sao Sebastido —
Petrobras, onde os navios petroleiros nacionais e internacionais atracam e transferem
o petréleo através de oleoduto abastecendo as refinarais do interior de Sao Paulo.

Ja a regido leste da llha (oceano Atlantico — mar aberto) apresenta
menor densidade técnica de infraestrutura. Para chegar até o local, necessita passar
pela estrada de ch&o batido localizada no parque, utilizando veiculos 4x4. Percebe-
se que a estrada, por nao ser pavimentada, preserva o local, pois sdo poucos 0s
veiculos que circulam. Por outro lado, forca o turista a utilizar o servigo de veiculo
4x4 para chegar até a praia de Castelhanos — regiao leste da llha ou ter um veiculo
4x4 e autorizagao da administracdo do Parque para a entrada. Outra caracteristica,
relacionada a menor densidade técnica € a energia elétrica ser operada por gerador
de energia e ndo por uma companhia de energia, como ocorre na maior parte do
Brasil. Esse retrato da Ilha, mostra que nesse territorio existem lugares com distintas
densidades técnicas de infraestrutura, que revela dados histéricos, fenbmeno
historico.

A técnica tem como caracteristica ser aplicavel em todas as coisas,a

expansao do sistema capitalista acelera a universalidade da técnica e se faz voraz
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com a globalizagdo. Além disso, a implantagdo de novas técnicas geralmente tem
mais resisténcia para implantacdo e acontece de forma irregular no territério. De
forma geral, Santos (2013) divide as técnicas em periodos, de acordo com as
mudancas na relacdo homem com a natureza, a partir da producdo de uso das
técnicas em periodos denominados: meio natural, meio técnico e meio técnico-
cientifico-informacional. Assim, os espacgos geograficos sdo espagos de acumulagao
desigual de tempos e técnicas utilizadas no passado.

A histéria da construcao do espaco, contada pelas técnicas, é visivel
e identifica a periodicidade e a revela. Neste conglomerado histérico, percebe-se o
fator econémico, geografico, politico e sociocultural, pois a técnica utilizada aponta as
condigdes historicas. Um exemplo da condi¢do historica congelada das técnicas em
llhabela é a Fazenda S&o Mathias (figura 13) — na praia da Feiticeira, regido Sul da
llha, quando, no periodo colonial, fez uso do seu territério para o cultivo da cana-de-
agucar e do café, e hoje, nas estruturas da sede da fazenda, serve para desenvolver
as atividades turisticas — hospedagens, eventos e alimentagédo. Esse uso da sede é
justamente relacionado ao prédio ter caracteristicas coloniais, que favorecem a
busca por este tipo de patriménio histérico-cultural. As imagens mostram a frente da
sede de fronte para o mar — praia da Feiticeira, sua lateral, onde passa um pequeno
curso d’agua, onde percebe-se um certo abandono tanto dos moradores quanto do
poder publico, e a ultima imagem apresenta o portdo de entrada, presente nos
fundos, localizado na rodovia SP-131.

A Fazenda Sao Mathias mostra as técnicas utilizadas na construgao
da fazenda, que contam a histéria do lugar e apresenta hoje uso como meio de
hospedagem com técnicas informacionais, sendo a internet o meio para se fazer as

reservas, a divulgagao e o marketing. A seguir, a figura 13 com imagens da fazenda.

Fiaura 13: Fazenda Sao Mathias

D

Fonte: Autora (2022).
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Outras formas de uso feito pelo turismo na Fazenda Sao Mathias
sdo nas bordas das suas terras, principalmente as em contato com o mar. Onde as
terras foram loteadas e abrigam um condominio fechado com residéncias de alto
padrdo, expressando nessa area uma forma diferente. Um turismo de segunda
residéncia e/ou residéncia da populagdo do municipio, sendo um dos varios
condominios fechados da llha. Apresentando assim, camadas e sobreposi¢cdes de
técnicas, dadas pelas ac¢des de diferentes periodos.

As técnicas sdo datadas e incluem tempo, qualitativamente e
quantitativamente. E uma medida do tempo: o tempo do processo direto de trabalho,
o tempo da circulagdo, o tempo da divisdo territorial do trabalho e o tempo da
cooperacao. Nesse caso, a divisdo do trabalho, no periodo do cultivo de cana-de-
acgucar, era realizado pelos escravos; com a atividade turistica a divisao de trabalho
€ realizada pela populacdo local, pelo setor operacional e por pessoas
especializadas vindas de fora da Ilha — demonstra o tempo da divisao territorial das
técnicas. As agbes anteriores néo repercutiam globalmente, mas hoje sim, uma acgéo
pode refletir globalmente, e existe a possibilidade de varias ac¢des individuais

gerarem uma mudanga global.

O espacgo é formado de objetos técnicos. O espaco do trabalho contém
técnicas que nele permanecem como autorizagdes para fazer isto ou aquilo,
desta ou daquela forma, neste ou naquele ritmo, segundo esta ou outra
sucessdo. Tudo isso é tempo. O espago distancia é também modulado pelas
técnicas que comandam a tipologia e a funcionalidade dos deslocamentos. O
trabalho supde o lugar, a distancia supde a extenséo; o processo produtivo
direto é adequado ao lugar, a circulagédo é adequada a extensio. Essas duas
manifestacées do espago geografico unem-se, assim, através dessas duas
manifesta¢cdes no uso do tempo (SANTOS, 2006, p. 34).

A relagdo do homem com a natureza mediada pelas técnicas é
distinta conforme o periodo; desta forma, o homem passa a dominar a natureza com
0 uso das técnicas no espago geografico (SANTOS, 2006). O espaco geografico
compreende o espago natural transformado pela agdo do ser humano. A vista disto,
um dos aspectos mais acentuados desse espacgo € o seu dinamismo, isto é, ele esta
em constante transformacao.

Faz parte da esséncia e do desenvolvimento do conjunto de técnicas
permanecerem por um periodo e terem dominio sobre as outras técnicas, até a
chegada de novas técnicas na sociedade. Percebe-se a rapidez que essas técnicas

vém sendo substituidas por novas com o passar dos periodos (SANTOS, 2002, p.
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114). A substituicdo das técnicas ndo quer dizer que a antecessora deixou de
existir, mas sim que existe uma sobreposicdo de técnicas, e as atuais sO existem

pelo desenvolvimento daquelas em periodos passados. Com isso, observa-se que:

As épocas se distinguem pelas formas de fazer, isto é, pelas técnicas. Os
sistemas técnicos envolvem formas de produzir energia, bens e servigos,
formas de relacionar os homens entre eles, formas de informagao, formas de
discurso e interlocucdo. O casamento da técnica e da ciéncia, longamente
preparado desde o século XVIII, veio reforgar a relacdo que desde entao se
esbogava entre ciéncia e produgdo. Em sua versdao atual como
tecnociéncia, esta situada a base material e ideoldgica em que se fundam o
discurso e a pratica da globalizacdo (SANTOS, 2002, p. 115).

As técnicas passaram a transformar e difundir o territério nos ultimos
séculos, com maior rapidez na atualidade do que no século XVIIl, esses periodos
foram se encurtando com o passar do tempo. Para que isso ocorresse, foi necessaria
a caracteristica da divisdo de trabalho. Sem a divisdo de trabalho ndo se instala o
sistema técnico ou esse pode ser mais demorado relacionado a outros territorios.
Outra caracteristica da técnica € ser irreversivel, dificilmente voltaremos a utilizar
lamparina em vez de luz elétrica. E por ultimo, as técnicas transformam a paisagem
natural em paisagem artificial do territorio.

As técnicas eram especificas de cada populagao do local onde estava
instalada, com as suas especificidades e, de acordo com as necessidades daquela
populacao e seu territorio, iam desenvolvendo as suas respectivas técnicas. Com o
passar dos tempos, as trocas de técnicas entre os grupos de populagao ocorriam de
forma docil, obrigatdria e/ou por escolhas, e assim, passou-se a popularizar as
técnicas em outros territérios trazendo a homogeneizagéo das técnicas. Além disso,
com as viagens transoceénicas, a troca de fauna e flora entre continentes, confirma
as alteragdes das técnicas, caminhando em diregao a globalizacéo delas e chegando
atualmente com sua homogeneidade.

Milton Santos (2006, p. 157) contextualiza o meio natural da

seguinte forma:

Quando tudo era meio natural, o homem escolhia da natureza aquelas suas
partes ou aspectos considerados fundamentais ao exercicio da vida,
valorizando, diferentemente, segundo os lugares e as culturas, essas
condi¢des naturais que constituiam a base material da existéncia do grupo.

No periodo chamado meio natural, o relacionamento era integral do



97

homem com a natureza, pois os homens viviam de forma némade, coletando e
cagando. Com a revolugéao agricola, o homem passa a viver de forma fixa, sedentario
e agricola, utilizando algumas técnicas para domesticar a natureza e os animais. Ha
uma harmonia espacial entre a natureza herdada e as pequenas técnicas
estabelecidas, em que o respeito pela terra gerava o descanso do solo sem
produgao, a rotatividade das terras semeadas e, com isso, conseguir novamente
gerar novos cultivos — uso de sistemas técnicos sem objetos técnicos (SANTOS,
2006). Nesse periodo do meio natural, a navegagdo era denominada de tempos
lentos, sendo assim o0 uso dos rios e do mar serviam para a alimentagao do homem,
e por este motivo eles se estabeleciam proximo das aguas.

Dessa forma, a sociedade ja utilizava algumas técnicas no meio
geografico, explicando: domesticagdo dos animais e das plantas. O meio natural
caracterizou-se no territorio brasileiro até por volta do século XIX. Era um meio
dominado pelos tempos lentos da natureza, que presidiam as agdes humanas que se
davam no territorio. Nesse sentido, a unidade era dada pela natureza e a presenca
humana buscava se adaptar aos sistemas naturais (SANTOS; SILVEIRA, 2001).
Como se sabe os periodos acontecem em tempos diferentes em cada territério e até
no proéprio territério, os navios que aportavam na costa brasileira faziam uso da
navegacgao a vela e a remo, sendo embarcagdes de longos percursos para pessoas
e mercadorias, percebe-se que mesmo o territério ndo tendo a técnica, sofre
interferéncia do uso da técnica de outro territorio.

As épocas se distinguem pelas formas de fazer, isto &, pelas técnicas.
Os sistemas técnicos envolvem formas de produzir energia, bens e servigos, formas
de relacionar os homens entre eles, formas de informagao, formas de discurso e de
interlocucdo. Os presentes sistemas técnicos incluem o que se denomina
macrossistemas e microssistemas técnicos.

O meio técnico exibe objetos técnicos misturados a natureza criando
espacos mistos/hibridos, a instalagdo dos objetos técnicos ocorreu apenas em
espacgos possiveis de instalacdo. O periodo técnico é fase do desenvolvimento do
espaco mecanizado, o artificial impondo-se sobre o natural (SANTOS, SILVEIRA,
2001). Mais tarde foram implantados alguns equipamentos no territério, de modo a
atenuar o comando da natureza. Esse periodo gera a sensagdo do homem ser

superior a natureza, quando o territério € implementado de novos materiais
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resultando num novo tempo de deslocamento, de familia e de trabalho. Vale a
pena destacar que, nesse periodo, cresce a divisdo de trabalho e a preocupacao
pela preservagao do meio ambiente, prevalecendo nesse periodo a comercializagao
e nao a natureza.

A incorporagdo de alguns equipamentos como ferrovias, portos,
telégrafos, e outros aparelhamentos, caracterizou a implantacdo do meio técnico,
permitindo maior fluidez na circulagao de pessoas e de mercadorias, e preparando o
territorio para o processo de industrializagdo. Nesse periodo, as viagens de longa
distdncia eram feitas com navio de motor a vapor, cuja velocidade € duplicada,
permitindo maior fluidez da matéria-prima brasileira para os paises europeus.

Percebe-se a disparidade da tecnificagdo no territorio brasileiro com
a chegada das ferrovias em certas regides para maior mobilidade interna da
produgdo agricola e da mineragcdo para chegarem até os portos — antes as
mercadorias eram transportadas por tragcao animal.

A partir de 1850, as primeiras linhas regulares de navegagéao entre o
Brasil e o velho mundo, impulsionam a construcido de cais nos portos do Rio de
Janeiro, Bahia, S&o Luis, Recife e Cabedelo e docas em Belém (SANTOS;
SILVEIRA, 2001); uma das linhas regulares foi da empresa Cunard Line, com navio
de propulséo a vapor, com separagao de classes sociais, que foi 0 meio de transporte
intercontinental naquele periodo histérico. A separacdo das classes sociais nos
navios representava os diferentes papéis que os grupos sociais tinham no processo
de producgao que o individuo estava inserido na sociedade, e consequentemente o
poder aquisitivo do passageiro.

Houve um crescimento das cidades localizadas perto dos portos e
nas suas proximidades, exceto as cidades com produgdo agricola e extragdo de
minérios do interior do pais; como bindmio do porto de Santos e a cidade de Sao
Paulo, que tem uma posigado estratégica no territorio para o escoamento das
mercadorias.

Relatam Santos e Silveira (2001), entre 1900 e 1935, no Brasil foi
iniciada a construcao efetiva de 13 portos maritimos e fluviais, correspondendo a 5 a
regido nordeste, 3 a regido sudeste, 3 a regido sul e 2 a regido norte; ja entre 1930 e
1960 foram construidos 9 portos, sendo 5 na regido sul. O aumento da instalagéo dos

portos em todo o territério brasileiro demonstra a necessidade da realizacdo do
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transporte das matérias-primas — producao brasileira e a forte presenca dos navios
pela costa brasileira. Ainda, neste momento histérico, os navios também eram
utilizados para o transporte de passageiros, principalmente para a migragao,
permitindo uma alta circulagado de pessoas.

Depois da segunda guerra mundial, Santos (2006, p. 157), conceitua

um novo periodo, o meio técnico-cientifico-informacional.

Quanto ao meio técnico-cientifico-informacional é o meio geografico do
periodo atual, onde os objetos mais proeminentes séo elaborados a partir dos
mandamentos da ciéncia e se servem de uma técnica informacional da qual
Ihes vem o alto coeficiente de intencionalidade com que servem as diversas
modalidades e as diversas etapas da produgao.

Neste novo periodo do meio técnico-cientifico-informacional temos
como exemplo a construgdo do Boeing 707, tarefa composta de ciéncia e de
técnicas informacionais, que somente foi possivel por causa das novas tecnologias.
Ele fez o primeiro voo comercial na década de 1950, e o avido passa a ser utilizado
para longos e rapidos trajetos intercontinentais (PALHARES, 2002); permitindo
maior fluidez de pessoas para outros locais antes utilizados pela navegagéo, assim

perdendo a sua supremacia. Santos, afirma ainda (2013, p. 117),

Nesta nova fase histérica, o Mundo esta marcado por novos signos, como: a
multinacionalizacdo das firmas e a internacionalizagdo da produgédo e do
produto; a generalizagdo do fenbmeno do crédito, que reforca as
caracteristicas da economizacgao da vida social; os novos papéis do Estado
em uma sociedade e urna economia mundializadas; o frenesi de uma
circulacdo tornada fator essencial da acumulacéo; a grande revolugéo da
informagao que liga instantaneamente os lugares, gragas aos progressos da
informatica.

Os navios passam por uma modernizagdo nesse Uultimo meio
geografico, pois consequentemente as dindmicas espaciais, faz com que os navios
alterem, agreguem e tornem novos equipamentos reformados com novas
caracteristicas, como foi alternativa adapta-los a navios de cruzeiros, mudando a
funcao, que, entao, serviria para pequenas e longas distancias, o principal atrativo
da viagem. Os navios de cruzeiros, dentro do processo do ciclo de produgdo, séo
denominados de capital fixo moével, pelo alto valor de investimento, os quais os
passageiros podem utilizar, geralmente no verao, praticando a atividade turistica na

costa brasileira, e o valor pago pelos turistas para o uso dos navios nas viagens €
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transferido aos proprietarios através do processo de capital fixo (HARVEY, 2013).
Os objetos técnicos sobrepdem a natureza, criando espagos densos
de objetos. Vale destacar que os objetos sdo constituidos de técnicas e ciéncia e

consequentemente também sio informacionais.

[...] nesse periodo, os objetos técnicos tendem a ser ao mesmo tempo técnico
e informacionais, ja que, gragas a extrema intencionalidade de suaproducao
e de sua localizagdo, eles ja surgem como informacao; e, na verdade, a
energia principal de seu funcionamento é também a informacao. [...] podemos
falar de uma cientifizagdo e de uma tecnicizagdo da paisagem. A
informagéo ndo apenas esta presente nas coisas, nos objetos técnicos, que
formam o espaco, como ela é necessaria a agao realizada sobre as coisas.
A informacgao é o vetor fundamental do processo social, e os territérios sao,

desse modo, equipados para facilitar a sua circulagéo. [...] o0 meio técnico-
cientifico-informacional € a cara da geografia da globalizagdo (SANTOS,
2006, p. 138).

E o meio técnico-cientifico-informacional que oferece suporte a esse
novo espacgo geografico, onde os aspectos econdmicos, politicos, sociais e culturais
de qualquer lugar do mundo, se tornaram interdependentes das técnicas. Ele é a base
da globalizacao, dos beneficios, das facilidades e do conforto oferecidos a populagéao.
Por outro lado, também gera a marginalizagdo e exclusdo social, distribuindo-se
desigualmente pelo espago geografico. Permite que em muitos paises, suas
populagdes fiqguem a margem do desenvolvimento e do uso dessas tecnologias,
concentrando renda e aprofundando ainda mais as diferengas socioeconémicas, além
de ser a causa principal do desemprego estrutural.

Santos e Silveira (2001) mostram que ocorre a qualificacdo dos
equipamentos portuarios por causa da soja, trigo, petrdleo, e os portos desses
periodos mostram alguma especialidade conforme o material escoado. Elucidando na
atividade de cruzeiros maritimos, os portos de passageiros estdo muito aquém dos
portos que escoam soja, trigo e petrdleo relacionado a qualificagéo técnica.

Atualmente, € possivel saber, praticamente em tempo real, sobre um
evento ocorrido. Diferentemente no passado, sé se sabia dos eventos algum tempo
depois. Os eventos artificiais ocorriam de forma mais espagada no tempo; hoje
existe um dominio sobre o espago que consequentemente consegue-se saber dos
eventos de forma imediata, aproximando os lugares, mesmo sendo eventos
independentes (SANTOS, 2006). Exemplos disso sdo as imagens de satélites, em

que os novos objetos instalados em qualquer lugar da superficie da terra podem ser
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observados, demonstrando a transformagao do espago geografico. Ou uma reserva
de viagem de cruzeiro ou avido, que pode facilmente ser realizada pela internet, de
qualquer lugar da superficie terrestre para também qualquer outro lugar. Com isso,
percebe-se que esses eventos distintos sdo sabidos imediatamente por conta da
tecnologia — a evolugao da técnica permitiu o imediatismo.

A producao de algo novo é denominado de meio técnico-cientifico-
informacional, sendo aparecimentos no territério geografico desse tipo de objeto,
que fazem parte do progresso. Os objetivos tém uma carga de técnicos e
informacionais, relacionados a intencionalidade da producédo e do lugar instalado;
porém, o funcionamento do objeto é a informacao (SANTOS, 2006).

Para Silveira (2011), em cada periodo historico, o territorio de um pais
pode ser visto como um campo de forcas que atuam nos meios naturais e artificiais,
sendo bastante dindmicas, participando das densidades técnicas, informacionais e
normativas, como € visto o caso da navegacao de cabotagem que, conforme o
contexto, modifica o dinamismo. Percebe-se nesse transporte turistico, a dindmica
das ag¢des humanas geradas pelo efetivo uso das densidades técnicas,
informacionais e normativas que apresenta a complexidade do momento atual.

As densidades normativas na dinamica da navegacgao de cabotagem
geraram a queda na procura do transporte de navios de passageiros. A partir da
temporada 2012/2013 as companhias maritimas buscaram outros territorios, como a
Ameérica do Sul e Oceania — que tém em comum a estacdo do verdo no mesmo
periodo que no Brasil. Verifica-se a difusdo do sistema técnico comandado pelas

técnicas informacionais que cria uma concentragao e dispersdo combinadas.

Dao-se, no territorio e na sociedade, bruscas mudangas de papéis, que séo
ao mesmo tempo mudangas de lugares. De tal modo, os chamados
equilibrios precedentes se rompem e mudam o conteudo dos lugares e do
territério como um todo, indicando novos fatores de localizagdo (SILVEIRA,
2011, p. 5).

No periodo do meio técnico, eram poucos os objetos que auxiliavam
as pessoas, e mais tarde passaram a substitui-las. Hoje os objetos estdo em maior
numero. O objeto é cientifico gracas a natureza de sua concepg¢ao, € técnico por sua
estrutura interna, & cientifico-técnico porque sua producao e funcionamento nao
separam técnica e ciéncia. Os objetos do passado e atuais compdem o mesmo

espaco, até o momento, nenhum dos sistemas de objetos conseguiu se impor perante
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os demais, sempre ha uma composicédo de variados sistemas de objetos (SANTOS,
2006).

Os equilibrios precedentes se rompem e mudam o conteudo dos
lugares e do territério como um todo, indicando novos fatores de localizagdo, como
exemplo tem-se o terminal de passageiros de Santos (Concais S/A) que ja contou
com um total de 310 escalas com embarque de 512 mil passageiros na temporada
de 2010/2011; e na temporada de 2017/2018 contou com apenas 88 escalas e 252
mil passageiros (CONCAIS, 2020).

Apesar da grande diminui¢cado de escalas ter sido para menos de um
terco na temporada 2010/2011, a quantidade de passageiros diminuiu apenas pela
metade, isso pode ser explicado pela mudangca do tamanho dos navios que
comportam maior quantidade de pessoas vindas para o Brasil, geralmente, cruzeiros
maritimos maiores sdo mais acessiveis pelo pre¢co da viagem. Nas temporadas
seguintes, 2019/2020 e 2020/2021, houve uma diminuicdo brusca causada pela
pandemia do Covid-19, sendo que o destaque foi em 2019/2020 nao teve escalas
devido as regras de distanciamento (lockdown).

Tal encolhimento da atividade turistica, em especifico as escalas dos
navios, geram mudancgas no lugar. Um lugar totalmente especializado na area de
navegagao sendo o principal porto brasileiro, maior complexo portuario da América
Latina, isso € muito comum na globalizagdo, devido as manchas de especializagao
da producao no tempo rapido. A cada periodo técnico corresponde uma mudanca

geral nas relagdes sociais.

4.3. PSICOSFERA E TECNOSFERA E A PRODUCAO DO ESPACO TURISTICO

Antes de ater-se a producdo do espago turistico € valida a
conceituagcado dessa atividade. Turismo € conceituado de modo controverso entre
autores que trabalham com essa tematica, visto que cada um o conceitua conforme
sua area de estudo e pesquisa. O turismo pode ser considerado como
multidisciplinar, e esta presente nas areas da geografia, hotelaria, patrimonio
cultural, entre outros. Turismo esta relacionado a viagens, porém, nédo sao todas as
viagens que sao consideradas como atividade turistica.

Para que a atividade turistica seja caracterizada é necessario que 0
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turista se desloque para um destino com recursos naturais, culturais e/ou artificiais,

ou seja, com um atrativo turistico e com o minimo de infraestrutura turistica. Neste

tépico, tem-se ainda a intencéo de descrever o progresso24 dos conceitos de turismo.

Para a Organizagdo Mundial do Turismo — OMT (1994, p. 38), o
turismo é definido como “as atividades que as pessoas realizam durante suas viagens
e estadas em lugares diferentes do seu entorno habitual, por um periodo consecutivo
inferior a um ano, com finalidade de lazer, negécios ou outras”. Por ser um 6rgao
mundial, institui-se que o periodo de viagem tem que ser menor que um ano, € a
viagem pode ser por diferentes motivos.

Para Mathieson e Wall (1990, p. 43) o turismo € “o movimento
temporario de pessoas para destinos fora dos seus locais normais de trabalho e de
residéncia, as atividades desenvolvidas durante a sua permanéncia nesses destinos
e as facilidades criadas para satisfazer as suas necessidades”. Nesse caso, para 0s
autores Mathieson e Wall, a viagem realizada para negdcio (trabalho), nao é atividade
turistica; por outro lado, existem estudos que indicam que esse tipo de viagem pode
gerar maiores gastos e, geralmente, as empresas subsidiam e a pessoa pode utilizar
recursos proprios.

O turismo modifica as localidades receptoras causando impactos
positivos e negativos de diferentes formas. Para o desenvolvimento do turismo, é
necessaria infraestrutura turistica (equipamentos e servigcos especificos da
atividade), que pode causar impactos de magnitudes diferentes. Impactos do turismo
sao transformagdes espaciais e/ou imateriais que acontecem como decorréncia da
atividade turistica. Pode haver uma simplificagdo nos estudos de caso de os
impactos serem denominados de positivos e negativos, sendo mais complexos, por
exemplo, determinada cor de artesanato pode nio ser aceita pelos consumidores,
entdo os artesdos param de produzir naquela determinada cor, e esta mudanca
pode ocasionar um impacto na cultura, como nao passar a sabedoria deste
tingimento para geracgdes futuras.

Tanto Barretto (2005) como Lohmann e Panosso (2008) discorrem
sobre os impactos econdmicos, fisicos, sociais, psicoldgicos, culturais e politicos do

turismo. Com relagao aos impactos econémicos positivos, tem-se o0 aumento de renda

24 Esta relacionada as etapas do turismo de meados do século XX, e a evolugdo tecnoldgica dos
meios de transportes, onde a atividade turistica esta mais consolidada.
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e a criagado de empregos; e com relacao aos impactos negativos tem-se o aumento
sazonal de precos e a especulagao imobiliaria (RUSCHMANN, 1997).

O efeito multiplicador € tido como um dos principais impactos
econdmicos do turismo, pois funciona como se fosse uma cadeia pela qual o dinheiro
passa a ser distribuido: primeiro, entre as empresas e os trabalhadores do turismo;
depois, entre as empresas e os trabalhadores de outros setores que mantém interface
com o turismo; e, por fim, entre os setores que ndo possuem a menor relagdo com o
turismo, como o gasto dos salarios dos trabalhadores do turismo na economia local
(LOHMANN; PANOSSO, 2008).

Ja com relacdo aos impactos fisicos positivos, pode-se referir a
construcao de novas instalagcdes e a melhoria da infraestrutura local; e os impactos
negativos, os danos ambientais e a superpopulagdo (BARRETTO, 2005). Lohmann
e Panosso (2008) tratam dos impactos ambientais positivos ressaltando que pode
haver preservacdo ambiental, uma vez que ela seja estimulada e valorizada, e
quanto aos impactos fisicos negativos na diminuicdo das areas verdes,
contaminagao das nascentes, uso inadequado do solo.

Os impactos sociais positivos discorridos sao: o fortalecimento dos
lagos comunitarios via voluntariado, o aumento do interesse dos moradores locais na
participacdo de eventos regionais, reforco do vinculo social entre os residentes; os
impactos sociais negativos seriam o crescente da avareza e a aceleragdo de
intencgdes sociais indesejaveis, como a urbanizagao excessiva, apreciagao exagerada
do turista (BARRETTO, 2005; LOHMANN; PANOSSO, 2008).

No que se refere aos impactos psicolégicos positivos, Barretto (2005)
destaca o crescente orgulho local e do espirito comunitario, assim como a
conscientizagao sobre a possibilidade de outros olhares diferentes sobre o local; e os
impactos psicologicos negativos, a autora lembra a intencdo de se tomarem atitudes
defensivas e a grande probabilidade de mal-entendidos, o que gera graus diversos de
hostilidade entre visitantes e visitados.

No que concerne os impactos culturais positivos, Lonmann e Panosso
(2008) apresentam a troca cultural entre turistas e residentes, resgate cultural local e
dos grupos minoritarios, valorizagao local da cultura e conscientizando a populacéao;
0s Iimpactos culturais negativos: desmantelamento da cultura local causando a

aculturacao, perda da autenticidade da cultura local e hibridacdo da cultura.
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Finalmente, Barretto (2005) e Lohmann e Panosso (2008), discorrem
0s impactos politicos positivos: debates sobre a melhoria da atividade turistica e
envolvimento da comunidade nas decisdes, divulgacao dos valores e propagag¢ao dos
valores politicos do governo; e por ultimo os impactos politicos negativos, uso do
poder politico sobre a atividade turistica em beneficio préprio ou para terceiros.

Tratando-se dos impactos positivos e negativos do turismo que
ocorrem em llhabela, alguns deles podem ser percebidos faciimente, como a
especulacdo imobiliaria da propria atividade turistica, geragdo de emprego,
construcdo do pier para o desembarque dos cruzeiristas, cassagdao do prefeito,
construgcao de meio de hospedagem em area de protecdo ambiental, superlotacao
no réveillon e nas férias do més de janeiro causando contaminagdo das praias,
promogao de eventos religiosos, aculturagdo, audiéncias publicas para as tomadas
de decisbes. Com isso percebe-se que a atividade turistica traz para o destino —
llhabela, esses diversos tipos de impactos positivos e negativos.

Conforme Valls (2006, p. 26), o destino turistico € composto “de
produtos turisticos, os quais, por sua vez, se estruturam a partir dos recursos ou

atrativos existentes no lugar”.

O atrativo turistico € composto de “locais, objetos, equipamentos, pessoas,
fendbmenos, eventos ou manifestagbes capazes de motivar o deslocamento
de pessoas para conhecé-los. Os atrativos turisticos podem ser naturais;
culturais; atividades econémicas; eventos programados” (BRASIL, 2007, p.
27).

O atrativo “é o elemento que desencadeia o processo turistico”
(VALLS, 2006, p. 27), ou seja, a matéria-prima do turismo sem a qual um pais ou
uma regido nao poderiam empreender desenvolvimento turistico (BOULLON, 1983).

O turismo acontece por trés fatores: o primeiro deles € um atrativo
turistico que provoque o deslocamento de pessoas para este lugar, podendo ser
cultural ou natural. O municipio de llhabela possui atrativos naturais e culturais, mas
os atrativos naturais sao os que provocam o deslocamento dos turistas, sendo eles
as praias, as cachoeiras, a floresta, as trilhas e as areas de mergulho. Ja os
atrativos culturais presentes na llha sdo: as capelas, a igreja, as fazendas, o sitio
arqueoldgico, os faréis, as festas e a alimentagdo caigara — patriménio histérico-
cultural do periodo colonial. Esse conjunto de atrativos culturais e naturais faz com

que pessoas se desloquem nos finais de semana e durante as férias escolares para
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realizar o turismo em llhabela.

Os atrativos turisticos naturais e culturais fazem parte da
composi¢ao do produto turistico, de acordo com o Ministério do Turismo € “o conjunto
de atrativos, equipamentos e servigos turisticos acrescidos de facilidades, localizados
em um ou mais municipios, ofertado de forma organizada por um determinado prec¢o”
(BRASIL, 2007, p. 53). Esse conceito pode ser reforgcado pela afirmacédo de
Ruschmann (2000), que entende o produto turistico como o resultado de uma
combinagao de bens e servigos disponiveis ao consumo do turista. Segundo a autora,
o produto turistico, apesar de compor um todo, pode ser adquirido na sua totalidade
ou de forma parcial por parte do turista.

Portanto, para esta pesquisa, com base no referencial tedrico-
conceitual apresentado, um produto turistico € composto de atrativos turisticos
acrescidos de infraestrutura, servicos e equipamentos, comercializados de forma
organizada, a fim de satisfazer as necessidades e aos desejos do turista.

Assim, a produgdo e consequentemente o consumo do espaco
turistico envolve um conjunto indissociavel, composto por um sistema de acdes e
por um sistema de objetos técnicos que se realiza como evento nos lugares
(SANTOS, 2006). Existem entao, diversidades e particularidades que caracterizam
tal realizacao, e estas se dao pela configuragcao espacial pré-existente nos lugares,
possibilitando multiplos usos e relagbes do turismo no territério. Dessa forma, sao
pelos processos de consumo dos espacos que sao criados os territorios turisticos
em sua diversidade no Brasil. Na figura 14, a seguir, apresenta-se um esquema
baseado na teoria de Milton Santos (2006) que procura evidenciar a pertinéncia

geografica do estudo do turismo de llhabela-SP.
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Figura 14: Pertinéncia geografica na produgao e consumo do espago do turismo

[ SISTEMA DE AGOES ] [ SISTEMA DE ]

OBJETOS

ATRATIVOS: Sopsumo
. . o Espaco
Contexto histérico- Turistico EQUIPAMENTOS

social-econétmico e
ambiental

TURISTICOS

Lugar de
Destino
Ilhabela-SP

Uso do Marketing Objetos Técnicos
Principalmente digital Infraestrutura
PSICOSFERA TECNOSFERA

Fonte: adaptado de SANTOS (2006) elaborado pela autora (2021).

Na figura 14, apresenta-se entdo a aplicagdo efetiva do olhar
geografico sobre a atividade turistica, especialmente de llhabela. De um lado tém-se
0s equipamentos turisticos que representam o sistema de objetos técnicos —
infraestruturas — que contribuem com a parcela da tecnosfera. De outro lado tém-se
os atrativos turisticos — formados por uma base histérico-social-econbmica e
ambiental — que representam o sistema de agdes carregadas de intencionalidades
que contribuem como parcela da psicosfera. Essas duas esferas somadas
constituem o espago como produto turistico a ser consumido dentro da ldgica
capitalista, que é o motivo das pessoas se deslocarem para llhabela — lembrando
que esse deslocamento ocorre somente por haver acesso, como: a rodovia dos

Tamoios SP-99 e o ferry boat, que foram se aprimorando com o passar do tempo,
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permitindo o acesso aos objetos turisticos da llha.

Esse espaco turistico produzido e consumido insere-se na dinamica
da globalizagdo. Uma das caracteristicas do produto turistico é ser estatico, assim,
para ser consumido necessita ir até ele, com atores que se relacionam de forma
multiescalar no espacgo, se tornando espagos globalizados, “Os espagos da
globalizagdo se definem, pois, pela presenga conjunta, indissociavel, de uma
tecnosfera e de uma psicosfera, funcionando de modo unitario. A tecnosfera é o
mundo dos objetos, a psicosfera é a esfera da agcado” (SANTOS, 2006, p. 173).

Para Santos (2006, p. 175), “a psicosfera, [diz respeito] ao reino das
ideias, crencgas, paixdes e lugar da producado de um sentido”, enquanto a “tecnosfera
compreende o conjunto de objetos técnicos, resultado da artificializagdo crescente
do espaco” (SANTOS, 2008, p. 30). A psicosfera na llhabela € moldada pela
publicidade, pelo modismo e pela estratégia de mercado. A publicidade dentro e fora
do municipio tem como base a fetichizagdo do lugar, com os dizeres da figura 15:
“‘paraiso natural’, “paz de espirito” e “tempo de viver ao ar livre” criando uma
atmosfera de paraiso tropical, distante dos problemas do cotidiano no tocante do
imaginario. Com relagdo ao marketing e publicidade realizados pelo municipio foi
dito pelo Edvaldo Peres?® (2022), “todas a[s] atividade[s] de Marketing é tratado com
uma empresa de propaganda terceirizada”, desta forma, acredita-se que uma
empresa terceirizada para a realizagdo do marketing e publicidade do municipio

consiga uma melhor qualidade.

25 E. P.é funcionario da secretaria de turismo da prefeitura de Ilhabela, e foi cedida a entrevista por
escrito e enviado por e-mail, sendo evitada a entrevista pessoalmente.
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Figura 15: Placas de publicidade do turismo em llhabela - SP

E.A
ILHABELA &
E .

Fonte: autora (2022)

De acordo com Kahil (2010), tomando o conceito de psicosfera como
dimenséo politica do espago geografico pode-se defini-la em duplo sentido, pois, ela
nao é isolavel e esta entretecida a esfera técnica do territério. A natureza turistica e
o patrimdnio historico-cultural tornaram os atrativos turisticos, sendo eles parte da
tecnosfera turistico presente na llha, promovendo a psicosfera pertencente ao lugar
e conhecida em todo o Brasil, e quica na América do Sul. Portanto, a autora a intitula
como o espirito de uma época, ou seja, o espirito que conduz a esfera técnica de

uma temporalidade, a tecnosfera.

Psicosfera e tecnosfera sdo complementares e, por suposto, a esfera
técnica, mesmo como sistema de objetos técnicos, ndo poderia ter valor ou
significado em si. Os objetos (naturais ou artificiais) tém realidade per se ou
autonomia de existéncia, devido a sua constituicio material ou sua
realidade corpdrea, mas ndo tem autonomia de significacado, ndo fosse sua
existéncia relacional (quer consideremos relagdes entre coisas, ou seja,
sistemas de objetos, quer consideremos relagdes entre sujeito-objeto)
(KAHIL, 2010, p. 477).

Nessa perspectiva, questiona-se - qual o espirito de nossa época?
Ou melhor - qual a psicosfera que envolve de fato a dindmica da realizagédo do
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turismo em llhabela? Estas sdo algumas das questbes que se busca responder ao
longo desta pesquisa.

Essas reflexdes obrigam-nos a evidenciar como a atividade turistica
de llhabela se dinamiza no sistema capitalista globalizado, e como se dao as formas
e conteudo dessa atividade, seus atores hegemodnicos e hegemonizados, dinamicas
de tempos lentos e rapidos. Para tanto, no préximo topico discorre-se sobre os
recortes territoriais da llhabela, divididos em situacbes de horizontalidades e

verticalidades no espaco.

4.4. DAS HORIZONTALIDADES AS VERTICALIDADES DO TURISMO EM |ILHABELA

A atividade turistica em llhabela inicia a construcdo de sua
tecnosfera a partir da década de 1950, pelo interesse das pessoas em viajar para a
llha e o municipio de receber, assim, percebe-se um territério com mais objetos
artificiais e o aumento das camadas de densidade do meio-técnico-cientifico-
informacional no espago da llha. Ja a psicosfera, que no inicio da atividade se
constituia de forma tradicional, com divulgacdes de seus atrativos via face-a-face,
radio e televisdo, atualmente se constitui de forma digital e informatizada. A
atividade turistica da llha é disseminada como atrativos, principalmente pelas acdes
do marketing digital, a¢des intencionalmente direcionadas a captagdo de pessoas
com perfis de consumo dos tipos de turismos existentes na llha, esse marketing é
realizado nas midias sociais, no site de busca e nas agéncias de viagens online e
sao feitos com grandes aportes de investimentos pelas empresas do setor.

As configuragdes espaciais criadas pelo turismo indicam
consequentemente possibilidades de usos territoriais, que se desenvolvem de
diferentes formas e com atuacgdes de atores hegemoénicos e atores hegemonizados,
formando situagbes de horizontalidades e verticalidades. De acordo com Santos
(2006) esses conceitos sao 0s novos recortes territoriais da globalizagdo, sendo

definidos da seguinte forma:

De um lado, ha extensdes formadas de pontos que se agregam sem
descontinuidade, como na definicdo tradicional de regido. S&do as
horizontalidades. De outro lado, ha pontos no espago que, separados uns
dos outros, asseguram o funcionamento global da sociedade e da
economia. Sao as verticalidades. O espago se compde de uns e de outros
desses recortes, inseparavelmente. E a partir dessas novas subdivisdes que
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devemos pensar novas categorias analiticas. Enquanto as horizontalidades
sao, sobretudo, a fabrica da produgao propriamente dita e o locus de uma
cooperagao mais limitada, as verticalidades dao, sobretudo, conta dos
outros momentos da produgéo (circulagao, distribuicdo, consumo), sendo o
veiculo de uma cooperagao mais ampla, tanto econémica e politicamente,
como geograficamente (SANTOS, 2006, p. 192).

Assim, pode-se dizer que as verticalidades tendem a servir aos
atores hegemonicos, forgas distantes que atuam nos lugares, alterando a psicosfera
e a tecnosfera local, de forma a desestruturar as atividades locais e regionais, ou
seja, as horizontalidades. As potencialidades para a atividade turistica em llhabela
se tornaram vetores de atragdo para atores verticalizados, mesmo sendo visivel
também a atuacdo de atores horizontalizados no espago. Isso porque, existem
diferentes formas de uso territorial feitas pelo turismo, possiveis de serem
consumidos por também diferentes publicos.

Dessa forma, em 2022, apresenta no espaco turistico com a atuacao
da retdrica da horizontalidade e da verticalidade, do local e do global, do tempo lento
e do tempo rapido, sendo que alguns tipos de turismo se destacam, sendo eles:
turismo de elite, turismo de massa, turismo de base comunitaria e turismo de
segunda residéncia. A atividade turistica ocorre em llhabela a partir do turismo de
elite (ou minoritario) sendo “o turismo de minorias inclui as viagens realizadas para
locais pouco procurados pelas pessoas. A visita de cem pessoas a uma fazenda de
café do século XVIII, em Sao Paulo, € um exemplo do turismo minoritario também
chamado seletivo” (CAMPOS; GONCALVES, 2005, p. 57). De acordo com os
autores, o turismo elitizado é relacionado com o volume de demanda, mas para

outros autores esta relacionada a classe social como:

E o que é feito pelas classes sociais economicamente privilegiadas, que v&o
responder diretamente pelo desenvolvimento da pratica de turismo, pelas
seguintes razdes: tém consideravel estabilidade econdmica, constituem
uma elite privilegiada; provocam o fenbmeno do mimetismo nas demais
classes sociais; descobrem e desenvolvem novos polos de atragao turistica,
criando a necessaria infraestrutura basica, em pequena escala, de acesso,
equipamentos e servigos turisticos, favorecendo o turismo de massa pelo
efeito de substituicdo dos nucleos receptores tradicionais de elite, quando
se tornam saturados pelo processo de ocupagdao desordenada,
especulagdes imobiliarias e consequentemente massificagdo da oferta e da
demanda, aliada a perda do prestigio (BENI, 2001, p. 420).

Também Melquiades e Tadine (2010, p. 193), relaciona a classe

social, o conceito de turismo de elite “por equipamentos e servigos personalizados
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direcionados a uma classe social de alto poder aquisitivo”. Conforme esses
conceitos, percebe-se que o turismo de elite presente em llhabela, relacionado a
classe social e a quantidade de demanda, ocasionaram a especulacado imobiliaria, a
vinda do Yacth Club de llhabela e equipamentos turisticos para eles — meios de
hospedagens denominados Hotel Mercedes e Hotel llhabela e no século XXI, a
chegada das redes hoteleiras ofertando hotéis de luxo acessiveis a elite.

Como foi dito por Beni (2001), depois do lugar ter uma infraestrutura
basica e turistica, além do acesso, o turismo elitizado “abre portas” para o turismo de
massa, os turistas de classe social média passam a imitar os turistas elitizados indo
para lugares que até entdo era frequentado por minorias. O turismo de massa é
qualificado por viagens organizadas e atividades em grupo, os produtos turisticos
tém como objetivo vender para os turistas de poder aquisitivo médio, geralmente
roteiros muito procurados por milhares de pessoas (MELQUIADES; TADINI, 2022;
GONGCALVEZ; CAMPOS, 2005).

Beni (2001, p. 420-421), sobre o turismo de massa, faz a seguinte

contextualizacao:

Sob todos os aspectos € o mais importante devido a expressiva quantidade
de turistas envolvida tanto nos fluxos internacionais como no interno,
porquanto reune os estratos que formam a classe média, incluindo-se ai os
profissionais liberais, funcionarios categorizados, empresariais e publicos,
que desfrutam da relativa disponibilidade de meios econdmico-financeiros,
contando com subvengdes ou poupangas proprias. Este estrato de
demanda por turismo, € o agente de substituicdo dos nucleos tradicionais
de elite e consequentemente o incentivador e propulsor da expansdo da
infraestrutura de equipamentos e servigos turisticos nos nucleos receptores,
gerando dessa forma um consumo de equipamentos e servicos em larga
escala.

A demanda turistica no turismo de massa é grande, e produz uma
maior oferta de produtos turisticos — a tecnosfera turistica em larga escala no
espaco geografico. O turismo de massa tem elementos da horizontalidade e da
verticalidade, mesmo consumindo produtos mais baratos, ficando menos dias no
lugar, mas com uma grande demanda turistica, levando ao consumo em larga
escala. Em 2022, a verticalidade esta no Airbnb, no TripAdvisor, no Uber entre
outros, que sado formas de baratear as viagens, menos usuais que o tradicional
pacote de viagem, maneira mais comum de realizar o turismo.

Percebe-se em llhabela, o turismo elitizado presente nos extremos
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da llha, do lado do continente no Sul e no Norte. Ja o turismo de massa, presente na
regido central. E isso, pode-se observar também com relagado ao fluxo de pessoas,
de veiculos, a quantidade de tecnosfera turistica também nessas areas. No caso dos
transportes, entende-se o turismo de elite utilizando helicopteros e lanchas, e o
turismo de massa usando veiculos.

Complementa Rejowski (2002, p. 85), foram varios os fatores que
impulsionaram o crescimento do turismo massivo e muitos deles vao ao encontro

com o processo turistico da llha.

Paz prolongada em zonas de estabilidade politica [...]; consolidagdo do
poder aquisitivo de amplas camadas da populagdo em paises ocidentais, e
aumento do tempo livre com mais dias de férias; maior interesse em
conhecer outros povos e civilizagbes pela expansdo da educagédo e da
cultura; desejo de evasao, descanso e recreagao para ambientes proximos
a natureza, em face de problemas decorrentes da industrializacdo e do
crescimento populacional inseridos no processo de urbanizagdo; redugao
das jornadas de trabalho e criagcdo de férias anuais remuneradas;
desenvolvimento da tecnologia principalmente dos transportes(trens, avibes,
navios, carros); incremento da publicidade e aplicagdo de técnicas de
marketing, aumentando a motivagao para as atividades de lazer, e dentre
estas, o turismo.

Ao analisar o processo turistico do turismo de massa desenvolvido
na llha, estimulado pelos direitos trabalhistas, pela tecnologia e marketing, pela
facilidade do acesso e, claro, pela a globalizagdo, ha incremento de equipamentos
turisticos para atender. Porém, o volume da demanda causa certo desconforto na
populagdo local®®, como: aumento dos pregos, da populagdo flutuante?” e dos
veiculos.

Ja o turismo de base comunitaria, vai em direcdo oposta ao turismo
de massa. O turismo de base comunitaria tem como foco oferecer ao turista a
vivéncia do lugar — convivéncia e alimentagao; para conservar a cultura e a natureza
local, o tempo lento € que prevalece neste turismo, até mesmo o turista nesse
periodo “entra” no tempo lento da comunidade — quando a sensagao € que o tempo
passa mais devagar, esse tempo também esta relacionado a elementos naturais:

maré, lua, natureza.

%6 |sso foi relatado durante a pesquisa em llhabela, na qual os pesquisados relataram que no periodo
do reveillébn ndo se consegue ir ao mercado, por causa do congestionamento de veiculos.

27 Populagao flutuante: é aquela que alterna em datas especificas (como férias, finais se semana
prolongados, feriados, trabalhos etc.), e sempre em lugares ja pré-determinados, como praias, pontos
turisticos, pontos mais afastados dos grandes centros urbanos.
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Porém, € a comunidade tradicional (cai¢ara, quilombola, indigena,
ribeirinhas etc.) que planeja: quando, quantos, como, quais e para quem a atividade
turistica €& oferecida. Em Ilhabela, a comunidade de caigaras da praia de
Castelhanos, fundou, em 2017, o turismo de base comunitaria, no qual oferecem
hospedagem, alimentacdo e atividades de lazer para o turista interessado em
vivenciar o dia a dia mais natural da comunidade. Esse tipo de turismo gera renda e
emprego para a comunidade local, sendo mais justo, em um claro movimento de
horizontalidade.

Em llhabela, as comunidades de caicaras de Castelhanos e do
Bonete, sdo as maiores do local. A comunidade de Castelhanos, embora tenha
oficializado o turismo de base comunitaria em 2017, ja recebia turistas sem estar
organizada, ja que demandava recursos financeiros. Ja Bonete, também tem
interesse em criar e organizar o turismo de base comunitaria, porém, ja recebe
turistas interessados nesta tipologia.

Conforme o MTur (2008) o turismo de base comunitaria € orientado
pelos principios da economia solidaria, da solidariedade e da valorizagdo da cultura
local, visa apropriar-se dos lucros derivados das atividades turisticas como modelo
de desenvolvimento turistico realizado principalmente pelas comunidades locais.

Coriolano et. al. (2009, p. 282) caracteriza como “envolvimento de
todos os residentes da comunidade no processo de desenvolvimento do turismo
enfatiza os valores comunitarios e proporciona gestdes integradas e mais solidas
para a execugao das acbes e para os possiveis entraves que enfrentardo”. No
turismo de base comunitaria, o desenvolvimento ocorre conforme a comunidade se
coloca como sujeito do processo e ndo como objetivo, e assim apresenta alguns

elementos deste conceito:

Base enddgena da iniciativa e desenvolvimento local; participacdo e
protagonismo social no planejamento, implementacdo e avaliagdo de
projetos turisticos; escala limitada e impactos sociais e ambientais
controlados; geracdo de beneficios diretos a populacdo local; afirmagao
cultural e interculturalidade; compartilhamento e aprendizagem mutua entre
o turista e os atores locais (IRVING, 2009).

E preciso dizer, que o turismo de base comunitaria vai além da
conservagao do patriménio natural e cultural e dos recursos financeiros, este turismo

tem como elemento o pertencimento a terra e lutas sociais dessas comunidades.
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E por ultimo, tem-se o turismo de segunda residéncia que esta
presente em quase todo o processo historico da atividade turistica na llha. Para Tulik
(1995, p. 21) a segunda residéncia consiste em: “um alojamento turistico particular,
utilizado temporariamente, nos momentos de lazer, por pessoas que tém seu
domicilio permanente num outro lugar”. O turismo de segunda residéncia é perverso
e responsavel pela especulagao imobiliaria, no qual, muitas vezes, os caigaras foram
ludibriados pelos forasteiros interessados em suas terras, causando o afastamento
dos pescadores do mar, prejudicando as pescarias e marginalizando os caigaras.

E uma categoria que n&o gera consumo nos meios de hospedagens
e pode ou nao consumir alimentacdo em estabelecimentos desse tipo de produto.
Ainda, promove a mudang¢a da populagdo local para os morros enquanto os
forasteiros ficam com a vista a beira-mar. Em contrapartida, gera recursos para a
construgao civil e o mercado imobiliario. Além disso, existe um cenario das
residéncias vazias e sem uso, em um bom periodo do ano, enquanto os moradores
vao cada vez mais para os morros, causando uma pressao sobre o PEIb.

Cruz (2007) salienta, em sua analise sobre a segunda residéncia, os
seguintes aspectos: o uso repetido do imovel faz com que seu usuario adquira um
vinculo com o lugar; essas residéncias induzem obras de infraestrutura basica, o
que resulta a producdo de espacos urbanos pouco habitados; pode resultar na
migragdo de comunidades locais devido ao aumento do prego dos imdveis e
servigos do lugar; e os impactos socioambientais da urbanizagdo pela segunda
residéncia, entre eles, degradacao da vegetacao original, poluicdo de cursos d’agua
e lencol freatico e saturagdo no abastecimento de agua e energia elétrica.

Percebe-se que o turismo de segunda residéncia também esta
presente nas OTAs?® e no AirBnb, pois, proprietarios de segunda residéncia
passaram a hospedar nessas propriedades turistas interessados em alugar esse tipo
de hospedagem. Isso pode ser considerado um fator de verticalizagdo, uma ordem
global, da informagdo em um ambiente tecnoldgico, gerando um tempo rapido,

assim, as residéncias podem ter um fluxo de aluguel mais rapido pela artimanha

28 Existe uma discrepancia no niumero de estabelecimentos turisticos com os publicados no plano
gestor de 2020, de acordo com o Sr. E. P.(2022), sdo “os estabelecimentos turisticos estdo em
constante transformagao, ampliagdo e mudancas que vao desde troca administrativa, proprietario e a
modalidade de negécio”. Também foi percebido pela pesquisadora que alguns estabelecimentos
estao duplicados na OTA.
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tecnologica dos sites.

Entre esses tipos de turismo presentes em llhabela — turismo de
elite, turismo de massa, turismo de base comunitaria e turismo de segunda
residéncia, todos s&o atingidos pela globalizac&do, fazendo o contraponto entre a
verticalidade e a horizontalidade. Porém, o turismo de base comunitaria tem mais
elementos da horizontalidade, de ordem local e com um tempo lento.

Sao dois principais tipos de produtos turisticos, que podem ser reais
e potenciais. llhabela € um tipo de produto turistico real, com atrativos naturais e
culturais, e formatados para receber os turistas. O produto turistico € compreendido
por ser um conjunto de bens e servicos de um possivel destino consumido pelos
viajantes (COOPER et. al., 2001).

A ampliacdo do conceito original de produto turistico se da pela
necessidade de maximizar, por meio de cooperagdo mutua, 0s recursos existentes
nas mais diversas regiodes do pais, gerando produtos e servigos complementares que
ajudarao na diversificagao da oferta turistica local, regional e nacional. Em termos de
comercializacdo, € importante compreender que todos os produtos e servigos
possuem ciclos de vida no mercado em que se inserem.

O ciclo de vida do produto turistico pode ser longo ou curto, € nao
ocorre de forma absolutamente linear — Ilhabela teve o inicio da atividade turistica na
década de 1950. Existem pequenas oscilagbes em cada fase que podem ser
causadas por diferentes fatores, tanto do ambiente externo quanto do interno. Para o
destino turistico iniciar e até chegar a fase da maturidade necessita das técnicas de
inovacao e tecnologias. As técnicas informacionais ndo estao apenas no territorio de
llhabela, estdo também nos produtos turisticos. De acordo com Pereira (2001, p.

76), esses ciclos podem ser divididos em cinco fases distintas. Sdo elas:

12 fase — pesquisa e desenvolvimento — nesta fase, o produto ainda nao
existe fisicamente: existe apenas de forma conceitual. Trata-se de uma
sugestao de produto ou servi¢o, que pode ser elaborado e implementado de
acordo com as necessidades que satisfacam a demanda que se apresenta.
E neste momento que ocorre o planejamento mercadolégico e a
determinacdo de agdes que serdo executadas em etapas posteriores.
Durante a pesquisa e desenvolvimento pode ocorrer o0 uso de uma
ferramenta chamada benchmarking, que consiste na identificacdo e
assimilagdo de “boas ou melhores praticas” que estdo sendo usadas em
situagdes similares, com vistas a adapta-las a cada realidade e implementa-
las em seus destinos de atuagéo. Por exemplo: uma agéncia de turismo faz
uma pesquisa entre seus concorrentes e verifica que alguns estédo
introduzindo novos sistemas de informagao, constata ainda que a utilizagao
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dessas novas ferramentas esta tornando seu trabalho mais agil e gerando
maiores lucros, e, com base na pesquisa realizada, transfere essa pratica
também para a sua empresa.

22 fase — introdugado — ocorre quando o produto ou servigo € introduzido no
seu respectivo segmento de mercado. O destino ainda é pouco conhecido e
n&o possui um posicionamento estabelecido. E uma fase em que o fluxo de
visitantes e vendas cresce lentamente, e o retorno é geralmente baixo, haja
vista que os esforgos estdo focados nos investimentos em infraestrutura,
divulgacao e distribuicdo, visando promover a aproximagao do produto com
o consumidor, ou seja, com o turista.

32 fase — crescimento — nesta fase, o destino torna-se conhecido pelo
consumidor e seu posicionamento vai se consolidando no mercado. O fluxo
de visitantes cresce mais rapidamente, e as vendas aumentam. Entao, é
necessario melhorar a qualidade dos servigos oferecidos, investir em novos
mercados e até agregar novos atrativos ao produto para oferecer a seus
consumidores, pois € neste momento que a concorréncia é estimulada a
comercializar produtos similares.

42 fase — maturidade ou saturagéo — agora, o produto ja esta consolidado no
mercado, e seus concorrentes também. Geralmente é a fase de maior
duracéo do ciclo de vida do produto ou servigo: € quando as vendas tendem
a se estabilizar. O ritmo de crescimento diminui, assim como os lucros. Nesta
fase, os destinos com marcas ja consolidadas ocupam as maiores fatias do
mercado. E o momento de inovar, buscar novos segmentos de mercado e
consumidores.

52 fase — Declinio - A imagem do produto ja esta desgastada, em um
posicionamento desfavoravel junto aos consumidores. Diminuem
consideravelmente os fluxos de visitantes e de investimentos. Caso nao haja
alteracdo da tendéncia, o resultado € a morte do produto, e sua retirada no
mercado.

O ciclo de vida do destino turistico de llhabela esta na quarta fase de
destino consolidado, no periodo da alta temporada chega a triplicar o numero de
turistas, sendo a principal atividade econdmica. Possuindo atualmente uma
populacdo ativa nas decisdes do municipio, com participacdes, por exemplo, em
audiéncias publicas.

Da mesma forma, o ciclo de vida ndao é imutavel. Por exemplo, a
queda pode ser interrompida e revertida com a reconstru¢édo do produto. Também
pode ser revertida com uma mudanga de marca e de posicionamento ou com uma
potencializagdo de ag¢des publicitarias que renovem a imagem do produto. As
estratégias devem manter-se sob um ponto de vista de longo prazo, e as metas devem
ser estabelecidas para monitorar e avaliar, de forma regular, a fase em que o produto
se encontra (PEREIRA, 2001). Pode-se afirmar que llhabela ndo é o mesmo produto
de 10 anos atras e sim, que houve uma transformacao no produto — isso ocorre pela
intencionalidade do espaco turistico em llhabela. A diferengca esta na forma de
acesso, na quantidade de objetos técnicos, no fluxo de pessoas, de mercadorias e

de veiculos, com maior ou menor influéncia de atores atuando de forma verticalizada
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ou horizontalizada.

O espago geografico com conteudo do meio técnico-cientifico-
informacional, objetos e ag¢des especializados tem uma alta carga de
intencionalidade — llhabela possui lugares com cargas de intencionalidade diversas,
que estao de acordo com os atores produtores do espaco turistico, como se percebe
nesses diferentes tipos de turismo ja mencionado. Atualmente, é percebido que se
pretende diversificar a oferta de atrativos turisticos e angariar cada vez mais turistas,
com produtos turisticos para variadas classes sociais.

Além disso, o produto turistico tem as cinco fases pelo motivo das
técnicas e tecnologias que fazem o produto se desenvolver e se atualizar. Como
exemplo, segundo Palhares (2002), a partir da década de 1950 com o surgimento do
Boeing 707, as aeronaves passaram a ser mais utilizadas para longos e rapidos
deslocamentos, fazendo com que as embarcacdes perdessem tal fungdo. Os
armadores tiveram, entdo, que encontrar mais tarde novas alternativas, aumentando
o desenvolvimento da atividade de cruzeiros. E os navios transatlanticos se
adaptaram e passaram a ser cruzeiros maritimos, cada vez mais estruturados para o
publico cruzeirista.

Desde a década de 1990, as tecnologias vém modificando o setor de
turismo em varias areas como: hotéis, agéncias, atrativos naturais e/ou culturais e
transportes. As inovagbes tecnoldgicas trouxeram mudangas no produto ou no
servico das organizagées. Com a tecnologia, e o advento da internet, tornou-se
possivel ampliar o tempo de comercializagdo dos produtos da agéncia, do hotel, da
localidade. Um site esta no ar, a disposi¢ao dos internautas, 24 horas por dia. Mesmo
enquanto as portas das agéncias estdo fechadas, os seus produtos estdo sendo
consultados ou comprados. As agéncias de viagens online (TripAdvisor, Booking,
Decolar etc.) estao disponiveis no mundo e comercializando os produtos turisticos
por meio da tecnologia. Para Cooper et. al. (2001), o desenvolvimento de novas
tecnologias esta influenciando diretamente a atividade turistica. As empresas e os
consumidores estdo se beneficiando de uma cooperacdao mais eficiente entre os
fornecedores do composto do turismo, para garantir uma apresentacao integral dos
produtos turisticos, fatores trazidos pela verticalizagdo que para o setor é
considerada favoravel.

Essas agéncias de viagens online (OTA), que podem ser
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consideradas atores hegemonicos, verticalizados, controlam grande parte das
opgdes de viagens aéreas, hotéis, restaurantes e lazer, fornecendo pregos
atualizados e disponibilidade desses servigos. A confirmagao dessas informacgdes é
feita online, permitindo também flexibilidade e variedade de opcbdes de servicos.
Turistas e viajantes estdo aproveitando essas ferramentas para personalizar os tipos
de servigos utilizados por eles, além de obterem mais rapidez e eficiéncia no acesso
as informagdes. Como uma industria global, o turismo liga os fornecedores de
servigos turisticos aos consumidores, igualmente distribuidos por todo o mundo.
Essa globalizagao € disponibilizada através de redes virtuais de informagdes, unindo
pessoas das mais variadas culturas e habitos.

Além disso, a tecnologia também esta no meio de hospedagem, nos
restaurantes, nas agéncias de viagens — equipamentos turisticos (sistemas de
objetos). Exemplo, nos meios de hospedagens: televisées interativas nos quartos
para chamar mensageiros, fazer o calculo do check-out do héspede e acorda-lo em
horarios estabelecidos — para o hdspede; o uso de banco de dados para armazenar
informacbdes sobre as necessidades e preferéncias de cada cliente — para o
empreendedor. Na figura 16 apresentam-se tecnologias de um restaurante em
llhabela. A tecnologia esta cada vez mais préxima dos turistas, o exemplo da figura
16, em um restaurante na praia do Julido em llhabela, o acesso ao banheiro
(imagem A da figura 16) e a ducha (figura B e C da figura 16) é dado por uma

pulseira que ao entrar em contato com o dispositivo permite ao turista utilizar.

Figura 16: Tecnologias em servigos de alimentacéo

APERTE

ap b

PARA SAIR

Fonte: Foto obtida pela autora em trabalho de campo, 2022.
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Porém, quem tem acesso ao uso € quem esta consumindo algum
produto no restaurante, assim o proprietario controla o uso e faz com que o turista
consuma para poder utilizar. Além disso, a tecnologia nos restaurantes esta cada
vez mais sendo utilizada nos cardapios dos estabelecimentos por meio do QR code,
0 que traz como facilidade a rapidez de baixar o cardapio e comecar a escolher,
mesmo antes do garcom chegar, por outro lado, o turista tem que ter celular com
bateria e internet para conseguir o acesso ao cardapio.

Dessa forma, cada vez mais as tecnologias influenciam a atividade
turistica, possibilitando o maior avango de verticalidades no espaco, exercidas por
algumas areas com maior proporgdo, como agéncias de viagens internacionais,
meios de hospedagem como redes de hotéis que atuam em todo o mundo, e
transportes turisticos, como por exemplo, a atuagcdo das grandes empresas que
possuem o0s navios de cruzeiros que param em llhabela.

No entanto, outras areas possuem menor aporte de tecnologias e
poder sobre o territdério, configurando menor densidade técnico-cientifico-
informacional, que sio os atrativos e prestadores de servigos locais, como pequenas
pousadas e hotéis, restaurantes e lanchonetes. Esse embate territorial entre
verticalidades e horizontalidades influencia diretamente a vida das pessoas que
compdéem o espagco banal, como exemplo, as comunidades tradicionais de
pescadores e quilombolas presentes na ilha, respaldando em mudancas na

paisagem, espagos de convivéncia e servigos locais.
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5. IMPACTOS DAS ATIVIDADES TURISTICAS E HOTELEIRAS NO MUNICIPIO
DE ILHABELA

5.1. PROCESSO DAS DINAMICAS TURISTICAS: OS OBJETOS TECNICOS

Nesta secgao apresenta-se o processo das dinamicas turisticas em
llhabela, desde o inicio do processo do turismo até os dias atuais, conforme as
agdes vao ocorrendo os objetos técnicos e suas respectivas intencionalidades.
Dessa forma, apresentam-se os objetos técnicos — meios de hospedagens,
restaurantes e agéncias de viagens, instalados no periodo entre 1957 e 2022.

Tem como objetivo evidenciar as regides intramunicipais e os bairros
de llhabela descritos na pesquisa. As regides do municipio presentes no mapa séo
representadas com base nos dados oficiais da prefeitura municipal. O lado Oeste da
llha é onde ficam as regides: Norte, Central e Sul — espago posicionado para o
continente, dessa forma, espago com acesso, mais fluxos de pessoas e veiculos,
com mais objetos técnicos turisticos e maior densidade tecnoldgica. Ja a regiéo leste
€ 0 espago posicionado para o mar aberto, € o contrario das outras regides, pois
possui acesso apenas pela estrada de Castelhanos ou por transporte aquaviario. Ha
menor fluxo de pessoas e veiculos, mais moradias € menos comércios, com menor
densidade tecnoldgica. Pode-se observar melhor no mapa da figura 17.

Em relacdo aos bairros, muitos deles localizados a beira mar
recebem o mesmo nome das praias. Com a expanséao territorial apresenta os bairros
para o interior do municipio, mais proximos do PElIb, principalmente préximos a
entrada do Parque, localizada na regido Central, onde existe maior concentragao de
pessoas e comércios, resultando em maior densidade técnica.

As residéncias, os comeércios, os equipamentos turisticos instalados
em determinados bairros demonstram a inteng¢ao de viver, morar, trabalhar, e a forga
das relagbes sociais. Geralmente, existe um pertencimento, um sentimento pela
vivéncia desenvolvida pelo lugar, séo as relagbes que predominam na identidade do

bairro.
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Figura 17: Bairros e regides do municipio de llhabela.
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Faz-se necessario contextualizar sobre alguns bairros da llha. O
bairro da Armacao [de baleias] recebe esse nome por ser o local onde era realizado
o corte e processamento de baleias oriundas da pesca predatéria, a proibicdo de
caca as baleias no Brasil ocorreu em 1987 — a gordura das baleias era utilizada para
gerar energia e argamassa na construgao civil. Ainda, nesse bairro havia o método
de conservacéo do peixe pela salga, utilizado na espécie de peixe lambari. Em 2022,
na praia da Armacao, foi instalada uma area para eventos — principalmente para
casamentos, restaurantes, uma capela da Imaculada Conceicdo, uma escola de
kitesurf e windsurf e alguns hotéis ao seu redor — e o funcionamento do projeto
a.mar fishlab que tem como objetivo utilizar matéria-prima pescada pelas
comunidades caigaras, e chefs de cozinha renomados envolvidos no projeto, que
ainda utilizam as técnicas de defumacdo, salga, conserva, charcutaria e
fermentagdo, com isso, valorizam os alimentos e resgatam a cultura®® local. As
técnicas de conservagao de peixe ja existiam nesse lugar, e foram aprimoradas com
a tecnologia.

A Vila é um bairro importante desde quando a travessia do canal de
Sao Sebastidao era realizada por embarcagdes, o desembarque das pessoas era
realizado nesse lugar. A Vila € composta por um centro histérico, com infraestrutura
basica, onde hoje funcionam lojas, bancos, mercado, Igreja Nossa Senhora D’Ajuda,
o forum, centro de informacgdes turisticas, servicos de alimentacdo e meios de
hospedagens, e ainda, a instalagdo do pier para o embarque e desembarque dos
passageiros dos cruzeiros maritimos e mais duas plataformas flutuantes para dar
maior fluidez ao desembarque dos passageiros. As embarcagcbes dos cruzeiros
maritimos contém técnicas com elementos tecnoldgicos e informacionais trazidos
para a llha, além disso, como ja dito percebe-se nesse bairro a rugosidade, prédios
do século agricola sendo utilizado como agéncia de viagem que vende passeios
dentro do navio, utilizando a tecnologia e a informacéo.

Ja na regido central, o bairro Perequé, é o centro comercial da llha,
local da sede da prefeitura municipal de llhabela, funcionamento da infraestrutura
basica e da infraestrutura turistica — alto fluxo de veiculos, de pessoas, de
mercadorias. Com praias mais utilizadas pela populacédo local e por turistas da

classe média, é onde s&o realizados os eventos esportivos promovidos pela

29 Fonte: Trabalho de campo realizado em janeiro de 2022.
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prefeitura municipal. Nao se pode deixar de dizer que os passeios turisticos utilizam
embarcacdes que saem deste bairro. Também tem aspecto das camadas técnicas
presentes de diversos periodos histéricos e que hoje atuam a tecnologia e a
informagéo, com maior fluxo de pessoas, mercadorias, veiculos e dinheiro.

O bairro Reino, localizado na regido Central, mas na area proxima a
entrada do Parque, um bairro mais residencial com pouco comeércio, mas que destoa
dos bairros a beira mar, existe uma mistura de residéncias de classe média, de
classes mais baixas e ocupacéo irregular, como o Morro da Irene. Esse bairro torna-
se caminho para a passagem de veiculos geralmente 4x4, indo e vindo da praia de
Castelhanos, entrada que da acesso ao Parque.

Para Edvaldo Peres (2022) quando questionado sobre a ocupacgéo,
respondeu que “sim, inclusive promove campanhas para evitar invasao e explosao
demografica”, acredita-se que além de campanhas sobre ocupagao seja necessario
realizar politicas publicas sobre uso e ocupagao do solo, e que as invasdes ocorrem
por causa do adensamento. Nesse bairro, ja existe uma menor intensidade da
tecnologia e da informacgéo.

O bairro do Curral, localizado na regiao Sul, € compreendido com
infraestrutura turistica de destaque, a partir de 2010. Por ter uma praia longa e
plana, existem muitos restaurantes instalados com varios estacionamentos. E dois
hotéis para o publico do turismo de elite, um recém-instalado — Wyndham lihabela
Casa di Serena e, na diregao contraria o DPNY Beach Hotel e SPA. O Wyndham é o
exemplo de verticalidade, uma empresa americana tendo interesse em posicionar
um hotel numa ilha brasileira. Durante a pesquisa, foi observado um evento social —
casamento, na capela de Santa Cruz, localizada em uma praia frequentada por
turistas de classe alta. Caracteriza-se esse bairro com a presenga da tecnologia e da
informacdo, uma técnica do ultimo periodo que se apresenta intrinseca nos objetos
técnicos.

Com relagdo a regido leste, tem-se a praia de Castelhanos®, vila de
caicaras com implantagdo do turismo de base comunitaria - ja foi eleita uma das

praias mais bonitas do Brasil, com um formato de coragao gerado pela quebra das

30 Praia de Castelhanos era o lugar de desembarque dos escravos trazidos para o Brasil, os
selecionados eram levados para a regido central da llha. Recebe este nome pelos corsarios
espanhdis que se refugiavam nessa regido.
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ondas. Para chegar até essa praia € necessario atravessar o Parque, com veiculo
4X4 e com autorizagdo da administragdo do Parque ou ir pelo mar com o transporte
hidroviario. Com estrutura turistica pautada no turismo de base comunitaria,
apresenta atividades junto a comunidade, restaurantes e meio de hospedagens.
Neste bairro, percebe-se a existéncia das técnicas mais antigas, utilizadas na
agricultura de subsisténcia e na pesca, nos aspectos atuais, percebem-se itens
como gerador de energia e internet para o celular.

E por ultimo, a praia do Bonete, também na regido Leste, com mar
aberto, com maior concentragao de populagao caigara, também pautada no turismo
de base comunitaria. Existe nessa praia um turismo de base comunitaria, mas nao
oficial. Os objetos técnicos turisticos da praia como restaurantes e hospedagem,
combinam com riachos, 0 que da a opgédo de agua doce na realizagdo do lazer.
Condiz com as mesmas caracteristicas da praia de Castelhanos, porém acredita-se
que menos estruturada para a atividade turistica. Na proxima seccdo, serao

apresentadas as analises temporais de trés (3) tipos de objetos turisticos.

5.1.1. Meios de hospedagem, restaurantes e agéncias de viagens.

As possibilidades promovidas por expressdes do espaco geografico
do passado podem facilmente ser percebidas em llhabela, sobretudo, na forma-
conteudo dos meios de hospedagem da atualidade. Por exemplo, casarbes que
eram antigas fazendas do século XIX, sao atualmente, equipamentos turisticos de
luxo, ou seja, meios construidos que serviram a tempos passados e que atualmente,
servem ao turismo na ilha, trata-se entdo, de uma producéo do espaco turistico por
meio de espago geografico preexistente. No entanto, tém-se também, novos
espacos, com novas formas e, também novas fungdes, atendendo agora um mundo
globalizado e cada vez mais informacional. Confira na figura a evolugao do espaco
turistico de llhabela, representado pela quantidade e diversidade dos meios de

hospedagem.
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Figura 18: Analise temporal dos meios de hospedagem em lIhabela-SP
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Os mapas da figura 18 representam a analise temporal do espaco e
dos objetos turisticos — meios de hospedagem?®', da década de 1970 até 2022.
Entretanto, Franca (1951) contextualiza que na década de 1950 os forasteiros
ocupavam os 3 hotéis, as residéncias que hospedavam veranistas e as barracas
armadas na praia, com isso percebe-se, durante a pesquisa, que esses hotéis de
1950 nao estdo mais em operagao na llha, pois somente os meios de hospedagens
em funcionamento conseguem informar o ano de inicio de funcionamento.

Com relagdo a instalagédo dos primeiros meios de hospedagens®? em
llhabela, na década de 1970, percebe-se, na figura 18, a instalacdo de 4 meios de
hospedagens, sendo eles na regidao Norte, Central e Sul. Na regido norte, tém 2
hotéis instalados: 1 bem proximo da regido central e outro proximo da Vila — bairro
onde era realizada a travessia entre o continente e a llha e onde, antes da instalagao
da balsa, havia um comércio. Ja na regido Sul, as instalacdes do meio de
hospedagem sao préximas da balsa — sendo, elas de facil acesso aos turistas.

Neste mesmo periodo, identificaram-se pousadas e hotéis presentes
na llha e em areas de facil acesso para essa década, consequéncia das acoes e dos
objetos pertencentes ao municipio de llhabela. Foi nesse periodo que ocorreu a
pavimentacdo da rodovia dos Tamoios e a instalacédo da balsa, juntamente com o
avanco da industria automobilistica e popularizagdo do automovel, fatos que
possibilitaram o deslocamento para a realizagdo da atividade turistica — objetos
técnicos de acesso, periodo de aprofundamento da disseminacdo do meio técnico-
cientifico-informacional. A intencionalidade desse periodo €é para suprir a
necessidade do turismo de elite e incentivar mais essa classe social a frequentar a
llha - territério com caracteristicas do turismo elitizado (CAMPOS; GONCALVES,
2005; BENI, 2001). Ja a economia passava pela transi¢édo, a qual tinha terminado o
periodo econdmico da agricultura e iniciado o da atividade turistica.

Ja na década de 1980, as extremidades tanto da regido Norte como

da regido Sul, recebem estabelecimentos hoteleiros. No Norte, um novo tipo —

31 Os nomes dos meios de hospedagens foram cedidos pela prefeitura municipal de Illhabela e o ano
de inicio de funcionamento foi dado pelos préprios meios de hospedagem a pesquisadora ao
telefone.

82 Os trés mapas que produzidas sobre analise temporal — meio de hospedagem, restaurantes, e
agéncias de viagens (figura 16, 17, 18), foram embasadas em dados a partir dos produtos turisticos
presentes hoje, assim foi feito uma pesquisa sobre a data de fundacdo de cada estabelecimento.
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camping e no Sul — pousada, essas praias onde os estabelecimentos foram
implantados, eram, na época, de pouco acesso, com isso, percebe-se a intengao de
afastamento do centro da cidade em busca da natureza, da privacidade, e do
exclusivo. O turismo elitizado levou a criagdo do Yacht Club llhabela e o
desenvolvimento das segundas residéncias. Escolher llhabela para instalar o Yacht
Club, representa que os milionarios tinham a intensao de fazer parte do municipio —
e o fizeram morando ou tendo uma segunda residéncia. Essas ag¢des produzem os
objetos do interesse desse publico, que procuram ter sua residéncia e seu transporte
aquatico paras deslocamento, sendo o propdsito de lazer do turista elitizado.

Além disso, identifica-se uma sobreposi¢cao espacial de pousadas e
hotéis instalados na transicdo entre a regido Central e a regido Norte — em 2022,
uma das areas de praias com balneabilidade ruim, comprovando a sobrecarga do
espaco povoado. Nao menos importante, a diversificagdo de meios de hospedagens
representando uma abrangéncia de clientes, assim os objetos turisticos com
caracteristica de horizontalidade, ou seja, de base local, e que possuem tempo lento
de acordo com a busca desses turistas.

Em relacdo a década de 1990, praticamente em todas as praias
existiam meios de hospedagens, tanto na regido Norte quanto na regiao Central
sendo eles hotéis e pousadas. Na regido Sul, é possivel verificar que a maioria esta
instalada na praia Grande, um pouco mais distante da balsa. Na década de 1990,
com a chegada do turismo de massa, a gestdo publica regulamentou esse tipo de
turismo por meio de criagao de lei, com intuito de controlar a entrada de veiculos de
passageiros de médio e grande porte. Denominados como “farofeiros”, que vem de
Onibus e podem nem ter estadia para passar a noite — chamado de “bate-e-volta”.

Assim, nota-se um novo tipo de turismo, causando uma rachadura
no espaco geografico de llhabela, e os tipos de meios de hospedagem ampliando
para atender publico de classe A, B e da classe C. Edvaldo Peres (2022), sobre o
perfil de turista do municipio, respondeu que se baseou no plano de marketing
turistico estratégico 2017-2019, o qual diz que 11% s&o acima de 20 salarios
minimos (classe A),16% de 11 a 20 salarios minimos (classe B), 35% de 6 a 10
salarios minimos (classe C), 26% de 1 a 5 salarios minimos (classe D e E). Dessa
forma, identifica que existem mais turistas da classe C, D, e E praticando a atividade

turistica na llha, sendo que 12% n&o quiseram responder. Um respondente disse ser
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preocupante a quantidade de pessoas milionarias que estdo vendendo suas
propriedades (mansoes), essa resposta corrobora com o perfil de que € comum o
turista elitizado buscar outro lugar quando ha aumento do turismo de massa.

No inicio do século XXI, na década de 2000, iniciam-se as escalas
de navios no pier da Vila, fazendo com que Illhabela seja conhecida
internacionalmente pelos marketings dos cruzeiros. Os meios de hospedagens
instalados na regido Central iniciam a subida em direcdo aos morros — sentido o
PEIlb. Percebe-se no mapa que, desde a década de 2000, os meios de hospedagens
estdo muito proximos principalmente na regiao Norte e Central — trazendo maior
fluidez de veiculos, pessoas e mercadorias. A regidao Norte € uma area mais plana
que a regidao Sul que facilita a constru¢cdo e acesso as praias, com mansdes dos
milionarios e o Yacht Club para aqueles turistas que possuem embarcacdes nesta
marina. A regiao Central € onde fica o centro comercial do municipio com acesso a
infraestrutura. Visto que, a ocupagao e uso do turismo no municipio ocorreram com
maior densidade na regido Norte e Central, percebendo de forma clara na
temporalidade da década de 2000.

Na década de 2010, a regidao Sul, passou por instalagdes de hotéis
de luxo para atender a elite que frequenta llhabela. A instalagdo dos hotéis de luxo
no Sul se da de forma diferente da regidao Norte, nessa regiao os hotéis promovem a
exibicdo do luxo, no Sul os hotéis reservam o luxo para os clientes; e usam como
escudo as barreiras naturais, como os costées — objetos naturais. Provavelmente
isso acontece pela mudanga de comportamento do héspede e/ou turista.

Existem hotéis de luxo e mansdes na regido Norte, sendo que o
metro quadrado (m?) permanece mais caro do que na regido Sul. Porém, a
balneabilidade das praias da regido Sul € melhor do que na regido Norte,
promovendo interesse na instalacdo dos novos meios de hospedagens. Nesta ultima
década, a instalacdo € por completo dos meios de hospedagens nos espacos das
praias do canal de Sdo Sebastido, e existe a diversidade dos meios de hospedagens
para atender qualquer publico, de varios poderes aquisitivos, onde se percebe uma
densa producédo do espaco geografico turistico sendo desenvolvido. No inicio da
década de 2020, os meios de hospedagem tém novas formas, a forma-conteudo é
de objetos turisticos carregados de tecnologia e informagéao, caracteristico do mundo

globalizado. Mesmo a llha sendo um lugar com mais dificuldade para chegar estas
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forcas externas, ou até mais retardatario, ainda assim a globalizagao é avassaladora

e implanta o tempo rapido, o global, e a verticalidade no territorio.

Figura 19: Analise temporal dos restaurantes em Ilhabela-SP
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Os mapas da figura (19) mostram o desenvolvimento dos
restaurantes no espaco turistico, no periodo de 1957 a 2022, demonstrando a
quantidade e diversidade de restaurantes instalados na llha.

Ja com relagao ao servigo de alimentagao, no qual foi realizada uma
analise temporal somente dos restaurantes®?® estabelecidos em lIlhabela (figura 19).
Em 2022, ndo existem restaurantes que perduraram nas décadas de 1950, 1960 e
de 1970. Percebe-se que na década de 1980 e 1990, sdo poucos O0s
estabelecimentos. Sera que as refeigdes eram realizadas nas residéncias ou nos
meios de hospedagens? Ou existiram e ndo permaneceram até os dias atuais? Os
moradores vendiam refeicdes aos turistas? Os turistas elitizados se deslocavam
para outros lugares com suas embarcagdes para realizar as refeicdes? Uma destas
perguntas pode ser respondida pelo uso da taxa de turismo, uma lei municipal N°
011 de 04 de outubro de 1956, na qual 5% das contas gastas em hotéis, pensdes,
restaurantes, similares e casas de cdmodos, realmente n&o contemplaram
estabelecimentos alimenticios como os restaurantes.

No século XX, o servico de alimentagdo, em especifico os
restaurantes, sao poucos em funcionamento na llha. Com essa analise temporal,
compreende-se que foi tardia a implantagdao dos restaurantes em llhabela pelo fato
da atividade turistica ter iniciado na década de 1950, e serem poucos 0s numeros de
restaurantes, se comparados a quantidade de meios de hospedagens.

Os restaurantes da década de 1980 estdo presentes na regiao
Central e Sul. O restaurante instalado nesta area Central vai ao encontro da
atividade turistica que acontecia préximo ao ferry boat, uma regido com mais objetos
técnicos e maiores fluxos. Ja a regido Sul, estava no inicio da instalagdo dos objetos
turisticos na regido, a atividade turistica era muito incipiente, porém, esse objeto
turistico, na década de 1980, tem-se o inicio da consolidacdo do servico de
alimentag¢ao na praia do Curral, com maior distancia para o ferry boat, € importante

para o turismo ter infraestrutura para receber o consumidor dessa atividade. E em

33 Dentre os tipos de equipamentos turisticos de alimentos e de bebidas — restaurantes, bistrd, bar,
sorveteria, cafeteria etc., foi escolhido apenas a tipologia de restaurante para demonstrar na figura da
analise temporal. Outro dado importante foi que os restaurantes foram retirados do OTA’s
TripAdvisor.
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comparagao a analise temporal dos meios de hospedagem com os restaurantes
estao presentes nos mesmos bairros.

Ja na década de 1990, sdo instalados mais restaurantes na regiao
Central e na regido Norte, e um na regido Sul. Novamente os estabelecimentos tanto
meios de hospedagens como restaurantes — objetos turisticos estao instalados nas
mesmas regides, consolidando o turismo de massa ja presente na llha, e no territorio
normado (SANTOS, 2006). Acredita-se que nesse periodo houve um aumento do
fluxo de pessoas, de veiculos e de mercadoria, além dos objetos turisticos estarem
instalados em todas as regides.

A década de 2000 apresentou um crescimento dos restaurantes
instalados na llha, sendo a maior quantidade deles instalados é na regido Norte e na
regido Central — conforme o mapa da figura 19 ha uma intensa quantidade de
objetos técnicos nessas duas regides, muito proximas ao pier da Vila. Reafirmando
a existéncia do turismo de massa que chegou a década de 1990, aumentando nas
décadas seguintes, acredita-se que para suprir a necessidade dos turistas.

Contudo, ndo se pode deixar de relacionar os cruzeiros maritimos
que passam a realizar escala em llhabela — uma das cidades a receber mais escalas
no pais, com passageiros desembarcando para realizar o turismo na ilha. Existe a
possibilidade dos cruzeiristas efetuarem o consumo de alimentos de restaurantes
durante as escalas, por outro lado, o consumo de hospedagem nao é realizado por
cruzeiristas, que geralmente retornam para o navio onde estdo hospedados.

Porém, pode-se ver o primeiro restaurante na praia de Castelhanos
— isso comprova que o turismo ja existia antes da comunidade oficializar o turismo
de base comunitaria em 2017, o turismo traz outra fonte de renda para a
comunidade caigara de Castelhanos. Também existe algo peculiar na década de
2000, que sao os restaurantes nos dois extremos — regidao Sul e regiao Norte, isso
vai ao encontro do turismo de elite que se deslocam para areas menos ocupadas e
mais exclusivas (BENI, 2002). E relevante destacar que no objeto turistico de
restauracao, mesmo sendo escolhido um segmento, existe, por exemplo, cozinhas
de restaurante comandadas por caicaras e por chef de cozinha, o turismo de
llhabela permite esse tipo de segmentacdo, mesmo em objetos turisticos com

caracteristicas de horizontalidade.
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Na década de 2010, os restaurantes ja estavam presentes em todas
as regides do lado do continente, somado ao turismo de cruzeiros que teve uma
época abundante de cruzeiros maritimos e chegando a 136 escalas na llha —
temporada 2009/2010. Na década de 2010, a praia do Bonete recebe o seu primeiro
restaurante — outra praia com comunidade de caigcaras que também tem o turismo
como fonte de renda extra. No final da década de 2010, a globalizagdo atua com
mais forga na llha, os objetos turisticos passam a estar presente nas regides Norte,
Centro e Sul, com alta densidade tecnoldgica — esta presente a verticalizagdo, com
maior influéncia de aspectos globais, aliada ao tempo rapido, mesmo que o turista
nao perceba, ha mais forgas globais, forcas de fora agindo no territério da liha.

E por ultimo, este inicio da década de 2020, quando ocorreu a
pandemia da Covid-19, com lockdown, e a populagao evitou viajar a lazer e, em
certos periodos, houve intengdes diferentes de realizar o turismo na pandemia.
Podem-se citar duas delas para compreender esses novos objetos técnicos de
alimentacdo nesse periodo, viajar para trabalhar em home-office e para lugares
contemplados pela natureza. Mesmo assim, houve abertura de restaurantes neste
periodo, o contraponto € que muitos restaurantes de llhabela foram fechados na
pandemia.

Restaurantes sao objetos turisticos utilizados tanto por turistas
quanto pela populacdo local. Na pandemia, com a diminuicdo de turistas, a
populacado local fez uso desses objetos e consolidou as empresas de entrega de
comida pela internet (ifood, rappi, uber eats etc.). Nos restaurantes, a tecnologia
pode estar na cozinha - em equipamentos para a coc¢ao dos alimentos, como nos
fornos de combinado, no salado - utilizando QR code para o acesso ao cardapio, e
nas entregas - utilizando os aplicativos para a comunicag¢ao de pedidos. Com isso,
entende-se que os restaurantes podem ter alta densidade tecnoldgica, relacionada
ao periodo do meio técnico-cientifico-informacional (SANTOS 2006). Faz-se
necessario dizer que os restaurantes vistos como objetos turisticos, funcionam em
ambientes construidos que ja foram residéncias em um determinado tempo histérico,
ou de fazenda — apresentando uma rugosidade, ainda mais 0 municipio que teve
seu inicio ha muito anos, assim, apresentando um ambiente hibrido. O mapa da
figura 20 apresenta a analise temporal das agéncias de viagens que sdo os objetos

turisticos com maior intensidade no territério neste século.



Figura 20: Analise temporal das agéncias de viagens de llhabela - SP
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Com relagédo a andlise temporal das agéncias de viagem3* em um
municipio como llhabela, faz se necessario explicar agéncia de viagem receptiva e
agéncia de viagem emissiva, respectivamente, agéncia preparada para receber o
turista na localidade e agéncia preparada para vender outros destinos para o turista.
Em llhabela existem os dois tipos de agéncias, porém todas atuam no receptivo.
Além disso, uma delas vende passeios na llha, antes do desembarque e atuando
dentro do navio de cruzeiro. Outro dado importante € sobre as caracteristicas
naturais da llha, que permitem que o turista ndo contrate uma agéncia durante a
viagem, por exemplo, da praia do Perequé, € possivel realizar a visita a praia ou a
cachoeira sem um guia.

Por outro lado, para chegar a outros atrativos naturais € necessaria
a contratacdo de agéncia de viagem — praia de Castelhanos ou ter um veiculo 4x4
para atravessar o Parque. Ainda, pode-se dizer que existem turistas que preferem se
deslocar de forma independente e outros turistas que escolhem o deslocamento de
forma guiada.

Em vista disso, percebe-se que o numero de agéncias de viagens é
menor do que os outros objetos turisticos estudados nesta pesquisa. Na década de
1970, ocorreu a abertura de uma agéncia no bairro Perequé, periodo que havia o
turismo de elite, e, mais tarde, na década de 1990, uma segunda agéncia entra em
funcionamento também instalada no bairro do Perequé, agora pode atender este
novo tipo de turista na Ilha, o turista de massa. Lembrando que o bairro Central &
passagem para a regido Norte da llha.

Percebe-se no mapa da figura 20, que as agéncias de viagens estao
concentradas na regidao Central, na praia do Perequé, o motivo € a facilidade de
acesso, proximo ao embarque e desembarque de veiculos e passageiros do ferry
boat, saidas das embarcacdes realizadas neste bairro e a proximidade da entrada
do Parque.

Na década de 2000, existe um aumento do numero das agéncias de
viagens, impulsionado pelo numero de cruzeiros maritimos. Préximo ao
desembarque de passageiros existe o pier e um stand montado para as empresas
que realizam passeios, no segmento de agéncias de viagens receptivo, locadora de

34 Os nomes das agéncias de viagens e o ano de inicio de funcionamento foram cedidos pela
prefeitura municipal de Illhabela.
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veiculos (vans, buggies, jipes etc.). O stand foi organizado pela prefeitura, uma
funcao necessaria na época de numero alto de cruzeiristas que desembarcavam na
Ilha, assim, apresenta um espaco turistico normado. Quando houve a expansao das
agéncias de viagens receptivas, principalmente para atender os cruzeiristas, vieram
pessoas de outros municipios com experiéncias ou n&do para trabalhar nesse ramo,
ja que perceberam uma lacuna nessa area.

Percebe-se que objetos técnicos como os cruzeiros maritimos, trata-
se de elementos que resultam da verticalizagdo, ou seja, promovidos por agentes
globais, que influenciam diretamente a dindmica da llha. Houve a vinda de
forasteiros interessados em trabalhar com os passeios e a abertura da agéncia.
Esse aumento constatado na figura 20, durante a década de 2000, comprova que 0s
cruzeiros maritimos geraram impacto no espago geografico. Outro fato que chama a
atencédo € a instalacdo da maioria das agéncias de viagens receptivas na regiao
Nortes na praia da Vila — localizado no desembarque dos cruzeiristas.

Ja na década de 2010, em comparagcao ao numero de abertura de
agéncias € a metade da década anterior, acompanha o declinio dos cruzeiros
maritimos no Brasil e, consequentemente, das escalas em llhabela. Algumas
agéncias estao instaladas mais distantes das praias, mais no interior, localizadas na
regido Central. Em 2022, as agéncias de viagens reclamaram durante a pesquisa da
diminuicdo de clientes e dos concorrentes proprietarios das empresas de veiculos,
como oOs jipeiros, que vendem o passeio pela metade do valor da agéncia
demonstrando esse tipo de concorréncia e, para isso, 0 proprietario da agéncia
justifica o pagamento do aluguel e de funcionarios, em comparacao aos jipeiros que
nao tem estes gastos.

Faz-se necessario dizer que os objetos turisticos — agéncias de
viagens e empresas de veiculos para transporte foram impulsionadas pelo niumero
de escalas de cruzeiros maritimos na llha, sendo que hoje o numero de agéncias
precisa encontrar outro publico para sanar essa diminuicdo. Esse objeto turistico
esta intrinsecamente ligado a abertura de cabotagem de navios de cruzeiros na
costa brasileira, que teve como consequéncia as escalas de navios no espago
turistico de llhabela principalmente pela proximidade do porto de Santos e do Rio de

Janeiro.
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Outro ponto importante é a tecnologia e informagdo que permeiam
0s passeios comercializados pelas agéncias de turismo. Esses objetos turisticos
vém tendo um aperfeicoamento nos seus produtos e servicos por conta da
comunicagao, venda, operacao e transporte, impulsionados pelo ultimo periodo do
meio técnico-cientifico-informacional. Exemplificando: a venda feita pela OTA, a
comunicagao pelo WhatsApp, a pesquisa para saber se tera um golfinho durante o
passeio para ser avistado pelo grupo de turista, o transporte confortavel para o
deslocamento dos turistas, sdo promovidos pelos objetos técnicos e acgdes
especializadas dos trabalhadores. Nesse préoximo topico sera apresentado os pontos

turisticos de llhabela tanto objetos naturais quantos os objetos artificiais.

5.1.2. Principais pontos turisticos de llhabela

Este tépico tem como objetivo apresentar a oferta turistica —
atrativos naturais e culturais do municipio de llhabela. Para tanto, foi confeccionado
um mapa que sera exibido mais adiante, com base no plano gestor de turismo de
estancia balnearia de llhabela (figura 21). Perante isso, caracterizam-se os atrativos
naturais como: praias, cachoeiras e pocos, riachos, mergulhos e trilhas. Somam-se
um total de 41 praias, quantidade esta que reflete a diversidade desses ambientes
naturais localizados de frente para o mar e voltados ao continente, atraindo assim,
uma grande diversidade de publicos.

Em relacéo as trilhas, somam um total de 20 delas que apresentam
funcgdes diferentes. Trilhas localizadas do lado Oeste geralmente sao para chegar
numa cachoeira ou num pico do morro, ja as trilhas do lado Leste além dessa
funcao, também servem para atravessar de uma praia para outra. Como no leste da
llha de frente para o mar e a proximidade das praias com a mata do Parque se
misturam, os deslocamentos de um lugar para outro sédo realizados por essas trilhas.
As trilnas e as cachoeiras sao peculiaridades que tornam llhabela um lugar especial.
A ilha soma um total de 15 cachoeiras e pocos, atrativos naturais que estao
presentes nesse espacgo devido, o relevo acidentado que proporciona essas quedas.

A ilha apresenta outra particularidade que sao as areas de mergulho,
dando ao turista a opgéo de realizar o mergulho autbnomo nos naufragios (Darf e

Teresina, representados no mapa e outros ndo presentes) localizados no extremo
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Sul da llha. Relata-se que a rotagédo dos instrumentos utilizados pelas embarcagdes,
como as agulhas de bussola eram descompensadas pela magnetita, mineral
presente nas rochas magmaticas, o que influenciou indiretamente nos naufragios em
llhabela, regido caracterizada por pareddes rochosos. Tem ainda, o mergulho livre
que ocorre em trés praias da regidao Sul e uma praia do extremo Norte.

Outro atrativo importante é a llha das Cabras, que retorna ao
patrimdénio publico. Esta sendo implantado nessa ilha um museu da cultura caigara
com previsdo de ser inaugurado em 2025, sendo assim, outro atrativo turistico
possivel que sera de possivel visitagao. Inclusive, ja houve a intengao da prefeitura
instalar um aquario nesse local.

O lugar ainda apresenta outros tipos de atrativos naturais sendo
eles: quatro mirantes no lado Leste e no Oeste, em alguns deles até foram
instaladas placas com o nome do municipio para os turistas tirarem fotografias junto
delas, realizando assim, um sutil marketing, além da paisagem. Contempla-se ainda,
as piscinas naturais ocasionadas pela agua do mar represada em dois locais da llha.

Os atrativos naturais do municipio de llhabela, ou seja, objetos
naturais que deram inicio ao turismo e que ainda impulsionam a atividade na llha,
desempenham caracteristicas que despertaram o interesse das pessoas para se
deslocarem para la. Algumas dessas pessoas com o claro objetivo de investir nos
objetos técnicos para constituirem a estrutura turistica necessaria para receber
turistas e obterem lucros com isso.

O Parque Estadual de llhabela (PEIlb) traz um diferencial para a
cidade, fazendo algo muito peculiar para o turismo de praia, além da praia o turista
pode consumir a mata com rios, morros, cachoeiras e picos. O trade turistico faz uso
do PEIb, ndo somente as agéncias de viagens receptivas, que desenvolvem a suas
atividades no Parque, mas também os meios de hospedagem e os restaurantes, que
fazem uso indiretamente, pelas pessoas que consomem o PEIb. Apesar de haver
um consumo turistico, as normas ambientais fazem do PEIb um impedimento para o
avanco da exploracao turistica do territério de forma desordenada. Os meios de
hospedagem nao estdo instalados nos morros adentro pela barreira do PEIlb, a
exploracdo dos rios e das cachoeiras pelas agéncias de viagens receptivas

praticando rapel, cachoerismo, a transformagcao dos espacgos dos rios formando
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piscinas artificiais cimentadas, por causa do PEIb — resultando numa agua doce
possivel de ser consumida pelos moradores do municipio.

Para Edvaldo Peres (2022) “a area citada [PEIb], correspondente a
80% do municipio, € administrada pelo Estado [...] porém, cabe a prefeitura
incentivar, fiscalizar e investir na preservacgao junto ao Estado”. Mas, foi dito por um
respondente durante a pesquisa que uma gestdo municipal cogitou diminuir a area
do Parque.

Acrescenta-se também que, o PEIb protege as duas comunidades
tradicionais que estao na praia do Bonete (70 familias) e na praia de Castelhanos
(30 familias), essas praias que estado localizadas na regiao leste para o mar aberto,
sao praias tombos, que necessitam de barco voadeira para desembarcar os turistas
e chegar em terra. Imediatamente, entende-se que o PEIb e a localizagdo dessas
praias também protegem da exploragcdo do turismo desregulado e da especulagao
imobiliaria.

A respeito dos atrativos culturais — objetos técnicos artificiais, sdo na
sua maioria do ciclo da agricultura, como: fazendas, capelas, igreja, faréis, ruinas,
sitio arqueolodgico, construgdo histérica — materiais. Por ter no passado a
colonizacéao e forte presenca do catolicismo, na llha existe uma (1) igreja matriz,
chamada de Nossa Senhora D’ Ajuda — Vila, além de doze (12) capelas espalhadas
por todo seu territério. As fazendas agricolas séo seis (6) espalhadas pelo municipio,
a fazenda Sao Mathias é uma delas, a qual promove eventos sociais e
hospedagens. Pode-se citar também a Fazenda do Engenho D’ Agua desapropriada
pela prefeitura por 23 milhdes de reais, € tombada pelo Iphan (Instituto do
Patriménio Historico e Artistico Nacional) e pelo Condephaat (Conselho de Defesa
do Patrimbnio Historico, Arqueoldgico, Artistico e Turistico) que € aberta ao publico
para visitagao de forma gratuita.

A llha contempla dois fardis que estdo posicionados no seu lado
Oeste, nas suas extremidades tanto do Norte como do Sul. Os faréis séo estruturas
com fonte de luz, cuja fungao é orientar as embarcacgdes durante a noite.

Conservados pelo tempo e alterado de fungdes, tem-se a casa da
princesa que € onde funciona a camara municipal — o local era uma residéncia
privada e funcionou como quartel da marinha durante a revolugcido constitucional de

1932. Foram cadastrados no Iphan 62 sitios arqueoldgicos, confirmou-se pelo
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estudo que os primeiros habitantes eram homens que pescavam e coletavam, ainda
nao dominavam a agricultura e sobreviviam do que a natureza oferecia em um
periodo de meio natural sem o dominio de técnicas avangadas. Também tem o
prédio que era o Forum, e hoje funciona a sede da administracdo do Parque
Estadual de llhabela.

Ja entre os atrativos culturais imateriais podem ser citados aspectos
religiosos e festivos como: santo padroeiro, lendas, cultura caigara — canoa de voga,
festas religiosas: Nossa Senhora D’Ajuda, Sdo Benedito, procissdo de S&o Pedro,
Santa Veronica, festival do camarao, da lula, da sardinha, da tainha, do xerelete.

E valido ressaltar que, o Plano Gestor de Turismo de 2005 em
comparagao ao Plano Gestor de Turismo de 2020, houve relativo aumento do
numero de atrativos naturais e culturais na ilha. Acredita-se que seja necessaria
certa criteriosidade para inserir como atrativo turistico artificial para que nao haja
uma banalizagdo desses objetos artificiais. Apds esta apresentacdo descritiva dos
atrativos turisticos®® na ilha, apresenta-se na figura 21 o mapa que representa a

localizagdo e denominagdes desses atrativos.

35 Acrescenta que no anexo A apresenta os passeios realizados pelas agéncias de viagens
receptivas, tanto pelo mar quanto por terra e por aéreo, utilizando os veiculos e varias agéncias
realizam city tour que pode ser em atrativos naturais e culturais.
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Figura 21: Mapa dos principais pontos turisticos de llhabela - SP
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5.1.3. Perfil socioeconémico da populagao pesquisada

Nesta sec¢ado, s&o abordados os impactos das atividades turisticas e
hoteleiras em llhabela, por meio da analise dos dados empiricos coletados em
trabalho de campo. A pesquisa de campo aconteceu no periodo entre 24 de janeiro
a 20 de fevereiro de 2022, quando foi aplicado o questionario (apéndice 01) ao tfrade
turistico (meios de hospedagem, agéncia de viagem receptiva e/ou emissiva,
restaurantes). Primeiramente, aplicado na regido central — praia do Perequé, depois
pela regidao Norte da Ilha — no sentido da praia da Armacgéao até a praia do Perequé,
e em seguida, da regido Sul — no sentido da praia do Veloso até a praia do Perequé.
A maior parte dos entrevistados responderam as questdes, dando um panorama
muito bom de compreenséao da realidade estudada, no entanto, alguns trabalhadores
representando o0 seu respectivo frade turistico nao quiseram responder o
questionario.

Ja em relacdo a entrevista aplicada ao servidor do poder publico
(apéndice 02), constatou-se certa resisténcia, a opcao feita pelo entrevistado, foi
responder por escrito as respostas da entrevista via e-mail. Observou-se nas
entrevistas que a populagcdo estava arredia e apreensiva em responder as
perguntas.

Para melhor sistematizar e representar a espacializacdo dos objetos
técnicos que envolvem o frade turistico de llhabela, bem como a densidade dos tipos
de agentes turisticos em cada parte do municipio que contribuiram respondendo as
questdes, foi elaborado o mapa da figura 22. No mapa € possivel observar a
quantidade de restaurantes, agéncias de viagens receptivas, hotéis, pousadas, e

hostels, em cada regiao intramunicipal, sendo elas: Norte, Central e Sul.



Figura 22: Mapa dos estabelecimentos que contribuiram com a pesquisa

143

ESTABELECIMENTO DOS PESQUISADOS EM IILHABELA

llhabela 4

Illthia ' biella

Restaurante (15)
Agéncia (11)
Hotel (11)
Pousada (19)
Hostel (3)
Vias
|| Limite de bairmo
[ Regido Central
.~ Regido Norte
.~ Regido Sul

Universidade
Estadual de Londriva

?m-m

Universidade Estadual de Londrina
Programa de Pos-Graduagdo em Geografia
Centro de Ciéncias Exatas
Departamento de Geociécias

N
gary § § 4d%
Organizagdo: Samanta Gallo Cabral
Elaboragdo: Ramon Guerini Candido
Planos de informacdes: IBGE (2020) e OSM (2022)
Sistema de Coordenadas UTM
Sistema de Referéncia SIRGAS2000 Zona 22S
Abril de 2022

Fonte: Trabalho de campo realizado janeiro de 2022. Organizado pela autora, 2022. Elaborado por

Ramon Guerini Candido, 2022.




144

Foram 64 individuos entrevistados do frade turistico que
responderam as perguntas, ndo havendo uma pré-selegcdo. O intuito foi aplicar o
questionario em todas as regides de llhabela para perceber se havia alguma
diferenga nas respostas conforme a localizacdo das praias, as pesquisas foram
realizadas em meios de hospedagens, restaurantes e agéncias de viagens. Entre os
respondentes 86% sao funcionarios e 14% sao proprietarios, compreende esse
percentual, por geralmente serem os funcionarios que atuam na linha de frente
diretamente com os turistas, possibilitando facil acesso e disponibilidade para
responder a pesquisa. No grafico 2, pode-se visualizar o ano de nascimento dos

trabalhadores que responderam ao questionario.

Grafico 2: Ano de nascimento dos trabalhadores do trade turistico
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Em relagdo ao ano de nascimento dos respondentes, a maior parte,
€ nascida entre os anos de 1991 e 2000 (44%), seguidos por nascidos entre 1981 e
1990 (27%), sé@o esses os dois periodos com maior quantidade de individuos, sendo

eles jovens com no maximo 32 anos (grafico 2). Sdo pessoas da geragdo Y3 e

36 Geragao Y: nascidos aproximadamente entre 1981 e 1994, sendo bastante tecnoldgicos.
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geragdo Z%, que cresceram no periodo de inicio da disseminagdo do meio técnico-
cientifico-informacional, que interagem com o mundo tecnolégico e informacional de
uma forma natural. A destreza dessa geragao € estar conectado de maneira
organica ao manusear os aparelhos com tecnologia.

Para Santos (2006, p. 218), “[...] a localidade se opde a globalidade,
mas também se confunde com ela”. Essa confusdo entre o local e o global, é
percebida no trabalho que, por um lado o trabalhador, por ter a tecnologia no dia a
dia gera no trabalho uma habilidade com as tecnologias, principalmente com a
chegada da verticalizagdo, como por exemplo, as agéncias de viagens online. Trata-
se de um movimento do global para o local, que a tendéncia é sempre avangar no
uso das tecnologias. Por outro lado, trabalhadores autbnomos em empresas de
entrega de alimentacdo e empresa de transporte privado urbano, possuidoras de
elementos da verticalidade, tém a sensacgao de ser seu proprio empresario, porem, a
verdade é que esses trabalhadores nao tém seguridades trabalhistas.

Os elementos de verticalidade, de forgas globais, denominadas
tempo rapido, geram a dissolugdo dos vinculos empregaticios, além de criar uma

rotina exaustiva. No grafico 3 apresenta-se a naturalidade dos respondentes.

Grafico 3: Naturalidade dos respondentes
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

37 Geragao Z: nascidos a partir de 1995, sendo imersos na tecnologia.
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A crescente utilizagdo de aplicativos para compras em geral, resulta
em novos habitos de consumo que favorecem a logica explicada anteriormente.
Percebe-se que 78% dos individuos sdo do estado de Sdo Paulo, o que representa
a maioria dos respondentes. Desse percentual, a maior parte é da capital, em
seguida, o restante do interior do estado de Sao Paulo.

Durante a aplicagdo dos questionarios, foi comunicado que a gestao
municipal no periodo de 2001-2004, teve a politica de buscar pessoas de outros
estados como: Minas Gerais e Bahia para trabalhar no setor de construgao civil e
turismo e, consequentemente votarem também no municipio, ja que passaram a ser
municipes, sendo uma politica de captacao de pessoas que repercute no eleitorado,
pela busca de trabalhadores que ndo estdo disponiveis em Ilhabela. Foi dito por um
dos respondentes, que a busca por novos trabalhadores acontece “ja que os
caicaras sao preguicosos”, isso € uma fala habitual dita antes pelos portugueses
sobre os indigenas, sendo apenas ressignificada. Cabe aqui dizer que os caigaras
vivem de outra forma em tempo lento — em consonancia com a natureza, e que deve
ser respeitada a escolha de cada um em viver do seu modo. Demonstrando a
banalizagdo da cultura dos caigaras por ser uma comunidade minoritaria, que sofre
preconceito pela sua cultura diferenciada.

Esse relato de buscar pessoas de fora do municipio para trabalhar
foi de mais de um respondente, além de que, € sabido do crescimento exponencial
do numero de habitantes, acredita-se que havera muitas pessoas originarias desses
estados trabalhando no turismo. Todavia, essa amostra apresenta algo comum, a
maioria das pessoas sao de origem do estado de Sdo Paulo, onde esta localizada
llhabela e € mais o proximo. A maior migracdo de pessoas € da cidade de Sao
Paulo, julga-se pelo fato de as pessoas quererem mudar da “selva de pedras” para
um municipio onde a natureza prevalece.

Outro ponto a ser debatido é sobre o trabalhador do turismo que tem
como caracteristica, trabalhar 6 dias por semana, com apenas uma folga semanal,
trabalhar nas férias e nos feriados, enquanto outras pessoas estao se divertindo. Ao
longo dos anos, isso pode fazer com que, os trabalhadores do turismo queiram
trabalhar em outras areas, como por exemplo, no setor administrativo e deixem a

area do setor operacional do turismo. O grafico 3 busca demonstrar a naturalidade
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dos respondentes. Para melhor entendimento da origem dos respondentes
envolvidos na pesquisa, apresenta-se na figura 23 o mapa com a espacializagao de

suas naturalidades.

Figura 23: Mapa da naturalidade dos respondentes que compdem o trade turistico
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Programa de Pés-Graduagc em Geografia Sistema de Referéncia SIRGAS2000
Departamento de Geociéncias Abril de 2022

Fonte: Trabalho de campo realizado janeiro de 2022. Organizado pela autora, 2022. Elaborado por
Ramon Guerini Candido, 2022.
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Como se percebe na figura 23, os trabalhadores que responderam
aos questionarios, migrantes de outros estados (fora o estado de S&o Paulo) estéo
em menor numero e espalhados no territorio brasileiro e até no territério argentino —
a imagem do mapa representa essa busca dos trabalhadores relatados pelos
respondentes. Existe uma concentragdo de migrantes do municipio de S&o Paulo,
sendo essa a maior parte e, as demais migragdes, do interior do estado de S&o
Paulo. Um ponto positivo a destacar € que o maior numero de respondentes € de
naturais de llhabela, indicando que atividade turistica emprega individuos nascidos
na cidade. O proximo grafico 4 apresenta a tipologia de moradia dos respondentes

do trade turistico investigado.

Grafico 4: Tipologia da moradia dos respondentes
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Sobre o tipo de moradia (grafico 4), 46,88% (30) dos respondentes
possuem casa propria, considera-se um numero alto pelo valor do metro quadrado
(m2) no municipio de llhabela. O metro quadrado em lIlhabela varia de R$ 300,00
reais a R$1500,00 reais, dependendo da regido, sendo que na regido Central e
Norte o valor € mais alto e na regido Sul mais barata. Outro aspecto que varia o

preco do metro quadrado € a vista que o terreno proporciona e o tamanho da area
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que pode ser construida no terreno. Por outro lado, a porcentagem da populagéo
que nao tem sua casa prépria passa de 50%, em um mundo ideal os individuos
devem ter a sua casa propria — direito a moradia propria, mas como foi dito o metro
quadrado na llha é alto, fora outros aspectos como: solicitacdo para poder realizar a
construgao no terreno e o aguardo da permissao, influenciam na obtencédo da casa
prépria pelo individuo. Ja no grafico 5, & apresentado o periodo que os respondentes

residem na ilha.

Grafico 5: Periodo que os respondentes residem no municipio de Ilhabela
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O gréafico 5 mostra a relagdo com o lugar, isso porque 34% dos
respondentes, a maioria, sempre morou na llha. Constata-se com isso que, criou-se
uma rede de solidariedade, uma atmosfera agradavel, um vinculo do mercado
turistico com a comunidade existente, o que demonstra um pertencimento com a
llha. Em seguida, representando 17%, s&o os que vieram a morar no municipio entre
5 e 10 anos, e por ultimo, os que vivem ha mais de 20 anos, representando 15%.
Assim, houve a migragao de 17% no periodo de 5 a 10 anos e de 9% no periodo de
2 a 3 anos. Essa migragao pode estar relacionada com a crise econdmica e politica
brasileira que se iniciou em 2015, com o impeachment da ex-presidente Dilma

Rousseff e que perdura até a atualidade.
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Por outro lado, a causa dessa migragao pode ter ocorrido pelo
pagamento dos royalties pela Petrobras ao municipio de llhabela. Dois respondentes
disseram que “llhabela nao precisa da atividade turistica para viver, que eles podem
fechar o seu comércio e viver dos royalties - sugerindo ao gestor municipal dividir o
valor dos royalties por habitantes - que eles viveriam bem”. Até mencionaram que
llhabela néo precisava da atividade turistica, a atividade turistica gera uma receita e
aos moradores viverem dos royalties nao € viavel, gera uma renda espacial, ou seja,
acontece uma dinamica socioespacial pelo turismo, sdo consequéncia do turismo na
prestacédo dos produtos e servicos.

Os turistas sao atraidos pelas belezas da natureza natural, porém,
esses mesmos turistas ao realizar a atividade em llhabela consomem espacos da
natureza artificial que sdo os meios construidos (trade turistico). Exemplificando, os
turistas querem a natureza, como: agua limpida, vegetacao nao explorada, mas nao
renunciam aos objetos, exemplo o ar-condicionado, a banheira. Por fim, os turistas
buscam os dois tipos de natureza e vao para llhabela onde os objetos proporcionam
conforto e comodidade da vida moderna, a psicosfera anima um tecnosfera € a
soma do espaco geografico. O grafico 6 apresenta o nivel de escolaridade dos

respondentes do frade turistico do municipio de Ilhabela.

Grafico 6: Nivel de escolaridade dos respondentes da pesquisa
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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No grafico 6, em relacdo a escolaridade, o maior numero de
trabalhadores tem o Ensino Médio (55%), seguidos por 25% do total com Ensino
Superior. A formagao académica na atividade turistica em llhabela n&o é exigida, o
que fica claro quando 55% dos trabalhadores possuem Ensino Médio. O turismo nao
€ uma area que forga ou/e busca um trabalhador com estudo académico,
geralmente, demonstra interesse pelo curso técnico ou experiéncia na area. Sem ter
a necessidade da especificidade da formacdo académica no turismo, podendo
qualquer individuo com formagao académica ou nao trabalhar na area, o que pode
ser o motivo para muitos cursos de graduagdo em turismo terem fechado no Brasil,
de 2000 a 2022. Ja o grafico 7 representa a renda mensal dos respondes durante a

alta e a baixa temporada do turismo na llha.

Grafico 7: Renda mensal dos respondentes na alta e na baixa temporada
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Outro ponto a ser discutido, € que a formacdo académica nem
sempre resulta numa renda mensal diferenciada, gerando outra particularidade para
o individuo ndo cursar o Ensino Superior. E por ultimo, em Ilhabela ndo ha oferta de
graduagao — somente cursos on-line ou é preciso se deslocar para as cidades onde
sao oferecidos cursos de graduacgao, isso também gera outra particularidade que se
mostra como um empecilho para o individuo cursar uma formagdo académica,

dificuldade no deslocamento por ser pela balsa.
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A sazonalidade turistica € percebida no grafico 7, apesar de muitas
vezes o respondente ndo querer falar sobre a renda mensal, demonstrando um
desconforto. Os funcionarios recebem uma comissao ou taxa de servigo pelas suas
vendas, a renda mensal aumenta pelo volume da comissdo recebida na alta
temporada, e é ela que garante um adicional na renda do funcionario.

Ainda no gréfico 6, o intervalo entre R$1.501,00 e R$2.000,00, que,
na alta temporada, 9 individuos recebem, passa para 17 trabalhadores recebendo
esta faixa mensal, quando na baixa temporada, demonstrando um aumento de
trabalhadores recebendo uma renda mensal menor na baixa temporada.

Ao analisar o intervalo entre R$3.001,00 e R$3.500,00, pode-se
perceber uma diminuigdo no numero dos trabalhadores entre a alta e a baixa
temporada dessa faixa salarial. Na alta temporada s&o 14 e na baixa temporada sao

7 trabalhadores, mais uma vez fica claro a diminui¢ao salarial entre as temporadas.

5.2. DINAMICA DAS ACOES: DO LOCAL AO GLOBAL
5.2.1. Atividades turisticas horizontalizadas e verticalizadas

No municipio de llhabela, para desenvolver o turismo sé&o
necessarios alguns objetos turisticos, como os meios de hospedagens. Se tratando
de redes hoteleiras na cidade de llhabela é importante datar que o primeiro hotel de
rede internacional que se instalou no Brasil foi a Ceaser Park, em 1976, na cidade
de Sao Paulo.

Para entender o cenario de hotéis de rede em llhabela, ressalta-se
que foi uma pousada do Capitdo a primeira a participar de duas redes de meios de
hospedagens. Apresenta a rede Plaza Inn® que administra e atua como uma central
de reservas focando a qualidade, o preco, e a satisfacdo. E esta mesma pousada,
esta associada ao Roteiro de Charme, para fazer parte dessa associagao necessita
ter determinadas caracteristicas, uma delas € a responsabilidade com o meio
ambiente. O Roteiro de Charme faz o meio de hospedagem ser qualificado para ter
uma certificagédo e estas praticas estdo de acordo com a OMT (Organizagao Mundial

do Turismo). Ao passo que a pousada esta associada a duas redes distintas e

38 Plaza inn é uma rede de hotéis com 3 segmentos: Allia Hotels, All Inn Hotels e Plaza Inn Hotéis, ha
mais 40 anos no mercado, trabalha com desenvolvimento e administragao.
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nacionais, sendo que uma cuida do econdmico e outra do meio ambiente, estas sao
as primeiras redes hoteleiras de llhabela.

Em seguida, a préxima rede a atuar no territorio de llhabela, foi a
Rede Velinn — uma rede hoteleira nacional, iniciada em 2014 e que atende hotéis e
pousadas dos municipios: Ilhabela, Rio de Janeiro, Mangaratiba e Angra dos Reis.
Em llhabela, em abril de 2022, a Rede Velinn administrava 12 pousadas e hotéis e 1
camping. A Rede Velinn é responsavel pela comercializacdo das reservas e
marketing.

E por ultimo, recém-chegada, foi a rede Wyndham Hotels & Resorts
que é uma empresa americana, presente nos 5 continentes e em 22 paises, uma
marca segmentada para atender diversos publicos. O Wyndham llhabela Casa Di
Sirena (praia do Veloso — regido Sul) foi inaugurado em dezembro de 2019, é o
primeiro meio de hospedagem de rede internacional a chegar na llha,
aproximadamente 50 anos depois da instalacdo do primeiro meio de hospedagem
internacional no Brasil — evidenciando que as formas de verticalizagdo chegaram na
llha de forma tardia. Explica Santos (2006, p. 193) que “[...] as verticalidades sao
vetores de uma racionalidade superior e do discurso pragmatico dos setores
hegemonicos, criando um cotidiano obediente e disciplinado”. Estes objetos
turisticos verticais sao dados pelo fluxo com vetores superiores que se impdem ao
espaco turistico, com caracteristicas de padronizagao existentes entre os hotéis de
rede, regido pelos modelos internacionais.

A chegada tardia destas redes hoteleiras justifica-se primeiramente
pela sua localizacdo no territorio, por se tratar de uma llha no interior do estado.
Além disso, estes tipos de objetos turisticos verticais se diferenciam muito dos
atributos naturais de Ilhabela. Esse fato gerou aspectos positivos, pois, por muito
tempo, ndo houve interferéncias de atores hegemonicos, principalmente em relagao
a aspectos ambientais, ainda protegendo os objetos turisticos horizontais. Por outro
lado, essa rede de pequenas pousadas e hotéis — Rede Velinn, trata-se de
horizontalidade, que promove a unido e o fortalecimento dos pequenos empresarios
na llha. Conforme Santos (2006, p. 192) ha extensdes formadas de pontos que se
agregam sem descontinuidade, como na definigao tradicional de regiao.
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Qualquer objeto turistico vertical instalado na Ilha deve ter uma
aparéncia ligada a natureza, isso pode gerar uma harmonia entre 0 empreendimento
e as carateristicas da prépria llha.

Em relagdo ao mercado hoteleiro, essas redes de hotéis, ao gerarem
concorréncia, muitas vezes, fazem isso de forma desleal aos objetos turisticos
horizontais, pois os meios de hospedagens verticais possuem elementos como:
barganha no momento da compra de insumos, o know-how dado pela
administragcdo, uma marca conhecida, uma central de reservas.

Os elementos da verticalidade “[...] dao, sobretudo, conta dos outros
momentos da producao (circulagao, distribuicdo, consumo), sendo o veiculo de uma
cooperagao mais ampla, tanto econémica e politicamente, como geograficamente”
(SANTOS, 2006, p. 192). Essas vantagens como da marca Wyndhan, podem gerar
a faléncia dos pequenos meios de hospedagens, apesar do publico dos hotéis de
luxo ser diferentes das pousadas.

O Wyndham llhabela Casa Di Sirena tem caracteristica em comum
com do DPNY Beach Hotel & SPA (praia do Curral) e do TW Guaimbé Exclusive
Suites (praia do Julido) referente ao espago geografico, sdo produtos turisticos
instalados a beira de praias proximas de encostas, 0 que promove uma separagao

fisica dando uma protegao aos hotéis (figura 24).
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Figura 24: Objetos turisticos verticais na Regidao Sul

| PO i o
Fonte: Google Earth, 2022.

Essa protecao fisica promove nas praias a sensagao de uma praia
privada, um espacgo disponivel aos hospedes dos hotéis. As espreguigadeiras, os
guarda-sois, e os bangalés na areia inibem o uso da praia daqueles que nao estao

hospedados nos hotéis. Esse fato mostra que esses hotéis realizam uma exclusao
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dos usuarios da areia das praias, o que nao deveria, pois, a praia € um local publico
e democratico, onde todos podem e devem ter acesso a esse lazer e/ou ao trabalho
como, por exemplo, a pesca.

Somam-se a isso, esses hotéis (Wyndham llhabela Casa di Sirena e
TW Guaimbé) terem o servigo de concierge® para o atendimento do seu hospede,
servigo esse disponibilizado pelos meios de hospedagens geralmente de categoria
de luxo, que predominam suas instalagbes na regido Sul da llha.

A instalacédo recente dos trés hotéis na regido Sul, se explica pela
qualidade da agua e a balneabilidade das praias desta area, como se pode ver, as
da regiao Sul tém qualidade superior as praias da regiao Central. Acredita-se que a
facilidade de acesso a estas praias da regido Central e Norte, e a quantidade de
pessoas morando e trabalhando proximo a elas, ddo como resultado praias com
balneabilidade ruim ou péssima. Ainda, comparando a regido Sul e Norte de
Ilhabela, constata-se que nas praias extremas de cada regido ha balneabilidade
melhor que as praias centrais.

Ja na regido Sul, desde a praia do Julido até a praia do Veloso, onde
os 3 meios de hospedagens demonstrados na figura 24 estdo instalados, a
balneabilidade comegou a ficar ruim em 2019. Os hotéis serem implantados em
praia com um historico de balneabilidade, no maximo, regular traz segurancga para o
hotel e para os héspedes. Além disso, 0 metro quadrado da regido Sul € mais barato
gue nas outras regides e mais ingreme, o0 que encarece a construgdo. O quadro 7
demonstra a classificagdo da balneabilidade anual das praias de llhabela de 2000 a
2020.

39 A fungédo é instruir os héspedes com informagdes importantes e ajuda-los a realizar seus desejos,
como chamar um taxi, fazer reservas em restaurantes, encontrar boas lojas e muito mais.
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Quadro 7: Classificacdo anual da balneabilidade das praias para llhabela
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Ruim — concentragao de enterococos superior a 100 em até 30% e 50% do ano.

. Péssima — concentragéo de enterococos superior a 100 em até 50% do ano.

Fonte: CETESB, 2008; 2020.

A instalagdo de um hotel da rede Wyndham Hotels & Resorts em
Ilhabela demonstra o avanco do capitalismo pela promoc¢ao do processo de
verticalizagdo, s&o empresas internacionais se instalando no territorio. Essa rede
internacional demonstra a verticalizagdo, que geralmente “esmaga” o concorrente
pelo preco (SANTOS, 2006). Em junho de 2022, os pregos estavam em DPNY (R$
872,00), TW (R$ 1.379,00) e Wyndham (R$ 628,000 em OTA diferentes. E
perceptivel que o Wyndham consegue flexionar o preco de R$ 1.053,00 para R$
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628,00 no periodo de baixa temporada (maio, 2022). A partir dessa rede
internacional, inicia-se uma nova fase do trade turistico no espago geografico no
municipio de llhabela, a gestdo municipal atual quer trazer um resort para uma
comunidade caigara, ja houve tentativa nas duas maiores comunidade tradicionais
de caigaras (praia do Castelhano e de Bonete).

Este novo tipo de estabelecimento dita a nova era instigada pelo
poder publico e pela especulagdo imobiliaria, fica aparente na gestdo municipal
(2020-2023) quando, em 2021, a gestdo municipal apela que as terras da praia de
Castelhanos séo herancga de familia, e reivindica para devolverem para construgao
de um resort, com isso a comunidade se uniu para criar uma REVEX — Reserva
Extrativista Municipal (MESQUITA, 2022).

Em fevereiro de 2022, mesmo discurso, s6 que agora na praia do
Bonete — outra praia em que vivem familias caicaras — foi feita reivindicagdo das
terras para a construgdo de um resort. O motivo para instalar um resort nessas
terras € a paisagem natural preservada, em seguida, promove a especulagao
imobiliaria que gera lucros e impostos. A intensidade de pessoas frequentando essa
nova area provoca circulagao de dinheiro que, por sua vez, o excedente é utilizado
para reinvestimentos. O turismo elitizado € movido pelo poder, influéncia e novos
lugares, burla 0 mecanismo e elimina a concorréncia a ocupag¢ao imobiliaria em
varios sentidos, espera-se muito lucro e poder a custa das propriedades dos povos

tradicionais caigaras.

5.2.2. Trabalho, Densidade informacional e o papel do marketing digital

A maneira de trabalhar a atividade turistica na baixa temporada é
por meio do turismo de eventos e do turismo da terceira idade para amenizar a baixa
ocupacgao na atividade turistica. Fica claro que, apesar do municipio ter calendario
de eventos, ainda ha um gargalo. Outro agravante é a queda na temperatura, no
outono e inverno os turistas perdem o interesse de ir a praia, por isso 0os eventos de
inverno podem impulsionar a ida de turistas a cidade. Afirma Edvaldo Peres (2022)
sobre a sazonalidade ser “alta temporada de verdo e a baixa temporada de maio a
setembro”, desta forma, sdo 5 meses com menor fluxo de turistas, devido a estacao

de inverno.
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A sazonalidade do turismo de lazer em Ilhabela apresenta
caracteristicas coincidentes com finais de semana (semanal) e férias escolares
(anual). Conforme Panosso e Lohman (2008), a sazonalidade € uma alteragéo
semanal ou anual relacionada ao numero de turistas gerando numero de gastos,
trafego de pessoas e de veiculos e empregos na localidade. Com isso, o turismo
mostra na alta temporada uma sobre carregada (mais de 120 mil turistas no ano
novo 2021/2022 em llhabela), e depois um esvaziamento de turistas, mas, ao
mesmo tempo, danoso para os moradores, com consequéncia de diminuigao salarial
sem as comissdes dadas devido a baixa ocupacao da atividade turistica. A oferta do
frade turistico ndo pode ser aumentada exclusivamente para uma determinada
época*®, e depois ficar onerosa na baixa temporada. O calendario anual de eventos
de llhabela, na figura 25, vem complementar a discussdo sobre a alta e a baixa

temporada.

Figura 25: Calendario de eventos de llhabela - 2022.
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Fonte: Prefeitura municipal de llhabela (2022).

40 Exemplo utilizado no turismo em megaeventos sdo os cruzeiros que ficam fundeados para auxiliar
na demanda turistica, Copa do mundo. Foi utilizado no Rio de Janeiro na Copa 2014, e sera utilizado
em 2022 no Catar onde dois navios de cruzeiros ficam atracados para hospedar os torcedores
durante o campeonato mundial, sem a necessidade de construgdo de meios de hospedagem para um
megaevento como a Copa.
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A Prefeitura Municipal de Illhabela (Secretaria de turismo)
desenvolve o calendario anual de eventos municipais*! (figura 25) para atenuar a
sazonalidade turistica no municipio, com eventos consolidados como: Festa de Sao
Benedito — Congada, llhabela in Jazz, Semana Internacional da Vela, Festival do
Camarao, Circuito llhabela de Vela Oceanica. Politica de criagdo do calendario de
eventos € usual, e observa-se que no calendario do ano de 2022 os meses de alta
temporada (janeiro e dezembro), diminuem os eventos, ja que ndo ha necessidade
de eventos para atrair mais turistas, por haver um deslocamento natural — nesse
periodo em que ha um interesse dos turistas em irem para a llha nas férias
escolares. Destacam-se também os feriados e finais de semana da baixa temporada
com eventos para atrair turistas para o municipio, por exemplo, o més de setembro.

Além do calendario de eventos, outro fator que fez diminuir a
sazonalidade em 2021, segundo o entrevistado Edvaldo Peres (2022), foi “gracas as
campanhas voltadas para o home [Office e/ou] anywere office, onde o turista concilia
melhor condic&o de trabalho, diversado e qualidade de vida”. Esse tipo de atividade é
uma forma de trabalho que teve maior destaque na pandemia da Covid-19, ja que
muitos trabalhadores puderam exercer as atividades de suas residéncias, e depois,
com a diminuicdo dos casos houve trabalhadores que retornaram e outros que
continuaram em home office. Esses trabalhadores que permaneceram nesse tipo de
atividade poderao ajudar a diminuir a sazonalidade nos préximos anos.

Vale destacar sobre outro tema do frade turistico - meio de
hospedagem, agéncias de viagem receptivas e restaurantes, se possuem imével
proprio ou alugado. Foi respondido que 30% dos imdveis sdo alugados para o
funcionamento da atividade turistica. O mercado imobiliario mostra que lucra com
turismo sem fazer turismo, pode ser por ndo ter o capital suficiente para a compra do
seu proprio imével ou que ndo ha imoveis disponiveis para venda.

Por outro lado, 62% tém seu préprio imével onde comercializa os
seus produtos, mais da metade dos respondentes tem seu préprio imovel para o
funcionamento, isso demonstra que a atividade turistica gera recursos financeiros

para o proprietario adquirir seu proprio imovel.

41 O calendario de eventos tem indicios do seu planejamento pela prefeitura municipal de llhabela
desde 2004.



161

Logo depois, quanto as respostas relacionadas a localizagao
satisfatoria do produto turistico, 95% dos trabalhadores responderam ter a
localizagdo satisfatoria do imdovel, em uma analise sobre o espago geografico
disponivel para a construgédo (lembrando que o territério de llhabela é 84% do PEIb)
€ um trecho a beira do mar, do Norte ao Sul da llha, com predominio do lado Oeste,
area voltada ao continente. Uma paisagem com vista para o mar, sol, verde da
floresta, os morros aparentes, € uma paisagem deslumbrante, o espago geografico é
satisfatorio. Juntamente com a infraestrutura na regido, como: agua, energia elétrica,
transporte, e telefone, reafirma a qualidade de localizagédo satisfatoria. Por ultimo,
5% responderam nao saber se tinham localizagdo satisfatéria. Definitivamente, um
municipio em que a maior parte esta instalada a beira mar e com a infraestrutura
basica, o resultado é ter uma localizacdo satisfatéria quando se fala em atividade
turistica.

A propésito, 62% dos respondentes disseram que utilizam outras
empresas turisticas, 36% nao as utilizam, e, somente 2% n&o souberam responder.
Ha uma interacdo de servicos e/ou uma troca de servicos e produtos entre as
empresas e os individuos, essas relagdes em menor e maior grau dependem da
oferta turistica, por exemplo: os meios de hospedagem tem mais possibilidade de
indicacdo de um restaurante ou de uma agéncia de receptivo do que vice-versa.

Um exemplo especifico sobre as agéncias de turismo receptivo de
llhabela é que elas vendem um passeio de barco, mas quem realiza o passeio é
outra agéncia. Dessa forma, a agéncia que vendeu o passeio € uma empresa
intermediaria, e quem executa o servigo € a empresa que tem barco e/ou escuna. A
agéncia de turismo receptivo mais citada foi a Maremar. Foi dito durante a pesquisa
que: “terceirizar a escuna, nao vale a pena por se tratar de muito investimento” — as
escunas sao investimentos altos tanto na compra quanto na manuteng¢ao (marina,
combustivel, piloto*?). Essa dindmica de solidariedade de atuag&o entre empresas

configura uma caracteristica de horizontalidades (SANTOS, 2006).

42 Piloto ou marinheiro de barco foi uma das reclamagdes do proprietario da agéncia de viagem,
segundo ele, os cursos de formag¢ao de marinheiro ou mogo do convés, sempre ha muitos inscritos,
mas a marinha oferece poucas vagas. Para selecionar os alunos, é realizada uma prova, e
geralmente os aprovados sao alunos com mais instrugédo, geralmente, proprietarios das suas préoprias
embarcagdes. Desta forma, os futuros trabalhadores que necessitam ter a carteira de habilitagao para
conduzir a navegacéo ficam sem a vaga.
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Acrescenta-se também que pode acontecer de um turista chegar
sem reserva (walk-in) de hospedagem e pedir uma indicagdo em um restaurante, ja
€ bastante comum uma agéncia indicar um local para alimentagéo, e ainda, serem
comissionadas pela indicagdo. A indicacdo das empresas turisticas € geralmente
comissionada e comum. A indicagdo envolve varios aspectos: qualidade,
proximidade, valor da comissdo ou do produto e/ou servigo gratuito, e relagdes; o
lugar. O quadro 8 descreve o marketing realizado pelos meios de hospedagens,

restaurantes e agéncias de viagens receptivas da cidade de llhabela.

Quadro 8: Marketing realizado pelo trade turistico de llhabela

TIPOS DE MARKETING REALIZADO PELO TRADE TURISTICO
Marketing digital Marketing tradicional M%;Z?gg
Rede social Rec_lel Hotelaria I I = Trade
horizontal*® socla de rede nternet mpressao turistico )
vertical*
Roteiro - a
WhatsApp Booking de Sites . Midia Ag‘?”c'a de Face a face
charme impressa viagem
Instaaram Decolar Plaza inn | Anuncio em Jornais de Meios de Gerenc. de
9 hotéis aplicativo llIhabela hospedagem receita*®
Redes Velinn
. Trivago hotel e - Panfletagem | Restaurante -
sociais
pousadas
Windyan Placas pela
Facebook - hotels e - °as p - -
resorts cidade
Gooale ) ) ) Festival da ) )
9 alimentacao

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O quadro 8 apresenta uma forma mais densa no marketing digital,
isso acontece primeiro pelo aumento da possibilidade do mundo informacional,

aplicativos e plataformas e anuncios pagos. O mundo informacional fez com que a

43 Redes sociais horizontais tém o objetivo de criar um ambiente digital em que pessoas possam se
comunicar e compartilhar (facebook, Instagram etc.).

44 Redes sociais verticais tém o objetivo de segmentar e tendem a agrupar pessoas por interesse de
assunto comum (TripAdvisor, Booking, decolar etc.). Sao redes criadas para o debate em torno de um
determinado assunto especifico — viagens, e por isso agrega um publico mais uniforme em termos de
perfil.

45 Gerenciamento de receita ou (Revenue Management — RM) é vender para a pessoa certa, no
momento certo ao prego certo. Por exemplo, uma aeronave vai decolar para o destino com apenas
30% da ocupacao das poltronas, entdo a empresa aérea abaixa o prego para que possam vender a
passagem, e nao ter desperdicio de produto. Caso contrario, o produto turistico como meio de
transporte e meio de hospedagem ndo conseguem estocar, nem o levar para casa, é perecivel, e
esse é o motivo de fazer o gerenciamento de receita.
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atencdo das pessoas mudasse, antes era mais tradicional (outdoor, televiséo,
panfletos) e agora o celular estd na palma da mao das pessoas, e por iSso 0
marketing digital sobrepbe o marketing tradicional, pois esta presente nas
plataformas digitais dos smartfones, demonstrando o elemento informacional
intensificado pela globalizagdo. Além disso, os aplicativos de anuncios podem até
ser feitos por empreendedores comuns, néo requerendo uma qualificagao superior.

O marketing digital, principalmente a rede social vertical, veio para
ficar, sendo muito improvavel retroceder, pelo contrario, as estimativas é que
acontecam avangos. A classificagcdo dos meios de hospedagens feita pelo guia
quatro rodas e pelo Ministério do Turismo (classificacdo oficial brasileira) ficaram
obsoletas, e foram substituidas pelas agéncias de viagens online (OTA — On-line
Travel Agency) — Decolar, Booking, Trivago: nas quais a classificagdo dos seus
produtos € realizada pelos proprios usuarios, ao contrario de antes que eram os
especialistas que avaliavam com simbolos de casas ou de estrelas.

Por isso, em 2022, é tdo comum no trade turistico pedirem para os
consumidores irem até o site das agéncias de viagens online e fazer a avaliagao.
Existem restaurantes que pedem para os clientes fazerem a avaliagao,
condicionando isso ao ganho de uma sobremesa, dessa forma, fica evidente que a
avaliacao se tornou uma barganha, pois, essa avaliagdo faz com que o cliente fique
submisso do objeto turistico e com mais chances de a avaliagao ser positiva. Ja as
avaliagbes negativas provavelmente sdo mais espontaneas por ser uma insatisfagéo
do cliente que faz com que seja dito para todos evitarem determinado objeto
turistico.

Os turistas pesquisam na OTA qual é o meio de hospedagem que se
encaixa melhor a sua necessidade. Existe uma variacdo de pregos entre elas, e o
fato interessante é que muitos meios de hospedagem gostariam de desvincular de
uma OTA pela comissdao dada — em média 25% da diaria de uma hospedagem, mas
acabam ficando dependente deste sistema de OTA, pois o poder do alcance é muito
maior que o proéprio site do produto turistico. Os sites das agéncias online séo
intuitivos e o diferencial € que o consumidor vai até eles pela facilidade e
comodismo.

O surgimento das OTA’s aconteceu nos seguintes anos e paises: 0

Booking — em Amsterda, em 1996, a Decolar — na Argentina, em 1999 e o
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TripAdvisor — nos Estados Unidos da América, em 2000. Em meados da década de
2000, as agéncias de viagens online comegam a atuar de forma internacional, e
passam a estar presente em mais paises, inclusive no Brasil.

Com isso, os meios de hospedagem passaram a precisar de
profissionais especializados no setor de reservas dos meios de hospedagens para
gerenciar a OTA. Isso devido ao risco de acontecer um overbooking, uma venda
com valor mais baixo ou o contrario por ndo vender por estar mais alto. Como se
tratava de uma area nova, muitos meios de hospedagem tiveram que qualificar
funcionarios. Esse processo aprofunda a divisdo social do trabalho dentro do turismo
— quanto mais densa a diversidade de servigos turisticos, mais densa a divisdo do
trabalho. “Quanto mais forte numa area é a divisdo do trabalho, tanto mais ha
tendéncia para que esses sistemas técnicos hegemoénicos se instalem” (SANTOS,
2006, p. 97). Como ja foi dito ndo ha perspectiva de um retrocesso, e sim avangos,
surgimento de outra OTA, a divisao de trabalho estabelece uma forte densidade
corroborando cada vez mais para este tipo de empresa. Existe uma lideranga
dessas empresas nos mercados que nem as grandes redes de hotéis internacionais
conseguem atuar sem elas.

Referente as redes sociais verticais (Facebook, Instagram,
WhatsApp) precisam ser administradas e/ou alimentadas diariamente,
exemplificando, muitas vezes, percebe-se uma pagina do hotel no Instagram, mas
com uma publicagdo muito antiga, ou uma publicagdo recente, mas sem a interagao
com os consumidores do turismo, perdem a oportunidade de relacionar com os
clientes, assim como as redes sociais horizontais. O contato entre a rede social do
trade turistico e o cliente gera vendas, posicionamento, comunicagédo. Além disso, a
interagdo torna a tecnologia menos fria e distante, encurtando a distancia entre a
empresa turistica e o cliente.

Outro exemplo é o WhatsApp, uma midia social, muito utilizada para
marketing, vendas, comunicacdo que também esta substituindo as chamadas pelo
telefone. Algumas empresas turisticas preferem se comunicar pelo WhatsApp do
que pelo telefone, o turista liga e o equipamento pede para entrar em contato pelo
telefone do WhatsApp. A comunicacao pelo WhatsApp esta intrinsecamente ligada
ao periodo do meio técnico-cientifico-informacional principalmente com a inovagao

da ultima onda deste século, como a internet das coisas.
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Com o propésito de saber qual o papel do marketing na dindmica
atual do turismo em llhabela, e se os equipamentos do trade turistico fazem
marketing, foi respondido que 92% realizam algum tipo de marketing, 5% n&o
realizam e 3% nao souberam responder.

Foi utilizado uma nuvem de palavras para representar visualmente
os dados respondidos, ou melhor, buscar verificar quais palavras sao mais citadas
pelos respondentes do frade turistico. O marketing realizado pelos pesquisados do
trade turistico, apresentados na figura 26, as palavras mais utilizadas sdo o
Instagram e o Facebook, que sao redes sociais verticais usadas para
posicionamento, propaganda e comunicagdo. Outro grupo de palavras com
destaque nesta figura, foram Booking (OTA), Google (buscador e publicidade),
midias sociais, WhatsApp (nova forma de realizar). Enquanto o marketing tradicional
citado menos vezes pelos respondentes, fica menos perceptivel na figura. Em
resumo, o marketing digital esta sendo consumido pelo trade turistico no municipio
de llhabela, o que era esperado ja que o marketing tradicional esta diminuindo aos

poucos.

Figura 26: Marketing utilizado pelo trade turistico
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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Os destaques das palavras, na figura 26, reafirmam a verticalizagao,
mostrando que ha presenga de grandes empresas transnacionais trabalhando em
prol do consumo do espaco turistico na llha. Sob o ponto de vista do frade turistico
receber incentivo para o funcionamento do estabelecimento, 74% responderam que
ndo tiveram incentivos, seguidos de 17% que n&o souberam responder e 9%
disseram ter recebido algum tipo de incentivo.

Além disso, este marketing digital produzido pelas empresas gera
uma divisdo do trabalho especifica, como explica Santos (2006, p. 83) a “nova
divisdo do trabalho [...] uma exigéncia de renovacao das ideologias e dos universos
simbdlicos, ao mesmo tempo em que, aos outros, tornam-se possiveis o
entendimento do processo e a busca de um sentido”, gerando trabalho em OTA’s,
no setor de reservas da hotelaria etc. A especificidade cada vez maior de um
trabalho fica mais dividido e mais consolidado. O grafico 8 esclarece sobre a
quantidade de funcionarios que cada empreendimento turistico que participou da

pesquisa possui.

Grafico 8: Quantidade de funcionarios do trade turistico pesquisado
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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No que diz respeito a quantidade de funcionarios nas empresas do
trade turistico, metade delas tem até 10 funcionarios. Isso se deve a empresas
pequenas, repercutindo a uma pequena parcela de contratagdo, também
relacionado ao turismo de praia e ao espago geografico na llha, onde os
estabelecimentos sao de pequeno ou médio porte. Nao cabe em llhabela, um resort
ou um hotel de grande porte com torres ou muitos andares, isso destoa do lugar.
llhabela é um produto que desperta interesse dos turistas por ser possuidora de
qualidades impares — comegando por ser uma llha, em seguida por ter uma mata
com cachoeiras — e permitir este tipo de empreendimento faz com que a llha seja
uma praia como qualquer outra no litoral, assim descaracterizando esta
peculiaridade do arquipélago.

Uma parte do trade pesquisado contratam mais de 10 funcionarios
para trabalhar, gerando mais empregos na cidade, esses estdo relacionados aos
restaurantes e aos hotéis com uma quantidade maior de unidades habitacionais?®.
Os restaurantes sao empreendimentos que necessitam de varios funcionarios, tanto
no saldo quanto na cozinha, para o seu funcionamento. Os restaurantes que tém
contratado mais de 20 funcionarios sdo estabelecimentos que recebem clientes para
0 almocgo e o jantar, trabalhando ininterruptamente, em dois turnos, geralmente (53,
30, 26, 23). Outro tipo de estabelecimento, sdo os hotéis, como eles tém uma
quantidade maior de unidade habitacional precisa contratar mais pessoas,
principalmente para trabalhar no setor de governanga, esse setor realiza a
higienizacao e arrumacao das unidades habitacionais (70, 50, 25, 20).

Diante disso, o resultado dos pesquisados do ftrade turistico,
confirma o que ja € sabido, as areas de alimentos e bebidas e de governanga sao as
duas maiores em conjunto de pessoas que compdem o quadro de uma empresa,
gerando maior numero de contratacdo. Ja o grafico 9 anuncia a forma de

contratacao e relagao entre funcionarios e chefia.

46 Unidade habitacional (UH) como o espacgo destinado a utilizagdo pelo héspede, para seu bem-
estar, higiene e repouso, caracterizando dois tipos de UH's: apartamento com, no minimo, quarto de
dormir de uso exclusivo do héspede, com local apropriado para guarda de roupas e objetos pessoais,
servido de banheiro privativo, e suite, constituida de apartamento, acrescido de sala de estar.
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Grafico 9: Contratacao de funcionario no trade turistico

70

Numero de respondentes
= N w B (€] D
o o o o o o

o

contrata funcionarios chefia com contrata funcionarios funcionarios chegam
da llhabela funcionarios da de outras cidades ao cargo de chefia
Ilhabela

Pesquisados do trade turistico

B Sim ®Nao

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O gréafico 9 demonstra que ndo existe o movimento pendular em
llhabela, isso se deve ao uso obrigatorio do transporte da balsa para saida ou
chegada a llhabela — a saida para trabalhar ou estudar em outro municipio € uma
dificuldade por ter como o unico tipo de acesso a balsa. Por isso, as pessoas sao
residentes de llhabela, mas isso n&o significa que as pessoas séo naturais da llha.
Aplicado a isso, a contratagdo de funcionarios chega a 100% de residentes de
llhabela. Apesar de alguns responderem que nao haveria problema em contratar
pessoas de fora do municipio de llhabela.

Como discutido anteriormente, existem empresas turisticas
pequenas e muitas sem cargos de chefia. Mediante ao exposto, 35 empresas
responderam que tém chefias do municipio de llhabela e 10 empresas pesquisadas
nao tem chefia do municipio, isso se desdobra sobre serem naturais de outros
municipios e residentes de llhabela, e podem ser trazidos trabalhadores para os
cargos de chefia exclusivamente para trabalharem nesse cargo. Exemplificando, o
Hotel Wyndham Casa Di Sirena, trouxe profissionais de outras unidades para ocupar
os cargos de chefia “rede, vem pessoas de qualquer lugar”.

De acordo com o grafico 9, 34 pesquisados de empresas turisticas

responderam que contratam pessoas de outros lugares e 21 responderam que nao
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contratam, respostas como: “qualquer lugar do mundo”, “se nao tiver opg¢ao na llha
traz de fora”, “sim, mas moram na Ilha”, “mas, tem preferéncia por causa da balsa”.
Em vista disso, ndo se contratam pessoas de fora, que n&o residam em llhabela, e
por ser uma ilha e ter que realizar o deslocamento pela balsa, é praticamente um
pré-requisito residir em llhabela.

E por ultimo, 36 respondentes das empresas turisticas disseram que
existe a politica de crescimento dentro da empresa, esse numero representa um
estimulo para os funcionarios terem novos cargos e salarios mais altos, e que a
empresa esta interessada em dar um crescimento de carreira para os funcionarios.
Em suma, empresas turisticas que desenvolvem essa politica de crescimento de
carreira, trardo mais incentivo ao funcionario, certa seguranga e um possivel numero
menor de fluxo de entradas e saidas dos funcionarios dentro da empresa. Por outro
lado, 12 respondentes do trade turistico disseram que nao ha funcionarios que
chegam até o cargo de chefia, isso sdo as empresas pequenas, que podem nem ter
cargo de chefia ou o unico cargo de chefia ser do proprietario, e muitas empresas
sao familiares nas quais os cargos de chefias sdo ocupados por eles proprios.

Foi dito pelos respondentes que a especulagao imobiliaria aumentou
ha 5 anos, mas sabe-se que desde o ano 2000, ela ja atua na llha. A especulagao
imobiliaria na atividade turistica atinge primeiramente os meios de hospedagem,
essas locacdes para os turistas de veraneios, ocorriam e continuam a acontecer
pelas imobiliarias. Ha poucos anos o Airbnb*’ chegou ao Brasil, e atua em llhabela,
0 que também é uma opcéao para os turistas na locagao e nas diferentes formas de
hospedagem. Essa plataforma mostra outra tecnologia atuando no turismo, de fora
para dentro de llha, ja que sua sede é nos Estados Unidos. Conforme Edvaldo Peres
(2022),

“As atividades como Airbnb e Booking, visam a somar na divulgacado da
oferta de um produto que antes era anunciado em jornais ou revistas. Nao
prejudica a Hotelaria, quando se trata de um imével que se enquadra no
quesito “Aluguel de Temporada” o qual tal trata a Lei do Inquilinato de 1991.
O que atrapalha mesmo s&do as “pseudo pousadas” que sao
estabelecimentos que oferecem servigos, porém sem registro nenhum na
prefeitura e nos demais 6rgados legais, pois nao registram carteira de

47 Airbnb é uma plataforma de aluguel de hospedagens, que permite que qualquer pessoa
disponibilize ou reserve acomodag¢des ao redor do mundo. Seu grande diferencial é oferecer
alternativas as hospedagens tradicionais, incluindo casas e apartamentos em bairros residenciais no
Brasil e em mais 190 paises.
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trabalho, ndo tem inspecédo de corpo de bombeiro ou vigilancia sanitaria,
enfim ndo tem um alvara, ndo emitem nota fiscal de servigco e por muitas
vezes praticam valores desleais a concorréncia”.

Faz-se necessario dizer que o alcance do AirBnb é diferente dos
anuncios dos classificados de jornais e revistas, a plataforma de aluguel de
hospedagens tem um alcance em 190 paises e entre pessoas que antes n&do eram
abarcadas. Sera que o Airbnb vai chegar a prejudicar o mercado hoteleiro?

Uma reclamacéao sobre este tipo de aluguel dado pela especulagao
imobiliaria — casa, quarto, chalé e outros, € que nado existe uma fiscalizagdo e/ou
pagamento de impostos como pagos pelos meios de hospedagem, conforme os
respondentes do trade turistico. Futuramente, isso pode ser analisado de forma
delicada, pois, os meios de hospedagem geram impostos e empregos. Ja o Airbnb
gera uma sensacao de administracdo autbnoma e renda, porém, para aquele que
tém pelo menos um quarto para alugar e compartilhar com um hdspede. Por outro
lado, na populagao local ha pessoas que necessitam dos equipamentos turisticos

para trabalhar e ter renda para viver.

5.2.3. A importancia dos fluxos para o turismo e os impactos da Pandemia

O espaco geografico permite determinadas redes conforme suas
caracteristicas, um conjunto de pontos fixos interligados por meio dos fluxos como:
ferrovias, rodovias, comunicacao, internet, permitindo um tempo rapido e fluidez no
espaco, remetendo ao deslocamento de pessoas, carros, informacgao, dinheiro.

Assim, € importante conceituar rede técnica, trata-se do “instrumento
da producao, da circulacido e da informacdo mundializadas. Nesse sentido, as redes
sdo globais e, desse modo, transportam o universal ao local” (SANTOS, 2006, p.
227). As redes unem pontos distantes no interesse produtivo, com elementos da

verticalidade no espacgo geografico. Santos (2006) ainda ressalta que:

O territério € a arena da oposi¢do entre o mercado — que singulariza — com
as técnicas da produgdo, a organizacdo da produgao, a "geografia da
producao” e a sociedade civil — que generaliza — e desse modo envolve,
sem distingdo, todas as pessoas. Com a presente democracia de mercado,
o territério é suporte de redes que transportam as verticalidades, isto é,
regras e normas egoisticas e utilitarias (do ponto de vista dos atores
hegemoénicos), enquanto as horizontalidades levam em conta a totalidade
dos atores e das ac¢des (SANTOS, 2006, p. 175).
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A partir do raciocinio de Santos (2006) de que as redes sao as
grandes transportadoras de verticalidades e horizontalidades, buscou-se verificar a
opinido dos respondentes sobre as interferéncias das infraestruturas de redes no
desenvolvimento do trade turistico de Ilhabela. As interferéncias da legislagao e do
canteiro de obras dentro ou fora da Ilha foram os mais equilibrados relacionados ao
numero de sim e de nao respondidos pelo trade turistico. Em seguida, relacionado
ao canteiro de obra dentro ou fora do municipio de llhabela, a sua interferéncia sao:
rodovia dos Tamoios (SP-99), SP-131, e estrada de Castelhanos.

A rodovia dos Tamoios (SP-99) esta em duplicagao desde 2012, o
trecho do planalto ja foi duplicado e em 2015 iniciou-se a duplicagédo da via de serra.
Existe a interferéncia dessa obra em Ilhabela, pois é a rodovia mais rapida para
chegar até a balsa que permite a travessia para a llhabela, em Sao Sebastido.
Geralmente a reclamacgao dos turistas € pela “demora da chegada quando a estrada
esta fechada, chegam irritados e descontam no pessoal da ilha; e pode fechar
também a rodovia por haver acidente”.

Ja a SP-13148, é a principal rodovia em llhabela, que interliga a
regido Norte a regido Sul da llha. E uma rodovia malconservada e, na sua maior
parte, de via simples, que prejudica a locomoc¢ado. Quando chove, piora o transito,
pois fica mais lento, foi dito: “se chove na llha € um caos”. Quando ocorre
desmoronamento de trecho, dificulta a movimentagdo, impedindo o acesso.
Segundo respondente: “quando caiu barreira, se locomoviam por barco”. Outro 6nus
da rodovia é a construgao ou a reformas em residéncias ou o comércio criando um
obstaculo na fluidez da circulagdo dos veiculos além dos excessos de veiculos na
llha, gerando um caos e grandes congestionamentos relatados, principalmente no
periodo de réveillon.

Por ultimo, a estrada de Castelhanos, € uma estrada de 15
quildbmetros que corta o PEIb. Foi citada 3 vezes como problema — menos vezes do
que as outras estradas, principalmente pelas agéncias de viagens receptivas que
atuam com passeios no Parque. Na época das chuvas, por causa da serra na

floresta e por ser uma estrada de chdao com trechos sinuosos, pode ficar fechada.

48 A SP-131 é a principal interligagédo entre as regides Norte e Sul de llhabela. A rodovia possui 24,5
quildmetros de extenséo, inicia no entroncamento com a SPA 000/131 e termina na praia de Borrifos.
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Relata Edvaldo Peres (2022) que a estrada que impacta em llhabela é a estrada de
Castelhanos, “pois, uma estrada interditada como a de Castelhanos impede que os
turistas facam passeio para aquela praia”.

Relacionada as obras, foram citadas a obra na “Rua do Cocaia
quando refizeram o calgamento”. Quando a “Sabesp faz conserto e manutencéo
provoca e buraco na rua”. Foi um trecho que no periodo pandémico a “barreira
sanitaria com apresentacédo de testes de Covid-19 foi importante para amenizar a
contaminagao, porém muitos deixaram de vir”.

Com isso, reafirma-se que o acesso ao destino turistico, é
fundamental para acontecer o turismo, significa a motivagdo ou ndo para o
deslocamento do turista para o destino. Apesar de haver um posicionamento da
autora, em defender a diminuicdo do numero de veiculos, principalmente na alta ou
altissima temporada do turismo, quando o numero de pessoas chega a ftriplicar,
gerando um desconforto no local tanto para os moradores quanto para os turistas, a
acao de colocar um limite no numero de entrada de veiculos é para o bem-estar de
todos, para evitar congestionamento de veiculos e para haver um deslocamento dos
individuos nesse periodo de explosao de numero de turistas.

Com a pandemia da Covid-19, o setor de servigos no qual esta
inserida a atividade turistica foi muito afetado, a medida proviséria n° 936 de 1° de
abril de 2020, sendo um programa emergencial de manuten¢gdo do emprego e da
renda, esse programa foi instituido para custear o empregado e o empregador, ou
seja, uma solugdo encontrada para o empregado ndo ficar sem emprego e o
empregador nao fechar sua empresa. De acordo com Edvaldo Peres (2022) “foi
drastico seu inicio em 2020, mas aos poucos a cidade foi superando a questéo e se
adaptando as novas possibilidades”. A atividade turistica foi radicalmente atingida
em todo o mundo e, consequentemente, na economia durante a pandemia da Covid-
19.

Ainda, em setembro de 2020, a gestéo federal (2019-2022) publicou
a lei n° 14.051 de 8 de setembro de 2020, que instituiu abertura de crédito
extraordinario de 5 bilhdes de reais para o fim especifico do turismo.

Uma heranga da pandemia do Covid-19, é o trabalho em home
office, podendo se deslocar para uma cidade turistica, tal fato também passa a

concorrer com os moradores, ja esse novo tipo de turista vai geralmente passar um
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tempo maior na cidade, e isso acontece pela melhoria que teve na internet com
velocidade de conexao e no carregamento de dados, proporcionando o trabalho em
home office. Reafirma Edvaldo Peres (2022) que “os estabelecimentos comerciais
passaram a melhorar a estrutura de internet e “escritérios”, areas de trabalhos para
atender a essa demanda e isso refletiu positivamente numa taxa de ocupacéao
inédita no municipio”, se referindo ao trabalho em home office em cidades turisticas
adicionada a uma internet de qualidade gerando esse novo tipo de turismo.

A seguir, no grafico 10 constam os atores e eventos que interferiram
e se deram no tempo e no espago do municipio de llhabela gerando um espaco

turistico, ou seja, um espaco propicio para o desenvolvimento do turismo.

Grafico 10: Interferéncias negativas no trade turisticos no municipio de llhabela
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Uma resposta unanime esta relacionada a interferéncia da pandemia
na atividade turistica, isso porque em 2020 os estabelecimentos ficaram 4 meses e,
em 2021, ficaram mais 2 meses fechados, devido a interrupcdo da Balsa. A
pandemia do Covid-19 atingiu o turismo diretamente. Sem turistas, sem consumo
dos produtos e dos servigos turisticos, mostrando que o turismo foi uma das
atividades econO6micas mais atingidas nesse periodo. O frade turistico respondeu
que teve “muitos cancelamentos, ndo podia alugar quartos e ndo podia receber as

pessoas pela redugéo de capacidade de funcionamento, o que interfere até hoje”.
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Durante o fechamento da balsa, muitos respondentes relataram que
havia barcos clandestinos, que atravessavam o canal de Sao Sebastido com a “luz
do barco apagada para trazer essas pessoas que poderiam possuir segundas
residéncias — por meio de suborno, atravessavam pelo canal e desembarcavam na
Vila”.

Com relacdo aos trabalhadores, houve empresas que nao
despediram os funcionarios e outras que chegaram a despedir 90%. Os
trabalhadores sem salarios deixaram de consumir no comércio da Ilha diminuindo o
giro na economia, o circuito produtivo comega a ficar lento com menos lucro. Além
disso, foi falado que teve um momento da pandemia de Covid-19, em que muitos
funcionarios foram contaminados pela Covid-19 e pela gripe h2n3.

Houve ainda periodos com as restricdes, o uso de mascara e 50%
da capacidade do estabelecimento e queda das reservas na fase vermelha. Nesse
caso o delivery, foi uma maneira de continuar o funcionamento dos restaurantes, no
entanto, alguns estabelecimentos que tinham como publico os turistas, tiveram mais
dificuldades para atendé-los ja que era outro publico-alvo.

O periodo pandémico trouxe muitos resultados negativos a
economia local, com “agéncias que nao se recuperaram até hoje” — janeiro de 2022,
e “disseram que ainda se sente o retorno lento nas vendas”. A pandemia produz
uma baixa celeridade da economia turistica da llha. O reflexo foi que algumas
empresas turisticas encerram as atividades ou passaram a atender de outra forma,
como alguns meios de hospedagem que alugam o equipamento turistico por inteiro.

E importante complementar que o interesse em ter uma segunda
residéncia cresceu no territorio, Edvaldo Peres (2022) ressalta que “a época recente
em que mais tivemos essa pretensdo de deslocamento foi durante a pandemia de
Covid-19, principalmente com o crescimento do trabalho em home office”.

Mais adiante, ja quando perguntado se ha uma interferéncia dos
cruzeiros no trade turistico, 40 estabelecimentos responderam que n&o ha. Os
cruzeiros maritimos iniciaram as atividades na llha no inicio do século XXI, trazidos
pela gestdo municipal, tornando-se uma das cidades que mais recebeu escala no
Brasil, apresentando uma resposta que vai ao encontro da suposicdo da autora.
Geralmente, os cruzeiros maritimos hospedam 3 mil passageiros que desembarcam

sem carro, esses passageiros utilizam um resort flutuante, com tudo disponivel
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dentro, entdo, pouco consomem nas escalas e o tempo em terra varia de 10 a 6
horas. A interferéncia € pouca porque nao utilizam os meios de hospedagem e
poucas vezes os restaurantes, sendo um impacto fraco no trade turistico.

As empresas de cruzeiros maritimos tém como caracteristica a
verticalidade, ou seja, atua no mercado turistico mundial e na estagdo de verao do
hemisfério Sul e faz escalas em llhabela, sendo um destes pontos no espacgo
geografico globalizado, representando a alta circulagcdo em redes geograficas e
densamente técnicas (SANTOS, 2006). Por outro lado, conforme Santos (2006, p.
192) “a verticalidade cria interdependéncias, tanto mais numerosas e atuantes
quanto maiores as necessidades de cooperagao entre lugares”, foi percebido
durante a pandemia do Covid-19, que mesmo as empresas de cruzeiros maritimos
sendo globais fizeram falta no local pela ajuda financeira que causa no lugar,
gerando empregos e rendas, principalmente as agéncias de viagens turisticas

Para Edvaldo Peres (2022), o incentivo do turismo de cruzeiros dado
pelo poder publico municipal se da pelo “oferecimento de toda a estrutura pra
embarque e desembarque de turista no municipio, bem como um receptivo para
atendimento de passeios e atividades turisticas”. Porém, quanto ao retorno da
atividade cruzeirista em relagdo aos aspectos econdémico, social e ambiental, nada
foi dito. A autora acredita que ha um determinado retorno nesses aspectos, e outro
subentendido que € o marketing para “atrair’ turistas para a llha, e por fim, o fetiche
de uma llha que recebe navios maritimos criando uma atmosfera de imaginario, ou

melhor, uma psicosfera.

5.3. TURISMO E AS DESIGUALDADES SOCIOESPACIAIS
5.3.1. Segregacao socioespacial e as politicas publicas locais para o turismo

Nessa secao, busca-se fazer uma relagao entre a atividade turistica
a as politicas publicas locais, e como isso resulta ou ndo em segregacao
socioespacial em llhabela. Para tanto, o grafico 11 traz alguns indicadores da
pesquisa que demonstram essas relacdes por meio de variaveis como qualificacao,

oferecimento de cursos, e valorizagao do turismo pelo poder publico local.
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Grafico 11: Relacao entre a atuagao do poder publico com o trade turistico
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Primeiramente, as trés respostas foram muito equilibradas,
mostrando uma conexdo entre elas. Sobre a qualificacdo da populacdo para
trabalhar no turismo, ja que é a principal atividade, foi respondido que os cursos
oferecidos pela gestdo municipal sdo juntamente com o SEBRAE. Afirma Edvaldo
Peres (2022) que, “varios cursos sao oferecidos em parceria com o SENAI, SENAC
e SEBRAE por meio do PRONATEC (Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego)”.

Quando perguntado quais sdo os cursos oferecidos, foi respondido
que sao varios cursos, como: “recepg¢ao, turismo, panificagdo, gargom, guia de
turismo, hotelaria, alimentos e bebidas, logistica de turismo, gastronomia,
atendimento, informatica, barman, recepcionista, idiomas, cumim, cozinheiro,
bartender, elétrica, energia solar”; em relagdo a qualidade deles, foram levantados
os seguintes adjetivos: “fraco, horario ruim, cursos basicos, pouco potencial, cursos
livres/rapidos, cursos muito iniciantes”. Sobre a situacdo dos cursos “adesdo é
pequena da populacéo, ndao tém alunos para fechar turma”.

Logo apds os respondentes discorreram como gostariam que os

cursos fossem: “cursos intermediarios importa — o publico é exigente ndo a classe
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social; o hotel poder liberar para fazer o curso; curso especifico; horarios nao
condizem com o funcionamento e pagamento”.

Em decorréncia disso, foi perguntado sobre o turismo ser valorizado
pelo poder publico. A maioria (44 respondentes) disse que sim, o poder publico
valoriza a atividade turistica, e acrescentaram: “gera lucro; poderia ser mais, a rede
de apoio maior é entre os hoteleiros; vive do turismo, gira em torno do turismo;
limpeza e enfeita; ciclovia para os turistas; eventos voltados para o turismo,
investimento em atracdes; 6nibus a 1 real; investe em infraestrutura”. Ja aqueles que
percebem uma desvalorizagdo do turismo perante o poder publico (15), diz: “Nao
como deveria, pouco recurso; somente arrecadagao; vivem do turismo, mas
oferecem a padronizagéo; investe no turismo e ndo no morador; asfalto ruim, falta de
lixeira”.

Consequentemente, os trabalhadores pesquisados do trade turistico,
disseram que o poder publico valoriza o turismo e oferece cursos para a populagao.
Porém, percebe-se nas respostas negativas o reconhecimento da necessidade de
fazer algo para melhorar, pois essa melhora esta relacionada a populagao
trabalhadora do municipio de llhabela. E importante lembrar que o turismo somente
sera bom, quando for bom também para a populagdo em geral. Em outras palavras,
a cidade boa para fazer atividade turistica € aquela que é boa para viver, mesmo
que uma parcela dessa populagdo ndo esteja vinculada diretamente ao turismo.
Complementa Edvaldo Peres (2022) sobre politicas publicas realizadas pela gestao

municipal da secretaria de turismo, como:

Essas politicas estdo voltadas para as melhorias da qualidade de vida da
populagao como o programa Morar Melhor que visa reformar as casas das
caicaras nas comunidades tradicionais. Incentivo ao Turismo de Base
Comunitéria, desde os treinamentos, as ferramentas de divulgacéo e
empréstimos via banco do povo.

Importante esta colocacido sobre politicas publicas relacionadas ao
turismo de base comunitaria, atuando ndo somente na melhoria das residéncias
para qualidade de vida, como apoio no incentivo do turismo de base comunitaria
para geracdo de renda. E importante existir politicas publicas para a comunidade
tradicional. Por outro lado, ndo se pode esquecer a tentativa de implantagcdo de
resort nas comunidades caicaras, na praia de Castelhanos e do Bonete pela gestao

municipal. Além do turismo, ha como fonte de arrecadacéo os royalties de petréleo
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que sao utilizados por llhabela. No mapa da figura 27 é possivel observar os campos
de exploragao.

Figura 27: Bacia de Santos e a exploragao de petroleo.
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Fonte: Trabalho de campo realizado em janeiro de 2022. Organizado pela autora, 2022. Elaborado
por Ramon Guerini Candido, 2022.

A bacia de Santos é a maior bacia sedimentar de offshore, a qual
produz petréleo e gas natural. O campo de Mexilhdo uma plataforma fixa (115 km de
distancia) e o campo de Sapinhoa a uma plataforma flutuante (278 km de distancia)

— sao destes dois campos da bacia de Santos que provém os recursos financeiros
dos royalties.



179

Relacionado a interferéncia dos royalties do petrdleo no frade
turistico foram respondidos 42 ndo e 32 sim, poucos veem relagao entre os royalties
e o turismo. Porém, estdo interligados ja que sao utilizados para servigos publicos,
pois o municipio com melhor saude e educacéo para a populagédo gera qualidade de
vida e também desperta o interesse dos turistas em visita-lo. Um respondente disse:
‘pessoas vieram trabalhar no turismo por causa da saude e da educagao, que é
melhor do que em Minas Gerais e Recife” — havendo migragédo pela qualidade da
saude e da educacao oferecida na cidade e reproduzindo um aumento no numero
da populagédo. Outro ponto destacado € o aquecimento da economia local pela
cidade receber os royalties.

Alguns disseram que depois dos royalties, houve uma melhoria da
infraestrutura (calgamento de rua, cidade cuidada e limpa), da saude, e da educagao
na llha. A gestdo municipal também promove eventos, como shows, com o dinheiro
dos royalties, com a intencdo de promover a cultura para a populagdo e atrair
turistas para os eventos. A partir disso, foi dito: “existem poucos eventos,
praticamente parou, depois da pandemia da Covid-19”.

Para Edvaldo Peres (2022), os recursos financeiros dos royalties
foram utilizados “em melhoria de estruturas viarias e construgcdes” e em relagao a
investimento no turismo sao utilizados “apenas indiretamente em melhorias
estruturais como mirantes e pracas”. Lembrando que 75% tém que ser destinado
para educacgao e 25% destinado para saude.

Ja outros respondentes disseram que o “dinheiro ndo chega a
populagao”, expondo que o investimento dos recursos nao é perceptivel. Outros
disseram que com os recursos dos royalties, llhabela tem “muito dinheiro para
poucos, aumentando a corrupgcdo das empresas com faturamentos”. Por ultimo, os
pessimistas preocupados em quando “acabar os royalties, acabara os
investimentos”.

A interferéncia relacionada a legislagéo é sobre o decreto municipal
n°® 2.404, de 14 de janeiro de 2011, o qual regulamenta a utilizagcdo de mesas,
cadeiras e similares nas praias. Esse decreto determina a metragem conforme o
nome da praia, o recolhimento dos equipamentos e a limpeza e a coleta do lixo, os
fiscais multam caso seja feito algo irregular. Com relagéo a esse decreto, ha uma

insatisfacao pelos respondentes dos restaurantes.
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Em vista disso, é necessario ter uma legislagao que regulamenta o
uso desses equipamentos nas praias, com objetivo de ndo ser abusivo para aqueles
que estdo consumindo nos estabelecimentos. E importante para a paisagem e uso
dos banhistas da praia. O grafico 12 demonstra os impactos positivos promovidos

pelo turismo — atividade econémica principal de Ilhabela, litoral norte de Sao Paulo.

Grafico 12: Impactos positivos causados pelo turismo em llhabela
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O grafico 12 apresenta os impactos positivos da atividade turistica
respondida pelos trabalhadores do frade turistico. Todos os respondentes disseram
ter como beneficio os empregos ofertados no turismo, indo ao encontro da atividade
turistica por ser a principal atividade econémica da llha. Em seguida, responderam
que o turismo causa efeito multiplicador (60), traz turistas internacionais (59), e € um
complemento de renda (58). Todas essas categorias positivas trazidas pelo turismo
ao municipio de llhabela séo beneficios econémicos, e foram os numeros mais altos
concordantes dos respondentes. O turismo impacta positivamente na economia e é
destacado por esse feito. Afinal, na sociedade capitalista, o recurso econémico é de

suma importancia para viver, e para alguns meios de acumulagao.
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O impacto econdmico positivo € o mais conhecido entre os que
trabalham com o turismo. A mudanga no nivel de gastos dos turistas pode influenciar
a quantidade de empregos gerados pelo trade turistico. Outro impacto positivo que
ficou alto esta relacionado ao orgulho de llhabela (57), demonstra o pertencimento
que tem sobre o lugar, e a beleza natural da paisagem, pois os moradores sentem
orgulho de viver na llha. Sobre a populagdo local envolvida nas tomadas de
decisdes, apenas 18 respondentes disseram que ha esse envolvimento. Deixando
claro que a populacdo ndo se envolve e as decisbes sdo tomadas pela gestao
municipal, falta de audiéncias publicas com horarios e dias possiveis para os
moradores e incentivo pelo poder publico, e falta de interesse em participar e tomar
as decisdes locais pela populagdo. Foi mencionado que as discussbes acontecem
nas redes sociais e ndo na camara dos vereadores, enfim, uma situagéo superficial,
sem a participagao efetiva da populagcéo além das redes sociais.

Outra categoria que chamou atencgao por ter sido um numero baixo,
€ sobre beneficio e a preservacao ambiental, sobre o qual 25 respondentes falaram
que o turismo ndo preserva. E visivel nos morros e nas encostas construcdes
invadindo a mata, ficam escancaradas a especulagao imobiliaria, perto do mar as
mansodes dos milionarios e mais concentrada ao fundo, proximo a entrada do parque

as residéncias da classe baixa.

Grafico 13: Impactos negativos causados pelo turismo em llhabela
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Em sintese, os impactos positivos gerados pela economia estdo em
maior numero. Os impactos ambientais, culturais e politicos foram respondidos em
um nivel mediano; essas mudancgas acontecem por meio do turismo na localidade, e
precisam ser monitoradas quanto as transformag¢des para que ndo ocorra algo nao
desejado. Assim, o grafico 13 noticia os impactos negativos causados pela atividade
turistica na cidade de llhabela.

Com relagdo aos impactos negativos causados pela atividade
turistica no municipio de llhabela, os trabalhadores do frade turistico responderam
que o maior impacto € o preco alto de produtos e servigos, sendo a resposta
unanime entre os respondentes, entende-se que pela questdo de ser uma llha e ter
a tarifa da balsa paga ao Dersa (Desenvolvimento Rodoviario S.A.) faz com que os
precos aumentem, esse pre¢o final ao consumidor, acrescido da tarifa, torna
perceptivel a diferenga de preco entre o continente e a llha. Para os moradores da
Ilha € complicado ter este preco tao alto, pois o salario ndo acompanha os pregos
estabelecidos no territério. Foi informado que proximo ao inicio da alta temporada,
no més de novembro, os precos do mercado de alimentos s&o ajustados.

Faz-se necessario dizer que, quando perguntado sobre a existéncia
de espagos somente para o turista que excluem moradores (19), vai ao encontro dos
precos altos cobrados na llha, sendo que os precos impossibilitam os moradores de
frequentar determinados lugares, entdo, por meio do prego faz a segregacéo de
publico de cada lugar. Com certeza, os pregos selecionam o tipo de turista que
frequenta a llha por meio da classe social, fica claro que o valor agregado a llhabela,
também impossibilita turistas com menor recurso financeiro. Um exemplo da
hotelaria pode ser dado pelo hotel Ibis, da rede Accor, o qual, conforme a instalacéo
do hotel em determinado bairro, ocorre uma variacido de preco, mas o0 prego esta
ligado ao valor do espago geografico.

Outros agravantes para o municipio de llhabela ter alto valor
turistico, além da tarifa da balsa, sdo: os valores embutidos nos produtos por ser
uma llha, o territério com pouco espago para o uso e os lugares poucos explorados
e com mais natureza. Isso tudo, permite que o preco dos produtos turisticos seja
alto. Caracterizado como um produto de acesso para poucos, € quanto mais
exclusivo € o produto turistico, mais ele é interessante para o turismo de elite. Por

outro lado, o turismo de massa chegou a llhabela, no final do século passado, entédo



183

existem no minimo duas décadas de turismo de massa no municipio, um dos
respondentes disse: “os milionarios estdo vendendo suas mansdes para deixarem a
Ilha”. Esse trabalhador do turismo pode estar insatisfeito por ter uma mudanca do
nivel de gastos dos turistas, que pode influenciar a quantidade de emprego ofertado
pelo mercado turistico e nas comissdes recebida pelos trabalhadores do turismo.
Outro ponto relatado foi a promog¢ao de dois eventos ao mesmo tempo promovida
pela gestdo municipal: um para a atividade turistica e outro para a populacédo. E, por
fim, foi respondido que na alta temporada o morador deixa de ir a praia e retorna a
esse espacgo depois que diminuem os turistas.

Em contrapartida, llhabela ter uma area de preservacéo (PEIb) e
praias pouco exploradas torna-a especial, desperta o desejo dos turistas em visita-
la, pois a natureza ainda € presente no territorio, mesmo que haja uma pressao
sobre ela. Mas o capitalismo pressiona a produgdo em massa, € isso vem da base
do turismo, intensificado cada vez mais depois da Revolugdo Industrial. Com a
proximidade dos grandes centros urbanos como Séo José dos Campos e S&o Paulo,
o capitalismo exige muito do trabalhador e o trabalhador, no tempo livre, direciona
para o lazer. As empresas que se apropriam da beleza da llha causam uma pressao
para que seja explorada, a ocupagao de maior risco e de degradacgao € o turismo de
elite, por ser um turismo que sempre escolhe algo exclusivo e seletivo. O turismo de
massa explora por onde o turismo de elite ja percorreu, vindo com um maior numero
de pessoas.

O que pode ser feito, é diferenciar os pregcos para os moradores, 0s
precos para eles tém que ser distintos tanto no turismo quanto nos bens de
consumo, acredita a pesquisadora. Conforme os entrevistados, alguns agentes dos
receptivos falaram que dao desconto de 5% para moradores fazerem os passeios,
outros respondentes falaram que os supermercados fazerem um cartdo informando
que o individuo é morador e também receber 5% de desconto na compra. O
morador ndo pode ficar com o 6nus da sazonalidade e ser prejudicado por isso.

A pandemia da Covid-19 escancarou o problema de um lugar ter
apenas uma economia focada na atividade turistica, o turismo parou entao Ilhabela
também para. Isso também acontece quando alguma catastrofe natural ocorre,

como chuvas torrenciais, enchentes, desmoronamentos. Demonstrando a alta
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dependéncia econdmica da atividade turistica, ocasionando problemas econémicos
para todos os moradores da localidade.

Ja com relagdo a contaminagéo da agua (56), destaque para falta de
tratamento de esgoto, em que apenas 43% do esgoto coletado, dado de 2019, e 4%
do esgoto sao tratados, um numero bem abaixo da média do estado de Sao Paulo e
do Brasil. “O municipio foi classificado na 6322 posicdo no indice de Coleta e
Tratamento de Esgoto Municipal (ICTM) entre 645 municipios do Estado”
(MUNICIPAL PLANO GESTOR DO TURISMO DE ILHABELA, 2020, p. 28). O
arquipélago configura entre os 13 piores resultados estaduais de 2019, com uma
nota de 1,17 (de 0 a 10). Foi feito um Plano Municipal de Saneamento Basico de
2019 a 2049 (30 anos) com metas de curto, médio e longo prazo para terem uma
balneabilidade melhor na llha, ja que a balneabilidade esta diretamente ligada ao
turismo (PLANO GESTOR DO TURISMO DE ILHABELA, 2020).

Uma balneabilidade informando agua imprépria para banho em um
municipio que tem o turismo como principal atividade econbémica acarreta muitos
danos. Assim, a gestdo municipal e estadual precisa melhorar o saneamento basico
local, pois, tudo indica que o municipio ndo acompanhou o crescimento
populacional, e ha um crescimento desordenado na llha subindo por entre os
morros. Ainda, a llha recebe royalty da Petrobras desde 2007 e deveria ter tido a
preocupacao em melhorar o saneamento basico, mas passa a ser preocupagao do
poder publico quando afeta a qualidade das praias e atinge economicamente o
turismo. A balneabilidade imprépria das praias, prejudica a saude da populagéao e a
economia, diante dessa sircunstancia os turistas n&o irdo para llhabela. Além da
balneabilidade, foi dito pelo respondente que alguns bairros passam por falta de
agua nas casas dos moradores, ocasionados pela falta de saneamento basico.

As atividades turisticas de llhabela e suas discrepancias em relagao
as politicas publicas locais provocam no espago geografico diferencas visiveis de
usos e formas, bem como, evidenciam por meio desses espagos a segregagao
social desdobrada do contexto historico-geografico na ilha, sobretudo, em relagéo a
producao do espaco turistico. Dessa forma o mapa da figura 28 mostra a
segregacao socioespacial em llhabela, ou seja, imagens com diversos objetos que

se cristalizaram no tempo e que estdo presentes no espago geografico de llhabela
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como formas-conteudos, resultado dos usos e ocupacgao territorial e seus conflitos

espaciais.

Figura 28: Conflitos de uso e ocupacao territorial e a seareaacao socioespacial
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Como ja foi mencionado anteriormente, quando chegam pessoas em
busca de realizar compra de terrenos para uso de segunda residéncia, provoca-se 0
movimento dos moradores locais para areas mais distantes do mar, sendo um dos
meios de segregacdo. Dessa maneira, podendo ser até mesmo impedidos de
praticarem a pesca, pois dificultam tal realizagdo. Além disso, a residéncia tem
estrutura moderna, de moradores da classe social elitizada. Outra forma é pela
chegada e apropriagcdo desses mesmos espagos por grandes redes de hotéis e
resorts.

A segregagao socioespacial € produzida principalmente pelo
mercado imobiliario que tem o poder, via detencao de capital, para, assim, controlar
em maior parte, quando néo ha a devida regulagdo do Estado, o que sera produzido
no territério. Para Castells (1983, p. 210) “a tendéncia a organizagcdo do espago em
zonas de forte homogeneidade social interna e com intensa disparidade social entre
elas, sendo essa disparidade compreendida ndo s6 em termos de diferenca, como
também de hierarquia”. Assim, a beira mar é possivel verificar a semelhanca de
residéncias de alto padrédo — mansdes, que, com isso, segrega até outros moradores
da paisagem que depois da construgcao foi impedida, a exemplo disso, se pode
observar a imagem A.

Ja a imagem B e C, sao estruturas do periodo colonial agricola de
llhabela, a imagem B & um prédio particular onde funcionava uma casa de farinha e
a imagem C é a fazenda Engenho D’Agua tombada e pertencente ao municipio de
llhabela. Com isso, as duas imagens demonstram forma-conteudo de um periodo de
atividade econémica que nao existe mais no territério, mas que se manifesta como
rugosidade, principalmente o parque municipal Fazenda Engenho D’Agua que hoje
funciona como conteudo turistico para visitagdo para conhecer a histéria do lugar e
da producdo agucareira. Para entender melhor, Santos (2006, p. 92) explica a

rugosidade da seguinte forma:

Chamemos de rugosidade ao que fica do passado como forma, espago
construido, paisagem, o que resta do processo de supressao, acumulagao,
superposicao, com que as coisas se substituem e acumulam em todos os
lugares. As rugosidades se apresentam como formas isoladas ou como
arranjos. E dessa forma que elas s&o uma parte desse espago-fator. Ainda
que sem traducdo imediata, as rugosidades nos trazem os restos de
divisbes do trabalho ja passadas (todas as escalas da divisdo do trabalho),
os restos dos tipos de capital utilizados e suas combinagdes técnicas e
sociais com o trabalho.



187

A imagem D sao objetos turisticos instalados no morro, para os
turistas que la se hospedam ver a paisagem do alto, como o canal de Sé&o
Sebastido, a praia e, ao fundo, a cidade de Sao Sebastido. Apesar da vista, os
respondentes desses equipamentos turisticos que estdo proximo ao mar nesse
bairro, relataram que nao pode chover nem por curto periodo — meia hora, que a
praia fica inutilizada, durante a precipitagao, pelo odor que desagua no mar oriundo
dos efeitos da falta de saneamento e urbanizacédo desenfreada.

A imagem E e H expressam diferentes usos e ocupagao da praia. A
imagem E € um canto da praia de Perequé onde s&o comercializados os peixes
depois da atividade de pesca, sendo uma praia urbana muito utilizada pelos
moradores, ja que muitos residem proximos a esse local. Ja a imagem H, demonstra
a atividade de lazer na praia do Curral, o hotel disponibiliza espreguicadeiras com
guarda-sois e algumas tendas.

Dessa forma, a praia, apesar de ser uma area publica, passa a nao
ser democratica, por exemplo, na praia do Curral que possui barco camaroeiro,
aluguel de caiaque e os restaurantes, enfim, € necessaria uma compreensao e
acolhimento de todas essas atividades econémicas para o uso desse lugar.

E, por ultimo, a imagem F e G, as duas no bairro Reino. A imagem F
apresenta residéncias do CDHU (Companhia de Desenvolvimento Habitacional e
Urbano do Estado de S&o Paulo) que foram construidas nesta area para a
populagdo que necessitava de politicas publicas como programas de habitacdo para
ter sua moradia, com condicbes que o0s moradores conseguiam realizar o
pagamento. Ja a imagem G, no mesmo bairro, mostra residéncias sendo
construidas no morro com caracteristicas de constru¢gdes que evidenciam a
populagcado de baixa renda.

Para Negri (2008, p. 132) existem dois tipos de segregacao
socioespacial: “a voluntaria se dava quando o individuo iria habitar um determinado
local da cidade por sua propria iniciativa; a involuntaria quando por forcas externas a
ele o obriga a habitar ou deslocar-se de determinados espagos”. Com isso confirma
que os moradores de classe social baixa foram morar em residéncias do CDHU por
ser, muitas vezes, a unica chance de ter sua prépria moradia, mesmo sendo um

bairro afastado do comércio, do transporte e da praia. Demonstra o contraponto das
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duas classes na segregacgao voluntaria e involuntaria, uma classe escolhe o espaco
e a outra fica com o que sobra desse espaco.

A partir dessa figura € possivel perceber os usos e ocupagdes das
distintas classes sociais para residéncia e para comercializacdo em diferentes
bairros. Seria uma percepg¢ao simplista dizer que a segregacao é uma divisdo do
espacgo, mas a segregacao € uma forma de controle e poder do territério. Além
disso, a segregacao também é dada pela cultura, idioma, intelecto — por isso que as
comunidades caigaras que sobraram no espago geografico da Ilha vivem no lado
Leste.

Por ultimo, faz-se necessario dizer que o turismo também promove a
segregacao socioespacial, os lugares de lazer dos moradores e dos turistas
geralmente sao distintos, sendo que os dois grupos néo se relacionam e ha certa
competicdo entre eles. Mascarenhas (2003, p. 5), “as novas cidades turisticas
tendem acentuar a problematica capitalista da segregacédo socioespacial” com a
especulacdo imobiliaria, o investimento em infraestruturas de areas frequentadas

pelos turistas.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa buscou analisar as transformagdes socioespaciais
geradas pelas dinamicas das agbes antropicas no ciclo econdmico da atividade
turistica na zona costeira de Ilhabela (SP) ocorridas em diferentes temporalidades.

Com esse objetivo foi demonstrado o processo das dindmicas
turisticas na llha, com suas particularidades nos bairros e mais perceptivel em
comparagao as regides com seus elementos relacionados ao espago geografico. A
analise temporal dos meios de hospedagens e dos restaurantes demonstrou que os
objetos técnicos apareciam conforme uma tipologia turistica se desenvolvia no
territorio.

Com relagao a analise temporal dos meios de hospedagens, conclui-
se que, a balneabilidade da regido sul da llha promove interesse de instalagcao de
novos meios de hospedagens. A maioria das novas instalagbes hoteleiras nos
ultimos anos se deu nos espacgos das praias do canal de Sao Sebastido. No entanto,
apesar de ocupar espagos de forma segregados, existe grande diversidade dos
meios de hospedagens para atender diversos publicos, de variadas classes sociais.
Percebe-se entdo, uma densa produgdo do espago geografico turistico sendo
desenvolvido, impulsionado pela atividade turistica.

Ja na analise temporal dos restaurantes, identificou-se que estes
estdo presentes em todas as regides da llha, com variedade de estabelecimentos
para servico de alimentagdo que atende os turistas e a populacédo local. Esses
objetos turisticos estdo presentes na llha e, nos bairros mais distantes, tiveram uma
ocupacgao mais tardia inerente ao turismo elitizado, de massa e de base comunitaria,
sdo objetos que podem ser carregados de tecnologia e de informagao dentro ou ao
redor dele.

A analise temporal das agéncias de viagens tem um aumento
intrinsecamente ligado aos cruzeiros maritimos que iniciam a suas escalas no século
XXI| na costa brasileira. E perceptivel o crescimento de acordo com o nimero de
escalas na llha, juntamente com o territério normado pela gestdo municipal que
atraiu muitos trabalhadores de fora da cidade para atender a demanda dos servigcos

desse setor. Acredita-se que a atuacado dos cruzeiros maritimos na llha traz um
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retorno em publicidade nacional e até internacional, principalmente na América do
Sul e os passeios locais realizados pelos cruzeiristas.

A oferta turistica natural e cultural do municipio de llhabela tem suas
particularidades, os atrativos naturais desse territorio possuem uma riqueza somada
a diversidade das praias juntamente com a mata e suas cachoeiras no espacgo
turistico. Os atrativos culturais tanto material quanto imaterial que sdo herangas de
temporalidades passadas ainda permanecem na llha, como: fazendas cafeeiras e
canavieiras, festas religiosas, modo de vida caigara, que se fazem hoje atrativos
turisticos. Com este cenario historico-geografico, o capital turistico se apropria deste
espaco, e investe em equipamentos turisticos para atrair cada vez mais visitantes e
atender uma diversidade de publico. Dessa forma, a cada atrativo turistico instalado,
aumenta o numero de turistas e pode aumentar o retorno deles a llha, e
consequentemente a instalagdo de novos equipamentos turisticos.

A partir dessa diversidade de atrativos turisticos criou-se um perfil
particular do frade turistico. Foram pesquisados 64 equipamentos turisticos entre
eles: meios de hospedagens, restaurantes e agéncias de viagens. Com relagédo a
idade desses trabalhadores a maioria esta entre 41 e 22 anos de idade; um numero
superior de pessoas de origem do estado de Sdo Paulo — uma surpresa, pois houve
varios relatos de que vinham pessoas de outros estados brasileiros para trabalhar e
nao foi isso que a pesquisa dos trabalhadores do turismo identificou. Mais de 50%
dos trabalhadores tém apenas o Ensino Médio, mostrando que a area do turismo
nao estimula o trabalhador a ter formagao superior.

Esta configuracao do trade turistico que foi exposta, se manifesta no
espaco turistico de duas formas: horizontais e verticais na atividade turistica. As
horizontalidades turisticas em Ilhabela se deram pela implantacdo do Wyndham
llhabela Casa di Serena que impde elementos hegemdnicos atuando com um novo
fluxo no espaco geografico trazendo o global, o tempo rapido. Com relacdo as
verticalidades turisticas, a rede Vellin € um exemplo dessa categoria, € uma rede
formada de pequenos meios de hospedagens independentes que recentemente se
uniram para ter know-how e forga nas vendas e na publicidade, e utilizando das
densidades tecnoldgicas e informacionais.

Dessa forma, nota-se que ha diferentes densidades técnicas

cientificas informacionais entre as atividades horizontais e verticais. As
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verticalidades estdo mais intensas no espacgo de llhabela, e as horizontalidades vao
diminuindo e resistindo e como as verticalidades os agentes globais estdo mais
atuantes no espago de llhabela. Isso mostra que as for¢cas hegemodnicas
sobressaem em relagdo as forcas locais. Como exemplo dessa dindmica tem rede
local que ganha forga para concorrer no mercado.

Trabalho, densidade informacional, marketing digital provoca um
aprofundamento da divisdo do trabalho. A sazonalidade em llhabela reflete a
diminuicdo dos turistas em 5 meses e a gestdo municipal, juntamente com o frade
turistico, tenta diminuir esta flutuagdo com eventos gerando uma diminuicdo nos
recursos econdémicos para os trabalhadores do turismo, por outro lado, um descanso
para o0 meio ambiente. Outro ponto importante que melhora essa variacdo do
numero de turistas € esse novo turismo promovido pela pandemia, e que talvez
perdure - o trabalho em home office que permite ao trabalhador trabalhar em outro
municipio.

Mais da metade das empresas turisticas (62%) utilizam outras
empresas deste segmento, sendo que alguns interagem mais que outros — hotel
indicando restaurante e agéncia de viagens, mostrando o apoio entre elas,
caracteristica da horizontalidade. Com relacdo ao marketing utilizado pelas
empresas vem aumentando o numero do marketing digital e diminuindo o marketing
tradicional, confirmando como vetores da globalizagdo atuando no territorio.

As agéncias de viagens online oferecem objetos turisticos aos
clientes de uma maneira mais acessivel pela tecnologia e informagao, e geram uma
particularidade no cargo dos trabalhadores do turismo e um aprofundamento no
processo da divisdo do trabalho. As redes sociais verticais estao intrinsecamente
ligadas ao meio técnico-cientifico-informacional e mostram uma alta densidade
tecnolégica e informacional no trade turistico de llhabela, essas redes sociais sado
utilizadas de variadas formas: comunicagao, posicionamento, publicidade etc. Ainda
€ necessario dizer que o AirBnb é uma nova forma de alugar residéncias, que pode
se tornar um concorrente dos meios de hospedagens, gerando algumas
desvantagens relacionadas aos empregos gerados pelos meios de hospedagens,
essa plataforma de aluguel de hospedagens representa o tempo rapido, o global, a
alta densidade técnica e informacional — elementos da verticalidade do AirBnb e que

trazem um pequeno efeito multiplicador para o municipio.
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Na densidade técnica-informacional existe a importancia para que o
turismo acontega e forme as redes que ligam llhabela. Sabendo da importancia dos
fluxos para o turismo, a chegada da pandemia trouxe muitos danos a atividade
turistica. Os fluxos estdo cada vez mais sendo aumentados na llha e fora dela,
assim, aumentando as redes que sao as transportadoras da verticalidade e da
horizontalidade. As vias permitem a fluidez dos veiculos, das pessoas, de
mercadorias e permitem a atividade turistica ser concretizada, principalmente com a
duplicacdo da rodovia dos Tamoios impactando em llhabela. Ainda, sobre fluxos é
dado uma maior intensidade a partir da pandemia com a instalagcao de fibra ética
impactando no fluxo da informagcao e tecnolégico, abre-se uma oportunidade para
aqueles que querem passar a trabalhar por um periodo em home office; um novo
segmento depois do evento da pandemia do Covid-19.

Essas particularidades da llha, principalmente em relagdo as
horizontalidades criam uma psicosfera que cada vez mais foge das proprias
caracteristicas da ilha, nos aspectos culturais, sociais e econémicos. Mostrando o
exemplo do aprofundamento da segregacdo socioespacial que cada vez mais
excluem a populagao local das praias e outros. Antes da pandemia do COVID-19 os
eventos promovidos pela gestdo municipal, quando havia 2 eventos, um era
destinado para o turista e outro para a populagdo, percebendo a segregacao
voluntaria e involuntaria no territério ilhabelense.

A gestdo publica, principalmente a municipal, deve ter uma
preocupagao em gerar os impactos positivos sociais e culturais do turismo focados
na participacdo dos moradores e agregar valor a eles. Outra questao € permitir a
participacdo nas decisdes referentes a construcdo do espaco e nao de forma
repentina e abrupta com um projeto, como o0 mirante e resorts nas praias das
comunidades tradicionais. E por meio de cursos de aperfeicoamento e outros, a
insercdo no mercado de trabalho, para incentivar o desenvolvimento desses
trabalhadores no turismo. Dando a oportunidade dentro do empreendimento para ter
plano de carreira e auxilio de estudos avancados em turismo e areas afins para
efetivar esse crescimento profissional dentro da area turistica.

No espago turistico, o sistema de agdes, por meio de
intencionalidades efetivadas na esfera técnica, cria objetos turisticos podendo ser

conflitante entre eles: objetos novos e os antigos, cada qual com sua forma e
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funcdo. A exemplo disso, existem o conflito entre o turismo de segunda residéncia
dominado pelo mercado imobiliario e a atividade turistica representada pelo trade
turistico, o que demonstra o jogo de poder no espago geografico no municipio de
llhabela com a atuacdo da sociedade local, dos turistas e do poder publico como
planejadores e executores de politicas publicas.

Assim, fica claro o conflito entre os atores hegemobnicos e os
hegemonizados na luta pelo espago. Os hegemdbnicos com uso do capital tém o
poder de desenvolverem os objetos com as formas-conteudos de acordo com a sua
intencionalidade. Por outro lado, os hegemonizados sendo sociedade local e
comunidade tradicional, muitas vezes lutando pelo espago como € o caso da
tentativa da instalagdo de grandes empreendimentos nas praias do Bonete e dos
Castelhanos, e os empreendimentos no lado leste da llha, aonde foram contra os
hegemdnicos e conseguiram impedir, mas nem sempre iSso acontece.

E os conflitos no espago geografico foram acelerados pela
globalizagdo que nos ultimos anos, tendo como aliados a tecnologia e inovagdes
criando uma maior desigualdade socioespacial. Onde as verticalidades, do tempo
rapido, e do global impulsionam este conflito espacial promovendo segregacdes
socioespaciais e desigualdades pelos atores hegemonicos.

O turismo de massa esta consolidado em llhabela, e existe um
investimento na diversificagdo dos atrativos turisticos com a intencionalidade do
retorno e da permanéncia de maior tempo dos turistas — recomenda-se que o
numeros dos veiculos na altissima temporada seja controlado para nao haver
congestionamento e a impossibilidade de circulagao.

O melhor futuro para a llha é a conservacido do territério do PElIb,
conforme tem sido realizado, o Parque é importantissimo para: as comunidades
tradicionais, a atividade turistica, e a permanéncia da singularidade da imagem de
llhabela.
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APENDICES
APENDICE A

Roteiro de Entrevista trade turistico
PESQUISA: TRANSFORMAGOES REALIZADAS PELAS AGOES HUMANAS NA
ZONA COSTEIRA DE ILHABELA (SP)
Doutoranda: Samanta Gallo Cabral
Professora Orientadora: Profa. Dra. Adriana Castreghini de Freitas Pereira
Programa de Pés-graduacao em Geografia - PPGEO/UEL/LONDRINA/PR

1. Dados do entrevistado:
1.1 Sexo: () Masculino () Feminino

1.2 Data de nascimento: / /

1.3 Nasceu em:
( ) llhabela

utro municipio. Qual? :
( ) Out icipio. Qual? UF

1.4 Municipio que reside:
( ) llhabela ( ) Outro municipio Qual?

1.5 Reside em:
( ) casa propria( )alugada( )com parentes ou pais( )outros( )

1.6 Ha quanto tempo reside nesse municipio?
( ) Menos de 1 ano

( ) 1aZ2anos

( )2a3anos

( )3abanos

( )5a10anos

( )10a 15 anos

( ) 15a 20 anos

( ) mais de 20 anos

( ) Sempre Morou em Illhabela

1.7 Escolaridade:
Ensino Fundamental Ensino Médio Graduacédo Incompleta
Graduagao Completa Poés-Graduagéo

1.8 Atuacao profissional:
Somente no trade turistico em Illhabela Tempo de atuagéao (anos)
No trade turistico fora de llhabela, se for o] caso:

Se tem outra atuacéo, indicar areas e local (llhabela ou outra cidade):

1.9 Renda média mensal no trade turistico em llhabela:
1.9.1 Alta temporada (verdo): ___ até R$ 500,00



( ) de R$ 500,00 a R$1.000,00
____de R$ 1.000,00 a R$ 1.500,00.
____de R$ 1.500,00 a R$ 2.000,00
____de R$ 2.500,00 a R$ 3.000,00
____de R$3.000,00 a R$ 3.500,00
____de R$ 3.500,00 a R$ 4.000,00
____de R$4.500,00 a R$ 5.000,00
____de R$5.000,00 a R$ 5.500,00
____de R$5.500,00 a R$ 6.000,00
____acima de R$ 6.000,00

1.9.2 Baixa temporada (inverno):
____até R$ 500,00

____de R$ 500,00 a R$1.000,00
__de R$ 1.000,00 a R$ 1.500,00
___de R$ 1.500,00 a R$ 2.000,00
__de R$ 2.500,00 a R$ 3.000,00
___de R$ 3.000,00 a R$ 3.500,00
___de R$ 3.500,00 a R$ 4.000,00
____de R$4.500,00 a R$ 5.000,00
____de R$5.000,00 a R$ 5.500,00
____de R$5.500,00 a R$ 6.000,00
____acima de R$ 6.000,00

1.10 Nome do equipamento turistico (em llhabela ou
cidade):
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outra

1.11 Equipamento turistico
Inaugurado em qual ano?
Quantos anos trabalha neste equipamento?

2 Caracteristicas do equipamento turistico

2.1 Qual o tamanho do equipamento? (em m? ou outra indicac&o)

2.2 Vocé paga aluguel do equipamento
( )sim( )néo
Se sim, qual o

2.3 A localizagcéo do equipamento é satisfatoria?
( )sim( )néo

2.4 O equipamento utiliza servigos de outras empresas do trade turistico?
( )sim ( ) néo
Quais?

2.5 Quais sdo os principais concorrentes deste equipamento?

valor?
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2.6 O equipamento faz algum tipo de divulgagdo, propaganda ou anuncio?
( )sim( )néo
Se sim, quais?

2.7 O equipamento ja teve um incentivo?
( )sim( )néo
Qual?

3 Relagao equipamento turistico com os funcionarios

3.1 Vocé é proprietario do negoécio?
( )sim ( ) néo

3.2 Além de vocé, quantas pessoas trabalham neste estabelecimento?

()1()2()3()4()5()6( )7()8( )9( )10( )maisde 10

3.3 Séo contratadas pessoas do municipio de llhabela?
( )sim( )néo
Quais cargos elas estgo presentes?

3.4 Nos cargos de chefia tém funcionarios do municipio de llhabela?
( )sim( )néo
Quais cargos?

3.5 E comum contratar pessoas de outros lugares?
( )sim( )néo

Quais municipios?
Quais cargos elas ocupam?

3.6 Ja teve funcionario que com o seu desenvolvimento chegou a cargo de chefia?
( )sim( )néo
Quantos?

Quais os cargos?

3.7 O poder publico ou outro 6rgdo qualifica a populacéo de llhabela para trabalhar na
atividade turistica?

( )sim( )néo

Quais tipos de curso?

Quais 6rgéos

3.8 Gostaria que fossem oferecidos outros cursos?
( )sim( )néo
Quais?

3.9 A atividade turistica é valorizada pelo poder publico em Illhabela?
( )sim( )néo
Explique?




4 Os acontecimentos que interferiram na atividade turistica

4.1 Os parques existentes em llhabela ja interferiram no equipamento turistico?
( )sim( ) n&o.
Qual ou Quais parques?

Como?
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4.2 A vinda dos cruzeiros maritimos ja interferiu no equipamento?
( )sim( )né&o.
Qual ou quais?

Como?

4.3 Alguma legislagéo criada ja interferiu no equipamento?
( )sim( ) né&o.
Qual ou quais?

Como?

4.4 Alguma estrada ou obra dentro e fora da llha interferiu no equipamento?
( )sim( )né&o.
Qual ou quais?

Como?

4.5 Os royalties da Petrobras interferiram ou interferem no equipamento?
( )sim( ) né&o.
Qual ou quais?

4.6 O mercado imobiliario interfere de alguma forma no equipamento?
( )sim( )né&o.
Qual ou quais?

Como?

4.7 A pandemia da Covid-19 interferiu de alguma forma no equipamento?
( )sim( ) nd&o.
Qual ou quais?

Como?

4.8 Aléem destes acontecimentos, algum outro acontecimento interferiu no equipamento?

( )sim( )né&o.
Qual ou quais?

Como?

5 Relacionamento entre o equipamento turistico e a populagdao, o turista e o

poder publico

5.1 Relacionamento do equipamento turistico com a popula¢gao?

5.2 Relacionamento do equipamento turistico com o turista?
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5.3 Relacionamento do equipamento turistico com o poder publico?

6 Os beneficios e os maleficios da atividade turistica para o municipio de

llhabela

6.1 Indique os beneficios da atividade turistica em llhabela.
( ) emprego

( ) turistas internacionais

( ) efeito multiplicador

( ) arrecadacéo pela UC

( ) melhoria da infraestrutura local

( ) complemento de renda

( ) reforgo do vinculo entre os residentes

( ) integragéo entre morador e turista

( ) preservagdo ambiental

( ) valorizagdo da paisagem

( ) intercadmbio cultural entre turista e morador

( ) valorizagéo cultural

( ) discusséao da importancia do turismo

( ) populagéo local envolvida nas tomadas de decisées

( ) melhoria da atividade turistica

( ) orgulho de llhabela

Outros, quais?

6.2 Indique os problemas causados pela atividade turistica em llhabela

( ) salarios baixos

( ) especulagédo imobiliaria

( ) precos altos

( ) economia baseada no turismo

( ) valorizagdo demasiada pelo turista

( ) aumento da violéncia

( ) contaminagéo da agua

( ) uso inadequado do solo

( ) espagos somente para turistas excluem os moradores

( ) especulagéo imobiliaria

( ) transformac&o da paisagem

( ) aculturagéo

( ) banalizagé&o da cultura minoritaria

( ) miscigenacéo cultural

( ) empregos no poder publico que ndo valorizam a atividade

( ) politicos, associagdes de classe e individuos preocupados com fins particulares
Outros, quais?
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APENDICE B

Roteiro de Entrevista 6rgao publico — secretaria de turismo
PESQUISA: TRANSFORMACOES REALIZADAS PELAS ACOES HUMANAS NA
ZONA COSTEIRA DE ILHABELA (SP)

Doutoranda: Samanta Gallo Cabral
Professora Orientadora: Profa. Dra. Adriana Castreghini de Freitas Pereira

Programa de Pés-graduacao em Geografia - PPGEO/UEL/LONDRINA/PR

1. Qual o perfil do turista do municipio de llhabela?
2. Quais as politicas publicas da secretaria de turismo?
3. Qual a relagao da secretaria de turismo com o trade turistico? Hotelaria?

Alimentos e bebidas? Agéncias receptivas?

4. O que pensa sobre a atividade do Airbnb no municipio? O Airbnb prejudica
a atividade hoteleira?

5. Existe uma discrepancia no numero de estabelecimentos turisticos com os
publicados no plano gestor de 2020, qual é o motivo?

6. A segunda residéncia teve inicio em llhabela na década de 1970. Apés esse
periodo, esse tipo de morador/turista continuou chegando? Em quais épocas?

7. Existe qualificagcdao da populagao para as atividades do turismo?

8. Pode citar algum outro 6rgao que oferece qualificagcdo para a populagao
local, para as atividades do turismo?

9. Existe uma sazonalidade na atividade turistica? Qual é essa sazonalidade?
10. Como vocés resolvem a sazonalidade do municipio de llhabela?

11. Quais sao, atualmente, as principais atividades que sustentam a ilha?
Comércio; pesca; construgao civil; servigos?

12. Como os royalties do pré-sal sao aplicados?

13. Tem alguma porcentagem dos royalties aplicada exclusivamente no
turismo?

14. Como é mediada a questao da atividade turistica com o fato de 80% da ilha
ser uma area de preservagao??

15. O poder publico e/ou a secretaria de turismo tem preocupagcdao com a
pressdao do mercado imobiliario no municipio de llhabela? Quais sédo as agoes?

16. Existe invasao de terras no municipio?

17. A secretaria do turismo incentiva o turismo de cruzeiros? Qual o retorno da

atividade cruzeirista para o municipio de llhabela?
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18. Qual o marketing relacionado ao turismo feito pelo poder publico
municipal? E o estadual?

19. A secretaria de turismo de llhabela trabalha em conjunto com outras
secretarias de turismo do litoral norte de Sao Paulo?

20. Qual o efeito da pandemia da Covid-19 no turismo de llhabela?

21. Qual o legado positivo e negativo da pandemia para a cidade de llhabela?
Pode-se dizer que llhabela se tornou um destino seguro na pandemia?

22. Como lidam com os impactos negativos da atividade turistica na ilha?
Balneabilidade, falta de agua, congestionamento de transito?

23. Com as novas tendéncias do turismo na pandemia como: turismo de
isolamento, viagens mais lentas, escritorio online. Existe um novo modo de fazer
turismo depois da pandemia, e vocés acreditam que llhabela, por ter a area verde
do Parque, além da zona costeira, ser privilegiada?

24, O alargamento das 6 praias (Vila, Ponta da Pequea, Engenho D’Agua,
Itaquanduba, Perequé, Barra Velha), explique o motivo? Quais as consequéncias
do alagamento para o turismo?

25. A llhabela teve a preocupacao de melhorar a internet para os turistas virem
trabalhar nas ‘cidades-escritério’. Além da Vivo, outras empresas também vieram?
Conseguiram aumentar o namero de turistas?

26. Existe internet gratuita no municipio? Em quais locais?

27. Quais as agoes para o desenvolvimento da atividade turistica??

28. Alguma legislagao impacta a llha?

29. As estradas e/ou obras dentro ou fora da llha impactam a llhabela?

30. Gostaria de falar sobre algum acontecimento que impactou no turismo de
llhabela?

31. Relacionamento do poder publico com a populagao?

32. Relacionamento do poder publico com o turista?

33. Relacionamento do poder publico com o trade turistico?
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ANEXOS



Secretaria de Desenvolvimento Econémico e do Turismo

de llhabela
R. Prefeito Mariano Procdpio de Araujo Carvalho, 86 — Perequé —
Illhabela — SP CEP 11630-000 Tel: (12) 3896-9203 - Site —

http://www.turismoilhabela.com
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RECEPTIVOS TURISTICOS DE
ILHABELA

SERVICOS
. 2 0 8
[ ] - —_ =2
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EMPRESAS 213 &3 % ;%°§3§8%§§§§§§8 o |
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S| ads ¥ 34 2|3 a @ x438|¢
< 4% | a|s = AR
BL3 Escola de latismo - Praia da Armagéo - 3896 1271 |
bl3@bl3.com.br | @bl3escoladeiatismo X X X X X
Colonial Diver - Pedras Miudas - 3894 9459 x
colonialdiver@colonialdiver.com.br | @colonialdiverilhabela
Ilha Adventure Passeios - Perequé - 3896 5399
ilha.adventure@hotmail.com | @ilha.adventura.ilhabela X X x| X
IMaremar - Perequé - 3896 3679 / 2443/ 1418 | x x x| x| x x
@maremarilhabela
Terra & Mar - Perequé - 3896 4040
contato@terraemarilhabela.com.br | @terraemarilhabela X X x| X
Webtur - (12) 3896-6519 | contato@webtur.com X X X| X
Jipe Aventura - (12) 3896-6464 | (12) 99168-1776 X x x| x| x x
jipeaventura@gmail.com | @jipeaventura
Sumitica - Perequé - 3896 2096 / 981215687 5 x x x x
sumiticaturismo@ig.com.br | @sumitica.turismo
llhabela Jeep Tour - (12) 99179-8995 |
arnaldo_ilha@hotmail.com | @ilhabelajeeptour X x| X
Fernanda Bianco - Vila (12) 3896 4186 | (11) 2626-4919 | x| x x x| x x
(12) 99184 6908 | @biancoturismo_ilhabela
Bombordo - (12) 99127-0102 | Instagram: X X x X x
@bombordoturismo
Mar & Vida Eco Trip - (12) 99654-5378 | X X < x| x x x
contato@marevidaecotrip.com.br | @marevida ecotrip
|Kluka's Cottage & Tour - (12) 98132-0665 X X
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Secretaria de Desenvolvimento Econémico e do Turismo de Ilhabela

R. Prefeito Mariano Procdpio de Araujo Carvalho, 86 — Perequé — llhabela — SP

CEP 11630-000 Tel: (12) 3896-9203 - Site — http://www.turismoilhabela.com
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RECEPTIVOS TURISTICOS DE ILHABELA

SERVICOS
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IDa.Ma.Ta - (12) 99662-3218 | damataecoturismo.com.br | X x| x X
(@damataecoturismo
Narwhal - Perequé - (12) 3896-3807 | (12) 98886-7268 x | x X X
ilha@narwhal.com.br | @narwhal_mergulho
IRafael Turismo - (12) 99132-8476 | (12) 3896-6800 | X x X x| x
rafael.turismo@hotmail.com | @rafaelturismo
Ferrara Transportes - (12) 3894-1518 / (12) 99760-9830 x| x|l x |x X
Instagram: @ferrara.ilhabela | www.ferraralanchas.com
Caicara Beach - Perequé - 3896 5159/99147-0443
. . X X [ x X[ x| X X X
caicara_beach@hotmail.com.br
Nilton Turismo - (12) 3896-1800 | www.niltonturismo.com.br
. ) . X X X X X| x X
| @niltonturismoilhabela
cquas & Trilhas - (12) 3199-2909 | (12) 99114-2004
X . X X X| x| X X X X
ilhabelaeeu@gmail.com | @mundoacquas
[oceano Sub - (12) 3896-2189 | X X
loceanosub@oceanosub.com.br | @oceanosub
IKR Locadora - 99767-1265 / 99767-8526 X X
contato@krlocadora.com.br |
ictoria Turismo - (12) 98121-1796
Co C . X X X X[x| x
passeiosvictoriaturismo.com.br | victoriaturismo@gmail.com
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